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RESUMO

O presente trabalho se refere a pesquisa sobre o uso das redes sociais digitais como forma de
mobilizacdo social: de que maneira o ciberativismo influencia a organizacio e o
desenvolvimento de protestos politicos, criando um espaco hibrido entre ruas e redes? Para
responder a essa pergunta, os acontecimentos referentes as Jornadas de Junho de 2013 no Brasil
sdo trazidos a luz, evidenciando o quanto a sociedade em rede mudou a maneira como o
conhecimento politico € criado e disseminado e o quanto as Jornadas foram um marco dessa
transformacao no pais. Essas mobiliza¢des fazem parte de um contexto global, ou seja, desde a
Primavera Arabe ciberespaco passou a ser o principal meio usado por movimentos ao redor do
mundo para expressarem sua rejeicdo a organizacdo formal instituida, estabelecerem um
didlogo, uma estrutura de atuacao horizontal, tomarem decisdes, convocar protestos e exporem
sua indignacdo com relacd@o as institui¢des politicas pelas quais ndo se sentem representados.
Aprofundando essa temadtica, também € considerado aqui o potencial do ciberativismo para
reconfigurar a realidade politica, alterando seu ritmo, instituindo novas demandas e sendo usado
como ferramenta de contrapoder. Individuos e grupos encontraram nas redes online uma fonte
de empoderamento, abrindo espago para uma nova forma de fazer democracia e também para
movimentos de extrema direita antidemocréaticos, que usam o ciberespago para espalhar noticias
falsas e construir a figura do inimigo publico, como estratégia de engajamento e manipulacao
politica.

Palavras-chave: Ciberativismo; Mobilizagdes; Jornadas; Redes; Ciberespaco.



ABSTRACT

This work refers to research on the use of digital social networks as a form of social
mobilization: how does cyberactivism influence the organization and development of political
protests, creating a hybrid space between streets and networks? To answer this question, the
events related to the June 2013 Journeys in Brazil are brought to light, highlighting how much
the network society has changed the way political knowledge is created and disseminated and
how much the Journeys were a milestone of this transformation in the country. These
mobilizations are part of a global context, that is, since the Arab Spring, cyberspace has become
the main means used by movements around the world to express their rejection of the formally
instituted organization, establish a dialogue, a horizontal action structure, make decisions, call
protests and expose their indignation with regard to political institutions by which they do not
feel represented. Deepening this theme, the potential of cyberactivism to reconfigure political
reality is also considered here, altering its thythm, instituting new demands and being used as
a counterpower tool. Individuals and groups found in online networks a source of
empowerment, opening space for a new way of doing democracy and also for anti-democratic
far-right movements, which use cyberspace to spread fake news and build the figure of the
public enemy, as a strategy for engagement and political manipulation.

Keywords: Journeys; Cyberactivism; Cyberspace; Networks; Mobilizations.
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INTRODUCAO

O interesse pela tematica do ciberativismo € fruto de uma pesquisa sobre o repertorio
de confronto dos movimentos sociais, que desenvolvi entre 2013 e 2016 para a minha
monografia apresentada na graduacdo em Ciéncias Sociais da Faculdade de Ciéncias e Letras
da UNESP de Araraquara. Durante a graduacdo (2012-2017), vivi um periodo de intensa
mobiliza¢do social dentro do campus na forma de abaixo-assinados, protestos e greves, bem
como fora dele, especialmente com as jornadas de 2013 e com a polarizagdo politica que
orientou o pafs a partir de 2014. Essa atmosfera gerou curiosidade ndo apenas em estudar a
forca dos movimentos sociais, mas também suas estratégias de confronto e de busca por apoio
popular.

Ao observar as mobilizagdes que ocorriam ao meu redor, notei que o tipo de repertdrio
de confronto adotado pelos movimentos gerava a aprovagao social, ou seja, no apoio daqueles
que ndo fazem parte do movimento. Movimentos que usam estratégias mais radicais que
impedem a livre circulagdo ou usam de violéncia, acabam por gerar conflitos e, por vezes,
perdem apoio, ocorrendo inclusive a deslegitimacdo de suas pautas. Dada esta constatagio,
decidi estudar as ruas, a partir das acdes dos movimentos sociais que compdem seu repertorio
de confronto, que envolvem ndo apenas o que as pessoas fazem quando estdo engajadas num
conflito com outros, mas o que elas sabem sobre como fazer e 0 que os outros esperam que
facam (TARROW, 2009), colocando no centro da minha anélise os acontecimentos referentes
as Jornadas de Junho de 2013.

No decorrer da pesquisa de monografia identifiquei que as redes sociais online tiveram
um papel importante na circulagio de informacdes (e desinformacdo), assim como as trocas de
experiéncias vividas no decorrer das jornadas, interferindo na interpretacdo social sobre as
mobiliza¢des. Entdo, dediquei um capitulo da minha monografia para tratar da atuacdo das
midias televisiva, impressa e digital na formacdo da opinido publica sobre o repertério de
confronto usado durante junho de 2013. A producdo deste capitulo proporcionou o surgimento
de duvidas quanto a maneira como o ativismo online havia contribuido para o aumento do
nimero de participantes nas ruas, para a multiplicacdo das pautas e para a mudancga no olhar
direcionado aos protestos, para além dos seus aspectos violentos ou estranhos, trazendo a tona
diversos problemas sociais que justificavam n@o apenas a existéncia destes protestos, como

também questionavam o porqué eles demoraram tanto a acontecer, dando origem a hashtag “o
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gigante acordou”, compartilhadas milhares de vezes, expressando o despertar de uma nagao
vista como, até entdo, adormecida.

Tais questionamentos me motivaram a entrar no Programa de Mestrado Interdisciplinar
em Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da Faculdade de Ciéncias Aplicadas da UNICAMP,
conduzindo meus estudos agora para as redes sociais digitais e sua relacdo com as ruas,
considerando que nos movimentos sociais que eclodiram no mundo de 2011 a 2013, individuos
e grupos encontraram nas novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs) ferramentas
para expressar suas ideias, demandas, preocupacdes politicas e o sentimento de crise de
representatividade. Esses movimentos tiveram a internet como principal plataforma de debate
politico e de convocacio de manifestacdes, entre eles estdo os levantes da Primavera Arabe no
Oriente Médio (2011), dos Indignados na Espanha (2011), o movimento Occupy Wall Street
(2011) nos EUA, as Jornadas de Junho no Brasil (2013) e os recentes protestos em Hong Kong
(2019-2020), que causaram um grande impacto politico, encontrando nas redes sociais online
uma fonte de empoderamento.

Nesses casos € em tantos outros, o desenvolvimento das TICs - especialmente da
ampliacdo do cardter interativo da internet - possibilitou a incrementacdo do didlogo, da
deliberagdo e do feedback, em grande parte devido a velocidade com que ocorre a propagacao
da comunicagio entre os manifestantes, das decisdes e das tticas de acdo (VIEIRA, 2013). O
surgimento de uma “cultura da internet”, constituida pela articulacao entre blogueiros, redes
sociais e autonomia na comunicacao, também foi importante para essas revoltas, pois ajudaram
na construcdo das redes de indignacao (CASTELLS, 2013). Na cibercultura ocorre a conexao
entre 0 mundo material e o mundo virtual de forma tdo profunda que se torna dificil separar
essas duas dimensdes, e essa conexao possibilita a formagdo dos espacgos hibridos, onde as redes
influenciam as ruas e vice-versa.

Para tratar de tais questOes, esta pesquisa se propOs a analisar os acontecimentos
referentes as Jornadas de Junho 2013, estabelecendo um didlogo entre ruas e redes, investigando
a formacdo dos espacos hibridos e os atores sociais envolvidos no que foi a maior
movimentacao social brasileira do século XXI e o primeiro grande movimento alimentado pelas
novas tecnologias de comunica¢do advindas da internet, como o facebook, o twitter e o
youtube, deixando marcas profundas no tecido social, especialmente no que diz respeito a
praxis politica, nos ajudando a entender como o ciberativismo promove significados, faz
construgdes simbdlicas, estabelece novas pautas e instiga revoltas, fazendo dos protestos de

junho de 2013 um marco de sua demonstragdo de empoderamento.
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O ciberespaco € entendido enquanto um territorio politico, ja que o mundo virtual tem
se comportado como uma extensdo do mundo material, portanto, um local onde as demandas
por direitos, os conflitos politicos e a formacdo da opinido publica também acontecem. Os
atores sociais (individuos e grupos) encontraram nas redes online uma facilidade para se
posicionarem em relacio aos assuntos que permeiam a vida em sociedade, denunciar abusos e
preconceitos, bem como reivindicarem o seu papel como cidadaos ativos, que participam da
democracia de seu pais para além do voto nas urnas, tornando o ciberativismo uma ferramenta
de contrapoder diante do abismo existente entre a populagdo e os lideres que deveriam
representd-la. Porém, algumas potencialidades da internet que a tornam tdo relevante a
participacao popular, podem ser usadas para manipular a opinido publica, disseminar mentiras
e reconfigurar a realidade numa direcdo antidemocratica. Essas problemadticas estao
relacionadas a esséncia da internet chamada popularmente de “terra de ninguém”, por ser um
espaco onde as pessoas podem expressar suas opinides, sem necessariamente ter que se
comprometer com elas, € um lugar onde a credibilidade da informagao raramente € questionada,
tornando-se suscetivel as noticias falsas, onde ideias politicas viraliza, sendo muitas vezes
impossivel rastrear sua origem, considerando que na internet a dificuldade ndo é falar e sim ser
ouvido (AMADEU, 2019). Para compreender esse fenomeno, sao investigados os atores sociais
e as técnicas envolvidas no processo de desvalorizagdo da verdade, manipulacdo politica e
promocdo de valores antidemocraticos em curso nos dltimos anos.

No primeiro capitulo (Ruas: que gritos sdo esses?) o objetivo € entender os motivos
que levam as pessoas a se organizarem através de movimentos sociais e fazerem da praxis a
esséncia de suas mobilizacdes, bem como as transformacoes pelas quais passaram ao longo das
décadas, tanto em termos de reivindicacdes, quanto a adesdo as novas tecnologias de
comunicacio. E colocado em debate a teoria dos novos movimentos sociais, bem como sua
relacio com a crise de representatividade intensificada por uma politica neoliberal e
conservadora, que influencia a formacdo e organizacdo das mobilizacGes contemporaneas.
Neste capitulo também € analisada a relacdo dos movimentos sociais com o espago publico,
que € usado tanto para dar visibilidade as agdes de um movimento, quanto para compor o
repertério de confronto dos protestos que usam o as ruas para reivindicar o direito a cidade.
Através de momentos de demonstracdo, representacdo e ruptura, 0S movimentos sociais
interrompem a rotina cotidiana para lembrar a sociedade de sua existéncia e da desigualdade
social gritante, que ecoa na segregagao urbana, tendo na moradia, no transporte, na seguranga

e na saude seus principais eixos de reproducdo da mentalidade neoliberal.
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Com o intuito de tratar do papel das redes sociais digitais e do ciberativismo visto nos
protestos ocorridos especialmente a partir de 2011, o segundo capitulo nomeado Redes: da
esperanca ao caos, apresenta a evolug¢ao da internet no que se refere as suas novas ferramentas,
aumento da velocidade, surgimento das redes sociais e o crescimento do nimero de usudrios
no mundo, que contribuiram para a formacao de uma cibercultura e de uma inteligéncia coletiva
que conecta o mundo virtual e o mundo fisico, nos obrigando a expandir a nossa nocdo de
territdrio e de participagdo politica. A narrativa construida, demonstra que o uso de redes como
o facebook, fazem parte do processo de empoderamento gerado pelo ciberativismo e alteram a
forma como o conhecimento e o debate politico sdo criados e compartilhados, tornando um
desafio lidar com o excesso de informacgdo e com as noticias falsas propagandas na internet.
Empresas e grupos de direita ocupam o ciberespaco disputando a aten¢do dos usudrios para
promover suas pautas neoliberais, conservadoras e antidemocraticas, nos fazendo questionar o
potencial democrético da internet.

No ultimo capitulo (Jornadas de Junho: entre ruas e redes), os acontecimentos
desenvolvidos nos protestos de junho de 2013 no pais sdo trazidos a tona, na tentativa de
compreender como o ciberativismo contribuiu na reconfiguracdo dos protestos, das
expectativas e da participagdo popular, ao formar redes de contrapoder e resisténcia. Também
€ posto em discussdo uso das ferramentas digitais financiadas por parte de grupos de direita —
partidarios ou ndo — para interferir no rumo das decisdes politica, para questionar a democracia
e promover movimentos de extrema direita a partir dos protestos de 2013, com o auxilio de
especialistas em algoritmos como as think tanks.

Ao assistirmos as cenas de invasdo e depredagdo do Congresso Nacional no dia 8 de
janeiro de 2023 por um grupo de golpistas que negavam a lisura das elei¢cdes presidenciais,
pedindo o fechamento do congresso e intervencdo militar, muitos se perguntaram, como
chegamos a esse ponto? O objetivo deste estudo ndo € responder a essa pergunta, mas elucidar
o poder do ciberativismo no caminho trilhado desde junho de 2013 e sua relagdo com o
bolsonarismo, com as praticas neoliberais e com fortalecimento da extrema direita no pais, sem
cair na armadilha de ver as jornadas como as raizes de todos os males politicos que acometeram
o Brasil desde entdo, mas sim ver o seu papel dentro de um contexto histérico marcado por

disputas econdmicas, politicas e ideoldgicas.
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CAPITULO 1

RUAS: QUE GRITOS SAO ESSES?

Vocés dizem que ndo entendem

Que barulho € esse que vem das ruas

Que ndo sabem que voz & essa

que caminha com pedras nas maos, em busca
de justica, porque ndo dizer, vinganca.

Dentro do castelo, as custas da miséria
humana.

Alega nao entender a fria que nasce dos sem
causas, dos sem comida e dos sem casas.
Quem grita somos nds, os sem educagido, os
sem hospitais e sem seguranga.

Somos nés, 6rfaos de patria

Os filhos bastardos da nacao.

Somos nds, 0s pretos, 0s pobres,

Os brancos indignados e os indios

Cansados do cachimbo da paz (...)

Tenham medo sim,

Somos néds, os famintos,

Os que dormem nas calgadas frias,

Os escravos dos Onibus negreiros,

Os assalariados esmagados no trem,

Os que na tua opinido,

N3ao deviam ter nascido.

Teu medo faz sentido,

Em tua direcio

Vai as maes dos filhos mortos

Os pais dos filhos tortos

Te devolverem todos os crimes

Causados pelo descaso da sua consciéncia (...)

(VAZ, 2013)

1.1 As explosOes contemporaneas

O poema Somos nds, produzido pelo poeta Sérgio Vaz durante os turbulentos protestos
de junho de 2013, nos conduz a uma jornada de reflexdo acerca das motivagdes e acdes dos

movimentos sociais, nos convidando a pensar sobre a sua esséncia e, assim, entender o barulho
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que vem das ruas e tenta romper com a paralisia do cotidiano, canalizar a insatisfacdo e achar
os pares da e na indigna¢do (PINHEIRO-MACHADO, 2019).

Segundo Habermas, a estrutura da sociedade civil é propicia ao debate de problemas
sociais, bem como ao desenvolvimento da vontade e da opinido publica. Partindo desta
afirmacdo, nota-se o cardter ativo dos individuos organizados em movimentos sociais, sendo
capazes de construir e reconstruir a realidade quando esta nao for de encontro aos seus
objetivos. Logo, tem-se que a propria constituicdo da sociedade € favordvel ao surgimento e
desenvolvimento de movimentos sociais, na medida em que estes sdo uma forma de agdo
coletiva a partir de atores que compartilham identidades, solidariedades ou enfrentam estruturas
sociais e praticas culturais dominantes (GOHN, 2000). As Jornadas de Junho s@ao um exemplo
disso, tendo no aumento das passagens de Onibus na cidade de Sao Paulo o estopim para
diversas manifestacdes de solidariedade e de dentincia na precariedade do transporte publico,
além de porta de entrada para a exigéncia de outras demandas sociais em todo o pais. Diante
dessas afirmagdes, € possivel atribuir aos movimentos sociais a definicdo encontrada nas

palavras de Gloria Gohn:

movimento social refere-se a acdo dos homens na histéria. Esta acao envolve
um fazer - por meio de um conjunto de praticas sociais- € um pensar - por meio
de um conjunto de ideias que motiva ou fundamenta a acdo. Trata-se de uma
praxis, portanto (GOHN, 2000, p.12).

A concep¢do de Antonio Gramsci sobre movimentos sociais como praxis oferece uma
perspectiva aprofundada sobre o tema. Para Gramsci, a préxis € a interse¢cdo do conhecimento
e da existéncia, refletindo a fusdo de teoria e agao, e reconhecendo que as ideias sdo um espelho
das atividades tangiveis e aspiragdes dos individuos. Movimentos sociais, portanto, emergem e
sdo moldados pelos conhecimentos forjados ao longo da histéria em meio a conflitos sociais,
bem como pelos triunfos e revezes enfrentados. Durante esse processo, a identidade coletiva é
gradualmente construida entre os membros do movimento, através de uma relacdo dialética
onde os individuos, unidos, dao forma ao movimento e sdo, por sua vez, moldados por ele. A
identidade coletiva se fortalece a medida que angustias pessoais sdo reconhecidas como
compartilhadas, emergindo do contexto social e ressoando na esfera privada. Os riscos
enfrentados em protestos e as vitdrias e derrotas na luta social incentivam os participantes a
fortalecerem seu senso critico. Isso explica como pessoas que inicialmente se juntam ao
movimento de forma timida e apreensiva podem se transformar em oradores e lideres influentes,

através de suas vivéncias e participacdo ativa em manifestagoes, assembleias e greves. A praxis
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transforma a determinacdo em otimismo, gerado pela habilidade de organizar, agir com
racionalidade, semear as bases de uma nova ordem social e, quando necessdrio, defender
vigorosamente as conquistas alcancadas. O lema do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem
Terra (MST), "ocupar, resistir e produzir”, ilustra bem essa ideia (VASQUEZ, 2006).

Os movimentos sociais, quando entendidos como préxis, explicam a necessidade de
acodes para reivindicar direitos, participagdo politica, apoio popular ou mesmo mudanga de
consciéncia social. Historicamente, esses movimentos tém lutado para transformar
comportamentos sociais, para influenciar politicas ptblicas, modificar os processos de demanda
estatal, para incluir a sociedade civil em novos espagos participativos e podem ser
considerados ciclicos, como as ondas do mar, que vem e vao seguindo a dindmica dos conflitos
sociais, da reivindicacdo de direitos, da manutencao ou reconstru¢do do velho (GOHN, 2000).

Como alerta o filésofo Touraine (1999), é preciso cautela para identificar um
movimento social e ndo confundi-lo com “grupos de interesses” manifestos por ONGs ou
lobby, que ndo representam nem criam novas identidades, pois nem toda acdo coletiva que

promove a modificac@o do status quo € resultado da acdo de movimentos sociais.

A nocao de movimento social s6 € util se permitir por em evidéncia a existéncia
dum tipo muito particular de agdo coletiva, aquele tipo pelo qual uma categoria
social, sempre particular, questiona uma forma de dominacdo social,
simultaneamente particular e geral, invocando contra ela valores e orientagdes
gerais da sociedade, que ela partilha com seu adversario, para privar este de
legitimidade (TOURAINE, 1999, p. 13).

Algumas teorias foram construidas na tentativa de compreender a esséncia dos
movimentos sociais. A teoria do comportamento coletivo, por exemplo, traz uma visdao
funcional da sociedade, onde as disfunc¢des societdrias seriam responsaveis por produzir tipos
de comportamentos coletivos e a propria sociedade é vista como desorientada, fazendo da
mobilizacdo uma estratégia para recompd-la. Para o socilogo Emile Durkheim, as regras
morais eram um fator que impunha condicdes de solidariedade, por serem um conjunto de
vinculos que nos prendem uns aos outros e a sociedade, a moral, portanto, € tudo o que € fonte
de solidariedade, tudo o que forca o homem a se distanciar do egoismo e contar com outras
pessoas (DURKHEIM, 1893). A anomia deslocaria os individuos dos seus papéis e identidades
tradicionais, levando-os a buscar novas identidades coletivas, através da reintegracio pessoal

em movimentos.
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Ao compreender a nova organizagdo do capitalismo pela via da anomia,
pudemos identificar um paradoxo no qual, ao mesmo tempo em que oS
individuos ganham liberdade, eles sucumbem ao desamparo frente ao
surgimento de uma atmosfera de indeterminagdo. O relaxamento da regulagéo
moral, a descrenga na ciéncia, a faléncia do Estado e a reorganizag¢do no campo
do trabalho produziram efeitos sistémicos nas formas de vida contemporaneas.
A conquista da mobilidade social e a valorizagdo do individualismo vieram
acompanhadas de situagdes de sofrimento derivadas de uma desorientagcdo
quanto ao significado da vida (ALVES et al., 2018, p. 126).

Teorias marxistas trazem os conflitos para o campo da luta de classes, da relacdo entre
capital e trabalho, enfatizando os descontentamentos vistos nos comportamentos coletivos,
como uma revolta entre camadas sociais antagdnicas. Nesta teoria, hd também uma grande
preocupacio em lancar as bases da acdo politica destes movimentos e, assim, contribuir para a
praxis revoluciondria. Para Marx, a propria consciéncia de classe € adquirida através da préxis,
ou seja, a classe operdria por si mesma, em sua luta real se eleva a certo nivel de consciéncia
proletdria, antes mesmo da existéncia de alguma teoria cientifica do socialismo, pois toda préaxis
pressupde uma consciéncia, que nao € necessariamente cientifica, mas que traz a luz a realidade

social, politica e econdmica de uma sociedade e o dever de tomar atitudes em relacao a ela.

A teoria cientifica do socialismo surge como uma atividade especifica, tedrica,
dos que ja assumiram um ponto de vista de classe, mas surge em relacdo com a
prépria prética, a luta de classes, e ndo paralela ou independente dela (...). Se o
homem vivesse em plena harmonia com a realidade, ou em total conciliacio
com o seu presente, nao sentiria a necessidade de negi-los idealmente nem de
configurar em sua consciéncia uma realidade ainda inexistente” (VAZQUEZ,
2006, p. 221).

As préticas dos movimentos sociais sao praxis, justamente por serem reais e objetivas,
transformando assim o mundo interior ou exterior dos grupos sociais. Sem essa acao pratica e
objetiva sobre a realidade nao hd praxis, ou seja, atividades apenas psiquicas ou espirituais nao
transcendem a consciéncia e nem se objetivam materialmente. Ainda que esta praxis nao traga
resultado as exigéncias feitas, por meio de conquistas politicas, pode ser bem-sucedida ao
promover uma reflexdo sobre os problemas sociais existentes e estabelecer uma identidade
coletiva, pois a participagdo em movimentos além de politizante, também gera um “poder
psicologico”, como a disposi¢ao de assumir riscos (VASQUEZ, 2006). Isso pode ser notado
também nas mobiliza¢des do século XXI, que apresentam uma prixis marcada pela ampliagdao
das reivindicagdes para além da classe social e do partidarismo, englobando, por exemplo,
questdes multiculturais, identitarias e de diversidade de género, além de terem incorporado em

seus repertdrios as novas tecnologias da informacdo como a internet, que contribuiram na
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formacdo de protestos a partir das multidoes de indignados, que tem a crise de
representatividade como um dos catalisadores de sua préxis.

Teorias desenvolvidas no final do século XIX comecaram a identificar o individualismo
exacerbado da sociedade moderna como responsdvel pela producdo de personalidades

narcisistas, voltadas para autossatisfacdo, ignorando a politica.

Dado o caréter comodo da dominagdo do capitalismo tardio ou na sociedade de
massa operada via consumo e afinada com o padrdo dominante de individuagao,
a mobilizagdo coletiva eclodiria apenas como irracionalidade, ou, como
explosdo reativa de frustracdes individuais, que as instituicdes momentineas
nao lograriam canalizar (ALONSO, 2009, p.50).

Stuart Hall em sua obra Identidade cultural na pos-modernidade (1992), argumenta que
a sociedade moderna libertou o individuo de seus apoios estdveis nas tradi¢des e nas estruturas,
para ele o nascimento do “individuo soberano” entre o Humanismo Renascentista do século
XVI e o Iluminismo do século XVIII, representou uma ruptura importante com o passado
(HALL, 2005). No artigo atemporal de Benjamin Constant de 1874!, ele compara a liberdade
dos antigos a dos modernos, evidenciando a pré-disposicdo dos antigos a se submeterem
completamente a autoridade do todo, enquanto os modernos ndo sacrificam sua independéncia
individual. Os seres humanos da modernidade estdo extremamente envolvidos com suas vidas,
nao tendo tempo para se dedicarem ao coletivo, nem tem vontade de “abrir mdo” de sua rotina
privada, além do individuo acreditar que os beneficios serdo infimos, justamente por ndo
perceber a influéncia que exerce ja que se encontra “perdido na multidao”. Segundo Constant,
o objetivo dos modernos € a seguranca dos privilégios privados, entendendo o conceito de
liberdade como as garantias oferecidas pelas instituicdes a esses privilégios. Ou ainda nas

palavras de Silva:

Uma espécie de pleito do cidaddo pelo direito de ir e vir, divertir-se, consumir
sem ser importunado, criar os filhos, poder comprar o carro do ano sem ser
molestado, tudo isso avivado por recentes incursdes a Europa, onde essa
gentalha ndo importuna ninguém (SILVA, 2013, p.37).

Constant especula que a propria decisao de viver em uma democracia representativa, se

relacione a este individualismo, ja que também pela falta de tempo e disposi¢cdo, a populacio

! CONSTANT, Benjamim. A liberdade dos antigos comparada a dos modernos. Sdo Paulo: Revista Filosofia
Politica, 1985.
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mundial decidiu delegar as tarefas politicas a representantes. A abolicdo da escravidao e o
desenvolvimento do comércio contribuiram para que ndo houvesse espaco de inatividade na
vida do homem, pois 0 comércio é o responsdvel por inspirar nos sujeitos um forte amor pela
independéncia individual, atendendo suas necessidades, satisfazendo aos seus desejos, sem a
intervencdo de autoridades (CONSTANT, 2000). Enquanto os antigos eram autonomos na vida
politica, mas controlados em suas vidas particulares, nés modernos somos independentes em
nossas vidas privadas, contudo gozamos de uma soberania restrita no que se refere a vida
publica.

O sociélogo polonés Zygmunt Bauman?, afirma que a sociedade moderna existe em sua
atividade incessante de individuacdo e essa individuacdo hoje, tem um significado muito
diferente do que a cem anos atrds, pois consiste em transformar a identidade humana de um
dado a uma tarefa e encarregar os atores da responsabilidade de realizar essa tarefa e de suas
consequéncias (BAUMAN, 2000). Isso significa que os individuos ndo mais nascem em suas
identidades, mas precisam conquistd-la e afirma-la diariamente ao longo de suas vidas, logo, é
uma necessidade de tornar-se o que ja se €, o que para Bauman € uma caracteristica exclusiva
da modernidade.

A classe social que surge na primeira modernidade, por exemplo, € fruto de uma
realizacdo que deve ser constantemente renovada e testada, através da autoafirmacdo, ndo basta
ser burgués € preciso viver a vida como burgués ou ter um pertencimento fabricado, diferente
dos estamentos na Idade Média, quando se tratava apenas de atribuicdo por nascimento
(BAUMAN, 2000). As camadas mais baixas t€m um poder de escolha e de autoafirmacao
menor que as outras, o que para o socidlogo os levava a buscar juntos suas realizagdes através
de acdes coletivas, enquanto seus patroes buscavam seus objetivos no individualismo, fazendo
a orientacdo por classe presente na modernidade cldssica uma corrente tdo forte quanto os
estamentos outrora.

Essa forma de modernidade se diferencia da atual, j4 que os lugares disponiveis
atualmente, ndo prometem nem realizacdo, descanso ou reacomodacdo. Os individuos estdo
sempre em movimento, encontram-se permanentemente desalojados, o que Bauman chama de

modernidade liquida. Com isso, a individuagdo € inevitdvel e ndo apenas uma escolha:

(...) a maneira como se vive torna-se uma solugdo biografica das contradi¢des
sistémicas. Riscos e contradi¢des continuam a ser socialmente produzidos, sdo

2 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Rio de janeiro: Jorge Zahar, 2000.
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apenas o dever e a necessidade de enfrenta-los que estio sendo individualizados
(BAUMAN, 2000, p.43).

Esse tipo de sujeito Bauman classifica como individuo de jure, homens e mulheres
passaram a acreditar na autocontencdo e na autossuficiéncia, como se individualmente
pudessem resolver todos os seus problemas e conseguir o sucesso. Os sujeitos se veem
encurralados, sem ter a quem culpar pela propria miséria, procurando as causas de sua derrota

na propria “indoléncia e preguica”, vendo como tnica solugdo tentar com mais determinagao.

Para o individuo, o espago ptiblico nao é muito mais que uma tela gigante em
que as aflicdes privadas sdo projetadas sem cessar, sem deixarem de ser
privadas ou adquirirem novas qualidades coletivas no processo da amplia¢do: o
espaco publico é onde se faz a confissdo dos segredos e intimidades privadas.
Os individuos retornam de suas excursdes didrias ao espaco "publico"
reforcados em sua individualidade de jure e tranquilizados de que o modo
solitario como levam sua vida ¢ o mesmo de todos os outros ‘individuos como
eles’ enquanto - também como eles - dao seus préprios tropecos e sofrem suas
(talvez transitdrias) derrotas no processo (BAUMAN, 2000, p.49).

O olhar do filésofo coreano Byung-Chul Han vai nessa mesma dire¢do em sua obra
“Sociedade do cansago” (2015) quando trata das diferengas entre os individuos na sociedade
do controle e na sociedade da auto-exploracdo. A sociedade de controle remete a ideia
foucaultiana de dominacdo e vigilancia das instituicdes, em que governos, escolas e empresas
compelem os sujeitos a realizarem tarefas e a se comportarem do modo desejado através de
mecanismos de domesticacdo dos corpos e das expectativas, os individuos da sociedade de
controle se viam, portanto, pressionados e encurralados por fatores externos. Para o fil6sofo,
atualmente os individuos se veem compelidos por si mesmos a corresponderem as expectativas
sociais, politicas e econdmicas que os cercam, passando do “dever fazer” para o “poder fazer”.
Tem-se uma obsess@o do individuo para consigo mesmo, numa busca incansivel para atingir
metas - muitas vezes irrealizdveis - mas estimuladas por uma sociedade que vende a ideia de
que “tudo € possivel se vocé se esforgar com vontade”, que bombardeia os sujeitos em suas
redes sociais com videos de coaches financeiros, educacionais € até emocionais, tentando te
convencer de que para atingir o sucesso basta usar a técnica certa, te prometendo
emagrecimento ou riqueza de forma f4cil e rapida. A sociedade do cansaco € aquela em que os
individuos se encontram exaustos - fisica e emocionalmente - de se sentirem incompletos ou

insuficientes, mas culpam a si mesmos por esse “fracasso”:

vive-se com a angustia de ndo estar fazendo tudo o que poderia ser feito, e se
vocé ndo é um vencedor, a culpa é sua. Hoje a pessoa explora a si mesma
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achando que esta se realizando; € a légica trai¢oeira do neoliberalismo que
culmina na sindrome de burnout. Nao hd mais contra quem direcionar a
revolucio, a repressdo ndo vem mais dos outros. E “a alienac¢io de si mesmo”,
que no fisico se traduz em anorexias ou em compulsio alimentar ou no consumo
exagerado de produtos ou entretenimento (HAN, 2018, p. 27).

Para o soci6logo Anthony Elliott esse cendrio tem sua origem a partir da década de

1990, quando surge um novo tipo de individualismo como reflexo da vida nas cidades
sofisticadas e caras do Ocidente, baseadas nas redes corporativas, projetos de curto prazo,
downsizing organizacional, manuais de autoajuda, consumismo compulsivo, cibersexo,
remodelamento instantaneo de identidades e cultura terapéutica (ELLIOTT, 2018). Este novo
individualismo se faz através de um profundo fascinio cultural e das investidas institucionais
para a autoreinven¢do. A globalizacdo, como argumenta o sociélogo, opera em um eixo
horizontal, universalizando as operacdes do capital multinacional e das novas tecnologias
digitais pelo mundo, além de operar também no eixo vertical, reorganizando identidades e

forjando o ethos do novo individualismo a seu servico.

Viver na era global de um novo individualismo requer individuos capazes de
projetar e dirigir suas préprias biografias, de definir identidade em termos de
autorrealizacdo e de empregar bens sociais e simbolos culturais para representar
a expressdo individual e a personalidade (...). E nessa énfase na transformagio
instantdnea — e, em particular, em seu planejado deslocamento e reducdo dos
medos — que se distingue a teoria do novo individualismo das nocdes de
“modernizagdo reflexiva” e individualizag¢@o na atual literatura da teoria social
(ELLIOTT, 2018, p. 468).

Assim sendo, a vida cotidiana age como um mecanismo de adaptacdo a realidade e de
acordo com o pesquisador Mauro Iasi®, ainda que a vida social seja repleta de problemas, a luta
nao € aregra. O individuo para ndo ser obrigado a sair da sua individualidade, foge da realidade
através da televisdo, das redes sociais online, da religido, dos videogames, das drogas licitas ou
ilicitas, normalmente os individuos serializados ndo se mobilizam, dando a impressdo de que
s30 uma minoria os que lutam (IASI, 2013). Isso explica o porqué durante as manifestacdes de
junho de 2013, milhares de pessoas gritavam nas ruas e compartilhavam nas redes sociais a
frase “o gigante acordou”, ja que desde 1992 nao ocorria no Brasil nenhum protesto daquele
porte.

Ao longo dos séculos as caracteristicas e praxis dos movimentos sociais se alteraram e

para se referir as mobiliza¢des contemporaneas podemos usar o termo novos movimentos

3 lasi, M. (2013). Educacdo, consciéncia de classe e estratégia revoluciondria. Perspectiva, 31(1), 67—83.
https://doi.org/10.5007/2175-795X.2013v31n1p67
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sociais. Mas o que de fato eles tem de novo? De acordo com Boaventura de Souza Santos®, a
maior novidade dos movimentos construidos a partir da década de 1990, € que eles sdo tanto
uma critica a regulacdo social capitalista quanto a emancipagao social socialista, como foi
definida pelo marxismo; ou seja, os novos movimentos sociais identificam formas de opressao
que vao além das relacdes de producio - como € o caso do machismo e do racismo - e defendem
um novo paradigma social menos baseado na riqueza e no bem-estar material do que na cultura
e na qualidade de vida, essas questdes ndo apenas se relacionam ao modo como se trabalha e
produz, mas também com o modo como se descansa e vive (SANTOS, 2001).

Atualmente, esses movimentos buscam uma democracia participativa, ndo apenas
representativa. A desilusdo com as estruturas politicas existentes impulsiona esses grupos a
exigir maior envolvimento nas decisdes e administracdo dos assuntos publicos. Eles também
lutam pela generalizacdo de questdes que eram vistas como individuais, com o objetivo de
expandir a discuss@o e impactar a administracdo publica. Em resumo, os novos movimentos

sociais:

podem ser considerados como as organizagdes populares que ganham
visibilidade pelas novas formas de configuracio da participacao social, através
da construcdo de identidades coletivas e lacos sociais (redes sociais) em uma
base holistica, na qual se busca uma cidadania planetiria, através de sua
insercdo nos espagos decisorios da politica ptiblica (CALDAS, 2015, p.72).

A socidloga Maria da Gléria Gohn também nos ajuda a entender as mobilizacdes
contemporaneas por meio da comparagdo dos conceitos de massa, povo e multiddo. A categoria
de massa remete a andlises tradicionalistas do século XIX, marcado por mobilizagdes
organizadas por militantes que atuam em organizacdes € conseguem mobilizar um grande
numero de pessoas. No século XX esse conceito ganha novos contornos, principalmente através
da teoria critica nos estudos de Adorno e Horkheimer, se referindo a grupos sem nenhuma
autodefini¢do, grupos cooptados, grupos que acompanham ou se incorporam a eventos €
acontecimentos sem nada entender, o que de fato acontece (GOHN, 2016).

Ja a nocdo de povo foi bastante explorada na década de 1970 e 1980 por analistas dos
movimentos sociais para se referir as camadas médias da populacdo, classes trabalhadoras
industriais e as entdo chamadas classes populares da periferia da cidade — que eram as que
mais se organizavam e protestavam. O povo remetia a algo indiferenciado, no sentido de que

ndo se definia quem era o sujeito da acdo (GOHN, 2016).

4 SANTOS, Boaventura de Sousa. Los nuevos movimientos sociales. OSAL, Septiembre 2001, p. 177-184.
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Os novos atores em cena nas décadas de 1970 e parte de 1980, presentes nos
movimentos sociais de base popular utilizavam e defendiam esta categoria:
povo. O refrdo “o povo unido jamais sera vencido” ¢ emblematico deste
periodo, e o povo a que se referiam era o povo pobre das 4reas periféricas,
desassistidas de condi¢cdes minimas de sobrevivéncia no meio urbano (GOHN,
2016, p. 130).

A nocdo atual de "multiddo", conforme argumentado por Antonio Negri e Michael
Hardt, € a de um ente com identidades diversas. As multiddes sdo agrupamentos formados em
resposta a eventos ou circunstincias especificas. Dessa forma, os movimentos sociais
emergentes dessas multidoes permitem a participacdo de individuos ndo afiliados a

organizacdes estabelecidas em mobiliza¢des, defendendo uma ampla gama de causas e ideais.

Pela frequéncia e pelas peculiaridades de suas demandas, fica claro que a
multiddo é o novo sujeito da sociedade brasileira. Novo sujeito do processo
politico em conflito com os velhos sujeitos, os da politica como acdo de
estereotipos, os do cidaddo aprisionado na camisa de for¢a de conceitos rigidos
forjados ainda na cultura da luta de classes. Mas a multiddo ndo € classe, nem
raca. A multiddo desconstréi o regime politico dualista das faccdes antagdnicas
(MARTINS, 2015, p. 82).

Como nos lembra Schumpeter (1961), o efeito multidao influencia o comportamento
das pessoas, sendo capaz de despertar também a irracionalidade. O fendmeno da multidao, que
ndo estd limitado a aglomeracdo fisica, mas que remete a ideia de audiéncias de radio, membros
de partidos politicos e leitores de jornal, pode gerar “menor senso de responsabilidade e maior
sensibilidade a influéncias ndo légicas” (SCHUMPETER, 1961). As multiddoes sdo movidas
pelo sentimento compartilhado de indignagdo, que inspira coragem e marcam o encontro de
milhares de vozes insatisfeitas com questdes sociais variadas que se relacionam a saudde,
educacdo, transporte, moradia, racismo, machismo, corrup¢do ou outra questdo que fale ao
coracdo dos sujeitos que participam dessas mobilizacdes e protestos. E por isso que as multiddes
nao possuem uma forma especifica, nem um tnico porta-voz, tampouco defendem apenas uma
demanda. E por isso que nas multiddes sdo bem-vindas pessoas que militam por uma causa hd
muito tempo, assim como aqueles que nunca se engajaram em um protesto. Portanto, é muito
importante entender a categoria da indignagdo, observando como as emog¢des e comogdes levam
milhares de pessoas a se mobilizarem, a sair de suas zonas de conforto, de suas préticas

rotineiras e aderirem a causas coletivas, como ir a uma manifestacdio (HESSEL, 2011; e

MOORE, 1987).
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E o fantasma do individualismo? Como na sociedade ocidental moderna a unidade
social € marcada pelo individuo em suas diferentes versdes ideoldgicas, as coletividades nao
dissolvem os individuos. Com isso, a no¢ao de cidadania se desenvolveu pensando no espago
publico como o lugar onde os individuos interagem e negociam politicamente, Um exemplo, €
o que ocorreu em 2010 no Rio de Janeiro, a elite exigiu do governo a criacdo de um controle
de entrada no Tunel Novo para evitar o acesso de banhistas em Copacabana aos domingos, um
projeto de apartheid existente entre associacdes de morados, que veem o espaco publico como
o quintal de suas casas (HUGUENIN, 2019). As Jornadas de Junho foram uma amostra da acao
dessas multidoes sem apagar a presenca dos individuos, apresentando uma pluralidade de
identidades, de expectativas e que levaram as ruas novos atores sociais.

Segundo Gohn, até junho de 2013 os protestos mais frequentes nas ruas brasileiras eram
de movimentos populares organizados pela luta principalmente a terra e a moradia, € a partir de
2013 que este cendrio muda, ampliando a participacdo da classe média em mobilizagdes - o que
levou a uma certa legitimag¢ao da midia que passou a se referir a esse tipo de protesto como
“vozes das ruas” ou “vozes da sociedade” - e incluiu novas formas de ativismo, formas
transnacionais, na medida em que atuam em questdes locais e nacionais e também retomam
demandas voltadas para problemas da vida cotidiana, tais como: mobilidade urbana, emprego,
saldrio, educagdo e saide (GOHN, 2016). Logo, as manifestacdes desse periodo ndo foram
apenas de resisténcia a uma situacdo especifica, mas se referem a insatisfacdes difusas na
sociedade.

E preciso ter em mente que a auséncia de um foco ou demanda clara em mobilizagdes
contemporaneas nao as tornam menos relevantes, mas sim evidenciam que sao o sintoma de
uma época marcada por crises econdmicas e pela intensificacido das politicas neoliberais que
afastam a populacdo da democracia real, lhes renegando a uma cidadania fragilizada. Essa
condi¢do incita a defesa de diversas pautas que afetam a vida cotidiana de individuos e
coletivos, uma frase recorrente nos cartazes expostos nos protestos de junho de 2013 expressa
18s0: “ndo € sO por vinte centavos, € por tudo”. Neste sentido, Pinheiro-Machado (2019) aponta
uma questdo importante: esses protestos ndo sao um meio, mas um fim em si mesmo, pois o
mais importante era o fato de as pessoas estarem juntas, expressando sua revolta e buscando

um mundo novo.

3 HUGUENIN, Fernanda Pacheco da Silva. O mito da praia democratica: um ensaio sobre Ipanema, sua bossa
e seus banhistas / Fernanda Pacheco da Silva Huguenin. — Campos dos Goytacazes, RJ: Essentia, 2019.
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As “multiddoes” nao sdo um sonho abstrato ou uma construcao tedrica; sido
realidade. O mundo das multiddes é descentralizado e fragmentado. E af vem a
questdo: como as multiddes devem fazer para se comunicar a distancia, em que
lingua falar@o? Como conseguir criar um terreno comum sem precisar usar os
intermedidrios de sempre? Como operar nesse mercado de microidentidades? E
a pergunta mais importante: uma vez que as multiddes se formam, de que
maneira elas dialogam e discutem, como tomam decisdes? (LOVINK, 2011, p.
283).

E neste contexto que as novas Tecnologias da Comunicagio e Informagio (TIC 's) se
fazem presentes, contribuindo na formacao e reproducao das multiddes. A internet fornece um
espaco seguro para que as redes de indignacdo e esperanga se conectem, pois a comunicagio
socializada possibilita a produgdo social de significados e de solidariedade (CASTELLS, 2013).
Estar conectado gera um sentimento de pertencimento, tornando as redes sociais uma
importante ferramenta de construcdo de lacos sociais e desenvolvimento de inteligéncia coletiva
através da troca de experiéncias e opinides no ciberespacgo. Tais redes sdo parte integrante do
cotidiano dos individuos, formadas por atores sociais e suas conexdes, permitindo que os
sujeitos sociais se organizem discursivamente dentro do ciberespago (RECUERO, 2009). Os
novos movimentos sociais sdo, portanto, constituidos de individuos que formam uma rede ao
se conectarem mentalmente com outros individuos e, em muitos casos, essa conexao € capaz
de estimular os sujeitos a ampliarem suas redes forjadas na resisténcia a dominagdo e a se
envolverem a um ataque a uma ordem injusta (CASTELLS, 2013). Entdo, o ciberativismo nio
desintegra o individuo, mas incorpora sua individualidade a multidao.

As redes sociais online conectam o local ao global, propagam eventos e as emocgoes
relacionados a eles, sdo plataformas de formacdo da opinido publica, para se trabalhar em
conjunto e de forma horizontal, atingindo muitas pessoas das mais diversas caracteristicas e
origens, assim, a autonomia da comunica¢do proporcionada pela internet, tornou possivel o
compartilhamento e viralizagdo de videos, mensagens e cangdes que incitam a flria e geram
esperanca (CASTELLS, 2013). Além das Jornadas de Junho, outras mobilizacOes tais como
como a Primavera Arabe no Oriente Médio (2011), os Indignados na Espanha (2011), o Occupy
Wall Street (2011) nos EUA fazem parte da chamada era dos movimentos em rede, que
apresentam uma face nas redes e outra nas ruas, que usam o ciberespaco para estabelecer
conexdes, compartilhar indignagdes, convocar protestos e propor acdes que objetivam a
transformacao social, ja que este espago atende as caracteristicas desses novos movimentos

sociais, impulsionados pelas redes sociais digitais que lhes possibilitou o desenvolvimento da
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micropolitica, da criatividade, da descentralizacdo e do afeto radical (PINHEIRO-MACHADO,
2019).

Embora esses e outros movimentos sociais que ocorreram no mundo nos ultimos anos
apresentem contextos, atores sociais € outros elementos distintos entre si, eles exigiram uma
mobilizagdo emocional desencadeada pela indignacdo que a injusti¢a provoca, bem como pela
esperanga de uma possivel mudanga em fungdo de exemplos de revoltas que tiveram €xito em
outras partes do mundo, trouxeram pautas simbodlicas para a centralidade das discussoes;
utilizaram os meios de comunicagio para estabelecer didlogos com o Estado e com a sociedade
civil, trabalharam em rede de forma coletiva e horizontalizada, trazendo repertérios de acoes
alternativos, cada movimento inspirando o seguinte por meio de imagens e mensagens em rede
pela internet (CASTELLS, 2013).

1.2 O abismo entre sociedade e Estado

Os ja mencionados novos movimentos sociais que eclodiram em diversos cantos do
globo nos dltimos anos, tém em comum o fato de rejeitarem a organizacdo formal estabelecida.
Foram principalmente contra partidos politicos e contra a democracia parlamentar, através da
afirmativa de que “ndo nos representam”. A retirada do social, a despolitizacdo da politica e a
luta contra a democracia real, foram agentes importantes no aprofundamento da crise de
legitimidade das institui¢des governamentais, uma revolta contra a democracia neoliberal.

As agdes globais do neoliberalismo nas ultimas décadas, refor¢adas mais enfaticamente
por governos de direita, foram no sentido de deslegitimar questdes sociais relacionadas a
imigracado e a protecao de refugiados, fortalecendo o discurso centrado no outro como inimigo
responsavel por corromper a sociedade tradicional, aos perigos do aquecimento global,
minimizados ou até mesmo tratados como inexistentes, a desigualdade social e a concentragao
de riqueza, as privatizacdes, a financeirizacdo da economia e o fortalecimento das institui¢cdes
bancdrias, além do enfraquecimento dos sindicatos e a revogacao de direitos sob o pretexto da
flexibilizacdo do trabalho.

Para entender as agdes das institui¢cdes politicas contemporaneas € necessario pensar
sobre a ascensdo da extrema-direita e dos valores e taticas neoliberais que t€ém sido postos em
pratica ao redor do mundo. Desregulamentacdo trabalhista, ataque a direitos sociais,
empreendedorizacio e capitalizacdo dos sujeitos, sdo apenas algumas das pautas neoliberais
implementadas em diversos paises. O neoliberalismo como estratégia de governanca ndo ¢ um
fendmeno novo, sua interferéncia nos campos social, econdmico e politico vem ocorrendo ha

quase um século, o que surpreende € o seu acelerado avanco predatdrio nas ultimas décadas,
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capaz de revogar conquistas coletivas e afetar relagOes sociais, através de uma ideologia que
coloca o privado a frente do publico, bem como o individuo acima da comunidade.

Para Perry Anderson (1995), a hegemonia da l6gica neoliberal levou aproximadamente
uma década, dos anos 70 a 80, com o empenho dos governos de direita europeus e Norte
Americano, para superar a grande crise do modelo econdmico do pds-guerra, em 1973 - quando
todo o mundo capitalista avancado entrou em uma longa recessao, combinando, baixas taxas
de crescimento com altas taxas de inflacdo - através de estratégias neoliberais, como os
governos Reagan nos EUA, Thatcher na Inglaterra, Kohl na Alemanha e Schluter na

Dinamarca.

As raizes da crise, afirmavam Hayek e seus companheiros, estavam localizadas
no poder excessivo e nefasto dos sindicatos e, de maneira mais geral, do
movimento operario, que havia corroido as bases de acumulago capitalista com
suas pressoes reivindicativas sobre os saldrios e com sua pressao parasitaria para
que o Estado aumentasse cada vez mais os gastos sociais (...). O remédio, entao,
era claro: manter um Estado forte, sim, em sua capacidade de romper o poder
dos sindicatos e no controle do dinheiro, mas parco em todos os gastos sociais
e nas intervenc¢des econdmicas (ANDERSON, 1995, p. 2).

Os governos Thatcher, por exemplo, contrairam a emissao monetdria, elevaram as taxas
de juros, baixaram os impostos sobre os rendimentos altos, aboliram controles sobre os fluxos
financeiros, elevaram os niveis de desemprego, combateram greves, criaram novas leis
sindicais, cortaram gastos sociais € impuseram um amplo programa de privatizacdo de
inddstrias basicas como o ago, a eletricidade, o petréleo, o gas e a 4gua (ANDERSON, 1995).
O Estado contemporaneo, portanto, ndo € o Estado minimo, tampouco simplesmente cede poder
aos mercados, o que ele faz € justificar suas normas e decisdes politicas em termos
comensuraveis com a légica do mercado (ANDRADE, 1995).

A cientista politica Wendy Brown (2019), afirma que o pensamento neoliberal atrela a
legitimidade do Estado a sua capacidade de aprovar e alimentar a racionalidade econdmica,
expandindo-a por todos os tecidos sociais. De acordo com essa racionalidade, ndo existem
sociedades, ha apenas individuos e mercados em competicdo, assim sendo, cada sujeito é
responsavel pela sua sobrevivéncia, bem como por seu sucesso financeiro e isso ndo teria
nenhuma relagdo com a estrutura de desigualdades historicas que permeiam as civilizagdes. O
neoliberalismo retira o social da sociedade, pois se este ndo existe, entdo também ndo existe um
poder social que gera exclusdo, hierarquias e violéncia. Neste sentido, Brown afirma que
quando a racionalidade neoliberal tem éxito em fazer desaparecer os poderes sociais, as

reivindicagdes criticas enraizadas neles ndo sdao nada mais que as lamdrias infundadas de
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snowflakes (BROWN, 2019). Essa l6gica exime o Estado do compromisso que este deveria ter
com a garantia de direitos sociais basicos relacionados a moradia, sadde, transporte, educagao,
seguranca e qualidade de vida, além de colocar nas maos de individuos a responsabilidade total
de conquista-los, com seus méritos - advindos de um espirito empreendedor (self-made man) -
ou com seus privilégios (status social). O termo “snowflakes” usado por Brown, se refere a uma
expressao popularizada pela direita nos Estado Unidos, cujo objetivo é depreciar os comentarios
considerados “politicamente corretos™ e as criticas as desigualdades sociais. A direita no Brasil,
em sua prépria versdo do termo norte-americano, chama de “mimimi” a defesa de valores éticos
que deveriam alimentar a democracia, bem como as reclamagdes de injustica social
transformando-as em mera retorica daqueles que ndo foram bons o bastante para “vencer na
vida” e por isso reclamam dos fracassos que sé eles mesmos sdo culpados. Portanto, o
neoliberalismo, como apontam Pierre Dardot e Christian Laval no livro A nova razdo do
mundo: ensaio sobre a sociedade neoliberal (2014), além de destruir regras, institui¢des e
direitos, também produz tipos especificos de relagdes sociais € maneiras de viver, bem como
certas subjetividades, através da racionalidade neoliberal que define normas de vida baseadas
na competicdo generalizada, conduzindo os assalariados e as populacdes a entrarem em luta
econdmica uns contra os outros, fazendo com que as relacdes sociais sejam organizadas e
conduzidas de acordo com o modelo do mercado, que justifica desigualdades cada vez mais
profundas, transformando o individuo, que € requisitado a comportar-se como uma empresa
(DARDOT; LAVAL, 2014).

E possivel pensar no avanco e crescente sucesso da extrema-direita no ocidente nas
dltimas décadas, como resultado de um alinhamento com as pautas neoliberais. Na Europa, por
exemplo, a aprovacdo do Brexit (2020) foi um acontecimento influenciado pela globalizag¢do
capitalista neoliberal, que € um poderoso processo de homogeneizagdo cultural forcada, capaz
de produzir e reproduzir a procura por fontes e raizes que levam a formas chauvinistas de
religido, nacionalismo religioso, além de alimentar conflitos étnicos (LOWY, 2015).

Quanto menos controle as pessoas t€ém sobre o seu Estado, mais se recolhem
numa identidade propria que nao possa ser dissolvida pela vertigem dos fluxos
globais. Refugiam-se em sua nagdo, em seu territério, em seu deus. Enquanto
as elites triunfantes da globalizagdo se proclamam cidaddos do mundo, os
amplos setores sociais se entrincheiram nos espagos culturais nos quais se
reconhecem e nos quais o seu valor depende de sua comunidade e ndo de sua
conta bancaria (CASTELLS, 2018, p.63).

A crise econdmica que explodiu nos Estados Unidos e alcangou o mundo em 2008, teve

profundas consequéncias como a faléncia de bancos e empresas, bem como o aumento dos
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indices de desemprego. Esse momento da historia representou a crise de um modelo neoliberal
de capitalismo financeiro global, que se baseia na interdependéncia dos mercados mundiais e
uso de tecnologias digitais para a criacdo artificial de valor a capacidade produtiva da economia
de bens e servigos (CASTELLS, 2018). Para salvar a economia, governos de diversos Estados
usaram os cofres publicos, nos Estados Unidos o governo Obama comprou 80% das a¢des da
American International Group (AIG), que na época era a seguradora da maior parte dos bancos
no mundo, o que exemplifica o porqué as préticas especulativas ndo assumem nenhum risco:
em caso de necessidade as grandes empresas sempre serdo salvas pelo Estado neoliberal
(CASTELLS, 2018).

Outra preocupacdo neoliberal € com a ocupagdo da politica pelas demandas populares,
isso significaria uma ameaca a liberdade e a civilizacdo, por isso execram a vida politica quando
esta se dedica ao bem-estar humano (BROWN, 2019). Assim, os neoliberais buscaram
promover governos e institui¢des despolitizadas, como exemplo, é possivel citar o governo
Trump (2016-2020) nos Estados Unidos e o ex-presidente da reptiblica brasileira: Trump € um
empresdrio, conhecido por seus escandalos sexuais, Bolsonaro (2018-2022) ¢ um ex-militar,
com passagem politica inexpressiva enquanto deputado, conhecido por seus cochilos nas
sessoes da camara, ambos ndo se relacionam a politica, ndo como debate e multiplicidade de
ideias, demonstram posicionamentos antidemocréticos com requintes de racismo, xenofobia,
machismo e homofobia®. Assim, o neoliberalismo diz abertamente que a democracia
representativa existente ndo € um bem supremo, € apenas falivel e excessiva (BROWN, 2019).

Segundo Brown, o neoliberalismo ataca a democracia alterando o seu significado,
reduzindo-a simplesmente ao estabelecimento de regras, quando deveria ser uma forma de
governo e nao um método. Essa postura reflete uma oposicao a democracia que a pesquisadora
chama de robusta: com igualdade, com movimentos sociais, com participacao politica direta e

demandas democraticas direcionadas ao Estado.

O sonho neoliberal sempre foi divorciar a democracia da soberania popular e
rebaixd-la a um meio de viabilizar a transferéncia pacifica de poder: a cidadania
estaria limitada ao voto, a legislagao a criag@o de regras universais e os tribunais
a arbitragem (BROWN, 2019, p. 100).

Esse panorama do Estado contemporineo nos remete a questdo da crise de

representatividade, caracterizada pela desconfianca nas institui¢des que separa governantes e

® Fonte: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-52361730. Acesso em 30 de agosto de 2020.
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governados, nos deixa o6rfaos de um abrigo que nos proteja em nome do interesse comum
(CASTELLS, 2018). O sentimento gerado pela crise de representatividade ¢ o de que nado
existem opcoes e a crenga de que todos os partidos e politicos abandonam a prépria sorte os
sujeitos que os elegeram, dedicando-se aos seus interesses pessoais através da méquina do
Estado e as consequéncias disso seriam os constantes escandalos de corrupcdo que se
intensificam a cada ano. Assim, desesperanca, desprezo politico, angustia com relag¢do ao futuro

e o clamor por um sistema anticorrup¢ao, se fundem na forma de revolta popular:

(...) aforga e a estabilidade das institui¢des dependem de sua vigéncia na mente
das pessoas. Se for rompido o vinculo subjetivo entre o que os cidadaos pensam
e querem e as agOes daqueles que elegemos e pagamos, produz-se o que
denominamos crise de legitimidade politica: a saber, o sentimento majoritario
de que os atores do sistema politico ndo nos representam (CASTELLS, 2018,
p.70).

No Brasil, a intensificacio da crise de representatividade foi marcada pelas
investigacdes sobre o mensaldo — que tiveram inicio em 2005, porém o julgamento ocorreu
apenas em 2012 — que expds um esquema de pagamento de propina, desvio e lavagem de
dinheiro, contando com o envolvimento de ao menos 12 partidos politicos’. Os resultados,
diretos e indiretos disso, foram desde os protestos de junho de 2013 - cujos principais
sentimentos foram de anticorrup¢do e de 6dio aos partidos, nas ruas pessoas vestindo camisetas
e portando bandeiras de alguma legenda politica chegaram a ser agredidas verbal e até
fisicamente - passando pelo enfraquecimento do Partido dos Trabalhadores (PT) até o
impeachment da presidente Dilma Rousseff.

A crise de representatividade nao € um fenomeno apenas brasileiro, € mundial. Em 2011
os Indignados lotaram as pracas da Espanha, protestando contra os altos indices de desemprego
e as medidas de austeridade adotadas pelo governo espanhol para lidar com a crise econdmica,
inspirando o surgimento de outros indignados na Europa, como na Grécia e na Franca. Outro
exemplo é movimento Occupy Wall Street nos Estados Unidos, que tinha como principal foco
a critica a interferéncia de empresas, especialmente no setor financeiro, no governo do pais e
seu slogan era “nds somos os 99%”, frase que fazia referéncia a crescente desigualdade de
distribuicdo de renda no pais, a favor dos cidaddos mais ricos (o “1%”). Essas e outras
manifestacdes sdo movimentos sociais antissistémicos, € por isso, negam as instituicdes,

ignoram os partidos politicos, desconfiam da midia e ndo reconhecem nenhuma lideranca,

7 Miguel, L. F. Coutinho, A. de A.. (2007). A crise e suas fronteiras: oito meses de "mensaldo” nos editoriais dos
jornais. Opinido Publica, 13(1), 97-123.
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reivindicam a democracia, a transparéncia € o bem-estar dos habitantes de cada pais, contra o
capital financeiro global, que apenas atua para a sua prépria reproducdo (CASTELLS, 2013).
Sao um reflexo da ruptura apontada por Castells, a partir de grupos que estdo atentos a
valorizagdo da economia de mercado, em detrimento do bem-estar coletivo, bem como as

tentativas neoliberais de afastar a democracia da soberania popular.

1.3 Atores Sociais

A acdo direta dos trabalhadores sobre o espago urbano, o transporte, o cotidiano
da cidade e de sua prépria vida ndo pode ser apenas uma meta distante a ser
atingida, mas uma constru¢do didria nas atividades e mobilizacdes, nos debates
e discussdes. O caminho se confunde com esse préprio caminhar
(MOVIMENTO PASSE LIVRE — SAO PAULO, 2013).

Nao € possivel falar em movimentos sociais sem considerar a relacdo que estes mantém
com a cidade, que € palco de suas resisténcias. Segundo a gedgrafa Ana Fani Carlos (2007), a
cidade € a base da reproducdo da vida e esta pode ser entendida através da nocao de habitante -
identidade - lugar. Para compreendé-la, € necessario considerar o corpo, ja que € por meio dele
que o homem habita e se apropria do espago, nosso corpo suporta nossa cultura, pois sdo os
lugares que o homem habita dentro da cidade que dizem respeito a seu cotidiano e a seu modo
de vida, ou seja, onde se locomove, trabalha, passeia, isto €, pelas formas através das quais o
homem se apropria e que vao ganhando o significado dado pelo uso (CARLOS, 2007). Conclui-
se entdo, que a cidade € o canal por onde o ser humano absorve e percebe o mundo, o que
interfere na sua condicao de vida, pois esta depende de politicas publicas urbanas, ou seja, a
cidade ndo apenas fornece o lugar, o suporte ou a base para a reprodugdo social, mas também
suas caracteristicas e a forma como se realizam fazem a diferenca (MARICATO, 2013).

De acordo com o sociélogo Robert Park (1967) a cidade € o mundo que o homem criou
e onde estd condenado a viver. Mas que cidade € essa? As cidades surgiram da concentragao
social e geografica do produto excedente, assim sendo, a urbanizac¢do € um fendmeno de classe
ja que o excedente é extraido de algum lugar e de alguém, enquanto o controle sobre sua
distribuicdo repousa em poucas maos (HARVEY, 2008). Portanto, as cidades surgem e se
desenvolvem tendo a exclusdo social como sua esséncia e no Brasil, tanto a globalizacdo como
a guinada ao neoliberalismo, intensificaram as desigualdades sociais € marcaram o espaco

urbano, que esta
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(...) rachando em diversas partes separadas, com a aparente formacdo de
“microestados”. Os bairros ricos sdo atendidos por toda sorte de servigos, tais
como escolas caras, campos de golfe, quadras de ténis e patrulhamento
particular 24 horas por dia, que se emaranham entre ocupagdes ilegais, onde a
dgua € disponivel somente em fontes publicas, nenhum sistema sanitario existe,
a eletricidade € privilégio de poucos, as ruas se tornam lama quando chove e o
compartilhamento dos espacos domésticos € a norma. Cada fragmento parece
viver e funcionar autonomamente, atendo-se com firmeza aquilo que foi
possivel agarrar na luta didria pela sobrevivéncia (BALBO, 2003, p.379).

Esses sdo alguns elementos que marcam as cidades globais do capitalismo, que como
nos lembra Harvey (2013), sdo divididas socialmente entre as elites financeiras e as grandes
por¢des de trabalhadores de baixa renda, que por sua vez se fundem aos marginalizados e
desempregados. Pensar na vida urbana de grandes metrépoles tais como Sdo Paulo, por
exemplo, € pensar nas constantes contradi¢cdes sociais: 0s que tém maior poder aquisitivo se
apropriam das regides mais centrais e com maior disponibilidade de servigos publicos, enquanto
0s mais pobres acabam ocupando os bairros periféricos e por vezes sujeitando-se a moradias
precdrias ou favelas®. Segundo dados divulgados em maio de 2020 pelo IBGE’, o Brasil até o
final do ano de 2019 contava com aproximadamente 5 milhdes de domicilios em aglomerados
subnormais, conhecidos como favelas, vilas, baixadas, comunidades, entre outras
denominagdes. Dados como estes revelam que os cidaddos participam de forma desigual na
riqueza gerada pela sociedade, logo, a hierarquia social se concretiza em hierarquia urbana
(CARLOS, 2020).

De acordo com o filésofo marxista Henri Lefebvre (1973), as forcas produtivas
permitem a quem a dispde de capital dominar o espaco e produzi-lo, até o espaco natural é
reduzido e transformado em um produto social pelo conjunto das técnicas, da fisica a
informatica; deste modo, o espago reproduz ativamente as relagdes de produgao, contribuindo
para sua manutenc¢do e consolidacdo. Ele afirma ainda, que a segregacdo urbana ¢ resultado de
uma estratégia de extrema diferenciacdo social que conduz a formacao de espacos homogéneos,
impedindo a comunicagdo entre as diferencas, podendo ser associada a ideia de rompimento
das relacOes. Para Lefebvre (1983), estas ultimas constituem-se em uma ordem totalitdria, cujo
objetivo estratégico € romper a totalidade concreta e destrocar o urbano. Assim sendo, a
dindmica da segregac¢do urbana, tem a moradia e o transporte como 0s principais elementos de

exclusdo social, ja que a localizacdo influencia grandemente no acesso das pessoas aos bens e

8https://www.bbc.com/portuguese/bratsil—37572962. Acesso em 18 de novembro de 2021.

9https://agenciadenoticias.ibge. gov.br/media/com_mediaibge/arquivos/f9d10al 135cdaa0e845108f06b1c00f1.pdf
Acesso em 15 de margo de 2022.
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servicos publicos, como os relacionados a satide e a educacdo, que na regido central das cidades
sdo ofertados em maior quantidade, assim como quanto mais distantes esses servicos se
encontram mais dificil € o acesso, maior tempo é despendido e maiores sdo 0s gastos com o
deslocamento'®. Os habitantes das regides periféricas também s@o obrigados a percorrer longas
distancias para poder trabalhar, usando muitas vezes um transporte precério e mais de um meio
de locomog¢do em um unico trajeto. Nas metropoles o crescimento das frotas de 6nibus nao
acompanhou o crescimento do ndmero de usudrios, portanto, os Onibus realizam percursos
longos e demorados, gerando superlotacdo. O pais também carece de investimento no sistema
metroviario, Sao Paulo, cidade mais populosa e pertencente ao estado mais rico da Unido, ainda
conta com uma quantidade insuficiente de linhas de metrd e que nao alcangam todos os pontos
da cidade!'!.

Para Carlos, a desigualdade urbana € um indicador de como o Estado distribui recursos
e orienta politicas publicas, ou seja, € fruto de uma administracdo publica que ndo pensa a
cidade para as classes mais baixas. Neste sentido, vale destacar que as politicas liberais nao
buscam mais do que reduzir os custos sociais, sdo desenvolvidas com a diminuicdo de gastos
com moradia, saide, educacao e transporte coletivo, assim, a Iégica do crescimento econdmico
vem acompanhada da violéncia, da politica do crescimento centralizada (CARLOS,
2020). Tais politicas reforcam a logica do biopoder que demarca quais vidas realmente
importam, estabelecendo a ideia de conformagdo a norma de vida instituida, assim, 0s corpos
devem ser sauddveis, doceis e auto-suficientes, além de serem capazes de gerir suas vidas e
progredirem mesmo ndo recebendo condic¢des para isso (FERRARI; MACHADO; OLIVEIRA,
2019). Essa condi¢do remete a uma cidadania fragilizada e essa fragilidade vem da ndo garantia

do direito a cidade, que:

¢é o direito de mudar a nés mesmos pela mudanga da cidade. Além disso, € um
direito comum antes de individual ji que esta transformacdo depende
inevitavelmente do exercicio de um poder coletivo de moldar o processo de
urbanizacgdo. A liberdade de construir e reconstruir a cidade e a n6s mesmos &,
como procuro argumentar, um dos mais preciosos e negligenciados direitos
humanos (HARVEY, 2013, p.74).

10 VILLACA, F.. Sao Paulo: segregacio urbana e desigualdade. Estudos Avangados, v. 25, n. 71, p. 37-58, jan.
2011.

i VILLACA, F.. Sao Paulo: segregacio urbana e desigualdade. Estudos Avangados, v. 25, n. 71, p. 37-58, jan.
2011.



38

Como vimos, hd numerosas forcas que militam contra o exercicio de tais direitos e que,
como Harvey (2013) afirma, querem inclusive impedir que reconhecamos, pensemos sobre ou
facamos algo em relacdo a eles, o que gera situagdes de privagdo da autonomia, do
desenvolvimento humano, da qualidade de vida e da igualdade (SPOSATI, 1996). O direito a
cidade ndo € apenas um direito individual, mas é principalmente um exercicio coletivo, a
formacdo de direitos politicos coletivos ao redor de solidariedades sociais, porém o
neoliberalismo inverteu essa dindmica e a governanga substituiu o governo, a lei e as parcerias
publico-privadas substituiram as instituicdes democréticas, a anarquia do mercado e do
empreendedorismo competitivo substituiram as capacidades deliberativas baseadas em

solidariedades sociais (HARVEY, 2013). A espoliagdo urbana assaltou essas pessoas,

roubando-lhes o seu direito a cidade, nas palavras de Kowarick essa espoliagao:

¢ a somatodria de extorsdes que se opera pela inexisténcia ou precariedade de
servicos de consumo coletivo, que juntamente ao acesso a terra e a moradia
apresentam-se como socialmente necessdrios para a reproducdo dos
trabalhadores e agucam ainda mais a dilapidagdo decorrente da exploragdo do
trabalho ou, o que é pior, da falta desta. Na Grande Sdo Paulo, sdo inimeras as
manifestacdes dessa situacdo espoliativa, que vao desde as longas horas
despendidas nos transportes coletivos até a precariedade de vida nas favelas,
corticos ou casas autoconstruidas em terrenos geralmente clandestinos e
destituidos de benfeitorias basicas, isto para nao falar da inexisténcia das areas
verdes, da falta de equipamentos culturais e de lazer, da polui¢do ambiental, da
erosdo e das ruas nio pavimentadas e sem ilumina¢ao. (KOWARICK, 2000,
p-22).

A cidade é a principal demanda dos movimentos sociais contemporaneos, que
reivindicam direitos associados principalmente a moradia, ao transporte e a seguranga, que
imaginam e defendem uma cidade mais inclusiva. Os protestos de junho de 2013 tiveram como
estopim a temadtica do transporte publico, quando o aumento do valor da passagem em Sao
Paulo representaria mais uma catraca que impede as pessoas periféricas e de baixa renda de se
apropriarem da cidade e viver a cidadania plenamente. Em novembro de 2018 eclodiu na Franca
o movimento dos Coletes Amarelos'? originados a partir de uma peticdo contra o aumento dos
precos dos combustiveis no pafs, o que aumentava o custo de vida, com maior impacto para a
classe trabalhadora, em especial das dreas periurbanas. Esses movimentos compartilham a

caracteristica de terem sido impulsionados pelo uso das redes sociais digitais, o que ampliou

12 PONTES, Beatriz Maria Soares. Franca: movimento dos Coletes Amarelos. Revista Movimentos Sociais e
Dinamicas Espaciais, Recife, V. 8, N.1, 2019 (5-33).
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suas agendas para além das questdes de transporte publico. Eles expdem o descontentamento
popular e demonstram o poder coletivo. Essas manifestacdes sdo também exemplos
contemporaneos de movimentos que, ao ocuparem as vias publicas, reivindicam o espago
urbano como um direito fundamental. Eles buscam criar uma brecha que permita transformar o
ambiente urbano em um espaco de catalisacdo, fomentando o aparecimento de novas ideias e
estruturas para a vida na cidade e o desenvolvimento de novos direitos (Harvey, 2013). Assim,
o direito a cidade ndo é um privilégio concedido, mas sim uma conquista a ser alcancada por

meio da acdo politica.

O direito a cidade é um grito, uma demanda, entdo € um grito que é ouvido e
uma demanda que tem forca apenas na medida em que existe um espaco a partir
do qual e dentro do qual esse grito e essa demanda sdo visiveis. No espaco
publico — nas esquinas ou nos parques, nas ruas durante as revoltas e comicios
— as organizagdes politicas podem representar a si mesmas para uma populacdo
maior e, através dessa representacdo, imprimir alguma forca a seus gritos e
demandas. Ao reclamar o espago ptiblico, ao criar espacos publicos, os proprios
grupos sociais tornam-se piblicos (HARVEY, 2013, p. 32).

Os movimentos sociais, portanto, usam o espago publico para se tornarem visiveis nos
lugares onde a vida social acontece, para criar comunidades livres no espaco urbano e
construirem simbolicamente os seus protestos. Quando as ruas sdo tomadas por multidoes,
quando prédios sdo ocupados por militantes e Onibus sdo queimados por black blocs é a

estrutura social, politica e econdmica da cidade que estd sendo questionada.

1.4 Repertorios de confronto

Ao analisar a préxis utilizada historicamente por diferentes movimentos sociais, 0
socidlogo Charles Tilly (2010) elaborou o conceito de repertério de confronto, que aborda as
maneiras através das quais as pessoas agem juntas em busca de interesses compartilhados, € um
conceito estrutural e cultural, envolvendo ndo apenas o que as pessoas fazem quando estdao
engajadas num conflito com outros, mas o que elas sabem sobre como fazer e o que os outros
esperam que facam (TARROW, 2009). O repertorio de confronto € uma ferramenta de luta e
resisténcia politica, bem como a forma através da qual os movimentos representam suas ideias
e demandas para si mesmos e para o outro - ndo movimento.

Segundo o historiador francés Roger Chartier (1990) as representacdes variam de acordo

com a disposi¢@o dos grupos ou classes sociais; mas sdo sempre determinadas pelos interesses
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dos grupos que as forjam, assim, o poder e a dominacdo estdo sempre presentes, ja que as
representacdes ndo sao discursos neutros, ao produzirem estratégias e praticas tendentes a impor
uma autoridade, uma deferéncia e até mesmo a legitimar escolhas (CARVALHO, 2005).

Chartier afirma ainda que:

nas lutas de representacdes tenta-se impor a outro ou ao mesmo grupo sua
concepcao de mundo social