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RESUMO

Este trabalho investiga, sob as perspectivas socioeconémica e juridica, as disputas
de poder entre capital e trabalho no contexto das plataformas digitais, comparando
decisdes do Tribunal Superior do Trabalho (TST) e do Supremo Tribunal Federal (STF)
no Brasil as experiéncias de alguns paises europeus (Espanha, Italia, Alemanha e
Franca). Para tanto, propde-se uma classificagdo tipoldgica (Tipo A, B ou C) do
enquadramento juridico do trabalho em plataformas, relacionando essas categorias a
diferentes concepgdes de protecao social. Metodologicamente, combinam-se reviséo
bibliografica e analise qualitativa de decisdes judiciais que envolvem pedidos de
reconhecimento de vinculo de emprego. Os resultados indicam que, embora a logica
de liberalizagdo econdmica e financeirizagdo impulsione arranjos precarizantes,
amparados na retérica de “autonomia”, cortes superiores de paises como Espanha e
Italia tém avangado no reconhecimento de direitos e, em alguns casos, na afirmagao
do vinculo de emprego de motoristas e entregadores que prestam servicos a
plataformas digitais. No Brasil, constata-se divergéncia interna: o TST comega a
desempenhar papel relevante na contengcédo da precarizagdo, haja vista a existéncia
de decisbes em que reconhece vinculo de emprego com as plataformas digitais,
enquanto o STF, a partir de uma racionalidade ultraliberal, tem privilegiado a
autonomia contratual e a livre iniciativa, limitando o alcance das garantias trabalhistas
aos prestadores de servico em plataformas. Conclui-se que o Poder Judiciario
brasileiro, ao enfatizar o aspecto protetivo da regulacdo publica, pode oferecer
resisténcia as tendéncias de fragmentagéo e precarizagéo do trabalho, alinhando-se,
nesse sentido, a experiéncias internacionais que reforcam a protecdo social ao

trabalhador em aplicativos.

Palavras-chave: plataformas digitais; vinculo de emprego; Poder Judiciario; capital e

trabalho; protecao social.



ABSTRACT

This study examines, from socioeconomic and legal perspectives, the power struggles
between capital and labor in the realm of digital platforms, comparing decisions by
Brazil’'s Superior Labor Court (TST) and Supreme Federal Court (STF) with the
experiences of certain European countries (Spain, Italy, Germany and France). To that
end, it proposes a typological classification (Type A, B, or C) for the legal framing of
platform-based work, linking those categories to different notions of social protection.
Methodologically, it combines a bibliographic review and an examination of judicial
rulings that address requests for recognition of an employment relationship. The
findings indicate that, although the logic of economic liberalization and financialization
favors precarious arrangements—often justified by the rhetoric of “autonomy”—higher
courts in countries such as Spain and ltaly have made progress in upholding labor
rights and, in some cases, confirming the employment bond for drivers and delivery
workers performing services via digital platforms. In Brazil, internal divergence is
observed: the TST has begun to play an important role in mitigating precarization, as
evidenced by rulings that recognize the employment relationship in platform work,
whereas the STF, guided by a ultra-liberal rationale, has prioritized contractual
autonomy and free enterprise, thus limiting labor rights for platform-based service
providers. The study concludes that, by emphasizing the protective aspect of public
regulation, the Brazilian Judiciary can resist the trends of labor fragmentation and
precarization, aligning with international practices that reinforce social protection for

app-based workers.

Keywords: digital platforms; employment relationship; Judiciary; capital and labor;

social protection
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1 INTRODUGAO

O advento da Industria 4.0 e as substanciais inovagdes experimentadas
nas tecnologias de informag¢ao e comunicagao (TICs), ao longo das ultimas décadas,
tém tido um impacto significativo no mundo laboral, alterando as dinamicas
produtivas e desafiando os modelos tradicionais de regulagéo publica do trabalho.
Nesse cenario de indefini¢des, cresce, no Brasil e no mundo, o numero de acdes
judiciais nas quais se discute o enquadramento das relagbes de trabalho
estabelecidas via plataformas digitais e se multiplicam as propostas legislativas que
visam a disciplinar as atividades desempenhadas pela nova classe proletaria do setor
terciario, o chamado “infoproletariado” ou “cibertariado” (Antunes, 2018, p. 119).

Também as delimitagdes conceituais da relagdo de emprego vém sendo
continuamente desafiadas e reformuladas a medida que se intensificam as
mudangas econdmicas e sociais, impulsionadas pelo processo de financeirizagao do
capital. A proliferacdo de formas de trabalho precario, especialmente aquelas
associadas as plataformas digitais, exemplifica um fendbmeno central de uma
mudanca de correlacdo de forca entre capital e trabalho, manifestamente
desfavoravel aos interesses da classe trabalhadora. Essa dindmica de
transformagdes ndo apenas abala as estruturas tradicionais de emprego, senao
também ameaca destruir as bases do préprio sistema de protecdo social dos
trabalhadores.

No Brasil, o crescimento vertiginoso desse tipo de ocupagéo tornou-se
particularmente perceptivel a partir de meados da segunda década do século XXI,
com a difusdo de plataformas como Uber (focada no transporte de passageiros) e
iFood (destinada a entrega de refeicdes). Sob o prisma de seu discurso corporativo,
tais empresas destacam supostas vantagens de seu modelo de negocios, como a
possibilidade de o trabalhador gerir sua prépria rotina e “empreender” de maneira
independente, sem se submeter ao poder diretivo de um empregador. Entretanto,
pesquisas e dados empiricos evidenciam que, em regra, esses trabalhadores
vivenciam formas avancadas de precarizacao e subordinagdo. Nesse cenario, nao
sdo poucos os trabalhadores que, a despeito de se imaginarem autbnomos ou

“proprietarios de si-mesmos”, nada mais fazem do que se integrar as ja vastas fileiras
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de um amplo contingente de trabalhadores precarizados do setor de servigos
(Antunes, 2020, p. 19).

A transigao para a Nova Republica e a promulgac¢éo da Constituicao Federal
de 1988 despertaram, na nacdo brasileira, expectativas de reducdo das
desigualdades sociais, com a perspectiva de fortalecimento dos direitos trabalhistas
e ampliagcdo das politicas de protecéo aos trabalhadores. No entanto, ao longo das
ultimas décadas, o avango da desindustrializagao, sob os influxos da financeirizagao
do capital, de uma nova divisdo internacional do trabalho e de fenbmenos correlatos
a estes, resultou em movimento de enfraquecimento das bases estruturais do
mercado de trabalho. Isso se refletiu na diminui¢do da proporcéo de trabalhadores
com vinculos formais, na redugéo dos direitos trabalhistas previstos na legislacéo e
no aumento do desemprego (Proni, 2023).

Apos a grande crise financeira de 2008, esse processo de fragmentagao
ganhou contorno ainda mais dramaticos, a partir de contestacbes a prépria
centralidade da regulagdo publica do trabalho. Nesse sentido, as oportunas
consideragdes de Baltar e Krein (2013):

“A crise mundial, que atingiu o Brasil no final de 2008, mostrou que o quadro
internacional deixou de ser tdo favoravel ao desempenho da economia
brasileira. E, entdo, necessario fortalecer a economia, ampliando a taxa de
investimento para que o aumento da produtividade permita a continuacao
da melhora dos indicadores do mercado de trabalho e o PIB volte a crescer
mais forte em beneficio do conjunto da populagao brasileira. Isto, entretanto,
pressupde o aperfeicoamento da regulagao publica do trabalho de modo a
impedir que as mudangas na organizagcdo da producgdo levem a uma
precarizagdo do trabalho. A retomada do crescimento, com maior taxa de
investimento e o maior aumento da produtividade, deve aumentar a
proporcao de ocupacgdes mais especializadas e melhor remuneradas. Neste
contexto, & fundamental melhorar a regulagdo publica para reduzir a
rotatividade, elevar o salario-minimo e ter reajustes das categorias
profissionais compativeis com a maior produtividade, evitando que a

ampliacdo da fracdo de ocupacdes mais especializadas resulte em aumento
da disperséo dos salarios (Baltar; Krein, 2013, p. 290)”

Autores como Antunes (2020), Abilio (2020a), Grohmann (2020) e Carelli
(2021), Filgueiras e Dutra (2021) tém destacado como esse processo de fragilizagéo
dos alicerces protetivos da regulagdo publica do trabalho se expressa com especial
amplitude no trabalho plataformizado. N&do é de surpreender, portanto, que as novas
modalidades de alocacdo da for¢ca de trabalho via plataformas digitais tenham
instigado debates sobre suas implicagdes para o mundo do trabalho, tanto no

contexto brasileiro quanto nas economias centrais do capitalismo.



17

O presente trabalho propde-se, justamente, a analisar os reflexos desses
debates sobre as abrangéncias conceituais e protetivas do enquadramento judicial
do trabalho prestado as plataformas digitais e, sobretudo, o0 modo como essa
controvérsia se reflete nas decisdes proferidas pelo Judiciario brasileiro e por alguns
de seus homdlogos internacionais.

Em outras palavras, a questao central que norteia este estudo é: em que
medida o Poder Judiciario brasileiro vem atuando para proteger ou precarizar
as relagoes de trabalho em plataformas digitais, sobretudo quando comparado
com as instancias judiciais da Francga, Itadlia, Alemanha e Espanha?

A escolha dos quatro paises europeus — Francga, Italia, Alemanha e
Espanha — ndo se da ao acaso. Trata-se, em primeiro lugar, das quatro maiores
economias da Unido Europeia, as quais exercem influéncia notdria na formulagao de
politicas e regramentos adotados em todo o bloco europeu, que, por sua vez, servem
de referéncia para outras nagdes ao redor do mundo'. Em segundo lugar, esses
paises tém, cada qual a seu modo, protagonizado discussdes e embates judiciais
importantes acerca do trabalho em plataformas digitais, resultando, como se vera a
seguir, em precedentes judiciais e normativos de grande impacto.

A comparacao com essas experiéncias € particularmente relevante porque
o Brasil compartilha, com tais paises, principios comuns em matéria de Direito do
Trabalho, tais como a protecdo do trabalhador e o reconhecimento de sua posigao
mais vulneravel na relagcdo com o empregador. Mesmo que cada pais mantenha sua
prépria especificidade legislativa, a tradicdo do Direito do Trabalho nos ordenamentos
ocidentais se apoia em fundamentos semelhantes, pautando-se na estruturagao de
sistemas publicos de protecéo social que combinam a regulagédo estatal e atuagao do
Poder Judiciario. Nesse sentido, a analise das jurisprudéncias europeias possibilita
aferir se as distintas estratégias juridicas utilizadas em tais paises — a exemplo da
adogao de figuras intermediarias, do reconhecimento direto do vinculo de emprego ou
da criacdo de regimes especificos para “trabalhadores sob demanda” — produzem

avangos na protecao social ou, ao revés, fomentam arranjos precarizantes.

' Exemplo notavel dessa influéncia ¢ a Lei Geral de Protegédo de Dados (LGPD) do Brasil, instituida
pela Lei n°® 13.709/2018, que, por sua vez, foi inspirada no Regulamento Geral sobre a Protegao de
Dados (GDPR) da Uniéo Europeia. Muito embora a LGPD n&o trate especificamente das relagdes de
trabalho, suas previsbes tém sido invocadas como fundamento para a revisdo de decisdes
sancionatérias aplicadas ao trabalhadores das plaformas digitais, baseadas em tratamento
automatizado de dados (Sainz; Gabardo, Ongaratto, 2024).
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Ademais, a importancia da comparacao reside no fato de que a economia
de plataforma, apesar de se apresentar como algo inovador, possui tragos estruturais
que nao se limitam a determinados contextos nacionais. Grandes empresas como
Uber replicam modelos de negdcios semelhantes em escala global, o que justifica
investigar se os aparelhos judiciarios dos diversos paises tém respondido de maneira
convergente ou divergente aos pleitos de reconhecimento de direitos.

Em especial, a motivagdo que sustenta esta investigagdo encontra-se na
crescente judicializagdo das relagbes de trabalho no Brasil, envolvendo
trabalhadores que alegam a existéncia de vinculo de emprego com as plataformas
digitais. Decisbes proferidas pelos Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs) e pelo
préprio Tribunal Superior do Trabalho (TST) tém oscilado entre reconhecer ou negar
o vinculo, e, consequentemente, entre garantir ou n&o o acesso a direitos trabalhistas
e previdenciarios. Ao mesmo tempo, surgem demandas que chegam ao Supremo
Tribunal Federal (STF), com resultados que apontam para um posicionamento cada
vez mais favoravel a logica do “empreendedorismo” e da “livre iniciativa”.

Tais divergéncias internas ndo se restringem a uma mera questao de
hermenéutica juridica, mas exprimem uma disputa politica e ideoldgica mais ampla,
entre uma racionalidade protetiva e uma racionalidade econdémica ultraliberal’que
busca maximizar a competitividade e reduzir custos trabalhistas. Isso conduz a
hipétese de que o Poder Judiciario nacional, em sua maxima instancia decisoria
(STF), tem funcionado como um vetor de legitimagao do discurso de liberdade
contratual e competitividade, contribuindo para a precarizagao do trabalho em
plataformas.

O objetivo principal desta pesquisa, portanto, consiste em demonstrar
que o posicionamento majoritario do STF expressa uma posi¢ao contrastante

com o espirito mais protetivo que tem prevalecido nos tribunais superiores das

2 N&o se trata aqui de racionalidade nos moldes propostos por autores como Dardot e Laval (2016, p.
377), no sentido da construgdo de novos modos de subjetividade no capitalismo contemporaneo,
representados por figuras como o "sujeito empresarial”, o "sujeito neoliberal" ou o "neossujeito". A
concepgao do trabalhador como empreendedor de si, embora analisada sob uma perspectiva critica
por esses autores, nao parece ser a que melhor reflita a realidade do trabalho em plataformas digitais.
Nesse sentido, destacam-se as observagdes de Ludmila Abilio (2021b), para quem o trabalho em
plataformas, em vez de assinalar a constru¢do de uma nova identidade, representa, antes de tudo, uma
nova forma de sujei¢cdo do eu. A referéncia a racionalidade ultraliberal, no presente contexto, remete
estritamente as analises empreendidas por autores como Coutinho (2017), Carelli (2014) e Supiot
(2014), que enfatizam a difusdo, como critério de julgamento, de uma racionalidade econémica de
recorte neoclassico no seio do Poder Judiciario, em substituicdo a racionalidade juridica, levando a
uma interpretagao do Direito do Trabalho sob o prisma da eficiéncia de mercado.
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quatro maiores economias europeias e também se distancia dos entendimentos
que, progressivamente, vém se delineando em alguns segmentos da Justi¢ca do
Trabalho brasileira. Ao cotejar essas experiéncias, objetiva-se identificar similitudes,
divergéncias e possiveis caminhos para o enfrentamento judicial e regulatério do
fenbmeno no Brasil, sem desconsiderar os matizes politicos e socioeconédmicos de
cada realidade nacional.

Como objetivo secundario propde-se demonstrar como o0 novo
paradigma de organizagao produtiva das plataformas digitais reflete uma nova
correlagcao de forgas entre capital e trabalho, impulsionada pela légica
cumulativa das finangas, capaz de impactar o sistema publico de protecao
social ao trabalho e os mecanismos usuais de controle e gestao da mao de
obra, mas sem desnaturar, em esséncia, as conformagées classicas do
trabalho assalariado. E mais: como essa aparente contradicao tem se refletido
em entendimentos judiciais diametralmente opostos acerca do trabalho
prestado as plataformas digitais.

Para tanto, busca-se estruturar o presente estudo em quatro eixos
principais, cada qual correspondendo a um capitulo distinto. Em um primeiro
momento, objetiva-se demonstrar como as releituras dos elementos de autonomia e
subordinacédo, notadamente no trabalho desempenhado por meio das plataformas
digitais, tém espelhado as contradi¢ées e antagonismos que regem as disputas de
poder entre capital e trabalho, nos marcos de um capitalismo cada dia mais
financeirizado. Serdo exploradas as nuances relacionadas a esses fendbmenos, ao
mesmo tempo em que se buscara destacar as caracteristicas fundamentais da
relagdo de emprego assalariada, como via de acesso ao mais abrangente sistema de
garantias legais e de protec¢ao social dos trabalhadores.

No Capitulo 1, sdo retomados os fundamentos da evolugao histérica do
trabalho assalariado, contextualizando o surgimento do Direito do Trabalho como
resposta as mazelas geradas pela Revolugdo Industrial e destacando as
transformacgdes advindas dos processos recentes de financeirizag&o e globalizagao.
Com base em uma perspectiva relacional de poder fundada na teoria Poulantzas,
objetiva-se ressaltar, sobretudo, o modo como as decisdes judiciais e as proposi¢coes
legislativas, enquanto emanacgdes do poder coercitivo estatal, longe de representarem

meros registros técnicos, constituem instrumentos indispensaveis para a
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compreensao das tensdes dialéticas e disputas de poder que regem as relagdes
entre capital e trabalho.

O Capitulo 2 propde tipologia analitica para classificar o posicionamento
legislativo e jurisdicional diante do trabalho em plataformas, possibilitando
compreender, a luz das garantias de protec¢ao social ao trabalho, onde se situam os
enquadramentos juridicos do trabalho nesse segmento ocupacional. Para viabilizar
essa analise, adota-se uma abordagem metodolégica que possibilita uma
categorizagao tripartite das decisbes judiciais e das iniciativas legislativas
identificadas, baseada em trés diferentes critérios tipoldgicos: Categoria Tipo A, que
contempla o reconhecimento dos trabalhadores em plataformas digitais como parte
de uma relacdo de trabalho autbnomo, sem garantia dos direitos trabalhistas
normalmente associados a uma relagdo de emprego; Categoria Tipo B, na qual a
subordinacdo € reconhecida de forma mitigada, situando essa relacdo em uma
terceira categoria ou em zona intermediaria entre o trabalho auténomo e a relagéo de
emprego, com reconhecimento parcial de direitos trabalhistas; Categoria Tipo C, em
que ha o reconhecimento do trabalho em plataformas digitais como uma relagéo
laboral situada dentro de um conceito ampliado de relagdo de emprego, com ampla
garantia dos direitos trabalhistas.

No capitulo lll, a pesquisa volta-se a analise e enquadramento tipoldgico
das abordagens jurisprudenciais e normativas que tém sido conferidas aos
trabalhadores em plataformas nas quatro maiores economias da Unido Europeia
(Espanha, ltalia, Alemanha, Franga). Com o objetivo de viabilizar uma analise
comparativa, realiza-se uma revisdo bibliografica e um levantamento de fontes
primarias jurisprudenciais. Em seguida, apresenta-se uma sele¢cado qualitativa de
decisdes judiciais relativas a relagao de trabalho entre trabalhadores e plataformas
digitais, com especial destaque as proferidas pelas Cortes Superiores das nacgdes
selecionadas e aos casos representativos que tratam da natureza do vinculo laboral
e do eventual reconhecimento de direitos trabalhistas.

Por fim, no Capitulo IV, o enfoque volta-se a forma como o Estado
brasileiro e, em especial, seu Poder Judiciario tém reagido em meio as disputas sobre
o enquadramento juridico do trabalho em plataformas digitais, conferindo-se especial
relevo as decisdes proferidas pelo Supremo Tribunal Federal e pelas diferentes
turmas julgadoras que compdem o Tribunal Superior do Trabalho. Apds situar

brevemente o modelo binario de classificacdo de vinculos laborais no Brasil —
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trabalhador autbnomo versus empregado subordinado —, trata-se da proliferagao de
projetos de lei que ora propdem regimes intermediarios, ora buscam reconhecer a
subordinagdo plena de motoristas e entregadores de aplicativos. Em seguida,
examinam-se decisdes paradigmaticas do Supremo Tribunal Federal (STF) e do
Tribunal Superior do Trabalho (TST), com destaque para julgados que confirmam ou
negam o vinculo de emprego, evidenciando a presencga de distintas racionalidades
interpretativas em jogo.

Com base nesse amplo levantamento, busca-se, enfim, fornecer subsidios
para uma reflexdo critica a respeito do papel do Poder Judiciario brasileiro no
enfrentamento dos desafios impostos ao mundo do trabalho pelas plataformas
digitais. Em suma, permitir avaliar se o Poder Judiciario nacional tem servido de
anteparo as investidas predatdérias do capital sobre o mundo do trabalho, a
semelhanga do que tem sido observado em alguns paises de economia avangada,
ou se, pelo contrario, tem se prestado a instrumento de legitimagdo de discursos
ideoldgicos que favorecem a precarizagdo das condigdes de trabalho e a redugao
dos direitos dos trabalhadores, tudo em nome de uma iluséria eficiéncia econdmica

e da exaltacao da liberdade concorrencial.
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2 PLATAFORMAS DIGITAIS E REGULAGAO DO TRABALHO NO
CAPITALISMO CONTEMPORANEO

2.1 Revolugao Industrial e seus impactos sociais: Direito do Trabalho como
resposta a crise.

A partir da Segunda Revolugdo Industrial, o trabalho livre e subordinado
assumiu um novo status na organizagao produtiva dos paises centrais do capitalismo.
Somente a partir do século XIX, com a emergéncia do capitalismo em sua fase industrial
e, sobretudo, com o surgimento de uma classe operaria, foram propiciadas as condi¢des
materiais para a consolidagdo do trabalho livre e do fenbmeno juridico que lhe é
correspondente: o Direito do Trabalho (Biavaschi, 2007; Delgado, 2017).

As origens da regulagao publica do trabalho est&o, portanto, intrinsecamente
relacionadas a afirmacgdo do trabalho livre e assalariado (Dutra, 2020). De fato, &
impossivel dissociar-se a génese da regulagao juridica do trabalho dos marcos historicos
do assalariamento e do trabalho livre, uma vez que formas anteriores de exploracéo do
trabalho, a exemplo do servilismo feudal e da escravidao, ndo se revelavam compativeis
com as modalidades contratuais préprias do Direito do Trabalho. A dimensido dessa
vinculagao historica fica bem evidenciada nas palavras de Delgado:

“ora, a existéncia do trabalho livre (isto é, juridicamente livre) é pressuposto
histérico-material do surgimento do trabalho subordinado (e, via de
consequéncia, da relagdo empregaticia). Pressuposto historico porque o
trabalho subordinado ndo ocorre de modo relevante, na histéria, enquanto ndo
assentada uma larga oferta de trabalho livre no universo econdmico-social.
Pressuposto material (e l6gico) porque o elemento subordinagéo néo se constroi
de modo distintivo sendo em rela¢gdes em que o prestador ndo esteja submetido
de modo pessoal e absoluto ao tomador dos servigos (como ocorre na servidao
e escravatura, por exemplo). Em decorréncia dessa conexao historica, material
e logica entre trabalho livre e trabalho subordinado, percebe-se que as relagoes
juridicas escravistas e servis sdo incompativeis com o Direito do Trabalho. E
que elas supdem a sujeicdo pessoal do trabalhador e ndo a sua subordinagéo.
(Delgado, 2014, p.86)”

Na primeira metade do século XIX, as grandes sociedades industriais
europeias vivenciavam os tempos aureos do liberalismo e de sua voraz ldgica

concorrencial assentada no livre jogo das for¢gas do mercado. Vaticinava-se um tempo de
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abundancia e progresso material, assentado na liberdade plena de atuagao dos agentes
econdmicos.

Todavia, a doutrina liberal, que via o equilibrio como uma tendéncia natural e
as formas de convivéncia forjadas pelo mercado as unicas aptas a preservar a liberdade
do individuo ndo produziu, na pratica, os resultados esperados por seus entusiastas.
Em vez do progresso amplamente suposto, o que se observou foi, na verdade, a
intensificagado da exploragcédo da forga de trabalho humana e a negagao de condigdes
minimamente dignas de vida aos trabalhadores (Belluzzo, 2000).

Os estagios iniciais da Revolugédo Industrial foram marcados por jornadas
exaustivas, salarios insuficientes para garantir a subsisténcia das familias dos
trabalhadores, falta total de seguranga no trabalho e a ampla utilizagdo de mé&o de obra
feminina e infantil, entre outras praticas aviltantes (Biavaschi, 2011). A intensa exploragao
do trabalho "livre" pelos detentores dos meios de produgédo evidenciou que a légica
cumulativa do capital ndo levava em consideragdo as necessidades materiais e
subjetivas dos individuos envolvidos no processo produtivo. Em tempos de segunda
revolugdo industrial, o unico destino a que a "mé&o invisivel" do mercado estava
conduzindo os trabalhadores era a miséria e a marginalizagédo (Dutra, 2020).

Assim, a afirmacao da liberdade contratual dos trabalhadores nos limiares da
Segunda Revolugdo Industrial, embora tenha realgado, no campo juridico, a
indispensabilidade do labor humano no processo de geragdo de valor na ordem
econdmica capitalista, ndo se traduziu, sob uma otica sociolégica, em uma melhoria nas
condi¢cbes de vida da classe proletaria. Pelo contrario, a proclamacgao da liberdade e
igualdade perante a lei revelou-se um campo propicio para a legitimagao de relagbes
predatérias, lastreadas na aplicagao inadequada do discurso da autonomia da vontade
em uma relagao juridica e econémica manifestamente desigual (Dutra, 2020).

A concepcédo formal de liberdade ndo assegurava necessariamente as
condi¢gbes materiais para o efetivo exercicio das faculdades a ela inerentes. Como bem
observou Orlando Gomes (1941, p.18) “o vil erro dos liberais consistiria em acreditar que
os homens se tornariam iguais pela verdade miraculosa de um preceito juridico que assim

0s considerasse”.
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E digno de nota que Orlando Gomes, até hoje um dos mais cultuados juristas
brasileiros, tinha atuagdo destacada no ramo do Direito Civil, caracterizado por um
formalismo acentuado e uma maior resisténcia a flexibilizagbes das regras de igualdade
estrita no tratamento juridico. Nada obstante, o autor, ainda no inicio dos anos 40,
reconhecia a impropriedade de se atribuir identidade de tratamento juridico a individuos
economicamente desiguais e defendia a necessidade de interferéncia estatal a fim de
evitar que o dogma da igualdade formal se convertesse em instrumento de opresséao do
trabalhador. Nas palavras de Gomes:

“A intervengao legislativa do Estado intensificando-se, cada vez mais, deu a
essas relagdes de trabalho um conteudo novo, “estruturando-as sobre um novo
plano”, desrespeitando a igualdade civil para assegurar a igualdade social, ao
contrario do Direito Civil, que so6 respeita a igualdade civil para assegurar a
desigualdade social. Por isto, o Direito do Trabalho, consolidado por esta
intervengao, afirma-se, no federalismo juridico, como o tipo por exceléncia do
Direito democratico (Gomes, 1941, p.35)”

Em 1905, Evaristo de Moraes, em sua célebre obra Apontamentos de Direito
Operario, primeiro livro editado sobre Direito do Trabalho no Brasil, partilhava de igual
entendimento sobre a necessidade de se atribuir um tratamento juridico diferenciado

aos trabalhadores assalariados, frente aos contratantes de seus servigos:

“Suponhamos dois homens dotados de forgas iguais. Ndo €& necessario
promulgar leis para que eles n&o se batam ou n&o se prejudiquem; pois, no caso
de um investir contra o outro, vira a imediata repulsa equilibrar as situacgoes,
sendo de interesse de ambos ficarem quietos. Mas, admitindo que nao
tenham iguais forgas, se lhes deixarmos toda a liberdade de acdo, o mais
robusto n&o se demorara para agarrar o outro e subjuga-lo.

Dai resulta este principio: — dada a desigualdade de forgas econdmicas, a
liberdade sem freio constitui causa fatal de usurpacgio e de opressédo. E deste
principio surge a necessidade de se precisarem certas condigbes de trabalho
assalariado, pondo de parte o respeito fetichistico da liberdade” (Moraes, 1986,
p.16 e 17)

Essa iluséria equivaléncia contratual entre os detentores dos meios de
producéo e os trabalhadores encobre, na verdade, o que Marx (2013) reconhece como
uma forma da produgao capitalista estabelecer uma dependéncia social, isto €, uma
relagcao de subordinagdo absoluta do trabalho ao capital:
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“A grande beleza da producdo capitalista consiste em que ela ndo apenas
reproduz constantemente o assalariado como assalariado, mas, em relagao a
acumulagao do capital, produz sempre uma superpopulagdo relativa de
assalariados. Desse modo, a lei da oferta e demanda de trabalho é mantida em
seus devidos trilhos, a oscilagao dos salarios é confinada em limites adequados
a exploragao capitalista e, por fim, € assegurada a dependéncia social, tdo
indispensavel, do trabalhador em relacdo ao capitalista, uma relagdo de
dependéncia absoluta que o economista politico, em sua casa, na metrépole,
pode disfarcar, com um mentiroso tartamudeio, numa relacdo contratual livre
entre comprador e vendedor, entre dois possuidores de mercadorias igualmente
independentes: o possuidor da mercadoria capital € o da mercadoria
trabalho”(Marx, 2013, p.1021.

Portanto, a proclamacé&o da igualdade de todos perante a lei, embora seja um
principio caro as nagdes ocidentais, revela-se frequentemente insuficiente para
assegurar os direitos da classe trabalhadora. Ainda que as leis tratem os homens como
fundamentalmente iguais — quer sejam eles detentores ou ndo dos meios de produgao
— e, por consequéncia, reconheca-lhes uma condicdo de equivaléncia contratual, a
realidade mostra que essa igualdade eminentemente formal n&o se traduz em equidade
nas relagdes laborais. De fato, desigualdades sociais e econ6micas profundamente
arraigadas podem perpetuar disparidades de poder e oportunidade, tornando a igualdade
formal apenas uma ilusdo para muitos trabalhadores. Foi isso justamente que se
observou nos primérdios do capitalismo industrial.

Analisando a ascensao do fascismo na Europa em sua obra "A Grande
Transformagéo”, publicada originalmente no inicio da década de 1940, Karl Polanyi
(2000) descreveu a sociedade industrial do século XIX como uma coletividade permeada
pelos principios do liberalismo, na qual os seres humanos e seu ambiente natural viam-
se aprisionados “as engrenagens de um sistema voraz em seu desejo insaciavel de
acumulagao da riqueza abstrata” (Biavaschi, 2005, p.55).

Trabalho, terra e dinheiro eram, assim, reduzidos a condicdo de meras
mercadorias, submetendo-se inteiramente as leis do mercado. Durante esse processo,
a terra (representando a natureza) teve sua utilidade substituida por um valor de troca,
passivel de ser adquirido no mercado; o dinheiro perdeu sua fungdo como meio de
compra e venda, tornando-se uma mercadoria negociavel; e, por ultimo, o trabalho foi
desvinculado do individuo, tornando-se um produto comercializavel como qualquer outro.

Como resultado, os individuos, desprovidos da protegao das instituicdes e expostos aos
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caprichos dos mercados, foram levados a decadéncia moral, a fome e a miséria,
sucumbindo ao assalto de verdadeiros “moinhos satanicos™

Por um lado, tamanha precariedade das condig¢des laborais, impulsionada por
esse novo impeto acumulativo do capitalismo, ampliou insegurangas e acirrou o0s
conflitos de classe entre operarios e capitalistas; por outro, possibilitou o surgimento de
uma nova consciéncia de classe e, em ultima insténcia, de uma intervencéo regulatoria
do Estado. O acirramento da exploragao da classe trabalhadora propiciou o gradativo
surgimento de uma consciéncia sobre a importancia da ag&o coletiva proletaria como
instrumento de reivindicagdo e luta por direitos, permitindo que os trabalhadores
estruturassem formas organizadas de mobilizagdo para articular suas demandas e
pressionar por uma regulagéo estatal capaz de inibir as investidas predatérias do capital
(Biavaschi, 2011).

2.2 Direito do Trabalho e seu papel na ordem econémica capitalista

O surgimento do Direito do Trabalho pode ser compreendido como uma
resposta histérica a necessidade de proteger os trabalhadores contra a exploragéo
desmedida e as condi¢gdes laborais precarizadas e desiguais impostas pelos
empregadores durante o processo de industrializacdo. Essa conquista, amplamente
reconhecida como um marco civilizatério da classe trabalhadora, n&o apenas
estabeleceu mecanismos de protecao contra o arbitrio patronal, mas também promoveu
uma redistribuicdo mais equilibrada das forgas entre capital e trabalho. No entanto, para
além de suas fungbes protetivas evidentes, o Direito do Trabalho ndo deixa de ser
também uma resposta a necessidade de legitimagao da sujeicdo da classe trabalhadora
as relagbes de poder existentes na ordem econémico-capitalista (Edelman, 2016).

Segundo Oliveira (2003), tanto a reprodugado ampliada do capital quanto a
subordinag&o da classe trabalhadora n&o podem ser asseguradas exclusivamente por

mecanismos econdmicos, sendo alcangadas, em grande medida, por meio da chamada

3 "Moinhos satanicos" € uma referéncia retirada da classica obra "Dom Quixote", de Miguel de Cervantes,
e retomada como metafora na segunda parte do livro "A Grande Transformagao”, de Karl Polanyi.
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'violéncia extraecondmica' (Oliveira, 2003, p. 36). Disso resulta a necessidade de uma

legislacédo capaz de disciplinar e conter as aspiragdes da incipiente classe operaria.
Essa concepcao € corroborada por Marx, que apresenta o processo histérico

de expropriagao da populacdo rural como uma ilustracdo emblematica dessa violéncia

de carater extraeconémico operada por meio do Direito:

Assim, a populacao rural, depois de ter sua terra violentamente expropriada,
sendo dela expulsa e entregue a vagabundagem, viu-se obrigada a se submeter,
por meio de leis grotescas e terroristas, e por forga de agoites, ferros em brasa
e torturas, a uma disciplina necessaria ao sistema de trabalho assalariado.
(Marx, 2013, p.983)”

Nessa mesma linha, Delgado (2014) apresenta o Direito do Trabalho como
um produto do capitalismo, intrinsecamente vinculado a evolugédo historica desse

sistema:

“(...)produto do capitalismo, atado a evolugdo histérica desse sistema,
retificando lhe distorgdes econdmico-sociais € civilizando a importante relagédo
de poder que sua dindmica econdmica cria no ambito da sociedade civil, em
especial no estabelecimento e na empresa. A existéncia de tal ramo
especializado do Direito supde a presenga de elementos socioecondémicos,
politicos e culturais que somente despontaram, de forma significativa e
conjugada, com o advento e evolugdo capitalista. Porém o Direito do Trabalho
ndo apenas serviu ao sistema econOmico deflagrado com a Revolugao
Industrial, no século XVIII, na Inglaterra; na verdade, ele fixou controles para
esse sistema, conferiu-lhe certa medida de civilidade, inclusive buscando
eliminar as formas mais perversas de utilizacdo da forgca de trabalho pela
economia” (Delgado, 2014, p.83).

A afirmacdo dos direitos dos trabalhadores, sob essa perspectiva,
representou também uma conquista da burguesia, uma classe em ascensao que nao
via como desejavel a perpetuacéo das relagdes feudais de producgéo, pelos obstaculos
que tais relagdes impunham a circulagao de capital e ao surgimento de novos mercados
consumidores (Dutra, 2020).

De acordo com Edelman (2016, p.21), a classe trabalhadora possui, no
capitalismo, uma existéncia essencialmente juridico-politica, encontrando-se confinada
nas estruturas do Direito e tendo como unico poder, um “poder de direito’, exercido nos
“limites da lei”. Para o autor, sequer seria possivel se falar na existéncia de um Direito
do Trabalho propriamente dito, enquanto emanacgao das prerrogativas juridicas da classe
operaria, mas sim em “um direito burgués que se ajusta ao trabalho” (2016, p.16).
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7

Contudo, é importante ressaltar que o Direito transcende uma ldgica
meramente binaria, de modo a refletir unicamente os interesses das classes dominantes
ou dominadas. Como observa Eros Grau (2008), o Direito, como instrumento de
regulagdo das relagbes humanas é, essencialmente, um produto cultural, reflexo da
interacdo dinamica de um amplo conjunto de determinantes historicas. Logo, ndo deve
ser compreendido como uma mera resultante da vontade das classes dominantes, como
ideologia ou, ainda, como simples representagdo das relagdes econdémicas, a elas
externo; antes, e ao revés, é elemento integrante de um todo social mais amplo — a
estrutura social global —, condicionando e, ao mesmo tempo, sendo condicionado pela
realidade social circundante. Dai porque nao ser possivel conceber a existéncia concreta
de um unico Direito, universal e atemporal, sendo a existéncia de multiplos Direitos,
diversos e distintos, cada qual caracteristico de uma dada sociedade.

Na ordem econbmica capitalista, tal qual em qualquer outro modo de
producgao, o Direito ndo so6 espelha a sociedade, mas encerra também a potencialidade
de atuar como elemento de transformacgao social (Grau, 2008). Magda Biavaschi (2005),

elucidando os ensinamentos de Eros Grau, assim esclarece:

“Segundo Eros Grau, o Direito, enquanto nivel do todo social (um discurso ou
uma linguagem dele), é elemento constitutivo do modo de produgéo social. Nesse
sentido, ja se encontra no interior da estrutura social antes de ser posto pelo
Estado. A forma juridica é imanente a infra-estrutura, mas a transcende quando
posta pelo Estado, como direito positivo. E o Direito que do Estado emana era,
até entdo, uma relagao juridica preexistente, brotando da (na) sociedade. No
entanto, a pratica juridica pode modificar as condi¢gdes que o geraram. Isto &, o
legislador ndo é livre para criar qualquer direito (o positivo), ja que o direito
pressuposto condiciona sua elaboragdo. Mas o direito posto pode transformar
sua propria base, sendo apto a modificar o direito, ja que condicionou sua propria
elaboragao, numa éptica transformadora (Biavaschi, 2005, p.26).”

A partir do processo de interpretagdo/concretizagéo, a norma juridica, como
instrumento de resolugdo de um problema concreto, desvincula-se do texto legal que lhe
serve de suporte material, ganhando existéncia auténoma. O juiz, muito embora tenha
limitada sua margem de discricionariedade ao realizar a interpretagéo juridica, devendo
sempre se ater as balizas textuais e valorativas impostas pelo legislador originario, possui

verdadeiro poder-dever de transformar a literalidade da lei e atribuir expressao de sentido

ao texto normativo.
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Portanto, os textos legais ndo carregam, em si mesmos, um sentido imanente,
alheio as percep¢des de mundo do intérprete e aos fatores sociais que o rodeiam. Em
outras palavras, a interpretacdo legal ndo se traduz no simples ato de explicitar
significados implicitos ou parcialmente ocultos da lei, ja previamente delimitados pelo
arcabou¢o ou moldura institucional de cada sociedade. Ferraz Junior (1980, p.72)
assinala que “para que possa haver interpretacao juridica, é preciso que ao menos um
ato doador de sentido seja fixado”.

O Direito do Trabalho conserva, assim, uma natureza ambivalente: por um
lado, representa uma conquista emancipatéria dos trabalhadores estabelecendo limites
ao arbitrio e a opressao do poder empresarial; por outro, apresenta-se como instrumento
de contencdo do impeto revolucionario da classe trabalhadora (Edelman, 2016),
confinando-a politica e culturalmente nas relagdes basicas de poder que regem a
exploracao de sua forga de trabalho no capitalismo.

O paradoxo que cerca a propria natureza do Direito do Trabalho explica o
porqué desse universo normativo ser um espaco permanente aberto a disputas. O fato
de ser capaz de satisfazer a um s6 tempo, aos interesses da classe trabalhadora e das
classes dominantes faz com que se torne um campo fértil para a luta de classes e

disputas de poder.

2.3 Poder Judiciario e regulagao publica do trabalho: um cenario de disputas
de poder

Para Foucault (1987), o poder ndo se define apenas em termos de coagéo
fisica, de capacidade de mutilar ou infligir danos ao corpo humano, mas sim por sua
potencialidade de sujeicdo total do individuo as demandas de tempo e espago da
producédo®, o que se torna especialmente importante para a sustentagdo da ordem

4 Arepresentagdo maxima do poder que aspira a ser simultaneamente onipresente e invisivel foi habilmente
descrita por Foucault ao analisar o Panéptico de Bentham. Este consiste em uma disposi¢cao de celas
individuais, cada qual destinada a um detento, ordenadas em um arranjo circular em cujo centro se localiza
uma torre central. Nessa torre, o vigilante, simbolo do poder, pode monitorar a todo momento os mais
insignificantes atos dos determos, sem nunca ser observado. A relevancia da representagdo se assenta
justamente na dissociag¢ao entre a dualidade de “ver, e ser visto”. Nas celas, é possivel ser completamente
observado sem jamais observar; na torre central, é possivel observar tudo sem jamais ser observado. Para
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capitalista, uma vez que esse sistema nao seria capaz de perdurar apenas por meio da
represséo fisica (Motta, 2011).

Nessa perspectiva, existiia uma intrinseca associagcdo entre os distintos
sistemas produtivos e os regimes punitivos e legais que Ihes servem de base de
sustentacdo. Em uma economia servil, os mecanismos punitivos teriam por finalidade
assegurar o fornecimento de forga de trabalho adicional, impondo servigos forgados
como complemento a disponibilidade de mao de obra proveniente de conflitos armados
ou do comeércio. Em contrapartida, com o desenvolvimento da economia capitalista e
com a demanda por mao de obra livre pelo emergente setor industrial, a imposi¢ao de
trabalhos forcados como mecanismo punitivo perderia forga no século XIX, cedendo
lugar a detengédo com fins corretivos (Foucault, 1987).

O corpo estaria assim imerso em um dominio politico, sujeitando-se a relagdes

de poder intimamente vinculadas a racionalidade do seu aproveitamento econdmico:

“Mas o corpo também esta diretamente mergulhado num campo politico; as
relacdes de poder tém alcance imediato sobre ele; elas o investem, o marcam,
o dirigem, o suplicam, sujeitam-no a trabalhos, obrigam-no a cerimoénias,
exigem-lhe sinais. Este investimento politico do corpo estd ligado, segundo
relacbes complexas e reciprocas, a sua utilizagdo econémica; é, numa boa
proporgao, como forca de produgdo que o corpo € investido por relagbes de
poder e de dominagao; mas, em compensacgao, sua constituicdo com forca de
trabalho s6 é possivel se ele estd preso num sistema de sujeigcdo (onde a
necessidade € também um instrumento politico cuidadosamente organizado,
calculado e utilizado); o corpo s6 se torna util se € ao mesmo tempo corpo
produtivo e corpo submisso” (Foucault, 1987, p.29).

Foucault concebe assim o poder ndo como algo passivel de ser apropriado ou
transacionado; antes, como uma forma de saber estratégico, que se exerce mais do que
se possui®. N&o se trata o poder, portanto, de uma prerrogativa ou privilégio detido pelas
classes dominantes, mas sim do efeito conjunto de suas posi¢des estratégicas, de uma
“relacéo de forgas” (Foucault, 1979, p. 99).

mais informacgdes, ver: FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisdo; tradugdo de Raquel
Ramalhete. Petrépolis, Vozes, 1987. p.219-228.

5 Conforme a perspectiva de Foucault, a interrelagdo entre poder e conhecimento é fundamental, uma vez
que a existéncia de uma relagao de poder implica na constituicdo de um dominio de saber, e, inversamente,
todo conhecimento estabelece novas dindmicas de poder. Sob esse enfoque, “todo ponto de exercicio do
poder &, ao mesmo tempo, um lugar de saber” (Motta, 201, p. 4).
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A dindmica do poder ndo € concebida, portanto, com base na classica
dicotomia entre os detentores do poder e os dele excluidos. O poder opera como um
conjunto de saberes, mecanismos e estratégias que permeiam toda a sociedade. E
necessario reconhecer nesse poder uma rede de relagdes dinamicas e tensas, em
batalha continua, em vez de um privilégio estatico que pode ser detido (Foucault, 1987).

O poder, de igual forma, ndo se manifesta de maneira direta e simples como
uma imposicao ou restricdo aqueles que nao o detém; “ele os investe, passa por eles e
através deles” (Foucault, 1987, p. 30). Isso implica que mesmo as lutas ou resisténcias
contra o exercicio do poder ndo lhe sdo, de fato, fendbmenos alheios ou estranhos. E
dizer: tais lutas e resisténcias podem ser concebidas como ocorrendo em uma esfera
separada, fora dos aparelhos ou instituicdes onde o poder se consolida. Portanto, onde
ha poder, ha também resisténcia (Tapia; Araujo, 1991).

Ao propor essa nogao de "microfisica" do poder, Foucault reconhece que o
poder se manifesta em diversas instancias e segmentos do tecido social, possuindo uma
existéncia autbnoma e especifica no nivel mais elementar da sociedade. Essa
concepgao, desenvolvida a partir das investigagdes concretas de Foucault acerca dos
saberes e praticas caracteristicas da medicina, psiquiatria e sistema penal modernos,
representa uma ruptura com a ideia tradicional de que o Estado € o unico Iécus do poder
ou das relacdes de poder que atravessam as sociedades modernas.

De acordo com Foucault, muito embora os micropoderes possam ou nao estar
integrados ao Estado, ndo devem ser tomados como uma mera extensdo ou
manifestagcéo deste, pois, em sua singularidade, ultrapassam os limites da esfera estatal.
Sob esse enfoque, o poder é percebido como uma realidade disseminada de forma difusa
e capilar por toda a sociedade, cuja localizagdo ndo pode ser determinada em nenhum
ponto especifico da estrutura social (Tapia; Araujo, 1991).

Ao investigar o funcionamento do aparato burocratico estatal e as dinamicas
de poder que o permeiam, Nico Poulantzas (1980) emergiu como outro importante
pensador a se alinhar a concepgéo relacional de poder, defendida por Foucault®. No

8 O proprio Poulantzas reconhece a similitude entre sua concepgéo relacional de Estado e, por assim dizer,
do proprio poder, com a concepcao de Foulcaut de que o poder é, em esséncia, uma relacdo de forgas e
um saber estratégico, passivel de ser exercido, mas nao apropriado. Contudo, Poulantzas nao deixa de
tecer criticas ao pensamento de Foulcaut, que considera incorrer em uma concepgao funcionalista,
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entanto, diferentemente de Foucault, que enfatizava as dimensdes "microfisicas" do
poder, Poulantzas destacou a perspectiva mais ampla da luta de classes como elemento
regente das relagbes de poder no Estado e, consequentemente, das transformagdes
sociais como um todo (Tapia; Araujo, 1991).

Em sua derradeira obra, intitulada "O Estado, o poder e o socialismo", Nico
Poulantzas (1980), renunciou em definitivo ao estruturalismo althusseriano’, que marcou
seus primeiros trabalhos, e aprimorou algumas de suas analises anteriores sobre a
interacao entre o Estado, o poder e as classes sociais, langcando as bases de sua "teoria
relacional do Estado". Esse distanciamento dos referenciais teoricos de Althusser
implicou no abandono da concepcgéo do Estado como uma mera resultante das relagcoes
de producao, vale dizer, de uma relagcao de externalidade e causalidade mecanicista
entre a infraestrutura econdmica e a superestrutura politica-ideoldgica. Adicionalmente,
tal afastamento tedrico compreendeu uma diminuicdo de enfoque sobre a relevancia
explicativa da nogdo marxista de estrutura, enfatizando, em contrapartida, as lutas de
classe e as relagdes existentes entre classes dominantes e dominadas como elementos
constitutivos da nogao de Estado (Codato, 2008).

Para Poulantzas, o Estado ndo deve ser compreendido meramente como o
comité executivo da burguesia, como referido por Marx em seu célebre Manifesto de
1848, mas sim como uma relagao, ou mais precisamente, como a condensacao de uma
relagao de forgas entre classes e fracdes de classes.

Na visdo do autor, o Estado ndo opera como um objeto instrumental de um

poder detido pela classe dominante, tampouco se configura como uma entidade

dispersando e diluindo o poder. A partir do que considera ser uma proposicao inarredavel do marxismo, a
saber, que numa sociedade dividida em classes, o poder de classe é a fonte primordial de todo poder,
Poulantzas enfatiza a natureza essencialmente politica do poder e papel central do Estado para seu
exercicio. Para mais informagbes, ver: POULANTZAS, Nicos. Estado, o poder, o socialismo. Rio de
Janeiro: Edigbes Graal, 1980, p. 162.

7 De acordo com Codato (2008), a inflexdo conceitual de Poulantzas incorporou ndo apenas uma
(auto)critica ao projeto dos marxistas estruturalistas de desenvolver uma teoria geral do politico e do Estado
aplicavel a diversos modos de produgéo, mas também seu engajamento em dois debates simultaneos. O
primeiro sendo o debate italiano sobre "o Estado”, liderado por Norberto Bobbio, que criticava a auséncia
de uma teoria do Estado nos classicos do marxismo. Adicionalmente, Poulantzas também pretendia intervir
na controvérsia parisiense sobre "o Poder", capitaneada por Foucault e Deleuze, que caminhava em
sentido oposto a critica apresentada por Bobbio, censurando o marxismo por situar exclusivamente a
politica e o poder no dominio do Estado. Para mais informagdes, ver: BOB, Jessop. State Theory: Putting
States in their Place. University Park: Pennsylvania State University Press, 1990, p.248-72
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absolutamente autbnoma que congrega uma qualidade continua e incontrastavel de
poder. Pelo contrario, o Estado € concebido como um espago de organizagéo estratégica
que reflete as interagbes e embates entre as classes dominantes e as classes
dominadas. Representa, em esséncia, um l6cus e um centro de exercicio do poder, mas
nao possui ou retrata, em si mesmo, um poder imanente (Jessop, 1990; Codato, 2008).

Poder, nesse contexto, é definido como a capacidade das classes sociais em
assegurar a conquista de seus interesses especificos. Na medida em que a posigéo
relativa de cada classe, ou do poder que detém, é delimitada pelo lugar assumido pelas
demais classes, esse poder ndo é uma qualidade a ela inerente (Biavaschi, 2005). Trata-
se de um conceito que descreve um cenario de disputas e embates, envolvendo as
relagdes de forgas e os antagonismos de uma classe em relagéo a outra. As prerrogativas
e capacidades franqueadas a uma classe acabam por delinear o seu horizonte de agao
em relagdo as demais (Poulantzas, 1980).

Conceber o Estado como a condensacado de uma relacdo de forgas entre
classes e suas fragdes, tais como elas se manifestam no interior do aparato estatal,
implica reconhecer que este € atravessado, de lado a lado, pelas contradi¢gdes de classe.
As contradi¢des de classe constituem a propria esséncia do Estado, presentes em sua
ossatura material®, e, assim, moldam sua organizagdo. Nas palavras de Poulantzas
(1980, p.152), “n&o basta simplesmente dizer que as contradi¢des e as lutas atravessam
o Estado, como se se tratasse de manifestar uma substancia ja constituida ou de
percorrer um terreno vazio. As contradi¢goes de classe constituem o Estado”.

Na esteira dessa caracterizagdo, que incorpora a nogao de que o Estado
capitalista €, em esséncia, a expressao das contradigdes sociais, qualquer tentativa de
reorganizagao politica da sociedade, seja durante a transigdo entre regimes politicos
(como de ditadura para democracia) ou a transformagédo de sistemas sociais (do
capitalismo para o socialismo), passa, necessariamente, pelos conflitos politicos internos
do proprio Estado. Tal definicdo tem ainda um corolario politico evidente: quaisquer

esforgos para alterar a ordem social devem priorizar o enfrentamento dessas

8 Ossatura material pode ser compreendida como o conjunto amplo do aparato burocratico do Estado, a
incluir ndo sé seus agentes, sendo também as proéprias instancias organizacionais e institucionais do
Estado.
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contradi¢gdes no seio do Estado, que é o verdadeiro garante dessa ordem, em detrimento
de intervengdes isoladas na sociedade civil ou na economia. (Codato, 2008).

Nesse sentido, as lutas de classe, enquanto campo das relagdes de poder,
sempre tém precedéncia sobre os aparatos e, por conseguinte, sobre o Estado.
Poulantzas ndo deixa de reconhecer que as relagdes de produgdo desempenham um
papel determinante. Contudo, ao assinalar que essas relagdes sdo, por natureza,
relagdes de luta e poder, sua relevancia crucial implica, essencialmente, a existéncia de
conflitos, conferindo primazia ao conjunto das lutas que se manifestam no interior do
Estado. Essa perspectiva se alinha a concepg¢ado marxista de que a luta de classes
constitui o motor das transformacées histéricas (TAPIA; ARAUJO, 1991).

A indissociabilidade entre a superestrutura juridico-politica e as relagdes de
produgdo que compdem a base estrutural, aponta para a possibilidade concreta de a
evolugdo histérica da materialidade institucional do Estado ser uma resultante da
interacdo dos embates politicos e ideoldgicos travados no seio da sociedade. O Estado
emerge, assim, como principal cenario das disputas politicas e ideologicas entre as
classes dominantes e dominados da sociedade, em disputa pela hegemonia e por
alteragdes concretas em sua correlagéo de forgas (Motta, 2011).

De acordo com Poulantzas (1980), a formagéao historica e a estrutura formal
do Estado nao sao preestabelecidas, mas resultam de embates sociais, sendo
constantemente mantidas ou transformadas pela dinamica da luta de classes. Rejeita-
se, assim, a nogcao de um equilibrio de forgas estatico, uma vez que esse equilibrio é
continuamente alterado por mudangas no campo estratégico-relacional do Estado, que
abrange a economia, a sociedade em geral e o proprio Direito (Jessop, 2009).

Dessa forma, contrariando uma visdo monolitica do Estado, o Direito passa
a ser visto ndo apenas como expressao da superestrutura juridico-politica, mas uma
ferramenta estratégica na luta de classes, desempenhando um papel central tanto na
capacidade de coercado fisica dos aparelhos repressivos do Estado quanto no
estabelecimento de uma nova correlagcao de forgas, potencialmente mais favoravel aos
interesses das classes dominadas (Motta, 2011). Poulantzas inscreve, assim, o
fendmeno juridico como um instrumento de poder, a ser disputado no seio do Estado por
meio da luta entre classes e dos embates entre capital e trabalho.
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2.4 Crise do modelo capitalista e inseguranca do trabalho

A compreenséao da regulacgéo publica do trabalho como um campo estratégico
de disputa de poder, assim como a concep¢ao do Estado e de suas instituicbes —
incluindo o Poder Judiciario e o Legislativo — enquanto expressdes de uma correlagéo
material de forgas entre classes sociais antagbnicas, propicia uma analise mais
consistente das transformagdes socioeconémicas contemporaneas. Dessa forma, ao
reconhecer as contradicdes intrinsecas que perpassam o Estado, evidencia-se que sua
configuragc&o ndo é estatica, mas continuamente remodelada pela contraposi¢ao entre os
projetos hegemdnicos das classes dominantes e as estratégias de resisténcia das
classes subordinadas, sobretudo em momentos de crise econbémica (Jessop, 1990;
Poulantzas, 1980).

A trajetoria evolutiva do Direito do Trabalho, marcada por sucessivas
descontinuidades e transi¢cdes inacabadas, ndo apenas reflete essa tensao dialética, mas
também sinaliza os efeitos das crises econémicas e as respostas construidas pelos
diversos agentes politicos e sociais para enfrenta-las (Baylos, 2014). Nesse cenario, a
cultura juridica — definida por Baylos (2014) como conjunto de praticas, teorias e
ideologias — assume um papel fundamental para interpretar modelos regulatérios e
propor alternativas que visem a reafirmar a centralidade do trabalho como fundamento
de equidade e justica social.

Sob essa perspectiva, as dinamicas recentes da l6gica acumulativa do capital,
sobretudo com o incremento da financeirizagdo, adquirem especial relevancia. A
financeirizacdo exacerba a supremacia do capital sobre os direitos e os vinculos de
solidariedade, reconfigurando as estruturas juridico-laborais em consonancia com os
interesses econdbmicos das classes dominantes (Antunes, 2024; Baylos, 2014). Essas
mudangas tém acentuado desigualdades estruturais e fragilizado direitos trabalhistas
historicamente conquistados, deslocando o trabalho de sua posi¢cédo de centralidade para
priorizar a l6gica acumulativa do capital. Esse fenbmeno é particularmente evidente nas
novas modalidades de trabalho prestado as plataformas digitais, que promovem formas
renovadas de exploragdo e precarizacdo do labor humano sob a falacia retérica do
empreendedorismo e liberdade contratual (Antunes, 2024).
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A financeirizagdo da economia, enquanto fenébmeno global, trouxe profundas
transformagdes estruturais, incluindo crises econémicas de grande magnitude. Tais
crises, ao se materializarem na destruicdo de postos de trabalho e na precarizagao dos
direitos laborais, sugerem, de acordo com Baylos (2014), uma reconfiguragdo da ordem
capitalista que busca relegar o trabalho a uma posigdo subalterna nos modelos
econdmicos contemporaneos. Os impactos dessas transformacdes sobre o sistema
publico de protegao social evidenciam a relevéncia estratégica ndo apenas da regulagéo
publica das condi¢cdes laborais, mas também do papel do préprio Poder Judiciario como
ator fundamental nas dindmicas de poder entre capital e trabalho.

Essa relevancia se torna ainda mais pronunciada quando se considera a forma
como, nos Uultimos anos, intensificam-se os discursos favoraveis a uma maior
flexibilizagdo dos regramentos de contratacdo e gestdo da forga de trabalho,
posicionando a redugédo da suposta rigidez das normas trabalhistas como condigéo
indispensavel para o avango econdmico e o enfrentamento do desemprego®. Tal
tendéncia, observada tanto em economias periféricas quanto em paises centrais, reflete
uma tentativa de legitimagcdo de politicas que priorizam a liberdade contratual em
detrimento das garantias sociais, aprofundando os desafios ja impostos as relagdes de
trabalho em um cenario de financeirizagdo e crises recorrentes. Além disso, essas
propostas confrontam dinémicas histéricas que moldaram o desenvolvimento do
capitalismo em periodos anteriores.

Na primeira metade do século XX, a desordem monetaria e fiscal, aliada aos
desequilibrios nos mercados, colocou em risco a estabilidade social e econémica.
Simultaneamente, intensificaram-se os conflitos politicos, marcados pela polarizagao
entre a extrema-esquerda e a ultradireita, culminando nas experiéncias nazifascistas.

Nao surpreende, pois, que nesse periodo tumultuado tenha se fortalecido o entendimento

° Vale ressaltar que tal falacia retérica foi largamente empregada para respaldar a Reforma Trabalhista
aprovada no Brasil em 2017. A prépria redacdo da exposi¢cao de motivos do projeto legislativo que viria a
se converter na Lei 13.467/2017 traz exemplos dessa racionalidade pretensamente modernizante, a
exemplo de quando registra que “a legislagao trabalhista brasileira vigente hoje é um instrumento de
excluséo, prefere deixar as pessoas a margem da modernidade e da prote¢do legal do que permitir
contratagdes atendendo as vontades e as realidades das pessoas. Para mais informagdes, ver: Projeto de
Lei 6.787/2016, disponivel em
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2122076, acesso em
03.01.2024.
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de que o capitalismo, entregue a propria sorte, constituia uma grave ameaga a civilizagéo
(Belluzzo, 2013).

Se os anos 1920 foram excessivamente conservadores, com a crenga de que
apenas o retorno a antiga ordem do padrdo-ouro poderia restabelecer a paz entre as
nagdes soberanas, a década de 1930 trouxe indicios de uma nova ordem econdémica
internacional, que nao s6 alentava novas praticas de protecdo social, mas também
promovia um amplo conjunto de normas sobre as relagdes de trabalho (Polanyi, 2000).
Foram justamente os efeitos catastroficos da Crise de 1929 e das duas guerras mundiais
que se seguiram que motivaram a reforma do capitalismo e o abandono de uma confianga
plena nas supostas virtudes autorreguladoras do mercado (Belluzzo, 2013).

De acordo com Proni (2015), o periodo do pds-guerra foi marcado pela
expansao significativa da regulagdo publica, embasada no compromisso politico de
assegurar a estabilidade das relagbes de trabalho e a protegdo contra demissdes
arbitrarias. O autor observa que, nos chamados “Anos de Ouro” do capitalismo, o
empenho governamental em garantir o pleno emprego reduziu a vulnerabilidade dos
trabalhadores diante de crises econdémicas, tornando o desemprego um fenémeno
contingente e transitorio.

Castel (2005) complementa essa analise ao abordar o modelo de busca por
seguranga ampliada que prevaleceu nos "30 Anos Gloriosos", destacando o
protagonismo do Estado enquanto agente regulador e mitigador de riscos sociais. Nesse
periodo, a atuagdo estatal priorizou a protegdo coletiva por meio da integragdo dos
trabalhadores em organizagdes coletivas que promoviam a consolidagao de seus direitos
trabalhistas. Essa estratégia contribuiu n&do sé para o fortalecimento dos vinculos de
solidariedade entre os trabalhadores, mas também para a constituicdo de categorias
socioprofissionais relativamente homogéneas, que, por sua vez, asseguravam maior
estabilidade e seguranga aos individuos.

Shonfield (1964), por sua vez, identifica os tragos distintivos dessa fase do
capitalismo, marcada pela busca continua do pleno emprego e pela aceleragdo do
progresso tecnoldgico. Segundo o autor, trés aspectos foram centrais nesse processo:
o crescimento econdmico sustentado e ininterrupto; a manutencao de altos niveis de

produgdo, mesmo diante de retragdes produtivas, as quais, quando ocorreram, foram
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temporarias e sem efeitos duradouros sobre os niveis de emprego; e, por fim, a ampla
distribuicdo dos ganhos econémicos do periodo, evidenciada pelo aumento do salario
meédio e pelo fortalecimento do poder de compra dos trabalhadores, fatores que
contribuiram para a construcdo de uma sociedade economicamente mais equilibrada.

Sob esse enfoque, a expansdo econémica do pds-guerra representou nao
apenas uma recuperacgao dos efeitos deletérios da Grande Depressao e do colapso
econdmico e social da Segunda Guerra Mundial, sendo também um realinhamento
completo do regime socioecondmico do mundo ocidental, de tal forma que todos os
setores e governos politicos, a despeito de seus diferentes matizes ideoldgicos,
perceberam o surgimento de uma nova era do capitalismo (Boyer, 2015).

Entretanto, nas ultimas décadas do século XX, o sistema capitalista passou
por profundas transformagdes, impulsionadas pelo terceiro grande ciclo de inovagdes e
pela intensificagdo da concorréncia e da desregulamentagédo dos mercados financeiros
(Belluzzo, 2013). Especificamente a partir da década de 1980, ocorreu uma ruptura
marcante do consenso keynesiano gestado no pos-guerra, com o retorno dos canones
liberais a ordem do dia, resultando em severos impactos nos sistemas nacionais de
protecdo social e na regulacéo publica das relagdes de trabalho. Subestimou-se, assim,
a capacidade do capital, por meio de suas organizagdes e proprietarios, de redefinir
suas estratégias de dominagcdo e, consequentemente, de recusar-se a seguir o0s
caminhos delineados pelo consenso em torno de um capitalismo mais regulado
(Streeck, 2013).

Essa ofensiva do capital, agora reestruturado sob a hegemonia das finangas,
interrompeu o longo processo de realinhamento das relagbes entre capital e trabalho,
até entao relativamente favoravel ao segundo, e promoveu um ataque direto ao trabalho
organizado e regulado, que, tomado de assalto, sofreu profundas transformacgdes
(Mattoso, 1994).

Conforme destaca Mello (1997), mesmo as inovagdes tecnoldgicas, centrais
na estratégia de expansdo das grandes corporagdes, tornaram-se reféns de uma
articulagdo complexa entre o sistema financeiro e o setor produtivo. O avanc¢o tecnolégico
passou a estar majoritariamente concentrado nos paises mais desenvolvidos, relegando

as nacgoes periféricas a producédo de bens de menor sofisticagao e baixo valor agregado.
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Como resultado, observa-se, na periferia do sistema, uma tendéncia de alinhamento das
economias subdesenvolvidas as expectativas e papéis econbmicos que |he sao
reservados pelas economias centrais. Essa relagcao de sujei¢éo reflete-se, segundo Mello
(1997), na necessidade de as nacgdes periféricas ajustarem suas instituigbes as
exigéncias da concorréncia global e a légica precarizante da redugao de custos, com o
objetivo de atrair investimentos estrangeiros.

Essa logica de reestruturagdo global do capital, fortemente alicergada em
avangos tecnologicos, ndo apenas redefine os papéis econémicos das nagdes, mas
também transforma as relagbes de produgdo. De acordo com Oliveira (2003), os
detentores dos meios de producido, buscando maximizar seus lucros e enfrentando a
pressao da concorréncia entre si, constantemente inovam as técnicas de producao para
tornar cada vez mais redundante o trabalho vivo'. Como resultado dessa tendéncia, a
acumulagdo de capitais processa-se a taxas superiores aos indices de emprego. Em
outros termos, a propria acumulagdo de capitais em meio a revolugao tecnoldgica vai
produzindo permanentemente um excedente de mao de obra (Oliveira, 2003).

Embora esse processo nao seja propriamente novo — Marx (2013), ha mais
de um século, ja assinalava a tendéncia do capitalismo de gerar excedentes de mao de
obra —, a precarizagdo e a inseguranga no emprego, inerentes ao modo de produgéo
capitalista, tém se intensificado a ponto de atingir trabalhadores que, até entdo, pareciam
relativamente protegidos do risco do desemprego.’".

O excedente estrutural de trabalhadores acaba, em ultima instancia, por

ampliar o poder discricionario dos empregadores, que passam a impor unilateralmente

9 O conceito de trabalho vivo, oriundo da teoria marxista, refere-se a atividade humana concreta
empregada na produg¢ao de mercadorias ou servigos, desempenhando um papel central na criagdo de novo
valor. Em contraste com o trabalho morto, vinculado ao capital constante representado por maquinas,
ferramentas e tecnologias previamente acumuladas, o trabalho vivo representa a for¢ga dindmica que
impulsiona o capital, transformando matérias-primas e gerando mais-valia, que, por sua vez, & apropriada
pelo capitalista (Marx, 2013).

" Mesmo paises desenvolvidos, como os Estados Unidos, experimentaram, nas Ultimas décadas, uma
diminuicdo do peso relativo dos empregos tipicos no mercado de trabalho, o que tem causado a
estagnacéo dos salarios na base das cadeias produtivas e a abertura do leque salarial. Em uma realidade
pautada pelo desemprego persistente entre trabalhadores ndo qualificados e a diminui¢cdo do poder de
barganha dos sindicatos, os contornos salariais na nagdo americana tem se tornado mais dispersos e
restritos, e sua estagnagdo tem contribuido fortemente para a concentragdo de renda do trabalho
(Medeiros, 2015).
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as condi¢cbes de prestagédo laboral, em detrimento da regulagdo publica do trabalho
(Krein, 2007). Isso se reflete em mercados de trabalho marcados por baixos salarios,
dispersédo e desigualdade salariais. Como destaca Krein (2007, p.49), “combina-se a
fragil regulagédo social com um mercado de trabalho com excedente de m&o de obra, em
que a primeira €, ao mesmo tempo, causa e consequéncia do segundo”.

Dessa forma, o processo de acumulacdo do capital, impulsionado pelas
inovagdes tecnoldgicas, ndo apenas sustenta a formagdo de um exército industrial de
reserva, mas também promove uma redug¢ao continua no valor da forga de trabalho. Isso
implica que, mesmo em condi¢cdes aparentemente favoraveis aos trabalhadores, quando
ocorrem aumentos nos salarios reais ou mesmo o incremento dos mecanismos de
protecdo social, essas conquistas estejam alinhadas com taxas de mais-valia sempre
crescentes (Oliveira, 2003).

Vivencia-se, assim, uma nova “Grande Transformacdo”, mas em sentido
inverso aquela descrita por Polanyi (2000), com impactos evidentes para o mundo do
trabalho. Conforme assinala Mello (1997, p.163), se, no imediato pos-guerra, “o
capitalismo parecia ter sido domesticado pela sociedade”, agora ele se liberta das
amarras que asseguravam um patamar minimo de prote¢do social e garantia de direitos
trabalhistas. Como resultado, instaura-se aquilo que se pode chamar de uma verdadeira
“vinganca do capitalismo contra a sociedade”.

A toda evidéncia, a expansao de modalidades precarias de trabalho, como
aquelas estruturadas em torno das plataformas digitais, deve ser compreendida a luz
dessa perspectiva histérica mais ampla, que enfatiza a transformacao das estruturas
imanentes do capitalismo, tendentes a intensificar e reproduzir desigualdades e a ampliar
a marginalizagdo de amplos segmentos populacionais.

Compreender a realidade vivenciada pelos trabalhadores plataformizados
pressupde, portanto, considerar ndo apenas o acentuado processo de financeirizagao e
de acumulagédo flexivel do capital observado nas ultimas décadas, mas também dois
fenbmenos a ele intrinsecamente associados. O primeiro refere-se a rejeigdo do
consenso keynesiano consolidado no periodo do pds-guerra, que atribuia a regulagéo
estatal das relagdes laborais e a intervengdo ativa do Estado um papel central na

sustentagdo da ordem econdmica capitalista. O segundo fenébmeno, decorrente dessa
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rejeicao, € justamente a intensificagdo das dindmicas de flexibilizagdo e precarizagao do
trabalho, que emergem como consequéncias diretas da desconstrugdo das bases
institucionais que sustentavam a proteg¢ao social e os direitos trabalhistas nos anos

aureos do capitalismo.

2.5 Plataformas digitais e precarizagao estrutural do trabalho na era da

financeirizagao

Na transicdo do século XX para o século XXI, o capitalismo global passou por
um acelerado processo de transformacdo de suas bases estruturais, resultante da
desconstrugao de instituicbes essenciais do capitalismo regulado e da ascensao de uma
era marcada pela dominancia do capital financeiro e pela crescente submissao da
existéncia humana aos ditames da I6gica mercantil (Chesnais, 2002).

A origem da mudanga para um regime com predominancia da valorizag&o
financeira remonta aos meados dos anos 1960. Decorridas duas décadas de crescimento
global impulsionado por politicas keynesianas, caracterizadas, notadamente, pelo
controle da demanda efetiva e pela promog¢ao do Estado de Bem-Estar Social, deu-se a
reversao desse movimento, afetando inicialmente os paises europeus, apds o término
do processo de reconstrugao pos-guerra (Druck, 2011). Opondo-se a um modelo de
capitalismo planificado, controlado ou regulado pelo Estado, o "novo espirito do
capitalismo"'? foi assim ganhando seus contornos definitivos.

Nesse sentido, conforme observa Castel (2005), a segunda metade do século
XX representou um ponto de inflexdo no papel do Estado, que passou a reduzir
significativamente suas fun¢dées enquanto garantidor da protegdo social. Essa retragéo
estatal desencadeou um processo de descoletivizacdo das relacbes de trabalho,
rompendo com uma logica de seguranga sustentada por regulagdes coletivas. Como
resultado, os trabalhadores foram compelidos a administrar individualmente suas
trajetorias profissionais, em um ambiente caracterizado por instabilidade e
imprevisibilidade constantes. A combinagao entre a redugdo dos mecanismos estatais

de amparo e a intensificacdo da competicdo no mercado de trabalho exacerbou os

2 Toma-se aqui de empréstimo expressao cunhada por Boltanski e Chiapello (2019)
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processos de individualizagdo, aprofundando a inseguranga tanto no ambito laboral
quanto no tecido social mais amplo (Castel, 2005).

Com a consolidacdo da era da acumulacido flexivel, o processo de
liberalizagdo dos mercados financeiros permitiu a intensificacdo de ganhos
especulativos, dissociados do investimento produtivo (Boltanski; Chiapello, 2019). A
l6gica capitalista passou a priorizar a acumulagao de capital por meio de operagdes
financeiras, relegando a producgéo de bens e servigos a um papel secundario. Conforme
destaca Chesnais (2002), essa logica acumulativa, centrada no dinheiro pelo dinheiro,
tornou-se o elemento central do sistema.

Paralelamente, a mesma racionalidade que orientava a inovagdo e o
desenvolvimento de novos produtos financeiros passou a estruturar também a gestéo
da forga de trabalho. Nesse modelo, os trabalhadores foram reduzidos a condigéo de
insumos produtivos descartaveis, sujeitos a constante substituicdo por outros mais
modernos e "flexiveis" (Druck, 2011, p. 43). Essa flexibilizagdo aprofundou o
antagonismo fundamental do sistema capitalista, entre capital e trabalho, ao incorporar
as contradi¢des inerentes a um modelo de acumulagao que combina a flexibilidade dos
processos produtivos a insaciabilidade inerente as finangas (Paulani, 2012).

Esse processo de acumulagdo, deixado a sua propria sorte, gerou
contradi¢gbes profundas, cuja intensidade e natureza tornaram inevitavel a sucessao de
crises econdbmicas, em intervalos cada vez menores (Chesnais, 2002). Em resposta a
essas crises, 0s governos centrais tém buscado mecanismos para mitigar os impactos
dos sucessivos desequilibrios econdémicos e restaurar um minimo de estabilidade social.
Tais esforgos, no entanto, tém se concentrado na transferéncia de recursos publicos
para bancos privados, com o objetivo de aumentar a liquidez do sistema financeiro
(Streeck, 2013).

O Estado, outrora garantidor da protegao social nos moldes teorizados por
Castel (2005), foi reduzido a condigdo de mero promotor dos interesses econdmicos do
capital financeiro. Como denuncia Streeck (2013, p. 26), “atualmente, & quase
impossivel distinguir o que é Estado e o que € mercado e se os Estados nacionalizaram

os bancos ou se os bancos privatizaram o Estado.”
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A convergéncia entre financeirizagdo e precarizagado constitui, portanto, o
cerne de uma nova estratégia de dominag&o do capital sobre o trabalho, cujos impactos
negativos sobre as condi¢gdes de vida dos trabalhadores, especialmente os mais
vulneraveis, a exemplo daqueles que atuam em plataformas digitais, sdo evidentes e
inequivocos. Essa constatagdo, entretanto, ndo implica afirmar que se esta diante de
um fendbmeno absolutamente inédito. Como ressalta Antunes (2019, p. 21), “a logica
destrutiva do capital € multipla em sua aparéncia, mas una em sua esséncia’.

Essas mudangas econdmicas, impulsionadas pela supremacia do capital
financeiro em detrimento do trabalho vivo, podem ser mais bem avaliadas a luz das

contribuicdes de Marx:

“Sob a forma do capital portador de juros, isso aparece de maneira direta, sem a
mediacdo do processo de producdo e de circulagdo. O capital aparece como
fonte misteriosa e autocriadora de juros, de seu proprio incremento. A coisa
(dinheiro, mercadoria, valor) &, por si s, capital, e o capital aparece como simples
coisa; o resultado do processo inteiro de reproducdo aparece como uma
qualidade inerente a uma coisa material; depende da vontade do possuidor do
dinheiro, isto é, da mercadoria em sua forma constantemente mutavel, se ele ira
desembolsa-lo como dinheiro ou aluga-lo como capital. No capital portador de
juros, portanto, produz-se em toda sua pureza esse fetiche automatico do valor
que se valoriza a si mesmo, do dinheiro que gera dinheiro, mas que, ao assumir
essa forma, ndo traz mais nenhuma cicatriz de seu nascimento.” (Marx, 2017,
p.442)

Ao longo da historia, a forma de capital gerador de juros, referida por Marx
(2017), adquiriu crescente importancia e chegou ao paroxismo da configuragdo do
capital ficticio. E possivel compreender-se o capital ficticio como a expressdo maxima do
fetichismo e da reificagdo na sociedade burguesa (Palludeto; Rossi, 2018), revelando-se
a forma mais enganosa e irracional do capital, ampliando a ilusdo D — D' (dinheiro que
gera dinheiro).

3 Ao tracejar as diferengas entre o processo de circulagdo D-M-D e o processo D-D, Marx (2013) esclarece
que, semelhante a circulagdo simples de mercadorias, esse primeiro processo passa por duas fases
distintas: na primeira, D-M, ocorre a compra, em que o dinheiro se converte em mercadoria; na segunda,
M-D, a mercadoria volta a se converter em dinheiro. No entanto, a unidade dessas duas fases é o
movimento global de trocar dinheiro por mercadoria e, posteriormente, mercadoria por dinheiro. No entanto,
nas fases ultimas do processo cumulativo do capital a circulagdo D-M-D aparece abreviada, de modo que
seu resultado é a simples troca de dinheiro por dinheiro, ou seja, D-D.
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O capital portador de juros representa, de forma emblematica, a natureza
paradoxal do sistema capitalista, pois em sua operacionalizagdo concreta aparenta
desafiar as premissas fundamentais que sustentam esse modo de produgdo. Em
esséncia, o capital portador de juros insiste em obter mais valor do seu proprio processo
de circulagao (D-D'), prescindindo dos fundamentos que possibilitam o real incremento
do valor, quais sejam, a utilizagao da forga de trabalho pelo capital e a criagdo de renda
monetaria mediante o gasto originario da classe detentora dos meios de produgéo, ou
seja, por meio do circuito D-M-D’ (Belluzo, 2013).

A prevaléncia assumida pela valorizagao financeira frente ao capital envolvido
na produgédo e, por conseguinte, frente ao trabalho, possibilita uma participagdo na
reparticdo de riquezas legitimada exclusivamente pela posse patrimonial. O resultado
imediato disso é o aumento dos lucros auferidos pelos rentistas e, por via obliqua, da
taxa de mais-valia extraida do trabalho (Chesnais, 2002).

O resultado de toda essa evolugdo nao poderia ser outro: a dinamica
financeira externa a produgao, agora inserida no amago da esfera produtiva, tem sido
responsavel por uma multiplicidade de transformagdes. Essas mudangas se manifestam
tanto na configuragcdo das relagbes de trabalho — com o avang¢o da precarizagao e
informalidade, o aumento do contingente de trabalhadores temporarios, autbnomos e de
meio periodo, além da flexibilizagao regulatéria — quanto nas abordagens de gestao do
proprio processo produtivo, incluindo a disseminacdo da técnica just in time, a
padronizagdo da produgao e a adogao de praticas de terceirizagao de servigos (Paulani,
2012)

Esse cenario de precarizagdo nado deve ser compreendido exclusivamente
como um desdobramento inevitavel das dindmicas economicas. Conforme argumenta
Bourdieu (1998, p. 123), a precariedade vinculada ao discurso da "flexibilidade"
configura-se menos como um produto imanente das forcas econdmicas capitalistas e
mais como uma manifestacdo de intencionalidade politica. A denominada "empresa
flexivel", segundo o autor, adota deliberadamente um ambiente de inseguranca,
intensificando-o com o objetivo ndo apenas reduzir custos, mas também assegurar a
manutencdo dessa redugdo por meio da perpetuacdo de um risco continuo de

desemprego para os trabalhadores.
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Nas palavras de Bourdieu (1998):

“Assim, a precariedade atua diretamente sobre aqueles que ela afeta (e que ela
impede, efetivamente, de serem mobilizados) e indiretamente sobre todos os
outros, pelo temor que ela suscita e que € metodicamente explorado pelas
estratégias de precarizagdo, com a introdugéo da famosa "flexibilidade" - que,
como vimos, é inspirada tanto por razbes econdmicas quanto politicas. Comeca-
se assim a suspeitar de que a precariedade é produto de uma vontade politica,
e nao de uma fatalidade econémica, identificada com a famosa "mundializagao”.
A empresa "flexivel" explora, de certa forma deliberadamente, uma situagéo de
inseguranga que ela contribui para reforgar: ela procura baixar os custos, mas
também tornar possivel essa baixa, pondo o trabalhador em risco permanente
de perder o seu trabalho (Bourdieu, 1998, p.123)."

A reestruturacao das relacdes entre capital e trabalho, intensificada a partir da
década de 1980, provocou um aumento expressivo da inseguranga laboral, que se
manifesta em diversas dimensdes, incluindo o desemprego, a precarizagdo das
condigdes de trabalho, a reducdo de empregos estaveis, a intensificagcdo do ritmo
produtivo, a perda de direitos conquistados, o enfraquecimento sindical e a diminui¢cao
da representagao trabalhista (Mattoso, 1994). Essa inseguranga assume, ainda,
configuragcbes especificas em cada pais, expressando-se na redugdo de postos de
trabalho permanentes e na ampliacédo de contratos temporarios, parciais ou remotos,
refletindo o desmantelamento progressivo das prote¢des trabalhistas (Proni, 2015).

Na mesma linha, Bourdieu (1998) aponta que o capitalismo contemporaneo
combina a supresséo objetiva de direitos e garantias trabalhistas a sensacgéo subjetiva
de inseguranga, constrangendo os trabalhadores a submissédo e aceitagao passiva de
sua condicdo. Nao surpreende, portanto, que, sob o véu da exaltacdo do
‘empreendedorismo” e das liberdades contratuais, muitos trabalhadores de plataformas
digitais se reconhegam como autdnomos, mesmo experimentando uma acentuada

precariedade e controle sobre sua forga de trabalho (Antunes, 2020).

2.6 Dimensobes da precarizagao no trabalho em plataformas digitais

A precarizagdo do trabalho em plataformas digitais representa um
fendbmeno multifacetado que abrange diferentes dimensdes e impacta profundamente os
trabalhadores inseridos nesse modelo produtivo. Segundo Antunes (2009), a
precarizagdo estrutural do trabalho caracteriza-se pela incerteza, instabilidade e
inseguranga constantes, atribuindo aos trabalhadores os riscos inerentes a atividade. A
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partir dessa caracterizag&o, corroborada por autores como Mattoso (1994), Proni (2015),
Abilio (2021b) e Castel (2005), é possivel identificar duas caracteristicas fundamentais
do trabalho em plataformas que acentuam a inseguranca econdmica desses
trabalhadores: (1) Instabilidade e indeterminacdo das condigdes laborais; (2) Supressao
de direitos.

2.6.1 Instabilidade e indeterminagao das condi¢des laborais

A flexibilidade e a instabilidade sdo dimensdes que permeiam a experiéncia
de trabalho nas plataformas digitais e estao diretamente relacionadas a imprevisibilidade
dos rendimentos e a alocagdo de tarefas. Embora as plataformas promovam a
flexibilidade como uma vantagem para os trabalhadores, a realidade frequentemente
contradiz esse discurso.

O fendmeno da precarizacédo do trabalho manifesta-se por meio de diversas
formas de reorganizagdo e adaptacdo das relagdes laborais, que frequentemente
incorporam, de forma velada, mecanismos de vulnerabilizagao dos trabalhadores (\WWood
etal., 2019). Para Antunes (2009), o trabalhador precarizado vive numa zona de transigao
incerta entre emprego e desemprego, com reconhecimento juridico tenuamente
assegurado e precaria protegao social. Em vez de fomentar dinamismo econdémico, os
aludidos modelos regulatérios e econdmicos flexiveis, na pratica, agravam a inseguranga
no trabalho.

De acordo com Antunes (2009):

“A flexibilizagdo pode ser entendida como ‘“liberdade da empresa” para
desempregar trabalhadores; sem penalidades, quando a producédo e as vendas
diminuem; liberdade, sempre para a empresa, para reduzir o horario de trabalho
ou de recorrer a mais horas de trabalho; possibilidade de pagar salérios reais
mais baixos do que a paridade de trabalho exige; possibilidade de subdividir a
jornada de trabalho em dia e semana segundo as conveniéncias das empresas,
mudando os horarios e as caracteristicas do trabalho (por turno, por escala, em
tempo parcial, horario flexivel etc.); dentre tantas outras formas de precarizagéo
da forga de trabalho.” (Antunes, 2009, p.231)

As plataformas digitais baseiam-se em um modelo organizacional estruturado
a partir de contratacdes precarias e sob demanda, com trabalhadores artificiosamente

enquadrados como autbnomos, remunerados por tarefa ou unidade de producdo e
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submetidos a um controle operacional realizado por sistemas algoritmicos (Carelli, 2021).
Nessa configuracéo, o “trabalhador just-in-time” (Abilio, 2020a, p.582) s6 é remunerado
guando esta diretamente envolvido na producéo de bens ou servigos, mobilizando-se de
acordo com a demanda dos clientes finais.

A imprevisibilidade das jornadas de trabalho gera intensa tensao, impactando
tanto a seguranga econémica quanto o bem-estar social e psicolégico dos trabalhadores
(Schneider; Harknett, 2019). Muitos enfrentam dificuldades para conciliar a vida familiar
e profissional, devido a irregularidade das escalas e a exigéncia de disponibilidade em
horarios imprevisiveis para assegurar um volume minimo de tarefas e,
consequentemente, de remuneragao..

Outro fator agravante é a falta de transparéncia nos algoritmos que regem a
alocacgéao de tarefas. Os trabalhadores raramente entendem os critérios utilizados pelas
plataformas para determinar quem recebe cada pedido ou corrida. Essa opacidade nao
apenas compromete a previsibilidade dos rendimentos, mas também retira dos
trabalhadores a autonomia real sobre o préprio trabalho, contradizendo o discurso das
plataformas que promovem a liberdade e flexibilidade como elementos centrais de seu
modelo produtivo (Wood et al., 2019).

Por fim, a auséncia de uma rede de protegédo social agrava a instabilidade
financeira do trabalhador. Dependentes de uma renda volatil, os trabalhadores de
plataformas ficam desprovidos de salvaguardas em caso de crises ou eventos
inesperados, como se verificou durante a pandemia de COVID-19 (Manzano; Krein,
2020).

2.6.2 Supressao de direitos

A supressao de direitos constitui uma das dimensdes mais evidentes da
precarizagdo no trabalho, especialmente no contexto do que alguns autores, como
Antunes (2023) e Kalil (2019) denominam “Capitalismo de Plataforma”. As novas
configuragbes laborais do trabalho em plataformas digitais, frequentemente
apresentadas como expressdes de modernidade e associadas a valorizagdo do

empreendedorismo individual, tendem a ocultar ndo apenas a sujei¢cao dos trabalhadores
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aos ditames das organizagbes empresariais, mas também a fragilizagdo e completa
sonegacdo de seus direitos trabalhistas (Garcez; Neto, 2022)™.

Classificando os trabalhadores como “autdbnomos”, as plataformas buscam
eximir-se de obrigacdes trabalhistas essenciais, tais como o recolhimento de contribuicao
previdenciaria e o pagamento de férias remuneradas e encargos rescisoérios (Machado,
2022). A consequéncia é um custo operacional menor, mas também a precarizagéo e a
negacéao da dignidade do trabalhador, cada vez mais apartado das garantias de protegcéo
social (De Stefano; Aloisi, 2019).

Pochmann (2020) observa que vem se reduzindo a prevaléncia do
assalariamento como principal forma de contratacdo, ao passo que avangam o trabalho
por conta propria e as ocupagdes informais, ambos excluidos do acesso aos direitos
sociais e trabalhistas garantidos pela legislacdo. Para o pesquisador, esse panorama
decorre, em larga medida, da combinagdo entre a falta de dinamismo econémico e a
intensificagao de politicas de desregulagdo do mercado de trabalho, que tem afastado
uma parcela crescente da forca de trabalho do sistema publico de protecao social.

A financeirizagcdo das economias potencializou esse movimento, direcionando
investimentos para empresas que, a exemplo das plataformas digitais, operam com base
em modelos de negocios baseados na superexploracédo de mé&o de obra, nos quais as
relagdes de trabalho sdo frequentemente dissimuladas sob a forma de contratos
interempresariais precarios e flexiveis, ajustados as necessidades produtivas do tomador
de servigos (Antunes, 2018). Sob a hegemonia do capital financeiro, observa-se uma
busca continua das corporacbes pela maximizacdo de lucros, em um cenario de
crescente pressdo por maior produtividade, reducdo de custos — especialmente os
vinculados a gest&o da forga de trabalho — e adogao de formulas cada vez mais flexiveis
de contratacao, alheias as garantias dos vinculos de emprego formais (Druck, 2011).

Y No Brasil, a auséncia de regulamentagdo especifica agrava essa situagdo. O Projeto de Lei
Complementar 12/2024, por exemplo, que propde regulamentar o trabalho de motoristas de aplicativos,
cria a figura do "trabalhador auténomo por plataforma". Como se vera adiante, embora a proposta mencione
a necessidade de proteger esses trabalhadores, na pratica, reforga a autonomia meramente formal e ignora
a condicdes materiais des subordinagdo que caracterizam a relagédo entre trabalhadores e plataformas
(Carelli, 2024). Assim, o projeto acaba por legitimar a exclusdo dos trabalhadores de uma série de direitos
trabalhistas, consolidando a precarizagéo.
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As transformacdes derivadas da l6gica de valorizagéo do capital acabaram por
ocasionar mudangas estruturais na configuragdo da forga de trabalho, resultando no
aparecimento de uma nova classe proletaria no setor de servigos, referida por Antunes
(2018, p. 119) como “infoproletariado” ou “cibertariado”. A medida que o capitalismo se
direciona crescentemente para o setor de servigos, a destruicdo de antigos postos de
trabalho — muitos deles de alta remuneracdo e estaveis — vem acompanhada pela
massificagdo do desemprego estrutural, precarizagdo contratual, reducdo de direitos
sociais e aprofundamento das desigualdades socioeconémicas (Pochmann, 2020).

No Brasil, esse processo de transicdo econbmica para a predominancia do
setor de servigos reserva correlagdo com a adogao de politicas neoliberais na década de
1990 e com uma trajetéria historica de inser¢do subordinada e passiva do pais na
globalizagdo, conduzida pelas grandes corporag¢des transnacionais (Belluzzo, 2014).
Nesse processo, 0 pais vem atravessando uma desindustrializagcdo precoce e a perda
progressiva de sua capacidade de produ¢do manufatureira, concomitantemente a criagéo
de ocupagdes em setores de menor produtividade e salarios mais baixos (Pochmann,
2020).

No pais, tais mudangas ocorreram em um contexto de relativa estabilidade no
sistema publico de regulacéo das relagdes laborais, caracterizado, apos a promulgagao
da Constituicdo Federal de 1988, pela continuidade de politicas publicas de incentivo ao
assalariamento formal (Pochmann, 2020). No entanto, a partir da década de 1990, o
movimento de flexibilizagdo das legislagbes sociais e trabalhistas possibilitou a
diversificagcao das formas de contratacio. A terceirizacio, por exemplo, tornou-se pratica
recorrente, constituindo-se em uma das principais ferramentas de gestao adotadas pelas
empresas para a redugao de custos, redistribuicdo de riscos e incremento da flexibilidade
organizacional (Droppa; Biavaschi; Teixeira, 2022).

Além disso, a implementagao de incentivos fiscais, como a isengao de tributos
sobre lucros e dividendos, aliada a criagao do regime de Microempreendedor Individual
(MEI), impulsionou a expansdo do trabalho por meio da formalizagdo como Pessoa
Juridica (PJ), promovendo a regularizagdo de ocupagdes por conta propria (Pochmann,
2020). Em cenarios laborais caracterizados pela elevada flexibilidade e desestruturagéao,

como o brasileiro, a ameaga constante do desemprego leva muitos trabalhadores a



50

internalizarem a logica do empreendedorismo individual, aceitando condi¢gbes precarias
de trabalho auténomo como forma de garantir sua insergdo ocupacional (Krein; Colombi,
2019). Essa abordagem, contudo, ndo apenas ignora os impactos negativos do
aprofundamento da vulnerabilidade dos trabalhadores, mas também reforca a
disseminag&o de mecanismos informais e precarios de subsisténcia (Abilio, 2017).

A Reforma Trabalhista de 2017 (Leis n° 13.467/2017 e n° 13.429/2017)
representa o apice desse movimento de desconstrugéo de garantias trabalhistas no Brasil
(Krein; Colombi, 2019). Segundo Kalil (2024), ao consolidar formas mais flexiveis de
contratagdo e ampliar a autonomia patronal, a Reforma criou um ambiente propicio a
expanséo das plataformas digitais, cujo modelo de negdcios se fundamenta, justamente,
na promogéao de arranjos laborais desprovidos das salvaguardas do emprego formal.

Operando por meio de processos automatizados, frequentemente marcados
pela opacidade de critérios, as plataformas digitais exploram as zonas de incerteza
juridica por meio de ajustes contratuais frequentemente desfavoraveis aos trabalhadores.
Em regra, o reconhecimento de vinculos de emprego é deliberadamente evitado,
restringindo direitos trabalhistas e reduzindo os custos associados ao cumprimento de
obrigagdes legais pelas empresas (Aloisi, 2022).

Esse amplo conjunto de transformagdes estruturais do mercado de trabalho
representa, em ultima insténcia, uma ruptura significativa com o sistema publico de
regulacdo e protecdo social ao trabalho. No contexto do avango das praticas
organizacionais flexibilizatorias e precarizantes, consolida-se, assim, um modelo privado
e individualizado de relacdo entre capital e trabalho, que aprofunda a precarizacéo das
condi¢gdes laborais e reduz as garantias institucionais de protegdo aos trabalhadores
(Pochmann, 2020; Biavaschi; Droppa; Alves, 2021). Essa l6gica se manifesta de maneira
particularmente acentuada no trabalho prestado as plataformas digitais, que se apropriam
da narrativa do empreendedorismo e da autonomia para reforgcar a desprotecao laboral,
operando a margem das regulagdes tradicionais (Machado, 2022).

Além de aprofundar a precarizagao das relagcdes de trabalho, esse modelo
contribui para o enfraquecimento dos sistemas publicos de protecao social, evidenciando
a urgéncia de um marco regulatério e institucional que seja capaz de enfrentar os desafios

impostos por essas novas formas de organizagdo do trabalho (Aloisi, 2022). Nesse
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contexto, a atuacéo interventiva do Estado — a incluir a atividade do Poder Judiciario —
emerge como instrumento fundamental tanto para conter a investida do capital contra os
sistemas publicos de protecao social ao trabalho quanto para fomentar a ado¢cdo de uma
regulagcdo mais equanime e inclusiva, que garanta condi¢cdes dignas aos trabalhadores
das plataformas digitais.

2.7 Consideragoes finais ao Capitulo 1

As delimitagdes conceituais do trabalho subordinado estdo sendo
incessantemente desafiadas e redefinidas a medida que nos deparamos com as
transformacgdes econdmicas e sociais impulsionadas pelo movimento de financeirizagcao
do capitalismo. A expansdo de formas de trabalho precarizadas, em especial as
vinculadas as plataformas digitais, representa um fendbmeno emblematico de um cenario
mais amplo de avancgo do capital sobre o mundo do trabalho, a partir do qual ndo so6 as
estruturas convencionais de emprego sao subvertidas, sendo também o préprio aparato
de protecédo social dos trabalhadores € desmantelado.

Esse conjunto de transformacgdes, especialmente a luz dos antagonismos que
permeiam as relagdes entre as plataformas digitais e os trabalhadores que por meios
delas atuam, constitui um campo de investigacdo que n&o pode ser dissociado da
compreensao do Poder Judiciario como um locus prioritario de disputas de poder entre
capital e trabalho.

Nesse contexto, torna-se essencial analisar de que maneira o Poder
Judiciario tem respondido a essas transformag¢des, moldando jurisprudéncias que n&o
apenas impactam as relacdes laborais, mas também contribuem para a consolidagao
ou resisténcia as investidas precarizantes sobre o0 mundo do trabalho, impulsionadas
pela expansao do capitalismo financeiro.

Os proximos capitulos propbéem-se a uma abordagem aprofundada e critica
de decisdes judiciais e, secundariamente, das proposi¢cdes legislativas que versam
sobre o trabalho plataformizado, no Brasil e em algumas das economias centrais
europeias. Objetiva-se n&o apenas estabelecer comparagdes e paralelismos entre as
diferentes abordagens adotadas por diferentes instancias juridicas nacionais e
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europeias em relacdo ao fendmeno do trabalho prestado as plataformas digitais, mas
também fornecer subsidios para a proposigao de uma classificagao tipologica tripartite
desses pronunciamentos, a luz das garantias de protegao social.
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3 TRABALHO EM PLATAFORMAS DIGITAIS: CONSTRUGAO DE UMA
TIPOLOGIA E CAMINHOS PARA A PROTEGAO SOCIAL

Transcorridos oitenta anos de vigéncia da Consolidagéo das Leis do Trabalho
(CLT), dados do IBGE apontam para cerca de 40% de trabalhadores brasileiros que
permanecem sem registro formal de emprego (IBGE, 2020). Paralelamente, a Justica do
Trabalho continua a receber, desde sua criacdo, um volume significativo de novas
reclamacgdes trabalhistas, nas quais muitos dos reclamantes buscam justamente o
reconhecimento do vinculo de emprego.

Como aponta Murilo Oliveira (2013), a subordinagao juridica tem sido
tradicionalmente considerada o critério central para definir a relagdo de emprego e
assegurar a protecdo trabalhista. No entanto, esse conceito enfrenta desafios
significativos diante de novas formas de organizagao do trabalho. Novos conceitos, como
parassubordinagédo, subordinagdo estrutural e subordinacdo algoritmica, tém sido
propostos para abordar as complexidades das relagdes laborais contemporaneas.

As mudancgas nas praticas de gestdo do trabalho, caracterizadas por uma
maior flexibilidade, tém também contribuido para a erosdo do conceito tradicional de
sujei¢ao hierarquica como elemento central da relagdo de emprego. Nesse novo cenario,
torna-se cada vez mais desafiador, sob uma perspectiva convencional, identificar o
trabalhador assalariado, que muitas vezes recebe designagbes que mascaram sua real
condicdo de empregado. Trata-se, em esséncia, de uma reformulacdo meramente
aparente, que visa eximir o empregador dos custos associados as exigéncias legais
trabalhistas, preservando, contudo, a estrutura capitalista subjacente ao modelo de
trabalho assalariado (Oliveira, 2013).

Como observa Supiot (2016), reconhece-se, de um lado, uma relativa maior
independéncia aos trabalhadores, impulsionada por avangos tecnolégicos, maior
qualificagdo e modelos de gestdo participativos. Nesses cenarios, a subordinagdo é
reinterpretada, com o controle sobre o conteudo do trabalho cedendo espaco para
avaliagbes baseadas em resultados. Por outro lado, em empregos precarios, como
contratos de formacéo ou temporarios, o peso da subordinacdo se intensifica. Nesses

casos, o empregador exerce maior controle, decidindo sobre a continuidade da relagéo
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de trabalho e influenciando o comportamento dos trabalhadores, que, por sua vez,
enfrentam pressbes para aceitar condigdes desfavoraveis, como jornadas extensas e
auséncia de protec¢ao sindical.

Dessa forma, aqueles trabalhadores que necessitam de protegéo juridica
frente ao poderio econdmico dos tomadores de servigos, mas que se encontram em
configuragdes atipicas de trabalho, permanecem fora do alcance da protecao conferida
pela conformacao classica do trabalho subordinado (Oliveira, 2013).

Diante dos obices levantados a aplicagdo do conceito classico de
subordinagdo juridica e dos desafios impostos a efetividade da prote¢do social dos
trabalhadores plataformizados, torna-se fundamental examinar as diversas perspectivas
existentes acerca da aplicagdo do Direito do Trabalho a esses profissionais. Tais
perspectivas foram sistematizadas por Oliveira, Carelli e Grillo (2020) em quatro
abordagens distintas.

A primeira rejeita a aplicagdo das normas trabalhistas a essas relagdes,
enfatizando seu carater mercantil e a autonomia dos trabalhadores. Nessa perspectiva,
a auséncia de hierarquia e a liberdade de escolha destacam o papel da tecnologia como
ferramenta para facilitar o trabalho autbnomo no mercado digital. A plataforma, por sua
vez, € vista como mediadora, conectando contratantes e contratados por meio de
sistemas de classificagdo que promovem interagcdes entre desconhecidos. Para os fins
da classificagdo tipologica adotada neste estudo, essa abordagem €& associada a
Categoria Tipo A, na qual os trabalhadores das plataformas sdo reconhecidos como
autbnomos, nao tendo acesso aos direitos tradicionalmente vinculados ao emprego
formal.

Em contrapartida, as outras trés perspectivas advogam pela necessidade de
regulagao trabalhista, diferenciando-se em relagao ao escopo e a forma de intervengao.

A segunda abordagem, conforme os autores, propde a criagdo de um marco
regulatorio especifico, fundamentando-se na alegada inadequagao das normas laborais
tradicionais para abarcar as particularidades do trabalho prestado as plataformas digitais,
que se situaria em uma zona cinzenta entre a autonomia e a subordinag&o. Para os fins
deste estudo, essa abordagem alinha-se a Categoria Tipo B, caracterizando-se por

estabelecer um regime de protecdo intermediaria, similar as categorias do
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"parassubordinado”, na Italia, e do "trabalho autbnomo dependente”, na Espanha, com
acesso limitado aos direitos proprios dos empregados.

A terceira abordagem também reconhece certas especificidades inerentes ao
trabalho prestado as plataformas digitais, propondo, contudo, a extens&o integral dos
direitos trabalhistas aos trabalhadores inseridos nesse modelo. Essa solugéo, ja
implementada na Italia para os denominados trabalhadores "hetero-organizados" (Aloisi;
De Stefano 2020), apresenta similaridades com o regime juridico brasileiro aplicado aos
trabalhadores portuarios avulsos, os quais, muito embora sejam considerados
integrantes de uma categoria profissional diferenciada, fazem jus aos mesmo direitos dos
empregados tipicos (Carelli, 2020b).

Por fim, a quarta abordagem defende a aplicagdo das normas trabalhistas que
regulam o trabalho subordinado em seus moldes classicos, sem considerar quaisquer
especificidades, sempre que a plataforma exercer controle direto ou indireto sobre a
prestacado dos servigos, ainda que por meio da mediagdo de comandos algoritmicos.

Para fins metodolégicos deste estudo, as duas ultimas abordagens sé&o
incorporadas a Categoria Tipo C. Esta, por sua vez, caracteriza-se pelo reconhecimento
do trabalho em plataformas digitais como uma relagao laboral sustentada por um conceito
ampliado de subordinag&o, a assegurar aos trabalhadores plataformizados a mais ampla
e complessiva garantia de direitos sociais, trabalhistas e previdenciarios, em condi¢des
idénticas ou equivalentes as dos empregados assalariados tipicos.

3.1  Categoria Tipo A: trabalho autbnomo em plataformas digitais

As incertezas classificatorias no ambito do Direito do Trabalho,
frequentemente denominadas "zonas cinzentas" do assalariamento, tém historicamente
representado um desafio juridico e social (Machado, 2022). A ascensao das plataformas
digitais intensifica essa problematica, ndo apenas por introduzir novos elementos a
complexidade das relagdes laborais, mas também por ampliar o alcance e o impacto de
suas atividades, que possuem o potencial de reconfigurar profundamente diversos
setores da economia (Gasparini, 2022).
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Nas ultimas trés décadas, mesmo antes da emergéncia da chamada
uberizacao, esse problema foi agravado pela proliferagao de formas atipicas e precarias
de trabalho, como a terceirizacdo, o trabalho temporario e o trabalho auténomo
(Machado, 2022).

Nesse contexto, a elaboragdo de um enquadramento juridico para o trabalho
autbnomo enfrenta desafios significativos, decorrentes da diversidade de situagdes
concretas em que esse tipo de relacdo se manifesta. Essa diversidade, contudo, nem
sempre € capturada pelas definigdes juridicas existentes. Em paises como Franga, por
exemplo, ndo ha distingdo clara entre o trabalhador auténomo e o empreendedor
capitalista. Ja em nacdes como Alemanha e ltalia, observa-se uma diferenciacio entre o
empreendedor totalmente independente, regido pelo direito civil ou comercial, e o
profissional autbnomo que depende economicamente de um ou mais contratantes
(Deakin; Wilkinson, 2005; Supiot, 2016).

A despeito dessa dificuldade de enquadramento juridico, o trabalho auténomo
€ exaltado por muitos da classe empresarial como uma modalidade que promove
inovacéo e flexibilidade, caracteristicas fundamentais nos setores econdmicos mais
avancados. Sob essa perspectiva, a independéncia laboral € vista como uma
oportunidade para trabalhadores altamente qualificados exercerem sua criatividade e
adaptabilidade, respondendo a demandas especificas de tempo, local e custo. Essa visao
otimista, contudo, n&o deixa de refletir uma concepc¢ao idealizada do modelo pés-fordista,
no qual a criatividade e a qualidade das capacidades humanas sdo consideradas
elementos centrais para o sucesso econémico (Supiot, 2016; Streeck, 2013).

Por outro lado, essa valorizagdo do trabalho autbnomo contrasta com os
desafios impostos pela legislagéo trabalhista tradicional. No passado, tanto a legislagéo
quanto a jurisprudéncia adotavam uma concepg¢do ampliada de contrato de trabalho,
dificultando a pratica do trabalho autbnomo. Atualmente, no entanto, uma logica inversa
vem sendo adotada pelos tribunais: evitar que a regulagcédo trabalhista restrinja o
desenvolvimento de atividades autbnomas, ampliando o reconhecimento juridico dessas
relagdes laborais (Supiot., 2016).

Na esteira desse processo de reformulacgdes interpretativas, ha mesmo quem

defenda a redugdo da abrangéncia do assalariamento formal, mesmo diante dos
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impactos negativos sobre as condi¢gbes de vida e sobre o grau de protegao social dos
trabalhadores. Sundararajan (2016, p. 4), por exemplo, afirma que plataformas digitais,
como a Uber, promovem o chamado 'microempreendedorismo’, permitindo que
trabalhadores atuem como autébnomos (independent contractors). Segundo o autor,
essas empresas se limitam ao papel de intermediarias, fornecendo exclusivamente a
infraestrutura tecnoldgica necessaria para conectar os prestadores de servigos aos seus
clientes.

Sundararajan (2016) argumenta que a classificacdo de trabalhadores de
plataformas digitais como empregados pode induzir empresas em estagios iniciais de
desenvolvimento a adotarem modelos de gestdo empresarial menos eficientes,
impulsionadas unicamente pelo receio de eventuais agdes judiciais. Além disso, o autor
sustenta que, com o tempo, as plataformas digitais poderiam desenvolver mecanismos
autorregulatorios baseados em dados, como a aplicagdo de aprendizado de maquina,
para lidar com desafios sociais. Segundo ele, tais iniciativas teriam o potencial de oferecer
alternativas regulatérias mais abrangentes e inovadoras em comparagédo as solugdes
tradicionalmente formuladas pela legislacéo estatal.

N&do € necessario grande esforgo para constatar que o pensamento de
Sundararajan constitui um exemplo emblematico de visdo idealizada mencionada por
Streeck (2013). A perspectiva do autor minimiza os riscos inerentes a autorregulagéo
empresarial e superestima por completo a capacidade das plataformas digitais de
assegurar condigbes laborais justas e equilibradas sem a mediacdo de marcos legais
estabelecidos compulsoriamente. A auséncia de regulagéo estatal pode, ao contrario do
que sugere Sundararajan, aprofundar a precarizagdo e ampliar as assimetrias de poder
entre trabalhadores e empresas, comprometendo a efetividade dos direitos trabalhistas
e a protecao social daqueles inseridos nesse modelo econémico.

No Brasil, o debate sobre a natureza juridica do trabalho realizado as
plataformas digitais também evidencia as tensdes entre a inovagdo econdmica e a
garantia de protegao social. Autores como José Pastore (2021) defendem a natureza
autbnoma do trabalho via plataformas, argumentando que a natureza dessa atividade
profissional difere substancialmente do modelo previsto pelo Direito do Trabalho,

sobretudo devido a possibilidade de atuacao simultanea em diversas plataformas, o que
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inviabilizaria a identificagdo de um empregador unico. Ademais, de acordo com o0 mesmo
autor, a fragmentacao da prestagédo de servigos em intervalos irregulares inviabilizaria a
aplicacao dos regramentos trabalhistas e previdenciarios nos moldes tradicionais.

As reflexdes de Pastore, para além de suas implicagdes precarizantes,
inserem-se em um movimento mais amplo de flexibilizacdo do modelo binario que
historicamente distinguia o trabalho subordinado do trabalho auténomo no Brasil. Esse
processo tem se intensificado nas ultimas trés décadas, impulsionado pelas demandas
de modernizagdo econdmica. A criagdo do regime de Microempreendedor Individual
(MEI), em 2006, teve como objetivo declarado a formalizacdo de trabalhadores
verdadeiramente auténomos; contudo, tem sido frequentemente utilizada como
estratégia para evitar o reconhecimento do vinculo empregaticio, especialmente no
contexto das plataformas digitais (Pochmann, 2020; Machado, 2022). A Reforma
Trabalhista de 2017 aprofundou essa tendéncia ao introduzir figuras como o “auténomo
continuo” e o contrato intermitente, restringindo as possibilidades de reclassificagdo de
vinculos pela jurisprudéncia (Machado, 2022, p. 172).

Para Baylos (1991), a interagdo entre as dindmicas econOmicas e sociais
favoraveis ao trabalho autbnomo e ao regime juridico aplicavel a esse tipo de atividade,
frequentemente excluido da tutela trabalhista, baseia-se na autonomia individual das
partes. Essa autonomia, por sua vez, esta associada a uma transi¢do do paradigma
tradicional do contrato de trabalho — caracterizado pela indeterminagdo temporal e
dedicagao integral — para um modelo que privilegia a flexibilizagdo e individualizagédo
das relagdes de trabalho:

“A transicdo de um modelo de regulagéo coletivo e universal para um sistema
que privilegia a autonomia individual cria espagos ‘mpenetraveis’ ao controle
normativo coletivo, onde predominam desigualdades estruturais e poder
unilateral do empregador. Nesse contexto, os trabalhadores envolvidos em
relagbes atipicas enfrentam barreiras significativas para acessar direitos
fundamentais, como seguranga no emprego, representacao sindical e igualdade
de condigdes no mercado de trabalho. O acordo negociado "livremente" entre
empregador e trabalhador nada mais é do que a expressdo da prevaléncia
incontestavel da vontade unilateral do empregador.” (Baylos, 1991, p. 72-73,
tradugéo propria)
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3.1.1 Plataformas digitais e natureza de sua atividade empresarial: enquadramento em

disputa

Os debates acerca dos critérios utilizados para definir se determinados
trabalhadores devem ser classificados como autbnomos ou como empregados — estes
ultimos sujeitos a protegao da legislagéo trabalhista — nao constituem propriamente uma
novidade. Conforme argumentam Collier, Dubal e Carter (2017), essas discussdes tém
permeado o setor de servicos desde a década de 1970. O elemento verdadeiramente
inovador, segundo os autores, reside na estratégia adotada pelas plataformas digitais
para se posicionarem no mercado de trabalho: apresentando-se como empresas de
tecnologia que se limitam a fornecer solu¢des de software.

Sob essa o6tica, convém mencionar que os delineamentos conceituais da
plataformizagdo ndo se originaram dos estudos sobre o mundo do trabalho; antes,
constituiram-se a partir de pesquisas socioldgicas mais amplas (platform studies) sobre
as interagdes e os impactos das plataformas digitais na industria cultural, nos mercados
e nos sistemas de governanga publicos e privados. Esses estudos, capitaneados por
pesquisadores holandeses, permitem vislumbrar as plataformas digitais como algo que
€, ao mesmo tempo, empresa, infraestrutura eletrébnica e modelo de organizagéo
produtiva (Abilio, 2020a).

E justamente nesse aspecto que se encontra o elemento central de distingdo
entre aplicativo e plataforma digital: o aplicativo € apenas o elemento visivel, a interface
de acesso a plataforma digital, ao passo que esta engloba toda a infraestrutura
tecnoldgica e o modelo econdmico subjacente (Abilio, 2020a; Carelli, 2021).

O algoritmo, por sua vez, pode ser entendido como um conjunto metddico de
regras e instrugbes que, ao processar dados de entrada (input), orienta-se para a
producdo de determinados resultados desejados (outputs), dispensando a necessidade
de emissdo de ordens diretas aos individuos que executam os trabalhos (Carelli;
Casagrande; Oitaven, 2018). De forma analoga a uma formula matematica que utiliza
elementos numéricos para efetuar um calculo, o algoritmo emprega dados com o
propdsito de processa-los e gerar um resultado, isto €, um comando (Rocha; Porto;
Abaurre, 2020).
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No entanto, o algoritmo néo se limita a essa fungao regulatoria; atua também
como um gerente, tomando de forma automatizada decisdes administrativas de média
complexidade, baseadas nas diretrizes gerais estabelecidas pela alta administragdo da
empresa. Além disso, o algoritmo executa o papel supervisor, aplicando punigdes diretas
(ou indicando-as a administragao) e fiscalizando o cumprimento das normas e diretivas
empresariais emanadas da diretoria empresarial, esta composta ndo por autbmatos, mas
sim por individuos plenamente identificaveis. A organizagdo do trabalho, em ultima
instancia, permanece subordinada a revisao e a decisao final da direcdo empresarial.
Nessa perspectiva, um algoritmo exerce simultaneamente as fungdes de regulamento da
empresa, gerente e supervisor ou encarregado (Carelli, 2021).

Contrariamente ao que se poderia supor, a importancia dessas distingdes nao
repousa em um eventual rigor ou preciosismo académicos. Muitas empresas que operam
por meio de plataformas digitais, a exemplo daquelas voltadas a realizagdo de
microtarefas, como a Amazon Mechanical Turk, ndo se utilizam de aplicativos. Ademais,
corporagbes como a Uber aproveitam-se justamente dessa obliteragdo de conceitos
basicos para se rotular como “empresas de aplicativo”, buscando se apresentar como
meras intermediarias em atividades econémicas nas quais os trabalhadores atuariam de
forma autébnoma (Filgueiras; Dutra, 2021).

Dessa forma, a avaliagcdo das decisdes judiciais e das propostas de
regulamentacao relativas ao trabalho prestado as plataformas digitais requer, como ponto
de partida, uma analise mais detalhada sobre a verdadeira natureza econémica dessas
organizagbes empresariais. Esse entendimento preliminar é crucial, embora constitua,
por si sO, um ponto de divergéncia e intensos debates.

Entre os principais aspectos controversos, destaca-se a maneira como essas
plataformas buscam construir sua imagem: ao se apresentarem como meras
intermediarias que apenas conectam oferta e demanda de servigos, essas empresas
procuram moldar sua identidade institucional como organiza¢des de tecnologia. Nesse
sentido, motoristas e entregadores sdo denominados “parceiros” ou “empreendedores”,
em uma estratégia discursiva claramente voltada a evitar a formalizagdo de sua condigéo
como empregados, dissociando, assim, o carater laboral das atividades desempenhadas
(Kalil, 2024).
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A narrativa sustentada pelas plataformas digitais refor¢ca a ideia de que seu
papel se limita a intermediacdo entre consumidores e prestadores de servigos, sem
qualquer influéncia direta sobre as atividades realizadas pelos trabalhadores. Dessa
forma, a atuacdo das empresas € descrita como uma prestagao de servigcos em termos
estritamente tecnoldgicos, voltados a facilitagdo do contato entre usuarios e prestadores
de servigos autdbnomos. Tal discurso é frequentemente complementado por uma visao
que retrata o trabalho realizado as plataformas como uma fonte secundaria de renda ou
como uma alternativa vantajosa para obtencédo de ganhos durante o tempo livre. Ambas
as perspectivas partem da premissa de que os individuos engajados nessas atividades
nao se qualificam como trabalhadores formais e, por conseguinte, n&do necessitam de
inclusdo nas estruturas de protecgéo trabalhista (De Stefano, 2017).

Para autores como Antunes (2024), Carelli (2017), Kalil (2024) e Filgueiras e
Dutra (2021) e Abilio (2021b), tais narrativas estao longe de refletir a realidade. Segundo
esses pesquisadores, o simples uso de tecnologias avangadas n&o € suficiente para
caracterizar as empresas que operam via plataformas digitais como pertencentes ao
setor tecnoldgico. A atividade principal dessas empresas permanece sendo o transporte
de passageiros e a entrega de mercadorias. Os clientes de servicos como Uber e iFood
buscam especificamente transporte e entregas, e ndo solugdes tecnologicas. Assim, a
adogao de solugdes tecnoldgicas em seus processos operacionais nao é, por si so, capaz
de descaracterizar a real natureza da atividade econdémica dessas companhias™®.

Nesse sentido, a incisiva observacao de Antunes (2024):

“E a aceitagdo de que as plataformas sdo empresas de intermediacdo ou
fornecedoras de tecnologia, como faz o PLP 12, se desfaz frente a indagagéo
basal: quando se chama a 99 ou a Uber, estamos clamando por transporte

privado ou queremos aprender tecnologia? A resposta, qualquer crianga sabe”
(Antunes, 2024, p. 15)

15 E relevante mencionar que, de acordo com a Lei 9.069/1998, que trata da regulamentagéo do uso de
softwares, caso as plataformas digitais sejam classificadas como meras empresas de tecnologia, a
utilizacao de seus aplicativos por terceiros deveria ocorrer por meio de uma licenga de uso, que se presume
onerosa, considerando que a busca pelo lucro € uma caracteristica central da atividade empresarial. Assim,
a fonte de receita de uma plataforma, sob essa perspectiva, deveria ser constituida exclusivamente pelo
recebimento de royalties e verbas publicitarias. Contudo, essa visdo difere da pratica observada nas
empresas que operam via aplicativos, as quais obtém lucros diretamente a partir do trabalho dos
profissionais, retendo uma percentagem do valor pago pelo usuario final do servigo. Para mais informacgoes,
ver: MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO (MPT). Nota Técnica sobre o Projeto de Lei Complementar
n°® 12/2024. Brasilia: MPT, 2024. Disponivel em: https://mpt.mp.br/pgt/noticias/nt-plp-12-2024.pdf. Acesso
em: 19 out. 2024.
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Outra divergéncia significativa estda na dinamica do trabalho. As empresas
alegam que os trabalhadores podem definir seus horarios e rendimentos, enquanto as
plataformas apenas conectam os pedidos a sua disponibilidade. Também afirmam que
as regras e os sistemas de avaliagdo servem para garantir a qualidade do servigo (Kalil,
2024).

Todavia, a analise da suposta flexibilidade de horarios propagada pelas
plataformas digitais deve necessariamente levar em conta a dependéncia econémica que
os trabalhadores enfrentam. Evidéncias empiricas indicam que essa dependéncia
compromete de forma substancial a autonomia efetiva dos trabalhadores. Uma pesquisa
realizada com motoristas da Uber na cidade de Sao Paulo revelou que 77,5% dos
trabalhadores que responderam a pesquisa dependiam financeiramente da plataforma,
trabalhando mais de 40 horas por semana, com um tergo ultrapassando a marca de 60
horas semanais (Kalil, 2019). De maneira semelhante, um estudo conduzido pela Rede
de Estudos e Monitoramento Interdisciplinar da Reforma Trabalhista (Remir) durante o
periodo da pandemia '"®apontou que a maioria dos entregadores laborava por mais de
nove horas diarias, sete dias por semana, demonstrando que a alegada “liberdade” se
traduz, na pratica, na capacidade meramente de escolher o inicio de longas jornadas de
trabalho.

Conforme Filgueiras e Antunes (2020), a combinagédo da ideia de trabalho
auténomo (ou a propria negagao da existéncia de uma relagéo de trabalho) com contratos
por tarefa realizados via plataformas digitais resulta em uma realidade na qual os
trabalhadores n&o dispdem de garantias de salario, renda ou jornada, além de nao
contarem com uma efetiva rede de protecéo social. Os autores ressaltam que a principal
inovacéao trazida pelas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs) vai além da
ampliagdo das formas de lucro e da extragdo de mais-valia: reside na utilizagdo dessas

tecnologias como ferramentas sofisticadas de controle da forga de trabalho, de que séo

'8 Para mais informagbes sobre os impactos da pandemia na jornada de trabalho dos entregadores via
plataforma digital, ver: ABILIO, Ludmila Costhek; ALMEIDA, Paula Freitas; AMORIM, Henrique;
CARDOSO, Ana Claudia Moreira; FONSECA, Vanessa Patriota da; KALIL, Renan Bernardi; MACHADO,
Sidnei. Condigbes de trabalho de entregadores via plataforma digital durante a Covid-19. Revista Juridica
Trabalho e Desenvolvimento Humano, Campinas, Edigao Especial — Dossié Covid-19, p. 1-21, 2020.
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exemplos o monitoramento em tempo real da execucao de tarefas, da velocidade, da
localizacédo e dos movimentos dos trabalhadores, bem como pela avaliagdo continua de
desempenho, sob a suposta neutralidade dos algoritmos.

O fetiche tecnoldgico da supervisao por algoritmos fomenta a percepgao de
uma tecnologia autbnoma e neutra. No entanto, é a engenharia informacional do capital
que controla os algoritmos e, assim, define a intensidade, duragdo, produtividade e
eficiéncia do trabalho individual. A imagem de liberdade e flexibilidade (trabalhar onde e
quando desejar) promovida pelas empresas, na verdade, encobre a transferéncia
deliberada dos riscos para os trabalhadores, negando-lhes reais condi¢gdes de autonomia
(Filgueiras; Antunes, 2020).

A pratica revela, assim, um controle substancial exercido pelas empresas por
meio de algoritmos, que substituem fun¢des administrativas tradicionais, distribuindo
tarefas, estipulando valores e avaliando o desempenho dos trabalhadores. O sistema de
avaliacao dos clientes influencia diretamente a alocacéo de tarefas e a continuidade dos
trabalhadores na plataforma. Notas que ndo atendem aos padrdes estabelecidos podem
resultar em sangdes, como a suspensao ou até a exclusao dos trabalhadores (Kalil, 2024;
Carelli, 2017).

Portanto, as empresas que operam por meio de plataformas digitais, longe de
atuarem como meras intermediarias na prestacdo de servigos, posicionam-se, na
realidade, como um centro de comando e supervisao da prestacdo pessoal de servicos,
exercendo uma influéncia ampliada sobre a vida e condigdes laborais de seus
trabalhadores (Filgueiras; Dutra, 2021).

No esforco das plataformas digitais para construir uma identidade
organizacional dissociada de sua real condicdo de contratante da forgca de trabalho, é
possivel se identificar estratégias eficazes do capital de transferir os custos e riscos de
sua atividade produtiva, bem como um aspecto central que dificulta o reconhecimento da
exploracéo e dominagao do trabalho: a delegacéo parcial da gestao do préprio trabalho
para os proprios individuos, no que pode ser definido como uma modalidade
“autogerenciamento subordinado” (Abilio, 2021b, p. 936).

Por um lado, as delimitagdes classicas e regulamentadas relacionadas ao local

de trabalho, custos laborais e da duragdo do trabalho vao sendo progressivamente
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eliminadas; por outro, o trabalhador, ao atuar com base em metas, prazos e objetivos
previamente tracados, passa a assumir os custos e riscos do empreendimento

econdmico, muitos dos quais de dificil mensuragao.

3.1.2 Subordinagdo e autogerenciamento no trabalho plataformizado: a llusdo de

autonomia na Era Digital

A externalizacado dos riscos e incertezas empresariais para trabalhadores
assalariados e subcontratados constitui um fenbmeno que ha tempos vem sendo
observado. Como ja abordado, desde a década de 1980, em um cenario de acentuada
desregulamentagdo e reestruturagdo organizacional global, praticas empresariais
rotuladas como flexibilizantes passaram a ganhar maior protagonismo. Contudo, €&
imprescindivel ressaltar que essa suposta maior flexibilidade na atividade produtiva,
longe de promover maior autonomia para os trabalhadores, tem reforcado mecanismos
de controle sobre as relagdes laborais pelo poder econdémico. Nesse sentido, as
pertinentes consideragdes de Boltanski e Chiapello (2009):

“A flexibilidade, primeiramente entendida como a possibilidade de adaptacao
rapida das empresas a demandas de mercado, associou-se também a autonomia
no trabalho, visando a ajustes mais céleres as condi¢des locais, sem depender
de ordens burocraticas ineficazes. O termo foi adotado tanto pela gestdo
empresarial quanto por setores da economia e académicos criticos que,
reavaliando posturas anteriores, passaram a defender a necessidade de uma
‘flexibilidade dinamica’, vista como imperativo indiscutivel [...]. Assim, os
comentarios sobre mudancgas sociais deixaram de destacar o desequilibrio de
poder desfavoravel aos trabalhadores observado na década de 1970, em que o

controle do trabalho foi intensificado sem aumento proporcional dos custos de
supervisao” (Boltanski; Chiapello, 2009, p. 229):

Observa-se, na contemporaneidade, uma profunda reconfiguragao
hierarquica das relagdes sociais e econbmicas no capitalismo, impulsionada pelo
enfraquecimento do Estado e pela emergéncia de novas dindmicas de alienagdo. A
denominada revolugéo digital, ao lado da automacdo e da governanga baseada em
algoritmos, ndo apenas transforma as praticas produtivas e as formas de organizagéo
das empresas, mas também modifica as formas de sociabilidade e a posicdo ocupada

pelo trabalhador na economia atual. Esse processo intensifica a demanda por
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flexibilidade, reatividade e adaptac&o continua, culminando em distintas manifestagbes
de vulnerabilidade e precarizag&o do trabalho (Abilio; Amorim; Grohmann, 2021).

Assim, a plataformizagao do trabalho constitui a sintese de dindmicas que
se desenvolvem no mercado de trabalho ha varias décadas. Embora possa ser concebida
como modalidade contemporanea de organizagéo, gestao e estruturagdo das relagdes
laborais, seu alcance é mais profundo: trata-se, em esséncia, de uma tendéncia global
que incorpora o “autogerenciamento subordinado” ao nucleo dos “processos de
informalizagcdo” do trabalho (Abilio, 2021b, p. 936). Esses processos nao envolvem
apenas a intensificacdo da informalidade, mas igualmente o enfraquecimento de
mecanismos estaveis e tradicionais de protec¢ao social ao trabalho.

Sob essa perspectiva, o autogerenciamento pode ser entendido como a
internalizacdo do controle pelo proprio trabalhador, configurando-se ndo como uma
emancipacgao frente a autoridade patronal, mas como a reproducdo de sua propria
subordinagdo, inserida em um contexto marcado pela hierarquia e dependéncia (Abilio,
2021b). Paradoxalmente, as decisdes diarias dos trabalhadores em relagdo ao trabalho
permanecem vinculadas aos rigidos limites de controle e gestdo empresariais que regem
suas atividades.

No atual cenario do trabalho plataformizado, a figura schumpeteriana do
empreendedor, concebido como agente inovador e disruptivo em relacdo aos padrdes
produtivos vigentes, assume a forma de um trabalhador que, mesmo permanecendo em
condigéo de sujeicdo e subordinagdo, passa a arcar com 0s riscos inerentes a atividade
econbmica. Em um cenario marcado pela incerteza e pela precariedade, o
empreendedorismo torna-se, portanto, sinbnimo de assuncido dos riscos. A propria
realidade do desemprego, anteriormente vista como um problema estrutural, é agora
reinterpretada como uma questao ligada exclusivamente a responsabilidade individual do
trabalhador em garantir sua propria subsisténcia (Abilio; Amorim; Grohmann, 2021).

Consolida-se, assim, a compreensédo do trabalhador como “autogerente de
si mesmo”, atribuindo-lhe a responsabilidade pela propria sobrevivéncia em um cenario
de escassas garantias (Abilio, 2020b, p. 115). O trabalhador de plataforma inicia suas
atividades sem perspectivas seguras quanto a carga de trabalho, a remuneragéo ou ao

tempo necessario para obté-la. Em meio a disputa intensa, envolvendo grande
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quantidade de individuos que prestam servicos para uma mesma empresa, 0S
mecanismos de gestado da sobrevivéncia assumem papel central na reprodugéo social
dos trabalhadores e acabam integrados ao préprio processo de organizagao do trabalho
(Abilio, 2020a).

O que muitos defensores da agenda neoliberal promovem como uma nova
modalidade de "empreendedorismo" reflete, na realidade, a condicado de um trabalhador
que, isoladamente, carrega a responsabilidade por sua propria subsisténcia, ao mesmo
tempo em que permanece subordinado as empresas que regulam o mercado e
determinam as condi¢des de trabalho e remuneragéo (Abilio, 2020Db).

Em particular, as atividades exercidas pelos motoristas e entregadores de
aplicativo bem ilustram as contradigdes presentes naquilo que autores como Lima (2024,
p. 14) denominam "empreendedorismo periférico". Esses trabalhadores, inseridos em
uma légica produtiva precarizada e incerta, arcam com riscos e custos inerentes as suas
tarefas, destituidos de garantias sobre remuneragéo, jornada, saude ou seguranga. Suas
trajetdrias profissionais caracterizam-se por ciclos de alta rotatividade empregaticia, e
seus modos de vida giram em torno de engajamento continuo para manter a propria
sobrevivéncia e a de seus familiares (Abilio, 2020a).

Nesse sentido, o trabalhador de plataforma é impelido a formular estratégias
continuas de diferenciacdo frente a concorréncia e de manutengdo de sua
empregabilidade. O desenvolvimento de tais taticas para assegurar sua propria
reproducdo social frequentemente acarreta custos adicionais, reducao de possiveis
rendimentos, bem como ampliag&o e intensificagdo da jornada de trabalho (Abilio, 2020).

A mera adesao aos comandos patronais, restrita a uma jornada de trabalho
previamente definida, ja n&o atende as exigéncias do capitalismo contemporéneo. Torna-
se indispensavel que os trabalhadores estejam em constante disponibilidade, aptos a
responder de forma imediata as demandas impostas pelo mercado, tanto internamente a
empresa quanto em possiveis cenarios de desemprego. Essa configuragéo reflete um
novo paradigma de “mobilizag&o total” do trabalho humano, inserido em um cenario de
competicdo amplificada e generalizada (Supiot, 2015, p. 249).

A estratégia atual de mobilizag&o visa ndo apenas controlar os corpos, mas

também engajar subjetivamente os trabalhadores nos objetivos empresariais (Carelli,
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2017). O exército industrial de reserva, nos moldes teorizados por Marx, converte-se,
assim, em uma forca de trabalho em permanente prontiddo. Nesse cenario, a vida
privada, a dimens&o intersubjetiva e o préprio conjunto de valores e crengas dos
trabalhadores s&o progressivamente permeados pela l6gica empresarial.

A plena disponibilidade para atender as demandas do capital, somada ao
engajamento subjetivo, compde as duas dimensbes — passiva e ativa — dessa
mobilizagdo integral dos individuos. No plano juridico, ambas as dimensdes s&o
expressas por uma indeterminagdo dos termos contratuais, o que amplia as
possibilidades de interpretagdo acerca da extensao dos deveres e das obrigacdes dos
empregadores (Supiot, 2015).

Em consequéncia, a condigdo do trabalhador moderno revela uma grande
ambivaléncia: por um lado, ha a liberacdo de amarras tipicas de um modelo produtivo
que fragmenta o trabalho em etapas simples e mecanicas; por outro, a aparente
emancipagao convive com uma autonomia restrita e inserida em um contexto de
acentuada subordinagdo (Supiot, 2015). Nesse novo arranjo produtivo, o trabalhador em
plataformas digitais recebe uma esfera de autonomia para alcangar as metas propostas
pelo poder econdbmico. Contudo, essa autonomia € contingenciada, uma vez que o
trabalhador permanece sob vigilancia e avaliagdo permanentes dos detentores dos meios
de producdo, que analisam e quantificam, continuamente, seu desempenho laboral
(Carelli, 2017).

No capitalismo contemporaneo, os agentes econémicos sao incentivados a
reforcar e ampliar seu controle sobre o trabalho. Para tanto, apropriam-se dos avancgos
tecnoldégicos com finalidades antissociais, como evidenciado pelas ondas de automacgéao
e digitalizacdo que tém moldado o cenario econédmico desde a década de 1970. A
introdugdo de novos aparatos tecnoldgicos e da digitalizagdo como instrumento de
mediagcdo na prestacdo de trabalho humano provocaram alteragdes significativas na
composic¢ao técnica do trabalho, analogas as transformagdes vivenciadas nas fabricas
em periodos anteriores, conforme destacado por Hardt e Negri (2018). Nesse contexto,
‘o0 autdbmato gerencia e controla a sociedade por meio de algoritmos” (Hardt; Negri, 2018,
p. 152), evidenciando o papel central da tecnologia na reconfiguragdo das dinédmicas de

controle e organizagdo do trabalho.
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O contrato de trabalho assalariado, historicamente marcado por certo grau de
reificacdo do individuo — simultaneamente objeto e sujeito contratual —, agora passa a
reconhecer maior expressao da subjetividade do trabalhador. Porém, ao mesmo tempo
em que desestrutura as fronteiras tradicionais entre tempo e espaco laborais, esse regime
intensifica a sujeigao do individuo a organizagado empresarial, evidenciando o surgimento
de uma espécie de “alianga neofeudal” entre capital e trabalho (Carelli, 2017, p. 200).
Assim, por meio de implementos tecnoldgicos, as estratégias de subsisténcia, a
administragao do tempo pessoal e as competéncias dos trabalhadores em plataformas
passam a ser apropriados pelo capital enquanto elementos centrais para a consecug¢ao
das finalidades empresariais (Abilio, 2011).

Apesar das mudangas na forma como o trabalho é gerido pelas plataformas
digitais, a esséncia do modo de produgédo capitalista permanece a mesma: de um lado,
estdo as corporagdes, vistas como entidades intersubjetivas, que possuem o capital
indispensavel para a produgao de bens e servigos; de outro, encontram-se os individuos
que dispdem unicamente de sua forga de trabalho, a qual € apropriada por essas
corporagbes para sustentar suas operagdes econOmicas. Assim, a exploragdo dos
trabalhadores pelas corporagdes, enquanto légica subjacente ao modo capitalista de
producdo, permanece essencialmente inalterada (Carelli, 2017).

Dessa forma, as transformacgdes econémicas e sociais impulsionadas pelas
tecnologias da informacg&o n&o eliminam a subordinag&o; ao contrario, aprofundam-na e
Ihe conferem novas nuances. Em consequéncia, o trabalhador que presta servigos as
plataformas digitais ndo € apenas responsavel por executar tarefas mecanicas, mas
também deve demonstrar flexibilidade e adaptabilidade diante das constantes mudancas
nas condicbes econdmicas e organizacionais (Supiot, 2015). Como resultado, sua
posicéo se torna mais vulneravel as dinamicas de mercado, exigindo ajustes continuos

que resultam em menor nivel de seguranga contratual e prote¢ao social.

3.2 Categorias intermediarias Tipo B: entre autonomia e subordinagao

A proposta de criagdo de uma categoria intermediaria para regulamentar o
trabalho realizado por meio de plataformas digitais baseia-se na ideia de que as
diferentes formas de prestagcdo de servigos caracteristicas desse modelo produtivo
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combinam, simultaneamente, atributos do trabalho subordinado e auténomo. Os
entusiastas dessa visdo partem da premissa de que a estrutura dicotdémica tradicional do
Direito do Trabalho, que distingue de forma rigida entre empregados e autbnomos, seria
insuficiente para garantir a protecdo adequada aos trabalhadores que operam via
plataformas digitais (Kalil, 2019). Esta categoria, situada numa zona intermediaria,
refletiria, assim, um modelo de subordinagdo mitigada, que para fins da classificagéo
tipoldgica proposta por este trabalho sera referida doravante como Tipo B.

O crescimento do desemprego estrutural, associado a fragmentagcédo das
grandes corporagdes em pequenos e médios empreendimentos, € apontado como um
dos principais fatores que agravam os desafios para a aplicagao efetiva do conceito
juridico de subordinagédo, abrindo espago ao surgimento de categorias Tipo B para
regulacdo das relagbes de trabalho. Como destaca Supiot (2016), grande parte das
pequenas e médias empresas operam a margem das regulamentagdes trabalhistas, seja
devido a limitagdes de natureza juridica, seja em razdo do carater predominantemente
informal que permeia suas relag¢des laborais. Essa configuragdo ndo apenas enfraquece
a posigao dos trabalhadores, especialmente em relagdo a sua protegao social e juridica,
mas tambeém contribui para a ampliacdo da complexidade do enquadramento juridico das
relagdes de trabalho, resultando em uma incerteza quanto a extensao e a aplicabilidade
dos direitos tradicionalmente vinculados ao paradigma do trabalho assalariado
subordinado.

Nesse cenario, autores como Perulli (2020), defendem que a implementagéo
de categorias intermediarias, devidamente regulamentadas, possibilitaria que
trabalhadores inseridos em zonas de incerteza do mercado de trabalho tenham acesso a
direitos essenciais, como remuneragdo minima, limites de jornada e contribuicdes
previdenciarias, sem descaracterizar a autonomia inerente as suas atividades. Para
esses intérpretes, tal modelo contribuiria para mitigar praticas exploratorias,
frequentemente observadas em empregadores que se valem de lacunas normativas para
dissimular vinculos de subordinacdo sob a aparéncia de relagbes autdnomas,
transferindo aos trabalhadores a responsabilidade pela prépria prote¢ao social.

Além disso, Perulli (2020) argumenta que a trajetoria evolutiva da

parasubordinagdo, um dos exemplos mais conhecidos de categorias Tipo B,
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demonstraria como um arcabougo normativo flexivel pode ampliar as garantias a
trabalhadores que nédo se enquadram nas categorias convencionais das relagbes de
trabalho. A introducdo dessas figuras juridicas possibilitaria, assim, uma ampliagdo dos
direitos destinados a individuos em condigcdes de vulnerabilidade, preservando,
simultaneamente, uma estrutura juridica capaz de contemplar as particularidades de suas
relagdes contratuais.

Ainda segundo o autor, a auséncia de uma regulamentacdo que leve em
consideragao as particularidades do trabalho em plataformas digitais poderia resultar na
desprotecado dos trabalhadores, privando-os de salvaguardas juridicas fundamentais.
Ademais, a auséncia de uma classificagdo intermediaria entre o trabalho subordinado e
o trabalho autdbnomo levaria esses profissionais a buscar a tutela do Judiciario, a fim de
obter um enquadramento juridico que reflita de maneira mais fiel a natureza de suas
relagbes laborais, especialmente considerando que muitas plataformas digitais os
categorizam como auténomos (Perulli, 2020).

Esse desafio é amplificado por mudangas mais amplas no cenario econémico
global. A intensificagdo da concorréncia em mercados globalizados e os avangos
tecnoldgicos, especialmente nas areas de informagédo e comunicagéo, tém remodelado
as estruturas de trabalho tradicionais (Supiot, 2016). A implementagcédo de categorias
regulatorias Tipo B, nesse contexto, ndo apenas fortaleceria a seguranga juridica para as
empresas, mas também proporcionaria aos trabalhadores um nivel de prote¢cdo que nao
Ihes seria assegurado pelo arcabouco juridico atualmente existente. Atenderia, ademais,
a necessidade de uma regulamentagdo capaz de harmonizar os direitos minimos dos
trabalhadores com as demandas operacionais das plataformas digitais (Zipperer;
Slosbergas, 2021).

Além disso, sugere-se que uma categoria intermediaria, com direitos mais
restritos para os trabalhadores, poderia facilitar a sustentabilidade e o desenvolvimento
dos negocios de empresas intensivas em inovagédo tecnoldgica, reduzindo o 6nus
regulatorio que essas companhias enfrentam em raz&o de uma classificagao rigida de
suas relacdes trabalhistas. Esse, por exemplo, € o discurso amplamente defendido entre
empresas de tecnologia do Vale do Silicio, nos Estados Unidos (Cherry; Aloisi, 2018;
Kalil, 2019)
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Convém observar, contudo, que a defesa da criagcdo de -categorias
intermediarias no Direito do Trabalho antecede o surgimento das plataformas digitais. Ao
longo das ultimas décadas, diversos paises tém implementado reformas legislativas que
introduzem figuras juridicas hibridas, mesclando caracteristicas de autonomia e
subordinacéo.

Na Alemanha, por exemplo, foi introduzida a figura do “quase-empregado” ou
"pessoas semelhantes aos empregados" (arbeitnehmerédhnliche Person), categoria que
abrange trabalhadores que, embora ndo se enquadrem nas defini¢des tradicionais de
autonomia e subordinagdo, apresentam uma acentuada dependéncia econémica em
relagdo a um unico tomador de servigos (Porto, 2009; Kalil, 2019). Para fins desse
enquadramento, dois critérios fundamentais devem ser atendidos: o trabalhador deve
exercer sua atividade laborativa predominantemente para um unico tomador de servigos
ou obter, em média, mais da metade de sua renda proveniente desse tomador; além
disso, deve realizar essa atividade de forma pessoal e essencialmente sem o auxilio de
outros trabalhadores."”

Semelhantemente, a Espanha conta com a figura do “trabajador auténomo
econdmicamente dependiente” (TRADE), cuja relagdo juridica apresenta uma
combinacao de autonomia com dependéncia econdmica, em uma tentativa de se prover
uma resposta legislativa a situagdes de trabalho que desafiam as classificagdes
tradicionais (Baylos, 2022; Signes, 2020).

7 A figurado “quase-empregado” € mencionada de forma esparsa em varios dispositivos legais do
ordenamento juridico alemao, a exemplo do § 5.1, segunda parte, da Lei sobre os Conflitos advindos do
Trabalho (“Arbeitsgerichtsgesetz” — ArbGG), o §2, segunda parte, da Lei sobre as Férias Remuneradas
(“Bundesurlaubsgesetz” — BUrIG), §2.2, n. 3, da Lei sobre Saude e Seguranga (“Arbeitsschutzgesetz” —
ArbSchG). Contudo, apenas no §12a da Lei sobre a Contratagéo Coletiva (“Tarifvertragsgesetz” — TGV), é
que essa forma de enquadramento juslaboral ganha contornos juridicos mais bem definidos: “§12a
Pessoas semelhantes a trabalhadores. (1) As disposi¢des desta lei aplicam-se, de forma correspondente:
1. a pessoas que, por sua dependéncia econdmica, sdo socialmente vulneraveis e comparaveis a um
trabalhador (pessoas semelhantes a trabalhadores), quando atuam com base em contratos de servigo ou
de obra para outras pessoas, prestando os servicos de forma pessoal e essencialmente sem a colaboragéo
de trabalhadores, e a) atuam predominantemente para uma Unica pessoa ou b) recebem de uma pessoa,
em média, mais da metade da remuneracgao total que Ihes é devida por sua atividade profissional; se isso
nao puder ser previsto, por céalculos, salvo disposigdo em contrario no contrato coletivo, considera-se os
ultimos seis meses, sendo esse o periodo relevante em caso de duragao mais curta da atividade.” (tradugao
propria). Para mais informagbes, ver: PORTO, Lorena Vasconcelos. A subordinagdo no contrato de
trabalho: uma releitura necessaria. Sdo Paulo: LTr, 2009, p. 253
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O Reino Unido, por sua vez, adota a figura juridica do "worker," cuja definigdo
inclui a prestagao de servigos de forma pessoal, em que ha contraprestagcado pecuniaria
e algumas restricdes quanto a possibilidade de subcontratagdo e a obrigatoriedade de
prestar e receber trabalho durante o contrato (De Stefano, 2016). Sdo assegurados a
esses trabalhadores alguns direitos tipicos dos empregados, como o salario-minimo, a
limitagdo de jornada e a protegao contra discriminagéo, ndo se beneficiando, porém, de
salvaguardas contra demissdes arbitrarias nem de compensagdes financeiras em caso

de ruptura contratual (Kalil, 2019).

3.2.1 A criacdo de categorias intermediarias como resposta a desestruturagdo do
trabalho

As categorias intermediarias surgem como tentativas de preencher as lacunas
deixadas pelo modelo classico de subordinagao. A Italia, pioneira com a introdug¢ao da
parassubordinagéo, buscou proteger trabalhadores economicamente dependentes que,
embora formalmente autbnomos, apresentavam uma dependéncia econdmica em
relagdo a um contratante principal (Porto 2008; Supiot, 2016). A criagdo dessas figuras
inicialmente buscou conciliar a necessidade de flexibilidade das empresas com a garantia
de protecdo minima aos trabalhadores vulneraveis (Perulli, 2020; Baylos, 1991); Supiot,
2016).

Entretanto, essas inovagdes normativas n&do sao isentas de criticas. Sachs
(2015) e Porto (2008) observam que as categorias intermediarias, em vez de ampliar a
protecdo social dos trabalhadores, acabaram por legitimar a precarizagdo, criando
mecanismos de arbitragem regulatéria que permitem as empresas excluirem da disciplina
integral do Direito do Trabalho relagbes que, do contrario, acabariam por ser
enquadradas como subordinadas. Segundo os autores, esse fendmeno tem sido
observado em diversos paises que optaram por essa via intermediaria.

Essa dificuldade de enquadramento juridico se reflete na experiéncia pioneira
italiana com a Lei Biagi (DL n. 276/2003), que introduziu no ordenamento juridico do pais
a figura do trabalhador parassubordinado. Giuseppe Santoro-Passarelli, apontado por

Porto (2008) como o principal artifice da parassubordinagdo, reconhece que, embora
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essa figura tenha sido concebida para estabelecer um equilibrio entre autonomia e
subordinagdo, sua implementag&o pratica ndo conseguiu diferenciar adequadamente os
conceitos de coordenacdo e heterodirecdo patronal, comprometendo a eficacia da
legislacdo. Além disso, a auséncia de definicbes normativas precisas resultou em
interpretacbes amplas que favoreceram a sonegacdo de direitos trabalhistas
fundamentais, resultando na reclassificacdo de vinculos que anteriormente eram
reconhecidos como emprego, deslocando-os para categorias menos protetivas e mais
vantajosas para os empregadores em termos de custo (Santoro-Passarelli, 2022).

Na mesma linha, ao analisar o cenario italiano, Porto (2009) observa que a
parassubordinagao, ndo obstante tivesse o intuito declarado de amplificar a protecao de
determinadas categorias de trabalhadores autbnomos, acabou por restringir o conceito
de subordinagao juridica. De acordo com a autora, na esfera doutrinaria, especialmente
entre os magistrados, a subordinagdo passou a ser interpretada sob uma perspectiva
restritiva, que associa o conceito a submisséo direta as ordens do empregador, ou seja,
a expressao classica da heterodirecéo patronal.

De modo semelhante, a figura do trabalhador economicamente dependente,
adotada na Espanha e na Alemanha, permite reconhecer relagdes laborais baseadas em
uma unica fonte de renda. Todavia, ao insistir na auséncia de heterodiregdo como critério
distintivo para negar a aplicagdo completa dos direitos trabalhistas, tal abordagem
regulatoria falha em capturar a emergéncia das novas formas de controle patronal sobre
as relacdes laborais, nas quais a autonomia é frequentemente limitada e subordinada a
um sistema evasivo de controle patronal, como € justamente o caso do controle por
algoritmos (Carelli; Casagrande; Oitaven, 2018; Abilio, 2021a).

De Stefano (2017) e Goldin (2006) destacam que a gestdo algoritmica das
plataformas digitais redefine as relagbes de controle, deslocando a autoridade tradicional
do empregador para sistemas automatizados que determinam desde a alocagdo de
tarefas até o desempenho esperado. Essa subordinacdo de fato € invisibilizada pela
retérica de autonomia promovida pelas plataformas, o que dificulta a aplicacdo das
normas tradicionais de protecao trabalhista.

Todavia, a adogdo de categorias intermediarias ndo resolve completamente

os desafios para enquadrar o trabalho daqueles que se encontram em uma zona
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nebulosa entre subordinagao e autonomia. Pelo contrario, introduz maior complexidade,
com potencial de aumentar, inclusive, a litigiosidade e a insegurancga juridica (Kalil, 2019,
De Stefano, 2016; Santoro-Passarelli, 2022).

E isso porque o enquadramento dos trabalhadores nas figuras intermediarias
nao ocorre de forma automatica, demandando constante interpretagdo tanto por parte
dos empregadores quanto dos aplicadores da lei. Nesse sentido, em vez de simplificar
as relagdes de trabalho, a introdugédo de novas categorias tende a aumentar os desafios
interpretativos, podendo ser utilizada por empregadores para reclassificar trabalhadores
ou realizar novas contratagdes sob categorias intermediarias, visando a redugdo de
custos trabalhistas (Kalil, 2019). A experiéncia pioneira italiana com a figura do
parassubordinado demonstra como tais categorias ndo sé foram instrumentalizadas para
reduzir direitos e garantias trabalhistas, como resultaram em um significativo aumento da
litigiosidade (Santoro-Passarelli, 2022; Del Conte; Gramano, 2018)'8.

Ademais, a proposta de criagdo de uma nova categoria de trabalhadores se
fundamenta em pressupostos que nao se verificam empiricamente no contexto do
trabalho sob demanda em plataformas digitais. As plataformas possuem tecnologia capaz
de medir com precisdo as horas trabalhadas, controlando os periodos de conexao e
desconexao dos trabalhadores. Tal controle evidencia a predominancia de caracteristicas
de subordinagdo em muitas atividades realizadas no capitalismo de plataforma (Kalil,
2019; Abilio, 2021; Carelli, 2017)

Para Baylos (1991), a criacdo de categorias intermediarias para classificar os
trabalhos ndo apenas fracassa em acompanhar as transformag¢des do mercado de
trabalho, mas também falha em oferecer aos trabalhadores a protecao essencial em um
contexto de crescente instabilidade e inseguranga econdmica.

Em um contexto de transformacdes estruturais profundas, a tendéncia
crescente de restricdo do alcance do conceito tradicional de subordinagcédo ou

dependéncia laboral alinha-se a um cenario de progressiva exclusdo de grupos cada vez

'8Santoro-Passarelli (2022, p.164), ao analisar os efeitos da parassubordinagéo sobre a litigiosidade
trabalhista italiana, ap6s duas décadas de implementagao do instituto no pais, deixa claro que o resultado
da inovagao legislativa passou muito ao largo de uma garantia de maior seguranca juridica: “Se o legislador
continuar a adotar essa linguagem ambigua e, do meu ponto de vista, confusa, contribuira para o aumento
de litigios prejudiciais tanto para os trabalhadores quanto para os empregadores.” (tradugao prépria)
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maiores de trabalhadores do regime protetivo do Direito do Trabalho (Supiot, 1999;
Baylos, 1991). A atual conjuntura ultrapassa as demandas histéricas por flexibilizagao ou
reducdo na abrangéncia do regime publico de regulagdo do trabalho, que
tradicionalmente tém sido alvo de pressdes crescentes, especialmente por parte de
economistas e empresarios em busca de maior desregulamentagdo. O cenario atual
apresenta uma transformacao ainda mais radical: a supressao completa da condigao de
trabalhador protegido, no contexto de transicdo para uma realidade de "protegéo
zero"(Goldin, 2006, p. 117).

Para autores como Slee (2015), o novo modelo de negdcios implementado por
empresas que usam macigamente a internet para transagdes comerciais ja €, em si, um

movimento de desregulamentagdo. Segundo o autor:

“Grandes instituigdes financeiras e influentes investidores de capital de risco
estdo explorando uma oportunidade para desafiar as regras feitas por
governos democraticos ao redor do mundo e reformular as cidades de acordo
com seus proprios interesses. Nao se trata de produzir uma opg¢ao para uma
economia de mercado orientada por corporagbes, mas de estender o
mercado livre desregulamentado para novas areas de nossas vidas." (Slee,
2015, p. 26-27, tradugao propria)

A adocgdo de categorias intermediarias no ambito da legislagao trabalhista
apresenta, portanto, o risco de fragmentagdo normativa, dificultando a identificagcao e a
delimitagao das protec¢des aplicaveis aos trabalhadores subordinados e economicamente
dependentes (Porto, 2008; Carelli, 2024). Adicionalmente, o uso do método de extensao
seletiva pode exacerbar disputas judiciais acerca da qualificag&o juridica das relagdes de
trabalho, promovendo, em alguns casos, a exclusdo de trabalhadores enquadrados em
categorias intermediarias de direitos historicamente vinculados ao regime de trabalho
subordinado, como evidenciado pelas experiéncias de paises como a ltalia (Santoro-
Passarelli, 2022; Porto, 2008) e Espanha (Royos, 2019; Sanchez, 2017).

Portanto, a criagdo de categorias intermediarias, embora sugira um esforgo
legitimo de adaptacéo legislativa as novas dindmicas do mercado de trabalho, apresenta
limitagdes significativas. Para Sachs (2015), a dependéncia de solugdes regulatérias
fragmentadas pode legitimar condigcbes de trabalho precarias, comprometendo os
avangos em protecao social. Nesse sentido, autores como De Stefano (2017), Porto
(2008) e Carelli (2004) sugerem que, ao inves de criar categorias adicionais, o caminho
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para uma protecao social mais efetiva passa pela universalizacéo de direitos trabalhistas
basicos ou mesmo pela ampliacdo do conceito de subordinacdo de modo a abarcar as

formas contemporéaneas de dependéncia econémica e tecnoldgica.

3.3 Categoria Tipo C: rumo a constru¢ao de um modelo de Direito do Trabalho

inclusivo e universal

Conforme argumenta Supiot (2016), o debate em torno das fronteiras do
trabalho subordinado reflete duas correntes interpretativas opostas: uma que busca
restringir o alcance do Direito do Trabalho com base em uma concepgao estrita de
subordinagdo, e outra que advoga pela ampliagdo desse campo, incluindo critérios como
a dependéncia econbmica. Esta ultima abordagem enfatiza que a protegao trabalhista
deve ser estendida a individuos que, embora possuam autonomia técnica, apresentam
dependéncia econdmica em relagcdo ao tomador dos servigos.

Na esteira dessa abordagem mais protetiva, Rodrigo de Lacerda Carelli (2004)
propde o conceito de um "direito do trabalho sem adjetivos”, que identifica o trabalho, em
si, como o objeto central de protecéo juridica, independentemente de sua qualificagédo
como subordinado. Nesse sentido, Carelli sugere a instituicdo de um conjunto minimo de
direitos aplicavel a diversas categorias de trabalhadores, como cooperados, autbnomos
e estagiarios, garantindo-lhes seguranga no trabalho, repouso semanal remunerado e
limitagdo de jornada.

Essas ideias convergem com as recomendagdes apresentadas no Relatério
Supiot, desenvolvido sob a coordenacao de Alain Supiot para a Comissdo Europeia. O
relatorio defende a criagdo de um Direito Comum do Trabalho, aplicavel universalmente
a todas as formas de atividade profissional, sejam elas subordinadas ou autbnomas,
assegurando um conjunto basico e essencial de direitos a todos os trabalhadores,
independentemente da natureza juridica da relagao de trabalho (Porto, 2009).

Por iniciativa da Comissao de Bruxelas, em colaboragdo com a Universidade
Carlos Il de Madri, um grupo de pesquisadores, sob a coordenagao do jurista francés
Alain Supiot, dedicou-se a examinar diversos aspectos atinentes ao trabalho e ao

emprego no contexto da Uni&o Europeia (Supiot, 2016). Esse coletivo de pesquisadores
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concluiu, em junho de 1998, um relatério final que investigou as transformagdes das
relagdes laborais e seus respectivos impactos no Direito do Trabalho, visando a
consolidagdo de uma politica social comunitaria (Ferreira, 2013).

Os pesquisadores inicialmente avaliaram que a rapida evolugao tecnoldégica,
principalmente nos setores de comunicagdo, associada a elevagdo dos niveis de
qualificagao, levou a diversificagdo de modelos organizacionais de trabalho. Tal cenario
resultou em uma “deterioragdo dos modelos tradicionais fundamentados no intercambio
entre subordinagdo e seguranga” (Supiot, 2016, p. 189, tradugdo nossa). Ainda que o
modelo fordista ndo tenha sido totalmente extinto, dada a coexisténcia de variados
arranjos produtivos, evidenciou-se a auséncia de um modelo unificado de relagao laboral
na atual conjuntura econémica e social (Supiot, 2016).

Do ponto de vista juridico, o relatorio identificou mudangas em trés esferas
principais: (a) a expansao do trabalho autbnomo em contraste com o trabalho
subordinado; (b) a reformulagcdo do critério de subordinagdo que define a relagdo de
emprego; (c) a terceirizagdo ou subcontratagcdo do labor, direcionada a empresas
economicamente dependentes (Supiot, 2016; Ferreira, 2013).

Sobre o trabalho subordinado, o estudo evidenciou duas tendéncias opostas
dentro da Unido Europeia. Enquanto uma linha de pensamento busca restringir o alcance
do Direito do Trabalho, amparando-se no critério classico da subordinagédo juridica, a
outra defende a ampliagdo de sua abrangéncia, mediante a ado¢cdo de parémetros
interpretativos ampliativos da subordinagéo (Ferreira, 2013; Porto, 2009).

O relatério Supiot propde, de forma inovadora, a construgcdo de um “Direito
Comum do Trabalho” (Supiot, 2016) que abarque todas as formas de atividade
profissional, partindo do pressuposto de que a trajetéria futura do Direito do Trabalho
consiste em evoluir para uma disciplina de base comum, aplicavel tanto a relagdes
subordinadas quanto a ndo subordinadas (Porto, 2009). Assim como ocorreu com direitos
coletivos e previdenciarios, inicialmente atrelados ao emprego formal mas posteriormente
estendidos a outras formas de ocupacéo, essa proposta sugere reorganizar a legislagéao
em torno de quatro eixos: (a) direitos sociais garantidos a todos, independentemente de
atividade profissional; (b) reconhecimento de atividades ndo remuneradas socialmente

uteis (por exemplo, trabalho voluntario); (c) institucionalizagdo de um direito comum a
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toda atividade remunerada; (d) manutencédo de protec¢des especificas, a depender das
particularidades de cada relagdo de emprego (Porto, 2009; Ferreira, 2013).

A concepgao de um Direito Comum do Trabalho suscita, em primeiro lugar, a
identificacdo de principios e direitos fundamentais abrangentes para todos os vinculos
laborais, para, em seguida, delinear normas especificas conforme as peculiaridades de
cada relacdo. Ressalte-se, entretanto, que essa proposta ndao implica simplesmente a
extensdo das atuais salvaguardas do trabalho subordinado a todas as formas de
atividade, nem coincide com a criagdo de um regime intermediario tipico da
parassubordinagdo, mas busca, isto sim, estabelecer uma estrutura universalista de
protecdo (Porto, 2009).

Nessa mesma linha, Murilo Oliveira aponta que uma resposta a crise do Direito
do Trabalho seria expandir a protecao laboral a todas as formas de trabalho, incluindo
tanto os trabalhadores subordinados quanto outros tipos de trabalhadores. Para Oliveira,
um novo Direito do Trabalho deveria, fundamentado na dignidade humana e no principio
da protecgao, garantir direitos essenciais n&o apenas aos empregados, mas também aos
parassubordinados e autbnomos (dependentes), instituindo tutelas proporcionais ao grau
de dependéncia, com vistas a assegurar a todos um minimo de direitos indispensaveis
para uma vida digna (Oliveira, 2009).

Dessa forma, a ampliacdo da prote¢cao no ambito das relacdes de trabalho, ao
adotar referidas abordagens, ndo se da pela simples expansao do campo de aplicagéo
do Direito do Trabalho, mas emerge de uma revisao profunda e da redefinigao dos limites
conceituais da relagdo de emprego assalariada. Para tanto, o conceito classico de
subordinag&o é ampliado, deixando de se restringir as circunstancias em que o tomador
de servicos exerce, de maneira continua e hierarquica, o poder diretivo sobre o
trabalhador (Ferreira, 2013).

O principal mérito dessa abordagem reside na capacidade de estender a
protecao juslaboral integral a novos perfis de trabalhadores, como os parassubordinados
e os autbnomos economicamente dependentes, 0s quais passam a ser reconhecidos
como empregados, ou seja, como trabalhadores subordinados no sentido juridico
ampliado do termo. Essa perspectiva € respaldada por diversas correntes doutrinarias no

Brasil, entre as quais se destacam a subordinagao objetiva, concebida por Arion Sayao
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Romita; a subordinagdo estrutural, proposta por Mauricio Godinho Delgado; a
subordinagéao integrativa, formulada por Lorena Vasconcelos Porto.'®

De acordo com Castel (1999), na sociedade industrial, o trabalho transcendeu
a sua dimensao estritamente econdmica, vinculada as trocas mercantis, para se tornar
um elemento central na construgédo da cidadania social. Essa transformacgao, segundo o
autor, conferiu ao trabalho um papel estruturante como suporte de direitos e deveres, em
uma relagdo analoga aquela existente na cidadania politica. Sob essa perspectiva, &
possivel afirmar que a universalizagédo de direitos trabalhistas basicos seria mais do que
uma questdo meramente normativa, representando, em esséncia, o reconhecimento de

cidadania plena a todos os trabalhadores.

3.4 Consideragoées finais ao Capitulo 2

Conclui-se, ao término deste capitulo, que o trabalho prestado as plataformas
digitais demanda uma revisao estrutural dos parametros tradicionais da regulagéo publica
do trabalho, ancorados no conceito classico de subordinagdo juridica. A proposta de
enquadrar essas atividades na categoria puramente autbnoma (Tipo A) revela-se
insuficiente para tutelar os trabalhadores que, embora aparentemente independentes,
estdo sujeitos a formas intensivas de controle algoritmico e a dependéncia econémica
imposta pelas empresas. A auséncia de direitos sociais, previdenciarios e trabalhistas,
sustentada pela logica de “empreendedorismo” e pela fragmentagdo da prestagao de
servigos, resulta em uma precarizagédo evidente que contraria os objetivos centrais do

Direito do Trabalho, historicamente voltados a garantia de protegéo social.

% A analise dos delineamentos conceituais de cada uma dessas novas categorias de subordinagdo
transcende os objetivos deste ensaio. Contudo, de forma resumida, pode-se se dizer que as propostas de
Arion Saydo Romita, Mauricio Godinho Delgado e Lorena Porto convergem na ampliagdo do conceito
tradicional de subordinagdo juridica no Direito do Trabalho, buscando adequa-lo as transformagbes
tecnolégicas e econémicas que redefinem as dindmicas laborais contemporaneas. Ao transcenderem o
critério classico de controle direto e hierarquico pelo empregador, essas abordagens reconhecem a
necessidade de abarcar relagdes laborais mais flexiveis e multifacetadas, caracterizadas pela integragao
do trabalhador a estrutura organizacional, funcional ou econémica do tomador de servigos, assegurando
protecdo juridica a trabalhadores que ndo se enquadram plenamente na concepgao tradicional de
subordinacéo.
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A criagao de categorias intermediarias (Tipo B), por sua vez, busca oferecer
solugdes pontuais, reconhecendo alguns direitos, mas sem alcangar a protecédo social
efetiva que o trabalho em plataformas requer. Se, por um lado, esse modelo sinaliza uma
tentativa de adequar a legislagdo as demandas da economia digital, por outro, corre o
risco de legitimar arranjos precarizantes, ao permitir que rela¢des de subordinagéo velada
sejam mascaradas como parassubordinacdo ou formas atenuadas de autonomia.
Diversas experiéncias internacionais, como a parassubordinacido na lItalia, indicam que
tal abordagem nao elimina a litigiosidade nem garante a seguranga juridica, podendo
abrir brechas para a continua exploracao do trabalhador.

Nesse sentido, as perspectivas alinhadas ao Tipo C surgem como a alternativa
mais promissora para assegurar a efetividade dos direitos sociais e trabalhistas em face
das plataformas digitais. Fundamentadas na ampliagcdo do conceito de subordinagéo
juridica, essas propostas reconhecem que as relagdes laborais contemporaneas
envolvem multiplos graus de dependéncia, sejam estes de natureza econdmica,
estrutural ou algoritmica. Além disso, defendem a universalizagédo de direitos trabalhistas
basicos, estendendo salvaguardas minimas a todo aquele que presta servigcos sob
ingeréncia empresarial, ainda que de forma mediada por tecnologias. Autores como
Supiot (2016) e Carelli (2004) enfatizam a importancia de um “Direito Comum do
Trabalho”, apto a englobar tanto as atividades tipicamente subordinadas quanto as que,
apresentando algum trago de autonomia, mantém uma vinculagéo real com o poder
diretivo e econébmico do tomador de servigos. Dessa forma, a abordagem Tipo C se
apresenta como a via mais consistente para a construgdo de um modelo inclusivo e eficaz
de protecéo social, capaz de garantir dignidade laboral aos trabalhadores de plataformas
digitais.

No préoximo capitulo, analisa-se como o Poder Judiciario e o Legislativo de
paises como Espanha, Alemanha, Itdlia e Franca tém procurado enquadrar essas
relagbes juridicas, investigando propostas legislativas, decisbes judiciais e
entendimentos doutrinarios que tentam, de algum modo, compatibilizar a protegéo social

com as inovagdes tecnoldgicas e laborais introduzidas pelas plataformas digitais.
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CAPITULO 3 - REGULAGAO E DESAFIOS JURISPRUDENCIAIS NAS ECONOMIAS
CENTRAIS EUROPEIAS

4.1 Espanha

As relagbes de trabalho estabelecidas por meio das plataformas digitais tém
trazido a tona desafios substanciais para os sistemas juridicos contemporaneos. A
Espanha, em particular, destaca-se por seus avangos legislativos e jurisprudenciais
quanto ao tema, apresentando-se como um caso emblematico na busca por um equilibrio
entre a garantia da protecdo trabalhista e as transformacgdes trazidas ao mundo do
trabalho pela inovagao tecnoldgica.

Entre 1984 — data da primeira reforma do Estatuto dos Trabalhadores — e
2021, as politicas e iniciativas legislativas para reduzir as elevadas taxas de desemprego
na Espanha priorizaram a flexibilizagdo da regulacédo trabalhista. Essa estratégia,
fundamentada na institucionalizacdo de contratos temporarios e atipicos e no
fortalecimento do poder das empresas na definicao unilateral das condi¢cdes de trabalho,
teve como objetivo declarado a ampliagédo do numero de empregos. Contudo, acabou por
comprometer a qualidade das ocupacdes oferecidas, resultando em um quadro de
precariedade estrutural do mercado de trabalho, perda de poder aquisitivo e indices de
desemprego elevados, especialmente entre os jovens (Sanchez et al., 2024).

O elevado custo social das medidas flexibilizatorias adotadas ao longo dessas
quase trés décadas acabou por demandar novas intervengdes governamentais. No final
de 2021, um governo de coalizdo social-democrata reformou novamente o marco
regulatorio espanhol, ampliando de forma limitada a protegéo social e buscando equilibrar
a negociagao coletiva entre sindicatos e empregadores. Como resultado, registrou-se,
apos a pandemia, uma melhora nos indices de emprego, com 0 maior numero de pessoas
economicamente ativas na historia do pais (21,2 milhdes) e uma taxa de desemprego de
11,8% (Sanchez et al., 2024).

Entretanto, os esforgos governamentais para reestruturar o mercado de
trabalho espanhol, com o objetivo de introduzir um regime legal mais protetivo, revelaram-

se insuficientes para reverter completamente o longo histérico de estagnagao laboral.



82

Segundo o mais recente relatorio do projeto Fairwork?®, publicado em 2024,
2,6% da populagao ativa espanhola tinha, em 2018, as plataformas como principal fonte
de renda, frente a uma média de 1,4% na Europa. Quando incluidos os trabalhadores
ocasionais, o indice de exposi¢cao a economia de plataformas alcancgava entre 11,4% e
18,5%, um dos mais altos da Unido Europeia. Mais precisamente, cerca de 18% da
populagdo espanhola teria realizado algum tipo de trabalho em plataformas digitais,
sendo 4,1% de forma esporadica (uma unica vez), 11,4% de maneira marginal ou
secundaria (menos de 20 horas por semana e menos de 50% da renda) e 2,6% como

atividade principal (mais de 20 horas semanais e pelo menos 50% da renda).

GRAFICO 1 - Trabalho em plataformas digitais na Espanha (2018 a 2021)
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Fonte: Sanchez et al., 2024. (Elaboragao propria)

20 Coordenado pelo Oxford Internet Institute e pelo WZB Berlin Social Science Center, o Fairwork Preoject
abrange 39 paises em cinco continentes, buscando avaliar anualmente as condigdes de trabalho em
plataformas digitais com base em cinco principios de justiga, apontando caminhos para melhorias e
promogédo da agenda de trabalho decente nesses setores. A iniciativa trabalha em parceria com
pesquisadores, trabalhadores, plataformas, defensores e formuladores de politicas em cada pais. Para
mais informagdes sobre o relatério sobre as condigdes de trabalho na Italia, ver: FAIRWORK. Fairwork Italy
Ratings 2024. Oxford, United Kingdom; Berlin, Germany: Fairwork, 2024. Disponivel em:
htps://fair.work/wp-content/uploads/sites/17/2024/08/Fairwork-Italy-Report-2024_EN.pdf. Acesso em: 25
set. 2024.
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Nesse contexto de crescente precarizagao do mercado de trabalho espanhol,
a suposta autonomia dos trabalhadores envolvidos nas atividades das plataformas
digitais consolidou-se como o eixo central dos debates e disputas nesse setor, refletindo
uma tendéncia observada também em outros paises. Enquanto empresas e associacoes
patronais defendiam o carater autbnomo dessas atividades, sindicatos e organizagdes
de trabalhadores, como o coletivo Riders x Derechos, argumentavam que a pratica
cotidiana das plataformas evidenciava, na realidade, uma relacdo de trabalho
efetivamente estruturada e controlada pelas proprias empresas, configurando, assim,
uma forma de subordinacg&o velada (Lemos, 2021).

Essas disputas ganharam novo impulso com ag¢des judiciais promovidas tanto
por trabalhadores quanto pela Inspe¢cao do Trabalho espanhola, que demandavam o
reconhecimento da natureza empregaticia das atividades geridas pelas plataformas
digitais (Royos, 2019; Artur; Cardoso, 2019). Simultaneamente, campanhas trabalhistas
contra as praticas dessas empresas proliferaram, incluindo greves, criticas e manifestos
amplamente divulgados pela midia, os quais contribuiram para o desgaste da imagem
corporativa das empresas (Sanchez et al., 2024).

Diante do cenario conflituoso instaurado, o Poder Judiciario espanhol acabou
por assumir, como se vera a seguir, um destacado protagonismo na requalificacdo do
trabalho via plataformas digitais. Vale notar que essa atuac&o judicial ndo apenas
consolidou um novo marco juridico nacional, mas também se tornou referéncia em
debates legislativos e académicos internacionais, algando a Espanha a uma posigéao
vanguardista e paradigmatica na protecdo dos direitos dos trabalhadores que prestam
seus servigos as plataformas digitais (Lemos, 2021; Hiessl et al., 2024).

4.1.1 Jurisprudéncia espanhola e a consolidagéo do vinculo de emprego

A Espanha destacou-se como um dos paises com maior nivel de judicializagéo
sobre a classificagado do trabalho em plataformas digitais, com dezenas de sentencgas
emitidas nos ultimos anos (Signes, 2020). Nesse contexto, como assinala Hiessl et al.
(2024), um numero expressivo de agdes judiciais envolveu motoristas de plataformas
como Cabify, Uber e, em menor escala, a empresa Auro. Embora, nesses casos, 0s
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motoristas ja fossem formalmente reconhecidos como empregados, as disputas
concentraram-se em torno da qualificagdo juridica das plataformas, questionando se
estas deveriam ser caracterizadas como empregadoras diretas ou como subcontratantes
(Hiessl et al., 2024).

Esse debate ganhou destaque em 2015, quando a Inspetoria do Trabalho da
Espanha determinou que motoristas vinculados a Uber deveriam ser reconhecidos como
empregados, e ndo como trabalhadores autbnomos. A decisdo fundamentou-se no fato
de que esses motoristas desempenhavam funcbes essenciais para a atividade
econdmica da empresa e estavam submetidos a condi¢gbes laborais padronizadas pela
plataforma. Além disso, a Uber fornecia os equipamentos necessarios e assumia 0s
riscos inerentes a operagao. Com o retorno de empresas como Uber e Cabify ao mercado
espanhol, o modelo de terceirizagdo adotado por meio de subcontratadas e agéncias de
trabalho temporario intensificou as controvérsias, culminando, em 2020, com uma
decisdo da Inspetoria do Trabalho que declarou ilegal o modelo contratual da Cabify.
Essa decisdo, contudo, foi revertida pelo Tribunal Social de Valéncia, que reconheceu a
Cabify como mera intermediaria, sem controle direto sobre os trabalhadores (Hiessl| et
al., 2024).

Entre 2020 e 2023, os tribunais de segunda instancia consolidaram uma
posicdo majoritaria de que plataformas digitais, como Uber e Cabify, ndo poderiam ser
consideradas empregadoras diretas dos motoristas. Segundo Hiessl et al. (2024, p. 117),
decisdes como a do Tribunal Recursal da Catalunha, em 2022, rejeitaram a formagéo de
"grupos de empregadores" entre plataformas e subcontratadas, ainda que houvesse
proximidade administrativa entre elas, reconhecendo a autonomia juridica das
subcontratadas. Apesar disso, a questdo permaneceu controversa, com decisdes
pontuais divergentes e a auséncia de um posicionamento jurisprudencial definitivo sobre
o tema (Hiessl et al., 2024).

Esse cenario, inicialmente marcado por decisdes judiciais conflitantes,
comegou a evoluir com julgamentos envolvendo plataformas vinculadas a servigos de
entrega, como Glovo e Deliveroo (Baylos, 2022). Consolidou-se, a partir de entdo, uma
tendéncia majoritaria de reconhecimento do vinculo de emprego dos entregadores

vinculados as plataformas digitais, embora alguns pronunciamentos ainda sustentassem
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a condicao de autbnomos desses trabalhadores ou mesmo seu enquadramento na figura
intermediaria TRADE?' (Baylos, 2022; Signes, 2020).

A decisao proferida em 25 de setembro de 2020 (Sentencia 805/2020%?), pelo
Pleno da Cémara Social do Tribunal Supremo, pds, enfim, termo a controvérsia. Em
pronunciamento unanime da instancia constitucional maxima do Poder Judiciario
espanhol, reconheceu-se que os entregadores que realizam entregas via aplicativos sdo
trabalhadores por conta alheia, ou seja, empregados, o que implica que sua eventual
contratagdo como trabalhadores autbnomos ou mesmo como pertencentes a categoria
intermediaria TRADE?® deve ser interpretada como uma pratica fraudulenta (Baylos,
2022).

O caso analisado originou-se de uma acado individual movida por um
entregador que buscava o reconhecimento de sua condicdo como empregado da
empresa Glovo. Em primeira insténcia, o Tribunal de Justica de Madrid classificou o
trabalhador como auténomo, decisdo que foi posteriormente confirmada pelo Tribunal
Superior de Justica de Madrid. Contudo, essa interpretacao foi reformada pelo Tribunal
Supremo, que, de forma unanime, concluiu pela existéncia do vinculo de emprego entre
o trabalhador envolvido e a empresa Glovo, destacando elementos inequivocos de
subordinag&o no trabalho realizado pelos entregadores (“riders”), a exemplo do controle
patronal exercido por algoritmos, o monitoramento por GPS e os mecanismos de
avaliacdo de desempenho (Almeida; Kalil, 2021; Signes, 2020; Baylos, 2021; Lemos,
2021).

Essa decisao pioneira da Corte Suprema espanhola foi reiterada em mais de
cem julgamentos posteriores, abrangendo principalmente a Glovo, além de casos
envolvendo Deliveroo, Uber Eats e Take Eat Easy. Em todos esses processos, 0s

tribunais adotaram fundamentos semelhantes, reforcando o papel predominante das

2! Para mais informagdes sobre a figura do TRADE e de outras categorias intermediarias analogas,
consultar o Tépico 3.2 do Capitulo II: “Categorias intermediarias Tipo B: entre autonomia e subordinagao”
22 Tribunal Supremo, Sala Cuarta, de lo Social, Sentencia 805/2020, no Rec. 4746/2019. Disponivel em:
https://www.poderjudicial.es/search/openDocument/05986cd385feff03. Acesso em: 03 de agosto 2024.

3 Hiessl et al (2024) observa que, desde 2016, a Glovo categorizava seus trabalhadores como
pertencentes a categoria intermediaria (TRADE), e a deciséo reformada pelo Tribunal Supremo em 2020
foi a Unica que manteve essa classificagdo em segunda instancia.
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plataformas no controle e na organizagado do trabalho, caracteristicas tipicas de uma
relacdo de emprego (Hiessl et al., 2024).

O Tribunal Supremo, em seu pronunciamento, destacou a existéncia de “novos
indicativos de laboralidade” no trabalho realizado pelos entregadores as plataformas, os
quais foram considerados suficientes para o reconhecimento do vinculo de emprego.
Dessa forma, adotou-se uma interpretacdo ampliada dos requisitos de subordinacéo e
alheabilidade, ajustando-os as novas dinamicas do trabalho em plataformas digitais:

“Desde a consolidagao do direito do trabalho até o presente momento, tem-se
observado uma evolugao no requisito de dependéncia-subordinacéo. A decisao
do Tribunal Supremo de 11 de maio de 1979 ja havia relativizado essa exigéncia,
ao afirmar que «a dependéncia ndo implica uma subordinagdo absoluta, mas
apenas a insergéo no circulo diretivo, organizativo e disciplinar da empresa. No
contexto da sociedade poés-industrial, a caracteristica da dependéncia tem sido
flexibilizada. As inovagbes tecnoldgicas impulsionaram a implementagao de
sistemas digitalizados de controle sobre a prestacédo de servicos. Diante dessa
nova realidade produtiva, torna-se imprescindivel ajustar as caracteristicas de
dependéncia e alheagao a realidade social do tempo em que se devem aplicar
as normas (Art. 3.1 do Cdédigo Civil). Na pratica, devido a dificuldade que implica
avaliar a presenga dos elementos definidores da relagao laboral em casos
duvidosos, utiliza-se a técnica indiciaria para determinar se estao presentes. Isso
consiste em identificar os indicios favoraveis e contrarios a existéncia de um
contrato de trabalho, decidindo, no caso concreto, se ha ou nao relagéo laboral.
Este Tribunal afirmou que 'A qualificacdo da relagdo como laboral deve ser feita,
em cada caso, com base nos indicios existentes, avaliando principalmente o grau
de autonomia de que dispée quem presta o servigo.” (Poder Judicial, 2020,
tradugéo propria)

24Texto original: “Desde la creacion del derecho del trabajo hasta el momento actual hemos asistido a una
evolucion del requisito de dependencia-subordinacion. La sentencia del TS de 11 de mayo de 1979 ya
matizé dicha exigencia, explicando que «la dependencia no implica una subordinacién absoluta, sino sélo
la insercion en el circulo rector, organizativo y disciplinario de la empresa». En la sociedad postindustrial
la nota de dependencia se ha flexibilizado. Las innovaciones tecnoldgicas han propiciado la instauracion
de sistemas de control digitalizados de la prestacion de servicios. La existencia de una nueva realidad
productiva obliga a adaptar las notas de dependencia y ajenidad a la realidad social del tiempo en que
deben aplicarse las normas ( art. 3.1 del Cédigo Civil). En la practica, debido a la dificultad que conlleva
valorar la presencia de los elementos definitorios de la relacion laboral en los supuestos dudosos, para
determinar si concurren se utiliza la técnica indiciaria, identificando los indicios favorables y contrarios a la
existencia de un contrato de trabajo y decidiendo si en el caso concreto concurre o no la relacion laboral.
Este Tribunal ha afirmado que «La calificacion de la relacion como laboral ha de hacerse en cada caso en
atencién a los indicios existentes, valorando principalmente el margen de autonomia del que goza quien
presta el servicio”. PODER JUDICIAL. Tribunal Supremos, Sentencia 805/2020, de 25 de septiembre de
2020. Sala de lo social. Rec. n. 4746/2019. Disponivel em:
https://www.poderjudicial.es/search/openDocument/05986cd385feff03. Acesso em: 03 de agosto 2024.
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A jurisprudéncia espanhola avangou, assim, na interpretacao dos conceitos de
dependéncia e subordinacdo. Enquanto os critérios tradicionais estabelecidos pela Lei
20/2007 — Ley del Estatuto del Trabajo Autbnomo (LETA) — enfatizavam o trabalho por
conta alheia como elemento definidor da relacdo de emprego, o Judiciario espanhol
passou a reconhecer a subordinagdo mediada por algoritmos como uma forma
equivalente de sujeicdo ao poder diretivo do empregador. O Tribunal Superior ressaltou
que os entregadores nao dispdem de uma estrutura empresarial propria, estando
plenamente inseridos na organizagao produtiva da plataforma. Essa insercao, aliada a
alienacao dos frutos do trabalho — com a plataforma determinando unilateralmente precos
e gerindo os lucros —, fundamentou a conclusédo de que os contratos estabelecidos eram
de natureza empregaticia e ndo comercial (Kalil, 2024; Signes, 2020; Hiessl et al., 2024)

A Suprema Corte espanhola destacou, ainda, que os meios de producao
essenciais para a realizacdo da atividade n&do sdo os bens pessoais utilizados pelos
entregadores, como o telefone celular ou a motocicleta, mas sim a plataforma digital
controlada pela empresa. Ademais, sublinhou que a prestacdo do servico pelos
entregadores € inviavel sem o acesso a plataforma — representada pelo aplicativo —,
evidenciando a tecnologia como componente central e indispensavel para a execugao da
atividade laboral, reforcando a dependéncia funcional dos trabalhadores em relagao a
estrutura digital fornecida pela empresa (Signes, 2020; Hiessl et al., 2024, 2024).

Com o objetivo de adaptar o conceito de trabalhador as novas formas de
producdo, o Tribunal Supremo espanhol ampliou as fronteiras subjetivas do Direito do
Trabalho para abranger atividades ndo submetidas ao controle direto por parte do
empregador (Almeida; Kalil, 2021; Hiessl et al., 2024, 2024). Com isso, o Judiciario
espanhol reafirmou de maneira inequivoca a capacidade do ordenamento juridico
trabalhista de se adaptar as mudancgas organizacionais decorrentes da digitalizagao dos
processos produtivos. Ao mesmo tempo, desconstruiu a tese da chamada "nova
autonomia", que sustentava a proposta de adogao de figuras como “TRADE digital” —
uma subespécie da categoria intermediaria TRADE —, no enquadramento juridico do
trabalho dos entregadores por aplicativo, evidenciando a incompatibilidade dessa
proposi¢cao com a realidade de uma relagao de trabalho caracterizada pela subordinagao
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material, na qual o controle e a organizagdo das atividades laborais relacionadas a
distribuicdo de mercadorias s&o exercidos diretamente pelas empresas (Baylos, 2022).

Dessa forma, em uma clara ruptura com a énfase historica no requisito de
dependéncia juridica, as cortes espanholas vém reconhecendo vinculos de emprego
mesmo em situagdes em que o trabalhador possui liberdade para definir seus horarios,
rejeitar tarefas atribuidas ou até mesmo assumir parte dos riscos da atividade (Signes,
2020; Almeida; Kalil, 2021). Além disso, a propriedade de ferramentas de trabalho
secundarias ou a auséncia de exclusividade econémica n&o tém sido consideradas como
impeditivos para o reconhecimento da relagdo de emprego. Contratos de prestacéo de
servicos sao classificados como comerciais apenas se o prestador de servigos possuir
uma estrutura empresarial propria e organizada, incluindo tantos recursos materiais e
imateriais (como marca, dados ou software) quanto a capacidade de gestdo do negdcio
(politicas de marketing e tomadas de decisdo estratégicas). Em contrapartida,
trabalhadores que fornecem apenas sua forga de trabalho, estejam ou n&do submetidos
diretamente ao controle patronal, sdo enquadrados como empregados (Signes, 2020;
Hiessl et al., 2024, 2024).

Esse movimento jurisprudencial foi determinante para impulsionar a atuagéo
legislativa sobre o trabalho dos entregadores vinculados a plataformas digitais (Baylos,
2021; Kalil, 2024). Um marco importante desse processo ocorreu em outubro de 2020,
quando, em resposta a decisdo do Tribunal Supremo espanhol, o governo da Espanha
estabeleceu uma Mesa de Dialogo Social tripartite para discutir a regulamentagao do
servigo de entregas via aplicativos.

O férum de negociagdo incluiu representantes patronais e sindicais,
configurando um espago de deliberagao permeado por conflitos e tensdes (Baylos, 2021;
Kalil, 2024). Enquanto os sindicatos vislumbravam na negociagao a oportunidade de
ampliar o reconhecimento da relacdo de emprego a todos os trabalhadores de
plataformas, a Confederagcdo Espanhola de Organiza¢cdes Empresariais (CEOE) buscava
restringir o debate ao setor de entregas, defendendo a inclus&o de um direito de escolha
em relagéo ao vinculo de emprego, conforme os interesses individuais dos trabalhadores
(Baylos, 2022).
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Apss um processo de negociagao prolongado, chegou-se, enfim, a um acordo
em 11 de margo de 2021, que culminou na promulgagdo da Ley Riders. Apesar dos
notaveis avangcos em termos de ampliacdo da protecdo social aos trabalhadores, a
regulagcédo resultante foi limitada aos entregadores, excluindo outros setores também

fortemente impactados pela digitalizagdo (Hiessl et al., 2024; Baylos, 2021).

4.1.2 “Ley Riders"

A aprovagdo do Real Decreto-Lei 9/2021, conhecido como “Ley Riders”,
representa um verdadeiro marco divisor na regulagdo do trabalho realizado as
plataformas digitais. Incorporado ao Estatuto dos Trabalhadores (ET), esse diploma legal
introduziu uma presungao de vinculo de emprego para trabalhadores do setor de
entregas, como resposta ao uso de algoritmos para organizagéo e controle do trabalho
realizado por esses profissionais (Almeida; Kalil, 2021; Baylos, 2021).

Antes da introdug&o da nova legislagao, as iniciativas legislativas na Espanha
sobre as relagdes laborais em plataformas digitais estavam centradas na figura do
TRADE (Hiessl et al., 2024; Baylos, 2021). Criada pela Lei do Estatuto do Trabalho
Autébnomo (LETA), essa categoria intermediaria entre o trabalhador subordinado e o
trabalhador auténomo foi introduzida no ordenamento juridico espanhol a pretexto de se
conferir uma protegcdo minima a trabalhadores que, embora formalmente classificados
como autdbnomos, dependiam economicamente de um unico cliente para obtencido da
maior parte de sua renda (Almeida; Kalil, 2021; Baylos, 2021).

Apesar de ter sido concebida com propdsitos declaradamente protetivos, a
inovacao legislativa ndo alcangou, na pratica, os resultados almejados. O setor
empresarial, em especial, manifestou significativa resisténcia a implementagdo do
instituto, com base na percepgédo de que este geraria custos e encargos econémicos
adicionais, normalmente associados ao vinculo de emprego. Como alternativa, muitas
empresas optaram por simplesmente enquadrar seus trabalhadores como autbnomos ou
se valer da figura do TRADE como um mecanismo de "legalizagdo" da contratagédo de
falsos autbnomos, em um cenario de intensificacdo das praticas fraudulentas e de

crescente precarizagao das relagdes de trabalho (Royos, 2019; Sanchez, 2017)
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Com o objetivo de superar as limitagdes impostas pela regulagéo do trabalho
autbnomo dependente, a Ley Riders estabeleceu, na Disposi¢cao Adicional 23 do Estatuto
dos Trabalhadores (ET), a presungao de vinculo de emprego para os trabalhadores de
plataformas digitais do setor de entregas. Conforme destaca Signes (2021), essa
legislacdo foi desenhada para preencher lacunas deixadas pelo regime de trabalho
autbnomo dependente (TRADE), que oferecia uma protegcdo trabalhista limitada,
restringindo-se a direitos como férias proporcionais e compensagao por término de
contrato. Em contrapartida, a presungcdo de vinculo de emprego ampliou
significativamente a protegdo aos entregadores, assegurando beneficios como férias
remuneradas, regulamentagado da jornada de trabalho e protecdo contra demissdes
arbitrarias.

A base dessa presungao juridica fundamentou-se no reconhecimento de que
as relagdes entre trabalhadores e plataformas digitais sdo caracterizadas por um controle
indireto, mas substancial, o que desafia e redefine os modelos tradicionais de
subordinacédo, aproximando essas relagdes das condigdes tipicas de um vinculo de
emprego (Baylos, 2022; Signes, 2021). Ao reafirmar que a subordinagéo se caracteriza
pela insercdo do trabalhador no sistema organizacional da empresa, mesmo sem
supervisdo hierarquica direta, a lei desloca para as plataformas contratantes o 6nus de
provar a alegada autonomia na prestacéo de servicos (Signes, 2021).

Inspirada pela Sentencia 805/2020 do Tribunal Supremo, a Ley Riders
promove, portanto, a adaptacdo dos critérios de subordinacido e dependéncia as
especificidades do trabalho via plataformas digitais. Desse modo, a norma atualiza os
fundamentos do Direito do Trabalho para abranger as novas formas de organizagao
laboral, assegurando protecédo juridica e social aos trabalhadores frente a crescente

digitalizacao das relagbes produtivas (Baylos, 2022).

4.2 Italia

O cenario do trabalho em plataformas digitais na Italia € caracterizado por

desafios estruturais que incluem a fragmentagédo do sistema de seguridade social e a
limitagdo da abrangéncia das negociagdes coletivas. O relatorio de 2024 do projeto
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Fairwork?® na Italia aponta que o sistema de bem-estar social no pais apresenta uma
notavel segmentagdo ocupacional e um dualismo marcante entre “insiders"
(trabalhadores em contratos de trabalho padrdo) e ‘“outsiders" (precarios,
parassubordinados, autbnomos ou vinculados a setores com fraca representacao
coletiva), resultando no aumento da precarizagéo e da auséncia de garantias no mercado
de trabalho. Em especial nas ultimas décadas, a expanséo do trabalho atipico, aliada a
flexibilizacdo de contratos tipicos, tem contribuido para uma percepg¢ao crescente de
insegurancga laboral, especialmente entre a juventude.

O relatério assinala, ainda, que os profissionais vinculados as plataformas
digitais na Italia encontram-se expostos a um risco crescente de exclusdo social,
decorrente de insuficiéncias estruturais em sua situacao contratual, no acesso a protecao
social e na obtencdo de rendimentos adequados. Grande parte desses trabalhadores
esta inserida em familias economicamente vulneraveis, marcadas por fragilidade social
significativa e desigualdades persistentes no acesso aos mecanismos de prote¢do social.
A par disso, a relagdo juridica que regula o trabalho prestado as plataformas digitais,
frequentemente desvinculada dos critérios normativos tradicionais do direito do trabalho,
apresenta barreiras significativas para sua inclusdo em acordos coletivos setoriais. Esse
modelo, sustentado pela interpretacdo predominante de autonomia formal por parte dos
empregadores, tem produzido efeitos profundos na configuragcéo das condi¢des laborais,
limitando o acesso a direitos sociais e restringindo a participacdo efetiva dos
trabalhadores em instancias de representacao coletiva.

Ainda segundo o relatorio, aproximadamente 25% dos trabalhadores
contratados por plataformas digitais possuem contratos temporarios. Cerca de 19,9% dos
trabalhadores digitais estdo vinculados a contratos de colaboracdo coordenada e
continua, um arranjo contratual inserido na categoria mais ampla das formas
parassubordinadas de trabalho (Patriarca, 2018), nas quais os trabalhadores ocupam

uma posigao intermediaria entre a de um empregado formal e a de um trabalhador

2% FAIRWORK. Fairwork ltaly Ratings 2024. Oxford, United Kingdom; Berlin, Germany: Fairwork, 2024.
Disponivel em: https://fair.work/wp-content/uploads/sites/17/2024/08/Fairwork-Italy-Report-2024_EN.pdf.
Acesso em: 25 set. 2024.
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autbnomo. Além disso, apenas 11,5% dos trabalhadores de plataformas possuem
contrato de trabalho formal e, por fim, cerca de 44% dos trabalhadores atuam como
autbnomos, dos quais apenas 12% destes com registro de numero de IVA (Imposto sobre
Valor Agregado).

Grafico 2 — Distribui¢cdo dos contratos dos trabalhadores de plataformas na Italia (2020-
2021)

Contrato Temporario

24.6%

Parassubordinados 19.9%

44.0%

11.5% "
D Autonomos

Contrato de Trabalho

Fonte: Fairwork Italy Ratings 2024. Elaboragéao prépria

4.2.1 O caminho legislativo e jurisprudencial do trabalho em plataformas digitais na Italia

A regulamentagdo do trabalho em plataformas digitais na Italia evidencia
abordagens distintas para os setores de transporte de passageiros e de entrega. No setor
de transporte de passageiros, a base normativa remonta a Legge 15 gennaio 1992, n.
21, que disciplina o transporte de passageiros denominado "locagdo com condutor”
(“noleggio con conducente” - NCC). Essa legislagdo, que regula a atividade dos
motoristas particulares — profissionais autbnomos, portanto —, é resultado da forte
influéncia da categoria dos taxistas, estabelecendo requisitos rigidos para os NCCs,
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como a obtengdo de licengas especificas, manutencdo de registros detalhados das
viagens e o retorno obrigatorio a garagem apdés cada servigo (Neves; Freitas, 2019).

A entrada da Uber na lItalia, em 2013, gerou forte oposi¢cdo da categoria de
taxistas, culminando na decisdo do Tribunal de Mildo que proibiu o servico UberPop,
considerando-o uma violagédo das normas de concorréncia leal previstas na Legge 21/92
e no artigo 2598 do Cddigo Civil italiano (Tribunale di Milano, 2015). Posteriormente, a
controvérsia foi abordada pelo Decreto-Legge n. 143/2018, convertido na Legge 12/2019,
que enquadrou os motoristas da Uber na categoria de NCCs, restringindo sua atuagéo
ao transporte de luxo, com o intuito de preservar os interesses dos taxistas e consolidar
um modelo regulatério que limitasse a expanséo da Uber no mercado italiano (Girardello,
2022).

Por outro lado, no setor de entrega de mercadorias e alimentos, as discussoes
legislativas seguiram um percurso diverso. A Lei n. 81/2017, denominada Lei do Lavoro
Agile, foi uma das primeiras iniciativas legislativas a abordar o impacto das novas
tecnologias no mercado de trabalho. Focada em estabelecer normas para o trabalho
flexivel, essa legislagdo abriu espaco para debates conceituais sobre subordinagao,
especialmente em relacdo a autonomia laboral e as especificidades das relagcbes de
trabalho via plataformas digitais (Feliciano; Miskulin, 2019).

Contudo, foi com a Lei n. 128/2019, que converteu o Decreto-Legge n.
101/2019, que se estabeleceram parametros normativos especificos para os
entregadores de plataformas, denominados riders. Essa legislagdo introduziu alguns
avangos no arcabougo juridico ao prever niveis minimos de protecao para trabalhadores
que desempenham atividades de entrega de bens em areas urbanas, utilizando bicicletas
ou veiculos motorizados.

A nova legislagao italiana de 2019 introduziu dois regimes juridicos distintos.
O primeiro engloba trabalhadores cujas atividades sdo organizadas por plataformas
digitais, conferindo-lhes uma prote¢ao equivalente aquela dos empregados formais. O
segundo regime é direcionado a entregadores autbnomos, estabelecendo requisitos
como a obrigatoriedade de contrato escrito, a proibigdo de remuneragdo por pega,
adicionais para condi¢gdes adversas e seguro contra acidentes de trabalho (Aloisi; De
Stefano, 2020)
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O legislador italiano, portanto, optou por ndo equiparar os trabalhadores das
plataformas digitais a figura juridica tradicional do parassubordinado, tampouco
enquadrou-os expressamente como subordinados (Zipperer, 2018; Girardello, 2022).

Entretanto, a Suprema Corte Italiana (“Corte di Cassazione”) concluiu, no
julgamento n.° 1663, publicado em 24 de janeiro de 2020 que, no sistema juridico italiano,
os entregadores ("riders") devem ser considerados trabalhadores hetero-organizados.
Devido a precariedade econdmica e normativa que caracteriza os servigos de entrega, a
instancia maxima do Poder Judiciario italiano interpretou o artigo 2.°, paragrafo 1.°, do
Decreto-Legge n. n.° 81/2015 como fundamento para enquadrar esses trabalhadores no
ambito de uma relagdo de emprego. Assim, determinou que todas as protegdes e direitos
aplicaveis ao trabalho subordinado devem ser estendidos as relagdes de trabalho
qualificadas como hetero-organizadas, descartando a adogao de uma terceira via, como
a do trabalho parassubordinado (Munerati, 2024).

De acordo com Aloisi e De Stefano (2020), o Decreto-Legge n. 81/2015 tinha
como objetivo estender algumas garantias trabalhistas para além das relagdes
tradicionais de emprego (“lavoro subordinato”) e foi incluida no controverso "Jobs Act",
amplamente criticado por flexibilizar a prote¢cao contra demissdes. Apesar disso, segundo
os autores, a extensdo de direitos a trabalhadores cujo servigo seja organizado por
terceiros, o que na ltalia € denominado trabalho “hetero-organizado” (“/lavoro etero-
organizzato”), recebeu menos destaque no debate publico (Aloisi; De Stefano, 2020).

O litigio analisado pela Suprema Corte teve tramitacdo excepcionalmente
rapida, durando menos de trés anos desde a primeira até a ultima instancia, o que é
incomum no sistema judicial italiano. Em primeira insténcia, o Tribunal de Turim concluiu
que ndo havia relagdo de emprego entre os entregadores e a plataforma, dada a
liberdade dos trabalhadores para definir seus horarios, critério geralmente tido por
incompativel com o conceito de subordinagdo no direito italiano. Precedentes da
Suprema Corte, entretanto, haviam reconhecido que trabalhadores com autonomia de
horario poderiam ser considerados empregados, desde que houvesse outros elementos
de controle, como remuneragao fixa ou instrugées rigorosas, mas esses precedentes

foram ignorados pelo tribunal (Aloisi; De Stefano, 2020).



95

Na segunda instancia, a Corte de Apelacdo manteve o entendimento de que
nao havia subordinagédo, mas reverteu a exclusao da legislagdo de 2015, determinando
sua aplicagdo parcial aos entregadores, limitada a normas sobre saude, seguranga e
remunerac¢ao. Essa decisdo gerou controveérsia, pois permitiu que juizes selecionassem
quais protec¢des aplicar, abordagem inédita na legislacao italiana e contraria a intengéo
do legislador, que previa a definigdo das protegdes por meio de negociagéo coletiva.

Por fim, em janeiro de 2020, a Suprema Corte validou integralmente a
legislacéo de 2015, decidindo que todas as normas trabalhistas devem ser estendidas a
trabalhadores “etero-organizzati”, independentemente de seu status como empregados
ou autbnomos. A decisdo também rejeitou a possibilidade de selegcdo judicial das
protecdes (Aloisi; De Stefano, 2020).

4.3 Alemanha

O mercado de trabalho na Alemanha, historicamente caracterizado por um
modelo tripartite de parceria social que integra sindicatos influentes, organizagdes
patronais e o governo, desenvolveu-se em um contexto de forga de trabalho
relativamente homogénea, resultando na criagdo de mecanismos coordenados de
regulagédo laboral que contribuem para estabilidade e inclus&o social (Ferrarri et al.,
2024). Uma caracteristica notavel desse modelo € a cogestédo, que se manifesta por meio
dos Conselhos de Trabalho (“Betriebsréte”), os quais proporcionam aos empregados
instrumentos legais para participar ativamente das decisées em seus locais de trabalho
(Fairwork, 2022).

A longa tradicdo de um modelo tripartite de coesdo social pode, a primeira
vista, sugerir a existéncia na Alemanha de um arcabouco institucional sélido, apto a
minimizar as incertezas e os impactos de precarizagdo comumente associados as
plataformas digitais de trabalho. Todavia, o avango de formas atipicas de emprego e a
intensificagao de praticas de terceirizagdo tém colocado em xeque essa percepgao inicial
(Ferrarri et al., 2024; Fairwork, 2022). Setores estratégicos, como o da construgéo civil
(Kahmann, 2006) e da assisténcia a saude (Lutz; Palenga-Mollenbeck, 2010), ilustram

um histérico prolongado de subcontratagdes e precarizagdes que, ao longo das ultimas
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décadas, tém enfraquecido os padrdes minimos de protecao trabalhista em uma
economia avangada como a alema.

Embora as regulamentacgdes trabalhistas alemés sejam rigorosas e oferegcam
uma base de protegcdo aos trabalhadores, as garantias oferecidas nem sempre se
traduzem em condi¢des de trabalho equitativas na economia de plataformas (Ferrarri et
al., 2024). Essa contradicdo reflete a crescente dependéncia do mercado de trabalho
aleméo de m&o de obra de baixa remuneragao, informal e predominantemente migrante,
enfraquecendo seu tradicional arcabougo regulatério.

Dados do relatorio Fairwork (2022) indicam que, em 2021, cerca de 33,6
milhdes de trabalhadores estavam vinculados ao sistema de seguridade social na
Alemanha, com uma taxa de desemprego ajustada de 3,2%. No entanto, em 2018, a
parcela de trabalhadores em empregos de baixa remuneragao atingiu 22,5%, bem acima
da média europeia de 17,2%. Esses numeros evidenciam a dependéncia estrutural da
economia alema de ocupacgdes de baixos salarios.

Mesmo em um mercado altamente regulamentado, as plataformas digitais tém
explorado brechas legais para intensificar a precarizagéo laboral, inclusive quando os
trabalhadores possuem status formal de empregados (Ferrarri et al., 2024). Entre as
praticas mais comuns estao a subcontratacao e as restricdes a liberdade de associacgao,
que aprofundam a precariedade e comprometem a organizagdo coletiva dos
trabalhadores na economia de plataformas (Fairwork, 2022).

4.3.1 Legislacao do trabalho em plataformas digitais na Alemanha

Na Alemanha, a relacdo de emprego é uma subcategoria do chamado
"contrato de prestacéo de servigos" (“Dienstvertrag”), conforme definido na segédo 611a
do Cddigo Civil Aleméao (“Biirgerliches Gesetzbuch”). De acordo com essa segao, um
vinculo contratual de emprego é aquele em que alguém esta obrigado a realizar
atividades sob a diregdo de outrem, em uma relagdo de dependéncia pessoal (Coelho,
2022). Portanto, o elemento que distingue o contrato de emprego das demais
modalidades contratuais € a subordinacdo pessoal (“persénliche Abhéngigkeit”) do
prestador de servigos em relagao a outra parte contratante (Waas, 2019).



97

A analise da relagdo de emprego requer a consideracgao integral de elementos
como o conteudo, a execugao, o horario e o local do trabalho, sendo a dependéncia
pessoal avaliada em fungao da natureza especifica da atividade desempenhada (Hiessl
et al., 2024) De acordo com essa definicao, qualquer individuo que ndo possua liberdade
substancial para organizar suas tarefas e determinar seus horarios € considerado
subordinado as instrugdes do empregador (Coelho, 2022; Hiessl et al., 2024).

Ressalte-se que a secdo 611a, incorporada ao “Blirgerliches Gesetzbuch”
(BGB) em 2017, representa uma importante adigdo legislativa no ambito das relagdes
contratuais de direito privado na Alemanha, trazendo uma definicdo formal de
"empregado" e "contrato de trabalho", até entdo inexistente no ordenamento juridico do
pais (Waas, 2019). De acordo com Coelho (2022), o ordenamento juridico trabalhista na
Alemanha ndo conta com a codificagdo das normas em um unico diploma legal ou em
um instrumento normativo centralizado. Em vez disso, aspectos especificos das relacbes
laborais, como duragdo da jornada, férias, negociagcbes coletivas e disposigdes
essenciais do contrato de trabalho, s&do disciplinados em instrumentos normativos
distintos.

Além da definicdo classica de vinculo de emprego, a legislagdo alema
atualmente reconhece uma categoria intermediaria de trabalhadores, denominada
"pessoas em condi¢cdo analoga a de empregado" (“arbeitnehmeréhnliche Personen”),
conforme disposto na se¢&o 12a(1) da Lei de Acordos Coletivos de Trabalho (Kalil, 2019).
Essa classificacdo aplica-se a individuos que, embora n&o sejam formalmente
empregados, sdo economicamente dependentes e necessitam de protecdo social
equiparavel a oferecida aos empregados. Para serem enquadrados nessa categoria, 0s
trabalhadores devem prestar servicos predominantemente de forma pessoal e depender
economicamente de um contratante que fornegca, em média, mais da metade de sua
remuneracao total (Kalil, 2019; Hiessl et al., 2024).

E importante ressaltar que o direito do trabalho ndo constitui o Unico marco
regulatorio que impacta a economia de plataformas na Alemanha. O Codigo Comercial
Alemao (“Handelsgesetzbuch”) tradicionalmente serviu como parédmetro para avaliar a
existéncia ou auséncia de subordinacao trabalhista, fornecendo diretrizes para identificar

o grau de autonomia de um individuo em uma relagdo contratual, particularmente em
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relagdo a organizacédo de seu trabalho e definigdo de horarios (Waas, 2019; Coelho,
2022).

Além disso, normas relacionadas ao transporte publico e a concorréncia
desleal desempenharam papéis determinantes na estruturagao das relagdes trabalhistas
das empresas que operam no pais por meio de plataformas digitais, especialmente
quanto a interagdo com empresas intermediarias responsaveis pela contratacédo direta
de motoristas por aplicativo (Fairwork, 2022).

Na Alemanha, as empresas de transporte por aplicativo atuam em um setor
de taxis amplamente regulamentado, cujas normas s&o definidas pela Lei de Transporte
de Passageiros (“Personenbeférderungsgesetz”). Essa legislagdo reconhece os taxis
como parte do sistema de transporte publico, estabelecendo obrigagbes especificas,
como tarifas fixas e limites de frota. Em contrapartida, plataformas como Uber operam
como operadoras de transporte privado (“Mietwagenunternehmer”), uma modalidade
legal historicamente associada a servigos de motoristas particulares que, embora n&o
sujeitos as exigéncias do transporte publico, sdo formalmente contratados como
empregados (Niebler et al.; 2023).

Como resultado, na Alemanha, tal como ocorreu em alguns paises nordicos
(Oppegaard, 2020), na Espanha e Italia, a Uber foi obrigada a reformular seu modelo de
negocios, adotando a contratagédo de intermediarios de transporte privado que conferem
aos trabalhadores a condigdo de empregados (Ferrarri et al., 2024). Essa mudancga
substitui o modelo anterior, baseado em uma forga de trabalho composta por motoristas
autdbnomos, usualmente adotada em outros paises.

Em contraste com a realidade observada em economias periféricas, como a
brasileira, na Alemanha, aproximadamente 60% dos trabalhadores vinculados a
plataformas digitais sdo formalmente reconhecidos como empregados, em vez de serem
enquadrados como prestadores de servigos autdbnomos (Ferrarri et al., 2024).

Outro aspecto relevante da legislagdo alema é previsdo contida na se¢do 611a
do Cddigo Civil Alemao que sublinha que a configuragdo do contrato de trabalho é
determinada pela presenca dos elementos factuais descritos no dispositivo normativo,
independentemente da designagao formal atribuida ao instrumento contratual (Hiessl et
al., 2024). Sob uma perspectiva comparativa, tal disposicdo alinha-se ao principio da
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primazia da realidade sobre a forma®®, amplamente consolidado no contexto juridico
brasileiro e consagrado na Recomendagao 198 da OIT. Esse principio, como bem
ressaltado por Coelho (2022), desempenhou um papel fundamental na fundamentagéo
da decisdo paradigmatica proferida pelo Tribunal Federal do Trabalho da Alemanha?’

(Bundesarbeitsgericht), conforme sera detalhado a seguir.

4.3.2 Jurisprudéncia alema sobre trabalho em plataformas digitais

Embora o numero de casos envolvendo plataformas digitais julgados pelo
Judiciario na Alemanha ainda seja relativamente restrito, as decisdes proferidas até o
momento ja oferecem contribuigdes valiosas para a compreensao sobre a forma como
as cortes alemas tém encarado o fenémeno. Dois casos especificos apresentam-se como
referéncias: um relacionado a plataforma de microtarefas Roamler e outro envolvendo
uma empresa de transporte contratada por meio de uma plataforma de crowdsourcing.
Essas decisdes revelam abordagens distintas quanto a analise do vinculo empregaticio
e ao papel das plataformas digitais nas relagdes de trabalho (Hiessl et al., 2024).

No caso envolvendo uma empresa de transporte rodoviario € um motorista
contratado por intermédio de uma plataforma de crowdsourcing, os tribunais de Fulda e
Hesse concluiram pela inexisténcia da relagdo de emprego. Tal conclusao fundamentou-
se na perspectiva de que a atividade desenvolvida poderia ser realizada tanto por
trabalhadores autbnomos quanto por empregados, reconhecendo-se as partes
contratantes a prerrogativa de determinar a natureza juridica da relagao (Hiessl et al.,
2024). Assinalou-se, ademais, que o motorista, ao se registrar na plataforma na condigéo

26 O principio da primazia da realidade, segundo Delgado (2014), estabelece que, no Direito do Trabalho,
a realidade concreta dos fatos deve prevalecer sobre registros documentais ou pactuagdes formais,
assegurando a protecao dos trabalhadores e prevenindo fraudes ao ordenamento juridico).

27 O Bundesarbeitsgericht, ou Tribunal Federal do Trabalho, sediado em Erfurt, equipara-se, a grosso
modo, ao Tribunal Superior do Trabalho no Brasil. Sua estrutura é organizada em "Senados", equivalentes
as turmas no contexto brasileiro, compostos por trés magistrados, incluindo um presidente, e dois membros
leigos que representam trabalhadores e empregadores. A Corte desempenha um papel central na
harmonizagéo da aplicagéo do direito trabalhista. Para mais informagdes sobre o a estruturagéo e forma
de funcionamento do Bundesarbeitsgericht, ver: COELHO, Bruna da Penha de Mendonga. Work by digital
platforms in Germany: an analysis on the labour market and the decision 9 AZR 102/20 of the Federal
Labour Court (Bundesarbeitsgericht). Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano, v. 5, 8 nov.
2022.
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de autébnomo (Tipo A), fora contratado exclusivamente para a realizagdo de uma viagem
unica, sem qualquer evidéncia de subordinagdo direta ou integragcdo a estrutura
organizacional da empresa (Hiessl et al., 2024).

Por outro lado, no caso que envolveu a plataforma Roamler?®, analisado em
dezembro de 2020, o Tribunal Federal do Trabalho da Alemanha?® (Bundesarbeitsgericht)
enquadrou como empregado um trabalhador da plataforma de crowdsourcing Roamler,
que desempenhava tarefas presenciais na fungao de cliente oculto. A relagdo entre o
trabalhador e a plataforma estava fundamentada em um contrato abrangente, no qual
foram realizadas cerca de 3 mil microtarefas ao longo de 11 meses. A Suprema Corte
identificou que a estrutura organizacional da plataforma gerava uma dependéncia
econdbmica e pessoal, utilizando mecanismos como incentivos e estratégias de
gamificagcdo para manter os trabalhadores disponiveis e comprometidos com o
cumprimento das tarefas nos prazos estipulados. Apesar da relagao formal ndo impor
obrigagdes explicitas de trabalho, a pratica cotidiana refletia uma relacdo de
subordinag&o analoga aquela tipica de um vinculo empregaticio (Bundesarbeitsgericht,
2020).

Entre os fatores que fundamentaram a deciséo, destacou-se a obrigatoriedade
de execugao pessoal das tarefas pelo trabalhador, impossibilitando a delegacéo a
terceiros. Além disso, as atividades eram de natureza simples, com procedimentos
previamente definidos pela plataforma, o que limitava a autonomia do trabalhador na
conducéo do trabalho. Outro aspecto analisado foi o controle exercido pela plataforma,
que determinava tanto a distribuicdo das tarefas quanto o acesso ao sistema,
evidenciando uma ingeréncia significativa na dindmica laboral (Bundesarbeitsgericht,
2020).

Embora inexistissem clausulas contratuais que obrigassem o trabalhador a

aceitar tarefas continuamente, a organizagédo da plataforma incentivava a execugéo de

2 BUNDESARBEITSGERICHT. Urteil vom 1.12.2020, 9 AZR 102/20
ECLI:DE:BAG:2020:011220.U.9AZR102.20.0: Arbeitnehmerstatus eines Crowdworkers. 2020b. Disponivel
em: https://www.bundesarbeitsgericht.de/entscheidung/9-azr-102-20/.Acesso em: 9 dez. 2024.
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um volume elevado de atividades. Esse incentivo, que promovia a participacéo ativa dos
usuarios, garantia acesso a tarefas mais lucrativas, configurando um mecanismo de
pressao indireta para manter os trabalhadores permanentemente disponiveis ao trabalho
(Coelho, 2022; Hiessl et al., 2024).

Por fim, a Corte destacou que a plataforma dependia da previsibilidade e da
confiabilidade de sua forca de trabalho para atender as demandas de seus clientes. Esse
nivel de confianga foi considerado equiparavel ao de um empregador convencional, que
conta com o compromisso contratual de seus empregados para a consecugao de suas
finalidades econémicas (Hiessl et al., 2024).

Essa decisdo estabeleceu um precedente importante na interpretacédo das
relagbes trabalhistas estabelecidas com as plataformas digitais, enfatizando como a
organizagdo interna dessas empresas pode gerar condicbes compativeis com a
subordinagdo tipica das relagbes de emprego, mesmo na auséncia de uma
obrigatoriedade formal de prestagédo continua de servigos (Coelho, 2022; Hiessl et al.,
2024).

A decisdo do Tribunal Federal contrastou com as interpretacdes das instancias
inferiores, que haviam fundamentado suas decisbes na auséncia de uma obrigacéo
contratual de trabalho e na possibilidade de subcontratagcdo como elementos suficientes
para afastar a configuragdo de vinculo de emprego (Hiessl et al. 2024). No entanto, o
tribunal superior argumentou que fatores como a natureza das tarefas realizadas, a
estrutura organizacional da plataforma e o controle indireto exercido sobre os
trabalhadores eram consistentes com os critérios da relagdo de emprego previstos no
§611a do Cddigo Civil Alemao (Biirgerliches Gesetzbuch, BGB).

4.4 Franga

4.4.1 Regulagao do trabalho em plataformas digitais na Franga

A regulagdo das relagdes de trabalho estabelecidas com as plataformas

digitais na Franga tem sido objeto de continuas iniciativas legislativas e de

pronunciamentos judiciais, que buscam definir o estatuto juridico aplicavel aos
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profissionais envolvidos. Nesse contexto, destaca-se a trajetoria legislativa iniciada em
2016, quando o Parlamento francés, diante do crescimento exponencial das relacbes
contratuais mediadas por aplicativos, passou a discutir a introducéo de dispositivos que
visavam estabelecer uma presungao de inexisténcia de vinculo empregaticio em favor
das plataformas (Vicente, 2020).

A proposta legislativa dos artigos L. 7341-1 a L. 7342-11 — incorporados ao
Caodigo do Trabalho francés (Code du Travail), respectivamente, em 8 de agosto de 2016
e 24 de dezembro de 2019 — refletia, em sua concepgao original, dois objetivos
legislativos distintos e, em certa medida, colidentes.

O primeiro consistia em assegurar uma suposta maior sustentabilidade a
independéncia dos trabalhadores plataformizados, mediante garantias minimas em
formacao profissional, protecdo social, direitos coletivos e, sobretudo, cobertura por
acidentes de trabalho (Vicente, 2020; Defossez, 2022).

O segundo objetivo visava proteger o modelo de negdcios das plataformas
digitais, prevenindo o reconhecimento judicial de vinculos de subordinacdo que
caracterizariam as relagdes de emprego (Vicente, 2020). A proposta, delineada durante
os debates que culminaram na Lei n° 2016-1088, de 8 de agosto de 2016, buscava
reforgar o disposto no artigo L. 8221-6 do Cddigo do Trabalho, vigente desde 1994, que
estabelece a presungdo de que um trabalhador inscrito no Registro Comercial e de
Empresas ou no Registro de Oficios ndo deve ser considerado empregado (Vicente,
2020).

Nesse sentido, o legislador empenhou-se em fortalecer essa presungéo.
Durante os debates legislativos, o deputado Christophe Caresche apresentou uma
emenda que tinha como objetivo torna-la absoluta, insuscetivel a qualquer impugnagéao
judicial (Zanatta, 2020; Vicente, 2020). O propésito era impedir que os tribunais, com
base nas circunstancias do caso concreto, afastassem a presuncao e reconhecessem o
vinculo de emprego com as plataformas. Contudo, a proposta sofreu resisténcia no
Parlamento francés e n&o foi acolhida (Vicente, 2020).

Diante desse veto legislativo, as disposi¢des dos artigos L.7341-1 e L.7341-6,
nos termos em que aprovadas, acabaram por representar, ao final, um relativo avango

no reconhecimento de direitos. Todavia, a auséncia de uma definicdo clara e expressa
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sobre o enquadramento juridico da relagédo entre as plataformas e seus prestadores de
servigo perpetuou a controveérsia quanto a existéncia do vinculo de emprego, transferindo
a resolucéo da questéo para o ambito judicial (Defossez, 2022).

A tematica ganhou novo impeto legislativo durante a formulagdo da Lei de
Orientacdo da Mobilidade (Loi d’Orientation des Mobilites — LOM), que introduziu o
conceito de "cartas sociais". Esses instrumentos permitiriam que as préprias plataformas,
unilateralmente, estabelecessem um conjunto de direitos e obrigagbes de
responsabilidade social em relacdo aos seus prestadores. A proposta previa que,
mediante o cumprimento de tais compromissos sociais, as plataformas poderiam optar
por ndo enquadrar seus trabalhadores como empregados (Vicente, 2020).

Entretanto, o artigo 44 da LOM foi declarado inconstitucional pelo Conselho
Constitucional, que argumentou que a competéncia para reclassificar contratos de
trabalho ndo pode ser delegada a entes privados (Vicente, 2020; Zanatta, 2020).
Segundo o entendimento consolidado, o regime juridico aplicavel aos trabalhadores
constitui um principio fundamental do Direito do Trabalho, cuja avaliagdo compete
exclusivamente ao Poder Judiciario, encarregado de verificar a existéncia de elementos

caracterizadores da subordinagao.

4.4.2 Jurisprudéncia sobre o trabalho em plataformas digitais na Franga

Diante desse cenario de indefinigcbes legislativas, o Poder Judiciario francés
assumiu um papel protagonista na tarefa de examinar a existéncia de vinculo
empregaticio no trabalho em plataformas, estabelecendo precedentes de grande
repercussao (Defossez, 2022). A primeira decis&o significativa foi proferida em novembro
de 2018 pela Cour de Cassation, instdncia maxima do Judiciario francés, no caso
envolvendo a plataforma Take Eat Easy, especializada na entrega de alimentos (Zanatta,
2020). Apos ser desligado da plataforma em razdo de acidentes de trabalho, um
entregador ajuizou acgédo pleiteando a requalificagcdo de seu contrato autbnomo de
prestacao de servigos para uma relagcao de emprego (Franga, Cour de Cassation, 2018).

Embora as insténcias inferiores tenham afastado a existéncia de

subordinacéo, fundamentando-se na auséncia de exclusividade e na autonomia formal
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do trabalhador para organizar seus horarios, a Cour de Cassation reformou esse
entendimento. Seguindo abordagem semelhante a adotada na Alemanha, a Suprema
Corte aplicou o principio da primazia da realidade, priorizando a analise das condi¢des
concretas de trabalho em detrimento do enquadramento contratual formal. Para tanto,
recorreu ao chamado 'feixe de indicios' (faisceau d’indices), método que avalia o conjunto
de fatores indicativos de subordinagao. Entre os elementos considerados determinantes
para a reclassificagao da relacéo de trabalho estavam a geolocalizagdo em tempo real, a
imposigao de penalidades e o controle continuo da prestagao de servigos, caracteristicas
que evidenciaram a existéncia de uma estrutura organizacional hierarquica comandada
pela plataforma (Vicente, 2020; Hiessl et al., 2024).

A decisdo de 2018 da Suprema Corte foi sucedida por um julgamento do
Tribunal de Apelagao de Paris, que reconheceu que um motorista da Uber operava sob
um contrato de trabalho, posicionamento posteriormente ratificado pela Cour de
Cassation em margo de 2020 (Zanatta, 2020).

Ainda em 2020, o Tribunal Industrial de Paris proferiu um veredicto
emblematico ao classificar o vinculo juridico entre a plataforma Deliveroo e um de seus
entregadores como relagdo de emprego (Martel, 2020). Essa requalificagédo resultou na
condenacdo da empresa ao pagamento de indenizagdes trabalhistas decorrentes do
reconhecimento do vinculo empregaticio, incluindo compensagado por demissdo sem
justa causa (Hiessl et al., 2024).

Nos anos seguintes, a Suprema Corte francesa consolidou esse
entendimento, proferindo decisdes em janeiro e junho de 2023 que reafirmaram a
possibilidade de enquadramento dos motoristas de aplicativos de transporte particular
como empregados sempre que constatados elementos caracterizadores de
subordinacéo. Esse posicionamento foi novamente ratificado em setembro de 2023, em
julgamento definitivo sobre a plataforma LeCab, no qual a Cour de Cassation confirmou
a decisao proferida pelo Tribunal Recursal de Paris em outubro de 2021 (Hiessl et al.,
2024). Em linhas gerais, a Corte considerou essenciais para a configuragdo do vinculo
empregaticio fatores como rastreamento continuo por GPS, poder diretivo sobre a
execucao do servigo, imposicdo de sangodes disciplinares e incentivos que, na pratica,
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restringem a autonomia do motorista em relagcdo a definicdo de seus horarios, locais e
volume de trabalho.

Essa sucessdo de julgados favoraveis aos trabalhadores de plataformas
digitais sugere a consolidagdo de uma tendéncia jurisprudencial, caracterizada pela
ampliagdo do reconhecimento de direitos trabalhistas a um numero crescente de
entregadores e motoristas, usualmente classificados como auténomos pelas plataformas
que operam na Franca. Observa-se, ademais, que tais decisbes se alinham a uma
interpretacdo evolutiva e mais protetiva do artigo L. 8221-6 do Codigo do Trabalho
francés, cuja redacéo tem se mostrado insuficiente para justificar a auséncia absoluta de
subordinagéo, especialmente em modelos de negocios baseados em monitoramento e
controle continuos (Vicente, 2020; Defossez, 2022).

A despeito dessas reiteradas manifestagbes, a jurisprudéncia francesa,
contudo, esta longe de expressar um posicionamento coeso e uniforme (Hiessl et al;
2024). Diversas decisdes proferidas pela primeira e segunda instédncias do Judiciario
francés afastaram o vinculo empregaticio e enquadraram motoristas e entregadores de
plataformas como trabalhadores autbnomos, sobretudo ao enfatizar a auséncia de
obrigatoriedade de trabalho e a autodeterminagao dos horarios. Exemplo emblematico é
o acordao proferido pelo Tribunal de Apelagao de Paris, em abril de 2021, que rejeitou a
requalificacdo do vinculo de um entregador como relagdo de emprego. No caso, o
trabalhador sustentava que, a luz das decisdes precedentes da Cour de Cassation, a
requalificacdo seria automatica (Defossez, 2022). O Tribunal parisiense, no entanto,
reforgou a necessidade de uma analise casuistica, concluindo pela inexisténcia de
subordinagdo. Argumentou-se que ndo se comprovou O exercicio continuo de poder
diretivo ou a aplicagdo sistematica de sang¢des unilaterais que caracterizassem uma
relagdo empregaticia. Assim, reafirmou-se que os indicios de subordinagdo devem ser
avaliados de forma especifica, afastando uma aplicagao automatica de entendimentos
prévios (Cour d’Appel de Paris, 2021).

Outro caso ilustrativo dessa oscilagédo jurisprudencial envolve a plataforma
LeCab. Em abril de 2020, a Cour de Cassation reverteu uma decisao do Tribunal Recursal
de Paris (janeiro de 2020), que havia reconhecido o vinculo empregaticio. Embora o
modelo de negocios da LeCab apresentasse caracteristicas similares as que, em outras
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ocasides, foram determinantes para o reconhecimento do vinculo (como controle
intensivo, aplicagcédo de sangdes e exigéncia de um tipo especifico de veiculo), a Suprema
Corte destacou a necessidade de a segunda instancia verificar, de forma criteriosa, a
existéncia de ordens diretas, controle sobre sua execucdo e sang¢des decorrentes do
descumprimento.

A decisdo da Cour de Cassation, embora nao tenha se pronunciado
expressamente sobre a configuragdo ou descaracterizagdo do vinculo empregaticio,
remeteu o processo a segunda instdncia para reanalise, deixando de estabelecer
diretrizes claras sobre os critérios aplicaveis a motoristas em situagdées analogas (Hiessl
et al., 2024).

Posteriormente, em setembro de 2023, a Cour de Cassation voltou a se
pronunciar sobre a LeCab, desta feita reconhecendo-a como empregadora, reformulando
parcialmente o entendimento adotado em 2020 e reafirmando os critérios anteriormente
utilizados nas decisdes relativas a Uber. Do mesmo modo, em janeiro de 2022, em
julgamento envolvendo a Transopco (antiga Transcovo), a Corte censurou a instancia
inferior por nao considerar as restricbes impostas ao motorista, tais como o
monitoramento por GPS, a exigéncia de um numero minimo de corridas e a
implementagao de incentivos destinados ao prolongamento da jornada laboral (Hiessl et
al., 2024).

No setor de entrega de alimentos, observa-se um quadro analogo de
divergéncia jurisprudencial. A decisdo da Cour de Cassation, em 2018, que reconheceu
o vinculo de emprego de um entregador da Take Eat Easy, ainda que tenha servido de
referéncia para ao menos quinze decisbes subsequentes de segunda instancia
envolvendo a mesma empresa (Hiessl et al., 2024), n&o resultou na consolidagado de um
entendimento uniforme para outras plataformas de delivery.

A Deliveroo, por exemplo, enfrentou julgamentos contraditérios no Tribunal
Recursal de Paris: enquanto em julho de 2022 houve o reconhecimento do vinculo
empregaticio — mantendo a decisdo de primeira instancia de fevereiro de 2020 —, outras
decisbes, proferidas em novembro de 2017 e abril de 2021, negaram essa classificagdo
(Hiessl et al., 2024). Os juizes que afastaram a relacdo de emprego enfatizaram a
auséncia de obrigatoriedade de trabalho, a liberdade na escolha de horarios e locais de
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atuacdo, bem como a possibilidade de os trabalhadores prestarem servigos para
diferentes plataformas.

Esse quadro revela um paradoxo na jurisprudéncia francesa: embora a Cour
de Cassation tenha reiterado, em diversas decisdes, a relevancia do rastreamento por
GPS, das sancgbes disciplinares e do controle efetivo do trabalho — incluindo ordens
especificas e poder de fiscalizagdo —, ndo ha uma diretriz univoca quando tais fatores
coexistem com a auséncia de exigéncia de jornadas minimas e com maior flexibilidade
nos horarios. Essa complexidade € ainda mais acentuada pelas discrepancias
sistematicas no Tribunal Recursal de Paris, que ora adota os parametros da Cour de
Cassation, ora privilegia a autonomia contratual com base na auséncia de exclusividade
e na livre definigdo de horarios pelos trabalhadores. Como resultado, a jurisprudéncia se
mantém fragmentada, com variagbes significativas na interpretagdo conforme a
plataforma, o modelo de intermediagédo e até mesmo o periodo analisado (Hiessl et al.,
2024).

Nesse cenario de inseguranca juridica, intensificam-se os apelos para a
formulacdo de uma legislagdo que consolidasse as decisbes favoraveis aos
trabalhadores de plataformas digitais (Zanatta, 2020). Em 2020, cogitou-se a aprovagéao
de um projeto de lei destinado a coibir praticas exploratérias e ampliar o reconhecimento
de direitos, porém, a proposta foi rejeitada pelo Senado, revelando desalinhamento entre
as demandas por protegao trabalhista e a politica publica vigente.

Em sintese, a regulagao e disciplina do trabalho em plataformas digitais na
Franca reflete uma dinamica instavel e pendular, em que o legislador adota posturas ora
timidas, ora ambiguas, e o Poder Judiciario, em contrapartida, atua de forma mais
decisiva e vanguardista, delineando a possibilidade de requalificagdo do vinculo de
emprego quando observados certos elementos concretos de subordinagdo. Embora a
auséncia de uniformidade jurisprudencial persista, casos emblematicos como os da Take
Eat Easy, Uber e Deliveroo apontam para um crescente reconhecimento do vinculo de
emprego quando verificado o uso de mecanismos tecnolégicos de monitoramento e
san¢ao analogos aos do modelo empregaticio tradicional. A Cour de Cassation, instancia
maxima do Judiciario francés, tem se destacado nesse processo, prestigiando a protegcéo
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social dos trabalhadores ao posicionar-se, majoritariamente, em favor do reconhecimento

do vinculo empregaticio dos profissionais que prestam servigos as plataformas digitais.

4.5 Consideragoes finais ao Capitulo 3

As transformagdes impulsionadas pelas plataformas digitais, especialmente
no setor de transporte de passageiros e entregas, evidenciam um novo horizonte de
desafios para a regulagao publica das relagdes de trabalho. Embora Espanha, Italia,
Alemanha e Franga apresentem arcabougos legislativos e jurisprudenciais heterogéneos,
verifica-se uma tendéncia comum: o Poder Judiciario tem desempenhado um papel
fundamental na expansdo da protecdo social, sobretudo ao requalificar as relagcoes
laborais e ampliar as fronteiras do Direito do Trabalho para contemplar arranjos antes
rotulados como auténomos (Tipo A) ou intermediarios (Tipo B), mas que, na pratica,
encobrem uma real relagdo de emprego (Tipo C).

A Espanha se destacou ao consolidar, por via judicial, o reconhecimento do
vinculo empregaticio (Tipo C) para trabalhadores de plataformas de entrega, culminando
na edicdo da Ley Riders e rejeitando o enquadramento desses trabalhadores na
categoria de protegdo intermediaria TRADE (Tipo B).

Na ltalia, a Corte di Cassazione, com base em uma interpretacdo expansiva
(Tipo C) de seu ordenamento, desempenhou igualmente papel de destaque ao
reconhecer a aplicacdo das normas trabalhistas tipicas aos chamados trabalhadores
hetero-organizados, a exemplo dos entregadores de plataformas de delivery. Apesar de
o ordenamento italiano contemplar a figura do trabalho auténomo (Tipo A) e do
parassubordinado (Tipo B), a Corte indicou que a subordinagdo pode assumir novos
contornos, sobretudo quando o trabalhador se encontra economicamente e
organizacionalmente dependente, mesmo sem a imposi¢ao formal de horarios fixos ou
de exclusividade contratual.

A Alemanha, por sua vez, apresenta um sistema de prote¢ao social mais
estruturado, com forte tradicdo de cogestdo e negociagdes coletivas centralizadas. O
fendbmeno do trabalho em plataformas, no entanto, testou os limites desse modelo,
revelando brechas na regulagdo do chamado “contrato de prestacdo de servigos”
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(Dienstvertrag) e no enquadramento de situagdes de subordinagao pessoal (persdnliche
Abhéngigkeit). Casos como o da plataforma Roamler, julgados pelo
Bundesarbeitsgericht, reforcgam que a inexisténcia de obrigacdo expressa de prestar
servigos de modo continuo n&o impede o reconhecimento do vinculo de emprego (Tipo
C). Assim, a jurisprudéncia alema endossa uma visao “fatica” da relagdo de trabalho,
sujeita ao principio da primazia da realidade: conquanto haja mecanismos de controle e
dependéncia econdmica, o enquadramento formal como autbnomo ou “quase-
empregado” (Tipo A ou Tipo B) n&do prevalece sobre a concreta subordinagéo (Tipo C).

Na Francga, por fim, observou-se o desenvolvimento de um arcabougo juridico
que, inicialmente, buscou estabelecer uma presungéo de autonomia formal (Tipo A) dos
trabalhadores das plataformas, mas que, ao enfrentar sucessivos questionamentos
judiciais, acabou por reconhecer a possibilidade de vinculo empregaticio (Tipo C) em
situacoes de efetivo controle e poder sancionatério da plataforma. Decisbes
paradigmaticas proferidas pela Cour de Cassation, como as que envolveram a Take Eat
Easy, a Uber e a Deliveroo, empregaram o “feixe de indicios” (faisceau d’indices) para
evidenciar a subordinacgao dos trabalhadores, principalmente quando constatado o uso
de geolocalizagédo, avaliagdes sistematicas e punigdes unilaterais. Muito embora a
jurisprudéncia francesa se revele heterogénea, o Judiciario do pais tem, gradualmente,
assumido uma perspectiva mais protetiva, enfraquecendo a pretensédo das plataformas
de consolidar um regime legal de “n&o subordinagao” (Tipo A.)

Em termos comparativos, portanto, os arranjos juridicos nos quatro paises
revelam um embate recorrente: as empresas de plataformas insistem na configuragéo de
trabalho auténomo (Tipo A), por meio de argumentagdes que privilegiam a autonomia
formal, a flexibilidade de horarios e a auséncia de exclusividade. Ja os tribunais e 6rgéos
inspetivos, diante da realidade fatica, identificam tragos de controle e organizagéo
préprios do empregador, caracterizando o trabalho dos trabalhadores das plataformas
digitais como uma relagdo de emprego, seja nos moldes tradicionais, seja por meio de
uma interpretacdo ampliada do conceito — ambas as abordagens correspondentes ao
Tipo C deste estudo.

Entre essas categorias opostas, surgem propostas de figuras intermediarias

(Tipo B), cuja adog&o, muitas vezes, se revela ineficaz ou até mesmo geradora de maior
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insegurancga juridica, dado o risco de intensificar a precarizagdo sob a aparéncia de
protecao parcial.

Além disso, a analise empreendida demonstra que o Poder Judiciario, nos
quatro paises, opera como um agente de transformagao social ao reinterpretar preceitos
legais diante do avango das inovagdes tecnologicas. Ao relativizar a aparéncia de
autonomia e atentar para o controle efetivamente exercido pelas plataformas, o Judiciario
dos paises selecionados, sobretudo em suas mais altas instancias decisérias, colabora
para a contengdo da precarizagao crescente. Desse modo, a jurisprudéncia nos paises
analisados tem, em maior ou menor grau, sido determinante na garantia de direitos a
trabalhadores originalmente excluidos dos padrdes classicos da relagdo de emprego,
contribuindo para a efetiva constru¢do de um arcabougo legal protetivo, atualizado e
socialmente mais inclusivo.

Tais reflexdes oriundas do contexto europeu constituem uma base analitica
relevante para avaliar como o Poder Judiciario e o Legislativo brasileiros tém enfrentado
as transformagdes impostas pelo mundo do trabalho contemporaneo. O capitulo seguinte
se dedicara a investigar se as instituicbes nacionais tém demonstrado capacidade de
resisténcia as pressdes do capital, alinhando-se, em alguma medida, as experiéncias de
economias avangadas, ou se tém sucumbido a dindmicas que desconfiguram os
principios fundamentais da regulacéo trabalhista e comprometem sua fungéo social e

civilizatoria.



111

5 PODER JUDICIARIO BRASILEIRO E O TRABALHO EM PLATAFORMAS

5.1 Trabalho em Plataformas no Brasil: Desafios e Disputas Regulatérias

Desde a chegada da Uber ao Brasil, em 2014, a realidade do trabalho
prestado as plataformas digitais ingressou na agenda politica e juridica nacionais.
Inicialmente, o foco das discussdes esteve centrado na regulagdo do transporte de
passageiros, culminando com a Lei n°® 13.640/2018, que se limitou a prever o acesso a
seguridade social pelos trabalhadores de plataformas digitais em condi¢do equiparada
a dos autébnomos, exigindo sua inscricdo como contribuintes obrigatérios no regime
previdenciario brasileiro (Machado, 2022). No entanto, essa legislagdo ndo estabeleceu
qualquer enquadramento juridico definitivo quanto a natureza juridica das relagdes
trabalhistas estabelecidas no transporte individual de passageiros, tampouco definiu a
situacdo dos entregadores de mercadorias, cujo trabalho também se expandiu
significativamente.

A auséncia de um marco legal abrangente tem conduzido a um cenario
caracterizado pela inseguranga juridica que, por sua vez, contribui para o aumento da
precarizagado. Durante a pandemia de COVID-19, essas vulnerabilidades tornaram-se
ainda mais evidentes, ao exporem a caréncia de protecdo adequada para os
trabalhadores vinculados a plataformas digitais, que enfrentaram simultaneamente
riscos a saude e a auséncia de direitos fundamentais, como assisténcia médica e
garantias financeiras em casos de afastamento (Manzano; Krein, 2020; Almeida; Kalil;
Fonseca, 2021).

Em resposta a essa conjuntura emergencial da pandemia, observou-se o
surgimento de algumas iniciativas legislativas pontuais, dentre as quais se destaca a Lei
n°® 14.297/22, que, ainda que de forma temporaria, assegurou certos direitos minimos
durante o periodo pandémico, como seguro contra acidentes e fornecimento de
equipamentos de proteg¢ao individual (Machado, 2022).

A regulagao do trabalho prestado as plataformas tem sido objeto de especial
atengao do Legislativo, onde o intenso marketing das empresas consolidou a narrativa
de que estas seriam meras intermediadoras tecnoldgicas. Essa narrativa passou a
sustentar uma perspectiva majoritaria entre os legisladores sobre a necessidade de uma

regulagédo especifica que considere a singularidade do modelo de negocios (Almeida;
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Kalil; Fonseca, 2021). Até dezembro de 2020, mais de 200 projetos de lei haviam sido
apresentados no Congresso Nacional sobre o tema (Machado, 2022; Gasparini, 2022).

De um lado, algumas das propostas aspiram ao reconhecimento da relagéao
de emprego, adequando o trabalho em plataformas aos parametros da Consolidagéo
das Leis do Trabalho (CLT). De outro, ha projetos que defendem a criagdo de regimes
juridicos hibridos, que combinem flexibilidade e garantias minimas, ou mesmo o reforgo
da autonomia, admitindo a manutencé&o do status de trabalhador independente, mas
com protegdes reduzidas.

Exemplos ilustrativos incluem o PL n° 5069/2019, do deputado Gervasio
Maia, que propde a equiparagédo das plataformas a empregadores tradicionais, bem
como o PL n°® 3748/2020, da deputada Tabata Amaral (Machado, 2022; Almeida, Kalil e
Fonseca, 2021).

Apresentada no contexto da mobilizagdo coletiva dos entregadores de
aplicativos conhecida como "Breque dos APPs", em 1° de julho de 2020, a proposta da
deputada Tabata Amaral pode ser interpretada, em certa medida, como uma tentativa
de oferecer uma resposta legislativa as demandas decorrentes do conflito coletivo
instaurado pela greve (Machado, 2022). Ja de partida, a iniciativa legislativa propde a
exclusao da aplicagado da CLT, substituindo a presuncéo de relagdo de emprego pela
adesédo a uma figura intermediaria rotulada de “trabalho sob demanda” (BRASIL, 2020,
Art. 1°), satisfazendo o intenso lobby empresarial e transferindo os riscos da atividade
ao trabalhador (Machado, 2022).

A justificativa central do projeto e sua estrutura conceitual fundamentam-se
na nog¢ao de trabalho caracterizado por autonomia e liberdade (Machado, 2022). A
concepgao € expressa no texto do projeto, que enfatiza e valoriza a suposta liberdade
de escolha do trabalhador, incluindo a possibilidade de gerir horarios e aceitar ou recusar
tarefas. Essa perspectiva € explicitada no artigo 3°, ao estabelecer como requisito
essencial do trabalho sob demanda "a plena liberdade do trabalhador em aceitar ou né&o
a proposta para prestacéo de servigos" (BRASIL, 2020, Art. 3°).

Como enuncia Machado (2022), essa viséo idealizada contrasta frontalmente
com os dados empiricos sobre o trabalho prestado as plataformas digitais. Estudos
conduzidos por autores como Abilio (2021b), Filgueiras e Antunes (2020), indicam que
a liberdade proclamada é significativamente condicionada por fatores econdémicos e

estruturais. Como salientado nos capitulos anteriores, a necessidade de assegurar uma
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fonte de renda e as consequéncias negativas associadas a recusa de tarefas — como a
reducao de ofertas futuras e oportunidades limitadas — evidenciam uma relacio de forte
dependéncia e sujeigdo hierarquica do trabalhador a estrutura organizacional das
plataformas digitais. Além disso, os mecanismos de incentivo dessas plataformas
favorecem aqueles que aceitam todas as tarefas, mesmo em condi¢cées ou horarios
adversos, restringindo, na pratica, a autonomia proclamada no texto legislativo
(Machado, 2022).

Outro exemplo ilustrativo — e certamente o de maior visibilidade e relevancia
— do esforgo legislativo em se regulamentar o trabalho em plataforma digitais € o Projeto
de Lei Complementar (PLP) n°® 12/2024, encaminhado ao Congresso Nacional pelo
Presidente Luiz Inacio Lula da Silva durante seu terceiro mandato. A iniciativa, prometida
ainda na campanha eleitoral de 2022, resultou em um projeto que exclui o trabalho
realizado por entregadores, cuja regulamentacéo foi relegada para momento futuro.

A formulagdo do PLP 12/2024 contou com 15 meses de trabalhos conduzidos
por um grupo integrado pelo Ministério do Trabalho e Emprego, representantes das
plataformas de transporte e trabalhadores da categoria. Em que pese esse longo
periodo de trabalhos preparatérios, o projeto ndo obteve consenso politico e suficiente
adesdo da categoria profissional envolvida®. A resisténcia enfrentada no Congresso
levou o governo a suspender o regime de urgéncia para sua votagao.

Analisando-se o conteudo da proposta, constata-se a existéncia de uma
limitagdo aparente a jornada de trabalho. O §2° do art. 3° do projeto limita o tempo de
conexao diaria de motoristas a doze horas por plataforma. Contudo, ndo impede que
esses profissionais migrem para outra plataforma ao atingirem esse limite, o que, na

pratica, permite a perpetuagdo de jornadas extenuantes (Antunes, 2024)3'. Ademais, o

30 pesquisas de opini&o revelaram uma ampla rejeigéo ao Projeto de Lei Complementar (PLP) n° 12/2024
entre os motoristas de aplicativos. Em uma enquete realizada pela Camara dos Deputados em 2024, 95%
dos participantes manifestaram total discordancia em relagéo a proposta. A critica predominante ressalta
que a regulamentagéo apresentada ndo atende adequadamente as demandas da categoria, favorecendo,
em grande medida, as plataformas e reduzindo as perspectivas de aprimoramento das condi¢des de
trabalho para 0s motoristas. Para mais informacdes, ver: Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2391423&filename=Tramitaca
0-PLP%2012/2024. Acesso em: 19 out. 2024.

31 E relevante notar que esse dispositivo apresenta incompatibilidades tanto com a Consolidacéo das Leis
do Trabalho (CLT), quanto com o Cadigo de Transito Brasileiro (CTB). Na Segéo IV-A, intitulada “Do
Servigo do Motorista Profissional Empregado”, especificamente no artigo 235-C, a CLT define a jornada
diaria de trabalho do motorista celetista em 8 horas, com possibilidade de extensao por até 2 horas
adicionais ou, mediante acordo coletivo, por até 4 horas. Em contrapartida, o art. artigo 65-C do CTB, no
Capitulo IlI-A, “Da Condugéo de Veiculos por Motoristas Profissionais”, proibe o motorista profissional de
dirigir por mais de 5 horas e meia sem interrupgdes.
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Projeto de Lei Complementar (PLP) 12/2024 ndo contempla a garantia de periodos de
descanso remunerado semanal ou mensal.

Em relacdo a forma de contraprestacao, o art. 9° do PLP 12/2024 propde uma
remuneragdo minima proporcional ao salario-minimo nacional, somada ao
ressarcimento de despesas operacionais dos motoristas. O valor de R$ 32,10 por hora
trabalhada é definido como piso, calculado somente durante o tempo de corrida. No
entanto, tal quantia estd aquém das demandas dos motoristas, que pleiteavam o
pagamento do valor minimo de dez reais por corrida (Basilio, 2023)

Outro ponto de atencdo esta na contribuicdo previdenciaria, definida no
projeto em 7,5% para o trabalhador, considerado contribuinte individual, e em 20% para
a empresa, incidindo sobre 25% da remuneragdo mensal, patamares inferiores aos
praticados para os outros segurados obrigatérios da Previdéncia Social. Embora, em um
primeiro momento, possa sugerir uma vantagem fiscal para os trabalhadores, resultara
em contribuigdes sociais mais baixas, impactando negativamente o valor de futuros
beneficios previdenciarios (Machado, 2022).

Em ultima analise, o Projeto de Lei Complementar (PLP) 12/2024 apresenta
um objetivo central bem definido: tal qual a proposta de Tabata Amaral, propde a criagéo
de uma categoria profissional intermediaria, designada no artigo 3° do projeto como
"trabalhador auténomo por plataforma”, eliminando por completo qualquer possibilidade
de reconhecimento de vinculo de emprego para os profissionais envolvidos (Carelli,
2024). Como assinala Antunes (2024), a iniciativa acaba por legitimar a principal
demanda das plataformas digitais: manter os trabalhadores que Ihes prestam servigos
fora do regime do vinculo de emprego e, por conseguinte, do alcance protetivo da
legislacédo trabalhista.

Carelli (2024) observa que o PLP cria uma figura hibrida (Tipo B), com
aspectos de autonomia e emprego, mas sem os direitos correlatos a nenhuma dessas
modalidades. O trabalhador n&o € verdadeiramente autbnomo, pois a propria proposta
impede o exercicio pleno da autonomia; tampouco pode ser reconhecido como
empregado, ja que essa condicdo Ihe é explicitamente negada. Nesse contexto, a
proposta legislativa acaba por produzir um resultado diametralmente oposto ao
anunciado: em vez de garantir um trabalhador auténomo com direitos, resulta, conforme

a acurada expressao de Carelli (2024, p. 3), em um “subordinado sem direitos”.
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Nesse sentido, o projeto institucionaliza e sacramenta uma condigdo de
trabalho desprotegida aos motoristas que trabalham via aplicativo, afastando direitos
fundamentais e reforgando a precarizagao de suas condi¢des laborais. Nas palavras de
Antunes:

“Em suma: o PLP do governo sucumbiu a imposigao das plataformas, que ndo
aceitam negociar esse ponto crucial: o reconhecimento da subordinacdo e do
assalariamento, com o consequente reconhecimento dos direitos do trabalho
que toda a classe trabalhadora lutou séculos para conquistar. A ideia de criacédo
de uma “terceira categoria” escancara a possibilidade de adentrarmos na “lei da
selva” do trabalho, uma vez que, para uma ampla e crescente gama de
trabalhadores e trabalhadoras, especialmente nos servigos, privados e publicos,
a legalizacdo da condi¢do de “autbnomo”, em detrimento do reconhecimento do

assalariamento, é a porta de entrada para a extingdo da totalidade dos direitos
do trabalho no Brasil.” (Antunes, 2024, p. 15)

A proliferagao de propostas legislativas revela n&o apenas a complexidade
do tema, mas também a dificuldade em estabelecer um marco regulatério que atenda,
simultaneamente, aos interesses das plataformas digitais, aos direitos dos trabalhadores
e aos principios fundamentais da legislagdo trabalhista brasileira. Contudo, além da
esfera legislativa, € no ambito do Poder Judiciario que algumas das mais significativas
disputas sobre a natureza juridica do trabalho em plataformas digitais tém sido travadas.
A analise das decisdes judiciais, em diferentes instancias, evidencia um papel crucial do
Judiciario na interpretacdo dos conceitos de subordinagao, autonomia e da relagcédo de
emprego, a luz das novas dinamicas do trabalho.

5.2 Entre avangos e retrocessos: o papel do Poder Judiciario na garantia de
protecao ao trabalho em plataformas no Brasil

No ambito do projeto “Garantir o cumprimento dos direitos trabalhistas e da
protecdo social no Brasil”, realizado em parceria entre o CESIT/IE-Unicamp e o Fundo
Brasil de Direitos Humanos, sob coordenagdo da professora Magda de Barros
Biavaschi, Scapini, Lima e Manoel (2024)% investigaram decisdes judiciais envolvendo
o trabalho em plataformas digitais a partir de critérios quantitativos e, sobretudo,

qualitativos. O estudo buscou fornecer subsidios para a construcdo de uma proposta

32 Trata-se de estudo em fase de reviséo final para publicagdo, desenvolvido no &mbito do Eixo 2 — “Como
garantir os direitos sociais e trabalhistas”, vinculado ao projeto “Garantir o cumprimento dos direitos
trabalhistas e da protegao social no Brasil”, fruto do convénio n°® GR 076031 entre o Centro de Estudos
Sindicais e Economia do Trabalho (CESIT) da Unicamp e o Fundo Brasil de Direitos Humanos.
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regulatoria que assegure ampla prote¢ao social e direitos trabalhistas aos trabalhadores
de plataformas digitais, além de constituir um banco de dados com informagdes sobre o
reconhecimento judicial do vinculo de emprego em demandas envolvendo as empresas
Uber e Ifood.

A pesquisa adotou uma abordagem metodologica baseada em Biavaschi e
Droppa (2014), adaptada para contemplar as especificidades dos objetivos propostos.
Para tanto, foram selecionados processos julgados pelo Tribunal Superior do Trabalho
(TST) em casos envolvendo as plataformas Uber e iFood, com o propdsito de realizar
uma analise retrospectiva dos posicionamentos adotados nos diferentes graus de
jurisdi¢cao da Justica do Trabalho.

O objetivo central consistiu em identificar e sistematizar as interpretagbes
judiciais sobre o reconhecimento do vinculo de emprego, considerando o percurso
processual das demandas nas trés instancias trabalhistas. A opg¢ao por essa abordagem
metodoldgica justifica-se pela relevancia dos processos judiciais ndo apenas como
fontes histéricas — amplamente empregadas em estudos historiograficos —, mas
também como ferramentas analiticas capazes de captar disputas contemporaneas em
curso entre capital e trabalho, especialmente em relagdo a temas emergentes, como a
regulamentacao do trabalho em plataformas digitais.

Para esse fim, foi utilizada a ferramenta de busca jurisprudencial do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), que permite a realizagao de consultas por meio de palavras-
chave ou numeros de processos. Na pesquisa, foram empregados os homes de duas
plataformas digitais de destaque em seus respectivos setores: Uber, no ramo de
transporte, e iFood, no segmento de entregas. A escolha dessas empresas
fundamentou-se em dados de Manzano e Krein (2022), que destacam a Uber e o iFood
como as plataformas com maior numero de trabalhadores nos respectivos segmentos
de servigos. Entre junho e agosto de 2021, estimou-se que a Uber contava com 485.474
motoristas, enquanto o iFood registrava 102.184 entregadores. Dados da PNADC
(2022) corroboram essa centralidade, demonstrando que os trabalhadores de transporte
correspondem a 47,2%, enquanto os de entrega representam 39,5% do total.

O periodo de analise foi delimitado entre 13 de setembro de 2019 — data da
publicagdo do Tema 725 pelo STF, que consolidou o reconhecimento judicial da licitude
da terceirizagdo no Brasil — e 31 de dezembro de 2023. O marco inicial temporal

justifica-se pelo fato de que aludida decisdo do STF, muito embora ndo trate
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especificamente do trabalho em plataformas digitais, tem sido constantemente invocada
como precedente para legitimar formas amplas de contratagdo de mao de obra em
moldes informais e atipicos, alheios as garantias do vinculo de emprego (Souto Maior,
2024).

Por meio da ferramenta de busca jurisprudencial do TST, identificaram-se 184
acoérdéaos relativos a Uber e 38 ao iFood. Apos triagem, que excluiu processos sem
relagdo direta com as empresas ou os trabalhadores-alvo, chegou-se a 75 processos:
63 relacionados a Uber e 12 ao iFood. Além dos acorddos do TST, analisou-se a
tramitacdo processual integral, incluindo decisbes das Varas do Trabalho e dos
Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs). A investigagdo buscou mensurar quantas
decisbes reconheceram o vinculo de emprego e quantas o rejeitaram, observando
também eventuais divergéncias de entendimento entre as diferentes instancias da
Justica do Trabalho.

No ambito das Varas do Trabalho, dos 63 processos contra a Uber, 47
resultaram em decisdes contrarias ao reconhecimento do vinculo de emprego, enquanto
16 foram favoraveis ao trabalhador. Nos TRTs, o numero de decisbes contrarias
aumentou para 60, com apenas 3 favoraveis. Ja no TST, foram 59 decisdes contrarias
e 4 favoraveis. Somando-se o numero de decisdes proferidas nos trés graus de
jurisdigao trabalhista, alcangou-se um quantitativo total de 166 contrarias e apenas 23
decisbes favoraveis. Por fim, levando-se em conta o pronunciamento final do Judiciario
trabalhista, o indice de reconhecimento do vinculo entre os 63 processos analisados
ficou em torno de 6%.

Tabela 1 - Decisdes sobre vinculo de emprego envolvendo a Uber

Instancia Contrarias Favoraveis
Vara 47 16

TRT 60 3

TST 59 4

Total 166 23

Fonte: Elaboragao propria, 2024.

Em relagdo ao iFood, nas Varas do Trabalho houve 11 pronunciamentos
contrarios ao vinculo e apenas 1 favoravel. Diferentemente do que se deu nos
julgamentos envolvendo a Uber, no ambito do TRT o quantitativo de decisdes favoraveis

ao reconhecimento do vinculo elevou-se ligeiramente para 3, ao passo que 9 foram
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contrarias. No TST, verificaram-se 8 julgados desfavoraveis e 3 favoraveis, além de um
processo anulado por cerceamento de defesa. No total, contabilizando-se as decisbes
proferidas pelos trés graus de jurisdigédo trabalhista, obteve-se 28 decisdes contrarias e
7 favoraveis. Por fim, considerando o posicionamento definitivo do Judiciario trabalhista,
cerca de 25% das demandas contra o iFood obtiveram reconhecimento do vinculo. Ao
agregar os 75 processos (63 da Uber e 12 do iFood), constata-se que apenas
aproximadamente 9,3% alcangaram éxito no reconhecimento do vinculo em ultima

instancia.

Tabela 2 - Decisdes sobre vinculo de emprego envolvendo o IFood

Instancia Contrarias Favoraveis
Vara 11 1
TRT 9 3
TST 8 3
Total 28 7

Fonte: Elaboragao propria, 2024.

Relativamente a distribuigdo geografica, verifica-se que os TRTs mais
demandados foram o da 2% Regido (Sdo Paulo), com 24 processos, e o da 32 Regiao
(Minas Gerais), com 22 agdes, seguidos pelos TRTs da 132 (Paraiba), 92 (Parana) e 12
(Rio de Janeiro), cada qual com quatro processos. Essa concentracdo no Sudeste é
condizente com estudos demograficos que indicam maior presenga de trabalhadores de
plataforma nessas regides (PNADC, 2022). Outras regides, como a Nordeste, Centro-
Oeste e Norte, apresentam quantidade reduzida de processos, refletindo diferenciais
socioecondmicos e ocupacionais, além de uma maior dificuldade de acesso ao

Judiciario.

Tabela 3 - Numero de processos envolvendo Uber e iFood, por regido geografica

Regiao Numero de processos

Sudeste 50
Sul
Nordeste
Centro
Norte
Total 75

Fonte: Elaboragao propria, 2024.



119

No ambito do Tribunal Superior do Trabalho (TST), analisou-se o
posicionamento das oito Turmas que o integram, cada qual composta por trés Ministros.
A Quarta Turma, responsavel por apreciar 21 casos, nao reconheceu vinculo de
emprego em nenhum deles, posicionamento que também foi adotado pela Primeira
Turma, que analisou 13 processos e igualmente ndo admitiu a configuragdo do vinculo
com as plataformas em nenhum de seus julgados. Em sentido diverso, as Turmas
Segunda, Terceira, Sexta e Oitava identificaram a existéncia de vinculo empregaticio
em apenas um caso cada, embora também tenham emitido julgados em sentido
contrario, evidenciando a auséncia de uniformidade na interpretagdo juridica da matéria.

Nos processos relacionados ao iFood, constatou-se um volume inferior de
julgados e uma analise concentrada em numero inferior de Turmas do TST. A Sexta
Turma foi a que mais se destacou, com cinco decisdes, das quais trés reconheceram o
vinculo de emprego e duas ndo. Ademais, observou-se a presenca de decisdes
desfavoraveis ao reconhecimento de vinculo na Quarta Turma (trés casos) e na Oitava
Turma (dois casos), enquanto as demais Turmas nao tiveram julgados relacionados a

tematica.

Tabela 4 - Decisdes sobre vinculo de emprego por Turma do TST

Turmas UBER IFOOD

do TST Favoraveis Desfavoraveis | Favoraveis Desfavoraveis
12 0 13 0 1
22 1 2 0 0
3 1 3 0 0
4° 0 21 0 3
52 0 0 0
6° 1 3 2
7° 0 0 0
82 1 0 2
Total 4 59 3 8

Fonte: Elaboragao propria, 2024.

Esses resultados quantitativos convergem com uma analise mais ampla de
dados empreendida por Sidnei Machado (2022) sobre a judicializagdo das relagbes de
trabalho envolvendo as plataformas digitais, no periodo de 2017 a 2021. Nesse intervalo,
o autor contabilizou 6.586 ag¢des trabalhistas em curso ou ja julgadas contra as
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plataformas Rappi, iFood, James, Uber e 99Taxi. O maior volume de litigios envolveu a
empresa Uber (41,95%), seguida pela 99Taxi (37,01%), ambas atuantes no setor de
transporte de passageiros. Geograficamente, observou-se que Minas Gerais (44,20%)
e Sao Paulo (23,74%) concentraram o maior numero de demandas.

A partir de uma analise amostral de 485 decisdes proferidas nesse periodo,
provenientes tanto de tribunais regionais quanto do Tribunal Superior do Trabalho,
Machado (2022) constatou que, quando o objeto central da controvérsia era o
reconhecimento da relagdo de emprego, 78,14% dos pronunciamentos judiciais foram
contrarios ao vinculo, 5,98% favoraveis e 15,88 passaram ao largo da discussao da
matérias.

Levantamento realizado por Aguiar (2024), acerca da jurisprudéncia do TST,
também demonstra uma predominancia de decisdes desfavoraveis ao reconhecimento
do vinculo de emprego entre trabalhadores e plataformas digitais, evidenciado pelo
posicionamento de 13 ministros negando o vinculo, em contraposi¢dao a apenas 6
ministros que o reconhecem, em um universo composto por 27 ministros. As decisdes
contrarias invocam a natureza intermediaria do modelo de negdcios e fundamentam-se
na auséncia de subordinacgéo juridica, defendendo que as plataformas n&o controlam
diretamente horarios ou a prestagcéo de servigos. Argumenta-se ainda que a autonomia
operacional dos trabalhadores, ao decidirem livremente sobre jornadas e aceitagao de
corridas, descaracteriza a relagdo de emprego.

Por outro lado, os Ministros favoraveis ao reconhecimento do vinculo de
emprego invocam, sobretudo, o conceito de subordinag&o algoritmica, que, por meio de
mecanismos automatizados, estabelece o controle indireto sobre a atividade laboral,
determinando pontuacodes, oferta de servigos e sangdes. A dependéncia econdmica é
igualmente enfatizada, evidenciando a vulnerabilidade dos trabalhadores e a auséncia
de controle sobre os meios produtivos. Adicionalmente, a gestdo estruturada, com
gamificagcdo e precificagcdo, € apresentada como fator habil a evidenciar elementos
classicos de subordinacgao.

Esses achados evidenciam ndo apenas a concentragéo da judicializagdo em
atividades de transporte e entregas, mas uma predominancia quantitativa de decisoes,

33 Dentre as razdes que podem ser citadas para a auséncia de manifestagcdo sobre o cerne da
controvérsia, destacam-se fatores de ordem processual que, uma vez reconhecidos, impedem um
pronunciamento definitivo quanto ao mérito. Exemplos de tais fatores seriam eventual desisténcia da acao
pelo trabalhador, decisbes declarando a incompeténcia da Justica do Trabalho ou mesmo a formulagao
de acordos entre as plataformas digitais e os trabalhadores que lhes prestam servigos.
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em todos os graus de jurisdicdo trabalhista, flagrantemente desfavoravel ao
reconhecimento do vinculo de emprego com as plataformas digitais. Entretanto, o que
poderia, a primeira vista, sugerir a sedimentagdo de um padrao decisorio refratario ao
reconhecimento do vinculo de emprego, contrasta com a tendéncia, observada nos
ultimos anos, de construcdo de uma jurisprudéncia trabalhista mais favoravel aos
interesses dos trabalhadores das plataformas digitais.

Como ressalta Teixeira (2016), a Justica do Trabalho esta intrinsecamente
vinculada as demandas que emergem do cotidiano laboral, permitindo identificar
relagbes diretas entre as decisdes judiciais, mobilizagdes coletivas e transformagdes
socioeconOmicas. Ademais, ao se considerar a perspectiva de que o Estado constitui
uma condensagdo material de forgas (Poulantzas, 1980), torna-se evidente que as
tensdes e conflitos que permeiam os diversos estamentos politicos e sociais se refletem
nas instituicbes publicas, a incluir o Judiciario. Como ja ressaltado no Capitulo | deste
trabalho, as decisbes transcendem a mera condig&o de registros técnicos, assumindo o
papel de instrumentos de poder, a serem disputados na arena de luta entre classes e,
por conseguinte, nos embates entre capital e trabalho. O fendbmeno juridico reflete,
assim, as relagdes de forga e hegemonia existentes na sociedade, servindo tanto como
expressao das lutas sociais quanto como espacgo de contestacdo e resisténcia, onde
interesses antagdnicos buscam prevalecer.

Um recorte temporal das decisbes analisadas, para além de indicar as
contradi¢oes internas do Judiciario trabalhista, permite identificar ndo apenas como os
fendmenos sociais e politicos influenciam as interpretagdes juridicas, mas também como
o sentido atribuido pelo Judiciario repercute na forma como os atores sociais
compreendem e reinterpretam esses fenbmenos. Ha, portanto, uma relagao dialética
entre o campo juridico e a realidade social, na qual ambos se influenciam (Poulantzas,
1989; Bourdieu, 1998).

Nesse sentido, mobilizagdes sociais e decisdes judiciais paradigmaticas tém
desempenhado um papel relevante na transformagédo do cenario juridico. Exemplos

notdrios incluem o Breque dos Apps®*, ocorrido em julho de 2020, que representou um

34 0 "Breque dos Apps" foi uma mobilizagdo paredista nacional de entregadores de plataformas digitais,
realizada em 1° e 2 de julho, com paralisagbes em S&o Paulo e atos em cidades como Porto Alegre e
Niteréi. Organizada pelo coletivo Entregadores Unidos pela Base, reivindicou regulamentagao do setor,
melhorias trabalhistas, como taxa minima de R$ 10 por entrega, piso salarial, fim de desligamentos
arbitrarios da plataforma. Em Sao Paulo, as acgdes incluiram bloqueios em estabelecimentos e
concentragdes na Avenida Paulista e no Pacaembu.
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marco na luta dos trabalhadores de plataformas, e a decisao historica da Suprema Corte
espanhola, proferida em 25 de setembro de 2020 (Sentencia 805/2020). Ambos os
eventos sinalizaram uma tendéncia, no Brasil e no mundo, de reavaliacdo das condi¢des
de trabalho em plataformas digitais.

No Brasil, esse cenario ganhou ainda mais relevancia com a decisao historica
do Ministro Mauricio Godinho Delgado, proferida em dezembro de 2021, no julgamento
do processo TST-RR-100353-02.2017.5.01.0066. Tal decisédo, a primeira a reconhecer
o vinculo de emprego com as plataformas digitais no ambito do TST, constituiu
verdadeiro ponto de inflexdo na jurisprudéncia trabalhista. A partir dela, pelo menos
quatro das oito® turmas do TST (Segunda, Terceira, Sexta e Oitava Turmas) passaram
a se posicionar de modo favoravel ao reconhecimento do vinculo de emprego com as
plataformas digitais.

Por fim, ao analisar o recorte temporal da amostra envolvendo processos da
Uber, verifica-se que, entre setembro de 2017 e agosto de 2019, nenhum dos oito
processos julgados nas Varas do Trabalho que chegaram em grau de recurso ao TST
resultou no reconhecimento do vinculo de emprego. Contudo, no biénio subsequente
(setembro de 2019 a agosto de 2021), a analise revela uma relativa inflexdo no padréo
decisorio, com 44% dos processos resultando no reconhecimento da relacdo de
emprego. Apesar das limitagbes da amostra, que inviabilizam a formulagdo de
conclusdes definitivas, os dados sugerem, ao menos, uma alteragdo gradual no

entendimento juridico acerca da matéria.

521 STF e o trabalho em plataformas digitais: o predominio do racionalismo
econdmico sobre a protecao trabalhista

Como observam Coutinho, Menezes e Junior (2023), o Supremo Tribunal
Federal (STF) tem consolidado um entendimento refratario ao reconhecimento do
vinculo de emprego entre motoristas e entregadores por aplicativo e as plataformas

digitais. O posicionamento da Corte fundamenta-se, prioritariamente, na interpretagéo

35 A 72 Turma do TST n&o apresenta um acorddo especifico na qual se reconhega o vinculo de emprego
com as plataformas digitais. Contudo, ao negar provimento ao agravo de instrumento interposto contra o
despacho denegatério do recurso de revista, permitiu que prevalecesse decisdo regional que concluiu
pelo reconhecimento do vinculo de emprego.
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de que nao ha configuragédo de subordinagao juridica nessas relagdes, além de invocar
os principios constitucionais da livre iniciativa e da livre concorréncia.

Trés decisdes paradigmaticas do STF sdo frequentemente invocadas em
controvérsias envolvendo o reconhecimento de vinculo empregaticio no contexto do
trabalho prestado as plataformas digitais: a Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental (ADPF) 324, o Tema 725 de Repercussao Geral (RE 958.252) e a Agao
Declaratoria de Constitucionalidade (ADC) 48. Cada uma dessas decisdes, em maior ou
menor medida, reforcou a admissibilidade das formas atipicas e precarizantes de
arregimentacgao da forga de trabalho, distanciando-se da interpretagéo classica da CLT
que delineia os requisitos do vinculo de emprego.

A ADPF 324 (Rel. Min. Luis Roberto Barroso) examinou a constitucionalidade
da terceirizacao de atividade-fim e meio. O STF estabeleceu a seguinte tese de carater
vinculante:

"E licita a terceirizacdo de toda e qualquer atividade, meio ou fim, ndo se
configurando relagdo de emprego entre a contratante e o empregado da
contratada. Na terceirizagdo, compete a contratante: i) verificar a idoneidade e
a capacidade econdmica da terceirizada; e ii) responder subsidiariamente pelo
descumprimento das normas trabalhistas, bem como por obrigacdes
previdenciarias" (BRASIL, STF, 2014).

A tese deslocou o eixo de analise: a existéncia ou ndo do vinculo de emprego
deixou de depender da natureza da atividade contratada, afastando o entendimento
consolidado na jurisprudéncia trabalhista que distinguia entre atividade-fim e atividade-
meio.

Por sua vez, o Tema 725 de Repercusséo Geral (RE 958.252, Rel. Min. Luiz
Fux) estabeleceu que:

"E permitida a terceirizagdo ou qualquer outra forma de divisao do trabalho entre
diferentes pessoas juridicas, independentemente do objeto social das empresas
envolvidas, desde que mantida a responsabilidade subsidiaria da empresa
contratante (BRASIL, STF, 2019)."

Essa formulagdo abriu amplo espago para reorganizagdo da produgéo,
validando arranjos contratuais diversos do contrato de trabalho e reduzindo a
possibilidade de reconhecimento de vinculos de emprego em moldes tradicionais.

A ADC 48 (Rel. Min. Luis Roberto Barroso) versou sobre a
constitucionalidade da Lei 11.442/2007, que prevé a figura do Transportador Autbnomo
de Cargas (TAC). O entendimento adotado pelo STF consolidou-se na seguinte tese:
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" A Lei n® 11.442/2007 é constitucional, uma vez que a Constituicdo ndo veda a
terceirizagdo, de atividade-meio ou fim. 2 - O prazo prescricional estabelecido
no art. 18 da Lei n°® 11.442/2007 é valido porque nio se trata de créditos
resultantes de relagcéo de trabalho, mas de relagdo comercial, ndo incidindo na
hipétese o art. 7°, XXIX, CF. 3 - Uma vez preenchidos os requisitos dispostos
na Lei n°® 11.442/2007, estara configurada a relagdo comercial de natureza civil
e afastada a configuragéo de vinculo trabalhista (BRASIL, STF, 2020)."

Como destaca Sidnei Machado (2022), embora direcionada ao setor de
transporte de cargas, a decisao proferida pelo Ministro Barroso na ADC 48 tem exercido
significativa influéncia sobre a jurisprudéncia relativa as relagbes de trabalho nas
plataformas digitais. O autor assinala que mesmo a Justiga do Trabalho, em algumas de
suas decisdes, tem aplicado uma analogia entre o regime de trabalho autbnomo no
transporte de cargas e os servigos de transporte individual de passageiros prestado as
plataformas digitais. Conforme o entendimento judicial, em ambos os casos, o
trabalhador € proprietario ou locador do veiculo, opera em regime de parceria comercial
com a empresa e atua de forma autbnoma, caracterizando, assim, a auséncia de
subordinag&o necessaria ao reconhecimento do vinculo de emprego.

Em 2023, o Presidente do STF, Ministro Luis Roberto Barroso, ao proferir
decisdo na Reclamagao n°® 59.836/DF, reafirmou esse posicionamento ao validar a
celebragao de contrato civil de parceria entre saldes de beleza e profissionais do setor.
Na oportunidade, argumentou-se que o profissional em questdo ndo se enquadraria na
condigao de trabalhador vulneravel, uma vez que detinha elevado grau de instrugédo e
remuneragao consideravel, sendo, portanto, plenamente capaz de negociar as
condigdes de sua contratagdo sem necessitar da tutela lega Itrabalhista:

"Da leitura da decisdo reclamada, observa-se, em primeiro lugar, que n&o
estamos diante de trabalhadora hipossuficiente, cuja tutela estatal € justificada
para garantir a protegdo dos direitos trabalhistas materialmente fundamentais.
Trata-se de profissional com elevado grau de escolaridade e remuneragao

expressiva, capaz, portanto, de fazer uma escolha esclarecida sobre sua
contratagdo." (BRASIL, STF, 2023a)

O entendimento apresentado pelo Ministro parte da premissa de que a
protecdo trabalhista seria um instrumento voltado a trabalhadores vulneraveis,
desconsiderando a assimetria estrutural da relag&o laboral e ignorando o fato de que a
regulagéo publica do trabalho existe, justamente, para corrigir o desequilibrio de forgas
inerente a relagao entre capital e trabalho (Oliveira; Carelli; Grillo, 2020; Supiot, 2016).
A opcgao do STF, ao legitimar a "pejotizacao" e as parcerias em detrimento do contrato
de emprego tradicional, possibilita, em ultima instancia, o empresariado escolher
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livremente o regime juridico aplicavel aos seus trabalhadores, independentemente do
grau de protegcédo que este assegure.

Nas decisdes supracitadas, o STF ndo examinou de forma aprofundada a
competéncia da Justica do Trabalho ou os requisitos do vinculo de emprego, tais como
subordinag&o, onerosidade e pessoalidade, dispostos nos artigos 2°, 3° e 6° da CLT. Ao
contrario, partiu de uma lbégica voltada a remover barreiras a livre iniciativa,
argumentando sobre a necessidade de imprimir maior dinamismo econémico,
adaptabilidade e competitividade as relacdes trabalhistas em um contexto de quarta
revolucao industrial e reconfiguragcdo dos modelos produtivos (Frediani; Nepomuceno,
2024).

Nos votos proferidos pelo ministro relator Luis Roberto Barroso, a
terceirizagao é apresentada como uma pratica indispensavel a adaptacao do capitalismo
as transformagdes econdémicas ocorridas apds a crise dos anos 1970. Segundo o
ministro, os paises que rejeitam a terceirizagado enfrentam desvantagens competitivas
no cenario globalizado. Além disso, o relator defende que a Constituicdo ndo impde
restricoes a terceirizagdo de atividades-fim. No caso especifico dos motoristas
autbnomos de transporte de cargas, argumenta que estes ndo sdao empregados, uma
vez que sua condicdo foi reconhecida legalmente como constituinte de uma relagéo de
natureza comercial, regida pelo direito civil (Brasil, STF, 2020).

A influéncia das decisdes vinculantes proferidas pelo STF nos julgamentos
da ADC 48, na ADPF 324 e do tema 725 € bem explicitada na decisdo monocratica do
Ministro Alexandre de Moraes, proferida em maio de 2023, nos autos da Reclamagao
Constitucional 59.795. Nesse julgado, o Ministro Alexandre determinou a transferéncia
da competéncia para julgar casos envolvendo motoristas de plataformas digitais da
Justica do Trabalho para a Justica Comum, com base na compreensdo de que a
natureza da relagdo contratual entre motoristas e empresas de plataformas seria de
carater civil, desvinculada, portanto, do regime protetivo do Direito do Trabalho:

“A decisdo reclamada, portanto, ao reconhecer vinculo de emprego entre
motorista parceiro e a plataforma, desconsidera as conclusées do SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL no julgamento da ADC 48, na ADPF 324, no RE 958.252
(Tema 725-RG), na ADI 5835 MC/DF e no RE 688.223 (Tema 590-RG), que
permitem diversos tipos de contratos distintos da estrutura tradicional do
contrato de emprego regido pela CLT(...) Realmente, a relagédo estabelecida
entre o motorista de aplicativo e a plataforma reclamante mais se assemelha
com a situagao prevista na Lei 11.442/2007, do transportador auténomo, sendo
aquele proprietario de vinculo proprio e que tem relagado de natureza comercial
(BRASIL, STF, 2023b, p.8 e 12).”
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Em 28 de setembro de 2023, o Supremo Tribunal Federal (STF), alinhado ao
entendimento ja estabelecido na Reclamagdo Constitucional n.° 59.795/MG, concedeu
provimento a duas outras reclamagdes constitucionais referentes a motoristas de
aplicativos. Sob a relatoria do Ministro Luiz Fux, nas Reclamagdes Constitucionais n.°
59.404/MG e 61.267/MG, o STF reafirmou que, com base nos principios da livre
iniciativa e da livre concorréncia, & constitucionalmente legitima a coexisténcia de
diferentes modelos de prestagao de servigos no mercado de trabalho.

Nas conclusdes desses julgamentos, o Ministro enfatizou que as decisdes da
Justica do Trabalho que reconhecem o vinculo de emprego entre motoristas de
aplicativos e plataformas digitais violam a autoridade vinculante do acordao proferido na
Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 324. Além disso,
reforcgou o entendimento estabelecido na Reclamagédo Constitucional n.° 59.795,
relatada pelo Ministro Alexandre de Moraes, que também rejeitou o reconhecimento da
relagdo de emprego no trabalho prestado por esses profissionais. Em consequéncia,
determinou a anulagédo da decisdo do Tribunal Regional do Trabalho que reconhecia o
vinculo de emprego de motorista de aplicativo, ordenando o retorno dos autos ao juizo
trabalhista para que fosse proferida nova decisdo em conformidade com a jurisprudéncia
do STF.

Por fim, em 23 de novembro de 2023, o Supremo Tribunal Federal (STF), por
meio de decisdo do Ministro Cristiano Zanin — indicado ao cargo pelo Presidente Luiz
Inacio Lula da Silva, no inicio seu terceiro mandato —, cassou um acordao do Tribunal
Superior do Trabalho (TST) que reconhecera o vinculo empregaticio entre um
motociclista e a Rappi Brasil Intermediacdo de Negdcios Ltda., na Reclamagéo
Constitucional n.° 63823/SP. A decisdo, “com fundamento nos principios constitucionais
da livre iniciativa e da livre concorréncia”, (Brasil, STF, 2023e, p.4) prestigiou uma
interpretacdo juridica que valoriza a liberdade econdmica das empresas, mas silenciou
quanto aos efeitos sociais e econdmicos deletérios dessa escolha na vida dos
trabalhadores plataformizados.

A relevancia desse caso transcende seu aspecto técnico-juridico e desperta
reflexdes criticas sobre as possiveis implicagdes politicas subjacentes. O Ministro Zanin,
nomeado diretamente pelo presidente Lula, possui um historico profissional alinhado a
advocacia privada, mas sua nomeacao inevitavelmente carregava o simbolismo de ser

realizada por um governo cuja base politica e historica esta profundamente enraizada
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no movimento sindical e na defesa dos direitos dos trabalhadores. Contudo, sua decis&o
neste caso parece colidir com os ideais fundadores do Partido dos Trabalhadores (PT),
ao privilegiar os interesses das plataformas digitais de trabalho em detrimento de maior
protecao para trabalhadores precarizados.

5.2.2 Divergéncias interpretativas no TST sobre a natureza do trabalho em plataformas
digitais

A qualificagao juridica do trabalho realizado para plataformas digitais e o nivel
de protecdo social que lhe deve ser destinado tém sido também objeto de intensos
debates no ambito do Tribunal Superior do Trabalho (TST), resultando em decisdes que,
por vezes, adotam referenciais interpretativos diametralmente opostos.

A relevancia da subordinagdo como critério definidor da relagdo de emprego
esta no cerne dessa divergéncia. O ordenamento trabalhista brasileiro, nos termos do
art. 3° da CLT, concebe como empregado a pessoa fisica que, prestando servigos com
continuidade a um empregador, encontra-se sob subordinagdo juridica e recebe
contraprestagdo remuneratéria. Para que o vinculo se configure, torna-se imprescindivel
a presencga simultdnea de determinados elementos, a saber: a prestagdo pessoal
(pessoalidade), a ndo eventualidade (habitualidade), a onerosidade e a subordinagéo
juridica. Entre esses critérios, a subordinagdo destaca-se como o ponto mais
controvertido, por ser essencial na distingdo entre trabalho subordinado e trabalho
autébnomo. A par disso, a presencga de pessoalidade, habitualidade e onerosidade tende
a ser menos controvertida.

Duas decisdes paradigmaticas ilustram a tensao interpretativa a respeito da
natureza do vinculo entre motoristas e empresas provedoras de aplicativos de
transporte.

A primeira delas refere-se a decisdo proferida em fevereiro de 2021 pelo
Ministro lves Gandra Filho, no julgamento do recurso RR-10555-54.2019.5.03.0179, no
qual se negou o reconhecimento do vinculo empregaticio entre um motorista e a Uber.
O fundamento central dessa decis&o foi a auséncia de subordinagéo juridica tradicional,
elemento essencial para a caracterizagao da relagdo de emprego nos moldes classicos.

Por seu turno, a segunda deciséo foi proferida em dezembro de 2021 pelo
Ministro Mauricio Godinho Delgado (TST-RR-100353-02.2017.5.01.0066), e
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reconheceu a presenga de todos os elementos fatico-juridicos caracterizadores da
relacdo de emprego, declarando o motorista de aplicativo como empregado da
plataforma.

A despeito de sua dimensdo casuistica, tais decisdes, marcadamente
antagénicas, extrapolam as especificidades dos processos em que proferidas para se
tornarem referéncias paradigmaticas na construgao de jurisprudéncia acerca do trabalho
em plataformas digitais no Brasil. Em um contexto no qual a regulagdo desse tipo de
relacao laboral ainda ndo encontra parametros consolidados, o posicionamento do TST
assume papel fundamental, exercendo influéncia ndo sé nas instancias inferiores do
Judiciario trabalhista, mas também no debate publico. Enquanto a decisdo de Godinho
Delgado insere-se em uma racionalidade juridica voltada a protegdo do trabalho
humano, a fundamentagao de Ives Gandra Filho privilegia uma légica de autonomia e
liberdade econbmica, afastando a incidéncia plena do Direito do Trabalho em tais
relagdes.

Em sua decisdo, o Ministro lves Gandra Filho argumenta que o motorista de
aplicativo desfrutaria de ampla autonomia. A questdo da subordinacdo foi central na
analise, sendo destacado que o controle exercido pela Uber sobre tarifas e padrdes de
conduta nao seria suficiente para caracterizar o poder diretivo patronal tipico de uma
relagcdo de emprego. Ademais, a auséncia de exigéncias formais quanto a frequéncia
minima de trabalho ou ao cumprimento de metas por parte dos motoristas foi
interpretada como um indicativo de autonomia, afastando, assim, a configuragdo de
subordinacéo juridica (Brasil, TST, 2021).

Com base nesse entendimento, concluiu-se que, ainda que a prestacao de
trabalho seja caracterizada por elementos como pessoalidade e onerosidade, a
liberdade conferida aos motoristas para escolher seus horarios e definir as condi¢gdes
em que atuam seria incompativel com a ideia de subordinagcdo. Esse aspecto foi
determinante para fundamentar a negativa ao reconhecimento do vinculo de emprego
(Brasil, TST, 2021).

Entre os argumentos invocados para justificar a suposta autonomia dos
servicos, destacam-se: (i) a inexisténcia de exclusividade, com o trabalhador podendo
prestar servigos a diferentes contratantes; (ii) a ndo habitualidade, uma vez que o servigo

nao seria realizado de forma continua ou regular; e (iii) a auséncia de subordinagéo,
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fundamentada na alegada liberdade do trabalhador para organizar sua propria rotina de
trabalho (Brasil, TST, 2021).

Em contrapartida, no processo TST-RR-100353-02.2017.5.01.0066, a
argumentacao do Ministro Mauricio Godinho Delgado em favor do reconhecimento do
vinculo de emprego de um motorista com a empresa Uber baseou-se na demonstragao
de que todos os elementos caracterizadores da relagdo de emprego estariam presentes
na prestacao de servigcos a plataforma. Afirmou-se que a atividade desempenhada pelo
trabalhador, integrada ao modelo econdmico da empresa, era realizada de forma
continua, remunerada e sob subordinagéo, devido a influéncia e ao controle algoritmico
exercidos pela plataforma digital sobre a execugéo do trabalho (Brasil, TST, 2022).

Em relagdo aos requisitos legais necessarios ao reconhecimento da relagéao
de emprego, o acordao destacou a presenca de pessoalidade, ao apontar que era
"incontroverso que a atividade de conduzir o veiculo e prestar o servico de transporte
era executada por uma pessoa fisica, no caso, o reclamante" (Brasil, TST, 2022, p. 9).
Em seguida, ressaltou-se a n&o eventualidade, observando-se que "o trabalho do
reclamante estava integrado a dindmica essencial da atividade econémica da empresa
reclamada, sem indicios de transitoriedade ou de natureza pontual na prestagao de
servigos" (Brasil, TST, 2022, p. 46). No que diz respeito a onerosidade, enfatizou-se que
"a contraprestagao era inequivoca, uma vez que o pagamento era realizado ao sistema
virtual da empresa, que posteriormente transferia parte desse valor ao motorista" (Brasil,
TST, 2022, p. 10).

A subordinagdo juridica, reconhecida como elemento central para a
caracterizagao da relagdo empregaticia, também foi devidamente identificada no caso.
Segundo a decisdo, a Uber exercia controle por meio de mecanismos telematicos,
valendo-se de recursos como avaliagdes de clientes, monitoramento em tempo real e a
possibilidade de exclusdo do motorista da plataforma em casos de desempenho
considerado insatisfatorio (Brasil, TST, 2022, p. 51). Ademais, exigéncias especificas,
como a idade minima dos veiculos utilizados e a fixagado de precos das corridas e da
quilometragem (Brasil, TST, 2022, p. 51), foram compreendidas como indicativos do
poder diretivo exercido pela empresa.

Por fim, o Ministro Godinho concluiu que, embora ndo houvesse imposi¢cao
de ordens diretas ou rigidas relacionadas aos horarios de trabalho, o controle algoritmico

e digital promovido pela plataforma era suficiente para caracterizar a subordinagéo
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juridica, assegurando, assim, o reconhecimento do vinculo de emprego (Brasil, TST,
2022).

5.3 Decisoes judiciais e racionalidades concorrentes: prote¢cao social versus

liberdade econdmica

Ao contrario do que possa parecer a primeira vista, a divergéncia entre as
decisbes de Godinho, Gandra e de alguns dos Ministros do STF nado se limita a um
debate técnico acerca da presenca ou auséncia de subordinagdo no trabalho prestado
as plataformas digitais. Trata-se, antes, de um confronto entre racionalidades juridicas
e ideologicas distintas: de um lado, a visdo que reconhece a centralidade do trabalho
humano e a funcgdo civilizatéria da regulagdo publica do trabalho, pautando-se no
principio da dignidade da pessoa humana e na promogéao da justiga social; de outro, a
perspectiva que busca legitimar a expansdao do mercado e da autonomia contratual
como vetores principais das relagbes econdmicas, reduzindo a amplitude da protecao
laboral. Tal contraste tornou-se especialmente evidente diante da postura de lves
Gandra Filho, cujas justificativas, ainda que coerentes com uma concepg¢ao liberal do
mercado, fragilizam a protec&o do trabalhador na Era Digital.

Criticos dessa posicao, incluindo-se a analise aqui desenvolvida, apontam
que a énfase na liberdade individual e na autonomia contratual, elementos destacados
no posicionamento de lves Gandra e nos julgados do STF, ignora aspectos constituintes
das relagdes laborais, especialmente aqueles relacionados as assimetrias de poder e
aos novos matizes da subordinacgao.

Carelli (2020) observa que, para sua caracterizagéo, a subordinagao na Era
Digital ndo necessita das mesmas feigdes do poder diretivo classico, como comandos
diretos e fiscalizagdo presencial. Ela se concretiza de maneira algoritmicamente
mediada, com controles de desempenho por meio de avaliagdes de clientes, parametros
fixados unilateralmente pela plataforma, exigéncias quanto as condi¢gées do veiculo,
delimitagdo de precos e possibilidade de exclusdo do motorista do sistema. Essa
subordinag&o tecnicamente sofisticada, embora menos visivel, é real e gera efeitos
concretos sobre a liberdade do trabalhador, conferindo ao detentor da plataforma um
poder disciplinar efetivo (Carelli, 2017; Abilio,2020a).
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A decisdo do Ministro Mauricio Godinho Delgado sustenta exatamente essa
compreensao mais ampla de subordinagdo, adequada ao contexto tecnoldgico
contemporaneo. A analise empreendida por Godinho buscou ressaltar que o vinculo de
emprego ndo se define pela existéncia de horario fixo ou ordens diretas, mas pela
insercdo do trabalhador na dindmica produtiva da empresa, sob a direcdo e controle
desta, ainda que por meio de ferramentas digitais. A constatagdo de que o motorista é
continuamente avaliado, ranqueado e passivel de exclusdo pela plataforma, além de
estar sujeito a tarifas e condi¢des unilateralmente impostas, evidencia a presenga de um
poder diretivo que, embora menos explicito, € materialmente significativo. Nesse
sentido, Godinho Delgado afirma que o trabalho humano permanece central e essencial
para o funcionamento da plataforma, configurando-se como um elemento central do
processo produtivo.

Em contraste, a linha argumentativa adotada por lves Gandra Filho ignora
que o aparente maior poder de escolha do trabalhador que presta servigos as
plataformas digitais ndo altera a real conformacdo de sua relagdo trabalhista. Esse
profissional, ainda que possa desconectar-se a qualquer momento, ndo controla as
tarifas, tampouco tem poder real de barganha sobre suas condi¢gdes contratuais e
laborais (Carelli, 2017; Abilio, 2020a). O suposto “empoderamento” do trabalhador
funciona apenas como uma ilusdo que dissimula a precarizacao de seu trabalho. Ao
investir na retorica da autonomia, ndo sé Gandra, mas também alguns dos Ministros do
STF e do TST deixam de reconhecer que o trabalhador plataformizado ndo € um
empreendedor autbnomo dotado de amplos recursos, mas um individuo que busca
sustentar-se economicamente, frequentemente sem alternativas reais diante de um
mercado de trabalho cada vez mais precario e desprovido de garantias minimas de
subsisténcia (Abilio, 2021b; Antunes, 2018).

Como se procurou demonstrar no capitulo anterior, exemplos da Francga,
Espanha, Italia e Alemanha indicam a tendéncia de reconhecimento judicial da
subordinacdo mesmo em casos de trabalho realizado por meio de aplicativos. A viséo
de Gandra e a que tem prevalecido no STF n&o apenas se distanciam dessas
experiéncias internacionais, mas ignoram que o trabalho prestado as plataformas
digitais € uma expressao do capitalismo contemporaneo, marcado por estratégias de
fragmentacao, flexibilizagao e precarizagao do trabalho, como observam Abilio (2021b)
e Grohmann (2020).
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A argumentagéo de Ives Gandra também se sustenta na ideia de que o Poder
Judiciario nao estaria autorizado a ampliar o conceito juridico de subordinagéo. Contudo,
tal perspectiva desconsidera a natureza dinamica do Direito e o papel do Judiciario como
intérprete e construtor de sentidos normativos em face de novas situagbes sociais,
conforme apontado por Grau (2008) e Ferraz (1980). Afirmar que o Judiciario ndo pode
ampliar conceitos juridicos, sobretudo quando confrontado com realidades econdmicas
inéditas, equivale a aprisionar o Direito em um formalismo estéril, incapaz de responder
aos desafios contemporaneos (Carelli et al., 2020; Supiot, 2016).

Além disso, tanto os posicionamentos de Gandra e quanto os dos citados
Ministros do STF, ao evocarem a liberdade contratual e uma suposta necessidade de
modernizagao das relagdes trabalhistas, revelam uma subversao da légica originaria do
Direito do Trabalho, que historicamente se fundamenta na protecdo do trabalhador
contra o arbitrio do poder econdbmico (Carelli et al, 2020; Supiot, 2016). O
reconhecimento da assimetria intrinseca a relagdo laboral constitui justamente o
pressuposto basilar do Direito do Trabalho e mote central para sua existéncia (Oliveira;
Carelli; Grillo, 2020). Como bem destaca Supiot (2016, p. 155, tradugao propria), do
ponto de vista do trabalhador, “o contrato de trabalho n&o € uma possibilidade, mas uma
necessidade”.

Adicionalmente, ndo se pode perder de vista que reclamacdes constitucionais
julgadas pelo STF envolvendo trabalhadores de plataformas, a exemplo das citadas Rcl
59.795 e Rcl 59.836, resultaram no afastamento do vinculo de emprego sem exame
circunstanciado dos elementos faticos da relagao de trabalho. Ao afirmar que a natureza
da relacdo estabelecida com as plataformas digitais teria natureza de um contrato civil,
subtraindo do escrutinio da Justica do Trabalho a analise dos requisitos do vinculo de
emprego, o STF abre um precedente perigoso: a prevalecer o entendimento
recentemente adotado pela Suprema Corte — e também por algumas das Turmas
julgadoras do TST, € importante reconhecer—, bastara classificar determinado pacto
como “contrato civil” ou “comercial” para afastar por completo o regime protetivo do
Direito do Trabalho®®.

36 Essa preocupacéo, alias, foi um dos principais fatores que motivaram a recente publicagdo de um
manifesto pelo Forum Interinstitucional de Defesa do Direito do Trabalho e da Previdéncia Social (FIDS).
O documento busca promover uma reorientagédo das decisdes proferidas pelo Supremo Tribunal Federal
(STF) no ambito de Reclamagbes Constitucionais. @ Para mais  detalhes, ver:
https://anpt.org.br/attachments/article/9012/FIDS%20COMPET%C3%8ANCIA%20DA%20JUSTI%C3%8
7A%20D0%20TRABALHO%20-20POSTULADOS%20-%2005.02.2024.pdf. Acesso em 26 de agosto de
2024.
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Dessa maneira, a avaliagado dos requisitos inerentes a relagdo de emprego
entre trabalhador e contratante seria desconsiderada, submetendo-se a aplicagao (ou
nao) das normas protetivas do Direito do Trabalho ao juizo exclusivo e discricionario do
potencial empregador, orientado, em ultima medida, por critérios de conveniéncia
econdmica®’.

Alain Supiot (2014, p. 59) descreve como a ldgica ultraliberal, baseada na
celebracdo da concorréncia e do individualismo, converte o Direito em mera mercadoria,
criando um “mercado de produtos legislativos” no qual individuos supostamente
autbnomos podem escolher a legislagado que reputem mais conveniente. Nesse sentido,
o capitalismo oligopolista passa a ocultar, sob a retorica da concorréncia livre, a
producao de discursos politicos destinados a relativizar ou mesmo elidir a protecao
estabelecida pela regulagao publica do trabalho.

Essa perspectiva de deslegitimacdo do carater imperativo das normas
trabalhistas reflete-se na linha argumentativa dos ministros do STF e de Gandra, que
retratam a economia de mercado como um sistema de escolhas livres, no qual as partes
transacionam em pé de igualdade. Presumindo igualdade na negocia¢ao, renegam as
justificativas historicas para a intervencéo estatal protetiva, com isso esvaziando o papel
civilizatorio que o Direito do Trabalho historicamente exerce. Desconsideram, ademais,
o alerta de Polanyi (2020) de que uma economia desregulada tende a intensificar
desigualdades e gerar crises econémicas e sociais cada vez mais profundas.

A partir dessa critica, € possivel observar uma manifesta filiagdo ideoldgica
de Ives Gandra e do STF a um referencial argumentativo que, ao enfatizar as liberdades
individuais e a n&o intervencdo estatal, ressoa uma perspectiva de mercado
autorregulado, defendida por autores como Friedman (2018). Essa filiagao ideoldgica é
denunciada por Coutinho (2017) e Carelli (2014), que destacam a difusdo de uma
racionalidade econdémica de recorte neoliberal no seio do Poder Judiciario, em
substituicdo a racionalidade juridica, levando a uma interpretagéo do Direito do Trabalho
sob o prisma da eficiéncia de mercado.

A légica do mercado avanga, assim, sobre a estrutura juridica do Estado,
modulando as decisdes e minando os fundamentos tradicionais de protecdo ao
trabalhador. Aldacy Rachid Coutinho (2007) e Magda Barros Biavaschi (2016)
identificam que, desde a adogdo mais intensa de politicas neoliberais no Brasil, na
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década de 1990, o Direito do Trabalho vem progressivamente sendo reconfigurado para
atender aos imperativos da concorréncia, da eficiéncia e da reduc¢ao de custos laborais.

Assim, a pretexto de conferir legitimidade a novas formas de contratacao, tais
decisdes acabam por fortalecer a concepcao de que o trabalho realizado por meio de
aplicativos ndo demandaria o cumprimento das “regras legais civilizatérias” (Brasil, TST,
2022, p. 40) e poderia ser regido tdo somente por principios de eficiéncia e liberdade de
mercado. O resultado é o esvaziamento das garantias trabalhistas, bem como a
desconsiderac&do das naturais assimetrias de poder inerentes a relagcéo entre capital e
trabalho.

A deciséo do Ministro Godinho Delgado revela a possibilidade de resisténcia
a essa tendéncia precarizante, reforcando o papel civilizatério do Direito do Trabalho,
cujo fundamento € justamente a “garantia de que uma lei ndo seja violada em favor de
um individuo, e o resultado final, um estatuto legal que impega que os individuos e a
comunidade fiquem a mercé da forga bruta” (Biavaschi, 2005, p.22). Nesse sentido, a
decisdo de Delgado busca assegurar um patamar minimo de direitos e garantias,
alinhando-se a compreenséao de que a regulagao publica do trabalho deve acompanhar
e regular as transformacdes tecnologicas e sociais, ndo meramente se curvar diante

delas.

5.4 Consideragoes finais ao Capitulo 4

O capitulo analisou os desafios e avangos relacionados ao reconhecimento
do vinculo de emprego no contexto do trabalho em plataformas digitais no Brasil,
enfatizando o papel do Poder Judiciario, particularmente do Tribunal Superior do
Trabalho (TST). O embate entre as decisées de Godinho Delgado e os entendimentos
defendidos pelo Ministro Ives Gandra Filho, do TST, e pelos Ministros Alexandre de
Moraes, Cristiano Zanin, Luis Roberto Barroso e Luiz Fux, no ambito do STF, revela, em
ultima instancia, a tensao entre a racionalidade juridica protetiva do Direito do Trabalho
e uma racionalidade econémica de recorte neoclassico, que prestigia a livre iniciativa e
a pretensa capacidade de autorregulagdo dos mercados.

Nesse cenario, o Judiciario trabalhista destaca-se como uma instituicdo que,
mesmo diante de pressdes econbmicas e politicas, tem, em alguma medida,

demonstrado disposicdo em assegurar a protegdo aos trabalhadores plataformizados,
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contribuindo para a manutencdo da centralidade do trabalho humano no ordenamento
juridico brasileiro. Apesar de divergéncias internas, algumas do TST representam um
marco de resisténcia as tendéncias de precarizagéo.

As disputas juridicas em torno do vinculo de emprego no trabalho prestado
as plataformas ilustram a correlacdo de forgcas entre os interesses das plataformas
digitais, que buscam consolidar modelos de negdcio baseados na desregulacéo, e os
direitos dos trabalhadores, que frequentemente se encontram em situacdo de
vulnerabilidade estrutural. Nesse embate, o TST, ao reconhecer em alguns de seus
julgados as assimetrias de poder entre as partes, reafirma a fungéo tuitiva da regulagéo
publica do trabalho, contrariando a narrativa hegemonica das plataformas que privilegia
a légica do mercado e a autonomia individual em detrimento da protegao social ao
trabalho.

Essa postura contrasta sobretudo com as decisées do Supremo Tribunal
Federal (STF), que frequentemente privilegiam principios como a livre iniciativa e a
liberdade contratual, desconsiderando os impactos sociais da precarizacio do trabalho.

Por fim, decisdes pioneiras como a proferida pelo Ministro Mauricio Godinho
Delgado mostram que o Judiciario pode resistir as pressdes do capital e atuar como um
espaco de contestacdo e resisténcia. Como assinalado por autores como Poulantzas
(1980), o Estado e suas instituicdes ndo sdo neutros, mas refletem as relagdes de forga
existentes na sociedade. No contexto brasileiro do trabalho em plataformas, o TST e
STF tém se mostrado um /ocus privilegiado de disputa, onde interesses antagdnicos
entre capital e trabalho se encontram, e, em alguns casos, prevalece uma leitura juridica
que prioriza a dignidade do trabalhador. A continuidade dessa atuagéo sera essencial
para equilibrar as forgcas em jogo, assegurando que o avango tecnoldgico nédo seja

alcancgado a custa da protegéo e seguranga dos trabalhadores.
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6 CONCLUSAO

O trabalho prestado as plataformas digitais tem sido apresentado, em muitos
discursos empresariais, como expressao de um inevitavel avango tecnologico, que traria
suposta autonomia aos trabalhadores e redugao de custos para as empresas. No entanto,
€ preciso problematizar essa narrativa a luz do avangco do capital sobre o mundo do
trabalho, como resultado de conflitos e escolhas institucionais concretas.

Nesse sentido, o avango das plataformas digitais pode ser compreendido em
conexao com o fortalecimento do modelo de producéo flexivel e financeirizado a partir das
décadas de 1970-1980. Autores como David Harvey (2005), Robert Boyer (2015) e
Wolfgang Streeck (2013) identificam que, a medida que as empresas buscam novos
patamares de competitividade e taxas de lucro, as relagdes trabalhistas tendem a se tornar
mais “flexiveis” — o que, frequentemente, se traduz em mecanismos informais e precarios
de contratagdo. Sob esse prisma, os trabalhadores se veem submetidos as flutuagcdes da
demanda e a competigédo globalizada, enquanto o capital busca reduzir custos de mao de
obra e repassar riscos, na esteira de uma “Grande Transformag¢&o”, que agora se processa
em sentido inverso aquela descrita por Polanyi (2000).

O discurso de “modernizagcao” econémica e de “livre iniciativa” das plataformas,
portanto, relaciona-se estreitamente ao que Boltanski e Chiapello (2009) chamam de “novo
espirito do capitalismo”. Esse espirito, segundo os autores, combina a retérica da
autonomia com estratégias de extragcdo intensificada de mais-valia, que resultam em
precariedade e inseguranga social. Isso confirma o diagndstico de que a ordem econdmica
atual, ao mesmo tempo que viabiliza inovacdes técnicas, aperfeicoa mecanismos de
exploracéo e torna obsoletos os arranjos estatais de protegao social concebidos no pos-
guerra.

No Brasil, autores como Krein (2013), Abilio (2021b), Pochmann (2020) e Proni
(2023) descrevem a forma como esse quadro se agrava pela vigéncia de um mercado de
trabalho historicamente marcado por altas taxas de informalidade e pelo avanco de
reformas liberalizantes — como a Reforma Trabalhista de 2017 —, que ampliaram a

margem de manobra das empresas para firmar contratos atipicos.
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A par disso, estudiosos como Jodo Manuel Cardoso de Mello (1997) ja haviam
apontado, em suas analises sobre a evolu¢do do capitalismo brasileiro, que os periodos de
reestruturacdo econdbmica sdo acompanhados, em regra, pela adogdo de politicas e
arranjos contratuais que ampliam o poder do capital e reduzem a esfera de protegéo social.

A realidade do trabalho em plataformas ¢é ilustrativa desse processo. Grandes
empresas de tecnologia e investimento, em consonancia com a légica de financeirizagéo,
buscam maximizar lucros a partir da reducédo de custos laborais, externalizando riscos e
responsabilidades. Sob o discurso de empreendedorismo individual, motoristas e
entregadores arcam com custos de operagao e de previdéncia, atuando sob um arranjo que
fragiliza as bases do emprego formal e da seguridade social, fomentando a precarizagao.

E justamente nesse ponto que se insere a importancia dos mecanismos publicos
de protecao social, historicamente construidos para atenuar a assimetria nas relacdes de
poder entre capital e trabalho. O Brasil, a exemplo de outras nacgdes periféricas, consolidou,
ao longo do século XX, sistemas previdenciarios e normas trabalhistas que garantem
direitos fundamentais — ainda que de forma desigual e incompleta. No entanto, o avango
de contratos ditos “autbnomos”, mediados por algoritmos, tende a esvaziar a abrangéncia
protetiva da regulagédo publica do trabalho, se o Estado ndo for capaz de enquadrar tais
relagbes como reais formas de emprego assalariado

A auséncia de um marco legal abrangente, somada a intensificacdo do
desemprego e a precarizagdo de ocupag¢des no pais, propiciou que as plataformas
avangassem com grande forga, atraindo milhdes de pessoas em busca de renda. No ambito
legislativo, avolumam-se propostas antagbnicas: ora para reconhecer os motoristas e
entregadores como empregados, ora para criar um regime hibrido (semelhante as
categorias Tipo B europeias), ora para reforgar a tese de autonomia (Tipo A).

O Poder Judiciario brasileiro, por seu turno, tem sido palco de pronunciamentos
contraditorios. O Tribunal Superior do Trabalho (TST), em algumas decisdes, reconheceu
o vinculo de emprego (como no célebre caso relatado pelo Ministro Mauricio Godinho
Delgado), evidenciando que a onerosidade, a pessoalidade, a ndo eventualidade e a
subordinag&o algoritmica estariam configuradas. Porém, em diversos outros julgamentos,

prevaleceu o entendimento de que o trabalhador plataformizado detém ampla autonomia
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(reforcando a tese do Ministro Ives Gandra Filho, por exemplo), descartando, assim, a
subordinacéo e a aplicagao da legislag&o trabalhista tradicional.

De modo ainda mais decisivo, o Supremo Tribunal Federal (STF) tem
reiteradamente adotado posicionamento que, ao valorizar a livre iniciativa e a liberdade
contratual, afasta a analise aprofundada dos requisitos do vinculo de emprego nos
trabalhos prestados as plataformas, reconhecendo a suposta natureza civil desses arranjos
e remetendo os litigios a Justica Comum. Referéncias como a ADPF 324, o Tema 725 de
Repercussao Geral e a ADC 48 sado constantemente citadas para legitimar a tese de
“contratos mercantis” e afastar os marcos protetivos da regulagéo publica do trabalho.

Desse panorama, extraem-se algumas conclusoées centrais:

Em primeiro lugar, embora as plataformas aleguem inovacéo e autonomia, a
realidade pratica evidencia desequilibrios de poder e mecanismos de controle —
majoritariamente digitais e algoritmicos — que aproximam a relagéo de trabalho de uma
subordinacdo n&o meramente formal, mas efetiva. A suposta “liberdade” de o
trabalhador ligar ou desligar o aplicativo nao significa, por si s6, auséncia de
dependéncia econémica, tampouco anula o poder diretivo exercido pela plataforma,
que determina valores, modos de execugao, metas, punigoes e até a possibilidade de
exclusao unilateral dos servigos. Nesse sentido, a subordinagado nao depende de ordens
diretas e rigidas, mas pode se manifestar por meio de avaliagdes de clientes, bloqueios e
sistemas de pontuacgao, resultando na eliminagdo completa da autonomia do trabalhador
guanto a definicdo das suas condi¢des de trabalho;

Em segundo lugar, a criagdo de categorias intermediarias (Tipo B), a exemplo
daquela prevista no Projeto de Lei Complementar (PLP) 12/2024, mostrou-se, em muitos
casos, ineficaz para superar a precarizagdo. Como observado na ltalia, a
parassubordinagdo, outrora concebida para proteger trabalhadores auténomos
economicamente dependentes, muitas vezes legitimou contratagbes precarias, reduzindo
direitos outrora reconhecidos a empregados formais. Na Espanha, a tentativa de enquadrar
riders como TRADE enfrentou forte resisténcia de organizagdes coletivas de trabalhadores
e, ao final, o Tribunal Supremo optou por reconhecer o vinculo pleno (Tipo C), visto como
mais coerente com a realidade da relagdo laboral. Embora as categorias intermediarias

sejam, a primeira vista, solugées de compromisso, frequentemente aumentam a
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litigiosidade e legitimam, na pratica, arranjos precarizantes. Em contrapartida, o
reconhecimento manifesto da relagao de emprego garante maior seguranca juridica
e robustez na defesa de direitos;

Em terceiro lugar, a pesquisa evidenciou que, além de disputas judiciarias, ha
mobilizagbes sociais que pressionam por uma regulamentagdo em bases mais protetivas.
O chamado “Breque dos Apps”, no Brasil, revelou uma acéo coletiva de entregadores
pautada em reivindicagdes concretas, como aumento das tarifas minimas, assisténcia em
caso de acidente e protegédo contra desligamentos unilaterais. Na Espanha, o movimento
Riders x Derechos articulou-se com entidades sindicais e influenciou as decisdes judiciais
e, subsequentemente, a edigdo da Ley Riders. Esses processos indicam que a conquista
de direitos para os trabalhadores de plataformas, tal como ocorreu na formagao
histérica do Direito do Trabalho, nao depende apenas de formulagoes técnicas, mas
também da correlagao de forgas entre capital e trabalho e da luta politica da classe
trabalhadora;

Em quarto lugar, as plataformas, ao fragmentarem a forga de trabalho e
imputarem a cada individuo os custos e riscos do processo produtivo, enfraquecem
as bases tradicionais do sistema publico de protecao social ao trabalho,
historicamente lastreadas no emprego formal. Nesse sentido, alguns paises europeus
vém discutindo a garantia universal de certos direitos, independentemente do tipo de
vinculo (como proposto no Relatério Supiot), de modo a assegurar um “chéo de protegao”
a todos os trabalhadores, ainda que n&o enquadrados na relagdo classica de emprego.
Esse debate se mostra igualmente urgente no Brasil, em que parcela significativa da
populagcdo foi empurrada para o trabalho informal, auténomo ou precarizado por
plataformas.

Por fim, a pesquisa demonstrou que a chancela estatal ao processo de
precarizagao no trabalho em plataformas nao constitui um horizonte inexoravel. O
Poder Judiciario, enquanto espacgo institucional permeado por conflitos de classe,
desempenha papel decisivo na regulacao (ou na desregulagado) das relagdes de
trabalho. De acordo com Poulantzas (1980), o Estado ndao é uma entidade neutra ou
mero comité executivo das classes dominantes, mas sim um espacgo de disputa, a

saber, a condensagao material de uma correlagao de forgas entre capital e trabalho.
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A luz dessa perspectiva, o Judiciario — e, por conseguinte, os tribunais do trabalho
— convertem-se em palco privilegiado de embates entre uma racionalidade
econdmica de cunho liberal e uma racionalidade juridica de cunho protetivo, que visa
resguardar a regulagao publica do trabalho.

As experiéncias internacionais demonstram que € possivel reconhecer a
subordinagdo no trabalho mediado por tecnologia sem comprometer o dinamismo
econdmico. A Espanha, por exemplo, instituiu a "Ley Rider", que estabelece o vinculo
empregaticio entre trabalhadores e plataformas digitais, considerando o controle exercido
por algoritmos como um elemento suficiente para configurar a relagdo de emprego. Da
mesma forma, na Franga, decisdes judiciais tém enfatizado a dependéncia econémica e a
gestdo estrutural imposta pelas plataformas como critérios para o reconhecimento do
vinculo. Esses paises exemplificam uma abordagem que harmoniza inovagao tecnolégica
com a protecao social ao trabalho, algo que o STF tem negligenciado em suas decisdes.

Ao priorizar uma narrativa baseada na livre iniciativa e na liberdade contratual, o
STF desconsidera a assimetria estrutural de poder entre trabalhadores e plataformas,
ignorando o papel da regulacdo trabalhista como instrumento de equilibrio nas relagdes
capital-trabalho. Esse posicionamento, ao se afastar das melhores praticas internacionais,
nao apenas legitima a precarizagdo, mas também impede o Brasil de adotar um modelo
regulatério mais equénime e socialmente inclusivo, alinhado as transformacdes
contemporaneas do mundo do trabalho

Nesse cenario de desafios institucionais, destaca-se o papel do Tribunal Superior
do Trabalho (TST), que, ao contrario do STF, tem, gradualmente, adotado uma perspectiva
mais protetiva para o trabalho em plataformas digitais. Apds o julgado pioneiro de Mauricio
Godinho Delgado, alguns ministros do TST, em diversas decisdes, tém reconhecido a
existéncia de subordinagdo mediada por algoritmos, classificando trabalhadores de
plataformas como empregados e estendendo-lhes garantias tipicas da protegdo social
trabalhista.

Ao assim proceder, o TST alinha-se a tendéncias observadas em cortes
europeias — como na Espanha, ltalia, Franca e Alemanha — que requalificaram
entregadores e motoristas como empregados, a fim de proteger direitos basicos e coibir

fraudes contratuais. Tais entendimentos, além de aproximarem o Brasil de experiéncias
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internacionais mais avangadas na contengcao da precarizacio, reforcam a ideia de que a
alardeada liberdade dos trabalhadores plataformizados ndo elimina a dependéncia
econdmica e o controle efetivo exercido pelas empresas.

As decisoes favoraveis ao reconhecimento do vinculo no ambito do TST,
embora ainda incipientes, sinalizam que ha espago para a garantia de prote¢ao social
e para a afirmagao de uma regulagao publica compativel com os desafios da Era
Digital. Dessa forma, a precarizacao, ainda que impulsionada pela dinamica global do
capital, nao é um desfecho inelutavel. Tudo depende de uma complexa rede de
disputas politicas e ideoldgicas, nas quais o Poder Judiciario se apresenta como
arena privilegiada para equilibrar a balanga entre o avanco de uma agenda ultraliberal
e a necessidade de salvaguardar os direitos da maioria trabalhadora. Experiéncias
europeias, somadas a determinados julgados brasileiros, deixam claro que ha um
caminho de lutas possivel, no qual tecnhologia e dignidade do trabalho nao se anulam,
mas podem coexistir sob a mediagao de um sistema publico de prote¢cao social

renovado e atento as transformagoes econdmicas deste século.
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