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Resumo

A dissertacdo investiga o tecnoativismo feminista e suas praticas de cuidados digitais através da
atuacao da Rede Transfeminista de Cuidados Digitais (RTCD). A pesquisa explora como a RTCD
constroi alternativas ao capitalismo de vigilancia e as formas de controle digital, oferecendo
protecdo integral para grupos marginalizados, como mulheres, pessoas negras, trans e
LGBTQIAPN+. O estudo discute a interseccdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TICs) com estruturas de opressao, destacando como o conceito de cuidados digitais emerge a partir
de uma abordagem feminista, interseccional e anticapitalista. Através de casos como a Gincana
Monstra, a dissertacdo demonstra como o giro do cuidado transforma a segurancga digital, propondo
uma pratica coletiva e politicamente consciente que resiste as logicas de exclusdo e vigilancia. A
RTCD, portanto, oferece uma nova forma de resisténcia no campo tecnolégico, pautada na
autonomia, afeto e solidariedade.

Palavras-Chave: Tecnofeminismo, Tecnoativismo, Tecnologia de Informacao e Comunicacao,
Cuidado digital, Seguranca digital



Abstract

The dissertation investigates feminist techno-activism and its digital care practices through the
actions of the Transfeminist Digital Care Network (RTCD). The research explores how RTCD
creates alternatives to surveillance capitalism and digital control mechanisms, offering
comprehensive protection to marginalized groups such as women, Black, trans, and LGBTQIAPN+
individuals. The study discusses the intersection of Information and Communication Technologies
(ICTs) with structures of oppression, highlighting how the concept of digital care emerges from a
feminist, intersectional, and anti-capitalist perspective. Through cases like the Gincana Monstra, the
dissertation demonstrates how the turn to care transforms digital security by proposing a collective
and politically conscious practice that resists exclusionary and surveillance-driven logics. Thus,
RTCD presents a new form of technological resistance, grounded in autonomy, affection, and
solidarity.

Keywords: Technofeminism, Technoactivism, Information and Communication Technology,

Care, Digital security
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Preludio

“Nada vem sem o seu mundo” (BELLACASA, 2012)

Ha cerca de oito anos, eu havia acabado de ser demitida do meu primeiro emprego formal,
na oportunidade, como secretaria em um escritério na zona oeste de Sdo Paulo. Tinha me mudado
para la ha pouco mais de dois anos, com a intengao de trabalhar e estudar producdo audiovisual. As
oportunidades nessa area foram muito poucas. No entanto, aquela demissdo foi uma oportunidade
divisora de aguas. Dali tive coragem, e um belo empurrdo, dada a necessidade de me sustentar, de
entrar de cabeca no mundo do ativismo, agora como trabalho e ndo mais como algo voluntario.
Algumas horas depois de sair demitida do escritério, eu ja estava participando da primeira reunido
de trabalho que me levaria para esse universo permeado por protocolos de seguranca, aplicacoes
seguras, vigilancia, senhas, software livre e muitos outros elementos que passaram a compor, nao
apenas 0s temas em torno do meu trabalho, como as praticas realizadas por mim cotidianamente, e
por todes que integravam meu grupo naquela organizacao. Com o tempo, o que era trabalho e
interesse pessoal foi se transformando em algo que dava, também, sentido a vida, se expandindo
para uma comunidade, muito maior do que eu poderia imaginar.

Desde entdo, atuo profissionalmente no terceiro setor com o fortalecimento de movimentos
sociais, grupos, coletivos e coletivas ativistas. Esse fortalecimento acontece, sobretudo, através do
estimulo e do fomento as praticas de seguranca integral e cuidados digitais, da promocao da
protecdo de liderancas comunitarias e defensoras/res de direitos, reunindo temas ligados a minha
postura como pessoa politica e ativista, as oportunidades profissionais.

Necessario entdo dizer de onde venho: Sou uma mulher, branca, feminista, ativista, de 35
anos, brasileira, cis, bissexual, jornalista de formacdo, educadora popular, mais precisamente na
area dos Cuidados Digitais, com foco em grupos da sociedade civil. Mulher-tecnoativista-
pesquisadora do sulglobal. Esse é o lugar em que me situo, e acredito que muites outres
companheires possam se identificar também com essa ideia: uma mulher, capaz de dialogar sobre

tecnologia com diferentes outras mulheres', homens® e pessoas ndo bindrias, em contextos e linguas

! Neste trabalho a nocdo de mulher, como uma expressao politica, inclui, além das mulheres cis, mulheres transgénero,
transexuais, travestis e pessoas que em muitos espacos ainda sdo lidas e autoidentificadas como mulheres.

2 ~ ~ soe . . , A .
Neste trabalho a nogdo de homem, como uma expressao politica, inclui, além dos homens transgénero, transexuais,
boycetas e pessoas que sdo lidas e autoidentificadas como homens
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e linguagens diferentes, alcancando grupos de base e das pontas, em territérios do interior do Brasil
ou de predominancia branca, masculina, de classes abastadas, como sdao muitas vezes as salas de
aula das universidades ou empresas, eventos académicos ou de tecnologia e ciéncia. Ora detentora
de conhecimento tecnoldgico, ora uma mulher destinada aos afazeres domésticos, ora pesquisadora
e ora parte do interesse de minha préopria pesquisa. E essa é a perspectiva da qual posso olhar, a
objetividade corporificada® com a qual quero trabalhar.

Durante os anos 1990 e 2000, acompanhei minha mde, uma assistente social, militante
progressista e de esquerda, por algumas cidades do Brasil para as quais nos mudamos em busca de
trabalho. Gracas a esse contexto familiar, desde muito nova tive a possibilidade de uma formacao
politica e ética pautada no comprometimento com o social, na garantia de direitos e com a defesa da
democracia. Sob a orientacdo de minha mae, fizeram parte de minha formacao o contato direto com
realidades de luta e resisténcia, sendo as mais marcantes: visitas a acampamentos e assentamentos
rurais, entre eles do Movimento Sem Terra (MST), no extremo Norte de Minas Gerais, Regidao do
Projeto Jaiba, lugar de seca, ainda que as margens do Rio Sdo Francisco; e o contato com grupos
atingidos pelo impacto socioambiental na constru¢cdao da Usina Hidrelétrica de Lajeado, no estado
do Tocantins.

Natural da regido sudeste de Minas Gerais, tive a oportunidade de viver em 15 cidades pelo
Brasil, entre elas algumas capitais. Essa jornada me possibilitou conhecer a enorme diversidade que
compde o Brasil em suas perspectivas geografica, ambiental, mas sobretudo, cultural e
socioeconomica. Conhecer de perto essas realidades despertou em mim a consciéncia sobre a
grandeza de nosso pais e a empatia necessaria para o trabalho que realizo hoje, também como
pesquisadora.

Nos ultimos sete anos, colaborei em organizacdes como a Escola de Ativismo, o Fundo
ELAS+, a Federacdio de Trabalhadores Rurais Agricultores e Agricultoras Familiares do
Pernambuco, a Rede Transfeminista de Cuidados Digitais e a InterSecLab, um laboratério
transfeminista de analise forense e pesquisa em vigilancia, voltado para o trabalho com defensores
de direitos, organizacao onde trabalho atualmente, organizacGes que atuam no fortalecimento e

sustentabilidade do campo ativista brasileiro. Colaborei ainda para na realizacdo de algumas

* Conceito desenvolvido por Donna Haraway (1995) o qual propde um sujeito implicado dentro do seu préprio campo
de “visdo”, criando assim uma “objetividade corporificada”. Esse conceito sera aprofundado mais adiante ao longo do
texto.
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edi¢oes da Cryptorave e criptofestas pelo Brasil®. Nessa trajetdria, tenho tido a oportunidade de
conhecer mais de perto metodologias inspiradas na educacdo popular, assim como em
epistemologias feministas e do sul-global, que influenciaram diretamente essa pesquisa, como sera
abordado mais a diante. Esses lugares e pessoas foram, e ainda sdo, pontes importantes para acessar
0 local que me é escola de verdade, a oportunidade de trocas e constru¢des com coletivos e
coletivas, jornalistas, comunicadores populares, liderancas populares, defensores de direitos,
pesquisadores, hackers e tecnoativistas, que tive a oportunidade de acompanhar em atividades de
campo, em processos formativos, imersdes, mesas de reunido ou negociacdo, em acdes diretas,
campanhas, festivais e tantas outras iniciativas, algumas também fora do Brasil, em debates
relacionados a importancia da valorizacdo dos saberes e culturas locais, nos usos e apropriacoes
tecnologicas do sul-global.

Em junho de 2019, tive a honra de ser acolhida por mulheres agricultoras familiares em um
assentamento do MST de mais de 30 anos, no interior do Sergipe. Na oportunidade, passamos 3
semanas trocando e aprendendo juntas, olhando para as tecnologias de cuidado que nos cercavam,
como o cultivo de sementes crioulas e dos remédios medicinais feitos com as ervas do quintal, até o
uso do celular, seja para realizar as vendas da producao do campo até para a mobilizacdo politica na
luta pelo direito a terra. Todo o medo e as insegurancas que pairavam naquela época em torno das
tais “fake news” e golpes online (ndo éramos capazes de imaginar o contexto no qual seriamos
empurrades menos de um ano depois com a chegada da pandemia de Covid-19, mas) era um
universo para o qual essas mulheres tinham coragem de olhar e desbravar, desde que coletivamente,
uma sempre apoiando a outra. Experiéncias como essa mostram sempre, para mim, que as escolhas
desse caminho fazem sentido. Também em 2019 passei a integrar a Rede Transfeminista de
Cuidados Digitais (RTCD), e entre as primeiras atividades que participei dentro da Rede foi um
encontro formativo no Rio de Janeiro, que reuniu ativistas facilitadoras de varias regides do Brasil,
compartilhando durante trés dias, os mesmos ambientes, as refeicdes, os conhecimentos, as leituras
de mundo, as estratégias. E dificil descrever a poténcia que existe em um encontro desses e, muito
movida pelo desejo de poder fazer isso decidi iniciar a jornada do mestrado. Escolhi entdo a RTCD
como parte central de minha pesquisa de campo por conhecer, de um lugar bem de perto, e

reconhecer essa rede como uma importante representante do campo de interesse desta pesquisa.

4 CryptoRave é um evento anual que retine, geralmente em 36 horas de atividades continuas, diversos debates e acdes
sobre seguranga, criptografia, hacking, anonimato, privacidade e liberdade na rede. Inspirada nas cryptoparties (acao
global com as mesmas finalidades), as versdes brasileiras deste evento iniciaram-se em 2014. Veja o link para a ultima

edicdo de 2023: https://2023.cryptorave.org/
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Quando, entdo, iniciei o mestrado, ainda em 2020, meu desejo era trazer para 0 campo
académico uma pesquisa que fosse capaz de reunir, dentro desse contexto, o trabalho como
integrante dos coletivos, coletivas e organizagdes nos quais colaborei e ainda colaboro, junto a
pesquisa académica. Nogdes importantes que estdo sendo discutidas e desenvolvidas dentro desses
espacos nos quais transito, como “cuidados digitais”, “infraestruturas de afeto”, “tecnologias
feministas” e “infraestruturas feministas”, podem ser relacionadas aos debates tedricos, registradas
e compartilhadas entre outros contextos, e outros campos do saber, a fim de ampliar a poténcia
transformadora que carregam quando aplicadas a tecnologia e a educacao.

Acreditando que esse movimento pode auxiliar no entendimento do atual contexto
tecnopolitico e sociecondmico e ampliar o potencial de fortalecimento dos esforcos no
desenvolvimento de estratégias praticas de resisténcia, decidi olhar para companheires de projeto
politico na busca por mudancas no campo dos Estudos de Ciéncia e Tecnologia, no campo da
defesa dos direitos e na crenca de que existem alternativas melhores as “alternativas infernais”,

batizadas e definidas assim por Stengers e Pignarre:

Daremos o nome de “alternativas infernais” a esse conjunto de situacdes que parecem nao
deixar outra escolha a ndo ser a resignacdo ou uma dentincia que soa um pouco vazia. (Tal
dentncia é impotente porque esta situagdo nao oferece suporte e a conclusdo sempre volta a
mesma coisa: é todo o "sistema" que deve ser destruido). (PIGNARRE e STENGERS,
2011, p.24 — tradugdo livre®)

Dessa forma, fazem-se ainda necessarios trabalhos e pesquisas que potencializem essa
diluicdo entre academia e campo ativista e compreendam como tém se dado essas estratégias, a
partir dos novos agenciamentos sociotécnicos nos territérios a8 margem do norte-global. E dai que
vem o desejo de produzir e compartilhar as reflexdes e consideracoes apresentadas ao longo desta

dissertacao.

> Versdo original: “We will give the name 'infernal alternatives' to that set of situations that seem to leave no other
choice than resignation or a slightly hollow sounding denunciation. (Such a denunciation is powerless because this
situation offers no hold and the conclusion always comes back to the same thing: it is the whole ‘system’ that has to be
destroyed”
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Apresentacao

O desenvolvimento cientifico e tecnolégico ao longo dos anos tem possibilitado o
refinamento das capacidades e ampliado os alcances de préticas de vigilancia. Com a expansdo
capitalista do século XXI, apoiada na popularizacdo e na disseminacdo de aparatos tecnoldgicos, a
vigilancia, sem deixar de lado sua funcdo histérica nos interesses de Estado, ganha um novo tipo de
centralidade na logica de acumulagdo do capital, baseada na coleta incessante e no processamento
de dados e informagoes através das tecnologias de informagdo e comunicacdo (doravante, TICs)
(ZUBOFF, 2018). Se de um lado, o estado de vigilancia passa a atuar sobre todes, em maior ou
menor grau, através da vida mediada por computadores e pela internet, a vigilancia, sobre aqueles
que sdo alvo de disputa e interesses politicos, ganha ainda mais forca.

Segundo o relatério “Freedom on the Net 2019”°, da Freedom House, no Brasil, desde a
eleicdo de Jair Bolsonaro a presidéncia, sdo altos os niveis de assédio e violéncia online a jornalistas
e ativistas. Em julho de 2020, é revelado que a Secretaria de Operacoes Integradas (Seopi), ligada
ao Ministério da Justica, produziu, sob sigilo, um dossié com informacdes recolhidas através do
monitoramento de redes sociais, sobre mais de 500 servidores publicos que se declaravam
antifascistas’. Em setembro de 2021, em um evento promovido pela Escola Superior do Ministério
Publico do Estado de Sdao Paulo, no qual o webinar de nome “Tecnologia no Combate ao Crime

Organizado™®

, 0 convidado Rafael Veldsquez Saavedra da Silva, sécio da Techbiz Forense Digital,
mencionou a “Investigacdo 360", se referindo ao uso de multiplas ferramentas tecnoldgicas, das
mais variadas fontes, para levantar informacdes de suspeitos. Uma das tendéncias é fazer
investigacdes no que se chama de “internet das coisas” — ou seja, em eletrodomésticos, entre eles a
Alexa, e outros objetos que estdo dentro de nossas casas. Além disso, programas governamentais
buscam implementar tecnologias de reconhecimento facial nas cidades®, criando bancos de dados

que centralizam dados pessoais dos cidadaos, incluindo dados biométricos.

® Freedom House. “Freedom on the Net 2019”. 4 de novembro de 2019. Acesso em 20 de outubro de 2020.
https://freedomhouse.org/sites/default/files/2019-11/11042019 Report FH FOTN 2019 final Public Download.pdf

7 Rubens Valente. "Acao sigilosa do governo mira professores e policiais antifascistas". UOL, 24 de julho de 2020.
Acessado em 30 de agosto de 2020 https://noticias.uol.com.br/colunas/rubens-valente/2020/07/24/ministerio-justica-
governo-bolsonaro-antifascistas.htm

®https://www.youtube.com/watch?v=rCPAeRkuR7I

? Campanha “Tire o meu rosto da sua mira” https://www.terra.com.br/nos/tire-meu-rosto-da-sua-mira-reconhecimento-
facial-pode-ser-mais-uma-ferramenta-de-violacao-de-direitos,88bce2aef1616bd6affbc7a691de47dap7p8wb66.html
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Com a pandemia de Covid-19, a coleta de dados através de diversos aplicativos de
monitoramento trouxeram ainda mais riscos a privacidade e dispararam um alerta para novas
formas de segregacdo das populacdes marginalizadas. Mais recentemente, em 2024, assistimos a
prisdo de agentes da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN) por participagdo, durante o governo
de Jair Bolsonaro, no esquema criminoso de uso do aparato do Estado para espionagem de
ministros do STF, senadores, deputados, jornalistas e ativistas, além da producdao de dossiés e
desinformacdo para ganho politico de aliados e da propria familia do ex-presidente, conhecido
como “ABIN Paralela”". Essas informagdes ddo um brevissimo panorama do cendrio mais recente
da vigilancia no Brasil, um pano de fundo essencial para essa pesquisa.

A importancia politica e social da vigilancia digital, e de temas relacionados a ela, pode ser
observada no nimero crescente de pesquisas e debates que envolvem a formulacao de normas e leis
sobre tecnologias da informacdo e comunicacdo e os diversos impactos dessas tecnologias na
sociedade - que abrangem desde o exercicio pleno, ou a violacdo de direitos, a cidadania,
democracia, elei¢oes, direito a comunicagdo, privacidade, sistema politico e econdmico, dentre
outros temas. A abrangéncia das mudangas sociais mobilizadas é tamanha que caracteriza um
fendmeno social fundamental para as sociedades contemporaneas.

Como resposta a esse contexto, uma parcela da sociedade civil organizada, e ativistas, tém
dedicado seus trabalhos a compreensao pratica do que pode significar o uso seguro das tecnologias,
e tém redobrado esforcos na tentativa de encontrar possibilidades aos desafios postos pelo cendrio
atual como, por exemplo, o monopo6lio e controle das informacdes por grandes corporacées, o
desenvolvimento de instrumentos legais que protejam cidaddos e garantam direitos, o combate a
violéncia online e, ao mesmo tempo, o combate a perpetuacdo das opressoes e exploracoes
estruturais presentes também no campo da tecnologia.

O campo ativista em questdo se refere as tecnofeministas'’ brasileiras, denominagdo que
utilizo para tratar, nesta dissertacao, de maneira abrangente, grupos ativistas que voltam seu
trabalho, em diferentes medidas, para o uso, as relacdes e a critica as tecnologias, formando um
campo de atuagdo politica que reconhece que “a internet e as TICs podem assumir um lugar de
resisténcia, como ser aquele no qual as violagdes de direitos, inclusive aquelas baseadas em

multiplas desigualdades como as de género, racga, classe, se proliferam e o debate social é

10 https://exame.com/brasil/abin-parelala-tudo-o-que-se-sabe-sobre-a-espionagem-de-ministros-do-stf-politicos-e-
jornalistas/

11 Se autodenominam: ciberativistas, hackerfeministas, transhackerfeministas e outros, essas denominagdes serdo
melhor tratadas no desenvolvimento da pesquisa.



16

restringido” (OLIVEIRA, ARAUJO e KANASHIRO, 2020, p. 3). Ou seja, reconhece as inimeras
possibilidades e inovagoes geradas a partir do desenvolvimento tecnolégico sem deixar de analisar e
tentar compreender seus impactos.

Acompanhando o trabalho desses grupos em diferentes regides do Brasil nos ultimos oito
anos, ora como integrante e, mais recentemente, também no lugar de pesquisadora, observo, ao
mesmo tempo em que vivencio, um processo de mudanca de perspectiva a abordagem de temas
como privacidade, vigilancia e seguranca digital, no campo ativista. Um movimento que vem sendo
feito, ndo sem muito esforco, para desviar de uma abordagem tecnocrata, militarizada,
hegemonicamente masculina e branca, a fim de adotar uma perspectiva feminista, propondo nogées
para uma leitura de mundo, como a de Tecnologia Feminista, que, como explicam as pesquisadoras

Débora Oliveira, Daniela Aratijo e Marta Kanashiro :

[...] é um termo que vem ganhando repercussdao no movimento de mulheres na América
Latina e faz referéncia aos debates e praticas que apontam para a ndo neutralidade das
tecnologias em multiplas camadas, repensando a imaginacdo, producdo e uso das
tecnologias de informagdo e comunicagdo (TICs) pelas e para mulheres, pessoas trans e ndo
binarias. (OLIVEIRA, ARAUJO e KANASHIRO, 2020, p. 2)

Sdo mulheres que compreendem os diferentes impactos da tecnologia em suas vidas e de
outros grupos sociais ndo hegeménicos, uma parcela do movimento feminista que estd engajada no
debate tecnopolitico, sua interface com temas sobre internet, autonomia, infraestruturas digitais,
seguranca da informacdo (OLIVEIRA, ARAUJO e KANASHIRO, 2020), defesa e garantia de

direitos.

Essa mudanga esta diretamente relacionada a maneira como sdo percebidos e interpretados
os impactos e as relacOes sistémicas opressoras e exploratorias no uso e no acesso as tecnologias,
em especial das TICs, em um contexto de capitalismo de vigilancia, incorporando ainda a esse
debate categorias feministas como as nocOes de consentimento, escuta, cuidado, autonomia
(OLIVEIRA, ARAUJO e KANASHIRO, 2020), solidariedade, alegria e confianca. Interessa nesse
trabalho explorar como se dao essas categorias, em especial o aprofundamento sobre a nocao de
cuidado digital, um cuidado feminista, politizado, ético, coletivo e anticapitalista, convocado,
tensionado e praticado por esses grupos. Dessa maneira, esta pesquisa buscou uma compreensao de
como tém se dado as mudancas no campo pratico dentro do ativismo tecnofeminista por parte

daqueles que encabecam esse movimento, em especial aquelas, aqueles e aquelus que trabalham
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com foco na seguranca integral e/ou digital para o fortalecimento de defensores de direitos, um
campo recente, batizado de Campo dos Cuidados Digitais. Assim, o debate em torno do cuidado
ganha centralidade nesse trabalho. Para representar esse recorte do campo dos Cuidados Digitais e
como se da a pratica dessa transformacdo, foi escolhida para compor esta pesquisa a Rede

Transfeminista de Cuidados Digitais.

Levar essas questOes para dentro da academia é a oportunidade de aprofundar a reflexdao
sobre o trabalho desenvolvido por um campo prético ativista, reconhecendo-o como fenomeno

tecnopolitico e sua importancia.

Para o pesquisador Henrique Parra (2018), o desafio aos que compdem o campo dos estudos
e praticas sobre vigilancia esta na continua invengao e reinvencao de estratégias, capazes de abarcar

as especificidades das varias dimensdes que compdem a vida:

Através dessas composicdes, como criar a recursividade e a resiliéncia desses arranjos, de
maneira a fortalecer um ambiente mais propicio para a proliferacao das praticas e valores
desejados? Em suma, quais as tecnologias, protocolos, infraestruturas e institucionalidades
necessarios? (PARRA, 2018, p. 344)

Acredito que a busca por questionamentos como esses sejam parte central no rompimento
com as alternativas infernais (PIGNARRE e STENGERS, 2011) que nos sdao impostas pelas big
techs. E é do desejo de ampliar as conexdes dessa rede, ou ampliar essa figura de linhas (String
Figure), conceito proposto por Donna Haraway (2018), composta por muitos agentes e da qual
também faco parte, que parto para minha investigacao, é esse o incomodo que ndao me deixa parar, é

esse meu lugar.

Essas figuras de linhas estdo pensando, bem como criando préticas, praticas pedagogicas e
performances cosmolégicas. (HARAWAY, 2016, p.14 — tradu¢do minha)'

Outro aspecto com o qual essa pesquisa se relaciona é a compreensao e divulgacao do que
compdem o universo das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) na atualidade, sob uma
perspectiva critica, localizada, que parte dos Estudos Feministas. Tal composi¢do envolve arranjos
sociotécnicos e geopoliticos que vém se consolidando em todo o mundo. Trata-se de um universo

de relacdes e articulacoes presentes nos dispositivos de comunicacdo, mas que esta invisibilizado

12 Versao original: “These string figures are thinking as well as making practices, pedagogical practices and
cosmological performances.”
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para a maior parte das pessoas que partilham suas vidas, suas cotidianidades e sua privacidade por
esses meios. Essas relaces tém impacto direto na vida de todas as populacdes e carregam diferentes
caracteristicas que estdo ligadas a configuracdo geopolitica global, perpetuando um modelo
dominante e opressor para 0s mesmos grupos sociais durante séculos. Esses impactos e
caracteristicas também sdo aspectos que marcam esse trabalho.

Como podera ser visto adiante, a perspectiva tedrica da pesquisa abarca tanto autoras/es das
areas de comunicagao, sociologia, antropologia e filosofia que tratam especialmente das questdes
tecnopoliticas mais abrangentes, mais vinculados aos objetivos gerais, como também estudiosas/os
que permitem a investigacdo do objeto empirico, suas especificidades e sua dimensdo local, mais
relacionadas aos objetivos especificos desta pesquisa.

Durante o processo de busca por um ponto de partida metodoldgico, que correspondesse ao
meu interesse de pesquisa e como pesquisadora situada, me deparei a principio com duas
interessantes pensadoras, Isabelle Stangers e Donna Haraway, que ha alguns anos vém provocando
a reflexdo sobre o olhar e o lugar em que a Ciéncia Moderna, e sua divulgagdo, colocam “o outro”,
“a outra”, “e outre” e tudo aquilo que nao faz parte dela. Esse ndo é um debate a ser aprofundado na
pesquisa mas é parte das provocagdes que foram motor de partida para a jornada investigativa. Esse
termo, “o outro”, marca esse distanciamento, esse par dicotdmico entre o “eu” e o “outro”, cultura e
natureza, ciéncia e crenga. Assim comecei a mergulhar no proprio entendimento do meu lugar,
pesquisadora e parte do campo de interesse, das pessoas que sdo companheiras que também estdao
fazendo esse percurso e construindo os entendimentos compartilhados aqui. Em seu texto, “A
proposicao cosmopolitica” (2018), Stengers, inicia com uma pergunta que, naquele momento,
funcionou em mim como uma virada de chave, ela escreve: “Como nés podemos apresentar uma
proposta que ndo pretenda dizer o que é, ou o que deve ou deveria ser, mas que provoque O
pensar?” (STENGERS, 2018, p.443)

Partindo dessa provocacao, decidi iniciar essa trajetoria muito mais interessada em tudo que
poderia surgir e emergir desse percurso do que, ao final, comprovar uma hipétese. Um interesse

maior no que poderia aprender e partilhar, do que, no desejo moderno do que poderia provar.
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Referéncias para diluicao de fronteiras e hierarquias entre pesquisa e acao

De maneira geral, o trabalho buscou situar aspectos ja observados em minha trajetéria como
ativista a partir de um conjunto de referéncias, como aquelas relativas ao debate critico sobre a
manutencao e perpetuacao das estruturas colonialistas de poder, opressdao e controle, que por um
lado, ganham novos contornos, ferramentas e estratégias para sua manutencdo a partir da
consolidacdo do capitalismo de vigilancia e sua relacao com o desenvolvimento tecnocientifico do
século XXI e, por outro, também para o seu enfrentamento.

Esta pesquisa voltou-se, entdo, para o contexto aqui apresentado a fim de focalizar mais
especificamente os processos de questionamento e resisténcia a um determinado estado das TICs
em conexdao com a elaboracdo e difusdo de estratégias de protecdo e cuidado com dados e
privacidade. Dessa maneira o percurso realizado durante a pesquisa e a escrita dos resultados teve
como objetivo (i) uma abordagem teérica ja contextualizada com as praticas observadas no campo;
(i) um mapeamento das praticas e discursos junto a Rede Transfeminista de Cuidados Digitais,
realizado de forma tentacular: trazendo diversidade e multiplicidade, que mescla acdo politica e
pesquisa, sujeito/objeto de pesquisa diluindo fronteiras, e atua com algo que se aproxima da
pesquisa-acdo®, de forma a realizar uma atuagdo sobre, e por meio da, construgdo coletiva em que a
propria pesquisadora esta inserida como “construtora”, parceira e aliada. Nesse sentido, o que seria
coleta de dados no campo passou a ser troca, partilha e construcdo coletiva de saber. Por fim, a
pesquisa (iii) gerou a presente dissertacdo, que é tecida com (fazer com', estar junto) o proprio
campo, como devolutiva para o campo pesquisado.

Do ponto de vista tedrico, o objetivo foi reunir as analises de autores atuais e ja consagrados
nos Estudos de Vigilancia como David Lyon (2001; 2015) e Shoshana Zuboff (2015; 2018; 2019) e
ampliar seu didlogo com autoras/autores da filosofia e da sociologia que vém expondo, direta ou

indiretamente, questdes criticas sobre o desenvolvimento tecnocientifico e tecnopolitico, como os

Ba pesquisa-acdo é uma abordagem interativa que visa entender as causas de um problema e promover mudancas
praticas. Focada em resolver questdes de grupos ou instituicdes, ela se desenvolve a medida que os pesquisadores
investigam problemas e propdem solugoes, aprimorando préticas profissionais e expandindo o conhecimento sobre
fatores que afetam a produtividade ou qualidade do trabalho. Introduzida por Kurt Lewin em 1946, a pesquisa-acao
integra a investigacdo com a acado, permitindo que o pesquisador participe ativamente do processo de mudanca sem se
distanciar do objeto estudado. Ela incentiva a autonomia do pesquisador e fomenta a colaboragdo, contribuindo para
mudangas sociais através da participagao ativa dos envolvidos. A teoria da pesquisa-agdo ndo sera aprofundada ao longo
do texto pois ndo foi uma metodologia escolhida para a realizacdo da pesquisa, porém se aproxima da relacdo mantida
ao longo do trabalho entre pesquisadora e grupo pesquisado que ja existia antes da pesquisa e que ndo sofreu alteracgdes.
!4 Esta ideia sera conceitualmente elaborada no decorrer do texto a partir das contribui¢des de Donna Haraway (2016).
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trabalhos desenvolvidos pelas pesquisadora Abeba Birhane (2020) e Simone Browne (2015) que
permitiram uma conexdo da Teoria Racial Critica com o debate dos Estudos de Ciéncia e
Tecnologia (STS) e Estudos de Vigilancia. Somaram-se a esse arcabouco tedrico da pesquisa
outras/outros/outres autoras/autores dos campos dos Estudos Sociais como Joan Tronto (1987;
1990; 2007; 2013), Isabella Stengers (2011; 2018), Loic Waquant (2008; 2012) e Patricia Hill
Collins (2019; 2020). Além dessas referéncias, Donna Haraway (1995; 1998; 2009; 2016; 2021),
Maria Puig de la Bellacasa (2011; 2012; 2017), Lais Silveira Fraga e Isabela Noronha (2020), e
Bruna Vasconcellos (2022) com os Estudos Feministas da Ciéncia e da Tecnologia, contribuiram
para a abordagem tedrica e o aprofundamento sobre o conceito e as praticas dos “cuidados”. Para
tratar da relacdo deste tema com ativismo, género, raca, classe, tecnologia, humano e nao humano
foram fundamentais os estudos recentes das pesquisadoras contemporaneas Hi‘ilei Julia
Kawehipuaakahaopulani Hobart (2020), Tamara Kneese (2020), Sophie Toupan (2015), Alex
Haché (2015)e mais uma vez Donna Haraway (2016; 2021) e Maria Puig de la Bellacasa (2017).
Para compreender as caracteristicas do territorio analisado, bem como do recorte mais especifico
sobre atuacdo na defesa dos direitos, da protecio e dos cuidados digitais foi importante a
aproximacdo com os trabalhos desenvolvidos por pesquisadoras e pesquisadores brasileiros, em
especial, da Rede Lavits, como Graziela Natanshon, Marta Kanashiro, Fernanda Bruno, Henrique
Parra e Rafael Evangelista. Algumas dessas autoras e autores abordam conceitos importantes
também para a fundamentacdo tedrica, pois indicam caminhos na conducdo metodoldgica da
pesquisa de campo, uma vez que tanto seu pensamento como praticas questionam e sugerem um
repensar do lugar da ciéncia e da/do pesquisadora/pesquisador diante de seus objetos de pesquisa e
ddo embasamento para explorar ecossistema dos saberes e poténcias em diferentes grupos,
considerando toda sua diversidade e especificidades, inclusive no campo ativista. De maneira
ampla, é possivel encontrar pontos de conexdo entre os trabalhos desenvolvidos e as reflexdes
propostas por todes autoras/res citadas/es, que colaboram de maneira precisa no debate sobre as
implicagdes nas construcdes sociais e culturais relacionadas aos usos das tecnologias, mais
especificamente das TICs ao redor do mundo e também no Brasil. Seja por parte das empresas ou
do Estado, os impactos nas subjetividades e nos modos de poder atuantes no cendrio social, politico
e tecnoldgico brasileiro atual, todos sdo, portanto, de interesse nesse trabalho.

Dessa forma, é com esse conjunto de referéncias que reflito sobre minha trajetéria como
ativista e desejo investigar os esforcos empregados por coletivos e coletivas tecnoativistas,

feministas, brasileiras na busca por novas estratégias para comunicar e sensibilizar ptuiblicos onde os
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temas da seguranca digital e da privacidade ainda tém pouco alcance, como é o caso de movimentos
sociais e populacdes periféricas'. E, dentro deles, grupos de mulheres e pessoas ndo bindrias que
téem fortalecido a atuagdo e o impacto nas lutas por direitos, pela sobrevivéncia, através do respeito
as culturas, epistemologias e especificidades dos usos tecnoldgicos e praticas de seguranga e
cuidados locais e anticapitalistas, como a Rede Transfeminista de Cuidados Digitais. Essa andlise
sinaliza um fendmeno com forca politica, de interesse para os campos ativista e académico, em
diferentes areas, especialmente para os Estudos Feministas de Ciéncia e Tecnologia. Assim, a
reflexdo empreendida nessa pesquisa se debrucou também sobre as alternativas encontradas por
aquelas, aqueles e aquelus que se propdem aumentar a protecdo e os cuidados individuais e
coletivos, e sobre os aspectos desafiadores enfrentados, ao passo que questionam e desvelam
estruturas do capitalismo do século XXI.

Com relagdo ao trabalho de campo este projeto de pesquisa pretendeu proporcionar espacos
e oportunidades de debates envolvendo um importante agente do campo em estudo, a Rede
Transfeminista de Cuidados Digitais, com intuito de provocar reflexdes e produzir registros que
permitam aquelas/aqueles/aquelus que no futuro tenham interesse em seguir promovendo e
desenvolvendo, dentro do campo dos Estudos Feministas de Ciéncia e Tecnologia, o debate sobre
como interacdes tecnoldgicas impostas pelo contexto do capitalismo de vigilancia tém, por um lado,
reforcado padrdes de dominacdo e facilitado praticas de vigilancia sobre determinadas populacdes,
e por outro, as iniciativas de resisténcia, como os desenvolvido por um campo do tecnoativismo.

Espera-se com isso fortalecer a ampliacdo dos espacos de discussdo, reconhecimento e
valorizacdo dessas praticas no campo académico e também ativista, podendo ainda colaborar nos
espacos de construcdo e implementacao de politicas ptblicas.

Compreender o fazer cientifico e académico em alianga com perspectivas ativistas de
transformacdo da realidade expde a ja conhecida impossibilidade de neutralidade e objetividade da
ciéncia, e assume esse amalgama para criar pontes entre o que se reconhece em geral como
diferentes campos e areas de conhecimento e da pratica; é o que move esse pesquisa e vai ao

encontro do que Donna Haraway defende:

Na medida em que uma explicacdo cientifica tenha sido capaz de se relacionar com esta
dimensdao do mundo como objeto de conhecimento, um conhecimento fiel pode ser
imaginado e pode nos solicitar. (HARAWAY, 1995, p. 36)

> Essa perspectiva ndo desconsidera a importante existéncia de grupos como, por exemplo, o Ntcleo de Tecnologia do
MTST https://nucleodetecnologia.com.br/ ou de coletivos como https://quebra.dev/ ainda que ressalte a importancia da
abordagem feminista.
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Dessa forma a presente dissertacdo pretende ainda estimular novas possibilidades de
aliancas entre o universo académico e as praticas ativistas, para que outras formas de valorizacao,
reconhecimento e colaboracdo entre os envolvides possam acontecer, sobretudo no que diz respeito
ao campo da divulgacdo cientifica e sua importancia quando se trata em abrir didlogos, dar acesso a
informacg0Oes e coeréncia entre producdo cientifica e pratica cotidiana. Ndo é necessario escolher
entre fazer ciéncia ou politicas, esses sdo tempos de assumir o fazer cientifico e politico juntos e
explicitos.

O texto a seguir esta dividido em 4 capitulos: Capitulo 1: Método Tentacular; Capitulo 2:
Rede Transfeminista de Cuidados Digitais; Capitulo 3: Tecnologias de informacdo e comunicagao
entre opressoes e resisténcias; Capitulo 4: Cuidados — Sobrevivéncia, preservacao e ferramenta de
enfrentamento politico e, por fim, as Consideracées finais. No primeiro capitulo a/o/e
leitora/leitor/leitore da inicio ao trajeto partindo para um mergulho através de um texto que vai
percorrendo o universo tedrico feminista de Donna Haraway para, em didlogo com outras/os/es
pensadores que tanto inspiraram e inspiram o universo da tecnologia e da filosofia, para se
aproximar da proposta de método de pesquisa que sera apresentada ainda neste capitulo. Tal
proposta almejou expressar um fazer cientifico em conjunto, entre teias e tentaculos, como sera
explicado mais adiante. Em seguida, no Capitulo 2, sdo apresentados contextualizacdo tedrica e
campo, o qual foi pano de fundo para esse percurso, abordando o contexto do capitalismo de
vigilancia e do vigilantismo no Brasil. Nos Capitulos 3 e 4 o cuidado é o centro da discussdo até
chegar nos cuidados digitais, uma imersdao na compreensao de onde vem e o que significa esse
cuidado convocado pelas tecnofeministas, para entdo compreender a escolha por abandonar o termo
seguranca digital em prol da adocdo do termo cuidados digitais e suas implicacdes no campo
pratico, movimento que nomeio de “giro do cuidado”. Seguindo o percurso e caminhando para o
final, o texto apresenta também, com um pouco mais de detalhes, a Rede Transfeminista de
Cuidados Digitais, grupo escolhido para a pesquisa de campo.

E importante ressaltar que este trabalho carrega uma particularidade, uma vez que o contato
pratico com o campo pesquisado ndo aconteceu apenas para a realizacao da pesquisa de campo do
mestrado, mas ao longo de um trajeto de anos de atuacgao profissional e ativista, dentro desse campo
de interesse. Portanto, as ideias, impressoes e analises compartilhadas ao longo do trabalho advém
dos registros, materiais, memorias e producées feitos por mim, ou coletivamente nos espacos de

atuacdo, ou mesmo produzidos por outros grupos e/ou pessoas e compartilhados e que, ao longo
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desse tempo, fui coletando e guardando com diferentes objetivos, mas que ao final, reunidos, se
tornaram parte do material que deu embasamento ao trabalho de campo. Ainda assim,
complementar a isso, com o objetivo de atender a essa pesquisa, foram realizados em outubro de
2023, junto com a RTCD, dois encontros, cada um com o objetivo de trabalhar coletivamente em
cima de dois conceitos centrais: cuidados digitais e infraestruturas de afeto'®. Ao mesmo tempo que
produziu material para essa pesquisa, os encontros foram desenhados com a intencdo também de
proporcionar ao grupo momentos dedicados a revisitar sua propria trajetoria e a partir dela pensar
sobre os temas em questdo e poder registrar os frutos dessa reflexao servindo como material a ser
compartilhado aqui e também para utilizagdo da propria RTCD, caso seja de interesse. Esse formato
dos encontros buscou oferecer a RTCD um pouco daquilo que a propria Rede oferece ao campo,
aos grupos com os quais trabalha. Partindo disso, os encontros, que tiveram o formato online
(integrantes da RTCD moram em diferentes regides do Brasil) e 2h de duragdo, tiveram um formato
e uma estrutura parecidos com os que a Rede utiliza em suas atividades, tendo como inspiragdo
metodologica, além da ideia de tentacularidade, o registro de experiéncia. Foram consideradas
entdo, experiéncias, analises e trocas vividas em um percurso de aproximadamente oito anos, assim
ndo ha uma narrativa linear, em separado, sobre o periodo de trabalho de campo, o que acontece é
que este vai surgindo, emergindo e submergindo, em todo o texto, desde a apresentacdo, através de
uma andlise critica, construindo um trancado entre experiéncia pratica e construcdo teérica. Essa
particularidade é o que justifica as escolhas das autoras/autores, conceitos e exemplos. A pesquisa
de campo, entdo, serviu ndo como um espago para observacao da rede mas, através dos encontros,
para fazer emergir os processos, a experiéncia, a criagdo espacos seguros de construcdao coletiva,
firmando esse compromisso entre academia e ativismo. Ao final desta dissertagao, as consideragdes

que se seguem .

16 Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Unicamp, conforme Parecer n°
6.031.740 e CAAE 66978823.6.0000.8142, emitido em 29/04/2023. Todos os participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), garantindo o respeito as diretrizes éticas da Resolugdo n° 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude.
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CAPITULO 1 - Método tentacular

Este primeiro capitulo tem a intencdo de levar a leitura por um percurso sobre alguns
conceitos e ideias desenvolvidas e bastante presentes nos Estudos Feministas. O capitulo tem um
eixo central nas ideias de Donna Haraway mas vai se conectando a outras/outros/outres
pensadoras/es e pesquisadoras/es. A ideia é que antes de entrar diretamente no tema pesquisado,
seja apresentada uma proposta sobre o fazer pesquisa, a0 mesmo tempo em que apresenta Como se
deu o caminho metodolégico da presente pesquisa de mestrado.

Essa proposta surge muito na crenca de que ndo ha possibilidade de fazer ciéncia, pesquisa,
sem partir de um incémodo, uma provocacao, e se incomodar diante do contexto em que estamos
vivendo, torna-se ético. E buscar, como sugere Donna Haraway (2016), “a possibilidade de viver e
morrer bem”.

A escolha da metodologia de pesquisa a ser aplicada para a coleta e analise de informacgoes e
dados, é uma importante etapa do desenvolvimento de uma investigacdo, decidir sobre usar essa ou
aquela metodologia é uma acgdo tdo politica quanto investigativa e corresponde muito mais a uma
agéncia que a uma simples observacao do fendomeno ou dos sujeitos pesquisados. Partindo das
proposicoes feitas por Donna Haraway ao longo de toda sua obra e resgatando conceitos abordados
em “Saberes Localizados” (1995) e “Staying with the trouble” (2016), obra mais recente na qual
aborda o “pensamento tentacular”, surge a presente proposta metodologica que oferece como
conceitos centrais a parcialidade e a “tentacularidade”. Nomeado aqui como “método tentacular”,
nasce como um convite a busca da compreensdo de fendmenos sociais, complexos, de multiplas
dimensoes, através da diversidade e da coletividade necessarias para isso. A imagem dos
tentaculos, proposta por Haraway, explicada melhor ao longo do texto, serve aqui como um
conceito para o fazer cientifico voltado as conexdes, aliancas, cooperacdes, parcialidades e
aprofundamentos nas investigacdes. A escolha desta proposta metodolégica para esta pesquisa se
deu pelo entendimento de que, através do método tentacular, seria possivel uma abordagem capaz
de abarcar a andlise de um fendmeno ainda em processo, que esta sendo construido por diversas
maos, tentaculos, clicks, hardwares, antenas, sinais... Nesse caso, foi utilizado para auxiliar no
estudo e no descortinamento das formas de exercicio de poder e controle insistentemente presentes
no desenvolvimento cientifico e tecnolégico, assim como no reconhecimento das construcdes de
mundo, de ciéncia e objetividade, e mais especificamente a partir da compreensao sobre o0s usos,

relacOes e experiéncias de mulheres e tecnologias, principalmente as tecnologias de informacao e
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comunicacdo (TICs) no contexto do capitalismo de vigilancia (ZUBOFF, 2018). Sua escolha aqui
carrega ainda a importante nogdo de que a construcdo de saberes nunca acontece individualmente,
ainda que os processos possam ser pessoais, 0s conhecimentos surgem das interagcdes coletivas,
assim a tentacularidade marca todes aqueles que passaram direta ou indiretamente sobre meu
percurso de pesquisa e que de alguma maneira pudemos tocar nossos tentaculos. Meu papel aqui
como pesquisadora ativista é de poder conectar e reconectar pontos desse grande emaranhado que
me cerca. Desa forma as ideias aqui defendidas ndo sdo propriedade individual, tdo pouco grandes
descobertas apenas minhas, mas sdo a organizacdo, o registro e a construcdo de pensamentos,
experiencias e saberes compartilhados comigo. As ideias centrais sdo orientadas pelo trabalho de
Donna Haraway, mas dialogam o com outras/outros pensadoras/pensadores e tedricas/tedricos que

complementam e reforcam o caminho que sera proposto a seguir.

1. 1. Um incomodo pode também ser promissor

Em seu livro “Staying with the trouble” (2016), traduzido para o portugués como “Ficar com
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o problema”", a biéloga e filésofa Donna Haraway apresenta, logo nos trés capitulos iniciais,

figuracoes metodoldgicas denominadas por ela como (i) “figuras de linhas”, “(ii) simpoiesis™ e (iii)
“pensamento tentacular”, respectivamente. De maneira geral, a ideia contida nas trés figuras esta
centrada na proposta de gerar conexdes articuladas, como uma pratica para, o que a autora
considera como, “viver e morrer bem” (HARAWAY, 2016), de maneira reciproca, ou, em
cooperacdo, para sobrevivermos a um presente conturbado. Trazendo para a pratica cientifica é
interessante pensar numa pratica de multiplas conexdes, capazes de afirmar a natureza
temporalmente localizada do conhecimento ao mesmo tempo em que ndo abre mao dos relatos fiéis
de mundo, criando conhecimento a partir da inclusdo de todas as partes envolvidas nos processos.
Inspirada na imagem do jogo conhecido como “cama de gato”, a autora evoca uma construgao

sustentada pela tensdo entre os fios, capaz de existir apenas a partir da relacdo em conjunto, tendo

em cada ponta dessa estrutura um diferente ser, como explica no trecho a seguir:

7 A escolha do termo “seguir” no lugar de “permanecer” como tem sido adotado em muitas tradugdes ndo oficiais para
a lingua portuguesa, se da justamente pela ideia de movimento interpretada aqui e explicada mais adiante no texto. A
ideia de movimento na construcdo de ideias e praticas é muito presente em toda obra de Haraway e aparece mais em
“Staying with the troubles” (2016). Na época da escrita deste texto para qualificacdo, o livro ainda ndo havia sido
traduzido oficialmente, o que aconteceu no ano de 2023, publicado com o titulo “Ficar com o problema”.
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Eu penso em SF' e nas figuras de linha em um triplo sentido de figuragdo. Em primeiro
lugar, puxando promiscuamente fibras de praticas e eventos densos e coagulados, tento
seguir o caminho dos fios para que possa rastred-los e encontrar seus emaranhados e
padrdes cruciais para acompanhar o problema no tempo e em lugares reais e particulares.
(HARAWAY, 2016, p.3. Tradugdo minha)*

O que é proposto pela filésofa é um tensionamento dos fundamentos cientificos modernos,
retirando o mecanicismo ou o atomismo da fisica classica de uma centralidade, a partir da qual as
outras ciéncias e cosmologias estariam sempre em relacdo, dando lugar a um pensamento que so é
capaz de falar em seres e individuos a partir de sua existéncia em conexoes, uma explicita critica a
ideia de Antropoceno®. Assim, um individuo que tente manter-se isolado do contexto é incapaz de
sustentar sua existéncia. Para a autora, aquilo que chamamos de singularidade é uma
individualidade parcial, ou, uma confluéncia de parcialidades, como uma totalidade que ndo é tnica
em si, mas uma combinacdo de parcialidades, assumindo diferentes escalas, a depender da
perspectiva (HARAWAY, 2016). Como um individuo e as bactérias que vivem em seu corpo e que
sdo necessarios para a sobrevivéncia uns dos outros, ou, como seres humanos e nao humanos que
compdem uma comunidade, uma rede ou um sistema. Nessa logica, as bordas do corpo, as
fronteiras entre interno e externo, entre si e o outro se tornam lugar indefinido e, algumas vezes,
temporario. Haraway (2009) ja defendia a ideia de fronteiras ndao definidas em o Manifesto
Ciborgue, no qual o proprio mito da ciborgue em si representa essa ideia de confusdo entre
fronteiras, onde ndo se separa mais natureza e cultura. Quase 30 anos depois, Haraway volta a
apresentar essa ideia de cooperacdo entre multiplas espécies e suas inter-relacdes. Agora a autora
deixa de lado a figura da ciborgue e toma como inspiracdo o mito da medusa® e/ou a imagem da
aranha Pimoa Chulh, tecela de suas redes; seus tentaculos, que fazem conexdes e criam relacdes
enquanto se movem e se transformam, desconectam e reconectam, num conceito que denota
multiplos contatos parciais, infinitos em possibilidades, finitos em nimeros, porque a ideia de
tentaculo parte sempre de um corpo situado (CHIODI, 2017), e é justamente na parcialidade do

corpo e do saber situado que reside a poténcia.

'8 Conceito central do livro, SF é aqui um acrénimo para varias expressoes: String Figures, Science Fact, Science
Fiction, Speculative Fabulation, Speculative Feminism, So Far, Scientific Facts.

Y Versio original: “First, promiscuously plucking out fibers in clotted and dense events and practices, I try to follow the
threads where they lead in order to track them and find their tangles and patterns crucial for staying with the trouble
in real and particular places and times.”

20 Antropoceno é um termo formulado por Paul Crutzen (2000), Prémio Nobel de Quimica de 1995. O prefixo grego

“antropo” significa humano e o sufixo “ceno” refere-se as eras geoldgicas. Esta seria a era na qual estamos vivendo, a

época dos humanos.

Thttps://pt.wikipedia.org/wiki/Medusa
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O titulo do livro de Haraway, “Ficar com o incomodo”, reforca algumas ideias desenvolvidas

pela filosofa ao longo de sua obra:

(i) sugere que continuemos nos movimentando mesmo com o reconhecimento da presenca
do incémodo, sem ignora-lo, tdo pouco ndo agir para transforma-lo;

(ii) seguir pontuando o incomodo, enquanto nos movemos para transforma-lo ou nos
transformar;

(iii) quando apontamos questdes a serem transformadas em estruturas solidas de poder,
tomamos o lugar do incomodo e queremos seguir incomodando, até que haja transformagao.

Partindo das provocacdes de Haraway, e de parte dos Estudos Feministas de Ciéncia e
Tecnologia, suas concordancias e tensoes, para uma pratica metodologica em estudos de género no
campo da Ciéncia e da Tecnologia, é fundamental que pesquisas que abordem tal tema ndo se
resumam simplesmente a analises sobre o uso da tecnologia e de aparatos tecnolégicos por
mulheres. Deve-se compreender que essas sao chaves de interpretacdo e compreensao mais ampla
das estruturas de sociedades, das divisOes sociais impostas. A proposta aqui apresentada, de
“método tentacular”, parte de uma compreensdo de que analises quantitativas dao conta de uma
parte de questdes importantes e complexas, apontam caracteristicas e pistas para a interpretacao de
fendmenos, no entanto, ndo dizem tudo. Principalmente quando se trata de pesquisas aprofundadas
nas questoes de genero, ligadas a processos de subjetivacao, relacdes, mesmo que entre humanos e

nao humanos.

1. 2. Como comecar

Nyame ficou maravilhado, chamou todos de sua corte dizendo: Anansi trouxe o preso que
peco por minhas histérias. De hoje em diante e para sempre elas pertencem a Anansi. Annsi
maravilhada e um pouco desastrada desceu por sua teia de prata levando consigo o bau de
historias, até o povo de sua aldeia. Acontece que, quando ela chegou na terra ela tropecou e
o bat se abriu, dessa forma as histérias se espalharam pelos quatro cantos do mundo. Dadas
as analogias possiveis entre céu e ndvem, narrativas dominadas e dominadoras, eu
pergunto: quam esta concenteando e quem acessa as histérias as da govenanca da internet?
Quais precos estao sendo cobrados as herdeias e herdeiros de Anansi para ter direitos a esse
baud de daods que contam nossas histérias? (Thiane Neves em fala na Sessdo Principal 1 —
Tecnodiversidade e colonialismo digital: Imaginando outros futuros, no Férum da Internet
do Brasil 14, em Curitiba, em maio de 2024) **

22

https://www.youtube.com/live/EITOGMI08z0?si=nCbvDhicrYRYndPS
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Uma forma de comecar investigacoes através do método tentacular pode ser através da
pratica da atencado, da escuta, ouvir e contar historias. No caso dos estudos de género e tecnologia,
ouvir e contar histérias é mais do que permitir e ampliar o contato com as diversas experiéncias e
vivéncias das mulheres com aparatos tecnolégicos.

E falar sobre tudo que estd contido nessas relacdes e, sobretudo, como seguir com 0s
diversos incomodos, sem buscar encontrar solucdes absolutas a essas questdes ou conclusdes
definitivas aos fenomenos (HARAWAY, 2016). No lugar disso, deve-se assumir as diferencgas entre
os grupos que compdem as sociedades e a interseccionalidade presente, para buscar reconhecer,
assim, as auséncias persistidas em muitos desses lugares. Ficar com o incomodo para dentro e para
fora, aponta-lo, localiza-lo, assumi-lo, assumir-se, transforma-lo em movimento, para vida e nao
para o (acelerado) fim. Além disso, a autora deixa claro que o corpo tentacular vai se movendo
enquanto faz suas conexdes e desconexoes, entdo ndo permanece, mas segue com o incomodo, ndo
para reproduzi-lo, mas a fim de transforma-lo. “Seguir com”, inclusive, indica um movimento a ser

realizado junto.

1. 3. Objetividade para quem?

Dialogar com diferentes pensadoras e pensadores conectar-se e desconectar-se total ou
parcialmente de teorias, a fim de encontrar proposi¢oes aos incomodos, da também movimento ao
método tentacular.

Ao longo de sua trajetéria, Haraway tem como aliada a teoria feminista standpoint ou
perspectivista, mas estabelece com ela também tensOes importantes, um ponto de vista critico, um
movimento de aproximar-se e afastar-se, como o que acontece em seu diadlogo com Sandra Harding
(1986; 1987; 1991), importante pensadora do standpoint. Essa tensdo concentra-se no conceito de
objetividade cientifica e consiste na defesa de que um saber situado é mais do que um lugar de onde
se afirma e reafirma, mas a partir do qual é possivel se deslocar, se conectar com outros pontos de
vista que podem causar alinhamentos, estranhamentos e até mesmo a compreensdao de um nao saber,
e dai a importancia de situar social e historicamente a producdo de conhecimento cientifico
(HARAWAY, 1995). O que Haraway propde indiretamente com a ideia de situar é que, e
justamente por isso, seria contraditorio para as feministas perspectivistas reivindicarem para si o
poder de revelar a objetividade absoluta. Sobre essa questdo, a tedrica feminista Jane Flax (1990,

1991) explica que apenas seria possivel se o proprio feminismo estivesse fora dos engendramentos
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histéricos e se, dentro do préprio feminismo, ndo houvessem diferentes contextos sociais e
politicos. Ou seja, seria contraditdrio para as feministas reivindicarem a capacidade de revelar uma
Unica versdao da verdade, pois o conhecimento produzido a partir do pensamento feminista
perspectivista, ainda que critico, também é parcial, e ndo necessariamente mais objetivo que outros.
Se ha interesse politico, ha parcialidade. Se, em um determinado momento, Haraway se conecta ao
feminismo radical, perspectivista, como ponto de partida para uma critica ao fazer cientifico,
conforme vai caminhando se desconecta, ndo completamente, ndo para nega-lo, mas para propor
uma alternativa que assuma as parcialidades, que ndo abandone critérios de objetividade, como
assim o fez a critica feminista pds-moderna. Ao contrério, que a fortalega, a partir de um lugar, e

por isso mais uma vez a importancia de situar, social e historicamente.

Eu, e outras, comecamos querendo um instrumento afiado para a desconstrucdo das
alegacoes de verdade de uma ciéncia hostil, através da demonstracao da especificidade
histérica radical e, portanto, contestabilidades, de todas as camadas de cebola das
construgdes cientificas e tecnolégicas, e terminamos com uma espécie de terapia de
eletrochoque epistemoldgica que, longe de nos conduzir as questdes importantes do jogo de
contestacdao das verdade publicas, nos derrubou vitimas do mal da personalidade multipla
autoinduzida. (HARAWAY, 1995, p.13)

Assim, em “Saberes localizados: a questdo da ciéncia para o feminismo e o privilégio da
perspectiva parcial”, Haraway (1995) busca superar o debate relativismo x construtivismo social, e
ao mesmo tempo, convoca ao debate o feminismo perspectivista, mais especificamente as ideias de
Harding (1987) sobre objetividade. Ao convocé-la, Haraway ndo a abandona, assume e reforca a
necessidade dos relatos reais, mas questiona as ideias defendidas por ela mesma, quando ambas
ainda compartilhavam das ideias do feminismo pdés-moderno e mais radical. Dessa alternativa,
Haraway (1995) propoe entdo uma “objetividade corporificada”, situando o sujeito implicado e seu
campo de “visdao”. Assim, cria um contraponto as no¢oes de neutralidade e objetividade da ciéncia
moderna, ao passo que provoca o feminismo perspectivista sobre a inexisténcia de um ponto de
vista “inocente”, e ainda, alerta para a possibilidade de instrumentalizacdo da visdo seja no método,
na teoria ou na tecnologia.

Sendo assim, uma vez que assume que nao ha neutralidade ou uma visdo transcendente,
capaz de alcancar a tudo e, tdo pouco, ser inocente, Haraway (1995) faz importantes contribuicdes
para o campo dos Estudos Feministas de Ciéncia e Tecnologia, e também para a proposta de
método tentacular, como a ideia de “visdo objetiva” e de “responsabilidade” sobre o que se produz

como pratica e conhecimentos cientificos. Mais tarde, Harding aceita as colocacdoes de Haraway em
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relacdo a objetividade e elabora a ideia de “objetividade forte”, “na qual assume que os
compromissos sociopoliticos, favoraveis a diversidade, e os compromissos epistémicos e cientificos
com a objetividade, ndo precisam ser necessariamente conflitantes” (AYMORE, 2017, p.175).
Dessa maneira, os Estudos Feministas seguem desvelando as “doutrinas da objetividade” da ciéncia
moderna que colocam em ameaga direta a ideia de agéncia e dos relatos de realidade, tdo caros as
feministas, em resumo: “objetividade feminista significa, simplesmente, saberes localizados”

(HARAWAY, 1995, p.18).

1. 4. Como localizar

Localizar, ou situar, significa, para a autora, assumir uma posicdo de responsabilidade, uma
posicdo social e historica e tornar mais facil a percepcao dos mecanismos estruturantes, produtores
e mantenedores de desigualdades, controle e discriminacdo (HARAWAY 1995) a partir do ponto de
vista daquelas, daqueles e daquelus que estdo a margem do sistema, com o cuidado de ndo

romantizar essa perspectiva. Como explica no trecho:

Ha grande valor em definir a possibilidade de ver a partir da periferia e dos abismos. Mas
aqui ha um sério perigo em se romantizar e/ou apropriar a visdo dos menos poderosos ao
mesmo tempo que se alega ver desde a sua posi¢ao. Ter uma visdo de baixo ndo é algo ndo
problemético ou que se aprenda facilmente, mesmo que ‘nés’ ‘naturalmente’ habitemos o
grande terreno subterraneo dos saberes subjugados. Os posicionamentos dos subjugados
ndo estdo isentos de uma reavaliacdo critica, de decodificacdo, desconstrucdo e
interpretacao, isto é, seja do modo semiol6gico, seja do modo hermenéutico da avaliacdo
critica. As perspectivas do subjugados ndo sdo posicoes ‘inocentes’. Ao contrario, elas sdo
preferidas porque, em principio, sdo as que tém menor probabilidade de permitir a negagdo
do ntcleo critico e interpretativo de todo o conhecimento. Elas tém ampla experiéncia com
os modos de negacao através da repressdo, do esquecimento e de atos de desaparicao — com
maneiras de ndo estar em nenhum lugar ao mesmo tempo que se alega ver tudo.
(HARAWAY, 1995, p.22-23).

Em artigo sobre os Estudos Feministas das Ciéncia e Tecnologia, Marcia Tait (2017),
explica que Haraway, ao falar sobre o conceito de “localizar”, diz sobre o reconhecimento da
responsabilidade e da objetividade sobre a producao de pesquisas e conhecimentos. Ao localizar é
possivel considerar os marcadores capazes de evidenciar as diferentes opressdes sobre grupos,
tornando objetivamente concretas estruturas socioculturais. Se o pensamento tentacular,
apresentado por Donna Haraway, atenta-se as conexoes e relacdes entre os seres, entao, as relacoes
de producao de conhecimento que compdem a epistemologia ocidental, patriarcal, eurocéntrica sao

percebidas como incomodos a serem apontados e que devem permanecer nos incomodando
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enquanto hegemonicas nos ambientes de producdo de conhecimento cientifico, sobretudo no sul-
global. Mas ha um ponto muito importante ainda no que se referem as tensoes entre o pensamento
do feminismo de ponto de vista e Haraway, no que diz respeito a objetividade. Enquanto para o
primeiro, o género é um lugar fixo, que se reafirma todo o tempo, para a filésofa género, classe,
raca ou etnia, sao relacoes a serem consideradas e situadas ou localizadas, ja que essas também sdo

construcoes e significados dados aos corpos. Para a autora:

O género é sempre uma relacdo, ndo uma categoria pré-formada dos seres ou algo que
possa ser possuido. O género ndo pertence mais as mulheres do que aos homens. Género é a
relacdo entre categorias de homens e mulheres (...) constituidas de formas variadas, e
diferenciadas por nagdo, geracgdo, classe, linhagem, cor e muitas outras coisas.(Haraway,
1998, p. 19, traducdo livre. )

Dessa forma, para Haraway, ndo é o género, a raca ou a cor que devem ser considerados, tao
pouco negados, muito menos tomadas como leis universais, o que deve-se considerar sdao as
relacGes e as construcdes sobre os corpos. Essas construcdes e significados criados pelas teorias
criticas modernas precisam ser levadas em conta, pois ndo podemos apagar contextos histéricos,
mas produzir olhares criticos, considerando poder, politica e objetividade para gerar novos

significados, como explica no trecho:

[...] precisamos de uma rede de conexdes para a Terra, incluida a capacidade parcial de
traduzir conhecimentos entre comunidades muito diferentes —e diferenciadas em termos de
poder. Precisamos do poder das teorias criticas modernas sobre como significados e corpos
sdo construidos, ndo para negar significados e corpos, mas para viver em significados e
corpos que tenham a possibilidade de um futuro. (HARAWAY, 1995, p. 16)

Essa é uma contribuicao fundamental para o fazer cientifico, de uma maneira geral, pois
aponta para o fato de as escolhas tedrico-metodolégicas se tornarem uma maneira de

instrumentalizar um ponto de vista sob um objeto pesquisado, nas palavras da autora:

[...] A perspectiva parcial pode ser responsabilizada tanto pelas suas promessas quanto por

seus monstros destrutivos. [...] A objetividade feminista trata da localizacao limitada e do
conhecimento localizado, ndo da transcendéncia e da divisao entre sujeito e objeto. Desse
modo podemos nos tornar responsaveis pelo que aprendemos a ver. (HARAWAY, 1995,
p.21).

Assumir o lugar de pesquisadora/pesquisador interessada/de nessa perspectiva passa por,
antes de qualquer coisa, reconhecer as diferencas e contextos em que estdo inseridas pessoas, na

categoria de mulher, pelo mundo, sobretudo no do sul-global e, aqui, mais especificamente falando,
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no Brasil, com suas realidades atravessadas por multiplas praticas locais. E, em grande medida,
seguem sendo pessoas a quem o desenvolvimento tecnologico ndo se destina a fim de que ocupem
espacos de desenvolvedoras, programadoras, pesquisadoras, tedricas ou cientistas, restando apenas
um lugar, o de usudries consumidores, levando a praticas e apropriacdes tecnoldgicas pré-
determinadas por outros atores, interessados na manutencao e no controle das estruturas de poder.

Quando se considera a interseccionalidade entre essas mulheres, essas questdes vao se
agravando. Se o numero de mulheres como administradoras de sistemas, usudrias plenas e
desenvolvedoras de tecnologia, no Brasil, ainda é pequeno, o nimero de mulheres negras trans das
regides norte e nordeste nestas fungdes, por exemplo, é ainda muito menor.*

Diante disso, investigacoes envolvendo tecnologia, sob uma perspectiva “neutra”, sobretudo
no contexto atual, de uma quase ubiquidade dos aparatos tecnologicos vigilantistas, dos modelos de
negocio nos quais a internet tem se estabelecido e sua incessante coleta de dados - pilares do
capitalismo de vigilancia -, tendem a visdes apocalipticas com apologias a frustracao do plano

24

original e utépico do qual supostamente teria nascido a “neutra”* rede de computadores. Isso requer

um importante cuidado, antes de declarar que a internet possa ter “dado errado”®

€ preciso
considerar que existem muitos grupos que ainda estdo em processo de apropriacdo cientifico-
tecnologica e ocupacao dos ambientes digitais, como populacoes marginalizadas, entre elas as
proprias mulheres de maneira geral. Esses grupos vém batalhando e reivindicando o direito de
usufruir dos desenvolvimentos tecnoldgicos e seus beneficios, de maneira igualitaria, por usos
inclusivos, representativos, antirracistas, ndo violentos, feministas e democraticos. Tudo isso
reforca a urgéncia de seguir com este incomodo.

O que esta em jogo na proposta de método tentacular é a capacidade de prestar atengao,
explorar essas “novas” relacGes possiveis, tensiona-las, localiza-las, nomea-las, a partir do que

Haraway (2016) propde como Chtuluceno, o tempo tentacular (referéncia a aranha Chulu, citada no

inicio do texto).

# Analise dos dados da Pesquisa CeTIC Domicilios 2021. Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.br), Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacdo e
comunicacdo nos domicilios brasileiros - TIC Domicilios 2021. pode ser acessado em https://data.cetic.br/explore/?
pesquisa id=1&unidade=Usu%C3%A 1rios. Acessado em 28 de maio de 2023.

** Sobre o fim da neutralidade da rede nos EUA - https://www.efe.com/efe/brasil/tecnologia/lei-que-acaba-com-
neutralidade-da-rede-nos-eua-entra-em-vigor/50000245-3645745

% https://revistaforum.com.br/noticias/a-internet-deu-totalmente-errado-diz-fundador-do-the-pirate-bay/
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1. 5. Ainda sobre ouvir e contar historias (incluindo as minhas préprias)

Novas formas de atencdo pedem novas praticas e a revisdo das antigas, de maneira
pragmatica, em se tratando de pesquisas qualitativas, tanto a etnografia, o registro de relatos,
entrevistas semiestruturadas, quanto circulos de cultura e tantos outros modelos podem funcionar no
ouvir e contar historias do método tentacular. As trocas possiveis no observar, no dialogar e no
compartilhar permitem, tanto a pesquisadora ou ao pesquisadore, bem como ao préprio sujeite de
interesse da pesquisa, a possibilidade de se deslocar, adotar um novo olhar, um pensar, sobre suas
préprias praticas cotidianas. Optar pela ado¢do de uma abordagem qualitativa — especialmente em
investigacoes sobre as relagdes sociais, tdo complexas quanto as que envolvem género - e como elas
se manifestam nas experiéncias com a tecnologia - a partir das praticas, ora coletivas e ora
individuais, é seguir um caminho metodol6gico que permite olhar de maneira mais aprofundada as
subjetividades e interatividades envolvidas no fendmeno, que ndo sdo identificadas nos cruzamentos
de dados quantitativos disponiveis para analise. Nas palavras de Haraway, “importam que historias
fazem mundos, que mundos fazem histérias (HARAWAY, 2016, p.12). Isso permite ir além do
como, para entender o porque das escolhas, das acdes, dos significados, das relagdes, do sentir e das
conex0es nos campos de pesquisa. Permitem verificar hipoteses e, principalmente, deixar
possibilidades, tentaculos, caminhos, fios a serem explorados em estudos futuros.

Uma analise da “Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nos
domicilios brasileiros” em 2019%, realizada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGIL.br),
mostra que os padrdoes de acesso a internet, por exemplo, masculino e feminino sdo bastante
diferentes, sendo as mulheres a maioria (63%) no uso de internet mével (3G e 4G), apenas por
franquia limitada, através de dispositivo movel, o celular. Com base em dados apenas quantitativos
como esse, o estudo revela, ainda assim, algumas importantes caracteristicas sobre a maneira como
se da o acesso a internet por uma parte consideravel de mulheres no Brasil, como por exemplo, o
fato de que essas mulheres possivelmente estiveram mais expostas a necessidade de um acesso a
redes sociais através do Zero Rating”, ja que estavam restritas as franquias limitadas. De posse

dessa hipotese, o que mais poderia ser compreendido sobre os usos e as relagdes dessas mulheres

26 CETIC.br. Trés em cada quatro brasileiros ja utilizam a internet, aponta pesquisa TIC Domicilios 2019. Acessado em
15 de dezembro de 2020 em https://cetic.br/pt/noticia/tres-em-cada-quatro-brasileiros-ja-utilizam-a-internet-aponta-
pesquisa-tic-domicilios-2019/

27 Zero-rating é uma forma de fornecer acesso a internet praticado por algumas operadoras. Neste modo, essas empresas alegam ndo
haver custos financeiros para os usuarios para a utilizagdo de alguns aplicativos ou servicos, limitando o acesso a determinados sites
e incluindo nos servigos publicidade. No caso do Brasil, a pratica do zero rating, realizada através do descumprimento da
neutralidade da rede, é uma postura que contraria as diretrizes para politicas de universalizacao e de seguranga da internet, papel do
Estado e presente no Marco Civil da Internet e em seu Decreto Regulamentador n° 8771/2016.
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com a rede de computadores?; Com uma conexao tdo restrita, a que tipo de contetidos tém tido
acesso?; Como se dao os fluxos de suas comunicagoes?; A partir dessa relacdo, como percebem a
influéncia da internet em suas vidas?; Gostariam de modificar algo? Ou ir ainda mais fundo e
entender como, onde e com quem aprendem a utilizar seus dispositivos; como se dao os primeiros
acessos; de onde surgem duvidas e dificuldades mais comuns; como lidam com problemas técnicos;
como percebem suas privacidades em relacdo aos ambientes digitais; como se protegem, a si a seus
dispositivos e como o0s aparatos tecnologicos colaboram em seus cotidianos, no enfrentamento das
questOes e desafios diarios, no contexto familiar, em suas comunidades ou no trabalho. Pensando
em recortes geograficos, como se ddo os usos das TICs entre mulheres de uma determinada regiao,
ou, como sdo desenvolvidas aplicacdes e ferramentas a partir da experiéncia de determinado grupo
de usudrias, ou ainda, como grupos ativistas vém desenvolvendo estratégias para reduzir os
impactos das desigualdades entre géneros e o uso ou 0 acesso a tecnologias digitais. Essas sao
apenas algumas das possibilidades de investigacOes possiveis a partir do ouvir e contar historias.

Ao propor o método tentacular para este estudo, ou qualquer outro estudo que se interesse,
pretende-se compor com as investigacoes de género no campo dos Estudos de Ciéncia e
Tecnologia, um exercicio de pensar o que importa, 0 que continua importando, tentar articular mais
as discussoes sobre a manifestacdo das desigualdades de género no campo, em um contexto sul-
global, latino-americano e brasileiro, compreendendo os fatores que orientam as escolhas e as
experiéncias das mulheres desses territorios.

A partir das provocacoes de Haraway sobre uma cooperacdao multiespécies, esta proposta
buscou entrelacar as percepcoes de campo desta mulher-tecnoativista-pesquisadora do sulglobal (ou
trickster, como veremos) em alianca com o debate tedrico feminista, com intuito de estimular uma
busca pela compreensdo, ainda, de como se da o “fazer-com”” (outro conceito trabalhado pela
filosofa), entre humanos e tecnologia, mais especificamente entre mulheres e as TICs.

Buscando um lugar de onde realizar minha investigacao, escolhi por assumir que ocupo esse
lugar de borda, de fronteira, ora como pesquisadora, ora como parte atuante do campo de pesquisa,
alguém com a possibilidade de transitar entre o que é, em geral, considerado como dois mundos ou
de conectar meus tentdculos em multiplas dire¢des, para construir teias que fortalecam praticas,
teorias, saberes e conhecimentos, pra enfrentar um fendmeno compartilhado por todas, todos e

todes.

8 Tradugdo minha para o termo “make-with”que aparece pela primeira vez no liviro “When Species Meet” de Donna
Haraway (2008)
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Curiosamente, esse lugar se aproxima muito de uma figura invocada diversas vezes ao longo
da obra de Haraway e de Stengers, a figura do trickster ou do coyote, apropriados pelas autoras das
culturas de povos indigenas do norte das Américas. Presente no folclore ou mitologia de diversas
culturas, a ideia do trickster representa um ser capaz de atravessar fronteiras, transitar entre os dois
lados, entre mundos, capaz de assumir formas diferentes conforme o interesse, que, em geral, é de
desobedecer regras e normas de comportamento. Em artigo, a pesquisadora Shane Phelan conta que
“o coiote pode aparecer como um humano, outro animal ou até mesmo um objeto, como Driftwood,
quando atende seus propdsitos. Este atributo facilita o engano e contribui para a ma reputagdo do
Coiote, mas serve para nos lembrar que as coisas nem sempre sao como parecem” (PHELAN, 1996,
p.135 - tradugdo minha)®. Gostaria, entdo, de utilizar essa ideia de um um ser capaz do transito

entre mundos, para situar a figura de mulher-tecnoativista-pesquisadora do sulglobal.

1. 6. Com quem tecer os nds das teias, esticar o fios das figuras de linhas ou onde tocar

os tentaculos, criar relacées de cooperacao ao longo do caminho.

Ao invés de escolher apenas os pares na ciéncia, no método tentacular a ideia é assumir e
praticar radicalmente a multiplicidade na composicao das redes, tocando e tecendo com todas, todos
e todes onde os tentaculos possam alcancar, das espécies que acompanham o corpo organico da
pesquisadora/pesquisador, as autoras/autores, pensadoras/pensadores, tedricas/tedricos que
inspiram, colegas de pesquisa e de trabalho, outras pesquisadoras/pesquisadores que compartilham
interesses ou que refutem suas ideias, mas dispostos a dialogar, grupos e individuos e areas de
interesse, seres humanos e ndao humanos que compde os ambientes e territorios observados, objetos
de trabalho, tecnologias, dispositivos, crencas, fenomenos e incomodos. Nas palavras de Haraway,
“muitos seres podem tocar as figuras de cordas, através de todos os tipos de membros e superficies,

desde que o ritmo de dar e receber seja mantido” (2016, p.10 — tradug¢do minha)™®.

A opcdo por aplicar esse método vai do interesse em buscar, além da multiplicidade,
profundidade no exercicio de especular alternativas possiveis e consistente diante dos contextos. O

método tentacular, como aqui proposto, pretende ser uma alternativa aquelas, aqueles e aquelus que

» Versio original: “the coyote can appear as a human, another animal or even an object, such as Driftwood, when it
serves his purposes. This attribute facilitates deception and contributes to the Coyote's bad reputation, but it serves to
remind us that things are not always as they seem.”

* Versio original: “String figures can be played by many, on all sorts of limbs, as long as the rhythm of accepting and
giving is sustained”
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queiram analisar questdes de género no campo dos Estudos de Ciéncia e Tecnologia, afim de
melhor compreender os padrdes de cooperacdo que ja existem e aqueles que possam surgir. E
crucial que se considere olhar, além de varidveis quantitativas, caracteristicas de acesso as
tecnologias disponiveis, letramento digital, usos cotidianos e, ainda, considerar a légica das
percepcoes, emocgoOes e afetos que moldam os relacionamentos com as tecnologias, com os
ambientes digitais e considerar como cada individuo esta inserido dentro de légicas estruturais,
sejam elas familiares, de trabalho, de lazer, de atuagdo politica e outros. Através da compreensao
dessas informacodes, aliadas as estatisticas parece, essa metodologia, um bom caminho para uma
compreensdo possivel dos fendmenos que envolvem o campo de estudos de género e tecnologia e

todo seu ecossistema.



37

CAPITULO 2 - Rede Transfeminista de Cuidados Digitais*!

Antes de apresentar a Rede Trasnfeminista de Cuidados Digitais (doravante, RTCD ou
Rede), apresento pelo menos trés fatores que levaram a escolha da RTCD para a pesquisa de campo
deste trabalho: (i) se tratar de uma rede composta por alguns grupos tecnofeministas e por ativistas
independentes atuantes no campo dos Cuidados Digitais, assim automaticamente ja retine diferentes
representantes e vozes, contemplando as intencdes aqui expressas; (ii) por sua composi¢ao e modo
de atuacdo a RTCD também se caracteriza por expressar as transformacoes fundamentais no campo
do tecnoativismo feminista que esta pesquisa buscou observar e analisar; e (iii) o fato de que grande
parte da minha observacdo enquanto pesquisadora se deu junto com minha atuacdo como ativista
dentro da Rede Transfeminista de Cuidados Digitais, permitindo falar do lugar que ocupo, de

mulher-tecnoativista-pesquisadora do sulglobal.

Dentre as atividades realizadas pela Rede desde 2020, quando iniciei a pesquisa, as quais
pude participar como integrante do coletivo, ou seja colaborando na construcdo e na realizagdo, e
também na observacdo como pesquisadora, escolhi para apresentar com mais profundidade aqui a
Gincana Monstra. Essa escolha acontece por se tratar de um processo de aprendizagem online
idealizado e realizado, na sua integra, pela Rede. Além disso a Gincana Monstra, sendo reconhecida
como uma metodologia feminista, se tornou parte do material do FTX: Safety Reboot curriculum,
uma plataforma que reline materiais curriculares para auxiliar ativistas e defensores de direitos na
construcdo de “espacos seguros, criativos e feministas para o intercimbio de experiéncias, nos quais
politica e pratica sdo temas abordados a partir das realidades locais e contextuais de mulheres e
pessoas de géneros diversos”*. Dessa maneira, nesta dissertacdo, como parte do trabalho de campo
sera apresentada a proposta da Gincana Monstra junto ao meu relato da experiéncia na realizacao da

sua primeira edicao.

A intencdo desta pesquisa é mostrar como tem acontecido e refletido no campo ativista a
transformacao vivida por uma parte do campo tecnofeminista, transformacdo que aqui é chamada de
“giro do cuidado”, que sera representado com ac¢des da RTCD. Por se tratar de um fendmeno

relativamente recente, ndo foram observados no campo ativista conflitos em relacdo a essa

3! Texto retirado de material fornecido pela Rede Transfeminista de Cuidados Digitais a pesquisa/
32 Trecho retirado do texto de apresentacdo do FTX. Diponivel em https://ftx.apc.org/
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abordagem dos cuidados, estando os grupos que compdem a Rede, a principio, alinhados sobre
como atuar a partir desta perspectiva; o que se observou sdo variacdes, e nao discordancias, na
compreensdo do significado do cuidado e como isso se expressa na pratica. Por sua vez, no campo
académico ja existem pesquisadoras e pesquisadores olhando para esse fendmeno, ainda que em um
nimero muito pequeno, mas que ja apresentam algumas discordancias no que diz respeito a
compreensdo de algumas praticas do campo do tecnofeminismo, como sera visto no Capitulo 4,
onde o cuidado sera tratado mais profundamente. Também ndo héa pretensdo em conseguir
apresentar 0 campo ou suas expressoes em sua totalidade, o que seria impossivel em apenas uma
pesquisa de mestrado. O que se pretende, entdo, é apresentar um movimento de transformacdo que
ocorre dentro do campo ativista tecnofeminista e dos Cuidados Digitais, o “giro do cuidado”, como

isso tem gerado mudancas praticas, e que tem como um de seus expoentes a RTCD.

Apresentar a Rede ajuda a contextualizar tanto o campo observado ao longo desta pesquisa,
bem como o cendrio politico brasileiro do periodo estudado, sinalizando que ambos fazem parte da
realidade na qual estive imersa, observando e ao mesmo tempo vivendo as experiéncias que
embasaram parte das reflexdes aqui apresentadas. E importante também frisar que parte destas
reflexdes sdo uma construgdo coletiva envolvendo companheiras e companheires que atuam na

Rede, mesmo em seu formato mais expandido; de maneira tentacular.

2. 1. Visao Geral

Em marco de 2018, o pais foi surpreendido com a execucdo, no centro da cidade do Rio de
Janeiro, da vereadora Marielle Franco e seu motorista Anderson Gomes. Marielle era uma lideranga
importante na atuacao pela defesa dos direitos humanos, na luta dos movimentos negros,
LGBTQIAPN+ e em iniciativas no combate as milicias e a violéncia policial contra jovens das
favelas e comunidades do Rio de Janeiro. Naquele momento a tragedia trouxe, além da tristeza, as
sensacoes de medo e vulnerabilidade para o campo ativista, funcionando como um alerta para a
necessidade de colocar, junto a outras pautas urgentes, a protecdo e a seguranca de defensores,
incluindo as segurancas digital e psicossocial, no centro das agendas de organizacoes, coletivas e

coletivos em todo o territorio nacional.

O contexto politico brasileiro, com a ascensdo de grupos conservadores de extrema direita,

diretamente ligados as forcas militares e paramilitares, representado pela eleicdo de Jair Bolsonaro a
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presidéncia, tém construido, ainda hoje, um cenario de disputa e perseguicao politica, que levam ao
aumento das ameacgas as liberdades e a democracia, agravando o contexto de violéncia, incluindo
aquela vinda do Estado sobre seus opositores. O assassinato de Marielle se tornou caso
emblematico desse contexto mas ndo esta isolado, diariamente sdo relatadas perseguicGes e
assassinatos de liderancas em todo o territorio brasileiro, ainda que nao ganhem amplitude
midiatica. De acordo com o relatério publicado em setembro de 2024, “Vozes silenciadas, a

violéncia contra as pessoas defensoras da terra e do meio ambiente”*

, da organizacdo Global
Witness, o Brasil ficou em 2° lugar entre os dez paises com maior nimero de assassinatos de

defensores, superado apenas pela Colombia.

Hoje é publico que durante o governo de Jair Bolsonaro existia uma instancia “extra-
governamental”, ligada ao Estado, conhecida como “Abin paralela”, revelada na operacdo Ultima
Milha da Policia Federal*, que mostrou que funciondrios publicos ligados a ABIN, utilizavam o
equipamento estatal para realizar espionagem contra autoridades ptblicas, jornalistas e ativistas
opositores ao governo de Jair Bolsonaro®. E importante ressaltar que, como uma heranca do
periodo de ditadura militar vivido pelo Brasil, a ABIN carrega consigo uma caracteristica que a
diferencia das agencias de inteligencia de outros paises. Enquanto se espera que esses 0rgaos se
dediquem a cuidar de perigos que possam vir de fora do pais, no Brasil a ABIN trabalha muitas
vezes espionando movimentos sociais e o campo da defesa de direitos, entendendo este como um
inimigo interno, que atrapalha a ordem e faz frente ao Estado. Dessa maneira, essa forma de atuacao
da ABIN ndo é uma caracteristica exclusiva do governo Bolsonaro. No entanto, o que chama a
atencdo nesse caso é que os espionados ndo representam ameacgas a nacdo, mas Sim a pessoa e a
familia de Bolsonaro. Como agravante, o Brasil ainda tem lidado com o uso das TICs para espalhar
desinformacdo, utilizada como estratégia de manipulacdo politica, além de enfrentar ataques
cibernéticos que envolvem desde discurso de ddio, roubo e sequestro de informacGes até ameacas

de morte.

E neste contexto que, também em 2018, nasce a RTCD, a partir do desejo de um grupo de
tecnoativistas, treinadoras em seguranca e cuidados digitais, em responder aos crescentes pedidos

de apoio no fortalecimento da seguranca de defensores de direitos, buscando proporcionar agoes

Shttps://www.globalwitness.org/pt/more-2100-land-and-environmental-defenders-killed-globally-between-2012-and-
2023-pt/
*https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/noticias/2024/07/policia-federal-deflagra-quarta-fase-da-operacao-ultima-milha
®https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2024/07/18/alvos-espionagem-abin-paralela-depoimentos.htm
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coletivas no enfrentamento a crise que se instalava sobre o Brasil. Fazem parte da RTCD hoje as
organizagoes Coding Rights, MarialL.ab, Vedetas, Clandestina, Blogueiras Negras e InterSecLab
(Blogueiras Negras e InsterSecLab foram as organizacOes mais recentes a entrar, na época da
criacdo da Rede a Escola de Ativismo era uma das organizacoes participantes mas deixou a Rede
em 2022) e ativistas autdonomas, com experiéncias em diferentes areas de atuacdo, territérios,
repertorios e que carregam principalmente o interesse pelos direitos e cuidados digitais. Sdo, em sua
maioria, pessoas ndo-binarias, mulheres cis, transgénero, brancas, negras e amarelas moradoras de
diferentes regides do Brasil, atualmente das regioes Norte, Nordeste e Sudeste, com idades entre 28
e 40 anos. Para além das diferentes regides, carregam outros aspectos diversos, como realidades
socioculturais e formacdes profissionais. E atuam em éreas relacionados a defesa dos direitos
reprodutivos e direitos das mulheres, direitos LGBTQIAPN+, defesa de territorios e meio ambiente,
luta contra o racismo, antiproibicionismo, jornalistas e comunicadores populares, representantes nos

poderes pubicos e outros que possam se relacionar.

Como a grande maioria dos coletivos e organizacdes que integram o terceiro setor no Brasil,
a RTCD vive da captacdo de recursos para a execucao de seus projetos, através de editais, apoios
emergenciais, fundos, bolsas, premiacdes. Com isso, as atividades oferecidas pela RTCD sdo
sempre gratuitas aos participantes, pois 0s recursos para a realizacdo dos eventos sao sempre
garantidas pela captacdo, e as inscricdes podem acontecer através de editais, chamadas ptblicas ou

convites, feitos diretamente as organizagdes ou pessoas.

Atualmente a Rede possui um nucleo composto por cerca de 11 pessoas que atuam mais de
perto em questdes burocraticas, de gestdo financeira, gestdo dos projetos e tomadas de decisdes
estratégicas, esse grupo também é responsavel por manter as atividades de manutencdo da Rede,
como a realizacdo das reunides periddicas, comunicagdo institucional e participacdo em eventos e
parcerias. Integrantes que estdo representando suas organizacdes dentro da RTCD, também fazem
um trabalho de ponte entre Rede e organizacdo. Possui ainda um grupo expandido, formado por
pessoas que ja participaram de projetos passados, com o qual mantém uma comunicagao frequente,
através de grupos e lista de e-mails, eventualmente pessoas desse grupo expandido atuam, conforme
convite e interesse, em novos projetos, em eventos e reunides estratégicas. Esse grupo expandido, é
também uma rede que troca apoio e informacdes entre si. A cada novo processo realizado pela
Rede, novas pessoas sdo integradas e esse grupo vai expandido. Portanto, ha uma preocupacao da

Rede em alimentar e manter esse grupo vivo.
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Com uma estrutura horizontal, na qual as tomadas de decisdao passam sempre por um
processo coletivo de escutas e compreensao das particularidades de cada contexto, a RTCD busca
igualdade e equidade em suas decisdes. Com seis anos de existéncia, em 2024 a Rede esta se
formalizando, reflexo do trabalho consistente que realiza. Apesar da horizontalidade, ou seja, ndo
haver hierarquia de poder entre os cargos, a Rede possui as coordenacOes de cada area:
Comunicacao, Financeiro, Captacao e Geral, além de uma coordenagdo/gestdo para cada projeto em
execucdo. Assim as coordenagOes atuam mais a frente das atividades e demandas cotidianas, mas
todo o grupo é envolvido nos processos de tomada de decisdes mais estratégicas em relacdao a
organizacdo. E interessante que ha na Rede uma pratica de rotacionar as pessoas ocupando cargos
de gestdo, o objetivo é que todes tenham a oportunidade de viver essa experiencia e aprender
algumas capacidades relacionadas a funcdo, podendo ter apoio de outras integrantes com mais
experiéncia se necessario, proporcionando também a oportunidade a Rede de viver diferentes

maneiras de gestdo, evitando ainda centralizar algumas fungdes nas mesmas pessoas.

A transparéncia também é uma caracteristica de gestdo da Rede, dessa forma todas as
pessoas integrantes do nucleo tem acesso a documentos como atas, planilhas, prestacdes de contas,

contratos, relatorios e outros.

A Rede utiliza e incentiva o uso de ferramentas digitais de codigo aberto e mantém parte de
sua infraestrutura digital de maneira autbnoma, em plataformas ndo comerciais. Para os servicos
que nao possui, utiliza de instancias oferecidas por organizacdes parceiras ou de confianca, como os

servicos oferecidos pela Vedetas/Marial.ab.

Ha& uma agenda anual de participacdo em eventos, algo que acontece em certa medida
naturalmente pelo interesse do grupo em compartilhar suas praticas e escutar o que tem sido feito
por outros agentes desse campo. Sdo priorizados eventos transfeministas mas a participacdo esta
sempre relacionada ao interesse, a disponibilidade das/des integrantes e a realidade financeira.
Quando possivel sdo solicitadas bolsas de apoio aos custos ou sdao previstas essas participacoes em

projetos, ou ainda as pessoas viabilizam suas proprias idas.

Desde 2018 a RTCD participa de eventos pelo Brasil e também fora dele, como da

Cryptorave, Dialogos, Mozzfest, Rightscom, TransHackFem, FIB, com um destaque para a
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participacdo da RTCD na primeira mesa transcentrada do Féorum da Internet no Brasil, em sua 14°

edicdo (2024).

A RTCD também integra redes de trocas e producdo coletiva com organizacoes da América
Latina, atualmente estd engajada junto a esses grupos na producdo do TransHackFem Ameérica

Latina que deve acontecer no Peru em 2025.

2. 2. Formacoes

Suas abordagens e metodologias tem base em teorias feministas interseccionais, em praticas
ndo-normativas, na decolonialidade e na educacdo popular. A Rede defende que através do
reconhecimento dos saberes locais, marginais, ancestrais e coletivos é possivel construir
coletivamente maneiras mais interessantes de atuacao no mundo, trazendo a tona saberes
comumente marginalizados e desconsiderados como validos diante das perspectivas masculinas,
cis-hetero, brancas dominantes. Com isso a RTCD esta atualmente entre os grupos de referéncia no
tema dos cuidados digitais para mulheres e coletivos de direitos LGBTQIAPN+ no pais. Através do
reconhecimento do uso das tecnologias digitais como ferramentas para atuagdo politica, a Rede
trabalha colaborando para a ampliacdo da atuacdo politica através do uso das tecnologias mas de

maneira a diminuir a reprodugdo das violéncias e opressdes presentes nos ambientes digitais.

Antes da pandemia de Covid-19, as formagoes da RTCD aconteciam de maneira presencial.
Como atua em todo o territério nacional, em geral, as formacdes ou processos de fortalecimento da
seguranca e dos cuidados de organizacdes, sdo compostos de 3 periodos: preparagao; realizacao e
avaliacdo. Durante a preparacdo sdo levantadas informacoes relevantes, sobretudo a respeito de
praticas digitais ja realizadas pelos participantes, coletiva ou individualmente. ~Sempre que
possivel, a RTCD busca contato com grupos ou pessoas da regido na qual estdo atuando, como
grupos parceiros ou que ja tenham participado de formacdes da Rede, ou, pessoas da Rede
ampliada, para que colaborem nos processos em construcdo, afim de trazer praticas locais,
informac0es sobre contexto, entre outras questdes interessantes para o grupo. Durante a realizacdo o
grupo de facilitadoras/facilitadores se deslocava até o local da atividade, carregando a tradicional
caixa de materiais da Rede, com materiais diversos, importantes para a realizacdo das dindmicas, e

também materiais para serem distribuidos como zines, adesivos, tutoriais, bottons e até itens de
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cuidado pessoal como 6leos essenciais, chas naturais, 6leos para massagens e outros itens que
ajudam a conduzir o clima da oficina. Algumas vezes, numa turma com pessoas que ja sofreram ou
estao sofrendo algum tipo de perseguicdo ou violéncia, online ou ndo, tratar de temas relacionados a
protecao e cuidado pode ndo ser uma tarefa facil, podem emergir emocoes e sentimentos dificeis.
Para a Rede é importante poder acolher as pessoas em situacoes como essas e ser capaz de
continuar conduzindo o processo com o0 grupo. ApoOs a pandemia a Rede adaptou suas
metodologias para realizacdo de processos formativos integralmente online, chegando a
desenvolver uma metodologia chamada de Gincana Monstra, voltada para a realizacdo de processos
de formacdo em género e tecnologia, no formato digital, buscando garantir todos os cuidados dos

processos presenciais; a Gincana Monstra sera retomada mais a diante.

E possivel afirmar que as oficinas de cuidados digitais sdo um ponto alto dentro do trabalho
desenvolvido pela Rede Transfeminista de Cuidados Digitais. E através das oficinas que conseguem
criar espacos temporarios transfeministas nos quais é possivel praticar outras maneiras de fazer,
partindo sempre do rompimento com o patriarcado, a colonialidade, estruturas violentas, de
opressao e segregacao. A potencia reside na possibilidade des participantes experimentarem essas
praticas ao mesmo tempo em que estdo se informando, aprendendo, ensinando e refletindo sobre
estratégias e praticas de cuidados e protecdo digital. Isso faz com que, em geral, as experiencias
sejam intensas e gerem muito mais do que aulas sobre boas praticas digitais, sdo espagos que tém
possibilitado reflexdo, formacdo politica e oportunidade de pensar futuros melhores. Como
abordado nos trabalhos das pesquisadoras Debora Prado (2019), Daniela Aratjo (2018), Josemira
Reis e Natansohn (2021) e Thiane Barros (2024), desde meados de 2015 esses grupos vem atuando
para modificar a realidade do campo tecnoativista, em um movimento de quebrar a predominancia
masculina, heteronormativa, branca dentro dos espagos de discussiao e desenvolvimento
tecnologicos, inclusive e sobretudo, espacos ativistas. Dessa maneira esses grupos vém realizando
uma ocupacao desses espacos buscando nao apenas representatividade numérica, mas mudancas

epistemologicas e interseccionais (ARAUJO, 2018; OLIVEIRA, 2019).

E importante informar a leitora/ leitore ndo familiarizade com o tema que, seguindo a légica
patriarcal, conservadora a grande maioria dos ambientes relacionados aos estudos ou ao
desenvolvimento de tecnologias, seja na teoria ou na pratica, sempre foram vistos como ambientes
para homens, nunca incentivando a participacdo de mulheres e muito menos de pessoas negras,

indigenas e corpos dissidentes. Sendo assim, essas pessoas historicamente sempre foram minoria
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nesses ambientes, seja como participante ou como facilitadora/re. Posso dizer que na grande
maioria das vezes em que eram realizadas oficinas com um grupo misto de facilitadores, era
recorrente que quando o tema tratado fosse muito técnico, a turma de participantes ficasse
esperando uma colocagdo de confirmagdo, uma validacdo, por parte do facilitador homem, logo
ap6s uma explicagdo realizada por uma/e facilitadora/e que nao fosse um homem. Dessa maneira os
ambientes das oficinas eram de predominancia masculina, entre facilitadores e entre participantes.
Era muito comum que as organizacoes escolhessem para participar das oficinas a pessoa com mais
proximidade e “facilidade” com tecnologia, e, na imensa maioria das vezes, essa pessoa era um
homem (salvo no caso das participantes de organizacoes restritamente de mulheres e que em muitas
ocasioes acabavam sendo minoria nesses ambientes). E, ndo raro, as préprias mulheres entendiam
esses espacos muitas vezes como espacos masculinos, “lugares de meninos e de jovens” como ja
ouvi mais de uma vez por parte de ativistas experientes. Também era pratica recorrente de
participantes homens, principalmente quando mais velhos que as facilitadoras e com certa
familiaridade com tecnologia, precisarem ao longo de toda a oficina, se afirmarem como alguém
detentor de conhecimento, ou tentando testar os conhecimentos das facilitadoras, tentando encontrar
uma forma de encurralar ou constranger quem estava a frente do processo ou até mesmo colegas
participantes. Todos esses fatores faziam desses ambientes, muitas vezes, lugares violentos,
incomodos e até desagradaveis em alguns momentos. Muitos termos em inglés ou muitos termos
técnicos também eram recorrentes, o uso de ferramentas com um usabilidade ruim, com manuais
apenas em inglés, ou uma estética “hacker”, gerando mais medo do que encorajamento e interesse.
E para intensificar tudo isso, muito da tecnologia digital e, principalmente, da seguranca da
informacdo, vem de herangas militares, o que traz consigo uma perspectiva que pode ser violenta,
opressora e perversa, causando medo, o que, por sua vez, pode paralisar ou enfraquecer pessoas ou
grupos que poderiam estar se preparando melhor para lidar de maneira consciente e segura com as
as tecnologias utilizadas em suas atividades cotidianas. Ndo eram raros os casos de participantes
mulheres chegarem curiosas e animadas para as oficinas e sairem mais desanimadas ou acreditando
que tudo isso era muito dificil, ou que se tratava de um mundo muito distante delas, de suas
realidades o que acabou mostrando que uma didatica que tenta convencer pelo medo nao estava

sendo uma boa saida.

Buscando superar esse cenario e sua logica de educacdo bancaria, uma relacao hierarquica

s

entre professore e alune, como uma via tnica de transferéncia de informacdo, a aposta da RTCD ¢é
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de se afastar de tudo isso e buscar, através de um outro caminho, construir aprendizado. Partindo
desta busca comecam a construir ambientes baseados no reconhecimento dos saberes, no respeito as
diferencas nos acessos a tecnologia, que sdao intimeros e diversos no Brasil; que instiguem, que
estimulem o desejo de saber mais, de romper com medos e estigmas, estimulando a autonomia des
participantes. Esses espacos criados pela Rede se diferenciam ainda pela presenca da formacao
politica. Dessa forma, as oficinas sdo construidas com inspiracdo na educacdo popular, com
dinamicas que buscam usar além da atencdo e da concentracdo, a respiragdo, 0 movimento, a

ludicidade, a alegria, a curiosidade, os saberes ja acumulados, a realidade local e o cuidado.

Ao se reconhecerem como detentores de conhecimentos e praticas de cuidado e seguranca
para si e para seu grupo, além de usuaries de tecnologias diversas — como mensageiros
instantaneos (ex.: WhatsApp), servicos de e-mail, ferramentas de compartilhamento,
armazenamento e construcdao coletiva de documentos, transmissdes ao vivo em redes sociais, entre
tantas outras —, participantes passam a encarar esse universo com uma nova abertura e
oportunidade. Apesar de, em algum momento, terem sido "obrigades" a aprender a utilizar essas
ferramentas, hoje o fazem com relativa facilidade. Com o apoio de metodologias e abordagens que
valorizam e estimulam essa perspectiva, reconhecem-se capazes de aprender ainda mais.

A importancia da atuacdo de grupos como a Rede se da na construcdo desses ambientes
desenhados para romper com uma logica universal, estimulando a participagdo de todes
interessades, desenhados e conduzidos a partir de uma ética do cuidado presente desde a logistica
do evento, até a criacdo do roteiro, da escolha do que servir como alimentacao, da acessibilidade do
local, da capacidade de acolher as necessidades reais como, por exemplo, da presenca de criangas
durante as atividades ou participantes que estejam passando por momentos delicados e sob os quais
temas como violéncias online podem servir como gatilho emocional; da pausa, da construcao de
acordos, do uso de linguagem inclusiva, do cuidado em ndo concentrar a fala em participantes
masculinos, de trazer linguagem acessivel, entre outras coisas. E uma transformacdo que o campo
vem sofrendo, uma ideia, um conceito que foi guiando um fazer pratico e um fazer resistente,
insistente e que foi se mostrando coerente, necessario. Uma mudanca que foi permanecendo e se
ampliando, como a programacao da Cryptorave 2024 deste ano que trouxe temas comuns a grupos a
uma abordagem de género sobre a tecnologia, presentes para além da trilha Ada Lovelace, até esta

edicdo a tnica que trazia essas abordagens em relacao a tecnologia.
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Além disso ha uma preocupagdo em construir espacos que sejam seguros para mulheres e
corpos dissidentes, o que em muitos casos pode implicar em oficinas em que homens cis ndo sdo
permitidos, assim como podem ser bem-vindas criancas que estejam acompanhadas de suas maes
ou cuidadoras, tendo um espago pensado para acolhé-las da melhor forma para que as responsaveis
possam participar das formacdes. O que vale destacar até aqui é que conforme esses grupos foram
adotando uma perspectiva mais transfeminista e que a ideia de cuidado foi tomando o lugar da
seguranca, a construcdo desses espacos também foi sofrendo mudancas visiveis. Vale destacar que,
diferente da logica capitalista de producdao de conhecimento universalizado, as atividades da RTCD
sdo sempre desenhadas conforme o grupo de participantes, assim metodologias e dinamicas ja
utilizadas pelo grupo vao sendo revisitas e ajustadas conforme o contexto, o que permite muitas

vezes trabalhar de maneira mais préoxima das especificidades dos participantes.

Além dos processos formativos no formato de oficina, a RTCD também ja realizou um
edital de micro refinanciamento, na época de sua realizagdo eram os primeiros meses de pandemia e
através dos aportes a Rede deu suporte financeiro e técnico, para que multiplicadoras pudessem
desenvolver e realizar iniciativas que trabalhassem os cuidados digitais em seus grupos e territorios,
visando aumentar os cuidados naquele momento tao delicado. Foram 10 projetos contemplados,

priorizando as regides Norte e Nordeste.

A RTCD é responsavel também pela criacao do site Prato do Dia - a refeicdo dos cuidados
digitais®, um site que oferece recursos de cuidados digitais, inspirado na relacdo entre soberania
alimentar e soberania tecnol6gica, contra a colonizacao digital . A proposta é provocar a reflexao a
respeito da soberania digital, do cuidado com os dados pessoais e com as relagdes nada
transparentes entre nos e as big tech, ao mesmo tempo em que ensina ferramentas e boas praticas
digitais para aumentar os cuidados. A ideia é mostrar que a forma como lidamos com a tecnologia
também pode ser um ato politico consciente. O site oferece um "menu" de praticas de seguranca
digital, com dicas sobre como proteger e cuidar das informacoes pessoais e da privacidade online,
sempre tracando um paralelo com a autonomia e soberania alimentar, afim de mostrar como ambos
podem ser atos politicos, ao mesmo tempo que oferece a quem esta acessando o material uma
reflexdo sobre tecnologia através de contextos e discussdes as quais as pessoas estdo mais
familiarizadas, em geral. Em um trecho do texto a seguir, retirado da sessdao “sobre o site” do Prato

do Dia, explicam:

36 https://pratododia.org. Acesso em 10 de setembro de 2024.
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Vocé ja deve ter ouvido sobre a alimentagdo ser um ato politico e revolucionario.
Através de acdes como o estimulo a agricultura familiar ou local, a producdo organica, ao
cuidado com o meio ambiente e ao respeito com os habitos culturais de um territério e de
sua populacdo é possivel alcancar essa dimensdo politica que tanto se fala. Mas é
importante lembrar que parte dessa responsabilidade também deve estar nas maos do
Estado que, ao garantir a soberania alimentar, garante também sadde e qualidade de vida ao
seu povo.

Mas, alguma vez vocé ja se perguntou quais acoes envolvem a dimensao politica no
uso das tecnologias?

O Prato do dia é uma iniciativa que convida a todes para essa reflexdo e ainda
fornece alternativas para que vocé possa adotar praticas para um uso mais saudavel das
tecnologias. E um convite a transformar sua relagio com os meios digitais também em um
ato politico e de cuidado, repleto de consciéncia critica, de habitos e escolhas que permitam
cuidar da sua saude e seguranca digital.

Em resumo, é possivel dizer que a RTCD se destaca por ser uma iniciativa fundamental no
fortalecimento da seguranca digital e na criacdo de espagos de cuidado para ativistas, promovendo
uma visao feminista e colaborativa no uso das tecnologias. Sua atuacdao é marcada pela resisténcia a
vigilancia e ao controle, criando solucdes que priorizam a vida e a liberdade de expressao de quem

luta pelos direitos humanos.

Em 2020 tem inicio a pandemia de COVID-19 e, mais uma vez, a necessidade de reforgar os
cuidados digitais. Com o uso da internet como solucdo para o distanciamento social, na mesma
medida em que o uso do digital para realizar quase todas as atividades, também foi grande o
aumento de ataques, invasoes, roubos de contas, golpes online e tantos outros tipos de violéncias
através do digital. Tudo isso mais uma vez demandou o aumento da atencdo sobre os cuidados
digitais para toda a populacao conectada, de um modo geral e, principalmente, para quem precisou
reforcar acOes para a garantia dos direitos em um momento em que estes estavam sendo
intensivamente negligenciados. Nesse periodo a Rede teve a oportunidade de consolidar suas acoes
Ccomo uma organizacdo atuante e presente no contexto tecnofeminista brasileiro. Um dos projetos de
maior destaque da Rede é a Gincana Monstra, uma metodologia para realizacdo de processos
coletivos de formacdo em cuidados digitais com foco na formagdo de multiplicadores e sera

apresentado com mais profundidade no tépico a 3.2.2 A experiéncia da Gincana Monstra.

Em parceria com a organizacao Association for Progressive Comunication (APC), a Gincana

Monstra passou a integrar a plataforma Feminist Tech Exchange (FTX) * no qual foi publicada

Fhttps://ftx.apc.org/
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como parte dos contetidos disponibilizados gratuitamente e em diferentes linguas, voltado para o
publico em geral, mas com foco maior em defensoras e defensores de direitos ao redor do mundo,
sobretudo no sul-global. Criado como um curriculo, essa metodologia tem um formato modular,
com diferentes partes que podem ser utilizadas em separado ou reagrupadas de maneira que permite
as pessoas interessadas em realizar uma Gincana Monstra, possam ajustar a metodologia da maneira
que for mais interessante conforme o contexto, o grupo, o acesso as tecnologias, conectividade e
recursos disponiveis. Esse formato de metodologia reflete uma importante caracteristica da RTCD,
a construcao de processos formativos exclusivos para cada projeto a ser realizado ou organizagoes a
serem atendidas. Isso permite que sejam atendidas demandas localizadas, que de fato estejam
conectadas as realidades em que estdo inseridas as organizacOes participantes e que dialoguem com
o desejo e a necessidade expressada pelos envolvidos. A Rede tem um entendimento fundamental
para o campo dos Cuidados Digitais de que ndo existem solucdes milagrosas ou pré-definidas
quando se trata de seguranca e protecao. Cada situagdo vai solicitar uma estratégia, um
conhecimento, uma adaptacdao, um aprendizado, um compartilhamento, entre outras questoes, o que
esta diretamente ligado ao fazer a partir de uma perspectiva feminista e anticapitalista. A seguir,

um trecho retirado da apresentacdo da Gincana Monstra na plataforma FTX, no site:

Com a chegada da pandemia de COVID-19, fomos confrontadxs com um enorme desafio:
como continuar realizando nossas atividades sem poder contar com 2 elementos tdo
importantes: o} encontro, a presenca?
Os planos foram rapidamente refeitos a fim de seguir promovendo processos de
aprendizagem on-line mesmo em um momento de tantas urgéncias, sem que isso
sobrecarregasse ainda mais as feministas brasileiras.
Inspiradxs pelas gincanas vividas em nossas infancias, com muita alegria e trabalho
coletivo, nossa inten¢do aqui é trocar competicdo por colaboracdo, em uma jornada criativa.
Assim a Gincana Monstra nasce e estd agora consolidada como uma metodologia que
nomeamos como “infra-estrutura de afeto" e é a materializacdo do trabalho da Rede
Transfeminista de Cuidados Digitais. Este é, principalmente, o fruto de nossa dedicacdo ao
campo dos cuidados integrais na constru¢ao de maior protecdo e liberdade para ativistas,
mulheres e pessoas LGBTQI,+ e defensorxs de direitos.

2.3 Especificidades do Campo de Pesquisa

O contexto dos movimentos sociais no Brasil, no que diz respeito ao acesso as TICs
(Tecnologias de Informagao e Comunicagao) e a internet, é impactado pelas mesmas desigualdades

estruturais que permeiam a realidade do pais. De acordo com dados da pesquisa "TIC Domicilios
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2019"*®, 99% da populagdo brasileira que utiliza a internet acessa por meio de dispositivos méveis,
sendo que nas classes D e E isso se restringe a planos de franquia limitada, utilizando conexdes 3G
e 4G. Entre as mulheres entrevistadas no mesmo estudo, 63% relataram ter acesso restrito a pacotes
de telefonia mével. Nas dreas rurais, aproximadamente 79% dos acessos sdo feitos por meio de
celulares, e esse numero ultrapassa 80% nas classes mais baixas fora dos centros urbanos. Ao
mesmo tempo em que uma parcela significativa da populagdo tem acesso restrito a internet mével, a
Ageéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) autoriza praticas entre os provedores de acesso a
internet, como o zero rating, e todas as implicag0es que essa pratica acarreta, conforme indicado em

nota anteriormente.

Essa breve andlise contribui para compreender os desafios enfrentados na democratizacao
do acesso a internet no pais e suas possiveis consequéncias, incluindo a perda de direitos
fundamentais, que por vezes sdo facilitados ou possibilitados por meio da conectividade. No
entanto, a sociedade civil organizada reconhece a internet como um espaco de disputa politica e
uma ferramenta essencial para acdo, sendo apropriada por grupos diversos em diferentes territérios.
Nesse contexto de disputas narrativas, o uso das redes sociais para dentincias e para dar visibilidade
a corpos invisibilizados tem se tornado uma estratégia comum. Trata-se de realidades que ndo sdao
amplamente abordadas pela midia tradicional. No artigo "O que podem as mascaras? Visibilidades

e vigilancia nos movimentos em rede" (2016), os autores afirmam:

A maioria dos coletivos parece reconhecer as vantagens dessa exposicdo proporcionada
pela internet e pelas redes sociais, tornando suas ideias publicas e mais conhecidas,
ampliando, assim, suas conexoes e seu poder de acdo [...] O potencial de comunicacao,
conexao e visibilidade que a internet e as redes sociais podem proporcionar tende a ser
reconhecido e, portanto, desejado. Em alguns casos, a consciéncia da vigilancia atua
como um agente da cautela e da criacdo de estratégias para aproveitar a visibilidade,
escapando da vigilancia. (ALBUQUERQUE, PEDRO e CARVALHO, 2016, p.53)

Enquanto os dispositivos moveis podem vigiar e fornecer dados, ao lado do fenomeno das
redes sociais, também permitem o registro e a transmissdo instantanea de casos de violéncia,
perseguicdo e injusticas, frequentemente cometidas pelo proprio Estado, como o caso de Genivaldo
de Jesus Santos que teve o video de sua morte, por asfixia dentro de um camburdo da PM no
interior de Sergipe, circulando por toda a midia e nas redes. Infelizmente o video ndao impediu a

morte de Genivaldo, mas registra informacGes importantes sobre o comportamento de agentes

38 https://data.cetic.br/explore/?pesquisa_id=1&unidade=Usu%C3%A1rios. Acessado em 28 de maio de 2023.
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publicos de seguranca contra uma parcela da populacao brasileira. Genivaldo era um homem preto,
que foi parado pela policia por ndo usar capacete, mas ndo portava armas nem reagiu a abordagem
Portanto, a visibilidade pode alternar entre vulnerabilidade e resisténcia, ganhando um espaco
estratégico na disputa politica, na defesa de ideias e na afirmacdo de identidades. A visibilidade é
apenas uma das varias estratégias possiveis no uso das tecnologias, e saber e poder operar essas
ferramentas pode ser considerado uma forma de protecdo ou resisténcia, que pode variar
dependendo da conexdo estabelecida com a ferramenta (ALBUQUERQUE, PEDRO e
CARVALHO, 2016).

Nesse contexto, de uso intenso das midias e tecnologias digitais, em multiplas formas,
invasoes, roubo de informagdes, golpes, perseguicdes, ameacas e interceptacdo de informagdes por
meio do uso de plataformas online, bem como a superexposicao nas redes sociais, fazem parte das
preocupacoes dos grupos e movimentos, como evidenciado na publicagdo "Mercadores da
Inseguranca: conjuntura e riscos do hacking governamental no Brasil”, lancado em 2022 e
produzido pelo IPRec®. Segundo o documento, a conscientiza¢do sobre essas questdes estd em
grande parte relacionada a casos recentes de vazamento de dados e ao discurso e praticas de
expansdo das tecnologias de monitoramento. O documento também destaca o aumento e a
intensificacdo de politicas publicas e projetos de lei desde 2018, que representam riscos para a
liberdade de expressdo, o que pode afetar diretamente o direito de reunido e associacdo, a
criminalizacdo dos movimentos sociais e retrocessos na protecao dos direitos humanos. O debate
mais recente em torno do Projeto de Lei 2630/2020, conhecido como PL da Fake News, tem
mobilizado diversos setores da sociedade brasileira na tentativa de criar um instrumento eficaz e
coerente no combate a desinformacdo, sem reduzir a liberdade de expressao ou violar a privacidade,
um direito fundamental. No entanto, o poder publico parece ndo reconhecer as questdes levantadas

pela sociedade.

Diante desse contexto, agravado pela pandemia, ativistas tecnofeministas tém redobrado
seus esforcos para enfrentar os desafios atuais. Com a chegada da pandemia de COVID-19, uma
nova camada de complexidade foi adicionada ao contexto, com a concentracdo das atividades
cotidianas nas ferramentas digitais como uma possivel alternativa ao isolamento. Isso trouxe

mudangas que persistem apds a retomada do contato social, algumas positivas e outras relacionadas

%https://ip.rec.br/wp-content/uploads/2022/11/Mercadores-da-inseguranca.pdf
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ao aumento dos riscos relacionados ao uso dessas tecnologias, o que se tornou uma preocupacao

generalizada.

E importante destacar que esse mesmo contexto evidenciou as desigualdades no acesso a
conexao, informacdes, servicos e comunicacdes por parte de uma parcela da sociedade brasileira.
As desigualdades socioeconOmicas entre as regides geograficas e as classes sociais em todo o pais
tém impactos significativos no acesso e uso das tecnologias pelos grupos marginalizados, incluindo
falta de infraestrutura de conexdo a internet, acesso tardio a computadores e celulares, falta de
alfabetizacdo digital, entre outros fatores, que criam um cendrio de alta vulnerabilidade, afetando
principalmente grupos minorizados envolvidos na luta por direitos e disputas politicas. Apesar do
uso das redes sociais e de outras ferramentas para visibilizar suas demandas e agendas politicas, o
uso seguro dessas ferramentas requer muitas vezes familiaridade e habilidades tecnolégicas, ja que

ndo sdo incentivadas pelas empresas produtoras de tecnologias.

Durante a pandemia, testemunhamos um aumento gritante no nimero de invasoes violentas,
com conteudos extremistas, ofensivos e discursos de 6dio contra perfis ativistas em redes sociais,
reunides e eventos publicos, especialmente aqueles relacionados a temas antirracistas, feministas,
LGBTQIAPN+, defesa de territérios, povos tradicionais e questdes socioambientais, minando o
potencial de espacos virtuais para a visibilidade de pautas progressistas. Além do aumento da
violéncia online, esse cenario tem contribuido para a concentracdo de dados e o controle da
informacdo por empresas e pelo proprio Estado, por meio da implementacao de medidas publicas de
acesso a direitos por meio de cadastros em aplicativos e plataformas online impostos a populacao,
especialmente a grupos com vulnerabilidades socioecondmicas, como ocorreu com a Central Unica
de Favelas (CUFA), que, ap6s receber duras criticas, suspendeu o uso de reconhecimento facial

como meio de cadastro de moradores das comunidades pobres nas quais distribuia cestas basicas.*

Frente a todo esse contexto os grupos ativistas tecnofeministas como a Rede Transfeminista
de Cuidados Digitais tém desenvolvido iniciativas para enfrentar essa realidade, abordando,
discutindo, provocando e desenvolvendo estratégias sobre temas e questdes a serem enfrentadas
como: acesso a conexdo; direito a comunicacdo; visibilidade; letramento digital; vigilancia;
perseguicdo; seguranca de dados e seguranca da comunicacdo; protecao da privacidade;

questionando os padrdes opressores que seguem se repetindo nos contextos mais recentes de

“Ohttps:/noticias.uol.com.br/colunas/chico-alves/2021/04/27/apos-criticas-cufa-cancela-uso-de-reconhecimento-facial-
em-troca-de-cestas.htm. Acessado em 28 de maio de 2023
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desenvolvimento tecnolégico e oferecendo apoio e fortalecimento aos grupos mais diretamente

afetados.

Essas sdo questdes que compdem a realidade das sociedades contemporaneas, sendo
portanto do interesse de todes e, principalmente, de uma parcela que faz um enfrentamento as
estruturas convencionais mantenedoras de contextos sociopolitico que visam o exterminio dessas
populacdes. O diferencial estda na forma como tém feito essa abordagem, a partir do “giro do
cuidado” e dos cuidados digitais, alcancando mudancas praticas dentro do campo ativista,
respeitando suas necessidades e particularidade, como tratado vem sendo tratado ao longo dessa

dissertacao.
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CAPITULO 3 - Tecnologias de informacao e comunicacao entre opressoes e resisténcias

3.1 Capitalismo de vigilancia

A ubiquidade das tecnologias de informacdo e comunicagdo na contemporaneidade encontra
no conceito de capitalismo de vigilancia (ZUBOFF, 2015) uma reflexdo que da visibilidade para
relagOes, articulacOes e interesses presentes nas TICs, e também permite observar a conexdo desse
panorama com a dimensao mais ampla de transformacdo do proprio capitalismo.

TransagOes economicas, internet das coisas, dados governamentais e corporativos, cameras
de vigilancia publicas e privadas, atividades ndo mercantis de “producao social” ou “cotidianidade”
mediadas pelo digital (ZUBOFF, 2018) todos tém o big data como elemento central na ordem
social e econdmica do capitalismo contemporaneo e sua acumulacdo. Dessa maneira, esse elemento
- big data - ndo pode ser tratado como objeto ou efeito tecnologico inevitavel, tdo pouco um
processo autdonomo, neutro, mas um componente fundamental de uma nova légica de acumulacao,
que tem origem no social e é profundamente intencional (ZUBOFF, 2018). Esse elemento que passa
a ser central na légica capitalista do século XXI é central também no universo de relagcdes e
articulagdes presentes nas TICs.

Alguns tedricos como Virginia Fontes (2005) defendem esse momento como a entrada do
capitalismo em um novo ciclo de expansao, que ndo precisa mais romper as fronteiras geograficas
para encontrar novas formas de expropriacao. Em sua nova expansado, o capitalismo do século XXI
vai explorar inclusive os préprios territérios capitalistas, como o caso da corrida pelo controle da
geopolitica global das tecnologias de conexdo 5G, travada entre EUA e China*. Tratam-se de
grandes conglomerados tecnolégicos que querem expandir sobre todos os territorios e populacoes
possiveis, dentro e fora de suas nacdes. Se apoiam nas desigualdades e assimetrias ja criadas pelo
capitalismo neoliberal, reforcam estruturas assimétricas de dominacao e exploracao entre norte-sul e
se expandem independente de fronteiras geograficas.

Para a economista Zuboff (2018), estamos em uma nova fase do capitalismo no qual os

"meios de producdo" servem aos "meios de modificacdo comportamental”, assim, o capitalismo de

41

https://theintercept.com/2020/05/13/coronavirus-governador-nova-york-bilionarios-vigilancia/ - acesso em 02 de
agosto de 2020 e https://www.comciencia.br/5g-e-covid-19-das-teorias-da-conspiracao-ao-dominio-da-infraestrutura-

de-vigilancia/ acesso em 02 de agosto de 2020
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vigilancia “procura prever e modificar o comportamento humano como meio de produzir receitas e
controle de mercado” (ZUBOFF, 2018, p.18).

Entre suas principais caracteristicas destaca-se o deslocamento das relagdes contratuais que
ddo lugar a arranjos baseados na capacidade de controle e monitoramento através da presenca e do
uso das tecnologias digitais tdo difundidas e que passam a ocupar as esferas publicas e privadas dos
individuos. Esse novo arranjo suplanta a necessidade de contratos, de governanga, do dinamismo de
uma democracia de mercado e de liberdade alcancada pelo Estado de direito através da
transparéncia didatica que ganha a vida mediada por computador (ZUBOFF, 2018). No entanto,
suplantar os contratos ndo significa aumento da confianga pelas partes, mas concentracdo do
monitoramento e controle nas maos de apenas uma delas, criando relaces amplamente assimétricas

e de quase submissao.

Essa nova arquitetura configura-se como um ubiquo regime institucional em rede que
registra, modifica e mercantiliza a experiéncia cotidiana, desde o uso de um eletrodoméstico
até seus proprios corpos, da comunicacdao ao pensamento, tudo com vistas a estabelecer
novos caminhos para a monetizagdo e o lucro. (ZUBOFF 2018, p.43 e 44)

Nesse novo modo de funcionamento do poder, surgem também novos e importantes atores,
as empresas do mercado de tecnologia e informacao, conhecidas também como big techs, que se
utilizam da incapacidade juridica e técnica, de uma maneira ampla, no acompanhamento e
determinacao de regras que sejam capazes de monitorar a extracdo e o rastreamento constante dos
dados de usuarios. E é a partir desses dados nos quais baseiam seus modelos de negdcio e impdem
uma ldgica assimétrica de acesso e controle das informacdes. Esse desalinhamento se da no modo
de atuacdo dessas empresas que se baseiam na incessante coleta, andlise e gestdo dos dados
coletados, por vezes, sem o consentimento de fato esclarecido ou compreensao por parte dos
individuos. Isso porque a maneira como essas estruturas sao impostas ou naturalizadas permite que
essas tecnologias atuem de maneira opaca aos usuarios que, por diversos obstaculos, sejam
materiais, técnicos ou informacionais, tém pouco ou nenhum conhecimento sobre essas operacoes
que atuam sob a ignorancia e o desconhecimento do publico (ZUBOFF, 2018).

Na prética, isso quer dizer que, quanto mais atividades, das industriais as cotidianas, sao
conduzidas através de dispositivos tecnolégicos, quanto mais contetido é gerado através de servicos
oferecidos por grandes empresas desse mercado, liderado pela Google, Amazon, Facebook (Meta),

Apple e Microsoft, mais nossos padrdes, subjetividades e sociabilidades se transformam em dados
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de interesse comercial e mais imperceptiveis se tornam as modulacdes das paisagens por onde
navegamos na internet, nossas escolhas virtuais ou fisicas e nosso comportamento (ROUVROY e
BERNS, 2015).

Contudo, Zuboff (2019) ao se aprofundar no conceito de capitalismo de vigilancia ndo
considera que no desenvolvimento do capitalismo, principalmente do século XX, existem grandes
assimetrias também no que diz respeito ao padrao de exploracdo tecnologica empregado nos
territorios e populagdes, centrais e periféricos do sistema, como aponta Rafael Evangelista (2019),
gerando caracteristicas especificas e de grande interesse para essa pesquisa, pois pauta o capitalismo
de vigilancia. Para Evangelista, “Zuboff parte de uma idealizacdo do ser humano livre, que foi
inserido e produzido por um contexto de liberdade democratica no sistema capitalista ocidental”
(Zuboff, 2019, p. 247, traducdo minha*). Assim, a autora acaba invisibilizando as relagdes
assimétricas de poder existentes, mesmo entre as democracias liberais, fruto do colonialismo, e que
sao fundamentais também na nova fase do capitalismo. Entretanto, para Evangelista, isso “nao
afetaria a qualidade do conceito desenvolvido por Zuboff e ndo invalida o enorme valor desse
trabalho para outros pesquisadores” (Evangelista, 2019, p.247, tradu¢do minha®), desde que possa
ser atualizado sob perspectivas que considerem essas assimetrias de poder no mundo, indiretamente

essa pesquisa pretende enriquecer o debate em torno dessa perspectiva.

Na tentativa de colocar as assimetrias geopoliticas do capitalismo no centro do debate,
pesquisadores desenvolvem outros conceitos para abarcar tais questdes, como colonialismo de
dados (COULDRY e MEJIAS, 2018), colonizacao algoritmica (BIRHANE, 2020) e colonialismo
digital (KWET, 2019). Criticos a nova forma de exploracdo de riquezas, baseada no big data,
defendem que o que estamos vivendo nesse momento seria um fenémeno histérico que esta além

dos desdobramentos das novas tecnologias, combinando

praticas extrativistas predatérias do colonialismo histérico com métodos abstratos de
quantificacdo computacional (...) providenciando as pré-condi¢des para um novo
estagio do capitalismo, o qual ainda podemos apenas imaginar, mas para o qual a
apropriacdo da vida humana através dos dados sera central. (Couldry e Mejias, 2018, p.
336 —337)

2 Versio original: Zuboff departs from an idealization of the free human being that has been inserted and produced by
a context of democratic freedom in the western capitalist system.

* Versio original: however, it does not affect the quality of the concept Zuboff develops nor does it invalidate the
tremendous value of her work for other researchers.
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Para esses tedricos, ainda que novo, o colonialismo de dados é reprodutor das mesmas
estruturas coloniais de apropriacdo e dominacdo histéricas, com implicacdes e consequéncias tdo
profundas quanto as marcas deixadas pelo colonialismo classico em suas col6nias, sentidas até hoje
(COULDRY e MEJIAS, 2018; BIRHANE, 2020; KWET, 2019).

A internet é reconhecida como bem comum e a critica a sua mercantilizacao indica um
caminho. Sdo questdes como essas que atravessam as reflexdes na presente pesquisa, o interesse em
aprofundar o didlogo com setores da sociedade que ja vém alertando sobre os riscos e impactos aos

quais as alternativas infernais das TICs tém nos colocado.

3. 2. Retroalimentacodes neoliberais da vigilancia: estados, empresas, e autoritarismo

E importante ressaltar que as praticas do capitalismo de vigilancia, ainda que sirvam a
principio para atender as demandas do mercado podem, em diversos contextos politicos, atender

também aos interesses de Estados. Sobre isso o tedrico David Lyon (2015) explica:

Em termos gerais, pelo menos trés elementos das praticas de vigilancia tornaram-se
notadamente evidentes durante e apds 2013. Primeiro, os governos se envolveram em
vigilancia em massa sobre os seus proprios cidaddos. A NSA trabalha em estreita
colaboracdo com o “Five Eyes”, Australia, Canad4, Nova Zelandia e Reino Unido, e suas
atividades também sdo replicadas em muitos outros paises. Segundo, corporacdes partilham
seus “proprios” dados com o governo, para beneficio mituo. Isso acontece em especial com
empresas de internet que, conscientemente ou ndo, tornam-se coniventes com 0 governo
para fornecer dados pessoais. Terceiro, os cidaddos comuns também participam através de
suas interagdes — especialmente no uso de redes sociais e de telefonia celular. Sem
necessariamente estarmos cientes disso, todos nds fornecemos dados para a NSA e suas
agéncias cognatas, apenas entrando em contato com os outros por via eletronica. (Lyon,
2015, p. 26)

Através de acordos de colaboragdo ou pressdes judiciais sobre as empresas*, Estados
conseguem acesso as informagOes coletadas por todo aparato tecnolégico pulverizado e podem
fazer uso para controle de populagdes, perseguicdes politico ideologicas a grupos ativistas e
defensores de direitos, especialmente aqueles que fazem oposicao as l6gicas hegemonicas.

Com a justificativa de combate ao terrorismo e ao crime organizado, governos de diferentes
paises tém adquirido e utilizado softwares espides como Pegasus e DarkMatter. Uma vez instalados

nos aparelhos celulares, esse tipo de software é capaz de ler mensagens de texto, rastrear chamadas,

44 .. o e e s . ~ ~ ~

Nesse complexo cenério, a pressao judicial de Estados sobre empresas de comunicacdo para obtencdo de dados ndo
pode ser avaliada de forma descontextualizada. O combate as fake news no Brasil e as tentativas de regulamentacao de
redes sociais sdo um exemplo da importancia da consideracdo do contexto.
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coletar senhas, rastrear a localizacdo do telefone e coletar informacdes de diversos outros
aplicativos. Em 2018, um projeto® desenvolvido pela organizagdo CitizenLab, ligada a
Universidade de Toronto no Canada, divulgou que através do uso do Pegasus dados de cidaddos de
45 paises haviam sido coletados, entre eles brasileiros. Em 2020, o Projeto Pegasus“®, uma iniciativa
investigativa envolvendo a Forbidden Stories e a Amnistia Internacional revelou que o vazamento
de uma lista com cerca de 50 mil niimeros de telefones que foram espionados pela ferramenta,
continha os numeros de liderancas politicas internacionais, ativistas de direitos humanos,
jornalistas, advogados e outros dissidentes politicos. Em abril de 2023, novo estudo*” do CitizenLab
alertou sobre o uso de um novo software espido, o Reign, na ocasido, foi divulgado que nas
informag0es vazadas, haviam sido encontradas informacdes sobre defensores de direitos humanos.
Ainda em 2021, foi tornado publico o interesse do governo de Jair Bolsonaro na compra de
tecnologias como o Pegasus® e do DarkMatter®. Nas ocasides de divulgacdo de tais informagdes, o
que também chamou atencdo foi que a iniciativa para aquisicdo das ferramenta ndo partiu da ABIN
(Agencia Nacional de Investigacdao) ou do GSI (Gabinete de Seguranca Institucional), mas de
pessoas ligadas ao “Gabinete do Odio”* , entre elas Carlos Bolsonaro, que tentou utilizar estruturas
do governo federal para expandir o que ficou conhecido como “ABIN paralela”. Em marco de
2023, o entdo ministro da Justica, Flavio Dino, determinou a abertura de inquérito para investigar o
uso, por parte da ABIN durante a gestao de Bolsonaro, do programa FirstMile, capaz de monitorar
através dos celulares, a localizagdo de 10 mil cidaddos por ano em todo o pais®'. A localizagdo é um
dado privado ao qual a agéncia nao teria autorizacao legal para acessar.

Em 2024, com o avanco da operacdo Ultima Milha ficou comprovado o uso de aparato
tecnologico, destinado a inteligéncia e a seguranca internacional, para espionar e tratar autoridades,

ativistas e desavencas do ex-presidente Jair Bolsonaro e sua familia, como inimigos internos

“https://citizenlab.ca/2018/09/hide-and-seek-tracking-nso-groups-pegasus-spyware-to-operations-in-45-countries/

“ https://www.theguardian.com/world/2021/jul/18/revealed-leak-uncovers-global-abuse-of-cyber-surveillance-weapon-
nso-group-pegasus

“"https://citizenlab.ca/2023/04/spyware-vendor-quadream-exploits-victims-customers/
“https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2021/05/25/empresa-de-software-espiaopegasus-deixa-edital-que-
e-rodeado-de-incertezas.htm
“https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2022/01/17/gabinete-do-odio-usou-viagem-de-bolsonaro-para-
negociar-sistema-espiao.htm

*Ohttps: //pt wikipedia. org/w1k1/Gab1nete do %C3%B3d10

programa secreto-da- abln ghtml
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nacionais, culminando com a prisdo de agentes da ABIN>*. Segundo a publica¢do “Mercadores da

inseguranca: conjuntura e riscos do hacking governamental no Brasil”:

A pratica de explorar vulnerabilidades em sistemas informaticos carrega,
fundamentalmente, uma ambivaléncia: tanto pode ser explorada por agentes privados mal
intencionados, constituido crime tipificado em ordenamentos juridicos, quanto pode ser
“legitimamente” utilizada por autoridades policiais como forma de produzir provas em
investigacdes criminais ou para fins de atividades de inteligéncia. Partindo da segunda
categoria, o hacking governamental constitui rotina de agéncias governamentais e vem
sendo enquadrada como “modernizacdo” tecnolégica do aparato das “forcas da lei”.
(Amaral, 2022, p.7)

Nessa trama, também em 2024, o ministro do Supremo Tribunal Federal, Cristiano Zannin,
convocou uma audiéncia piblica® para ouvir de especialistas e organizacdes da sociedade civil
sobre limites e riscos a respeito da regulacdo do uso de ferramentas de monitoramento secreto de
dispositivos eletronicos, chamando atencao durante a audiéncia a informacdo trazida pelo IPRec e
outros representantes da sociedade civil, para o fato de que ndo apenas 6rgaos de inteligéncia
estavam comprando esses softwares, mas policias militares de todos os estados da federagdo e
orgdos publicos como CAD (Conselho Administrativo de Defesa Econdmica), o que seria um
desvio a ideia inicial do uso dessas tecnologias para investigacdes criminais.

E assim, nogdes como seguranca e vigilancia vao ganhando novos significados e reflexdes
sobre o que pode ser considerado “vigilancia em massa” e “vigilancia orientada”, colocando em
debate também praticas de uso de informacdes coletadas como “dados pessoais” e “metadados”
(LYON, 2015). Uma vez que dados sdo coletados em quase todas as atividades cotidianas e
armazenados em gigantescos bancos de dados é possivel crer que o cruzamento dessas informacoes
pode identificar ndo apenas grupos de interesse mercadologico, mas grupos e individuos de
interesse politico.

Assim, parece muito delicado o limiar entre a coleta e analise de dados para uso de interesse
comercial e a coleta e analise para fins de identificacdo e espionagem politica, bastando o interesse
daqueles que exercem poder em determinado instante, ou uma mudanca de contexto politico, para
que, de alvo comercial, qualquer um possa se tornar alvo orientado politicamente. Quanto maior a

capacidade e o periodo de armazenamento, maior o tempo desse risco.
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https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202407/policia-federal-operacao-ultima-milha-abin-espionagem-autoridades

53https ://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=546557&ori=1
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Outrora, a distin¢ao entre vigilancia orientada e de massa parecia bastante clara. Nao mais.
As linhas borradas com o trafego entre ambos: é a pessoa ou o perfil que estd sendo
vigiado? Antes, privacidade foi construida principalmente como uma questdo relativa aos
interesses, ou direitos, de um individuo identificavel especifico. Ndo mais. Quando
perfilizacdo é “antecipacdo” e palpites sobre um possivel “nexo” com o terrorismo sao as
bases da suspeicdo, como exatamente a privacidade faz para lidar com isso? (Lyon, 2015,
p.32)

Vale ressaltar que ndo sdo apenas Estados que tém o interesse em vigiar e perseguir
ativistas, jornalistas e defensores de direitos, as grandes corporagoes, sobretudo aquelas que causam
enormes impactos (catastrofes) humanos e ambientais, e que enfrentam resisténcias populares,
também praticam vigilancia, seja através do acesso aos grandes bancos de dados comercializados

por empresas, seja na contratacao de agéncias e profissionais com essa finalidade.

Em 2011, o mercado legal e ilegal de espionagem movimentou no pais 1,7 bilhdo de reais,
abarcando ainda um mercado de dossiés sobre os mais variados temas e que servem,
sobretudo, a empresas. A espionagem empresarial esta em franca expansdo e a contratacdo
desses servicos ndo se restringe a interesses relacionados a concorréncia, mas também se
volta a investigacdo do comportamento de funciondrios, trabalhadores, politicos e
movimentos sociais. O ramo da “inteligéncia privada” se difunde sem qualquer
regulamentacdo legal, atuando na informalidade e se propondo a venda de servigos — como
monitoramento eletrdnico, levantamento de dados pessoais, antecipagdo de informacdes,
rastreamentos, controle de riscos, eufemisticamente renomeados para inteligéncia
competitiva, muitos dos quais seriam fungdo exclusiva do Estado e s6 permitidos sob
determinadas condigoes legais ou autorizagdes judiciais. Na maior parte das vezes significa
a violacdo de direitos fundamentais, vinculados as liberdades democraticas, como direito a
honra, privacidade, intimidade, autodeterminacdo informativa (direito de saber quem detém
e como detém informacdes de si proprio), de organizacdo politica, liberdade sindical, entre
outros. A atuacdo desregulada do setor, intensificada com o auxilio das inovagdes
tecnoldgicas e o uso difundido da rede digital, motivou a apresentacdo de um projeto de lei
em tramitacdo na Camara dos Deputados (projeto de Lei 2542-A/2007) que “dispde sobre a
Atividade de Inteligéncia Privada e da outras providéncias”. (BARROS, 2017, p.16, nota)

Em 2021, a propria empresa Meta anunciou que estava removendo sete empresas de
vigilancia da plataforma Facebook, pois estas utilizavam seus servicos para a pratica de espionagem
em mais de 100 paises pelo mundo, tendo como vitimas em sua maioria jornalistas, dissidentes,
criticos de regimes autoritarios, familias de oposigdo a governos e ativistas de direitos humanos™.

Sobre o uso para execucdo de necropoliticas, é possivel resgatar o caso do rastreio de
cidaddos para producdo de mapas de calor ou identificacdo de casos de COVID-19 por ruas e

1%°. As regides das cidades onde os

bairros, como fez a empresa Inloco em varias cidades do Brasi
casos se alastraram por auséncia historica de infraestrutura basica, como saneamento e condic¢ées de

higiene se tornardo guetos de exterminio? E o que a pesquisadora Simone Browne (2015) chama de

>https://www.cisoadvisor.com.br/empresas-de-vigilancia-por-aluguel-espionaram-50-mil-pessoas/
> https://mapabrasileirodacovid.inloco.com.br/pt/ - acesso em 02 de agosto.
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técnicas de vigilancia racializadas e que carregam um grande paradoxo, através do qual populacoes
podem ser vigiadas e ainda assim tornarem-se invisiveis. £ apenas uma questdo de escolha, de
interesses daqueles que controlam as tecnologias. Essa questdo se relaciona diretamente ao que
David Lyon explica sobre o problema em se entender o ataque a privacidade, basilar no capitalismo
de vigilancia, como um problema pessoal, individual e nao coletivo. Nas palavras do autor, essa

ideia

demonstra pouco entendimento sobre as formas que a vigilancia também funciona como
classificacdo social, visando principalmente grupos populacionais antes de individuos, ou
sobre como a privacidade diz respeito também a questdes relativas a direitos humanos e
justica social. (LYON, 2016, p.26)

3. 3. O tecnoativismo

Nesse contexto, a disputa e o controle sobre as infraestruturas tecnolégicas e digitais em
todo o planeta marcam a corrida pelo poder no século XXI e, sobretudo, no sul-global, categoria
importante na configuracdo geopolitica atual. Apds tantos movimentos de migracdo, didsporas e
crises politicas e economicas, o sul-global abarca “ndo somente territorios onde reina a pobreza,
mas populagdes com recortes especificos de classe, raca e género, as quais podem viver vizinhas ou
no mesmo territério das elites, mas estdo a elas subordinadas” (EVANGELISTA, 2020)*. E
fundamental para o campo das pesquisas em Ciéncia e Tecnologia hoje, sobretudo das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TICs), compreender a atuacdo e o impacto dessa logica de
acumulacdo em nosso cotidiano, e das novas configuracGes geopoliticas, para que as analises
possam corresponder a esse movimento de transformacOes aceleradas que vém sendo imposto as
realidades, reforcando as mesmas estruturas historicas de opressao e exploragao.

Diferentes trabalhos de pesquisa tém refletido sobre o impacto desse cendrio na democracia
e nos direitos humanos, estando a privacidade entre os mais afetados, uma vez que é através de sua
violacdo que se alcangam outros ataques. Pesquisadores passam a debrucar suas investigacoes sobre
temas que vao dos mecanismos de coleta, regulacdo e protecao de dados pessoais, do uso das TICs,

~

a solugoes digitais mais seguras, num esfor¢o para ecoar dentincias e lutas, ligadas diretamente

a5}

sobrevivéncia de comunidades e territérios com os quais essa pesquisa dialoga. Somam-se a

56 L . .. .
<http://www.comciencia.br/aceleracao-excecao-e-ruptura-disputas-tecnopoliticas-num-mundo-pandemico/> - acesso

em 02 de agosto de 2020.
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perspectiva académica deste debate, os grupos politicos e ativistas que se dedicam a elaboracao e
difusdo de taticas de resisténcia, que englobam desde o debate sobre mudangas no ambito da
formulagdo de normas e leis para protecao de dados, até estratégias antivigilancia. Compreender os
desafios para um mundo cercado de interagGes tecnoldgicas e suas implicagdes requer, antes de
mais nada, compreender quem sdo os atores e como acontecem os fluxos nessas redes.

Se tratando de antivigilancia e acdes de Estado, é sempre importante relembrar os casos de
Edward Snowden®, Julian Assange®® e o Wikileaks,” Ola Bini® e Chelsea Manning®'. Gragas a
esses nomes, entre outros, foram reveladas ao mundo as atrocidades cometidas pelo governo
estadunidense contra os direitos humanos e o grau de espionagem contra cidaddos e contra
liderancas de outros paises, inimigos ou parceiros.

No contexto brasileiro, é possivel destacar o trabalho desenvolvido por organizacoes e
iniciativas como Coalizdo de Direitos na Rede®, InternetLab®, Pretalab®, CodingRights®, IRIS®,
IPRec®, Intevozes®, que desenvolvem importantes pesquisas, materiais informativos e documentos,
além de acdes de advocacy, que tem resultado em documentos publicos, além de mobilizacdo e
pressao em espacos de decisdo politica. No campo da pesquisa académica destacam-se os trabalhos
produzidos por pesquisadores da RedeLavits, MediaLab, Gig@, PimentaL.ab, Jararaca Lab, Lab404,
DigiLabour e Labjor®, entre outros. Juntam-se a essas organizagdes, coletivos e grupos que mantém
iniciativas mais voltadas ao trabalho diretamente com a difusdo do tema através da aprendizagem e
da construgdo de suas proprias infraestruturas digitais, como a Marialab”, a Rede Transfeminista de
Cuidados Digitais. Dessa forma, constituem uma rede de agentes que colaboram para o cendrio de
critica e resisténcia, atuando de maneira conjunta, direta ou indiretamente, com foco no
fortalecimento de pautas sociais e na garantia de direitos. Como explicam as autoras Débora

Oliveira, Daniela Aratjo e Marta Kanashiro (2020):

"https://pt.wikipedia.org/wiki/Edward_Snowden

https://pt.wikipedia.org/wiki/Julian_Assange

https://pt.wikipedia.org/wiki/WikiLeaks

%https://pt.wikipedia.org/wiki/Ola_Bini

Sthttps://pt.wikipedia.org/wiki/Chelsea_Manning

%2https://direitosnarede.org.br/

Shttps://internetlab.org.br/pt/

%https://www.pretalab.com/

https://www.codingrights.org/

Shttps://irisbh.com.br/

%"https://ip.rec.br/

%https://intervozes.org.br/

69https://lavits.org/ ;  https://medialabufrj.net/ ;  https://gigaufba.net/ ;  https://www.pimentalab.net/  ;
https://jararacalab.org/ ; https://lab404.ufba.br/ ; https://digilabour.com.br/ ; http://labjor.unicamp.br/

70http://rnarialab.org
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O ativismo voltado para questdes relativas a privacidade e seguranca na utilizacdo da
internet e das TICs é marcado por um lado, pela busca de solugdes tecnoldgicas (para
anonimato, por exemplo) ou pela modificacdo das formas de uso, construcao e apropriacao
das TICs ,e, por outro lado, por uma atuagdo mais voltada para regulamentagao, governanga
e advocacy. De forma geral , os grupos que se voltam para esses temas mesclam esses
aspectos, mas atuam de forma cotidiana e mais incisiva em um deles. (PESSOA apud
OLIVEIRA, ARAUJO e KANASHIRO, 2020, p.25)

Privacidade, liberdade, autonomia, criptografia e seguranca sao temas que sempre estiveram
presentes no debate sobre tecnologia, sobretudo apos a abertura e comercializacdao da internet, em
meados dos anos 1990. Sdo esses temas que inspiraram e seguem inspirando o nascimento de
diversos grupos ativistas ligados ao debate sobre tecnologia, tanto aqueles que defendem os direitos
digitais, como aqueles que pautam o direito a comunicacdo, a conexao e tantos outros temas que
compde o universo das TICs. E dificil estabelecer qual o marco zero do surgimento do campo
tecnoativista no Brasil. Durante os levantamentos para essa pesquisa surgiram muitos caminhos que
poderiam funcionar como ponto de partida: o movimento de radios livres, o movimento software
livre, o movimento de midia livre, 0 movimento hacker ativista, o movimento de infraestruturas
digitais autonomas ou de redes auténomas, o movimento pela defesa dos direitos digitais, o
movimento de ciberativistas, criptoativistas. Sdo inimeras iniciativas que ora se aproximam, ora se
distanciam em pautas, valores, crencas e objetivos. Ao longo dos anos, em muitas situagoes esses
movimentos se cruzaram e deram inicio a iniciativas que também influenciaram ou mesmo fizeram
parte da historia do que é considerado aqui como movimento tecnoativista brasileiro. Na literatura
académica, é possivel encontrar dezenas de trabalhos que contam a origem ou parte das historias
desses coletivos e suas atuacao.

A existéncia de grupos tecnoativistas ndo é um fendmeno recente e, com a retomada de
poder por grupos conservadores em todo o mundo, inclusive no Brasil, somada aos avancos
tecnologicos, a atencdo com o uso de tecnologias, principalmente no que diz respeito a seguranca
das informacgdes, tem crescido entre os grupos que compde esse campo, e se destacado entre os que
estdo na linha de frente das lutas populares.

Ha, entre esses grupos, uma urgéncia, que dialoga com parte da producdo académica, em
ndo apontar apenas para cenarios dominados por distopias tecnoldgicas niilistas e, sim, para o
reconhecimento das potencialidades das tecnopoliticas das margens (BRUNO, 2018), territorio

fértil de possibilidades para pensar e planejar futuros possiveis.
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Ainda assim, o campo do tecnoativismo, de maneira geral, se manteve, até recentemente,
muito restrito aos temas e espacos do seu proprio universo, dialogando pouco com outros campos e
pautas ativistas, em alguma parte por limitagdes como, por exemplo, a da lingua inglesa que
predomina nas tecnologias, também pelo alto custo de equipamentos, mas sobretudo pela
predominancia das estruturas de dominacdo e opressdao, que se expressavam em espagos COMm
predominancia masculina, branca, heteronormativa, concentradas em grandes centros urbanos, com
abordagens machistas, militarizadas, violentas, reprodutoras de cendrios apocaliticos, cultuando o
medo e paranoia.

No artigo “Leituras feministas da tecnologia social” (2022) a pesquisadora Bruna
Vasconcellos aborda essa questdo com foco nas tecnologias sociais, mas que pode ser pensado

também em sua relacdo com as TICS, tal como o exposto até aqui:

Seguindo os passos das produgdes principais da area, alegamos que no campo da
Tecnologia Social hd uma encarnacdo acritica da tecnologia como proépria da masculinidade
hegemonica — cishetero e branca. Ndo se visibiliza nenhum tipo de critica a evidente
concentracdo dos trabalhos e decisdes sobre o tecnolégico concentrada na mao de homens,
sobretudo, brancos e performando cisheteronormatividade (D. Jesus & Jesus, 2020). E,
segundo os autores, o rito de manutencdo de corpos que funcionam “a fim de atender a
interesses de homens cisgénero brancos que dominam as tecnologias e a sua producao e
desenvolvimento” ndo finda. (Vasconcellos, 2022, p.64)

Esses elementos mantiveram e, em certa medida, ainda mantém, espacos de
desenvolvimento e do debate tecnolégico como espacos fechados em si, com pouca abertura e
mantenedores das estruturas sociais .

Na sua dissertacdo de mestrado a pesquisadora Débora Oliveira (2019), observa de perto
esse movimento reivindicacdo dos espacgos de construcdo de redes autdbnomas por grupos feministas

e sobre isso afirma:

Nas experiéncias acompanhadas, assim como a construcao dos acordos e pactos, 0s espacos
seguros, o acolhimento e a perspectiva de cuidado mutuo se mostraram bastante
importantes para que determinados corpos, depois, voltassem para as experiéncias mais
coletivas de modo fortalecido para atuar sobre as desigualdades que estdo presentes nas
relacoes que se estabelecem. (OLIVEIRA, 2019, p.88)

e complementa:

Nao é surpreendente que algumas iniciativas pensadas por determinados sujeitos — como
homens cis brancos que estdao desproporcionalmente representados em muitos espacos de
decisdo — ndo contemplem medidas que poderiam ser implementadas para tornar os
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processos sociotécnicos mais acolhedores e seguros a diferentes corpos e grupos sociais.
Medidas como prever um espaco de creche para que mulheres responsaveis pelo cuidado de
criancas possam estar nos espacos de formacdo e nos processos de desenho e gestdo
compartilhada das infraestruturas; a construcdo de agdes afirmativas e articulagdes para
estimular que haja mais diversidade na gestdo da rede; ou prever um tempo para discutir e
promover pactos coletivos, como anti-assédio, em muitos processos (OLIVEIRA, 2019, p.
79)

Entretanto, aos poucos, nos ultimos anos esse cenario vem ganhando novos elementos e
sutilmente se modificando a partir de um movimento de incorporacdo do debate em torno das
relacOes de opressao dentro da tecnologia, gracas, e em boa medida, mas ndo somente, as iniciativas
feministas. A minha trajetéria como ativista situa-se nesse segundo momento, assim como a
existéncia da Rede Transfeminista de Cuidados Digitais, compreendida aqui como expressao de

uma transformagdo no campo tecnoativista.

3.4. Transformacdes no tecnoativismo

Diferente do que se notava no tecnoativismo, é possivel hoje notar uma atengdao maior para
as epistemologias feministas, a decolonializacdo das aprendizagens no campo tecnopolitico e no
cuidado anticapitalista como elementos centrais para a atuacao politica e desenvolvimento de
pesquisas, valorizando as diversas apropriacdes e usos tecnoldgicos, culturas, formas de
comunicacdo e praticas de cuidado digital individual e coletivo, que serdo categorias utilizadas
nessa pesquisa para caracterizar as mudangas no campo.

Dentre os diferentes grupos que passam a adotar essas formas de atuagdo, aqueles que
compdem a Rede Transfeminista de Cuidados Digitais sdo em sua totalidade formados por
mulheres, pessoas trans, nao bindrias, corpos diversos e dissidentes e buscam diferentes formas de
experiéncias que questionem e desmontem modelos hegemonicos, seja nas governancas, nos
processos decisérios, na linguagem, nas narrativas, na aprendizagem e, apesar dos diferentes focos
de atuacdo, tém na filosofia feminista pontos em comum. Ao considerarem uma perspectiva
feminista colocam em questdo as estruturas tradicionais e convidam a reflexdo a respeito de
compreensoes ja estabelecidas e normalizadas na logica hegemonica, como o que acontece, por

exemplo, com o conceito de “seguranca”, como explicam as autoras:

. ao considerarem uma perspectiva feminista, o significado de seguranca reflete a
corporeidade e as contingéncias impostas aos corpos femininos e ndo normativos, incluindo
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as solidariedades sociais que ndo estdo presentes em outros coletivos com temas e agoes
semelhantes.

e complementam:

As tecnologias como tratadas pelas coletivas abrem espaco a novos aspectos por
estabelecerem exatamente uma perspectiva feminista sobre a relacio com as TICs. A
concepcao de seguranca nao esta restrita aos artefatos tecnologicos em si ou a praticas em
ambiente online, mas se expande para pensar a seguranca desde os espacos de
aprendizagem e construcdo destas tecnologias. Essa ndo é uma perspectiva comum com
coletivos que lidam com privacidade e seguranca das TICs, mas uma constru¢do que abarca
o ponto de partida de mulheres, pessoas trans e nao binarias, suas necessidades singulares, e
que altera profundamente esses processos. (OLIVEIRA, ARAUJO e KANASHIRO, 2020,
p.26)

Assim esses grupos retinem esforcos na difusdo de uma cultura de seguranca e privacidade
que permita acoes praticas a partir de formacoes técnicas e na criacdo e no compartilhamento de
material informativo e educativo, também na construgdo de espacos participativos, ndo normativos
e seguros, tanto online como presenciais. Entre eles, cresce a compreensao da importancia pela
busca por alternativas e solucdes que dialoguem com usos tecnologicos e especificidades das
populagoes que tém cada vez mais se apropriado das tecnologias para lutas politicas.

Nessa esteira, o conceito de “seguranca digital” perde um pouco do espaco central no
tecnoativismo em prol da ideia de “cuidados digitais”, uma nova abordagem para tratar dos desafios
colocados com o contexto tecnopolitico apresentado anteriormente. Essa abordagem carrega
consigo a critica e abertura a novas formas de fazer, tem gerado impacto positivo e pode ser
considerado como um fendémeno tecnopolitico nesse campo. E o que chamo aqui de “giro do
cuidado”, que parte do trabalho feito pelas tecnofeministas brasileiras que por sua vez se inspiram
em uma reflexdo com base na filosofia feminista e no entendimento de que estar segura/segure é
estar cuidada/ cuidade.

Isso tem possibilitado, nas atividades realizadas pela RTCD, por exemplo, trazer a critica
sociopolitica sobre o conceito de cuidado, ao mesmo tempo em que faz a abordagem da protecao
digital por um viés que acolhe e potencializa, em lugar do medo, que violenta e paralisa, muito
comum no discurso da vigilancia, que tem origem nas praticas militares, como ja mencionado. Na

publicacdo “Cuidados digitais e filantropia”, os autores explicam:

No campo dos Direitos Humanos, essa é uma abordagem emergente, e uma estratégia que
tem sido usada tanto nacional quanto internacionalmente para aproximar as praticas de
protecdo digital e bem estar, de organizagdes, movimentos e defensoras e defensores de
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Direitos Humanos. Ou, mais do que isso, é uma estratégia que busca transformar a maneira
como esses grupos se relacionam com as tecnologias e aproxima-los da discussdo sobre
como as tecnologias devem afetar a sociedade. Vale mencionar que em outros lugares do
mundo essa abordagem pode aparecer com outros nomes, como “seguranca holistica” ou
“digital safety” (em contraposicao a “digital security”), uma vez que “cuidados digitais” é
uma expressdo cunhada no contexto brasileiro. (AMARELA E FOZ, 2022, p.11)

A atuacdo de grupos e organizacdes como a RTCD, se aproxima do é entendido como
tecnologia social, que segundo a pesquisadora Bruna Vasconcellos, pode desempenhar diferentes
papéis “podendo ir desde ‘atender as necessidades humanas’ ou de ser veiculo para a
‘transformacdo social’” (Vasconcellos, p. 63, 2022). A pesquisadora destaca ainda que por se
caracterizar como um construto social a tecnologia pode ter seus lastros capitalistas criticados e isso
se da pelo uso de metodologias participativas e da importancia central que tem o processo, mais do
que do produto, como mecanismo de fortalecimento politico e comunitario (VASCONCELLOS,

2022). Nas palavras da autora:

A aposta reside na desestabiliza¢do do sistema sociotécnico vigente. Em termos politicos
sdo significativas as agdes que procuram implicar a luta popular como protagonistas na
redefinicdo das rotas do desenvolvimento sociotécnico. Ndo se trata de fazer tecnologias
aos pobres, mas de que as classes populares redefinam as rotas da politica cientifica e
tecnolégica.(VASCONCELOS, p. 62, 2022)

Ainda que ndo seja uma postura totalmente difundida entre o campo tecnoativista, o
reconhecimento dos impactos da colonialidade e das desigualdades entre a populacdo brasileira,
sobretudo no que diz respeito a inclusao e a literacia digital, acontece gracas a uma participacao
crescente das maiorias minorizadas nos espacos de discussao e defesa dos direitos digitais. Grupos,
como a RTCD, trazem consigo contribuicOes centrais para o debate e para a pratica politica que
proporciona mudangas significativas no redesenho do campo tecnoativista, ao ponto de os cuidados
digitais comecarem a ganhar reconhecimento ndao mais como um tema apenas, mas COmo Um campo

de atuacdo por si s6, como explicam os autores da pesquisa “Cuidados Digitais e Filantropia”:

No Brasil, essa abordagem vem ganhando espaco entre as pessoas que trabalham na
interseccdo entre seguranca digital e Direitos Humanos. E, ao mesmo tempo que tem sido
compartilhada pela comunidade, ela também vem dando forma e configurando essa
comunidade. Dai utilizarmos nesta pesquisa as expressdoes “cuidados digitais” e
“comunidade de cuidados digitais”: para marcar que se trata de profissionais e ativistas que
atuam no contexto de Direitos Humanos e que partem de uma perspectiva especifica.
(AMARELA E FOZ, 2022, p. 11)
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Como um processo que esta em andamento é natural que a perspectiva dos cuidados digitais
ainda esteja ganhando espacgo dentro de um campo tecnocratico, e ndo € raro ainda encontrar dentro
do campo tecnoativista apostas em solugoes estritamente técnicas, com alto nivel de complexidade e
solucdes legislativas para tratar do que se refere a seguranca de dados da informacdo. De fato todos
sdo importantes e desejados, mas o que se defende dentro do campo dos cuidados digitais é , de um
lado, maior diversidade nesses espacos, e de outro, narrativas e abordagens diversas para tratar de

tecnologia, o que no final também colaboraria com uma maior diversidade.

3. 5. Experiéncias praticas

No campo pratico, ndo deixamos de observar espacos de aprendizagem sobre criptografia,
por exemplo, mas essa aprendizagem passa a ocorrer por meio de uma perspectiva transfeminista e
influenciada pela educagdo. O uso do corpo, da criatividade, de referéncias contextualizadas,
linguagem acessivel, canetinha, 1apis de cor e musica, permitem que o tema seja abordado em
turmas com pessoas de variados perfis, entre 18 e 65 anos. A preocupa¢do ndo permanece apenas
em multiplicar os contetidos tedrico e praticos, mas também metodologicos, permitindo que o tema
dos cuidados digitais chegue nas comunidades amazonicas, pantaneiras, periféricas, quilombolas, de
agricultores, defensores da terra e da dgua, ndo através de homens brancos, tecnocratas, ocupando
lugares como detentores do saber, mas através das proprias pessoas daquelas regides, que se
identificam na cultura, no sotaque, nas referéncias, nas temporalidades, nas auséncias e nas
presencas.

No trabalho de pesquisa, foi possivel notar essa influéncia nas programacoes da Cryptorave
— o maior evento de criptografia e privacidade do Brasil — ao longo dos seus 10 anos de existéncia.
O surgimento e ampliacdo de espacos com abordagens feministas sobre tecnologia pode ser
percebido em uma crescente desde 2014, quando aconteceu a primeira edicdo. E ndo apenas
feministas, como perspectivas negras, indigenas e de regioes do pais para além do Sul e Sudeste.
Basta comparar o tema e os convidados para a palestra de abertura das edi¢Ges de 2014 e 2023, no
primeiro “ Debate sobre a transformacdo da Internet num aparato militar de espionagem e vigilancia
em massa” foi realizada por dois homens brancos reconhecidos como referéncias no mundo da

(43

tecnologia, nove anos depois a palestra de abertura tras o titulo “ O reconhecimento facial no
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cotidiano das cidades brasileiras” e tem em sua mesa 5 pessoas, 3 mulheres, entre elas a mediadora,
e 2 homens, 4 pessoas negras, todos integrantes da equipe da campanha “Tire meu rosto da sua
mira”.

Outro exemplo desse movimento é o lancamento, em 2022, da publicacdo “Cuidados

digitais e filantropia: achados e recomendagdes basicas””!

, com o apoio da Mozilla Foundation, a
publicacdo reconhece a existéncia do campo ativista dos cuidados digitais, traz uma defini¢cdo para
o termo e aborda a comunidade que o compde, questdes que serdao abordadas com mais
profundidade mais a diante. O que também mostra a forca da acao dessa rede é como o termo
“cuidados digitais” passa a aparecer em diversas publicacdes entre organizacoes da sociedade civil,
para além das feministas.

No dia 13 de novembro se comemora, em na regido de divisa entra Brasil e Bolivia, o dia do
Rio Paraguai, uma data importante para os ribeirinhos e comunidades que vivem as margens desse
importante rio. Todos os anos, alguns grupos de movimentos de base se retinem e realizam um
grande ato, que envolve acOes diretas, com o objetivo de chamar atencdo para os impactos
socioambientais vividos na regido com o avango do agronegocio. Em 2018, a analise de risco das
acoes diretas daquele ano levaram em consideracdo ndo apenas a seguranga fisica, mas também a
seguranca digital das/dos envolvidas/dos. Nada melhor que muita musica e dinamicas em grupo
para vencer barreiras e aproximar tecnologia e luta social.

Mulheres agricultoras rurais do assentamento Vitoria da Unido, no sul do Sergipe, que
rebatizaram o chaveiro digital KeePass para QuePeste!, usando da linguagem para quebrar barreiras
da aprendizagem. Outro exemplo é “Criptografar os dados, descriptografar o corpo” que foi o tema
de edicdo da Cryptofunk, evento que acontece na comunidade da Maré no Rio de Janeiro,
convidando os participantes a aprenderem sobre os cuidados no uso das TICs e das poténcias e
prazeres ao descobrir o corpo.

Nesse processo de transformacdo do campo ativista, destacam-se os trabalhos desenvolvidos
por grupos como Marial.ab’”?, Blogueiras Negras”, Rede Transfeminista de Cuidados Digitais™,

riféricas, a Universida ivr minista’®, a Articulaca u rasileiras”, as,
Periféricas, a Universidade Livre Fe sta”, a Articulacio de Mulheres Brasileiras”®, Vedetas

71https://fase.org.br/pt/biblioteca/cuidados—digitais—e—ﬁlantlropia—achaldos—e-recornendacoes—basicas/

?https://www.marialab.org/
https://blogueirasnegras.org/
“https://www .pratododia.org/
https://feminismo.org.br
"$https://ambfeminista.org.br/
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Rede de Ciberativistas Negras e eventos como a ja citada Cryptofunk”, iniciativas essas voltadas,
entre outras coisas, ao apoio a defensoras e defensores de direitos humanos, através de oficinas que
sensibilizam sobre cuidados nos ambientes digitais e ensinam o uso de ferramentas para
comunicacdo segura a partir dos cuidados digitais. O uso da educacdo popular nesses espagos
também tem sido ferramenta potente na sensibilizacdo de grupos sobre a importancia da mudanca
de cultura em relacdo ao cuidado com suas informacOes e comunicacdes. Essas iniciativas tém
investido na decolonializacdo das aprendizagens no campo tecnopolitico, valorizando as
apropriacoes tecnolégicas dessas populacoes, respeitando suas culturas, formas de comunicagdo e
epistemologias. E esse recorte do tecnoativismo que diz respeito a presente pesquisa de mestrado.

Marcadores de diferencas, seja de género, raga, classe ou mesmo territorial, intrinsecos as
relacGes que compdem o complexo ecossistema do capitalismo de vigilancia, ganham centralidade
na atuacdo de parte desses grupos, reflexo de uma maior compreensao dos diferentes usos e acessos
as tecnologias por parte das populacOes, e aqui principalmente a brasileira que, via de regra, é
mantida alienada dos arranjos socioeconomicos por tras de todo esse cenario.

QuestOes recorrentes nas praticas ativistas e de movimentos populares, levantadas por
pensadoras do campo da Teoria Critica Feminista, sobretudo das Feministas Negras e do feminismo
interseccional, passam a habitar também o campo de atuagdo na defesa dos direitos digitais e do
tecnoativismo, como o caso da interseccionalidade, que questiona quem sdo e como estdo sendo
inseridas as mulheres e grupos dissidentes na tecnologia. Esse debate também esta diretamente
relacionado as reflexdes dos Estudos Feministas sobre o cuidado, assim como no debate dos grupos
tecnofeministas, objeto dessa pesquisa. A partir das discussdes sobre as relacdes de poder e
desigualdades, com base em marcadores que vao além do género, esses grupos colocam em questao
0 uso e a relacdo com as tecnologias por mulheres e géneros dissidentes em todo o mundo e também
no Brasil. A interseccionalidade passa entdo a colaborar para a nomeacdao e investigacdo das
relacdes de poder e como estas influenciam as relacOes sociais presentes, em especial, em
sociedades marcadas pela diversidade. Dessa forma, entender as circunstancias concretas e
violentas nas quais o racismo e o sexismo podem convergir foi apenas um inicio importante para o
processo de nomeacdo, visibilizacdo e andlise da questdo envolvendo dindmicas de poder e
identidade que, por sua vez, produzem realidades materiais e experiéncias sociais distintas e
desiguais, individual e coletivamente. Dessa maneira, a interseccionalidade se torna elemento

central na critica realizada pelas tecnofeministas brasileiras.

""https://www.instagram.com/criptofunk/
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No livro “Interseccionalidade”, as autoras Bilge e Collins (2020) aprofundam o debate sobre
como o conceito tem contribuido no processo de articulacdo entre distintos grupos e movimentos
em acOes de resisténcia ao neoliberalismo e suas praticas, que em muitas oportunidades sdo
implementados com concordancia e participagdo do Estado. Nesses casos, a interseccionalidade
funciona como ferramenta analitica e de pratica, permitindo a construcdo de espacos ativistas de
debate e reconhecimento das complexas experiéncias de injustica que sdao compartilhadas, que
necessitam de mudancas estruturais, e, assim, colabora para construcdo de respostas politicas
conjuntas e é dessa maneira que grupos tecnofeministas pensam e discutem a prépria pratica do
cuidado. Quem da e quem recebe cuidado. Quem pode e quem consegue cuidar de suas tecnologias

€ seus usos.

No contexto das tecnofeministas brasileiras é também, através da interseccionalidade, que
esses grupos levantam o questionamento sobre a inclusdo critica de mulheres na tecnologia,
apontando que ndo é uma questdo apenas quantitativa, é fundamental pensar: que inclusdo esta
sendo reivindicada; como é feita e quem faz parte dela. Sobre essa discussao a pesquisadora Daniela
de Aratijo, em sua tese de doutorado intitulada “Feminismo e Cultura Hacker: interseccdes entre

politica, género e tecnologia” (2018), escreve sobre o tema:

Contudo, resta saber quais sdo as mulheres que estdo sendo incluidas. E neste sentido que o
conceito de interseccionalidade é mobilizado para questionar a visdo unificadora da
categoria mulher e tornar visiveis as relacdes de poder e desigualdades baseadas em outros
marcadores sociais da diferenca, que diferenciam as formas de opressao vividas por
diferentes mulheres.” (ARAUJO, 2018, p. 105)

Esse compromisso da interseccionalidade com a justica social faz com que ela siga
permeando as praticas ativistas e intelectuais e reforca assim a ideia de pratica e teoria lado a lado,

buscando e oferecendo respostas interseccionais as injusticas sociais. Para Bilge e Collins (2020):

Em consonancia com o argumento de Cho, Crenshaw e McCall, segundo o qual “o que faz
com que uma andlise seja interseccional ndo é o uso que ela did ao termo
‘interseccionalidade’ nem o fato de estar situada numa genealogia familiar, nem de se valer
de citagdes padrao”, nosso foco deve ser “o que a interseccionalidade faz e ndo o que a
interseccionalidade é”. (COLLINS e BILGE, 2020, p. 20)

Com isso, perspectivas, conceitos e solucdes propostas pelo norte-global, tidas como referéncia no

assunto, vao progressivamente dando lugar a contextualizacdao das praticas e realidades locais.
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Nesse novo desenho, no¢des importantes vem sendo construidas e difundida por esses grupos como
€ 0 caso da transancestralidade e da nocao de tecnologia feminista, esse tltimo, importante para o
reconhecimento da ndo neutralidade das tecnologias e com isso a possibilidade de repensar a
producado, o desenvolvimento e o uso das TICs por esses grupos sociais (OLIVEIRA, ARAUJO e
KANASHIRO, 2020).

O que torna esses grupos ainda mais interessantes como foco dessa pesquisa é a maneira
como expandem a radicalidade do cuidado, outra categoria de interesse nesse trabalho, propondo-o
em debates e praticas nos quais nao esta frequentemente inserido, como a propria tecnociéncia, as
relacdes com as TICs e as praticas de vigilancia. Essa expansdao do cuidado envolve tensionar
normas naturalizadas e examinar como modos divergentes de valorizar as praticas e compreensoes
de cuidado podem coexistir dentro de hierarquias desiguais de poder e agéncia; é também
ferramenta potente para subverter o status quo, desestabilizar restricdes morais da ética, questionar
e alimentar o reconhecimento de que nenhuma proposta mais, “fora” do ponto de vista do cuidado,

é possivel ou aceitavel para aqueles que desejam mudanca (BELLACASA, 2017).

Dessa maneira o cuidado ganha relevancia neste trabalho e é tratado partindo da teoria
filosofica da ética do cuidado, de onde é feito um resgate sobre a origem do debate em torno do
conceito e tracado um caminho que vai mostrar como o termo chega até o contexto tecnofeminista,
porqué é convocado pelas ativistas feministas atuantes na area e o que acontece quando o cuidado
digital passa a dividir o espaco com a seguranca da informacdo. Vale destacar também a atencdo
sobre a difusdo do termo e do significado de cuidado para o neoliberalismo, afastando-o de sua
pratica anticapitalista, coletiva e de resisténcia. Essa é uma postura que ndao deve ser confundida
com a ideia de autocuidado cooptada pelo sistema, que se tornou imperativo de “tratar a si mesmo”
e que impoe inclusive padroes de comportamento e consumo. O cuidado convocado aqui parte da
ideia de sujeito inerente a uma rede interdependente, composta por histérias particulares e situadas,
em grande parte, em um contexto de violéncias, assimetrias, vulnerabilidades e relacdes complexas.
A radicalidade do cuidado esta relacionada a sobrevivéncia e envolve pensar em toda a questdo

estrutural na qual ele ndo esta presente de maneira homogénea.

A perspectiva do cuidado adotada por esses grupos esta ligada a duas trajetorias de acao
politica: o autocuidado feminista e o cuidado ligado aos movimentos negros, como explicam as
pesquisadoras Hobart e Kneese (2020), “ambos visaram preencher as lacunas entre colapso

estrutural, falha e abandono” por parte das instituicdes, e complementam
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Em vez de atuar apenas como forca de autopreservacao, o cuidado é com a sobrevivéncia
das comunidades marginais porque é intimamente ligado a politica radical moderna e
ativista. (HOBART e KNEESE, 2020, p.5)

Ao atuarem considerando os atores sociais, o contexto e visoes de mundo, o trabalho
desenvolvido por esses grupos produz importantes contribuicdes também para a compreensao
pratica do campo dos Estudos Feministas da Ciéncia e Tecnologia (EFCT), que por sua vez tem
desempenhando papel fundamental no entendimento dessas dareas como constru¢des sociais e
culturais e a critica ao papel que desempenham na manutencdo de estruturas de poder e
desigualdade. Nesse dialogo com os EFCT, grupos tém trabalhado ainda com a ideia de saberes
localizados, conceito desenvolvido pela tedrica Donna Haraway (1995), ao mesmo tempo em que

constroem praticas metodologicas e relacionais centradas na radicalidade do cuidado.

3.6. A experiéncia da Gincana monstra”

Um exemplo de experiencia pratica que se destaca e tem ganhado relevancia no contexto
apresentado nesta dissertacao é a metodologia Gincana Monstra, ja apresentada no topico sobre a
RTCD e que a seguir sera apresentada com mais aprofundamento. A diferenca do que foi
apresentado no capitulo dois e que sera visto aqui é que 14 a metodologia foi apresentada de maneira
superficial e aqui serd resgatada junto com o meu relato, inspirado nos relatos de experiéncia” ,

realizando, participando e acompanhando a Gincana Monstra.

BA edicdo que foi acompanhada como parte da pesquisa de campo aconteceu entre os meses de junho e agosto de
2021. Ja foram realizadas outras duas edi¢Ges: (em 2022, a Gincana Monstra: Opening the Code, voltada para
facilitadoras de cuidados digitais de diferentes paises do sul-global e que integram uma rede de facilitadoras apoiadas
pela APC; e em 2023, Gincana Monstra: Matintas, realizada com ativistas e defensores da regidao Norte do Brasil,
utilizando de inspiracdo a figura folclérica da Matinta Pereira, meio mulher, meio bruxa, meio monstra, para fazer a
conexado entre tecnologias digitais, saberes ancestrais e cultura.

70 relato de experiéncia como metodologia cientifica é uma abordagem qualitativa que consiste na descricao detalhada
e sistematizada de vivéncias, praticas e processos observados ou realizados pelo pesquisador em seu campo de estudo.
Trata-se de uma ferramenta metodolégica que permite a reflexdo critica sobre uma situacao pratica, sendo utilizada
especialmente em areas como educacdo, saude, trabalho social e pesquisa participativa. Essa metodologia tem como
objetivo documentar experiéncias reais e contribuir para a construcao de conhecimentos a partir da pratica. No relato de
experiéncia, o pesquisador pode abordar suas percepcoes, desafios enfrentados, solugdes adotadas e os impactos de suas
acdes, buscando extrair aprendizado tedrico a partir da pratica empirica. bell hooks, embora nunca tenha utilizado o
termo  '"relato de experiéncia" como metodologia académica de forma direta, aborda a importancia de integrar
experiéncias vividas a pedagogia critica em varios de seus livros, como em “Ensinando a Transgredir”. No campo
brasileiro, uma figura importante é Ana Maria Saul, que trabalha com pedagogia critica e educacdo popular, e
frequentemente explora a importancia do relato de experiéncia como metodologia reflexiva e transformadora.
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“Desafio. Vida. Risco. Medo. Inseguranca. A vida das mulheres e de suas comunidades.
Isolamento. Colapso. Lockdown. Palavras e sentimentos que assombraram as mulheres
em todo o Brasil no inicio de marco de 2020, quando foram relatados os primeiros casos
de COVID-19. Naquele inicio de ano, nosso principal projeto era realizar um
acampamento feminista na regido norte do pais. No entanto, diante desse cendrio,
tivemos que dar um passo atréas.” ®

No final de 2019 a RTCD ja comecava a se preparar para o primeiro acampamento feminista
que o grupo iria organizar. O formato de acampamento permitiria ao grupo reunir um numero
grande de pessoas, vindas de diferentes regides do Brasil, vivendo juntas por algum tempo,
compartilhando quase tudo, comidas, materiais, espacos, conhecimentos. A oportunidade de reunir
muitas pessoas que eram inspiracdo para o grupo, ativistas e liderancas espalhadas pelo pais, fazia
impar a oportunidade daquele encontro. Com o passar dos primeiros meses de 2020 e o
agravamento da pandemia, foi ficando claro para o grupo que o tdo desejado acampamento ndao ia
acontecer, nao naquele momento, ndo como estava sendo planejado. Entre tantos sentimentos a
pandemia trouxe naquele momento uma encruzilhada para a Rede, se de um lado explodiam os
pedidos de apoio com cuidados digitais, do outro todes lidavam com medo, ansiedade, isolamento
social e etc. Diante desse contexto a ideia inicial de acampamento feminista se torna uma gincana

online, mas ndo uma gincana qualquer.

Naéo foi féacil. Levamos mais de um ano para definir novos caminhos para aquele projeto,
mas aconteceu, enfrentando todos os desafios de nossa prépria realidade e a das feministas
no Brasil, como a sobrecarga de trabalho, o luto pela perda de entes queridos, o
recrudecimento de idéias conservadoras e da violéncia online contra ativistas, a escassez de
trabalho e a negligéncia governamental em todas as esferas. (texto apresentacao do relatério
no site da APC)

Depois de escolhido o formato, ajustado a realidade da pandemia e do isolamento, a Rede
realizou um processo de construcdo da cosmovisao para a gincana e foi dai que surgiu a figura da
Monstra. Figuras, ideias e conceitos como da monstruosidade , ciborgue, multiplas identidades,
entre outras, circulam no universo tecnoativista, podendo se relacionar com estratégias de ocupacao

e presenca nas redes digitais. No trecho a seguir, retirado do e-mail de convite enviado para

8 trecho retirado do texto de apresentacdo do relatério da Gincana Monstra, publicado no site da APC . Disponivel em

https://www.apc.org/en/cuidados-digitais-para-ativistas-feministas. Acesso em : 10/09/2024.
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participantes da Gincana Monstra é possivel compreender um pouco mais como se dao essas

relagoes:

Como forma de enfrentar os rétulos que nos atribuem, nos assumimos entdo como
monstras. Quem disse que queremos ser apenas uma versao de n6s mesmas? Somos as
criaturas que transfiguram e assumem suas varias possibilidades. Trazemos a ideia de
sermos monstras a partir de cosmovisdes ancestrais de que somos pessoas que
transmutam, damos passagem as nossas varias possibilidades de existéncias de nossas
corpas, de nossos sentidos, das varias formas como enfrentamos os sistemas que
desumanizam e mutilam mulheres e pessoas LBTQI+. Ser monstra é criar caminhos, é
olhar o futuro a partir do agora, é sermos vento, dgua, fogo e terra. E se a bestialidade
que nos atribuem € a nossa liberdade: sejamos monstras, monstros e monstres!

Ser monstras no mundo digital é outro grande desafio, enfrentamos vigilancias,
controles, precariedades, boicotes, binariedades. Os segredos dessas novas tecnologias
sdo restritos aos homens brancos, ocidentais, que alimentam as infraestruturas
capitalistas cerceando as nossas humanidades e nossas liberdades. Assim, queremos nos
encontrar com as muitas outres monstrix que também desafiam essas logicas e
experimentar juntas as nossas possibilidades de ser, fazer, criar e transformar. Nossa
infraestrutura é o afeto e entendemos a afetividade enquanto tecnologia, resisténcia e
criagcdo. (trecho retirado do e-mail-convite enviado para participantes da Gincana
Monstra)

Para esse processo de construcdo da cosmovisao a Rede convidou a artista visual Bruna
Kury® para uma construgdo conjunta. Bruna levou a rede em um mergulho interno e nesse retorno o
grupo trouxe elementos que formaram uma base importante para o restante da construcao desse
processo. Elementos muito viscerais e que circulam essa relacao des ativistas com a Rede estavam
presentes. E isso se deu tanto pela forma como foi conduzido o processo, quanto pelo momento em

que o mundo estava colocado, eram meados de 2020/2021, ainda vivendo a pandemia de covid-19.

Foram entdo 26 participantes, dos estados de Pernambuco, Sao Paulo, Minas Gerais, Para,
Rio Grande do Norte, Rio de Janeiro, Amazonas, mulheres cis, trans e pessoas ndo binarias, em sua
maioria negra e parte do movimento feminista. Através de convites destinados as suas organizagoes,
formaram equipes de 3 a 4 pessoas. Com idades entre 18 e 65 anos. Haviam pessoa moradoras de
areas urbanas e dreas rurais, dentre elas regides periféricas e de classe média, regides ribeirinhas e
sertanejas. A escolha das organizacdes participantes tinha uma relacdo direta com a realizagdo de
um Treinamento para Treinadores (ToT) realizado em 2019 na cidade do Rio de Janeiro, que
reunido cerca de 19 participantes, facilitadoras ativistas, moradoras das regides Norte, Nordeste,

Centro-Oeste e Sudeste. Foram portanto convidadas organizagdes participantes do ToT ou indicadas

*" https://brunakury.weebly.com/
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por elas, além de grupos considerados importantes a partir de uma leitura de contexto feita pela

Rede.

Desde o inicio foi pensado um processo acessivel e colaborativo que permitisse a
participacdo de pessoas com pouca conexdo - e pouco pacote de dados - e que pudesse ser
acompanhado no tempo de cada uma. Para isso, houve o cuidado de enviar inicialmente para
participantes um formuldrio com uma série de informacdes que iriam balizar a construcao e
abordagem dos contedidos, além de ajudar no entendimento sobre a infraestrutura que a Rede
precisaria disponibilizar para garantir as participacdes como, por exemplo, pacotes de dados moveis
para aquelas, aqueles e aquelus que ndo tinham acesso a internet wi-fi. Entre participantes haviam
pessoas moradoras de regides com baixissima conectividade, o que tornava o formato assincrono e
a disponibilidade dos materiais e conteudos era fundamental pois essas pessoas, em muitos casos,

precisavam se deslocar para outras comunidades a fim de se conectarem.

Durante a decisdo sobre as ferramentas a serem utilizadas existiam alguns critérios
importantes a serem cumpridos, como serem ferramentas de gratuitas e de codigo aberto, que
funcionassem bem em Android e Windows, pois era a maioria dos sistemas utilizados entre as
participantes e, tanto para as ferramentas quanto para o formato dos conteidos, era importante
encontrar saidas que exigissem baixa performance dos aparelhos e da conexdo, garantindo que

ninguém se sentisse incapaz de participar por questdes relacionadas a esse tipo de acesso.

Para que as participantes pudessem se familiarizar com as ferramentas, além dos momentos
dos plantes também foram disponibilizados Guias de Usudrias que apresentavam um passo a passo
com uma linguagem acessivel. Ao mesmo tempo era importante que esses conteiidos fossem
atraentes, bonitos, visualmente interessantes e de facil compreensdo, para isso foi contratada uma
profissional de design, Camila Mori, que acompanhou todo o processo, colaborando desde a criacao

de toda a identidade visual e materiais de comunicagao.

As principais ferramentas utilizadas foram: Big Blue Button, para os encontros virtuais;
Mattermost, rebatizada de MasterMonstra, usada para chat de bate-papo on-line, compartilhamento
de arquivos, pesquisa e integracdes, podendo ainda organizar as conversas em diferentes canais.
Funcionava como espaco de roda, livre para conversas sobre qualquer assunto; Next Cloud,
rebatizada de DocuMonstra, servico de hospedagem e compartilhamento de arquivos, funcionando

como um drive onde eram reunidos todos os materiais produzidos para a gincana ou durante a
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gincana e outros materiais interessantes que participantes e facilitadoras quisessem compartilhar
entre si. A ideia por tras desse uso de novas ferramentas durante a Gincana fazia com que
participantes conseguissem completar todo o ciclo até passar a fazer um uso com mais naturalidade,
ou seja, conhecer, instalar, aprender a utilizar, encontrar outros usuarios, resolver situacdes de
problemas ou de duvidas sobre o uso, conhecer a comunidade de usuaries. Dessa maneira nao era
apenas o caso de apresentar uma ferramenta nova e apontar que ali estava a solugdo para um uso
seguro. Era um processo coletivo, com acompanhamento durante todas as etapas, apoio para
solucdo de problemas e constru¢do de uma comunidade préxima, parte de seu cotidiano, utilizando
a também a ferramenta, tudo isso, ao mesmo tempo, participando da Gincana, ou seja, em um

processo mais leve, pratico (no sentido de ser realizado na pratica) e interessante.

Entre os recursos utilizados se destacou a Radio Monstra, que trazia para participantes, por
meio de dudios, uma espécie de boletim semanal em formato de “cordéis sonoros”, com um resumo
do que tinha acontecido e o que estava sendo preparado para a semana seguinte. Para produzir a
Réadio Monstra foi convidada uma facilitadora poética, Cidinha Oliveira. A seguir um trecho da

RA&dio Monstra de abertura:

Que coisa boa maravilhoses

A gente poder se encontrar

O fato de estarmos aqui

Ja é motivo para celebrar

Esse espaco é todo nosso
Vamos juntes participar

Esses tempos tao sofridos

Até um n6 na goela da

Tanta ansiedade e tristeza

Os nossos direitos a desmoronar
Cada passo que resistimos
Traz esperanga para atravessar
As palavras que dao a gira

Pra esse momento de diversao

Precisa se tornar pertenca
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Pra alimentar a animacao

Afeto, escuta, ancestralidade

Tudo faz parte da nossa comunicacao...
...VOCé consegue puxar na memoria
Seu primeiro contato com a tecnologia?
Nao precisa ser so digital

Pois tem as coisas do dia a dia

Plantar, cozinhar, costurar,

organizar o temporal

Sao exemplos dessa sinergia...

(Cidinha Oliveira)

Além da Radio Monstra com Cidinha Oliveira, foram muitas pessoas convidadas e/ou
contratadas a participar da realizacdo da Gincana Monstra, desde a construcdo da cosmovisdo até as
premiacoes. Em varios dos recursos disponiveis haviam pessoas convidadas envolvidas, como no
Oraculo Transfeminista, na oficina sobre sustentabilidade das organizacGes, na traducgdo
espanhol/portugués, na producao audiovisual e até mesmo no cuidado psicoemocional, com a
contratacdo de uma terapeuta. Tudo isso é parte de uma infraestrutura pensada a partir de um
cuidado, do cuidado compreendido pela RTCD e de alguma maneira representa uma parte

importante do tecnofeminismo que vem sendo praticado no Brasil, no campo dos cuidados digitais.

A ideia de gincana foi inspirada nas memodrias de infancia e assim trazer referéncias que
remetessem a um momento ludico e divertido, com um percurso de inicio e fim, no entanto a partir
de uma perspectiva transfeminista, todo tempo houve a preocupacdao em afastar da ideia de
concorréncia entre as equipes, sem abrir mao da nocao de colaboracdao. Assim a Gincana Monstra
nasceu de um desejo da RTCD de criar um espaco para renovagao das energias e alegrias e nao de
maior adoecimento para as pessoas que ja estavam sobrecarregadas das demandas da vida, as quais

pioraram durante a pandemia.

A Gincana Monstra em seu eixo estrutural central, junto ao cuidado, tem uma outra nocao
importante, e que ja foi brevemente mencionada nesta dissertacdao, a de “infra estrutura de afeto”,
uma nogao criada pelo transfeminismo e que vem sendo de grande interesse e bastante trabalhada

pelo campo por sua poténcia, e também pela academia, com destaque para o trabalho desenvolvido
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pela pesquisadora e integrante da Rede, Thiane Neves, em sua tese de doutoramento*. A ideia de
infraestruturas de afeto, se relaciona ao que é necessario para nos sustentar, sustentar nossas vidas e
como juntes contribuimos na manutencdo dos recursos presentes nessas infraestruturas, onde
produzimos afetos, somos afetades, através das tecnologias em seu significado mais amplo e como
compomos elas com as tecnologias que carregamos. Para a RTCD, infraestruturas de afeto sdo

também uma metodologia de aprendizagem.

Como reflexo de todo esse cendrio a Gincana Monstra foi desenvolvida para questionar e
enfrentar as estruturas impostas, dessa maneira todo o percurso foi pensado de forma a romper com
0 tecnicismo, construindo espacos seguros onde todas se percebessem como produtoras de
tecnologia, sem alimentar a vergonha pelo erro ou a sensacao de exclusdo ou incapacidade por ndo
saber ou ndao compreender algo novo. Assim a comunicagdo também era um ponto de extremo
cuidado, mantendo uma constante atencdao sobre as abordagens, sobre a certeza de os canais de
comunicacgdo utilizados estavam funcionando bem e de que todes estavam confortaveis e acolhides

a cada etapa.

Cada etapa teve duracao de cerca de 2 semanas e era composta de um conjunto de atividades

dividias em 4 formatos:

- atividade principal: momentos usados para reunir o maximo de participantes, proporcionando
discussoes e conteudos centrais para os temas e as atividades trabalhadas naquela semana e para o

percurso da gincana como um todo;
- atividade extra: momentos pontuais, abertos para quem quisesse ou pudesse participar;

- plantdo: aconteciam ao longo das semanas com o objetivo de facilitar a interacdo entre
participantes com as ferramentas apresentadas ao longo da Gincana. Uma das facilitadoras da Rede
ficava disponivel durante todo o tempo do plantdo para poder tirar diividas ou ajudar com qualquer

outra questdo relacionada a tecnologia;

- Alafia: eram desafios, a comemoracao do percurso percorrido até ali. O caminhar do percurso era
sempre visto como motivo de felicidade e reconhecimento de que os caminhos estavam abertos;

alafiou!
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As atividades principais aconteciam de maneira sincrona para possibilitar os encontros, mas
eram gravadas e disponibilizadas para que pudessem ser vistos quando as participantes quisessem,

assim como todas as outras atividades, ou seja, todo o contetido foi gravado e disponibilizado.

Como exemplo de como eram as feitas as Alafias, em uma delas foi proposta a montagem
de um roteiro ou um guia, texto, postagem, passo a passo, ilustracao ou zina para replicar um dos
temas vistos durante a segunda etapa, levando em consideracdo a cultura e a realidade das
participantes, tentando abarcar todas as habilidades da equipe, seja pintura, desenho, escrita etc. Um
dos materiais produzidos foi o zine “Cuidados Digitais para Viajantes das Galaxias e Ativistas”, um
passeio pelo espaco a bordo de um foguete espacial mostrando um pouco a comunicagdo desde o
tempo das cartas até os meios de comunicacgao digitais, e trazendo dicas de como utilizar a internet

de forma segura.

As etapas, apesar de divididas entre a semanas, quando reunidas formavam uma grande
narrativa que significava a passagem do grupo por todo o percurso da Gincana Monstra, assim cada
participante dava inicio construindo sua identidade monstra, podendo criar um novo mundo no qual
a gincana iria acontecer, tendo esse exercicio como uma pratica para pensar futuro, futuro desejados
e possiveis. Em seguida passava por uma reconexao com suas tecnologias ancestrais e uma conexao
com novas tecnologias, como ferramentas tteis para o dia a dia e para o ativismo. Reconheciam
seus conhecimentos, habilidade e capacidades com o digital, passando por uma compreensao do
ecossistema por tras dos computadores, celulares e da internet e no final estarem mais confiantes
para colocar em pratica aquilo que for necessario para alcangar o futuro desejado. Dessa maneira a
primeira etapa chamada, “Monstras estelares contra el capitalismo”, foi de acolhimento, de cuidado,
para entender as demandas e desejos, momento no qual todes participantes puderam se apresentar e
falar um pouquinho sobre suas caminhadas. Foi também o momento para apresentar as principais
ferramentas e recursos a serem utilizadas ao longo da Gincana e se familiarizar com as linguagens,
pessoas e criar as identidades monstras e os acordos que iriam habitar o universo da Gincana
Monstra. Para construcao das identidades monstras, foi convidada a artista ativista hackfeminista
mexicana Lil Anaz, que facilitou alguns encontros da primeira semana.

Na segunda etapa, batizada de “Infraestruturas do afeto”, se falou sobre tecnologia dentro de
uma perspectiva afetiva que abraca os conhecimentos de cada pessoa. Teve como objetivo
promover a aproximacao com o mundo digital, levando o debate inclusive para questdes

geopoliticas como internet fisica, trafego de dados, monopdlio das grandes empresas, politicas de
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exclusdo de comunidades e territorios sem conexdo, politicas publicas como um servico de
infraestrutura de telecomunicagdo, “mas jamais como uma infraestrutura de inclusdo e acesso”.
Tudo isso sempre buscando apontar para as questoes que envolvem cuidado, seguranca e protecao.
E sempre com essa ideia de pensar mundos presentes e futuros possiveis foi realizada uma atividade
com o Oraculo Transfeminista que permitiu as participantes imaginarem, de forma ldidica e
divertida, como criar e utilizar as tecnologias feministas que ajudam a escapar da matriz de

dominacado, ao invés de reproduzi-la

“o0 que é seguranca pra vocé? E chdo firme, mas com uma ventania na cara.”(resposta de

participante durante a Gincana Monstra)

Na terceira etapa, “Mensagem de um novo mundo”, resgatou-se e aprofundou-se as
possibilidade de comunicacgdo digital seguras. Além de resgatar a nossa relagao com a comunicacgao,
como sociedade, desde a época das cartas até a atualidade, essa etapa também trabalhou essa
relacdo com nossas informacdes pessoais espelhadas pelas varias ferramentas que utilizamos para
comunicagdo, incluindo as redes sociais. Teve também espaco para refletir sobre como construir

redes e sua relacdo com a seguranca.

E a quarta etapa foi dividida em duas: “Abrindo o codigo: Caminhos para facilitacdo de
cuidados e boas praticas digitais” e “Passando o bastdao dos Cuidados Digitais”, nessa etapa foram
trabalhados conhecimentos e recursos para multiplicacdo dos conhecimentos adquiridos ao longo
da Gincana Monstra. Também falaram sobre estratégias de sustentabilidade, o que esta diretamente
relacionado ao cuidado. Esse debate foi abordado através de estratégias para enfrentar desafios na
sobrevivéncia pessoal e dos coletivos, e como as infraestruturas patriarcais, cis-sexistas, racistas e
capitalistas afetam nossas oportunidades, assim como a forma como nos enxergamos. Por fim, foi
feito uma abordagem sobre a relagdo tecnologia e pessoas mais velhas. Como é importante que elas
também se apropriem dos cuidados digitais, sobretudo as liderangas populares, ativistas com
grandes historias e trajetorias e as quais temos grande respeito, como construir um legado de boas

praticas digitais dialogando sobre as experiéncias vivenciadas pelas mais velhas.
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Ao final, para celebrar a chegada de todes no fim da jornada, foi feita uma grande festa
online, com musica, leituras de tardt, compartilhamentos, risadas e trocas e todas as equipes foram
premiadas com um kit cuidadosamente preparado pela equipe da Rede e que continha, além de
equipamentos adquiridos a partir da demanda da realidade de cada grupo/coletivo, varios materiais

impressos sobre os temas trabalhados na gincana, adesivos e “mimos”.

Ao observar a realizacdo da Gincana Monstra destacam-se como diferenciais de uma

construcdo a partir do cuidado:

- a preocupacdo em ndo sobrecarregar ainda mais as participantes, entendendo as mudangas nas

rotinas e nas casas durante o isolamento social;

- respeito aos diferentes tempos de aprendizagem e de disponibilidade, além das diferentes

condicdes de acesso aos materiais, diferentes conexdes, diferentes dispositivos entre participantes;

- rompimento com o tecnicismo, construindo abordagens em que todes se entendessem produtores

de tecnologia e detentores de saberes tecnologicos, de diferentes tipos de tecnologias;
- incentivo a formacdo de redes;

- a preocupacdo em disponibilizar diferentes recursos para tornar o processo mais interessante,
divertido, inclusivo e cuidadoso, com destaque para a participacdo de terapeuta profissional que
acompanhou tanto o grupo de facilitadoras quanto o grupo participantes. Essa profissional ficava a
disposicao das pessoas que poderiam solicitar conversar particulares, mas também eram oferecidas

rodas de cuidado online para serem realizadas a cada duas semanas coletivamente;
- traducdo do espanhol para o portugués nas oficinas necessarias;
- disponibilizacado de facilitacao grafica para registro, escrito e visual, de algumas sessoes.

- apesar de inspirada nas gincanas, o que implica em percorrer um caminho, cumprir tarefas e etapas
afim de vencer, ao contrario, na Gincana Monstra a ideia era percorrer esse caminho juntes,
trocando a ideia de competicdo por cooperacdo, marcando a importancia do caminhar coletivo,
sobretudo em um momento como o da pandemia e ao final do percurso todos os grupos foram

premiados;
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- outro ponto diferencial é que ndo havia pddio, ou classificacdo, melhor ou pior desempenho, os
prémios oferecidos as organizacdes eram kits com equipamentos montados conforme a necessidade

de cada organizacdo. Essa informacdes foram levantadas ao longo da Gincana.

- Nao existia nenhuma obrigatoriedade ou cobranca em relacdo a presenca. Cada pessoa tinha
autonomia em decidir sobre sua participacdo. E pensando em ndo deixar ninguém para tras, houve
uma preocupacao em disponibilizar todos os conteudos acessiveis fora do tempo presencial,
deixando tudo registrado e disponivel na nuvem de cuidados digitais para que aquelas que nao
conseguiram chegar pudessem acompanhar futuramente. Por isso, todas as sessoes foram gravadas e
junto com todos os textos, videos, dudios, apresentacdes e sistematizacOes ficaram disponiveis para

serem acessados em qualquer momento.

Apoés apresentar o campo dos cuidados digitais, representado pela RTCD e o contexto
tecnopolitico com o qual esse campo se confronta, é essencial aprofundar a discussdo sobre o
conceito de cuidado sob uma perspectiva feminista e da ética do cuidado. Isso proporciona uma
melhor compreensdao de que tipo de cuidado é convocado pelas feministas e transfeministas no
campo tecnoativista, quando essa abordagem €é proposta no universo das tecnologias. A nogdo mais
difundida do cuidado como algo inerentemente feminino, delicado, e de menor relevancia é uma
construcdo alinhada aos padroes normativos centrados na masculinidade branca. Essa ideia, ao
terceirizar o cuidado as figuras femininas ou a populacées exploradas, foi apropriada pelo
capitalismo, transformando o cuidado, que é essencial a vida, em um bem consumivel e
mercantilizado.

Quando o campo ativista tecnoativista convoca o cuidado politico, feminista, transfeminista
e anticapitalista para tratar de seguranca e protecdo, ele esta propondo uma critica a exploracao
patriarcal e colonial sobre grupos sociais como mulheres, pessoas negras, imigrantes e outros
marginalizados. Esse movimento busca resgatar o poder do cuidado, recolocando-o nas maos de
quem o realiza, enfatizando sua importancia vital e o valor de quem possui o conhecimento para
realiza-lo.

O capitulo a seguir explora com mais profundidade esse debate, também o conceito de
cuidado, a partir do pensamento de teéricas feministas e sobretudo das tecnofeministas brasileiras
representadas pela RTCD. A ideia é mostrar a poténcia que emerge da fusdo entre o cuidado
politico e o conhecimento tecnoldgico, ressaltando a forga transformadora dessa combinacdo no

ativismo contemporaneo.
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Capitulo 4 - Cuidado - Sebrevivéncia, preservacao e ferramenta de enfrentamento politico

“Cuidado é um termo utilizado para descrever processos, relacdes e sentimentos entre pessoas que cuidam
umas das outras, como também de seres vivos e até mesmo de objetos, cobrindo varias dimensoes da vida social”.
Hirata e Debert (2016, p.18)

4.1. Os caminhos do cuidado

Assim como “género” e “trabalho”, “cuidado” é um termo multidimensional e transversal
(HIRATA, GUIMARAES, 2012) e por isso permite uma variedade de leituras, do afeto as politicas
publicas. Historicamente o cuidado esteve e estd presente no debate em areas como a Filosofia,
Economia, Psicologia e as Ciéncias Sociais e, na sua amplitude, vem ganhando forca em diferentes
campos, como o dos Estudos de Ciéncia e Tecnologia. Esse cendrio traz consigo varios desafios no
que diz respeito a conceituacdo do cuidado, sobretudo quando se trata de encontrar um unico
significado comum a todas as areas, é dessa maneira que as perspectivas feministas sobre o conceito
ganham destaque.

Com base nisso, este capitulo pretende resgatar a origem multidisciplinar do debate
feminista em torno do cuidado para, entdo, tratar sobre a constru¢do do conceito e do campo dos
“cuidados digitais”, um debate mais recente e encabecado pelas ativistas tecnofeministas, que
propoem um alargamento da ideia relacional de cuidado humano/humano, incluindo relagoes
humano/ndao-humano e também relagoes humanas mediadas pelas tecnologias digitais, resgatando o
debate feminista em torno da ética do cuidado e suas varias dimensoes.

Sdo os estudos que relacionam género e cuidado que deram origem a ética do cuidado, um
ramo da filosofia, central para esta pesquisa. A principio, a ética do cuidado tratava a partir de uma
perspectiva relacional entre individuos, posteriormente passa a politizar o cuidado nas relacdes mais
ampliadas no que se refere ao papel do Estado para com a sociedade. Nos Estudos Feministas mais
recentes, o cuidado comeca a se ampliar para além das relagdes entre humanos, trabalho produtivo e
reprodutivo e suas relagdes de poder no que diz respeito a género, raca, classe, sexualidade, status,
provocando reflexdes sobre a interdependéncia das relacdes humanas, mas abarcando também as
interacOes entre seres organicos e inorganicos, pensando a construcdo das redes que compoem e
sustentam a vida em toda sua amplitude. Uma estrutura que vai além das relagoes interpessoais, das

atividades e do trabalho de cuidado e assumem uma complexidade que vem atravessando debates e
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praticas; que inclui um cuidado voluntario e involuntario, como a relacdo com a natureza e outros
atravessamentos; também a interseccionalidade no cuidado, a radicalidade do cuidado e o cuidado
dentro da tecnociéncia, todos, lugares que interessam diretamente as reflexdes propostas nessa
pesquisa.

Nesse recorte, esta pesquisa percorre, um caminho de reflexdes tracado por teéricas e
pensadoras do campo do Estudos Feministas, do campo da tecnopolitica e também ac6es do campo
ativista tecnofeminista, afim de encontrar os contornos que o cuidado tem ganhado na intersecgao
entre estes campos. Mais precisamente, na Rede Transfeminista de Cuidados Digitais que tém em
suas praticas e narrativas elementos que tem ganhado relevancia dentro do campo ativista de
maneira mais ampliada e que, também, guiaram o percurso percorrido durante a pesquisa que
embasou essa dissertacao.

Ao acompanhar o trabalho da RTCD, ora no lugar de pesquisadora, ora de integrante do
campo, e por vezes em ambos, pude observar a emergéncia de uma mudanca de perspectiva que
uma parcela deste campo ativista tecnofeminista vem vivendo, mudanga essa que nomeio aqui de
“giro do cuidado”, a fim de facilitar a compreensdo e andlise desse processo, que é de interesse
central para essa trabalho. Baseado na filosofia feminista e no uso da tecnologia, politizada e
ressignificada, como ferramenta para fortalecimento de lutas por direitos fundamentais e
acreditando nas trocas de conhecimentos e na construcao de redes de fortalecimento para garantia
da seguranca integral de pessoas, coletivos, organizacdes, comunidades e territérios. E dessa
perspectiva do cuidado como seguranca e protecdo, de uma maneira integral ou holistica,
relacionado ao uso das tecnologias digitais, que o tema vai se mostrando um fendmeno a ser
pesquisado, pelas mudancas que tem gerado e pelos impactos positivos no ativismo, ao ponto de ser
reconhecido como um campo de atuagdo. De inicio, a aposta para essa mudanca era creditada a
decolonialidade, com o caminhar da pesquisa o cuidado passa a ganhar centralidade nesse lugar.
Aqui é importante ressaltar que o cuidado, sobretudo a pratica do autocuidado e do cuidado
coletivo, é elemento presente na perspectiva decolonial, que trata de resisténcias e sobrevivéncias a
opressao e colonizacdo e esta presente nas praticas de grupos e populagdes mais atingidas pelos
sistemas colonizantes portanto a decolonialidade esta presente também nesta discussao uma vez que

esta intrinseca ao cuidado na perspectiva aqui adotada, como podera ser visto ao logo da leitura.
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4.2. A evolucdo do conceito

A literatura mais difundida sobre o tema do cuidado, surge em meados do século XX e
caracteriza o termo como algo ligado ao trabalho relacional para producdo do bem-estar amplo, ou
mesmo da sobrevivéncia, no que diz respeito a esfera da vida privada. Desde a década de 60 os
estudos de género abordam a problematica do cuidado, ainda que de maneira indireta, ao
questionarem estruturas como a divisdo sexual do trabalho, a feminizacdo de profissdes e
ocupacoes, o trabalho doméstico remunerado, a relacdo trabalho, trabalho doméstico e familia, entre
outros temas.

E no final dos anos 1970 e inicio da década de 1980, que um novo campo dos estudos é
inaugurado, o campo da Etica do Cuidado. Questionando o modelo de desenvolvimento moral
(Singer, 1994) e o reforco do sistema patriarcal, a luta realizada por feministas da época estimulam
mudangas tanto éticas quanto tedricas importantes para o campo dos Estudos Feministas e
conseguem direcionar sua atengdo para diversos aspectos dessa estrutura, entre eles o cuidado.
Fruto da luta politica de mulheres que levantaram questionamentos sobre o modelo de
desenvolvimento moral (Singer, 1994) e sobre o reforco do sistema patriarcal, estimulando
mudancas éticas e tedricas importantes, sobretudo para o campo dos Estudos Feministas. Outra
importante contribuicdo foi a possibilidade de colocar no centro a atencdao para grupos nao
dominantes ou subordinados, especialmente as mulheres, identificando e levantando temas,
problemas e preocupacdes relevantes a esses grupos.

Desde que o conceito de ética do cuidado apareceu pela primeira vez no trabalho da
psicologa estadunidense Carol Gilligan, na década de 1980, no qual a teérica faz as primeiras
consideracOes sobre uma postura androcéntrica em pesquisas cientificas, apresentando como
problema a presenca apenas do género masculino entre objetos e sujeitos de pesquisa, o que levaria
a criacao de padrdes que consideravam apenas elementos de um tnico género, invisibilizando
padroes e resultados referentes ao género feminino, o que a autora classificou como “falha dupla do

androcentrismo”®

. Assim, o trabalho de Gilligan se torna um marco inaugural no debate em torno
do cuidado agora como uma categoria autdbnoma (MAZZINI, 2019, ).
Ainda que importantes, as contribui¢cdes dadas por Gilligan ao campo feminista da pesquisa

receberam e ainda recebem duras criticas de autoras do campo dos Estudos Feministas, isto porque

82 Refere-se aqui ao problema da falha dupla produzida pelo androcentrismo (a exclusdao das mulheres tanto como
objetos quanto como sujeitos de pesquisa), o problema da ilusdo das esferas separadas (que separa moral e politica,
ptblico e privado, abstrato e concreto, universal e particular). https://www.filosofas.org/post/minicurso-filosofia-
feminista acesso em 08 de marco de 2022.
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o trabalho de Gilligan (1982), reforca um dualismo entre ética da justica e ética do cuidado.
Enquanto o primeiro estaria relacionado a solucdo de questdes de maneira racional e publico, o
segundo serviria a solucao de questdes morais e privadas, reforcando papeis tradicionais de homens
e mulheres e teorias politicas e morais contemporaneas amplamente refutadas pelas tedricas
feministas, como a ideia binaria de um determinismo psicolégico a partir do género.

Essa mesma questao ainda se agrava quando, ao se relacionar a esfera privada a mulher, se
nega e silencia as experiéncias vividas por mulheres menos privilegiadas, o que ndao considera a
interseccionalidade, levando assim as conclusdes de Gilligan (1982) a um essencialismo ao
considerar aquilo que ela considera como a “voz diferente” apenas a voz da mulher branca e de
classe média. Como aponta bell hooks, a énfase na ética e na ideia de compaixao, atrelada a essa
ideia de cuidado, apaga as desigualdades entre mulheres, em especial as relacdes desiguais de
subordinacao entre as proprias mulheres das diferentes classes sociais (hooks, 2000).

Durante as décadas de 1980 e 90 o campo da Etica do Cuidado vai ampliando suas
abordagens e ganhando maior visibilidade, posicionamento dentro do campo politico e centralidade
no campo teoérico feminista. Nesse sentido vao surgindo importantes contribuicdes em torno do
tema, como os trabalhos de Sara Ruddick e Joan Tronto.

A cientista politica Joan Tronto, passa a se debrucar sobre as consideracdes feministas a
respeito do tema e buscou desvincular o cuidado da sua relagdo psicolégica, diretamente atrelada ao
desenvolvimento cognitivo e moral das mulheres. Essa associacdo entre cuidado e uma “moralidade
feminina” foi enfaticamente rejeitada por Tronto, como explica a pesquisadora Mariana Mazzini

Marcondes:

O padrao que remete ao doméstico consiste na ética do cuidado, correlato a série “esfera
doméstica — pessoalidade — necessidades concretas — feminilidade”. Trata-se da voz
diferente que Carol Gilligan buscava trazer para o debate com sua classica obra, mas
que, como adverte Tronto (2009), ndo se trata da voz das mulheres, mas da voz do
cuidado, formatada social e ideologicamente como das mulheres (MARCONDES,
2013, p. 36 e 37)

A partir dai o que passa a marcar o debate em torno da ética do cuidado é a atencdo central a
vulnerabilidade humana e, portanto, passam a compor o debate ideias como a vulnerabilidade
social, aspectos da solidariedade, do respeito, da cooperacdo, das violéncias e injusticas ndo apenas
individuais mas também politicas. As tedricas feministas se preocuparam em ndo vincular as

atividades de cuidado apenas ao mundo doméstico, descrevendo sua importancia para a sociedade
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em geral, bem como seu potencial transformador, além de trazer para o debate em torno da ética do
cuidado questdes sobre desigualdade de poder. Dessa maneira, Tronto argumenta que as distingoes
de género, no que diz respeito a moral, precisam ser superadas e sobretudo recontextualizadas, e
assim, as diferencas que antes eram pautadas pelas caracteristicas psicolégicas passam a ter em sua
centralidade as diferencas sociais e politicas.

Opondo-se ao pensamento essencialista, duramente criticado por autoras do campo dos
Estudos Feministas, Tronto publica um importante artigo, “Beyond Gender Difference to a Theory
of Care”(1987), no qual inaugura o debate em torno da ética do cuidado, a partir de uma teoria
moral abrangente a todos os géneros, sob uma perspectiva ético-politica, que parte das relacdes
entre opressao, poder e cuidado. Em resumo, o que Tronto propde é a importancia de politizar o
cuidado, de defender a ética do cuidado como uma teoria moral viavel, aplicavel a todos. Sempre
atrelado a uma forte critica ao pensamento liberal, que defende a separacdo entre publico e privado,
no qual o primeiro estaria relacionado ao homem racional e autdbnomo, enquanto o segundo a
mulher, ao emocional e ao doméstico, o trabalho de Tronto (1987) busca reformular uma ética do
cuidado, para que se torne viavel como um recurso para a politica. Ao longo dos anos, a autora vai
direcionando suas consideracbes a ética do cuidado para pensar sociedades democraticas,
ressaltando a importancia de incluir no debate as assimetrias existentes. Em 1990, Tronto junto com

Berenice Fisher definem o cuidado como:

Uma atividade da prépria espécie, que inclui tudo que podemos fazer para manter,
continuar e reparar nosso mundo para que possamos viver nele da melhor maneira possivel.
Esse mundo inclui nossos corpos, nds mesmos e nosso meio ambiente, e tudo o que
procurarmos intervir de forma complexa e autossustentavel. (TRONTO, 2007, p.287)

Ao politizar o cuidado espera-se entdao que ele deixe de estar atravessado unicamente pela
perspectiva do privado e ganhe outra dimensdo. Pensar cuidado, para Tronto, é um convite a
responder as perguntas: o que implica uma boa teoria dos cuidados?; Como a ética do cuidado pode
dar contorno as politicas?; Como o cuidado tem desafiado as teorias feministas?

As ideias de Tronto sdo de extrema importancia para esta pesquisa pois para a tedrica, uma
ética do cuidado implica primeiramente processos de tomada de decisdes que se baseiem na
experiéncia concreta, contextualizada, afastando a ideia de imparcialidade e impessoalidade. Tronto
encara a ética do cuidado como uma ética relacional, reconhecendo que toda moralidade é social,

situada e inserida dentro de um contexto politico e reconhece os desafios para uma ética do cuidado
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feminista mas, ainda assim, convida ao desafio de se expandir a moralidade a partir do cuidado,
ampliando o que diz respeito a género e a compreensao de publico e privado e que seja ainda capaz
de estabelecer um equilibrio entre o cuidado de individual e coletivo. Essa ideia se a aproxima de
outros conceitos e ideias feministas como o conceito de “saberes localizados” (HARAWAY, 1995)
e a ideia de autocuidado, autopreservacao e cuidado coletivo (COLLINS, 2019) quando se trata de
cuidados dentro de movimentos sociais e do proprio ativismo, que por sua vez estdo atrelados
também a ideia de autonomia, defendidas por bell hooks (2000)*. A ideia de cuidado coletivo
ganha forca dentro da ética do cuidado quando esta é relacionada as estruturas politica e sociais,
com isso, as contribuicdes de Tronto levam ao importante questionamento as feministas sobre como
situar uma ética do cuidado dentro dos debates politicos atuais considerando uma moralidade que se
opOe a perspectiva de justica/direitos e se aproxima de uma perspectiva relacional/comunitaria.
Assim Tronto acredita que ao ver a ética do cuidado ndo como um complemento as teorias morais
tradicionais, mas como uma teoria politica e moral por si sé, as feministas encontrardo o seu valor
aplicado em todos os niveis da vida social. Partindo desse ponto, questdes que historicamente eram
tidas como proprias da esfera privada foram se transformando em obrigacdes do Estado, obrigacdes
essas que ganharam novas configuracdes no mundo contemporaneo. Porém, as crises econdmicas
pelas quais passam diferentes paises, a estagnacao dos servicos publicos de bem-estar, o
prolongamento da vida humana, tém transformado a interdependéncia em risco social e a questao
do cuidado numa preocupacao politica (DEBERT, 2015).

Enquanto tedricas trabalham para a aproximacdo entre o cuidado e o campo politico,
movimentos sociais e ativistas aplicam em suas praticas o cuidado como elemento central. Esse
movimento casado, academia e ativismo politico, sobretudo entre as feministas, ndo é um
movimento recente, ainda que também ndo seja algo planejado. Entre as feministas, desde os anos
1960, a pratica do autocuidado é amplamente difundida, sobretudo no que diz respeito a saude
sexual reprodutiva das mulheres. A difusdo de conhecimento e informacdes sobre o tema estiveram
em primeiro plano nas acdes feministas, em paralelo com a luta pela garantia e defesa dos direitos
das mulheres. Nos movimentos negros, o cuidado, sobretudo o cuidado coletivo, é também uma
pratica que acompanha esses grupos em todos os territorios de didspora negra, sempre relacionados
a resisténcia e sobrevivéncia de comunidades. Da mesma maneira é possivel localizar o cuidado

coletivo anticapitalista entre as praticas de tantos outros grupos marginalizados, como imigrantes e

B importante situar a posicionalidade deste conceito, historicamente associado ao feminismo negro estadunidense,
especialmente com bell hooks (2000).
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a comunidade LGBTQIAPN+, em especial as pessoas transgénero, tendo o cuidado e a seguranca
como praticas de enfrentamento a violéncia, ao discurso conservador e neoliberal. E natural que as

acoes do campo pratico inspirem e sejam motor de interesse para as investigacoes académicas.

4.3. A privatizacao da seguranca e do cuidado, oposicao ao direito a seguranca, mesmo

no digital.

A “acumulacdo por espoliacdao”, a ideia de tudo se tornar mercadoria, a privatizagdo, a
expansdo de mercados globais, a financeirizacdo dos modelos de exploracdo do trabalho e gestdo
para beneficio do capital, sdo principios que definem o neoliberalismo, uma politica de classe
inspirada em uma ideologia econdmica que prioriza o capital (HARVEY, 2008). Interessado em
compreender, as relacdes de poder e de autoridade do Estado neoliberal, o soci6logo francés Loic
Wacquant (2012) propoe uma abordagem teorica que investiga os novos arranjos politicos,
econdmicos, juridicos e sociais decorrentes da desregulamentacdo e liberalizacdao do capital, de
privatizacoes e, principalmente, da desvalorizacao de medidas sociais. Dessa maneira, a proposi¢ao
tedrica de Wacquant se torna importante para esse trabalho uma vez que, para o soci6logo o
neoliberalismo ndo se baseia apenas no desenvolvimento do mercado, mas de quatro aspectos
centrais: (1) a desregulamentacdo economica do Estado e a regulamentagdo afim de promover o
mercado;(2) a retragdo e recomposicdo do Estado de Bem-Estar; (3) um aparato penal em expansao,
invasivo e proativo e (4) a alegoria cultural da responsabilidade individual (WACQUANT, 2012).
Assim, a conjugacdo desses aspectos constréi e determina novos papeis e percepcdes sobre
cidadania através de politicas publicas adaptadas para beneficio do mercado. Ainda que ndo seja
foco da andlise de Wacquant, sua abordagem pode auxiliar na anélise da recente transformacao do
capitalismo, agora baseado em dados e na vigilancia, e ainda como o neoliberalismo vem atuando
nas sociedades atuais no que diz respeito ao papel do Estado nas questdes sobre seguranca.

Muitos dos efeitos da aplicacdo dessa desresponsabilizacao social do Estado podem ser
sentidos em todas as esferas, seja na satde, na educacao, nos direitos trabalhistas, na seguranca,
entre outros. Esses efeitos, somados as crises enfrentadas em todo o globo, criam o que Wacquant
(2008) denomina como “novo governo da inseguranga social”. Nesse novo governo, o Estado
encontra espaco para expandir o aparato punitivo ou um “Estado penal” em lugar de um “Estado de
Bem-Estar”. Esse avanco, justificado pelo crescimento da inseguranga criminal, na verdade

corresponde ao crescimento da inseguranga social (WACQUANT, 2008). Como resposta a isso, a
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mercantilizacdo da seguranca tem levado ao crescimento das empresas de seguranca privada,
condominios e areas privadas e de todo um aparato tecnologico com essa funcao, como cameras de
vigilancia, reconhecimento facial, biometria, entre outros. Pode ser atribuido, de maneira geral, a
escalada da violéncia, fruto da inseguranca social, e com ela o aumento da sensacdo de inseguranga
e por uma ineficiéncia (desejada) do Estado em conté-la sozinho. Ancorado por essa justificativa o
discurso da responsabilidade individual ou privada, sobre a seguranga, ganha robustez e encontra no
mercado terreno fértil para seu desenvolvimento. Em trabalho que “busca refletir sobre as
representacdes e discursos associados a inser¢ao das cameras de monitoramento para seguranga no

cotidiano brasileiro”, a pesquisadora Marta Kanashiro explica que:

“Nessa configuracdo, seguranca adquire carater de mercadoria, pode ser vendida e
comprada em pacotes; e o aumento da violéncia, do medo e da ineficiéncia do Estado sdo
elementos desse discurso acionados para promové-la enquanto tal. (Kanashiro, 2006, pg 65)

Ainda sobre o tema a autora complementa:

A trajetéria das cameras no Brasil estd associada assim a um projeto implicito mais amplo
de transformacdo da seguranca em mercadoria e ao crescimento mundial de sua circulacao.
Estd associada também aos discursos sobre o medo e prevencdo que estimulam as
corporagdes que lucram com isso, num processo que desloca a seguranca como papel do
Estado. Tal deslocamento colabora com a minimizacdo deste, de forma que, ineficiéncia do
Estado é argumento e meta a ser conquistada para expansdo do mercado. (KANASHIRO,
2006, p. 67)

Nesse contexto, as narrativas sobre vigilancia apontam para o fortalecimento das sensagcoes
de medo, de perigo, risco e inseguranca (KANASHIRO, 2006) e assim também acontece na vida
digital. O medo de invasdes, ataques hackers, golpes; do perigo de roubos, sequestros de contas e
perfis em redes sociais e aplicativos; do discurso de 6édio; do risco de golpes e extorsdo e a
inseguranga sobre a navegacdo em geral; da exposicdo na internet e coleta de dados além, da
vigilancia econdmica e politica, entre outros, tem construido esse contexto de crescente violéncia
online e que, por sua vez, também refletem os efeitos da retracdo do Estado de Bem-Estar, do
neoliberalismo e do crescimento do mercado nesse papel .

Dessa maneira, assim como na seguranca publica, a narrativa sobre o medo e a violéncia

online também constroem um cendrio em que a solu¢dao aponta para a responsabilidade individual.
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Sobre o assunto Kanashiro (2006) aponta:

Apesar de nao ter sido transformado em norma, o PL 884 ecoa a disseminacdo de certas
ideias, que se nao se transformaram em matéria escolar, vem sendo repercutidas a exaustdo
e constantemente reelaboradas e aprimoradas, para compor instrumentos de formacao,
actimulo de saber e préaticas associado a presenca de dispositivos de seguranca como as
cameras de vigilancia. O projeto dissemina a ideia de prevencdo associada a ideia da
seguranca como uma responsabilidade individual a ser desenvolvida a partir de uma visao
especifica sobre seguranca e risco. (KANASHIRO, 2006, p.53)

No contexto atual das TICS, ao tratar de seguranca e risco sao oferecidos, de forma geral,
dois caminhos: a contratacdo de servicos online seguros e privados, em geral de alto custo, ou, o
acesso a conhecimento que permitira praticas online mais seguras. Também no digital, a
privatizacdo contribui para a seletividade, separando quem pode pagar por servicos, de quem fica a
mercé dos riscos presentes no uso dos ambientes e sistemas digitais, assegurados apenas por sua
capacidade técnica e conhecimento para tal, assumindo assim pessoalmente e por completo também
as consequéncias. Nesse aspecto é fundamental apontar que o letramento digital, o acesso a
tecnologia, o conhecimento sobre seguranca digital e outros conhecimentos e praticas em torno da
cultura digital, de maneira generalizada e, sobretudo, em paises do sul-global, entre eles o Brasil,
ainda é um privilégio que esta concentrado nas maos da elite, branca e masculina. Na contramao
desse movimento estd uma pequena parcela de individuos que detém conhecimento e condi¢des
técnicas e materiais para garantir ao maximo a seguranga de sua navegacao e de suas informacoes,
de maneira livre e fora da vigilancia das grandes corporacdes, como o que defendem grupos
tecnoativistas e as tecnofeministas tratadas nesse trabalho.

Existe ainda uma camada de complexidade nessa discussdao pois, muitas vezes, tanto aqueles
que pagam pela seguranca online como aqueles que nao podem pagar tém seus dados sob controle
das empresas e grandes corporacdes de tecnologia, nesse aspecto a retracdo do Estado em favor do
mercado atinge a ambos os lados. Se numa mao a Google garante infraestrutura robusta, integrada,
gratuita, até uma certa medida, que dificilmente serda invadida por hackers e esta sempre se
atualizando e modernizando, na outra mao, concentra em seus servidores uma gama de informacdes
capazes de mapear com profundida a privacidade de seus usuarios e reunir essas informacgoes sobre
um gigantesco numero de pessoas. Para além do uso da propria empresa, essas informagoes ainda
podem ser vendidas e compartilhadas com terceiros ou mesmo com o Estado, a depender dos
interesses, o que pode afetar ativistas e defensores de direitos ou qualquer grupo que possa fazer

enfrentamento aos interesses do poder ptiblico ou mesmo do mercado.
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4.4. O cuidado como referencial de pesquisa atravessa diferentes campos do

conhecimento.

O debate em torno do cuidado segue se atualizando e ganhando novos contornos conforme
as sociedades vem também se modificando. Algumas tedricas da atualidade, com destaque para
Maria Puig de la Bellacasa (2011; 2017; 2021), vem propondo a discussao em torno da ética do
cuidado a partir de uma perspectiva da interdependéncia entre os seres, para além das relacoes
antropocéntricas. Puig de la Bellacasa expande a ética do cuidado além das relacdes humanas
tradicionais, incluindo também as relaces com o ambiente e a tecnologia. Ela argumenta que o
cuidado deve ser visto como uma pratica fundamental que permeia todas as dimensdes da vida, em
uma ampla rede de cuidados, voluntarios e involuntarios (BELLACASA,2017).

Em seu livro mais recente, “Matters of Care: Speculative Ethics in More Than Human Worlds”,
Bellacasa (2017) aborda o tema justamente em sua relacdo com a tecnociéncia e faz um exercicio
especulativo explorando o significado de pensar, saber e viver a partir do cuidado em uma ideia
alargada de mundos, para além dos mundos humanos. A autora convida ao desafio de romper com
nocoes comumente presas a idealizacao do cuidado, a moralizacao, a relacoes de género, valores,
praticas hegemonicas, androcéntricas e antropocénicas, sem retirar do lugar central que ocupa o
cuidado na sobrevivéncia. Para a autora, a radicalidade do cuidado esta atrelada ao conjunto de
estratégias vitais, porém pouco reconhecidas, de resisténcia e sobrevivéncia em mundos tdo

precarios (HOBART e KNEESE, 2020).

Essa ideia do cuidado radical e para além das relacdes humanas tem renovado seu
significado e seu importante papel no enfrentamento das desigualdades estruturais, na
defesa dos direitos, numa perspectiva menos antropocéntrica para lidar com um mundo ja
bastante devastado, no qual o cuidado vem como uma ferramenta que busca remediar
corporal e emocionalmente tais feridas. (HOBART e KNEESE, 2020, p.2)

Sobre a ética do cuidado para Bellacasa, as pesquisadoras Isabela Noronha e Lais Fraga

explicam:

Para essa autora [Bellacasa], é essencial conceber o cuidado como um trabalho concreto de
manutencao, com diretas implicacGes éticas, materiais e afetivas, bem como politicas.
Diversas formas de cuidar sdo identificadas e pesquisadas, empirica e concretamente, e uma
ampla gama de abordagens é usada para construir esse conceito, com contribuicdes
especificas e variadas; embora essas abordagens nem sempre estejam de acordo entre si,
elas compdem um entendimento da relevancia da compreensdao dessas praticas.
(NORONHA e FRAGA, 2020, p. 484)
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As contribuicoes de Bellacasa sao um convite para repensar as praticas de cuidado em um
mundo cada vez mais interconectado e vulneravel, onde o cuidado com o planeta e com as futuras

geracOes se torna essencial.

No atual contexto de crescimento de Estados conservadores, crises econdmicas e sociais e
eminentes colapsos climaticos, é naquilo que ativistas tem chamado de cuidado radical, onde grupos

tem encontrado um caminho a se seguir.

Teorizado como um tecido de conexdes afetivas entre um eu interior e um mundo exterior,
o cuidado constitui um sentimento com, ao invés de um sentimento por, outros. Quando
mobilizado, oferece material visceral e emocional a atos de preservacdao que se estendem
por uma amplitude de localidade: eus, comunidades e mundos sociais.” (HOBART e
KNEESE, 2020, p.2, tradugéo livre®)

No artigo “Radical Care” no qual Hobart e Kneese (2020) tratam sobre a radicalidade do
cuidado, elas apontam que este é fundamental para os movimentos sociais. Segundo as
pesquisadoras, devemos olhar para a forma como povos indigenas e aliados tém rearticulado suas
posicoes, mais do que pessoas que protestam por seus direitos, enfatizando a importancia do papel
de cuidadores e protetores da terra (HOBART e KNEESE, 2020). O reconhecimento de grupos
defensores de direitos como cuidadores se correlaciona a ideia de cuidado proposta pelas fil6sofas
dedicadas as discussdes mais recentes sobre a Etica do Cuidado numa perspectiva feminista, como
Donna Haraway e Maria Puig dela Bellacasa.

Como explica Paulo Freire em “Pedagogia do oprimido” (1974) a radicalidade deve ser
entendida como a abordagem que busca compreender e transformar as bases fundamentais de um
problema ou sistema, indo até suas raizes. Dessa maneira a radicalidade do cuidado pode ser
entendida como a busca por mudangas profundas e estruturais, desafiando as suposi¢cdes basicas e
propondo solugdes que alteram significativamente o status quo.

No entanto, Hobart e Kneese fazem um alerta importante, apontando que, enquanto a
radicalidade do cuidado esta sempre conectada a politicas positivas de mudanca, buscando prover
espacos de esperanca em tempos duros, com politicas voltadas para a promogdo do bem-estar, da
justica social, do suporte e protecdo as pessoas em situacoes vulneraveis, ndo se pode perder a
atencao também para os afetamentos negativos que podem estar associados ao cuidado, isso porque

a radicalidade do cuidado é inseparavel das desigualdades sistémicas e das estruturas de poder que

8 Versio original: Theorized as an affective connective tissue between an inner self and an outer world, care constitutes
a feeling with, rather than a feeling for, others. When mobilized, it offers visceral, material, and emotional heft to acts
of preservation that span a breadth of localities: selves, communities, and social worlds.
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podem ser utilizadas como novas formas de vigilancia ou de trabalho ndo remunerado realizado por
grupos no lugar de Estados negligentes, gerando até mesmo o conflito entre grupos, na decisdo
entre quem sdo aqueles que precisam ou podem precisar mais, ou com mais urgéncia, do cuidado
(HOBART e KNEESE, 2020).

Para Marcondes (2019), os contornos do cuidado podem estar “profundamente marcados por seus
vinculos com as emocdes (SOARES, 2016), sejam elas voltadas positivamente (amor) ou
negativamente (violéncia) (MARCONDES, 2019, p. 58).”

Isso significa que, embora o cuidado possa ser uma forga positiva, ele pode ser distorcido
por sistemas de poder e controle, um alerta ao constante monitoramento e exploracao que o cuidado
pode gerar, tanto em quem exerce o cuidado, como quem o recebe. Esse controle pode limitar a
autonomia e a privacidade dos individuos. Hobart e Kneese nos lembram que, embora o cuidado
radical seja vital para a constru¢ao de uma sociedade mais justa e soliddria, ele ndo esta isento de
problemas. E crucial estar atento as formas como as desigualdades e as estruturas de poder podem
influenciar as praticas de cuidado, transformando-as em ferramentas de opressdao ou exploragao.
Além disso, é necessario reconhecer e abordar os conflitos que podem surgir na distribuicao dos
cuidados, assegurando que todas as pessoas tenham acesso justo e igualitario ao suporte que
necessitam.

Todas as defini¢cdes de cuidado apresentadas ao longo dos ultimos anos, desde que o campo
dos Estudos Feministas vem se debrucando sobre o tema, tém levado a um caminho de
compreensdo do cuidado como uma ferramenta, uma alternativa a ser empregada para o
enfrentamento de crises reais, imediatas e futuras. Mas é fundamental estabelecer que o cuidado
tratado ao longo desta pesquisa refuta por completo a ideia de autocuidado difundida pelo
pensamento neoliberal.

Essa abordagem dada ao autocuidado como solucdo dos déficits do capitalismo tardio,
utilizada para camuflar a vigilancia, incentivar a hiperprodutividade, tentar adiar um inevitavel
esgotamento do individuo para que esse responda as demandas do sistema nas quais estdo incluidas
a competicao e a oposicdo entre o que é responsabilidade individual e responsabilidade coletiva e
politica. Em outras palavras, a responsabilizacdo dos mais fracos por suas préprias falhas, sendo
que, tanto os mais fracos como os mais fortes sao determinados pelo proprio sistema, a capacidade
de se adequar ao mercado e a competicdo determina aqueles que seguirdo, aptos a se desenvolverem

economicamente e assim a sobreviverem.
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Quando se trata de cuidado neoliberal isso se traduz em combinagdes e férmulas milagrosas
de exercicios fisicos, meditacao, terapia, dieta, gestdao do tempo (HOBART e KENEESE, 2020) e
que é amplamente divulgado por meios de comunicagdo (sobretudo as redes sociais) e narrativas
superficiais e comerciais, em algumas vezes de manutencéo da colonialidade (VILBEGINA, 2021).
Esse ndo é o cuidado que aqui interessa. Nesse sentido, Donna Haraway define o cuidar como uma
obrigacdo perturbadora da curiosidade e exige ao sujeito saber mais ao fim do dia do que no
comeco (HARAWAY, 2021). Isso implica saber prestar atengdo para praticar o cuidado necessario,

materializado e localizado.

4.5. Cuidado e o feminismo no Brasil

O debate sobre o cuidado no feminismo brasileiro desde o inio é enriquecido por uma
abordagem interseccional e uma forte énfase na justica social, reforcando a luta pelo
reconhecimento, valorizacdo e apoio ao trabalho de cuidado, colaborando na promocdo de
mudancas politicas e sociais por mais justica e equidade. Nos estudos sobre o cuidado no Brasil
destaca-se o nome da soci6loga Helena Hirata, com uma vasta producao intelectual acerca do tema.
Hirata tem sido uma voz crucial no debate critico sobre a divisdo sexual do trabalho e o cuidado
como pratica social, que historicamente se configura como trabalho destinado a uma parcela
“menos importante da sociedade”, que ao longo da historia foi realizado por pessoas escravizadas,
imigrantes, mulheres pobres e empregadas domésticas. Sua abordagem critica fornece uma base
solida para entender as complexidades do trabalho de cuidado e a necessidade de reformas
estruturais para promover a equidade de género no pais.

Apesar de o tema ser abordado no Brasil desde os anos 1970, é nas duas primeiras década
dos anos 2000 que esse debate ganha forca como interesse de pesquisa entre as feministas
brasileiras, aproximando ainda mais o cuidado as politicas sociais, ampliando os esforcos de
teorizacao e implantacdo das politicas de cuidado no Brasil (MARCONDES, 2013). Outro estimulo
ao debate do cuidado entre as feministas brasileiras, ainda nesse periodo, foi a oportunidade de
financiamentos internacionais que comegam a surgir na América Latina, justamente com foco no
fortalecimento dessa discussdao, como explica a pesquisadora com trabalhos de grande relevancia no

tema dos cuidados, Mariana Mazzini Marcondes :
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... desde entdo, contudo, ele ganhou prestigio nas pesquisas feministas, inclusive em
decorréncia do financiamento delas por organismos internacionais, como a Comissao
Econdémica para América Latina e Caribe (CEPAL) (PAUTASSI, 2010; RICO, 2011), Onu-
Mulheres (AGUIRRE, 2009), Fundo de Populacdes das Nagdes Unidas (UNFPA)
(FASSLER, 2009) e Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) (BATTHYANY, 2004).
Em 2008, foi realizado o “Primer Congreso Latinoamericano de Estudios de Género y
Cuidado”, no Uruguai. No Brasil, o ano de 2012 foi um marco do crescente interesse sobre
o tema, segundo Hirata (2018). Nele, o cuidado foi objeto de mesas especificas em
congressos nacionais e latino-americanos sediados no pais (Associacdo Nacional de Pos-
Graduacdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais [ANPOCS] e Asociacién Latinoamericana de
Estudios del Trabajo [Alast]). Houve, ainda, a publicacdo de uma coletanea, resultante de
um seminario internacional sobre trabalho de cuidado, realizado na Universidade de Sédo
Paulo (USP), em 2010 (HIRATA e GUIMARAES, 2012). A circulacio dessas ideias no
pais envolveu a publicagdo de livros académicos (ABREU, HIRATA e LOMBARDI, 2016;
DEBERT e PULHEZ, 2017), edicdes especiais de revistas cientificas (REVISTA
BRASILEIRA DE CIENCIA POLITICA, 2015; HIRATA e DEBERT, 2016) e producdes
dos movimentos feministas (FARIA e MORENO, 2010; CFEMEA, 2011; SOS CORPO e
DATAPOPULAR; AVILA e FERREIRA, 2014). (MRCONDES, 2019, p. 52)

Como é possivel notar pelas organizagoes citadas pela autora, a emergéncia do debate sobre
cuidado e género ndo se restringiu ao espaco ou as publicacbes académicas, organizacOes da
sociedade civil e grupos ativistas também se interessaram pelo tema, e seguem se interessando, ja
que este é reflexo de processos e transformacdes sociais que paises em desenvolvimento vem

sofrendo desde a virada do século XX.

4.6. Cuidados Digitais: a ética e a politica nas relacoes com a tecnologia.

Como ja abordado algumas vezes ao longo do texto, com a vida mediada por tecnologias,
resultando no processo de transformacao de quase tudo em dados, inclusive das relagdes, fenomeno
nomeado como datafication (MEJIAS e COULDRY, 2019), o capitalismo de vigilancia gera a
necessidade do cuidado com a vida também no ambiente digital. Para isso, o primeiro passo é o
abandono de uma narrativa que defenda as tecnologias como neutras.

Em “The Whale and the Reactor: A Search for Limits in an Age of High Technology”, o
autor Winner (1996) questiona “se os artefatos tém politica?”, e o pensamento feminista responde
muito bem a essa questdo com sua maxima que afirma que “tudo é politico”, as tecnofeministas
apontam para os impactos das novas formas de producao e organizacao de informagoes em torno
das infraestruturas tecnolégicas e digitais concentradas nas maos das grandes corporacdes e que
colaboram para manuten¢do dos mesmos padrdes de exploracdo e opressao, nas palavras de Donna
Haraway, “a tecnologia ndo é neutra. Estamos dentro daquilo que fazemos e aquilo que fazemos

esta dentro de n6s. Vivemos em um mundo de conexdes — e é importante saber quem é que é feito e



97

desfeito” (HARAWAY, 2004, p. 32). As pesquisadoras e ativistas Bia Barbosa e Larissa Santiago

abordam essa questdo no artigo “O permanente desafio da violéncia contra as mulheres na internet”

(2021), publicado pelo Comité Gestor da Internet, como pode ser visto no trecho a seguir:

Entendendo que a teoria-pratica das violéncias coloniais atravessa as ferramentas e
promove mortes de todas as ordens, as violéncias on-line que acometem as mulheres
negras, trans e todas as outras categorias de mulheres sdo, por exceléncia, reflexos fiéis do
que tem acontecido na vida off-line. Sdo também, portanto, violéncias sistémicas.”

(BARBOSA E SANTIAGO, 2021, p. 45)

Discurso de 6dio, misoginia, divulgacdo de contetido intimo sem consentimento, doxing,

perseguicoes, ataques e roubos de contas e perfis, ambientes de trabalho machistas e opressores,

salarios desiguais, silenciamentos e até mesmo o apagamento do registro historico da participacao e

construcao de mulheres e géneros dissidentes na tecnologia, sao alguns dos exemplos de violéncias

que atingem essas pessoas em diferentes idades, classes, orientacdes sexuais, ragas/etnias e que se

perpetuam, se adaptando ao ambiente online, como das plataformas digitais. A pesquisa Toxic

Twitter — a toxic place for women®, da Anistia Internacional (2018) revelou que 76% das mulheres

entrevistadas declararam ter vivenciado abusos ou assédio na Internet, o que mudou sua maneira de

usar as redes sociais e cerca de 32% pararam de postar suas opinioes acerca de determinados temas

para evitar exposicdo a violéncias, e dessa maneira sdo silenciadas. Sobre isso Barbosa e Santigo

(2021) explicam:

Em algumas experiéncias, como no exercicio da producdo de contetido, a violéncia faz
com que essas mulheres cheguem a abandonar os lugares aos quais se dispuseram fazer
seu trabalho. Do ponto de vista do préprio desenvolvimento tecnolégico, da producao e
do pensar a tecnologia, sdo essas as mulheres que continuam a ocupar a brecha digital,
na qual as diferencas de acesso e de qualidade de acesso em relagdo a homens brancos
ainda tem abismos. Por essas razdes, permanecemos fora dos centros de tomada de
decisdo, do corpo especializado e de pesquisa nas diversas etapas da producdo
tecnolégica e conforme a normalizacdo das experiéncias de subordinacdo e opressao,
continuamos a participar do lado fragilizado do sistema-mundo. A superacdo das
violéncias — sejam elas de género, raca, identidade de género ou classe — sé serd
possivel se inserirmos as mulheres e suas demandas de forma igualitaria, pratica e
politica neste ambiente. Porém, essa insercao de fato precisa estar pautada no desejo de
eliminacdo de todas as formas de discriminacdo e opressao também nesses espacos.
Uma espiral sem fim de trabalho teérico e pratico. (BARBOSA E SANTIAGO, 2021,
p.47

% AMNESTY INTERNACIONAL. Toxic Twitter — a toxic place for women. 2018. Disponivel em:
https://www.amnesty.org/en/latest/resear-ch/2018/03/online-violence-against-women-chapter-1/. Acesso em:19 julho de

2024.
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Como, entdo, pensar o cuidado em uma realidade na qual o controle sobre as acoes através
do uso das tecnologias parece caminhar para um lugar sem saida? Na qual as tecnologias tem sido
reprodutoras de significado, métodos, teorias, e formas de contar histérias ligadas a produgao de
significado e acoes (HARAWAY, 1997; BELLACASA, 2011, 2017) em uma sociedade que se
insiste opressora. Partindo dessa compreensdo, tecnofeministas vém se dedicando ao
desenvolvimento de estratégias e taticas fundamentais para o enfrentamento das formas cotidianas
de violéncia e regimes de opressdao também nos ambientes online, estratégias essas que ndo sejam
apenas reativas mas que permitam pensar e projetar futuros (TOUPIN e HACHE, 2015), um
movimento bastante préximo ao da vida offline. Na busca por transformar esse contexto, apostam
nas tecnologias feministas®® (OLIVEIRA, ARAUJO e KANASHIRO, 2020), como a ética do
cuidado, para promover transformacdes no campo em que atuam, visando aumentar a protecao e a
seguranca nos ambientes digitais para mulheres, pessoas LGBTQIAP+ e também defensores de
direitos e se esforcam em encontrar alternativas e caminhos para transformar esse contexto de
maneira a atingir toda a sociedade. O que as tecnofeministas propdem, entdo, é pensar em
desenvolvimento, usos e abordagens praticas que rompam com o regime de dominacdo empregado
também nas tecnologias, de suposta objetividade e racionalidade mas que mantém estruturas de
privilégios a certos corpos, em detrimento de outros. E o rompimento com tecnologias que
neutralizam e/ou alimentam preconceitos e descriminagoes.

Para as tecnofeministas é possivel um lugar em que instrumentos tecnolégicos podem ser
eficazes a manutencao da vida, se combinados com elementos como o cuidado, enquanto o cuidado
pode ser eixo central para a construcdo e o reparo dos instrumentos tecnoldgicos, ideia que se
aproxima do que é defendido pela antropdloga Annemarie Mol, que propde uma reflexdo sobre
cuidado e tecnologia ndo como algo contraditério mas uma abordagem integrativa onde cuidado e
tecnologia trabalhem juntos para criar um impacto positivo na sociedade. (MOL, MOSER, e POLS,
2010). Para tanto, as tecnofeministas partem de questionamentos como os levantados por Toupin e
Haché (2015) “Quem é encorajado a pensar tecnologia desde muito jovem? Que tipo de divisdo do
trabalho existe quando se trata de tecnologia? A qual nivel de violéncia sdo expostas? Por que o

nivel de desgaste é tdo elevado para as mulheres na industria da tecnologia?” (Toupin e Haché,

¥Segundo Débora de Oliveira, Daniela de Araujo e Marta Kanashino,“Tecnologia Feminista é um termo que vem
ganhando repercussdao no movimento de mulheres na América Latina e faz referéncia aos debates e praticas que
apontam para a nao neutralidade das tecnologias em multiplas camadas, repensando a imaginacao, producao e uso das
tecnologias de informacao e comunicacao (TICs) pelas e para as mulheres, pessoas trans e ndo binarias”.
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2015, p.25) e vao além, quando trazem também para o debate da tecnologia questionamentos sobre
interseccionalidade.

Partindo desse contexto, as tecnofeministas vém por meio do que chamam de “cuidados
digitais” pensar e desenvolver métodos interseccionais para discutir tais cuidados a partir da
inclusdo, solidariedade e interdependéncia (ou co-independéncia)®”’. Buscam responder a questdes
como: Quem cuida de quem na vida digital? Como as TICs e o cuidado se relacionam? Quem pode
e consegue realizar esse cuidado e por quais razdes? O que pode significar a radicalidade do
cuidado em relacdo a gestdo dos dados, criagdo e gestdo das infraestruturas digitais e da propria
seguranca digital e da informagdo? Como a ideia de autocuidado e cuidado coletivo pode desafiar as
praticas institucionais e de Estado que tém negligenciado os impactos gerados pelo controle das
informacOes nas maos de grandes corporacoes? E, sobretudo, pensar e especular como podem ser
redesenhadas, apropriadas ou reconstruidas ferramentas ja existentes, como as plataformas digitais,
para que se tornem mais inclusivas, menos violentas, através de praticas interseccionais de
cuidados, se aproximando assim das tecnologias feministas.

Nesse sentido, pensar o cuidado implica abandonar a ideia de progresso universal através de
uma tecnologia neutra, mas pensar o cuidado através de tecnologias localizadas, de um caminho
inocente, o cuidado revela-se decididamente ndo-inocente, ndo simétrico e multilateral”
(BELLACASA, 2017, p. 221, traducdo livre); e visa o autocuidado presente na ideia de
autopreservacao como ato de guerrilha, proposto na célebre frase de Audrey Lorde “Cuidar de mim
ndo é auto indulgéncia, é autopreservacao, e isso € um ato de guerra politica” (LORDE, 2017, p.
229, traducdo livre®).

As contribuicdes de Bellacasa para o campo da ética do cuidado convidam e inspiram a um
pensar sobre cuidado como um estado afetivo, um fazer material vital e uma obrigacdo ético
politica, deixando explicito que esse afeto ndo diz respeito a algo que diminua o ato de cuidar, pelo
contrario, para a autora se preocupar com algo é diferente de cuidar, ainda que um possa se
relacionar ao outro, ao cuidar ha implicacdo (BELLACASA, 2011, 2017), o que faz do afeto algo
importante. Se preocupar tém uma generalidade que pode ser pensada potencialmente de maneira
ampla, ja que é possivel preocupar-se com quase tudo, enquanto cuidar, ndo. O cuidado pede uma
articulacao equilibrada entre as preocupacdes envolvidas e as acoes praticas. Uma critica explicita

da autora ao desequilibrio muito presente no desenvolvimento apenas intelectual da tecnociéncia

%Termo utilizado por uma das integrantes da Rede Transfeminista de Cuidados Digitais durante os encontros realizados
para essa pesquisa, como sera visto mais a diante no texto.

8 Versio original: Caring for myself is not an indulgence, it is self-preservation and that is an act of political warfare.
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sobre aspectos a que autores se preocupam, faltando acdes praticas (BELLACASA, 2011).
Provocadas por esse desequilibrio as tecnofeminstas tém desenvolvido suas agoes.

Para as feministas que se preocupam com as relacdes tecnopoliticas contemporaneas e as
desigualdades estruturais, convocar o cuidado como solucdao para questdes digitais nao se reduz a
apenas deslocar o cuidado do ambito doméstico e leva-lo para praticas tecnolégicas, afirmando que
tal ato, por si s6, romperia com a ideia de ampliar o cuidado da esfera privada para a publica. Como
apontam Graciela Natansohn e Josemira Reis (2021), ndo se trata somente de uma superacdo do
binémio cuidado/ética, mas de convocar o cuidado a partir da ideia dos questionamentos e
provocagoes sobre a ética do cuidado, como as propostas por Tronto. Essas propostas se inspiram
na pratica do cuidado e do cuidado coletivo das feministas na luta pelos direitos das mulheres, nos
movimentos negros e a luta por sobrevivéncia nas diaspora; nos movimentos LGBTQIAPN+ e
todas as taticas para evitar seu exterminio; nas sabedorias e tecnologias ancestrais que permitiram
que a vida fosse possivel nos lugares mais dificeis; nas sabedorias das margens e das fronteiras
sociais e territoriais. Nesses casos, quando se convoca a ética do cuidado, parte-se da compreensao
do individuo situado entre histérias particulares, inseridas em presentes de violéncia e
vulnerabilidades (MICHAELI apud HOBART e KNESEE, 2020) e na radicalidade do cuidado
como caminho possivel, inclusive para além das relacdes humanas.

Diante da presenca massiva das tecnologias de maneira sem precedentes e do contexto de
capitalismo de vigilancia, as ativistas tecnofeministas tém desenvolvido o cuidado digital como
forma de manter os corpos vivos, combatendo a violéncia e o adoecimento nos espacos digitais que,
por sua vez, se refletem nos corpos fisicos (TOUPIN e HACHE, 2015). Mas, ao fazerem isso para
tratar das questOes tecnopoliticas, enfatizam a importancia de politizar o cuidado digital, de
questionar quem possui 0 acesso e controle das tecnologias, o letramento digital, informacGes sobre
seus direitos e compreensdao dos arranjos por trds das infraestruturas digitais que tém sustentado
grande parte das transacoes da vida contemporanea, da internet das coisas e da “producdo social”
mediada pelo digital (ZUBOFF, 2018).

Portanto, ao postular os cuidados digitais em lugar da seguranca digital, ndo se trata do
resgate do cuidado como uma capacidade feminina, reforcando as mulheres o lugar de cuidadoras,
lugar caro ao feminismo, tdo pouco reforcar esse lugar do cuidado como tarefa menor, de menor
valor, de trabalho reprodutivo. A ideia para as tecnofeministas, dedicadas aos cuidados digitais é, ao

convocar o cuidado, encontrar formas de manuten¢ao da vida ao mesmo tempo em que colocam luz
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sobre os paradoxos que envolvem a provisao do cuidado no atual padrdao social, como explica

Marcondes (2013):

o cuidado, pratica essencial para a sustentabilidade da vida humana, é desvalorizado;
quem cuida, realizando uma atividade central para a sobrevivéncia humana, é
estigmatizado por cuidar; e a populacdo masculina, a quem os esforgos sociais de
atendimento das necessidades concretas sdo prioritariamente voltados, é completamente
dependente, ainda que a ele se associe o atributo da independéncia (CARRASCO,
2001b). Da convergéncia desses paradoxos decorre a principal relacdo de poder que
marca o padrdao de provisdo social do cuidado em nossa sociedade: quem mais tem
poder é quem ndo cuida, embora o cuidado poderia ser, enquanto pratica, formulado
como fonte de poder e de valor. (MARCONDES, 2013, p.39)

As tecnofeministas se utilizam da dicotomia seguranca e cuidado para dar ao cuidado a

importancia do seu valor, trazer a seguranca digital materialidade e realidade, torna-la possivel as

realidades das mulheres, pessoas LGBTQIAPN+ e defensores de direitos, evidenciando os

conhecimentos construidos pelos grupos marginalizados durante séculos e dando a eles um lugar de

importancia central na sobrevivéncia da realidade atual, dando poder a quem durante séculos o foi

negado, dando poder a quem cuida, dando a possibilidade de ter o cuidado a quem sempre o proveu.

Ainda sobre os paradoxos do cuidado, e que se encaixam também nos cuidados digitais, as

pesquisadoras Lais Fraga e Isabela Noronha (2020) explicam:

e complementam:

A teoria do cuidado, portanto, é politicamente potente ao visibilizar diversas atividades
cotidianas, essenciais a sustentabilidade da vida, frequentemente associadas a trabalhos
com carga afetiva, e que sdo atribuidas, em grande medida, as mulheres. Por outro lado, é
uma proposta delicada, ja que se coloca apartada de uma discussdo cara para os feminismos
que se coloca entre dois polos: o da essencializacdo, em que as mulheres, por serem
mulheres, sabem e devem cuidar; e o de uma relacdo de aversdao e negacdo da funcdo de
cuidar, em que a atividade é narrada como a causadora (ou o condicionante) da opressao da

mulher na sociedade e, portanto, deve ser evitada. (FRAGA e NORONHA, 2020 p. 484)

E por isso a proposta de desfeminilizar o cuidado ndo significa um esfor¢co para que as
mulheres deixem de realizar essas atividades em absoluto, mas, ao contrario, que seja
reconhecido o cardter vital desses processos que precisam estar presentes no dia-a-dia de
todos nos; a valorizacdo da nossa interdependéncia perpassa, também, o reconhecimento de
que essas atividades devem ser atribuicao de todos e de que o objeto do cuidado nao se
restringe ao universo humano. (FRAGA e NORONHA, 2020, p. 485)

Em paralelo a ideia de desfeminilizar o cuidado, e dialogando com o que defendem as

pesquisadoras em relacdo ao cuidado, é possivel pensar na ideia de um movimento de feminizacao
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da seguranca, mas partindo de uma feminizacdo feminista, que pensa seguranca como cuidado e
cuidado como ética, ou seja, algo que cabe a todes. E por isso que a participacdo de pessoas trans e
ndo bindrias nos coletivos tecnoativistas vai além da representatividade ou de uma “tentativa de
distanciamento do essencialismo de género que ronda a perspectiva do cuidado”, como afirmado
pelas pesquisadoras Graziela Natanshohn e Josemira Reis (NATANSOHN e REIS, 2020, p.22).
Trata-se de mobilizar, interesses, experiéncias e necessidades que desafiam a norma, como
explicam Oliveira, Aradjo e Kanashiro no artigo “Tecnologias, infraestruturas e redes feministas:

poténcias no processo de ruptura com o legado colonial e androcéntrico” (2020):

Nesse sentido, compreendemos que ha neste campo um reconhecimento da importancia da
representatividade, mas ha também uma forte proposta de ir além na medida em que o
chamado por envolver mais mulheres, pessoas trans e nao bindrias no desenho de
tecnologias emerge como algo que serd determinante para promover aliangas que sejam
capazes de desestabilizar escolhas naturalizadas e ndo verbalizadas e desafiar a reproducao
de padrbes e normas em experiéncia com infraestruturas e redes digitais. Ou seja, as
experiéncias com tecnologias feministas, mais do que convidar corpos e grupos sociais que
sofrem forcas de afastamento da interacdo social com tecnologias a reconhecer e assumir
seu protagonismo nesse campo, buscam mobilizar experiéncias, interesses e necessidades
ndo normativos e incorpord-los em redes sociotécnicas. (OLIVEIRA, ARAUJO e
KANASHIRO, 2020, p. 4)

Ao convocarem esse cuidado radical e géneros dissidentes as tecnofeministas se alinham a
proposta de um cuidado digital baseado na ética e politica. Assim, ignorar a urgéncia em politizar o
cuidado digital é apenas adiar as possibilidades de reacdo e acdo diante de um mundo cada vez mais

vigiado e controlado.

4.7. Giro do cuidado

Como apontado por Marcondes (2019), no inicio dos anos 2010 o tema do cuidado ganha
mais expressividade dentro do debate feminista no Brasil, em diferentes areas de interesse como: o
cuidado nos estudos de género; o trabalho de cuidado; entre outros. E também nesse periodo,
primeira década dos anos 2000, que o uso de computadores e 0 acesso a internet comecam a se
popularizar no Brasil, e a sociedade civil a compreender a potencialidade das ferramentas digitais e
da internet para ampliar o alcance de suas pautas, muitas vezes silenciadas pela midia tradicional. E
importante lembrar que nos primeiros anos do governo Lula, hd um esforco significativo para

promover a inclusao digital no pais, também a valorizacao de iniciativas tecnologicas ligadas ao
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software livre e de cédigo aberto, inovacdes tecnolégicas que buscavam ampliar a participacao
popular em politicas publicas. Havia espaco para a discussdo entorno da cultura digital, autonomia e
soberania digitais, cresciam em nimero e expressividade iniciativas como a Casa de Cultura
Digital, Garoa Hacker Club, Grupo Sarava®, LabHack, Coletivo Actantes e radios livres como a
Radio Muda. Nessa época, a ideia de um capitalismo de vigilancia ainda estava emergindo, e o uso
das tecnologias como ferramenta ativista vivenciava experiéncias positivas em diferentes lugares do
mundo, como visto da Primavera Arabe® (2010), no Occupy Wall Street® (2011) e até nas Jornadas
de Junho® (2013), no Brasil.

Em 2013, as revelacoes de Edward Snowden marcaram uma grande mudanca na percepcao
dos arranjos tecnolégicos, especialmente nas estruturas de comunicagao, revelando dois caminhos
de preocupacao a partir da ubiquidade das tecnologias digitais: a vigilancia com interesses politicos
e que monitora seus alvos; e a vigilancia em massa, que responde a modelos de negécios do
capitalismo de vigilancia, ambas amecas a privacidade. Essas revelagdes tiveram um papel
fundamental para a humanidade no descortinamento dos novos contornos que as mesmas relacoes
de poder estavam ganhando, e, que viriam a culminar no que atualmente conhecemos como big
techs. Somado as revelacdoes de Snowden, no Brasil, dois eventos alimentaram o debate sobre o uso
de tecnologias de vigilancia e espionagem com a justificativa do aumento da seguranca, as Jornadas
de Junho em 2013 e a Copa do Mundo em 2014. Além disso, o trabalho realizado por coletivos
ligados a tecnologia e aos direitos digitais colocou no radar de ativistas e movimentos sociais a
preocupacao com a seguranga das informacoes compartilhadas digitalmente, seja por ferramentas de
comunicagdo mais tradicionais, seja pelas redes sociais que se popularizavam.

Somado ao contexto da vigilancia, o aumento das violéncias online, especialmente as
violéncias de género contra mulheres e pessoas LGBTQIAPN+, reforcaram a necessidade de um
olhar critico e ativo a respeito do uso das tecnologias, em especial das TICs. E nesse contexto de
alerta em torno das novas tecnologias, que temas como privacidade, criptografia, dados pessoais,
perfilamento, seguranca da informacdo e digital, doxing entre outros comecam a ter sua abordagem
ampliada, ou mesmo comecam a ser abordados, nos ambientes de discussao sobre garantia e defesa

de direitos. Nesse momento, vao aumentando as conexoes entre ativismo digital, ativismo pelos

89https://passap::llavra.inf0/2014/04/94656/, acessado em 19 de julho de 2024.

90https://pt.wikipedia.org/wiki/Prirnavera %C3%81rabe, acessado em 19 de julho de 2024.
9https://pt.wikipedia.org/wiki/Occupy Wall Street, acessado em 19 de julho de 2024.

92https://pt.wikipedia.org/wiki/]ornadas de_Junho, acessado em 19 de julho de 2024.
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direitos digitais, midia independente, coletivos ligados a tecnologia digital, coletivos feministas e
seguranca da digital.

Em paises do norte-global organiza¢des dos campos do ativismo digital e da protecao de
defensores ja abordavam alguns desses temas, algumas delas desde o inicio dos anos 2000. Criticas
em torno dos modelos de governanga da internet, direito a comunicacao, liberdade de expressao,
protecao, criptografia e privacidade, eram alguns dos temas abordado, influenciando, em alguma
medida até incentivando, o campo tecnoativista no Brasil, seja pela realizacdio de eventos
mundialmente conhecidos, seja por publicacdes que se tornaram referéncia no campo e também
pelo didlogo que mantiveram com o campo feminista. Algumas delas sdo a Association Progressive
Comunication, criada em 1990; Tactical Tech, criada em 2003; Frontiline Defenders, criada em
2001; Fundacao Karisma, criada em 2003; Derechos Digitales criada em 2005; Access Now, criada
em 2009; Digital Defenders Partnership, criada em 2011, entre outras. Vdo surgindo e se
popularizando publica¢des com o intuito de informar e sensibilizar, como zines, revistas, cartilhas,
documentdrios, manuais, conteido para redes sociais e principalmente oficinas para cidadaos,
ativistas e defensores de direitos, sobre boas praticas em torno da seguranca digital.

Um exemplo desse tipo de iniciativa, que vem do norte-global e que influenciou no campo
do tecnoativismo brasileiro, é o projeto Security in a Box®. Criado em 2007 pela Tactical
Technology Collective, um coletivo alemao, hoje o projeto é gerido pela Front Line Defenders, e
consiste em um material que compila uma série de orientacbes sobre como aumentar a seguranga
digital, segundo o site oficial: “O Security in a Box (SiaB) tem como objetivo principal apoiar uma
comunidade global de pessoas defensoras dos direitos humanos cujo trabalho as expde a riscos. Foi
mundialmente reconhecido como um recurso basico para ajudar pessoas em risco a proteger sua
seguranca e privacidade digital.” Em 2014 o SiaB foi traduzido a primeira vez para o portugués,
mas ainda assim trazia uma abordagem bastante distante da realidade brasileira (atualmente o SiaB
vem passando por constante atualizacdo e adaptacOes mais proximas as realidades locais). Ainda
assim era bastante utilizado como material de apoio em oficinas. Outra iniciativa da Tactical Tech,
e que é sempre mencionado como grande marco no campo da seguranca para defensores de direitos,
foi o lancamento da publicagdo Holistic Security™ (aqui serd tratado como Seguranca Holistica®),

lancada em 2016. A publicagdao marca o campo sobretudo por sua proposta de seguranca como algo
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https://securityinabox.org

“https://holistic-security.tacticaltech.org/
®Cmo foi adotada em sua versio traduzida para o portugués, nao oficial, encontrado em:

https://we.riseup.net/subta/seguranca-holistica

9
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a ser abordado de maneira holistica, e se define como “um manual de estratégia para ajudar os
defensores dos direitos humanos a manter o seu bem-estar em acdo. A abordagem holistica integra
os cuidados pessoais, o bem-estar, a seguranca digital e a seguranca da informacdo nas praticas

tradicionais de gestdo da seguranga”®

. Ao afastar a ideia de seguranca como algo estrito e possivel
de ser alcancado com uma lista de procedimentos ou protocolos a serem seguidos, trazendo para a
discussdo a importancia de considerar a integralidade dos individuos, o material é rapidamente
aceito pelas tecnofeministas que encontram ali ressonancia em muitos aspectos ao tratar de
seguranga, entre eles que “o entendimento do conceito de “seguranga” é profundamente pessoal,

subjetivo e ligado ao género”’

, assim inevitavelmente o cuidado comeca a surgir a partir das
provocacoes impulsionadas pela abordagem proposta. Inspirados por iniciativas como o SiaB e
Seguranca Holistica, as formacoes de seguranca para ativistas, no brasil comecam, pouco a pouco, a
incluir a discussdo e a capacitacdo em seguranca digital.

Outro marco importante para esse campo no Brasil é o surgimento da Cryptorave®. Em
2014, inspirados pelas cryptoparties europeias e em resposta as revelacdes de Snowden, ativistas,
entusiastas, académicos, tecnélogos se juntam para realizar o maior evento sobre seguranca,
hacking, criptografia, privacidade e software livre do Brasil. Com 24 horas de duracdo e uma

programacdao composta de oficinas, palestras, instalacdes, rodas de conversa, apresentagoes e

musica a Cryptorave acontece até hoje e retine centenas de pessoas a cada edigao.

Também sdo lembrados como marcos importantes as edicoes da Virada Feminista que ja
traziam em sua programacdo atividades de interseccdo entre género, tecnologia, internet e
privacidade, desde a primeira edi¢do, em 2015. As Viradas Feministas se destacam sobretudo por
serem espacos nos quais o cuidado aparece com bastante destaque das discussdes a respeito de

tecnologia, em grande parte puxadas pelo transfeminismo.

E importante ressaltar que esse percurso acontece ao longo de alguns anos, aqui
apresentados em um resumo de poucas paginas, e muitas referéncias e influéncias ndo foram citadas
por um motivo ou outro. Também é importante ressaltar que a abordagem dos cuidados digitais ndo
esteve difundida igualmente, e ao mesmo tempo, entre todos os campos de atuagdo ativista, nem

mesmo entre os grupos tecnofeministas, assim como em todas as regidoes do pais. As regides Sul e

%Retirado do site https:/holistic-security.tacticaltech.org/chapters/prepare/chapter-1-1-what-is-holistic-security.html
acessado em 01 de agosto de 2024.
9Retirado do site https://holistic-security.tacticaltech.org/index.html, acessado em 01 de agosto de 2024.

98https://2024.cr§[,12torave.org/
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Sudeste concentravam, até 2020, grande parte dos eventos e iniciativas no tema. Mesmo iniciativas
construidas coletivamente e abertas, como a Cryptorave, eram espagos majoritariamente
masculinos, heteronormativos, brancos, seguindo a regra de ambientes voltados para a debate e
desenvolvimento de tecnologias. Além dos manuais, tutoriais e contetidos sobre o tema estarem em
outras linguas que ndo o portugués, era predominante uma estética e uma linguagem em torno da
“mistica” hacker ou militarizada, com termos que remetem a estratégias militares e uma abordagem
que alimentavam a paranoia, o0 medo a desconfianca e muitas vezes, por mais contraditorio que
pareca, a inseguranca. Todas essas caracteristicas, em muitos casos, distanciavam as pessoas do
tema ao invés de aproximar. Na pratica, o que acontecia eram oficinas ministradas em quase 100%
dos casos por homens, brancos, cis, do sudeste ou do sul, falando sobre criptografia de disco, uso de
Linux, espionagem, vazamentos de informacdes e um grande apanhado de termos em inglés. Sem
compreender muito bem como se dava o ecossistema por tras das infraestruturas de tecnologia,
muitas vezes era dificil entender do que ou de quem de fato era preciso se proteger e como; quem
era o inimigo? Muitas iniciativas, mesmo as feministas aconteciam com uma abordagem ainda
muito influenciada pela perspectiva militarizada, predominante até hoje quando se trata de temas
envolvendo tecnologia, sobretudo internet e seguranca digital. Essa construgdo, aqui chamada de
giro do cuidado, aconteceu e ainda vem acontecendo por um esforco do campo tecnofeminista em
responder a uma necessidade do campo e sobretudo a uma boa leitura da realidade, capacidade e
interesse em responder ao contexto e gerar transformacao.

Compreendendo a importancia do tema da (ati)vigilancia e ainda da crescente violéncia de
género online, grupos feministas lentamente vao se apropriando da discussao fazendo um esforco de
tornar o tema o mais préximo da realidade e do contexto brasileiro, o possivel. Como transformar
um tema tao sensivel como, privacidade, seguranca digital, vigilancia e espionagem contra ativistas
em algo que as pessoas pudessem se interessar sem difundir mais medo e paranoia? Como causar
um incomodo que fosse capaz de gerar transformacdo, ao mesmo tempo criando estratégias e
caminhos que pudessem ser utilizados na pratica do dia-a-dia, apropriado e inserido nas rotinas
pessoais, de coletivos e organizagdes? Como agir no uso das tecnologias para que sigamos vivas?
Diante dessas questdes a proposta de abordagem através dos cuidados digitais ganha sentido e vai
sendo aos poucos apropriada e compartilhada para além dos grupos tecnofeministas.

Como uma resposta a esse contexto uma parcela de feministas passa a levantar a discussao
em torno da relacdo entre o cuidado e as tecnologias digitais, sobretudo como resposta as violéncias

de género online que crescem em quantidade e em diferentes tipos, comeca a ser pautado dentro de
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espacos de construcdo feminista. Um dos eventos que ilustra esse movimento, e que é lembrado
como um dos primeiros a apresentar essa discussao, foi o 13° Féorum AWID, em 2016, na Costa do

Sauipe (BA). No relato a seguir, Larissa Santiago conta:

Eu me lembro do Férum AWID que foi em Costa do Sauipe, e que as Boqueiras Negras
junto com Marialab e na época ja Universidade Livre Feminista, Thica também tava 14,
a agente tinha um piloto de um projeto que daria na culminancia da Guia [de Pratica de
Estratégias e Taticas para Seguranca Digital Feminista] e foi nesse Forum AWID que a
gente apresentou o tema cuidados digitais pra muitas mulheres negras mais velhas, eu
me lembro que Jurema Werneck estava sentada ouvindo a gente falar, que tinha outras
mulheres negras de outros lugares, era 2016 e a gente tava la. Eu lembro que a gente
levou alguns estudos de caso, a gente pediu permissdo a algumas mulheres pra levar
casos especificos e a gente estava ali também colhendo opinides e trazendo sugestoes e
outros casos que as mulheres estavam vivendo. Eu me lembro nitidamente que a gente
ficou chocada, tava eu, Fer, Jo e Nanda e a gente ficou chocada que essas mulheres
estavam sentadas ouvindo. Claro, Criola ja tinha na época trabalhos com internet, ja
falava de ciberativismo, tinha acabado de lancar aquela campanha que foi premiada e
tal, mas pra gente foi muito chocante. Elas passaram a prestar atencdo nesse tema e foi a
partir dali que a gente costurou de fato como a gente ia construir a Guia. (Larissa
Santiago, em um dos encontros para essa pesquisa)

A guia a qual Larissa se refere, é também reconhecida como outro importante marco na
abordagem feminista sobre seguranca e cuidados digitais, é a Guia Pratica de Estratégias e Taticas
Para Seguranca Digital Feminista®, lancada em 2017 pelo Centro Feminista de Estudos e
Assessoria (CFEMEA) e Universidade Livre Feminista em uma parceria com Marialab e Blogueiras

Negras . A seguir um trecho do texto de apresentacdo do material:

Esta Guia [...] tem o objetivo de proporcionar as mulheres maior autonomia e seguranca
na internet, apresentando estratégias e taticas de defesa digital para feministas. Os
conteddos sdo dirigidos para o publico de mulheres da América Latina e foram
elaborados considerando diferentes mulheres: negras, trans, lésbicas, ativistas/militantes
de movimentos organizados de mulheres ou que atuam individualmente na rede, sendo
de periferias urbanas, rurais, com distintos niveis de acesso a tecnologia nas suas
abordagens. Cada assunto esta conectado com casos reais de violéncia on-line e possui
informacGes praticas de como agir para enfrentarmos as adversidades em cenarios
semelhantes. Primeiramente, apresentamos o que é e como identificar o mosaico de
ameacas e como tracar um percurso para a defesa digital, analisar riscos e entender onde
focar os esforgos quanto a seguranga.'”

Chama a atencdo o fato de a publicacdo abordar, além do conteido sobre violéncia de
género online, também o tema da crescente vigilancia através das ferramentas digitais, como é

possivel ver no trecho a seguir:

99https://www.cfernea.org.br/irnages/stories/publicacoes/

guia pratica estrategias taticas seguranca digital feminista.pdf, acessado em 01 de agosto de 2024.
100
h

ttps://www.cfemea.org.br/images/stories/publicacoes/
guia pratica estrategias taticas seguranca digital feminista.pdf acessado em 25 de julho de 2024.
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A crescente criminalizacdo de movimentos sociais, organizacoes, coletivos e ativistas
que atuam na defesa dos direitos humanos no Brasil se intensificou a partir de junho de
2013 e particularmente desde o golpe institucional que destituiu Dilma Rousseff da
Presidéncia da Reptblica. Esse processo tem sido facilitado e legitimado pela vigilancia
nos meios digitais e pelas leis resultantes das tentativas de controle das manifestagoes
provocadas por uma diversidade de fatos, mas principalmente pelos grandes eventos
esportivos dos ultimos anos no pais. (SHIRAKAWA, MONTEIRO e SANTIAGO,
2017, p.12)

Ainda que o termo “cuidados digitais” ndo apareca explicitamente na guia, é presente a
abordagem feminista que vai caminhar, mais na frente, para a reflexdao dos cuidados digitais. Na
contramdo do que vinha sendo feito no campo tecnoativista até entdo, a abordagem dos feminista
sobre seguranca digital ja partia de uma perspectiva localizada, valorizando os conhecimentos
prévios, adaptando a linguagem, se inspirando na educagdo popular, priorizando uma abordagem
que acolhe e aproxima, caracteristicas que serdo herdadas pelo campo dos cuidados digitais.

E entdo nesse momento, a partir de 2016/2017 que o termo cuidados digitais comeca a
aparecer em titulos de oficinas, eventos e publicacdes. A ideia de que a seguranca digital esta
atrelada a uma série de boas praticas que devem ser mantidas cotidianamente e que podem ser
realizadas tanto individualmente como coletivamente, para as feministas se aproxima mais de uma
ideia de cuidado, de uma ideia de cuidar daquilo que gostamos e que é precioso, que é um cuidar
diario, assim como a manutencao da vida. Comega a circular entre os grupos uma abordagem de
que “estar segura é estar cuidada”, ou seja, a partir do cuidado aprender e criar formas mais seguras
de estar no digital, carregando consigo a critica sobre a relacdo com a tecnologia que, assim como o
cuidado, é atravessada por criticas. Exercendo cuidado para a vida e ndo para a manutencdo das
opressoes. Estar cuidada digitalmente é poder manter a vida através do digital e no digital. Assim os
titulos das oficinas e eventos vao se transformando a partir dessa abordagem e entdo “a seguranca
da informacdo (ou S.I.) para ativistas” vai se transformando em “cuidados de S.I.”, que por sua vez
se tornam os “cuidados de si no ambiente digital para ativistas”, até se tornarem apenas “cuidados
digitais™.

E possivel dizer que o campo dos direitos digitais e do tecnoativismo, de uma maneira mais
ampla, era um campo com pouca interacao com outras areas do ativismo. E isso é bem simples de
entender, apesar da popularizacdo dos smartphones e do acesso a internet, a tecnologia de uma
maneira geral ainda é muito cara e tem uma série de componentes que limitam o acesso, além do
preco, o letramento, a usabilidade, a elitizacdo do acesso ao conhecimento etc, e mesmo com um

grande esforco de muitos coletivos como Blogueiras Negras, Rede de Ciberativistas Negras,
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Marialab, Criola, Rede Transfeminista de Cuidados Digitais, CriptoFunk, Escola de Ativismo,
Intervozes, Artigo 19, Coding Rights, entre outros, que realizaram e realizam indmeras iniciativas
de divulgacado, acessibilidade, aprendizagem e iniciativas para tentar romper com essa logica, é na
pandemia de COVID-19, e todo o aceleracionismo tecnologico proporcionado por ela, que parte
dessa bolha consegue ser furada. E nesse contexto de pandemia e de isolamento social (para uma
parcela da sociedade) que, ao ver nas tecnologias digitais como solucdo momentanea para quase
todas as coisas, a necessidade de cuidados digitais se torna necessaria para todo o tipo de publico,
para ativistas, organizacoes da sociedade civil e defensores de direitos, se torna fundamental. Com a
chegada da pandemia de COVID-19, que exigiu de todos uma atencdo maior ao tema, a perspectiva
dos cuidados digitais foi se consolidando até chegar a ser vista como é vista hoje, sendo
reconhecida como um campo de atuacdo. Sobre esse contexto a ativista e pesquisadora Viviane

Gomes explica:

A gente fez muito... vocés também... todo mundo que estd nessa area, fez muitas
oficinas e deu muito curso durante a pandemia e eu acho que uma das coisas mais
felizes que a gente pode realizar, e ai eu falo, eu, particularmente, dentro desse grupo de
Blogueiras Negras, das atividades que a gente promoveu, que a gente fez , foi de ter,
através desse conceito dos cuidados digitais, envolvido mulheres negras mais velhas
nesse debate, o que pra elas era muito distante; ter essa devolutiva, porque a gente lidou
com cuidado o tempo todo, entdo a gente ficou pescando coisas que elas sabiam fazer,
foi trazendo isso... isso é cuidado, vocé faz isso? isso é cuidado! entdo eu acho que elas
conseguiram lidar com as oficinas, foi um projeto selecionado por Criola pra fazer uma
serie de oficinas com os grupos que Criola ja fortalecia e ai, quando a gente ja teve uma
devolutiva das oficinas que a gente fez, elas trouxeram esses dados, que conseguimos
fortalecer essas mulheres e fazer com que elas conseguissem participar e falar, falaram
dos cuidados digitais e se sentiram envolvidas, entdo, pra nés, esse conceito td& muito
mais ao alcance das nossas maos, das nossas capacidades, fortalece isso pra gente, sabe?
é um termo afim, né? é o termo que a gente consegue lidar? (Viviane Gomes,
participante do encontro sobre cuidados digitais para essa pesquisa, novembro de 2023)

Atualmente o cuidado digital tem, aos poucos, sobretudo apds a pandemia, integrado as
agendas de organizacdes da sociedade civil, em todos as areas de atuacao, tem se fortalecido como
campo, e tem se tornado, entre outras, questdo de relevancia entre movimentos tecnofeministas
ativistas no Brasil, refletindo um esfor¢o continuo para proteger direitos e promover a justica social
em um mundo cada vez mais digital.

A seguir sera apresentada uma linha do tempo dos cuidados digitais, construida durante um
dos encontros realizados para esta pesquisa junto a Rede Transfeminista de Cuidado Digitais traz
eventos, acoes, publicacdes, encontros e editais que aconteceram nos ultimos nove anos e que

marcaram o campo tecnoativista e tecnofeminista. Foi necessario levantar de maneira mais
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abrangente e que condensasse também eventos para além desse recorte temporal de nove anos,
numa sessdo que foi nomeada “Antes de 2015”. E possivel perceber que quanto mais antigos os
eventos pontuados, menos relacdo direta com o termo cuidados digitais ele tém, no entanto
abordavam de maneira indiretas temas e questdes que estruturaram a narrativa e as nocoes de
cuidados digitais construida pelo campo tecnofeminista e por isso foram lembrados pelos
participantes durante o encontro. Em menor quantidade foram lembrados também alguns eventos e
publicacdes fora do Brasil pois tiveram influencia direta (seja pela producdo em parceria, pela
participacdo de grupos ou integrantes de grupos brasileiros, seja pela incorporacdo de termos,
discussdes ou conceitos no campo do Brasil) no campo tecnofeminista, em suas produgoes e

praticas.

4.8. Cuidados Digitais — entendimentos e definicoes

Uma das coisas compreendidas ao longo dessa pesquisa foi a dificuldade em precisar
exatamente quando surge o termo “cuidados digitais”. O que foi se revelando ao longo do percurso
foram elementos politicos, sociais e tecnoldgicos que, juntos as discussdes do campo dos Estudos
Feministas e das acOes dos grupos ativistas, culminaram no “surgimento” do termo. Esse ultimo
mobilizando além de discussoes tedricas, também agOes e eventos que fomentaram a mobilizagcdo
em torno do tema e também sua popularizacdo. Na linha do tempo é possivel acompanhar como, ao
longo dos anos, temadticas e agentes, que fazem parte do universo tecnofeminista vao se
entrecruzando até que o termo cuidados digitais passa a integrar a agenda desse campo ativista,
passa a ser abordado em eventos, ndo mais exclusivamente feministas, e até a se tornar
reconhecidamente um campo de atuacdo, como ja abordado. Da mesma maneira, também foi dificil
precisar quem exatamente cunhou o termo, mas é possivel identificar a trama de agentes envolvidos
nessa criacgao.

O que por sua vez é possivel afirmar, de uma maneira resumida, é que os cuidados digitais
nascem de uma necessidade de grupos ativistas feministas em abordar o tema da seguranga digital,
seja no combate a violéncia de género online, seja na corrida contra a vigilancia, dentro do contexto
ativista brasileiro e identificam no cuidado uma poténcia concreta a seu favor. Dessa maneira as

feministas trazem para o debate em torno da seguranca da informacao:



111

- critica feminista as relacdes de opressdo e exclusao mantidas pelas tecnologias e ao acesso ao

conhecimento;

- critica a abordagem militar, machista, heteronormativa, colonizadora, tecnocrata do norte-global

utilizada para tratar de seguranca da informacao;

- relacdo do bindmio seguranca e cuidado;

- necessidade de radicalizacdo do cuidado nas préaticas ativistas diante do contexto sociotécnico;
Ainda assim é importante destacar que, mesmo dentro do campo tecnofeminista, ndo ha um

consenso exato sobre o entendimento ou a conceituagdo do termo, em grande parte por se tratar de

um movimento relativamente recente, em construcao, e que abrange diferentes experiéncias, sendo

possivel encontrar abordagens que compreendem mais ou menos alguns dos aspectos e elementos

em comum, e ha entendimentos compartilhados, que sdo reunido dentro desse que tem sido

considerado o campo dos cuidados digitais. Sobre isso, a publicacdo “Cuidados Digitais e

Filantropia”, chega a definir como é composta a comunidade dos cuidados digitais no Brasil, que

segundo 0s autores:

[...] é pequena e formada por ativistas e profissionais independentes, e algumas poucas
organizacOes formalizadas. Grande parte das pessoas que compOem a comunidade sdo
mulheres e pessoas LBT residentes da regido sudeste do pais e que nao possuem educacgdo
formal na é4rea de seguranca da informagdo. Sdo pessoas que em sua maioria ja eram
ativistas e que construiram - e seguem construindo - seus conhecimentos de forma
comunitaria e experimental (aprendem fazendo), e que possuem um perfil multidisciplinar,
misturando conhecimentos técnicos e tecnpoliticos, pedagégicos, psicossociais, legais, etc.
(Amarela e Foz, 2022, p. 23)

A seguir serdo apresentados alguns dos entendimento sobre os cuidados digitais, levantados nesta

pesquisa:

Cuidados digitais sdo uma forma de abordar a seguranga digital a partir da perspectiva do
cuidado cotidiano. Uma vez que o online e offline sdo indissociaveis, e que as tecnologias
digitais fazem parte do nosso dia a dia, o que afeta nossos dados impacta também nossos
corpos. Assim, na perspectiva dos cuidados digitais, cuidar dos nossos dados é também
cuidar do nosso corpo, e esse cuidado precisa ser feito cotidianamente, como um hébito,
uma cultura, uma politica.

Inscrever a seguranca digital no registro dos cuidados traz uma mudanca de linguagem e de
praticas. O campo da seguranca digital se estabeleceu a partir de narrativas e metodologias
militarizadas e que sdo historicamente desenvolvidas, mesmo no campo ativista, por
homens brancos do Norte global. Tais narrativas e praticas alimentam (ou produzem), como
consequéncia (ou estratégia), o medo: esse sentimento que, ironicamente, é o principal
afeto da industria de vigilancia e dos regimes autoritarios.

J& a perspectiva dos cuidados digitais pretende acolher o medo, ndo alimenta-lo. Ela parte
de pedagogias feministas e antirracistas, e trabalha com uma nogdo expandida de
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tecnologia: mescla tecnologias tradicionais (e ancestrais) e tecnologias ocidentais/digitais.
Metodologicamente, o trabalho com cuidados digitais se da tendo o afeto como fio
condutor da aprendizagem, apostando nele como uma via potente para estruturar trocas e
proporcionar transformacgodes. Além disso, nos cuidados digitais, o trabalho com seguranca
é feito a partir de uma perspectiva integral, entendendo que as diferentes esferas do campo
da seguranca (como seguranca fisica, digital, psicossocial e etc.) estdo intimamente ligadas
e precisam caminhar juntas. No entanto, isso ndo quer dizer que ativistas e profissionais de
cuidados digitais tenham habilidades nessas diferentes esferas. (Amarela e Foz, 2022, p. 11)

Quando a gente passou a adotar os cuidados digitais a gente tinha a intencdo de ampliar
essa percepgao sobre seguranca. Sempre que o termo segurancga era dado a gente tinha a
impressdo que ndo era pra gente, a impressao de que isso a gente ndo alcangava, o cuidado
a gente passa a ter um conceito mais proximo da gente, de mulheres negras, essa é a minha
percepcao, e ia envolvendo também os niveis de cuidado, tanto o cuidado digital, mais o
cuidado fisico, o cuidado mental e agora a gente inclui ai o psicosocial e o religioso
também. Nesse sentido, eu acho que pra gente amplia a nogdo de seguranga, sabe? Envolve
e amplia. (Viviane Gomes, participante encontro sobre cuidados digitais para essa pesquisa,
novembro de 2023)

Eu acho, além de tudo isso, que o que a gente compreendeu dessa narrativa do cuidado
digital é de ter cuidado com o cuidado também, orientando também a narrativa do cuidado
digital de maneira a ndo repetir o estigma da cuidadora, o estigma, especialmente falando
de negritude, ndo reproduzir esse estigma nos espagos digitais, que ja foram reproduzidos e
recolocados em varios outros ambitos do cuidado. E ai, o que valora também a discussdo
que a gente ta trazendo dentro da ideia de transfeminismo, da ideia de ecotransfeminismo,
com uma perspectiva transversal de raca, de género, de identidade, de neurodiversidade,
enfim... também passa por esse caminho de tentar entender que caminhos a gente pode
tomar através dessa perspectiva do cuidado digital pra que ele ndo se transforme em mais
um ponto de sobrecarga, né? Assim, nesse olhar que a gente tem de infraestrutura de afeto,
de co-independéncia , costumo dizer, na época a gente nao tinha um termo melhor pra usar,
entdo eu acho que é isso, ndo de co-dependéncia, assim uma independéncia, uma
autonomia coletiva. (Fernanda Monteiro, participante encontro sobre cuidados digitais para
essa pesquisa, novembro de 2023)

O cuidado ele prevé que vocé tem que pensar solucoes diferentes de acordo com o contexto
da pessoa, de acordo com o contexto do territério, entdo o cuidado ele pede solugdes mais
complexas e menos bindrias, né?. (Laila, participante encontro sobre cuidados digitais para
essa pesquisa, novembro de 2023)

Na época [2016/2017] a Geisa falava sobre cuidado, ndo era bem cuidado digital, o que ela
falava era que ela ndo usava a palavra seguranca porque nao tinha como garantir seguranga,
por conta das plataformas e tal, entdo ela usava uma expressao que era "auto-cuidado”. Na
verdade era isso, era como se fosse um auto-cuidado, entdo acho que muita gente falava de
auto-cuidado na internet e tal, acho que foi isso se ndo me falha a memdria. (Thiane Barros,
participante encontro sobre cuidados digitais para essa pesquisa, novembro de 2023)
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Eu acho que a gente quando fala de cuidado, tem uma diferenca ao falar de cuidado e de
seguranca, e isso pode ser que seja uma percep¢do minha, td? nao to colocando como uma
coisa que todo mundo entende assim, mas pra mim, essa mudanca de palavra, ela tira do
lugar de inseguranca e medo, atencgdo, alerta, em que algo estd para acontecer ou ja
aconteceu, né? Seguranca sempre dispara isso, enquanto que quando a gente fala de
cuidados, estamos mais no campo da protecdo, mais no campo do que se pode fazer antes
pra minimizar um incidente, entdo pra mim, na minha cabeca, quando se fez essa mudanga
de chavinha que é: o que se pode fazer antes pra evitar a inseguranga a crise o incidente; e
essa chavinha da protecdo, que também me leva pra esse lugar , entdo, na verdade, muda
toda a narrativa quando a gente fala de seguranca e quando a gente fala de cuidado. (Foz,
participante encontro sobre cuidados digitais para essa pesquisa, novembro de 2023)

Parece que o cuidado estd ao alcance das nossas maos e das nossas capacidades, sabe? o
cuidado, eu posso lidar com o cuidado. A seguranga, talvez, extrapole aquilo que eu preciso
conhecer, aquilo que eu preciso saber. (Viviane, participante encontro sobre cuidados
digitais para essa pesquisa, novembro de 2023)

Seguranca sempre acaba na sobrecarga gerada constantemente por um conceito efémero e
por uma rapida evolucdo de um projeto de inseguranca publica. (Fernanda Monteiro,
participante encontro sobre cuidados digitais para essa pesquisa, novembro de 2023)

Cuidado nunca acaba mas é cotidiano, cuidado como se fosse um ritual, uma coisa do dia a
dia, da vida, quando a gente fala de seguranca ja vem algo assim, a sensacdo de que algo
deu errado. (Stephania, participante encontro sobre cuidados digitais para essa pesquisa,
novembro de 2023)

E acho que agora a gente tem que tomar cuidado com uma visdo muito liberal do cuidado,
né? pra nao ir muito pra esse lugar também de que é s6 pagar que ta tudo bem, ta cuidado e
um pouco de dividir essa questdo das responsabilidades sociais assim como os cuidados. E
os cuidados também, eles s6 funcionam coletivamente. Vocé pode ter os seus autocuidados
pessoais mas a pandemia mostra que se a gente ndo tiver um cuidado coletivo as mudangas
climéticas mostram que se a gente ndo tiver um cuidado feito coletivamente a gente nao vai
chegar em lugar nenhum. Acho que tem isso também, que a palavra bomba né, cuidados
digitais recentemente mesmo, e até com uma ressignificacdo ai de que as mulheres sdo até
mais capazes de fazer cuidados digitais e eu tenho uma visdo muito pra mim, que até
escrevi 14 na linha do tempo, que cuidados digitais tem muito de se apropriar das
tecnologias, de ganhar autonomia. Eu acho que quando se trabalha com pessoas que
tiveram algum lance de violéncia no mundo digital seja um nude [vazado] ou seja um
ataque na internet, vem muito daquilo que eu posso fazer, como que eu posso me proteger
disso. (Fernanda Chan, participante encontro sobre cuidados digitais para essa pesquisa,
novembro de 2023)

E claro que tudo isso esbarra numa dificuldade que é anterior aos discursos sobre
privacidade ou criptografia: acesso. Hoje, somos 69% de brasileiros com acesso a internet
pelo celular, sendo que a maioria de nés esta concentrada nas grandes capitais e nas regides
mais “desenvolvidas” do pais. Mas a proposta do debate sobre acesso, inclusive, ndo
termina com o argumento de ter ou ndo a possibilidade de estar conectado, ter ou ndo
celular. Mergulhar nessa conversa significa nadar por sobre a qualidade do acesso, dar
bracadas mais largas sobre alfabetizacdo e letramento digital, pescar mais e melhores
equipamentos como computadores, antenas e outros tipos de hardwares. E para isso, 0s
ativistas e ciberativistas precisam estar dispostos a traduzir as linguagens. As linguagens de
programacdo e algoritmos mas também os termos técnicos, as histérias das herancas
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coloniais e racistas do surgimentos de ferramentas e processos, as ideologias do Vale do
Silicio e filosofias de tempos liquidos, as praticas e comportamentos moldados para nos
manter submissos e satisfeitos com likes. Todas essas “linguagens” advindas da experiéncia
rapida e galopante na evolucao das tecnologias da informacdo e comunicagdo precisam ser
mastigadas e esmiucadas pelos ativistas e defensores dos direitos digitais, de maneira
também a incorporar com as populacoes e grupos marginalizados novos jeitos de fazer e
construir tecnologia. Dito isto, tudo o que pode ser pensado no campo do que se tem
chamado de Cuidado Digital ou autocuidado digital é resultado de um movimento de troca,
escuta e aperfeicoamento entre o campo e as praticas feministas. Os Cuidados Digitais nada
mais sdo do que mudancas de ordem filosofica e praticas em relacdo ao uso de tecnologias
e ferramentas da informacédo e comunicacdo.” (SANTIAGO, 2020, p.38)

Partindo das distintas contribuicoes mapeadas acima e do percurso percorrido, tanto no meu
trabalho como tecnoativista quanto como pesquisadora académica, €é possivel propor um
entendimento sobre os cuidados digitais que retina o debate tedrico as praticas tecnoativistas, seriam
entdo os cuidados digitais praticas sociais que articulam seguranca, género, protecao, emogoes e
ética nas relagdes cotidianas com a tecnologia. Diferente do que algumas teéricas defendem, que a
interacdo face a face seria elemento central do cuidado (BANDEIRA 2010; BUBECK 2002;
MARCONDES 2013), as tecnofeministas que tem cunhado o termo cuidados digitais defendem a
existéncia do cuidado também nas relacdes mediadas por tecnologias e até entre humano e
tecnologias, incluindo as digitais, se aproximando do conceito de cuidado desenvolvido por
Bellacasa (2019). Tem como objetivo melhorar o atendimento as necessidade humanas nas relacoes
mediadas por tecnologias digitais, que na contemporaneidade estdo diretamente ligadas a
sustentabilidade de uma grande parcela da vida humana, mesmo com os diferentes acessos,
conexdes e perfis de uso das tecnologias digitais.

Praticas de cuidados digitais correspondem a um nivel de mediacdo entre relagoes de género
e outras relacOes sociais interseccionadas e acoes cotidianas envolvendo a busca por um uso mais
seguro das tecnologias digitais. A ideia do cuidado digital ao mesmo tempo que abre uma fenda em
um campo historicamente afastado do universo feminino, aquele das tecnologias, da seguranca, do
militar, num movimento de aproximar todos que estiveram socialmente distantes desses lugares,
dando luz as complexas relacoes de cuidado, também nas vidas online, nos corpos online, um
estrutura ainda baseada na divisao sexual, racial e social do trabalho.

Como visto anteriormente, o cuidado é um conceito muito caro as feministas e portanto para
elas ao acionar/utilizar esse termo é ao meso tempo trazer a tona anos de discussdes em torno do
significado de cuidado e suas implicagdes. Dessa maneira os cuidados digitais trazem uma poténcia
dupla, de um lado convoca o cuidado em sua perspectiva critica e do outro aproxima e traz sentido ,

se fortalece e é fortalecido. Se o cuidado foi, segundo a logica patriarcal, aquilo que pertence as
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mulheres, aquilo que elas sabem fazer naturalmente, entdo é através desse elemento que fazem o
chamado, que aproximam, geram conhecimento para sua seguranca, para sua autonomia, para luta,

no caso de ativistas e defensores.
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Consideracoes finais

A proposta apresentada ao longo do texto, e para a pesquisa, parte do desejo de um fazer
cientifico feminista e fazeres da vida ativista. E para que assim aconteca, necessita de aliangas e
conex0es para pensar e praticar, juntas e juntos, conceitos e principios que possam superar
limitacdes nos percursos, afim de atender interesses sociais, politicos e cognitivos de grupos
historicamente marginalizados. Essa abordagem faz parte de um conjunto de trabalhos e iniciativas
que passa a abordar a tecnologia sobre a critica das barreiras, para o acesso e a permanéncia de
mulheres e géneros dissidentes, no uso e na producao de tecnologias, especialmente tecnologias da
informacao, passando a incluir temas relativos a interseccionalidade. Apresenta-se aqui como uma
proposta metodologica recém nascida, mas, sobretudo, como um convite, para que mais de nods se

enlacem nessa construcao.

As reflexdes apresentadas ao longo desta dissertacdo demonstram a relevancia e a poténcia
do tecnoativismo, mais precisamente do tecnofeminismo brasileiro e o campo dos cuidados digitais,
no enfrentamento as multiplas violéncias presentes nas dindmicas tecnolégicas contemporaneas,
mas ndo somente, com sua atuacao esses grupos ainda colaboram para o fortalecimento das demais
areas de atuacdo no campo da defesa de direitos ao colaborarem para o aumento da seguranca e da

protecao de ativistas e defensores.

A pesquisa tomou a Rede Transfeminista de Cuidados Digitais (RTCD) como representante desse
campo, e mostrou que as praticas de cuidados digitais ndo sdao apenas uma resposta funcional as
ameacas da vigilancia, mas também uma reconfiguracdo epistemologica das relagdes com a
tecnologia e com o ativismo. A partir da proposta de substituicdo da l6gica da "seguranca digital"
pela nocdo de "cuidados digitais", é inaugurado um novo campo de atuacdo que desafia as
estruturas normativas de poder e coloca em destaque a necessidade de uma pratica interseccional e

anticapitalista no cenario tecnopolitico.

O texto falou ainda sobre giro do cuidado, um movimento de transformacao que vem
vivendo o campo tecnofeminista, uma visdo ampliada de protecdo que vai além da seguranca
individual e que, ao se fundamentar em principios feministas, transfeministas e anticapitalistas, se
opoe as dinamicas de exploracao e exclusdo impostas pelo capitalismo de vigilancia. A RTCD, ao

abracgar essa ldgica, articula o cuidado como uma pratica de resisténcia, onde a protecao digital se
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conecta as questdes de autonomia, solidariedade e empoderamento de grupos historicamente

marginalizados.

Outra ideia importante abordada pela pesquisa é do cuidado politico, que ao ser convocado
pelas tecnofeministas, ndo apenas desafia as estruturas patriarcais e coloniais, mas também resgata
o poder transformador de quem realiza o cuidado. Um dos aspectos centrais abordados nesta
pesquisa o cuidado, um conceito historicamente vinculado a feminilidade e frequentemente
marginalizado em suas potencialidades politicas, é reposicionado como uma pratica de resisténcia
no campo digital. Através da descricdo da Gincana Monstra, outras atividade e praticas realizadas
pela RTCD, demonstrou-se que o cuidado digital ndo se restringe a dimensdo técnica, mas
incorpora um conjunto de praticas e saberes que conectam o bem-estar e a protecdo individual e

coletiva assim como a autonomia, assim como aspectos politicos.

Essa abordagem coloca a RTCD em uma posicdo estratégica dentro do ativismo
contemporaneo, ao propor praticas tecnologicas que rompem com o0 binarismo com o tecnicismo
das solucOes tradicionais de seguranca digital propondo uma abordagem que reconhece a
interdependéncia das pessoas e a importancia do afeto na construcdo de estratégias eficazes de

resisténcia.

Espera-se entdo que, ao desenvolver de novas teias e fortalecer as ja existentes, esse fios
relacionais colaborem para a sustentacdo, conservacao e manutencao da vida, o que esta em jogo € a
propria possibilidade de habitar a Terra num futuro préximo, ou mesmo no presente ja tao vigiado.
Assim, esta pesquisa pretende colaborar as reflexdes que levem em consideracdo o cenario atual, o
contexto do capitalismo de vigilancia, o estado aceleracionista em que a pandemia nos catapultou e
de seu forte movimento em torno das extremas desigualdades. Faz um chamado coletivo para
pensar projetos politicos consistentes de mundo futuro e, porque ndo, superar a l6gica de dominacao

e controle pela logica da cooperagao, inclusive entre humano e ndo humano, humano e tecnologia.
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Anexo - Linha do tempo dos Cuidados Digitais
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ANO

Evento, acdo, publicacao,
encontro, edital e etc nos quais
o Cuidado e/ou o Cuidado
Digital aparecem no campo
“Tecnofeminista”

Grupos ou
pessoas
envolvidas nas
acoes e eventos
ou grupos
ativando o campo

Obs

Antes de
2015

Curso de Linux com ITCP da
USP e Birosca — 1° ano de
curso

Oficina Birosca no Carnaval
Revolucdo BH: Abrindo as
maquinas, abrindo nossos
corpos (2007)

Que sentido tem a revolucao se
ndo podemos dancar? Jane
Barry e Jelena Djordjevic
(2007)

Espaco B - Cini Bissexual de
Espaco Impréprio

Cibercafé Agdo Educativa do
CMI Brasil — software Livre

Corpus Crisis BSB (2010)

Blogueiras Negras (2014)

http://
www.youtube.com/watch?
v=qWu_8-Jz4FM

Oficina de Sysadminas da
Vedetas com Lobinho (2014)

Encontro tecnologias
feministas na Casa Lua (2014)

AY Carmela
Centro Social
Autonomo CMI/
Biblio terra livre/

Pop Rua/ MPL
Diversas
atividades e
discussoes
Luluzinha Camp (2008) Espaco
online de acolhimento
feminista
Indyamedia

Coletivo de
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produtoras de
videoativismo s6
de mulheres
2001-2011

Projeto Birosca (servidora)
2005 —2012 descoberta da
tecnologia digital e nossos
corpos transfeministas

www.birosca.org

Nascimento
MariaLab 2014

2015

Nascimento da Oficina
Antivigilancia

https://
antivigilancia.codingrights
.org/pt/tecnologias/

Encontrada 2015 com Curso
de Seguranca Digital

Primeiras trocas sobre
hacktivismo feminista na
Marialab

Publicacgao do zine/livro Queer
Security

Inicio do Nucleo
de Seguranca e
Cuidados
NUSCU-EA

Transhackfem Mexico

Rodada Hacker — oficinas de
programagao para meninas e
mulheres

Encontro confecgdo de
transmissores para Radio
Livre- Campinas/Arg

FAU- Protecao Integral
Feminista

2016

Virada Feminista —

https://www.sof.org.br/
viradafeminista2016

Primeira oficina Vedetas

https://vedetas.org/

SaferNudes

https://medium.com/
codingrights/safer-nudes-
b59b57d1021d

Holistic Security — Tectical
Tech

https://holistic-
security.tacticaltech.org/
index.html

Mapa dos territorios da internet

http://www.em-rede.com/
site/vale-a-leitura

13° Férum Internacional AWID
— Costa do Sauipe (BA)
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Trainers of Trainers da EA -
ToT

Introducao de cuidados digitais
nas rodas de auto-cuidado com
CFEMEA/ULF

Lili Anaz — Lab
de
interconectividde
- Mexico

Rede de
Ciberativistas
Negras

Clandestina Servidora

Ciberseguras

https://ciberseguras.org/
nosotras/

Fuxico Box (inicia com
Periféricas e depois segue com
Marialab)

https://lavits.org/fuxico-
uma-rede-livre-feminista/

2017 Seja Monstra - Zine https://sejamonstra.net/

Residéncia da EA com foco na

relacdo entre tecnologia e corpo

- “Cuidado de S.I.”

Guia Pratica de Estratégias e https://

Taticas Para a Seguranca www.cfemea.org.br/

Digital Feminista images/stories/
publicacoes/
guia_pratica_estrategias_ta
ticas_seguranca_digital_fe
minista.pdf

Latin America in Glimpse:

genero, feminismo e internet na

América Latina - publicacao

Primeiro encontro Rede

Ciberativistas Negras

Letramento digital https://

Transvestigénere dentro do www.capital.sp.gov.br/w/

projeto Transcidadania (SP) noticia/transcidadania-
entenda-como-funciona

Nascimento da Navegando https://

Libres navegandolibres.org/

Ligadas na Intertnet do Gig@

2018 Projeto da Escola de Ativismo

com a Ford Foundation —
Primeira vez que o termo
CUIDADOS DIGITAIS
aparece em um projeto da EA
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Encontro de servidoras
feministas Calafou - Espanha

Edital da EA para fomentar
oficinas de Cuidados Digitais -
MiniCu

Segundo encontro Rede
Ciberativistas Negras

100 Scores- movement inspired
by computers. Lai Yi Ohlsen

https://laiyiohlsen.com/
projects/100scores.html

Nascimento da
Rede
Transfeminista de
Cuidados Digitais

Surgimento do termo
Infraestrutura de Afeto
(Manifesto “Do Aco a pele)

Primeiro curso Vedetas de
sysadminas ja com a narrativa
de cuidados

2019

TeT EA

ToT Rede Transfeminsita

CriptoAxé

CriptoTrem

CriptoJerimun

CriptoRecife

CriptoTainha

CriptoRoca

Miriavilani.org

2020

Vedetas

Como documentar casos de
violéncia de género na Internet
de fomra empatica e segura?
Acos0.0Online

https://ftx.apc.org/books/
pt-gincana-monstra-
abrindo-o-codigo

La Clika - libres em linea https://
www.libresenlinea.mx/

Comunicacao de Guerrilha e https://pt.scribd.com/

Cuidados Digitais document/594851657/

Comunicacao-de-
Guerrilha-e-Cuidados-
Digitais-FMPE-Autoria-
coletiva

Barricadas Estratégias e
Coletividade - Marial.ab

https://
www.marialab.org/wp-
content/uploads/2020/12/
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Barricas-estrategias-

coletividade.pdf

Kit Primeiros Socorros Digitais

1° Edital da RTCD minigrants

com foco em mulheres, lbtgia+

e cuidados digitais

Luchadoras
2021 Mulheres negras e internet: http://

Entre Cuidados Digitais e www.youtube.com/watch?

Politica Institucional v=wNM4-SbRNpg

Universidade Livre Feminista https://

Webnario de Cuidados Digitais www.youtube.com/watch?
v=ysMWBjVDfUU

Gincana Monstra — primeira https://ftx.apc.org/books/

edicao pt-gincana-monstra-
abrindo-o-codigo

Abalando as Infraestruturas

(Marialab)

Nascimento da Maria d’Ajuda, https://mariadajuda.org/

primeira linha de ajuda em

seguranca digital feminista do

Brasil

Artigo “Digitalizando o NATANSOHN, G.; REIS,

cuidado: mulheres e novas J. . Digitalizando o

codificacOes para a ética cuidado: mulheres e novas

hacker. “ codificacGes para a ética
hacker. Cadernos Pagu,
Campinas, SP, n. 59, p.
205905, 2021. Disponivel
em:
https://periodicos.sbu.unic
amp.br/ojs/index.php/cadp
agu/article/view/8664486.
Acesso em: 24 jan. 2024.

2022

Cuidados Digitais, com Char6
Nunes e Larissa Santiago —
Labic Territdrios 2022

https://
www.youtube.com/watch?
v=XyXtQf4ltvk

Lancamento do relatorio
“Cuidados Digitais e
Filantropia”

https://fase.org.br/pt/
biblioteca/cuidados-
digitais-e-filantropia-
achados-e-recomendacoes-
basicas/

Feminist Tech Playground

https://numun.fund/
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feminist-tech/

Mapa dos territorios da internet

https://
www.cartografiasdainterne
t.org

FTX: Reboot (encontro)

Gincana Monstra - Opening the
Code

2023

CriptoFrevo

Cryptorave 2023

Gincana Monstra Matintas
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Tecnoativismo e Antivigilancia - o cuidado como estratégia de resisténcia
Pesquisador: VIOLETA ASSUMPCAO DA CUNHA

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 66978823.6.0000.8142

Instituicdo Proponente: Instituto de Estudos da Linguagem

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.031.740

Apresentacio do Projeto:

Essa pesquisa pretende aprofundar a reflexdo sobre o trabalho desenvolvido por um campo pratico e
ativista, reconhecendo-o como fendmeno tecnopolitico e sua importancia. A pesquisa sera realizada em trés
etapas: i) Aplicagéo de questionarios socio-demograficos; ii) Realizagao de circulos; iii) Andlise documental.
A pesquisa sera realizada de forma online, por meio do envio, através de e-mail, dos questionarios aos
participantes. A ferramenta de questionario a ser utilizada sera o Jotform. Os circulos de cultura
acontecerao, no formato online, utilizando a ferramenta BigBlueBotton. A instancia de BigBlueButton a ser
utilizada é oferecida pelo grupo ativista Vedetas e portanto nao é comercial. Os participantes receberdo o
link para participagdo do encontro por email. Os questionario socio-demografico sera aplicado somente entre
os participantes convidados que aceitarem participar dos circulos de cultura através do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que sera enviado através do e-mail do convidado. Apds o envio
do aceite o convidado tera acesso ao formulario que ficara disponivel para preenchimento durante o periodo
de 20 dias. O formulério contera 10 questdes reunidas em um Unico bloco de perguntas e cada participante
devera dispor de cerca de 15 minutos para respondé-lo. E composto por: nome ou pseuddnio; idade;
identidade de género; racga; etnia; formacéao; local onde vive; tempo de atuagdo no campo tecnoativista;
coletivos e iniciativas os quais integra; regides do Brasil no qual atua como tecnoativismo pessoalmente e/ou
como coletivo. Os dados coletados no questionario socio-demografico poderao ser publicados, no entanto,

0s questionarios seréao

Enderego: Av. Betrand Russell, 801, 2° Piso, Bloco C, Sala 5, Campinas-SP, Brasil.

Bairro: Cidade Universitaria "Zeferino Vaz" CEP: 13.083-865
UF: SP Municipio: CAMPINAS
Telefone: (19)3521-6836 E-mail: cepchs@unicamp.br
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andnimos e os dados serdo tratados de forma agregada, ndo permitindo a identificagdo individual. A etapa
dos circulos de cultura sera dividida em trés encontros de até 2h cada, com 15 participantes reunindo
integrantes dos coletivos Rede Transfeminista de Cuidados Digitais, Blogueiras Negras, MariaLab e Coding
Rights e tecnoativistas feministas que atuem individualmente com seguranga da informacéo e cuidados
digitais, indicados pelos coletivos, que selecionardo de acordo com os critérios de inclusdo. Os encontros
terdo seus audios gravados, transcritos e editados pela pesquisadora e divulgados em formato podcast ao
final da pesquisa, junto com a publicagédo do texto de dissertagdo. A autorizagdo para registro de voz e uso
do material para o podcast estara no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. O Critério de inclusdo do
participante na pesquisa sera a atuagao dentro do campo tecnoativista feminista brasileiro a partir de 2017,
ter mais de 18 anos, ser mulher, pessoa LBTQIA+, integrar ou ser indicado por um dos grupos: Rede
Transfeminista de Cuidados Digitais, Blogueiras Negras, MariaLab e Coding Rights. As gravagdes seréo
armazenadas por 5 anos apos o término da pesquisa com acesso restrito a pesquisadora e sua orientadora
em servigo de “nuvem” criptografado ndo comercial e computador pessoal da pesquisadora, néo
compartilhado, criptografado e com acesso apenas por meio de senha.

Objetivo da Pesquisa:

Aprofundar a investigagao sob os desafios e alternativas encontrados por grupos feministas tecnoativistas
que se propdéem aumentar a protecéo e os cuidados digitais individuais e coletivos ao passo que questionam
e desvelam estruturas do capitalismo de vigilancia sob uma perspectiva feminista e sul-global.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Os riscos envolvem desconforto em tratar de assuntos que o entrevistado ndo concorde, ndo goste ou evite
falar sobre, no entanto as perguntas do questionario e das atividades propostas nos circulos de cultura néo
tem participacao obrigatdria, assim os participantes terao liberdade em escolher participar das atividades e
tratar de temas nos quais se sintam seguros e confortaveis a cada encontro e deixarem de responder as
perguntas, caso ndo se sintam confortaveis.

Nao ha beneficios diretos aos participantes desta pesquisa. Trata-se de um estudo de percepg¢ao com
potencial retorno a sociedade e ao campo de atuagédo nos temas abordados por meio da discusséo dos
resultados que serdo obtidos. A participacgdo, indiretamente, trara beneficios coletivos, em termos de
ampliagcao dos conhecimentos na area estudada.
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Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Segundo as Informacgdes Basicas do Projeto, a pesquisa sera desenvolvida com verba de custeio. O
cronograma apresentado contempla o inicio da pesquisa de campo em 21/03/2023 com término em
28/06/2023. Serao abordados ao todo 20 participantes.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Foram analisados os seguintes documentos de apresentacéo obrigatéria:

1 — Folha de Rosto Para Pesquisa Envolvendo Seres Humanos: devidamente apresentado.

2 — Projeto de Pesquisa: devidamente apresentado.

3 — Orgcamento financeiro — de acordo com o pesquisador a pesquisa sera realizada com verba de custeio.
4 — Cronograma — o inicio da pesquisa de campo em 21/03/2023 com término em 28/06/2023.

5 - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido: Foi apresentado.

6 - Declaragao de Concordancia da instituicdo: Foi apresentado.

7 - Formulario sécio-demografico: Foi apresentado.

Recomendacgobes:
Caso haja divulgacao de imagens e voz dos participantes, deve-se obter o consentimento através de "Termo
de Autorizagao de Uso de Imagem e Som".

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
Pendéncias sanadas. Ver recomendacoes.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

A responsabilidade de obtencao de registro de consentimento, bem como o de sua guarda adequada, € de
inteira responsabilidade da equipe de pesquisa. Tais documentos podem ser solicitados a qualquer
momento pelo sistema CEP-CONEP para fins de auditoria, bem como servem de protecao para os préprios

pesquisadores em caso de eventuais reclamagdes ou denuncias por parte dos participantes.

- Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas e aguardando a aprovagéo
do CEP para continuidade da pesquisa.

- Relatérios parciais e final devem ser apresentados ao CEP, inicialmente seis meses apos a data deste

parecer de aprovagao e ao término do estudo.
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagées Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO P | 04/04/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2035989.pdf 16:47:44
Qutros Carta_Resposta_CEP.pdf 04/04/2023 |VIOLETA Aceito

16:46:58 |ASSUMPCAO DA
CUNHA
TCLE / Termos de |Termo_de consentimento_livre_e esclal 04/04/2023 |VIOLETA Aceito
Assentimento / recido.pdf 16:45:16 |ASSUMPCAO DA
Justificativa de CUNHA
Auséncia
QOutros AtestadoMatricula.pdf 24/01/2023 |VIOLETA Aceito
10:55:14 |ASSUMPCAO DA
CUNHA
Projeto Detalhado / |Projeto_detalhado_Tecnoativismo_e_anfl 19/01/2023 |VIOLETA Aceito
Brochura ivigilancia_o_cuidado_como_estrategia | 20:16:16 |ASSUMPCAO DA
Investigador de resistencia.pdf CUNHA
Folha de Rosto FolhadeRostoVioletaCunha.pdf 19/01/2023 | VIOLETA Aceito
15:18:51 |ASSUMPCAO DA
CUNHA

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Néo
CAMPINAS, 29 de Abril de 2023
Assinado por:
Sandra Fernandes Leite
(Coordenador(a))
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