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INTRODUCAO

Segundo Elisa Figueira de Souza Corréa (2014a), a
nomenclatura ¢ uma das primeiras questdes emergentes em
estudos que abordam o ensino de linguas. Termos como “lingua
estrangeira” e “segunda lingua” sio, por vezes, empregados como
sindbnimos; contudo, existem distingdes entre eles. A autora
explica que “lingua estrangeira” é uma expressio adequada para
quando o individuo estd onde se fala sua lingua materna (LM) e
estuda um idioma alheio, enquanto “segunda lingua” refere-se ao
caso do individuo que estd onde se fala a lingua estudada, sem
contato com sua lingua materna. Assim, Corréa opta por utilizar
“lingua nio materna” (LNM) em seus trabalhos, pois abrange
ambos os contextos descritos acima, apesar de reconhecer que a
palavra “materna” nio estd isenta de possiveis problematizagdes.
Em consonincia, esta pesquisa também adota a expressio LNM,
uma vez que seu objeto de estudo é um aplicativo mével
educacional gratuito, o Duolingo, o qual ¢ mundialmente
conhecido por seus exercicios de tradugio e disponibiliza cursos
de idiomas a milhares de usudrios, ou seja, ndo ¢ possivel definir
se o aprendiz estd ou nio inserido em um ambiente em que se
fala a lingua estudada ou sua LM.

E vélido ressaltar que a tradugio esteve presente no
aprendizado de idiomas desde o periodo da Roma Antiga,

conforme apontam Egisvanda Isys de Almeida Sandes e Maiara



Raquel Queiroz Pereira (2017), e teve fungdes diversas em
diferentes metodologias. Tal prdtica foi central no Método
Gramitica Tradugio, que se consolidou durante os séculos
XVIII e XIX e consistia em, resumidamente, apresentar as regras
de um determinado tépico gramatical ao aluno e propor frases a
serem traduzidas para a LNM. Em abordagens que focam na
habilidade de comunicagdo, a tradugio costuma ser malvista,
pois existe uma convicgio de que “a tradugio estd ligada a
proposta metodoldgica que ressalta o trabalho somente com a
gramdtica e com o contraste com a lingua materna do
estudante.” (Sandes; Pereira, 2017, p. 224), além de, no senso
comum, estar fortemente relacionada i escrita, ndo a fala.

Isto posto, existe um extenso debate sobre o papel da
tradugio no ensino de LNM e, ao longo da histéria, o assunto
causa controvérsia entre teéricos. Vdrias abordagens prescrevem
o que ¢ ou nio adequado no ensino de LNM e existem tanto
aquelas que repudiam completamente o uso da tradugio, quanto
aquelas que a defendem como uma pritica relevante aos alunos,
com potencial para ser considerada uma quinta habilidade a ser
trabalhada no ensino de LNM, em conjunto das quatro
habilidades jd reconhecidas: fala, compreensio auditiva, escrita e
leitura (Corréa, 2014b). Nessa perspectiva, surge o conceito de
“tradugio pedagégica” (TP).

Elizabeth Lavault (1985) foi a primeira a utilizar o termo
TP para especificar a pritica de tradug¢do dentro do contexto de

uma sala de aula, diferenciando-a da tradugio feita por



profissionais, em contexto laboral. A principio, essa seria a
principal caracteristica que difere a tradugio pedagdgica de

demais tipos de tradugdo. Lavault coloca que:

[A TP] ¢ praticada no contexto da aula de lingua
(exceto no caso especifico dos exames de
nivelamento), e o receptor ¢ a turma, isto ¢, o
professor em ambos os casos, um publico restrito
e familiar. A tradu¢io nio ¢ mais um fim, mas
um meio, na medida em que o que importa nio ¢
a mensagem, o significado que o texto transmite,
mas o ato de traduzir e as diferentes fungdes que
o texto cumpre: aquisicio da linguagem,
aperfeicoamento; verificagdo da compreensio da
solidez do conhecimento adquirido, da fixagdo
das estruturas [...] (Lavault, 1985, p. 17-18 apud
Gutiérrez, 2019, p. 21-22).

Destaca-se que a TP, ao contririo de outros tipos de
tradu¢do, nio tem o seu foco no produto final, no texto
traduzido que costuma circular entre um determinado publico-
alvo. O objetivo central estd justamente no processo, no ato de
traduzir, como descreve Lavault. Por isso, considera-se que a
tradugio tem potencial para contribuir no aprendizado de uma
lingua nio materna, dado que ¢ um meio para o aluno atuar nio
somente com os significados atrelados a determinado texto, algo
habitual na prdtica da leitura, mas também trabalhar com

aspectos proprios da textualidade, como aceitabilidade,



situacionalidade, entre outros, explorando o que ele ji conhece
em sua lingua materna.

Com a consolidag¢do e ampliagdo da drea de Estudos de
Tradugio, cresce o nuimero de pesquisas que investigam as
possibilidades do uso da TP em salas de aula de LNM, embora,
no Brasil, o conceito ainda seja relativamente pouco estudado.
Nio hd um consenso sobre o que se encaixa no conceito de TP,
entdo, discute-se o que, de fato, pode ser considerado como
tradugio pedagdgica. Para Lavault, a TP estd presente na
“tradugdo explicativa”, em que o docente emprega a LM para
tratar de aspectos gramaticais, a partir do uso da metalinguagem,
e nos exercicios de tradugio realizados pelos alunos. Nesse
sentido, todo uso da LM durante as aulas se encaixaria no
conceito de tradugio pedagdgica.

No entanto, Herbert Andreas Welker (2003) e Corréa
(2014a; 2014b; 2017), ambos estudiosos que publicaram
trabalhos significativos sobre tradugio e ensino de linguas no
Brasil, discordam dessa classificagio, colocando o wuso
metalinguistico da LM em uma categoria a parte, fora da TP. Na
concepgio de Welker, a “tradugio explicativa” de Lavault seria,
na verdade, mais bem classificada como um uso de lingua
materna, ¢ a TP estaria limitada aos exercicios de tradugio.
Correa concorda com a visio de Welker e acrescenta que nem
sempre a lingua comum entre professor e aluno ¢ a LM, visto
que pode existir o uso de uma terceira lingua entre eles. A

pesquisadora, inclusive, argumenta que a tradugio ¢ uma quinta



habilidade a ser trabalhada no ensino de LNM, visto que ¢ uma
atividade cognitiva importante a ser desenvolvida pelo aluno que
precisa transitar entre mais de uma lingua e cultura.

Assim, Corréa, Guy Cook (2007) e Anthony Pym
(2021), todos com relevante produgio académica sobre o tema,
ressaltam o potencial mediador que a tradugio possui, j& que
“aqueles que sabem duas linguas frequentemente precisam
empregar esse conhecimento na mediagio entre aqueles que
sabem apenas uma delas.” (Cook, 2007, p. 398 apud Corréa,
2014, p. 58). Nesse sentido, por meio da tradugio e de discussoes
feitas a partir dela, o aluno pode desenvolver uma maior
consciéncia lingul’stica, ou seja, um saber exph’cito e consciente
sobre como diferentes linguas funcionam. Consequentemente,
ele também pode adquirir uma maior consciéncia intercultural,
porque a cultura, muitas vezes, estipula o que ¢ adequado ou nio
para determinada lingua, além das questdes culturais que estio
presentes na tradugio de expressoes idiomdticas, por exemplo.
Ainda, usar a lingua materna do aluno em sala de aula de LNM
pode ser benéfico, principalmente, para o aluno iniciante,
porque hd um reconhecimento de sua prépria cultura, a qual faz
parte de sua identidade enquanto sujeito social.

Considerando tais pontos de vista, observa-se que, na
ultima década, com a pandemia de COVID-19, aplicativos para
o aprendizado de linguas nao maternas no meio digital ganharam
destaque. O mais conhecido deles é o Duolingo, aplicativo

educacional mais baixado do mundo que teve um crescimento
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de 23% em novos alunos no comego da quarentena, entre margo
e abril de 2020, registrando 30 milhées de usudrios brasileiros
nesse ano, segundo relatério divulgado pela empresal.

A escolha do aplicativo Duolingo como objeto de estudo
justifica-se pela plataforma ser a mais popular, no Brasil e no
mundo, que utiliza a tradugio como ferramenta de ensino. O
Duolingo estd disponivel para download gratuitamente e oferece
todo o seu contetido sem custos adicionais aos usudrios, com a
visualizagio de antdncios, apesar de dispor de uma versio paga,
em que os anuncios durante o uso sio removidos e testes de
proficiéncia sio liberados.

A proposta do Duolingo ¢ a de oferecer um ensino
personalizado, por meio da gamiﬁcagio, ou seja, com a estrutura
de um jogo. O aluno segue por um percurso de contetdos
divididos em atividades por tema/contedido gramatical (como
alimentagdo, roupas, verbos no passado, entre outros) que
possuem niveis e, conforme ele completa corretamente os
exercicios, sobe de nivel naquele assunto, demonstrando sua
proficiéncia em dado conteddo. Dessa forma, os estudantes
recebem recompensas do jogo e participam de um ranking para
competir com outros usudrios sobre quem completa o maior

ndmero de li¢des.

! MARTINS, Analigia. Relatdrio de Idiomas Duolingo 2020: Brasil.

Disponivel em: <https://blog.duolingo.com/brazil-language-

report-2020/>. Acesso em 12 mai. 2022.
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Em relagio a pesquisa académica, no Brasil, existem
trabalhos que comentam sobre aplicativos de ensino de LNM,
muitos citando o Duolingo e analisando as metodologias e tipos
de exercicios empregados. Entretanto, raramente ocorre o
didlogo com as teorias dos Estudos da Tradugdo, como ¢ o caso
da dissertacgdo de Mestrado de Andanei Honorato (2018),
intitulada Duolingo no Ensino-Aprendizagem de Inglés com Foco
no Vocabuldrio: Potencialidades ¢ Limitagoes, a qual visa
investigar os recursos do aplicativo em relagdo ao aprendizado
lexical de estudantes inseridos ou nio em contextos formais de
ensino. Logo, hd a necessidade de ampliar os estudos sobre
ensino de linguas e o emprego da tradugio pedagégica, a fim de
incluir, também, a aprendizagem por meio de aplicativos méveis.

Dado esse cendrio, o objetivo geral desta pesquisa ¢é
analisar como a tradugio pedagdgica estd presente no aplicativo
Duolingo para, por meio de uma pesquisa qualitativa e
interpretivista, alcangar uma maior compreensio sobre o
conceito de TP e suas aplicagdes no ensino de linguas nio
maternas, especialmente no meio digital. Busca-se identificar
quais concepgdes baseiam as atividades de tradugio pedagdgica
do Duolingo, e sio investigadas quais nogdes bdsicas dos Estudos
da Tradugio estdo subjacentes, como equivaléncia de sentido,
literalidade, transferéncia de palavras, interpretagio, entre
outros. Para esse fim, foram elaboradas seis perguntas
norteadoras com base em hipdteses que surgiram a partir a partir

do wuso do aplicativo, considerando, principalmente, as
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concepgdes de linguagem e de ensino de lingua estudados
durante a graduagio: como expressio do pensamento; como
instrumento de comunica¢io; ¢ como forma de interacio
(Geraldi, 1985).

® Quais concepgdes fundamentam as atividades de
tradugio pedagdgica do Duolingo?

® Quais sdo os formatos dessas atividades?

® Existe mais de uma possibilidade de resposta, ou seja, o
aplicativo admite diferentes tradugdes possiveis como
corretas?

® Como cle lida com expressdes idiomdticas e demais
questdes culturais de um idioma?

® A TP estd mais presente em li¢des para iniciantes?

® O nivel de complexidade dos exercicios de tradugio
aumenta conforme o estudante demonstra maior grau

de proficiéncia no idioma?

A fim de responder a tais questdes, este estudo ¢ feito a
partir de dados coletados de exercicios de tradugio do Duolingo
em diferentes niveis de proficiéncia (iniciante, intermedidrio e
avangado) e materiais complementares, como informagoes
disponibilizadas na internet pela empresa ou por usudrios sobre
o método aplicado e sua eficicia. Hd uma sele¢o de exercicios de
tradugio do Duolingo em quatro pares de idiomas: inglés

estadunidense para falantes de portugués brasileiro; portugués
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brasileiro para falantes de inglés estadunidense; espanhol
europeu para falantes de inglés estadunidense; e espanhol
europeu para falantes de portugués brasileiro. Os exercicios sio
parte de atividades com temdticas e/ou conteddos gramaticais
semelhantes entre tais pares, com intuito de comparar como a
TP aparece em diferentes cursos disponiveis no aplicativo a
falantes de idiomas distintos.

Portanto, a investigagio usa varidveis de texto e de
contexto (Chesterman; Williams, 2002) na andlise dos dados
coletados, tendo em vista a perspectiva de Pym (2021) de que, na
pesquisa em Estudos da Tradugdo, “ndo devemos apenas olhar
para como a tradugio ¢ usada, mas devemos voltar e olhar para as
decisdes politicas sobre onde e como ela deve ser usada” (Pym,
2021, p. 25-26). Com isso, procura-se compreender como a TP
compde a metodologia de ensino desse aplicativo e se questoes
culturais envolvidas no ato de traduzir sio consideradas pela
plataforma, as quais estdo, notavelmente, evidentes na tradugio
de expressdes idiomdticas. E fato que a tradugdo literal de uma
expressio em LNM nem sempre tem um sentido equivalente na
lingua de chegada, por isso, as possibilidades de respostas aceitas
nos exercicios de tradugio também serdo investigadas.

No primeiro capitulo desta monografia, apresenta-se
uma breve contextualizagio histérica do papel da tradugio no
ensino de linguas nio maternas e do conceito de tradugio

pedagégica, conforme a visio de diferentes autores, a fim de
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tragar um panorama sobre as diferentes concepgdes de ensino de
LNM e do uso da tradugio nesse meio.

A seguir, no segundo capitulo, sdo expostas informagées
sobre a origem e os recursos do aplicativo Duolingo, além de
consideragbes sobre a recepgio dos usudrios. Assim, sio
apresentados os formatos das atividades, as funcionalidades do
aplicativo e os principios pedagdgicos da plataforma, para que
mesmo aqueles que nunca usaram o aplicativo possam entender
seu funcionamento.

O terceiro capitulo traz a metodologia usada para coleta
de dados dos exercicios do Duolingo e os resultados da andlise
desses dados, com observagdes e exemplificagbes sobre as
possibilidade de respostas aceitas, a abordagem de expressoes
idiomdticas e questdes culturais de um idioma e a mudanga dos
exercicios conforme o nivel de proficiéncia do aluno. Por fim,
sdo expostas as conclusoes, retomando as andlises para responder
as perguntas de pesquisa e indicar possiveis caminhos para

pesquisas futuras.
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1. TRADUCAO E ENSINO DE LNM

Intimeras sio as teorias, defini¢des e metdforas que
tentam descrever o que ¢ a tradugdo. Nas obras de referéncia
consultadas, em especial nas teses de Tatiany Pertel Sabaini
Dalben (2016) e Corréa (2014a) sobre tradugio e educagio,
adota-se a perspectiva desconstrutivista de Jacques Derrida.
Nessa concepgio, a tradugio significa uma transformagio, “¢, na
verdade, um acontecimento linguistico-cultural e histdrico
singular que evidencia semelhangas e diferengas entre as linguas e
a existéncia de vérias linguas dentro de uma mesma lingua”
(Derrida, 1982/1985 apud Dalben, 2016, p. 66). Desse modo, a
tradu¢do ¢ um meio para explorar e explicitar a diversidade
linguistica, a qual dificilmente passa despercebida ao se estudar
uma lingua nio materna. Este estudo se alinha a essa visio, visto
que a tradugido ¢ analisada enquanto ferramenta pedagdgica de
um aplicativo mével, presente em multiplos contextos
socioculturais.

Apds brevemente estabelecer como a tradugio ¢
compreendida nesta obra, também ¢ fundamental compreender
as diferengas entre os conceitos de abordagem, metodologia e
técnica, os quais, frequentemente, tendem a ser empregados de
forma intercambidvel nos estudos da 4rea de educagio. Segundo
Sergio Romanelli (2009), a abordagem tem base em uma teoria,
trazendo consigo certas concepgdes que irdo estipular métodos e

objetivos para o ensino. O método, por sua vez, “éum conjunto
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de principios metodoldgico-diditicos que traduz uma
abordagem em modelos operativos, em material diddtico, em
modalidades de uso das tecnologias diddticas” (Romanelli, 2009,
p- 205). Enquanto a técnica refere-se aos atos diddticos, como
atividades e exercicios, os quais sio eficazes ou ineficazes,
conforme os objetivos estipulados para o ensino, e devem ser
coerentes com o ponto de vista da abordagem e do método.
Antes de observar e analisar as abordagens, os métodos e
as técnicas usadas pelo Duolingo, faz-se necessirio uma
compreensio da histéria da relagdo entre tradugio e ensino de
LNM, dado que ¢ esse histérico que formou o que, hoje,
entende-se como tradugio pedagdgica. Por isso, a seguir, hd um
breve panorama das principais abordagens, métodos e técnicas

empregadas no ensino de LNM.
1.1. BREVE HISTORICO

Com base nos estudos realizados por Corréa (2014a),
Dalben (2016) e Romanelli (2009), sabe-se que, por muito
tempo, a tradugdo foi um instrumento metodoldgico central no
ensino de LNM, desde o periodo do Renascimento europeu até
cerca da metade do século XX. No entanto, somente na metade
do século XIX estruturou-se na Prdssia (atual Alemanha) o
M¢étodo da Gramitica-Tradugio, que costumava ser aplicado
para a aprendizagem de linguas mortas, como latim e grego

arcaico. O objetivo principal desse método era capacitar o
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aprendiz a ler textos cldssicos, por meio de “memorizagio de
listas de palavras e a tradugio de textos literdrios. [...] Tratava-se
entio de uma abordagem dedutiva que enfatizava a forma escrita
da lingua” (Romanelli, 2009, p. 205). Utilizava-se de exercicios
de tradugio, a partir de frases ou trechos textuais curtos, e
explicagdes de regras gramaticais, feitas em LM, para desenvolver
habilidades de leitura e escrita na LNM. Além disso, a tradugio
era tida como ato de encontrar equivaléncias de sentido entre
h'nguas e como um exercicio cognitivo importante, sendo
valorizada e estimulada por estudiosos e professores. No ensino
de LNM, o docente era a figura central na sala de aula e os alunos
eram tibulas rasas, com pouca autonomia, e a lingua era
entendida como um cédigo. Era necessdrio aprender as regras de
tal cédigo a fim de decifri-lo, logo, ter conhecimento gramatical
explicito era essencial e, teoricamente, isso auxiliaria o estudante
a ler e escrever melhor.

No final do século XIX, comegaram a ser feitas criticas
sobre o Método da Gramdtica-Tradugdo. Psicélogos e linguistas
reconheciam a necessidade de haver uma mudanca na educagio
e, dessa forma, surgiu o Movimento Reformista. O movimento
fundamentava-se em teorias da psicologia e da fonética que
priorizavam o desenvolvimento da oralidade, da comunicagio e
de um ensino mais contextualizado, acreditando que
“informagdes em textos conectados seriam mais provdveis de

serem lembradas do que em frases isoladas, e que a memorizagio
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seria auxiliada por conexdes realizadas entre textos e eventos”

(Dalben, 2016, p. 81). Outrossim, Corréa traz que:

Sua caracteristica principal [do Método da
Gramitica-Tradugdo] era a substituicio dos
tradicionais textos por frases exempliﬁcativas. Foi
o status especial atribuido a frase as custas do
texto que atraiu as criticas mais eloquentes dos
reformistas, mais tarde naquele século, e nio o
uso da gramdtica em si (Howatt, 1997, p. 131
apud Corréa, 2014b, p. 71).

Desse modo, as criticas nio estavam centradas na
gramdtica, mas sim no uso de frases isoladas. A tradugio textual
era uma prdtica considerada desmotivadora, repetitiva e deveria
ser, preferencialmente, deixada de lado para dar espago as
produgdes orais. Nessa época, firma-se o estereStipo de que o uso
da lingua materna e, consequentemente, da tradugio em sala de
aula, teria uma influéncia negativa no aprendizado de linguas nio
maternas.

Em vista da primazia dada a comunicagio, em 1895, a Bélgica
adota a Abordagem Direta, também chamada de Método Direto
e, em 1902, Franca e Alemanha fazem o mesmo, determinando
que a Abordagem Direta seja obrigatoriamente seguida nas
escolas publicas (Leffa, 1988 apud Dalben, 2016, 82). Apesar de
M¢étodo Direto ser o nome que se tornou mais popular, existem
autores que preferem utilizar o termo Abordagem Direta,

justamente por ser uma perspectiva que influenciou mais de um
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método e técnica. Por isso, neste trabalho, também hi
preferéncia por usar a Abordagem Direta.

A Abordagem Direta foi chamada assim porque
apresenta a concepgio de que o aprendizado de uma LNM deve
ser feito com uso exclusivo dessa prépria lingua, sem influéncias
da LM. Idealmente, o professor ¢ um falante nativo do idioma,
gestos e imagens s3o empregados para explicitar os sentidos das
palavras de uma LNM, de forma indutiva, e a autonomia do
discente deve ser estimulada, apesar da figura do docente ainda
ser central. O enfoque estd na lingua em uso, nas habilidades de
fala e de escuta e, segundo Dalben, “o Método Direto tem uma
Unica regra bdsica: a tradugio ¢ proibida” (Larsen-Freeman,
2000, P. 23 apud Dalben, 2016, p. 82). A partir dessa abordagem
emergiram virios métodos, por exemplo, o Método de Curran, o
Método Sugestopédico, o Método Audiolingual, o Método
Silencioso, dentre outros.

Entretanto, abordagens que previam o uso da tradugio
nio sumiram completamente, apesar de serem exce¢des ao
padrio estabelecido apés o Movimento Reformista e terem
pouca notoriedade. Um exemplo é a Abordagem para a Leitura,
criada nos Estados Unidos, na década de 1930, durante a
Segunda Guerra Mundial. De acordo com Romanelli (2009),
nessa abordagem, a tradugio, junto ao conhecimento gramatical,
era utilizada como técnica para a leitura de textos cientificos e
literdrios escritos em linguas estrangeiras. Havia uma educagio

instrumental, em que os aspectos culturais da lingua eram
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ignorados e o professor servia de guia para o aluno, o qual tinha
autonomia para manejar os materiais a serem traduzidos.

Por volta desse periodo, também nos Estados Unidos,
organizou-se 0 movimento monolingue English-Only, motivado
por politicas neocolonialistas que viam na lingua inglesa um
meio para reforgar o poder da nagdo, com apoiadores até os dias
atuais. Conforme explica Dalben (2016, p. 84), difundiu-se a
ideia de que o inglés deveria ser a tinica lingua usada nos Estados
Unidos, proibindo que imigrantes se comunicassem em sua
lingua materna e impondo o aprendizado do inglés
estadunidense. O movimento English-Only foi propagado em
institui¢bes que ofertavam o ensino de inglés como segunda
lingua e espalhou-se para outros paises, em muitos dos casos,
tornando-se regra. A supremacia do inglés sobre demais idiomas
corroborou a exclusio da LM e da tradugdo no ensino de inglés
como LNM, além de desestimular imigrantes e seus
descendentes a usarem as linguas de seus paises de origem no dia
a dia.

Entre 1920 e 1930, segundo o estudo de Corréa (2014a),
cientistas da Inglaterra e da Austrdlia elaboraram a primeira
abordagem, de fato, fundamentada em estudos da linguistica
aplicada: a Abordagem Oral, ou mais conhecida por Ensino de
Lingua Situacional. Essa abordagem também tem a oralidade
como foco, visando que o aluno tenha certa proficiéncia ao
escutar e falar na LNM antes de desenvolver melhor suas

habilidades de leitura e escrita. A comunicagio ¢ primordial e,
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por isso, os alunos sio apresentados a padroes de estruturas orais
tipicamente empregados em didlogos do cotidiano, “situagoes”
com as quais os estudantes devem estar familiarizados. Logo, a
tradugio nio ¢ uma técnica empregada nessa abordagem.
Posteriormente, em 1977, o professor de espanhol
americano Tracy Terell, com base na Abordagem Direta,
desenvolveu a Abordagem Natural, que teve significativo
reconhecimento no periodo em que foi criada. Com apoio de
Stephen Krashen, linguista especializado em linguistica aplicada,
o primeiro livro sobre essa abordagem foi publicado em 1983. A
Abordagem Natural pressupde que o aprendizado de uma LNM
deve ser realizado de modo similar a0 de uma LM, como se o
aprendiz fosse uma crianga em fase de aquisi¢do de linguagem.
Isso ¢ feito por meio de uma imersio em determinado idioma e a
comunicagio, assim como na Abordagem Direta, tem
prioridade. Andlises gramaticais e tradugdes, em teoria, nio sio
admitidas. O foco estd no aluno e o docente tem a fungio de
proporcionar aos estudantes estimulos na lingua estudada, “na
forma de objetos, figuras, mapas, mimica, gestos etc., e
minimizar o estresse dos alunos, nio demandando deles nada
que j4 ndo estejam prontos para fazer” (Corréa, 2014a, p. 122).
Nos anos de 1970 a 1980, surge a abordagem que seria
considerada a mais importante do século, permanecendo em uso
até a atualidade: a Abordagem Comunicativa. Ela advém de
campos “como a antropologia, sociologia, filosofia, psicologia,

pedagogia e, claro, a linguistica aplicada [...] dos trabalhos do
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sociolinguista americano Dell Hymes, com sua chamada
‘competéncia comunicativa™ (Corréa, 2014a, p. 122-123). A
competéncia comunicativa compreende nio apenas os
conhecimentos linguisticos do individuo, mas também sua
capacidade de colocd-los em prdtica. Essa abordagem estd em
consonincia aos avangos dos estudos da linguistica, em especial &
nogio do funcionalismo linguistico, na qual recursos linguisticos
estdo indissociados da interagio social, ou seja, de seus contextos
comunicativos.

Sendo assim, a Abordagem Comunicativa tem como
objetivo principal desenvolver a competéncia comunicativa dos
estudantes, de forma pritica e contextualizada. Por esse motivo,
o conhecimento sobre a estrutura da lingua, isto ¢, gramatical, ¢
posto em segundo plano e questdes culturais, aos poucos, foram
sendo reconhecidas e incorporadas no ensino de LNM.

O uso da LM e da tradugio, nessa perspectiva, sio
aceitos em alguns Casos, especialmente entre iniciantes, para
facilitar e agilizar o andamento da aula, evitando mimicas e
complicagdes que poderiam surgir com o uso exclusivo da LNM,
porém, o estigma contra a presenga da LM ainda prevalece. O
papel do docente ¢ de promover situagdes de interagio entre os
alunos, de modo que eles possam se manter engajados e
motivados a aprender, e as quatro habilidades (leitura, escrita,
fala e escuta) devem ser trabalhadas integralmente, em conjunto.

Conforme explica Corréa (2014a):
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A proposta da AC, entio, ¢ abarcar a
comunicagao em todos os seus meios e, por causa
disso, também as técnicas e procedimentos
utilizados em sala de aula serdo os mais variados —
embora haja uma preferéncia por jogos,
dramatizac¢es e outras formas de fazer os alunos
se envolverem em experiéncias comunicativas.
Além disso, Brown (2007, p. 241) nota que,
diferentemente de métodos anteriores, a
interacdo deve acontecer de forma espontinea, e
nio pela memorizagio de didlogos. As atividades
sio planejadas objetivando um uso da lingua
significativo, funcional, auténtico e pragmdtico
(Corréa, 2014a, p. 125).

A seguir, hi o perl’odo contemporaneo, em que,
dificilmente, existe uma udnica abordagem especifica que se
sobressaia. Métodos e técnicas se misturam, visto que o “mundo
pés-moderno e globalizado é marcado pela velocidade, por
transformagdes e pelas constantes atualizagbes nas mais diversas
esferas, conferindo a contemporaneidade dois importantes
aspectos: complexidade e mutabilidade” (Dalben, 2016, p. 88).
Tais aspectos estio visivelmente relacionados ao avango da
tecnologia, o que motiva a pesquisa na drea, como este trabalho,

que tem um aplicativo educacional como objeto de estudo’.

> Também podem-se relacionar com a Pedagogia Pés-Método, a qual
desmistifica a no¢do de que existe um método “infalivel” e aplicdvel a
qualquer contexto (Ferri; Ortale; Silva, 2021).
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Nesse contexto, ¢ essencial considerar os aspectos
socioculturais envolvidos no ensino de LNM, dado que o
didlogo entre diferentes culturas ocorre de forma cada vez mais
frequente e habitual, fazendo com que a capacidade de se
comunicar entre espagos que ultrapassam os limites de
determinada nagio ou lingua seja, regularmente, necessdria. Por
conseguinte, evidencia-se a relevincia de ter em mente que,
“como argumenta Harden (2008, p. 371), a tradugio ocorre
entre coisas: realidades, culturas, linguas, relagdes de poder,
relagbes de conhecimento entre si e o outro, entre o autor € o
leitor, entre o texto original e o texto traduzido” (Dalben, 2016,
p. 93).

Assim, hoje, mais do que em décadas anteriores, ¢é
ressaltado o papel da tradugio para mediar a interagio entre
pessoas. Isso também se deve a uma concepgio de tradugio que
vai além da simples transferéncia entre uma lingua e outra, ou até
da concepgio de lingua unicamente como sistema linguistico
descolado da cultura. H4 uma tendéncia de questionar o estigma
do uso da tradug¢io no ensino de linguas que pode estar
relacionada a essas preconcepgdes de lingua e de tradugio. A
ampliagdo da discussio sobre a tradugio pedagdgica ¢
importante para esse debate, com o qual esta pesquisa visa
contribuir. Portanto, em seguida, busca-se entender um pouco
mais sobre a tradugdo pedagdgica em si e comentar a literatura

existente sobre o tema.
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1.2. SOBRE A TRADUCAO PEDAGOGICA

H4 uma discussio sobre o que se enquadra no conceito
de tradugio pedagdgica (TP). O termo ¢ relativamente recente e,
de modo geral, ainda pouco explorado, inclusive no Brasil. No
pafs, destaca-se o trabalho de Elisa Figueira de Souza Corréa,
autora que publicou diversos estudos sobre o tema e ressalta a
relagio da tradugio com o contexto sociocultural, seguindo
teorias modernas dos Estudos da Tradugdo. Em sua tese de
doutorado, Corréa (2014a) entende a TP como os exercicios de
tradugio, pois outros usos de traduc¢io em aula, feitos pelo
professor ou pelos alunos para explicar um tépico gramatical,
por exemplo, seriam apenas usos da LM na sala de aula e nio
uma pritica de tradugio pedagdgica, j4 que, nesses casos, a
tradug¢do ¢ mais uma facilitadora na comunicagio entre docente
e discente do que uma técnica de ensino. A partir desse
entendimento, essa pesquisadora explora trés pontos principais
da tradug¢do no ensino de LNM: como quinta habilidade; como
ferramenta para o desenvolvimento da consciéncia linguistica no
aluno; e como resultado de um ensino-aprendizagem em uma
condi¢do pds-método, isto é, em que o docente nio se prende a
uma metodologia fixa, podendo explorar diferentes recursos em
sala de aula.

Corréa, com base no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para Linguas (Common European Framework of
Reference for Languages — CEFR), além de trabalhos de
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Naimushin (2002) e Cook (2007), assume que a tradugio tem
potencial para ser uma quinta habilidade a ser trabalhada no
ensino de LNM, uma vez que tais materiais de referéncia
reconhecem a tradugio como um importante ato de mediagio
entre linguas. A tradugio e outras atividades de mediagdo, como
resumo e pardfrase, possibilitam a comunicagio oral e escrita
entre falantes de idiomas diferentes e s3o priticas comuns em um
mundo globalizado, mas Corréa (2014a) destaca que tais
atividades nio sio simples nem naturais aos estudantes, mesmo
para aqueles que ji possuem um alto grau de proficiéncia na
lingua. Por isso, ela defende que se deve ensinar como traduzir
frases e textos por meio da TP, ou seja, de exercicios de tradugio,
para desenvolver a capacidade de mediagio, considerando as
implicages do ato de traduzir.

Além disso, durante o aprendizado de qualquer LNM,
os estudantes tém contato com diversos processos linguisticos,
porém, muitas vezes, esse contato ocorre de forma implicita e
inconsciente. A depender da abordagem e do método
empregado, os alunos podem nio perceber como questdes
culturais impactam na estruturagio e no vocabuldrio de uma
lingua, por exemplo. Nesse viés, a TP pode aumentar a
consciéncia linguistica dos aprendizes, pois, durante os
exercicios, tais processos linguisticos tornam-se explicitos e mais
compreensiveis aos alunos.

Outro trabalho relevante ¢ o de Dalben (2016) que,

apesar de pouco utilizar o termo tradugio pedagdgica em si, traz
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consideragdes significativas sobre a relagio entre tradugio e
ensino de linguas, como uma historiografia bdsica do tema, além
de citar motivos para defender o retorno da tradugio a sala de
aula de LNM. A autora argumenta a favor da tradugio
pedagdgica e dos Estudos da Tradugio na formagio docente, por
existirem razdes funcionais, da utilidade pritica da habilidade
tradutdria; razdes epistemoldgicas, dos conhecimentos da lingua
aplicada mobilizados e da possivel ampliagdo desses saberes; e
razdes pedagdgicas, no sentido de explorar as melhores maneiras
de ensinar e aprender uma lingua nio materna.
Internacionalmente, o tema teve reconhecimento por
publicagées como a do livio Translation in Language Teaching:
an argument for reassessment, de Guy Cook (2010), e
Translation, de Alan Duff (1994), bem como os trabalhos de
Sara Laviosa (2014) e Lucia Pintado Gutiérrez (2019). O livro de
Duff, em particular, ¢ voltado para professores de inglés como
LNM e propde virios exemplos de exercicios de tradugio, com
um guia de aspectos chaves sobre tradugio, abordando questoes
de significa¢do, forma, registro, estilo, clareza, dentre outras.
Como exemplo, pode-se citar a tradugio de frases com palavras
entre aspas, formulagio de diferentes frases que expressam
sentidos similares (como ‘Sente’, ‘Pegue uma cadeira’, ‘Nio fique
de pé) e tradugio de palavras compostas, que podem partir
tanto da LM quanto da LNM. Em uma dessas atividades, pede-
se que o aluno traduza uma carta que contém alguns espagos em

branco em determinados trechos, os quais devem ser
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preenchidos com uma de trés possiveis alternativas, dadas pelo
exercicio. Dessa maneira, o estudante pode refletir sobre o termo
que melhor se encaixa no texto tanto na LNM, quanto na LM,
ao fazer sua tradugdo. Vale ressaltar que os exercicios propostos
por Duff tratam nio sé da tradugio escrita, mas também prevé
atividades orais, pensando em aliviar a carga de corre¢io dos
professores, os quais podem realizar e avaliar as atividades
durante a aula.

Demais exemplos sio trazidos por Corréa:

(i) corregdo de tradugbes malfeitas de frases; (ii)
tradugdo de textos para consolidagio (de algum
ponto “dificil” de vocabuldrio, gramdtica ou
fun¢do comunicativa); (iii) compara¢io de duas
tradugbes de um mesmo texto trazidas pelo
professor; (iv) comparagio das verses de um
mesmo texto traduzido pelos alunos; (v) tradugio-
resumo de trecho de livro; (vi) atuagio como
intérprete em conversa de dois colegas, em que um
finge ndo saber a LNM (Corréa, 2014a, p. 173).

Assim, ¢ perceptivel que a tradugio pedagdgica pode
assumir diversas formas. Ademais, no artigo Traduzir frases
isoladas na aula de lingua estrangeiva: por que ndo?, Herbert
Andreas Welker (2003) disserta a favor das frases isoladas para
iniciantes, as quais tendem a ser criticadas por nao estarem
associadas a um contexto social. O autor expde que nem todas as

frases necessitam de um contexto explicito para serem
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traduzidas, principalmente as que sio de entendimento de um
estudante iniciante, e justamente essa falta de contextualiza¢io
tornaria o exercicio de tradugdo mais simples. As frases isoladas,
nessa concepgio, $ao um modo de introduzir as caracteristicas do
processo tradutério aos alunos, como uma prética que se torna
mais complexa conforme um maior nivel de proficiéncia ¢é
adquirido.

Segundo Cook (2009 apud Corréa, 2014a, p. 182), a
posi¢do de tedricos contra ou a favor da TP estd relacionada a
fatores sociais e linguisticos, ou seja, pode variar a depender do
contexto do aprendizado e dos objetivos dos estudantes ao
aprender uma nova lingua. As criticas do uso da tradugio
pedagdgica costumam estar associadas aqueles que defendem um
ensino monolingue, os quais alegam que o uso da LM poderia
impedir que o estudante desenvolvesse plenamente suas
habilidades linguisticas na LNM, sendo uma barreira para o
aprendizado. Contudo, tal suposi¢io nio ¢é comprovada
cientificamente, dada a falta de pesquisa sobre a temitica, entdo,
observa-se que “as razdes para a exclusio da tradugio da sala de
aula de LE sio raramente explicitadas, nio possuem
embasamento cientifico, configurando-se como crengas e
suposigoes e, portanto, precisam ser mais bem compreendidas e

estudadas com maior rigor” (Dalben, 2016, p. 86)’.

3 ~ . . ~ .
Razoes que, muitas vezes, variam conforme as concepgoes de hnguagem,

de ensino de linguas e das politicas linguisticas adotadas.
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Corréa também aponta vantagens para utilizagio da
tradug¢io pedagdgica, inclusive afirmando que o ato de traduzir
pode ser considerado uma quinta habilidade a ser adquirida
quando se aprende uma LNM. A partir do estudo de David
Atkinson (1993, p. 210 apud Corréa, 2014a, p. 172), observa-se
que atividades tradutérias contribuem para que o estudante

saiba:

(a) pensar cuidadosamente sobre os significados
das palavras, superando o uso mecinico das
palavras feito nos exercicios de gramdtica; (b)
pensar comparativamente sobre a LM e a LNM,
o0 que, em Gltima instincia, ajuda a evitar erros
comuns de outros falantes de sua LM ao usar
aquela LNM; (c) encorajar a correr riscos; (d)
mudar o andamento da aula, trazendo mais
diversidade de atividades; (e) praticar uma
atividade que ¢ da ‘vida real’ (Corréa, 2014a, p.
173).

Em vista disso, esta monograﬁa considera os conceitos e
discussdes mencionadas para analisar os exercicios de tradugio
coletados no aplicativo Duolingo em quatro cursos: inglés
estadunidense para falantes de portugués brasileiro; portugués
brasileiro para falantes de inglés estadunidense; espanhol
europeu para falantes de inglés estadunidense; e espanhol
europeu para falantes de portugués brasileiro, a fim de

compreender, sobretudo, o potencial da tradugio pedagdgica.
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Antes da anilise, cabe apresentar, no préximo capitulo, o

aplicativo em estudo.

2. O APLICATIVO DUOLINGO
2.1. HISTORICO

O sucesso do Duolingo nio era esperado pelo fundador
da companhia, Luis von Ahn, que teve a ideia inicial para o
programa em um projeto académico na Universidade Carnegie
Mellon, da Pensilvinia, em 2009 (Loeb, 2018). Na época, o
pesquisador notou uma problemadtica de acesso no meio virtual:
a maioria dos sites eram — e ainda sio — em inglés, sem tradugio
para outros idiomas e, até entdo, as ferramentas digitais de
tradugio automdtica dificilmente apresentavam um resultado
satisfatério. Uma solugdo Obvia para essa questio seria a
contratagio de profissionais para traduzir as piginas on-line, mas
esse seria um trabalho demasiadamente extenso e caro. Luis von
Ahn, em uma palestra para o TEDx em 201 1% apresentou um
exemplo disso utilizando o Wikipédia. Na época, de acordo com
a pesquisa dele, as pdginas do Wikipédia em espanhol

representavam cerca de 20% da quantidade de pdginas em inglés

4 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=cQI6jUjFjp4&>.
Acesso em: 13 de out. de 2022.
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e o custo seria de, no minimo, 50 milhdes de délares para
traduzir os outros 80%.

Diante do cendrio €XpOSto para traduzir os sites em
inglés, von Ahn reconheceu que isso poderia se tornar possivel se
um grande numero de pessoas traduzisse os sites de forma
voluntiria. Em seguida, ele se deparou com outros dois
problemas: a falta de motivagio para um trabalho desse tipo e a
caréncia de uma quantidade expressiva de profissionais bilingues.
Luis von Ahn encontrou uma solugio para ambos os dilemas: o
ensino de idiomas. Assim, surgiu a proposta inicial do Duolingo:
“Aprenda uma lingua enquanto traduz a Web” (Von Ahn,
2011).

Conforme apresentado na palestra de von Ahn para o
TEDx em 2011, o conceito ¢ relativamente simples: as mesmas
frases em uma dada lingua de partida sio apresentadas para
vdrios estudantes, os quais as traduzem para sua lingua de
chegada com a ajuda do aplicativo, que d4 o significado de cada
palavra nessa lingua. Depois, as tradugdes desses multiplos
usudrios sio combinadas para chegar a uma versio Unica que,
segundo a pesquisa do fundador do Duolingo, costuma
aproximar-se muito daquilo que um tradutor profissional faria.
Com esse processo de combinagio das tradugdes, utilizando
como referéncia o exemplo anterior do site Wikipédia, a
estimativa do pesquisador era de que seria possivel traduzir

aquelas 80% de pdginas em inglés para o espanhol em 5 semanas
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com 100.000 usudrios traduzindo, ou em 80 horas com o
trabalho de um milhio de pessoas.

Apés a palestra, o projeto ganhou certo reconhecimento
e recebeu investimentos e apoio para se desenvolver. O dominio
do site do Duolingo foi registrado em 26 de janeiro de 2010, mas
apenas em 30 de novembro de 2011 a plataforma comegou a
funcionar em uma versio beta privada, ou seja, em estigio de
desenvolvimento para um grupo fechado. Mais de trezentas mil
pessoas se inscreveram para participar da versio beta e, pouco
mais de seis meses depois, no dia 19 de junho de 2012, o site
Duolingo foi liberado ao puablico com li¢des de inglés, espanhol,
francés e alemio. Mais tarde, naquele mesmo ano, em novembro
de 2012, o aplicativo mével do Duolingo foi lan¢ado para
dispositivos IOS e a versio para aparelhos Android foi
disponibilizada em 2013.

Desde o langamento, o aplicativo passou por frequentes
atualizagdes e expansdes, trazendo novos contetdos e idiomas,
além de mudangas no design e forte investimento em marketing
nas redes sociais, com a mascote, Duo, uma coruja verde,
tornando-se um simbolo facilmente reconhecivel da plataforma.
O ntimero de downloads cresceu de forma constante, conforme
demonstra o grifico ilustrativo abaixo, com dados de 2012 a
2020:
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Grifico 1 - Grifico de Downloads Duolingo

@ Nimero de Downloads na Apple Store e Google Play Store mundialmente

»
500,000,000

385,000,000

300,000,000

200;000,000

150,000,000

120000,000

10,000,000 /

L‘____._.-—dis,ono.ono

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados de Wise, 2023.

A empresa também investiu bastante em softwares de
inteligéncia artificial (IA)’ e machine learning, com intuito de
proporcionar aos usudrios uma experiéncia gamiﬁcada
personalizada, na qual os exercicios variam conforme o resultado

do aprendiz. Se um namero signiﬁcativo de questoes é

’ Segundo Parker Henry (2023), desenvolvedor de contetido educacional
para o Duolingo, hd anos o aplicativo usa IA para desenvolver ligoes
personalizadas e garantir que os exercicios estejam em um nivel de
dificuldade compativel com os conhecimentos demonstrados pelo usudrio.
Atualmente, também, a IA ¢ usada para criar novas frases, a partir de
comandos como “Escreva um exercicio que use a palavra ‘go’ em
INGLES” (Henry, 2023).
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respondido de forma incorreta pelo aluno, ao confundir palavras
femininas e masculinas, por exemplo, a tendéncia é que IA
reconheca essa dificuldade e exiba mais exercicios que foquem
nesse aspecto antes de passar para construgdes sintdticas mais
avangadas.

Atualmente, no site da empresa (Duolingo, 2022)°, est4
indicado que a missio do Duolingo nio ¢ mais a tradugio de
piginas na web, mas sim oferecer um ensino de idiomas
personalizado e divertido, universalmente acessivel, visto que estd
disponivel para download gratuitamente e oferece todo seu
contetdo sem custos adicionais aos usudrios, apesar de dispor de
uma versio paga, em que Os anuncios durante o uso sio
removidos e testes de proficiéncia sio liberados. E dito que o
Duolingo propde um aprendizado gramatical de forma
implicita, isto ¢, em que regras formais sio aprendidas conforme
o estudante identifica a existéncia de tais regras, em vez de ser
exposto a um conjunto de normas gramaticais. Afirma-se
também que sua metodologia ¢ cientificamente comprovada e
visa uma reteng¢do do conteddo a longo prazo, com um curriculo
alinhado ao padrio do Quadro Europeu Comum de Referéncia
para Linguas.

Essa metodologia parte de uma abordagem funcional da

linguagem, a Abordagem Comunicativa, na qual priorizam-se os

® QUEM SOMOS. Duolingo, ~ 2022.  Disponivel  em:
<https://www.duolingo.com/info>. Acesso em 13 de out. de 2022.
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usos prdticos do idioma na interagio social, com didlogos e
expressoes tipicas do cotidiano. Contudo, em contrapartida ao
principio comunicativo, hd muita repeticio de frases nos
exercicios, visto que os usudrios sio estimulados a fazer e refazer
os diversos exercicios presentes no aplicativo para continuar
subindo de nivel e ranking no jogo. O principio comunicativo é
perdido, e os aprendizes, muitas vezes, nio veem sentido em
praticar as mesmas frases de forma descontextualizada, apenas
para manter sua pontuagao.

Também em oposi¢io a abordagem citada, a empresa
assume que frases incomuns e inusitadas, como “Seu urso bebe
cerveja”, auxiliam na memorizagio. Como ¢ explicado na pdgina
da empresa que descreve a metodologia do Duolingo: “Elas
[frases incomuns] sio marcantes e tornam o aprendizado mais
divertido. Nosso contetido surpreendente também faz com que
os estudantes pensem com cuidado sobre o idioma que
aprendem.” (Duolingo, 2022)". Tal justificativa ¢ simplista, pois
supde-se que trazer frases sem relevincia em contextos
comunicativos reais ¢ uma forma de chamar a aten¢io dos
usudrios, além de ndo citar qualquer dado cientifico que
comprove essa hipétese. Inclusive, existe uma conta no Twitter®,

com mais de trezentos e oitenta mil seguidores, dedicada a

’ METODO. Duolingo, 2022. Disponivel em:
<https://www.duolingo.com/approach>. Acesso em 13 de out. de 2022.

Na época da pesquisa, o aplicativo ainda era conhecido como Twitter.

Desde julho de 2023, o aplicativo passou a ser chamado de X.
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publicar essas frases estranhas encontradas no Duolingo,
indicando a popularidade que as frases e o aplicativo tém nas

redes sociais. Encontra-se, por exemplo:

Figura 1 - Frase Estranha 1’

Please take a

shower

immediately.

Fonte: P4gina DuolingoStrange no Twitter'’

9 L -
“Por favor, tome um banho imediatamente” (tradugio nossa).

10 Disponivel em:
<https://twitter.com/DuolingoStrange/status/1487130181504577541>.
Acesso em 18 nov. 2022.

38


about:blank

Figura 2 — Frase Estranha 21

Translate this sentence

Where can we hide

the bodies?

Fonte: Pdgina DuolingoStrange no Twitter'”

Sobre o uso de frases incomuns, Cindy Blanco, linguista
que trabalha na empresa Duolingo, em entrevista para a revista
Slate, afirmou que todo o contetido do aplicativo ¢ elaborado
por equipes separadas, uma para cada idioma, as quais, desde o
inicio, gostavam de colocar frases estranhas e inusitadas. Ao

decorrer do tempo, os criadores dos cursos decidiram tornar

11 -
“Onde podemos esconder os corpos?” (tradugio nossa).

12 Disponivel em:
<https://twitter.com/DuolingoStrange/status/1487541840056311814>.
Acesso em 18 nov. 2022.
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essas sentengas algo obrigatério. A decisio foi tomada porque,

segundo Blanco:

[...] pessoas costumam aprender melhor quando
tém uma incompatibilidade entre o que elas
esperam e o que realmente encontram. ‘Quando
tem um conflito entre expectativa e realidade,
isso aciona uma resposta no cérebro’, disse

Blanco, ‘te for¢a a prestar mais aten¢do no que
14

vocé estd vendo™ (Hu, 2021, tradug¢do nossa)

A partir desses ideais, o Duolingo tornou-se o aplicativo
educacional mais baixado no mundo, oferecendo mais de 100
cursos em 43 linguas, inclusive ficticias, como alto valiriano, de
Game Of Thrones, e klingon, de Star Trek. Entre os idiomas,
cerca de trinta e nove sio oferecidos para falantes do inglés. Para
falantes de portugués brasileiro, até setembro de 2023, hd cinco
cursos disponl’veis: inglés, sendo o mais completo por ter o maior
numero de licdes e variedade de atividades, espanhol, francés,
alemio e italiano. Aos falantes de espanhol, existem, até

setembro de 2023, oito cursos disponiveis: inglés, portugués,

13 . _ . ~
Esta e demais tradugbes em que o original se encontra em nota sio de

responsabilidade da autora desta pesquisa.

14 .
“[...] people often learn best when there’s a mismatch between what

they expect and what they actually encounter. “When there’s a conflict
between your expectation and the reality, that triggers responses in the
brain,” said Blanco. ‘It forces you to attend more carefully to what you’re
seeing’.”
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francés, alemio, italiano, russo, catalio e sueco. Portanto, ¢
evidente que a maior parte dos cursos da plataforma ¢
desenvolvida para os falantes de inglés.

Apesar do nimero considerdvel de avaliagdes positivas
feitas pelo publico, tanto na Google Play Store, para aparelhos
Android, quanto na App Store, de dispositivos 10S, alguns
pontos negativos do Duolingo que os usudrios apontam, de
maneira geral, s3o a frequente repeti¢o de exercicios, pois nio s6
os estudantes precisam refazer os exercicios que erraram durante
as licbes para terminar a atividade, como também ocorre,
frequentemente, de uma mesma frase aparecer em niveis
diferentes de um mesmo assunto, conforme serd explicado em
maijor detalhe na se¢do seguinte. Os usudrios do Duolingo
também criticam o grande ndimero de andncios na versio
gratuita e o sistema de vidas, que impede o aprendiz de continuar
praticando quando, dentro da estrutura de jogo, suas vidas

acabam.

2.2. USODO APLICATIVO

Para iniciar o uso do Duolingo, 0 usudrio precisa criar uma
conta, colocar seus dados pessoais e responder de que forma ele
conheceu o Duolingo e quais sio seus motivos para querer
aprender um novo idioma. A seguir, o aprendiz tem a opgio de
fazer um teste de nivelamento, caso queira testar seus

conhecimentos prévios e pular contetidos que, possivelmente, ji
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conhece da LNM. Apds esse processo, é possivel acessar a pgina
inicial do curso. Abaixo, hd um exemplo a partir da pdgina inicial

do curso de inglés para falantes de portugués brasileiro, em 2022:

Figura 3

i
4

.&“

Segao 1

&

Introducdo

L~

Saudagdes Viagem

@ Q

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, abril de 2022.

Nessa aba, na parte superior, da esquerda para a direita,
hi: o icone que representa o idioma (bandeira dos Estados
Unidos para o inglés americano); o numero de coroas
conquistadas, o qual representa a quantidade de li¢des jd feitas;
um simbolo de fogo que se refere ao niimero de dias seguidos

que o usudrio fez li¢oes, chamado de “ofensiva”; e, por fim, hd o
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coragio, que diz respeito ao ndmero de vidas disponiveis.
Abaixo, hd uma se¢io que agrupa unidades temdticas e o
estudante deve conquistar um determinado ndmero de coroas
em uma segio para desbloquear a préxima, o que delimita e
difere assuntos considerados mais bdsicos dos mais avangados.
Ao lado da segio, no canto direito superior, encontra-se um bau,
o qual traz desafios com recompensas variadas ao estudante,
recursos tipicos do processo de gamiﬁcagiols. Na parte inferior
da imagem, existem icones que ddo acesso a outras abas na
plataforma: a casa representa a pdgina inicial; o livro traz a parte
de histérias, as quais também sio desbloqueadas conforme a
conquista de coroas; o icone com o rosto dd acesso ao perfil do
usudrio, com estatisticas, conquistas e possibilidade de adicionar
amigos; o escudo traz um ranking semanal dos jogadores, os
quais disputam com amigos ou pessoas em qualquer lugar do
mundo sobre quem consegue realizar o maior nimero de ligoes
nesse tempo; € a joia representa a loja, em que se pode comprar
cristais, nome da moeda virtual do jogo, para obter mais vidas e
bloqueios de ofensiva, ativados quando o usudrio nio quer
perder sua ofensiva mesmo sem realizar as li¢oes no dia.

O aprendiz ¢ recompensado ao manter sua ofensiva,
recebendo coroas e pontos de experiéncia, recursos que

estimulam a conclusdo das licbes. Ao cometer erros, na versio

15 . _ . _ - (o

A discussio sobre o uso de gamificagdo na educagio e no préprio
aplicativo fogem do escopo desta monografia e poderio ser objeto de
estudos futuros.
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gratuita, hd penalizagdo por meio da perda de vidas, além da
visualiza¢do de antncios. Todo dia, o usudrio comega com cinco
vidas (nimero mdximo) que, caso perdidas, sio recuperadas a
cada hora, uma por vez, e é possivel comprar vidas com cristais
na loja do aplicativo. Um estimulo para a prdtica constante vem
da competi¢io entre usudrios, a partir das posi¢des no ranking
semanal, contudo, tais fatores também tém o potencial de fazer o
estudante se sentir frustrado ao nio conseguir as recompensas
desejadas ou ter que esperar para continuar seu aprendizado,
quando as vidas se esgotam.

Em relagdo as se¢oes, cada uma contém um numero
determinado de unidades temiticas, como Saudag¢des, Comida,
Verbos no Passado, entre outras. Como mostra a Figura 3, o
aprendiz pode selecionar qualquer unidade da se¢do para
praticar. No entanto, em uma atualizagio feita no final de 2022,
a plataforma passou a seguir o formato de Trilhas de
Aprendizagem, no qual hd uma ordem pré-estabelecida de ligoes

e unidades, conforme exibe a Figura 4:
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Figura 4 — Atualizagio da Interface

. Secdo 1: Primeiros passos

Unidade 1

Faga pedido em um café,
apresente-se

o
o
= &
o

D ' 3

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, setembro de 2023.

Apesar da mudanga de estrutura e nomenclatura, os
exercicios continuam os mesmos e, no Anexo 1 desta
monografia, hd uma lista com todas as unidades e se¢bes dos
cursos analisados, de acordo com o observado no aplicativo
durante o perfodo de anilise, entre 1 a 15 de agosto de 2022. As
segoes sio divididas de modo a abordar conhecimentos esperados

em determinado nivel de fluéncia. Houve um sistema de
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pontuagio no aplicativo, que foi descartado na atual versio, que
determinava o nivel de fluéncia conforme o nimero de li¢des
concluidas em cada se¢do, seguindo uma escala de 10 até 160,
dividida em: 10 a 55: Bdsico; 60 a 85: Intermedidrio; 90 a 115:
Intermedidrio-Avancado e 120 a 160: Avancado. A escala até
160, segundo a plataforma, evitava comparagbes com uma
porcentagem (de 0 a 100) e fornecia pontuagdes mais precisas.

A versio mais recente continua a exibir ligoes com
diferentes niveis, incluindo o “Nivel dos Tits”, o qual serve para
a obten¢io de pontos de experiéncia extra e uma prdtica
adicional. Para subir de nivel, o usudrio pode realizar exercicios
de escuta e fala, bem como de tradugio, que trabalham a leitura e
escrita.

Abaixo, nas Figuras S, 6, 7 e 8, encontram-se alguns

exemplos das primeiras unidades do curso de inglés:
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Figura S — Exercicio de Escuta

17:57 BN =l 78%m
X — 4: @3

Escreva a palavra que falta:

Tea and

NAO POSSO OUVIR AGORA

VERIFICAR

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, abril de 2022.
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Figura 6 — Exercicio de Fala

17518 BN =l 79%m
X o 417s

Fale esta frase:

h

0

%= o)) Tea, please.

\!a TOQUE PRA FALAR

NAO POSSO FALAR AGORA

VERIFICAR

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, abril de 2022.
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Figuras 7 e 8 — Exercicios de Leitura e Tradugio

7518 X o 79%8
[om—
®s =D ¥

Traduza esta frase: ’
Complete a conversa:

' On the bus to work, |
.. 21y

bout

[ 4 )) Tea, please.
[ D] p wi 2utocarro o

6nibus

Congratulations! When do you start

the new job?

favor ola café
What would you do with all that

money?
e por Julia Cha ¥

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, abril de 2022.

Portanto, o método do aplicativo ¢ quase inteiramente
voltado para a prética dos exercicios, com exce¢do de algumas
unidades iniciais, as quais tém uma aba de introdugio ao
contetido, evidenciando caracteristicas e regras gramaticais do
idioma que serdo exploradas nas atividades. Os personagens que,
por vezes, aparecem nos exercicios, refor¢am a ideia da
comunicagio oral, com os baldes de fala, e sio animados para

reagir positivamente quando o estudante responde a atividade de
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forma correta, comemorando, e negativamente, a0 enviar uma
resposta incorreta. H4 nove personagens recorrentes na
plataforma e ¢ interessante notar que eles sio etnicamente
distintos e tém nome e personalidade, trago caracteristico da
abordagem comunicativa e mais bem desenvolvido nas
campanhas publicitdrias do aplicativo.

Pode-se observar que todo comando/pergunta dos
exercicios ¢ feito na lingua do estudante. Nas atividades de
escuta, os alunos podem ouvir o dudio em velocidade normal ou
reduzida (ao clicar no simbolo da tartaruga, vide Figura 5). Nas
atividades com fala, h4 um sistema de reconhecimento de voz
para checar a prontncia dos alunos. Esses dois tipos de exercicios
nio sio apresentados caso o estudante selecione a opgio “Nio
posso ouvir/falar agora”, dessa forma, apenas aparecem os
exercicios de leitura e escrita com tradugio, nos quais pede-se
para o aluno completar didlogos ou traduzir determinada frase.
Uma tradug¢io automdtica ¢ visivel quando se clica em uma das
palavras da frase (Figura 8).

A partir da pesquisa de Isabel Cristina Michelan de
Azevedo et al. (2022) no artigo A Presenca (Auséncia) do
Portugués Pluricéntrico em Aplicativos Digitais: O Caso do

Memrise e do Duolingo, sabe-se que:
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A jungio de palavras e frases aumenta ao longo dos
niveis, mas nio chega ao nivel do texto. Os
elementos gramaticais — concordincias nimero-
pessoais € emprego de conjungdes, por exemplo -
sdo tratados isolada e repetitivamente. Isso apenas
contribui para a internalizagio das regras, que sio
comentadas nas dicas gramaticais ofertadas a cada
ligio (Azevedo et al., 2022, p. 469).

Desse modo, uma particularidade da plataforma ¢ o
trabalho com frases e a repeti¢do de estruturas gramaticais, sem
explorar textos, embora, hoje, exista a aba das histdrias, na qual
histérias curtas podem ser desbloqueadas ao completar li¢oes. O
usudrio pode ouvir a narra¢io de um texto escrito e ver uma
tradugdo automdtica ao selecionar as palavras da hist6ria. Apds
ouvir alguns trechos, aparecem perguntas de interpretagio e de
significado de palavras naquele contexto. Essas histérias sio
traduzidas e exibidas em cursos de linguas diferentes, no entanto,
o recurso nio estd disponivel para todos os cursos, e as histdrias
nio sio o foco aplicativo. Por esse motivo e por nio utilizarem
tanto a TP quanto os exercicios, as histérias ndo foram analisadas
nesta pesquisa.

Azevedo et al. afirmam que, bem como o exposto pela
prépria plataforma, o portugués ensinado ¢ o brasileiro, sem
explorar o cardter pluricéntrico do idioma, desconsiderando
demais paises que falam portugués (Angola, Mogambique,
Guiné-Bissau, Guiné Equatorial, Cabo Verde, Sio Tomé e

Principe, Timor-Leste, Macau e Portugal). Esse aspecto estd
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presente em outros cursos do Duolingo, o qual explicita a
variagdo linguistica escolhida j4 na imagem que representa o
curso, pois sio colocadas as bandeiras dos paises. Por exemplo, a
bandeira dos Estados Unidos representa o curso de inglés, a
bandeira da Espanha corresponde ao curso de espanhol e a
bandeira do Brasil representa o curso de portugués. Assim, nota-
se a hegemonia de certas variantes, como o inglés estadunidense e
o espanhol europeu. Isso também ocorre em diversos outros
contextos ¢ ¢ uma problemdtica a ser debatida em trabalhos
futuros, pois, ao ignorar a varia¢io linguistica, também hd o
apagamento de povos e suas culturas.

No préximo capitulo, serdo apresentados os exemplos e

andlise de dados provenientes do aplicativo.
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3. ANALISE DE DADOS
3.1. METODOLOGIA

Esta pesquisa pode ser classificada como qualitativa e
interpretivista, porque propde a investigagao da TP no aplicativo
Duolingo a partir da anélise de dados coletados no aplicativo.
Segundo Denzin e Lincon (2006), o pesquisador qualitativo estd
inserido em uma rede de premissas epistemoldgicas, ontoldgicas
e metodoldgicas, o que pode ser chamado de paradigma
interpretativo, que “exige esforgos especificos do pesquisador,
incluindo as questdes que ele propde e as interpretagdes que traz
para elas” (Denzin; Lincon, 2006). As questdes e interpretagoes
aqui discutidas estdo voltadas as perguntas-guia da pesquisa, jd

apresentadas na introdugio:

® Quais concepgdes fundamentam as atividades de
tradugio pedagdgica do Duolingo?

® Quais sdo os formatos dessas atividades?

® Existe mais de uma possibilidade de resposta, ou seja, o
aplicativo admite diferentes tradugdes possiveis como
corretas?

® Como ecle lida com expressdes idiomdticas e demais
questdes culturais de um idioma?

® A TP estd mais presente em ligoes para iniciantes?
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® O nivel de complexidade dos exercicios de tradugio
aumenta conforme o estudante demonstra um maior

grau de proficiéncia no idioma?

Como referencial metodolégico, adotou-se o trabalho de
Andrew Chesterman e Jenny Williams (2002), intitulado THE
MAP: A Beginner’s Guide to Doing Research in Translation
Studies, que esquematiza as dreas de pesquisas dos Estudos da
Tradugio e suas possiveis metodologias. Chesterman e Williams
reconhecem trés tipos de modelos tedricos: comparativos, os
quais contrapdem o texto fonte com uma tradugio ou diferentes
tradugc’)es de um mesmo texto; processuais, que visam uma
maior compreensio do processo tradutdrio; e causais, os quais
buscam explicitar as causas e consequéncias na tradugio,
podendo envolver o conhecimento do tradutor, o contexto de
produ¢io e inclusive fatores de ordem sociocultural, como
tradigdes e ideologias envolvidas (Chesterman; Williams, 2002,
p. 49-57). Os autores ressaltam que os modelos variam conforme
o objeto de estudo e os objetivos da pesquisa.

Nessa perspectiva, a investigagdo aqui proposta ¢ de
cardcter comparativo, uma vez que verifica os textos presentes
nos exercicios com as tradugdes aceitas ou rejeitadas pelo
aplicativo, tanto para avaliar a sua qualidade enquanto
ferramenta de ensino e a forma como a TP compde a
metodologia de ensino do Duolingo, quanto para compreender

se algumas questdes socioculturais sio consideradas pela
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plataforma, logo, também se enquadrando no modelo causal.
Em consonincia, Pym (2021) destaca que a pesquisa em
tradugio nio deve ter como foco exclusivo o modo que a
tradugdo ¢ usada, enquanto ferramenta de ensino, mas deve
atentar-se, inclusive, para as escolhas politicas e ideolégicas que
fundamentam as escolhas de tradugio.

Dessa maneira, esta andlise busca entender as concepgdes
que fundamentam as atividades de TP mediante as relagoes entre
as varidveis de texto e contexto (Chesterman; Williams, 2002),
com coleta de uma amostra de exercicios de tradugio aplicativo
(texto) e wuso de materiais complementares (contexto):
informagdes disponibilizadas na internet pela empresa ou por
usudrios sobre o método aplicado e sua eficdcia. Tais relagoes sio
identificadas por meio da compara¢io das semelhangas e
diferengas dos textos, com a procura de possiveis padroes e/ou
distingdes, considerando os diferentes tipos e finalidades de
exercicios de tradugdo, como de tradugio direta, inversa, de
comparagio gramatical ou apenas de checagem dos contetdos

ensinados.
3.2. PROCESSO DE COLETA DE DADOS

Dado a variedade de cursos do Duolingo, para fazer uma
andlise mais completa sobre os exercicios do aplicativo, foram
observadas licoes de quatro pares de linguas: inglés estadunidense

para falantes de portugués brasileiro; portugués brasileiro para
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falantes de inglés estadunidense; espanhol europeu para falantes
de inglés estadunidense; e espanhol europeu para falantes de
portugués brasileiro. Os dois primeiros pares foram escolhidos
porque, além de serem aqueles com os quais a autora deste livro
tem mais familiaridade, podem demonstrar com mais clareza as
diferengas e semelhangas na abordagem de idiomas para falantes
distintos, dado que sio idiomas de familias linguisticas
diferentes. Outro fator que motivou essa escolha foi o fato de o
curso de inglés ser o mais completo para falantes de portugués,
apresentando um numero significativamente maior de licdes em
comparagio aos demais cursos. J4 o terceiro par foi selecionado
por ter o maior numero de licdes disponiveis para falantes do
inglés, sendo o primeiro curso desenvolvido pela empresa,
langado em 2011. Por ultimo, o par portugués-espanhol
complementa o estudo por se tratar de linguas préximas, ambas
latinas, em oposi¢io aos demais pares escolhidos, formando um
conjunto de pares variado.

A coleta de dados foi feita em um periodo de quinze
dias, de 1 a 15 de agosto de 2022, em que foram feitas capturas
de tela (prints) de exercicios diversos, sendo observadas as
tradugbes automdticas oferecidas pelo Duolingo e as
possibilidades de resposta, além dos comentdrios dos usudrios,
quando disponiveis. Duas a quatro unidades de cada segio foram
escolhidas perante sua relevincia cultural, isto ¢, temas que
notoriamente se constituem em questoes culturais, comida e

religido, por exemplo, além de unidades que visam a
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compreensio de tépicos gramaticais. Além desses critérios de
selegdo, deu-se prioridade a unidades que se repetem em
diferentes cursos, como a ligio introdutdria e a de verbos no
passado. No Anexo 1, encontra-se uma lista com todas as se¢oes
dos cursos no momento da coleta de dados, e as unidades
selecionadas para anilise estio destacadas em amarelo.

Foram observados os exercicios de 20 das 233 unidades
do curso de inglés estadunidense para falantes de portugués
brasileiro; 11 das 93 unidades do curso de portugués brasileiro
para falantes de inglés estadunidense; 22 das 268 unidades do
curso de espanhol europeu para falantes de inglés estadunidense;
e 11 das 62 unidades do curso de espanhol europeu para falantes
de portugués brasileiro, totalizando 64 unidades feitas com cerca
de cinco niveis cada (os niveis variam em algumas unidades), ou
seja, aproximadamente 320 ligoes. Dada essa expressiva
quantidade de dados, ndo ¢ vidvel mostrar na integra todas as
atividades vistas, todavia, a seguir estdo expostas descrigoes e
andlises gerais desses exercicios, com mengio a Certos casos €
exemplos  significativos que  possibilitam  ilustrar o
funcionamento do aplicativo e responder as perguntas-guia
estabelecidas na introdugdo e retomadas anteriormente neste
capitulo. Vale ressaltar que o algoritmo do Duolingo faz com
que cada usudrio seja apresentado a exercicios diferentes ou aos
mesmos em uma outra ordem, o que foi testado ao fazer as licdes

de uma mesma unidade em dois celulares.
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3.3. AMOSTRA E AVALIACAO DOS DADOS
COLETADOS

Os exercicios, com exce¢io dos niveis finais, sempre
trazem tradugdes automdticas que mostram sentidos variados de
uma mesma palavra, que podem ser vistos pelos alunos ao clicar
em uma palavra sublinhada. Por exemplo, no curso de inglés
para falantes de portugués, as tradugdes tendem a considerar
palavras do inglés tanto como substantivos quanto como verbos,
jd que, em certos vocdbulos, ambos tém a mesma grafia. Em
“love” (amor/amar), “talk” (conversa/conversar) e “garden”
(jardinagem/jardinar) os sentidos estio préximos, porém, hd
casos em que a forma substantiva tem um significado mais

distantes da forma verbal, como nas imagens abaixo:
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Figura 9 — Tradugdo de “books” e Figura 10 — Tradugio de “dress

131808 BN A 63%a

= @ o @

Complete o espago:
Complete a frase:

| enjoy these books. Did she

Y4 H i
them too? = corvar Did you buy a skirt? No, |
averbar bought a dress.
contas
temperar
livros
tempera
reserva
pensamos
enjoy faria curativo
temperam
@

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Na Figura 9, hi um equivoco pela possibilidade de
books representar o verbo “reservar” ou “averbar”, primeiras
tradugdes apresentadas pelo aplicativo, ou o substantivo “livros”,
colocado na pentltima tradugdo. A tradugio que poderia ser
considerada adequada depende do contexto da frase, que, aqui,
pede o substantivo, aspecto para o qual o aluno deve estar

atento.
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J4 na Figura 10, ocorre uma tradugio inadequada ao
contexto da frase, pois “dress” ¢ traduzido como “temperar”,
“pensamos” e “faria curativo”, e o significado de “dress”
requerido pela frase, que é o substantivo “vestido”, sequer foi
exibido como uma possibilidade para o usudrio.

Considerando que o Duolingo propde a compreensio
do funcionamento da lingua de forma implicita, por meio da
exposicio a frases e repeticio dos exercicios, tradug¢des
inadequadas aos sentidos gerais das sentengas sio extremamente
problemiticas. Por consequéncia, pode-se gerar uma confusio
aqueles que estio aprendendo um idioma, ainda mais se o
usudrio sabe o significado da palavra pertinente 2 frase e nio o
encontra nas tradugdes possiveis, sendo, provavelmente,
induzido ao erro e colocando em duvida seu conhecimento da
lingua. No par portugués-espanhol, talvez por serem linguas com
estrutura e sintaxe préximas, nio houve ocorréncia de tais
inadequagdes na tradugio de substantivos e verbos.

Também no curso de inglés para falantes de portugués,
as unidades das cinco primeiras se¢bes contém uma aba
explicativa, que pode ser acessada antes dos exercicios. Essa aba
contém breves explicagdes gramaticais, geralmente ressaltando as

diferengas entre o inglés e o portugués.

60



Figura 11 — Aba Explicativa da Unidade Introdutéria

Ser ou nao ser?

Em portugués, nos dizemos eu falo,
vocé fala, nds falamos, etc., mas, em
inglés, as terminagdes dos verbos nao
mudam tanto.

Uma excegao é o verbo to be, que
significa tanto ser como estar.

sujeito verbo (to be)
| am
you are

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Na imagem acima, a aba explicativa da primeira unidade
do curso de inglés para falantes de portugués, intitulada
“Introducio”, evidencia a diferenca da conjugagio verbal nos
dois idiomas, inclusive fazendo referéncia a famosa frase da peca
Hamlet, “Ser ou nio ser, eis a questdo”. Todavia, a explicagio
apresentada ¢ um tanto vaga ao dizer que: “em inglés, as
terminagdes dos verbos nio mudam tanto” (Duolingo, 2022),

sem dar exemplos ou justificar o porqué dessa afirmagio. A
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assertiva ¢ contradita no pardgrafo seguinte, no qual apresenta-se
o verbo fo be e suas flexdes, que sio bem diferentes entre si, jd que
¢ um verbo irregular. Dessa forma, as abas explicativas nio
trazem uma discussdo ou explicagdo mais aprofundada do tépico
gramatical, pois expdem defini¢des gerais, sendo um meio de
contextualizar o que serd explorado nos exercicios.

Outro ponto notdvel ¢ que, de forma geral, em todos os
cursos analisados, mais de uma tradugio foi considerada correta
nos exercicios em que os alunos escrevem a resposta, em vez de
apenas selecionar as palavras na ordem correta, validagio que o
Duolingo continua a desenvolver conforme as indicagdes e
respostas dos usudrios. No entanto, em relagio a4 ordem das
palavras, o aplicativo tende a nio ser flexivel. Supde-se que o
aprendiz confundiu o significado de uma palavra caso ela esteja
em uma ordem diferente da frase proposta, como no exemplo a

seguir:
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Figura 12 — Ordem das palavras

Traduza esta frase:

) Canyou
please repeat
that?

Vocé pode repetir por

favor

grande

=l

&

Incorreto.
Resposta:

Vocé pode, por favor,
repetir isso?

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.
A resposta foi considerada incorreta por alterar a ordem

das palavras na frase em inglés e nio mencionar o “that”,

traduzido como “isso”, termo que poderia ser omitido em
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portugués, visto que o sentido se mantém equivalente ao original
e a omissio ¢ comum, principalmente em contextos informais de
conversagdo. Com isso, os estudantes sio incentivados a
responder da forma mais literal possivel, fazendo uma tradugio
palavra por palavra. Observa-se, nesse contexto, uma volta
concepgio de aprendizado de linguas por estruturas,
principalmente lexicogramaticais, ao lado da ideia de tradugio
como substitui¢io de uma palavra por outra, sem que sejam
considerados os contextos de uso.

A tradugio palavra por palavra dificilmente traz sentidos
equivalentes e pertinentes quando se trata de expressoes
idiomdticas, as quais estdo presentes na plataforma por ela estar
voltada a uma comunicagio tipica do cotidiano, informal,
embora a norma culta seja seguida. Nos casos com expressoes
idiomdticas, em alguns casos sio apresentadas tradugdes com
expressoes equivalentes ou similares no portugués, sem que fosse
adotada a tradugio palavra por palavra. Essas construgoes, em
todos os cursos observados, aparecem mais nas unidades
temdticas, como em “Fofoca” e “Religiio”, por exemplo, com
rara presenca nas unidades de tépicos gramaticais. Alids, na
unidade “Religido”, ¢ importante citar que, apesar de termos do
catolicismo serem predominantes, como “Espirito Santo” e “Pai
Nosso”, também sio apresentadas frases se referindo aqueles que
sio ateus e de outras religides. Abaixo, encontram-se alguns

exemplos de tradug¢des de expressoes idiomdticas:
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Figura 13 - “S6 se vive uma vez” e Figura 14 - “Aplicagio”

0815 8 eX A481%a .

Complete a frase: Traduza esta frase:

¢
e o) (Estas
soluciones tienen
.
aplicacion?
o ‘ \

Estas  solugdes  tém

L

| did some silly things when | was

aplicagao
younger, but | don't any

regrets! You only live once!
you only live once
s6 se vive uma vez . "
facilmente comprido

s6 que

&

Muito bem! (i |
apenas

CONTINUAR
s6

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Na Figura 13, do curso de inglés para quem fala
portugués, a frase “you only live once” ¢ traduzida como “sé se
vive uma vez”, com quebra da ordem das palavras em inglés e
omissio do sujeito para uma maior aproximag¢ao da expressao
equivalente em portugués. J4 na Figura 14, do curso de espanhol
para falantes de portugués, “;Estas soluciones tienen
aplicacién?” ¢ traduzida como “Estas solugdes tém aplica¢do?”, o

que ¢ cabivel para uma frase isolada, mas apenas “aplica¢io”,
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nesse contexto, soa um pouco incomum ao falante de portugués
brasileiro, pois ¢ mais comum usar “aplica¢io pratica” quando se
trata de propostas de solugio.

Ainda, como jd mencionado no capitulo anterior, apds
finalizar um exercicio, o usudrio tem acesso a uma aba de
comentdrios, e ¢ possivel visualizar os comentdrios jd feitos.
Assim, as impressdes e duvidas de aprendizes reais do aplicativo
ficam registradas nesses comentirios. Nos comentirios do curso
de inglés para falantes de portugués, os usudrios demonstraram
um hdbito de questionar quando uma tradugio palavra por

palavra nao era aceita:
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Figuras 15 e 16 — Comentdrios no curso de inglés

21348

para falantes de portugués

N R 496%0

Como se diz seu nome?

Massolar
Essa frase parece mais uma
expressao linguistica, porque

a0 pé da letra a traducio seria:

como vocé diz o seu nome?

2146 B

8 X T4 95%8

I think so too.

Eu também acho que sim

RodrigoJok
As vezes é necessario traduzir
a expressao inteira do Inglés
para uma expressao
correspondente em Portugués,

e ndo traduzir cada palavra
separadamente.

Maluoli2é
E uma expressao mesmo.
Deve ser decorada do jeito &

que o Duo esta

Nanda857340
Exatamente, sentido e nao
ensinando. :) traducao! Pensar em
Inglés!

[ §)

Esta conversa esta trancada.

nandonves i

Esta conversa esta trancada.

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

No caso da Figura 15, um dos usudrios percebe que a
tradugio aceita difere de uma tradugdo palavra por palavra da
frase em inglés e pergunta se a resposta considerada correta seria
uma expressio linguistica, e outro aprendiz confirma que sim.
Na figura 16, o aprendiz ressalta que a tradugio palavra por
palavra nem sempre é a mais adequada e deve-se traduzir as frases

considerando todo seu significado, porque ¢é preciso “pensar em
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inglés”. Com isso, quem usa o Duolingo percebe que a tradugio
palavra por palavra nio funciona em certas frases, ainda que o
préprio aplicativo incentive respostas o mais proximas possivel
do original e encoraje os estudantes a terem o hibito de traduzir
frases dessa maneira.

Em relagio ao curso de espanhol para falantes de
portugués, houve poucos casos de tradugbes consideradas
inadequadas ao contexto, o que pode ter acontecido tanto pelo
fato de serem duas linguas latinas, com estruturas gramaticais e
vocdbulos, por vezes, similares, quanto pela menor quantidade
de unidades, 62, comparada ao nimero de 233 unidades do
curso de inglés para falantes de portugués. A tradugio
automdtica da palavra “peixes” para o espanhol, por exemplo,
exibia tanto “pescados”, com um paréntese para esclarecer que ¢
a palavra usada para tratar da comida, e “peces”, para se referir
aos animais. H4 uma preferéncia por tradug¢des palavra por
palavra, com o apagamento de artigos e pronomes sendo
considerado um erro. A frase “eu bebo o leite” deve ser traduzida
como “yo bebo la leche”. “Yo bebo leche” ¢ incorreto no
Duolingo, bem como traduzir a frase “yo bebo la leche” por
“bebo leite” é considerado errado.

A questio de colocagio pronominal destacou-se no par
portugués-espanhol, na unidade intitulada “Pronomes Objeto”,
em que as frases e as tradugbes consideradas corretas pouco
inclufam o uso de proclise, colocagio pronominal mais comum

no portugués brasileiro.

68



Figura 17 - “Vejo-te”

13 SEGUIDOS

[ oam— @

Traduza esta frase:

g o)) Te veo luego.
-

Vejo te depois

a sacerdote
esquina  area

Boa! o O 9

CONTINUAR

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

H4 uma preferéncia pelo uso da énclise, que se aproxima
mais do portugués europeu do que do portugués brasileiro, o
que ¢ contraditério, tendo em mente que o publico-alvo desse
curso ¢ o estudante brasileiro. Essa ocorréncia pode ter sido uma

influéncia da tradugio palavra por palavra, ou mesmo uma falta

69



de atengdo sobre as caracteristicas do portugués europeu e
brasileiro. Independentemente do motivo, ¢ algo que gera
estranhamento ao aprendiz familiarizado com o uso da prdclise,
que também ¢ possivel no espanhol.

Dentre alguns casos particulares vistos nesse curso, existe
o exposto nas figuras abaixo, em que uma atividade pedia a
tradugido da frase “foi este espirito que nos levou a ganhar o
campeonato”. Esse ¢ um exemplo das frases incomuns vistas no
Duolingo que, segundo o site da plataforma, contribuem para
que o estudante memorize mais facilmente as palavras e tenha
um aprendizado divertido. Aqui, o aplicativo considerou a
tradugio sugerida como incorreta, por nio ter “el apds de este
espiritu”. Outros aprendizes também traduziram a frase sem esse
pronome, o que gerou o comentdrio da Figura 19, com
questionamento da falta de orientagio no aplicativo e da
exibi¢do de frases que soam estranhas em portugués. Um dos
usudrios tentou explicar que o erro estaria na falta do pronome
relativo, mas que esse pronome nio estava presente na frase em
portugués. Dessa forma, os estudantes nio entendem o porqué
da tradugdo sem o pronome ser considerada incorreta, pois nio é
apresentada qualquer explica¢do gramatical no aplicativo que

sustente a obrigatoriedade do pronome na frase.

70



Traduza esta frase:

Foi este espirito
que nos levou a

ganhar o
campeonato.
Fue este espiritu que nos
llevo a ganar el
campeonato
Incorreto. moq
Resposta:

Fue este espiritu el que
nos llevo a ganar el

1343mB

“»

Figura 18 — Frase Incomum e Figura 19 — Comentirio Frase Incomum

8 X 3 43%,

Silva22uuu7ok7k

ndo entendei anecessidade do
(el). Onde estao os
mederadores deste curso que
nao nos orientam? Mas é
preciso de alguém que
também conhega a fundo a
nossa ligua pois muitas vezes
sai umas coisas totalmente
sem sentido na ligua
portugeusa.

MarcosAugu73946

Me parece que o “el" esta na
funcédo do que em portugués é
chamado de pronome relativo,
algo como “Foi este espirito
AQUELE/O que nos levou a
ganhar o campeonato.” mas
nao houve traducao pelo app.

campeonato.

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Esta conversa esta trancada.

Inclusive, em virios exercicios de todos os cursos, foram
vistas reclamagdes dos usudrios, os quais ressaltam trés
problemdticas centrais do Duolingo: a repeti¢do de exercicios ao
longo dos niveis de cada unidade, com frases iguais ou muito
semelhantes; a nio aceitagio de tradugbes que, comumente,
poderiam ser consideradas corretas; ¢ o uso de frases “sem

sentido”, absurdas ou que nio seriam ditas por falantes nativos
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no cotidiano. Abaixo, hd exemplos dessas reclamagées no curso

de espanhol para falantes de portugués:

Figuras 20 e 21 - Comentdrios no curso de espanhol

1347 mm

2

&)

B

para falantes de portugués

Yuka353360

Como esse Duolingo repete
exercicioooooo!!! Muda a
frase,p6!!! Cada nivel diferente

é a mesma coisa

RodrigoPer768765

A tradugao que fiz ndo esta
incorreta, porém entendi que o
app leva ao pé da letra

Adrianocoelho1

Angeles é plural.

a RONDAN13

Mas vc esta certo o que

Esta conversa esta trancada.

BN Al 42%a

snme

X =l 33%8

LucianaMot757852

Estou aqui, pous estou
indignada com falta de
respeito que o DUOLINGO tem
para conosco !! Ja terminei o
curso, porém eles lhe
OBRIGAM a continuar refazer
todas as ligdes , pois se ndo as
faz, todo nosso empenho de
aprendizado, dias de
ofensivas, categoria Diamante
0 DUOLINGO simplesmente
anula tudo!! Bom mas ja tenho
entendimento suficientes para
que eu possa ampliar meu
conhecimento!! Até nunca
mais DUOLINGO!!!!
DESINTALANDO APP!!!

Esta conversa esta trancada.

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Na Figura 20, os comentdrios ressaltam a repeti¢ao das
frases e a tradugdo “ao pé da letra”, enquanto na Figura 21, uma
estudante demonstra estar frustrada pelas recompensas do jogo

estarem muito ligadas ao uso didrio do aplicativo, o que faz com
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que usudrios que ja terminaram o curso tenham que refazer as
ligoes para manter o ranking no Duolingo.

Em outra atividade, na unidade sobre religido, pediu-se a
tradugio para o portugués de “Hay personas que no creen en
ninguna religién”, e o aplicativo nio aceitou a tradugio de “hay”
como “existem” — apenas “h4d” foi dado como correto, embora
ambos sejam sinénimos. Os usudrios comentaram sobre essa
questdo, com pedido de que as duas op¢des fossem aceitas, mas o
aplicativo ainda nio havia alterado as possibilidades de respostas
corretas no perfodo de coleta de dados desta pesquisa.

Quanto a0 curso de portugués para falantes de inglés,
todas as 93 unidades tém uma aba explicativa, aqui chamada de
“tips”, e a tradugio de substantivos e verbos dificilmente se
confunde. Isso ocorre porque os exercicios, em todos os cursos,
tendem a pedir mais tradugdes da LNM para a LM, mesmo que
o contrdrio aconte¢a, com menor frequéncia. Logo, em
portugués, dificilmente a tradugio automdtica reconhece um
substantivo como verbo ou vice-versa. Entretanto, sentidos

variados de um mesmo vocidbulo aparecem:
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Figura 22 — Tradugio de “Ela”

Translate this sentence

‘)) Ela bebe o

qu’
she

What does she drinl
it's

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

O pronome “ela” ¢ traduzido como “she” e também
como “it”, visto que, em portugués, é possivel se referir a certos
objetos e animais como “ela”. Apenas a tltima opg¢io vai além do
esperado, pois hi um verbo junto ao pronome, sendo uma
tradugio inadequada a frase e a palavra selecionada.

A conjugagio verbal, nesse curso, ¢ um problema nas
tradugbes automdticas, porque possibilidades que nio
necessariamente se encaixam no contexto da sentenga sio

apresentadas. Na tradugio de “o menino come o peixe”, “come”
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¢ traduzido, primeiro, como “eats”, que ¢ a tradugio mais
adequada a frase, mas também hd a op¢io de “eaten”, participio
passado, e da forma presente/infinitiva, “eat”. Isso pode levar o
estudante iniciante a pensar que a forma “come” ¢ usada como
participio passado ou infinitivo, como se o portugués tivesse
uma estrutura gramatical similar ao inglés. Observa-se outro

exemplo a seguir:
Figura 23 - Tradugio de “D4”
@ oo

Translate this sentence

Ela da agua ao cavalo.

gives
gives away

is enough

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Na Figura 24, ¢ relevante notar a tradugio automdtica
do verbo “d4”, com “gives” sendo a opgio mais pertinente ao

contexto da frase, mas “give away” e “is enough” também sio
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tradugdes possiveis do verbo, a tltima em falas mais informais,
em que “d4” ¢ sindnimo de “ser suficiente” ou “é o bastante”.
Desse modo, pode-se notar que hd casos em que a tradugio
automitica considera os multiplos sentidos de um vocébulo de
forma a expor seus usos recorrentes, porém, tradugdes
inadequadas e distantes do significado do verbo na frase também
estdo presentes, o que refor¢a a nogao de tradugio automdtica de
itens isolados.

Ainda, no inglés, ¢ comum que verbos como “do” e
“have” sejam utilizados como auxiliares, para fazer perguntas e
negagdes, por exemplo, sem trazer consigo seu sentido verbal. O
verbo auxiliar nio ¢ traduzido por, muitas vezes, nio ser
necessirio em portugués, entio, no caso da frase “What do the
girls eat?”, ¢é possivel traduzi-la como “O que as garotas
comem?”. Contudo, o aplicativo permite que o usudrio veja
tradugdes automdticas dos auxiliares, “farfamos”, “fazemos” e
“realmente” sio apresentados como possiveis significados de
“do”. Nenhuma dessas opgdes ¢ vilida se o verbo estd como
auxiliar na pergunta, o que ¢ outro fato que pode confundir o
aluno e induzi-lo ao erro.

Além disso, no curso de portugués para falantes de
inglés, aparecem expressdes idiomdticas e as abas explicativas
contextualizam as diferengas linguisticas entre o par de idiomas.

Aqui, ressalta-se o uso de “a gente”:
qui, 24
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Figura 24 - “A gente”

We the people

You can use nés or a gente to say we in
Portuguese.

A gente literally means the people. It's
the one you'll hear the most in Brazil.

d) Nos cortamos batatas.
) Nos comemos carne.
) A gente corta batatas.

) A gente come carne.

Did you notice? A gente uses the same
verb form as ele, ela and vocé.

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Na aba explicativa acima, hd uma defini¢io do que seria
“a gente” (“the people”) e é chamada a atengdo para a conjugagio
verbal, dado que, mesmo se tratando de um plural, equivalente a
“nds”, os verbos conjugados com “a gente” seguem as mesmas

terminagdes da terceira pessoa do singular, assim como “vocé”.
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Nos exercicios dessa unidade, pode-se observar “a gente” sendo
traduzido como “we”, “us” e “people”, e o Duolingo esclarece
que ¢é uma expressio usada em contextos informais.

Por dltimo, o curso de espanhol para falantes de inglés ¢
o mais completo do Duolingo, com maior nimero de unidades e
ligoes, como ji mencionado. Até o final da quinta se¢do, todas as
unidades contém a aba explicativa, também chamada de “tips”,
com dicas gramaticais e contextualizagdes gerais do contetido. A
partir da sexta se¢do, somente unidades com foco em tdpicos
gramaticais contém essa aba.

Nesse curso, refor¢a-se o que jé foi observado e
comentado nos demais casos selecionados. A tradugio dos
verbos e pronomes ¢ problemdtica, apresentando ao usudrio
conjugagdes em tempos verbais diferentes ou palavras diferentes
que nio necessariamente se encaixam na frase do exercicio
proposto. Isso gera vdrios comentdrios dos usudrios que se
sentem perdidos quanto a conjugagio verbal em espanhol,
distante do inglés, idioma que costuma ter verbos regulares sem
terminagdes verbais diferentes para todas as pessoas do discurso.
Expressdes idiomdticas tendem a ser traduzidas de modo nio
literal, todavia, por nio haver explicagbes aos aprendizes, os

usudrios tendem a ficar confusos:
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Figuras 25 e 26 — Comentdrios dos Usudrios

10:07 B BN E4 65%a 10:07 & BX T4 65%a

w You are welcome!
° andas212

iDe nada!
So if you say nada a

mi casa . Does it also
mean welcome to my
house
° kooky13
| always think of "de nada"
o almost like being thanked in

droma English and replying that
andas212-- "nada whatever you did to deserve
a mi casa” would thanks wasn't a big deal for
not mean you to do (“it was nothing”). |
welcome to my wonder if that's what the feel
house. "de nada” of "de nada" really is to a

is a phrase native speaker?

meaning “your are
welcome" The
word "nada” by

itself means \: AppelBougher
“nothing* I think "de nada” literally
translates to "of nothing"...
Am | right, or am | WAY off?
- Please let me know.
This discussion is locked. This discussion is locked.

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Na Figura 25, um dos estudantes percebe que o uso do
“de nada” em espanhol poderia ter o sentido de dizer que aquilo
nio foi nada (“it was nothing”) e pergunta se isso seria vilido
para um falante nativo. Os comentdrios seguintes demonstram
que alguns usudrios pensaram que “de nada” e “bienvenido”
poderiam ter o mesmo sentido, como ocorre em inglés na

expressio “you’re welcome”. As ddvidas ndo so esclarecidas na
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secdo dos comentirios e, a no ser que o aprendiz pesquise sobre
esse tépico em outro meio, ele nio terd uma resposta.

Comparando os quatro cursos selecionados, tem-se que,
de modo geral, quanto maior o nivel, mais frequente foi a
ocorréncia de exercicios de escuta e fala, em especial a partir do
nivel 3. No entanto, o usudrio tem a opg¢do de nio realizar esses
exercicios se nio desejar, o que faz com que as unidades
apresentem apenas exercicios de tradugio, de completar frases ou
de associagdo de palavras e imagens. Outra tendéncia foi que os
niveis iniciais pedem mais tradu¢des da LNM para a lingua do
falante do que o contrdrio, aspecto justificdvel, afinal, entende-se
que, no comego, o aprendiz nio estd familiarizado com os
vocdbulos na LNM.

Em todas as li¢des, a pergunta dos exercicios ¢ sempre na
lingua do estudante e apenas no nivel final, chamado de “Nivel
dos Titds”, a tradugio automdtica das palavras deixa de estar
disponivel. A unidade introdutéria, independentemente da
lingua, sempre apresenta os verbos ser/estar e os termos homem,
mulher, menino, menina.

Tendo em vista os dados expostos e as observagdes
preliminares jd feitas, a ultima parte deste livro retoma as
perguntas norteadoras da pesquisa para tecer conclusdes a

respeito do que foi exposto nesta andlise dos dados.
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CONCLUSAO

Esta pesquisa, qualitativa € interpretivista, teve como
objetivo central analisar a presen¢a da TP no Duolingo, a vista
das relagdes sécio-histdricas entre tradugio e ensino de linguas,
além das abordagens, métodos e técnicas de ensino de LNM. A
andlise, exposta no capitulo anterior, foi feita por meio de
varidveis de texto e de contexto (Chesterman; Williams, 2002), a
partir de exercicios de tradugio do Duolingo em diferentes niveis
de proficiéncia e de informagdes disponibilizadas pela empresa
ou por usudrios sobre a estrutura do aplicativo.

Com base nos dados analisados, pode-se retomar as
perguntas norteadoras da pesquisa, expostas na introdugio e na
metodologia. Em relagio a0 primeiro questionamento, sobre as
concepgdes que fundamentam as atividades de tradugio
pedagégica do Duolingo, ¢ evidente que o aplicativo tem como
principio a Abordagem Comunicativa, conforme afirmado pela
prépria empresa, porém, alguns dos métodos e técnicas utilizadas
nio sio coerentes com essa abordagem, pelo uso de frases
inusitadas, com informagdes absurdas em certos casos, que
dificilmente estario presentes em um contexto real de
comunicagio. Além disso, ¢ exigida a tradugio de frases
apresentadas de forma isolada e repetitiva, em que seu sentido
nio se relaciona diretamente a uma situagdo comunicativa. Isso,
junto a estrutura gamificada de recompensas e punigdes,

demonstra uma tendéncia behaviorista de treinar o usudrio a
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resolver os exercicios de uma mesma maneira, com respostas que
se tornam automdticas, em vez de um aprendizado consciente e
critico da lingua e de seus sentidos.

A limita¢io do uso de frases, em vez de textos, pode ser
vista como uma problemdtica, porque, consequentemente, 0s
alunos nio sio expostos a textos, os quais representam as
multiplas possibilidades de utilizagio de recursos linguisticos, de
acordo a determinados contextos de produgio. Nessa
perspectiva, o uso da tradugio como ferramenta pedagdgica se
aproxima mais do que ¢ visto no Método da Gramdtica-
Tradugio, no qual frases ou, no méximo, trechos textuais curtos,
eram traduzidos com explicagdes gerais de regras gramaticais,
feitas em LM, para desenvolver habilidades de leitura e escrita na
LNM.

Também foram observadas frases que nio fazem parte
da tipica comunicagio de falantes nativos, como no uso de
énclise nos comandos das atividades do curso de espanhol
europeu para falantes de portugués brasileiro, traco linguistico
que é comum do portugués europeu. Esse aspecto se relaciona a
questio da hegemonia de uma determinada lingua e/ou pais,
evidenciada pelo uso das bandeiras como simbolo de cada curso,
0 que causa um apagamento das variedades linguisticas e
culturais e do multilinguismo presente em territdrios nacionais,
mesmo que por omissio, ndo necessariamente feito de forma
intencional. Uma forma de diminuir esse apagamento é nio

limitar um idioma a um tdnico pafs e, dado que os tragos
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linguisticos de diferentes variantes estio presentes no aplicativo,
explicar em qual contexto sociocultural certas construgdes
gramaticais e expressoes idiomdticas sio mais comuns.

Segundo a pesquisa de Grilli (2021), no contexto de
ensino de LNM, tal apagamento ¢ algo comum e reforgado,
principalmente, por grandes editoras de materiais diddticos,
presente em um cendrio internacional, no qual o Duolingo se
insere. No entanto, dados os multiplos contextos de
aprendizagem que podem ser englobados, ainda mais em um
ambiente virtual, priticas que promovam a consciéncia

linguistica e intercultural sdo essenciais, pois:

o translinguismo - em contraste com as
perspectivas mono, bi e pluri - ¢ uma
interpretagio mais fluida da lingua e do
letramento, envolvendo ambientes multilingues e
transnacionais, enquanto o individuo se move
entre fronteiras reais e imagindrias” (Schwarzer;
Fuchs, 2014, p. 91 apud Grilli, 2021, p. 35)*.

Dessa maneira, o ensino de LNM pode possibilitar que o
individuo se reconhega nesse espago de multiplos idiomas e suas
variagdes, assim, estando mais preparado para se comunicar no

mundo globalizado.

16 (@) translinguismo ¢ um tépico amplo que, nesta pesquisa, nao foi
explorado dado o enfoque na abordagem do uso da tradugdo no ensino de
LNM de modo geral, mas pesquisas futuras podem se dedicar ao estudo
das relagdes translingues, tradugio e ensino de linguas.
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Ademais, quanto ao formato das atividades, parte da
segunda pergunta de pesquisa, o Duolingo apresenta exercicios
de escuta e fala, os quais podem ser desativados caso o usudrio
nio possa ouvir ou falar no momento, permitindo que apare¢am
exercicios, em grande parte, de tradugio, para qualquer que seja
o nivel de proficiéncia do estudante. Para além desses exercicios,
hd atividades de associagdo, seja de palavras correspondentes
entre os dois idiomas, seja de associagio de imagens a palavras,
trabalhando com a memorizagio de vocdbulos. Dentre os quatro
cursos do Duolingo selecionados, apenas no curso de inglés para
portugués foram vistos exercicios de resposta a um didlogo, algo
um pouco mais préximo de uma aprendizagem contextualizada,
porém, sem qualquer conversa mais extensa e signiﬁcativa.

Em relagio a terceira pergunta, verificou-se que
multiplas tradugdes para uma mesma frase sio aceitas, contudo,
estdo sujeitas a indica¢do dos usudrios, ou seja, se a comunidade
nio aponta que ¢ preciso validar uma tradugio alternativa da
frase, essa ¢ considerada um erro. Desse modo, quem estd
aprendendo um idioma com o Duolingo pode se sentir confuso,
visto que h4 momentos nos quais a plataforma apenas admite
tradugdes palavra por palavra, sequer aceitando palavras em
diferentes posi¢des na frase, mesmo que sentido permanega
equivalente, além de ocasides em que ¢ preciso analisar o
contexto da frase e se hd alguma expressio idiomdtica que nio
pode ser traduzida de forma literal. Tais aspectos sio habilidades

de tradugio que também podem ser desenvolvidas e ensinadas,
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caso o aprendiz receba orienta¢des e tenha consciéncia da
atividade que estd realizando, afinal, “o ato de traduzir
transcende a busca por uma palavra correspondente em outra
lingua para ser compreendido como um ato de reescrita e
transformagio” (Carvalho Neto; Bohunovsky, 2011, p. 239
apud Grilli, 2021, p. 42).

Quanto 4 quarta pergunta, a plataforma foge da
tradugdo palavra por palavra, especialmente, na tradugio de
expressoes idiomdticas em todos os cursos, apresentando
sentengas de sentido equivalente, quando possivel, mas nio hd
explicagdes ou algo que indique que determinada expressio ¢
idiomitica, fazendo com que os usudrios questionem a validade
das tradugdes propostas. Tais expressdes tendem a aparecer mais
em unidades especificas, como religido, por exemplo, as quais sio
colocadas apds unidades iniciais. Inclusive, em relagio 2 religido,
houve uma preocupagio em mencionar termos e costumes nio
apenas o catolicismo, mas também do Isli e daqueles que nio
praticam uma religido. Paralelamente, apenas um exercicio, no
curso de espanhol para falantes de portugués, houve uma frase

que menciona um casal de mulheres:
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Figura 27 — Frase que cita duas mies

Traduza esta frase:

Minhas duas
maes me deram

muito amor.

Mis  mamdas me dieron

mucho  amor

tu dos

Incorreto. U=
Resposta:

Mis dos mamas me

dieron mucho amor.

Fonte: Print de Tela do Celular da Autora, agosto de 2022.

Trazer a ideia de duas mies em um contexto positivo ¢
um indicativo de que existe, ainda que minimamente, uma
preocupagao de apresentar sentengas inclusivas e evitar a
discriminagio por orientagio sexual, a0 se comunicar em um
outro idioma.

Sobre a quinta e a sexta perguntas de pesquisa, a TP
esteve presente igualmente em exercicios para todos os niveis de
proficiéncia quando a opgio de desativar as atividades de escuta e
de fala estava habilitada. Caso contrdrio, mais exercicios de
escuta e de fala tendem a aparecer nas unidades mais avangadas.

Em especial no curso de inglés para falantes de portugués, notou-
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se um aumento da complexidade das frases conforme o
progresso nas unidades.

Por fim, destaca-se que o uso da tradu¢io enquanto
ferramenta pedagdgica no ensino de LNM deve ser explorado
em outros contextos, digitais ou nio, para uma maior
compreensdo das atividades educacionais envolvendo tradugio,
com géneros textuais variados e multimodais, por exemplo.

Casos como a tradugdo de dress, em que a tradugio
automdtica sequer exibiu ao aprendiz a op¢do apropriada para a
frase, “vestido”, mas indicou o verbo “temperar”, demonstram a
necessidade de se assumir uma postura autdnoma e critica ao
utilizar o Duolingo como ferramenta de ensino de LNM.
Entende-se que o usudrio deve estar ciente de que a tradugio
automdtica pode nio trazer resultados satisfatérios ao contexto
da frase, por isso, desenvolver sua autonomia ¢ relevante para
que nio duvide de seu préprio conhecimento linguistico. Nesse
sentido, ¢ evidente que o Duolingo tem um material relevante e
de grande potencial para ser trabalhado por professores, os quais
podem usar o aplicativo com seus alunos, enquanto ferramenta
auxiliar, tanto no contexto de ensino de idiomas, quanto no
estudo de tradugdo em si, de forma a orientar os estudantes a
terem uma visdo critica sobre as atividades, questionando as
possibilidades indicadas pelo Duolingo. Além disso, pesquisas
futuras podem investigar a TP enquanto prética translingue,
como um meio para desenvolver a consciéncia linguistica e

intercultural.
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ANEXOI
Lista das Unidades dos Cursos do Duolingo Analisados'’

1. Curso de inglés estadunidense para falantes de
portugués brasileiro.

Segio 1 — 11 unidades: Introdugio, Saudagdes, Viagem,
Carddpio, Encontros, Familia, Carreira, Presente 1, Loja, Meu
Dia, Gostos.
Secio 2 — 30 unidades: Bom dia, Estudos, Familia 2,
Perguntas, Lugares, Rotinas, Emogdes, Comida, Viagem 2,
Conversa, Presente 2, Tempo, Familia 3, Em Casa, Compras,
Hobbies, Pessoas, Online, Hobbies 2, Presente 3, Bate - Papo,
Compras 2, Clima, Planos, Aventura, Carddpio 2, Pessoas 2, Em
Casa 2, Animais, Possessivos.
Sec¢do 3 — 22 unidades: Planos 2, Perfil, Pessoas 3, Diregoes,
Hobbies 3, Escola, Ar livre, Gostos 2, Pronomes 1, Perfil 2,
Planos 3, Planos 4, No médico, Aventura 2, Relatos, Relatos 2,
Relatos 3, Passado 1, Opinides, Trabalho, Frases, Memdrias.
Se¢io 4 — 29 unidades: Festas, Passado 2, Natureza, Sadde,

Amor, Posses, Relatos 4, Tarefas, Escola 2, Planos S, Futuro,

7 As segOes descritas a seguir estavam presentes nos cursos durante o
periodo de coleta de dados, de 1 a 15 de agosto de 2022. As unidades
destacadas em amarelo foram selecionadas para a coleta de dados dos
exercicios de tradugio.
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Desjejum, Lar, Problemas, Animais 2, Banco, Fofoca, Elogio,
Passado 3, Receitas, Acidentes, Conselhos, Cuidado, Compras
3, Contos, Carreira 2, Satide 2, Escola 3, Passado 4.

Se¢do 5 — 26 unidades: Incidentes, Tecnologia, Carddpio 3,
Churrasco, Diregdes 2, Arranjos, Verbos 1, Eventos, Esporte,
Ddavidas, Arranjos 2, Lar 2, Convite, Esportes 2, Gostos 3,
Cidades, Pronomes 2, Escritério, Parabéns, Escola 4, Mistério,
Compras 4, Animais 3, Negdcios, Verbos 2, Aventura 3.

Secio 6 — 28 unidades: Reunido, Satde 3, Hotel, Em casa 3,
Comida 2, Passado 5, Rotinas 2, Natureza 2, Inovagio,
Educa¢io, Emprego, Casamento, Lembrangas, Relagoes,
Passado 6, Contos 2, Roupas, Chegada, Noticias, Zooldgico,
Romance, Festa, A visita, Perguntas 2, Entrevista, Debate, Artes,
Sonhos.

Segdo 7 — 28 unidades: Jogos, Halloween, Casados, Passado 7,
Caminhada, Segredos, Médico, Estudos 2, Mudanga, Trinsito,
Sério, Online 2, Verbos 3, Cinema, politica, Medos,
Campeonato, Banco 2, Contatos, O jantar, Natureza 3, Show,
Verbos 4, Crime, Dia livre, Compras 5, Décadas, Turismo.
Se¢io 8 — 29 unidades: Gratidio, Meu lar, Perguntas 3,
Conversa 2, Interesses, Alguma vez, Que houve?, Noticias 2,
Televisdo, Décadas 2, Passado 8, Amizades, Familia 4, Queixas,
Que disse?, Religido, Sugestio, Mudanga, Indireto, Lamento,
Ambic¢io, Automével, Comida 3, Médico 2, Escola 5, Festa 2,

Jornal, Voz Passiva, Trinsito 2.
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Se¢io 9 — 30 unidades: Rancho, Conselho 2, Ambigio 2,
Turismo 2, Fama, Cozinha, Verbos 5, Conversa 3, Loja 2,
Discurso, Meu lar 2, Erros, Medos 2, Condicional, Internet,
Convidados, Tradi¢io, O jantar 2, Ecologia, Bom Gosto,
Esporte 3, Beleza, Voz Passiva 2, Pechincha, Satide 4, Emprego 2,

Viagem 3, Crime 2, Histdria, Desejos.

2. Curso de espanhol europeu para falantes de
portugués brasileiro.

Se¢do 1 — 11 unidades: Bésico 1, Saudagdes, Bésico 2, Comida,
Animais, Plurais, Possessivos, Roupas, Perguntas, Presente 1,
Cores.
Se¢io 2 — 26 unidades: Conjungio, Familia, Preposi¢io,
Tempo, Casa, Tamanhos, Profissio, Adjetivos, Presente 2,
Determinantes, Advérbios, Objetos, Ser/Estar, Lugares, Gente,
Pronomes Objeto, Nuimeros, Passado, Presente 3, Infinitivo,
Futuro Imperfeito, Paises, Adjetivos 2, Pronomes, Direcoes,
Educagio.
Se¢io 3 — 25 unidades: Objetos Abstratos 1, Participio,
Sentimento, Pretérito Perfeito, Natureza, Objetos Abstratos 2,
Verbos no Infinitivo 2, Esporte, Medicina, Pre. Part., Negdcios,
Comunicagio, Verbo Haver, Espiritual, Futuro, Artes, Fut.
Perf., Politica, Imperativo, Ciéncia, Verbos Modais, Verbos
Condicionais, Subj. Pas., Objetos Abstratos 3, Condicional

Perfeito.
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3. Curso de portugués brasileiro para falantes de
inglés estadunidense.

Sec¢io 1 — 11 unidades: Basics 1, Basics 2, Phrases, Phrases 2,
Food 1, Animals, Plurals, Tu/Vocé, “A gente”, Adjectives 1,
Possession.
Segio 2 — 25 unidades: Prepositions 1, Contractions,
Clothing, Food 2, Questions, Colors, Numbers 1, Present 1,
Prepositions 2, Body Parts, Contractions 2, Family, Household,
Infinitive 1, Future Per.,, Objects, Place Adv., To be,
Contractions 3, Demonstratives, Occupation, Contractions 4,
Pret. Perf., Conjunctions, Preposition 3.
Se¢io 3 — 25 unidades: Time, Measures, Imperative,
Comparison, Adjectives 2, Abs. Ob. 1, Adverbs, Present 2,
Continuous, Places, Past Imp., People, Clitics, Numbers 2, Size,
Infinitive 2, Determinants, Participle, Prepositions 4, Pronouns,
Present 3, Adjectives 3, P. Perf. 2, Present Perfect Continuous,
Countries.
Secio 4 — 30 unidades: Education, Imperative 2, Pluperfect,
Travel, Directions, Feelings, Future, Sports, Abs. Ob. 2, Fut.
Subj., Infinitives 3, Abd. Ob. 3, Fut. Per., Medical, Subj. Pres,
Arts, Continuous 2, Ab. Ob. 4, V. Cond., Cond. Per., Science,
V. Modal, Subj. Past, Nature, Communication, Past Imp. 2,

Subj. Plu, Business, Spiritual, Politics.

4. Curso de espanhol para falantes de inglés

estadunidense.
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Se¢io 1 — 9 unidades: Intro, Phrases, Travel, Restaurant,
Family, Shopping, Present Tense 1, School, People.

Segdo 2 — 29 unidades: Greetings, Travel, Schedule, People 2,
People 3, School 2, Agreement, Family 2, Work, Emotions,
People 4, Fashion, Travel 3, Leisure, Present Tense 2, Activities,
Preference, Routines, Household, Menu, Family 3, Shopping 2,
Describe, To be, Recreation, Community, Phrases 2,
Connection, Routines 2.

Segdo 3 — 32 unidades: Go for It!, Weather, Stem Changes,
Interests, Basic Info, How Pretty, Travel 4, Interest 2, Groceries,
Requests, Routines 3, To Like, School 3, Shopping 3, Plans,
Tasks, Clean Up, Chit Chat, Directions, Objects, Memories,
Farm, Weekend, Vacation, Shopping 4, Which one?, Nature,
Past Tense 1, Travel 5, School 4, History, Home.

Sec¢io 4 — 29 unidades: Choices, Work 2, Childhood, Past
Tense 2, Delicious!, Fun Plans, Traditions, Social, Memories 2,
Apartment, Health, Look It Up, Life, Past Tense 3, Last Week,
Nostalgia, Storybook, Vacation 2, Narrative, Anecdotes, Work
3, Magic Land, Past Tense 4, History 2, Daily Life, Grocery 2,
School 5, Hobbies, Objects 2.

Seg¢io 5 — 30 unidades: Experience, Work 4, Shopping S,
Health 2, Years Ago, Vacation 3, Finished!, Find Out,
Situations, Past Tense S, Family 4, Travel 6, Future, School 6,
Anecdote 2, Travel 7, Requests 2, Commands, Nature 2, Social
2, Moving in, Shopping 6, Work 5, Travel 8, Requests 3, Future
Tense, Fiction, We like it, Requests 4, Travel 9.
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Segdo 6 — 29 unidades: In Town, Reading, Online, In Love,
Past Tense 6, News, Studying, Health 3, Opinions, Clothing,
Cooking, Commands 2, Advice, Warnings, Tourist, At Home,
Habits, Imagine, At Work, Commands 3, Politics, Right Now,
People S, Places, Today, At Home 2, Imagine 2, Office,
Pronouns.

Se¢io 7 — 28 unidades: In Class, Since Then, Vacation 4,
Customs, Mystery, Healthcare, Traffic, Plans 2, Past Tense 7,
Wishes, Favors, At Work 2, Events, College, Eating Out,
Intentions, Subj. 1, News 2, Free Time, Sports, Art Events,
Banking, Weather 2, Subj. 2, I Disagree, Romance, Office 2,
Goal!.

Segio 8 — 29 unidades: Clothing 2, Hygiene, Past Tense 8,
Purchases, Returns, Be Polite!, Customers, Complaints, Small
Talk, Subj. 3, Ecology, Art Talk, Travelers, I agree, Questions,
Probably, Doubts, Hospitals, Hard Work, Pronouns 2,
Urgency, Gratitude, Let’s Go!, Bad Day, Bad News, Comfort,
Empathy, Subj. 4, Sorry.

Sec¢io 9 — 28 unidades: Too Bad, Blind Date, Recipes, Got
Wifi? Fix It!, Subj. 5, Decor, Insurance, Talk Show, Celebrate!,
World News, Harvest, Buy Now!, TV Chef, Passive, Concerns,
Adventures, Jobs, Neighbors, Counsel, Patients, Subj. 6,
Disbelief, Surprise, Elementary, Speculate, Animals, Gossip.
Se¢io 10 — 25 unidades: Work Chaos, Friends, Defeat,
Apologies, University, Doctors, Big Plans, Kitchen, Aargh!,

Campaign, Traveling, Car Parts, In-Laws, Back then, New
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Home, Event Plan, Rushing, Goodbye!, Careers, Job Prep,

Renovating, Our Planet, Standards, First Trip, Gotta go!.
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	[A TP] é praticada no contexto da aula de língua (exceto no caso específico dos exames de nivelamento), e o receptor é a turma, isto é, o professor em ambos os casos, um público restrito e familiar. A tradução não é mais um fim, mas um meio, na medida em que o que importa não é a mensagem, o significado que o texto transmite, mas o ato de traduzir e as diferentes funções que o texto cumpre: aquisição da linguagem, aperfeiçoamento; verificação da compreensão da solidez do conhecimento adquirido, da fixação das estruturas [...] (Lavault, 1985, p. 17-18 apud Gutiérrez, 2019, p. 21-22).
	Sua característica principal [do Método da Gramática-Tradução] era a substituição dos tradicionais textos por frases exemplificativas. Foi o status especial atribuído à frase às custas do texto que atraiu as críticas mais eloquentes dos reformistas, mais tarde naquele século, e não o uso da gramática em si (Howatt, 1997, p. 131 apud Corrêa, 2014b, p. 71).
	A proposta da AC, então, é abarcar a comunicação em todos os seus meios e, por causa disso, também as técnicas e procedimentos utilizados em sala de aula serão os mais variados – embora haja uma preferência por jogos, dramatizações e outras formas de fazer os alunos se envolverem em experiências comunicativas. Além disso, Brown (2007, p. 241) nota que, diferentemente de métodos anteriores, a interação deve acontecer de forma espontânea, e não pela memorização de diálogos. As atividades são planejadas objetivando um uso da língua significativo, funcional, autêntico e pragmático (Corrêa, 2014a, p. 125).
	(i) correção de traduções malfeitas de frases; (ii) tradução de textos para consolidação (de algum ponto “difícil” de vocabulário, gramática ou função comunicativa); (iii) comparação de duas traduções de um mesmo texto trazidas pelo professor; (iv) comparação das versões de um mesmo texto traduzido pelos alunos; (v) tradução-resumo de trecho de livro; (vi) atuação como intérprete em conversa de dois colegas, em que um finge não saber a LNM (Corrêa, 2014a, p. 173).
	(a) pensar cuidadosamente sobre os significados das palavras, superando o uso mecânico das palavras feito nos exercícios de gramática; (b) pensar comparativamente sobre a LM e a LNM, o que, em última instância, ajuda a evitar erros comuns de outros falantes de sua LM ao usar aquela LNM; (c) encorajar a correr riscos; (d) mudar o andamento da aula, trazendo mais diversidade de atividades; (e) praticar uma atividade que é da ‘vida real’ (Corrêa, 2014a, p. 173).
	[...] pessoas costumam aprender melhor quando têm uma incompatibilidade entre o que elas esperam e o que realmente encontram. ‘Quando tem um conflito entre expectativa e realidade, isso aciona uma resposta no cérebro’, disse Blanco, ‘te força a prestar mais atenção no que você está vendo (Hu, 2021, tradução nossa).
	A junção de palavras e frases aumenta ao longo dos níveis, mas não chega ao nível do texto. Os elementos gramaticais – concordâncias número-pessoais e emprego de conjunções, por exemplo – são tratados isolada e repetitivamente. Isso apenas contribui para a internalização das regras, que são comentadas nas dicas gramaticais ofertadas a cada lição (Azevedo et al., 2022, p. 469).
	o translinguismo – em contraste com as perspectivas mono, bi e pluri – é uma interpretação mais fluida da língua e do letramento, envolvendo ambientes multilíngues e transnacionais, enquanto o indivíduo se move entre fronteiras reais e imaginárias” (Schwarzer; Fuchs, 2014, p. 91 apud Grilli, 2021, p. 35).
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