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RESUMO

Esta dissertagdo tem como objetivo investigar os designs disponiveis a usudrios do Instagram
em paginas que visam a instruir candidatos-seguidores para a realizagdo da prova de redacao
do Enem. Trata-se de uma pesquisa qualitativa de carater documental que se insere na area de
Linguistica Aplicada e tem como corpus de pesquisa publicagdes de quatro paginas publicas do
Instagram, cujo foco principal ¢ o ensino de escrita para o Exame. A selecdo de dados foi
realizada a partir de um recorte temporal entre julho de 2022 a junho de 2023 e, apos
categorizagdo tematica de cada uma das 1327 publicacdes, analisaram-se as ultimas postagens
do trecho de tempo da pesquisa pertencentes a cinco classes tematicas: andlise de redagdes,
gramatica, temas para treino, modelos prontos e projetos de texto. As andlises dessas treze
publicagdes, portanto, foram subsidiadas pelas categorias de anélise de design, propostas por
Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020): referéncia, didlogo, situagdo, estrutura e intengdo. Com estes
dados, buscamos analisar quais categorias de design estavam disponiveis nestas paginas para
que os candidatos-seguidores pudessem delas fazer uso na escrita de reda¢do do Exame, a partir
da perspectiva do design e da Pedagogia dos Multiletramentos (New London Group, 1996), do
ensino mediado por midias digitais e da teoria do ensino de escrita. Os resultados mostram que
muitos designs de diferentes temas estdo disponiveis na plataforma, mas, muitas vezes, sao
limitados pelo viés mercadologico, que caracteriza as midias sociais, além de ndo utilizarem
plenamente os recursos do Instagram, plataforma multimodal, para produgdo de significados

multiletrados.

Palavras-chave: redacdo Enem; Instagram; Multiletramentos.



ABSTRACT

This dissertation aims to investigate the designs available to Instagram users on pages that aim
to instruct candidate-followers for the written text that composes Enem (the mandatory national
exam for high school students in Brazil) essay test. This is a qualitative documentary research
that is in line with the field of Applied Linguistics and uses as its corpus publications from four
public Instagram pages whose main focus is teaching writing for the exam. The data was
selected from a time frame between July 2022 and June 2023 and, after thematically
categorizing each of the 1,327 posts, the last posts in the research time frame in five categories
were analyzed: writing analysis, grammar, practice topics, ready-made templates and text
project. The analysis of the thirteen posts was based on the design analysis categories proposed
by Kalantzis, Cope and Pinheiro (2020): reference, dialogue, situation, structure and intention.
With this data, we sought to analyze which design categories were available on these pages so
that candidate-followers could make use of them when writing the Exam, from the perspective
of design and the Pedagogy of Multiliteracies (New London Group, 1996), teaching mediated
by digital media and the theory of teaching writing. The results show that many designs with
different themes are available on the platform, but they are often limited by the marketing bias
that characterizes social media, as well as by not making full use of the resources of Instagram,

a Multimodal platform, for the production of multiliterate meanings.

Keywords: Enem writing test; Instagram; Multiliteracies.
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CAPITULO 1: O INIiCIO

"Quando o assunto ¢ ler e escrever, a escola ocupa um lugar especial. Afinal, é nela
que a maior parte das pessoas se alfabetiza e passa a refletir sistematicamente sobre a escrita"
(p 59). Isso ¢ o que defendem Souza, Corti e Mendonga, em uma publicagdo de 2012, cujo titulo
¢ “Letramentos no ensino médio”. Embora a escola ainda detenha um papel fundamental na
formagdo de usudrios da lingua, ela, cada vez mais, divide espaco com meios que compdem as
Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicagdo (TDICs) que apresentam caracteristicas
singulares e atrativas as criangas, adolescentes e adultos que passam pelos processos de
letramentos. Sobre isso, Gomes (2016, p. 89) entende que "a escola perde cada vez mais sua
importancia, pois suas relagdes de poder e de disciplinamento ndo se coadunam com a liberdade
e a autonomia propiciadas pelas redes sociais"!.

Entretanto, mesmo com a perda do monopdlio de conhecimento, ainda pertence as
escolas e universidades a autoridade de distribui¢do de diplomas (Gomes, 2016) e ndo deve ser
delas retirada a importancia que ainda mantém na formacao de sujeitos letrados. Muito se fala
sobre o fracasso da escola, especialmente das escolas publicas, como destaca Soares (2017), e
muito disso se explica pelo distanciamento entre as praticas de letramento nas quais os alunos
se engajam, principalmente nas redes sociais, com aquelas que encontram no letramento
escolar. Assim, estreitar relagdes entre o que ¢ distribuido pelas redes com o que ¢ realizado
dentro do espaco escolar pode ser um ponto valido a ser (re)pensado por educadores. Isso, por
si s6, ndo seria a solucdo para o fracasso escolar — que passa por problemas outros que
envolvem, inclusive, politicas publicas que vao muito além da postura do professor —, porém,
pode ser considerado como um potencial para a pratica pedagogica do ensino de lingua
portuguesa que abrange os Multiletramentos?.

Pensando o ensino de lingua materna, ha de se destacar pontos importantes. Muito
se espera das aulas de lingua portuguesa no contexto escolar: normalmente ¢ fun¢do delas
ensinar o estudante a ler, escrever, interpretar, analisar, desenvolver criticidade, capacidade de
leitura literaria e afins. Isso possivelmente estéd ligado a quantidade de aulas semanais de lingua
portuguesa que costuma ser maior em relacdo a outras areas do conhecimento. Entretanto,
atividades de leitura, interpretagdo e escrita ndo sdo exclusivas das aulas de lingua. Mendonga,

Corti e Souza (2012) destacam, por exemplo, a necessidade de interpretacdo para a resolugao

" Embora ndo seja foco deste trabalho, é necessario problematizar e refletir sobre a citagdo de Gomes
(2016): as custas de que(m) essa liberdade e autonomia sdo propiciadas?
? Trataremos da teoria dos Multiletramentos mais a frente, no capitulo 3.
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de atividades de Fisica, ndo sendo suficiente apenas o conhecimento de formulas e nimeros
que resolvem a equacao.

Contudo, a aula de portugués, justamente pela carga horaria oferecida, precisa
desenvolver habilidades importantes que colaborem para as praticas de letramentos desses
sujeitos, especialmente na etapa do Ensino Médio em que o ensino de lingua materna apresenta
algumas particularidades. Nela, espera-se que o estudante possa desenvolver conhecimentos
que norteiam a sele¢do de objetos de ensino de acordo com expectativas sociais de preparacao
para o trabalho e para as provas de acesso ao ensino superior, como destaca Mendonga (2022).
Nesta pesquisa, foca-se essa segunda expectativa.

Quando parte dessa expectativa ndo ¢ alcangada pela escola, reforca-se, inclusive
pela imprensa, a visao de que os alunos ndo sabem ler nem escrever, real¢gando a ideia de falha
escolar, especialmente das aulas de lingua portuguesa. "Erros em redagdes escritas por esses
jovens transformam-se em objeto de piada, como as 'pérolas do Enem', listagem que circula na
internet a cada edi¢cao do Exame Nacional de Ensino Médio" (Mendonga, Corti, Souza, 2012,
p. 13). Buscando, portanto, fugir de tornar-se uma "pérola do Enem" e potencializar
conhecimentos necessarios para o acesso ao Ensino Superior em um Exame cada vez mais
concorrido, estudantes buscam alternativas em outros meios para atingir seus objetivos e, para
isso, buscam os que mais se aproximam de suas praticas, gostos e facilidade de acesso, como
as redes sociais. Estas, portanto, cumprem o papel destacado por Gomes (2016, p. 85): "também
um meio pelo qual o conhecimento ¢ distribuido", com facilidade, gratuidade, onde e quando
quiserem, o que ¢ corroborado por Nogueira (2018), que reafirma que a escola ndo ¢ mais o
unico local de aquisicdo de conhecimento, citando a internet como exponente divulgador de
saberes. Nesse sentido, a internet apresenta:

Conceitos e teorias, uma biblioteca excelente e viva ao alcance de todos e
todas, mas, sobretudo, € um espago para a interpretagdo e agdo, um poderoso
meio de comunicagdo, uma plataforma de intercdmbio para o encontro, a
colaboragdo em projetos conjuntos, a criacdo de novas comunidades virtuais,
a interacdo entre iguais proximos ou distantes, o projeto compartilhado ¢ a
organizagdo de mobilizacdes globais, bem como a expressdo individual e
coletiva dos proprios talentos, sentimentos, desejos e projetos (Gomes, 2015,

p- 21).

Assim, a decisdo em realizar a pesquisa acerca do ensino de redagdo voltado ao
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), por intermédio das TDICs, em especial do
Instagram, deu-se em meio a meu trabalho docente, concomitante aos questionamentos e

inquietacdes provocados pelas reflexdes acima acerca das aulas de lingua materna no ensino
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médio e do uso das redes sociais como proliferador de conhecimento. Ha dois anos sou
professor de Lingua Portuguesa e Literatura no Ensino Médio em uma escola privada no interior
de Sdo Paulo. Assumi as turmas logo apds a retomada integral das aulas no contexto pos-
pandemia Covid-19, em que, motivados pelas lacunas deixadas pelas aulas remotas, alguns
alunos decidiram complementar seus estudos por meio de plataformas online as quais tinham
acesso naquele momento.

Dessa forma, muitas indagac¢des oriundas dos proprios estudantes a quem lecionava
me lancavam as perguntas que originaram a pesquisa desta dissertagdo: os discentes me pediam
com frequéncia para que analisasse e, de certa forma, avaliasse o material que consumiam por
meio das redes sociais. Logo me vieram a mente questdes sobre a qualidade do conteudo que
chegava aos meus alunos e como isso ia de ou ao encontro de praticas pedagdgicas e linguisticas
jé estabelecidas em nossa area de estudo, atendendo aos objetivos dessa drea de conhecimento
para esse nivel de ensino e, como dito anteriormente, as expectativas sociais. Essa analise se
tornava ainda mais importante ao pensar que a grande maioria desses estudantes estavam
prestes a ser avaliados pelo Enem, que ¢ o principal mecanismo de acesso ao ensino superior e
que, por isso, tem potencial para o trabalho pedagdgico durante todo o Ensino Médio.

O Enem tornava-se um exame de alta relevancia para concluintes do EM e
teria, portanto, um grande potencial para promover mudangas nas praticas de
ensino e de aprendizagem em que esses concluintes estivessem envolvidos
(Vicentini, 2015, p. 2).

Ainda outras questdes me vinham a mente quando pensava nas inquietudes trazidas
pelos estudantes a quem lecionava. Embora, atualmente, seja professor em escola privada,
também conhego a realidade das escolas publicas, uma vez que fui aluno de algumas delas
durante toda minha vida escolar. E assim, penso: ndo sdo apenas meus alunos de escola privada
que acessam os conteudos postados no Instagram.

Embora ndo possamos generalizar todas as escolas publicas, sabemos que muitas
delas ainda sofrem com escassez de recursos, falta de docentes e trabalho excessivo do professor
que também teria que, sozinho, na disciplina de Lingua Portuguesa, elaborar propostas,
parametros de corre¢do, avaliagdo de diferentes versdes da producao escrita, o que acaba sendo

invidvel em algumas realidades. O resultado mais recente do Enem (2023) comprovou essa
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hipotese: das 60 redacdes que obtiveram nota maxima em todo o Brasil, apenas quatro delas
eram de alunos oriundos de escolas publicas?.

Analisando o resultado, ¢ necessario, portanto, discutir a distor¢do de ter havido
apenas 60 redagdes nota mil dentre mais de 2,5 milhdes de redagdes do Enem 2023. Pensar que,
de acordo com o maior exame do pais, apenas 0,0024% dos candidatos conseguem escrever
uma redagdo de excelente qualidade ¢ razdo de questionamento. De outra parte, ¢ importante
frisar que o Enem, devido ao sfatus que passou a ter, tornou-se um dos alvos preferenciais da
imprensa* passando a ser ferramenta de discursos politicos de desmoralizagdo da educagdo
brasileira como observamos no caso dos episddios em que candidatos escreveram receita de
miojo ou hinos de times de futebol na prova do Exame.

Embora essas questdes devam ser objeto de reflexdo, na pratica, ao terem
consciéncia de possiveis lacunas no ensino de escrita, os estudantes buscam maneiras de sanar
suas dificuldades e preencher os espagos deixados pela escola para aqueles que visam o ingresso
ao ensino superior. Como tal acesso ¢ buscado especialmente por meio do Enem, os estudantes
buscam alternativas que sejam de fécil acesso e/ou de baixo custo, como a utilizagdo de redes
sociais, pois estas fazem parte do cotidiano de muitos deles. Uma evidéncia disso pode ser
observada em dados do Enem 2023: uma das 4 alunas de escola publica que obteve nota 1000
na redacdo afirmou ter estudado em casa, por meio de videoaulas, conforme entrevista dada a
TV Gazeta, filiada do G1° do Espirito Santo®.

Somada a todas essas questdes, ndo ha como negar, ainda, minha propria
experiéncia como usuario do Instagram. Tenho conta na rede social desde 2012, cerca de dois
anos apods o langamento da plataforma, e a utilizo com frequéncia para diversos fins: manter
contato com amigos, familiares e alunos; acompanhar atualizagdes de assuntos de meu
interesse, como realities shows € mundo pop; e buscar novos e diferentes métodos de ensino de

lingua portuguesa em perfis que divulgam esse tipo de contetido. Principalmente por esse tltimo

3 60 alunos tiraram nota mil na redagdo do Enem 2023; 4 sdo de escola publica. Disponivel em:
https://educacao.uol.com.br/noticias/2024/01/16/nota-mil-redacao-enem-2023-mec.htm Acesso em 15
jan. 2024.

4 Desde 2013, quando um candidato escreveu uma receita de miojo na prova de redacdo do Enem, as
corregdes passaram a ser ainda mais criteriosas e com estabelecidas regras para que a midia ndo
colocasse em questdo sua credibilidade. Disponivel em:
https://gl.globo.com/educacao/enem/2013/noticia/2013/10/autor-da-redacao-do-miojo-aprova-rigor-
no-enem-mas-preve-deboches.html Acesso em 15 jun. 2024.

3 E claro que ha de se questionar o papel da midia ao retratar o ‘fracasso’ da escola publica. Muito se
usa dos resultados das provas do Enem para popularizar uma provavel queda no ensino brasileiro,
especialmente publico, o que também pode ter grandes influéncias e propiciar manobras politicas.

% Disponivel em: https://g1.globo.com/es/espirito-santo/sul-es/noticia/2024/01/16/nota-mil-na-redacao-
do-enem-de-escola-publica-no-es-estudou-por-videoaula-em-casa.ghtml Acesso em 15 jan. 2024.



https://educacao.uol.com.br/noticias/2024/01/16/nota-mil-redacao-enem-2023-mec.htm
https://g1.globo.com/educacao/enem/2013/noticia/2013/10/autor-da-redacao-do-miojo-aprova-rigor-no-enem-mas-preve-deboches.html
https://g1.globo.com/educacao/enem/2013/noticia/2013/10/autor-da-redacao-do-miojo-aprova-rigor-no-enem-mas-preve-deboches.html
https://g1.globo.com/es/espirito-santo/sul-es/noticia/2024/01/16/nota-mil-na-redacao-do-enem-de-escola-publica-no-es-estudou-por-videoaula-em-casa.ghtml
https://g1.globo.com/es/espirito-santo/sul-es/noticia/2024/01/16/nota-mil-na-redacao-do-enem-de-escola-publica-no-es-estudou-por-videoaula-em-casa.ghtml
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uso, motivado pelo funcionamento do algoritmo do Instagram’, muitos contetidos postados na
rede chegavam até mim. Assim, comecei a analisar algumas dessas publicagdes (posts,
postagens) que ora mostravam-se com potencial para o processo de ensino-aprendizagem, ora
distanciavam-se das teorias que embasam o ensino de lingua portuguesa, discorrendo com
pouca competéncia sobre o assunto e, portanto, contribuindo de forma ineficiente para o
processo de aprendizagem, o que nos lembra que nem tudo que esta na Internet ¢ verdadeiro ou
eficaz.

Dessa forma, ao ingressar no mestrado, iniciei a pesquisa que poderia dar luz as
praticas relacionadas ao ensino de escrita por meio do Instagram, uma das redes sociais com
maior quantidade de usuarios e, consequentemente, cujo conteido chega a milhares de
brasileiros todos os dias®. A pesquisa apresentada neste trabalho me permitiu levantar dados
presentes em perfis publicos disponiveis nessa rede social que visam instruir candidatos-
seguidores sobre a prova de redagdo do Enem. Permitiu-me, ademais, analisar o que a amostra
selecionada (re)produz dentro da plataforma, bem como discutir as potencialidades da
utilizagdo de um novo ethos’ (Knobel; Lankshear, 2007) para o processo de ensino-
aprendizagem, além de revisitar teorias acerca do ensino de escrita e multiletramentos que
embasam a pratica pedagdgica.

Desse modo, este texto estd organizado em trés capitulos: no primeiro,
apresentamos a trajetoria da pesquisa, a justificativa de sua realizagdo, uma breve historia do
Exame e os objetivos que motivaram a pesquisa. No segundo, revisitamos teorias que
fundamentaram o trabalho de anélise de dados que ¢ apresentado no terceiro capitulo, seguido
das consideracdes finais acerca do que foi analisado, procurando levar a cabo os objetivos

direcionadores da empreitada de pesquisa.
1.1 O problema de pesquisa e a justificativa

Com a ascensao dos novos meios de aquisi¢ao de conhecimento, que acaba com o

monopolio escolar na divulgagdo de informagao (Monteiro, 2014) e com o entendimento de que

" Tralback, do portal TechTudo, explica que “o algoritmo do Instagram funciona como um conjunto de
‘regras’ que classificam as postagens de acordo com o que pode ser mais interessante para cada
usuario da rede social. Os conteudos mais alinhados com os interesses dos usuarios surgirdo primeiro”.
Disponivel em: https://www.techtudo.com.br/listas/2023/04/0-que-e-0-algoritmo-do-instagram-
entenda-como-funciona-o-feed-da-rede-edapps.ghtml Acesso em 14 jan. 2024.

¥ Em 2023, somaram-se mais de 113,5 milhdes de contas brasileiras no Instagram, segundo dados da
We Are Social. Disponivel em: https://www.techtudo.com.br/listas/2023/07/qual-a-rede-social-mais-
usada-em-2023-a-resposta-vai-te-surpreender-edapps.ghtml Acesso em 14 jan.2024.

? Trataremos de novo ethos em se¢des adiante.



https://www.techtudo.com.br/listas/2023/04/o-que-e-o-algoritmo-do-instagram-entenda-como-funciona-o-feed-da-rede-edapps.ghtml
https://www.techtudo.com.br/listas/2023/04/o-que-e-o-algoritmo-do-instagram-entenda-como-funciona-o-feed-da-rede-edapps.ghtml
https://www.techtudo.com.br/listas/2023/07/qual-a-rede-social-mais-usada-em-2023-a-resposta-vai-te-surpreender-edapps.ghtml
https://www.techtudo.com.br/listas/2023/07/qual-a-rede-social-mais-usada-em-2023-a-resposta-vai-te-surpreender-edapps.ghtml
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o processo de ensino-aprendizagem pode acontecer em diferentes espacos, inclusive o virtual,
torna-se necessario que pesquisadores também mirem nas praticas realizadas em ambientes
informais de aprendizagem. Isto porque essa realidade esta cada vez mais proxima do publico
— mesmo sendo claro que muitos ainda sejam excluidos por falta de acesso a internet!'® e mesmo
a telefone celular — e, ainda, porque sdo esses ambientes informais os /oci que atendem a
demanda cada vez maior de preenchimento das lacunas do processo de ensino escolar que levam
milhares de alunos a utilizarem também as redes sociais como meio de aprendizado.

Logo, um olhar atento as praticas que vém sendo realizadas nesses ambientes ajuda
a entender os alcances por elas atingidos, e que podem também ser operacionalizados em sala
de aula, trazendo inovacdo e mudanca ao processo formal. H4 de se considerar ainda a
necessidade de estar alerta ao que vem sendo feito para avaliar aquilo a que os estudantes de
lingua portuguesa, em um pais como o Brasil, tém acesso, ja que, consequentemente, isso atinge
o quadro geral do ensino-aprendizagem da lingua materna no pais, bem como as praticas de
letramento propostas aos sujeitos educacionais. E importante lembrar as comunidades de
aprendizagem formadas por individuos que se conectam espontaneamente as redes estabelecem
relagdes cognitivas e, portanto, devem ser levadas em conta. Como afirma Gomes (2016, p. 92),

as conexdes e redes vao se fazendo e as comunidades de aprendizagem —
formadas espontaneamente — vao se tornando cada vez mais importantes na
distribui¢do ¢ na construgdo de conhecimentos e saberes.

O problema, dessa forma, seria o conteudo fornecido por essas paginas, que podem
ou ndo ser produzidas por licenciados ou bacharéis em Letras ou em areas correlatas ou por
usuarios da rede com (suposto) notdrio saber. Devemos ter em mente que € possivel que
qualquer individuo abra uma conta no aplicativo e divulgue diferentes conteudos em textos
multimodais possibilitados pela plataforma, atingindo grande niimero de estudantes que
anseiam por ajuda. Logo, ¢ necessario identificar o quanto esses materiais podem, de fato,
auxiliar no avango em letramentos pelo usudrio, ja que, para se sair bem na prova de redagao
do Exame, por exemplo, seria importante aplicar conhecimentos linguisticos, letramentos da
letra, mas também revelar conhecimento de mundo que perfazem seu papel de cidaddao na

sociedade.

' Estudo realizado pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade de
Informacao indica que 36 milhdes de brasileiros ndo acessaram a Internet em 2022. Disponivel em:
https://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2023/05/16/36-milhoes-de-pessoas-no-brasil-nao-acessaram-a-
internet-em-2022-diz-pesquisa.ghtml Acesso em 15 jan. 2024.



https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/05/16/36-milhoes-de-pessoas-no-brasil-nao-acessaram-a-internet-em-2022-diz-pesquisa.ghtml
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/05/16/36-milhoes-de-pessoas-no-brasil-nao-acessaram-a-internet-em-2022-diz-pesquisa.ghtml
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E possivel que muitos dos conhecimentos propiciados pelos perfis da plataforma
sejam semelhantes aqueles produzidos e disseminados no ambiente escolar formal. Entretanto,
a interacdo presente nas midias sociais, enquanto locutoras de conteudos, pode ser diferente no
processo de comunicag¢do com os estudantes-seguidores, ja que as redes se encontram alinhadas
as realidades dos alunos, sendo muito dissemelhante daquele que caracteriza o modelo escolar,
o qual ainda segue o mesmo padrio de décadas passadas, remetendo-nos ao problema
enfrentado em diversas salas de aula: a falta de interesse dos alunos.

Além disso, ndo podemos negar que os textos multimodais, aqueles que combinam
diferentes modos de producao de significados, propiciados pelas plataformas digitais oferecem
contetidos em formatos que acabam sendo muito mais atrativos aos estudantes. Sanches (2015)
destaca que a sociedade atual ¢ envolvida com a imagem e com os significados transpassados
pelos textos visuais — logo, os contetudos fornecidos pelo Instagram, focados em textos visuais
(estaticos ou ndo), associados a facilidade de acesso e a velocidade e decorrente quantidade de
publicagdes, acabam possibilitando, dados os distintos processos cognitivos que propiciam, a

construcdo de diferentes significados pelos publicos que os acessam.

1.2 O Enem: historia e transformacoes

Corroborando a justificativa desta pesquisa, apresentada na secdo anterior,
apresentamos aqui o Enem e sua importancia para a sociedade brasileira, o que esta diretamente
relacionado ao objeto de estudo da Dissertagao.

O Enem foi criado em 1998 com o objetivo de avaliar o desempenho de estudantes
brasileiros ao término da educagao basica, de forma a, de certo modo, uniformizar o ensino no
pais, além de também ser util como pardmetro de avaliacdo para esses alunos, conforme
instituido pela Portaria 438, de 28 de maio de 1998!!. As provas sdo aplicadas em todo territorio
nacional e vém passando por modifica¢des desde sua origem. Na primeira aplicagdo, a prova
era composta por 63 questdes objetivas e uma redacdo, sendo realizada em apenas um dia.

Entretanto, a partir de 2009, uma nova prova foi planejada: 180 questdes objetivas
e uma redacdo divididas em dois dias de aplicacdo. A incorporagdo dessas mudangas foi
justificada pelos novos objetivos do exame, que ultrapassam aqueles decretados em 1998 e

mesmo a autoavaliacdo ou a cria¢do de uma referéncia nacional. Nogueira (2018) nomeia essas

" Disponivel em: http://www.crmariocovas.sp.gov.br/pdf/diretrizes_p0178-0181 c.pdf. Acesso em 20 jan. 2024.



http://www.crmariocovas.sp.gov.br/pdf/diretrizes_p0178-0181_c.pdf
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transformagdes como segundo e terceiro grandes momentos do Enem, em 2004 e 2009,
respectivamente.

O segundo grande momento diz respeito a criagdo do Programa Universidade para
Todos - PROUNI'2, quando "o resultado do exame passou a ser utilizado como um dos critérios
de selecdo dos alunos que concorriam as bolsas" (Fernandes, 2019, p. 4), juntamente com
questdes socioeconOmicas avaliadas pelo Programa. Vicentini (2015 apud Nogueira, 2018)
destaca a importancia do exame nesse cenario, principalmente para as pessoas que precisavam
de uma oportunidade para o ingresso na Universidade, fazendo com que o numero de candidatos
aumentasse consideravelmente, conforme veremos adiante.

O terceiro grande momento do exame, conforme explora Nogueira (2018), passa a
ser chamado de “Novo Enem” e ocorre em 2009. Além do PROUNI, ja implantado havia alguns
anos, o candidato poderia utilizar seu resultado para garantir uma vaga em Institui¢des Federais
de Ensino Superior - IFES, de todo o Brasil, por meio do Sistema de Sele¢do Unificado, o SISU.
Entre 2010 e 2016, esses resultados também passaram a ser utilizados para outros dois
programas sociais federais: o Ciéncias sem Fronteiras'® e o Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior - FIES'*. As Universidades Estaduais, por sua vez, também comegaram a
utilizar as notas no Enem para somar as notas de seus proprios vestibulares. Assim, o Exame
Nacional do Ensino Médio deixou de ser apenas um exame de avaliagdo da ultima etapa da
educacdo basica no Brasil para se tornar um exame de selecdo de candidatos as universidades
brasileiras.

Em 2020, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
-INEP!® passou a oferecer duas diferentes versdes no mesmo ano: uma digital e outra impressa.
Sendo assim, além da aplicagdo tradicional, uma porcentagem dos candidatos poderia realizar
a prova por meio de um computador disponibilizado pelo INEP em locais de aplicagdo
credenciados. O objetivo da Instituicdo responsavel era a redu¢do dos custos para a realizagao
da prova e esperava-se que até 2026 todas as provas fossem substituidas por esse formato. No

entanto, a ideia ndo se concretizou: ja na 25% edi¢ao do exame, em 2023, essa modalidade deixou

2 PROUNI ¢ o Programa Universidade para Todos que concede bolsas integrais e parciais em cursos
de graduagdo. Foi criado em 2004 e promulgado pela Lei 11.096/2005.

'3 Ciéncias Sem Fronteiras foi um programa do Governo Federal para incentivar a formagio académica
no exterior do Brasil. Foi criado em 2011 e chegou ao fim em 2017.

'* O Fundo de Financiamento Estudantil - FIES é um programa do Ministério da Educagdo que financia
o estudo de brasileiros em cursos superiores ndo gratuitos. Foi instituido pela Lei 10.260/2011.

' O INEP ¢é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educagdo, sendo responsivel por
promover pesquisas, estudos e avaliagdes sobre o sistema de educacdo no Brasil. Todo o processo de
elaboragdo, aplicagdo e corre¢do das provas do Enem ¢ de sua responsabilidade.
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de ser ofertada, tendo em vista o alto custo e baixo interesse dos estudantes, conforme
justificado pelo Presidente do INEP, Manuel Fernando Palacios da Cunha e Melo'.

Todas essas possibilidades de acesso ao ensino superior por meio do Enem fizeram
com que este ganhasse um status grandioso, ja que se tornou o principal meio de acesso ao
ensino superior, principalmente para aqueles que buscam uma vaga em cursos de universidades
publicas. Isso faz com que a prova seja um assunto de atencdo tanto de estudiosos e
pesquisadores quanto de escolas e cursinhos pré-vestibular, no que diz respeito a preparagao
dos candidatos.

Atrelado a isso, vale destacar que a concorréncia por vagas em universidades por
meio dos resultados do ENEM, tornou-se, portanto, cada vez maior: de 157.221 candidatos em
1998 (quando os programas sociais de acesso ao ensino superior ainda ndo existiam) passou a
mais de 3 milhdes em 2005, nimero parecido ao da tltima edi¢do do Enem, em 2022, mas ainda
longe de 2014, quando o exame alcangou o maior nimero de estudantes, 8.722.290 inscritos

confirmados.

Grafico 1. Numero de candidatos Enem 1998 - 2022
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Fonte: Elaboragéo propria.
O grande nimero de candidatos em edi¢des do Exame ¢ parte da justificativa da

presente pesquisa: quanto maior a concorréncia, maior a necessidade de qualificagdo para que

se consiga uma nota ainda mais alta para garantir uma vaga em universidades publicas. Por

“Disponivel em: https://gl.globo.com/educacao/noticia/2023/03/08/inep-decide-acabar-com-enem-
digital-a-partir-deste-ano-havera-so-prova-presencial.ghtml Acesso em 15 jan. 2024.



https://g1.globo.com/educacao/noticia/2023/03/08/inep-decide-acabar-com-enem-digital-a-partir-deste-ano-havera-so-prova-presencial.ghtml
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exemplo: em 2021, para o ingresso no curso de Medicina — um dos mais disputados no Brasil
—, na Universidade Federal do Maranhdo por meio do SISU, o candidato precisava alcangar
952,51'7, uma nota'® considerada altissima. Esse exemplo nos permite notar que, para o
ingresso no curso desejado, o candidato precisaria de bons resultados nas provas, incluindo na
de redacdo que poderia alavancar ou prejudicar a nota final do candidato.

Dessa maneira, os estudantes passam a buscar diferentes formas de aperfeigoar suas
habilidades de escrita, e muitas oportunidades para isso estdo fora da sala de aula tradicional. E
entdo que encontram na internet um espago informal de aprendizado, com variedade de recursos
gratuitos e facilmente acessiveis, até mesmo em espacos antes destinados ao entretenimento,

como as redes sociais, conforme veremos adiante.

1.3 Os objetivos de pesquisa

Laestadius (2017 apud Siqueira, 2018) enfatiza que, ao realizar pesquisas sobre a
plataforma Instagram, o pesquisador precisa, anteriormente, ser usudrio da rede,
experimentando-a e vivenciando-a. Assim como a autora, também atendo a esses critérios uma
vez que estou vinculado a rede social ha mais de dez anos, utilizando-a como meio de acesso a
meus amigos e conhecidos, recorrendo as mais variadas ferramentas oferecidas pelo aplicativo,
como as direct messages, postagens permanentes e momentdneas. Um pouco mais
recentemente, venho me servindo dos recursos providos pelo Instagram também como meio de
acesso a informagoes.

Enfim, identificado o problema de pesquisa e justificada e apoiada sua necessidade
em um contexto educacional amparado pelo sociocultural em que estamos imersos, temos como
objetivo geral:

e investigar os designs!’ disponiveis a usudrios do Instagram em paginas que
visam a instruir candidatos-seguidores para a realizacdo da prova de redagdo do

Enem.

7" Disponivel em: https://gl.globo.com/educacao/noticia/2023/02/11/resultados-do-enem-quais-as-

notas-de-corte-mais-altas-e-mais-baixas-em-edicoes-passadas-do-sisu.ghtml Acesso em jan. 2014.

'8 A nota utilizada ¢ uma média das cinco provas que compdem o Enem: Linguagens, codigos e suas
tecnologias; Ciéncias Humanas e suas tecnologias; Ci€ncias da Natureza e suas tecnologias; Matematica
e suas tecnologias e Redagao.

190 conceito de design sera trabalho no capitulo 3.



https://g1.globo.com/educacao/noticia/2023/02/11/resultados-do-enem-quais-as-notas-de-corte-mais-altas-e-mais-baixas-em-edicoes-passadas-do-sisu.ghtml
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Para cumpri-lo, por meio da andlise de contetidos de perfis do Instagram, de autoria
de docentes e ndo docentes, que objetivam a instru¢do de candidatos-estudantes-seguidores para
a prova de redacdo do Enem, definimos dois objetivos especificos:

e analisar, subsidiados pelas categorias de analise do design (referéncia, didlogo,
estrutura, situacdo e intencdo), os designs disponiveis nas publicagdes dessas
paginas e

e discutir as implicagdes que as publicagdes analisadas podem trazer para os

aspectos pedagdgicos do ensino de escrita e para seus interlocutores.

Ao concluir este primeiro capitulo, ¢ importante ressaltar que as metas estabelecidas
ndo apenas guiardo a pesquisa, mas também contribuirdo para um entendimento mais profundo
do tema abordado. A partir dos objetivos gerais e especificos delineados, espera-se que a analise
realizada traga novas perspectivas que possam enriquecer os estudos no campo da Linguistica
Aplicada, especificamente no que tange as areas do tema deste estudo. Desta forma, no capitulo

seguinte, apresentaremos os caminhos 0s quais percorreram esta pesquisa.
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CAPITULO 2: 0S CAMINHOS DA PESQUISA

Em 2022, ingressei no Programa de Pds-Graduacdo em Linguistica Aplicada da
Universidade de Campinas, logo apds terminar a segunda licenciatura em Pedagogia que cursei
apos a formagao académica em Letras. Meu projeto de pesquisa inicial versava sobre o ensino
de escrita via Instagram, uma plataforma muito utilizada pelos meus alunos, com quem muito
convivo, e por mim mesmo nos momentos de lazer. O interesse por esse tema, como destacado
anteriormente, surgiu a partir dos questionamentos que constantemente recebia dos alunos a
quem lecionava que, ansiosos pela redacdo do Enem, buscavam apoio extra nas redes sociais
que constantemente usavam, mas que, para eles, carecia de chancela para validar a veracidade
e acuidade do que era publicado.

O projeto inicial comparava essa proposta de ensino, expandida durante o
isolamento social provocado pela pandemia da Covid-19, com os modelos tradicionais de
ensino em ambientes formais. Porém, ao realizar leituras tedricas divulgadas nas disciplinas do
Programa de Pos-Graduagdo e ao participar de discussdes no Grupo de Pesquisa do CNPQ
“Multiletramentos na escola por meio da hipermidia”, coordenado pelo orientador de meu
projeto, observei que questdes relacionadas aos Multiletramentos nas postagens do Instagram
que visavam ensinar escrita seriam mais interessantes para a producao da pesquisa.

Assim, com a aquiescéncia do orientador quanto a esse caminho da pesquisa,
estruturei os objetivos apresentados na secao anterior, faltando decidir o método de pesquisa
que seria adequado para cumpri-los. Para responder aos meus objetivos especificos e ao
objetivo geral que envolvem postagens da rede social Instagram, havia de proceder a
investigagdes em posts, como chamo esses textos multimodais em redes sociais e, portanto, o
corpus da pesquisa seria formado por documentos?’. Em consequéncia, procedi a uma pesquisa
documental, no que diz respeito a metodologia. De acordo com os estudos de Padua (1997, p.
62 apud Piana, 2009, p. 122),

Pesquisa documental ¢ aquela realizada a partir de documentos,
contemporéaneos ou retrospectivos, considerados cientificamente auténticos
(ndo fraudados); tem sido largamente utilizada nas ciéncias sociais, na
investigacdo historica, a fim de descrever/comparar fatos sociais,
estabelecendo suas caracteristicas ou tendéncias [...]

2% Entende-se por documentos, em uma metodologia de pesquisa documental, dados e informagdes que
ndo foram tratados de maneira cientifica ou analitica. Disponivel em:
https://biblio.direito.ufmg.br/?p=5114. Acesso em 24 jan. 2024,



https://biblio.direito.ufmg.br/?p=5114
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Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009) entendem que, em pesquisas, a utilizagdo de
documentos ¢ necessaria e deve ser valorizada, uma vez que o documento guarda em si marcas
historicas, sociais e culturais de uma civilizagdo localizada em um espago-tempo marcado por
caracteristicas proprias, entendendo que, dessa maneira, essas pesquisas ‘“‘permite[m]
acrescentar a dimensdo do tempo a compreensdo do social” (Sa-Silva, Almeida e Guindani,
2009, p. 2).

Vale ressaltar que o conceito de documento em uma pesquisa documental ¢ amplo
e ndo se limita a documentos escritos propriamente ditos, assim, a presente pesquisa trata como
documento postagens multimodais encontradas em contas publicas do Instagram. Sobre isso,
Laville e Dionne (1999, p. 166) ressaltam que

Os documentos sonoros e visuais sdo também portadores de informagdes
uteis, ainda que ocupem menos espaco que os anteriores no campo da
pesquisa. Dentre esses documentos, colocam-se os discos e fitas magnéticas,
as fotos, pinturas, desenhos, os filmes e videos, etc. Em suma, tudo o que, em
suporte audiovisual, pode veicular informagdes sobre o humano. Mas, em
geral, esses documentos sdo de acesso mais dificil do que os documentos
impressos € se mostram de uso menos comodo: no momento de utiliza-los,
sera sentida, muitas vezes, a necessidade de descrever as imagens e de
transcrever as propostas para encontrar a forma mais usual do escrito.

Entendo ademais, a partir da ampliagdo do pensamento de Derrida (1991), que os
registros verbais, imagéticos e cinéticos mantém em si marcas do sujeito locutor, seus ideais
politicos, culturais e histéricos, que “[...] retém seu ter-sido presente num agora passado, que
permanecerd um agora futuro” (Derrida, 1991, p. 35). Ainda sobre isso, Gil (2012, p. 7) destaca
que “[...] os documentos, por se constituirem fonte rica e estdvel de dados, subsistem ao longo
do tempo, tornando-se assim a mais importante fonte de dados em qualquer pesquisa de
natureza historica”, justificando-se, entdo, a pertinéncia da selecdo dos documentos online para
a constituicao do corpus desta pesquisa.

Por se tratar de uma pesquisa documental, ndo houve contato com outros seres
humanos e, por isso, ndo foi necessario que esta pesquisa fosse submetida ao Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade como exigido para trabalhos que possuem estratégia de campo e
que envolvam animais ou pessoas.

Especificamente, procedemos ao recolhimento e estudo de informacdes de fontes

documentais, como orientagdes sobre a prova de redagdo nos proprios documentos oficiais do
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Enem?!, como a Cartilha do Participante, e estudos teoricos publicados acerca da metodologia
de ensino de escrita, assim como coletamos postagens de contas publicas do Instagram com
vistas as analises de quatro perfis voltados a mentoria/instru¢do/ensino de escrita visando a
prova de redagdo do Enem. Cabe salientar que o contexto sdcio-histdorico-politico dos sujeitos
envolvidos nesse processo de comunicagdo também foi levado em consideracdao na produgao
dos estudos.

Os perfis do Instagram foram escolhidos apo6s buscas dentro do proprio aplicativo
por meio da fungdo “explorar” em que se pode buscar contas de usudrios ou conteudos
separados por temas por meio das hashtags, “etiquetas de indexa¢do [...] usadas ndo apenas
para categorizar os contetidos na midia social, mas para incentivar a participagao do publico em
geral” (Perrotti; Fraga, 2020, p. 179). Dessa forma, por meio da procura pela hashtag que da
nome ao presente trabalho, #redacdoenem, e utilizando critérios de selecdo a serem elucidadas
no capitulo seguinte, chegamos a selecio de quatro contas a serem analisadas:

(@redacaotaticamil, @med_descomplica, @profinho e @professorafrancine.

2.1 Geraciao de dados

O corpus primério de analise desta pesquisa, de onde geraremos dados mais
especificos para segunda andlise, ¢ constituido por uma amostra de 1927 publicacdes do
Instagram que foram compartilhadas pelos quatro perfis da rede social elencados, entre julho
de 2022 e junho de 2023. Os critérios de escolha dos perfis e das publica¢des analisadas se
encontram adiante.

A rede Instagram foi escolhida como ponto de partida deste trabalho por dois
grandes motivos: a justificativa pessoal para a pesquisa que deriva de questionamentos de
alunos do pesquisador responsavel acerca de contetidos acessados por eles nessa rede social e
o fato de o Instagram ser um dos detentores da maior quantidade de usuérios inscritos: em todo
o mundo, j& sd3o mais de 2 bilhdes de contas segundo o ultimo levantamento realizado pela

agéncia We Are Social??. Dessa maneira, o contetido compartilhado no aplicativo — na forma de

21 Todos os anos, o Inep, instituto responsavel pelas provas do Enem, divulgam a Cartilha do
Participante com orientagdes para a prova de redacdo. Disponivel em:
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/avaliacoes_e exames_da_educacao_basica/a r
edacao_no_enem 2023 cartilha_do_participante.pdf. Acesso em 20 jan. 2024.

22 Disponivel em: https://www.techtudo.com.br/listas/2023/07/qual-a-rede-social-mais-usada-em-
2023-a-resposta-vai-te-surpreender-edapps.ghtml. Acesso em 06 jan. 2024,



https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/avaliacoes_e_exames_da_educacao_basica/a_redacao_no_enem_2023_cartilha_do_participante.pdf
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/avaliacoes_e_exames_da_educacao_basica/a_redacao_no_enem_2023_cartilha_do_participante.pdf
https://www.techtudo.com.br/listas/2023/07/qual-a-rede-social-mais-usada-em-2023-a-resposta-vai-te-surpreender-edapps.ghtml
https://www.techtudo.com.br/listas/2023/07/qual-a-rede-social-mais-usada-em-2023-a-resposta-vai-te-surpreender-edapps.ghtml
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fotos, videos, videos instantdneos e ao vivo — esta disponivel a um niimero maior de pessoas.
Perrotti e Fraga (2020, p. 209) definem o Instagram como

onde estdo os Millennials®, [o Instagram] d4 destaque ao visual (fotos e
stories, principalmente). Pouquissimo texto escrito para completar a ideia
exposta, com muitos emojis’* e de 6 a 12 hashtags.

Embora o Instagram ndo seja a rede social lider quanto ao niimero de usudrios
ativos, ha de se considerar o grande declinio de popularidade do Facebook, plataforma que
mantém a posi¢do nimero um na quantidade de usudrios mundialmente. Siqueira (2018), ao
justificar a queda nos nimeros de usudrios ativos dessa rede social (parte da mesma empresa
do Instagram, a Meta), cita Wortham (2013) e Miller (2013), expondo que o Facebook se tornou
"uma 'cesta de bugigangas', em que tudo se encontra, mas nada se aproveita, € mencionando a
massiva presenca de familiares de usudrios mais jovens na rede" (Siqueira, 2018, p. 15),
apontando para a conquista de usudrios pela plataforma de fotos e videos. Logo, ndo faria
sentido que a pesquisa se situasse em um ambiente em que os principais usudrios analisados
aqui, os jovens, ndo se encontram. Esse publico, inclusive, de acordo com Gee (2014), ¢ o
motivo das (r)evolucdes dos processos educacionais: “inovagdo ¢ mudanga inevitavelmente
surgem. Elas surgem por conta do aparecimento de recém-chegados com diferentes cérebros,
corpos e comportamentos™?’ (Gee, 2014, p. 3).

Uma vez que a plataforma oferece a oportunidade ao usuario de manter conta
privada a qual apenas pessoas aceitas pelo seu titular tenham acesso as publicagdes
compartilhadas, cumpre informar que todas as postagens analisadas estavam disponiveis
publicamente na época da coleta de dados — entre janeiro e junho de 2023. Portanto, com as
postagens disponiveis a todos, inclusive por meio de pesquisa na Web, ndo foi necessaria a
autorizacao por parte dos autores para a coleta dos dados dos posts aqui analisados.

Ha de se justificar, ainda, que o periodo definido — julho de 2022 a junho de 2023
— também foi orquestrado para a geracdo completa dos dados: a prova do Enem acontece
anualmente no més de novembro, logo, as postagens referentes a ela tendem a se multiplicar
nos periodos proximos ao Enem. Destarte, com o estabelecimento de um periodo de um ano,

poder-se-ia analisar diferentes contetidos que sdo compartilhados acerca da redacdo do Enem,

2 Geragao das pessoas que nasceram de 1980 e 1995 e tém a interagdo com a tecnologia como uma de
suas caracteristicas.

* Pequeno icone, utilizado nas redes sociais principalmente para representacio de emogdes, simbolos
ou objetos.

% Do inglés: “But innovation and change inevitably come, nonetheless. They come because
newcomers with different brains, bodies, and behaviors enter”. Minha tradugao.



27

tanto em tempos anteriores a avaliagdo, para os candidatos que se preparam com antecedéncia,
quanto as vésperas da prova, oferecendo resultados mais imediatos para os seguidores das
paginas.

Como dito, foram selecionados quatro perfis do Instagram para coleta das postagens
e a hashtag ponto de partida da pesquisa foi #redacaoenem, pois a partir dela poderiamos buscar
contetidos relacionados ao tdpico da pesquisa, uma vez que a cerquilha, dentro das midias
sociais, ¢ usada para agrupar contetidos semelhantes e facilitar o processo de busca nas redes.
Além disso, apenas a expressdo “redacaoenem” seria suficiente para buscar por publicacdes
relacionadas ao tema, ja que ¢ uma hashtag objetiva que possibilita, por conseguinte, o encontro
de contetidos, em diferentes formatos, que versam sobre o assunto tratado. A hashtag ¢
considerada o ponto de partida desta pesquisa, ja que, gracas a #redacaoenem, conseguimos ter
acesso a diferentes contetidos disponiveis na plataforma que, mais tarde, formariam o corpus
de analise desta Dissertagao.

Para a procura de contetidos e usudrios, utilizamos a ferramenta de busca da propria
rede para elencar os perfis que tratavam do assunto selecionado através da #redacaoenem. Todo
o processo de busca foi realizado por meio de um mesmo aparelho smartphone, utilizando-se
uma conta limpa do Instagram para que o algoritmo que rege as redes sociais e seleciona o que
aparece para cada usudrio a depender de suas buscas e interesses manifestados na Web, nao
fosse — ou fosse apenas minimamente — aplicado.

Como resultado dessa primeira busca, elencamos 62 perfis que apareceram a partir
da utilizag@o da ferramenta de busca do aplicativo. Identificamos sobre eles duas informagdes
necessarias para a sele¢do dos perfis cujas publicagdes comporiam o corpus da pesquisa para
atender aos objetivos: a formacgdo académica do usudrio (se era licenciado ou graduado em
Letras) e se utilizava a plataforma para divulgacao de vendas de cursos online ou presenciais.
Essas duas informagdes seriam fundamentais para o alcance dos objetivos propostos por esta
pesquisa por algumas razdes: so se sabe, de fato, ensinar a escrever — especialmente redagdo —
quem tem formag¢do académica para isso, logo, aqueles com formagdo académica em Letras.
Entretanto, como veremos na analise dos dados, muitos usuarios com formagdes diferentes
desta atribuem a si o titulo de professor ou mentor para seus seguidores, cabendo o
questionamento de qual embasamento técnico, tedrico, metodoldgico, adquirido essencialmente
no curso de Letras, estaria sendo utilizado por estes outros criadores de contetido. A segunda
razdo leva-nos a questionar sobre o que € oferecido aos seguidores gratuitamente nos perfis da
rede social: se um criador de conteudos recebe pela venda de cursos ou corregdes, certamente

ele ndo publicard sem custo todo o seu acervo em sua pagina, ou seja, somente uma parte de
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seu “conhecimento” seria entdo publicizado para garantir que novos alunos-seguidores viessem
a utilizar suas plataformas pagas.

Para identificarmos a formacao do usuario, analisamos: a) o nome de cada perfil,
formado pelo @, seguido de um nome Unico que distingue aquela conta de todas as outras
existentes na plataforma; b) a biografia (ou bio) — texto de identificagdo da conta em que o
usuario pode (ou nao) informar dados sobre si e sobre o conteido que aborda em sua conta,
localizada na pégina principal do perfil e disponivel a todos que venham a acessa-la; c) o feed,
composto pelas publicagdes feitas pelo usuario que ficam disponiveis para seus seguidores e,
nas contas privadas, apenas para aqueles aceitos pelo dono do perfil; e d) stories em destaque,
videos instantaneos gravados pelo usuario e postados em seu perfil que podem ficar disponiveis
a seus seguidores em agrupamentos tematicos (chamados de destaques) organizados pelo

usuario a quem pertence o perfil.

Figura 1. Captura de tela de pagina do Instagram da Unicamp

unicamp.oficial

2.803 75

Publicagbes S dores Seguindo
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Pertil oficia

Ver traducao
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Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.
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Na captura de tela acima, verificamos os itens dispostos em uma conta do
Instagram, com a estrutura ja evidenciada, em que, em 1, encontra-se o nome do usuario; em 2,
o nome do perfil; em 3, a biografia do usudrio; e, em 4, os stories (fotos e videos instantaneos)
agrupados em destaques tematicos; e, em 5, encontram-se as publicacdes do feed do usudrio.

Dos 62 perfis analisados, concluimos que quarenta e dois deles eram de autoria de
licenciados ou bacharéis em Letras, enquanto os autores de onze deles ndo eram formados na
area. Os demais nove perfis ndo continham qualquer informagdo que pudesse identificar a
formagdo académica do usuario.

Para identificacdo das vendas de cursos, utilizamos a mesma estratégia ja descrita:
biografia, feed e stories em destaque. Como resultado, observamos que dezessete deles ndo
divulgavam qualquer servigo na plataforma ou em sites externos ao Instagram, ao passo que os
quarenta e cinco restantes utilizavam o perfil para divulgagdo de vendas de cursos online e
presenciais que versavam sobre a redagdo do Enem.

Com esse resultado em maos, para que pudéssemos abranger diferentes publicos e
conteudos acessiveis aos usudrios da plataforma, escolhemos quatro perfis que seriam
analisados durante o periodo estabelecido, de acordo com os seguintes critérios: 1) perfil de
autor ndo docente sem divulgacdo de venda de cursos; 2) perfil de autor ndo docente com
divulgacdo de venda de cursos; 3) perfil de autor docente sem divulgagdo de venda de cursos e
4) perfil de autor docente com divulgacdo de venda de cursos. Além disso, era necessario que
os perfis contivessem postagens dentro do recorte temporal a serem analisadas, para que ndo se
perdesse o periodo determinado pelo pesquisador.

Assim, chegamos aos quatro perfis que contribuiram com as publica¢des analisadas
nesta pesquisa:

Quadro 1. Perfis selecionados para anélise

PERFIL 1 PERFIL 2 PERFIL 3 PERFIL 4
Nao docente, sem Nao docente, com Docente, sem Docente, com
divulgacao divulgacao divulgacao divulgacao
@med_descomplica | @redacaotaticamil @professorafracine @profinho_
2349 publicagoes 560 publicacdes 946 publicacdes 2925 publicagoes
76,9 mil seguidores 72,5 mil seguidores 1070 seguidores 456 mil seguidores

Fonte:

Elaboragao propria com dados extraidos em 02/07/2023
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2.2 Dificuldades para geracao de dados

Siqueira, em 2018, apontou certa escassez de pesquisas realizadas no Instagram,
justificada pela popularidade do Facebook e, também, pelo pouco tempo de popularizagdao do
aplicativo de fotos e videos. Entretanto, cinco anos depois, encontramos um nimero maior de
pesquisas realizadas a partir da plataforma que, de fato, apresenta potencial para realiza¢do de
pesquisas académicas uma vez que disponibiliza uma ferramenta de busca pratica que permite
coleta de dados com recorte social de um grupo engajado e cujos algoritmos alimentam com
frequéncia as midias sociais.

Para compararmos a quantidade de pesquisas cientificas realizadas com ou a partir
do Instagram, realizamos uma busca simples, digitando “Instagram” no campo de pesquisa do
buscador Scielo?S. Nao foram encontrados resultados anteriores ao ano de 2018: a primeira
publicagdo presente na plataforma ¢ datada de 2019, ano em que se encontrou apenas um artigo
cientifico sobre o tema. Nos anos subsequentes (2020 a 2023), observou-se aumento
significativo do nimero de artigos cientificos que continham o termo “Instagram” na biblioteca
online, oscilando entre sete e oito publicagdes.

Embora o nlimero de pesquisas seja maior do que aquele encontrado por Siqueira
em 2018, os procedimentos de coleta de dados ainda precisam ser mecanicos, pois ferramentas
de coleta e tabulagdo quase automatica de dados para essa plataforma ainda ndo foram
disponibilizadas, o contrario do que ja ocorre em outras midias, como no X (antigo Twitter).

O Instagram apresenta, de outra parte, dificuldades para a pesquisa dentro do
proprio aplicativo: ndo ha possibilidade para filtrar publica¢des por periodo, apenas aglomeram-
se os resultados das postagens por busca de hashtag. Logo, para encontrar as publicagdes de
meses ou anos atrds, ¢ necessario deslizar o feed até encontrar o periodo buscado, o que
demanda um tempo maior para o processo de formagao de corpus.

Assim, por meio da ferramenta de busca por hashtag, procuramos por
#redacaoenem e acessamos publicagdo por publicagdo, acessando a conta de usudrio de cada
uma e registrando em tabelas as informagdes necessarias ja descritas, para que chegassemos a
um padrdo seguro para a realizagdo da pesquisa. Desse modo, tabulamos alguns dados

considerados relevantes, como descrito na imagem a seguir:

26 Scientific Electronic Library Online é uma biblioteca digital de periédicos cientificos.
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Figura 2. Excerto da planilha de tabulagdo de contas encontradas na busca pela hashtag
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2 1 |americonoenem Erickson Américo Nio Sim 249 Curso: Plano de corregdo / outros c 1t
3 2 |genesio_avyllam Genésio Avyllam Nio Ni3o 219 Estudante / foca em repertério

4 3 |redatorres N3o identificado NI Sim 1254 Sem muitas infos

5 4  |voupassarenem Ana Vilarinho N3o Sim 832 Plano de correcdo

6 5 |wwil_joao Wil Jodo NI Sim 69 Modelos prontos

7 6 Idielesil: Valdiele da Silva Santos Sim Sim 652 Mentoria / P

8 7 |redacaocomexcelencia Dayanna Menezes Sim Sim Mentoria / Plano de corregdes / ndo foca no E
9 8 |foconomil_ Filipi Melo Sim Sim 1068 Curso

10 9 [franciell d Franciellen Mendes Sim Sim 2062 Curso de corretores

11 10 |annal d Anna Nio Nio 149 Apostila / Vestibulanda / outros c tes
12 11 |redacao_top Rodrigo Davel NI Sim 892 Curso potencializador
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14 13 |redacaolk_ Wellington NI Sim 156 Curso

15 14 |gisele.aquino_ Gisele Aquino NI Sim 767 Método Gisele Aquino

16 15 |profhenriquearaujo Henrique Araujo NI Sim 937 Curso / corrigeai

17 16 |thai: lh of Thais Sim Sim 1382 N3o fala de curso (lista de esp) / Videos

18 17 |redacaotaticamil Lucas e Tiago Nao Sim 487 Vida pessoal / estudantes de odonto

19 18 |professorafrancine Francine Sim Nao 917 Mestre UNICAMP / aulas particulares

20 19 |professoradanielaalmeida Daniela Almeida NI Sim 524 Curso / videos
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Fonte: Elaboragéo propria.

Neste capitulo apresentamos a metodologia que foi utilizada para coleta dos dados

que foram posteriormente analisados para chegarmos a consecucdo dos objetivos da pesquisa.

Para a andlise teorias ja consolidadas na area foram utilizadas como subsidios, conforme os

preceitos da pesquisa cientifica. Os dados recolhidos foram analisados com base em cinco

categorias de analise do design, proposto por Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020): referéncia,

dialogo, estrutura, situagdo e inten¢do, que serdo dispostas no capitulo que segue.
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CAPITULO 3: REVISITANDO TEORIAS

O presente capitulo, dividido em cinco se¢des, apresenta a fundamentacdo tedrica
que norteou a pesquisa e ofereceu subsidios para a andlise dos dados que serd apresentada
adiante. Na primeira secdo, tratamos acerca do ensino de escrita no Brasil, evocando conceitos
de diferentes autores para contextualizarmos o que se entende, estuda e teoriza sobre o ensino
dessa habilidade comunicativa, trazendo a tona reflexdes do que vem sendo realizado nas
escolas por meio de resultados obtidos na revisdo bibliografica. A seguir, na segunda se¢ao,
apresenta-se um breve histérico do ensino de escrita, com atengdo especial ao Ensino Médio,
etapa da educagdo basica a que esta pesquisa se refere. Na terceira secao, trazemos informagdes
acerca do Enem e seu papel na sociedade brasileira enquanto principal meio de acesso ao Ensino
Superior no pais e norteador do trabalho pedagoégico dos professores do ultimo nivel da
educacdo basica. Em seguida, discutimos conceitos e concepgdes da prova de redagdo do Enem,
que se configura como novo género textual. Nas se¢des seguintes apresentamos e discutimos
as teorias que embasam nossa pesquisa, com foco nos Multiletramentos e na educacdo a

distancia.
3.1 Entendendo o ensino de escrita no Brasil

Antes de entendermos como a escrita funciona dentro da plataforma Instagram,
cabe entender seu conceito € como o ensino da escrita funciona em ambientes tradicionais de
aprendizagem. Vejamos:

A escrita, enquanto parte da comunicag@o, marca a presen¢a de um sujeito
locutor que, diferentemente do que ocorre no processo da fala, pode ndo se
fazer presente, mas, mesmo assim, materializa-se preenchendo a lacuna
presencial, ao deixar registrados fenomenos sobre si (Oliveira, 2015, p. 64).

De outra parte, Foucault (1992, p. 131) afirma que “a escrita constitui uma prova e
como que uma pedra de toque: ao trazer a luz os movimentos do pensamento, dissipa a sombra
interior onde se tecem as tramas do inimigo” e, por conseguinte, deixa sua impressao no espaco-
tempo da situacdo interacional.

Entretanto, a escrita ndo tem sua importancia reconhecida apenas pelas marcas
pessoais deixadas por ela e por quem a utiliza. A escrita, somada a leitura, permite o acesso a
informagdo, como destacou Fayol, ainda em 1947, ao discorrer sobre o mérito de seu ensino:

Ha cerca de 150 anos, o ensino da escrita se difundiu nas sociedades
industrializadas, permitindo a quase totalidade dos cidaddos ter acesso as
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informagdes disponiveis nas imprensas e nos livros. Nos paises
desenvolvidos, o analfabetismo praticamente desapareceu (Fayol, 1947, p. 7).

Barré-de-Miniac (2006, p. 38 apud Koch e Elias, 2010, p. 2) corrobora as ideias de
Fayol ao afirmar que “hoje, a escrita ndo ¢ mais dominio exclusivo dos escrivaes e dos eruditos
[...] A pratica de escrita de fato se generalizou: além dos trabalhos escolares ou eruditos, ¢
utilizada para o trabalho, a comunicag¢ao, a gestdo da vida pessoal e doméstica”.

Koch e Elias (2010), por sua vez, destacam que, embora sua pratica seja muito
comum, a escrita ¢ um fendmeno ligado a outros elementos, como a interacdo, a lingua e a
memoria. Segundo as autoras, para escrever ndo ¢ necessario somente conhecimentos
linguisticos, mas também enciclopédicos, textuais e interacionais.

Os conhecimentos linguisticos necessarios a pratica da escrita dizem respeito ao
1éxico, as regras ortograficas e gramaticais; os enciclopédicos, por sua vez, sdo conhecimentos
de mundo, conquistados por vivéncias e experiéncias individuais; j4 o conhecimento de textos
diz respeito aos géneros utilizados em cada pratica comunicativa e, por fim, os conhecimentos
interacionais sdo aqueles que “demandam ativacao de modelos cognitivos que o produtor possui
sobre praticas interacionais diversas, histdrica e culturalmente constituidas” (Koch; Elias, 2010,
p. 44).

Portanto, escrever nao ¢ tarefa facil e demanda da escola um trabalho continuo ¢
significativo, de maneira a que sejam alcancados os objetivos propostos para cada série. Em
decorréncia, a escrita ganha relevancia no processo de ensino-aprendizagem. Ferrarezi Jr. e
Carvalho (2015) destacam ainda mais a dimensao do ensino de escrita ao descreverem o proprio
ato de escrever como

um valioso instrumento comunicativo, capaz de desenvolver, além das
habilidades tipicas da escrita, como aquelas relacionadas a ortografia, a
coesdo, a coeréncia, etc., também outros aspectos essenciais na formagao de
um aluno para a vida, como o raciocinio 16gico, a expressdo escrita e oral, a
organizagdo do pensamento cotidiano, a realizag¢do de tarefas importantes da
vida ou o cumprimento de obrigagdes sociais, o proprio estabelecimento de
sua posicdo social, a comunicagao de suas ideias e ideologias, enfim, tudo isso
por meio da escrita. (Ferrarezi Jr.; Carvalho, 2015, p. 23)

Dessa forma, cumpre lembrar que a escrita garante ademais um espago especial na
constru¢do de sujeitos no ambiente escolar, ja que, além da necessidade de comunicar, os
estudantes buscam continuar os estudos além da educacdo basica e, mais uma vez, a escrita
garante espago especial em concursos de selecdo para o ingresso na educagdo superior

brasileira, na forma das provas de redacao.
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Estas provas recebem grande destaque pois, como visto em Ferrarezi Jr. e Oliveira
(2015), a escrita desenvolve habilidades além daquelas relacionadas propriamente a ela,
cumprindo entender a produgdo escrita como resultado de produ¢ao sociocognitiva que envolve
experiéncias e praticas anteriores a ela (Van Dijk, 2016 apud Marquesi; Cabral, 2018). Estas
serdo moldadas e remoldadas pelo processo de (re)design (como veremos), de modo a se redigir
um texto que atenda a certas situagdes comunicativas a serem avaliadas pelas bancas de
corre¢do de provas de redacdo de vestibulares e por aquelas do proprio Enem.

Oliveira (2010), de sua parte, destaca o papel da escrita nas provas de vestibular e
no Enem (que acontecem, geralmente, na conclusdo do ensino médio). Segundo o autor, espera-
se que durante toda a educacdo basica os alunos tenham tido acesso aos conhecimentos de
aprendizagem da escrita e que tenham realizado, durante toda a vida escolar, “atividades que os
ajudaram a desenvolver a competéncia comunicativa” (Oliveira, 2010, p. 127). O estudioso
ainda ressalta a importancia desses exames e do preparo dos estudantes para essas avaliagdes
uma vez que a realizagdo de provas faz parte da vida da grande maioria das pessoas, afirmando
que, se quisermos preparar os alunos para a vida, “nao ha como fugir da prova” (Oliveira, 2010,
p. 128).

Ha de se considerar ainda que, segundo Vicentini (2016, p. 97), “a sociedade tem
interesse genuino pelas avaliagdes. Seja pelo fato de decidirem pela entrada em universidades,
seja por determinarem se um examinando possui certa habilidade ou ndo, as avaliagdes sdo
comumente topico de discussdes dos diversos grupos sociais”. Logo, a preparacao dos alunos
para as provas de reda¢do nos moldes Enem e vestibulares de universidades brasileiras tornou-
se uma pratica comum em salas de aula de lingua portuguesa. Também comum se configurou
a produ¢do de materiais didaticos e, at¢ mesmo, de politicas publicas que versam sobre o
processo de ensino-aprendizagem.

Assim, cumpre explicitar, mais uma vez, o papel das aulas de portugués durante o
EM. Espera-se um aluno que, ao concluir a educag@o bdasica, possa atender as expectativas
sociais de formacao para o trabalho assim como se inserir no Ensino Superior. Mendonga e
Bunzen (2022) destacam que os documentos curriculares nacionais, tais como as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Ensino Médio (DCNEM) e a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) "priorizam a formagdo de competéncias e habilidades (saber fazer) necessarias as
praticas de leitura e escrita, introduzindo um conjunto bastante amplo de linguagens"
(Mendonga; Bunzen, 2022, p. 23). Entretanto, mantém-se, conforme os estudos dos autores, um
ensino convencional no Ensino Médio por meio de "métodos transmissivos € de memorizagao"

(Mendonga; Bunzen, 2022, p. 23), trocando-se, durante a pratica escolar, o saber fazer pelo
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saber por saber, evidenciado, por exemplo, pelo modelo fixo de redagdo centrado no Enem,
constituindo-se um molde ideal de escrita que extrapola os muros da escola e os diferentes
processos de ensinar.

Apesar de as praticas de escrita sofrerem alteracdes de acordo com os diferentes
contextos e de novos meios de producao de sentidos terem sido inseridos nas praticas sociais, €
inegavel que, a despeito das atualizacdes e alteracdes de suporte, a escrita resiste e garante seu
espaco e importancia mesmo com o passar do tempo.

Pinheiro (2012) evidencia que a escrita ganhou espago importante na sociedade
europeia ap6s a invencao da imprensa que, seguida pela invengdo da tipografia, revolucionou
essa pratica, permitindo, por exemplo, a produ¢do de centenas de copias de manuscritos e
circulagdo de folhas volantes. Assim como a (r)evolucdo permitida pela tipografia, o
Ciberespago também modificou o processo de escrita e, consequentemente, de seu ensino.
Sobre esse progresso, Pinheiro (2012, p. 200) afirma que

a circulagdo de um grande volume de informagdes e acontecimentos,
possibilitada pelas novas TICs, que chegam em tempo real e por meios
diversos, num ritmo cada vez mais acelerado, tem atordoado as pessoas,
forcando-as a ndo mais fazer distingdo entre o aqui e o ali, entre o proximo e
o distante, fazendo com que elas alterem o(s) modo(s) de compreender o
mundo ¢ a si mesmas.

Devemos ter claro que sdo evidentes as mudangas que as TDICs tém provocado nas
praticas e processos sociais desde o inicio do século XX, afinal, “na chamada ‘sociedade em
rede’, (Castells, 2012), boa parte das intera¢des estdo interligadas as tecnologias digitais de
comunica¢do e informacdo” (Mayer; Azzari, 2024, p. 2). Mafra (2024, p. 3) corrobora essa
ideia, refor¢cando que “as Tecnologias Digitais de Informa¢ao e Comunicagdo (TDICs) devem,
portanto, servir como ferramenta, podendo ou ndo contribuir para o sistema educacional”.
Dessa forma, compreendemos que a educagdo, enquanto processo social, também se tornou
alvo dessas transformacdes e se tornou adepta de novas praticas e novas tecnologias que vém
somar a ou substituir aquelas ja utilizadas ha anos.

Diante de “fronteiras difusas”, é preciso que a docéncia contemporanea
(re)avalie ndo somente materiais e praticas didaticas — no intuito de adequa-
los aos letramentos requisitados / propiciados pelas TDICs e a maneira como
elas (re)configuram as comunicagdes — mas, também, seu papel enquanto
educadora (Azzari, 2015, p. 20).

As TDICs, de fato, "viabilizaram novas praticas sociais ¢ de letramento, as quais
b b

sdo focadas na participagdo, na colaboracao e na descentralizacdo de poderes" (Nogueira, 2018,
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p. 17), uma vez que, como dito, tiraram da escola o monopolio do papel de disseminador de
conhecimento, além de possibilitarem a colaboragdo entre os usuarios da Web na construgao de
saberes e na participacdo ativa do sujeito no processo de aprendizagem. Afinal, os contetidos
ndo sdo direcionados a um sujeito, mas a um grupo diversificado que precisa encontrar, em
meio a abundancia de publicacdes, aquelas que considera mais adequadas e pertinentes as suas
necessidades. Porém, antes de abordarmos o momento atual do ensino de escrita apoiado pelo
uso das TDICs, faz-se necessario evidenciar a historicidade do ensino de escrita que trouxe

contribui¢des importantes ao modelo de ensino ao qual temos acesso atualmente.

3.2 Historicidade do ensino de escrita na educacao basica

A escrita, juntamente com a oralidade, a leitura e a andlise linguistica, formam,
conforme os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), com reiteragdo na BNCC, os quatro
eixos organizadores das praticas de linguagem que devem ser trabalhadas nas aulas de lingua
portuguesa. Todavia, o eixo da escrita apresenta certas dificuldades de ensino, fazendo com que
ele seja, nas palavras de Ferrarezi Jr e Carvalho (2015, p. 15), "assistematico, esparso e tratado
como uma espécie de conteudo sem prioridade". Chegam os mesmos autores a afirmar que "no
geral, ndo se ensina a escrever no Brasil" (Ferrarezi Jr; Carvalho, 2015, p.15). Entretanto, a
afirmacao dos autores deve ser objeto de reflexdo, pois, se sabemos escrever, logo, ensina-se a
escrever no Brasil, podendo-se fazer, porém, ressalvas acerca das praticas de ensino realizadas
no pais.

Uma dessas ressalvas, apontada por Menegassi (2003), diz respeito aos elementos
compositivos do comando para a producdo de textos: finalidade, especificidade do género,
lugares preferenciais de circulacdo e interlocutor eleito. De acordo com o autor, ao referenciar
os PCNs (1998, p. 56), “parte-se do principio de que eles [os elementos] devam existir na
constru¢ao do comando, orientando o tipo de texto a ser produzido”. Entretanto, como apontado
por Geraldi (2011), esses elementos nem sempre sdo considerados na pratica de ensino de
escrita no Brasil. Segundo o estudioso, a producdo de texto ¢ sempre estimulada em um papel
de simulagdo de escrita, ndo considerando, de fato, os aspectos linguisticos e sociais®’ da
textualizag¢do, ou seja, ndo se faz jus a alguns dos elementos referenciados no documento de

orientacdo nacional (nesse caso, os PCNs de 1998). Nas palavras do autor (2011, p. 99),

* Entende-se por aspectos linguisticos da textualizagio os elementos verbais e nio verbais
decodificaveis que compdem a materialidade do texto; ja os aspectos sociais englobam, basicamente, o
contexto em que o texto foi escrito.
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na escola ndo se produzem textos em que um sujeito diz sua palavra, simula-
se o uso da modalidade escrita, para que o aluno se exercite no uso da escrita,
preparando-se para de fato usa-la no futuro. E a velha histéria da preparagio
para a vida, encarando-se o hoje como ndo-vida.

Para melhor compreender as afirmagdes de Ferrarezi Jr. e Carvalho (2015) e Geraldi
(2011) aqui apresentadas, devemos levar em consideracdo alguns principios importantes. O
primeiro que deve ser considerado ¢ o fator histdrico, conforme defende Faraco (2009).
Segundo o estudioso, a historia do Brasil com relacdo a escrita implica dificuldades do ensino
desse eixo em nosso pais. Aqui, dividimos a historicidade do ensino de escrita em trés
momentos distintos que abarcam do final do século XVIII até os dias atuais e que se revelam
nas nomenclaturas que o texto recebia em materiais didaticos e nas proprias aulas de escrita:
composi¢do, redacdo e producdo de texto. Embora sindnimos, como aponta Guedes (2009),
cada nomenclatura carrega consigo diferentes teorias e vieses que embasam concepgdes e,
consequentemente, diferentes metodologias de ensino e cargas pedagogicas.

O primeiro momento, em que a atividade de escrita era denominada nas escolas
como composi¢do, carregava uma visdo de mundo elitista e estatica. Nesse periodo que vai do
final do século XVIII a meados do século passado, professores entendiam o texto como um
arranjo que precisava ser belo, a exemplo dos textos literarios que, reunidos em antologias,
eram base do trabalho docente. Nesse momento, segundo Wittke (2010, s/p), a escrita “trata-se
de um exercicio de imitagdo, ja que se parte de modelos pré-determinados, os quais devem ser
copiados, reproduzidos. Nao ha espaco a criatividade nem a inovagao”.

A partir da década de 1950, a composicdo passou a ser chamada de redagdo nos
livros didaticos. Nesse momento, com um Vviés tecnocratico, o texto precisava ser limpo e
organizado para que a mensagem fosse clara e chegasse sem ruidos do emissor ao receptor.
Aqui, de acordo com os estudos de Bunzen (2006 apud Mafra, 2014), os géneros literarios eram
trabalhados na leitura em um processo de decodificagdo e memorizagao para posterior mimese.
Durante esse periodo, com a promulgacao do Decreto 72298/77, que instituiu a obrigatoriedade
da redag¢do nos vestibulares, houve grande mudanga nos ambientes escolares, incluindo a
redagdo como disciplina no curriculo e a preocupagdo de ensinar a escrever passou a ser mais
frequente dentre os professores de lingua portuguesa, justamente para atender as expectativas
sociais quanto a aprovacao nas provas de ingresso no Ensino Superior. Esse fendmeno ¢ muito
parecido com o que acontece ainda hoje, isso porque, conforme aponta Vicentini (2015), o
Enem e outros exames de alta relevancia influenciam e provocam efeitos diferentes nos

envolvidos no processo de ensino-aprendizagem no Ensino Médio. Faz, inclusive, com que o
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tipo textual dissertativo, exigido no Enem e em outros importantes vestibulares do pais, receba
o nome de "redacdo escolar", uma vez que "as dissertacdes sao consideradas géneros escolares,
isto ¢, s6 funcionam dentro da escola e sdo direcionadas a um mesmo interlocutor, o leitor
universal" (Vicentini, 2015, p. 50).

De outra parte, a presenca do interlocutor influencia diretamente no discurso do
locutor, e, por isso, ndo deve ser considerada algo “neutro e sem valor”, como pontua Britto
(2011). Todavia, as propostas de redagao que mantém a ideia de leitor inico, um leitor “que se
configura como outro-leitor-banca” (Castaldo; Colello, 2014, p. 91) acabam se mostrando como
um problema no ensino da escrita que estd, intrinsicamente, atrelado a concepg¢ao de linguagem
que perpassa o ensino de lingua materna. Isso ¢ também evidenciado por outros estudiosos,
como Geraldi (2011, p. 51, grifo nosso), ao acentuar que

a produgdo de textos na escola foge totalmente ao sentido de uso da lingua: os
alunos escrevem para o professor (Unico leitor, quando 1€ os textos). A
situacdo de emprego da lingua ¢, pois, artificial. Afinal, qual a graca em
escrever um texto que ndo sera lido por ninguém ou que sera lido apenas por
uma pessoa (que por sinal corrigira o texto e dara nota para ele)?

O ultimo momento ¢, entdo, um pouco mais atual. Passa-se, a partir da segunda
metade dos anos 1970, a chamar redagdo de producgdo de texto, porque entende-se que escrever
“ndo se trata de compor, isto €, juntar com brilho, nem redigir, isto €, organizar, mas produzir,
transformar, mudar, mediante a agdo humana, o estado da natureza com vistas a um interesse
humano” (Guedes, 2009, p. 90). Foi nesse periodo, inclusive, que a pratica de redacdo de
vestibular se consolidou no Ensino Médio (Bunzen, 2006 apud Mafra, 2024).

Vale ressaltar que, conforme explicita Guedes (2009, p. 91), "mudar o nome da
coisa ndo muda a coisa". Em outras palavras, ¢ importante que o ato de ensinar escrita esteja
adequado as teorias vigentes, que provoque nos alunos reflexdes e atitudes diferentes, como
vimos no decorrer da historicidade do ensino de escrita. Para isso, ¢ preciso que se altere a
concepgdo do ensino de escrita para além de atividades metalinguisticas e hipercorre¢do com
canetas vermelhas em provas de redacao.

Além do fator historico, ¢ necessario destacar a visdo de escrita por parte dos
docentes e dos estudantes: Ferrarezi Jr. e Carvalho (2015) defendem, no inicio do livro
“Produzir textos na educacdo basica: o que saber, como fazer”, que escrever ndo ¢ um dom,
uma inspira¢do, embora ougamos isso com frequéncia nas salas de aula brasileiras. Para os
autores, escrever ¢ um conjunto de habilidades e, na maioria das vezes, essas ndo sdo ensinadas

nas escolas e as aulas acabam sendo reduzidas a escrita de uma redagao, sem o trabalho prévio
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das capacidades que envolvem o processo da escrita, o que, além de limitar a escrita de textos
por parte dos alunos, acaba por desmotiva-los todas as vezes que pensam na aula de redagdo,
fixa e mondtona.

Ademais, ¢ imprescindivel que entendamos, ainda mais nesse contexto, a escrita
como "ato socioideoldgico", como proposto por Ferrarezi Jr. e Carvalho (2015), ato que,
portanto, ndo mobiliza somente conhecimentos linguisticos, mas sim diversos contetidos e
conhecimentos oriundos de diferentes areas, conhecimento de mundo e conhecimento textual
texto, como analisaremos no capitulo seguinte.

Contudo, ¢ fundamental que possamos relacionar essa inadequagao do trabalho com
ensino de escrita com a propria histdria desse ensino no Brasil. Segundo Faraco (2009, p. 11),
"ensinar a escrever no Brasil ndo ¢ tarefa facil", justificando que muitos aspectos negativos
envolvem essa pratica, inclusive a propria histdria de nosso pais, que proibia a publicagdo de
textos escritos até o inicio do século XIX:

Basta lembrar que, durante nossos primeiros trezentos anos, foi proibida a
impressao e a livre circulacao de livros. Quem se aventurasse a escrever tinha
de encontrar editor em Portugal, mas s6 depois de o texto ser devidamente
aprovado pela Inquisicdo e, quando esta foi desmobilizada no governo de
marqués de Pombal, pela Real Mesa Censoria (Faraco, 2009, p. 11).

O autor continua argumentando que, no periodo colonial, imperial e em grande
parte do republicano, fomos um pais de analfabetos, apontando que, até hoje, 12% da populagao
de 15 a 60 anos fazem parte desse grupo de individuos que ndo sabem ler e escrever. Além
disso, outros autores destacam as dificuldades apresentadas no trabalho com a escrita em sala
de aula. Antunes (2006), por exemplo, destaca alguns problemas ao afirmar que a pratica de
escrita ainda ¢ “mecanica e periférica” (Antunes, 2006, p. 25) e, por isso, privilegia-se a
memorizacdo de regras ortograficas como se isso fosse o suficiente para a escrita de um texto;
a pratica da escrita artificial, sem finalidade, sem marcas de autoria e sem recep¢ao, além de
uma pratica de escrita que afasta etapas importantes, como o planejamento, a revisdo e a
reescrita, o que a estudiosa nomeia como “escrita improvisada” (Antunes, 2006, p. 27).

Porém, o ensino de escrita hoje ndo se restringe apenas ao ensino formal: as redes
sociais passaram a integrar o espaco de aprendizagem. Afinal, "aprende-se em todos os lugares
e, nesse sentido, podemos mesmo dizer que ha uma escola fora da escola" (Guedes, 2016, p.

83). Na Web 1.0%%, no advento da Internet, tinha-se o texto como fonte principal e a imagem

8 Os conceitos Web 1.0 e Web 2.0 serdo tratados mais detalhadamente na segdo 3.6 que versa sobre o
ensino em midias sociais.
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como um luxo (Guedes, 2016) e, por isso, talvez, ndo pudéssemos pensar em praticas de ensino-
aprendizagem e de letramentos tdo exponenciais como as que encontramos hoje online. A Web
2.0, por sua vez, garantiu "novissimas possibilidades de interagdo que permitem ndo apenas
consumo, mas também — ou principalmente — producdo de textos, agora textos feitos de
imagens, textos audiovisuais, textos com /inks e textos com palavras e imagens" (Guedes, 2016,
p. 83), o que garante o trabalho com a multimodalidade em ambientes virtuais e,
consequentemente, diferentes processos de producgdo de sentidos.

Dessa forma, plataformas do Ciberespaco demonstraram potencial para se
integrarem aos processos de ensino de escrita. Websites e redes sociais online, como o Youtube
e o Instagram, vém se destacando como meio de auxilio aos estudantes, especialmente em
tempos de ensino remoto ocasionado pela pandemia da Covid-19, desde o inicio de 2020.

O Instagram, como visto anteriormente, ¢ uma das plataformas vidveis para a
promog¢dao de praticas educacionais. O aplicativo surgiu em 2010 e possibilita o
compartilhamento de videos e imagens, estaticas ou dindmicas, assim como a intera¢ao sincrona
e assincrona por meio de comentarios em publicacdes, mensagens privadas (direct messages) e
videos ao vivo (/ives) promovidos pelos perfis da plataforma. Alves, Mota e Tavares (2018)
entendem que essa versatilidade da plataforma permite a aplicagdo e interagdo nas praticas
educacionais:

ambiente de aprendizagem colaborativa e interativa para a producdo de
conhecimento, por meio da socializagdo de contetidos e da produgdo de
processos comunicativos mais dindmicos e que produzam um maior
engajamento da nova, ¢ da ndo tdo nova, geragdo de usuarios,
compatibilizando interesses mais empreendedores (Alves; Mota; Tavares,
2018, p. 29).

Alguns dos perfis que oferecem certo suporte pedagodgico surgiram ou se
desenvolveram justamente durante a eclosdo da pandemia do novo coronavirus: a suspensao de
aulas presenciais e a consequente necessidade por suporte para a aprendizagem fez com que
muitos empreendedores-professores-mentores utilizassem o Instagram como uma vitrine de
oportunidades. De acordo com estudos sobre midias sociais durante a pandemia, como os de
Nadal, Carbonera e Brasil (2022)*° e Silva (2022)*°, o Instagram, assim como outras midias
sociais, teve um grande aumento de atividades desde o inicio da pandemia no mundo e, por

iss0, se mostrou e se mostra como um bom suporte para engajamento de marcas € promogao.

2 Disponivel em: https://repositorio.ifsc.edu.br/handle/123456789/2637. Acesso em 22 jan. 2024.
3% Disponivel em: https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/123456789/25978. Acesso em 22 jan. 2024.
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Portanto, essas plataformas passam a exercer, com ainda mais for¢ca, um papel
distinto ao daquele de apenas entretenimento ou comunicacdo. Sobre isso, Gomes (2016)
nomeia o “individualismo conectado”, uma caracteristica das redes sociais, como o "uso que as
pessoas fazem das redes para obter informagdes, colaboracdo, servigos e apoio para si mesmas,
além da busca da sociabilidade e do sentido de pertencimento" (Gomes, 2016, p. 84). Desta
forma, podemos entender que os servigos de mentoria e ensino de redacdo a serem analisados
também fazem parte do papel das redes sociais, extrapolando a visdo de uso restrito dessas
plataformas para lazer ou mera comunicagao.

Compreendendo, entdo, que ha transformagdes nas questdes de ensino de escrita no
ciberespaco que decorrem das caracteristicas proprias das TDICs, vemos que o ensino de escrita
via Instagram, embora, em hipotese, mantenha algumas caracteristicas tipicas do ensino
presencial, apresenta-se em um novo arranjo de espago e tempo, um entre-lugar que separa e
aproxima, simultaneamente:

E local daqueles que estdo de passagem e em movimento buscando os afetos
e as razdes para se enraizar e permanecer. E lugar de estranhamento e ao
mesmo tempo potencializador de identidades. E onde se manifesta de forma
mais dindmica a diversidade de ideias e valores, por isso ¢ propulsor de
unidades de posturas. E o lugar cujo horizonte sempre estd mais além e aquém,
mas ¢ também onde o vazio de significados cobra o estabelecimento de
sentidos possiveis (Ferraz, 2010, p. 30).

E nesse lugar ambiguo, em uma relagdo tempo que supera as limitagdes de horas-
aula, que se constituem as metodologias de ensino propostas por paginas no Instagram e que
buscam, por meio de inumeras estratégias, alcancar o maior nimero possivel de seguidores-
alunos-candidatos assim como a promog¢do de seus conteudos postados com auxilio dos
recursos disponiveis na plataforma. Esse espaco das redes ¢ visto como lugar de estranhamento
por ndo ser um lugar fixo, estatico, ja que ¢ atualizado justamente pelo movimento, pelas
postagens, pelo momento, distanciando-se dos espagos formais de aprendizagem. E, ainda,
potencializador de identidades uma vez que permite a ratificacdio ou negacdo de
comportamentos e reagdes, por meio de agdes colaborativas e interativas que, juntas, constroem
as midias sociais.

A construgdo desse entre-lugar, assim como a permeacdo por ele possibilitam a
constituicdo de sujeitos docentes-mentores (e mesmo influenciadores) que provavelmente se
distancia daquela do sujeito professor pré-TDICs. Também a formacdo do sujeito aluno-
seguidor ndo ¢ semelhante embora possivelmente guarde resquicios do perfil tradicional.

Afinal, segundo estudos de Kenski (2008), devemos pensar, com a introdu¢do das TDICs nas
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praticas pedagdgicas, “até que ponto vamos falar de novos processos de interacdo e de
comunicagdo, ou se falamos dos mesmos processos, a partir de uma nova 6tica” (Kenski, 2008,
p. 9). Sendo assim, o que vem sendo feito?

O ensino de escrita, com suas particularidades e necessidades, como dito na se¢do
anterior, ¢ parte de estudos e pesquisas realizados por Guedes (2009), Ferrarezi Jr. e Carvalho
(2015), Bunzen (2022), Vicentini (2015), Nogueira (2015), entre outros. Entendendo, entdo,
que o processo ensino-aprendizagem de escrita necessita do trabalho com diferentes
conhecimentos e habilidades e que o ato de escrever ndo ¢ apenas um dom, mas praticas que
demandam treino, competéncias e desenvolvimento de questdes sociais e culturais, destacamos
o que vem sendo feito acerca do ensino de escrita em diferentes contextos e realidades.

Em primeira instancia, precisamos assumir que, em consonancia com estudos ja
citados, o ensino de escrita ndo acontece de forma plena: na verdade, algumas vezes, nao se
ensina a escrever, mas, sim, manda-se escrever. Isto pressupde a escolha de tema e o
desenvolvimento de um texto acerca da solicitagdo, sendo explorados poucos géneros
discursivos e tipos textuais — na maioria das vezes, a narrativa, nos anos iniciais, e a dissertacao,
nos anos finais da educacao basica. Essa pratica se associa a pedagogia da exploragdo tematica,
comentada por Bunzen (2022), em que se apura um tema, sem objetivos ou preocupagdes
sociointerativas na produ¢do do texto.

Relacionado a isso, Bunzen (2022) descreve ainda uma outra pedagogia que traz
consequéncias ao ensino de escrita nas salas de aula: a pedagogia da fragmentacdo, nomeada
por Kleiman e Moraes (1999 apud Bunzen, 2022). Nas palavras do autor, separar o ensino de
lingua portuguesa em diferentes frentes — literatura, redagdo, gramatica —, sem considerar a
lingua como um todo,

em vez de favorecer a trans[inter]disciplinaridade, fragmenta as proprias
disciplinas escolares em pequenos blocos monoliticos. Presenciamos assim no
EM uma verdadeira fragmentacao da fragmentacdo. Os professores precisam
tornar-se especialistas em determinado fragmento da disciplina e ensinar
apenas uma ponta do iceberg [...] E ndo sabemos ainda quem fica com a
responsabilidade de integrar/relacionar tantas subdisciplinas fragmentadas
(Bunzen, 2022, p. 240).

Dessa maneira, entende-se, assim como o autor, que o trabalho com lingua
portuguesa ndo deve ser fracionado em gramatica, leitura e producao de textos, por exemplo.
Na verdade, faz-se necessario um trabalho unificado até mesmo com outras arcas do
conhecimento que contribuem para que o aluno tenha de fato o que dizer em suas produgdes,

como discutiremos adiante.
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Tanto Bunzen (2022) quanto Ferrarezi Jr. e Carvalho (2015) defendem que as aulas
de produgdo de texto precisam estar associadas as aulas de leitura, o que pode acarretar focos
de analise linguistica de carater contextualizado, assunto que também vem sendo debatido ha
anos na area de ensino-aprendizagem de lingua materna e que contribui para a analise de dados
desta pesquisa:

as aulas de producao de texto nao podem estar dissociadas de atividades de
leitura com énfase na compreensdo ativa e responsiva que aponta, inclusive,
para uma andalise linguistica dos textos debrugada sobre aspectos discursivos
(Bunzen, 2022, p. 257, grifos do autor).

Guedes (2009, p. 21, grifos do autor) complementa que "escrever é fazer a
arqueologia de uma compreensdo ao longo de uma experiéncia existencial", em que
movimentamos a leitura do mundo e a leitura da palavra, ou seja, nossas experiéncias e leituras
anteriores, afirmando que "ler s6 faz sentido se for para escrever e para reescrever" (Guedes,
2009, p. 22). Além de prejudicar o ensino da escrita (ou de qualquer outro eixo da lingua
portuguesa), a pedagogia da fragmentacgao interfere, ainda, na mobilizagdo de conhecimentos
de outras areas de conhecimentos no momento da escrita. Para que um aluno possa escrever,
além de necessitar de objetivos sociocomunicativos explicitos, ou seja, escrever o que, para
quem, em determinado momento e espago, ele precisa ter, necessariamente, o que dizer. Guedes
(2009, p. 266) afirma que "s6 sai de nossa cabega o que entrou 14 pra dentro”, logo, para colocar
no papel, ndo sdo suficientes apenas conhecimentos de regéncia ou concordancia, por exemplo.
Isso quer dizer que, para conseguir, de fato, escrever uma redagdo — especialmente a do Enem
—, € preciso repertorio sociocultural, formagdo de senso critico, atuacdo de cidadania,
habilidades de argumentacdo que vao além de regras gramaticais ou ortograficas comumente
ensinadas nas aulas de Lingua Portuguesa.

E no ato de escrever que o locutor impulsiona suas leituras prévias e seu
conhecimento de mundo para que possa, entdo, colocar no papel o que quer ou deve dizer.
Dessa maneira, conhecimentos extralinguisticos advindos de outros campos de estudos, como
a filosofia, sociologia, psicologia, ciéncias e diversas outras areas, estdo presentes na
materialidade textual. Assim, a escola deve ser espaco de compartilhamento e formacao dessas
praticas. Em outras palavras, a aula de redacdo, por mais progressista que seja acerca da visao
de lingua(gem), se ndo pautar e reunir conhecimentos que perpassam a lingua, pode ser
insuficiente para a produgao textual.

Da mesma maneira, no que diz respeito a corre¢ao dos textos escritos pelos alunos,

professores, corretores € os proprios estudantes se preocupam muito com a forma, com o
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alcance da "cara bonita da lingua", como nomeada por Ferrarezi Jr. e Carvalho (2015, p. 35).
Dai temos que professores e corretores se esquecem de avaliar o conteudo da producao, levando
os alunos a acreditarem que "a redacdo ficou boa se passada pelo corretor do Word" (Ferrarezi
Jr.; Carvalho, 2015, p. 33). E comum, por exemplo, que alunos que gostam de escrever poemas
ou apreciem participar de batalhas de rimas digam que odeiam a aula de redagdo ou que
detestam escrever, uma vez que a escola afasta a realidade de seus alunos e ndo a observa como
potencial para a formagao do individuo. Entende-se, entdo, que, por vezes, a redacdo Enem
pode parecer a Unica possibilidade de escrita durante o Ensino Médio, dada a importancia do
exame no Brasil, como vimos na se¢do 1.2 na introducao desta Dissertagao.

Dado este quadro, retomamos, na se¢do a seguir, as singularidades do género
“redacdo do Enem” que contribuem para as praticas pedagogicas do ensino de escrita realizadas

em diferentes tipos de ambientes de aprendizagem, formais ou ndo.

3.3 As singularidades da prova de redacdo do Enem

Na secdo anterior, discutimos a importancia do Enem para o acesso ao ensino
superior. Nogueira (2018) destaca o peso da redagdo para o resultado a ser levado em conta
para os programas sociais. E de se considerar que, embora diversas modificagdes tenham
ocorrido desde sua primeira prova, tanto no que se refere as regras de aplicagdo, quanto ao
conteudo do Exame, a redacdo, objeto de parte da andlise desta pesquisa, mantém-se estavel
desde o principio sendo que apenas uma alteragdo foi realizada desde 1998. A manutengdo da
producdo textual, mantendo-se inclusive o mesmo tipo textual, diz muito sobre o que se espera
dos candidatos ao fim da educagdo basica. Vicentini (2015, p. 13) explica que

A prova de redacdo do Enem, porém, ndo sofreu alteracdes ao longo desses
dezesseis anos. Exceto pela primeira prova que nao exigiu argumentagao,
continuou sendo uma proposta de escrita de um texto dissertativo-
argumentativo em que se apresenta um ponto de vista sobre um tema dado,
com exposi¢do e articulagdo de argumentos para sustenta-lo. Essa proposta,
especificamente, diferencia-se da de outros vestibulares brasileiros
tradicionais por também exigir no texto do examinando uma intervengao, a¢ao
social ou solugdo para o tema apresentado.

Dessa forma, a prova de redagdo do Enem espera, desde 1999, que o candidato
defenda "um ponto de vista — uma opinido a respeito do tema proposto —, apoiada em
argumentos consistentes, estruturados com coeréncia e coesdo, formando uma unidade textual”

(Brasil, 2022, p. 4), conforme vemos na Matriz de Referéncia para avaliagdo da redacdo Enem
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(Figura 3). Sendo assim, espera-se que um candidato, ao fim dos anos de educagdo basica, nao
apenas saiba (de)codificar para formar a escrita — afinal grande maioria deles o sabe —, mas que
tenha habilidades de, por meio de argumentos e aplicagdo repertorio sociocultural de diferentes

areas do conhecimento, sustentar uma opinido e propor uma solugdo para o tema proposto.

Figura 3. Matriz de referéncia para avaliagio

A prova de redacdo exigird de vocé a producdo de um texto v
em prosa, do tipo dissertativo-argumentativo, sobre um tema
de ordem social, cientifica, cultural ou politica. Os aspectos a
serem avaliados relacionam-se as competéncias que devem PONTO DE VISTA
ter sido desenvolvidas durante os anos de escolaridade. Nessa
redagao, vocé deverd defender um ponto de vista — uma N
opinidao a respeito do tema proposto —, apoiada em argumentos
consistentes, estruturados com coeréncia e coesao, formando

ARGUMENTOS

uma unidade textual. Seu texto devera ser redigido de acordo
com a modalidade escrita formal da lingua portuguesa. Vocé
também devera elaborar uma proposta de intervencao social N
para o problema apresentado no desenvolvimento do texto.
Essa proposta dee respeitar os direitos humanos.

PROPOSTA DE
INTERVENCAO

Fonte: Brasil, 2022.

O ponto de vista a ser defendido na redagdo Enem ¢é sempre sobre uma frase
tematica, proposta pelo Exame, descoberta apenas no momento de realizacdo da prova. Os
temas dos anos de 2012 a 2023 se encontram abaixo, no Quadro 2. Essas propostas de tema sao
acompanhadas de textos motivadores que servem de auxilio para constru¢do da tese e dos

argumentos para o texto do candidato.

Quadro 2. Temas das propostas de redagdo Enem 2012 — 2023

Ano Tema

2012 | Movimento imigratorio para o Brasil no século 21

2013 | Efeitos da implantagdo da Lei Seca no Brasil

2014 | Publicidade infantil em questdo no Brasil

2015 | A persisténcia da violéncia contra a mulher na sociedade brasileira
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Ano Tema (continuacio)

2016 | Caminhos para combater a intolerancia religiosa no Brasil

2017 | Desafios para a formagao educacional de surdos no Brasil

2018 | Manipulagdo do comportamento do usuario pelo controle de dados na Internet

2019 | Democratizagdo do acesso ao cinema no Brasil

2020 | O desafio de reduzir as desigualdades entre as regides do Brasil (edi¢do digital) / O
estigma associado as doengas mentais na sociedade brasileira (versdo impressa)

2021 | Invisibilidade e registro civil: garantia de acesso a cidadania no Brasil

2022 | Desafios para a valorizagdo de comunidades e povos tradicionais no Brasil

2023 | Desafios para o enfrentamento da invisibilidade do trabalho de cuidado realizado pela
mulher no Brasil

Fonte: Elaboragéo propria.

Quanto ao tema das propostas, ¢ importante apontar que, segundo a Cartilha do
Participante 2022, a temética ¢ sempre de ordem social, cientifica, cultural ou politica, como ¢
possivel perceber no Quadro 2.

E interessante pensar nas dimensdes teméticas exigidas ao longo dos anos pelo
Exame para que possamos refletir sobre o que se espera do candidato na prova de redacao.
Entendo, como venho discutindo, que conhecimentos linguisticos por si s6 ndo sao suficientes
para a escrita de um texto e, portanto, saberes outros sdo necessarios para a escrita da redacao
no Exame. A vista disso, ao elencar essas tematicas, conseguimos compreender as areas que 0
candidato dominar para, enfim, escrever seu texto oficial para a prova do Enem.

Dessa forma, para complementar o trabalho realizado por Schwartz e Oliveira
(2010), que classificaram as dimensdes tematicas até 2014, trago uma proposta das dimensdes
dos temas da redagdo Enem de 2015 a 2022, levando em consideragdo as ordens elencadas pelo

proprio INEP nas Cartilhas do Participante (social, cientifica, cultural ou politica).

Quadro 3. Temas e dimensdes abordados pelo Enem 2015 - 2023

Ano Tema Dimensio

2015 A persisténcia da violéncia contra a mulher na sociedade | Politico-social
brasileira

2016 Caminhos para combater a intolerancia religiosa no Politico-sociocultural
Brasil
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Ano Tema Dimensao (continuac¢io)
2017 Desafios para a formagdo educacional de surdos no Politico-social

Brasil
2018 Manipulagdo do comportamento do usuario pelo controle | Politico-social

de dados na Internet

2019 Democratizag¢do do acesso ao cinema no Brasil Politico-cultural

2020 O desafio de reduzir as desigualdades entre as regides do | Politico-social
Brasil (edigdo digital) / O estigma associado as doengas
mentais na sociedade brasileira (versdo impressa)

2021 Invisibilidade e registro civil: garantia de acesso a Politico-social
cidadania no Brasil

2022 Desafios para a valorizagdo de comunidades e povos Politico-sociocultural
tradicionais no Brasil

2023 Desafios para o enfrentamento da invisibilidade do Politico-social
trabalho de cuidado realizado pela mulher no Brasil

Fonte: Elaboragéo propria.

Os temas selecionados retratam, portanto, um problema da realidade brasileira,
solicitando-se do candidato que apresente uma proposta de solucdo para ele. Podemos dizer que
estes sdo aspectos que apontam para "um curriculo preocupado também com a formagao cidada
dos alunos ao término do EM" (Marcuschi; Bandeira; Luna, 2022, p. 57). Dessa maneira, a
partir dos temas ja abordados em todas as edigdes do Exame e com base em pesquisas realizadas
por Schwartz e Oliveira (2010) e Vicentini (2015), que examinam as propostas de 1998 a 2014,
observa-se que as dimensdes politico-sociais acabam sendo privilegiadas.

Compreendendo as ordens propostas pelo Enem, entende-se que, por mais que um
aluno saiba escrever e organizar sua escrita, o exame espera que ele se posicione e busque
solugdes para um problema presente na sociedade brasileira em que ele mesmo esté inserido.
Isto se relaciona, entdo, a uma das propostas iniciais da prova que se mantém atualizada: a
avaliagdo do candidato quanto a habilidades para o exercicio da cidadania. Sobre isso,
Marcuschi, Bandeira e Luna (2022) entendem que a redagdo desta prova ¢ concebida por dois
vieses: cognitivista e sociodiscursivo. O primeiro diz respeito ao processo de producao
(planejamento, textualizagdo e escrita), enquanto, no segundo, o objetivo também ¢ que o
examinando demonstre, por meio da proposta de intervengao obrigatdria no texto, "uma postura
participativa e reflexiva [...] no debate acerca dos aspectos historico-culturais, politico-

ideologicos e/ou socioecondmicos suscitados pelo tema" (Marcuschi; Bandeira; Luna, 2022, p.
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44), ou seja, que ele manifeste, por meio da escrita, capacidade de leitura critica, reflexiva e
propositiva.

Contudo, embora o Enem pareca estar preocupado com essa questdo no que diz
respeito a escolha dos temas e a abordagem de dimensdes politicas, sociais e culturais da
realidade brasileira, Fernandes (2019) defende que, ainda que a questdo cidada esteja presente
na prova, a produc¢do de escrita solicitada também corrobora a produgdo como um produto final:

apesar do discurso institucional de que o exame adota como principio a
indissociabilidade entre educacéo e cidadania, priorizando a relevancia pratica
e social do conhecimento, o que se verifica na producdo escrita solicitada ¢é
uma concepgao tradicional de pratica de escrita (Fernandes, 2019, p. 7).

[a] escrita no ENEM patina entre a vigente perspectiva do texto como
produgdo, assentada na visao sociointeracionista de lingua, e a perspectiva do
texto como produto, sob a dtica da teoria da comunicagdo, que perdurou até
os anos 80 (Silva, 2016, p. 137 apud Fernandes, 2019, p. 7).

Vicentini (2015) ainda comenta algo que pode complementar a posi¢do defendida
por Fernandes (2019): a redacdo do Enem privilegia apenas um tipo textual em todas suas
edigdes, o que desconsidera os PCNs que propdem o trabalho com vérios géneros. Essa critica
¢ também discutida por Marcuschi, Bandeira e Luna (2022, p. 57), que argumentam que seria
necessario que a producdo de diferentes géneros discursivos, como ja feito em alguns
vestibulares proprios de Universidades, "pudesse alcancar o objetivo de formar estudantes mais
competentes linguistica e comunicativamente".

Além disso, Vicentini acrescenta que parte das propostas ¢ descontextualizada: "nao
se toma como concreta na producdo a presenca de um interlocutor e um proposito" (Vicentini,
2015, p. 102), o que também qualifica uma discordancia com estudiosos de ensino de produgado
textual que defendem redagdo de textos em situacdes especificas que identifiquem claramente
o objetivo e (inter)locutores de determinados textos produzidos, como Antunes (2006), por
exemplo. A respeito disso, podemos associar entdo a proposta de redagdo do Enem a ideia
nomeada por Bunzen (2022) como pedagogia da exploracdo tematica,

que sdo propostas de produgdo de texto que solicitam aos alunos a escrita de
uma redagdo sobre determinado tema, sem definir um objetivo especifico, sem
uma preocupagdo sociointerativa explicita. E uma pratica de ensino de
avaliagdo da escolarizacdo que raramente considera a natureza dialdgica e
interativa da propria linguagem (Bunzen, 2022, p. 249).

Desse modo, apesar de o candidato ainda precisar argumentar e defender sua

opinido sobre determinado assunto de tema real e atual bem como saber relaciona-lo a diferentes
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repertorios socioculturais e ainda propor solugdes, afeta-se, de certa maneira, o que se considera
o efetivo exercicio da cidadania e o uso da linguagem em diferentes contextos e situagdes
comunicativas. Isto ja ¢ possivel encontrar em outros vestibulares, a exemplo daqueles
promovidos pela Universidade de Campinas - UNICAMP, pois, de fato, o papel cidadio acaba
ndo sendo o proposito principal, uma vez que ¢ tomado pela esséncia modelar do texto.

E importante verificar também o que mais se espera dos candidatos no que tange a
redagdo. De acordo com a Cartilha de Participante do Enem de 2022, sdo cinco competéncias

que devem ser consideradas na corre¢do de cada producao:

Figura 4. Matriz de referéncia para a avaliagdo: competéncias (Brasil, 2022)

Competéncia 1 Demonstrar dominio da modalidade escrita formal da lingua portuguesa.

Compreender a proposta de redacgao e aplicar conceitos das vdrias dreas de
Competéncia 2 conhecimento para desenvolver o tema, dentro dos limites estruturais do texto

dissertativo-argumentativo em prosa.

) Selecionar, relacionar, organizar e interpretar informagoes, fatos, opinides e
Competéncia 3 )
argumentos em defesa de um ponto de vista.

L Demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos necessarios para a
Competéncia 4 ) .
construgao da argumentacao.

Elaborar proposta de intervengao para o problema abordado, respeitando os

C éncia 5
ompeténcia direitos humanos.

Fonte: Brasil, 2022.

Vemos que, na Competéncia 1, espera-se que o examinando relacione seus registros
e escolhas linguisticas a norma culta da lingua portuguesa; na 2, avalia-se a leitura critica dos
textos motivadores além da capacidade de relacionar seus conhecimentos de mundo ao tema
proposto, que deve ser executado sem tangenciamento; a Competéncia 3 esta relacionada a
habilidade de argumentag¢do do estudante em defesa de seu ponto de vista; a 4, por sua vez,
refere-se a coesdo e ao uso de diferentes elementos coesivos quanto ao seus efeitos de sentido;
e, por fim, na Competéncia 5, espera-se que o candidato possa, de modo detalhado, sugerir
proposta de solugcdo ao problema apresentado no tema, articulando-a com os argumentos
apresentados no decorrer do texto.

E perceptivel, por meio da analise das competéncias, que o Enem espera que o

candidato ndo s6 domine habilidades linguisticas e se aproxime da norma padrdo da lingua, mas



50

também que ele mobilize conhecimentos oriundos dos textos motivadores e de suas proprias
experiéncias como individuo social e estudante ao fim da educagdo basica, além de recrutar
estratégias linguisticas e extralinguisticas, como o repertorio sociocultural, que organizem o
processo de textualizacdo.

Bunzen (2022, p. 258) defende que "cada esfera comunicativa cristaliza
historicamente um conjunto de géneros". Dessa forma, o Enem cristalizou um género textual,
com conteudo, forma composicional e unidades linguisticas proprias, o que influenciaria o
ensino dentro e fora das salas de aula.

Como vimos, o género "redacdo do Enem" ndo se concretiza unicamente com
conhecimentos linguisticos e escritos, uma vez que a constru¢ao de sentidos outros, oriundos
de diferentes meios e formas, também ¢ necessaria para materializar argumentacao e sustentar
a tese defendida pelo candidato. Tratamos, na proxima se¢do, dos Multiletramentos, conceito
que trata das diferentes formas de constru¢do de sentidos e teoria principal que embasa esta

Dissertagao assim como a analise dos resultados obtidos pela pesquisa.

3.4 Construindo significados para materializacdo da redacio: os Multiletramentos

A escola, especialmente a de hoje, cumpre a fun¢do da preparacao de individuos
para o mercado de trabalho e prosseguimento dos estudos, objetivando que os diferentes alunos
estejam prontos para as praticas sociais que os envolvem ou envolverdo. Por conseguinte,
alfabetizar apenas — ler e escrever — ndo atendia suficientemente a esse proposito, ocasionando
o surgimento de um novo conceito que desse conta da necessidade da educagdo de “[...]
reconhecer e nomear praticas sociais de leitura e de escrita mais avancadas e complexas que as
praticas do ler e do escrever resultantes da aprendizagem do sistema de escrita” (Soares, 2017,
p. 30). Surge entdo a nocao de Letramento — /iteracia em Portugal, illettrism na Franga e literacy
nos Estados Unidos e na Inglaterra.

Mortatti (2004), ao estudar o Letramento, destacou uma caracteristica importante
do termo que, posteriormente, deu origem a um novo conceito mais recente e alinhado com as
realidades do mundo e que da nome a esta se¢ao: multiletramentos. Segundo a pesquisadora, o
Letramento, apenas, também ndo abarcava as praticas sociais promovidas pelas novas
tecnologias, uma vez que

[...] [0 letramento] esta diretamente relacionado com a lingua escrita e seu
lugar, suas fungdes e seus usos nas sociedades letradas, ou, mais
especificamente, grafocéntricas, isto ¢, sociedades organizadas em torno de
um sistema de escrita e em que esta, sobretudo por meio do texto escrito e
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impresso, assume importancia central na vida das pessoas e em suas relagdes
com os outros € com o mundo em que vivem (Mortatti, 2004, p. 98).

Como individuos no mundo, compreendemos que a linguagem verbal escrita ndo ¢
0 unico meio pelo qual nos comunicamos e construimos e reconstruimos sentidos e significados.
Conforme ja explicitamos, o avanco das TDICs deixou ainda mais evidente que signos visuais,
sonoros, gestuais também compdem o processo de construcdo de significados por parte dos
envolvidos nos variados processos de comunicagao. Rojo (2013, p. 20-21) explica que

j& ndo basta mais a leitura do texto verbal escrito — ¢ preciso colocéd-lo em
relagdo com um conjunto de signos de outras modalidades de linguagem
(imagem estatica, imagem em movimento, som, fala) que o cercam, ou
intercalam, ou impregnam.

Dessa forma, para aproximar a necessidade de Letramento, especialmente no que
tange as praticas sociais, dos novos percursos para (re)construgdo de sentidos, surgiu a teoria
dos Multiletramentos, que embasa a analise de nossa pesquisa. Esta teoria busca abranger os
diversos letramentos ¢ modos de significagdo manifestados na sociedade, em grande parte
difundidos pelas TICs, inclusive dentro das escolas.

O conceito dos Multiletramentos foi grassado por um estudo produzido pelo Grupo
Nova Londres (GNL), grupo de pesquisadores®! dos letramentos, em 1996. No artigo, “A
Pedagogy of Multiliteracies: Designing Social Futures”, publicado pela Harvard Educational
Review,

o GNL amplia o conceito de praticas de letramento, destacando a diversidade
cultural e de linguagens além de argumentar sobre a importancia de ajustar o
curriculo escolar as novas necessidades da sociedade contemporanea, tendo
em vista que os textos sdo cada vez mais multissemioticos devido ao ambiente
digital em que sdo veiculados (Ferreira, 2020, p. 43).

Se na década de 90, momento anterior a ascensdo da internet, a discussdo sobre
diferentes letramentos ja era considerada, hoje, com as diferentes evolugdes da Web que
abarcam de Hyperlinks a Inteligéncia Artificial, da interacdo de usuérios ao Machine Learning,
abordar os Multiletramentos se faz ainda mais necessario e evidente. Isto porque eles se
encontram refletidos em salas de aulas multiplas e diversas, em modos de aprender diferentes

e possibilitados ndo apenas por mediac¢des sincronas ou humanas, como acontecia no passado.

31 Courtney Cazden, Bill Cope, Mary Kalantzis, Norman Fairclough, Jim Gee, Gunther Kress, Allan e
Carmen Luke, Sara Michaels e Martin Nakata sdao os pesquisadores que formam o Grupo Nova
Londres.
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Concordamos com Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020) que as ascensdes tecnologicas trouxeram

mudangcas e desafios a escola uma vez que ela — como vimos no capitulo 1 — ndo mais detém o

“monopolio de conhecimento™.

Assim, percebe-se que a era digital na qual vivemos suscita um novo estilo de vida,

novos modos de ver e se expressar, além de diferentes meios de acessar informagdes, pois

As novas geracdes t€m ao seu alcance a possibilidade de consumir, buscar,
comparar, processar, avaliar, selecionar e criar informagdes, por meio de suas

multiplas relacdes e contatos nas redes sociais [...] se convertem, em certa
medida, em produtoras de conteido, comunicadoras de sucessos ¢

experiéncias, usando a palavra, a imagem, o movimento, o hipertexto, etc.

(Gomes, 2015, p. 27).

Esses novos alunos, pertencentes a essa nova geracao descrita por Gomes (2015),

sdo também evocados nos estudos de Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), que indicam que eles

pertencem ao que nomeiam como “Geracdo P”, de participativa, apontando que ela apresenta

mudancas expressivas em comparacdo aos grupos do passado, evidenciadas principalmente

pelo constante uso da tecnologia e pelo facil acesso a ela. Essas mudangas provocam, em

decorréncia, transformagdes no processo ensino-aprendizagem, fazendo com que um novo

cenario educacional surja, composto, agora, por novos alunos e novos professores, assim

caracterizados pelos pesquisadores em seus estudos:

Quadro 4. Nova aprendizagem

Novos alunos

Novos professores

Pesquisar informagao usando multiplas fontes e
midia.

Engajar os alunos como ativos construtores de
significados.

Analisar ideias a partir de multiplas perspectivas.

Projetar ambientes de aprendizado em vez de apenas
regurgitar e entregar conteudo.

Trabalhar em grupos como construtores de
significados colaborativos.

Fornecer aos alunos oportunidades de usar novas
midias.

Enfrentar questdes dificeis e resolver problemas.

Usar novas midias para um design deaprendizagem e
facilitar o acesso do estudante a aprendizagem a
qualquer momento e de qualquer lugar.

Assumir responsabilidade pela sua aprendizagem.

Ser capaz de dar mais autonomia aos alunos quando
estes passarem a assumir mais responsabilidade por
sua aprendizagem.

Continuar seu aprendizado de forma independente
e para além do livro didético e da sala de aula.

Oferecer uma variedade de caminhos de
aprendizagem para diferentes alunos.

Trabalhar de perto com os outros colegas em um
ambiente que fomente a inteligéncia coletiva.

Colaborar com outros professores, compartilhando
designs de aprendizagem.

Criticamente autoavaliar seu proprio pensamento
e aprendizagem.

Avaliar continuamente a aprendizagem e 0 progresso
dos alunos, usando essa informagao para criar
experiéncias de aprendizagem mais apropriadas para
diferentes aprendizes.

Fonte: Kalantzis; Cope; Pinheiro (2020)
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4

E simples perceber os motivos de Kalantzis, Cope e Pinheiro, ao batizarem a
geracdo com o adjetivo “participativo”: ao observarmos as caracteristicas do novo aluno,
percebemos o grau de autonomia necessario a ele, assim como a descentralizagdo do processo
de ensino no proprio professor. O primeiro atributo do novo aluno reforga especialmente a nossa
pesquisa: o aluno de hoje, com um smartphone em maos, ndo espera pelo conhecimento escolar
apenas, ja que ele pode buscar, pesquisar, procurar em novas fontes e midias, tais quais as redes
sociais. Sobre isso, hd um dado importante: reportagens apontam que os jovens da geracao atual
estdo se informando especialmente pelo TikTok?2, outra rede social bastante conhecida pelos
alunos mais novos, chegando a ser mais utilizada como fonte de pesquisa** do que o proprio
Google.

Dessa forma, os espagos tecnologicos destinados a distribuicao, compartilhamento
ou processos de construcdo colaborativa de conhecimentos, propiciados pelo Ciberespaco,
precisam também contribuir para que o ensino-aprendizagem ocorra de fato. Como vimos no
capitulo anterior e discutiremos mais a fundo adiante, ndo ¢ suficiente aplicar os mesmos
métodos tradicionais em ferramentas online, ou seja, os designs disponiveis precisam ser
efetivamente alinhados aos novos letramentos.

Embora a discussdo dos Multiletramentos tenha sido evidenciada pelas TDICs e
pelas variadas possibilidades de significagdo alcangadas por elas, ¢ significativo destacar que
trabalhar com essa teoria, como indica Rojo (2012), pode ndo as envolver: o que, seguramente,
caracteriza os Multiletramentos ¢ o trabalho com os dois “multis” — a multiculturalidade e a

multimodalidade.

Figura 5. Abrangéncia dos Multiletramentos

Multiculturalidade A

Multiletramentos

Multimodalidade v

Fonte: Dias (2015, p. 34)

32 Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/os-jovens-estao-se-informando-nos-
lugares-errados/. Acesso em 18 jan. 2024.

3 Disponivel em: https://veja.abril.com.br/tecnologia/tiktok-substitui-o-google-como-ferramenta-de-
busca-entre-os-mais-jovens Acesso em 18 jan. 2024.



https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/os-jovens-estao-se-informando-nos-lugares-errados/
https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/os-jovens-estao-se-informando-nos-lugares-errados/
https://veja.abril.com.br/tecnologia/tiktok-substitui-o-google-como-ferramenta-de-busca-entre-os-mais-jovens
https://veja.abril.com.br/tecnologia/tiktok-substitui-o-google-como-ferramenta-de-busca-entre-os-mais-jovens
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O primeiro “multi” se refere a diversidade cultural, as referéncias do alunado, as
produgdes vernaculares e eruditas, negociadas diariamente nas interacdes pautadas em um
mundo globalizado e que envolvem procedimentos

caracterizados por um processo de escolha pessoal e politica e de
desterritorializagdo, descole¢ao e hibridacdo de producdes de diferentes
“colegdes”, o que permite que cada pessoa possa fazer “sua propria cole¢ao”,
sobretudo a partir das tecnologias digitais (Dias, 2015, p. 30).

A multimodalidade, por sua vez, corresponde aos modos de produgdo de sentido
que, como dito anteriormente, extrapolam a linguagem verbal: signos imagéticos, sonoros,
gestuais também constroem significados, como revelado ainda mais pelas/ nas midias sociais.
Um exemplo simples: GIFs e figurinhas de WhatsApp?? ndo precisam ser acompanhados de
textos verbais para producdo de sentido, apenas imagens ou movimentos produzem
determinados significados no processo de compartilhamento de informagdes pelos individuos.

Compreendo que os dois “multis” envolvidos pelos Multiletramentos devem estar
inseridos em processos de ensino-aprendizagem de escrita, e consequentemente nas provas e
vestibulares, especialmente naqueles que acontecem por intermédio das TDICs. Primeiramente
porque a diversidade cultural d4 voz ao estudante-candidato, uma vez que seu repertorio
sociocultural, por exemplo, € constituido por suas vivéncias e por sua realidade ao escrever para
a redacdo Enem. A multimodalidade, por sua vez, embora presente em um contexto
grafocéntrico — a prova de redacdo do Exame —, aparece para corroborar a constru¢do de
significados de diferentes maneiras, o que proporciona ao estudante a possibilidade de
(re)construir sentidos a sua volta, tendo acesso aos designs disponiveis por meio de diferentes
signos, aproveitando-os, por sua vez, em seu processo de re-design.

A esse respeito, Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020, p. 172) definem design como
“um padrao de significado e também um processo de constru¢do de significado”. O mundo,
online ou real, esta repleto de designs disponiveis, ou seja, “de recursos para a construcao de
significado” (Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2020, p. 173) e, com e por meio deles, passamos pelos
processos de transformacao e aprendizagem para que possamos dar origem a novos designs que
comporao os designs de mundo. Esse processo de transformagdo ¢ o que os pesquisadores
nomeiam de designing que, nas palavras dos autores, “¢ um trabalho transformacional que

representa a esséncia da aprendizagem na vida do construtor de significado, pois o ato de

3* Aplicativo de mensagens instantAneas com mais de dois bilhdes de usuérios no mundo e presente em
99% dos celulares no Brasil. Disponivel em: https://veja.abril.com.br/coluna/neuza-sanches/exclusivo-
whatsapp-e-lider-e-esta-em-240-milhoes-de-celulares-no-brasil . Acesso em jan. 2024.



https://veja.abril.com.br/coluna/neuza-sanches/exclusivo-whatsapp-e-lider-e-esta-em-240-milhoes-de-celulares-no-brasil
https://veja.abril.com.br/coluna/neuza-sanches/exclusivo-whatsapp-e-lider-e-esta-em-240-milhoes-de-celulares-no-brasil
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representar o0 mundo e as representagdes de outros no mundo transformam o aprendiz”
(Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2020, p. 176). Em outras palavras, para que esse processo seja
possivel, ¢ necessario que o aluno, parte da geragdo participativa, autdbnomo, “recolha” pelo
caminho as informacgdes necessarias e os designs disponiveis para que possa transformé-los em
um novo design, que passa a ser nomeado como redesigned. O Grupo Nova Londres e os trés
autores aqui citados entendem que esse processo de recriagdo pelo qual passam os designs ¢ um
exercicio gerador de multiplas e diferentes aprendizagens.

Para simplificar e definir esse processo, Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020, p. 173)

apresentam o diagrama reproduzido abaixo.

Figura 6. O processo de significado pelo design

Designs (disponiveis)
Recursos para construgao de significado:
artefatos encontrados de comunicagio e
materiais expressivos que podem ser

retrabalhados para novas mensagens.

Designing
Trabalho de construgdo de
significado: reconstruindo recursos
disponiveis para significar, com a
intengdo de atender a representagao
a comunicagao.

Redesigned
Designs disponiveis novos: tragos
de significado que transformam o
designer e o mundo.

Fonte: Kalantzis; Cope; Pinheiro (2020, p. 173)

De modo a compreendermos o funcionamento do processo de significacdo e
analisar os designs disponiveis no Instagram, utilizaremos categorias analiticas também
propostas pela teoria dos Multiletramentos, mais propriamente pelos pesquisadores aqui ja
mencionados: Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020). Estes nomeiam cinco elementos do design —
referéncia, didlogo, estrutura, situacdes e intencdo —, que serdo utilizados na andlise dos
dados e que sao entendidos como blocos de construcao de significado e sugerem uma gramatica
do significado multimodal, isto €, analisam-se designs multimodais disponiveis por meio de

respostas de questdes propostas pelos proprios pesquisadores.
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Quadro 5. Elementos do design

Referéncia A que os significados se referem?

Dialogo Como os significados conectam as pessoas que estdo interagindo?
Estrutura Como os significados em geral se mantém juntos?

Situagao Em que contexto(s) os significados estio localizados?

Intencio A que propositos e interesses esses significados estdo destinados a servir?

Fonte: Kalantzis; Cope; Pinheiro (2020, p. 191)

Os cinco elementos descritos no Quadro 5 se relacionam a produgao de significados
de varios e diferentes modos, como as postagens de Instagram constituidas por textos escritos,
visuais, sonoros, uma vez que, segundo os autores,

Nos nos referimos a coisas, eventos, processos ¢ abstragdes; dialogamos com
nés mesmos e com 0s outros; estruturamos nossos significados [...]; situamos
nossos significados em contextos, ou, pelo menos, descobrimos que eles estao
situados em um determinado contexto; e pretendemos fazer algo quando
posicionamos ou encontrados significados em redes de proposito ou agéncia
que expressam nosso interesse (Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2020, p. 189).

Utilizaremos os elementos do design como categorias analiticas, pois, além de
englobarem a multimodalidade possivel dos designs, podem ser aplicados e analisados em
diferentes modos de significacdo (gestuais, sonoros, escritos, visuais, espaciais). Também
levam em consideragdo o processo de colaboragdo na construgdo de significados, ja que os
designs disponiveis a serem utilizados no processo de designing também sdo resultados do
mesmo processo de um outro designer e, assim, sucessivamente.

Assim, a teoria dos Multiletramentos fundamenta esta pesquisa para subsidiar a
analise de textos multimodais compartilhados em uma rede social, o Instagram, especificamente
na analise de paginas que orientam e/ou ensinam escrita visando a prova de reda¢do do Enem.
Por meio das publicagdes na rede, interpretaremos os dados para compreender os movimentos
pedagogicos proporcionados por esses posts, analisando se eles disponibilizam designs
suficientes para um bom processo de escrita. Cumpre lembrar que, conforme aponta Nogueira
(2018), muitas vezes os processos de ensino em ambientes virtuais desconsideram as
potencialidades desse formato, ficando ainda “presos ao velho ethos, a mentalidade pré-
industrial e ndo configuram praticas de novos letramentos” (Nogueira, 2018, p. 28). Portanto,
na se¢do a seguir, considerando o velho e novo ethos, apresento as praticas de educacdo a
distancia, associando-a ao ensino a distdncia, com foco na aprendizagem por meio de midias

sociais, retomando e apresentando conceitos importantes ao nosso trabalho.
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3.5 Entendendo o Ensino a Distancia nas midias sociais

Como vimos nas se¢des anteriores, a nova geracdo tem acesso a incontaveis
informagdes, codificadas em diferentes signos por meio do Ciberespago e usam esse ambiente
para diferentes fins, tais como interagdo, entretenimento e aquele que mais nos interessa aqui,
aprendizagem. Esse Ciberespaco, do qual a Educagdo a Distancia (doravante EAD) se apropria,
¢ descrito como um

ambiente de circulagcdo de discussdes pluralistas, reforcando competéncias
diferenciadas e aproveitando o caldo de conhecimento que ¢ gerado dos lagos
comunitarios, podendo potencializar a troca de competéncias gerando a
coletivizacao dos saberes (Lemos, 2002, p. 145 apud Nogueira, 2018, p. 26).

Esse espago, segundo a pesquisadora, “funciona como mediador de novas
possibilidades de socializagdo e aprendizagem” (Lemos, 2002, p. 145 apud Nogueira, 2018, p.
26) e, por apresentar todas essas caracteristicas e estar presente na grande maioria de situagdes
interacionais, mostra-se potencialmente importante quando pensamos em processos de
(re)design propostos nesses ambientes.

Embora seja reconhecido que o Ensino a Distancia difere da Educagao a Distancia,
propomos uma reflexdo sobre a EAD a fim de estabelecer um paralelo entre as praticas
contemporaneas observadas no Instagram e as metodologias ja consolidadas ao longo dos anos
nesta modalidade de ensino, que igualmente emprega diferentes meios de comunicagdo para
sua efetivacao.

Apesar do espaco fora da escola ser muito utilizado hoje em dia para o processo de
aprendizagem, o primeiro meio ndo convencional de ensino ¢ muito antigo: no século XIX
surgiu o ensino a distdncia por meio de cartas, com papéis impressos e, anos mais tarde, o radio
e a televisdo integraram a historia da EAD. Essa foi, entdo, a primeira geragdo de Ensino a
Distancia conforme apresentado por Santos (2009). As fases seguintes foram identificadas pelo
pesquisador pela inser¢do de outras tecnologias @ EAD, quais sejam: fitas de 4dudio e video;
correio eletronico, internet e videoconferéncias; chat, computador, internet em banda larga,
interagdes por video ao vivo; e computadores com sistema de respostas automatizadas.

Embora as redes sociais, como vimos anteriormente, ndo tenham sido langadas com
este proposito, a facilidade de acesso e a grande insercdo de usudrios nas plataformas,
favoreceram o desenvolvimento de um espago de aprendizagem coletivo que segue moldes da

EAD. As fases da EAD propostas por Santos ja incorporam algumas caracteristicas que
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similares as ferramentas constitutivas das midias sociais, como as interagdes por video ao vivo
e o chat, recursos ja disponiveis em algumas redes sociais, inclusive no Instagram.

A EAD, em diferentes ambientes, incluindo as redes, apresenta como caracteristica
principal a autoaprendizagem, conforme destaca Santos (2009). Consideramos que nas redes
sociais, a autoaprendizagem acaba por depender ainda mais do estudante-seguidor em
comparagdo ao que ocorre em outros processos de EAD. Isto se deve ao fato de o estudante-
seguidor ndo se matricular em determinado curso nem receber materiais ou videoaulas. Ao
contrario, ele mesmo precisa buscar cada vez mais conteudos que atendam as suas necessidades
em variados perfis que estejam disponiveis na plataforma e o faz conforme sua preferéncia ou
viabilidade financeira (se consome apenas contetidos gratuitos, se escolhe pagar por cursos e
mentorias que estejam a disposi¢ao e assim por diante).

Ao falar de EAD e das possibilidades ofertadas por ela, Nogueira (2018), evocando
as ideias de Lankshear e Knobel (2007), define o chamado “ciberespacial pos-industrial”,
descrito por ela como uma

mentalidade que admite a mudanga entre 0 mundo contemporaneo ¢ o mundo
de 30 anos atras, principalmente no que diz respeito as novas tecnologias de
internet, novas formas de fazer coisas com essas tecnologias ¢ novas formas
de ser capacitado por meio dessas tecnologias (Nogueira, 2018, p. 16).

Nesse contexto, em que as interacdes nas midias sociais se tornaram ainda mais
frequentes, as TDICs proporcionaram novas praticas sociais € de letramento, novos modos de
aprender e de construir significados, com a frequente participagdo e colaboragdo da geracao
participativa — descrita na se¢do anterior —, 0 que constituiria, portanto, segundo Lankshear e
Knobel (2007), um novo ethos.

Essa discussio esta atrelada as fases da Internet, nomeadas Web 1.0 e Web 2.0°%, ja
trazidas anteriormente neste trabalho, mas tratadas aqui com mais detalhes, sendo que o quadro
abaixo mostra caracteristicas dessas fases, de acordo com estudos de Pinheiro (2014; 2022),

Pereira e Matte (2010), Guimaraes e Rocha (2021).

3% Conceitos como Web 3.0 e 4.0 ja sdo estudados e utilizados em trabalhos cientificos, mas nio foram
explorados nesta pesquisa por ndo serem considerados relevantes ao desenvolvimento do trabalho.
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Quadro 6. Caracteristicas da Web 1.0 ¢ Web 2.0

Web 1.0

Web 2.0

Usuarios navegavam na Internet para busca de
informacdes

Desenvolvimento de comunidades dindmicas

Loégica do uso, da recepgao e do consumo

Loégica da participagdo, da interatividade e da
agéncia

Dados controlados pelo trabalho de profissionais
da area da Internet

Dados controlados pelo proprio usudrio

Conteudos escolhidos, criados e publicados por
alguns

Usudrios criam e publicam conteudos para outros
usuarios

Usuarios e criadores sdo personas diferentes e,
assim, ndo se fundem

Usuarios e criadores podem ser os mesmos

Criador precisava de conhecimentos em HTML?*
para criagdo de espacos e divulgacdo de
informacdes

Usuarios nao precisam de conhecimentos em
HTML, pois podem divulgar informacdes em
espagos “ja prontos”, como as redes sociais

Comum uso de textos, raras imagens ¢ videos

Textos, imagens, videos constroem significados

Web como um grande catalogo

Maior  possibilidade de criagdo e
compartilhamento em massa de fake news

Dados estaticos em fluxo unidirecional

Sujeitos podem se expressar em condi¢cdes mais
democraticas

Dominavam as
empresarial

paginas de propriedade

Ascencao do Google e do Wikipedia

Grande parte dos servicos eram pagos ¢
controlados por licencas

Receptor pode tornar-se emissor e “realimentar”
a comunicagao

Um-para-muitos

Muitos-para-muitos

Fonte: Elaboragdo propria com dados de Pinheiro (2014; 2022), Pereira e Matte (2010), Guimaraes e
Rocha (2021).

O modelo de Web 1.0 foi relacionado por Pinheiro (2014), com base em Foucault

(1987), ao termo pandptico, em que “poucos observam muitos”, ou seja, alguns produzem

contetidos para outros que, por sua vez, serao consumidores, usudrios daqueles, sem interagao

ou participa¢do. No projeto de vigilancia discutido por Foucault, esse modelo garantiria a

estrutura de poder e da doutrinacdo de praticas, uma vez que grande parte de quem acessava

ndo tinha espago para produgdo ou expressdo, pelo contrdrio, recebia passivamente os

conteudos disponiveis na teia de informagdes.

A fase da Web 2.0, por sua vez, revestida do papel participativo do usudrio, ndo

atenderia ao preceito pandptico, nem ao seu oposto, o sinoptico — em que “muitos observam

3 HTML ¢ uma linguagem de marcagao utilizada na construcio de paginas na Web.
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poucos” —, mas ao “multissindptico” (Pinheiro, 2014), em que “paralela e simultaneamente,
muitos observam muitos por meio de uma multi-interagdo constante entre pessoas no mundo
inteiro pela internet” (Pinheiro, 2014, p. 139). Um grande exemplo desse conceito ¢ a
Wikipedia, uma enciclopédia online em que usuarios podem, colaborativamente, escrever e
editar textos sobre determinados topicos. Desta maneira, nota-se que devido as mudancas
provocadas pela Web 2.0, pessoas do mundo todo, conectadas a internet, podem participar e
colaborar de maneira sincrona ou assincrona, de forma a (re)construir significados
conjuntamente:

Este [multissindptico] se constitui por meio do crescimento cada vez maior de
novos produtores de conteido, que, com a web 2.0, geram referéncias, na
maioria das vezes, resultantes de experi€ncias que as pessoas t€ém com outras
referéncias, em um nivel cada vez mais pessoal, e, portanto, ndo apenas com
grandes sites ou instituigdes, tal como se costumava fazer antes (Pinheiro,
2014, p. 145).

Contudo, ¢ importante notar que o preceito sindptico aparece também na Web 2.0,
especialmente quando tratamos de redes sociais. Embora seja possivel a cooperacdo e
participagcdo nessas midias, alguns usudrios da rede acabam ganhando mais destaque que os
demais, como € o caso dos ‘influencers digitais’ acompanhados por milhares de outros usudrios
e que ditam modas, consumos e comportamentos, processo semelhante a midias sindpticas, tais
quais a televisdo e o radio em décadas passadas.

Além disso, ¢ importante destacar que os espacos colaborativos propiciados pela
Web 2.0 sdo projetados para garantir diferentes modelos de interagdo, como elencado por Coll
(apud Nogueira, 2018): a comunicacdo unilateral, que acontece somente de um para muitos
(semelhante ao que ja acontecia na Web 1.0); a bidirecional, quando a troca acontece entre dois
sujeitos, a exemplo do correio eletronico; e a multidirecional, quando acontece de diferentes
dire¢des e envolve sujeitos diversos na construc¢ao das transmissdes das mensagens. Entretanto,
mesmo que as plataformas ancoradas nas TDICs possibilitem interagdes das mais variadas
formas, nao ¢ dificil encontra-las como suporte para comunicagdes unilaterais em situagcdes em
que interagdo multidirecional permitiria maior producdo de significados.

Considerando, entdo, que o ethos pode manter funcionamento semelhante aquele
que ocorre em contextos ndo digitais em que pese se tratar de novo ambiente dada a inser¢ao
de novos meios de comunicagdo e acesso a informagao, entendemos que em praticas de ensino-
aprendizagem ndo ¢ diferente. Dessa forma, o trabalho com as novas tecnologias pode nao

garantir que esse processo de aprendizagem seja, verdadeiramente, parte desse novo ethos,
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afinal, “o fato de ser digital ndo garante o caradter de ‘inovacao’ (Braga, 2013, p. 59 apud
Nogueira, 2018, p. 18). SOby (2008), corrobora este entendimento:

As novas TICs nido irdo, por si s, criar inovagdo € novos espacos para a
aprendizagem. O potencial da midia digital s6 pode ser percebido se estiver
ancorado em um contexto pedagogico, social e organizacional apoiado por um
compromisso politico (S@by, 2008, p.129 apud Pinheiro, 2014, p. 153).

Isso significa que, mesmo em contextos de uso de TDICs, os letramentos
propiciados podem ndo ser realmente novos. Cabe destacar que, quando falamos em novos
letramentos, ndo nos referimos apenas a mudanga de suporte de escrita ou a inclusdo de novas
ferramentas para desempenhar praticas tradicionalmente feitas, ndo ¢ apenas

procurar informagdes on-line ou escrever redagdes usando um processador de
textos ao invés de uma caneta ou uma maquina de escrever, mas sim que as
novas tecnologias mobilizam tipos de valores, prioridades, sensibilidades,
normas e procedimentos muito diferentes dos letramentos com os quais
estamos familiarizados (Knobel; Lankshear, 2007, p.7 apud Pinheiro, 2014,
p. 153).

E no contexto dessa discussdo que Nogueira (2018), novamente ancorada nos
estudos de Lankshear e Knobel (2007), evidencia dois conceitos distintos e que serdo
primordiais para a analise dos resultados desta pesquisa: “new technical stuff” e “new ethos
stuff’. O primeiro entende a substituicdo de uma tecnologia por outra mais moderna, nova e,
em alguns contextos, mais eficiente; contudo, ndo provoca novos letramentos. O segundo, por
sua vez, altera uma pratica e constitui, de fato, um novo letramento. Para que isso aconteca, ¢
preciso, segundo os autores, que haja privilégio

[...] [da] participagdo sobre publicagdo, conhecimento distribuido sobre
conhecimento centralizado, inteligéncia coletiva sobre inteligéncia possessiva
individual, colaboragdo sobre autoria individualizada, dispersdo sobre
escassez, compartilhamento sobre propriedade, experimentacdo sobre
“normalizagdo”, inovagdo e evolucdo sobre estabilidade e fixagdo, regra
criativa-inovadora sobre pureza e policiamento genéricos, relacionamento
sobre a transmissdo de informagdes (Knobel; Lankshear, 2007, p. 21 apud
Vergna, 2021, p. 13, tradugdo da autora).

Relacionamos os dois conceitos ao objeto desta pesquisa desta forma: se uma
pagina no Instagram ndo se apropria do potencial colaborativo, multimidiatico, multimodal,
distribuido, criativo da plataforma e a utiliza apenas para reproduzir métodos tradicionais de
ensino de escrita, significa que ndo se estabelece ali um novo ethos, mas apenas um new

technical stuff. Afinal o que se espera ¢ o desenvolvimento de novos letramentos que atinjam
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ndo apenas os propositos do ensino de escrita, mas também das necessidades emergentes das
caracteristicas do ciberespago poés-industrial e dos novos alunos — a participacdo autobnoma, o
poder descentrado, o foco no coletivo.

Veremos, nos capitulos seguintes, se € como isso ocorre nos dados coletados.
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CAPITULO 4: O QUE ENCONTRAMOS PELO INSTAGRAM

No quarto capitulo desta pesquisa, apresentaremos os dados coletados, seguindo os
preceitos da pesquisa documental. Como dito, todos os dados aqui apresentados sdo oriundos
de contas publicas do Instagram, ou seja, disponiveis na Web para qualquer usudrio da rede.
Dividiremos a apresenta¢do desses dados em quatro seg¢des: na primeira, identificaremos os
perfis selecionados para compor o corpus desta pesquisa; adiante, agruparemos tematicamente
os posts dos perfis apresentados; na secdo seguinte, analisaremos, subsidiados pela teoria de
analise do design, os posts selecionados para apreciacdo; por fim, na tltima se¢ao, discutiremos

os resultados apresentados nos trechos anteriores.
4.1 Busca por perfis

Como apresentado no Capitulo 2, utilizando a ferramenta de busca do aplicativo
Instagram, exploramos os resultados elencados por meio da hashtag #redacaoenem, que foram
depois submetidos a processo de escolha a partir de critérios que atendessem aos objetivos da
pesquisa. Estes critérios foram: perfis docentes ou ndo docentes, com divulgacdo de venda de
cursos ou ndo. Ao fim desta primeira analise, chegamos aos resultados quantitativos a seguir.

Quanto ao nimero de perfis identificados como docentes ou ndo docentes, verifica-
se que em 42 das 62 contas analisadas pertencem a licenciados ou bacharéis em Letras, o que
atribui ao perfil um status de autoridade, uma vez que o contetido oferecido provém de um
especialista sobre o ensino de escrita. Outra parte, correspondente ao segundo maior nimero de
contas e composta por 9 usuarios, refere-se aquelas contas cujos perfis foram considerados nao
identificaveis, uma vez que nio foi possivel detectar se o conteudo era de autoria de alguém
com formag¢ao académica na area de conhecimento ou ndo. Por fim, representando quase 13%
das contas analisadas, detectamos perfis que nao sao de propriedade de professores ou bacharéis
em Letras. Nesta ultima porcentagem, encontramos autores de outras areas, como odontologia

e medicina. Veja-se o grafico a seguir:
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Grafico 2. Analise de identificacdo das contas resultantes na busca I

Nao identificados
14.5%

Nao docentes
17.7%

Docentes
67.7%

Fonte: Elaboragéo propria.

Quanto a venda de conteudo adicional, nota-se que os nimeros sdo bem
desproporcionais: apenas 27,4% dos perfis ndo divulgavam venda de cursos ou contetidos
adicionais para seus seguidores. Abordemos, aqui, dois pontos importantes: muitos
profissionais, incluindo os professores, veem a oportunidade de empreender ou de conseguir
renda extra por meio de midias digitais que propiciam a possibilidade de monetizagdo e, por
isso, utilizam as redes como forma de divulgar e ampliar a rede de usudrios pagantes por esses
servigos. Além disso, consideramos esse topico importante para a decisdo de escolha dos perfis
que comporiam o corpus da pesquisa, uma vez que, como hipotese, entendemos que ha
variabilidade do contetido oferecido, pois o professor que divulga venda de seus cursos e aulas
extras guarda parte de seus materiais principais para esse fim, manejando o que posta
publicamente nas redes sociais de modo a atrair o publico as suas atividades pagas. Assim,
72,6% dos perfis analisados na primeira etapa possuiam divulgacdo de vendas de cursos
relacionados ao ensino de redagdo aplicado ao Exame Nacional do Ensino Médio, conforme

demonstrado no grafico adiante.
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Grafico 3. Analise de identificacdo das contas resultantes na busca II

Sem divulgagéo

Com divulgacao

Fonte: Elaboragéo propria.

Dessa primeira andlise, resultou uma lista de quatro usudrios cujas publicagdes
serdo objetos de andlise desta pesquisa e cuja identificagdo passamos a discutir.

Como evidenciado, quatro perfis do aplicativo Instagram compdem o corpus desta
pesquisa. Sao eles: (@med descomplica, (@redacaotaticamil, @professorafrancine e
@profinho , que doravante serdo identificados como P1, P2, P3 e P4, respectivamente.

Os quatro perfis foram brevemente descritos quanto a suas caracteristicas
principais: identificagdes, autodenominagdes, contetidos compartilhados com frequéncia,
suportes multimodais oferecidos pela plataforma para divulgagdo dos materiais por parte dos
usuarios, assim como informagdes especificas do Instagram, como o niimero de seguidores e
publicagdes. Nesta analise, o foco ndo foram as publicagdes particulares, mas a conta dos
usuarios como um todo.

Trazemos a seguir screenshots dos perfis selecionados:
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Figura 8. Perfil @redacaotaticamil
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Fonte: Capturas de tela realizadas pelo autor.

37 Os rostos das pessoas que aparecem nas publica¢des foram cobertos a fim de preservar a imagem dos

envolvidos. Ressaltamos, porém, que os perfis sdo publicos e as imagens e videos podem ser acessados por
qualquer usudrio do Instagram.
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O primeiro perfil elencado, doravante P1, @med_descomplica, ¢ de autoria de uma
jovem do Nordeste, da cidade de Recife. Os contetdos publicados na conta sio multimodais:
encontram-se videos e imagens estaticas, conforme suportado pela plataforma. Alguns videos
sdo gravados pela autora da pagina e nesses ela aparece em primeiro plano, oferecendo dicas e
ensinando férmulas que prometem ajudar no Exame; outros videos sdo formados por imagens
de séries e filmes que, com a legenda, relacionam-se ao tema principal do perfil; outros sdo,
ainda, filmados sem que apareca a autora, apenas sua mao € vista escrevendo em um papel. As
imagens estaticas seguem as mesmas caracteristicas de composicao.

E importante citar que este perfil, com mais de 76 mil seguidores, ndo se restringe
a conteudos voltados a redagao Enem, sendo encontrados também materiais relacionados a
outras areas do conhecimento, como matematica e biologia. Entretanto, a maior parte dos
conteudos sdo direcionados ao ensino de redagao.

Nota-se que a autora opta por dicas rapidas propagadas por videos curtos de até um
minuto ou grupos de até cinco imagens estaticas que formam o chamado “carrossel”, uma
sequéncia de imagens agrupadas e publicadas em uma mesma postagem.

O perfil estd no ar desde 2020 e a autora se orgulha das altas pontuagdes que ja
recebeu ao se candidatar a prova do Enem e, provavelmente por isso, compartilhe suas técnicas,
conhecimentos e experiéncias com os seguidores de sua pagina, embora ndo possua formacao

académica em Letras ou areas especificas do ensino de escrita.

Figura 11. Publicagdo de P1 I Figura 12. Publicacdo de P1 1II
< Reels ©
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Fonte: Capturas de tela realizadas pelo autor.
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P2 - @redacaotaticamil ¢ o perfil com o segundo maior numero de seguidores
entre os quatros elencados por esta pesquisa. Sdo mais de 70 mil que tém acesso a mais de 500
publicagdes feitas por esses usuarios - no plural, pois a conta ¢ de autoria de dois irmaos que se
autodenominam na plataforma "gémeos da redagdo Enem".

Apesar de terem um numero expressivo de seguidores no aplicativo e uma
quantidade consideravel de estudantes inscritos nos cursos € mentorias que oferecem — segundo
eles, mais de mil alunos ja conseguiram nota mil — os irmdos gémeos ndo sdo académicos de
Letras, s3o, na verdade, dentistas. Assim, ¢ importante notar que a autoridade para ensinar
escrita, neste caso, ndo vem do fato de serem professores de portugués, mas de serem alunos
aprovados em um curso superior de alta demanda, o de Odontologia, o que dé a entender a seus
seguidores que sdo aptos a ensinar a desenvolver a escrita da redagdo Enem.

No perfil, eles compartilham algumas poucas dicas para seus seguidores,
juntamente com a divulgacdo do que nomearam "batalhdo", um conjunto de alunos inscritos
nos cursos que buscam a nota maxima na prova de redacdo do Exame. Para isso, também fazem
uso de textos multimodais: imagens estaticas, videos e lives, videos ao vivo que ficam
disponiveis na plataforma para que possam ser assistidos posteriormente.

Uma das caracteristicas dos posts publicados pelo usudrio @redagaotaticamil é o
humor. Muitos dos conteudos postados seguem as frends virais, tendéncias de efeitos sonoros
ou estilos de videos que viralizam nas redes sociais e, consequentemente, atraem mais
visualizag¢des dos usuarios do aplicativo.

Neste perfil encontramos, ainda, uma mescla com a vida pessoal dos irmaos: eles
compartilham videos praticando exercicios fisicos e esportes, alguns deles relacionados ao
ensino de escrita, bem como de conquistas individuais, como a formatura no curso de
Odontologia. Quanto ao ensino de escrita, os irmdos costumam compartilhar modelos prontos

de redagdo e dicas de repertorio sociocultural, como veremos na se¢do seguinte.
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Figura 13. Publicacdo de P2 I Figura 14. Publicacdo de P2 II
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Fonte: Capturas de tela realizadas pelo autor.

O terceiro perfil, P3 - @professorafrancine, ¢ de autoria da professora Francine
que, em biografia publicada na rede social, informa ser especialista em redagdo do Enem e
afirma ja ter corrigido mais de 30 mil redagdes em vestibulares, atribuindo autoridade ao
contetido que propaga em sua conta. Além disso, dos quatro perfis elencados, P3 ¢ o inico em
que a palavra "professora" aparece logo no nome do usuario, reafirmando seu papel de docente
apta a propagar conhecimentos acerca do tema. Este perfil ¢, ainda, uma mixagem dos papéis
pessoal e profissional de Francine, uma vez que ela mescla conteudos acerca do Enem com
compartilhamento de fotos e videos sobre sua vida pessoal, principalmente quanto a sua familia.

Focaremos nesta pesquisa nas publicacdes referentes a redagdo Enem
compartilhadas por Francine. Nestas ela fez uso dos diferentes recursos proporcionados pela
plataforma: imagens estaticas, videos, legendagem e /ives. A docente tem ainda um videocast
divulgado em outra plataforma e utiliza o Instagram para postar trechos do programa
comandado por ela.

Quanto aos conteudos compartilhados, a grande maioria se relaciona com a redagao

do Enem. Em videos curtos e imagens em carrossel, a professora fornece dicas aos candidatos
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que prestam o Exame, buscando promover reflexdes acerca do assunto. O conteudo serad
analisado com maior detalhamento na proxima secao.

Comparado aos demais, este ¢ um perfil um pouco mais amador. As filmagens e
composi¢ao de fotos sdo menos elaborados, o que nao desqualifica a qualidade dos contetidos
postados por Francine. Este ¢, dos quatro que formam o corpus da pesquisa, também o perfil

com a menor quantidade de seguidores: 1.065 seguidores, em setembro de 2023.

Figura 15. Publicagdo de P3 1 Figura 16. Publicagdo de P3 II
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Fonte: Capturas de tela realizadas pelo autor.

O tultimo dos quatro perfis que analisamos nesta pesquisa, P4 - @profinho_, ¢ de
autoria de Vinicius Oliveira, conhecido como Profinho, um professor licenciado em Letras.
Este ¢ o perfil com o maior numero de publicacdes analisadas, pois se caracteriza por uma
producdo de publicagdes maior e mais constante do que aquelas de P1, P2 e P3. Além disso, €,
sem duvida, o perfil com o maior nimero de seguidores: na época da coleta de dados, P4 detinha
uma diferenca de mais de 596 mil seguidores em comparagdo a pagina com o segundo maior

numero das quatro analisadas por esta pesquisa.
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Assim como os outros, este perfil também utiliza textos multimodais no
compartilhamento de seu material, como imagens, videos e /ives. O professor costuma gravar
aulas em que escreve em um quadro branco, transformando-as em videos curtos que atendem
aos requisitos da plataforma bem como as necessidades dos usuarios que, muitas vezes, buscam
por informagdes de maneira mais rapida e objetiva.

Uma das caracteristicas de P4 ¢ a utilizacdo do humor como recurso de produgao
de sentido em suas postagens: fotos com expressoes faciais que remetem ao comico além de
memes e frends que fazem sucesso na plataforma sdo utilizados neste perfil. Isso também pode
estar relacionado ao alcance da conta: para atingir maior numero de seguidores e possiveis
consumidores de seus produtos pagos, o usudrio da conta utiliza estratégias que dialogam com

jovens, que sdo o maior publico candidato a prova do Enem.

Figura 17. Publicagdo de P4 1 Figura 18. Publicacdo de P4 II
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Fonte: Capturas de tela realizadas pelo autor.



4.2 Categorias tematicas

Foi analisado um total de 1.327 publicacdes de autoria dos quatro perfis
mencionados nos capitulos anteriormente. P1 ¢ autor de 355 publicagdes para o estudo; P2, de

111; P3, 112; e, P4, com a maior quantidade de publicagdes no prazo estabelecido para a

pesquisa, 749.

Como recorte metodoldgico, categorizamos tematicamente as publicacdes
disponiveis nestas paginas — selecionamos e nomeamos tematicas relacionadas ao ensino de
escrita. Assim, foi possivel identificar pontos recorrentes nos posts do corpus da pesquisa para

compreender de que forma essas praticas online contribuem (ou ndo) para o ensino de escrita e

como se convertem em Multiletramentos.

Quadro 7. Agrupamento de tematicas para analise das postagens

Tematica

Contetido das publicagoes

Gramatica

Ensino de topicos gramaticais, contextualizados ou nao.

Tema para treino

Oferecimento de frases tematicas que podem ser utilizadas como tema
para escrita de redacao.

Modelo Modelos prontos de redagdo que podem ser aplicados, segundo os
criadores, em qualquer escrita de redacdo Enem.

Lista de Listagem de palavras ndo usuais que podem ser utilizadas pelos alunos na

vocabulario escrita do texto.

Resultado de Depoimentos de seguidores da pagina que alcancaram altas notas na

seguidores redagdo Enem.

Dica de estudo

Ferramentas para estudo para a prova do Enem, ndo contemplando apenas
a escrita da redacio.

Projeto de texto

Composicdo de um "esqueleto” textual pronto a partir de frase tematica,
com argumentacao e repertorio sociocultural definido.

Lista de repertorios

Listagem de produgdes culturais e alusdes socio-historicas-culturais que
podem ser utilizadas como repertorio sociocultural na escrita da redacao,
como filmes, livros e séries.

Humor Reprodugdo de memes e trends das redes sociais a fim de gerar humor,
com valor publicitario ou nao.

Conceito Definigdo de conceitos que podem ser tteis para a prova de redagao.

Post interativo Postagens que estimulam o interlocutor a participar de algum modo, seja

por comentario ou direct message.
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Tematica Conteudo das publicac¢des (continuacio)
Enem Instrugdes sobre a prova do Enem em geral
Publicidade Divulgacdo de materiais, cursos, mentorias de autoria do usuario da conta.
Pessoal Postagens relacionadas a vida pessoal do autor da conta.
Analise de redagdo | Leitura e analise de redacdes, apontando erros e acertos na redagdo Enem.

Fonte: Elaboragéo propria.

Com esse agrupamento em maos, pudemos associar quantitativamente os temas
recorrentes em cada um dos perfis analisados, chegando aos resultados que seguem.

Nos 355 posts analisados de autoria de P1, identificamos o compartilhamento de
i ati b d d drio de design’® a
imagens estaticas, observando que todos seguem um mesmo padrdo de design’® e sdo

1”3, possivelmente objetivando emprestar coeréncia a estética visual

apresentados em “‘carrosse
da pagina. Além disso, sdo postados videos curtos, os reels, em que ora a autora aparece falando
ou mostrando algo, ora grava somente sua mao escrevendo em um papel. Identificamos também
a utilizag@o de videos que corroboram as trends, também muito caracteristicas do Instagram,
com musicas e temas do momento, o que traz a pagina maior visibilidade e, consequentemente,
aumento do nimero de seguidores que acompanham o perfil. Quanto as tematicas, temos o

seguinte panorama:

Grafico 4. Tematicas de P1

TEMATICAS - P1

Gramatica

Temas para treino /...

Modelos

Outros componentes...

Lista de vocabulario 4

Resultados de segui...

Dicas de estudo

Lista de repertérios

Projeto de texto

Fonte: Elaboragéo propria.

¥ Nomeamos como padrdo de design postagens que seguem formatagdo idéntica, variando apenas o
conteudo.

3% Post “carrossel” é o compartilhamento conjunto de duas a vinte midias, em formato foto, video ou
mescla dos dois.
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Vemos com este resultado que P1 se preocupa em contribuir com listas de repertorio
e vocabulario, além de dicas de estudos que também abrangem outros componentes bem como
instrugdes de preparacdo para a prova do Enem. Também distribui projetos de texto prontos,
além de alguns modelos-coringa que podem ser reproduzidos pelos candidatos-seguidores.
Encontramos, ainda, postagens com resultados de seguidores da péagina para, possivelmente,
valorizar as publicagdes ofertadas por eles, credibilizando o conteudo do perfil.

Nas publicagdes de P2, os textos multimodais aparecem em diferentes linguagens:
imagens estaticas individuais ou em carrossel, videos curtos, gravagdes de /ives mais longas
salvas e disponibilizadas aos usudrios. As tematicas, por sua vez, mostram uma preocupagao
maior da pagina com a publicidade dos materiais e cursos vendidos pelos autores, como vemos

a seguir.

Grafico 5. Tematicas de P2

TEMATICAS - P2

Humor

Dicas para redacao

Conceitos

Resultados de segui... Publicidade (propria)

Lista de vocabulario

/

Post interativo e

/

Enem

Lista de repertérios
13.F Modelos

Fonte: Elaboragéo propria.

Em P2, as principais postagens giram em torno da publicidade da pagina, visto que
o perfil oferece conteudos pagos aos seguidores, como cursos € mentorias para escrita da
redacdo Enem. Ademais, oferece muitos modelos prontos para mimese por parte dos
candidatos-seguidores. Tais modelos estdo atrelados a listas de vocabulario que os autores
entendem poder enriquecer a escrita de redacdo. Este ¢ o Uinico perfil em que se encontram
“posts interativos”, ou seja, contetidos que suscitam a participagdo dos interlocutores, a fim de

que eles interajam, de alguma forma, com as publicacdes.
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Em 112 publicacdes analisadas, encontramos em P3 uma variedade de conteudos:
ha postagens de explanacao de conceitos a publica¢cdes humoristicas. Além disso, nota-se que
o perfil mescla o ensino de redagdo com a vida pessoal de Francine, que compartilha com seus
seguidores o dia a dia com sua familia. A autora disponibiliza ainda dicas sobre a prova do
Enem, como calendério de inscrigdo e aplicacdo, além de temas que considera pertinentes para

que os seguidores possam utiliza-los para treino de escrita.

Grafico 6. Tematicas de P3

TEMATICAS - P3

Humor

Conceitos (0 que é..)

Lista de repertérios ~_— 4 Dicas (o que fazer...)

Divulgacao podcast

Enem

Temas para treino /...

Pessoal

Fonte: Elaboragéo propria.

Em P3, encontramos grande nimero de publicacdes pessoais, como fotos de familia
e viagens, o que nos da a entender que o perfil ndo ¢ apenas profissional, mas uma fusdo com
contetidos particulares, o que pode ser uma opg¢ao de exposicao da propria professora de modo
a torna-la mais “real”. A docente fornece, ainda, muitas dicas de “o que fazer” em determinada
situacdo de escrita, além de destacar conceitos que se relacionam a escrita de redagdo. Nao
encontramos modelos prontos neste perfil, uma vez que ela € claramente contraria a essa pratica,
conforme expde em uma das postagens.

Por fim, nas 749 publicagdes de P4 encontramos um perfil com a maior variedade
de tematicas. Em que pese o nimero grande de posts publicados por este perfil — o maior dentre
os quatro analisados —, identificamos que ha conteudos repetidos na conta, ou seja, alguns
videos ou imagens estaticas sdo postados mais de uma vez, havendo um certo espacgo de tempo
entre essas publicagdes, possivelmente para garantir a constante atualizacdo de postagens,

atraindo novos seguidores e fidelizando os que ja seguem a conta do professor.
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Segue o grafico decorrente da andlise das publicacdes de P4 no que se refere as

tematicas privilegiadas nos posts analisados.

Grafico 7. Tematicas de P4

TEMATICAS - P4

Conceitos (o que é..)

Gramatica/Ortografia

Analise de redacdes

Humor

i:’rojeto de texto

Lista de vocabulario

Temas para treino /...
.1 Dicas (o que fazer...)

4

Pessoal

Resultados de segui... /

Lista de repertorios

Enem

: Publicidade
Modelos 12.3%

Fonte: Elaboragéo propria.

Como dito, ¢ em P4 em que encontramos a maior diversidade de temas de
contetidos, uma vez que também ¢ o perfil com o maior nimero de publica¢des dentro do recorte
temporal realizado. Por isso, encontramos postagens de cunho pessoal a publicidade da pagina
e de cursos oferecidos. O perfil oferece, ainda, contetidos de gramatica, andlise de redagdes,
modelos-prontos, defini¢des de termos relacionados ao ensino de escrita, além de resultados de

seguidores, que garantem credibilidade ao criador de conteudo.

4.3 Analise do design

Finalizada a anélise que corresponde ao primeiro objetivo especifico deste trabalho,
partiremos entdo a terceira andlise que corresponde ao primeiro objetivo especifico proposto
pela pesquisa: analisar, subsidiados pelas categorias de anélise do design (referéncia, didlogo,
estrutura, situagdo e intengdo), os designs disponiveis nas publicagdes destas paginas.

Selecionamos cinco categorias tematicas apresentadas na secdo anterior para
analise orientada pelas categorias analiticas propostas por Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020),
denominada pelos autores, no livro Letramentos, analise do design e apresentada no capitulo 3

desta dissertagao.
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As cinco tematicas foram escolhidas por seu carater intrinseco ao ensino de redagao,
ou seja, categorias que mais se aproximam daqueles procedimentos destinados ao ensino de
escrita e, por isso, mereceram destaque nas analises das postagens. Sdo elas: gramatica, temas
para treino, modelos prontos, andlise de redacdes e projeto de texto. Para cada uma dessas
categorias foi escolhida uma postagem de cada um dos perfis analisados. Para garantir a
idoneidade da pesquisa, a escolha foi proposital: analisamos a ultima postagem da categoria
publicada por cada perfil dentro do recorte temporal, considerando o periodo delimitado entre
julho de 2022 e junho de 2023. A escolha pela tltima postagem também nao foi aleatodria, ja
que essa nos pareceu configurar a oportunidade de encontrar postagens mais proximas da prova
do Exame bem como de nos defrontarmos com maior quantidade de contetidos compartilhados
nesse periodo.

Para melhor compreensdo de cada analise, fizemos quadros que apresentam os
resultados obtidos por meio das respostas aos questionamentos formulados por Kalantzis, Cope
e Pinheiro (2020) no que tange as categorias de analise do design. No total, foram analisadas
13 publicagdes, visto que algumas tematicas ndo eram encontradas em todos os perfis.

Apresentamos, no quadro abaixo, a data de cada uma das 13 postagens analisadas,
para que se possa visualizar a quantidade de posts disponiveis para analise conforme os critérios

explicados anteriormente.

Quadro 8. Datas de publicagdo das postagens analisadas

@med_descomplica | @redacaotaticamil | @professorafracine | @profinho_

Gramatica 29/03/2023 NAO HA NAO HA 22/03/2023

LGN e 02/05/2023 NAO HA 11/11/2022 05/06/2023

treino

Modelo 22/06/2023 07/05/2023 NAO HA 16/03/2023

Projeto de texto 29/06/2023 NAO HA 31/03/2023 14/06/2023

AINEAE NAO HA 29/03/2023 NAO HA 31/05/2023

redacoes

QUANTIDADE 4 posts 2 posts 2 posts 5 posts

Fonte: Elaboragéo propria.

As postagens datadas no quadro tinham diferentes formatos: imagens, videos,
carrosséis, textos escritos e, por isso, foram analisadas a partir das categorias de analise do

design de textos escritos e de textos visuais, respondendo os questionamentos propostos pelos
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trés autores fundadores destas categorias no que tange aos dois formatos de elementos de
significagdo.
Trazemos, precedidos por screenshots das paginas selecionadas, os resultados de
analise de cada uma das categorias, resultados estes que serdo discutidos na se¢ao posterior.
Comecaremos pelas postagens de P1. Todos os contetidos analisados apareceram

em imagens ou carrosséis, ndo tendo sido encontrados videos no feed.

Figura 19. Postagem de P1, de 29/03/2023

med_descomplica

Recife - PE

Med Descomplica
@MedDescomplical

Erros ortograficos que merecem atengao:

<7E

' med_descomplica med_descomplica o
W Recife - PE W Recife - PE

Med Descomplica
@MedDescomplical
Med Descomplica

@MedDescomplical 1. Abranjente
Abrangente
4. Despresado X
Desprezado 2. Pretesto X
Pretexto
5. Beneficiente 3 N
Beneficente 3. Dicipado X
Dissipado

Fonte: Capturas de tela realizada pelo autor.



79

A andlise do design desta postagem de P1, no que se refere a tematica gramatica,

permite-nos indicar que, quanto a

a)

b)

d)

referéncia: o post trata da ortografia de palavras que podem apresentar confusdo na
escrita por se distanciarem da linguagem formal. O perfil tratar de erros ortograficos
como necessario ao ensino da escrita demonstra aspectos de sua visdo de lingua(gem).
didlogo: a relagdo com o interlocutor ndo acontece diretamente pela escrita. Entretanto,
pelas imagens, as grafias diferentes daquelas da norma-culta sio marcadas por um X
vermelho denotando a ideia de erro, com a grafia correta da palavra logo abaixo,
indicada com um simbolo check em verde. Os icones e as cores utilizados reforcam a
ideia de erro e acerto no tratamento da ortografia, posicionando o elemento de forma
que o espectador possa estar conectado a imagem por sinal de informagao.

estrutura: a primeira imagem do carrossel composto por trés imagens ¢ semelhante a
estrutura de postagens de outras redes sociais, o X (antigo Twitter), sendo que a maioria
das publicacdes desse perfil segue essa estrutura. Nela, vemos duas imagens que
dividem o espaco central de destaque: uma com uma pagina escrita, que remete ao
processo da redagdo, para o qual as dicas de ortografia que seguem podem ser uteis,
com destaque para uma imagem em azul com os dizeres “ENEM 2023 grafados em
branco. O destaque a esses vocabulos refor¢a o objetivo da pagina de prestar assisténcia
aos estudantes-candidatos-seguidores que buscam auxilio nas paginas de Instagram para
a realizagdo da prova.

situagdo: como dito, os conteudos escritos e imagéticos reforgam o objetivo da pagina
de prestar assisténcia aos estudantes-candidatos-seguidores que buscam auxilio nas
paginas de Instagram para realizagdo da prova.

intencdo: para além de criar contetidos de auxilio para a realizagdo da prova de redagdo
do Enem, demonstra a preocupacgao da criadora da postagem com a ortografia e sustenta
a importancia da escrita das palavras conforme a norma padrdo para a construgdo de
uma redagdo de qualidade que possa alcangar notas altas na avaliacdo dos corretores

Observemos os posts de P1 no que diz respeito a temas para treino:



Figura 20. Postagem de P1, de 02/05/2023

0 med_descomplica ‘ med_descomplica

TEXTO |

Controle parental: como a tecnologia melhora a
protecdo online

e,

TEMA 8: ENEM 2023

Controle parental quanto ‘ .
ao uso da tecnologia: e ————

A A AR

prevencdo ou invasdo de . ——"
privacidade das criangas? rhrt e s g
(('_)j @med_descomplica S A i

’. med_descomplica

determinado periodo de tempo. E pelos nimeros de > TEXTO ”

o ———— S COMBATE A PEDOFILIA NA

Brasil, o controle parental se mostra bastante

necessario. Pelo estudo, uma em cada cinco criangas I N I E R N E I

brasileiras ja acessou na internet algum tipo de

COMO SEU FILHO DEVE AGIR? CONO AGE 0 PEDOFILOY
do que duas em - Ndo dizer nome, idade, endereco. w‘;:‘“‘ e

- Nuaca divelgar a seaha (password) Seut $ados em wites Diogs Facebost
cada cinco acessaram conteudo adulto e uma em cada Quando estiver ra sala de bate-papo chats. Com essas imtormacies &

(chat) desconfie sempre! 79 e el e g

material indesejado pelos pais, ser

cinco assistiu algo que promovia violéncia. Por outro

prerentss s cramgs

lado, o levantamento apontou para o fato de que
apenas um em cada cinco pais possui algum tipo de
protecao para evitar o mal-uso da internet pelas

criancas

www.andremansur.com.br
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med_descomplica

TEXTO I

sario. Pelo estudo, uma em cada cinc

brasileiras ja acessou na internet algum t
material indesejado pelos pais, sendo que duas em

cada cinco acessaram conteuddo adulto e uma em cada

nco assistiu algo que pro

lado, o levantamento apontou para o fato de que

as um em cada cinco pais possui algum tipo de

protecdo para evitar o mal-uso da internet pelas

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

A andlise desta postagem, no que se refere a tematica Temas para treino, indica que,
quanto a

a) referéncia: a publicacdo traz uma frase tematica para que os seguidores interessados
possam, a partir dela, desenvolver uma redagdo, contando com o auxilio de textos
motivadores apresentados nas imagens seguintes constituintes do carrossel.

b) dialogo: a relagdo de didlogo com o interlocutor ndo acontece explicitamente, mas
entende-se que a publicagdo ¢ destinada aos seguidores como uma oferta de
possibilidade de treino de escrita para aprimoramento antes da prova oficial.

c) estrutura: a primeira imagem traz em seu centro a frase “TEMA 8: ENEM 2023, em
destaque pela letra roxa: entende-se, portanto, que esse ndo € o primeiro tema para treino
oferecido pela pagina ja que esse ¢ o de nimero 8. A seguir, temos a frase tematica
apresentada nos moldes daquelas utilizadas pelo Enem. Nos cantos superiores,
encontramos duas imagens relacionadas ao tema proposto: em uma, ha duas maos que
utilizam um aparelho celular (a frase tematica diz respeito ao uso da tecnologia), a outra
¢ a imagem de uma crianga com as maos na boca, como se estivesse assustada (o tema
diz respeito ao controle parental). No espaco inferior da imagem, ha o nome do perfil,
como forma de garantir a divulgacdo da pagina quando a imagem circular pela
plataforma. O carrossel ¢ formado por imagens que parecem copias da prova de redacao

do Enem, tamanha sua semelhan¢a com o formato atual da avaliagdo.
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d) situacdo: as imagens do carrossel visam auxiliar a pratica de escrita podendo ser uteis
ao desenvolvimento da reda¢ao oficial por parte dos estudantes-candidatos-seguidores.
Uma das propostas para que essa assisténcia ocorra, portanto, ¢ por meio do
oferecimento de diversas frases tematicas, parecidas com as do Enem, para que os
seguidores tenham a possibilidade de treinar nos moldes da prova oficial.

e) intencdo: entende-se que a pagina em questdo compreende que o treino de escrita pode
ser favoravel ao desenvolvimento da redagdo do Enem, ja que oferece possibilidades
aos seus seguidores de produzirem escrita motivados por frases tematicas e textos de
leitura de forma semelhante a que caracteriza o Exame. Isso reforca a visdo de
lingua(gem) da criadora de conteudo que vé a escrita como resultado de pratica
constante.

A seguir apresentamos postagem de P1que foi selecionada para analise da tematica

Modelo de Redagao.

Figura 21. Postagem de P1, de 22/06/2023

med_descomplica
Recife - PE

Nesse sentido, pode-se afirmar que o
ARGUMENTO 1 e o ARGUMENTO 2
agravam essa situagao supracitada.

Dessa forma, observa- se que o/a
TEMA reflete um cenério desafiador,
seja em virtude do ARGUMENTO 1,
seja do ARGUMENTO 2.

Diante dessa perspectiva, percebe-se a
consolidagao de um grave problema, em
virtude do ARGUMENTO 1 e o
ARGUMENTO 2.

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

No que se refere a categoria Modelo de Redagao, a analise permite afirmar, quanto

a) referéncia: o post selecionado traz um modelo de redagcdo a ser utilizado pelos
candidatos-seguidores. Pela logica da publicagdo, uma vez que ndo ¢ explicitado o

objetivo em qualquer descri¢do, o candidato deve memorizar o modelo e apenas incluir
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as informacdes de acordo com o tema da prova oficial (que s6 ¢ descoberto no momento

de sua realizagao).

b) dialogo: o didlogo ¢ estabelecido pela expectativa da mimese: a criadora oferece um

modelo que deve ser copiado e completado pelo candidato na prova oficial.

estrutura: a imagem traz a escrita do modelo a ser memorizado pelo candidato em preto
e, em azul e caixa alta, as informacdes que devem ser completadas por ele de acordo
com o tema exigido pela prova. Aqui ndo ha fotos ou ilustragdes, uma vez que o

interesse € pelo texto escrito.

d) situacdo: ao oferecer auxilio aos candidatos para a escrita da redagdo do Enem, o modelo

pronto pode ser entendido pelos seguidores como um passo ‘mais rapido’, pois a
estrutura do texto ja estd pronta e deve ser copiada por eles. Ao pensar no alcance da
pagina e na fidelizagcdo de seguidores, essa alternativa pode parecer rentavel aos olhos
da criadora do conteudo.

intencdo: a intencdo da criadora € fornecer uma espécie de escrita que pode ser util face
a qualquer tema. Entende-se que o modelo oferecido ¢ de qualidade, segue o solicitado
pela prova de redagdao do Enem e pode gerar bons resultados na corre¢cdo. Compreende-
se que criadora espera ajudar candidatos com maiores dificuldades para a prova de
escrita, mas que pretendem obter boas notas na corre¢do, assim, fornece um modelo
pronto e fixo a ser modificado por ele. Entretanto, partes importantes deste modelo,
como a argumentac¢do, ficam a critério do préprio candidato, uma vez que o que ela
oferece ¢ apenas um macro “esqueleto”, assim, ainda dependeria ainda mais das
habilidades do candidato para preenché-lo.

Veja-se a postagem de P1, escolhida para analise da temdtica Projeto de Texto:
Figura 22. Postagem de P1, de 29/06/2023

y med_descomplica / med_descomplica
Recife - PE Recife - PE

Med Descomplica @
@MedDescomplical

Argumentos:

E se o tema for: Arquitetura hostil e exclusdo
de pessoas em situagao de rua?

1) Auséncia de politicas publicas
2) Exclusao de moradores de rua
3) Legado histérico

4) Invidualismo
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{ med_descomplica med_descomplica
Recife - PE Recife - PE

D (46
Repertorios: Agentes:
1) “Capitaes da Areia” (Livro) 1) Secretaria Nacional de Habilitacao
2) Necropolitica (Conceito) 2) Ministério das Cidades

3) Artigo 5° da Constituicao Federal 3) Prefeituras

4) Pandemia do COVID-19
) Pandemia do 4) ONG's

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Sao as seguintes as considera¢des permitidas pela analise desta postagem no quesito

Projeto de Texto quanto a

a)

referéncia: ao contrario do post analisado anteriormente, este trabalha com os aspectos
do projeto de texto pronto, ou seja, com uma proposta de planejamento que pode ser
utilizado, com argumentos e repertorios socioculturais sobre determinado tema, para

que o estudante-candidato-seguidor possa utiliza-lo para a constru¢do da redacao.

b) dialogo: o didlogo ¢, mais uma vez, estabelecido implicitamente. A criadora do

contetido aqui ndo fornece o texto pronto, mas subsidios para a constru¢ao de um texto
dissertativo-argumentativo que atenda aos critérios do Enem. Vale lembrar que o texto
disponibilizado ndo serve como modelo, ja que se faz uma suposi¢do sobre o tema da
redacdo que sé sera conhecido pelo candidato na hora da aplicagdo do Exame.

estrutura: a postagem analisada também ¢ do estilo carrossel, formado por quatro
imagens. Na primeira, hd a frase “E se o tema for: Arquitetura hostil e exclusdo de
pessoas em situacdo de rua?”, supondo a frase tematica da redagdo Enem daquele ano.
Abaixo estd presente uma imagem que repercutiu nas redes sociais no mesmo periodo:
a fotografia do Padre Julio Lancellotti, conhecido pelo auxilio prestado a pessoas em
situagdes de rua, com uma marreta em maos destruindo pedras colocadas sob um
viaduto na Zona Leste de Sao Paulo. As pedras foram fixadas a mando da Prefeitura da
cidade para que pessoas em situacdo de rua ndo se abrigassem no local. A imagem,
portanto, coaduna-se com o tema proposto pela criadora da pagina para o projeto de
texto. As trés publicagdes seguintes, que formam o carrossel analisado, trazem quatro

exemplos de argumentos, repertdrios e agentes que podem ser utilizados pelos
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estudantes-seguidores para a constru¢ao da redagdo, considerando as exigéncias da
redacdo Enem, em que € preciso sustentar uma tese por meio de argumentagdo
consistente utilizando repertorios socioculturais, além de propor uma intervengdo
explicitando o agente da proposta.

d) situacdo: nas imagens que compdem o carrossel, a criadora de contetido apresenta
argumentos, repertorios e agentes, respectivamente, que, segundo ela, seriam tteis para
a escrita de uma redago sobre o tema apresentado. Nesse caso, ela ndo cria um modelo,
mas apresenta topicos que poderiam ser utilizados pelos candidatos-seguidores para a
escrita no Exame. Os pontos elencados por ela fazem referéncia a elementos do contexto
social, além de citar outros textos, como Capitaes de Areia e a Constitui¢cdo Federal.

e) intencdo: Nesta publicagdo, a intencdo é, novamente, o auxilio para a construgdo da
redacdo: em vez de fornecer uma frase tematica para treino, como fazem alguns perfis,
a pagina oferece todo um projeto de texto que pode ser utilizado pelo estudante-
candidato-seguidor para construgio da argumentagdo. E importante destacar que a
imagem do Padre Julio Lancellotti também funciona como parte da representa¢do da
argumentacao possivel, uma vez que ela a coloca como um repertorio disponivel, além
de evidenciar que o tema proposto pode ser tdo relevante a ponto de aparecer como
proposta de uma das redagdes mais conhecidas e importantes do pais. E importante
ressaltar que essa ¢ a primeira vez que a autora utiliza um texto multimodal para a
constru¢dao de sua pagina, ja que, mesmo na Internet, ela opta por textos escritos em
molde de tweets?” do X.

Das quatro analises realizadas das postagens de PI, sobressaem alguns
apontamentos. O perfil divulga publicagdes de estilo carrossel, com vérias imagens formando
um s6 conteido, com uma sequéncia de informacdes elencadas em cada ilustracdo. Priscila
Regina Martos Mola dos Santos, da Comunidade Sebrae, aponta sete vantagens*! desse tipo de
publicagdo para os criadores de contetido, todas elas resultando no mesmo tipo de objetivo, o
mercadoldgico: uma vez que “a pessoa fica mais tempo vendo o seu contetdo”.

Além disso, ¢ importante frisar que os contetidos sdo sempre publicados em um viés

expositivo e a interacdo com os candidatos-seguidores da pagina fica em segundo plano, nao

40 Os tweets sdo textos curtos, de no maximo 280 caracteres, e que permitem a inclusdo de até quatro
imagens, ficando uma ao lado da outra, assim como observado nas postagens analisadas. Além disso, ¢
comum encontramos, no X, as threads, série de tweets encadeados em que cada um ¢ a continuacao do
anterior, similar a estrutura dos carrosséis encontrados no perfil pesquisado.

41«7 motivos para usar o post carrossel”. Disponivel em: https://sebraepr.com.br/comunidade/artigo/7-
motivos-para-usar-o-post-carrossel . Acesso em mai. 2024,



https://sebraepr.com.br/comunidade/artigo/7-motivos-para-usar-o-post-carrossel
https://sebraepr.com.br/comunidade/artigo/7-motivos-para-usar-o-post-carrossel
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havendo convite & participagdo do leitor/espectador em qualquer momento. Esta falta de
interagdo se assemelha ao que ocorre em ambientes formais de aprendizagem online, em que as
informagdes sdo apresentadas pelos “detentores de conhecimento”, havendo poucas
informagdes e colaboragdes por parte dos aprendizes.

Cabe destacar, ainda, a intertextualidade entre essas publica¢des, situadas no
Instagram, formatadas nos moldes da estrutura dos tweets. A criadora de contetido mantém uma
pagina com um feed todo igualmente organizado, sendo todas as publicagdes estruturalmente
semelhantes.

Seguiremos agora as analises das publicagdes de P2. A postagem analisada no que

se refere a Modelo de Redagdo encontra-se a seguir:

Figura 23. Postagem de P2, de 07/05/2023
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@ redacaotaticamil
®

m redacaotaticamil
&

3 De acordo com o professor israelense Yuval Harari, na obra
Durankte as Lives do RESET

vamos ke passar toda a :
estrutura e o passo a passo
para chegar aos +988, {
incLuindo modeLos Prontos

“21 Lig para o Século XXI", grande parte dos individuos
nao é capaz de perceber os reais problemas do mundo, o que
favorece a adocédo de uma postura [ iva e apatica. Nesse
cenario, ao observar PROBLEMATICA DO TEMA, percebe-se
que, inegavelmente, o pensamento exposto se aplica a

Agora vamos ao conkeddo. .. realidade brasileira, ja que faltam agdes para amenizar esse

quadro, o qual @ potencializado pela TESE 1 e TESE 2

e

@ redacaotaticamil

3

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Cabe apontar, no tocante a Modelo de Redagdo, o que a postagem de P2 apresenta

quanto a
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a) referéncia: este post traz um modelo semipronto de introdu¢do, que pode ser mimetizado
pelos seguidores da pagina. Entende-se que o modelo ofertado possa ser utilizado para
a abordagem de qualquer tema indicado na prova de redacdo, devendo o candidato
apenas acrescentar seus dizeres nos itens escritos em caixa alta pelos criadores no texto
pronto.

b) didlogo: assim como no caso anterior, estabelecido pela pratica da mimese. H4 um
didlogo explicito ao notar a expectativa do locutor acerca da acgdo e resposta de seu
interlocutor ao chama-lo para ver, para clicar em um link, para participar de /ives, a fim
de vender seu conteido que ndo estd disponivel na integra ao seguidor.

c) estrutura: a imagem traz a escrita do modelo a ser memorizado pelo candidato em letras
brancas em um fundo marrom que se assemelha a um jogo online, em cores escuras. O
texto, parte de um carrossel de imagens, ¢ antecedido por outra imagem, com também
caracteristicas de games (como um boneco e dizeres “score point”, “next’), com o titulo
“Veja essa introducdo semipronta para varios temas”, ligando-se ao texto ofertado por
algumas fotos com /inks que visam direcionar os seguidores para outras paginas que
apresentam conteudos pagos para seu acesso. Ha ainda um convite explicito a
participagdo de um evento, o Reset Enem, com clara intengdo mercadolégica na
publicacdo do conteudo.

d) situacdo: Ao prestar auxilio para que o aluno consiga uma alta nota na prova de redacao
do Enem, os criadores do conteudo fornecem um modelo pronto que, segundo eles,
coaduna-se com qualquer tema. Portanto, a pagina oferece um atalho, com somente
parte de um contetido (a introdu¢do) para que o candidato-seguidor atinja o objetivo
prometido.

e) intencdo: fornecer um prototipo de escrita que pode ser utilizado em qualquer tema da
prova de redacdo Enem. Entretanto, somente parte do contetido ¢ partilhado e, para ter
acesso ao restante do modelo, € necessario que o usuario siga os hiperlinks deixados nas
imagens que acompanham o texto. Entende-se, assim, que a inten¢do ndo se fixa em
oferecer um exemplar para mimese e preenchimento das lacunas, mas também oferecer
ferramentas rentaveis aos criadores da pagina.

Para analise da tematica Analise da Redagdo nas publicagdes de P2, foi o seguinte

o0 post analisado:



Figura 24. Postagem de P2, de 29/03/2023
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a fim de mitigar os males rélativos
a essa tematica,

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.
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No concernente a Analise de Redagdo, podemos dizer sobre esta postagem de P2,

quanto a

a) referéncia: no curto video*?, um dos gémeos responsaveis pelo perfil analisa a

introducdo de uma reda¢ao de candidato a prova de 2020. O paragrafo de andlise aparece

em uma tela, no centro do video, enquanto o emissor apresenta a analise em voz externa

— apenas sua mao aparece em algumas partes do video, quando aponta para o monitor

do computador. Ele ndo 1€ o paragrafo de introdugdo na integra: seu foco ¢ o fim da

introdugdo e o encaminhamento argumentativo que essa conclusdo do paragrafo propde,

tendo o fim de ensinar, com sua andlise, qual a melhor forma de encerrar um paragrafo

de introdugao.

*2 Disponivel em:

https://www.instagram.com/reel/CqYy2lqul F8/?1gsh=MWtnMjcl YJR6MmMS5eg==. Acesso em 20

nov. 2023.


https://www.instagram.com/reel/CqYy2lqu1F8/?igsh=MWtnMjc1YjR6MmM5eg==
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b) dialogo: o locutor do video parece convidar o espectador a andlise, instando-o a ndo
apenas expor os contetidos, mas mostrar a sua dinamicidade, como em ‘“a gente ta
analisando”, “c€ so vai alterar”.

c) estrutura: o plano do centro da imagem do video ¢ a tela do computador em que aparece
o pardgrafo analisado, embora, em volta, possamos ver elementos que lembram a
proposta da pagina: um caderno de questdes do Enem, um caderno universitario, papéis,
além de uma flauta e um fablet, que denotam o papel mais descontraido da pagina. Essa
caracteristica também ¢ vista nos registros linguisticos de quem fala, com marcas de
oralidade coloquial, como “a gente”, “c€”, “ta”. Além disso, ¢ importante destacar que
estd incluso um fundo musical, tendéncia da rede social (na época), que faz com que o
video seja mais assistido por aqueles que buscam as trends da plataforma.

d) situacdo: o video € muito curto, o que vai ao encontro da rapida movimentacao das redes
sociais, isto €, da compressao espaco-tempo que as caracteriza. Ele aborda parte de um
conteudo de andlise, ndo analisando a reda¢do na integra e, nem ao menos, o paragrafo
completo. Entretanto, ao entrar no “jogo da midia social”, ele expde o conteudo, ao
mesmo tempo em que divulga seu trabalho e sua pagina.

e) intencdo: O criador do conteudo estd em um espaco duplo: o de quem ensina e o de
quem monetiza o ensino e, por isso, busca por mais alunos/ clientes. Ele ndo s6 analisa
a redacdo, como mostra oportunidades implicitas para a conquista de novos seguidores.
O espectador ¢ posicionado em uma visdo de narrador em 1? pessoa, como se estivesse
proximo a quem fala. Porque ancorado na fala descontraida do criador de contetido, o
video silencia a posi¢do de poder que normalmente aquele que ensina ocupa em um
processo de aprendizagem.

A seguir, expomos as andlises das publicagdes do P3. Selecionamos a seguinte

postagem para analise de Temas para Treino:



b)

d)
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Figura 25. Postagem de P3, de 11/11/2022
professorafrancine @

profess . ra
Francine

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

A analise de Temas para Treino em P3 resultou no seguinte quanto a
referéncia: o post traz uma frase tematica para que os candidatos-seguidores
interessados possam escrever uma redagdo, a fim de treinar para a prova oficial. Além
disso, a criadora do conteudo divulga que havera conteudo extra sobre o tema oferecido,
possivelmente material que venha a subsidiar a escrita acerca da frase tematica.
dialogo: a relagdo com o interlocutor, neste caso, acontece explicitamente, uma vez que
ela chama os interlocutores para acdo. A partir do enunciado “Quer saber mais sobre o
tema?”, a professora convida os candidatos-seguidores a acompanharem suas postagens
para aquisicao de repertorio sobre o tema oferecido na publicacao.
estrutura: a imagem tem um fundo azul texturizado que remete a um papel amassado.
No centro, ha os dizeres, em letras brancas: “Tema: os desafios da mae solo no Brasil”.
Abaixo, em letras menores, ha o convite para acompanhar os stories a partir da pergunta
“Quer saber mais sobre o tema?”. Ao lado da escrita, ha imagem de um “flork”, um
meme de fantoche de meia que fez sucesso nas redes sociais em meados de 2023. No
canto superior, aparece a marca da professora criadora do conteudo.
situacdo: a imagem visa proporcionar um tema para que os candidatos-seguidores

possam desenvolver sua pratica de escrita. Além disso, percebe-se a divulgag¢do da
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pagina da docente, uma vez que ela provoca a visualizagdo em postagens que se seguem
e que sdo oriundas da postagem aqui analisada, ja que todos esses materiais sdo ligados
uns aos outros.

e) intencdo: assim como em P1, nota-se que a pagina entende a pratica de escrita como
atitude benéfica ao desenvolvimento da prova de redacdo do Enem. Por isso, oferece
possibilidades aos seus seguidores de produzirem escrita motivados por frases
tematicas, muito embora a que compoe o post analisado ndo se assemelhe aquelas
presentes nas provas de redacdo do Exame.

Concernente a tematica Projeto de Texto, analisamos esta postagem:

Figura 26. Postagem de P3, de 31/03/2023

professorafrancine @
K 11 professorafrancine - Audio original

0s argumentos devem sustentar a sua tese ta

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Os resultados da analise foram os seguintes quanto a
a) referéncia: o video* analisado trata de projeto de texto, mas ndo traz anélise de um nem
fornece um modelo pronto para ilustrar este recurso. A professora expde a importancia
de ter um projeto de texto e como elabora-lo, especialmente sobre argumentos perfeitos

para sustentar a tese, mas deixa o candidato-seguidor livre para montar o seu.

# Disponivel em: https://www.instagram.com/reel/CqduaS2PQed/?igsh=ZnRmaTFibXc0Z3Y2.
Acesso em 22 nov. 2023.



https://www.instagram.com/reel/CqduaS2PQed/?igsh=ZnRmaTFibXc0Z3Y2
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b) dialogo: ela conversa diretamente com a camera, assim como se estivesse com seu
interlocutor. Além disso, ela mantém recursos tipicos da sintaxe da fala, como hesitagado
e marcas de interlocucdo. A criadora do conteudo se coloca no lugar de especialista do
assunto para orientar os candidatos-seguidores.

c) estrutura: a postagem analisada ¢ um video. A criadora do contetido se mantém no foco
da imagem, ao centro, com blusa cor de rosa. O video ndo tem muitas edi¢des, trilha
sonora ou outros elementos do design. Além disso, o video ¢ legendado, em letras pretas
realgadas em amarelo, que acompanham a fala da professora — possivelmente a legenda
se faz por conta de questdes de acessibilidade. O cenario mostra, ao fundo, parte de uma
estante de livros. O foco permanece no rosto da professora, logo, ndo € possivel observar
seus gestos.

d) situacdo: a professora ensina a fazer parte de um projeto de texto, destacando sua
importancia e potencial para a qualificacdo da escrita quando bem feito. O video se
assemelha ao género oral de aula expositiva, tipica do ensino a distancia, enquanto a
locutora, em seu papel de professora e especialista no assunto, ensina seus candidatos-
seguidores a como fazer algo, prescrevendo as etapas a seguir, numa abordagem que
privilegia o aprender fazendo.

e) intencdo: Nesta publicagdo, a intenc¢do ¢ destacar a importancia de um projeto de texto
e de argumentos para sustentacao de um posto de vista, especialmente para a construgao
de um texto dissertativo-argumentativo. Além disso, a autora propde como deve ser
feito, salientando as principais caracteristicas do tipo textual da redagdo Enem.

Seguiremos, agora, com as ultimas andlises de temadticas das postagens
selecionadas. As publicagdes a seguir sdo de autoria de P4.

Vejamos o post que segue e que se refere a tematica Gramatica.
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Figura 27. Postagem de P4, de 22/03/2023
\(:9 pﬂrt:fr:::‘:;,o-Audlo original
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Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Analisado o post quanto a tematica Gramatica, cabe apontar quanto a

a) referéncia: o video** trata de ortografia, o que se relaciona a utilizagdo da norma culta
em linguagem escrita, uma das exigéncias da prova de redagao do Enem. Em uma folha
de papel, filmada de cima de forma que o espectador visualize apenas o que ¢ escrito, o
criador de contetido explica a diferenca de tras (advérbio) e traz (forma verbal). Em
frases descontextualizadas, ele explica a diferenca entre os dois termos, reiterando que
o uso dessas palavras pode causar confusdo — ja que sao homdnimas — e a troca de uma
por outra pode prejudicar um candidato na redagdo Enem.

b) dialogo: o professor, neste caso, coloca-se em posicao de autoridade, aquele que detém
o conhecimento e o transmite para auxiliar quem busca uma escrita ideal para a prova
de redagdo do Exame. O criador do contetido narra aquilo que vai escrevendo, de modo
similar a utilizagdo de lousa e giz ou pincel, mas trocando o suporte de escrita por uma
folha de papel e lapis. O posicionamento do locutor ndo permite que o espectador veja

quem fala (muito brevemente em um trecho do video quando o criador faz uma

* Disponivel em: https://www.instagram.com/reel/CqGdV Aeu2IP/?igsh=MWIIN3MOZjgwajZw.
Acesso em 02 dez. 2023.



https://www.instagram.com/reel/CqGdVAeu2IP/?igsh=MWJtN3M0ZjgwajZw
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propaganda de seu contetido pago), apenas o que € escrito, reiterando o foco na
importancia do contetido que ¢ partilhado em detrimento daqueles que o partilham.
estrutura: para o video, o criador de conteido escolhe um texto escrito & mao, mesmo
tendo recursos para utilizar outros suportes de compartilhamento de escrita. Ele reitera,
a todo momento, a importancia de saber o que estd sendo dito na explicacdo do
conteudo, reforcando a ideia de necessidade de se conhecer a ortografia da lingua para
uma producdo escrita de qualidade nos moldes do Enem.
situacdo: embora o texto analisado seja um video, pode-se considerar o hibridismo com
as aulas expositivas caracteristicas dos contextos analdgicos, uma vez que estratégias
semelhantes sdo utilizadas, caracterizando uma recombinacdo hibrida de géneros. A
escrita no papel, as frases escolhidas e a explicagdo do professor remetem ao que ¢é
realizado em salas de aula de lingua portuguesa.
intencdo: o autor demonstra uma postura direta no contetido abordado, reiterando sua
posi¢do de especialista no assunto tratado. Os interesses dele, no entanto, ndo se
restringem a abordagem da ortografia, mas referem-se também aos demais conteudos
ofertados por ele, especialmente os pagos, ja que sua postagem remete também ao
conteudo exclusivo direcionado aos assinantes de suas plataformas. O espectador, no
entanto, tem papel passivo de usudrio que recebe o conhecimento disponibilizado e
busca aplica-lo na escrita de redagdes, mas que pode se tornar ativo ao aceitar as
propostas de comentar e reagir ao video ou buscar as vendas ofertadas no conteudo.
Passemos a anélise do aspecto Temas para Treino na postagem carrossel seguinte

selecionada da pagina de P4.

Figura 28. Postagem de P4, de 05/06/2023
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Q profinho_ B @ profinho_

GOSTOU DESSA DICA?

Salva esse post e da uma
olhada sempre que precisar!

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Apos a analise da postagem de P4 no eixo Temas para Treino, cumpre informar

quanto a

a)

b)

d)

referéncia: os temas para treino sdo ofertados em um carrossel — dez imagens que
formam uma unica postagem. Nelas, hd uma imagem no centro, em destaque, com uma
pequena frase (nas duas primeiras e ultimas imagens) e a frase tematica do tema para
treino nas outras seis. As frases tematicas, mais uma vez, seguem o padrao utilizado no
Enem que apresenta uma situag¢ao problema (normalmente envolvendo questdes sociais,
politicas e/ou culturais), contextualizada na realidade brasileira por meio da locucao
adverbial “no Brasil” ou do gentilico “brasileiro/a”.

didlogo: as palavras utilizadas, por sua vez, convidam o leitor a participar, como visto
pelo uso da 1* pessoa como em “Vamos treinar esses temas [...]”. A posi¢do do
espectador, neste contexto, ¢ o de quem recebe instrugdes, mesmo que estejam ausentes
formas verbais no modo imperativo. Entende-se que os temas estdo a disposi¢ao, porém
demandam a ag¢do do leitor para que a principal proposta da postagem — o treino — seja
concretizado.

estrutura: embora as imagens representem espago de destaque nas postagens, elas ndo
exercem o papel principal no design da postagem — ja que as frases temdticas tém esse
destaque. Entretanto, no meio em que circulam, as imagens sdo priorizadas, pois o
Instagram ¢ um espago de compartilhamento de materiais imagéticos.

situagdo: as imagens estdo sempre relacionadas a frase tematica, ocupando o centro da

postagem. Desse modo ¢ utilizada a possibilidade multimodal dos posts para atrair o
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publico e contextualizar o que estd sendo apresentado. Além disso, nas Gltimas imagens
que compdem o carrossel e visam a publicidade da pagina, ha foco no professor, criador
de contetido, bem como em sua pagina que possui grande numero de seguidores. Isto
pode ser visto como um beneficio, como comprovagdo/veracidade para possiveis
candidatos-seguidores que podem adquirir o conteudo pago da pagina.

intengdo: as imagens nao sao fruto do trabalho do criador de contetido como as frases.
Elas servem de apoio ao ilustrar o trabalho do professor, destaque da postagem. O autor
chama a aten¢do do leitor-espectador ao criar frases que se assemelham ao modelo
Enem e que podem ser uteis aos candidatos-seguidores que precisam de auxilio para
elaboracdo de redag¢do nesses moldes. Entretanto, ndo hd o fornecimento do contetido
completo, proposta de redagdo e textos motivadores, como ocorre no Exame, uma vez
que este conteudo estd disponivel somente para aqueles que compram o contetido

privado do professor, disponivel em site especifico.

Encontra-se a seguir postagem contendo Modelo de Redagdo que foi selecionada

dentre as publicagdes de P4.

Figura 29. Postagem de P4, de 16/03/2023

@ profinho_ @ profinho_

Profinho | ENEM e UERJ O ENEM pede que vocé faga 90 questdes
e uma redagdo inteira em 5 horas e 30

minutos de prova. Para isso, vocé precisa
Esqueleto de um economizar o seu tempo ao MAXIMO.
DESENVOLVIMENTO NOTA MIL

Ent&o, vou mostrar um desenvolvimento
que eu ensino para os meus alunos do
Férmula dos 3 modelos, para temas
de MEIO AMBIENTE.
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@ profinho_

Desenvolvimento 2 do modelo de MEIO AMBIENTE

Topico frasal I Ademais, a inércia estatal motiva a continuidade da problematica.

Nesse sentido, Norberto Bobbio - expoente filésofo italianc
afirma que as autoridades devem nio apenas ofertar os beneficios
da lei, mas também garantic que a populagio usufrua deles na
pratica

Fundamentagio |

Sob essa logica, & partir do raciocinie de Bobbio, o Estado
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sustentabilidade, mas também sensibilizar a populagho
nesse sentido

Aprofundamento parte 1

e Essa falta de iniciativa estatal ¢ evidenciada por [ dé 1 |

- exemplo concreto ) |
Desse modo, enquanto a omissio estatal for a regra, a sustentabilidade
serd uma excesdo no Brasil

Reflexio |

@ profinho_
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agora mesmo!
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com a FORMULA DOS 3
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Se este post tiver 100 comentarios

com a palavra QUERO, eu escrevo um
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e deixo fixo no comentario pra vocé ver.
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precisar acrescentar em cada redagdo e com o
tema.

O suporte de vocés é realmente incrivel, nunca vi
melhor! Estdo de parabéns i\ @

O férmula era o que estava faltando nessa
reta final. A redagdo é a parte em que eu
mais tenho dificuldades. Agora me sinto
mais confiante e tranquila com a prova.
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@ profinho_

Vai agora no link da bio pra se
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& profinho_ (a)
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Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Ao analisarmos a postagem de P4, com foco em Modelo de Redagdo, constatamos

a

referéncia: a postagem que corresponde ao ‘modelo’ proposto pelo professor ¢ um
carrossel de imagens composto por 7 fotos. Na primeira, ele apresenta o titulo
“Esqueleto de um desenvolvimento nota mil”, com sua foto e nome na parte superior e
uma imagem de um esqueleto abaixo. Esqueleto, nesse caso, ¢ o nome dado a estrutura
de um paragrafo que serd apresentado por ele nas imagens seguintes, a fim de que sirva

de possibilidade de copia por parte do candidato-seguidor na prova de redacao.

b) didlogo: as imagens seguintes propdem um modelo de paragrafo de desenvolvimento

de uma redacdo Enem, sugerindo que pode ser utilizado para qualquer tema. O didlogo
proposto, assim, ¢ sugerido pelas lacunas deixadas na escrita do autor que, no momento
da redacgdo, seriam completadas pelo candidato-seguidor de acordo com o tema da
redagdo a ser feita. Nas imagens, as lacunas sdo marcadas pela cor laranja, com exemplo
entre colchetes. Além disso, mantem-se didlogo explicito ao ‘desafiar’ os seguidores a
conseguirem 100 comentarios para, entdo, ganharem um ‘brinde’ do professor: um
paragrafo de desenvolvimento para ser utilizado como modelo.

estrutura: a imagem inicial apresenta uma imagem de um esqueleto, remetendo ao titulo
da postagem "esqueleto de um desenvolvimento nota mil", ou seja, estrutura de um
pardgrafo que garantiria boa nota ao candidato. A foto seguinte, por sua vez, ainda ndo

¢ o paragrafo prometido pelo professor, criando uma espécie de suspense para que o
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seguidor tenha acesso ao seu real conteudo. Na terceira imagem, encontramos o
pardgrafo "nota mil" dividido em cinco partes: topico frasal, desenvolvimento,
aprofundamento partes 1 e 2 e reflexdo. E comum que o ensino do desenvolvimento do
pardgrafo visando a prova de redacdo do Enem siga esses topicos. O autor indica cada
parte por linhas interligando o nome da estrutura, ao trecho que pode ser copiado pelo
candidato. Por fim, as imagens seguintes dizem respeito aos efeitos publicitarios do
criador de conteudo, a fim de divulgar seu contetido pago em outras plataformas.
situagdo: as imagens que formam o carrossel contém diferentes informagdes. Dentre
elas, a que contém o assunto principal, o0 modelo de redagdo, encontra-se na terceira
posicao no conjunto de imagens. Nela, ndo ha fotografias ou ilustra¢des, encontramos
somente o texto, centralizado, que poderia ser mimetizado pelo candidato-seguidor. O
pardgrafo estd dividido em cinco partes que, segundo o professor, seriam as estruturas
de desenvolvimento do paragrafo (topico frasal, fundamentacao, aprofundamento parte
1, aprofundamento parte 2 e reflexdo). Dessa forma, ele ndo ensina apenas o paragrafo-
padrdo a ser copiado, mas também, por meio da fragmentacdo, estabelece uma
sequéncia que pode ser seguida para diferentes temas e textos.

inten¢do: mais uma vez, o espectador tem a fun¢do de cumprir a fungdo mimética, de
imitacdo. O professor apresenta um modelo de pardgrafo de desenvolvimento que,
segundo ele, pode ser reproduzido para a producdo de redacdo sobre qualquer tema
relacionado ao meio ambiente que seja proposto pelo Exame. A intengdo, entretanto,
ndo ¢ apenas essa: o criador de conteudo também visa a vender seu conteudo de
assinatura, ja que, de todos os trechos que compdem um texto dissertativo-
argumentativo, apenas um paragrafo de desenvolvimento ¢ explicitado. Nas imagens
finais, ele divulga suas redes e contatos para que os interessados no conteiido extra

possam entrar em contato.

A publicacdo a seguir compode a pagina de P4 e remete a tematica Projeto de Texto.
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Figura 30. Postagem de P4, de 14/06/2023

@ profinho_ @ profinho_

r\ Profinho | ENEM e UERJ

O

Como escrever sobre
SUPEREXPOSICAO no ENEM?

@ profinho_

Vocé saberia o que escrever

sobre esse tema? B z

O filésofo francés Guy
NGo? EntGo, presta atengdo nesse Debord desenvolveu
repertério LINDO que vou te mostrar agora! uma ideia que se

encaixa perfeitamente
com esse temal

@ profinho_

@ profinho_

Tornou-se comum postar fotos
aparentemente perfeitas nas redes
socidais, e isso confirma a teoria do

Na obra "Sociedade do Espetdculo”,
Debord defendeu que as relagdes
sociais sdo baseadas em imagens -
e transmitem uma falsa perfeigéo... escritor.
mas como isso se relaciona com
o tema?
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@ profinho_

GOSTOU DESSA DICA?

Salva esse post e da uma
olhada sempre que precisar!

o

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Cumpre apontar as constatagdes que seguem e que foram decorrentes da analise

desta postagem de P4 quanto a

a)

b)

referéncia: no carrossel composto por sete imagens, o criador de contetdo langa uma
pergunta “Como escrever sobre superexposi¢do no ENEM?”. Abaixo, hd uma imagem
de duas mulheres segurando os logos de duas redes sociais (Instagram e X) sobre a face.
Pela pergunta-titulo e a imagem, entende-se que o professor guiard o aluno a escrever
uma redag@o sobre o tema que, de acordo com o descrito por ele na segunda imagem, ¢
um problema atual e que pode ser o tema da redagdo do Exame.

didlogo: A mensagem na primeira imagem convida o leitor a participar da postagem, ja
como que quem pergunta quer resposta. Além dessa, na terceira imagem o professor
acrescenta mais uma pergunta: “Vocé saberia o que escrever sobre esse tema?” e,
aguardando uma resposta negativa, chama o leitor a acompanhar todo o conteudo para,
assim, aprender a argumentar sobre o assunto.

estrutura: a publicacdo estd dividida em sete imagens. Nas primeiras, ha essa ‘conversa’
entre o criador do contetdo e seus seguidores, como descrevemos no topico anterior.
Nas imagens seguintes, sdo apresentados os conteudos que seriam validos para a escrita
da redacio sobre o tema indicado. E importante lembrar que ele ndo cria uma redagio a
partir do assunto, mas organiza elementos — segundo as exigéncias do género redacao
Enem — sobre a frase tematica que apresenta. Assim, hd argumentos, repertorios
socioculturais que estdo relacionados no tema, organizando uma espécie de projeto de

texto, mesmo sem o nomea-lo em qualquer das imagens.
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d) situacdo: os significados s3o moldados quase que como respostas as perguntas iniciais
feitas nas primeiras imagens. Os topicos que compdem o0s projetos vém acompanhados
de imagens que ilustram o que ¢ apresentado, mesmo que o foco seja na escrita € ndo
nos textos nao verbais e, por isso, as imagens sdo simples e cumprem apenas a fungdo
de representagdo, prestando-se apenas a fazer com que o publico mantenha o foco no
contetido exposto.

e) intencdo: o autor tenta chamar a atencdo do seguidor por meio de perguntas que podem
(ou ndo) ser respondidas por meio do recurso ‘comentario’ ou até mesmo mentalmente,
a partir de reflexdes provocadas por elas. O seguidor que acessa o conteudo, por sua
vez, pode organizar suas ideias na sequéncia em que o projeto vai sendo apresentado,
sendo direcionado pelos argumentos e repertdrios socioculturais apresentados pelo
criador do conteudo. Nota-se que, embora se fale apenas de tema, o professor resgata os
elementos necessarios a um projeto de texto para a prova de redagdo do Exame.

Trazemos na sequéncia postagem de P4 que contemplou a tematica Analise de
Redagao.

Figura 31. Postagem de P4, de 31/05/2023

BT

i Vo
FOLHA DEREDACA0 | %

Fonte: Captura de tela realizada pelo autor.

Da andlise realizada da postagem de P4 que foi categorizada na tematica Andlise

de Redagdo, apontamos quanto a
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a) referéncia: o video® analisado faz referéncia aos desvios da prova de redagdo do Enem
em contraste ao que se espera das redagdes que se aproximam da nota maxima. O
vocabulo “boa” para se referir a qualidade das redagdes ¢ comumente evocado, inclusive
durante a andlise da redacdo escolhida para andlise no video, relacionando-se ao
conhecimento do autor sobre o que seria uma redacdo de qualidade aos moldes do
Exame.

b) dialogo: o interlocutor ¢ frequentemente enunciado durante a analise, pois a estrutura
do proprio video se assemelha a de uma conversa, uma vez que o professor esta, a todo
tempo, olhando para a cdmera. Além disso, ha reiterado uso dos pronomes de tratamento
“vocé”, “vocés”, fazendo com que a interagdo seja ainda maior, convidando o
espectador a ndo apenas analisar e entender os desvios apontados por ele, mas também
a se tornar consumidor de seu conteudo, especialmente daqueles que sdo pagos. O
docente, durante toda a analise da redagdo, conecta os desvios da redacdo ao
“afastamento do sonho de serem aprovados em Medicina”, elencando possiveis erros
que podem ter sido cometidos tanto pela autora da redacdo analisada, quanto serem
cometidos pelos espectadores que o assistem, como quando trata do mito da “redagdo
toda semana”, em que ele difere o produzir muitas reda¢des do produzir boas redacdes.

c) estrutura: o video analisado pode ser dividido em dois grandes topicos: a analise da
redacdo em si e a publicidade do servico do criador de contetido. A primeira se da pelo
encadeamento de erros encontrados pelo professor na redagdo enviada a ele por uma
pessoa que realizou a prova do Enem no ano anterior; a segunda ¢ composta
principalmente pela repeti¢do do verbo “fracassar” e da palavra “medicina”, expondo
que, para evitar a possivel nota abaixo do esperado na redagdo, o interlocutor deve fazer
parte da turma de alunos do locutor, especialmente aquele que busca resultado que o
leve a aprovacao para o curso de medicina. O professor estd ao centro da tela e, ao fundo,
estd espelhada a redacdo, sem marcas de corregdo escritas. Profinho aponta com o dedo
para os erros cometidos pelo candidato, enquanto discorre sobre os desvios cometidos,
inclusive explicando que sao erros “basicos” e que podem ser facilmente evitados.

d) situacdo: o video se assemelha a uma aula expositiva em que o professor relata os
desvios cometidos por uma aluna e, at¢ mesmo, a uma pega publicitaria em que ele

evoca seus servigos pagos como uma forma de resolucao dos problemas e a ndo cometer

* Disponivel em: https://www.instagram.com/reel/Cs6fvaGgjOk/?igsh=MXQ4dmxsb21z0XhhOQ==.
Acesso em 04 dez. 2023.
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os mesmos equivocos analisados no video. Todavia, ndo se apresentam diretrizes
praticas de como tais desvios podem ser evitados, sendo que o professor frequentemente
aponta o que se espera da redacdo do Exame, como correta paragrafacio e boa selegdo
de argumentos.

e) intencdo: a postura do autor ¢ sempre da posi¢do de especialista no assunto, que detém
informagdes muito especificas da banca de correcdo, validando aquilo que explora
durante o video. Ele chama a aten¢do do interlocutor por meio de uma narrativa de
necessidade de seu contetido para ndo cometer os mesmos desvios cometidos pela autora
da redag¢do analisada, concluindo que “nio conseguiu salvar o ano dela [indicando que
ela ndo seria aprovada para um curso superior com aquela redagdo]”, mas poderia
“salvar” o de quem estivesse assistindo se seguissem suas orientacdes. As falas do
criador de conteudo podem, de certa forma, causar reflexdes e insegurangas em quem
ouve, visto que buscam que o espectador se identifique como quem também comete os
desvios por ele apontados, enquanto enfatiza que podem ser solucionados por meio dos
contetidos das aulas por ele ministradas no contetido pago, citando, inclusive, uma aula

aberta ministrada algumas semanas ap6s a publicagdo do video analisado.

4.4 Discussao dos resultados

As andlises realizadas durante a pesquisa, expostas no capitulo anterior, nos
permitiram atender ao segundo objetivo especifico proposto pela pesquisa: discutir as
implicagdes que as publicagdes analisadas podem trazer para os aspectos pedagdgicos do ensino
de escrita e para seus interlocutores.

Primeiramente, faremos aqui uma analise geral, com as cinco categorias de andlise
do design, dos resultados obtidos pelo estudo de cada uma das treze publicagdes da se¢ao
anterior.

Sobre a primeira categoria, referéncia, concluimos que, como era de se esperar, as
postagens trazem sempre o tema Enem como prioridade. O ensino ndo ¢ variado, mas sempre
voltado aos moldes da redagdo do Exame, que, como ja discutido, ¢ muito estatico e uniforme.
Os elementos exploram, entretanto, temas diferentes sobre a redacdo do Exame: modelos
prontos para coOpia, analises de redacdes apontando erros e acertos, projetos de textos
estruturados para escrita.

Embora tenham todos o mesmo tema central, a prova do Enem, cada conteudo

compartilhado versa sobre um fragmento desse assunto, ou seja, privilegiam-se estratégias
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muito conhecidas no ensino da escrita. E importante considerar que a estrutura do post é curta,
rapida e, por isso, 0 assunto por publicacdo ¢ ora apresentado em um contetido muito recortado,
caracterizando-se como micro-contetido, ora em sua generalidade, configurando macro-
contetido. Pelas andlises, ¢ possivel perceber que as possibilidades teméaticas quando se trata da
redacdo Enem, uma vez que o ensino de escrita mobiliza muitos conhecimentos que devem ser
abordados, ndo ¢ aproveitada em sua amplitude, sendo que os criadores nomeiam ou deixam
explicita a tematica a ser trabalhada no conteudo de cada post. Muitas vezes, os perfis repetem
a mesma referéncia, permitindo inferir que o seu sucesso ¢ revertido em niimero de seguidores
e que isso ¢ chancela para a pertinéncia de suas escolhas. De sua parte, essas escolhas sdo
constituidas pelo carater mercadoldgico e publicitario dos posts do Instagram que foram
analisados, pois ¢ a busca por mais seguidores, especialmente os pagantes que, ao final das
contas, move os perfis analisados.

Os elementos oferecidos pelos perfis formam um conjunto que representa aquilo
que cada perfil considera necessario, importante no processo de ensino de escrita. Por exemplo:
P3 ¢ o tnico perfil que ndo oferece um modelo pronto — portanto, infere-se que a professora por
trds do conteudo entende que essa ndo ¢ uma estratégia eficiente no processo de ensino-
aprendizagem de escrita e que prefere oferecer conteudos mais proximos aos conceitos que
acredita estarem envolvidos nesse processo, o que estéd relacionado a visdo de lingua e ensino
de lingua que o produtor de conteudo detém.

Como vimos na analise anterior, encontramos nos conteudos analisados grandes
referéncias as aulas tradicionais. O ponto central do processo de ensino ¢, normalmente, a sala
de aula, logo, ¢ comum que encontremos semelhangas com o trabalho nela realizado nas
postagens que buscam auxiliar os alunos a obterem bons resultados na prova de redagiao do
Enem e, para isso, tornam-se seguidores das paginas.

Didlogo, a categoria seguinte, trouxe resultados interessantes. Muitas vezes o
interlocutor — o candidato-seguidor — ndo ¢ trazido para a construcao do didlogo, especialmente
nas imagens estaticas. Entretanto, principalmente nos videos, o interlocutor ¢ constantemente
evocado, de modo muito similar ao que ocorre em salas de aula em ambientes formais de
aprendizagem. Muitas vezes, esse didlogo ¢ estabelecido justamente com a visdo de um
especialista no assunto transferindo conhecimento aquele que o assiste ou acompanha.

Portanto, apesar das possibilidades de interagdo que a plataforma permite, isso nao
ocorre muito nas postagens analisadas. Como o Instagram ¢ conhecido pelos comentarios
curtos, sucintos, ndo esperavamos encontrar usuarios que postassem redagdes para avaliagdo ou

corregdes, como ¢ o caso do Féorum “Pergunte!”, analisado por Zago (2018). Entretanto,



108

consideravamos que o potencial interativo das redes sociais configurasse praticas de ensino/
aprendizagem de escrita em que o seguidor assumisse o lugar de interlocutor. Ou seja, embora
os recursos da plataforma sejam suficientes para uma interagdo multidirecional, ela acaba
sendo, no maximo, bidirecional (quando ndo, unilateral), j4 que o criador de conteudo posta
algo, os candidatos-seguidores tém possibilidade de comentar, o publicador e outros
candidatos-seguidores podem responder, porém, na maioria das vezes, o que se tem ¢ similar
ao ambiente formal: a exclusiva “transmissdo de conhecimento”, evidenciando que a mudanga
de contexto para o digital ndo ocasionou grande alteracdo na pratica da tradicional aula
expositiva, em que a voz lida ou ouvida € sempre aquela do professor, e o aluno continua silente.
Assim, podemos dizer, quanto a categoria didlogo, que o contexto digital estd sendo subvertido
e ndo sendo subversivo, apesar dos recursos multimidiaticos que estdo a disposi¢ao.

Quando analisamos a estrutura, ¢ importante destacar que encontramos diferentes
formatos de publicagdo: ha videos, imagens individuais e imagens em carrosséis. Os videos
replicam, de certa forma, as aulas tradicionais, especialmente aquelas aplicadas a distancia, em
que se fomenta a interagdo com quem assiste e se provoca certo didlogo quando o criador de
conteido se dirige explicitamente ao interlocutor, presentificando-o. No entanto, nas
publicagdes analisadas, o foco do video ¢ usualmente o professor, garantindo a ele ndo apenas
papel de destaque, mas também de figura central, que consubstancia a aproximacdo do modelo
assimétrico, até pelos limites da propria plataforma, mas que estd sempre alicer¢ado em sua
experiéncias, em sua especializa¢do, mas aqui também no numero de seu sucesso, em termos
de seguidores e seguidores-pagantes conquistados, bem como em numero de seguidores nota
mil na prova de redacdo do Enem, como verificamos em um dos perfis.

Sobre isso, ha de se destacar o processo de mercantilizagdo pelo qual passa a
educagdo, como viemos refletindo durante a Dissertacdo. Algumas postagens evidenciam a
busca de lucro e sustentabilidade financeira, adotando praticas de mercado que transformam o
ensino em um produto comercial. Essa tendéncia ¢ evidenciada pela vasta promogao de cursos
online pagos e pela utilizagdo de estratégias de marketing para atrair estudantes, colocando,
inclusive, apenas trechos de contetidos que possam atrai-los para a compra da informagao total.
Essa dindmica levanta preocupacdes sobre a acessibilidade e a qualidade da educacdo, uma vez
que prioriza a rentabilidade em detrimento do bem-estar social e da formagdo integral do
individuo. Além disso, a mercantilizagdo pode levar a uma padronizagdo do ensino
(principalmente no contexto Enem, conhecido por ser uma prova muito “fechada”), em que as
necessidades e interesses dos estudantes ficam em segundo plano, resultando em uma educacao

que muitas vezes ¢ mais voltada ao consumo do que ao desenvolvimento critico e reflexivo.
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Quando falamos dos formatos ofertados nas publicagdes analisadas, os mais
utilizados sdo os carrosséis: elencamos na secdo anterior algumas das vantagens
(principalmente pelo viés mercadoldgico) na escolha desse tipo de contetido. Além disso, ¢
importante ressaltar o 1éxico utilizado pelos criadores de conteudo — especialmente P4 — que
repetidamente recorre as palavras “medicina”, “fracasso”, reiterando o curso que a maioria de
seus seguidores pretender ingressar com a nota do Enem e destacando o “fracasso” que pode
ocorrer, caso o candidato ndo o consiga, tentando, muitas vezes, convencer o seguidor a
comprar sue conteudo. Outros perfis também reiteram algumas expressdes sindnimas a “Voceé
precisa fazer isso [contetido da postagem] se quiser tirar mil na redagdo Enem”, refor¢ando que
seu conteudo ¢ primordial aqueles que precisam de uma boa nota no Exame. Hé de se pontuar,
entdo, a ocorréncia, por um lado, de uma espécie de ‘ameaca do fracasso’ e de outro de um tipo
de ‘ameaca da falta’, em que o professor assume o papel semelhante ao de disciplinador, em
que o desvio, seja linguistico seja procedural, pode ser encarado como constitutivo do aluno-
seguidor e em que cabendo a este apenas se reconhecer como aquele a quem sempre falta algo
que s6 o professor pode prover.

Ao analisar a categoria situa¢fo, percebemos que a maioria das analises tinham
semelhanca com outro género: a aula expositiva, principalmente as realizadas a distancia.
Muitos dos contetidos, especialmente os videos, como descrevemos nos paragrafos acima,
pareciam ensinar unilateralmente os candidatos-seguidores. Além disso, nota-se também uma
similaridade aos textos injuntivos, ensinando como algo deve ser feito, aproximando-se de um
manual de instru¢do. O ensino de escrita deveria ter esse carater prescritivo? Nao ¢ o ideal.
Entretanto, considerando as vias de constru¢do da prova de redagdo do Enem e o que ela espera
dos candidatos, podemos entender que esse caminho de ensino funciona, embora de modo
pontual e momentaneo, visto que, muitas vezes, os conhecimentos podem nao ser agregados
para escritas futuras*®, inclusive na Universidade*’. Conforme ja comentamos, parece haver
uma ‘analogiza¢do’ do digital e a revolugdo educacional que se esperava em ambientes digitais

estd longe de se materializar.

%6 Ou ainda deixar que essas escritas futuras sejam sempre influenciadas pelos moldes da redagao
Enem. Ougo muito de colegas que, mesmo quando solicitado outro género ou tipo textual para a
producdo escrita, chegam textos com a mesma estrutura da redagdo Enem, como se esse fosse o unico
tipo de produgdo escrita possivel, principalmente dentro do ambiente escolar.

47 Bomfante e Cristofoleti (2020) apresentaram como resultados de uma pesquisa sobre a escrita na
Universidade as dificuldades para producéo escrita relatada por estudantes do Ensino Superior. Muitas
delas, como organizagdo do texto e definir um ponto de partida, deveriam ter sido sanadas ainda na
Educacao Basica.
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J& quanto a inten¢do, notamos diferentes resultados, embora todos eles versem
sobre o ensino de algum aspecto de escrita visando a prova de reda¢do do Enem, ainda que,
muitas vezes, esse nao seja o Unico objetivo dessas postagens. Muitas delas sdo acompanhadas
por propagandas do proprio perfil, a fim de alimentar o nimero de seguidores da pagina e
aumentar o indice mercadolégico oferecido pela plataforma. Isto ndo causa estranheza tendo
em vista a assun¢do do conhecimento como capital econdmico, deixando o seu valor
sociocultural. Também ¢ preciso considerar que, mais e mais, o Instagram vem se tornando
lugar de consumo, o que afeta também os perfis que se querem educacionais. Estes vém se
transmutando em empreendimentos, em que a oferta mercadologica de servigos deve
corresponder um custo identitario e financeiro que reescreve o aluno como seguidor, sempre
dependente do mestre e, a0 mesmo tempo como pagante, sempre devedor a seu ‘influencer
digital’.

Além desses aspectos, destacamos outros resultados que elencamos importantes no
que tange a nossa pesquisa. Primeiramente, precisamos evidenciar que tudo o que € proposto
em ensino de linguas envolve a concepgao de lingua(gem) que se tem e isso ndo seria diferente
nos contetidos postados no Instagram. Essa concepg¢do tem grande influéncia nos designs que
sdo disponibilizados nestas paginas e que, portanto, tornam-se designs disponiveis aos
candidatos-seguidores que (re)consomem as significacdes das postagens realizadas. Venturini
(2019), ao citar Travaglia (1997), ressalta que a concepg¢ao de lingua(gem) adotada por um
professor altera a disposi¢do de seu trabalho acerca do ensino de lingua. Sendo assim, ¢
consideravel refletir: afinal, quais sdo os saberes que esses perfis consideram prioridade quando
se trata de ensino de escrita? A resposta estd intrinsicamente ligada as analises realizadas, tanto
as que categorizam tematicamente os posts dos criadores de conteudo, quanto aquelas
focalizadas nos designs propiciados pelos contetidos das paginas.

Sendo assim, pensamos que a maioria dos perfis pesquisados, especialmente P1 e
P2, centram o ensino de escrita em situagdes especificas para alcangar objetivos comunicativos
explicitos, nesse caso, 0 Enem, mesmo que nesse contexto sejam desconsiderados fatores
primordiais, como a interagdo com o interlocutor da producdo. Isso evidencia a visdo de
lingua(gem) desses perfis, ja que eles ndo refletem sobre esse assunto (uma vez que nao sao da
area de Linguagem), mas possivelmente como reproducao de visdes de professores que tiveram
ao longo da vida. Essas praticas se aproximam de um viés mais pragmatico e utilitario de uso
da lingua em relacdo as melhorias que podem ser, de fato, feitas nas habilidades linguisticas
dos falantes para potencializar suas competéncias para a escrita. Isso quer dizer que o trabalho

com a lingua escrita nestes perfis se restringe, basicamente, a escrita mecanizada para a prova



111

de redagdo do Enem, semelhante ao que ocorria, especialmente na década de 70, quando se
vinculou o ensino a qualificagdo de mao de obra — ou seja, o aprendizado de lingua materna
serve a um fim especifico, ndo ao trabalho, nesse caso, mas a busca pela exceléncia de escrita
de uma redag@o nos moldes do exame para ingresso em uma Universidade pela nota do Enem,
como um obstaculo a ser superado para atingir algo maior.

Outra andlise interessante diz respeito a frequéncia de oferta de conteudos
gramaticais, como ¢ o caso de P1 e P4 — em contraposi¢cdo a nenhum conteudo sobre norma
culta encontrado nos outros dois perfis. Isso evidencia um uso da lingua(gem) mais pragmatico
e objetivo, em atendimento a uma situagio especifica de comunicagio. E claro que P1 e P4 ndo
ofertam apenas dicas gramaticais: como resultado dos dados, notamos que oferecem também
conteudos de outras tematicas, o que pode dar a entender que os autores consideram que a
gramatica seja um ponto importante para a escrita — principalmente P4, cujos 20% do contetido
analisado se referem ao uso da norma culta —, mas ndo o Unico. Entretanto, ndo foram
encontrados conteudos desse tema nas postagens de P2 e P3, o que denota, por parte dos
criadores de conteudo, outra concepcdo de escrita e de ensino de escrita. Possivelmente,
entende-se que quem utiliza as redes sociais e procura por conteudos relacionados a prova do
Enem tenha saido da educacdo bésica e que, assim, tenha conhecimentos suficientes sobre a
norma culta da lingua e, por isso, ndo seria necessario focalizar contetidos que girem em torno
dela, mas, sim, de tematicas que reflitam o ensino da escrita por outros tdpicos, como
planejamento de texto e sustentacdo da argumentacgdo, contetidos que ganham mais destaque
nesses dois perfis.

Sendo assim, entendemos que os elementos gramaticais sd3o um dos designs
disponiveis ofertados por esses contetidos, cabendo destacar que esse design nao pode ser visto
como unico e suficiente para a producao escrita. H4 muitos anos considerou-se que a escrita
perfeita seria aquela sem erros ortograficos e gramaticais, e, dessa forma, “o ensino de redacao
¢ tomado como um mero exercicio escolar, cuja esséncia ¢ observar e apontar, a partir de uma
correcdo, quase que exclusivamente gramatical, os “erros” executados pelos alunos (Bunzen,
2006 apud Mafra, 2024, p. 7). Essa ideia, entretanto, vem sendo combatida pelos estudiosos no
ensino de lingua portuguesa ao longo dos anos, considerando esse pensamento como uma
“concepgao simplista de que basta saber gramatica para falar, ler e escrever bem” (Antunes,
2007, p. 94). Chama-se de concepcao simplista visto que € nitido aos estudiosos da lingua que
0 seu uso, inclusive em seus registros escritos, estd relacionado a aspectos que vao muito além
da gramatica e que o ensino da norma culta ndo garante, por si s6, 0 bom desempenho em escrita

em qualquer condi¢do. Entretanto, ha de se considerar que a propria forma como se da a
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correcdo da redagdo do Enem provoca efeitos contrarios no ensino, como P1 e P4 bem
exemplificam.

Ainda sobre as analises realizadas neste capitulo, um tema precisa ser especialmente
analisado: os modelos prontos. Esses modelos-coringa, como denominado pelos perfis
analisados, segundo os criadores de conteido, encaixam-se em qualquer tema trazido pelo
Exame. Eles sdo os resultados do chamado efeito retroativo, como proposto por Vicentini
(2015) e discutido no capitulo 3 desta Dissertacdo. Conforme dissemos, entende-se que, com o
uso desses modelos de redacdo, o aluno ndo precisaria de construir uma argumentagao
consistente ou dominar a estrutura do género que esta escrevendo e nem mesmo atentar as regras
gramaticais, ja que essa pratica se restringe a memoriza¢do ¢ mimese de um texto pronto na
hora de realizar a prova do Enem. Sobre eles, temos trés grandes categorias dos perfis
analisados: os que sdo totalmente contra a divulgagcdo dos modelos prontos, os que se mostram
a favor dessa pratica e os que sdo uma mescla dos dois primeiros.

Comeco analisando P3 que se julga uma forte combatente dos modelos prontos. Ha
publicagdes feitas por ela que vao totalmente contra os modelos, afirmando que eles ndo
ensinam o aluno a escrever e, portanto, ndo sdo eficazes. Ela, por exemplo, ndo divulga nenhum
modelo coringa em sua pagina nem faz propaganda de nada similar a isso. Pelo contrério, nas
unicas vezes em que cita a pratica dos modelos-coringa, ¢ justamente para critica-los (mais uma
vez, atrelado a visdo de lingua(gem) da professora) e incentivar seus seguidores a ndo adotarem
tal método que, segundo ela, ndo funciona para melhorar a escrita em si.

P1 e P2, por sua vez, ndo mostram oposic¢do a pratica da repeti¢do de modelos. Pelo
contrario, ambos os perfis ofertam modelos-coringa aos seus seguidores, normalmente em
pequenos trechos, a fim de comercializar o restante, e garantem que os paragrafos que formam
o texto sdo perfeitos para qualquer tema proposto pelo Enem e que repertdrio sociocultural pode
ser acrescentado nas lacunas destinadas a isso, sem prejuizo de sentido aquilo que foi escrito
pelos proprios produtores de conteudo.

Se P2 e P3 representam opostos quanto ao uso de modelos prontos para a prova de
redagdo, P4 fica a meio caminho deles. Ha publicagdes em que o professor nega que o uso de
modelos prontos seja eficaz para a producdo escrita, corroborando aquilo que P3 professa, mas,
em outros momentos, oferece modelos que possam ser reproduzidos pelos candidatos-
seguidores de sua pagina. Logo, ndo ha como estabelecer certezas sobre o que P4 pensa a
respeito de modelos-coringa, como fica evidente nas outras paginas analisadas, afinal seu perfil

tem um grande viés mercadoldgico que busca vender os conteudos oferecidos.
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Entretanto, ainda sobre a posi¢ao aparentemente contraditoria de P4, ¢ importante
ressaltar que, embora do ponto de vista do ensino de linguas a reprodu¢do de um modelo pronto
ndo seja a melhor maneira de se aprender/ ensinar a escrever, a redacdo do Enem e a divulgagao
de seus critérios de corre¢do promovem uma formula a ser seguida, como discutiremos no
capitulo seguinte. Sendo assim, de nosso ponto de vista, essa formula pode ser oferecida e pode,
até mesmo, ser eficaz. Nao podemos desconsiderar que P4 ¢ um perfil com viés mercadolégico,
com venda de cursos, mentorias, e, talvez, a oferta dos modelos-coringa possa ser um recurso
rentavel a uma pagina com esse fim.

Quando ainda pensamos sobre a questdo dos modelos, ¢ interessante notar que o
unico perfil que, de fato, combate essa pratica ¢ aquele gerido e alimentado por uma professora
licenciada em Letras. Dessa forma, podemos fazer um paralelo entre seu posicionamento de
recusa do modelo pronto como pratica de aprendizagem de escrita, pois este se coaduna com as
teorias linguisticas sobre ensino de escrita abordadas durante a trajetoria académica, ainda, com
a sua propria experiéncia como professor.

Outro fator interessante de comentar sdo as estratégias de estruturacdo das
postagens, conforme os quadros apresentados na se¢do anterior. P2 ¢ um perfil gerenciado e
alimentado por dois formandos de Odontologia e buscam garantir validagdo como especialistas
no assunto por meio das notas que tiraram nas provas de redac¢do passadas e dos niimeros de
seguidores que obtiveram boas notas no Exame. Entretanto, ¢ interessante perceber as
abordagens utilizadas pelo perfil: a pagina parece ter caracteristicas mais jovens, informais,
com alguns posts que remetem a interface de jogos, com falas descontraidas durante os videos
explicativos que gravam, com uso de musicas frendy como fundo musical dos videos, criando
uma atmosfera que ¢ familiar & maioria dos candidatos do Exame que prestam a prova ao fim
do ensino bésico e que tém entre 17 e 18 anos. Possivelmente, os criadores do conteudo buscam
a validagdo e a amplia¢do de seu nimero de seguidores por outros meios, ja que nao sdo, por
formag¢do académica, especialistas no assunto. Ou seja, os autores da pagina buscam construir
significados, utilizando os recursos oferecidos pela plataforma, de forma a atrair candidatos
para seu perfil, fazendo com que a valida¢do da pagina fique cada vez mais em evidéncia.

Ainda sobre isso, vejamos o perfil de P3: uma professora, com anos de carreira, e
que mantém um perfil com uma aparéncia um pouco mais séria e até amadora comparado ao
que acabamos de analisar. Embora a criadora do conteudo insira em suas postagens elementos
que remetem a linguagem mais jovem — como o flork —, ainda ndo ¢ suficiente para garantir que
sua pagina revele um olhar mais voltado as tendéncias do momento, como P2. Entretanto, vimos

que P2 usa essa estratégia para atrair seguidores, o que esta ligado a validacao de seu conteudo;
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em P3, a validagdo ¢ outra: ela ¢ especialista no que fala, com certificagdo e experiéncia.
Formada em Letras pela PUC-Campinas e Mestre em Linguistica Aplicada pela Unicamp, deixa
claro em seu perfil que domina o assunto tratado nos contetidos postados, tanto pela formagao
académica, quanto pela experiéncia profissional como professora e corretora de redagdes.
Entretanto, mesmo com essa validagdo, o numero de seguidores dos dois perfis ¢
esmagadoramente distinto: P2 tem 72,5 mil seguidores, enquanto P3 possui 1070 — de acordo
com a contagem constante em sua pagina em julho de 2023.

Sendo assim, ¢ importante salientar que, nas redes sociais, ndo sdo apenas anos de
experiéncia ou certificacdes académicas que podem garantir o sucesso de uma pagina frente a
vérias que oferecem o mesmo contetdo: a participacdo nas tendéncias e a aparéncia da pagina
também sdo fundamentais para garantir que os candidatos-seguidores cheguem até seu perfil
por meio da plataforma. Isso revela que ndo sdo relevantes apenas os designs disponiveis
oferecidos para a escrita de redagdo, mas também como esses designs sdo apresentados ao
publico geral que busca por eles.

Embora o nimero de seguidores de P2 e P3 seja muito diferente, o campedo dos
seguidores ¢ P4: em julho de 2023, mais de 456 mil perfis acompanhavam os contetidos do
professor. Ele ¢, talvez mais uma vez, a mescla das caracteristicas de P2 e P3. Profinho, como
se intitula nas redes, € professor, especialista em ensino de escrita assim como P3, mas também
tem caracteristicas de influencer. Assim como P2, participa das trends, utiliza recursos digitais
e analogicos (a0 mesmo tempo que filma, escreve na lousa), além de produzir grande
quantidade de postagens e postar diariamente — reiteramos que ¢ o perfil aqui analisado com a
maior quantidade de publicag¢des — e, possivelmente, essa possa ser a causa de sua popularidade:
tem a validagdo, mas também a popularidade que as midias sociais demandam e propiciam,
entendendo como utilizar a plataforma a seu favor.

Isso nos leva a pensar sobre um terceiro topico: o que se utiliza da/na plataforma,
sistematicamente, se considerarmos que ¢ um espago de compartilhamento multimodal. Como
expomos em capitulos anteriores, o Instagram ¢ uma plataforma cheia de recursos, que gira,
principalmente, em torno de signos visuais. Sendo assim, o trabalho com o ensino de escrita
poderia ser potencializado em relag@o ao trabalho que € realizado tradicionalmente em salas de
aula que ndo contemplam, muitas vezes, 0s recursos necessarios para o trabalho com a
multimodalidade.

A plataforma oferece recursos de videos, imagens estaticas, sons, textos escritos,
além de permitir a colaboragdo com a rede de usuarios do mundo todo — o que, ordinariamente,

ndo ¢ possivel dentro do ambiente formal de aprendizagem. No entanto, como foi possivel
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concluir pelas andlises, muitas das vezes o que se vé ndo se diferencia ainda do que ¢
tradicionalmente feito no EAD ou nas aulas presenciais. Usam-se recursos para
compartilhamento de conteidos muito semelhantes aos que se veem nas escolas, inclusive até
mesmo a lousa e o giz. Muda-se, entdo, o suporte, mas ndo a pratica, ou seja, o suporte ¢
multimodal, mas a pratica ndo ¢ multiletrada.

O ensino de escrita, embora por vezes grafocéntrico, ndo precisa usar somente o
texto verbal, falado ou escrito, para se materializar. Por vezes, como destacamos, ha a
potencialidade do trabalho com textos multimodais para o processo de ensino, mas opta-se por
filmar a redag@o escrita, enquanto os erros sao grifados a caneta vermelha exatamente como se
faz em praticas tradicionais. Talvez isso se deva principalmente ao formato ainda muito fechado
da redag@o do Enem e de seus critérios avaliativos, conforme discutimos.

E importante destacar que, embora muita coisa se mantenha semelhante ao ensino
tradicional realizado em sala, ¢ praticamente impossivel ndo comentar o processo de
‘instagrameriza¢do’ pelo qual passa o ensino de escrita realizada nesta rede. Muitas vezes
observamos que elementos do design sdo constrangidos por caracteristicas proprias do suporte
em que os conteudos sdo compartilhados e consumidos e ndo escolhas daqueles que ensinam
escrita com o intuito de criar praticas de Multiletramentos com os designs disponiveis.

O fendmeno pelo qual passam os conteudos transpassados para o Instagram ¢
caracterizado pelo adjetivo ‘instagramavel’*® e tem sido notado ndo apenas em contetidos
pedagogicos da plataforma, mas principalmente como resultados de acdes, experiéncias,
ambientacdes que podem determinar que certa pagina seja sucesso na plataforma. De fato, ¢
necessario considerar que esse fenomeno ¢ intrinseco a logica de funcionamento da plataforma
e, por isso, muito dificil de ndo acontecer, uma vez que todos os perfis analisados, além de
fornecerem conteudo pedagogico, também possuem um viés mercadologico, publicitario e, por
isso, buscam alcangar um maior numero de seguidores. Para que isso acontega, precisam
atender a determinadas necessidades do mercado consumidor desse tipo de ensino e dessa midia
social, como vimos nas estratégias utilizadas por P2 para aproximar o publico de seus
conteudos. Ademais, toda essa preocupagdo em transformar os contetidos em ‘instagramaveis’
acaba sendo um processo inerente aos posts da plataforma quando se pensa na transformacao
de contetidos de ensino em postagens de rede social, uma vez que “a Internet gera novas formas

de usar a linguagem” (Araujo, 2007, p. 14). Assim as publica¢des devem fazer jus a essas novas

* 0 termo ‘instagramével’ tem sido utilizado principalmente no que concerne a espagos fisicos
quando esses sdo transformados em “ambientes pensados para render engajamento na internet”
(Magalhaes, 2021, s.p. apud Sanz; de Souza; Campelo, 2021, p. 55)
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formas ndo s6 para garantir que sejam aceitas na plataforma, mas também para que a pagina
alcance cada vez mais usuarios da rede e, consequentemente, “funcione” dentro dessa
plataforma nos moldes por ela orquestrados.

E valido destacar que, principalmente nos perfis pagos, a maior parte do contetido
ndo ¢ exposta para todos os seguidores: ao contrario, somente parte do contetudo ¢ divulgado na
pagina, o que instiga o candidato-seguidor ndo s6 a continuar seguindo a pagina, mas também
a se tornar um consumidor pagante do conteudo integral formulado por esses profissionais.
Relacionando com o que trouxemos no paragrafo anterior, ndo ha como negar que o Instagram
¢ também uma pagina de comércio de mercadorias e servigos. E mais: este comércio funciona
de fato, dada a quantidade de anuncios feitos por empresas que alimentam os algoritmos para
que se destaquem na rede social.

Vale também fazer uma reflexao sobre o impacto que esses conteudos geram para
o ensino em ambientes formais de aprendizagem. E claro que a Internet propicia conhecimentos
que também sdao muito validos, por outro lado, o ensino/ aprendizagem formal em sala de aula,
mediado presencialmente por professores, ainda ¢ mais do que importante: ¢ obrigatério em
nosso pais. Entretanto, se a ideia desta pesquisa surgiu com alunos presenciais perguntando
sobre a confiabilidade dos posts que viam, muitos outros alunos espalhados pelo Brasil que
seguem esses perfis podem adotar tudo o que acessam como uma grande verdade — o que acaba
sendo um perigo, como em qualquer leitura feita na Web.

Assim, ndo ha como pensar que essas postagens, embora totalmente online, tenham
inicio e fim restritos a Internet: elas podem ser ai consumidas, mas reverberam também em
outros lugares, especialmente no interior das salas de aula onde esses mesmos topicos sao
discutidos e ensinados. Um aluno tomar como referéncia o que diz um dos perfis analisados
aqui e que difere do enunciado por seu professor de redagdo em sala de aula pode causar grandes
discussdes — que podem ser validas, importantes e até resultar em bons frutos, mas também
podem gerar debates que tomem outros rumos, como a divida e mesmo o ataque ao
conhecimento do docente, o que acaba por desmoralizar seu trabalho.

Além disso, como vimos, muitos perfis oferecem o modelo pronto de redagdo, o
que instiga os alunos a pensarem que redacdo se restringe a copia. No mundo em que vivemos,
repleto de ‘Ctrl C, Ctrl V°, ¢ dificil explicar que redacdo ¢ mais do que isso, que € o resultado
de organizagdo e de raciocinio, de ideias criticas, ligadas como fibras de um tecido, uma
compara¢do muito utilizada em relagdo a no¢ao de texto e que cabe bem quando pensamos em
coesdo e coeréncia textual. Porém, praticas como os modelos e extensas listas de argumentos-

chave que vém sendo divulgados amplamente como designs disponiveis em redes sociais



117

reduzem o papel da producao escrita e podem gerar resultados nas aulas de redacao presenciais
dificultando a atuacdo docente (que de modo geral ja ¢ bastante dificil). Entretanto, esse ndo ¢
um problema evocado apenas por estes perfis, que até, como vimos, cumprem o papel a que se
propdem, mas de todo um sistema que avalia produgdes escritas como uma forma na qual as
palavras e argumentos devem ser encaixados. Discutiremos melhor essa ideia em nossas

consideragdes finais, no capitulo seguinte.
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CAPITULO 5: E PARAMOS POR AQUI?

Chegamos ao fim desta Dissertacdo, cujo percurso nos permite dizer, de forma
ampla, que o uso do Instagram como ferramenta de ensino para aprimorar as habilidades de
escrita — embora possa ser aprimorado — representa uma abordagem interessante para aliar a
educagdo a tecnologia, ja que essas mantém uma relagdo que ja ndo pode ser desfeita. Ao longo
desta pesquisa, exploramos como essa plataforma oferece oportunidades de engajar candidatos-
seguidores por meio de alguns designs, com o objetivo de proporcionar oportunidade de
aprimoramento de sua capacidade de expressdo escrita e de desenvolvimento de novas e
multiplas producdes de sentido e significado.

Ao analisar os beneficios do ensino de escrita de redacdo no Instagram, fica claro
que essa abordagem permite o acesso a conteudos assincronos, mas também os incentiva a
participarem ativamente de comunidades de aprendizagem online, compartilhando ideias,
recebendo feedback e colaborando com pessoas que nio estdo a sua volta, embora ndo parega
ser isso 0 que acontece na pratica, de acordo com nossa analise. Entretanto, deve-se tomar um
certo cuidado ao abordar as paginas do Instagram visto que, muitas vezes, o ensino torna-se
mecanizado, automatico, ao se referir a escrita de redagdo no modelo do Enem, o que estd
relacionado a proposta desta prova de reda¢ao que, por sua vez, tende a restringir a liberdade
criativa do candidato, a0 mesmo tempo que espera dele habilidades sociais e visdes de mundo
que possam auxiliar na sustentacdo da argumentacao e da proposta de intervencdo, como parte
das competéncias avaliadas pelo exame.

De outra parte, a prova de redacdo e as praticas encontradas nos perfis analisados
correspondem parcialmente as ideias dos Multiletramentos: a escrita ¢ posta como pratica social
e situada, embora ndo seja caracterizada por variedade de contextos como vemos em propostas
de redacdes de outros vestibulares, como da Unicamp. Além disso, ndo ha variedade nas
modalidades de comunicagao, visto vez que a tipologia textual solicitada pelo exame é sempre
a mesma. Dessa forma, ¢ indispensavel considerar, nesse contexto, o papel do Enem na
educagdo brasileira, no formato atual, especialmente no que tange ao ensino da escrita, que
provocando efeitos retroativos diversos em sala de aula e fora dela, como exemplos a mimese,
os modelos prontos e a falta de criticidade que ndo deveriam permear a escrita da redacao do
Enem acabam impondo um viés neoliberal ao ensino, nesse caso, de lingua portuguesa.

E importante destacar o porqué considerar que a Educagdo brasileira se encontra
assujeitada por praticas neoliberais. Quando o ensino se rende as necessidades de mercado,

entendemos que ele estd relacionado a visdo neoliberalista. Lopes e Caprio (2008, p. 2)
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destacam que “no discurso neoliberal, a educacdo deixa de ser parte do campo social e politico
para ingressar no mercado e funcionar a sua semelhanca”, ou seja, quando as postagens que se
dispdem a participar do processo de ensino-aprendizagem de diversas pessoas atrelam o ensino
apenas a preparagdo para a prova, sem preocupacdo com criticidade, “esvaziando, assim, o
contetido politico da cidadania, substituindo-os pelos direitos do consumidor” (Lopes;
Caprio, 2008, p. 3), depreende-se que estd, portanto, relacionada as influéncias do modelo
neoliberal na educagao.

Todavia, ndo ha como negar: apesar de ndo ser o ideal para a escrita de redacao,
que deveria ser critica e autdbnoma, ¢ o que se encontra em funcionamento e o que funciona,
vide os modelos de redagdo que configuram o que se espera na prova de redacdo do Exame,
como comprovamos em varios posts de “alunos aprovados” nos perfis analisados e na
quantidade de comentarios em postagens dos perfis analisados elogiando e agradecendo pelos
conteudos compartilhados e até mesmo analisando as provas de redagdo nota mil divulgadas
pelo INEP. Enquanto a proposta do exame, principal forma de ingresso no ensino superior, for
de tal relevancia para o futuro de tantas pessoas e enquanto ainda houver sele¢cdo para a entrada
em universidades, havera alunos que buscardo caminhos mais curtos e rapidos para alcangar
seus propositos, o que exclui autonomia, criticidade, subjetividade.

Portanto, ¢ evidente que o Instagram oferece um espacgo fértil para a inovagao
pedagogica, permitindo que educadores e alunos explorem novas formas de ensino e
aprendizagem que sdo relevantes para a era digital em que vivemos. No entanto, ¢ crucial
reconhecer que o sucesso dessa abordagem depende ndo apenas da tecnologia em si, mas
também do engajamento dos sujeitos envolvidos na pratica, especialmente daqueles que
desenvolvem designs que estardo disponiveis a uma gama de usudrios da rede e dos proprios
consumidores, que fardo escolhas e selecdo de designs disponiveis no processo de redesigned.

E preciso colocar em evidéncia, ainda, que, como apresentamos anteriormente, o
fato de o candidato-seguidor estar utilizando midias sociais em lugar de uma aula tradicional
em escolas regulares ndo garante que exista, nesse caso, um novo letramento — o que Nogueira
(2018) denomina como new ethos stuff. Pela anélise dos dados, entende-se que o new technical
stuff esteja se sobressaindo em relag@o a sua contraparte, que ndo seria muito aproveitada para
o processo de ensino-aprendizagem, ja que os letramentos se mantém os mesmos, sem
oportunidade para o desenvolvimento de novos, mesmo que o suporte em que esses contetidos
sdo publicados seja propicio para isso, ja que envolve textos multissemidticos e permite o

compartilhamento e a interacdo com usudrios.
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Do ponto de vista do ensino de lingua, especialmente de escrita, ndo ¢ possivel
afirmar que ndo haja transmissdo de conhecimentos que cooperem para a aquisicdo de
habilidades importantes para o dominio das competéncias avaliadas pelo Enem. Certamente
buscam ensinar conhecimentos linguisticos, abordando aspectos como ortografia e coesdo,
colaboram para a construcdo de repertorios socioculturais, mesmo que por meio de listas de
repertdrios que podem ser utilizados, orientam quanto a elaboracao do tipo textual exigido pelo
exame, mas, algumas vezes, ndo logram ensinar a construir uma argumentagao convincente por
meio da relagdo entre diferentes ideias, como propde, de forma utdpica, a prova de redacao do
Enem.

E impossivel negar que as praticas analisadas atendem s necessidades imediatas
dos candidatos-seguidores que buscam uma nota elevada para concorrer as poucas vagas
disponiveis no Ensino Superior — que ndo atendem a demanda do pais. As postagens analisadas
cumprem esse papel, em diferentes niveis de auxilio, ja que os conhecimentos disponibilizados
pelos perfis podem ser uteis para a escrita de uma redac¢ao que pode alcangar uma boa nota. Isto
porque os conteudos das postagens levam em consideracao as competéncias avaliadas durante
a correcao, embora ndo deem conta de fazer muito mais do que isso. Contudo, ¢ importante
frisar que, no contexto em que essas postagens se encaixam e em relacdo aos objetivos a que se
propdem, elas atendem as necessidades e expectativas de muitos candidatos-seguidores.

O ‘ensinar a pensar’ as vezes falta as postagens da rede, pois este da lugar ao
‘ensinar a fazer’ (ou até ‘a copiar’), remetendo ao que se encontra em um artigo de Carlos
Ginzburg (s/p, s/a): “A Internet ndo apenas remete aos livros, como também pressupde livros”.
O texto, inclusive ja utilizado em questdes de provas de vestibular, defende que a Internet,
embora ensine, precisa ser utilizada por alguém que domine os instrumentos de conhecimento,
ou seja, aquilo que escolas e professores em carne e osso ensinam: “As escolas precisam da
internet, mas a internet precisa de uma escola onde o ensino real acontece” (Ginzburg, s/p, s/a).

Mas ha de se considerar que o ‘ensinar a pensar’ esta relacionado também a um viés
da prova de redagdo do Enem definido por Marcuschi, Bandeira e Luna (2022,) j& discutido no
capitulo 3 desta Dissertagdo: essa habilidade estaria relacionada ao viés sociodiscursivo do
teste, em que se espera do candidato uma capacidade critica, reflexiva, propositiva. Junto dela,
estaria entdo, segundo os estudiosos, o viés cognitivista, que diz respeito ao processo de
textualizagdo, de materialidade da producdo escrita em si. Entretanto, pensemos: a qual viés
melhor atendem as publica¢des analisadas? Essa questdo se apresenta como uma potencial linha
de investigagdo para pesquisas futuras, uma vez que, embora os perfis analisados revelem que

alguns alunos seguidores de suas paginas no Instagram obtiveram bons resultados na prova de
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redacdo do Enem, ¢ fundamental considerar que esses estudantes também tiveram acesso a
educacdo formal e, possivelmente, também a outros recursos educacionais disponiveis em seu
contexto, quase que excluindo a possibilidade de que tenham aprendido somente e unicamente
pelo perfil da plataforma.

Cabe, assim, uma reflexdo importante ndo apenas sobre os conteudos divulgados
nas redes sociais analisadas. Retomo: ndo da para negar o papel exercido pelo Enem na
sociedade e no processo de ensino em geral no Ensino Médio, da mesma maneira que nao
podemos negar que a redacdo do Enem acaba sendo nada mais do que um longo receitudrio a
ser seguido para obteng@o de sucesso na prova do exame. Embora a visdo sociodiscursiva possa
— e talvez deva — estar presente na preparacao para a prova, o que ocupa espago de destaque €,
sem duvida, o papel de memorizacdo, mimese e repeti¢do. Por isso, ndo € nada dificil encontrar
pelas redes modelos prontos disponiveis (inclusive nas paginas que aqui analisamos) que,
segundo os criadores, “‘cabem em qualquer tema”, como se o ensino de escrita se reduzisse a
isso. Em que pese sua limitacdo, essas postagens sdo comemoradas pelos seguidores que
encontraram uma saida para bons resultados no exame.

Em tultima andlise, o ensino da escrita de redacdo do Enem no Instagram nao apenas
reflete uma adaptagdo aos avancos tecnologicos, mas também oferece uma oportunidade para
investigar e refletir sobre os diversos métodos, canais e abordagens educacionais disponiveis
no contexto contemporaneo. Essa andlise pode contribuir para a compreensdo de como
plataformas digitais influenciam e potencializam praticas pedagogicas, ampliando o alcance do
ensino da escrita. Contudo, h4 de considerar que o processo de ensino no Instagram deva ser
concretizado com ag¢des que cooperem para uma educacio que conte com a disponibilizagdo de
designs que privilegiem mais do que memorizagdo ou pratica repetitiva. Existe certamente
potencial para que o ensino de escrita em suporte digital venha a contribuir para o
aprimoramento de habilidades de argumentacao que vao além de conhecimentos linguisticos e.
mesmo, das praticas de escrita de redacdo, alcancando também a formacao de cidadaos criticos.

Sendo assim, a mudanca deveria ser ainda maior: ndo deveria partir de professores,
alunos, cursinhos ou péaginas do Instagram, mas, sim, da propria prova de redagdo do maior
exame de sele¢do de alunos para ingresso no ensino superior no Brasil. A prova de redag¢do do
Enem deveria recuperar os vieses propostos por eles com mais afinco, o viés sociodiscursivo
deveria caminhar junto com o cognitivo e ndo sob ele. A capacidade de reflexdo e de leitura
critica pode e deve estar presente em toda a argumentacdo, emprestando-lhe sustentagdo e, em
decorréncia, consisténcia, e ndo apenas na Proposta de Intervencdo, bastando cinco elementos

validos para garantir a nota maxima na competéncia 5. Se ¢ esta prova que move o ensino do
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Ensino Médio, ela deve ser repensada anualmente, de forma que o aluno ndo se atenha a
mecanizagdo € a memorizagdo para ter mérito na prova e possa trazer para si criticidade e
autonomia aliados a conhecimentos linguisticos que garantam uma redagdo que, de fato,
poderiamos chamar de nota mil.

Nossa pesquisa certamente ndo respondeu a todos os questionamentos sobre o
assunto. As questdes relacionadas a imersdo da tecnologia nos processos de educagdo sdo
relativamente novas e trabalhadas nas pesquisas de pouco tempo para cad. H4 muito o que se
estudar sobre o ensino realizado fora da sala de aula, em plataformas educacionais e em redes
sociais, assim como ha muito o que se pensar acerca de praticas pedagogicas de ensino de escrita
nesses espagos. Neste sentido, nossa pesquisa tentou dar conta de parte disso, mas espero que
tenha respondido aos questionamentos de quem mais interessa neste momento, daqueles que
motivaram o inicio desta pesquisa: meus alunos.

Entdo, para aqueles que me questionaram se os conteudos sdo bons, digo: sdo bons,
mas podem ser aprimorados. Nao apenas os conteudos, mas a prova de redagdo do Enem como
um todo. Nao temos aqui respostas definitivas para todas as perguntas, mas propusemos
reflexdes sobre estas praticas e necessidades emergentes. Que elas possam ser (re)consideradas
e (re)pensadas para que, assim, possam ser atingidos outros € novos ethos que contribuam nao

apenas para um candidato-seguidor, mas para toda a comunidade na qual ele esté inserido.
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