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Stories have been a great boon to our species

— Jonathan Gottschall



RESUMO

Os podcasts jornalisticos e narrativos fazem parte da consolidacdo da midia no
Brasil a partir de 2018. Resultados da remediagao do radio, o sucesso dos podcasts
pode ser explicado pela combinagao de elementos tradicionais consolidados na era
de ouro do radio com a adaptagdo para o meio digital, sabendo atender as
demandas da audiéncia. O crescimento coincide com um momento de redescoberta
de histérias e o0 aumento do interesse pela informacdo contextualizada e
aprofundada. Os podcasts se apropriam de técnicas do Jornalismo Literario para
apresentar historias com pontos de vista diferentes, capazes de engajar os ouvintes.
Entretanto, o interesse prévio por ciéncia, incluindo formacédo e atuagao em areas
cientificas, tem sido um fator limitante da audiéncia de podcasts de ciéncia. Este
trabalho buscou determinar se o uso de narrativas seria capaz de quebrar essa
barreira. Para isso, a pesquisa foi dividida em duas etapas: Primeiro, foi aplicado um
questionario online para ouvintes de seis podcasts narrativos de ciéncia brasileiros:
37 Graus, Vinte Mil Léguas, A Terra € Redonda (mesmo), Ciéncia Suja, Habitat e
Tempo Quente. Segundo, foram realizadas entrevistas com produtoras para
entender melhor os processos criativos e de desenvolvimentos dos podcasts. Trés
hipoteses foram testadas e respondidas: (1) o publico dos podcasts narrativos
apresenta areas de formacdo académica mais diversas do que podcasts
nao-narrativos de ciéncia, mas ainda mantém altos niveis de escolaridade; (2) o
principal motivo de escuta é a busca por informacdes de forma personalizada, mas o
entretenimento com os episédios fica implicito nas escolhas e avaliacbes das
ouvintes; (3) a escuta rotineira € capaz de aumentar o interesse por ciéncia.
Conclui-se que ainda ha espago para o crescimento do género, explorando outros
formatos e intensificando as técnicas narrativas, e que mais pesquisas sao
importantes para acompanhar as relagdbes com a audiéncia e os impactos dos

podcasts na consolidagéo do interesse do publico.



ABSTRACT

Journalistic and storytelling podcasts are part of the consolidation of this media in
Brazil starting from 2018. As a result of radio remediation, the success of podcasts
can be explained by the combination of traditional elements, consolidated in the
golden age of radio, with the adaptation to the digital medium, effectively meeting
audience demands. The growth coincides with a moment of rediscovery of stories
and an increased interest in contextualized and in-depth information. Podcasts
appropriate techniques from Literary Journalism to present stories with different
points of view, capable of engaging listeners. However, pre-existing interest in
science, including graduation and working in scientific fields, has been a limiting
factor for science podcasts' audience. This study aimed to determine if the use of
narratives could overcome this barrier. To this end, the research was divided into two
stages: First, an online questionnaire was administered to listeners of six Brazilian
narrative science podcasts: 37 Graus, Vinte Mil Léguas, A Terra é Redonda
(mesmo), Ciéncia Suja, Habitat, and Tempo Quente. Second, interviews with
producers were conducted to better understand the creative processes and podcast
development. Three hypotheses were tested and answered: (1) the audience of
narrative podcasts exhibits graduations in more diverse areas of knowledge
compared to non-narrative science podcasts, while still maintaining high levels of
education; (2) the primary reason for listening is the search for personalized
information, but entertainment value in the episodes is implicit in listeners' choices
and evaluations; (3) regular listening can increase interest in science. It is concluded
that there is still room for growth in the genre by exploring other formats and
intensifying narrative techniques, and that further research is crucial to monitor

audience relations and the impacts of podcasts on consolidating public interest.
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Introdugao

Os primeiros podcasts, arquivos de audio disponibilizados para download
através dos blogs, surgiram ha quase 20 anos, no inicio dos anos 2000. O termo
podcasting apareceu pela primeira vez em 2004. Entretanto, a midia permaneceu
dormente por anos, até que uma série de fatores convergiram para uma onda de
sucesso. Entre eles, destacam-se a melhoria no acesso a internet, a popularizagao
de smartphones e o desenvolvimento de tecnologias como o RSS, que permite
reunir os arquivos em um unico agregador, como, por exemplo, Spotify, Apple
Podcast ou YouTube Music (que substituiu o Google Podcasts).

Os avangos tecnolégicos sdo acompanhados por mudangas na audiéncia,
que se adapta cada vez mais ao consumo sob demanda e assincrono, encaixando
os episédios na rotina. O consumo e a demanda por programas cada vez mais
especificos aumenta, e € nesse contexto que os podcasts sdo redescobertos e se
transformam numa midia madura e independente. Essa segunda era dos podcasts
tem inicio em momentos diferentes no Brasil e nos Estados Unidos. Enquanto por la
a popularizagao da midia se deu entre 2014 e 2015 (Berry, 2016), aqui 0 sucesso
demorou um pouco mais para chegar, se estabelecendo por volta de 2018 (Silva;
Chagas, 2021). Foi nessa época que descobri e comecei a ouvir podcasts, primeiro
pelos mais populares, como mesacasts de cultura pop, depois mesacasts de ciéncia
e por fim, os narrativos de ciéncia como 37 Graus e o Radiolab.

Logo nos primeiros anos de existéncia dos podcasts, programas que
falavam sobre ciéncia ja estavam circulando. E comum que os podcasters — pessoas
que produzem e apresentam os podcasts — sejam entusiastas de tecnologia, cultura
pop e ciéncia. Por isso, a possibilidade de usar a midia como meio de divulgacao
cientifica sempre esteve presente e aparece em estudos da midia. Os principais
argumentos para isso sao: a facilidade de acesso, a possibilidade de escuta
assincrona e compartilhada com outras atividades e a relagdo de confianga que se
estabelece entre ouvintes e podcasters.

Nesse contexto foi se desenhando uma ideia inicial de pesquisa que
avaliasse o potencial de podcasts nacionais como ferramentas de divulgagao
cientifica. Entretanto, ao me aprofundar na literatura sobre o tema, um elemento
caracteristico dos podcasts chamou a atencéo: € uma midia extremamente nichada,
que costuma agregar um publico bastante especifico em torno dos programas

tematicos, como podcasts de divulgacao cientifica. Alguns artigos (Gay et al., 2007,
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Birch; Weitkamp, 2010; Martin et al., 2020) demonstraram, por exemplo, que a maior
parte dos ouvintes de podcasts de ciéncia possuem formacdo académica ou
trabalham em areas relacionadas com ciéncia e tecnologia.

Ha um fator comum nos podcasts analisados pelos estudos acima: sao
todos no formato mesacast, programas estilo bate-papo que reune apresentadores e
convidados para conversar sobre um determinado tema. Enquanto pesquisava mais
sobre podcasts em geral, ja era ouvinte entusiasta de podcasts narrativos de ciéncia.
A partir da experiéncia de escuta comecei a pensar se havia alguma relagao entre o
formato dos podcasts e o perfil do publico ouvinte. Dessa indagacéo e da leitura
inicial da literatura sobre podcasts, fui elaborando o que se tornaria a pergunta
principal que estrutura este trabalho: podcasts narrativos de ciéncia sao capazes de
expandir o nicho de audiéncia, chegando a mais pessoas que nao sao formadas
nem trabalham com ciéncia e tecnologia?

Aqui é preciso fazer um recorte. A Ultima pesquisa de audiéncia em
podcasts mostra que o perfil do ouvinte de podcasts € de adultos e jovens adultos,
com nivel superior concluido ou em andamento (Globo, 2021). Ou seja, a maioria
dos podcasts, sobre ciéncia ou outros temas, atinge majoritariamente um publico
académico. Entao faz sentido que, ao pensar se o formato pode expandir o publico
ou nao, o foco da pergunta seja maior nas areas do conhecimento de formagao dos
ouvintes — e nao nos niveis de educacao formal. Outro fator importante no desenho
da pesquisa € entender a influéncia de uma estrutura mais narrativa ao falar sobre
ciéncia, em especial nas areas das ciéncias naturais, meio ambiente e saude, que
ainda utilizam pouco desse recurso. Para responder esta questéo, foi perguntado
aos ouvintes sobre seus motivos de escuta, tentando delimitar se ouvem os
podcasts mais pelas historias contadas ou mais pela aquisicdo de informacgdes.
Também foram realizadas entrevistas com produtoras de podcasts nacionais que
mesclam ciéncia e narrativas, para conhecer mais sobre as motivagdes e o que
pode contribuir para o sucesso dessa unido.

O arcabouco tedrico que da suporte ao desenvolvimento da pesquisa em
questdo e do questionario aplicado, passa pelos estudos sobre midias sonoras,
podcasts, narrativas e divulgagado cientifica (Lindgren; McHugh, 2013; Dahlstrom,
2014; Ferraretto, 2014; Lopez, 2016; Kischinhevsky, 2018, Perks et al, 2019). No
Capitulo 1 - Do radio aos podcasts de divulgacao cientifica encontra-se a

discussdo sobre as definicdes de podcasts, sua histéria e relagdo com o radio. E
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possivel perceber, por exemplo, como a divulgacéo cientifica permeia a histéria da
midia sonora no Brasil, iniciando com a Radio Sociedade no século XX até os
podcasts na atualidade. Analisamos as principais pesquisas sobre podcasts
brasileiros de ciéncia, para delimitar os objetos desta pesquisa. Além disso, o
capitulo também apresenta as principais discussbes sobre padrboes, motivos de
escuta e comportamentos dos ouvintes que aparecem nos resultados obtidos com a
aplicagao do questionario.

O recorte de podcasts narrativos € contextualizado no Capitulo 2 - Como
narrativas podem influenciar publicos e interesses. Nele, sdo apresentados os
ultimos dados sobre o perfil dos ouvintes de podcasts e uma breve discussao sobre
niveis de interesse. Depois percorremos alguns estudos da Narratologia, definindo o
conceito de “narrativa” que é utilizado nesta pesquisa e destacando alguns
elementos chaves para a classificacdo de um texto como narrativo. Para ajudar a
pensar na elaboragéo de textos narrativos ndo-ficcionais, o capitulo aborda também
o jornalismo literario, movimento que incentiva reportagens mais aprofundadas e
com foco na construgcdo de personagens. Conhecer mais sobre a estrutura do
jornalismo literario € importante porque os principais podcasts narrativos baseiam-se
nos mesmos pilares. Ao final do capitulo apresenta-se a discussao sobre como as
narrativas podem ser facilitadoras da divulgagao cientifica, a partir do engajamento e
do encadeamento e contextualizacdo dos fatos.

A descricdo dos podcasts selecionados e sua classificagdo como
narrativos se encontra no Capitulo 3 - Objeto de estudo: podcasts narrativos de
ciéncia. Aqui se encontram mais detalhes sobre as produtoras dos podcasts, os
temas abordados e quais as escolhas narrativas de cada programa. No capitulo
também se encontram mais detalhes sobre os objetivos, hipéteses e métodos
escolhidos para essa pesquisa.

Os resultados do questionario aplicado aos ouvintes, encontram-se no
Capitulo 4 - Perfil e habitos dos ouvintes. Ali estao descritos os habitos de escuta
dos participantes e interagdo com os podcasts, um perfil que abrange questdes
sociodemograficas e formagao académica, além dos interesses por ciéncia e outros
tépicos. J&4 o detalhamento das entrevistas com os produtores — incluindo
motivagdes, percursos escolhidos, uso de narrativas e interagcdes e percepgdes do

publico ouvinte — encontra-se no Capitulo 5 - A perspectiva de quem produz. Por
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fim, os principais resultados, avaliagdes e consideracbes podem ser encontrados de

forma sintetizada no capitulo final de Conclusoes.
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Capitulo 1 - Do radio aos podcasts de divulgagao cientifica

1.1. Podcasts e a heranca do radio

Mesmo se aproximando da segunda década de existéncia, ainda nao é
possivel encontrar uma definigdo precisa e majoritariamente aceita para o que € um
podcast. As definicbes mais comuns e mais simples, como a do Dicionario Oxford —
“‘podcasts sao arquivos digitais disponiveis para download em qualquer dispositivo
portatil™ — ndo contemplam a complexidade desse formato de midia, acabam
datadas tecnologicamente e por isso dificeis de se sustentar ao longo das mudancas
e adaptagdes das midias, o que ocorre cada vez mais rapidamente (Rime et al.,
2022).

Os autores defendem uma visdo mais abrangente e definem podcast
como “uma peca de conteudo de audio essencialmente falado, episddica,
descarregavel ou transmissivel, distribuida via internet, que se pode tocar em
qualquer lugar, em qualquer momento, produzida por qualquer pessoa que quiser
(Rime et al., 2022, pg. 1270, tradugcédo prépria). Além disso, percebem que os
podcasts mobilizam caracteristicas tipicamente opostas (Fig. 1) e por isso, adotam

os tensionamentos como definidores dos podcasts.

' Original no inglés: “podcast is a digital file available for download on any portable device”.

2 QOriginal no inglés: “a podcast is a piece of episodical, downloadable or streamable, primarily
spoken audio content, distributed via the internet, playable anywhere, at any time, produced by
anyone who so wishes” (Rime et al., 2022, pg. 1270)
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Figura 1 - Tensionamentos gerados pelos podcasts

Personalisation \

Fonte: Rime et al. 2022.

A discussdo se estende entre os estudos brasileiros, como mostraram
Couto e Martino (2018) numa revisdo de teses e dissertagbes sobre o assunto,
publicadas entre 2006 e 2017. Os autores chegaram a conclusdo de que nao ha
padronizagao na definicdo de podcast e que cada estudo tende a definir a midia a
partir de um conjunto de caracteristicas que consideram mais relevantes para a linha
de pesquisa em questdo. Entre os trabalhos analisados, encontraram duas formas
principais de tratamento dos podcasts: como objeto empirico, na forma de estudos
de caso de programas isolados; ou como parte do ambiente das midias digitais,
especialmente contextualizando os podcasts nas transformagdes do radio (Couto;
Martino, 2018).

O mesmo padrdao foi encontrado por Viana (2020a) em pesquisas
vinculadas ao Grupo de Radio e Midia Sonora® entre 2004 e 2019. Segundo a
autora, as ferramentas metodoldgicas mais utilizadas nos artigos sdo a revisao
bibliografica e os estudos de caso, o que pode ser explicado por se tratar de uma
midia e area de pesquisas relativamente novas. Os temas mais presentes nos

estudos s&o caracteristicas da produgao, transmissao e audiéncia. A autora destaca

3 Grupo ligado a Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacéo. Ver
informagdes em: https://portalintercom.org.br/eventos1/gps1/gp-radio-e-midia-sonora
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ainda que o ultimo toépico — que aborda caracteristicas e perfil dos ouvintes — ainda é
0 que aparece menos nas pesquisas.

No contexto internacional, um estudo bibliométrico analisou pesquisas
sobre podcasts entre 2005 e 2017. Os autores destacam que o ano de 2017 foi
significativo para os estudos de podcast, pois foi o ano em que a Apple comecgou a
fornecer dados de escuta do aplicativo aos produtores, intensificando o novo carater
profissional dessa midia. Nesse levantamento, feito por meio da plataforma Web of
Science, foram encontrados 669 trabalhos. As areas com maior concentracdo de
publicagdes sdo Educacdo (34%), Ciéncias da Computacdo e Engenharia.
Diferentemente do que foi encontrado no cenario brasileiro, a area de Comunicagao
ficou apenas em sétimo lugar, com menos de 5% dos trabalhos publicados (Avelar et
al., 2018; Prata et al., 2021).

Os autores também puderam identificar, por meio de citagdes e trabalhos
em conjunto, trés grandes clusters de estudos, agrupados por temas. O maior deles
€ formado pelos trabalhos que tratam de tecnologia e educacdo, abordando
processos de ensino-aprendizagem em meio aos avangos tecnoldgicos, como o uso
e producéo de podcasts em processos didaticos (Prensky, 2001; Evans, 2008; Hozer
e Matté, 2017). O segundo, engloba estudos sobre podcasts e saude (Boulos et al.,
2006; Grock et al.,2017), uma grande area de divulgacao cientifica e que tem sido
bastante abordada pelos programas. Por fim, o terceiro cluster trata de podcasts e
radio e inclui trabalhos que discutem a natureza dessa midia e suas relagdes
histéricas com o radio (Berry, 2006; Palomar e Borrajo, 2017; Avelar et al., 2018;
Prata et al., 2021).

A diversidade de temas de estudo e a dificuldade de definicdo dos
podcasts se explica por esta ser uma midia complexa e resultante de uma série de
convergéncias. Entre elas podemos destacar: (1) a evolugdo e remediagdo* do radio;
(2) os avangos tecnoldgicos como a distribuigdo RSS (Really Simple Syndication)® —
ferramenta que rastreia a publicagcdo de novos conteudos em sites individuais,
agregando e centralizando os programas em uma unica plataforma; e (3) a

popularizagdo de smartphones e da internet — que permitiram o surgimento dos

4 “...] que se apropria das técnicas, formas e significado social de outros meios de comunicagdo e

procura rivalizar com eles ou remodela-los em nome da realidade. Em nossa cultura, um meio nunca pode
operar isoladamente, porque precisa estabelecer relagdes de respeito ou de rivalidade com outros meios” (Bolter;
Grusin 1999, p. 66 apud Ferraretto, 2021)

5 RSS (Really Simple Syndication) é um tipo de ferramenta de distribuigdo do contetido em audio para
diferentes plataformas para diferentes plataformas, conhecidas como agregadores, que podem ser de noticias ou
de podcasts. Por meio do RSS os publicos podem acessar o contetido sem visitar o site do produtor.
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podcasts em si — e a expansdo dos modelos de monetizacdo por meio de
plataformas, que deram inicio ao processo de profissionalizacdo e aperfeicoamento
dos podcasts.

A culminancia desses fatores resultou na segunda era ou era de ouro dos
podcasts, que se iniciou em 2014 (Bonini, 2015). Esse novo momento tem como
marco a viralizagdo do podcast Serial®, spin-off do This American Life’, programa ja
bastante conhecido pelos estadunidenses, que surgiu no radio e conta historias do
cotidiano em torno de uma tema comum. Nesse ano os downloads de episodios
chegam no primeiro bilhdo (Berry, 2016). Além da popularizacdo, Bonini (2015)
acrescenta o processo de profissionalizagdo e diversificagcdo das estratégias de
monetizacdo como caracteristicas dessa nova geragdo. Alguns programas se
tornam maiores e deixam de ser produzidos essencialmente como hobbies para
assumir um formato mais profissional. Exemplo disso é a multiplicacdo de fungdes
das equipes responsaveis pelos podcasts: um levantamento feito em 2022, pelo
projeto Podcast Taxonomy listou 65 fung¢des diferentes que podem ser exercidas na
producdo de um podcast, que incluem consultores, repodrteres, compositores,
assistentes de midia ou vendas, além de roteiristas, produtores, apresentadores e
editores de audio (Pifiero-Otero; Pedrero-Esteban, 2022). Esse processo de
profissionalizacdo € influenciado pela transicdo de equipes e produtores de radio
para os podcasts, trazendo a bagagem de producao radiofénica aos programas mais
recentes.

A chegada da segunda era do podcast no Brasil foi mais tardia: a maioria
dos podcasts de grande sucesso se iniciaram em 2018 e se consolidaram entre
2020 e 2021. Silva e Chagas (2021) identificaram duas etapas da popularizagdo dos
podcasts: o sucesso de Caso Evandro® e a chegada de grandes emissoras, como a
Globo, na podosfera®. De forma analoga a Serial, o Caso Evandro é um podcast de
investigagcao criminal lancado em 2018, e o primeiro programa a viralizar na
podosfera brasileira. Ambos os podcasts sao pioneiros no modelo que mais tem feito

sucesso nos ultimos anos: programas jornalisticos, de investigagdo em

8 hitps://serialpodcast.org/season-one

7 https://www.thisamericanlife.org/about

8 hitps://www.projetohumanos.com.br/temporada/o-caso-evandro/

9 Termo que designa o conjunto do ambiente virtual em torno dos podcasts, incluindo os programas, os
produtores e a circulagao entre os ouvintes.



https://www.projetohumanos.com.br/temporada/o-caso-evandro/
https://www.thisamericanlife.org/about
https://serialpodcast.org/season-one

20

profundidade, com estrutura baseada em storytelling e forte presengca dos
narradores.

O ano de 2020 foi especialmente relevante no crescimento do consumo
de podcasts no Brasil em decorréncia do isolamento provocado pela pandemia de
COVID-19". Segundo dados da Globo (2021), 57% das pessoas que declararam
ouvir podcasts comegaram a escutar durante o isolamento social. Outros 31% dos
respondentes disseram ter aumentado o consumo nesse periodo.

Com a consolidacdo dos podcasts como midia independente, grandes
emissoras jornalisticas encontraram no meio uma forma de expandir e reconquistar
audiéncias. Essa transicdo tem acontecido de maneira recorrente e criado podcasts
jornalisticos de sucesso. E nesse contexto que o Grupo de Pesquisa de Radio e
Midia Sonora tem classificado podcasts como derivagdes do radio, considerando
principalmente conceitos como a expansdo e a convergéncia midiatica de Henry
Jenkins" (Kischinhevsky et al., 2017). A popularizagdo dos podcasts é resultado de
um longo processo que teve inicio com a invengao dos transistores e sua utilizagao
nos aparelhos de radio, o que permitiu a redugdo no tamanho dos aparelhos
receptores. De grandes radios na sala da familia, que proporcionaram uma escuta
central e compartilhada, passou-se para um radinho de pilha que acompanhava as
pessoas ao longo do dia (Ferraretto, 2014).

A partir da década de 1990, com o avanco e popularizagédo da internet e
dos aparelhos celulares, o radio passou por uma nova transformacao, dessa vez
muito influenciada pelos novos comportamentos do publico ouvinte. A comunicagao
se tornou mais rapida e descentralizada, a participagdo da audiéncia nos programas
acontecia ao vivo, mesmo que o0 ouvinte ndo estivesse no estudio de gravagao, e
com isso as interagdes se tornaram mais frequentes e mais intensas (Kochhann et
al., 2011). E também nessa fase que aumentam os produtos disponiveis, surgem
novos atores e ha um aperfeicoamento das técnicas utilizadas, gragas a avangos

tecnoldgicos (Brittos, 2002 apud Chagas, 2017). A multiplicidade de oferta estimula a

' A pandemia causada pelo virus sars-cov-2 teve seu apice no ano de 2020. Por ser
transmitida por meio de goticulas no ar, a principal medida preventiva foi o distanciamento social. Em
margo de 2020, foi decretado estado de emergéncia, recomendando a interrupgédo de atividades
presenciais nao essenciais.

" “Por convergéncia, refiro-me ao fluxo de contetidos por meio de multiplas plataformas de midia, a
cooperagdo entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratério dos publicos dos meios de
comunicagao” (Jenkins, 2009, p. 29 apud Lopez et al., 2015)
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exploragcdo de novos meios, abrindo caminho para a utilizagdo da internet e
favorecendo o surgimento dos primeiros podcasts.

A proxima etapa necessaria para consolidacdo dos podcasts foi o
desenvolvimento do sistema de distribuicdo RSS. Com isso, em apenas dois anos —
entre 2004 e 2006 — o numero de podcasts disponiveis ja havia superado o de
emissoras hertzianas (Medeiros, 2006).

A ideia de convergéncia proposta por Jenkins e adotada por
pesquisadores de Radio e Midia Sonora diz que “novas e antigas midias irdo
interagir de formas cada vez mais complexas” (Jenkins, 2008 apud Ferraretto, 2021,
p. 16). Seria dizer que os podcasts surgiram a partir das convergéncias tecnolégicas
e midiaticas pelas quais o radio passou, até chegar nos aplicativos agregadores dos
podcasts atuais. Segundo Martinez-Costa e Prata (2017), esse processo € parte da
explicagdo para o grande sucesso dos podcasts, que uniu modelos tradicionais,
consolidados ao longo de décadas de produgdes radiofénicas, com a adaptagao
para o ambiente digital e suas particularidades, especialmente acompanhando as
demandas da audiéncia.

Venier (2019) inclui ainda a participagdo das plataformas digitais como
elemento importante na popularizacdo. O autor cita, por exemplo, que apds o
lancamento de ferramentas proprias para podcasts pelo Spotify, o niumero de
produtores na plataforma praticamente dobrou em 2018. As plataformas
centralizaram agbes que antes dos agregadores aconteciam em ambientes
separados: a apresentacdo de conteudo aos ouvintes — permitindo a descoberta de
novos programas —, a deposigdo de arquivos e os softwares de reproducao de
midia.

A expansado do radio para diferentes midias, incluindo videos e sites
préprios, caracterizou uma primeira mudang¢a diante da popularizagcao da internet.
Lopez (2010) utilizou o termo “radio hipermidiatico” para descrever essa
transformacao, com foco na apropriagcao de diferentes linguagens midiaticas pelo
radio. Mais tarde, sintetizando essas transformacgdes, Ferraretto (2021) defendeu o
uso da expressdo ‘radio expandido” — cunhada por Kischinhevsky (2016) — que,
segundo o autor, representa melhor a ideia de remediagao: processo de acumulo de
caracteristicas provenientes de diferentes meios e esferas. Assim, os podcasts tém

sido considerados no Brasil como um meio de radio expandido.
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Bonini (2022) concorda com essa remediagdo, como uma repeticao
que acontece de forma “levemente diferente e renovada” e discute trés paralelos
entre o radio e os podcasts. Primeiro com relagdo ao ecossistema de producgao, ja
que ambas as midias se iniciam num nicho de entusiastas amadores e, com o
tempo, se transformam em midias de massa. Segundo, com a repeticdo dos
géneros: para o autor, os podcasts ainda ndo foram capazes de produzir um género
totalmente novo, mas renovam formatos que estavam marginalizados (como
documentario e radionovelas). E terceiro, pela remediagao da escuta coletiva, que
passa a ser assincrona, mas ainda relevante na formagéo de grupos.

Outra caracteristica intrinseca entre radio e podcast é a linguagem
radiofébnica, que reune voz, musicas, efeitos sonoros e siléncios, de forma
propositalmente coreografada para transmitir sentimentos e criar cenarios
(Ferraretto, 2014). A fala, quando comparada com textos escritos, soa mais natural e
mais facil de ser absorvida por se assemelhar ao préprio raciocinio interno dos
ouvintes, diminuindo uma etapa cognitiva no processo de apreensao da informagao
que esta sendo transmitida (Conde, 2010). Esse processo traz ao texto falado uma
informalidade maior do que os textos escritos costumam expressar. Essa
caracteristica ja era tradicional no radio, mas na percepgdao dos produtores, é
intensificada nos podcasts (McHugh, 2016).

Além da informalidade, quando comparada a textos escritos a presenca
da voz no radio contribui para a construcdo de uma atmosfera mais intimista,
estabelecendo uma relacdo de proximidade entre ouvinte e apresentadores. Os
ouvintes buscam nos apresentadores algo que vai além de um companheirismo de
fundo, depositando neles a confiangca como fontes de informagdo ou mesmo como

exemplos de modos de vida.

O radio, em qualquer de suas manifestagdes comunicacionais, objetiva criar
uma relacdo de empatia com o publico. E algo que envolve sentimentos de
pertenca, da atribuicdo do papel de companheiro virtual a emissora a nogao
de que aquela estacdo ou mesmo podcasters representa os anseios, 0s
interesses, as necessidades e/ou os objetivos de cada ouvinte (Ferraretto,
2014, p. 45)

Essa relacdo também é resultado de um processo de modificagdes
pelas quais as radios passaram, comegando pela ja citada transicdo, ainda nas
emissdes hertzianas, do radio como figura central nas residéncias, que reunia os

familiares numa escuta coletiva, para uma escuta individual e secundaria, que
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funcionava como pano de fundo para outras atividades (Ferraretto, 2014). Nos
podcasts, a individualizagdo da escuta é ainda mais intensa, ja que o conteudo se
torna disponivel para escuta em qualquer momento e lugar, se perde a sensacao de
compartilhar uma transmissao que é ao vivo e para um grande numero de ouvintes
ao mesmo tempo (Ferraretto, 2007).

O uso de fones de ouvido também contribui para a sensacido de
imersao e individualizagcédo, Viana (2020d) destaca um trecho do texto de Schafer
(2012) que ilustra como a escuta intra-auricular causa uma sensagéo de fusdo do
som com o0s pensamentos dos ouvintes: “na audigdo com fones de ouvidos, 0s sons
nao apenas circulam em volta do ouvinte mas, literalmente, parecem emanar de
pontos situados dentro do préprio cranio” (Schafer, 2012, p. 172 apud Viana, 2020d).
Os apresentadores de podcasts propositalmente utilizam esse ambiente isolado de
escuta para explorar elementos sonoros que transmitem essa sensagédo de
intimidade. Entre as estratégias possiveis para isso, Murray (2019) lista: falar
proximo ao microfone, utilizar tons de voz suaves e contemplativos, sussurrar ou
respirar profundamente e fazer longas pausas’.

E possivel perceber a forte influéncia dos apresentadores ao analisar
podcasts de sucesso pelo mundo, especialmente ao considerar como o estilo de
narragao utilizado em This American Life se tornou inspiragcéo para outros podcasts.
O programa é baseado na narragcdo em primeira pessoa, transformando o
apresentador em um personagem que participa do episddio ao compartilhar também
a sua histéria como uma linha narrativa paralela. Esse processo de humanizagao é
um passo importante na construgao da intimidade porque permite que a audiéncia
se reconheca e se conecte com ele.

Além da voz, as musicas, efeitos sonoros e siléncios participam da
criagdo de paisagens sonoras™ e contribuem para a imersdo auditiva dos ouvintes,
aumentando o foco e criando destaques para momentos importantes, além de
marcar transicbes e auxiliar o ouvinte a se situar na organizagdo temporal do
programa (Martinez-Costa; Unzueta, 2005 apud Ferraretto, 2014). lIsso é

especialmente importante nos programas de radio, ja que os ouvintes podem

2 Exemplos de podcasts que utilizam essas técnicas sdo o Vinte Mil Léguas

(https://quatrocincoum.com.br/categoria/vinte-mil-leguas/) e o Radio Escafandro (https:/radioescafandro.com/)

¥ Uma paisagem sonora é a representacdo de um ambiente a partir dos sons que os compdem. Os
sons podem ser naturais, criados por humanos e/ou tecnologias, e permitem “simular no tempo e no espacgo
qualquer som ambiente” (Schafer, 2013, p. 134 apud Viana, 2020d)


https://quatrocincoum.com.br/categoria/vinte-mil-leguas/
https://radioescafandro.com/
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sintonizar na estagdo no meio da programagéo e, assim, 0S avisos sSonoros e o
padrao de trilhas ajudam a sinalizar em que momento se encontra o programa.

Lopez (2022), ao comparar podcasts narrativos com reportagens
radiofébnicas do radio contemporaneo, nota que os podcasts utilizam mais da
sonorizagdo expressiva, que da ritmo e emocgdo ao episddio, do que o radio
tradicional. A composi¢cao sonora, assim como a escolha do tom e da velocidade da
voz, sao fatores importantes na transmissao de emocdes aos ouvintes. Um uso
comum da trilha é manté-la como background da narracio, ajudando a dar ritmo a
fala, mas também intensificando sensa¢des ou mesmo se tornando tema para
momentos especificos (Alves, 2021).

Entre as transformagbées que distanciam os podcasts do radio
tradicional, Vicente (2018) destaca a falta de imediatismo dessa nova midia.
Segundo o autor, ainda que a gravacado de um podcast possa ser feita de forma a
soar como alguém que fala ao mesmo tempo de quem escuta, o mundo externo nao
pode ser dobrado a essa ldgica, e falta aos podcasts a possibilidade de informar
sobre eventos rotineiros como o clima e o transito das cidades — informacdes
comumente veiculadas nas radios. Entretanto, a imediatez das noticias também se
torna um desafio no atual cenario jornalistico e das radios. Ha uma dualidade a ser
resolvida, de um lado as baixas nas redagdes, que tornam os reporteres
dependentes de agéncias de divulgacdo e com pouco tempo de apuragdo — agora
feita majoritariamente por telefone ou através da internet —; do outro, as mudancas
ocorridas na circulagdo da noticia, que € muito mais rapida (Salaverria; Garcia
Avilés, 2008 apud Chagas, 2017). Com isso, a qualidade dos produtos veiculados
acaba prejudicada.

Na analise de Espinosa e Miguel (2019), os produtores de podcasts
perceberam a brecha neste cenario como uma oportunidade de fornecer
informagdes mais completas, tanto em quantidade de informagdes quanto em
reflexdo e analise, ja que podem adotar um ritmo mais lento de circulagdo. Para os
autores, a imediatez sempre foi a fungdo do radio e a apuracdo em profundidade a
funcdo do jornalismo escrito, sé que este perdeu forgcas com a chegada da internet,
que tornou a veiculagao das matérias mais rapidas e as reportagens, mais curtas.
Agora, os podcasts tém assumido parte do papel que antes pertencia aos jornais,
aproveitando o tempo disponivel para veicular reportagens aprofundadas e

contextualizadas.
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Ja para De-Lara-Gonzalez e Del-Campo-Canizares (2018) a possibilidade
de definir qual programa ouvir e quando ouvir marca a principal ruptura do podcast
com o radio. Essa mudanca no padrdo de escuta e distribuicdo, por sua vez,
incentivou produgbes cada vez mais especializadas, ja que os produtores puderam
focar em audiéncias de nichos que tém pouco espago em radios de audiéncia
massiva. O foco na producao de conteudo especifico para uma audiéncia seletiva ja
tinha sido um fator identificado por Prata (2002) como um elemento importante na
fidelizagdo de ouvintes em um conjunto de emissoras brasileiras, e o processo &
intensificado nos podcasts.

Outro fenbmeno resultante do poder de escolher € o aumento da
competicdo por audiéncia. Com o aumento da oferta, € impossivel aos ouvintes
acompanhar todos os programas disponiveis, 0 que torna esse processo de escolha
ainda mais importante. Alguns produtores consideram a audiéncia segmentada
como uma vantagem do meio (Rojas-Torrijos et al, 2020), outros entendem esse
estreitamento como um desafio para a perpetuagdo do modelo, que pode se tornar
repetitivo e incapaz de alcangar novos publicos (Murray, 2019).

Mas a audiéncia nao cumpre apenas a funcdo de escolher
passivamente os conteudos ofertados: duas pesquisas recentes demonstraram
como os ouvintes tiveram papel importante na evolugdo do radio. Quadros et al.
(2017) criaram uma cronologia do radio a partir de oito perfis de ouvintes, partindo
dos “ouvintes aficionados”, que faziam parte dos clubes amadores que financiaram
as primeiras transmissdes de radio no Brasil, passando por “ouvintes construtores e
consumidores”, cujas preferéncias ajudaram a moldar as programacgdes, e pelos
“ouvintes em cena” que participavam ativamente dos programas, contanto historias
de vida e tornando-se atragbes centrais dos programas.

As duas ultimas categorias surgem da convergéncia do radio com a
internet. O “ouvinte internauta” tem um perfil mais exigente para conteudos
personalizados e criou uma demanda de programacao cada vez mais afunilada e
acertada aos seus gostos e valores. E, por fim, o ouvinte atual, que foi chamado de
“ouvinte convergente”, aquele que acompanha a programacao em diferentes midias
e participa ativamente de sua criagcéo, dialogando com produtores e apresentadores
de forma mais proéxima e horizontal, principalmente por meio das redes sociais
(Quadros et al, 2017).
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Gallego Pérez (2012) fez um trabalho semelhante analisando os
papéis assumidos pela audiéncia ao longo da histéria do radio, destacando sete
fungdes principais: criagdo, programacao, financiamento, remixagem, participagao,
ativismo e escuta. O autor destaca o papel pioneiro dos primeiros ouvintes como
criadores, que se anteciparam as grandes empresas na radiodifusdo, montando
seus proprios aparelhos e fazendo transmissdes caseiras. Mais tarde, quando as
ondas hertzianas ja estavam concentradas nas emissoras, as preferéncias e os
habitos de escuta da audiéncia se tornaram fatores determinantes na estruturacao
da grade de programagdo. Mesmo que as emissoras seguissem um fluxo continuo
de programas, o ouvinte possuia — e ainda possui — a liberdade de escolher
sintonizar ou ndo em determinada estagao a partir do seu interesse.

Com o crescimento das emissoras, o radio comegou a ser um meio
lucrativo e a audiéncia pb6de participar desse processo de duas maneiras distintas:
como potencial consumidora e alvo das propagandas publicitarias que passaram a
ser veiculadas; ou pagando para acessar conteudos exclusivos e privados,
retomando, de certa forma, as assinaturas que davam acesso as primeiras emissdes
de radio (Gallego-Pérez, 2012; Quadros et al., 2017).

Por fim, o autor destaca o papel da audiéncia como

divulgadora dos conteudos gerados no programa [...] Ter ouvintes com alto
grau de comprometimento, admiracdo e respeito com o conteudo da
emissora, programa ou locutor, faz com que esses se tornem os melhores
criadores e divulgadores de conteudos. A busca pelo ouvinte fa se torna
fundamental™ (GALLEGO PEREZ, 2012, p. 221, tradug&o propria).

E possivel perceber, através das duas categorizacdes cronolédgicas, como
a audiéncia foi responsavel por moldar as praticas de comunicagao, decidindo o que
acha mais interessante e relevante e priorizando suas fontes de informagao a partir
dos gostos pessoais. Em cenarios de disputa pela atengdo do publico, a
segmentacao do conteudo e a manutencdo de uma programacao estavel ao longo
do tempo sédo fatores importantes no processo de fidelizagdo dos ouvintes (Prata,
2002). Com o crescimento da oferta dos podcasts, é importante entdo perceber

como esse efeito influencia no sucesso e permanéncia dos programas. Para isso,

4 Original no espanhol: propagadora de los contenidos que se generan en el programa [...] Tener unos
oyentes con un alto grado de compromiso y admiracion respecto al contenido de la emisora, programa o locutor,
hace que estos puedan convertirse en los mejores generadores y propagadores de contenidos. La busqueda del
oyente fan se antoja fundamental (GALLEGO PEREZ, 2012, p. 221).
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sao importantes os estudos que buscam entender quais motivos sdo levados em

consideragao na escolha de quais podcasts escutar.

1.2. Motivos de consumo e tendéncias

Ao analisar o conjunto de artigos que exploram motivos de consumo, é
possivel perceber trés objetivos principais que levam as pessoas a consumir
podcasts: entretenimento, socializacdo e informacao. E importante reforcar que néo
ha uma separacgao clara de grupos, sendo que uma mesma pessoa pode buscar
objetivos diferentes em momentos distintos da sua rotina, escolhendo naquele
momento o tipo de programa que mais lhe satisfaz. Quando buscam entretenimento,
normalmente os podcasts sado utilizados como pano de fundo para outras atividades,
na tentativa de tornar tarefas cotidianas mais divertidas e prazerosas. A socializagao
se da pela formacgao de lacos, seja pela proximidade dos apresentadores, seja pela
possibilidade de compartilhamento de conteudo e criagao de comunidades em torno
dos programas.

O ultimo objetivo, de obtencao de informacgdes, pode ser segmentado em
dois formatos de podcasts, que cumprem fungbes distintas: o primeiro é a
informacgéo rotineira, tipica do radio tradicional e que agora se encontra na forma de
podcast de noticias diarias; e o segundo formato € a informagao aprofundada, que
explora temas pouco frequentes nas grandes midias e que trazem pontos de vista
unicos e diferentes do senso comum. Aqui, encontramos os podcasts jornalisticos
narrativos em ascensao, que focam em histérias de vida como meio para analise de
algum topico de relevancia social (Lindgren, 2016).

Os estudos sobre preferéncias e motivos de escuta de podcasts se
ancoram em estudos semelhantes ja feitos para o radio. Como a pesquisa de Perse
e Butler (2009), que estudaram os motivos de escuta e participagdo nos programas
de radio nos Estados Unidos e ja notaram que programas com temas e estruturas
diferentes sdo escutados por motivos distintos. Por exemplo, pessoas que buscavam
se informar escutavam mais programas com participacdo da audiéncia através de
ligacbes (“call in talk radio”), enquanto que pessoas que queriam entretenimento e
distracdo, preferiam programas focados na transmissdo de musicas
(“music-formatted radio”).

Em um dos primeiros estudos do tipo sobre podcasts, McClung e Johnson

(2010) apontaram que os ouvintes de podcast buscam entretenimento, distragéo,
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acumulagao de conteudo, propagandas e interagdes sociais. Esse foi o unico estudo
a encontrar acumulacdo de conteudo como um fator relevante, isso porque, no
momento da pesquisa, a maioria dos programas eram baixados em um computador
para depois serem ouvidos, possibilitando a criagcado de uma “biblioteca” de podcasts.
Com a popularizagdo do RSS, os programas permanecem salvos nos agregadores,
facilitando a busca e diminuindo a necessidade de salva-los nos dispositivos.

Perks e Turner (2018) encontraram gratificacbes semelhantes, como
trocar o habito de ouvir musica pelo de ouvir podcasts, a personalizagao de
conteudos, a possibilidade de ouvir enquanto faz outras coisas e de se conectar com
outras pessoas. Os autores concluem ainda que quem se dedica a escutar um
podcast costuma ouvir até mesmo episédios sobre temas que nao despertam
grande interesse, porque apreciam a companhia dos apresentadores. A busca por
informacdes e novos conhecimentos € um motivo implicito quando os ouvintes falam
em aproveitar o tempo de tarefas triviais para ouvir os episodios.

Ja em um proximo estudo dos mesmos autores, o foco dos ouvintes foi
maior em programas capazes de trazer pontos de vista novos e unicos, que contam
histérias de vida diferentes daquelas de quem ouve. Entretanto, segundo os autores,
essa personalizacdo ainda esta conectada a um aspecto social da escuta, que é a
possibilidade de compartilhar e conversar com outras pessoas sobre os episodios
preferidos. A recomendacado por algum amigo ou podcaster de confiangca era o
principal incentivo para comecgar a acompanhar um novo programa (Perks et al.,
2019). O compartilhamento de episédios como meio de estabelecer relagbes sociais
também foi encontrado como ponto forte dos podcasts entre ouvintes israelenses
(Samuel-Azran et al.,, 2018). Segundo Lopez et al. (2015), no meio virtual a
participacdo da audiéncia na construgdo dos programas vem se tornando mais
intensa e centrada em comunidades, ja que ela “ndo so6 escuta, mas investiga, busca
informacgdes, produz audios, fotografias, videos, integra sistemas colaborativos que
sdao fontes para as emissoras” (Lopez et al, 2015, p. 194). J& uma pesquisa
realizada pela empresa Alitu apontou que os principais motivos para os ouvintes
compartilharem um podcast sdo: pela qualidade do conteudo e produgao sonora e
porque conheciam alguém que se interessaria pelo episodio (Rivera, 2024).

Interessante observar que esse é um fendmeno relevante desde os
primeiros passos dos podcasts. Segundo Primo (2005), os ouvintes ja valorizavam a

interacdo com outros ouvintes e com os préprios produtores através das redes,



29

especialmente os blogs, meios pelos quais o debate sobre o episddio era
continuado. Markman (2015) comenta como esse comportamento, de comentar e
compartilhar episodios nas redes, remete a era do radio como uma atividade
compartilhada, criando uma esfera social em torno do podcast.

Em outro estudo, Chan-Olmsted e Wang (2020) elencaram quatro
principais motivos de escuta e os classificaram em uma escala de importancia, que
comecga com entretenimento em primeiro lugar, seguido pela busca de informacgdes.
A superioridade das plataformas de audio comparadas a outras midias também foi
um fator importante, ocupando o terceiro lugar da pesquisa. Por fim, os ouvintes
também utilizam os podcasts como companhia para atividades cotidianas. A
preferéncia pelo entretenimento também foi destaque entre o publico universitario
nos Estados Unidos, que participaram da pesquisa de Craig et al. (2021). A
diferenca € o aparecimento da sensacido de escapismo proporcionada pela escuta
em segundo lugar de importancia para os jovens, que utilizam menos os podcasts
como fonte de informacéo.

Ja Tobin e Guadagno (2022) evitam generalizar ou hierarquizar as
intencdes dos ouvintes e defendem que os preditores de escuta de podcasts variam
de acordo com os tragos de personalidade, ou seja, diferentes perfis de ouvintes
escolhem os programas a serem escutados por motivos distintos. Ha quem busque
satisfazer um desejo por informagado e ha quem busque na escuta uma conexao
social e, assim, os programas que satisfazem cada tipo de desejo serdo diferentes,
assim como notado por Perse e Butler (2009) para o radio.

Entretanto, entre os participantes da pesquisa, houve uma tendéncia no
perfil dos ouvintes de podcasts no geral: uma prevaléncia de pessoas abertas a
novas experiéncias e curiosas, o que explica a aquisicdo de novas informagoes
ainda ser um fator bastante relevante entre a maioria dos ouvintes (Tobin;
Guadagno, 2022). E o que indica também a pesquisa da Globo (2021) ao apontar
que 41% das pessoas que comegaram a ouvir podcasts recentemente o fizeram na
“busca de conteudo por assunto de interesse”. Entre os conteudos disponibilizados,
trés topicos se destacam na audiéncia brasileira: Noticias, Humor e Comédia e
Documentarios.

Caracteristicas intrinsecas do formato podcast também influenciam nas
escolhas dos ouvintes, como destacado por autores como Garcia-Marin (2020) e

Rohden et al (2023), que propdem considerar mais elementos associados no
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engajamento com podcasts. Para Garcia-Marin (2020), as caracteristicas da midia,
como géneros e formatos, e fatores pessoais de ouvintes e podcasters se conectam
na determinacdo dos padrdes de escuta. O autor comenta, por exemplo, que
episédios sobre topicos muito especificos circulam menos e que formatos com
roteiros muito elaborados levam a menor participagdo dos ouvintes. Com relacao
aos ouvintes, destaca que quanto mais conhecimento uma pessoa acredita ter sobre
0 assunto, maior sera o impeto de participagdo. Mas que isso também depende da
habilidade do podcaster em criar proximidade com ouvintes, principalmente através
de linguagem simples e foco na entonagéo de voz.

A proximidade com apresentadores e com a comunidade em torno dos
podcasts cria vinculos afetivos que sao indissociaveis da busca por informagao ou
entretenimento. Ouvintes tém mais chances de participar da comunidade em torno
de um podcast se puderem se conectar com os apresentadores, sendo que o facil
entendimento do que esta sendo dito e a percepg¢ao dos hosts como auténticos € um
fator crucial para isso (Heshmat et al., 2018; Brison; Lemon, 2023). E o encontro
desses fatores que leva a maiores niveis de engajamento, como por exemplo, a
cultura de financiamento coletivo que mantém diversos podcasts no ar, a partir da
doagao de pequenos valores (entre 5 e 50 reais) por um grande numero de ouvintes
(Medeiros; Prata, 2019; Rohden et al., 2023).

No Brasil, por exemplo, os podcasts jornalisticos estdo entre os
programas mais populares e entre esses, aqueles que apresentam produgdes mais
sofisticadas, considerando conteudo e edicdo, sdao os preferidos entre os ouvintes
(Vicente, 2018). Outras pesquisas apontam o preenchimento de uma necessidade
cognitiva de acesso a informacao de forma mais imersiva como principal motivo para
a escuta, e, mais uma vez, citam a importancia de pontos de vista diferentes dos
encontrados em outras midias (Samuel-Azran et al, 2018; Heshmat et al, 2018).

Para Lopez (2017) esse desenho de conteudos mais atraentes atende
também uma nova demanda na forma de escuta, que n&o era possivel na radio
hertziana, em que se exige uma dedicagdo de escuta atenta, intencional e imersiva.
E o que também defendem Chan-Olmsted e Wang (2020) ao citar que apds a era de
ouro, 0 podcast parece estar evoluindo para um cenario com programas cada vez
mais elaborados e com mais qualidade sonora.

O consumo de podcasts esta intimamente relacionado com a rotina dos

ouvintes, a escuta ndo ocupa apenas um espaco de informagao ou entretenimento
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puro, mas assume papel de companhia no dia a dia das pessoas, seguindo o papel
estabelecido pelo radio em décadas anteriores. Entre os ouvintes europeus, a maior
parte da escuta acontece em casa, durante o inicio da noite nos dias de semana,
seguida pela escuta durante viagens em transportes publicos. Quando em casa, a
tendéncia € que a escuta seja compartilhada com tarefas domésticas ou exercicios
fisicos (Harrison et al., 2023). No Brasil, além de dividirem a escuta com afazeres da
casa, os ouvintes também o fazem enquanto navegam na internet ou antes de
dormir (Globo, 2021).

Segundo Harrison et al. (2023), as pessoas tendem a ouvir mais podcasts
em ambientes urbanos quando se sentem solitarias e por isso, buscam nos
apresentadores um conforto de vozes conhecidas. Ja a escuta rotineira e em casa
costuma ser mais atenta ao conteudo oferecido, proporcionando maior imersao de
escuta. O relatério ‘The Spoken Word Audio’ da Edison Research, de 2023, também
indica que o lugar de escuta tem grande influéncia no engajamento, sendo que a
maior parte da escuta (60% do tempo) acontece em casa.

Nos Estados Unidos, as preferéncias divergem. Em 2020, a
predominéncia entre os favoritos eram os podcasts de storytelling: 8 programas
entre os 20 mais escutados se encaixavam nessa categoria (Silva; Santos, 2020). Ja
entre final de 2022 e o inicio de 2023, programas de Comédia assumiram o primeiro
lugar entre as preferéncias da audiéncia, seguido de Noticias em segundo,
Sociedade e Cultura em terceiro e True Crime em quarto (Edison Research, 2023).
Entretanto, dados da Pew Research Center mostram que quase um quarto (24%)
dos programas mais ouvidos sdao de True Crime — que costumam assumir um
formato mais narrativo —, seguidos por programas que falam sobre Politica e Cultura
Pop (Stocking et al, 2023).

1.3. Divulgacé&o cientifica em podcast

Um conjunto de fatores que definem os podcasts e como eles participam
do cotidiano das pessoas tem sido usado para considerar essa midia como uma
ferramenta promissora para a divulgacédo cientifica. A facilidade de acesso, a
possibilidade de ouvir enquanto realiza outras tarefas, a linguagem falada, que
facilita a compreensao e a diversidade de temas séo frequentemente dadas como
exemplos. Como ja citado, no Brasil, essas caracteristicas ja eram consideradas

importantes nos programas de radio, que surgiram como meios educativos.
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Roquette-Pinto, fundador da Radio Sociedade, ja pensava o radio como um veiculo
de transmissao de conhecimento, ciéncia e cultura para a populagao, especialmente
considerando a alta porcentagem de analfabetismo da populacéo brasileira a época
(Massarani; Moreira, 2016).

Essa pratica foi perdendo espago quando a publicidade ganhou forga no
radio, fazendo com que as emissoras priorizassem programas mais chamativos e
com maior potencial de fidelizagdo dos ouvintes, e os programas educativos
acabaram ficando restritos as radios publicas e universitarias (Chagas; Viana, 2019).
Entretanto, a facilidade de veiculagdo e alcance das midias sonoras permanece
sendo uma caracteristica relevante na divulgacdo de conteudos educativos, e 0s
podcasts nao fogem a regra. Com o avanco da internet, algumas radios passaram a
disponibilizar trechos ou até programas inteiros através de sites das emissoras. Nos
Estados Unidos, um dos principais podcasts de divulgagao cientifica surgiu por esse
caminho: o Radiolab™. Assim como o ja mencionado This American Life, o Radiolab
segue sendo transmitido nas radios hertzianas, mas libera também episddios nos
agregadores.

No Brasil, o Fronteiras da Ciéncia e os podcasts do Jornal da USP
tiveram trajetérias semelhantes: surgiram como parte da programagado das radios
universitarias da UFRGS e da USP, respectivamente, e mantém a veiculagdo nos
programas pelas emissoras, mas disponibilizam os programas como podcasts. O
Fronteiras da Ciéncia é o segundo podcast mais longevo da “podosfera” brasileira,
estando disponivel nos agregadores desde 2010. Em primeiro lugar fica o
Nerdcast'®, que teve seu primeiro episodio langado em 2006.

Entretanto, ainda sdo poucos — no Brasil e no exterior — os estudos que
exploram a real aplicabilidade dos podcasts na divulgagdo de ciéncia. S&0 poucos
os estudos revisionais ou comparativos, as pesquisas sao pontuais e, em sua
maioria, relatos de experiéncia de produtores ou investigagcbes sobre alguns
programas especificos.

Logo que os podcasts comegaram a circular, duas pesquisas foram
realizadas: uma sobre o AstronomyCast em 2007 e outra sobre o Radiolab em 2009.
Gay et al. (2007) investigaram os interesses e padrdoes de consumo dos ouvintes do

AstronomyCast, um programa do tipo mesacast sobre Astronomia. Nessa pesquisa,

15

https://radiolab.org/
'8 https://jovemnerd.com.br/podcasts/nerdcast
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os autores identificaram que a maioria dos ouvintes (63%) ja tinha cursado ou estava
cursando a graduacgao. As areas de atuagao foram variadas, mas 23% das pessoas
trabalhavam com computagao ou tecnologia, seguido de 7,8% de estudantes, 5,9%
de professores e 5,4% de profissionais da saude. Os autores concluiram que o
programa estava alcangando uma audiéncia bastante nichada, formada por pessoas
que ja possuiam algum interesse prévio em ciéncia e/ou saude. Outro dado do
estudo que reforga essa conclusao é o de que apenas 25% dos ouvintes declararam
nao possuir qualquer tipo de interesse prévio por astronomia.

Ja Flagg (2009) elaborou um questionario que foi enviado aos ouvintes de
um episodio especifico de Radiolab, intitulado Choice. Na época em que o
questionario foi circulado, o programa ainda estava mais focado na transmisséao pelo
radio, e o episddio foi transmitido por duas emissoras diferentes e também ficou
disponivel online. O perfil dos ouvintes dessa pesquisa se mostrou muito parecido
com o relatado por Gay et al. (2007), sendo que 63% dos ouvintes tinham ensino
superior completo e 26% estavam na faculdade. A maioria dos participantes
declarou ter um nivel de interesse de médio (37%) a alto (50%) por ciéncia.

Os resultados dessa pesquisa também conversam com outros dados de
audiéncia apresentados neste capitulo (Perks et al., 2019). Para os ouvintes, as
caracteristicas do programa que mais contribuiram para o engajamento foram (1)
explorar o tema a partir de diferentes pontos de vista e (2) apresentacdo de
informacdes surpreendentes e pouco intuitivas, que fizeram os ouvintes pensarem
sobre o assunto de uma maneira diferente. A partir disso, 81% dos entrevistados
disseram que provavelmente ouviriam mais episodios (Flagg, 2009). Outro fator
importante de escuta ja citado é a possibilidade de compartilhar e conversar sobre 0
episodio com outras pessoas (Samuel-Azran et al., 2018; Perks et al., 2019). Na
pesquisa de Flagg, 45% das pessoas ja tinham discutido o tema do episddio com
colegas e outras 42% disseram planejar fazé-lo. Entretanto, poucas pessoas tiveram
interesse em pesquisar mais sobre os cientistas que participaram do episédio (11%)
ou em buscar mais informagdes sobre o topico apresentado (8%).

No mesmo ano, Bugeja e Weitkamp (2009) fizeram uma pesquisa sobre o
interesse da populagao das ilhas de Malta em um programa que discutisse ciéncia,
ja que o assunto era pouco veiculado pelo radio, e aparecia apenas sob o
guarda-chuva de outros temas, como saude ou problemas ambientais. Os autores

desenvolveram um programa modelo sobre energia edlica, que, assim como o
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Radiolab, foi transmitido via radio e disponibilizado online — pratica muito comum nos
primeiros anos dos podcasts. Apds ouvir, as pessoas foram convidadas a responder
um questionario e entre os respondentes, o padrdo de formacao universitaria se
manteve: trés a cada quatro ouvintes tinham educagao superior. A resposta positiva
ao episddio também se repetiu, sendo que 89% das pessoas concordam que havia
necessidade de mais programas do tipo.

Birch e Weitkamp (2010) recolheram informagbes das redes sociais de
cinco podcasts de ciéncia: os ja citados AstronomyCast e Radiolab, e também dos
programas The Naked Scientists, Guardian Science Weekly e The Math Factor.
Nessa investigacdo as autoras destacam que, mesmo com uma linguagem mais
informal e atraente ao publico, a audiéncia dos programas seguia o nicho de
pessoas previamente interessadas em ciéncias: todos os entrevistados tinham ou
estavam cursando uma graduagao em ciéncia ou areas correlatas.

O segundo ponto importante da pesquisa foi identificar a participacéo da
audiéncia nos episoédios. Segundo as pesquisadoras, a interagcdo dos ouvintes
através das redes aumentava os feedbacks e o envio de perguntas, que poderiam
ser respondidas nos episoédios. Além disso, todos os ouvintes entrevistados
disseram ja ter conversado com amigos e colegas sobre algum tema discutido nos
episodios, entretanto, ressalvaram que costumam escolher pessoas que sabem se
interessar por ciéncia (Birch; Weitkamp, 2010).

De-Lara-Gonzales e Del-Campo-Canizares (2018) também reforcam a
importancia da participacdo da audiéncia através das redes sociais de dois podcasts
de divulgagao cientifica abrigados sob a rede de blogs espanhola Naukas. As
autoras mensuraram as interacbes com os conteudos postados na forma de
podcasts e de videos no Youtube e concluiram que os podcasts possuem um
alcance maior em numero de ouvintes e em interagdes como comentarios e
compartilhamentos.

Em uma matéria langada na Nature, a jornalista de ciéncia Roberta Kwok
comenta sobre a popularizagao de podcasts de ciéncia, como o The Taproot, um
podcast sobre botanica que compartilha os desafios do fazer cientifico; ou como o
Exocast, um podcast dedicado aos exoplanetas e cuja equipe destaca a busca por
um equilibrio entre tornar o show acessivel a qualquer pessoa, sem torna-lo
entediante para quem escuta com frequéncia e ja conhece mais sobre o assunto
(Kwok, 2019).
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No primeiro levantamento de grandes proporgdes, Mackenzie (2019)
encontrou 952 podcasts de ciéncia disponiveis em lingua inglesa. Desses, apenas
46,6% foram considerados ativos — com publicagdo de novos episoddios nos 12
meses anteriores a pesquisa. O estudo também cita uma mudancga na velocidade de
langcamento de novos programas, que cresciam de forma linear entre 2004 e 2010 e
passaram a um crescimento exponencial entre 2010 e 2016. Entretanto, o autor
destaca que a maioria dos programas sao produzidos como hobby por cientistas e
que acabam deixando de ser produzidos em menos de um ano.

O primeiro estudo disponivel sobre podcasts de ciéncia no Brasil foi
realizado por Dantas-Queiroz et al. (2017), a partir de dados coletados pela
PodPesquisa 2010-2014'": um survey realizado pela AbPod (Associagédo Brasileira
de Podcasters), que levantou dados de consumo e perfis de ouvintes. Segundo essa
pesquisa, apenas 5,21% dos entrevistados consideraram o tema “Ciéncia” super
explorado nos podcasts, o que, para os autores, era um sinal de que ainda ha muito
espacgo para expansao desses programas. Além dos dados gerais da Podpesquisa,
0s pesquisadores compararam os dados de dois podcasts nacionais de divulgagao
cientifica: o Fronteiras da Ciéncia e o Dragbes de Garagem. A partir das analises,
constataram que o Fronteiras da Ciéncia possui mais ouvintes de longa data,
provavelmente por ser um programa que se inicia no radio e depois migra para o
ambiente online (Dantas-Queiroz et al., 2017).

Os ouvintes de ambos os podcasts citados destacaram que os dois
principais atributos que os incentivam a ouvir os programas sdo entretenimento,
citando como exemplo a linguagem informal e descontraida, além da inclusdo de
elementos da cultura pop e uma producédo sonora de qualidade. Assim como para
casos anteriores, a maioria dos ouvintes possuem ou estdo cursando alguma
graduagédo, eram 70,31% dos ouvintes do Dragbes de Garagem e 84,36% dos
ouvintes do Fronteiras da Ciéncia. Outro dado da pesquisa que merece destaque é o
de que os ouvintes eram majoritariamente homens, mais de 90% dos ouvintes de
ambos os podcasts (Dantas-Queiroz et al., 2017).

Depois desse estudo, em 2019, foram publicadas trés pesquisas

independentes com levantamentos sobre a produgcédo de podcasts educativos ou de

i A PodPesquisa € um levantamento de dados realizado pela Associacéo Brasileira de
Podcasts. E realizada de forma virtual, através de questionario disponibilizado online. Mais
informagdes em: https://abpod.org/podpesquisal.
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divulgacao cientifica no Brasil. Chagas e Viana (2019) encontraram 202 programas
com algum teor educativo disponiveis no agregador Castbox. A partir desse
levantamento, estabeleceram 18 categorias diferentes, que passam por diversas
areas do conhecimento. Para os autores, a grande quantidade de podcasts do tipo
disponiveis € uma herancga direta do carater educacional da Radio Sociedade e do
legado de Roquette-Pinto. Entretanto, a diversificacdo dos temas, debates e pontos
de vista se afasta da ideia de erudi¢ao do fundador.

Ja para podcasts exclusivamente de divulgagao cientifica, Gums et al.
(2019) encontram 63 programas em atividade entre janeiro e abril que parecem
seguir o padrao internacional descrito por Mackenzie (2019): a maioria das
producdes € independente, feitas por pesquisadores, mas sem apoio ou vinculo
institucional. A liberagdo dos episdédios € esporadica, sem um cronograma bem
definido e sdo produzidos como um dialogo em torno de um tema.

Figueira (2020) desenvolveu uma pesquisa semelhante como sua
dissertagao de mestrado e listou 72 podcasts de divulgagao cientifica disponiveis em
novembro de 2019. A autora propbs ainda uma classificagdo para os podcasts,
destacando como formatos mais comuns os programas de bate-papo e entrevistas.
A pesquisa foi publicada mais tarde salientando que esses formatos parecem ser os
preferidos por permitirem uma escuta flutuante e que nao exige atengao constante e,
portanto, se encaixam mais facilmente em qualquer momento da rotina dos ouvintes
(Figueira; Bevilaqua, 2022).

Na sequéncia, Bueno e Fonseca (2020) encontraram 88 podcasts de
divulgacao cientifica ativos entre maio e junho de 2020. O padrao de serem, na
maioria, programas produzidos por pesquisadores que discutem conteudos
multitematicos se manteve. No mesmo periodo, foram levantados 242 canais no
Youtube com 0 mesmo propdsito, o que os autores entendem como um sinal de que
ainda ha espacgo para o surgimento de novos programas no cenario brasileiro.

Ja o levantamento realizado por Dantas e Duccache-Maia (2022)
realizado em setembro de 2020, encontrou 157 programas classificados pelos
autores como divulgagédo cientifica. Entre as areas exploradas pelos podcasts,
Ciéncias Exatas e Naturais teve destaque: foram 55 programas sobre Quimica,
Fisica, Matematica, Biologia e Ciéncias, representando cerca de 30% da amostra. A
maioria dos programas ainda ativos eram recentes: langados entre 2018 e 2020. Os

autores enfatizam que n&o houve um crescimento expressivo de novos programas
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entre 2012 e 2017, o que indica que podcasts de ciéncia acompanharam o
movimento da segunda onda no Brasil (Silva; Chagas, 2021) e que o exemplo de
programa mais longevo é o Dragbes de Garagem, criado em 2012.

Silva e Santos (2020), ao investigarem as preferéncias gerais sobre
podcasts no Brasil e nos Estados Unidos, também apontam para os debates como
formato mais popular no Brasil. No entanto, ressaltam que o consumo segue a
tendéncia estadunidense e que deve mudar conforme os programas mais populares
chegam aos ouvintes brasileiros. Os autores comentam que os podcasts de ciéncia
merecem atengao especial nas analises, uma vez que aparecem em duas
producdes norte-americanas mais ouvidas e na primeira posicao brasileira com o
Nerdcast.

Mais recentemente, Santos e Barros (2023) realizaram uma analise
bibliométrica das pesquisas sobre podcasts como instrumentos de divulgagao
cientifica. A partir de repositorios de artigos, teses e dissertacbes, mapearam e
relacionaram estudos feitos entre 2007 e 2021. Os autores apontam para um
aumento consideravel no numero de pesquisas feitas apés 2018, mas que as
pesquisas sobre o uso de podcasts na comunicacao cientifica ainda sdo pouco
frequentes. O foco dos estudos permanece nas possibilidades de aplicacdo de
podcasts na educagao formal, especialmente no ensino superior € majoritariamente
relacionados a medicina.

Ainda assim, ha poucas pesquisas realizadas sobre a producéo e os
impactos de programas especificos da podosfera brasileira. Martin et al. (2020)
realizaram uma investigagdo sobre os niveis de interesse por ciéncia entre os
ouvintes de quatro podcasts nacionais: Scicast'®, Fronteiras da Ciéncia'®, Rock com
Ciéncia® e Dragbes de Garagem?'. A partir de um questionario disponibilizado
online, 97% dos ouvintes declararam que ja se interessavam por ciéncia antes de
comecgar a ouvir podcasts sobre o assunto, numero ainda mais alto do que os
encontrados nas pesquisas sobre podcast de ciéncia internacionais. Os ouvintes
também relatam que gostam de ouvir os programas por serem divertidos e

dindmicos, além do contelido discutido.

'8 hitps://www.deviante.com.br/podcasts/scicast/

S https://www.ufrgs.br/frontdaciencia/
20 hitps://rockcomciencia.crp.ufv.br/
21 https://dragoesdegaragem.com
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Sobre programas individuais, encontram-se disponiveis duas
pesquisas associadas ao Labjor/Unicamp, sobre os podcasts produzidos por ou em
parceria com o laboratério: o Oxigénio®? e o Mundaréu?.

Mendes (2019) analisou a utilizagdo da linguagem radiofénica ao longo
dos episddios do Oxigénio — um programa de jornalismo cientifico —, e investigou
sua aceitagao entre alunos dos anos finais do ensino fundamental. Segundo o autor,
elementos sonoros, entonagcédo e contraste de vozes foram elementos importantes
para manter a atencao dos adolescentes, enfatizando a importancia da adequacéao
da linguagem ao publico ouvinte.

Por fim, Fleischer e Mota (2021) compartiiharam o processo de
producao do Mundaréu, um podcast de antropologia produzido em parceria entre o
Labjor e o Departamento de Antropologia da Universidade de Brasilia. As autoras
explicam a dindmica dos episddios e citam que um dos maiores desafios da
producdo € adequar a linguagem para que a comunicagcado seja clara e concisa.
Destacam também como tem sido positiva a interagcdo com os ouvintes, e suas
contribuigdes ao programa, sugerindo nomes, pesquisas e universidades. Este € um
exemplo da cultura de participagao, que € incentivada e viabilizada pela utilizagao de
diversas midias.

A partir das pesquisas levantadas, € possivel perceber uma série de
caracteristicas em comum entre os podcasts de ciéncia, desde a dificuldade com a
linguagem até o nicho de audiéncia, em que predominam pessoas ja interessadas
ou formadas em alguma éarea cientifica. Entretanto, segundo Yuan et al. (2022), a
maioria dos produtores de podcasts de ciéncia indica como objetivo principal o
desenvolvimento do interesse por temas cientificos, mais do que a veiculagao de
informacgdes especificas sobre o assunto. Apesar disso, esse modelo de programa é
desenvolvido pensando em atingir um publico mais amplo e, no geral, leigo sobre o
assunto, enquanto pesquisas demonstram que o publico realmente alcangado é de
entusiastas da ciéncia.

Com relacdo aos formatos mais comuns entre podcasts educativos,
Drew (2017) separa trés tipos mais comuns: The quick burst, The narrative e The
chat show. A classificagao partiu da analise do objetivo principal dos programas, sua

estrutura e ferramentas retéricas. A primeira categoria engloba os podcasts

2 hitps://www.oxigenio.comciencia.br/
23 https://mundareu.labjor.unicamp.br/
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informativos, que entregam pequenas pegas de informagdo e duram poucos
minutos. Os narrativos sdo programas mais longos, centrados em uma histéria
associada a informacdo e mais comuns entre as ciéncias humanas. Aqui, a intengao
principal ndo é consolidar conhecimentos, mas despertar o interesse e conquistar a
atengao dos ouvintes. A ultima categoria inclui os podcasts conversados, mas cujos
participantes ainda representam papéis institucionalizados. O autor enfatiza a
capacidade desse tipo de programa de misturar humor com intelectualismo, que
diverte ao mesmo tempo que apresenta aos ouvintes uma conversa com niveis
profundos de analise sobre determinado topico. Sdo formatos comuns nas ciéncias
naturais.

Essa percepcao de fungao dos formatos e sua associagdo com areas
cientificas €& interessante de ser explorada. Entre as pesquisas mencionadas
anteriormente, a maioria dos podcasts estudados se encaixam no ultimo formato
descrito, sdo podcasts conversados, descontraidos, que exigem niveis menores de
concentracao e sao frequentemente compartilhados com outras tarefas. A pergunta
que comega a ser desenhada é: como esses formatos interferem na escolha dos
programas, a depender das preferéncias da audiéncia? Uma outra pergunta poderia
ser: diferentes formatos seriam capazes de atrair publicos diferentes?

Nesse contexto, Allen (2019) realizou uma pesquisa sobre o0 uso de
podcasts como ferramentas de ensino. O autor cita que diversos estudos anteriores
apontam que jovens adultos ndo gostam de podcasts como materiais de aula, mas
que esses estudos utilizaram apenas produ¢cdes amadoras feitas pelos proprios
professores. Ao levantar o uso de podcasts profissionais e com um formato
narrativo, como os ja citados This American Life e Radiolab, os resultados foram
mais promissores, com os alunos demonstrando interesse maior pela midia e pelos
temas. Entretanto, a maioria dos programas incluidos na pesquisa sao programas
sobre Historia, se aproximando mais da area de humanidades. Poucos foram os
professores de ciéncias naturais e areas correlatas a usarem produgdes mais
elaboradas e de melhor qualidade, o que demonstra como esse formato de podcasts
— que fala de ciéncia a partir de uma estrutura mais narrativa — ainda ¢é incipiente.

Os podcasts também se mostraram efetivos como um meio de
aprendizagem informal, especialmente para adultos. Participantes da pesquisa
realizada por Shamburg et al. (2023) relataram que o habito de ouvir podcasts

ajudou adquirir mais conhecimento sobre topicos que ja tinham interesse e até a
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desenvolver curiosidade para saber mais sobre outros assuntos. Os podcasts
também foram capazes de mudar a opinido dos ouvintes sobre temas como
mudangas climaticas e mulheres no mercado de trabalho. A partir dos podcasts, as
pessoas relatam ter conversas melhores, ja que possuem novas ideias que podem
ser apresentadas e também que conheceram novos materiais — filmes, livros,
musicas e programas de TV — por influéncia dos apresentadores, em quem

depositam a confianca sobre a qualidade desses materiais.



41

Capitulo 2 - Como narrativas podem influenciar publicos e interesses

2.1. Definindo publicos e niveis de interesse

Desde o inicio dos monitoramentos de consumo, ha uma manutengao na
tendéncia de crescimento da audiéncia, ainda que o aumento no consumo tenha
desacelerado nos ultimos anos. Segundo dados da pesquisa ‘The Infinite Dial 2023’
da Edison Research, 42% dos estadunidenses ouviram algum podcast no ultimo
més. Um crescimento de cinco pontos percentuais dos 37% registrados em 2020.
Os brasileiros nao ficam atras: 42,9% das pessoas entre 16 e 64 anos ouvem
podcasts semanalmente, com dedicagdao, em média, de 1 hora e 17 minutos a cada
dia (Kemp, 2023). Em 2021, 43% dos brasileiros escutavam podcast entre 1 e 3
vezes na semana e 23% das pessoas chegavam a ouvir de 4 a 6 vezes (Globo,
2021).

No Brasil, o ouvinte médio tem idade entre 25 e 34 anos, pertence a
classe C e mora no Sudeste. A diferenca entre homens e mulheres é pequena.
Segundo dados levantados pelo Ibope, a distribuicdo € de 49% mulheres para 51%
homens (Globo, 2021). Nos Estados Unidos, a proporcdo € semelhante: 53%
homens, 46% mulheres e 1% n&o-binaria (The Infinite Dial, 2023). Os ouvintes s&o
jovens (entre 18 e 34 anos), e tendem a ter renda e escolaridade maiores que a
média (Newman, 2023; The Infinite Dial, 2023).

Os podcasts vém crescendo como fonte de informagéo no Brasil: 19%
dos brasileiros dizem ouvir radio e podcasts com essa finalidade com frequéncia,
enquanto 17,9% o fazem de vez em quando. Os indices ainda sdo menores do que
jornais, TV e redes sociais — que ficaram em primeiro lugar (CGEE, 2024a). A
mesma pesquisa investigou o interesse da populacido por ciéncia e tecnologia,
indicando que ha um interesse alto pela area no pais — 60,3% declaram se
interessar por C&T —, especialmente por temas como Saude (77,9%) e Meio
Ambiente (76,2%).

Entretanto, de forma analoga ao publico ouvinte de podcasts, a visitacdo
a espacos de ciéncia como museus € majoritariamente feita por pessoas com nivel
superior de educacdo e com maior renda. A diferenca entre homens e mulheres

observada em anos anteriores reduziu, mas a distancia entre classes sociais se
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manteve: pessoas com menor renda declaram ter menos interesse por ciéncia
(CGEE, 2024a).
Essa segmentacdo de publico se estende para os meios e também

interfere na frequéncia com que as pessoas se informam sobre ciéncia, sendo que o
publico com baixo interesse em ciéncia tende a estar menos exposto a conteudos
sobre o tema e ndo tem o habito de buscar mais informag¢des (Schafer; Metag,
2021). No outro lado, o publico atento e com grande interesse por ciéncia busca
ativamente por mais informagdes e utiliza esses conhecimentos com mais
frequéncia. Também sdo mais provaveis de ter alto nivel de escolaridade, mais
conhecimento acumulado e maior confianga na ciéncia (Metag et al., 2018).

Podcasts de ciéncia se encontram na intersec¢gdo de dois publicos
nichados, que possuem alta escolaridade e interesse prévio por ciéncia e informacéao
de uma forma geral. Portanto, ndo surpreende que ouvintes desses podcasts
mantenham esse padrdo. Segundo Gay et al. (2007), 33% dos ouvintes do
AstronomyCast possuiam titulo de graduacgao e outros 30% estavam cursando. Além
disso, a analise de outros podcasts escutados pelo publico indicou um grande
interesse por Ciéncia e Medicina. Ainda assim, 25% das pessoas afirmaram nao ter
interesse sobre o tema antes de comecgar a ouvir o podcast, mas que,
posteriormente, passaram a se interessar, ampliando, especialmente, a busca por
mais informagdes sobre o assunto. Ja entre os ouvintes do Radiolab, 63% possuiam
pos-graduacéo e outros 26% graduacgado. Metade dos entrevistados declararam ser
muito interessados em ciéncia (Flagg, 2009).

Entre podcasts nacionais, Dantas-Queiroz et al. (2017) analisaram o
publico de dois programas e observaram uma maioria de ouvintes cursando a
graduagédo ou ja graduados: foram 70,31% dos ouvintes do Dragdes de Garagem e
84,36% do Fronteiras da Ciéncia. Outra pesquisa, que analisou os mesmos dois
podcasts junto com o SciCast e o Rock com Ciéncia, indicou que 97% dos ouvintes
ja gostavam de ciéncia antes de comegar a ouvir os podcasts. Apesar desse
interesse prévio, 57% dos entrevistados disseram que seu interesse “aumentou
muito” com o habito de ouvir podcasts de ciéncia (Martin et al., 2020).

O interesse é um fator dificil de ser medido, ja que é multifatorial e
envolve tanto elementos intrinsecos de cada individuo quanto elementos externos.
Hidi e Renninger (2006) estabeleceram um parametro de quatro niveis para

classificar estagios do interesse. A pesquisa € dedicada ao interesse por conteudo
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escolares, mas € possivel fazer um paralelo com o interesse e engajamento com
ciéncia.

O primeiro nivel é o interesse situacional provocado, quando algo
desperta a atencdo do individuo, mas apenas pontualmente, como um fato curioso
ou a identificagcdo com algum personagem. O nivel dois € o interesse situacional
continuado, quando a pessoa foca e engaja na realizagdo de uma atividade por um
periodo maior de tempo. Esses dois primeiros estagios sdo altamente dependentes
do ambiente externo e dependem que algo seja apresentado ao individuo para
iniciar o engajamento. O sucesso dessas etapas, especialmente da segunda, pode
despertar a vontade de voltar a interagir com o conteudo que, com o tempo, leva ao
estagio trés.

A terceira etapa € a emergéncia do interesse individual, que passa a ser
mais intrinseco de cada pessoa, ainda que dependente de refor¢cos externos. Nesse
estagio, as pessoas buscam repetir a agdo que despertou o interesse e a serem
mais questionadoras sobre o conteudo. A quarta e ultima etapa € o interesse
individual bem desenvolvido, que esta associado a uma maior quantidade de
conhecimento acumulado, além de sentimentos de prazer ao engajar na atividade de
interesse e da busca ativa por respostas a novas perguntas geradas.

Tragando um paralelo entre os niveis de Hidi e Renninger (2006), é
possivel ver uma evolugdo nos niveis entre os ouvintes do AstronomyCast que
inicialmente engajaram com o podcast com niveis baixos de interesse e que
consolidaram o interesse com a escuta, demonstrado através do aumento de buscas
por mais informagdes. Ou seja, € possivel que a escuta cotidiana dos podcasts
possa elevar o interesse através da repeticao da acéo e do estabelecimento de uma
relagdo afetiva com os podcasts, internalizando ainda mais o interesse pelo tema.
Portanto, a apresentacdo do conteudo através de uma forma mais imersiva pode

contribuir para esse processo.

2.2. Narrativas e o jornalismo literario

No livro The Storytelling Animal, Jonathan Gottschall defende a ideia de
que o ato de contar histérias foi fundamental para a evolugéo da espécie humana, ja
que era compartilhando experiéncias ao redor da fogueira que estreitavam-se os
lacos sociais ha milhares de anos. Ao longo do livro, o autor cita como musicas,

filmes e até mesmo comerciais usam historias para se aproximar da audiéncia e
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destaca o poder que essas narrativas tém de influenciar nossas escolhas e modos
de ser, ja que ao nos envolvermos com histérias, sejam elas reais ou ficcionais,
acabamos simulando situag¢des que nos ajudam na vida real (Gottschall, 2012).

Essa perspectiva é compartilhada por diversos autores que se dedicaram
a estudar as narrativas, suas estruturas, fungdes e intersec¢coes com outros campos
do conhecimento. Cabe aqui explorarmos um pouco dos esforcos em definir o que
sao narrativas, como elas sao usadas pelo Jornalismo Literario, o potencial do uso
de narrativas no jornalismo cientifico e na divulgagao cientifica e a apropriagao
dessas técnicas pelos podcasts narrativos, jornalisticos e de ciéncia.

Comecamos buscando uma definicdo do que é narrativa, que usaremos
ao longo deste capitulo. Esse € um passo importante, uma vez que na lingua
portuguesa existem duas interpretacdes possiveis para a palavra. A primeira
considera como narrativa qualquer fala ou texto que possua um encadeamento de
fatos, e nesse sentido, qualquer reportagem jornalistica pode ser considerada uma
narrativa. A segunda classifica como narrativo apenas os textos que possuam um
arco narrativo: com data, lugar e personagens que engajam-se numa serie de agoes
responsaveis pelo desenrolar da historia. Esta segunda classificagdo € a que mais
se aproxima do termo storytelling que numa tradugao literal seria “contagdo de
histérias”, mas que, em portugués tem um cunho infantil, associado as praticas de
leitura e contacao de historias para criangas. Ao longo desta dissertacdo, a palavra
“narrativa” sera usada com esse segundo significado, equivalente ao termo no
inglés.

Autor classico na Narratologia, Roland Barthes (1975) propde que as
narrativas, independente do contexto em que estido inseridas, sao definidas pela
presenca de trés niveis: as funcdes, as acgdes e a narragao. O primeiro nivel, das
funcodes, foi primeiramente proposto pelo estudioso russo Vladimir Propp e se refere
as sentengcas — que podem ser consideradas como unidades basicas — que
compdem um texto. Segundo Barthes, e reforcado depois por Bruner (1991), as
funcdes sdo partes da estrutura da narrativa que apenas ganham sentido quando
integradas ao texto como um todo. Funcionam como sementes que sao plantadas
para serem retomadas em outro momento, contribuindo para a coesdo do texto. E
possivel, que, ao atingir o ultimo nivel de analise, o significado das fun¢gées mude,
ou ainda que uma mesma fungado mobilize mais de um significado para o decorrer da

historia. Também podem atuar fornecendo caracteristicas do ambiente ou na



45

construcdo de personagens complexos, além de dar indicios da passagem do
tempo, de emocdes, crencgas e personalidades.

O nivel das acgbes esta intimamente relacionado aos personagens da
historia, que sao responsaveis pela realizacdo das agdes, mas nédo se reduzem a
ela. Barthes (1975) explica que, ao longo da evolugdo das narrativas, os
personagens foram se tornando cada vez mais complexos, ao ponto de se tornarem
representacdes de esséncias psicologicas e nao apenas atuantes no desenrolar da
histéria. Por fim, o nivel da narragao € o conjunto da linguagem utilizada e das ag¢des
que conectam as fungdes e personagens, que amarra os niveis anteriores as figuras
do narrador e do leitor (ou ouvinte). E nesse nivel que se encontram as marcas que
identificam o narrador, seu papel na historia e a percepcao que faz do leitor.

Bruner (1991) também escreveu sobre elementos que compdem uma
narrativa e como os usamos na constru¢cao da realidade e das nossas memorias.
Segundo o autor, o que foi descrito por Barthes como nivel da narracédo é o
momento em que a historia realmente aparece para a pessoa que esta lendo ou
ouvindo, quando as partes e o todo ganham vida ao mesmo tempo. Nesse texto, o
autor percorre caracteristicas do funcionamento das narrativas, como a percepgao
da passagem do tempo através dos eventos e os pequenos elementos que tornam
historias genéricas em algo particular.

O autor argumenta que uma histéria vai além da sua estrutura, ja que o
texto € um objetivo intermediario entre alguém que esta tentando expressar algo e
outra pessoa que esta tentando extrair um significado. Assim, considerou que os
contadores realmente inovadores sdo aqueles capazes de “levar pessoas a enxergar
acontecimentos humanos de uma nova maneira, de fato, de uma maneira que elas
nunca antes ‘notaram’ ou mesmo sonharam”®* (Bruner, 1991, pg. 12, traducao
prépria). Nesse contexto, ele cita Labov, para quem uma histéria € composta de
apenas dois elementos: o que aconteceu e o motivo pelo qual vale a pena ser
contada.

Motta (2013) expressa uma ideia parecida ao dizer que narrar ndo é

apenas contar ingenuamente uma histéria, € uma atitude argumentativa, um
dispositivo de linguagem persuasivo, sedutor e envolvente. Narrar € uma
atitude — quem narra quer produzir certos efeitos de sentido através da
narragéo (Motta, 2013, p.74)

24 QOriginal no inglés: “leading people to see human happenings in a fresh way, indeed, in a way they had
never before "noticed" or even dreamed” (Bruner, 1991, pg. 12)
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Para o autor, que trabalhou com movimentos de andlise critica de
narrativas jornalisticas, os conflitos sdo o eixo estruturante das narrativas, uma vez
que sao eles que “abrem espaco para as novas agoes, sequéncias e episodios, que
prolongam e mantém a narrativa viva” (Motta, 2005, p. 5). Seis motivos que
justificam o estudo das narrativas, sao elencados por ele: (1) elas ajudam a entender
as experiéncias constitutivas dos sujeitos, (2) sdo apresentagdes e representacoes
de mundo, (3) esclarecem diferencas entre representagdes factuais e ficticias do
mundo, (4) a logica narrativa serve igualmente para enunciar fenbmenos téo
diferentes como a literatura e a historiografia, (5) como narrativas estabelecem
consensos a partir de dissensos e (6) para melhor conta-las (Motta, 2013).

Além da definicdo de narrativa, outros estudos abordam o tema pela
perspectiva do entretenimento e engajamento, pontos importantes para pensarmos
as possibilidades de uso desses textos na divulgagao cientifica. Busselle e Bilandzic
(2008) elaboraram modelos de compreensdo e engajamento a partir da percepgao
de realidade das narrativas. Segundo os autores, ha dois tipos de realismo nas
narrativas, o primeiro € o “realismo externo”, quando os componentes da historia se
aproximam ou se ancoram no mundo real. O segundo é o “realismo narrativo”, que
representa a coeréncia narrativa. Ou seja, mesmo que o0s elementos sejam
ficticios®, eles devem seguir uma logica constante ao longo da histéria, se houver
uma ruptura da logica proposta, o potencial de entreter, persuadir ou ensinar &
reduzido.

De forma semelhante, Essenfelder (2017) separa os elementos de uma
narrativa em recursos de objetivagao e subjetivacdo. Os primeiros sao recursos que
levam o leitor a crer que os fatos narrados sao reais, representam dados e
informagdes pontuais como data, locais, estatisticas ou mesmo reproducao direta de
falas. Ja os elementos de subjetivacdo ajudam na imersividade e guiam uma
interpretacéo, como a descri¢gao detalhada — que ajuda o leitor a se situar na histéria
—, figuras de linguagem ou expressodes de énfase e intensidade.

Em ambos os casos, as narrativas sao incapazes de fornecer todos os
detalhes da historia, por isso acabam forgcando os leitores a usarem conhecimentos

e informagdes prévias — da sua experiéncia no mundo ou de outras histérias — para

% Podcasts ficcionais tém sido incluidos em categorias a parte de classificagao (Berry, 2020;
Rime et al, 2022) por apresentarem uma linha narrativa que ndo €, necessariamente, ancorada na
realidade. O género tem se popularizado nos ultimos anos, mas ainda sdo poucos os exemplos
nacionais. O primeiro a se popularizar foi “Franga e o Labirinto”, produzido pela B9.
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preencher as lacunas. Semelhante ao que foi colocado pelo texto de Barthes, esse
processo € parte importante da construgcédo dos significados da histéria, o que acaba
sendo o objetivo final da narrativa. Além disso, faz da audiéncia um participante ativo
e facilita a memorizagdo de novas informacgdes fornecidas durante a historia, ja que
as incorpora aquelas que ja estao estabelecidas (Busselle; Bilandzic, 2008).

Nesse sentido, quanto mais engajada a pessoa estiver com a narrativa,
maior sera o impacto desta em seu modo de vida, o que se reflete tanto em
aquisigao de conhecimentos quanto em mudancgas de habitos. Segundo Moyer-Gusé
(2008), para que efetivamente ocorra um aprendizado a partir desse engajamento,
sd0 necessarios quatro processos cognitivos: atencdo, retengdo, producdo e
motivagdo. A autora da especial atengcdo ao ultimo deles — motivagado — ja que as
pessoas nao mostram mudangas reais de comportamento para todo novo
aprendizado.

No texto, sdo apresentados dois fatores que contribuem para a
motivacao: o envolvimento com a narrativa e o envolvimento com as personagens. O
envolvimento com a narrativa representa o interesse e a atengédo com o qual o
espectador acompanha o desenrolar da historia. Altos niveis de interesse fazem com
que a pessoa esteja mais engajada com a narrativa do que com o ambiente a sua
volta, causando uma sensacao de deslocamento de si mesma, fenbmeno muitas
vezes chamado de transportacdo (Moyer-Gusé, 2008; Busselle; Bilandzic, 2008).

Para Busselle e Bilandzic (2009) essa sensagdo de imersdo nas
narrativas € caracterizada por quatro dimensdes: (1) a facilidade de compreensao da
histéria, quanto menor o esforgo cognitivo, maior a absorcao; (2) facilidade em
manter o foco — para os autores, um espectador ou leitor realmente atento nao deve
perceber nenhum tipo de esforgco em se concentrar —; (3) engajamento emocional,
que provém tanto de sentimentos compartiihados com personagens quanto por
sentimentos pelos personagens; e (4) a presenca na narrativa, que se divide em dois
momentos: 0 primeiro é a concentragédo e o segundo “a sensacéo de entrar em outro
tempo-espacgo”®® (Busselle; Bilandzic, 2009, p. 341, tradug&o propria).

O envolvimento de leitores e espectadores com as personagens também
foi um tema desenvolvido no trabalho de Moyer-Gusé (2008), que explora como o

engajamento ocorre por meio de processos de identificagdo, em diferentes esferas

% Original no inglés: “the sensation of entering another space and time” (Busselle; Bilandzic, 2009, p.
341)
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de reconhecimento, como a percepg¢éo de que a personagem compartilha com quem
I& ou assiste os mesmos sentimentos (identificagdo empatica), perspectivas
(identificagao cognitiva) ou objetivos pessoais (identificagdo motivacional). Também
€ possivel que a identificagdo aconteca pelo desejo de ser como a personagem ou
por ja se reconhecer uma pessoa parecida com ela. Outra forma de envolvimento é
através de interagdes parassociais: quando o espectador sente que ha uma relagao
face a face com a personagem, como se realmente dividissem o0 mesmo ambiente.
Por fim, a ultima forma de envolvimento se da simplesmente por gostar daquela
personagem (Moyer-Gusé, 2008).

Quanto mais complexas e reais forem as personagens de uma narrativa,
mais facil se da o engajamento. Por isso, a construcdo de personagens é um dos
principais pontos utilizados pelo que ficou conhecido como Jornalismo Literario — um
modelo de jornalismo que se inspira em técnicas narrativas e literarias para atrair a
atencao dos leitores.

As raizes do que conhecemos como Jornalismo Literario (JL) ou
Jornalismo Narrativo, se encontram no movimento literario Realismo, que se
estabelece no Brasil no século XIX e se estende ao longo do século XX. Ele é
resultado da demanda de uma sociedade que esta passando por intensas mudancas
nos modos de registrar e analisar as transformagdes sociais que estavam
testemunhando. Destaca-se, por exemplo, a atuagcao de Euclides da Cunha na obra
“‘Os Sertbes”, publicada em 1902, que relata com profundidade a Guerra de
Canudos (Lima, 2009). Também no século XX, no Rio de Janeiro, o jornalista Jodo
do Rio ganha destaque por, além de narrar as transformagbes sociais que a
sociedade carioca presenciava, conduziu experiéncias de pesquisas de opinido, a
partir das quais pode revelar “aos leitores, os multiplos retratos de uma sociedade
que ainda ndo conhece sua face coletiva” (Lima, 2010, p. 72).

A época, os jornais ainda eram escassos e ndo havia a formacdo
profissional em jornalismo, assim, cabia aos literatos e autores o papel de descri¢ao

e analise do contexto social.

O relato de acontecimentos, o acompanhamento do cotidiano, a elucidagao
do que ocorre com uma sociedade em transformacgao, que se urbaniza, se
industrializa, se moderniza, enfim, os efeitos dessas mudancgas sobre os
individuos, sobre os grupos sociais, sdo as tarefas a que se propdem muitos
dos escritores do realismo social (Lima, 2009, p. 182).



49

Com o avanco da industrializagdo e da tecnologia da imprensa, assim
como a crescente demanda da populacdo por informacées dos acontecimentos do
mundo — especialmente durante a Primeira Guerra Mundial — os jornais entram
numa logica de producgdo acelerada de conteudo. Para isso, as matérias se tornam
mais objetivas e sucintas, adotando modelos de lead e piramide invertida. Esse
modelo também serve para atender uma audiéncia cada vez maior e mais
heterogénea, ja que mascara as percepg¢des individuais de escritores e jornais ao
separar a informagéao da opinido (Guedes, 2012).

Entretanto, nas décadas seguintes, a populagdo comecga a sentir falta de
um tratamento mais informativo, aprofundado e de maior qualidade para as
reportagens e informagdes, ja que “a imprensa estava muito presa aos fatos, ao
relato das ocorréncias, mas era incapaz de costurar uma ligacdo entre eles, de
modo a revelar ao leitor o sentido e o rumo dos acontecimentos” (Lima, 2009, p. 19).
Surgiu entdo, nos Estados Unidos, durante a década de 1960, um movimento de
retorno que ficou conhecido como New Journalism, caracterizado por
livros-reportagens como “A Sangue Frio” de Truman Capote, “O Teste do Acido do
Refresco Elétrico”, de Tom Wolfe. Com o passar do tempo, utilizar o termo “novo”
para descrever essa forma de escrita foi diminuindo de sentido e acabou sendo
substituido por Jornalismo Literario, Jornalismo Narrativo ou ainda Narrativas de
Nao-Ficgao.

Para Lima (2010) a especialidade desse novo modelo de reportagem
jornalistica é a capacidade de evidenciar as relagbes entre acontecimentos.
Explorando, além da dimensao objetiva do acontecimento, seu conteudo simbdlico
de representacao da realidade. Para isso, utiliza metaforas e simbolos de vida, mas
utiliza essencialmente pessoas. No Jornalismo Literario, as personagens sao o
centro e a ancora dos acontecimentos; é através delas que a histéria acontece e é
contada.

A possibilidade de fugir do tempo industrial de produgcao de reportagens
dos jornais diarios é o que permite o desenvolvimento das grandes reportagens,
caracterizadas segundo Tom Wolfe (2005) apud Passos e Orlandini (2007) pela
construgdo cena a cena dos acontecimentos, o registro de didlogos completos, a
descricdo de pessoas e ambientes e 0 uso de pontos de vistas — estratégias
literarias que também marcam as escritas do realismo social. Ja Pena (2006) apud

Passos e Orlandini (2007) descreve sete outros definidores do jornalismo literario:
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potencializar os recursos do jornalismo, ultrapassar os limites do acontecimento
cotidiano, proporcionar uma visdo ampla da realidade, exercitar a cidadania, romper
com as correntes do lead, evitar os definidores primarios e buscar a perenidade do
texto.

Passos e Orlandini (2008) trazem também a proposta de Sims e Kramer
(1995) de que o JL precisa contar com a imersdo do repoérter na realidade ou
assunto, uso de voz autoral, estilo literario, precisao de dados e informagdes, uso de
simbolos e metaforas, digressdo e humanizagdo. A partir dessa proposta, Sims
(2007) apud Passos (2010) aponta como elementos do JL a imersao na realidade, o
uso de estruturas complexas de narragcdo, o desenvolvimento de personagens,
simbolismo, voz autoral, precisdo e foco em pessoas comuns.

Dois elementos essenciais unem todos os autores citados acima e
retomam os estudos sobre narrativas também ja discutido: a extensa pesquisa
prévia para construcdo de detalhes, que sao importantes definidores do real nas
histérias; e a construgdo de personagens complexas, humanizadas e que fogem de
esteredtipos. O JL transforma fontes em personagens, dando voz a pessoas reais,
com suas falhas, medos, ambicdes e manias. E o que Barthes (1975) defende ao
dizer que, com a evolugao das narrativas, as personagens deixam de ser meras
executoras de agdes para serem parte essencial da narrativa, com um nivel proprio
de analise. Motta (2005; 2013) destaca a importancia da analise da metamorfose
das fontes em personagens para a interpretagdo da narrativa, ja que as escolhas
feitas nesse processo s&o indicadoras da subjetividade do jornalista.

Lindgren (2016) acrescenta ao escopo do Jornalismo Literario o trabalho
da jornalista Rosalind Coward, que percebe a tendéncia em enfatizar a subjetividade
do fato narrado, tanto em fungédo das fontes-personagens quanto da utilizagdo do
relato pessoal, da vivéncia do proprio jornalista durante a apuragdo. Para Coward
(2014), o jornalismo online ja possui como caracteristica uma apresentagdo mais
pessoal dos jornalistas, devido ao ambiente mais intimista da internet. Com isso,
também é capaz de humanizar as historias, trazendo os leitores (ou ouvintes) para
uma realidade mais proxima da sua. Nos podcasts, esse processo € intensificado
pelo ambiente ainda mais intimista proporcionado pela escuta individualizada e
através de fones de ouvido. Os podcasts jornalisticos também tém investido em
oferecer aos ouvintes mais analises e contextualizagdo dos eventos, além de

garantir mais interpretagao dos fatos pelos apresentadores.
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2.3. Narrativas na divulgacéo cientifica

As estratégias de comunicacdo de ciéncia influenciam e sao muito
influenciadas pela visdo de ciéncia que comunicadores, jornalistas e o publico leigo
tém. De maneira geral, podemos considerar duas representa¢des de ciéncia mais
comuns nos modelos de comunicagao que, baseando-se em Latour (2000), Passos

e Passos resumem como:

aquela acabada, espécie de caixa-preta? de que se conhecem apenas 0s
produtos e nada se sabe sobre seu funcionamento, € a ciéncia em
construgcdo, em que todas as etapas, inclusive resultados e conclusoes, tém
forte influéncia social, em que contexto e contetdo se confundem (Passos;
Passos, 2009, p. 114).

O ocultamento dos processos e da influéncia do contexto sobre as
descobertas cientificas acaba se intensificando no modelo classico de noticia,
conhecido como modelo de piramide. Nele, todas as informagdes mais relevantes
sobre o qué, quem, quando, como, onde e porque sa&o apresentadas no inicio do
texto, seguidas por elementos menos importantes, como se formasse uma piramide
invertida. Uma das principais vantagens desse modelo é tornar a comunicagao mais
rapida e eficiente, além de chamar a atengdo do leitor para a reportagem por ja
indicar a relevancia da informacao.

Nesse modelo, o pensamento deterministico e “neutro” tipico da ciéncia,
baseado em dados e quantificagdes, € adotado pelo jornalismo (Lima, 2010). Outro
elemento importante que passa a aparecer nos textos de jornalismo cientifico é a
transmissao das informacdes da maneira mais clara e objetiva possivel, estilo que
contribui para a construgdo de uma aparente neutralidade do jornal ou do jornalista.
Ao falar de ciéncia, especialmente através do modelo de piramide, esse efeito se
intensifica, ja que soma-se a ele a aparente objetividade e neutralidade da prépria
ciéncia (Camara, 2011).

A repeticdo desse modelo ao longo dos anos, ainda que nao sozinho,
contribuiu para a construgdo de um efeito discursivo que Cascais (2003) denomina

de “mitologia dos resultados”. Um modelo de representagdo da ciéncia que

27 A caixa-preta de Latour é uma expresséo que ilustra como o funcionamento da ciéncia
contemporanea depende da confianga em conceitos pré-estabelecidos que deixam ser colocados a
prova e passam a ser aceitos como verdade capaz de lastrear futuros conceitos. Entretanto, um efeito
colateral dessa confiangca € o desconhecimento dos fatores internos relacionados a descoberta
daquele fato (Latour, 2011).
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apresenta a atividade cientifica apenas pelos seus resultados, desprezando os
processos necessarios para a construcao desses produtos. Esses passos essenciais
no desenvolvimento da ciéncia costumam ficar de fora nos modelos padrdes do
jornalismo cientifico, que enfatiza ag¢des individuais de cientistas considerados
geniais e nas aplicagdes da ciéncia em nosso cotidiano (Camara, 2011).

Isso ndo quer dizer que o modelo tradicional de jornalismo cientifico ndo
seja capaz de atender as demandas do publico ou fornecer informacbdes de
qualidade. Segundo Maier et al. (2014), é possivel adquirir conhecimentos cientificos
e melhorar a compreensao da ciéncia através do consumo de noticias sobre o tema,
mesmo que as possiveis aplicagdes ainda sejam o principal foco das reportagens.
Segundo os autores, outro fator importante a ser considerado neste processo € a
escolha dos leitores ou espectadores em acompanhar determinada noticia. Essa
escolha depende dos interesses prévios e também da carga cognitiva necessaria
para interpretar a noticia ou reportagem.

Matérias carregadas de informacgao podem ser dificeis de se acompanhar,
afastando o publico previamente interessado. Para evitar isso, autores sugerem
reduzir a quantidade de conceitos apresentados, ou estrutura-las de uma maneira
mais narrativa, o0 que ajuda na alocagcéo dessas novas informag¢des (Maier et al.,
2014). As técnicas narrativas também contribuem para a redugdo do esforgo
cognitivo por meio da utilizacdo de metaforas e comparacdes que tornam os termos
e processos cientificos mais proximos da realidade dos leitores (Dahlstrom, 2014).
Outra vantagem no uso das narrativas para divulgacéo € a capacidade de imersao
proporcionada pelo texto (Busselle; Bilandzic, 2009). Por exemplo, a descrigao
detalhada dos eventos e processos ajuda a “naturalizar o leitor no universo
narrativo” (Essenfelder, 2017, p. 53).

Entretanto, o limite de espago para as reportagens e o ritmo acelerado de
producao, necessario para atender a demanda do publico, sdo exemplos comuns de
barreiras a larga utilizacdo de narrativas no jornalismo cientifico (Maier et al., 2014).
Nesse sentido, Dahlstrom (2021) propde que as técnicas narrativas ndo precisam
ser empregadas na elaboragcdo de textos que tratam de toépicos pontuais, como
novas descobertas ou conceitos teéricos que fazem parte do arcabouco cientifico. O
autor defende que as narrativas sdo mais relevantes para tratar de assuntos
“‘extrinsecos” da ciéncia — como promover o interesse pelo tema ou o engajamento

em discussdes — do que para construcao de conhecimentos cientificos.
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A partir disso é possivel inferir que as narrativas podem ser uteis para
promover a Cultura Cientifica: a compreensao, por parte da populacdo académica e
leiga, da ciéncia como uma construgéo social e que deve ser valorizada como capaz
de “disponibilizar meios, melhor do que produzir resultados” (Cascais, 2003, p. 7), ou
seja, a compreensdo do conhecimento cientifico como construgdo de sentidos a
partir de uma série de processos proprios dessa cultura (Davies et al., 2019).

Para Passos e Passos (2009) a forma de escrita jornalistica que
contemplaria a cultura cientifica seria aquela que trabalha intensamente os
processos e as construgcbes sociais da ciéncia, aproximando-se de estudos
etnograficos, em que o texto percorre por elementos fundamentais para o
entendimento da dinamica do grupo: a estrutura e a organizagao social
estabelecidas entre os membros, as relagdes sociais — explicitas e implicitas, os
simbolos e rituais compartilhados no dia a dia.

E a partir disso que modelos de divulgacao cientifica tém se preocupado
cada vez mais em promover o interesse pela ciéncia como um ponto de partida para
aquisicao de novos conhecimentos. Considerando que processos de aprendizagem
sdo altamente dependentes da motivagcdo, cabe também aos comunicadores de
ciéncia utilizar estratégias orientadas ao desenvolvimento do interesse pela ciéncia,
que deve “inspirar como a leitura de um livro, entreter como ouvir uma boa musica,
ou envolver e entusiasmar como um esporte predileto”® (Burns et al., 2003, p. 197,
traducdo propria). E nessa perspectiva que o Jornalismo Literario trabalha, trazendo

emogao ao texto, principalmente através dos personagens.

Enquanto o jornalismo de piramide utiliza entrevistados como fonte de
informagdes amparadas e validadas a partir das instituicbes de poder que
representam, no jornalismo literario esses individuos se transformam em
personagens que, retratados em seu sentir e agir no mundo, tém a
validagdo de sua fala articulada a partir de suas vivéncias, que l|hes
conferiria credibilidade de modo independente de um amparo institucional
(Passos, 2017, p. 5).

Ao analisar textos de JL escritos por Richard Preston e publicados no
New Yorker, Passos et al. (2010) identificaram trés processos de humanizagao
presentes nas reportagens. Primeiro, a humanizagdo do processo cientifico que
ocorre ao descrever o ambiente onde a ciéncia esta sendo feita ou destacar os
percalcos e falhas que ocorrem ao longo do processo de fazer ciéncia. Essas

caracteristicas, pouco exploradas no modelo de piramide invertida, ajudam a

% No original em inglés: “inspires as does reading a great book, entertains as listening to a
fine piece of music, or involves and enthuses like a favorite sport” (Burns et al., 2003, p. 197).
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construir um aspecto de real aos fatos ocorridos. Segundo, a humanizagdo do
cientista, construindo um personagem complexo com quem os leitores possam
realmente se identificar, através de ambig¢des, sonhos, manias e defeitos em comum.
E, por fim, a humanizagao do reporter, ja que o jornalista ndo se apresenta como um
narrador a parte da histéria, mas se coloca ativamente nas cenas, deixando claro
sua visao na narrativa e assim, reduzindo o que pode ser recebido como imposi¢cao
da ciéncia aos leitores, que precisam decidir por si mesmos quao reais sdo 0s
eventos apresentados.

Para Dahlstrom (2014) essa relagao estabelecida entre leitor, escritor e
historia pode contribuir para aumentar a confianca do publico na ciéncia. O autor
também defende que essa € uma estratégia de comunicagado importante diante das
transformagdes que a midia tem passado, considerando que a audiéncia esta, a
cada dia, mais munida de ferramentas para buscar, selecionar e compartilhar as
informacdes que considera mais relevantes ou que sao capazes de despertar sua
atencao.

Fontes (2018) apresenta em seu texto a perspectiva de jornalistas que
utilizam técnicas literarias em seus textos. Denise Casatti, jornalista e mestre em
jornalismo literario, defende que essas estratégias podem impulsionar noticias
aparentemente sem impacto ou apelo publico. Ja Bernardo Esteves, reporter da
Piaui — revista brasileira conhecida por publicar reportagens aprofundadas e
narrativas — reforga que ter disponibilidade de espaco e tempo sdo aspectos cruciais
para o desenvolvimento do jornalismo literario. Mas esse é um investimento que
apresenta retorno bastante positivo, visto pelos comentarios e feedbacks tanto de
leitores comuns quanto de cientistas.

A aplicacdo de narrativas aos podcasts de divulgagdo cientifica
potencializa os resultados, criando um produto com alto poder de imersao ao mesmo
tempo que é facilmente inserido na rotina das pessoas. Entretanto, as técnicas ainda
podem ser aperfeicoadas e exploradas em maior profundidade. Por exemplo, Nee e
Santana (2021) investigaram os elementos narrativos utilizados por podcasts
jornalisticos na cobertura sobre o coronavirus e viram que o uso de dialogos ainda &
a estratégia mais comum entre os podcasts. Outros elementos encontrados foram:
apresentacao da histéria com uma linha cronoldgica, apresentadores como
personagens, representacado de conflitos para criar tensdes e cenas, que foram mais

usadas para exemplos pontuais.
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Capitulo 3 - Objeto de estudo: podcasts narrativos de ciéncia

3.1. Caracterizacao de podcasts narrativos

Ainda que os primeiros podcasts tenham surgido no comego dos anos
2000, foi apenas em 2014 que passaram a atingir audiéncias massivas. Esse
momento foi protagonizado pelo langamento nos Estados Unidos de Serial, um
spin-off de This American Life, programa que comecga na radio publica e migra para
o podcast. Ambos os podcasts viraram sucessos internacionais e influenciaram
diversos programas pelo mundo. Entre as caracteristicas que permitiram esse
desempenho dos dois programas, além do crescimento no uso de smartphones e da
propria internet, esta uma mudanca nos padrdes de produgao dos podcasts. Se os
primeiros programas eram principalmente bate-papos ou mondlogos com baixa
complexidade sonora e de edi¢gdo, os programas da segunda geracado investem
muito na qualidade do audio e na produgéo jornalistica, incluindo roteiros mais
elaborados e com estrutura mais narrativa do que dialogada.

Os podcasts narrativos sao diversos em tema e estrutura, mas podem ser

descritos como pecas de audio que se constituem de

reportagens investigativas com apuragédo exaustiva de informagdes, o que
permitiria reconstituicao (...) de cenas e ambiéncias, bem como reportagens
de interesse humano, que mobilizam arquétipos em novas roupagens, numa
tatica para sensibilizar a audiéncia e estabelecer vinculos entre ouvintes e
personagens representados (Kischinhevsky, 2018, p. 79).

Para Bonini (2015) e Santos e Peixinho (2019) o resgate do uso das
narrativas que ocorre nos podcasts a partir de 2014 é o ponto de virada para a
Segunda Era. Resultado da convergéncia de diversos fatores como: o avango
tecnolégico e de producdo, que facilita a criagdo de episddios mais complexos; a
passagem de produtores com historico pelas radios publicas - especialmente nos
Estados Unidos - que carregam para os podcasts as técnicas narrativas
aperfeicoadas ao longo de décadas; e a monetizagdo e profissionalizagdo dos
podcasts, que permitem maior tempo de produgdo e também de escuta (Bonini,
2015). Para Santos e Peixinho (2019), esse contexto coincide ainda com um
momento de mudanga no interesse do publico, que passa por uma redescoberta
das historias de vida que permitem conhecer mais sobre a experiéncia do outro. E

neste momento em especial, a redescoberta de um interesse que ndo € so6 pela
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“historia do herdi — com o qual todos anseiam identificar-se, mas € também a historia
dos que nao tém histdria, daqueles com os quais todos conseguem identificar-se.”
(Santos; Peixinho, 2019, p. 151).

A adaptacdo de narrativas para o audio ndo é algo novo, as radios
hertzianas ja haviam consolidado o uso das histérias em seus programas, presentes
nos relatos de ouvintes e especialmente nas radionovelas. O potencial imersivo das
narrativas € intensificado quando exploradas unicamente através do audio, ja que na
auséncia de imagens prontas, as descricbes de ambientes e pessoas dependem da
imaginacdo de quem escuta, estimulando uma habilidade que fica adormecida no
audiovisual (Viana, 2020b). Essa escuta participativa, em que o ouvinte se torna
co-autor da histéria ao completar as lacunas, € capaz de proporcionar uma
experiéncia estética que € propria e indissociavel da escuta de radio, explicando
parte do prazer que se sente ao ouvir programas radiofénicos (Gomes, 2006).

Entretanto, com a chegada e expansao da televisdo no cenario brasileiro
na década de 50, o radio vai perdendo espago enquanto meio de puro
entretenimento e se tornando uma midia especializada em noticias cotidianas e
utilitarias, focando na vantagem que tinha — a velocidade — para manter o interesse
do publico. A programacéao vai se tornando mais rigida e os programas, mais curtos
e pontuais. Paralelamente, a tecnologia aplicada aos aparelhos radiofénicos avanga,
popularizando aparelhos portateis que, por sua vez, geram uma mudanga no padrao
de consumo: da escuta centralizada para a escuta como pano de fundo de outras
atividades.

Os podcasts ainda sao famosos como entretenimento compartilhado com
atividades cotidianas, como fazer exercicios, tarefas domésticas ou transporte.
Entretanto, ha um movimento que une producgdes acusticas mais elaboradas com
um padréo de escuta mais atento e individualizado, que ocupa agora o espago dos
radiodocumentarios. A possibilidade de escuta assincrona é parte importante desse
movimento. O tempo de produgdo pode ser maior e com isso, nao € necessario
distribuir apenas noticias cotidianas e imediatas. Como o ouvinte tem controle da
escuta e pode inclusive re-escutar os episddios, as chances de perder partes
importantes do episddio é pequena, 0 que permite que os episédios tenham uma
duragao maior. A saida dos produtores das emissoras tradicionais também permite
maior liberdade de expressdo aos podcasters, que podem explorar o tempo

disponivel — tanto de produgao quanto de escuta — com mais criatividade.
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McHugh (2012) tenta sintetizar na sigla COHRD (Crafted Oral History
Radio Documentary) esse novo formato de produgdo sonora adotado pelos
podcasts. Segundo a autora, esses programas sdao o encontro das técnicas de
historia oral com as de producédo sonora documental. A historia oral € uma pratica
bastante utilizada por historiadores na reconstrucdo de eventos a partir de suas
testemunhas. Jornalistas narrativos também utilizam o formato na producdo de
reportagens extensas, em que ha um “interesse ativo na ‘verdade emocional’ do que
aconteceu, o significado que se manteve para a pessoa que experienciou a situagao,
a maneira como ela ou ela seletivamente lembra de certos detalhes e ndo de
outros™® (McHugh, 2012, p. 13, tradugao propria).

A definicdo desse conjunto de programas flutua entre dois conceitos mais
comuns: o documentario e o feature. Enquanto os documentarios focam na
reportagem, os features — que nao tém uma tradugdo exata para o portugués — se
dedicam a estética, buscando criar pecas sonoras mais complexas e atraentes que,
de certa forma, se aproximam mais das artes do que do jornalismo. Para McHugh
(2012), os COHRDs agregam elementos de diferentes areas para construir
programas densos, capazes de despertar insights filoséficos entre os ouvintes.

O formato ganhou espago em diversos paises, Lindgren e McHugh (2013)
identificaram uma ascenséo desse formato de audiodocumentario narrativo entre as
novas producdes de podcasts nos Estados Unidos e, em seguida, o seguimento
dessa tendéncia na Australia, onde também ha uma tradicdo de reportagens
sonoras inovativas na radio publica (McHugh, 2016). Ja na Espanha, Legorburu et al
(2021) notaram um renascimento da reportagem sonora, que perdeu espago no
radio nas ultimas décadas, através de uma rede de podcasts chamada Podium.
Segundo os pesquisadores, a formagado dessa comunidade demonstra o avango na
profissionalizacdo do podcast no pais.

Ainda que a popularizagdo do formato esteja cada vez mais espalhada
geograficamente, Lindgren e McHugh (2013) defendem que a principal influéncia
para os podcasts narrativos continua sendo o estadunidense This American Life
(TAL). Isso porque algumas caracteristicas marcantes do programa, como roteiros

extremamente complexos e elaborados, e um estilo de narragdo baseado em

2 Original no inglés: “actively interested in the ‘emotional truth’ of what happened, the meaning it holds
for the person who experienced it, the way he or she has selectively remembered certain details and not others.”
(McHugh, 2012, p. 13).
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primeira pessoa, tém sido utilizadas como base para o surgimento de outros
programas do género.

Essa segunda caracteristica, a presenga marcante do narrador e dos
relatos em primeira pessoa, € comumente citada entre os elementos mais
proeminentes dos novos podcasts narrativos. Para Lindgren (2016) isso esta
relacionado com o que Rosalind Coward chama de jornalismo pessoal e
confessional, formato que emerge durante o movimento do New Journalism nos
anos 1960. A autora parte da analise de trés podcasts estadunidenses para
exemplificar a nova tendéncia: Invisibilia*®, Planet Money®' e The Mystery Show?*?.

Dois elementos foram mais frequentes:

Primeiro, os podcasts colocam as experiéncias humanas como ponto central
dos seus programas, usando histérias pessoais para explorar diversos
assuntos, desde novas descobertas cientificas até medo, passando por
testes de marketing e mistérios cotidianos de objetos desaparecidos.
Segundo, os apresentadores sdo altamente pessoais nos seus estilos de
apresentacdo. Eles interagem com os ouvintes como se fossem amigos
numa conversa. Eles guiam os ouvintes através das histérias de uma forma
intima, criando lagos duradouros e lealdade ao programa, em que 0s
ouvintes sentem como se conhecessem os apresentadores pessoalmente®
(Lindgren, 2016, p. 15, tradugéo prépria).

O jornalismo em primeira pessoa também aparece em podcasts
narrativos nacionais, como Projeto Humanos, Praia dos Ossos e 0 mais recente
Radio Novelo Apresenta. Viana (2021) analisa como essas técnicas sdo utilizadas e
evidencia quatro momentos em que essa forma de relato € mais frequente: para “(a)
explicar qual seu envolvimento com o fato; (b) compartilhar seus sentimentos e
sensacodes; (c) demonstrar as limitacdes do jornalismo e (d) explicar o processo de
apuragao e decisbdes tomadas na construgdo do produto” (Viana, 2021, pg. 13). A
autora concorda com Lindgren (2016) ao dizer que a intimidade exposta pelos
apresentadores € marca da informalidade dos podcasts. Nesses momentos, a
subjetividade intrinseca de toda reportagem jornalistica é colocada sob os holofotes
e entregue nas méos, ou ouvidos, de quem escuta, a quem cabe lidar com as

fragilidades e duvidas expostas pelo jornalista-apresentador. McHugh (2019)

30 hitps://www.npr.org/podcasts/510307/invisibilia

31 https://www.npr.org/sections/money/
32 . : :

3 Original no inglés: First, the podcasts place human experiences as centerpieces of their programs,
using personal stories to explore diverse issues ranging from new scientific research into fear, to marketing
testing, to daily mysteries of lost objects. Secondly, the presenters are highly personal in their presentation style.
They engage with listeners as if they are friends in a conversation. They lead the listeners through stories in an
intimate way, creating lasting bonds and loyalty to the programs, where listeners feel like they know the
presenters personally (Lindgren, 2016, p. 15).


https://gimletmedia.com/shows/mystery-show
https://www.npr.org/sections/money/
https://www.npr.org/podcasts/510307/invisibilia
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comenta, por exemplo, como o produtor de Wrong Skin* - podcast criminal
australiano - teve que adaptar seu modo de apresentar, que ainda era muito voltado
ao estilo de narragao dos documentarios, com foco nas informagdes objetivas, para
dar mais énfase as pessoas e as vozes daquele contexto.

O foco na construgéo dos personagens, incluindo aqui as personas dos
apresentadores, € um elemento com alto potencial de fidelizacdo de ouvintes,
modelo que tem se espalhado pelo mundo e foi fortemente influenciado pelo estilo
americano - que baseia-se na narragdo continua por um apresentador, responsavel
por guiar os ouvintes ao longo dos episddios, destacando todas as informagdes
importantes e utilizando basicamente a voz para isso. O modelo vai de modo
contrario a escola europeia de produgado de audiodocumentarios. Estes tém uma
apresentacao mais poética e focada na experiéncia estética do som (McHugh,
2016).

Um dos produtores entrevistados para o artigo citado, Alan Hall,
produtor do Reino Unido com passagem pela BBC — grupo pioneiro na producao de
audiodocumentarios desde 1940 —, comenta que tem se surpreendido com a
tendéncia dos padrdes de escuta. Para ele, o avango tecnoldgico alavancaria uma
procura maior por producdes densas de experiéncias imersivas, algo mais proximo
do universo da arte. Porém, as evidéncias tém apontado por uma preferéncia pela
construcao de relagdes com os apresentadores e por uma escuta mais facilitada ao
invés de uma escuta profunda e atenta (McHugh, 2016).

A preferéncia por um contato mais intimo com apresentadores, ou
mesmo com as historias de vida apresentadas nos programas, passa pela
humanizagcdo desses personagens. Esse processo, elemento chave do Jornalismo
Literario, envolve expor apresentadores e fontes como pessoas complexas, com
sentimentos ambiguos, duvidas, medos e fragilidades, mas também com sonhos,
ambicoes e realizagdes (Passos et al, 2010). Essa também é uma caracteristica
forte dos programas de radio, que fizeram audiéncia contando histérias de vida
cotidiana, muitas vezes dos proprios ouvintes. Esse modelo tem sido resgatado
pelas entrevistas e histérias contadas pelos podcasts (Viana, 2021).

Porém, diferentemente dos apresentadores de radio, que permanecem
ligados a uma emissora e seus valores e marcas, os apresentadores de podcasts

podem adotar uma fala ainda mais esponténea e intimista, que nao precisa cumprir

34 https://www.theage.com.au/wrong-skin
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com a expectativa de uma voz de radio, pensada para preencher um ambiente e
falar com varias pessoas ao mesmo tempo (McHugh, 2021). No podcast, a escuta é
majoritariamente individual e através de fones de ouvido, o que permite um modo de
falar mais solto e natural.

O foco na construgéo da intimidade nao é fator exclusivo dos podcasts
narrativos estadunidenses e brasileiros. A pratica, que busca despertar os
sentimentos dos ouvintes através da conexdao com os personagens, também esta
presente em podcasts de sucesso de diversos paises. Beauvoir (2015) cita, por
exemplo, que a edi¢cdo de 2014 do concurso Prix Europa recebeu 65 programas
concorrentes na categoria “documental radiofénico”, provenientes de 17 paises
europeus. Podcasts narrativos também ocupam a liderangca de prémios de
‘Investigative Journalism and True Crime’ na Australia e de ‘Best Current Affairs’ na
Inglaterra (Lindgren, 2021). Na Espanha, a maior parte dos podcasts jornalisticos
agregados na rede Podium Podcast sdo narrativos (Legorburu et al., 2021).

Uma analise dos podcasts premiados acima mostra como os produtores
tém investido em construir conexdes com os ouvintes, criando um envolvimento
emocional com a histéria e os personagens. Para isso, o apresentador — ou
jornalista — se coloca como um personagem, estabelecendo uma linha narrativa
propria e paralela a histéria sendo contada, que permite expor suas emogdes diante
do tema. Para a autora, essas caracteristicas reforcam que o carater narrativo do
podcast é tdo importante quanto o conteudo apresentado na construgcdo das
preferéncias da audiéncia (Lindgren, 2021).

Com o avanco tecnolégico no mundo dos podcasts, ha espago para
intensificar ainda mais a narrativa sonora, exemplo disso € a chegada dos
programas que utilizam o audio binaural ou audio 3D. Esse formato cria uma
pequena diferenca na transmissdo do som entre os fones de ouvido, criando uma
sensagao de espacialidade, como se os sons viessem de posigdes diferentes, e
pode ser aplicado na voz dos personagens e no cenario sonoro. O recurso
potencializa ainda mais a imersividade da narrativa, proporcionando, além de uma
experiéncia intelectual e emocional, uma experiéncia espacial (Viana, 2020b)

Outro potencializador da humanizacido € a possibilidade das fontes
ouvidas para o episddio aparecerem usando sua propria voz e se apresentando em
primeira pessoa, se aproximando da fungao de personagens na histéria. Ao contrario

do padrao mais comum no jornalismo cotidiano, no jornalismo literario as fontes nao
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sao citadas, mas falam por si e contam sua experiéncia diretamente ao leitor. No
radio e nos podcasts, essas pessoas ganham uma dimensao sonora ao usar a voz,
e 0s ouvintes tém acesso a um elemento capaz de aproximar esse personagem da
realidade do ouvinte (Viana, 2021).

Por fim, os podcasts narrativos também resgatam do jornalismo
literario o suspense e o uso de ganchos® para manter os ouvintes presos a narrativa
(Kischinhevsky, 2018; Viana, 2020b). Os ganchos podem ser usados dentro de um
mesmo episodio, como forma de retomar constantemente a atengao do ouvinte, que
pode estar disperso com outras atividades, ou entre episddios, agugando a
curiosidade para que a pessoa aguarde e escute o préximo episédio para conhecer
o resto da historia. Assim, Lopez e Alves (2019), baseando-se na proposta para a
televisdao de Machado (2000), classificam a serializagdo dos podcasts em trés
formas. A primeira é constituida de capitulos, quando a histéria se desenrola ao
longo de varios episddios e € preciso ouvi-los todos e em ordem cronoldgica a fim de
compreender a totalidade da histéria. E um formato que remete as novelas e
radionovelas. Nos podcasts € um formato comum entre programas investigativos e
criminais, mas também vém sendo adotado por podcasts ficcionais. Na segunda
categoria entram os episodios seriados, quando todo o arco narrativo se completa
em um Unico episédio e esse é independente dos outros. E um formato mais comum
em podcasts de noticias e opinativos. Os podcasts da terceira e ultima categoria
possuem um tema central ou um mesmo foco narrativo ao longo da temporada, mas
os episddios mantém uma independéncia entre si, por isso sdo episoédios unitarios.
Ou seja, ainda que mantenham um assunto em comum, ndo ha necessidade de
ouvir todos os episddios para compreender a narrativa. E uma serializagdo que tem
se popularizado entre podcasts de divulgagédo cientifica, que escolhnem um tema
central para a temporada, mas exploram subtdépicos em cada episédio, mantendo
sua autonomia.

A organizagao dos podcasts ao longo de episdédios também favorece o
tempo de escuta, que aumenta sem ficar exaustivo. O prolongamento do tempo
ajuda na construgéo das relagdes entre ouvintes e apresentadores, algo que nao se
desenvolve apenas no tempo de um episédio (Lindgren, 2021). Legorburu et al.

(2021) também reforgcam que a serializagao € importante para criar comunidades em

3% Ganchos ou cliffhangers sdo momentos de suspense que deixam parte da historia em aberto com a
ideia de deixar o ouvinte na expectativa para a proxima cena.
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torno dos podcasts. Esse é o objetivo da rede Podium Podcast, uma rede de
podcasts narrativos em lingua espanhola que “surge como uma resposta a essas
novas necessidades de consumo de audio online por parte uma audiéncia
conectada e interativa™® (Legorburu et al., 2021, p. 521, tradugéo propria). A Podium
existe desde 2016 e abriga podcasts narrativos de entretenimento, ficcionais e
jornalisticos. Dentro da ultima categoria, 0 que os autores chamam de reportagem
sonora € o formato mais relevante, representado por mais de 60% dos programas
vinculados a rede.
Além da serializacdo, os podcasts narrativos tém investido em

narrativas transmidia, que ocupam diversas midias numa narrativa complexa e
conectada. O caso mais comum € a elaboracdo de um site, em que 0s ouvintes
encontram informacbes visuais, como fotos e videos dos personagens ou
informagbes extras que nado entraram na edicdo final do episodio. Outra
possibilidade €& a divulgacdo de informagdes metatextuais, que englobam
informacgdes sobre o projeto em si, seus produtores ou o percurso percorrido na
construgdo do podcast (Garcia-Marin; Aparici, 2018). E o que fez, por exemplo, o
podcast narrativo In the Dark®, que criou um universo possivel de ser explorado
pelos ouvintes, através do site e das redes sociais, incentivando a participagao ativa
do que tem sido considerado como ouvinte-internauta (Lopez et al, 2018).

O uso de narrativas pelos podcasts se tornou algo tao intrinseco que
Berry (2020) sugere uma classificagdo dos programas em apenas trés categorias:
conversados, narrativos e criagbes ficcionais. O autor defende que reduzir
categorias € um facilitador na anadlise do cenario dos podcasts, entretanto, essa
reducao pode acabar simplificando demais os formatos, o que pode - ao contrario do
citado pelo autor - reduzir a compreensdo das relagbes entre programas e
audiéncias. Por exemplo, entram na categoria “narrativos” de Berry (2020) todos os
podcasts que utilizam um roteiro estruturado, mesmo que nao tenham os elementos
que compdem um texto narrativo, como personagens, dialogos, construgao de cena,
ambientacdo sonora, etc.

Entretanto, considerando que qualquer formato de podcast pode ser feito

a partir de um roteiro bem estruturado, € importante considerar quais outros

% Qriginal no espanhol: “surge como una respuesta a esas nuevas necesidades de consumo
de audio online por parte de una audiencia conectada e interactiva” (Legorburu et al., 2021, p. 521).
%7 https://features.apmreports.org/in-the-dark/
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elementos constituem o que estamos chamando de podcasts narrativos®®. Para
Kischinhevsky (2018), a definicdo mais simples para os podcasts narrativos é dizer
que sao “reportagens investigativas com apuragdo exaustiva de informagdes” que
permitem a “reconstituicdo de cenas e ambiéncias”.

A seriagao escolhida ao longo da produgéo das temporadas também é um
fator importante. Ainda que possa ser considerada uma caracteristica comum a
todos os podcasts, € intensificada nos formatos narrativos, principalmente quando
assumem a estrutura de capitulos e contam uma mesma historia ao longo de varios
episodios. A classificacdo também pode se dar em episddios seriados — em que ha
uma completa independéncia entre os episddios — e episddios unitarios — quando a
temporada preserva um tema central (Lopez; Alves, 2019).

Considerando que o0s podcasts analisados utilizam principios do
jornalismo narrativo na estruturagcdo dos episédios, foi avaliada a presenca ou ndo
da narracao em primeira pessoa, em que os apresentadores se colocam como parte
da histéria trazendo aspectos pessoais ou experiéncias de apuragao, formando fio
narrativo paralelo a histéria (Viana, 2021). Outros elementos propostos por Viana
(2020b) como caracteristicos do storytelling no radiojornalismo narrativo sdo énfases
na narragdo e descricdo, humanizagdo de personagens, representacdo de falas
diretas das fontes e uso de ganchos.

Ja McHugh (2021) reproduz os elementos propostos por Jacobson,
Marino e Gutsche (2016) para a caracterizagdo do jornalismo narrativo digital, que
consistem na presencga de cenas, dialogos, personagens e tensdo dramatica. Além
disso, o papel da trilha sonora também foi analisado, especialmente a presencga da
sonorizagao expressiva (Lopez, 2022), aquela que da ritmo, transmite emocgao e é
capaz de criar um ambiente sonoro. A trilha sonora também pode atuar como uma
narrativa a parte, utilizada como tema para uma determinada acao ou potencializar
sentimentos (Alves, 2021). A presenca de sonorizagao ornamental, como vinheta,
transicbes e trilhas durante os créditos nao foi considerada por ser uma
caracteristica comum entre os podcasts (Lopez, 2022).

A partir desse conjunto de caracteristicas foram selecionados para analise
seis podcasts narrativos de divulgacao cientifica nacional: 37 Graus, A Terra é

Redonda (mesmo), Vinte Mil Léguas, Ciéncia Suja, Tempo Quente e Habitat. A

% Parte dessa discussdo foi apresentada numa proposta de classificagdo apresentada no 45°
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao (Trinca; Figueiredo, 2022). Apos a apresentagdo, o trabalho
se encontra em reformulagéo para publicagdo em periddico cientifico.
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escolha se baseou na predominancia de temas associados as ciéncias naturais,
saude e meio ambiente. Isso porque o objetivo principal do trabalho é entender a
influéncia do uso das narrativas sobre a audiéncia, considerando que essa € uma

ferramenta ainda pouco explorada na divulgagao cientifica como um todo.

3.2. Objetos de Estudo: podcasts selecionados

37 Graus®

O podcast 37 Graus foi produzido por Bia Guimaraes, jornalista, e Sarah
Azoubel, bidloga e especialista em jornalismo cientifico. Contou com o apoio do
Instituto Serrapilheira**. Segundo a descrigdo no site, € um “podcast que conta
histérias com um pé na ciéncia’. O programa, criado em 2018, contou com sete
temporadas, encerradas em 2023, quando esta pesquisa ja estava em andamento.
As duas primeiras temporadas apresentam episédios seriados sobre temas diversos,
mas a partir da terceira, as temporadas passaram a ser tematicas, com episddios
unitarios.

A terceira temporada, “Epidemia”, coincidentemente lancada durante a
pandemia de COVID-19, trata da epidemia de Zika no Brasil em 2015. A historia é
dividida ao longo de episddios seriados, o que torna necessario a escuta de todos os
episodios, preferencialmente na ordem de langamento. Na quarta temporada
“Tempo”, os episodios estdo interligados pela tematica central mas ndo sao
dependentes uns dos outros, cada programa explora uma histéria diferente. O
padrdo segue nas temporadas seguintes, que sdo “Na esquina da realidade”, “Corpo
Especulado” e “Hereditaria”. A sexta temporada “Corpo Especulado” foi produzida
em parceria com a Revista AzMina*', um veiculo jornalistico especializado em
reportagens com recorte de género.

Ha uma mudanca perceptivel na dindmica dos episédios a partir da

terceira temporada. A narragdo se torna mais fluida, com mais dialogos entre as

%9 https://www.37grauspodcast.com/

40 E uma instituicio privada, sem fins lucrativos, que promove a ciéncia no Brasil. Foi criado para
valorizar o conhecimento cientifico e aumentar sua visibilidade, ajudando a construir uma sociedade
cientificamente informada e que considera as evidéncias cientificas nas tomadas de decisdes.
https://serrapilheira.org/quem-somos/

41 Veiculo jornalistico focado na cobertura de temas diversos com recorte de género. O veiculo destaca
que nao trata a mulher como uma categoria universal e considera as perspectivas de raga/etnia, classe,
orientagdo sexual e identidade de género (incluimos homens trans, transmasculinos e pessoas néo binarias na
nossa cobertura). Disponivel em:: https://azmina.com.br/revista-azmin
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apresentadoras. Comecam a aparecer audios da apuracao dos episédios ou trechos
de entrevista como ambientagdo, criando cenas pontuais. O uso de ganchos ao
longo dos episodios também se torna mais comum, deixando pontos em abertos que
s6 serao retomados ao final do episddio. Os dialogos também aumentam ao longo
das temporadas, trazendo mais da perspectiva das narradoras, incluindo reflexdes

proprias e experiéncias de apuragao.

Vinte mil léguas*?

Vinte mil léguas é um podcast produzido pela Quatro Cinco Um* em
parceria com a livraria Megafauna, guiado por Leda Cartum e Sofia Nestrovski.
Conta também com apoio do Instituto Serapilheira. A primeira temporada foi ao ar
em 2020, e conta a histéria de Charles Darwin ao longo dos episodios, que
assumem a forma de capitulos. A trajetéria n&o é linear ou cronoldgica, e cada
episédio ou par de episdédios explora um tépico importante da vida do cientista.
Entretanto, para a compreensao da histéria como um todo € necessario ouvir todos
os episodios, preferencialmente em ordem. A histéria é contada a partir dos livros e
diarios escritos por Darwin, “apresentando a ciéncia através dos livros e lendo os
cientistas como escritores”. A proposta do podcast se mantém nas temporadas
seguintes: a segunda, langcada entre 2021 e 2022, acompanha os escritos de
Alexander von Humboldt e a terceira, de 2024, conta a histéria de vida de Galileu
Galilei.

Como o tema central do podcast sao figuras historicas, as fontes sao
principalmente documentais e a produgao recorre de forma timida ao recurso de
entrevistas.. Quando estdo presentes, os entrevistados assumem apenas o papel de
fontes de informacéo. As apresentadoras também nao se apresentam como parte do
episédio, apenas emprestam suas vozes a narragdo. Entretanto, € o podcast com
maior quantidade de cenas reconstituidas a partir de descricdes detalhadas e

ambientacao sonora.

A Terra é redonda (mesmo)*

42 https://www.livrariamegafauna.com.br/pra-ver-e-ouvir/podcasts/
43 Revista multiplataforma de critica de livros, publicada pela Associagdo Quatro Cinco Um, organizagédo
sem fins lucrativos voltada a difusdo do livro, das ciéncias, da literatura e dos direitos humanos na sociedade

brasileira. https://www.quatrocincoum.com.br/br/a-revista-dos-livros

4 https://piaui.folha.uol.com.br/radio-piaui/terra-e-redonda/
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O podcast é produzido pela revista Piaui, apresentado por Bernardo
Esteves. A primeira temporada foi langcada em 2020 e a segunda — A Terra é
redonda (mesmo) — é de 2022. Os episddios sado unitarios e podem ser ouvidos
isoladamente, porém, seguem uma tematica unica ao longo da temporada: discutir
atualidades sobre meio ambiente e ciéncias. Na segunda temporada, mudangas
climaticas também ganham destaque, especialmente por ter sido lancada em
periodo eleitoral.

Ao longo dos episddios, o apresentador compartilha diversas reflexdes e
experiéncias pessoais e em alguns momentos, conversando diretamente com os
ouvintes. Entretanto, ha poucos didlogos com os entrevistados, que aparecem
essencialmente como fontes de informacgado e raras vezes expressam opinides ou
reflexdes individuais. Na segunda temporada, com a presenca de Natalie Unterstell
como segunda apresentadora, os dialogos se tornam mais frequentes. Os episddios
se aproximam muito de uma grande reportagem escrita, sua narrativa € baseada em
um encadeamento linear de fatos e conta com poucos personagens ou ganchos —
quando uma parte da histéria é interrompida para ser retomada mais a frente no
episodio. A trilha sonora € expressiva e utilizada para dar ritmo ou intensificar

sensacoes ao longo da narracgao.

Ciéncia Suja®

O Ciéncia Suja é produzido por uma equipe de jornalistas: Theo Ruprecht,
Thais Manarini, Chloé Pinheiro, Felipe Barbosa, Pedro Belo e Carolina Marcelino,
também com apoio do Instituto Serrapilheira. No ar desde 2021, o podcast conta
com quatro temporadas completas e com a quinta temporada em andamento
durante o fechamento deste trabalho. Os episddios s&o seriados, independentes uns
dos outros, mas interligados pelo tema central do programa: “historias de fraudes
cientificas e seus prejuizos para a sociedade”. A quarta temporada é tematica, e
todos os episodios discutem temas relacionados ao colonialismo na ciéncia.

Em 2022, além dos episddios narrativos, o podcast passou a produzir
alguns no formato mesacast, que séo rodas de conversa sobre temas atuais que se
relacionam com os temas dos episédios principais. A terceira temporada, lancada

em 2023, conta com a participacdo de outros colaboradores, jornalistas e

45 https://www.cienciasuja.com.br/
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comunicadores de ciéncia, que enviaram pautas e contribuiram na apuracao e
apresentacao dos episodios.

Os episddios apresentam poucos didlogos — normalmente jograis
roteirizados entre apresentadoras*® que dividem a narragdo principal — e os
entrevistados aparecem essencialmente como fontes de informacgdo, raramente
compartilham experiéncias pessoais. As apresentadoras também aparecem mais
como reporteres e dividem algumas histérias pessoais, mas sdo pontuais e
ilustrativas. Esse recurso tem sido intensificado nas ultimas temporadas,
especialmente com as produtoras compartilhando mais experiéncias de apuragao. A
trilha sonora tem funcédo expressiva de dar ritmo e acentuar emoc¢des, mas nio ha

construgao de cenas sonoras ou descri¢cdes detalhadas.

Habitat*’

Habitat € um podcast produzido pela Folha de S. Paulo com apoio do
Instituto Serrapilheira, apresentado pelas jornalistas Jéssica Maes e Natalia Silva. A
primeira e unica temporada foi langada em 2021. O objetivo do podcast é apresentar
casos de espécies ameacgadas de extingdo por todo o Brasil, que ilustram o impacto
dos seres humanos na Sexta Extingcdo — aumento nos casos de extingcdo observados
nas ultimas décadas.

As apresentadoras dialogam bastante entre si e com frequéncia
compartilham suas reflexbes e experiéncias de apuragdo. As entrevistas sao
gravadas em campo com o0s pesquisadores, que tém oportunidade de falar
diretamente aos ouvintes, aproximando-os de personagens da historia além de
fontes técnicas. Esse modelo de gravacao também ajuda na construcao de cenas, ja
que conta com sons ambientes e reacdes espontaneas das pessoas ali presentes,
acompanhadas de descricbes detalhadas das narradoras. Ha elaboracdo de um
suspense e uso de ganchos a medida que os episédios seguem a busca das

apresentadoras pelas espécies ameacadas, criando uma expectativa pelo encontro.

Tempo Quente*®

46 A partir deste ponto, ao referir-me sobre as pessoas que produzem os podcasts analisados, utilizarei
o plural no feminino (apresentadoras) mesmo em casos que incluem apresentadores homens. Essa escolha se
baseia na maioria das apresentadoras serem mulheres, séo 8 apresentadoras e apenas 2 apresentadores. Além
disso, a decisdo se ampara em outras produgdes recentes, como no podcast Mundaréu, que buscam evidenciar
a presenga de mulheres em contextos que costumam estar apagadas pela generalizagdo no masculino.

47 . H

48 https://radionovelo.com.br/originais/tempogquente/
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Podcast produzido pela Radio Novelo, produtora conhecida por outros
podcasts narrativos de sucesso como Praia dos Ossos, Crime e Castigo e Radio
Novelo Apresenta. Em Tempo Quente, a jornalista Giovana Girardi cobre temas que
interligam a politica nacional, industria e mercado com mudangas climaticas. O
podcast possui uma unica temporada, lancada em 2022, com oito episddios
unitarios, que seguem uma tematica comum, mas podem ser escutados
individualmente.

E o podcast em que a apresentadora mais se aproxima dos ouvintes,
falando diretamente com quem escuta e compartilhando frequentemente reflexdes e
opinides pessoais e experiéncias de apuracdo. A apresentadora é bastante
espontanea e mais coloquial nas falas, aproximando a narragdo de uma conversa
com os ouvintes. Os entrevistados também sdo convidados a fazer o mesmo e
costumam compartilhar experiéncias pessoais, contando em primeira pessoa a
experiéncia que tiveram.

Como ha uma unica apresentadora, dialogos aparecem pouco. A
sonorizagao aparece apenas para dar ritmo e emog&o, mas ndo ha elaboragéo de
cenas sonoras. O recurso que mais se aproxima da criacdo de cenas € a descricao
detalhada das entrevistas e do percurso da reportagem, com experiéncias de
apuracao aparecendo com frequéncia. Os ganchos sdo quebras na linha de

raciocinio, deixando pontos em aberto para serem retomados ao longo do episédio.

Tabela 1 - Principais elementos narrativos dos podcasts analisados*

Podcast Elementos narrativos em destaque

37 Graus Dialogos; Experiéncias pessoais de entrevistados.
Vinte Mil Léguas Descrigdo de cenas com ambientagéo sonora.

A Terra é Redonda (mesmo) Encadeamento de fatos.

Ciéncia Suja Encadeamento de fatos, construgao de personagens.
Habitat Cenas de gravagéao, construgido de personagens.

4 A analise dos elementos narrativos faz parte de um trabalho apresentado no XLVI Congresso
Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo em 2023. O artigo detalhado estd em producdo para posterior
publicagao.
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Tempo Quente Construgéo de personagens, dialogo direto com ouvintes.

Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

3.3. Objetivos e Métodos

Esta pesquisa tem como objetivo investigar se podcasts narrativos de
ciéncia sdo capazes de expandir o nicho de audiéncia, chegando a mais pessoas
que ndo sao formadas e tampouco trabalham com ciéncia e tecnologia,
diferenciando-os de outros podcasts de ciéncia que nado apresentam formato
narrativo. Para responder essa questao, entre os dados solicitados no questionario,
estdo a formacao académica e a area de atuacao profissional dos ouvintes. Essas
informacdes sido importantes porque estudos anteriores indicam que os ouvintes de
podcasts de ciéncia (ndo-narrativos) sdo, em grande maioria, pessoas com
formagdo em alguma area cientifica (Gay et al., 2007; Birch; Weitkamp, 2010; Martin
et al., 2020).

A pesquisa pode ser dividida em trés objetivos especificos. O primeiro é:
determinar se ha ou nao diferenga entre publicos, considerando como variavel o

formato dos episodios.

H1: Havera uma ampliagao de areas de formagao das ouvintes, quando o
formato do podcast de ciéncia adotar o estilo narrativo, ainda que o publico

permanega majoritariamente universitario ou com ensino superior completo.

O segundo objetivo especifico € entender quais sdo as principais
motivacbes de escuta dos ouvintes desse grupo de podcasts. Sabendo que os
motivos flutuam entre entretenimento, aprendizagem, companhia de outras
atividades e socializagao (Perks; Turner, 2018; Chan-Olmsted; Wang, 2020; Tobin;
Guadagno, 2022), € importante entender qual fator tem sido mais relevante para
escolher os podcasts de ciéncia, entre a diversidade oferecida na podosfera. Para
isso, foram adicionadas questdes sobre habitos de consumo e compartilhamento,
além dos motivos de escuta, pedindo que os ouvintes listem — em ordem de

prioridade — 0 que buscam ao ouvir esses podcasts.
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H2: O entretenimento sera um motivo de escuta mais relevante do que a

busca de informacoes.

Isso porque a apresentacdo do conteudo de forma mais narrativa traz
elementos que colaboram com a imersdo no episodio, prendendo a atencado de
quem escuta. Com isso, os podcasts podem exercer a fungdo de companhia para
outras atividades, proporcionando uma atividade mental que ajuda na sensacgao de
passagem do tempo. E essa caracteristica que torna os podcasts uma midia
facilmente ajustavel a rotina das pessoas. Segundo Maier et al. (2014) o consumo
cotidiano de conteudo sobre ciéncia na midia pode contribuir para aumentar o
conhecimento e o interesse da populagao sobre o assunto. A pesquisa de Martin et
al. (2020) também mostrou que ouvintes de podcasts sobre ciéncia demonstraram
um aumento no interesse pelo tema. A partir disso, pressupde-se que a escuta de
podcasts narrativos de ciéncia tera efeito semelhante no interesse da audiéncia por

ciéncia.

H3: A escuta rotineira dos podcasts leva a um aumento no interesse por

ciéncia.

O aumento no interesse pode ser avaliado considerando a
autodeclaragdo dos ouvintes e algumas formas de engajamento do publico com o
conteudo sobre ciéncia nos podcasts, analisando se ha busca por mais informacdes
ou se o tema acaba sendo disparador de conversas e compartilhamento de
informacdes por parte dos ouvintes (Hidi; Renninger, 2006).

Para atingir esses objetivos, um questionario (Apéndice 1) foi
elaborado. A escolha pela condugdo de um survey se justifica por ser um método
consolidado nas pesquisas de percepgao publica e por ser capaz de responder as
questdes propostas pela pesquisa. Paranhos et al. (2013) baseando-se em Babbie
(2005) divide os surveys em trés tipos a depender do objetivo de pesquisa:
exploragéo, descricdo ou explicacdo. Um survey de exploragdo tem como objetivo
colher informagdes abrangentes sobre um determinado tema sem perguntas de
pesquisa muito definidas ou hipodteses estabelecidas. Um survey descritivo busca
responder um determinado aspecto ou um conjunto de caracteristicas de um grupo,

sem necessariamente tentar determinar as causas para a distribuicdo dessas
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caracteristicas. Por fim, um survey de explicagao tenta encontrar as relagdes causais
entre fatores, orientado por hipéteses levantadas previamente a partir de estudos
anteriores. O survey desenvolvido para esta pesquisa abrangeu questbes de
descricdo e de explicacdo. A primeira parte do questionario buscou levantar
aspectos dos padrées de consumo dos ouvintes, descrevendo a relacdo que se
estabelece entre audiéncia e programa, como momento e modos de escuta. Essas
perguntas possuem um carater mais descritivo e nao pretendiam responder a
nenhuma hipétese especifica. A segunda parte, que incluiu as questdes sobre busca
e compartilhamento de informacgdes, formagao académica e atuacao profissional, se
encaixam no terceiro objetivo — de explicagdo — e foram utilizadas para testar as
hipéteses apresentadas anteriormente.

A distribuicdo do questionario foi realizada de forma virtual, sendo que
o link ficou aberto entre janeiro e abril de 2024. A circulacéo foi feita através de duas
vias principais. A primeira, por meio do compartilhamento do questionario nas redes
sociais dos proprios podcasts, atingindo diretamente o publico-alvo da pesquisa: os
ouvintes dos podcasts escolhidos. O link de acesso foi disponibilizado nos stories do
Instagram do Ciéncia Suja e nos stories dos perfis pessoais de Giovana Girardi,
Leda Cartum e Bernardo Esteves. Por Beatriz Guimardes e Natalia Silva, foi
divulgado nos perfis pessoais do X (Twitter).

A segunda via foi o compartilhamento do questionario em grupos online
de pesquisadores sobre podcasts, como o grupo no Whatsapp do Grupo de Radio e
Midia Sonora da Intercom, divulgagao cientifica e jornalismo — grupos de alunos e
ex-alunos vinculados ao Labjor, e também publicado nos stories de perfis das redes
sociais da proépria autora, do Podcast Oxigénio e de colegas.

Para entender melhor os objetivos idealizados por cada programa, além
do questionario para o publico, foram realizadas entrevistas com produtoras dos
podcasts. Nas entrevistas, foi possivel conhecer as percep¢des de quem produz
sobre o processo de planejamento, com foco em decisdes tomadas sobre o formato
dos podcasts e também sobre o publico esperado e o publico efetivamente atingido.

Entrevistas semiestruturadas sdo formadas por um conjunto de questdes
abertas, que permitem ao entrevistado respostas mais abrangentes e que abrem o
leque para o surgimento de novas perguntas, que catalisam a entrevista e
aumentam a profundidade de compreensé&o sobre o tema (DiCicco-Bloom; Crabtree,

2006). Segundo Guazi (2021) o processo de elaboragdo de entrevistas passa por
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seis etapas, nominalmente: elaboragao e testagem do roteiro de entrevista; contato
inicial com os participantes; realizagdo das entrevistas; transcricdo das entrevistas;
analise dos dados e relato metodoldgico.

As entrevistas foram realizadas em ambiente virtual (Google Meet ou
Zoom), conduzidas pela pesquisadora, gravadas e transcritas. As pessoas
entrevistadas foram:

Beatriz Guimaraes: produtora do 37 Graus;

Bernardo Esteves: produtor do A Terra € Redonda (mesmo);

Giovana Girardi: produtora do Tempo Quente;

Leda Cartum: produtora do Vinte Mil Léguas;

Natalia Silva: produtora do Habitat;

Pedro Belo: produtor do Ciéncia Suja;

Theo Ruprecht: produtor do Ciéncia Suja.

O objetivo foi conhecer a percepgédo que produtoras tém de seu publico
através das escolhas que realizam durante o processo de produg¢éo dos podcasts e
das interagdes que tiveram com o publico através de feedbacks de redes sociais ou
encontros com ouvintes. O contato inicial com os entrevistados foi feito via e-mail e
as entrevistas foram realizadas em salas virtuais, conduzidas pela pesquisadora,
seguindo o roteiro de perguntas pré-estabelecidas. As chamadas foram gravadas e
transcritas, para facilitar a categorizagdo, organizacao e analise das respostas.A
partir da transcrigdo, foram identificadas e estabelecidas categorias de analise que
delimitaram experiéncias em comum ou comparaveis entre as entrevistadas. A
descrigcdo completa das categorias esta na Tabela 3 (pagina 98).

Tanto o questionario quanto as questdes apresentadas nas entrevistas
passaram pela avaliagdo e aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa nas Ciéncias
Humanas e Sociais da Universidade Estadual de Campinas (CEP-CHS/Unicamp).
CAAE: 70401923.4.0000.8142 e Parecer de aprovagao numero 6.157.049.
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Capitulo 4 - Perfil e habitos dos ouvintes

De janeiro a maio de 2024 o questionario online recebeu 209 respostas
completas, entre ouvintes e n&o-ouvintes dos podcasts selecionados. Entre
ouvintes, o Ciéncia Suja foi o podcast mais escutado, seguido, respectivamente, por
37 Graus, A Terra € Redonda e Tempo Quente — os trés com numeros muito
proximos de ouvintes —, Vinte Mil Léguas e Habitat. Durante a realizagdo da
pesquisa e circulagdo do questionario, o Ciéncia Suja era o unico podcast ativo e é
um programa de grande audiéncia, com episédios que chegam a 80 mil downloads
por episddio, o que ajuda a explicar um numero maior de ouvintes na pesquisa. O
Vinte Mil Léguas estava em hiato entre a segunda e a terceira temporadas,
retomando a publicagdo dos episddios quando esta pesquisa estava na fase de

entrevistas. O restante dos podcasts ja havia encerrado a producéo de episodios.

Grafico 1 - Proporgao de ouvintes de cada podcast

Nenhum dos anteriores
12,9%

37 Graus
15,1%

Vinte mil léguas
12,0%

Ciéncia Suja
27,7%

A Terra é redonda
14,9%

Habitat
3,5%

Tempo Quente
13,8%

Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

4.1. O perfil das ouvintes

Quanto a idade, a maioria dos participantes tem entre 25 e 34 anos
(38,76%), seguido da faixa entre 35 e 44 anos (30,14%). A mesma faixa etaria
divulgada pela ultima pesquisa brasileira sobre audiéncia de podcasts (Globo, 2021).
Essas também sao as faixas etarias com maior prevaléncia entre as ouvintes do
Ciéncia Suja e do Vinte Mil Léguas — podcasts que estavam ativos durante a fase de
entrevistas desta pesquisa e forneceram os dados baseados na plataforma Spotify.

A maior faixa — para os dois programas — fica entre os 35 e 44 anos, sdo 29,6% para
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o Ciéncia Suja e 28,1% para o Vinte Mil Léguas, caracterizando uma média de idade
um pouco maior do que o encontrado para podcasts em geral. As ouvintes entre 24
e 35 anos aparecem em segundo lugar e somam, respectivamente, 29,4% e 25,4%.
Nesta pesquisa, jovens entre 15 e 24 anos ficam em terceiro lugar
(12,44%) seguidos respectivamente pelos grupos de 45 a 54 (10,53%) e 55 a 64

anos (7,18%). Apenas 2 pessoas (0,96%) declararam ter mais de 65 anos.

Grafico 6 - Faixas etarias das ouvintes
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0,00% 10,00% 20,00% 30,00%

Fonte: elaborado pela autora. 2024.

Comparando as duas principais faixas etarias, entre 25 e 34 anos e entre
35 e 44 anos, ha uma tendéncia um pouco maior de pessoas mais velhas escutarem
a todos ou quase todos os episdédios e de comentarem sobre o podcast com outras
pessoas. Por outro lado, os mais jovens sdo mais provaveis de ouvir os episédios
mais de uma vez e sao mais interessados na histéria dos episédios do que a faixa
acima. Além disso, mais pessoas nessa faixa etaria disseram que seu interesse por

ciéncia aumentou um pouco depois de comegarem a ouvir os podcasts.
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Grafico 7 - Comparagao entre idades para repeticao de episédios

W 25-3¢ W 3544
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Fonte: elaborado pela autora. 2024.

Com relagao ao género, 130 pessoas se declaram do sexo feminino
(62,2%) e 78 do sexo masculino (37,32%). Este € um resultado curioso, visto que as
ultimas pesquisas sobre o perfil de ouvintes, tanto no Brasil quanto nos Estados
Unidos, indicam uma equivaléncia entre os géneros, mantendo ambos em torno de
50% (Globo, 2021; The Infinite Dial, 2023). Nas entrevistas realizadas, as produtoras
também disseram se lembrar de haver um equilibrio entre os géneros, apesar de
nao possuirem os numeros exatos. Os podcasts ativos — Ciéncia Suja e Vinte Mil
Léguas — forneceram os dados mais recentes a partir da plataforma Spotify: entre
ouvintes do Ciéncia Suja, 51,2% sao mulheres, 46,1% sao homens e 2,7%
nao-binarias ou nao especificaram; ja entre ouvintes do Vinte Mil Léguas, sao 54,1%
mulheres, 43,3% homens e 2,6% nao-binarias ou ndo especificaram.

Ha, portanto, uma presenga um pouco maior do publico feminino, o que
acompanha o padrao de outros podcasts narrativos como o Projeto Humanos e o
Radio Escafandro, segundo declaragdes dos apresentadores ao longo dos
episdédios. Mas que difere do que foi encontrado por outros estudos sobre podcasts
de ciéncia e noticias, em que a maioria dos ouvintes eram homens (Gay et al., 2007,

Dantas-Queiroz et al., 2017; Whittle, 2024). Essa diferenga para estudos anteriores
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pode ser explicada por uma série de elementos: (1) pelo viés do questionario, uma
vez que mulheres sao historicamente mais provaveis de responder a pesquisas tipo
survey do que homens (Becker, 2022); (2) pela aproximacgao desses podcasts com o
formato de storytelling que tem atraido e agregado mais mulheres e; (3) pela
evolugdo da midia desde que as pesquisas foram realizadas, ja que em anos
anteriores homens eram a maioria entre ouvintes de podcast como um todo, ndo
apenas os podcasts de ciéncia (PodPesquisa, 2019; The Infinite Dial, 2023). Outros
fatores que podem estar relacionados a uma presenga maior do publico feminino
sdo: (3) os temas tratados e; (4) a apresentacgéo feita por mulheres.

Os podcasts em questdo, ainda que tratem muito de ciéncias naturais e
biologicas — areas em que homens ainda sao maioria na academia —, também
possuem uma influéncia muito grande das ciéncias sociais € humanas, em que essa
diferenca de género € menor. Além disso, a presenga maior de mulheres como hosts
também ajuda a agregar mais mulheres em torno dos programas, ja que aumenta a
sensacgao de identificacdo (Carlos; Santos, 2023). Entre os analisados, apenas a
primeira temporada do podcast A Terra € Redonda (mesmo) n&o possui participagao
de uma mulher como apresentadora. Outro elemento possivel € (5) o sucesso das
campanhas de incentivo a participacdo de meninas e mulheres na ciéncia, como
citado por Yurij Castelfranchi na apresentacdo dos resultados da ultima pesquisa de
Percepcao Publica de Ciéncia e Tecnologia no Brasil (CGEE, 2024b) ou mesmo da
apropriagdo dos podcasts como redes de apoio ao movimento feminista (Carlos;
Santos, 2023).

Com relagcdo a racgal/cor, se autodeclaram brancas 164 pessoas,
representando 78,47% da amostra. Pessoas pardas sdo 13,88% e pretas 5,26%.
Apenas 1 pessoa se autodeclarou amarela, nenhuma indigena e 4 optaram por n&o
dizer. O que indica que ainda ha uma baixa diversidade entre as ouvintes, o que
pode — parcialmente — ser explicado pela predominancia de ouvintes de podcast em
classes econdbmicas mais altas, que no Brasil ainda sdo maioria branca. As classes
A e B também s&o as que mais acessam a internet no pais (CGl.br, 2023).

Quanto as regides do Brasil, a regido Sul e Sudeste lideram na
porcentagem da populacdo com acesso a internet, com 88% e 87%,
respectivamente. Em seguida, fica o Centro-Oeste, com 85%, Nordeste com 79% e
Norte com 78% (CGl.br, 2023). Ja as ouvintes que responderam a pesquisa se

concentram no Sudeste, com 75,6% das respondentes. As ouvintes do Sul
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aparecem em segundo, representando apenas 8,61%. Do restante, 7,18% estdo no
Centro-Oeste, 6,22% no Nordeste, 1,91% moram fora do pais e apenas 1 pessoa

indicou morar na regiao Norte, representando 0,48% da amostra.

Grafico 8 - Distribuigdao das ouvintes por regidao
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

A baixa diversidade de ouvintes quanto a racga/cor e quanto a
regionalidade indicam mais uma vez que ha uma barreira de acesso aos podcasts
que nao esta unicamente relacionada ao acesso a internet. Por exemplo, mesmo a
regido Sul apresentando praticamente a mesma porcentagem de usuarios de
internet que no Sudeste, ha uma grande discrepancia no numero de ouvintes. Na
realizada pelo CGEE, um problema semelhante foi identificado quanto ao acesso
das pessoas a espacgos de divulgacao cientifica como zoolégicos, museus e feiras
de ciéncia. Segundo a pesquisa, a participagdo nesses espagos esta concentrada na
regido sudeste e aumenta com a idade, a renda e a escolaridade (CGEE, 2024a). O
sudeste € a regido com a maior concentragao de renda e de populagao do pais, e €
onde estdo as principais instituicdes de ensino, divulgacéo e pesquisa. E também a
regidao com a maior propor¢cdo de cursos de mestrado e doutorado, seguida da
regiao Sul e depois Nordeste (CGEE, 2024b), fator relevante considerando que a
maior parte das pessoas que responderam ao questionario possui algum nivel de
pos-graduacdo. Essas caracteristicas regionais também interferem no contato da
populagdo com a ciéncia e consequentemente, com a divulgacao cientifica. Se ha

uma concentracdo maior de pessoas de classes sociais mais altas e com niveis de
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escolaridade maior na regido sudeste, parte da diferenca no numero de ouvintes
esta explicada pelo contexto.

Quanto ao grau de escolaridade, 57,53% das ouvintes possuem
poés-graduacao completa, outros 11,83% estdo cursando a pés-graduacéo e 20,97%
tém graduacdo completa, somando 90,33% das respondentes com graduagao
completa. Numero muito parecido com a proporgéo entre os ouvintes do Dragbes de
Garagem, Fronteiras da Ciéncia e Radiolab (Dantas-Queiroz et al., 2017; Flagg,
2009).

Grafico 9 - Niveis de escolaridade dos ouvintes
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Fonte: elaborado pela autora. 2024.

S&o ainda 5,38% das ouvintes cursando a graduacgéo, 1,61% com ensino
médio completo e 2,15% com ensino médio incompleto. Pode haver aqui uma
sub-representacdo dessas faixas devido a forma de circulacdo do questionario, que
foi compartilhado em grupos pds-graduagao e pesquisa. Entretanto, o link de acesso
também foi compartilhado pelas produtoras dos podcasts em suas redes sociais,
registrando varias respostas apds esse compartilhamento. Assim, ainda que os
dados ndo sejam estratificados para todos as ouvintes dos podcasts, a circulagao do
questionario extrapolou o contexto universitario e esta de acordo com pesquisas
anteriores sobre o tema.

O questionario também incluiu perguntas sobre as areas de formagéao
e atuacao da audiéncia. A pergunta foi aberta e as respostas classificadas quanto a
areas do conhecimento segundo a classificagdo do CNPq. A maioria das ouvintes

vém de cursos de graduacao na area de Ciéncias Sociais e Aplicadas (63), seguida
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das Humanas (31), Linguistica, Letras e Artes (29), Ciéncias Exatas e da Terra (28),
Saude (24), Ciéncias Biologicas (21) e Engenharias (13). Ciéncias Agrarias teve
apenas uma resposta. Os resultados mostram uma variedade nas areas de
formagao, com a maioria das ouvintes pertencentes as Sociais e Humanas. Esse
resultado, bem como a maior participagdo de pessoas com ensino superior, sofre
também influéncia dos meios de circulacdo do questionario. A pesquisa circulou,
além das redes das produtoras, em grupos de pesquisa de jornalismo e midia
sonora, e chegando portanto a mais pessoas destas areas.

Gréfico 10 - Formagao académica das ouvintes por area do conhecimento
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Entre as pesquisas de publico que incluiram areas de formacgao, Birch e
Weitkamp (2010) tiveram todos os ouvintes entrevistados com formagao em ciéncias
— que na lingua inglesa representa principalmente as ciéncias naturais — e areas
correlatas. Ja Gay et al. (2007) dizem que os ouvintes do AstronomyCast atuam em
todas as areas, mas a Computacdo € a area com o maior numero de ouvintes
(23%). Assim, é possivel inferir que ha uma diversidade maior de areas do que o
esperado para podcasts de ciéncia, reforcando a primeira hipétese deste trabalho.

A principal area de formacdo das ouvintes — Ciéncias Sociais e
Aplicadas — foi impulsionada por pessoas formadas em Jornalismo e Comunicacéo,
como indica a nuvem de palavras gerada pelas respostas a essa questao (Fig. 2).
Essa proporgdo maior se explica por serem podcasts com carater mais jornalistico,

que apresentam reportagens em profundidade e n&o apenas bate-papo ou
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curiosidades sobre um tema especifico. Algumas pessoas indicaram que escutam os
podcasts como uma forma de estudo ou inspiracdo na area. Essas pessoas chegam
primeiro aos podcasts pelo trabalho jornalistico e podem, a partir disso, desenvolver

mais o interesse por ciéncia.

Figura 2 - Nuvem de palavras dos cursos de formagéao
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Fonte: Imagem criada pelo site QuestionPro, com base nos resultados da
questéo aberta “Qual sua area de formagao?”. 2024.

A figura 3, por meio de uma segunda nuvem de palavras, mostra o uso
dos podcasts como referéncia para trabalhos também entre professoras, da
educagao basica a docentes de nivel superior, ou pesquisadores na area de
podcasts. A maioria dos ouvintes esta atuando em Ensino e/ou Pesquisa: foram 80
respostas nessa area. Ja jornalistas, comunicadores ou divulgadores de ciéncia em
atuacdo somam 20 respostas. Isso demonstra como esses podcasts se destacam
como produtos de divulgagéao cientifica e com isso se tornam referéncias que podem
ser consultadas e servem de inspiragdo e embasamento para outros profissionais de

comunicagao.
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Figura 3 - Nuvem de palavras da atuagao profissional das ouvintes
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questéo aberta “Qual sua area de atuacgéo profissional?”. 2024.

4.2. Habitos de escuta

A maioria das pessoas que respondeu ao questionario (94,29%) escuta
os episadios quando esta sozinha, sendo que apenas 5 pessoas declaram ouvir com
companhia e outras 7 disseram ouvir em um ambiente compartilhado, como em casa
ou no trabalho, de forma que outras pessoas proximas também possam ouvir. O
principal dispositivo de escuta sdo os fones de ouvido conectados ao celular
(85,94%), que sdo o meio mais indicado pelas apresentadoras, ja que contribuem
para uma melhor qualidade do som, que ajuda na criagdo de um ambiente isolado
de escuta. Além disso, os fones também podem ser utilizados em deslocamentos
com transporte publico e se adaptam facilmente a outras atividades que serao
compartilhadas com a escuta. O que também justifica a segunda opg¢ao mais usada
por ouvintes ser a caixa de som do proprio celular (38,54%), provavelmente
realizada em casa ao longo de tarefas manuais, que sdo as principais tarefas
associadas a escuta de podcasts. A terceira opcdo mais utilizada € o som do carro
(26,56%) o que, mais uma vez, esta relacionado com os momentos de escuta, ja
que deslocamentos com carro sdao o segundo momento de maior escuta. Com
frequéncia menor ouvintes utilizam fones no computador (17,71%), dispositivos de
audio (13,54%) e caixa de som do computador (9,9%). Além dessas opgdes, uma
pessoa indicou que utiliza dispositivos de escuta coletiva para trabalhar os episodios
em sala de aula — um ambiente que aparece muito timidamente como um momento

de escuta, tendo sido indicada como uma opg¢ao por apenas 3 pessoas.
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Com relacdo aos momentos de escuta, as®® ouvintes repetem o padréo
esperado para podcasts como um todo (Globo, 2021), sendo que a maioria das
pessoas (77,6%) escuta os programas enquanto realiza tarefas domeésticas. Em
segundo lugar fica a escuta durante deslocamentos, somando as pessoas que
escutam no transporte publico ou no carro (70,83%) e em terceiro, a escuta durante
atividades fisicas (43,75%).

Em quarto lugar aparece a opgao de ouvir os episodios se dedicando
exclusivamente a ele, que foi marcada por 37 pessoas (19,27%). Um numero maior
do que as pessoas que disseram escutar durante o trabalho (13,54%). E importante
ressaltar que essa questao permitia a marcagcao de mais de uma alternativa por vez,
0 que significa que a escuta pode acontecer em mais de uma situagcao. Ainda assim,
um numero relevante de pessoas indicou que — ao menos em alguns momentos — se
dedica apenas a ouvir os podcasts. Esse dado dialoga com a ideia de que o design
de som mais elaborado dos podcasts, criando ambientes mais imersivos,
proporciona uma experiéncia de lazer por si s6 como proposto por Lopez (2017) e
Chan-Olmsted e Wang (2020).

% Partindo da mesma justificativa dada para a escolha do plural no feminino para
apresentadoras, o plural de ouvintes (quando falando sobre as respondentes da pesquisa) estara no
feminino ou neutro.



84

Grafico 2 - Modos de escuta
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Outras possibilidades de escuta citadas pelos participantes incluem ouvir
enquanto realizam atividades artisticas ou de lazer, como pintar, bordar, fazer
ilustracbes ou “passeando com o cdozinho” — nesses casos, 0s podcasts podem
servir como uma fonte de inspiracdo ou como uma maneira de escapar dos
pensamentos cotidianos (Heshmat et al., 2018). Algumas pessoas citaram ouvir
enquanto fazem ou preparam refei¢des. Uma pessoa citou que escuta “Com a minha
filha adolescente, meu pai que tem baixa visdo, meu marido enquanto cozinhamos
Jjuntos”, um exemplo de como podcasts podem entrar em momentos de lazer e
também como sdao uma alternativa de entretenimento e informacéo acessivel para
pessoas cegas ou com baixa visdo. Uma pessoa citou que escuta os podcasts

enquanto joga no celular e outra que ouve para dormir.
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Grafico 3 - Padrao de escuta dos episédios
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

A proporgao de episodios escutados divide o publico em dois perfis de
escuta. No primeiro grupo — que engloba a maioria das pessoas (52,86%) — estéo as
ouvintes que escutam todos ou quase todos os episodios. Nesse grupo, os podcasts
se tornam parte da rotina das pessoas que criam o habito de ouvir os episddios logo
depois de serem langados, mais ou menos no mesmo momento a cada semana
(Harrison et al., 2023). Ja no segundo perfil, a escolha dos episédios que sao
escutados € pontual, dependendo do contexto. Entre as ouvintes, 18,10% das
pessoas disseram escolher episddios isolados para ouvir. Esse padrao de escuta
estd mais associado a escolher episédios que se encaixam na atividade que sera
realizada ou a salvar episddios de interesse para ouvir depois. Esse comportamento
também foi descrito por Heshmat et al. (2018) e Harrison et al. (2023), cujas
pesquisas mostraram que ouvintes escolhem programas diferentes para ouvir em

situacoes distintas, como dentro de casa ou andando na rua.
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Grafico 4 - Comparagao do comportamento de escuta
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Sem considerar a variavel de numero de episédios ouvidos, ha um
equilibrio entre o padrao de escuta ao longo do tempo. Ha uma leve preferéncia por
escolher episédios pontuais para ouvir dependendo da situagcéo, com 61 pessoas
indicando essa opg¢dao como a melhor representante — o que exemplifica a
importancia do controle de escuta possibilitado pelos podcasts, que € um motivo
importante na escolha da midia (Whittle, 2024). As outras trés opgdes nao tiveram
diferencas significativas entre si, 52 pessoas disseram ouvir o episddio na semana
da publicagdo, 50 maratonando uma sequéncia de episddios e 47 pessoas que
salvam episddios para ouvir depois.

Entre as pessoas que escutam todos ou quase todos os episédios, a
escuta maratonada se sobressai um pouco mais. Essa € uma forma de escuta
favorecida pela serializacdo e estrutura narrativa dos podcasts, que criam
expectativa para a sequéncia dos episodios. Para Lopez et al. (2023) essa forma de
escuta é uma potencializagdo do padrao de escuta companheira do radio,
proporcionada pelo meio digital que facilita a continuidade da escuta via internet e
através de diferentes dispositivos.

Cerca de metade (55,71%) das ouvintes que participaram da pesquisa ja
escutou algum episddio mais de uma vez. O principal motivo para essa atitude € a

intencdo de compreender melhor o que foi apresentado no episédio, captando mais
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detalhes e informacdes que possam ter passado despercebidas. Ou, ainda,
retomando pontos importantes como uma forma de fixar melhor um dado ou
informacdo pontual. Um dos participantes disse que “Por serem podcasts de
narrativa e com muitas informagées, as vezes na escuta inicial eu ndo consigo
captar tudo”.

Esse desejo de retomar pontos importantes perpassa pelo interesse que
as pessoas tém pelo assunto. Como colocou um dos participantes: “pois era um
assunto que me interessou e eu ndo consegui compreender tudo ao ouvir pela
primeira vez (me distrai durante o episédio e ndo escutei com a devida atengdo)’.
Primeiro vem o interesse pelo assunto, seguido de uma necessidade de retomar o
que foi dito para compreender melhor. Outro ponto levantado aqui e também citado
por varias pessoas €& a distragcdo: “geralmente ouco fazendo outras coisas
(arrumando a casa, lavando louga etc), entdo sinto que preciso ouvir novamente pra
captar alguns detalhes importantes que deixei passar’.

O audio por si € uma midia em que detalhes sao facilmente perdidos pela
falta de apoio visual e pela dificuldade de retornar rapidamente a um dado — como
acontece ao ler um texto escrito. Soma-se a isso a escuta compartilhada com outras
atividades que dividem a atencdo, reduzindo a apreensdao de detalhes.
Considerando o proposito de divulgagcao cientifica, a desatencdo é uma
desvantagem. Entretanto, cerca de 15 pessoas citaram que escutam novamente os
episodios para retomar pontos importantes ou pegar alguma referéncia que foi citada
para que possam procurar mais informagdes. A presenga desse comportamento
indica que — se a discussao for interessante — as ouvintes voltam a ouvir o episodio
para fixar melhor o conteudo que foi perdido.

Essa possibilidade de voltar a um conteudo através de um acervo que se
mantém disponivel € uma vantagem que tem sido pouco citada nos estudos mais
recentes de usos e gratificagdes de podcasts, mas ja foi apontada como um dos
pontos fortes do formato (McClung; Johnson, 2010). Ela €& especialmente
interessante nos momentos em que um assunto volta a tona, incentivando as
pessoas a ouvirem novamente para relembrar aspectos da discussao sobre o tema
que foram perdidos.

Segundo Espinosa e Miguel (2019) essa é uma caracteristica que faz com
0s podcasts valorizem a produgdo de conteudos mais atemporais, com foco em

analisar melhor o contexto do que apenas fornecer informacdes que facilmente ficam
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datadas. Levantar discussdes interessantes ou com abordagens diferentes € uma
forma de motivar os ouvintes (Samuel-Azran et al., 2018; Perks et al., 2019), e o
puro prazer de ouvir os episodios também é algo que leva as pessoas a repetir um
episédio. Uma participante diz que “Eu sempre revisito contetudos que gosto na
internet. [E] Que nem reler um livro ou rever um filme. Quando o negécio é bom
mesmo, te marca e contribui pra sua vida ser mais cheia de sentidos e coisas
interessantes, vale revisitar pra lembrar do que esqueceu, pra reviver algumas
emocgbes”. Esse comentario demonstra a relevancia da dimensao afetiva que esses
podcasts sdo capazes de criar. Outra pessoa listou como motivo para voltar a
escutar um episodio o “carisma dos apresentadores e entrevistados”, uma disse que
voltou a ouvir porque “estava com saudades”, exemplificando como o programa se
torna um referencial afetivo para o qual as pessoas gostam de retornar porque
despertaram sensagdes boas.

Nesse sentido, ha uma correlacao entre voltar a ouvir episédios e o habito
de acompanhar os programas ao longo da temporada. Ouvintes que declararam
escutar a todos ou quase todos os episoédios sdo mais provaveis de voltar a ouvir um
episédio do que pessoas que escutam apenas episédios pontuais. Isso demonstra
que acompanhar um programa por um periodo de tempo ajuda a estreitar relagoes
entre ouvintes e apresentadoras ou entre ouvintes e o podcast em si.

Por isso, ha também um conjunto de pessoas que voltam a ouvir um
episodio por conta de uma experiéncia em grupo, como uma participante que diz:
“Porque algumas vezes eu gosto tanto, que indico para pessoas amigas. Entéo eu
ougo novamente me colocando no lugar do amigo que esta ouvindo pela primeira
vez.” ou outra que citou colocar o episodio para tocar durante uma viagem de carro
com amigos, porque queria compartilhar a experiéncia com eles. Esses sao
exemplos da dimenséao coletiva dos podcasts, que acabam por criar comunidades
conectadas pela escuta e que foi um dos motivos de escuta encontrados por
Samuel-Azran et al. (2018).

Por fim, alguns participantes indicaram que voltar a ouvir os episédios
como uma forma de estudo, principalmente pessoas que também trabalham ou
pesquisam podcasts e retomam os episddios para ouvir com mais atencgao,
estudando o roteiro e a edigao. Outra possibilidade colocada pelos participantes é o

uso dos episddios em aulas ou trabalhos académicos, quando entdo voltam a ouvir o
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episodio para relembrar aspectos importantes antes de utiliza-los como referéncia ou

material.

Grafico 5 - Padrao de compartilhamento dos episédios
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Nos resultados do questionario, a dimensao coletiva citada acima também
pode ser vista no padrdo de compartiihamento dos episddios: apenas 35 pessoas
disseram que nao costumam compartilhar os episddios. Entre as pessoas que
compartilham, a maioria delas (67,71%) o fazem com pessoas especificas. Esse
comportamento também foi visto em outras pesquisas que mostraram uma
tendéncia maior a enviar episédios para pessoas que pensam que podem se
interessar pelo assunto (Birch, Weitkamp, 2010; Rivera, 2024). Em seguida, o mais
comum é compartilhar o episoédio nas redes sociais (32,29%), nesses casos, 0
compartilhamento pode estar mais associado a qualidade do episédio, na intengao
de fazer chegar a mais pessoas um conteudo que foi muito apreciado pela ouvinte.
Por fim, 29,69% compartilham o episédio em grupos de amigos, agao que pode ser
motivada tanto pela qualidade do programa quanto pela iniciativa de discutir sobre o

tema com um grupo de pessoas interessadas.
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4.3. Niveis de Interesse

Diversas perguntas foram utilizadas para mensurar o interesse das
ouvintes por ciéncia e pelos podcasts, desde perguntas mais diretas — como a
autodeclaragao do nivel de interesse — até questbes sobre a frequéncia com que
buscam mais informagdes ou comentam sobre os conteudos escutados nos
episodios. Quanto mais frequentes forem esses comportamentos, maior o interesse
demonstrado por ouvintes (Hidi; Renninger, 2006).

A primeira pergunta sobre o tema pedia as ouvintes que ordenassem do
mais ao menos relevante os motivos que os levam a ouvir os podcasts em questao.
O motivo mais relevante para a maioria das ouvintes foi o fato dos programas serem
fonte de informacdo sobre temas de ciéncia. Em segundo lugar, porque se
interessam pelas histérias contadas, seguido do fato desses podcasts falarem sobre
temas atuais. Entre os motivos menos relevantes estdo o entretenimento e a

identificagcdo com apresentadoras.

Tabela 2 - Prioridade de motivos de escuta

Ordem de 1° 2° 3° 4° 5°
prioridade

Motivos Média | N° % N° % N° % N° % N° %

E uma fonte de
informagéo sobre 1,84 102 | 53,13% | 48 | 25,00% | 19 9,9% 16 8,33% 7 3,65%
temas de ciéncia

Me interesso pelas |, 45 | g1 | 31779% | 43 | 22.4% | 62 |32.29% | 21 | 1094% | 5 | 2.6%
histérias contadas

Porque fala sobre | 305 | 14 | 720% |58 | 30,21% | 52 | 27.08% | 41 | 21,35% | 27 | 14,06%
temas atuais

E uma forma de 357% | 13 | 6,77% | 30 | 15.63% | 35 | 18.23% | 63 | 32,81% | 51 | 26,56%
entretenimento

Me identifico com
as(os) 4,24 2 1,04% | 13 | 6,77% | 24 | 125% | 51 | 26,56% | 102 | 53,13%
apresentadoras(es)

Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Contradizendo a segunda hipotese desta pesquisa — que previa o

entretenimento como o principal fator de escuta —, as ouvintes priorizam os podcasts
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como fontes de informacgao. Esse resultado se encaixa na tendéncia de crescimento
de podcasts jornalisticos com reportagens em profundidade nos ultimos anos
(Lindgren, 2016; Vicente, 2018). Mostra também uma tendéncia maior das pessoas
comegarem a ouvir podcasts em busca de conteudos novos para temas de interesse
(Globo, 2021). As pessoas que indicaram como primeiro motivo de escuta os
podcasts como fonte de informacdo, sdao mais provaveis de escolher episddios
isolados para ouvir do que aqueles que indicam apreciar mais os podcasts pelas
historias contadas, que tendem a acompanhar mais os episddios ao longo da
temporada. Isso significa que o assunto tratado no episddio € um motivador mais
significativo do que a estrutura ou as apresentadoras do podcast. A explicagdo mais
provavel para essa escolha recai, mais uma vez, no nivel e areas de formagao das
ouvintes que responderam a pesquisa, visto que sao pessoas com estudo superior e
atuagao nas areas dos programas.

Essa diferenga de comportamento a depender do interesse dialoga com
o proposto por Tobin e Guadagno (2022), que defendem que pessoas com
personalidades e objetivos diferentes terdo preferéncias diferentes. Entretanto,
assim como na pesquisa conduzida pelos autores, ha uma tendéncia um pouco
maior das ouvintes como pessoas curiosas e em busca de novas experiéncias. Ou
seja, o principal objetivo € a busca por novos conhecimentos para satisfazer
curiosidades sobre o0 mundo.

Diversos comentarios deixados nesta questdao destacaram como os
podcasts sdao meios praticos e confiaveis de aprender mais sobre ciéncia e de se
manter atualizado. Entre os pontos fortes, esta a facilidade de compartilhar a escuta
com outras atividades: gracas a isso, os podcasts demandam menos esforco para
serem encaixados na rotina. Uma das respondentes do questionario exemplifica a
dificuldade que muitas pessoas tém de dedicar um tempo a leitura de textos escritos
no dia a dia, associando esse tempo a um ‘“ritual”’, algo que exige concentracéo e
uma série de passos a serem seguidos: “O podcast é uma forma de buscar
informacdo em tempo curto, com qualidade, pode ser consultado novamente e néo
exige o ritual e o tempo que uma leitura exigiria”.

Os podcasts também sao vistos como fontes confiaveis de informacéo,
um elemento importante para as ouvintes, como diz um dos participantes: “Além de
interessantes, sGo uma forma de me alimentar de informagées apuradas em tempos

de alta disseminagdo de fake news. E um desafogo mental para este periodo em
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que a ciéncia é frequentemente maltratada”. Essa preocupacdao com a qualidade da
informacao fornecida € um reflexo da familiaridade do publico com o universo da
ciéncia, sendo capazes, inclusive, de indicar pontos que sustentam a veracidade das
informacgdes fornecidas, como o uso de fontes especificas para cada assunto:
“Perceber que possui embasamento cientifico real, citando as fontes e entrevistando
pessoas realmente qualificadas”. Para Ferraretto (2014), a relagdo de confianga
estabelecida entre ouvintes e apresentadores é um exemplo de heranga do radio
que permanece forte nos podcasts.

Nessa linha, as ouvintes também valorizam como os podcasts ajudam a
elaborar um pensamento mais critico sobre ciéncia e porque possibilitam explorar
temas de interesse de areas diferentes daquelas que ja estao familiarizadas. Como
escreveu uma participante da pesquisa: “Gosto de ciéncia, sou da area de
Odontologia, mas me interesso por varios assuntos relacionados a ciéncia, entdo o
podcast é uma forma interessante de me manter atualizada e em contato com outras
areas. Gosto também porque me estimula a ter um pensamento mais critico”. Esse
comentario e os dados sobre areas de formacao académica (com forte presenca de
ciéncias sociais e humanas) demonstram como esses podcasts — ainda que cubram
majoritariamente ciéncias naturais, saude e politica — s&o capazes de atrair ouvintes
de areas do conhecimento além dessas.

Essa possibilidade de expansao do pensamento ou do contato com areas
e visdes diferentes daquelas de formagao ou interesse prévio ajudam a entender o
papel das historias contadas pelos podcasts. Ainda que o interesse por elas tenha
ficado em segundo lugar, permanecem como um elemento importante: isso porque
as ouvintes de podcast preferem a informacgao de forma contextualizada e a partir de
diferentes pontos de vista, de forma que possam gerar uma reflexdo mais profunda
sobre o tema (Heshmat et al., 2018; Samuel-Azran et al., 2018; Perks et al., 2019). E
0 que diz também um dos comentarios deixados no questionario: “[...] Também
costumo ouvir podcasts para entender assuntos e ouvir narrativas que ndo sdo tao
comuns de encontrarmos’.

Outra pessoa explicita melhor a capacidade das narrativas de facilitar a
compreensao de temas complexos ao dar um encadeamento légico ou linear para
os fatos e eventos (Dahlstrom, 2014). Ela diz que: “O motivo mais interessante pra

mim é quando o podcast me ajuda a amarrar melhor ideias que antes pareciam meio
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dispares, mostrar as relagbes meio secretas entre assuntos que pareciam nada a
ver um com o outro”.

Em terceiro lugar, para motivacado de ouvir os podcasts, esta o fato dos
programas falarem sobre temas atuais. E um motivo associado & busca por
informagdes, mas que reforca o carater jornalistico dos programas, ja que usam
eventos atuais como ganchos para tratar de diferentes assuntos. Uma das
participantes comentou: “Gosto de me manter atualizada, fazer reflexées e dialogar
com meu filho adolescente, estimulando-o”. Esta foi a segunda mencgédo a
participacdo de adolescentes no processo de escuta dos podcasts, o que indica que
a linguagem e os temas tratados também podem ser de interesse do publico mais
jovem. Entretanto, essa faixa etaria parece ainda precisar do estimulo e incentivo de
adultos para acessar os podcasts, mesmo que sejam produtos digitais de grande
popularidade. Esta ideia reforca que ha outros elementos, além da facilidade de
acessar os podcasts, que influenciam a audiéncia por parte dos adolescentes. Na
rotina desse publico especifico ha menos momentos indicados como propiciadores
da escuta desses meios, como realizacdo de tarefas domésticas e deslocamentos,
seja em veiculos coletivos, particulares ou caminhadas. Além disso, a linguagem
usada nos podcasts, os temas tratados, além dos habitos de busca por informacdes
sdo também indicativos para que somente com mais estimulos de pais, professores
e mesmo influenciadores da internet, os adolescentes adiram aos podcasts.

Ja a escuta como forma de entretenimento apareceu apenas em quarto
lugar, indicando uma baixa prioridade entre as ouvintes. Ainda que 19% dos
participantes tenham dito que, quando escutam se dedicam apenas ao podcast,
essa nao € a forma mais comum de ouvir e pode estar associada a momentos de
re-escuta de algum episoédio especifico para retomar pontos importantes. Alguns
autores indicam que ha um movimento da audiéncia de tornar esse habito mais
comum (Lopez, 2017; Chan-Olmsted; Wang, 2020), mas essa mudanga esta
associada especialmente a produgdes sonoras mais complexas, como em podcasts
ficcionais. Esse nao parece ser o caso dos podcasts narrativos de ciéncia, que
utilizam trilhas sonoras como ambientacdo, mas ainda investem pouco na

construcdo de cenas®'. Resultado contrastante com o descrito por Queiroz et al,

¥ Ha excegdes, alguns episddios apresentam cenas bem construidas e tendem a se destacar
quando o fazem, como os episddios “Um acidente de memaria” da 5% temporada do 37 Graus e o “O
breu da floresta” do Habitat.
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(2017), que ao analisar os podcasts Dragdes de Garagem e Fronteiras da Ciéncia
encontrou o entretenimento como um dos elementos mais relevantes de escuta,
seguido da qualidade da produgéo sonora.

Ainda assim, a qualidade da produgcdo sonora é um elemento
importante para ouvintes (Vicente, 2018), como disse um participante ao ser
perguntado sobre outros motivos que levam a ouvir os podcasts: “A montagem
sonora e radiofénica. O trabalho criativo exercido com a linguagem radiofénica, indo
desde o jornalismo a arte sonora me atrai’. Ha, portanto, uma apreciacdo da
construcao sonora, capaz de destacar a producdo desses podcasts sobre outros
com menor complexidade sonora, mesmo que nao seja o principal elemento na
decisao de escuta.

As ouvintes também valorizam o trabalho e dedicagao envolvidos no
processo de construgdo dos episodios: “Todos sdo marcados por uma pesquisa,
produgdo, roteirizagcdo e edicdo cuidadosas. Eu valorizo muito esse esforgo e
cuidado e entendo que a minha audiéncia é uma forma de agradecer a essas
pessoas pelo seu trabalho”. Mesmo que, entre os motivos descritos na questéo, o
menos relevante tenha sido a identificagdo com apresentadoras, ha um
reconhecimento das pessoas que produzem o conteudo que apreciam. Algumas
pessoas disseram que ouvem os podcasts porque conhecem alguém da equipe de
producao. Nesses casos, acompanhar e compartilhar os episddios € uma forma de
valorizar o trabalho dessas pessoas.

O fato da identificacdo com apresentadoras ter sido pouco relevante
difere do que tem sido visto para podcasts narrativos, especialmente aqueles
inspirados em This American Life e que colocam apresentadores como o ponto
principal do episodio, guiando os ouvintes através da narrativa (Lindgren; McHugh,
2013). Entre os podcasts estudados, as apresentadoras tendem a aparecer mais
como relatoras da histéria sendo contada e ainda inserem pouco das suas préprias
reflexdes ou mesmo da sua personalidade na maneira de apresentar o episodio.
Entre podcasters brasileiros, esse comportamento — de hosts mais auténticos, que
expdem mais da sua personalidade — parece ser mais frequente em podcasts de
cultura pop ou estilo de vida.

Por fim, para além dos motivos listados na questao, diversas pessoas
disseram ouvir os podcasts a trabalho. Entre as possibilidades citadas, algumas

indicaram que usam como inspiragcao para seus trabalhos de comunicagao, assim
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como quem também produz podcasts (“Eu produzo podcast. Pra produzir podcast,
precisa escutar podcast!) ou sao radiojornalistas. Outras atuam com comunicagao
de ciéncia e saude e por isso escutam os podcasts para acompanhar mais
informagdes e novidades relacionadas a area. Além dessas, houve relato de
professores que utilizam os episddios para preparar aulas, especialmente pela
discussao proporcionada e pelo carater interdisciplinar dos episddios. Como o
seguinte relato: “Os temas servem como base de discussdo em sala de aula (sou
professora de Ciéncias/Biologia e desenvolvo projetos com o professor de
Sociologia)”. Apesar de serem podcasts de divulgagédo cientifica, poucos relatos
trouxeram a experiéncia da escuta em salas de aula, um ambiente que ainda pode
ser mais explorado.

Para avaliar o interesse das ouvintes sobre os temas, também foram
perguntados sobre a frequéncia com a qual compartiham ou buscam mais
informacdes. Entre os participantes da pesquisa, uma minoria diz nunca procurar por
mais informagéo: séo apenas 10,42%. A busca por mais informagdes apds alguns
episodios € a opcado mais representativa, com 68,75% das ouvintes, seguida de
16,15% que dizem buscar mais informacgdes depois da maioria dos episodios.
Apenas 4,69% dizem fazer isso apds todos os episddios. Ou seja, quando ha o
despertar de um interesse pontual, dependendo do tema do episodio, ele € capaz de
incentivar a busca por mais informagdes, o que indica um engajamento de nivel trés
na escala de Hidi e Renninger (2006). O que indica que ha uma acgao intencional de

se aprofundar num tema de interesse.

Grafico 11 - Frequéncia de busca por mais informagdes
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Uma das caracteristicas, apresentadas por Hidi e Renninger (2006)
que identificam altos niveis de interesse € o fato do assunto ser disparador de
conversas: quanto maior o interesse, mais provavel que a pessoa insira aquele
tépico em conversas do dia a dia. De forma analoga, Birch e Weitkamp (2010)
também avaliaram a capacidade de podcasts de gerar conversas entre os ouvintes
como uma forma de engajamento criado pelos programas.

Nesta pesquisa, as ouvintes foram perguntadas sobre a frequéncia com
que conversam sobre os temas de ciéncia apresentados e as histérias contadas nos
episoddios. Nao houve uma diferenca significativa entre os dois tépicos, sendo que
ambos sdo mais frequentes de acontecer para alguns episodios — 45,31% para
temas cientificos e 50% para as histérias. Em seguida, as pessoas disseram
conversar sobre mais da metade dos episédios em 23,44% dos casos para questoes
cientificas e 22,92% para as histérias. Esses numeros sao maiores do que o de
busca por mais informagdes, mas também indicam que o episodio foi capaz de gerar
interesse pelos temas, de forma que as ouvintes quiseram compartilhar isso com

outras pessoas.

Grafico 12 - Frequéncia de conversas disparadas por episédios
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Depois disso, os participantes da pesquisa autodeclararam seu nivel

de interesse por ciéncia, através de uma escala de Likert de 5 pontos, sendo 1 nada
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interessado e 5 muito interessado. Essa pergunta estava disponivel para ouvintes e
nao ouvintes dos podcasts analisados. Entre as ouvintes, 72,5% selecionaram o
ponto 5 (muito interessado) e 22,58% selecionaram o ponto 4. Apenas uma pessoa
marcou o ponto 2, indicando que é pouco interessada por ciéncia. Entre nao
ouvintes, houve um equilibrio maior entre os pontos 4 e 5 da escala: 34,78%
indicaram o ponto 4 e 39,13% indicaram o ponto 5 (muito interessados). Importante

ressaltar que o numero de ouvintes (186) é muito maior do que de nao ouvintes (23).

Grafico 13 - Niveis de interesse
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Estudos anteriores relativos a podcasts de ciéncia também ja haviam
demonstrado que o publico possui um interesse prévio pelo assunto. Para o
Radiolab foram 50% dos participantes da pesquisa (Flagg, 2009) e 97% dos
ouvintes de SciCast, Fronteiras da Ciéncia, Rock com Ciéncia e Dragbes de
Garagem — todos no estilo mesacast. Os respondentes disseram que ja gostavam
de ciéncia antes de ouvir os podcasts (Martin et al., 2020). As ouvintes dos podcasts
narrativos de ciéncia se encontram numa faixa intermediaria comparado a podcasts
exclusivamente de bate-papo, com indices ainda maiores de interesse prévio, e do
Radiolab — podcast narrativo com alta complexidade sonora e que serviu como
inspiragdo para muitos dos brasileiros. A principal diferenga entre o narrativo
estadunidense e os narrativos nacionais pode estar no veiculo de circulagao, ja que

na época em que Flagg realizou a pesquisa, o programa ainda era veiculado
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principalmente na radio NPR e depois disponibilizado na forma de podcast, o que
pode contribuir para atingir um publico menos segmentado do que os podcasts.

As respostas de ouvintes para essa questado ilustram mais uma vez
como o publico dos podcasts &€ majoritariamente composto por pessoas previamente
interessadas por ciéncia. Ainda assim, depois de comegar a ouvir 0os episodios, a
maioria das pessoas diz ter percebido um aumento no interesse por ciéncia. 44,09%
disseram que seu interesse aumentou um pouco e 26,34% que o interesse
aumentou muito. Apenas 29,67% das pessoas disseram que o interesse
permaneceu o0 mesmo e nenhuma que ele diminuiu. Corroborando assim, a terceira
hipétese levantada no inicio desta pesquisa, que indicava que a escuta rotineira

seria capaz de contribuir para o0 aumento dos niveis de interesse das ouvintes.

Grafico 14 - Mudangas no nivel de interesse
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Na pesquisa conduzida por Martin et al. (2020), 83% dos participantes
disseram que o interesse por ciéncia aumentou de alguma forma. Os autores
argumentam que esse aumento pode ter ocorrido de duas formas: horizontalmente,
pela expansao dos temas de interesse através de diferentes areas; e verticalmente,
aumentando a intensidade do interesse. Ambas as possibilidades parecem
verdadeiras para esta pesquisa. Segundo Maier et al. (2014) o contato frequente
com conteudos relacionados a ciéncia através das midias é realmente capaz de
aumentar o conhecimento e o interesse do publico.

Entretanto, a primeira delas, de que o aumento se da pela expansao de

areas e topicos de interesse parece ter maior apelo pela diversidade encontrada
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nas areas de formagao académica. Outro elemento que reforca essa ideia € o perfil
tracado a partir dos temas de outros podcasts que as ouvintes costumam
acompanhar. Os preferidos sdo podcasts jornalisticos (64,08%), seguidos de
programas que falam sobre politica (58,74%) e em terceiro lugar, sociedade e
cultura (48,06%). Esse perfil indica que o publico é interessado ndo apenas por
ciéncia, mas sdo pessoas curiosas que buscam por conhecimentos gerais e de
forma ampla, gostam de se manter atualizados sobre politica e 0 que mais esta
acontecendo no mundo. Os podcasts no estilo storytelling aparecem apenas em
quarto lugar (38,35%), evidenciando que o formato € menos importante do que os

temas para a escuta dos podcasts estudados.

Grafico 15 - Outros podcasts escutados
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Fonte: Elaborado pela autora. 2024.

Outros temas de interesse, como podcasts criminais e de humor — que
figuram entre os favoritos de ouvintes estadunidenses — foram menos expressivos
do que as categorias anteriores, mas ainda aparecem com frequéncia: 29,13%
escutam podcasts criminais e 26,7% humoristicos. Atras desses ficam os podcasts
Educativos (22,82%), que podem incluir outros podcasts de divulgacao cientifica,
mas englobam também podcasts de ensino de lingua estrangeira. Sé depois
aparecem os podcasts de Cultura Pop (19,42%), que também costumam aparecer
como preferidos da audiéncia em geral, mas menos expressivos entre 0s

participantes desta pesquisa.
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A frequéncia menor desses estilos condiz com a preferéncia de ouvintes
por usar os podcast como fonte de informagao sobre entretenimento, categoria que

enquadra melhor podcasts humoristicos ou de cultura pop.

Capitulo 5 - A perspectiva de quem produz

Apods a circulagdo do questionario online, foram realizadas entrevistas
semi-estruturadas (Anexo 2) com produtoras dos podcasts selecionados, a fim de
conhecer o processo de criagdo dos programas e a percepg¢ao sobre o publico
ouvinte, tanto no momento da criacdo quanto ao longo do langamento dos episodios.
A analise dos resultados foi feita a partir da categorizagdo de trechos de fala dos

entrevistados, organizada nas categorias a seguir:

Tabela 3 - Categorias de analise das entrevistas

Categoria Definigao

Motivagdes Iniciais Falas sobre a motivagéo para comegar os
programas; motivos para escolha do podcast
como midia; propdsitos das producgdes.

Caminhos e Inspiragdes Escolhas feitas durante a produgéo; pessoas e
outros programas que foram fonte de
inspiracao; relatos sobre experiéncias
anteriores.

Uso de Narrativas Motivos para determinacao do formato dos
podcasts; reflexdes sobre o impacto das
narrativas.

Publico-alvo Desenho de publico nas etapas de producéo;
dados de plataformas; percepgao do publico
ouvinte;

Principais Feedbacks Comentarios e interagbes com o publico.

Casos de Sucesso Analise de episddios que foram sucesso de
publico, hipoteses e ideias dos motivos por tras
do sucesso; episédios favoritos.

Fonte: Elaborada pela autora. 2024.

5.1. Motivagées Iniciais

As motivagbes para produzir os podcasts podem ser divididas em trés
categorias: (1) vontade de cobrir aspectos de ciéncia pouco presentes nas midias
tradicionais; (2) levar informagédo a publicos maiores; (3) aproveitar oportunidades
proporcionadas por editais de divulgagdo cientifica; e (4) vontade de produzir

podcasts especificamente para cobrir uma lacuna na podosfera brasileira. A divisdo
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em categorias aqui ndo tem carater excludente, de forma que uma mesma pessoa
pode apresentar mais de uma motivagao, mas ajuda a organizar os relatos.

A maioria dos produtores relatou um desejo inicial de falar sobre ciéncia
através de uma abordagem diferente do que estavam acostumados, tentando com
isso alcangar um numero maior de pessoas. Para Bernardo Esteves, a motivagao
veio da percepgao de um aumento do negacionismo cientifico no Brasil apos a
eleicdo de Jair Bolsonaro e da necessidade de trazer para discussao pautas como
terraplanismo e aquecimento global. Junto a isso, com a eclosdo da pandemia de
COVID-19, houve um aumento na busca por informagdes por parte da populagao, e
0 podcast se apresentou como uma oportunidade de proporcionar informacao de
qualidade.

O jornalista cita que essa vontade coincidiu com um momento da Revista
Piaui, para qual escreve, de investir mais em produgbes em audio, incentivadas
especialmente por Paula Scarpin (hoje produtora da Radio Novelo). Bernardo
participou de um projeto, coordenado pela Paula, com entrevistas com jornalistas da
revista sobre grandes reportagens. A partir dessa conjuntura e de conversas com
Branca Viana — hoje também produtora da Radio Novelo — e Jodo Moreira Salles —
documentarista e fundador da Revista Piaui — o projeto foi tomando a forma de
podcast. A ideia também era, através do podcast, agregar mais leitores para a
revista.

O caminho é muito semelhante ao percorrido por Giovana Girardi para
criar o Tempo Quente. Segundo a jornalista, o podcast surgiu de uma pergunta:
“sera que a gente consegquiria ver se tem no Brasil um negacionismo semelhante ao
que tem, por exemplo, nos Estados Unidos? Sera que a gente tem aqui uma
maquina promovendo negacionismo como existe 1a?” (Girardi, 2024). E, a partir dela,
foi se construindo um programa que investiga as relagoées entre mudangas climaticas
e o0 cenario politico brasileiro. Desde o inicio, Giovana ja sabia que queria produzir
algo que “ndo fosse s6 um podcast de ciéncia’, mas que englobasse o contexto
social, politico e econbmico que se alimenta de aspectos cientificos. A jornalista
conta entdo que procurou a Radio Novelo, produtora especializada em podcasts,
para colocar a ideia em pratica. A ideia de produzir um podcast, segundo Giovana,
era justamente alcangar mais pessoas, um publico mais jovem e diverso do que

leitores de reportagem escritas.
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O Habitat e o Ciéncia Suja também surgiram a partir da motivagao para
cobrir temas especificos. Natalia Silva conta que a ideia do programa veio da
também jornalista e co-produtora, Jéssica Maes, apds a leitura do livro “A Sexta
Extingdo: Uma historia ndo natural” de Elizabeth Kolbert. No livro, a autora viaja a
diversos lugares do mundo para ilustrar casos de extingdo causados pelos seres
humanos. O aumento no numero de extingdes de fundo tem sido considerado como
a sexta extincdo em massa sofrida pelos seres vivos no planeta Terra. O que a
distingue das extingdes anteriores € a causa: enquanto as cinco primeiras foram
ocasionadas por desastres naturais — como meteoros e grandes erupgdes
vulcanicas —, a sexta é causada por agdes humanas.

Segundo Natadlia, a ideia era percorrer os biomas brasileiros e registrar os
casos de extingado ou risco de extingdo nacionais que ajudam a dar visibilidade para
esses eventos. A produgdo foi realizada para a Folha de S&o Paulo, jornal em que
ambas as jornalistas trabalhavam, mas contou também com financiamento do edital
para podcasts do Instituto Serrapilheira®?.

Ja Theo Ruprecht relata que o Ciéncia Suja surgiu da vontade de cobrir
ciéncia de uma forma mais critica do que via sendo feita por veiculos tradicionais, ou
mesmo na sua propria cobertura sobre ciéncia e saude como jornalista. Para ele, as
revistas e jornais focam muito nos resultados e descobertas de novas pesquisas e
falta um olhar mais amplo e contextualizado para as implicagdes das pesquisas.
Pedro Belo, também produtor do podcast, reforca que a ideia estava sendo
construida quando se iniciou a pandemia de COVID-19. Naquele momento, a
cobertura de ciéncia como um todo comegou a ganhar um ar mais critico, o que
reforcou a relevancia do projeto. Theo comenta também que o podcast seria um
meio de atingir um numero maior de pessoas que poderiam, através dele, reunir
argumentos, desenvolver o gosto pela ciéncia e, depois, aprimorar o senso critico.

O podcast foi idealizado em um grupo de amigos, inicialmente com a
participacdo de Pedro Belo e Felipe Barbosa. Depois, Thais Manarini, Chloé
Pinheiro e Carolina Marcelino passaram a integrar a equipe de produgdo. Segundo
Theo, a diversidade de pessoas e pontos de vista € um dos pontos fortes do

podcast:

2. 0 Camp Serapilheira é um edital de incentivo a produgéo de podcasts de ciéncia no Brasil.
Os projetos contemplados recebem um curso de producdo além de um financiamento em dinheiro
para o desenvolvimento do programa. Mais informagdes em: https://serrapilheira.org/projetos/
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A gente fez realmente uma coisa muito em conjunto mesmo [...] Eu acho
que uma das grandes virtudes do podcast € ele ter olhares diferentes. Ele
nao ser s6 um podcast feito por pessoas que desde o principio estavam
lidando com saude e ciéncias. Acho que isso é um diferencial positivo.
(Ruprecht, 2024).

A ideia se tornou realidade com o edital do Instituto Serrapilheira, assim
como o Habitat, o Vinte Mil Léguas e o 37 Graus. Quatro — dos seis podcasts
analisados — receberam algum incentivo do Instituto. Demonstrando a relevancia dos
editais de financiamento para a criagdo e circulagdo de podcasts de ciéncia na
podosfera brasileira, que ainda tem muita dificuldade de conquistar a independéncia
financeira.

Diferente dos podcasts anteriores, o edital do Serrapilheira foi
responsavel pelo pontapé inicial para o Vinte Mil Léguas. A autora e tradutora Leda
Cartum, que produz o podcast ao lado de Sofia Nestrovski, conta que o podcast
surgiu a convite da Fernanda Diamant, editora da revista Quatro Cinco Um. A editora
havia enviado uma proposta de divulgagao cientifica para o edital que envolvia um
blog e um podcast. Fernanda ficou a cargo do blog e convidou Sofia e Leda para
produzirem o podcast — a unica exigéncia era que o programa tratasse da historia de
Charles Darwin. Nesse caso, o tema e a midia ja estavam pré-estabelecidos e coube
a elas dar corpo para a proposta.

Ja o 37 Graus, primeiro podcast narrativo de ciéncia a ser produzido no
Brasil, € o unico que comega com uma visdo mais delineada do que seria isso: um
podcast para contar histérias de ciéncia. Segundo Beatriz Guimaraes, que
co-produziu o programa com Sarah Azoubel, a ideia original partiu da Sarah pela
influéncia dos podcasts estadunidenses, que ja estavam fazendo grande sucesso
quando ela fez parte do seu doutorado em Biologia, nos Estados Unidos. Ao retornar
para o Brasil, percebeu uma lacuna de produc¢des semelhantes e a oportunidade de
comegar um negocio nesse nicho. As duas produtoras se conheceram no
Labjor/Unicamp, enquanto Sarah fazia a especializagdo em Jornalismo Cientifico, a
Beatriz estava no Mestrado em Divulgagao Cientifica e Cultural. O podcast também

contou com apoio do Instituto Serrapilheira.

5.2. Caminhos e Inspiragbes
A maioria dos podcasts foi sendo elaborada organicamente, unindo

experiéncias prévias na cobertura de ciéncia, saude ou meio ambiente e a
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oportunidade de financiamento. Apenas as produtoras do Vinte Mil Léguas nao
possuiam nenhuma experiéncia associada a ciéncia antes. Por outro lado, a maioria
das produtoras nao possuia experiéncia com produgdo de podcasts
especificamente, com excecgao das produtoras do 37 Graus e do Habitat.

A inspiragdo de podcasts estadunidenses como Radiolab, This American
Life e Serial também aparece com frequéncia nos relatos, mostrando que ha uma
forte influéncia dessas producgdes na podosfera brasileira, assim como foi observado
por Lindgren e McHugh (2013) em podcasts ingleses e australianos. No cenario
brasileiro nota-se uma forte influéncia da produtora Radio Novelo — responsavel pela
producdo do Praia dos Ossos, um dos primeiros podcasts narrativos a viralizar no
Brasil — e do Instituto Serrapilheira. A participagdo da produtora no conjunto de
podcasts analisados se da de forma direta — na producdo do Tempo Quente e do A
Terra é Redonda, por exemplo — e indireta, com a participacdo de pessoas que mais
tarde se tornaram integrantes chave da produtora — como Beatriz Guimaraes e
Natalia Silva.

Ja o Instituto Serrapilheira se faz presente como principal financiador dos
programas, aos quais também oferece um curso de treinamento, cuja equipe é
composta por Beatriz Guimaraes, Sarah Azoubel, Natalia Silva e Theo Ruprecht,
todas produtoras dos podcasts analisados. Com isso €& possivel perceber o
ineditismo dos podcasts narrativos de ciéncia no Brasil e também evidencia como a
area ainda é pequena, nichada e carente de profissionalizagdo. Durante a entrevista,
Pedro Belo — co-produtor do Ciéncia Suja — relatou que, mesmo com 0 aumento na
popularidade dos podcasts, ainda ha a dificuldade de ser financeiramente

sustentavel quando se faz jornalismo independente:

Acho que ndo é tanto um negdcio porque a gente ndo monetiza tdo bem
assim, a gente ainda depende do Serrapilheira. Hoje em dia a gente ta
tentando buscar receita de varios lados. Acho que isso é uma busca
importante para aumentar a receita assim, a gente tenta fazer parceria com
ONG, mas, enfim. Isso & uma discussdo mais ampla de como a gente vai
financiar o jornalismo independente (Belo, 2024).

Nao é a toa que todas as produgdes contam com apoio do Serrapilheira
ou de outras empresas maiores, como as revistas Piaui e Quatro Cinco Um ou o
jornal Folha de S. Paulo. Podcasts narrativos e investigativos demandam tempo e

sdo custosos de se produzir, 0 que reduz as possibilidades de criagdo de podcasts
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deste tipo de forma totalmente independente ou como hobby, diferente do que
acontece com outros podcasts de ciéncia como relatado por Mackenzie (2019).
Bernardo Esteves, antes de produzir e apresentar A Terra é Redonda
(mesmo), ja era repérter de ciéncia da revista Piaui e realizou mestrado em Histéria
das Ciéncias e das Técnicas e Epistemologia, cujo orientador — lldeu de Castro
Moreira — foi um dos primeiros entrevistados para o podcast. A decisdo sobre o
podcast comega em falar sobre terraplanistas e dai a entrevista com o professor de
fisica para iniciar o debate sobre o tema, que aos poucos vai se desdobrando em
diversos episédios. Entretanto, o jornalista relata que ndo tinha o habito de consumir
podcasts e que foi incentivado a isso pela produtora Paula Scarpin, da Radio

Novelo:

Claro, até a gente estrear eu comego a virar um ouvinte mais aplicado.
Outra coisa, comeg¢o a entender o que eu quero, 0 que eu nao quero, o que
a gente poderia fazer, o que nao poderia fazer. Especialmente nos primeiros
episdédios - a gente assina o roteiro nds trés, eu, Paula e Flora
[Thomson-DeVeaux]. [...] A gente sempre tinha umas conversas de briefing,
nos trés. Eu fazia a primeira versdo e elas meio que jogavam um raio
"podcastizador”, elas oralizavam muita coisa. Depois eu fui pegando essa
coisa de ja escrever as frases com um ritmo bom de ser lido (Esteves,
2024).

As produtoras da Radio Novelo — Paula Scarpin e Branca Viana —
também tiveram grande influéncia no desenho do Tempo Quente, junto com Giovana
Girardi. A jornalista, que também ja possuia experiéncia na cobertura de ciéncia e
meio ambiente, relata que trouxe dessa pratica a didatica para falar de um tema com
o qual ja tem familiaridade e que procurou a Radio Novelo pela expertise na
producdo de podcasts. Foi Branca Viana quem sugeriu seguir uma estrutura mais
narrativa para amarrar os elementos da historia.

Além disso, havia uma preocupacéo inicial em tratar do tema de uma
maneira que atraisse mais pessoas para ouvir, ja sabendo que o assunto pode ser
desgastante. A jornalista conta que o primeiro pensamento foi tentar trazer uma
perspectiva que fosse além da relagdo entre mudancas climaticas e o
desmatamento na Amazoénia, que ja ocupa bastante espago na cobertura sobre meio
ambiente na imprensa. O caminho inicial escolhido entédo foi falar sobre energia e o
lobby, trazendo as artimanhas politicas como elemento principal do podcast.

A preocupacao em tratar dos temas com abordagens diferentes das

usuais aparece em diversos relatos ao longo das entrevistas. Essa percepcéo, por
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parte das produtoras, se soma a preferéncia por essas producdes, frequentemente
relatada pelas ouvintes. E um exemplo de convergéncia entre a criatividade e a
originalidade para tratar de um tema com uma midia que também &, por si mesma,
inovadora, potencializando a experiéncia das ouvintes.

O 37 Graus, primeiro podcast narrativo de ciéncia produzido no Brasil,
sempre buscou por historias inusitadas que se relacionassem com a ciéncia de
alguma forma, brincando com a curiosidade das ouvintes. Segundo Beatriz
Guimaraes, as produtoras se inspiraram muito nos estadunidenses Radiolab, Serial
e Invisibilia. Mas também tiveram uma experiéncia prévia de produc¢do de jornalismo
cientifico em audio quando contribuiram para o Oxigénio — podcast produzido por
estudantes do Labjor e coordenado pela professora Simone Pallone.

Mas para além da abordagem escolhida para a histéria a ser contada, a
producdo sonora do episddio também foi se tornando mais elaborada ao longo das

temporadas. Isso porque, segundo Beatriz Guimaraes o podcast

surge com uma certeza muito maior no formato do que na pauta assim, é
que tanto eu quanto a Sarah, a gente tinha uma certa afinidade por
tematicas da ciéncia, né, estdvamos inseridas ali no contexto do Labjor e a
Sara tinha trabalhado como cientista. Mas a nossa vontade sempre foi
muito mais de explorar o formato narrativo do que o tema ciéncia, para ser
bem honesta com vocé. Tanto é que hoje estamos na Radio Novelo, com o
mesmo formato e com outros temas. E ai entdo ele surge com essa
proposta que € narrativa, entdo, fazer entrevistas e costurar essas
entrevistas no roteiro, brincar com camadas de som. Ao longo do tempo ele
foi ficando mais orgéanico, no sentido em que a gente comegou a mesclar
mais coisas, entdo a gente comegou a mesclar muito mais camadas de
som, né? Conversas gravadas espontaneamente com o roteiro narrado,
com entrevistas com o campo, com trilhas, com arquivo. (Guimaraes, 2024).

Ao final da producgédo dos episddios, as produtoras do 37 Graus também
passaram a participar da Radio Novelo e a compor a equipe de treinamento para
podcasts do Instituto Serrapilhiera. Passaram pelo treinamento: Natalia Silva —
produtora do Habitat — e Theo Ruprecht — produtor do Ciéncia Suja —, que hoje
também integram a equipe. Ambos citaram, além dos podcasts estadunidenses, o
curso oferecido pelo Serrapilheira e o proprio podcast 37 Graus como inspiragoes
importantes no inicio do planejamento e produgéo dos proprios podcasts.

Natalia Silva também ja possuia experiéncia com producéao e edigdo de
som dos podcasts jornalisticos da Folha. Segundo ela, esse contato prévio com a
producao de podcasts foi muito importante no planejamento das viagens de campo

que realizaram durante a producdo do Habitat, especialmente quanto a captagao de
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audio: "a gente sabia que a gente ndo podia errar com a viagem. A gente ndo podia
voltar se desse errado. Tinha uma chance de fazer aquilo, tinha que fazer acontecer"
(Silva, 2024).

Mas a experiéncia também ajudou a entender o que elas ndo queriam
reproduzir ja que, na visdo da Natdlia, os podcasts jornalisticos ainda mantém uma
apresentagao muito didatica do conteudo, algo que vem mais do texto escrito do que
do audio. A ideia do Habitat era, mais do que explicar os impactos antrépicos na

biodiversidade, mostrar esses impactos:

A gente queria viajar acompanhado com pesquisador que ia estar
explicando aquela perda de biodiversidade especifica, as causas e as
consequéncias daquela perda de diversidade pra gente. A gente queria ter
aquelas pessoas ali, né, em acdo junto com a gente. Isso foi tudo
desenhado antes. [...] E ai € nosso caminho, foi: 'vamos levar as pessoas
junto e mostrar o que t4 acontecendo em campo'. Ao invés de ficar de bla
bla bla. E muito melhor vocé dizer para uma pessoa: 'a gente adiou uma
viagem para o Pantanal esperando a agua baixar e chegou la n&o tinha
agua alguma, entdo a gente nao teria nem ter que ter esperado.' Acho que
isso captura mais a seriedade da coisa do que dizer que entre 2015 e 2020
o Brasil tem vivenciado uma seca (Silva, 2024).

Segundo os produtores do Ciéncia Suja, o curso € bastante focado no
desenvolvimento de narrativas, como mostra o relato da Natalia. Mas também teve
um papel importante no desenho do podcast como um todo. Pedro Belo relata, por
exemplo, que no inicio do planejamento do podcast a equipe estava muito inspirada
nos podcasts de frue crime, mas que o treinamento ajudou a equipe a entender que
o formato poderia ser diferente:

Acho que o treinamento do Serrapilheira ajudou muito a formatar nesse
sentido, o podcast narrativo. A gente nao precisa necessariamente de uma
apuragdo nova, que a gente vai desenterrar, se mergulhar la nos arquivos
do caso e tal. Mas a gente precisa trazer histérias para contar para as
pessoas. Entdo ele saiu um pouco dessa caixinha de true crime ai e foi para
caixinha podcast narrativo, que é uma caixinha maior, né? (Belo, 2024).

Theo comentou como o jornalismo investigativo ndo era o forte da
equipe, que tinha pouca experiéncia com isso, mas que aproveitaram para ir
contando as ouvintes sobre os processos de apuragdo conforme eles mesmos iam
aprendendo mais sobre isso. Assim, a propria pesquisa para o episédio comecgou a
fazer parte da histéria que estda sendo contada. Esse € um recurso narrativo muito
comum do podcasts estadunidenses, em que os narradores acabam por se tornar
personagens das proprias histérias. E possivel observar essa estratégia no 37

Graus, no Habitat, no Ciéncia Suja e no Tempo Quente, que é o podcast que mais
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investe na proximidade da apresentadora com o publico. Entretanto, como visto no
capitulo anterior, a identificacdo com apresentadoras foi o fator de menor relevancia
entre os motivos de escuta desses podcasts. Assim, ouvintes demonstram
considerar como mais importante a informagao fornecida pelos podcasts, portanto,
nesse contexto, a relevancia das apresentadoras ou narradoras esta mais
depositada na confianca que transparecem como produtoras de um podcasts
confiavel com boas fontes de informagao, do que como companhias no dia a dia das
pessoas.

Este é um ponto em que o Vinte Mil Léguas se destaca dos demais
programas. As produtoras tiveram pouca influéncia dos podcasts narrativos mais
populares, como os estadunidenses. Mas trouxeram muito da sua experiéncia com a
literatura e a critica literaria. O resultado desse percurso é que as apresentadoras
aparecem essencialmente como narradoras e n&do como personagens da histéria,
sendo raros os momentos em que compartilham experiéncias proprias. O que elas
tém em comum com o relato de Theo Ruprecht & aproveitar os proprios estudos

para producao do podcast como parte da histéria. Leda Cartum relata o seguinte:

O fato da gente nao ser da ciéncia, eu acho que no final das contas [...],
favoreceu muito o trabalho. Porque a gente foi aprendendo enquanto a
gente estava fazendo. Entdo ndo é que a gente fala de um assunto do qual
a gente é especialista, a gente ndo domina os assuntos de que a gente ta
falando. E no final das contas, eu acho que isso foi uma sorte porque assim
as pessoas que estdo ouvindo, que também ndo conhecem
necessariamente esse assunto, ndo dominam esse assunto, vao se sentir
muito proximas da gente. Porque a gente ta aprendendo enquanto a gente
td explicando e as pessoas também estdo aprendendo junto com a
explicagdo. Entao eu acho que isso aproximou mesmo a gente dos ouvintes
(Cartum, 2024).

Assim como os relatos anteriores, a Leda diz que o processo de
criacdo do podcast aconteceu de forma muito organica. O edital de financiamento

tinha apenas uma exigéncia:

Era que tivesse alguma relagdo com Darwin. Entdo a gente comecou a ler A
Origem das Espécies para entender o que que a gente ia fazer. E isso
também foi acontecendo muito espontaneamente, a medida que a gente lia
o livro, a gente foi percebendo que o Darwin era um escritor, além de ser um
cientista. Que para poder apresentar a teoria dele, ele ndo tinha s6 que
entender de ciéncias, mas entender de escrita (Cartum, 2024).

A experiéncia como escritoras foi o que guiou a producao do podcast,
apresentando as teorias dos cientistas da perspectiva histérica da escrita dessas

teorias e ndo da explicacdo didatica delas. E mais um exemplo de uma abordagem
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pouco comum para o tema, algo que ajudou a atrair muitas ouvintes da area de
Letras e Linguistica para ouvir um podcast que € de ciéncia, contribuindo para
expandir o publico interessado.

Outro elemento que foi essencial para o desenvolvimento do podcast

foi a trilha sonora, criada por Fred Ferreira.

A gente deu algumas palavras-chave para o Fred, do tipo a gente quer uma
sensacao de aventura, de viagem, de viagem no tempo, alguma coisa que
tenha um fundo antigo, de alguma coisa que vem de muito longe, mas por
outro lado, que ndo seja datada. A gente deu essas palavras que parecia
que a gente nao fazia ideia do que ele ia fazer com isso, né? E ai [...] o Fred
chegou com aquela trilha de abertura pronta e ele mostrou aquilo pra gente.
E foi realmente uma chave que virou no momento em que a gente ouviu
essa trilha, alguma coisa mudou mesmo de entendimento do que que ia ser
o podcast. [...] A gente percebeu que daria para fazer uma coisa imaginativa
com criagdo de ambiente, que a ftrilha sonora teria uma participacao
narrativa mesmo nos episédios e ndo simplesmente ilustrativa, mais um
acompanhamento, € muito mais do que isso a trilha do Fred Ferreira. Eu
acho que ela é um elemento tdo importante quanto o texto (Cartum, 2024).

Esse relato revela dois aspectos importantes do podcast: a importancia
da trilha sonora expressiva (Lopez, 2022) e de uma equipe diversa envolvida na
producdo. Entre os podcasts analisados, o Vinte Mil Léguas € o que possui a trilha
sonora mais narrativa, utilizada para compor cenas e ambientes sonoros, além de
dar ritmo e emocao as falas. Como o podcast conta historias de cientistas do
passado, ha poucas entrevistas e a trilha ajuda a quebrar a narracéo e torna os
episédios mais dinamicos.

Por fim, fica claro que a presenca de pessoas com diferentes
experiéncias e areas de formacgao/atuacio contribui para a criacdo de podcasts com
abordagens mais inovadoras. Assim como a Leda comentou da importancia da
experiéncia do Fred Ferreira com a criagdo da trilha sonora e como isso se tornou
um ponto central na construgcdo dos episédios, o Theo também ressaltou a
importancia do trabalho colaborativo na construgdo do Ciéncia Suja. Ele cita como
exemplo as chamadas feitas pelo podcast para episddios colaborativos que ajudam
a agregar pontos de vista diferentes, algo muito valorizado pela equipe e, como
visto, pelos ouvintes. Segundo Theo, fazia sentido

tentar fazer um ftrabalho efetivamente de parceria, solidariedade. Os
podcasters em geral, muitas vezes estdo dentro desse desse universo,
acho, pelo menos mais do que a média, em outras midias. E eu acho isso
muito rico. O Ciéncia Suja sempre tenta fazer isso. Ja é segunda vez que,
por exemplo, a gente faz chamada. A gente € um podcast independente, a
gente podia fazer muito mais com esse dinheiro que a gente tem, mas a
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gente opta por gastar uma quantidade significativa da nossa verba pra
trazer pessoas, a gente quer cada vez mais conversar com gente diferente.
(Ruprecht, 2024).

Resumidamente, ha uma percepgéo clara das produtoras ao longo do
planejamento dos podcasts que estes devem abordar os temas a partir de diferentes
pontos de vista. Muito dessa percepcédo vem de pensar em construir episodios que
eles mesmos gostariam de ouvir, projetando no publico uma personalidade parecida
com a de quem esta produzindo, algo que sera abordado nos topicos a frente. Em
geral, é a partir dessa vontade que a abordagem narrativa é escolhida, para ajudar a
amarrar as pontas, trazer personagens e guiar o ouvinte atraveés de uma histéria que

€ carregada de elementos com tramas elaboradas.

5.3. Uso de Narrativas

Para Bruner (1991), o que faz um bom narrador € a capacidade de
oferecer ao leitor ou ouvinte uma perspectiva inusitada da histéria, algo que quem Ié
ou escuta jamais imaginaria. E com esse objetivo que as narrativas chegam nos
podcasts de ciéncia: como uma ferramenta capaz de ajudar o ouvinte a desvendar
uma trama que nao conheciam. As narrativas sao capazes de aumentar o
engajamento pela imersdo na historia sendo contada, especialmente quando ela
apresenta alta coeréncia (Busselle; Bilandzic, 2008) e quando possui personagens
complexos com os quais a audiéncia pode se identificar (Moyer-Gusé, 2008).

Ainda que, pelo relato das produtoras, esses objetivos ndo estivessem
bem definidos ao longo da elaboragdo dos podcasts, eles estdo implicitos nas
escolhas e decisbes tomadas ao longo do caminho. As narrativas foram usadas
principalmente como uma forma de engajamento e de descrigdo de um contexto
mais amplo — caracteristica tipica do Jornalismo Literario. Essa €, para Dahlstrom
(2021) a maneira mais efetiva para incluir as narrativas na divulgacéao cientifica. De
modo geral, as produtoras percebem as narrativas como uma maneira de explorar
mais o tema apresentado, trazendo elementos extras que ajudam a aumentar o
engajamento.

Entre os podcasts analisados, ha dois caminhos claros de influéncia para
0 uso das narrativas: primeiro € mais comum, a maioria dos podcasts se inspira em
podcasts estadunidenses e/ou nos brasileiros inspirados por eles, como o préprio 37

Graus e as produgdes da Radio Novelo. Outro caminho, trilhado apenas pelas
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produtoras do Vinte Mil Léguas, € a inspiracdo a partir da literatura e critica literaria.
A principal diferenca entre os podcasts, que resulta das influéncias distintas, é a
maneira como as apresentadoras escolhem contar a histéria: elas se colocam
apenas como narradoras da historia, como quem lé um texto e raramente se
posicionam como participantes ou personagens.

Segundo Leda Cartum, para ela e Sofia Nestrovski — que s&o escritoras —
a ideia de contar histérias era algo que soava mais familiar do que um podcast
puramente informativo. Tanto a formagao académica quanto a participagao na
revista Quatro Cinco Um, que € uma revista literaria, influenciaram nessa escolha.
Assim, ao ler a obra de Charles Darwin, o fizeram também a partir de uma

perspectiva literaria:

A gente precisava ver de onde as coisas tinham surgido, que isso € uma
questao muito da critica literaria. Para estudar a literatura vocé sempre tem
que entender as influéncias, vocé nao Ié o livro vazio, vocé sempre 1& um
livro partindo de todas as influéncias que esse livro sofreu para ser o que ele
é. E sempre uma grande conversa literaria dos autores com outros autores
que vieram antes dele (Cartum, 2024).

Essa perspectiva se reflete na organizagdo dos episddios, que percorrem
ndo apenas a vida dos cientistas, mas de personagens que foram relevantes para a
vida e ideias deles também. Ao longo da temporada, € possivel ter um panorama do
momento histérico em que o cientista esta inserido. Had uma facilidade maior de
trabalhar os temas do podcast através de narrativas porque se trata de fenbmenos
historicos, uma area do conhecimento em que as narrativas sao tradicionalmente
mais utilizadas na divulgacéao cientifica.

A forma narrativa do A Terra € Redonda (mesmo) também tem forte
influéncia do jornalismo escrito da revista Piaui, conhecida por publicar textos mais
literarios. Segundo Bernardo, essa foi a principal referéncia utilizada por ele na
construgao dos roteiros dos episodios, seguindo o costume que ja tinha por escrever
para a revista. Ele reforca que a escolha do formato mais narrativo ndo foi pensada
propositalmente, mas que foi algo sendo construido em conjunto com as produtoras
da Radio Novelo, unindo a experiéncia delas em produzir podcasts (que s&o
narrativos) com a experiéncia do jornalista em falar sobre ciéncia.

Para o jornalista, uma das vantagens de utilizar os recursos narrativos € a
possibilidade de dar mais destaque aos cientistas, colocando-os em evidéncia. Essa

percepgao condiz com recursos de humanizagao utilizados pelo jornalismo literario
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(Passos, 2017; Viana, 2021), como a possibilidade de permitir que os cientistas
falem em primeira pessoa. No caso dos podcasts, esse efeito é potencializado pela
oportunidade de wusar a propria voz de cientistas, como se conversassem
diretamente com os ouvintes, aumentando a sensacao de proximidade.

A experiéncia de construcdo do podcast em parceria com a Radio Novelo

foi muito parecida com a de Giovana Girardi e o Tempo Quente:

Inicialmente eu falei: “Ah, queria fazer um podcast sobre clima”. Nao foi
desde o principio uma ideia de narrativo, né? Quando eu cheguei la eu até
tava meio aberta as possibilidades. Ai a Branca Viana, principalmente,
sugeriu que fosse narrativo, porque era mais legal, tinha um jeito de
alcancar pessoas diferentes (Girardi, 2024).

Ao longo da producdo dos episédios, Giovana diz que foi mudando a
perspectiva que tinha do podcast, passando das referéncias que tinha do jornalismo

impresso para uma visdo mais prépria da dindmica dos podcasts:

Eu tenho um background de repérter de ciéncia, né? E eu sempre fui de
impresso ou online, entdo eu tinha uma certa preocupacdo ali em ser
didatica, explicar direitinho as coisas quando a gente trazia conceitos
cientificos. E o pessoal da [Radio] Novelo, que foi fundamental na verdade
para que esse podcast desse certo, porque eles que tém expertise do que é
quer fazer um podcast, eu ndo tinha nenhuma. E eles vinham muito com
isso: 'as pessoas vao ouvir porque elas querem ouvir as historias, elas
querem entender esse babado, elas querem se envolver com o que vocé ta
contando. Vocé ndo ta fazendo uma matéria de ciéncias, vocé nao ta
fazendo um 'venha entender o que sdo as mudangas climaticas'. Vocé ta
contando casos, histérias (Girardi, 2024).

Para a jornalista, esse foco na historia ajuda a tornar o tema mais
‘humano”, mais proximo dos ouvintes. E isso ajuda a falar sobre temas que séao
dificeis e tendem a afastar as pessoas, ja que aumenta o engajamento através da
curiosidade. Segundo Giovana, a ideia durante a constru¢do dos episodios € que as
pessoas, ao terminarem de ouvir um episddio, tivessem vontade de ouvir o proximo
para saber mais da histéria. Outro fator que contribui para o estilo narrativo do
Tempo Quente foi o foco do programa em entender as artimanhas dos lobistas e
como eles criavam e utilizavam narrativas préprias para convencer as pessoas de
suas ideias. A ideia era expor como as narrativas estdo sendo utilizadas na
argumentagdo que mantém funcionando industrias que contribuem para as
mudancas climaticas. O que € um exemplo de como as histérias podem ajudar a

construir crengas e convencer pessoas de uma ideia.
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Giovana diz que, para isso, € preciso utilizar uma série de técnicas de
aproximacao das pessoas com a histéria e também com quem conta a histéria. Isso
reflete a importancia do roteiro para os podcasts narrativos, que é onde todas essas

decisbes sdo tomadas e as estratégias narrativas sao estabelecidas:

A gente busca isso no roteiro, na forma de contar. Vocé vai ver que nao é
aquela coisa “seriona”, objetiva. Tem até um jeito da voz, de fazer uma
brincadeira, de dar uma risada, né? Vocé faz tudo isso para tentar realmente
fazer a pessoa se envolver com a histéria que vocé ta contando. Mas com
quem ta narrando também, comigo ali (Girardi, 2024).

Entre as produgdes, a apresentadora do Tempo Quente € a que mais se
aproxima dos ouvintes na narragdo, falando diretamente a quem escuta,
compartilhando histérias e reflexdes préprias, além de varios bastidores de
apurac¢ao. Sao recursos narrativos que também aparecem em outros podcasts, mas
sao mais frequentes e evidentes na apresentacido de Giovana Girardi.

As observagdes sao parecidas entre as outras produtoras, mas apenas as
produtoras do 37 Graus iniciam o podcast com a certeza do formato maior do que do
tema em si. Beatriz Guimardes comenta que a ciéncia entrou por afinidade e pelo
contexto do Labjor/Unicamp, onde as produtoras se conheceram. A grande
inspiracédo foram os podcasts narrativos estadunidenses, que a Sarah conheceu
durante o doutorado nos Estados Unidos.

Ela me apresentou esses podcasts [...] € eu comecei a ouvir também. Me
encantei na hora, amei. E um formato que ele tem essa proposta de te levar

para dentro da histéria, né? Nao é vocé acompanhando uma conversa como
outros formatos sdo (Guimaraes, 2024).

Para Beatriz, o formato narrativo € uma boa estratégia para tratar de
qualquer assunto e reforca que o foco do 37 Graus sempre foi mais em trazer boas
historias para contar do que explicar conceitos cientificos. O principal motivo para
isso é a capacidade das historias em gerar engajamento do publico. Mas a jornalista
também ressalta que essa € uma questdo de gosto pessoal, e que pode nao ter o

mesmo efeito para todas as pessoas.

Eu acho que existe uma parcela do publico, na qual eu me insiro, que a
gente se sente muito mais engajado a prestar atengéo, descobrir algo novo,
mudar de ideia e se identificar com coisas quando elas estdo sendo
contadas dessa maneira meio ensaistica, meio documental. Muitas vezes
trazendo perspectivas em primeira pessoa, [...] Entdo eu acho que € uma
questao de gosto. Eu sei que tem gente que ndo gosta, o que eu acho super
normal também. Mas eu acho que existe uma parcela de nds que é desse
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jeito, que a gente é fisgado assim. Tipo: “pronto agora vocé pode me falar
do que vocé quiser, eu quero saber” (Guimaraes, 2024).

Essa linha de pensamento conversa com o proposto por Tobin e
Guadagno (2022), que defendem que ha diferentes perfis entre os ouvintes de
podcast, de forma que cada perfil busca um tipo de programa. A segmentacéo da
audiéncia € comum nos podcasts, ja que os programas tendem a afunilar os
assuntos em nichos especificos, consequentemente atraindo um nicho especifico de
audiéncia.

Em outros momentos, como na quinta temporada do 37 Graus, langada
durante a pandemia de COVID-19, a narrativa foi utilizada com o propdsito claro de
transportar as pessoas para um lugar diferente. A temporada fala sobre o tempo e
tem um desenho de som complexo, que aumenta o engajamento e a sensagao de
escapismo, além da presengca do personagem ficticio Tempo, que aumenta a
complexidade sonora dos episodios.

A sensacdo de escapismo provocada pelo engajamento com as
narrativas, como a sensagao de entrar junto na histéria sendo contada também foi
algo que motivou Natalia Silva e Jéssica Maes durante a produgdo do Habitat. O
podcast foi langado em 2021, quando as pessoas estavam comegando a retomar as
rotinas apds o isolamento social em decorréncia da pandemia de COVID-19. O
periodo da pandemia esta relacionado com um aumento no numero de ouvintes de
podcasts no Brasil, uma vez que as pessoas estavam passando mais tempo em
casa e com menos companhia. Segundo Natalia, ela e Jéssica entenderam que
nesse momento era importante fornecer aos ouvintes a possibilidade de escapar do
contexto do isolamento por meio do audio, dividindo um pouco do privilégio que elas
tiveram ao realizar as viagens para gravacgao dos episodios. Além disso, assim como
posto por Giovana Girardi, Natalia acredita que a estrutura narrativa torna mais facil

a comunicacao de temas “dificeis de digerir”:

A gente queria transformar esse assunto duro e dificil de digerir em uma
coisa palatavel e que as pessoas quisessem continuar ouvindo. E ai, a
gente falou: “a gente tem que usar o audio para oferecer para o ouvinte o
melhor que ele pode oferecer”. No momento em que estava todo mundo
trancado em casa, a gente queria possibilitar para o ouvinte essa sensacao
de que eles estavam com a gente, viajando e vendo o Brasil (Silva, 2024).

Ha ainda dois outros fatores que influenciaram a escolha do formato no
caso do Habitat. O primeiro deles é o fato de que o podcast conta as viagens

realizadas pelas jornalistas por biomas brasileiros. Isso possibilitou a gravacao de



115

diversas cenas ao vivo, o que favorece a estrutura narrativa. E em segundo, o
treinamento oferecido pelo Instituto Serrapilheira aos podcasts selecionados para o
programa de fomento.

Assim como Natalia, Theo Ruprecht e Pedro Belo também apontaram que
o treinamento é focado na construgdo de podcasts narrativos. A participagdo no
curso, como dito na secao anterior, também foi importante na elaboracédo do formato
do Ciéncia Suja. Pedro Belo da como exemplo o primeiro episédio do podcast — “A
farsa da pilula do cancer’. Segundo o jornalista, durante o treinamento ele e seu
parceiro Theo foram muito incentivados pela mentora do programa a buscar uma
personagem que tivesse tomado a fosfoetanolamina para ilustrar os pacientes que
cederam ao protocolo.

A busca pela personagem, entretanto, foi difici. A equipe teve
dificuldades para achar quem tivesse tomado a fosfoetanolamina e, quando
encontraram, a entrevista rendeu pouco. Mas essa parte da apuracdo foi
aproveitada no episddio como recurso narrativo que ilustra o proprio processo de
apuracédo, elemento bastante comum nos podcasts narrativos, principalmente entre
os jornalisticos e investigativos, como podcasts de frue crime que também foram
fonte de inspiragao para as produtoras.

A gente brinca com o Theo, que ele fala que a histéria fica mais saborosa,
essa histéria dos bastidores. Porque as vezes vocé vai para a rua e vocé
nao acha nada e é frustrante, e isso ndo entra na matéria. E ai eu acho que
o podcast narrativo tem mais espacgo para isso, entendeu? (Belo, 2024).

As cenas baseadas em trechos de apuragdo sdo um tipo de recurso
narrativo utilizado por todos os podcasts analisados. Alguns utilizam com mais
frequéncia, como o proprio Ciéncia Suja, o Habitat e o 37 Graus. O podcast com
menos cenas neste formato é o Vinte Mil Léguas, que investe mais na criagao de
cenas a partir da descricdo, narragdo e ambientagcdo sonora de um cenario que
ilustre algum momento importante na historia.

As cenas e as informagdes de bastidores contribuem para engajar os
ouvintes, “porque tem um recurso narrativo muito potente ai, mas tem também
informagdo adicional. Entdo acho que nesses casos a gente consequiu trazer
elementos novos para uma histéria porque a gente foi atras desse tipo de recurso’
(Ruprecht, 2024). Dessa forma, os bastidores acabam se tornando parte do aspecto

unico e inesperado das histérias que os ouvintes tanto apreciam em podcasts.
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E assim, como Natalia Silva e Giovana Girardi, Theo concorda que o
recurso narrativo “ajuda a gente a fazer uma historia legal hum ambiente que as
vezes pode parecer indspito” (Ruprecht, 2024). Para ele, o jornalismo de ciéncia
ainda € muito focado nos fatos e o Ciéncia Suja surgiu para tentar cobrir uma area
que era pouco explorada, das historias em torno desses fatos. E, de forma parecida
com o colocado por Beatriz Guimaraes, Theo entende que as pessoas ficam mais
dispostas a entender elementos complexos, como experimentos complicados e
cheios de etapas, quando isso esta contextualizado e inserido numa histéria de
interesse dos ouvintes. A narrativa teria a capacidade de reter a escuta atenta que
permite uma melhor compreensao dos fatos.

Outro aspecto importante do uso das narrativas no caso do Ciéncia Suja é
a capacidade do podcast de mudar a opinido e o comportamento de quem escuta,
como também foi registrado por Shamburg et al. (2023). O exemplo dado pelo Theo

sao as pseudociéncias:

Mas eu acho que a gente pega, por exemplo, sendo super simplista aqui,
mas alguma pessoa que tem alguma pseudociéncia de estimacao, mas por
alguma outra questdo entram na gente e acaba falando: “nunca tinha
pensado nisso, achei isso interessante”. Entdo na hora que a gente vai e
calca a pseudociéncia dele, fica um pouco menos agressivo, sabe? Isso a
gente ja viu acontecer (Ruprecht, 2024).

Neste caso, o vinculo criado entre o ouvinte com o podcast e com as
apresentadoras € um elemento capaz de amenizar respostas contrarias quando se
toca em um assunto que o ouvinte discorda. Isso significa que o podcast esta sendo
efetivo em provocar a reflexdo do ouvinte de uma forma que nao acontecia antes,

gerando uma mudanga de comportamento.

5.4. Publico-alvo

Ao descrever o perfil de ouvintes que esperavam para os podcasts, todas
as produtoras usaram a palavra “curioso” para descrever o publico, o que, para
Tobin e Guadagno (2022) é uma caracteristica comum entre ouvintes de podcast de
modo geral. A ideia de que os ouvintes ja tinham algum interesse prévio em ciéncia
era clara em todas as produgdes, mesmo nos casos em que o publico-alvo
pretendido ndo estava bem definido. Além disso, o interesse por “boas histoérias”
também era um fator comum entre aqueles que as produtoras esperavam atrair para

0s podcasts.
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Havia também uma expectativa de que os podcasts pudessem abranger
uma audiéncia mais diversa, que extrapolasse algum nicho especifico dos
programas, como assinantes das revistas, ambientalistas, cientistas, etc. Essa
perspectiva aparece mais relacionada aos temas dos episddios do que ao formato,
contando que a abordagem multidisciplinar seja capaz de gerar esse efeito. O que é
uma projecdo que se reflete nos resultados obtidos pelo questionario desta
pesquisa, que indica que ha uma diversidade de areas de interesse entres ouvintes
dos podcasts.

Entre os podcasts filiados a revistas, A Terra € Redonda (mesmo) e Vinte
Mil Léguas, o publico inicial esperado era justamente os leitores da Piaui e da
Quatro Cinco Um, respectivamente. Bernardo Esteves cita que a ideia do programa
surge também da tentativa de aumentar a base de leitores da revista, ja que os
podcasts possuem um grande alcance em audiéncia. Ainda assim, tinham em vista
pessoas com um perfil parecido, interessados por temas generalistas, que buscam
informacgdes sobre politica, economia, cultura e ciéncia. Ha uma visdo popular de
que o publico da revista Piaui seja mais letrado do que a média da populagao, as
reportagens sdo mais longas e o proprio Bernardo cita que “escrevia textos até mais
dificeis [na revista], tinha mais liberdade para usar jargdo, mais termos técnicos”.
Entretanto, o jornalista diz que ao escrever as reportagens, tanto para a revista
quanto para o podcast, tenta manter em mente um publico formado no ensino
médio. Com relagéo a idade, Bernardo diz que tinha em mente o publico geral para
podcasts, que é um perfil mais jovem.

Ja na construcdo do Vinte Mil Léguas, ainda que o podcast seja
associado a uma revista de literatura, o objetivo nunca foi permanecer apenas nesse
nicho. Leda admite que ndo tinham o desenho de um publico-alvo especifico, mas

gue conseguiram o objetivo que estabeleceram de atingir um publico que &

realmente muito variado e era isso que a gente queria no comec¢o, que ndo
atingisse simplesmente sé cientistas ou s6 pessoas interessadas por
literatura ou s6 professores ou s6 criangas, sabe? A ideia era que pudesse
atingir pessoas que tém uma curiosidade que tém desejo de conhecer mais
de vaérias areas diferentes. [...] A gente tem conversado com criangas,
adolescentes, mas também com professores universitarios e isso para a
gente é a realizagdo de um sonho mesmo (Cartum, 2024).

Giovana Girardi teve um pensamento parecido ao imaginar o publico que
gostaria que ouvisse o Tempo Quente. Como o podcast é sobre clima, a jornalista

conta que ja sabia que haveria um publico “certeiro” composto por pessoas
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previamente interessadas em meio ambiente. Mas que tinham “essa preocupacéo
de tentar sair da bolha que normalmente consome assuntos relacionados a
mudancgas climaticas e ao ambiente. A gente sabia que a gente ia atrair essas
pessoas, mas a gente queria tentar ir além delas”.

Ha uma série de semelhangas do Tempo Quente com A Terra € Redonda,
que sao, entre os podcasts analisados, aqueles que mais abertamente relacionam
ciéncia, meio ambiente e politica. Entdo é esperado que o desenho de publico de
ambos os podcasts seja parecido. Um dos indicios dessa aproximagao € que, ao
imaginar um publico-alvo para além do previsto, Giovana diz que imaginava o perfil
de publico que ouve o Foro de Teresina, podcast de politica também produzido pela
revista Piaui.

A parceria com a Radio Novelo para produgcado do Tempo Quente também
tinha como um dos objetivos estender a base de ouvintes ao publico ja cativo dos
podcasts da produtora, como o Praia do Ossos e o Projeto Quirino. E que, com isso,
pudesse contribuir para a chegada de um publico mais diverso, principalmente mais
jovens (menos de 30 anos) e de mais mulheres. Para além dos ouvintes da Radio
Novelo, o podcast também foi divulgado pelo N&o Inviabilize, podcast de historias do
cotidiano apresentado por Déia Freitas.

Essa estratégia de divulgacdo cruzada acontece também entre os
podcasts patrocinados pelo Instituto Serapilheira, que sempre divulgam outras
produgdes que participaram do edital. E uma forma importante de melhorar o
alcance dos podcasts, ja que a maior parte das pessoas comega a ouvir programas
através de indicacodes.

Segundo Giovana, o podcast parece ter cumprido com essa expectativa,
ja que houve um retorno grande de publicos — principalmente através do X (Twitter)
que ela ndo esperava, como estudantes de jornalismo.

Em situagdo parecida com A Terra € Redonda (mesmo) e Vinte Mil
Léguas, o Habitat também & um podcast produzido por um veiculo jornalistico, neste
caso, a Folha de S. Paulo. Portanto, também havia um publico inicial associado ao
jornal e também a expectativa de expandir esse publico. Como o podcast teve apoio
do Instituto Serrapilheira e as produtoras participaram do treinamento fornecido,
houve um momento especifico para pensar e desenhar o perfil de ouvintes que

esperavam para o podcast, que a Natalia descreve como: “uma pessoa curiosa que
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gosta de gastar o tempo dela de forma produtiva, aprendendo, se informando,
descobrindo algo novo sobre si ou sobre 0 mundo”.

Elas também tinham em mente que essas pessoas estavam na
intersec¢cao do interesse por ciéncia e por podcasts narrativos, como cientistas,
professores e jornalistas que cobrem ciéncia — o que, na avaliagdo da Natalia € um
ponto positivo do podcast. Ela cita que o podcast realmente atingiu o publico
esperado, o que foi possivel perceber através dos comentarios deixados nas redes
sociais ou no proprio site da Folha.

Ja o 37 Graus e o Ciéncia Suja sédo podcasts independentes, mas que
também passaram pelo treinamento oferecido pelo Instituto Serrapilheira. Portanto,
ambas as equipes também passaram pelo processo de desenhar um publico-alvo
esperado.

A Beatriz Guimaraes conta que, no inicio, o 37 Graus foi pensado para
um publico com perfil parecido com o dela e da Sarah, “pessoas que estavam
gostando de ouvir podcasts gringos e elas ndo tinham nada para ouvir aqui no
Brasil’. O comentario remete a uma fala da Leda Cartum, quando disse que ela e
Sofia ao escrever os roteiros do Vinte Mil Léguas queriam “escrever uma coisa
propria, escrever uma coisa que é nossa também”. Essas falas demonstram como
as produtoras se colocam no lugar de ouvintes e como as produgdes estdao muito
associadas a um gosto pessoal, que € parte da autenticidade dos podcasts e que é
reconhecido pelo publico como um aspecto positivo e interessante da midia.

Depois, ao longo do treinamento, as produtoras do 37 Graus chegaram no

desenho de duas ouvintes-modelo. Uma

era jornalista e os interesses dela eram de encontrar um produto de midia
que ela pudesse acompanhar como se parasse no tempo, no sentido de que
ela estaria sendo transportada por um outro tempo, porque ela trabalhava
em TV [...] e era acelerada. [...] Ela pegava o metrd6 de manha e ela vinha
ouvindo o 37. E ai era uma maneira dela descobrir coisas novas, aprender
coisas novas e refletir sobre 0 mundo, s6 de um outro jeito, num outro nivel
de profundidade e num outro ritmo (Guimaraes, 2024).

E a outra,

era engenheira ambiental, e quando a gente pediu para ela listar os
interesses dela, coisas que ela ja lia, coisas que ela ja ouvia, tudo batia com
afinidade com 37. Ela s6 ndo conhecia o programa. Entao a gente listou: ela
gostava de coisas de tecnologia, de ciéncia, de meio ambiente e tal
(Guimaraes, 2024).
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Os dois perfis ilustram os dois objetivos principais dos podcasts
narrativos, tanto projetados pelas produtoras quanto buscados pelos ouvintes:
informacdo atualizada e de qualidade sobre ciéncia, apresentada de uma
perspectiva nova e imersiva. O perfil delimitado pelo Theo para o Ciéncia Suja segue

uma linha parecida:

E um cara que gosta de boas histérias, ele é um cara que até sabe que o
Osmar Terra® ta falando besteira, mas ele n&o sabe porque. [...] Entdo era
um pouco isso, a gente queria munir essa pessoa de informagdes, para que,
aos poucos, ela fosse desenvolvendo, primeiro, um gosto por ciéncia e
depois um senso critico. Claro que isso destrincha, era uma pessoa que
estava um pouco mais para o lado jovem, era uma pessoa leiga [...] Uma
pessoa que tem interesse no assunto, mas ela também gosta muito de boas
histérias e ela ta afim de se divertir ao mesmo tempo que ela ta aprendendo
(Ruprecht, 2024).

Os produtores contam que havia o interesse de ampliar o publico com o
objetivo de popularizar a ciéncia que eles entendem ainda estar muito restrita. O
Pedro Belo comenta como essa questdo do publico era algo frustrante para ele
quando trabalhava com outras midias e que o0 sucesso em numeros de audiéncia do

Ciéncia Suja foi algo muito animador.

Eu tinha a impressdo de que tudo que eu fazia como jornalista, ficava um
pouco escondido ou ndo chegava no publico que eu gostaria que chegasse,
sabe? As pessoas ndo tavam assistindo aquilo entdo, € uma satisfagéo ver
que tinha uma relevancia naquele projeto e ver que ele tava chegando no
pessoal jovem, que tava buscando informagao para rebater para o tio
negacionista (Belo, 2024).

Quanto a idade, ao pensar em um publico jovem, os jornalistas
consideram uma faixa ampla, dos 20 aos 40 anos. O objetivo de atingir essa faixa
etaria efetivamente se cumpriu, ainda que a maior concentragdo de ouvintes esteja
na faixa entre 28 e 44 anos. O Theo e o Pedro também comentaram que esperavam
que o publico seria formado por pessoas que ja possuissem algum interesse por
ciéncia, mas se surpreenderam ao perceber que atingiram muitas pessoas que
concretamente produzem ciéncia, como pdés-graduandos e professores, indicando
que o podcast circula principalmente na bolha académica, como identificado nos
resultados obtidos nesta pesquisa.

Quanto ao género das ouvintes, todas as entrevistadas disseram que
lembram de haver um equilibrio entre homens e mulheres, algo como 50/50. A

excecao foi a sexta temporada do 37 Graus — “Corpo Especulado” — que trata sobre

53 Atualmente deputado federal pelo Rio Grande do Sul, foi ministro nos governos Temer e Bolsonaro.
Conhecido por defender ideias negacionistas durante a pandemia de COVID-19.
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“a conflituosa e ndo tao cientifica relagdo entre a ciéncia e o corpo feminino™*. A
temporada foi produzida em parceria com a revista AzMina. Neste caso, a audiéncia
foi de maioria feminina. Durante a entrevista, a Natalia Silva também comentou que
podcasts narrados por mulheres tendem a ser mais ouvidos por mulheres, e que
imagina que o Habitat tenha equilibrado os géneros por ser um podcast de ciéncia,
que tradicionalmente sdo mais ouvidos por homens.

Esses relatos dialogam com os resultados obtidos pelo questionario desta
pesquisa, que também obteve mais respostas de mulheres (62,2%). Essa diferenca
€ pequena e pode estar relacionada com, pelo menos, dois fatores. O primeiro,
como dito no capitulo anterior, € a tendéncia de mulheres responderem mais a
pesquisas do que homens. A segunda, € que a percepgao das produtoras possa
estar encobrindo uma diferenca que é realmente pequena, mas que existe. Como o
perfil fornecido por Leda Cartum para ouvintes do Vinte Mil Léguas, que indicam na
realidade 54% de mulheres e 43,3% de homens.

Entretanto, considerando que a tendéncia para outros podcasts de ciéncia
€ de que homens sejam maioria entre os ouvintes, é interessante refletir sobre o que
pode estar associado a esta diferenga. Ndo ha uma resposta direta ou um unico
fator envolvido e os estudos sobre género e podcast, embora sejam poucos (Carlos;
Santos, 2023; Silva; Malta, 2022; Winter; Viana, 2021), demonstram como a internet
nao quebra com as barreiras das relagdes de género e a misoginia que perpassa a
sociedade. Ainda ha muita desvalorizagao social do trabalho exercido pela mulher.
Com isso, faz sentido pensar que ha uma propor¢gdo menor do que a esperada de
homens ouvindo os podcasts feitos ou narrados por mulheres por, ainda que
inconscientemente, menosprezar o trabalho realizado pelas produtoras. Esse padrao
abre questionamentos relevantes sobre as interferéncias das dinamicas de género

na producéao de divulgagao cientifica e de podcasts no Brasil.

5.5. Principais Feedbacks

Os comentarios dos ouvintes chegam as produtoras principalmente por
meio das redes sociais e o X (Twitter) foi o mais citado. Leda Cartum comentou
sobre a nova ferramenta do Spotify em que os ouvintes podem comentar direto no

feed do episddio. Podcasts associados a outras plataformas, como a Folha ou a

% https://www.37grauspodcast.com/temporadas/corpo-especulado/
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Piaui, também receberam comentarios através do site. Trés tipos de comentario
foram mais comuns nas falas dos entrevistados: elogios ao trabalho; feedbacks de
publicos especializados — cientistas, professores e influenciadores —; e aqueles que
as ouvintes falam como foram surpreendidos por algum aspecto do episodio.

O primeiro ponto que Bernardo Esteves destacou, e que também foi
citado por Giovana Girardi, € um retorno maior em comentarios para os podcasts do
que costumam receber por textos escritos. Para Bernardo, isso pode ser um
indicativo de que as pessoas estdo lendo menos, ao menos quando comparado com
a escuta de podcasts. Ja Giovana atribui o maior retorno pela proximidade criada,
tanto pelos podcasts quanto pelas redes sociais, que facilitam a comunicacao direta
de ouvintes com produtoras.

Todas as produtoras relataram receber feedbacks positivos e com elogios
ao trabalho realizado. Apenas Natalia Silva e Pedro Belo comentaram sobre
comentarios negativos, mas que n&o envolviam diretamente a produgdo dos
podcasts. Natalia comentou que em algumas postagens do Habitat apareciam
comentarios criticando de alguma forma a Folha de S. Paulo, mas nunca o podcast
em si. Ja o Ciéncia Suja recebeu dois tipos de comentarios negativos. O primeiro
foram os ataques de grupos negacionistas, especialmente quando citados por algum
episodio. Pedro comenta que “os crimes intencionais contra a ciéncia sdo feitos por
uma galerinha ‘gangster’ profissional, com um modus operandi que é muito
especifico [...] de partir para cima, intimidar, ameacar” e cita que Chloé Pinheiro, que
também integra a equipe de produg¢do acaba sendo uma das mais expostas a esses
comentarios. Isso porque ela se expde mais nas midias, mas também por ser
mulher.

Outro tipo de comentario negativo vem de pessoas ligadas a academia,
que o Pedro se refere como “a galera da Torre de Marfim”’, que menosprezam o
trabalho dos podcasters dizendo que “estdo falando sobre coisas que nao
dominam”. Sao principalmente cientistas que acreditam que os jornalistas nao
possuem o preparo suficiente para falar sobre ciéncia da maneira que julgam
correta. Esse distanciamento entre jornalistas e cientistas é bem retratado em
pesquisas sobre jornalismo cientifico no Brasil (Caldas, 2003; Righetti et al., 2021),
mas nao aparecem nos outros relatos. Para Theo Ruprecht, também produtor do
Ciéncia Suja, esse tipo de comentario reforgca a necessidade de fortalecimento do

jornalismo: “A gente € jornalista. A gente quer poder falar de ciéncias, ndo é so
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pesquisador que pode falar de ciéncia. A gente também pode, sabe?” (Ruprecht,
2024).

Apesar do relato, a circulagdo dos podcasts entre especialistas apresenta
mais retornos positivos do que negativos. O proprio Ciéncia Suja recebeu feedbacks
positivos da imprensa, com comentarios positivos e elogios de Reinaldo José
Lopes®® e uma citagdo de episédio no podcast Medo e Delirio em Brasilia®, além de
relatos de professores que utilizam os podcasts em sala de aula. Leda Cartum
também comentou como ela e Sofia ja foram convidadas para falar sobre o Vinte Mil
Léguas em escolas e também em faculdades: “a gente foi convidada para falar
sobre Darwin na faculdade de Biologia da USP com os professores”.

O Tempo Quente também foi utilizado como material para aulas no curso
de jornalismo, o que foi algo que Giovana Girardi descreveu como surpreendente:
“‘muitos estudantes de jornalismo vieram comentar comigo: ‘adorei, vocé virou minha
inspiragdo, quero trabalhar com isso’. Foi engragado, eu fiquei um pouco
impressionada com essa repercussdo entre estudantes”. Ela também relata que
houve uma citacdo do podcast em um video da Rita von Hunty, o que foi visto como
algo positivo pelo nivel de influéncia que do canal Tempero Drag®’, principalmente
em temas de Ciéncias Humanas. Ja Natélia Silva comenta que recebeu varios
retornos de divulgadores de ciéncia, principalmente dentro do contexto do
Serrapilheira, que trouxeram pontos que deram certo ou errado na producdo do
Habitat.

Essa repercussao na imprensa e na midia demonstra que o conteudo
produzido e apresentado pelos podcasts passa por um crivo de aprovagao de outros
profissionais e produtores de conteudo. Indicativo de que € um conteudo visto como
acessivel ao publico geral, mas que nao perde em qualidade — seja de precisao e
didatica, seja de qualidade sonora e estética.

Por isso, ndo surpreende que haja também um retorno positivo do publico
qguanto ao entendimento dos temas abordados. Giovana Girardi e Beatriz Guimaraes
enfatizaram comentarios que demonstram um certo nivel de epifania do publico ao

entender um conteudo que € complexo ou entrar em contato com outros pontos de

% Jornalista, autor de livros de divulgagdo cientifica, repérter e colunista da Folha de Sao
Paulo.

% Podcast de politica produzido por Pedro Daltro e Cristiano Botafogo, pela Central 3
Podcasts. https://www.central3.com.br/category/podcasts/medo-e-delirio/

57 Canal no Youtube apresentado pela drag queen Rita von Hunty, persona de Guilherme Terreri.
https://www.youtube.com/c/temperodrag
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vista que acham interessante. Sdo comentarios como: “Eu nunca tinha entendido a
coisa da forma como vocé colocou, eu nunca tinha visto por esse angulo de como as

coisas estdo conectadas” (Girardi, 2024). Ou:

Pessoas que diziam assim: ‘nunca achei que fosse gostar de ouvir uma hora
de tal assunto, mas o jeito como vocés contaram eu amei’. A gente sempre
gostou de saber que as pessoas ficaram surpresas, que descobriram coisas
novas ou que elas ouviram uma coisa que elas ja conheciam de um jeito
que elas ndo imaginavam e que isso mudou a maneira delas de pensar
sobre 0 mundo, sobre o universo (Guimaraes, 2024)

Nessa linha, relatos de escuta compartiihada com criancas também
mostram como os podcasts podem ser uma estratégia de divulgagéo para criangas,
ainda que mediada por adultos. No questionario desta pesquisa também
apareceram comentarios sobre a escuta com adolescentes. Entre os podcasts em
questao, apenas A Terra € Redonda possui uma sec¢ao especifica voltada para as
criangas: “A pergunta do seu filho”, ao final do episddio. Bernardo Esteves comentou
que esse foi um tdpico sobre o qual recebeu diversos retornos positivos, tanto de
pais que tiveram as respostas dos seus filhos respondidas quanto de outros ouvintes
elogiando a se¢dao. Mesmo sem uma parte destinada exclusivamente para criangas,
Leda e Natalia também disseram ter recebido comentarios de ouvintes que
compartilham a escuta com os filhos. Esse fenbmeno pode estar associado ao fato
de que o Vinte Mil Léguas e o Habitat sdo podcasts mais ludicos, especialmente na
ambientacdo sonora, o que pode tornar a escuta mais atrativa para criangas e
adolescentes.

Entretanto, Leda Cartum foi a dunica produtora que mencionou
comentarios associados a trilha sonora ou a estética do podcast como um todo.
Como mencionado anteriormente, o Vinte Mil Léguas € o podcast com a trilha
sonora mais explorada na criagdo de cenas e teve um papel importante na
estruturacdo do podcast, desde o inicio. Segundo Leda, os ouvintes dizem que a

trilha sonora é “diferente de tudo” que ja ouviram.

Outra coisa que varias pessoas dizem é sobre a narragao, o jeito como eu e
a Sofia contamos a histéria. O que muita gente diz € que tem um ritmo muito
préprio. A gente, quando estava comegando, se preocupava de estar
falando devagar demais em relacao a maioria dos podcasts, mas no final
das contas a gente percebeu que isso era uma caracteristica do nosso tom
mesmo, falar no nosso ritmo, ndo no ritmo que costuma ser o ritmo de
podcast em geral (Cartum, 2024).
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As apresentadoras utilizam varias das técnicas apresentadas por
Murray (2019) para aumentar a sensacgao de intimidade com os ouvintes, como falar
pausadamente e utilizar tons de voz suaves e contemplativos. Esse jeito de narrar,
de forma menos acelerada e quase melddica do Vinte Mil Léguas também faz muitas
pessoas dormirem. E um relato que também apareceu no questionario da pesquisa,

de pessoas que ouvem o podcast antes de dormir como uma forma de relaxamento.

Eu acho muito bom esse comentério, da gente estar ninando as pessoas.
Isso é uma coisa bem comum de podcast, eu acho surpreendente também
porque eu fico muito chateada quando eu durmo ouvindo podcast, eu gosto
de ouvir mesmo. Fiquei contente quando me disseram isso, achei bonito
pensar em estar ninando as pessoas que eu nem conhego (Cartum, 2024).

De certa forma, esse comportamento mostra como os podcasts — e quem
os narra — se tornam companhia dos ouvintes. E parte do processo de identificacdo
com as apresentadoras e personagens que aparecem ao longo dos episédios,

trazendo uma dimensao mais afetiva aos podcasts. Segundo Natalia,

as pessoas lembravam muitos dos personagens [do Habitat], que era uma
coisa que me deixava feliz. Lembravam da Lia, [...], lembravam do
Claudomiro, que combateu fogo ali no cerrado, lembravam do Za, que
ajudou a gente a mergulhar. Lembravam da textura da voz das pessoas.
(Silva, 2024).

Como visto nos capitulos anteriores, a identificagdo com as personagens
depende de uma série de fatores, mas principalmente da humanizacdo e da
apresentagao dessas personagens como pessoas complexas, reais, com nuances e
contradicbes que fornecem mais elementos com 0s quais as pessoas podem se
conectar. Essa conexao com as personagens pode acontecer de uma forma
positiva, como o engajamento com a Lia, a menininha que acompanha as jornalistas
no episddio sobre a Amazodnia, ou de uma forma negativa, a partir da indignagao
com as personagens, como no episodio sobre Lair Ribeiro do Ciéncia Suja, ambos
episdédios de sucesso dos podcasts.

O Tempo Quente também foi capaz de gerar esse engajamento sob as
duas perspectivas. Primeiro, Giovana Girardi conta que houve um esforco
consciente em se aproximar dos ouvintes na narragao, apresentando o programa de
forma descontraida, como se conversasse mesmo com 0s ouvintes. E essa
estratégia deu o retorno esperado: “Eu recebi muito esse retorno, das pessoas

falando 'me senti sua amiga'. 'Que legal, parecia que vocé tava contando para mim’
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'‘Gostei muito do jeito que vocé conta, queria ser sua amiga de bar” (Girardi, 2024).

Mas também foi capaz de gerar indignagao a partir de outros personagens:

Gente que escuta e comenta assim, com indignacéo, tipo: “eu nao
imaginava que a coisa era desse jeito. Como que esse prefeito fala essas
barbaridades? Esse cara que te disse isso, fico imaginando como que vocé
teria reagido”. Entdo, teve um pouco essa indignagdo, muita gente me
respondia falando assim meio que raiva que da. [..] Eu achei muito
engragado, porque muita gente usou essa palavra mesmo. “Meu que raiva
que da, mas é muito bom. Isso da muita raiva, mas eu recomendo, escutem,
€ imprescindivel, & necessario” (Girardi, 2024)

A mobilizacdo de sentimentos e emogdes € outra propriedade das
narrativas, mas que ainda sao menos exploradas em conteudos de ciéncia do que
outras técnicas. Os trés podcasts citados anteriormente — Vinte Mil Léguas, Habitat e
Tempo Quente — sdo os podcasts da selecdo da pesquisa que mais exploram
recursos narrativos, especialmente cenas, ambientacdo sonora e, no caso do Tempo
Quente, a proximidade da narradora com os ouvintes. E & perceptivel pelos
comentarios que as produtoras destacam como esses podcasts engajam mais os

ouvintes nessas relagdes de afetividade.

5.6. Casos de Sucesso

Uma das maneiras de avaliar quais elementos sdo mais apreciados pelo
publico dos podcasts € avaliar quais episédios se destacam, observando e
relacionando aspectos que os diferenciam de outros com as preferéncias e
feedbacks dos ouvintes. Portanto, durante as entrevistas, as produtoras foram
questionados sobre episédios de destaque, que tenham sido muito compartilhados
e/ou comentados pelo publico. Também foram exploradas as percepgdes e reflexdes

dos produtores sobre o motivo de sucesso destes episddios em questao.

Tabela 4 - Episédios de maior repercussao

Podcast Episodios

T4E1: “A cidade que fez o tempo virar”;
37 Graus T5E1 e T5E2: “Um acidente de memoéria”;
T7EG6: “Inquilinos”

T2E5: “Um monstro muito triste”;

Vinte Mil Leguas Terceira temporada

A Terra é Redonda (mesmo) | Primeiros episodios de cada temporada

T3E7: “O Rei Lair”;
Ciéncia Suja T3E3: “Mentes Medicadas: o novo normal?”;
T2E7: “Republica das Cesareas”
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Habitat T1E2: “O breu da floresta”

T1ES5: “Era uma vez em Brasilia”;
T1E6: “N6 em fio d’agua”.

Fonte: Elaborada pela autora. 2024.

Tempo Quente

Entre os episddios de maior repercussao, estdo aqueles que conseguem
trazer abordagens inusitadas e surpreendentes para temas de interesse publico,
com roteiros bem estruturados e construgcédo sonora elaborada, capaz de aumentar o
engajamento dos ouvintes com o episédio. Além disso, os episédios de destaque
também contam com a presenga de personagens marcantes e/ou populares, e
podem ser mais impulsionados se tratarem de temas em alta. O modo de escuta e a
construcdo de comunidade em torno dos podcasts também influenciaram na
dindmica de circulagao e, portanto, de sucesso dos episédios.

Para Bernardo Esteves, a divulgagcdo pré-temporadas foi um dos
elementos mais importantes para os episddios mais ouvidos do A Terra é Redonda
(mesmo). O jornalista diz que lembra dos primeiros episodios de cada temporada se
destacarem em termos de audiéncia, a ideia aqui € a de que muitos ouvintes
chegam ao podcast a partir da divulgagdo e escutam alguns episddios, mas nem
todos seguem fiéis ao programa até o final da temporada. Entretanto, admite que
acha dificil determinar causas para um fenébmeno que € multifatorial.

Segundo Bernardo, a segunda temporada — A Terra é redonda (mesmo) —
teve uma repercussao melhor do que a primeira, sendo que todos ou quase todos os
episodios foram muito compartilhados. Leda Cartum relatou um efeito parecido com
a terceira temporada de Vinte Mil Léguas, que logo nas primeiras semanas de
langamento ja havia ao menos triplicado o numero de downloads das duas primeiras
temporadas. A constru¢do de comunidades é um fendémeno reconhecido para
podcasts e que leva a um aumento no numero de ouvintes no “boca a boca”,
recomendando os episédios ou temporadas para pessoas que pensam se interessar
pelo assunto. Essa ainda é a principal forma pela qual as pessoas encontram e
escutam novos podcasts e parece ter um efeito importante no sucesso dos
episodios.

De forma semelhante, Giovana Girardi diz que se lembra que o Tempo
Quente “demorou um pouquinho para engatar”, e os episédios do meio para o final
da temporada se sairam melhor do que os primeiros em termos de audiéncia. O

podcast foi agregando mais ouvintes ao longo da temporada, indicando que novas
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pessoas estavam chegando com o tempo. E que essas pessoas vinham por
caminhos outros que a divulgacédo feita pela Radio Novelo, que se mantinha a
mesma para todos os episodios, provavelmente através do compartilhamento ou
recomendagao dos ouvintes que chegaram primeiro.

Esses casos ilustram bem o papel da audiéncia no desenrolar dos
podcasts. Ao compartilhar, comentar ou recomendar os episoédios, os ouvintes
tornam os podcasts em um fendbmeno que é social. Como proposto por Rime et al.
(2022), os podcasts sao marcados por tensionamentos, como a relagéo estabelecida
entre a escuta que é individual por um momento, mas que também pode se tornar
compartilhada, especialmente quando os episédios alcangam grandes numeros de
audiéncia.

Com relacdo ao padrdo de escuta, Giovana Girardi também comentou
que o langamento do episédio da semana do Tempo Quente levava a um
subsequente aumento nos numeros de audiéncia dos episédios anteriores. Essa
observagao dialoga com o comportamento de escuta observado no questionario, em
que cerca de um quarto dos ouvintes relatou ouvir os podcasts maratonando uma
série de episodios.

O primeiro episédio a chamar atencido pelo sucesso foi o episddio 5 —
‘Era uma vez em Brasilia” — que conta sobre o projeto 2040, engavetado pelo
Governo Dilma. Giovana comentou que entre ela e a equipe da Radio Novelo
chegaram a conclusado de que haviam dois fatores que justificaram esse sucesso.
“Primeiro, ele era um episoédio que se encerrava nele mesmo. Entdo ele era uma
histéria com um comego, meio e fim. [...] A gente achou que ele era muito bem
resolvido em termos de roteiro” (Girardi, 2024). E segundo, porque o episodio faz
referéncia ao filme “Nao Olhe para Cima”, produzido pela Netflix e que tinha sido

lancado pouco tempo antes.

A gente brinca exatamente com essa ideia de “ah, o cientista d4 um alerta e
as pessoas ignoram e vem o cometa e acaba com a terra.” [...] E um recurso
que se recorre bastante no cinema. O cientista vai 14, alerta e ninguém faz
nada e o mundo acaba. A gente brinca com isso. Entdo eu acho que ele foi
muito bem humorado, acho que ele tinha essa coisa meio pop assim, né de
pegar uma coisa do cinema (Girardi, 2024).

O segundo episddio de Tempo Quente a se destacar foi o episédio 6 —
‘N6 em fio d’agua” — que conta a histéria da construgdo da usina hidrelétrica de Belo

Monte. Para Giovana, esse foi um dos episédios mais dificeis de produzir porque
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apresenta “relatos muito sofridos” de pessoas que tiveram suas vidas
completamente alteradas pela construcdo da usina. A identificacdo com os
personagens parece ter sido um fator importante neste caso, ja que a jornalista
relata ter recebido muitos comentarios sobre “a dor que sentiram ao ouvir o
podcast’. Outro fator que pode ter contribuido neste caso é a percepgao, por parte
dos ouvintes, da honestidade da produgdo. E outro caso em que a identificagdo com
apresentadoras fica subentendida nas preferéncias das ouvintes. Outros trabalhos
indicam que a percepgao de apresentadores como sinceros e auténticos contribui
para o aumento da confianga (Brison; Lemon, 2023).

Ao longo da temporada, que foi langada durante o Governo Bolsonaro, ha
varias criticas associadas ao modo como o governo lidava com questdes ambientais
e climaticas no pais, especialmente por posturas negacionistas. Entretanto, nesse
episodio € apresentado como houve um movimento semelhante durante o governo

anterior:

Era um momento que a gente sé tava batendo no Bolsonaro, porque toda
questao ambiental no Brasil tava um caos. Mas é um episddio que mostra
[que] o PT também errou na questdo ambiental no Brasil, sabe? Entdo eu
acho que as pessoas viram que a gente foi muito honesto na forma de tratar
o problema. A gente nao tava batendo no Bolsonaro, porque ele era o
presidente da vez e ele era o vildo da histéria. A gente tava mostrando que
a questdo ambiental no Brasil, ela tem entraves que passam inclusive por
governos de esquerda (Girardi, 2024).

Esse € um exemplo de apresentacdo do tema por pontos de vista pouco
explorados e, de certa forma, inesperados. O Theo Ruprecht também destacou na
entrevista que a quinta temporada do Ciéncia Suja teve uma boa repercussao em
termos de feedback pelo tema tratado. Ao discutir as influéncias do colonialismo na
ciéncia, tenta expor questdes mais estruturais do funcionamento da ciéncia, algo que
ainda aparece pouco nos projetos de divulgagao cientifica.

A capacidade dos episédios de gerar emogdes, como surpresa, tristeza,
raiva ou mesmo indignacdo € um aspecto muito valorizado e apreciado por ouvintes
de podcast. Giovana comenta de outros episédios que também tiveram uma boa
repercussdo pela presenga de personagens caricatos e que geraram raiva ou
indignacdo nos ouvintes, algo que apareceu bastante nos comentarios dos
episédios.

Para Beatriz Guimaraes, os episodios de maior audiéncia do 37 Graus

também sdo aqueles capazes de mobilizar sensacdes nos ouvintes. Especialmente
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a surpresa ou a sensagado de epifania ao entender algo complexo e que nunca
tinham entendido antes. E o caso do primeiro episddio da quarta temporada — “A
cidade que fez o tempo virar’ — que conta sobre como o eclipse solar que foi visto na
cidade de Sobral em 1919 e que ajudou a comprovar a Teoria da Relatividade de

Einstein.

Eu fiz aulas de fisica para fazer esse episodio [...] e a gente tinha muito
medo de como ele ia ser recebido porque as vezes é dificil falar de coisas
assim muito abstratas e complexas em audio, sem um aparato visual. Entao
a gente brincou bastante nele. [...] E para nossa surpresa foi e acho que, se
eu for olhar hoje continua sendo, um dos nossos episddios que fez mais
sucesso. E as pessoas comentavam que sabiam um pouco, mas nunca
tinham entendido de fato. [...] Entdo esse episddio foi um exemplo de que a
gente podia empurrar, tipo coisas que a gente tinha demorado meses para
entender poderiam caber em um episddio. E as pessoas, ndo significa que
elas entenderam 100%. As vezes eu assisto um filme e amo o filme, mas
perguntam: “vocé entendeu 100%7?” N&o. (Guimaraes, 2024).

Além de buscar outras maneiras de falar sobre um tema complexo,
focando ndo em explicar detalhes sobre o ocorrido ou os principios fisicos que
explicam o acontecido, o episédio também é o primeiro a trazer um personagem
ficticio, o Tempo. A presenga do personagem torna o desenho sonoro do episodio
mais elaborado, algo que também chama a atengédo dos ouvintes, além de ser algo
novo e inusitado. Beatriz comenta sobre como episddios que ela considera que
tenham “se arriscado mais”, experimentando com camadas de som e temas, tendem
a ser aqueles de maior sucesso. Outros exemplos de episédios que seguem essa
I6gica é a dupla de episddios “Um acidente de memdéria”, da quinta temporada, e
“Inquilinos”, da sétima.

A produtora também comenta que lembra de uma boa repercussao dos
quatro primeiros episodios da quarta temporada, que cobrem a epidemia de Zika no
Brasil. Esses episddios apresentam uma mistura de personagens complexos,
facilmente identificaveis, que compartilham muito das suas experiéncias pessoas a
partir de duas perspectivas da vivéncia dessa epidemia: as maes de criangas
nascendo com microcefalia e os médicos que estavam na busca por entender o que
estava acontecendo. Além disso, a quarta temporada coincide com a alta do tema
em razao da COVID-19 — coincide porque a temporada foi toda planejada antes da
circulagao do virus Sars-cov-2, mas foi langada durante a pandemia — o que também

deve ter contribuido para o aumento do interesse do publico.
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Temas em alta também contribuiram para os episddios de maior
repercussdao do Habitat e do Ciéncia Suja. No primeiro caso, o episédio de maior
sucesso — “O breu da floresta” —, que fala sobre a possivel extingdo de uma
salamandra na Amazoénia, foi também finalista do Third Coast International Audio
Festival, que aconteceu em Chicago (EUA) em 2023 (Folha, 2023). Para Natalia
Silva, o sucesso do episédio se deve a uma soma de fatores, como o fato da
Amazoénia ser um tema em alta no Brasil nos ultimos anos e de grande interesse

publico como um todo. Além disso, a Natalia acrescenta que acha o episodio:

mais bem acabado, a gente deu muita sorte com os personagens € com o
que aconteceu ali em campo. O Pedro fala muito bem, a Lia era muito
encantadora, a Amazodnia absolutamente fascinante, tinha muito barulho.
Entdo foi um episédio que deu para trabalhar muito bem o som, sabe?
(Silva, 2024).

Este episédio apresenta diversos elementos que sdo muito valorizados
pelos ouvintes: boa qualidade sonora, que proporciona a sensagao de imersao na
floresta; engajamento com a histoéria, que apresenta a busca por uma salamandra
minuscula e o suspense das personagens na possibilidade de achar ou ndo o
animal; a apresentagao de perspectivas muito diferentes, incluindo o contraste entre
0 pesquisador e sua filha, que é uma crianga que participa da busca; e emogao de
todas as pessoas envolvidas em participar desse momento, transmitindo essa
empolgacéo para quem escuta.

Natélia complementa:

Eu acho que é um episddio que traz o melhor que o audio pode trazer, tem
texturas diferentes, tém vozes diferentes, tem perspectivas muito diferentes.
Vocé tem o pai da garota ali, descascando o governo, e audio de arquivo da
reunido ministerial do Salles® falando de “ir passando a boiada” e uma
garotinha de 4 anos segurando uma salamandra na mao que vai sumir
antes dela chegar na nossa idade, sabe? Tipo, nao da para mostrar mais do
que isso, a brevidade da destruicdo,é assim, num piscar de olho acaba.
Entdo acho que de todos os episddios, € 0 que eu mais me orgulho assim.
Eu gosto de todos por motivos diferentes, mas acho que esse é o melhor
(Silva, 2024).

Esse € um bom exemplo de como a audiéncia de podcasts procura, cada
vez mais, por episodios imersivos e com alto poder de engajamento, trazendo uma
mistura de elementos — historias, personagens, sons — que sdo amarrados numa
narrativa elaborada. Ainda que os resultados do questionario indiquem uma procura

inicial pelo conteudo em si, os episédios de maior sucesso demonstram que roteiros

58 Ricardo Salles é um politico brasileiro, filiado ao Partido Liberal. Foi ministro do Meio Ambiente do
Brasil de 2019 a 2021, no governo Bolsonaro.
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bem construidos sdo sim um elemento importante na satisfagdo em ouvir um
podcast.

Theo Ruprecht e Pedro Belo trazem uma perspectiva parecida para o
sucesso do episédio de maior audiéncia do Ciéncia Suja, o episddio 7 da terceira
temporada: “O Rei Lair”. Para os produtores, o sucesso desse episédio une um
roteiro que explora mais a dindmica do jornalismo investigativo que insere o ouvinte
no processo de pesquisa com a fama de Lair Ribeiro, especialmente entre
interessados por ciéncia e saude. Apesar de ser uma figura publica e reconhecido
por indicar protocolos de tratamento ineficientes, o Pedro Belo comenta como séo
poucas as reportagens que falam sobre o personagem, principalmente por receio de
alguma forma de retaliagao.

O segundo episddio com maior numero de downloads é o episddio trés da
terceira temporada — “Mentes Medicadas: o novo normal?” — que trata sobre o
aumento da medicalizagdo da sociedade. Na analise do Theo, esse episddio € um
exemplo do que o Ciéncia Suja procura fazer: ao mesmo tempo que trata de um
tema em alta o faz de uma forma que a discussdao se mantenha relevante por um
longo periodo de tempo. E a brecha entre o radio diario e a grande reportagem que
Espinosa e Miguel (2019) dizem que os podcasts encontraram, ao aproveitar o
tempo de produgdo para trabalhar temas atuais com profundidade, o que acaba
tornando o conteudo mais evergreen. Theo comenta, por exemplo, que o primeiro
episodio do podcast — sobre a fosfoetanolamina — segue recebendo novos ouvintes.
Nee e Santana (2021) também observaram o mesmo padrdo para podcasts de
noticias sobre o coronavirus, em que episodios mais contextualizados e com debate
mais aprofundado circulam melhor do que aqueles que contém noticias pontuais. E
um exemplo do tensionamento entre elementos “universais” e “Unicos” como
proposto por Rime et al. (2022).

Algo semelhante acontece para o terceiro episédio mais popular do
podcast, o sétimo episédio da segunda temporada — “Republica das Cesareas” —
que fala sobre o grande numero de cesareas realizadas no Brasil e as
consequéncias disso para as maes e bebés. Para Pedro Belo, o sucesso desse
episodio se da, em parte, pela producdo e em parte pelo nicho de audiéncia que se

identificou com o tema:

Eu acho que essa coisa de maternidade tem toda uma rede discutindo isso
intensamente. Entdo acho que varias paginas compartiiham. A gente tem,
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de certa forma, um fendbmeno que acaba empurrando o epis6dio um pouco
mais, né? N&o que nao seja um baita episédio. Acho que é um dos
melhores que a gente ja fez, fiquei muito feliz em fazer esse episddio (Belo,
2024).

Esse € outro exemplo de como a escuta dos episddios se torna uma
forma de socializagdo, que é um dos incentivos para o compartiihamento dos
episodios (Samuel-Azran et al., 2018). Outro elemento que aparece na fala do
Pedro, e que é compartilhado em comentarios de Natalia Silva, Beatriz Guimaraes e
Leda Cartum, é a relagdo entre episédios que de que elas tém orgulho de ter
produzido e o sucesso feito por eles. Esse tipo de comentario reflete o trabalho
envolvido na producgao de episddios mais elaborados, que misturam mais elementos
narrativos (roteiro, personagens, trilha sonora, ganchos) e que exigem uma grande
dedicacédo. Por isso, é perceptivel a satisfacdo que os produtores tém em receber o
reconhecimento do publico por esse tipo de trabalho, na forma de numero de
audiéncia e de comentarios.

Leda Cartum enfatizou isso ao comentar sobre um dos episddios de maior

sucesso da segunda temporada, o episédio 5 — “Um monstro muito triste”,

Que é um episddio dedicado a histéria do Frankenstein, que faz um desvio —
a temporada é sobre o Humboldt —, mas esse episddio faz um desvio para
contar essa histéria da criagdo do Frankenstein, da Mary Shelley. Que € um
dos episddios que a gente mais gostou de fazer, um dos episddios que,
quando ficou pronto, a gente gostou de ver pronto e que tem muita
repercussdo. Até hoje a gente vé gente falando desse episédio (Cartum,
2024).

Para a produtora, a repercussao desse episodio também se da por uma
juncdo de elementos que aparecem em outros casos. Primeiro, porque ele trata de
uma histéria famosa, que permeia a cultura popular e principalmente o meio literario,
qgue concentra muitos ouvintes do podcast. Segundo, porque ele faz uma conexao
inusitada entre o cientista Alexander von Humboldt com a historia do Frankenstein e
da origem da obra. E terceiro, porque ele € um episoddio bem produzido, que gera
essa sensagao de orgulho de ter sido produzido.

A presenca de figuras populares parece ser um elemento importante, na
visdo da Leda, para a popularidade do episddio. E também a esse fator que ela
atribui o grande sucesso de publico que a terceira temporada atingiu ja no
lancamento dos primeiros episodios: por se tratar de Galileu Galilei. Para a escritora,
a figura de Galileu € mais popular e presente no imaginario popular do que a de

Charles Darwin ou de Humboldt, das primeiras temporadas.
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Conclusées e desdobramentos futuros

A partir dos resultados do questionario aplicado e das entrevistas
complementares foi possivel testar e responder as trés hipéteses formuladas para
esta pesquisa. Além disso, foi possivel inferir outras relacbes possiveis entre as
ouvintes e os podcasts estudados.

A primeira hipétese, de que os podcasts narrativos de ciéncia seriam
capazes de agregar um publico mais diverso — quanto a areas de formacao — do que
outros formatos de podcast de ciéncia, se mostrou verdadeira. Ha uma participagao
maior de pessoas formadas nas areas das Ciéncias Sociais e Aplicadas e Humanas,
seguidas da area de Letras e Linguistica. Atras delas aparecem as Ciéncias Exatas
e da Terra, Biologicas e Engenharias.

As areas ainda estdo intimamente relacionadas com o tema ou forma de
apresentacao do conteudo pelos podcasts. O curso com maior representatividade
entre as ouvintes foi o de jornalismo e algumas pessoas indicaram no formulario que
também estudam ou produzem podcasts. Isso significa que ha uma parcela da
audiéncia que escuta os programas como parte do proprio trabalho. Cursos na area
de Letras e Linguistica também se destacam, especialmente entre ovuintes do Vinte
Mil Léguas — podcast vinculado a uma revista de literatura e cujas produtoras
também s&o formadas na area. E um exemplo de como tratar de temas de ciéncia
por meio de abordagens interdisciplinares é capaz de levar o conteudo para um
publico com interesses mais diversos.

Porém, os podcasts ndo costumam ser uma midia de alcance para
publicos de menor escolaridade e os podcasts de ciéncia em especifico atingem
principalmente pessoas ja interessadas em ciéncia. A pesquisa mostrou que a
estrutura narrativa ndo é capaz de quebrar essas barreiras. Os dados do
questionario indicam que a maioria absoluta das ouvintes que participaram (90,33%)
estdo cursando ou ja terminaram a graduacédo. Quanto a niveis de interesse, 95%
das participantes declararam ter interesse prévio em ciéncia. E possivel perceber
que os podcasts de ciéncia, narrativos ou ndo, encontram-se na interseccao de dois
publicos nichados quanto a escolaridade e ao interesse por informacio: pessoas
que ouvem podcasts e pessoas interessadas em ciéncia. A comparagao com outros
assuntos escutados em podcasts reforca essa ideia, uma vez que as ouvintes se

interessam muito por programas jornalisticos, politicos e sobre cultura e sociedade.
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Esse é um fator importante a ser considerado na criacdo de novos
podcasts. Durante as entrevistas, a maioria das produtoras citaram a criagao dos
podcasts como uma forma de expandir publico, aumentando a base de leitores de
um veiculo ou apenas chegando a mais pessoas. Ha um consenso de que o publico
principal seria de pessoas previamente interessadas por ciéncia, saude e/ou meio
ambiente. No geral, a expectativa € que ouvintes se identifiquem com os perfis das
produtoras e, até por isso, os podcasts sdo produzidos levando em consideragao as
preferéncias pessoais. Mas também houve uma ideia que atravessou o
desenvolvimento de todos podcasts: de que a audiéncia seria composta por um
publico mais leigo, diverso e generalista — pessoas curiosas e que gostam de boas
historias —, 0 que nao se mostra verdadeiro.

Ja a segunda hipotese, de que a principal motivagao de escuta seria o
entretenimento, foi negada pelos resultados da pesquisa. O principal objetivo das
ouvintes é a busca por informagbes atuais e o entretenimento fica em segundo
plano. Entretanto, analisando comentarios feitos na pesquisa online, comparando os
episddios de maior sucesso de cada podcast e os principais feedbacks recebidos
pelas produtoras, € marcante a preferéncia por episédios em que a informacao
buscada aparece de forma mais contextualizada, a partir de pontos de vista
inusitados e por meio de roteiros mais elaborados e bem trabalhados. Isso indica
que — ainda que as ouvintes ndo declarem como primeira opg¢ao — o entretenimento
€ um elemento relevante na escuta dos podcasts.

A preferéncia das ouvintes por podcasts mais contextualizados, mais bem
elaborados em forma e conteudo, ja foi descrita para podcasts no geral e néo é
exclusiva de programas narrativos e/ou de ciéncia. Nao coincidentemente, foi um
elemento importante nos processos criativos de todos os podcasts analisados. Por
meio das entrevistas, foi possivel perceber que a escolha pelo uso da estrutura
narrativa esteve intimamente associada a este processo de personalizagdo do
conteudo. As produtoras recorreram as narrativas como meio de trazer pontos de
vista diferentes dos apresentados nas midias tradicionais, mas também como uma
forma de engajamento do publico e como recurso para tratar de temas considerados
inéspitos ou dificeis.

Entretanto, uma analise mais quantitativa do uso de recursos narrativos
indica que ainda ha espago para explorar essa abordagem, principalmente na

criacdo de cenas, paisagens sonoras e na constru¢do de personagens mais
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elaborados. Sao elementos correlacionados com episddios de maior sucesso e
aparecem com frequéncia nos comentarios das ouvintes.

O principal desafio para isso é o financiamento. Podcasts narrativos
demandam mais tempo e recursos. O Instituto Serrapilheira € um importante
apoiador, financiando quatro dos seis podcasts analisados e tem aberto editais
anuais para o financiamento de novos projetos. Porém, considerando a
popularizacdo dos podcasts e o crescimento da podosfera nos ultimos anos, ainda é
um investimento timido. A participagdo da equipe da Radio Novelo também se
mostrou fundamental no desenvolvimento de dois dos podcasts — A Terra é Redonda
(mesmo) e o Tempo Quente. A produtora também contratou trés produtoras (Beatriz
Guimaraes, Sarah Azoubel e Natdlia Silva) dos podcasts estudados para a equipe
do Radio Novelo Apresenta®.

Esses casos ilustram como a produg¢ao de podcasts narrativos de ciéncia
no pais ainda estad muito concentrada em um mesmo grupo de pessoas, que
partiram mais ou menos do mesmo lugar e que, portanto, tém muitas referéncias em
comum. Também por ser uma midia de recente expansao e consolidacdo no Brasil,
quase todos os podcasts analisados possuem as mesmas referéncias criativas —
com excegao do Vinte Mil Léguas. Os sucessos estadunidenses Radiolab, Serial e
This American Life, assim como o 37 Graus, foram citados como inspiragao pelos
cinco podcasts. Curioso € que o 37 Graus, referéncia nacional, ja seguisse o modelo
dos podcasts estadunidenses.

O apoio dessas instituicoes ou mesmo das produtoras pioneiras no Brasil
se mostrou essencial para a realizacdo destes primeiros podcasts, mas acabou
criando um efeito colateral de padronizacdo das producdées. Os programas
apresentam diversos elementos em comum, utilizando técnicas narrativas
semelhantes: forte presenga das apresentadoras guiando os ouvintes através da
histéria e que trazem muito das personalidades individuais, compartilhando reflexdes
e gostos proprios, apresentacdo dos entrevistados usando elementos de
humanizagéo, uso de trilha sonora como pano de fundo para a narragéo, ajudando a
intensificar emogdes e sentimentos, poucas cenas e ganchos.

O Vinte Mil Léguas € um caso que se destaca neste contexto, por ter

influéncia maior da literatura e da critica literaria do que de outros podcasts

59 Podcast narrativo focado em histérias inusitadas e que eventualmente apresenta histérias de ciéncia,
Mais em: https://radionovelo.com.br/originais/apresenta/
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narrativos. Com isso, as apresentadoras aparecem mais como narradoras € menos
como participantes do episddio. O programa se aproxima mais da Historia da
Ciéncia, enquanto as outras produgdes focam em temas atuais. As produtoras
declararam uma forte influéncia da trilha sonora, que se mostrou elemento
constituinte da narrativa e ndo atuando apenas como pano de fundo para a historia.
Essa combinacido de elementos parecem ter contribuido para o estabelecimento de
relacbes mais afetivas das ouvintes com o podcast, que se reflete nos tipos de
comentarios e feedbacks deixados. A trilha sonora se mostra um importante
elemento de engajamento e também foi citada como fator que contribui para o
sucesso de episodios de outros podcasts, mais uma vez indicando que o
entretenimento esta implicito nas preferéncias das ouvintes.

A escuta dos podcasts como forma de socializagdo também foi algo
observado, principalmente através dos padroes de compartilhamento dos episodios
e dos comentarios recebidos pelas redes sociais. Ha duas vias principais de
compartilhamento: (1) com pessoas ou grupos especificos, que se interessaram pelo
tema e (2) de forma mais ampla nas redes sociais. A primeira forma parece estar
relacionada com o estreitamento de relagcdes sociais, ao indicar para alguém um
episodio que imagina-se que aquela pessoa ira apreciar. E a segunda forma parece
estar mais associada a entusiastas da midia, que valorizam a produgdo como um
todo: a combinagdo do tema com a estrutura do roteiro e da edicdo. Mais estudos
seriam interessantes para avaliar como o compartilhamento reflete nas interagcdes da
audiéncia e de que forma esse comportamento contribui para a criacdo de
comunidades. A forma como as ouvintes chegam aos podcasts nao foi contemplada
nesta pesquisa. Trata-se de um elemento que pode estar associado a essas formas
de compartilhamento, mas para saber isso, seria necessario fazer uma préxima
investigacao.

A terceira e ultima hipotese, que predizia que a escuta rotineira seria
capaz de aumentar os niveis de interesse, se mostrou verdadeira. Esse aumento
provavelmente esta associado a abordagem do tema, de forma contextualizada,
expandindo o interesse horizontalmente, incluindo mais temas e areas. O aumento
do interesse verticalmente, que representa quao interessada uma pessoa €& por
determinado assunto, também pode ter acontecido. Entretanto, para confirmar essa

relagdo, seriam necessarias entrevistas de profundidade com ouvintes para
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determinar de que forma ocorreu a intensificagdo do interesse, o que nao foi
realizado nesta pesquisa.

Além da autodeclaracdo de interesse pelas ouvintes, o estimulo ao
interesse também pdde ser observado a partir de comportamentos: como a busca
por mais informagcdes e a capacidade dos episodios de gerar conversas
relacionadas ao tema. A busca ativa por mais informagdes e o ato de trazer um
determinado assunto para conversas sao indicativos de consolidagao de interesses
individuais, quando diminui a necessidade de estimulo externo para a sustentacao
do interesse. A mudanca de comportamento de ouvintes a partir da escuta dos
podcasts também foi citada nas entrevistas e apareceu em outros relatos da
literatura.

Uma inferéncia possivel, a partir desses dados, da faixa etaria da maioria
dos ouvintes e dos niveis de escolaridade, é que os podcasts participam de uma
fase de consolidagao de interesses e modos de se informar. Pesquisas futuras serao
importantes para determinar se isso é verdadeiro e qual a influéncia dos podcasts
neste momento de transicdo: a saida do ambiente formal de educacdo e a
construgéo dos habitos de informagé&o em jovens adultos.

Por fim, uma pergunta que se abriu ao longo da pesquisa e que nao pode
ser respondida com os dados obtidos é como as relagdes de género interferem nas
preferéncias das ouvintes. Houve maior participagdo de mulheres no questionario e,
dados fornecidos pelas produtoras indicam uma porcentagem um pouco maior de
mulheres ouvintes também. Este foi um cenario que mudou dos primeiros anos de
existéncia dos podcasts para os dias atuais, e pode estar relacionado a fatores como
o0 aumento de meninas e mulheres na produgao de ciéncia, em parte proporcionado
por programas de incentivo a essa participacdo, e a identificagdo com as
apresentadoras.

O que foi possivel perceber ao longo das entrevistas € que ha uma
projecao da personalidade e dos interesses das proprias apresentadoras no perfil da
audiéncia esperada. Portanto, ainda que as ouvintes tenham considerado a
identificagcdo com apresentadoras o fator menos relevante nas escolhas de escuta,
este € um elemento que aparece em outras pesquisas como parte do processo e
pode estar influenciando nesta questdo. E mais um ponto relevante que pode ser

explorado em pesquisas futuras.
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Apéndice 1 - Questionario
Primeira parte

1.
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Selecione abaixo os podcasts narrativos de ciéncia que vocé escutalja
escutou:

37 Graus

Ciéncia Suja

Tempo Quente

Habitat

A Terra é redonda

Vinte Mil Léguas

Vocé costuma escutar

Todos ou quase todos os episddios
Mais da metade dos episodios
Menos da metade dos episddios
Episddios isolados

Quando vocé escuta, vocé esta
Sozinha(o)

Com companhia

Perto de outra pessoa que esta escutando

Qual das alternativas melhor representa seu padrao de escuta
Escuto o episédio na semana de publicagao

Salvo episddios de interesse para ouvir depois

Maratonando uma sequéncia de episédios

Escolho episddios pontuais dependendo da situagao

Vocé ja escutou um mesmo episédio mais de uma vez?
Sim
Nao

Se sim na questao anterior, por que? (aberta)

Quando vocé escuta esses programas, vocé escuta
Fazendo tarefas domésticas

Fazendo exercicios

No transporte publico

No carro

No trabalho

Me dedico apenas a ele

Outros (aberta)

Quais dispositivos vocé costuma usar para ouvir
Fones de ouvido no celular

Fones de ouvido no computador

Caixa de som do celular

Caixa de som no computador
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e Som do carro
Dispositivos de audio
e QOutros

9. Coloque numa ordem do mais importante para o menos importante os
motivos pelos quais vocé acompanha o podcast

Me interesso pelas histérias contadas

Me identifico com as(os) apresentadoras(es)

E uma fonte de informacao cientifica

E uma forma de entretenimento

Fala sobre temas atuais

Outro (aberto)

10.Ha algum outro motivo que te leve a ouvir esses podcasts? (aberta)

—

1. Vocé busca mais informagdes sobre o assunto apresentado
e Depois de todos os episodios

e Depois da maioria dos episddios

e Depois de alguns episddios

e Nunca busco mais informacodes

12.Vocé costuma compartilhar os episodios depois de escutar
Nas redes sociais

Em grupos de amigos

Com pessoas especificas

Nao costumo compartilhar

13.Vocé comenta sobre a historia contada no episddio com outras pessoas
e Todos ou quase todos os episddios

e Mais de metade dos episodios

e Menos da metade dos episddios

e Episadios isolados

e N3&o comento com outras pessoas

14.Vocé comenta sobre questdes relacionadas a ciéncia do episédio com outras
pessoas

Todos ou quase todos os episdédios

Mais de metade dos episodios

Menos da metade dos episodios

Episddios isolados

Nao comento com outras pessoas

Segunda Parte

15.Qual a sua idade?
15-24
25-34
35-44
45-54
55-64
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e Mais de 65

16.Com qual género vocé se identifica?
Feminino

Masculino

Nao-binario

Outro

Prefiro ndo dizer

17.Como vocé declara sua cor/raga?
Branca

Preta

Parda

Amarela

Indigena

Prefiro ndo dizer

18.Em que regido do Brasil vocé mora?
Norte

Nordeste

Centro-Oeste

Sudeste

Sul

Moro fora do pais

19.Qual seu nivel de escolaridade?
e Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto
Ensino médio completo
Graduagao incompleta
Graduacao completa
P6s-Graduagao incompleta
Po6s-Graduagao completa

20.Qual sua area de formagao? (aberta)

21.Qual sua area de atuacgao profissional? (aberta)

22.Como vocé classificaria seu interesse por ciéncia? Considere 1 nada

interessada e 5 muito interessada.

e 6 6 0 o
AR WN -
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23.Vocé percebeu uma mudanca no seu interesse por ciéncia depois de comecar
a ouvir os podcasts?

Sim, meu interesse diminuiu
N&o, permaneceu 0 mesmo
Sim, aumentou um pouco
Sim, aumentou muito

24.Que outros tipos de podcasts vocé costuma ouvir
Humor

Criminais

Jornalisticos

Storytelling

Cultura pop

Politica

Esportes

Ficcionais

Educativos

Negocios

Religidao e espiritualidade
Estilo de vida

Sociedade e cultura
Outros (aberta)
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Apéndice 2 - Roteiro de Entrevistas

1. Como foi o processo de definicdo do formato do podcast? Por que optar por
um formato mais narrativo?

2. Quando o podcast foi pensando, havia um desenho de publico-alvo?

3. Como vocé me descreveria o perfil do publico ouvinte? O que te faz ter essa
percepgcao?

4. Vocés receberam feedbacks dos episdédios? Como eram os comentarios mais
frequentes? E vocé se lembra de algum comentario que te chamou a
atencao?

5. Algum episddio ficou entre os mais compartilhados do momento? Qual?

6. Sobre os episédios mais compartilhados, por que vocé acha que fizeram

sucesso?

A gravagao das entrevistas completas podem ser solicitadas para consulta atraves

do e-mail: mayradeltreggia@agmail.com
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