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RESUMO

O trabalho assume papel central na vida humana, sendo descrito pela literatura da
Psicologia Sécio-Histérica como a atividade vital humana. E através dele que o ser
humano coloca sua subjetividade no mundo, ao mesmo tempo que se transforma. Em
meio a esse movimento constante, ocorreu o desastre da pandemia de covid-19, que
excedeu a capacidade das localidades de lidarem com suas proprias ferramentas com
este evento adverso. Dessa forma, baseando-se na hipotese de que o trabalho docente
sofreu duras transformagdes durante a crise e emergéncia gerada pela pandemia, esta
pesquisa possuiu como objetivo compreender as transformag¢des no sistema de
atividade docente, em uma escola de ensino fundamental da rede publica de
Limeira/SP, durante a crise da pandemia de covid-19. Como referenciais tedricos
foram utilizados alguns conceitos da Teoria da Atividade Historico-Cultural,
Ergonomia da Atividade, Psicologia Socio-Histdrica e da Gestao Integral de Riscos,
Emergéncias e Desastres, e da Sociologia do Trabalho e dos Desastres. A pesquisa
contou com trés etapas: revisao bibliografica, coleta de dados e analise e interpretacao
dos dados coletados. Contudo, a coleta de dados foi realizada em trés momentos
diferentes: entrevistas semiestruturadas presenciais com os niveis micro (professoras),
meso (gestdo escolar) e macro (Secretaria de Educacdao), Adaptacdo da Andlise
Ergonomica do Trabalho e Intervencao do Laboratorio de Mudanga. Com os materiais
analisados foi possivel perceber o fortalecimento das redes coletivas de trabalho,
durante a pandemia de covid-19, bem como, as dificuldades referentes a sobrecarga
de trabalho, autoexigéncias e as limitagoes impostas pelo ensino emergencial remoto.
Os desafios do trabalho docente foram reconhecidos pela equipe gestora e pelos
membros da Secretaria de Educagao do municipio. Durante atividades de aplicagao do
meétodo Laboratorio de Mudangas, foi possivel perceber um ganho de apropriagao dos
sujeitos sobre a sua relevancia para que Sistema de Atividade existisse, tirando o foco
apenas, da aprendizagem discente, objeto. Por fim, todo material foi categorizado,
destacando-se as analises sobre: perdas, mortes e lutos no trabalho docente; trabalhar
ou apenas seguir regras?; trés anos em um; inseguranga publica e educagao; educar e
sobreviver ao desastre da covid-19. Como resultados foram identificadas mudancas
significativas em todos os elementos do sistema de atividade docente, em especial, as
transformacoes relacionadas aos instrumentos e divisao do trabalho. O sujeito, neste
caso, docentes de ensino fundamental I, também sofreram intensas transformacoes nos
aspectos subjetivos relacionados ao trabalho.

Palavras-chave: trabalho docente; ergonomia da atividade; covid-19; sistema de
atividade; laboratorio de mudanca.



ABSTRACT

Work plays a central role in human life, being described by the Socio-Historical
Psychology literature as human vital activity. It is through it that human beings place
their subjectivity in the world, at the same time as they transform themselves. In the
midst of this constant movement, the disaster of the covid-19 pandemic occurred,
which exceeded the capacity of localities to deal with this adverse event with their own
tools. Thus, based on the hypothesis that teaching work underwent harsh
transformations during the crisis and emergency generated by the pandemic, this
research aimed to understand the transformations in the teaching activity system, in a
public elementary school in Limeira. /SP, during the covid-19 pandemic crisis. Some
concepts from the Theory of Historical-Cultural Activity, Activity Ergonomics, Socio-
Historical Psychology and Comprehensive Management of Risks, Emergencies and
Disasters, and the Sociology of Work and Disasters were used as theoretical references.
The research had three stages: bibliographic review, data collection and analysis and
interpretation of the collected data. However, data collection was carried out at three
different moments: face-to-face semi-structured interviews with micro (teachers),
meso (school management) and macro (Education Department) levels, Adaptation of
Ergonomic Work Analysis and Change Laboratory Intervention. With the materials
analyzed, it was possible to perceive the strengthening of collective work networks
during the covid-19 pandemic, as well as the difficulties related to work overload, self-
demands and the limitations imposed by remote emergency teaching. The challenges
of teaching work were recognized by the management team and members of the
municipality's Department of Education. During activities applying the Change
Laboratory method, it was possible to notice a gain in the subjects' appreciation of its
relevance for the Activity System to exist, removing the focus only from student
learning, the object. Finally, all material was categorized, highlighting the analyzes on:
losses, deaths and mourning in teaching work; work or just follow rules?; three years
in one; urban violence and education; educate and survive the covid-19 disaster. As
results, significant changes were identified in all elements of the teaching activity
system, in particular, transformations related to instruments and division of labor. The
subject, in this case, elementary school teachers, also suffered intense transformations
in subjective aspects related to work.

Keywords: teaching work; activity ergonomics; covid-19; activity system; change
laboratory.
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Eu sou a nata do lixo,

Eu sou do luxo da aldeia,
Sou do Ceara.

(Ednardo Sousa)

CARTADE UMA JOVEM PESQUISADORA

Para construcdo dessa pesquisa, eu ndo poderia deixar de lado toda a transformacéo
enguanto ser humano a qual eu vivenciei, e ainda vivencio. Experimentar o tempo e suas formas
de expressao nas mais diversas maneiras, foi apenas o primeiro passo. O tempo para aprender,
ruminar, idealizar e até o tempo de vomitar palavras no teclado. As vezes parece que as ideias
precisam sair de maneira avassaladora de dentro de mim. Em outras, o esforgo é tanto, espreme,
espreme e a procrastinacao aparece.

Escrever esta dissertagdo me fez aprender mais sobre mim mesma, quase como um
processo terapéutico. Entendendo que, por mais que o cronograma e planejamento estejam
impecaveis, o real e concreto do trabalho sempre sera imprevisivel. A minha historia de vida
nunca sera a mesma, devido as mudangas marcantes, provenientes destes anos de mestrado
interdisciplinar.

Por fim, gostaria de falar ainda sobre este contexto interdisciplinar que, para mim, foi
como um abraco afetuoso. Aquela pessoa que nunca se encaixava em nenhum local, que gostava
de misturar ideias, agora encontrou o seu espa¢o. Algo amplo, sem “caixinha” pré-definida. Se
um dia a propenséo para os estudos em Psicologia estdo mais presentes, seguimos este rumo.
Em outros, vamos falar de Direito no Trabalho, seguimos a maré. E, se esta presente algum
atrevimento em falar de Engenharia de Seguranca ou Prevencdo de Desastres, por ali seguimos.
Esta possibilidade de ouvir as vozes internas e miscigenar informacdes, foi um presente e um
achado. Afinal, a cearense paulista que mora aqui dentro ndo consegue dar conta deste pais em
uma Unica 6tica. E, poder ser essa pesquisadora fluida, como sou na minha vida e relagdes, me
proporcionou ser muito mais eu, na humildade da producéo cientifica. Por isso, gostaria de
deixar 0 meu muito obrigada aos colegas, amigas(os) e mestras(es).

A motivagao pelo mundo académico iniciou-se pois, em casa, fui sempre estimulada ao
estudo por uma mde pesquisadora. Minha trajetdria pessoal inclusive foi marcada por uma
mudanca de estado em meio & adolescéncia devido ao doutorado da minha mée. A entrada neste
mestrado em especifico ocorreu apds diversos episddios de assédio moral no trabalho, eu estava

desamparada. E, estudar a satde mental no e do trabalho parecia ser uma opc¢éo valida tanto de
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autocuidado, como de cuidado coletivo. Por isso, em 2019, participei do processo seletivo do
Mestrado Interdisciplinar em Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas — ICHSA, sendo
felizmente aprovada.

Esta pesquisa em especifico, iniciou-se pela minha participacdo, em 2020, enquanto
pesquisadora em um projeto temético financiado pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de S&o Paulo (FAPESP) e pela Agence Nationale de la Recherche (ANR), da Franga.
Esse projeto denominado “Inovagdo ¢ transformacgdo da atividade de prevencdo de riscos
profissionais — ITAPAR?”, conta com a participagdo de treze universidades do Brasil ¢ da Franga
que, juntas, estudam a aplicacdo de um método finlandés inovador denominado Laboratério de
Mudanca (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015; ENGESTROM, 2016; VILELA et al, 2020),
com o objetivo de prevenir agravos e riscos nos espacos de trabalho. Cada centro de estudo,
focaliza sua pesquisa em um espaco de trabalho diferente, com isso, determinadas(os)
pesquisadoras(es) estudam desde o trabalho em uma refinaria de petroleo e hospitais, até a
atuacdo laboral na agricultura organica. Esse método intervencionista é baseado na Teoria da
Atividade Historico-Cultural (LEONTIEV, 1978; VYGOTSKY, 1991) e na Teoria da
Aprendizagem Expansiva (ENGESTROM, 1987; 2016), possuindo como objetivo, ampliar e
acelerar o processo de aprendizagem dos sujeitos participantes da intervencdo, para que possam,
através do seu protagonismo, transformar os sistemas de atividade (VIRKKUNEN;
NEWNHAM, 2015) a qual estdo inseridos.

Nesse projeto tematico, assumi em novembro de 2021, uma bolsa de treinamento
técnico 11, financiada pela FAPESP, com o objetivo de dar suporte ao grupo de pesquisa da
Universidade de Campinas (UNICAMP), coordenado pela professora Dra. Sandra Gemma, ao
qual eu ja fazia parte desde 2020. Além disso, assumi 0 apoio técnico a pesquisa de duas
doutorandas da Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sdo Paulo (FSP/USP),
orientadas pelo professor Dr. Rodolfo Vilela, que possuem como objeto de andlise, a policia
militar do estado de Santa Catarina.

Ao longo destes quatro anos de mestrado diversos atravessamentos ocorreram, uma
pandemia, um pedido de demissdo de uma multinacional, um casamento, dois filhos. Ufa, fico
feliz de poder apresentar um pouco do conhecimento construido em parceria com diversos

pesquisadores e pesquisadoras durante esta trajetoria.
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ele ndo queria se envolver

para ndo ser demitido

dependo do trabalho ele disse
mesmo assim ele ndo se envolveu
mesmo assim ele foi demitido

(Golondrina Ferreira)

INTRODUCAO

PROBLEMATIZAGAO E JUSTIFICATIVA

Os seres humanos passam grande parte das suas vidas no trabalho. Com isso, esse
espaco possui uma relevancia na historia dos e das trabalhadoras, para além de puramente o
tempo despendido. Nesse local ha experimentacdes e vivéncias, que implicam diretamente em
guem nds somos, nos constituindo enquanto individuos. Para além do tempo, “o trabalho entra
no que ha de mais individual e mais especifico de cada sujeito: sua vida inteira” (COHEN,
2011, p. 93). Tendo em vista o contexto neoliberal contemporéaneo, que media as relacfes
sociais por meio do lucro proveniente da divisao social do labor, o trabalho é considerado a
unica forma de viver e sobreviver.

Dessa forma, a partir da compreensao do trabalho para além das relagdes de troca, ou
seja, definindo o trabalho como uma ac¢éo social na qual o ser humano se reconstréi diariamente
(BOCK, 2001), formulando papéis sociais, constituindo sua identidade e se organizando em
uma sociedade, percebemos que, conhecer e transformar essas relacdes complexas - que se dao
em diferentes contextos - € fundamental, para aprimorarmos quem nds sSomos enguanto pessoas.
Por isso, ao promover acfes de inovacdo na atividade vital humana, o trabalho (MARTINS,
2007), estamos apoiando o desenvolvimento da préopria espécie humana que, dia ap6s dia,
aprende e se recria.

Esta pesquisa pretende dar luz a um determinado espaco laboral, que foi duramente
transpassado pela emergéncia sanitaria da pandemia de covid-19. Este ambiente em foco se
refere a uma escola dos primeiros anos do ensino fundamental, ou seja, da primeira a quinta
série, pertencente a rede publica de ensino da cidade de Limeira, um municipio no interior do
estado de S&o Paulo. Este ambiente escolar passou por transformacdes de rotina, espacos,
instrumentos, regras, organizagdes sociais do trabalho, entre outros aspectos (ENGESTROM,

2016), visando garantir o seu objetivo maior de promocdo do processo de ensino e
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aprendizagem, durante o contexto de um dos nossos maiores desastres mundiais na
contemporaneidade. Dessa forma, a pesquisa possui como foco as transformacdes perceptiveis
apos a pandemia de covid-19. E, para isso, sdo descritas e analisados dados do antes, durante e
apos a finalizacdo da emergéncia sanitaria, tentado compreender 0 que permeia essa mudanca.

Antes de chegar a este foco de anélise, esta pesquisa nasceu com o interesse preliminar
de aplicar um método finlandés inovador denominado Laboratério de Mudanga
(VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015; ENGESTROM, 2016; VILELA et al, 2020), com o
objetivo de prevenir agravos e riscos nos espacos de trabalho. Dessa maneira, 0 ERGOLAB -
Laboratdrio de Ergonomia, Saude e Trabalho (FCA/UNICAMP) une-se a outras universidades,
em um projeto tematico financiado pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
Paulo (FAPESP) e pela Agence Nationale de la Recherche (ANR), da Franca, denominado
“Inovacao e transformacao da atividade de prevengao de riscos profissionais — ITAPAR”. Com
isso, treze universidades do Brasil e da Franca se unem e, juntas, estudam e aplicam o
Laboratdrio de Mudanca no contexto brasileiro e francés. Cada centro de estudo, focaliza sua
pesquisa em um espaco de trabalho diferente, com isso, determinadas(os) pesquisadoras(es)
estudam desde o trabalho em uma refinaria de petréleo e hospitais, até a atuacdo laboral na
agricultura organica. Esse método intervencionista é baseado na Teoria da Atividade Histdrico-
Cultural (LEONTIEV, 1978; VYGOTSKY, 1991) e na Teoria da Aprendizagem Expansiva
(ENGESTROM, 1987; 2016), possuindo como objetivo, ampliar e acelerar o processo de
aprendizagem dos sujeitos participantes da intervencdo, para que possam, através do seu
protagonismo, transformar os sistemas de atividade (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015) a
qual estdo inseridos.

Paralelo a esse contexto, o grupo de pesquisa da UNICAMP cultivava um bom vinculo
com a Secretaria de Educacao de Limeira/SP, bem como, com algumas escolas no municipio.
Dessa maneira, estudos de mestrado foram negociados para acontecer neste territorio.
Inicialmente, foi aplicada a pesquisa da aluna Thais Paixdo (marco de 2020) que tinha como
foco a salde mental das docentes em contexto de pandemia, debatendo o uso das tecnologias
da comunicacéo e informagdo. Em seguida (margo de 2021), surgiu este projeto com o objeto
inicial de implementar o método Laboratério de Mudanga na mesma escola estudada
preliminarmente pela pesquisadora Thais. Nesse periodo, as aulas ainda estavam sendo
ministradas no modelo emergencial remoto, devido aos altos indicadores de mortalidade e
contaminacdo do virus Sars-CoV-2, responsavel pela pandemia de covid-19. Dessa maneira,
compreender as relagcBes de trabalho nesse periodo confuso, imprevisivel e desafiador se

demonstrou urgente.
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Ao tentar implementar uma metodologia inovadora, mas, antes de tudo, intervencionista
e coletiva, pretendiamos apoiar a superacao das contradi¢Ges presentes nas realidades laborais
das docentes desta escola. Neste contexto, as dificuldades do poder de agir (CLOT, 2010)
dessas profissionais seriam confrontadas, incentivando bricolagens e inovagdes (ROGALSKI,
2018) que, posteriormente, seriam testadas pelas proprias profissionais, promovendo assim, a
instrumentalizacdo dos sujeitos e uma aprendizagem coletiva. Nesse contexto, as profissionais
poderiam, de maneira recorrente, utilizar as tecnologias aprendidas, mesmo em periodos nos
quais esta pesquisa-acao tenha sido finalizada. Desta maneira, acreditava-se que, a0 promover
a implementacdo de sessfes do Laboratério de Mudanga, as aprendizagens adquiridas seriam
expandidas para outras questdes e elementos de trabalho daqueles sujeitos. Fazendo assim, com
que a ciéncia cumpra o seu papel social de desenvolvimento humano. Esse fenbmeno é
denominado tecnicamente de aprendizagem expansiva (ENGESTROM, 2016), que é
considerado o momento no qual os sujeitos ressignificam seu objeto de atuacdo, criam novas
ferramentas e formas de organizacao para reconstruir as suas proprias praticas.

Entretanto, esse objetivo inicial do estudo ndo fora finalizado, tendo em vista a
necessidade constante de encontros entre 0s sujeitos-participantes e as pesquisadoras. Dessa
forma, um tempo critico da jornada de trabalho deveria ser despendido para aprofundar-se sob
uma demanda especifica, desejando promover assim, uma superacdo daquele dilema. A partir
desses impedimentos impostos pela realidade e pelos trabalhos reais (ABRAHAO et al, 2009),
este estudo foi ajustado para promover uma visao sistémica sobre as mudancas sofridas pelo
trabalho docente — de uma determinada escola de Limeira - durante e ap0s a emergéncia
sanitaria dos Ultimos anos (2020 — 2023), utilizando ainda como referencial tedrico, toda a base
do Laboratério de Mudanca e outras disciplinas que possam ser somadas dentro da mesma
episteme.

Para aprofundamento desta analise, estudos da Teoria da Atividade Historico Cultural
(VYGOTSKI, 1991; LEONTIEV, 1978) Ergonomia da Atividade (ABRAHAO et al., 2009;
BRAATZ; ROCHA; GEMMA, 2021; CLOT, 2010; GUERIN et al., 2001), da Psicologia
Sécio-Histérica (LEONTIEV, 1978; VYGOTSKY, 1991), da Sociologia do Trabalho
(ANTUNES; PRAUN, 2021; BRAATZ; ROCHA; GEMMA, 2021), da Psicologia na Gestéo
Integral de Riscos, Emergéncias e Desastres (ALVES, OLIVEIRA, ANTUNES, 2021; CFP,
2021; FRANCO, 2015) e da Sociologia dos Desastres (MARANDOLA, 2004; VALENCIO,
2010) também foram utilizados, contribuindo para uma visdo interdisciplinar do fazer

cientifico, auxiliando na analise complexa do contexto contemporaneo.
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Espera-se com isso, que esta pesquisa contribua ndo apenas com as reflexdes atuais
sobre o contexto laboral de uma escola, mas que também, promova movimento,
(re)construcgdes, para que assim, o tripé da universidade publica baseado no ensino, pesquisa e
extensdo, consiga ser atingido, através de uma relacédo de troca de saberes entre comunidade e

sociedade.

RELEVANCIA SOCIAL

Desenvolver literatura cientifica no atual momento histérico de recuperacdo de uma
emergéncia global se faz fundamental para que possamos compreender os impactos e as
relacBes desse desastre com 0s aspectos sociais e humanos de nossa sociedade brasileira.
Através da observacao e compreensdo dos fendmenos, estratégias de enfrentamento e reparagédo
podem ser pensadas e aplicadas, de acordo com as especificidades locais, culturais e territoriais
(UNISDR, 2017). Dessa forma, a producdo de contetdo referente ao cenario atual é e sera
fundamental historicamente para entendermos este contexto alarmante e desorganizador.

Somado ao contexto pandémico, o Brasil enfrentou anos sombrios com cortes
orcamentarios para Educacdo e o fortalecimento de discursos negacionistas com relacdo a
ciéncia. Neste contexto, o governo federal infringiu normativas, em especial a lei 12.608 em
seu segundo artigo que estabelece que é dever da unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
municipios adotar as medidas necessarias a reducdo dos riscos de acidentes ou desastres
(BRASIL, 2012). Pelo contrario, no Brasil, houve politicas publicas de propagacéo do virus,
através do conceito de “imunizagdo de rebanho” que, cientificamente ndo era comprovado,
culminando, infelizmente, com enorme quantidade de mortos. Com isso, essa pesquisa vem
como uma possibilidade de contracontrole, apresentando a seriedade do fazer cientifico.

Observamos nos altimos anos, uma crescente nos indicadores de sofrimentos,
adoecimentos e afastamentos, desencadeados por aspectos mentais relacionados aos locais de
trabalho (BRASIL, 2018). Reforcando assim, a necessidade de estudos relacionados a
transformacéo destes espacos. Além disso, os relatorios cientificos, como aquelas reportados
pela Organiza¢do Mundial da Saude em 2017, previam um aumento significativo nas taxas de
doencas mentais relacionadas ao trabalho. Com isso, torna-se fundamental compreender os
elementos contraditérios da contemporaneidade laboral e suas consequéncias para a saude dos
individuos, para que assim, possamos nos antecipar e possivelmente mitigar estes fenémenos.
Destacando ainda, o papel fundamental e de protagonismos das proprias trabalhadoras e
trabalhadores, na construcéo e transformacdo de seus espacos de trabalho.
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Além desse cenario, esta pesquisa se propde a compreender com maior profundidade a
realidade do trabalho de professoras e professores de uma determinada escola, que atuam nos
anos iniciais do ensino fundamental (1° a 5° ano) da rede publica municipal da cidade de
Limeira, no interior paulista. Promovendo, dessa forma, a producdo de ciéncia regional, que
auxilia na resolucéo de problemas micro (neste caso, com foco no trabalho docente), mas que
também se relaciona com as questdes envolvendo o sistema meso (a escola) e macro (6rgéos
reguladores, Secretaria de Educacdo, instituices vinculadas ao contexto escolar, politicas
publicas etc.). Dessa maneira, 0 olhar sisttmico deste problema de pesquisa pretende ainda
contribuir para a construcao critica e ndo fragmentada acerca dos espagos laborais.

Este estudo relaciona-se ainda, a aplicacdo da Agenda 2030 das Organizagdes das
Nacdes Unidas, por meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Focando nédo apenas
no objetivo 8, “Trabalho descente e crescimento econdmico”, mas também, naqueles
relacionados ao “4 — Educagdo de Qualidade”, “3- Salde e bem-estar” e ao “5 — Igualdade de
género” (ORGANIZACOES DAS NACOES UNIDAS, 2023).

Por fim, a compreensdo de maneira interdisciplinar desta questdo de pesquisa foi
fundamental, tendo em vista a complexidade contemporanea que nao pode ser explicada por
uma Unica otica. Dessa forma, este estudo possui ainda, um papel relevante na pratica da
pesquisa interdisciplinar, reforcando que as construgdes de problemas cientificos podem ser
realizadas utilizando diferentes ciéncias como parceiras. Enfim, ao compreender uma
determinada regido brasileira, passamos a compreender também o mundo, pois, como cita
Bauman (2007), os “metaproblemas sdo globais”, dessa forma, as solucdes para as contradi¢gdes
relacionados ao trabalho ndo podem ser isoladas a um determinado contexto e precisam ser
trabalhadas compreendendo a complexidade e historicidade dos fatores.

QUESTOES DE PESQUISA E OBJETIVOS

Esta pesquisa possui duas perguntas norteadoras:

a) Quais foram as transformacdes que o trabalho docente de uma escola de ensino
municipal de Limeira/SP sofreu durante a emergéncia gerada pela pandemia de covid-19 no
Brasil?

b) Quais as relagdes de influéncia entre os niveis macro (Secretaria de Educagdo
Municipal), meso (Gestdo Escolar) e micro (trabalho Docente), de uma determinada escola de

ensino municipal de Limeira/SP, durante o triénio 2020 - 2022?
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Baseando-se ainda, na hipdtese de que o trabalho docente sofreu duras transformacées
durante a crise e emergéncia gerada pela pandemia de covid-19, esta pesquisa possuiu como
objetivo principal compreender as transformacdes no sistema de atividade docente, em uma
escola de ensino fundamental da rede pablica de ensino de Limeira/SP, durante a crise da
pandemia de covid-19. Com isso, 0s objetivos especificos derivados foram:

a) Analisar, no contexto de pandemia, o sistema de atividade de docentes de ensino
fundamental 1, da rede municipal de ensino de Limeira/SP.

b) Analisar e apresentar como o trabalho docente de ensino fundamental I, da rede
municipal de ensino de Limeira/SP fora transformado, a partir da relacdo com os diferentes

niveis: micro (pares), meso (gestdo escolar) e macro (Secretaria de Educacéo).

O trabalho foi organizado em quatro capitulos. O primeiro dele, se refere ao
embasamento proveniente dos referenciais tedricos, apresentando o mundo trabalho, em
especial, o trabalho do setor de servico em Educagdo. Também foram debatidos os conceitos
referentes ao trabalho em contexto extremo (pandemia de covid-19) e, os elementos que
circundam os métodos do Laboratério de Mudancas e Aprendizagem Expansiva.

O capitulo dois é responsavel por apresentar a metodologia do estudo e, no capitulo 3
séo apresentados os resultados coletados de maneira mais descritiva. Por fim, em seu quarto
capitulo, esta pesquisa apresenta as analises dos resultados, apresentando as principais
categorias de anélise identificadas na coleta de dados.

Nas consideracdes finais deste estudo, também foram apresentadas as problematicas e
ganhos na utilizacdo do Laboratério de Mudanca como método intervencionista em uma escola
municipal de ensino de Limeira/SP (objetivo inicial ndo alcangcado). E, para melhor

compreensdo da estrutura da pesquisa, foi confeccionada o quadro abaixo:



PERGUNTA DE
PESQUISA

OBJETIVOS

Quadro 1 - Quadro Metodologico

H UNIDADE DE ANALISE H

CONCEITOS
ANALITICOS
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REFERENCIAL
TEORICOS

a) Quais foram as
transformaces que o
trabalho docente de uma
escola de ensino municipal
de Limeira/SP sofreu
durante a emergéncia
gerada pela pandemia de
covid-19 no Brasil?

b) Quais as relagdes de
influéncia entre os niveis
macro (Secretaria de
Educagdo Municipal),
meso (Gestdo Escolar) e
micro (trabalho Docente),
de uma determinada escola
de ensino municipal de
Limeira/SP, durante o
triénio 2020 - 2022?

Compreender as transformacoes no
sistema de atividade docente, em
uma escola de ensino fundamental
da rede publica de ensino de
Limeira/SP, durante a crise da
pandemia de covid-19

a) Analisar, no contexto de
pandemia, o sistema de atividade
de docentes de ensino fundamental
I, da rede municipal de ensino de
Limeira/SP.

b) Analisar e apresentar como o
trabalho docente de ensino
fundamental I, da rede municipal
de ensino de Limeira/SP fora
transformado, a partir da relacdo
com os diferentes niveis: micro
(pares), meso (gestdo escolar) e
macro (Secretaria de Educacéo).

Submiss&o e Aprovagao pelo
Comité de Etica em Pesquisa
(UNICAMP)

Entrevistas

- 8 entrevistas com docentes
(2021).

- 2 entrevistas gestdo escola
(2022 e 2023).

- 3 entrevistas com ADE -
Agente de Desenvolvimento
Educacional - Secretaria de
Educagdo (2023).

Adaptacdo da Analise
Ergondmica do Trabalho

- Observages Globais (2021).
- Levantamento em buscador
eletrénico (2021).

Intervencdes

- Encontro Pedagdgico (2021).
- 2 Oficinas do Laboratério de
Mudanga (2022).

- Conversando sobre o Trabalho
Docente (2022).

Quiatro sistemas de
atividades:

- Antes da emergéncia
global de covid-19

- Inicio da pandemia

- Durante a pandemia

- Apos o fim da emergéncia
global de covid-19.

Sistema de atividade
Mudancas

Trabalho prescrito e
real

Perdas, mortes e
lutos

Resposta ao desastre

Teoria da Atividade
Histérico-cultural

Ergonomia da
Atividade

Aprendizagem
Expansiva

Psicologia Sécio-
historica

Psicologia na Gestdo
Integral de Riscos
Emergéncias e
Desastres

Sociologia dos
Desastres

Sociologia do
Trabalho

Fonte: Elaboracédo propria.
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Um homem se humilha
Se castram seu sonho
Seu sonho é sua vida

E vida é trabalho

(Gonzaguinha)

CAPITULO 1-REFERENCIAL TEORICO
1.1-ACENTRALIDADE DO TRABALHO NA VIDA HUMANA

1.1.1 O TRABALHO E O TRABALHAR

Refletir sobre as questdes que circundam o trabalho e o trabalhar ndo € tarefa facil. A
toda medida que o conhecimento cientifico é adquirido através da leitura e contato com a
literatura pré-existente do tema, as préprias questdes e subjetividade de quem pesquisa sdo
confrontadas, gerando um misto de emocdes e significados (desde o esclarecimento critico
sobre fatos do trabalho real, até a dor e cansaco de uma luta frenética pela humanizacdo dos
espacos laborais em um contexto neoliberal). Ao tentar compreender mais a fundo o trabalhar,
quem estuda esta atividade se recria e muda também em si mesma, o seu entendimento sobre o
seu labor. Dessa forma, a pesquisadora ou pesquisador do tema é duramente confrontado com
as questdes presentes em seu préprio trabalhado, questionando-se constantemente sobre suas
relacBes, espacos e até mesmo qual o sentido da vida. O trabalhar € uma forma de expressao
subjetiva do ser humano no mundo (ANTUNES; PRAUN, 2021) e, ao trabalhar com o estudo
do trabalho, a investigadora do tema acaba por estudar sobre a expressdo da sua prépria
subjetividade, bem como de outros sujeitos, proporcionando uma reflexdo critica sobre a
prépria existéncia de si.

Faz-se importante destacar esta relagdo pois, a presente pesquisa ndo foi desenvolvida
com um distanciamento clinico e laboratorial afinal, 0 método que embasa este estudo, o
Laboratério de Mudanca (ENGESTROM, 2016), (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015),
(VILELA etal, 2020), requer uma implicacdo direta da pesquisadora com seu campo de anélise.
Traduzindo o conhecimento tacito ao explicito - ou seja, transformando aquilo que foi adquirido
na literatura e manuais em conhecimentos adquiridos atraves da experiéncia pratica
(ABRAHAO et al, 2009) -, transformando e desenvolvendo a propria maneira de se fazer
pesquisa cientifica na realidade brasileira. E evidente que o distanciamento ético é necessario

para anélise ampliada dos fenémenos, entretanto, a0 mesmo tempo que um distanciamento
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necessario é imposto, a miscigenagcdo do campo de estudo e o préprio trabalho cientifico €
necessario, humanizando, aproximando e desenvolvimento um conhecimento cientifico
“sociohumano”.

O trabalho recebeu diferentes significados sociais, de acordo com o contexto socio-
historico ao qual foi estabelecido. Desde caracteristicas mais religiosas, como a Gnica forma de
salvacdo, até como algo degenerativo que deveria ser realizado apenas por escravos e pessoas
em situacOes de vulnerabilidade social. Esta evolugdo do seu significado foi construindo um
imaginario coletivo sobre a sua representacdo acerca do trabalho, que destoa de frases como
“quem ndo trabalha é vagabundo” até, “queria ser herdeira, para nao trabalhar”. Com isso, 0
ndo trabalho € entendido em determinados momentos como algo positivo, com uma idealizacéo
de vida instagramavel?, vivida através de prazeres, mas, por outro, o ndo trabalho é considerado
algo indigno, a margem da sociedade.

No contexto atual, no qual somos sobrenomes nos remetem ao setor e organizagdo em
que trabalhamos, o trabalhar define uma parte importante de quem nds somos, nosso circulo
social, além da nossa propria identidade. Pois, ¢ através dele que os seres humanos “produzem
0S meios necessarios para satisfacdo das suas necessidades, ndo apenas as bioldgicas, mas
também mais complexas, geradas nas relagdes sociais” (MEIRA, 2008, p.148). Desta forma,
ocorrem os processos de objetificacdo e apropriagdo, nos quais respectivamente, os sujeitos “se
objetificam nos produtos que constroem, transferindo para os objetos (materiais ou ndo) sua
atividade fisica e mental” (MEIRA, 2008, p.148), transformando de forma continua a cultura
humana e colocando sua subjetividade no real. Ao mesmo tempo em que, se apropriam da
cultura acumulada pelo género humano “no decurso da historia social que permite a aquisicdo
das qualidades, capacidades e caracteristicas humanas, e a criagdo continua de novas aptides
e fungdes psiquicas” (MEIRA, 2008, p.149). Dessa maneira, os individuos nascem como um
“candidato a humanidade”, mas s6 através dos movimentos continuos de objetificacdo e
apropriacdo historica-social, através da atividade real, é que estes aprendem a serem seres
humanos (LEONTIEV, 1978).

E através desse movimento constante de transformag@es que a Ergonomia da Atividade
define uma diferenca importante sobre aquilo que foi prescrito e idealizado enquanto trabalho,
denominado de tarefa. E, aquilo que de fato se concretiza na realidade, através das mediacoes
com instrumentos, signos e simbolos — a atividade (ABRAHAO et al, 2009). Dessa maneira,

até mesmo um plano de aula que fora montado detalhadamente por uma docente com anos de

! Alusdo ao aplicativo de fotos e videos, muito utilizado no contexto contemporéaneo.
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experiéncia, pode ser considerada apenas uma tarefa que, ao se deparar com um cenéario de
realidade incerto e cheio de novidades, precisa ser adaptado e posto em prética de outras
maneiras. Com isso, 0 modelo taylorista de producdo que visa uma padronizacao e previsao
das tarefas, realizando a dita a “administracao cientifica”, com tempos cronometrados e
producéo cadenciada (ANTUNES; PRAUN, 2021) acaba por se demonstrar falho, a partir do
momento em que o prescrito acaba por ndo dar conta do real do trabalho. Além disso, este
movimento de controle excessivo gera sofrimento mental, quando os sujeitos acabam detendo
pouco tempo de espagos de manobras, como antecipacdo de crises e recuperacao de algum
ponto importante. Com isso, o trabalho fragmentado, cronometrado e exaustivo, eleva as taxas
de alienacéo das trabalhadoras e trabalhadores, bem como, aniquila aquilo que é denominado
de “espacos mortos”.

Os estudos da Ergonomia da Atividade vém nesse sentido de adequar o trabalho ao
homem, “transformando o trabalho de forma a adapta-lo as caracteristicas e variabilidade do
homem e do processo produtivo” (ABRAHAO et al, 2009), indo muito além da famosa
“cadeirologia”, ou seja, da mensuracdo e regulacdo das caracteristicas antropométricas e
biomecanicas dos espacos laborais. Todos os elementos da diversidade intraindividual
(alteracGes interna dos individuos, por exemplo, ao longo do dia, dos ciclos hormonais ou
durante as fases da vida) e interindividual (diferencas entre individuos, como altura, historia
pessoal, aparato cognitivo) sdo levados em consideracdo, quando uma determinada atividade é
posta em analise (ABRAHAO et al, 2009). Neste sentido, estudiosas(os) principalmente da
Franca, desenvolveram literatura das mais diversas naturezas, com o objetivo de compreender
0 poder de agir (CLOT, 2010) das trabalhadoras e trabalhadores em seu espaco laboral.

Compreender a necessidade de adaptacdo do trabalho ao homem e ndo do homem ao
trabalho, passa a ser um dos principais fatores dos estudos ergonémicos. Dessa forma, a
organizacdo social do trabalho é constituida pelas instituicdes ou empresas, que acabam
exercendo um papel fundamental na forma como o trabalho é executado (GEMMA et al., 2021).
Atualmente, os ditos “espagos mortos” tendem a ser suprimidos, a fim de valorizar o tempo
produtivo (GEMMA et al., 2021). Deixando de considerar que, nesses espagos temporais
justamente, sdo realizadas manobras importantes dos profissionais tais como: recuperacao,
antecipacéo, replanejamentos e descompressdes necessarias do labor.

Os estudos de saude e seguranga no trabalho vém evoluindo ao longo do tempo no
Brasil. Entre os diversos grupos que estudam esses fatores, se destacam as pesquisadoras e
pesquisadores que produzem conteldos acerca da Ergonomia da Atividade, uma disciplina de

origem francesa, atrelada ao Conservatorio Nacional de Artes e Oficios — Cham, que fora
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fundado oficialmente em 1794 (SILVA; PASCHOARELLI et al, 2010). Visando construir uma
visdo “ao sul do mundo” sobre o tema, diversas universidades e centros de estudos brasileiros
se destacam na producdo de literatura e ciéncia em nosso contexto social. Por isso, a atualizagédo
constante de conteudos é uma rotina didria das(os) pesquisadoras(es) abaixo da linha do
Equador.

Analisando a literatura sobre a Ergonomia da Atividade é possivel identificar algumas
formas de expressao pratica desta disciplina, por exemplo, através de metodos como a Instrugéo
ao Sosia, no qual as(os) pesquisadoras(es) utilizam-se de técnicas de relato por parte da
trabalhadora em estudo, sobre sua rotina, apresentando tanto os aspectos empiricos de como
realizar sua atividade, até as questes mais subjetivas que circundam aquele trabalho (CLOT,
2010). Outro método como a Autoconfrontacdo, realiza a gravacdo em video de um
determinado labor e, em seguida esta profissional possui a oportunidade de descrever o que
estava ocorrendo em seu trabalho, a fim de promover a tomada de conhecimento sobre
determinados fatores, podendo transformé-lo. Sendo possivel ainda, realizar a
Autoconfrontacdo cruzada, no qual a analise ¢ realizada sob a filmagem de outra profissional,
com a mesma funcdo de quem realiza a reflexdo (CLOT, 2010). Existem diversas maneiras de
realizar estes tipos de analise sendo a Anélise Ergondmica do Trabalho, a mais cléssica. Esta
utiliza-se de um conjunto de técnicas para analisar do espaco laboral, sempre fundamentada
pelos principios da Ergonomia de transformar o trabalho para adapta-lo as necessidades

humanas.

1.1.2 O TRABALHO NO SETOR DE SERVIGOS

A economia pode ser dividida em trés setores: (a) primario — responsavel pelas
atividades de agropecuaria e extrativistas; (b) secundario — industrias de diversas naturezas; ()
terciario — composto por comércios e servi¢os. Neste Ultimo, encontram-se a maior quantidade
de empregos e parcela do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro (JACINTO; RIBEIRO, 2015).
A educacdo por ser uma atividade que envolve a comercializagdo de um produto (conhecimento
através de cursos) ou um servico (aprendizado), pode ser considerada dentro deste setor
econdmico.

Um dos grandes desafios contemporéneos do setor de servicos, se deve ao fato do
distanciamento social ter provocado certa modificacdo na interacdo de nossa sociedade. No
momento atual, existe uma certa resisténcia para retomarmos encontros que porventura,

anteriormente, seriam triviais. Entretanto ao atuar no setor de prestacéo de servigos “as pessoas
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ndo sao um meio ou finalidade do trabalho, mas a “matéria-prima” do processo do trabalho
interativo” (TARDIF; LESSARD, 2012).

Em contexto de distanciamento social, esse setor se modificou, sendo mediado pelo uso
de tecnologias, telas, aplicativos e sistemas que pudessem de forma paliativa promover esta
interacdo entre humano e outro humano. Entretanto, em muitas situacfes essa mediagcdo por
ferramentas tecnoldgicas se tornou v4, pois impossibilitava a aplicagdo do préprio trabalho. Por
exemplo, ao ensinar um determinado contetido conceitual sobre a formacéo de silabas por meio
de videochamada, uma professora conseguiria passar 0 conceito abstrato. Entretanto, para
promover o conhecimento material, auxiliando o estudante a escrever suas primeiras letras
através do papel e caneta, se fazia necessario que a interacdo humana estivesse presente, corpo-
a-corpo. Para que assim, a docente segurasse na mao da crianca e a auxiliasse no
desenvolvimento de habilidades motoras de escrita em papel.

Outro exemplo que pode contribuir com a clarificacdo dessa necessidade de interagéo
humana-humana pode se referir & telemedicina. Muito funcional durante o periodo de
emergéncia sanitaria, o diagndstico atraves da escuta dos sintomas e a orientacdo por meio de
recursos de chamadas a distancia trouxe uma maior possibilidade de tratamento a diversas
pessoas em situacdes extremas e, em muitos casos, péde salvar vidas, ao realizar o diagnostico
de um caso que estivesse em isolamento e agravado. Entretanto, quando este individuo
precisasse de um servico especializado, para utilizar por exemplo, um respirador, a necessidade
de interacdo com outros sujeitos seria fundamental. Dessa maneira, o trabalho das enfermeiras,
técnicas, médicas e toda equipe de salde, precisou ser realizado in loco, no real das relaces.
Desta forma, conseguimos compreender que o uso de tecnologias no setor de servigos veio
como um diferencial disruptivo. Entretanto, suas limitacdes ficam claras, a partir do momento
que a interacdo humana, corpo-a-corpo, se faz necessaria.

Além deste fendmeno corpo-a-corpo, diversas outras analises sobre o proprio impacto
do uso destes artefatos como mediadores ndo apenas de trabalho, mas também na interacdo
humana, tém sido geradas. Pois, entendendo que 0s seres humanos S&0 seres sociais
(VYGOTSKI, 1991), e que se constroem através das suas relagoes, a utilizagdo de mediadores
sempre esteve presente. Sejam eles atraves de instrumentos que facilitam a concretizacdo de
suas atividades no real, sejam através dos signos que sao instrumentos da atividade psicologica
(VYGOTSKI, 1991). Dessa maneira, 0 uso de mediadores ja havia sido discutido por Vygotski
h& bastante tempo e, 0 que se estd em voga agora, é a utiliza¢cdo de um novo instrumento, ou
seja, o artefato da tecnologia como mediador entre ser humano e ambiente concreto.

Compreendendo, que impactos o uso desse artificio por gerar nas interacdes humanas, em
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especial, em um setor econémico voltado a este processo de atendimento das necessidades de

um outro humano (figura 1).

Figura 1 - Esquema de interagdo humana

ser humano é um ser social =

MOTIVAGAO - OBJETC ambiente

mundo
concreto

mediadores:

Para além desses desafios, com o0 advento da pandemia de covid-19, novas reflexdes

Fonte: Elaboragéo propria.

foram feitas, especialmente, sobre a popularizacdo do conceito de servigos essenciais que
poderiam ser mantidos mesmo diante de cenarios adversos. Com isso, durante o periodo
pandémico, o governo federal lancou varias medidas provisorias a Lei n® 13.979/20, que dispde
sobre o enfrentamento a covid-19. A Educacdo, entretanto, ndo foi considerada um servico
essencial, quando comparada com outras atividades como centros religiosos, academias de

ginastica, barbearias e salfes de beleza.

1.1.3 O SISTEMA EDUCACIONAL BRASILEIRO

Conforme artigo sexto da constituicdo federal brasileira a Educacdo é um direito de
todos, sendo dever do estado e das familias. Dessa maneira, 0 sistema escolar brasileiro é
organizado através de diretrizes e bases sob a legislacdo da unido (BRASIL, 1988). Sendo
organizado ainda, através de responsabilidades compartilhadas entre unido, estados e
municipios. Além desta lei, a estrutura escolar também é definida pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo — Lei n.° 9.394 de 1996 - conhecida como LDB. Dessa maneira, atualmente, 0s
documentos que norteiam a Educagdo Basica brasileira sdo compostos pela propria
Constituicdo Federal, a Lei n°® 9.394, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo
Basica e 0 Plano Nacional de Educacdo, aprovado pelo Congresso Nacional em 26 de junho de
2014. Além destes, o Estatuto da Crianca e do Adolescente é considerado documento

fundamental.
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O Brasil é dividido entre Educacdo Basica e Educacdo Superior (graduacdo e poés-
graduacdo). Sendo ambas complexas por natureza, tendo em vista que, o territério brasileiro
possui dimensdes continentais, com os mais diversos contextos socioculturais. Dessa maneira,
0 processo educacional possui disparidades de acordo com 0 ambiente analisado. A Educacéo

Bésica brasileira esta subdividida em trés etapas:

“I — a Educacdo Infantil, que compreende: a Creche, englobando as diferentes etapas
do desenvolvimento da crianca até 3 (trés) anos e 11 (onze) meses; e a Pré-Escola,
com duracdo de 2 (dois) anos.

Il — o Ensino Fundamental, obrigatério e gratuito, com duracgdo de 9 (nove) anos, é
organizado e tratado em duas fases: a dos 5 (cinco) anos iniciais e a dos 4 (quatro)
anos finais;

Il — 0 Ensino Médio, com duracdo minima de 3 (trés) anos” (BRASIL, 2013, p. 36).

O ensino fundamental, foco desta pesquisa, é separado em duas fases com caracteristicas
préprias, 0s anos iniciais, composto por estudantes de 6 a 10 anos de idade, entre 0 1° e 5° ano
e, 0s anos finais, composto por estudantes de 11 a 14 anos de idade, do 6° ao 9° ano. Com isso,
apesar desses nove anos fazerem parte de uma mesma etapa do Ensino Bésico, as dificuldades
e realidades nestes dois contextos sdo diversas. A primeira delas, se deve a organizacao de
oferta de vagas. Na Ultima década acentuou-se a oferta de escolas de Ensino Fundamental |
pelas redes municipais de ensino e, Ensino Fundamental 11 pelas redes estaduais de ensino. Esta
forte divisdo é apontada pelas Diretrizes Curriculares da Educacdo Béasica como um item de
cautela, requerendo articulacdo entre governos, evitando assim, uma cisdo de oferta entre
primeira e segunda fase do ensino fundamental (BRASIL, 2013).

Ainda conforme as diretrizes curriculares é esperado, durante o ensino fundamental, que
o foco da escola seja no desenvolvimento da capacidade de aprender, a compreensdo do
ambiente natural e social e, o fortalecimento de vinculo com as familias através de lacos de
solidariedade humana e de respeito reciproco em que se assenta a vida social. Além disso, 0s
trés primeiros anos devem possuir como escopo a alfabetizacdo das alunas e alunos. Precisando,
de maneira pratica, de espacos fisicos adequados e acessiveis, com ambientes que promovam
experiéncias, inclusive botanica; programas de preparacdo dos profissionais da educacéo,
particularmente dos gestores, técnicos e professores; de trabalho pedagdgico interdisciplinar e
multiprofissional e projetos que promovam alian¢as com a comunidade (BRASIL, 2013).

Outro fator interessante a ser destacado, se deve a obrigatoriedade da matricula de
criancas a partir dos seis anos nas escolas brasileiras. Essa pode ser considera uma norma
importante, @ medida que transforma a escola em um espaco de protecdo dos direitos das
criangas. Entretanto, no Brasil contemporaneo esse tema estd em pleno debate sendo inclusive,

uma meta atual do Ministério da Educacdo: a ‘“Regulagdo e Implantagdo da Educacdo
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Domiciliar”, tendo como base, o dircito das familias com relacdo ao exercicio da
responsabilidade educacional para com suas/seus filhas/filhos (BRASIL, 2022). Nesse cenario
se torna evidente o quanto aspectos politicos e ideoldgicos impactam diretamente na Educacgéo
Basica brasileira.

Dessa maneira, é possivel perceber que as escolas podem ser consideradas aparelhos
ideoldgicos do estado, ou seja, a educacdo aparece como dependente e legitimadora da
sociedade na qual se encontra, garantindo a manutencdo estrutural social a qual esta
subordinada (VIEIRA et al, 2021). Com isso, atraves dessa ferramenta de estado é possivel
garantir a conservacao de paradigmas sociais importantes para manutencao do modelo politico-
econémico-social atual. Nesse aparelho sdo encontradas as trabalhadoras e trabalhadores
considerados “burocratas do nivel de rua”, termo criado por Michael Lipsky (2019), para
descrever profissionais do servico publico que atuam em servicos que sdo entregues pelos
governos. Por exemplo, se a politica do governo ¢ de entregar a “mercadoria” (educagdo, neste
caso), as acOes das e dos profissionais publicos sdo de ofertas desses beneficios e san¢des sobre
0 tema na pratica. Afinal, governantes sdo vistos com baixa frequéncia pela populacéo,
entretanto, funcionarios publicos estdo diariamente nas ruas, colocando em préatica a burocracia
do estado, através de seus trabalhos.

Em meio a esee contexto, a educacéo brasileira passa a ser vendida como mercadoria,
através da mercantilizacdo da aprendizagem. No caso dos crescentes cursos de educacao a
distancia, por exemplo, por um lado ha uma democratizacdo do acesso a educacdo, através de
valores mais acessiveis, entretanto, por outro, ha uma diminuicéo do valor da forca de trabalho
geral (BENINI, 2020).

1.1.4 O TRABALHO DOCENTE

O trabalho docente que faz parte do setor de servicos era permeado por um paradigma
anterior. Fundamentalmente, 0 ensino era visto como uma ocupac¢do secundaria ou periférica

em relacdo ao trabalho material e reprodutivo.

“A docéncia e seus agentes ficam nisso subordinados a esfera da producéo, porque sua
missdo primeira é preparar os filhos dos trabalhadores para o mercado de trabalho. O
tempo de aprender ndo tem valor por si mesmo; é apenas uma preparacdo para a
“verdadeira vida”, ou seja, o trabalho produtivo, ao passo que, comparativamente, a
escolarizagao ¢ dispendiosa, improdutiva ou, quando muito, reprodutiva” (TARDIF;
LESSARD, 2012, p. 17).

Esse conceito ndo e usual para as sociedades modernas pois, longe de ser uma ocupagéo
secundaria ou periférica em relacdo & hegemonia do trabalho material, o trabalho docente

constitui uma das chaves para a compreensédo das transformacGes atuais das sociedades do
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trabalho. Tardif e Lessard (2012) realizam quatro constatagdes: 1) trabalhadores produtores de
bens materiais estdo em queda nas sociedades modernas avancadas; 2) na sociedade dos
servigos, grupos de profissionais, cientistas e técnicos ocupam progressivamente posicoes
importantes e até dominantes em relagdo aos produtores de bens materiais; 3) hd um
crescimento da atividade burocratica, com isso, este servico representar uma parcela expressiva
de novos empregos e, estas atividades por sua vez, precisam de servigos especializados
integrados a esta nova divisdo do trabalho; 4) nas transformacdes em curso nas sociedades
modernas avangadas, os oficios e profissdes que tém seres humanos como “objeto de trabalho”
vem aumentando sua relevancia. Estas ocupacOes se referem ao trabalho interativo, cuja
caracteristica essencial é colocar em relacdo uma organizacdo (escola, hospitais, servicos
sociais, prisdes etc.), um trabalho e um ser humano que se utiliza de seus servi¢os. Dessa
maneira, por mais que a desvalorizacdo do trabalho docente seja evidenciada (FERREIRA,
2010; FVG-IBRE, 2023; VIEGAS, 2022), um movimento contrario ganha forca ao colocar em
destaque o papel das profissdes que promovem a interagdo entre ser humano e ser humano em
destaque.

De acordo com uma pesquisa desenvolvida pela FUNDACENTRO em 2010 sobre as
condicGes de trabalho e as repercussdes na salde dos docentes da Educacdo Bésica brasileira
foi possivel perceber que as particularidades de cada territorio do pais impactam diretamente
nos aspectos laborais desses profissionais. Por exemplo, em locais do norte do Brasil, onde
existem diversas populacgdes ribeirinhas, estas professoras e professores, precisam deslocar-se
em barco para chegar a escola. Em outros espacos como, no Pantanal do Mato Grosso, algumas
escolas s6 possuiam aulas trés vezes por semana, devido ao dificil acesso tanto das(os) docentes,
quanto das(os) alunas(os). E, para além desta diversidade regional, temos as grandes
desigualdades s6cio—econdmicas, que assolam nosso pais (FERREIRA, 2010).

Devido a essa disparidade de formatos de gestdo, varios tipos de administracao da rotina
escolar surgem, gerando direitos igualmente diferentes. Como, por exemplo, o0 modelo de
contratacdo que promove o trabalho de profissionais temporéarios — que podem ser demitidos a
gualquer momento - trabalhando ao lado de professoras efetivas nas redes publicas de ensino,
demonstrando certa precarizacéo do trabalho docente (FERREIRA, 2010). Além destes fatores
trabalhistas outros aspectos também séo demonstrados na literatura como degradantes para as
condi¢cdes do trabalho docente aparecendo em destaque, 0s baixos salarios, espacos
inadequados (ruido, temperatura, superlotacdo de salas), o cansago fisico pelas vérias jornadas
(profissional e doméstica) e as angustias geradas pelas exigéncias sociais da atividade (LEITE;

SOUZA, 2007). Estes e outros varios aspectos circundam a rotina do trabalhar com Educacéo



33

Basica no Brasil, entendendo ainda que, provavelmente, as(os) professoras(es) “talvez sejam a
profissdo mais espalhada e difundida que exista no pais” (FERREIRA, 2010, p. 6).

Apesar da evolucdo nos cursos de formacao dessas profissionais ao longo de muitos
séculos, desde a construcdo das primeiras escolas normais do Brasil, até a disseminacao de
cursos de Pedagogia a distancia, muitos saberes relacionados a préatica docente continuam sendo
construidos no cotidiano conforme a relagcdo pedagogica é estabelecida com sua turma. Por isso,
“a regéncia da sala de aula ¢ um dos aspectos mais complexos do trabalho docente, pois ela ¢
constituida pela relacdo entre a professora e as criancas mediada pelas normas e pelo
conhecimento escolar” (VERISSIMO et al, 2021, p. 136). Com isso, a teoria e a prética do
trabalho docente sdo componentes complementares, necessarios para a atuacao profissional.
“Portanto a complexidade do trabalho docente se expressa também na impossibilidade de prever
e antecipar os eventos a fim de executar as tarefas previstas no planejamento das aulas”
(VERISSIMO, et al, 2018, p. 136). Dessa forma, o trabalho prescrito (tarefa) e trabalho real
(atividade) (ABRAHAO et al., 2009), tornam-se distantes, & medida em que, & cada entrada em
sala de aula, a(0) docente precisara utilizar todo o seu aparato cognitivo e conhecimentos tacitos
e explicitos, para conseguir lidar com um contexto imprevisivel. Lembrando ainda, que essas
profissionais — que neste estudo atuam com criangas de 6 a 10 anos — lidam com vaérios
disparates que adentram o ambiente escolar metrificado e planejado como, por exemplo, o
desenvolvimento de diversas outras habilidades, para além daqueles conteddos técnicos
previstos.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, a LDB, no seu artigo treze, 0s

docentes de todo o pais serdo responsaveis por:
| - Participar da elaboracé@o da proposta pedagdgica do estabelecimento de ensino;
Il - Elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do
estabelecimento de ensino;
111 - Zelar pela aprendizagem dos alunos;
IV - Estabelecer estratégias de recuperacao para os alunos de menor rendimento;
V - Ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar
integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, & avaliagdo e ao
desenvolvimento profissional;
VI - Colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as familias e a
comunidade (BRASIL, 1996).

Dessa maneira, as regras e expectativas sobre o trabalho de uma determinada categoria
estd fundamentada em uma lei federal, na tentativa de clarificar os papéis e responsabilidades

de cada um dos integrantes da educagéo nacional.
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A docéncia — em especial aquela relacionada aos primeiros anos escolares - ainda é
corriqueiramente compreendida como uma atividade relacionada a um projeto de vida, ou seja,
aquelas profissionais que se dedicam ao tema devem possuir uma propensdo ao cuidado e zelo
humano, associando a sua atuacdo profissional a um determinado projeto existencial. Essa
hipotese foi estudada, visando compreender a relagdo entre esse tipo de vinculo profissional-
idealizado e 0 impacto desta representacdo no esvaziamento do significado do trabalho, sendo
encontrados resultados que referem que “professores que ingressaram na carreira por
identificacdo e afinidade, geralmente constroem representacfes sociais mais favoraveis das
condigdes de trabalho” (LEITE; SOUZA, 2007, p. 57), conseguindo identificar aspectos
positivos no magistério e, consequentemente, desenvolvendo maiores estratégias de
enfrentamento a situacGes adversas. Dessa forma, o sentido de o trabalho ser voltado a uma
realizacdo pessoal, favorece a maior estruturacdo do individuo para lidar com condicdes
inadequadas no espacgo laboral.

Por outro lado, é importante construir uma visdo critica sobre a romantizacdo da
docéncia, como um trabalho feito puramente por amor e cuidado. Essa justamente € uma
construcdo social que acaba por feminizar esse labor, compreendendo que atividades
econdmicas voltadas ao cuidado ou ainda, que possuam relagdes com criancas e idosos, devem
ser direcionadas ao publico de mulheres, de acordo com as caracteristicas estruturais da divisao
sexual do trabalho.

Esse trabalho é ainda conhecido popularmente pela baixa remuneracéo e altas taxas de
carga, sobrecarga e intensidade do trabalho. De acordo com um levantamento realizado pela
pesquisadora Janaina Feijé, do Instituto Brasileiro de Economia da Fundacdo Getulio Vargas
(FGV/lbre), revela que entre 2012 e 2023, os salérios no setor educacional como um todo
passaram a pagar cada vez menos no Brasil. Em média, uma professora de ensino fundamental
recebe R$3.554 atualmente. Comparando esta categoria as profissdes mais bem pagas do nosso
territério, como uma médica especialista que recebe em média R$18.475 (FVG-IBRE, 2023),
temos uma grande diferenca econdmica e social, tornando evidente a desvalorizacdo do trabalho
docente, perante outros labores.

Apesar da baixa remuneracdo, este tipo de atividade é conhecido na literatura pela sua
carga e sobrecarga. De acordo com Seligmann-Silva (1994, p. 58) “a carga de trabalho
representa o conjunto de esforgos desenvolvidos para atender as exigéncias das tarefas. Esse
conceito abrange os esforcos fisicos, 0s cognitivos e 0s psicoafetivos (emocionais)”. J& para
Paulo Oliveira descreve no Dicionario de Saude e Segurancga do Trabalhador que (OLIVEIRA,

2018, p. 234), “a carga mental € o nivel de atividade mental necessario para executar o trabalho,
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que sofre incidéncia da quantidade de informacdo recebida, da complexidade de resposta que
se exige, do tempo de resposta e das capacidades individuais, entre outros”. Wisner (1994)
subdivide a carga mental em cognitiva e psiquica, entendendo que esta € definida pelos niveis
de conflito, no interior da representacdo consciente ou inconsciente das relacdes entre as
pessoas (ego) e pela situacdo (no caso, organizacao do trabalho).

Um estudo de Moacir Viegas (2022), com professoras e professores da Educacao Bésica
do Rio Grande do Sul nos anos de 2018 e 2019, revela que apensar de 60,2% dos docentes
receberem até trés salarios-minimos, 49,5% contribuem com mais de 50% da renda familiar.
Sendo que desses, 23,5% arcam com 100% da renda, indicando que a renda familiar é bastante
baixa. A grande maioria dos participantes do estudo (83,3%), trabalham 40 horas por semana
e, muitas vezes, em mais de uma escola. Como fatores que contribuem com a sobrecarga
docente foram encontrados: quantidade de criancas em sala de aula; a divisdo e organizacao do
trabalho docente, que impede que os trabalhadores colaborem entre si; baixa disponibilidade de
tempo para pensar e recriar o trabalho ao longo de sua jornada; baixa apoio do sistema de
ensino, precisando aprender tudo de forma autbnoma; excesso de planejamento. Para dar conta
dessa situacdo, as(os) docentes relataram trabalhar o tempo todo, ou seja, 0s domingos sdo
utilizados para preparagao de aulas, avaliagdes de trabalhos e outras atividades escolares. Com
iSs0, esses trabalhadores encontram-se cada vez mais doentes, 62,9% apresentam sintomas de
esgotamento mental, 49,9% dores nas costas, 36,2% problemas na voz, 35,2% dores de cabeca
e 31,3% quanto a insbnia. Ainda, 42,4% das professoras afirmam estar tomando medicacéo
para um ou mais desses sintomas. “Esses dados corroboram vérias pesquisas que tém sido
realizadas sobre os efeitos da sobrecarga e intensidade do trabalho na satide docente” (VIEGAS,
2022, p. 14).

Muito da sobrecarga desse trabalho tém como fonte a metrificacéo no trabalho, que pode
ser compreendida como a definicdo de metas e acompanhamento de resultados em diferentes
niveis. Dessa maneira, cada docente passa a deter tarefas e metas especificas, bem como as
escolas, municipios, estados e até a federacdo. No caso do trabalho docente, a responsabilidade
de criar e enviar planos de ensino, projetos, notas de alunos, entre outras atividades, podem ser
compreendida como parte desta metrificagdo no trabalho. Em muitos casos, é necessario tabular
em sistemas, nota por nota de provas com cerca de 80 questdes. Multiplicando 25 alunos e
alunas em média por sala, por 80 questdes, encontramos, em uma Unica tarefa, uma taxa de
preenchimento de 2000 itens. Geralmente, estas tarefas ndo geram nenhuma punigdo ou
bonificagdo, mas impactam fortemente no bem-estar no trabalho. Em determinados momentos,

0 tempo e a energia fisica e cognitiva que poderiam preciosamente serem dispendidos em
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planejamentos pedagogicos para que as aulas possam ser ludicas, didaticas e robustas, sdo
desperdigcados em reports de resultados para controle. Esta é uma grande contradicdo deste
trabalho, tendo em vista que o objeto desta atividade é interrompido por outros aspectos
solicitados pela comunidade escolar.

Por fim, é importante destacar que o trabalho docente € ainda, monitorado de diversas
maneiras, seja através da padronizacdo de conteddos que devem ser considerados bésicos, seja
através das documentacOes e relatorios que devem ser enviados aos diversos Orgdos que
compdem a comunidade escolar, como as Secretarias de Educacdo. Esse limite entre autonomia
e padronizacdo docente, € mais um dos fatores que podem desencadear sintomas atrelados ao
adoecimento mental relacionado ao trabalho, muito comum neste publico. Além destes fatores,
elementos da contemporaneidade se expressam no trabalho docente promovendo maior
complexidade para andlise de sua atuacao, afinal, essa atividade sofre os reflexos das préprias
questBes latentes na sociedade como, por exemplo, os debates acerca da diversidade étnico-
racional, inclusdo de grupos minoritarios, demandas politicas, o préprio cuidado da salde
mental dos(as) alunos(as), entre outros. A escola é assim, um local de debate intenso, no qual
costumes e regras sao miscigenados com alta expectativa social para a “producdo” de futuros

cidadaos.
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A paz invadiu 0 meu coragéo
De repente me encheu de paz
Como se o vento de um tuféo
Arrancasse meus pés do chéo
Onde eu ja ndo me enterro mais
(Gilberto Gil / Jodo Donato)

1.2-O MUNDO EM CRISE

1.2.1 PANDEMIA DE COVID-19: A CRISE

A crise é o fator que predispde uma mudanca, que prepara para futuros ajustes. “A nogao
de “crise” transmite a imagem de um momento de transi¢cdo de uma condi¢do anterior para uma
nova — de uma transicao que se presta necessariamente ao crescimento, como prelddio de uma
melhoria para um status diferente, um passo adiante decisivo” (BAUMAN, BORDONI, 2014,
p. 11). Ao pensarmos na pandemia de covid-19 como uma crise, trazemos este movimento a
tona. Ou seja, de 2020 quando a emergéncia global foi declarada, para 2023 quando este alerta
foi suspenso, transformacBes significativas politico-humano-sociais  aconteceram
mundialmente.

Esta crise, pode ser caracterizada ainda como um desastre, pois promoveu uma grave
interrupcdo do funcionamento de uma comunidade envolvendo perdas e impactos amplos,
excedendo a capacidade daquela localidade afetada para lidar com determinada situacdo com
recursos préprios (UNISDR, 2017). De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude e a
Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC (BRASIL, 2012), um desastre pode
ser dividido em cinco fases (figura 2):
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Figura 2 - O ciclo de gestao de desastres

Antes do
desastre

Mitigacao

Preparacéao

Prevencao

Recuperagéo Resposta

Depois do
desastre

Fonte: RODRIGUES; CARPES; RAFFAGNATO, 2020.

A prevengdo é a primeira frase do ciclo de gestdo de emergéncias e desastres e seu
objetivo visa reduzir a ocorréncia da intensidade de desastres. Neste momento o foco
é a construcdo de avaliagbes de riscos e constru¢do de materiais educativos. A
mitigagdo tem por objetivo reduzir as consequéncias do desastre, criando processos e
estruturas resilientes para evitar que determinada calamidade ocorra. Em seguida, a
fase de preparacdo esta voltada para minimizar os efeitos do evento adverso,
difundindo literatura cientifica sobre o tema, preparando as equipes e comunidades e
organizando a cadeia de comando e logistica para uma ameaga prestes a ocorrer. Com
a ocorréncia do evento, se ativa a fase de resposta que é quando a prioridade deve ser
salvar vidas humanas e aplicar os protocolos estabelecidos nas fases anteriores
(CEPED-UFSC, 2013b); (RODRIGUES; CARPES; RAFFAGNATO, 2020). Neste
momento os Primeiros Cuidados Psicoldgicos? também devem estar presentes. Estes
cuidados ndo precisam ser realizados exclusivamente por profissionais da Psicologia,
mas por qualquer pessoa que esteja preparada para lidar com este momento (OMS,
2015). Apos esta fase, nos deparamos com a recuperagdo e reconstru¢cdo, momento
que visa a restauracdo da normalidade naquela localidade; as criangas retornam as
escolas, obras necessérias sdo realizadas e a reabilitacdo dos espagos estad em foco
(RODRIGUES; CARPES; RAFFAGNATO, 2020) (BETTY; GEMMA; 2021).

Sobre as categorias de um desastre, a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) as
distingue em quatro tipos: naturais, bioldgicos, tecnoldgicos e societais. Como exemplos de
desastres naturais sdo consideradas as secas e inundagdes, tsunamis, terremotos, entre outros.
J& os eventos tecnolégicos se diferenciam dos primeiros pois colocam em evidéncia a interagdo
humana com sistemas tecnolégicos complexos, como em acidentes nucleares, desabamentos de
estruturas etc. Ja os desastres bioldgicos sdo as epidemias, infestacdes e pestes. Por fim, os
societais envolvem conflitos ou atos intencionais como terrorismo, ataques cibernéticos
(RODRIGUES; CARPES; RAFFAGNATO, 2020). Aqui, vale uma reflex&o critica acerca do

2 Conjunto de técnicas e agBes humanizadas, para apoiar pessoas em situagdo de sofrimento.
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que sdo considerados desastres naturais, tendo em vista que “um desastre nunca ¢, exata ou
exclusivamente, um fendmeno natural” (CFP, 2021), como exemplo, podemos pensar em um
terremoto ou furacio que sdo considerados hazards®, contudo sé se tornam desastres quando
ocorrem em “areas ocupadas pelo homem, gerando danos, perdas e colocando em perigo estas
populagdes. E por isso que um hazard ndo é natural em si, mas trata-se de um evento que ocorre
na interface sociedade-natureza” (MARANDOLA; HOGAN, 2004, p. 98). Dessa maneira,
nenhum desastre pode ou deve ser considerado puramente natural, pois a interacdo humana é
fundamental para esta caracterizacao.

De acordo com essa classificacdo, a pandemia de covid-19, pode ser considerada como
um desastre biolégico. Entretanto, € importante acrescentar que por mais que 0 seu surgimento
se deriva de um virus, praticas humanas importantes aumentaram a probabilidade do
surgimento de doencas zoonoticas (desmatamento e consumo indiscriminado de carnes de caca;
desequilibrios ecossistémicos e ambientais), bem como, a intensificada circulacdo de pessoas
ao redor do mundo consequente da globalizacdo e facilidades de transporte e acesso,
aumentaram o lastro do virus que poderia estar restrito apenas a uma epidemia local. Além
disso, caracteristicas de vulnerabilidade sociais mundiais (saneamento basico, habitacdo
precaria, trabalho por subsisténcia basica), impeliram grupos e familias a se manterem isoladas

socialmente.

Assim, a pandemia da covid-19 poderia ser definida como um desastre biol6gico com
elementos tecnoldgicos e societais atuantes em sua propagacdo. Esse tipo de desastre
pode ser denominado como uma “ruptura social transsistémica” (trans-system social
rupture, na terminologia sugerida por Quarantelli et al., 2007), que, por sua escala, por
seus impactos e por um excesso de informacBes e desinformacBes aumenta a
probabilidade de amplificacdo social da tragédia. Em outras palavras, a percep¢do da
crise pode ser distorcida dadas as caracteristicas psicoldgicas, sociais, institucionais e
culturais da éarea afetada. Frente a um problema tdo complexo, cumpre considerar a
governanca de desastres e como ela incide no ciclo de gestdo destes. Nessa governanga,
parte-se do pressuposto de que “somente a variedade destréi a variedade” (Kooiman,
1999, traducdo nossa). Isso quer dizer que esses problemas tém multiplas origens, o
gue faz com que somente a atuacdo conjunta e coordenada de varias solucbes e
instituicdes seja capaz de aplacar o problema ndo s6 na questdo da sadde, mas também
nos impactos que a pandemia traz as dimensdes econdmicas, sociais e ambientais do
evento (RODRIGUES; CARPES; RAFFAGNATO, 2020).

Além disso, um desastre so sera considerado um evento adverso que supera a capacidade
de determinada localidade ou sociedade de lidar com aquele cenério, se ali houver uma taxa de

vulnerabilidade significativa, somada a uma baixa resiliéncia (capacidade de recuperagéo

3 Termo debatido por Marandola e Hogan (2004), com o objetivo de promover dialogo entre estudos da
Geografia e outras teorias do risco, compreendendo as suas implicacdes para as populacdes.
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depois de eventos adversos). Ou seja, quando falamos de desastres estamos falando de uma
equacéo do risco, conforme a figura 3 abaixo:

Figura 3 - Equacdo do Risco

Fonte: NOGUEIRA, 2006.

No qual R representa um risco que pode ser alterado por uma probabilidade P de
ocorrer e, uma ameaca/perigo A, causando consequéncias C (as pessoas, bens e/ou ao
ambiente), em fungéo da vulnerabilidade V dos elementos expostos; podendo ser modificado
pelo grau de gerenciamento ¢, ou seja, de mitigacdo de potenciais fatores adversos
(NOGUEIRA, 2006; OLIVEIRA, 2018a). Como exemplo dessa equac¢do, podemos pensar na
probabilidade (P) de um abalo sismico (A) ocorrer no Brasil, gerando danos a uma determinada
cidade (C), que ndo possuia estruturas e habitacbes projetadas para liderar com abalos sismicos
(V), entretanto, o Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais do Brasil
(CEMADEM), conseguiu antecipar o abalo evacuando o municipio (G). Como resultado,
teriamos um risco baixo, tendo em vista que o plano de contingéncia haveria sido aplicado
naquele cenario. Agora, imaginando o0 mesmo cenario, sem o alerta emitido a populagéao, o
resultado da equacdo de risco poderia ser elevado, de acordo com o tamanho do abalo sismico
(A). Dessa maneira, conseguimos perceber que a interacdo dos diferentes fatores, contribuem
de maneira sisttmica com o impacto do evento adverso. Refor¢ando o conceito ainda, de que
nenhum desastre pode ser considerado puramente natural ou bioldgico pois, a interferéncia
humana esta posta a medida que a interface entre a humanidade e o meio ambiente evolui
exponencialmente (VALENCIO et al, 2009).

No Brasil, a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC), contribui para as
nogdes praticas do que deve ser realizado como medidas de protecdo da vida humana em
eventos extremos. E, no seu segundo artigo, refor¢a que “Art 2. § 2 A incerteza quanto ao risco
de desastre ndo constituird Obice para a adogdo das medidas preventivas e mitigadoras da
situagdo de risco” (BRASIL, 2012), ou seja, na davida de a pandemia de covid-19 ser letal ou
ndo, as medidas de prevencdo deveriam ter sido instaladas de imediato pela Unido, Estados e
Distrito Federal — 0 que ndo se apresentou na pratica. Internacionalmente, os protocolos e

marcos foram evoluindo ao longo dos anos, culminando no atual Marco de Sendai (UNISDR,
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2015) vigente até 2030, que busca aumentar a cooperacdo internacional sobre os riscos de
desastres, diminuindo os danos, mortalidades, perdas e pessoas afetadas por eventos adversos.
Este marco assinado pelos paises membros das Organizacdo das Nacdes Unidas, conecta-se
com a Agenda 2030, que estabelece os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel para a
humanidade.

“Na modernidade tardia, a producao social de riqueza ¢ acompanhada sistematicamente
pela producédo social de riscos” (BECK, 2011). Dessa forma, o risco passa a fazer parte dos
espacos produtivos, a medida em que ele € inerente a propria vida humana. Pensando nisso,
surge a pergunta: Quanto vale uma vida? Esta € a pergunta que diversos especialistas ao redor
do mundo precisam responder, pensando em estimativas financeiras para calcular as perdas
econémicas de um determinado evento, refletindo sobre estratégias de indenizacdo a familiares
ou vitimas, ou ainda, avaliando a necessidade de investimentos governamentais sobre o tema.
O estudo sobre as perdas e danos em desastres ndo se restringem apenas ao impacto no setor
produtivo (industrial, comercial e agropecuaria). Mas também, aos aspectos de infraestrutura
(dgua e saneamento, energia, transportes e telecomunicacgdes), intersetorial (meio ambiente,
administracdo publica e vida humana) e social (habitacdo, educacédo e saude) (ECKHARDT,
LEIRAS, THOME, 2019). Existem diferentes metodologias para esta analise, mas a grande
maioria se atém a perdas diretas, especialmente aquela relacionadas aos aspectos de
infraestrutura perdida (UNITED NATIONS DEVELOPMENT GROUP, EUROPEAN
COMISSION, WORLD BANK, 2013; UNITED NATIONS, ECONOMIC COMMISSION
FOR LATIN AMERICA AND THE CARIBBEAN, WORLD BANK, 2003). Estima-se que 0
desastre da chuva na Regido Serrana do Rio de Janeiro em 2011, tenha custado trés bilhdes de
dolares entre perdas e danos, ja o Acidente Nuclear de Fukushima no Japdo em 2011, $200
bilhdes de dolares estavam envolvidos (ECKHARDT, LEIRAS, THOME, 2019).

Entretanto, esses numeros frios, ndo projetam o tamanho real de uma perda, seja ela
humana, simbdlica ou sentimental. Afinal, como estimar o Gnico album de casamento dos avos
que fora levado por uma enxurrada? Como estimar a perda de um animal de estimacéo que
convivia ha anos naquela familia e desapareceu com um deslizamento de massa?* Ou ainda,
como estimar a perda de um recém-nascido, que acaba de chegar ao mundo e faleceu em um

acidente aéreo? Como estimar uma conversa de fim de tarde, na calgada, em um bairro invadido

4 No livro “Arrastados: Os bastidores do rompimento da barragem de Brumadinho, o maior desastre humanitario
do Brasil” da jornalista Daniela Arbex, é relatado o caso de uma senhora que orienta que todos os funcionarios
da sua casa evacuem o local, mas retorna para salvar seu cachorrinho de estimacéo e acaba falecendo no mar de
lama de rejeitos. Demonstrando a importancia daquilo que ndo é material.
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por rejeitos de minério? Explica¢des econdmicas de estimativa de produgdo ou “vida util” ndo
contemplam o tamanho da perda afetiva presente em grandes eventos adversos (FRANCO,
2015; ALVES, OLIVEIRA, ANTUNES, 2021).

No caso da pandemia de covid-19 ndo poderia ser diferente. Apesar dos inUmeros
calculos econdmicos, financeiros e sociais sobre perdas e danos, as estimativas de perdas
indiretas como os anos de convivéncia entre estudantes, o distanciamento social entre
profissionais que estavam habituados a tomar café juntos e 0 medo da propria morte, ndo podem
ser calculados. As estratégias de enfrentamento individuais para sobreviver a esta crise foram
Unicas, desde a negacdo total de um virus mortal, ao cuidado excessivo e compulsivo com
receios de uma possivel contaminacdo. Neste sentido, devido ao choque, os individuos ficam
“sem suas defesas comuns, como se todos os mecanismos para enfrentar dificuldades que foram
aprendidos ao longo da vida ndo servissem mais” (ALVES, 2021). A crise desorganiza.

As crises também representam um novo comeco, uma travessia que é realizada. Apos
grandes rupturas, nascem solugdes tecnoldgicas, inovacoes, profissdes e novas formas de se

viver. A crise reorganiza.

1.2.2 O TRABALHO EM CONTEXTO DE CRISE

O ser humano € constituido por trés aspectos principais: 0s ontogenéticos (caracteristica
de cada sujeito e suas experiéncias de vida), os filogenéticos (aspectos herdados
hereditariamente pelos genes) e os culturais (mediadores, regras, rituais etc.) (MARTINS,
VIEIRA, 2010). Com isso, o determinismo bioldgico é negado e as interagdes organismo e
ambiente se tornam fundamentais para a estruturacdo de cada sujeito. Nessa mesma medida,
podemos pensar que cada pessoa reagird a um evento adverso (também Unico), de forma
diferente. Como resposta a eventos extremos, uma diversidade significativa de comportamentos
pode ser esperada, tais como, desorganizacdo, apatia, horror, embotamento, tristeza, raiva,
nervosismo, furia etc. De acordo com Taborda (2006) intensificada podemos identificar as

principais reacdes psicoldgicas esperadas imediatamente ap6s um desastre (quadro 2):

Quadro 2 - Principais reagdes psicologicas em populagdes afetadas pelos desastres

Fase Respostas psicoldgicas
Primeiras 72 Crises emocionais
horas Dorméncia psiquica: se vém assustadas, apaticas, confundidas
Excitagdo aumentada ou “paralisia” pelo temor
Ansiedade difusa
Desejo-temor de conhecer a realidade
Dificuldade para aceitar a dependéncia e a situagdo critica em que se encontra
Instabilidade afetiva, com variagdes extremas
Ocasionalmente, estado de confusdo aguda.
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Primeiro
més

Aflicdo e medo; nervosismo.

Tristeza.

“Duelo”.

Equivalentes somaticos (sintomas organicos variados).

Preocupagdo exagerada, irritabilidade, inquietude motora, altera¢cdo nas condutas

cotidianas, perda de sono e apetite.

e  Problemas nas relages interpessoais € no desempenho laboral.

Dois a trés e Respostas psicolégicas Ansiedade que vai se reduzindo.

meses e Tristeza que persiste por mais tempo.

e Tristeza e ansiedade ndo muito aparentes, mas, com manifestacdes encobertas como
agressividade crescente (intrafamiliar e autoagressividade) e condutas evasivas
(consumo de alcool e de psicoativos).

e Desmoralizacdo perante as dificuldades de adaptacdo ou atrasos nas ajudas
prometidas.

e lracrescente que acentua se ha descriminagéo, revitimizagdo ou impunidade.

e Sintomas somaticos que persistem.

e Ocasionalmente, sintomas de estresse pos-traumaético.

Fonte: Traducdo livre de Taborda, 2006.

Em cenérios de crise, muitas vezes a morte € escancarada, ou seja, ela invade a vida das
pessoas afetadas por ela, excedendo a capacidade de cada um de ofertar respostas. Provocando
ainda, alteragdes significativas em cada familia e dificultando a protecéo e controle de suas
consequéncias. Com isso, pessoas ficam expostas, indefesas e em choque (ALVES, 2021). Ela
é escancarada porgue geralmente ocorre em lugares pablicos, de maneira grupal e geram grande
interagBes midiaticas. No caso da pandemia de covid-19, as mortes foram escancaradas nos
noticiarios, jornais e redes sociais, mas, para além daquele nimero limitado de mortos ou
vitimas de um evento abrupto, como um acidente aéreo, este desastre prolongado provocou
ciclos constantes de contato com a morte. No contexto ocidental, a morte foi interdita (com o
avanco da medicina entre o século XIX e XX), ou seja, ela deixou de ser aquela morte domada,
que acontecia em casa, entre familiares e amigos, e passou a ser restrita a espacos hospitalares,
virando um tema tabu (ARIES, 1977). Nesse cenario, falar sobre morte no espaco de trabalho
ou ainda, do risco de uma morte escancarada de um colega ou chefia parecia um tema intocavel.
Lidar com a pandemia de covid-19 foi mais do que cumprir protocolos sanitarios que iam
evoluindo e se recriando ao passar dos anos, foi sobretudo, lidar com a finitude da vida a todo
momento. Finitude esta, que ndo estava mais presente nos didlogos contemporaneos e nas
rotinas dos lares e trabalhos.

Situar a presente pesquisa em um contexto histérico é fundamental para que se
reconhecga os desafios e ambientes de trabalho atuais. Como diria Morin, ndo seria possivel
prever o imprevisivel, mas seria possivel prever sua eventualidade (2020). Ou seja, nao
poderiamos prever quando que uma pandemia colocaria quase todos os paises do globo em

isolamento social, impactando por anos as relagdes humanas e sociais. Mas, poderiamos prever,
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gue um novo virus poderia causar danos a nossa espécie, inclusive, devido aos grandes estudos
meteorolégicos que antecipavam que, com 0 aquecimento planetario, havia uma maior
probabilidade de surgimento de doencas antes desconhecidas.

Neste contexto, tudo o que antes parecia estar separado, agora € visto como conectado,
sistémico (MORIN, 2020), no final de contas oceanos ndo foram capazes de conter a conexao
Brasil-China (local onde foi identificado o surgimento do virus) ou, Brasil-Mundo. Com isso,
varios desafios foram colocados, inclusive na tentativa de proteger as populac6es deste desastre.
Afinal, a capacidade humana para lidar com este evento néo foi suficiente, culminando assim,
com altos indicadores de mortes e contaminacfes. Neste contexto, vulnerabilidades sociais ja
presentes no Brasil foram agravadas, culminando com um forte aumento de indicadores de
desemprego e desalento e, consequentemente inseguranca alimentar, habitacional e outras
insegurancas relacionais aos diretos humanos.

O labor nesse cenério foi profundamente alterado, sendo diretamente impactado por
regulacdes e marcos sanitarios que visavam conter a propagacao deste virus. Os ditos servi¢os
essenciais — aqueles que precisam ser mantidos em cenarios de catastrofes para a manutencao
da sociedade — foram reanalisados diversas vezes (BRASIL, 1989), atendendo inclusive desejos
econdmicos. Nessa lista ndo estavam contidas as escolas que, rapidamente, utilizaram
estratégias de bricolagem (ABRAHAOQ, 2009) para lidar com o cenério, criando modelos para
manutencdo das atividades de aprendizagem, através do ensino emergencial remoto.

Este termo € de fundamental importancia pois muitas palavras foram utilizadas para
descrever o trabalho em ambiente doméstico durante a pandemia. Algumas delas foram
utilizadas de maneira equivocada, por ndo transparecem o cenario real, bem como, as
regulamentacdes legais por tras de cada modalidade de trabalho. Um exemplo se deve ao uso
do termo home office que, na legislacdo brasileira, diz respeito a uma categoria de trabalho a
ser realizado na casa do trabalhador (LIMA; BERGSTROM; GEMMA, 2020), havendo
determinadas contrapartidas de instrumentos e valores que devem ser ofertadas entre o
empregador para 0 empregado. J& o termo teletrabalho também nédo deve ser utilizado para
configurar o trabalho docente no periodo, afinal, suas caracteristicas indicam uma “prestagio
de servico em qualquer lugar, fora das dependéncias do empregador, com utilizagdo de
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs), ndo havendo controle de jornada do
empregado e ndo sendo possivel o direito adicional de horas extras” (LIMA; BERGSTROM,;
GEMMA, 2020), o que ndo foi possivel perceber no trabalho docente. Dessa forma, a
terminologia adequada para essa atividade seria “trabalho emergencial remoto”, durante o

contexto de uma crise sanitaria.
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Entender o funcionamento de um desastre, de acordo com as cinco fases descritas pela
OMS e pelo PNPDEC — prevengéo, mitigacao, preparagéo, resposta e recuperacao - auxilia na
compreensdo de como cada momento impacta o trabalhar de forma diferente. Para o cenario de
um desastre de longa duracdo, como € o caso da pandemia de covid-19, o periodo de respostas
perdurou por bastante tempo impondo desafios constantes aos profissionais que, a todo
momento, tentavam iniciar um processo de recuperacdo pds-evento, mas se viam também no
momento de prevencdo de uma futura mutacdo do virus. Neste contexto, 0s aspectos
psicolégicos relacionados ao trabalho também foram impactados, tendo em vista 0s
rompimentos com a realidade que foram estabelecidos, criando espacos de medo, angustias e
ansiedades (ALVES, OLIVEIRA, ANTUNES, 2021).

O trabalho docente - em foco nesta pesquisa - foi profundamente impactado por cada
uma dessas fases, por exemplo, durante a resposta a crise, no qual as escolas foram fechadas e
0 ensino emergencial remoto fora estabelecido; ao ainda, durante o transcorrer do desastre,
novas formas de aumento de resiliéncia e diminuicdo de vulnerabilidades foram implementadas
para que o contexto escolar se tornasse 0 mais seguro possivel para a retomada de suas
atividades. Quando falamos de reconstrucdo e recuperacdo de uma emergéncia, as escolas
devem ser uma das primeiras instituicdes a retomarem suas atividades, mesmo que de forma
adaptada, visando o desenvolvimento de estratégias de protecdo da infancia e juventude em um
contexto de crise, bem como, visando a possibilidade de que, pessoas adultas, passam reparar
0S aspectos sociais necessarios, possuindo como garantias que os elementos emocionais das
criancas e adolescentes estdo sendo preservadas (OLIVEIRA, 2018b).

Além desses aspectos, se faz necessario pensar nas docentes que sentiram impactos em
diferentes contextos de suas vidas pessoais e profissionais. De acordo com Kolk (2020), os
eventos traumaticos ao longo da vida, resguardam marcas no cérebro, mente e corpo. S&o
comuns as pesquisas e estudos com veteranos de guerra, para compreender o impacto na saude
mental destes profissionais que atuam diretamente com situagcdes extremas. Agora, se
pensarmos que diversas profissdes ndo tiveram em suas formagdes nenhuma reflex&o sobre os
riscos que envolvem as suas atividades laborais, acabamos por pegar profissionais de surpresa,
que a partir de entdo, precisaram olhar para o seu espaco de trabalho, também pela o6tica de
salde e seguranca no trabalho. Visando exemplificar, podemos pensar em um curso de
Engenharia, que retrata para seus profissionais 0s riscos e 0s equipamentos de protecéo
inerentes ao seu trabalho. Quando pensamos na Pedagogia, dificilmente encontramos nas
grades curriculares, reflexdes criticas sobre 0s riscos ocupacionais, sejam eles fisicos (ruido,

calor), biomecéanicos (postura ereta prolongada), quimicos (contaminacdo por produtos de
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limpeza), bioldgicos (contaminagdo por virus e bactérias), psicossociais (sobrecarga, cansaco,
alteragOes psiquicas) ou de acidentes (SILVA et al, 2016). Dessa maneira, o enfrentamento da
pandemia de covid-19 foi um catalisador para cria¢do de protocolos até entdo inexistentes, para
cultura de seguranca no trabalho em ambiente escolar.

Do micro ao macro, pensar em crise nos remete a pensar no poder da oscilagao sistémica
de um determinado impacto. Por exemplo, ao jogar uma pedra em um leito de agua parada,
podemos perceber a ressonancia deste impacto, atraves da vibracdo da agua. No caso de uma
crise nao e diferente. Enquanto falamos das crises individuais vividas pelas docentes de ensino
fundamental | de Limeira, podemos compreender também, que todo o sistema educacional
limeirense e brasileiro estava vivendo seu cenério de crise, que por sua vez, foi originada por
uma crise sanitaria maior. Com isso, hd uma interconexao entre os impactos do macro ao micro

e do micro ao macro, conforme a figura 4 abaixo:

Figura 4 - Niveis da crise

Crise sanitaria:
pandemia

7 Crise sistema

) Influéncias e
educacional

_ interagdes entre
- crises

/ " Crises individuais:
- trabalhadoras

Fonte: Elaboragdo propria.
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Mude, mas comece devagar,
Porque a dire¢do é mais importante que a velocidade.

(Clarice Lispector)

1.3- TRABALHO E MUDANCA

1.3.1 A TEORIA HISTORICO-CULTURAL DA ATIVIDADE HUMANA

Vygotski comenta que o desenvolvimento do pensamento vai do social para o
individual, ou seja, 0s processos humanos iniciam-se no contexto social e apenas depois
transformam-se em processos intrapessoais e intrapsicolégicos. Dessa forma, o individuo
interioriza os elementos postos pela cultura, transformando-os em pensamentos e acgdes
(MEIRA; ANTUNES org., 2003). Para Leontiev, a natureza do psiquismo é sécio-historica, ou
seja, ele se estrutura a partir “da atividade humana, das apropriagdes da cultura que os
individuos tém de realizar como condicdo, para se tornarem de fato humanos” (MEIRA;
ANTUNES org., 2003, p. 53).

O ser humano é considerado um ser social, ou seja, tudo 0 que tem de humano nele
provém da sua vida em sociedade, afinal, suas aptiddes e caracteristicas ndo sdo determinadas
unicamente por elementos da hereditariedade bioldgica, mas sim, pelos processos de
apropriacdo cultural vivenciado durante diversas geracdes (LEONTIEV, 1978). Além disso, a
relacdo dos sujeitos com o mundo ndo é direta, ela ocorre através de mediadores como
instrumentos e signos que apenas as mulheres e homens sdo capazes de criar (esse € um dos

elementos que diferenciam o0s seres humanos dos animais).

Essa mediacdo é o processo através do qual se da a intervencdo de um elemento
intermediério na relagdo entre outros elementos. Vigostki distinguiu dois tipos de
elementos mediadores: 0s instrumentos e 0s signos. Os instrumentos sdo elementos
que se interpdem entre o trabalhador e o objeto de seu trabalho, e sua funcéo é facilitar
a concretizacdo das atividades materiais do homem. Por exemplo, se queremos
construir um determinado objeto (seja uma simples caneta ou um supercomputador),
precisamos necessariamente de instrumentos que nos auxiliem nessa tarefa. Os signos
agem como um instrumento da atividade psicoldgica de maneira anéloga ao papel
desempenhado pelo instrumento material de trabalho. Os signos sdo instrumentos
auxiliares nos processos psicolégicos e sua funcdo é possibilitar a solucdo de
problemas de ordem psicolégica, tais como lembrar, comparar, construir conceitos,
etc. Por exemplo, se tenho que tomar uma deciséo, seja ela simples ou complexa, terei
de recorrer a elementos que se encontram no campo psicolégico, em busca da melhor
alternativa (MEIRA, 2008).

Esta organizagdo das atividades humanas entre sujeito — instrumento — objeto, é

entendido como um primeiro tridngulo da atividade, que representam essa relacdo do ser
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humano com o meio, sendo o objeto uma necessidade motivagdo humana que precisa ser
direcionada. Esse objeto define a atividade humana e a diferencia de outras atividades, podendo
esta ser material ou ideal, presente na percepcdo ou existente apenas na imaginacao ou no
pensamento (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015). Com a evolucdo desses estudos, o Sistema
de Atividade (SA), que nada mais é que uma representacdo grafica da atividade humana, foi
aprimorado para chegar ao modelo encontrado atualmente na literatura. Nele séo identificados
novos elementos na parte inferior: as regras, que regulam aquela determinada atividade, ou seja,
0s acordos sociais estabelecidos, sejam eles ditos ou ndo ditos. A comunidade é entendida como
toda a rede de pessoas, grupos ou instituicdes que se relacionam com aquela atividade. A
divisdo do trabalho refere-se a funcdes e papéis desempenhados pelos sujeitos daquela atividade
(ENGESTROM, 2016). Abaixo (figura 5), é possivel compreender melhor esta esquematizagio

que € considerada a base para o entendimento dos trabalhos humanos.

Figura S - Sistema de Atividade

Instrumentos
Ferramentas e signos
Objeto
Sujeitos X Resultado
Regras Comunidade Divisao do
Trabalho

Fonte: Engestrom, 2016.

Dentro deste modelo, é possivel ainda, compreender as contradi¢fes de determinada
atividade. Estas sdo tensdes estruturais, historicamente acumuladas, dentro do proprio Sistema
de Atividade ou entre Sistemas de Atividade. Essas tenses geram perturbagdes e conflitos, que
vao se transformando com o passar do tempo, propiciando inovagdes que visam a mudanca da
atividade (VIZENTIN; CASSANDRE; BULGACOV, 2022). As contradic¢des - que ndo podem
ser observadas diretamente - séo identificadas pelas suas manifestaces e podem ser divididas
entre primarias, secundarias, terciarias e quaternarias. As contradi¢es primarias referem-se a
forgas antagonicas incompativeis dentro de um mesmo elemento. Ela ocorre quando o valor de

uso é afetado pelo valor de troca. As contradi¢cbes secundarias, apresentam tensGes ou
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desajustes entre dois elementos (ENGESTROM, 2016), como por exemplo, em determinada
escola é esperado que o ensino seja de qualidade (objeto), entretanto, ndo ha instrumentos
adequados para a realizacdo daquela atividade. Ou ainda, para que o ensino seja realizado
(objeto), é necessaria certa flexibilidade para construcdo de um plano pedagdgico adequado a
determinada turma (instrumento), entretanto, as diretrizes educacionais (regras) impostas pela
Secretaria de Educac&o (divisdo do trabalho e comunidade) prescrevem que o contetdo ofertado
seja aquele previsto pela propria Secretaria (regra). Esse tipo de contradi¢do secundaria pode
comprometer o alcance do objeto (VIZENTIN; CASSANDRE; BULGACOV, 2022).

As contradigdes terciarias aparecem quando os representantes da cultura (por exemplo,
professores) apresentam o objeto e motivo de uma forma de atividade culturalmente
mais avangada para a forma dominante da atividade central. Por exemplo, o aluno da
escola primaria vai a escola para poder brincar com seus colegas (motivo dominante),
mas o0s pais e o professores tentam fazé-lo estudar (motivo mais avangado
culturalmente). O objeto e 0 motivo mais avangados culturalmente também poder ser
encontrados ativamente pelos proprios sujeitos da atividade central (ENGESTROM,
2016, p. 115).

Jéa as contradi¢des quaternarias levam em consideracao outras atividades, ou seja, outros
sistemas de atividade, que acabam por interagir e influenciar o Sistema de Atividade inicial em
foco. Quando, por exemplo, o SA docente, relaciona-se por meio de tensdes com o SA da
Secretaria de Educacgéo.

Para Engestrom (2016) ha cinco principios da atividade humana: o Sistema de Atividade
como unidade de andlise, historicidade, multivocalidade, contradi¢bes como motor de
desenvolvimento e ciclos expansivos como possibilidade de transformacdo. O Sistema de
Atividade fora apresentado acima, estando em constante movimento, ou seja, a sua existéncia
sO ocorre porque ele é modificado socio-historicamente a partir das relacbes humanas e da
temporalidade. Através das diversas vozes e perspectivas que se articulam e se contradizem em
um sistema a multivocalidade se expressa, ou seja, o carater social se apresenta na constituicao
da atividade humana. E, por fim, as tensGes e rupturas sao importantes para gerar movimentos,

em especial aqueles que se expandem através do aprendizado continuo.

1.3.2 APRENDIZAGEM EXPANSIVA

Para Vygostki pensamento e linguagem possuem origem diferentes, entretanto, em
determinado momento do desenvolvimento humano estes “se encontram”, criando uma nova

forma de funcionamento psicoldgico: pensamento verbal e fala intelectual. E através dessa
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linguagem organizada como um signo que a aprendizagem é possivel, assim, a linguagem,
funciona como mediadora entre o ser humano e o meio (VYGOSKY, 2008).

Toda nossa natureza animal € modificada a partir do momento que podemos aprender.
Afinal emoc6es primarias se tornam sentimentos, quando passamos a nomear afetivamente um
mecanismo emocional que funcionava por impulsos cerebrais. Com isso, surge a noc¢ao de
funcgdes psicoldgicas superiores que s6 sdo encontradas nos seres humanos, nos diferenciando
dos animais. Os animais sentem raiva, alegria, mas ndo conseguem apresentar sentimento
mediado por signos e significados como amor e soliddo. E a partir do pensamento e da
linguagem que tudo se modifica, em especial a aprendizagem (VYGOSKY, 1991).

Para Vygotski, existem trés zonas de desenvolvimento que organizam o processo da
aprendizagem: aquilo que eu ja sei hoje, ou seja, faco sozinha (ZDR — zona de desenvolvimento
real); a distancia entre o que € real e aquilo que ainda ndo foi atingido, ou seja, estd em
amadurecimento (ZDP — zona de desenvolvimento proximal); e, aquilo que eu consigo fazer
com o apoio de alguém, ou seja, preciso de mediacdo para realizar (zona de desenvolvimento
potencial) (LEITE, 2023).

Engestrom utilizou os fundamentos de Vygostki para propor a Teoria da Aprendizagem
Expansiva, “por meio da qual, ao reconstruir o desenvolvimento da estrutura de uma atividade
e suas contradicBes internas, assume-se o desenvolvimento histérico do SA que ocorre em 5
fases qualitativamente diferentes, entre as quais alguns tipos (ou niveis) diferentes de
contradicGes internas movem o desenvolvimento” (VIZENTIN; CASSANDRE; BULGACOV,
2022, p. 596).

A primeira fase comega com uma atividade que ja estava consolidada, mas que comeca
a apresentar algum problema, este momento é denominado estado de necessidade e se
caracteriza por um estado de crise e uma grande necessidade de mudanca. A segunda fase €
percebida pelo agravamento dos problemas que ja estavam acontecendo anteriormente. Nesse
momento, 0s sujeitos se mobilizam para gerar alguma alteragéo, entretanto, ainda ndo sabem o
que pode ser feito para resolver o problema. Para Engestrom (1987) o ciclo passa a ser
expansivo quando os individuos comegcam de fato a atuarem para transformar o objeto/motivo
da atividade. A partir desse momento, inicia-se a terceira fase conhecida como a formagéao de
um novo objeto de forma mais expansiva. A situacdo de crise, gerado por contradicdes,
mobiliza as pessoas que se tornam motivadas a realizar transformacdes. A quarta fase
denominada de aplicacdo e generalizagéo consiste na mudanga de fato no Sistema de Atividade.
As transformagdes comegam a ocorrer e desajustes sdo observados entre a antiga e nova

atividade. Aqui as contradicdes terciarias sdo encontradas. Por fim, na quinta e ultima fase, o
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processo de implementacdo ocorre, seguindo para a consolidacdo na nova atividade
(VIZENTIN; CASSANDRE; BULGACOQV, 2022).

Interessante perceber que estes mesmos estudos utilizados para compreender as relacdes
humanas e suas atividades, também podem e sdo utilizados para compreender a aprendizagem
em contexto escolar, afinal o padrdo operativo humano é o0 mesmo, apenas se expressando em

diferentes fases e contextos da vida.

1.3.3 LABORATORIO DE MUDANGA: O QUE E?

Em um contexto de aprimoramento constante de técnicas de transformacéo do trabalho,
surge o Laboratério de Mudanga, um método baseado na Teoria Histérico Cultural
(desenvolvida por Vygotsky e Leontiev) e na Aprendizagem Expansiva (VIRKKUNEN;
NEWNHAM, 2015; ENGESTROM, 2016). Ele foi criado na década de 90, sendo disseminado
no Brasil a partir de 2010, quando pesquisadoras e pesquisadores brasileiros, tiveram a
oportunidade de frequentar o Center for Research on Activity, Development and Learning
(CRADLE) da Finlandia, desenvolvendo pesquisas de doutorado na regido e, posteriormente,
trazendo este método & nossa realidade. Vale ressaltar que, o Laboratério de Mudanga ou LM
como é comumente abreviado, ndo descarta a utilizacdo de métodos anteriores da Ergonomia
da Atividade. Na verdade, esta hibridizacdo de formatos promove olhares complementares para
o0 atingimento de um objetivo comum, de promover cada vez mais humanizacdo aos contextos
de trabalho.

Com o aumento crescente de impactos nas relagdes de salde e seguranca no trabalho
devido ao contexto neoliberal vigente, novas formas de enfrentamento a essas situacbes se
mostram necessarias, fortalecendo os coletivos para lidarem com esses aspectos. Por isso, a
producdo cientifica para além de puramente a descri¢do dos fendbmenos se torna fundamental,
contribuindo ainda, de maneira mais acelerada, para superacdo das contradi¢fes presentes
nestes espacos, acelerando o processo de contra controle vigente.

Para atingir seus objetivos, 0 método intervencionista formativo do Laboratério de
Mudanca foi desenvolvido visando proporcionar uma Aprendizagem Expansiva
(ENGESTROM, 2016) no campo estudado, proporcionando ainda, a expansio da unidade de
aprendizagem ndo apenas no nivel individual, mas também, grupal e organizacional
(CASSANDRE; QUEROL, 2014). Dessa forma, a organizagao social do trabalho em estudo

pode se reorganizar e aprimorar seu entendimento sobre as contingéncias do trabalhar.
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Neste estudo, ao optar-se pela utilizacdo das primeiras etapas de um método
intervencionista foi esperado uma mediacdo na realidade estudada tentando modifica-la,
entretanto, entende-se ainda, que esta pesquisa “ndo detém solucdes ou fornece receitas de
como chegar a uma mudanca, pois a énfase de analise é sobre 0 processo de aprender,
esclarecer, mudar, conhecer e refletir, em que o objeto de pesquisa é construido ou estd em
construcdo e ndo pode ser considerado como imediatamente dado ou apreendido tal como ele
se apresenta — conforme a ilusdo positivista ou do pressuposto fenomenoldgico”
(CASSANDRE; QUEROL, 2014, p. 19). Dessa maneira, 0 metodo Laboratorio de Mudanca

proporciona algumas contribuicdes para as Ciéncias Humanas e Sociais:

“Em primeiro lugar, une esforgos ousados de mudanca pratica com uma rigorosa
estruturagdo tedrica de atividades (the theory-practice contribution; Sannino e
Engestrém, 2017). Em segundo lugar, torna acessivel e analisavel o surgimento e a
formac@o da agéncia transformadora dos participantes, entendida como a forma de
lidar com contradi¢des e conflitos por meio da dupla estimulagdo (the agency
contribution; Sannino, Engestrdom e Lemos, 2016). Em terceiro lugar, o Laboratorio
de Mudanca revela as potencialidades e as condicGes de aprendizagem, ascendendo
do abstrato ao concreto, entendido como construgdo e uso expansivo de novos
conceitos teoricos (the research instrument contribution; Sannino, Engestrom e
Lemos, 2016). Em quarto lugar, o Laboratério de Mudanga oferece uma nova
metodologia e um conjunto de ferramentas de métodos de anélise de dados para obter
ideias sobre processos complexos de transformacdo (the research instrument
contribution; Engestrém e Sannino, 2019). (ENGESTROM, 2020, p. 21)

Este método teve a sua popularizacdo global em 2013, quando foi lancado o primeiro
livro que sistematiza sua metodologia. Esse livro, traduzido para o portugués em 2015 é
denominado “O Laboratorio de Mudanga: uma ferramenta de desenvolvimento colaborativo
para o trabalho e a educacdo” e foi escrito por Jaakko Virkkunen e Denise Newnham,
pesquisadores membros do (CRADLE), um centro de pesquisa intervencionista baseada na
Teoria Historico-Cultural (Cultural-historical Activity Theory - CHAT), também da
Universidade de Helsinque.

Nesse livro é reforcada a necessidade da agéncia dos participantes para que as
metodologias intervencionistas tenham sucesso, ou seja, 0s sujeitos devem tomar iniciativa e
serem protagonistas diante de determinadas situacgOes, estando diretamente envolvidos no
estudo (QUEROL; SEPPANEN, 2020). Além disso, segundo Querol e Seppanen (2020, p.51),
vale reforgar quatro aspectos importantes que diferenciam uma intervengéo formativa, de uma
intervencao linear (figura 6):

1. Ponto de partida: em modelos lineares os objetivos das intervencdes sdo conhecidos de
maneira antecipada. J4 nos modelos formativos, “os sujeitos sdo confrontados com uma

situacdo problema da sua vida, exigindo a anélise e a construgdo de um novo conceito,
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cujo contetido” (QUEROL; SEPPANEN, 2020, p. 51) a pesquisadora-facilitadora ndo
conhece de antemao.

Processo: em modelos lineares, resisténcias sdo entendidas como fraquezas do processo
e precisam ser corrigidas, com isso, dificuldades na aplicacdo do método ndo sdo bem-
vindas. Nos modelos formativos, hd uma negociagdo sobre a intervencdo e as proprias
participantes devem abracar o processo, possuindo protagonismo. Afinal, as
organizacfes nao possuem um ambiente totalmente estavel e controlavel, ndo estando
livres de desacordos e oposicoes.

Resultados: em intervengdes formativas “o objetivo é produzir hipoteses de
contradicdes historicas dentro e entre atividade, e produzir um novo conceito que possa
ser usado para criar novas solucdes locais” (QUEROL; SEPPANEN, 2020, p. 51). Ja
em modelos lineares o objetivo é implementar uma solucdo ja pré-estabelecida.

Papel da pesquisadora-facilitadora: em intervencdes lineares o papel da pesquisadora é
de controlar as variaveis, evitando desvios. Em interven¢des formativas, “o objetivo ¢é
estimular e manter um processo de transformacdo expansiva que sera conduzido e
assumido” (QUEROL; SEPPANEN, 2020, p. 51) pelas atoras e atores do campo em
estudo.

Figura 6 - Quatro tipos de interven¢do e método de intervencao

Mudanga
transformacional

i

Implementacio ) Formacio

Mudanga
incremental

Fonte: VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015.
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Neste sentido o Laboratorio de Mudanga “ndo visa produzir apenas uma solugdo
intelectual ou uma alteracdo pratica, mas também amplificar a agéncia transformadora
colaborativa e a motivacao dos profissionais, com base em uma nova compreensao acerca da
ideia da atividade e em uma nova perspectiva com relagdo ao desenvolvimento futuro”
(VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015, p. 60). Dessa maneira, em seus objetivos de aplicacéo, o
método procura instrumentalizar, neste caso trabalhadoras e trabalhadores®, para lidarem com
as gquestdes constantes que operam uma determinada atividade, promovendo assim, uma cultura
de reflexdo critica sobre os cenarios - minimizando ainda, a alienacdo sobre o seu trabalho.
Com isso, uma caixa de ferramentas tedricas e praticas sdo utilizadas para conceber, projetar e
testar novas formas de trabalho (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015). Ainda que as mudancas
ndo ocorrem de maneira linear e uniforme, por isso, a necessidade de prototipacdo e teste se
torna fundamental.

A palavra intervencdo no contexto brasileiro pode gerar estranhamento, devido a varios
elementos que circundam o nosso contexto histérico, suscitando memdrias que se referem, por
exemplo, a ditadura militar. Foi observada na literatura que, a aplicacdo do método utilizando
este termo, pode suscitar nos participantes uma sensacdo de que informacdes serdo impostas
“de cima para baixo” na hierarquia (SILVA-MACAIA; QUEROL; FISCHER; VILELA, 2020).
Por isso, um dos primeiros esclarecimentos que precisam ser realizados, se refere ao significado
do termo intervir que, nesta pesquisa, esta relacionado a realizar interferéncia, como expresso
na fisica, promovendo a interacdo entre elementos, direcionando um rumo e modificando aquele
cenario posto.

Por mais que esta pesquisa ndo vise a implementacdo deste método por completo,
compreender o seu funcionamento parece ser primordial para um bom entendimento teérico do
estudo. A intervencdo do LM é composta por sessdes, ou seja, encontros realizados durante o
horério de trabalho dos profissionais, no qual um coletivo de trabalhadoras(es), debatem pautas
previamente planejadas, com o objetivo final de promover a aprendizagem e transformacoes
em seu contexto de trabalho. Neste momento é utilizada a ferramenta metodoldgica para
auxiliar na compreensdo de conceitos abstratos como, por exemplo, o Sistema de Atividade
(ENGESTROM, 2016; VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015), a Dupla Estimulacio
(VYGOTSKY, 1991) e o Ciclo da Aprendizagem Expansiva (ENGESTROM, 2016).

5 Este método é utilizado também em outros contextos, tais como, Educacéo, Servigos Sociais, etc. Ele auxilia no
entendimento aprofundando de qualquer atividade humana, ndo apenas aquelas relacionados aos espacos de
trabalho.
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Dessa forma, o objetivo dos encontros deve ser voltado para o fornecimento de
instrumentos que estimulem a Zona de Desenvolvimento Proximal (VYGOTSKY, 1991) das
participantes, catalisando assim a aprendizagem destas trabalhadoras. Apds a confrontacao
historica e analise critica de alguma demanda especifica escolhida pelo coletivo de trabalho,
desenhos e prototipacGes de solugdes sdo implementadas, com a finalidade de promover
transformacgdes no espaco profissional. Com isso, espera-se como objetivo primordial do
método, ndo apenas a melhora de uma determinada questdo problema, mas também que as
analises e confrontacdes de questdes de trabalho se tornem recorrentes. E assim, as(0s)
trabalhadoras(es) agora instrumentalizadas com ferramentas de enfrentamento coletivo, possam
superar tais contradigdes que se criam e recriam constantemente no trabalho.

Para isso, as sessOes iniciais se baseiam no questionamento sobre o Sistema de
Atividade atual e suas possiveis contradi¢@es, por exemplo, quais sdo 0s instrumentos e regras
presentes nos espacos de trabalho e, se existe algum fator incoerente entre estes elementos. Em
um determinado caso hipotético supde-se que exista uma regra de que o plano de aula das
professoras deve ser submetido semanalmente a Secretaria de Educacdo do municipio,
entretanto, ndo existe computadores compativeis no ambiente escolar, para o envio desta
documentacao. Aqui hd um exemplo de uma contradi¢do secundaria, entre elementos do proprio
Sistema de Atividade. Neste exemplo, serdo aprofundadas questdes para tentar chegar na
complexidade por tras dessa dificuldade laboral. Para conhecer as questdes estruturais por tras
dessa tarefa, varios questionamentos e analises devem ser realizadas coletivamente. Vamos
supor que, para esse caso, entendeu-se que o controle do trabalho docente é realizado como
estratégia para verificar se os conteldos presentes nas provas do sistema educacional estdo
sendo contemplados na velocidade esperada, dessa forma, através da analise do plano
pedagdgico € possivel promover que o atingimento das metas de educa¢do do municipio se
enguadrem nos patamares esperados, podendo assim, serem divulgadas posteriormente, como
uma ferramenta politica de marketing, tanto por parte da escola quanto do municipio.
Concluindo essa etapa, esperar-se-ia nestes primeiros encontros, realizar uma analise profunda
sobre as questdes presentes nos espacos de trabalho, indo além da observacdo de problemas
Obvios e a simples criacdo de respostas e solugdes. Neste formato de intervengdo ha uma anélise
sistémica dos problemas, buscando solugdes que auxiliem na reorganizacdo de todo aquele
sistema de atividade (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015). Na figura abaixo, esta representacdo

fica mais clara:
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Figura 7 - A diferenca relativa aos processos de resolugdo de problemas em uma intervencdo de mudanga e uma
intervengao do Laboratorio de Mudanga

Foco Problema Solucioes
Estrutura sistémica 2 3
invisivel da
atividade coletiva Revelando as causas Encontrando um caminho para
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ideia da atividade
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problemas
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ambito da atividade de dividir o trabalho e de
conjunta colaboracio

Fonte: VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015, p. 57.

Continuando na utilizacdo desse exemplo, seriam realizados levantamentos historicos
sobre esta contradicdo, buscando analisar como o Sistema de Atividade se comportava
anteriormente e quais mudancas estruturais foram realizadas ao longo de determinado periodo.
O tempo histdrico desse recorte ficaria a cargo das proprias participantes e suas experiéncias de
trabalho, construindo assim um modelo em que seja possivel visualizar as transformacfes que
ocorreram durante o transcurso histérico e como as reorganizacdes foram vivenciadas.
Preparando o coletivo participante das sessdes de Laboratorio de Mudanca, para construcao de
hipoteses de superacdo ou inovacdo daquele cenario, numa espécie de redesenho da sua
atividade (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015).

Esse formato de criagdo de um novo modelo e testagem de solucdes pode ser adaptado
de acordo com cada realidade de aplicacdo do método, podendo ser possivel realizar iteracdes,
ou seja, repetir diversas vezes um determinado conjunto de experimentos e protétipos, buscando
a aproximacao com aquele modelo ideal atual. Dessa forma, todos os dados coletados durante
a fase etnografica, os questionamentos dos encontros iniciais e a analise historica e empirica,
culminariam com hipoteses, solucGes e experimentagdes construidas coletivamente, conforme

esquematizado abaixo:
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Figura 8 - As fases de um processo do Laboratorio de Mudanga
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Fonte: VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015, p. 66.

Vale reforcar que desconfortos podem ocorrer durante esse ciclo, tendo em vista que
questBes sensiveis estariam sendo trazidas a tona, com isso, a gestdo do local de trabalho ndo
estaria participando das sessdes pois, no Brasil, é entendido que para evitar possiveis
constrangimentos 0s encontros podem ser realizados entre pares de um mesmo nivel
hierarquico. Com isso, como forma de mitigar e ampliar o poder de agir dos profissionais,
seriam realizados encontros periddicos com a lideranca local, que seria denominada de grupo
de pilotagem. Esse grupo estaria sempre ciente do andamento dos encontros, realizando
validacdes estratégicas para que o ciclo expansivo de aprendizado possa ser recorrido, de acordo
com a autoridade presente. Entretanto, todo o sigilo referente as sessdes e questionamento das
sessOes seria preservado.

Para a realizagdo desses encontros, de até duas horas, estabelece-se em média um
minimo de 5 e maximo de 15 participantes afim de garantir a qualidade dos debates. Também
é esperada a participacdo de no minimo duas pesquisadoras ou dois pesquisadores para
compartilhar diferentes papéis e funcdes dentro da sessdo. Como, por exemplo, anotacdo de
elementos chaves, mediacdo do encontro, garantia de funcionamento de recursos audiovisuais,

entre outros. Caso seja possivel é esperado um ajuste na quantidade de pesquisadoras(es) de
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acordo com o porte do grupo participante, garantindo inclusive, um melhor planejamento dos
encontros e debates dos temas surgidos. Interessante reforcar também, a presenca de um grupo
planejador das sessdes que € composto pelas(os) pesquisadoras(es) e membros voluntarios do
grupo de participantes que, devem sistematizar 0s objetivos e atividades desempenhadas em
cada momento. Com isso, € possivel perceber que, durante essa etapa de intervencédo, a
dindmica de interacdo entre todos os membros da pesquisa é intensa, havendo uma certa
imersdo de sujeitos e pesquisadoras acelerando a aprendizagem expansiva.

Abaixo pode-se perceber o andamento das etapas da aplicacdo do método do
Laboratdrio de Mudanca de forma completa. Para este estudo, entretanto, foram realizadas
atividades até 0 momento denominas “Oficinas do LM”.

Figura 9 - Interface campo ¢ pesquisadoras
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Fonte: Elaboragdo propria.

1.3.4 LABORATORIOS DE MUDANGAS NA EDUCACAO

Na literatura mundial, podemos encontrar inimeros estudos que se utilizaram do
Laboratdrio de Mudanca para compreender os fendmenos em determinados espagos escolares.
Em Hyrkkoé e Kajamaa (2021), um estudo foi conduzido com professores de uma escola
elementar, que abarcava criancas de 7 a 12 anos na Finlandia. Este estudo foi requerido pela
gestdo escolar, pois desafios referentes a reforma do curriculo escolar estavam sendo
enfrentados. No contexto finlandés, os docentes possuiam grande autonomia com relacdo ao
planejamento e execucdo de suas atividades, inclusive, com relacdo a maneira pela qual
avaliavam seus alunos. Entretanto, no novo modelo, havia uma necessidade de maior

colaboracéo entre os pares em todas as etapas, planejamento, ensino e avalia¢do, o que gerava
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desconfortos. Para isso, foram realizados seis encontros presenciais gravados, contando com a
presenca de novos (menos de um ano na escola) e velhos docentes. Os dados foram transcritos
e analisados em sua integralidade. Em seguida, foram destacados nos videos diversos momentos
para uma andlise mais aprofundada: interagdes que demonstravam o aparecimento da
criatividade — aqui, vista como um processo que auxilia na resolugdo de problemas — e a
possibilidade da Aprendizagem Expansiva; expressoes e interacbes emocionais, entre outros
aspectos. Este estudo focou seus esforcos em como a criatividade emerge gradativamente
durante as estimulagdes duplas do LM e, como ele contribui para uma aprendizagem expansiva.

Em outro estudo, agora na realidade brasileira, Silva-Macaia et al (2020) conduziram
uma intervengdo nos anos de 2015 e 2016, em uma escola do Ensino Basico na regido
metropolitana de Sdo Paulo. A demanda para o Laboratério de Mudanca foi desencadeada por
distdrbios na rotina da escola e 0 absenteismo-doenca de professores. Esses distdrbios estavam
interferindo no aprendizado dos alunos. Sobre a falta frequente dos docentes, culminando com
uma grande quantidade de aulas fornecidas por docentes substitutos havia algumas hipéteses
iniciais: sobrecarga emocional, violéncia nos arredores da escola, dupla jornada de trabalho
domeéstico e remunerado, auséncia de professores substitutos, entre outras. A Secretaria de
Educacdo selecionou a escola que seria foco do estudo, entretanto a gestdo escolar ndo
compreendeu a necessidade de intervencdo no espaco na época. O segundo desafio da
intervencao, se deveu ao fato do projeto de doutorado da pesquisadora principal estar atrasado
em relacdo ao cronograma previsto, o que limitou a coleta de dados de maneira significativa.
Aqui percebemos o quanto as intervencbes formativas sdo vivas e ndo acompanham
determinados andamentos da figura da pesquisadora-trabalhadora que também possui suas
questdes e prazos. O terceiro desafio concentrava-se na visao divergente entre a gestao escolar
e docentes sobre o tema absenteismo. Para o primeiro, este era considerado um distarbio, para
0 segundo grupo, um direito trabalhista. Ao longo das sessdes de analise histdrica, foi levantado
como origem do problema a entrada de alunos com novas exigéncias, 0S novos instrumentos de
aprendizagem e a nova organizacdo e divisdo do trabalho. Durante a analise empirica verificou-
se que a presenca de relatorios diarios e o plano semanal pedagogico representavam retrabalho
e desgaste por parte dos docentes. Com isso, inovagOes foram testadas. Entretanto, no
transcurso da aplicacdo do método, conflitos entre a gestdo e docentes ficaram cada vez mais
evidentes, especialmente, quando inovagdes foram implementadas sem a decisdo conjunta no
coletivo das sessdes do Laboratdrio de Mudanga. Com isso, apos a analise de aspectos negativos
de sua atuacéo, a equipe gestora sentiu-se incomodada, 0 que desencadeou a interrupcdo da

aplicacdo do LM. Esse estudo considerou varios pontos de melhorias para aplicacdo do método
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em contexto educacional brasileiro e, em especial, destaca-se a necessidade de tempo de
qualidade para aplicacdo das sessdes, que ndo devem ser limitadas apenas aos horarios de
trabalho pedagdgico coletivo, que levam cerca de 50 minutos, causando assim, uma fragilidade
dos encontros.

Virkkunen e Newnham (2015) apresentam a aplicacdo do Laboratério de Mudanga em
uma escola em Botsuana durante o periodo de 2005. Esta pesquisa ocorreu gragas a uma
parceria entre a Universidade de Helsinki e a Universidade de Botsuana, que colaborou com
toda a negociacdo e implementacdo do plano junto aos 6rgéos locais. A ideia era utilizar o LM
no desenvolvimento do uso pedagodgico de Tecnologias da Comunicacdo e Informacdo nas
escolas. Uma escola foi selecionada para realizacdo da aplicacdo piloto, e foi denominada como
Escola Secundéria Superior Molefi. Foram realizadas coletas de dados preparatérios através de
reunides, entrevistas, observacdes ativas, entre outras. Os dados iniciais demonstraram rupturas
de comunicacdo na atmosfera escolar, baixa quantidade de computadores e manutengédo
insuficiente dos mesmos, pensamento de incapacidade de motivacdo dos alunos por parte dos
professores. Foi conduzida uma oficina e sete sessdes do LM (devido as limitaces de estadia
dos pesquisadores convidados). Durante os encontros foram utilizados diferentes dados
espelhos como videos de alunos e pais, redagdes de estudantes, ferramentas do LM. Junto aos
participantes foram criados o Sistema de Atividade, a Matriz de Mudangcas e possibilidades de
inovagdo. Estas implementagGes foram realizadas, culminando com iniciais locais para a maior

aderéncia dos demais professores no uso das Tecnologias da Comunicacdo e Informacao.

1.3.5 A MUDANCA E AGENCIA

Como diria o filosofo Heraclito de Efeso, “um homem nao pode entrar duas vezes no
mesmo rio”, tendo em vista que o homem muda, através da sua variabilidade intraindividual
(ABRAHAO et al., 2009), e também, o préprio rio muda, tendo em vista o curso incessante de
suas aguas. Por isso, um dos pontos chaves que podemos identificar ao estudar as relacdes
laborais, se deve as constantes transformacfes as quais os Sistemas de Atividades estdo
inseridos.

Ao falarmos de mudancas, podemos nos remeter aos estudos da Psicologia sobre o luto,
no qual referem que, para um novo processo/modelo/cenario nascer, outro precisou ser
abandonado, fazendo com 0 que 0s sujeitos experimentaram esse afastamento, essa falta
(FRANCO, 2021). Dessa forma, quando € pensada a aplicacdo de um método intervencionista

que se propde justamente a promocdo de transformacdes nos cotidianos laborais, ndo podemos
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olvidar dos sentimentos e emogdes que esse processo gera nas e nos profissionais participantes
da pesquisa.

Kurt Lewin, um psicélogo alemdo, considerado o precursor da Psicologia Social,
estudou o processo de mudanca, principalmente no cenario da Segunda Guerra Mundial, no
qual foi convidado pelo governo americano a auxiliar a populagdo na compreensdo de que as
carnes de middos poderiam ser consumidas sem riscos e danos a satde humana (vale reforcar
que naquele periodo havia uma escassez de alimentos, devido aos conflitos armados). Através
dos seus estudos empiricos, ele percebeu que o0s sujeitos que participavam do processo de
mudanca, retirando suas davidas e expondo desconfortos, estavam mais propensos a aderir aos
novos comportamentos do que aqueles que apenas ouviam uma palestra sobre o tema. Ou seja,
h& uma necessidade de ndo alienacdo dos individuos sobre o que estd ocorrendo, para que de
fato estejam implicados na acdo. Além disso, 0 pesquisador percebeu um padrdo na maneira
como os seres humanos lidavam com a modificacéo de conceitos, descrevendo este movimento
em trés etapas (COLIN et al., 2012):

1. Descongelamento: momento no qual hd uma preparacdo pessoal para a
transformacéo, reconhecendo a necessidade de mudanca e renunciando a crengas e
atitudes pré-estabelecidas.

2. Mudanga: momento confuso e provocador de angustias, no qual as transformacGes
estdo ocorrendo. Nessa fase, ha uma mistura daquilo que estava pré-concebido
anteriormente, com novas soluces.

3. Congelamento: momento no qual a nova mentalidade se cristaliza, gerando uma

sensacdo de conforto, estabilidade e seguranga, com as novas crencas e atitudes.

Estes trés momentos podem ainda ser compreendidos através de uma analogia com 0s
estudos de Bauman (2007) que se referem a liquidez contemporanea das relacdes. Neste
sentido, descongelar-se pode ser compreendido como liquidificar-se, ou seja, tornar aquilo que
era duro, sélido, com um formato pré-estabelecido, em algo que se desmancha e néo €é possivel
moldar, como a agua. Nesse sentido, ao promover transformacdes estamos, em certa medida,
fazendo com que crengas e conceitos pré-existentes sejam misturados com outros elementos
contidos naquele espaco, provocando assim, o que é denominado como mudancga. Apos este

momento, aquela juncdo de novos liquidos, aquilo que esta posto de maneira fluida, se
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reorganiza, virando novamente algo solido e consistente, como um novo conceito. Garantindo
assim, uma certa previsibilidade necessaria para a vida humana®.

Voltando a analogia com os escritos de Bauman, provavelmente essa nova solidificacdo
ndo seria bem aceita, tendo em vista que, em seus livros (2001; 2007), o filésofo refere o quanto
a novidade e a volatilidade estdo presente em nossas relagdes atuais, demonstrando assim, que
sempre h& uma novidade, fazendo com que a forma solida total seja uma utopia em nosso
contexto social atual. Essa perspectiva também se torna interessante, tendo em vista que 0s
escritos sobre a Teoria da Atividade referem essa eterna transformacdo dos sistemas, nos
levando a acreditar que o total congelamento a qual Lewin verificou em seus estudos possam
estar cada vez mais comprometidos em nossa sociedade atual, devido a liquidez que a
contemporaneidade nos submete’.

Através do modelo de Lewin, € possivel perceber que, para que algo novo seja aceito
por um individuo ou grupo, ha a necessidade de desconstrugcdo de um padrdo anterior. E, para
que este padréo anterior seja remodelado, ele precisa, primeiramente, ser reconhecido ou
tornado consciente. Dessa forma, para que o método intervencionista do Laboratorio de
Mudanca seja possivel, inicialmente, € preciso que haja uma implicacdo dos sujeitos, ou seja,
estes precisam estar comprometidos e envolvidos com este processo. Esta a¢do na teoria é
chamada tecnicamente de agéncia transformativa (SANNINO, ENGESTROM E LEMOS,
2016; VILELA et al., 2020), que se refere a um atributo no qual os sujeitos tomam iniciativa e
sdo protagonistas diante de determinada situacdo. Com isso, assim como ocorre em processos
psicoterapéuticos individuais, se faz necessario que os sujeitos se predisponham a entrar em
contato com as questdes que pretendem trabalhar, visualizando sentido e significado no
processo de transformacgédo. Caso o coletivo de trabalho ndo esteja implicado ou agenciado,
existe o risco de que as sessdes de LM sejam, de certa forma, alienantes e afastadas da realidade
dos sujeitos participantes. Demonstrando assim, o quéo cruciais para o sucesso do método, sdo
as etapas iniciais, nas quais 0s primeiros contatos sdo estabelecidos e as demandas a serem

trabalhadas sdo confrontadas.

® Esta necessidade de previsibilidade também é percebida em estudos evolucionistas da Psicologia. Em
determinado momento da humanidade, os seres humanos viviam em formato de cacadores e coletores. E, para
garantir a sobrevivéncia da espécie, foi necessaria a criagdo de padrdes ou modelos previsiveis que aumentassem
a probabilidade de vida humana. Neste caso surgiram os primeiros abrigos ou a movimentacéo de coletivos de
forma némade. Com isso, pode-se perceber que, a previsibilidade de como lidar com a intempéries externas se
tornou fundamental para a regulagdo cerebral da espécie.

7 Aqui surge uma ddvida a ser respondida em outros estudos que é: qual a capacidade humana de resiliéncia para
lidar com tantas transformacoes, dia ap6s dia? Tanto em aspectos puramente biol6gicos, como a formagéo cerebral,
guanto em aspectos cognitivos, afetivos e mentais.
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Em seguida, ao serem constatadas contradi¢es ou conflitos, as primeiras mobilizagdes
individuais e coletivas para que uma transformacédo ocorra séo evidenciadas, podendo gerar
sentimentos dicotdmicos naqueles sujeitos: “Devemos deixar o SA no formato que ele esta
atualmente ou devemos agir?”’; “Temos de fato a possibilidade de lidarmos com as contradi¢des
presentes no SA?”, podem ser perguntas levantadas. Essa ambivaléncia pode ser explicada
pelos sentimentos de luto que séo gerados. N&o apenas aquele processo de luto dividido em
cinco etapas e explicados pela psiquiatra suica Elizabeth Kupler-Ross (2008) - negacdo, raiva,
medo, barganha, aceitacdo — mas um luto processual e dual, caracterizado pela especialista
brasileira no tema, Maria Helena Pereira Franco (2021).

A psicologa Maria Helena, refere que o luto ¢ um processo dual, “no qual o enlutado
oscila entre duas orientacdes psicologicas: o enfrentamento orientado para a perda e o orientado
para a restauragdo” (2021, p. 60). Dessa maneira, a experimentagdo desse processo sera ainda,
individual e Unica, mesmo em situacOes coletivas de perda. Por isso, ao nos depararmos com
todas as fases do Laboratério de Mudanca, faz-se importante pensarmos que no papel das
pesquisadoras facilitadoras, também havera um papel de acolhimento e mediacéo de processos
de enlutamento grupal, sendo esses experimentados de maneira muito particular por cada
individuo. Nesse momento, pode haver inclusive, conflitos entre 0s sujeitos participantes pois,
cada um tendera a sentir e experienciar as vivéncias de transformacdo do LM de maneira
singular, o que podera gerar incompreensao pelos colegas. Dessa forma, ao compreender que
um misto de enfrentamentos individuais relacionados a perda da atividade da maneira
conhecida anteriormente, mesmo este sendo atualmente aversivo aos participantes, é sim, uma
perda simbdlica que precisa ser acompanhada de perto ao longo do processo. As expressdes
mais comuns neste momento podem estar relacionadas a “sempre foi assim”, “ndo temos
possibilidades de mudanga”, estas e outras falas estdo relacionadas a este movimento de
separagdo com um passado.

Dessa forma, outro elemento importante para lidar com estas acdes e manter o grupo
engajado nas transformacoes, refere-se a ndo desmerecer o passado e as construcdes realizadas
até aquele momento. O contexto laboral atual é constituido por aquele coletivo de trabalho e
também, pelas estratégias de enfrentamento possiveis naquele contexto. Ao valorar o passado
em um status inferior ao prototipo e desenho de soluges inovadoras para transpor as
contradicGes atuais, em certa medida, pode ser desrespeitoso com 0s sujeitos que se
organizaram e deram conta daquele ambiente atual. Com isso, a recomendacéo para lidar de

maneira cordial com o enlutamento e o enfrentamento da perda, projetando uma restauracéo e
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bricolagem, refere-se em reconhecer o que foi posto até entdo, projetando o futuro inovador,

abrindo espago no momento atual assim, para 0 novo, as mudangas e novos desenhos.
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Coracdo de estudante
ha que se cuidar da vida
ha que se cuidar do mundo

(Milton Nascimento)

CAPITULO 2 - METODOLOGIA

Visando responder o objetivo principal desta pesquisa - compreender as transformacoes
no sistema de atividade docente, em uma escola de ensino fundamental da rede publica de
ensino de Limeira/SP, durante a crise da pandemia de covid-19 — este estudo, possuiu como
natureza metodoldgica uma abordagem qualitativa, ou seja, buscou uma coleta de dados que
posteriormente foi transformado em formato de texto, visando uma anélise e interpretacdo dos
fendmenos (BAUER; AARTS, 2002). A estudo foi organizado didaticamente em trés etapas,
gue puderam concomitantemente: 1) Revisdo Bibliogréafica; 2) Coleta de Dados; 3) Analise dos
Dados.

Para este estudo foram definidos como sujeitos de pesquisa docentes da rede publica
municipal de ensino de Limeira/SP, mais especificamente professoras e professores que faziam
parte do corpo docente de uma determinada escola de ensino fundamental de anos iniciais de
ensino, ou seja, da 1° & 5° série. Este delineamento de publico foi realizado através de uma
relacdo pré-existente entre esta instituicdo de ensino e a prépria UNICAMP, propiciando uma
proximidade para negociacao da pesquisa.

E valido reforcar ainda, que a escolha do publico docente dentro do ambiente da escola,
ocorreu, pois, inimeras pesquisas referem maior adoecimento mental em profissionais que

lidam com o publico em geral em especial a docéncia, que possui um:

“potencial patogénico devido a diversos fatores, tais como carga excessiva de
trabalho, remuneracdo inadequada, falta de cooperagéo entre pares (Codo, 1999), falta
de autonomia, excessos de burocracia, indisciplina dos alunos (Reinhold, 2012) e
estilo de gestdo autoritario (Silva, 2011). Ademais, h4 uma pressdo exercida pelas
novas tecnologias sobre os docentes, exigindo deles constantes atualizacfes e
adaptacGes, muitas vezes sem possibilidade de um preparo prévio (Meleiro, 2012) e
até mesmo sem a disponibilizacdo de recursos pela instituicdo onde trabalham”
(SOUZA, 2018).

A pesquisa fora aprovada pela Secretaria de Educac¢do do municipio em 28 de maio de
2021, sendo também tramitada e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da UNICAMP
sob o numero CAAE: 47885821.0.0000.5404. A autorizacdo para a realizacdo deste estudo

possui como pesquisadora responsavel a professora Dra. Sandra Francisca Bezerra Gemma,
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orientadora desta pesquisa de mestrado, contando como equipe de pesquisadoras, Flavia Traldi
de Lima, Ingrid Barbosa Betty e Thais Campos Paixdo de Carvalho, na época, discente de
doutorado e mestrado da Universidade de Campinas.

Dessa forma, este estudo reconheceu como riscos de pesquisa a possibilidade de
desconfortos emocionais, uma vez que a pesquisa envolve métodos a respeito das situacdes e
condicGes de trabalho. Caso este cenario ocorresse 0s participantes seriam acolhidos e
encaminhados ao servigo de saude do municipio, 0 que ndo foi necessario. Além disso, 0s
sujeitos poderiam interromper a participacéo no estudo a qualquer momento, de acordo com o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido que foi apresentado no inicio do estudo (Apéndice
1). Todas as informacdes tais como anotac@es, gravacdes de audio e/ou video ficaram sobre a
guarda das quatro pesquisadoras participantes do estudo, com a garantia de manutencédo do

sigilo e confiabilidade.

Entendendo o contexto pandémico vigente a época, a pesquisa respeitou todas as
orientacOes dos 6rgdos de prevencao e vigilancia em salde no momento de sua aplica¢do. Dessa
forma, foi-se solicitada a possibilidade de realizacdo do estudo e encontros na modalidade
virtual, respeitando todas as diretrizes do Oficio Circular N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS1 de
24 de fevereiro de 2021, que descreve o procedimento para estudos cientificos realizados em
ambiente virtual. Mas também, foi-se solicitada a possibilidade de aplicacdo do estudo na
modalidade presencial, conforme liberacdo das atividades por autoridades locais. Neste caso,
todos os protocolos das autoridades legais foram respeitados, zelando pela garantia de saide e
bem-estar das participantes. Ap6s o0s tramites e aprovacgdes institucionais que firmam os
aspectos éticos do estudo, iniciam-se as etapas de negociacdo com o campo, realizando os
primeiros convites a pesquisa. Em todo momento fez-se importante ressaltar o carater
voluntario da pesquisa, compreendendo ainda o grau de dedicacdo requerido em um estudo

intervencionista-participativo.

Ao longo de alguns anos, estudos foram realizados entre as instituicdes (Unicamp e
escola em foco) culminando em um relacionamento positivo entre as partes. Com isso, durante
0 ano de 2019 e 2020, uma outra aluna de mestrado, também orientanda da professora Dr.
Sandra Gemma, teve a possibilidade de aplicar o seu estudo sobre satide mental no trabalho,
em uma destas escolas publicas do municipio, aprimorando ainda mais a aproximacéo entre
universidade-comunidade, através do tripé da pesquisa. Em seguida, foram somados esforcos
para integrar um projeto tematico da FAPESP, continuando no mesmo setor de estudo da

educacéo, culminando com o surgimento desta pesquisa.
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Figura 10 - Linha do Tempo: Interagcdes com o Campo

2019/2020 Mai/21 Set/21 Out/21
i i ixd0 — = ; Reunido Pedagogica
Pro’jeto Thais Paix&o Aprovagao da pesquisa Aprovaqéo pelo Comité | gog
Saude Mental no pela Secretaria de de Etica em Pesquisa naesco:
Trabalho Docente Educacao q
¢ da UNICAMP
@ @ @ @ @ —@ o @

2018 Mar/21 Ago/21 Set-Out/21

Projeto Burnout no Escola convidada a Visita Escola Observagdes

ambiente escolar de participar de novo Globais e Abertas

Limeira estudo da Atividade
Jan/22 Fev - Mar/22 Out — Nov/22 Jan - Fev/23
Visita a escola: Negociagdes Lanche com Negociagao e entrevista
negociagéo da para inicio das Conversa com Secretaria de
oficina sessbes do LM Educagao

@ @ @ @ @ @ @ @ —@
Nov - Dez/21 Fevi22 Abr — Ago/22 Nov/22 Abr/23
Negociagdes Duas oficinas do Mudancgas na Entrevista com Visita a escola e
Laboratério de estrutura nova diretora entrevista com
Mudangas organizacional da Coordenadora
escola. Pedagégica

Fonte: Elaboragao propria.

As aproximacdes e negociacdes com o campo foram determinantes para a posterior
coleta de dados, em especial, em um momento no qual a grande quantidade de demandas
pessoais e profissionais estavam atravessadas pela pandemia. E, como fator complicador, a
impossibilidade do contato humano, dificultava ainda mais as interagoes.

2.11° ETAPA—REVISAO BIBLIOGRAFICA

As revisdes bibliogréaficas se ativeram aos fundamentos tedricos do estudo, priorizando
os aspectos relacionados as transformacfes do trabalho docente em contexto de crise
pandémica. Dessa forma, foram realizados levantamentos, leituras e fichamentos de livros,
artigos cientificos e contetidos que contribuissem para o embasamento tedrico sobre 0 método.
Toda esta coleta e analise foram realizadas de maneira livre, sem a necessidade de descricao
sistematica. Vale reforcar que esta etapa ocorreu durante todo o periodo da pesquisa, ou seja,
desde os primeiros levantamentos até a conclusdo desta dissertacdo, estudos bibliogréaficos

foram realizados.

A literatura que foi priorizada nesta revisdo focou esforgos na Teoria da Atividade
Histdrico-Cultural (VYGOTSKI, 1991; LEONTIEV, 1978), na Ergonomia da Atividade
(ABRAHAO et al, 2009; BRAATZ; ROCHA; GEMMA, 2021; CLOT, 2010; GUERIN et al,
2001), na Psicologia Socio-Historica (LEONTIEV, 1978; VYGOTSKY, 1991), na Sociologia
do Trabalho (ANTUNES; PRAUN, 2021; BRAATZ; ROCHA; GEMMA, 2021), na Psicologia
na Gestdo Integral de Riscos, Emergéncias e Desastres (ALVES, OLIVEIRA, ANTUNES,
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2021; CFP, 2021; FRANCO, 2015) e na Sociologia dos Desastres (MARANDOLA, 2004,
VALENCIO, 2010). Nesta etapa contetdos interdisciplinares foram analisados, visando
contribuir para a composi¢do de uma visdo sisttmica do trabalhno em uma escola de ensino

fundamental.

2.2 2° ETAPA - COLETA DOS DADOS

Para este estudo optou-se pela Coleta de Dados Etnograficos, que é um método
proveniente das Ciéncias Sociais que consiste no levantamento de todos os dados possiveis
sobre o campo estudado, com a finalidade de conhecer melhor os elementos culturais que
circundam determinado contexto. Desta forma, ndo devem ser estipuladas hipdteses ou
categorizacOes prévias ao campo, garantindo assim a descoberta dos significados presentes nas
relagdes, atraves das observagdes (MARCONI; LAKATOS, 2010). Para este estudo, diversas
ferramentas foram aplicadas durante os anos de 2021, 2022 e 2023, contando com a participacéo

coletiva de diferentes pesquisadoras durante a coleta dos dados.

Quadro 3 - Coleta de dados

Formato Coleta de

Perfil Atores Nivel Pesquisadoras Presentes Ano
Dados
Professoras de 1° a 5° série
do Ensino Fundamental -
8 entrevistadas . Micro Thais Paixdo 2020 e 2021
determinada escola
Limeira/SP
Entrevista Agente de
Semiestruturada Desenvolvimento
. 3 entrevistadas . . Macro Ingrid Betty 2023
Presencial Educacional - Secretaria de
Educagdo
1entrevistada Gestdo - Diretora Escola Meso Ingrid Betty 2022
Gestdo - Coordenadora
1entrevistada Meso Ingrid Betty 2023
Escola
- - Observagdes Globais Escola Municipial Micro e Meso Ingrid Betty 2021
Andlise Ergonémica do N " t b r
evantamento em buscador
Trabalho . Escola Municipial Micro, Meso e Macro Ingrid Betty 2021
eletronico
Funciondrios + Docentes +
Encontro Pedagdgico Coordenadora Pedagdgica + Micro e Meso Ingrid Betty 2021
Diregdo Escolar
Intervengdo do Docentes + Coordenadora
Laboratério de OficinaLM 1 Pedagégica + Vice-diretora Micro e Meso Ingrid Betty e Thais Paixdo 2022
Mudangas Escolar
Oficina LM 2 Professoras Micro Ingrid Betty e Thais Paixdo 2022
Ingrid Betty, Thais Paixdo e
Lanche com Conversa 1 Professoras Micro en ¥ I , & 2022
Sandra Beltran

Fonte: Elaborag&o propria.

1. Adaptagéo da Analise Ergonémica do Trabalho:
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A Anélise Ergondémica do Trabalho (AET) € estruturada em varias etapas que se
encadeiam com o objetivo de compreender e transformar o trabalho. Ela se constitui por ser um
método bastante aberto pois as ferramentas podem ser adaptadas em funcdo dos problemas
trazidos como demanda para transformacéo, tendo em vista que cada situacdo de trabalho
guarda peculiaridades. Para este estudo, a AET foi adaptada pois apenas sua etapa inicial de
aproximagdo com o campo foi aplicada. Com isso, foram utilizadas duas de suas ferramentas
(ABRAHAO et al., 2009).

1.1 Coleta de dados sobre a instituicdo: Esta técnica pode ser realizada através do
mapeamento de informacgdes em jornais, buscadores eletronicos e outras fontes de
informacdes que contribuam para a compreensdo da instituicdo e dos sujeitos de
pesquisa em foco. Nesta pesquisa foi realizado o levantamento de documentos através
de buscadores da internet, com o objetivo de obter mais detalhes sobre a escola e seu
funcionamento. Apos a pesquisa, 0s sites que ndo continham informagdes relevantes ao
estudo foram descartados, sistematizando as informagdes interessantes para
compreensdo do contexto, construindo assim, conteidos que poderao ser utilizados para
compreenséo do campo de estudo (ABRAHAO et al., 2009).

1.2 Observacdes Globais e Abertas da Atividade: Essa é uma técnica da Ergonomia
da Atividade que visa observar o contexto laboral, tendo como foco o quadro geral de
atividades realizadas naquele espaco. Ela auxilia a pesquisadora a compreender 0s
fatores em nivel macro, possibilitando uma analise mais aprofundada e sistematizada de
elementos que se destacam (ABRAHAO et al., 2009). Essa técnica contribui para a
formulacdo de hipéteses e obtencdo de dados sobre o local de estudo. Para este estudo
foram realizadas observacgdes durante seis dias ndo consecutivos, em horario alternados,
durante 4 semanas, proporcionando assim, o entendimento do contexto de trabalho em

diferentes periodos.

2. Entrevistas Semiestruturadas:

As entrevistas podem ser definidas como um encontro entre duas pessoas, com a
finalidade de obtencdo de informacGes a respeito de determinado assunto, mediante uma
conversa de natureza profissional. Esta é constantemente utilizada na investigagéo social,

averiguando fatos, obtendo opinides e sentimentos, bem como, conhecendo motivadores e
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condutas (MARCONI; LAKATOQOS, 2010). Neste estudo as entrevistas foram guiadas por um
roteiro previamente estruturado, mas sem enrijecer 0 processo de troca. Dessa maneira,
perguntas ndo determinadas puderam ser realizadas, com o objetivo de garantir a melhor coleta
de dados possivel. Todos os participantes selecionados tinham mais de dezoito anos e
trabalhavam em determinadas funcgdes especificas. As entrevistas foram realizadas com trés
grandes grupos: docentes, gestédo e Secretaria de Educagdo. As docentes primeiramente foram
convidadas a participar do estudo, através de convite repassado pela direcdo da escola. Ja a
equipe gestora, recebeu o convite para participacdo do estudo diretamente da pesquisadora
principal dessa pesquisa. E, as profissionais da Secretaria de Educacéo receberam o convite
para participacdo das entrevistas atraveés de uma par, que fora primeiramente contatada pela
pesquisadora. Nao houve recusas em participar do estudo, entretanto, devido ao tempo habil

apenas determinada parcela dos grupos foi entrevistada.

2.1. Docentes: entrevistas semiestruturadas com oito professoras da mesma escola onde
foi realizado o estudo — escola municipal de ensino fundamental de Limeira/SP. Estas
entrevistas foram realizadas de forma presencial na escola, durante os anos de 2020 e
2021, no horério de trabalho das entrevistadas. Elas foram conduzidas pela pesquisadora
Thais Campos Paixao de Carvalho, pertencente ao Laboratério de Ergonomia, Salde e
Trabalho. Este estudo fora aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CAAE
34857320.9.0000.5404) e defendido como dissertacao pela Universidade de Campinas:
Professoras do Ensino Municipal em Limeira— SP: Vivéncias do Trabalho da Pandemia
(covid-19) e Desdobramentos em Salde Mental. O instrumento contou com 7 etapas:
contexto de vida; histdria de vida no trabalho; contexto de trabalho atual; modos de lidar
com a organizacdo do trabalho; sentimentos no trabalho; salde, riscos e adoecimento
no trabalho; finalizacdo. As transcricGes dessa pesquisa foram cedidas como material

de analise para o presente estudo. O material transcrito totalizou 71.980 palavras.

2.2 Diretora Escolar e Coordenadora Pedagdgica: as pessoas gque ocupavam 0S
cargos de gestdo da escola foram convidadas via aplicativos de conversa eletronica, bem
como, negociacdes presenciais, para participarem de uma sessdo de entrevista
semiestruturada presencial, durante o horario de trabalho. As entrevistas foram
conduzidas de forma individual por mim. A entrevista com a diretora da unidade escolar
foi realizada no Laboratério de Ergonomia, Saude e Trabalho (FCA/UNICAMP),
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devido a necessidade de sigilo e ndo interrupcdes. Dessa forma, a gestora preferiu que
a entrevista fosse conduzida fora do seu espaco laboral. Esta ocorreu no segundo
semestre de 2022. J& a entrevista com a coordenadora pedagdgica foi realizada no
primeiro semestre de 2023, em um espaco mais reservado do refeitorio escolar,
buscando assim, sigilo e privacidade. Ela preferiu realizar o contato no proprio espago
de trabalho. Os dados coletados foram gravados e posteriormente transcritos, para

realizam das analises. Esta etapa contou com 3 horas e 5 minutos de gravacdes.

2.3 Agentes de Desenvolvimento Educacional (ADE): esse cargo faz parte da
estrutura da Secretaria de Educacdo do municipio de Limeira/SP e é responsavel por
todo suporte e fiscalizacdo das atividades escolares. Primeiramente foi realizado o
convite formal a uma representante das ADE responsavel pelo cuidado da escola em
questdo, em seguida, uma nova aprovacao junto ao Secretario de Educacéo foi realizada,
com a finalidade de autorizacdo do estudo. Apds sua validacao, as profissionais foram
convidadas a participar de uma entrevista individual semiestruturada. Ao todo, foram
entrevistadas trés profissionais, durante o periodo de trabalho, em uma sala reservada
no proprio predio da Secretaria de Educagéo. A aplicagdo ocorreu em fevereiro de 2023
e, aquelas que se sentiram a vontade permitiram a gravacdo do dialogo. Todos os dados
foram transcritos e analisados. Em um dos casos, em que a participante nao aceitou ser

gravada, foram realizadas anotacGes a mao.

3. Intervencédo do Laboratoério de Mudanca:

Esta pesquisa nasceu com a possibilidade de realizar uma intervencgdo formativa do

Laboratorio de Mudanca em uma determinada escola de ensino fundamental | (1° a 5° série) na

cidade de Limeira/SP. Entretanto, essa limitou-se apenas a primeira etapa de preparacdo para

intervencao®,

3.1 Encontro Pedagdgico: em outubro de 2021 foram realizadas explana¢Ges em um

encontro de profissionais na escola, com 0 objetivo de apresentar o coletivo de

8 A metodologia do Laboratério de Mudanca pressupde trés momentos chaves: 1) Preparagdo para intervencao;
2) Intervencdo; 3) Andlise, interpretacdo e representacdo dos dados. As demais etapas ndo foram aplicadas neste
estudo, devido ao tempo héabil necessario versus a mobilizagdo do campo para participacao



72

pesquisadoras e gerar aproximagao com o campo de estudo, fomentado dialogos sobre
0s espacos de trabalho. Essa ndo foi uma etapa planejada no inicio da pesquisa, conduto,
devido ao convite da primeira diretora escolar que tivemos contato ao longo do estudo,
esse momento foi inserido na coleta de dados. O critério para participacdo do encontro
foi ser um profissional que atuasse em uma das trés instituigcdes (creche, fundamental |
e autismo severo) que compdem o complexo escolar em estudo. N&o foi possivel
controlar a quantidade de participantes, entretanto, estimasse que todos os convidados
estiveram presentes, por aquele ser considerado um dia util de trabalho. O objetivo do
encontro foi apresentar o coletivo de pesquisadoras, gerar aproximagdo com 0 campo
de estudo e fomentar didlogos sobre os espacos de trabalho. Naquele momento, foi
realizada uma exposicdo de aproximadamente 30 minutos sobre quem éramos, relacéo
da Faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA/Unicamp) com a escola, bem como a ideia

preliminar de aplicar o método do Laboratério de Mudanga naquela instituicéo.

3.2 Oficina Introdutdria sobre Laboratorio de Mudanca: o objetivo desse encontro
preliminar foi promover uma degustacdo do método para 0s sujeitos participantes da
pesquisa, realizando ainda, o convite oficial para participacdo das sessdes do
Laboratdrio de Mudanca (ENGESTROM, 2016; VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015).
Nessa oficina, alguns conceitos bases foram introduzidos ao publico, provocando
inquietacdo e desejo para participar dos encontros inovadores da metodologia. Nesta
pesquisa, foram realizadas duas oficinas, durante o turno da manhd e da tarde,
garantindo a possibilidade de participacdo das professoras e professores da escola de
ambos os turnos. As oficinas contaram com a participagdo de duas pesquisadoras em
ambos os turnos e, 12 professoras, 1 coordenadora e 1 vice-diretora na turma da manha
e 4 professoras no periodo da tarde. Todas as convidadas receberam o convite por
intermédio da coordenadora pedagdgica que ficou responsavel por compartilhar a
solicitacdo para o encontro. Todas as profissionais que estavam presentes naquele

momento na escola, participaram do encontro, ndo havendo recusas.

3.3 Conversando sobre o Trabalho Docente: Essa iniciativa nasceu com o objetivo de
coletar e retomar a aproximagéo com o campo, apos um periodo de transi¢do na estrutura
organizacional. Além disso, também foi visado promover mediagdes sobre o ser docente

naquela determinada escola, abrindo espago para reflexdes criticas sobre o labor. Essa
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etapa contou novamente com o apoio da coordenacgdo pedagdgica, que ficou responsavel
por questionar o desejo das docentes para a realizacdo de um encontro no qual
falariamos sobre o trabalho docente. Houve um retorno positivo, com isso, um primeiro
encontro foi agendado durante o horario de trabalho pedagogico da manha e tarde.
Estiveram presentes trés pesquisadoras e dezessete docentes, sendo oito no periodo da
manha e oito no periodo da tarde®. Todos os dados foram organizados para serem

posteriormente analisados.

2.3 3° ETAPA - ANALISE DOS DADOS

Apds toda a coleta de dados, estes foram transcritos, organizados, sistematizados e
analisados, segundo os referenciais tedricos da Teoria da Atividade Historico Cultural
(VYGOTSKI, 1991; LEONTIEV, 1978), da Ergonomia da Atividade (ABRAHAO et al, 2009;
BRAATZ; ROCHA; GEMMA, 2021; CLOT, 2010; GUERIN et al, 2001), da Psicologia S6cio-
Histdrica (LEONTIEV, 1978; VYGOTSKY, 1991), da Sociologia do Trabalho (ANTUNES;
PRAUN, 2021; BRAATZ; ROCHA; GEMMA, 2021), da Psicologia na Gestdo Integral de
Riscos, Emergéncias e Desastres (ALVES, OLIVEIRA, ANTUNES, 2021; CFP, 2021,
FRANCO, 2015) e da Sociologia dos Desastres (MARANDOLA, 2004; VALENCIO, 2010)
de forma a contribuir para uma visdo interdisciplinar do fazer cientifico e auxiliar na analise
complexa do contexto contemporaneo.

As analises culminaram com a criacdo de uma Matriz de Mudanca (VIRKKUNEN;
NEWNHAM, 2015), que demonstrou as principais transformacdes no Sistema de Atividade
docente durante quatro grandes periodos: Antes da emergéncia global de covid-19 (antes de
20219), Inicio da Pandemia (2020), Durante a Pandemia (2021 e 2022) e, Apos o fim da
emergéncia global de covid-19 (2023). Essa matriz representa em um de Seus eixos 0S
elementos do Sistema de Atividade docente e, em outro, as categorias temporais definidas
acima. Com base nessa organizacao, cinco categorias de analise foram destacadas, a fim de
aprofundar aquilo que foi demonstrado pelas transformacdes da Matriz de Mudanca: Perdas,
mortes e lutos no trabalho docente; Trabalhar ou apenas seguir regras?; Trés anos em um;
Violéncia urbana e Educacdo; Educar e sobreviver ao desastre da covid-19. Apos esta
estruturacdo, os Sistemas de Atividade (ENGESTROM, 2016; VIRKKUNEN; NEWNHAM,

® Uma ficha de metadados da fase de coleta esta disponivel no repositério da Unicamp
[https://redu.unicamp.br/dataset.xhtml?persistentld=doi:10.25824/redu/CY G9R6].
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2015) desses quatro periodos foram construidos, demonstrando as principais diferengas em
cada um destes.
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Com muita certeza digo
é ele seu grande amigo
que na vida lhe conduz

é seu grande protetor
quem vive sem professor
vaga nas trevas sem luz

(Patativa do Assare)

CAPITULO 3- RESULTADOS

3.1 O CAMPO DE ESTUDO

3.1.1 O TRABALHO NA EDUCACAO EM LIMEIRA/SP

O municipio de Limeira fica situado no centro-leste do estado de S&o Paulo e, no ultimo
censo populacional de 2022, apresentava aproximadamente 291 mil habitantes, sendo estimado
(IBGE, 2022). Ele esta na posicio 178° do ranking de indices de Desenvolvimento Humano do
Brasil (PNDU, 2021), com a nota de 0,775 (alto), estando abaixo da média do estado de S&o
Paulo (0,783), mas acima da media Brasil, no mesmo periodo (0,724) (IBGE, 2010). As
principais atividades econémicas na regido a qual o municipio esta situado foram o cultivo do
café que contribuiu com a urbanizacdo da regido. E, em seguida, a agricultura da cana de agucar
e laranja redesenharam o cenario agroindustrial regional. Atualmente, a microrregido de
Limeira se destaca pela diversificagdo de atividades, detendo um parque industrial,
empreendimentos agricolas (PERES; BAENINGER, 2012) e uma maior parte da populacdo
ocupada no setor de servicos®®.

Esta microrregido ocupa cerca de 1,2% do territorio do estado de Séo Paulo e € composta
por nove municipios, sendo estes: Araras, Conchal, Cordeirdpolis, Iracemépolis, Leme,
Limeira, Pirassununga, Santa Cruz da Conceicdo e Santa Gertrudes (ETULIAN, 2021). E,
apesar de Pirassununga ser a maior cidade em extensdo territorial, Limeira se destaca pela
densidade populacional, que representava 43,38% de habitantes da regido, em 2000
(ETULIAN, 2012). A compreenséo dessa microrregido se faz importante, tendo em vista que

ocorrem deslocamentos diarios das trabalhadoras e trabalhadores entre os municipios.

10 Nota de rodapé: Em 2010, 62% da populacio de Limeira trabalhava no setor de servicos. Os dados do censo
de 2022 ainda nao foram divulgados.
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Especialmente, de cidades menores e proximas como Cordeirdpolis e Iracemapolis, que estdo
a aproximadamente vinte minutos de Limeira (estimativa realizada com condug&o por veiculo
automotor). Essa facilidade, permite uma migracéo de trabalho diaria entre profissionais dos
diferentes municipios da microrregido, permitindo ainda, que alguns profissionais retornem as
suas residéncias no periodo do almogo.

De acordo com dados do Observatorio do Trabalho Decente nos Municipios Brasileiros
de 2018, Limeira/SP possuia 11,5% da populacdo em situacdo de pobreza ou extrema pobreza
e 12,7 mil familias beneficiadas pelo programa Bolsa Familia, que contribui para o0 combate da
pobreza e desigualdades sociais em todo Brasil, através de trés eixos: complemento da renda;
acesso a direitos; e articulacdo com outras acOes a fim de estimular o desenvolvimento das
familias. Além disso 0 municipio possuia em 2010, 38,4% da populacdo sem instrucdo ou
ensino fundamental completo (SMARTLAB, 2021), demonstrando que, apesar do resultado
positivo relacionado ao indice de Desenvolvimento Humano comparado com outras localidades
do pais, a cidade ainda enfrenta desafios de garantia de condi¢cBes humanas basicas a sua
populacdo. Uma observacao importante desses dados € que temos um déficit de informacdes da
ultima década, devido aos cenarios politicos e sociais do Brasil, bem como, o advento da
pandemia de covid-19, que contribuiu com o atraso de coleta de dados populacionais.

Limeira ainda é conhecida pelo trabalho infantil (de acordo com o Estatuto da Criancga
e do Adolescente, abaixo de 14 anos) na producdo de semijoias (GEMMA; TRALDI;
VINAGO, 2021). “Muitos dos meus alunos ndo tém mais impresséo digital porque comegaram
a trabalhar desde cedo na producédo de semijoias. E isso é descoberto no momento da emissao
do documento de identidade”, cita uma professora da rede publica de Limeira para a pesquisa
organizada pela professora Sandra Gemma (ORLANDI, 2022). A partir da década de 90, o
municipio ficou conhecido como a “Capital da Joia Folheada”, sendo esta industria, um

importante gerador de renda para a regido.

O setor possui uma rede de trabalhadores informais, que operam nas
residéncias com baixa remuneracdo e expostos a elementos quimicos
potencialmente toxicos e causadores de problemas ambientais (FERREIRA et
al.,2019). A terceirizacao é realizada dentro das residéncias, principalmente
de alguns processos produtivos — como a montagem, soldagem e cravacao de
pecas—em condi¢Bes improvisadas, envolvendo toda a familia, inclusive
criangas e adolescentes, possibilitando assim o aumento da renda familiar
(VENDRAMINI; MATA, 2021).
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Este fator impacta diretamente a relagéo dessas criancas e adolescentes, com o processo
de ensino-aprendizado, sem mencionar todos 0os impactos biosocioemocionais aos quais estao
submetidos.

Atualmente a prefeitura de Limeira é dividida em 18 secretarias, sendo uma destas, a
Secretaria Municipal de Educacdo, que durante essa pesquisa foi liderada por um secretério
com vasta experiéncia administrativa e gestdo de negécios. Essa secretaria € organizada da
seguinte maneira: | - Gabinete do Secretario; 11 — Departamento Pedagogico (Divisao de Ensino,
Divisdo de Supervisdo, Divisdo de Formacdo, Setor: Servico Social Educacional); 1l —
Departamento de Planejamento e Administracdo; IV — Departamento de Apoio Escolar.

A pasta é responsavel pela gestdo de 82 unidades escolares, divididas em sete regides,
de acordo com os bairros do municipio. Os niveis educacionais de responsabilidade da
Secretaria Municipal sdo a Educacdo Infantil, através das creches e pré-escolas, as séries iniciais
do Ensino Fundamental (1° ao 5° ano) e, a Educacdo de Jovens e Adultos. Sendo os demais
niveis, de responsabilidade do estado de Sdo Paulo. De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional, além da rede publica municipal, também € papel desta secretaria,
supervisionar a rede de ensino infantil criada e mantida pela iniciativa privada (BRASIL, 1996).
A prefeitura reporta que o seu maior desafio atual do sistema de ensino municipal, se refere ao
déficit de vagas em creches, desta forma, programas de bolsa creche foram desenvolvidos na
cidade (PREFEITURA MUNICIPAL DE LIMEIRA, 2021).

A Sinopse Estatistica da Educacdo Basica de 2021 demonstra que Limeira/SP possuli
32.025 alunas(os) matriculados em todo o ensino fundamental publico e privado da rede, ou
seja, de 1° ao 9° ano. Elas(es) estavam, estdo distribuidas(os) em 94 escolas, sendo 71 de anos
iniciais (1° ao 5° ano). Destas 71 escolas de anos iniciais, 40 s&o municipais, 7 estaduais e 24
privadas (INEP, 2021). A escola em foco neste estudo, pertence ao grupo de escolas de anos
iniciais municipais, concentrando cerca de 300 estudantes em dois turnos, manha e tarde.

Numericamente a rede municipal de ensino do municipio é dividida entre: 28 Centros
de educacédo Infantil (CI), que contam atualmente com 6.292 criancas, de 0 a 3 anos; 5.942
estudantes em pré-escolas e 12.812 criancas que estdo matriculadas no ensino fundamental I,
distribuidas em 07 Centros de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental (CEIEF), 14 Escolas
Municipais de Educacdo Infantil (EMEI) e 32 Escolas Municipais de Educacdo Infantil e
Ensino Fundamental (EMEIEF); 01 Escola Municipal de Ensino Supletivo (EMES), que atende
123 jovens e adultos (SALLATI, 2022). Abaixo, segue mapa da rede municipal de educacéo,
com seus raios de abrangéncia de atendimento - 500 metros - de acordo com o Plano Diretor

do municipio (artigo 104 e 105). De acordo com a legislacdo vigente a representacdo
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cartogréfica, o municipio é bem atendido por equipamentos publicos educacionais (SALLATI,

2022):

Figura 11 - Localizag&o e raios de abrangéncia das Escolas Municipais na mancha
urbana de Limeira
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Fonte: SALLATI, 2022.

Além disso, 0 municipio concentra 730 docentes de anos iniciais do ensino fundamental

na rede municipal, o que representa uma média simples de 18 docentes por escola. Como dado

comparativo, o estado de S&o Paulo possui 85.369 docentes na mesma rede municipal de ensino

de anos iniciais, distribuidos em 5.507 escolas municipais, 0 que representa em média, 15

docentes por escola. E, quando comparamos estes dados com os indicadores do Brasil, temos

em meédia 6 docentes por escola de 1° ao 5° ano do ensino fundamental municipal.
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Representando que, Limeira, € um municipio com uma quantidade média superior de docentes
por escola, quando comparado com o estado de S&o Paulo e Brasil (INEP, 2021).

Focalizando os dados nessa rede de professoras e professores do municipio, que
lecionam nos anos iniciais do ensino fundamental da rede publica percebemos que, em sua
maioria, esses profissionais sdo contratados em regime de “concursado/efetivo/estavel”
(n=607), em detrimento de outros modelos presentes nessa atividade econdmica, como
“contrato temporario” (n=70), “contato terceirizado” (n=1) e, “contrato CLT” (n=100) (INEP,
2021). Este modelo de contrato permite que os profissionais que atuem como docentes efetivos
ou concursados(as) em Limeira, possam assumir outros tipos de trabalhos na microrregido do
municipio, possuindo outros tipos de vinculos empregaticios. Durante a visita de campo para
coleta de dados preliminares ao estudo, uma docente de educacéo fisica relatou que possui uma
jornada de 62h/semanais, possuindo vinculos CLT em Cordeirdpolis e efetivos em Limeira. Ela
relatou a estafa desta tripla jornada, tendo em vista que, em paralelo a jornada extenuante, a
mesma ainda realizava mestrado para manter sua especializacdo profissional e adicionais
ganhos de remuneracdo. De acordo com dados do SmartLab — Observatorio de Seguranca e
Saude no Trabalho, em Limeira, os profissionais trabalham em média 40,8 horas semanais
(IBGE, 2010).

Esse relato nos remete a constante necessidade de aprimoramento profissional desta
categoria, inclusive porque os parametros de salario e pontuacdes para escolhas de escolas e
salas de aulas dependem de fatores relacionados a formacdo académica destas(es)
professoras(es). Com isso, docentes que possuem cursos de pés-graduacdo, sdo mais bem
ranqueados na escolha e distribuicdo de salas de aulas que ocorre anualmente. Dessa forma,
temos atualmente 492 profissionais da rede inicial municipal com especializa¢bes e 23 com
mestrados, demonstrando a constante busca por aprimoramento nesta categoria profissional®?.

Compartilhamos ainda, a disposicdo de profissionais por sexo e faixa etéria,
demonstrando uma concentragcdo de docentes no sexo feminino, de 30 a 49 anos. O que
comprova um marcador de género presente em nossa sociedade brasileira, relacionado a divisao
sexual do trabalho, submetendo atividades relacionadas ao cuidado de criancas, idosos, doentes
e manutencdo do lar, as profissionais do sexo feminino. Dessa forma, a identidade feminina
esta relacionada a fungdes do care ou de atividades que remetam a uma vocacdo materna, de

afetividade. Reproduzem-se assim, papéis sociais e esteredtipos de género que promovem uma

11 Dados obtidos em 2021, no site da prefeitura de Limeira. Estas informacGes foram retiradas do ar, meses apos
sua obtencéo.
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visdo de dominacdo masculina sobre as identidades femininas (LIMA; BERGSTROM;
GEMMA, 2020).

Quadro 4 - Sexo x Faixa etaria x Docentes EF — Anos iniciais de Limeira

Ndmero de Docentes nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental

Total Sexo e Faixa Etaria
Feminino Masculino
Total | Até | De De De De De 60 Total | Até | De De De De De 60
24 25a |30 a|40 a|50 a |55 a| anos 24 25a |30 a|40 a|50 a |55 a| anos
anos | 29 39 49 54 59 ou anos | 29 39 49 54 59 ou
anos | anos | anos | anos | anos | mais anos | anos | anos | anos | anos | mais
1.040 | 945 23 74 298 | 345 | 122 |51 32 95 6 18 41 18 8 4 -

Fonte: INEP, 2021.

Esta divisdo sexual do trabalho pode ser entendida como:

“a forma de divisdo do trabalho social decorrente das relagdes sociais de sexo, tendo
por caracteristica a destina¢do dos homens a esfera produtiva com forte valor agregado
e as mulheres, esfera reprodutiva, destinada as atividades necessarias para garantir a
manutencdo e reproducdo da forga de trabalho. Segundo Daniele Kergoat, existem
dois principios organizadores na forma da divisdo sexual do trabalho. O primeiro
principio, de separagdo, esté associado & nocéo de que existem trabalhos de homens e
trabalhos de mulheres, e 0 segundo principio, de hierarquizacéo, de que o trabalho do
homem “vale” mais do que o trabalho da mulher. Tais principios sdo legitimados por
uma ideologia naturalista, estritamente biol6gica, que se sobrepe a concepcdo de
género, reduzindo as praticas sociais a papeis sexuados. 1sso significa que existe uma
construcdo social e histdrica que produz representagdes de feminino e de masculino
que influencia a insercdo de homens e mulheres em determinadas categorias, setores
e ocupacOes no trabalho. Na prética, esse fendbmeno reverbera de diversas maneiras
(LIMA; BERGSTROM; GEMMA, 2020, p. 11).”

Dessa forma, podemos perceber que o trabalho docente no ensino fundamental é
majoritariamente feminino em toda a extensdo de nosso territério nacional, principalmente por

aspectos relacionados a cultura e construcédo social dos papéis de género.

Por fim, é importante compreender também como estdo dispostos os indicadores
relacionados a salde no trabalho no municipio de Limeira, compreendendo o contexto
desafiador promovido pela pandemia de covid-19. Até outubro de 2021 foram registrados na
cidade 125 afastamentos pelos CID’s - Classificagdo Internacional de Doencas B34 (doengas
por virus, de localiza¢do néo especificada) ou U07 (covid-19) de acordo com dados do INSS -
Instituto Nacional do Seguro Social que foram tratados e analisados pelo SmartLab —
Observatorio de Seguranca e Saude no Trabalho (2021). J& em 2022, foram reportados 18
afastamentos por CID B34 ou UO7 no municipio e nenhuma notificacdo de acidentes de trabalho

por estes CID’s no municipio, diferente de 2021 no qual foram reportados 9 acidentes. Estes
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indicadores podem ser considerados relativamente baixos quando comparados com os dados
oficiais da Prefeitura de Limeira que, em 04 de abril de 2023 confirmou desde o inicio da
pandemia de covid-19, 64.513 casos no municipio, resultando em 1.317 mortes na cidade.
Dessa forma, € possivel perceber uma discrepancia entre os indicadores oficiais de regulacédo

do trabalho e o total de casos reportados no municipio.

3.1.2 A ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL MUNICIPAL ESTUDADA

O principal cenario deste estudo, refere-se & uma escola municipal de ensino
fundamental dos anos iniciais, ou seja, do 1° ao 5° ano, localizada no municipio de Limeira/SP.
Essa escola estd situada na regido noroeste do municipio, em um bairro que concentra
residéncias e comercios. Ela possui duas entradas, uma localizada em uma avenida com grande
movimento e outra saida localizada em uma rua residencial de baixo movimento. As alunas e
alunos tiveram suas logisticas de entrada e saida da escola alteradas, devido a pandemia. Em
um momento anterior 0s pais entravam pela rua de baixo movimento, buscavam e deixavam
suas filhas e filhos dentro da escola, saindo pela avenida com grande movimento. Entretanto,
com as restriches estabelecidas na retomada escolar, as mées e pais ndo estavam mais
permitidos a adentrar a escola diariamente, devendo levar e deixar seus filhos na porta da rua
de baixo movimento.

Os profissionais que atuam na escola em sua maioria, residem em regides proximas ao
estabelecimento, transportando-se a pé ou de carro para o local de trabalho. Entretanto, alguns
profissionais residem em outras cidades ou em zonas rurais, com isso, 0 deslocamento para
almoco fica inviavel. E interessante ressaltar ainda, que a fachada da escola possui uma cor azul

marcante, gerando um forte vinculo entre a comunidade escolar e a arquitetura da escola.
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Figura 12 - Desenho da Escola: Aluna da 1° série

5] BEM ILUMINADA [ ] MaLiLuminaca

3, DESENHE SUA ESCOLA.

Fonte: Foto obtida através de visita a escola realizada no periodo de setembro a outubro de 2021.

A arquitetura do espago é composta por dois andares, no qual, no primeiro piso, estdo
situadas uma sala de reforco escolar, uma cozinha, refeitorio, secretaria, sala da diretoria, sala
dos professores, copa para professores e funcionarios, arquivo morto, banheiros masculinos e
femininos para crian¢as. Neste andar ha ainda uma pequena recepcao e um patio amplo no qual
os alunos e alunas realizam atividades como educagdo fisica (ndo existem quadras na escola)
ou aguardam em filas indianas para o inicio das aulas. No segundo andar, que pode ser acessado
por uma rampa ou escada (as criangas sempre sdo deslocadas entre os andares através de filas
pela rampa), estdo disponiveis as salas de aula, sala de informatica e banheiros masculinos e
femininos. A escola possui alguns aspectos de acessibilidade, como rampas na entrada e para
locomocgdo ao segundo piso. Além disso, existem pisos tateis em determinados locais que
interligam a entrada principal a direcdo da escola, possuindo ainda, banheiros acessiveis para
alunas(os). J& nos espacos utilizados por docentes, como sala de professores e refeitdrio
docente, ndo ha acessibilidade para profissionais que porventura apresentem restricGes de
mobilidade ou deficiéncias fisicas. Também ndo h& comunicacdo em braile, para atender o
publico que necessite dessas informagdes. Vale reforcar ainda que, durante o periodo de
observacdo global na escola, ndo foram identificadas criangas ou profissionais que precisassem
de algum tipo de adaptacdo fisica nos espacos para o desempenho de suas atividades, o que
também pode se dever ao fato do contexto escolar ndo proporcionar acolhimento ao publico.

O ambiente educacional fisico apresenta ainda desafios estruturais como: a falta de

espaco adequado para realizacdo de aulas de educacédo fisica, gerando um forte ruido nos
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horérios de intervalo e aulas que s&o realizadas no pétio; o calor relatado pelas professoras e
professores nas salas de aulas (cada sala possui 3 ventiladores que nem sempre estdo
funcionando); os alagamentos que invadem a escola durante periodos de chuva intensa; a falta
de uma biblioteca que incentive a leitura dos discentes. Dessa maneira, € possivel perceber que
constantes adaptaces e bricolagens sdo necessarias, para que os objetivos das atividades dessas

trabalhadoras e trabalhadores sejam atingidos.

Figura 13 - Vista do patio da escola

Fonte: Foto obtida através de visita a escola realizada no periodo de setembro a outubro de 2021.

Conforme dados do SAEB - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica de
2021, essa escola € considerada de nivel socioecondmico VI, em uma escala que varia do nivel
I ao VIII, no qual o nivel I retine as escolas de nivel socioeconémico mais baixo. Esse Indicador
de Nivel Socioecondmico (INSE) possibilita, de modo geral, conhecer o publico e o padrdo de
vida daqueles individuos atendidos pela escola. Esse indicador é calculado a partir da
escolaridade dos pais e da posse de bens e contratacdo de servigos pela familia dos estudantes.
Dessa forma, podemos perceber que a escola em andlise atende familias e criangas com um
bom nivel socioeconémico, o que também influencia no desenvolvimento das atividades

escolares.

Neste nivel, os estudantes estdo de meio a um desvio-padrdo acima da média nacional
do Inse. A maioria dos estudantes respondeu ter em sua casa uma geladeira, dois ou
mais celulares com internet, um carro, mesa para estudar, wi-fi, TV por internet,
garagem, forno de micro-ondas, maquina de lavar roupa, freezer e aspirador de po.
Algumas respostas ndo obtiveram maioria, mas indicam que parte dos estudantes
afirmou possuir um ou dois banheiros, uma ou duas televisdes, dois ou mais quartos
para dormir, um ou mais computadores e escolaridade da mée (ou responsavel) e/ou do
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pai (ou responsavel) variando entre ensino médio e ensino superior completo (Brasil,
2023, p.18).

Vale ressaltar ainda que, a referida instituicdo esta ranqueada como uma das melhores
escolas de ensino fundamental do municipio - nota 8, em 2019 e 6,9 em 2021 (impacto da
pandemia) - através dos indicadores do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (Ideb),
que foi criado em 2007 e retne, em um unico indicador, os resultados de dois conceitos
importantes para a qualidade da educacdo: o fluxo escolar e as médias de desempenho nas
avaliacdes. Dessa maneira, o Ideb é calculado a partir dos dados sobre aprovagao escolar,
obtidos no Censo Escolar, e das médias de desempenho no Sistema de Avaliacdo da Educacéo
Basica (SAEB, 2019). Vale compreender que a légica mercadoldgica de administracdo e
mensuracao de resultados estd amplamente enraizada em nosso contexto social, dessa forma, a
obtencg&o de altas notas no Ideb s&o importantes para a comunidade escolar, tendo em vista 0s
reconhecimentos e gratificaces monetarios e ndo monetéarios, obtidas com a obtencao de tais
indicadores. Um exemplo dessa divulgacdo de resultado, se deve ao fato de a Secretaria de
Educacdo do municipio possuir um aplicativo para comunicacdo entre a comunidade escolar e,
uma de suas funcionalidades é identificar e comparar as notas entre escolas ao longo dos anos.
Com isso, é possivel perceber, que a dindmica de aprendizagem é moldada para que 0s
conteudos presentes no Saeb sejam constantemente revisados e simulados em sala de aula.

Devido a esse reconhecimento da gestao escolar proveniente dos bons indicadores, um
novo projeto que fora criado em 2021 para a inclusdo de criangas com autismo severo no
contexto educacional do municipio, foi inserido na estrutura organizacional dessa escola. Dessa
forma, a mesma equipe gestora (diretora, vice-diretora e secretaria) que ja eram responsaveis
pela EMEIEF (escola municipal de ensino infantil e ensino fundamental) em foco e por uma
EMEI (escola municipal ensino infantil), passa também, a ser responsavel por um projeto sob
gestdo da Secretaria de Saude e de Educacdo, no qual cerca de 12 criangas com autismo severo
sdo acompanhadas de uma rede multiprofissional de saude e escolar.

Esse elemento trouxe consigo o reconhecimento da capacidade de gestdo da lideranca
escolar, mas tambem desafios, tendo em vista que as trés instituicdes apresentam caracteristicas
muito particulares, estando inclusive, distantes fisicamente (a sede do projeto de autismo severo
fica a cerca de 10 minutos de veiculo automotor do complexo no qual estdo a escola de ensino
fundamental e a creche). Com isso, as complexidades do trabalho real s&o reconhecidas
diariamente pelas e pelos profissionais responsaveis por estes trés ambientes escolares.

Por fim, se faz fundamental conhecer as atividades que sdo desempenhadas nesse

contexto. Primeiramente, temos a posi¢do de diretoria que, no inicio do estudo, em 2021, era



85

desempenhada por uma professora com cerca de 8 anos de atuacdo na rede municipal de Limeira
(PREFEITURA DE LIMEIRA, 2020). Ela era responsavel por toda gestdo da equipe, dialogo
com Secretaria de Educacdo e comunidade. A diretora foi designada para o cargo durante o
periodo da pandemia, no inicio de 2020. Nessa mesma camada de lideranca havia uma vice-
diretora e uma coordenadora pedagdgica. Ao longo do percurso da pesquisa, houve alteracGes
nessas camadas de gestdo, com a chamada oficial via concurso publico da diretora que iria
ocupar este cargo. Com isso, durante o periodo de abril a agosto de 2022, a escola enfrentou
um periodo de transi¢do na lideranca, 0 que gerou bastante instabilidade a todas e todos. Em
agosto de 2022, uma nova diretora assumiu a posic¢éo, trazendo consigo, uma vice-diretora de
confianca para lhe apoiar na funcdo. Ao longo de entrevistas e didlogos em campo com as
trabalhadoras e trabalhadores, percebeu-se uma grande ruptura no modelo de gestéo.

Além dos cargos de lideranca, a escola contava com uma equipe de apoio educacional
divididos entre os profissionais da secretaria, com o cargo oficial de assistentes administrativos
ou secretariado de escola; quatro merendeiras escolares, que eram responsaveis pelas refeicdes
das criangas; cinco auxiliares de servicos gerais que eram responsaveis por garantir a limpeza
e manutencdo do espaco, sendo dois destes, profissionais reabilitados que possuiam restricdes
de tarefas, dessa forma, uma profissional atuava como recepcionista e outra como secretaria;
quatro monitoras que eram responsaveis pelas criangas nos processos de chegada, alimentacéo,
intervalo e saida da escola, também apoiando as professoras e professores no que for necessario;
uma assistente social que realizava a visita a escola durante um periodo da semana, sendo
responsavel pelo didlogo escola-comunidade-familia; professoras e professores que eram
divididos entre especialistas (educacdo fisica e artes), eventuais/substitutos (contratados
temporariamente) e contratados. Nesse contexto € interessante perceber que a quantidade de
profissionais que atuavam na escola diariamente é diferente da quantidade de profissionais
contratadas para este local descritas no Portal da Transparéncia da Prefeitura de Limeira (2021).
Com isso, € possivel supor que muitos deles encontram-se afastados por motivos de salude. H&
relatos na equipe de apoio escolar que o nimero de profissionais foi diminuindo ao longo dos
anos, com isso, com as faltas constantes que ocorrem na equipe, 0os demais profissionais se

sentem sobrecarregados.

3.1.3 O ATRAVESSAMENTO: UMA PANDEMIA

No principio deste estudo ndo se podia imaginar o tamanho do atravessamento que um

dos fendmenos mais marcantes do seculo XXI poderia gerar em toda a nossa estrutura social.
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A pandemia de covid-19 foi um atravessamento pois foi de um ponto a outro de tudo aquilo
que fazemos, trabalho, familia, lazer, saude, enfim, vida. O trabalho docente, foco desta
pesquisa, esteve em plena transformacdo durante o periodo de analise, tendo em vista as
inimeras alteracdes, recomendacdes e decretos tanto do governo municipal e estadual, quanto
do governo federal, referentes a pandemia de covid-19, que pode ser considerada um desastre.

A pandemia gerada pelo coronavirus da sindrome respiratoria aguda grave 2 (SARS-
CoV-2), pode ser denominada como um desastre tendo em vista que, esse fato, excedeu as
nossas capacidades de enfrentamento enquanto sociedade, encaixando-se na equacao: (a) um
evento adverso, seja ele natural ou provocado; (b) a vulnerabilidade da regido; (c) e a baixa
capacidade de enfrentamento local ao evento adverso (UNISDR, 2017). Com isso,
tecnicamente, um desastre s6 € caracterizado desta forma quando um rompimento profundo
ocorre em um contexto que nao possui resiliéncia suficiente para lidar com aquele contingente.

Quando os espacos laborais brasileiros sdo analisados durante o transcurso desta
pandemia - que fora decretada oficialmente em 11 de margo de 2020, pela Organizagdo Mundial
da Saude — ¢é possivel perceber muitas transformacgdes nos Sistemas de Atividade que tiveram
seus objetos rompidos com uma nova realidade. Como a dinamica de funcionamento do virus
ainda n&o era claro, diversas recomendacGes foram realizadas, tentando dar conta do lastro de
infectados e mortes ocasionados por esta doenga. No Brasil, a chegada oficial do virus ocorreu
aproximadamente em fevereiro de 2020, “tendo seu primeiro caso oficial confirmado no dia 26
deste mesmo més, apenas dois meses depois da confirmacdo dos primeiros episodios de uma
pneumonia ainda desconhecida no dia 08 de dezembro de 2019, na China” (BETTY; GEMMA,
2021).

Compreendendo melhor o percurso da doenca no Brasil, percebemos que,
provavelmente, os espagos de trabalho tenham sido um dos locais que contribuiram
para a propagagdo do virus, haja vista o exemplo de que 0 nosso paciente zero
noticiado pela midia local foraum homem de 61 anos que viajou para Italia a trabalho,
retornando para sua cidade de origem, Séo Paulo. Com isso, podemos perceber que
ndo apenas hospitais e instituicdes de salude devem ser considerados locais de trabalho
com risco de contaminacdo, mas também, qualquer espaco de trabalho foi e deve ser
considerado como um possivel ponto de contagio, compreendendo claro, que existem
diferentes graus de riscos de acordo com a natureza da atividade econémica (BETTY;
GEMMA, 2021).

O trabalho nas escolas foi rapidamente adaptado visando proteger criangas e
adolescentes de um contexto incerto. Com isso, o trabalho docente de ensino fundamental I,
gue antes era mediado pelo acolhimento e proximidade, ganhou um aspecto de distanciamento
com os decretos federal, estadual e municipal, que reconheceram o estado de calamidade em

razdo do coronavirus (covid-19) em todos os ambitos, entre os dias 20 e 23 de margo de 2020
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(CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA, 2022). Abaixo, é possivel conhecer uma breve linha

do tempo que organiza as alteragdes vivenciadas na rede de ensino de Limeira/SP:

Figura 14 - Linha do Tempo: Contexto Escolar Limeira

03/04/20 04/07/20
23/03/20 Decreto de alimentos  Decreto prorrogando
Estado de da merenda devem ser  suspensdo das aulas
20/02/20 Calamidade destinados aos alunos  tedricas presenciais,  Docentes retornam Abr/21 Fev/22
Estado de Calamidade Municipal da rede municipal mantém sistema a escola, sem Inicio da vacinagao de Dez//21 —Jan/22 Retorno aulas
Federal Limeira durante pandemia remoto de ensino criangas. professores Férias escolares presenciais
——0— @ @ @ @ O @ @
11/03/20 21/03/20 Interrupgao de Implementado 22/01/21 Modelo hibrido - 18/10/21 Jan/22
Declarada Estado de atividades sistema retomo Decreto ensino remoto e Ret brigator Inicio da
pandemia pela Calamidade escolares de ensino retomada de presencial ¢ omo‘o r~1‘_g? ono vacinagdo em
OMS Estadual (SP) aulas presenciais concomitante presencia criangas

Fonte: Elaboragéo propria.

Nesse contexto incerto, houve grande necessidade de inovagdo e bricolagem por parte
das docentes, que precisaram improvisar novos formatos de ensino-aprendizagem, instrumentos
de trabalho e até mesmo, novas regras e combinados sociais, tanto com a instituicdo de ensino,
guanto com a propria comunidade - as familias e alunas(os). Entretanto, cada individuo
conseguiu dar conta dessa nova realidade de uma forma, utilizando sua propria criatividade para
adaptar os recursos disponiveis. Nesse contexto, 0 conhecimento técito, que é aquele que é
passado entre geracdes e adquirido por anos de aprendizagem se tornou imprescindivel, afinal,
0 conhecimento explicito, aquele prescritos em manuais e normas, nao conseguiu dar conta de
uma realidade com tantas rupturas, como é esperado em contextos de crise (ROGALSK, 2018).
Vale ressaltar, que os sistemas de atividade possuem caracteristicas dindmicas, se alterando ao
longo do tempo, inclusive, esse € um dos objetivos mais importantes no Laboratério de
Mudanca, promover aprendizagem sobre a propria atividade e melhorar a capacidade de
adaptacdo. Entretanto, quando situamos o sistema de atividade em uma situagdo de crise, que
culmina com uma emergéncia ou desastre, estamos mencionando que essa mesma atividade é

confrontada com uma situacdo inesperada, gerando um impacto abrupto (ROGALSK, 2018).

Quando esta dindmica de normalidade é rompida por um determinado problema, as
organizac@es sociais do trabalho precisam aprender a desempenhar novas funcoes e
se reorganizar para ultrapassar o desafio. Com isso, a gestdo de crise implica que um
coletivo de atores atue de forma conjunta e simultanea, para que a situacdo seja
superada (ROGALSK, 2018). Dessa forma, para que emergéncias e desastres sejam
mitigados, prevenidos ou até mesmo superados através de respostas & determinada
situacdo, o esforco precisa ser grupal, da mesma maneira como a organizagdo do
trabalho que, por mais solitario que seja, também é considerado coletivo, pois, em
determinado momento, alguém produziu os instrumentos e ferramentas daquela acao,
ou ainda, houve construgdes sociais e histdricas sobre determinada fungdo (CLOT,
2010). Vale reforgar que, em cendrios de crises, a cognicéo coletiva é considerada um
elemento chave para que a cooperagdo ocorra. Com isto, em cenarios nos quais ha um
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objetivo compartilhado a médio ou longo prazo conjunto (superar a crise), entretanto,
possuem objetivos imediatos distintos (cada qual com sua fungdo dentro do sistema
de atividade para superar a crise) (VIDAL-GOMEL, DELGOULET, GEOFFRAY,
2014) (BETTY; GEMMA, 2021).

Considerando que a cognicdo coletiva € um elemento chave para enfrentamento de
situacOes adversas é interessante conhecer como as docentes sentiram-se em relacdo a sua
coletividade no trabalho, durante esse periodo. De acordo com uma pesquisa realizada pela
Fundacao Carlos Chagas, durante o periodo de abril e maio de 2020, com cerca de 14 mil
professoras e professores da rede publica, estadual e privada de ensino, de todos as etapas de
ensino (infantil ao médio), 63% das docentes de escola publica municipal, referiram ter apoio
da escola neste momento de transigdes, 32% relataram que as vezes e 5% comentaram que
nunca tiveram apoio da escola neste periodo, sendo as professoras da rede municipal, as que se
sentiram menos apoiados durante a pandemia, em comparacdo com a rede estadual e privada
de ensino (FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2021). Demonstrando assim, que estratégias
individuais tiveram que ser desenvolvidas nesses espagos, tendo em vista que a cognicéo
coletiva, instrumento importante em cenarios de desastres, ndo estava presente.

A mesma pesquisa revela como as docentes se sentiam em relacéo a valorizacéo da sua
profissdo nesse contexto de profundas transformacgdes. Com isso, foi realizada a seguinte
pergunta aberta: “Na sua opinido, o0 momento pelo qual estamos passando vai levar a uma
valorizagdo ou a uma desvalorizag¢do do trabalho docente? Justifique.”, retornando trés tipos de

respostas pelas professoras e professores do estado de Sdo Paulo:

Quadro 5 - Pandemia e valorizagao do trabalho docente

Tipos de Conjunto 1 Conjunto 2 Conjunto 3
Respostas
Porcentagem 13% 33% 54%

de respostas

Jé& havia desvalorizacdo
profissional antes da pandemia,

Havera valorizacdo do -
¢ mas a falta de reconhecimento

trabalho docente pelas

Detalhamento
da categoria

Duvidas e indefini¢des, sobre
a valorizagéo ou a
desvalorizacdo docente

familias, apesar da falta de
apoio da equipe gestora e da
falta de compreensdo da
sociedade acerca do trabalho
docente. Relatando ainda, a
dificuldade na formacéo de
vinculos alunas(os) docentes

pode ser agravada em funcéo do
isolamento. Com a valorizacdo
do ensino a distancia hd um
temor de descaso com o trabalho
docente. Governo, estados,
municipios e secretarias foram
apontados como instancias
publicas que ndo valorizam o
papel do professor.
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seus filhos”.

Representacéo

Visual das

Respostas
“A tendéncia seria uma maior
valorizacdo, mas nem sempre
por causa de uma grande
catastrofe todos mudam de

“Valorizagdo. Os pais estdo opinido. Todos sabem que é por
Exemplos de | “N&o sei informar, s6 o tempo | sentindo a importancia do meio da educacdo que se
Respostas vai dizer”. professor na vida escolar de transforma o mundo, mas € um

trabalho que flui em uma via de
duas méos do conhecimento”.

“Sugere uma desvalorizagéo por
parte do empregador, no campo

de atuacgédo”.

Fonte: Elaborag&o propria, baseado em FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2021.

A fala presente na categoria 3 “N&o vai levar a uma valorizacao, pois ndo ha e tampouco
havera politicas publicas voltadas para isso agora”, representa um pouco da sensac¢do
antagbnica vivida no momento de reconstru¢do ap6s um evento adverso ou desastre. Que,
apesar do setor educacional necessitar de investimentos urgentes para seu aprimoramento, 0
foco das politicas publicas est4 voltado para outros d&mbitos, visando garantir, por exemplo,
salde e subsisténcia da populacdo em um cenario de crise.

Conforme literatura do tema, apds o periodo de resposta ao momento de ruptura da
realidade, recomenda-se o reestabelecimento da sociedade, visando garantir a mitigacdo de
efeitos psicoldgicos de médio e longo prazo. Com isso, o ideal seria que atividades de ensino-
aprendizagem, ou seja, as escolas, fossem as primeiras institui¢es a retomarem suas atividades,
garantindo assim, estratégias de protecao social a infancia e juventude, bem como, garantindo
meios para que a populacdo adulta possa iniciar um processo de reconstrucdo do contexto
(FRANCO, 2015). Entretanto, o que se viu no desastre da pandemia de covid-19 foram
infindaveis duvidas sobre esta possibilidade, tendo em vista, que criancas e jovens também
podem ser acometidos pelas formas graves da doenca. Dessa forma, fazendo um paralelo sobre
a literatura sobre a Psicologia na Gestdo Integral de Riscos, Emergéncias e Desastres (CFP,
2021) e os dados concretos desta pandemia, debates profundos foram implementados, variando
em dois extremos, desde a protecdo social que a escola exerce através de medidas contra a
inseguranca alimentar, violéncia fisica, psiquica e sexual, até o risco de exposi¢do ao virus que

0 contexto escolar pode oferecer, por ndo estar preparado para lidar com o tema. Com isso,
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diversas(os) estudiosas(os) tentaram identificar quais eram os limites aceitaveis de isolamento
social para este publico.

Para além destes fatores, precisamos humanizar a figura da professora e professor que
também estiveram totalmente implicadas com esse desastre. Desde o receio real de
contaminagdo, como por possiveis perdas, sejam elas financeiras, de rotina, ou até mesmo de
amigas(os) e familiares. Neste furacdo de emog0es e sentimentos, essas docentes precisaram se
adaptar ainda, para transformar o espaco de lazer e descanso de suas residéncias, em escritorios
e estudios de filmagem totalmente funcionais para uma rotina extenuante e, muitas vezes,
compostas por duplas ou triplas jornadas, tendo em vista que o0s aspectos de cuidados com o lar
e outros membros da familia, também estiveram latentes. Dessa forma, trabalho produtivo e
reprodutivo passaram a dividir o mesmo espaco fisico.

Particularmente, o periodo de coleta de dados em campo foi fundamental para
aprofundar o conhecimento real sobre este campo de trabalho, principalmente durante um
periodo tdo delicado. Nesse sentido, foi possivel perceber que diversas questdes socioculturais
da nossa sociedade sdo encontradas e constantemente questionadas e transformadas dentro do
sistema escolar — ali, € o comec¢o das transformacGes sociais. Como exemplo tangivel foi
possivel observar o quanto as religiGes descendentes do cristianismo encontram espaco na
escola, possivelmente devido ao cenario da colonizacéo sofrida em nosso territdrio, ou ainda, 0
quanto a valorizacdo da educacdo de estilo militar se expressa na realidade escolar, através da

ordem e disciplinas.

3.2 ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

A coleta de dados foi dividida em trés grandes etapas: Entrevistas semiestruturadas,
Anélise Ergondmica do Trabalho e Intervencdo do Laboratério de Mudanca. Estas ocorreram
no periodo de 2020 a 2023, contando com diversas pesquisadoras, de acordo com cada etapa.

O objetivo principal de coletar dados através de trés entrevistas semiestruturadas foi de
obter aspectos da subjetividade humana de maneira proxima, seguindo a mesma padronizagao.
As entrevistas foram divididas em trés niveis — micro, meso e macro — para compreender o
olhar diferenciado que cada uma das entrevistadas possuia sobre o mesmo fenbmeno. A
separagdo didatica entre nivel micro (docentes), meso (gestdo escolar) e macro (Secretaria de
Educacéo) foi realizado pela autora, baseando-se na estrutura organizacional escolar. Neste
caso, os cargos e funcOes adjacentes ao trabalho docente, tais como, merendeiras, secretaria,
recepcdo, assistente social e monitoras ndo foram considerados nesta anélise, focando como

objeto de estudo apenas o trabalho docente de anos iniciais do ensino fundamental | de Limeira.
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Entretanto, vale ressaltar que as demais profissionais do contexto escolar apresentam papel

decisivo para o bom funcionamento da escola.

Quadro 6 - Entrevistas

Formato Coleta de

Perfil Atores Nivel Pesquisadoras Presentes Ano
Dados
Professoras de 1° a 5° série
. do Ensino Fundamental - . . .
8entrevistadas R Micro Thais Paixdo 2020 e 2021
determinada escola
Limeira/SP
Entrevista Agente de
Semiestruturada Desenvolvimento
. 3 entrevistadas X X Macro Ingrid Betty 2023
Presencial Educacional - Secretaria de
Educagdo
1 entrevistada Gestdo - Diretora Escola Meso Ingrid Betty 2022
Gestdo - Coordenadora
1entrevistada Escola Meso Ingrid Betty 2023

Fonte: Elaboracao propria.

3.2.1 DOCENTES

Para esta pesquisa, foram utilizadas oito entrevistas com docentes da escola de Limeira
foco do estudo. Entretanto, essas entrevistas foram realizadas durante o periodo de 2020 e 2021
pela pesquisadora Thais Paixdo, com o objetivo de coletar dados sobre a sua dissertacéo
(CARVALHO, 2022). Os dados coletados foram transcritos e gentilmente cedidos para este
presente estudo. Ao todo, foram analisadas 166 paginas de transcricdo. As entrevistas
respeitaram um modelo semiestruturado sendo composto por sete etapas (apéndice 3): contexto
de vida; historico de vida no trabalho; contexto de trabalho atual; modos de lidar com a
organizacdo do trabalho; sentimentos no trabalho; salde, riscos e adoecimento no trabalho;
finalizacao.

Apos leitura das entrevistas os seguintes topicos foram levantados como destaque:

e Aspectos positivos do trabalho: A equipe de trabalho e relacionamento com a gestao
escolar sdo destaque nesse contexto, sendo reforcada repetidas vezes ao longo das

entrevistas.

“Eu acho que é uma equipe bem comprometida, a gente trabalha, assim, trocando as
experiéncias, assim, ninguém quer ser mais do que ninguém aqui na escola, entdo, eu divido o
trabalho, por exemplo, com a outra professora do 5° ano, a gente faz bem assim, que nem, vocé
viu agora ela perguntando pra mim do 5° roteiro, do proximo roteiro que chegou, entdo a gente
conversa depois 0 que cada uma vai fazer, entdo eu acho isso muito positivo”.

“Entdo, entre 0s docentes, nGs somos muito parceiros, aqui. Agora eu vou falar de mim, ta. Eu

com os funcionérios eu também tento ser super parceira dos funcionérios, por exemplo, uma das
regras que a gente aprendeu no (nome de escola), que eu acho que devia ser em todo lugar, mas
é, antes de sair da sala, apagar a lousa. Porque aqui eles passam pano na lousa de um periodo
pro outro, pro professor da tarde chegar com a lousa limpinha e se vocé passar o pano com a
lousa j& apagada, ele fica beleza, agora, se vocé passar o pano com a lousa escrita, ele fica todo
umas marcas de giz assim, que o professor a hora que chegar ele vai ter que apagar”.
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A realizacdo por meio do trabalho também esta presente, especialmente, quando essas

docentes percebem a evolucao de conhecimento dos seus alunos.

“Eu me percebo realizada, entendeu, eu assim, olho pra mim como uma pessoa que todo dia tem
que crescer, tem que melhorar, ndo sé na vida profissional como em todas as outras areas, eu
acho que a gente sempre tem que pensar que tem que melhorar.

e Dificuldades no trabalho: Diferentes itens foram destacados como dificuldades no
espaco de trabalho.

- Conflitos internos entre ndo constranger alunos devido a defasagem

escolar: “Entdo eu falo baixo, eu vou pondo a ligdo ali perto. Eu ponho a carteira bem
encostada na minha mesa, vou explicando, vou pedindo, tentando ensinar a ler, mas é uma
situacdo bem dificil. Até o tempo mesmo, porque vocé tem uma classe inteira pra passar e vocé
n&o vai tirar 0 aluno de uma aula de educagéo fisica, de educacéo artistica, nada, pra passar uma
ligdo de reforgo.”

“Eu tenho 15, 16, complementar, que é com dificuldade, ¢ 9 que ndo tem dificuldade, numa
classe de 25. Cé ta vendo como € muito complicado. E ai eu detectei tudo isso, 14, antes da
pandemia: vamos comegar o trabalho agora. Entra a pandemia. E aqui a gente faz agora o que
da.”

- Sobrecarga de trabalho e distanciamento familiar: “Entio, ai, eu trabalhava dois
periodos pra pagar escola pra ajuda-lo [filho], entendeu? Isso eu tenho um pouco de culpa, um
sentimento um pouco de culpa. N&o fui eu, eu paguei pra alguém fazer isso por mim, entende?”.

“Eu ndo vou negar, eu ndo vou negar porque como todo profissional, tudo tem, toda area, seja
ela professor etc, toda area tem o seu, o chamado 0ssos do oficio, né, E o do professor € o0 cansago
mental, porque vocé tem que ter... vocé na sala de aula, o professor ele toma con... eu j4 li isso
e é verdade, ele toma muito mais decisfes durante um minuto do que um neurocirurgido. VVocé
tem que ter um jogo de cintura enorme para lidar com 25 pessoas, 25 criangas, cada um é um,

L9

ne .

- Carga horaria: “Ah, tem dia que eu saio dez pra meio dia, t6 dentro de uma sala de aula,
bate o sinal e meio dia e vinte eu t& numa outra sala de aula. Entdo é assim, é vir correndo,
engolir a comida quase, né, ndo da tempo, é muito proximo o horério”.

- Infraestrutura fisica: O, porque pensa, 6, a escola tem a sala de aula no alto e eles fazem
educacdo fisica aqui nesse patio, entdo é muito barulhenta a escola. Vocé ta dando aula, as vezes
o recreio, a educacdo fisica. Muitas vezes vocé tem que fechar a porta pra dar aula, e ta calor, e
o0 ventilador as vezes ndo chega na mesa do professor, porque (palavra inaudivel) ventilador de
parede, tem vezes que eu trago o ventilador da minha casa, eu ponho um ventilador la na frente,
da minha casa, deixo o ventilador ai”.

- Autoexigéncias: “Olha, muitas vezes eu acho que eu podia ser melhor, podia melhorar, eu
podia ter feito mais™. “Tanto assim com a crianga que ndo faz licdo e a minha vida ta ficando as
vezes prejudicada um pouco porque eu penso demais naguela crianca. Eu me afeto, eu me
desgasto emocionalmente por causa dele que ndo t4 nem ai”.
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e Pandemia de covid-19: A pandemia representou alteracfes reais no dia a dia de

trabalho, trazendo diversos desafios que ndo existiam anteriormente.

- Ensino néo criativo e limitado: “Com a pandemia as professoras da sala de recurso
que tem mandado roteiros de estudos com materiais extras, assim, massinha de modelar, papéis
especificos. N6s ndo, nos estamos mandando s6 a folha que vem da prefeitura, né, os roteiros ja
impressos e eles ndo precisam mudar nada de especifico de material, é s6 o estojo deles, mesmo
pra fazer”.

- Sintomas fisicos sobrecarga: “Agora é época de pandemia, tem que fazer correcéo de
roteiro, eu tenho que fazer planejamento, ah... colocar as notas no sistema, entdo vem tudo junto,
ja me comeca a doer a nuca, né, depois ja vira uma enxaqueca”.

- Frustracgdes: “Vocé vé no final do ano, chegar no final do ano vocé ver eles se
desenvolvendo. E é incrivel. E isso que esse ano me deixou frus..., que eu ja falei aqui na nossa
entrevista, frustrada. E ndo poder estar com eles, € ndo poder ver isso, € ndo poder ver isso”.

- Preocupac6es sanitarias: “Que eu tenho atitudes da protecéo, do alcool gel, de lavar as
maéos, de ndo pegar nada. Chego em casa, eu tiro a roupa na lavanderia, boto dentro da maquina
e entro de calcinha e sutid, j& pro banho. Entendeu? Eu fago isso. E 0s outros?”.

- Aspectos positivos X negativos: “Por isso que eu to falando pra vocé, em termos
escolar... eu t6 adorando, t6 dando aula, néo td estressada, eu t6 na minha casa, eu to explicando
do jeito que eu sempre expliquei, ndo que eu estivesse... assim, como se eu tivesse na sala de
aula, eu tb explicando como professora eu td explicando as atividades pra eles, s6 que eles ndo
estéo aproveitando”.

3.2.2 GESTAO ESCOLAR
Foram realizadas duas entrevistas com a gestdo escolar, a primeira, em setembro de

2022, com a recém assumida diretora da escola (ela adentrou o cargo em agosto de 2022) e,
outra, em abril de 2023, com a coordenadora pedagogica do espaco. A entrevista com a diretora
ocorreu em dia pré-agendado na Faculdade de Ciéncias Aplicadas da Unicamp, no horério de
trabalho, durando cerca de duas horas e meia. O roteiro semiestruturado fora dividido em cinco
eixos (apéndice 4): momento inicial, caracterizacdo do trabalho, caracterizagcdo da escola
(meso) e Secretaria de Educacdo (macro) e fechamento. Ja a entrevista com a coordenadora,
ocorreu durante o horario de trabalho, em uma mesa da cantina da escola. Ela durou cerca de
uma hora e vinte minutos e teve como base a mesma estrutura da entrevista anterior.

Durante a conversa, a diretora sentiu-se muito a vontade para trazer aspectos
relacionados a sua vida particular e profissional, demonstrando os desafios da ascensédo de
carreira, desde o momento inicial da docéncia, até a chegada ao cargo de gestdo. A
coordenadora também se abriu, trazendo os desafios profissionais com clareza. Abaixo seguem

0s topicos principais identificados:
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Inicio da trajetdria profissional e Formacéo Profissional: As entrevistas contaram
com falas sobre a entrada na Educagéo que, para estas profissionais, ocorreu apos os 30
anos de idade, apos trajetorias profissionais em outros setores. A maternidade é um fator

importante que também influenciou as escolhas laborais.

Entrevistada A — “Desde crianga, acho que vocé ja ouviu falar nisso né .... eu queria ser
professora, s6 que assim, eu comecei a namorar e meu esposo vem de uma familia de
empreendedores, entdo a gente montou muito novinho uma fabrica de jéias, que Limeira é o
polo da bijuteria, ai eu tinha 14 anos quando eu comecei a namorar e eu me formei e fui fazer
magistério que na época so tinha magistério e contabilidade para se fazer né”.

“Falaram para mim: Aa, por que vocé nunca deu aula? Ai eu falei: Aa, é porque eu nunca
precisei, a fabrica estava indo muito bem. Consegui criar meu filho até os nove anos (...). Se eu
tivesse dando aula desde quando ele nasceu eu ndo teria acompanhado o crescimento dele entéo
eu ndo reclamo (...) Eu nunca dei aula s6 que agora eu td precisando e ai elas falaram entdo vai
fazer a provinha na prefeitura. Me formei com 18 anos, nessa época eu estava com 32, quando
aconteceu tudo isso (sofreram roubo no banho de semijoias).”

()

“Minha vida foi sempre uma emocao, minhas pernas até tremiam (...) entdo eu me efetivei nos
dois cargos no mesmo dia e comecei a trabalhar do outro lado da cidade. Comecei como
professora substituta, no primeiro ano eu néo tinha sala, eu ficava volante. Faltava um, eu ia
cobrir, mas era de tudo, era por exemplo o professor de educacdo fisica faltava, eu dava aula de
Educacdo Fisica, professor de artes faltava, ja dava aula, eu dava mais aula para o Maternal do
que a propria professora, porque ela ficava doente entdo eu ficava mais com as criangas do que
ela. la assumindo qualquer sala, eu ja preparava uma caixinha, um material e onde eu quer que
eu fosse eu levava e sabia que eu ia trabalhar”.

Entrevistada B - “Eu ingressei na carreira docente com mais de 30 anos. Eu cursei colegial
com VArios cursos técnicos na area administrativa e recreativa e ai, como eu trabalhei muito em
hotel, recreagdo, comecei a me envolver com essa parte ndo pedagdgica, a parte mais ludica,
com 16, 15 anos, eu ja trabalhava com isso. E eu falei que ia investir nessa carreira. Eu queria
prestar Educacdo Fisica e minha mée achava que ndo era isso (...). Minha méae achou um curso,
que era novo na época, de Turismo (...). Trabalhei muito em hotel e agéncia de turismo (...).
Trabalhei em uma empresa metallrgica, como compradora. Fiz 4 anos de Turismo, 4 anos de
Administracdo de Empresas, fiz Gestdo de Compras e Suprimentos (...), fiz Gestdo de Pessoas,
trabalhei quase 10 anos no setor de RH, em treinamento e desenvolvimento. Ai, quando eu decidi
engravidar, conversei com meu marido; tem bastante gente da minha familia que é da area de
Educacdo e eu tinha a ilusdo gue professor podia trabalhar meio periodo. Af eu fiz a Pedagogia
(...), prestei o concurso e dei aula desde o maternal até o quinto ano, todos os anos disponiveis
na rede, EJA, peguei algumas aulinhas de Histdria e Geografia no estado, para conhecer mesmo
todos os setores da Educacéo.

Inicio da trajetoria de gestao: Para entrada no nivel de coordenagéo a docente precisa
ter dois anos de sala de aula, ter um projeto para uma determinada escola e ser aceita
em eleicdo pelos docentes que trabalham naquele espaco, todo este processo € realizado
por meio de edital publico. Entretanto, as profissionais podem se candidatar a serem
coordenadoras em outras instalagdes, alem daquela que lecionam, como é o caso da

coordenadora pedagogica da escola em estudo que foi afastada da sua sala de aula por
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quatro anos, podendo se reeleger por mais quatro. Percebe-se pelas falas, que o inicio
da trajetoria na gestdo escolar ocorre, por um desejo de se esquivar das mazelas imposto

ao trabalho em sala de aula.

Entrevistada A - “Ai eu falei vou me candidatar & coordenagdo porque a minha turma ta
muito dificil”.

Entrevistada B - “Eu achei que era 0 momento de eu conhecer uma funcéo diferente, ja era
pandemia. A minha sede, a minha escola, é em um sitio, entdo pouquissimas criangas tinham
acesso a internet, elas ndo conseguiam acessar as aulas online. Por mais que eu gravasse, ela ndo
chegava para todas as criangas. Naquele comeco da pandemia... la no sitio, eu falo que a gente
acaba sendo meio mée das criangas. Eu levava as ligBes nas casas, ai a pandemia foi se agravando
eu achei que ia ser mais Util em outra funcdo, porque ndo tinha como mudar de escola naquele
momento, eu vim para c& em setembro de 2020, entdo foi no &gil da pandemia, entdo eu ia me
sentir mais util. A gente ia ter que trabalhar de qualquer jeito, ndo foi uma escolha, eu estava
gravando um monde de video, preparando um monte de atividade e eu atingia um pablico muito
pequeno, entdo eu queria pensar em outra forma, entdo aqui como era uma regido urbana foi
uma das escolas que eu me candidatei”.

Na fala acima ainda podemos perceber alguns elementos importantes como o marcador de
género presente em funcbes do setor de servicos, especialmente daquele relacionado ao
cuidado. E, a imposicéo de um trabalho durante o periodo pandémico, mesmo que ele ndo fosse
efetivo. E possivel perceber a frustracio e o desejo de se sentir Gtil no trabalho. Esse aspecto é
importante pois, por vezes, o discurso neoliberal reforca a caracteristica da trabalhadora
“folgada”, que ndo ¢ produtiva de maneira suficiente. E, o que vimos na pratica, sdo
profissionais buscando uma continuidade e senso de pertencimento e utilidade em seus espacos
laborais. Sentir-se indtil afinal é um grande agravador de doencas mentais relacionadas ao
trabalho.

e Reconhecimento salarial: Por mais que haja um pequeno ajuste salarial entre os niveis
hierarquicos, as diferencas ndo sdo gritantes, com isso, ao assumir a primeira posi¢ao
de gestdo, enquanto coordenacdo, 0 ganho salarial ndo é imediato. Entretanto, ao ser
designada enquanto vice-diretora ou diretora, hd uma bonificacdo adicional ao salario.
A média salarial entre professores contratados, concursados e cargos designados na
escola em 2021 era de R$ 2.555,63, de acordo com dados do portal da transparéncia de
Limeira. Na fala abaixo, novamente o marcador social de género € visto em consonancia

com 0s aspectos econdmicos.

Entrevistada B - “Na verdade, um cargo com salario inferior de todos, até abaixo do professor
é 0 coordenador. Entdo é por amor mesmo. Vocé trabalha a mais, tem um horario puxado, tem
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uma rotina diferente, aprende muito, vocé ta envolvido em muitas formag6es. Entdo eu tirei pelo
aprendizado, eu fiquei muito envolvida com a escola, com a equipe, com as criangas. Entdo hoje
eu fago por amor”.

Pandemia: Percebeu-se uma reconfiguracdo do trabalho docente durante o periodo.
Dessa maneira, uma nova forma de trabalhar velhos contetdos foi identificada e
assumida pelos docentes, com o uso das tecnologias. Entretanto, paralelo a esse mesmo
cenario, um grande movimento de intolerancia agravou-se no contexto escolar. Ndo

apenas entre alunos, mas também entre comunidade, familias e escola.

Entrevistada B - “Foi um momento importante para eles crescerem, os famosos professores
dinossauros que falam. Até os mais jovens, tinham um perfil dinossauro, rejeitavam muito a
tecnologia. Hoje a tecnologia ja esta inserida na sala de aula (..) eles cresceram, agora temos
dindmicas completamente diferentes”.

Entrevistada B - “As criangas sdo completamente outras de trés anos atras, os pais colocaram
essas criangas numa bolha e querem manter essa bolha, s6 que agora elas precisam vir para
escola e eles querem que a gente dé conta. (..) hoje também tudo é bullying, tudo é agressivo,
professor ndo pode mais tudo que poderia antes. Todo mundo, a gente esta tentando, criando
jeitos juntos. S8o pais vindo na escola porque a crian¢a chorou. Ele nem pergunta para crianca.
Eles vém para cima direto”.

Desafios trabalho docente: Os desafios que circundam o trabalho docente na
contemporaneidade séo descritos nas entrevistas. Destacam-se 0s temas relacionados a

diversidade de salas e alunos e o0s aspectos para além da sala de aula.

Entrevistada A — “Entdo, eu acho que o maior desafio é isso, eu acho que o professor
conseguir criar essas estratégias pra atender sua clientela, seus alunos. Eu acho que isso é um
desafio grande. Que mais? As relagGes interpessoais, como em todo lugar, né?”

Entrevistada B — “Objetivo do professor é ensinar, nfo sé portugués, matematica, também

envolve ensinar a partilhar, brincar, respeitar regras (...). Mas acho que envolve apenas o ensinar
(...). Quando ele tem que trabalhar sobre ameaca das familias, sem a parceria das familias, acaba

perdendo a qualidade”.

Entrevistada B — [os desafios s&0] “diversidade dentro da sala de aula, fora da sala de aula as

questdes burocraticas e os contextos das individualidades”.

A inclusdo escolar é considerada um dos grandes desafios atuais ao trabalho docente,

gerando inclusive grandes controvérsias.
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Entrevistada B - “Os docentes ndo dio conta de tudo isso. A lei de inclusio ela exclui na
verdade, qualquer profissional da educacdo sabe disso, por mais que a inclusdo social seja
necessaria. O aluno precisa ir para escola, agora ter o aluno dentro da sala regular, ele ndo é
incluido, ele fica excluido, porque vocé ndo consegue trabalhar de forma homogénea. O
professor precisa dar atividade separada e mexer com a dindmica da sala. O aluno se sente mais
excluido ainda. (...) essa crianca faz as mesmas provas (...) 0s outros alunos percebem a

diferenca”.

e Desafios gestdo escolar: A transicdo de carreira também traz consigo novas funcdes e
responsabilidades, havendo uma necessidade de reorganizacao interna por parte das
profissionais. Além disso, quanto mais altos os cargos hierarquicos, maior a solidao para

enfrentamento de situagdes de trabalho.

Entrevistada A - “Eu gostava mais de dar aula, agora eu ndo ‘t6”. Eu ‘t6 gostando da parte
da dire¢do, mas sdo muito diferentes uma coisa da outra (...). A sala de aula vocé ‘ta ali com
aluno, vocé tem a parte dificil, mas eles sdo mais puros, sabe? Eles... € muito gostoso estar com
a crianca, ver a evolucédo da crianga... Agora ali na direcdo é uma briga minha comigo mesma e
eu tenho que superar, eu tenho que aprender, eu tenho que fazer, ndo posso perder prazos... € a
gente se sente assim, eu tenho s6 a vice, posso contar s6 com ela, enquanto em sala de aula vocé
conta com um grupo de professores”.

Entrevistada A — “Vocé tem que trabalhar bastante, porque sen4o vocé é muito pisada. Ent&o
se vocé ndo quer trabalho, ndo quer correr riscos, fica na sala de aula que também é estressante,
mas quando a pessoa passa por esse outro lado vé que a sala de aula é o lugar mais confortavel
da gente estar, mais protegido, porque se vocé tiver um bom relacionamento com os pais dos
seus alunos e vocé for uma professora dedicada, responsavel, vocé vai levar sua vida toda
funcional. Agora uma diretora gue é omissa, vocé acha que vai continuar? N&o vai. Uma diretora
que ndo cumpre com a parte financeira da escola direito, vocé acha que vai continuar? No vai.
Entdo é assim, tem que estar |4, tem que querer estar e tem que batalhar muito pra ser respeitada,
entdo o que que uma diretora de escola faz”.

Entrevistada A — “Ontem eu tive uma formagao que eles foram falar pra gente sobre os
documentos e ai teve até uma discussao, foi assim, os diretores estdo ficando doentes, porque
estdo sobrecarregados, s6 dormem com remédio, foi que elas disseram né. Eu ainda ndo estou a
esse ponto né, mas se continuar. Entdo é uma preocupagdo grande viu, porque o diretor, tem um
regimento, tem as leis que a gente segue e tem o estatuto do magistério, tem o do funcionario
publico que a gente tem que estar a par, porque vocé ndo pode delegar uma funcdo para um
auxiliar que ndo esteja dentro das atribui¢des que ele pode fazer que isso é um risco”.

3.2.3 SECRETARIA DE EDUCACAO

A Secretaria de Educagéo de Limeira é dividida atualmente em Gabinete do Secretério,
Departamento Pedagodgico (Divisdo de Ensino, Divisdo de Supervisdo, Divisdo de Formacéo,
Setor: Servigco Social Educacional), Departamento de Planejamento e Administracdo e
Departamento de Apoio Escolar. Para esta pesquisa, o foco da obtencéo de dados concentrou-

se na Divisdo de Superviséo, responsavel pela interacdo com as escolas. Essas profissionais sdo
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responsaveis pelo monitoramento e suporte a rede municipal de ensino publica e a atuagdo na
rede privada infantil. Para ocuparem a funcéo de Agentes de Desenvolvimento Educacional
(ADE), existem como pré-requisitos a formacdo em Pedagogia com Licenciatura plena ou Pds-
graduacdo em Educacdo e, no minimo, cinco anos em magistério publico oficial, nos quais dois
deles precisam ser em cargos ou funcdes de suporte pedagogico (coordenacdo ou direcéo), ou
no minimo oito anos de magistério pablico oficial. Dessa forma, essas profissionais adentram
nessa funcdo por concurso publico, compartilhando algo em comum: a atuacdo na docéncia
publica.

O convite para a Secretaria de Educacéo iniciou-se com a obtencdo do contato de uma
Agentes de Desenvolvimento Educacional (ADE), do Departamento Pedagdgico e da Divisdo
de Supervisdo. Em seguida, um novo convite formal foi realizado, sendo aprovado pelo
Secretario de Educacdo. Com isso, todas as doze profissionais foram convidadas a participar do
estudo, entretanto, durante o periodo de efetivacdo das entrevistas, apenas trés profissionais
estiveram disponiveis para a troca devido a concorréncia com outras atividades (sobrecarga,
demandas internas, greve de servidores). Dessa maneira, as entrevistas foram realizadas em
uma sala reservada no proprio espaco de trabalho, durante a jornada laboral. Para isso, foi
utilizado como método qualitativo, uma entrevista semiestruturada, dividida em cinco eixos: |
- Momento Inicial; Il - Caracterizacdo do Trabalho; 11l - Caracterizacdo do trabalho docente;
IV - Andlise de contradicBes e relagcdes sobre a atividade de ensino-aprendizagem; V —
Fechamento (apéndice 5). As entrevistas aconteceram durante o més de marc¢o de 2023.

Durante a realizacdo das entrevistas, foi possivel perceber caracteristicas satisfatdrias e
desafiadoras no trabalho das Agentes de Desenvolvimento Educacional, com isso, a criagéo de
duas tabelas foi realizada, buscando separar as motivacoes e dificuldades, para que assim, essa

atividade fosse compreendida com maior profundidade. Em seguida, foram criadas categorias

de analise.
Quadro 7 - Caracterizacdo tematica de motivacdes para atuar na Secretaria de Educagao
Subcategorias Definicdo ManifestacOes verbais das motivagdes
“Na verdade, eu sou professora de vocagao, desde sempre eu sempre
Aspectos soube que a minha vocagao era ser professora, eu descobri o magistério
o positivos na infancia. Fui... me formei como professora alfabetizadora no primeiro
Trajetoria (elacmrjados momento.”
Profissional a atuagdo
enquanto _ . . o
ADE. “Supervisdo € o que eu queria, gosto de leis e direitos. Inclusido eu
comecei a gostar”.
Dinamica de Reflexdes "Tem uma demanda de secretaria? Tem, mas ¢ algo mais tranquilo, vocé
Trabalho sobre tem uma sala, vocé consegue... vocé ndo tem tanta interrupgédo igual na
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Subcategorias Defini¢do ManifestacGes verbais das motivacdes
ambiente, escola, ne".
organizacdo e
divisdo do . . . -
Na parte aqui de secretaria a gente acaba tendo esse tempo de analise,
trabalho. A
de conversa, né?".
“Entdo, eu ‘td no territorio A, sou eu, a [nome] e a [nome]. Entdo, a
gente dividiu as escolas... assim, a gente decide as coisas junto, conversa,
vai ter uma visita e uma vai com a outra e tudo... tem uma parceria, mas
ai eu sou responsavel por mais trés particulares.”
“Eu escolhi a educacgdo publica porque eu... eu escolho a equidade, a
igualdade, eu acho que todos nés somos garantidos num pais
democratico como 0 nosso por uma constituicdo, entdo eu trabalho ha
trinta e poucos anos pra que todos possam ter o direito de estar na escola,
aprender na escola e escolher os melhores caminhos que eles julgarem
Desejo de ser pra eles. Se € ser professor, se é ser médico, se é ser o jardineiro, mas
exercer ue seja uma opg¢ao, ndo um empurrdo, né?”’
Impacto do impacto d L pgao, p ’
Trabalho social
ampliado “Entdo, assim, essa discussdo da educacg@o ela precisa preceder de paixao

por gostar de gente, do direito adquirido, uma sociedade justa, igualitaria
e pra todos, ¢ isso.”

“Tenho algo para fazer, uma misso, lado humano, que posso melhorar a
vida daquela crianga. Minha maior recompensa ¢ ensinar a ler”.

Fonte: BETTY, GEMMA e HURTADO, no prelo.

Quadro 8 - Caracterizagdo tematica de desafios e dificuldades de atuar na Secretaria de Educa¢do

Subcategorias | Definicdo ManifestacOes verbais dos desafios e dificuldades
“Entdo, o poder publico dizer e atestar e justificar que ele fez atividades
educacionais durante a pandemia € justificar que néo ficou de bragos
cruzados, mas dizer que isso efetivamente alcancou resultados, na minha
avaliagdo, € utdpico”.
“A gente ndo pensa no ser humano mais abrangente, né? O ambiente
L. escolar é um ambiente transformador. Quando eu dava aula na faculdade,
Tramites uma vez eu levei um material do Ministério da Educagio inclusive, que a
legais que | \orendeira servia numa favela do Rio de Janeiro a merenda e ela dava
L circundam o uma entrevista e ela dizia assim: “para alguns eu coloco um pouco mais de
Leglslago_es € trabalho,e,m feijdo porque eu sei que € a Unica refeicdo que este vai ter naquele dia”, é
Burocracias uma_polltlca o olhar humanizado da educag¢do.”
publica e
orgdo
estatal. “Entdo, a gente precisa ter esse olhar mais humanizado, que eu acho que a

gente ta perdendo, né? Eu quero sempre cumprir metas, né? Apresentar
resultados, mas para além dos resultados eu ‘t6 formando pessoas, né?
Entdo, é... isso era o que me apaixonava na educagdo.”

“Quando eu vejo alguém falar, por exemplo, como eu ja ouvi falar na
propria educagdo publica: “nao tem que se falar em equidade”, ¢ um
principio constitucional, entdo n6s estamos dizendo que nds vamos
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desobedecer a constitui¢do?”

“Entdo, isso também ¢ questionavel e ¢ meio ideoldgico também, né?
Politicamente, quem ta a frente das administrac6es publicas eles querem
ranquear ¢ procuram um caminho mais curto que dé mais visibilidade: “ai,
tive um IDEB tal, tantas escolas chegou a nota tal”, né? E... isso ¢
constantemente declarado assim. Mas, a parte disso a gente tem algumas
politicas publicas que “faz” um processo pra que isso aconteca, né?”

“(...) escola particular, quando aluno tem dificuldade, convida pra sair.
Aqui a grande maioria dos docentes aceita [inclusdo], ¢ lei é lei”.

“Ah, vou pensar”, vocé pode até pedir um tempo, mas a resposta ndo pode
ser tdo demorada, né?"

“E que eu sou técnica agora da secretaria, entdo assim, alguns julgamentos
que [inaudivel] enquanto diretores acabam fazendo: ‘ah, mas por que isso?
Por que aquilo?’ Eu ndo posso transmitir isso pras minhas diretoras, né?
Eu passo informag&o tentando ndo trazer tanto juizo de valor, mesmo se eu
nao concordar com algo que foi decidido aqui, né?”

Trajetdria
Profissional

Desagrado
como
trabalho em
momentos
anteriores ou
atuais de sua
carreira.

“Eu estou engatinhando na supervisao, ndo fui diretora, nem fui
coordenadora. Eu queria mesmo ser coordenadora, mas teve esse concurso
e deu certo”.

“E diferente trabalhar com crianga e adultos, com crianga ¢ mais facil”.

“Nao tinha como pensar [no cargo de docente], era tumulto, pouco tempo
para reflexdo. Quando eu tava I [na escola] ndo via como vejo hoje, ndo
tem espaco para falar, pega aluno de manh, recreio, crianga, contetdo,
ndo tem tempo para pensar (...) eu refletia muito em largar, ndo vale minha
saude mental”.

"Mas uma das coisas que eu sinto mais falta é daquele movimento da
escola mesmo, de crianga, sabe? (...) Eu sinto saudade desse contato assim,
sabe? Daquele vuco-vuco”.

Hierarquia

Organizacdo
hierarquica
de
atividades e
funcoes.

“Eu tenho uma verdade que é minha que eu sempre digo o seguinte: eu
VvOou cumprir as ordens porgue eu sou hierarquicamente subordinada, mas
eu ndo vou deixar de falar as coisas que eu penso e que eu acredito, né?
Entdo, muitas vezes eu acredito sozinha, eu coloco sozinha, as vezes tem
varias pessoas que também acreditam, mas também ndo querem se expor,
ndo quer... né?”.

“E, pra mim é doloroso mesmo, eticamente conflituoso porque além de
vocé é parte dos valores, né? E... as suas atribuigdes funcionais porque,
assim, em algum momento, juridicamente, quem fiscaliza o servico
publico, Tribunal de Contas, Ministério PUblico pode vir e cobrar, claro,
nos exercicios das suas funcdes: “vocé nao sabe que vocé tinha que
garantir que todos estivessem na escola e todos tivessem esse direito”?
“Sim, sim, mas eu cumpri ordem de alguém que achava que isso ndo era
um direito”. Eu néo tenho... ndo tem defesa isso, né? Entéo, também isso
me intriga, né? E sdo as forgas que a gente tem que ficar debatendo o
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tempo inteiro, né?”

“Entdo, o poder publico quer investir nisso [inclusdo]? Porque quando a
gente vai discutir com o prefeito, com o secretario, com o deputado eles
falam assim: “¢ custo”. Eu ndo acho que ¢ custo, eu acho que é
investimento porque pra um pai de um aluno deficiente ndo deve ter
dinheiro que pague ele ter o filho integrado num ambiente com outras
criancas da faixa etaria dele, com outras possibilidades, né?

“Somos uma equipe aqui, com a equipe pedagogica ndo se conversa; eu
tinha contato com a equipe pedagégica antes [como professora]. Aqui
percebo que estdo sempre se ajudando”.

“E as vezes tem situagdes que ¢ melhor a gente se calar, né? Eu tive, no
encerramento desse curso que eu comentei com vocé, da especializacdo do
campo, e tinha muitos professores. Entdo, ai eu escutava uma demanda de
professores, ai eu ficava bem assim na minha “ndo, nio vou falar nada
porque qualquer coisa pode”.. ndo voltar contra mim, mas algo que a gente
falar sem ter um respaldo certinho elas: “ndo, mas eu conversei com o
supervisor e o supervisor falou que era assim”, e ai, né? Entdo, eu fiquei
j&, j& senti esse peso, sabe?”

Pandemia
covid-19

Crise
sanitaria que
culminou
como
ensino
emergencial
remoto e
hibrido
(2020 -
2022).

“Noés temos ai esse periodo que a gente precisa recuperar porque essa
crianca... a educacdo a distancia, na faixa etaria que a gente atende,
notoriamente ela nao € eficiente, né?”

“E, se a Constitui¢do fala que a educagdo ¢ para todos, ¢ pra aquele que
mora numa casa que tem uma sala de estudo com computador e wifi, é
para aquele que mora oito pessoas em dois comodos.”

“[a apostila de ensino emergencial remoto] ndo surtiu efeito porque
guando nds retomamos as atividades presenciais nds avaliamos esses
estudantes e a gente detectou que o aprendizado deles ndo foi o mesmo,
essas folhas por si 0, essas apostilas por si s6, a aula gravada do
professor, para esse publico, né, essa faixa etaria, ela ndo... ndo foi
eficiente, né? “Ah, mas é melhor do que nada”, ndo, concordo, mas para
muitos foi pra nada”.

“Entdo, assim, quando eu falo que foi um retrocesso é porque a gente
precisou retomar processos educacionais que eram vencidos quando a
crianca chegava na escola naquela faixa etaria, né?”

“Desafio sempre teve na Educag@o, professor teve que se reinventar...”

Cenério
politico-social

AlteracGes
politicas que
interferem
no trabalho.

“E pra aquele que ndo tem uma familia com a concepgdo de
pai/mae/filhinhos, é pra aquele que € um ser humano (...). Isso € uma coisa
que me inquieta bastante também, né [diversidade e preconceitos]? E um
desafio, né? Trazer pro debate da escola publica essas varias configuracoes
de estudante que a gente tem e de quem é responsavel por ele porque nés
atuamos com um publico que precisa ter alguém responsavel”.

“E complicadinho dai porque, as vezes, o... s vezes perguntam, me
perguntam assim: “qual que € o objetivo que a gente ‘ta aqui? Ndo € pra
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que as criangas aprendam, o aprendizado dos alunos™? Sim, né? Pra que
todos tenham sucesso, mas, as vezes, fica [inaudivel] da paciéncia. “Ai,
meu Deus! Pra qué isso”, né? Entdo, tem assim esse olhar um pouquinho,
as vezes, assim mais politico, né? E essa parte ¢ chata.”

Fonte: BETTY, GEMMA e HURTADO, no prelo.

3.3 ADAPTACAO DA ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO

A coleta de dados durante o periodo de Anélise Ergonémica do Trabalho foi realizada
com dois objetivos principais, buscar dados e informacbes sobre a escola em estudo,
propiciando um maior entendimento da pesquisadora sobre o campo/pratica de trabalho e,
identificar possiveis informacdes e dados que poderiam servir de estimulos durante as sessdes

do Laboratério de Mudanca.

Quadro 9 - Adaptacdo da Analise Ergonémica do Trabalho

Formato Coleta de

Atores Pesquisadoras Presentes
Dados
Adaptacdo da Andlise |Observagdes Globais Escola Municipial Micro e Meso Ingrid Betty 2021
Ergondmica do Levantamento em buscador
& . Escola Municipial Micro, Meso e Macro Ingrid Betty 2021
Trabalho eletrénico

Fonte: Elaboragdo propria.

Essa fase foi considerada como fundamental para o estudo, tendo em vista que, durante
todo momento, negociagdes e aproximacdes também foram realizadas com o campo de analise.
Essa etapa metodologica foi dividida em dois grandes momentos. No primeiro, 0 nome
completo da escola foi digitado em um determinado buscador eletrdnico, visando identificar
possiveis informacdes e relatos sobre o ambiente escolar. Apds retorno do site, os links que
faziam referéncia ao telefone e endereco da escola foram descartados, sendo mantidos e
analisados os links relevantes ao estudo, sendo assim, 11 sites foram considerados. Esta
atividade ocorreu no dia 30 de setembro de 2021 e encontrou os seguintes tipos de informacdes:

e Redes Sociais de docentes (com dados abertos ao publico).

e Dados sobre a Associacdo de Pais e Mestres da escola (APM).

e Lei Municipal que institui o0 nome de um falecido professor, como um nome préprio
que pode ser utilizado em pracas, ruas e instituicdes. A escola em estudo possui
atualmente o nome deste professor.

e Noticias sobre um caso de tuberculose envolvendo uma docente da escola.

e Instalagdo de melhorias no entorno da escola: lombada e plantio de arvores.

e Ponto de arrecadagéo para a Campanha do Agasalho.
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e Diversos eventos e atividades realizadas com as criangas e outras instituicbes como

UNICAMP e Prefeitura.

Dessa forma, através dessa anélise preliminar, foi possivel concluir que a escola possuia
um bom relacionamento com a sua comunidade de entorno, bem como, realizava atividades
constantes em parceria com a Faculdade de Ciéncias Aplicadas da UNICAMP-Limeira,
provavelmente, pela proximidade fisica com o campus universitario. Além disso, ficou clara a
diminuicdo de eventos nos altimos anos, possivelmente pela pandemia de covid-19 que
suspendeu as atividades presenciais durante o ano de 2020 e metade de 2021. Paralelo a esta
atividade, iniciaram-se também a coleta de dados etnograficos através de visitas em campo,
para aplicacdo do Método de Observacdo Global e Aberta da Atividade.

Durante o periodo de abril a outubro de 2021, houve o retorno parcial das escolas de
Limeira, com isso, houve alteracdo constante na atividade, principalmente por meio das novas
regras estabelecidas. Em abril, foi flexibilizada a possibilidade de retorno de 35% da capacidade
das unidades escolares, mantendo uma quantidade de alunos no modelo de ensino remoto e,
outra quantidade no modelo presencial. Esse retorno as atividades trouxe uma dupla jornada ao
trabalho docente, que precisava manter os grupos de mensagens com as familias, retirando
duvidas e enviando videoaulas referente as apostilas encaminhadas pela Secretaria de Educacgéo
e, estar presente fisicamente no ambiente escolar, para aqueles alunos e familias que retornaram
para 0 modelo presencial. E importante compreender este contexto pois as visitas em campo s6
foram autorizadas em setembro e outubro de 2021, porque um grande contingente de alunas e
alunos ja haviam retornado as escolas, a medida em que a vacinacdo de adultos avancava no
Brasil. Inclusive, durante o periodo de visitas que duraram cerca de um més, houve um novo
decreto que finalizou o periodo de ensino emergencial remoto, obrigando todas as familias
retornarem a escola (exceto aquelas criangas que tinham autorizacdo médica para manter o
isolamento). Dessa maneira, apds vacinagdo da pesquisadora e docentes, houve a possibilidade
de observacdes técnicas in loco.

O método de Observacdo Global e Aberta da Ergonomia da Atividade contribui para a
construcdo de hipdteses de contradi¢des do Sistema de Atividade docente, alem de aproximar
a pesquisadora do campo de estudo. Apesar de esta ser uma maneira facilitada de obtencdo de
dados, havia um risco de contaminacéo da pesquisadora pelo campo, devido a quantidade de
variaveis e informacBes disponiveis no complexo espaco de trabalho (ABRAHAO, 2009).
Além disso, toda a coleta de dados ficou a cargo da memoria e atengéo flutuante da pesquisadora

que, apos as visitas, realizou um fichamento em caderno de campo, visando mitigar esses riscos.
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Ao todo foram realizadas seis visitas, com foco de andlise diferentes, conforme quadro 11

abaixo:
Quadro 10 - Observagdes Globais e Abertas
Data Horario Principais Observacoes
- Semana de reunido de pais na escola.
- Ruido excessivo devido a estrutura fisica da escola.
- Aproximagdo e didlogo realizado com cargos de monitoria e de auxiliares geral.
27/09/21 12:00 - A divisdo de funcGes da escola ocorre em turnos, tendo sido alterado com o
Segunda- 1é'00 retorno parcial das atividades.
feira ' - Reunido de HTPc (hora de trabalho pedagdgico coletiva) esta sendo realizada
online, através de curso oferecido pela Prefeitura de Limeira pela plataforma
Youtube.
- Acompanhamento de aulas de educacéo fisica no patio escolar.
- Relatos sobre modelos de gestdo atual e anterior.
- Relatos sobre posicionamentos politicos e covid-19 entre funcionarios.
- Diélogo com professores sobre a necessidade de realizagdo de cursos de
29/09/21 . A L . .
Quarta- 06:30 — | especializacdo fora do horario de trabalho, visando um aumento de pon_tua_gaNO e
feira 15:30 consequentemente, podendo optar por turmas e escolas, conforme distribuicdo
anual de vagas.
- Acompanhamento da rotina de chegada, intervalo, aula e saida de alunos.
- Acompanhamento da aula de artes.
- Baixa presenca de equipe gestora na escola, percebo que ha sempre uma das 3
profissionais (diretora, vice-diretora e coordenadora).
01/10/21 06:30— | Acompanhamento de aulas durante o periodo da manha — 1° série.
Sexta- 11'1_30 - Possibilidade de ficar como “sombra” da professora, retirando dividas ao final do
feira ' horério de aulas.
- Forte enchente na escola durante entrada de alunos do periodo da tarde. Todos se
prontificam a auxiliar para a retomada de atividades.
- Queda global do aplicativo de mensagens, impactando no didlogo e dindmica de
04/10/21 . atividades escolares.
13:00 - .
Segunda- 18:30 - Acompanhamento de rotina na sala dos professores.
feira ’ - Acompanhamento de HTPi — hora de trabalho pedagdgico individual.
- Reunido de HTPc presencial com coordenadora e docentes da manhd e tarde.
- Reunido pedagdgica durante emenda de feriado.
11/10/21 08:00 — - Pesquisadoras sdo convidadas pela diretora para apresentar a pesquisa, entretanto,
Segunda- 11j30 estdo presentes 3 escolas e todo o corpo de profissionais destas.
feira ' - Apos retirada de davidas, estabeleco didlogo com a diretora e aguardo junto aos
profissionais, 0 cumprimento de carga horaria para liberacao.
- Novos horarios de aula, devido ao retorno obrigatério a escola.
- Dia de contagem de pontos dos professores, organizando disposi¢éo de turmas
18/10/21 . para o ano letivo seguinte.
13:00 - o .
Segunda- 1830 - Dialogo com a diretora.
feira ' - Acompanhamento de atividades da semana da crianca.

- Reunido de HTPc presencial com diretora, coordenadora e docentes da manha e
tarde.
Fonte: Elaboragao propria.

Apos a ida a campo e fichamento das observacdes. Os dados foram organizados em formato

de slides com o intuito de apresentar a realidade encontrada para as demais pesquisadoras do

grupo de pesquisa, produzindo assim, um relatério dividido em quatro grandes categorias:

indicadores gerais, a escola, observacdes gerais (metodologia, rotina escolar, encontro
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pedagogico) e andlises (os sistemas de atividades, demandas e desafios para um possivel
Laboratorio de Mudanca).

Durante esse periodo, também foram observados alguns temas transversais que perpassam
a rotina escolar, dessa forma, uma nova representacdo grafica foi construida (quadro 12), para
tentar verificar as muitas teméticas sociais que estavam expressas neste espagco de

aprendizagem.

Quadro 11 - Temas observados

Tema Principais Observacoes

- A cada inicio de turno as criangas fazem uma ora¢do no patio, antes de seguirem para as
salas de aula.

- Aspectos religiosos aparecem com frequéncia em dialogos realizados na escola.

- Existem alguns objetos religiosos espalhados pela escola.

- Organizagdo de filas entre meninos e meninas como regra. Caso uma crianca se sente
em uma posi¢do “ndo adequada” ¢ solicitado que mude de local.

- Banheiros separados entre masculino e feminino. Meninos sdo com frequéncia
acompanhados em suas idas ao banheiro para evitar “bagunga”.

- Professoras séo maioria, havendo apenas 3 homens no ensino fundamental desses, 2
como professores de educagdo fisica. Na cozinha e monitoria todas as profissionais séo
mulheres. Na secretaria e nos servicos gerais hd um homem em cada setor. Demonstrando
assim, o quanto o trabalho em ambiente escolar esta configurado como uma profissdo do
cuidado, referido ao publico feminino.

- Repetidos relatos de desconfortos sobre a inexisténcia de quadras na escola. Em
determinados momentos ocorrem trés aulas de Educacao Fisica no mesmo patio,
ocasionando forte ruido para as salas de aula, que por sua vez, ja recebem ruidos externos
a escola.

- Uma monitora reside na escola, exercendo a dupla funcdo tanto de monitora, quanto de
caseira.

- Escola sofre com alagamentos frequentes, devido a falta de escoamento adequado em
uma de suas ruas.

- Héa a presenga de cAmeras em locais estratégicos da escola. As imagens ficam
disponiveis na diretoria. Todos que adentram a sala da direcdo podem ter acesso a
imagens das cameras.

- Ha 1 banheiro para diretora e vice-diretora; 2 banheiros para professoras(es) e
funcionarias(os); 4 conjuntos de banheiros para alunas(os). Cozinheiras utilizam
banheiros de alunas(os).

- Salas de aulas equipadas com: lousa verde, DVDs e TVs, 3 ventiladores, 1 armario por
turma.

- Os materiais para as aulas de artes sdo guardados em carrinhos de supermercado
decorados, sendo levados de sala em sala, quando necessério.

- Profissionais da cozinha utilizavam roupas brancas e botas de plastico.

- Monitoras utilizavam em geral bermudas, ténis ou sandalias e um avental para
identificacéo.

- Auxiliares gerais, profissionais da secretaria, docentes e gestdo utilizavam roupas
Vestimentas convencionais, desde shorts/vestidos, até roupas de frio.

- Docentes possuiam o habito de sempre levarem consigo seus pertences pessoais, Como
bolsas, inclusive em momentos de descanso ou intervalo.

- Alunas(os) utilizam com frequéncia camiseta da escola, entretanto, seu uso nao é
obrigatério. E relatado que elas(es) utilizam calcados e disponiveis em suas casas.
Modelo Retorno Parcial — até 01/out

(Uma aula a menos e maior quantidade de intervalos, para evitar aglomeracao).
06h30: Primeiro grupo de trabalhadoras inicia jornada (monitoras, auxiliares gerais e
cozinheiras).

Religiosidade

Marcador de
género

Infraestrutura

Rotina Escolar
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Tema Principais Observacdes

06h45: Docentes e criancas chegam a escola. Monitoras fazem a mensuracao de
temperatura e garantem higienizacdo de maos e sapatos. Criangas se sentam no patio, na
fila de sua sala.

06h55: Oragcdo inicial. Deslocamento enfileirado para salas de aulas, das séries menores
para maiores.

07h00: Inicio das aulas.

08h30: Entrada do segundo grupo de trabalhadoras.

4 intervalos: 2 turmas por intervalo.

11h30: Saida turno da manha.

12h30: Entrada turno da tarde.

12h55; Oracdo e deslocamento.

13h00: Aulas do periodo da tarde.

4 intervalos: 2 turmas por intervalo.

15h30: Saida do primeiro grupo de trabalhadores.

17h00: Saida alunos.

Modelo Retorno Total — a partir de 04/out

06h30: Primeiro grupo de trabalhadoras inicia jornada.

06h45: Docentes e criangas chegam & escola.

06h50: Oracéo inicial e ida para salas de aula.

07h00: Inicio das aulas.

Entrada 2° grupo de profissionais.

09h30 — 09h50: Intervalo 1 — 4 turmas por intervalo.

10h00 — 10h30: Intervalo 2 — 4 turmas por intervalo.

12h00: Saida turno da manha.

12h40: Entrada turma tarde.

12h50: Oragéo e ida para salas de aula.

13h00: Aulas do turno da tarde.

14h00 — 14h20: Intervalo 1 — 4 turmas por intervalo.

14h30 — 14h50: Intervalo 2 — 4 turmas por intervalo.

Saida do primeiro grupo de profissionais.

17h30: Saida alunos.

18h00: Saida professores.

18h30: Saida segundo grupo de profissionais.

HTPI — Horario de trabalho pedagdgico individual.

- 2 horéarios de 50 minutos por semana.

- Essa atividade estava sendo desempenhada em casa e, no momento das observacoes
haviam retornado para o modelo presencial na escola, gerando desconforto entre as
profissionais. Durante a observacao foi possivel perceber que algumas/alguns docentes
utilizavam os seus celulares pessoais no periodo, aguardando de maneira protocolar a
finalizagdo do tempo, preferindo manter suas atividades de planejamento em casa.
Outras/outros, utilizavam a sala de informéatica ou um computador da sala das professoras
para realizacéo de algumas atividades.

HTPI e HTPC-
Hora de HTPC - Horario de trabalho pedagogico coletivo.
Trabalho - Horario semanal fixo para professoras do turno da manhé e tarde.
Pedagdgico - Reunides as segundas-feiras, das 17h40 — 18h30.
Individual e - Durante o ensino emergencial remoto, a Prefeitura de Limeira ofertou cursos online via
Coletivo Youtube durante os horérios, sendo computada a participacdo através de uma lista de

presenca. Com a retomada gradativa das atividades a atividade se manteve, entretanto, as
docentes do periodo da tarde ainda estavam na escola no inicio da formacéo.
- Em outubro/21 as reunifes passaram a ocorrer na escola, no final do dia. H& um certo
cansaco das profissionais por retornarem a escola ou estarem trabalhando no periodo da
tarde.
- Sdo debatidas questdes como: calendario, planos de aula, projetos, semana da crianca,
utilizacdo da sala de informatica, atribuicdes e pontuaces, aspectos de infraestrutura
fisica, projetos da Secretaria de Educacéo, organizagio de salas e alunos “incisos” (com
dificuldade na aprendizagem).

Covid-19 - Presenca de alcool liguido e em gel em todas as salas.
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- Profissionais relatam ter contraido covid-19 e terem falecimentos nas familias.
- Professoras vacinaram-se, cumprindo o esquema vacinal da época, ou estavam
aguardando segunda dose.
- Determinado grupo de profissionais acredita que vacinagdo em criancas poderia
comprometer a salde delas. Percebo o relato de noticias falsas sobre a vacina.
- Nao ha distanciamento social, tendo em vista que o espaco fisico ndo proporciona esta
acdo.
- Na entrada dos alunos foi inserida a atividade de sanitizacdo dos pés e maos.
Profissionais da escola ndo utilizam pois relatam “manchar” cal¢ados.
- Uso de méscara: baixa frequéncia de utilizacdo da méascara, como medida de protecéo.
Em ambientes como secretaria, direcdo, quase ndo ha a utilizacdo pelos profissionais.
Durante as aulas, criancas e professoras utilizam, entretanto, determinadas profissionais
sdo mais rigorosas solicitando o uso adequado, outras ndo usam, relatando sensacédo de
sufocamento. Ha ainda dificuldade de alfabetizacdo de alunos com a utilizagéo de
mascara, tendo em vista a necessidade de representacgdo visual dos sons para a
aprendizagem.

Fonte: Elaboragao propria.

Esses dados referem-se ao periodo de setembro e outubro de 2021. Com o passar dos
anos houveram transformacgdes observadas como: presenca da gestdo escolar durante os
horéarios de aula (com alteracéo da lideranca da escola em 2022); HTPc passou a ser realizado
de forma rotativa com dias de formacdo na Secretaria de Educacéo e dias coletivos na prépria
escola, com isso grupo de docentes passaram a ndo estar mais todos juntos (mudanca no
primeiro semestre de 2023); os aspectos de prevencdo relacionados a pandemia de covid-19
foram extintos, como uso de mascaras e alcool em gel; aspectos de religiosidade, marcadores

de género, rotina e infraestrutura foram mantidos até 2023.

3.4 INTERVENCAO DO LABORATORIO DE MUDANCA

A fase denominada Intervencdo do Laborat6rio de Mudanca, ocorreu com o objetivo de
utilizar os principais conceitos teodricos e praticos, com o intuito de, no futuro se possivel,
aplicar essa intervencdo em outras pesquisas que possam ocorrer em continuidade a esta. Essa
etapa ocorreu a medida que espacos de interacdo com a escola foram criados, especialmente,
por demanda da pesquisadora. Ela foi realizada durante os anos de 2021 e 2022, sendo composta
por cinco momentos, conforme imagem abaixo. Vale ressaltar que trata-se também de uma
etapa hibrida que, ao mesmo tempo em que dados sdo coletados, intervencdes sdo realizadas no

campo.

Quadro 12 - Coleta de Dados: Interven¢do do Laboratério de Mudanga
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Formato Coleta de

Perfil Atores Nivel Pesquisadoras Presentes Ano
Dados

Funciondrios + Docentes +

Encontro Pedagdgico Coordenadora Pedagdgica + Micro e Meso Ingrid Betty 2021
Diregdo Escolar

Intervengdo do Docentes + Coordenadora

Laboratério de OficinaLM 1 Pedagdgica + Vice-diretora Micro e Meso Ingrid Betty e Thais Paixdo 2022
Mudangas Escolar
Oficina LM 2 Professoras Micro Ingrid Betty e Thais Paixdo 2022
Lanche com Conversa 1 Professoras Micro Ingrid Betty, Thais ll’alxao € 2022
Sandra Beltran

Fonte: Elaboracéo propria.

3.4.1 ENCONTRO PEDAGOGICO

De acordo com o calendario escolar, é dever da gestdo escolar fornecer espagos de
aprimoramento tanto de servidores, quanto de docentes, durante o percurso do ano letivo. E,
essa data de formacao, é considerada como dia Gtil de trabalho.

No segundo semestre de 2021, fomos convidadas a apresentar a pesquisa em um desses
eventos, que ocorreria em um dia de “emenda de feriado”. Questionamos a gestdo da escola
sobre quem seriam os participantes do dia, bem como, se de fato estes estariam presentes, tendo
em vista o feriado escolar do periodo. Naquele momento, entendemos que a participacao nesse
encontro pedagdgico seria contabilizada como dia util de trabalho, entretanto, ndo estava claro
para as pesquisadoras que estariam presentes todos os niveis de atuacdo das trés instituicGes
(creche, fundamental | e autismo severo) que compdem aquele complexo escolar.

No dia 11 de outubro de 2021, no horério agendado, as pesquisadoras Ingrid Betty e
Thais Paixao estiveram presentes presencialmente representando o grupo de pesquisa em Saude
Mental do ERGOLAB/Unicamp, com o objetivo de apresentar o coletivo de pesquisadoras,
gerar aproximacgdo com o campo de estudo e fomentar didlogos sobre os espacos de trabalho.
Naquele momento, foi realizada uma exposi¢do de aproximadamente 30 minutos sobre quem
éramos, relacdo da Faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA/Unicamp) com a escola, bem como
a ideia de aplicar o método do Laboratorio de Mudanca naquela instituicéo.

Na presente data, muitas ideias e aberturas surgiram em um determinado grupo de
docentes, entretanto, a grande maioria se manteve relutantes, especialmente por ndo desejarem
trabalhar naquele dia. Como ganhos, podemos apontar certa proximidade e reconhecimento da

gestdo escolar (direcdo e vice diregdo), por apoiarmos um didlogo formativo.
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Figura 15 - Dialogo entre Ingrid e Docente

RN T A T T

Fonte: Elaboracdo prépria, com a aplicacdo de efeito para reservar privacidade aos participantes do

estudo.

3.4.2 OFICINAS

ApoGs visitas e observagBes, uma relagdo de proximidade foi estabelecida com a
lideranca da escola, facilitando o processo de negociacdo para possiveis sessfes futuras do
Laboratorio de Mudanca. Vale relembrar que as negociac@es acerca do Laboratorio de Mudanca
continuaram a ocorrer a todo momento, tendo em vista que a cada novo profissional da escola
a qual a pesquisadora se apresentava, novas explicagdes eram ofertadas sobre a pesquisa. As
observacGes em campo foram centradas nos meses de setembro e outubro de 2021 e, em
novembro, a equipe de pesquisadoras se reuniu em alguns momentos chaves para debater sobre
as primeiras impressodes, possiveis demandas e dificuldades para o desenvolvimento do método
em contexto escolar. Retomando assim, um novo periodo intenso de negocia¢cdes com a escola
para realizacdo de uma reunido, com o objetivo de fornecer algumas informacdes sobre as
observacdes e negociar a realizacdo de uma oficina que apoiaria e prepararia as participantes
do estudo a entender melhor o método, ficando mais claro o convite para participacdo nas
sessoes.

Esse periodo de negociagdes ocorreu entre novembro e dezembro, uma época mais
complicada para o calendario escolar, devido a finalizacdo do ano letivo e férias de
profissionais. Por isso, a pesquisa precisou aguardar o tempo adequado para retorno ao campo,
agendando a reunido para a primeira semana de janeiro. Nesse encontro, que ocorreu na propria
escola, estavam presentes trés pesquisadoras, a diretora e a vice-diretora da escola. Nele foi
apresentada a demanda que parecia se desenhar para ser debatida nas sessdes do Laboratorio de

Mudanca (ensino socioemocional x ensino tecnicista), bem como foram discutidas as
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dificuldades para aplicacdo do método, chegando em algumas possibilidades de organizagé&o,
utilizando a hora de trabalho pedagdgico individual e coletivo para as sessdes.

Desde as primeiras visitas na escola varias demandas primarias apareceram, tais como:
aspectos de infraestrutura; sobrecarga docente devido ao modelo hibrido de ensino; autonomia
e vigilancia do trabalho docente; mas, o foco de todas os dialogos com a lideranca sempre
prevaleceu acerca da presenca de alunos com necessidades especiais ndo terem suas demandas
de aprendizagem atendidas no modelo escolar vigente, gerando frustracao para o corpo docente.
Durante a coleta de dados etnograficos conheceu-se uma terminologia do campo chamada
“incisos”, que era utilizada para descrever criangcas com questdes de aprendizagem, mas que
ndo possuam nenhum enquadramento e laudo clinico, entretanto, através do acompanhamento
do quadro e das experiéncias em sala de aula, sdo destacadas do grupo de alunas e alunos como
pessoas com algum grau de deficiéncia ou atraso no desenvolvimento humano. Com isso, foi
possivel perceber que varias estratégias eram realizadas pelo corpo docente e gestdo para tentar
ndo sobrecarregar uma determinada classe ou professora com uma quantidade de estudantes
com e sem laudos na mesma classe, para que assim, essas profissionais consigam desenvolver
estratégias de aprendizagem para aquele coletivo. Dessa forma, suscitou-se como expectativa
de demanda, por parte lideranca, as questdes relacionadas a inclusdo escolar, devido ao impacto
na sobrecarga docente em sala de aula.

Outro ponto importante também sinalizado durante esta reunido que ocorrera em janeiro
se refere a possibilidade de alteracdo da direcdo escolar. A atual diretora era contratada em
formato de diretora substituta, enquanto a diretora da escola desempenhava atividades na
Secretaria de Educacdo. Com a saida da diretora oficial da escola das suas fun¢bes enquanto
funcionaria publica, a escola deveria ser oficialmente assumida por uma diretora que tivesse
realizado o concurso publico para diretora escolar. Com essa sinalizacdo da presente gestao, foi
combinado que as atividades da pesquisa transcorreriam conforme combinado e, quando a nova
gestdo chegasse a escola, seria realizada a integracdo dela sobre o tema. A diretora e vice-
diretora (cargo de confianca da diretora) presentes na época comentaram ainda, que mesmo
com a possivel alteracdo de escola, elas desejariam continuar a acompanhar a aplica¢do do
Laboratdrio de Mudanca.

Conforme alinhado com a gestéo, no dia 3 de fevereiro de 2022 foram realizadas duas
oficinas de duas horas cada, sobre o Laboratério de Mudanga, uma no turno da manhd e, outra
no turno da tarde, com o objetivo de instrumentalizar as docentes sobre o Laboratério de
Mudanca, realizando um convite para participacao das sessdes (Apéndice 2). Nesse encontro,

estiveram presentes 12 professoras, 1 coordenadora e 1 vice-diretora na turma da manha (08h30
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—10h30) e, 4 professoras na turma da tarde (13h00 — 15h00). A oficina ocorreu na semana de
planejamento de aulas, entretanto, foi sinalizado que muitas professoras ainda ndo sabiam a sua
distribuicdo de turmas e escolas, por isso, mesmo sendo uma quinta-feira que antecedia o inicio

das aulas, havia poucas docentes na escola no turno da tarde.

Figura 16 - Grupos de trabalho durante oficina

Fonte: Elaboragéo propria, com a aplicacdo de efeito para reservar privacidade aos participantes do

estudo.

As participantes foram apresentadas ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
consentindo com a gravacao da sessao em audio no periodo da manha. J& na turma da tarde,
uma docente solicitou que ndo fosse gravado o encontro, mas que gostaria de participar da
oficina. As solicitagdes foram atendidas conforme combinado e as atividades planejadas foram
iniciadas pelas duas pesquisadoras presentes. Para melhor compreensédo os resultados obtidos,
as duas oficinas serdo apresentados separadamente (quadros 14 e 15), tendo em vista que,
durante o periodo da tarde, o didlogo encaminhou-se para um formato nao planejado, mas ainda
assim muito proveitoso — metodologicamente este se assemelhando a uma Analise Coletiva do
Trabalho — ACT (LEAL, 1993; 2015).

Quadro 13 - Resultados: Oficina 1

Atividade Objetivo Dados Coletados
- Apresentar
pesquisadoras- - A atividade de pensar o significado das palavras
facilitadores e “Laboratério de Mudanca” gerou resultados positivos,
docentes. aproximando o grupo do tema.
- Apresentar - As mudangas sdo frequentemente lembradas como
Abertura & . - S
R pesquisa, termo de algo negativo, que geram resisténcias.
Pergunta: Afinal X . . .
, consentimento e - Houve questionamento se seriam realizados estudos de
0 que é LM? L .
objetivos da oficina. | casos de alunas(os) durante encontros, sendo
- Estabelecer considerado algo positivo.
primeiro contato. - Professoras ndo conseguem se colocar em destaque,
- Aproximar, de colocando sempre a figura dos estudantes a frente.
maneira breve, 0s
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Atividade Objetivo Dados Coletados
participantes dos
conceitos do LM.
- Grupo subdividido em trés. Foi possivel perceber que
- Apresentar no grupo no qual estavam presentes a vice-diretora e
Primeiro estimulo. coordenadora, as professoras ndo falavam tanto, apenas
estimulo: A - Debater, em ouviam as figuras de gestdo. Com isso, o debate logo
assembleia dos | pequenos grupos, esvaziou-se.
ratos perguntas iniciais - Dois grupos debateram fortemente, ja fazendo
sobre o estimulo. correlacdo entre o conto e suas proprias questdes de
trabalho.
- Apresentacéo das - Participantes demonstraram bastante interesse no
Plenéria: atividades pelos estimulo utilizado.
Apresentacdes | grupos. - Um grupo identificou formas de solucionar a situacédo
dos Grupos - Criacéo de um problema presente no conto. Demonstrando a

painel consolidado.

possibilidade de criatividade para solucionar problemas.

Conceituacéo:
Segundo
Estimulo

- Apresentar, de
maneira breve, o SA
e seus elementos.

- Um grupo solicitou criar o Sistema de Atividade das
professoras, com isso o planejamento da oficina foi
adaptado para construcéo do SA tanto do conto, quanto
das docentes, devido a disponibilidade de tempo.

Construcdo SA
coletivo

- Construir, de
maneira coletiva, o
SA do conto.

- Um grupo decidiu fazer dois SA's, analisando tanto a
atividade do gato, quanto dos ratos, demonstrando uma
inovagdo na analise. Inclusive, buscando formas de
identificagdo de como os dois sistemas se relacionavam.
- Durante a plenéria da criagdo coletiva do SA do
trabalho docente, varios debates foram suscitados e,
pela primeira vez, as profissionais se viram como
sujeitos da atividade.

- Grande desconforto demonstrado sobre a presséo atual
que recai sobre o trabalho docente, que precisa resgatar
a aprendizagem de 2 anos que fora penalizada por conta
da pandemia e ainda, dar conta de mais um ano letivo.

Fechamento

- Pactuar motivacéo
e agendas do LM.

- Avaliar oficina: que
bom, que pena, que
tal?

- Como previsto, houve dificuldade para consenso sobre
o melhor horario para as sessées do LM, devido a rotina
de trabalho intensa. As participantes demonstraram
interesse em participar, entretanto, desejavam que este
ndo impactasse sua jornada. Foi combinado que apés
oficina com o grupo da tarde, o melhor horério seria
definido. Solicitado apoio da vice-diretora para
fecharmos um horario nas préximas semanas.

- Foi possivel perceber o quanto mudangas em horéarios
de trabalho geram desgaste para este grupo de
profissionais.

- Houve uma sugestdo de melhoria para as reunides de
HTPc atuais, que apenas tratam de informes. As
profissionais sugeriram que as reunides coletivas
poderiam ser mais bem utilizadas para debater o proprio
trabalho docente. Esta sugestéo foi considerada uma
aprendizagem expansiva do método LM, para o espaco
e rotina de trabalho.

As demandas que surgiram nessa oficina se referem:
(1) a diferenca entre trabalho prescrito x real, neste 3°
ano de pandemia, especialmente pela necessidade de
trazer contetidos didaticos, mas a pratica escolar
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Atividade Objetivo Dados Coletados
apresentar outras questdes como a intolerancia e
agressividade no contexto escolar; (2) as regras e
demandas criadas pela Secretaria de Educacgéo ndo
serem compativeis com a préatica escolar, por exemplo,
através da necessidade recorrente de aplicacdo de
provas escolares.
Fonte: Elaboracéo propria.
Quadro 14 - Resultados: Oficina 2
Atividade Objetivo Dados Coletados
- Apresentar
pesquisadoras-
facilitadores e docentes.
- Apresentar pesquisa o
P pesquisa, - Encontro iniciado com duas docentes e, em
Abertura & termo de consentimento ; . ,
R " - seguida, mais duas se reinem ao grupo.
Pergunta: Afinal | e objetivos da oficina. S x
oqueé LM? | - Estabelecer contato - Foi soI|C|Eada por uma docente que a gravacgao do
' e encontro ndo fosse realizada.
inicial.
- Aproximar, de maneira
breve, os participantes
dos conceitos do LM.
. - Apresentar estimulo. . . .
Primeiro - Pesquisadoras sairam da sala para dar mais
. , - Debater, em pequenos L
estimulo: A FUD0S. perauntas privacidade ao grupo de 4 professores, tendo em
assembleia dos | JruPoS: PErg vista que a presenga estava limitando a troca do
ratos iniciais sobre 0 grupo sobre temas delicados do seu labor
estimulo. '
- Docentes reforcaram a necessidade da coletividade
para resolucédo de questdes no espago de trabalho.
- Grupo colocou a sua atividade em destaque de
x analise, iniciando uma reflexdo critica sobre a sua
. - Apresentacédo das -
Plenaria: i realidade.
~ atividades pelos grupos. . - .
Apresentages | - Criacio de um painel - Este estimulo desencadeou um didlogo até o final
dos Grupos ¢ P da oficina, ndo sendo mais possivel/necessario

consolidado.

desenvolver outras tarefas.

- Docentes ficaram muito a vontade para
compartilhar questdes delicadas do espaco de
trabalho.

Conceituacéo:

- Apresentar, de maneira

- Breve conceituacao sobre o sistema de atividade foi
realizada, utilizando os exemplos concretos do

Segundo breve, 0 SA e seus trabalho, em uma tentativa de construcdo do SA do

Estimulo elementos.
trabalho docente.
- Atividade ndo realizada, dando vazdo ao didlogo e
falas das docentes.
- Hierarquia: foi relatado distanciamento da atual
gestdo, que apenas repassa informacdes e nao esta

Construgiio SA | - Construir, de maneira proxima da rotina escolar e objeto da atividade
. . docente.
coletivo coletiva, o SA do conto.

- Regras sdo impostas pela Secretaria de Educacéo,
sem reconhecer a realidade do trabalho docente.
Existe o “lugar de fala da Secretaria e 0 nosso”.

- Trabalho docente € lidar com a frustracdo entre
o0 planejado e o real. N&o existindo receita de bolo
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Atividade Objetivo Dados Coletados

gue funciona para todas as turmas. Por isso, em
determinados momentos as aulas sdo mais sobre
afeto e viver em coletividade, do que sobre
contetidos classicos como matematica. Tendo em
vista ainda, a faixa etaria das criancas de 6 — 10
anos.

- Na retomada das aulas presenciais, professoras
tiveram que dar conta de questBes acerca da
pandemia em sala de aula como, saudade, falta de
estimulo infantil.

- Formatos ludicos de aprendizagem ndo séo
valorizadas, por exemplo, fazer um piquenique com
histéria. Escola também néo oferece espagos fisicos
para este tipo de vivéncia.

- Questbes de diversidade de género sdo tratadas em
sala de aula, de acordo com o posicionamento critico
da docente. Atualmente existe a semana da
familia/quem cuida de mim, esta mudanca gerou
denuncias sobre a escola na Secretaria de Educagéo
(relacéo de sujeito-comunidade).

- Falta de formag&o (instrumentos/regras) para lidar
com questdes sociais gue se expressam em sala de
aula.

- Resultado da atividade é definida como
“aprendizagem critica”, envolvendo questdes de
conteldos classicos, bem como, afeto, ladico,
relacional e social.

- Houve favorabilidade para participar de encontros
coletivos para debate do espaco de trabalho. Ainda
com as dificuldades sobre horario disponivel na
agenda, tendo em vista que docentes também

- Pactuar motivacéo e lecionam em outras escolas.
agendas do LM.
Fechamento . S n .
- Avaliar oficina: que Como conclusdo as demandas que surgiram nessa

bom, que pena, que tal? | oficina se referem: docentes serem cobradas pelo
ensino de habilidade técnicas e, na pratica,
compreenderem que outras habilidades
socioemocionais também sdo importantes. Ha uma
diferenca de objeto tedrico e pratico.

Fonte: Elaboragao propria.
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Figura 17 - Pesquisadoras durante Oficina do LM

Fonte: Elaboragéo propria.

3.4.3 CONVERSANDO SOBRE O TRABALHO DOCENTE

Apo6s a realizagdo das oficinas sobre o Laboratério de Mudanca, foram realizadas
tentativas de continuidade do método, com a implementacéo das sessfes durante os horarios de
trabalho pedagdgico coletivos (HTPc). Entretanto, com a transicdo do corpo gestor da escola, -
diretora e vice-diretora - que se delongou durante meses, um cenario de incerteza foi
implementado no espaco, ndo havendo possibilidade de didlogo, nem interesse para essa
iniciativa.

Apos essa fase, e com as definigdes finais sobre a estrutura organizacional, foi possivel
iniciar um novo periodo de negociacGes, em agosto de 2022, com a nova gestdo. Nesse
momento, NOVOs encontros presenciais e aproximagoes via e-mails e aplicativos de mensagens
foram realizadas, com o intuito de realizar novas oficinas e aquecimento com o campo de
estudo. Naquele periodo, um novo percurso metodoldgico foi pensado, visando a conclusédo
desta presente pesquisa. Por isso, as pesquisadoras aviltaram a possibilidade de aplicacdo do
método Analise Coletiva do Trabalho construido pela pesquisadora Leda Leal (1993). Este é
um método de andlise do trabalho, no qual os sentimentos mobilizados pelo trabalho aparecem.
Ele ndo € um grupo terapéutico, nem oferece promessas de mudangas, mas, através da escuta e
partilha coletiva, analises potentes e coletivas sdo suscitadas (apéndice 6).

Este modelo pressupde quatro aspectos para realizacdo das reunides de trabalhadores:
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“l. Aspecto coletivo da analise: as reunides se passam em grupos nos quais 0s
trabalhadores sdo mais numerosos que 0s pesquisadores, 0 que ajuda a evitar 0s
constrangimentos de um “face a face” individual com o pesquisador;

2. A necessidade de os trabalhadores quererem participar, isto é, serem voluntarios e
terem garantido seu anonimato;

3. A necessidade de as reunides ocorrerem fora do local e dos horarios de trabalho, em
ambiente ndo identificado com a empresa;

4. A necessidade de os participantes de cada reunido serem iguais hierarquicamente, ou

seja, na mesma reunido ndo podem estar presentes trabalhadores e seus chefes.

Em relacdo aos pesquisadores participantes a experiéncia mostra que eles devem:

1. Ter um genuino interesse em conhecer aquele trabalho os trabalhadores séo
extremamente sensiveis a este aspecto porque estdo exprimindo, muitas vezes pela
primeira vez, algo muito importante para eles e detectam se os pesquisadores estdo
realmente prestando atencdo e entendendo o que eles estdo falando;

2. Respeitar os trabalhadores e seus conhecimentos;

3. Saber escutar e ndo querer ensinar. E também recomendavel que haja mais de um
pesquisador por reunido: as reunides exigem muito dos pesquisadores, do ponto de vista
cognitivo e emocional, e € bom que eles possam trocar ideias sobre o0 que aconteceu.
também é altamente recomendavel que os resultados deste processo sejam devolvidos
aos participantes e a sociedade. nesse sentido, temos tido uma experiéncia de redigir
pequenos livros sobre a Andlise Coletiva do trabalho e divulga-los amplamente. e esta

tarefa também é dos pesquisadores (Ferreira, 2015, p. 129).”

Apesar de todo o desafio de horérios e disponibilidades, infelizmente ndo foi possivel
combinarmos a realizacdo de uma ACT conforme o método prescreve, entretanto, foi possivel
negociarmos um encontro a ser realizado durante 0 HTPc, que contasse com lanches, por estes
serem realizados no horario de refeicdo das docentes, com isso, surgiram 0S encontros
denominados “Conversando sobre o Trabalho Docente”.

A coordenacéo pedagogica ficou responsavel por questionar o desejo das docentes para
a realizacdo do encontro, havendo um retorno positivo. Com isso, foi agendado para 03 de
outubro de 2022, o 1° Conversando sobre o Trabalho Docente. Esse encontro foi realizado na
sala de informatica da escola, durante os horarios de encontros pedagogicos coletivos semanais
gue ocorreriam aquela época entre 12h00 e 12h50, para as docentes do periodo da manha e,
17h40 e 18h30, para as docentes do periodo da tarde. Naguele momento inclusive, foi possivel
perceber que esse periodo era utilizado como refeicGes pelas professoras que davam aulas em

outros turnos, seja no municipio ou estado.
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Devido ao curto periodo do encontro (50 minutos), um convite para participa¢do do
encontro e a assinatura prévia do termo de consentimento foi enviado, para garantir maior
disponibilidade de tempo para trocas no dia do encontro (apéndice 7). O encontro teve como
objetivo retomar a aproximagcdo com o campo, bem como, promover reflexdes sobre o ser
docente naquela escola. Dessa maneira, o encontro foi divido em 5 etapas:

1. Apresentacdes iniciais: pesquisadoras e objetivos do dia.

2. O corpo da docente da escola: participantes foram convidadas a desenhar o corpo

de uma docente em um papel kraft.

3. As caracteristicas da docente: utilizando post-it de diversas cores e tamanhos, as
docentes foram convidadas a elencar caracteristicas da docente-modelo pertencente
aquela escola, colando os adesivos onde achassem pertinente.

4. Partilhas e trocas.

5. Fechamento em uma palavra.

Figura 18 - Organizagdo prévia ao encontro

Fonte: Elaboragdo propria.

Durante o periodo da manha estiveram presentes oito docentes e, pela tarde, mais oito.
A coordenacédo pedagogica demonstrou diversas vezes o interesse em participar do encontro,
entretanto, isso ndo foi efetivado, para que houve a preservacao do espago entre 0 mesmo nivel
hierarquico (micro). Nesta data estavam presentes enquanto pesquisadoras Ingrid Betty, Sandra
Beltran e Thais Paix&o, para que as sutilezas do encontro pudessem ser coletadas.

Como resultados percebemos uma grande disponibilidade e conexao das docentes em
estarem presentes naquele momento. Por isso, durante o primeiro convite de desenho do corpo

da docente ao chéo, tivemos imediatamente candidatas para realizagdo da acdo. Em seguida,
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durante a colagem de post-it com as caracteristicas da docente que representa aquela
determinada escola, percebemos algumas diferencas entre o periodo da manha e tarde. Durante
o0 horario do almoco (periodo da manhd), as docentes colaram os adesivos em volta ao corpo e
surgiram caracteristicas como: sabedoria, comprometimento, dedicacdo. Na altura dos ombros
e regido dos bracos (ainda fora do corpo) surgiram as palavras: amor, dedicada, responsavel,
intuicdo, unido. Algumas profissionais colaram no corpo desenhado: guerreira, respeito. Na

regido do coracdo: dedicada, empenhada, antenada. Na regido da barriga, educacéo.

Figura 19 - A docente: periodo manha

Fonte: Elaboragao propria.

J& durante o periodo da tarde, a quantidade de post-it com caracteristicas foi maior. Na
cabeca vieram palavras como: preocupada, inteligente, comprometida, justa, pensativa,
atarefada. Na regido do coracdo: cansada, acolhedora, empatia, esperta, divertida, carinhosa,
feliz, atenciosa, determinada, animada, amorosa. Nas mé&os e nos bracos: cuidadosa, amiga,

coerente, rigida, forte. Nas pernas e pés: valente, persistente, futurista.
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Figura 20 - A docente: periodo tarde

Fonte: Elaboragéo propria.

Com isso, foram coletadas 35 caracteristicas que puderam ser divididas entre positivas
— quando representavam elementos favoraveis e proveitosos as docentes — e negativos, quando
apresentam situacdes desfavoraveis ou penosas as docentes. Conforme o quadro 16, foi possivel
perceber uma maior porcentagem positiva de adjetivos, 0 que demonstrou uma autopercepcao
otimista das docentes com elas mesmas. Além disso, as caracteristicas negativas estavam todas
relacionadas a sobrecarga, seja ela de trabalho ou de outros aspectos de sua vida. Além dessa
primeira categorizagdo, também observamos que o0s elementos positivos se dividem em outras
duas subcategorias. Aquelas caracteristicas que resguardam um olhar sobre si mesmas, e outra,
que pressupde a existéncia de algo ou alguém, em sua maioria discentes, para sua existéncia.
Essa subdivisdo foi importante pois, durante as oficinas realizadas anteriormente, foi dificil
perceber a centralidade no discurso das préprias professoras, sobre elas mesmas, quando
falamos do trabalho destas. Os aspectos tratados por vezes, traziam as alunas e alunos como
centrais nas discussdes. E, nesse encontro, apds alguns anos de estimulos, conseguimos de
imediato identificar um maior indice de caracteristicas positivas voltadas as proprias

profissionais e ndo necessariamente da sua interagdo com o meio. Isso traz um marcador
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importante nos aspectos relacionados a salde e seguranca no trabalho: quando os individuos se

colocam no centro da agao.

Quadro 15 - Autopercep¢ao docente

DIVISAO SUBDIVISAO ADJETIVOS
Caracteristicas | Internas: Sabedoria, comprometimento, dedicacdo/dedicada, amor,
positivas relacionadas a si. responsavel, intuicdo, unido, guerreira, empenhada, antenada,

educacdo, inteligente, pensativa, empatia, esperta, divertida, feliz,
atenciosa, determinada, animada, coerente, forte, valente, persistente,
futurista.

Externas: pressupde | Cuidadosa, amorosa, amiga, carinhosa, acolhedora, justa,
a existéncia de algo | comprometida, respeito
ou alguém

Caracteristicas
negativas

- Cansada, preocupada, rigida, atarefada

Fonte: Elaboragdo propria.

Nessa etapa do método, diversas falas importantes foram consolidadas, conforme

quadro 17:
Quadro 16 - Autopercepcao docente
CARACTERISTICA FALA
Unido "Nao ¢ porque ¢ ano de escolaridade diferente que a gente ndo se ajuda.”
“Reflete sim, como uma dor de cabega, dor nas costas, porque além da cobranca
Preocupada ~ . - »
do setor de educacdo também tem a nossa propria cobranca.
Guerreira, empenhada, "Meu marido fala que eu sou guerreira, porque ele pergunta como vocé

determinada,

comprometida.

consegue lidar com 25 alunos, cada um com uma realidade. Como vocés
conseguem lidar, porque aqui sdo pessoas, familias."

Atarefada, cansada. "O impacto da pandemia foi desesperador, a gente trabalhava demais, a gente
trabalhava o dobro."

Atarefada, guerreira, "Eu acho que séo as cobrancas, tudo a gente tem que dar um resultado. Por mais

comprometimento. gue a gente trabalhe com a questdo humana, social, o sistema acaba cobrando

muito a questdo do numero."

Fonte: Elaboragao propria.

Durante os trocas e partilhas podemos destacar alguns conceitos tedricos importantes,

como a concepcéo da Ergonomia da Atividade acerca do trabalho prescrito e real (ABRAHAO,

2009): “As vezes a gente planeja uma coisa e sai tudo completamente ao contrario e depois que

vocé conhece as criancas que vocé vai montando o planejamento e é muita correria, sdo 25

alunos dentro de uma sala”. Com isso, entra em atuacdo a cogni¢do humana através dos

processos operatorios de resolugdo de problemas e tomada de decisdes (ABRAHAOQ, 2009),

para manter e concluir a aula em seu transcurso.

Também é possivel identificar o trabalho cognitivo e afetivo presente na rotina das

professoras, na seguinte sentenca: "Empresa é assim, deu seu horario, fechou o portdo e vocé
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deixa 14 e nés ndo, nds levamos para casa. Nao € s6 o lado pedagdgico; a crianca se V& mais a
vontade para falar os problemas que estdo acontecendo em casa comigo”. Com isso, esta
presente o “corpo-si”, que € “arbitro no mais intimo da atividade, ndo é um “sujeito” delimitado,
definido, mas uma entidade enigmatica que resiste as tentativas de ser objetificado”
(SCHWARTZ; DURRIVE, 2021, p. 210). Nesse sentido, esse conceito envolve ndo sé a
inteligéncia do corpo biolégico, mas também, um corpo atravessado por sua cultura e uma
histéria propria (VERISSIMO et al, 2021). Dessa maneira, a auto regra de apoiar afetivamente
uma crianga nas questdes gue acontecem em sua casa, pode estar presente naquilo que é mais
sutil ao ser humano, suas experiéncias de vida, desejos, valores e saberes.

Também é possivel identificar a desorganizagdo e necessidades de inovacdes presentes
em um momento de crise: "O impacto da pandemia foi desesperador, a gente trabalhava demais,
a gente trabalhava o dobro". Conforme apresentado na literatura, o trabalho em cenario de crise
conta com a valorizacdo do conhecimento tacito, em detrimento do explicito, ou seja, aquelas
informacdes transferidas ao longo das geracOes de profissionais, apresentam maior valor, do
que aquelas prescritas em manuais formais, tendo em vista, que situaces adversas por vezes
ndo estdo previstas em procedimentos e protocolos. Por isso, a cogni¢do coletiva ganha
destaque, para que solucdes rapidas e eficientes possam atender as demandas inusitadas do
momento (ROGALSKI, 2018).

Por fim, apesar dessa escola contar com discente entre 6 e 10 anos, a violéncia,
manifesta através da agressividade no espaco de trabalho também esta presente, inclusive como
um elemento que pode gerar agravos psiquicos posteriores (SELIGMANN-SILVA, 2011). As
falas de medo, foram identificadas em diferentes momentos do encontro, antes dos Gltimos
episoddios do massacre escolar no Brasil (Escola Thomazia Montoro, Sdo Paulo — mar/23 e

Creche Cantinho Bom Pastor, Blumenau — abr/23):

1. "Da medo dos pais baterem na professora, eu ndo passei por isso, mas eu escuto amigas dizendo que
0s pais chegam na coordenagdo bem agressivos."

2. "Agui a gente tem um aluno com problemas de agressdo bem sério, a familia é bem complicada e
teve um momento que ele estava tdo estressado e falei que ele ndo podia ir ao banheiro, ele comecou
a surtar e bater a carteira. Ele pegou a cadeira e queria jogar no outro aluno, quando eu fui pegar a
cadeira o peso dela torceu o meu pulso. Precisei ir ao médico e chamei a mae, a escola relatou e ela
riu e falou que era normal isso."

3. "Oaluno colocou o peito para frente e falou que a classe ndo era minha. Quando ele estava nervoso,
ele comecava a cortar o uniforme dele."

4. "Um ameaga o0 outro e vocé fica, assim... com medo. Entdo vocé esta dando aula e preocupada se ele
estd ameacando mesmo 0 outro ou ndo e como isso vai chegar nos pais e depois eles falam que a
gente ndo fez nada."
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(Desenho de aluna de 1° ano,
recebido de presente
durante visita a campo)

CAPITULO 4 - ANALISE DOS DADOS

4.1 MATRIZ DE MUDANGAS

Na tentativa de compreender as transformacdes que o Sistema de Atividade docente
sofreu no transcorrer dos anos de 2020 a 2023, incluindo nesse periodo o impacto do desastre
da pandemia de covid-19, foi utilizada como ferramenta de analise a Matriz de Mudancgas. Essa
matriz apresenta em uma dimensao os elementos do Sistema da Atividade e, em outra, descreve
a linha do tempo do presente ao passado. Essa matriz fornece a base para a interpretacdo dos
dados relativos a mudancas, aprimorando a andlise histérica da atividade (VIRKKUNEN;
NEWNHAM, 2015). Geralmente essa construgéo coletiva ocorre dentro das sessdes do
Laboratorio de Mudanca, com as trabalhadoras envolvidas na atividade. Neste estudo, pela
limitacdo temporal e de agéncia dos participantes, a construcdo da Matriz de Mudancas ocorreu
pela pesquisadora, com a utilizacdo de todos os dados etnogréaficos coletados anteriormente.

A utilizacdo da Matriz de Mudancas também contribui para identificar a origem dos
problemas no trabalho e as contradi¢fes internas ao Sistema de Atividade (VIRKKUNEN;
NEWNHAM, 2015). Dessa maneira, a Aprendizagem Expansiva (ENGESTROM, 2016)
também se apresenta, a partir do momento que movimentos ocorrem no Sistema de Atividade,
modificando-o0. O periodo temporal, que representa um eixo da matriz € definido com base na
analise histdrica que deseja ser realizada. Neste caso, foram definidos quatro tempos: Antes da
emergéncia global de covid-19 (antes de 2019), Inicio da pandemia (2020), Durante a pandemia
(2021 e 2022) e Apos o fim da emergéncia global de covid-19 (2023). Essa decisdo
metodologica ocorreu, com base nas categorias relacionadas a organizacao social do trabalho.
Em um primeiro momento, o trabalho era aplicado em contexto escolar, sem a presenca de um
evento adverso. Em um segundo momento, o trabalho docente foi atravessado pela pandemia,

com isso, a Preparacdo para um evento adverso eminente e 0 momento inicial de Resposta do
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desastre sdo analisados. Aqui, 0 ensino emergencial remoto estava presente. No terceiro

momento, as caracteristicas do trabalho eram hibridas, ou seja, em determinados momentos, o

ensino emergencial hibrido estava presente e, em outros, a retomada das atividades presenciais

era aplicado. As fases de Respostas e Recuperacdo do desastre estavam presentes no dia a dia

laboral. E, por fim, no quarto momento, vivenciamos a Recuperacdo do Desastre e inicio de

uma nova fase de Preparagdo para eventos adversos. J& nessa etapa, o ensino presencial foi

retomado integralmente. Dessa maneira, para entender as dimensdes temporais, foram

utilizados como base, categorias do Ciclo de Gestdo de Desastres, conforme a figura 21 e o

quadro 18:

Figura 21 - Matriz de Mudangas e Ciclo de Gestdo de Desastre

Problemas
Centrais

Mais de 50 anos atriis

Antes do
desastre

Mitigagdo

Preparagao

Prevencao

Resposta

Recuperacao

Depois do
desastre

Fonte: Criado com base em Virkkunen, Newnham, 2015 e Rodrigues; Carpes; Raffagnato, 2020.

Quadro 17 - Defini¢des sobre o Eixo Temporal da Matriz de Mudangas

Eixo da Fase do Ciclo - . ~
Matriz de Ano Tipo de Ensino de Gestdo de Descrigdo da fase do Ciclo de Gestdo
de Desastres
Mudancas Desastres
Antes da Padrdo de normalidade estabelecido.
A Antes x o - )
emergéncia . . Preparacgdo e Realizacéo das avaliagdes de riscos e
de Ensino Presencial o o L
global de Mitigacéo aplicacdo de planos de mitigacdo de

- 2019 !

covid-19 riscos.
Implementacdo de ac¢Ges de
contingéncia para um evento adverso
Inicio da 2020 Ensino Emergencial | Preparacdo e eminente. Aplicacdo de protocolos de
pandemia Remoto Resposta resposta a crise sanitaria, com
priorizacdo ao cuidado e manutencéo
da vida humana.
Aplicacdo de protocolos de resposta a
Durante a 2021 e Ensino Presenual_ Resposta e crise sanitaria, com priorizagéo ao
. Ensino Emergencial x cuidado e manutenc¢do da vida humana.
pandemia 2022 o Recuperacao x x x
Hibrido Reparacdo, reconstrucéo e recuperacdo
apds evento adverso.

. . x Reparacdo, reconstrucéo e recuperacao
Apos ° f".n da 2023 Ensino Presencial Recuperaigao € apds evento adverso. Utilizagdo de
emergéncia Preparacéo . .

aprendizados de eventos anteriores,
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Eixo da Fase do Ciclo - . ~
Matriz de Ano Tipo de Ensino de Gestao de Descrigao da fase do Ciclo de Gestdo
de Desastres
Mudancas Desastres
global de para construcdo de novas avaliacGes de
covid-19 riscos, preparando aquela
comunidade/sociedade para possiveis
futuros desastres.

Fonte: Elaboragéo propria.

A Matriz de Mudancas do trabalho docente dos primeiros anos iniciais do ensino
fundamental da rede publica de ensino de Limeira/SP foi construida a partir da anélise cruzada
de todos os dados coletados anteriormente. Sendo assim, as entrevistas com os trés niveis
(micro, meso e macro) foram consideradas, somando-se aos elementos da Anéalise Ergonémica
do Trabalho e dos itens presentes na fase de Intervencdo em Laboratério de Mudanca (encontro
pedagogico, oficinas e conversando sobre o trabalho docente). Ap6s a coleta e analise de dados
em separado, todas as informacGes foram plotadas pela pesquisadora em um programa digital
Excel do Microsoft Office. Nesse processo, diversas tentativas de organizacdo e andlise
temporal foram realizadas, no intuito de melhor separar os dados encontrados. Em um primeiro
momento, foram utilizados apenas 0s anos como categorias temporais. Com isso, cinco linhas
foram identificadas: antes de 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023. No entanto, percebeu-se que essa
definicdo ndo abarcava o principal fator que fizera com que o Sistema de Atividade docente
sofresse alteracOes, a pandemia. Em um segundo momento, a divisdo do eixo tempo foi feita
levando como base apenas o tipo de ensino daquele momento, por exemplo, ensino presencial,
ensino emergencial remoto, ensino emergencial hibrido, retomada ao ensino presencial, e
ensino presencial. Nesse novo formato, percebeu-se que caracteristicas importantes que
representavam um mesmo periodo ndo estavam agrupadas, especialmente no que tange o ensino
emergencial hibrido e retomada do ensino presencial que ocorreu no real com uma diferenca de
semanas. Com isso, temporalmente, essa analise ndo representaria de fato as transformacdes
que ocorreriam, por ndo agrupar as informacdes necessarias. Por fim, a definicdo por utilizar o
Ciclo de Gestdo de Desastres pareceu ser a mais pertinente, por auxiliar na compreensao
histérica do momento vivenciado, tanto quanto, nos modelos de aprendizado e atuagéo vigentes,
que ocorriam para atender 0 momento adequado do evento adverso.

Compreendido o marco temporal que dividiria as linhas da Matriz de Mudangas, 0s
dados anteriormente coletados e analisados separadamente puderam ser confrontados e
reanalisados, culminando com a nova categoriza¢do conforme o momento do desastre. Com
isso, surgiu oficialmente a Matriz de Mudangas representando no quadro 18 abaixo

(recomenda-se a leitura de baixo para cima):



Quadro 18 - Matriz de Mudanga: trabalho docente ensino fundamental I - LIMEIRA/SP (continua)
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Mudangas no Sujeito: ) Divisao do
objeto> | Docente EF Instrumentos Comunidade Trabalho Regras
I Limeira i ; (quem participa da (como o ;
resultado (que conceitos, métodos e L : (que precisam ser
" | (quem, que x atividade, a que unidade os trabalho se : Problemas -
TEMPO (o que foi ] ferramentas séo usados) L it seguidas) : Contradigdes
transformado tipo de sujeitos pertencem) divide, que Centrais
0 que foi ! pessoa - - novas - -
Y e realiza o Material Imaterial Interna a Externaa | especializagdes | Internaa Externa a
trabalho) escola escola surgem) escola escola
- Livros
docentes:
escolares. 000 MUtUo docente.
- Lousa, giz. Plano de aula P ' Atribuicédo de Horérios de
- Registro de (15 dias de Coordenacio | Prefeitura escola e aulas trabalho. Incluséo
orientacéo de antecedéncia). | Escolar ¢ de Limeira realizadas escolar. Distanciamento
pais. ' anualmente por | Oracéo entre objeto e
(Jornal N ;
Antes da x A .. esquema de antes de .. | Alfabetizagdo comunidade
emergéncia Professoras Tarefa de Recuperagdo Assistencia Oficial) ontuagdo cada turno Calendario ndo realizada | externa a escola
Iob%l de Ensino- de ensino casa continua. social P §40. escolar letivo N0 ano '
?:ovid-l9 aprendizado fundamental ' Familiares Equine de ' (publicado correto: Obieto ensino-
presencial I de Leitura para Psicologia de alunos quip em jornal L J€1O
(antes de - Falta de A - monitoras Chegada e L conflito aprendizado X
Limeira/SP. alunos em sala | Dependéncia | (ja eram . P oficial). . -
2019) quadra na ) contribuem para | saida de interno - instrumento
) de aula. dos alunos intolerantes | . x . . x
escola: impresséo e estudantes preciso ensinar | (recuperacdo
pelas antes da . o .
barulho - xerox de organizada aluno 5° ano, continua).
- Chamada oral | docentes para | pandemia). . . x
excessivo. material por filas e mas ndo quero
de tabuada. todas as L - -
S pedagbgico. horérios. expor. Queria
atividades. .
Calor . ter ajudante
Lo Ex: pegar em
excessivo: em sala de
A uma tesoura.
ventilador de aula.
casa.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Sujeito: Diviséo do
Mudancas .
no objeto > Docm_ante_ =7 Instrumentos Corn_unldade_ . ULl Regras
I Limeira h a (quem participa da atividade, (como o -
TEMPO [gsu:lza%? (e, e (?:rer;nc:gﬁ?;?sséc:n Sgggg:‘)e AEIEUIERE G EE D8 il 32 (quesg ri?:;;sr; = PO s Contradicoes
trans?orma do tipo de pertencem) divide, que g Centrais ¢
0 que foi pels:soa n_O\I/_as ~
roduzido) realiza o _ ___| especializagdes _ _
P trabalho) : ; Interna a Externa a surgem) Internaa | Externaa
Material Imaterial
escola escola escola escola
- Whatsa Alteracéo Videoaulas
(grupo cc?rg formato compartilhadas - Crise sanitaria
fgm irIJiares) HTPc (on- entre docentes desestabilizando
Materiais | ) - Familiares |90 mesmo ano; agpectos
. periféricos para . de alunos pgao d S
Ensino x Planejamento . material ndo emocionais +
. confecgdo de questionando L
Emergencial video aulas de aula diretamente | 5" utilizado. trabalho
Remoto - Criactio dé adaptado a sobre roteiro acelerado.
mater?ais pandemia (novo espago Plantdo de
Ensino- (dependéncia | - Outras eSPACO | Gvidas para x - Aprendizado
. complementares tecnoldgico) - Aprovacao x
aprendizado | Professoras - : escolar docentes familiares e o docente sobre Aprovagdo
: ao roteiro (video - - automética. o
emergencial | atravessadas outube) poderia ser | (cognicao - Alunos: alunos. nova forma de | automatica x
remoto, por uma y e utilizada compartilhada |, . ) R lecionar (uso ensino real.
Inicio da | durante andemia | Roteiros de aula elos ara baixa Carga horéria | Correcéo Utilizagdo de TICs)
- N P criados pela Sec. P P participagéo g 6 equipamentos ' .
pandemia |emergéncia | em suas x docentes). enfrentamento . de trabalho de kits e ~ Objeto
i - de educacéo. . em ensino . . de protegdo x . .
(2020) sanitaria. préprias . de crise - ampliada roteiros. |. . - Evasdo e incompativel
- ~ Docentes deixam . L remoto, . . individual e . .
(impactado questoes . Envio de criatividade informalmente: . desinteresse com ensino
. de realizar o seu . L cerca de coletiva, no .
pelo particulares notas via coletiva; uma novas escolar. emergencial
- plano de aula - - 50%. enfrentamento
desinteresse | - ano 1. S sistema, ensinando demandas . remoto.
(extingdo do . da pandemia.
dos alunos - baseado em | outras). - impostas pelo - Marcadores
trabalho criativo - - Familiares L
em casa - d . roteiros uso de sociais, trabalho
x e planejamento). de docentes . g
sensacao de istncia d (casos sem . tecnologias. feminino,
férias - In_eX|stenc_|a_ e entrega de apolam na sobreposi¢do de
registros oficiais. . x confeccédo de R
escolares). - roteiro, ndo 7 Organizagéo, trabalho
- Extingéo do . materiais e :
. h& como ~ entrega e reprodutivo e
envio de - correcdes. - . :
materiais avaliar). retirada de Kits produtivo,
com roteiros determinantes
complementares . AR
(massinha, l4pis) Elogios por da Sec. de individuais.
18P18)- 1 via digital. Educacéo.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Sujeito: Diviséo do
Mudangas -
NG Docente EF Comunidade Trabalho
no objeto > L Instrumentos L L.
I Limeira h a (quem participa da atividade, (como o Regras
resultado (que conceitos, métodos e - . . .
TEMPO (0 que foi (quem, que ferramentas séo usados) a que unidade os sujeitos trabalho se (que precisam ser seguidas) Problemas Contradicdes
4 tipo de pertencem) divide, que Centrais ¢
transformado, pessoa novas
0 que foi : L
proctljuzi do) realiza o especializacOes
trabalho) . : Interna a Externa a surgem) Interna a 5
Material Imaterial Externa & escola
escola escola escola
- Familiares | Relagdo de
de docentes e Comunidade
- apoiam na parceria alr_lda interna e
- Utilizacdo confeccio e é experenciada externa a
de roteiros e corre 5(1;0 de pelas docentes. escola mais
aplicacdo de Gac L
. atividades - Alunos com materials - Docentes agressiva,
Ensino para ensino . S perda de Aprovagdo
. em sala de atraso na . dividem-se na | Flexibilizacéo L i
Presencial - presencial. x ~ | habilidades | automatica x
. Professoras | aula aprendizagem confeccdo de | de regras Regulamentacbes L -
Ensino . L o P sociais de ensino real.
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Fonte:

Elaboracéo propria.
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- i alunos (tarefa Educagéo.
docente se definidas). familia. . real do
. imposta pela
mantém sem , trabalho.
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Fonte: Elaboragéo propria.
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Através do quadro plotado, percebe-se uma maior intensidade de transformacGes
durante o inicio da pandemia, em 2020, quando grandes ajustes precisaram ser realizados em
todos os elementos do Sistema de Atividade. Especialmente, aqueles relacionados aos
instrumentos, pela implementacdo de roteiros provenientes da Secretaria da Educacéo e pelo
uso de recursos da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo. Nesse periodo também,
encontraram-se grandes ajustes relacionados a Divisdo do Trabalho, com a necessidade intensa
de apoio mutuo entre docentes. Durante o periodo de Resposta e Reconstrugdo — anos de 2021
e 2022 — as maiores transformacfes no SA referiram-se as mudancas enfrentadas pela
comunidade, em especial a externa a escola.

Percebe-se que antes da pandemia as docentes ja levavam atividades de planejamento e
correcdes para o ambiente familiar, entretanto, com o advento do desastre as familias das
docentes passaram a auxiliar mais fortemente as profissionais, seja na utilizacdo de recursos
tecnoldgicos, seja nas atividades de correcdo necessarias ao periodo. Neste momento, as
familias estavam mais unidas. Apreende-se ainda que, com a retomada do ensino presencial,
apos o marco da OMS com o fim da emergéncia global em maio de 2023, transformacdes
continuaram acontecendo. Inclusive, as atividades ndo voltaram a ser as mesmas de 2019.

Para essa analise, também foram criadas algumas subdivisdes ao Sistema de Atividade,
com o intuito de melhor categorizar as transformacdes ocorridas. Por exemplo, os Instrumentos
foram divididos entre materiais e imateriais, a Comunidade entre interna e externa a escola e,
as Regras, como internas e externas a escola. Essa divisdo didatica ocorreu inclusive para
apresentar como pressfes € movimentos externos ao préprio contexto escolar, influenciam
diretamente no desempenho das tarefas laborais. Além destas alteragdes, foi criada uma nova
coluna de analise, segregando os Problemas Centrais enfrentados pelas docentes em seu
contexto de trabalho. Esses problemas acabam por concentrar mudancas em diferentes
elementos do Sistema de Atividade em uma s6 questdo. Por exemplo, a sobrecarga docente
acumulada por anos de Resposta a uma pandemia (sujeito), somada aos anos de isolamento
social, que contribuiram para uma diminuicdo das habilidades sociais (comunidade externa),
aumentando a intolerancia e agressividade em contexto escolar (comunidade interna), geram

uma nova contradicao entre agressividade x aprendizagem na escola (problema central).

4.2 Os SISTEMAS DE ATIVIDADE
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Dessa Matriz de Mudangas puderam ser construidos quatro Sistemas de Atividade,
apresentando de outra maneira os dados coletados. A matriz foca sua anélise do que mudou, j&
0 SA volta-se para aquilo que estava presente naquele momento, como em uma fotografia. Vale
reforcar que qualquer mudanca em uma dinamica de uma atividade representa uma resposta a
um choque no processo, uma saida & tensdo que chamamos de contradigdo. E interessante
pensar o Sistema de Atividade como uma molécula, composta por diferentes &tomos (elementos
do SA). Esses atomos estdo em movimento a todo momento, afinal para manter a molécula
viva, é preciso agitacdo. Esses &tomos agrupam-se, interagem e organizam-se de determinada
forma. Quando ocorre um choque intenso entre eles ou quando uma transformacgéo por
elementos externos é provocada (neste caso a pandemia), novas reorganizagdes e agrupamentos
sd0 necessarios, surgindo assim novas contradi¢des e aprendizados. Dessa maneira, dentro de
uma SA pulsa vida em movimento.

Definir o objeto de um Sistema de Atividade ndo € uma tarefa facil. As proprias
profissionais ao se depararem com as perguntas “o que vocé faz?”, “por que vocé faz?”, que
foram realizadas durante as oficinas e encontros apresentaram uma diversidade de
consideragdes. Entretanto, as palavras “ensino”, “aprendizagem” e “aluno” sdo uma constante.
A literatura sobre o tema apresenta com veeméncia que o objeto da atividade docente € o
processo de “ensino-aprendizado” (VIRKKUNEN; NEWNHAM, 2015; SILVA-MACAIA;
QUEROL,; FISCHER; VILELA, 2020). E, na construcdo do Sistema de Atividade docente de
ensino fundamental de Limeira, também percebemos que esta é a necessidade humana saciada
por esta atividade e, que também, este se transformou durante o Gltimo triénio.

Vale refletir sobre esse processo pois “quando se compreende a relagdo ensino-
aprendizagem na sala de aula como mediacéo, o0 ensino e a aprendizagem séo opostos entre si
e se relacionamento por meio de uma tensdo dialética” (ALMEIDA; GRUBISICH, 2008,
p.139). Desse modo, esses termos, apesar de negarem-se mutuamente, se completam,
estabelecendo uma unidade n&o linear. Para Almeida e Grubisich (2008) o ensino constitui-se
de trés atividades distintas a serem desenvolvidas pelo professor: a primeira consiste em
selecionar o que deve ser apresentado aos alunos, de acordo com a tematica e faixa etaria; a
segunda, é a organizacdo do que sera apresentado aos discentes, seja de maneira conceitual,
aplicada ou interdisciplinar; a ultima tarefa do docente € a transmisséo aos alunos daquilo que
foi previamente selecionado e organizado. E neste momento, que o ocorre de fato a mediagéo
entre professora e aluno, realizando de a transmisséo dos conhecimentos. “Se o ensino é a
relacdo que o professor estabelece com o conhecimento, a aprendizagem, por outro lado, € a

relagcdo que o estudante estabelece com o conhecimento, e portanto, € nela que a mediagéo se
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efetiva: através da superagdo do imediato no mediato” (ALMEIDA; GRUBISICH, 2008, p.
141). Com isso, ndo é possivel discutir a aprendizagem como o ensino, pois ela é de cunho
singular, ocorrendo de modo diverso para cada estudante. E, para haver aprendizagem,
necessariamente precisa haver ensino, porém esses processos nao ocorrem de forma simultanea.

A frustracdo profissional e desgaste pessoal se deve ao fato de o objeto de trabalho
docente ndo ser totalmente consequéncia do seu proprio esforco. Afinal, se o ensino transcorre
da sua acdo, através da selecdo, organizacao e transmissdo do conhecimento. A aprendizagem
vai ser realizada de maneira Unica e diversa, por cada sujeito-aluno que ird promover uma
sintese singular daquele conhecimento transmitido. Com isso, os alunos ndo aprendem de forma
imediata e os docentes ndo podem controlar seus comportamentos de aprendizagem. Esse
movimento serd processual e dialético, ensinar-aprender, demandando tempo e dedicacéo
(ALMEIDA; GRUBISICH, 2008).

Apesar da Matriz de Mudangas apresentar uma grande quantidade de novos
instrumentos implementados durante a transi¢do do primeiro periodo para o segundo. Com a
confeccdo do SA (figura 26-29), percebe-se grandes modificacdes com relacdo as regras
vigentes durante o inicio da pandemia. Isso caracteriza-se pela necessidade de estabelecer
rapidamente orientagdes coletivas tanto para as profissionais, quanto para a comunidade, sobre
0 andamento das atividades escolares durante o periodo de crise. Apesar desse periodo
apresentar grandes alteracdes de regras, por exemplo, em um primeiro momento o isolamento
social restringir-se-ia a 15 dias, como ja havia ocorrido em anos anteriores com a pandemia de
HIN1. Novas medidas eram adotadas constantemente, na tentativa de responder a uma crise
sanitaria ainda desconhecida. Dessa forma, este periodo foi caracterizado por muita
desorientacdo, desinformacéo e tentativa de reorganizacgdo das atividades escolares.
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Figura 22 - Sistema de Atividade: Antes da emergéncia global de covid-19

- Plano de aula.

- Lousa.

- Impressdes e xerox

- Equipamentos sala de aula.
- Livros didaticos.

- Tarefa de casa.

- Avaliagoes de ensino.

Instrumentos
ferramentas e signos
Professoras do ensino
fundamental I de Ensino de conteudos Aprendizagem de criangas
Limeira/SP de 1° a0 5° ano entre 6 a 9 anos
Sujeito Objeto "> Produto
Regras Comunidade Divisao de
trabalho

Horérios de aula e trabalho. - Secretaria de Educagao o )
Hora de trabalho pedagogico - Sistema Escolar de Limeira - Docentes: organizagao dos contetidos
individual e coletivo. - Familias cqnfopne séries escolares.
Calendario letivo. - Criangas - Divisdo de responsabilidades com
Ordenagdes e dinamicas da rotina - Outros profissionais do momnitoras.
escolar. contexto escolar

Fonte: Elaboracéo propria.
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Figura 23 - Sistema de Atividade: Inicio da Pandemia

- Celular

Computador

Video aulas

Apostilas

Aplicativos e softwares de comunicagdo
e gravagdo de videos.

Equipamentos de protegao individual
para o enfrentamento da pandemia.
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L N p . . _ Familias conforme séries escolares.
- Criar contetidos assincronos sobre materiais fornecidos pela . N .
. - - Criangas - Docentes: Ir a escola entregar roteiros aos alunos.

Secretaria de Educagao. , . < .

- Secretaria de Saude. - Docentes: Realizar corre¢io de cadernos e roteiros

- Utilizagdo de recursos da Associagao de Pais e Mestres para
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- Alimentagdo escolar pode ser entregue as familias.
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dos alunas em sua residéncia.

- Monitoras: apoiar na impressao e organizagao de
material didatico.

- Gestdo: busca ativa de criangas e familias.

Fonte: Elaboracédo propria.



Figura 24 - Sistema de Atividade: Durante a Pandemia

- Lousa, planejamento de aula, voz.

- Celular e computador
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- Aplicativos e softwares de

comunicagao e gravagao de videos.

- Equipamentos de protegao
individual para o enfrentamento
pandemia.
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- Atendimento de duvidas das
criangas € pais via meios
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- Criagdo de contetidos assincronos e
sincronos para alunos em modelo
remoto e presencial.
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Fonte: Elaboracédo propria.
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Figura 25 - Sistema de Atividade: Apos o fim da emergéncia global de covid-19

- Plano de aula.

- Equipamentos da sala de aula.
- Sala de informatica.

- Provas e avaliagdes de ensino.

Instrumentos
ferramentas e signos

/ \
Professoras(es) de ensino
fundamental I — atravessadas Ensino apos Aprendizagem apos
por uma pandemia. / emergéncia sanitaria. emergéncia sanitaria.
\
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Regras Comunidade Divisdo de
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- Autonomia para docente decidir se - S_ecretaria de Ed“Cﬂ(}?‘O ) - Docentes: nova configuragao de tarefas entre
mantém grupos em ferramentas - Sistema Escolar de Limeira docentes, que atuam em duplas por ano
sociais para didlogo com pais. - Familias escolar.

- Criangas: intolerantes e agressivas.
- Outros profissionais do contexto
escolar

Fonte: Elaboracédo propria.

Vale reforcar que, por mais que o0s sujeitos e comunidade ndo mudaram durante 0s anos,
OuU Seja, as pessoas se mantiveram as mesmas, aspectos internos e externos destes individuos
foram transformados. Seja pelos transcursos naturais dos anos e o desenvolvimento fisico que
ocorre em cada idade, seja pelos atravessamentos sociais e afetivos pelas quais todos foram
submetidos nesse periodo. Dessa maneira, as pessoas se mantém, mas a0 mesmo tempo nado se
mantém durante os quatro Sistemas de Atividade. Seria interessante ainda, validar a construcéao
desses Sistemas de Atividade com as profissionais impactadas, confrontando as analises

realizadas por meio da coleta de dados, com a vis&o real dessas profissionais.

4.3 ANALISES DA MATRIZ DE MUDANCAS

Cinco categorias de analise foram destacadas, a fim de aprofundar aquilo que foi
demonstrado pelas transformac6es da Matriz de Mudancas. Didaticamente esses conteudos
ganharam luz, por representarem reflexdes importantes para o entendimento do trabalho

docente em contexto de crise. Estas sdo descritas nos proximos topicos.
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4.3.1 PERDAS, MORTES E LUTOS NO TRABALHO EM DESASTRE

Que a pandemia de covid-19 é um desastre mundial, esse ndo resta davidas. Agora, a
dimensdo do impacto desse evento adverso sobre a vida humana, ainda ndo podemos
dimensionar. Ao realizar toda a coleta de dados no campo de estudo, a propria pesquisadora
teve seus medos e receios. A primeira visita a0 campo ocorreu em setembro de 2021, alguns
meses depois que a primeira dose da vacina fora ofertada para profissionais da saude. Nesse
periodo, o receio da contaminacdo era real, tendo em vista a grande quantidade de casos e
mortes da doenca em nosso territorio.

Nessa primeira visita, foi surpreendente a quantidade de profissionais que ja ndo se
preocupavam com a pandemia, especialmente, porque a escola municipal atuava de maneira
hibrida, tentando lidar com o tira e pde das mascaras pelas crian¢as. Em outros momentos,
profissionais enlutados pela perda de parentes, demonstravam profundo medo e receio de
estarem ali, naquele ambiente. Outras preocupaces também atravessavam as servidoras e
docentes, como a possivel contaminacdo de familiares, se essas viessem a se contaminar na
escola. A atmosfera escolar era uma espécie contraditoria de descaso e medo.

Quando um desastre ocorre, 0 mundo presumido (PARKES, 1998), ou seja, aquele que
se conhece é colocado a prova. As premissas tidas como seguras, suas concepgdes, suposicdes
ou aquilo que é dito como verdadeiro, construido pelas suas vivéncias é repentinamente
interrompido de forma traumatica. Ha uma transicdo psicossocial. Esses acontecimentos que
desafiam o mundo presumido dos sujeitos, provocam uma crise, surgindo assim, a necessidade
de revisitar a vida (VASCO; FRANCO, 2017). Nesse sentido, uma reorganizacao psiquica é
necessaria para o enfrentamento daquele cenério. Pode-se perceber que cada profissional, seja
docente, gestora escolar ou atuante na Secretaria de Educacdo, desenvolveu estratégia muito

particulares para lidar com esta quebra daquilo que é conhecido.

O luto desencadeado por desastres é complexo, intenso e de longa duracdo. Requer a
atencdo de profissionais especializados no trato ndo apenas das questdes de perda como
também do que é tdo particular desse contexto. O mundo muda de repente, e o afetado
ndo sabe se e quando podera retomar o controle da vida. Aceitar que nunca mais sera o
mesmo é um passo doloroso, porém extremamente necessario para a reconstrucao.
Reconstrucdo de uma vida, porém com novos significados (FRANCO, 2021, p. 153).

Dessa maneira, ndo podemos considerar o retorno para o ensino presencial apenas como
mais um fato da vida cotidiana. Esse foi o retorno para o ensino presencial, durante o periodo
de resposta-reconstrucdo de um desastre. Assim como em eventos de guerra ou tsunamis, ha

muita coisa a se fazer e se reparar, por mais que a “sujeira” e os “escombros” nao possam ser
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vistos a olho nu. O impacto desse evento adverso estd sobre a vida e mente humanas,
transpassadas duramente por este evento.

Apds desastres é esperado que uma parcela da populacdo consiga superar a quebra do
mundo presumido e as mortes escancaradas (FRANCO, 2021) de formas diferentes. De acordo
com a piramide do Comité Permanente Interagéncias'? cem por cento da populagdo precisara
de informagdes quando um evento abrupto acontecer. Quando a pandemia chegou ao Brasil a
desorientacdo e desinformacdo era tamanha, justamente porque um evento como esse
desorganiza e excede a capacidade de lidar com estas situacbes. Em um primeiro momento o
uso de alcool em gel parecia importante, mas as orientagcdes sobre a utilizacdo de mascaras
chegaram apenas alguns meses depois do primeiro alerta de resposta. No caso da covid-19 nas
escolas, essas comunicagOes dos riscos foram ofertadas pela usual midia e érgdos reguladores,
como Secretaria de Salude, de Educacdo e a Vigilancia Sanitaria. Subindo na préxima camada
da pirdmide de recomendacdes para covid-19, entende-se que de 30% a 40% da populagéo
precisou do apoio mutuo da sua rede familiar ou social para lidar com este evento (OPAS,
2020). Sdo conversas nas mesas de jantar, ou 0s usuais cafezinhos nos espacos de trabalho, que
ajudam os individuos a desenvolverem estratégias coletivas de enfrentamento. Esses espacos
de troca mutua serdo suficientes para determinada parcela populacional.

Entretanto, de 15% a 20% da populacdo precisou e ainda precisa de aten¢do remota ou
presencial em saude. Sao servicos especializados, de forma individual, para que 0 minimo de
reorganizacdo interna seja possivel. Por fim, estima-se que de 3% a 4% da populacédo tenha
agravos mentais maiores quando um evento como uma pandemia acontece (OPAS, 2020). Esses
individuos véo cronificar apresentando acometimentos como: depressao maior, transtorno de
estresse pds-traumatico, transtorno de ansiedade, transtorno de panico e ideacdes suicidas. Estas

pessoas precisardo de cuidado individual e constante, sem prazo determinado.

12 Foi criado com o objetivo de coordenar a assisténcia humanizada em respostas e emergéncias complexas,
contando com paises membros ou ndo das Nacdes Unidas.
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Figura 26 - Piramide de IASC adaptada a covid-19

. Atendimento psiquiatrico, psicolégico ou de aconselhamento a distdncia
. Atendimento de urgéncia presencial (em casos necessarios)
. Continuacdo dos tratamentos crdnicos ou preexistentes (incluindo receitas
virtuais etc.).
. Atencdo a sadde remota ou presencial em APS (tratamento agudo e crénico) a

partir de estratégias de intervenc¢do humanitarias baseadas no GIH-mhGAP.
. PCP adaptado: por profissionais da satide de forma presencial ou a distancia.

. PCP adaptado: por atores comunitarios
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s P Apoio mutuo e outras estratégias psicossociais comunitarias
comunitarios e familiares
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..............................................................

Fonte: OPAS, 2020.

No caso da escola objeto desse estudo, as estratégias da segunda camada da piramide
estiveram presentes desde o surgimento da pandemia, até a finalizagdo do periodo emergencial.
Percebe-se que o Sistema de Atividade foi transformado no elemento da Divisdo do Trabalho,
tendo em vista que as docentes passaram a se dividir para as confeccdes de atividades. Por
exemplo, atualmente existem duas professoras do primeiro ano pela manha. Agora uma assume
a confeccdo do plano e atividades de matematica e ciéncias e outra de portugués, histéria e
geografia, trazendo assim, as estratégias coletivas para o labor, mas também, para a partilha de
desafios e enfretamentos.

Vale ressaltar, que as docentes também atuavam e ainda atuam como rede de apoio e
enfrentamento coletivo a um desastre de determinada comunidade. Assim, é importante pensar
também nas estratégias de cuidado de quem cuida. Como exemplo, quando pensamos na saude
mental de bombeiros que enfrentam grandes incéndios. Ou ainda, advogados que apresentam a
Fadiga da Compaixao ou Estresse Pds-traumatico Secundario (SELIGMANN-SILVA, 2011)
por atender vitimas de eventos extremos. Sintomas como hipervigilancia e hiperexcitabilidade
podem ser apresentados pelas docentes que se preocupam genuinamente com seus alunos, por
exemplo. Neste caso, estratégias para colocar as “mascaras de oxigénio” primeiro em si, €
depois nos outros precisam ser ensinadas a estas profissionais.

As perdas simbdlicas tambem estdo presentes nesse periodo, afinal, todo um ano letivo
havia sido planejado em 2020, devendo ser replanejado rapidamente. Algo foi descartado, para

que inovag0es e ajustes imediatos pudessem ser realizados. A perda e lamentagéo das docentes
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que ndo puderam ver seus alunos evoluindo ao longo do ano estiveram presentes durante as
entrevistas. Estas perdas precisam ser lembradas e validadas, entretanto, infelizmente, alguns

lutos ndo sdo validados socialmente.

4.3.2 TRABALHAR OU APENAS SEGUIR REGRAS?

Conforme os fundamentos da Pedagogia Historico-Critica a relacdo entre Educacéo e
sociedade deve ser pensada no interior do processo de producao e reproducdo do capital. Além
disso, a Educacéo é socialmente determinada de forma dialética e contraditoria e, a “Educacgéo
escolar constitui-se em uma instancia fundamental para a socializagdo do conhecimento
historicamente acumulado” (MEIRA; ANTUNES org., 2003, p. 17). Dessa maneira, a escola é
considerada ndo um espaco politico com confrontacfes internas, pois propicia debates sobre o
contexto neoliberal, a0 mesmo tempo que estd contida dentro desse contexto. Além disso, €
através dessa instituicdo que o ser humano transmite todo o seu conhecimento sdcio-
historicamente acumulado e sistematizado, constituindo um local primordial para criagéo e
recriacdo de si. Quanta responsabilidade possuem o0s espacos educacionais!

Em meio a esse contexto, encontram-se as docentes da Educacao Basica brasileira, que
diariamente desdobram-se entre seguir regras e cumprir 0s papéis contraditorios da Educacéo,
além de regularem sua atividade em funcdo dos resultados que ela produz. As tarefas prescritas
sdo divulgadas pela hierarquia, essas podem ser explicitas em documentos e protocolos ou ainda
implicitas, por ndo ser possivel explicita-las, como certos comportamentos. Entretanto, a partir
da apreensdo da trabalhadora, ela sera compreendida de determinada forma, afinal a
comunicacdo é feita por dois sujeitos. Em seguida, ela serda decodificada e apropriada,
transformando-se, enfim, em uma tarefa efetiva ou atividade realizada (NASCIMENTO;
ROCHA, 2021).
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Figura 27 - Esquema dos tipos de tarefa
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Fonte: Nascimento e Rocha, 2021.

Dessa maneira, é possivel perceber que existe uma distancia substancial entre a
prescricdo de terminadas agdes e regras e a implementacdo das atividades no real. Em um
contexto desorganizador de um desastre, todo este fluxo torna-se ainda mais intenso, tendo em
vista atravessadores internos e externos a este processo. Neste cenario, podemos imaginar a
imagem acima sendo modificada de algumas formas:

1. Tarefa Divulgada: encontravam-se nas leis, protocolos e regras impostos pela

Secretaria de Educacdo, Gestdo Escolar, Ministério da Educacdo e Ministério da
Saude.

2. Tarefa Esperada: sstdo as proprias expectativas docentes, autoregras, construcoes
sociais individuais e coletivas.

3. Tarefa Compreendida: sofreu intervencdes de acordo com o proprio estado
individual das profissionais. O acoplamento foi realizado de acordo com as
caracteristicas dos sujeitos.

4. Tarefa Apropriada: a subjetividade foi atravessada pela pandemia e determinantes.
“Um determinante sO pode ser identificado numa determinada situagdo, num
determinado momento t, para uma determinada populacdo” (NASCIMENTO;
ROCHA, 2021, p. 425).

5. Tarefa Efetiva: também foi modificada pelo curso da acdo pandémica.
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Em meio a este novo contexto, velhos problemas eram apresentados por regras

instituidas e descoladas do real do trabalho:

“Eles mandam uma nota escrita, depois tem que colocar resultado por resultado no sistema. A prova tem
a, b, c ou d. Depois vocé tem que langar Ia se a crianga marcou a, b, ¢ ou d. Ndo pode ser s6 a nota. Isso
gera estresse pro professor. Ele se preocupa mais pro que vai pro bendito do sistema, porque é o que a
Secretaria vai ver e cobrar. Entdo, a aula vira uma maquiagem”.

“Esse neg6cio de por a data e prazos nos professores que eu acho muito complicado, eu acho assim, vocé
colocar algumas coisas que devem ser feitas ao longo do ano, assim trés avaliagdes, sdo trés trimestres,
trés avaliacdes. Mas vocé impor, é avaliacdo externa, é avaliacdo interna, pra qué avaliar tanto? Se em
uma observacéo o professor ja é capaz”.

Em meio ao contexto de crise, novas regras foram necessarias para que o minimo de
estabilidade fosse alcancado. Entretanto, os mecanismos de governanga organizacional
mantiveram-se desafiadores, por mais que a quantidade de regras criadas no periodo nao tivesse
afrouxado. Vale reforcar que, durante as observagdes globais em campo, percebeu-se que na
Educacdo as prescrigdes surgem a todo momento dos 6rgaos reguladores. Por mais que haja
estabilidade do que se espera em uma no letivo, hd sempre novidades e projetos que surgem e
atravessam a rotina. O exemplo disso se deve a projetos tematicos como 0 uso de agua, ou
ainda, os decretos de pontos facultativos ou feriados que devem ser contabilizados como folga

ou nao, e que acabam por serem anunciados proximos a data de sua realizac&o.

4.3.3 TRES ANOS EM UM

Antes de compreendermos o lamento e desespero das professoras ao ouvirem a frase
“vocés precisam garantir que os aprendizados de trés anos sejam ofertados em um” - referindo-
se aos conteudos que deveriam ter sido ofertados em sala de aula nos anos de 2020, 2021 e
2022, serem lecionados no ano de 2022 - é preciso compreender a relacdo que o ser humano
tem estabelecido com o tempo ao longo da evolugdo da humanidade.

Ricoeur (1994) cita o Santo Agostinho em suas reflexdes sobre o tempo: “O que ¢ afinal
o tempo? Se ninguém me pergunta, sei; se alguém pergunta e quero explicar, ndo sei mais”.
Agostinho, em sua aporia, conclui que existem trés tempos: o passado, o presente e o futuro.
“O presente do passado ¢ a memoria, o presente do presente € a visdo, o presente do futuro ¢ a
espera”. Demonstrando assim como as reflexbes e dilemas humanos estdo fixamente
conectados a sua relagdo com a metrificacdo daquilo que € e passa.

Jonathan Crary, em seu livro “24/7 Capitalismo tardio e os fins do sono” (2016),

discorre sobre uma mudanca substancial que o quadro pintado por volta de 1782, “Os moinhos
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de algoddo de Arkweight a noite” apresentam. Neles a novidade ndo estd na mudanca dos
motores hidraulicos pelos a vapor, ou as recém-inauguradas maquinas de tecer. O foco da obra
estd na reconfiguracdo radical da relacdo entre tempo e trabalho, especialmente na ideia de
operacdes ininterruptas, tendo trabalho lucrativo em funcionamento 24/7. Naquele momento,
os trabalhadores, inclusive criangas, atuavam em turnos continuos de doze horas por dia.
Entre os anos de 1940 e 1950 a criagdo da “vida cotidiana”, permeado pelas formas
programadas de habitos e repeticdes, organizava toda a vida humana em torno do trabalho,
fazendo com que os tempos e espacos fora deste espaco, também se organizem em detrimento
deste (CRARY, 2016). O lazer, o consumo e 0 espetadculo eram constituidos nos “tempos

mortos”.

No entanto, com a contrarrevolucdo dos anos 1980 e a ascensdo do neoliberalismo, a
comercializacdo do computador pessoal e o desmantelamento de sistemas de protecéo
social, o ataque a vida cotidiana se tornou ainda mais feroz. O prdprio tempo foi
monetizado, e o individuo, redefinido como um agente econémico em tempo integral,
mesmo no quadro do “capitalismo sem emprego” (CRARY, 2016, p. 80).

Dessa maneira, quando falamos de um trabalho em contexto de crise, pensamos que
novamente a relacdo dessas profissionais com o tempo € reconfigurada. H4 novos espacos
laborais, diferencas nos instrumentos, mudangas sociais, entretanto, aquilo que ndo muda é a
cobranca neoliberal pela produtividade. Como cita uma entrevistada da Secretaria de Educacéo,
é possivel perceber a necessidade da apresentacdo de resultados: “Entéo, o poder publico dizer
e atestar e justificar que ela fez atividades educacionais durante a pandemia € justificar que ndo
ficou de bragos cruzados, mas dizer que isso efetivamente alcancou resultados, na minha
avaliacdo, é utopico”. Ela mesma sugere uma solu¢do para este contexto: “Entdo, a gente
precisa parar, pensar, avaliar esse periodo pandémico e de suspensdo de atividades presenciais
pra “replanejar”, ndo por no piloto automatico e falar “vamos daqui, a gente continua daqui”.”

Ha relatos por exemplos, de alunas e alunos que estavam na terceira série do ensino
fundamental em 2020 e, com a progresséo continuada, ou seja, sem a reprovacao de ano durante
este periodo, em 2022, encontrava-se como discente do estado, na 5° série do ensino
fundamental. Muitas vezes, com déficits importantes, especialmente em portugués e
matematica que séo sedimentados ao longo dos anos iniciais. Dessa forma, a “recomposigdo da
aprendizagem” (termo trazido por profissionais da Secretaria de Educacgéo), deve ser feita,
atraveés do diagndstico e superacdo das lacunas que ficaram dos ultimos anos. Por isso, surge a

ideia de “trés anos em um”.
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Entretanto, se pensarmos no processo de reconstrucdo de um desastre, sabemos que ele
ndo acontece de maneira imediata, apos a fase de Resposta. De acordo com o grau de impacto
dele, anos serdo levados para que seja reestruturado e reparado o dano gerado. Dessa maneira,
ao se projetar um ensino de trés anos letivos em apenas um, esperasse que os profissionais
superem todos os desafios impostos pela pandemia. E como esperar que todos os procedimentos
de saude eletivos, que foram cancelados durante a crise pandémica, sejam realizados de forma
imediata, sem nenhuma programacao sobre o tema.

Desconsiderar a perda e impacto do passado sobre o presente, “continuando daqui para
frente” ndo é possivel, tendo em vista que o aprendizado acontece em uma escala expansiva.
Eu primeiro adquiro determinados conhecimentos, que abrem espagos para outros saberes mais
complexos. Primeiro aprendo a ler e escrever de forma solida, para depois interpretar textos.
Como diria Vygotski, existem trés zonas: aquilo que eu ja sei hoje, ou seja, faco sozinha (ZDR
— zona de desenvolvimento real); a distancia entre o que € real e aquilo que ainda néo foi
atingido, ou seja, estd em amadurecimento (ZDP — zona de desenvolvimento proximal); e,
aquilo que eu consigo fazer com o apoio de alguém, ou seja, preciso de mediacdo para realizar
(zona de desenvolvimento potencial) (LEITE, 2023). Pensando neste conceito, inclusive
utilizado como base pedagogica pelo municipio de Limeira, existe um caminho a ser trilhado
entre aquilo que eu ja sei e aquilo que consigo fazer com apoio de outras pessoas, 0 que demanda

mediacdo, desenvolvimento humano e tempo de sedimentagéo.

Figura 28 - Zonas de Desenvolvimento
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Fonte: Elaboracéo propria.

Por mais que os desafios sejam tamanhos, a gestdo escolar refor¢ca que houve um
crescimento dos docentes com o uso de recursos tecnoldgicos. E citado que, atualmente, eles
utilizam com mais frequéncia outros recursos pedagogicos, como a sala de informatica para
complementar os aprendizados. Podendo, por exemplo, tornar a sala de informéatica como um

acelerador do conhecimento.

“Entrevistadora: E [nome], o que é que vocé pensa hoje que deve ser o principal resultado do
trabalho docente assim? O qué que a gente espera de uma professora ou um professor?
Entrevistada: Ah, que ele consiga, né, de fato ensinar, né, aquele contetido ali que espera-se, né?
De acordo com o curriculo certinho, ele trabalha estratégias de maneira que a crianga consolide
aquele contetdo, né? Que ela aprenda efetivamente, né?”.

Aproveitando-se do conceito das zonas de Vygostki, é possivel pensar nas
transformacdes que ocorreram no préprio Sistema de Atividade das docentes. Como ZDR,
aquilo que faco sozinha esta o proprio Sistema de Atividade em funcionamento. Os avangos na
ZDP podem ser considerados as respostas possiveis para lidar com as contradi¢@es de um SA,
ou seja, a distancia entre o que é real e aquilo que ainda ndo foi atingido, que estd em
amadurecimento/transformacao.

Levando em consideracdo que a satde mental das docentes j& era um problema antes da
pandemia é possivel perceber que o que as adoece ndo esta relacionado puramente ao que ndo
se da conta de fazer, mas também, as atividades impedidas citadas por Clot (2010). No caso do
cenario de pandemia, por exemplo, poderia ser a falta de recursos adequados como internet e
celulares, ou ainda, habilidades técnicas para manejar ferramentas de gravacdo. A pandemia
proporcionou o agravamento de tais impedimentos, acrescentando o impedimento do contato
humano, necessario para atividades do ramo de servigos, que necessitam desse contato humano.
O objeto fica impedido de interacdo presencial, sendo amputado por novas regras que chegam
ao SA. Esta relagcdo humana passa a ser mediada apenas por artefatos, criando um modelo de
sistema nunca imaginado, em especial, no processo de educacional de criangas tdo pequenas.
Em meio a esse cenario, o desenvolvimento potencial das docentes fica muito distante, pois o

contexto é transformado a todo momento, requerendo novas habilidades.

4.3.4 INSEGURANCA PUBLICA E EDUCACAO
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Um contetdo ndo menos importante, que atravessa o contexto educacional para além
da crise sanitaria da pandemia, se refere aos aspectos de insegurancga publica sobre o contexto
das escolas. Este tema ganhou destaque, a medida que o aumento de massacres em instituicoes
escolares foi crescendo no Brasil. No ano de 2023, poucas semanas antes das Ultimas coletas
de dados para este estudo, ocorreram dois massacres importantes e profundamente tristes. O
primeiro na escola Escola Estadual Thomazia Montoro, em Sao Paulo capital. E, o segundo, na
Creche Cantinho Bom Pastor em Blumenau (SC). Por isto, esse tema tornou-se urgente nos
contextos educacionais brasileiros, alarmando novamente a populacdo que se questionava mais
uma vez se era seguro mandar suas criangas e adolescentes para as escolas. Agora ndo mais

pelo medo da contaminacdo e morte por um virus, mas sim, pela inseguranca publica.

Entrevistada B (Gestdo) — “Eu sinto muito medo. Eu sinto medo como profissional da

Educagdo, eu sinto medo como mae, eu sinto medo pelas criancas. E eu penso assim, ndo tem

muito o que se fazer”.

Telma Vinha e Luciana Tognetta (2009) citam que muitos professores se sentem
impotentes e inseguros ao se depararem com problemas cada vez mais frequentes de
indisciplina, de violéncia ou de conflitos, tais como agressoes fisicas e verbais, furtos, insultos,
desobediéncia as normas, bullying, entre outros. Apesar da escola em estudo concentrar
criangas muito pequenas, durante as oficinas do LM houve relatos constantes sobre o aumento
da intolerancia e agressividade entre alunos, culminando em determinado momento até, com a
lesdo de uma docente. Esse cenario, de acordo com o relato dos niveis micro e meso tem se
agravado com o retorno para 0 ensino presencial. Ha niveis de intolerancia maiores
apresentados pelas familias em geral, 0 que culmina com um crescimento de hostilidade por
parte dos alunos.

“Fante (2003) constatou que 47% dos professores dedicam entre 21% e 40% do seu dia
escolar aos problemas de conflitos entre alunos. (...) Os conflitos entre os alunos foram
apontados por 85,5% dos diretores paulistas com um aspecto muito importante para garantir o
bom funcionamento e convivio escolar” (VINHA; TOGNETTA, 2009). Compreende-se que tal
fendmeno ndo deve ser encontrado apenas pela conducdo docente em sala de aula. Existem
aspectos sociopoliticos implicitos e explicitos nas narrativas e discursos de édio propagados no
contexto brasileiro nos ultimos anos. Em especial, pela polarizagao politica que o pais enfrenta.
Dessa maneira, transferir toda a responsabilidade aos docentes deve ser considerada inclusive

uma violéncia com esses trabalhadores.
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4.3.5 EDUCAR E SOBREVIVER AO DESASTRE DA COVID-19:

Ao serem esquematizados os Sistemas de Atividade durante o topico 8.2 deste texto, foi
destacado apenas o papel social das trabalhadoras-docentes durante o periodo de analise. Ndo
estavam em foco os outros SA's ao qual estas mulheres pertencem, por exemplo, enquanto mae,
filhas, cidadds. Durante o desastre da covid-19 fica ainda mais evidente a necessidade de
entendimento deste ser humano pela sua integralidade, ndo apenas como um sujeito reprodutor
de servicos. Existem diferentes determinantes que podem ter influenciado direta e indiretamente
em como essas profissionais desenvolveram e adotaram estratégias operatdrias para enfrentar
os desafios que a realidade de trabalho (e pessoal) as impuseram. Elas foram necessarias pois,
trabalhar ndo era apenas fazer o que lhe foi determinado, era necessario um engajamento da
inteligéncia e experiéncia na construcdo de solu¢ées (GEMMA et al, 2021).

Para além do trabalho puramente produtivo, que resulta em bens e servigos que possuem
valor de troca no sistema neoliberal, outras funcGes reprodutivas, que estdo associadas a esfera
privada e envolve o valor de uso, estavam presentes no periodo. Dessa maneira, o trabalho
emergencial remoto ou hibrido fora configurado para coexistir durante 0 mesmo tempo e, no
mesmo espaco, funcBes produtivas e reprodutivas. 1sso onerou, em sua maioria, as
trabalhadoras mulheres que, a0 mesmo tempo que estavam sobrecarregadas de novas regras e
demandas laborais, também estavam atordoadas pelas demais esferas da sua vida particular.
Seja no cuidado de parentes idosos, filhos e familias, seja na manutencéo do trabalho doméstico
ndo remunerado em dia. Antes da pandemia uma profissional ja relatava sobre as dificuldades

entre vida produtiva e reprodutiva:

“Todo mundo tem uma familia, tem uma vida, tem filhos. E assim, a gente tem que terceirizar
tudo isso, eu também, eu ndo sou diferente. O meu marido leva minha filha na casa da minha
avo, pega leva pra escola, pega na escola, eu chego, ela ja t& de banho tomado esperando fazer
a tarefa so, que isso ai € algo que eu ndo abro médo. Mas ai ela j faz a tarefa, ponho ela na cama,
e éisso”.

Em contexto de crise desse cenario é agravado devido ao fendmeno abrangente e
impactante criado: a Sindemia de covid-19. Compreender a pandemia de covid-19 ndo apenas
como um agravo biolodgico, mas sim, como uma sindemia, que ¢ considerada “um conjunto de
problemas de salde intimamente interligados que aumentam mutuamente, e que afetam
significativamente o estado geral de satde de uma popula¢do no contexto de persisténcia de

condigdes sociais adversas” (SINGER, 1996, p. 99), é fundamental para sublinhar sua origem
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social. Dessa forma, a sindemia de covid-19 vai além da influéncia de comorbidades para
agravamento dos sintomas gerados pelas mais diversas mutagdes do conoravirus. Ela de fato se
torna uma pandemia, a medida que elementos econémicos, politicos e sociais sdo colocados em
interacdo, trazendo a tona um agravo biologico com origens sociais (HORTON, 2020).

Mas, nem tudo sdo desafios. Em meio a um contexto intenso, as estratégias coletivas de

cognicao e inovacdo foram colocadas em prética:

“E a troca entre nos docentes nessa pandemia foi muito bom, coisa que ndo tinha. Por exemplo,
eu ndo conseguia fazer uma troca com professor de 3°, 4°, 5° ano e dai, né, com essa pandemia
a gente passou até a trocar videos, que nem, professores que estdo 1a no 4°, 5° ano, tem criangas
gue nao estdo alfabetizadas, pediram video pra mim: "ah, posso usar esse video seu que é legal,
interessante pra alfabetizagdo?" Entdo essa troca foi muito legal, de atividades, de sugestdes, né,
uma troca entre colegas mesmo, né. Eu achei que foi mais positivo que... quando era presencial,
vocé ndo tinha esse tempo, vocé ndo conseguia encontrar”.

Para sobreviver foi preciso descomprimir3!

“Entrevistadora: E agora com a... mesmo assim com a pandemia, né, vocé€ falou que teve uma interrupgéo
na questdo do clube e vocé na pandemia encontrou algum momento pra lazer, algum espago pra lazer?

Entrevista: E, foi um pouco dificil, é... na familia, né, a gente fazia em casa, meu esposo, meus filhos, um
churrasquinho em casa, né. A gente vai entre eles, brincar com os meus filhos, a gente foi usando assim,

0 que era possivel no momento”.
4.4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao discutir e analisar aspectos relacionados a salde mental no trabalho docente,
esperou-se nao apenas focar em modelos que contribuissem localmente para satde e bem-estar
individual destas profissionais, que em sua maioria sdo mulheres. A ideia também era visualizar
possibilidade de desenvolvimento e crescimento econémico através deste labor. Afinal, a
construcdo de uma sociedade se faz pela aprendizagem, em especial, do letramento e
alfabetizag&o proporcionada nos anos iniciais da Educagdo. Com isso, 0 estudo conectou-se
com a Agenda 2030 da ONU, procurando formas de compreender cientificamente o processo
de educacéo de qualidade para todos.

Como resultados esta pesquisa visou a hibridizacdo e a interdisciplinaridade de
fundamentos tedricos e praticos, dando relevancia social a constru¢ao de um modelo de ciéncia

que promova transformacao para além da observacédo. O seu objetivo principal de compreender

13 A descompressao € utilizada pelas equipes de Psicologia em situagGes extremas, para que tensdes apos
atendimentos sejam aliviados. Liberando espaco para o autocuidado profissional.
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as transformac0es no sistema de atividade docente, em uma escola de ensino fundamental da
rede puablica de ensino de Limeira/SP, durante a crise da pandemia de covid-19, foi efetivado,
apresentando em modelos e tabelas as principais contradi¢fes e transformac@es observadas no
momento atual (de finalizacdo da pesquisa).

Como fragilidades, este estudo apresenta a ndo obtencédo de dados de outros elementos
da comunidade escolar que poderiam ser interessantes para a composi¢do das analises, por
exemplo, pais e cuidadores e outras divisdes da Secretaria de Educacdo. Outros trabalhadores
da escola, tais como, recepcionista, secretaria, vice-direcdo, faxineiros e merendeiras foram
escutados durante a fase da Analise Ergonémica do Trabalho. Entretanto, os dados coletados
foram apresentados coletivamente, excluindo as particularidades e atribui¢des de cada funcéo.
Além disso, a ndo possibilidade de aplicacdo do método do Laboratério de Mudanca por
completo por si sO, pode ser considerada uma fragilidade. Outro aspecto que pode ser
considerado deve-se ao fato da necessidade de escolha dos temas principais a serem abordados
apos a confeccao da Matriz de Mudangas. Outras tematicas poderiam ser priorizadas em estudos
posteriores como: Funcionamento de uma crise x crise no Sistema de Atividades; Género &
Desastre: as interseccdes e impactos no trabalho feminino; Gestao escolar: liderar uma crise em
contexto escolar; Secretaria de Educacéo: legislar, direcionar e governar durante uma crise; A
crise pandémica e a escalada dos instrumentos de trabalho envolvendo as Tecnologias da
Comunicagéo e Informagéo.

Também poderia se esperar de pesquisas futuras, a interseccdo dos estudos do
importante educador brasileiro, Paulo Freire, e as teorias do Laboratério de Mudanca e a
Psicologia dos Desastres. Bem como, a demonstracdo analitica sobre os diferentes olhares
(micro, meso e macro) sobre 0 mesmo fendmeno (incluséo, objetivo do trabalho docente e
sobrecarga docente), levando em conta que, o ponto de vista desses trés grupos fora arguido
durante as entrevistas. Essas analises demonstrariam outras naturezas de contradi¢des. Devido
a extensdo desse estudo, estas andlises ficaram para posteriori.

Poder observar, ouvir e analisar o trabalho de diferentes pessoas no setor educacional
foi transformador. Na escuta entre pesquisadora-trabalhadora ou humana-humana foi possivel
perceber que ainda ha vida, ha luta diaria na tentativa de aplicagéo de ideais antigos — educacéo
publica e de qualidade para todes. SO permanece nesse espacgo laboral quem possui empatia e
afeto no coracdo. Por mais que a divisdo sexual do trabalho transforme o trabalho docente como
algo feminino, é preciso reforcar que s6 se produz ensino-aprendizado na conexdo entre dois
sujeitos (e ndo ha a necessidade de géneros para isso, basta ser humano). E, esta conexao so €

possivel através da troca de afetos. Da troca de si pelo outro. Da troca do outro por si.
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APENDICE

APENDICE 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Titulo: Aplicacéo do Laboratorio de Mudanca em uma escola municipal de Limeira/SP.

Responsaveis pela Pesquisa: Sandra Francisca Bezerra Gemma, Flavia Traldi de Lima,
Ingrid Barbosa Betty, Thais Campos Paixao de Carvalho.
N° CAAE: 47885821.0.0000.5404

Este documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, visa assegurar
seus direitos como participante voluntario de uma pesquisa e € elaborado em duas vias, uma
que devera ficar com vocé e outra com as pesquisadoras.

Por favor, leia com atencdo e esclare¢a suas ddvidas com as pesquisadoras, mesmo que
estas surjam apds assina-lo. Antes de decidir participar vocé pode optar por consultar seus
familiares ou outras pessoas. Nao havera nenhum tipo de penalizacdo ou prejuizo se vocé nédo
aceitar participar ou retirar sua autorizacdo em qualquer momento.

Justificativa e objetivos:

No Brasil, sintomas de estresse, niveis de ansiedade e/ou depressao, afastamentos em
funcdo de prejuizos a saude mental sdo apontados em estudos diagnosticos envolvendo as
condigdes de trabalho da categoria profissional docente. Em vista de tais aspectos, este projeto
de pesquisa diz respeito a levantar os sentidos das problematicas, compreender circunstancias
relativas as origens histéricas do trabalho docente e as implicagdes na saude fisica e mental
destes profissionais, tendo por objetivo abordar e experienciar as ferramentas do Laboratério
de Mudanca, fundamentando-se neste na qualidade de metodologia de pesquisa, agregando-se
o referencial da Teoria da Atividade Histérico Cultural, tendo como objeto o trabalho dos
professores considerando o contexto escolar da rede municipal de ensino da cidade de Limeira
- SP.

Procedimentos:

Em cumprimento as medidas de prevencao e controle adotadas em raz&o da pandemia
de covid-19, esta pesquisa se realizara com 0s sujeitos que concordarem em participar do
estudo, fazendo uso de ferramentas digitais.

Comi isso, por se tratar de um estudo em ambiente virtual, é importante que vocé guarde
em seus arquivos, uma coOpia deste documento, contendo as nossas assinaturas enquanto
pesquisadoras.

Durante a realizacao desta pesquisa serdo aplicados instrumentos, tais como:

e Formulério eletronico para a coleta de dados, com duragdo meédia de dez
minutos. Este documento devera ser preenchido de uma Unica vez, com isso, este
ndo podera ser salvo para posterior finalizagdo do preenchimento. Além disso,
todas as perguntas serdo de carater ndo obrigatdrio, com isso, voceé tera a livre
decisdo de pular alguma delas. As perguntas serdo apresentadas apds o aceite de
participagdo na pesquisa.

e Vocé também pode ser convidado para participar de uma entrevista individual,
com data e horario previamente agendados. Este encontro tera como objetivo
coletar alguns dados iniciais sobre a sua rotina e relagédo com trabalho, possuindo
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como duracdo média de quarenta minutos @ uma hora e meia. Nesta entrevista
teremos gravacdo em audio e/ou video.

e Encontros coletivos virtuais, com dias e horarios previamente agendados. Nestes
encontros teremos a gravacdo em audio e/ou video dos encontros, as quais serdo
reservadas para transcri¢do por parte das pesquisadoras.

Vale ressaltar, que durante toda esta coleta de dados as suas informacgdes nao seréo
compartilhados de maneira individual com outras pessoas. Com isso, todos os seus dados
privados serdo mantidos em sigilo.

Estes encontros serdo realizados na ferramenta Google Meet (utilizada pela UNICAMP
para encontros virtuais), garantindo o sigilo de informacdes dos participantes envolvidos. Em
caso de interrupcOes das entrevistas e encontros por problemas técnicos ou panes nos aparelhos
eletronicos, estas poderdo ser remarcadas de acordo com disponibilidade do participante. Os
contetidos das gravaces e o0s arquivos de audio e/ou video serdo armazenados em dispositivos
fisicos, sob responsabilidade das pesquisadoras por um periodo 5 (cinco) anos.

Caso a Secretaria Municipal de Educagdo do Municipio de Limeira proceda com a
liberacdo para o cumprimento de atividades presenciais, existe a possibilidade de visitas as
escolas para observacOes, consulta a documentos, acompanhamento de processos e tarefas,
realizacdo presencial tanto das entrevistas individuais quanto dos encontros coletivos sera
pautada na avaliacdo do cenario em relacdo a pandemia de acordo com as orientacGes das
autoridades em salde e decretos governamentais.

( ) Concordo em participar do presente estudo e AUTORIZO o armazenamento da gravacao
em audio e video da minha entrevista, sendo necessario meu consentimento a cada nova
pesquisa, que devera ser aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) institucional.

() Concordo em participar do presente estudo, porém NAO AUTORIZO o armazenamento da
gravacdo da minha entrevista em audio e video, devendo a mesma ser descartada apés o final
desta pesquisa.

Reforcamos que a qualquer momento, vocé poderd retirar o seu consentimento de
participacdo no estudo, dessa forma, as pesquisadoras te enviardo um documento
reforcando que estéo cientes sobre a retirada do seu consentimento, sem nenhum prejuizo.

Desconfortos e riscos:

Vocé ndo deve participar deste estudo caso ndo deseje se expressar em relacdo ao seu
trabalho, podendo desistir a qualquer momento do processo sem que isso Ihe cause nenhuma
penalidade. N@o deve participar apresentando idade inferior a 18 anos, caso ndo queira
disponibilizar sua entrevista para pesquisa cientifica e 0 ndo preenchimento deste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Este estudo pode ainda, aflorar memdrias e sentimentos durante sua aplicacdo. Por isso,
caso sinta qualquer desconforto ou constrangimento, poderemos interromper o estudo,
realizando um primeiro acolhimento sobre o tema. Caso este sentimento persista, as
pesquisadoras poderdo lhe acompanhar e encaminhar a rede de satide mental da sua localidade.

Beneficios:

Ao participar desta pesquisa vocé terd um espaco para refletir e se expressar sobre o
proprio trabalho, construir modos de acdo individual e coletivo para a superacdo das
contradi¢des e enfrentamento dos problemas relacionados a prépria atividade de trabalho.

Acompanhamento e assisténcia:
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O material e os dados coletados para a pesquisa, como as anotagfes produzidas em
diarios de campo e a transcricdo das entrevistas, serdo devidamente tratados conforme a
metodologia proposta na pesquisa e vocé podera ter acesso ao material em qualquer fase do
estudo. Vocé sera adequadamente assistido durante o processo em caso de ddvidas que surjam
ao longo da pesquisa e apés sua finalizacao.

Sigilo e privacidade:

Vocé tem a garantia de que sua identidade sera mantida em sigilo e na divulgacdo dos
resultados do estudo seu nome n&o sera citado. O material com as suas informagdes (Termo
assinado) ficara guardado em local seguro sob a responsabilidade do pesquisador principal com
a garantia de manutencdo do sigilo e confidencialidade.

Vale ressaltar ainda que, caso durante os encontros, seja aplicado algum formulario
eletronico sem a coleta dos seus dados pessoais, como nome ou documentos, ndo seré possivel
identificar suas respostas, impossibilitando a exclusdo dos seus dados posteriormente.

Ressarcimento e Indenizacéo:

A participacdo neste estudo € voluntaria e ndo podera ser obrigatoria. Nos casos dos
encontros virtuais e/ou presenciais, ndo havera nenhum tipo de ressarcimento. Entretanto, pode
haver alguns custos indiretos para sua participacdo da pesquisa de maneira on-line, tais como,
custos referentes a internet, energia elétrica e algum recurso digital para comunicacao (celular
ou computador). Neste caso, também ndo havera ressarcimentos sobre sua participacdo. Desta
forma, caso nédo tenha a possibilidade de disponibilizar estes recursos em sua residéncia ou local
de trabalho, ndo sera possivel a sua participacao na pesquisa.

Este estudo deverd ocorrer durante o seu horéario de trabalho virtual.

Caso ocorram danos decorrentes deste estudo, vocé devera acionar as pesquisadoras,
através dos contatos mencionados ao final deste documento. Dessa forma, as formas de
reparacao e indenizacdo necessarias serdo analisadas de acordo com a sua pertinéncia e
asseguradas aos envolvidos nesta pesquisa.

Os resultados desta pesquisa serdo divulgados no texto de redacdo dos pesquisadores
para apresentacao de trabalhos e publicacdo de artigos cientificos e/ou capitulo de livros.

Contato:

Em caso de davidas sobre a pesquisa vocé podera entrar em contato com as pesquisadoras
através dos seguintes canais de comunicacdo: Laboratorio de Ergonomia, Saude e Trabalho
(ERGOLAB), localizado na sala UL 100 da Faculdade de Ciéncias Aplicadas da Universidade
Estadual de Campinas (FCA/UNICAMP) - Rua Pedro Zaccaria, 1300, Caixa Postal 1068, CEP
13484-350, Limeira, SP - Telefone (19) 3701-6754. Sandra Francisca Bezerra Gemma,
professora doutora do Mestrado interdisciplinar em Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas da
Faculdade de Ciéncias Aplicadas da UNICAMP, e-mail: sandra.gemma@fca.unicamp.br.
Flavia Traldi de Lima, doutoranda na Faculdade de Educacdo da UNICAMP, e-mail:
flaviatraldi@hotmail.com. Ingrid Barbosa Betty, aluna regular do Mestrado Interdisciplinar em
Ciéncia Humanas e Sociais Aplicadas da Faculdade de Ciéncias Aplicadas da UNICAMP, e-
mail: i265339@dac.unicamp.br. Thais Campos Paixdo de Carvalho, aluna regular do Mestrado
Interdisciplinar em Ciéncia Humanas e Sociais Aplicadas da Faculdade de Ciéncias Aplicadas
da UNICAMP, e-mail taspaixao@gmail.com.

Em caso de denuncias ou reclamagGes sobre sua participacao e sobre questdes éticas do
estudo, vocé podera entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
da UNICAMP das 08h30min. as 11h30min. e das 13h. as 17h. na Rua: Tessélia Vieira de
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Camargo, 126; CEP 13083-887 Campinas — SP; telefone (19) 3521-8936 ou (19) 3521-7187,;
e-mail: cep@fcm.unicamp.br.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP):

O papel do CEP é avaliar e acompanhar os aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo
seres humanos. A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), tem por objetivo
desenvolver a regulamentacéo sobre protecdo dos seres humanos envolvidos nas pesquisas.
Desempenha um papel coordenador da rede de Comités de Etica em Pesquisa (CEP’s) das
instituicdes, além de assumir a funcdo de érgdo consultor na &rea de ética em pesquisas

Consentimento livre e esclarecido:

Ap0s ter recebido esclarecimentos sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos,
beneficios previstos, potenciais riscos e o incbmodo que esta possa acarretar, aceito participar
e declaro estar recebendo uma via original deste documento assinada pelo pesquisador e por
mim, tendo todas as folhas por nos rubricadas:

Nome do(a) participante:
Contato telefénico:

Data: / /

Assinatura;

Responsabilidade do Pesquisador:

Asseguro ter cumprido as exigéncias da resolugdo 466/2012 CNS/MS e complementares
na elaboracdo do protocolo e na obtencéo deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Asseguro, também, ter explicado e fornecido uma via deste documento ao participante. Informo
que o estudo foi aprovado pelo CEP perante o qual o projeto foi apresentado e pela CONEP,
quando pertinente. Comprometo-me a utilizar o material e os dados obtidos nesta pesquisa
exclusivamente para as finalidades previstas neste documento ou conforme o consentimento
dado pelo participante.

Sandra Francisca Bezerra Gemma

Data: / /

Flavia Traldi de Lima

Data: / /

Ingrid Barbosa Betty

Data: / /
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Thais Campos Paix&o de Carvalho

Data: / /

N° CAAE: 47885821.0.0000.5404

APENDICE 2 — PLANEJAMENTO DA OFICINA DO LABORATORIO DE MUDANCA

PLANEJAMENTO OFICINA LM

DATA: 03/02/2022
HORARIO:

1° Oficina; 08:30 — 10:30
2° Oficina; 13:00 — 15:00

LOCAL.: Sala de Informética — Escola municipal de Limeira

PUBLICO:

- Equipe gestora da escola: diretora, vice-diretora e coordenadora (3).
- Professoras e professores efetivos, temporarios e especialistas do turno manha

(aproximadamente 12).

- Professoras e professores efetivos, temporarios e especialistas do turno tarde

(aproximadamente 12).

INFRAESTRUTURA
- Gravacdo audio: aparelhos Thais e Ingrid.

MATERIAIS NECESSARIOS:
- 30 contos impressos.

- 2 papéis pardo.

- 30 termos de consentimento.

- Canetas - Canetinhas - Canetéo.
- 2 canetdes para lousa branca.

- Papéis coloridos.

- Fita adesiva.

- Pilha AAA

OFICINA
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Horério Atividade Objetivo

Conceitos

Abertura & - Apresentar
08:30 — 08:50 | Pergunta: Afinal 0 | pesquisadoras-

que € LM? facilitadores e docentes.

- Laboratorio de
Mudanga enquanto
método.
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- Apresentar pesquisa,
termo de consentimento e
objetivos da oficina.

- Estabelecer rapport.

- Aproximar, de maneira
breve, os participantes
dos conceitos do LM.

- Caracteristicas:
Multivocalidade,
voluntario, horéario de
trabalho e coletivo de
pares.

- Pesquisadora
facilitadora.

- Sujeitos & agéncia.

Estimulo primario:

- Apresentar estimulo.
- Debater, em pequenos

- Contradicdes.

08:50 - 09:20 | A assembleia dos .. .. | - Historicidade.
grupos, perguntas iniciais ~ A
ratos sobre o estimulo - Inovacgéo & agéncia.
Plenéria: atf\\/ ;?(rjeasaeensta%allgsdaﬁu os | - ContradicBes.
09:20 - 09:40 | ApresentacOes dos caces p 9ripos- 1 Historicidade.
- Criagéo de um painel ~ .
Grupos consolidado - Inovacgéo & agéncia.
Conceituacao: - Apresentar, de maneira (;ig:gi:}iﬁ:ggdade
09:40 — 09:55 Sistema de breve, o0 SA e seus - Contradices '
Atividade elementos. ONtradiGoes.
- Historicidade.
0955 — 1015 Construgdo SA - Construir, de maneira - Sistema de atividade.
' ' coletivo coletiva, 0 SA do conto. | - Contradigdes.
- Pactuar motivacéo e ) C'CIS.de
agendas do LM. aprendizagem
) : S expansiva.
10:15-10:30 Fechamento Avaliar oficina: que - Multivocalidade.

bom, que pena, que tal?
(pequena amostra do
LM).

- Pesquisadora
facilitadora.
- Sujeitos & agéncia.

REFINAMENTO DA OFICINA

08:30 - 08:50 | Abertura & Pergunta: Afinal o que é LM?

Objetivo:

e Apresentar pesquisadoras-facilitadores e docentes.
e Apresentar pesquisa, termo de consentimento e objetivos da oficina.
e Estabelecer rapport.
e Aproximar, de maneira breve, os participantes dos conceitos do LM.

Atividade:

e Apresentacdo geral da oficina: agradecimento aos participantes e a instituicdo pelas
autorizagdes; mencionar caminhos percorridos até 0 momento (pesquisa Thais e Ingrid);
aprovacao comité de ética.

e Leitura do termo de consentimento.
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e Breve apresentacdo dos participantes (solicitar que digam seus nomes).
e Perguntar para participantes:

©)

©)
©)
@)

O que é o Laboratério de Mudanca?

O que vem a mente quando se ouve falar nisso?

O que vocés imaginam que seja essa metodologia?

Descricdo da atividade: pesquisadora que estd moderando realiza as perguntas
aos participantes, enquanto pesquisadora-suporte, registra as respostas no papel
pardo, fazendo a sistematizacdo do conceito. Em seguida, a pesquisadora-
moderadora explica 0 que é o LM de maneira breve (prética coletiva e
participativa, para encontrar respostas para 0s problemas que o proprio grupo
elege). Em seguida, comenta o objetivo do encontro: apresentar brevemente a
metodologia do LM e realizar convite as professoras(es) para participarem das
sessOes do LM.

08:50 — 09:20 | Estimulo primario: A assembleia dos ratos

Objetivo:

e Apresentar estimulo primario, com o objetivo de trabalhar os conceitos de
historicidade, papel do coletivo nas transformaces, agéncia transformadora.
e Debater, em pequenos grupos, perguntas iniciais sobre o estimulo.

Atividade:

e Separacdo dos participantes em 3 grupos de trabalho.
e Entrega do conto “A assembleia dos ratos”.

Um gato de nome Faro-Fino deu de fazer tal destrogo na rataria duma casa velha que os sobreviventes,
sem animo de sair das tocas, estavam a ponto de morrer de fome.

Tornando-se muito sério o caso, resolveram reunir-se em assembleia para o estudo da questéo.
Aguardaram para isso certa noite em que Faro-Fino andava aos mios pelo telhado, fazendo sonetos &

lua.

— Acho — disse um deles — que o0 meio de nos defendermos de Faro-Fino é lhe atarmos um guizo ao
pescoco. Assim que ele se aproxime, 0 guizo o denuncia e pomo-nos ao fresco a tempo.

Palmas e bravos saudaram a luminosa ideia. O projeto foi aprovado com delirio. Sé votou contra, um
rato casmurro, que pediu a palavra e disse — Esta tudo muito direito. Mas quem vai amarrar 0 guizo no
pescoco de Faro-Fino?

Siléncio geral. Um desculpou-se por ndo saber dar nd. Outro, porque nao era tolo. Todos, porque ndo
tinham coragem. E a assembleia dissolveu-se no meio de geral consternagéo.
Dizer é facil; fazer é que séo elas!

e Grupo terd 20 minutos para debater as seguintes perguntas:
a) O que compreendemos do conto?
b) Como os problemas surgiram?
c) Esse conto tem alguma correlagdo com o trabalho docente? Qual?

09:20 — 09:40 | Plenéria: Apresentacdes dos Grupos

Objetivo:
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e Apresentagéo das atividades pelos grupos.
e Criacao de um painel consolidado.

Atividade:
e Cada grupo terd 5 minutos para apresentacdo de suas discussoes.

e Pesquisadoras realizam registros das apresentacdes e oferecem conceitos, conectados
as falas dos grupos.

09:40 — 09:55 | Conceituacdo: Sistema de Atividade

Objetivo:
e Apresentar, de maneira breve, o SA e seus elementos.

Atividade:
e Pesquisadora desenha triangulo da atividade da atividade no papel pardo.

e Apresenta 0 que é uma atividade.
e Apresenta elementos que compdem o sistema, fornecendo exemplos genéricos.

09:55 —10:15 | Construgéo SA coletivo

Objetivo:
e Construir, de maneira coletiva, o SA do conto.

Atividade:
e Através de perguntas aos participantes, pesquisadoras desenham SA referente ao
conto.
e Perguntas norteadoras: de qual atividade estamos falando? Quais seus elementos?
Quais possiveis contradi¢fes estdo presentes?

10:15 - 10:30 | Fechamento

Objetivo:
e Pactuar motivacéao e agendas do LM.
e Auvaliar oficina.

Atividade:
e Questionar os participantes sobre o encontro através do formato: que bom, que pena e
que tal?

e Compactuar agenda dos encontros: quinzenais, no horario do HTPi.
Reforcar caracteristicas do LM: multivocalidade; participacao voluntaria, horario de trabalho;

grupo do LM e grupo de pilotagem; aprendizagem.

APENDICE 3 — ENTREVISTA DOCENTES
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ROTEIRO DE APOIO — ENTREVISTAS (Elaboracgéo: Thais Paix&o)

1. Contexto de vida

- Informagdes familiares

- Informacgdes sobre o quotidiano

- O que fazer no tempo livre, se possui tempo para lazer.

2. Historia de vida no trabalho

- Com quantos anos comecou a trabalhar.

- Se possui outro trabalho além do trabalho na escola.
- Sobre os locais em que ja trabalhou.

- O que gostava e 0 que ndo gostava nos locais.

3. Contexto de trabalho atual

- Tempo de formacao na area.

- Tempo de atuacao.

- H& quanto tempo trabalha na escola.

- Carga horéria.

- Como é o trabalho na escola.

- Quais sdo as atividades desempenhadas.

- Como percebe as relagdes na comunidade escolar (diretora, vice-diretora,
assistentes, alunos).

- Como percebe as relagdes entre os docentes.

- Como percebe o préprio relacionamento com as pessoas no trabalho.

4. Modos de lidar com a organizagéo do trabalho

- O que considera como dificuldade no seu trabalho.

- Como lida com as dificuldades quando estas surgem.

- O que considera como positivo no seu trabalho.

- O que mudaria na organizacgdo do trabalho

- Como se percebe em termos de realizacdo no trabalho.

5. Sentimentos no trabalho

- Descricao dos sentimentos quando chega a escola.

- Descricéo dos sentimentos quando esta desenvolvendo as atividades.
- Descrigdo dos sentimentos ao término do expediente.

- O que faz no tempo livre no trabalho.

6. Saude, riscos e adoecimento no trabalho

- Se acha que o trabalho afeta a satde e como.

- Se acha gue o trabalho afeta 0 comportamento e como.

- Como lida quando percebe que a salde esta sendo afetada.

- Se ja sofreu algum afastamento médico e qual o motivo.

- Alguma outra coisa que tenha afetado o entrevistado no trabalho.

7. Finalizacao
- Se o participante gostaria de fazer algum comentario ou complementar 0s assuntos abordados
na entrevista.
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APENDICE 4 —- ENTREVISTA GESTAO

Entrevista semiestruturada Diretora - 21/09/2022
Cargo: Diretora

I — Momento Inicial
1. Apresentacdo da pesquisadora e quebra gelo.
2. Esclarecimentos sobre a pesquisa e questdes éticas.
3. Apresentacgdo da entrevista em formato de bate-papo.

Il — Caracterizacéo do Trabalho

1. Como foi a sua trajetéria profissional, desde a escolha da profissao até os dias atuais?
(formacdo, locais de trabalho- tempo de atuacdo, funcdes e experiéncias)

2. Pode contar como foi assumir este novo cargo? (Ha 3 meses assumiu cargo de diretora da
escola; funcdo anterior de coordenacgdo pedagdgica em outra escola da rede municipal).

3. Quais sdo as suas atividades atuais? Como vocé as coloca em prética?

4. Quais sdo os principais e desafios atuais (no seu trabalho e no dos docentes) e como os tem
superado?

11 — Caracterizagédo da Escola (meso) e Secretaria de Educagéo (macro)
1. Como ¢ arotina e dindmica atual da escola? Quais caracteristicas se destacam? Existe
algum ponto de atencdo ou problemas?
2. Como se da a relacéo da escola com a Secretaria de Educacdo do municipio?

IV — Fechamento
1. Agradecimento e refor¢o dos aspectos éticos do estudo.
2. Combinados sobre o retorno/devolutiva da pesquisa.

APENDICE 5 — ENTREVISTA SECRETARIA DE EDUCACAO

Entrevista semiestruturada - 06 e 13/03/2023

Cargo: Supervisora de Educacao - Secretaria de Educacdo Limeira

Objetivo: coletar percepcdo e entendimento de profissionais que atuam no nivel macro da
atividade de ensino-aprendizagem acerca das contradi¢des da atividade docente.

Contradicdes e Relacdes da atividade de ensino-aprendizado:
(as cores estdo correlacionadas nas perguntas abaixo).

« Regra x objeto: ensino marcado por contetdos previstos na LDB (lei de diretrizes e
bases da educagéo) x ensino afetivo-social-tedrico-pratico necessario no ambiente de
sala de aula.

« Produto: expectativas diferentes sobre o produto da atividade nos niveis macro, meso e
micro

« Divisdo do trabalho x objeto x instrumentos: educacdo especial (objeto) em salas de
aulas de 25 alunos (divisdo do trabalho); preparo docente (instrumentos).

o Objeto - produto: carga de trabalho - ensino de trés anos em um, apés retorno presencial
devido a pandemia de covid-19.

« Sistema de atividade como um todo: Espaco qualificado para pensar e recriar atividade
atividade docente x Excesso de trabalho/sobrecarga.

| — Momento Inicial
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1. Apresentacdo da pesquisadora e quebra gelo (estudo focado no trabalho docente de
ensino fundamental I; coleta de dados da escola Aldo).

2. Esclarecimentos sobre a pesquisa e questdes éticas.

3. Apresentacdo da entrevista em formato de bate-papo.

Il — Caracterizagao do Trabalho
1. Vocé poderia contar, resumidamente, como chegou até a este cargo de supervisora
de Educacéo, por favor?
2. Quais sdo as suas atividades atuais? Como voceé as coloca em pratica?
3. Quais sdo os principais desafios atuais e como tem lidado com eles?

111 — Caracterizacao do trabalho docente:
1. Como avalia o trabalho docente de ensino fundamental | em Limeira hoje?
2. Na sua visdo, quais os principais desafios enfrentados pelas docentes neste
momento?
3. Qual acredita ser o principal resultado esperado pelo trabalho docente?
4. Como proporcionar espacos de criacdo e reflexdo acerca do trabalho docente, em
um cenario de sobrecarga de trabalho?

IV - Analise de contradicdes e relacdes sobre a atividade de ensino-aprendizado.
Agora realizaremos algumas perguntas para investigar um pouco mais, alguns temas diversos
sobre a rotina do ambiente escolar, especialmente relacionado ao trabalho docente.
1. Na sua perspectiva a covid-19 impactou o trabalho docente? Como?
2. Na sua visdo, 0 que deve compor o espac¢o de ensino-aprendizado na sala de aula?
Os aspectos afetivos-sociais devem ser contemplados no contexto escolar? De que
forma?
3. Quais sdo os desafios atuais relacionados a inclusdo escolar?

IV — Fechamento
1. Agradecimento e refor¢co dos aspectos éticos do estudo.
2. Combinados sobre o retorno/devolutiva da pesquisa.

APENDICE 6 — NEGOCIACAO ANALISE COLETIVA DO TRABALHO

Plblico: diretora da escola + vice-diretora.
Local: escola municipal.
Horario: 13h30 - 14h00

Historico:
e Alteracdo do corpo gestor da escola.
o Recusa de docentes para aplicacdo do LM, devido a utilizacdo de HTPc e HTPi.

Objetivo: Negociacdo de ACT, para coleta de dados para finalizacdo do mestrado de Ingrid +
possibilidade de criacdo de vinculo entre pesquisadoras e profissionais, para possivel aplicacdo do
LM.

Negociagéo:
e Café com conversa - grupo focal.
o Objetivo: conhecer a atividade de trabalho docente.
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o Na&o é um grupo terapéutico e nem promessas de mudanca.
o Deve haver uma demanda das trabalhadoras (ndo temos!).
e Local: ERGOLAB - Unicamp (local neutro ao espaco de trabalho).
o Disponibilizaremos 2 horérios (manha e tarde), de 1h30.
e Publico: docentes da escola.
o Quantidade minima: 3 docentes.
o Participantes voluntérios.
o Premissas: sigilo e anonimato.
e 2 pesquisadoras estardo presentes.
e Pergunta condutora: O que vocé faz? Como fazem? Por que fazem? O que sdo impedidas de
fazer?
o Ordem cronolégica do dia a dia.
o Buscar informacdes do que € feito, codigos, regras, etc.

Referéncia: Analise Coletiva do Trabalho - Leda Leal - Revista Brasileira de Salde Ocupacional.

N2 78 - Vol. 21 - abril/maio/junho, 1993

APENDICE 7 — CONVERSANDO SOBRE O TRABALHO DOCENTE

1° Lanche com Conversa

03/10/22

Objetivo: aproximacao e conexao com o campo.

Local: Sala de informatica da escola.

Horarios: HTPC / 1° horério - 12h as 12h50; 2° horario - 17h40 as 18h30

Prévia:

1. Negociagdo com escola e docentes em reunido de htpc.

2. Envio de mensagem convite + Termo de Consentimento (8 respostas)
Lanche com Conversa

Ola, esperamos que aproveite muito o seu tempo de descanso no final de semana!
Confirmamos que, na préxima segunda, estaremos juntas para ouvir e trocar experiéncias
sobre o trabalho docente.

Te convidamos para conhecer e assinar o termo de participacdo da pesquisa de forma
antecipada: https://forms.gle/PUWii7h2VoJiLxMCA

Levara cerca de 3 minutos e sera fundamental para sua participacao.
Até 14!



Segunda - 03/10

Sala de Informatica

1.12h - 12h50

o 2.17h40 - 18h30
TTomnicame

Plano do Encontro:

Apresentacdes Iniciais

O corpo da docente da escola
As caracteristicas da docente
Partilhas e trocas
Fechamento em uma palavra

agrwpdE

2° Lanche com Conversa

07/11/22

Objetivo: definicdo de demanda.
Local: Sala de informatica da escola.

Horarios: HTPC / 1° horério - 12h as 12h50; 2° horéario - 17h40 as 18h30

Plano do Encontro:

» Realizar reunido prévia com a gestdo para devolutiva.

1. Apresentacdes Iniciais e Resgate do encontro anterior

2. Pescaria das dores.
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Cada participante deve pensar em um problema/dor atual no espaco de trabalho. Todos o0s
papéis serdo colocados em uma caixinha para serem pescados. Vamos pescando e priorizando

as dores em uma lousa. Ao final, sairemos com as maiores demandas priorizadas.

3. Fechamento em uma palavra

3° Lanche com Conversa
Jan/23

Objetivo: resgate da demanda + inicio da linha historica.

Nao realizado.
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ANEXOS

Anexo 1. BOLSA FAPESP
https://bv.fapesp.br/pt/bolsas/199416/intervencao-formativa-laboratorio-de-mudanca-
aplicado-a-atividade-de-prevencao-de-riscos-profissiona/



