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“A CULPA E DA CHINA!”: UMA ANALISE DOS
DISCURSOS, NARRATIVAS E ESTRATEGIAS DA
HASHTAG #VIRUSCHINES NO TWITTER

Paulo Henrique Dantas’

O més de marco de 2020 foi marcado por uma crise diplomatica iniciada
pelo Deputado Federal Eduardo Bolsonaro, filho do presidente, que atribuiu
a China a culpa pelos danos materiais e humanos do novo coronavirus: “[...]
A culpa é da China e liberdade é a solucio”. Em seguida, o entao Ministro®
da Educacio Abraham Weintraub também teceu comentarios nas redes sociais

sobre a responsabilidade da China na criacao e propagac¢ao do virus:

& Abraham Welnuraub &

Geopoliticamente, quem podela sail foltalecido, em
teLmos Lelativos, dessa clise mundial? Podelia sel o
Cebolinha? Quem sdo os aliados no BLasil do plano
infalivel do Cebolinha pala dominal o mundo? Selia o
Cascao ou ha mais armiguinhos?

Figura 1: Twitter oficial do ministro Abraham Weinraub.

! Graduado em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal da Bahia (UFBA), mestre em Ciéncias Sociais
pelo Programa de Pés-Graduagio em Ciéncias Sociais da UFBA, e doutorando do Programa de Pés-
Graduacio em Sociologia da Universidade Estadual de Campinas. E-mail: paulohentique.ba@gmail.com

* Seguindo a mesma linha, o Ministro das Relagoes Extetiores, Ernesto Atadjo, definiu o virus como
“comuna virus” em seu blog pessoal, argumentando que a COVID-19 ¢é parte de um plano comunista
global que tem parceria com a Organiza¢do Mundial da Saude, a OMS, que estaria dando o primeiro passo
para a “solidariedade comunista global”.



“A culpa é da China!”...

Diante das controvérsias envolvendo o governo brasileiro e a China,
as redes sociais rapidamente reagiram aos embates. Uma das Jashtags criadas
no Twitter que deram apoio, em certa medida, aos discursos do governo foi a
#VirusChines.

A proposta deste ensaio é investigar os conteudos relacionados a hashtag
citada, apresentando como os discursos, narrativas e disputas que ela mobiliza
refor¢a os inimigos internos e externos do governo Bolsonaro no contexto
de polariza¢ao politica no Brasil que se aprofundou no inicio da pandemia da
COVID-19. Pretende-se identificar os processos de construcao de discursos,

narrativas, simbolos e estratégias politicas e discursivas no interior da bashtag.
Aspectos Metodoldgicos

De acordo com Paiva et al. (2017) o Twitter ¢ uma rede social que tem o
objetivo de ampliar a possibilidade de participagao no debate publico devido a
natureza da comunicagao possibilitada por seu formato técnico. Essa rede permite
que pessoas se comuniquem diretamente por meio de textos curtos (#weers) e
mengdes a outros usuarios (wentions), compartilhamento de postagens (por meio
de retweets) e engajamento em determinados topicos ou assuntos (utilizando
hashtags). Cada hashtag utilizada no Twitter é uma espécie de demarcador de um
determinado assunto, discurso ou estratégia. Desta forma, a 74¢° selecionada é
uma espécie de coletanea de diversos posts dentro de um so.

O corpus de dados da pesquisa utilizadas para este ensaio sao todos os
tweets que mencionaram a hashtag #VirusChines entre 12 e dia 20 de abril de

2020. O material foi levantado® utilizando o site https://netlytic.org/, que foi o

3 Outra nomenclatura para hashtag.

* O levantamento se refere a uma ferramenta de coleta de dados, trata-se de um processo de extrair
informagGes. Foi utilizado o levantamento totalmente misto discutido por Terry e Braun (2019), nesta
abordagem o foco é qualitativa e quantitativa, importa o conteiido discursivo do sweet assim como sua
frequéncia.
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endereco eletronico® responsavel por coletar a cada 15 minutos todos os fweets
da hashtag escolhida. O saldo total da coleta foi de 10.000 posts, nimero esse que
¢ o limite estabelecido pelo site como capacidade maxima de armazenamento.
O recorte temporal foi escolhido de maneira a tentar acompanhar o pico de
publicagdes dentro da hashtag. Além disso, a terceira semana de abril marca a

demissao do ex-Ministro Luis Henrique Mandetta.

2400 —_— Posls

1. 200

2020004412 2020104114 202000416 2020/M04518
2020004113 2020/04/15 2020/0407

Grafico 1: comparativo sobre o nimero de posts em relagdo aos dias de coleta.

A metodologia escolhida foi a andlise de conteddo® (AC), que consiste
em uma importante ferramenta de analise. A abordagem pressupde uma leitura
critica dos fragmentos textuais, permitindo que os textos sejam identificados e
organizados na andlise, o que possibilita rela¢cdes de frequéncia, agrupamento
(clusters) de discursos dos sweets e sua interconexao com o contexto politico e

historico.

5 As ferramentas eletronicas para coleta de dados estdo sendo cada vez mais utilizados para coletar dados de
dificil acesso (Terry e Braun, 2019). Além disso apenas esses recursos sao capazes de viabilizar levantamentos
em comunidades ou ambientes que s6 existem on-line, como no caso da hashtag #VirusChines.

¢ Um método de andlise de texto desenvolvido dentro das ciéncias sociais empiticas. Embora a maior parte
das analises classica de contetido culminem em descricbes numéricas de algumas caracteristicas do corpus
do texto, considerdvel atencio esta sendo dada aos “tipos”, “qualidades” e “distin¢des” no texto, antes
que qualquer quantificagao seja feita. Deste modo, a analise de texto faz uma ponte entre um formalismo
estatistico ¢ a andlise qualitativa dos materiais. No divisor quantidade/qualidade das ciéncias sociais, a
andlise de conteudo é uma técnica hibrida. (BAUER, 2015, p. 190).
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De maneira preliminar, foram realizadas rodadas de leitura de 10 posts por
cada dia coletado. Esse processo foi importante para o conhecimento dos textos
levantados e ajudaram na constru¢do de categorias para agrupar, organizar e
codificar os #weets. O procedimento foi relevante pois, conforme apontou Braun
e Terry (2019), é vital destinar tempo para a familiarizacio com o conjunto de
dados, uma vez que nao houve o envolvimento direto do pesquisador na coleta
dos dados.

Ap6s a fase de coleta e leitura de parte do material, o corpus foi trabalhado
em um Computer-assisted qualitative data analysis software (CAQDAS’) para realizar
a fase de codificacao® e em um questiondrio digital. A titulo de informagao para
o leitot, todos os @ de usuitios foram deletados’ na leitura para desidentificar
os autores e preservar sua privacidade. Salienta-se que foram necessarias leituras
da totalidade dos #weefs para alcangar filtros e redugdes no material coletado. O
critério adotado foi o de preservar os posts originais e excluir os resweets, que
repetem o mesmo texto. Desta forma foram codificados 658 #weets que podem
ser considerados o coracio da hashtag #VirusChines. Os outros 9300 textos se
tornam debates e repeticoes massivas dos 658 preservados. Apos esse processo,
foi gerado um relatério com 60 paginas incorporado ao software ATLAS.TI. No

tratamento dos dados, foi utilizado a analise categorial'.

7 Os softwates ATLAS.TT e Sphinx foram utilizados.

8 Bauer (2015) define a codificagdo como o agrupamento de passagens de textos comuns dentro de codigos
tedricos e empiricos que permitem uma interacio entre pesquisador e o objeto. Esse processo envolve a
identificagdo, o registro de fragmentos textuais, localizacio geografica e principais contas disseminadoras
de contetdo.

? Favaro et al (2019) traz ao debate a questio ética dos dados digitais. Cada vez mais os arquivos sdo
arquivados e rastreaveis nas redes sociais, diante dessa questdo os fweets ndo serdo copiados e colados na
sua originalidade. A maneira encontrada foi transmitir a ideia central dentro dos agrupamentos de posts.
" A analise categorial consiste em calcular e comparar as frequéncias de certas caracteristicas (na maior
parte das vezes, os temas evocados) previamente agrupadas em categorias significativas. Baseia-se na
hipétese segundo a qual uma caracteristica é tanto mais frequentemente citada quanto mais importante
para o locutor (Quivy e Campenhoudt, 2005).
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A Hashtag #VirusChines em dados

Para uma melhor compreensdao, serdo apresentados os fZweets e seus
agrupamentos de maneira completa e, no proximo tépico, serdo debatidos
os dados de uma maneira tedrica. O grafico 2 esta estruturado em colunas
que representam tematicas, os temas sdo categorias criadas durante a leitura'’
sistematica dos #weets e aplicados durante o processo de codificagao utilizando o
software Atlas. TI.

Salienta-se que mesmo ap6s a redugdao dos 10.000 sweets iniciais para 658
nao foi possivel identificar dentre esse nimero a presen¢a ou nao dos robos. A
existéncia de disparos automiéticos e de BOT'?s controlados para a disseminac¢io
de conteudos que serdo replicados por perfis humanos é uma realidade em
redes sociais como o Twitter, sobretudo em questdes politicas e ligadas ao cla
Bolsonarista. A produgdao em larga escala de alguns discursos que se espalham
de maneira viral (isto é, massiva e sem controle) sobre a rede social, acende um
alerta sobre agdes coordenadas por pessoas e instituigdes informais como o
Gabinete do Odio. E evidente que tamanha estrutura de criaio de memes, hashtags
e conteudo necessita de um financiamento além de equipe técnica capacitada
parar operar na rede. Além disso, os trabalhos" da Comissiao Patlamentar de
Inquérito — CPI sobre noticias falsas apontou que o governo repassa verba de
publicidades para sites disseminadores de fake news. Gerando um financiamento e
capitalizagdo de portais que podem criar conteidos e financiar agentes engajados

no Twittet.

A leitura geral dos 658 #weets foi direcionada para a ctiagio de categorias tematicas, a finalidade foi de
abarcar /weefs pot um mesmo tema em comum.

2 Dimunitivo de Robot, trata-se de um rob6 treinado para a¢des repetidas.

5 Disponivel em: https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/06/03/anuncios-pagos-pelo-governo-fo-
ram-veiculados-em-mais-de-2-milhoes-de-canais-com-conteudo-inadequado.ghtml. Acesso em: 04 jun. de
2020.
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A real existéncia'® de um gabinete articulado politicamente com o
presidente Jair Bolsonaro e que possui funcionitios ligados' ao Palicio do
Planalto foi comprovada pelo Inquérito'® 4781 (Inquérito das Fake News) do
Supremo Tribunal Federal que culminou em 29 mandados de busca e apreensao.
Além disso o Facebook'” e o Twitter', ambas as redes sociais tiraram de circulagio
dezenas de paginas ligadas ao presidente Jair Bolsonaro e aos seus filhos. Dito
isto, levanto a reflexdo e possibilidade dos sweets investigados possuirem um
carater robético, oriundo do gabinete do édio e utilizados como ferramentas
para desresponsabilizar o Estado durante a pandemia de COVID-19 e favorecer

o cla Bolsonarista nas redes.

Frequéncia dos Tweets

® Freguéncia dos Tweets
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Grafico 2: Frequéncia dos tweets em comparag¢io as categorias de analise.

" Disponivel em: https://istoe.com.bt/o-gabinete-do-odio-existe-ponto-final/. Acesso em: 19 ago. 2020
5 Disponivel em: https://outraspalavras.net/outrasmidias/comecam-a-aparecet-os-membros-do-gabine-
te-do-odio/. Acesso em: 19 ago. 2020

1 Disponivel em: https://wwwinfomoney.com.bt/politica/policia-federal-cumpre-29-mandados-em-5-
estados-e-df-em-inquerito-do-stf-sobre-fake-news/. Acesso em: 19 ago. 20

'7 Disponivel em: https://www.uol.com.bt/tilt/noticias/redacao/2020/07/08/facebook-derruba-rede-
de-contas-ligadas-ao-cla-bolsonaro.htm. Acesso em: 19 ago. 2020.

'8 Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.bt/app/noticia/politica/2020/07/24 /interna_
politica,874991/ twitter-bloqueia-contas-de-investigados-no-inquetito-das-fake-news.shtml.  Acesso em:
19. ago. 2020.
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Como vetor principal de analise deste ensaio, a discussao dos dados ira
se pautar na categoria Ataque a China, pois esse codigo é elemento central na
articulagdo com os demais agrupamentos de #weets. Com 196 posts publicados, a

categoria foi a que mais contabilizou postagens.

A Chinae os

: A China
chineses :
ronbam o= pemhsug £
. inzumos do eonnnm
A china Brasil ocidental A Chi_ﬂa
cometen merecia sar
crime contra dizimada na 2*
humanidade Guerra
A china deve
pagar uma O mundo
indenizacio precisa se unir
global pelo contra a China
virns.
O vimiz é uma Produtos
arma Ata q ue chineses estao
biologica x . contaminados
chinesa. d Ch Ina pelo Covid-19

Figura 2: Argumentos centrais extraidos da categoria ‘Ataque a China’.

O palis asiatico foi responsabilizado por ser o criador do novo coronavirus.
Nos #weets reunidos apresenta-se a ideia de que existiu uma a¢ao deliberada da
China de criar o virus em laboratério e transmiti-lo para o resto do mundo. A
intengao por detras desse ato seria o plano de implementa¢io do comunismo em
uma escala global. F fundamental destacar que muitos dos contetidos ofensivos
a China na terceira semana do més de abril foram desdobramentos da crise
institucional entre o deputado federal Eduardo Bolsonaro e a Embaixada da
China no Brasil. Alguns sweets dirigiam as ofensas diretamente a Embaixada
Chinesa. Algumas publica¢des cobram do pais asiatico uma indenizagao mundial
para todos os paises afetados pelo novo coronavirus, além de exigir justica pelo

fato de a China ter elaborado e executado “um crime contra humanidade”.
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Outros posts remetem a 2* Guerra Mundial, perfodo no qual defendem que a
China deveria ter sido “deletada do mapa” e que o sofrimento' do povo chinés
nao foi o bastante.

A categoria e a hashtag em si também abarcam desdobramentos da prisao
de uma quadrilha® liderada por um chinés, cujos membros estavam envolvidos
no roubo de testes de COVID-19 e insumos hospitalares no aeroporto
internacional de Guarulhos. Tal evento deu combustivel para associar a China
com o acontecimento e inflar ainda mais os ataques genéricos ao pafs na rede
social. Na interpretacao dos participantes, a Embaixada Chinesa teve participagao
direta na coordenacio da a¢ao criminosa, os usuarios cobraram da embaixada
chinesa um pedido de desculpas e reparagao financeira pelo roubo no aeroporto
dos materiais e insumos para o combate ao Corona Virus.

Nota-se, também, a construcao de uma sinofobia por meio de um grande
esfor¢o ofensivo contra todo povo chinés. Palavras como “porco”, “nojento”,
“repugnante” marca muitos dos #weets analisados. O mundo, na visio dos
usuarios da hashtag, deveria se isolar daquilo que é mais nefasto, podre e maldito:
a China e os chineses. Dentro da categoria “Ataque a China” percebe-se varias
narrativas que buscam construir uma imagem negativa e criminosa sobre a China
e o Partido Comunista Chinés. Os sweefs tém por caracteristica criar, estabelecer e
reforcar valores sinofobicos.

Um outro aspecto dos #weets enquadrados nesta categoria é o alto grau
de coesiao e uniformidade do seu conteudo e dos seus argumentos. Os 7
argumentos ou linhas de estratégias presentes na figura 2 embasam todos os
196 #weets encontrados em “Ataque a China”. Tal fato levanta uma possibilidade
da existéncia de uma agiao coordenada por um grupo politico que gerencia os

conteudos e auxiliam na sua dissemina¢ao. Uma possivel hipétese explicativa para

' A China foi alvo de um grande massacre que antecedeu a 2* guerra mundial. Sobre o massacre de Nan-
quim: https://aventurasnahistoria.uol.com.br/noticias/reportagem/historia-massacre-de-nanquim-japao
-imperial.phtml

* Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/agencia-estado/2020/04/14/ chines-e-

preso-por-suspeita-de-liderar-roubo-de-testes-de-coronavirus.htm. Acesso em: 18 ago. 2020.
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as agressoes a0 pafs asidtico para atender a interesses politicos é a declaracio® do
presidente Bolsonaro sobre a corrida das vacinas: “Nao ¢ daquele outros pais nio,
ta ok, pessoal? E de Oxford ai.”” Na mesma entrevista? seguiu ironizando a vacina
chinesa: “O que é mais importante nessa vacina (de Oxford), diferente daquela
outra que um governador resolveu acertar com outro pais: vem a tecnologia pra
n6s.” O presidente em sua declaragao se refere ao governador Joao Doéria e aos
testes da vacina Sinovac de origem chinesa, além do desdém pelo medicamento,
o presidente também acaba demarcando uma posi¢ao geopolitica e ideolégica
ao ironizar a China.

Por mais que existam evidéncias sobre agcoes coordenadas e robdticas,
também existe um componente voluntario e humano que replicam e
disseminam os conteudos da hashtag #VirusChines. Giles (20006); (2019) aponta
que, em ambientes virtuais, ¢ necessario manter um grau de coesao do grupo,
estabelecendo normas e valores claros. A Jashtag #VirusChines mostrou
membros ativos policiando fronteiras do discurso e estabelecendo conteudos,
crengas e valores que sdo totalmente sinofébicos e que omitem a participagao
do Estado Brasileiro, principalmente do presidente Jair Bolsonaro nas mortes
relacionadas 2 COVID-19. Os apontamentos de Elias (2000) também servem
de ferramenta para compreender o comportamento do grupo e seu alto grau
de unidade. O autor aponta a coesao grupal, identificacao coletiva e as normas
comuns como elementos capazes de induzir um éxtase coletivo que acompanha a
consciéncia de pertencer a um grupo de valor superior, com desprezo por outros
grupos. Apesar de niao se tratar de estabelecidos e outsiders como pesquisou
Elias, o argumento ¢ elucidativo para demonstrar como até mesmo os grupos
virtuais se organizam em um elo de polarizagdo entre “nos vs. eles”, se existe

um componente robdtico, as contas humanas sio coesas em nio discordar ou

! Disponivel em: https://saude.estadao.com.br/noticias/geral bolsonaro-critica-vacina-chinesa-ao-assinar-mp-
de-r-1-9-bilhao-para-produzir-farmaco-da-astrazeneca,70003390374. Acesso em: 19 ago. 2020.
2 Disponivel em: www.cotreiobraziliense.com.br/app/noticia/politica/2020/08/06/interna_politica,-879119/
covid-19-bolsonaro-desdenha-de-vacina-chinesa-e-critica-doria.shtm. Acesso em: 19 ago. 2020.
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questionar os argumentos centrais que sao armas poderosas na estigmatizagao
da China e dos chineses. Assim, conforme debatido por Elias (2000) a exclusao
e ofensas sao ferramentas para afirmar um grupo superior € manter 0s outros
grupos como inferiores. Neste caso, com base nos zweets a “nagao brasileira” é o
grupo com valor e moral superior e os chineses seriam “comunistas” e “lixos”.
Giles (2019) também aponta que as discussoes on-line, em certos ambientes,
sao muito mais abertas e violentas do que interagoes off-/ine, e esse é um elemento
interessante para compreender a hashtag analisada. Empoli (2019) converge para
o mesmo posicionamento ressaltando que com as novas tecnologias digitais, o
espaco que as redes sociais® permitem aos intolerantes aumentou. No caso da
hashtag e da internet como um todo, muitos usuarios apostam no anonimato
de contas falsas, também conhecidas como fakes, cadastradas em e-mails falsos,

para destilar mentiras e 6dio.

Co-ocorréncia das categorias

Co-ocorréncia das categorias dentro de Ataque a China

Araque a Midia

Arague 3s Organizacies
Atague a Politicos/Partidos
Atague ao 5TFfludiciario
Bolsonaro Tem Razdo
Cloroguina

Comunismo

Discursos religiosos
Discursos sobre Comupgao
Fim do isolamento,/Quarentena
Fora Mandetta

Teoria Conspiratdria

(=]

3 10 15 20 25 30 35 40

= Copcorréncia das categorias dentro de Atague a3 China

Griafico 3: Co-ocorréncia das categorias.

 Sabe-se que as redes sociais sdo espagos preferenciais para o encontro de pessoas e organizagdes que pautam
discursos de 6dio, intolerancia, racismo e também disseminagio de fake news. A pandemia do COVID-19 fez
o Hacebook alterar as suas politicas relacionadas ao conteido e publicidade, como consequéncia a rede social
removeu conteidos inexatos e que violam as diretrizes internacionais e cientificas sobre o COVID-19.
Sobre as novas direttizes do Facebook: https://www.facebook.com/business/help/1123969894625935.
Acesso em: 18 ago. 2020.
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O grafico mostra um cruzamento de co-ocorréncia de outros codigos
em relagdo a categoria “Ataque a China”. Trata-se de levantar codificagdes
sobrepostas dentro de um mesmo cluster, ou seja, perceber quando as outras
categorias foram aplicadas a um #weet que também contém a categoria central.

Foram encontradas na tematica “teoria conspiratéria” narrativas como
a suposta tentativa chinesa de impor uma ‘Nova Ordem Global Comunista’,
que colocaria o Brasil em uma posi¢ao de vassalo perante a China. O “ataque
a politicos/pattidos” contou com 28 ocorréncias. De um modo geral, todos
os politicos do legislativo, governadores e prefeitos que se colocaram contra
as medidas do presidente Jair Bolsonaro seriam “comunistas infiltrados” e
“traidores da patria”. O presidente da camara dos deputados, Rodrigo Maia, o
governador de Sao Paulo, Joao Déria, e o do Rio de Janeiro, Wilson Witzel, foram
os alvos preferenciais dos ataques. O “ataque as organizacOes” se concentrou
fundamentalmente no ataque a Organizacao Mundial de Saude - OMS. A OMS
sofreu sistematicos ataques e foi alvo também de teorias conspiratorias. A
organizag¢ao foi acusada de cobrir “mentiras chinesas” e favorecer a China e ser
uma ferramenta do comunismo chinés.

O “ataque a midia” teve como foco principal a Rede Globo, a TV
Bandeirantes e o jornal Folha de Sio Paulo. Segundo os usuarios, as midias
em geral sdo “torcedores do virus” que se satisfazem com o crescimento dos
casos ¢ as mortes por COVID-19 a “imprensa corrupta’ estaria usando o virus
para desestabilizar o presidente Jair Bolsonaro causando panico na populagio.
Segundo os internautas da hashtag, a COVID-19 também seria um plano das
emissoras para aumentar a audiéncia, uma vez que a maioria da populagao
estaria em casa. O “fora Mandetta” certamente foi uma das categorias de maior
centralidade. Os tweets quase sempre vieram acompanhados de outras hashtags
como #ForaMandetta e #ForaMandettaUrgente. Na visio dos internautas
que postava #VirusChines, o ex-ministro seria camplice comunista da farsa da

COVID-19. De uma maneira geral, a narrativa foi construida com base em uma
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fake news em que o médico estd a servico do Partido Comunista Chinés com a
finalidade de implementar o comunismo em escala global.

O “ataque ao STF/Judiciario” concentrou quase que a totalidade dos
seus ataques® ao Supremo Tribunal Federal e aos seus ministros. Termos como
“vagabundos”, “corruptos” e “comunistas” estdo presentes na maioria dos
ataques a Suprema Corte. A corte também foi acusada de seguir a “Organizacao
Chinesa de Saude”. Os “bandidos unidos e diplomados” do STF seriam piores
que o virus.

A categoria “Bolsonaro Tem Razido” agrupou todo os tweets que
enaltecem a figura do presidente Jair Bolsonaro e concordam com as agdes
do mesmo. Observando os discursos, foi possivel perceber hashtags como
#BolsonaroTemRazio e #BolsonaroTemRazaoSim. O “fim do isolamento/
quarentena” reuniu discursos que sao contrarios ao isolamento social defendido
pela ciéncia e pela maioria dos governadores. O argumento central dos
internautas da bashtag é que os efeitos do virus na economia nacional serdo mais
devastadores que o virus em si, argumento que segue as declara¢ées publicas do
presidente Bolsonaro. A quarentena ¢ vista entre os colaboradores da hashtag
como um plano comunista afim de quebrar a economia para “matar o povo de
fome e distribuir pao com agua”. O “Isolamento inutil” ird trazer a ruina ao
Brasil e transformar o pais em uma “Venezuela” segundo os membros.

A categoria “Cloroquina” reuniu tweets sobre o medicamento Cloroquina
e sua variante, a Hidroxicloroquina. Eles sao remédios utilizados no tratamento
da malaria e que, no comego de 2020, comegaram a ser testados no combate
da COVID-19 sem demonstrar agio eficaz® contra a doenca. O presidente
Bolsonaro defende o uso dos medicamentos para a cura da COVID-19. Por

esse motivo, a medicac¢ao citada recebeu a alcunha de #RemedioDoBolsonaro.

# Durante os dias escolhidos como recorte temporal (12/04 até o dia 20/04) o STF nio se manifestou com
notas ou ag¢Ges juridicas sobre os ataques.

» Um estudo brasileiro publicado no New England Journal of Medicine reforcou a posicio da OMS e
da ciéncia em comprovar a ineficicia do medicamento. Para acessar a integra da pesquisa no periédico:
https:/ /www.amib.otg bt/ fileadmin/user_upload/nejmoa201914__1_.pdf. Acesso em: 20 ago. 2020.
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Os tweets apresentam os remédios como altamente eficaz, e argumentam que a
sua nao utilizacdo seria fruto de um plano de propagacio proposital do virus
para aumentar o nimero de mortes na pandemia. Esses 6bitos seriam, entao,
amplamente divulgados pela midia e colocados como responsabilidade do
presidente Bolsonaro.

Os “discursos sobre corrup¢ao” operaram de um modo em que Os
internautas argumentam que o virus é apenas a forma que os governadores € 0s
politicos utilizaram para praticar uma corrupg¢ao sistematica nos cofres publicos.
O estado de emergéncia, decretado por prefeituras e governadores, seria um
“truque” para comprar equipamentos super faturados e roubar dinheiro puablico.

Os “discursos religiosos” foram poucos, mas exemplares da repeticio de
um discurso que reproduz a criagao de inimigos externos e internos ao governo.
O uso da dicotomia Deus (n6s) vs. Diabo (eles) esteve presente e na percepgao
dos usuarios, Deus ira cobrar o sangue dos culpados comunistas e satanistas do

Partido Comunista Chinés.
Uma leitura critica dos dados

O atual momento da pandemia da COVID-19 e a crise politica instalada
no Brasil configuram o que Campos et al. (2013) definem como “Controvérsia
Publica”. A pandemia ¢ um problema coletivo e publico e o conceito dos autores
dialoga com o contexto atual e com a hashtag #VirusChines, que nao deixa
de ser um recurso de disputa em torno de um momento histérico e de uma
problematica coletiva. De maneira preliminar, o préprio uso de “Virus Chinés”
para se referir a0 novo coronavirus ja demonstra que as pessoas que estao por
tras das contas do Twitter, envolvidas no debate, disseminam que esta ¢ uma
doenga de origem chinesa, buscando culpabilizar a China, que ¢ simbolo de uma
ideologia politica contra a qual se posicionam. Nesses momentos de controvérsia,
surgem possibilidades alternativas de interpretagao do problema em pauta, bem

como prognosticos variados, cada qual com consequéncias politicas distintas.
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Campos et al. (2013) afirmam que a ocorréncia de uma controvérsia publica é
um momento especial prolifico para analise e estudo.

Nota-se que os usudrios e colaboradores da hashtag #VirusChines
mobilizaram palavras e termos amplos e variados, sobretudo naquilo que se
sobressai na fag: o ataque a pessoas, organizagoes e principalmente a China e
aos chineses. Maia (2006) argumenta que os proprios agentes sociais e atores
mobilizam um conjunto de conceitos, imagens e discursos - criando rétulos,
palavras de efeito, associando expressdes com entidades e pessoas, figuras ou
grupos - a fim de delimitar e disputar o campo interpretativo, definir posi¢oes
e dar sentido aos eventos relevantes em questdao. Assim, a construc¢ao de
enquadramentos é parte integrante da disputa para conquistas, poténcia politica
e arregimentar apoio no jogo politico. No caso da hashtag investigada os jargoes e
rétulos sao repetidos de maneira massiva por meio de refweets, a0 ponto de cerca
de 700 posts se replicarem em 10 mil.

A propagacao de tweets base (aqueles que serdo replicados de maneira
massiva) com forma e conteddo idéntico nos 9300 posts toca mais uma vez na
acao robotica e coordenada de contas financiadas pelo governo e com finalidades
politicas. Trata-se, entdo, de uma estratégia de agdo ordenada e estruturada em
um espago virtual que disputa nomes, apelidos, codigos e expressoes #ntrabashtag
que sao associados a diversos sujeitos e organizacbes que tentam impor
limites ao grupo social chamado de bolsonarismo e as agdes do presidente Jair
Bolsonaro. Ha um esfor¢o grande em criar novos discursos e palavras ofensivas
para qualquer um que entre em conflito na esfera politica e pessoal com a figura
do chefe do Executivo. Tal empenho e esforco pode ser conceituado como uma
“weaponizagao” ou discursos como armas para se referir aos clusters da rede
social que atacam algum alvo para defender ou demarcar posicao (Paiva, 2017).
Os ataques e narrativas sio o que Recuero (2019) chamou de camara de eco, em
que uma unica narrativa ¢ legitimada e reverberadas, enquanto outras narrativas

que desafiem a hegemonica sao apagadas e atacadas.
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Existe dentro da hashtag todos os elementos citados por Dibai (2020):
potencial de produzir e difundir conteudos nao apoiados em evidéncias (fake
news), de teor odioso, crengas conspiratorias, execragao de certos grupos sociais,
bidivisao extrema da sociedade e comportamento discriminatério. O processo
de elaboracdo e desmonte do outro também surge como uma estratégia citada
por Weber (2009) de visibilidade/credibilidade. Dentro da hashtag existe uma
tatica constante de dar um imenso crédito ao presidente Jair Bolsonaro e
desmerecer qualquer tipo de entrave e oposi¢ao a0 mesmo. A propria categoria
“Bolsonaro Tem Razao” surge como uma expressao latente dentro dos tweets
analisados. Trata-se de uma tentativa de mitificagao do lider, uma estratégia de
desresponsabilizacio do presidente e de atribui¢ao da culpa a qualquer outro
elemento ou agente.

Como leitura geral, o modus operandi dos apoiadores do presidente Jair
Bolsonaro agindo em um espago virtual de sinofobia ¢ totalmente diferente do
modo classico de se fazer politica de formular consensos para angariar maioria.
A logica de agao foi discutida por Empoli (2019) ao pesquisar os métodos de
politicos populistas de direita ao redor do mundo. O autor destaca que nio
existe mais a preocupagao de chegar a um denominador comum, pelo contrario,
cultiva-se a raiva e insultos como forma de articular conflitos politicos entre
‘nos’ e ‘eles’.

As verdades anticiéncia sdo construidas em uma légica que Empoli (2019)
compreendeu de maneira brilhante: as fakes news seguem uma légica sélida que
por muitas vezes chegam a ser mais eficaz que a propria verdade. “Qualquer um
pode crer na verdade, enquanto acreditar no absurdo é uma real demonstragao
de lealdade”, a frase do autor é salutar quando se discute tweets em uma rede
social, 0 apego e apoio ao presidente Bolsonaro se torna uma demonstragao que
o discurso construido no Twitter se torna aquilo que Hall (2003) chamou de

126

leitura preferencial® ou cédigo naturalizado.

% Determinados codigos, por serem amplamente difundidos dentro de uma cultura ou comunidade,
acabam se tornando bastante aceitos, tornando-se uma “verdade universal”. O carater habitual e diario
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Os tweets analisados trazem a tona um debate sobre a figura do presidente
Jair Bolsonaro. Todas as categorias que serviram de base para a codificacao
também sao argumentos e comportamentos defendidos pelo chefe do executivo.
Desde o comego da pandemia Bolsonaro incita o fim do isolamento social,
relativiza o virus, cria intrigas politicas, faz apologia ao uso da cloroquina,
mesmo sem comprovacao cientifica da sua eficicia e também ataca a midia.
No dia 22 de marco, o presidente declarou”: “O povo saberd que foi enganado
pela midia e pelos governadores”. No dia 26 proferiu®®: “O brasileiro precisa ser
estudado, ele pula no esgoto e nao pega nada”. Ambos os discursos citados e a
maioria das declaragoes se aproximam do conteudo da hashtag, sio tentativas de
desresponsabilizar o Estado e o fracasso da politica de combate a COVID-19
no Brasil. Diante disso cria-se 0 caos como método e parte-se para a criagao
de inimigos internos e externos: a China, a midia, o STF, os governadores. As
hashtags sao uma resposta fiel e positiva de um grupo social a qual Bolsonaro
dirige o seu governo e a maioria das suas politicas: os 25% do eleitorado que sao

apoiadores irrestritos do presidente.
Consideragdes finais

Partindo das contribuicdes de Dibai (2020) sobre o estudo de comunidades
virtuais, é salutar a reflexao sobre até que ponto os ambientes digitais sdo civis e
tolerantes e quais seus potenciais riscos a coletividade e a democracia. Parte-se
da premissa que um grupo coordenado de pessoas é capaz de ditar os rumos
dentro de bolhas politicas que diao apoio irrestrito ao presidente Bolsonaro.

Além disso sdo capazes de agir em bloco e colocar os temas nos #rend topics,

com que algumas informagGes sio trazidas a tona demonstram escolhas dos que criam contetido com base
na recepgao para fixar algum codigo para que se torne amplamente difundido dentro de uma sociedade
(HALL, 2003).

7 Ver: https:/ /www1.folha.uol.com.bt/poder/2020/03/povo-sabera-que-foi-enganado-pot-governadores-
e-imprensa-sobre-coronavirus-diz-bolsonaro.shtml. Acesso em 04 de jun. 2020.

% Ver: https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/03/26/brasileiro-pula-em-esgoto-e-nao-acontece-nada-
diz-bolsonaro-em-alusao-a-infeccao-pelo-coronavirus.ghtml. Acesso em 04 de jun. 2020.
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gerando uma visibilidade mundial sobre determinado tema. Empoli (2019)
e Dibai (2020) salientam que amplificagao e disseminagdo desses discursos e
praticas na internet esta ligada ao fenémeno do ultradireitismo. Cada vez mais
instalados e organizados nas plataformas digitais, os partidarios do bolsonarismo
tém aproveitado a falta de controle nas redes para transmitir de maneira direta e
global os seus conteudos.

Os conjuntos de novos dispositivos e tecnologias acabam por gerar um
sentimento de falta de leis e de “tudo posso” nos ambientes virtuais, aliado
a isso a reciprocidade interna e o compartilhamento entre usuarios afinados
ideologicamente potencializam suas narrativas. Converge-se com Dibai (2020)
na questdo das consequéncias preocupantes da formacao dessas comunidades
online dirigidas ao ataque e destruicao das instituicdes democraticas. Ao
integrarem hashtags cria-se uma identidade coletiva que ¢ refor¢cada com medos
do passado como o comunismo e a destruicao da familia.

Além disso, durante o més de maio foram realizados algumas carreatas e
encontros de apoio ao presidente Jair Bolsonaro. Muitos desses eventos guardam
especial semelhanca com algumas pautas e discursos levantados dentro da
hashtag analisadas. A manifestacio® do dia 26/04 na Esplanada dos Ministétios
teve como uma de suas pautas centrais o “Fora Maia”. Um dos entrevistados
durante o evento declarou: “demonstrar a todos os brasileiros e a0 mundo que o
povo esta fechado com o Bolsonaro”. Ja em 09/05 os partidarios do presidente
promoveram® uma carreata com pautas que sio contrarias ao deputado Rodrigo
Maia, a0 STF e a Rede Globo. Ressalta-se também que um acampamento®" foi
instalado durante o més de abril na Assembleia Legislativa de Sao Paulo tendo

como pauta principal a saida do governador Joao Déria.

# Ver: https:/ /www.em.com.bt/app/noticia/politica/2020/04/26 /interna_politica,1141992/ carreata-pro-
bolsonaro-se-concentra-em-frente-ao-congresso.shtml. Acesso em 04 jun. 2020.

% Ver: https:/ /www.poder360.com.bt/brasil/apoiadores-de-bolsonaro-fazem-carreata-em-brasilia/. Acesso
em 05 jun. 2020.

3 Ver: https:/ /www1.folha.uol.com.bt/equilibrioesaude/2020/05/bolsonaristas-ctiam-corrente-do-bem-e-
se-medicam-com-cloroquina-azitromicina-e-antipulgas.shtml. Acesso em 05 jun. 2020.
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Tal falto é um sinal de que a rede social pode exportar pautas e demandas
para a vida real, assim como importar conteudos que acontecem na vida material.
Também ¢é uma variavel explicativa que demonstra que os ambientes virtuais e
eventos politicos estdo em um dialogo e articulacio constante.

Por fim, o cenario de 100 mil mortes decorrentes da pandemia representa
como citado por Nobre (2020) a normalizac¢ao do estado de crise e a transformagao
do colapso em forma de governar. Esse método de caos como modus operandi
foi aplicado durante a pandemia do Covid-19 e tem como consequéncia um
cenario de guerra constante e da cria¢ao de inimigos externos, neste caso a China
e os chineses. A tatica utilizada apresenta resultados positivos ao presidente uma
vez que sua popularidade™ saltou de 30% para 37% em um més, além disso, a
pesquisa® Datafolha do més de agosto aponta que 47% dos brasileiros acreditam

que Bolsonaro nao tem culpa pelas 100 mil mortes no Brasil.
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