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RESUMO

Este estudo de natureza documental, e fundamentado na Teoria Social Cognitiva,
teve como objetivo geral analisar o contetudo da publicacdo cientifica dos ultimos
nove anos sobre o papel dos constructos da autoeficacia e autorregulagcdo na
aprendizagem de linguas estrangeiras no ensino superior . Em termos especificos,
propds investigar as producdes quanto ao conteldo e caracteristicas dos estudos
e quanto ao conceito e achados envolvendo os constructos de autoeficacia e
autorregulacdo na aprendizagem de lingua estrangeira e implicacbes para a
docéncia. O levantamento em banco de dados online referente ao periodo de
2000 a agosto de 2009 possibilitou a obtengdo de 19 publicagbes estrangeiras,
sendo 13 artigos, duas dissertacbes, trés teses e uma publicacdo em anais.
Notou-se que ha crescente abordagem destes constructos, predominantemente o
da autoeficacia e no contexto asiatico. Foram observadas relagdes de natureza
positiva com as variaveis: expectativa de uso futuro da lingua estrangeira, género,
habilidade linguistica, autoconceito, percepcdo de valor da lingua e cultura,
experiéncia prévia de aprendizagem, atribuicbes, autoeficacia para a
autorregulacao, estratégias de aprendizagem, estratégias de ensino, crenga em
talento inato e motivacdo. E relagdes de natureza inversa em relacao a afetos
negativos. A analise dos estudos também possibilitou a identificacdo de acgdes
pedagodgicas, de gestdo e de orientagdo voltadas para a promocado da
aprendizagem de lingua estrangeira no ensino superior, considerando a
percepcao de autoeficacia e a autorregulacdo. Considerando as relacoes
observadas, somadas a crescente relevancia do dominio de idiomas estrangeiros,
sugerem-se a necessidade e a urgéncia de se incluir esta tematica na agenda das

investigagdes nacionais.

Palavras-chave: autoeficicia; autorregulacdo; ensino lingua estrangeira; educagao
superior; analise de conteudo.
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ABSTRACT

This study based on documental nature and grounded on Social Cognitive Theory
had as its general objective to analyze the content of the scientific publication of
the last nine years regarding the role of self-efficacy and self-regulation in foreign
language learning in higher education. In specific terms, it was proposed to
investigate the production as to the content and characteristics of the studies and
also the concepts and findings involving the constructs of self-efficacy and self-
regulation in foreign language learning, as well as implications for teaching
practice. The search through online database regarding the period from 2000 to
June 2009 made it possible to obtain 19 international publications, being 13
articles, two dissertations, three theses and one annals publication. It was
observed positive relation with the following variables: future expectancy of foreign
language use, genre, language skills, self-concept, perception of value of language
and culture, previous learning experience, attributions, self-efficacy for self-
regulation, learning strategies, teaching strategies, belief in giftedness and
motivation. Also, negative relation with negative affect. The analysis of the studies
have also made it possible to identify pedagogical, management and orientation
actions towards promoting foreign language learning in higher education, having
into account the perception of self-efficacy and self-regulation. Considering the
observed relations, added to the growing relevance of the foreign language
domain, it is suggested the need and urgency to include this issue in the national
investigation agenda.

Key words : self-efficacy; self-regulation; foreign language learning; higher
education; content analysis
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1. Apresentagao

Ao observar, como professora de inglés em diferentes instituicdes, o quanto
alunos que estao aprendendo um idioma se arriscam, controlam ou néo o fator
ansiedade, valorizam a opinidao do colega de turma e persistem ou ndo diante de
dificuldades, controlam o fator tempo para organizacdo dos estudos, selecionam
as estratégias de aprendizagem, bem como as proprias crengas em obter éxito ou
ndo nos resultados desejados, percebo que os resultados de aprendizagem
revelam muito mais do que uma competéncia linguistica. Esses resultados
permitem revelar ndo apenas 0 que 0s alunos aprenderam ou deixaram de
aprender, mas outras questbes como, por exemplo, o comportamento adotado
como reacdo da constatacdo de seus préprios resultados e de suas crencas e

processos ou mecanismos internos que regulam o comportamento.

De maneira geral, os alunos aparentemente iniciam o curso de inglés com
expectativas positivas e sonhos, embora o comportamento em sala de aula aos
poucos revele que, de um grupo de alunos, apenas um baixo percentual
efetivamente conquista o desempenho inicial esperado. Esta realidade, constante
em salas de aula de cursos de inglés, me levou a iniUmeros questionamentos,

reflexdes e tentativas de compreender tal realidade.

Apesar de constantes intervencdes em sala de aula, a tentativa de inovar e
trazer para o grupo dos bem-sucedidos aqueles alunos com baixo desempenho
sempre se deparou com algo que vai além de técnicas interessantes de ensino e
ambiente acolhedor favoraveis a aprendizagem: o comportamento destes alunos
como aprendizes da lingua, bem como suas crengas na prépria capacidade de
desenvolverem atitudes que possam levar ao resultado de aprendizagem.

Nesses anos de experiéncia no ensino de um segundo idioma, percebi que
em muitos momentos as dificuldades apresentadas pelos alunos nao se
localizavam apenas na novidade do vocabulario e seus significados, mas na forma

como o ambiente se organizava nesse processo e em aspectos pessoais, como



vergonha, ansiedade, medo do erro etc. Essa situacdo parece se repetir em
diferentes niveis de ensino, inclusive na graduacao, fase em que o conhecimento
e 0 uso da lingua estrangeira passam a ser mais tangiveis. Estas inquietacoes
despertaram meu interesse em buscar compreender 0 ensino e a aprendizagem

de um segundo idioma entre os estudantes universitarios.

Apoés a oportunidade de entrar em contato com a literatura sobre crengas de
autoeficacia e a capacidade de autorregulacdo das pessoas para governarem 0O
préprio comportamento, ambas pautadas pela Teoria Social Cognitiva (TSC),
reconheci nesse referencial uma possibilidade de encaminhamento teérico para os
meus questionamentos. No campo educacional, a Teoria Social Cognitiva aborda
o conceito de autoeficacia, construto que, segundo Schunk e Ertmer (2000), tem
apontado que pode influenciar diferentes comportamentos dos alunos, tais como a
escolha da tarefa, a persisténcia, o esforgo e as expectativas de resultados.

A crenca de autoeficacia foi definida por Bandura (1997, p. 3) como “as
crengas nas proprias capacidades em organizar e executar cursos de agao
requeridos para produzir resultados desejaveis”. Ela se refere ao quanto as
pessoas acreditam no préprio potencial para desempenharem as tarefas em busca
de um determinado objetivo pessoal. E importante destacar que este constructo
evidencia a capacidade prépria, diferentemente de autoestima, o qual € um
julgamento do amor-proprio e lécus de controle, que é a atribuicdo dos resultados
ao préprio comportamento ou por outro tipo de forca externa (BANDURA, 2005,
p.26). As crencas de autoeficacia “influenciam as agdes que as pessoas escolhem
fazer, quanto esforco elas investem na realizacdo da tarefa, por quanto tempo
persistem diante de obstaculos e dificuldades, além da resiliéncia que demonstram
em relacdo a falta de éxito (BANDURA, 1997, p.3).” Sendo assim, é possivel, por
meio deste constructo, buscar compreender como os alunos se percebem como

aprendizes.

Outro constructo desta mesma teoria pode fornecer pistas sobre os

métodos, as escolhas e os caminhos para um comportamento propicio a
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aprendizagem: a autorregulacido. Autorregulacdo da aprendizagem refere-se a
pensamentos, sentimentos e agbes autogerados, que sdo planejados e
sistematicamente adaptados conforme a necessidade para afetar a propria
aprendizagem e motivagdo (ZIMMERMAN, 2000, 1990, 1989; ZIMMERMAN e
KITSANTAS, 1996; SCHUNK, 1994). A autorregulacao eficaz depende de os
alunos desenvolverem um senso de autoeficicia para aprender e atingir bons
resultados (SCHUNK, 1994). Por outro lado, uma boa autorregulacdo pode servir
como uma das fontes para a autoeficacia. Entende-se, portanto, que a
compreensdo destes dois constructos pode propiciar caminhos para que a
aprendizagem de lingua estrangeira no ensino superior encontre percursos mais

adequados.

Em diferentes areas de estudo, sdo consensos a importancia e a
necessidade de se conhecer um segundo idioma no momento em que vivemos — a
“era globalizada” — potencializando desenvolvimento pessoal e profissional;
inclusive como uma necessidade relacionada a continuidade dos estudos, pois
grande parte do conhecimento produzido em todas as areas tem sido publicada
em inglés. Na verdade, ndo se busca neste trabalho definir ou listar uma série de
competéncias e habilidades para que o aluno de nivel universitario aprenda a
lingua estrangeira, mas procurar compreender como a Teoria Social Cognitiva, em
termos dos constructos da autoeficacia e da autorregulacao, vem colaborando ao
longo dos anos nos estudos envolvendo a aprendizagem de lingua estrangeira por

estudantes universitarios.

Acredita-se que a verificacdo sistematizada e organizada destes dois
constructos, autorregulagéo e autoeficacia, pode colaborar para uma percepgao
mais consistente e fundamentada da importancia de se apropriar destes
constructos nos programas voltados para a aprendizagem de lingua estrangeira
no contexto da educagéao superior. Nas minhas inquietagdes, busquei na producao
brasileira algum caminho que pudesse me orientar no sentido de entender os
constructos mencionados e sua relagao com o aprendizado de linguas. Entretanto,



até o periodo de agosto de 2009, nao foram encontrados estudos nacionais que

abordassem esta tematica.

A producao académica internacional, por outro lado, contribuiu com
estudos que apresentaram possibilidade de busca por dados empiricos para esta
analise. Nas publicacdes selecionadas, pretendeu-se buscar como os constructos
da autorregulacado e autoeficacia vem sendo utilizados para a compreensdo e
intervencao em aprendizagem de lingua estrangeira. O conhecimento dos estudos
realizados, das praticas adotadas e das possibilidades de intervencdo sao
importantes para a atuacdo da pratica docente, além de possibilitar oferecer
conjunto das publicagdes obtidas como fonte de dados para posteriores
pesquisas.

A estrutura do presente texto sera brevemente mencionada. Em primeiro
lugar, sera feita uma apresentacdao do contexto atual sobre o estudante
universitario e alguns estudos relacionados ao tema, como o momento de
transicdo que o aluno enfrenta ao iniciar seus estudos, bem como o impacto
decorrente deste novo nivel de ensino devendo enfrentar, entre outras tarefas, a
capacitagdo em lingua estrangeira. Em seguida, serdo apresentados de maneira
mais detalhada o principio da agéncia humana segundo a Teoria Social Cognitiva
e o0s dois constructos sob os quais o trabalho serd norteado: autorregulagéo e
autoeficacia, e a relagdo destes no contexto educacional. A seguir, apresenta-se
uma exposicao acerca dos objetivos da pesquisa e do método adotado, relatando
as justificativas e os delineamentos adotados, bem como o procedimento de coleta
e analise dos dados. Sera feita a apresentacdo dos resultados obtidos e a
discussao destes resultados com sugestdoes de possiveis futuros trabalhos e na

parte final deste estudo, serdo encontradas as referéncias e anexos.



2. Introducao

A educacao no ensino superior, conforme aponta Bowen (1977), tem como
objetivos especificos a evolucdo da pessoa em trés principais aspectos: na
aprendizagem cognitiva, no desenvolvimento afetivo e na competéncia pratica.
S&o trés eixos complexos que ocorrem, ou devem ocorrer, simultaneamente e de
maneira processual na vida universitaria de um estudante. Além disso, de acordo
com Almeida, Soares e Ferreira (1999), “o ajustamento ao contexto universitario
tem sido identificado como um processo complexo e multidimensional que envolve
multiplos fatores tanto de natureza intrapessoal como de natureza contextual” (p.
12). As variaveis pessoais compreendem as questdes cognitivas como
inteligéncia, aptiddes, estilos cognitivos e conhecimentos prévios; compreendem
também questbes motivacionais como a autoeficicia, metas de aprendizagem e
atribuicées causais. As variaveis contextuais, por sua vez, englobam questoes
institucionais como aspectos sobre a gestao da instituicdo e o clima institucional,
entre outros; também questbes curriculares, englobando os conteudos, métodos e
sistemas de avaliagdo; e as questdes sociais, em assuntos referentes a familia,

aos professores e aos pares.

Estas variaveis vao agir na vida do estudante de alguma forma, podendo
acarretar um resultado positivo ou negativo no sucesso académico dos alunos
(FERREIRA, ALMEIDA e SOARES, 2001). Os autores esclarecem ainda que o
sucesso académico deve ser considerado pela andlise do crescimento do
estudante em relacdo a si mesmo, assim como aos objetivos a ele propostos,
sendo esta andlise uma avaliagdo do desenvolvimento integral do aluno. E
possivel verificar, através do detalhamento das variaveis que compdem o universo
académico, a importancia de se entender este contexto como promissor para

mudancas na vida dos alunos.

Em decorréncia do interesse de um olhar mais atento a educacao superior,

diversos estudos tém sido feitos nas Ultimas décadas tendo como foco o estudante



universitario. Destaca-se, dentre tantos, o trabalho apresentado por Pascarella e
Terenzini (1991 e 2005), o qual busca sintetizar as produgdes realizadas por
pesquisadores desta tematica no contexto norte-americano. A publicacdo de 1991
analisou 2.600 estudos das décadas de 70 e 80 e a publicagdo de 2005, os 2500
estudos dos 15 anos seguintes, constituindo-se em total de 35 anos e 5100
estudos. Como referido nestas publicagdes, segundo algumas teorias como a
Teoria de Desenvolvimento Psicossocial (CHICKERING 1969 e 1995), a Teoria da
Maturidade (HEATH 1968-1978), Teoria da Moral (KOLBERG,1969), Teoria do
Desenvolvimento do Ego (LOEVINGER, 1976), os anos passados na universidade
funcionam como uma espécie de tarefa desenvolvimentista, na qual os alunos séo
confrontados com uma série de desafios e devem buscar respostas a eles, pois
sdo exigidas dos alunos estratégias de enfrentamento e de tomada de deciséo.
Estas tarefas desenvolvimentistas sofrem uma influéncia marcada pelos

processos de amadurecimento bioldgico, psicoldgico, ou influéncias socioculturais.

Para outros autores como Astin (1985 e 1993), Tinto (1975) e Pascarella
(1987, 1989, 1993, 1997), os impactos que as experiéncias geram no estudante a
partir de seu ingresso no ensino superior também s&o foco de estudo. Os modelos
de impacto demonstram preocupacao com a fonte das mudancas que sao geradas
nos estudantes e consideram o ambiente como estrutura fisica, institucional e
relacional. Como exemplos de teorias que estudam o modelo de impacto dos
estudantes sdo apresentadas: a Teoria do Envolvimento (ASTIN, 1985 e 1993); a
Teoria da Evasao dos Estudantes (TINTO, 1975) tida como o modelo mais
explicito de impacto institucional e longitudinal; Modelo Geral para avaliar a
mudanca (PASCARELLA, 1987, 1989, 1993, 1997), e o Modelo de Socializacao
na Universidade (WEIDMAN, 1989). Em comum, estas teorias outorgam um papel
mais especifico e importante ao contexto, pois 0 ambiente é visto como uma fonte
potencial de influéncia, dependendo de sua natureza e intensidade de estimulo.
Além disso, os estudantes sdo vistos como participantes ativos do proprio

desenvolvimento.



Astin (1993) apresenta, em seu livro What matters in college? resultados de
diversas pesquisas visando entender o impacto que o ingresso no Ensino Superior
gera nos estudantes. H4 uma diversidade de variaveis analisadas, tais como:
ambientais, de personalidade e autoconceito, de grupos de pares, de atitudes,
valores e crencgas, padrdes de comportamento, desenvolvimento académico e
cognitivo, desenvolvimento de carreira e os efeitos deste envolvimento académico
na vida cognitiva e afetiva do estudante. O material aponta sugestbes para os
alunos, professores e para as instituicbes sobre como ajudar o desenvolvimento

dos alunos nesta etapa da vida.

O cenério de pesquisa nacional apresenta, por sua vez, escassas, mas
importantes contribuicbes para a tematica do estudante universitario. Entre os
estudos realizados no Brasil estdo os de Mercuri e Polydoro (2003), sintetizados
na obra “Estudante Universitéario: Caracteristicas e Experiéncais de Formagao” os
quais trazem como foco contribuicdes sobre esta fase da vida académica ,
apresentando um panorama sobre aspectos que envolvem a realidade do
estudante em questbes como a relagdo entre a integracdo, tragos de
personalidade e o envolvimento académico, estratégias de aprendizagem, estilos
cognitivos, desenvolvimento pessoal e interpessoal, percepcdo sobre seus

problemas e sobre seu compromisso em permanecer na educagao superior.

Os resultados encontrados nas pesquisas realizadas nos trabalhos que
compdem a obra acima referida sugerem caminhos para que estudos sobre o
estudante universitario sejam mais discutidos e aprofundados, como o fato, por
exemplo, da integragédo do estudante n&o ser observada e analisada apenas sob a
dimensdo da personalidade do individuo (POLYDORO e PRIMI, 2003), mas
substanciada em outras dimensdes também, por ser a integracdo um processo
multifacetado. Este estudo aponta, ainda, a importancia de se observar o
estudante e as mudancas que ocorrem com ele ao longo de sua trajetdria, uma
vez que a formacao académica ndo contempla apenas a preparagao profissional

do estudante, mas contempla o seu desenvolvimento e amadurecimento pessoal.



A tematica sobre a identificacdo de metas de realizacdo em que se apdia a
motivagao dos estudantes universitarios, bem como a avaliagdo de estratégias de
aprendizagem utilizadas seja em sala de aula, seja em momentos de estudo, foi
apresentada no livro acima mencionado por Zenorine e Santos (2003),
apresentando como resultado a correlacdo significativa entre estratégias de
aprendizagem e o desempenho académico. Entretanto, a autora aponta que
incongruéncias nos resultados encontrados ressaltam que pesquisas desta
natureza sdo necessdrias com amostras maiores e em diferentes instituicdes, uma
vez que os resultados sdo potencialmente importantes para a aplicagdo em
questdes educacionais. Del Prette e Del Prette (2003) defendem que trés classes
de capacitacdo devem fazer parte do escopo da formacdo universitaria: a
analitica, a instrumental e a social. A primeira delas diz respeito as habilidades
cognitivas e a automotivagdo para aprender e gerenciar as situagdes envolvidas
no processo de aprendizagem. A segunda capacidade, a instrumental, refere-se
aos dominios das técnicas especificas da area; e a ultima das trés classes é a
social, entendida como o conjunto dos desempenhos sociais e éticos. Estudos
anteriores realizados por estes autores, e que se encontram relatados na obra de
Mercuri e Polydoro (2003), sugerem que a educagdo no ensino superior deve
incluir também “o objetivo de desenvolvimento interpessoal como elemento da

formagéao profissional” (p. 2003, 122).

Em outro estudo, sobre o impacto das atividades nédo obrigatérias, Fior e
Mercuri (2003) apresentam como resultado o fato que os estudantes tém
vivenciado na universidade diversas atividades além das consideradas
obrigatérias, tais como monitorias, iniciagdo cientifica, congressos, centros
estudantis, entre outros, e que os resultados desta vivéncia contribuiram
positivamente para a formacao do estudante. Além desta constatacdo, o estudo
apresenta ainda, as caracteristicas das mudancas pessoais que estao associadas
ao envolvimento com estes tipos de atividades nao obrigatérias, confirmando que
0 processo educacional no contexto universitario deve ser observado pela andlise

seja dentro, seja fora da sala de aula.



Ainda sob a tematica de experiéncias académicas que englobam também o
contexto extraclasse, Pachane (2003) contribui com seus achados sobre a
compreensao da vivéncia universitaria, entendida como todas as situacées com as
quais o aluno se depara no nivel superior, e da influéncia que esta vivéncia exerce
no desenvolvimento pessoal (nos aspectos cognitivo, social, cultural) do
estudante. Este estudo constata que em relacdo as expectativas dos alunos, no
que dizia respeito ao ensino superior, os alunos buscavam a formacao profissional
e voltada para o mercado de trabalho como resultado do curso escolhido, e
buscavam a formagéo pessoal como decorréncia da vivéncia universitaria em seus
multiplos contextos. Estas expectativas quando ndo atendidas, proporcionaram o
que a autora descreve como rupturas “atingindo varios niveis ao mesmo tempo:
pessoal, social, educacional e moral, entre outras” (p. 181). Algumas destas
rupturas podem ser relacionadas com as expectativas iniciais, o mito da
universidade, o processo ensino x aprendizagem que o estudante vivenciou até
entdo, visdo de mundo, entre outros. Com esta analise, a autora sugere a

necessidade de uma compreensao maior do papel formador da universidade.

A contribuicdo sobre os estudos acerca da evasdo no ensino superior é
apresentada por Mercuri e Polydoro (2003), tendo como enfoque os fatores que
levam os estudantes a permanecerem ou ndo nos cursos escolhidos para a
graduacdo. A busca desta compreensdo revela sugestdbes que propbéem a
consideracao da variavel compromisso com o curso, além das ja presentes em
outros estudos, 0s quais contemplam as variaveis compromisso com a instituicao
escolhida e compromisso com o graduar-se, isto é, concluir o ensino superior. As
autoras apontam que o compromisso com 0 curso se distingue das demais por
“descrever uma expectativa relacionada as caracteristicas do curso a ser
realizado” (p. 233).

Os resultados sobre a percepgdo dos universitarios sobre seus problemas
apresentados por Pereira (2003) revelam que uma de suas principais
preocupacfes diz respeito ao mercado de trabalho e que, de forma geral,

percebem que o tempo vivenciado na universidade contribui para sua formacao
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pessoal, sendo os universitarios considerados “agentes ativos em construir suas
respostas aos problemas vivenciais” (p. 212), buscando auxilio profissional para a

reorganizacao de suas escolhas e caminhos.

Outro estudo a ser ressaltado € o realizado por Bariani e cols. (2004) sobre
a producao cientifica acerca desta tematica no contexto brasileiro. O estudo foi
feito buscando a andlise da produgado entre 1995 e 1999 com o levantamento de
teses de Doutorado, dissertacdes de Mestrado e artigos de revistas cientificas de
Psicologia e Educacédo. Os resultados deste trabalho apontaram que “a maior
parte se refere a aspectos relativos ao aluno. Entretanto, a literatura nacional,
ainda, dispde de pouca producao sobre essa parcela da populagao” (p. 20). Além
disso, o resultado deste trabalho revela ndo haver conhecimento suficiente sobre
diferentes aspectos do estudante universitario, tais como suas expectativas,
habilidades, competéncias e dificuldades. Agregando ao exemplo trazido por
Bariani, os trabalhos de Santos, Polydoro, Teixeira e Bardagi (prelo), revelam os
trabalhos realizados por um grupo de pesquisadores do Projeto UNIVERSITAS/Br
— Avaliagdo da Producao Cientifica sobre Educagdo Superior no Brasil. Ao
analisar a producao discente entre os anos de 1968 a 2002, verificaram 11.585

producoes. Destas, 495 (4,27%) apresentavam como tema o préprio estudante.

E importante também destacar a diversidade das caracteristicas dos
estudantes que ingressam nos estudos em nivel superior decorrente da expansao
do sistema de ensino superior brasileiro: alunos que se diferenciam em faixas
etarias, com a observancia de um aumento de alunos de faixas etarias entre 30 e
40 anos, ou 40 e 50 anos; quanto ao perfil socioecondmico, com variedade de
classes sociais e crescente registro de alunos advindos de classes sociais menos
privilegiadas; com diferentes tipos de embasamento cultural e concepcdes sobre
estratégias de ensino e aprendizagem. A heterogeneidade desta populacéo, de
acordo com Almeida e Soares (2004), ressalta o fato que ha uma necessidade de
adaptagdo seja dos diversos tipos de alunos ao ensino superior, bem como a
preparagdo das instituicbes para lidarem com esta nova realidade. Esta

diversidade nos tipos de alunos frequentando um mesmo ambiente gera a
10



necessidade de ajustes de natureza pedagdgica e de mudanca na forma como

sdo interpretadas e enfrentadas as dificuldades eventualmente encontradas.

Autores como Almeida, Soares e Ferreira (1999) apontam que as multiplas
e complexas tarefas assumidas pelos estudantes envolvem quatro dominios
principais: o académico, em relagdo as atividades e exigéncia do curso escolhido,
devendo o aluno, portanto, desenvolver novos ritmos de estudo e novas
estratégias de aprendizagem, bem como adaptar-se aos novos sistemas de
avaliagdo; o social, estabelecendo novos e mais maduros padrbes de
relacionamento com as pessoas ao redor, com a prépria familia, com os
professores, novos colegas; o pessoal, no sentido de uma identidade mais forte,
autoestima e visdo pessoal de mundo; e, por fim, o vocacional/institucional, no que
diz respeito a sua carreira, ao comprometimento com sua intencao, na qual os

processos de tomada de decisdo sdo muito importantes.

Ao entender que faz parte destas tarefas o aprendizado da lingua
estrangeira, observam-se, em muitas ocasifes, alunos que duvidam de suas
proprias capacidades: por um lado hd a necessidade de “enfrentar” as aulas de
lingua estrangeira para a perspectiva de obter melhores resultados académicos e
pessoais, por outro, parece haver descrenca destes alunos na capacidade de
efetivamente aprender a lingua. Aprender outro idioma tornou-se muito importante
para a realizagdo de parte das tarefas dos estudantes em nivel superior, seja para
bom desempenho académico, seja para melhor posicionamento em mercado de
trabalho. E em relagdo a esta preocupagao; em um projeto denominado “Idioma
para Todos”, pesquisadores da Universidade do Vale do Sao Francisco
(CARVALHO NETO e cols., 2009) buscaram compreender as crengas dos alunos
universitarios acerca do aprendizado da lingua inglesa como potencializadora para
a capacitagao profissional e como forma de insercdo social. Este projeto atuou
como um difusor de conhecimento e valorizagao da aprendizagem de outro idioma
no atual contexto por nos vivenciado, denominado a era da informagdo. Como
resultado, os pesquisadores verificaram que a importancia em se aprender a

lingua inglesa € ressaltada quando os alunos afirmam que € importante o
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aprendizado para a melhoria da formacao profissional. Além disso, foi constatado
que o projeto contribuiu para a melhoria da formacao profissional e desempenho

académico.

Como se observa, um tema dentre tantos os que englobam os saberes em
um contexto de ensino superior € 0 que diz respeito ao conhecimento de linguas
estrangeiras por parte dos estudantes. A exigéncia por uma competéncia
linguistica em outro idioma pode ser percebida no ensino superior brasileiro desde
0 ingresso, pois normalmente as instituicbes exigem em seus processos seletivos
o conhecimento em linguas estrangeiras, demonstrando que este aspecto compde
as expectativas que as instituicoes tém de seus alunos. A questao encontra-se
discutida também no nivel da p6s-graduagao, como relata o parecer elaborado por
Sousa Neto (2006) na condicao de Representante Discente de P6s-Graduacao no
Conselho Universitario da Universidade de Sao Paulo:

Ademais, o dominio de uma lingua estrangeira tem sido um dos
principais problemas apresentado pelos estudantes em diversos
cursos, desde os que precisam para acompanhar a bibliografia do
curso, até a necessidade de linguas como o Latim e o Grego para
estudantes de filosofia, por exemplo, terem um maior
aprimoramento em sua formacgao. E os cursos extracurriculares em

linguas estrangeiras sdo muito poucos diante a necessidade dessa
demanda. (p. 6)

Diante desta realidade, muitos estudantes podem se deparar com a
necessidade de iniciar seus estudos de outra lingua, para atender, entre outros
objetivos, a necessidade de interagir com uma demanda crescente do
conhecimento cientifico. As necessidades atuais decorrentes da globalizagdo, em
relagdo a questdes académicas, de trabalho, saude, economia, entre tantos,
indicam a necessidade inevitavel de dominio de lingua estrangeira. Assim, apesar
da assuncéo desta necessidade, a tarefa de ter dominio de uma lingua estrangeira
durante esta fase de estudo em nosso contexto parece ndo ser realizada de
maneira bem-sucedida, seja por parte do proprio estudante como por parte da
instituicdo ao deixar de oferecer oportunidades para esta aprendizagem.
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No contexto do ensino superior em nosso pais, a aprendizagem de linguas
estrangeiras encontra-se disponibilizada em algumas formas: uma delas como um
curso elaborado para ensinar aos alunos estratégias de leitura que os capacitem a
compreender 0s principais aspectos de um texto sem necessariamente ter o
dominio completo do vocabulario constante desta leitura. Este tipo de curso é
denominado “instrumental”. Outro tipo de curso encontrado para este ambiente
chama-se English for Academic Purposes (inglés para propésitos académicos) ou
EAP. Este tipo de curso é derivado do curso chamado English for Specific
Purposes (inglés para propositos especificos) (ESP) que apareceu nos anos 60 e
ganhou forga nos anos 70 para atender a necessidades especificas de adultos,
com enfoque em duas areas distintas: ocupacional (English for Occupational
Purposes) e a académica. A proposta foi corresponder as necessidades
especificas dos adultos para o aprendizado de linguas, em decorréncia do
surgimento do enfoque comunicativo na década de 70. De acordo com Thornbury
(2006, p.75), “o conteudo de um curso ESP consiste em mais do que
simplesmente o estudo do vocabulério especifico da &rea permeado por uma
gramatica geral”. Este tipo de curso busca contemplar também o desenvolvimento
das habilidades de leitura e escrita, procurando adequar as estratégias e o
conteudo ao género textual académico. Este ndo é o Unico sistema de
aprendizagem de linguas estrangeiras no Brasil; outros sistemas sdo encontrados
nos diversos institutos de linguas existentes em nosso pais.

Aprender outra lingua, diferente da lingua materna, significa percorrer um
caminho para se desenvolver no relacionamento com outras pessoas em quatro
habilidades: a habilidade de fala, ou produgédo oral; a habilidade de escuta, ou
compreensdo oral; a produgao escrita, € a compreensao desta, a leitura. Estas

habilidades envolvem momentos diferenciados de aprendizagem e pratica.

A aprendizagem de lingua estrangeira foi objeto de estudo inicialmente
apenas no campo da linguistica, e da linguistica aplicada. Entretanto, estudos
pautados em teorias da psicologia tém sido realizados desde os primeiros anos do

século passado. Segundo Brown (2000), no inicio de 1900 e nos anos 40 e 50, o
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estruturalismo e o behaviorismo eram as escolas que dominavam os estudos
sobre a aquisicdo de uma segunda lingua. Os temas mais recorrentes eram a

descricao, o desempenho observavel, o condicionamento e o reforco.

No livro Psychology for Language Teachers, Wiliams e Burden (2004)
ilustram que a metodologia de aprendizagem de lingua estrangeira baseada no
behaviorismo serviu como um grande suporte para a abordagem audiolingual. A
lingua (neste caso, a lingua-alvo) correspondia a um comportamento a ser
aprendido. Exercicios de repeticdo de palavras e frases eram promovidos varias
vezes nas formas oral e escrita, sem dar, entretanto, muita énfase no significado
do que estava sendo dito, ou escrito. Ha limitacbes neste tipo de abordagem e
dentro destas pode-se destacar que: o aluno possui um papel passivo na
aprendizagem, pois a ele cabe apenas responder ao estimulo do professor,
repetindo frases. Com isso, ndo ha um envolvimento ativo e reflexivo do aluno
sobre 0 que estd aprendendo, e isto se deve ao fato de que a forma €& mais
importante do que o conteudo; portanto, ndo havia énfase no que estava sendo
aprendido no momento em que se estava aprendendo, € 0sS erros nao eram
admitidos. Contudo, esta foi uma abordagem para ensino de idiomas que obteve
sucesso em grande parte do mundo; talvez devido ao fato de ser muito mais
controlada e previsivel, fosse mais facil treinar professores para apenas seguirem
0s passos descritos em livros didaticos, evitando desta forma, riscos. Entretanto, é
reconhecida a base desta abordagem sob uma corrente psicolégica coerente, o

que certamente contribuiu para que fosse difundida e adotada.

Nas décadas de 60 e 70, o embasamento era pautado no racionalismo e na
psicologia cognitiva, estudando a linguistica generativa, a aquisicdo, a gramatica
universal, a competéncia, a estrutura profunda. Neste tipo de perspectiva, o aluno
€ visto como um “participante ativo no processo de aprendizagem usando varias
estratégias mentais a fim de decodificar as estruturas da lingua a ser aprendida”
(Williams e Burden, 2004, p. 13). Porém, talvez a limitagdo deste tipo de visao

fosse a tendéncia a assumir que a inteligéncia do aluno era determinada em seu
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nascimento e nao seria modificada ap6s os cinco anos de idade. Desta forma,

haviam as “classificagdes” de alunos como 0s mais capazes e 0s nao tao aptos.

Entretanto, nos anos 70, Stevick (1976) ao fazer uma analise dos métodos
de ensino, relatou que muitos alunos estavam alienados em relagédo a
aprendizagem, aos materiais e até mesmo aos professores no aprendizado de
idiomas. Com isso, ele propbs uma visdo mais pautada no humanismo para aos
métodos de ensino. Dentro desta perspectiva, surgiram varios métodos, tendo se
destacado os seguintes: silent way, suggestopedia e community language
learning, os quais serdo brevemente relatados. O primeiro consiste no professor
permanecendo calado na maioria do tempo da aula, utilizando-se de imagens com
formas geométricas e cores para se comunicar e induzir os alunos a algum tipo de
resposta, fazendo com que o tempo de aula seja dedicado ao uso da lingua-alvo
por parte dos alunos. O segundo método preocupa-se em manter o aluno o mais
calmo possivel, e livre de outros pensamentos, para poder aprender. Assim,
utiliza-se em sala de aula desta técnica de relaxamento, como musica classica
como som de fundo para que haja harmonia. O ultimo deles realiza-se em grupos
geralmente sentados em forma de circulo, e os alunos decidem sobre o que
guerem falar mesmo sem o conhecimento da lingua-alvo para se expressar, a qual
era fornecida pelo professor traduzindo o que o aluno queria dizer bem baixinho,

para sé ele ouvir e depois poder contar para o grupo.

Estes exemplos de abordagem humanista podem ilustrar a mudanca na
Otica de aprendizagem de linguas, passando da énfase na lingua, para a énfase
no aluno. Segundo Williams e Burden (2004), lista-se uma série de colaboragdes
desta visao para os professores de linguas: criar uma sensagéao de pertencimento,
fazer a matéria ser relevante para o aluno, envolver a pessoa como um todo,
encorajar um conhecimento de si mesmo, desenvolver uma identidade pessoal,
encorajar a autoestima, envolver as sensacdes e as emogdes em aula, minimizar
a critica, encorajar a criatividade, desenvolver um conhecimento do processo de

aprendizagem, permitir escolhas, encorajar a autoavalia¢ao, entre outras.
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A partir da década de 80 até o inicio dos anos 2000, a escola de
pensamento para estudos em aprendizagem de linguas é baseada no
sociointeracionismo, no qual aspectos como discurso interativo, variaveis
socioculturais, aprendizagem em grupo cooperativo, hipéteses interacionistas
estdo presentes dentro de um enfoque mais comunicativo de aprendizagem. E
possivel fazer uma conexao entre o interacionismo e a abordagem comunicativa, a
qual teve seu nascimento a partir de uma necessidade de comunicacdo entre os
paises cada vez mais interdependentes da Europa nos anos 70. A proposta
comunicativa defende que uma pessoa aprende uma lingua a partir do momento
em que utiliza esta lingua para poder comunicar-se de maneira significativa
(interagindo) com outras pessoas. Esta proposta pode ser aqui considerada uma
conexdo entre as duas visdes anteriores: a da lingua, e a do aluno, buscando
trazer um equilibrio entre as duas, visando um resultado pratico de aprendizagem
e de uso real do idioma, uma vez que possuem caracteristicas contrarias as
encontradas nos métodos audiolinguais. Dentro da abordagem comunicativa, o
contexto para o uso da lingua € essencial, por isso, ele vem definido antes de
qualquer aprendizagem; ha o foco na fluéncia e ndo apenas na forma, ndo séo
trabalhadas memorizagdes, ha uma énfase na comunicagao real e na negociagao

do imprevisivel.

A perspectiva social da lingua foi sustentada pelos estudos apresentando a
visdo de competéncia comunicativa, apresentada por Savignon (1983). O termo
competéncia adotado pela autora é referido no campo da linguistica como o que
“nés intuitivamente sabemos sobre uma lingua a fim de sermos capazes de usa-
la” (THORNBURY, 2006, p. 38). Para que uma pessoa seja considerada
competente em outro idioma € necessario que ela desenvolva quatro
competéncias em seu aprendizado: competéncia gramatical, competéncia
discursiva, competéncia estratégica e competéncia sociolinguistica. A primeira
competéncia, a gramatical, diz respeito ao dominio do emprego correto das
estruturas gramaticais e da escrita com as palavras soletradas corretamente. A

competéncia discursiva significa a capacidade que a pessoa tem de expor suas
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idéias de maneira l6gica, coerente e com o vocabulario necessario para se fazer
entender. A competéncia estratégica € a capacidade que a pessoa tem de se
utilizar de recursos para poder compensar alguma ‘falta’ de elementos linguisticos
para poder ser compreendida. Diz respeito a gestos, linguagem corporal e
maneiras diferentes de relatar uma mesma coisa, através de sindnimos ou a
descricdo de um objeto caso nao se lembre como se diz na lingua em que esta
aprendendo, por exemplo. A quarta competéncia, a sociolinguistica, compreende o
saber usar adequadamente a linguagem de acordo com o ambiente e com a
pessoa com a qual se esta comunicando, envolve a habilidade de saber justificar-
se, persuadir, entre outras. Neste sentido, verifica-se a diferenga entre a lingua
falada — com suas contragcées em pronuncia e uso de expressoes idiomaticas — e
a lingua escrita, bem como o repertorio utilizado em graus diferentes de

formalidade.

Esta proposta de competéncia comunicativa de Savignon (1983) mostra
que aprender uma lingua envolve mais do que apenas conhecer regras
gramaticais e “decorar” vocabulario. Envolve questdes sociais e afetivas seja no
aprendizado da lingua, quanto no uso que é feito dela. Ao entender os alunos
como seres diferentes, cada qual com suas necessidades e modos de aprender
diferentes, Oxford (1990) apresenta um extenso trabalho sobre as estratégias de
aprendizagem de lingua estrangeira. Ela aponta que as estratégias sao
especialmente importantes para o aprendizado de linguas porque elas séo
“ferramentas para um envolvimento ativo, autodirecionado, o qual é essencial para
desenvolver a competéncia comunicativa” (p. 1). Segundo a autora, quanto melhor
as estratégias forem trabalhadas, melhor sera a competéncia comunicativa do

aluno.

A autora apresenta estratégias metacognitivas, afetivas, sociais, cognitivas
e de compensagdo. As estratégias metacognitivas sdo as que ajudam os alunos a
regularem seu comportamento de aprendizado, fazendo com que possam planejar
o desempenho e ter foco no resultado; as afetivas dizem respeito a autoestima do

aluno; as sociais visam o desenvolvimento da empatia e do rapport, qualidades
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essenciais para a adaptacdo social seja na lingua materna, seja na lingua
estrangeira; as estratégias cognitivas, como memorizagdo e analise, sdao funcoes
importantes para reconhecer e processar nova informacdo; por fim, as de
compensacao fazem com que os alunos possam superar possiveis problemas
comunicativos e ainda assim comunicarem-se de maneira eficaz. Seus estudos
tém procurado a compreensao destas estratégias para o aprendizado de cada
uma das habilidades da lingua para a condug¢do da competéncia comunicativa do
aluno, corroborando o fato que as pesquisas tém mudado o foco de seus estudos,
deixando de estudar o que o aluno aprende em lingua estrangeira, para como o
aluno aprende a lingua.

Muitas das pesquisas tém buscado identificar fatores motivacionais para o
aprendizado de lingua estrangeira, uma vez que, embora necessaria, esta
aprendizagem é julgada dificil por parte dos alunos. Dérnyei (1994) ressalta que,
apesar de varios estudos motivacionais terem sido dedicados a lingua estrangeira,
ha limitadas pesquisas verificando a relagdo entre o constructo da autoeficacia' e
o resultado de aprendizagem de lingua estrangeira, ou seja, sobre a influéncia das
crencas dos alunos em sua capacidade para aprender um novo idioma no seu
aprendizado. Os constructos mais comuns nos estudo tém sido os aspectos
integrativos (como, por exemplo, a possibilidade de um melhor emprego) e
instrumentais (pertencer a comunidade anglo-falante) da motivacdo (DORNYEI,
1994) e sobre a ansiedade (CHEN, 2007). Entretanto, segundo Mills e cols.
(2007), “apesar da predominancia da pesquisa sobre autoeficacia no campo da
psicologia educacional, a relacdo entre autoeficacia e desempenho em lingua

estrangeira tem significativamente recebido menos atencao” (p. 1).

Ao observar este cenario, verifica-se que estudos tém sido feitos na area de
ensino de idiomas na tentativa de desenvolver sistemas e abordagens que visam

melhorar o resultado de aprendizagem dos alunos. Paralelamente, a psicologia da

' Conceituada por Bandura (1997, p. 3) como “as crengas de alguém em sua capacidade
em organizar e executar cursos de ac¢ao requeridos para produzir certas realizagbes”, o
detalhamento deste constructo sera apresentado a seguir.
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educacao evoluiu em estudos na busca da compreensdo dos motivos pelos quais
estudantes apresentam resultados diversificados quanto as proprias crengcas em
relacdo a aprendizagem, ao desempenho académico, capacidade de gerenciar e
sustentar seus compromissos, organizar suas rotinas e buscar resultados positivos
destas tarefas assumidas, controladas e reguladas. A regulacdo destas tarefas,
por um lado, pressupde o autoconhecimento dos alunos em termos das suas
caracteristicas e capacidades, e por outro, uma analise atenta das especificidades
de cada tarefa escolar a realizar (ALMEIDA, 2002).

Para compreender os caminhos que vém sido percorridos para contribuir
com a aprendizagem de lingua estrangeira na ultima década, buscou-se apoio na

Teoria Social Cognitiva.
De acordo com Gahungu (2007):

nos anos recentes, o reconhecimento de que o aluno possui
necessidades no dominio afetivo, resultou na identificagdo de
alguns fatores que sédo alegados em influenciar o processo de
aprendizagem de lingua. Acredita-se que a presenga ou a auséncia
de conceitos como motivagcdo, estratégias de aprendizagem,
autoconfianga e outros fatores atitudinais, tais como sentimentos de
autoeficacia facam a diferenca entre um aluno de lingua bem-
sucedido e um nao bem-sucedido. (p. 35)

Para verificar o aporte da Teoria Social Cognitiva no ensino e

aprendizagem de linguas, seus constructos principais passam a ser apresentados.

2.1 Teoria Social Cognitiva

Ao analisar questdes que permeiam as atitudes e crencas de aprendizagem
do aluno em relagédo a lingua estrangeira, optou-se pelo embasamento na Teoria
Social Cognitiva, uma teoria psicologica que tem sido empiricamente construida

ao longo de aproximadamente 40 anos e que “continua a influir consideravelmente
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os estudos desta area, empreendidos neste novo século” (BZUNECK, 2008). A
escolha por esta teoria também decorre da percepgédo de sua rica contribuicdo no
campo educacional em termos de como seus constructos podem auxiliar a
desvelar perspectivas promissoras para a compreensdo do estudante no contexto
a que se propde este trabalho.

De acordo com Bandura (1986) em seu livro Social Foundations of Thought
and Action, as pessoas possuem capacidades autodiretivas que as possibilitam
exercer algum controle sobre seus pensamentos, seus sentimentos e suas agoes
(p. 335). A esta capacidade da-se o nome de agéncia, ou seja fazer com que as
coisas acontecam de maneira intencional através de suas proprias intencoes
(BANDURA, 2001) Nesta perspectiva, 0 homem ¢é visto como um ser que age com
intencionalidade, ndo simplesmente reagindo as circunstancias impostas pelo
ambiente onde se encontra, mas exercendo influéncia no seu préprio
funcionamento e no curso dos eventos ambientais, colaborando desta forma para
a construgdo de seu proprio percurso de vida (BANDURA, 2008 b). Segundo
Bandura (2008 a), esta construgdo decorre das quatro propriedades da agéncia
que sao intencionalidade, antecipagcdo, autorreagdo e autorreflexdo, estas
propriedades podem ser entendidas também como as capacidades humanas

basicas, de acordo com a Teoria.

A primeira destas capacidades, a intencionalidade, € uma representagéao de
um curso futuro de acéo a ser desempenhado, um compromisso proativo para que
as agOes acontecam; em virtude disso, ser agente € fazer coisas acontecerem
propositalmente através de suas préprias acbes. A antecipacdo refere-se a
capacidade em direcionar metas e objetivos pessoais para o futuro. Este
direcionamento é feito por meio da antecipacao das provaveis consequéncias das
acbes futuras. Por meio da antecipagdo, o homem traz para o presente a
representagdo destas consequéncias, de forma a procurar os resultados
desejados ou evitar os resultados ndao desejados. A terceira capacidade,
autorreagdo, vem definida pelo autor como um mecanismo de autoinfluéncia que

permite com que o curso de acao seja regulado através da comparagao entre os
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objetivos inicialmente propostos e os resultados da agao. Desta forma, o individuo
constréi seu curso de acao e os monitora através das avaliagdes autorreativas,
percebendo o que vale a pena e 0 que ndo vale a pena ser feito. Por fim, a
autorreflexao significa a capacidade para refletir sobre si mesmo, seus atos, suas
escolhas e a consequente adequagdo dos seus pensamentos e suas agdes
(BANDURA, 1999).

Esta teoria possui o principio do determinismo reciproco como eixo
norteador, pois as pessoas ndo sdo consideradas como seres conduzidos
unilateralmente por forgas interiores apenas, ou simplesmente modeladas e
controladas por estimulos externos (BANDURA, 1986). O termo determinismo é
explicado como a “producao de efeitos para certos fatores, ao invés de uma série
de agdes determinadas por uma sequéncia anterior de causas que operam
independentemente do individuo” (BANDURA, 1986, p. 24). Estes efeitos sdo
mutuos, ndo agindo, portanto, de forma unidirecional. Esta relagdo é explicada na
teoria, dentro de um modelo triadico ou reciprocidade triddica, o qual apresenta
trés fatores interrelacionados: comportamento, ambiente e fatores pessoais.

Bandura (1997) esclarece ainda que a reciprocidade n&o significa,
necessariamente, a simetria nas forgas das influéncias bidirecionais, pois a
influéncia sera variada de acordo com as diferentes atividades realizadas, bem
como sob diferentes circunstancias (BANDURA, 1997). Através deste processo de
dupla causagao reciproca, as pessoas sao produtoras, assim como produtos de

seu ambiente. A seguir, observa-se a figura que representa este modelo:
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comportamento

pessoa ambiente
d »

4
A

Figura 1: Reciprocidade Triddica.
Fonte: Bandura, A. Social Foundations of Thought and Action. Englewood Cliffs, New
Jersey: Prentice-Hall, 1986. p. 24.

A Figura 1 apresenta como a reciprocidade triadica opera. Em relacdo ao
comportamento do individuo, podem ser exemplificados seus atos, escolhas,
declaracoes verbais, fatores biol6gicos; o vértice que se refere ao ambiente leva
em consideracao os recursos, as condicdes do ambiente fisico, entre outros; e os
fatores pessoais englobam, por exemplo, as crengas, concepgdes, percepcoes

pessoais e expectativas.

s

A reciprocidade triadica é explicada por Bandura (1978) pela
influéncia reciproca de atos antecedentes e consequentes, com a avaliagao
cognitiva da progressdao dos eventos. Sua influéncia relativa ira variar para
diferentes atividades e sob diferentes circunstancias (Bandura, 1997). Os eventos
autogerados ndo agem apenas como determinantes reciprocos do
comportamento, mas desempenham um papel na percepgao e na formacao das
proprias influéncias ambientais. Desta forma, o comportamento é afetado por
influéncias externas, as quais afetam o comportamento por processos cognitivos
intermediarios. O ambiente € outro fator que também influencia o comportamento,
entretanto, o ambiente é em parte formado pela propria pessoa. Devido a
capacidade humana de simbolizagdo, as pessoas exercem um grau de influéncia

sobre o proprio comportamento. Em virtude disso, a teoria aponta que o
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funcionamento psicoldgico é uma interagao reciproca e continua entre inferéncias
comportamentais, cognitivas e ambientais, podendo ser um destes trés fatores
mais acentuado do que outros dependendo do momento em que se inicia a

analise.

A partir desta perspectiva reciproca, o homem passa a participar na
construcao de suas préprias decisoes, isto €, percebe e avalia as consequéncias
de seus atos e faz com que este processo reflexivo o leve a controlar e a regular o
seu proprio comportamento. A este processo, da-se o nome de autorregulacéo,
definido como:

mecanismo interno consciente e voluntario de controle, que governa
0 comportamento, 0s pensamentos e 0s sentimentos pessoais tendo
como referéncia metas e padrdes pessoais de conduta a partir dos

quais se estabelece conseqiiéncia para o0 mesmo (POLYDORO e
AZZl1, 2008, p. 151).

A autorregulacao, portanto, participa na tarefa de gerenciar o seu
comportamento, a sua motivagao e os seus estados afetivos (POLYDORO e AZZI,
2008). Ela envolve condicbes ambientais facilitadoras, o julgamento da
capacidade pessoal de realizagdo, o0 uso de estratégias cognitivas e
metacognitivas e o autorreforcamento. A perspectiva triadica assim apresenta a
autorregulagéo: “compreende ndo sé as competéncias comportamentais para lidar
com as contingéncias ambientais, mas também o conhecimento e o sentido
proprio de agéncia para alargar estas competéncias a outros contextos relevantes”
(TEIXEIRA, 2004, p. 63).

Para que isto ocorra, a autorregulacdo opera através de trés subfuncdes
psicologicas que sdo: auto-observacao, processos de julgamento e autorreagéo.
Estas subfungdes atuam de maneira ciclica e é preciso que sejam desenvolvidas e
mobilizadas para uma mudanga autodirigida (BANDURA, 1977).

Bandura (1986) aponta que, para que alguém possa exercer
influéncia sobre o préprio comportamento, € necessario primeiramente que a

pessoa saiba e entenda o que estd fazendo. A auto-observacdo propicia ao
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homem se perceber e perceber o que faz, pois possui duas tarefas importantes
para a autorregulacdo que sao primeiramente fornecer padrées de desempenho
reais e avaliar as mudancas que ocorrem no decorrer do comportamento. Para
qgue esta analise seja fiel a realidade e nao seja distorcida, faz-se necessario estar
atento a fatores como fidelidade, consisténcia e proximidade temporal deste
automonitoramento. Em relacdo a este Ultimo, a auto-observagdo do
comportamento propicia mudancas mais rapidamente se feita a um
comportamento presente, ou seja, surte mais efeito que se realizada para
comportamentos passados, pois estes ja ndao podem mais ser alterados. Outras
consideracdes relevantes sobre a precisdo desta observagdo devem levar em
conta quais os aspectos deste comportamento sdo importantes para serem
selecionados e observados e o estado afetivo, pois dependendo do humor, pode-
se obter reacbes positivas ou distorcidas decorrentes de uma determinada acéo.
Ao observar suas proprias agbes, o homem desencadeia o0 processo
autorregulatério, pois, ao observar e registrar os comportamentos que a pessoa
tem, o julgamento proveniente desta observacado vai desencadear influéncias

autorreativas.

A segunda subfuncdo é conhecida por processos de julgamento.
Como o nome diz, séo os julgamentos do comportamento realizado, e ele varia e
depende dos padrdes pessoais e de histéria de vida de cada um. Ocorre por meio
de processos cognitivos mediadores os quais afetam como os eventos externos
serdo compreendidos e qual seu impacto atual e futuro. Para isto, sdo utilizadas
referéncias sociais, baseadas em pares e em situacoes similares. Estes padrdes
podem ser desenvolvidos na formacdo do homem por meio de experiéncias
vivenciadas diretamente por ele, ou como consequéncia das reacdes sociais de
outros ou ainda através de modelos expostos pelos outros ao seu redor. Neste
sentido, a familia e os sistemas sociais, tais como os educacionais, religiosos e
politicos, exercem um papel importante (BANDURA, 1986). Ao fazer comparagdes
sociais, 0 homem elege determinados padrdes, resultantes de sua trajetéria de

interacdo com ambientes e grupos, atribuindo o valor referencial para poder julgar
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desta forma o préprio comportamento inserido em contexto especifico. Além disso,
a comparacao pessoal, a qual envolve o comportamento prévio da pessoa como

“

fonte de referéncia, ajusta-se as expectativas ao apontar que “... acdes que
atendam as expectativas dos padrées pessoais sdo favoraveis; aquelas que se
provam inadequadas sao consideradas insatisfatérias” (POLYDORO e AZZI, 2008,

p. 154).

A subfungdo seguinte, a autorreacdo, regula o curso das acdes
através das autorreacdes avaliativas, fazendo com que as pessoas busquem obter
desempenhos que tragam sensacgdes positivas e compensadoras, € que evitem os
que trazem reagbes negativas ou resultem em autocensura. Podem também
ocorrer através das autorreacdes tangiveis, ou seja, muitas vezes as pessoas
estabelecem para si mesmas recompensas tangiveis uma vez que déem conta de
uma determinada etapa de um trabalho. Estas recompensas podem ser no
formato de um descanso ou um prémio, por exemplo, apdés uma etapa percorrida
do trabalho a ser realizado. As autorreacbes podem até mesmo serem
inexistentes. Essas autorreagbes atuam tanto na autodisciplina, no que diz
respeito a organizagao para cumprir as tarefas, quanto na autossatisfagao, em que
a recompensa € o préprio trabalho executado de maneira bem feita (BANDURA,
1991). Na Teoria Social Cognitiva, os autoincentivos afetam o comportamento
principalmente através de sua fungdo motivacional (BANDURA, 1977). Séo os
padroes referenciais do homem que, em consonancia com os resultados de seus
atos, “motivam e regulam o curso das acgdes, isto é, possibilitam a mudanca
autodirigida do comportamento” (POLYDORO e AZZI, 2008, p. 155). O processo
das subfuncgdes é ciclico, pois da autorreacao retorna a auto-observacao, e desta

forma prossegue sucessivamente.

O construto da autorregulagdo vem sendo empregado em diversas
atividades como: a intervengdo para a saude, para o gerenciamento do
comportamento saudavel, para atividade fisica, para estudos sobre o
comportamento moral, para as organizagdes de trabalho, para as atividades

académicas, no que diz respeito ao ensino e aprendizagem e outros. Em relagéo a
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aprendizagem, varios autores tém pesquisado a aplicacdo deste constructo nas
mais variadas faixas etarias e disciplinas. Schunk (2005), em seu artigo
“Commentary on self-regulation in school contexts”, relata que houve um
crescimento nas pesquisas sobre autorregulacdo académica, seja em seus
processos autorregulatérios centrais, como em sua relacdo com a motivagao, no
desenvolvimento das habilidades autorregulatorias e nos efeitos das intervengdes
designadas para melhorar essas habilidades. Dentre tantas pesquisas, destacam-
se os trabalhos de David Schunk e Barry Zimmerman nos Estados Unidos, e em
Portugal, os estudos de Pedro Rosario. Em nossa realidade, os autores
Boruchovitch, Bzuneck, Martinelli e Polydoro contribuem com estudos sobre este

constructo.

A autorregulacdo da aprendizagem, ou aprendizagem autorregulada,
encontra-se definida por Schunk e Ertmer (2000) como:
pensamentos, sentimentos e agbes autogerados, que séo

planejados e sistematicamente adaptados conforme a necessidade
para afetar a propria aprendizagem e motivagao (p. 631).

Segundo Zimmerman (2000), a aprendizagem autorregulada refere-
se ao processo pelo qual os alunos ativam e mantém cognigbes, comportamentos
e afetos sistematicamente direcionados a consecucao dos objetivos. Outra
contribuicédo para a definicdo deste constructo vem de Pintrich (2000) que define a
aprendizagem autorregulada como um processo ativo no qual os estudantes
determinam seus objetivos de aprendizagem, bem como “monitoram, regulam e
controlam suas cogni¢cées, motivacdo e o comportamento guiados pelos seus

objetivos e as caracteristicas contextuais do ambiente” (p. 453).

Zimmerman, Bonner e Kovach (2002) apresentam a autorregulacao
académica como um constructo no qual os pensamentos, os sentimentos e as
acoes sao aplicados para atingir fins educacionais especificos. Segundo os
autores, isto € possivel através de quatro processos ciclicos de aprendizagem
auto-regulada, os quais ajudam os alunos a aprender a reconhecer e a realizar as

ligagbes entre seus comportamentos de estudo e os resultados de desempenho.
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Tais processos sdo: auto-avaliacdo e monitoramento; identificacdo de meta e
planejamento de estratégias; implementagcdo das estratégias selecionadas e
monitoramento; e o monitoramento da relacdo entre estratégias de aprendizagem

e estratégia para obter a eficacia.

Autoavaliacdo e monitoramento: o primeiro dos processos ciclicos
envolve a compreensao do estagio atual de aprendizagem em uma tarefa, pois
muitas vezes os alunos nao tém a percepcao de quanto tempo eles levam para
que um determinado tépico seja bem compreendido e registrado. Este
monitoramento pode ser feito, por exemplo, por meio de registros do desempenho
de tempo utilizado para a realizacao da tarefa. O segundo processo diz respeito a
identificacdo de meta e ao planejamento de estratégias, o que envolve a analise
da tarefa a ser realizada, planejamento do resultado final esperado e de quais
estratégias podem ser usadas para que a tarefa seja cumprida. Muitas vezes, 0s
alunos encontram dificuldades em pegar uma tarefa e decompd-la em partes
menores e sequenciais para se organizarem.

Entretanto, ao identificar os passos a serem tomados e qual estratégia
utilizar para cada passo, para ser possivel ajudar a desenvolver uma melhor
autorregulacao do aluno no desempenho das tarefas, é necessario agir. O terceiro
processo, a implementagdo das estratégias selecionadas e monitoramento,
depende dos realizados anteriormente, bem como do feedback obtido de seus
professores e colegas sobre os desempenhos anteriores na utilizagdo das
mesmas. Por fim, o quarto destes processos, o monitoramento da relacdo entre
estratégias de aprendizagem e estratégia para obter a eficacia, faz com que o
aluno possa vir a expandir sua conscientizacdo sobre o préprio monitoramento,

associado ao uso da estratégia adequada. Segundo os autores, “o
automonitoramento dos resultados estratégicos é essencial para a autorregulacéao
porque produz efeitos das reacbes corretivas, cognitivas, emocionais e
comportamentais”  (p. 13). O modelo destes quatro processos, portanto, age de

forma ciclica e continua porque, ao monitorar cada uma das tentativas de
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aprendizagem, o aluno podera obter novas informacdes que podem mudar os

objetivos subsequentes, as proximas estratégias ou os esforcos empregados.

Além de seus processos ciclicos, a autorregulacdo académica
também apresenta uma estrutura bem distinta em relagéo ao desenvolvimento das
tarefas de aprendizagem. De acordo com a Teoria Social Cognitiva, estes
processos se encontram em trés fases ciclicas: pensamento antecipatorio (ocorre
anterior a execucao da tarefa); controle de performance (durante) e autorreflexao
(posterior a execucao) (ZIMMERMAN, 1998). O quadro a seguir pode ilustrar de

forma sintética cada fase e os seus componentes especificos.

Quadro 1: Fases da autorregulacdo académica

Pensamento antecipatério | Controle de desempenho Autorreflexao
(anterior) (durante) (posterior)
Anadlise da Tarefa: Autocontrole: Autojulgamento:
- Atribuicdo de metas - autoinstrucao - autoavaliagé@o
- Planejamento estratégico | - imaginagao - atribuigcéo causal
Crengas - foco na atengéo Autorreagéo:
automotivacionais:
- estratégias da tarefa
- autoeficacia - autossatisfacdo/ afeto
- expectativas de resultado Auto-observagao: - adaptativo-defensivo

- valor/interesse intrinseco | - autorregistro

- orientagdo de metas - autoexperimentagao

Fonte: Boekaerts, M.; Pintrich, P.R.; Zeidner, M. Handbook of Self-Regulation. California:
Academic Press, 2000.

A fase do pensamento antecipatério pode ser desmembrada em dois
momentos: o primeiro deles diz respeito a andlise da tarefa e para que esta
analise seja clara, faz-se importante o estabelecimento dos objetivos, ou atribuicao
das metas. Uma vez que a tarefa a ser desempenhada esteja clara, o passo
seguinte necessario € fazer um planejamento de como a tarefa sera
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desempenhada para que seja cumprida. A organizacdo destas idéias
antecipadamente melhora o desempenho, pois 0 aluno se percebe no controle das
tarefas a realizar, percebe-se mais calmo e menos ansioso. Contudo, € necessario
acreditar que sera possivel realizar os objetivos propostos, desta forma
motivando-se para a agdo. Este é o segundo momento do pensamento
antecipatorio: a das crengas motivacionais embasando a agéo. As crengas sdo a
autoeficacia, as expectativas de resultado, o valor ou interesse intrinseco e a

orientagdo de metas.

A crenca de autoeficacia motiva o aluno para a agdo no sentindo em que
ela se refere as crencas que 0 aluno possui em ter os meios necessarios para
desempenhar alguma tarefa para obter o resultado que deseja. As expectativas de
resultado, por sua vez, correspondem ao que se espera como consequéncia do
resultado obtido. Pode-se mencionar como exemplo, a expectativa de obter um
bom emprego apds a graduacao feita em alguma instituicdo renomada de ensino
superior. A atribuicdo intrinseca de valor motiva quando, para o aluno, o fato per
se de executar uma tarefa planejada de forma muito satisfatéria acaba sendo mais
relevante do que o resultado final propriamente dito. A orientacdo de metas divide-
se em meta performance e meta aprender (Bzuneck, 2000). Basicamente, a meta
performance tem como caracteristica uma postura mais voltada para o
desempenho, e esta postura possui duas particularidades: ou um comportamento
de aproximagao, ou seja, o objetivo € atingir notas altas, ou um comportamento de
evitacdo, que significa que o objetivo de estudar de um aluno é o de néo tirar
notas abaixo da média. Geralmente, alunos orientados pela meta performance
desenvolvem estratégias de aprendizagem mais superficiais. Alunos voltados para
0 meta aprender, por outro lado, tem como objetivo de aprendizagem buscar

compreender os processos, melhorar os conhecimentos e a criatividade.

Assim como na fase do pensamento antecipatério, o controle de
desempenho encontra-se dividido em dois tipos: o autocontrole e a auto-
observacao. Os processos de autocontrole sdo muito importantes, pois auxiliam a

manter o foco na tarefa. O primeiro destes processos € a autoinstru¢do, que
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corresponde ao ato de descrever o que esta sendo feito enquanto a tarefa esta
sendo executada. Esta descricdo pode ser tanto verbal como mental, mas o fato
de fazer este relato auxilia muito o aprendizado do aluno. O segundo deles é a
imaginagao, ou seja, a construgdo de imagens mentais fazendo associagéo entre
idéias para que estas figuem mais faceis de serem lembradas posteriormente, ou
até mesmo a visualizagdo de rotinas de trabalho ou treinamento bem-sucedidas,

de forma a melhorar o desempenho.

Além das duas anteriores, outra maneira para poder fazer o autocontrole
consiste em manter o foco na atengao. Isso significa manter o foco em que se esta
fazendo e no que se esta pensando, de forma a evitar qualquer tipo de
pensamento que possa vir a atrapalhar o que esta sendo feito. Um dos
pensamentos que devem ser evitados sdo as lembrancas sobre os erros
cometidos anteriormente, ou seja, o foco deve ser no que estd sendo feito no
presente momento. Por fim, o quarto processo de autocontrole sdo as estratégias
da tarefa. Este € um momento que auxilia muito o aluno, pois ele organiza a tarefa
de maneira significativa e relevante e vai organizando os passos para que ela seja
realizada de maneira bem-sucedida. O outro tipo do controle de desempenho diz

respeito a auto-observagao.

A auto-observagdo, segundo Zimmerman e Paulsen (1995), refere-se ao
registro da pessoa de aspectos especificos de seu desempenho, das condi¢des
que a permearam, e dos efeitos que estes produzem. A auto-observacao exigira
mais do aluno a partir do momento em que a tarefa observada for complexa, com
isso aumentando a demanda pela percep¢ao de detalhes sutis para a melhora. A
qualidade desta observagéo fica condicionada a caracteristicas como proximidade
temporal, a riqgueza de informacao do retorno sobre a performance, a preciséo
desta auto-observacéo, e a valorizacdo do comportamento, ou seja, valorizando
mais os acertos que os erros (ZIMMERMAN, 2000, p. 20). A auto-observagéo é
composta por dois momentos: o autorregistro e a autoexperimentagédo. Eles
colaboram no sentido em que os registros sistematicos fornecem subsidios para a

melhoria no comportamento e a compreensdo de que muitas vezes sao
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necessarias tentativas de mudanca no ambiente ou no comportamento, para que

se perceba qual aspecto do comportamento precisa ser melhor autorregulado.

A Ultima das trés fases ciclicas é feita posteriomente a execugao da tarefa e
foi desmembrada por Bandura (1986) em dois momentos: o do autojulgamento, a
da autorreacdo. O autojulgamento diz respeito a avaliacdo da consequéncia,
atribuindo algum resultado ao que foi obtido. Para se autojulgar, € necessério que
a pessoa faca uma autoavaliagdo, ou seja, compare o resultado com algum tipo de
padrdo obtido anteriormente ou com algum objetivo. Este autojulgamento leva a
uma atribuicdo causal sobre as fontes responsaveis pelo resultado obtido, a
pessoa busca identificar qual o fator que colaborou para um baixo desempenho,
caso ele ocorra. Estes momentos vao gerar na pessoa algum tipo de autorreacao,
envolvendo a autossatisfacdo e inferéncias que podem ser adaptativas ou
defensivas. Estas inferéncias sao importantes porque as conclusbes obtidas
destas vao fazer com que a pessoa altere algo em sua autorregulagéo da proéxima
vez que a tarefa for executada, ou seja, adaptando comportamentos para formas
melhores de desempenho, ou contrariamente como as defensivas que limitam o
desenvolvimento da pessoa, como a procrastinagdo, entendida como conjunto de
comportamentos que levam a adiar intencionalmente a realizagdo de alguma

tarefa.

Zimmerman (2000) ressalta que uma caracteristica essencial do modelo
sociocognitivo da autorregulacdo é o papel interdependente das influéncias
sociais, ambientais e pessoais (self). Em consonancia com a teoria, Pajares
(2008) aponta que “a autorregulagdo opera em grande parte através dos padrdes
internos do individuo e em parte é alimentado através de feedback avaliativo” (p.
118). Nesse sentido, o papel exercido pelas influéncias na reciprocidade triadica
pode orientar o individuo a buscar padrées de sucesso segundo a influéncia de
seu préprio desempenho e a autoaprovacdo dos resultados alcangados, pela
influéncia positiva de seus pares e de outras pessoas, como um professor, em seu
contexto de desenvolvimento da tarefa. Este feedback avaliativo ndo depende

apenas que ele ocorra em uma determinada situacao, “é importante enfatizar que
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as pessoas devem interpretar os resultados de suas realizacées” (PAJARES,
2008, p. 115), os quais, como se refere o autor, dependem muito da maneira como
sao interpretados pelos individuos. Em casos em que esta interpretacao nao seja
feita de maneira positiva, podem ocorrer resultados desfavoraveis a
aprendizagem, pois a partir de uma perspectiva triddica, as pessoas que
negligenciam o uso dos recursos sociais e fisicos ou quem os vé como um
obstaculo para o desenvolvimento pessoal serd menos efetivo na regulacdo de
suas vidas, podendo ocasionar disfungdes autorregulatérias. Pajares (2008)
observa, ainda, que no dominio académico, a falta de experiéncias de
aprendizagem sociais € a primeira fonte importante de disfuncdes
autorregulatérias. A segunda fonte € a motivacional, sendo decorrente de apatia
ou desinteresse. A terceira, proveniente de sentimentos de depresséo. A quarta é
uma fonte comum no cotidiano escolar, pois se refere as dificuldades de
aprendizagem, tais como problemas cognitivos na concentracdo, recordagéo,

leitura e escrita.

Em virtude disso, sendo a autorregulacdo um mecanismo consciente e
voluntario, torna-se importante buscar a compreensao do quéao forte possa ser a
propria crenga na capacidade de gerenciar seus comportamentos
autorregulatérios para que determinados objetivos sejam atingidos. De acordo
com Bandura (1997, p. 231), “quanto maior a eficacia autorregulatéria dos alunos,
mais confiantes se tornam na prépria eficacia para serem bem-sucedidos nas

disciplinas académicas”.

De acordo com Polydoro e Azzi (2008),

a autoeficacia percebida para este dominio — a autorregulagao — diz
respeito as crencas das pessoas em como elas podem mobilizar
seus niveis motivacionais, recursos cognitivos e cursos de agao
requeridos para estabelecer metas e exercer controle sobre os
eventos do ambiente. (p. 157)
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O papel das crencas de autoeficacia que a pessoa possui € uma das
consideracdes importantes a serem observadas, pois a autorregulagcao eficiente
depende do sentir-se autoeficaz para usar habilidades para atingir o dominio da
performance (BANDURA, 1986, 1993; BOUFFARD-BOUCHARD, PARENT &
LARIVEE, 1991; SCHUNK, 1996; ZIMMERMAN, 1994, in SCHUNK & ERTMER,
2000).

A crenga de autoeficacia € apresentada como um conceito central dentro da
Teoria Social Cognitiva, conceito este que é estudado por Bandura desde 1977 e
segundo ele, “aquilo que as pessoas pensam, créem e sentem afeta a maneira
como se comportam” (BANDURA, 1986, p. 25). O papel das crencas € importante
segundo Bandura (1997, p. 2) porque o nivel de motivacao, os estados afetivos e
as acdes das pessoas baseiam-se mais no que elas acreditam do que é
objetivamente verdadeiro.

A Teoria Social Cognitiva orienta para o fato que a autoeficacia é um
constructo que deve ser sempre analisado dentro de um dominio especifico, e
exemplos disso sdo encontrados em estudos que analisam a autoeficacia das
pessoas nas questdes como a saude, o esporte, a escolha de carreira, entre
outros, e também em questdes como as que sao ressaltadas neste trabalho, a
aprendizagem. Independentemente do dominio, outra observagéo a ser feita sobre
este constructo é a de que a crenga de autoeficacia pode ser analisada em uma

perspectiva pessoal (autoeficacia) ou coletiva (eficacia coletiva).

Conforme os ensinamentos de Bandura (1989), a crenca opera na agao
através de processos cognitivos, motivacionais e afetivos e processos de selecao.
Em relagdo aos processos cognitivos, o autor afirma que muito do comportamento
humano é controlado por pensamentos antecipatérios no que diz respeito as
tarefas cognitivas, e quanto mais forte for a propria autoeficacia, maiores os
desafios que os individuos escolhem. Além disso, quando os individuos simulam
cognitivamente a execugdo bem-sucedida de tarefas, eles apresentam uma

melhora no desempenho da mesma. No que diz respeito aos processos
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motivacionais, quanto mais forte for a propria crenca, maiores serdo os esforcos
empregados para a execucao da tarefa, e por mais tempo sera a persisténcia
diante de dificuldades. Bandura afirma, ainda, que “a questao importante nao é
que as dificuldades fagam surgir a autoduivida, a qual é uma reacao natural
imediata, mas a velocidade em que se recupera a autoeficacia percebida frente as
dificuldades” (p. 1176), desta forma motivando o individuo para a acao.

O outro processo sobre o qual as crengas de autoeficacia operam sao os
afetivos. Quando as pessoas apresentam uma crenga de autoeficacia perturbada
por ameacgas, elas podem desenvolver um nivel de ansiedade que nao permita
que elas consigam desempenhar bem a tarefa. Esta ansiedade pode ocorrer tanto
no que diz respeito a percepgao da prépria dificuldade em executar determinada
tarefa, bem como na percepcdo em ndo se sentir capaz o suficiente para lidar com
as situagbes ameagadoras, podendo gerar estresse, entre outras coisas. O ultimo
destes processos, 0 processo de selegdo, mostra que as escolhas que as pessoas
fazem em relagdo as suas atividades sao influenciadas pelas crengas nas préprias
capacidades. Desta forma, as pessoas tendem a evitar ambientes em que
percebem a possibilidade de serem exigidos além das suas capacidades,
entretanto, tendem a selecionar ambientes mais desafiadores uma vez que

possuem uma autoeficacia mais alta.

Bandura (1997) aponta que, entretanto, ndo basta ter apenas habilidades,
além de possui-las, o importante € acreditar nelas, pois pesquisas sugerem que
quanto maior a autoeficacia que as pessoas tém, maiores sdo as metas que elas
estabelecem e mais firmes sdo os compromissos para atingi-las (BANDURA &
WOOD, 1989; LOCKE et al., 1984). Raymond e Santos (1995) apontam que as
crencas de uma maneira geral sdo as idéias fundamentais das pessoas a respeito
de suas experiéncias de vida e afetam diretamente as suas acdes, quer se admita

conscientemente estas crencgas, quer nao.

Williams e Burden (2004) destacam a autoeficacia como um fator

importante especialmente no que diz respeito ao comportamento de persisténcia
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do aluno na busca da obtencdo de resultados de aprendizagem. Este e outros
fatores da reciprocidade triadica previamente apresentados sdo importantes na
aprendizagem porque, segundo Bandura (1997), ndo sao determinantes em iguais
propor¢oes, sua influéncia relativa ir4 variar para diferentes atividades sob
diferentes circunstancias. Assim sendo, pode-se entdo considerar a sala de aula, o
relacionamento com os colegas e professor, as expectativas de desempenho das
diferentes tarefas na aprendizagem. Dentro deste contexto, a motivacdo para
aprender pode partir da crenca de que estes fatores (ambientais, fisicos e
pessoais) sdo positivos e, portanto, condutores a um bom desempenho. Neste
sentido, Bzuneck (2000) destaca a motivacao relacionada as crengas da seguinte
maneira:
No contexto académico, um aluno motiva-se a se envolver nas
atividades de aprendizagem caso acredite que, com seus
conhecimentos, talentos e habilidades, podera adquirir novos
conhecimentos, dominar um contetdo, melhorar suas habilidades
etc. Com fortes crencas de autoeficacia, o esforgco se fara presente
desde o inicio e ao longo de todo o processo, de maneira

persistente, mesmo que sobrevenham dificuldades e revezes (p.
118).

E possivel entender que a crenca de autoeficacia por si ndo garante o
resultado de aprendizagem, entretanto, ela pode mobilizar o aluno para que o
processo de aprendizagem seja conduzido sob uma perspectiva promissora, pois
de acordo com Barnhardt (1997), se os alunos tém alta autoeficacia para aprender
uma segunda lingua, entao eles acreditam que tém o poder e as habilidades para
atingirem este objetivo, o que justifica essa mobilizagdo para o resultado.

Bandura (1986, 2004) descreve, em sua teoria, que a autoeficacia é
desenvolvida a partir da interpretacdo de quatro fontes: a experiéncia de dominio,
a experiéncia vicaria ou modelacdo social, a persuasao social e, por fim, através
dos estados fisiolégicos e emocionais. A experiéncia de dominio significa a
vivéncia, ou seja, a participagdo da execugdo da tarefa por meio da prépria
pessoa, e quando os resultados alcangados sao julgados como satisfatérios e
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percebidos como produto do préprio esforco, a pessoa aumenta a confianca em

suas préprias capacidades para realizar as tarefas similares subsequentes.

A experiéncia vicaria ou modelagdo social, por sua vez, refere-se as
experiéncias de observacdo de modelos sociais, as quais podem construir no
observador a crengca de capacidade, desde que essas situagdes ou modelos
apresentem caracteristicas similares as do observador. Isto ocorre porque, ao
verificar que um outro consegue realizar determinada agao, o observador transfere
para si a capacidade de executa-la também; porém ha casos em que, se o outro
nao consegue desempenha-la, possivelmente o observador tera a crenca de que
tampouco sera capaz. Este tipo de fonte ndo é tao forte quanto a experiéncia de
dominio, mas pode servir como um bom orientador; além disso, este tipo de fonte
envolve também as comparagdes sociais em que as tarefas sdo realizadas, para
que sejam interpretadas de maneira a servir como fonte de autoeficicia. Neste
sentido, o das comparagdes sociais, 0 papel da pessoa que realiza a tarefa deve
ser alguém a quem o observador julgue ser um “par” similar ou bem préximo, para

gue o julgamento seja coerente e considerado possivel.

Por fim, outra maneira de influenciar as crengas de autoeficacia € por meio
do feedback de outras pessoas, ou seja, através da persuasao social. Este tipo de
persuasao, ou incentivo proveniente dos pais, professores, amigos ou outras
pessoas julgadas importantes, tem o papel importante seja de aumentar a
autoeficacia, ou diminui-la caso a mensagem seja de nao incentivo; entretanto,
depende do sucesso na realizacdo da tarefa. Por fim, a ultima fonte deriva dos
estados emocionais e os fisiol6gicos, gerando principalmente momentos de
euforia ou de ansiedade e estresse. A reagdo emocional gerada pode
desencadear uma persisténcia na realizacdo da tarefa ou o seu abandono,

segundo a interpretacido dessas sensacodes.

No contexto académico, os estudos de Schunk e Ertmer (2000) mostram
qgue os alunos obtém informagbes sobre sua autoeficicia a partir das seguintes

fontes: o préprio desempenho, ou seja, um desempenho de sucesso a aumenta, e
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um fracasso a diminui; também através das experiéncias vicarias ou
observacionais, através da comparacgao social relacionando seu desempenho com
o de outras pessoas significativas; através de formas de persuasao verbal, como
0s comentarios advindos de pais, professores e outros, encorajando-os; e, por fim,
através de suas préprias reacdes fisiolégicas, como o suor, taquicardia ou
ansiedade alta. Outro exemplo que pode ser trazido para ilustrar o papel das
fontes € o apresentado por Pajares (2008, p.112), o qual informa que para os
fatores pessoais 0 papel dos professores € importante ao encorajar os alunos,
melhorar seus estados emocionais, habitos de pensamento; em relacdo ao
comportamento, eles colaboram com os alunos ao aumentar suas habilidades
académicas e praticas autorregulatérias; por fim, em relagdo ao ambiente, através

de mudancgas nas estruturas sociais e de sala de aula, favoraveis ao aprendizado.

A relagdo entre os dois constructos, autoeficdcia e autorregulacdo no
dominio académico foi investigada em estudos que focalizavam diversas faixas
etarias e analisam diferentes matérias escolares, demonstrando a amplitude da
aplicagdo no contexto educacional. A seguir, uma ilustracdo de sete estudos
referenciados na obra Handbook of Self Regulation (BOEKAERTS, PINTRICH,
ZEIDNER, 2000).

Zimmerman e Martines-Pons (1990) realizaram um estudo para explorar
como a autoeficacia verbal e a autoeficacia mateméatica se relacionam com as
estratégias autorregulatérias de aprendizagem. Este estudo teve como
participantes alunos matriculados nas 5%, 82 e 112 séries e apresentou como
resultado a correlagédo positiva entre os dois constructos e a constatagéo de que
os alunos talentosos demonstraram uma autoeficacia mais alta e mais uso de
estratégias que os alunos com desempenho considerado normal. Em outro
estudo, com alunos de 72 série das disciplinas de ciéncias e inglés, Pintrich e De
Groot (1990) propuseram-se a examinar as relagdes entre autorregulacao e o uso
cognitivo de estratégias e a autoeficacia para poder aprender e ir bem na aula. Os
resultados apontaram correlagdo positiva entre as trés varidveis, bem como foram

preditores de bom desempenho.
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Pokay e Blumenfield (1990) exploraram as relacdes entre as expectativas
de sucesso, 0 uso de estratégias de aprendizagem e os resultados com alunos de
ensino médio na disciplina de geometria. Verificou-se que no inicio do semestre as
expectativas de sucesso foram preditoras de uso de estratégias e de
desempenho, porém, posteriormente, foi constatado que o valor percebido da
aprendizagem foi o melhor preditor do uso das estratégias. Verificou-se também
que as expectativas de sucesso correlacionaram-se positivamente com o
gerenciamento do esfor¢co empregado. Outro estudo com alunos do ensino médio
foi realizado por Boufard-Bouchard et al. (1991), com o objetivo de examinar a
relagdo entre autorregulacdo e autoeficacia durante tarefas de conceito de
formagao verbal. Neste caso, o estudo apontou que os alunos com alta
autoeficacia para a solugdo bem-sucedida de problemas apresentaram melhor
desempenho para 0 monitoramento e persistiram por mais tempo que os alunos
com a autoeficacia mais baixa. A autoeficacia correlacionou-se positivamente com

o desempenho.

Em um estudo com alunos de ensino superior, Zimmerman e Bandura
(1994) buscaram a relagdo entre autoeficacia, os objetivos do curso e a
autorregulacdo da escrita. Os resultados demonstraram que houve correlacao
positiva entre a autoeficacia, os objetivos de resultados finais dos alunos, padrdes
autoavaliativos e desempenho real. Houve também a constatacdo que a
autoeficacia afetou de maneira direta e indireta os resultados, através de sua
influéncia sobre os objetivos propostos. Tuckman e Sexton (1990) investigaram a
relacdo entre autoeficacia e a tarefa de escrever de alunos de um curso de
psicologia durante 10 semanas. Os alunos que apresentam autoeficacia mais alta
escolheram envolver-se em testes de escrita mais desafiantes do que os alunos
com autoeficacia mais baixa. Em 1996, Ertmer et al. se propuseram a examinar
como alunos ingressantes em um curso de medicina veterinaria, com diferentes
niveis de autorregulagéo, lidam com aprendizagem baseada em casos. Os autores
apontam que a abordagem dos alunos a este tipo de aprendizagem foi modelada

pelo valor atribuido aos casos estudados, tipos de objetivos de aprendizagem,
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estratégias de avaliacdo, motivacao, e a autoeficacia para utilizar estratégias de
monitoramento autorregulatérias em casos considerados dificeis. Foi verificado
que os alunos que tinham uma autorregulacdo alta valorizavam este tipo de
aprendizagem, pois alegaram que ela era significativa as necessidades de
aprendizagem dos alunos e favorecia o aprendizado. Entretanto, os alunos com
uma autorregulacao baixa, tiveram dificuldades em adaptar-se as estratégias, pois
agiam de maneira considerada mecanica e utilizando-se de estratégias
inadequadas para aprender, focavam muito mais no resultado de aprendizagem

do que o processo de aprendizagem.

Em todas as pesquisas acima exemplificadas, os resultados foram positivos
na relacdo entre a autoeficacia e a autorregulagcéo. Esses resultados sustentam a
afirmacao que a autorregulacéo efetiva depende do sentir-se autoeficaz para usar
as habilidades para atingir o bom desempenho (SCHUNK e ERTMER, 2000, p.
633).

Entende-se que apresentagcdo dos principais constructos da Teoria Social
Cognitiva e demonstracdo de pesquisas envolvendo estes constructos em
contextos diferenciados dentro da area educacional trouxeram o embasamento
tedrico necessario para os objetivos de estudo deste trabalho, descritos a seguir.
Parte-se do principio que ha a constatacdo que a relacdo autoeficacia e
autorregulacdo existe e, de maneira geral, identificada sua natureza. A
especificidade deste trabalho é analisar por meio das produgdes cientificas
especificadas, como os constructos relacionam-se com a aprendizagem de
idiomas, como condicdo para que seja possivel identificar elementos que possam

embasar a intervengao da pratica docente.
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3. Objetivos

A meta central do trabalho € analisar a funcdo dos constructos de
autoeficacia e autorregulacdo na aprendizagem de lingua estrangeira por
estudantes do ensino superior. Como desdobramento da decisdo metodologica do
estudo, também se pretende analisar as caracteristicas das pesquisas sobre esta
tematica.

Desta forma, os objetivos especificos foram organizados em dois conjuntos,
um sobre a anadlise das producdes e outro sobre a analise dos constructos de
autoeficécia e autorregulagéao.

a) Sobre as producoes

» Identificar e analisar o conteldo das publicacdes sobre a tematica considerando:
a caracterizagdo das publicagbes por ano em que foram publicados, tipo dos
trabalhos encontrados, a origem institucional dos autores e palavras-chave;

* identificar e analisar quem foram os participantes dos estudos quanto ao numero,
género, idade, série e experiéncia prévia de aprendizado de lingua estrangeira;

* identificar e analisar o contexto de desenvolvimento dos estudos, em termos do
tipo de atividade de formacdo focalizado, o pais onde os estudos foram
desenvolvidos, a lingua estrangeira objeto de estudo e a habilidade linguistica em
foco na pesquisa;

« identificar e analisar as caracteristicas metodol6gicas dos estudos, quanto as
estratégias de coleta de dados empregadas e a identificacdo dos instrumentos
utilizados.

b) Sobre os constructos de autoeficacia e autorregulacao

« identificar e analisar o conceito de autoeficacia e de autorregulacao adotados
pelos autores nos estudos;

« identificar e descrever os resultados sobre autoeficicia e autorregulagao obtidos
nos estudos sobre a aprendizagem de lingua estrangeira;

» identificar e analisar o efeito da autoeficacia e da autorregulacdo na
aprendizagem de lingua estrangeira;

* identificar e descrever as variaveis associadas a autoeficacia e a autorregulagcédo
na aprendizagem de lingua estrangeira;
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« identificar e descrever as implicagbes sugeridas para o ensino de lingua
estrangeira propostas nos estudos.
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4. Método

O estudo foi desenvolvido a partir de pesquisa documental de natureza
bibliografica. A pesquisa bibliografica, de acordo com Witter (1990, p.24),
“compreende a busca e a analise sistematica da informacdo, contida em um
acervo documental bibliografico.” As fontes para as pesquisas bibliograficas
podem ser classificadas, conforme Gil (2002) em:

de leitura corrente i: obras literdrias
obras de divulgacao

dicionarios

livros

informativa . -
N enciclopédias
de referéncia P

Fontes .
o ] recessiva anuarios
bibliograficas

almanaques
jornais
publicagbes periddicas
revistas

impressos diversos

\

Figura 2: Fontes bibliograficas utilizadas como suporte para a pesquisa (Gil, 2002,
p.43)

A pesquisa bibliogréafica, apesar de suas especificidades, € uma modalidade
de pesquisa cientifica similar a outras, como a pesquisa experimental e o estudo
de caso, no que se refere a necessidade de contar com uma estrutura bastante
definida em relagdo a definicdo do problema de pesquisa, objetivos, escolha do
material e das fontes utilizadas. Ainda segundo Witter (1990), na descricdo dos
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procedimentos adotados € necessario indicar o nivel de andlise e como esta

analise foi procedida.

Segundo Ferreira (2002), ao se tratar de pesquisa bibliografica, o
pesquisador se depara com dois momentos bem distintos: o primeiro refere-se a
quantificagao e identificacdo dos dados bibliograficos; e o segundo diz respeito ao
momento em que o0 pesquisador “se pergunta sobre a possibilidade de inventariar
esta producdo” (p. 265), buscando referéncias, tendéncias, similaridades e
possibilidades para a construgdo da resposta de seu problema de pesquisa. Para
o presente estudo, leva-se em consideracdo o fato que atualmente ha lacunas na
producdo nacional sobre a especificidade do tema desta pesquisa, o qual procura
abordar a natureza da relagéo entre dois constructos da Teoria Social Cognitiva —
autorregulacdo e autoeficacia — inseridos em um dominio especifico, que
envolvem o estudante de ensino superior no confronto com uma das tarefas de
sua experiéncia, o dominio de linguas estrangeiras. Entretanto, ha produgéo
internacional que contempla esta temética, entendendo-se que este tipo de
delineamento da suporte ao desenvolvimento da pesquisa.

4.1 Delineamento da pesquisa

O procedimento de coleta envolveu a selegao do material bibliografico, sua
localizacdo e obtencdo. Para que isto fosse possivel, a busca foi norteada por
alguns critérios especificos, a saber:

- formato da publicagao: foram considerados como fontes os artigos de periédicos,
comunicagdes em anais de eventos cientificos, produ¢des académicas

provenientes de dissertacdes de mestrado e de teses de doutorado;

- marco temporal: para que a andlise fosse feita contemplando a producéo
cientifica recente, o levantamento bibliografico teve como limite temporal os
materiais publicados entre 0 ano 2000 e o ano de 2009, até o més de setembro;
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- palavras-chave: foram utilizadas as palavras: educacao superior, estudantes,
aprendizagem de lingua estrangeira, autorregulagao e autoeficicia, isoladamente

ou em diferentes combinacdes;

- idioma da publicagéo: apesar de nao ter havido limitagdo do idioma, foram
incluidos materiais publicados em inglés por ter sido o Unico encontrado;

- area de conhecimento: foram analisados suportes de informagéao das areas de
psicologia, educacao, especialmente as vinculadas ao ensino e a aprendizagem
de linguas estrangeiras e a educacgao superior;

- marco tedrico: como este trabalho focaliza especificamente constructos da Teoria
Social Cognitiva de Albert Bandura, as publicacées selecionadas necessariamente

faziam referéncia a tal perspectiva teorica;

- origem: nacional ou estrangeira.

4.2 Material

O material bibliografico para a analise foi obtido a partir das etapas
descritas a seguir. Entretanto, em alguns momentos as etapas ocorreram de forma
imbricada, uma vez que, ao fazer a busca, o artigo localizado era imediatamente
obtido.

4.2.1 Busca

Este procedimento visou o processo de localizagdo do possivel material a
ser analisado. O levantamento inicial foi realizado por meio da internet através de

busca em bases de referéncias bibliograficas eletrénicas ou portais.

Uma destas bases foi o portal eletronico da CAPES — Coordenagédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - (www.periodicos.capes.gov.br),

dada a sua amplitude e relevancia como fonte de informagéo cientifica. A

identificagcdo dos materiais foi iniciada na area de conhecimento da Educagéo. Dos
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857 peri(')dicos2 classificados nesta area, foram selecionados 14 para a analise de
seus artigos. O critério para escolha baseou-se em palavras-chave do titulo dos
periédicos, sendo consideradas as seguintes palavras: higher education,
language, linguistics, education, English. S&o os periédicos:

- Active Learning in Higher Education;

- Applied Psycholinguistics: Psychological and Linguistic Studies Across
Languages and Learning;

- Australian Journal of Education,

- Australian Journal of Language and Literacy;

- Canadian Journal of High Education;

- ELT Journal,

- English for Specific Purposes;

- Journal of Higher Education;

- Language Learning and Technology;

- Modern Language Journal,

- RELC — A Journal of Language Teaching and Research in Southeast Asia;
- Research in Higher Education;,

- Studies in Second Language Acquisition;

- Teaching English as a Second Language — Electronic Journal.

Ainda no portal da CAPES, dado o foco da pesquisa em aprendizagem de
idiomas, também se buscou material na area de conhecimento designada

Linguistica, Letras e Artes, especificamente na subarea Linguas e Literatura. Dos

* Acesso em 23 de junho de 2008.
46



537 periédicos® encontrados dentro desta classificagdo, foram previamente

selecionados seis suportes:

- English Language and Linguistics;

- International Review of Applied Linguistics in Language Teaching — IRAL;
- Journal of English for Academic Purposes;

- Language Learning;

- Language Teaching;

- Oxford Journals of Applied Linguistics.

A busca no portal da CAPES também contemplou a publicagdo em Anais.
No entanto, ndo foi possivel a pré-selecdo deste material. Dos 70 Anais
internacionais e seis nacionais localizados neste portal, ndo foram encontradas
publicagbes que atendiam aos critérios de selecdo, conforme os aspectos
especificados na parte 4.1 deste trabalho, nomeado delineamento de pesquisa.

Ainda no mesmo portal eletrénico, foram consultadas as publicagdes em
dissertagbes e teses. Com o uso da palavra-chave ‘autorregulagdo’ foram
encontrados 11 titulos, dos quais apenas um estava associado a aprendizagem,
porém nao atendia ao critério de selecado referente a area do conhecimento
(psicologia, educacao, ensino e aprendizagem de lingua estrangeira, educagao
superior). Na busca sob a palavra-chave ‘autoeficacia’, foram encontrados seis
estudos, dos quais apenas um se referia a aprendizagem de idiomas, mas nao foi
incluido por nao atender a outro critério de selecao (participantes serem
estudantes do ensino superior). Ao fazer a busca no portal Scielo (www.scielo.br)
colocando como palavra-chave autorregulacdo (em portugués), apenas um texto
foi encontrado nos resultados. Como os estudos ndo deveriam necessariamente

conter os dois constructos simultaneamente, a busca foi feita com cada um destes

% Acesso em 23 de junho de 2008.
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constructos separadamente. Ao colocar a palavra-chave ‘autoeficacia’ (em
portugués), o portal ndo apresentou resultados encontrados. Outro site de busca,
conhecido como ‘Find Articles’ (http:/findarticles.com) ndo apresentou material para

analise, pois ao inserir como palavras-chave language learning e self-regulation na
mesma busca, apenas um artigo foi encontrado. O mesmo ocorreu ao ordenar a
busca com as palavras language learning e self-efficacy. A identificagdo néo foi
possivel também através do site bvs-psi (www.bvs-psi.org.br), pois todas as buscas

efetuadas, utilizando-se das palavras-chave: autorregulagdo e aprendizagem de
idiomas; autoeficacia e aprendizagem de idiomas; aprendizagem de linguas;
lingua estrangeira; autorregulagao; autoeficacia, ndo apresentaram resultados que
atendiam ao delineamento do estudo.

Outra busca eletrénica realizada foi no site ERIC — Education Resources

Information Center (http:/www.eric.ed.gov). Ao observar que alguns textos

disponibilizados neste portal de busca apresentavam como fonte de referéncia
uma publicacdo periédica pertencente a uma associagdo americana de
professores de lingua estrangeira e que seus artigos estavam vinculados a
tematica do estudo, tal publicagdo passou a compor o conjunto de suportes a

serem analisados, a saber:
- Foreign Language Annals.

Além desta estratégia, a busca no site ERIC também ocorreu colocando
palavras-chave e verificando os resultados encontrados no campo ‘busca
avangada’. Foram feitas algumas tentativas cruzando palavras-chave diferentes
para aumentar o escopo de possibilidades. Abaixo é possivel verificar as palavras

utilizadas no buscador e o nimero de resultados:

- higher education, language learning, self-efficacy, self-regulation —
nenhum resultado;

- higher education, language learning, self-regulation (sem a palavra self-
efficacy) - foram encontrados seis textos;
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- higher education, language learning, self-efficacy (sem a palavra self-
regulation) — foram encontrados trinta e um resultados;

- undergraduates — language learning — self-regulation — foi apresentado um
resultado apenas;

- undergraduates — foreign language learning — self-regulation — um
resultado apenas;

- undergraduates — English as a foreign language (EFL) — self-regulation —
n&o houve resultado;

- undergraduates — English as a foreign language — self-efficacy — néo
houve resultado.

Como dito inicialmente, a etapa de busca ocorreu integrada as demais em
alguns momentos. Foi o caso, por exemplo, da utilizagdo do portal “Google
Académico”, que demonstrou perspectivas promissoras de localizacdo do material.
Ao colocar como palavras-chave foreign language learning, self-regulation e higher
education no mesmo campo, a pagina revelou o numero de 4.380 artigos
existentes. Para refinar o critério, foram colocadas a seguir apenas as palavras
English as a Foreign Language e self-regulation no mesmo campo de busca e
desta forma foram apresentados 778 artigos. Para obter os trabalhos dentro desta
listagem de 778 trabalhos, cada titulo e cada resumo foi lido, tendo em vista
identificar os critérios de selecdo estabelecidos, e o0s textos considerados
pertinentes (total de trés) foram obtidos através de downloads. A etapa seguinte
foi repetir o procedimento colocando as palavras-chave no Google Académico:
English as a Foreign Language e self-efficacy oferecendo 1.060 resultados de
textos. O mesmo procedimento acima, de leitura dos titulos e resumos, foi
realizado nos trabalhos listados a cada uma das 100 paginas do resultado da

busca, obtendo 34 textos possiveis para analise.
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4.2.2 Obtencéao

Por ser a obtencado do material parte do procedimento de pesquisa,
faz-se importante mencionar os caminhos percorridos neste processo.

Dentre os periddicos selecionados, foram priorizados aqueles que permitem
acesso gratuito. Os periddicos que nao foram utilizados para a obtencdo dos
textos serdo mencionados adiante. Os periédicos que nao foram acessados por
meio do portal da CAPES foram procurados em outros portais de acesso publico
como: Scielo (www.scielo.br), Find Articles (http:/findarticles.com), BVS-PSI

(www.bvs-psi.org.br), € Google Académico (http:/scholar.google.com.br) e ERIC

(www.eric.ed.gov).

Uma vez exaurido o trabalho em portais eletrobnicos mais abrangentes, a
etapa seguinte foi realizar uma pesquisa dentro dos periddicos da Capes
anteriormente selecionados, um total de 20 periédicos, seguindo o critério da
ordem alfabética. Foram percorridos no total 699 numeros online, e o trabalho
realizado foi o de verificar no sumario dos numeros os titulos dos trabalhos, e
dentro destes os abstracts e palavras-chave.

A seguir, um detalhamento dos periddicos e suas publicacoes:

Tabela 1: Estatistica de busca em periédicos acessados através do portal da Capes.

g Numero de Textos :
Periodico publicacoes encontrados Textos obtidos
Active Learning in 29 1 -
Higher Education
Applied 38 - -
Psycholinguistics
Australian Journal 29 - -
of Education
Australian Journal
of Language and 29 - -
Literacy
Canadian Journal
of Higher 24 } -
Education
ELT Journal 38 1 1
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English for 39 1 -
Specific Purposes
International
Review of Applied 36 - -
Linguistics
Language
Learning and 28 - -
Technology
Modern 40 - -
Language Journal
RELC Journal 25 - -
Research in 71 5 -
Higher Education
Studies in Second
Language 37 - -
Acquisition
English Language 21 - -
and Linguistics
Journal of English
for Academic 27 - -
Purposes
Journal of Higher 59 1 -
Education
Language 49 1 1
Learning
Language 35 - -
Teaching
Oxford Journals
of Applied 37 - -
Linguistics
Total: 699 10 2

O primeiro periédico visto foi o Active Learning in Higher Education, e
dentre os 29 numeros publicados desde o ano 2000, ha apenas um artigo que
menciona self-regulated learning, mas que nao foi selecionado por ndo atender
aos outros critérios de busca. O periddico seguinte ao ser trabalhado foi Applied
Psycholinguistics, da Cambridge Journals, e os 38 numeros publicados dentro
deste periodo ndo apresentaram textos que atendessem aos critérios para a
analise. A partir desta constatacdo e com a finalidade de ampliar o processo de
obtencgéo, foi feita uma pesquisa dentro do proprio site da Cambridge Journals
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(http://journals.cambridge.org), e nada foi encontrado utilizando-se os termos self-
efficacy, e self-regulation. Os perioddicos Australian Journal of Education e
Australian Journal of Language and Literacy foram ambos pesquisados em seus
29 numeros, mas sem nenhum artigo a ser encontrado. O mesmo ocorreu com
Canadian Journal of Higher Education, observando apenas a ressalva que o0s

numeros correspondentes ao numero 2006 nao foram encontrados.

Seguiu-se, entdo, para outro periédico, chamado ELT Journal. Este
periédico apresentava 38 numeros, encontrando-se apenas um texto selecionado.
O periddico English for Specific Purposes, com 39 numeros possibilitou a
obtencao de um artigo sobre aprendizagem autorregulada, no volume 21, nUmero
3, ndo selecionado. Os volumes de International Review of Applied Linguistics

também ndo apresentaram nenhum trabalho pertinente aos critérios de busca.

O Journal of Higher Education aparece duas vezes na listagem da Capes.
Isso se deve ao fato que as publicacbes foram separadas por ano; sendo o
primeiro da listagem apresentando publicacbes até 2004, e o segundo com
publicacbes a partir de 2006 até o presente momento. Ao percorrer seus 59
nuameros, foi encontrado apenas um texto sobre autorregulagdo, mas nao para

aprendizagem de lingua estrangeira.

A pesquisa feita no periddico Language Learning and Technology nao
apresentou textos apropriados para a analise em seus 28 numeros; 0 mesmo
ocorreu com a publicagdo Modern Language Journal em seus 40 numeros. O
periddico chamado RELC Journal — a Journal of Language Teaching and
Research in South Asia ndo traz nenhum artigo passivel de andlise em seus 25
nameros. O 13° terceiro periédico chama-se Studies in Second Language
Acquisition, publicado por Cambridge Journals Online, nao foram encontrados
textos em nenhum dos 37 numeros. O periddico com o maior numero de
exemplares, Research in Higher Education, com 71, apresentou apenas trés
artigos sobre aprendizagem autorregulada e dois mencionando a autoeficacia.
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Entretanto, como nenhum destes textos contemplava o critério da aprendizagem

de LE, nao foram selecionados.

O periédico English Language and Linguistics tem a sua tematica mais
voltada para a histéria da gramatica da lingua inglesa, ndo apresentando nenhum
trabalho dentro dos critérios de busca em seus 21 numeros. Os 27 numeros do
Journal of English for Academic Purposes também nao apresentaram artigos
condizentes com os critérios. A publicagdo seguinte, Language Learning, com 49
nuameros, apresentou um texto que foi selecionado. O Language Teaching, com 35
numeros nao apresentou nenhum texto, € 0 mesmo ocorreu para o ultimo deles, o

Oxford Journals of Applied Linguistics, em seus 37 numeros.

Dos periddicos previamente selecionados para a busca dos artigos, um nao
possibilitou o acesso, provavelmente devido a algum problema de configuracédo
online, o periédico ndo acessado chama-se: Teaching English as a second
language. Ressalte-se que houve tentativa de ajuda por parte dos colaboradores
da biblioteca da Faculdade de Educagdo da Unicamp para este acesso.
Aparentemente, o problema residiu no servidor em que se hospeda o periédico.

Uma vez que a quantidade de textos encontrada ao final do procedimento
de obtencado demonstrou ser suficiente para a realizacao do estudo, foi tomada a
decisdo de ndo ampliar a busca nos periodicos.

Esta etapa da pesquisa, percorrendo todos os portais eletrénicos
mencionados anteriormente e os periddicos acima descritos, resultou na obtencao
de 36 textos pré-selecionados, sendo trés teses de doutorado, seis dissertacoes
de mestrado, um trabalho de graduacéo, 24 artigos de revista, duas publicacbes
em anais de eventos cientificos. Estes trabalhos foram todos impressos, tiveram
seus titulos organizados em uma planilha por ordem cronol6gica regressiva a
partir de 2009 até 2001, numerados e descritos brevemente apenas com titulo e
autoria. Diante disso, 0 passo seguinte foi verificar a possibilidade de permanéncia
ou exclusao dos textos selecionados para a andlise do conteudo.
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Foi realizada a leitura exploratéria do material objetivando verificar se os
dados selecionados eram realmente pertinentes para o estudo. Para a
classificacdo dos artigos, foi construido um quadro-sintese das principais
informagbes extraidas dos textos selecionados, como orientam Lima e Mioto
(2007):

de acordo com este esquema, a coleta de dados contribui tanto para
a melhor definigdo do objeto de estudo, uma vez que as informagdes
sdo obtidas provisoriamente, permitindo voltar ao material para se
obter informagdes adicionais — quanto para aprofundar no decorrer

da analise os aspectos que ainda se demonstram confusos, ou
contraditérios. (p. 42)

As informagbes consideradas relevantes para serem extraidas e
sintetizadas no quadro-sintese consistem em: o tipo de publicacdo em que o dado
foi coletado, segundo as categorias — artigo, anais, dissertagdo ou tese; os autores
do texto e sua referéncia completa; o objetivo do trabalho apresentado no texto; o
contexto de investigagdo; a lingua estrangeira objeto de estudo dos alunos; o
referencial tedrico explicitado; os instrumentos utilizados para a coleta dos dados;
as variaveis consideradas; os resultados do trabalho no que diz respeito ao
professor, aos alunos e a instituicdo; e por fim as orientagcoes para as implicacdes
e futuras dire¢des para investigacao.

Faz-se importante ressaltar que todos os dados inseridos neste quadro-
sintese foram traduzidos para o idioma portugués pela propria pesquisadora. A
releitura e o preenchimento da planilha fizeram com que o resultado final
totalizasse 19 textos. Com o material obtido, passou-se ao momento da
organizacao dos trabalhos para o procedimento de anadlise.

4.3 Procedimento de Anélise

O procedimento de andlise dos textos selecionados foi feito segundo as
orientacdes estabelecidas para analise de conteudo, tal qual definida por Bardin

(1979) como:
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(...)...um conjunto de técnicas de andlise das comunicagbes que
utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do
conteudo das mensagens (p. 38).

A autora destaca ainda que a intencdo da andlise de conteudo é
recorrer a indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam inferir conhecimentos
relativos as condigdes de producao/recepcao (variaveis inferidas) dessas

mensagens.

Richardson (1999) aponta que a técnica da analise de conteudo tem
como caracteristicas objetividade, sistematizacédo e inferéncia. A objetividade diz
respeito a0 modo como as regras e os procedimentos utilizados em cada uma das
etapas da analise sao descritos, de forma que os resultados da analise ndao sejam
enviesados pela subjetividade do pesquisador. A segunda caracteristica, a
sistematizacao, “refere-se a inclusdo ou exclusdo do conteudo ou categorias de
um texto de acordo com regras consistentes e sistematicas” (p. 223). Por fim, a
inferéncia é a caracteristica que se refere ao movimento do pesquisador de aceitar
uma proposicao por estar relacionada a outras proposicdes ja consideradas
verdadeiras.

Em sua execugao, a analise de conteudo é composta por fases distintas
para que a organizagdo das informagfes ocorra de forma gradual, partindo de
leituras mais superficiais, culminando em uma andlise mais minuciosa, pois a
leitura analitica, segundo Bardin (1979, in RICHARDSON, 1999, p. 224) “ndo é
apenas uma leitura ao pé da letra, mas um trabalho em nivel mais aprofundado”.
Atendendo a esta organizacao, a analise foi realizada em momentos distintos, os

quais passam a ser descritos.

O material obtido foi analisado em sua totalidade, no entanto, para
facilitar a analise do conteludo adotou-se uma estrutura que objetivou identificar e
definir os itens a serem tratados, de forma a orientar a leitura das publicagbes e a
decodificagcao dos seus conteudos. Conforme a planilha apresentada no Anexo 1,
foram destacadas as informacgdes apresentadas nos seguintes elementos do texto:

titulo do artigo, resumo, palavras-chave, objetivos, definicdo de autorregulagéo e
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autoeficacia utilizada pelos autores dos estudos, contexto da investigacdo e
habilidade linguistica focalizada, caracteristicas dos participantes, estratégia de
coleta de dados, outras variaveis estudadas, resultados obtidos, implicacdes e
direcdes futuras. Outro aspecto analisado foi a lista de referéncias adotadas, o que
permitiu avaliar o referencial teérico adotado no estudo.

Estes elementos da estrutura de analise, por sua vez, foram classificados
com o intuito de formarem agrupamentos. Desta forma, o procedimento de andlise
respeitou a técnica de analise por categoria, sendo a categorizacao definida por
Franco (2003) como “uma operacao de classificagdo de elementos constitutivos de
um conjunto, por diferenciagdo seguida de um reagrupamento baseado em
analogias, a partir de critérios definidos”. Estes critérios foram pds-definidos e

procuraram apresentar as seguintes caracteristicas:

- exaustividade: incluir todos os elementos levantados relativos a um

determinado tema;

- exclusividade: o elemento deve pertencer a apenas uma categoria.
- concretitude: ndo se utilizar de termos abstratos;
- homogeneidade: basear-se em um mesmo principio de classificacao;

- objetividade e fidelidade: se as categorias estdo bem delineadas, a
interpretacao nao permite o viés subjetivo do pesquisador.

Apl6s a categorizagdo, pretendeu-se buscar nos textos encontrados os
elementos que evidenciassem a funcdo da autorregulacdo e a autoeficacia, no
contexto de aprendizagem de linguas no ensino superior, conforme exposto no
objetivo deste trabalho. Como refere Lima e Mioto (2007), a andlise das relagbes

foi construida a partir dos dados obtidos nas obras selecionadas.
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5. Resultados e Discussao

Para a andlise dos dados, é importante conhecer as caracteristicas dos
estudos e das atividades que foram foco de investigacdo. Desta forma, os
resultados serdo apresentados e descritos na seguinte ordem: em primeiro lugar,
a apresentacdo da caracterizacdo das publicacdes estudadas, os participantes
envolvidos, o contexto em que os estudos foram realizados e, as caracteristicas
metodoldgicas dos estudos. Posteriormente, serdo apresentadas as informagdes
no que diz respeito a analise dos resultados encontrados nos estudos e as

correlacdes entre os constructos e as variaveis encontradas.

5.1 Andlise da Producéao
5.1.1 Caracterizacao das publicagbes estudadas

O estudo contou com a analise de 19 publicacoes, distribuidas conforme o
tipo de publicagdo como aponta a Tabela 2.

Tabela 2. Tipo de publicacdo estudada

Publicagéao F %
Artigo 13 68
Tese 3 16

Dissertacao 2 11
Anais 1 5
Total 19 100

A énfase em publicagbes no formato de artigo parece caracterizar a
producao (68%); no entanto, o formato de busca e obtencdo do material pode ter
facilitado a identificacao de producdes desta natureza. De todo modo, é relevante
perceber que a producao, apesar de escassa, tem sido divulgada pelo veiculo de
maior penetracao, ou seja, a internet.
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Como ja referido, um dos critérios do presente estudo foi a busca de textos
dentro da primeira década de 2000, a fim de se observar a evolugdo da tematica
nos ultimos anos. O resultado desta evolugcdo pode ser melhor observado na

Figura 3 a segquir,
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Figura 3 - Distribuicao temporal das publica¢des

Os anos de 2007 e 2008 destacaram-se quanto ao volume de publicacoes,
correspondendo a 35% e 32%, respectivamente. Um dos fatores deste resultado é
a disponibilidade das dissertacdes e teses que foram concentradas neste periodo.
Uma observacao a ser considerada é que o meio de busca eletrénico pode ter
interferido neste resultado. Como o ano de 2009 n&o foi concluido, especialmente
ao se considerar que se trata de ano editorial das publicacbes, pode ser que os
dados indiquem uma possivel evolucdao na quantidade de estudos sobre a
tematica. No entanto, este movimento ndao pode ser respaldado pela distribuicao
nos anos anteriores, nos quais as producdes foram muito escassas, sendo 11%
nos anos de 2001 e 2005, e 5% em 2006.

Em relagdo as palavras-chave, ha uma média de 2,57 palavras por
trabalho. Um total de 49 palavras foi apresentado e a palavra autoeficacia foi

referida em sete trabalhos, acrescentando os termos autoeficacia percebida e
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autoeficacia para a escrita, totalizam-se nove mengoées. O termo autorregulacéao
foi destacado em trés trabalhos, constructo também contemplado com o uso do
termo aprendizagem autorregulada, perfazendo entdo um total de quatro. Entre as

demais palavras relacionadas a temdtica, encontram-se estratégias de

aprendizagem, lingua estrangeira, coleta e validacao psicométrica.

Para a definicdo da origem dos autores dos estudos, considerou-se a
natureza administrativa da instituicio em que estavam vinculados. Observa-se
uma predominancia de autores provenientes de instituicdes publicas, situacdo de
14 das 19 publicac¢des, correspondendo a 74%. Vale destacar que, para identificar
o tipo de institui¢cdo, foi necessario recorrer a uma enciclopédia virtual chamada

Wikipedia (www.wikipedia.com), uma vez que a maioria dos trabalhos né&o

apresentou esta especificagcdo. Neste portal, foi necessario buscar os dados de
cada uma das instituicdes para obter a sua natureza administrativa, uma vez que

nem todas apresentavam em suas proprias paginas eletrénicas tal informacéo.
5.1.2 Participantes envolvidos

Serao apresentadas as amostras de participantes que foram descritas nos
estudos de modo a perceber as caracteristicas dos sujeitos quanto a género,
idade e série académica. Os resultados demonstram que os estudos analisados
envolvem informagdes de um total de 2674 estudantes do ensino superior. O
menor numero de participantes encontrados por estudo foi 18, e o0 estudo com o
maior numero de participantes contou com 509 estudantes. A composicdo das
amostras pode ser observada na Tabela 3.

59



Tabela 3: Distribuicdo do nimero de participantes nas amostras dos estudos.

Numero de participantes F %
Até 50 2 11
De 51a 100 8 42
De 101 a 150 4 21
De 151 a 200 1 5
De 201 a 250 0 0
De 251 a 300 2 11
Acima de 300 2 11
Total 19 100

A maioria dos trabalhos contou com a participagdo de 51 a 100
participantes (42%). Em seguida, 21% dos estudos incluiram de 101 a 150
participantes. Desta forma, a faixa de 51 a 150 individuos mostrou-se como a mais
frequente quantidade de participantes envolvidos nas investigagoes.

Considerando a informacao sobre género discriminada em 17 dos 19
artigos, a maioria dos participantes por estudo € composta por estudantes do sexo
feminino (76,48% destes artigos). Quanto aos demais, um tem maioria de
estudantes masculinos (5,88%), outro tem o mesmo numero de homens e
mulheres (5,88%) e os dois restantes possuem todos os participantes do mesmo

género, masculino (5,88%) ou feminino (5,88%).

A média de idade aproximada dos estudantes foi de 21,3 anos. O célculo
para concluir esta média foi feito a partir da soma da média de idade apresentada
em cada estudo, dividindo-se pelo numero de estudos que apresentaram a
informacao referente a idade (n =11). Essa aproximagao deve-se ao fato que nem
todos os estudos mencionaram a idade exata de seus participantes. Dentre os

dados informados, o estudante mais velho tinha 34 anos e o mais novo 18 anos. A
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faixa etaria obtida deve estar relacionada a série frequentada, e pode-se dizer que

€ uma faixa de estudantes tradicionais em ensino superior.

Ainda sobre os participantes, foi identificado o periodo académico cursado
na ocasiao dos estudos, conforme mostra a Tabela 4.

Tabela 4: Composicao dos estudantes participantes dos estudos por periodo académico.

Ano F %

Alunos de um mesmo 7 36
ano

Nao especificado 7 36

Alunos de todos os anos 3 16

Alunos de dois 1 5

diferentes anos

Alunos de trés diferentes 1 5
anos
Total 19 100

Do total de publicagdes, 36% nao especificaram a série académica em que
0s participantes se encontravam na ocasiao dos estudos. A maioria dos trabalhos
que especificaram a série dos participantes indicou que as investigagbes foram
realizadas com estudantes de uma mesma série académica (36%), sendo dois
estudos com ingressantes, dois com alunos do segundo ano, dois com alunos do
qguarto ano e um com alunos do terceiro ano, exclusivamente. Trés estudos foram
realizados tendo como participantes alunos de todos os quatro anos da
graduacdo, um estudo com alunos do terceiro e quarto anos e um estudo que
contempla alunos do primeiro, terceiro e quarto anos. Dentre estes estudos, foi
possivel identificar 19% de ingressantes (n=519), 30% de alunos de 2° ano
(n=806), 7% (n=196) alunos do 3% ano, 8% alunos do 4?2 ano (n=203).
Identificaram-se 3% (n=68) alunos entre o 3° e 4° ano e 33% (N=882) n&o tinham
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indicagdo do ano cursado na universidade na ocasido das pesquisas realizadas. E
importante destacar que os programas de ensino de lingua estrangeira atingem
todo o curso de graduagdo, com énfase nos ingressantes. Poucas sado as
experiéncias que agrupam alunos de diferentes séries, provavelmente porque séo

situacdes curriculares.

A maioria dos estudos ndo apresentou dados em relagdo a experiéncia
prévia dos alunos no que diz respeito a aprendizagem de lingua estrangeira,
aparentemente este ndo foi considerado um dado relevante para os resultados
das pesquisas. Os que apresentaram estes dados revelaram variedade desde 11
anos de estudo prévio do idioma quanto um ano e meio apenas. Entretanto, o
estudo de 2009 foi feito a partir da analise dos alunos que estavam terminando o
curso de linguas apos dois anos de estudo, motivo pelo qual foi importante este
contexto para a apurac¢ao dos dados, uma vez que a analise envolvia a correlagéo
entre a autoeficacia percebida dos alunos ao término do curso com a expectativa
que os instrutores tinham de desempenho destes alunos, como uma forma de

avaliar o programa de linguas da instituicao.

5.1.3 Contexto dos estudos

Dentre os trabalhos analisados, ha pouca informagao sobre o contexto, o
qual é importante ser bem caracterizado, uma vez que a Teoria Social Cognitiva é
pautada no principio da reciprocidade triadica, no qual a pessoa, 0 comportamento
e 0 ambiente interagem entre si. Acredita-se que a considerac¢ao sobre o tempo de
estudo ser um dado relevante para as pesquisas, pois a consideracdo do tempo
de aprendizagem da lingua, em uma situagéo de estudo formal, na relagao ensino
- aprendizagem na sala de aula é uma informacao importante para entender a
constituicao das fontes de autoeficacia. Por exemplo, alunos com pouco tempo de
curso podem nao ter tido experiéncias suficientes para gerar fontes com mais
exatidao, através das experiéncias diretas, vicarias, de persuasdo social e dos

estados fisiol6gicos e emocionais.
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Os estudos de lingua estrangeira em uma instituicdo de ensino superior
podem ocorrer em diferentes modalidades de ensino. Uma delas pode ser o
estudo como disciplina curricular em cursos de licenciatura, alunos de graduacao
de outras areas que tem a lingua estrangeira como disciplina curricular, ou fazer
aulas de lingua estrangeira oferecidas pela instituicdo nos seus institutos de
idiomas como um curso extracurricular ou de extensdo. Verificam-se na tabela

abaixo as modalidades de cursos.

Tabela 5: Modalidade de curso de lingua estrangeira presente nas instituigbes estudadas

Modalidade F %
Graduacao em outros 6 32
cursos
Licenciatura em LE 5 26
Curso de linguas na 5 26
instituicao

Bacharelado em LE 1 5
Nao especificado 2 11
Total 19 100

Vale destacar que 11% dos trabalhos nao tiveram os contextos focalizados
nos estudos especificados no texto. Quando indicado, o contexto de maior
frequéncia observada foi de investigacdes em cursos de graduagdo nao
relacionados a lingua estrangeira (32%), seguidos de Licenciatura em lingua
estrangeira (26%), em outros e em cursos de linguas desenvolvidos no interior da
instituicdo de ensino superior (26%). Também foram observados estudos em um
curso de bacharelado em lingua estrangeira (5%) e em uma disciplina obrigatéria
de lingua estrangeira (5%). Observa-se, portanto, uma énfase em disciplinas

curriculares e especialmente quando associada a area de formagao em idiomas.
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Em relacdo a obrigatoriedade da aprendizagem do inglés, na China, por
exemplo, os estudantes tém como requisito durante a graduagéo a aprovagao em
um exame nacional chamado CET (College English Test) nivel 4 ou CET- 6. O
estudo realizado no Japao também foi com alunos cursando Inglés I, um curso
obrigatério naquela instituicdo como parte do programa de graduagao, assim como
em um dos estudos realizados em Taiwan em 2001. A obrigatoriedade do estudo
de outras linguas estrangeiras durante o periodo de graduacéao foi observada nos
Estados Unidos, em uma Universidade no estado do Texas, onde estudantes

norte-americanos podem escolher entre nove idiomas para aprender.

No que diz respeito a localizacdo das pesquisas, a producao de quase nove
anos sobre a tematica contemplou uma diversidade geografica. A distribuicao das
pesquisas pode ser observada na Tabela 6 a seguir:

Tabela 6: Pais onde o estudo foi realizado.

Pais F %
Taiwan 5 26
EUA 5 26
China 3 16
Turquia 1 5
Iran 1 5
Egito 1 5
Israel 1 5
Japao 1 5
Malasia 1 5
Total 19 100
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Os trabalhos foram desenvolvidos em nove paises diferentes, porém cerca
de 50% est@o concentrados em dois paises. Taiwan e EUA apresentaram o maior
numero de trabalhos (26% cada), seguido da China, com 16%. Os outros paises,
como Turquia, Iran, Egito, Israel, Japdo e Malasia colaboraram com 5% de
trabalhos cada, o que corresponde a um trabalho. Ainda em relagcéo a origem, ha
predominancia de pesquisas provenientes de Taiwan e China, correspondendo a
42% dos trabalhos. Nao foram encontradas pesquisas em paises da América do
Sul.

O presente estudo aborda participantes de diferentes culturas, possuindo o
contraste mais marcante entre alunos das culturas oriental e ocidental. Ha
pesquisas que sugerem que em relacdo a autoeficacia académica, a dos alunos
orientais, em especial os das culturas asiaticas (ambientes coletivistas), € mais
baixa que a dos alunos ocidentais (ambientes mais individualistas). Uma das
causas desta diferenca é que na vida escolar dos asiaticos o feedback fornecido é
realizado enfatizando as fraquezas que o aluno possui, mostrando com frequéncia
o esforco desempenhado ou a desempenhar (OETTINGEN e ZOSULS, 2006).
Nao ha feedback orientador ressaltando as conquistas académicas e nem as
habilidades que os alunos possuem.

Os resultados do estudo envolvendo estudantes de 40 paises, de Oettinger
e Zosuls (2006), ja tinham sido observados por Hofstede (1980, 1991) o qual
ilustra as diferengas culturais para o aprendizado. Este autor identificou quatro
dimensdes de diferencas culturais chamadas de: distancia da forca (de pequena a
grande), coletivismo X individualismo, feminilidade x masculinidade, evitacao da
incerteza (de fraca a forte). Encontra-se em destaque o crescimento do interesse
dos asiaticos pelos estudos envolvendo aprendizagem de lingua estrangeira e
autoeficacia. Esta pode ser uma consequéncia natural do crescente fortalecimento
econdmico destes paises, e em especial modo da China. Portanto, evidencia-se a
necessidade de estreitamento de relagdes entre Oriente e Ocidente, e 0 dominio
de uma lingua estrangeira constitui-se condigao essencial para a construgao deste

relacionamento, pois se as pessoas acreditam que tém a capacidade para
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aprender uma lingua estrangeira, certamente encontrardo os modos para fazé-lo,
e isto se traduz nas consequéncias desta nova habilidade, como por exemplo

discutir assuntos politicos, envolver-se em negociagoes.

Os estudos foram realizados tendo como foco as seguintes linguas
estrangeiras: inglés, arabe, aleméo, chinés, espanhol, francés, italiano, japonés,
portugués e russo. O idioma inglés foi encontrado em 84% dos estudos,
correspondente a 16 trabalhos. Francés como lingua estrangeira em dois, € em
um, o conjunto de nove linguas estrangeiras, arabe, aleméo, chinés, espanhol,

francés, italiano, japonés, portugués e russo.

As habilidades linguisticas trabalhadas em ensino de lingua estrangeira,
como apresentado na introducdo deste estudo, sdo: fala, escrita, leitura e
compreensdo oral (escuta). Nos trabalhos desenvolvidos, estas habilidades
encontram-se presentes como objeto de estudo em conjunto ou isoladamente.
Além das habilidades, ha estudos que analisam as estratégias de aprendizagem
dos estudantes diante da aprendizagem de idiomas, conforme indicado na Tabela
7.

Tabela 7: Numero de habilidade linguistica focalizada nos estudos

Habilidades Linguisticas F %
Uma das habilidades 10 53
Estratégias de 2 11
aprendizagem
As quatro habilidades 1 5
N&o mencionado 6 31
Total 19 100

De modo geral, os estudos focam habilidades distintas, e n&o o conjunto de
habilidades e estratégias envolvidas na aprendizagem de lingua estrangeira.
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Apenas um trabalho englobou as quatro habilidades linguisticas (5%),
buscando a compreensao do resultado da competéncia linguistica como um todo.
A maioria dos trabalhos focalizou apenas uma das habilidades na busca da
correlagdo entre a determinada habilidade e os constructos da Teoria Social
Cognitiva (53%). Dentre as habilidades estudadas, encontra-se a maioria de
estudos avaliando a escrita na lingua estrangeira, correspondente a 33% destes
textos.

Um ponto a ser destacado € que elevado numero de textos nao especificou
qual habilidade foi enfatizada (31%). Considerando que a autoeficacia é definida
como a crenga nas proprias capacidades em executar cursos de agao para atingir
resultados especificos (BANDURA, 1997, p. 3), ao observar que os autores nao
fazem mencao a especificidade da tarefa estudada, é possivel compreender que o
estudo procurou avaliar a aprendizagem de lingua estrangeira de uma maneira

geral.

Um dos trabalhos buscou entender a relacao das estratégias cognitivas e
metacognitivas de aprendizagem, que apesar de nao ser propriamente uma das
habilidades linguisticas, € um método para desenvolvé-las. A habilidade de se
aprender através da web foi outro ponto apresentado em outro trabalho. Com
estes diferentes tipos de andlise, é possivel entender que ha uma expansao dos
critérios tradicionalmente conhecidos para a avaliagdo de aprendizagem de lingua
estrangeira: além das quatro habilidades linguisticas, o0 dominio de estratégias de
aprendizagem e o dominio do uso de novas tecnologias como mediadoras para
este processo. Isto traz implicagdes para o processo de ensinar e aprender lingua
estrangeira: novas técnicas de ensino, novas metodologias, produgdo de material

didéatico, além da formacéao e capacitacao de professores.

5.1.4 Caracteristicas metodolégicas do estudo

Os dados dos estudos foram coletados por meio de instrumentos para

medir os constructos avaliados, os quais foram distribuidos aos alunos e
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recuperados posteriormente. Entretanto, um dos estudos foi realizado com o
preenchimento do instrumento através da internet, na modalidade online. Além
das escalas, outra forma para compor os dados destes trabalhos foram as notas
atribuidas em resultados de testes de proficiéncia, bem como entrevistas
semiestruturadas. Observa-se, na Tabela 8, a distribuigdo dos instrumentos

utilizados para a coleta dos dados:

Tabela 8: Estratégia utilizada na coleta de dados

Estratégia de coleta %

Escala 47

Escala + nota de teste 32

Escala + entrevista 11

N N © T

Escala + nota + 11

entrevista

Total 19 100

As estratégias encontradas apresentaram algumas semelhancas. Na
maioria dos estudos (n=9) nos trabalhos, utilizacdo de um tipo de instrumento
apenas, como a escala, foi utilizada. Outros trabalhos (n=6) fizeram a composicao
de suas informacbes baseada em escalas e nota de algum tipo de teste de
proficiéncia, tiveram como base para a definicho do desempenho, testes
internacionalmente conhecidos como o TOEFL (Test of English as a Foreign
Language), Michigan Test of English Language Proficiency, Oxford Placement
Test 2; também foram utilizados testes como: teste de compreensao de leitura,
teste de escrita, English test 1, e nota final do curso. Apenas dois trabalhos
utilizaram-se de dados de escala e de entrevista semiestruturada. E outros dois
fizeram uso de trés tipos diferentes de estratégia de coleta de dados, utilizando-se

de escala, nota de teste e a entrevista semiestruturada. Em relagdo ao numero
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total de instrumentos utilizados, observa-se um ndmero maior de instrumentos

(n=57) em relacédo ao total de trabalhos selecionados (n=19), por terem tido os

trabalhos muitas vezes mais do que um instrumento para a coleta de seus dados

conforme Tabela 8 acima, perfazendo uma média de 3,1 instrumentos por

trabalho.

No que diz respeito aos materiais de coleta, em 58% dos trabalhos foram

encontrados os instrumentos disponibilizados. Estes instrumentos estao referidos

no quadro a seguir:

Quadro 2: Instrumentos utilizados na coleta de dados para estudos sobre constructos da
Teoria Social Cognitiva e a lingua estrangeira

Instrumento e autor

Referéncia

Questionario sobre percepgdes dos
alunos sobre uso da internet para
melhorar o ensino e aprendizagem de
EFL. Shin (2007)**

KUO, M. Learner to Teacher: EFL Student
Teachers’ Perceptions on Internet-Assisted
Language Learning and Teaching, 2008 (online
submission - ERIC) disponivel em
www.eric.ed.gov (acesso em: 22 mar. 2009).

Motivated  Strategies for Learning
Questionnaire (adaptada). Printrich et al.
(1991) *

TALEBINEZHAD, M.R.; NEGARI, M.G. The Effect
of explicit teaching of concept mapping in
Expository Writing on EFL Students” Self
Regulation Linguistics Journal, v.2, 1, p.69-90,
2008

The English Writing Apprehension Scale
(EWAS) (adaptada). Gungle e Taylor
(1989), Cheng (2004) e Graham et al.
(1993) *

LATIF, M. A. The Factors Accounting for the
Egyptian EFL University Students'negative writing
affect. Essex Graduate Student Papers in
Language & Linguistics 9, p.57-82, 2007.

The English Writing Self-Efficacy Scale
(EWSS) (adaptada). Gungle e Taylor
(1989), Graham et al. (1993), Shell et al.
(1989), Pajares e Valiante (1999) *

LATIF, M. A. The Factors Accounting for the
Egyptian EFL University Students'negative writing
affect. Essex Graduate Student Papers in
Language & Linguistics 9, p.57-82, 2007.

Language Self-Efficacy Scale | WONG, M. S. L. Language Learning Strategies

(adaptada). Wong e Siow (2003) * and Language Self-Efficacy - Investigating the
Relationship in Malaysia, RELC Journal, p.236-
245, 2005.

Language Learning Strategies | WONG, M. S. L. Language Learning Strategies

Questionnaire (adaptada). Wong e Siow
(2003) *

and Language Self-Efficacy - Investigating the
Relationship in Malaysia, RELC Journal, p.236-

* Instrumentos sinalizados pelo asterisco significam que foram disponibilizados nos estudos.
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245, 2005.

Self-Efficacy Scale. Templin, Guile e

Okuma (2001) *

TEMPLIN, S. A.; GUILE, T.; OKUMA, T. Creating a
Reliable and Valid Self-Efficacy Questionnaire and
English Test to raise L2 learners achievement via
raising their Self-Efficacy. Annual Meeting of the
Japanese Association for Language Teaching
Nov.22-24, 2001.

English Classroom Anxiety Scale (ECAS),
adaptado de Foreign Language Classroom
Anxiety Scale. Horwitz et al. (1986) *

CHENG, Y. Learners” Beliefs and Second
Language Anxiety. In: Concentric: Studies in
English Literature and Linguistics, 2001.

English Learning  Self-Efficacy  Scale
(ELSES)

CHENG, Y. Learners” Beliefs and Second
Language Anxiety. In: Concentric: Studies in
English Literature and Linguistics, 2001.

Belief in Giftedness for Foreign Language
Learning Scale (BGFLLS). Cheng (2001)*

CHENG, Y. Learners” Beliefs and Second
Language Anxiety. In: Concentric: Studies in
English Literature and Linguistics, 2001.

Questionario com 3 itens para AE, 8 para
motivacdo e 17 para orientacdo de
motivacdo. Huang (2007)*

HUANG, M. Why do University EFL Students
want to learn English? 2007. 86p. Dissertagao de
Mestrado, Providence University, July 2007.

Writing Self-Efficacy Questionnaire. Shell
(1989)*

PENG, C. The Effects of Online Journal Writing
on Writing Performance and Writing Self-
Efficacy of Undergraduate Students. 2007. 91p.
Dissertacdo de Mestrado. Chaoyang University of
Technology, April 2007.

KELLEY, M.J. The Impact of Weblogs on the
Academic States and Academic Writing of L2
Undergraduates. 2008. 184p. Dissertacdo de
Doutorado (Doctor of Philosophy)-University of
Virginia, May 2008.

Classroom Community Scale (CCS).
Rovai (2002)*

Writing  Self-Efficacy Scale (WSES)
(adaptada) Professores da  Emory
University *

KELLEY, M.J. The Impact of Weblogs on the
Academic States and Academic Writing of L2
Undergraduates. 2008. 184p. Dissertagdo de
Doutorado (Doctor of Philosophy)-University of
Virginia, May 2008.

Foreign Language Classroom Anxiety
Scale (FLCAS). Horwitz, Horwitz e Cope
(1986)*

CUBUKGU, F. A study in the correlation between
self-efficacy and foreign language anxiety. Journal
of Theory and practice in Education, 4 (1): p.
148-158, 2008.

KELLEY, M.J. The Impact of Weblogs on the
Academic States and Academic Writing of L2
Undergraduates. 2008. 184p. Dissertacdo de
Doutorado (Doctor of Philosophy)-University of
Virginia, May 2008.
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Second Language Writing Apprehension
Test.

KELLEY, M.J. The Impact of Weblogs on the
Academic States and Academic Writing of L2
Undergraduates. 2008. 184p. Dissertagdo de
Doutorado (Doctor of Philosophy)-University of
Virginia, May 2008.

Strategy  Inventory  for
Learning. Gahungu (2007)*

Language

GAHUNGU, O. N. The relationships among
strategy use, self-efficacy and language ability
in foreign language learners. 2007. 195p.
Dissertacao de Doutorado (Doctor of Education)-
Northern Arizona University, May 2007.

Questionnaire for Self Efficacy. Gahungu
(2007)*

GAHUNGU, O. N. The relationships among
strategy use, self-efficacy and language ability
in foreign language learners. 2007. 195p.
Dissertacdo de Doutorado (Doctor of Education)-
Northern Arizona University, May 2007.

English Listening Self-Efficacy
Questionnaire (ELSEQ). Chen (2007)*

CHEN, H. The relationship between EFL
learners’self-efficacy beliefs and English
performance. 2007. 144p. Tese de Doutorado
(Doctor of  Philosophy)-The Florida  State
University, Fall 2007.

English Listening Anxiety Measure. Chen
(2007)*

CHEN, H. The relationship between EFL
learners’self-efficacy beliefs and English
performance. 2007. 144p. Tese de Doutorado
(Doctor  of  Philosophy)-The Florida State
University, Fall 2007.

Perceived Value of English Language
and Culture Measure. Chen (2007)*

CHEN, H. The relationship between EFL
learners’self-efficacy beliefs and English
performance. 2007. 144p. Tese de Doutorado
(Doctor  of  Philosophy)-The Florida State
University, Fall 2007.

Source of English Listening Self-Efficacy
Measure. Chen (2007)*

CHEN, H. The relationship between EFL
learners’self-efficacy beliefs and English
performance. 2007. 144p. Tese de Doutorado
(Doctor of  Philosophy)-The Florida State
University, Fall 2007.

Foreign Language Learning Anxiety
Scale (FLLAS). Horwitz, Horowit e Cope
(1986)

CUBUKCU, F. A study in the correlation between
self-efficacy and foreign language anxiety. Journal
of Theory and practice in Education, 4 (1): p.
148-158, 2008.

Foreign Language Self-Efficacy Scale —
FLSES. Cubukgu (2008)

CUBUKGCU, F. A study in the correlation between
self-efficacy and foreign language anxiety. Journal
of Theory and practice in Education, 4 (1): p.
148-158, 2008.

Reading Strategy Questionnaire adotada
de Strategy Inventory for Language
Learning (SILL, ESL/EFL versao 7.0).

SHANG, H. The Effects of Reading Strategy Use
and Self-Efficacy on Reading comprehension.
Paper presented at the 25th International
Conference of English Teaching and Learning,
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Oxford (1990)

2008.

Metacognitive  Questionnaire.  Carrell | SHANG, H. The Effects of Reading Strategy Use

(1989) and Self-Efficacy on Reading comprehension.
Paper presented at the 25th International
Conference of English Teaching and Learning,
2008.

English Reading Strategies | SHANG, H. The Effects of Reading Strategy Use

Questionnaire. Baker e Boonkit (2004)

and Self-Efficacy on Reading comprehension.
Paper presented at the 25th International
Conference of English Teaching and Learning,
2008.

Self-efficacy Questionnaire baseada em
Language Self-efficacy Scale. Wong
(2005)

SHANG, H. The Effects of Reading Strategy Use
and Self-Efficacy on Reading comprehension.
Paper presented at the 25th International
Conference of English Teaching and Learning,
2008.

The Motivated Strategies for Learning
Questionnaire (MSLQ). Pintrich et al.
(1991)

SHANG, H. The Effects of Reading Strategy Use
and Self-Efficacy on Reading comprehension.
Paper presented at the 25th International
Conference of English Teaching and Learning,
2008.

Self-regulated Learning Questionnaire.
Pintrich, Smith, Garcia & McKeachie
(1991, 1993), Pintrich & De Groot,
(1990)

QIAN, L.; YAN J. Self-regulation in College English
Writing. CELEA Journal, v.31, n.2, p. 18-27,
Apr.2008.

Questionario baseado em Achievement
Goals System. Ames (1988)

YUN-HONG, B. On appropriately assessing
students” learning outcomes. Sino-US English
Teaching, v.5, n.11, p.15-20, Nov.2008.

Questionario sobre a autoeficacia dos
alunos, baseado na teoria da
autoeficacia de Bandura (1986). Yun-
hong (2008)

YUN-HONG, B. On appropriately assessing
students” learning outcomes. Sino-US English
Teaching, v.5, n.11, p.15-20, Nov.2008.

Questionario sobre estratégia de
aprendizagem dos alunos. Yun-hong
(2008)

YUN-HONG, B. On appropriately assessing
students” learning outcomes. Sino-US English
Teaching, v.5, n.11, p.15-20, Nov.2008.

Questionario sobre as atribuicbes dos
alunos ao seu sucesso ou fracasso na
aprendizagem do inglés. Yun-hong
(2008)

YUN-HONG, B. On appropriately assessing
students” learning outcomes. Sino-US English
Teaching, v.5, n.11, p.15-20, Nov.2008.
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French grade self-efficacy. Mills, Pajares
e Herron (2007

MILLS, N.; PAJARES, F.; HERRON, C. Self-
Efficacy of College Intermediate French Students:
Relation to Achievement and Motivation, 2007.
Language Learning vol.3, n.7, p. 417-442, 2007.

French learning anxiety (adaptada),
Mathematics Anxiety Scale (MAS), (Betz,
1978); Mills, Pajares e Herron (2007)

MILLS, N.; PAJARES, F.; HERRON, C. Self-
Efficacy of College Intermediate French Students:
Relation to Achievement and Motivation, 2007.
Language Learning vol.3, n.7, p. 417-442, 2007.

French learning self-concept (adaptada)
Academic Self Description Questionnaire
(ASDQ-1), (Marsh, 1990); Mills, Pajares
e Herron (2007)

MILLS, N.; PAJARES, F.; HERRON, C. Self-
Efficacy of College Intermediate French Students:
Relation to Achievement and Motivation, 2007.
Language Learning vol.3, n.7, p. 417-442, 2007.

Children’s Multidimensional Self-Efficacy
Scales (Bandura), (adaptada). Mills,
Pajares e Herron (2007)

MILLS, N.; PAJARES, F.; HERRON, C. Self-
Efficacy of College Intermediate French Students:
Relation to Achievement and Motivation, 2007.
Language Learning vol.3, n.7, p. 417-442, 2007.

Perceived value of French language and
culture adaptada de Student Attitude
Questionnaire. Eccles (1983)

MILLS, N.; PAJARES, F.; HERRON, C. Self-
Efficacy of College Intermediate French Students:
Relation to Achievement and Motivation, 2007.
Language Learning vol.3, n.7, p. 417-442, 2007.

Scale of Measuring Perceived Self-

Regulatory  Efficacy  for Writing
(Zimmerman &  Bandura, 1994)
(adaptada)

KATZ, S. Self-efficacy of college students to learn
English: Reading comprehension activities as a
result of differential reflection and skill training.
Shaanan College Annual, p. E5-E24, 2006.

Scale of measuring self-efficacy beliefs in
audience adaptation writing activities
(Katz, 2001)

KATZ, S. Self-efficacy of college students to learn
English: Reading comprehension activities as a
result of differential reflection and skill training.
Shaanan College Annual, p. E5-E24, 2006.

English Learning Questionnaire (ELQ)
(adaptada de Young, N.D, 1999) baseada
em Beliefs About Language Learning
Inventory (BALLI) (Horwitz, 1988), e
questdes acrescentadas pelo autor; Zhou e
Zhang (2005).

ZHOU, Z.; ZHANG, C. A study on the relationship
of Language Learners” Beliefs and Autonomous
Learning. US-China Foreign Language, v.3, n.4,
p.64-68, Apr.2005.

A respeito dos instrumentos, observa-se que alguns se repetem em alguns

estudos com pequenas adaptacoes, e ao verificar os instrumentos disponibilizados

nos estudos, havia variagdes seja quanto ao numero de itens, quanto aos pontos

das escalas. Alguns instrumentos foram adaptados de outras escalas de

autoeficacia, e embora tenham todos sido verificados e validados,

foram
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encontradas informacodes distintas das recomendadas por Bandura (2006) em um
guia para poder construir escalas de autoeficacia. Nele, a primeira orientagéao é a
que se faca o item da escala com a utilizagado do termo “eu posso fazer”, pois a
palavra “posso”, remete a um julgamento de capacidade (p.308). Apesar desta
recomendacdo, foram encontrados em algumas escalas itens como “Eu acho que

sou competente”, “Eu acho que sou responsavel”, “eu acho que eu preciso” (MU-
KUO, 2008). Em outros: “eu acho realmente dificil”, “é muito facil para mim”, “ndo
tenho confianca em” (YUN-HONG, 2008).

Além da construcdo do texto do item, outra coisa ser levada em
consideracao ao aplicar instrumentos buscando medir a autoeficécia, diz respeito
a quantidade de itens. Ao aplicar um item apenas, ou poucos itens, pode incorrer
no risco de ndo obter dados importantes como o nivel da crenga, ou de sua
generalidade, ou forgca, essenciais para compreender de fato a crenca de
autoeficacia de alguém. Segundo Bandura (1997), “medidas assim nao apenas
levam a uma variacao restrita de resultados como também frequentemente falham
em diferenciar individuos os quais, de fato, diferem em suas crencas de eficacia
pessoal” (p.44). Contudo, foram encontrados instrumentos com poucos itens entre
os estudos, e sugere-se que as escalas utilizadas contemplem dados sobre

magnitude, forga e generalidade (BANDURA, 1997).
5.2 Andlise dos Constructos

Uma das questdes essenciais que Bandura destaca é a importancia de um
fundamento tedrico sélido que respeite as concepgdes sobre os constructos da
Teoria Social Cognitiva para se pesquisar e intervir, de acordo com Pajares e
Olaz (2008), Polydoro, Azzi e Vieira (prelo), Bandura (2006). Sabe-se que esta é
uma Teoria que vem sendo construida, e seu dinamismo leva com que
atualizagdes sejam feitas, e seus constructos, cada vez mais aprimorados, 0 que
deve ser continuamente acompanhados pelos pesquisadores.

Como uma forma de analisar os constructos estudados, optou-se por
analisar os conceitos de autoeficacia e autorregulacdo mais adotados pelos

trabalhos.
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5.2.1 Definicdo dos Constructos adotada pelos autores

Para facilitar a apresentacdo das definicées utilizadas, foi organizado o
quadro 3, o qual se encontra na pagina a seguir.

Quadro 3 — Definicoes de autoeficacia e autorregulacao indicadas nos estudos.

Estudo

Definicdo AE

Gorsuch, 2009

“as crengas de alguém em sua
capacidade em organizar e
executar cursos de agao
requeridos para produzir
certas realizagdes”
(BANDURA, 1997)

Definicdo AR

Cubukcu, 2008

“julgamentos das pessoas
sobre suas capacidades em
organizar e executar cursos de
acgao requeridos para obter
determinados tipos de
desempenho.”
(BANDURA, 1986)

Shang, 2008

“crencas de alguém sobre
suas capacidades em produzir
determinados tipos de
desempenho que exercem
influéncia sobre os eventos
que afetam a prépria vida”
(BANDURA, 1994)

Kuo, 2008

Bandura, 1986

Qian e Yan, 2008

“um processo no qual o
aprendiz exerce controle sobre
seu pensamento, efeito e
comportamento a medida que
conhecimento e habilidades
sdo adquiridas”
(ZIMMERMAN, 1986)

Yun-hong, 2008

Bandura, 1986

sobre sua capacidade de
realizar uma tarefa em um
nivel especificado de

Kelley, 2008 Bandura, 1986 -
Mills, Pajares e Herron, Bandura 1997 -
2007
Talebinezhad e Negari, - Zimmerman, 1986
2007
Huang, 2007 “o0 julgamento de alguém

perfomance; é a crenga de

75




alguém que ela pode
desempenhar a tarefa dada.”
(SEIFERT, 2004)
Peng, 2007 Bandura, 1997 -
Gahungu, 2007 Bandura, 1997 -
Chen, 2007 Bandura, 1986 —
Latif, 2007 Bandura, 1997 -
Katz, 2006 Bandura, 1997 -
Wong, 2005 Bandura, 1986 -
Zhou e Zhang, 2005 - -
Templin, 2001 Bandura, 1997 -
Cheng, 2001 - -

Verifica-se que dos 17 estudos a respeito da autoeficacia, embora
todos posteriores ao ano de 2000, apenas sete se basearam na definicdo mais
recente do constructo, elaborada por Bandura em 1997. Azzi e Polydoro (2006)
apresentam como as diferentes definicbes ao longo dos estudos de Bandura,
desde a primeira em 1977, tiveram uma evolucdo de forma a explicitar mais os
pressupostos da Teoria Social Cognitiva na definicdo. Segundo as autoras, ao se
compararem as duas definicbes mais recorrentes nos estudos, a de 1986 e a de
1997, observam-se os seguintes pontos: em 1986, hd o destaque quanto a
organizacao dos cursos das acdes desempenhadas pelo individuo, o que reafirma
a condicao de agéncia e a relagao de reciprocidade entre individuo, ambiente e
comportamento; e em 1997 a formulagdo do conceito mantém as caracteristicas
anteriores e ainda evidencia a “especificidade de acao, demonstrando a evolugéo
do constructo no periodo” (p. 14). Em referéncia a definicdo do constructo da
autorregulacdo, os autores embasaram-se em aspectos na referéncia de
Zimmerman (1986). Os aspectos enfatizam o controle, autonomia e
responsabilidade pelo préprio aprendizado. Apesar de Bandura (1986) ter
apresentado em seus textos definicdes sobre o constructo, Zimmerman tem sido
um dos autores mais citados ao se estudar a autorregulacdo no contexto
educativo na perspectiva teoria sociocognitiva, por realizar diversos estudos sobre
o constructo entre alunos de diferentes faixas etarias e ambientes escolares
(ZIMMERMAN, 2008).
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A partir destas concepcoes, os constructos foram avaliados em termos de
diferentes dominios e atividades vinculadas a aprendizagem de lingua estrangeira.

O item que segue apresenta os resultados obtidos nos estudos.

5.2.2 Sintese dos resultados obtidos pelos estudos

Quanto aos resultados descritos pelos trabalhos, optou-se por fazer,
inicialmente, uma sintese de cada um deles, organizada por ordem cronoldgica
segundo o constructo central das pesquisas, sendo primeiramente os trabalhos
que estudaram a autorregulacdo da aprendizagem e, posteriormente, 0s que
estudaram a autoeficacia. Observa-se que, dentre o total dos trabalhos, dois
enfatizaram o estudo sobre o constructo da autorregulacao e 17, o da autoeficacia.
Ao apresentar resultados dos estudos que empregam analises correlacionais, é
importante destacar que este tipo de analise visa descobrir o tipo de relagao entre
as variaveis (DANCEY; REIDY, 2006). Os autores ainda esclarecem que a relacéo
vai ser determinada pelo seu sentido (positivo, negativo ou neutro), e a forga deste
relacionamento geralmente representada de acordo com 0s seguintes graus de
coeficientes de correlagcdo: 0 = ndo ha correlagdo; de 0,10 a 0,30 = fraca; de 0,40
a 0,60 = moderada; de 0,70 a 0,90 = forte; e 1 = correlacao perfeita. Estes graus
de coeficientes de relagdo ocorrem seja no sentido positivo como no sentido
negativo. O esclarecimento destes coeficientes permitem uma compreensao mais

cristalina dos resultados que serédo descritos a seguir.

5.2.2.1 Autorregulagdo da aprendizagem

Em Qian e Yan (2008), o objetivo foi investigar como promover o
desempenho na escrita de inglés como lingua estrangeira (abreviada como EFL —
English as a Foreign Language) de 102 alunos chineses aplicando o processo de

autorregulacdo na escrita, o qual consistiu em instruir os alunos a realizarem
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tarefas de escrita com as seguintes orientacbes: fazer autoedicdo, auto-
observacdo, autojulgamento, autorreagbes, pensar em voz alta,
autoverbalizacées, autoinstrucdes, anotacdes, organizadores graficos, analise de
erros e dos comentarios dos professores. Comparando-se os dados do pré e pos
teste dos grupos, experimental e controle, observou-se que ambos tiveram
aumento significativo do desempenho na escrita, sendo de 6,47 para 8,73 no
grupo experimental (p < 0,001) e de 6,73 para 7,98 no grupo controle (p< 0,001).
Ao se avaliar a diferenca intergrupos no pés-teste, foi constatado que a média do
grupo experimental foi significativamente superior a do grupo controle (p = 0,044).
Houve a constatag@o que a autorregulagcéo pode ajudar os alunos a melhorarem a
proficiéncia da escrita. E entre outros resultados, verificou-se que os alunos
passaram a ter um foco maior no significado do texto que escreviam, ao passo

gue anteriormente eles se mostravam mais preocupados com a forma.

Outro trabalho associado ao mesmo constructo, de Talebinezhad e Negari
(2008), buscou verificar os efeitos do uso do mapa conceitual como estratégia de
aprendizagem na autorregulacdo da escrita dos alunos. O mapa conceitual é
definido por Zimmaro e Cawley (1998) como a representagdo visual do
conhecimento sobre determinado tépico, construido pela propria pessoa, para
auxiliar na organizacado das idéias. Este estudo contou com 60 participantes,
divididos em dois grupos: experimental e controle. A comparacdo destes dois
grupos no pre-teste detectou que nao havia diferenga significativa no escore de
autorregulacdo dos estudantes, indicando que os grupos eram equivalentes (t = -
1,06, df = 58, p > 0,05). No pés-teste, os estudantes do grupo controle atingiram a
média 3,22 e do grupo experimental 3,79. A analise da diferenga demonstrou que
a inclusdo do mapa conceitual interferiu positiva e significativamente na

autorregulacao da escrita (F = 10,57, df = 1; p = 0,002).

Nota-se que, em ambos os estudos, os resultados demonstraram que o
processo de autorregulagcdo da aprendizagem estudado pelos autores gerou
impacto positivo em relagdo ao dominio de aprendizagem em andlise, isto é, a

escrita de lingua estrangeira.
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Ambos trabalhos, apesar de terem sido realizados no mesmo ano, e com o
mesmo enfoque, sdo de contextos diferentes (um da China e outro do Iran).
Observa-se que o primeiro deles investiu especialmente na segunda fase ciclica
do modelo do Zimmerman (2000), a fase do controle da performance, ou seja,
observacdo dos processos durante o desempenho da tarefa de escrever, e o
segundo focalizou de modo principal a fase anterior ao processo da escrita, que é
o planejamento da tarefa a ser desempenhada, através do mapa conceitual.

5.2.2.2 Autoeficacia

No estudo de Gosuch (2009), foi investigada a relacdo entre autoeficacia
em relacdo ao uso da lingua em sala de aula e a expectativa de uso futuro da
lingua estrangeira por 150 estudantes americanos do 4° e ultimo semestre de um
curso de idiomas em nove linguas diferentes: alemao, arabe, francés, chinés
(mandarim), espanhol, italiano, japonés, portugués e russo. Como o estudo estava
vinculado a avaliacao institucional, um outro aspecto analisado foi a relacao entre
0 que os professores esperavam como resultado do programa e a percep¢ao do
estudante sobre o seu desempenho final. Em geral, as respostas sobre
autoeficacia indicam média de 3,36 a 5,12 pontos em uma escala likert de seis
pontos, 0 que sugere que 0s estudantes percebiam-se ao menos modestamente
capazes em relagcdo ao que os professores e instrutores entendiam que eles
deveriam saber e estar aptos a realizar. A analise fatorial possibilitou identificar
duas dimensdes da autoeficacia: uma cognitiva e outra afetiva. Tanto o aspecto
cognitivo quanto o afetivo da autoeficacia foram relacionados com a intengdo do
uso da lingua estrangeira fora da sala de aula.

O trabalho de Cubukcu (2008) buscou identificar a relagdo entre a
ansiedade para aprender lingua estrangeira com niveis de autoeficacia para lingua
estrangeira, investigando se a alta autoeficacia estava relacionada a menor nivel
de ansiedade, e se a baixa autoeficacia a um nivel maior de ansiedade. Apesar do

instrumento sobre autoeficacia aplicado aos 100 estudantes participantes contar
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com 10 itens, o resultado sobre a autoeficacia apresentado no estudo refere-se a
trés dos itens que compdem a escala. A média obtida foi de 4,39 a 4,60 em uma
escala de resposta de cinco pontos, demonstrando que o0s estudantes se
percebiam capazes de aprender lingua estrangeira. Nao houve diferenca
significativa neste resultado conforme o género. Além disso, segundo os autores a
correlacdo entre ansiedade e autoeficacia ndo foi significativa. No entanto, os
estudantes com baixa autoeficacia tiveram maiores indices de ansiedade que os

estudantes com alta autoeficacia.

Kelley (2008) explorou em seu estudo o impacto do uso de webblogs em
um curso de escrita académica em segunda lingua nas condicoes afetivas dos
alunos. Foram consideradas as seguintes dimensdes afetivas: senso de
comunidade de classe, autoeficacia para escrita académica e ansiedade para
escrever. O delineamento do estudo incluiu pré e pds-teste, grupo controle e grupo
experimental. O autor destaca a interatividade possibilitada por este espago
virtual, em que as pessoas colocam seus textos pessoais, de forma publica, e
recebem opinides de forma organizada. Os estudantes, em uma escala de 0 a
100, apresentaram, no pré-teste, autoeficacia moderada para a escrita, sendo 67,6
no grupo experimental e 60,0 no grupo controle. No pés-teste, os valores
alteraram para 71,4 (grupo experimental) e 71,7 (grupo controle). Somente a
mudanca entre os valores entre o pré e pos-teste do grupo controle foi
significativamente superior (t 2,82, p <0,04). Segundo o autor, estes resultados
podem ter sofrido interferéncia do nimero da amostra (seis para o grupo controle
e 12 para o grupo experimental). Como visto, em detrimento da limitagdo da
amostra, os resultados quantitativos sugerem que a utilizacdo do blog néo
contribuiu para nenhum efeito imediato nas variaveis estudadas, de forma a
interferir nos resultados de escrita no pdés-teste. Embora, nas entrevistas, os
estudantes tenham referido que associam melhorias no desempenho da escrita

em decorréncia da experiéncia com o blog.

Kuo (2008) realizou um estudo com 77 licenciandos a respeito da

autoeficacia para uso da tecnologia online no ensino e aprendizagem de lingua
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estrangeira, os resultados indicaram que, apesar de terem a percepg¢do da
importancia do uso de tecnologias, e da melhora da aprendizagem pela utilizagao
deste recurso, 72,7% dos estudantes indicaram que se percebem atualmente
capazes de usar a internet na sua atividade futura como professor de inglés como

lingua estrangeira.

Shang (2008) buscou verificar a relagéo da autoeficacia na compreenséo da
leitura com estratégias de leitura (cognitiva, metacognitiva e de compensacao) em
53 participantes. Foi observado aumento significativo entre o pré e o pés-teste,
quanto ao desempenho na compreensao da leitura apd6s a intervencao com
estratégias de aprendizagem (F = -3,92, df = 52, p — 0,001). Ao examinar os dados
do pos-teste, todas as estratégias foram significativamente correlacionadas com a
autoeficacia, variando de 0,44 a 0,52 (p< 0,01). Também foi observada correlacéo
significativa entre autoeficacia e desempenho (r = 0,52, p<0,01).

O trabalho de Yun-Hong (2008) buscou verificar, entre os graduandos
insatisfeitos com seu resultado de aprendizagem, as atribui¢des causais quanto ao
baixo engajamento para estudar lingua estrangeira. Também pretendeu verificar
se haviam concepgdes errbneas dos alunos a respeito de seus resultados de
aprendizagem, visto que apos dois anos de estudo, ndo viam resultados positivos.
Para isso, analisou as atribuicbes do desempenho e autoeficacia. Esta ultima foi
analisada por meio de um instrumento com dados sobre as crengas dos
estudantes sobre completar tarefas especificas nas aulas de inglés, mas os
resultados ndo estdo fornecidos no estudo. Ao identificar as nos alunos as
variaveis relacionadas ao resultado de aprendizagem de inglés no ensino superior
dentre os 125 estudantes, 90% referem a aprovagédo no exame de proficiéncia do
idioma (aprendem porque precisam passar no exame), 70% a estratégias de
aprendizagem e 60% a autoeficacia. No que se refere as atribui¢des causais dos
alunos quanto ao seu desempenho, foram identificados itens referentes ao
sucesso e ao fracasso. Quanto a atribuicdo ao sucesso, 85% referem o emprego
de esforgos adequados, 75% alta capacidade, 65% sorte e 45% facilidade das

tarefas. O fracasso é explicado por 76% dos estudantes devido a baixa
81



capacidade, 70% pouco uso de estratégias de aprendizagem, 69% esforcos
inadequados, 65% dificuldade das tarefas e 28% ma sorte. Os alunos perceberam
gue o desenvolvimento de estratégias contribui para melhor aprendizagem, mas
salientam a dificuldade em desenvolvé-las, uma vez que o aprendizado foi sempre
muito controlado pelo professor em toda a trajetoria escolar do aluno, ou seja, o
professor € visto como o responsavel por fornecer todas as informagdes ao aluno,
partindo do pressuposto que o aluno ndo consegue realizar nada sozinho. Esta
pratica é referida como spoon-feeding ou duck-feeding®, algo caracteristico do

sistema educacional chinés.

Em sua dissertacdao, Chen (2007) procurou analisar a forca preditiva da
autoeficacia para compreensao auditiva em inglés, da ansiedade e da percepcao
de valor da lingua e cultura inglesas no desempenho de 277 aprendizes de inglés
como lingua estrangeira. Também foram investigadas as fontes de autoeficacia.
Em uma escala de 11 pontos, os estudantes apresentaram média de 5,83 (d.p.
1,77) no que se refere a autoeficacia para ouvir em inglés. A andlise das
correlagdes indicou que autoeficacia para ouvir em inglés, percepgéo de valor da
lingua inglesa e da cultura foram positivamente associadas com o desempenho na
compreensao auditiva em inglés (r=0,74, r=0,51 e r=0,42, respectivamente). A
ansiedade também se mostrou correlacionada, porém apresentada de modo
negativo (r = -0,57). Como se vé, a autoeficacia foi a variavel de correlagdo mais
forte com o desempenho. Cada uma das variaveis foi significativamente preditora
do desempenho final: autoeficacia (r?2 ajustado = 0,55 com F=341, p=0,000),
ansiedade (r2 ajustado = 0,32 com F=132, p=0,000), valor da lingua (r? ajustado =
0,26 com F=101, p=0,000) e valor da cultura (r?2 ajustado = 0,17 com F=59,
p=0,000). No entanto, ao fazer a analise da regressao multipla, foi verificado que,
no conjunto, a autoeficacia explicou diretamente o desempenho (beta=0,638 com
F=341, p=0,000) e, ainda, mostrou-se como mediadora para o efeito da ansiedade

e do valor da lingua e da cultura. Quanto as fontes, a experiéncia de dominio foi a

> Atitude de ensino no qual tudo é passado ao aluno de forma bem simples e em pequenas
quantidades, sem fazer com o que o aluno precise se esforgar para aprender.
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fonte mais importante na construcdo da autoeficacia. Um dado importante
observado no estudo é que na definicao deste fator, além da experiéncia direta do
estudante, também foi incluida a avaliacdo do professor. Os resultados
demonstraram que a autoeficicia foi um fator preditivo mais forte do que a

ansiedade e o valor percebido.

Em outra dissertagdo, Gahungu (2007) avaliou a relacdo entre o uso de
estratégias de aprendizagem de lingua estrangeira, a autoeficacia e habilidade
linguistica de aprendizes do idioma francés como lingua estrangeira. Além da
aplicacao dos instrumentos especificos, houve a realizacao de grupo focal com os
estudantes e entrevista com os instrutores, assim como observacdes em sala de
aula. Os resultados de 37 estudantes revelaram que existe relagdo positiva
significativa entre as varidveis estudadas. A relagdo da autoeficacia com uso de
estratégia foi de 0,63 (p<0,05) e com habilidade linguistica foi ainda de maior
magnitude, de 0,83 (p<0,05). Foi observada coincidéncia entre os dados coletados
no grupo focal e as respostas dadas no questionario de autoeficacia. Em uma
escala de resposta de um a cinco no questionario de autoeficacia, os itens que
envolviam pronancia e atividades de fala apresentaram resposta média entre 1,9 a
2,6; os de gramatica, 2,1 a 2,4. E, nos relatos sobre suas dificuldades, os
estudantes relataram aspectos relacionados a pronuncia, falar em inglés, escrita e
gramatica. Dentre as tarefas a desempenhar, a atividade de falar em francés foi
considerada a mais dificil por todos os estudantes. Foi relatado que o fato de
falarem algo e perceberem a prépria pronincia errada ou diferente da pronuncia
do professor ou de alguém nativo os desencorajava a tentar se comunicar

verbalmente.

Huang (2007) procurou identificar a orientagdo motivacional para a
aprendizagem de inglés como lingua estrangeira, nivel de motivagéao, autoeficacia
e avaliacdo da experiéncia prévia de aprendizagem. E ainda, verificar se estas
variaveis se colocavam como preditivas da motivagéo. O estudo foi realizado com
a participacdo de 509 universitarios. A autoeficacia dos estudantes mostrou-se

moderada: M = 2,55 em uma escala de resposta de quatro pontos (d.p. 0,53). Os
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resultados obtidos com a aplicacado da regressao multipla indicaram que as quatro
orientacdes motivacionais obtidas com a analise fatorial (orientacao instrumental,
orientacdo média integrativa, autoconfianca com o inglés e orientacdo a
necessidade), a autoeficacia e experiéncia prévia de inglés puderam predizer
significativamente a variancia na motivagcao. A variavel mais fortemente preditora
da motivacao foi a autoeficacia (beta = 0,37; t=11,21; p=0,000). Além disso, 0s
estudantes demonstraram que a experiéncia prévia contribuiu como um fator
desmotivador, reforcando Chen (2006) que aponta que os taiwaneses acumulam
um histérico de insucesso na aprendizagem de lingua estrangeira desde anos

anteriores ao ensino superior, no ensino médio.

No estudo de Latif (2007), foi verificada a relacdo entre fatores relacionados
ao afeto negativo na escrita (maior ansiedade para a escrita) e baixa autoeficacia
de escrita de 57 participantes. Estes dados também foram comparados com o
resultado de um teste de gramatica e um de vocabulario em inglés. Os dados da
correlagdo indicaram que tanto a ansiedade como a autoeficicia para a escrita
estavam moderada e significativamente associadas com os resultados do teste de
proficiéncia, sendo a direcdo negativa para a primeira variavel (r = - 0,577;r = -
0,631; r =-0,582; p < 0,001) e positiva para a segunda (r = 0,657; r = 0,694; r =
0,621; p < 0,001). Ao integrar as informagdes coletadas por meio dos instrumentos
com os dados das entrevistas, foram identificados trés conjuntos de fatores tidos
como responsaveis pelo afeto negativo, um conjunto relacionado a alta ansiedade
e baixa autoeficacia, outro referente apenas a alta ansiedade, e o Ultimo conjunto
quanto a baixa autoeficacia. Os fatores associados a ambas variaveis (alta
ansiedade e baixa autoeficacia) foram: falta de conhecimento linguistico, baixa
confianca na competéncia para lingua estrangeira e histérico de baixo
desempenho em relagdo a escrita no idioma e a baixa percepcdao de melhora.
Quanto ao aumento da ansiedade, foram identificados os fatores: baixa
autoeficacia em inglés, tipos de praticas instrucionais e medo da critica. A
avaliagdo de outros sobre a escrita foi o fator destacado em relagcdo a baixa

autoeficécia para a escrita em inglés.
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Em Mills, Pajares e Herron (2007), o objetivo foi investigar a influéncia das
crengas de autoeficacia e outras variaveis motivacionais no desempenho de
estudantes de ensino superior em um curso de francés. Ao analisar a correlacao
entre autorregulacdo e motivacao, ansiedade, valor da lingua, valor da cultura,
autoeficacia para autorregulacao, autoconceito e desempenho, foram observadas
relacdes significativas nos valores de 0,22 a 0,59, com excecdo da variavel valor
da cultura que nao apresentou correlagdo. Contudo, a variavel ansiedade
apresentou correlagao negativa. Os autores também pesquisaram a diferenca nos
resultados conforme o género dos participantes e observaram, entre outras, que
as mulheres revelaram, em uma escala de oito pontos, crenca de autoeficacia
para autorregulagdo mais forte (M = 5,2, sd = 1.0) que os homens (M = 4,8 ; sd
1,1), t (301) = 2,68, p<0,01. Enquanto para os homens foi observada somente a
correlagdo significativa entre autoeficacia e desempenho final (r = 0,22), as
mulheres revelaram correlagdo significativa entre autoconceito (r = 0,31),
autoeficacia para autorregulagéo (r = 0,23), autoeficécia (r = 0,25), ansiedade (r = -
0,20) e o desempenho final. Os resultados apontaram, entre outros dados, que as
mulheres possuem um senso de eficacia para a autorregulacdo mais forte do que
0s homens, apesar dos dois géneros apresentarem similar autoeficicia para a
obtencdo de notas. Para atendimento do objetivo principal, foram testados trés
modelos por meio da andlise de regressdao multipla. Os resultados do primeiro
modelo indicaram que o grau de autoeficacia foi responsavel por propor¢gdo mais
significativa da variabilidade do desempenho final que a ansiedade para a

aprendizagem do francés (beta = 0,21).

A autoeficacia para a autorregulacao foi o fator que mais colaborou para
que os alunos tivessem um bom resultado no francés, pois foi verificado que a
percepcao da habilidade em trabalhar com as estratégias adequadas para
planejar, monitorar e completar as tarefas aumentou a confianga dos alunos em
obter um resultado satisfatério ao final do curso. No segundo modelo, os
resultados mostraram que autoeficacia para autorregulacao (beta = 14) foi mais

preditiva do desempenho que outras variaveis motivacionais. No ultimo modelo, os
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dados indicaram que a percepcdao do valor da lingua e cultura nao foram
preditoras do desempenho quando as outras variaveis motivacionais foram
controladas. Estes resultados demonstram que, ao verificar as variaveis em
relagcbes diferentes, a autoeficacia em geral desponta como o fator mais
responsavel para desempenho e motivacao.

Peng (2007) desenvolveu uma pesquisa quase-experimental para
investigar o efeito da pratica de escrita de jornal na modalidade online no
desempenho da escrita e autoeficicia para a escrita em lingua estrangeira. Os
resultados obtidos junto a 54 estudantes indicaram que os grupos controle e
experimental eram inicialmente equivalentes no que se refere ao desempenho na
escrita. No entanto, tiveram médias significativamente diferentes no pos-teste,
sendo maior para o grupo que utilizou o recurso do jornal online (t=-2,46, p=0,02),
gue também revelou maior progresso entre o pré e pés-teste que o grupo controle
(de 65,4 a 82,6; t=-9,16, p<0,01). Apesar de menor, 0 grupo controle também
obteve aumento de desempenho entre os dois momentos de avaliagdo (de 64,75 a
77,91; t=-3,9, p<0,01). A andlise comparativa entre os grupos revelou que o grupo
que utilizou o recurso online obteve melhora mais significativa no desempenho da
escrita e obteve melhora mais significativa na autoeficacia para escrever. Também
foi observada correlagéo positiva entre a autoeficacia e o desempenho (r=0,487,
p<0,01).

Katz (2006) investigou a autoeficacia na aprendizagem de inglés de alunas
do ensino superior em termos da compreensao de leitura. As 87 estudantes foram
dividas em trés grupos: o primeiro recebeu a intervengao que incluia refletir sobre
sua autoeficacia para ler em inglés e treinamento de habilidades de compreensao
de leitura; o segundo foi submetido somente ao treino de habilidades de
compreenséo de leitura; e o terceiro nao foi alvo de intervengéo, caracterizando-se
como grupo controle. Foram observadas diferencas significativas entre pré e pds-
teste nas variaveis autoeficacia para compreens@o em leitura nos grupos 1 e 3. No
entanto, enquanto no grupo experimental com reflexdo e treinamento de

habilidades (grupo 1) a média aumentou de 3,92 para 6,42 (t = - 7,175, df 24, p <
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0,001) no grupo controle (grupo 3), a média diminuiu de 6,50 para 5,65 (t = 4,542,
df 20, p < 0,001). Mudanga semelhante ocorreu quanto ao desempenho na
compreensao de leitura em ambos os grupos. O grupo 1 partiu de média 5,14 e
atingiu 7,22 (t=-4,125, df 24, p< 0,001) e o grupo 3, de 6,71 foi para 6,05 (t =
2,795, df 20, p< 0,05). Nao foi observada diferenca significativa no grupo
experimental que recebeu apenas o treinamento seja quanto a autoeficacia quanto
ao desempenho, demonstrando o importante papel da reflexdo combinada com o
treinamento da habilidade durante o processo.

A autora também analisou qualitativamente as 500 atividades de reflexao
realizadas pelas estudantes do grupo 1 de forma a construir a trajetéria de
mudanca da autoeficacia durante o curso. Foram revelados sete subprocessos
que as alunas utilizaram no seu processo reflexivo para a construcdo da
autoeficacia: resgate da experiéncia prévia na aprendizagem do inglés;
autoconscientizacao; papel e uso da estratégia na construgdo do conhecimento;
comparagao e contraste intra ou interpessoal; avaliagao e julgamento; conclusdo
propositiva; transferéncia da mudanga na autoeficicia para outras situagbes e
dominios. Ao concluir o curso, conforme destaca a autora, as alunas do grupo 1
“tornaram-se autorreguladoras dispostas a assumir a responsabilidade e o

controle sobre a prépria aprendizagem” (p. 19).

A investigacdo proposta por Wong (2005) examinou a autoeficacia para
idioma e estratégias de aprendizagem de lingua e a relacdo entre ambas. Foram
identificadas seis categorias de estratégias de aprendizagem da lingua a partir da
resposta em 74 licenciandos a sete casos hipotéticos de ensino, sdo elas:
estratégias de memorizagao, estratégias cognitivas, estratégias de compensacgao,
estratégias metacognitivas, estratégias afetivas e estratégias sociais. Observou-se
correlacdo positiva e significativa entre importancia das estratégias de
aprendizagem e autoeficacia (r = 0,72, p < 0,01). Os dados obtidos nas
entrevistas, sobre as estratégias usadas para aprimorar as quatro habilidades
basicas da lingua (fala, escrita, escuta e leitura), indicaram que a autoeficcia alta

mostrou-se associada a maior frequéncia de uso de um maior numero de
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estratégias de aprendizagem. Foi verificado que os participantes que possuiam
alta autoeficacia apresentaram melhor desempenho nas quatro habilidades da

lingua, bem como melhor uso das estratégias de aprendizagem.

Em sua pesquisa, Zhou e Zhang (2005) procuraram investigar a
autoeficacia e expectativa da aprendizagem de inglés, valor percebido, crencas a
respeito de atitude em relacdo a lingua estrangeira, crengas em relacdo a
estrutura tradicional de ensino. Entre os resultados, a maioria dos participantes
(86%) relatou possuir habilidade para aprender inglés bem. Entretanto, conforme
0s autores, mais que 60-70% dos alunos reconhecem necessitar alguma
orientagcdo para aprender inglés. 61% concordaram que é diferente aprender
inglés em relag@o a outros conteudos. Embora o dado ndo tenha sido mencionado
no estudo, os autores apontam que os estudantes tinham um forte senso de
autoeficacia para aprender inglés. Os autores também exploraram a importancia
do desenvolvimento de estratégias para a promogdo de autonomia na
aprendizagem de lingua estrangeira.

A proposta do estudo realizado por Cheng (2001) foi explorar a ansiedade
para a segunda lingua e sua relacao a dois tipos de crengas dos aprendizes:
senso de autoeficdcia na aprendizagem de lingua estrangeira e crengas em
talento inato para aprender. O estudo da correlagao entre as variaveis demonstrou
que os niveis de ansiedade em relacdo a aula de inglés foram positiva e
moderadamente correlacionados com as crengas de talento inato (r = 0,31), mas
negativa e fortemente relacionados a autoeficacia (r=-0,68). Também foi
encontrada correlagcao negativa e moderada entre a autoeficacia para o inglés e a
crenca em talento inato (r = - 0,31). Ao analisar a forca da associagcao entre a
crenca no talento e ansiedade nos estudos com baixa e alta autoeficacia, foi
observado que a crenga no talento inato explica a maior parte da variancia entre
os estudantes com baixa autoeficacia do que os com alta. Outro achado é que os
estudantes com baixa e alta autoeficacia diferem quanto a ansiedade e crengas de
talento inato, sendo menor para aqueles que se percebem mais autoeficazes

(F(1,56) = 87,82; p = 0,000 e F(1,56) = 11,89, p = 0.001 respectivamente).
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Também foi estudada, apesar de explicar somente 10% da variancia, a
associacao da autoeficacia e ansiedade em relagdo aqueles com maior ou menor
crenca no talento. Os dados de correlacdo e da ANOVA revelaram que os
estudantes que tinham crengca mais forte no talento inato tiveram nivel
significativamente mais alto de ansiedade (F (1,85) = 16,25; p = 0,000) e
significativamente mais baixo na autoeficacia para aprender lingua estrangeira
(F(1,85) = 18,03; p = 0,000). Em sintese,

“quando combinado com duvidas sobre a prépria capacidade para aprender uma
segunda lingua, a crenga que a habilidade para aprender bem é um talento inato,
o qual nao pode ser desenvolvido, pode criar uma grande ansiedade em relacao a
aprender a lingua estrangeira” (CHENG, 2001, p. 85).

Em relacdo aos resultados da correlacdo, os alunos que demonstraram
maior nivel de ansiedade também possuiam fortes crengas de que aprender
linguas dependia de um dom ou facilidade. Os alunos que tinham uma forte
autoeficacia para aprender inglés revelaram que o esforco adquirido é mais
importante do que a inabilidade inata; com isso, os alunos demonstraram que
comecgaram a perceber que os métodos tradicionais de ensino, como gramatica

enfatizada e traducéo, ndo eram eficazes para aprender lingua estrangeira.

O estudo de Templin e cols. (2001) relata o processo de construcao e
validagdo de um questionario de autoeficacia e de um teste de proficiéncia em
inglés, bem como o estudo do efeito de um programa de intervengcdo na
autoeficacia. Apds as anadlises psicométricas, o questiondrio e o teste foram
considerados validos e confiaveis. Ao comparar a média de autoeficacia dos
estudantes antes do inicio do curso (M = 2,90) e apds sua realizagdo (M = 3,58),
foi constatado aumento significativo da crenga (t = - 0,91, df 276, p < 0,05). O
desempenho no teste também foi superior (t = 26,73, df 291, p < 0,05). Os

resultados apontaram que autoeficacia dos alunos aumentou durante o curso.
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5.2.3 Andlise dos resultados obtidos pelos estudos

5.2.3.1 Variaveis associadas a autoeficacia e autorregulagdo nos estudos
sobre aprendizagem de lingua estrangeira

Foram observados o0s seguintes constructos e variaveis investigados
juntamente com a autoeficacia e autorregulacao nos estudos sobre aprendizagem

de lingua estrangeira:

- expectativa de uso futuro da lingua estrangeira (GORSUCH, 2009)

- afetos negativos (CUBUKCU, 2008; KELLEY, 2008; CHEN, 2007; LATIF,
2007; CHENG, 2001)

- género (MILLS, PAJARES e HERRON, 2007)

- habilidade linguistica (GAHUNGU, 2007)

- autoconceito (MILLS, PAJARES e HERRON, 2007)

- percepcao de valor da lingua e da cultura (CHEN, 2007; MILLS, PAJARES
E HERRON, 2007; ZHOU E ZHANG, 2005)

- experiéncia prévia de aprendizagem de lingua estrangeira (HUANG, 2007)
- atribuicées (YUN-HONG, 2008)

- autoeficacia para autorregulacao (MILLS, PAJARES E HERRON, 2007)

- crenca em talento inato (CHENG, 2001)

- estratégias de aprendizagem (TALEBINEZHAD & NEGARI, 2008;
SHANG, 2008; GAHUNGU, 2007; KATZ, 2006; WONG, 2005)

- motivacdo (HUANG, 2007; MILLS, PAJARES E HERRON, 2007)

- estratégias de ensino (KELLEY, 2008; KUO, 2008; PENG, 2007;
TEMPLIN E COLS, 2001)

Foram categorizadas 13 variaveis estudadas pelos 19 trabalhos, e alguns
destes exploravam a relag@o entre os diversos constructos. O exemplo principal €
o artigo de Mills, Pajares e Herron (2007) que analisa cinco categorias de
variaveis, entre eles a autoeficacia para a autorregulagcao, definida por Bandura
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(1997) como a habilidade percebida de alguém para usar estratégias apropriadas

para planejar, monitorar e completar uma tarefa.

Nota-se uma preocupacao da area de idiomas com pesquisas envolvendo
estratégias de aprendizagem e ansiedade para aprender observadas na
quantidade de trabalhos investigando esta tematica (cinco em cada). Outras
variaveis também foram frequentes como os afetos negativos, especialmente a
ansiedade para aprender e efeitos das variaveis de ensino (com cinco e quatro
trabalhos respectivamente). Outro dado interessante foi identificar que outros tipos
de crenca também foram estudados: percepcao de valor da lingua e da cultura,
atribuicdo, expectativa de uso futuro, talento inato, autoconceito e orientagéo
motivacional. E ainda, a crenca de autoeficacia para a autorregulacao.

5.2.3.2 Efeito da autorregulagcdo e autoeficacia sobre a aprendizagem de

lingua estrangeira

Ao buscar a compreensao sobre o0s constructos da autoeficacia e
autorregulacdo em estudos sobre aprendizagem de idiomas, & possivel concluir
que ambos os constructos possuem uma direcdo positiva na influéncia dos
resultados de aprendizagem de acordo com 17 dos 19 estudos examinados. Ou
seja, ha a relacao positiva da autoeficacia ou da autorregulagédo com os resultados
de aprendizagem esperados, muitas vezes, detectado o valor preditivo da
autoeficacia e autorregulacdo em relacdo ao desempenho. Um estudo
(CUBUKGCU, 2008) em que esta relacao apresentou forca negativa foi feito
partindo de pressuposto da Teoria Social Cognitiva interpretado de maneira
equivocada. Neste caso, o estudo ndo demonstra ter sido feito partindo da
premissa de Bandura (1997) que aponta que a autoeficacia reflete ndo o que a
pessoa € capaz de fazer, mas o que acredita poder fazer em diversas
circunstancias. No estudo, foi considerado o que os alunos conseguiam fazer em
relagéo a lingua estrangeira, ndo suas crengas. O outro estudo (KELLEY, 2008)
verificou que ndo houve a relacéo entre o uso dos weblogs e a autoeficacia para

escrever, ou seja, nao houve diferenca entre a autoeficacia dos alunos que
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participaram do uso dos weblogs com a dos alunos que nao participaram deste
tipo de tarefa. No que diz respeito aos resultados especificos deste estudo, foi
observado que os estudantes ndo possuiam experiéncia prévia com a utilizagao
dos blogs, e é possivel que esta condicao tenha tido algum tipo de interferéncia
quanto ao desempenho dos estudantes, uma vez que havia duas circunstancias
novas e concomitantes trabalhadas: a escrita da lingua estrangeira e o0 dominio do
uso de uma nova tecnologia. Outra consideracdo leva em conta o fato que
tampouco o professor responsavel pela conducao do curso tinha experiéncia.

Apesar de nao se pretender fazer uma meta-andlise, no esforco de
sistematizar os achados dos varios estudos e contribuir para a compreensao sobre
a aprendizagem de lingua estrangeira, a figura a seguir apresenta uma sintese
sobre a relacdo entre as variaveis, a autoeficacia e a autorregulacdo, e o
desempenho em lingua estrangeira.

uso, leitura,
escutae
escrita em
lingua
esfrangeira

maior

= —F envolvimento,
autoeficacia iy as
= jamento,
autorregulagao Nscde

estratégias

maior

desempenho

menaor
ansiedade

Figura 4: Sintese dos efeitos da autoeficacia e autorregulagao observados em

estudos sobe a aprendizagem de idiomas estrangeiros
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Ao observar os estudos e seus efeitos, verifica-se que os constructos da
autoeficacia e autorregulagdo foram verificados em aspectos variados da
aprendizagem de linguas, como o uso, leitura, escuta, escrita e fala. Os efeitos,
apesar de resultados com forgas distintas apontam uma melhora no
comportamento e condicbes dos alunos em relagdo a maior envolvimento,
motivacdo, engajamento, menor ansiedade, uso de estratégias e de
autorregulacao, conduzindo a melhor desempenho. Como destaca Seifert (2004,
p.137) “os alunos que se sentem eficazes possuem probabilidade de serem
autorreguladores e estratégicos em aprendizado de outra lingua”.

Para este estudo ha que se evidenciar que estes sdao dados considerados
robustos, tendo em vista que sdo resultados decorrentes de diversificada
natureza de investigacao, os quais englobaram estudos comparativos (GOSUCH,
2009; KELLEY, 2008; QIAN & YAN, 2008; SHANG, 2008, TALEBINEZHAD &
NEGARI, 2008; GAHUNGU, 2007; LATIF, 2007; PENG, 2007; KATZ, 2006;
WONG, 2005, CHENG, 2001, TEMPLIN e cols., 2001), descritivos (CUBUKGCU,
2008; KUO, 2008; YUN-HONG, 2008; ZHOU & ZHANG, 2005, preditivos (CHEN,
2007; HUANG, 2007; MILLS, PAJARES e HERRON, 2007), e estudos que
combinaram analise dos dados de maneira quantitativa e qualitativamente de
forma congruente (KELLEY, 2008; LATIF, 2007; KATZ; 2006, CHEN, 2007). Em
muitos deles, foi feito um delineamento com pré e pos-teste, demonstrando a

preocupac¢ao em construir um repertorio de dados consistentes para as andlises.

5.3 Implicagbes para o ensino apresentadas pelos estudos analisados

Os resultados sobre a correlacdo e o efeito constatado na
autoeficacia e autorregulacéo para a aprendizagem de linguas estrangeiras por
estudantes do ensino superior e as discussbes realizadas pelos autores
permitiram identificar uma série de informacdes sobre o ensino da lingua
estrangeira seja quanto as praticas dos professores, dos alunos e das instituicoes.

Estes dados sdo Uteis para nortear os trabalhos no que diz respeito a dois
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aspectos que devem caminhar continuamente lado a lado durante o processo de
ensino-apredizagem: o0 ensino da lingua estrangeira em si e o exercicio da

construcao da autoeficacia e autorregulacao neste dominio.

A constatacdo da centralidade da autoeficicia e da autorregulacéo
na aprendizagem de lingua estrangeira sugere aos professores, conforme Chen
(2007), que ao invés de terem um foco apenas em aspectos linglisticos na
instrucdo e conducdo de suas aulas, eles devem ter uma atengdo maior dedicada
do desenvolvimento da autoeficacia de lingua estrangeira de seus alunos. Uma
das formas de viabilizagdo desta proposta € trabalhar com estratégias de
aprendizagem paralelamente a cada tarefa atribuida, bem como ensinar e
desenvolver a autorregulacdo de maneira explicita nas aulas de lingua

estrangeira.

Para Gahungu (2007), no que diz respeito aos alunos, € importante que
eles assumam um papel mais ativo e co-responsavel pelo aprendizado, buscando
e selecionando diversos recursos que possam contribuir para a pratica de
vocabulério, gramatica e outros aspectos linguisticos. Além disso, é importante
buscar envolver-se em contextos em que a lingua-alvo possa ser praticada de
maneira real, buscando ambientes e procurando nativos para interacdo, o que
permite ndo s6 a oportunidade para usar e praticar o que ja sabem, mas também o
contato com novos modelos de fala e prondncia. Para os professores, a autora
sugere principalmente que, além de questdes envolvendo a lingua, é importante
gue eles orientem seus alunos para a aplicabilidade do idioma aprendido em suas
vidas. A possibilidade mais tangivel do uso da lingua hoje em dia é facilitada
gragas a tecnologia, a qual faz com que haja um uso real da lingua estrangeira em
um contexto local, nacional ou internacional. A tangibilidade pode ser mais um
fator motivador, dentre tantos, para a aprendizagem. Uma das sugestdes
fornecidas pela autora as instituicbes responsaveis pelo ensino de linguas é a de
favorecer o contato real dos alunos com nativos, oferecendo oportunidades para
que, palestrantes, convidados e outros estejam presentes em sala de aula para

favorecer o contato real com a lingua como parte de um programa de
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desenvolvimento de lingua, cultura e favorecimento da autonomia. Os alunos, ao
se perceberem capazes do uso real da lingua através da interatividade com
nativos e outras pessoas com forte dominio do idioma podem desenvolver um
senso maior de autoeficacia através da qualidade da experiéncia direta, pois
conseguir desempenhar esta tarefa pode ter efeitos reforcadores. Neste sentido,
Bandura (1986, p.229) orienta que o desenvolvimento e funcionamento cognitivo
estdo ligados com relagbes sociais. A habilidade para usar e administrar as
consequéncias do uso dos recursos e fontes sociais € outra parte importante da
aprendizagem autodirigida.

O desenvolvimento de estratégias de aprendizagem foi uma area bastante
explorada pelos autores. Katz (2006) destaca que o desenvolvimento de programa
de autorregulacao e treinamento de estratégias de aprendizagem podem provocar
a percepgao nos alunos de que podem assumir o controle sobre o proprio esforgo

e aprendizagem.

Nesta dire¢cdo, Shang (2008) sugere que, para o desenvolvimento de
estratégias de aprendizagem de leitura, é necessaria a realizacdo de uma tarefa
anterior a tarefa de leitura propriamente dita, na qual os professores juntamente
com os alunos identificam aspectos essenciais do texto, os quais previamente
ativados auxiliam na compreensdo durante a leitura. Estes aspectos sédo a
identificagdo do género do texto, pistas sobre palavras-chave, bem como um
levantamento do conhecimento destes alunos sobre o tema que sera abordado no
texto a ser lido. Além disso, € importante o papel do professor no que diz respeito
a modelacao, mostrando de forma inequivoca aos alunos quais 0s passos a serem
realizados no desenvolvimento de estratégias e, também, estimular os alunos a
realizarem a transferéncia das estratégias utilizadas em um determinado género
de texto para outros tipos, a fim de auxiliar no desenvolvimento da autonomia.
Para finalizar, deve fazer parte do conteudo das discussdées com os alunos, um
feedback que envolva nao apenas dados sobre acertos e erros, mas

especialmente oportunidades para que reflexdes sejam debatidas a respeito das
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estratégias utilizadas, expandindo para o aluno, conscientizagdo do proprio
trabalho realizado.

Ainda sobre as estratégias, Gahungu (2007) destaca a relevancia de o
professor conhecer as estratégias que seus alunos mais utilizam na aprendizagem
do idioma. Este entendimento de como seu grupo se percebe possibilita condigcdes

mais concretas de avaliagao e orientacao.

Esta mesma iniciativa de conhecer melhor o grupo de estudantes também
foi sugerida por Huang (2007). Sugere que, além de acdes implicadas no aumento
da autoeficacia, o professor faca um trabalho visando entender as orientacoes
motivacionais e as experiéncias de aprendizagem da lingua dos alunos as quais
possam repercutir na atual situagdo perante esta tarefa. Apdés levantamento e
constatacdo dos motivos, o professor precisa proporcionar elementos que possam
minimizar o impacto dos motivos que venham a gerar algum tipo de afeto
negativo. Por exemplo, ao se constatar que os estudantes estdo fazendo o curso
porque devem passar no exame de proficiéncia como requisito para graduagéo,
talvez o fator compulsério possa ser minimizado ao se proporcionar durante o
curso algum tipo de autonomia para os alunos no que se diz respeito a escolha de
tarefas, negociagdo de prazos, e outras situagcdes em que o aluno possa sentir
gue tem o controle sobre o que esté fazendo. Além disso, é necessario fortalecer a
autoeficacia dos estudantes para que a motivagdo aumente, e o autor sugere
cultivar a autoeficacia deles encorajando-os a estabelecerem metas pessoais e
metas especificas. Também sugere dar tarefas desafiadoras respeitando as
habilidades dos alunos, e ajudar os alunos a fazerem atribuigdes corretas sobre o
proprio desempenho, buscando fazé-los compreender que os resultados negativos
muitas vezes sdo atribuidos a fatores controlaveis, portanto, passiveis de ajustes.
O autor ressalta que estas sugestdes devem estar atreladas ao conhecimento das
experiéncias prévias de aprendizagem do aluno, de forma a construir um histérico
para poder compreender como as crengas e expectativas foram formadas. Estas
preocupacdes com o aluno podem facilitar o estreitamento das rela¢gdes em sala

de aula, favorecendo um ambiente acolhedor e comprometido com resultados.
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O ambiente de aprendizagem também foi considerado quanto ao uso de
estratégias de ensino. Kelley (2008) evidencia a importancia de cautela ao se
utilizar ferramentas eletrébnicas no processo de aprendizagem. O seu efeito
depende também, conforme refere o autor, da experiéncia prévia dos estudantes e
dos professores, uma vez que pode se caracterizar por duas circunstancias novas
e concomitantes a serem trabalhadas: a aprendizagem da lingua estrangeira e o
dominio do uso de uma nova tecnologia. A familiarizacdo e capacitacao do
professor com a nova tecnologia é fundamental para que este possa explorar
todas as potencialidades que a utilizacao deste recurso venha a oferecer. De todo
modo, como no trabalho de Peng (2007), o uso de recursos online pode
apresentar mais oportunidades de pratica e de interacao entre os pares, gerando
maior motivacdo, uso de estratégias de revisdo e reescrita, melhorando o

desempenho.

Mills, Pajares e Herron (2007) reafirmam a importancia, ja citada, de
que o professor conhega a informacado que, ao se verificar as relagbes entre
diferentes varidveis, a autoeficacia despontou como o fator mais responsavel para
desempenho e motivagdo. Para os autores, esse conhecimento levaria a um
compromisso do professor com a ativacdo das fontes de autoeficacia
especificadas por Bandura (1986, 2004): experiéncia direta, vicaria, persuasao

social e estados fisiologicos.

Em sintese, reforcando o apresentando anteriormente, no que diz respeito a
experiéncia direta, ou de dominio, os autores defendem que o professor pode
proporcionar ao aluno oportunidades para que ele realize e se conscientize da
realizacdo de dois momentos distintos durante a aprendizagem de lingua
estrangeira: seja em termos de desenvolvimento linguistico, significando dar conta
de realizar uma tarefa e perceber a aprendizado, seja do desenvolvimento e
percepgao da realizagdo do uso de estratégias de aprendizagem. Os alunos, ao se
perceberem capazes tanto da lingua, quanto das estratégias para aprender a
lingua, poderéo ter sua autoeficacia aumentada. Como as crengas de eficacia

também sao desenvolvidas a partir da influéncia do desempenho de outros, é
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importante trabalhar com os alunos a observagcdo e valorizacdo das realizacoes
obtidas pelos seus colegas, como forma de alimentar a experiéncia vicaria. O
professor, ao fazer estas valoracdes junto a seus alunos, passa também a
desenvolver uma forma de persuasao verbal através do feedback orientador e
encorajador. Além disso, de acordo com Pajares (2002), é importante que o
professor faga uma analise junto a seus alunos sobre as crengas e estratégias
autorregulatérias dos alunos de forma a ser possivel desenvolver e propor
intervencdes e alterar de acordo as percepgdes dos alunos (MILLS, PAJARES &
HERRON, 2007).

Como pode ser visto, a Teoria Social Cognitiva tem muito a contribuir para
desvelar os caminhos da aprendizagem de lingua estrangeira. Porém, para um
professor decidir realizar mudancas em sua pratica pedagogica, visando
proporcionar maior motivagdo, engajamento, autorregulagdo, autoeficacia e
autonomia, ndo basta simplesmente recorrer isoladamente a algumas destas
sugestdes. Recomenda-se que qualquer movimento neste sentido de intervengéo
seja cautelosamente preparado sob o amparo profundo da Teoria Social Cognitiva
para que o professor, apropriando-se dos conceitos tenha melhores condi¢des de
proporcionar meios para melhorar o desempenho e resultados de seus alunos,

conforme orientam Azzi e Polydoro (2006):

... intervengdes que se baseiam apenas na discussao da Teoria da
Auto-eficacia terdo menor consisténcia se ndo forem pautadas pelo
olhar tedrico da Teoria Social Cognitiva que com ela mantém elos
teorico-explicativos (p. 18).

Constata-se a partir dos estudos analisados, que ha contribuicbes dos
constructos da Teoria Social Cognitiva na area de ensino e aprendizagem de
lingua estrangeira que podem auxiliar na compreenséo das diversas variaveis e

condicdes que envolvem este contexto, e indicar caminhos para novas pesquisas.
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6. Consideracoes Finais

A andlise do conteudo de uma determinada produgdo é norteada pela
expectativa em encontrar determinados padrées de comportamento cientifico.
Gragas a complexidade humana e a riqueza da ciéncia, multiplos caminhos séo

possiveis para se abordar um mesmo tema.

O objetivo deste trabalho nao foi fazer uma meta-analise dos resultados
encontrados nos estudos. Esta pesquisa buscou tragar um panorama das
publicacdes relacionadas ao tema, oferecendo a analise de dados obtidos a partir
de uma base de dados eletrbnica, de forma a compreender a preocupac¢ao dos
pesquisadores com a aprendizagem de lingua estrangeira no ensino superior.

Diante disso, pode-se estabelecer algumas consideracdes.

O marco temporal utilizado como um dos critérios para a busca de
publicacdes considera apenas os anos a partir do ano 2000. Entretanto, ha muitas
producdes durante a década de 90, quando ocorre uma ampliacdo das aplicacoes
dos constructos, € em virtude disso sugere-se pesquisas futuras ampliando o
periodo de tempo para compreender um quadro temporal mais abrangente.

O ensino superior, dentre tantas outras demandas que caracterizam a vida
académica, cada vez mais tem exigido o dominio de linguas estrangeiras. Em
virtude disto, foram encontrados estudos preocupados em compreender e
favorecer que o estudante possa realizar e cumprir mais esta tarefa. Uma andlise
das tendéncias apresentadas nos trabalhos analisados demonstrou que ensino de
lingua estrangeira entre universitarios tem sido mais desenvolvido nos paises
orientais, com énfase na China e Taiwan, demonstrando a preocupacao destes
paises em desenvolver a lingua estrangeira como uma das formas de interagao
com o Ocidente. Nota-se inclusive, duas publicagbes voltadas para esta questéo:
revistas Sino-US English Teaching e US-China Foreign Language. A relacao desta

interagdo pode ser observada de maneira inversa, apesar de em menor
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frequéncia, ao verificar universidades norte-americanas engajadas em oferecer

cursos de lingua estrangeira a seus estudantes.

A intencao inicial era fazer a andlise de trabalhos que tratassem da relagcao
autoeficacia versus autorregulacao neste contexto de ensino x aprendizagem de
lingua estrangeira. Entretanto, observou-se que apesar do crescente aporte da
teoria, ainda ha poucos trabalhos sob esta tematica. E importante que trabalhos
sejam desenvolvidos buscando a relacdo entre os dois constructos. Trata-se de
entender como a autoeficacia incide na autorregulacdo de tarefas de
aprendizagem de linguas estrangeiras de habilidades linguisticas (fala, escrita,
escuta e leitura), uma vez que “os estudantes que confiam em suas capacidades
para usar os processos de autorregulacdo se sentem mais motivados para atingir
as metas estabelecidas” (AZZl e POLYDORO, prelo, p.12), e como o resultado
desta autorregulacdo retroalimenta a autoeficacia como uma de suas fontes em
um processo ciclico, com o intuito de oferecer pistas para interven¢ao na proposta
de melhorar o desempenho dos alunos. Esta idéia é corroborada por Schunk e
Ertmer (2000) ao apontarem que como a autoeficicia e autorregulacao exercem
efeitos reciprocos, os programas de treinamento devem englobar os dois
aspectos. Esclarecem ainda que, para construir a autoeficacia, € preciso que os
alunos tenham experiéncias diretas, sejam expostos a bons modelos e obtenham
feedback positivo sobre 0 andamento do desempenho. Da mesma forma, para que
se desenvolva autorregulacdo, pode ser feito uso de instrugdo estratégica,
exposicao a bons modelos (como na autoeficacia), favorecer oportunidades para
que eles construam estratégias e verifiguem a utilidade das mesmas.

Ao nao encontrar estudos que relacionassem a autoeficacia e a
autorregulacao, surgem algumas questdes para reflexdo: na literatura sobre outros
temas, os constructos de autoeficacia e autorregulacdo também séao
empiricamente investigados de modo independente. O que parece mais comum é
a investigacao de autoeficacia para a autorregulagéo, como observado em um dos

estudos analisados.
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Quanto ao delineamento tedrico dos dois constructos, a autoeficacia é um
constructo central da Teoria Social Cognitiva, enquanto a autorregulagdo é um
constructo investigado por diferentes teorias/abordagens teéricas, e isso nao
significa necessariamente ndo ter a pesquisa, mas, de fato, que ela nao foi
localizada. Este tema de pesquisa comegou a ser desenvolvido recentemente, por
isso ndo ha tantas publicagbes e possivelmente ainda nao tenha sido realizado o
estudo da relacao.

Entretanto, nos estudos encontrados, houve caréncia da compreensao da
constituicdo das fontes de autoeficacia. Sendo as fontes de autoeficacia uma
caracteristica importante da Teoria Social Cognitiva, torna-se vaga a compreensao
do quanto algum aluno se sente capaz para aprender linguas sem a percepg¢ao do
fator gerador desta crenca. A verificacdo da constituicdo das fontes faz-se
necessaria, entre outras coisas, para a compreensdao do papel mediador do
professor. Um exemplo disso é o fato que um dos estudos (CUBUKGCU, 2008)
apontou na discussdo que os alunos sentiam-se mais a vontade para falar na
lingua estrangeira com nativos, e quando seu professor ndo estava presente.
Apesar deste importante exemplo ter sido mencionado, ndo houve alusdo a
qualquer fonte de autoeficacia no estudo. Entretanto, Mills, Pajares e Herron
(2007) entendem que o foco no desenvolvimento das crengas dos alunos por
parte dos professores é benéfico para o desempenho dos estudantes de nivel
intermediario de francés. Este desenvolvimento se da a partir das fontes, pois “os
professores que estdo cientes das fontes de autoeficacia e apdiam o
desenvolvimento das crencas de autoeficacia podem auxiliar o aumento da
confianca de seus alunos na propria capacidade de resultados em estudos de
lingua estrangeira” (p. 24).

A pouca informacédo sobre o contexto oferece por sua vez restricdo das
respostas necessarias para a compreensdo de como 0s constructos da
autoeficacia e autorregulacao vém sendo articulados. Sugere-se que, em estudos
desta natureza, haja a preocupagado em pautar bem seja as fontes de autoeficacia,
como os elementos da reciprocidade triadica, reforcando que a Teoria Social

Cognitiva deve ser considerada como um todo, e nao constructos isolados, como
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afirma Braxton (2003) ao ressaltar que se a pesquisa nao for sustentada por uma
teoria, a préatica sera ineficaz e ndo confiavel, pois para guiar a pratica, um critério

indispensavel é o suporte baseado em pesquisas adequadas.

Neste sentido, outro ponto a ser destacado, € que, em estudos desta
natureza, necessita-se uma cautela em relacdo a coleta de dados através de
instrumentos solidos para que se possa obter insumos para andlises consistentes
do constructo. Muitos estudos buscaram adaptacdo e validacdo de escalas
anteriormente desenvolvidas, e outros desenvolveram seus proprios instrumentos.
Isto se revela no uso de uma variedade de instrumentos utilizados, mas, por outro
lado, observou-se falta de disponibilidade de instrumentos em alguns relatos.

Dentro de uma mesma proposta de estudo, verificam-se varios
subtemas, tais como autoeficacia para usar lingua estrangeira, autoeficacia para
aprender linguas, autoeficicia para escrever, para ler, dentre outras. Dentre os
trabalhos, o foco foi sempre no aluno, porém também sao necessarios estudos
procurando entender a autoeficacia do professor de linguas estrangeiras,
mudando um pouco a ética do aprendizado para a 6tica do ensino. E possivel que
resultados de trabalhos assim venham agregar na compreensdo do processo de
aprendizagem de lingua estrangeira. Ainda no sentido dos subtemas, ha que se
ter cautela ao fazer a andlise de uma habilidade linguistica apenas (por exemplo,
s6 da escrita), e apropriar-se dos resultados para poder concluir que um
determinado aluno possui alta ou baixa autoeficacia para “aprender linguas” de
maneira generalizada.

Para uma precisa avaliacdo da aprendizagem de linguas, é
importante fazer a analise das quatro habilidades linguisticas (fala, escrita, leitura
e escuta). Desta forma, é possivel ter uma idéia mais completa da percepgcao do
estudante e de seu desempenho, pois “quanto mais multifacetado o
comportamento, e quanto mais eventos concomitantes competem com a atengéo,
maiores sdo as imprecisdes na auto-observacdo” (BANDURA, 1996, p. 336).
Estudos nesta propositura devem ser feitos englobando diferentes niveis de
proficiéncia linguistica: basico, intermediario e avancado.
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A mesma consideracdo é valida para a autorregulagdo. Os estudos
baseados neste constructo foram relacionados apenas a habilidade da escrita.
Entretanto, a constituicdo da aprendizagem é sustentada por estratégias de
aprendizagem cognitivas e metacognitivas que podem se diferenciar em cada
habilidade linguistica. Portanto, pesquisas envolvendo a autorregulacdo para
outras habilidades linguisticas (fala, escuta, leitura) sdo merecedoras de
investimento.

Entende-se que ndo ha um processo de autorregulacado que seja especifico
para a aprendizagem de idiomas, pois 0s principios basicos da aprendizagem
autorregulada sdo os mesmos para qualquer conteudo. Como efeito destes
principios na aprendizagem de idiomas, foi verificado que os estudantes ao
aplicarem processos como: fazer autoedicdo, auto-observagéo, autojulgamento,
autorreacdes, pensar em voz alta, autoverbaliza¢des, autoinstrucdes, anotacdes,
organizadores graficos, analise de erros e dos comentérios dos professores, bem
como trabalhar conscientemente com o mapa conceitual, tiveram melhora no
desempenho. Desenvolver alunos autorregulados pode exigir mudangas no papel
do professor, fazendo com que o0 mesmo se adapte para que encoraje seus alunos
nesta trajetéria (KING, 2003). Entretanto, de acordo com as orientagées de
Polydoro e Azzi (prelo), aléem do professor e dos estudantes, faz-se necessario
que a instituicio esteja organizada para promocdo da aprendizagem
autorregulada de seus estudantes.

Nao foram encontrados estudos referentes aos constructos da
autoeficacia e da autorregulagdo no ensino de linguas estrangeiras no ensino
superior no Brasil. O Ensino Superior em nosso pais forma muitos licenciados de
Letras, os quais trabalhardo com ensino de lingua estrangeira. Uma pesquisa
envolvendo este tipo de participantes para investigar a autoeficacia que eles
possuem para 0 uso da lingua estrangeira, bem como investigar a autoeficacia
para ensinar inglés, e suas possiveis implicacdes, € bem-vinda como parte do
programa de formacgado destes professores. Também é conveniente um programa
para o desenvolvimento da autorregulagéo, para que os professores possam, por

sua vez, ensinar seus alunos a serem autorregulados nas habilidades linguisticas.
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Além dos estudantes de Letras, sugerem-se pesquisas com universitarios em
outras areas, bem como estudantes de p6s-graduacao.

Nao se pode descartar que os resultados obtidos nesta investigacao
devem ser considerados com cautela, por ter sido realizada a partir da analise de
bases de dados online e de uso publico, visto que tais dados poderiam ser
confirmados ou questionados com a ampliagdo e diversificacdo dos trabalhos
analisados. Houve limitagdes no presente estudo quanto ao acesso aos trabalhos
(poucos disponiveis) e as caracteristicas dos relatos, o que cerceou fazer algum
tipo de andlise estatistica dos resultados, quanto aos resultados encontrados, tipo
de intervencgdes realizadas.

Os estudos também demonstraram que ha relagao destes constructos com
outras variaveis, constatando a variedade e amplitude da aplicabilidade da Teoria
Social Cognitiva em diversos aspectos da relacdo ensino-aprendizagem de
idiomas. A compreensao dos fatores que favorecem ou limitam a aprendizagem,
ou especificamente, o desempenho na lingua estrangeira pode contribuir para
futuros estudos numa tentativa de intervengcdo visando o0 sucesso da

aprendizagem de linguas estrangeiras nesta fase de formacao.

Destaca-se como um dos resultados desta pesquisa a importancia das
iniciativas localizadas. Na grande maioria dos estudos, desenvolvidos com
robustez teérica e metodoldgica, ha estudos que incluem avaliacdo de intervencao
(com utilizagédo de grupos experimental e controle e com pré e pds-teste) e ndo sé
de descricdo da autoeficacia e da autorregulacdo. Todavia, ainda é preciso
avancar no estudo de modelacao (preditivo) para se analisar o efeito e interacao
entre variaveis. Foi importante, no entanto, a interagéo entre métodos quantitativos

e qualitativos em pesquisas neste cenario.

Conclui-se que a area apresenta sinais de desenvolvimento. No entanto,
ainda nao parece haver consolidacdao de grupos de pesquisa que estudam a
autoeficacia e a autorregulacdo na aprendizagem de lingua estrangeira, e grande
parte das pesquisas é realizada de forma pulverizada. Verificou-se que autores

néo se repetem ao longo do periodo estudado.
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Acredita-se que os resultados deste estudo possam contribuir como uma
amostra do que vem sendo realizado no universo académico do aprendizado de
linguas estrangeiras, oferecendo insumos para que pesquisas similares sejam
desenvolvidas em nosso pais e indicadores para a docéncia e aprendizagem de

lingua estrangeira.
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