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RESUMO

No Brasil, as Organizagbes Nao-Governamentais (ONGs) oferecem dentre
as atividades, programas e projetos esportivos, situados no setor do Esporte para o
Desenvolvimento. Apesar de ja existir uma literatura sobre ONGs e esporte em nivel
internacional, no Brasil essa ocorréncia € menor. No entanto, a Rede Esporte pela
Mudanca Social (REMS), organizacdo que reune 161 instituicbes que realizam
400.000 atendimentos por ano, se mostra uma fonte de informagdes sobre as ONGs
a nivel nacional, sendo alvo desta pesquisa. Tivemos como objetivo identificar o perfil
das ONGs vinculadas a REMS em relacdo ao publico atendido, abrangéncia
geografica e esportiva, escopo de atuacao e perfil dos treinadores e treinadoras.
Usamos como base de dados 2 questionarios aplicados as ONGs e aos treinadores
da REMS para compreender sobre as organizacfes e o perfil destes profissionais.
Utilizamos o software SPSS (Statistical Package for Social Sciences) versao 20 e a
analise tematica para analisar os resultados e compreender a atuacdo das ONGs
através das missfes. Constatamos que a maioria das ONGs esté localizada na regido
Sudeste, seguido de Nordeste, Sul e Centro-Oeste. Os esportes de invasdo sao os
mais abordados, com destaque para o futebol; em seguida, as lutas e, em terceiro,
ténis e basquete. H& um predominio de jovens e adolescentes como publico-alvo, sem
um género especifico em evidéncia. Constatamos que ha um predominio de
“Desenvolvimento/Inclusdo social’, “Educacao” e “Qualidade de vida”, com uma
abordagem utilitarista do esporte (esporte-meio) nas missdes. Sobre treinadores/as,
observamos um equilibrio de género e vimos que possuem formacdo em ensino
superior e em cursos do ensino nao-formal. Destacamos a necessidade de estudos
praticos sobre quais esportes e atividades desenvolvidas pelas ONGs séao utilizadas
para cumprir as missoes e objetivos destas organizacoes.

Palavras-chave: Esporte para o0 desenvolvimento. Organizacbes nao-
governamentais. Projetos sociais. Treinador. Treinadora.
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ABSTRACT

In Brazil, Non-Governmental Organizations (ONGs) offer among the
activities, sports programs and projects established in the Sport for Development
sector. Although an NGO literature at an international level already exists, in Brazil,
this occurrence is lower. However, the Sport For Social Change Network (REMS), an
organization that gathers 161 institutions that attends 400,000 people a year, is a
source of information about NGOs at national level, being the target of this research.
Our aim was to identify the profile of the NGOs linked to REMS in relation to public
served, geographic and sports coverage, scope of action and profile of coaches. We
used 2 questionnaires applied to REMS’ NGOs and coaches as a database to
understand the organizations and the profile of its professionals. We used SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) version 20 and thematic analysis to analyse
the results and understand the role of NGOs through missions. We found that most of
NGOs are located in the Southeast region, followed by the Northeast, South and
Midwest. Invasion sports are the most applied, especially soccer, then combat sports
and, third, tennis and basketball. There is a predominance of young people and
adolescents as public served, without a specific gender in evidence. There is a
predominance of “Development/Social inclusion”, “Education” and “Life quality”, with a
utilitarian approach to sport (sport-as-mean) in missions. Regarding the coaches, we
observed a gender balance and noted that they have higher education and non-formal
education courses. We highlight the need for practical studies on which sports and
activities developed by NGOs are used to fulfill the missions and objectives of these
organizations.

Keywords: Sport for development. Non-governmental organizations. Social projects.
Men coaches. Women coaches.
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1. Introducéo

E dificil definir o conceito de Organizagdo N&o-Governamental (ONG)
como algo Unico e universal, uma vez que a pluralidade e a heterogeneidade
compdem os aspectos tipicos das ONGs (FERREIRA, 2005). No Brasil, o conceito
de ONG é atribuido para organizac¢des intermediarias, que nao possuem filiados e
gue oferecem atividades de prestacdo de servicos e até formulacdo e analise de
politicas publicas (GARRISON, 2000), geralmente associados a promocéo de direitos
a populacéo. Dentre essas prestacdes de servigos estdo 0s programas e projetos
esportivos que, internacionalmente, estdo situados no setor do Esporte para o
Desenvolvimento, setor este que recebe suportes (verba, suporte organizacional e
politico) do setor privado e de organismos internacionais como a ONU, além do apoio
governamental para utilizar o esporte para o desenvolvimento humano e bem-estar
social (GIULIANOTTI, 2011).

No Brasil, o esporte é um direito constitucional declarado. Sendo assim,
em seu estudo sobre diferentes concepgdes de “esporte”, Korsakas et al. (2021)
compreendem o esporte em duas visdes: uma que utiliza o esporte como um meio
para alcancar outros direitos, que nao o direito ao esporte — uma visdo funcional-
utilitarista — e, nesta concepcgdo instrumental, reduz o esporte a um “direito
acessorio”, o que marginaliza e empobrece a pratica esportiva. Esta visdo é
nomeada, segundo as autoras, “esporte-meio”. Por outro lado, existe um outro ponto
de vista em que o esporte é visto como sendo um direito constitucional; um bem
cultural que tem um fim em si mesmo, ou seja, como uma necessidade em si para
uma vida digna, tal qual seu papel enquanto direito. Este é o “esporte-fim”.

Com isso, Podemos dizer que o esporte pode compor a formacao cidada
como experiéncia pessoal e social (KORSAKAS et al.,, 2021), o que pode ser
potencializado quando estruturado intencionalmente com uma abordagem
pedagdgica que considera o ensino do esporte em sua totalidade, levando em conta
0S aspectos técnico-taticos, socioeducativos e historico-culturais para desenvolver a
autonomia e senso critico dos jogadores, tanto dentro, quanto fora do esporte
(MACHADO; GALATTI; PAES, 2014),dada a natureza de contexto de aprendizagem
ao considerarmos o esporte como um fendmeno sociocultural (MACHADO;
GALATTI; PAES, 2014). Nestas perspectivas, as ONGs se consolidam no Brasil
como um espaco de ensino-vivéncia-aprendizagem do esporte que tende a alcancar
publicos até entdo com menor acesso ao esporte (GALATTI et al., 2019). Além disso,
pode-se dizer que o modelo dos clubes deixou de ser a grande agéncia fomentada
pelo esporte no final do século XX e inicio do século XXI, dividindo o cenario esportivo
com outras organizacdes que ganharam destaque, dentre elas as Organiza¢cdes N&o-
Governamentais (GALATTI, 2010), que cresceram mediante as novas estruturas da
sociedade civil (MELO, 2008).

Apesar de ja existir uma literatura sobre ONGs e esporte em nivel
internacional, no Brasil essa ocorréncia € menor. E ha uma dificuldade em
compreender amplamente esse cenario pela grande extensao do pais e pelo elevado
ntimero de ONGs (REVERDITO et al., 2016; 2020; ASSUMPCAO, 2018). Entretanto,
existe uma organizacdo denominada Rede Esporte pela Mudanca Social (REMS),

fundada em 2007, que atua em 19 estados do pais e no Distrito Federal, e reline 161
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instituicbes® que realizam 400.000 atendimentos por ano? sendo que 200.000
atendimentos sao diretos, com 1.564 treinadores atuando em ONGs. Com isso a
REMS pode ser considerada uma referéncia importante em Esporte para o
Desenvolvimento no pais (REMS, 2017) além de uma fonte de informacdes sobre as
ONGs a nivel nacional, sendo alvo desta pesquisa.

2. Objetivo

Identificar o perfil das ONGs esportivas vinculadas a REMS, no Brasil em
relacdo a:
Perfil do publico atendido com atividades esportivas;
Abrangéncia geografica destas organizacoes;
Abrangéncia esportiva das atividades oferecidas;
Escopo de atuacao das organizacoes;
Perfil dos treinadores e treinadoras que atuam nas ONGs.

O O 0O OO

3. Métodos

A metodologia do projeto teve como base a pesquisa ex-post-facto, que
examina um fendmeno ja ocorrido (GERHARDT; SILVEIRA, 2009), em que as
variaveis independentes ndo sdo manipulaveis (KERLINGER, 2007), ou seja, ndo
podemos controlar os sujeitos participantes da pesquisa, nem as circunstancias que
os regem (GIL, 2008). Utilizamos os mesmos métodos de Svensson e Woods (2017)
de maneira adaptada para dar prosseguimento ao estudo.

3.1. Participantes

Nesta pesquisa, participaram 73 organizacoes filiadas a REMS em 2018
gue responderam a coleta de dados anual realizada pela sua secretaria executiva em
2019. Dos 111 membros da rede no ano referéncia, 96 (86,5%) responderam a
pesquisa de alcance referente ao ano de 2018 e 86 (77,5%) enviaram a planilha
complementar com dados sobre localizagdo da sede e atendimentos. Do total de
respondentes (n=96), 73 eram ONGs de atendimento direto e foram selecionadas
para este estudo.

3.2. Coleta e analise de dados

A fonte de dados sobre abrangéncia geografica e esportiva foi elaborada a
partir de informacdes coletadas pela secretaria executiva da REMS por meio de
guestionario via formulario eletrénico enviado as organizacdes por e-mail, referente a
coleta de dados anual da REMS de 2018. O instrumento de coleta foi desenvolvido
pela REMS em parceria com as orientadoras deste estudo (professoras Paula
Korsakas e Larissa Galatti), no qual as organiza¢des vinculadas a rede foram

L http://rems.org.br/br/quem-somos/
2 http://rems.org.br/br/relatorios/relatorio-anual-de-2018/
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convidadas a responder perguntas fechadas e abertas, relacionadas a propria ONG e
as atividades desenvolvidas por ela. A REMS realiza anualmente esta coleta e,
juntamente com a organizacao, tivemos a oportunidade de revisar o questionario e
incluir questdes que fossem pertinentes a esta pesquisa. O questionario ficou
disponivel para colher as respostas dos membros durante os meses de Abril e
Maio/2019. Paralelo a esta coleta, foi aplicado um questionario eletrbnico para
identificar o perfil dos treinadores atuantes nas organizacdes da REMS. Desta forma,
122 participantes de 10 organizac¢des fundadas por ex-atletas foram convidados para
responder ao questionario. Esta coleta aconteceu no inicio de 2020, apés a aplicacao
do primeiro questionario, e durante a pandemia. Neste periodo, algumas organizcbes
nao responderam, devido a suspensédo de atividades, que acarretou na necessidade
de demisséo de treinadores. Do total de participante, 54 treinadores/as participaram
da pesquisa e consideramos, para este estudo, 53 treinadores/as que compunham as
ONGs da pesquisa.

Os questionarios foram utilizados como base de dados deste estudo para
caracterizacao inicial do contexto de pesquisa em relacédo a abrangéncia geografica e
esportiva, além do perfil do puablico atendido com as atividades esportivas e, no caso
do segundo questionario, para identificar o perfil dos treinadores/as. Para a
classificacéo das atividades esportivas, utilizamos como base os estudos de Gonzalez
e Fraga (2009), Gonzalez e Bracht (2012), Gonzalez et al. (2017a) e Gonzalez et al.
(2017Db).

Para analisar tais dados (referentes aos questionario), as informacdes
colhidas foram organizadas em planilhas de excel e tratadas com uso de estatistica
descritiva utilizando-se o software SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
versao 20.

A fim de identificar o escopo de atuacdo das organizacdes, coletamos
informacdes sobre missGes e objetivos gerais nas paginas de internet das ONGs
participantes do estudo.

A Tabela 1 mostra por onde obtivemos informagdes sobre os sites das
ONGs e a disponibilidade de missdo e objetivo, a partir destas informacdes.
Primeiramente, procuramos pela ONG na pagina da REMS3. Quando ndo encontrada
ou quando o site apresentava problemas, procuravamos pelo site na planilha do
questionario referente a coleta de dados anual da REMS (2018) e, ainda quando néao
descrito na planilha, realizamos uma busca pelo nome da ONG no Google.

Tabela 1 - Local de busca de sites e identificacdo quanto a disponibilidade de Missdo ou Objetivo.

Missao Objetivo N&o possui
Site disponivel na pagina da REMS 32 20 6
Site a partir de busca no Google 7 3 4
Site a partir de dados do questionario 1 0 0

Fonte: a autora.

Utilizamos a analise tematica (BRAUN e CLARKE, 2006) para explorar as
missdes das ONGs. Sendo assim, elas foram analisadas a partir de categorizacdes
elaboradas pelas autoras; tendo como base as palavras-chave que identificamos com
a leitura de artigos sobre projetos sociais especificos (ANTUNES e SILVA, 2018;
CASTRO e SOUZA, 2011; HAYHURST et al, 2014; MACHADO et al., 2011;
MACHADO; GALATTI; PAES, 2015; MARQUES; SURDI; KUNZ, 2013; MELLO et al.,

3 http://rems.org.br/br/quem-faz-parte/
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2011; MELLO et al., 2018; SOARES; MOURAO; ALVES JUNIOR, 2015) resultantes
da revisdo bibliogréfica realizada em 7 das principais revistas Brasileiras (Movimento,
Motriz, Revista Brasileira de Ciéncias do Esporte, Journal Of Physical Education,
Pensar a Pratica, Motrivivéncia e Conexdes). Também foram considerados os Temas
Transversais da REMS* (comunicacdo social, cultura de paz, desenvolvimento
econbmico, diversidade, educacdo, familia, género, meio ambiente, orientacao
sexual, pessoas com deficiéncia, raca/etnia e saude) e, as areas tematicas da revista
Journal of Sport for Development (deficiéncia, educacdo, género, saude,
empregabilidade, paz, coesédo social), apresentadas por Svensson e Woods (2017).

Em vista das distingdes entre esporte-meio e esporte-fim, vimos uma
necessidade de exploracao e andlise do esporte de maneira a entender a emergéncia
destes significados no contexto das ONGs. Desta forma, realizamos uma leitura das
missbes e objetivos das ONGs com o intuito de compreendé-las para além das
categorizagdes previamente elaboradas, tendo como base os significados de
“esporte”, demostrado por Korsakas et al. (2021).

Este projeto teve a aprovacdo do Comité de Etica (CAAE:
09139018.3.0000.5404 e Parecer n° 3.297.451) em 2 de maio de 2019 e compde uma
pesquisa maior, sendo parte integrante do Doutorado de Paula Korsakas, co-
orientadora deste TCC, intitulado “Por um modelo tedrico do esporte nas ONGs no
Brasil”.

4. Resultados

4.1. Abrangéncia geogréfica

No grafico 1 apresentamos a localizacdo por regido das sedes das ONGs
respondentes (n = 73). Podemos perceber que a maioria das sedes das ONGs se
encontra na regido Sudeste do pais, seguido da regido Nordeste, Sul e, por fim,
Centro-Oeste. Ndo houve nenhuma ONG vinculada a REMS com sede na regido
Norte do Brasil.

Gréfico 1. Porcentagem das sedes das ONGs vinculadas a REMS por Regido.

4 http://rems.org.br/br/quem-somos/
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4.2. Abrangéncia esportiva

Sobre o esporte nas ONGs, destacamos que a REMS compreende o
esporte em sua perspectiva ampliada, abarcando modalidades esportivas e outras
praticas corporais, portanto consideramos, para este estudo, modalidades esportivas
e atividades fisicas, ja que “esporte” é visto como um constructo social e, no campo
do Esporte para o Desenvolvimento, estes termos estao sobrepostos (SHULENKORF;
SHERRY; ROWE, 2016). As categorias das modalidades esportivas e suas
respectivas porcentagens estao representadas no Grafico 2 abaixo.

Grafico 2. Porcentagem das categorias esportivas nas ONGs da REMS.
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No Gréfico 2 podemos observar que metade das ONGs do estudo (50,7%)
possui como principal modalidade um esporte que se encaixa na categoria “Invasao”
sendo que nela estdo contidas as modalidades coletivas como basquete, futebol,
futsal, handebol e rugby. A categoria “Rede” aparece como segunda mais recorrente
(12,3%) com os esportes ténis e volei.

Em seguida, com 11% cada, estao trés categorias “Atividades esportivas
variadas” (varias modalidades, jogos e praticas corporais), “Combate (lutas)” (boxe,
taekwondo, caraté, judd, capoeira, jiu-jitsu, luta greco romano e livre) e “Marca”
(atletismo, canoagem, remo, vela e triathlon).

Para além da classificacdo, investigamos quais eram as modalidades
esportivas mais comuns das ONGs. ldentificamos que o futebol aparece como
principal modalidade oferecida pelas ONGs em 26% das organiza¢des. A segunda
pratica mais frequente séo as lutas, em 11% das ONGs, seguidas de ténis e baquete,
ambas como terceira modalidade mais praticada, principais em 8,2% das ONGs, cada.

4.3. Abrangéncia geogréfica x esportiva

Fizemos também a distribuicdo das modalidades ofertadas considerando
as quatro macrorregides do pais em que as sedes das ONGs vinculadas a REMS
estdo presentes.

Levamos em conta a principal modalidade ofertada pelas ONGs para
entender a distribuicdo esportiva relacionada a localizacao geografica das sedes. As
modalidades mais evidentes estao representadas na Figura 1 abaixo.

Figura 1 - Macrorregides e as principais modalidades ofertadas
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Fonte: Adaptado de Casline, Korsakas, Barreira e Galatti (2019)

Sendo assim, encontramos que, na regido Sudeste, a maioria das ONGs
oferta como principal modalidade o futebol (25,5%) seguido de lutas (13,7%) e
basquete (11,8%).

Observamos que a regiao Nordeste também possui o futebol como principal
modalidade, ofertada em 44,4% das ONGs; seguido do futsal (22,2%) e, empatado,
beisebol, lutas e surf (11,1%).Ao contrario das regiées Sudeste e Nordeste, em que
localizamos uma predominéancia do futebol, a regido Sul possui um destaque para
uma modalidade individual, o ténis (37,5%); seguido de futebol (25%) e, empatado,
remo, volei e atividade ludica (12,5%).

Sobre as organizacdes da regido Centro-Oeste, verificamos que ndo ha
uma modalidade predominante ofertada, e identificamos futsal, handebol, rugby, vélei
e atletismo como sendo oferecidas pelo mesmo ndmero de ONGs (20% cada).

4.4. Publico atendido

Para caracterizar o publico das ONGs vinculadas a REMS no Brasil,
também extraimos do questionario referente a coleta de dados anual da REMS 2018
a faixa etaria e o0 niumero de pessoas atendidas pelas 73 ONGs do estudo. Os
resultados estéo representados na Tabela 2, abaixo.
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Tabela 2 - Distribuicdo da populacédo atendida pela REMS de acordo com faixa etéaria e género.

Faixa Feminino Masculino TOTAL
etaria n % n % n %

0-12 anos 23.544 20,30% 29.536 25,50% 53.080 45,80%
13-18 anos  10.952 9,50% 12.848 11,10% 23.800 20,60%

19-59 anos  21.416 18,50% 16.644 14,40% 38.060 32,90%

60 arfs ou 722 0,60% 116 0,10% 838 0,70%

TOTAL 56.634 48,90% 59.144 51,10% 115.778 100%

Fonte: a autora.

A partir dos dados apresentados na Tabela 2 é possivel observar que as
ONGs referentes ao estudo conseguem atender mais de cem mil pessoas, sendo que
pouco mais da metade (51,10%) é referente ao publico masculino e 48,90% ao publico
feminino.

Também constatamos que a populacdo atendida pelas ONGs é
majoritariamente composta por criancas e adolescentes (até 18 anos), representando
66,40% do total de pessoas atendidas pelas organizagbes que responderam ao
guestionario, sendo que a faixa etaria com maior nimero de atendimentos é ade 0 a
12 anos, com 45,80% do total de atendimentos das ONGs. Isso pode ocorrer pelo
esporte ser visto como um meio de formacdo de pessoas e a crianca e jovem ser
classicamente considerando um grupo em pleno a amplo desenvolvimento (MELO,
2005 apud CASTRO e SOUZA, 2011).

Em geral, o publico masculino aparece em maior propor¢cdo em metade das
faixas etarias, exceto nas de 19 a 59 anos e de 60 anos ou +; estas sao as faixas-
etarias em que as mulheres lideram em ndamero, em comparacdo com o publico
masculino da mesma faixa etaria.

4.5. Missdes e objetivos

A exemplo de Svensson e Woods (2017), avangcamos em compreender a
presenca declarada de missdes e objetivos contidos nos sites das ONGs vinculadas
a REMS referentes ao estudo na tabela abaixo:

Tabela 3 - NUmero e porcentagem de sites das ONGs contendo Missdo ou Objetivo.

Missao Objetivo  N&o possui Total
N° de ONGs 40 23 10 73
Porcentagem 54,79% 31,51% 13,70% 100,00%

Fonte: a autora.
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A Tabela 3 demonstra o numero e a porcentagem dos sites das ONGs que
continham missdo ou objetivo descritos no site. Quando a missdao nao era
especificada, procuravamos pelo objetivo em textos do site a respeito da ONG em
guestdo. As ONGs que ndo possuiam missdo ou objetivo descritos no site também
foram contabilizadas e representadas na Tabela 1 como parte dos métodos do
estudo, assim como o numero de sites em que tinham as missdes ou objetivos
disponiveis.

A irregular aparicdo de misséo e objetivos nos sites das ONGs pode indicar
uma menor clareza de qual sua funcéo, inclusive em relacdo ao esporte. Por outro
lado, as missdes das ONGs também podem estar claras perante a organizacao, e
apenas nao estao representadas nos sites.

Como um segundo passo para um amplo entendimento da forma de
atuacao das ONGs a partir das missdes/objetivos encontrados nos sites, destacamos
0s objetivos e as palavras-chave identificadas em estudos sobre projetos sociais
especificos e selecionamos as palavras-chave mais recorrentes.

Em um terceiro passo, consideramos estas palavras-chave mais
recorrentes nos estudos, os Temas Transversais propostos pela REMS e as areas
tematicas abordadas por Svensson e Woods (2017), e elaboramos uma tabela que
utilizassem estes embasamentos como trés pilares para a definicdo de palavras que
viessem a definir as areas de atuacdo das ONGs do presente estudo a partir da leitura
das missbes ou dos objetivos presentes nos sites das mesmas. Desta maneira,
combinamos os termos que tinham o mesmo significado, ou que que os significados
se complementassem, de certa forma. O resultado final da combinacao de termos esta
representado no Quadro 1.



Quadro 1 - Categorizagéo final de termos-chave para analise de missoes.

Svensson; Woods (2017)

Empregabilidade (organizacfes que usam o
esporte para melhorar os meios de
subsisténcia de pessoas desfavorecidas por
meio da carreira e do desenvolvimento
econdmico, isso inclui programas focados no
treinamento de habilidades para o trabalho
para a reabilitacdo e empreendimentos)

Educacao (organizacdes que usam o
esporte para promover a educacao, o
desenvolvimento dos jovens e as
habilidades para a vida. Em vez de focar na
educacao esportiva, essas organizacdes se
concentram no papel do esporte para
alcancar resultados educacionais e sociais
para os jovens)

Género (organizacfes que usam o esporte
para promover a igualdade de género,
desafiar as normas de género e/ou
empoderar meninas e mulheres em
ambientes desfavorecidos)

Saude (Organizagfes que usam o esporte
para tratar doencas transmissiveis e/ou nao
transmissiveis. Inclui o uso do esporte pode

ser praticado na educacéo preventiva e
intervencdes de promocao da saude)

TEMAS TRANSVERSAIS
REMS

Desenvolvimento
Econdémico (oferece
formacao para o trabalho,
com possibilidade de
geracéao de renda)

Educacao

Género

Saude

PALAVRAS-CHAVE
REVISAO

Ascensao Social

Educacao; Aprendizagem

Género

Saude

CATEGORIZACAO
FINAL

Ascensao social

Educacao

Género

Qualidade de vida
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Paz (organiza¢des que usam o esporte
como um veiculo para a reconciliacao e
construcdo da paz em comunidades
divididas)

Deficiéncia (Organizacfes que usam o
esporte como veiculo de desenvolvimento,
acesso, inclusao e direitos humanos das
pessoas com deficiéncia)

- Diversidade
Coeséao Social (Organizacdes que usam o
esporte para promover o empoderamento da

comunidade, a incluséo social e 0
desenvolvimento geral da comunidade)

Cultura de Paz

Pessoas com deficiéncia

Comunicagéao Social (realiza
campanhas de comunicacao

(midias sociais, imprensa,
outros) para disseminacao
de temas relacionados ao
esporte ou atividade fisica
ou temas transversais da
REMS?)

- Familia

- Meio Ambiente

- Raca/etnia

- Sexualidade

Fonte: a autora.

Vulnerabilidade Social

Cultura
Socializacao;
Desenvolvimento Social,
Comunicacao;
Emancipacéao
Solidariedade;
Cooperacao

25

Cultura de paz/Seguranca

Pessoas com deficiéncia

Diversidade

Desenvolvimento/Inclusa
o social

Solidariedade

Divulgacgao do esporte

Familia
Meio Ambiente
Raga/etnia
Sexualidade
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Para estabelecer a categorizacao final, mantivemos como base todos os

Temas Transversais da REMS, j& que o foco principal do estudo sdo as ONGs
vinculadas a esta instituicéo. A critério de contemplar os significados emergentes das
combinacdes entre as areas tematicas abordadas por Svensson e Woods (2017),
temas transversais da REMS e as palavras-chave mais comuns identificadas nos
artigos sobre projetos sociais especificos da revisdo, modificamos alguns nomes dos
termos-chave da categorizacao final, e obtivemos, com isso, 14 categorias para
classificarmos as missdes/objetivos das ONGs listadas, sendo estas subdivisdes e
seus significados:

o

o

o

Ascensédo social: Organizagdes que promovem desenvolvimento econdmico
(através de atividades que proporcionem habilidades no trabalho, possibilidade
de geracéo de renda, e/ou emancipa¢ao e ascensao social);
Cultura de paz/Seguranca: A organizacdo serve como um local seguro para
acolhimento de seus participantes (em situacéo de vulnerabilidade social) e/ou
proporciona reconciliagcdo e paz em comunidades divididas;
Desenvolvimento/Incluséo social: Organiza¢cdes que promovem socializacéo,
comunicacao, inclusdo social e desenvolvimento da comunidade ou de um
grupo de pessoas;
Diversidade: Organiza¢des que discutam sobre cultura e diferencas;
Divulgacédo do esporte: Organizacdes que utilizem o esporte para divulga-lo
através de atividades propostas pela ONG ou através das midias sociais;
Educacdo: Organizagbes que trabalnem com foco educacional e de
aprendizagem;
Familia: Organiza¢fes que priorizem a tematica familiar;
Género: Organizacdes gque visem o empoderamento feminino e/ou a igualdade
de géneros;
Meio ambiente: Organizagdes que priorizem a sustentabilidade e o cuidado
com o0 meio ambiente;
Pessoas com deficiéncia: Organiza¢cdes que tém as atividades direcionadas a
pessoas com deficiéncias e/ou promovam o empoderamento dessas pessoas;
Qualidade de vida: Organizacdes que buscam promover a saude e a qualidade
de vida de seus participantes, uma vez que entendemos por “qualidade de vida”
parte do conceito de desenvolvimento humano®;
Raca/etnia: Organizacdes que abordem sobre diferentes etnias, igualdade
racial e combate a discriminagao racial/étnica;
Sexualidade: OrganizacGes que discutem sobre questBes relacionadas a
sexualidade;
Solidariedade: Organiza¢cbes que promovam a cooperagao.

Baseando-nos nos termos estabelecidos, fizemos a analise das

guarenta missdes e dos vinte e trés objetivos encontrados nos sites. Os resultados
estdo apresentados nas Tabelas 4 e 5 e no Gréfico 3 abaixo:

5https://www.br.undp.org/content/braziI/pt/home/idhO/conceitos/introducao.html.
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Tabela 4 - Nomero de ONGs e termos-chave identificados na missao ou no objetivo das ONGs da

REMS.

Numero de ONGs Missao Objetivo
Ascensao social 0 0 0
Cultura de paz/Seguranca 3 2 1
Desenvolvimento/Inclusao social 13 8 5
Diversidade 0 0 0
Divulgacgéo do esporte 4 0 4
Educacao 9 7 2
Familia 0 0 0
Género 3 3 0
Meio ambiente 2 1 1
Pessoas com deficiéncia 3 3 0
Qualidade de vida 6 4 2
Raca/etnia 0 0 0
Sexualidade 0 0 0
Solidariedade 0 0 0
TOTAL 43 28 15

Fonte: a autora.

Tabela 5 - Nimero de ONGs e termos-chave combinados identificados na miss@o ou no objetivo

da ONG.
Numero de . L.
ONGs Missao Objetivo
Ascensao social; Desenvolvimento/ 1 1 0
Inclusdo social
Desenvolvimento/ Inclusao social;
) ~ 2 1 1
Divulgacéo do esporte
Desenvolvimento/Inclusdo social;
1 1 0
Cultura de paz/Seguranca
Desenvolvimento/Incluséo social;
) ) 1 1 0
Diversidade
Desenvolvimento/Incluséo social;
~ 4 3 1
Educacao
Desenvolvimento/Inclusao social; 4 5 5
Qualidade de vida
Diversidade; Divulgacdo do esporte 1 1 0
Divulgacéo do esporte; Educacéo 1 0 1
Divulgacao do esporte; Qualidade de
: 1 0 1
vida
Educacao; Género 1 0 1
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Educacao; Qualidade de vida 2 2 0
Meio ambiente; Diversidade 1 0
TOTAL 20 12 8

H

Fonte: a autora.

Grafico 3 - Numero de vezes em que os termos-chave aparecem em uma missdo ou objetivo das
ONGs.
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A partir da analise das Tabelas 4 e 5 e do Grafico 3, nos quais podemos
observar que a tematica mais abordada é de Desenvolvimento/Inclusdo social,
presente em 26 das 63 ONGs — que possuiam missdes ou objetivos em seus sites;
como apresentado no Grafico 3, sendo ele a somatdria do numero de
missdes/objetivos definidos por um unico termo chave (Tabela 4) e por termos-chave
combinados (Tabela 5).

O termo Educacao aparece como segundo mais identificado nas missées
e objetivos, em 17 ONGs, provavelmente pelo carater educacional das ONGs
(PATRIOTA e OLIVEIRA, 2003). Categorizamos as ONGs com este termo quando a
missao ou objetivo se referia, de alguma forma a “cidadania”, “garantia de direitos” ou
ambos, além de termos mais proximos como “educacgao”, “acdes socioeducativas”,
entre outros.

Em seguida, o termo chave Qualidade de vida também ganhou destaque,
observado em 13 ONGs, no Gréfico 3. Neste caso, consideramos todas as ONGs
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gue contivessem em sua missao ou objetivo expressdes que fizessem alusdo a
qualidade de vida propriamente dita e ao “desenvolvimento humano”, ja que, segundo
a PNUD Brasil o desenvolvimento humano é parte da qualidade de vida3.

Por fim, ap0s a leitura e categorizacao final, avancamos em compreender
as missoes e objetivos segundo os significados de esporte-meio e esporte-fim. Desta
forma, visualizamos que ha uma predominancia do “esporte-meio” nas
missdes/objetivos das ONGs.

Nesta visao, expressdes sobre o esporte como “ferramenta”, “um meio”,
“‘um fator” para “inclusao social”, “desenvolvimento da cidadania”, “transformacao” ou
que “através do esporte” tais objetivos (de desenvolvimento, inclusao, transformacéao,
entre outros) serdo alcancados, sao recorrentes.

Por outro lado, o esporte-fim também tem seu espago nas
missdes/objetivos, ainda que ndo tdo expressivo quanto o esporte-meio. Seguindo
esta linha, expressbes que envolvem “popularizar’, “oportunizar”, “proporcionar”,
“disseminar” a pratica esportiva, ganham destaque e aproximam o discurso das
missdes/objetivos a concepcao de esporte-fim.

4.6. Perfil dos treinadores e treinadoras

4.6.1. Caracteristicas

Para entender quem sao os treinadores/as nas ONGs buscamos,
primeiramente, compreender as caracteristicas relacionadas a género e idade. Com
iSs0, constatamos que 56,60% dos treinadores sao do género masculino e 43,40% do
género feminino. As idades estéo representadas no Grafico 4, abaixo.

Gréfico 4 —Porcentagem das faixas de idade dos treinadores e
treinadoras
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A partir do grafico vemos que a maioria dos treinadores/as tem entre 30 e
49 anos (66,04%); com uma média de 39 anos tanto para treinadores do género
masculino quanto para o feminino.

4.6.2. Experiéncia

Para além das caracteristicas pessoais, encontramos que 71,15% dos
treinadores/as praticaram o mesmo esporte o qual ensinam nas ONGs.

Destacamos, no Grafico 5, sobre a experiéncia dos profissionais atuantes
nas ONGs.

Gréfico 5 — Tempo de atuacdo em ONGs.
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A partir do grafico, podemos observar que a maioria (54,72%) dos
treinadores/as tém experiéncia entre 3 a 10 anos de atuacao neste cenario.

E importante destacar que, quanto aos esportes oferecidos, classificados
por géneros, temos que as treinadoras trabalham com as modalidades volei (43,48%),
basquete (17,39%) e vela (13,04%), principalmente; enquanto os treinadores
trabalham mais com o vélei (60%), o ténis (13,33%) e o basquete (10%) nas ONGs.

Além disso, também encontramos, como experiéncia profissional, que a
maioria dos treinadores/as desse contexto possui uma outra ocupagao,
principalmente como professor/a de educacéo fisica escolar (50,94%) — o que pode
indicar um dominio maior no conhecimento de pedagogia —, treinador/a de outras
equipes da mesma modalidade (35,85%) e personal trainer (9,43%).

4.6.3. Formacéao

Encontramos que 92,45% dos treinadores/as possuem ensino superior e
5,66% (3) estdo fazendo curso superior.

Dos que possuem curso superior, 86,79% declararam ser formados em
Educacéo Fisica. Ainda, 69,39% apontaram estar cursando especializacdo e 4,08%,
mestrado.
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Além da educacéao formal, encontramos que 62,26% participaram de algum
curso de capacitacdo ou qualificacdo na area por iniciativa propria.

As ONGs nas quais os treinadores trabalham também oferecem cursos de
capacitacdo ou qualificacdo (81,13%). Sobre os cursos oferecidos pelas ONGs,
consideramos a nomenclatura de conhecimentos: profissional, interpessoal e
intrapessoal (COTE; GILBERT, 2009), e identificamos os principais temas abordados;
estes estéo representados no grafico abaixo.

Gréfico 6 — principais temas abordados nos cursos de
capacitacao/qualificacdo das ONGs
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Os cursos oferecidos pelas ONGs possuem énfase no conhecimento
profissional (62,92%), considerando os aspectos taticos e técnicos do esporte; em
seguida, o tema de conhecimento interpessoal ganha destaque (22,47%) e, apesar
de nédo termos identificado cursos relacionados ao conhecimento intrapessoal, outros
cursos relacionados a conhecimento politico/social (como “opressées”, “feminismo”,

“machismo”, entre outros) foram identificados (14,61%).

5. Discusséao

O objetivo deste estudo foi identificar o perfil das ONGs esportivas
vinculadas a REMS no Brasil em relacdo ao publico atendido com atividades
esportivas, abrangéncia geografica destas organizacdes, abrangéncia esportiva das
atividades oferecidas pelas mesmas e escopo de atuacao destas organizacoes.

Com isso, primeiramente, podemos destacar que as ONGs vinculadas a
REMS, participantes do estudo, se concentram majoritariamente na regido Sudeste
do pais. Uma similaridade foi encontrada em artigos sobre projetos sociais, em que a
maioria aborda projetos sociais da regido Sudeste do pais (ANTUNES e SILVA, 2018;
MACHADO et al., 2011; MACHADO; GALATTI; PAES, 2015; MELLO et al., 2011;
MELLO et al., 2018; SOARES; MOURAO; ALVES JUNIOR, 2015; TRINDADE;
ALMEIDA; MARCHI JUNIOR, 2018), seguido da regido Sul (CASTRO e SOUZA,
2011; MARQUES; SURDI; KUNZ, 2013); No caso da REMS, né&o foram constatadas
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sedes das ONGs na regido Norte do pais, entretanto, a regido Nordeste aparece como
segunda regido com maior nimero de sedes, depois da regido sudeste, seguido de
Sul e Centro-Oeste. Dados similares foram encontrados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), que demonstrou uma distribuicdo das ONGs no pais
da mesma maneira que as organizacfes da REMS: a maioria das organizacdes na
regido Sudeste, seguidas pelas regides Sul, Nordeste, Centro-oeste e, por ultimo a
regido Norte (IBGE, 2019). A diferente distribuicdo e desproporcionalidade entre
namero de ofertas e populacdo das regides demonstra que nas regides Sul e Sudeste
o numero de ONGs é maior que o de pessoas, enquanto nas regides Centro-Oeste,
Norte e Nordeste, acontece o contrario.

Sobre o contexto em que essas ONGs sao desenvolvidas, Korsakas et al.
(2019) evidenciam que as sedes das instituicbes da REMS estdo, majoritariamente,
presentes em cidades com IDH muito alto ou alto, com média de IDH de 0,787 (alto).
Ou seja, as organizacfes da REMS se concentram em territorios com alto IDH, sem
representatividade de locais mais vulneraveis, em especial da regido Norte, que nao
possui sedes das ONGs ligadas a REMS. No entanto, o fendmeno da desigualdade
social no Brasil produz ilhas de vulnerabilidade social encontradas nas periferias dos
centros urbanos com alto IDH, o que justifica, possivelmente, os atendimentos em
regides com maior IDH.

Proximo a esta realidade, identificamos artigos que tendem a confirmar a
hipétese das ilhas de vulnerabilidade no pais; eles apresentam projetos sociais
desenvolvidos em um contexto semelhante ao das organizagcbes da REMS: em
periferias (MELLO et al., 2011; MACHADO et al., 2011; MACHADO; GALATTI; PAES,
2015; PINTO e OLIVEIRA, 2016) ou em bairros com maior indice de vulnerabilidade
social (CASTRO e SOUZA, 2011; MARQUES; SURDI; KUNZz, 2013). Como
observado nos artigos sobre projetos sociais especificos, as ONGs e projetos sociais
sdo, em geral, voltados para o publico em situacdo de vulnerabilidade social
(CARNEIRO e VEIGA, 2004 apud MELLO et al., 2018; CASTRO e SOUZA, 2011;
PINTO e OLIVEIRA, 2016; ZALUAR, 1994 apud MACHADO; GALATTI; PAES, 2015).

Sobre os esportes nas ONGs da REMS, destacamos os esportes de
invasdo como principais modalidades apresentadas nas organizacdes, sendo elas
predominantes em 3 das 4 regides: Sudeste, Nordeste e Centro-Oeste; nestas
regioes, a modalidade mais frequente é o futebol. Isso, provavelmente, se deve
ao fato de que o futebol se trata de um dos esportes coletivos mais populares
(ROSARIO e DARIDO, 2005); permeado pela imprevisibilidade de resultados e pela
possibilidade de manifestacédo dos torcedores, o esporte se assemelha a uma festa
(GALHARDO e ALMEIDA, 2013; SOUZA e MARCHI JUNIOR, 2017), e se torna parte
da cultura do brasileiro (GALHARDO e ALMEIDA, 2013). Em segundo lugar,
destacamos as lutas, seguido de ténis e basquete, ambas como terceira modalidade
mais praticada nas ONGs.

Quando observamos os esportes de acordo com as classificacbes
adaptadas de Gonzalez e Fraga (2009), Gonzélez e Bracht (2012), Gonzalez et al.
(2017a) e Gonzalez et al. (2017b), e analisamos os dados da REMS com os de
projetos sociais especificos (HAYHURST et al.,, 2014; MACHADO et al.,, 2011;
MARQUES:; SURDI; KUNZ, 2013; MELLO et al., 2018; SOARES; MOURAO; ALVES
JUNIOR, 2015) percebemos que ha uma discrepancia nas prevaléncia das
classificacdes das modalidades. A classificacdo “Atividades esportivas variadas”, por
exemplo, contempla a maioria dos artigos estudados sobre projetos sociais
especificos; no caso da REMS, considerando as modalidades inseridas na
classificacdo que aparecem como principais nas ONGs, esta porcentagem nao € tdo
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significativa quanto a que representa os artigos estudados, sendo eles os estudos de
Machado et al. (2011), Marques, Surdi e Kunz (2013), Mello et al. (2018) e Soares,
Mourao e Alvez Junior (2015). A categoria “Campo e Taco” € a unica que aproxima
resultados da REMS e dados de projetos sociais dos artigos estudados.

Verificamos, também, que o puablico-alvo das ONGs da REMS é
constituido, em sua maioria, por criancas e jovens (de 7 a 18 anos), representando
mais da metade do total de atendimentos das ONGs participantes do estudo. Este
predominio de criancas e adolescentes também foi confirmado em estudos sobre
projetos sociais (ANTUNES e SILVA, 2018; HAYHURST et al., 2014; MACHADO et
al., 2011; MACHADO; GALATTI; PAES, 2015; MARQUES; SURDI; KUNZ, 2013;
MELLO et al., 2018; SOARES; MOURAO; ALVES JUNIOR, 2015), uma vez que 0
publico-alvo se concentrava na faixa etaria entre 7 a 18 anos, tanto em numero de
projetos sociais quanto em numero de atendimentos. Além disso, as ONGs
apresentaram o publico idoso com menor nimero de atendimentos, e essa informacéo
ficou confirmada em nossa pesquisa sobre projetos sociais, em que apenas um
projeto (SOARES; MOURAQ; ALVES JUNIOR, 2015) declarou ser destinado & idosos,
especificamente mulheres.

E importante acrescentar que o projeto referente ao estudo de Hayhurst et
al. (2014) também é voltado para o publico feminino; e no caso de Machado et al.
(2011), o projeto descrito apresenta turmas divididas por idade e género. Portanto,
vemos que a questao “género” € um fator presente nos estudos sobre projetos sociais.
No caso da REMS, “género” é considerado um Tema Transversal pela organizacéo,
ja que esta valoriza tanto em ac¢des quanto na parte cooperativa.

Essa afirmacao se confirma quando observamos que ha um equilibrio de
oferta para meninos e meninas e homens e mulheres nos resultados sobre o publico-
alvo das ONGs da REMS. Embora a insercdo das mulheres no esporte seja recente,
datando do século XX (GOELLNER, 2006) e a participacdo feminina seja crescente,
a presenca feminina no esporte ainda € considerada menor que a dos homens
(GOELLNER, 2006), e por isso a proximidade no nimero de praticantes homens e
mulheres nas ONGs da REMS chama atencéo.

Quanto a analise de missdes e objetivos das ONGs, Melo (2008) afirma
gue o discurso de inclusao social pode ser encontrado em quase todos os projetos de
esporte e lazer, e, com a investigacao das missoes e objetivos das ONGs percebemos
gue esta afirmacdo também se aplica a este estudo. Isso pode-se ser comprovado a
partir das analyses do presente estudo. Desta forma, podemos observar que, apesar
de néo abranger a maioria das missdes e objetivos, a tematica mais abordada e
recorrente é de Desenvolvimento/Inclusdo social. Isso se explica por ser um termo
abrangente, que também engloba outros termos chave como Diversidade, Género,
Pessoas com Deficiéncia e Sexualidade.

Portanto, podemos afirmar que a maioria das ONGs apropriam do termo
‘inclusdo social” em suas missbes ou objetivos; e o termo chave
Desenvolvimento/Inclusdo social € o mais comum dentre as missfes/objetivos
analisados. Isso pode ser explicado pelo reconhecimento dos projetos sociais
esportivos enquanto um meio de socializacdo positiva ou inclusédo social (CORTES
NETO; DANTAS; MAIA, 2015).

O termo chave Educacéo € o segundo mais abordado, provavelmente por
conta do carater educacional das ONGs (PATRIOTA e OLIVEIRA, 2003). Em seguida,
o termo Qualidade de vida também ganha destaque nas missdes e objetivos, sendo
0 terceiro termo mais abordado.
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E importante destacar que, a partir da leitura das missdes e objetivos e,
considerando as categorizacOes elaboradas pela autora, a forma como as ONGs
declaram suas missdes sugerem um carater, majoritariamente, de esporte-meio. Esta
caracteristica foi identificada nas missoes categorizadas como
Desenvolvimento/Inclusédo social, Educacdo e Qualidade de vida (termos chave mais
abordados) e essa tendéncia “esporte-meio” também apareceu como principal nas
demais missdes categorizadas com outros termos-chave. Dos 14 termos chave, o
anico que identificamos uma predominancia de esporte-fim nos textos das
missdes/objetivos foi o de Divulgacdo do esporte, ou seja, hdo percebemos uma
énfase no esporte-fim nas missdes/objetivos das ONGs.

Bernardes (2020), em sua dissertacdo de mestrado, apontou resultados
parecidos em entrevistas com adolescentes participantes de ONGs, que néo
destacaram o esporte em si, mas apontaram o projeto social como sendo algo além
de esporte, como um meio para o desenvolvimento e a educacdo, assim como
identificamos no presente estudo, nas misdes. Isso reforca a ideia de compreenséao
de uma abordagem esporte-meio pelos participantes, em que o enfoque na pratica
esportiva € menor.

No entanto dado a abrangéncia de atuacdo das ONGs, o significado
atribuido unicamente a partir da leitura das missdes poderia emplacar na
compreensao incompleta sobre a real abordagem do esporte nas ONGs, uma vez que
“Desenvolvimetno/Inclusao social”, por exemplo, pode ser entendido como acesso ao
esporte como direito; como uma maneira de acessar o direito ao esporte (esporte-fim).

Quanto ao perfil dos treinadores/as das organizacées da REMS, Podemos
dizer que, assim como identificamos um equilibrio de género no publico-alvo, também
encontramos nameros proximos entre treinadores e treinadoras. Embora o nimero de
treinadores tenha sido um pouco maior que o de treinadoras, a porcentagem de
mulheres neste contexto ainda é maior do que quando comparado a um contexto de
rendimento, como o dos Jogos Olimpicos de Téquio 2020, no qual o nimero de
mulheres foi menor (26,8%)°.

Embora, das modalidades mais ofertadas pelas treinadoras, duas (vOlei e
basquete) tenham sido consideradas esportes indicados para a pratica feminina ainda
no século XX (REVISTA EDUCACAO PHYSICA, 1941 apud GOELLNER, 1999), isso
pode ser explicado pelas praticas ofertadas estarem estarem relacionadas a principal
modalidade oferecida pela ONG.

Sobre a parte formativa, através do formulério, identificamos que os
treinadores/as tém parte de sua formacdo advinda dos contextos formais e néo-
formais de ensino (NELSON; CUSHION; POTRAC, 2006), ja que eles possuem, em
sua maioria, cursos de graduacao ou estdo estudando para isso, além de estarem
engajados em programas educacionais mesmo apoés a graduacao, sendo eles de fora
ou promovidos pela propria organizacéao.

Destes cursos promovidos pelas ONGs, encontramos um destaque para o
tema de conhecimento profissional, enquanto que cursos com tema de conhecimento
intrapessoal ndo foram identificados. Essa caréncia de cursos que abordem
conhecimento intrapessoal também foram encontradas no estudo de Tozetto et al.
(2017). A partir da analise dos episédios e aprendizagem de conteudo ao longo da
vida dos treinadores, apresentado pelos autores, conseguimos identificar uma
auséncia tanto de competéncia intrapessoal quanto interpessoal.

6 https://femalecoachingnetwork.com/2021/07/23/number-of-female-coaches-in-each-team-sport-

at-the-tokyo-2020-olympic-games/
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6. Conclusao

O presente estudo identificou que as ONGs vinculadas @ REMS sé&o
organizacbes majoritariamente concentradas na regido Sudeste do Brasil. Estas
instituicbes oferecem, em sua maioria, modalidades de invasdo como principais
ofertadas pela organizacéo, sobretudo o futebol; e tém como publico-alvo central
criancas e adolescentes. Além disso, identificamos que as ONGs se concentram em
territérios com alto IDH, sem representatividade de locais mais vulneraveis, em
especial da regido Norte, porém, este fator pode ser explicado pela existéncia de ilhas
de vulnerabilidade social existentes no Brasil. Destacamos que os termos chave que
mais definem as missdes e objetivos das ONGs séo: Desenvolvimento/Incluséo social,
Educacao e Qualidade de vida, e entendemos que a classificacdo das missdes das
ONGs (em esporte-meio e esporte-fim) ndo sintetiza a abordagem de “esporte” pelas
organizacgoes. Por fim, Podemos dizer que o perfil dos treinadores/as, apesar de ter
algumas similaridades com outros contextos (como o de cursos), também revelou
nuances como uma maior presenca de treinadoras, alta qualificacdo de educacédo
formal e a emergéncia da categoria de conhecimentos politicos/sociais nos cursos.

Contudo, como limitacdo do estudo, ndo conseguimos comprovar se as
missdes e objetivos das ONGs sdo cumpridas, de fato. Com isso, destacamos a
necessidade de estudos préaticos sobre quais esportes e atividades desenvolvidas
pelas ONGs sdao utilizadas para cumprir as missfes e objetivos destas organizacdes.
E valido lembrar que, apesar dos beneficios advindos das ONGs e projetos sociais,
ainda existem incongruéncias no discurso e na pratica que devem ser percebidas e
aprimoradas para um funcionamento integro e harmonioso das institui¢des.
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