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L INTRODUCAOQ

A escassez de empregos € um dos maiores problemas enfrentados atualmente pela
sociedade brasileira. Nos ultimos anos, a taxa de emprego formal vem diminuindo
constantemente, sendo que a situagio de ocupagéo estd sendo ainda mais deteriorada pelo
aumento da populagdo urbana no mesmo periodo. A queda do emprego fonnz_zl esta
acontecendo em varios setores produtivos, nio ficando concentrada em algumas areas
especificas, ¢ se juntarmos a 1ss0 as transformagdes observadas no mercado de trabalho,
que repSem e aprofundam a sna heterogeneidade (diferentes formas de absor¢iio da mo-
de-obra no universo produtivo), vé-se que se torna mais complexo o fendmeno do
desemprego e sua prépria dindmica no Brasil (DEDECCA, 19998 - Boletim Cesit). Setores
como: a industria de transformagio, construgio civil, atividades imobilidrias, comércio,
servigos técnicos, transporte, agricultura, etc. estdo envolvidos nesse processo de crescente
desemprego formal (BALTAR, 1997). Desde o inicio do governo do prestdente Fernando
Henrique Cardoso em janeiro de 1995, o Brasil perdeu aproximadamente 1,454 milhdio de
empregos formais. Essa tendéncia vem se agravando nos ultimos anos, pois 52% dessas
vagas foram fechadas entre setembro de 98 e fevereiro de 99 (época em que o pais teve que
lidar com as conseqiiéncias da crise econdmica mundial que culminou com um ataque
especulativo que forgou a moeda brasileira a se desvalorizar). Os dados desse periodo

podem ser vistos nas tabelas 1, 2 e 3 € no grafico 1.



Grifico 1

Saldo de empregos formais (Brasil) : Dl

Jantq?
Few
Mar
Abr
Mai
Jun

Jul
Ago
Set
Clut
Mow

Janfag
Dez
Janf3g
Feyv

Fonte: Caged **, em publicagéo do jornal Folha de S. Paulo em 10 de junho de 1999

**Caged(Cadastro Geral de Empregados e Desempregados), do Ministério do Trabalho e Emprego



Tabela 1
Postos de trabalho
Com registro (Saldo anual)

Ano Vagas eliminadas

1995 (412.148)
1996 (304.950)
1997 (35.735)
1998 (581.745)
1999* (119.241)
Total (1.453.819)

(*) até fevereiro
Fonte: Caged **

Tabela 2
Vagas formais eliminadas por setor da economia
Setores Set/98 a %
Fev/99
Inddstria de transformagao (235.381) 31
Servigos (157.419) 21
Construgao civil (142.116) 19
Agricultura (123.929) 16
Comércio (69.627) 9
Administracdo publica (17.618) 2
Servicos industriais (10.997) 1
Extrativa (5.005) 0,7
QOutros (614) 0,1
Total -7627006 100
Fonte: Caged **
Tabhela 3
Dois tergos das vagas formais
Foram eliminadas no Sudeste
Regides Set/98 a Fev/99 %
Norte (24.593) 3,2
Nordeste (38.969) 5,1
Sudeste (562.703) 73,8
Sul (85.359) 11,2
Centro-Oeste (561.082) 6,7
Brasil (762.706) 100

Fonte: Caged **



Esse quadro foi formado com um nimero de empregos eliminados superando o
nimero de oportunidades criadas, no qual diferentes ocupagdes ¢ trabalhadores sdo afetados
e ficam impossibilitados de serem reabsorvidos depois que perdem suas ocupagdes no setor
formal, isto €, o desemprego além de atingir os trabalhadores menos qualificados, também
comeca a afetar aqueles que tém maior qualificagiio profissional adquirida com imimeros
anos de estudo, treinamento ¢ experiéncia.

A Tabela 4 ¢ muito elucidativa quanto ao comportamento salarial dos trabalhadores
brasileiros nos ultimos anos, ¢ segundo os dados contidos nela, vé-se que a evolugiio do
nivel de rendimento real médio dos ocupados e assalariados ¢ declinante, tendo acelerado
nos primetros anos da década de 90. Durante o periodo 1985-93, tomando-se como base os
numeros observados na regiio metropolitana de S3o Paulo, o declinio observado em mais
de 35% (tanto para assalariados como para ocupados) & o resultado da atuagio de muitas
varidveis: o processo inflacionario cronico (que fez com que a evolugio dos rendimentos
reais passasse a depender da capacidade do trabalhador negoctar critérios de recomposigo
que garantissem protego contra a corrosdo inflacionaria; como tais critérios de indexagio
eram imperfeitos, a inflacio determinou uma trajetéria descendente para os rendimentos

médios); os mecanismos de correcdo automatica eram insuficientes



para garantir perfeita protegio aos rendimentos’ ; baixo grau da estruturacao do mercado de

2 .. ) .
trabalho” (dada a elevada rotatividade dos trabalhadores, ou seja, dadas as constantes trocas
de emprego de um trabalhador no mesmo ano’ que caracteriza tal mercado, a progressio

dos individuos nas carreiras e, portanto, na estrutura salarial ocorre para uma parcela muito
pequena de trabalhadores, dificultando a incorporagdo aos rendimentos, dos ganhos
assoclados & permanéncia por um periodo mais longo dentro de um mesmo
estabelecimento); e o contingente expressivo de trabalhadores que nio dispde de gualquer
mecanismo de protecdo de seus rendimentos contra a deterioragio inflacionaria, por nio
possuirem carteira de trabalho assinada (processo de informalizaciio do trabalho que se
intensificou na década de 90 e que sera discutido nas préximas se¢des desse estudo)

(BrandZo e Ferreira, 1995).

' Para uma andlise das politicas salariais vigentes nesse periodo, ver Branddo, S. M. C. (1991)
“ Politica salarial e negociacdes coletivas: o caso das categorias metalirgica, quimica e téxtil do
municipio de Sdo Paulo de 1978 a 1989”. Campinas: IE/UNICAMP, Dissertagiio de mestrado,
1991, mimeo.

2 A discusso dessa questiio pode ser encontrada em Baltar, Dedecca € Henrique (1993) “Mercado
de trabalho, precariza¢io € exclusfio no Brasil”. Seminario Instituiciones Laborales Frente a los
Cambios en America Latina — Santiago do Chile: maic de 1993; e em Dedecca e Branddo (1993)
“Crise, transforma¢Ses estruturais e mercado de trabalho”. SZo Paulo: DESESP-CUT/IRES-
CGI,1993.

? No caso da Grande Sio Paulo, se forem considerados apenas os assalariados do setor privado,
variou de cerca de 43% em 89, para 37% em 93, a parcela que permanecia no mesmo trabalho por,

no maximo, um ano. Para informacgdes maig detalhadas, ver Fundagio SEADE-DIEESE (1994).



Apds a implantagho do Plano Real percebe-se uma recuperaciio dos rendimentos
medios tanto dos ocupados como dos assalariados, principalmente devido 4 estabilizagio
econdmica ¢ a reducdo drastica da inflagdo (apesar desses rendimentos ficarem aquém,
proporcionalmente, aqueles existentes em 85), além do aumento do salarioc minimo
ocorrido apds esse Plano. No entanto, essa pequena recuperacio nfio é um fator a ser
comemorado, pois a qualidade dos empregos vém declinando muito na década de 90 (esse
assunto sera melhor abordado na parte III desse estudo chamada Desenvolvimento
Histérico), ja que os trabalhos na inddstria (que tendem a ser de methor qualidade pois tém
melhores condigdes, melhores possibilidades de treinamento e qualificacdo, maior
facilidade de organizacfio € protegiio aos direitos dos trabalhadores, maior produtividade e,
consequentemente, pagam salarios mais elevados) vém sendo reduzidos, enquanto que os
setores comercial e de servigos (que proporcionam uma maior fragilidade ao trabalhador, ja
que muitas vezes tais setores nio proporcionam uma boa assisténcia a mio-de-obra ali
empregada, sendo que essa mo-de-obra ja tende a ser menos qualificada do que aquela
utilizada no setor industriai) estdo crescendo proporcionalmente (Camargo, 1997); além de
estar havendo um crescimento dos empregos sem carteira de trabalho assinada ¢ por conta
propria ( que caracterizam os trabalhadores do setor informal de trabalho) ¢ queda dos
empregos com carteira assinada, que assistem melhor ao trabalhador (empregos que

configuram o setor formal de trabalho ).



Tahela 4
Evolugdo do nivel de Rendimento Real Médio
dos Ocupados® e Assalariados
Regiao metropolitana de Séo Paulo - 1985-93

Qcupados Assalariados
Ano [ndice (1) indice (1)
1985 100 100
1986 106.5 101.3
1987 80.6 77.9
1988 78.8 78
1989 88.6 83.7
1990 70.2 67.7
1991 61.5 58.4
1992 58.1 59
1993 63.5 63.2
1994 68.9 66.1
1995 73.2 64.9

(1) Base: Media de 1885 = 100

*grupo heterogéneo, formado desde os trabathadores
por conta propria e os empregados domésticos,
até os profissionais liberais auténomos e os
empregadores (o grupo dos ocupados contém o
grupo dos assalariados)

Fonte: SPG - Convénio Fundagéo SEADE-DIEESE

Sabendo que muitas atividades dispSem de mecanismos de defesa ao trabalhador,
poderia surgir a questdo de como esses mecanismos de defesa trabalhista estdo agindo para
amenizar tal dificil situagiio da forga de trabalho formal na &rea urbana. No entanto, os
instrumentos de protecio aos empregados formais (sindicatos, negocia¢des coletivas,
greves, etc.) vém perdendo muita forga ultimamente, seja devido 4 reestruturagio produtiva
que anda acontecendo recentemente e que traz consigo: a terceirizagdo das atividades
produtivas que se adaptam ao atual avango tecnolégico (poupador de méo-de-obra) que
aleta negativamente a negociagdo dos trabalhadores; programas de reengenharia ¢ de

qualidade total (novos métodos organizacionais) que pedem um “nove” empregado mais

eficiente e que gere menores custos; ou seja devido a um endurecimento patronal, a um



grande exéreito de mao-de-obra excedente que pressiona aqueles que estfio empregados a se
submeterem cegamente as regras € as condicBes impostas pela chefia, e a uma crescente
desregulamentacio das relagdes de trabalho. Esses aspectos atuam de forma a fragmentar a
estrutura sindical, pulverizando suas possibilidades de negociagio com os empregadores.
Isto €, as mudangas na base material da economia e do mercado de trabalho vém afetando
os mecanismos de defesa dos empregados formais, dificultando as melhorias que poderiam
ser concedidas 2 classe trabalhadora, assim como, pressionando e amedrontando aqueles
que possuem empregos (tém emprego, mas ndo sabem até quando) (Mendonga, 1997).
Deve-se notar que a piora sistemética das condigdes de fimcionamento do mercado
de trabalho nacional tem origem na nova dindmica adotada a partir de 1990 que foi
reforcada em 1994 com o Plano Real, que subordinou a atividade produtiva interna ao
processo de reinsercio financeira externa do pais. Ou seja, nos anos 90, de uma economia
com grau de abertura limitado, passou-se a uma situagfio de grande exposi¢io externa. Isso
trouxe um acirramento da competicio no mercado brasileiro, ja que fez-se necessario um
movimento rapido de racionalizagio das empresas nacionais, 0 que gerou impactos
negativos sobre o nivel do emprego no Brasil, pois para aumentar sua produtividade, as
empresas recorreram a mudangas na estrutura empregaticia que trouxeram queda do nivel
de emprego industrial. Além dessa racionalizagido das empresas privadas, os custos da
reinser¢do financeira sobre o setor publico provocou a contragfio dos gastos correntes € dos
investimentos em infra-estrutura (gastos que ja ndo eram volumosos devido a crise fiscal ¢
financeira do Estado brasileiro), penalizando o emprego direto e indireto criado por essas
variaveis (Dedecca, 1998 — Boletim CESIT). Essa racionalizaco fez-se necessiria para que
as empresas brasileiras conseguissem uma insercdo competitiva no mercado nacional e

internacional frente ds empresas estrangeiras mais bem preparadas para essa competicdo, ja
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que elas trabalham com tecnologia de ponta e maior produtividade. Esse processo
associado 4 politica cambial implantada no Plano Real (que trouxe uma valorizagio da
moeda nacional e, portanto, encareceu as exportagSes brasileiras e barateou os produtos
importados que entravam no pais) gerou déficits no balanco comercial nacional, que foi
sendo financiado pela entrada de capital financeiro de curto prazo no Brasil (ou seja, pelo
saldo positivo no balango de capital).

Se as dificuldades para se fazer novos mvestimentos e gerar novos empregos ja
eram grandes, elas ficaram ainda maiores com a politica monetéria adotada pelo govermno
brasileiro nesse periodo (crédito restringido e taxa de juros alta) que prejudicaram novas
inversées produtivas no pais. Em 1997, a economia brasileira foi claramente ameagada com
a Crise Asidtica, que exigiu da equipe econdmica medidas enérgicas como a elevaco
exponencial da taxa de juros para valorizar o prémio dado aos capitais volateis (capitais
financeiros de curto prazo) por sua permanéncia no pais, bem como a adogiio de medidas
contracionistas que trouxeram retragio econdmica e aumento do desemprego. J& em 1999,
houve um forte ataque especulativo contra o real que provocou enorme perda de reservas
internacionais, desvaloriza¢io da moeda nacional e uma mudanca na politica cambial, com
a ado¢dio de um cambio flutuante (nessa crise, diferentemente dos efeitos trazidos pela
Crise Asiatica de 1997 na qual a confiabilidade do real foi colocada em questio como
reflexo do ataque especulativo as moedas de alguns paises subdesenvolvidos da Asia, a
moeda nacional recebeu um ataque direcionado diretamente a ela), € para se recuperar uma
certa estabilidade econdmica foram tomadas medidas recessivas (que prejudicam a geragio
de empregos), com os juros ficando muito altos pois: a) o perigo da inflagfo voltou com a
desvalorizacdo da moeda nacional (que pressionou os precos dos produtos importados

(encarecimento dos produtos importados) , gerando uma tendéncia inflactonaria & economia
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brasileira), ¢ deixando a taxa de juros alta se desestimula o consumo, dificultando uma
elevagdo de precos, j4 que se a demanda dos consumidores esté baixa, elevacdes de precos
s6 agravam ainda mais as vendas dos produtos ; b) a confianca externa para investimentos
no mercado brasileiro caiu muito com o enfraquecimento do real (¢ por varios outros
motivos como a crise fiscal), ¢ sé os juros altos dariam uma recompensa a esse capital
estrangeiro maior do que o risco que ele enfrenta ao ingressar no pais.

Diante desse problema que envolve o setor formal de trabalho, isto & com o atual
quadro recessivo da ecconomia nacional, as discussGes propostas para aperfeicoar o
funcionamento do mercado de trabalho formal e recolocar os que dele foram excluidos
parecem irreais no contexto brasileiro recente: um sistema de intermediacio e
refreinamento da méo-de-obra requer alternativas de trabalho que sfo muito limitadas no
Brasil (ilustrando isso, pode-se citar a ineficiéncia do sistema educacional nactonal; entre
outros defeitos estruturais), 0 apoto aos pequenos negdcios também € uma solugdio ilusoéria,
pois isso poderia auxiliar aqueles agentes ja estabelecidos; mas essa medida depende do
desempenho global da economia brasileira, que atualmente esta muito abaixo da necessaria
a uma boa estabilidade produtiva (Baltar, 1997).

Assim, fica dificil esperar que hajam alteragdes drasticas (a curto prazo) no ambito
do setor formal de trabatho que possam amenizar a grave crise ocupacional em que o pais
estd envolvido. No entanto, os cidaddos brasileiros nfo t€m condi¢des de esperar possiveis
alteragBes de longo prazo para reverterem a sua situaciio, ja que eles tém compromissos
(alimentacdo, educagfo, transporte, aluguel, etc.) que devem ser honrados no presente. Com
iss0, abre-se um espago para algumas perguntas: se a curto prazo o setor de trabalho formal
parece nfo ter alternativas (correspondentes ao contexto nacional atual} que amenizem essa

situacfo de grande desemprego no pais, seria o setor informal capaz de assumir tal fungio?.
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Um possivel crescimento do setor informal de trabalho traria problemas futuros ao
andamento da economia do Brasil? Quais outras medidas poderiam ser adotadas para um
melhoramento da situagio do emprego no pais?

Diante dessas questdes e de outras que surgirfio, esse estudo fard uma andlise das
principais caracteristicas do segmento informal de trabalho para saber se esse setor serd
capaz de assumir {ou néo) o papel de principal gerador de empregos do pais no curto prazo,
observando quais as conseqliéncias que isso traria para a economia nacional, ¢ quais as

mudancas que deveriam ser feitas para que o mercado de trabalho brasileiro voltasse a ser

sélido e capaz de evitar agravamentos na questio do desemprego.
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II. DETERMINACAO DO OBJETO ESTUDADO

Nesse estudo, constantemente estarfio aparecendo os conceitos do setor formal (ou
setor capitalista, ou setor moderno, ou setor mais organizado) ¢ do setor informal (ou setor
nfo capitalista, ou setor atrasado, ou setor menos organizado) de trabalho, ¢ cada vez que
esses conceltos aparecerem nesse estudo eles estarfio se referindo as definigdes que serfio
apresentadas a seguir.

A descricio do setor formal de trabalho ¢ mais facil, pois a maioria dos autores
convergem para a mesma definicdo ao explica-la, sendo suficiente, portanto, apenas uma
citagio para deixar esse conceito bem claro quando ele aparecer nesse estudo: “o setor
formal de trabalho compreende os trabalhos em empresas formalmente constituidus e que
integram o universo de pessoas juridicas que prestam informagdes aos levantamentos
tradicionais do Ministério do Trabalho (RAIS — Relacdo Anual de Informagées Sociais, e
CAGED — Cadastro Geral de Empregados e Desempregados, Lei 4923/65). Nessas
empresas, o trabalhador assalariado com carteira de frabalho assinada exprime a base do
segmento formal de trabalho” (Oliveira;, ¢ Guimardes, 1997). J4 a defini¢io do setor
informal de trabalho é mais complicada devido a heterogeneidade apreciada nesse
segmento, sendo necessaria varias citacGes diferentes para que o conceito fique mais
passivel de entendimento: “no contexto da informalidade podem ser apreendidas tanto
insercdes relacionadas a determinadas formas de organizacdo de produgdo, o trabalho por
conta propria, os empregadores e a micro empresa, como podem ser captadas diferentes

formas de assalariamento ilegal” (Cacciamali, 1999); “no setor informal os trabalhadores
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1ém postos de trabalho sem carteira assinada e executam atividades por conta propria’
(Amadeo; Camargo, Gonzaga; Barros e Mendonga, 1994); “no setor informal existem
trabalhadores que prestam servicos de variados tipos a pessoas e familias, muitas vezes,
por uma remunera¢do aquém do saldrio minimo legal, sem um contrato formalizado
(carteira assinada), trabalhando direfamente para as familias ou para estabelecimentos
com baixa estruturacdo organizacional (pequenas empresas) (Baltar, 1996); e “no setor
informal prevalecem relacoes de trabalho precdrias, ndo institucionalizadas, sob a forma
de trabalhadores sem carteira de trabalho assinada, auténomos ou trabalhadores por
conta propria sem cobertura previdencidria ou sem inscrigdo nos 0rgdos que registram as
unidades de producdo, definindo legalmente sua forma de atuagdo e as relagoes de
trabalho que passam a exercer na produgdo de bens e servigos” (Oliveira; e Guimaries,

1997).
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II1. DESENVOLVIMENTO HISTORICO

No Brasil, o setor informal de trabalho cresceu paralelamente ao desenvolvimento
industrial do pds-guerra, pols o surgimento de uma economia urbana foi gerando “espagos”
para a reproduco da pequena produgfo organizada em moldes n3o tipicamente capitalistas
{Souza,1980). Nos anos 50 ¢ 60, a industrializac3o consolidou um ntcleo de atividades
econdmicas modernas (com o dominio da grande empresa capitalista nacional e
estrangeira), mas o peso das formas de ocupacgiio vinculadas ao setor agricola tradicional e
aos pequenos ¢ médios negdcios continuou elevado. A modernizagdo, portanto, consolidava
uma estrutura produtiva ¢ um segmento de trabalho comandado pela grande empresa, ao
mesmo tempo que alimentava uma gama de atividades econdmicas ndo sustentadas pelo
trabalho assalariado ou nele amparada por relagdes precarias Assim, a nova estrutura
econdmica gerou novos setores produtivos com nivets elevados de produtividade, ao
mesmo tempo que manteve intacto um grande conjunto de atividades caracterizado pela
baixa eficiénecia (agrcultura e pequenos negécios), ou seja, ndo houve uma
homogeneizacdio da estrutura ocupacional brasileira (pois nos setores mais modernos de
producio que surgiram, houve uma predomindncia de trabalhos caracterizados pelo
assalariamento ¢ pela contratagio com registro, o que colocava ao alcance dos
trabalhadores desses setores algumas protecdes (seguro-desemprego, férias remuncradas,
etc.), enquanto que nos setores que continuaram atrasados, o trabalho que predominava nio
dava nenhuma regalia aos empregados, e estes muitas vezes recebiam remunera¢des que

ndo condiziam com o trabalho feito (muitos desses pagamentos eram feitos de forma
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arcaica, que nada tinha em comum com o assalariamento)), tanto do ponto de vista das
formas de trabalho atividades capitalistas x atividades nfio capitalistas, além da
heterogeneidade das proprias ocupagdes nfio capitalistas, que compreende desde os
trabalhadores autdbnomos bem remunerados até atividades precarias como pequenos
vendedores de servigos € servigos domésticos) como do padriio de remuneragfio (ja que o
assalariamento nfo atingiu o mimero de trabalhadores que se esperava com a
industrializa¢fio) (Dedecca, 1998).

A expressiva geragdo de postos de trabalho que apareceu com o processo de
industrializacio que ganhou forca nos anos 50 contrastou com a desarticulagio de formas
produtivas mais tradicionais (agricultura, principalmente), pois houve uma grande migracgio
de forga de trabalho do campo para a cidade. Essa migracio tem como determinantes a falta
de um programa de Reforma Agraria, o alfo ritmo de crescimento da populag#io rural, ¢ a
pouca capacidade de retengdo da forga de trabalho no setor agricola: as relagdes que
imperavam no complexo minifundio-latifindio implicavam que os minifiindios deviam
assalariar-se durante certo periodo do ano nas grandes exploraches, a0 mesmo tempo que
mantinha sua exploragiio para poder subsistir, ou seja, havia um forte estimulo ao aumento
do numero de filhos, a0 mesmo tempo que a rigidez da estrutura agriria impedia que esta
mao-de-obra permanecesse no campo ao atingir a idade adulta (Souza, 1980). Esse
processo aconteceu num periodo de grande crescimento demografico, fazendo com que as
oportunidades criadas pela industrializagdo para os trabalhadores na cidade fossem
insuficientes para acomodar todo esse enorme volume de mio-de-obra no setor urbano
formal. Frente a essa incapacidade de absorgio no setor mais protegido, muitos
trabalhadores foram forcados a se acomodar fora do segmento baseado no trabalho

assalariado com prote¢iio social € negociagio coletiva (setor formal de trabalho), isto €, tais
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trabalhadores tiveram que buscar uma inser¢fio nas atividades urbanas atrasadas, como o
comércio ambulante, os servicos de reparagio e conservagdo domiciliar ¢ o servigo
doméstico.

Esta forma de organizagfio das estruturas econdmica e social foi compreendida
como um mecanismo de exclusdo social (marginalizagiio) de uma parte significativa da
populaciio, isto €, muitas das atividades nfo capitalistas nas quais os trabalhadores foram
obrigados a frabalhar (ja que as vagas abertas no setor formal foram insuficientes para
acolher todo o contingente de trabalhadores urbanos) eram to precérias que ndo davam aos
trabalhadores sequer a possibilidade de obter uma renda igual a dos assalariados (setor
formal) mais pobres (Souza, 1980). Ou seja, o setor marginal (mais tarde conhecido como
informal) teria o papel de incorporar o contingente de mao-de-obra que ndo conseguisse se
empregar no setor formal de trabalho e, isso era possivel porque esse segmento mais
atrasado baseava-se em atividades com baixos requerimentos técnicos e de capital, com uso
intensivo de trabalho e pequenas unidades produtivas, tendo, por isso, menos dificuldade
para incorporar o excesso da forga de trabalho do setor mais moderno.

Nos anos 60, como ja foi mostrado, o problema da exclusdio social da for¢a de
trabalho era visto como um processo de marginalizagdo, mas a partir da década de 70 esse
conceito voltou-se para o problema da informalidade (Dedecca, 1998). Inicialmente, a
heterogeneidade das formas de relagfio de trabalho eram divididas dualmente, destacando
um segmento formal com uma organizagdo produtiva claramente capitalista, e outro setor
conhecido como informal, ao qual se agregavam varias formas de organizagio produtiva
caracterizadas por uma baixa estruturagéo (o setor urbano mais atrasado continha pequenas
barreiras a entrada e, consequentemente, quanto maior 0 nimero de pessoas inseridas

nessas atividades, menor seria a renda individual). No entanto, essa conceituaciio vai
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sofrendo algumas requalificagdes, j4 que: nfio havia homogeneidade nas formas de relagdes
de trabalho informal; certas atividades nfio eram caracterizadas por barreiras 4 entrada,
enquanto outras apresentavam maiores dificuldades de entrada (para que existam mercados
de trabalho heterogéneos é necessario que as barreiras obstaculizem o fluxo de fatores entre
os diversos segmentos do mercado); as unidades produtivas buscam o maior rendimento, ao
invés de acumulacdo de lucro. Desde entdio, a heterogeneidade distanciou esses conceitos
da formulagdo dualista, pois as situagdes ocupacionais refletiam diversas formas e relagdes
de produgdo.

O setor informal aparecia naquela época como uma parte subordinada ao setor
capitalista moderno, que ndo absorvendo a forga de trabalho dispontvel, alimentava o
surgimento de pequenos negécios e formas precarias de relagdo de trabalho assalariado
(que de tdo precarias muitas vezes nfio sfio consideradas formas de assalariamento). O setor
informal era visto como um conjunto de atividades que se reproduzia sob o movimento do
setor mais modemo, ndo havendo maiores inter-relagdes entre eles. Com isso, a estagnagéo
do mercado de trabalho formal se traduziria principalmente em informalizagdo do trabalho,
ao invés de determinar o crescimento do desemprego direto de longo prazo. Apds o
processo de industrializagio no pais, os momentos de desaceleragio da atividade
econdmica indusirial eram marcados pele absorcido da disponibilidade da forga de trabalho
pelo setor tercidrio urbano, principalmente no emprego doméstico e nos servigos pessoais
(atividades tipicas do mercado de trabalho informal). Assim, a mio-de-obra que era
acolhida por esses segmentos conseguia se reempregar, fazendo com que uma situagéo de
desemprego fosse uma fase unicamente transitdria, sem maiores complicagdes para um

desemprego direto de longa duragéo.
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Ja no final da década de 70 (inicio dos anos de 80), o mercado de trabalho informal
ganhou uma outra concep¢do. Isso aconteceu porque o Brasil (e vérios outros paises)
comegou a enfrgntar problemas de desaquecimento da sua economia (esse problema ja
vinha ocorrendo ha alguns anos, mas tornou-se realmente agudo nessa época). A crise
produtiva € do proprio Estado de Bem-Estar-Social comegou a romper a tendéncia (que
predominou ne Brasil nas décadas anteriores) da domindncia dos estratos de trabalho
protegidos (setor formal) dentro da composigdo trabalhista brasileira total, havendo o
aparecimento d¢ uma tendéncia ao desemprego aberto no pais, 0 que fez com que as
atividades que conformavam o mercado de trabalho informal deixassem de cumprir apenas
o papel de absorvedoras dos migrantes que chegavam na 4rea urbana ¢ do excedente de
forga de trabalho advinda do setor mais avangado, ja que néio existia um sistema efetivo de
proiecdo ao desemprego (o Estado brasileiro estava em crise devido ao déficit em que se
encontrava, ndo podendo dar garantias eficientes aquelas pessoas que estavam perdendo os
seus trabalhos, o que dificultava a permanéncia dos individuos por longo prazo numa
sitnagiio de desemprego) ¢ os trabalhadores tinham que conseguir uma outra fonte de renda
para honrar os seus compromissos, mesmo que essa fonte fosse proveniente de uma
atividade descontinua e irregular. Assim, o setor informal de trabalho passou também a ser
uma alternativa de ocupagfo para trabalhadores assalariados expulsos do segmento formal
(além de continuar sendo um bergo para aqueles que nfio conseguiam se inserir no setor
mais organizado de produgéo).

No entanto, apesar da taxa de crescimento do PIB durante os anos 80 ter sido baixa
e ter havido rdpido crescimento da populagiio economicamente ativa nessa época
(primordialmente pela continuidade da entrada da mulher no mercado de trabalho, que ja

vinha aumentando intensamente ao longo dos anos 70 (Baltar e Henrique, 1994); fendmeno
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conhecido como feminizagfio do mercado de trabalho), a criagfo de postos de trabalho néo
foi um problema critico, e o nivel de emprego cresceu ao longo dessa década (a taxa de
desemprego permaneceu baixa, ficando em tomo de 5%, ou seja, as dificuldades
econdmicas e as acentuadas flutuactes no nivel de atividade nos anos 80 nfio parecem ter
sido suficientes para tornar a criagdio de postos de trabalho em um problema significativo
durante a década passada) (Amadeo; Camargo; Gonzaga; Barros e Mendonga, 1994). No
entanto, se durante esse periodo ndo houve grave problema de desemprego, a qualidade dos
postos de trabalho ofertados ¢ que se tornaram a principal dificuldade trabalhista no pais, ja
que a geragio de oportunidades de emprego em estabelecimentos com maior estruturagio
organizacional ficou aquém do ritmo de crescimento da populagio urbana com idade para
trabalhar, revertendo uma tendéncia anterior de ampliacio do assalariamento formal da
populagdo ocupada urbana, indicando os efeitos da crise do padrdo de desenvolvimento do
pais (Baltar, 1996).

Como o emprego na década de 80 cresceu a uma taxa superior que o crescimento do
PIB (periodo de recessdo), houve uma queda de produtividade PIB/trabalhador e,
consequentemente, queda de salarios (obviamente essa queda nfio foi monotdnica, pois
seguiu as oscilagBes ocorridas no periodo). Essa diminuigéo salarial também se deveu a um
inchacgo dos setores mais intensivos em mao-de-obra (que pagam salarios mais baixos), pois
houve um processo caracterizado pela: terciarizacfio do trabalho (houve um aumento
absoluto e relativo da participagio do setor tercidrio na estrutura ocupacional total do pafs,
enquanto o setor primario teve redugdo absoluta ¢ o secundério apresentou pequena redugéao
relativa nessa estrutura (diferentemente dos processos de décadas (desde a década de 50)
anteriores nos quais o crescimento do emprego advinha primordialmente das atividades do

setor secundario, em especial na industria de transformagfio e na construgio civil, devido a
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industrializagdo promovida no Brasil)); e pela informalizagio da forca de trabalho (os
trabalhadores, ao invés de permanecerem desempregados, preferem trabalhar, ao menos
temporariamente, em atividades por conta prépria ou em empregos sem contrato formal que
tém batxa remuneracéio, recrudescendo o setor informal de trabalho). Tal informalizagio
(principalmente com o aumento dos empregadores, de trabalhadores por conta prépria e
empregos em estabelecimentos pequenos sem um minimo de estruturagio organizacional),
no entanto, se deu apenas na rea urbana, o que nfo foi suficiente para promover um grande
avango do grau de informalidade da for¢a de trabalho no pais (a informalizacio na década
de 80 foi relativamente pequena), que também foi impedido devido ao crescimento da
participagdo do emprego publico (basicamente formal) no contexto ocupacional nacional.

Em suma, a estagnagfio da economia brasileira nos anos 80, embora néo tenha
provocado redugfio absoluta do emprego formal, fez declhnar sua participagdo relativa na
ocupagdo total. A ocupagio néo-agricola aumentou principalmente através do crescimento
do setor publico (administragfo publica e atividades sociais) e da proliferagio de pequenos
negocios, principalmente no comércio € nas atividades de servigo, fazendo ampliar o
emprego sem carteira, o trabalho por conta prépria ¢ o numero de empregadores (fungdes
tipicas do setor informal) (Baltar e Henrique,1994).

Com essa “novidade” dos anos 80, o problema da heterogeneidade do mercado de
trabalho, além de ser o resultado de um crescimento das atividades modernas inferior ao
incremento da disponibilidade de trabalho, também passou a ser visto como um produto da
expulso de trabalhadores formais para a situagdo de informalidade, com uma passagem
rapida pelo desemprego aberto (j& que os trabalhadores formais que perdiam seus empregos
tentavam se inserir novamente no setor formal e, quando eles nfo conseguiam tal insercéo

(situagfio de desemprego momentinea), refugiavam-se em atividades informais). Além
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disso, as atividades capitalistas passaram a ter, de maneira crescente, relagdes produtivas
com o segmento ndo-capitalista (desverticalizac®o), tomando mais complexa as inter-
relagbes entre ambos os setores. O avanco da racionalizaglo produtiva aprofundou as
relages intersetoriais, tanto do ponto de vista da transferéncia de contingente de
trabalhadores, como do ponto de vista do deslecamento da produgio (na produgio devido a
desverticaliza¢@io, houve uma proliferacdo de pequenos negocios que estabeleceram uma
rede de produtores ou prestadores de servigos amparada em relagfes de trabalho fortemente
precarias). Muitas das ocupacdes de servigos eram do setor menos avangado e, apesar de
proporcionarem, algumas vezes, rendas relativamente altas para os pequenos negocios,
situavam-se em um patamar bastante inferior aquele prevalecente no segmento capitalista
da atividade econdmica.

J4 nos anos 90, a nfio recuperacio do emprego industrial (devido ao aumento da
concorréncia dos produtos importados com os nacionais causado pela abertura econdmica,
as medidas recessivas tomadas pelo governo para estabilizar a economia; e 2 crise fiscal
financeira do Estado brasileiro) fo1 responsavel somente por uma parte do agravamento do
problema da falta de empregos formais com o aprofundamento da crise do padrio de
desenvolvimento nacional, pois houve uma continuidade da paralisagiio das obras publicas
e nfo se reconstituiu o sistema de financiamento para a habitagfio. Em conseqiiéncia, o
emprego formal na construgdo civil, que ja era baixo, comparativamente a 1980, caiu na
recessdo. Além disso, o comércio ¢ a prestacio de servigos também nfio se mostraram
dindmicos em termos de geracfo de empregos formais, apesar desses setores terem crescido
com novas oportunidades informais (Baltar, 1996), fazendo com que o grau de
informalidade do mercado de trabalho apresentasse um crescimento sem precedentes.

Assim, o emprego formal, que ja em 89 abrangia somente a metade da ocupagéo agricola
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total, diminuin significativamente e deve, hoje, representar menos do que 40% das
oportunidades ocupacionals urbanas (Matoso € Baltar, 1997). Essa abrupta informaliza¢io
das relagdes de trabalho no inicio dos anos 90 nfio pode ser explicada simplesmente como
um fendmeno ciclico, uma vez que sua magnitude ¢ incomparavelmente maior do que a
informalizag@o que ocorreu durante o periodo de crise dos anos 80. O setor informal passa a
apresentar-se como uma vigorosa fonte geradora de postos de trabalho, levando a uma
elevagdo no grau de informalidade e ao surgimento de uma resisténcia ao aumento do
desemprego. Ou seja, tal elevacio no grau de informalizaco das relagtes de trabalho foi
maior na crise dos anos 90 do que na recessdo vivida na década anterior. Isso indica ou uma
mudanga nos mecanismos de funcionamento do mercado de frabalho ou diferengas nas
expectativas dos agentes durante essas duas recessdes: no inicio dos anos 80, devide ao
longo periodo de crescimento estavel dos anos 70, os agentes encararam a queda do nivel
de atividade como um fendmeno transitério e, portanto, eles ndo efetuaram ajustes mais
profundos; por outro lado, no inicio dos anos 90, apés uma década de fraco crescimento do
PIB (década de 80), os agentes assimilaram essa queda no nivel de atividade econdmica
como um fendmeno mais duradouro e, consequentemente, efetivaram ajustes mais
significativos (que foi responsével pelo aumento do grau de informalidade na configuragdo
total ocupacional nacional) (Amadeo; Camargo; Gonzaga; Barros ¢ Mendonga, 1994). Com
isso, no mercado de irabalho nacional observa-se uma perda progressiva da importancia do
trabalho assalariado, a manutengfio de um desemprego em patamar elevado, e a ampliagio
significativa das formas nfio assalariadas(ou sgja, nos anos 90 houve uma proliferagio do
anto-emprego mal remunerado, por uma completa falta de alternativas de ocupagdo de um

lado, e um recrudescimento do processo de terceirizagdo, por outro).
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Assim, conclui-se que no periodo anterior aos anos 80, o setor informal de trabatho
_aparepia como reflexo da insuﬁciéncia da criagiio de empregos no setor formal urbano em
um contexto de grande crescimento da populagio em idade ativa, explicado pelo
incremento vegetativo elevado da populagéo, potencializado pela migragio campo-cidade.
A reversio dessa tendéncia (que inicia no final dos anos 70 ¢ continua até os dias de hoje)
torna a situagfo de informalidade definitiva para muitos dos trabalhadores migrantes e
como uma altgmativa_ de ocupagio, mesmo que precaria, para os assalariados expulsos do
setor formal de trabalho, ap6s esses passarem por um eventual periodo no desemprego,

sendo que na década de 90 houve maior grau de informalidade do mercado de trabalho do

que nos anos 30.
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IV. CARACTERISTICAS GERAIS

4.1- Caracterizaciio do setor informal de trabalho

No periodo de 1930-70, a organizacdo do mercado de trabalho podia ser tratada de
maneira dicotdmica: modemo (formal) e tradicional (informal), ja que as atividades formais
internalizavam o conjunto das funges necessarias & sua reprodugio, mantendo relagdes
com as atividades informais através do circuito de renda-consumo (e n#io pelo circuito
produtivo).

Conforme visto na secdo anterior, a partir dos anos 80, o crescimento da forca de
trabalho informal estava associado a uma estratégia de sobrevivéncia dos trabalhadores que
apresentavam dificuldades de se manter, retornar ou ingressar no mercado de trabalho
formal, ja que eles se submeteram as atividades com baixa produtividade para fugir da
situacdo de desemprego.

A origem e difusfio das caracteristicas desse setor menos protegido teve inicio em
1969, com os inimeros estudos realizados pelo Programa Mundial de Emprego, langados
pela OIT (Organizagio Internacional do Trabalho). A partir dessa configurag@o, houveram
muitas transformacSes desse conceito. A primeira concepgdoc que apareceu sobre o
mercado de trabalho informal (OIT, 1969) tinha sua formulagio baseada em algumas
propriedades: posse familiar do investimento; origem dos recursos; pequena escala de
producdo; facilidade de ingresso; uso intensivo do fator trabalho e de tecnologia adaptada;
aquisigdo das qualificagdes profissionais a parte do sistema escolar de ensino; participacio

em mercados competitivos e nfo regulamentados pelo Estado; etc. A essas caracteristicas
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houve um acréscimo da particularidade de atividades nfio organizadas, juridicamente ou em
suas relagdes capital-trabalho. Ou seja, o ponto de partida para delimitar o setor informal
foram as unidades econdmicas (com as distingdes acima mencionadas) que se inserem no
mercado produzindo produtos e/ou servigos com o objetivo de gerar emprego e renda para
as pessoas envolvidas nesse processo (Cacciamali, 1992).

Desde 1993, o conceito de informalidade apresentado pela OIT (que é usado para as
pesquisas do IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica, sobre o setor informal
urbano} diz que ¢ informal toda a atividade em que néo ha distingdio entre o nicleo familiar
¢ o negdcio. Ou seja, mesmo que haja separagfio fisica, a organizagio da empresa nfo
permite ao dono saber o que € patriménio proprio e o que ¢ dinheiro investido na sua fonte
de renda (vale dizer que dependendo do instituto que faz a pesquisa sobre o mercado de
trabalho informal pode haver diferengas nos resultados, pois diferentes pesquisadores
podem adotar critérios diferentes sobre o mesmo objeto de estudo: o IGBE, por exemplo,
nfio considera atividades ilegais como sendo parte do setor informal de trabalho (com
excecdo das atividades socialmente aceitas, como vendedores ambulantes) ¢ nio calcula
quanto de dados se perde com sonegagfio). Por isso, nesse trabalho sempre havera
explicitado qual instituto fez determinada pesquisa).

Mesmo existindo tais defini¢Ges, a articulag8o produtiva (¢ nfio apenas através do
circuito renda-consumo) entre os setores formal e informal (que serd vista na préxima
secio desse estudo) torna muito dificil a caracterizagfio desses segmentos, bem como a
diferenciacfo entre precario € néo precario, ou s¢ja, a organizacio do mercado de trabalho
nio pode mais ser tratada de maneira unicamente dicotOmica. Se, anteriormente, diversos
autores consideravam extremamente dificil definir com exatiddo a idéia do setor informal,

gssa tarefa passa a ser ainda mais ingrata em face de uma conjuntura de perda de
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dinamismo do mercado de trabalho que se associa a uma baixa capacidade de geragio de
novos postos de trabalho pelo setor moderno, onde as situagdes ocupacionais informais se
expandem rapidamente (Dedecca, 1998). Para tentar contornar essas dificuldades de
definigio do mercado de trabalho pode-se reproduzir a perspectiva que dominou os
trabalhos dos anos 70, dizendo que o niicleo capitalista possui os melhores postos de
trabalho {grande empresa e setor publico), enquanto que os piores se encontram no setor
capitalista ndo tradicional (emprego doméstico, ambulantes, etc.). A essa perspectiva deve-
se acrescentar um novo vetor que adote um conjunto de varidveis que possam informar as
caracteristicas proprias da ocupaciio, possibilitando a construgio de algum indicador de
disfungfo entre a ocupagio exercida e as caracteristicas individuais ou os resultados obtidos
com a atividade produtiva. A partir das varidveis incorporadas na Pesquisa Nacional por
Amostra Domiciliar — PNAD/IBGE - , para os anos 90, pode-se observar o
desenvolvimento dessa perspectiva metodolégica. Os vetores construidos por tal analise
foram os seguintes: categorias por insercdo produtiva (setor agricola; setor capitalista; setor
ndo capitalista articulado produtivamente; e setor nHo capitalista ndo articulado
produtivamente); e divergéncias entre categoria produtiva e caracteristicas
individuais/resultados da ocupacfio (que adotaram 3 critérios de precariedade: educagio,
educagio + renda; e renda). Estudos a partir desses vetores indicam que o setor néo
capitalista nio articulado produtivamente € o setor mais precario, guardando uma grande
diferenga com o setor capitalista, enquanto que o setor nfo capitalista articulado
produtivamente também apresentou um aumento de precariedade superior aquele obtido
pelo setor capitalista.

Dentro dessa divisdo , se considerarmos a varidvel educagfio como indicador de

precariedade, o setor informal (nfio capitalista) nfo articulado ao setor capitalista é o que
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novamente apresenta os piores indices, enquanto que os setores formal (capitalista) e o
informal inter-relacionado ao segmento mais avangado tém resultados melhores ¢ muito
préoximos entre si, para o ano de 96. Ou seja, tais resultados mostram que a tendéncia de
precariedade dos segmentos niio capitalistas continua existindo, sendo que houve um
aumento do “gap” entre eles ¢ o setor capitalista (Dedecca; Baltar; Montagner; ¢
Rosandiski, 1998). Com isso, vé-se¢ que o mercado de trabalho no Brasil tende a
desempenhar muito mais um papel de revelador de desigualdade do que propriamente de
gerador da designaldade (Amadeo; Camargo; Gonzaga; Barros; e Mendonga, 1994). Isto ¢,
a maior parte da desigualdade salarial no Brasil nfo parece ser gerada pelo mercado de

trabalho, mas pelos diferentes niveis educacionais.
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4.2- Subordinagfio do setor informal 20 niicleo dindmico da economia

A organizagio do espago econdmico pode ser formulada de 3 maneiras. A primeira
delas toma o conjunto da atividade produtiva como a somatéria de 2 grandes segmentos
econdmicos: o formal (modermno) e o informal (de subsisténcia), sendo que os 2 nticleos niio
se relacionam economicamente, e o desenvolvimento econdmico leva ao aparecimento do
nucleo de subsisténeia, ou seja, descarta-se qualquer relagio entre os 2 segmentos. Uma
segunda viso também utiliza a dicotomia formal-informal, mas aceita que existem relagdes
econdmicas funcionais entre eles’ , sem que a dindmica do segmento formal afete a
dinimica do setor informal. Na terceira concepgdo, hid a preposicio de que o
desenvolvimento econdmico leva A preponderancia do nficleo formal, sendo o segmento
informal subordinado & dindmica capitalista mais geral.

Nesse estudo, a terceira formulagio da organizagio do espago econdmico € a que

sera seguida, sendo que os indicadores da escolha dessa visfio estardo sendo expressos nos

paragrafos a seguir.

* Visdo formulada originalmente num trabalho da Organizagdo Intermacional do Trabalho. Para
maiores informagdes ver * Employment, Income and Quality: a strategy for increasing productive

employment in Kenya” , OIT, Genebra, 1972,
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A estrutura produtiva do Brasil (¢ de toda a América Latina) € muito heterogénea
(devido ao processo de industrializag#io tardia implementado nesse pats, que foi responséavel
pela moderizagdo de alguns setores produtivos, enquanto que outros continuaram muito
atrasados  tecnologicamente) e continua enfrentando muitas transformacdes.
Essas mudangas (conjugadas com outros fatores) afetam diretamente os agentes
econdmicos € suas respectivas estruturas econ8micas/ocupacionals, independentemente
delas pertencerem ao setor formal ou informal. Ou seja, a destrui¢io (apropriagdo
capitalista de mercados ja existentes, que dificilmente mantém o mesmo processo de
trabalho vigente), criacdo (nova organizacio produtiva e ocupacional) e recriagio
(ressurgimento de unidades produtivas com uma organiza¢do de produgdo semelhante
aquela existente anteriormente, mas com uma nova organizacio do trabalho), que fazem
parte de um processo natural do capitalismo, traz consigo mudancas sobre as relagdes de
produgdio, os processos de trabalho e, consequentemente, sobre as estruturas ocupacionais ¢
de mercado (Dedecca, 1990).

Com a modemizacdo da estrutura produtiva brasileira, a economia nacional foi
ficando mais dindmica ¢ comegou a realizar, progressivamente, a mtegracdo das atividades
menos protegidas (setor informal) ao segmento capitalista de produgdo, isto &, o
desenvolvimento econdémico foi sendo acompanhado por uma perda de importancia das
atividades que n#o estavam integradas ao padrfio de crescimento capitalista e,
consequentemente, por um aumento da formagfio de atividades informais correlacionadas i
estrutura produtiva capitalista. O avango da acumulacfio de capital dentro da economia
brasileira trouxe uma melhor integragio do conjunto de todas as atividades econdémicas,

inclusive aquelas referentes ao setor menos organizado de produciio e ocupacio. Assim,
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houve, progressivamente, um crescimento de subordinag@o do complexo informal (essas
atividades eram subordinadas porque o espaco econdmico das atividades ndo organizadas
passa a ser destruido, criado e recriado pelo movimento de acumulagfio do miicleo
capitalista) ao nucleo dindmico da economia, fazendo com que essas atividades menos
organizadas comegassem a fazer parte da logica da nova forma de organizagio econdmica,
apesar de que uma boa parte do setor nfio capitalista continua sendo conformada por
atividades de baixa produtividade sem qualquer relagfio com o setor mais organizado. Qu
seja, as atividades informais subordinadas ao segmento capitalista ganham importancia
dentro do segmento nfio organizado, cabendo as demais um espago econdmico e
ocupacional marginal.

Esses argumentos sdo avangos metodologicos porque desenvolvem uma visdo mais
dindmica dos impactos das transformacdes econémicas sobre o conjunto das atividades
produtivas, permitindo que se abandonem concep¢des imutdvels historicamente sobre a
estrufuragdo das atividades subordinadas, que geralmente aceitam que essas formas de
producdo cumprem papéis idénticos em qualquer conformacgfo capitalista atrasada,
independentemente de seu grau de desenvolvimento (Dedecca, 1990).

Com isso, a expansfio do capital passou a afetar uma fragfio dos espagos econdmicos
subordinados. O dinamismo econdmico, ao tornar predominante os segmentos capitalistas,
determinou um perfil mais moderno ao conjunto da atividade econdmica, inclusive ao setor
subordinado (o desenveolvimento da economia contaminou gradualmente a totalidade dos
processos de trabalho, transformando as estruturas produtivas € ocupacionais). Com isso, a
atividade informal deixou de ser independente da produciio capitalista: parte dela passou a
ser explorada diretamente pelo capital, e a outra cumpre papel importante na

producdo/circulagio de determinados bens ¢ servigos. Assim, uma parie das atividades
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informais, atualmente, encontra-se integrada & produciio formal, através de atividades de
compra de insumos ou de praticas de subcontratagdo, e pela sua demanda por
investimentos. Ou seja, 08 pequenos negocios das praticas menos protegidas passam a
contribuir ¢ a incrementar o fluxo geral das transagdes econdmicas (eles operam em
mercados muito competitivos e ajustam suas fungbes e qualidade dos bens e servigos as
mudangas de demanda, das preferéncias e das necessidades da sua clientela (variavel chave
para a sua sobrevivéncia)), fazendo com que algumas producgdes capitalistas s¢jam feitas
por unidades n#o capitalistas, 0 que explica o aumento do produto do setor mais avangado
ndo continuar sendo acompanhado de um incremento de seu nivel de emprego.

Com essa inter-relagdo maior entre os setores formal e informal, o setor mais
protegido passou a determinar o tamanho do espago econdémico a ser ocupado pelas
atividades subordinadas. Isto é, quando o pais entra numa expansdo econdmica, o
dinamismo gerado no setor formal de produgfio possibilita que parte dos beneficios criados
nesse segmento seja transferida as atividades informais que, via ampliacdo de seus
mercados, eleva o nivel de renda;, enquanto que em periodos de estagnagiio econdémica
manifesta-se uma redugdo daqueles beneficios a serem fransferidos (os beneficios se
reduzem com a contragio da economia, mas parte da forga de trabalho expulsa do setor
formal tenta refugiar-se nas atividades menos protegidas de trabalho) (Dedecca, 1990). Ou
seja, durante uma fase de crescimento da economia, é o setor formal que mais se beneficia
dessa expansdo, enquanto que em momentos de crise, o setor menos protegido € aquele que
mais se prejudica. Assim, percebe-se que a determinacio do espago econdmico se

manifesta do setor formal ao informal, justificando a subordinagio capitalista deste tiltimo.
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4.3- Facilidade de entrada

Quando se fala em setor informal de trabalho, logo se pensa em um mercado
composto por areas com grande facilidade de entrada, ja que dentro desse setor encontram-
se atividades baseadas em pequenas unidades produtivas com baixa utilizagfo de capital e
capacitagiio tecnoldgica, ¢ alta intensidade de trabalho pouce qualificado (excedente
populacional ndo qualificado). Tal visdo poderia estar correta para o meado dos anos 60,
mas com a subordinacdo do setor informal ao niicleo dindmico da economia e com o grande
crescimento da informalidade na estrutura trabalhista nacional, a facilidade de entrada no
segmento informal de trabalho na década de 90 vem se transformando em dificuldade de
acesso devido A concorréncia enorme surgida entre os trabalhadores informais. Ou seja, ao
contrario do que se pensava, muitas atividades nesse setor menos organizado indicam a
presenca de barreiras & entrada.

Com a maior inter-relagio entre os setores formal e informal de trabalho, o
segmento mais organizado vem reestruturando toda a cadeia produtiva, sem que isso altere
sua presenga no mercado (ja que em periodos de crise, quem mais se prejudica € o estrato
menos organizado, pois ¢ setor formal tenta manter seu nivel de utilizagdo constante,
repassando a ociosidade para o elo mais fraco da relagdo). Como a simbiose entre esses
dois segmentos é cada vez mais intensa, quando um agente do sctor marginalizado
consegue adquirir uma boa participacio nessa cadeia, ele faz de tudo para manter tal
posi¢do, inclusive dificultando a entrada de novos concorrentes informais que possam

prejudicar sua posicéo.



34

Além disso, apds um periodo muito grande de crise econdémica (iniciada no final da
década de 70) pelo qual o Brasil enfrentou e ainda enfrenta atualmente, o mercado de
trabalho informal foi crescendo muito em importancia dentro da composigiio empregaticia
total nacional (vale relembrar que esse processo conhecido como informalizacio do
mercado de trabalho ganhou muita forga nos anos 90). Tal crescimento fez com que uma
em cada quatro pessoas empregadas no pais (o que corresponde a 12,87 milhdes de
trabalhadores) estivesse trabalhando em atividades informais em 1997, segundo pesquisa
do IBGE. Essa significativa fatia do mercado de trabalho contribuiu, de acordo com
estimativas preliminares do mesmo Instituto, com 8% do PIB (Produto Interno Bruto)
brasileiro nesse mesmo ano. Isso comprova a grande importancia do segmento informal
para a geracdo de postos de trabalho no pais, sendo que o rendimento médio de um
empregado nesse setor foi de R$240,00, segundo essa mesma pesquisa (no entanto, devido
‘a competitividade enorme surgida dentro das atividades menos organizadas e a
heterogeneidade que caracteriza tal setor, os rendimentos médios desses trabalhadores
variam muito de acordo com a regifio geografica, o tipo de empreendimento, a instru¢io do
trabalhador, etc.; sendo que as areas com maiores dificuldades de entrada sdo caracterizadas
por rendas mais elevadas (algumas até superiores as pagas para empregados formais),
enquanto aquelas com baixa ou inexistente barreira a entrada (que configura a maior parte
das atividades menos organizadas) sdo determinadas por rendimentos inferiores 4 média
dos salarios das ocupagdes afins (e muitas vezes menores que o proprio salario minimo)).

Assim, a crise econdmica, se por um lado trouxe uma tendéncia de aumento do
desemprego, por ouiro vem mostrande uma satura¢io do mercado de trabalho informal, ou
seja, tal segmento nfio consegue mais absorver mio-de-obra como absorvia no passado,

gquando era tido como um colchfio de protegiio dos desempregados (apesar dele ainda
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continuar sendo de extrema importancia nessa fung@o). Tal inchago estd se constituindo
numa dificuldade de entrada nesse setor, pois a concorréncia esta cada vez maior, ja que o
grau de criatividade da populagdo aumenta conforme a crise aperta, principalmente no setor
de comércio.

Alguns dados interessantes podem ser vistos nos graficos 2 e 3, a seguir:

Grafico 2

Fonte: IBGE



Grafico 3
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4.4- Caracterizacio do empreendedor informal e a atratividade do setor

O tipico empreendedor do setor informal ¢ homem, tem entre 25 e¢ 59 anos, nio
completou o primeiro grau escolar, trabalha por conta propria e atua em comércio, segundo
o perfil tragado pelo IBGE em 1997.

Nesse segmento em que as mulheres sfio minoria (34%) e tém ganhos menores do
que os homens, o rendimento médio do trabalhador aumenta proporcionalmente & idade.
Apesar dos baixos ganhos (R$240,00 € o rendimento médio dos homens e R$218,00 € o das
mulheres), apenas 10% desses empreendedores possuem outra fonte de renda.

Além do setor informal ser formado por pessoas excluidas do segmento mais
organizado da economia, nele também se encontram trabalhadores que partiram para tais
atividades por livre e espontanea vontade. O motivo que leva esses individuos a fundar o
proprio negécio ¢ o desejo deles se tornarem independentes. A grande maioria (80%)
iniciou o negécio sozinha, e 84% delas nem sequer recorreu a crédito, seja porque nio
precisou, seja pela dificuldade de acesso a financiamentos.

Com isso, vé-se que mesmo existindo entraves nesse segmento, quem entra nele
muitas vezes nio quer mais sair. A desvantagem de nfo ter salario fixo e protegdes
trabalhistas pode ser compensada pela possibilidade (remota, dependendo da localizagio,
atividade, etc. do empreendimento) de ganhos acima do que o mercado formal pode
oferecer, além da liberdade que o trabalhador informal usufrui por nio estar “preso” a
nenhum estabelecimento/chefe, ja que ele vira o seu proprio patrio na atividade que exerce.
QOu seja, a ampliago do trabalho por conta prdpria (mercado informal de trabalho) tem sido

motivada tanto por oportunidades de ganhos superiores aos salarios oferecidos pela maior
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parte dos empregos assalariados, especialmente aqueles propostos para as pessoas que ndo
possuem os atributos adequados para o novo modelo de gestdo de mio-de-obra, como por
representar estratégias de sobrevivéncia por parte dos trabalhadores apresentarem
dificuldades de retornar ou ingressar no mercado de trabalho informal (Cacciamali, 1999).

Alguns desses dados podem ser conferidos no grafico 4 .

Grafico 4

*Nao utilizaram crédito para comegar o negocio

Fonte: IBGE
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V. CONCLUSAO

Nesse estudo fo1 visto que 0 mau desempenho da economia brasileira tem produzido
a expulsiio de trabalhadores do segmento formal de trabalho (devido: a crise fiscal ¢
financeira do Estado; aos impactos das experi€ncias de estabilizagfio econdmica; a abertura
da economia; 4 fragilidade do setor produtivo nacional diante da competi¢io nos mercados
interno e externo; etc.). Articulando-se a isso 0 processo migratorio campo-cidade e & maior
participaciio da mulher na atividade laboral, o contingente de desempregados e as formas
independentes de trabalho {como o emprego autdnomo ou subcontratado) se elevaram
muito , principalmente na década de 90.

No entanto, apesar de reconhecer a gravidade do problema do desemprego no
Brasil, o governo busca minimizar seu alcance sobre a vida cotidiana da populagdo
nacional. Para isso, ele delimita e subestima, de maneira equivocada, o desemprego apenas
a parcela de trabalhadores que vive diretamente essa situagiio de flagelo, desprezando
aquela populagio que, frente a um quadro desfavoravel do nivel de emprego e do elevado
desemprego, ¢ obrigada a aceitar ocupages com condi¢des de trabalho degradantes que
encobrem uma sitnagdo real de desocupacio. Ou seja, o governo camufla a real taxa de
desemprego (aquela formada pelas pessoas que procuraram e nfio realizaram qualquer tipo
de trabalho na tltima semana). No entanto, uma visdo mais abrangente desse problema
nacional deve recorrer as demais formas de desocupacio, determinadas pela
heterogeneidade estrutural e pelo baixo dinamismo prolongado do mercado de trabalho, que

podem ser observadas com a medicdo da nfo-ocupacgio que leva em conta o desemprego
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aberto em 30 dias e o desemprego oculto, sinalizando claramente a incapacidade da

economia brasileira na absor¢do da mio-de-obra disponivel no pais (como se pode observar

na tabela 5) (Dedecca, 1997).

Tabela 5
Taxas de Desemprego, Segundo Tipo
Regigo Metropalitana de S&o Paulo
1993-1996
1833 194 1995 19956

Desemprego Aberfo em 7 dias (PME-TBGE) 5.7 54 W 6.3
Desemprego Total (PED-SEADE/DIEESE) 14,6 14,2 13,2 15,1
Desemprego Aberto em 30 dias 8,6 89 9 10
Desemprege Oculto 6 53 42 5,1
Desemprego Oculto pelo Trabalho Precario 47 4 33 3,8
Desernprego Oculto pelo Desalento 1,3 1,3 0,9 1,3

Fonte: IBGE, Pesquisa Mensal de Emprego; SEADE/DIEESE, Pesquisa de Emprego e Desemprego

Na década de 90, a crise da economia brasileira fica muito grave, deflagrando uma
situagiio dificil de crescente desemprego aberto (essa condigio nfio ocorria nas décadas
anteriores, pois o setor informal de trabalho conseguia absorver os trabalhadores migrantes
e os empregados formais expulsos do seu segmento (que por necessidade se acomodavam
no segmento de trabalho menos protegido)), ¢ que sinaliza uma certa saturagio no mercado
informal de trabalho, ou seja, a recessfio torna-se mais profunda do que o segmento

informal é capaz de acomodar, havendo o crescimento do desemprego, o que limita o setor
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informal a adquirir o papel de centro gerador de oportunidades de trabatho {Amadeo;
Camargo; Gonzaga; Barros; ¢ Mendonga, 1994).

Tal situagdo ¢ ainda mais grave quando hé a percepgio de que a crise de empregos
no segmento mats protegido da economia afeta diretamente as atividades informais
subordinadas aquele setor. Essas atividades sdo, dentro do segmento menos organizado, as
que possuem melhores condigBes: menores niveis de analfabetismo, maiores niveis de
rendimento, melhores condi¢des de trabalho, etc., e, como hi a transferéncia direta da crise
do setor formal para essas fungSes (subordinadas), a unica patcela do mercado de trabalho
informal que fica com maior possibilidade de crescimento € aquela com maiores indices de
precariedade {trabalhos domésticos, ambulantes, etc.). A maioria desses atividades
informais nfio relacionadas com o setor mais organizado da economia ganha rendimentos
muito baixos e, por isso, ndo pode ser responsabilizada como centro gerador de
oportunidades de trabaiho que aliviam o desemprego, ja que o aumento dos empregos com
baixas condi¢gbes associado ao crescimento de desocupados traz problemas para a economia
nacional (queda do consumo interno; perda de dinamismo econdmico; queda do padrido de
vida da populagio; etc.). Ou seja, a ocupacio informal nfio deve ser visualizada como
constituindo-se numa alternativa permanente a retracio do emprego formal. Para o setor
menos organizado oferecer perspectivas de rendimento adequado para uma vida digna nas
cidades, é preciso uma economia formal de tal forma dindmica que — mesmo quando, por
mudancas estruturais profundas, nfio se constitua numa fonte direta de ampla geragéio de
novos empregos — seja capaz de aumentar intensa e sistematicamente o nivel de renda do
conjunto da populagio, pois o crescimento do setor informal de melhor qualidade
(atividades subordinadas ao segmento capitalista) depende do desempenho do segmento

formal da economia ( ou seja, as perspectivas em termos de evolugéo do nivel de renda da
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populagiio ¢ dinamismo econdmico dependem do que venha a ocorrer com o ritmo de
atividade da economia ¢ com o nivel de emprego assalariado). O problema atual da
economia brasileira ndo é apenas a queda do nivel de emprego, mas o fato dessa reduciio do
emprego decorrer de ampla racionalizagdo da economia formal, submetida a uma
competicdo internacional aberta, em condigSes de desvantagem, sem os apoios
institucionals necessarios para reagir de modo mais positivo, a ponto de ser capaz de
deflagrar um desenvolvimento mais substancial que permitiria repor os empregos formais
eliminados ¢ gerar um aumento global de renda que ampliaria as oportunidades de renda
no-formal (Matoso ¢ Baltar, 1997).

Em alguns setores econdmicos, o préprio crescimento de algumas atividades dentro
do mercado de trabalho informal prejudica um futuro desenvolvimento do segmento
formal. A Federaciio do Comércio do Estado de Sdo Paulo (FCESP), em depoimento ao
jornal Folha de S#o Paulo, por exemplo, tem ficado apreemsiva com a crescente
concorréncia desleal que a economia informal estd trazendo, jA4 que os camelds
(representantes do setor menos organizado) nfio possuem muitos dos custos que os
comerciantes regularizados incorrem (impostos, principalmente), podendo vender produtos
similares aos oferecidos nas lojas por precos mais baratos (o que reduz a possibilidade de
crescimento dos lojistas, pois parte de seus possiveis consumidores buscam os menores
precos oferecidos pelos ambulantes). Como o comércio € a principal atividade desenvolvida
na economia informal (26% do movimento total desse segmento), os comerciantes
regularizados vém tentando criar mecanismos {conjuntamente com a esfera piblica) que os
protejam dessa concorréncia injusta para que eles ampliem a possibilidade de crescimento
do setor de comércio regularizado (estipular os locais onde os ambulantes possam atuar;

exigir dos fiscais atitudes mais enérgicas contra as irregularidades que tais trabalhadores
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cometem; etc.), o que tem gerado constantes conflitos entre esses empregados informais ¢ a
policia, passando uma imagem ainda mais marginalizada do segmento de trabalho menos
organizado.

A pemanéncia por um longo periodo de um setor informal muito grande e
responsavel pela geragiio de empregos de uma economia estagnada também pode trazer
problemas futuros para a nagdo. Se um trabalhador néo é obrigado a fazer uma contribuigio
para a previdéncia social (como € o caso dos empregados informais), € ndo faz reservas
para a sua sobrevivéncia na velhice (o que ¢ bastante plausivel, j4 que as remuneragoes
baixas desses individuos nfio os permite uma poupanga safisfatéria nem para o presente,
quanto mais para o futuro), ele precisard continuar trabalhando mesmo no final de sua vida,
o que facilita uma saturagdo do mercado de trabalho e prejudica a enirada de novos
trabalhadores no mesmo. Ou seja, se o problema de geracdo de novas oportunidades de
trabalho persistir por mais alguns anos, a crise do emprego poderd se agravar ainda mais
devido a essa permanéncia na ativa de individuos que poderiam estar gozando de um
descanso na velhice, isto é, o crescimento descontrolado do setor informal de trabalho, além
de camuflar uma real situacfio de desemprego, pode causar novos danos ao nivel de
emprego num futuro bem préximo.

A ndo obrigagio do individuo contribuir para a previdéncia social também traz
oufro problema para o pais: como o numero de contribuintes ¢ baixo (ja que os postos de
trabalho para trabalhadores formais {que contribuem para a previdéncia) estfio diminuindo)
e o numero de beneficiarios € alto, hd uma sobrecarga sobre aqueles que sustentam as
aposentadorias atuais, o que gera discussdes e projetos de Reforma Previdenciaria,
demonstrando uma outira fragilidade do governo nacional, o que corrobora as incertezas dos

especuladores informais quanto a “saude” da economia brasileira.
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Assim, conclui-se que o setor informal de trabalho € de suma importancia dentro da
estrutura empregaticia nacional, sendo responsavel pela acomodagfo de varios individuos
em diferentes areas de atuagio, que geram 8% do PIB brasileiro. No entanto, um pais que
busca o crescimento ¢ desenvolvimenio das suas estruturas ndo pode deixar que tal
segmento de trabatho sofra o peso de, sozinho, gerar novos postos de trabalho (sendo que
esse setor também j4 comeca a apresentar sinais de saturagho), pois isso esbarraria em
muitos obstaculos e traria outros novos, conforme ja foi apresentado (apesar de no curto
prazo o setor informal ser muito responsavel pela acomodag#io de milhares de trabalhadores
sem perspectiva de insercio no mercado de trabalho formal). Ou seja, o mercado menos
organizado de trabalho nio consegue exercer o papel de centro dinamizador da economia
nacional por muito tempo, sendo apenas uma alternativa emergencial de curto prazo para
amenizar o desemprego.

Por isso, cabe ao setor formal da economia impulsionar o crescimento econdmico
nacional. Esse impulso pode ser dado através de novos investimentos em infra-estrutura,
por exemplo, ja que esse setor ainda carece de muitas melhorias no pais (¢ clare que para
isso seria necessario um grande gasto piblico, o que torna o ajuste das contas do governo
(através de reestrutura¢des tributaria e previdencidria) como meta priméria para haver um
novo aquecimento da economia brasileira).

Além disso, a importincia das pequenas empresas na geragio de empregos € as
dificuldades enfrentadas por elas para se manterem no mercado nfio podem ser ignoradas.
Todavia, o estabelecimento de mecanismos de apoio as atividades desse conjunto de
empresas deve ocorrer nos marcos de uma politica industrial que Ihes propicie condi¢Ges de
se tormarem competitivas, sem que para isso seja necessaria a pratica de relagfes de

contratac@io precarias ou instaveis, pois pelo contrario estar-se-ia adotando, por meio dessas



45

empresas, estratégias de geragiio de emprego incapazes de garantir espaco de mercado ¢ de
alcance social duvidoso. Qu seja, para as pequenas empresas serem alavancadas ndo bastam
apenas tratamentos diferenciados concedidos a elas (assisténcia técnica, crédito especial,
tratamento especial em licitagdes piiblicas), pois a eficicia dessas medidas de apoio
dependeria do aparecimento de um espago para o progresso desses pequenos negdcios. Para
1880 se concretizar, deve ocorrer uma expansiio dos setores que envolvem as pequenas
empresas, que por sua vez dependem de interagBes com os demais setores, formando parte
do crescimento do conjunto da economia. Sem esse crescimento articulado, liderado pelas
atividades do setor formal, a tentativa de se promover os pequenos negdcios seria em vao
(ou seja, novamente o setor informal de trabatho (pequenas empresas) ndo conseguiria por
si 6 reverter o quadro de falta de emprego no pais). Ou seja, o apoio aos pequenos
negbcios pode ajudar os agentes j4 estabelecidos, mas sem um bom desempenho global da
economia nio poderd se constituir em panacéia para absorver os trabalhadores que estio
sendo expulsos ou nunca chegaram a ter um espago no mercado de trabalho (Baltar, 1997).
Com todas essas inferéncias feitas, conclui-se que politicas de emprego, renda e
crescimento devem se centrar no segmento formal, pois a adogéio de medidas com esse
escopo deve se refletir positivamente no resto da economia e, portanto, no segmento
subordinado (no qual o informal se insere). O inchago do segmento informal deve servir
apenas como uma medida emergencial (e que tera efeitos progressivamente menores, ja que
cada vez mais esse segmento perde folego, pela intensa saturagdo que esta sofrendo), pois a
manutenc¢io desse segmento incorporando grande parte da populag@o ocupada gera muitos
problemas para o futuro do Brasil (principalmente quando as Unicas oportunidades surgidas

correspondem aquelas mais marginalizadas).
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As solugdes para esse problema devem ser tomadas o mais rapido possivel, pois s6
conseguirdo melhorar quantitativa e qualitativamente a estrutura da organizaclio da
ocupagfo nacional se forem planejadas para mostrarem resultados de médio e longo prazo
(e porque as perspectivas de crescimento do setor mais marginalizado também nfio sio
antmadoras) . Nesse contexto um aprimoramento da estrutura educacional do pais torna-se
fundamental, pois a educacio € a principal varidvel determinante do nivel de marginalidade
das atividades que os trabalhadores se inserirdo (trabalhadores com maior nivel de
educacio t&m mais chances de conseguir empregos no setor que lhes garantem melhores
condi¢des, ndo precisando recorrer ao setor informal como unica saida de sobrevivéncia). A
qualificago do trabalhador ¢ fundamental para o dinamismo da economia nacional, pois
proporciona melhores rendas ¢ qualidade de vida aos cidaddos, proporcionando maior

modemidade e desenvolvimento a nagéo.
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