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INTRODUCAO

“...A educacdo num mundo de comunicacdo é
certamente um desafio a todos: professores, pais,
alunos ... porque precisa buscar a formagdo do ser
humano em mutagdo, preparando-o para viver
plenamente essa sociedade que se modifica
velozmente...”

Nelson Pretto

Hoje o computador tem causado fascinic sem precedentes sobre as
pessoas. Representante do apice da Tecnologia, este instrumento vem sendo
utilizado tao recentemente no ambito da educacéo, que ndo se tem uma idéia
clara do alcance que ele pode ter com as crian¢as.

Neste trabalho busco verificar quais as reais possibilidades da informatica
e seus desafios para que, através da superaco desse, se tenha um ensino de
qualidade. Através de uma linguagem que procura ser acessivel a todos, procurei,
expor e oferecer informagodes relevantes para a utilizacdo do computador com as
criangas da Educacédo Infantil, articulando-o com o projeto didético-pedagdgico da

escola.
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No primeiro capituio, reuninde um conjunto de artigos de cunho tedrico,
tratarei do porque usar o computador na Educacdo Infantil, focando a maneira
que a escola esta se portando diante da preparacdc dos alunos para as
mudangas do mundo contemporaneo.

O capitulo 2 abordara, como esté acontecendo a formag&o de professores
para o uso das novas tecnologias.

No capitulo 3, através de um relato de uma prética, procurarei mostrar que
& possivel utilizarmos o computador para levarmos os alunos a terem uma
aprendizagem mais significativa. Com a finalidade de refletir sobre ¢ uso do
computador na Educacédo Infantil, esse trabalho visa analisar como uma escola de
Municipal de Jundiai esta inserindo seus alunos na geragdo digitalizada e ao
mesmo tempo, analisar como utilizar essa tecnologia numa perspectiva
construtivista, quais suas possibilidades e se este esta frazendo resultados
positivos onde foi implementado. Ao relatar o resultado dos projetos
desenvolvidos por alunos da Educa¢do Infantil, procurarei mostrar mais do gue
simplesmente & positivo ou o que & negativo, mas sim mostrar o que o aluno pode
produzir.

Acredito que essa pesquisa contribuira para que os professores e as
instituicdes educativas analisem até que ponte a informatica esta inserida no
contexto escolar e se tem contribuido para a formagao dos alunos como sujeitos
criticos, autébnomos e inseridos em uma tecnologia que promova uma
aprendizagem significativa.

A importéncia desse trabalho, além do gue ja foi mencionado, também &
apontar, dentro da concepgao construtivista, a inumeras possibilidades de uma
aprendizagem onde os alunos busquem informagdes e conifronte-as com as que
ja possuem, levande assim a um novo conhecimento, Porém, esse estudo
defrontou-se com a dificuldade de encontrar estudos que tratam da questido do
uso do computador, ¢ que revela uma caréncia das pesquisas sobre o tema. Tal
escassez € ainda maior na érea da educacgdo infantil, onde pesquisas que iratam

como articular aprendizado e o computador s&o raras.

Se vivemos num mundo rodeado pela tecnologia e pelo uso do

computador, ndo podemos simplesmente ignorar esse fato e desvincular a escola



e os alunos dessa realidade. Nao h& como negar a necessidade da escola se
modernizar e repensar novas formas de usar esse recurso de forma possibilitar
que os alunos tenham contato com esse instrumento. Assim sendo, é precise
analisar se a informética esta sendo usada como um instrumento que pode
contribuir para um trabalho mais eficaz da escola e se estd inserida dentro de
uma proposta pedagdgica consciente,

O registro de como € possivel um trabalho significativo e produtive & a
tonica de todos os capitulos deste trabalho. A proposta de utilizagdo da
informatica para o processamento da informagao e a construcéo de conhecimento
da origem a novas propostas pedagdgicas, nas quais outras pesquisas poderéo
completar esse estudo, pensande maneiras em levar a8 compreensdo da
indissociabilidade entre ensino e contexto cultural, promovendo a interacéoc da
escola com as demais institui¢bes sociais, produzindo transformagdes em todos
0s segmentos da sociedade.

Esse trabalho, através de um estudo de caso de uma sala de Educacgéo

Infantiil, visa buscar respostas a questdes:

* Por que o uso do computador na educacgéo infantil?

o Como deve ser a formagéo do professor?

) Como os professores podem  promover uma aprendizagem
significativa com o auxilio do computador?

« Como as escolas que possuem o computador, podem utilizé-lo de
forma a promover uma aprendizagem mais significativa e néo
minimiza-lo a um mero modismo?

Esses s&o alguns problemas freqlentemente observados nas instituigdes
escolares, assim quero tornar esses conflitos um objeto da pesquisa.Este
trabalho, podera fundamentar e auxiliar as agdes de outros educadores,
contextualizar a abordagem pedagodgica e incentivar a introdugéc do computador

nas atividades de sala de aula.



Capitulo |
POR QUE O USO DO COMPUTADOR NA
EDUCAGAO INFANTIL?

1. Escola e Sociedade

O desenvolvimento da alta tecnologia no mundo contemporaneo ocasionou
uma série de mudangas, que consequentemente, afeta os modos de
aprendizagem. Nao podemos simplesmente fechar os olhos para essa realidade,
pois quando as crian¢as que hoje estdo nas escolas de Educacgdo Infantil
nasceram, ¢ computador ja fazia para de sua realidade. Assim, introduzir o
computador no universo escolar da Educagao Infantil deveria ser muito mais do
que um simples equipamento para ser usado como transmissor de informacgdes,
mas frata-se de um poderoso meio de levar as criangas a terem contato com o
mundo que nos cerca, abrindo novas possibilidades para os modos de
aprendizagem.

A utilizagae de novas tecnoclogias como ferramenta, esta modificando
profundamente os modos de aquisi¢do de informagdo e conhecimento, originado
uma nova sociedade, envolta em informatizacdo. Hoje, a busca de qualguer
assunto, pode ser feita em qualquer parte do mundo, utilizando um computador
conectado a Internet.

Com essas mudan¢as na sociedade, € exigido um novo homem que
possua novas capacidades de lidar com esse amonioado de informagbes e de
conhecimentos disponiveis, sendo apto a adaptar-se as mudangas, pois a cada
momento que passa, as informagdes sdo mais rapidas e profundas. Segundo
Valente (1999, 34), no mercade de trabalho, por exemplo, ao sairmos da

produgéo artesanal (que produzia produtos exclusivos) e em massa (que
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empurrava o que produzia para o cliente) para entrarmos na producdo enxuta
(que puxa a produgdo segundo a demanda do produto), a sociedade passa a
exigir outro tipo de homem, ndo mais aquele que tem for¢a de trabalho, mas sim
“um individuo critico, criativo, com capacidade de pensar, de aprender a aprender,
de trabalhar em grupo, de utilizar os meijos automaticos de producéo e
disseminacéo da informagao e de conhecer o seu potencial cognitivo, afetivo e
social”,

Valente (37-8) continua por dizer que a escola nao deve “empurrar’ a
informag&o para o alune, mas sim "puxar” os conteddos que atenda as demandas
e necessidades deles. Para tanto, a escola deve favorecer a criag&o de ambientes

de aprendizagem em que ¢ aprendiz vivencia essas competéncias:

A escola deve ser capaz de atender as demandas e necessidades dos
alunos. O professor e 0s aluno devem ter autonomia e responsabilidades para
decidir o que deve ser tratado nas aulas. O aluno deve ser critico, saber utilizar
a constante reflexo e depuragdo, para atingir niveis cada vez mais
sofisticados de acbes e idéias e ser capaz de trabalhar em equipe e
desenvolver ao longo de sua formacgéo uma rede de pessoas e especialistas
que auxiliem no tratamento de problemas complexos. O conteddo néo pode
ser mais fragmentado ou descontextualizado da realidade ou do problema que
esta sendo vivenciado ou resolvide pelo aluno,

Assim a educagcdo ndo tem somente que se adaptar as novas
necessidades dessa sociedade do conhecimento como, principalmente, tem que
assumir um papel de ponta nesse processo. Por isso, € importante que a
educacao escolar reveja sua funcéo para que diante dessa nova sociedade, adote
uma postura mais pedagégica, mais rica e adequada ao novo cotidiano.

Ao mesmo tempo, temos que estar atentos a declaracao de Apple, (apude
MOREIRA e SILVA, 1984, 52), ele diz; “ndo posso aceitar gque as escolas
produzam ‘capital humano' para as empresas’. Apple, abordou em seus estudos
0s processos de género e raca na reprodugéc do curriculo, levantando guestdes
sobre o tipo de conhecimento que vale mais ou 0 conhecimento de quem vale
mais. Podemos aproveitar das consideragdes dele, por estarmos fazendo uma

reflexdo continua do tipo de conhecimento que estamos levando aos nossos



alunos, examinando criticamente nossas proprias idéias a cerca dos efeitos da
educaggo. Uma vez que ndo queremos produzir simplesmente méao de obra para
as empresas, ndo podemos apenas pensar o que o mercado de trabalho exige
para incorporarmos ao nosso curricuto. Todavia, ndo podemos estar totalmente
isolados ao que acontece na sociedade, uma vez que esses alunos, ao sairem da
escola, precisam ser incorporados a ela. A0 mesmo tempo que ndo gueremos
transformar nossos alunos em “capital humano”, precisamos realizar uma
atividade cultural que seja apropriada ao capitalismo avangado.

Naoc queremos que a escola continue sendo mera reprodutora da
sociedade em que vivemos. Todavia, precisamos estar atentos a como levar a
uma superacao da atual sociedade. Segundo Saviani (2002,.65-6), dentro de
uma pedagogia revolucionaria, apesar da educagdo ser determinada pela
estrutura social em que esta inserida, ela deve instrumentar o estudante
socializando © saber, para que os alunos possam atuar na sociedade como
agentes sociais, agindo para a superagdo. A escola passa a ter uma fungéo
mediadora, por disponibilizar os saberes que deverio ser utilizados na sociedade.
No entanto, a escola é apenas uma mediadora, sendo que 0 alunc sofre outras
multiplas mediagdes (da familia, da comunidade, da religido). Mas essa
pedagogia revolucionaria é critica, sabendo ser condicionada:

Longe de entender a educagio como determinante principal das
transformagdes sociais, reconhece ser ela elemento secundaric e
determinado. Entretanto, longe de pensar, que a educagio é determinada
unidirecionalmente pela estrutura social dissolvendo-se a sua especificidade,
entende que a educacio se relaciona dialeticamentie com a sociedade. Nesse
sentido, ainda que elemento determinado, ndo deixa de influenciar o elemento
determinante. Ainda que secundério, nem por isso deixa de ser instrumento
importante e por vezes decisivo no processo de transformacio da scciedade,

Nesse sentido, a escola ndo pode deixar de cumprir seu papel de levar os
alunos a apropriacéo dos saberes exigidos no mundo atual. Entre esses saberes,
esta a informatica. Nao que ela por si s6 levara a mudanga, a compreensao ou ao

entendimento de determinado conceito. Mas, a forma como é utilizada poderé ser



um recurso, n&o 0 Unico, a levar os alunos a terem contanto como habilidades

fundamentais na sociedade de hoje.

2. Computador na escola: por qué?

Muitas s&@o as discussbes com relagéo ao uso ou ndo do computador na
Educagédo. Considero a necessidade da escola oportunizar condigbes para que 0s
alunos desde os primeiros anos escolares utilizem os recursos disponiveis para
uma aprendizagem mais significativa. Como néo & possivel ocultar a presencga da
Informatica, & fundamental que sua utilizagdo seja incorporada ao novo
paradigma educacional. Se quisermos tornar a escola um local gue da aos alunos
a oportunidade de serem cidad&os criticos e com possibilidade de repensarem a
sociedade em que vivemos, para quem sabe uma possivel mudanca, nao
podemos ignorar 0 uso das novas tecnologias presentes na sociedade atual.
Segundo Saviani (p.55) “o dominado ndo se liberta se ele ndo vier a dominar
aquilo que os dominantes dominam. Entdo, dominar ¢ que os dominantes
dominam & condicdo de libertagdo”. Por isso, podemos dizer que é
importantissimo dar aos alunos a oportunidade de dominar ©s meios de
comunicacdo difundidos na atualidade.

Falando scbre a necessidade da escola rever a forma com que organiza
seu curriculo, Moreira e Silva (1994, 33) acredita que ndo podemos dissociar a

tecnologia e a informatica da Educacéo, ele comenta;

As novas tecnologias e informatica ilusiram profundas transformacdes
que estdo se dando na esfera da produgdo do conbhecimento técnico /
administrativo, transformacdes que tém implicacdes tanto para o conteldo
como para sua forma de transmissfio. N&o incorporar uma compreensao
dessas itransformacgdes a teorizagdo curricular critica significa entregar a
direcéo, a incorporacéc, a educagédo e aoc curriculo nas maos das forcas que
as utilizardo fundamentalmente para seus objetivos mercadologicos de
preparagéo de uma méo de obra adequada aos fins de acumulagio e




legitimacéao

Silva continua dizendo que a teoria educacional critica ndo pode ficar
indiferente a esse processo, nem rejeitar a entrada das tecnologias na escola em
nome de um certo humanismo anti-tecnicista. Seria importante encontrarmos um
modo de usar a tecnologia de forma a haver uma compatibilidade entre nossos
objetivos de democracia, igualdade e justica social.

Ao mesmo tempo, precisamos estar atentos para que o computador ndo
seja mais um dos “modismos” a entrar na Escola, para isso é preciso refletir quais
s&oc as suas reais possibilidades para uma aprendizagem significativa e como
utiliza-la para que se atinja o objetivo previsto,

Assim sendo, ndo podemos perder de vista o fato de que a escola tem que
preparar cidaddos suficientemente familiarizados com os mais bésicos
desenvolvimentos tecnoldgicos, de modo a poder participar no processo de
geracgao e incorporaco da tecnologia de que o Pais precisa para sair do estagio
de subdesenvolvimento econdmico e de dependéncia cultural e tecnolégica em
que se encontra. E a informatica esta no centro de toda essa tecnologia.

A questao da Informatica na Educag&o merece nossa preocupacao, pois a
evidéncia disponivel, embora ndo tdo ampla e contundente quanto se poderia
desejar, demonstra que o contato regrado e orientade da crianga com o
computador em situagéo de ensino-aprendizagem contribui positivamente para o
aceleramentio de seu desenvolvimento cognitivo e intelectual, em especial no que
esse desenvolvimento diz respeito ao raciocinio logico e formal, a capacidade de
pensar com rigor e sistematicidade, a habilidade de inventar cu encontrar
solugbes para problemas. Mesmo os maiores criticos do uso do computador na
educag&o n&o ousam negar esse fato.

Muitas das criangas que estdo na Educacao Infantil hoje, convivem com
um verdadeiro bombardeio de varios tipos de midias: televisdo, radio, TV a cabo,
outdoors, videogame, brinquedos eletrénicos, computadores, Internet. Acontece
gue apesar de estarem envolios de tantas formas de transmissores de
informagao, esta nem sempre se transforma em conhecimento. Tendo em vista
que a geracao atual nasceu e convive com as novas tecnologias no seu cotidiano,

a escola precisa assumir uma postura reflexiva sobre os caminhos e 0s principios



democraticos que ira tomar diante dessas mudangas. Se queremos dar rumo a
uma escoela critica, criativa e cidadd, nédo basta colocar as criancas em frente &
uma tela de computador e deixa-las explorando ao maximo o que este pode
oferecer. Ter acesso a informacgdo, nao significa que esta havendo um

aprendizagem significativa.

2.1 Educacgéo Infantil e os direitos das criangas

Ao se refletir sobre a infancia e a educacgéo infantil, se faz necessario
refletir sobre a construgéo social da infancia. A infancia ocupa um lugar na
sociedade e tém se constituido enguanto categoria na luta por direitos. A partir da
Constituicdo Federal de 1988 e do Estatuto da Crianga e do Adolescente de 1990,
a crianga passa a ser objeto da legislagdo e conseqlentemente sujeito de direitos.

Com a LDB de 1986 a educacgdo infantil passa a ser vista por outro viés
que nac o do direito das mées trabalhadoras, o atendimento em creches e pré
escolas € visto como um direito da crianca, e desta forma a necessidade de oferta
de atendimento fica latente. Assim a educagéo infantil configura-se como primeira
etapa da educagéo béasica tendo a partir de agora um status de nivel de ensino.

De acordo com CRAIDY (1997) a Constituicdo de 1988, marca ©
surgimento, na legislacédo brasileira, de um novo paradigma sobre a infancia em
que a crianga passa a ser sujeito de direito e ndo apenas objeto de tutela como
era na legistacdo anterior. E a afirmacédo da cidadania da crianca, desta forma a
pré escola vem se consolidando como um espago de educag&o coletiva, com a

tarefa de educar e cuidar as crianga pequenas.

Assim € premente a necessidade de resignificar ¢ papel social da
educagdo infantil, a partir da mudanga de paradigmas no sentido de que
este espacgo, torna-se um espaco de direitos da crianga peguena, de
vivéncia de cidadania, implicando conseqiientemente na garantia do
cuidado e educagdo. Contudo, acredito que a consolidacio da educacio
infantl como um espage de vivéncia dos direitos fundamentais da
criangas, ainda estd por ser construida, porém esta tematica tem sido
preocupacdo dos estudiosos e pesquisadores da area.
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Muitas escolas de Educagac Infantil tem desenvolvido praticas concretas
no trabalho cotidiano com as criangas, isso evidencia que no atual contexto social
brasileiro a crianca é reconhecida como sujeito social de direitos € como sujeito
social, tem direto de ter uma aprendizagem mais significativa. Entéo, por que n&o
incorporar recursos que podem coentribuir para uma aprendizagem mais
significativa? Afinal, por que levar os alunos a terem contato com a tecnologia?
Qra, vivemos em um mundo rodeado pela tecnologia, entdo nada mais apropriado
que a utilizarmos para enriquecer a proposta pedagoégica.

No cotidiano educativo com as criangas da pré escola, a prética
pedagogica deveria buscar articular atividades significativas, que garantam o
efetivo envolvimento das criangas, respeitando-as como sujeitos de direitos.
Assim sendo, as aulas ndo podem ser cansativas, com exercicios e atividades
que n&o tem articulagdo com os interesses e g conhecimentc prévio que os
alunos ja possuem.

A escola de Educagdo Infantil, antes de qualquer coisa, tem que ser um
ambiente especialmente criado para a aprendizagem, rico em recursos, dando a
oportunidade  dos alunos construirem seus conhecimentos segundo as
caracteristicas individuais de cada um. Para que isso aconteca, ndo dé para
imaginar as salas de aula com mesas e cadeiras em fila, alunos realizando
atividades sem significado para eles, como 05 de coordenagdo motora, as
pinturas de desenhos mimeografados. Dentro dessa visdo, a escola deveria ter
mesas para trabalho em grupo, sofas e poltronas para leitura, livros disponiveis,
computador para ser utilizado como ferramenta para as diferentes areas do
conhecimento, ainda melhor quando estando conectado a Internet.

Ao utilizar o computador como recurso, ele deve favorecer a formagéo de
um individuo ativo, participante e questionador, que n&o aceita resultados pré-
estabelecidos, mas que ao se defrontar com um novo conhecimento, so o aceitara
apds conhecer os fundamentos, ou buscar outras versdes sobre um mesmo
assunto.

Nesse sentido a pratica desenvolvida na Educacéo Infantil, volta-se para o
atendimento as necessidades e aos interesses das criangas, 80 mesmo tempo

em que possibilita a ampliacéo do repertdrio vivencial da crianga, tendo como foco

1



0 desenvolvimento das multiplas dimensdes humanas, levando a aprendizagem.
N&o podemos isolar a esse fato, a importancia da crianca desde pequena ter
contato com o computador, uma vez que ela ja nasce rodeada pela tecnologia.
Isso n&o significa que esta no uso do computador a solug&o magica para
tornar o ensino significativo ou para medificar profundamente a situacéo atual,
Podemos encara-lo como sendo uma ferramenta que ira facilitar as pesquisas,
levar a intercAmbio de informacgdes, promover situagbes que levem os alunos a
serem mais criativos, a simular ambientes reais etc. Ao mesmo tempo, n&o
podemos centralizar a proposta pedagdgica ao computador, uma vez que as
criangas que estdo na pré-escola precisam ter contato com uma ampla variedade
de experiéncia como brincar, correr, pintar, fazer bolos de areia, escorregar no
escorregador, rolar na grama, sujar-se na horta e tantas outras coisas que tornam
a escola um ambiente que promove multiplas aprendizagens. Entéo, ao falar no
uso do computador desse trabalhe, este sera apenas um suporte de aprendizado,
pesquisa e entretenimento que sera usado, mas nunca ao ponto de negligenciar
outras coisas que sdo até mais importantes para uma crianga na Educacéo

Infantil.

2.2 Por que usar o computador na Educagao Infantil?

A crianga, desde o0s primeiros anos de vida, ¢ um ser dotado de
capacidades e competéncias, que produz conhecimento a partir das relagbes que
estabelece e que participa, ativamente, como ator principal, na construgéo de sua
histéria.

Quando falamos no usc de computaderes por criangas de idade em idade
de educacgao infantil, nos confrontamos com muitas crengas, mitos e resisténcia,
por parte de educadores e pais.

[sso porque, na maioria das vezes, essas pessoas nao entendem que hoje
0 computador pode ser uma ferramenta prazerosa, quando as criangas executam

as tarefas de acordo com sua faixa etaria (Napolitano).
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A maioria das criangas ao se defrontar com o computador, demonstram
interesse e facilidade de dominio, muito mais do que os adultos que nunca
tiveram contato com o computador. Diferente dos adultos, as criancas ndo se
intimidam com os computadores e nem de tem medo de explorar os sofwares e
programas. Assim, o computador torna-se uma ferramenta atraente que pode
levar a aprendizagem.,

Segundo Amaral (2003, p. 46, in Freire), o uso do computador, muitas
vezes € visto como uma brincadeira para as criangas, no entanto, a brincadeira
digital propde uma reformulag@o da brincadeira tradicional, “os jogos e sofwares
destinados as criancas tornam-se novos brinquedos contemporaneos, alternando
tambem a forma pela qual essas se inserem no mundo adulto”. Ao comentar ©

uso da Internet pelas criangas Amaral diz que:

“.. durante o periodo em que utiliza a Internet, a crianga entra em
contato com novos desafios com 08 quais acaba por desenvolver
determinadas habilidades na investigagdo e selecdo do que lhes é
oferecido, tais como a orientacdo e selecdo do que lhes é oferecido, tais
como a orientagdo espacial, a coordenagdo motora-visual e a percepgdo

sensoral”.

Assim, podemaos ver que hoje ha uma nova forma de aprender. Nessa nova
forma de aprender ocorre 0 mangjo dindmice, onde a crian¢a entra em contato
com varias linguagens, diversos veiculos de comunicac&o e suportes.

Ainda falando sobre a forma de aprender, ac comentar scbre as funcbes,
Piaget diz que ‘as fungbes essenciais & inteligéncia consistem em compreender e
inventar’, ou seja, se constrdi através da realidade. Ja para Papert, * o
conhecimento € construido através de suas proprias observagdes...’ | entdo ele
acredita que o esforgo para formar o conhecimento gera um reflexo maior e
melhor adaptado a estrutura mental da crianga.

Portanto, as criangas desde de pequenas devem ser estimuladas a buscar
¢ conhecimento, através das mais diversas fontes, o computador ndo poderia ficar

de fora.
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2.3 O computador como ferramenta educacional

Quero aqui deixar claro, que n&o acredito que o computador deve ser
usado como um substituto do professor, nem chegou para anular o papel do
professor, pois se assim fosse, cairiamos no mesmo erro, o de simplesmente
passar informagdes aos alunos. Mas o uso adequado do computador € quando
este & utilizado como ferramenta educacional. Ferramenta é algo que ajuda,
auxilia o educando a construir o seu conhecimento. Conforme citado por Valente:

“Segundo esfa modalidade o computador ndo é mais ©
instrumento que ensina o aprendiz, mas a ferramenta com a qual o
aluno desenvolve algo, e, portanto, 0 aprendizado ocorre pelo fato
de estar executando uma tarefa por intermédio do computador.
Estas tarefas podem ser a elaborag8o de textos, usando o0s
processadores de lexto pesquisa de barnco de dados ja existentes
ou criagdo de um novo banco de dados resolu¢do de problemas de
diversos dominios do conhecimento e representacdo desta
resolugdo segundo uma linguagem de programacgdo controle de
processos em tempo real, como objetos que se movem no espaco
ou experimentos de um laboratério de fisica ou quimica produgéo de
musica comunicagéo e uso de rede de computadores e controle
administrativo da classe e dos alunos.” (Diferentes usos do

Computador na Educacéo — disponivel on-line}

Por isso a informatica na escola &€ fundamental, tanto para alunos quanto
para professores. Essa nova tecnologia tornou-se um importanie meio de estudo
e pesquisa. Apesar dos alunos da Educacéo Infantil ndo terem total autonomia
quanto ao uso do computador, principalmente no caso da Internet, onde precisam
de um adulto crientando e apontando as formas de utilizagdo, o acesso ao
equipamento € uma excelente forma de notarem gue ndo existe uma Unica

verdade sobre um assunto. Pesquisar varias fontes e tentar leva-los a sua



conclus@o pessoal tira do professor o poder autoritério da verdade e torna-o
mediador do conhecimento.

Assim, o computador deve ser mais do que um meio de transmisséo de
informagdes, segundo Papert (1980,p.9) ele passa ser a ferramenta com a qual a

crianca pode formalizar os seus conhecimentos.

Segundo o modelo da filosofia Logo, o aprendizadoc acontece
através do processo de a crianga inteligente ‘ensinar” o computador burro,

ao inveés de o computador inteligente ensinar a crianca burra.

Portanto, se o computadoer for usado como objeto de refiexdo, se torna
uma poderosa fonte de aprendizagem.

Além disso, ao utilizarem o computador, os alunos entram em um ambiente
multidisciplinar e interdisciplinar, ou seja, ao invés de apenas receberem
informagbes especificas de uma disciplina especifica, os alunos podem construir
conhecimentos articulando varias éreas do conhecimento, E claro que para que
1550 acontega € preciso que o professor promova o didlogo com os alunos, como
forma de expor idéias, hipdieses, confrontando as suas com as novas
informacdes recebidas e chegando sua prépria conclusao.

A aplicacdo da informatica na Educacéo Infantil deve ser vista como uma
metodologia alternativa, ndc unica, porém articulada com outras fontes de
pesquisas: livros, revistas, jornais, enciclopédias; o que combinados, muitas
vezes auxilia o processo de aprendizagem. O papel ent&o dos professores néo é
apenas o de transmitir informagdes tiradas dessas fontes de pesquisa, mas deve
ser o de facilitador, mediador da construgdo do conhecimento. Entdo, o
computador passa a ser ¢ "aliado" do professar na aprendizagem, propiciando
transformagdes no ambiente de aprender e questionando as formas de ensinar.

A informatica entdo, a servigo de um projeto educacional, propicia condicdes
aos alunos de ftrabalharem a partir de temas, projetos ou atividades
extracurriculares. O computador € apenas e tio somente um meio onde

desenvolvemos inteligéncia, flexibilidade, criatividade e inteligéncias mais criticas.



2.4 O uso do computador para uma aprendizagem mais significativa

O simples fato de a escola ter alguns computadores e seus alunas estar
utilizando-os, néo significa que a aprendizagem esta sendo mais significativa. Se
0 computador é usado apenas como tecnologia que os alunos precisam saber
dominar, n&o teremos nenhuma evolugdo cultural, social, tecnoldgica e
educacional. Se a educagédo néo levar a elaboragdo de conhecimentos novos,
sem questionamento de valores, sem inventividade e inovagdo, ndo havera
progresso e estaremos estagnando ou retrocedendo.

Para que o computador leve a uma aprendizagem mais significativa,
quando adotado nas escolas deve se integrar aoc ambiente e a realidade dos
alunos, além de ser uma ferramenta, dever ser também um recurso
interdisciplinar, constituindo-se também em alguma coisa a mais com que ©
professor possa contar para bem realizar o seu trabalho, desenvolvendo com os
alunos atividades, projetos e questionamentos.

A escola ao introduzir o computador como um meio de aprendizagem, deve
articular as possibilidades que ele traz com 0 que esté sendo trabalhado dentro
dos projetos. O aluno s6 aprende por projetos, tornando-se um "grande
pesquisador”, quando indaga, investiga e levanta hipdteses para solugo de seus
problemas.

Comentando 0 usc do computador para levar o alunc a construir seu
conhecimento, Valente (1999) comenta:

“Quando o aluno usa o computador para construir ¢ seu conhecimento, o
computador passa a ser uma maquina para ser ensinada, propiciando condicdes
para o aluno descrever 3 resolugdoc de problemas, usando linguagens de
programacéo, refletir sobre 0s resultado obtidos e depurar suas idéias por
intermedio da busca de novos conhecimenios e estratégias... A construgdo do
conhecimenio advém do fato de o aluno ter que buscar novos conteldos e
estratégias para incrementar ¢ nivel de conhecimento que ja dispde sobre o

assunto e estd sendo usado via computador.” (p.3)

Portanto, se queremos tornar a aprendizagem mais significativa, é

imprescindivel a participagdo ativa dos alunos na construgdo do proprio



conhecimento. Dentro dessa proposta pedagogica, ndo temos como deixar de
lado as novas midias, o0 computador e a Internet, como articuladores de

informagodes para levar ao conhecimento.
2.5 Contribui¢des da informatica na aprendizagem

De acordo com Piaget (1986,p.172-3), as estruturas logicas dos
pensamentos sao adquiridas pela acdo do sujeito sobre o meio, sendo assim,
cabe a educacao criar condicdes para a construcio progressiva das habilidades
cognitivas de ordem superior, utfilizando atividades que oportunizem a
experimentacdo, a reflexdo e a descoberta. Para isso, ha a necessidade da
escola, principalmente na Educacao Basica, dianie dos recursos disponiveis, criar
novos ambientes de aprendizagem propicios a tais construgdes, utilizando o
computador como elemento mediador.

A informatica surge como um novo instrumento mediado no processo de
aquisicao das fungdes psicologicas superiores. Segundo Bido, "a psicologia russa
defende que a mediagdo simbodlica determina a aquisicdo das funcbes, de
maneira que & possivel afirmar gque um novo instrumento, como a informatica,
pode gerar novas formas de aquisicdo das funcdes psicoldgicas superiores. Tal
ponte de vista € comprovado por recentes estudos neuropsicoldgicos sobre a
plasticidade do cortex cerebral”.

Com a utilizagao da Internet como instrumento de pesquisa visando a
busca € a troca de informagdes com ¢ mundo, tende a ser criada uma nova forma
de lidar com o conhecimento, onde o professor deixa de ser o detentor de saber e
passa a ser ¢ mediador entre o conhecimento e cada aluno. Dessa forma, além
de ensinar, ele passa a compartilhar e trocar novas aprendizagens com sua
turma.

Conectado com o munde, aluno tem a oportunidade de conhecer a
diversidade cultural de diferentes lugares, entrar em contato com alunos de outras
escolas dos mais distantes locais, a fim de que troquem conhecimento sobre
hébitos do local, costumes, clima etc, criando um meio propicio para o trabalho

interdisciplinar dentro da escola.
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Alem de contribuir com a difusdo das culturas e desenvolver diferentes
areas do conhecimento, favorece a metacognicdo, levando, assim, o aluno a
refletir sobre o processo de aprendizagem. Dentro dessa abordagem, o
computador n&o € o detentor do conhecimento, mas uma ferramenta tutorada
pelo aluno Ihe permite buscar e trabalhar com informagdes em redes de
comunicacéo a distancia.

Para essa busca, devido ao grande nuimero de informagdes, € necessério
que o professar oriente 0s seus alunas, principalmente no ¢aso dos alunos da
Educacgéo Infantil, que ainda nio tem autonomia de escolha scbre o que & viavel
ou n&o na pesquisa em rede. Por isso, o professor & que conduz, no sentido de
mostrar como se pode obter, selecionar e analisar as informagdes pesquisadas.
Com isso, o aluno deixa de ser mero receptor de informagdes, ou de uma Unica
versdo (como acontece nos livros didaticos), antes ele passa a ver as inumeras
formas de se tratar um mesmo assuntos e os diferentes pontos de vista. Quando
estimulado, desde pequeno a isso, a aluno podera, ter uma postura critica diante
das mais variadas situagbes qgue acontecem no seu dia-a-dia; tem a oportunidade
de “dialogar” com o seu conhecimento. N&o quero dizer com isso, que todos os
alunos que tiverem contato com o computador e com a Internet, serdo criticos e
indagadores, porém estamos oferecendo a oportunidade de se tornarem. Se
serdo ou ndo, essa € uma decisdo que soé caberé a ele proprio.

Se oferecermos ©0s meios possiveis para uma postura mais critica,
educacdo passara a cumprir o papel de transformacéo, podendo formar pessoas
criticas e conscientes dos mais diversos assuntos, deixando a passividade e

proporcicnando a interag&o com os conhecimentos adquiridos.



Capitulo Il
O COMPUTADOR E OS PROFESSORES

Jé& vimos a importancia do uso do computador na educagéo. Mas ha ainda
um ponto importante a ser considerado, e sem este de pouco adiantaria esse
recurso na aprendizagem. Refiro-me aqui ao professor.

Para que o computador se torne uma ferramenta adequada para auxiliar a
aprendizagem, ndo basta deixar os alunos manuseando-o ou explorando um Cd-
Rom. E preciso que os professores estejam articulande o computador com as
atividades propostas, o que significa uma mudanga do conceito tradicienal de
ensinar.

No entanto, para que as mudangas ocorram de forma a mudar 0s modos
de aprendizagem, os profissionais de educacdo precisam estar abertos as
mudancas e prontos para se atualizarem. E bem verdade que tudo que & novo
cria certa resisténeia, e alguns professores preferem apenas dizer que néo
sabem, gue tudo & muito complicado e continuar dando as suas aulas como
sempre deram por anos e anos. Apesar de existir esse tipo de profissional, muitos
professores estdo atentos as novidades e aberics para se atualizarem. O que
muitas vezes ocorre, € que estes professores que querem aprender a manejar o
computador, ndo sdo capacitados para i$so, ou em outros momentos nao tem
nem O recurso em suas escolas. Mas para os que tem como fazer uma
capacitagido e tem os equipamentos na escola, sabemos que aprender a usar ¢

computador nao basta, é preciso ir além. Sim, & preciso abandonar a postura de



controladores e detentores exclusivos do conhecimento e repensar o novo papel
do educador.

Para que se desmistifique a introdug&o da informatica na escola e essa
seja vista como um instrumento a ser usado pelo professor, € ndo como um
instrumento de substituicdo do professor, € fundamental que se reflita com

professor sobre qual & seu pape! dentro dessa nova dinémica.

Concepgao Tradicional versus Construtivista

Dentro da proposta tradicional de ensino, é o professor quem detém os
conhecimentos a serem transmitidos e aos alunos resta a assimilacéo passiva
desses. O formato tradicional de uma aula € uma exposicéo feita pelo professor
sobre um novo conteddo, seguida em gerat por exercicios de fixagdo a serem
resolvidos em sala de aula efou em casa., O professor se coloca a frente do
aluno, que se vé preso, impedido de se mexer ou de falar, recebendo
passivamente o saber (Oliveira 2001 p.98). O processo € todo centrado na figura
do professor.

Hoje com a enorme variedade de dados atualizados disponiveis pela
Internet, 0 aluno pode tornar-se um sujeito ativo frente a sua aprendizagem. Pode,
entdo, procurar e selecionar as informagdes de acordo com seus interesses e
necessidade. Assim, o modelo tradicional de acumulo de conhecimento e
memorizacdo de dados precisa ser substituido. Dentro do paradigma
construtivista do conhecimento, “o processo € centrado na aprendizagem do
aluno e pode ser representado pela ac&o mediadora do professor que orienta e
assiste os estudantes na construgdo de novos conceitos e significados” (p.99).
Nessa perspectiva, a informatica vem para instrumentalizar o professor, servindo
como ferramenta para auxilia-lo no seu papel de mediador do processo de
construgéo do saber, levando o aluno a construir o seu conhecimento.

Comentando o papel do professor dentro desse contexto, Valente (1993,
pP.169) diz:

“O papel do professor deixou de ser o de repassador de um

conhecimento j& pronto e do aluno de receptor desse conhecimento



. 0 professor tem o papel de facilitador, de desafiador e de
especialista que sabe onde procurar e encontrar informacdes”.

Assim, além do professor ser um agente que esta em constante busca de
informacdes que leve ao conhecimento, ele também tem que dar a liberdade para
os alunos procurarem as informagdes, 0 que ¢ cbriga a abrir mao do privilégio de
ser detentor exclusivo do conhecimento. E claro que isso ndo significa que a
figura do professor torna-se desnecessaria. Pelo contraric, € preciso que 0s
professores estejam envolvidos com seus alunos e busgue melhores formas de
levéd-lo ao conhecimento. Dentro de uma concepc¢do construtivista do
conhecimento € fundamental uma mediacdo permanente do professor, que é ©
profissional capaz de realizar 0s ajustes necessarios entre 0 conteddo a ser
aprendido e a atividade cognitiva daguele que aprende. Comentando a figura do
professor nesse novo contexto, afirma Oliveira (2001, p. 62):

‘O uso da informatica na educac¢éo exige em especial um
esforgo constante dos educadores para transformar a simples
utilizagédo do computador numa abordagem educacional que
favoreca efetivamente o processo de conhecimento do aluno.
Dessa forma, a interagdc com os objetos de aprendizagem, o
desenvolvimento de seu pensamentc hipotético dedutivo, da sua
capacidade de interpretacdo e analise da realidade torna-se
privilegiados e a emergéncia de novas estrategias cognitivas do

conhecimento é viabilizada”.

Dentro deste contexto de transformagao, o professor devera mostrar para o
aluno que qualquer assunto podera ser descoberto através da pesquisa. Caberd
entdo, ao professor trabalhar no sentido de, primeiramente, incentivar em seus
alunos o habito da pesquisa, para que desde de bem pequenos comecem a
formarem-se alunos pesquisadores.

Posteriormente, estimular nos alunos o desenvolvimento de um $enso
criterioso para que consigam selecionar e obter dados de gue necessitam. E,
finalmente, ¢ habito da critica frente as informagdes obtidas via Internet, como as

obtidas atraves de outros meios de comunicacdo.



Para que os professores consigam desenvolver esse tipo de trabalho.
Precisam reconhecer que 0s conhecimentos ndo estéo prontos e acabados, e sim
em constante transformacé@o; reconhecendo que a superagdo do modelo
tradicional € o grande desafio para a educagdo e ndo simplesmente a utilizaggio

da informatica.

Professor ou Especialista de Informatica

Mas para que se consiga a superagdo da postura tradicional do professar,
& preciso que se invista na formagéo profissional, dentro de uma concepcdo de
continuidade, que n&o acontece em um encontro de um dia, mas pode ser feita se
incorporada a pratica a utilizagdo da Internet desde os cursos de graduacgéo.
Sabendo da importancia da escola integrar seu projeto pedagogico 4s Novas
Tecnologias, no curricule de alguns cursos de formacdo de professores, A
Informatica na Educagéo vem sido progressivamente incluida (Mercado1989).

No entanto, surge a questdo quante a formagéo do professor: ele deve ser
conhecedor, dominande os principios basicos da linguagem computacional ou
deve ser especialista na area de informatica?

Essa questac gera divergéncia na maneira dos estudiosos pensarem. Para
Silva (2003, p.54) ha a necessidade da especializagdo para o uso do computador.
Ele exemplifica por dizer que assim como é necessario que uma biblioteca tenha
um bibliotecario, a merenda uma nutricionista, ¢ fundamental que o laboratério de
informética tenha um técnico graduado nessa &rea. Ja para Almeida (2000,
p.174), o professor deve orientar seus alunos na localizagdo das fontes de
informacéo necessarias aos temas escolhidos, apresentar sugestdes, promover a
construgéo de novos conhecimentos. Esses pontos mencionados por Almeida,
s80 coisas que um especialista na area de informéatica, sem preparacéo didatico-
pedagogica n&o poderia fazer, mas um professor que procure se atualizar é
capaz.

Para Valente (2004) a formag&o do professor para © uso do computador,

nac deve ser apenas técnico;
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A formagédo do professor, portanto, envolve muitc mais do
que prové-lo com conhecimento técnico sobre computadores. Ela
deve criar condicbes para que ele possa construir conhecimento
sobre 0s aspectos computacionais, compreender as perspectivas
educacionais subjacentes as diferentes aplicagbes do computador,
e entender por que e como integrar o computador na sua prética
pedagdgica. Deve proporcionar ao professor as bases para que
possa superar barreiras de ordem adminisirativa e pedagdgica,
possibilitando a transigdo de um sistema fragmentado de ensino
para uma abordagem integradora de conteudo, e voitada para a
elaboragdo de projetos tematicos do interesse de cada aluno.
Finalmente, deve criar condigbes para que o professor saiba
recontextualizar © aprendizado e a experiéncia vivida durante a sua
formacdo para a sua realfidade de sala de aufa, compatibilizando as
necessidades de seus alunos e 0s objetivos pedagdgicos que se
dispde a atingir. - disponivel on-line acesso 20/09/2004

Portanto, o uso do computador na educagdo vai muito além do simples
aprendizado € manejo do instrumento. Deve promover uma aprendizagem que
envolva uma combinagdo do técnico com o pedagdgico e, essencialmente, na
formag&o do professor para que ele saiba orientar e desafiar o aluno para que a
atividade computacional contribua para a aquisicdo de novos conhecimentos
(Valente, 2000).

Sendo ¢ computador um meio, ndo um fim, este deve ser visto como
elemento facilitador, mediando a relacdc ensino-aprendizagem. Assim, o©
professor precisa conhecer sim 0 computador, mas néo ver esie instrumento
como ferramenta, que ele tenha que ser especialista. Também nédo é cabivel que
haja um professor $6 para informatica, porque quem tem que usar o computador
em sua pratica e o professor, n&o outro profissional especifico.

Portanto, para que haja uma articulagdo entre os conteudos trabalhados e
o computader, ele ndc pode estar dentro de um mesmo espago. Se ¢ computador
tem um lugar para ocupar na escola, € nas salas de aula, n&c dentro de um
laboratdrio de informatica, para que o uso possa ser constante, sempre que

necessario durante as aulas, n&o apenas uma ou duas vezes por semana. Pois, o
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que muitas vezes acontece nos laboratérios de informatica, € que os alunos
acabam por executar tarefas que nada tem haver com os praticas sociais reais,
tornando a informatica muito artificial. Juntar os computadores todos em uma sala
tira das criangas a oportunidade de vislumbrar o uso real do computador.

Mas para que o professor possa articular essa tecnologia com 0 que ele
trabaiha nas &reas do conhecimento € preciso que o professor se qualifique.

Concordo com Silva (2003,p.53), na seguinte citagao:

“Sem que os professores estejam objetivamente habilitado
para o uso do computador, incluindo aqui o dominio dos principais
programas e das principais linguagens para a producdo/recepgio
de informagles virtuais, serdo minimas as chances de uma
socializagdo da Internet no nosso meio ou, se quiser, sera muito
lento esse processo, retardando sobremaneira o usufruto dos
beneficios pela maioria da poputacdo brasileira”.

Com essa preocupagdo, muitos professores tém procurado formagéo
basica para o uso do computador em sua pratica. Cabe aqui a colocagdo com
relac&o a preocupagio com a escolha do local para se habilitar, uma vez que ha
muitos curso, incluindo 0s de graduacao com condicao de ensino duvidosa.

Concluinde, acredito que para a utilizagdo do computador, ndo quer dizer

que professor deve ser especialista de informatica.

Como preparar-se para utilizar o computador?

Vimos a importancia do professor saber usar a informacéo para oferecer
um suporte tecnoldgico. Mesmo ndo havendo a necessidade de o educador ser
um especialista de informatica, ele precisa conhecer todos os recursos que sdo
oferecidos pelo computador, mas prioritariamente, é preciso que ele tenha um
suporte pedagoégico, para que a introdugdo da informatica ndo se restrinja a
trabalhos com jogos ou ao “cursinho” de técnico de informatica.

Dentro deste paradigma, a formacao cbjetiva promover a autonomia do

educador e compromete-lo com o seu propric desenvolvimento profissional, se
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tornando um pesquisador de sua pratica pedagogica, e com autonomia para
continuar seu caminho.

Uma das formas do professor buscar formagdo pode ser explorando o
proprio use da educacdo a distancia através da informatica. Através do uso de
redes promove-se o estudo e a discussdo em grupos fisicamente distantes, mas
com interesses proximos. Tem-se a oportunidade de sair do isoclamento da sala
de aula e enriquecer o conhecimento, trocando sugestdes, manifestando idéias e
opinides, permitindo, assim, a leitura de um mundo global.

O uso dessa tecnologia de ponta certamente conduzira a educagéo a
criagdo de uma nova dinamica pedagégica fora do locus escolar através da
informacéao e comunicacéo em rede.

Os professores, principalmente do ensino publico, deveriam receber
gratuitamente formac&o continuada para utilizar ¢ computador segundo a
proposta pedagogica da escola.

Nesse sentido, € importante também que a escela atualize seu projeto
pedagogico segundo essa nova realidade tecnoldgica. Oliveira (2201, p.62-3),
comenta que “a realidade vem mostrando cada vez mais a necessidade da escola
rever seu projeto pedagdgico, reconhecendo de forma critica e adequada a
presenca dessas NTs (Novas Tecnologias) na vivéncia do aluno fora do contexto
ascolar”.

Para a escola ter um projeto pedagdgico voltado para as necessidades do
mundo atual, &€ preciso contar com professores capazes de captar, entender e
utilizar na educacéo as novas linguagens do meios de comunicagéo eletrénicos e
das tecnologias, uma vez que esses se tornam cada vez mais parte ativa do
construcéo das estruturas de pensamento dos alunos. (Sampaio, 1999, p. 18)

Porém, néc basta professores e alunos saberem utilizar 0 computador, &
necessario fazer uma leitura critica e reflexiva do seu uso. Além disso, 0s
recursos computacionais sao rapidamente ultrapassados, muitas vezes sendo
aprendido primeiro pelos alunos, por isso é necessario fazer o que foi comentado
por Almeida (2000,p.109):

“O educador preparado par usar o computador como uma

maquina que transmite informagfes ao aluno através do software

ha
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pergunta qual seré o seu papel e o futuro de sua profissdo, em uma
Sociedade em que afloram outros espagos de conhecimento e
aprendizagem, fora do Iécus escolar”.

Isso implica uma constante reflexdo, entendendo-se por reflexdo ‘um

processo que ocorre antes, durante e apds a acdo {Almeida,2000,p.109),

englobando também o ‘conhecimento requerido na acdo, a reflexdo da acdo e a

reflexdo sobre a acdo — 0 que equivale ac papel do professor no ambiente

informatizado construtivista’.
Dentro nessa concepgdo, La taylle (1990) faz uma analise focalizando os
pressupostos filosoficos que organizam a pratica pedagégica do professor como

definidores das tarefas que devem ser submetidas ac computador.

“... se a fungao do mestre implica sempre num carater mecéanico de
seu trabalho, o computador ja tem seu lugar garantido nas escolas; se
algumas atividades s&o cbrigatoriamente mecanicas, o computador pode
realiza-las;, se todas as atividades do professor se pautam pela
criatividade, pelo calor humano, pela espontaneidade, o computador ndo
tem lugar’. {p.72)

Nesse sentido, acredita-se que o computador devera trazer uma mudanca
em relagac ac papel do professor no processo de ensinc — ele deixa de ser o
portador do conhecimento, o repassador do conhecimento — o computador pode
fazer isso e o faz muito mais eficiente do que o professor — para ser o agente
facilitador do processo pelo qual o aluno adquiriu conhecimento, numa interacéo

continua com o aluno, o que possibilitara aprendizagem também para o professor.

Valente (1993,p.5) coloca que esta visdo do professor como
facilitador é coerente com a viséo de que a fungdo do aparato educacional n&o
deve ser a se ensinar, mas sim de ser uma ferramenta educacional, de
complementacdo, de aperfeicoamento e de possivel mudanga na qualidade do

ensing.
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“Hoje, nds vivemos num mundo dominado pela informacéo e
por processos que ocorrem de maneira muito rapida e imperceptivel. Os
fatos e alguns processos especificos que a escola ensina rapidamente se
tornam obsoletos e inuteis. Portanto, ao invés de memorizar informagées,
0s estudantes devem ser ensinados a procurar e usar informagées. Essas
mudangas podem ser introduzidas com a presenga do computador que
deve propiciar as condi¢bes para os estudantes exercitarem a capacidade
de procurar e selecionar informagdo, resolver problemas e aprender

independentemente”.

O autor continua por dizer que o aluno, através do ensino no computador
pode adquirir conceitos sobre qualquer dominio e que a variagdo esta,
normalmente, na abordagem pedagégica através da qual esta aquisigdo
acontece.

Notamos entéo, a necessidade dos professores refletirem sobre a logica
que vai rever o uso do computador na escola e qual a relagdo que este terd com o
projeto cultural-pedagodgico da mesma.

Portanto, & formagao dos professores (Almeida, 2000, p. 110), deve leva-

los a estimular seus alunos a :

e ‘“aprender a aprender’;

e ter autonomia para selecionar informagdes pertinentes
a sua acao;

o refletir sobre uma situago-problema e escolher a
atternativa adequada de atuacaoc para resolvé-lg;

o refletir sobre os resultados oblidos e depurar seus
procedimentos, reformulando suas agdes;

+ buscar compreender 0s$ conceitos envolvidos ou

levantar e testar outras hipéteses.

Assim, a formacéo do professor deve auxilid-lo a usar o computador como

ferramenta que leva os alunos a pensar-com e pensar-sobre-o-pensar (Almeida,
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2000, p.115), através de uma articulagdo entre o que trabalha em aula com o
computador, para que os alunos trabalhem como produtores de conhecimento.

Tendo em mente que todos s&c aprendizes, professores e alunos devem
utilizar o computador como ferramenta para a construgdo do conhecimento que
vai ajudar a pensar, refletir, questionar, indagar.

Nesse sentido, a formag&o dos professores é um grande desafio. Ela deve
ser pensada como uma espiral crescente de aprendizagem, que permita ao
educador adquirir simultaneamente habilidades e competéncias técnicas e
pedagogicas. Todavia, para que isso acontega ‘é fundamental para que a
educacéo dé o saltc de qualidade e deixe de ser baseada na transmisso da
informacg&o para incorporar também aspectos da construcdo do conhecimento
pelo aluno, usandc para isto as tecnologias digitais que estdo cada vez mais

presentes em nossa sociedade’. (Valente, 2000)



Capitulo il
RELATO DE UMA CLASSE DE
EDUCACAO INFANTIL

Este capitulo tem como objetivo relatar como uma sala da Educag&o
Infantil, utilizou o computador na articulagé&o dos projetos realizados. Tentarei
responder as perguntas colocados na Introducao:

o Como o0s professores podem e promover uma aprendizagem

significativa com o auxilio do computador?

« Como as escolas que possuem o computador, podem utilizé-lo de

forma a promover uma aprendizagem mais significativa @ ndo minimiza-

[0 a um mero modismo?

1. O cenario da pesquisa

A Pesquisa em questdo realizou-se em uma escola de Educacéo Infantil da
rede publica municipal de Jundiai, que esta localizada em um bairro afastado do
centro da cidade e atende familias de classe sociais variadas.

Q frabalho efetivou-se em uma sala da turma 6, do periodo matutino, a
qual é formada por 28 alunos com idade média de 5 anos (a completar 6 até
dezembro de 2004), onde eu, autora desse trabalhg, sou professora.

No trabalho que realizamos com as criangas da Educacio Infantil, cada
turma desenvolve o seu projeto, buscando conhecimentos, descobrindo novas
formas de transmiti-los e preparando © exercicio da cidadania.

Este frabalho ndo é realizado somente no ambiente computacional, e sim



também fora dele. A pratica que descreverei ndo acontece aleatoriamente aos
conteudos trabalhados, mas sim depende de uma articulagdo com o projeto
pedagdgico, de uma infra-estrutura técnica, pois sem estes o trabalhoe realizado,
n&o seria possivel. Tambeém, quero deixar claro que, o computador aparece como
uma ferramenta, n&o estando a proposta pedagogica centrada nele. As criancas
constroem maguetes, trazem pesquisas em livros, revistas, fotos, CDs, realizam
experiéncias, dentre tantas outras coisas; vivendo num mundec de descobertas e
imaginacoes.,

Como o computador esta presente no nosso ambiente de trabalho e
integrado a ele, uma vez que nao seria concebivel imaginar os computadores
reunidos em uma unica sala, em um laboratério, para que as criangas tivessem
aula de informatica. Portanto, os computadores estéo nas salas onde as criangas
observam diariamente a professora escrevendo, construindo banco de dados,
elaborando planilhas, escrevendo bilhetes para os pais, fazendo listas de nomes
etc. No entanto eles n&o ficam restritos apenas a observagaoc passiva. Em nossa
escola as criangas séao incentivadas a se aproximar do computador sem medo.
Assim, € normal que os arquivos serem deletados e as configuracbes alteradas
constantemente. O Windows foi reinstalado varias vezes. Mas o importante & que
as criangas se aproximem do computador sem a inseguranga que & tdo comum
nos adultos.

Como ha um grande numero de alunos na sala para apenas um
computador, foi necessario elaborar uma escala de rodizio, onde a cada dia, dois
alunos ficam responsaveis e manuseiam mais diretamente o equipamento.

Estarei relatando um projeto na é4rea de Natureza e Sociedade para

demonsirar como 0s alunos tem usado o computador no dia-a-dia escolar.

2. Trabalhando com Projetos

Nossa escola, como a maioria das escolas hoje, trabalha com Projetos.
Quando o computador entra como mais uma ferramenta para levar ao
aprendizado, o projeto pode iornar-se ainda mais rico.

Tende em mente que a metodologia relevante para o desenvolvimento dos

projetos é aprender a aprender, o computador é usadc n&o apenas como mais
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uma tecnologia, mas como ferramenta de pesquisa que pode trazer muitas
informacdes, principalmente quando conectado a Internet (Almeida, 2000, p.176).

No caso do uso da Internet, vale ressaltar que as informacdes obtidas nem
sempre sdc confiaveis, e as criangas em idade pré-escolar, ndo irdo fazer
questionamentos com relagéo ao que ¢é ali colocado. Segundo Amaral (in. Freire,
2003, p.110) “é importante destacar que a tecnologia propriamente dita presente
na Internet ndo é questionada pelas criangas engquanto aparato técnico”, sendo
assim € importante reconhecer que o computador tornou-se um novo ambiente
cognitivo.

Por isso, ¢ relato que abordarei agora, tem como objetivo mostrar como
50 pode ocorrer na pratica, quais os encalgos seguidos, as dificuldades, os

desafios e as conquistas conseguidas com esse tipo de trabalho.

2.1 Projeto Vulcéo

Um dos projetos realizados onde se pode observar a criatividade e o fluir
da imaginacgéo, foi o "Vulcdes". Antes de mais nada, o projeto iniciou-se através
do levantamento do conhecimento prévic que os alunos tinham sobre o assunto,
para depois dar inicio a uma série de atividades que levariam as criancas a
pesquisaram para descobrirem de onde vem a lava que sai do vulcdo. O
disparador do projeto foi um filme que mostrava um vulcdo entrando em erupgao.
Ao verem um vulcdo, uma das criangas disse que 0 vulcdo solta fogo. Aproveitei
esse momento para fazer uma roda e descobrir 0 que as criangas sabiam sobre
vulches.

Veja agora o didlogo mantido entre as criangas e a professora;

Professora: No filme vimos um vulcdo, vocés sabem o que saia dele?

Giovanna: Fogo.

Alex: Fogo bem quente, que queima o que encontra na frente.

Professora: Vocés sabem o de onde vem o fogo que o vulcéo solta?

Julia: Do buraco.

Professora: Mas como se forma esse fogo?
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Henrique: Tem alguém I4 dentro fazendo.

Professora: Vocés também acham que tem?

Jutio: Claro que nso!

Jo&o Henrique: Eu acho que tem diamante I3 dentro.
Aline: No € diamante, é lava.

Professora: O que é lava?

Aline: E o fogo que sai do vulco.

Professora: O que acontece quando sai fogo do vulcdo?
Barbara: As pessoas tém medo e corre.

Lucas Matheus: Os animais também tem medo.

Professora: O que vocés acham de pesquisarmos mais sobre o vulcio?

Os alunos concordaram e eu disse que iriamos fazer uma coleta de dados
em livros, revistas, videos, Cd-Rom e Internet.
No decorrer deste projeto podemos observar a construcio de imagens e
conhecimentos, por parte dos alunos.
Em primeiro lugar, separei livros, revistas, fasciculos que tratavam do
assunto. A classe foi dividida em grupos de dois, quatro e seis alunos. Cada
grupo pegou um material, onde folharam, observaram e comentaram o que viram
entre si:
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Apos féito isso, solicitéi que um grupo por vez fosse ao computador e
escrevesse 0 que viu nesses materiais. Enquanto um grupo estava no
computador os outros iam manuseando outros livros.

‘No momento que estavam no computador para digitar o que pesquisaram,
eu os auxiliava com relagéo a dividas de ortografia e quanto aos uso do teclado.

Os textos produzidos foram fixados no mural, para que as outras salas e os
pais que entram na escola pudessem ver e os alunos explicar como fizeram a
pesquisa.

Outra etapa do projeto Toi pesquisar na Internet. Como nossa sala nao tem
iinha telefdnica, antes de comegar o projeto conversei com a diretora para que
solicitar a prefeitura que fosse colocada. A prefeitura enviou pessoal para fazer o
trabatho na mesma semana. As linhas forma colocadas em todas as salas, mas a
conexao néo foi feita por faita de equipamento, a placa de Fax-Modem, Entrei em
contato com a assessora pedagogica, com a coordenadora e com a assessora de
Informéatica para resolvermos esse problema. Passaram-se duas semanas e nada
foi feito, entéo combinei com os alunos que ifiamos até a sala da direcdo fazer as
pesquisas na Internet. O acesso foi Teito com as criangas apenas observando.
‘Expiiquei como funciona, onde escreve-se o enderego eletrdnico, como buscar a
pesquisa. Como ainda sdo pequenos, o uso da Internet deve ser sempre Teito
com o acompanhamento do professor, orientando sobre a maneira correta de
utilizar a informagao, uma vez que encontramos muito lixo na Internet.

A pesquisa foi breve, em apenas dois sites, pois como era apenas um
computador para 28 criangas, facilmente se dispersaram. Imprimimos as
informagGes do site e voitamos para a classe. Novamente em grupo, manusearam
o material impresso, fizeram perguntas e levantaram hipdteses.

Agora, durante uma semana, pequenos grupos ifiam pesquisar alguns
Cds-Roms que a escola possti (Jovem Explorador do Mundo, Enciclopédia da
‘Natureza) para procurar mais informagbes.

Em outro momento fizemos uma roda para comentar o que haviamos
pesquisado até agora. Ds alunos usaram termos como magma e cratera,
comentaram 0 que viram nas pesquisas: gue o magma vem do centro da Terra e
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sai para fora através do vulcdo, que a lava é muito quente e pode queimar, que
antes do vulc&o entrar em erupgdo ocorrem terremotos.

Sugeri entdo que falassem sobre o que aprenderam, para fazermos um
texto e termos assim um registro sobre o que pesquisaram. Ds alunos iam falando
& eu como escriba ia escrevendo em um papel pardo. Ao terminar a escrita,
sugeri que trés alunos digitassem no computador para fixarmos no mural de
pesquisas o que eles aprenderam sobre o assunto.

Os alunos ja haviam utilizado o Word para digitagdo em vérios momentos
durante o ano: lista dos alunos, data de aniversario, cartas, relatério do projeto
‘Horta Escolar, das rodas de ciéncias e diariamente nos cantos {momento que a
classe é dividida em grupos e atividades diversificadas acontecem). Portanto,
alguns procedimentos ja foram adquiridos pelos alunos, como dar espago entre a
palavras, deletar o que foi escrito errado, mudar de firha com o Enter, mudar o
tamanho da letra etc. No entanto, mesmo estando constantemente frente ao
computador, durante a digitacgo muitas dlvidas surgiram, como por exemplo:

Onde estd o ¢? {0 teclado do nosso computador ndo tem, sendo

necessario digitar a virgula e depois a letra ¢);
Como colocar acento?
Como Tazer letra imprensa?
Quando as duvidas surgiam, mesmo estando por perto, deixava que
descobrissem sozinhos, apesar de ‘errarem” muitas vezes, eles ndo desistiam em
procurar solucionar os problemas que surgiam, até mesmo quando erravam,

aprendiam algo. E claro que quando isso ndo conseguiam descobrir as respostas
as duvidas eu intervinha para auxilia-los.
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Quando terminaram de digitar o texto, auxilie-os na impress3o. A aluna
Barbara leu para a classe o texto pronto.

No momento da leitura do texto, uma das alunas falouy que estava com
medo do vuicdo. Entdo levantei a questdo: Sera que tem vulcio na nossa cidade?
No nosso pais? isso levou a outras pesquisas.

A questéo agora era: Em quais lugares do mundo existem vulcbes? Todos
os vulcdes soitam lava?

Essa nova serie de pesquisas, inicio-se com ¢ estudo do globo. Dividi as
crigngas em rés grupos, para manusearem e observarem ¢ globo livremente,
enquanto eu circulava pelos grupos. As criangas procuravam o Brasil,
encontravam outros paises de que ja ouviram falar como ltalia (uma vez que a
comunidade local € de descendéncia italiana), Grécia (era época da Qlimpiadas
de Atenas de 2004), EUA e outros. Eles ficaram manuseando o gicbo com muita
atenc3o e interesse por algum tempo. Levantavam questdes:

+ Onde fica o Jap&o?
o L& esta noite agora!
¢ Um lado esta claro e o outro escuro..,

Depois de feito isso, fizemos uma roda para eles expressarem o que
descobriram no globo. Depuis de deixa-los se expressar questionei sobre quais 0s
lugares do mundo que existem vulcSes. Eles falaram o nome de alguns paises e
até de cidades e bairros proximos. Questionei-os entdo, sobre como descobrir
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quais os lugares que existem vuicdes. Eles falaram que poderiamos ver nos livros
e no computador.

‘Em uma outra aula, levei até a sala alguns livros e Allas e pedi que
pesquisassem, onde existe vulcao no mundo. Denfro do Atlas, havia uma parte
gue apontava os locais que existem vuicGes no mundo, mas passou
desapercebido pelas criangas, uma vez que nao havia ilustragbes e a escrita era
pequena. Novamente, em roda, socializamos o que foi pesquisado. Eles fataram
de mapa, paises, mapa aberto (pois em outra aula eu ja havia levado o mapa-
mundi e o globo notarem que ha diferentes representagfes do planeta), mas ndo
falaram nada de vulcdes. Entdo questionei se acharam onde tem vulcdo no
mundo. Uma das crianga, falou que viu as bolinhas vermelhas dos vulcdes.
‘Esclareci que as bolinhas ndo sram os vulcdes, mas as capitais dos paises.
Como nenhuma crianga encontrou, mostrei a pagina do Aflas que tras a
localizagdo geografica dos vuiches. Falei sobre a legenda, que os pontinhos
vermelhos se referiam aos vuictes em atividade.

Professora: Vocés sabem o que quer dizer vuicdo em atividade.

Jo&do: Ele fais atividade, que nem nois ... (risos)

Aline: Quer dizer que sai lava!

‘Professora; Sera que as-lava do vuicao o tempo todo?

‘Lucas B.: Sai um pouco, e para, dal sai de novo.

‘Professora: Tem aigun pontinho no nosso pais, o Brasil?

Alunos: Nao

Professora: Sera que n&o tem mesmo?

Professora: Os lugares do mundo em que tém vulcdes e de quanto em
quanto tempo sai lava do vuicdo? Onde podemos pesquisar?

Alunos: No computaedor da diretora...

Fomos até & e com a minha orientagdo. Eles escreveram no site googie
“vulcao enr atividade™ Entramos em duas sugestdes que apareceram. Em um dos
sites (http-Hrwww. msanurres-com.brijuizo/erupes.htm} dizia que “estima-se que
existam atuadavente T.5800 wilcGes ativos no mundo, 550 em terra e o restante no
oceano. Algumassregiies do planeta estdo sendo monitoradas continuamente em
relagdo a atividade vulcanica, como o Alasca, a Islandia, a Indonésia, o Equador,
o Japdo, a ltalia e, mais recéntemente, o México. Na itafia ha cinco vulcdes
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‘preccupantes’; no Japdo, oitenta e seis... E 0 nimero de erupgSes no mundo vem
aumentando j& ha tempos.”

‘Outro site pesquisado foi o hitp://www.drm.rj.gov.brfitem.asp?chave=109,
que fala sobre um possivel vulcio no Brasil.

No dia seguinte levei a impressdo da pesquisa, que inclui os dados acima
mencionados, um mapa apontando os locais que se concentram os vulcdes, e

deixei-0s manusear.

Mapa-Mimdi com os limites das Placas Tectdnlcas (linhas azuls), os principais foces de terremotos {pontes amareios) e vulcantsmo
recente {vermetho).
Fonte:NASA - http:fwwer.drim.rj.gov.britem.asp?chave=109

Tambeém i para eles também o que pesquisamos sobre a existéncia de
vulcGes no Brasil, o site comentava sobre a existéncia de um vulcdo em Nova
iguacu, ‘o territrio onde hoje encontra-se o Estado do Rio de Janeiro esteve
sobre um desses “pontos quentes”, entre cerca de 40 e 90 milhdes de anos atrés.
G material fundida (magma) chegou & superficie e formou o nosso vuicia”. Mas o
artigo era claro em dizer que ndo existe perigo. Comentei com as criangas que
para tranquilizar a todos nés, o Brasil, localiza-se em area estavel, no interior da
Placa Sul-Americana. Entdo, sera muito raro que isso aconteca.
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Ainda na roda li sobre o caso do monte St. Helens, na regido sudeste do
Estado americano de Washington, que ficou mais de 175 anos de inatividade, e
entrou repentinamente em atividade na manhé do dia 18 de maio de 1980. Foi a
maior erupciio da histria dos Estados Unidos. Li também sobre o vuicdo
Pinatubo, nas Filipinas, ocorrida em junho de 1991 depois de mais de 600 anos
de inatividade, foi considerada a segunda maior erupcdo vulcénica do século,
acarretando a morte de aproximadamente 800 pessoas 400 anos sem dar sinal
de vida.

Apés essas leituras, questionei-os novamente se os vulcdes soltam lava o
tempo todo. Alguns alunos se expressaram:

Aline: Nao, quando a lava vai sair tem terremoto antes.

‘Lucas B.: E também sai fumaca.

Professara: Mas quando néo esta saindo lava como fica ¢ vulcdo.
Gabriela: Ele fica dormindo até acordar de novo.

Professora: Como assim dormindo?

Gabriela: Assim sem soltar lava.

Outros alunos se expressaram mostrando as hipdteses que formularam
depois das pesquisas realizadas.

Em outros momentos, faziamos rodas onde parte das pesquisas foram
lidas, onde os alunos colocavam suas opiniGes, levantavam hipéteses, faziam
perguntas.

Como as criangas nessa faixa etdria precisam muito do contato com ©
concreto, em uma das aulas dividi os alunos em pequenos grupos e eles fizeram
uma maquete de vulcio com argila. Em seguida, fizemos a simulagdo do vuicdo
entrando em erupgao. Eles vibravam.
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Em outro dia, fizemos uma exposicdo das pesquisas feitas, dos trabalhos
deles, das fotos e do vuicio que fizeram.

Nesses diversos momentos de pesquisa, 0o que procurei deixar claro para
as criangas € que qualquer assunto que tenhamos interesse pode ser pesquisado
em varias fontes, sendo que néc ha uma unica verdade sobre o assunto. O
importante & que percebam desde de bem jovens que a investigacéo e a pesquisa
pode dar-nos uma serie de informacgtes sobre um tema e 0 computador surge
como uma ferramenta facilitadora na pesquisa.

Durante as aulas observamos a expansio da criatividade e da imaginacso
das criangas. Issc se manifestou atraves do interesse, da participacdo, da
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cooperacao e da motivaggo dos alunos na realizagdo das atividades propostas,

como podemos notar pelos desenhos e pela maquete.

3. Concluindo o relato

Podemos concluir gue com o uso do computador, mesmo as tarefas mais
simples, como, escrever um texto, pesquisar assuntos, explorar o CD-Rom etc...,
s&o suficientemente ricas e complexas, permitindo o desenvolvimento de uma
série de habilidades que ajudam na solug@o de problemas, levando o aluno a
aprender através de seus erros.

Isto contribuira para o desenvolvimento de sua autoconfianga, ou seja, dar a
capacidade da crianga viver em uma sociedade cada vez mais permeada pela
tecnologia, crescendo com o sentido que sao elas que devem controlar as
maquinas e nao 0 inverso.

Os projetos dao a possibilidade de ruptura por se colocarem como espago
corgjoso, onde € possivel relacionar uma matéria com a outra, facilitando a
atividade, a acgdo, a participagdo do aluno nc seu processc de produzir fatos
sociais, de trocar informag¢des, enfim, de construgcdo de conhecimento.

O proposite de trabalhar com projetos € romper com as limitagdes, muito
delas auto-impostas, do cotidiano, convidando os alunos a reflexdo sobre
questdes importantes da vida real, da sociedade em que vivem, propiciando a
atitude investigativa, criagao e cooperacgao.

Isto foi observado nos trabalhos realizados pela turma da Educagéc Infantil
relatada, uma vez que os alunos foram desafiados buscar respostas as questdes
e duvidas que iam surgindo. Enquanto realizavam a pesquisa através dos mais
variados meios, incluindo o computador, eles usavam & imaginagic e a
criatividade, buscando assim solucdes para Seus problemas.

Esse relato, nos mostra também quao importante € atuacao do professor
durante todo o processo e desenvolvimento do projeto. Este deixara de entregar
as informagdes e passara a ser o facilitador, 0 mediador dos alunos no processo
de construcdo e resolugédo de problemas, incentivando a reflexdo e a critica,

permitindo que estes identifiquem os proprios problemas,
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Mas, tanto com relag&o ao computador, a interferéncia e orientacéo do
adulto & de suma importancia. Se a crianca é "abandonada" na frente do
computador podera sofrer varios danos.Toda crian¢a tem que ter um tempo para
brincar e interagir com outras pessoas, pois, $6 assim poderd conhecer o "outro”

€ aprender a viver.
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Capituio IV
CONCLUSAO

Tendo tracado o cenario do uso do computador na educacg&o infantil,
fevantando a questdo de como utiliza-lo como ferramenta que auxilia a
aprendizagem e tome-a mais significativa, algumas consideragbes sobre o
trabaiho se fazem necessarias.

Através desse trabalho levantou-se uma série de consideragoes a partir da
possibilidade do uso do computador na educagao infantii. Na pratica, notamos
gue as criangas em idade pré-escolar tém maior gualificacdo para aproveitar de
plenamente os beneficios do uso do computador do que um adulto, isso fica
evidente guando colocamos ambos em frente a um computador, a crianca se
mostrara familiafizada com o computador muito mais rapidamente, porque para
ela trata-se de uma caracteristica natural, ou seja, trata-se de outra atividade
adica, outro objeto interessante para manipuiar, explorar e projetar seu interesse
em pela descoberta. Enquanto que os aduitos, trazem consigo uma carga de
experiéncias negativas adquiridas ao longo da vida, que acarretam a necessidade
do fazer certo, evitar o erro. E por isso que precisam de horas de capacitagéo ,
apenas para recuperar a confianga e acharem que se tornaram capazes. E
exatamente isso 0 que precisa acontecer com muitos professores, que sentem-se
‘incapazes de utilizar o equipamento.

Através do relato de uma sala da educacio infantil, notamos que as
criangas podem aprender seu uso com facilidade a partir de atividades que

42



explorem o gosto pela descoberta, usando temas de interesse proprios dessa
‘faixa etaria. Deste modo, as criangas aprendem a usar o computador, sem ter
aulas de informética, concomitantemente com a realizagdo de atividades
significativas para elas.

Algo notado também Toi que é preferivel colocar duas ou trés criangas em
cada computador, motivando-os a trabalhar em equipe na resolugio dos
problemas, aprendendo a expressar seus proprios pontos de vista na relagéo com
0 outro.

Apesar do computador ser de grande utilidade, precisamos estar
mostrando para os alunos gque o uso do computador é Util para a realizagao de
determinadas atividades, ou seja, quando ele simplifica a tarefa. Mas sempre
deixando ¢laro que nada pode substituir a manipulagdo concreta dos objetos, a
exploragao e observacio do ambiente fisico e social, do corpo, da linguagem oral,
do jogo, da vivéncia de experiéncias reais e as interagoes.

Pai a importancia dos softwares escolhidos e o tipo de atividades por eles
propostas, as quais devem apresentar situagbes apropriadas para serem
trabalhadas neste tipo de midia.

‘Vemos que cabe ao professor um importante papel nesse processo, pois,
para realizar essas escolhas e intervengdes, cada vez mais o professor tem que
conhecer muito do como as criangas aprendem e, mais ainda, como aprendem
aquele determinado conceito que se esta pretendendo ensinar. As fungbes foram
ampliadas, o professor tem que ser um pesquisador constante.

Portanto, o uso do computador na educagao infantil, quando interligado ao
projeto pedagoégico de escola, quando utilizado como aliado e como ferramenta
gue auxilia a aprendizagem, pode tomar ¢ ensino mais interessante e atraente.

E importante que as criangas percebam gue o computador como
ferramenta, passa a ser algo que além de facilitar o trabalho, também modifica o
mado de trabalharmos. O computador, como uma ferramenta de aprendizagem,
pode ser muito viavel para as criangas da educagdo infantil, mas seu uso tem de
ser feito dentro do limite necessario, nunca deixando de fado o relacionamento
com o outro, pois ndo ha instrumento que substitua o afeto, o companheirismo, o
contato pessoal e a troca entre 0s colegas.
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