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dos alunos, é trata-los com respeito. Faga
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sempre sua apreciagdo pelo esforgo feito,
bem como pelo resultado. Afirme o direito
deles de ter um ponto de vista diferente do
seu. Essa pode ser a primeira vez que eles
experimentaram tal processo.

(Homer Adams e Sara Adams Johnson)
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|
INTRODUGAO

Uma das maiores dificuldades enfrentadas por mim no inicio da minha carreira
profissional foi os comportamentos de indisciplina que ocorriam em sala de
aula. Trabalhei em diversas instituicdes de ensino, tanto publicas e
assistenciais quanto particulares, com classes de Educagéo Infantil, de Ensino
Fundamental e Médio, desde 1999. Nesse curto espago de tempo, estive com
varios tipos de grupos, das mais diversas camadas sociais; de filhos de
empresarios e politicos, a criangas retiradas de seus pais, pela justi¢a, vitimas
de maus-tratos. No entanto, com todos eles, o problema da indisciplina sempre
foi uma angustia, ndo s6 para mim, mas para a maioria dos professores com 0s
quais convivi. Todavia, as discussdes sobre o assunto acabavam sempre no
mesmo ponto: Como o professor poderia conseguir o respeito pela sua
autoridade e a valorizagéo do seu trabalho em sala de aula sem se remeter aos

moldes do ensino tradicional?

Ao pensar sobre tal realidade e, principaimente, ao avaliar minha propria
pratica, comecei a questionar-me sobre os diferentes motivos que geravam tais
comportamentos, e percebi que, muitas vezes, minhas proprias atitudes
possibilitavam amenizar, prevenir ou até mesmo contribuir com eles e, que, em
muitas ocasides, influenciavam de maneira direta ou indireta no

reconhecimento, pelas criangas, da minha autoridade.

Essas inquietagbes fizeram com que me aprofundasse mais nesse assunto.
Assim, este trabalho tem como objetivo, investigar a ocorréncia da indisciplina
em criancas pequenas (Educagdo Infantil e série iniciais do Ensino
Fundamental), a intervencdo do professor e a relagdo desta com o

reconhecimento da sua autoridade pelos alunos.

Para tal, em primeiro lugar, sera apresentada uma breve discussao sobre as
diversas concepgdes de indisciplina, buscando descrever as principais

ocorréncias e conseqiiéncias nos dias de hoje, e, seus diferentes significados



ao longo do tempo, com a intengdo de enfatizar a influéncia da familia na

construgéo e transmisséo dos principios morais basicos.

Em um segundo momento, mais precisamente no capitulo ll, sera apresentado
uma reflexdo sobre o estudo das regras, focalizando as idéias de La Taille
(2002) a respeito dos limites e da exceléncia, mostrando a importancia de n&o
se cair nos extremos da permissividade e do autoritarismo, dos principios
implicitos e explicitos nas normas escolares, procurando entender as relacdes

de respeito unilateral e mutuo, defendido pela perspectiva piagetiana.

Em seguida, sera tratado o tema da autoridade, expondo-se as origens das
concepcoes historicas e sociais que envolvem o conceito, fazendo-se a devida
diferenciagéo entre este e o conceito de autoritarismo, com © qual, muitas
vezes, é erroneamente confundido. Também sera abordada a obediéncia e a
hierarquia nas relagdes educativas, assim como a ascendéncia da familia e até
mesmo da propria instituicdo escolar no processo da construcdo e formagéo
autdbnoma dos individuos. Analisando-se como esses temas podem estar
presentes nas relagdes interpessoais em sala de aula, mesmo naquelas
baseadas na cooperacéo. Ressaltando ainda o papel da familia, da escola e da

acao do educador no reconhecimento da autoridade.

No capitulo V, sera realizada uma breve analise, segundo o quadro tedrico
anteriormente exposto, de duas salas de aula, uma da rede publica e outra da
rede privada, sendo a primeira de Educagéo Infantil e a segunda de Ensino
Fundamental. Serdo descritas situagdes de indisciplina e intervengdes
observadas nas duas salas. Os nomes das criangcas e dos profissionais

observados, foram alterados para preservar e privacidade dos mesmos.

A partir da investigagéo e comparagéo das duas realidades, procurou-se trazer
a idéia de que sera possivel levantar algumas das principais causas que geram
os comportamentos considerados indisciplinares e a importancia da

intervencao feita pelo docente em tais situagoes.



O trabalho de campo, foi realizado em doze sesstes de observagéo, em cada
uma das salas, durante o primeiro semestre de 2003, num total de vinte e
quatro sessbes. Nessas sessOes, procurou-se investigar quais eram as
concepcoes de indisciplina, tanto das professoras quanto dos alunos. Foram
utilizados, para tanto, os métodos: de entrevista (com as docentes) e de

dinamica de grupo (com as criangas).

Com base na analise dos dados obtidos, por intermédio das observagoes
realizadas e da pesquisa bibliografica, pretendeu-se, nas Consideragoes
Finais, apresentar os resultados alcangados, ressaltando o valor do ambiente
cooperativo e democratico na formagédo autébnoma da crianga e no proprio

reconhecimento da autoridade docente.

E ainda imprescindivel ressaltar que, nesta explanagéo, foi empregado o
conceito de democracia apresentado por Kurt Lewin (apud Vinha, 2003, p.
165).

Sabemos que a democracia € um conceito amplo, que se refere,
principalmente, a sistemas politicos, veremos que no caso das instituigcbes
escolares, a sua utilizagdo merece ser revista, uma vez que nem tudo na
escola é decidido (e nem poderia ser) por todos que a integram, alunos
inclusive: como, por exemplo, a determinagéo de horarios, a escolha dos

professores, etc.

Neste sentido, Lewin (ib.) afirma que:

Democracia significa muito mais do que dar a todos um voto. E um processo de
comunicagdo moral, que envolve a busca dos interesses e necessidades de cada
um, ouvindo e tentando entender os outros, administrar conflitos e pontos de vista
de uma maneira justa e cooperativa
Logo, a definicdo empregada aqui para o reconhecimento de um ambiente
denominado democratico, segue tais principios de abrangéncia; tendo por

critério o fato de oferecer condicées que favoregam as relagbes cooperativas



para que as situagdes estimulem a aprendizagem da democracia, em seu mais

amplo sentido.

Faz-se também necesséario salientar que os conceitos de indisciplina
apresentados neste estudo, tém como base as idéias de Piaget (apud Vinha,
2003) e Aquino (1996), analisando-se exemplos retirados de diversos contextos

e de diversas situagdes vivenciadas.



|
A INDISCIPLINA

O conceito de indisciplina remete a multiplas interpretacoes.

Um aluno é comumente considerado indisciplinado quando apresenta um
comportamento desviante em relagdo a uma norma explicita ou implicita,

sancionada pela escola ou pela sociedade.

Se analisarmos os métodos de ensino tradicionais, comuns ainda hoje em
muitas escolas, tanto publicas quanto particulares; poderemos observar que as
manifestacdes de indisciplina sdo geradas dentro do vinculo professor/aluno;
dado que o professor, ditador das normas e detentor do conhecimento, assume
uma conduta vertical em relagéo ao aluno, que se apresenta, e € visto, como

um recipiente vazio, pronto para ser preenchido.

Mas, é interessante notar que, mesmo em uma sala de aula classificada como
democratica, onde os alunos participam da construgéo das regras de conduta a
serem seguidas naquele ambiente, tambéem é possivel verificar a ocorréncia de
desvios das normas estabelecidas, que eles proprios ajudaram a definir. E,
quando isso acontece, 0 professor nem sempre sabe qual atitude tomar diante
de tal comportamento. Essa inseguranga, geralmente contribui para que a sua

autoridade seja desabonada pelo grupo.

Levando em conta tal pratica, poder-se-ia dizer que o assunto central deste

trabalho, propde a discusséo sobre o seguinte fato:

A escola ndo é mais o que era antes. Todavia, a autoridade continua a ser
necessaria em qualquer grupo social estruturado. As relagdes entre os que detém
essa autoridade e 0s que a ela estdo submetidos mudaram consideravelmente. O
aluno espera ser considerado como pessoa, capaz de ser ouvido, capaz de
compreender e de assumir as suas responsabilidades. Se até ha pouco tempo a
superioridade e a autoridade do professor se baseava no dominio do
conhecimento cientifico, isso tende a desaparecer, dada a capacidade e facilidade
que os alunos tém de acesso as novas tecnologias de informacéo, o que exige
uma nova dimenséo do professor que tera de partir do conhecimento de si proprio.

(Martins, 2003, texto eletronico.)



Existem hoje em dia, muitos escritos que tratam da indisciplina, a partir dos
mais variados conceitos, em diversas esferas (familiar, social, escolar etc.); em
boa parte deles, o aluno é visto como vitima de um processo no qual, muitas
vezes, o professor € encarado como despreparado e incompetente,
considerado como um agente que, a todo o momento, exerce sobre o aluno
varios tipos de violéncias simbolicas. Joana Raquel Martins, relata em seu texto
sobre disciplina e indisciplina, publicado no site do Centro de Formagao de

Associacéo de Escolas de Cinfaes, Cenfor, que:

A indisciplina produz efeitos negativos no aproveitamento escolar e na
socializagdo dos alunos. Estes efeitos negativos exercem-se também sobre o
professor, provocando nele desgaste fisico e psicologico, ansiedade, fadiga,
tensdo, perda de eficacia educativa, diminuicdo de auto-estima, sentimento de
frustracdo, desanimo e stress. Este conjunto de fatores pode levar, em Gltimo
caso, ao abandono da profissdo (Estrela, 1992). Estes aspectos negativos
atingem sobretudo os professores menos experientes e menos preparados

pedagogicamente (Texto eletrénico, ib.)

E fato que, das dificuldades enfrentadas pelos docentes em sala de aula, a
indisciplina € a mais mencionada por eles, e suas consequéncias atingem n&o
s6 as relacdes professor-aluno, aluno-aluno, mas, em alguns casos, também
as que foram estabelecidas com a comunidade escolar. E, como vimos na
referéncia acima, tal desgaste desencadeia uma série de reagoes em todos os

individuos envolvidos.

Quando docentes, pais e alunos s@o questionados sobre as causas da
indisciplina, citam uma série de fatores: a desestruturacdo familiar, a falta de
participacdo dos alunos nas atividades escolares, as aulas cansativas do
professor, a incompreensao para com as necessidades dos alunos, os meios

de comunicagéo, a propria formagéao e carater de cada crianga/adolescente.

Dessa maneira, um responsabiliza o outro; quando, na verdade, sabe-se que a
causa é uma somatdria de todos esses fatores. E, a tentativa de resolver de
forma imediata os problemas emergentes em sala de aula, acaba por acentuar

ainda mais a caréncia sociomoral na qual os alunos se encontram.



Torna-se, nesse caso, Nnecessario examinar os principais pontos que deverao
ser considerados ao definir-se o termo indisciplina, assim como também suas
causas principais, para entdo percebermos qual € o papel da escola e do

professor diante da sua ocorréncia.

1- Breve Panorama Histérico sobre os Conceitos de Disciplina e

Indisciplina

O termo indisciplina remete-nos as mais diversas explicagdes e significados.
Porque um fato sé poderé ser assim definido quando estiver claro o que &

disciplina no ambito escolar.

Durante muito tempo, a idéia que se tinha de uma sala de aula disciplinada, era
associada a obediéncia e a submissdo de regras preestabelecidas. Tal idéia,
bastante vigente no ensino tradicional, confunde autoridade com autoritarismo,
e coloca o educador como detentor do saber e a crianga como um ser
inacabado, que precisa ser moldado conforme um padréo de regras e normas
sobre as quais ndo tem o direito de opinar, apenas o dever de obedecer. Nesse
sistema, ha uma énfase sobre o controle e a manutencdo da ordem; as regras
sdo colocadas de forma vertical e sua obediéncia controlada por meio de
ameacas e punigdes. Apesar de esse método “funcionar’, no sentido de
“resolver’ de imediato o problema, apresenta como consequéncia, em longo
prazo, o favorecimento da passividade e da heteronomia'. Sendo que a crianga
que foi submetida a ele, pode apresentar vérias dificuldades na resolugéo de

conflitos e relacionamentos interpessoais.

Entretanto, na década de 60, a partir dos diversos movimentos sociais da

época, uma outra idéia ganhou forcas e veio opor-se ao modelo de educacédo

! Na moral heterdnoma, hi uma relagiio de submissdo ao poder, ou seja, o certo € obedecer as ordens da pessoa
que detém a autoridade. Ha, portanto, uma aceitagio das regras que sao exteriores ao sujeito.

10



(tradicional) vigente até aquele momento, a saber. a negacao das regras,

acompanhada de uma larga margem de liberdade e permissividade.

Sustentada pelo espontaneismo, a disciplina dentro desse modelo, é vista
como uma tentativa de opress&o e cerceamento da liberdade dos individuos. A
indisciplina passa a ser encarada ndo mais como uma “desobediéncia’, mas

como capacidade, de ousar e de desafiar padroes.

No entanto, alguns autores, revelam que:

...quando os educadores deixam os alunos fazerem s6 aquilo que julgam correto e
com liberdade para decidir qualquer coisa, esta-se reforgcando os ‘estados de
anomia’, em que os sujeitos ndo sdo solicitados a levar os colegas, as normas,
leis, as regras da sociedade em consideragdo. Isso n&do leva a autonomia da

consciéncia. (Araujo, 1996, apud Vinha, 2000, p. 131)

Nao é possivel deixar inteiramente nas maos dos alunos a responsabilidade de
tomar decisdes embasadas naquilo que cada um pensa;, mesmo porque O
proprio desenvolvimento ndo permite que tenham condigdes para deliberar a
respeito de normas e sangbes; este procedimento poderia acarretar a
permissividade, que acabaria por confundir e ndo por ajudar a crianga.
Também ndo é possivel isenta-los de participar da decisdo de qual o melhor

caminho a ser tomado para se alcangar um determinado objetivo.

Antes, € preciso levar em consideragéo que o convivio em um ambiente onde
as relacdes de respeito mutuo e de igualdade s&o favorecidas, contribui para

que, dentro dessa atmosfera sociomoral, desenvolva-se a autonomia®.

Piaget (1932/1977), assegura que a “autonomia sO aparece com a
reciprocidade, quando o respeito mdtuo é bastante forte, para que o individuo
experimente interiormente a necessidade de tratar os outros como gostaria de
ser tratadc_;.”, (apud Vinha, 2000, p. 161)

2 Na autonomia moral, o sentimento de aceitagiio ou de obrigagdo para com as normas ¢ interno, sendo
fundamentado nas relagdes de trocas mutuas ¢ de reciprocidade.

11



Mas existe outra definicéo que identifico ser ainda mais coerente com o papel
da escola e dos educadores em nossa sociedade, definicdo esta que entende a
disciplina como um conjunto de regras e normas elaboradas por todos os
individuos que compdem um determinado grupo, e, visa nortear as trocas
sociais, a convivéncia e o dialogo, permitindo assim a “democratizacéo das
escolas a partir das relagbes de respeito mituo e de reciprocidade que
modifiquem a visdo sobre o papel que as regras devem exercer nas
instituicdes”,(Aradjo, 1996 apud Vinha, 2000, p. 131).

E esta a idéia que pretendo defender, a de que as normas sédo a condigcéo
necessaria para o convivio entre as pessoas, e elas sO serdo realmente
‘benéficas” uma vez que possam proporcionar a formacdo de alunos
auténomos, criticos e criativos. “Norma benéfica” é aqui definida como o
conjunto de regras claras e coerentes, elaboradas com os alunos, visando

alcangar um objetivo comum para o grupo.

Nesta acepgdo, é possivel observar duas perspectivas ao se analisar, na
escola, um comportamento que foi considerado indisciplinar. A primeira,
levando-se em consideragao o aspecto sociohistérico no qual esta envolvido. A

segunda, considerando o seu carater psicoldgico.

E preciso lembrar que no inicio do século, disciplina era sindnimo de
conteng&o, de militarizagdo. Documentos da década de 20 mostram o quanto
as regras do cotidiano escolar eram intolerantes e o tanto que a funcéo da
escola era meramente a de transmissora (reprodutora) de conhecimentos, visto
gque colocava como primordiais, regras do tipo: “Os alunos manterdo entre si
siléncio absoluto”, ou, “No recreio, deverdo os alunos entregar-se a palestras
ou a diversdes que ndo produzam grande alarido”. Tudo isso, na mais perfeita
ordem, pois, a “disciplina € necessaria para que ele se torne agradavel aos
alunos bem comportados”. (Trechos do documento Recomendacées

disciplinares, de 1922, citados por Aquino, 1996)

12



Com o passar do tempo, essa obsessdo pela manutengdo da ordem, foi
cedendo espaco para outros “valores pedagoégicos’; a desmilitarizagdo do
ensino criou um novo tipo de aluno, longe dos moldes submissos e temerosos.
E ai surge a grande questdo: Serd que a educagdo acompanhou tais

mudancgas?

Parece que n&o do ponto de vista tedrico, pois educadores e pesquisadores
das areas que envolvem a educagdo, como a Sociologia, a Psicologia, a
Antropologia etc., sdo altamente reconhecidos e fizeram grandes descobertas,
contribuindo para sua evolugéo. Mas, na pratica, sera que esses valores e
regras antiquadas nado insistem em fazer parte do rol de legalidade e

convencgdes sociais que permeiam as relagdes no d&mbito de muitas escolas?

Certa vez, durante uma reunido de professores numa escola particular em
Campinas, os professores discutiam sobre quais deveriam ser , para aquele
ano letivo, as normas disciplinares da escola. Em certo momento, chegaram
em um item que dizia: “N&o serd permitido o uso de boné em sala de aula”.
Uma das professoras perguntou: “Mas e gorro na época do frio, vai poder?”, a
coordenadora respondeu: “Ah, gorro, no frio, tudo bem!”. Outra professora
entdo questionou: “Mas tem aluno, que no frio, vem de boné e fica com ele em
sala de aula para se proteger do frio. Ai pode?”. Apés alguns murmdrios, uma
outra professora concluiu: “N&o né gente, gorro & gorro. Boné é boné. E falta

de respeito, melhor proibir”.

Pergunto; Deu para entender a diferenga?. Acaso os dois nao tinham, naquele

contexto, a mesma fungéo: “proteger do frio"?

Este exemplo mostra que as regras geralmente sdo estabelecidas e
transmitidas pelos adultos, de forma vertical, sem que as criangas participem
de sua elaboracdo. Desse modo, as criangas acabam “infringindo” as regras

porque as desconhecem, ou, simplesmente, porque nao fazem nenhum sentido

13



(pelo menos para elas). Se nem sempre as regras fazem sentido para as

criangas, 0 mesmo acontece para os professores.

Nesse contexto, especifico, ndo aparece nenhum indicio de que a escola
possuisse principios norteadores basicos de respeito e justica; nao houve
qualquer discusséo consistente na qual os educadores tenham sido levados a
pensar sobre o porqué das regras. Também demonstra que ainda existem
escolas que sob o ponto de vista sociohistérico ndo acompanharam as

mudangas.

Muitas convengdes sociais sdo incorporadas como regras sem ao menos fazer
parte daquele contexto. Dessa forma, torna-se contraditorio cobrar do aluno,
ainda mais quando suas caracteristicas de desenvolvimento s&o levadas em
consideragédo, que respeite regras que nem o educador (em algumas
circunstancias, seu “ditador’®), sabe para que servem, sendo que, inumeras

vezes, ndo atenta para a concepgao de respeito e da real necessidade delas.

Dentro dessa perspectiva de transformagéo, a indisciplina € vista como uma

forma legitima de resisténcia.

A escola, muitas vezes, mostra-se incapaz de lidar com esse novo tipo de

sujeito.

Em geral, é até possivel encarar este comportamento desviante como uma
tentativa de produzir novos significados e fungdes, uma maneira de dizer:
“Esse jeito de nos tratar ndo esta legal’, ou: “Vocé ndo esta levando em

consideragéo aquilo que eu sou, aquilo que eu penso”.

Entretanto, o aspecto psicologico mostra-nos que comportamentos

indisciplinares, também podem ser resultantes de uma caréncia psiquica

3 O termo “ditador” foi usado devido ao fato de que, em muitas escolas, as regras sdo claboradas pelos
professores, ou pela direcao, e depois “ditada” ou “comunicada” aos alunos.
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determinada de forma psicossocial, e ai se nota novamente a importancia da

familia na construgao moral da crianga.

Aquino define bem esta importancia quando ressalta que:

Neste sentido, a estruturagdo escolar ndo poderd ser pensada apartada da
familiar. Em verdade, sdo elas as duas instituicbes responsaveis pelo que se
denomina educagdo num sentido amplo. S6 que o processo educacional depende
da articulacdo destes dois ambitos educacionais que nao se justapdem. Antes,
sdo duas dimensdes que, na melhor das hipéteses, complementam-se, articulam-

se. (Aquino, 1996, p. 46)

A escola é apenas um dos eixos que compdem a educagéo. Entretanto, varias
outras fungdes, ao longo do tempo, véem sendo delegadas a ela e tal fato tem
prejudicado sua fungdo primordial, ou seja, a produgéo e a reprodugéo do

conhecimento cultural e cientifico.

Talvez em decorréncia do esfacelamento das relagdes familiares, vem-se
atribuindo a escola, a fungdo de subsidiar moral e psiquicamente o aluno,
distanciando-a do ambito pedagdgico; quando, na verdade, deveria acontecer
uma tomada de consciéncia por parte dos pais e educadores de que “a
educagéo, no sentido lato, ndo é de responsabilidade integral da escola”
(Aquino, 1996, p.46).

A gquebra desse contrato pedagogico, pela suposta sedimentagao da infra-
estrutura psiquica, pode trazer consequéncias para todos os envolvidos, visto
que a forgca de trabalho qualificada e o talento profissional do docente s&o
desperdigados quando tenta proporcionar aos alunos uma formagéo que nao
cabe a ele oferecer. Desviar-se de sua fungdo didatico-pedagdgica e de sua
principal tarefa, que se encerra no conhecimento acumulado, acaba por criar

atualmente nos professores muita insatisfagcéo e desgaste.
Ao se partir do principio de que na escola existe um conjunto de normas que

rege um grupo de individuos, norteando suas agdes em busca de um objetivo

comum, que neste caso seria o desenvolvimento pleno da crianga (cognitivo e
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socioafetivo), pode-se entédo definir indisciplina como sendo um desvio desses

preceitos.

A indisciplina passa a ser percebida como uma atitude de desrespeito (as
pessoas, as regras elaboradas, ao grupo, as instituicées, ao proprio individuo,
etc.), ou de intransigéncia e intolerancia aos acordos firmados. Assim, é
compreendida como o n&o cumprimento de regras capazes de pautar a
conduta de um individuo ou de um grupo. O comportamento comec¢a entao a
ser associado ao sujeito que nao tem limites, que nao respeita os sentimentos
alheios, que apresenta dificuldades em autogovernar-se, em assimilar a
perspectiva do outro e que ndo consegue compartilhar, dialogar e conviver de
modo cooperativo com seus pares. Ressalta-se que essas caracteristicas sdo

construidas pelas criangas e n&o pré-requisitos.

Um exemplo que ilustra a questdo dos objetivos e desvios mencionados no
paragrafo anterior, deu-se na sala da 12 série do Ensino Fundamental que pude

acompanhar durante este trabalho.

Havia nesta sala um cartaz com as regras da turma, elaborado pelos alunos e
pela professora da sala no inicio do ano letivo. Segundo a professora da sala,
apods discutirem na roda sobre o objetivo de estarem na escola (e isto me
chamou a atencao, pois a maioria dos cartazes de regras ndo se prendia em
discutir objetivos, apenas em definir normas), uma das alunas (escolhida por
votacdo) ficou responsavel por escrever, da forma mais fiel possivel, as

palavras dos colegas. A estrutura do cartaz era assim:

Por que estamos na escola:

e Para aprender a ler, a escrever e aprender coisas importantes para a vida da
gente em matematica, ciéncias, historia e todas as outras matérias;

e Para fazer amigos e aprender a viver e respeitar as outras pessoas,

e Para brincar e conhecer coisas novas.
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O que todos devemos fazer para conseguir isso:

e N3o bater, ndo xingar e nem ofender o amigo: Resolver os problemas
conversando;

e Lembrar que o amigo tem sentimentos e que eu nao posso fazer com ele o que
eu ndo quero que faga comigo;

e Conversar baixinho e n&o atrapalhar quando o amigo estiver pensando;

e Ouvir quando os professores e os amigos quiserem falar;

e Quem terminar a tarefa pode ajudar o colega, ou pegar um livro para ler e, se
estivermos no final da aula, pode pegar um brinquedo que trouxe de casa para
brincar;

e Perguntar o que ndo entendeu para o professor ou para o colega;

e Respeitar o material dos outros e os da escola;

e Ter vontade de conhecer coisas novas.

Em uma das ocasides em que estive na sala, alguns alunos, que ja haviam
terminado suas tarefas, estavam no ch&o brincando com pides. Um dos
meninos, no entanto, jogava seu pido com muita forga, e o brinquedo acabava
entrando embaixo das mesas e mochilas das criangas que ainda estavam
fazendo a tarefa. Isso gerava um certo conflito, pois, na tentativa de procurar o
seu brinquedo, o menino acabava desviando a atencdo dos amigos ao
perguntar se eles o haviam encontrado ou quando , tentando apanha-lo,

derrubava o material dos colegas no ché&o.

Ap6s algumas reclamagdes por parte do grupo que alegava “querer terminar
logo a tarefa” e do grupo que, respaldado pelas regras, “queria brincar com o
brinquedo que trouxera de casa’; a professora pediu para que todos sentassem
no chao para resolverem o problema, e formulou para eles a seguinte questao:
“O que poderia ser feito para que uns terminassem suas atividades e outros
brincassem?” Depois de varias sugestdes e questionamentos por parte da
docente e dos proprios alunos (como por exemplo: “tomar o pido de quem
estiver falando alto e atrapalhando’, “ndo poder mais trazer esse tipo de
brinquedo” etc.), decidiu-se que, dentro da sala de aula, ndo seria possivel
esse tipo de brincadeira, a menos que todos ja tivessem finalizado seus

afazeres, ou que estivessem no patio, visto que, dentre os objetivos de estarem
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na escola, estavam o “aprender, o respeitar e o brincar sem atrapalhar” quando

0 amigo estivesse pensando.

Entretanto, mesmo depois de toda a conversa, o garoto continuou a brincadeira
por algum tempo, até que a professora pegou o brinquedo e explicou-lhe que,
ja que ele nao tinha conseguido entender direito o que havia sido conversado e
combinado, ela iria guardé-lo até que ele pensasse no que haviam conversado

na roda e fosse capaz de entender o porqué da decisao do grupo.

Este fato ilustra bem o que vem a ser a indisciplina sob a perspectiva da
democracia e do respeito mutuo: Mesmo participando da elaboragcdo das
regras’, das decisdes tomadas pelo grupo, mesmo sabendo de suas causas €

de suas conseqgiéncias, o aluno néo as respeitou.

E claro que o professor deve considerar o nivel de desenvolvimento no qual a
crianca se encontra, fato imprescindivel para a capacidade de compreender
regras. Mas, nesse caso, entramos em uma outra questdo: Por que a crianga

nao as respeitou?

As causas sdo varias. Uma crianca pode negar-se a considerar essas normas
porque nio estd acostumada com elas no convivio familiar (auséncia de
limites): porque aprendeu com os meios de comunicagao valores que nada tém
a ver com o pensar em conjunto mas sim com o individualismo; porque
apresenta alguma caréncia afetiva ou emocional; por n&o reconhecer a
autoridade de quem as colocou; por acreditar que a regra € arbitraria ou
imposta; por rebeldia; pela ndo compreenséo dos significados das regras; por
cinismo (negacéo total de qualquer tipo de regra e valor) ou, simplesmente,
pelas préprias caracteristicas do nivel de desenvolvimento no qual se encontra.
As idéias que serdo apresentadas a seguir, referem-se a essas diversas

causas e aos espagos de convivéncia em gue elas ocorrem, destacando-se,

4 A claboragdo de regras nio precisa necessariamente ser feita no inicio do ano e permanecer estitica no
decorrer deste periodo. Novas regras podem ser fcitas ou acrescentadas conforme as necessidades que vio
surgindo ao longo do tempo.
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dentre elas, as inerentes aos ambientes: familiar e escolar; passando também

pela influéncia dos meios de comunicagao.

2- A Indisciplina e o Contexto Familiar Contemporaneo

Ao acompanhar uma classe da Pré-Escola da Rede Municipal de Campinas,
presenciei uma situagdo comumente considerada indisciplinar, na qual podem
ser detectadas as influéncias da familia, da préxis docente, e, da formacéo

psicologica, em uma crianga.

A crianca sera denominada Vinicius, um garoto de 5 anos e meio. Sua familia &
de classe média baixa, sem grandes problemas econdémicos ou familiares. Na
escola, apresenta-se bastante temperamental. Naquele dia, a professora da
sala fazia uma atividade chamada “saco de palavras”. As criangas tinham
trazido de casa varias figuras, cujos nomes iniciavam com a letra B. Todas
foram colocadas dentro de um saco plastico e, a medida que cada aluno tirava
uma, a professora escrevia o nome da figura em uma folha de papel manilha.
Vinicius n&o quis sentar-se na roda; saia da sala o tempo todo, brincava com a
agua do bebedouro, voltava & sala e abria o armario de brinquedos,
esparramando pegas de Lego por todo canto. Naquele momento, uma das
criancas diz para a professora que Vinicius n&o iria tirar nenhuma figura,
porque n&o estava participando da roda. Foi o bastante para que ele partisse
para cima da colega com chutes, dizendo aos gritos que ele fazia o que queria,
e que a professora ndo mandava nele. A professora, por sua vez, levantou-se,
e. olhando firme em seus olhos, explicou-lhe que, ali na sala de aula, todos
eram amigos, e, que todos estavam participando da roda, menos ele, e por nao
estar participando da atividade n&o era justo que tirasse a figura. Vinicius
respondeu que, quando a mée dele chegasse, iria contar tudo para ela, pois a
mé&e j& havia dito que se na escola nao fizessem o que ele queria, que ela

bateria na professora na hora da saida.
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A professora da sala, chamada aqui de Marina, segurou-o pelo braco, olhou
firme em seus olhos e disse que, na casa dele a mae poderia mandar, mas que
na escola, nao se podia fazer s6 o que se queria, que tudo tinha que ser
decidido e conversado no grupo, pois, nem sempre, o que era “legal’ para um,
era “legal” para os outros, e deu-lhe entéo duas alternativas: ou ele participava
da roda com as outras criangas, ou ficava sentado no canto do tapete até o

final da aula, sem fazer nada.

A situacao teve que ser resolvida pela vice-diretora da EMEI, pois Vinicius
comecou a gritar e a espernear dentro da sala. A vice-diretora pegou-0 no colo
e Ihe disse que, como ndo conseguira comportar-se na classe, teria que
permanecer na sala dela até que se acalmasse. Ele ficou I3, fazendo birra por
um bom tempo. A vice-diretora sentou-se em sua mesa e lhe disse que s
conversaria com ele quando estivesse mais calmo. Bem, isso sé aconteceu
quase que no final do periodo, quando as criangas sairam para brincar no patio

enquanto esperavam pelos pais.

Conversei na ocasido com Marina, no sentido de obter mais informacées sobre
o garoto. Ela entdo me disse que, ha algumas semanas, havia conversado com
a mae dele, pois a situagdo em sala estava insuportavel. A méae por, sua vez,
nao se mostrou muito preocupada com a situagdo: “Ah, ele é assim mesmo! E
que o Vinicius € filho unico, neto Unico do lado meu e do meu marido, entdo a
gente sempre procura fazer o que ele quer porque s6 tem ele, e ele é muito
sozinho. E quando n&o faz, é um berreiro s6, uma ‘choreira’ insuportavel. Nem

eu sei lidar com ele.”

“Como é triste ouvir isso de uma mae. Se ela nédo sabe lidar com ele, que é um,
acaso o professor com ele e mais vinte e sete é obrigado?” , observou Marina.

Ao se analisar o caso. Pode-se perceber nitidamente que Vinicius pode ter uma
caréncia afetiva em sua formac&o emocional. Demonstra claramente que ainda
n&o possui capacidade para perceber e coordenar perspectivas diferentes da

dele, apresentando estratégias primitivas de resolucdo de conflitos, como
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reagdes impulsivas, agressoes fisicas e verbais, estando ainda bastante preso
a esses procedimentos, mostrando dificuldades para expor seus sentimentos
por meio de palavras e para empregar estratégias mais eficazes quando se
depara com situagdes de conflitos interpessoais. No entanto, pela fala da méae,
podemos perceber que boa parte dessas atitudes € conseqiéncia da educacéo

que recebe em casa.

Quando os pais permitem aos filhos fazer tudo o que desejam, mesmo quando
sa&o bem pequenos, ndo os estdo ajudando na construgcdo de seus limites
individuais e relacionais, deixando de fornecer-lhes parametros que Ihes

permitam compreender a nogao do que podem, ou nao, fazer.

Como afirma Tiba (1996):

E preciso lembrar que uma crianga, quando faz algo pela primeira vez, sempre
olha em volta para ver se agradou alguém. Se agradou, repete o comportamento,
pois entende que agrado € sinal de aprovacao, e ela ainda ndo tem condigdes de
avaliar a adequacéo de seu gesto.

Portanto, cada vez que 0s pais aceitam uma contrariedade, um desrespeito, uma
quebra de limites, estio fazendo com que seus filhos ndo compreendam e
rompam o limite natural para seu comportamento em familia e em sociedade.

(Tiba, 1996, p. 15-16.)

Certo dia, ao sair da escola, tive a oportunidade de pegar o mesmo onibus que
esta mae e seu filho, posso dizer que esse encontro casual em que
percorremos juntos por dez minutos o mesmo trajeto, foram de extrema

importancia para esta parte deste trabalho.

No énibus havia poucas pessoas. A maioria, maes que optavam pelo
transporte para evitar o sol excessivo e as ladeiras do bairro. Vinicius vinha o
tempo todo pulando e cantarolando em pé no banco. Por varias vezes, quase
caia devido aos solavancos. A mae, segurava-o e o advertia com um tom de
voz pouco firme: “Vocé vai cair amor!”. Mas, o que me chamou mais a atencdo,
néo foi a inquietude do menino, (qual crianga que nunca se sentiu desafiada a
vencer os solavancos deste transporte coletivo?), mas um dos dialogos com a

mae. A certa altura, ela perguntou ao filho como havia sido o dia, e ele, mais
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preocupado com suas “cancdes” respondeu apenas que havia sido “legal” mas
que a tia tinha ficado brava com ele. Quando foi indagado sobre o porqué da
bronca, ele foi sincero ao dizer: “Porque eu bati na Lais, eu queria brincar com
um brinquedo e ela n&o queria me dar. Ai a tia deixou eu de castigo’. A mae
entdo perguntou que castigo a professora havia dado, e ele respondeu que
teve de ficar sentado pensando, e completou: “A Lais é chata, amanha eu vou
dar um soco nela”. Ao que a méae respondeu: “No filho, ndo faz isso ndo! Vocé
€ um menino tdo lindo, téo inteligente... deixa ela pra lal Vocé tem um monte de
brinquedos t&o lindos e novinhos em casa, se vocé ndo brincar na escola, ndo

precisa bater em ninguém, a gente brinca junto quando chegar ta?”

Pude perceber por parte da mae, um zelo excessivo e muita condescendéncia
para com as atitudes do menino. O “mimo” fazia com que o garoto se sentisse
digno e merecedor da atengdo de todos aqueles que o cercavam,
manifestando, assim, uma grande dificuldade em compreender quando o meio

social colocava-lhe situagcées menos complacentes.

Esse excesso de cuidado, faz parte da propria histéria social da familia
moderna. Da mesma maneira como foi possivel constatar trés conceitos
diferentes de disciplina/indisciplina, ao longo do tempo; também podemos
perceber trés tipos de comportamentos na relagédo pais e filhos, como mostra o
quadro abaixo, conforme dados obtidos pelos estudos de Vinha (2000), sobre a

moralidade infantil:

Comportamento Caracteristicas Consegqiiéncias
e Pais Autoritarios ¢ Pouco afetuosos e e Crianga timida e
comunicativos; Nado heterédnoma; suas acdes
explicam a razédo das sdo regidas por elogios e
imposicdes castigos
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¢ Pais Permissivos + Valorizam, aceitam opinides . Comportamento

e sdo muito afetuosos. Nao compulsivo, imaturo,
exigem responsabilidades e dificuldade em assumir
atendem sempre as responsabilidades

solicitag@es e desejos dos
filhos que tem um espago
maior na familia do que os

outros membros

» Pais Democraticos e Sabem controlar e dirigir . Autonomia; crianga
acdes respeitando as assume postura por
necessidades das criangas valores intrinsecos, e
com alto nivel de nédo por sangoes.

comunicacao.

No caso de Vinicius, fica clara a atitude dos pais no que se refere a educacéao
dos filhos. E compreensivel que o garoto ndo entenda ou aceite quando, na

escola, alguém lhe fala de regras, porque néo € essa a sua realidade.

Apesar de ser capaz de perceber até onde pode ir, ou qual o comportamento
esperado em cada tipo de ambiente, a crianga nesta faixa etaria, construira sua
nogdo sobre aquilo que esta “certo” ou “errado” com base em trés pontos: o
juizo das pessoas que a educam, os modelos que admira, e, as experiéncias

de éxito e fracasso que experimenta.

Algumas familias, no entanto, apesar de saberem que s&o responsaveis pela
sobrevivéncia de seus filhos, ndo apenas no sentido de “cuidar’, mas também
no de “preparar para o mundo”’, para as relagbes com 0 meio e com 0s outros
seres, nem sempre sabem como auxilid-los nesse processo e, muitas vezes,
acabam néo percebendo que esse dominio n&o se da de forma material, mas
sim pela transmissdo de valores morais e principios basicos para o convivio

social.
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A educagdo permissiva na esfera familiar reflete-se na escola tdo logo a
crianga comeca freqUenté-la e passa a conviver com outras pessoas. E ndo
raro os pais acabam por confiar a escola a construgdo de valores que nao
foram capazes de proporcionar’. No entanto, € importante pensarmos que:

...0 poder exercido pela educagdo familiar ndo é irrestrito, todavia, ressaltamos

que a estruturagdo prévia ao trabalho pedagégico € principalmente de
responsabilidade da familia, e ndo cabe a possibilidade da escola assumir essa

tarefa. (Vinha, 2000, p.139)

Pode-se ainda questionar a conduta tomada pela professora da sala ao tentar
resolver o conflito. Primeiramente, pelo fato de nZo haver na sala ou em sua
fala, qualquer clareza ou mesmo indicio sobre quais seriam as regras do grupo.
Cada vez que um problema surgia, ela dizia: “Olha, vamos combinar o
seguinte?” e, em seguida, falava qual era o “combinado”, que de combinado
nao tinha nada, pois a solucéo vinha pronta, bastava apenas ser acatada pelas

criangas.

O segundo ponto importante a ser ressaltado, refere-se ao isolamento do
garoto por um tempo muito longo, “sentado no tapete sem fazer nada até o
final da aula”. Esta sangcdo n&o foi capaz de resolver o problema
imediatamente, e nem o resolveria em longo prazo. E claro que, dependendo
do acontecimento, seria interessante retirar a crianga do grupo e ter com ela
uma conversa, um didlogo, que a levasse a refletir sobre as causas e
consequéncias de seu comportamento, e também para que se acalmasse. Mas
que tipo de valor Vinicius poderia construir sentado ali, sem fazer nada até o
final da aula? O que estaria aprendendo sobre respeito? E mais: sera que esse
tempo “até o final da aula” poderia contribuir para a construcdo de sua

moralidade?

* Isso ndlo quer dizer que a escola ndo transmite valores, pelo contrdrio: A escola transmite o tempo todo
valores ¢ regras. No entanto, sdo pouquissimas aquelas cujas regras promovem de fato a autonomia.
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Larroy e La Puente (2000, p.41), fazem uma observacéo interessante sobre
esse tipo de punigdo, quando atestam que: “O periodo de isolamento deve ser
relativamente breve, pois periodos muito longos n&o funcionam tdo bem e
muitas vezes, desorientam o comportamento e perturbam demais a atividade

normal da crianca”.

Provavelmente, a professora teria que “voltar atras” no tempo que estabeleceu
para o garoto “pensar’ e ao invés de contribuir para amenizar o problema, em
longo prazo, este “voltar atras” nas regras estabelecidas, comprometeria ainda

mais sua autoridade.

O terceiro e ultimo ponto que se deve destacar, é o fato de que, ao transferir o
problema para outra pessoa, a docente, indiretamente, assumiu perante as
criangas que nao seria capaz de resolvé-lo. Essa atitude assemelha-se a da
mae, que ao tentar resolver um conflito com o filho, diz em alto e bom som:
“Vocé vai ver s6 quando seu pai chegar!” assumindo, dessa forma, sua

incapacidade de lidar com a situag&o.

Como podemos observar, uma estruturagéo psicolégica prévia &€ imprescindivel
para que haja um bom desenvolvimento sociomoral da crianga. Todavia, ndo
se pode afirmar que o educador, é incapaz de contribuir com desenvolvimento
de uma crianga, cuja familia encontra-se desestruturada. Segundo Vinha (2000
p.139), a escola também tem seu papel e suas responsabilidades para com

este pequeno cidadao.

N&o ha como negar o valor de uma educacio bem pensada e bem feita desde a
mais tenra infincia, mas também n&o ha porque pensar que sua auséncia
represente um fardo a ser carregado a vida toda, que ela determine um destino.

E é justamente este fator, o de que a educacgado familiar, apesar de sua
incontestavel importancia, ndo consegue formar definitivamente e, por si s6, um
individuo, que nés, educadores, devemos nos tomar de coragem e desenvolver

com os alunos, um ambiente que priorize as relagbes de respeito mutuo, a
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igualdade e a democracia; ndo visando a resolucéo imediata de conflitos, mas

sim a formac&o em longo prazo, de pessoas autbnomas, criticas e solidarias.
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1]
REGRAS, LIMITES E A PRAXIS PEDAGOGICA

1 — Os Limites e a Exceléncia

Discorrendo sobre as idéias de La Taille (2002), estaremos, de certa forma,
refletindo um pouco sobre um dos conceitos primordiais para este estudo,
bastante utilizado nos discursos pedagogicos sobre conflitos interpessoais em

sala de aula, trata-se do termo limite.

Segundo o autor, limite € um termo utilizado para representar uma “linha
essencial, um marco, uma fronteira entre dois territérios”. Ora, “aquilo que esta

além da fronteira é desejavel, mas também é desconhecido e assustador.” (ib.)

A infancia, € uma etapa da vida a ser superada, considerando os varios niveis
de desenvolvimento pelas quais 0 ser humano passa desde o nascimento até a
velhice. O desenvolvimento em si € uma superagdo constante de limites, que
envolve ndo s6 o aspecto biolégico do homem, mas também suas relagoes
com o ambiente e com os outros individuos, dentre as quais pode-se citar as
interacées no ambito escolar, pois: “Como sabemos, para Piaget, ndo é a pura
maturacdo biolégica que explica o desenvolvimento, mas sim, as multiplas

interacdes com o meio fisico e social.” (La Taille, 2002, p.14)

Em meio ao desenvolvimento e a superagéo dessas fases, acontece um fato
bastante interessante: por muitas vezes, os adultos tendem aproximar o
conhecimento e a cultura da crianca, ao invés de incentiva-la a caminhar em

sua diregao.
E & exatamente neste ponto, que se torna interessante mostrar qual € a parte

da indisciplina que cabe a escola tratar, e, a importancia da agéo do professor

no sentido de “preveni-la”.
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Quando se estuda o desenvolvimento cognitivo do ser humano, vé-se que a
aprendizagem se da, principalmente, devido a situagbes de desequilibrio.
Piaget alerta para o fato de que “toda conduta é uma adaptacdo e toda
adaptacédo é o restabelecimento do equilibrio entre o organismo e o meio. Sé
agimos se estamos momentaneamente em desequilibrio.” (.apud La Taille,
2002, p.18)

Transpor limites, desequilibrar-se e adaptar-se a novas situagbes a algo que
faz parte da prépria natureza humana. Logo, é uma necessidade de todos os
individuos, consequientemente, das criancas. Neste sentido, esta transposicao
nao ¢ algo indesejavel, pelo contrario, é necessaria. E ai. vemos que muitos
pais e também educadores, insistem em trazer para as criangas o que ha além

das fronteiras ao invés de motiva-las a ir além.

Certa vez, em uma escola da rede particular, uma professora mostrava
indignada para as colegas, um bilhete escrito por uma mae, cujo filho de trés
anos, estava na classe do Maternal, que se preparava para fazer uma pequena

lembranga para o dia das maes:

“Professora Carmem, boa tarde!

Gostaria de pedir algo especial, na verdade, de dar uma sugestgo. Se
neste ano o presente do dia das maes for feito pelas criangas, gostaria de
recebé-lo feito pelo préprio Tiago. Sei que ele ainda ndo tem coordenacao para
fazer pinturas ‘certinhas’, mas ficaria muito contente em receber uma ‘meleca’
de tinta feita por ele do que algo retocado por algum adulto.”

Um Grande Abraco,
Soraya (Maméae).
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As professoras comentavam entre si, como aquela mée tinha sido petulante por
achar que elas € quem faziam os desenhos e pinturas dos alunos. Houve até o
seguinte comentario: “A gente tem o maior trabalho para ficar retocando as
lembrancinhas para ficarem todas bonitinhas para elas e ainda somos

obrigadas a ouvir isso.”

O bilhete dessa mae foi muito sensato. Demonstra que conhece as
capacidades de seu filho e n&o precisa de muito estudo para saber que uma
crianga de 3 anos € capaz de fazer “lindas melecas’ de tinta, e, que a colocar
em contato com este material contribui para o desenvolvimento de suas

habilidades motoras e artisticas.

Na realidade, o que ocorre € que ainda existem educadores que se
sobrecarregam de atividades que nao cabem a eles, seja pela ansia de mostrar
para os pais de seus alunos, de uma forma concreta, que estao fazendo o seu
trabalho, ou pelo medo de confiarem que as criancas s&o capazes de

desenvolver sozinhas certas atividades.

E claro que um trabalho que envolva guache, em uma sala com criangas de 3
anos de idade, teria como consequéncia, muitas maos, roupas, chdo e mesas
sujos; pois, nesta faixa etaria, parece que o mais gostoso para 0os pequenos é
sentir o cheiro, a textura desse material “tao bonito e colorido”. Mesmo assim,

essas sdo experiéncias das quais n&o se deve priva-las.

Certa epoca, tive um aluno de 8 anos (22 série do Ensino Fundamental), que
me causava grandes transtornos em sala de aula por causa das “fofocas” que
fazia de seus colegas. A todo o momento, ficava prestando atencéo no que as
outras criancas faziam ou deixavam de fazer; sempre vinha gueixar-se comigo
de problemas nos quais ndo estava envolvido, e, muitos conflitos surgiam entre
as criangas devido as suas acusacdes e denuncias. Apesar de “cuidar”
demasiadamente dos amigos, este garoto era incapaz de cuidar de suas

coisas. Vivia perdendo seus materiais (sempre acusava alguem de té-los pego)
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€ nao conseguia fazer suas atividades sozinho. Chamei entdo a mae para
conversarmos sobre o assunto, para que pudéssemos pensar sobre quais as
Causas desse comportamento e quais as possiveis acdes que poderiam
favorecer a sua autonomia. A mae disse-me que também estava com muitas
dificuldades em lidar com ele em casa, pois ele era muito desorganizado, e,
como num desabafo, acabou contando-me que ela se sentia culpada, pois até
0 comego daquele ano, o garoto era filho Unico e que ela sempre fazia tudo por
ele. Seu segundo filho tinha apenas 6 meses e desde que ele nascera, ficou
dificil fazer de tudo para o primogénito, e ele teve que comecgar a “se virar
sozinho". Pedi para que a mae especificasse o que era esse “tudo” que ela
fazia pelo Bruno, e ela contou-me que até a alguns meses atras, dava banho
no menino, pois ele nunca soube esfregar-se direito; escovava seus dentes
apos as refeicbes porque ele nunca soube escova-los bem, e assim, foi
passando-me uma lista de responsabilidades simples que fazia pelo filho,

sempre alegando que ele nunca soube fazer direito.

Nenhum ser humano nasceu sabendo fazer algo direito. Até o chorar de um
bebé quando sente fome, é aprendido por meio da interacdo com o meio e com
0 outro. No final da conversa, a mae perguntou-me o que ela deveria fazer. A
resposta foi simples: deixar que o menino assumisse essas pequenas
responsabilidades e orienta-lo sobre a melhor forma de realiza-las, explicando-
Ihe que é preciso esfregar-se com a esponja ao tomar banho, principalmente
nas partes do corpo onde mais se suja; ou, como movimentar a escova de um
jeito especifico para que os dentes fiquem bem escovados. e confiar que se ele
‘nunca soube fazer direito”, &€ porque nunca teve a oportunidade de “aprender
direito como se faz’. Talvez fosse por isso que Bruno detinha-se tanto em
cuidar dos colegas. Suas denuncias excessivas eram como um reflexo da
cobranga que tinha em casa, e, na escola sobre seu comportamento, era uma

maneira de n&o se sentir tdo inferior em relac&o ao grupo.

Ao apresentar como justificativa a frase destacada no paréagrafo anterior, a mae

traz essa idéia para o presente, ou seja, ela ndo acredita que o filho tenha
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capacidade para realizar algumas atividades, por menores que sejam, sozinho.
Por isso, ela vai engatinhando a frente do menino, na tentativa de livra-lo de
qualquer tipo de incémodo ou frustragéo (na qual podemos citar como exemplo
também o caso do garoto Vinicius). Ndo percebem. no entanto, que estao
direta ou indiretamente desestimulando seus filhos a erguerem-se acima de
sua condic&o infantil, e, que acabam levando-os a pensar na l6gica de que, se
ha sempre um adulto para engatinhar & sua frente, ndo ha necessidade de

comecar a andar por si so.

O filésofo francés Alain (1948, p. 15) discorre a respeito da aprendizagem da
leitura, salientando que, ao se aprender uma nova lingua, comeca-se a
interessar por frases e textos mais densos e complexos, para depois se
descobrir os “tesouros escondidos” da significagéo, da explicacdo minuciosa e
de seu entendimento. Certifica ainda que, para que haja aprendizagem, “é
preciso primeiro entediar-se” (apud La Taille, p.16).

Antes de comentar tais idéias, apresentarei mais um exemplo vivenciado por

mim.

Em uma outra sala de 22 série do Ensino Fundamental, todas as semanas
havia uma aula reservada para a leitura, que acontecia da seguinte maneira:
as criangas iam & biblioteca, escolhiam um livro, e faziam a sua leitura em
algum lugar da escola: embaixo das arvores, no gramado, no patio, no jardim,
etc. Voltavam para a sala, onde retomavam as leituras na roda (cada um
contava um pouco sobre o que tinha lido), faziam entdo alguma atividade
sobre elas, que poderia ser: a dramatizacdo de uma das histérias, ou,

responder algumas perguntas de interpretagéo e analise do livro, no caderno.

Pude perceber que, com o tempo, algumas criangas n&o estavam aproveitando
a aula de leitura para ler, mas sim para conversar, fazer piadas, brincar, e
acabavam entrando em conflito com aquelas que queriam ler o livro para poder
fazer as atividades em classe; resolvi, naquela ocasi&o, repensar a atividade.
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Ficamos umas duas semanas sem fazer tais aulas quando, ao ouvir duas
criangas comentando sobre uma pesquisa que haviam feito em uma
enciclopedia, veio-me a idéia de mudar a estratégia da aula. Dividi a sala em
quatro grupos e fomos a biblioteca, onde cada grupo escolheu uma

enciclopédia para levar para a sala de aula.

De volta & sala combinamos que cada grupo deveria escolher um tema,
pesquisar na enciclopédia e fazer um cartaz para que todos contassem e
mostrassem para os amigos o que descobriram. A experiéncia foi fantastica.
Os alunos escolheram temas diversificados, e até mesmo complexos se
comparados ao contetdo programatico da 22 série, mas conseguiram realizar a

atividade com bastante dedicacéo.

O que acontece muito no meio educacional, e até mesmo em nossa sociedade,
€ que, na atualidade, como esclarece La Taille (ib.), existem muitas obras
literarias ou livros de pesquisa que sao difundidos como de ‘linguagem para as
criancas”. E uma infantilizacéo da cultura, aproximando-a do universo infantil,
delimitando a grandiosidade do conhecimento, supondo que assim, a crianga
tera uma compreensao melhor dela. E esse fato, ndo acontece sé com a
linguagem escrita. A questé&o é a de que ndo deveria ser papel do professor
levar a crianga a compreensdo, mas estimula-la a aprender coisas novas, a

transpor esses limites de conhecimento e desenvolvimento.

Abri esse paréntese para fazer entender que, na educacio moral, também é
necessario considerar que a crianca é capaz de compreender determinados
valores morais, e que, além disso, também precisa aprender a transpor limites
na resolugdo de problemas em busca da autonomia. Quando o professor
resolve um conflito entre duas criangas, n&o esta permitindo que os envolvidos
reflitam sobre suas agSes e sobre possiveis formas de resolucdo do problema.
O que ocorre, muitas vezes é que, no meio educacional, ainda existem muitas

divergéncias no que diz respeito a tais construgdes.
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Frequentemente, a cultura é infantilizada sob a justificativa de despertar maior
interesse da crianga, como se, ao entrar em contato com alguma obra assim, a

crianca tivesse mais facilidade e rapidez de assimila-la.

No entanto, com base nas afirmagdes de Alain, o genuino interesse consiste
em projetos complexos de vida. Alcanga-los nem sempre € agradavel. Um bom
exemplo dessa realidade € quando um grupo de alunos passa horas treinando
para uma competicdo ou gincana escolar: Os treinos nem sempre sao
atividades agradaveis, pelo contrariol Sao muitas vezes macantes e
enfadonhos. Mas o prazer nesta atividade é o jogo e n&o o0 processo, ou seja, 0
prazer n&o esta no imediato (treino) mas no objetivo alcangado (apresentagéo).
E preciso considerar que, se o interesse ndo é sinénimo de prazer imediato,
tampouco pode ser confundido com a curiosidade. Esta € definida como a
consciéncia do n&o saber, do limite que se quer transpor. O interesse entdo se
expressa na motivacao que um individuo tem para alcancar um determinado

objetivo.

O desgaste dessa visao é refletido nas relacdes interpessoais em sala de aula.
Explicitemos: no ensino tradicional, a coer¢ao, a ameaca, a puni¢do e a falta de
significados faziam parte dos parametros que norteavam os conteudos e os
relacionamentos. Entretanto, os alunos eram motivados a respeitar as sangdes,
movidos pelo ideal de que o estudo Ihes garantiria um bom emprego € uma boa
estabilidade profissional e social, ou seja, apesar de ndo terem qualquer
motivagdo intra-escolar, havia uma extra-escolar. Hoje, o fantasma do
desemprego, da desvalorizagao profissional, somados as inumeras escolas e
aos inumeros educadores que persistem em manter-se nos moldes do inicio do
século passado, acabam agravando ainda mais o interesse que a crianga ou 0
jovem poderia ter em transpor os limites em busca do conhecimento cientifico.

O que fazer entdo?

Segundo La Taille (ib.) a resposta para esta pergunta pode estar associada de

modo intrinseco ao termo exceléncia, que, apesar de representar uma palavra
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forte, principalmente dentro do sistema capitalista em que vivemos, nada mais
€ do que uma competicdo que temos internamente entre o nosso “eu” e 0 “eu
mesmo” para alcangar a superioridade, ndo no sentido de que 0s outros sao
inferiores a mim, mas superioridade em relacdo ao meu nivel de
desenvolvimento anterior. Procurar a exceléncia, nada mais é sendo ir além de
si mesmo, tornar-se melhor do que se é, e ndo necessariamente melhor que o

outro.

De um ponto de vista social, ela fornece inovagbes e mudangas, produzindo
senso de direcdo e oportunidade de vida a todos. A partir de uma analise
individual, aponta para o valor moral da dignidade. Em suma, a exceléncia
resume-se na capacidade que os individuos possuem de dar o melhor de si, é
um ideal que mobiliza, e n&o um objetivo a ser atingido a qualquer custo. Ora,
se este termo tem a ver com o sentimento de superioridade, o sentimento de
inferioridade, por sua vez, indica a auséncia de estimulos para crescer e viver;
mais uma vez, percebe-se um papel para a educagéo: permitir que a crianga se

desenvolva plenamente adquirindo exceléncia.

2 — A Crianga Mimada

Ja foi discutido no item “A Indisciplina e o Contexto Familiar Contemporéneo”,
sobre o significado do termo mimo, apontando-se algumas causas. Pode-se
aprofundar essa discussdo ao se relatar exemplos e conseqléncias
decorrentes desse tipo de conduta.

Vale ressaltar que o mimo nao se refere apenas a generosidade material dos
pais, mas a valorizagcdo excessiva de comportamentos, mesmo que

inadequados.

O mimo & extremamente prejudicial a vida de uma crianga. Ele gera uma auto-

estima artificial, nutrida apenas no circulo familiar, no qual a crianca vive, logo,
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quando colocadas em um ambiente social diferente, onde deixa de ser o centro
das atengdes, a crianga leva um verdadeiro choque. Tal fato ocorre porque o
ato de mimar ndo instrumentaliza a crianga a vencer desafios e algar voos

maiores.

No inicio do ano letivo de 2004, uma mée ligou na escola na qual trabalho e fez
uma série de exigéncias quanto & formagao das salas de aula das 32s séries do
Ensino Fundamental. Em cima da mesa da secretaria, pdéde-se ler um bilhete

escrito assim:

“Mae da Juliana pede para que a filha caia na mesma classe da Camila,
Jacqueline e Thais. Também pediu para ndo cair na sala da professora Paula,
porque acha ela muito brava. Também n&o quer cair na classe do Fabio porque

nao tem muita afinidade com ele”

Aléem de querer escolher quem deveria ou ndo cair na mesma classe da filha,
esta mae esperava que, se fizesse tais exigéncias, pudesse poupar a filha de
determinadas frustragGes, como por exemplo, estudar em uma classe formada
por criangas desconhecidas ou cair com uma professora que, aparentemente,
era mais firme do que as outras. O que ela ndo percebeu no entanto, é que tais
situagbes poderiam desenvolver na menina a capacidade de relacionar-se com
outras pessoas, de vencer suas inibicdes e de formar novos amigos. Agindo
dessa maneira, néo atenta para o fato de que a lei fundamental da vida, € o
triunfo sobre as dificuldades, e que o instinto de conservagéao, de equilibrio e o

desenvolvimento fisico e psiquico estdo submetidos a este triunfo.

Segundo Adler (apud La Taille, p.38), as criangas mimadas sentem-se sempre
ameacadas e como que em um pais inimigo quando se encontram fora do
circulo de convivéncia. O narcisismo cultivado no meio onde é mimada, a faz

considerar-se Otima e sofre quando outras instancias sociais colocam-lhe
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exigéncias ou imagens menos complacentes: o mimo desestrutura
completamente a personalidade de uma crianca e faz com que tenha sérias
dificuldades em lidar com o fracasso, ocultando os limites a serem transpostos

e caminhando em sentido oposto a exceléncia.

Ao contrario do mimo, temos, em outro extremo, um sentimento que também
leva muitas criangas a caminharem em direcdo contraria aos marcos que
precisam alcangar. Trata-se da humilhagdo. Enquanto o primeiro sentimento da
a crianga a sensagdo de que limites ndo existem, a humilhag&o reforca-os,
transformando esses limites em muralhas altas e intransponiveis, facilitando
ainda mais o sentimento de inferioridade e, enquanto um pode ocorrer
principalmente no ambiente familiar (mimo), o outro pode ser bastante

presenciado nas relagdes em salas de aula (humilhacao).

Certa ocasido, uma das monitoras das criancas de uma creche da rede publica,
ao chamar a atengdo de uma crianga, de 5 anos, que havia agredido
fisicamente um amigo, disse a ela: “Quem vocé pensa que é para se comportar
desse jeito aqui? Onde vocé esta pensando que esta? Nem sua mae que tem a
obrigacéo de cuidar de vocé néo te trata com a mesma atencédo que a gente e

vocé agradece assim?”

Considerei bastante fortes aquelas palavras para uma crianga tdo pequenal A
educadora entrou em questGes pessoais e intimas daquele menino. Por mais
precario que fosse o cuidado daquela mée para com o filho, esse assunto no
deveria ser exposto daquele modo e muito menos dizia respeito aquela
monitora. Sem contar que essa exposicdo n3do acrescentou nada ao
aprendizado da crianga, pois ndo proporcionou qualquer construcao
sociomoral, pelo contrério, s6 reforcou o sentimento de humilhacdo e
inferioridade. Em longo prazo, este sentimento pode reaparecer quando adulto,

e ser “descontado” em individuos mais fracos, no caso, os filhos.

36



3 — As Regras

Faz-se importante ressaltar aqui que existe uma diferenca entre os conceitos:
normas e leis. Segundo Aquino (1996, p. 30):
Enquanto a lei é a expressdo da vontade geral de renunciar a alguma coisa (aquilo
que a lei proibe), a regra, ao contrario, € o principio constitutivo de habitos morais.
Isto é, a lei proibe e abre um leque de possiveis — outros. Entretanto, a regra

prescreve categoricamente a pratica de atos concretos. Em suma, a lei diz 'ndo
faca isso, porém faga outra coisa’. A regra formula o imperativo de fazer como

todos ou, caso o contrario, ndo fazer nada.

Quando se coloca leis para uma crianga, esta-se dizendo a ela uma porgéo de
coisas que ela n&o pode fazer, conseqlientemente, abre-se espaco para varias
possibilidades de agbes que podem ou ndo apresentar um beneficio para o
grupo. Em contrapartida, as regras surgem da necessidade de formar “Um
Todo” com o outro, (Aquino, 1996).

Dentro desses conceitos, pode-se definir dois tipos de regras:

a) Regras morais: sdo regras especificamente relacionadas as
questbes interpessoais, “a resolugdo de conflitos, a restricdo de condutas e a

busca da harmonia pessoal e do bem-estar alheio” (La Taille, 2002, p.17).

b) Regras convencionais: sdo compreendidas pelo conjunto de normas
obrigatérias para um grupo, porém, ndo de forma universalizada. Ora,
enquanto as regras morais transcendem condigbes locais, as convencionais

sao relativistas.

Um exemplo seria o professor que nédo permite que seus alunos usem boné em
sala de aula ameagando-os com sangdes e punicbes e ndo da tanta
importancia quando um colega empurra propositadamente o outro na hora do
lanche. Uma transgressdo convencional acaba tendo a mesma dimensédo que

uma transgressao moral, no caso, uma agressao fisica.
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Essa inversao de valores, essa disciplina colocada sem qualquer sentido para
a crianga, acaba por prejudicar seu desenvolvimento moral e intelectual. Pode-
se mencionar aqui novamente o pensamento de Alain, citado por La Taille
(2002, p. 16), que a crianga precisa partir de algo mais denso para “descobrir
tesouros” em sua compreenséo; quando colocamos regras morais no mesmo
patamar das regras convencionais, propiciamos mais a confus&o do que o

esclarecimento — elas n&o tém o mesmo peso.

Ao se passar um conjunto de regras para que as criangas obedecam, se esta
privando-as de atravessar as fronteiras de sua educacé&o moral e entender as
causas e consequéncias que fazem parte de nossa acéo, e, tais principios é

que caracterizam uma gestdo democratica em sala de aula.

Existem falsas idéias sobre a construgéo e estabelecimento de regras em sala

de aula.

A primeira diz respeito ao que muitos professores acreditam: que, quanto mais
normas forem estabelecidas em sua classe, mais seus alunos serdo
“disciplinados”. N&o adianta sufocar o aluno com uma montanha de
prescricbes, pois elas ndo sdo capazes de solucionar todos os problemas
emergentes. Mesmo porque, um conjunto de normas so sera eficiente na

medida em que atacar as causas de um problema e n&o suas conseqéncias.

A moral humana pede muito mais do que conhecer e introjetar um certo

numero de regras.

A segunda € que todas as regras devem ser combinadas com as criangas; e é

nesta idéia que quero deter-me um pouco.
Com a explos&o, nas décadas de 80 e 90, da Teoria Construtivista no Brasil,

muitas escolas, na ansia por inovar seus preceitos de ensino, tomaram-se de

interpretacdes errbneas e criaram verdadeiros modismos educacionais, dos
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quais podemos destacar o fato de que as regras vigentes em sala de aula
deveriam ser “formuladas” pelas criangas. Alguns educadores acreditavam que
qualquer coisa relacionada ao comportamento deveria ser discutida,
negociada, e que aquilo que as criangas decidissem deveria ser acatado pois,

partira da classe.

Entretanto, nem tudo se discute. Existem normas que n&o s&o negociaveis®,
(as regras morais por exemplo) logo, ndo ha necessidade de langar para as
criangas questionamentos dos quais ja se sabe a resposta, e que, além de ja
estar definida, também é inegociavel. O ideal seria se o professor langasse tais

imperativos aos pequenos para promover uma reflexdo sobre eles.

Existem limites que s&o restritivos e normativos, ou seja, a sociedade os impoe.
E aqui que temos aquele limite que ndo pode e nem deve ser transposto ou
invadido. Eles fazem parte da educac¢d&o do processo civilizador; a auséncia

dessa pratica pode acarretar uma crise de valores.

Macedo (1996, p.192), elucida nossas reflexdes acerca do tema quando define:

As regras de boa sadde, bom estudo, boa convivéncia social, sdo obrigatérias na
medida em que valorizam o ideal de uma funcio. Mas se a interpretarmos como
simples e puros combinados, encontramos um certo ‘democratismo’ que confunde

tanto crian¢as quanto adultos.

Nao se discute se & bom, ou néo, ser justo, mas como é que se faz justica.
Assim como n&o podemos discutir se é bom, ou ndo, ser respeitoso, mas como
podemos tratar o outro com respeito. Neste sentido, pode-se dizer que: “educar
moralmente é levar a crianga a compreender que a moral exige de cada um o
melhor de si, porque conhecer e interpretar principios ndo € coisa simples:

pede esforco, pede perseverancga” (La Taille, 2002 p. 47).

Se esses pressupostos forem norteadores ao se fazer um trabalho de

educacgado moral em sala de aula, pode-se constatar que ao se priorizar as
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regras morais ndo negociaveis, as negociaveis surgirdo com a convivéncia em
grupo, a partir de contratos estabelecidos entre as criangas, com a mediacao
do professor. Vale ressaltar que esta mediagdo implica na intervencdo com
questionamentos e reflexdes que podem néo solucionar o problema
Imediatamente, mas pode favorecer a construgdo de solugbes mais
elaboradas, com efeitos em longo prazo, estimulando assim a vivéncia
democratica, a responsabilidade nas decisdes, a auto-regulagio, a cooperagdo

e por conseqléncia, favorecer a autonomia.

Deve-se impor limites as exigéncias inaceitaveis das criancas, falar “n&o” é dar-

Ihes parametros em suas agdes e prepara-las para a vida em sociedade.

4 — A Praxis Pedagdgica

E imprescindivel, nesse caso, analisar e refletr sobre como as praticas
docentes podem ou nao contribuir, e, até prevenir conflitos interpessoais em

sala de aula.
Como ja foi visto, existem duas formas de compreender-se as regras:

a) Quando associadas a obediéncia, elas acabam por nao objetivar uma
formacdo moral, mas um controle que, muitas vezes, reforgca as diferencas
sociais existentes. Em curto prazo podem até funcionar, mas suas
conseqléncias, em longo prazo, podem resultar em individuos passivos e

conformistas, que irdo aceitar tudo o que lhes for imposto.

b) Se associadas a moralidade e & aquisicdo de valores, pode-se criar um
ambiente democratico, que possibilite a crianga transpor os limites em seu
desenvolvimento moral e, futuramente, transformar-se em cidad&o auténomo e

ativo.

® Segundo Macedo (1996), regras niio negociaveis sdo equiparadas as leis ¢ as regras morais. Regras
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Ao confrontar-se com os objetivos da educacdo: formagéo social, afetiva e
cognitiva do aluno; torna-se necessario incentivar a sensibilidade em perceber
que a utilizag&o de sangdes expiatdrias’ nem sempre surtem o efeito esperado,
nem a curto e nem em longo prazo. Pelo contrario, estudos mostram gue o seu
uso pode causar, com o tempo, rebeldia, inseguranga, célculo de risco,

conformidade cega, medo do novo, etc.

Por dois anos trabalhei como professora substituta em creches e escolas de
Educacéo Infantil na rede plblica de Campinas, e uma pratica muito comum
entre as educadoras dessas unidades era a de “colocar a crianca para pensar”,
quando a crianga apresentasse uma atitude indisciplinada. Essa idéia, ja havia
se transformado em uma frase de ameaga no meio dos pequenos, pois bastava
um rabisco na folha do colega, uma das latas de lapis cair no ch&o ou uma
divergéncia entre dois amigos que as professoras ja falavam: “Eu vou coloca-lo
para pensar, vocé vai ver so!” ou “Se vocé n&o pedir desculpas para o seu
amigo, vou te colocar para pensar!”. Pergunto: “Pensar” em qué? Para qué?

Por qué?

Na classe em que fiz estagio, uma garota foi “colocada para pensar’ porque
insistia em rabiscar a folha onde uma outra amiga estava desenhando. Apos
algumas “adverténcias” por parte da professora, no sentido de impedir tal
atitude, a menina foi colocada na frente da sala, em uma cadeira isolada do
restante do grupo, com o objetivo de pensar no que havia feito, sem qualquer

outra explicacdo.

Confesso que atitudes como essa me incomodaram sempre, desde o principio
de minha formagéo; primeiro pela idéia que se passa de que pensar é algo que
provoca sofrimento, que s6 deve ser feito quando se infringe uma regra;

segundo, porque a crianga acaba criando estratégias para sair desse castigo,

negocidveis, sdo aquelas que envolvem o contrato e o combinado.

7 Sangdes expiatorias sdo compreendidas por atitudes coercitivas (castigos ou punic¢des) as quais, muitas
vezes, ndo possuem qualquer relagio entre o seu conteido e o ato a ser sancionado. Por exemplo, quando
um aluno, por ter agredido verbalmente o colega, precisa ficar na classe fazendo longas cdpias para
reparar o erro. Sua puni¢io ndo esta relacionada com o fato em si (no caso, a a gressio).
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ou ainda, pode preferir “pagar a pena”. No caso citado acima, posso dizer que
a garota ficou cerca de um a dois minutos pensando (provavelmente em algo
que nada tinha a ver com o ocorrido); o restante do tempo (cerca de 5 a 10
minutos), ficou brincando com os préprios cadarcos do ténis, tentando amarra-
los, enrolé-los, e, até balbuciava algumas frases, como se cada um deles fosse

um personagem de uma historia imaginaria.

Presenciei também, em uma classe de 12 série do Ensino Fundamental, a
seguinte situagdo: na hora do intervalo, um garoto perseguia um outro pelo
patio ofendendo-o verbalmente. Ao ver a cena, a professora interpelou-os
sobre o que acontecia. Um dos meninos explicou que seu colega havia pisado
em seu lanche e que quando tentou alerta-lo, pedindo para que tomasse
cuidado e visse o “estrago” que havia feito, o menino comegou a ofendé-lo com
palavras de baixo caldo. A educadora mandou o aluno que estava sendo
perseguido sentar-se e ficar ali “pensando” até o final do intervalo, enquanto o
outro poderia voltar a “lanchar tranquilo”. O menino que havia pisoteado o
lanche ficou sentado ao lado da professora e, cada vez que ela se virava para
o lado, ele provocava o outro amigo. Ficar ali, estava sendo um prémio, pois
havia “escapado” da perseguicdo do outro, e, de certa forma, estava
“protegido”, ja que ao lado da professora. Terminado o lanche, levantou-se e

entrou na aula como se nada tivesse acontecido.
Fatos como esse levam a pensar o quanto esses tipos de sangées s&o falhos.

Em situacGes como esta, o papel do professor seria chamar as duas partes
envolvidas, ouvi-las e questiona-las sobre qual a melhor maneira de resolver a
situac&o dentro de uma perspectiva reflexiva, (ndo refletir s6 sobre o fato, mas
sobre suas causas e consequéncias). Ndo houve aqui despropor¢éo entre o
fato em si e a maneira como tentaram resolvé-lo. Mas, o que costuma
acontecer € que, na ansia de ver-se livre do conflito, o adulto acaba por
resolver o problema e, assim, termina por tirar a responsabilidade das criancas,

n&o permitindo que elas assumam o compromisso de mudar.

42



E necessario ressaltar que essa mudanca nZo se refere aos sentimentos (ndo
se pode obrigar uma pessoa a gostar de outra com a qual ndo possua muita
afinidade), mas as atitudes (mesmo nao tendo afinidade, é preciso respeité-la
como ser humano e como parte do meio social em que se vive), ou seja, a
moral coloca limites nos atos, ndo nos sentimentos.

Uma outra forma de punicdo, ainda utilizada em nossos dias, é' 0
constrangimento. No inicio deste ano letivo, uma colega de trabalho teve
algumas dificuldades em lidar com um garoto de 9 anos que ja era bastante
conhecido na escola por seu comportamento indisciplinado, principalmente
pela agressividade e lentiddo em terminar as tarefas, pois passava boa parte
do tempo da aula provocando os colegas. As atitudes apresentadas no ano
anterior, repetiam-se, e, em uma dessas ocorréncias, a professora questionou-
Ihe o porqué das provocagdes. Foi quando um dos alunos da sala disse: “E que

ele € louco tia, no ano passado a tia Claudia disse que ele era louco”.

Nao é dificil pensar que aquele menino ja havia conseguido, por intermédio da
fala de sua professora, uma boa justificativa para continuar com suas atitudes.
“Era louco”, por isso agia daquela forma. Pode-se imaginar que, na primeira
vez que foi chamado assim, o garoto tenha ficado bastante constrangido, mas
com o tempo, o “rétulo” colocado para extinguir seus atos, acabou por justifica-
lo; uma crianga que decai aos olhos do professor e dos colegas, acaba nao

tendo nada o que perder.

Tal fato ndo quer dizer que n&o se pode levar uma crianga a reparar seu erro,
pelo contrério, € preciso permitir a ela ter contato com as consequéncias de
seus atos. Para tanto, pode-se fazer uso de sancdes baseadas na
reciprocidade, ou seja, nas relages de causa e efeito, nas quais um erro é
reparado por meio de agdes ldgicas e racionais, relacionadas com o fato, como

nos esclarece Piaget, (1932).
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Mas n&o sdo apenas os fatores relacionados as regras que influenciam em
atos de indisciplina. A prdpria metodologia utilizada em sala pode ser
responsavel por tais atos. Com base nas discussdes feitas anteriormente sobre
motivacao e interesse, pode-se dizer que, quando o professor faz de sua aula
algo ndo desejavel, prazeroso, ele deixa de ajudar o aluno a transpor limites de

sua exceléncia.

Promover o desenvolvimento e a construgdo do conhecimento, deve ser uma
das principais motivagées, tanto dos educadores quanto dos educandos, e,
toda conduta deve ter uma finalidade embasada na afetividade, ou seja, na
energética do interesse e da motivagdo. Aqui estd o primeiro ponto a ser

considerado ao se entrar em uma sala de aula.

Com base nas discussées de La Taille (ib.) acerca das idéias do fildsofo Alain,
sobre partir do “conhecimento mais denso” para “descobrir os tesouros na sua
compreensao’, podemos constatar que, ao levar o aluno a satisfazer apenas
suas curiosidades e necessidades momentaneas, sem ultrapassar os limites de
seu conhecimento lacunar (infantilizacdo da cultura), acaba-se por nao
favorecer a reflexdo critica, o raciocinio, a compreensdo e a construgcdo de
novos conceitos. N&o raro, os alunos acabam ficando desmotivados, pois nao
conseguem atribuir significado aquilo que estdo aprendendo, ou, podem sentir

dificuldades ao lidar com situagées ou contetidos mais complexos.

FreqUentemente, alguns educadores dissociam a educacdo moral dos
conteudos e das disciplinas escolares, sem se dar conta de que a moralidade
esta sempre implicita em diversas situagdes. Muitas vezes, espera-se que o
aluno internalize regras de cooperagéo e respeito, sem que tal ambiente seja

criado em sala.
Dentro dessa perspectiva, fica ainda mais evidente o fato de que um

comportamento indisciplinado pode ser reflexo da propria pratica docente, um

indicio de que algo nesta relagdo ndo vai bem. Essa hipotese fica ainda mais
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clara ao se pensar que um dos fatores que envolvem a aprendizagem é a
mediag&o do outro. Logo, o conflito disciplinar pode ser encarado como um
sinal de que a maneira como o trabalho tem sido desenvolvido em sala de aula
(quer seja o metodo, os relacionamentos etc.), ndo esta favorecendo a
autonomia intelectual e a assimilacdo de novos saberes. Sendo assim,
questiona-se aqui a idéia de que a indisciplina tenha sempre um carater
destrutivo, pois ela torna-se, em muitas circunstancias, necesséria para a
construgdo de paradigmas. Dessa forma, uma situagdo de desequilibrio pode

ser capaz de proporcionar novas (re)construcdes individuais e coletivas.

Nao se pretende contudo, insinuar, neste momento, que atos de indisciplina
ocorram apenas devido as atitudes do professor, pois, conforme ja
mencionado, tais atos s&o resultado de uma série de determinantes, dentre os
quais, muitas vezes, também aparecem as proprias falhas da praxis

pedagdgica.

Em concordéncia com essas idéias, Vasconcelos (s. d., p.230), assegura que
“de certa forma, o professor ‘j& sabe’ o que deve fazer: em algum momento da
sua vida, ja ouviu falar ou vislumbrou uma possibilidade de como deveria agir.

No entanto, muitas vezes, ndo o faz. Por qué?”

S&o basicamente trés os pontos que influenciam diretamente na pratica

docente:

1) O professor ndo acredita profundamente ou nédo esta convencido da
proposta em si e da eficacia dessa proposta, ou seja, acha que o conhecimento
que obteve ao longo de sua formagéo n&o é suficiente para resolver seus

problemas na atualidade;

2) Nao sabe como fazer, ou seja, ndo consegue pér em pratica aquilo

que aprendeu, ou aquilo que acredita;
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3) N&o vé condigées efetivas e perceptivas para executa-la.

Continua ainda:

O fazer do sujeito depende do querer e do poder, que se relacionam
dialeticamente, j& que, por exemplo, 0 ndo ver possibilidade acaba diminuindo o
desejo de fazer. O poder, por sua vez, tem uma base objetiva, que sdo as
condigdes minimas para a agdo; e uma base subjetiva, que é o saber fazer. Ha
também aqui, uma relagéo entre estas dimensdes, uma vez que a base objetiva
pode ser alterada justamente pela agio consciente do homem, portanto, orientada

pela base subjetiva. (Vasconcelos, s.d., p.230, grifos do autor)

Em muitos contextos, o professor ndo vé a possibilidade de agir, e esta visao
acaba diminuindo seu desejo de ag&o. Logo, torna-se imprescindivel para o
ambito escolar reconhecer que a construgéo dos valores para a disciplina, néo
é responsabilidade apenas do corpo docente, mas do corpo diretivo e dos
demais que o compde, apresentando uni&o e coeréncia nas decisdes tomadas
pelo grupo e a consciéncia de que a construcdo da moralidade é dever de

todos.

Como menciona a propria Biblia Sagrada, (A . T. Amds, 3, vers. 3): “Andaréo

dois juntos se ndo houver entre eles acordo?’

Pode-se afirmar ainda, segundo La Taille (2002), que a indisciplina esta ligada
a questdo da crise de limites e objetivos pela qual a nossa sociedade tem
passado. Do ponto de vista dos objetivos, pode-se dizer que nos dias de hoje,
ha uma supervalorizagdo do presente, ou seja, o prazer momentaneo e
imediato & enaltecido pelo préprio sistema capitalista, que prega a exacerbacao
do consumo; em contrapartida, enfrenta-se uma crise nos projetos, na
atribuicdo de sentidos para as coisas, e ndo sé em nivel pessoal, mas
institucional, nacional e mundial. A crise nos limites surge exatamente devido
as circunstancias mencionadas acima, pois, em boa parte das familias
modernas, a crianga tem um poder de decisdo muito grande; quebrar limites é
a intengcdo da midia ao colocar os bens de consumo como necessidade
imprescindivel para os pequenos. Dentro desta perspectiva, a familia é alvo

desse processo, que se resume em um verdadeiro circulo vicioso: o desejo de
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consumo somado a busca de recursos, implicam no fato de trabalhar-se mais
para consumir-se mais. O excesso de trabalho gera nos adultos um sentimento
de culpa por nao terem tempo suficiente para dedicarem-se aos filhos da
maneira que gostariam, logo, acabam sendo mais complacentes, colocando
menos limites e liberando cada vez mais as criancas para o consumo.

Outro fator ligado a crise dos limites diz respeito as condi¢cdes desfavoraveis de
trabalho. A queda da ascenséo social é refletida na escola. Como ja foi dito,
antigamente, grande parte dos alunos submetia-se as regras absurdas do
ensino tradicional porque acreditava que era um sacrificio valido, que seria
recompensado ao conseguir um bom emprego ou um melhor nivel social. Hoje,
0 alto indice de desemprego acaba tirando também esta ‘motivagao”. “Estudar
para qué?” € a questdo que muitos fazem a si mesmos e aos seus professores,

procurando um sentido para aquilo que vivenciam na escola.

Ora, nossa sociedade passou por vérias transformagées ao longo do tempo.
Os valores mudaram, as politicas de ensino, os costumes, as pessoas. E o

professor, muitas vezes, continua o mesmo.

Vasconcelos (ib. 237), assevera que:

Ja de algumas décadas vem ocorrendo um processo de imbecilizardo, de
destruicao do professor, que chegou até a atingir profundamente seu
autoconceito, sua auto-imagem, sua auto-estima. (...) As classes dominantes tiram
vantagem desta situagdo em termos imediatos — um povo sem educacdo e cultura
€ mais facilmente manipulado (...) Estamos percebendo alguns sinais claros disto:
a questao da violéncia estd emergindo com tanta forga que assusta a todos, até os
proprios dominantes. Por tras deste trabalho educacional malfeito, seja no sentido
da negacdo do processo de humanizagdo dos sujeitos, seja na anulagdo do
carater transformador do conhecimento.

Portanto, o professor deve estar atento a todos esses fatores extra-escolares
para que, a partir dai, haja uma reflexdo que tenha por objetivo acompanhar as
mudancgas e propiciar, por meio de sua pratica, situagbes que favorecam “a
construgdo da auto-regulagdo através da interagdo social e pela tensao
dialética de adaptagéo-transformagao, tendo em vista atingir conscientemente

um objetivo” (ib.).
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Voltando as idéias de La Taille, (2002, p.50), pode-se colocar que a educacéo
moral (aqui compreendida como a formacédo dos valores e principios basicos
de respeito e justica) so alcangaré os objetivos almejados se encorajar a

crianga a transpor os limites que a separa do exercicio das virtudes.

André Comte Sponville (ib., p.47), apresenta um breve panorama do que

seriam as virtudes morais quando expde que:

Virtude, no sentido geral, &€ poder; no sentido particular, poder humano ou poder
da humanidade. E o que também chamamos as virtudes morais, que fazem um
homem parecer mais humano ou mais excelente, como dizia Montaigne do que
outro, e sem as quais, como dizia Spinoza, seriamos a justo titulo qualificados de
inumanos. (...) Trata-se de néo ser indigno do que a humanidade fez de si, e de
nés.
Ao se considerar o termo “virtude” como sinénimo de exceléncia moral, pode-
se concluir que apenas o cumprimento de algumas prescrigdes do tipo: “ndo
faga isso” ou “ndo faga aquilo”, ndo é capaz de favorecer a autonomia e a
construcao de valores pelas criangas. Elas precisam transpor limites em busca

do exercicio das virtudes.

Nao basta ao professor apenas evitar mas acées, é preciso também levar os
alunos a refletirem e compreenderem que dois dos grandes objetivos de todos
0s seres humanos s&o a “felicidade do outro e o aperfeicoamento de si” (Kant
apud La Taille, ib.), e que para tais objetivos serem alcangados, & necessario
levar em consideragéo, ndo s os sentimentos, os desejos e as necessidades
proprias, mas também os do outro. Quando essa idéia de respeito ao
sentimento do outro (visdo do coletivo) estiver presente nas praticas

pedagogicas, uma nova forma de se tratar a indisciplina sera possivel.

A preocupagédo de muitos deveria deixar de ser a imposicdo incondicional de
normas e regras com principios contraditérios. Mas, refletir se vale a pena Iutar
por elas, assumindo, assim, sua posicdo de facilitador, possibilitador e
desafiador no processo de constituicdo do sujeito, buscando alternativas

tedricas e praticas (também o apoio de outras instancias educacionais).
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Promovendo, nédo s6 a constru¢éo do conhecimento e a apropriagédo de novos
saberes, mas também a edificacdo de um ambiente de respeito mutuo,
cooperacao e reciprocidade, cujos objetivos sejam o desenvolvimento de si, o

respeito ao coletivo e o estabelecimento da autonomia.

Citando La Taille, (ib. p. 42-43.): “Toda crianga precisa de um adulto que lhe

diga, com afeigéo e sinceridade: vocé pode.”
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v
A AUTORIDADE

Um dos fatores que pode ser responsavel pela indisciplina em sala de aula, é o
‘n&o reconhecer a autoridade” de quem coloca as normas. Uma vez que os
alunos n&o reconhecem essa autoridade, os professores lamentam e
questionam-se: por que ndo a reconhecem?

Discorrendo sobre o conceito de autoridade do ponto de vista sociohistoérico,
busca-se, neste trabalho, entender as definigées, a legitimacéo e a sua pratica

nas relagbes interpessoais entre educadores e educandos.

1 —Aspecto Histoérico e Social do Conceito de Autoridade

Segundo a filésofa Hanna Arendt (1992, p. 162), o termo “autoridade” tem
origem na palavra latina auctorias, que, por sua vez, vem do verbo augere, que
significa “aumentar a fundag&o”. Este termo, originario na época da expansao
do Império Romano, remetia a idéia de que, uma vez fundado, era dever de
todos (inclusive das geragdes futuras) preservar o Império, ou seja, todos os
cidaddos romanos tinham por responsabilidade, transmitir aos seus
descendentes, a histéria, os conhecimentos, os costumes, enfim, tudo o que se

relacionasse a sua sociedade.

A partir desse ponto de vista, a autora oferece a primeira idéia de autoridade no

contexto escolar:
(...) o educador esta aqui em relagdo ao jovem como representante de um mundo
pelo qual deve assumir a responsabilidade (..). A qualificacdo do professor

consiste em conhecer o mundo e ser capaz de instruir os outros acerca deste,
porém, sua autoridade assenta na responsabilidade que ele assume por este

mundo.(Arendt, p. 35)

Quando se toma como base a idéia romana de autoridade, confirma-se que o
professor tem o importante papel de transmitir a seus alunos, um conjunto de
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conhecimentos e cultura acumulados ao longo do tempo, e, ao preserva-los

Sa0 Os responsaveis por tais “fundacées”.

Partindo desse modelo, pode-se perceber que, mesmo que tivessem projetos
para o futuro (no caso dos romanos, a conquista de novas terras), eles
acreditavam que esses projetos sé teriam éxito e continuidade se nao
perdessem a ligacdo com o passado®. Ai se legitimava a autoridade dos mais

velhos em relagéo aos mais novos, na tradicao.

Por muito tempo, a autoridade esteve ligada 3 tradigdo. Max Weber (apud
Fevorini, 1998) assegura que esta é uma das formas de legitimacdo em uma
relacédo de poder: um individuo & “obedecido” devido a sua ligagdo com o
passado e com as tradigdes, por aquilo que representa, e nao pelas ordens que
sanciona. Fevorini considera que este é um dos pontos que permeia a crise de

autoridade neste século.

Segundo esta autora, a autoridade tradicional tem-se degradado ao longo do
tempo, principalmente com a consolidagéo do sistema capitalista, que favorece
a “destruicdo” dos mecanismos sociais que ligam a experiéncia pessoal as
geragOes passadas, muitas criangas de hoje possuem um grande poder de
consumo, e a satisfacao de desejos momentaneos, supervaloriza o presente,
enaltece o futuro e obscurece o passado. Em geral, vivemos, na presente
geragao, um presente continuo sem qualquer vinculo com o passado.

Além do mais, esta o fato de que essa exacerbacdo do consumo, afirmada
principalmente pelos meios de comunicagéo, influencia o predominio da vida
privada sobre a vida publica, ou seja, tudo o que se refere aos desejos
individuais de uma pessoa, sempre seréo prioridade em relacio aquilo que diz

respeito ao coletivo.

Convém entretanto, fazer uma breve distingdo, para que ndo se confunda

autoridade com autoritarismo; pois, enquanto a primeira vem a ser uma forma
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de organizagcdo necessaria para a vida publica, o segundo resume-se no

exercicio de poder fundado em bases ilegitimas e injustas.

Segundo Reboul (1974), existem trés tipos de autoridade: a autoridade do
contrato (que se apresenta como a mais racional de todas), em que cada uma
das partes ¢ ligada pela forca do proprio consentimento; a autoridade das
regras sobre os jogadores, na qual a infragéo é trapaca; a do perito, em que a
opinido do lider & seguida mesmo sem ser compreendida, porque se reconhece
sua competéncia e atribuigbes pessoais, e se obedece porque suas ordens néo
passam de conselhos e receitas e sua infragdo & vista como imprudéncia. Por
ultimo, temos a autoridade do juiz ou arbitro, que se mostra a mais irracional de
todas e € a que promove o autoritarismo, pois ele mesmo (o lider-arbitro) ndo
tem que justificar, apenas por fim a uma contestacdo, nem sempre a

resolvendo.

Todavia, Arendt (1992, p. 245), demonstra que a problematica da autoridade
nos dias de hoje, ndo esta associada unicamente ao tipo com que se
apresenta; mas, em seu reconhecimento:
O problema da educagdo no mundo moderno esta no fato de, por sua natureza,
ndo poder abrir m&o nem da autoridade nem da tradicdo, e ser obrigada, apesar
disso, a caminhar em um mundo que ndo é mais estruturado pela autoridade nem
tampouco mantido coeso pela tradigéo.
Estes séo, portanto, alguns dos principais pontos que acarretam a crise da
autoridade vivida no presente: a perda dos vinculos com o passado, o
predominio do particular sobre o publico e o autoritarismo com bases ilegitimas
/
e injustas. /Existem ainda outras determinantes capazes de influenciar o
respeito, ou ndo, a uma autoridade, que serdo abordadas no decorrer deste

capitulo.

¥ Conforme esclarece Fevorini, para os romanos da época, o passado cra visto como algo “santificado”.
Esta id¢ia era difundida e ganhava forgas por intermédio da tradigio.

52



2 — Por Que Obedecemos?

Esta indagagéo estimula a se refletir sobre as razées pelas quais obedecemos
a uma pessoa, ou seja, sobre o porqué de reconhecermos a autoridade de
alguéem. Essa reflexdo é extremamente necessaria para os educadores, uma

Vez que uma das causas da indisciplina diz respeito a esse reconhecimento.

Com base no pensamento de Durkhein, Fevorini (1998), dispde sobre alguns
pressupostos que servem de resposta para essa questdo. Declara que um dos
principios que leva alguém obedecer a uma outra pessoa, é o fato de se
reconhecer a necessidade de um sistema de regras de acao que predetermine
a conduta em determinadas situagbes, com o propésito de eliminar as
arbitrariedades que possam emergir em um grupo. Percebe-se a necessidade
da disciplina para “refrear” alguns instintos naturais, de cada individuo, para
que as acbes baseadas em tais instintos, ndo prejudiquem os interesses do

coletivo.

Na escola particular observada, havia um determinado espago onde era
proibido correr na hora do lanche, tratava-se de um “quiosque” rodeado por um
jardim, embaixo do qual muitas criangas lanchavam. E claro que correr faz
parte do nosso “instinto humano”, ainda mais quando somos criangas. Mas
esta regra existia para garantir que os alunos que se sentavam ali para comer,
néo fossem pisoteados pelos outros, principalmente se esses outros fossem

maiores; era uma norma necesséria para aquele ambiente e espaco.

Grande parte dos seres humanos reconhece que algumas prescricdes
precisam existir para que seja possivel uma boa convivéncia social, por este
motivo, acaba por reconhecer também que alguns membros da sociedade

precisam ser responsaveis para que tais regras funcionem.

Piaget (apud Fevorini, ib.), atesta que existem apenas duas formas pelas quais

uma lei € obedecida: pela coagdo ou pela cooperagdo. Essas duas idéias
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conduzem as defini¢des de respeito abordadas por este autor, a saber: respeito

unilateral e respeito mutuo.

Araujo (in Aquino, 1999), observa que uma das condi¢des para que uma
autoridade seja obedecida é o respeito. Este por sua vez, pode ser
compreendido pela coordenagéo entre dois sentimentos: 0 amor e o temor, ou
seja, uma crianga respeita seus pais porque os ama, mas tem medo de perder
esse amor ou sofrer puni¢bes. Ora, enquanto o respeito tem suas bases

firmadas no sentimento, a obediéncia da-se pela coacéo e pelo medo da

punigao.

Nas relagbes de respeito unilateral, por exemplo, o sentimento do temor
prevalece, e um individuo obedece ao outro por medo de ser punido de forma
direta ou indireta. J& nas relagdes de respeito por reciprocidade, o temor nio
se da pelo medo de ser punido, mas por se decair perante os olhos dos outros

e de si mesmo.

Na obediéncia por coacdo, caracteristica mais evidente nas criangas pequenas,
O respeito € unilateral e as relagdes séo assimétricas, ou seja, a parte mais
fraca (neste caso a crianga) submete-se a mais forte (o adulto), por medo de
receber punig¢bes, de ser censurada ou de perder o amor e os cuidados que lhe
sa@o oferecidos. Nesta vis&o, as regras assumem um carater sagrado; pois a
crianga pequena acredita que elas sempre existiram tal como as conhece, e
acaba por segui-las, mas nao porque as entendem de fato®, aceita-as pela
simples imitagéo, pela influéncia dos mais velhos (ai entra a questdo das
sancbes e das ameagas), favorecendo assim a heteronomia. Este tipo de
formagao moral é circunstancial, dependendo de fatores externos a coergao

para ser legitimada.

No caso da obediéncia por cooperacéo (caracteristica das criangas maiores),

as relagbes sdo baseadas no respeito mutuo e, assim, como define Piaget
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(apud Vinha, 2003, p. 16), ela também esta baseada nas relacbes de amor e
temor. A diferenga, € que, neste caso, o medo ndo esta em ser punido com
sancbes fisicas ou psicoldgicas, mas sim no temor em decair aos olhos do
outro. Comenta ainda que:
(...) o elemento quase material de medo, que intervém no respeito unilateral,
desaparece progressivamente, em favor do medo totalmente moral de decair aos
olhos do individuo respeitado: a necessidade de ser respeitado equilibra, por
conseguinte, a de respeitar, e a reciprocidade que resulta dessa nova relagdo
basta para aniquilar qualquer elemento de coacdo. A ordem desaparece no

mesmo tempo para tornar-se acordo mutuo, e as regras liviemente consentidas
perdem seu carater de obrigacdo externa.

Percebe-se entdo que, ha nas relagdes de respeito mutuo, uma compreensao
melhor das regras, e por esse motivo sdo seguidas na pratica. Reconhece-se
que se trata de um contrato, que pode ser modificado, alterado e aperfeigcoado
por meio da discussdo e do entendimento, fato que favorece a construcéo da
autonomia. Autoridade e legitimidade s&o dissociadas, pois passam a perceber
que uma autoridade nem sempre € justa: a justica & preferivel & obediéncia:
Também n&o ha lugar para a passividade, pois os individuos respeitam as

normas por entendé-las e concordarem com elas.

Nota-se que, no préprio desenvolvimento, evolui-se da coacado para a
cooperagao, e esse desenvolvimento da-se, sobretudo, na interacdo com os

iguais.

Cabe entéo ao adulto (neste caso, ao professor), transmitir regras e leis sociais
(ou domeésticas, no caso da familia), se possivel esclarecendo o sentido delas,

mesmo que a crianga a tome, inicialmente, por uma obrigacéo categdrica.

Neste ponto, podemos pensar que:

(...) Ao crescer, a crianga descobre que o préprio adulto se submete — ou pelo
menos procura se submeter, sem contudo nem sempre conseguir — as
recomendacdes feitas por ele: a lei é deste modo, cedo ou tarde, sentida como
superior aos seres respeitados. Por outro lado, 14 vem o dia em que a crianca faz a

° E interessante percebermos que esta € uma caracteristica intrinseca a crianga pequena. Entretanto, em
muitas relagdes de poder entre jovens ¢ adultos, este tipo de relagdo ainda acontece.
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experiéncia da multiplicidade de recomendacgdes , por vezes contraditérias, que
recebe, e se vé portanto levada a efetuar opcdes e estabelecer hierarquias.
(Piaget apud Fevorini, 1998, p. 28-29)

Dessa maneira, o desenvolvimento da crianca ira ocorrer & medida que
comece a compreender o sentido e a necessidade das leis; e ndo da abstencéo

do adulto em transmitir essas leis.

Também ¢é interessante analisar as idéias de La Taille (in Aquino, 1999),
quando afirma que a obediéncia tanto pode ser resultado de correlagbes de
forga (em que um individuo obedece ao outro por néo ter direito de escolha),
como pode ser fruto da hierarquia por autoridade. E preciso aqui se
desmistificar a idéia de que a hierarquia tem a ver, assumindo um carater
pejorativo, com o autoritarismo. O mesmo autor chama a atengao para o fato
de que, ao se temer qualquer tipo de hierarquia, se estara apagando
referenciais extremamente necessérios para a formacé&o dos individuos como

seres sociais.

3 — A Autoridade e a Hierarquia

E praticamente impossivel falar da autoridade dissociando-a da hierarquia.
Porque a primeira requer a segunda, mas n3o por meio da forga, mas sim, por

intermédio das leis.

Pode-se dizer entdo que, segundo as idéias apresentadas por Fevorini (ib.),

existem trés tipos de lideres:

Tipo de lider Caracteristicas

Pessoa dotada de qualidades extraordinarias,
Tirano convocada por um grupo de pessoas em um
momento de crise; Exerce autoridade conforme

seu préprio interesse e arbitrio.
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Autoritario

Pessoa que assume o poder sobre um
determinado grupo de forma legal, mas que
aplica prescrigées por meio de coercdo, e, caso
fracasse, incrimina aqueles que ‘fogem das
regras” dizendo que sdo retardados ou
preguicosos; seus interesses pessoais sdo

limitados pela lei.

Democratico

Assume o poder de forma legal, com autoridade
exercida com base nas leis e na consciéncia de

que sdo necessarias para o bom convivio da

L sociedade

Com base neste quadro, pode-se perceber que a autoridade requer hierarquia,

mas baseada em leis de convivio, e n&o de forca.

Arendt (1992, p.129) corrobora a idéia de que a autoridade ndo deve ser
confundida com qualquer forma de poder ou violéncia, “onde a forga é utilizada,

a autoridade fracassou’.

Porém, é possivel verificar-se diversos tipos de hierarquia e se analisar as
razdes pelas quais os individuos submetem-se a elas. Por exemplo: quando se
vai ao médico e ele diagnostica e receita uma determinada medicacao, ele esta
exercendo uma autoridade, e, ao se comprar o remedio e acreditar no

diagnostico, estara submetendo-se a ela

Esse tipo de autoridade é bastante diferente da apresentada pelo chefe. Por
que se aceita a hierarquia no trabalho? Por dois motivos: primeiro, porque se
reconhece a necessidade de uma diviso de funcées, em que cada um exerce
uma fungéo diferente, e que todas sdo coordenadas por um lider; segundo,

porque, muitas vezes, teme-se que a n&o obediéncia resulte em demisséo.

E possivel destacar entdo, quatro formas de hierarquia mais comuns nas

relacdes aqui tratadas. A primeira, diz respeito a hierarquia baseada na forca,

57



na qual a autoridade s6 é reconhecida por parte daquele que detém o poder; a
segunda, refere-se a hierarquia por argumentagao, ou seja, respeita-se a
autoridade do outro, n&o porque se acha que seja superior, mas porque seus
argumentos foram convincentes o suficiente para que uma certa confianca
fosse desenvolvida, sem se colocar,.entrétanto, em uma posi¢do inferior a dele.
A terceira pode ser compreendida pela falta de autonomia que uma pessoa
acha que tem para discordar de outra. Por exemplo: um adolescente discorda
de uma regra imposta pela escola, mas ndo se manifesta porque acha que néo
tem autonomia suficiente para discordar dela (Quem sou eu para discordar?)'’.
Mas existe ainda um outro tipo de exercicio de autoridade: a instituida
democraticamente. Por exemplo: nas Ultimas eleigbes, pode ter-se votado no
candidato A, mas tendo vencido o candidato B, tera que se submeter a sua

autoridade, por se reconhecer como legitimo o processo pelo qual a exerce.

E preciso derrubar a idéia romantica que diz que o professor deve manter
relacées de igualdade com seus alunos, no sentido de ser um “mero
espectador” do desenvolvimento da crianca. Ora, os professores estdo em
seus cargos justamente porque sabem coisas que seus alunos nio sabem, e a
escola ndo & um lugar onde apenas novos conhecimentos s&o criados, mas
também, onde sdo transmitidos. E esse saber “a mais” que faz necesséria a
hierarquia no ambito escolar. Logo, a idéia defendida aqui néo é a existéncia
ou ndo da hierarquia, mas a maneira como é imposta ou legitimada nas

relagdes intra-escolares.

4 — A Autoridade na Pratica Pedagégica

Analisando a seguinte citagcdo de Fevorini (ib., p. 12) acerca das idéias de

Arendt:

1% Por este exemplo pode-se perceber que, muitas vezes, a autoridade pode ser pressuposta por aqueles
que obedecem, ndo acontecendo de forma real. Por exemplo: pode-se obedecer a professora de faculdade
por colocar-se em um nivel de formagdo académica inferior a que ela possui, sem que, no entanto, ela
esteja com a intengdo de impor qualquer forma de autoridade ou hicrarquia no relacionamento.,
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Contréaria a idéia de que a escola deva preparar as criangas para o futuro, ou seja,
preparar as novas geragbes para um mundo novo, (...) a educagdo deve se
comprometer com o passado justamente para preservar o que ha de novo e
revolucionario em cada crianca.
Pode perceber-se que, o fato de a educagéo querer formar cidad&os criticos e
ativos socialmente, ndo implica na negacéo do passado, pelo contrério!
Presenciam-se, muitas vezes, situagbes em que o povo brasileiro viu-se
incapaz de tomar decisées por ndo conhecer sua propria histéria, seu proprio

passado.

Mas, um povo sem memoéria, acaba por perder sua identidade. No entanto,
com base nas idéias de Arendt (apud Fevorini, ib.) pode-se dizer que existem
alguns pressupostos pedagdgicos que acabam por dificultar ndo s6 o exercicio

da autoridade, mas também, a propria formagao dos alunos.

O primeiro cré na possibilidade da existéncia de um governo somente de
criangas. Esta crencga diz que:
Existe um mundo da crianga e uma sociedade formada entre criangas, auténomas,

e que se deve, na medida do possivel, permitir que elas governem. Os adultos
estao ai apenas para mediar. (Arendt, p.229, ib.)

Ja foi visto anteriormente que este tipo de governo, exercido apenas por conta
das criangas é invidvel, uma vez que o préprio nivel de desenvolvimento no
qual elas se encontram, n&o permite a assimilac&o de diferentes perspectivas,
pois ainda apresentam o egocentrismo, assim como nivel de justica expiatoria,
dificuldades de coordenar diferentes pontos-de-vista e demonstrar
responsabilidade objetiva'’. Sem contar que, tal “governo’ pode acarretar,
dentre outras consequéncias, em uma situagdo em que o adulto se encontra

impotente perante a crianga e também sem contato com ela.

' A crianga pequena ndo & capaz de associar a intengio de um individuo ao ato cometido. Por exemplo:
s¢ 0 irmfo derruba um copo ao tentar guarda-lo e quebra-o, a crianga pequena achara que ele ¢ culpado e
digno de puni¢do, pois, para ela, ainda nio importa qual seja a inten¢do, mas o resultado em si (copo
quebrado).
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Agora, uma vez que aqui, a autoridade & considerada sinénimo de
‘responsabilidade pelo mundo”, como depositar esta responsabilidade sobre
individuos que ainda nZo tiveram oportunidade de conhecer elementos
essenciais para a “sobrevivéncia’ neste mundo, e nem sequer se encontram

em um nivel de desenvolvimento que possibilite a aprendizagem deles?

O segundo pressuposto, tem origem no pragmatismo e na Psicologia, e traz
consigo a visdo de que a Pedagogia é uma ciéncia da educagdo e do ensino
em geral, emancipada do conteido a ser ensinado. Uma das frases mais
pronunciadas pelos pensadores da educaco é : “néo se dar receitas prontas”,
ou seja, ha uma énfase (necessaria) na reflexdo como um todo, mas pouco se
fala sobre metodologias de ensino e sobre o trabalho pedagodgico do professor,
por se acreditar que isto seria dar receitas de acao, que os levasse a segui-las
sem avaliar a sua pratica. Este pressuposto tem gerado, em muitos
educadores, uma certa “revolta’” contra pedagogos e seu conhecimento
académico, uma vez que os “erros” cometidos na praxis s&o constantemente
apontados, sem, contudo, mostrar-se possiveis solugbes para os problemas

levantados, fazendo com que a teoria fique a “anos-luz” da realidade.

No entanto, ndo se pretende com isso se defender a idéia de que os
procedimentos que o professor deva adotar em sala de aula, devam advir de
receitas prontas, anotadas em uma espécie de “manual de instrugdes”; mas
sim que, muitas vezes, faltam orientagbes para o exercicio pedagdgico, que

correlacionem o pensar e o executar.

O terceiro, e ultimo, diz respeito a constante substituicdo do aprendizado pelo

fazer.
Com base no empirismo, este pressuposto sugere que a aquisicdo de novos

conhecimentos da-se apenas pelo fazer do aluno, e nédo pela transmissdo de

saberes por parte do professor.

60



Esses trés pressupostos nZo destacam a figura do professor, nem tampouco o
conhecimento que deve transmitir; desqualificam o trabalho docente e faz com
que perca sua funcao e sentido. A qualificagdo do professor, por sua vez, é
compreendida pela capacidade de conhecer 0 mundo e instruir os outros sobre
ele; logo, a autoridade da-se no comprometimento do educador com o mundo e

com o ensinar.

Torna-se necessério explicitar e distinguir o que vem a ser, dentro das praticas
pedagogicas, o construir e o instruir. A teoria piagetiana (apud Vinha, 2000)
demonstra que existem trés tipos de conhecimento: o fisico, o social e o logico-

matematico.

Compreende-se por conhecimento fisico, aquele adquirido por meio da ac&o
humana sobre os objetos e 0 meio em que vive, aprendendo propriedades
como textura, cor, sabor, transformagdes, etc. Ja o social, é aquele que implica
na transmisséo (por livros, pessoas e meios de comunicag&o) da cultura e dos
habitos sociais, sejam esses convencionais ou no' O Idgico-matematico &
abrangido pelos processos construtivos do proprio sujeito. Dentro desse
quadro, erros e acertos fazem parte do processo de construgdo do

conhecimento.

Sendo assim, como estabelece Vinha (ib, p.190), que define a importancia de

tais conceitos para o professor:

Para haver a autonomia intelectual é necessario que o professor distinga
claramente os trés tipos de conhecimentos (fisico, logico-matemaético, e social),
suas fontes (objeto, sujeito e pessoas) e processos (descoberta, invencido e
transmisséo), as abstracdes no processo de descoberta e invengéo (empirica,
pseudo-empirica, reflexiva e refletida), a tomada de consciéncia, o processo de
equilibracdo, as caracteristicas de desenvolvimento das criangas e como se d4 a
construgdo do conhecimento, pois assim, ele tera maiores condigdes de auxilia-las

na busca dessa autonomia.

"2 Tal fato rompe com a falsa concepgdo de que, segundo o pensamento construtivista, “tudo” deva ser
descoberto pelas criangas. Vinha (2000), afirma que a transmissio ¢ apenas um processo dentro da
assimilagfo de novos saberes,
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Nesses parametros, se a relacéo professor/aluno nao for hierarquica, exercida
de forma justa,no sentido de promover o bom andamento da aprendizagem,
tem-se a relac&o entre dois iguais, ou seja, n&o ha necessidade de um ter um o
outro. Também percebemos a vis&o romantica de que nada na escola deva ser
imposto ou sancionado. Muitas vezes o professor se vé obrigado a usar
sangdes, principalmente diante de alguns atos indisciplinados, mas o que se
deve entender, é que tais métodos deveriam ser utilizados como Ultimo

recurso, e nestes casos, sempre empregando a reciprocidade.
5 — De Onde Vem a Autoridade da Escola?

Com base nas discussées realizadas até agora, pode-se pensar sobre por que

a escola exerce autoridade e como esta & reconhecida.

La Taille (in Aquino, 1999), mostra que, mais uma vez, o papel da familia é
fundamental neste processo. Porque, o contato inicial que uma crianga tem

com a autoridade sera vivido no ambito familiar, ao obedecer aos pais.

A delegacdo de autoridade dada pelos pais a escola, a priori, € o primeiro
passo para que a crianga a aceite. Esta delegacdo é essencial para que, no
decorrer do processo, a escola consiga impor-se por sua propria funcdo social
€ por suas qualidades, podendo vir a ser vista como uma instituicdo a servico

dos individuos.

Freqlentemente, pode-se presenciar acontecimentos na rotina escolar, que
indicam que ndo ha por parte dos pais essa delegacéo de autoridade; mas sim,
a atribuicao de responsabilidades que deveriam caber a eles, ou seja, os pais
nao véem a escola como uma continuidade da educagéo iniciada no contexto

familiar, mas como responsavel por toda educacéo (base familiar e escolar).

Certa ocasi&o, em uma escola da rede particular, uma menina da 42 série nao

havia entregado um trabalho teérico para o professor de Educacéo Fisica. Ele
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entao prorrogou o prazo por duas vezes para que a garota nao ficasse sem
nota, mas de nada adiantou. No final do semestre a menina havia ficado com
nota abaixo da média, pois, além de nao entregar o trabalho, ndo tinha uma
boa participagdo nas aulas. Na reunido de pais, a mée reclamou com o
professor sobre a nota, argumentando que aquela disciplina ndo era
“prioridade” no curriculo da série, e que se a filha nao havia feito o trabalho fora
porque nao acrescentava nada em sua formagdo. A coordenadora foi
chamada e, ap6s uma longa discuss&o, pediu que o professor aumentasse “um
ponto” na nota da aluna pois: “enquanto educadores, temos que reconhecer
que nem sempre a crianga tem afinidade com uma determinada disciplina, e
isto pode afetar o seu desempenho na mesma’. O ponto critico neste
acontecimento é que toda a discussdo deu-se na frente da crianca, que saiu
triunfante por ter sua nota aumentada depois da interferéncia da mae.

Pode-se imaginar a situacdo deste professor em ter que agir contra seus
principios, e, de forma injusta, aumentar a nota para que a escola néo
perdesse um de seus clientes. Sem contar que, ao ter esta atitude, esta mae
retirou toda a autoridade do professor diante da aluna. Isso mostra que, a
escola nem sempre acerta. Sao varios os casos em que a propria instituicéo

acaba por comprometer a autoridade do docente.

Um outro exemplo que elucida essa questao, foi promovido pela mae de uma
de minhas alunas, que pediu para que “dispensasse’ a garota das aulas
naquela semana porque ela iria viajar com a avé. Perguntei para esta méae se
havia alguma razéo especial para a viagem, visto que estadvamos em semana
de avaliagéo. Ela respondeu que a avd da menina iria visitar uns parentes e
que gostaria que a neta fosse para passear. Estabeleci entdo uma conversa
com a mae com o intuito de conscientiza-la sobre a importancia de a crianca
cumprir com as responsabilidades que havia assumido com a escola. Apesar

de relutar, a principio, a mae resolveu transferir o “passeio”.

Quando os pais tém esta atitude, de colocar atividades deste tipo como

prioritarios aos compromissos assumidos, estdo, de forma indireta,
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prejudicando a imagem que a crianga tem da escola, levando-a a pensar que:
“a escola ¢ algo importante, mas satisfazer os meus desejos & mais importante
ainda”.

E preciso se ter a consciéncia de que uma escola democratica e respeitosa,
n&o assume apenas o carater individual no desenvolvimento de uma crianca,
mas também o coletivo; ja que proporciona a formacé&o para o exercicio da
cidadania, mas também, da autonomia e da liberdade, que, juntas, formam a

base para o convivio social.

6— As Ag¢des dos Docentes e a Legitimagao da Autoridade em Sala de
Aula

Torna-se imprescindivel neste ponto do trabalho, analisar como algumas
atitudes do professor podem legitimar a autoridade, favorecendo a autonomia,
Ou, remeter ao autoritarismo, favorecendo a heteronomia e as relacbes de

respeito unilaterais.

Pode-se iniciar entdo essa reflexdo com base na seguinte afirmativa de La
Taille (in Aquino, 1999, p.9) :
Se a escola negar toda e qualquer capacidade de discernimento e singularidade

intelectuais aos alunos, ela se arvora o direito de arbitrar indiscriminadamente
sobre cada uma de suas condutas — eis o0 autoritarismo

Em muitas relagdes professor/aluno, ocorre exatamente o extremo oposto das
idéias discutidas até aqui. Como ja se tratou, ndo se pode ignorar a importancia
do papel do adulto para o desenvolvimento da crianga. Todavia, acreditar que a
crianga n&o tenha capacidade de tomar decisdes sozinha e achar que somente
com a mediagdo do adulto, subsidiando, adquira sua aprendizagem, pode
desmerecer aspectos importantes do processo de construgdo do

conhecimento.
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Ao elaborar este trabalho, vém a todo o momento a minha mente, lembrancas

da minha propria escolarizagéo.

Gostaria de deter-me um pouco no relato de vivéncias que tive com duas

professoras que marcaram muito este processo.

Quando estava na 22 série, na rede publica, tinha um medo terrivel da minha
professora Nilza, e ndo era para menos. Além de utilizar sangOes expiatérias e
ameagas verbais para tratar conosco; varias vezes, para chamar a atencao dos
alunos, fazia uso da agressdo fisica. Havia um colega na minha sala que
apresentava bastante dificuldade em acompanhar a matéria; seu sobrenome
era "Maximo” e sentava-se ao meu lado na classe. Apesar de ser um bom
amigo na hora do lanche, em sala de aula n3o conseguia concentrar-se, ficava
desenhando no caderno e na mesa. Em uma dessas ocasibes, a professora j&
o havia advertido para que prestasse atencéo no que estava sendo explicado,
sem, no entanto, obter sucesso. Entdo, num impulso, foi até o lugar onde o
menino estava sentado, pegou-o pela orelha dizendo-lhe que se a aula nao
estava interessante, que saisse dali. A reacao do menino foi partir para cima
dela com socos e pontapés, e o caso foi parar na direcdo. Aquela cena foi
muito forte para mim; na hora, tive vontade de chorar, fiquei com muito do
daquele amigo, tanto que, passados quinze anos ainda me lembro do episddio
todo, até de uma das frases dita por ela: “E ainda tem coragem de se chamar

Maximo. Se fosse sua mée, teria colocado seu sobrenome de Minimo”.

Todos nos procurdvamos fazer de tudo para obedecé-la; muitas vezes,
levavamos flores para agrada-la e escreviamos bilhetes. Mas, no fundo, nosso
medo era de que acontecesse com alguma de nds, o mesmo gue acontecera

com Maximo...
Ja na 4?2 série, tive outra professora bastante enérgica, chamada Silvia. Sua

fama era conhecida na escola pela voz alta com que falava. De longe dava
para ouvir seus gritos. Apesar disso, foi uma das melhores classes em que
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estudei. Isto porque, apesar de ter uma forma um tanto quanto grosseira de
falar, essa professora tinha um vinculo muito forte com os alunos. Conversava
com a gente na hora do lanche, participava das brincadeiras, fazia votacéo
todas as vezes que fosse necessario tomar-se uma deciséo, e sempre que
surgia um conflito, parava tudo o que estivesse sendo feito, e, caso o problema
envolvesse toda a sala, ficdvamos ali conversando até que tudo fosse resolvido
e criavamos regras que pudessem garantir uma solugéo justa para todos. Uma
das caracteristicas que todos nés gostavamos é que, sempre que tinhamos
alguma queixa, ou contra um colega ou contra uma regra, ela nos ouvia com
atencao e iniciava a sua fala assim: “Estou entendendo o seu lado, mas veja
bem...”. Enfim, sua maneira aparentemente autoritaria de lidar com os alunos,
acabava sendo um detalhe perto da diversidade de atividades e a confianca
que depositava em nés. Nao quero aqui, justificar o fato de que ela “gritava”
com os alunos; mas analisar que, apesar disso, o que nos levava a obedecé-la
era a forma nitida como explicitava as regras da escola e o sentido que dava

para aquilo que era combinado em sala de aula.

Infelizmente, existem muitas “Nilzas” espalhadas por vérias escolas, ainda nos
dias de hoje, talvez com atitudes autoritarias mais ‘“disfarcadas”. Sao
professores que podem até ndo fazer uso da forga fisica, mas da violéncia
simbolica. Fazem uso de punicdes severas, humilhagdes e constrangimentos,
na tentativa de afirmar sua autoridade: muitas vezes, utilizam formas

agressivas para tentar “combater” g agressividade do aluno.

Vinha (2003, p.35), em seus estudos sobre conflitos interpessoais ocorridos em

classe, apresenta a seguinte idéia de Cardoso (apud):

A autoridade é indispensavel para que a crianga perceba seus pais e professores
como figuras fortes de apoio e identificacéo, internalizando-os de forma positiva,
como adultos capazes de auxilia-la a controlar seus impulsos sem se sentir
humilhada e com baixa auto-estima.

Como um professor pode ajudar o aluno a controlar seus impulsos perante uma

situagéo de crise se néo é capaz de controlar os seus proprios?
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Como espera que a classe reconhecga sua autoridade se nédo a coloca de forma
legitima?

Tiba (1996), ainda completa:

A autoridade € algo natural que deve existir sem descargas de adrenalina, seja
para impor ou se submeter, pois é reconhecida espontaneamente por ambas as
partes (...) O autoritarismo, ao contrario, é uma imposi¢cdo que n&o respeita as
caracteristicas alheias, provocando submissio e mal estar, tanto na adrenalina do

que imp&e quanto na depressio do que se submete. (Tiba, 1996, p.13)

Quando estava na 42 série do Ensino Fundamental, em uma escola estadual,
lembro-me perfeitamente de uma vez em que estava com os amigos brincando
de esconde-esconde. Nosso esconderijo preferido era o banheiro feminino,
pois, além de ter diversos lugares para se esconder, também era restrito ao
uso dos meninos. Porém, em um desses dias de brincadeira, ao apontarmos
na porta do banheiro, eu e uma colega fomos tomadas pelo braco por uma das
serventes, que nos puxou com forga para fora e disse gritando que “ndo era
para brincarmos de correr dentro do banheiro”. A maneira “violenta” com a qual
nos interpelou fez com que obedecéssemos 3 ordem, porém, mais por medo
do que pela consciéncia de que “correr no banheiro poderia causar algum
acidente, devido aos respingos de agua, ao chéo liso, a0 nimero de pessoas

que entravam e saiam dali a todo o momento etc.”

Infelizmente, esta ainda é uma pratica muito comum em algumas escolas:
relagbes autoritarias s&o baseadas no medo e na ameaga, deixando de

contribuir — e muito — para a formac&o moral de seus alunos.

Durante esses anos em que tenho trabalhado na area da educacgao (seja como
parte do corpo docente ou administrativo), presenciei varias situagbes em que
a maneira como o professor lidava com um determinado acontecimento
considerado indisciplinar fazia grande diferenca no resultado, podendo até

determinar o carater construtivo ou destrutivo do mesmo.
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Em outra ocasido, em uma sala da 32 série da rede particular, foi encontrada
no estojo de uma aluna uma aranha de borracha, que se queixou com a
professora, relatando que alguns colegas estavam fazendo uma “brincadeira de
mau gosto” com varias pessoas da classe. O primeiro “acusado” apontado
pelos alunos foi um garoto que freqlentemente era advertido por motivos como
este. A professora ficou um bom tempo conversando com a classe, mais
especificamente com o garoto em questéo, com o objetivo de fazer com que se
‘arrependesse” do seu ato. O garoto, por sua vez, negava sua participagio na
brincadeira, e dizia que a autora tinha sido uma outra colega, considerada a
mais “quieta” da sala, sem contudo, conseguir que o grupo acreditasse na sua
versao. Alguns minutos apds o término do sermao, a menina considerada “a
mais quieta”, foi até a mesa da professora e disse: “Tia, ndo foi mesmo o Fébio

quem colocou a aranha na bolsa da Julia, foi eu”.

Apesar de ter proporcionado uma circunstancia de reflexso sobre a atitude da
menina, esta docente cometeu dois erros: o primeiro, pelo rétulo afirmado
sobre o aluno acusado (o bagunceiro) e sobre a aluna que era realmente
culpada (a mais quieta da sala); o segundo, por n&o ter averiguado o fato com
0s envolvidos, agindo mais de acordo com os “rétulos’ do que com o

acontecimento em si.

Deve-se tomar muito cuidado com a rotulacdo dos alunos. Esta atitude
favorece o preconceito e pode acarretar, dentre outras consequéncias, na
humilhagdo e baixa auto-estima da crianga, fazendo com que ela decaia

perante os olhos do grupo e de si mesma.

Um outro exemplo, presenciado em uma creche da rede publica: as criancgas
da Pre-Escola brincavam juntas com as do Infantil no parque, uma das criancas
diz para uma das educadoras que seu amigo o havia chamado de “cabeca de
bagre”. A educadora, vira-se para o garoto e diz: “Vai la e fala que, se vocé é

um cabeca de bagre, ele € uma marmota”.

68



Este &€ um daqueles exemplos de atitudes que, como educador, ndo se deve
praticar jamais. Além de n3o resolver o problema (pelo contrério, prolonga-o

ainda mais), este procedimento nao favorece a construgao da autonomia.

N&o se examinou, nem se refletiu sobre o problema, ndo foram reiteradas as
regras e os sentimentos dos envolvidos e, ainda por cima, incentivou-se a
crianga a resolver o conflito “dando o troco”. O problema deste tipo de atitude, é
que, o troco sempre tem que ser maior do que a atitude anterior, formando uma

verdadeira bola de neve, tomando proporg¢des incontrolaveis.

Uma definigdo encontrada no Dicionario Escolar da Lingua Portuguesa para o
termo “autoridade”, citada por Aradjo (ib.), diz o seguinte: “forma de
superioridade constituida por uma investidura; direito de fazer obedecer;
dominio, influéncia; prestigio: magistrado que exerce poder; agente ou
delegado do poder publico; pessoa que tem grande competéncia num assunto’.
Esta definicdo enquadra-se nas concepcdes aqui descritas, uma vez que se
pode retirar dela dois tipos de autoridade: a “autoridade autoritaria” e a
“autoridade por competéncia”; e, tendo como fundamento esta Gltima, encontra-

se uma condig&o necessaria para o exercicio da autoridade: a admiracao.

A admirag&o € um sentimento que permite um vinculo dialético entre o amor e
o temor; € ela quem ira nortear o sistema afetivo humano na construgéo do

respeito.

Vé-se o caso da minha professora da 4% série. A maneira como ela
desempenhava seu papel, seu relacionamento com os alunos, estabelecendo
vinculos e preocupando-se com a afetividade, acabava por cultivar o respeito e
a admiracéo, fazendo com que os conflitos interpessoais em sala de aula

fossem mais bem resolvidos.

No entanto, ao priorizar a afetividade, o professor nao pode esquecer-se que

existem valores e regras que ndo sio negociaveis, e existem comportamentos
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indisciplinados em que a firmeza faz-se necessaria; pois, o aluno precisa
entender que determinados comportamentos e atitudes sdo socialmente
inaceitaveis. Em alguns casos entretanto, € comum o educador tentar resolver
O problema de maneira imediata, o que acarreta, na maijoria das vezes, a
aplicag&o de castigos, de punigdes, de mecanismos de controle ou em longos e
exaltados sermdes, que de modo geral, acabam perdendo a andlise do

problema.

Neste sentido, Vinha (2003, p.133), faz uma observagdo importante, quando
escreve que:
Ao ficar explicando a importancia dos limites ou os porqués da desobediéncia em
um momento de crise, o educador esta transmitindo uma fraqueza num momento
em que necessita passar firmeza, autoridade. Os conflitos n&o devem ser motivos
para se perder tempo com discussées estéreis e reagfes exageradas.
E importante que o educador também aprenda a controlar suas reacoes,
manter-se calmo, firme em suas palavras, e, principalmente, ndo tentar
resolver o problema de maneira imediata ou com os animos exaltados (tanto

do professor quanto do aluno).

Deve-se lembrar que a funcdo do educador é propiciar um ambiente favoravel
a construgdo da moralidade. Que acontece conforme a crianca vai se
desenvolvendo. Também é importante perceber que tais tipos de conflitos
fazem parte dessa construgéo, e que, a autoridade n&o € transmitida por meio

de longas explicagbes, mas de forma objetiva e descritiva.

Na classe de Educagéo Infantil onde foram feitas as observacgdes para este
trabalho, presenciei a seguinte situagdo: uma garotinha de 5 anos estava
batendo em varios colegas, mesmo percebendo que a todo o momento a
professora pedia para que parasse, argumentando que “bater doi” e que “se
ela ndo gostava de apanhar, também n&o devia bater’. Como a menina nao
parava, a docente aproximou-se dela e, em tom de ameaga, levantou a mao e
disse: “Olha o tamanho da sua m&o e olha o tamanho da minha. Qual sera que

deve doer mais? Se vocé gosta tanto assim de bater nos outros, porque vocé
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ndo vem bater em mim?”. Fiquei aténita esperando o desfecho: e se a menina

aceitasse o desafio? E se batesse na professora?

Deve-se tomar cuidado com esse tipo de atitude provocativa, pois além de a
crianga ter em seu desenvolvimento o professor como modelo, ela pode reagir
as provocagdes. No caso do exemplo acima, a professora ndo poderia se
surpreender se a menina a agredisse fisicamente, o que seria decorrente de

sua propria atitude.

Estes s&o apenas alguns dos exemplos que demonstram que, muitas vezes, o
professor também é responsavel pelo reconhecimento de sua autoridade.
Decisbes tomadas de forma impensada, discursos longos que n&o favorecem
a reflexdo, acabam por mostrar a fragilidade da autoridade docente e até

contribuem para o aparecimento de comportamentos de indisciplina.

Precisa-se ter o cuidado com atitudes exageradas. E preferivel “gastar-se” um
tempo maior na resolugédo de um conflito de indisciplina, do que o resolver de
forma impulsiva e ter que voltar atras em decisdes tomadas, comprometendo

assim a coeréncia do procedimento eleito.

Vinha (ib., p.133), em seu estudo, assegura:

Nos momentos de crise, quando uma crianga agride ou faz algo, nio é hora de
conversar, Nas situagbes em que é necessario mostrar autoridade, quando é
preciso colocar uma limitagdo ou revalidar uma regra ndo negociavel, uma
sugestao é de que o educador seja laconico e direto. O exercicio da autoridade
requer brevidade, firmeza.

Pode-se entdo deduzir que, mesmo diante de uma situagcdo adversa, faz-se
necessario que o professor esteja atento & maneira como vai interferir A
crianga deve perceber que o adulto é alguém capaz de ouvi-la e compreendé-la
€ que nao esta ali para resolver todos os seus problemas e conflitos, mas para

auxilia-la neste processo.
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E papel do educador responsabilizar-se pela construcdo de novos saberes e
pela transmissdo das “fundacées” da nossa cultura, exercendo, em sala de
aula, uma autoridade competente, coerente, que cultiva o respeito mutuo e a
admiragéo, por ter-se estabelecido vinculos com afetividade em prol da

autonomia.
A relago professor/aluno é provisoéria, é preciso ter essa consciéncia! Se bem-

sucedida, “a assimetria d& lugar a igualdade, a dependéncia, a gratidao”. (La
Taille, in Aquino, 1999, p.13)
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\Y;
A SAIDA A CAMPO E AS OBSERVAGCOES EM SALA DE AULA -
UMA BREVE ANALISE

Durante o primeiro semestre de 2003, pude acompanhar duas salas de aula,
cada uma com sua realidade peculiar. Uma de Educagéo Infantil, da rede
municipal, em Campinas, professora Marina'; e outra da 12 série do Ensino

Fundamental, da rede particular, também em Campinas, professora Denise

Esse estagio foi realizado semanalmente, um dia da semana em cada sala,
com uma media de quatro horas de vivéncia em cada uma, resultando um total

de 12 sessdes’.

A classe denominada Infantil, que corresponde ao nivel anterior & Pré-escola,
com criancas na faixa etéria de 4 anos e meio a 5 anos de idade, possuia 28
matriculados, mas frequentava as aulas uma média de 25 criancas. A sala
funcionava em uma entidade assistencial, em um bairro de classe média
baixa. Estava localizada em um ponto interessante: a frente, casas e sobrados
de alvenaria, ruas asfaltadas, agua, luz, esgoto; aos fundos, uma favela com
vielas de terra, barracos de todos os tipos, agua e energia elétrica obtidas por

meio de ligagdes clandestinas.

A professora Marina (A), possuia o curso de Magistério, nivel médio, sendo
também graduada em Pedagogia e Direito. Participou do Curso de Extensao
em Psicopedagogia, na Universidade Estadual de Campinas — Unicamp.
Trabalhava como professora substituta, na rede municipal, ha trés anos, mas
ja havia trabalhado em escolas estaduais (Ensino Fundamental) e em escolas

particulares (Educagéo Infantil).

" Tanto os nomes das professoras quanto os dos alunos sdo criados, como forma de preservar a

privacidade.
& Observagoes realizadas de Marco a Maio de 2003,
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A classe da 12 série, possuia 18 alunos. Apenas dois vinham de outras
instituicGes, os demais ja haviam cursado 0 Pré ali e estavam todos
praticamente alfabetizados. A escola localizava-se em um bairro de classe
media alta e a maioria das criangas morava nas mediacdes. Atendia desde a
Educagéo Infantil até a 82 série do Ensino Fundamental, e possuia a infra-

estrutura de uma escola desse porte.

A professora Denise (B), também era formada em Magistério, nivel médio,
graduada em Pedagogia, com dois cursos de extensao: Psicopedagogia e
Proepre'™®. Trabalhou durante um ano em escolas estaduais, como professora
do Ensino Fundamental, e, h& oito anos, vem trabalhando nessa escola

particular.

As sessbes de observacido objetivavam examinar e caracterizar,
comportamentos considerados indisciplinares e procedimentos dos docentes
que pudessem contribuir para amenizar ou acentuar tais problemas, obtendo

dessa maneira mais dados para este trabalho.

Com base na bibliografia estudada e nos dados coletados durante as

observagdes, realizou-se uma breve analise dos seguintes pontos:

a) os comportamentos considerados indisciplinares;
b) as praticas pedagdgicas em sala de aula;

¢) a atitude do professor e seu relacionamento com os alunos.

Em primeiro lugar, marcou-se uma conversa com as duas professoras com o
intuito de obter-se algumas concepgées sobre o tema.
Esta entrevista, transcrita em protocolo, foi realizada com base nos tépicos a

seguir:

'* Programa de Educagio Infantil, elaborado pela Prof'. Dr*. Orly Zucatto Mantovani de Assis,
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A. Qual a sua concepcio de educagéo (papel da escola, do professor e do
aluno)?

Quais as principais dificuldades enfrentadas em sua profissdo?

Qual sua concepcao de indisciplina (o que considera um ato indisciplinar)?

Quais as possiveis causas da indisciplina?

moo w

Qual a atitude que o professor deve adotar diante desses acontecimentos?

Em um segundo momento, tendo como método a dinamica de grupo,
conversou-se com as criangas; foi feito um levantamento sobre o que elas
menos gostavam que acontecesse em sala de aula e o porqué. Com o
levantamento realizado, fez-se uma votacao, na qual elas puderam escolher
trés acontecimentos que mais as chateavam; também puderam fazer um

desenho sobre essas circunstancias.

1- A Entrevista com as Educadoras

As respostas fornecidas pelas docentes para os topicos selecionados nesta

entrevista foram as seguintes:

A - Concepgéo de educacéo (papel da escola, do professor e do aluno):

Marina
A escola tem o papel de fornecer para a crianca os instrumentos necessarios para sua vida no
mundo: leitura, escrita, a matematica, o respeito a si mesmo e ao outro, enfim, formar o

cidaddo de amanha.

Denise

A escola tem o papel de transmitir o conhecimento acumulado e a cultura de um grupo social.
Cabe ao professor, ser mediador desse conhecimento, e ao aluno, desenvolver-se
fisicamente, cognitivamente e socialmente.
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Pode-se analisar essas respostas utilizando-se para tal um trecho de
Parametros Curriculares Nacionais (Brasil, 1997, p.45), que versa o seguinte

sobre o que seria um dos papéis da escola:

Criar condigbes para que todos os alunos desenvolvam as suas capacidades e
aprendam os conteddos necessarios para construir instrumentos de compreenséo
da realidade e de participagdo em relagdes sociais, fundamentais para o exercicio
da cidadania na construgéo de uma sociedade democratica e ndo excludente.

Nota-se que o papel da escola ndo se resume apenas no trabalho com as
diferentes disciplinas, mas também no desenvolvimento pleno da crianga
(cognitivo, afetivo e social). Logo, a instituicdo escolar deve nao apenas
‘transmiti’ conhecimentos, mas também favorecer a sua construcao,
permitindo assim a formacdo da autonomia dos alunos, encorajando-os a

avaliar suas proprias atitudes em determinados acontecimentos.

Neste caso, as professoras parecem conceber que o papel da escola vai além

da simples transmiss&o de conhecimento.

B - As principais dificuldades enfrentadas em sua profissao:

Marina

No exato momento, minha dificuldade é a falta de estabilidade, pois ndo sou efetiva na rede
publica de Campinas, apenas substituo uma professora que esta de licenca por questdes
judiciais. 1sso me deixa bastante desmotivada, pois nunca sei se vou poder continuar 0 meu
trabalho no dia seguinte. Fora isso, tem criangas que sido muito indisciplinadas. Elas vém de
familias completamente desestruturadas e sem qualquer tipo de valor: Agridem os amigos,
funcionarios e até mesmo a gente; fazem birra, enfim, em uma classe com 28 criancas fica

dificil lidar com situagées assim.

Denise

Na rede particular, creio que a grande dificuldade esta em lidar com 0s pais das criangas, pois
eles também s&o clientes. Quando surge um caso de indisciplina entdo, a situacdo se
complica: Geralmente eles protegem os filhos, por mais errados que estejam e se voltam
contra o professor, e a direcdo da escola, para nio perder o aluno, acaba assumindo uma
postura diante deles contréria aquilo que é combinado com os professores, deixando-nos em

uma situagao complicada e constrangedora.
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Pode-se perceber que, apesar de haver uma primeira divergéncia entre as
dificuldades enfrentadas pelas duas professoras, tanto uma quanto a outra,
apresenta a indisciplina como uma de suas principais “angustias’.

Observa-se também, no caso da professora (A), que outra preocupacgéo se
destaca, a sua instabilidade profissional, chegando até a relatar o fato de estar
“desmotivada” devido a este problema, apresentando como conseqléncia um
sentimento de “n&o-responsabilidade” pela sala. Todavia, é necessario
considerar que neste periodo de incerteza, em que se encontra a educadora,
ela esta a frente da classe, e ndo deixa de ser um periodo de formagéo (seja
de saberes ou de valores), e que mesmo que nao queira, esta € uma de suas

responsabilidades.

Um outro fato interessante é que ambas citam a importancia da familia na
construgdo dos valores morais bésicos e pode-se perceber ai uma diferenca

entre as duas visdes.

Enquanto para a professora da escola publica, a familia dificulta o trabalho
docente, porque muitas vezes ndo se preocupa em dar aos filhos uma
educagcdo moral basica (e de modo geral, tal fato é associado a
desestruturacéo familiar, como se somente as familias de baixa renda assim o
fossem), para a professora da rede particular, existe por parte de alguns pais,
uma relagao de consumo cuja vis&o é a de que, na posigao de “clientes” (onde
pagam pela “boa” educagédo dos filhos), “eles tém sempre razao”. Se este fato
torna-se a justificativa para praticar-se atos de indisciplina ou, o que é ainda
pior: ajuda a condescender com eles, significa que nao ha por parte de muitas
familias (e também de diversas escolas), consciéncia do papel da escola no

desenvolvimento pleno do aluno.
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Ao contrério do que comumente acontece em nossa sociedade, é preciso
derrubar a idéia de que a relagédo familia/escola é uma mera relagdo de

consumo.
C - A concepgéo de indisciplina:

Marina

Uma crianga indisciplinada ¢ aquela que ndo consegue obedecer as regras que sédo colocadas
€ as suas atitudes acabam trazendo conseqiiéncias para toda a turma. Por exemplo: Um aluno
agressivo, mimado, que se nega a fazer as atividades que séo propostas, que ndo respeite o
material dos outros, que fale palavrio, etc.

Denise

Ao meu ver, uma crianga indisciplinada é aquela que nZo é capaz de perceber as
conseqiiéncias de suas atitudes e ndo consegue socializar-se e respeitar as regras e o grupo,
como por exemplo uma crianga que, mesmo sabendo que ndo & permitido ofender o colega
com gestos e atitudes, acaba destratando o amigo com agressoes fisicas e verbais.

Nota se ao analisar tais respostas, que ambas sdo capazes de reconhecer,
alguns comportamentos considerados indisciplinares, como o mimo, as
agressoes fisicas e verbais etc. E possivel observar-se também, que as duas
professoras associam a indisciplina ao “desrespeito” a um determinado
conjunto de regras, mas ndo citam ‘quais regras’ e nem “por quem” s&o
‘elaboradas. No entanto, € interessante compreender que, tanto a primeira
quanto a segunda, mencionam que a indisciplina acarreta consequéncias em

nivel coletivo, ou seja, séo “sentidas” pelo conjunto.
D - As possiveis causas:

Marina

Creio que a principal causa é a maneira como os pais tém criado seus filhos nos dias de hoje.
A desestruturagdo familiar, o fato de que as mulheres, ao precisarem trabalhar para auxiliar na
renda doméstica e até mesmo sustentar sozinhas as suas familias, tém feito com que muitas
criangas sejam criadas por babas, avés, pela escola e o que € mais grave: pela televisio. Ela
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acaba recebendo muitos valores morais diferentes e isso a confunde. Sem contar que, ao
chegarem cansados do trabalho, muitos pais néo tém paciéncia de conversar com os filhos, de
dar-lhes a atenc&o que precisam, e acabam por atribuir a parte que Ihes cabia na educacio da
crianca para a escola e para o professor. Antigamente, as familias educavam as criancas para
que na escola, elas demonstrassem os principios que aprendiam em casa e aprendessem
apenas o conhecimento cientifico. Hoje, as criangas sdo mandadas para a escola a fim de que
esta supra os principios que deveriam ser ensinados em casa, e se conseguirem, também
transmitirem o conhecimento cientifico, 6timo.

Denise

Sé&o tantas as causas que fica até complicado definir esta ou aquela. Uma delas é que hoje em
dia as criangas tem mais acesso aos meios de comunicagdo e informagdo e acabam
chegando a escola com uma bagagem muito grande de informagbes e se nds enquanto
professores nao estivermos atualizados, tanto nos contelidos como nos métodos, eles ficam
desinteressados_e a aula acaba servindo para tudo, menos para aprender. Outro agravante é
que os pais estdo cada vez mais ausentes nas relagdes familiares, isso ndo sé fisicamente,
mas emocionalmente. Acabam fazendo tudo o que os filhos querem em troca de momentos de
siléncio e paz, e acreditam que a escola se encarregard de dar a eles, a base e a educacgdo da

qual necessitam.

Apesar de as duas docentes citarem algumas das principais causas da
indisciplina (base familiar e os meios de comunicag&o), observa-se que a
professora (B), demonstra uma certa consciéncia de que ha uma parte que
cabe a escola, pois menciona, dentre os motivos, a falta de atualizacdo dos
professores ao que se refere a contelidos e métodos. Essa consciéncia é
fundamental para que o professor consiga trabalhar com sua sala de aula,
sabendo que também tem a sua parte e a sua contribuicéo para a formacéo

moral de seus alunos.

Em contrapartida, ao se analisar a resposta da professora (A), vé-se que
procura isentar-se de suas responsabilidades neste processo, tentando passar
a idéia de que estd de “maos atadas’ diante das principais causas, que
segundo ela seriam: a influéncia da midia e, principalmente, a auséncia fisica
e emocional da familia na construcdo dos valores e na educacéo basica das

criangas.
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Retoma-se aqui, uma das primeiras idéias discutidas neste trabalho, de que a
escola n&o é “nula’ em relacéo a moralidade, pelo contrario, é necessario que
0s educadores tenham consciéncia da parte que cabe a escola neste

processo, favorecendo assim, o desenvolvimento pleno de seus alunos

E - A conduta do professor:

Marina

E complicado falar qualquer coisa sobre a postura do professor pois sabemos que muitas
vezes temos um discurso e na pratica, agimos de uma maneira completamente diferente. Mas
creio que a postura do professor deve ser a de valorizag&o do didlogo, explicitando para as

criangas as causas e as conseqiéncias de seus atos e importancia do bem-estar de todos.

Denise

Acho que o professor deve discutir com os alunos as causas e as conseqiéncias de uma
atitude, e fazer com que a crianga se coloque no lugar de alguém que sofreu e essas
conseqiiéncias de suas atitudes. Fora isso, deve agir ndo sé quando surge um conflito, mas na
prevencédo do mesmo, fazendo isso através da literatura, do convivio com os amigos, dos

jogos, etc.

O destaque as causas e as consequéncias de uma atitude parece ser a base
para o posicionamento do professor. Todavia, percebe-se que ambas nao
mencionam a questdo da autoridade ou do autoritarismo. Torna-se possivel
ainda fazer uma associagéo entre a fala da professora (B), quando cita que é
preciso “agir ndo sé quando surge um conflito, mas na prevencdo do mesmo”,
e a idéia defendida anteriormente neste trabalho, de que € necessario um
ambiente que facilite as relagcées democraticas e de respeito mutuo. Faz parte
deste ambiente, as atitudes e a conduta do educador em relagc&o as regras (se
& coerente ou n&o) e sua maneira de lidar com as criangas (se é agressivo,

autoritario, se impde regras, etc.).
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Segundo Vinha (2003), existem dois tipos de ambientes em sala de aula que
podem ou néo favorecer a autonomia e as relagGes de respeito mutuo entre as

criangas; a saber, o ambiente autocratico e o democratico.

Um ambiente autocratico é assim considerado quando h& em sala de aula,
uma imposicdo de regras desnecessarias (ou com excesso de significados)
pela coergéo, e que somente ensinam a importancia da obediéncia, encarando
a moral como uma matéria & parte do contetido a ser trabalhado. Geralmente,
neste tipo de ambiente, privilegia-se as atividades realizadas individualmente,

impossibilitando a diversidade de trocas sociais entre os alunos.

No ambiente considerado democratico, as regras sdo poucas, porém,
necessarias para o convivio coletivo. Ao invés da obediéncia, prioriza-se o
respeito conquistado por intermédio do acordo e da conscientizagdo da sua
importancia, desenvolvendo dessa maneira, uma auto-regulacdo maior entre
Os alunos, a ponto de serem capazes de agir sem a intervencgéo do professor,

norteados por suas proprias vivéncias.

Este ambiente, baseado nas relagbes de reciprocidade, proporciona aos
alunos uma formagéo moral que lhes permite ndo s6 construir sua autonomia,
mas também compreender que toda acdo provoca uma consequéncia, e que
esta dependera, principalmente, do quanto tal acao for adequada ou nio.
Utiliza-se aqui o termo “adequado” por se acreditar que algumas regras
elaboradas por um grupo de alunos sao flexiveis, ou seja, podem modificar-se
conforme o tempo, a necessidade e a situacdo; entendendo-se assim, que
uma prescricao ndo € boa ou ruim por si mesma, mas pela fungcdo que exerce

para as pessoas que fazem uso dela.
2- As Respostas das Criangas

Na roda da conversa com as criancas de ambas as salas, falou-se um pouco

sobre as coisas que mais as desagradavam na escola ou na classe, sobre o
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tema: “a coisa mais chata que acontece em minha escola é...”. A atividade foi
dividida em partes. Em cada uma, as criangas foram incentivadas a expressar
sobre:

e O que mais me chateia na classe?

e Por que me sinto chateado?

Esta conversa transcorreu em cada uma das turmas da seguinte maneira:

a) A atividade com a classe do Infantil:

Primeiramente, conversou-se com as criangas sobre a atividade, explicando-
Ihes que se conversaria sobre um assunto muito importante, e foi pedido que
todas se sentassem no chao, em roda, para que todos pudessem enxergar um
ao outro. Em seguida, formulou-se a primeira questdo. Muitos acabaram
contando historias de dias em que se sentiram chateados pelos mais diversos
motivos (chuva num dia de parque, empurrao de um colega, brinquedo nao
emprestado, etc.). Depois se combinou alguns critérios para que se votasse
nos motivos “mais graves”, como por exemplo: ndo erguer a m&o mais de uma

vez. Apos duas sessdes de votacso, chegou-se ao seguinte resultado:

Principais acontecimentos em sala de aula que desagradam as criangas | Quantidade de—‘
da 12 série votos

e Agresséo fisica ou verbal (bater, chutar, mostrar a lingua, xingar, empurrar, 11
morder, beliscar)

e Levar bronca ou ficar de castigo (ficar “pensando”, ficar sem brincar, sem ir ao 6
‘parque” etc.)

» Desobedecer a professora 5

\;Néo ser aceito em uma brincadeira 2

As respostas das criancas foram registradas em algumas cartolinas, e logo em
seguida, foi pedido para que elas dissessem por qué tais acontecimentos as

chateavam. Os resultados encontram-se no proximo quadro:

82



Atitudes que chateiam Motivos pelos quais os chateiam

* Bater (beliscar, puxar o cabelo etc.) déi;
1) Agressdes Fisicas e Verbais * O amigo chora e fica triste;

¢ DA raiva;

e A'tiafica brava” e pe de castigo;

* A maée ndo vai gostar;

e A 'tia fica brava e triste”;

2) Levar bronca e ficar de castigo e Agente ndo aprende (quando fica de
castigo);

* Né&o pode brincar;

 E chato ficar sem fazer nada.

e A "tiafica brava™;
3) Desobedecer a professora  E falta de respeito:

» Fica de castigo;

e A'tia” é grande e sabe o que é bom ou nio,

* A gente fica sem brincar;
4) Néo ser aceito em uma brincadeira e Todo mundo fica de mal:
e A gente briga;

e A gente fica triste.

Nota-se que na maioria das repostas, aparece a preocupacdo em “ndo deixar
a professora brava’.Essa é uma das caracteristicas das relagbes de respeito
unilateral, natural nessa etapa do desenvolvimento. Todavia, a freqiéncia
desse tipo de respeito (conforme apresentado nos motivos relatados nos itens
2 e 3), tambem pode indicar que as relagdes estabelecidas nesta classe,
baseiam-se mais no autoritarismo e na obediéncia do que na compreenséao
das regras. Assim, as relagées de respeito unilaterais comuns a esta faixa
etaria, sdo reforcadas ainda mais pelo ambiente coercitivo, mantendo a
heteronomia. A coercéo é observada pelo “medo do castigo e pelo temor de
desagradar o adulto em suas respostas. Como j& vimos anteriormente, a

crianga constréi a nogdo daquilo que € certo ou errado com base em varios
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_pressupostos, como por exemplo, o juizo das pessoas que a educam, os

modelos que ela admira e as experiéncias de éxito e fracasso”.

Cobrar de uma crianca de 5 anos, uma obediéncia sem compreenséo a regras
pré-determinadas, pode até gerar um resultado imediato, mas pouco auxiliara
no seu desenvolvimento sociomoral. A justificativa “ndo deixar a professora
brava”, ndo da aos pequenos nenhuma nogao da necessidade das normas ou
dos principios que as norteiam, pelo contrario, pode até favorecer a construcéo
de uma hipdtese de que as regras devem ser seguidas para ndo deixar o outro

zangado; logo, qualquer atitude que o deixe assim, € inaceitavel.

Deve-se ter cuidado, como professor, com as atitudes, lembrando-se de que é
um modelo para as criancas, constantemente admirado, observado e imitado.
Isso implica que, muitas vezes, a indisciplina dos alunos, também pode ser um

reflexo ou uma releitura do proprio relacionamento com o grupo.

Um outro ponto interessante observado na pesquisa com essa classe, foi o
aparecimento de algumas respostas, como por exemplo no item 1, em que as
agressoes fisicas e verbais s&o motivos que levam o amigo a “chorar” ou “ficar
triste”, demonstrando o principio da coordenag&o com os sentimentos do outro,
e N&0 s6 com oS seus proprios. Esse é mais um indicio de que, no decorrer do
seu crescimento, a crianca evolui de um nivel de respeito para outro, dai a
importancia do professor neste processo, como mediador e facilitador das
construgbes necessérias para esse desenvolvimento. Tal indicio ficara ainda
mais evidente ao se observar as respostas dadas & mesma atividade pelas

criancas da 12 série, cuja faixa etdria varia entre 6 e 7 anos de idade.
b) A atividade com a 12 série.

Reuniu-se na roda, com a participacéo da professora, conversou-se um pouco

sobre as perguntas. Uma vez levantados os problemas, foi feita uma votaczo'®

'® As criangas pediram para que a professora Denise também participasse da votagio.
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para descobrir quais eram os mais graves. Vejamos no quadro abaixo, quais os

mais votados pelas criangas'’. Os quatro problemas mais graves foram:

Principais acontecimentos em sala de aula que desagradam as criangas | Quantidade de
da 1? série votos

» Agresséo fisica por parte de um colega (bater, chutar, beliscar) 14

e Agressdes verbais ou gestuais (xingar, “tirar sarro”, colocar apelido™, levantar 11
o dedo do meio, xingar a mae)

» N&o respeitar a professora 9

 Nao ser aceito em uma brincadeira ou em uma roda de amigos (n&o querer 8
tomar lanche junto com o amigo, ndo deixar uma crianga entrar em uma
brincadeira ou jogo, mesmo que tenha “‘lugar para mais um”).

Quando indagadas sobre os motivos pelos quais esses acontecimentos as

chateavam, as seguintes justificativas foram colocadas:

Atitudes que chateiam

Motivos pelos quais as chateiam

1) Agressdes Fisicas ou Verbais

¢ Bater, chutar, etc. machuca e todo
machucado doi;

 Se eu ndo gosto de apanhar, meu amigo
também nédo deve gostar:

* A gente tem que resolver os problemas
conversando;

e Xingar é feio;

» Acontecem brigas e perdem-se amigos;

» Xingar a mae ou a familia ndo é certo porque
eles nem estdo na escola e nio foram eles

quem brigou.

7 Um dos problemas mais levantados pelas criancas, foi a respeito da “bagunga” no banheiro. Porém,
decidiu-se entre as criangas, nfio incluir este item na votagdo, pois justificaram que aquele niio era um

acontecimento intraclasse.

" Apelidos que tenham cunho pejorativo, como os citados pelas criangas: “gordo baleia”, “idiota”,

“magricela” etc.
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2) N&o respeitar a professora

eEla fica triste porque também tem
sentimentos;

» Ela fica brava e chateada com a gente;

e A gente perde o tempo que poderia estar
brincando ou fazendo algo legal:

¢ Ela ndo vai querer mais ser nossa amiga;

» Nao é justo desrespeitar a professora porque
ela faz muitas coisas pra gente.

3) Nao ser aceito em uma brincadeira

« E chato brincar sozinho:
* A gente fica triste porque parece que o amigo
esta “de mau” sem a gente ter feito nada.

¢ Todo mundo fica se divertindo menos a gente;

* Fico achando que ninguém gosta de mim;

i

Um ponto em comum entre as duas salas observadas, € que ambas citam
como acontecimentos que mais “as chateiam’, as agressoes fisicas e verbais
e 0 “n&o respeitar a professora’. Apesar das justificativas para as agressées
fisicas e verbais serem semelhantes (bater doi, machuca, da raiva, etc.), pode-
se observar que, no que se refere ao respeito pela professora, embora os dois
grupos mencionem alguma preocupacdo com os sentimentos do outro (o
primeiro colocando que além de brava ela ficava triste e o segundo
respondendo que a professora também possuia sentimentos), esta
preocupacao é enfatizada nas respostas do segundo grupo; enquanto que, por
parte do primeiro, ha uma preocupacao, e um temor maior pelos “castigos” do

que por aquilo que o desrespeito pode acarretar.

Tem-se aqui um exemplo de que as criancas maiores (e talvez devido ao
ambiente mais cooperativo),-s&o capazes de mencionar n&o s6 a importancia
do proprio bem-estar, mas também do bem-estar do outro. Por meio de
‘respostas como: “acontecem brigas e perdem-se amigos” e “a genté fica triste

porque parece que o amigo esta ‘de mau’ sem a gente ter feito nada”, pode-se
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notar o temor em decair perante os olhos dos colegas (e de si préprio),

caracteristica das relagées de respeito mutuo.

Como se viu por meio da resposta da professora Marina, sobre as principais
dificuldades enfrentadas no exercicio de sua profissao, sua maior preocupacéo
ndo € com a indisciplina, mas com a sua estabilidade profissional. Tive a
oportunidade de, em uma das sessOes, participar de uma das reunides
pedagégicas da EMEI™. O assunto de toda a reunido resumiu-se neste tema
(efetivacéo, plano de cargos e salarios, estabilidade, concurso publico, etc.).
Em nenhum momento foram tratados assuntos referentes as criancas ou a
qualquer atividade realizada na escola, assim como estudos pedagogicos;
percebi por meio de conversas entre as docentes que nos momentos de
reunidao eram priorizadas discussées de ordem burocrética ou referente a
organizagdo de eventos. Contudo, a questdo da estabilidade, refletia-se
diretamente na classe do Infantil, uma vez que Marina agia com as criancas
como se estivesse “s6 de passagem”. Por intermédio das observagoes
realizadas, e das proprias falas da docente, percebe-se que n&o existia

naquele relacionamento a presenca de vinculos afetivos mais significativos.

Neste sentido, chamava a atencao quando uma crianga contava a Marina um
fato que julgava importante, como por exemplo, algo que vira na televisdo ou
que havia acontecido em sua casa; a resposta era sempre a mesma: “Ah é?
Que legall”. N&o havia uma continuidade no dialogo, nem demonstragdo de

interesse genuino para com aquilo que a crianga dizia.
A professora Denise, pelo contrario, sempre que se via diante desse mesmo
fato, procurava indagar sobre o ocorrido, dava sequéncia ao didlogo e

valorizava ndo sé a experiéncia da crianca, mas a confianga nela depositada.

Pode-se entrever a importancia do didlogo em tais relagbes. Para que se

pudesse ter uma vis&o mais clara dessa importancia, foram utilizadas as
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informacdes e andlise

professoras em situagdes vivenciadas de conflito e

s das

intervencdes que foram feitas pelas duas

indisciplina em sala.

Consultando o quadro abaixo é possivel refletir sobre esta quest&o.

Ocorréncia indisciplinar

Intervencao da professora (A)

Intervencéo da professora (B)

Agressao fisica entre dois
alunos

Separa as duas criangas e
utiliza imperativos para que elas
parem. Ordena que os dois
pecam desculpas um para o
outro. Coloca os dois envolvidos
para pensar sobre as suas
atitudes, sentado um em cada
canta da sala,

Separa as criangas indagando-
Ihes sobre o porqué do conflito,
Sugere para que as duas saiam
da sala com ela para que
expliguem o que aconteceu e
tentarem resolver o conflito por
meio do didlogo.

Reincidéncia da agressio

Transfere o problema para a

direcdo justificando-se “estar

cansada de falar com os dois”.

Transfere o problema para a
direcdo com a justificativa: “ja que
vocés estdo tendo dificuldades
em resolver o problema sozinhos
e conversando, vao sair da sala e
fazer essa tentativa na direcéo,
para ndo atrapalhar os outros

colegas da sala”.

Desrespeito a professora
(negar-se a fazer uma
tarefa, desafia-la na frente
dos amigos, desmerecer
uma regra colocada por

ela, etc.)

Retoma o papel do professor
(como superior); constrange a
crianga; questiona acerca da

educacao transmitida em casa.

Expressa os sentimentos para a
criangca de forma direta: “Nio
gostei do que vocé me disse e
tenho certeza de que se fosse eu
que falasse dessa maneira com
vocé, também ndo iria gostar”;
Coloca o respeito como condicéo
necessdria para a amizade entre

ambos e para o convivio coletivo.

" Escola Municipal de Educagio Infantil — nomencl

Campinas.

atura comumente utilizada pelo municipio de
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Desrespeito ao patriménio Restringe o direito da crianca de |Induz a crianca a reparar o dano
da escola (materiais, |utiliza-los por um periodo de |causado® (recolher o lixo que
espaco fisico, etc.) tempo determinado. derrubou, colar um livro rasgado

etc.)

Refletindo sobre essas atitudes pode-se compreender que, a diferenca
primordial entre as duas é a utilizag&o do didlogo nas relagbes interpessoais e
na resolugéo de conflitos. No entanto, deve-se ressaltar que, apesar de adotar
uma conduta que indica praticas democraticas. a professora (B) também fazia
uso de sangbes para a indisciplina; mas, em sua maioria, baseadas na
reciprocidade. Poucas vezes fez uso de sangbes expiatorias, que eram

utilizadas como ultimo recurso em situagGes extremas.

Desse modo, fica clara a idéia que, frequentemente, as situacdes de

indisciplina podem ser reflexo da propria atitude do docente diante do grupo.

3- Breve Analise das Salas a Partir dos Conceitos de Praticas

Democraticas e Autocraticas

E possivel definir dois tipos de gestdo que influenciam na construgcdo da

autonomia e na disciplina/indisciplina.

O primeiro, denominado autocratico, caracteriza-se pela imposigéo das regras
pelo professor, que visam o controle e o “bom comportamento”, e por ver a
disciplina como sindénimo de obediéncia e submiss&o. As normas, neste caso,
sdo obedecidas por meio de ameagas e sancOes expiatérias; como, por
exemplo, deixar a crianga sem recreio, realizar copias, mandar bilhetes para os
pais etc. Neste ambiente, o aluno disciplinado é aquele que obedece e se

submete a este sistema, de maneira geral, coagido pelo meio.

* Em certa ocasido, um aluno “raspou” algumas pecas de material dourado que cram de uso coletivo da
sala. Como ndo era possivel repard-las, ficou decidido com o aluno que cle teria que utilizar as pecas
danificadas até que entendesse a conseqiiéncia de sua atitude ¢ se desculpasse com o grupo.
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No entanto, em alguns contextos, este controle passa a ser abusivo: horrios e
numero de vezes em que o aluno pode, ou néo, ir ao banheiro sio fixados; é
determinado que ele ndo se levante do lugar, por horas a fio, e que faca
somente aquilo que o professor solicitar. Como se a crianga fosse incapaz de

pensar e sentir.

O interessante é que, muitos desses educadores, ao se verem na condicéo de
alunos, em uma palestra, ou em algum curso, por exemplo, contradizem as
proprias normas que colocam para seus alunos; escrevem bilhetes, conversam,
dispersam-se alegando que a palestra, ou curso, é “desinteressante” ou
7‘chato”; sem se questionarem se o que tem acontecido em sua sala de aula

n&o € o mesmo que fazem.

Algumas instituigbes educacionais abusam ainda mais desse controle quando
determinam o que o aluno deve vestir (cor do ténis, do boné, do comprimento
da bermuda,etc.), como deve comportar-se (qual postura; o lugar das m&os: do
olhar, sempre para frente: os habitos, ndo chupar bala em sala de aula, etc.) e
até mesmo o uso que o aluno deve fazer de seus materiais (onde e quando
pular linha, cor da caneta que vai usar, etc.) e, freqlentemente, transgressées

a essas normas atingem o mesmo patamar da “infracdo” a uma regra moral.

Tais praticas, além de reforgar as relacées de respeito unilateral, prejudicam o
desenvolvimento da autonomia da crianga, fazendo com que se torne passiva e

heterénoma.

O segundo, denominado democratico, esclarece aos alunos que existem
regras, embasadas nos principios de respeito e justica, que ndo sao
negociaveis (regras morais); mas que também existem outras que séao
construidas pelo grupo, tendo como base as suas préprias necessidades, e

que podem ser repensadas de acordo com a situacao.
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Alem de proporcionar a construcao da auto-regulagéo, este tipo de pratica
proporciona aos individuos uma reflexo sobre as causas e as consequéncias
de suas atitudes; desenvolvendo, dessa forma, uma maior capacidade de agir
sem a necessidade da interveng&o do outro, permitindo o comprometimento e a

preocupacao dos alunos com questdes relevantes para a vida coletiva.

O ambiente democratico ndo vé o individuo disciplinado como aquele que é
“treinado” para obedecer, mas como alguém que é capaz de compreender as

razes de se comportar de um jeito ou de outro.

Em seus estudos Kurt Lewin (apud Vinha, 2003, p.271) afirma que:

O éxito de uma professora na sala de aula depende n&o s6 de sua aptiddo mas
também, em grande parte, da atmosfera que cria. Esta atmosfera é algo de
intangivel; € uma propriedade da situacao social como um todo.

Vé-se, no caso das duas salas observadas, que as intervengdes das docentes,
ou melhor, o ambiente socioafetivo criado por elas, pode favorecer ou acentuar

os conflitos indisciplinares em sala de aula.

Pode-se verificar que, no caso da professora (A), apesar de apresentar em seu
discurso conhecimentos sobre a indisciplina, na prética, tal fenémeno foi
atribuido a familia e aos meios de comunicagéo; isentando-se, a ela e também
a escola, da responsabilidade e da parte que Ilhes cabia; dessa forma, reforca

ainda mais as relacées de respeito unilateral, comuns para esta faixa etaria.

Verificou-se também que na lideranca que exercia em sala de aula, a maioria
das decisbes e planejamentos era feita por ela, e, alem do mais ndo esclarecia
para os pequenos as razbes e objetivos do que estavam fazendo:

caracteristicas de um ambiente autocratico.

Entretanto, em alguns momentos, realizava rodas de conversa para contar

histérias e conversar sobre as criangas, ou fazia alguma atividade para
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introduzir um novo contelido, mas esses momentos eram raros, se comparados

aos que aconteciam normalmente.

Outro ponto que necessita ser destacado é o fato de que o respeito que as
criangas apresentavam por essa professora baseava-se no medo de ser punido
ou castigado; pois, varias vezes, algumas criangas diziam frases do tipo: “ndo
faz isso que a tia vai ficar brava” ou “se a tia ver (o que vocé esta fazendo)

vocé vai ficar de castigo”.

No caso da professora (B), apesar de, igualmente, usar sangOes para resolver
conflitos de indisciplina, também foi possivel observar que promovia um
ambiente que estimulava mais a cooperacdo, a democracia e a construcéao da
autonomia. Nos momentos em que surgia um conflito, convidava os alunos
para que tentassem resolvé-lo por si mesmos, sem a sua intervencéo; pois,
segundo ela mesma: “as criangas precisam aprender a resolver seus
problemas conversando, ouvindo-se e respeitando’. Sé intervinha quando este
dialogo n&o era eficaz, mas procurava indagar a crianga sobre a melhor

resolug&o para o atrito.

Podia-se notar também, no dia-a-dia da sala, a construcdo de vinculos afetivos
com os alunos, com demonstragdes fisicas e verbais de carinho e valorizacdo
de suas capacidades (interesse pelas atividades realizadas, pelo processo pelo
qual as realizou, etc.). Havia diversas atividades e trabalhos em grupo, onde
surgiam inumeros conflitos, pois todos queriam que as suas idéias fossem
acatadas pelos outros, porém, a maneira como ela lidava com eles parecia ser
mais construtiva, uma vez que os estimulava a conversar, defender suas idéias
e realizar “votagGes,” para tomar-se uma decisdo em conjunto; procedimento

caracteristico de um ambiente democratico.
Resumidamente, apesar de nao se ter como negar que a educacéo familiar tem

uma importancia crucial na estruturagdo dos principios e valores necessarios

para a vida em sociedade, os educadores precisam reconhecer que séo
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Capazes de cumprir seu papel de facilitador e desafiador no processo de
constituicdo do sujeito.

Como afirma Paulo Freire, em seu livro Pedagogia da Autonomia (1996, p.73):

O professor autoritario, o professor licencioso, o professor competente, o professor
incompetente, irresponsavel, o professor amoroso da vida e das gentes, o
professor mal-amado, sempre com raiva do mundo e das pessoas, frio,
burocréatico, racionalista, nenhum desses passa pelos alunos sem deixar marca.
Portanto, mesmo que opte por “nao fazer nada’, o professor estarg
contribuindo para a formacdo de seus alunos, seja para a formacao

heterénoma ou auténoma.

Cabe aqui a seguinte indagacéo: “Que tipo de professor quero ser?”, ou ainda,

“Qual o tipo de pessoa que quero formar?”

Empregando, como referéncia, as idéias de Aradjo (1999), quando articula a
hipotese de que o sistema afetivo atua nas situagbes de conflito, regulando
dinamicamente os interesses pessoais e coletivos em jogo em cada uma
dessas situacBes conflituosas, buscando manter o equilibrio psiquico do
sujeito; e que uma vez que o conhecimento sé se realiza com e pelo outro, a
relagao professor-aluno torna-se o nucleo e o foco do trabalho pedagdgico,
(19986).

Conclui-se que, investir nos vinculos concretos, rompendo-se com 0s modelos
idealizados de aluno, e, adotando-se uma atitude favoravel a mudanca e a

invencao, € investir na prépria carreira docente e na educacao moral.

A afetividade e a valorizagéo desses vinculos sdo a base para uma autoridade

competente que valoriza a reciprocidade, o respeito mituo e a democracia.
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Vi

Consideragdes Finais

Pode-se concluir com este trabalho, que o fenémeno da indisciplina, ocorre, em
boa parte das vezes, por fatores extraclasse (falta de estruturagéo familiar,
tragos inerentes a personalidade e a formaco psiquica da crianga, condicdes

sociais, influéncia da midia e dos meios de comunicagéo, dentre outros).

Apesar disso, precisa-se romper com a idéia determinista de que, “uma vez
indisciplinado, o aluno assim o sera para o resto da vida®, ou ainda acreditar
que, por ser resultado de diversas determinantes extra-escolares, a escola

nada pode fazer para amenizar tais comportamentos em seu ambito.

E necessario assumir como educadores, a responsabilidade pelo mundo em
que se vive. Esta idéia, defendida por Arendt (1992), bastante mencionada ao
longo deste trabalho, é vista como o ponto de partida para encorajar a se
exercer, com a autoridade defendida aqui, o seu papel na formacéo de
individuos autbnomos; capazes ndo sd de viver em sociedade, mas de
compreender as relagdes e coordenagbes entre os sentimentos de si e os do

outro, respeitando-os.

Nota-se porém, que, em muitos casos, os professores ndo sabem, ou nao
conseguem lidar com tais acontecimentos, devido a varias causas. Geralmente,
ndo possuem ferramentas conceituais necessarias para lidar com tais
situagdes, desconhecendo as concepgdes de respeito e a importancia de
favorecer o desenvolvimento da moralidade na formacéo dos alunos,
dissociando-a dos conteldos a ser trabalhados em sala de aula, como se isso

fosse possivel.

Também se pode firmar, com base nas idéias de Aquino (1996), que a

disciplina pode vir a ser as relagbes que denotam tenacidade, perseveranca e
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vontade de saber e de transpor obstéculos rumo a exceléncia. Discutindo sobre
as ideias de Guimaraes (1982), o autor (1996, p.53) cita:
Importante € que o aluno experimente o obstaculo, que sinta o dificil — s6 assim
vera a necessidade de adequar-se, de limitar-se aos processos que a matéria
sugere. Deste modo, o obstaculo é formativo, como o é para o artista. Sem o
obstaculo, sem o dificil, a necessidade de disciplina ndo se manifesta, e toda a
possibilidade de compreenséo é frustrada
E preciso rever a idéia de que o conflito & prejudicial & aprendizagem: pois,
dentro da concepgéo construtivista, as situagdes de desequilibrio sdo
fundamentais para a assimilacdo de novos conceitos e para a promogao do

desenvolvimento.

Deve-se mostrar para as criangas que existe, em qualquer grupo de pessoas,
regras de conduta, que visam permear as agdes dos individuos que os
compdem, em busca de um determinado objetivo, e, estimula-los a participar
da elaborag&o e compreensao dessas regras.

Todavia, existem regras que n&o sdo discutidas com as criangas, pois sdo
principios basicos de respeito e justica, fundamentais para o convivio social,

porém suas razdes devem ser explicadas e estudadas.

Portanto, € necessario atentar para o fato de que existem situacdes em que a
reflexdo sobre a necessidade da existéncia da regra é imprescindivel no

processo ensino-aprendizagem, como por exemplo, no caso das regras morais.

As ideias sobre autoridade aqui discutidas, demonstram o quanto é necessaria
para as relagbes pedagdgicas e o quanto a valorizagéo do trabalho pedagdgico
(por parte da instituicdo, da familia, do aluno e, principalmente, por parte do
proprio professor) influencia no reconhecimento da autoridade pelo grupo. Esta
valorizagdo implica em “defender o ato pedagdgico como processo de
produgéo de conhecimento, envolvendo os aspectos da pratica educacional
como contetdos, métodos, técnicas didaticas, disciplina e avaliagéo” (Aquino,
1996, p. 120).

95



Com as observagdes em sala de aula, pode-se também inferir que a autoridade
docente ndo se da pela manutencdo da ordem, mas pelo tipo de ambiente

sociomoral que o professor proporciona aos seus alunos.

Se estiverem embasados nas relagdes de cooperagao e respeito mutuo,
poderao contribuir ndo sé para o reconhecimento da competéncia do lider, mas

também para a construcédo da autonomia das criangas.

Se, ao contrario, forem baseadas, principalmente, no respeito unilateral, havera
a predominancia de relagbes assimétricas e autoritarias, favorecendo a

formagéo de individuos heterénomos e passivos.

Sendo assim, em primeiro lugar, cabe ao educador: investir nos vinculos
afetivos com a consciéncia de que a sua relagdo com o aluno é o nucleo e o
foco de todo o trabalho pedagdgico; quebrar os esteredtipos de aluno e
professor ideais; procurar conhecer sua classe e os individuos que a compde;
buscar proporcionar situagées em que possam se conhecer e agir em

cooperagao.

Em segundo, ser fiel com o contrato pedagdgico, ou seja, com a
responsabilidade de favorecer a construgdo dos conhecimentos: esmerar-se
nos metodos e buscar ferramentas conceituais que o qualifique a encorajar
seus alunos a transposic&o de limites rumo a exceléncia. Mas, também mostrar
que, para que seja possivel a vivéncia em sociedade, alguns limites ndo devem
ser transpostos, pois neles estdo baseados os principios de respeito, justica,

igualdade e dignidade.
Por fim, € preciso estar flexivel para mudangas e novas aprendizagens, ciente

de que as do professor terdo reflexo na formag&o dos alunos.
Citando Reboul (1974, p. 36):
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(...) a autoridade do educador se justifica duplamente: primeiro esta presente para
animar e orientar a comunidade escolar, que detém a autoridade real; depois,
mandatario da sociedade adulta, tem por tarefa ajudar os jovens a integrar-se
nela; mas a sociedade adulta ndo é uma coisa feita e acabada: cumpre construi-la
em comum e, para isso, os mais velhos devem, muita vez, aceitar a autoridade

dos jovens.
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