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Realmente, o passado ndo deixa de indicar-nos que a evolugdo é evolugdo apenas quando
ela ndio seguiu processo provavel.

Edgar Morin
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INTRODUCAQ

Intengdes iniciais para a elaboracao do TCC

PAPET (Programa de Apoio P

Era inicio do 3°emestre do curso de Pedagogia, minhas idéias eram diversas, sentia-me
ansiosa e ao mesmo tempo muito motivada para comegar a pesquisa. Meu grande interesse

era realizar algum estudo no campo da educagio relacionado a informatica.

Nesse primeiro momento n3o possuia muito contato com a pratica relacionada a este
assunto, mas a partir de algumas observagBes em escolas, acompanhadas de leituras, senti

finalmente que o horizonte de informaches ¢ idéias ampliava-se.

Minhas observagdes foram poucas mas suficientes para que eu constatasse como poderia ser

interessante o uso de computadores como recurso didatico na escola.

O computador pode ser um recurso de apoio a aprendizagem dentro do campo educacional,
porém, 0 acesso a este torna-se muitas vezes um bloqueador dos interesses e das vontades
dos alunos. O namero reduzido de computadores, organizagio espago/pessoal, auséncia ou
mnsuficiéncia de metodologias quanto ao uso, formagfo de professores, fazem parte de

outras problematicas que envolvem escolas, universidades e tecnologias.

Falo de minhas intengdes no passado porque foram as iniciais; entretanto, todos esses fatos
continuam ainda hoje muito freqiientes, como pude constatar em estagios realizados durante

o curso de Pedagogia.

Para realizar este trabalho de conclusdo de curso escolhi como objeto de estudo o PAPET
(Programa de Apoio Pedagdgico na relagiio Educagéo e Tecnologias), do qual participei
ativamente desde o inicio do processo de sua criag@io — 1° semestre de 2000 — auxiliando a
Coordenadora e idealizadora do Projeto Ivany Rodrigues Pino. Portanto, sobre este, sinto
seguranga e prazer em reconstruir seu trajeto, podendo, assim, dar segiiéncia aos meus

anseios de estudo sobre a relagfo educagfo/tecnologia, que surgiu no inicio do curso.
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Minha pretensio a?ui € realizar um trabalho de reconstrugio historica da trajetoria do
Programa PAPET aFartir do 1icio - 1° semestre de 2000 - até o 1° semestre de 2002.

Para isto, através de uma pesquisa, reuni dados do Repositério LITE (Laboratorio
Interdisciplinar de Tecnologias Educacionais), documentos da Coordenadora do Projeto -
Relatério Trienal LITE — 1999/2001, Documento SAE/LITE 2002 - dados e informagdes
consultados nos proprios sites do LITE* e do PAPET'. Em rela¢do aos documentos tive
acesso a todos, analisando-os conforme maior relevincia para meu trabatho. Optei por

colocar partes destes, levantando assim um maior e mais seguro nimero de informacdes.

A fim de enriquecer o trabalho foram realizadas 4 entrevistas, semi dirigidas, com 4
docentes selecionados entre aqueles que participaram do Projeto desde seu inicio. A partir
dos pdlos de interesse:
» Utilizag#o de recursos tecnoldgicos como apoio a educagio
Recursos mais utilizados
Administragiio da metodologia e didatica
Bloqueios com relagio ao uso da tecnologia
Aprendizagem
Nova cultura
Rupturas Pedagbgicas
Perspectivas em relagdo ao Programa
Limites e alcances

Descoberta

Y ¥V V V¥V ¥V ¥V ¥V V¥V ¥ VY

Perspectivas em relagao ao Programa

Preparei um roteiro (anexol, pag 98) que serviu de ontentagdo durante as entrevistas, audio
gravadas e transcritas posteriormente. Estes polos de interesse sfo as categorias que
centralizaram os diferentes depoimentos, permitindo que fosse reconstituida a partir da
experiéncia de professores, participantes do PAPET, a outra dimensio da trajetoria do
projeto. Esses procedimentos metodologicos baseados no referencial tedrico permitiram o

aprofundamento da analise dos documentos e significados dos entrevistados.

*htip://www_LITE.fae. unicamp.br,
*hitp://www. LITE.fae.unicamp.br/papet 10
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Dos quatro professores selecionados tive oportunidade de acompanhar, desde o inicio, seus
trabalhos pedagégicr:)s no PAPET, monitorando suas disciplinas durante o segundo e

terceiro semestres de desenvolvimento do Programa.

No final, através de selegio de leituras, compreensbes, analises e interpretagdes de
significados, de teorias, documentos, entrevistas, tentei localizar todos esses dados e
organizé-los de modo a obter como resultado final um trabalho que traga a trajetéria do
Projeto nos cursos de graduagdo de Pedagogia ¢ Licenciaturas, dentro da Faculdade de

Educacido da UNICAMP (Untversidade Estadual de Campinas).

Portanto, meu mator ideal era e continuou sendo realizar uma pesquisa sobre as TICs
(tecnologias de informagfio e comunicagio) - o computador em rede — como recurso para a
educagdo do ponto de vista pedagdgico. Como as TICs, considerando seus limites e
alcances, contribuem para ao processo de ensino aprendizagem? Como ocorre em situagio
presencial a incorporagéio das TICs no trabalho pedagdgico? E de que forma esta sendo
aplicada?

11
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CAPITULO I

Considerag¢des sqbre Educacéo e Tecnologia

A evolugdo da humanidade vem sendo marcada por uma nova revolugdo, estamos
vivenciando a chamada "Revolugio Tecnologica”; esta por sua vez, vem modificando ¢
influenciando cada vez mais o modo de ser, agir; enfim, o modo de viver de toda sociedade
mundial. Como ndo podernia deixar de ser, esta Revolugfo tem influenciado de modo
significativo o campo educacional... E nesse contexto de mudangas educadores e individuos
tém refletido a necessidade de compreender estas transformacgfes e como incorpora-las,
socializando experiéncias. Pensemos entdo, de que maneira esta influéneia tecnolégica

educacional vem contribuindo para a educaggo.

Ha 15 anos a informatica era um mundo monopolizado pelas grandes corporagdes. Depois
da popularizagdo dos computadores pessoais, a mformatica comegou a invadir outros

campos de atuacdo. A educagfo entdo tenta apropriar-se dessa invasdo tecnoldgica.

Os recursos tecnologicos das NTICs {Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo),
que estdo sendo aos poucos incorporados na educagfo tiveram sua origem através de

empresas ou area militar, exemplo: internet.

Tais tecnologias da informagdo e comunicagio, com seus limites e potencialidades, sfo
diversificadamente amplas, permitindo ao professor selecionar os mats adequados processos

pedagdgicos para trabalhar com seus alunos.

Segundo FAZENDA et al. (1999, p.114) “A INTENET pode propiciar o "estar junto”
através do virtual, de especialistas externos com os elementos da escola, vivenciando com
eles o processo de implantagdo da mudanca na escola.”. Fato importante € que os ambientes
de aprendizagem podem facilitar a construcfio de novos conhecimentos; o aluno aprende

nesses ambientes, buscando informagfio na construgio de novos conhecimentos.

SANCHO (1998) lembra que a busca de interagfo vem impulsionando o desenvolvimento

de mecanismos que permitem a agio compartilhada da informagdo no sentido da

12
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comunicagdo. Um salto de qualidade. A interatividade, homem/maquina, através do uso de
computadores como|recurso didatico, permite o acesso a conteddos que estdo na meméria
do computador, podendo assim se constituir na informagéo que se deseja, no ritmo ¢ forma
pessoats. Esta interatividade possibilitard a organizagio de alguns ambientes de
aprendizagem {fisicos e simbolicos) que situem discentes e docentes nas melhores
condigSes pedagogicas para perseguir algumas metas educacionais consideradas pessoal e

socialmente valiosas.

Embora, as condigbes financeiras do nosso pais contribuam para o atraso desse processo de
apropriagdo da tecnologia por parte das escolas, ndo hi como negar que estamos em uma
época de transigdo, em que a presenga das NTICs no ensino espera por uma definigio mais

clara dos rumos a serem seguidos.

Com todo o avango tecnoldgico e possivelmente com o aprofundamento das desigualdades
e aumento de exclusfio serdo considerados analfabetos os que nfio possuirem nenhum
conhecimento em tecnologias, linguagens computacionais ou aqueles que tém acesso e ndo
dominam as NTICs? A resposta a essa questio é de grande importincia porque esse
impacto social serd inevitavel devido ao avango das tecnologias. Os primeiros analfabetos
apareceram com o surgimento da imprensa, os segundos possivelmente surgirdo com o

avango das linguagens computacionais.

Na educagio a atengo e a critica presentes ja no *PNE (Proposta Nacional de Educagdo) a

postura de certos profissionais tanto da educagfo quanto das tecnologias fazendo ressurgir:

“A ‘era dos pacotes educacionais’, pensados por quem sabe, a serem exccutados e gerenciados por
quem nfio sabe [...]: nos kits “modernidade™...” (p.73)

O que podemos concluir com isto? Fica claro que o que estd em jogo ndo é a preocupagfo *,
|

com o processo de ensino aprendizagem mas sim uma “fobia” em estar “dentro”, estar
“modernizado” e aplicar de qualquer forma esta modernidade, sem uma reflexdo

. .. I
pedagégica critica de aplicagéio sobre qual o objetivo que se pretende atingir com estas |

II
chamadas modernidades, ¢ qual a melhor forma de aplica-lo para que este venha realmente |

|
a significar positivamente o processo de aprendizagem do aluno. ;.‘

* hitp:// www.adufij.org.br/documentos_htm (Documento disponivel para download nos fermatos .doc e PDF) i3
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Pesquisadores, docentes e criticos v8m divergindo sobre a questdo, fazendo discursos
inflamados contra ou a favor. Enquanto um primeiro grupo de professores fascinam-se com
deslumbramento acritico aos computadores e a "nova onda" de informatizagdo escolar,
obececados pelo "novo", um segundo e minoritario grupo debruga-se sobre a questdo e suas
tramas, preocupados em realizar reflexdes criticas e tedricas priorizando o processo de
construgio da aprendizagem interligando-o ao contexto politico, econdmico, cultural e

social das nagdes.

Assim, como a maioria das pessoas ndo percebem as mudangas e transformagdes do
mundo, alguns professores insistem em perpetuar metodologias de ensino que ndo
respondem ao desenvolvimento contempordneo, afastando o aluno do processo de
construgdio do conhecimento, contribuindo para a preservagdo de uma sociedade incapaz de
criar, agir, construir e reconstruir o conhecimento. Uma escola que divide os conhecimentos
por assuntos, centrada no professor e na transmissdo de conhecimentos, considerando o
aluno como uma tabula rasa, perpetuando a submissdo, castrando a autonomia e criatividade
desse, depositando © saber no aluno através do professor, "educagio bancaria" segundo

Paulo Freire,

Alguns professores preocupam-se com a questdo de que as novas tecnologias, em especifico
computadores, usados em situagio de Educagdo a Distincia (EAD) poderdo vir a substitui-
los. Entretanto, os docentes continuam inseridos no contexto escolar agora como
mediadores; mediadores do processo de ensino-aprendizagem.

Uma relevante questiio seria sobre a interagdo docente, computador on/off e discente, a qual

deve ser cuidadosamente trabalhada e pensada.

FAZENDA (1999) fala sobre a interagdo aluno — computador que necessita da intervengdo
de um profissional - mediador da aprendizagem - que tenha conhecimento do significado do

processo de aprender por intermédio da construgdo do conhecimento

“_Este tem que mediar as idéias do aprendiz sobre como atuar no processo de construgdo do
conhecimento para intervir apropriadamente na situagdo, de modo a auxilid-lo nesse processo,
este pade ser o professor...”

14
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Computadores vém sendo utilizados em algumas escolas publicas e até em universidades,
apenas como ferramenta, quando estes deveriam estar sendo methor utilizados no sentido de
colaborar no processo de construgio da aprendizagem. Utiliza-se apenas a maquina e seus
recursos informaticos dentro de Instituigdes Educacionais sem que se atente para o fato da
incorporagdio educacional, isto ¢, a utilizagio do computador usado como um recurso

didatico, partindo da educagdo para o tecnoldgico e trazendo-o para a educago.

Como a insergio das novas tecnologias da comunicagdo e informaggo podem contribuir na
melhoria da qualidade dos processos de ensino aprendizagem? O aumento da capacidade de
raciocinio e criatividade dos discentes, desenvolvimento integral, cidadania, através de
desenvolvimento da autonomia, criticidade, etc, possivelmente seria mais forte através da

amplitude de possibilidades oferecidas pelos recursos didaticos tecnold gicos?

“Precisamos entio retomar a discussio sobre o que cstamos cntendendo como sendo o uso
dessas tecnologias e quais as possibilidades para a educago [...] O uso das TIC na educagéo ja &
objeto de estudos ¢ experimentos em praticamente todo o mundo € ja comegamos verificar um
certo descaso sobre a sua verdadeira eficacia. JA é quase consensual a idéia de que a
incorporagdo dos computadores na educagfio ndo pode ser mera repeti¢ao dos fradicionais cursos
ou aulas, estando as mesmas, no entanto, ainda centradas na supcrada ¢ tradicional concepgdo de
tecnologias educacionais, associadas as praticas de instrugdes programadas de algumas décadas
atras, tao conhecidas dos educadores.

Também ja é quase consensual a percepeio de que o uso das TIC serd um fracasso se insistirmos
na sua introdugéio como ferramentas, apenas como meros auxiliares do processo educacional...

(PRETTO, 2001, p.41)

A Educacdo pode apropriar-se do computador utilizando-o como parte integrante do
processo de ensino-aprendizagem do aluno, permitindo a apropriagio nas diferentes
disciplinas curriculares. A grande discussdo sobre esse assunto é quanto a abordagem
pedagdgica a ser utilizada nesse processo. Em relagdo a isso BELLONI (2001) nos lembra
que essa integragio das TICs aos processos educacionais, como eixo pedagogico central
pode ser estrategicamente de grande valia desde que se considere estas técnicas como meio

¢ nio como finalidades educacionais, que as integre:

“ om suas dimensdcs indissocidveis: como ferramentas pedagdgicas extremamente ricas €
proveitosas para a melhoria e expansdo do ensino; ¢ como objeto de estudo complexo...cxigindo
abordagens criativas, criticas ¢ interdisciplinarcs.” (BELLONI, 2001, p.69)

15
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Néo podemos mats ficar de “bragos cruzados™ assistindo mudangas acontecerem no cenario

educacional. Seria interessante que houvesse um esforgo conjunto em prol da educagio, ou

seja, que profissionats das duas areas — educacional e tecnoldgica — pensassem em solugGes
para reunir recursos novos e antigos que a tecnologia oferece ao processo educativo visando
com isso obter um resultado onde se pudesse auxiliar diretamente este com o apoio de uma

agdo movadora como pensa Pretto:

“..penso ser necessario considerar que esse movimento contemporineo nos proporciona uma
oportunidade sem igual de se aproximar novas (e velhas!) tecnologias ac processo educativo,
como uma possibilidade vnica de superar as falacias dos sistemas ftradicionais de ensino...
levando-nos a comprecnder a cducagfio enquanto processo gue se consiroi a partir da diferenga...
Mais do que isso, nio é possivel que os educadores fiquemt esperando que as outras
areas...ocupem sozinhas esse espago, que € eminentemente pedagagico.” (PRETTO, 2001, p.43)

Segundo MORIN (in SILVA, 2001) “o passado ndo deixa de indicar-nos que a evolugéo

'

evolugdo apenas quando ela ndo seguiu processo provavel”

Reafirmando, SILVA (2001, p.29) fala;

“E ¢ justamcntc csta capacidade de adaptagdo {ou reagdo), que se impde 4 educagfio. Essa
incapacidade de responder as novas exigéneias de nossa ¢poca ¢ refletida na suspenséio das
propostas pedagdgicas, que navegam sem rumo cntrc as incertezas angustiantes dos modelos
redentores... Impde-se 4 educagfio uma nova percepedo do espago-tempo. A sala de aula nao tem,
como hoje estruturada, 2 menor capacidadc para isso. Na modernidade classica, onde a escola
nasceu como a conhecemos, tinhamos um projeto, uma utopia que regulava os meios para atingir
um futuro emancipatério; hoje temos um programa: crganizar ¢ tempo...e a complexidade de
informagdes.”

16
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CAPITULO 1T
Processo de criacio do PAPET
|

3.1 Antecedentes histéricos

Para apresentar o processo historico de criagdo do meu objeto de pesquisa que é o PAPET,
ndo poderia iniciar sem apresentar previamente sua base de surgimento que foi o LITE.
Através de um relato oral a coordenadora do laboratério descreveu o processo histérico que

deu origem ao LITE, lugar de criagdo do PAPET.

A idéia de criagfio do LITE atendeu a solicitagdo em 1995 da reitoria a Faculdade de
Educagio para apresentar uma proposta de um possivel modelo de educagfio e novas
tecnologias para a universidade. A razio da necessidade de definigbes de modelos
associando novas tecnologias e educagdo surgiu no interior de movimentos tanto internos
na universidade, quanto externos, no dmbito de um consorcio interuniversitirio, que
reforcou e comegou a dar alguma visibilidade a questiio da educacdo a distincia, sobretudo

para as universidades pablicas.

Embora, o consércio tenha sido uma forte marca do debate é interessante salientar que foi
durante a elaboragdo da LDB, a partir de 1988, que essa tematica comega a ser presente nas
preocupagoes dos educadores, pois um dos capitulos da lei em desenvolvimento tratava da

educagio a distancia.

O movimento social do Férum em Defesa da Escola Publica na LDB, orgamizagdo que
reunta associagbes cientificas e sindicais nacionais e que participou da construgio do
projeto de let no Congresso Nacional, desde 1988 até 1996, quando foi aprovado o projeto

do novo governo, considerou o capitulo de Educacio a Distdncia complexo e provocante.

Representando o Centro de Estudos Educagio e Sociedade (CEDES), no Forum Nacional
as professoras. Ivany Pino ¢ Maria Rosa Abreu, esta uma especialista/ pesquisadora desta
tematica, consideraram-na inovadora e crucial para a educagfo, porém, reconhecendo que
ela mais the coloca problemas do que solugBes, decidiram investir fortemente na

problematica da educagio 4 distincia,
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Maria Rosa Abreu participando de debates a nivel nacional sobre a questdo, articulando-se
com grupos do ME(,%, participou da constituigio do processo de cooperagio entre aquele
Ministério e 0 de Comunicagdes com a finalidade de implantar ¢ desenvolver um Sistema
Nacional de Educagdo a Distancia, com a participagio do CRUB, CONSED ¢ UNDIME
{Protocolo no. 003 de 26/05/1993). Entre as acdes privilegiadas ganha prioridade os termos
de compromisso segundo os quais o MEC deveria estabelecer na area da Educagio
Superior, juntamente com o CRUB, um consoéreio interuniversitario para desenvolver um
programa de aprendizagem a distdncia, incluindo a educagdo continuada, visando a
capacitacio de professores de todos os niveis do sistema educactonal brasileiro e para
implementar pesquisa e desenvolvimento no uso das novas tecnologias de informagio e

comunicagio na educagio.

Criado o Consoércio em junho de 1993 a Universidade de Brasilia recebeu a delegagdo do
MEC para sediar, como pdlo experimental, o Consorcio interuniversitario de Educagéio e
Formaciio Continuada em Educagdo a Distancia. Devendo promover a cooperagdo das
universidades e de organismos nacionais e internacionais foi estabelecido um termo de
convénio para implantar um Consércio de Universidades Pablicas Brasileiras, tendo em
vista uma cooperagdo técnica cientifica na area de Educagio & Distidncia. A UNICAMP
convidada a participar assinou-o, em 1994, e solicitou & Faculdade de Educagdo a
designagio de um professor como executor. A Faculdade de Educagéio indicou a professora
Ivany Pino que, como executora do convénio, passou a desenvolver € coordenar os

trabalhos na universidade e a representa-la no Consércio.

Tendo em vista as complexas experiéncias na década de 70 entre educagfio e tecnologia,
sobretudo do ponto de vista ideoldgico, a coordenagdio do consdrcio na universidade
considerou a necessidade de que sua representagfio tivesse respaldo e refletisse os interesses
da instituigdo. Assim, decidiu por uma frajetéria em duas dimensdes: uma interna e outra

externa..
O desenvolvimento da trajetoria interna deveria passar por um forte processo de

mobilizagdo dos docentes e de suas respectivas unidades. Foi organizado um seminario na

. . . -n . - - . P
universidade, quando docentes exporiam suas experiéncias com o objetivo de socializa-las,
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bem como manifestar seus interesses e iniciar um lugar de debate sobre a educagio a

distincia,

A reduzida participagdio de docentes e a fragmentagio das poucas experiéncias
apresentadas evidenciaram a necessidade da organiza¢fio de um grupo de trabalho com
representantes das unidades. Ocorreram varias reunides, algumas com mais de 80
participantes constando sempre da pauta a problematica questio da educagio a distincia na
UNICAMP. Discutia-se Educagio a Distdncia dentro de uma nova perspectiva das
tecnologias de informagdo ¢ comunicagio, nfo somente de video, televisio, fita cassete, o
texto impresso, preocupava-se incluir as grandes transformagdes relativas ao conhecimento

decorrentes das tecnologias da comunicagfo e informagio.

Esse movimento no interior da universidade despertou forte interesse, inclusive de
representantes de Nucleos de Pesquisa e dos Centros de Comunicagfio. Seguiu-se o
desenvolvimento de um levantamento (relatério janeiro de 1995) sobre EAD na UNICAMP
com os objetivos de localizar, caracterizar e analisar os projetos existentes nas diferentes
unidades.

A analise dos dados evidenciou, dentre outras, de um lado, a auséncia de uma cultura em
educacdo a distdncia, conhecimento tedrico fragmentado e confusdes conceituais, bem
como pouca especializagio dos docentes. Por outro lado, o levantamento deu ocasifio a
manifestagdo de forte expressdio dos interesses de unidades e docentes sobre a EAD,
acentuando a necessidade de institucionalizar, na universidade, o espago académico em
EAD, a exemplo da educagio presencial, para que as agdes pedagdgicas dos professores em
projetos de cursos e pesquisas ndo fossem considerados marginais as atividades de docéncia

e pesquisa j& consagradas academicamente.

Dentre os instrumentos disponiveis o computador despontou como uma grande
potencialidade estratégica de uso nas possiveis agdes porém, ndo como Unica alternativa.
Esse movimento de articula¢fio interna na universidade acabou por construir vinculos

. . . . o, . R . .
institucionais com o Consorcic das Universidades Pablicas.
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Entretanto, o Consércio em fase de organizag@o, ampliava-se com a participagio de novas
untversidades. Muitas reunides foram realizadas na UNB e nelas discutia-se, sobretudo, a
questdo da infraestrutura, em razdo da participagio do Ministério das Comunicacdes no

Sistema Nacional de:Educagio a Distincia.

As possibilidades relativas & construcdo da Rede de Comunicagdes centralizavam os
interesses da grande maioria das universidades participantes. A Embratel, centrada na
importincia da rede de comunicagfio, apresentou seu projeto de construgdo das supervias de
comunicagfo ligando internamente Brasilia e mais tarde esta a Sfo Paulo e a varias capitais

do pais.

Enquanto a tecnologia ocupava grande espaco do e no Consdrcio as questdes relacionadas
a Educacdo pareciam ser mais secundarias. As agBes eram primordiais para muitas
universidades o que levava as discussdes sobre educagio mais para o lado de defini¢es das
prioridades dos sistemas educativos e planejamento de projetos coletives. Também néo se
pode afirmar que havia tanta clareza (diz Ivany) sobre a relagdo extremamente complexa

entre a educagfio e a Tecnologia de Informagdo e Comunicagio (TIC).

Qual era a grande preocupagio de algumas universidades? Que se iniciasse a criagio de
grupos interdisciplinares de pesquisa, de grupos de trabalho com o objetivo de discutir as
questdes tedricas, politicas e ideologicas da educagdo e da tecnologia e de suas relagbes.
Comega a delinear-se a necessidade de definigdes de politicas educativas no campo da
EAD. E muito depressa também evidenciou-se a urgéncia de debater a organizagdo do
Consorcio. Atendendo a solicitagdio do Consédrcio que lhe apresentou principios gerais, a
UNICAMP, através de sua Procuradoria Geral, elaborou os estatutos que apds discussdes

foi aprovado.

Do ponto de vista legal os Estatutos ajudaram a consolidag@o do consorcio. Talvez, devido
a qualidade do trabalho e suva repercussdo entre os representantes das universidades
consorciadas, bem como as implicagdes das agBes internas na UNICAMP iniciou-se um
movimento entre algumas umiversidades federais e estaduais, com mais penetragio no
campo da pesquisa e do ensino no pais, para a mudanga do consorcio para a UNICAMP,

por ocasifio das novas elei¢des de seus dirigentes. Acredita Ivany que reforgou também este
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movimento a posse do novo Ministro da Educa¢do, o Prof Paulo Renato, ex-reitor da
UNICAMP, em decorréncia da posse do Presidente eleito, Prof Femando Henrique

Cardoso.

Entretanto, a 1déia ndo foi1 tdo bem incorporada na UNICAMP. De um lado, a Reitoria
manifestou posigdo contraria que, possivelmente, tenha sido reforgada pela opinido do
Ministro da Educagéo, ndo manifestando seu interesse pelo Consércio. De outro lado, 2
Faculdade de Educagéo também contraria, expressou muito mais seu interesse no sentido do

fortalecimento do movimento interno sobre EAD na universidade.

Realizou-se entdo na UNICAMP uma reunido do Diretor da FE, Prof Sanfelice, com a
presenga da prof. Ivany, com o Reitor Martins . O Rettor comunicou sua decisdo de nfo
abrigar o Consorcio na UNICAMP, mas solicitou a diregdo da FE a apresentacio de

alternativa de modelo para introduzir a EAD na universidade.

A existéncia do movimento de docentes articulado pela FE deu-lhe uma base de
legitimidade para a construgfio da proposta. A prof. Ivany foi convidada, por sua direcio,
para reunir na FE docentes interessados no processo da EAD, inclusive de outras unidades,
para construgdo de uma proposta por um grupo organizado em torno do interesse em pensar

a questdo da educacio e tecnologias e suas relagdes, abordada interdisciplinarmente,

A presenc¢a da Faculdade de Educagdo marcou definitivamente a historia da educagio e
novas tecnologias/ EAD na UNICAMP, diferentemente do ocorrido em outras
universidades. Sua participagio ativa no processo, incentivando, organizando, debatendo
marcou a proposta que foi construida pelo grupo e que recebeu o nome de Laboratorio

Interdisciplinar de Tecnologias Educativas — LITE.

Ao apresentar o LITE a Reitoria houve uma certa surpresa, porque na verdade estava sendo
apresentado a criagdo de um laboratério que incorporava representantes de todos os
Institutos. Segundo Ivany era um processo muito interessante do ponto de vista de
concepgdo democratica, para a concretizagdo de uma idéia muito nova dentro da

Universidade ¢ que deveria ser pensada e articulada dos prismas tedrico, politico,
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ideologico e financeiro e, sobretudo, com o interesse daqueles que iriam participar do

Processo.

A Reitoria achou bastante interessante, porém, o processo foi lento e de repente percebeu-se
que essa lentiddo da Reitoria deveria ter algum significado, ou seja, as questdes que
comegaram a ser colocadas pelo grupo, ¢ sobretudo, o grupo que tinha elaborado o projeto
eram as seguintes. “a Reitoria realmente tem interesse nisso?”, “em assumir de

desenvolvimento de EAD na Universidade?”

Um dos principios da proposta do LITE, consensual no grupo, foi a relagio educagio e
tecnologia, vista do lugar da educagdo, portanto a tecnologia considerada como um meio,
um recurso devendo responder as concepgdes tedricas e praticas do trabalho pedagdgico. A

tecnologia na educagfio ndo é o centro do processo, ela ndo é o contetido.

Independente de uma resposta formal da Reitoria séo iniciados os contatos e articulagBes
para composigdo da equipe e decisdes sobre desenvolvimento de projetos tendo em vista a
criagio do LITE . Constituido o grupo de trabalho, ja agora pesquisadores associados do
LITE, gragas a uma negociagio bem sucedida com o entdio diretor da FE, foi agregada uma

analista de sistemas, bastante interessada em trabalhar com EAD.

De fato ja acontecia um redirecionamento do LITE em virtude do interesse que o novo
diretor expressou em que a proposta do laboratorio abrangesse o dmbito da universidade via
FE. Fra sua intengfio criar algo semelhante ao LITE caso ndo houvesse da parte do
laboratério um novo recorte de atuagdo. O professor estava disposto a criar uma estrutura
paralela ¢ semelhante ao LITE, porque ele queria desenvolver pesquisa e agdes em
educaciio e TICS na Faculdade, entendendo-a, como nés, como um lugar privilegiado
dentro da universidade para o trato das questdes educagfo/tecnologias e reconhecendo ai a

existéncia de grande potencialidade critica, tedrica e de produgdo de conhecimento.

Esse xeque mate provocou no grupo muito debate e andlises, pois a incorporagio do
laboratério pela Faculdade de Educagfio nfio poderia significar a perda da condigdo de um
trabalho interdisciplinar ao nivel da universidade. Ao contrario, a definigdo do laboratério

na FE deveria fortalecer a interdisciplinaridade ndo so dentro da unidade como também
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com os outros institutos e faculdades interessados. O laboratorio foi criado com este
espinto, pois desde o principio ja dele participavam pesquisadores do Instituto de Artes, do

Instituto de Computagio, de Nucleo de Pesquisa.

A indefimg¢do da Reitorta contribuiu para o rumo da vinculagéo do laboratorio a Faculdade.
A expectativa da diretoria era de que o laboratdério da Faculdade nfo se definisse
unicamente como um grupo de pesquisa, mas também que desenvolvesse agdes envolvendo
os pesquisadores dos grupos de pesquisa ja existentes, enfim, que se definisse na diregéo de

provocar uma polarizagdo sobre EAD na Faculdade de Educaggo.

A primeira a¢do no LITE foir resultante de um convénio com a Rede Nacional de
Tecnologia e Pesquisa (RNP) que repassou seu repositério para o laboratorio com a
expectativa que ele desse continuidade ao que poderia tornar-se uma porta de referéncia
internacional em educac¢io. A inteng¢3o do grupo do LITE era de articular a participagio no
repositorio dos grupos de pesquisa da FE. Desde o inicio do laboratorio era clara a
necessidade de incorporagio dos grupos de pesquisa em criagio na Faculdade nas

pesquisas, nos trabalhos e a¢cdes em educagfo e tecnologia.

Foi desenvolvido o design inicial e a estrutura do repositério que o LITE coloca on-line,
contendo as paginas dos grupos que, insistentemente convidados, aceitaram participar e
outras paginas com temas mais abertos resultados de links interessantes.

A aceitac8o parcial dos grupos de participagfo no repositério levou o laboratério a perceber
que precisaria de mais apoio, de pessoas que fossem formadas para desenvolver esse tipo de
trabalho. A solug¢@o mais interessante entZo encontrada foi os Bolsistas Trabalho que foram

solicitados ao SAE (Servigo de Apoio ao Estudante) da Unicamp.

O LITE recebeu as duas primeiras estagiarias com bolsa trabalho que receberam, desde o
inicio, uma formagdo dentro de uma concepgio diferenciada de educagdo/tecnologia. As
bolsistas iniciam seu trabalho organizando, desenvolvendo e mantendo o Repositorio, nio
sé como apoio aos grupos de pesquisa que dele participavam como também desenvolvendo
servigos de busca em sites apropriados com © objetivo de localizar as informagdes em

.o .o . g aye s .
educacio, seleciona-las, organiza-las e dispomibiliza-las on-line.

23



PAPET {Programa de Apoio Ped

i enrl 30 Apoiado por Temelogias) @ wm histérico do Projelo Curia Fablana Tenuni

Posteriormente as bolsistas participaram de um convénio LITE/Ministério de Educagdo,
com o setor de EAD)para a organizacdo de um grande Repositério Nacional de EAD, sob a
coordenacido da UNB e com a participacio de universidades como UNICAMP e USP,

A equipe do LITE coordenou, entre outras, as areas de historia, de politica educacional e da
educagdo basica. O LITE consolidava-se através do Repositorio e de outras agBes que
abertas a universidade como conferéncias, palestras, seminarios sobre educagio e

tecnologia.

O laboratoric foi institucionalizado na Congregagéio da faculdade tendo aprovado seus
estatutos. Constituido por um grupo interdisciplinar, no qual participavam os pesquisadores
associados do LITE, alguns professores da Faculdade, mas muitos professores de outros
Institutos, como os professores Hans Kurt Lisenberg, do Instituto de Computacdo, Hélio
Lemos Solha do Instituto de Artes, Maria Helena Pereira Dias, doutoranda do Programa da

FE, desenvolvendo tese sobre Educaggo a Distancia e Sérgio Amaral.

Paralelamente ocorriam mudangas internas na Faculdade de Educagéo, na nova estrutura da
Pés Graduagiio, onde o LITE participava ativamente na Area 2 — Educagdo, Ciéncia e

Tecnologia.

Respondendo a um convite da Faculdade de Engenharia Eiétrica ¢ de Computagéo para
participar como assessor em projeto de pesquisa organizado por pesquisadores do
Departamento de Automagio que seria submetida 8 FAPESP(Fundagio de Amparo &
Pesquisa do Estado de Sdo Paulo) o LITE passou a fazer parte de um grupo
interuniversitario de pesquisadores. No iInicio a perspectiva da participagio dos
pesquisadores do laboratdrio era no processo de avaliagdo através da elaboragdo de testes
objetivos. Ao conhecer o projeto e o achando interessante, os pesquisadores associados ao
LITE fizeram a proposta ao coordenador, que a aceitou, para compor o grupo de

pesquisadores.

Feita a proposta e imediatamente aceita, ocorreu a ampliagéo do nimero de pesquisadores,
passando a ser um grupo de pesquisa interdisciplinar, O projeto SAPIENS, pesquisa
interdisciplinar, foi constituido pelo LITE, agrupando professores da Faculdade de

Educagio e professores de outros Institutos, e alguns alunos de Pés Graduagdo,
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articuladamente com a Faculdade de Engenharia da UNICAMP, incorporando também a da
USP de Sdo Carlos er mais tarde, da PUC de Campinas.

Foram dots anos de experiéncias extremamente interessantes. O grupo do LITE, dentro da
Faculdade de Educago, ampliou-se com a participagdio de uma especialista de avaliagio do
LOED (Laboratorio de Observagio e Estudos Descritivos) a profa. Mara Regina Leme de
Sordi, de um pesquisador do Grupo de Pesquisa Pensamento e Linguagem, prof. Angel Pino
¢ da pesquisadora profa. Denise Bertoli Braga, do IEL (Instituto de Estudos em
Linguagem), que estava desenvolvendo algumas experiéncias ¢ pesquisa sobre ensino do
inglés e uso de novas tecnologias. A mestranda do LITE , Paula Carolei, também deu

importante contribuigdo no desenvolvimento do projeto.

O relatério final do projeto SAPIENS esta *disponivel on-line, com vérios textos

produzidos como apoio pelos pesquisadores do LITE.

Finalizando, ¢ interessante ressaltar um dos maiores principios do LITE, desde sua criagio,
que é a diferenciada compreensfio do tratamento da relagio educagéio e tecnologia. Ela
existe independente da educagéio, tem outros objetivos, ndo necessaritamente da educagio e
portanto, quando ela pode ser utilizada pela educagio esta tem que se articular, em um
processo de integracfio, com os objetivos pedagogicos, metodolégicos, respondendo as
necessidades pedagdgicas de concepgBes tedricas sobre educagio e ao mesmo tempo, as
potencialidades que ela oferece ao trabalho pedagégico e didatico do professor e dos alunos

no processo de aprendizagem.

Refor¢ando essa idéia acentua a coordenadora do LITE que:
“ ... em concepgbes correntes a relagdo enire educagdo e tecnologia caracteriza-se
muito mais pela educacdo sub assumida as exigéncias da tecnologia. A proposta de
frabalho do LITE é inversa, ou seja, a tecnologia deve responder as necessidades e
ampliar as perspectivas interatfivas professor/aluno/alunos no processo de
aprendizagem e de significacdio. Essa perspectiva é a marca de todo o desenvolvimento

do trabalho no LITE .” (Ivany)

* hitp:// www.LITE. {ac.unicamp.br/sapiens 25
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3.2 O laboratério de pesquisas LITE

O Projeto PAD — hoje PAPET — é um projeto do LITE (laboratdrio de pesquisa e estudos
da relagdo educagdo/tecnologia) da FE/UNICAMP.,

Flreptvang Lwlhiy flomily | azoboon balensecpbec de T nidige s E el fuunll.]

M Be EX Yew Go Jaon Fims lock Tabe Fome Wik o . ; ﬂ
YT ICL e “ﬂ]ﬂf"lﬂ?lﬁﬂ‘ﬂ Me-ﬂao v]\?l R

i.m“'“‘ J“lﬁﬂfﬂlh\ll :_an :{_; bmgml

iQJaige‘rmﬁli[

m E 3 LITE - Laboratdrio interdiscipiinar de Tecnologlas Educaclonals

i ,

. 73
. L8

N

|

!
Wi

?
<,

Pubilicaria
Crantaer
ANFDRT

A

e T T

Figura 1

Suas principais linhas de atuagio podem ser agrupadas nas seguintes categorias:

¢ Manutengio de repositorio de informagSes educacionais e de material didatico-

pedagdgico, acessivel remotamente pela comunidade externa.

e Desenvolvimento de material didatico-pedagdgico baseado em novas tecnologias de

informagio e comunicagdo.
e Acdes em ensino 4 distdncia e presencial, usando tecnologias.

s Servigos de apoio aos docentes.
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» Pesquisas relacionadas com a tematica abordada pelo laboratério.
!

Um dos sustentaculos principais do laboratdrio é seu Repositorio de Informagdes

Educacionais, que tem como objetivos primordiais:

desenvolver banco de dados regionais e nacionais, contendo informagdes educacionais

com a finalidade de subsidiar a¢Ges locais ou nacionais na area da educagéo;

» fomentar o intercdmbio nacional e internacional, constituindo-se em polo disseminador
de conhecimento e centro de referéncia para as questbes de avaliagio e formagio

continuada, com alta capacidade tecnolégica;

» dar subsidios e apoto as diferentes agdes da educago mediatizada pelas tecnologias da

informagio e comunicagio,

o abrigar contribuicSes de especialistas nacionais e do exterior, das diferentes areas e

setores ligados a educagio;
» abrigar contribuigdes e trabalhos dos érgéos oficiais para a 4rea educacional;
« servir como referéncia geral a usuarios nacionais e internacionais,

+ servir como porta de entrada para assuntos de Educagfio, apontando para outros

repositorios especificos, no pais e no exterior,
e servir de recurso para apoio pedagogico a professores;
e constituir uma fonte de subsidio para tomadores de decisfo;

o estabelecer um ambiente de intercimbio e compartilhamento de informagdes na éarea

educacional.
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A estrutura do Repositorio abrange as seguintes categorias:

) Grupos de Estudo
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Os projetos:

Projeto SAP:IENS - Sisterna de Apoio a Aprendizagem, apoiado pela FAPESP -
terminado em 2001, coordenado pelo prof. Dr. Léo Pini Magalhies,
DCA/FEEC/UNICAMP. SAPIENS é um projeto de pesquisa interinstitucional -
UNICAMP/USP e interdisciplinar com o objetivo de explorar as novas possibilidades
pedagdgicas do uso de tecnologias na aprendizagem. O projeto contou com a
participagdo de educadores, associados ao LITE, e de cientistas e engenheiros da
computagdo, associados ao Instituto de Ciéncias Matematicas ¢ Computacionais
(ICMC) da USP de Sdo Carlos e a4 Faculdade de Engenharia Elétrica e de Computagiio
(FEEC) da UNICAMP.
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PAPET (Programa de Apojo Pedagbgi c:n'lt !

PAPET - iProgram:a de Apoio Pedagdgico na relagio Educacio e Tecnologias
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. Textos de apoto ao Projeto SAPIENS.
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3.3 O experimento do Repositério

‘O Repositorio tendo como objetivo a organizagdo e tratamento de informagdes
educacionais e a concentragio de referéncias na area, desenvolve a construgiio de ambiente
apropriado & difusdo de informagdes em educagio na Rede Internet, de um lado analisando
e aplicando as ferramentas de software adequadas, e, de outro lado desenvolvendo
diferentes metodologias para localizago, selegio, avaliagfo, organizagdo e disponibilizagio
das informagdes. Na atual fase de desenvolvimento do Repositorio estdo sendo
privilegiadas a selegdo e organizagdo das informagdes disponiveis de forma cadtica na Web,
através de sistemas de busca e disponibilizadas em formas de links categorizados e
descritivos. Este projeto de pesquisa é realizado no LITE, sob a coordenagdo da profa.
Ivany, por um grupo constituido da analista de sistemas e de cinco Bolsistas Trabalho do
SAE e de uma especialista em informag#io, aluna do programa da Pés Graduagéio da FE,
ligada ao Laboratorio. Alguns Grupos de Pesquisa da Faculdade de Educagio participam

também do desenvolvimento do conteitdo do Repositorio...” (PINQ,99/01)
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3.4 Bolsistas Trabalpo no LITE — um estilo de bolsa diferenciada

Para o bom andameﬁto ¢ desenvolvimento de Pesquisas, de Projetos como o PAPET e do
Repositorio, o LITE conta com o auxilio de Bolsistas Trabalho do SAE (Servigo de Apoio
ao Estudante — UNICAMP). Os alunos do curso de Pedagogia tém prioridade, seguidos dos

alunos de Licenciatura,

‘A orientagdo das bolsas trabalho do SAE ¢ formativa, ou seja, 0s estudantes que passam
pelo LITE, geralmente alunos da Pedagogia ou entfdo da Licenciatura, desenvolvem seu
trabalho em situagdo de aprendizagem. Aprendem a manejar as tecnologias de informacgéo,
sempre condicionadas aos interesses pedagdgicos, participam de seminarios de estudo e
reunides de organizagdo do trabalho. Assim, a aprendizagem das TICs sempre ocorre com
as indagagBes sobre as relagbes educagiio e novas tecnologias. Livros que tratam desta
tematica sdo disponivels aos alunos. Estes “estudantes trabalhadores” tém, portanto, uma
formagdo diferenciada e muito atualizada em relagfo as exigéncias contemporéneas da vida
social.” (PINQ, 99/01)

3.4.1 A participacio dos bolsistas nos Projetos do LITE

No LITE os bolsistas integram equipes de trés projetos, sendo que em todos eles
desenvolvem ag&es atuando diretamente no processo de desenvolvimento dos mesmos, com
a supervisdo, da parte tecnologica, da Analista de Sistemas do LITE e a supervisio

pedagdgica da Coordenadora do laboratorio.

“1. Repositorio de Informac¢Ses Educacionais
v" localizando informagdes através de processos de busca;
v criando e produzindo informagdes através de pesquisas;

v" desenvolvendo processos de categorizago, selegdo e indexagdo de informacgdes;
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v" preparando e d
Pesquisa da FE.

2. Revista Nas Rede

Prag; do Apoio Pedagipice am Fduragio Apoisde por Teaologias) : um hisérico do Projeto Carla Fabiana Tensnl

ispontbilizando no Repositério, informagdes recebidas dos Grupos de

s da Educacdo

v'  preparando matérias da revista utilizando ferramentas disponiveis;

v" auxiliando na disponibilizagdo da revista na Internet.

3. PAPET - Programa de Apoio Pedagogico na relagdo Educagio e Tecnologias

Neste Projeto os bols

istas atuam:

v’ preparando materiais selecionados por professores para as disciplinas,

disponibilizandozos, em seguida, nos sites do cursos;

v localizando na
submetendo-os a

os sites dos cursc

Internet, através de sistemas de busca, materiais didaticos, artigos, etc.,
apreciagdo dos professores e posteriormente fazendo links destes para

g:

?

v atuando no auxilio dos alunos no que diz respeito ao conhecimento e manejo da

Internet e ferramentas tecnologicas que sfo disponibilizadas para o uso de alunos e

professores nos s

v desenvolvendo

tendo como refer

ites das disciplinas;

experimentos com a equipe de pesquisadores e analista de sistemas,

éncia a apropriacdo das TICs pela educagio;

v avaliando a aplicagio na educagdio de sistemas de autoria apoiados pela equipe do

LITE;

*

v'  participando d

para serem disp,

(SAE/LITE, 2002)

a elaboragdo de materiais didaticos a serem desenvolvidos no LITE

onibilizados nos sistemas de autorias para os cursos especificos.”

* http:/fwww LITE.fae.umcamp.br/repositorio

! http:/fwww LITE. faec.unicamp.br/revista

2 http:/fwww LITE. fae.unicamp. br/papet 36
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i i
CAPITULO III

PAD (Programa de Apoio Didatico) — origem

“Programas de “tecnologia critica” ja estdo sendo rcalizados ¢m varios cursos superiores ¢ se
constituem, muito deles, como espagos de resisténeia e transparéneia sobre o uso de
computadores ¢ redes. Englobam temas que vio das relagSes de poder que envolvem a utilizagdo
dessas tecnologias no atual estagio da sociedade até a criagio e instalagiio de seus proprios
programas...servidores, .. paginas na WEB. Procuram “olhar por tras” dos programas e
servigos oferccidos comercialmente, desconstrui-los e aplicar suas metodologias na criagdo de

projetos ...orientados para a resolugdio de problemas reais, levantados...em suas dreas de agdo.”
(KENSKY in BARRETO, 2001)

Ainda KENSKY (in BARRETO,2001) nos lembra que posicionamentos criticos em relagéo
as TICs sfio fundamentais no que se diz respeito ao investimento em programas de
formacio de professores com orientagdo critica ao uso das tecnologias como apoio na

educagio.

O PAD surge no LITE sob esse embasamento tedrico, quer dizer, a intengfio inicial era
criar-se um programa que apoiasse pedagogicamente, oferecendo isto através de seus
PIOprios recursos € mais, recursos esses que tivessem em primeiro plano a educagdo, ou
seja, um programa que possuisse, a0 mesmo tempo, uma visfio critica sobre a tecnologia,

apoiando a educag@o.

Portanto, através de uma base com essa linha de pensamento surge o ideal de se criar o
PAD. Em um relato da propria idealizadora do projeto esta expSe claramente a origem do

processo de criag@o.
Carla — “O que a motivou a criar o PAD?”

Ivany — “De uma certa forma vocé participou dessa historia.Estava dando um curso de
metodologia de pesquisa quando comecei a achar que se comegassemos a utilizar
determinados recursos da tecnologia de informagdo poderiamos reforgar melhor a relagdo
do processo de interacdo entre professores e alunos e eu poderia acompanhar com mais
Jacilidade os problemas que os alunos poderiam apresentar na elaboragdo dos seus

projelos.

[...]Jentdo eu perguntei um dia para vocé, como aluna também da disciplina EP144 sua
opinido sobre o desenvolvimento no curso de uma lista de discussdo. Propus que a gente

usasse entdo alguns recursos da tecnologia da informagdo para fortalecer o processo
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interativo, que poderia ajudar bastante aos alunos, os projetos. Seu entusiasmo foi
imediato. Comeganl?s entdo, muito simplesmente, criando uma lisia de discussdo...
[...[Entdo eu comecei a ver como a tecnologia da informagdo poderia estar presente no
presencial com uma potencialidade de fortalecimento do processo interativo, e dando uma
confinuidade a relagdo de sala de aula no mundo virtual durante a semana de intervalo

entre um cursoe ¢ outro.”

A partir desse experimento comecgam a surgir questionamentos e criticas em relagio a

educagdo e tecnologia apoiando os cursos presenciais.

“E essas potencialidades foram abrindo perspectivas e, ao mesmo lempo que abria
perspectivas abria também questbes em alguns sentidos como por exemplo: serd que
qualquer iecnologia da informagdo seria interessante para os cursos presenciais? Serd que
teriam alguns recursos que se adaptariam melhor do que outros, segundo a natureza do
curso, o tipo de trabalho pedagdgico de professores e alunos? Como ela poderia facilitar
mais o trabalho pedagégico do professor? Como também ela poderia facilitar o trabalho

pedagégico do aluno? Eram muitas questdes, eu tinha mais questfes do que resposia.”

Suuta, Fadu hee
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Através das primeiras experiéncias portanto, com a lista de discussdo, aliados aos

questionamentos qu? eram muitos, fluiam idéias e idéias:

“[...]Jcomecei a descobrir que se o efeito de uma simples lista de discussdo era tGo grande e
tdo interessante, o que aconteceria se alargdssemos esses recursos, essas ferramentas
como pedagdgicas, portanto, sempre do ponto de vista das necessidades pedagégicas. Seria
possivel colocar questdes interessantes para nossa pratica pedagégica. Entdo construimos

um site, constando de plano de curso, (vocé que construiu, pode descrevé-lo melhor do que

euf..]”

E ¢ a partir dessa primeira experiéncia que comegam a surgir as primeiras avaliagdes e os
primeiros percalgos, estes que eram externos ao LITE, ou seja, fatores existentes dentro da
propria Faculdade de Educagio que colocavam limitagBes a esse inicio experimental da
educagdo apoiada pela tecnologia auxiliando os cursos presenciais, como por exemplo, o

acesso aos computadores.

“l..] e quando nés terminamos esse curso analisamos essa experiéncia, com a
participagdo dos alunos que disseram sobre suas dificuldades em fregiientar a sala de
informatica , das condigbes concretas da sala de micro, onde as condi¢bes eram mais
limitativas do que facilitadora para a permanéncia dos alunos. Primeiro pouquissimos
micros estavam disponiveis e eles tinham de dividir o tempo com os alunos da pos
graduacdo, com outros alunos de outros instituios que frequentavam o local estavam 14,
com professores, quer dizer, era realmente muito complicado, e nem todos os alunos

tinham computador em casa .

Foi logo colocada a questdo do acesso a tecnologia ndo pela dificuldade da tecnologia mas
pela dificuldade de acesso ao computador que colocaria o aluno em rede. E a coisa que
mais foi evidenciada pelos alunos como dificuldade foi esta questdo: o acesso e 0 uso do
computador. E isso ai foi muito marcante porgue eles tiveram uma presenca interessante
como alunosf... Jcomecaram a reivindicar condi¢es melhores para a sala de micro, maior
nimero de micro e etc. E eu me perguntava, porque em outros institutos as salas de micro
dos estudantes era tdo bem organizada, ampla espagosa, muitos equipamentos, acesso
Jacilitado, enquanto que na FE, a coisa era realmente complicada? Eu concordava com os

alunos que era realmente complicada.

<

/
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Essa, eu acho, foi um pouco a experiéncia que vivemos nesse primeiro semesire, quando
criamos, ou melhor, ndo criamos nada, simplesmente comegamos a utilizar algumas
Jerramentas em um|curso que necessitava de uma presenca maior do professor, e vice-
versa para o estudante, de mais contato com os professores, até para um incentivo, uma

resposta imediata, uma pergunia, coisas dessa natureza.”

A decisdo de levar adiante esse experimento dentro do LITE foi entio tomada,

“[...Jnés aqui do LITE fizemos uma reunido, porque nessas alturas nos ja tinhamos um
numero de bolsistas bastante interessante, era o 2° semestre de 2001, ja estdvamos com 4
bolsistas e requisitando mais um aluno ao SAE, entdo nds propusemos que se fizesse. Pelo
sucesso de nossa experiéncia considerada inclusive por mim, pelos alunos, e bolsistas,
pelas descobertas que tinhamos feito sobre a tecnologia no presencial, pela imporidncia de
alargamento do trabalho pedagogico, achamos que seria bastante inferessante propor essa
experiéncia para outros professores. Ao mesmo tempo sevia um espago de pesquisa para os
professores que quisessem se envolver, para o préprio LITE, para todos que quisessem
aprofundar essa questdo educagdo e tecnologia. Um espago de pesquisa para os alunos de
graduagdo e igualmente para os alunos de pos graduagdof...| Decidimos alargar o Projeto,
transformamos em um Programa, e naquela ocasiio chamamos de Programa de Apoio
Didatico ao Docente (PAD)[...] Fizemos uma carta para todos os professores da

Faculdade oferecendo o Programa.

Em seguida, a professora Ivany expde suas impressGes a respeito do Projeto desde o

processo inicial de sua criagio até os dias atuais:

“[...]JE eu acho que conseguimos alguns sucessos bastante interessantes, algumas posigdes
de professores que se interrogam muito sobre sua pratica pedagégica e que estdo abertos
para inovagdes, para correrem riscos em termos de conduzir algumas mudangas no sentido
de observar para que dire¢do essas mudangas caminham e como marcam o0 processo de
aprendizagem, reforcam interatividade, o reforco e a comunicagdo, a possibilidade de
pesquisas tanto disponibilizando textos do proprio professor, ou pesquisas que 0s proprios
alunos poderiam fazer on-line, reforgando pesquisas que eles poderiam fazer em biblioteca

e estabelecendo links dentro das disciplinas”
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4.1 PAD (Programa de Apoio Didatico) — processo de criacio

‘0 projeto consiste em alguns experimentos de inclusdo das tecnologias em situagdes de
cursos presenciais, com objetivos de testes, pesquisas e criagio ou reforco na
FE/UNICAMP, da cultura do uso destas tecnologias como recursos pedagogicos, centrando

sua aten¢fo na relagfio de facilitagdo do processo de aprendizagem.,

No ano de 2001 foram atendidas vinte e duas disciplinas desenvolvendo alguns recursos
tecnologicos, baseados na WEB, criando sites dos cursos onde foram utilizadas varias
ferramentas tecnologicas inclusive algumas selecionadas da plataforma WebCT, articuladas
com os projetos pedagdgicos dos professores que permitissem o desenvolvimento de

ambientes colaborativos de aprendizagem.

Cada disciplina teve sua pagina desenvolvida constando, entre outras possibilidades, de:
Plano de Curso

Quadro de Avisos

Textos de autoria do professor

Links para textos disponiveis na rede e resultantes de pesquisa dos alunos

Area de apresentagio de trabatho dos alunos

Lista de Discussao

Chat

Foérum de Debates

Anotagdes

Grupos de produgéo tematica

O PAD ¢é um recurso tecnologico projetado especificamente para o ensino presencial,
auxiliando discentes e docentes em disciplinas presenciais no curso de Pedagogia da FE da
UNICAMP,

Buscou-se, com a criagdo do PAD, possibilitar no curso de Pedagogia da FE uma nova
cultura de formagio em educacio tecnologica. As relagdes pedagdgicas no ambiente de
rede sdo diferentes nas diversas disciplinas em que a situagfo foi desenvolvida.”
(PINO,99/01)
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Segundo Licio Fonseca em artigo publicado na Web; "[...]as pessoas lembram-se de cerca
de 15% do que escutam, 25% do que véem, 60% daquilo com que interagem.
INTERACAOQ, portanto, é fundamental." (FONSECA, Aescola.com)

O PAD tenta possibilitar, nesse caso, wma maior interagdo entre discentes e docente, com a
possibilidade de consulta dos textos disponibilizados em rede e opinar, discutir, refletir, nfio
somente através das aulas presenciais mas também de um adicional recurso didatico
tecnologico, manifestando-se por meio de Lista de Discussdo, possibilitando umg interagio

virtual assincrona.

A escolha da solugfio tecnoldgica sempre for determinada pelas necessidades pedagdgicas

da disciplina e definidas pelo professor.

“A minha avaliagdo é positiva. Minha pratica indica uma potencialidade muito grande das
técnicas de informagdo para uma melhor qualidade do processo pedagdgico. Para mim,
ndo ocorreram rupturas mas certamente identifico situagGes onde a presenga de processos
inferativos, mesmo que assincronos, com o uso das tecnologias de informacgdo, tém
Jacilitado e reforgcado o processo interativo entre alunos e alunos e professor o que tem
interferéncia quantitativa e qualitativa no acompanhamento dos trabalhos dos alunos e no
refinamento da avaliagdo formativa e continua.  Entretanto, identifico limitagbes
tecnologicas no processo do PAPET. Estamos face a duas alternativas: ou assumimos o
WEBCT ou outra plataforma de design tecnolégico para aprendizagem como EDUNEC ou
AulaNet ou entdo desenvolvemos o nosso proprio ambiente colaborative de aprendizagem.
A tendéncia é a segunda alternativa e, para tal estamos incluindo o PAPET em programa
de pesquisa - SAPIENS 2 - para obter equipamenios e constituiv uma equipe de

programagdo pesada para desenvolvimento da nossa plataforma.” (PINQ,99/01)

Pelo sucesso que estes experimentos alcangaram até 0 momento, este Programa esta sendo
ampliado e “devera atender a outras disciplinas dos cursos de graduagdo de Pedagogia ¢

Licenciaturas.” (PINO, 2002)
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4.1.2 Desenvolvimento do processo de criacio

Para dar micio a éxperiéncia educacional tecnolégica a Home Page continha alguns
elementos bésicos os quais foram instituidos pela coordenadora do Projeto que contou com
o apoio técnico e interlocugio de *duas alunas. Fui convidada a construir as duas primeiras
Home Pages para as disciplinas - EP 144 e EP 145 - respectivamente, fazendo toda a parte
da Arquitetura de Informagio e Design envolvendo busca, tratamento e disponibiliza¢iio de
informagSes do site e apds essa 1° fase, em um segundo momento, Andressa de Andrade
também passa a integrar a equipe de criagdo do inicio do Projeto. Naquele momento, eu e
ela, cursavamos a disciplina EP 145 e ao mesmo tempo trabalhdvamos como Bolsistas
Trabalho no laboratorio. Os elementos disponibilizados nesse inicio eram: plano de curso,
texto sobre Projeto de Pesquisa, alguns textos retirados de jomais, livros, etc, links, lista de
discussdo, projetos dos alunos disponibilizados no proprio site. Nessa fase as alunas
receberam além das orienta¢gdes da coordenadora do Projeto, orientagdes técnicas da
Analista de Sistemas do LITE, Liane Oberg Arouca, e um treinamento para utilizagdo do
WEBCT pelo, doutorando do LITE, Marcelo Aravjo Franco.

No segundo semestre de 1999 a primeira home page foi disponibilizada na internet para a

disciplina EP 144 - "Metodologia de Pesquisa em Ciéncias da Educacgio I"
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« Carla Fabiana Tenani € Andressa de Andrade - alunas da graduagio de Pedagogia da FE/UNICAMP.
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Nessa tentativa inicial de trazer a educagio tecnoldgica para o presencial ocorreram muitas
descobertas, as quais foram de extrema importincia na construgdo, desenvolvimento e
seqiiéncia do Projeto’PAD através de experiéncia e pesquisa.

Entretanto, fot na discipiina EP145 - "Metodologia de Pesquisa em Ciéncias da Educagio
0" - que foram iniciadas as primeiras pesquisas através de experimentos no uso e
desenvolvimento de algumas ferramentas das tecnologias da informagzo.

Eu, como aluna, bolsista LITE, participava ativamente do processo com a orientagio da
profa. Ivany. Comegamos a colocar em pratica alguns aplicativos: desenvolvemos um site

contendo o plano de curso, textos, links interessantes e criamos uma lista de discusséo.
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Esperava-se que esta pagina se tornasse um recurso didatico pedagdgico que contribuisse
para o desenvolvimento e avango da aprendizagem, facilitando a construgio do

conhecimento e motivando o trabalho de alunos e professores.

“O PAD foi muito bem recebido pelos alunos com grande participag@o, ativa e constante.
Tive chances, através da lista de discussdo, de descobrir e de apoiar alunos em situagbes
vividas durante a elaboragdo dos projetos que foram muito reveladoras das trajetdrias de
construcdo de significagbes dos diferentes processos de aprendizagem. A lista de discussdo
também foi importante espago de socializa¢do dessas irajetorias e de aprendizagens

coletivas.” (PINQ,99/01)
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Desde a criagio do Projeto até o inicio do segundo semestre de 2001, as alunas, sob a
supervisdo da analista de sistemas do laboratorio, criaram a estrutura de design e
trabalharam sobre a arquitetura de mnformagio, além de atuarem na administragio,
disponibilizagio, alimentagio e manutencio via internet, e monitorando os docentes e

discentes participantes.
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Apbs esse periodo as atividades passaram a ser executadas pelas novas bolsistas do LITE

sob a coordenagio técnica da analista de sistemas.

No final do ano de 2001 o titulo do projeto é mudado pela equipe de trabalho com a

coordenadora, as antigas e novas bolsistas/LITE e a Analista de Sistemas, de PAD

(Programa de Apoio Didatico a Docentes), para PAPET (Programa de Apoio Pedagogico

em Educagdo apoiado por Tecnologias), devido sua caracteristica diferenciada de

compreensdo do uso de tecnologias em fungdo da educagdo; e néo o inverso, ou seja, a

educacio sob o ponto de vista das novas tecnologias, como vem ocorrendo em muitos casos

no cenario educacional brasiletro.
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Tendo vivenciado essa primeira tentativa satisfatoriamente, a partir dessa experiéncia fot
decidido no LITE realizar o convite a docentes para participarem de um programa do uso
das tecnologias da informacgio no curso presencial de Pedagogia, criando alguns
experimentos, variando as ferramentas segundo as necessidades das concepgBes
pedagdgicas, como campo de pesquisa e de avaliagBes. Assim, foi criado o programa que
hoje chamamos de PAPET e que no LITE ja é espago de pesquisa para estudantes da
graduagio.

‘No primeiro semestre de 2001 a disciplina EP445 foi inserida no programa e ousamos
mais, ou seja, com a crescente participagdo dos alunos no experimento, na concepg¢io
metodoldgica do curso na construgdo do processo avaliativo, desenvolvemos uma tentativa
de produgdo coletiva de textos.

Esta inovagio foi proposta pela profa. da disciplina, Ivany, aos alunos, no primeiro dia de
aula e foi desenvolvida com a participacdo da classe, tanto nas tomadas de decisBes a
proposito da condugio das agles, quanto na concepgdo das estratégias e mudangas de rotas

que ocorreram durante o curso.’ (PINQ, Relatorio Trienal, 99/01)
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As inovagdes introduzidas nas disciplinas de graduagdo do curso de Pedagogia EP445 —
Sociologia da Educagdo II- Curriculo e EP144 e 145 — Metodologia da Pesquisa em
Ciéncias da Educaq;éi:o I ¢ 11, s3o ressaltadas no depoimento da profa. Ivany, que pontua a
importéncia do apofo do Programa no que diz respeito & organizagiio de seu trabalho

pedagogico nas disciplinas:

“...0 trabalho didatico organizou-se em torno de wuma tentativa de produgdo coletiva de
fextos, com manejo de lecnologias de informacdo e que se revelou em uma experiéncia
enriguecedora e que pretendo refinar nas dimensdes de suas organizagdes pedagdgicas e
fecnolégicas.

Nas disciplinas EP144 e 145 destaco o campo pedagogico que procurei criar através da
experiéncia do uso das tecnologias da informagdo que se mostrou importante para a
criagdo de um espago de possibilidades mais continuas e fregiientes para intera¢des
professor/alunos/alunos, trazendo implicagfes no meu trabalho pedagogico com os alunos
e no acompanhamento de suas dificuldades.” (PINQ,99/01)

. “O Programa PAD, iniciado em 2000, no Curso de Pedagogia, através do
desenvolvimento de alguns experimentos de incluséo de tecnologias em situagoes
especificas de cursos presenciais, foi estendido para cursos de Licenciatura a partir do

primeiro semestre de 2001.

Hoje nos do LITE, consideramos que 0 PAPET permite o uso de tecnologias da informagdo
para conceber um sistema de ambiente interative para o desenvolvimento de trabalhos

pedagogicos visando articulacBes, orientagdes e acompanhamentos aos alunos.

QO Programa tem potencialidades no campo das pesquisas para estudos da relacido entre
educacdio e tecnologias da informagdo muito privilegiadas pois ele se desenvolve no
contexio onde se presume que o trabalho pedagégico dos professores tem como referéncia
as teorias pedagdgicas contempordneas abarcando praticas didaticas atuais e criativas.
Awalmente o PAPET continua sendo coordenado pela profa. Ivany e apoiado tecnicamente
pela Analista de Sistemas do LITE, e pelas bolsistas trabalho do LITFE/SAE (5 bolsistas em
2001).
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Como produtos do Programa pode-se apresentar o desenvolvimento de duas pesquisas
para TCC ¢ a fonnérg&'o de alunos de Pedagogia e Licenciatura (bolsistas trabalho) em
uma drea muifo nova na educagdo e diferencial na sua formagdo do ponto de vista da
concepgdo e tratamento das relagbes entre educagdo e tecnologias, vistas sempre a partir
das questdes pedagogicas, do conhecimento das técnicas e dos seus limites e potenciais.
Qutros produtos esperados, do ponto de vista tedrico, referem-se a pratica pedagoégica dos
professores que participam do Programa e as quesiGes suscitadas e possiveis
encaminhamentos de novas pesquisas. Em relagdo ao desenvolvimento das tecnologias um
dos produtos mais perseguidos ¢ a possibilidade do desenvolvimento de um ambiente
colaborativo de aprendizagem. Atualmente estd sendo investido na ampliacdo da equipe
com a solicitagdio, através do laboratorio LOED, um bolsista-programador e a alternativa
mais importante : a inclus@o do Programa no projeto de pesquisa SAPIENS 2, atualmente
em elaboragdo. 7 (PINO,99/01)

Avaliando o experimento desse projeto até o momento Ivany diz que as inovagdes nas
disciplinas, no dmbito do PAPET, sdo avaliadas a cada semestre pelo LITE. As observagdes
dos professores t€m sido muito positivas e ligam as experiéncias com alguma forma de
ruptura pedagdgica da sua docéncia. As respostas dos alunos que cursaram as disciplinas
em que a propria professora ministrou, variam segundo seu comprometimento com o

processo e sua formag&o.

Sobre as perspectivas, e no dmbito da pesquisa em extensdo no LITE e em relagdo ao

PAPET e o Repositorio, a professora Ivany relata que :

“..0 PAPET que estad sendo desenvolvido no LITE torna-se relevante por sua originalidade

sob diferentes dngulos:

o criag@o de ambiente de pesquisa e experimentos na relacdo educagdo e tecnologias
de informagdo,

. desenvolvimento de cultura no uso das tecnologias associadas a questdes
pedagégicas contempordneas ¢ estudo das tecnologias de informagdo em situagdo de
aprendizagem, presencial e/ou a distdncia,

o além de campo de formagdo de estudantes/bolsistas/trabalho do SAE.” (PINO,99/01)
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4.2 Relatos

Como metodologia'utilizada a fim de aprofundar o trabalho e documentar o projeto
PAD/PAPET foram realizadas algumas entrevistas com professores participantes desde o
inicio de criagdo. Essas entrevistas foram realizadas tomando-se como base de
direcionamento, algumas questdes relevantes para que se pudesse especificar ainda mais o

trajeto histérico do Projeto neste TCC.

4.2.1 Interesse em utilizar recursos tecnolégices como apoio a educagéo

“Criar meu web site
Fazer minha home-page
Com quantos gigabytes
Se faz uma jangada

Um barco que veleje

Que velcje nesse infomar

Que aproveite a vazante da infomaré

Que leve um oriki do meu velho orixa

Ao porto de um disquete de um micro em Taipé

Um barco que veleje nesse infomar
Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve meu e-mail até Calcuta
Depois de um hot-link

Num site de Helsinque

Para abastecer

Eu quero enirar na rede

Promover um debate

Juntar via Intcrnet

Um grupo de tietes de Connecticut

De Connecticut acessar

O chefe da Macmilicia de Milao

Um hacker mafioso acaba de soltar

Um virus pra atacar programas no Japao

Eu qucre entrar na rede pra contactar
Os lares do Nepal, os bares do Gabdo...”

(Pela Internet, Gilberlo Gil)
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Promover a interatividade nos cursos presenciais com o apoio de recursos das novas TICs é
um dos principios dci PAPET sendo que é de fundamental importincia o papel do docente

NESSE ProCesso.

“[...Jo professor passa a ter um novo desafio: medificar a comunicagdo no sentido da
participagdo — intervengdo [...] Ndo mais da prevaléncia do falar-ditar, mas a resposta auténoma,
criativa ¢ ndo prevista dos alunos, o rompimento de barreiras entre estes ¢ o professor, ¢ a
disponibilidade de redes de conexdes no tratamento dos conteados de aprendizagem. [...] A
ousadia ¢ autoria do professor estdo como nunca evocadas...” (SILVA, 2000, p. 193)

Ou seja, a participagdo ativa do professor torna-se fundamental, rever a sua metodologia
face as potencialidades e limites dos recursos tecnolégicos, portanto, € necessario no

processo de ensino aprendizagem com o auxilio do Programa.

Nés da equipe LITE/PAPET, afim de aprimorarmos cada vez mais a qualidade do trabalho
que oferecemos aos docentes e discentes da FE, temos algumas “questdes base”, as quais
foram utilizadas para aprofundar mais alguns pontos com os educadores. Ao ser perguntado
sobre o porqué do interesse em se usar um recurso tecnologico do ponto de vista
pedagogico, e sobre o que motivou o docente a incorpora-lo foram obtidas as seguintes

respostas:
Segundo o Docente 1:

“Eu acho que o interesse vem primeiro de um enorme desconhecimento do tecnolégico na
docéncia. Praticamente venho trabalhando no ensino investindo muito mais nas relagbes
entre professor-aluno-conhecimento, no dmbito sala de aula, ¢ sempre tudo isso mediado
pelo texto escrito, que entra como digamos(...] um interlocutor & mais na conversa.Além
disso: lousa, retroprojetor, eventualmente o video que entra como uma outra formaf...J
entdo 0 movimento de querer é uma curiosidade, ¢ um desejo de conseguir modificar a mim
mesma e ao meu jeito de organizar o trabalho, porgue a gente vai pegando um cerio jeito,
vai ficando muito confortavel nesse jeito, depois um pouco enjoada desse jeito entdo, é um

pouco esse desejo de ter uma coisa diferente.” (Docente 1)

O Docente 2 relatou que
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“Eu sempre five muito interesse por tudo que a tecnologia tem trazide de bom para a
escola. Desde 1991 eu fago parte como professora convidada do LIED que é um
Laboratorio de Inf(;rmética aplicada a Fducagdo. E ja desde aquela época minha
preocupagdo era justamente essa: conhecer em que medidasf... [todos esses recursos podem
Javorecer a escola e a escola em todos os seus niveis.

{-..] os meus alunos da graduac@io no caso, como é que estes se relacionavam com essas
fecnologias no curso de Pedagogia; se a tecnologia estava muito distante, ou se ja estavam
proximof... Jda atividade escolar deles ou seja, em que medida ndo é?[..JE todos esses
recursos que o PAD estava oferecendo podiam ser facilmente assimilados ou pelos alunos,
ou ainda, constituia assim um conjunto de possibilidades que eles ainda ndo conheciam e,

por isso mesmo precisavam conhecer. ”(Docente 2)

Ja o Docente 3:

“Dentro do que eu trabalho conceitualmente na minhas disciplinas eu vejo como wma das
coisas mais importantes para se promover a transformagdo das atividades pedagogicas,
das relagbes pedagdgicas, relacdo professor/aluno na sala de aula é tanto uma mudanga
nos contendos das disciplinas que sdo ministradas nas escolas também, na universidade,
como fambém uma mudanga na parte metodologica; quer dizer, ndo adianta nada a gente
Jalar de estruturar novos curriculos, fazer novos cursos se é tanto na universidade quanto
também nas escolas de ensino fundamental e ensino médio e, confinuar com a mesma
forma de trabalhar o contendo; quer dizer usar uma mesma metodologia de aula. Entdo eu
sempre estou aberto e buscando wma maneira de transformar as metodologias das aulas, a
relagdo com os alunos e, a utilizagdo de novas tecnologias eu vejo como um caminho

extremamente prontissor nessa dire¢do. ”(Docente 3)

Todos ressaltaram nessa primeira questdo a relevincia de tentar integrar a educagio com o
uso de novas tecnologias aplicadas buscando sempre formas alternativas de elevar o nivel
de conhecimento dos alunos e inovando meétodos tradicionais de ensino. Enfim, todos
expressaram grande interesse e preocupacdo com o desenvolvimento da atuagfo da
educa¢do com novas tecnologias; ndo somente na FE mas também nos outros niveis de

ensino como apontam ¢ Docente 3 e o Docente 2.
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Portanto, essa questdo de integrar a educagdo com o uso de novas TICs promove um desafio
a educagfio que ganha cada vez mais forca devido ao acesso que os individuos tém as
informages hoje em dia. O que o educador deve atentar é para o “controle”, isto é, o
cuidado que deve tomar com relago a certas formas de utilizagio dos recursos tecnolégicos
que apdiam a educagdo, tendo como prioridade a formacio de individuos criticos. Mas

como? Segundo Bellont:

“A integracdo das inovagdes tecnologicas aos processos educacionais vai depender entdo da
concepgio de educagiio das novas geragbes que fundamenta as agdes politicas[...]Se acreditamos
que a cducagdic ¢ um meio de cmancipagdo (¢ nfo apenas instrumenio d¢ dominagdo ¢
reprodugdo das desigualdades sociais), cntio tcremos que defender uma integragdo
criativa...destas tecnologias de informagio ¢ comunicagio que tanto nos preocupam enquanto
educadores.. A preocupagfio € antiga e a questdo € cada vez mais complexa: como formar o
cidaddo frente a influéncia avassaladora das midias ¢ no quadro de uma cultura pds moderna
fragmentada e fragmentadora? Qual o papel da escola neste processo?”’(BELLONI, 1995, p.25)

4.2.2 Recursoes mais utilizades

As coisas ndo sdo, as coisas sO fendem a ser.

Schroedinger

Posteriormente, foi perguntado quais recursos do PAPET tinham sido mais utilizados e
quais tinham sido os limites e alcances nesse processo. Os docentes responderam o
seguinte:

Segundo o Docente 1 o site foi utilizado como uma espécie de “repositoério”, uma utilizagio

movadora. Segundo suas proprias palavras:

“Eu montei a pagina da disciplina passando para ela basicamente o que eu tinha como
material escrito e entdo [...] a pagina funcionou para mim como uma espécie de repositorio
pessoal das coisas que eu gostaria de estar colocando em circulacdo para os alunos,

normalmente a gente faz isso em uma pasta no Xerox.” (Docente 1)
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Podemos perceber nesse relato o professor esta apontando para a relevancia do site ter sido
utilizado como uma% espécie de arquivo, repositério on-line facilitando o processo de
desenvolvimento do éonhecimento dos alunos, devido a facilidade, a rapidez e 4 praticidade
encontrada ao se procurar e acessar conteddos a serem trabalhados, Segundo o Docente 3,
nesse sentido o site auxiliou ¢ muito; as novas estratégias metodologicas em seu trabalho
provocaram mudangas e ele nos relata como as administron com a experiéncia que teve nas

disciplinas com o apoio do Programa.

“Olha eu diria que eu participei do PAD desde o inicio. Ja wtilizei diversas coisas, umas
muito bem, outras mais ou menos [... JEu vejo que o que eu utilizo e que funciona bem é o
recurso do proprio sitef... [De ter o site como referéncia para disponibilizacdo do material,
de bibliografia, etc, Quando eu digo que 50 isso, apesar de ter outras coisas mas so isso ja
promove uma mudanga que eu tenho esse material disponibilizado e fago um contrato com
meus alunos explicando para eles o papel do site e etc. Por exemplo um aluno jamais pode
dizer que ndo sabia que era para ler um texio em tal dia, que era a avaliagdo, quer dizer,
ele ndo precisa esperar minha aula para conversar comigo, ele sabe que ele tem esse
material disponibilizado a qualquer hora de dia, de noite, na casa dele, no fim de semana,
ele sabe que ele enirando ali naquele enderego ele vai ter o que é para ele ler, o que é para
ele ¢, qual ¢ a avaliagdo do final do semestre, que eu sempre deixo disponibilizado,
bibliografia complementar. Entdo, 56 ter o recurso de ter o site disponibilizado eu acho que
ja ajuda a promover uma aproximagdo na relag@o professor/aluno, porque a informagdo,
ela esta acessivel a qualguer momento. Ndo fica centrado no momento da aula.”

(Docente 3)

Ja o Docente 2 aponta para o fato da falta de habito no uso das novas tecnologias apoiando
a educagdo, que pode dificultar um pouco o objetivo do professor. A preocupagio para que
no final tudo “funcionasse” centrou-se na questdo do saber utilizar o tecnoldgico para que,

somente posteriormente, o pedagdgico viesse a functonar.

“Olha, quando a gente iniciou o0 PAD eu senti que todos os limites e alcances que vocés
disponibilizaram para nés ndo eram assim muito faceis de serem assimilados pelos alunos,
no sentido de que eu ndo senti um interesse das duas turmas, que era noturno e diurno, de

se aventurarem no PAD. Eu insisti bastante porque eu queria que pelo menos alguns
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recursos que vocés oﬁreciam[...]emmssem na rotina do curso mas, eu senti por exemplo
que precisou muito e:sforgo da nossa parte e as vezes até um certo “forcar” um pouco os
alunos para gue usassem tudof...Jdesde por exemplo: Calendario, “Textos”[...] ¢ uma
coisa que eu acho que foi interessante, que comegou jusiamente a mexer wm poucoe Com
elesf...] "(Docente 2)

Levando-se em conta a preocupagio de alguns educadores, percebemos que realmente essas
“dificuldades técnicas”, por parte dos usuartos, no uso das tecnologias podem vir a
comprometer negativamente o bom desempenho de um trabalho como este que o Programa
PAPET oferece. Entretanto, sabemos que diversos sdo os fatores que influenciam no uso
das novas TICs aplicadas a educagfo: a falta de condigdes de acesso as tecnologias aliada a
falta de preparo técnico, e ao interesse da maioria dos profissionais da educagfo,
atualmente, acabam afetando o desenvolvimento de um pretenso trabalho que este venha a

iniciar, S40 muitos os desafios em busca de melhorias, para isso um dos fatores seria:

“ ..a lormagdo dos professores no mundo contemporineo tem que se dar de forma continuada e
permanentc ¢, para tal, nada melhor do gque termos todos — professores, alunos ¢ escolas —
conectados através desses modernos recursos teenoldgicos...” (PRETTO in BARRETO 2001,

pol)

Ainda com relagio s dificuldades dos alunos em lidar com a tecnologia e a inovagdo do
apoio em seus cursos regulares dentro da FE, o Docente 1 também nos relata algumas
dificuldades que encontrou pelo fato ndo da utilizagéio da tecnologia apoiando a educagfo
em si, mas sim os alunos conseguirem fazer um bom uso desse auxilio, iss0 se deve a varios

fatores, e um deles seria o acesso & ferramenta;

“[...]Jdepende do aluno acessar a pagina para ler o Quadro de Avisos e eu fui percebendo,
eu entendi muito rapidamente com 0s meus alunos que isso ndo era wma coisa trangiiila
para eles [...] Isso era facil para mim, eu tenho um computador na minha casa, tenho
speedy, [...] Na verdade eu acho que os meus alunos no ano passado tiveram uma resposia
a pagina muito aquém do que eu esperava. Tanto é que no 2° semesire eu dei uma
superdesanimada, eu fiz a pdgina no 1° semestre e depois eu meio que abandonei. Porque
eu mandando da minha mala direta, sentava la meia noite, fazia um aviso e mandava para

todo mundo.
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Que acontecia? Eles entravam no mail deles e ja tava Ia a noticia, eles ndo tinham que
lembrar da pagina, entrar na pagina para buscar o meu Quadro de Avisos. Eu acho que eu

) . o
entendi que ﬁmcrona;.«*a assim..”(Docente 1)

Através da simples utilizagdo do e-mail, professores e alunos libertam-se do espago restrito
das salas de aula e “ultrapassam fronteiras|...]das disciplinas|...]e permitem que as pessoas

...possam entrar em contato, possam se comunicar entre si e aprender.” (LEVY, 1999)

A fim de aprofundar mais a questdo sobre a preferéncia pelo uso de e-mail ao invés da
utilizagdo do Quadro de Avisos, procurei saber quais eram os fatores que levaram o docente

a proceder dessa forma questionando:

Carla — “Hmmm. O que eu estou pensando € o seguinte: eles entravam de alguma

maneira na Internet.”
Docente 1 - (interrompe} “Sim.”

Carla — “Entdo, eles entravam em e-mails, eles poderiam quer dizer, d, ndo era a falta de

acesso a Internet.”

Docente 1 — (interrompe) “Ndo.”

Carla —~ (continua) “Néo foi o motivo para eles ndo terem acessado a pagina.”
Docente 1 — “Ndo.”

Carla — “E, assim, eles expuseram quais eram os motivos|... [se o aluno entrou na Infernet,

quer dizer, ele fem o acesso, ele conseguiu. Se ele ndo esia entrando na paginal...[?”

O que o docente 1 nos ajuda a compreender & que, as vezes, uma falta maior de aplicagfo,
mais tempo de dedicagio ao site para que este se torne atrativo aos alunos, pode ser um
fator que venha a influenciar negativamente o desenvolvimento de um bom trabalho.
Porém, a questdo do acesso a ferramenta em si; que em minha desconfianga ocorria por

falta de acesso, nfio foi citado aqui. O Docente 1 da énfase somente no que diz respeito a
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uma falta de mteresse, no tecnolégico apoiando a educagdo, por parte dos alunos, o que
L) . .

também n#o deixa de ser outro fator influenciador que comprometa também o trabalho

pedagdgico.

Porém, Docente 1 interrompe a entrevista e nos da mais pistas!

“O problema sabe qual é? E o seguinte: [...] Eu acabei entendendo uma coisa [...] Eu
descobri que ter a pdgina na verdade era ter que me ocupar daguela disciplina, que era na
quarta-feira de manhd, também na quinta-feira, na sexta-feira, eventualmente no sabado.
Porque aquela disciplina, ela é uma, um encontro da quarta -feira de manhd e se eu ndo
tivesse a pdgina teria que no mdximo preparar uma aula para aguele encontro, ler um
fexto, me organizar para o trabalho com os alunos.

Com a pdgina, além disso, eu ganhei uma série de outras responsabilidades e fui eu que
ganhei. Mesmo tendo a menina no LITE para me dar retaguarda a responsabilidade ¢é
minha,[...] Entdo a minha aula que é ! vez por semana virou uma coisa muito maior, vocé
entende? Porque estava o fempo inteiro dentro de mim a necessidade de organizar,

alimentar aquela pagina.” (Docente 1)

Dando continuidade ao relato o mesmo docente, destaca a potencialidade das TICs na
educaciio ¢ ao mesmo tempo seus limites evidenciando que, com o uso das novas
tecnologias em apoio a educago, surge também a necesstdade de um maior tempo, maior
presenga, maior atengdo por parte do professor, com relagdo ao novo apoio pedagdgico.
Mesmo sendo auxiliado por bolsistas ainda resta uma parte exclusiva do site que &

responsabilidade do docente.

“f...]vocé se empolga com a coisa loda que vocé Vé, que vocé acha que vale a pena seu
aluno saber, vocé comega a querer se organizar para ter aguilo na pdgina. Entdo copiar,
as vezes, coisas da Internet entendeu? Entdo ¢ muito complicado vocé ter uma pagina para
os alunos, ndo é uma coisa facil. Pelo menos dentro do que eu consegui conceber cono
espago virtual na nossa relagdo. Entdo foi isso, foi uma das coisas que ndo deu certo, quer
dizer, eu rapidamente entendi, eu ndo sabia se eu ia querer aquilo a menos que eu tivesse,
ndo adianta vocé ter pessoas para poder ajudar a cuidar entende? Aquilo fica para

vocé. " (Docente 1)
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“Ha um mito de que o ensino a distdncia é mais[...] facil de se expandir. [...] Hé um mito de quc
botando o computador diante do aluno tudo se resolve. [...] o alunos precisariam de acesso a

internet, material pedagoglco de qualidade ¢ condigdo dc contatar com o professor o tempo
todo.” (SCHWARTZMAN, 2002)

A partir disso, o docente passa a tocar na questdo dos habitos culturais dos alunos com

relagdo ao uso, as potencialidades das TICs.

“Houve uma coisa que eu ndo consegui fazer mesmo tendo a pagina [...] eles iriam na
pagina para saber o que o fulano, os outros colegas da turma poderiam estar depositando
ali como escrita, como relato de experiéncia, como registro de trabalho de campo e
poderiam estar entrando em uma interacdo com estes outros colegas e inclusive estar
Jazendo observacoes das prdticas deles [...]

Acontece que meus alunos ndo quiseram fazer isso de jeifo nenhum. Porque? Porgue
escrever ¢ fornar essa escrita publica ndo é uma coisa tranqiiila para eles e nem seria um
publico para todo mundo. Seria tornar publico na esfera da turma, mas eles tm uma
censura, um controle inferno muito grande. Eles escrevem muito para os professores lerem
e avaliarem, mas, eles ndo se léem. Os alunos no wtimo ano do curso de Letras ndo
tinham a confianga mutua estabelecida entre eles para um poder ser leitor do outro [...]”

(Docente 1)

“Entre os novos ¢ incsperados desafios apresentados ao ensino pelos ambientes digitais, ha o que
ja é chamado dc cultura “pds alfabética”, decorrentc da crescente velocidade dos ambicntes
digitais. Nesta nova realidade sdo anunciados, por alguns cientistas e tecnologos,...o inicio de
um novo tempo caracterizado como “Milénio da Imagem”, em que as imagens s¢ movimentam
na velocidade da luz. Imagens-textos que se deslocam mais rapidamente que o tempo, que
confundem passado, presente ¢ futuro ¢ alteram percepgdes e sensibilidades humanas.™
(KENSKI in BARRETO, 2001, p.79)

Fssas novas formas de leitura acabam por exigir novas ages metodologicas. Essa
“mudanga” do ambiente tradicional de leitura para o novo, o ambiente digital, pode vir a
transformar o modo como as mesmas maneiras de expressio e comunicagfo sfo usadas e
acrescentar outros sentidos as mesmas. O educador tem que estar atento para estas

mudangas e suas implicagdes para o individuo.

Em seguida, o Docente 2 destaca também a falta de hébito por parte de alunos em comegar

a trabalhar a educagio tendo como apoio a tecnologia:
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“[...Jforcei mesmo para que a gente tivesse que usar o PAD. Houve um retorno que eu diria
regular, ndo foif... Jé)| eu senti que os alunos também quiseram se envolver porém, ndo era

habito, uns estavam usando pela primeira vez..” (Docente 2)

Mais uma vez, surge a comprovagio da preocupagiio do educador partindo do ponto de
vista da tecnologia para a educagdo. Entretanto, podemos comegar a perceber aqui uma
certa raz3o quanto a essa questiio, pois o pedagogico apoiado pelo tecnolégico néo resultara
positivamente caso o tecnoldgico prevalega. Em outro momento, o deocente destaca uma
certa facilidade de outra turma com relacdo ao habito no que se refere ao trato com esses
novos recursos, No entanto, essa ndo é apenas uma questdo de funcionamento, mas sim
existem muitos fatores influenciando como por exemplo o fator cultural do individuo com

relacdo ao uso das novas TICs.

“f...Jhoje por exemplo, com essa nova furma eu estou sentindo muito mais afinidade em se
trabalhar, ja tenho afividades com eles no PAD e percebo que eles ja estdo mais
habituados, talvez por ja terem tido outras experiéncias como essaf...]

[...]isso ai é uma questdo cultural. Ndo tem que esperar a pessoa se preparar, tem que cada
vez mais ir solicitando as pessoas, motivando as pessoas, impressionando as pessoas com
as novidades para que elas tenham uma absorgdo maior, uma curiosidade maior. Eu acho
que a gente ndo pode esperar que as pessoas se preparem. A gente fem que preparar as

pessoas para que elas usem cada vez mais e mais!”(Docente 2)

E é exatamente nesse ponto que o Programa PAPET entra tentando servir de fator
motivador para que exista uma mudanga de cultura com relagio ao uso das TICs na
educaciio. Podemos perceber que o resultado do uso de recursos tecnoldgicos apoiando o
trabatho pedagégico do professor depende da forma com que o recurso tecnoldgico ¢
trabalhado no decorrer do trabalho pedagogico nas disciplinas, ou seja, varia de turma para

turma, de professor para professor, de disciplina para disciplina.

Outro fator poderia ser quanto ao acesso a tecnologia, a privacidade versus a exposigio,
como disse 0 Docente 1, os alunos sentiam a falta de um local apropriado para estudos, o
que dificultava o trabalho pedagégico do docente e conseqiientemente, influenciava no

processo de aprendizagem dos alunos.
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“Eles também me disseram o seguinte: que a leitura na sala de informatica néo era uma
coisa trangiiila, vocé|ndo 1é como se estivesse sozinho na sua casa, entdo ler o texto de um
colega, fazer observdg'b'es a margem, discussées & margem, a vista de outros alunos, ainda
que fossem da mesma turma era incémodo para eles. Bom, com isso a minha grande
atividade pensada para a pagina morreu na praia, continuei recebendo caderninhos com
bilhetinhos dizendo: “eu ndo quero que o meu caderno seja lido em voz alta”, “eu ndo
querc que oufras pessoas leiam o meu caderno”. Entdo isso foi um dos motivos que

digamos, assim, abalou um pouco a minha disposi¢do de estar na pagina.” (Docente 1)

Em resumo, o docente 1 aponta como recurso mais utilizado o site como um todo,
destacando suas implicagdes de uso, barreiras e percalgos relacionados a habitos culturais

que limitaram seu uso partindo sempre das potencialidades do tecnolégico.

Entretanto, tratando-se de outro recurso oferecido pelo PAPET: o chat, surge um paradoxo
com relagdo a essa exposigio/privacidade que é quebrada na utilizagdo desse recurso. O
limite face a privacidade da relagdo professor versus aluno muda com o uso da maquina,

ocorrendo uma abertura de possibilidades de comunicagéo.

“Novamente a maquina muda as relagdes sociais, torna-se um veiculo de sociabilidade e
estabelece relagdes humanas ¢ afetivas, Torna-se mediativa nas relagdes humanas. Com as novas
formas de comunicagdo e transferéneia de dados pela rede, as pessoas passaram a dialogar via
chats de conversago...” (SILVA, 2001, p.33)

O Docente 2, em seu relato, sobre o chat, destaca algumas especificidades que esse recurso
pode possibilitar ao aluno. Especificidades estas que nfio sfio obtidas e/ou proporcionadas
aos alunos em uma situagiio de aula presencial tradicional. Este recurso, enfatiza o Docente

2, tende a enriquecer o processo de aprendizagem dos alunos.

“f...Jeom relagdo s novas possibilidades que os recursos traziam foram os “Chat”s que a
gente fez.

Eu acho que o “Chat” tornou para os alunos mais claro para o que servia o PAD na nossa
disciplina , porque, mesmo quando eles s6 trabalhavam com textos coletivos eu sentia que
era uma coisa mais for¢ada e que eles ndo entendiam muito bem porque que podiam, qual

era a diferenga entre fazer um texto coletivo no computador e fazer em grupo depois
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disponibilizar. Ndo ficou muito claro e, achei também que néo houve assim grande
empenho, mas o “Chat” nesse sentido de aproveitar essa ferramentaf...J, uma atividade do
uso do “Chat” para a disciplina foi uma atividade que trouxe um certo impacto. Entdo, eu
diria que o “Chat” foi o recurso que a gente utilizou nesse sentido de chegar mesmo a
Jazer o aluno entender o que significa a ter uma possibilidade como essa, trabalhar

virtualmente.” (Docente 2)

O Docente 2 também da destaque especial 3 interatividade que o recurso proporciona, um
“algo a mais” muito relevante no processo de construgdo do conhecimento dos alunos. Essa

interatividade pode ser amplamente trabalhada no curso presencial.

“Q professor pode encontrar [...Juma orientagfio muito oportunal..]. Em sala de aula pode
garantir a confrontagio coletiva ¢ a aprendizagem atentando para a teia de interagSos constiluida
por ele mesmo, pelos alunos, pelos conteidos curriculares e instrumentos pedagdgicos (meios dc
comunicagdo, equipamentos de ensino, ctc). Ao mesmo tempo garante a materialidade da agéo
comunicacional disponibilizando ¢ provocando a participagdo livre e plural, o didlogo ¢ a
articulacio de multiplas informagdes e conexdes,” (SILVA 2002, p.180)

“[...] a interagdo que a gente propds através do “Chat”, ela tinha uma especificidade ou
seja, eles sentiam que em um dado momento varios alunos em vdrios lugares puderam
conversar com 3, 5 pessoas absolutamente distantes deles no espago, distantes também por
serem pessoas de outras dreas do conhecimento, que eles ndo conheciam, e com os quais
eles puderam estabelecer um intercdmbio, uma interatividade no “Chat” que eu acho que
eles ndo conseguiriam se fosse assim na presenga porque foi o que eu nofei com esses
alunos que foi muito interessante falar com uma procuradora da Republica, com um
promotor, uma jornalista, uma princesa, porgue nos tivemos um “Chat” com uma princesa,
a princesa Estela. (sorrisos) Entdo, foi essa experiéncia, quer dizer, nés sem conhecermos
estas pessoas sermos apresentados, e naquele momento eles tiveram uma atividade que
trouxe muita novidade, que trouxe muita possibilidade deles conhecerem ndo so a opinido
sobre 0s assuntos que ja eram coisas bem novas, coisas, como lambém essa novidade de
poder virtualmente entrar em contato com desconhecidos, e desconhecidos que acho que se
estivessem na sala, os alunos ndo teriam assim, a liberdade, sei ld, a interagdo digamos
mais livre, ndo é bem livre, mais espontdnea. Isso foi muito legal! Eles perceberam isso que
era um recurso que esiava unindo & pessoas distantes no espago e distantes também na

drea do conhecimento que, de repente ficaram intimas falando ali como se fosse uma sala
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onde as pessoas se conhecessem, porque assimj...J perderam a timidez. Foi muito legal!!!”
(Docente 2) !

Neste momento, o Docente3 passa a destacar, segundo ele, a experiéncia mais significativa
que teve até o momento apoiado pelo PAPET. Ele descreve detalhes ocorridos na pratica

pedagdgica destacando a utilizagio do Chat;

“A experiéncia que eu considero mais significativa que eu tive, mas eu s6 consegui por
incrivel que parega, [...Jutilizar uma vez dentro dos meus objetivos foi o Chat. Uma aula
via chat aonde eu convidei um professor da USP e ele indicou um texto dele, os alunos
leram e a gente foi para esse chat.

Na verdade foram duas aulas que a gente utilizou Chat, mas essa foi a que fincionou
direito, porque assim, foi uma experiéncia muito legal, os alunos gostaram demais
sabel...[? Vocé muda totalmente a relagdo com a aula [... Jvocé ouve as vezes o que a gente

estuda na teoria mas, 56 vendo ali para ver isso quanio a sua linearidade. ”(Docente3)

Em seguida, o Docente 3 continua seu relato, apontando para as inovag¢bes gue ocorrem no
debate e nas interagSes comunicativas professor versus aluno, onde o professor detém o
conhecimento. Fica evidente, portanto aqui, a mudanga no que se refere a comunicagio da

relacdo autoridade e poder.

“Primeiro vocé ndo tem mais pergunta e resposta, quando tem muita gente participando
vira uma “zona”, no bom sentido, por mais que alguém quisesse coordenar hora que a
gente viu, por exemplo, estavam acontecendo discussdes paralelas no proprio chat, o
professor, ele ia selecionando o que ele ia respondendo, o que ele ia se manifestando; como
os alunos ficaram impacientes eles foram discutindo paralelamente e ai as pessoas

entravam no meio da aula ¢ liam. Entdo foi uma experiéncia muito legal! (Docente 3)

Portanto, usando as novas tecnologias em seu trabalho pedagbgico, sob o ponto de vista

critico, influencia no processo de aprendizagem do aluno.

“Q professor compreende, porém que no ambiente digital, “o computador € amplamente usado
para a criagio, transmissdo ¢ armazenamento de informagdo. Essas fungGes sfo essenciais na
pratica educacional, mas elas nfo a definem, O aluno precisa infernalizar e sistematizar a
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informagfio para criar conhecimento que pode ser aplicado de uma maneira significativa.”
(KENSKI in BARR]lETO, 2001, p.78)

H
1

4.2.3 Administragio da metodologia e diditica

Parte do barre com que modelam agora uma figura provém de outras
que tiveram de desprezar e amassar, assim é com todas as coisas
deste mundo, as proprias palavras, que nio sdo coisas, que sé as

designam o melhor que podem, ¢ designande as modelam,

(José Saramago, A caverna)

O profissional da educagfio deve estar preparado para auxiliar seus alunos no que diz
respetto as inovagdes bem como aplicar estas da melhor forma para que possa contribuir no

processo de ensino aprendizagem.

“Como diz Lévy, o professor torna-se o ponto de referéncia para orientar seus alunos no
processo individualizado de aquisigio de conhecimentos e, aoc mesmo tcmpo, oferece
oportunidades para o desenvolvimento de processos de construgdo coletiva do saber através da
aprendizagem cooperativa.” (KENSKY in BARRETO, 2001, p.79)

Sobre esse processe de aquisicio de conhecimentos, Angel Pino em seu texto *on-line
> g

“Ensinar — Aprender em situago escolar”, detalha-nos esclarecendo que ha:

“[...] diferentes concepges do ato de ensinar: (1) como um mero ato de transmissdo; (2) como o
efeito do treinamento; 3) como um processo de descoberta sob a orientagio do outro. [...] Na
terceira concepgdo [...] a aquisi¢iio do conhecimento ¢ concebida como o resultado de uma
atividade de procura por parte do proprio sujeito (S2), a partir das indicagbes e orientagdes
fornecidas por um outro sujeito (S1). Subjacente a esta concepgdo estz a idéia de que o
conhecimento é o produto de um trabalho social e de que suna aquisigao é obra de investigagdo e
{re)elaboragfio com a colaboragdo dos outros. No caso do ensino escolar, & obra de S2 com a
ajuda de S1, o qual excrce o papel de "guia”, Esta concepgdo, nfio s6 nfo exclui o trabalho de
grupo (uma espécie de S1 coletivo), come, até um certo ponto, ¢ pressupde.”

Ya o proprio autor Pierre Lévy reforga a questiio da aquisigio de conhecimentos por parte do

professor:

“Sua competéncia deve deslocar-se no sentido de incentivar a aprendizagem e o pensamento. Q
professor torna-se o animador da inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu encargo. Sua

*wuww,LITE. fac.unicamp. br/sapiens/ensinar.htm 65
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atividade sera centrada no acompanhamento ¢ na gestdo das aprendizagens: o incitamento a
troca de saberes...a ;pllotagcm personalizada dos percursos de aprendizagem™ (LEVY, 1999,
p79)

Ao se falar na questio do ponto de vista pedagdgico nas disciplinas, como o professor havia
administrado a metodologia e didatica apoiado pela Tecnologia, foram obtidas as algumas
respostas muito interessantes

Aqui o Docente 4 nos reforga a questio sobre a metodologia no uso dessas tecnologias em
prol da educacgdio, ou seja, o pedagdgico em 1° plano, a educagdo se apropriando da
tecnologia e fazendo uso em seu beneficio:”/..] Ndo adianta vocé mostrar ou
disponibilizar para o grupo tecnologias se ela ndo entra de alguma forma significativa do
ponio de vista pedagogico; isso também é outro principio que para mim é de fundamental

importdncia nessa experiéncia do PAPET. (Docente 4)

Para o Docente 4 “A reflexdo fundamental tem de estar na pedagogia, na metodologia,
portanto, na educagdo deslocando-se para a tecnologia em seus limites e potencialidades, e
no que a tecnologia pode avancar, ou reforga, criando situagdes novas, fazendo rupturas
na questdo pedagdgica.

Entdo eu acho que essa relagdo educagdo tecnologia, ela ndo é uma relagdo unicamente na
dire¢do da educacdo em relagdo a tecnologia mas ela tende a provocar uma interagdo
exiremamente forte, ndo no sentido de entender a educagdo pela educagdo e a tecnologia
pela tecnologia, mas no sentindo de entender e de compreender as questdes tecnoligicas,
inclusive para saber usa-la com mais propriedade atendendo as exigéncias metodologicas
do trabalho pedagogico, ou seja, a tecnologia ndo é independente. Epistemologicamente
ela exige que vocé faga seleglio, escolhas, ver seus limites, ¢ alcances, suas
potencialidades portanto. O educador precisa conhecer a tecnologia ndo pela tecnologia
mas para vocé saber como é que vai trabalhar do ponto de vista das exigéncias teoricas da
educagdo. O tipo de curso e sua natureza, as concep¢des metodologicas e diddticas do
curso s@o os referenciais para o professor fazer adequadamente as escolhas. Educagdo e

Tecnologias devem estar, em relagdo articulada, no centro do trabalho pedagégico.”

“.toma-se importante a unido do conhecimento técnico ao pedagogico na area das tecnologias
cducacionais*, pois, sem o conhecimento técnico, os educadores nio conseguirdo implantar solugdes

pedagdgicas inovadoras e, sem o conhecimento pedagdgico, os recursos disponivels tendem a ser
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subtilizados. A articulagdo do conhecimento tedrico com o conhecimento pedagdgico, portanto, é
fundamental. Sc o edu!cador possuir maiores conhecimentos na 4rea técnica e na area pedagdgica,
terd matores possibilidaiades de intervir e contribuir para o processo de construgio do conhecimentos
por parte dos alunos.” (LEIVAS in SILVA, 2001, p.87)

Os computadores podem vir a ser utilizados como ampliagdo do campo de atuagio do
trabalho pedagdgico, abrindo espago para além da sala de aula. Porém, h4 necessidade que

o professor saiba utilizar os recursos oferecidos e tentar sempre uma postura critica,

4.2.4 Bloqueios com relaciio ao uso de tecnologias

Trabalhar pedagogicamente utilizando-se do apoio das novas TICs exige, além de bons
equipamentos o bom pensamento critico por parte dos profissionais da educagfo, que
devem ser formados com conhecimento sobre a tecnologia, suas implicagdes soctais € a

teoria educativa, e a utilizagfio que fazem dos recursos e suas implicagdes sociais.

A fim de obter mats dados e enriquecer este trabalho, procurel saber também quais foram as
diferencas dessa relagdo pedagégica/tecnologica com relagdo as que o professor ja havia

vivenciado e se algo mudara,

O Docente 1 destaca que mesmo havendo o interesse na utilizagdo dos recursos oferecidos
pelo PAPET ha existéncia de uma certa resisténcia ao uso da tecnologia apoiando a

educacao por sua parte;

“Olha, acho que pessoalmente eu ndo cheguei a experimentar diferencas por conta de tudo
que eu estou te falando, mas eu quero acreditar que potencialmente as diferencas sdo muito
grandes. Acho que elas modificam as regras de conduta do nosso trabalho em sala de aula,
de ensino, as regras de convivéncia, acho que elas modificam digamos assim, os nossos
pactos, acho que uma vez inseridas e assimiladas pelo grupo elas produzem um conjunto
grande de inovagdes na produg¢do de conhecimentos, en acredito nisso, sei que pode ser

assim.

* VALENWTE, José Armando. “Infermitica na Educagio: nma questio téonica on pedagdgica?™ Pilio. Porto Alegre: ano 3, 1°9jul, 1999, p.21 67
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Agora é uma experfé;ncia que eu sinto que eu ndo persigo inteiramente, eu hesifo, ew vou

i oo . . . .
pela metade, sabe aimm. Com os meus orientandos mesmo eu fago muita orientagdo &
distdncia, eles me mandam textos mas, assim, eu imprimo os textos para ler, anotar (risos)
[...]. Ainda ndio consigo construir muita coisa com um ouiro, especialmente com um outro

que é meu aluno, que esta em uma sala numerosa e tal, pela tecnologia. Eu encontro

dificuldade.” (Docente 1)

Através dessa fala, podemos notar um paradoxo: primeiramente, o0 Docente fala da
potencialidade e das rupturas de seu trabalho pedagogico. Por outro lado, continua dizendo
sobre seus limites nesse mesmo trabalho enfatizando que a questio sobre o uso das
tecnologias em apoio & educacdo possui fatores relativos que podem variar e isso,

conseqilentemente, pode influenciar o resultado final do processo de ensino aprendizagem.

No relato do Docente 3 podemos perceber a questiio da resisténcia de professores quanto ao

uso do chat:

“O chat rdo ¢ uma linguagem que a gente estd acostumado. Enido com o Jitlio Aquino da
USP este deu certo. Ele topou e enfrou na parada e goston. Mas eu ja ofereci, ja propus
para dois outros professores e eles arrumaram desculpas, ficaram com receio: a eu ndo
domino bem o computador para digitar na hora, a velocidade, certo? Entdo vamos dizer
assim: eu diria que para os alunos seria um problema eles aturarem, mas eles entram e
participam enquanto o professor ainda tem dificuldade, vou dizer, que ele tem, mas é mais
um blogueio, um medo, uma resisténcia de fazer isso. Agora que isso também mexe com a
aula que faz uma aula no curso totalmente diferente daquelas que eu dava antes, isso eu

ndo tenho a menor duvida!” (Docente 3)

Falando ainda a respeito da resisténcia por parte de professores, em um exemplo claro de

interatividade da tecnologia com aulas via chat, o Docente 3 ainda comenta que :

“A forma como que o aluno interage com o conhecimento, com a possibilidade de eu
convidar um professor de fora, por exemplo, para debater com os meus alunos. A
dificuidade maior que eu tenho para ter oferecido outras aulas dessa maneira é dos

professores, eles 18m receio.f...] Entdo, eu divia que eu vejo que os alunos gostam;
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professor que esta utilizando [...] o recurso, eu vejo que os aluno sentem a diferenca e
]
gostam porque isso facilita a vida deles.”
i
Importante também é como os Programas que disponibilizam recursos aplicados s aulas
presenciais mudam as relagdes. Nesse sentido, o PAPET pode reforgar o processo interativo

& comunicativo mais do que em situagdes presenciais.

“O quadro de avisos, calendario s@o situagbes interessantes permitidas pela tecnologia no
processo interativo professor x aluno. Terminando uma aula eu posso entrar em contato
com alunos, avisar,informar, discutir, entrando em um forum alguma divida que tenha
ficado no ar que o aluno ndo tenha entendido. Essa situagdo de recuperagdo do conteudo,
do conhecimento em termos do processo de aprendizagem de significacies ¢ muito
interessante. Ela é de uma riqueza realmente infindavelf...JEla nos coloca face a
perspectivas inovadoras, como dizia uma professora, ela pode provocar rupturas do ponto

de vista metodologico e didatico no trabalho pedagogico do professor.” (Docente 4)

4,2.5 Aprendizagem

“A descontextualizagio e a ruptura entre os conhccimentos, a experimentagde de novas
possibilidades de recombinagdo, a interatividade ¢ a freqiiente concctividade sdo algumas das
caracteristicas quc viio permear essas novas estratégias dc cnsino centradas no ambiente
digital.” (KENSKI in BARRETO, 2001, p.81)

Novas e variadas formas acabam exigindo a¢des metodologicas diferenciadas de ensino e,
conseqilentemente produzem transformagdes no processo da aprendizagem,

Tendo pontos de referéncia, como os citados acima, para que se possa realizar
transformagdes no ensino, surge a necessidade de que o educador lide criticamente com as
TICs e que saiba utiliza-las pedagogicamente. E fundamental que alunos e docentes

assumam uma postura, como afirma Kenski:

“[...] postura de inquisigéo, criticidade ¢ de ditvida diante das informagdes...c, a0 mesmo tempo,
exercer papel de orientagdio ¢ cooperagdo com os alunos. Ensina-los a aprender ¢[...]Japrender,
ensinando[...Jousar, ir além...de aceitar desafios ¢ de buscar sua permanente atualizago.
Autonomia para cnsinar ¢ para aprender[...] ” KENSKI (in BARRETO, 2001, p.75)
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Foi levantada a questdo sobre se o professor considerava que esse ambiente trouxesse
modificagBes no procl:esso de aprendizagem para si e para o aluno. Quanto a isso, o Docente

2 destaca:

“Olha para mim sim. Euf..] eu venho aprendendo a utilizar esses recursos, a
disponibilizagdo que o LITE sempre foi dando para a disciplina, entdo aprendizado foi
nesse sentido, certof... [de vencer alguns medos, algumas resisténcias as vezes, tentar achar
Jormas diferentes de utilizar. E esse semestre, por exemplo, eu vou tentar fazer uma coisa
diferente, que eu nunca fiz que ja é colocar toda produgdo e trabalho dos alunos vai ser
disponibilizado em livros que eles vdo produzir e ficar no site, enidio, um material vamos
dizer assim, um material virtual que eles vdo poder construir estes livros dentro do préprio
site, ndio sel como vai rolar porque é a primeira vez.

E para os alunos eu acho que ajuda nesse sentido da, uma coisa s@o quando de fato
conseguen implementar essas listas de discussdes, esses chats, ai eu acho que eles ganham
mais em termos de aprendizagem, porque vocé muda a linguagem, quer dizer, aquela aula
deixa de acontecer simplesmente naquele espago pré determinado, fisico, enido, eu acho
que, por exemplo, a Lista de Discusséo, ela “rola” a qualquer momento, durante a semana,
a reflexdo sobre o conteido esta sendo trabalhado, ai eu acho que os alunos ganharam

muito enquanto funcionou a Lista.”' (Docente 2)

Como o Docente 2, o Docente 3 também destaca o fato que o limitador espago fisico e
horario pré-determinado que uma aula tradicional imp&e é quebrado com o uso de recursos
do PAPET. Isso gera mais inovagdes que acabam por contribuir para a aprendizagem dos
alunos e as aulas transformam-se com a utilizagio de interagfes sincronas como o chat que

vem enriquecer o processo de ensino aprendizagem.

“Por outro lado o Chat, ele limita um horario mas também jfoi uma aprendizagem diferente
, 05 alunos tiveram acesso, por exemplo, para discutiv um tema com o autor de um texto
gue ele ndo viria a Campinas para dar aula para eles. E eles puderam fazer perguntas
Sfisicamente ndo para o professor mas para o autor direto do livro. Eu acho que isso é um
ganho, foi um ganho para eles assim muito grande!. Quem passou pela experiéncia eu acho

que, que percebeu isso. Essa possibilidade de vencer essa barreira fisica e poder aprender
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diretamente com o autor, tirar dividas sobre o que ele pensa sobre um assunto diretamente
com o autor. ”(Doceri:te 3)
1

O Docente 4 destaca sua aprendizagem em relagdo ao Programa alertando, acima de tudo,
sobre os limites e alcances que a tecnologia impde:

“ [...Jeu acho que para mim a grande aprendizagem que essa experiéncia do PAPET estd
me frazendo é essa me permitir colocar questdes e aprender a trabalhar com as tecnologias
nos seus limites nos seus alcances respondendo as questdes contempordneas colocadas
hoje pela educacdo tanto do ponto de vista pedagigico, quanto didatico, quanto teérico,
quanio epistemologico. £ uma aprendizagem muito interessante! E mostrando o qudio séo
as vezes obsoletas nossas concepgbes pedagdgicas que nos levam a concepgbes tdo

tradicionais.f...]”

Com relagéio & concepcdo de aprendizagem diferenciada que os alunos estio tendo, o

Docente 4 demonstra sua preocupagio no que se refere a0 acompanhamento mais proximo:

“Quanto aos alunos eu sinto inferesse, sinto alunos que estdo bem, aproveitando bastante,
mas sinto muita indiferenca de outros alunos também.

Essa questdo dos alunos esta aberta e é um importante objeto de pesquisa. O LITE tem
acompanhado mais os professores do que os aluno. Os professores tém devolvido avaliagdo
semestral; quanio aos alunos, apesar do empenho do LITE, sdo poucos os que tém dado
reforno.

Esta ¢ uma questdo que merece estudos. Nos temos, no LITE, uma série de hipoteses, a
partir da propria experiéncia que estamos levando, entretanto, é preciso saber como é que

0 PAPET esta sendo vivenciando pelos alunos.” (Docente 4)
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4.2.6 Nova cultura

... preciso tomar a realidade educativa cm evolugdo o contexto onde
ela surge, para tentar “atravessa-la”.
M. Gadotti

E preciso que ocorra mudangas em posturas tradicionais como diz TUIBOY (in SILVA,

2001, p.45) “...tem que se aprender a reaprender ou simplesmente aprender a aprender...”

“Como cducadores comprometidos com um novo olhar da Educagdo, devemos perceber que o
momento atual se reveste de caracteristicas especials, que se esta vivendo na mudanca da
mudanga, onde as coisas se formam e se transformam frente a nossos olhos, onde as verdades
deixam de scr verdades com a mesma rapidez com que aparccem, onde nés mesmos mudamos e
nos transformamos com maior facilidade do que antigamente.” (TIJIBOY in SILVA, 2001, p.45)

Como estd sendo demonstrado através dos relatos dos professores, as potencialidades
tecnologicas desenvolvidas nas situagles educativas tém produzido mudangas no trabalho
pedagogico; habitos comegam a ser questionados; transformac¢bes de comportamento de
alunos e professores ocorrem; a aula presencial (sala e horario pré estabelecidos, carteira,
giz, lousa e outras tecnologias) passa a ser acompanhada de novas alternativas e novos
recursos de aprendizagem visando enriquecer o desenvolvimento do conhecimento dos
alunos. Podemos dizer entdo que o PAPET dentro da FE, propfe-se a criar uma nova
cultura. Baseado nisso, foi perguntado aos'professores o que eles achavam sobre essa

afirmacdo. O. Docente 1 respondeu:

“Por exemplo, uma das coisas legais que eu acho, a expressdo eu acho que é até muito
maior do que o exemplo que en vou dar mas, por exemplo, essa espécie de (pausa)
“antenacdo”, o aluno quando entra em contato com a disciplina de um curriculo ele sabe
que a disciplina dele é la das 2 as 6 e ele comeca a pensar mais nessa disciplina na
segunda, eventualmente no domingo dependendo da carga de leitura, os professores sabem
como os alunos sdo. Ele comega a entrar em sintonia com aquela disciplina um ou 2 dias
antes da aula chegar. As vezes ele lembra: “ai amanhd tem aula”, chega ali e senta. Em

um tipo de dindmica como essa vocé poderia criar uma outra conduta, uma outra cultura,
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uma outra atividade que o aluno poderia estar vinculado, estar atento, estar sintonizado
com as discussbes da disciplina, com as preocupagies da disciplina, com as sugestdes da
disciplina.

Ele sai dali, ele sabe que no dia seguinte naquela pagina pode estar acontecendo um
comentdario, uma discussdo entre pares dele e ele quer estar junto daquilo de novo. Em um
outro dia ele quer voltar a estar junio daquilo que corre na esfera da disciplina. A gente
sabe que isso é possivel sdo tantas as salas de discussBes, foruns, chats, isso, aquilo..”
(Docente 1)

Aqui o Docentel também da destaque 4 falta de um habito cultural e 3 existéncia de um
bloqueio ao uso de tecnologias apoiando a educagfo, nfo somente da parte dos alunos mas,

eventualmente, na sua:

“f...] eu acho que ainda o nosso aluno, ele resiste um pouco culturalmente, isso é pedir
demais para ele nesse momento, vocé entende? Eu vejo um pouco assim. [...] a nova
cultura seria que a gente pudesse se dispensar desse papel [...] (e isso ndo deixa de ser de
cerfo modo perverso) vocé tem que estar em um permanente estado de prontiddo; vocé ndo
pode passar 1 dia sem sentar na frente daquilo entende? Vocé ndo pode, vocé tem que ter o
que dizer para as pessoas o tempo inteiro, sim ou ndo, pode ser, e a velocidade ¢ um
imperativo. Eu tenho uma dificuldade pessoal para lidar com isso. Eu arquivo mensagens e

demoro 15 dias para responder, eu preciso pensar. E dificil!”(Docente 1)
O Docente 2 é objetivo com relag@o a esse conceito:

“Na medida em que esta acontecendo ele esta criando uma nova cultura. E rompendo com

cerios paradigmas existentes, coisas arcaicas, desatualizadasf... ] ”(Docente 2)

O Docente 3 concorda sobre o surgimento de uma nova cultura, destacando que ocorreram
mudangas que tém transformado os processos de ensino, a metodologia de ensino

aprendizagem o que acabou por afetar positivamente o resultado final para os alunos:

“[...] eu mudei, as minhas aulas ndo sdo mais as mesmas de antes, nem 05 meus alunos que

podem utilizar desses recursos para botar o material na Rede e disponibilizar. Entdo, eu
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diria que [... Jeu vejo que os alunos gostam; como ndo ¢ todo professor que esta utilizando.
Principalmente na Licenciatura que ¢ onde eu tenho utilizado também, quer dizer, eu ndo
to me limitando a utr}!izar aqui na Pedagogia, eu aproveito tou utilizando e j& que eu gostei
da experiéncia ey utlj'lizo para todas as disciplinas da Pos graduag¢do a minha disciplina da

Pos também esta com um Site especifico e também na Licenciatura.. ”(Docente 3)

Um “novo professor que circula livremente no meio “digital” encontra ali um espago
cducacional radicalmente difcrente. Compreende que sua agdo docente neste novo ambiente nio
requer apenas uma mudang¢a metodoldgica, mas uma mudanga da percepgdo do que é ensinar ¢
aprender.” (KENSKI in BARRETOQ, 2001, p.78)

O que percebe-se é que a partir do momento que ¢ docente “se abre”, ele se deixa
“influenciar” pelo “novo”, para mudangas e se sente motivado com resultados positivos

dessa relacdo do pedagdgico com o tecnoldgico.

4.2.7 Rupturas Pedagégicas

Através da relagfio educagéio e tecnologia no trabalho pedagdgico, espera-se que haja um
rompimento de concepgdes educacionais consideradas “arcaicas”. Para isso, torna-se
necessario a ocorréncia de agdes no sentido de se romper com paradigmas tedricos,

metodologicos e didaticos.

“Todos esses comportamentos desafiadores, decorrentes da integragéio das novas tecnologias...ao
ambiente educacional, impdem mudangas estruturais 3 agéio docenle ¢ as formas de cnsinar. Sdo
exigidos novos posicionamentos que possibiLITEm aos professores a fluéncia melodologica
adequada para realizarem um ensino de qualidade, ainda que as proprias concepgoes do que ¢
ensino ¢ do que é aprendizagem também tenham s transformado. Anies de tudo, ¢ preciso que
haja transparéncia e clareza sobre as reais possibilidades de agéo do docente com o uso das
tecnologias....”” (KENSKY, in BARRETO 2001, p. 76)

Durante a entrevista, ao se falar em nova cultura, fot abordado, também, o tema das
rupturas pedagogicas, e se essas estavam ocorrendo. Quanto a esse fato, os professores

deixaram claro que:
“Sim, eu acho gque esse novo habito que os alunos estdo criando é uma nova ruptura, uma

nova forma de cultura que rompe barreiras didaticas, mertodologicas, en acho sim! Para

mim € isso como eu disse nossa experiéncia no comego foi regular, mas estd melhorando ¢
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se vocés se desenvolverem e ampliarem mais, nds usudrios, alunos e professores vamos
|
Jicar cada vez mais motivados e habituados|..Jisso que vocés estio fazendo é muito

inovador, é muito bom, é diferente!” (Docente 2)

“{...Ipelo Site, pela mudanca na relagdo professor/aluno que se torna mais democrdtica
assim no sentido que vocé tem a informagdo disponibilizada e néo tem como o professor
Jicar mudando de idéia dizendo:"ai ndo, eu ndo disse isso, falei aquilo, ndo era isso que eu
ia fazer”, que isso muitas vezes acontece na relagdo. Ali ndo, ali estd registrado. Esta
exposta, aluno imprimiu, se eu mudei a regra do jogo “é isso aqui 67! (risos)

Vocé tinha dito que fa ser isso daqui, entdo eu acho que essa é uma mudanga significativa
que eu acho interessante!

Agora o restante ela rompe aquilo que eu comentei anferiormente, principalmente a
experiéncia do Chat para mim eu ndo consegui, vamos dizer assim, compreender ela em
toda sua dimensdo, mas eu percebi que ela mexe de maneira significativa [...] inclusive de
nove na relagdo professor/aluno. Eu vi os meus alunos fazendo pergunta para o Jilio
Groppa Aquino, professor da USP, que eu duvido que eles fariam na sala de aula, se ele
tivesse vindo aqui pessoalmente. Eu vi eles fazendo perguntas e questionando idéias dele,
do aulfor, professor de maneira muito dura e critica que eu duvido que eles fariam

aqui. ”(Docente 3)

O Docente 3 continua a exemplificar essa ruptura de barreiras que ocorre na metodologia
apoiada pela tecnologia dando um exemplo extra PAPET de uma experiéncia sua via Video

Conferéncia, entretanto faz um alerta quanto 4 importancia do presencial professor/aluno.

Carla — “[...Jo PAPET [...] é mais ou menos semelhanie a Educacdo & Distdncia, so que
ele tem o diferencial que é presencial, Entdo isso seria mais positivo do que se fosse via

Chatl..]. O sr. acha que é importante esse presencial aliado?”

Docente 3 — “Eu acho que por um lado se vocé ganha nessa dimensdio, nessa perspectiva,
por outro lado existe um tipo de pergunita, de aula que um professor dda fisicamente néio tem
como, ndo tem como ele ser substituido, é no olhar mesmo com o alunv, em uma pergunta,
é a cara de divida que o aluno faz para confessar que ele niio entendeu e que ele ficou em

siléncio e ai vocé refoma. Entdo quer dizer abrir mdo disto [...] ndo é a mesma coisa. Vocé
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fer essa experiéncia ioialmente de fora para discutir aqui com os alunos, isso ¢
experimeniar, eic, mcizs, eveniuvalmente.

Eu andei parliapana;o, dai néio tem nada ver com aqui mas, eu andei participando de video
conferéncias com ut grupo de Educacdo Continuada da USP, exatamente porque eu
queria entender, foi o outro recurso que eu achei assim, muito legal!

[--.JEssa foi uma experiéncia muilo interessante que eu live, que eu achei extremamente
positiva, porque ela permite essa interagdo de uma maneira mais eficiente ou melhor do
que essa s6 via Chat, via computador. Porque fem imagem melhor/...] Ela se aproxima
mais da situacdo presencial. Entdo, tem esse olhar assim, mas de novo, eu na frente do
aluno pego coisas que nem nessa histéria da Video Conferéncia se pega. Do siléncio do
aluno que vocé esta vendo, que se olha para ele “se ndo entendeu?”, “ndo”, mas ele ndo
Jalou! E pelo computador ele ficaria quieto. Ndo substitui mas, sdo complementares, eu

acho.”

O Docente 3 comenta nesse trecho sobre a ruptura/mudanga que ocorre no espaco fisico
educativo, barreiras fisicas so quebradas com o uso da tecnologia, nessa sua experiéncia
com Video Conferéncia. Entretanto, o professor também destaca que a tecnologia serve
apenas como um apolo; a sttuacdo presencial, em sua opinido, ¢ muito importante no
processo de aprendizagem. O fator ‘olho no olho’ aluno/professor é fundamental, pois
através dessa sitvagido de maior proximadade ocorrem interagdes que apenas com o uso da
tecnologia, como mediadora do processo, poderiam passar despercebidas prejudicando o

processo de ensino aprendizagem.

O Docente 4, nesse seu relato, vem complementar a fala anterior do Docente 3 no que diz
respeito a questfio de sistemas de aprendizagens colaborativos com a situag@o presencial ou

nao:

“E muito interessante essa dimensdo desse sistema colaborativo dependendo do tempo e
espago do aluno e do fempo e espago pedagégico. Muito fregiientemente, educadores sdo
tentados a ver o aspecto da tecnologia em fungdo dos beneficios individuais, ou seja, a
tecnologia pode permitir o virtual a qualquer momento para o aluno independentemente de
ele esteja, desde que tenha acesso a Internet. E esse o grande slogan do marketing,

entretanio, eu estou observando que a tecnologia tem potencialidade para trabalhos
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coletivos extremamente fortes mesmo em cursos presenciais, muilo embora situacdes
ocorram ndo de mondo sincrono mas assincrono. Entretanto, o que eu tenho percebido ¢
que a presenga da: tecnologia na situacdo presencial reforca as interagbes, criando
situacOes que possibilitam mais a construgdo de significados para os alunos e fica mais

claro, eu sinto mais claro digamos, o caminho, a trajetovia escolar de cada aluno.”

“...a incorporagdo de novas tecnologias da informagéo e da comunicagfo, no campo do ensino,
podem simplesmente reforgar as velhas ¢ questionaveis teorias de aprendizagem e/ou produzir
conseqii€ncias praticas nas relagdes docentes, bem como, revelucionar os processos de cnsino-
aprendizagem.” (IBIDEM, p.44 in SILVA, 2001, p.83)

Portanto, podemos dizer que 0 PAPET propbs-se ¢ esthd tentando continuar a realizar
rupturas pedagogicas, metodoldgicas e didaticas. E sob uma linha de pensamento e teoria
critica que o Programa segue. Novas relagbes pedagdgicas dentro e fora da sala de aula
surgem, uma nova cultura de uso da tecnologia em apoio a educagiio também esta sendo

difundida através do uso do Programa.

A fim de reforgar o item anterior e sobre uma postura epistemologica face a tecnologia, nio
poderiamos deixar de falar sobre os limites e alcances da prépria tecnologia dentro do
Programa PAPET.

“[...JO que esses limites estdo trazendo? Muitas vezes, e é uma crifica que fago ao PAPET
e que me preocupa € perspectiva ‘feijido com arroz”, que ele pode assumir, ou seja,
selecionadas pela sua facilidade de aplicagdo. Ndo que eu seja contra ao “feijdo com
arroz”. O que quero dizer, de um lado, o Programa ndo pode circunscrever-se a
tecnologias dadas sem explorar suas potencialidades para o trabalho pedagogico. Eu fico
preocupada com a incorporagdo de tecnologias. Por outro lado, eu fico pensando se
devemos acompanhar o ritmo, o inferesse, e a descoberta dos professores. Ora, o ritmo
lento de desenvolvimento do Programa é mais de acordo com o movimento que esta
ocorrendo aqui dentro da Faculdade. Entretanto, ndo ¢ o meu movimento, eu estaria
pronta para ir mais para frente, ou seja, eu estaria pronta para ter um sistema colaborativo
de aprendizagem que fosse realmente interativo, com tecnologias sincronas e assincronas,
é la que eu quero chegar. Fu gostaria até de dizer que, como eu, ja tem professores aqui na

FE prontos para fazer isso [...] "(Docente 4)
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O Docente 4 continua destacando alguns limites e alcances: /... Jé um limite da tecnologia
para nos, ndo que a ]tecnologfa em si limite porque ja tem isso disponivel, porém no PAPET
eu sou obrigada a fazer a entrada no texto impresso porque nés ndo temos ainda “blocos
de anotagbes” que permitivia entrar no fexto dos alunos e fazer as anotagbes para que
todos os outros alunos pudessem acompanhar, discutir, seria um processo mais socializado
e avaliativo[... [NGo me refiro somente a potencialidade da tecnologia, ela tem aplicativos
para isto e muito mais! Refiro-me ao desenvolvimento da tecnologia deniro do LITE.

[...]Este hoje para mim é um limite pesado! (Docente 4)

O Docente 3 fala sobre uma questdo que surgiu com a introdugdo dos recursos oferecidos
pelo PAPET em seus cursos que foi a democracia que ficou mais evidenciada tanto para ele
quanto para os alunos ¢ que foi trabalhada de forma até sutil. Ficou evidenciado também
tanto para o Docente 3 quanto para o Docente 4 a diferenga da qualidade de interagio
professor/aluno/alunos, onde tempo e espago n#o sdo mais barreiras, pois tanto alunos
quanto o professor podem acessar constantemente o conteudo, em horas e locais a sua
conveniéncia quando a interagio é assincrona. E diferente quando a interagfo acontece em
sala de aula com horario e local estabelectdos. Deve-se acrescentar também a diferenca da
qualidade da interago em situagdo presencial. A multiplictdade de situagbes de interagéo é
considerada um dos alcances do Programa ¢ uma inovacgdo com relagio ao sistema que pode

ser diferenciado das aulas presenciais.

“Olha, a principal diferenca foi o que eu coloquei na minha relagido com os meus alunos
sabe, é eu ter, estou insistindo no que eu acabei mais wtilizando, o Site, todo o material,
toda a programagdo, todos o0s textos, isso disponibilizado, o Cronograma das disciplinas,
Ementa, isso tudo no Site, isso para mim como professor promoveu mudangas, porque isso
inclusive ¢ fonte de acesso para mim. Eu mesmo vou acompanhando o que eu tenho que
trabalhar a cada semana em vez de ficar: “ai meu Deus o que eu tenho que trabalhar?”, eu
vou no Site vejo o Cronograma e preparo a minha awla da semana trangtiilamente e sei
que o aluno também fem isso ai. Eu acho que isso mexe, gue uma coisa que eu trabalho no
curso fedrico, que isso mexe com a democracia. Isso democratiza a relagdo
professor/aluno, porque as regras passam a estar mais claras; as regras do jogo entre
professor e aluno; quer dizer, a partir do momento que en utilizo o Cronograma, quer

dizer, ele ndo é rigido, a gente vive mudando, quando precisa muda a aula, aula femdfica,
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efc. Agora mesmo ivai haver uma mudanca na disciplina que eu estou dando nesse
momenio. ;

Entdo vamos dizer assim, a coisa fica mais clara, principalmente para o aluno que eu sei
que ¢é uma das coisas que eles tém também e os professores é que, digamos assim, as
coisas ficam nebulosas, ndo sabem o que eles vdo trabalhar durante o semesire, porque
todo professor que tem Programa néio necessariamente cumpre e geralmente ndo cumpre
os Programas mas, ali n@o, ali vocé tem uma regra clara. Eu sempre por exemplo,
disponibilizei ali avaliagdo. Como vai ser a avaliagdo? Esia claro como é que vai ser para
cada trabalho, os critérios que eu vou witilizar; ent@o a maior mudanga para mim é que eu
tenho disponibilizado e isso mexe para mim na democracia, na relagdo entre eu e meus
alunos. Essa é a grande diferenca, eu diria, que existe. Além do que isso vem permitindo
que eu, que eu crie novas formas de trabalho que antes eu ndo, eu ndo tinha; por exemplo
essa idéia do Chat, eu insisto, eu usei pouco perto do que eu podia ter utilizado mas que é

um recurso muito interessante e que isso sim, isso mexe com as aulas”(Docente 3)

Podemos dizer que o tipo de comunicagdo, nesse caso, passa do sentido vertical para o
horizontal, ou seja, a tecnologia permitiu, através dos aplicativos interativos utilizados, que
a relagio de autoridade e poder entre professor/aluno mudasse através da situagio
trabalhada diferentemente na educagfio e no ambiente tecnologico. Nessa situagfo, o atuno
que pesquisa, utilizando-se dos recursos tecnologicos disponibilizados, contribui para uma
participagdo maior com relagdo ao conteido, ou seja, o desenvolvimento do aluno que
procura estar sempre atualizado € facilitado com o auxilio do Programa e,
conseqiientemente, seu desempenho auxiliado pedagogicamente pela tecnologia

aumenta.

Continuando, o Docente 3 aponta um aspecto relevante do ponto de vista técnico que, pode

deixar o Programa exposto, tornando-o vulneravel:

“A segunda experiéncia com o chat ndo foi tdo positiva porque ela teve um problema
técnico. Algumas pessoas ndo conseguiam entrar, quem estava fora da FE conseguiu entrar
(risos), aqui dentro acho que deu um problema na rede da FAPESP enido, quem estava

Jora da FE conseguiu participar, foi discutindo um texto da Maria Tereza Eglér Mantoan
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com ela, que estava na casa dela, quem estava aqui néo conseguiv. Entdo ficou assim
tumultiada a experiéncia.

Eu ja tive que fazer outra vez com professores da Universidade de Barcelona mas acabou
ndo dando certo na titima hora, mas é um recurso que em algumas disciplinas que eu vejo
como um recurso extremamente positivo td? E um recurso que eu utilizel em uma disciplina

o0 ano passado e que eu pretendo agora continuar utilizandof...]”(Docente 3)

Mesmo havendo a possibilidade de ocorréncia de falhas técnicas, os recursos oferecidos
pelo Programa, se utilizados pedagogicamente segundo a diretriz que o professor escolher,
nfo perdem seu aspecto positivo de uso para alguns professores que ja passaram pela

experiéncia da falha técnica, como relatou o Docente 3.
4.2.8 Descoberta

Dentre as descobertas durante o a utilizagdo do PAPET nas disciplinas destaco uma,

enfatizando o uso da Lista de Discussio por um dos docentes;

“Em relagdo especifica a algumas ferramentas, alguns instrumentos que eu venho
utilizando, ja tentei de tudo um pouco [...], Lista de Discusséo [... Jeu ja utilizei 2 semestres,
o 1° ndo deu resultado muito bom, simplesmente colocava as tematicas e as pessoas néo
participavam, o 2° ja funcionou bem {... ], mas eu descobri algumas caracteristicas como: 0
grupo tem que ser grande, ndo adianta ter um grupo pequeno de alunos, tem que ser
grande. Ali deu certo porque eu coordenei a lista com mais de uma sala, com todas as salas
que eu estava ministrando no 2° semestre. Entdo como a Lista de Discussdo é uma coisa
que “vai rolando” vamos dizer assim, a parte de uma tematica que algumas pessoas
gosiam de se manifestar e outras ndo, nem todo assunio todo mundo quer. Eu senti que tem
que fer um numero grande de alunos, entdo, quando funciona razoavelmente eu tinha mais

de 100 alunos aquele semesire. Entdo vocé tem uma participagdo. ”(Docente 3)

Através do uso do recurso Lista de Discussio o docente pdde experimentar varias situagdes
que o levaram a descobrir sobre como melhor utilizar o recurso com a finalidade de obter
melhores resultados. Nesse caso, o numero de participantes foi fundamental, porém, é

interessante destacar que a interagdo que uma lista de discussfo precisa para ocorrer bem
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ndo depende somente do namero de participantes mas também do tema escolhido a ser
langado na lista e principalmente de como o mediador da lista o colocara e motivara a

discussio, dentre outros fatores.

4.2.9 Perspectivas em relagiio ac Programa

Finalizando eu quis saber quais eram as perspectivas em relagfio a0 Programa aliado ao

trabaltho pedagégico dos professores.

“Eu gostaria de ousar mais e com isso dai a limitagdo é minha de tempo, ¢ de cabeca. Eu
ndo tenho medo de inventar, ds vezes eu converso com o Docente 4, ela Jala de outras
possibilidades e tal. Eu ndo tenho o medo, é mais questdo de colocar a cabega nisso para
poder criar. Eu queria poder mexer com Produgdo Coletiva de Texto, eu queria mexer
mais com pesquisas sabe? Colocar de maneira mais estruturada, fazer mais aulas via Chat;
en queria ousar mais, digamos assim, criar outras experiéncias, vamos dizer assim. Mas
ainda ndo, estou indo devagar. Mas ai ndo é mais nem medo porque eu pressuponho uma
disponibilidade de tempo na parte do professor que sou eu, que a gente tem que estar
atento ¢ ter esse tempo disponivel, para poder, o aluno entra em uma boa nisso dai, néo
tenha diwvida disso, a divida (risos) esid em o professor se dispor a investiv e utilizar o

recurso do que qualquer outra coisa.” (Docente 3)

Aqui, o Docente 3 deixa claro sua satisfagdo com relagio ao uso da tecnologia em apoio a
educacgéio, comentando suas perspectivas no sentido de fazer mais, utilizar mais recursos.
Entretanto, destaca a questéio tempo que o professor deve dispor para que, por exemplo, um
site seja atrativo e motivador. Ou seja, ndo basta apenas ter o recurso; é necessario uma
reflexdo sobre seu uso pedagdgico e um tempo para investir nesse recurso.

Em seguida, continua falando sobre um outra perspectiva com relagdo ao Programa, seu
interesse ¢ motivagdo em tentar buscar novas formas de auxiliar o desenvolvimento do

processo de conhecimento dos seus alunos através de formas alternativas dentro do PAPET:
“[...] utilizar o site também como disponibiliza¢do do material produzido pelos alunos. Ndo

estou mexendo com Produgdo Coletiva de Texto, nada disso; pela caracteristica e natureza

das minhas disciplinas. Mas os alunos produzindo o material, os projetos que eles estdo
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pesquisando, as pesquisas deles, pegarem esse material, que muitas vezes eles fazem
utilizando Power Point, para apresentar para os colegas, elc, e disponibilizar no site. E um
recurso legal porquel vocé tem aquele material acessivel a todo mundo a qualquer hora.
Das disciplinas que eu trabalho os alunos escolhem as temdticas, entdo, vocé tem wma
diversidade muito grande de material. Entdo tem gente que trabalha sobre sexualidade, tem
gente que trabalha sobre diversidade na escola, tem gente que trabalha sobre indisciplina,
eles vdo entrevistam professores; eles fazem entrevistas com os alunos, e onde qualquer um
a qualquer momento pode pesquisar, para mim foi algo positivo também.”

Carla -~ “Funciona como uma espécie de arquivo também?!”

Docente 3 — “Exaro! Um arquivo que vocé pode pesquisar a qualquer momento. Eu por
exemplo agora em novembro five em Goias e trabalhando com a Secretaria de Educagdo I
com os professores, e o pessoal me pediu informagéio sobre determinado contetdo que eu
sabia que eu tinha um trabalho com os meus alunos eu sei que agora em fevereiro eles
andaram procurando esse material no site que estava disponibilizado. Entdo basicamente

Joram estes recursos que eu utilizei, que venho utilizando.”

O que podemos perceber é que ha perspectivas com relagdo ao uso dos recursos que o
PAPET oferece, ou seja, h4 um ideal claro de se utilizar mais e mais amplamente,
explorando bem as situagGes, pedagdgicas apoiadas tecnologicamente, possibilitadas

através do Programa.

4.3 Um dos principios do PAPET
Nessa fala, a Coordenadora do LITE deixa claro os principios basicos do Programa:

“[...Jporque ndo usamos modelos ja conhecidos e disponiveis, modelos WebCT, AulaFacil,
qualquer um desses sistemas ai? O professor é livre para desenvolver teorias sobre
educagdo, teoria pedagogica, dar sentido ao seu trabalho pedagogico, e ndo adaptar-se a
modelos prontos.

O que eu quero € que esse modelo em desenvolvimento no LITE seja fruto do trabalho
pedagogico que os professores estdo desenvolvendo; por exemplo, em experiéncias com

chats, que ficam disponibilizados para os alunos.Uma experiéncia muito legal, um material
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que era sincrono passa a ser assincrono. Alunos e professor podem debrucar-se sobre esse
material e esmda—loi, Jazer o recorte que eles quiserem, ¢ também fica como material de
pesquisa. E ¢ interessante porque é uma velocidade tremendamente “louca” e precisa de
uma trangiiilidade de participagdo e muita articulagdo néo 56 de solidariedade mas de
colaboragdo, porque sendo se tem um professor na berlinda quando sua produgéio é objeto
do chat, ele fica “louco” se ele for respondendo na mesma intensidade e velocidade a todas
as questdes. Alunos e professores aprendem um novo ritmo de comunicagdo pois o fenpo e
o espago on-line sdo diferentes do tempo presencial. Mas nélo da para se fazer um controle
rigido, se vocé fizer vocé pode colocar tantas normas e limites para o ambiente onde o
espago e o tempo sdo diferentes que vocé coloca uma ‘“‘camisa de for¢a” no chat. Entdo o
que tem de funcionar mesmo ¢ a concepgdo de um novo espago, a concepgéio de um novo
fempo e os alunos e os professores controlando-os e procurando estabelecer novas

posturas de trabalho pedagogicof...]”

Tanto a autonomia do professor com relagdo & forma como utilizard os recursos
disponibilizados pelo Programa, quanto s novas concepgdes, novas propostas de mudangas
metodologicas e didaticas, sob posi¢des tedrico criticas da relagiio educagio tecnologia, sio

principios que o PAPET oferece a seus usuarios.

4.4 Avaliacao do PAPET

“...50 ¢ possivel avaliar o uso de uma ferramenta em fungio da matéria a ser trabalhada e dos
objetivos de cada trabalho concreto...E preciso levantar a mesma questio nos termos
educacionais mais amplos.” (BARRETO 2001, p.179)

Desde o inicio do Projeto, tém sido realizadas avaliagBes, visando o aprimoramento da

qualidade dos recursos oferecidos no PAPET.
A avaliagio foi elaborada no proprio laboratério com a participacio de toda equipe do

LITE/PAPET e a colaboragio da pesquisadora associada do LITE profa. Dra. Mara De
Sordi.

83



)
PAPET (Programa de Apeic Pedagigice mll Educagile Apciado por Temelogias) : um histtrico do Projete Carla Fablana Terazi

Foram feitos dois questionarios distintos: um para o docente e um para o discente. Ambos

s&o enviados e, apos recebimento, a equipe do LITE se retine a fim de analisar e discutir os
dados.

Abaixo podemos observar alguns levantamentos estatisticos que foram realizados sobre os

resultados iniciais da primeira Avaliago realizada no PAPET.

Idlsei constantemente| U Ementa

H Plano de curso

OCronograma
Calenddrio

M Textos para leitura

W textos produzidos

elos alunos
M Discussao dos

grupos tematicos
O tistas de discussdio

B Quadro de avisos

W Chat
Otinks

v

Questionario de Avaliagiio do PAD, elaborado pelo Lite - Faculdade
Foram consultados 29 alunos do curso de Sociologia da educaciio XL

Como podemos observar no grafico acima, os recursos, disponibilizados nos sites, mais
utilizados no Programa foram textos para leitura, quadro de avisos, plano de curso e em

seguida o cronograma.
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4 " # Ementa A
Usei egporadicamentel

M Plano de curso

B Cronograma
H Calenddrio
9% M Textos para leitura

[ textos produzidos pelos
alunos

Ml Discussdo dos grupos
temdticos

O Listas de discussGo

[0 Quadro de avisos

B Chat
O Llinks

Fale com o professor

Questionirio de Avaliagiio do PAD, elaborado pelo Lite ~
Foram consultados 29 alunos do curse de Sociologia da educagdo II.

Especificando mais alunos que utilizaram, disciplina ¢ modo como utilizaram observamos que
mesmo usando esporadicamente a Enfase continua sendo maior cm relagdo aos textos s6 que com um
diferenga, textos estes produzidos pelos proprios alunos. Em seguida os 29 alunos utilizaram mais a

lista de discussdo da disciplina e participaram mais das discussées entre os grupos tematicos.
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Consideracoes Finais

Este nao ¢ o fim, é somente o inicia...
(CF.T)

Cada vez mais, inovag¢bes surgem na area educativa. Entretanto, a maior parte delas ¢ mal
desenvolvida ou utilizada de forma acritica, sem que se atente para o maior objetivo final,

ou seja, sem que se pense na forma como ocorrera e se dara a aprendizagem do aluno.

Existe a necessidade do aluno compreender o que faz e porque faz, tendo consciéncia do
processo no qual estd inserido. Entretanto, essa compreensio depende que o professor seja
capaz de auxilid-lo nesse momento, fazendo-o compreender o sentido do processo no qual
esta inserido, orientando-o de maneira critica, ou seja, fazendo-o descobrir sentidos e

significados do seu processo formativo,

“,..informatica educativa: caracteriza-se pelo uso da informatica como um suporte ao educador,
como um instrumento a mais em sua aula, sendo que o mesmo pode utilizar os recursos
colocados a sua disposigdo para ajudar o alunc a construir novos conhecimentos. Nesse nivel, o
computador € explorado pelo educador em sua potencialidade e capacidade, tornando-se
possivel praticar ¢ vivenciar situagdes fundamentais para a construgdo do conhecimenio pelo
atuno,..” (LEIVAS in SILVA, 2001, p.84)

Pode-se perceber através dessa afirmagéo que:

“...a utilizagdo ¢ incorporagdo da informatica na sala de aula sdo importantes quando ela é
utilizada para auxiliar os alunos na construgdo de novos conhecimentos. Contudo, essa
construgdio dos alunos ndo deve ser realizada solitariamente, porque o ensino ¢ um processo
conjunte, compartilhado, no qual o alung, tendo o educador como mediador, pode sc mostrar
autdnomo na resolucgio de tarefas.” (LEIVAS in SILVA, 2001, p.84)

Ap6s as entrevistas realizadas com todos os professores que utilizaram pedagogicamente os
recursos tecnoldgicos oferecidos pelo Programa, a particularidade de cada professor e suas
respectivas turmas no que se refere ao uso do PAPET ficou evidenciada, Alguns se sentem
mais 4 vontade em frabalhar com a pedagogia apoiados pela tecnologia, ja outros ndo se

sentem td0 & vontade mas por outro lado seus alunos sim.,
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Obter um bom resultado pedagdgico através da utilizagfio de recursos tecnolégicos, muitas
vezes, pode estar ligado a particularidades das disciplinas, de cada professor e do grupo de

alunos, suas vivéncias culturais e habituais.

Essa relagdio educagfio/tecnologia chega a possuir uma certa “dependéncia”. Para que
nesse Programa ocorra o resultado final esperado, o trabalho pedagdgico e os recursos
tecnologicos precisam “caminhar” juntos, ou seja, se problemas técnicos ocorrerem
acabardo por influenciar o resultado final do trabalho pedagégico e, se a parte pedagégica
falhar, os recursos tecnologicos por si s6 néo garantirdo o processo de desenvolvimento e

aprendizagem que se transformara em conhecimento para os que utilizam o PAPET.

Outra variante nesse Programa fica sendo quanto ao resultado final, para que este seja
satisfatorio ha necessidade que tanto o trabalho pedagégico, quanto a tecnologia
“caminhem” juntas, ou seja, nesse Projeto ndo € interessante que funcionem de forma
desarticulada sem o outro. Eles, portanto, apresentam uma relagio de interdependéncia

integradora como uma das exigéncias de sucesso no processo.

Com o avango tecnologico a relagdo educagdo/tecnologia passa a exigir cada vez maior
conthecimento dos profissionais da educagio tanto com relagdo a parte tecnoldgica quanto &

pedagdgica.

“Essa unido dos dois campos de conhecimento (técnico + pedagdgico) parece ser imprescindivel
tanto para os alunos como para o educador, na medida em que, quando issc ocorre, o educador
consegue com uma maior facilidade oricntar ¢ desafiar os seus alunos, fazendo com que a
informatica contribua para a construgfio de novos conhecimentos.” (LEIVAS in SILVA, 2001, p.
88)

Os desaftos com relagfio a essa “integragio” das tecnologias de informagdo e comunicagio
e os processos educativos aumentam e, portanto, surge a necessidade de se ter como

prioridade um;

“cixo pedagégico central, o qual pode ser uma cstratégia de grande valia, desde que essa
integragdo considere estas técnicas como mecios, ¢ nfio como finalidades educacionais, e as
integrem em suas dimensoes indissaciaveis: como ferramentas pedagdgicas extremamente ricas
¢ proveitosas para melhoria ¢ expansio do ensino; e como objeto dec estudo
complexo[...Jexigindo abordagens criativas, criticas ¢ interdisciplinares|[...]” (BELLONI in
BARRETO, 2001, p.70)
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Portanto, fica posto nesse trabatho a relevéncia de um Programa como o PAPET. A
importéncia da continuagiio e desenvolvimento do mesmo é evidente se observarmos os
depoimentos. Mas, para que se desenvolva e amplie cada vez mais, o tecnoldgico e o
pedagogico tém necessidade de se integrar cada vez mais. Os dois precisam progredir
articuladamente, assim como também a formagdo/atualizagio dos profissionais que atuam

na area educacional,

Para falar sobre o Processo de criagio do PAPET, foi apresentada a base de surgimento do
Programa, ou seja, o laboratério LITE e através de um relato oral da coordenadora do
laboratério pode-se compreender as bases de fundamentagio tedrica que solidificaram o
PAPET desde seu inicio.

O laboratério LITE, tem como principio a compreensdo do tratamento da relagio educagio
e tecnologia, preocupou-se no sentido de que a tecnologia existe independente da
educacfo, tendo uma relagdio com outros objetivos, ndio necessariamente com educagio e,
portanto, quando ela pode ser utilizada pela educaggio esta tem que se articular respondendo
as necessidades pedagdgicas de professores e de alunos no processo de aprendizagem.
Ainda sobre o laboratério de pesquisas LITE foi apresentado os objetivos, projetos e foi

registrada a tmportancia do Repositorio

Outro ponto que mereceu destaque foi o sistema diferenciado de bolsas que é realizado no
laboratorio. Os Bolsistas Trabalho no LITE possuem um estilo de bolsa diferente,
orientagdo das bolsas trabalho do SAE ¢ formativa, ou seja, os estudantes que passam pelo

LITE, acabam desenvolvendo seu trabalho em uma situaggo de aprendizagem.

Sobre a origem do Programa a intengdo inicial era criar um programa que apoiasse
pedagogicamente docentes e discentes oferecendo isio através de seus proprios recursos e
que tivessem a tecnologia subordinada a educag8o, ou sefa, um programa que possuisse
uma visdo critica sobre a tecnologia apoiando a educagdo. O Programa é criado com base
nessa linha de pensamento. O PAD ¢ um recurso tecnoldgico projetado especificamente
para o ensino presencial, auxiliando discentes e docentes em disciplinas presenciais no

curso de Pedagogia da FE da UNICAMP e as escolhas de solugbes tecnolégicas sio
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determinadas confoirme as necessidades pedagdgicas da disciplina e definidas pelo

professor. !

As entrevistas realizadas com alguns dos professores que participaram desde o inicio da
criagio do Programa, ocorreram objetivando o aprofundamento do TCC no sentido de

especificar ainda mais o trajeto histérico do Projeto.

Essas entrevistas transformaram-se em relatos orais e nesses pude observar muitos

“achados” com relagfo ao uso do Programa.

Como, por exemplo, quando quis saber sobre porque o interesse em utilizar recursos
tecnologicos como apoio a educagdo e todos os entrevistados expressaram além de um
grande interesse, uma preocupagio com o desenvolvimento da atuagiio da educagio com

novas tecnologias; nfio somente na FE mas também nos outros niveis de ensino.

Com relagdo aos recursos mais utilizados existem algumas dificuldades que sdo encontradas
ndo pelo fato de utilizagio da tecnologia apoiando a educagdo mas, pelo fato dos alunos nio
conseguirem fazer um bom uso desse auxilio, devido a vérios fatores culturais, falhas

técnicas, ete.

Qutro ponto levantado nos relatos foi sobre a maior atengdo que é exigida do professor
quando este passa a fazer uso de um Programa como o PAPET. Surge, portanto, uma
necessidade de um maior tempo, maior presenga, maior atengio por parte do professor,

quando se trata do novo apoio pedagdgico.

Conseqiientemente, essas novas formas de leitura acabam por exigir novas agdes
metodologicas. Essa “mudanga” do ambiente tradicional de leitura para o novo, o ambiente
digital, acaba transformando e acrescentando outros sentidos is mesmas maneiras de

comunicagio e expressao.

Um destaque especial foi dado para o chat, por parte da maioria dos professores
entrevistados. Segundo eles, inovagdes ocorrem no debate e nas interagdes comunicativas.
E onde, o professor detém o conhecimento, acaba ocorrendo também uma mudanga,
entretanto, no que se refere & comunicagio da relagfo autoridade e poder entre docentes e

discentes.
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Com relagdo 4 administragdo da metodologia e didatica pelo docente alguns destacaram a
questdo tempo, ou seja, deve existir nesse caso uma maior dedicagiio com esses recursos

tecnol6gicos a serem trabalhados pedagogicamente.

Os recursos podem ser utilizados como ampliagdo do campo de atuagio do trabalho
pedagbgico, ou seja, abrindo um espago para além da sala de aula; porém, h4 a necessidade

de que o professor utilize estes recursos com uma posigio critica.

Um fator que contribui para uma ma utilizagdo seria outro ponto abordado nos relatos, a
resisténcia a tecnologia, ou seja, existem alguns tipos de bloqueios com relagfio a essas
tecnologias e isso pode ter relagfio com a cultura do individuo e a postura pedagdgica do

professor.

Falando sobre a aprendizagem, que é uma das metas de docentes e discentes, novas e
variadas formas acabam exigindo agBes metodologicas diferenciadas de ensino e,
conseqientemente, produzem transformagdes no processo da  aprendizagem.
Com a utilizagdo de alguns recursos do Programa PAPET, o limitador espago fisico e
horario pré determinado que uma aula presencial impde ¢ quebrado isso acaba tendo como
resultado mais inovagdes que contribuem para a aprendizagem dos alunos. As aulas
transformam-se com a utilizagdo de interagbes sincronas como o chat enriquecendo o

processo de aprendizagermn do aluno,

Com fatores inovadores, mudangas que o Programa possibilita pode desenvolver aos que o

utilizam uma nova cultura.

Pudemos perceber através dos relatos que as potencialidades tecnoldgicas desenvolvidas
nas situagdes educativas tém produzido mudangas no trabalho pedagdgico: hébitos
comegam a ser questionados, transformagdes de comportamento de alunos e professores
ocorrem, a aula presencial (sala e horario pré estabelecidos, carteira, giz, lousa e oufras
tecnologias) passa a ser acompanhada de novas alternativas e novos recursos de
aprendizagem. Tudo isso acontece com um Gnico objetivo: enriquecer o desenvolvimento
do conhecimento dos alunos, Portanto, 0 PAPET n3o sé se propde como, também, esta

criando uma nova cultura dentro do trabalho pedagogico dos que utilizam o Programa.
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Com 1sso, rupturas pedagdgicas ocorrem; concepgdes educacionais consideradas “arcaicas”
comecam a ser desconsideradas, devido a novas posturas criticas que surgem. Podemos
dizer que o PAPET propds-se e estd tentando continuar a realizar também rupturas
pedagégicas, metodologicas e didaticas. Fundamentado em uma linha de pensamento e
teoria critica o que Programa segue. Também novas relagdes pedagdgicas, dentro e fora da
sala de aula, ocorrem e uma nova cultura de uso da tecnologia em apoio a educagdo também
estd sendo difundida através do uso do Programa,

E, fazer uso das tecnologias em apoio ao trabalho pedagdgico, sobre um ponto de vista

critico, € um dos principios do PAPET.

Perspectivas com relagdo ao Programa? Por parte de todos que descobriram e tiveram uma

experiéncia positiva e rica com relagdo ao uso ha muitas expectativas inclusive nossas!!!!

Esperamos que o PAPET, no seu caminho de desenvolvimento, amadurega e amplie-se cada
vez mais! E que surjam mais e mais pessoas como todos que participaram até o0 momento e,
que acima de tudo, acreditem nessa diregdo critica de trabalho pedagdgico/tecnoldgico.

Finalizando, deixo uma bela passagem de um autor o qual me encantou pela bela metafora
tao “real”, a qual me transporfou a uma comparagdo das praticas do profissional da

educagfo com o uso das novas tecnologias de informagio e comunicagio hoje.

“[-..] Enquanto o irm#o se agarra ao masiro do barco com o terror, o marinheiro obscrva como os
grandes barcos ¢ barcagas apanhados na espuma em espiral se afundam para sc despenharem no
fundo, como se¢ arrastados pelo proprio peso, enquanto as estruturas mais leves sobem,
beneficiando de uma contracorrente vertical. Tomande uma decisdo dificil e tendo tentado em
viio convencer seu irméo a largar o mastro, o marinheiro agarra um barril arrastado na confisio
e salta para dentro. E levado em segurana para a orla exterior do turbilhfio, vendo o irméo
afundar-se com o barco.” (KERCKHOVE, Op. cit., p. 114 )

Portanto, larguem o mastro. Ao invés do medo sintam coragem para mudar sua pratica

pedagdgica, afinal seria muito triste vé-los agarrados ao mastro!
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9. ANEXOS
Modelos de Avaliacio

1. Modelo de Avaliaciio enviado para alunos.

“Pela importdncia e investimento do LITE e da Unicamp (através de bolsisias
do SAE) no Programa de Apoio Didatico e Tecnologico aos docentes da FE,
bem como construgdo de um espago de pesquisa pedagégica, - seja pelo
trabalho docente, seja pelo trabalho escolar e, ainda, pelo uso e
aproveitamento do aluno -, estamos empenhados em sua contribui¢do,
dando-nos o retorno sobre sua experiéncia no uso do PAD, respondendo-nos o
questiondrio que segue abaixo.

Sugerimos que o retorno seja feito através de forward/encaminhamento da
mensagem para o e-mail do LITE (LITEQunicamp.br) com a inser¢do das
respostas apos cada pergunta, no corpo da mensagem, sem anexos.”(Ivany Pino -
coordenadora do LITE}

PAD - Programa de Apoio Didatico e Tecnolégico do LITE

Questionario de Avaliagio do Aluno

Disciplina : obrigatoria: ___ eletiva:
Professor :

1) O uso da Tecnologia modificou o seu trabalho académico? De que forma ?
Resp:

2) Assinale com um X os recursos disponibilizados em seu curso e a forma
de utilizagdo dos mesmos:

{1 Ementa

| | Ndo senti necessidade de uso

| | N&o usei mas gostaria de ter usado

| | Usei esporadicamente

| | Usei constantemente

| | Plano de Curso

| | Ndo senti necessidade de uso

| | Nfo usei mas gostaria de ter usado
| | Uset esporadicamente

| | User constantemente

| | Cronograma

| | Ndo senti necessidade de uso

| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

| | Uset constantemente

| | Calendario

| | Ndo senti necessidade de uso
| | N&o usei mas gostaria de ter usado
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| | Usei esporadicamente
| | Usei constantemente

| | Textos para leitura

| | Néo senti necessidade de uso

| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

| | Usei constantemente

| | Textos produzidos pelos alunos

| | N&o senti necessidade de uso

| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

| | Usei constantemente

| | Discusséo dos grupos tematicos

| | N&o senti necessidade de uso

| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

| | Usei constantemente

| | Lista de Discussdo

| | N&o senti necessidade de uso

| | N&o usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

| | Usei constantemente

| | Quadro de Avisos

| | N#o senti necessidade de uso

| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

| | Uset constantemente

| | Chat

| | Ndo senti necessidade de uso

| | Ndio usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

| | Usei constantemente

| | Links

| | Ndo senti necessidade de uso

| | Ndio usei mas gostaria de ter usado
| | Uset esporadicamente

| | Usei constantemente

| | Fale com o Professor

| | Ndo senti necessidade de uso

| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

Carla Fublana Tenanl
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| | Uset constantemente

3) O uso da tecnologia imocliﬁcou sua relagdio com o professor? De que
forma? !
Resp:

4)Qual a contribuigdo desta pratica (PAD) para a sua formaggo académica e
profissional 7 Resp:

5)Cite e comente as principais dificuldades de uso do PAD.
Resp:

6)Como o processo pedagdgico da avaliagio do curso foi modificado pelo uso
da tecnologia como instrumento do trabalho docente ?
Resp:

1 a. Modelo de Avaliacio — PAPET — enviado aos docentes.

Avaliagdo do PAD - Programa de Apoio Didatico e Tecnolégico do LITE
Primeiro Semestre de 2001

Disciplina : obrigatoria: ___ eletiva; __
Professor :
Departamento :

1) O que o motivou a fazer uso das tecnologias em seu curso presencial?
Resp:

2)Vocé incorporou as tecnologias no processo pedagégico? Como?
Resp:

3)Como vocd plangjou e desenvolveu a aplicagdo dos recursos tecnoldgicos
em seu curso?
Resp:

4)Ocorreram rupturas e avangos no seu trabalho docente? Quais?
Resp:

5)Vocé teve dificuldades/facilidades na utilizagéo do uso pedagogico das
tecnologias em seu curso 7
Resp:

6)Assinale com um X os recursos disponibilizados em seu curso e a forma
de utilizagio dos mesmos:

I} Ementa
|| N&o senti necessidade de uso
| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
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| { Usei esporadicamente
[| Usei constantemente
| | Plano de Curso
| | N#o senti necessidade de uso
| | N&io usei mas gostaria de ter usado
|| Usei esporadicamente
| | Usei constantemente

|| Cronograma
| | N#o senti necessidade de uso
| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente
| | Use1 constantemente

|| Agenda
| | N&o senti necessidade de uso
| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente
|1 Usei constantemente

|| Calendario
| | Nio senti necessidade de uso
| | Néio usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente
| | Usei constantemente

11 Textos para leitura
| | N&o senti necessidade de uso
| | Ndio usei mas gostaria de ter usado
| | Uset esporadicamente
|| Usei constantemente

|} Textos produzidos pelos alunos
| | N&o senti necessidade de uso
| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente
| | Usei constantemente

|| Discussdo dos grupos de alunos
| | Ndo senti necessidade de uso
| | No usei mas gostaria de ter usado
1| Usei esporadicamente
| | Usei constantemente

|| Lista de Discussao
| | Ndo senti necessidade de uso
| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente

Carta Fablsna Tepani
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| | Usei constantemente

|{ Quadro de Avisos
| | N#o senti necessidade de uso
| | N&o usei mas gostaria de ter usado
|| Usei esporadicam'ente
| { Usei constantemente

|| Chat
| | Ndo senti necessidade de uso
| | N#o usei mas gostaria de ter usado
| | Usei esporadicamente
| | Usei constantemente

|| Links
| | Ndo senti necessidade de uso
| | Ndo usei mas gostaria de ter usado
| | Use1 esporadicamente
[ | Uset constantemente

|| Fale com o Professor
| | N#o senti necessidade de uso
| | N&o usei mas gostaria de ter usado
[ | Usei esporadicamente
| | Usei constantemente

7) Vocé considera que a integragio pedagogica e tecnologica
vivenciada em seu curso ¢' uma contribuigio para a formagéo
do profissional da educagfo? De que forma?

Resp:

8) Como vocé avalia a forma com que seus alunos lidaram com as
tecnologias em seu curso ?
Resp:

9) Quais as suas concepgdes, anteriores e posteriores ao uso do PAD em
seu curso, sobre a relagio educacgéo e tecnologias 7
Resp:

10) O que vocé achou do Programa de Apoio Didatico do LITE ?
Resp:

11) Vocé pretende continuar fazendo uso do PAD no proximo semestre?
Resp:

12) Vocé gostaria de usar novas solugdes tecnoldgicas para suas questdes
pedagdgicas? Quais questdes 7
Resp:

Carla Fabtana Tenanl
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2. Relatos

2.1 Questdies base utillizadas nas entrevistas digiridas a Coordenadora do Programae a
alguns docentes participantes.

P/Coordenadora

Como surge o LITE?

O que motivou a criagio do PAD?

O que seria segundo a sra. essa “concepgdio diferenciada” de Educagfio e Tecnologia? Onde a

sra. afirma que a Tecnologia é o meio mas no o contetdo.

Prof s Participantes

Porque o interesse em se usar um recurso tecnologico do ponto de vista pedagogico? O que o
motivou a 18507

Quais os recursos mais utilizados, limites e alcances, justifique — énfase (Chat/Lista Disc.)

Do ponto de vista pedagdgico nas disciplinas, como administron a metodologia e didatica

apoiado pela Tecnologia?

Vocé considera que esse ambiente trouxe modificagSes no processo de aprendizagem? Para

vocé? Para o aluno?

Quais as diferengas dessa relagiio pedagdgica/tecnologica em relagdo as que vocé ja vivenciou?

O que mudou?

O PAPET propde-se a criar uma nova cultura. Na sua opinido isto esta acontecendo? Poderia

descrever?

Em sua opinidio qual(ais) foi(ram) as rupturas na relagfio ed./tec. quais os limites e alcances?

Quais suas perspectivas em relagdo ao Programa aliado 4 seu trabalho pedagdgico?
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2.2 Entrevista | |

Carla — “Porque o interesse em se usar um recurso tecnologico do ponto de vista pedagégico? O que o

motivou a isso?”’

Docente | — “Eu acho que o interesse vem primeiro de um cnorme desconhecimento do tecnologico na
docéncia. Praticamente venho trabalhando no ensino investindo muite mais nas rclagdes entre professor-
aluno-conhecimento, no dmbito sala de aula, e sempre tudo isso mediado pelo texto escrito, que entra
como digamos, assim, como um interlocutor a mais na conversa. Além disso: lousa, retroprojetor,
gventualmente o video que entra como uma cutra forma, wm outro texto que chega para gente. Entdo o
movimento de querer ¢ uma curiosidade, é um desejo de conseguir modificar a mim mesma ¢ a0 meu
jeito de organizar o trabalho, porque a gente vai pegando um certo jeito , vai ficando muito confortavel
nesse jeito, depois um pouco enjoada desse jeito entdo, é um pouco esse desejo de ter uma coisa
diferente. O desejo de apropriar-me de uma tecnologia, fazer um certo uso dela, conhecer seus limites e

possibilidades.

Carla — “Quais os recursos mais utilizados, limites ¢ alcances, justifique — énfase (Chat/Lista Disc.)
Docente I — “Do PAPET?

Carla — “Simm.”

Docente I — “Olha,talvez eu nem consiga responder essa pergunta. Tinha uma menina no LITE que
tinha sido minha aluna na Pedagogia. Era a pessoa com quem cu inferagia. Eu montei a pagina da
disciplina passando para cla basicamente o que eu tinha como material escrito € entdo assim, a paging
funcionou para mim como uma espécie de repositério pessoal das coisas que eu gostaria de estar
colocando em circulagiio para os alunos, normalmente a gentc faz isso em uma pasta no Xerox. Tudo
que sai nas revistas, nos textos que a gente acha que pode intercssar para os trabalhos dos alunos, a gente
faz uma matriz ¢ deixa na caixa do Xerox.

No PAPET cu fiz a mesma coisa, eu coloquei 1a: Plano de Curso. Mapa dos Estagios, cra uma disciplina
com nimero grande de alunos, trinta e tantos alunos, e que se organizava sobre a forma de trabalho aqui
e trabatho no campo de cstagio. Entdo, cu coloquei ali as alternativas de campo de estagio, cologuet

alguns textos que poderiam estar respaldando-os nessa experiéncia, entdo foi dessa forma que eu usci.
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Carla — (interagfo apds término da fala do docente)
“E a senhora sentiu assin}, que isso auxiliou?”

1

Docente I — “Isso auxiliou.”
Carla —“Mais do que deixar no Xerox? Como?”

Docente I — “Se eu quiser encontrar ali meu trabalho eu vou 14 e encontro, ¢le esti todo arquivado. Entdo
¢ isso que eu falo que é um repositério quer dizer, isso um arquivo, achei uma poesia quis por 1a “fuf”
mandei para ela, ela colocou, achei uma imagem interessante quis levar para la, pus; uma das coisas que
cu ja tinha incorporado no meu trabalho previamente a0 PAPET era uma coisa de ter uma pasta com
todos os enderegos dos meus alunos entfio, eu mandava mensagens para ¢les , do tipo: “Olha ndo se
esquegam para a proxima aula da leitura de tal texto ¢ mandava para todo mundo como uma espécie de
lembrete; criei com esta pasta uma possibilidade de uma comunicagfo nessc tempo entre uma semana €
ouira, foi muito interessante.

Isso na verdade acabou funcionando até mais que a pagina.”

Carla — (saindo do roteiro)

“Esse recurso estava inserido na pagina?
Docente I — “Esse recurso nio estava inscrido na pagina. Nem sei porque niio foi inserido na pagina.”

Carla — (saindo do roteiro)
Entiio, porquc pelo que eu cstou assim, ¢, tentando associar com a pagina, lem la o Quadro de¢ Avisos, ou

seria entdo uma coisa mais ou menos assim?

Docente I — “E. $6 que isso depende do aluno acessar a pagina para ler o Quadro de Avisos ¢ eu fui
percebendo, eu entendi muito rapidamente com os mews alunos que isso ndo era uma coisa trangiiila para
eles. Isso era facil para mim, cu tenho um computador na minha casa, tenho speedy, entdo o meu
computador ¢ ligado as 6 da manhd ¢ ¢ desligado a meia noite diariamente. Eu chego ali, clico no
Qutlook, vejo minhas mensagens diariamente, a qualquer momentc. Na verdade eu acho que os meus
alunos no ano passado tiveram uma resposta & pagina muito aquém do que eu esperava. Tanto é que no
2° semestre eu dei uma superdesanimada, cu fiz a pagina no 1° semestre e depois cu meio que abandonei.
Porque eu mandando da minha mala direta, sentava 14 meia noite, fazia um aviso e mandava para todo

mundo.
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Que acontecia? Eles entravam no mail deles ¢ j4 tava 14 a noticia, eles ndo tinham que lembrar da pagina,
L. | . . . .
entrar na pagina para buscar o meu Quadro de Avisos. Eu acho que eu entendi que funcionava assim.

Posso até ter entendido errado.
Carla — “Hmmm. O que cu estou pensando ¢ o seguinte: eles entravam de alguma maneira na Internet.”
Docente I — (interrompe) “Sim.”

Carla — “Entio, eles entravam em c¢-mails, cles poderiam quer dizer, &, ndo era a falta de acesso &

Internct.”

Docente I — (interrompe) “Néo,”

Carla — (continua) “Nao foi 0 motivo para eles nfo terem acessado a pagina.”
Docente I — “Néo.”

Carla — “E, assim, eles expuseram quais eram os motivos? Porque os professores cobram, eles falam
para genic; perque eu também, ndo sci s¢ a senhora se lembra, cu trabalhei no PAD durantc algum
tempo ¢ uma das reclamagdes que os professores faziam era que os alunos nfio entravam na pagina, nao
adiantava colocar, deixar no Quadro ¢ cles mandavam e-mail as vezes. Mas, assim, o quc a gente
pensava era: s¢ o aluno entrou na Intemnet, quer dizer, cle tem o acesso, ele conseguiu. Se ele ndo esta

entrando na pagina...”

Docente I — (interrompe) “O problema sabe qual ¢? E o seguinte: olha, a gente ja esta saindo da rota,

mas o que vale mais é o meu depoimento mesmo.”
Carla — “Lagico!”

Docente I — (continua) “Eu acabei entendendo uma coisa assim: quando vocé tem uma pagina, (meu
marido tem um site na Internet, ¢ eu vejo diariamente a quantidade de tempo ¢ de energia que cle tem
que despender para aquilo ali, estar dia-a-dia em movimento, atualizado e outras coisas, enfim), além de
dar a aula na Graduagdo semanalmente e de ter os trabalhos dos alunos, ¢ as preocupagdes com eles, ter
que estudar, preparar aula... Com a pagina, vocé tem que cuidar dela também... do conteudo dela. Para
fazer com que esse aluno a visite, adquirindo, digamos assim, um habito e sc mobilize para visitar essa
pagina com freqiiéncia, regularmente, essa pagina tem que estar apresentando coisas novas para cles.

Porque se ele vai 14 uma semana, outra scmana, na terceira ou quarta vez ele cncontra ali apenas o
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mesmo Plano de Curso, o Mapa de Estégio, aqueles primeiros tcxtos que cu coloquei, ¢ um aviso ou
outro, aquilo perde o fasclinio para ele. Ele niio vai mais, ele abre o ¢-mail dele porque tem o amigo, o
namorado, mas a pagina ele ndo vai mais abrir porque aquilo é quase que s redundancia.

Agora ai, o que aconteceu? Eu descobri que ter a pagina na verdade era ter que me ocupar daquela
disciplina, que era na quarta-feira de manhd, também na quinta-feira, na sexta-feira, cventualmenic no
sabado. Porque aquela disciplina, ela é uma, um encontro da quarta -feira de manhd e se eu ndo tivesse a
pagina teria que no maximo preparar uma aula para aquele encontro, ler um texto, me organizar para o
trabalho com os alunos.

Com a pagina, além disso, eu ganhei uma séric de outras responsabilidades e fui eu que ganhei. Mesmo
tendo a menina no LITE para me dar retaguarda a responsabilidade é minha, o conteitdo daquilo 12 é de
responsabilidade cxclusivamente minha. Entdo a minha aula que é 1 vez por semana virou uma coisa
muito maior, vocé entende? Porque estava o tempo intciro dentro de mim a necessidade de organizar,
alimentar aqucla pagina. E fora que é o seguinte: vocé se empolga com a coisa toda que vocé vé, que
vocé acha que vale & pena seu aluno saber, voc comega a querer sc organizar para ter aquilo na pagina.
Entiio copiar, as vezes, coisas da Internet entendeu? Entdo € muito complicado vocé ter uma pagina para
os alunos, nio ¢ uma coisa ficil, Pelo menos dentro do que eu consegui conceber como espago virtual na
nossa relagdo. Entdo foi isso, foi uma das coisas que ndo deu certo, quer dizer, eu rapidamente entendi,
eu ndo sabia sc eu ia querer aquilo a menos que eu tivesse, ndo adianta voc ter pessoas para poder
ajudar a cuidar entende? Aquilo fica para voce.

Houve uma coisa que eu ndo consegui fazer mesmo tendo a pagina: Os meus alunos vao para 0 campo
de estagio ¢ eles t3m que, por obrigagdo, produzir um diario de campo. Eu imaginei que esse didrio, essa
escrita que ¢ deles, ndo é minha, pudesse ser converiida em um conteddo da pagina, entdio ao invés de
cles irem & pagina ver “o que a Docente I colocou 13, o que ela escreveu para nds”, eles iriam na pagina
para saber o que o fulano, os outros colegas da turma poderiam estar depositando ali como escrita, como
relato de experiéncia, como registro de trabalho de campo e poderiam cstar entrando em uma interagdo
com estes outros colegas ¢ inclusive estar fazendo observagdes das praticas deles.

Acontece que meus alunos ndo quiseram fazer isso de jeito nenhum. Porque? Porque escrever ¢ tornar
essa escrita piblica nfio é uma coisa tranqiiila para eles e nem seria um publico para todo mundo. Seria
tomar publico na esfera da turma, mas cles t8m uma censura, um controle interno muito grande. Eles
escrevem muito para os professores lerem ¢ avaliarem, mas, eles ndo se 18em. Os alunos no ultimo ano
do curso de Letras nfo tinham a confianga mutua estabelecida entre eles para um poder ser leitor do
outro. Eles também me disseram o seguinte: que a leitura na sala de informatica nao era uma coisa
tranqiiila, vocé nfio 18 como se estivesse sozinho na sua casa, entfio ler o texto de um colega, fazer
observagdes 4 margem, discussdcs & margem, a vista de outros alunos, ainda que fossem da mesma
turma era incémodo para eles. Bom, com isso a minha grande atividade pensada para a pagina morreu na

praia, continuei recebendo caderninhos com bilhetinhos dizendo: “eu nfo quero que o meu cademo sgja
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lido em voz alta”, “eu ndo quero que outras pessoas leiam o meu caderno”. Entdo isso foi um dos

motivos que digamos, assim, abalou um pouco a minha disposi¢do de estar na pagina.”

Carla — “Se ndio houvesse essa inseguranga, digamos assim, cada um em seu computador, sozinho em

I)?

sua casd, seria perfeito

Docente | — “Perfeito!

Agora, isso acho que tinha muito a ver assim, com as caracteristicas dos meus alunos, do curso no qual
eles estdo, que é o curso de Letras, enfim, ndo sei, cu fico pensando nas caracteristicas daquela turma.
Esse ano a gente csta com a pagina de novo, em um trabalho mais integrado ¢ parece que a coisa esta

dando sinais de que vai funcionar methor, vamos ver o que vai acontecer!”
Carla — “Néo é a mesma turma?”’

Docente I — “Nio. E outra turma dec Letras s6 que eles estio misturados com turma de Historia,
Biologia, sio uma turma com perfil diferenciado. E (em 3 “Ped’s”, tem 1 menina que ¢ “Ped” muito
familiarizada com fazer Lista dc Discussfio, tirdra, tirird, entdo ela cstd pilotando essa frente de
disciplina e ai o que eu percebo também é que ela tem uma agilidade que cu nfo tenho, cla tem uma
trangiiilidade que eu nfo tenho. E ai a coisa vai, flu mais facilmente, eu estou junto porque cu estou

querendo aprender! (risos)

Carla — “Tsso (sc referindo ao roteiro de questdes) ¢ mais ou menos para dirigir, mas podemos sair
quando for neccssdrio, ok?!
Do ponto de vista pedagdgico nas disciplinas, como administrou a metodologia e didatica apoiado pela

Tecnologia?”

Docente I — “Nio administrei. A tecnologia ficou, nfo deslocou nada do trabalho gue eu fazia. Teria
deslocado se a proposta inicial tivesse sido implantada, dos textos estarem sendo produzidos na Rede,
sendo disponibilizados na Rede.” (professora otha o relogio nesse momento)

Carla —“Acabamos de falar sobre isso. Vejamos...

Vocé considera gue csse ambiente trouxe modificagfes no processo de aprendizagem? Para vocé? Para o

aluno?”

Docente I — “Nio.”
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Carla - “Quais as diferencas dessa relagdo pedagdgicaftecnologica em relagio as que vocé ja

vivenciou? O que mudou;?”

Docente I — “QOlha, acho que pessoalmente cu ndo cheguei a experimentar diferengas por conta de tudo
que cu to te falando, mas eu quero acreditar que potencialmente as diferengas sdo muito grandes. Acho
que elas modificam as regras de conduta do nosso trabalho em sala de aula, de cnsino, as regras de
convivéncia, acho que elas modificam digamos assim, os nossos pactos, acho que uma vez inscridas ¢
assimiladas pelo grupo elas produzem um conjunto grande de inovagdes na produgdo de conhecimentos,
eu acredito nisso, sei que pode ser assim.

Agora ¢ uma experiéncia que eu sinto que eu nio persigo intsiramente, eu hesito, cu vou pela metade,
sabe assim? Com os meus orientandos mesmo eu fago muita orientagdo & distdncia, eles me mandam
textos mas, assim, eu imprimo os textos para ler, anotar (risos), fago cles pegarem. Ainda ndo consigo
construir muita coisa com um outro, cspecialmente com um outro que € meu aluno, que estd em uma

sala numerosa ¢ tal, pela tecnologia. Eu encontro dificuldade.” (tom da voz abaixa)

Carla — “Certo. O PAPET propde-se a criar uma nova cuftura. Na sua opinifio isto esta acontecendo?

Poderia descrever.”

Docente I — “Entfo, ai eu vou te fazer uma pergunta, quando vocé faz cssa alirmagfo, “o PAPET se
propde a criar uma nova cultura”, que nova cultura é essa? O que vocé estd exatamentc querendo dizer

com isto?”

Carla — “Uma das coisas scria essa que a senhora acabou de expor, que ndo consegue, a senhora teria
que partir para uma nova aquisi¢iio de conhecimentos, uma nova diregdo. Como posso dizer, isso ¢staria
“aumentando™ a cultura que a senhora ja tem, entfio cle propde-se a criar novas culluras, novos tipos de
culturas relacionado sempre & educagio ¢ tecnologia. Entdo existem varias formas de se criar, uma scria

esta, o exemplo que a senhora acabou de dar.”

Docente | — “Por exemplo, uma das coisas legais que eu acho, a expressio eu acho que é até muito
maior do que o exemplo que eu vou dar mas, por excmplo, essa espécic de (pausa) “antenagéo”, o aluno
quando entra em contato com a disciplina de um curriculo ele sabe que a disciplina dele¢ladas2as6e
ele comega a pensar mais nessa disciplina na segunda, eventualmente no domingo dependendo da carga
de leitura, os professores sabem como os alunos so. Ele comega a entrar em sinfonia com aquela
disciplina um ou 2 dias antes da aula chegar. As vezes ele lembra; “ai amanhd tem aula”, chega ali e

senta. Em um tipo de dinimica como essa vocé poderia criar uma outra conduta, uma outra cultura, uma
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outra atividade que o aluno poderia estar vinculado, estar atento, estar sintonizado com as discussdes da
disciplina, com as preocupagdes da disciplina, com as sugestSes da disciplina.

Ele sai dali, ele sabe que no dia seguinte naquela pagina pode estar acontecendo um comentarie, uma
discussdo entre pares dele ¢ ele quer estar junto daquilo de novo. Em um outro dia ele quer voltar a estar
junto daquilo que corre na esfera da disciplina, A gente sabe que isso ¢ possivel, sdo tantas as salas de
discussdes, foruns, chats, isso, aquilo. Mas, eu acho que ainda o nosso aluno, cle resiste um pouco
culturalmente, isso ¢ pedir demais para ele nesse momento, vocé entende? Eu vejo um pouco assim, Essa
turma que a gente esta agora, nés mandamos 1 formulario pedindo para cada um preencher o formulario
¢ retornar para nos. Mandamos para cada aluno para ele entrar, preencher dizendo o nome dele, o
enderego eletrdnico dele, o campo de estagio onde cle cstava, o horirio de cstagio que ele estava
cumprindo no decorrer das semanas, ¢ ai uma obscrvagiio que ele considerasse importante para nés, para
gente saber, em um mapa de 130, quanios estdo na escola, quantos estdo fora da escola, quantos estio
em uma mesma escola, juntando esses individuais. O nimero que retornou foi assim irrisério, a gente
ndo conseguc saber quase nada; ai hojc a Cristina falou: “olha, acho que nés vamos ter que fazer um
papel cnorme, passar entre eles para que eles escrevam no papel o que esta acontecendo.

Entdo & isso, nfo tem, a nova cultura seria que a gente pudesse se dispensar desse papel ¢ que a gente em
uma velocidade que ¢ o digamos assim, ¢ elemento chave da tecnologia é a velocidade, a gente tivesse
as respostas de volta, Acontece que vocé nio tem as respostas e nem a velocidade. Vocé pode ter até a
resposta, mas, daqui a uma semana que ele encana que ¢le vai estar respondendo. E agora o seguinte, a
questio da vclocidade; para vocé trabalhar em sintonia com as caracteristicas dessa tecnologia (e isso
ndo deixa de ser de certo modo perverso) vocé tem que estar em um permanente estado de prontiddo;
vocé nfio pode passar 1 dia sem sentar na frente daquilo entende? Vocé ndo pode, vocé tem que ter o que
dizer para as pessoas o tempo inteiro, sim ou n#o, pode ser, ¢ a velocidade € um imperativo. Eu tenho
uma dificuldade pessoal para lidar com isso.

Eu arquivo mensagens e demoro 15 dias para responder, eu preciso pensar. E dificill”
Carla — “Em sua opinido qual(ais) foi(ram) as rupturas na relagdo ed./tec. quais os limites e alcances?”

Docentc I — “Nessa experiéncia nfio. Ndo chegou a acontecer. Eu acho que nessa que a gente estd
iniciando, eu acredito que a genie va poder iniciar alguma coisa na diregdo de uma ruptura. Alé porque a
marca dessa disciplina que esta comegando esse semestre, ela j4 ¢ uma ruptura. Normalmente eu
trabalho com a turma de Letras, o Antonio, Biologia, etc...A gente se misturou ¢ misturou as turmas
também. Entiio isso, em 20 anos é a primeira vez que a gente vai fazer isso entdo, ja tem ai uma marca
de ruptura, cntéio, acho que vai ser mais facil a gente ir procurando outras.

A pagina, da forma como as meninas estdo tentando montar ]a, ja ¢ uma outra.

Eu acho que daqui a 6 meses a gente tem outras coisas para falar sobre isso. (risos)
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Carla — “Legal, ai uma (I)utra pessoa que for fazer uma continuagdo...”
Docente I — (interrompe) “E!”

Carla — “Porque cssc trabalho que eu estou fazendo, sc o PAPET continuar “qucbrando™ rupturas,
tentando se desenvolver cada vez mais, vai ter muito o que falar.
Eu acho que a tltima coisa que eu gostaria de saber, a senhora acabou ja falando, que é: sobre quais suas

perspectivas em relagdo ao Programa aliado a seu trabalho pedagégico?”

Docente I — “Isso.”

Carla — “No sei, se agora a senhora quiser colocar mais alguma coisa, lique a vontade.”
> g g

Docente I - “Eu acho que é isso. A minha cxperiéncia foi uma experiéncia pequena, mas atravessada de
dificuldades, de recuos, de hesitagbes do que propriamente de um cmpenho muito grande, de um

resultado muito significativo.”

Carla — “E assim, a experiéncia que eu tenho trabalhando no PAPET e com os professores com 0s quais
eu ja trabalhei e tal, o que fica para mim é que assim, existem algumas dificuldades néo s por parte dos
professores mas dos alunos também, como foi colocado aqui €, depende muito da turma ¢ do professor,
isso é muito relativo, tem casos em que {tui para o professor e para o aluno nfo, ja para outros flui para a
maior parte da sala e para o professor ja nfo, ¢ muite relativo mesmo e muito pessoal essa relagdo

educagdo/tecnologia.”

Dacente I — “E, acho que é isso mesmo. Acho que estd um pouco na dependéncia de quanto cada um ja

interiorizou, ja assimilou da nova linguagem, da nova velocidade.”

2.2 Entrevista 11
Abril/2002

Carla — “Porque o interesse em s¢ usar um recurso tecnoldgico do ponto de vista pedagogico? O que o

motivou a isso?”
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Docente II — “Dentro do,que eu trabalho conceitualmente na minhas disciplinas eu vejo como uma das
coisas mais imporianies para s¢ promover a transformagio é..., das atividades pedagégicas, das relagdes
pedagdgicas, rclagio professor/aluno na sala de aula é tanto uma mudanga nos contetidos das disciplinas
que sdo ministradas nas escolas também, na universidade, como também uma mudanga na parte
metodologica; quer dizer, nfo adianta nada a gente falar de estruturar novos curriculos, fazer novos
cursos se é tanto na universidade quanto também nas escolas €..., de ensino fundamental ¢ ensino médio
¢, continuar com a mesma forma de trabalhar o conteado; quer dizer usar uma mesma metodologia de
aula. Entfo eu sempre estou aberto e buscando uma mangeira de transformar as metodologias das aulas, a
relagio com os alunos e, a utilizagio de novas tecnologias eu vejo como um caminho extremamente

promissor ncssa diregfo.”
Carla - “Quais os recursos mais utilizados, limiics ¢ alcances, justifique — énfase (Chat/Lista Dise.)”

Docente 11 — “Olha cu..., cu diria que eu participei do PAD desde o inicio. J4 utilizei diversas coisas,
umas muito bem, outras mais ou menos... Eu vejo que o que eu utilizo ¢ que funciona bem ¢ o recurso
do préprio site. De ter o site como referéncia para disponibilizagdo do material, de bibliografia, etc,
Quando eu digo que s isso, apesar de ter oufras coisas mas sd isso j4, ja promove uma mudanga que eu
tertho esse material disponibilizado ¢ fago um contrato com meus alunos explicando para eles o papel do
sitc ¢ ctc. Por exemiplo um aluno jamais pode dizer que nio sabia que era para ler um texto em tal dia,
que era a avaliagéio, quer dizer, ele nfo precisa esperar minha aula para conversar comigo, ele sabe que
cle tem esse material disponibilizado a qualquer hora de dia, de noite, na casa dele, no fim de semana, a
qualquer hora ele sabe que cle entrando ali naquele enderego ele vai ter o que é para ele ler, o que € para
cle é, qual é a avaliagiio do final do scmestre, que eu sempre deixo disponibilizado, bibliografia
complementar. Entdo, s6 ter o recurso de ter o site disponibilizado eu acho que ja ajuda a promover uma
aproximag#o na relagio professor/aluno, porque a informagéo, cla esta acessivel a qualquer momento.
Nio fica centrado no momento da aula.

Em relagéo cspecifica a algumas ferramentas, alguns instrumentos que eu venho utilizando, ja tentei de
tudo um pouco..., Lista de Discussfo é..., eu ja ulilizei 2 semestre, o 1° nfio deu resultade muito bom,
simplesmente colocava as tematicas e as pessoas nio participavam, o 2° ja funcionou bem..., mas cu
descobri algumas caracteristicas como: o grupo tem quc ser grande, ndo adianta ter um grupo pequeno
de alunos, tem que ser grande. Ali deu certo porque eu coordenei a lista com mais de uma sala, com
todas as salas que eu estava ministrando no 2° semestre. Entdo como a Lista de Discussdo € uma coisa
que vai rolando vamos dizer assim, a partc de uma tcmdtica que algumas pessoas gostam de se
manifestar e outras ndo, nem todo assunto todo mundo quer. Eu senti que iem que ter um nimero grande
de alunos, entdo, quando funciona razeavelmente cu tinha mais de 100 alunos aquele semestre. Entdo

vocé tem uma participagio.
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A experiéncia que eu considero mais significativa que eu tive, mas cu sé consegui por incrivel que
parega, eu s consegui utilizar uma vez dentro dos meus objetivos foi o Chat. Uma aula via chat aonde
cu convidei um professorida USP ¢ ele indicou um texto dele, os alunos leram ¢ a gente foi para, foi para
gsse chat.

Na verdade foram duas aulas que a gente utilizou Chat, mas essa foi a que funcionou dircito, porque
assim, foi uma experiéncia muito legal, os alunos gostaram demais sabe...? Vocé muda totalmente a
relagio com a aula, vocd ouve 3s vezes o que a gente estuda na teoria mas, 6 vendo ali para ver isso
quanto a sua linearidade. Primeiro vocé nio tem mais pergunta ¢ resposta, quando tem muita gente
participando vira uma zona, no bom sentido, por mais que alguém quisesse coordenar hora que a gente
viu, por cxemplo, estavam acontecendo discussdes paralclas no proprio chat, o professor, cle ia
sclecionando o que ele ia respondendo, o quec cle ia se manifestando; como os alunos ficaram
impacientes eles foram discutindo paralelamente e ai as pessoas entravam no meio da aula e liam. Entéo
foi uma experiéneia muito legal!

A segunda experiéncia com o chat ja ndo foi (fo positiva porque ela teve um problema técnico. Algumas
pessoas nffo conscguiam entrar, quem estava fora da FE conscguiu entrar (risos), aqui dentro acho que
deu um problema na rede da FAPESP entfio, quem estava fora da FE conseguiu participar, foi discutindo
um texto da Maria Tercza Eglér Mantoan com ela, que cstava na casa dela, quem cstava aqui ndo
conseguiu. Entdo ficou assim tumultuada a cxperiéncia.

Eu ja tive que fazer outra vez com professores da Universidade de Barcclona mas acabou nio dando
certo na tltima hora, mas ¢ wm recurso que em algumas disciplinas que eu vejo cOmO um recurso
extremamente positivo. E um recurso que eu utilizei cm uma disciplina o ano passado ¢ que eu pretendo
agora continuar utilizando, ¢ utilizar o site tamtbém como disponibilizacio do material produzido pclos
alunos. N&o estou mexendo com Produgdio Coletiva de Texto, nada disso; pela caracteristica ¢ natureza
das minhas disciplinas. Mas os alunos produzindo o material, os projetos que eles estdo pesquisando, as
pesquisas deles, pegarem essc material, que muitas vezes eles fazem utilizando Power Point, para
apresentar para os colegas, ctc, ¢ disponibilizar no site. E um recurso legal porque vacé tem agucle
material acessivel a todo mundo a qualquer hora.

Das disciplinas que eu trabalho os alunos escolhem as tematicas, entfo, vooé tem uma diversidade muito
grande de material. Entdo tem gonte que trabatha sobre sexualidade, tem gente que trabalha sobre
diversidade na escola, tem gonte que trabalha sobre indisciplina, cles vdo entrevistam profcssores; eles
fazem entrevistas com os alunos, € onde qualquer um a qualquer momento pode pesquisar, para mim foi

algo positivo também.”

Carla — “Funciona como uma espécie de arquivo também?!”
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Docente II - “Exato! Um arquivo que vocé pode pesquisar a qualquer momento. Eu por exemplo agora
em novembro tive em Goids e trabalhando com a Secretaria de Educagdo 14 com os professores, ¢ o
pessoal me pediu informagfo sobre determinado conteiido que eu sabia que cu tinha um trabalho com os
meus alunos eu sei que agora em fevereiro eles andaram procurando esse muaterial no site que estava

disponibilizado. Entdo basicamente foram estes recursos que eu utilizei, que venho ufilizando.

Carla — “Do ponto de vista pedagdgico nas disciplinas, como administrou a metodologia ¢ didatica

apoiado pela Tecnologia?”’

Docente II — “Eu diria assim: cssa parte que ¢ do site, do acesso, isso dai esta trangiiilo..., porque ai ndo
envolve tanto o recurso da sala de aula, mas o recurso de informagio, etc.
Do ponto de vista do Chat que cu acho que foi a experiéncia, utilizando esses recursos, mais significativa

é, foi trangiiilo; sabe, os alunos também sc adaptaram super bem, ndo tive nenhum problema.
Carla - “(“interrompe™) Desde o inicio? Desde a 1° furma?

Dacente 11 — * Fu utilizei, como eu te falei, duas vezes. A 2° teve um problema técnico mas vamos dizer
assim, fugiu da nossa mfo. A 1° funcionou bem, quer dizer, comecei a organizar o comego da aula
langando uma questdo ¢ depois deixei “a coisa rolar” livre, dai foi acontecendo naturalmente, néo tive
nenhum percalgo, foi super rica a experiéncia, como eu falel, os alunos avaliaram super bem a
experiéneia,

A Lista de Discussdo, ela da um pouco mais de trabalho para mim certo, nessa vez que ela funcionou; eu
ndo sei se é por medo, por resisiéncia ou falta de costume por parte dos alunos, mas cla s& funcionou
quando eu entrava na discussdo e provocava, ai funcionou!. Mas vamos dizer assim, isso pressupde de

mim enquanto professor estar sempre com perguntas a serem langadas entdo. Mas tudo bem...

Carla — “Vocé considera que esse ambientc trouxe modificagdes no processo de aprendizagem? Para

vocé? Para o aluno?”’

Docente II — “QOlha para mim sim, Eu...vamos dizer, eu venho aprendendo a utilizar esses recursos, a
disponibilizagio que o LITE sempre foi dando para a disciplina, entdo aprendizado foi nesse sentido,
certo, de, de vencer alguns medos, algumas resisténcias as vezes, tentar achar formas diferentes de
utilizar. E esse semestre, por exemplo, eu vou tentar fazer uma coisa diferente, que cu nunca fiz, quejaé
colocar toda produgdo e trabalho dos alunos vai ser disponibilizado em livros que eles vdo produzir e
ficar no site, entdo, um material vamos dizer assim, um material virtual que eles vio poder construir

cstes livros dentro do proprio site, ndio sei como vai rolar perque € a primeira vez.
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E para os alunos eu acho que ajuda nesse sentido da, uma coisa sdo quando de fate conseguem
implementar essas listas|de discussdes, esses chats, al eu acho que cles ganham mais em termos dc
aprendizagem, porque vacé muda a linguagem, quer dizer, aquela aula deixa dc acontecer simplesmente
naquele espago pré determinado, fisico, entdo, cu acho que, por exemplo, a Lista de Discussdo, ela rola a
qualquer momento, durantc a semana, a reflexdo sobre o conteiido esta sendo trabalhado, ai cu acho que
os alunos ganharam muito enguanto funcionou a Lista.

Por autro lado o Chat, ele limita um hordrio mas também foi uma aprendizagem diferente , os alunos
tiveram acesso, por exemplo, para discutir um tema com o autor de um texto que ele nio viria a
Campinas para dar aula para eles. E eles puderam fazer perguntas fisicamente nfio para o professor mas
para o autor direto do livro. Eu acho que isso é um ganho, foi um ganho para eles assim muito grande!.
Quem passou pela experiéncia eu acho que, que percebeu isso. Essa possibilidade de vencer essa barreira
fisica ¢ poder aprender diretamente com o autor, tirar davidas sobre o que ele pensa sobre um assunto
diretamente com o aulor.

E também agora, como eu disse, o fato de vocé ter a informag#o disponibilizada também gera uma mal
condigio para o aluno se localizar melhor no curso, vamos dizer assim, isso tem reflexo na

aprendizagem.”

Carla — “Quats as diferengas dessa relagdo pedagégica/tecnoldgica cm relagfio as que vocé ja vivenciou?

0 gue mudou?”’
Dacente IT — “Como assim? Nio entendi.”

Carla — “Por exemplo: qual ¢ a diferenga? Antes o sr. ministrava as aulas sem o apoto de tecnologia.

Agora o st. scntiu alguma diferenga?”

Docente 11 — “Olha, a principal diferenga foi o que eu coloquei na minha relagdo com os meus alunos
sabe, & eu ter, estou insistindo no que eu acabei mais utilizando, o Site, tedo o material, toda a
programagéo, todos os textos, isso disponibilizado, o Cronograma das disciplinas, Ementa, isso tudo no
Site, isso para mim como professor promoven mudangas, porque isso inclusive ¢ fonte de acesso para
mim. Eu mesmo vou acompanhando o que eu tenho que trabalhar a cada semana em vez de ficar: “a1
meu Deus o que eu tenho que frabalhar?”, eu vou no Site vejo o Cronograma e preparo a minha aula da
semana trangitilamente e sei que o aluno também tem isso ai. Eu acho que isso mexe, que uma coisa que
eu trabalho no curso tedrico, que isso mexe com a democracia. Isso democratiza a relagdo
professor/aluno, porque as regras passam a estar mais claras; as regras do jogo entre professor ¢ aluno;

quer dizer, a partir do momento que eu utilizo o Cronograma, quer dizer, ele ndo ¢ rigido, a gente vive
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mudando, quando precisa muda a aula, aula tematica, etc. Agora mesmo vai haver uma mudanga na
disciplina que cu estou dando nesse momenio.

Entdo vamos dizer assim, a coisa fica mais clara, principalmente para o aluno que eu sei que ¢ uma das
coisas que eles t8m também e os professores é que digamos assim, as coisas ficam nebulosas, ndo
sabem o que eles vdo trabalhar durante o semestre, porque todo professor que tem Programa ndo
necessariamente cumpre ¢ geralmente ndo cumpre os Programas mas, ali ndo, ali vocé tem uma regra
clara. Eu sempre pro exemple, disponibilizei ali avaliagdo. Como vai ser a avaliagdo? Esta claro como ¢
que vai ser para cada trabalho, os critérios que eu vou utilizar; entdo a maior mudanga para mim ¢ que eu
tenho disponibilizado ¢ isso mexe para mim na democracia, na relagio entre eu ¢ meus alunos. Essa € a
grande diferenga, cu diria, que existe. Além do que isso vem permitindo que eu, que eu cric novas
formas de trabatho que antes cu nfo, eu ndo tinha; por excmplo essa idéia do Chat, cu insisto, eu usei
pouco perto do que eu podia ter utilizado mas que ¢ um recurso muito interessante e que isso sim, iS50
mexc com as aulas. A forma como que o aluno interage com o conhecimento, com a possibilidade de eu
convidar um professor de fora, por exemplo, para debater com os mcus alunos. A dificuldade maior que

eu tenho para ter ofcrccido outras aulas dessa maneira & dos professores, eles tém receio.”
Carla — “Interessante!”

Docente I — “O chat nfic é uma linguagem que s gente esid acostumado, Entfio com o Jilio Aquino da USP este
deu certo. Ele topou ¢ entrou na parads ¢ gostou. Mas eu ja ofereci, j& propus para dois outros professores e eles
arrumaram desculpas, ficaram com receio: a en ndo domine bem o computador para digitar na hora, a velocidade,
certo? Entfio vamos dizer assim: eu diriz que para os alunos seria um problema eles aturarem, mas eles entram e
participam enquanto o professor ainda tem dificuldade, vou dizer, que ele tem, mas é mais um bloqueio, um medo,

uma resisténcia de fazer isso. Agora que isso também mexe com a aula que faz uma aula no curso totalmente

1

diferente daquelas que eu dava antes, isso eu nfic tenho a menor ditvida
Carla — <O PAPET propde-se a criar uma nova culiura. Na sua opinido isto esta acontecendo?”

Dacente 11 — “Diferente do PAD?”

Carla —“Ngo. O PAD agora é o PAPET. O PAPET ¢ 0 ex PADI”

Docente II — “Nesse nivel que eu descrevi sim. Porque eu mudei, as minhas aulas ndo sdo mais as
mesmas de antes, nem os meus alunos que podem utilizar desses recursos para colocar o material na

Rede ¢ disponibilizar. Entdo, eu diria que €...eu vejo que os alunos gostam; como ndo é todo professor

que esta utilizando. Principalmente na Licenciatura que ¢ onde eu tenho utilizado também, quer dizer, eu
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néo to me limitando a utilizar aqui na Pedagogia, eu aprovetto estou utilizando e j4 que eu gostei da
experiéncia eu utilizo para todas as disciplinas da Pds graduag@io a minha disciplina da Pds também esta
com um Site especifico ¢ também na Licenciatura. E vejo que ndo sdo todos os professores que utilizam

Q recurso, eu vejo que os alunos sentem a diferenga e gostam porque isso facilita a vida deles.
Carla — “E o sr. v¢ diferenga entre a Graduagiio, a Pds e a Licenciatura, em relagio ao uso?”*

Docente II —~ “Ainda nfio. Porque na Pés eu utilizei agora, eu estou utilizando esse semesire,

entdo...(siléncio)

Carla — “Licenciatura e Graduagdo de Pedagogia?”’
Docente II — “A mesma coisa. E, en diria que o pessoal de Licenciatura, com o que eu trabalhei foi mais

o curso de Biologia, cles tiveram mais facilidade que os alunos daqui. (siléncio)
Carla —“A que o sr. deve isso?”

Docente I — “Eles transitam mais com essas areas tecnoldgicas sabe, eles €, por exemplo, todas as
pesquisas que cles fizcram por exemplo, cles chegaram com o material mais claborado no computador,
sempre com apresentagdes em Power Point certo? Entdo eu ndo descobri o porqué, eu ndo investiguet
isso com eles, mas eu vi que eles tinham uma relagdo com a tecnologia diferenciada dos alunos daqui da
area de Educagdo; cles tinham mais facilidade, mais abertura, ndo set, porque. Entdo isso facilitou com
que cles pegassem o material e enviassem para ser disponibilizado no Site. Eles tinham ja a apresentagio
pronta, scmpre utilizando Power Point, sempre utilizando €..., toda aula eles tinham 14 um nio sei, nfo é

o Canhio, é o Projetor Multimidia disponibilizado nas aulas deles.
Carla — “(risos) Bem mais avang¢ado entdo?!”

Docente 11 — “Todas as apresentagdes deles nos seminarios que eram os scmindrios tematicos, que eram
de pesquisas, sempre eles vinham com a apresentagdo pronta ¢ ja com o Projetor Multimidia, com
animagdes.

Eu participo de alguns grupos de Pesquisa na Medicina por exemplo, em que semanalmente os alunos
apresentam trabalhos, assim eles manusciam csses cquipamentos sempre la com Notboek e projetando
as apresentagdes, e o Power Point que € a lingua basica disso dai, eles dominam muilo bem, ¢ na

Biologia também!
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Eu acho que é porque os, professores deles utilizam muito, porque os Congressos nessas areas sdo com a
tecnologia, isso esta muiL: incorporade. Na nossa arca aqui nfio, Na nossa drea aqui tem muito cuspe e
giz, parece. Tem gente querendo muito falar em mudar com os nossos alunos mas geralmente as aulas
aqui na Faculdade continuam as mesmas de 200, 300 anos!

Entic eu senti essa, vamos dizer assim, o aluno 14 da Licenciatura, aluno que cu trabalhei naquele
semcstre na Biologia, ele tinha uma facilidade maior do que os oufros daqui, para utilizar esses outros

Irecursas.

Carla — “Certo. Muito interessante isso! Em sua opinifio qual(ais) foi(ram) as rupturas pedagdgicas na

relacio (ed./tec) quais os limiles ¢ alcances?”
Docente II - “Hmm, Eu acho que...”(siléncic)
Carla —“Ja acabou respondendo um pouco anteriormente ndo?!”

Docente II — “E, pelo Site, pela mudanga na relagio professor/aluno que se torna mais democratica assim
no sentido que vocé tem a informagdo disponibilizada e nfo tem como o professor ficar mudando de
idéia dizendo:™ai nfo, eu ndo disse isso, falei aquilo, nfo era isso que eu ia fazer”, que isso muitas vezes
acontece na rclagdio. Ali nfio, ali estd registrado. Esta cxposta, aluno imprimiu, s¢ cu mudei a regra do
jogo
Vocé tinha dito que ia ser isso daqui esta, entdo, cu acho que essa é uma mudanga significativa que eu

4

¢ Isso aqui 6°! (risos)

acho intercssante!

Agora o restante ¢la rompe aquilo que cu comentei anteriormentc, principalmente a experiéncia do Chat
para mim eu néio consegui, vamos dizer assim, compreender ela em toda sua dimensfo, mas eu percebi
que ela mexc de maneira significativa, inclusive de novo na relagio professor/aluno. Eu vi os meus
alunos fazendo pergunta para o Julio Groppa Aquine, professor da USP, que cu duvido que eles fariam
na sala de aula, se ele tivesse vindo aqui pessoalmente. Eu vi eles fazendo perguntas e questionando
idéias dele, do autor, professor de maneira muito dura e critica que eu duvido que eles fariam aqui.

!S’

Carla — “E o sr. vé isso positivamente, claro?

Docente II — “Eu vejo isso positivamente. Porque ai vamos dizer assim &, tendo cssa distancia € o
equipamento como uma interface vamos dizer assim, ndo vendo pessoalmente o outro vocé se libera
mais para poder questionar, A figura da autoridade diminui assim deu para perceber, cla diminui
sensivelmente. Em uma sala de aula regular por exemplo, toda essa discussfo paralela nfio aconteceria

quando tem autoridade ali. Mas em um ambiente em Rede como esse, aconteceu conversa paralela. Dois,
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trés ficaram em uma discussdo paralela aqui, certo? E o prolessor no se metia naquilo e ninguém estava
interessado de repente, no que cle estava interessado cra com quem ele estava conversando, E néo
atrapalhava a aula. Eles estavam 14 de repente eles voltavam, porque vocé cstd lendo tudo 1a na tela.
Entdo vocé pode seleclonar Eu vejo isso como uma possibilidade do aluno muito grande, de mexer.. E

outra forma...

Carla — “O sr. vé positivamente, &, por exemplo o PAPET cle tenta, quer dizer nfio é bem tenta, mas ¢
que é mais ou menos semelhante a Educagdio & Distancia, s6 que ele tem o diferencial que é presencial.
Entfio isso seria mais positivo ou nio, do que sc fosse s6 ali via Chat, aula s6 na telinha ali. O sr. acha

que ¢ importante esse presencial aliado...”

Docente II — “Eu acho que ndo é precise ser aliado s6 virtual, eu acho que por um lado s¢ vocé ganha
nessa dimensdo, nessa perspectiva, por outro lado existe um tipo de pergunta, de aula que um professor
da fisicamente nfio tcm como, nio tem como ele ser substituido, é no olhar mesmo com o aluno, cm uma
pergunta, & a cara de divida que o aluno faz para confessar que ele nio entendeu ¢ que ele ficou em
siléncio e ai vocé retoma. Entio quer dizer abrir mdo disto é..., nfio ¢ a mesma coisa. Vocé ter cssa
experiéneia totalmente de fora para discutir aqui com os alunos, isso ¢ experimentar, etc, mas,
eventualmenie.

Eu andei participando, dai néio tem nada ver com aqui mas, eu andei participando de vidco conferéncias
com um grupo de Educagio Continuada da USP, exatamente porque eu queria entender, foi o outro
recurso que cu achei assim, muito legal!

Era eu com quatro turmas ao mesmo tempo cm Carapicuiba, em Jundiai, em Itapecerica da Serra, em
Sio Paulo, no video, quer dizer, on-line e, ai cu tinha, se aproximava mais disso que eu cstou falando
porque os alunos tinham condigdes de fazer pergunta, mas eu professor controlava se eu ia dar a palavra
para cles ou nfio, e dava a palavra para turma de Carapicuiba, para turma de Sdo Paulo, para turma de
Jundiai, ¢ quando dava a palavra para um, todos os outros ouviam. Essa fol uma experiéncia muito
interessante que eu tive, que eu achei extremamente positiva, porque ela permite essa interagio de uma
maneira mais eficiente ou melhor do que essa s6 via Chat, via computador. Porque tem imagem melhor

EH

e...

Carla —“E uma coisa meio “presencial™

Docente I1 ~ “E. Ela se aproxima mais da presencial. Entdo, tem esse olhar assim, mas dc novo, cu na

frente do aluno pego coisas que nem nessa histéria da Video Conferéneia sc pega. Do siléncio do aluno
Peg q

que vocé estd vendo que se olha para cle “se nio entendeu”, “nfic”, mas ele ndo falou! E pelo

computador ele ficaria quieto. Nédo substitui mas, sdo complementares, cu acho.”
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Carla —“Quais suas persl?ectivas em relagdo ao Programa aliado & seu trabalho pedagégico?”

Dacente 11 — “Eu gostaria de ousar mais ¢ com isso dai a limitagfio ¢ minha de tempo, ¢ de cabega. Fu
nio tenho medo de inventar, s vezes eu converso com a Ivany, ela fala de oufras possibilidades ¢ tal.
Eu n#o tenho o medo, é mais questdo de colocar a cabega nisso para poder criar. Eu queria poder mexer
com Produgio Coletiva de Texto, eu queria mexer mais com pesquisas sabe? Colocar de maneira mais
estruturada, fazer mais aulas via Chat; eu queria ousar mais, digamos assim, criar outras experiéncias,
vamos dizer assim. Mas ainda nfo, estou indo devagar. Mas ai ndo é mais nem medo porque eu
pressuponho uma disponibilidade de tempo na parte do professor que sou cu, que a gente tem que cstar
atento ¢ ter esse tempo disponivel para poder, o aluno entra em uma boa nisso dai, ndo tenha divida
disso, a divida (risos) estd em o professor sc dispor a investir ¢ utilizar o recurso do que qualquer outra

coisa.

Carla — “Uma coisa que eu gostaria de perguntar para o sr. lambém. O sr. sentiu que teve que despender

mais do seu tempo com a utilizagdo do PAPET? Isso facilitou ou ndo?”

Docente I - “Nfo. Facilitou. Para utilizar outras alternativas ¢ que talvez dependeria, despenderia mais
tempo nisso. Isso muda a relagiio do tempo como eu falei. Uma coisa ¢ a cada semana vocé pensar como
vai ser a aula da semana seguinte, e isso diminuiu porque agora cu organizo o curso ¢ estabelego um
cronograma ¢ disponibilizo na Rede, ao invés de ficar com aquela perspectiva: “a deixa eu ver o que vou
fazer quarta-feira, hoje é domingo, hoje é segunda, hoje & terga, cu niio preparei aula ainda...”, mas agora
eu j4 entro ali, eu ja sci 0 que a aula vai ser, o tema.

Entiio nesse sentido reduziu, facilitou a minha vida. Agora quando eu jogo Lista de Discusséo, quando
eu vou mexer com Chat, ou uma produgéio de Texlo, que seja, isso acaba exigindo mais, na primeira ou
na segunda vez, cu diria, porque ai vocé tem que contatar um professor, agendar um horario, ecte,

entende?

Carla — “Gostaria que o sr. ficasse a vontade para colocar mais algo que quiser...”

Docente I — “Nio. Acho que ja falei tudo, que gostaria.”
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2.3 Entrevista I11
Abrilf2002

Carla — “Vamos iniciar entdo? Porque o interesse em se usar um recurso tecnologico do ponto de vista

pedagégico? O que o molivou a isso?”

Docente Il — “Eu sempre tive muito interesse por tudo que a tecnologia tem trazido de bom para a
escola. Desde 1991 eu fago parte como professora convidada do LIED que é um Laboratério de
Informatica aplicada &4 Educagio. E ja desde aquela época minha preocupagdo era justamente essa:
conhecer em que medidas, todos csses recursos podem favorecer a escola e a escola em lodos os scus
nivels.

Quando eu fiquei sabendo que o LITE tava se uttlizando do PAD, para os professores que estavam
dando aula para a graduagio ¢ acredito até licenciatura ¢ pos, como os alunos , os meus alunos da
graduagdo no caso, como é que estes se relacionavam com cssas fecnologias no curso de Pedagogia; se a
tecnologia cstava muito distante, ou se ja estavam proximo do, da atividade escolar deles ou seja, em que
medida nio é7...E todos esses recursos que o PAD estava oferecendo podiam ser facilmente assimilados
ou pelos alunos, ou ainda, constituia assim um conjunto de possibilidades que eles ainda nio conheciam

¢, por isso mesmo precisavam conhecer.” (sorriso)
Carla —“Quais os recursos mais utilizados, limitcs ¢ alcances nessa experiéncia?”

Docente 11 — “Olha, quando a gente iniciou o0 PAD eu senti que tados os limites ¢ alcances que voces
disponibilizaram para nds nfo eram assim muito faceis de screm assimilados pelos alunos, no sentido dc
que eu ndo senti um interessc das duas turmas, que era noturno ¢ diumo, de se aventurarem no PAD. Eu
insisti bastante porque ¢u queria que pelo menos alguns recursos que vocés ofereciam fossem assim,
entrassem na rotina do curso mas, eu senti por exemplo que precisou muito csforgo da nossa parte ¢ as
vezes até um certo “for¢ar’” um pouco os alunos para que usassem tudo que, desde, por exemplo:
Calendario, “Textos”; é uma coisa que en acho que foi interessantc, que comegou justamente a mexer
um pouco com ¢les com relagdo s novas possibilidades que os recursos traziam foram os “Chat”s que a
gente fez.

Eu acho que o “Chat” tomou aos alunos mais claro para o que servia 0 PAD na nossa disciplina , porque,
mesmo quando cles s trabathavam com “Texto™s coletivos cu sentia que era uma coisa mais forgada c
que eles ndo entendiam muito bem porque que podiam, qual era a diferenga entre fazer um “Texto”
coletivo no computador e fazer em grupo depois disponibilizar. Néo ficou muito claro e, achei também
que nfio houve assim grande empenho, mas o “Chat” nesse sentido de aproveitar essa ferramenta, mas o

“Chat” uma, sei 14, uma atividade do uso do “Chat” para a disciplina foi uma atividade que trouxe um
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certo impacto. Entdio, eu diria que o “Chat” foi o recurso quc a gente utilizou nesse sentido de chegar
mesmo a fazer o aluno entender o que significa a ter uma possibilidade como cssa, trabalhar

virtuaimente.”

Carla — “Isso que a sra, Falou sobre o “Chat”...a sra. Acha que &, a sra. quis dizer que eles ficaram

motivados?”
Docente 111 — “Muito mais! Entenderam melhor.”
Carla — “E com o ““Texto”™ ndo. A sra. desconfia de qual seria a causa disso?”

Docente 111 — “Eu acho que é o seguinte: a interagdo que a gente propds através do “Chat”, ¢la tiha uma
especificidade ou seja, eles sentiam que cm um dado momento varios alunos em varios lugares puderam
conversar com 3, 5 pessoas absolutamente distantes deles no espago, distantes também por serem
pessoas dc outras areas do conhecimento, que eles nfo conheciam, ¢ com os quais eles pudcram
estabelecer um intercAmbio, uma interatividade no “Chat” que eu acho que ¢les ndo conseguiriam se
fosse assim na presenga porque foi o que cu notei com esses alunos que foi muito infercssante falar com
uma procuradora da Republica, com um promotor, uma jornalista, uma princesa, parque nés tivemos um
“Chat” com uma princesa, a princesa Estela. (sorrisos) Entdo, foi essa experiéneia, quer dizer, nos sem
conhecermos estas pessoas sermos apresentados, € naquele momento eles tiveram uma atividade que
trouxe muita novidade, que trouxe muita possibilidade deles conhecerem néic s6 a opimdo sobre os
assuntos que ja eram coisas bem novas, coisas, coisas como também cssa novidade de poder
virtualmente entrar em contato com desconhecidos, € desconhecidos que acho que sc estivessem na sala,
os alunos nfio teriam assim, a liberdade, sei 14, a inieragfo digamos mais, mais livre, ndio ¢ bem livre,
mais espontdnea. Isso foi muito legal! Eles perceberam isso que era um recurso que tava unindo a
pessoas distantes no espago e distantes também na drea do conhecimento que, de repente ficaram intimas
falando ali como se fosse uma sala onde as pessoas se conhecessem, porque assim de perderam a
timidez.

Foi muito legal!!!

E ja o “Texto” ¢les ja se conheciam podiam interagir em outros lugares, podiam se encontrar entdo, era
menos, foi entendido menos naturalmente, ndio era uma novidade. E eles nao viam acho que um sentido
tio grande cm fazer um trabalho assim como sentiam com essas personalidades ai que eles, com os quais

eles conversaram.”

Carla — “Certo! Do ponto de vista pedagdgico nas disciplinas, como administrou a metodologia &

didatica apoiado pela Tecnologia?”
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Docente III — “Olha, eu iz 0 eu pude, e vou te dizer forcei mesmo para que a gente livesse que usar o
PAD. Houve um retomo|que eu diria regular, nio foi...é, eu senti que os alunos também quiseram se
envolver porérn, ndo era hibito cnido, uns estavam usando pela primeira vez. Eu {enho muitos alunos
que sdio ouvintes, ¢ especiais entdo, nem tinham esse habito de entrar na Rede entendeu? Entéo, cu senti
tudo que, por exemplo, seu eu fazia com que eles se cncontrassem, sc eu fazia com que eles colocassem
um “Texto” de leitura dentro do PAD para que eles lessem, essas coisas, um recado, essas coisas assim
digamos, minhas, todas essas coisas foram a parte do meu esforgo didatico pedagdgico sabe? Agora nido
posso te dizer que esse esforo também foi alcangado pelo que eu esperava. Eu esperava uma
colaboragfo, um maior interesse por parte dos alunos mas, dentro daquilo que eu esperava até que eu
esperava até que...e eu acho até que se cles tivessem mais habilidades cm usar nos teriamos tirado um

I?'-‘

partido maior

Carla — “A sra. senliu que em relagdo a outras vezes que deu aula, comparadas com agora ¢ com 0 PAD,
sentiu uma diferenga em por exemplo: um final de semana teve que sentar mais tcmpo para preparar

»

mais coisas além da aula?...

Docente I1I — (interrompe) “Nédo. Ndo senti. Porque quando eu lia o “Texto™ na Internet era a mesma
coisa que ver o de casa, no trabalho, a mesma coisa ver os que os alunos me entregavam. Adorei
participar do “““Chat’™, achei super legal! Da minha parte achei muito bom dispor, participar do “Fale

com o professor”, apesar de que pouquissimos alunos usaram.”
Carla —“A que a sra. acha que se deve isso?”

Docentc 1Tl ~ “Porque os alunos no estio habituados a falar com o professor na histéria. Os meus
alunos até falam comigo mas, é quando cles se encontram comigo ou me telefonam, Mas isso porque cu
insisto falando para eles me procurarem, telcfonarem, conversarem, mas isso, eu acho que por e-mail as
pessoas ainda véem como uma forma de comunicagfo mais pessoal ainda, telefone ja esta mais no dia a
dia.,é mais corriqueiro ¢ a pessoa fica mais a vontade de falar comigo por telefone. Eles me encontram
fora e me encontravam ali e também acho que porque nfo havia tanta necessidade de usar. Mas, hoje por
exemplo, com essa nova turma eu estou sentindo muito mais afinidade em se trabalhar, j4 tenho
atividades com eles no PAD e percebo que eles ja estio mais habituados, talvez por ja terem tido outras
experiéncias como essa, eu é que estou agora sentindo diliculdade! (risos)

Eu vou viajar em maio ¢ ja tenho um “Chat” preparado, os seminarios que eles cstéo apresentando cles
ja disseram que pode colocar no PAD, colocar no site enfim, se tornar comunitario; cles estdo

comegando a se organizar mais quem sabe...? E uma guestdo de cultura, a cultura do ensino, cu acho que
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tem muita cotsa ainda para mudar, porquc na verdade nds estamos participando de uma coisa em

transformaciio muito interessante, (50rriso)

...Eu acho que esta se tentando na cultura dos curses, da Graduagéio e da Pés. Eu acho que a Pos ¢ muito
mais dificil, muito mais dificil. Porque na Graduagio tem muito mais jovem e os jovens sfo muito mais
atentos, eles t8m muito mais interesse. Na Pés eles querem que a gente dé informagdes, entendeu?
Bibliografia, tirdra e, principalmente eles ndo querem que dé assunto, eles querem quc passe...”

(docente. fala sobre seus alunos da Pos)
Carla — (interrompe) “E uma questio de bloqueio? Cultural?”
Docente I - “E uma questo cultural.”

Carla —“Minha geracfo ainda nfo esta totalmente habituada com essa inovagdo, mas meus fithos estarfio

com certeza...”

Docente Il — (interrompe) “Estardo! As criangas, eu vejo pelo site do Caleidoscépio, eles fazem trabalho
pela Intemet, elas t8m o maior jeito e os professorcs ficam todos: “aaaaa meu Deus sera?!”, eles ndo
medo de errar, eles apagam quando nfo da certo, eles fazem de novo, ¢ uma festa! E como vocé falou,
isso ai é uma questdo cultural. Ndo tem que esperar a pessoa s¢ preparar, tem que cada vez mais ir
solicitando as pessoas, motivando as pessoas, impressionando as pessoas com as novidades para que elas
tenham uma absor¢fio maior, uma curiosidade maior. Eu acho que a gente ndio pode esperar que as
pessoas se preparem. A gente tem que preparar as pessoas para que elas usem cada vez mais ¢ mais!

Vocés do PAD certamentc! Eu acho muito legal isso! E sabe uma coisa que me preocupa? Me preocupa
muito, a forma como outros lugarces véem se utilizando dessa ferramenta, por isso gue eu gosto do PAD
e nfo gosto de Laboratério de Informdtica, de Laboratério de Informatica nas escolas porque o que a
gente v& nas escolas principalmente nas de ensino fundamental, infantil ¢ o uso da ferramenta em si.
Porque nie pegar o que tem no laboratério e aproveitar? Aproveitar legal, porque o que tem la no
computador para trabalhar é bom, o resto é para quem gosta dc programacéio (piscadinha). Por mais

“})

novidade que lenha eu acho que ¢ a gente que esta sabendo utilizar bem
Carla —“Q PAPET propde-se a criar uma nova cultura. Na sua opinido isto esta acontecendo?”

Docente 11T — “Na medida cm que esta acontccendo ele esta criando uma nova cultura, E rompendo com

certos paradigmas existentes, coisas arcaicas, desatualizadas...”

Carla — Entfio em sua opinido estd ocorrendo o que podemos chamar de “rupturas pedagogicas?”
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Docente III — Sim, eu acho que esse novo habito que os alunos estdo criando ¢ uma nova ruptura, uma
nova forma de cultura que rompe barreiras didaticas, metodolégicas, eu acho sim! Para mim € isso como
eu disse nossa expcriénciia no comego foi regular, mas esta melhorando ¢ se vocés se desenvolverem ¢
ampliarem mais, ndés usuirios, alunos ¢ professores vamos ficar cada vez mais motivados e

habituados...isso que vocds estdo fazendo ¢ muito inovador, é muito bom, € difcrente!” (sorriso)
Carla —“Agora a sra. fique a vontade se quiser colocar algo mais...”

Docente 111 — “Eu acho que & isso, cu gostei muito, achei muito legal, quero continuar no PAD ¢ tenho
s6 uma sugestdo que vocds apresentem o PAD, como se usa, o que ofcrece, antes para nds e para os
alunos, em uma reuniio, uma apresentagido em um auditério, seria muito melhor; porque vocés ndo
fazem isso? A gente fica meio perdido no comego, scria interessante que voogs fizessem isso. E é isso eu

adorei participar do PAD...}”
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2.4 Entrevista IV
Abrilf2002

Carla — “Q que a motivou a criar o PAD?”

Docente IV — “De uma certa forma vocé participou dessa historia. Estava dando um curso de
metodologia de pesquisa quando pensei na oportunidade de desenvolver determinados recursos da
tecnologia de informagdo que poderia reforgar adequadamente as relagdes do processo de interagao
entre professores e alunos. Permitiria também acompanhar com mais facilidade os problemas que os
alunos poderiam apresentar na elaboragéio dos seus projetos. E um curso complicado, é um curso
dificil e eu achei que se comegasse a usar algumas possibilidades interativas que nos oferece essas
tecnologias de informagdo, essas possibilidades s6 poderiam reforgar nosso trabalho pedagégico no
curso.

Foi assim entdio que eu lhe propus (vocé era bolsista aqui com a Andressa e aluna da disciplina)
criar no curso uma lista de discussdo. Propus que desenvolvéssemos alguns recursos da tecnologia
da informagdio para fortalecer o processo interativo o gue poderia ajudar bastante os alunos na
elaboracdo dos seus projetos. Seu entusiasmo foi imediato. Comegamos entZo, muito simplesmente,
nio sei direito, sem muito sonho, criando uma lista de discussdo que se revelou extremamente
interessante. Entdo eu comecei a ver como a tecnologia da informagio poderia estar presente no
presencial com uma potencialidade de fortalecimento do processo interativo, e dando continuidade
a relagdo de sala de aula no mundo virtual durante uma semana de intervalo entre um curso & outro.
E essas potencialidades foram abrindo perspectivas e, ao mesmo tempo cue abria perspectivas abria
também questdes em alguns sentidos como por exemplo: serd que qualquer tecnologia da
informacfio seria interessante para os cursos presenciais? Sera que teriam alguns recursos que se
adaptariam melhor do que outros, segundo a natureza do curso, o tipo de trabalho pedagégico de
professores e alunos? Como ela poderia facilitar mais o trabalho pedagogico do professor? Como
também poderia facilitar o trabalho pedagdgico do aluno? Eram muitas questGes, eu tinha mais
questSes do que resposta. Percebi que, pelo fato de dar esse curso durante alguns anos, eu sabia que
os alunos tinham dificuldade ¢ que eles me procuravam muito solugdes e eu também. Faziamos
vérios encontros e, na maioria das vezes, esse curso foi dado com monitoria. E muito interessante a
necessidade de contato aluno professor, ¢ a lista de discussfio permitiu ao aluno colocar suas
descobertas e suas dificuldades, como também suas lamirias. Lembro-me de um grupo de alunos
que dizia assim: “essa lista de discussdo esta parecendo o muro das lamentagdes!” Foi muito

gratificante também porque tinhamos uma relagdo excelente com essa turma, portanto, a nossa
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relagio era otima e o fato de ter ainda a lista de discussdo, reforgou ainda mais o processo

pedagdgico, aproximando-nos mais permitindo-me perceber as dificuldades que os alunos tinham,

no momento em que tentavam pensar, refletir e criar... Esse processo de criagdo, sobretudo na fase
de problematizagio, de defini¢do de tema, construgio e recorte do objeto, ¢ dificil para o aluno; e ai
a lista era uma valvula de escape das suas emog0es, permitindo-lhes manifestar seus sentimentos.
Ocorria também a socializagdo, digamos assim, dessas emogdes ao nivel do coletivo, de todo o
grupo € ao mesmo tempo permitindo que o professor participasse dela apoiando o estudante
fortalecendo a cultura da busca e descoberta facilitando sva trajetdria.

Comecei a me perguntar que, se o efeito de uma simples lista de discussio era tdo grande e téo
interessante, o que aconteceria se alargassemos esses recursos, essas ferramentas considerando-as
como pedagdgicas? Seria possivel colocar questSes interessantes para nossa pratica pedagogica.
Entdo construimos um site, constanto de plano de curso (vocé que construiu pode descrevé-lo
melhor do que eu: pela sua qualidade de meméria viva ). No témmino do curso analisamos a
experiéncia, com a participagio dos alunos que apresentaram suas dificuldades em freqiientar a sala
de informética, das condigBes concretas da sala de micro, mais limitativas do que facilitadora para
a permanéncia dos alunos. Poucos micros estavam disponiveis, além de que os alunos tinham de
dividir o tempo com os alunos da pds graduagdo ou de outros institutos... era realmente muito
complicado acrescentando-se ainda o fato de que nem todos os alunos tinham computador em casa .
Foi logo colocada a questiio do acesso a tecnologia, ndo pela dificuldade da tecnologia mas pela
dificuldade de acesso ao computador que colocaria o aluno em rede. Esta foi a questio de mais
relevincia e mais evidenciada pelos alunos. E isso ai foi muito marcante porque eles tiveram agoes
interessantes organizando-se s no CA (Centro Académico), reivindicando melhores condigdes para
a sala de micro, maior nimero de micro, etc... E eu me perguntava o motivo pelo qual outros
institutos possuiam salas de micros (atualizados) para os estudantes que eram organizadas, amplas,
possuindo muitos equipamentos ¢ facilidade de acesso, enquanto que na FE 2 coisa era realmente
complicada? Concordava com os alunos que era realmente complicada.

Essa foi um pouco a experiéncia que vivemos nesse primeiro semestre, quando criamos, ou
melhor, nada criamos, simplesmente utilizamos algumas ferramentas em um curso que necessitava
de uma presenga maior do professor e, vice-versa para o estudante. Os contatos com os professores
e monitores eram necessirios até como incentivo, uma resposta imediata, uma pergunta, coisas
dessa natureza.

Nés do LITE fizemos uma reunifio, porque nessas alturas nds ja tinhamos um nimero de bolsistas
bastante interessante. No segundo semestre de 2001 ja estavamos com 4 bolsistas e requisitando

mais um bolsista a0 SAE. Considerando o sucesso de nossa experiéncia reconhecido por mim, pelos
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alunos e bolsistas, pelas descobertas que fizemos sobre a tecnologia no presencial, pela importancia
de alargamento do trabalho pedagégico, achamos que seria bastante interessante propor essa
experiéncia para outros professores. Ao mesmo tempo seria um espago de pesquisa para os
professores que quisessem se envolver, para o proprio LITE, para todos que desejassem aprofundar
a questio educagio e tecnologia. Um espago de pesquisa para os alunos de graduagdo e igualmente
para 0s de pés graduagdo.(...) Decidimos alargar o Projeto transformado-o em um programa gue
chamamos de Programa de Apoio Didético ao Docente (PAD)... Fizemos uma carta para todos os
professores da Faculdade oferecendo o Programa.

Se o Repositorio ndo conseguiu sucesso definindo-se como uma forga, como uma boa estratégia de
polarizagdo dos interesses dos grupos de pesquisa, talvez a possibilidade de oferecer um apoio para
usar a tecnologia a partir das perspectivas pedagogicas, tedricas ¢ o trabalho didatico do curso,
poderia tornar possivel a criagio de cultura. O PAD poderia ser um espago adequado para
desenvolvimento de uma estratégia mais forte e mais oportuna do que o Repositorio no sentido de
criar uma cultura de um uso critico da tecnologia da informagfo como recurso pedagdgico. Na
verdade o que percebiamos ¢ que na Faculdade de Educagdo o numero dos “encantados”,
“deslumbrados” com a tecnologia era muito reduzido. O que ndo era mal...O que mais tinhamos
aqui eram professores/pesquisadores que dentro dessa tipologia, eram mais “resistentes” a
tecnologia. Essa resisténcia, eu ndo a concebo como preconceito, mas sim como resultado de
posigdes tedricas e de resultados de pesquisas ja realizadas sobre o tecnicismo que, nos anos 60 e
70, assolou as politicas educativas, e que colocou questdes complicadissimas, como eu ja coloquei,
para o processo educativo, niio se configurando em momento algum como solugdo aos problemas
existentes. Muito pelo contrario, agravou-os ou foi uma politica inocua.

E ai entio achamos que a experiéncia do PAD poderia criar espago para algarmos néo sé os
objetivos ja explicitados, mas que poderia trazer o professor para participar de um ambiente em que
ele nio tivesse de seguir ou adaptar sua metodologia a um modelo de organizagdo de curso
diferenciado daquele que ele préprio desenhou. O professor € a equipe do LITE teria de assumir
que, do ponto de vista pedagogico, é que as decisdes seriam selecionadas e tomadas e as solugdes
teriam de 13 estar ancoradas. O desenvolvimento da tecnologia da informagio no curso deverta ser
de responsabilidade do LITE e teria entdo uma assessoria pedagdgica no uso tecnologico
procurando transformar em recurso metodologicos. A nossa analista de sistemas e as bolsistas
estariam trabalhando com os professores. Esperava-se que essa estratégia poderia se manifestar
mais interessante para polarizar o interesse dos professores do que a do Repositdrio; mesmo porque
poderia trazer novas dimensdes pedagodgicas para a sua pritica de sala de aula, do seu trabalho

pedagogico. Acrescentamos um outro objetivo que seria a criagfio da cultura de desenvolvimento de
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uma tecnologia partindo das questdes pedagobgicas para selecionar € ver que tipo de ferramentas
seriam mais interessantes para as diferentes disciplinas e situagSes a serem vividas no curso de
Pedagogia. E parece que foi uma decisdo muito acertada porque ao mesmo tempo que o PAD estava
permitindo o professor aproximar-se das tecnologias da informagio caracterizava-se este
movimento como uma aproximagdo critica. Tivemos o cuidado de implantar desde o inicio do PAD,
no fim do semestre, um processo de avaliagdo para alunos e professores. Essa avaliagdo tem se
repetido em todos os semestres. Registra-se um aumento do numero de professores, a cada
semestre, que tem interesse no uso da tecnologia em situagdes presenciais com a referéneia
pedagogica, orientando todas as escolhas das ferramentas.

Acho que conseguimos alguns sucessos interessantes, alguns professores que se interrogam sobre
sua pratica pedagogica e que estdo abertos para inovagdes, para correrem riscos em termos de
conduzir algumas mudangas no sentido de observar para que diregdo essas mudangas camiham e
como marcam o processo de aprendizagem, reforgam a interatividade, a mteragio e a
comunicacdo, ciam situagdes de novas possibilidade de pesquisas tanto para professor quanto para
o aluno.

Entfo iniciamos com algumas perspectivas de ferramentas e com algumas decisdes, nds nfo
queriamos usar nenhuma plataforma ou sistema que fosse um modelo rigido com uma diregao
tedrica do ponto de vista pedagbgico que colocasse uma “camisa de forga” no pedagogico.
Deixamos bastante livre o professor... Utilizamos de algumas ferramentas do WEBCT em contato
diretamente com a equipe criadora do sistema nos EUA. Deixamos disponiveis para os professores
ferramentas simples e interativas. Ja era claro também para nos, que terfamos que caminhar com o
desenvolvimento tecnolégico do ponto de vista pedagdgico, e que este desenvolvimento tecnologico
seria a procura de solugdes para solicitagGes colocadas pelos professores e pelos alunos.

Acho que a pesquisa SAPIENS nos deu bastante reforgo nessa trajetéria que no PAPET....

Docente IV — “Ainda em relagio ao Repositério, ndo s os grupos se afastaram como também
ocorreu o fato de que dentro da Faculdade de Educagéo, houve uma melhor organizagdo do setor da
informatica, chegou uma analista de sistemas para o setor e com isto a Faculdade de Educagio
comegou a organizar a sua pagina e foi decis@o da Faculdade que os grupos de pesquisa deveriam
estar nesse site institucional e no LITE. Tentamos evidenciar para os grupos que deveriam ser
armazenados no site da Faculdade os aspectos institucionais e, no LITE, mais os aspectos
académicos. Ele seria a porta para mostrar o que estavam produzinde academicamente e, a0 mesmo

tempo, estabelecer contatos e articulagBes, lista e forum de discussdo, divulgar as produgdes de
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pesquisas difundindo-as, sobretudo, para os grupos interessados no mesmo tipo de pesquisa

académica.

Uma outra coisa importante do ponto de vista do Repositério & que ele sempre foi muito aberto. A
ele foram incorporados o site da ANFOPE (a presidente era professora da Faculdade de
Educagiio),o site do Conselho Estadual de Educagdo até que o orgio foi capaz de desenvolver a
tecnologia, apoiando na metodologia desenvolvida pela equipe do LITE. Acho que o LITE sempre
mostrou-se aberto, como também compreensivo, entendendo que esse trabalho de parceria é

interessante para o campo educacional.

Carla — “Porque o interesse em se usar um recurso tecnolégico do ponto de vista pedagégico? O que

0 motivou a isso?”

Docente IV — “Depende sempre da natureza, do cardter da disciplina, do ponto de vista
metodolégico e didatico, de conceitos tedricos com os quais eu quero trabalhar e da turma também,
ou seja, se é uma turma diurna, ou se é uma turma do noturno. Séo situacdes bem diferentes.

A minha experiéncia demonstrou que para o diurno a lista de discussdo, na maioria das vezes, ¢
inocua. Entretanto, as referéncias e todas as informagdes sobre o curso, ementa, plano de curso, o
programa do curso, de avaliagio completa, de bibliografia bem discriminada, articulada com as
unidades, com as opgOes possiveis como obrigatorias, complementares, de referéncia... podendo ser
complementadas ou modificadas a qualquer momento do curso. Estas sdo algumas s inovagbes que
eu colocaria, que ndo usava. Estou trabalhando com trés categorias de bibliografia: obrigatéria,
complementar e de referéncia. Agora, eu estou tendo a chance de completar o plano de curso com
as bibliografias que eu chamaria referenciais, ou seja, os alunos estio sempre pedindo
complementagio bibliografica, somente aqueles que querem ler, ninguém tem obrigatoriedade, e eu
coloco-a no plano de curso, relativo a cada unidade o que eu chamo agora entdo de bibliografia
referencial. Essa é uma possibilidade que a tecnologia me da e que antes ndo dava porque nio podia
modificar o plano de curso sem reimprimi-lo...

O PAPET permite o desenvolvimento da avaliagio como processo, seguindo as caracteristicas do
curso, a avaliagio continua, uma questdo que fica aberta e articulada com a proposta de construgdo
de significados, de aprendizagem como construgdo de significados dados pelos alunos e
acompanhados pelo professor. Nessa situagdo s6 ha o fechamento da proposta da avaliagio quando
os alunos estiio prontos para fechar uma proposta final, por exemplo, primeira proposta da avaliagdo
& discutida com eles, é construida com eles, e ai fica em observagdo, em discussdo, até 1a pela

metade do curso...
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Bom, a outra coisa também que esta me permitindo a tecnologia é que as avaliagdes eram feitas de
uma forma somativas sim mas sempre com pouquissimas possibilidades dos alunos de trabalharem
as resignificagfes.

Agora eu tenho tido experiéncias dentro do PAPET, com trabalho de produgdo coletiva de textos, e
com dois tipos de trabalho, formagdo avaliativa continuada e a produgdo coletiva de textos, Na
primeira perspectiva que engloba a segunda os alunos so6 terdo uma nota definitiva no fim do curso,
ou seja, na peniltima quinzena. Ai, termina o prazo em que ele pode modificar os textos
apresentados durante o curso para fechar o processo de avaliagdo. Isso significa que ele pode fazer a
mudanca de significagdo que ele quiser no texto porque ndo foi lhe dada uma nota ainda, as
observagdes do professor ¢ do estagiario PED sfo disponibilizadas aos alunos. Estas observagoes
s#o feitas muito mais em termos ajuda. O limite da tecnologia para nés no LITE € que ndo temos
ainda disponivel o sistema de anotagdes. No PAPET eu sou obrigada a fazer a entrada no texto
impresso, porque (os blocos de anotagdes) permitiriam entrar no texto dos alunos e fazer as
anotagdes para que todos os outros alunos pudessem acompanhar, discutir. Seria um processo mais
socializado e avaliativo, quer dizer, todo murdo poderia aprender com todo mundo.

Nio me refiro somente a potencialidade da tecnologia, ela tem aplicativos para isto e muito mais!
Refiro-me ao desenvolvimento da tecnologia dentro do LITE. Este hoje para mim € um limite
pesado! Entretanto, a produgdio coletiva de textos mesmo que do ponto de vista metodologico seja
limitado pela tecnologia disponivel no LITE, ¢é bastante interessante, a gente faz de uma forma que
chamaria artesanal, porque, como o aluno nfio pode entrar no site e completar seu texto permitindo
que seus colegas também o completassem, portanto, colaborativo, realmente usando toda a
possibilidade da tecnologia, eles trabalham entfio em disquete e vdo compondo e ai entdo quando
terminam colocam no site. QO que eles querem corrigir mandam e a bolsista introduz de forma tal
que os outros vejam. Entdo, eles podem ou nfo continuar a corregio como quiserem. Muito embora
a gente tenha trabalhado dessa forma a minha experiéncia foi de que realmente os alunos leram
muito, estavam muito entusiasmados, entretanto a metodologia foi limitativa, eles queriam chegar
até a construgdo de um hipertexto e so ndo chegaram por limitagéo da tecnologia. Ndo a tecnologia
como potencialidade, ela tem tudo isto, mas a tecnologia dentro do LITE.

Outra coisa interessante que eu usei bastante também sfo os textos. Na area do professor
disponibilizei textos que eu rescrevi, ou textos de informagdo geral, mas séo textos importantes,
seja porque sio resenhas de livros sobre a temética do curso, ou algum aspecto tedrico relacionado
ao curso, seja porque é um texto que eu ja encontrei disponivel em rede. Entdo as pesquisas sdo

feitas em links onde existem textos dentro da tematica,
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Entio eu estou dizendo o seguinte, fazendo um resuminho: existem situagdes que realmente
algumas tecnologias mostram-se inocuas, nfo tém tanta importdncia, como, por exemplo, nos
presenciais diurnos emique os alunos tém muito tempo para se encontrarem para conversar, €
sempre a mesma turma € vivem algumas experiéncias de lista de discussdo (vocé mesma viveu uma
situagdo), a nossa lista de discussio s6 pegou quando foi importante para o grupo. Ndo adianta
vocd mostrar ou disponibilizar para o grupo tecnologias se ela ndo entra de alguma forma
significativa do ponto de vista pedagdgico; isso também ¢ outro principio que para mim ¢ de
fundamental importancia nessa experiéncia do PAPET.

E muito interessante essa dimensio do sistema colaborativo: depende do tempo e do espago do
aluno e do tempo e do espago pedagodgico. Muito freqiientemente, educadores sdo tentados a ver o
aspecto da tecnologia em fungio dos beneficios individuais, ou seja, a tecnologia pode permitir o
virtual a qualquer momento para o aluno, independentemente de onde ele esteja e do momento
(espago ¢ tempo), desde que tenha acesso a Internet. E esse o grande slogan do marketing,
entretanto, eu estou observando que a tecnologia tem potencialidades para trabalhos coletivos
extremamente fortes mesmo em cursos presenciais, muito embora situagdes ocorram nao de modo
sincrono mas assincrono. Entretanto, o que eu tenho percebido é que a presenga da tecnologia na
situagdio presencial reforga as interagdes, criando situagdes que possibilitam mais a construgdo de
significados para os alunos ¢ fica mais claro, eu sinto mais claro digamos, o caminho, a trajetoria
escolar de cada aluno.

Porém, eu quero frisar aquilo que estava comegando a falar sobre a tendéncia, sobretudo daqueles
que siio fascinados pela tecnologia, de individualizar o ensino quando, contrariamente, a tecnologia
tem uma potencialidade enorme para reforar a aprendizagem socializando-a, a partir do conceito
de que a aprendizagem ocorre em situagdo social, com o outro. A aprendizagem tem um nivel
individual mas para vocé elaborar significados, ampliar, fazer criticas, etc, transformar a informacgéio
no conhecimento, é preciso estar em situagio social, quando trabalhado on-line de uma forma
coletiva é extremamente interessante. Outra coisa também, a grande vantagem da tecnologia
reforgada pelos “encantados™ pelo seu uso na educagdio a distdncia ou presencial, é de que sempre
os alunos podem acessar informagdes (conhecimento?) pois ele tem informagdes ao infinito a sua
disposigdo... Eu acho equivocada a concepgio de que a tecnologia tem que assumir a educagio.

O inverso é que deve ocorrer, a educagdo tem que se apropriar da tecnologia e abrir-se a responder
os desafios que sua grande potencialidade lhe coloca. A educagdo se modifica pela presenca da
tecnologia no seu processo. Reconhecer isso ¢ de importincia fundamental do ponto de vista
pedagégico, do ponto de vista didatico e tedrico de concepgdo de educagdo. Mas eu considero

também importante a tecnologia para o trabalho escolar do aluno, que é uma coisa que é
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pouquissimo estudada. Ndo tem pesquisa sobre isto, ou seja, como o aluno incorpora a tecnologia
no seu trabalho escolar‘i‘i Se para o professor, na minha avaliagdo, apresenta uma nova dimenséo e
para o aluno?

O quadro de avisos, calendario sio situagbes interessantes permitidas pela tecnologia no processo
interativo professor x aluno. Terminando uma aula eu posso entrar em contato com alunos, avisar,
informar, discutir, entrando no férum esclarecer alguma divida que tenha ficado no ar, coisas que o
aluno nio tenha entendido. Essa situagio de recuperagfio do contetido, do conhecimento em termos
do processo de aprendizagem de significagSes é muito interessante. Ela ¢ de uma riqueza
realmente infindavel e também a fazer adequagdes, porque quando se usa tecnologia ndo da para se
fazer um calendario para longo tempo, é importante fazer adequagdes em determinados momentos e
ter flexibilidade para acompanhar como o aluno estd vivenciando esta experiéncia e como a nos
mesmo, como professor, estamos vivenciando-a. Porque ela atrapatha uma perspectiva tradicional
metodolédgica. Ela nos coloca face a perspectivas inovadoras, como dizia uma professora, ela pode
provocar rupturas do ponto de vista metodologico e didatico no trabalho pedagogico do professor.
Uma coisa inadequada do PAPET para mim era que todo o material ficava disponivel na rede,
qualquer pessoa visitando o LITE, se descobrisse depois o /cursos, chegava ao conteido dos cursos
com a maior facilidade. Considerava essa abertura um problema serissimo porque nio tinha areas
de acesso privilegiado para determinados trabalhos dos alunos e do professor, dirigidos estritamente
a classe, aos alunos que cursam a disciplina. Pela primeira vez conseguimos colocar as senhas
criando espagos de acesso publico e outro privilegiados. Apesar de interessante ainda é bastante
limitativo: a senha ela é especifica para cada disciplina, entfo todos os alunos entram com a mesma
senha, sem entradas individuais. Espero que o préximo passo do PAPET seja a senha individual
para o aluno.

E outra coisa ainda ¢ que sem a senha nfio nos é permitido ainda fazer o acompanhamento da
trajetéria pedagogica do aluno. E um limite do PAPET, nio da tecnologia, porque ja existem
solugdes.

O que esses limites estio trazendo? Muitas vezes, e € uma critica que fago 20 PAPET ¢ que me
preocupa, é a perspectiva “feijdo com arroz” que ele pode assumir, ou seja, selecionadas pela sua
facilidade de aplicagdo. Nio que eu seja contra o “feijdo com arroz”. O que quero dizer, de um
lado, o Programa ndio pode circunscrever-se a tecnologias dadas sem explorar suas
potencialidades para o trabalho pedagdgico. Eu fico preocupada com a incorporagdo de
tecnologias. Por outro lado, eu fico pensando se devemos acompanhar © ritmo, o interesse, e a
descﬁberta dos professores. Ora, o ritmo lento de desenvolvimento do Programa acompanha mais

o ritmo do movimento que ocorre na FE O ritmo do PAPET esta no mesmo diapasdo.. Entretanto,
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ndo é o meu movimento, eu estaria pronta para ir mais para frente, ou seja, eu estaria pronta para
ter um sistema colaborativo de aprendizagem que fosse realmente interativo, com tecnologias
sincronas e assincronas] é 1 que en quero chegar. Eu gostaria até de dizer que, como eu, ja tem
professores aqui na FE iprontos para dar o salto. Conhego casos de dois professores: um esta no
PAPET e o outro dentro de um sistema colaborativo ja desenvolvido. Porque nio usamos
modelos ja conhecidos e disponiveis, modelos WebCT, AulaFacil, qualquer um desses sistemas
ai? Minha resposta: o professor deve ser autdnomo, livre para desenvolver teorias sobre educagdo,
teoria pedagdgica, dar sentido ao seu trabalho pedagégico, e ndo adaptar-se a modelos prontos, a
O que eu quero é que esse modelo em desenvolvimento no LITE seja fruto do trabalho
pedagdgico que os professores estio desenvolvendo. Como, por exemplo, em experiéncias
com chats, que ficam disponibilizados para os alunos. Uma experiéncia muito legal, um material
que era sincrono passa a ser assincrono. Alunos e professor podem debrucar-se sobre esse
material e estuda-lo, fazer o recorte que eles quiserem, e também fica como material de pesquisa.
E § interessante porque ¢ uma velocidade tremendamente “louca™ e precisa de uma trangiiilidade
de participagdo e muita articulagdo ndo s6 de solidariedade mas de colaboragfo, porque sendo se
tem um professor na berlinda quando sua produgdo € objeto do chat, ele fica “louco” se ele for
respondendo na mesma intensidade e velocidade a todas as questSes. Alunos e professores
aprendem um novo ritmo de comunicacdo pois o tempo e o espago on-line sdo diferentes do
tempo presencial. Mas néio da para se fazer um controle rigido, se vocé fizer vocé pode colocar
tantas normas e limites para o ambiente onde o espago e o tempo sio diferentes que vocé coloca
uma “camisa de for¢a” no chat. Entio o que tem de funcionar mesmo é a concepgdo de um novo
espago, a concepgao de um novo tempo e os alunos e os professores controlando-os e procurando
estabelecer novas posturas de trabalho pedagogico, tentando colaboragdo para reagrupar quando a
questio é enunciada ou uma pergunta que estd fora do tema em discussdo. Por exemplo, ele
enuncia o tema para que o professor possa ir agrupando as perguntas... As avaliages, estudos e

analises do site nos permite fazer esse tipo de andlise.”

Carla — “Do ponto de vista pedagdgico nas disciplinas, como administrou a metodologia e didatica

apoiadas pela Tecnologia?”
Docente IV — “A reflexdio fundamental tem de estar na pedagogia, na metodologia, portanto,

na educagio deslocando-se para a tecniologia em seus limites e potencialidades, € no que 2

tecnologia pode avangar, ou reforgar, criando situagdes novas, fazendo rupturas na questéo
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pedagdgica. Entdio eu acho que essa relagio educagio/tecnologia ndo é uma relacio unicamente
na diregdo da educagaﬂo em relagdo a tecnologia mas ela tende a provocar uma interagio
extremamente forte, nio no sentido de entender a educagfo pela educagfio e a tecnologia pela
tecnologia, mas no sentindo de entender e de compreender as questdes tecnologicas, inclusive
para saber usa-las com mais propriedade, atendendo as exigéncias metodoldgicas do trabalho
pedagogico, ou seja, a tecnologia ndo ¢ independente. Epistemologicamente ela exige que vocé
faca selecdo, escolhas, conheca seus limites e alcances, suas potencialidades, portanto. O
educador precisa conhecer a tecnologia niio pela tecnologia mas para vocé saber como € que vai
trabalhar do ponto de vista das exigéncias teoricas da educagdo. O tipo de curso e sua natureza, as
concepgdes metodolégicas e didaticas do curso sdo os referenciais para o professor fazer
adequadamente as escolhas. Educagdo e Tecnologias devem estar, em relagdo articulada, no
centro do trabalho pedagégico Entio essa é a preocupagdo que eu tenho sempre, fazer essa

relagdo.”

Carla — “Vocé considera que esse ambiente trouxe modificagdes no processo de aprendizagem?

Para vocé? Para o aluno?”

Docente IV — “Considero. Mas en acho que mesmo esse ambiente, com todas as criticas que fago, é
fortemente marcado pelo desenvolvimento tecnolégico restrito e por isto tem pouca interatividade.
Porque usar o WebCT ou qualquer outro ambiente ja construido com sistemas incorporando
concepgdes de avaliagiio, concepgdes de educagdo, concepgdes tedricas, alguns até fortemente
ancorados nas concepgdes compottmentalistas, instrucionais (instrugdo programada, dos anos
40/50...)7.

A grande aprendizagem que essa experiéncia do PAPET esta me trazendo ¢ me permitir colocar
questdes e aprender a trabalhar com as tecnologias nos seus limites nos seus alcances respondendo
as questdes contempordneas colocadas hoje pela educagdo, tanto do ponte de vista pedagdgico,
quanto didatico, quanto tedrico, quanto epistemoldgico, quanto histérico (...} e contextualizando a
(...) pratica pedagogica. E uma aprendizagem rauito interessante! E mostrando o qudo sdo as vezes

obsoletas nossas concepgdes pedagdgicas que nos levam a concepgdes tdo tradicionais.
Carla — “E quanto aos alunos?”

Docente IV — “Quanto aos alunos eu sinto interesse, sinto alunos que estdo bem, aproveitando

bastante, mas sinto muita indiferenga de outros...
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Essa questio dos alunos estid aberta e & um importante objeto de pesquisa. O LITE tem
acompanhado mais os professores do que os alunos. Os professores tém devolvido avahiagdo
semestral; quanto aos al!unos, apesar do empenho do LITE, sio poucos os que tém dado retomno.
Esta é uma questio que merece estudos. Nos temos, no LITE, uma série de hipoteses, a partir da
propria experiéncia que estamos vivendo, entretanto, é preciso saber como é que o PAPET esta
sendo vivenciando pelos alunos.

- O que sempre falei com vocé foi sobre a diferenca de situagdo dos alunos de graduagio do diumo
e do notumno. Alunos de graduagio do diumo tém mais tempo, podem dedicar-se mais tempo 4 vida
académica; enquanto os alunos do notumo, pela prépria condigdo de trabalhadores, tém
pouquissimo tempo, suas experiéncias de vida académica sdo sofridas...

Para esses alunos a internet funciona como mais um caminhe de interatividade e permite-lhe estar
um pouco mais dentro do curso. O que eu sinto é que entre os alunos do notumo os que respondem

mais rapido so os que trabalham diretamente com computador em empresas.

Carla — “Quais as diferengas dessa relagio pedagdgica/tecnologica em relagdo as que vocé ja

vivenciou? O que mudou?”

Docente IV — “Essa tecnologia da informagao permite um processo interativo de imediato sincrono
ou assincrono, é a grande diferenga, é a grande mudanga que permite uma didatica mais dindmica,
um processo de aprendizagem com relagdes de significados construidos mais rapidamente. Por
exemplo, eu trabalhei com uma turma que estava elaborando significados, atribuindo significados
as suas aprendizagens muito mais rapidamente do que os alunos que eu trabalhei com as tecnologias

de giz, enfim, de transparéncia, essas coisas ai, as tradicionais.
Carla — “O PAPET prope-se a criar uma nova cultura. Na sua opinifo isto esta acontecendo?”

Docente IV - “Eu acho que sim. Ao mesmo tempo que eu dei aqueles dois exemplos de professores
que estdo utilizando ambientes colaborativos mesmo que sejam modelos, eu acho que ja é um
indicador dessa cultura que esta se formando aqui na Faculdade, ou seja, eles ja nfio estavam mais
contentes com uma possibilidade, eles estavam a procura de alterativas. As suas exigéncias eram
mais fortes e maior do que de outros professores em outras situagdes, entfo foram procurar outras
opgdes que os satisfacam mais....

Eu acho que o constante retomo dos professores em todos os semestre depois do inicio do programa

é um forte indicador do seu interesse, pois o© investimento que eles fazem de tempo na disciplina
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on-line ¢ muito maior d|° que nas disciplinas presenciais. Eu diria que sim: essa cultura esta sendo
criada. i

E ela nao esta sendo crizllda de uma forma imposta, isto € outra coisa absolutamente importante, ndo
existe modelo imposto, o que ¢ outra questdo do PAPET que é inovadora. O que ocorre é que o
professor vai dizer o que ele quer, e ele vai alargando segundo o que ele vai conhecendo das
tecnologias ¢ o que ele podera refazer, o que a gente sugere, ele aceita, muitas vezes ele nfo aceita,
ele diz eu s6 quero isto, ele vai no ritmo dele e no dos alunos.

Entdio é uma cultura que esta sendo criada respeitando digamos, as necessidades, sem violagdo de
sua privacidade, ou imposigdo aos professores do ponto de vista de rupturas profundas que eles
teriam entfo dificuldades em trabalhar.

Do ponto de vista do trabalho escolar dos alunos eu acho que ¢ uma outra questio que teria de ser
pesquisada, mas eu tenho a impressdo de que com todas essas andlises aqui expostas e com
indicadores de sucesso, ou menos sucesso é um objeto de pesquisa.

Eu percebo entre meus alunos que eles rejeitam determinada tecnologia até no momento em que ela

n3io é importante para eles. Quando ela se toma eles comegam a usa-la, porém, no seu ritmo.”

Os “encantados”, digamos, os “apaixonados e deslumbrados” em oposi¢do a uma segunda
categoria, aqueles que seriam neutros, (nfo existe neutralidade) , ndo teriam resisténcia. Quanto aos
“neutros”, indiferentes (...) seria o oposto, uma negagio total a tecnologia. O que quer usar
criticamente ({terceiro tipo) nio tem nem negagio e nem deslumbramento mas sua agdo €
caracterizada pela posigdo critica. E nesta categoria que me enquadro. Observo que a
intensificagio do uso do PAPET e sua interiorizagdo nas praticas pedagogicas na Faculdade de
Educacio corresponde a manipulagdo das tecnologias criticamente. Isso é uma nova cultura
elaborada?

Entdo o fato de querer mais interatividade no Programa para mim ¢ um indicador extremamente
forte e a gente deveria estar contentes porque é um sinal de indicador de sucesso do Programa. E
sdo poucas as situagdes em que um professor entra e abandona, nio leva para frente e depois
desiste. Existe ainda aqueles que ndo tiveram a oportunidade de desenvolver, como gostariam ,esse

Programa, por isso eles abandonam (forte de exigéncia de tempo por exemplo).
Carla - “Em sua opinido qual(ais) foi(ram) as rupturas na relagio ed./tec.?”

Docente IV — “Eu ja respondi essa desde a primeira questdo, eu diria fazendo uma sintese, que eu

vejo ruptura pedagogica na forma de avaliagdo, a potencialidade da tecnologia na educacdo
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permitindo produgdo coletiva de texto, permitindo produgio individual, articulagio entre individual
¢ coletivo, permitindo éar mais rastro a um processo de significados e por outro lado permitindo
que realmente a avaliag:léo acompanhe toda a concepgdo do curso e se desenvolve no desenrolar do
Curso.

Outra coisa é aquela de fsigniﬁcac;éo dos trabalhos dos alunos, eu ja estava recebendo trabalhos com
mudanga de significagdo muito rapidamente construidos.

Agora nfio sei como as rupturas pedagogicas do ponto de vista de interagdo variam segundo a
natureza e caracteristica do curso.

Fu posso estar mais perto dos alunos. Outra ruptura dos trabalhos que eu percebo, do ponto de vista
dos alunos, é a ruptura que os alunos sdo capazes de fazer no seu trabalho pedagdgico, no seu
trabalho escolar, quando ele percebe que o professor pode acompanhar passo a passo seu trabalho
de criagdo, de elaboragiio, de complexidade, das dificuldades, realmente isso ai ¢ outra dimensdo

importante.
Carla — “Quais suas perspectivas em relagdo ao Programa aliado 4 sen trabatho pedagogico?”

Docente [V — “Minha maior perspectiva ¢ aliar o PAPET ao SAPIENS II. Temos de articular esta
aprendizagem do PAPET com o SAPIENS II, a minha grande perspectiva é que a gente consiga ter
a competéncia técnica dentro do LITE para desenvolvimento de programas, por isso ¢ importante
reforgar a equipe do ponto de vista de programagdo o que certamente permitira ao PAPET dar um
grande salto. Ao mesmo tempo temos de reforcar o Programa com pesquisa para ter apoto de
agéncias financiadoras. De todo o jeito eu acho que nés precisamos dar um salto qualitativo ou
entdo nos ndo vamos ter condigdes de permanecer com 0 PAPET no LITE como ele esta. Eu acho
que como estd, como estava, porque ele ja esta dando saltos este ano, como estava ja se esgotou, nos
estamos em uma outra fase em que a propria cultura esta exigindo novas solugSes e a gente tem de

ter competéncia e organizagdo para encontrar essas novas solugges.

Os bolsistas que tiveram uma formagio diferenciada no seu curso de Pedagogia ou de
Licenciatura.. nos estamos formando alunos bolsistas em uma nova perspectiva de trabalho que eu
considero inovadora, muito inovadora para UNICAMP, e muito positiva para os alunos, porque
além das reunides onde expdem suas dificuldades, além do acompanhamento da coordenadora do
ponto de vista tecnologico que ¢ feito pela analista de sistemas, e eu do ponto de vista pedagogico, e
do aluno que tem que, com sua competéncia, abrir novos horizontes para professores, eles tém

reunides de estudo, bibliografia disponivel no LITE para estudar o quanto interessar. Essa forma
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inovadora e diferenciada é reconhecida por outros pesquisadores da area e também por empresas
que estdo construindo sites de ambientes colaborativos ¢ que pedem assessoria de profissionais da

educagio,
A interdisciplinaridade do LITE é extremamente rica e permite o PAPET ter essa experiéncia

diferenciada. Ndo conhego trabalho semelhante em desenvolvimento em outra universidade, nem no

pais ¢ nem fora.
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