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RESUMO

INFLUENCIAS DA TEORIA DA AUTO-EFICACIA E SUAS CONTRIBUICOES
PARA A ATIVIDADE DOCENTE NA EDUCACAO FISICA ESCOLAR

A auto-eficacia do professor ¢ um constructo que os investigadores entendem
contribuir de modo importante para a percepgdo que o professor tem da sua prética e da
realizagfo dos seus alunos. Algumas pesquisas apontam que a crenga de eficacia pessoal
dos professores afeta suas atividades instrucionais ¢ sua orientagdo durante o processo
educacional. Por isso hd uma necessidade de descobrir correlagdes adicionais sobre a
eficdcia do professor, assim como entender como essas crencas influenciam as variaveis
dos resultados educacionais, as praticas instrucionais ou as crengas e realizagdes dos
alunos. Para um melhor entendimento dessa crenga e de suas conscqiiénctas, o presente
trabalho tem como objetivos principais identificar ¢ descrever a percepgdo de auto-
eficacia dos professores de Educacio Fisica, analisar a auto-eficicia percebida, segundo
a dimensdo proposta no trabalho (eficicia pessoal e eficacia no ensino) e analisar a
relagdo do nivel das dimensées da auto-eficicia do professor com a varidvel pessoal em
questdo (no caso, o tempo de docéncia do professor). Para tal pesquisa, foram
utilizados, além da pesquisa bibliografica apoiada na Teoria Social Cognitiva de Albert
Bandura, um questiondrio com 16 itens que avalia dois fatores: um que € responsavel
por avaliar o sentido de eficdcia pessoal do professor, ou seja, a crenga de que possut a
capacidade para implementar os comportamentos necessdrios para fazer o aluno
aprender; € o outro fator ¢ a crenga do professor em relagfo a eficdcia do ensino ou do
seu resultado. Aparece & medida que os professores acreditam que o meio pode ser
controlado, ou que podem provocar mudangas nos alunos apesar de fatores extrinsecos .

Palavras-chave: Auto-Eficacia; Educag¢do Fisica Escolar; eficacia pessoal; eficdacia no
ensino.




ABSTRACT

INFLUENCES OF SELF EFFICACY THEORY AND ITS CONTRIBUTIONS
TO TEACHER’S ACTIVITY ON SCHOLAR’S PHYSICAL EDUCATION

Teacher’s self-efficacy is a construct that researchers understand that contribute,
in an important way, to the teachers” sense of their experiences and their students’
achievement. Some researches show that teachers’ personal efficacy beliefs affect their
instrucional activities and orientation during the educational process. Because of this,
there is a need to find out extra correlations about teacher’s self efficacy, and
understand how these beliefs influence variables of the educational’s results,
instrucional practices or students” beliefs and achievement. For a better comprehension
of this beliefs and their consequences, this job has the objectives to identify and
describe the Physical Education teacher’s self efticacy, according to the dimension
proposed on this job ( personal efficacy and teaching efficacy) and analyse the relation
between self efficacy level and the personal variable in target ( teacher’s working time).
Bibliography rescarches based on Bandura’s social cognitive theory and a questionary
were used to support this job. This questionary has 16 itens that evaluate two factors:
the first one is responsible to evaluate the sense of teacher’s personal efficacy, which is
the belief that he/she has about an ability to implement an indispensable behavior to
make students learn; and the second one is the teacher’s belief about teaching efficacy,
or result efficacy. It shows up when teachers start to believe that environment can be
controlled, or when they think that they can change their students, despite of extrinsic

factors.

Key-words: self efficacy; scholar’s Physical Education; personal efficacy; teaching
efficacy
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APRESENTACAO

As aulas de Psicologia sempre me despertaram um forte interesse. A partir disso,
fiz minha escolha da area em que gostaria de desenvolver minha monografia. O tema foi
sugerido pelo orientador, algo nove que ndo me era familiar. Resolvi aceitar o desafio
por ser um tema pouco explorado e, as pesquisas ji desenvolvidas nessa 4rea ndo
possuem ligacdes diretas com a Educagdo Fisica. Achei que seria interessante me
aprofundar e pesquisar algo que ainda ¢ novo na Psicologia da aprendizagem. Apesar
das dificuldades de achar referéncias bibliograficas, principalmente em portugués, esse
tema pareceu-me um desafio e resolvi enfrenté-lo, testando o meu proprio senso de
eficacia.

Minha monografia traz como foco principal um estudo sobre a auto-eficacia dos
professores de Educagdo Fisica, que é “... a cren¢a nas habilidades individuais de
organizar e executar os recursos de agdo requeridos para administrar situagdes em
prospectiva” (BANDURA, 1986), tendo como base bibliografica, somente estudos
feitos com professores de outros componentes curriculares. Achei que seria interessante
produzir um estudo sobre¢ o mesmo assunto, porém somente com os professores de
Educagdo Fisica, ja que ha uma enorme escassez de pesquisas nesse assunto para esta
area. As pesquisas existentes nesse tema tém como foco principal o aluno ou os
professores de outras disciplinas curriculares, sendo a Educagéo Fisica. Como transferir
os resultados de uma pesquisa feita com professores que ministram aulas de uma
maneira completamente diferente do professor de Educacdo Fisica para o proprio
professor de Educacgio Fisica? As aulas tém objetivos diferentes e cada disciplina tem
sua peculiaridade. Por isso acredito na importincia desse trabalho. Por ser direcionado
especialmente a uma area que ¢ um pouco esquecida pelas pesquisas pedagogicas, mas
que contribui de maneira expressiva para o desenvolvimento cognitivo-social dos
alunos. Através da pesquisa de campo que serd exposta logo mais, poderemos
estabelecer uma comparac¢do com as oufras pesquisas apresentadas nas bibliografias, a
fim de frisar e destacar essa peculiaridade da Educagfo Fisica. Peculiaridades estas,
vistas muito bem durante as aulas.

A eficacia dos professores vém se tornando um constructo muito importante na
4rea da educacgdo relacionada aos professores e, essa pesquisa deve continuar sendo feita
¢ explorada para sabermos como a auto-eficcia dos professores se desenvolve, que

fatores contribuem para um forte e positivo senso de eficcia do ensino e como fazer
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para que o senso de eficicia pessoal do professor se mantenha alto, para que o ensino
ndo seja prejudicado.

Para chegar nesse ponto da pesquisa, muitas outras coisas precisavam ser
explicadas como a origem desse constructo ¢ sua teoria, além dos significados dos
termos mencionados acima. Para isso, a monografia foi dividida em 35 capitulos
apresentados da seguinte maneira:

No primeiro capitulo, falo um pouco sobre a trajetoria do tedrico que embasou
toda a minha pesquisa: Albert Bandura. Conto um pouco sobre sua vida e seus feitos
para que o leitor possa se familiarizar com suas obras. Apresento a Teoria Social
Cognitiva desse mesmo autor, explicando como as auto-crengas entraram como ponto-
chave na teoria da aprendizagem social de Bandura e conseguiram mudar tode o rumo
dessa teorta. E por fim, ainda no primeiro capitulo, apresento o conceito de auto-
eficacia, suas fontes de informacfo, o seu desenvolvimento ¢ a diferenca conceitual de
auto-eficacia e auto-conceito,

No segundo capitulo, situo a auto-eficacia no ambiente escolar, ou seja, falo
sobre as crencas de eficdcia dos professores e como surgiu o interesse pelos estudos
sobre a auto-eficicia de professores. Aponto os referenciais tedricos, algumas
consequéncias da auto-eficacia nos professores, cito estudos especificos € apresento as
origens das crengas de auto-eficacia dos professores. Também nesse capitulo, falo da
importdncia da auto-eficacia dos professores de Educacio Fisica e da importincia desse
estudo especifico.

No terceiro capitulo, apresento a metodologia utilizada para a minha pesquisa: o
questiondrio piloto, o resultado do estudo piloto, o questionario reformulado e descrevo
os participantes dessa pesquisa. Os resultados e comentarios, aparecem no capitulo
quarto, onde os dados sfo tabulados ¢ ha uma comparagdo dos resultados obtidos com

um estudo feito anteriormente.

Por fim, o quinto e Gltimo capitulo ¢ o cronograma desse trabalho, que mostra

como foram divididas as tarefas para a conclusdo dessa monografia.
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CAPITULO 1: UM ESTUDO SOBRE A TEORIA DA AUTO-
EFICACIA DE ALBERT BANDURA

1.1. Albert Bandura: Biografia'

Nio poderia deixar de mencionar, num texto sobre auto-eficacia, o maior
tedrico, criador e pesquisador do assunto: Albert Bandura.

Bandura nasceu em 4 de Dezembro de 1925, numa pequena cidade canadense,
chamada Mundare, em Alberta do Norte. Seus pais imigraram para o Canadd quando
ainda eram adolescentes — seu pai era de Krakow, na Pol6nia e sua mée era ucraniana.
Ambos ndo freqiientaram a educagao formal, porém davam muito valor a ela.

Bandura passou a sua fase de escolariza¢fio (ensino fundamental e médio) em
uma s0 ¢scola, (que era também a tnica na cidade), a qual era escassa de recursos ¢
professores ¢, a aprendizagem dos alunos dependia exclusivamente dos esfor¢os deles
proprios.

Iniciou seus estudos em Psicologia na “University of British Columbia” ¢ se
formou em licenciatura no ano de 1949. Trés anos mais tarde, conseguiu seu titulo de
doutor na Universidade de Iowa e, trés anos mais tarde, ingressou na Universidade de
Stanford, como professor de Ciéncias Sociais.

Bandura ficou muito conhecido pela sua pesquisa sobre Modelos sociais
envolvendo um boneco de plastico inflivel — o0 Bobo. Os resultados dessa pesquisa
revelaram a ocorréncia do aprendizado por observa¢io na auséncia de reforgamentos
para as criangas estudadas.

Em 1974, foi eleito presidente da Associacdo Americana de Psicologia e, em
1980, recebeu um prémio da APA pela transcendéncia de suas contribui¢des cientificas.

Dentre seus livros mais importantes, nfio posso deixar de citar: “Principles of
Behavior Modification” (1969); “Agression: A Social Learning Analysis” (1973);
“Social Learning Theory” (1977); “Thought and Action” (1986) e “Self- Efficacy: The

Exercise of Control” (1997).

' ABASCAL, E. G. F. . Auto-Eficdcia: Cémo afrontamos los cambios de la Sociedad actual. 1999.
Universidad Nacional de Educacion a Distancia, Spain.
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Bandura segue a base behaviorista® (comportamental). Suas principais linhas de
estudo se relacionam com a aprendizagem, com os mecanismos da motivacio, da auto-
eficacia e suas implicagBes na satude mental, organizagdes, esportes, execugdes grupais
e desvinculacdo moral.

Em “Thought and Action”, Bandura (1986) descreve como as pessoas possuem
um auto-sistema que lhes permite exercer um controle sobre 0 meio ambiente, através
dos seus pensamentos, sentimentos ¢ a¢des. Este auto-sistema inclui as habilidades de
simbolizar, aprender com os outros, planejar estratégias alternativas, regular o proprio
comportamento e a auto-reflex3o.

O comportamento humano € o resultado da interagdo desse auto-sistema com as
fontes de influéncia externas e do meio ambiente. Bandura criou um quadro do
comportamento humano € da motivagdo, em que as crengas que as pessoas tém sobre
elas mesmas sdo os elementos mais importantes no exercicio de controle pessoal.
Segundo a teoria social cognitiva de Bandura, os individuos interpretam e avaliam suas
proprias experiéncias e seu processo de pensamento. Os determinantes prévios da
conduta, como o conhecimento ¢ a habilidade, predizem a conduta subseqliente de
acordo com as crengas que as pessoas sustentam sobre suas habilidades e sobre o
resultado dos seus esforgos.

As auto-avaliagGes das pessoas sobre os resultados de suas condutas informam e
alteram tanto o ambiente como suas proprias crengas que, por sua vez, informam e
alteram ao comportamentos subsequentes. Esse é o fundamento da concepgdo de
Bandura sobre o determinismo reciproco: a visdo de que os fatores pessoais em forma
de cogni¢do, emogdo e fatores bioldgicos, por um lado, e influéncias do ambiente, por
outro lado, criam intera¢des que produzem uma reciprocidade triadica, afetando
diretamente o comportamento. Falarei sobre isso ainda no capitulo 1, com um
aprofundamento maior.

O processo de criar € usar as crengas ¢ bastante simples € intuitivo: as pessoas se
comportam de uma determinada maneira ¢ interpretam os resultados de suas agdes. A
seguir, usam essas interpretacOcs para desenvolver as crengas sobre sua propria

capacidade de envolver-se em comportamentos subsequentes com situagdes similares.

> BEHAVIORISMO: Também conhecido como Comportamentalismo. E um sisterna psicolégico que
considera as manifestagdes objetivas e observaveis como a chave para a compreensio do
comportamento. Teve nos americanos B. F. Skinner ¢ John B. Watson seus principais tedricos.
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Bandura (1986) considera que a capacidade humana para a auto-reflexfio é a
“capacidade mais singularmente humang”, por esta forma de auto-referéncia do
pensamento que lhe permite avaliar e alterar seu préprio pensamento e seu
comportamento. Estas avaliacGes incluem as percepgSes de auto-eficicia, que, segundo
Bandura (1986), sdo “as crengas nas suas proprias capacidades de organizar e
executar o curso das agées requeridas para manejar possiveis situacoes”.

A teoria da auto-eficdcia tem uma historia relativamente breve, ja que cabe situar
seu inicio em 1977, com a publicacdo de Bandura: “Self-efficacy: Toward a Unifying
Theory of Behavioral Change”. Nio obstante, o funcionamento dos principios da auto-

eficicia ja recebia o apoio de um corpo de resultados que ja havia crescendo dia-a-dia

nos mais diversos campos.

1.2. A Teoria Social Cognitiva de Albert Bandura

Segundo Bandura (1986, p.18):

“Na visdo cognitiva social as pessoas ndo 5do wnem
impulsionadas por forcas inferiores nem auiomaticamente
moldadas e controladas por estimulos externos. Muais
propriamente, o funcionamento humano é explicado em fermos de
um modelo de reciprocidade triddica na gqual comportamenios,
fatores cognitivos e fatores pessoais, além de efeitos ambientais

operam como determinantes interativos uns dos outros.”

Na década de 70, Bandura percebeu que faltava um elemento chave ndo sé nas
teorias da aprendizagem que prevaleciam na época, mas também na sua propria teoria
da aprendizagem social. Em 1977, com a publica¢do de “’, Bandura identificou o que
faltava: as auto-crengas.

Com a publicacdo de “Social Foundations of Thought and Action: a Social
Cognitive Theory”, Bandura (1986) avangou numa questio do funcionamento humano
que liga a principal fungfo dos processos cognitivos, vicariantes, de auto-regulagio e
auto-reflexfio as mudancas e adaptagOes humanas. As pessoas sdo vistas como auto-
organizaveis, proativas, auto-reflexivas € auto-reguladoras, nio mais como organismos
reativos moldados e influenciados por forgas do ambiente ou dirigidos por impulsos
internos ocultos. A partir dessa perspectiva teorica, o funcionamento humano passou a

ser visto como um produto de uma interrelagdo de influéncias pessoais,



16

comportamentais ¢ ambientais. Por exemplo: a maneira como as pessoas interpretam o
resultado de seus atos informa e altera o ambiente em que vive e seus fatores pessoais
que, por sua vez informam e alteram o comportamento subsequente. Esse € o
fundamento da concepgao de Bandura (1986) sobre o determinismo reciproco, ou seja, a
visdo que os fatores pessoais em forma de cognigfio, sentimento e eventos bioldgicos;
mais o comportamento e as influéncias ambientais criam interagdes que resultam numa
reciprocidade triddica. Bandura alterou o “rétulo” de sua teoria da aprendizagem social
para Teoria Social Cognitiva , ambas se distanciando das teorias da aprendizagem da
época ¢ enfatizando que a cognigdo representa uma fungdo critica na capacidade das
pessoas de construir a realidade, a auto-regulagio, decodificar informagdes e executar

comportamentos.

Pajares’ ilustra a triade da seguinte maneira:

COMPORTAMENTO

FATORES PESSOAILS AMBIENTE

(cognigdo, fatores pessoais (fatores)

¢ eventos biolégicos)

Estratégias para aumentar 0 bem-estar podem ser conseguidas através da
melhoria dos processos emocionais, cognitivos ou motivacionais, aumentando as
competéncias ou alterando as condi¢des sociais sob as quais as pessoas vivemn ou
trabalham. Na escola, por exemplo, os professores t€m como desafios a melhoria do
ensino € a conquista da confianga de seus alunos, Usando a Teoria Social Cognitiva
como ecmbasamento, os professores podem trabathar para melhorar os estados
emocionais de seus alunos e procurar corrigir suas falhas nas auto-crengas e na maneira
de pensarem (fatores pessoais), melhorar as habilidades académicas de seus alunos,

assim como suas priticas auto-reguladoras (comportamento) € alterar as estruturas

* http://www.emory.edu/EDUCATION/mfp.eff html, 2002
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escolares que impedem o sucesso de seus alunos (fatores ambientais) (PAJARES,
2002).

A Teoria Social Cognitiva de Bandura contrasta claramente com as teorias do
funcionamento humano que enfatizam que os fatores ambientais atuam no
desenvolvimento do comportamento e da aprendizagem humana. As teorias
comportamentais, por exemplo, mostram um interesse restrito com relagdo aos auto-
processos, pois os tedricos afirmam que o funcionamento humano é causado por
estimulos externos. Por causa da visdio que os processos internos sio transmissores ao
invés de causarem o comportamento, eles sdo rejeitados como fatores redundantes no
processo de causa e efeito do comportamento ¢ indigno do inquérito psicologico
(PAJARES, 2002).

Para Bandura, Psicologia sem introspec¢do ndo tem subsidios para explicar a
complexidade do funcionamento humano. E olhando dentro da sua propria mente que as
pessoas acham um sentido para seus proprios processos psicoldgicos.

Para entender como o comportamento humano ¢ influenciado por fatores
ambientais, ¢ fundamental entender como nossa cogni¢do processa € interpreta esses
fatores. Para Bandura (1986, p. 15} ,* a teoria que nega que os pensamentos podem
regular nossas agdes ndo estd pronta para a explanagio do complexo comportamento
humano™.

Similarmente, a Teoria Social Cognitiva difere da teoria do funcionamento
humano que enfatiza a influéncia de fatores biologicos no desenvolvimento ¢ adaptacdo
humana. Ainda que se admita a influéncia dos fatores evolucionistas na adaptacio e
mudan¢a humana, ela rejeita o evolucionismo que entende os comportamentos pessoais
como produto da evolugdo biologica. Porém, falha ao justificar que as influéncias das
movagdes sociais e tecnoldgicas que criaram novas selecdes ambientais implicam na
adaptatividade para a evolugio bioldgica (BUSSEY & BANDURA, 1999, apud
PAJARES 2002). No lugar, a teoria expdem uma influéncia bidirecional na qual as
pressdes evolucionarias alteram o desenvolvimento humano tal qual os individuos sdo
capazes de criar complexas inovagdes ambientais que, “por sua vez, criam novas
selecées, pressionando para a evolugdo de sistemas biologicos especializados para a
consciéncia funcional, pensamento, linguagem e comunicagdo simbolica” (BUSSEY &
BANDURA, 1999, p.683 apud PAJARES, 2002). Essa influéncia bidirecional resulta na

excepcional diversidade inter e intracultural evidente em nosso planeta.
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A Teoria Social Cognitiva ¢ enraizada na visio do agenciamento humano®, no

qual “os individuos sdo agentes proativamente engajados nos seus proprios
desenvolvimentos e podem fazer com que certos resultados acontecam pelas suas
agoes” (PAJARES, 2002). A chave para esse senso de agenciamento ¢ o fato de além de
outros fatores pessoais, os individuos possuirem auto-crencas que os permitem exercer
um grau de controle sobre seus pensamentos, sentimentos e agdes, pois, “o gue as
pessoas pensam, acreditam e sentem afetam o modo como elas se comportam”
(BANDURA, 1986, p. 25). Bandura forneceu a visdo do comportamento humano em
que as crengas que as pessoas tém sobre elas mesmas sdo elementos criticos no
exercicio de controle e agenciamento pessoal. Desse modo, os individuos sfio vistos
como produto € produtor do seu proprio ambiente e do seu préprio sistema social.

Pelo fato dos humanos nio viverem isolados, Bandura (1986) expandiu a
concepgio de agenciamento humano para incluir o agenciamento coletivo. As pessoas
constroem juntas suas crengas sobre suas capacidades e aspirages comuns para
melhorarem suas vidas. Essa extensdo conceitual faz com que a teoria seja aplicdvel na
adaptacio humana e na mudanca das sociedades coletivamente orientadas assim como
nas sociedades individualmente orientadas.

Os sistemas ambientais e sociais influenciam o comportamento humano atraves
dos mecanismos psicologicos do auto-sistema. Por isso, a Teoria Social Cognitiva
aponta que fatores como condigdo econdémica, estatus socio-econémico bem como
estruturas educacionais e familiares nio afetam diretamente o comportamento humano.
Por outro lado, eles afetam o comportamento no grau que influencia as aspira¢des da
pessoa, as crencas de auto-eficdcia, os padrdes pessoais, 0s estados emocionais € outras
influéncias auto-reguladoras. Em todas elas, essa visdo social-cognitiva do
funcionamento humano e coletivo, que marcou a partida para as outras teorias
comportamentais (behavioristas) da aprendizagem da época, era para ter uma influéncia
profunda no pensamento e na teoria da psicologia durante as ultimas duas décadas do

século XX e durante o novo milénio.

* Entender “agenciamento humano™ como uma auto-intervengio/ autonomia que o individuo tem sobre
seu comportamento.
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1.3. Capacidades humanas fundamentais

Enraizado na perspectiva cognitiva/social de Bandura estd o entendimento que
os individuos sdo imbuidos com certas capacidades que definem o que € ser humano.
Primariamente, entre essas, estio as capacidades de simbolizar, planejar estratégias
alternativas (antecipar), aprender através das experiéncias vicariantes’, auto-regulagio ¢
auto-reflexdo. Essas capacidades desenvolvem seres humanos com a cognigio pela qual
eles sdo influenciados ao determinar seu préprio destino (PAJARES, 2002).

Os seres humanos possuem uma extraordindria capacidade de simbolizar.
Através dessa capacidade, eles conseguem extrair significados para seu meio, construir
guias para certas agdes, resolver problemas cognitivamente, apoiar antecipados cursos
de acdo, ganhar novos conhecimentos pelo pensamento reflexivo e se comunicar com
outras pessoas a qualquer distincia no tempo € no espago. Para Bandura (1986), os
simbolos sdo o veiculo do pensamento, € é simbolizando as experiéncias, que podemos
proporcionar estrutura, significado e continuidade para nossas vidas. A capacidade de
simbolizar também permite as pessoas armazenarem as informag¢des conseguidas para
guiar e ajudar em comportamento futuros. E pensando nesse processo que os seres
humanos sdo capazes de modelar o comportamento observado.

Através do uso de simbolos, os individuos resolvem problemas cognitivos e
empenham-se no auto-direcionamento € nas antecipagdes. As pessoas planejam cursos
de acOes, antecipam as conseqiliéncias dessas ac¢des e estabelecem objetivos e desatios
para elas mesmas, como motivagdo, guia e regulacio das suas atividades. Tudo isso por
causa da capacidade de planejar estratégias alternativas que possam antecipar as
conseqiiéncias de uma a¢do, sem se envolver na atividade (PAJARES,2002).

As pessoas ndo aprendem s pelas suas proprias experiéncias, mas também pela
observagdo do comportamento das outras pessoas. Essa aprendizagem vicariante
permite aos individuos aprenderem novos comportamento sem participar do processo de
acerto e erro, que envolve uma atividade. Em muitas situacdes, ela mantém os
individuos longe dos riscos e das fatalidades dos erros. A observacdo € simbolicamente

codificada e usada como guia para futuras ac¢fes. A aprendizagem por observagédo é

> Experiéncias vicariantes: aprender através da observagdo, mas ¢ peculiar pois nos colocamos no lugar
do outro, deixamos de ser observador para sermos ativos, como se estivéssemos vivendo pelo outro.
Vicariate: adj. 2 gén. que substitui outro; Med., diz-se do érgdo que assume as fungdes de outro tornado
insuficiente.{ FERREIRA, 1977} -
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governada pelo processo de atengdo, retengdo, produgio e motivagio. Atencio refere-se
a habilidade de observar seletivamente as agdes de um modelo. Por sua vez, os
comportamentos observados somente podem ser reproduzidos se retidos na memaria,
um processo que torna possivel a capacidade humana de simbolizar. Produgiio refere-se
ao processo de engajamento do comportamento observado. Finalmente, se o
engajamento do comportamento observado produzir resultados e expectativas valiosas,
os individuos serdo motivados a adotar o comportamento ¢ repeti-lo no futuro.

Os individuos possuem mecanismos auto-reguladores que fornecem o potencial
para mudangas auto-direcionadas no seu comportamento. A maneira € o grau pela qual
as pessoas auto-regulam suas fungdes e comportamentos envolve a precisdo ¢
consisténcia das suas auto-observagdes e auto-monitoramentos, os julgamentos que eles
fazem a respeito de suas agdes, escolhas e atribuigdes e, finalmente, as reacOes
avaliativas e tangiveis que eles fazem para seus proprios comportamentos. Fazem isso
através dos processos de auto-regulagdo. Essa tltima subfuncdo inclui a avaliacio da
pessoa sobre seu proprio  “self” (auto-conceito, auto-estima, valores) e auto-
motivadores que atuam como incentivos pessoais para o comportamento em auto-
direcionadas formas (PAJARES, 2002).

Para Bandura (1986, p. 21), “a capacidade que & mais distintivamente humana é
a de auto-reflexdo, portanto é caracteristica proeminente da Teoria Social Cognitiva™.
Através da auto-reflexdio, as pessoas dio sentido as suas proprias experiéncias,
exploram suas proprias cogni¢des e auto-crencas, comprometem-se na auto-valoragdo e
alteram seus pensamentos € comportamento, consequentemente.

Por fim, Bandura defendeu uma visdo do comportamento e da motivacdo
humana na qual as crengas que as pessoas tém sobre suas capacidades sdo elementos
decisivos. Ele diz que a maneira que as pessoas se comportam pode ser anteriormente

previsto pelas crengas que elas carregam sobre suas capacidades — a auto-eficacia.
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1.4. O conceito de auto-eficacia®

Falaremos agora sobre um importante elemento do nosso auto-sistema,
conhecido como o ponto-chave dos pensamentos auto-referentes no funcionamento
psicossocial. “Dentre os diferentes aspectos do auto-conhecimento, nenhum tem mais
influéncia sobre a vida cotidiana das pessoas do que as suas concepgdes sobre eficacia
pessoal” (BANDURA, 1986, p.15). Bandura (1986,1995) diz que uma das fontes de
nossa motivagdo sdo 0s nossos pensamentos € nossas crengas sobre resultados ou
comportamentos. Tentamos prever as consequéncias de nossos atos baseando em
experiéncias que ja vivemos, ou até mesmo nas observagdes dos outros.

Essas nossas previsdes sfo igualmente influenciadas pela auto-eficicia, definida
por Bandura como “um julgamento das préprias capacidades de executar cursos de
agdo exigidos para se atingir certo grau de performance” (BANDURA, 1986, p.391). E
uma inferéncia pessoal ou um pensamento, que assume no final a forma de uma frase ou
proposi¢do mental, como resultado de um processamento dessas informagdes, isto €, de

uma ponderagio de diversos fatores pessoais ¢ ambientais (BZUNECK, 2000).

Segundo Neri (1986, p.1):

“A auto eficacia é um constructo teorico pertencente a teoria
social cognitiva de Bandura, que explica como um conjunto de
habilidades de natureza cognitiva, social e comportamental afeta o
nosso comportamento. Ela envolve uma capacidade generalizada
na qual as habilidades cognitivas, sociais e comportamentais

precisam estar organizadas em cursos de agdes integrados para

servir a varios propositos”,

De acordo com a Teoria Social Cognitiva de Bandura, a crenca de auto-eficacia
influencia as escolhas das pessoas e o curso que suas agdes seguirfo. As pessoas tendem
a realizar tarefas nas quais elas se sentem competentes e capazes, e evitam aquelas nas
quais elas ndo tém a mesma sensagdio. As crengas de eficicia também determinam o

quanto de esfor¢o uma pessoa ird aplicar em uma tarefa, por quanto tempo ela insistira

® Gostaria de ressaltar que, pela falta de materiais em portugués sobre o assunto, o texto de Anita
Liberalesco Neri foi usado para uma melhor compreensio da teoria. O texto foi elaborado a partir de
“Self Efficacy”, cap. 9 do livio de A. Bandura — Social foundations of thought and action. A social

cognitive theory.
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se encontrar obsticulos e quanto resistente ela serd ao enfrentar situacdes adversas
(SCHUNK, 1981; SCHUNK & HANSON, 1985; SCHUNK, HANSON & COX, 1987
apud PAJARES, 2001).

Quanto mais alto o senso de eficicia, maior o esfor¢o e a persisténcia. As
crengas de eficicia também influenciam a quantidade de stress e ansiedade que o
individuo tem ao exercer certa atividade. Como consegiiéncia, as crencas de eficicia
exercem uma poderosa influéncia no nivel do cumprimento da atividade que os
individuos realizam ultimamente.

O senso de auto-eficicia afeta as experiéncias de sucesso e fracasso e também
influencia a motivagio pelo estabelecimento de objetivos. Se meu senso de eficacia for
alto, estabelecerei metas mais elevadas, ndo terei medo do fracasso e insistirei por mais
tempo €m uma tarefa se encontrar dificuldades. Mas, se meu senso de eficacia for baixo,
posso querer evitar alguma tarefa ou até abandona-la se algum problema aparecer, por
medo do fracasso (BANDURA, 1986 apud WOOLFOLK, 1993, 1997;
ZIMMERMAN,1995).

A auto-eficacia esta relacionada também com atribui¢des. Pessoas que possuem
alto senso de eficacia para uma determinada tarefa costumam atribuir seus fracassos a

falta de esforco. Em compensagdo, pessoas com baixo senso de eficicia tendem a

atribuir seus fracassos a falta de capacidade.

Variaveis Estaveils

Internos Esforco Capacidade

Externos Casualidade Dificuldade da tarefa

Quadro de atribuicio cansal da motivacio

Pessoas com expectativa de éxito, atribuem seus resultados a fatores internos e

pessoas com medo do fracasso atribuem seus resultados a fatores externos, ou seja,

“obra do acaso”.

7 Quadro de atribui¢do causal usado na disciplina MII310
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L.5. Auto-eficicia percebida como capacidade geradora de

comportamentos

A eficacia ndo é simplesmente saber o que fazer. Nem tampouco um ato fixo que
uma pessoa possui ou ndo no seu repertério comportamental € nem respostas de um
repertorio individual que possam ser postas em agio, em dados momentos.

Existe uma notavel diferenca entre possuir habilidades e ser capaz de usa-las
bem sob diversas circunstincias. Por essa razdo, diferentes pessoas com habilidades
parecidas, ou até a mesmo uma mesma pessoa em diferentes ocasides, podem ter uma
agdo inadequada, adequada ou até extraordinaria. Uma ac¢io competente requer tanto
habilidades quanto percepgdes de eficacia para realizi-la efetivamente.

O autor define a auto-eficicia percebida como:

“(...) um julgamento que as pessoas fazem sobve suas proprias
capacidades de organizar e executar cursos de agdo requeridas a
fim de alcancar um determinado desempenho ou resultadp.

Ndo é construida a partir de habilidades que possuimos, mas de

Julgamentos que podemos fazer sobre as nossas habilidades”

(BANDURA, 1986, p.391).

“A auto-eficdcia percebida exerce seu efeito mediador em vadrias circunstdncias:
em situagoes de escolha; quando sGo necessdrios esfor¢o e persisténcia; nas cognicoes
com respeito a si mesmo e nas reagbes emocionais, e na produgdo do comportamento”
(NERI, 1986, p.1).

Auto-eficacia em situacdes de escolha: As pessoas devem sempre tomar
algumas decisdes sobre fazer ou ndo fazer tal coisa em todos os dias da sua vida. Muitas
dessas decisdes sdo mediadas pelo senso de eficacia, porque, na maioria dos casos, as
pessoas tendem a se auto-avaliar para ver se estdo aptas ou ndo a realizarem tal
atividade, e tendem a evitar aquelas que ndo se sentem preparadas a enfrentar. E o senso
de eficicia entrando em agfo, exercendo uma fungfio protetora e também de promocido
do desenvolvimento quando, em uma situagéo de despreparo, a pessoa se sente no dever

de procurar um aprimoramento (NERIL 1986).
Portanto, adequadas percep¢des de auto-eficacia facilitam o engajamento em

atividades, o desenvolvimento de competéncias ¢ do proprio senso de auto-eficacia.
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PercepcOes fora da realidade podem atrapalhar e até retardar o envolvimento com o
ambiente e com atividades enriquecedoras e até conduzir & punigio. Acredita-se entdo
que, o senso de auto-eficdcia mais ideal seja aquele que permite a pessoa ir sempre um
pouco mais além do que ela acredita ¢ pode. Quando essa pessoa enfrenta novos
desatios, ela acaba desenvolvendo competéncias, se reassegura de que é capaz € que
conhece seus limites.

Esforgo e persisténcia: E provado que, quanto maior a auto-eficacia percebida,
maior o esfor¢o e a persisténcia. Um baixo senso de eficdcia leva a um fraco
envolvimento com a tarefa.

Precisamos saber distinguir os efeitos da percepgdo da auto-eficicia sobre a
aprendizagem de uma habilidade e sobre a execugdo de uma habilidade ja anteriormente
estabelecida. As pessoas que se percebem altamente eficazes, ao enfrentar situagdes de
aprendizagem, precisam aplicar um esfor¢o preparatério menor. Ja as pessoas que se
sentem pouco eficazes podem até ter forga de vontade para aprender, mas em geral,
tendem a vacilar quando se deparam com tarefas j4 aprendidas (NERI, 1986).

O nivel ideal de auto-eficicia, que favorece o auto-desenvolvimento, deve ter
como “parceiro” uma certa dose de incerteza que surgird com os desafios da tarefa, para
que possa haver, entdo, a aquisi¢o de novos conhecimentos e habilidades.

Auto-eficacia, cognicdes a respeito de si mesmo e reacdes emocionais: O
julgamento que as pessoas fazem sobre suas capacidades pode influenciar seus
pensamentos e suas reagdes emocionais durante transagdes atuais e antecipadas com o
seu ambiente. Cogni¢cGes negativas sobre si mesmo podem levar a pessoa a subutilizar
suas competéncias. Segundo Neri (1986), “o insucesso, que confirma o senso de
ineficacia pessoal, pode levar a ansiedade e & depressdo e, além disso, moldar
atribuicées de causalidade irrealisticas” (atribuicdo de causalidade quer dizer como
uma pessoa explica o que causou seu comportamento ou um evento: pode-se atribuir &
sua capacidade, esfor¢o ou responsabilidade; a acdo de terceiros; 4 entidades
sobrenaturais; a sorte ou azar).

Como contraste, pessoas que possuem um forte senso de eficacia focam sua
atencio ¢ esforgo para a demanda da situagio e sfo estimulados por obsticulos que
demandam grandes esfor¢os. No caso de atribui¢cdes de causalidade irreais, as pessoas
que se sentem altamente ¢ficazes tendem a atribuir seu fracasso 4 falta de esforgo.
Outros, mesmo com habilidades praticamente equiparaveis, mas com baixo senso de

eficdcia, tendem a atribuir suas falhas 4 falta de capacidade.
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Produciio de comportamento: F possivel identificar as varias maneiras que a
percepgdo de auto-eficicia engrandece ou debilita a qualidade do funcionamento
psicossocial. Pessoas que se percebem como altamente eficazes se sentem desafiadas, o
que potencializa seu envolvimento nas atividades e intensifica seus esforgos quando sua
performance ¢ insuficiente para atingir um determinado objetivo, tendo pouquissimo
contato com reagdes estressantes em situagdes mais dificeis (NERI, 1986).

As pessoas altamente eficazes agem, sentem e pensam diferentemente das que se
percebem como ineficazes. Elas produzem sua histéria ¢ seu futuro, ao invés de
simplesmente relatd-lo. Por outro lado, pessoas que se acham ineficazes fogem das
atividades desafiadoras, ndo se esfor¢cam suficientemente e desistemn das atividades logo
que as dificuldades aparecem, reforgam suas deficiéncias pessoais, 0 que diminui a
atencdo das tarefas exigidas, diminuem o seu grau de aspiracéio e sofrem muito mais
ansicdade e stress.

Portanto, a auto-eficacia afeta a motivagéo para o comportamento, mas nao cria
novas habilidades. Se ndio houver recursos, equipamentos e incentivos, a auto-eficicia é
insuficiente para produzir comportamentos. Uma pessoa pode possuir certas habilidades
¢ um forte senso de eficicia que pode ajudar na execucdo de tarefas. Porém, essas
pessoas podem preferir ndo executar determinada tarefa porque elas nfio tiveram
incentivos para realiza-la.

Neri (1986) explica que:

“(..)0s efeitos da percep¢do da auto-eficacia sobre o
comportamento podem ser melhor compreendidos se esse mediador
ndo for considerado como uma disposicdo global, mas sim como
um conjunto de auto-percepedes que variam segundo as atividades,
as circunstdncias, as dificuldades da tarefa , o nimero de dominios

a que se referem e a intensidade”.

A auto-eficacia percebida diz respeito a capacidades globais € nfio a seus
componentes isolados. Percep¢des de anto-eficacia sdo medidas na variacdo do uso das
habilidades que a pessoa tem sob diferentes demandas situacionais. Exemplo: medindo
a auto-eficicia de uma pessoa quando esta guiando, ela ndo € julgada se é capaz de ligar
a chave de ignicdo, embrear, desbrecar, engatar a marcha, acelerar, guiar, parar, buzinar,

othar os sinais. Mas ela serda julgada, independentemente das suas habilidades
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“parciais”. Serd levado em conta se ela é capaz de atravessar avenidas congestionadas
em plena hora do rush. Os componentes do carro que sdo utilizados para dirigir so
triviais, porém, a capacidade de manejar um automovel em vias congestionadas ndo.
Uma pessoa pode ndo se sentir muito capaz de dirigir um carro em vias congestionadas,
e isto reflete sua percep¢fio de auto-eficacia. No entanto, ndo julgam em separado suas
habilidades parciais (NERI, 1986).

Quando as exigéncias para determinado desempenho estdo mal definidas, podem
OCOITEr €IT08, quer porque a pessoa subestima ou supervaloriza o desafio, quer porque
comete erros no direcionamento de suas ac¢les. “Porém, quando os objetivos ¢ os
comportamentos esperados sdo conhecidos, as auto-percepgdes de eficacia operam

como reguladores do comportamento, que permitirdio o atingimento do critério de

desempenho” (NERI, 1986).

1.6. Dimensdes da auto-eficacia
1) A magnitude das expectativas de auto-eficacia: a qual se refere ao nivel de
dificuldade da tarefa que a pessoa acredita que € capaz de executar
2) A forca das expectativas de auto-eficicia: a qual refere-se a “se” o

julgamento sobre a magnitude é:

-Forte: perseveranga nos esforcos de luta mesmo quando ndo

confirmando as experiéncias

-Fraca: facilmente questionada face & dificuldade

1.7.Fontes de informacdo sobre a auto-eficdcia

Segundo Neri (1986):

“A auto-eficdcia percebida, seja ela falsa, ambigua ou
verdadeira, baseia-se em quatro fontes principais de informagdo.
1. conseguir comportar-se de acordo com o esperado;
2.experiéncias vicariantes de observacdo de comporiamentos dos
semelhantes, 3. persuasiio verbal e 4.estados fisiologicos, a partir
dos quais as pessoas julgam suas competéncias. Essas fontes

podem atuar em conjunto ou isoladamente ”.
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1)Conseguir comportar-se de acordo com o esperado: Esse tipo de fonte é a
mais influenciadora das informag¢des da auto-eficacia porque € baseada nas auténticas
experiéncias anteriores. Comportar-se de acordo com o esperado é muito importante
porque proporciona as mais auténticas experiéncias de dominio, € isto permite o
desenvolvimento do senso de auto-eficdcia. Depois que um forte senso de eficacia estd
estabelecido em funcdo de repetidas experiéncias de sucesso, falhas ocasionais tém
muito menos efeito sobre o julgamento da propria capacidade. Pessoas que estdo
seguras de suas capacidades conseguem perceber que as causas de um possivel fracasso
podem ser advindas de um esforco insuficiente ou até pelo uso de estratégias erradas,
podendo assim, investir em ambos para melhorar seu desempenho.

2)Experiéncias vicariantes: As avaliagdes da auto-eficicia sfo as mais
influenciadas pelas experiéncias vicariantes. Ver outras pessoas realizando atividades
com sucesso pode elevar o grau de percepgdo de auto-eficacia pois a pessoa serd capaz
de comparar as atividades. Surgira entdo a pergunta: ** Se os oufros conseguem, porque
eu nédo posso conseguir também”? Existem dois momentos em que as experiéncias
vicariantes (observacionais) sdo extremamente udteis. Uma € quando hd uma certa
inseguranga em torno das proprias capacidades: quando um individuo se compara com
outro, o primeiro pode aprender sobre si proprio. A segunda ¢ quando o individuo
precisa aprender a lidar com seu baixo senso de eficacia pessoal: a comparagdo com um
modelo pode ensina-lo a encontrar estratégias que o levem ao sucesso € também formas
de lidar com a auto-percepcéo das incapacidades. '

3)Persuasio verbal: E usada para incentivar as pessoas a acreditarem que elas
s3o capazes de atingir um certo grau de performance. E uma titica importante para fazer
com que a pessoa mude as cognicdes a respeito de si propria. Pessoas que sdo
verbalmente convencidas que possuem certas capacidades em determinadas tarefas
conseguem mobilizar seus esfor¢os muito melhor do que se as diuvidas sobre a sua
incapacidade vierem a tona. “Isoladamente, essa fonte ndo garante a criagdo de um
senso duradouro de eficacia pessoal, mas pode, por hora, criar condigoes
motivacionais para que os comportamentos sejam bem sucedidos” (NERI,1986). Por
outro lado, é possivel que se crie falsas crengas sobre competéncias, que na verdade
inexistem, e assim contribuir para um falso senso de eficécia, através da modelagao.

E provavelmente muito mais dificil promover melhoras na auto-eficacia do que

subestima-la. Falsas percepcdes de auto-eficacia sdo prontamente confirmadas peias
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acdes dessa pessoa. Porém, pessoas que foram convencidas de sua incapacidade tendem
a evitar atividades desafiadoras e desistem facilmente perante as dificuldades.

4)Estados fisioldgicos: O julgamento das préprias capacidades depende em
grande parte do auto-julgamento de estados fisiologicos. Ou seja, clas percebem que
stress e esforgo excessivo sdo sinais de vulnerabilidade e/ou disfungdes. Percebendo que
altas tensdes freqiientemente debilitam sua performance, as pessoas esperam que o
sucesso venha nas situagdes em que as tensGes ndo estdo presentes. “7ensdo excessiva ¢
ansiedade costumam predizer desempenhos inadequados. Fadiga, dor e tonturas, em
atividades que envolvem forca e estaminas, costumam indicar ineficdcia fisica”
(TAYLOR et al., 1985 apud BANDURA, 1986).

E importante notar que as informacSes fisiologicas que sdo relevantes ao
julgamento das capacidades pessoais nio atuam de maneira direta: elas se tornam

instrutivas a partir de processamento cognitivo, o que depende de aprendizagem (NERI,

1986).

1.8. Desenvolvimento da Auto- Eficacia

Cogni¢des que temos de nds mesmos vém da observacio ou das experiéncias de

outras pessoas. Neri (1986) explica que:

“As experiéncias infantis com o ambicnte ddo a base inicial
para o desenvolvimento de eficacia causal. Esta depende de
oportunidades para a auto-observagdo, para o reconhecimento de
que as agdes sdo extensdes de si proprios ¢ para a experiéncia de
que o proprio comportamento é instrumental, isto é altera o
ambiente. Ambientes que propiciam poucas oportunidades para as
experiéncias de controle das criancas, e que além disso sdo
confusos, aversivos e inconsistentes, dificultam a aquisi¢do do

senso de auto-eficdcia”.

Com o desenvolvimento de sua capacidade simbolica, as criancas tornam-se
capazes de exercer controle sobre o ambiente social, o que ¢ de¢ fundamental
importancia para o desenvolvimento da eficicia pessoal.

A familia é uma das mais importantes fontes de aprendizagem de auto-eficacia,

pois, responde as necessidades e demandas biologicas das criangas e dd a elas a
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oportunidade de exercitar sua competéncia social e cognitiva. Os pais que se importam e
correspondem de maneira positiva aos esforgos de seus filhos, que lhes propiciam um
ambiente rico com muitas opg¢des para a livre exploragio, estdo dando oportunidades
para que eles se desenvolvam melhor social e cognitivamente. E um processo interativo,
em que pais e filhos ensinam e aprendem ao mesmo tempo.

Passado algum tempo, a influéncia que os pais e outros adultos exercem sobre a
crianga ¢ completada pela influéncia que as outras criangas exercem sobre ela.
“Criangas em idade escolar sdo particularmente semnsiveis a afiliacdo de seus
companheiros , e os escolhem com base em interesses, valores e competéncias
comportamentais” (NERI,1986). Quando interagem com criancas da mesma idade,
principalmente nas brincadeiras, a crianca em desenvolvimento aprende a se comparar

com 08 outros, a imitar comportamentos mais avangados e desejaveis ou até mesmo,

indesejaveis. Neri (1986) diz que:

“Os habitos avaliativos adquiridos nas interagées com os
companheiros envolvendo rivalidade, domindncia, submissio,
lideranca e cooperagdo (ém um importante papel no
estabelecimento de pontos de referéncia para a auto-avaliagio e

da saliéncia e forca de certos padroes auto-referentes”.

Relacionamentos “pobres” podem ter vérios tipos de efeito sobre o
desenvolvimento da auto-eficacia, gerando padrfes de afastamento. Assim como 0s
relacionamentos repressivos podem gerar isolamento, além de agressividade que, muitas
vezes, € uma maneira da crianga experienciar a auto-eficécia.

Podemos dizer que a escola funciona como um ambiente primario para a
validago € o cultivo social da auto-eficacia, pois a crianga € continuamente testada,
avaliada e comparada. Por isso, ndo seria téo ilusorio dizer que essa institui¢do favorece
mais o senso de auto-eficacia dos alunos bem-sucedidos do que dos alunos mais fracos.
Pode-se até dizer que a escola tende a levar estes alunos a serem cada vez mais
ineficazes, pois todas as comparagbes que lhes sio feitas os desfavorecem.

Se um aluno percebe sua ineficiéncia, este tende a gerar um baixo envolvimento
com contetdos e atividades, formando um circulo vicioso de fracasso escolar e
ineficicia, que tende a se generalizar para outros momentos da vida da crianga. “Criam-

se também expectativas de fracasso e ineficdcia no professor e companheiros, e, por
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isso, passam a solicitar menos, dar menos atencdo, reforcar raramente e punir
comportamentos, que assim se tornam cada vez mais enfraquecidos” (NERI, 1986).
Criangas que tém um rendimento escolar baixo tornam-se menos capazes de se auto-
desenvolver e cada vez menos abertas as influéncias do ambiente escolar.

A adolescéneia € um periodo complicado, pois vérias alteragdes corporais e
psicossociais acontecem nessa época, exigindo novas aprendizagens. Por isso ¢ uma
fase que propde novos desafios & percepgdo da auto-eficacia. O adolescente tem que
aprender a “usar” ¢ “lidar” com seu proprio corpo, com a sexualidade, com os
relacionamentos, com as novas responsabilidades, com as amizades e com os adultos.
Seu sucesso depende de muitas coisas, inclusive do seu grupo de amigos, que é muito
importante para o desenvolvimento de novas competéncias ¢ do senso de eficicia
pessoal. Mas isso ndo € o suficiente. O adolescente depende também, ¢ muito, de sua
histdria anterior de dominio sobre o ambiente e sobre si mesmo (NERI, 1986).

Chegando a fase adulta, novos desafios aparecem para serem enfrentados como
o inicio de uma carreira, o trabalho, a escolha de um companheiro (a), os filhos e a
propria producdo social. Novamente o grupo de pessoas que convivem com esse
individuo, juntamente com modelos representados por pessoas mais velhas sdo papéis
fundamentais no seu desenvolvimento que ocorre como continuidade dos anos
anteriores. Quando adulto, o individuo passa a confirmar algumas de suas competéncias
e desconfirmar outras e aprende a lidar com as exigéncias da vida pessoal, social,
familiar e ocupacional (NERI, 1986).

A nossa vida ndo ¢€ algo estatico, que se cristaliza. Pelo contrério. As mudangas
sociais, tecnoldgicas e educacionais acontecem dia apds dia, obriga-nos 4 readaptacdo a
um novo estilo de vida, desafiando o nosso senso de eficicia pessoal.

No periodo conhecido como meia-idade, ou seja, quando geralmente a
estabilidade profissional ja estd atingida e os filhos ja estdo crescidos, ¢ comum o
individuo sofrer pressdes dos mais jovens que estdo lutando por status e espaco.
Comparacdes sdo inevitiveis e, muitas vezes, o adulto se sentird como inferior, como
perdedor, pois nossa cultura tende a valorizar o que € jovem, pela imagem que €
passada: de forg¢a, satide, beleza, destreza, produtividade, velocidade... E por 1SS0 que, a
partir desse momento da vida, os adultos passam a definir outras metas e projetos e
readaptam o seu senso de auto-eficdcia. Essas novas defini¢bes dificultam a vida dos
adultos, pois muitas vezes, as metas projetos ndo podem ser atingidos ou realizados por

limitagdes das capacidades fisicas que acometem pessoas de meia-idade. Nunca se
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desvinculando da histdria anterior, um individuo deve se readaptar, bem ou mal, ao seu
novo estilo de vida, &s suas novas demandas internas e externas, procurando
desenvolver um adequado senso de eficdcia, funcional as suas condigdes bioldgicas e
comportamentais {NERI, 1986).

Com a chegada da terceira idade, o corpo diminui e até perde algumas de suas
fungdes biologicas e, como conseqiiéncia, seu metabolismo também é alterado. Pode
haver uma perda significativa nas capacidades sensoriais, nas capacidades fisicas e até
imunologicas. Os idosos, por esse motivo ou até pelo seu proprio estilo de vida, acabam
sendo mais susceptiveis & doengas, & perda de memoria, na cognicfo € na comunicagéo,
que podem se agravar por problemas metabdlicos ou até mesmo psicoldgicos. E
importante frisar que os idosos tém consciéncia dessas mudangas ¢ ja internalizaram
uma série de expectativas de incapacidade comportamental. Percebe-se, entdo, uma
significante perda no senso de eficacia dos idosos que tem como causa além dos
motivos acima citados, a proximidade da morte, a incerteza em rela¢fo & sua saude e o
risco crescente de dependéncia (NERI, 1986).

Como fator ainda mais agravante da auto-eficacia dos idosos, podemos citar o
preconceito que estes tém de enfrentar, como o reforcamento da sua dependéncia ou ate
a punigdo e isolamento dos que ainda sdo independentes. Com todos esses fatores
externos, aliados aos controles internos dos idosos, s60 podemos chegar a uma
conclusdo: o favorecimento de padrdes de comportamento dependentes e
incompetentes. Alguns idosos, talvez, comportam-se assim para que ndo sejam punidos
pela sociedade, por ser diferente do esperado.

Para Neri (1986):

“(...) Os niveis de renda e de escolaridade, boas condicoes de
vida, boa saude, uma suficiente vede de amigos, a manulengio de
relagdes familiares, a atividade, dentre outros fatores, podem
contribuir para o bem estar subjetivo, a motivagdo, o senso de
auio-¢ficdcia e, consequentemente, o funcionamento global dos

idosos "

Vivemos em uma sociedade que nio sabe aproveitar um potencial humano
desenvolvido ao longo de uma vida. Nossa sociedade preza o bonito, o agil e a

produtividade em detrimento do valor instrucional das pessoas. Se essa realidade
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mudasse, tanto os idosos quanto as pessoas portadoras de algum tipo de deficiéncia e/ou
necessidade especial, teriam a oportunidade de continuar se desenvolvendo e

interagindo com o mundo, melhorando seu senso de eficicia pessoal e sua satisfagdo.
1.9.Auto-eficacia e auto-conceito: definindo caracteristicas

A diferenca empirica e conceitual de auto-eficicia e auto-conceito no é sempre clara
para os pesquisadores € ndo estd também muito clara em algumas pesquisas. Alguns
autores usam os termos como sinénimos, outros descrevem auto-conceito como a forma
generalizada da auto eficdcia, outros ainda argumentam que a auto-eficdcia ¢ uma

stmples parte de um todo chamado auto-conceito.

Auto eficacia
Bandura e Walters (1963) ultrapassaram as fronteiras da Teoria da

Aprendizagem com os principios de aprendizagem por observagdo ¢ por reforgo
vicariante. Rejeitando a indiferenca dos “behavioristas” em relagio aos auto-processos,
Bandura (1977), mais tarde, defendeu que os individuos criam e desenvolvem
capacidades de auto-percep¢do que vém a ser instrumentos para que elas atinjam seus
objetivos e controlem suas a¢des no ambiente. Com a publicacio de Social Foundations
of Thought and Action, Bandura (1986) prop6s uma visdo do funcionamento humano
que da énfase & fungfio das crengas auto-referentes. Nessa perspectiva sociocognitiva, 0s
individuos sfo vistos como pré-ativos e auto-reguladores antes de serem reativos e
controlados por forgas bioldgicas e ambientais. Ainda nessa visdo, é defendido que os
individuos possuem auto-crengas de que sdo capazes de exercer um certo controle nos
seus pensamentos, sentimentos ¢ agdes. Por fim, Bandura defendeu uma visdo do
comportamento ¢ da motivagdo humana na qual as crengas que as pessoas tém sobre
suas capacidades sdo elementos decisivos. Ele diz que a maneira que as pessoas se
comportam pode ser anteriormente previsto pelas crengas que elas carregam sobre suas

capacidades — a auto-eficacia.

Crengas de competéncias pessoais ajudam a determinar os resultados que
esperamos, assim como o esfor¢o que colocamos em uma determinada tarefa e o tanto
que persistimos nela quando aparecem dificuldades. Os individuos que confiam nas suas

proprias capacidades antecipam o sucesso nas suas atividades.
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Um forte senso de eftcacia aumenta o seu comprometimento com a tarefa e seu
bem-estar, apos ter tido sucesso com ela. Individuos confiantes enxergam as tarefas
mais dificeis como um desafio ao invés de evita-las pela dificuldade apresentada. Estes
possuem um grande interesse nas atividades, tragam objetivos ¢ mantém um forte
comprometimento, sustentando seus niveis de esforcos. Eles conseguem retomar
rapidamente sua confianga apds falhas ou erros e atribuem a eles a falta de esforco e
estratégias erradas. Um nivel alto de eficacia ajuda o individuo a manter sua serenidade
frente as tarefas mais dificeis.

Quando uma pessoa conhece a tarefa que ird realizar, ela resgata, na sua crenga
de auto-eficdcia, as tarefas semelhantes ou até iguais que foram previamente realizadas,
obtendo assimm um pardmetro de resultado. Nesses casos, os julgamentos sobre as
capacidades sfo chamados de auto-eficacia para o desempenho, pois a crenga de
eficAcia corresponde diretamente ao desempenho que essa pessoa espera ter. J4 quando
uma pessoa ndo conhece a tarefa que ira enfrentar, ela ndo sabe ao certo que tipo de
habilidades ira usar € ndo tem como pardmetro as suas experiéncias anteriores. Suas

crencas devem ser baseadas em experiéncias semelhantes, mas néo iguais.

“Nesse caso, chamaremos o julgamento dessas capacidades de
aufo-eficdcia para a aprendizagem, pois, essas crenc¢as sdo
construidas a partir da capacidade de aprender o que é necessario

para realizar uma tarefa com sucesso” (SCHUNK, 1996b;
ZIMMERMAN, BANDURA & MARTINEZ-PONZ apud PAJARES
& SCHUNK, 2001).

Auto-conceito
“0 auto-conceito € definido pela avaliagdo cognitiva que fazemos sobre nossas

expectativas, descri¢des e prescrigdes” (HATTIE, 1992 apud PAJARES & SCHUNK,
2001). Coopersmith ¢ Feldman (1974 apud PAJARES & SCHUNK, 2001) descrevem o
auto-conceito como “o conjunto de crengas, hipoteses e suposicoes que o individuo tem
de si mesmo”. E a visdo da pessoa sobre ela mesma, onde suas idéias sdo organizadas
pelo seu interior, como o tipo de pessoa que ¢la &, as caracteristicas que possui € as mais
importantes e surpreendentes peculiaridades. Com isso, o auto-conceito fornece
estrutura, coeréncia e significado para sua existéncia pessoal. Defini¢Ges mais recentes

feitas por William James informam que o auto-conceito € uma representagéo individual
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do auto-conhecimento. Combs (1962 apud PAJARES & SCHUNK, 2001)) argumenta
que o auto-conceito de um individuo ¢, em esséncia, “o que um individuo acredita que
cle ¢”.

Cooley (1972 apud PAJARES e SCHUNK, 2001) tenta explicar a personalidade
(o0 self) usando a metéfora “espelho™ para ilustrar a idéia que o senso da propria pessoa €
primeiramente formado pelo resultado das percepg¢bes que os outros tém dela. As
avaliagdes que os outros fazem sobre essa pessoa aparecem como reflexos desse espelho
que o individuo usa para definir sua propria personalidade (self). Essa concepcio do self
deu énfase na importincia de comparagdes sociais no desenvolvimento das auto-
crengas. E como Coopersmith (1967 apud PAJARES & SHUNCK, 2001) escreveu: “ o
auto-conceito de uma pessoa, numa considerdvel extensdo, é o reflexo de como essa
pessoa estd sendo vista pelos outros que sdo importantes para ela”

Tebricos tém feito distingdes entre auto-conceito, a totalidade do auto-
conhecimento que um individuo possui sobre ele mesmo e auto-estima, que é
considerado o componente evolutivo do auto-conceito (PAJARES ¢ SCHUNK, 2001).
De acordo com Coopersmith (1967 apud PAJARES e SCHUNK, 2001), auto-estima
envolve uma atitude de aprovacio e desaprovagdo e indica a extensfio do quanto um
individuo acredita que € capaz, significante, importante ¢ que terd sucesso. Resumindo,
a auto-estima ¢ um julgamento pessoal da capacidade que ¢ expressado pelas posturas

que os individuos sustentam para com eles mesmos.
1.10. O que difere a auto-eficacia do auto-conceito

A diferenca entre auto-eficicia e auto-conceito ndo € cosmética. Auto-eficacia é
0 julgamento da confianga que a pessoa tem nas suas habilidades e auto-conceito ¢ a
descrigdo de como a pessoa se percebe acompanhado por julgamentos avaliativos do seu
préprio valor. Por causa do julgamento de valores, o auto-conceito depende,
particularmente, de como a cultura ou a sociedade enxerga certos atributos que os
individuos tomam como base para sua auto-valoragdio. Por outro lado, a auto-eficacia
ndo depende essencialmente das consideragbes culturais.

Auto-eficacia e auto-conceito representam diferentes visdes do “eu”. Segundo

Pajares e Schunk (2001):
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“(.)Quande os individuos recorrem para suas crengas de
eficdcia e para o seu auto-conceito, eles se perguntam coisas
diferentes. A crenca de auto-eficdcia envolve perguntas do tipo
“serd que eu consigo?” ( ...consigo escrever? Dirigir? Resolver
esse problema?), Jd o auto-conceito envolve questdes do “ser” e
do “sentir” ( Quem sou eu? Eu gosto de mim? Como me sinto

como escritor?”.

As respostas para as questoes de auto-eficdcia que os individuos fazem para eles
mesmos revelam se eles possuem alta ou baixa confianga em si mesmos para realizar a
tarefa ou ter sucesso na atividade em questdo €, as respostas para as perguntas de auto-
conceito revelam como os individuos se enxergam (positivamente ou negativamente)
nas situacoes questionadas. Ex: A matematica me faz sentir inadequado. (auto-conceito)

/ O quanto estou confiante para resolver com sucesso esse problema? (auto-eficacia).

AUTO-EFICACIA
COMO ELA DIFERE DO AUTO-CONCEITO

TIPICA DECLARACAO DA AUTQ-EFICACIA:

“Estou confiante que posso escrever esta redacdo sem erros de

s 4

ortografia.’
143 Ao 3
Estou confiante que posso resolver esse problema de matemdtica”.

TIPICA DECLARACAQ DO AUTO-CONCEITO

“Meu amigo veio até mim para que eu o ajudasse com sua redacdo.”

“A matemdtica me faz sentir inadequado”.
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COMO ELA DIFERE DO AUTO-CONCEITO
CRENCA DE AUTO-EFICACIA

Julgamento da confianga Julgamento de valor

Pode ter tarefas especificas Nio possui tarefas especificas

Criado e usado em referéncia a Cogni¢io da auto-avaliagdo,

algum objetivo independente dos objetivos

Questio de “poder” (Serd que eu Questio do “ser” e “estar” (Quem

consigo? Sera que eu sou capaz?) sou eu, como me sinto?)
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CAPITULO 2: A AUTO-EFICACIA DOS PROFESSORES

A tarefa de ensinar € dotada de uma enorme complexidade por vir acompanhada
de um grande numero de obstaculos, falhas, fracassos e/ou frustragdes. Podemos citar
varios aspectos que dificultam a eficdcia do ensino, como alunos desmotivados,
despreparados e com baixo rendimento, salas de aula lotadas, familias sem participacdo
e cooperacdo, competitividade dentro da escola tomando o lugar do coleguismo, a
propria escola com seus vicios e suas falhas estruturais. E impossivel ndo concordar que
as pessoas que atuam num contexto como este — os professores - sfo completamente
afetadas por ele. Mesmo sendo competente ao ensinar e tendo o conhecimento
necessario para ministrar sua aula, o professor sente um abalo na sua motivacéo,
fazendo com que ele ndo tenha mais “vontade” de empregar tantos esforcos para que
seu dever como professor seja cumprido (BZUNECK, 2000).

E extremamente comum encontrarmos dificuldades para alcangar um

determinado objetivo. Isso ndo € “privilégio” somente do ensino. Bzuneck (2000, p.117)

diz que:

“No contexto mais amplo de preocupacoes pelo desempenho
humano, Albert Bandura tem desenvolvido nestas iltimas décadas
o referencial tedrico de um mecanismo psicolégico referenciado
ao self, que se vevelou de alto poder explanatorio de sucessos e
fracassos naquelas condi¢bes adversas e, ao mesmo lempo,
gerador de estudos de aplicacdo, particularmente relevantes para

o contexto escolar’”,

Trata-se da auto-eficicia, que como ja aprofundado no capitulo anterior, € uma
crenga, percepedo ou expectativa das pessoas. Ou, usando a propria definigdo do autor,
€ “um julgamento das proprias capacidades de executar cursos de a¢do exigidos para
se atingir um certo grau de performance” (BANDURA, 1986, p. 391).

No ambito escolar, “as crengas de auto-eficacia de alunos e professores estio
entre as mais estudadas pois fazem parte de um conjunto de crengas que influenciam o
que e o modo como o individuo percebe, compreende, aprende e realiza”

(KAGAN,1992; PAJARES apud BZUNECK,2000).
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Segundo Brophy (1991 apud BZUNECK), durante os anos 60 e 70, as pesquisas
estavam focalizando aspectos mais gerais do ensino. Para se provar que os professores
realmente faziam diferenga na hora de ensinar, havia uma preocupagio em relacionar a
melhora e progresso dos alunos, medidos por testes padronizados de desempenho, com
determinados padrdes de manejo da sala de avla. Era muito comum naquela época, a
realiza¢do de avaliagOes para “medir” o aproveitamento de tempo por parte dos alunos ¢
para saber a maneira como os professores conseguiam assegurar scu ¢ngajamento nas
tarefas escolares. A partir da década de 80, percebeu-se uma mudanga de enfoque nas
pesquisas por conta do emprego de métodos mais refinados e de natureza qualitativa,
como entrevistas, estudos de caso, entre outros. O foco dos estudiosos voltou-se mais
para 0s processos que ocorriam em sala de aula, e a aprendizagem passou a ser medida
com referéncia a critério. Além disso, surgiu uma valorizagdo do que chamamos de
auto-regulacdo do processo de aprendizagem, que se tornou um area extremamente fértil
para estudos. Foi assim, nesse contexto, que os pesquisadores identificaram diferengas
nos professores(as) com relacdo aos conhecimentos da matéria e das crengas que
possuiam sobre ensino e aprendizagem. “O senso de eficacia é uma das mais
importantes crengas educacionais dos professores” (PAJARES,1992 apud BZUNECK,
2000).

Ainda nos anos 70, ja existiam alguns trabalhos com interesses especificos pelas
crengas de eficacia dos professores. Tendo como base a teoria da aprendizagem social
de Rotter, dois estudos pioneiros da Rand Corporation (cf. ASHTON, 1984, 1985;
DEMBO e GIBSON, 1985) precisam ser citados. Foi feita uma avaliacdo de professores
em um distrito escolar empregando-se uma escala Lickert® sobre dois itens. Fsse
método tornou-se base dos instrumentos atuais de medida das crencas de eficacia no
ensino. O primeiro desscs dois itens dizia: “Quando a aprendizagem dos alunos vai
mesmo mal, um(a) professor(a) ndo pode fazer muito porque a maior parte da
motivacdo e desempenho do aluno depende de seu ambiente no lar”. E o segundo: “* Se

eu realmente me empenhar com afinco, posso dar conta até dos alunos mais dificeis ou

desmotivados”.

¥ Uma escala Likert, proposta por Rensis Likert em 1932, é uma escala onde os respondentes sdo
solicitades ndo 56 a concordarem ou discordarem das afirmagfes, mas também a informarem gual o seu
grau de concordincia/discordincia. A cada célula de resposta € atribuido um nimero que reflete a diregdo
da atitude do respondente em relagdo a cada afirmagio. A pontuagiio total da atitude de cada respondente
é dada pela somatdria das pontuacdes obtidas para cada afirmacio (Mattar, 1997).
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E importante notar que, somente apds tais estudos é que a Teoria Social
Cognitiva de Bandura passou a ser usada como referencial. Segundo a sua Teoria Social
Cogntiva, as mudangas de comportamento, embora originalmente circunscritas a
situagGes de terapia, sdo possiveis apenas na medida em que o individuo tiver um forte

senso de auto-eficacia. Bzuneck (2000, p.119)explica que:

“O que determinara se uma pessoa ird iniciar comportamentos
com os quais enfrente situagoes dificeis, envide esfor¢os
correspondentes e, a despeito de quaisquer obstdculos ou
condicbes adversas, persista em seus propositos, sdo suas
expectativas de auto-eficdcia, ou seja, suas convicgbes de que em
capacidade de executar comportamentos exigidos para atingir os

resultados pretendidos e sem desistir no percurso’.

Por isso, numa determinada situagfio, o nivel de motivagdo para uma situagio
especifica, dependera de quanto essa pessoa acredita positivamente nessa situacao.
Ainda nesse mesmo trabalho, Bandura distinguiu essa expectativa de eficicia da
expectativa de resultado, pela qual sio csperadas Otimas conseqiiéncias de uma
determinada agdo. Podemos entfo dizer que temos duas crengas distintas: uma pessoa
acredita que suas a¢des a levardo a determinada conseqiiéncia, porém, pode ndo
acreditar no “trajeto” por e¢la escolhido para realizar tal agdo. Nesse caso, ¢la tera
expectativas positivas relacionadas ao resultado, porém terd baixa crenca de auto-
eficicia (BZUNECK, 2000).

Apds os estudos da Rand Corporation sobre as crencas de eficicia dos
professores, Ashton ¢ seus colaboradores (ASHTON, 1984, 1985), a partir dos anos 80,
reportaram-se a teoria de Bandura quando iniciaram seus estudos sobre o senso de
eficicia dos professores, especificamente. Ashton definiu este senso como o quanto o
professor acredita ser capaz de influenciar a performance dos alunos. Foram
consideradas algumas varidveis contextuais para a pesquisa como isolamento e falta de
apoio da administragdo e dos colegas, para que fosse relevado o qudo dificil ¢ para os
professores sustentar um nivel alto de eficacia.

Na primeira pesquisa realizada, Ashton, Webb e Doda (ASHTON apud
BZUNECK, 2000) entrevistaram 48 professores do ensino medio e utilizaram os

mesmos dois itens dos estudos pioneiros da Rand Corporation. Tentando estabelecer
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relagdes com a proposta de Bandura (1977) , Ashton e seus colaboradores identificaram
o primeiro item do teste da Rand Corporation como eficacia do ensino em geral, o que
equivale a expectativa de resultado de Bandura. O segundo item foi identificado como
indicador da eficicia pessoal no ensino, o que corresponderia & crenga de auto-eficacia
de Bandura. Assim, segundo os resultados, um professor pode ter graus diferentes de
eficicia nos dois quesitos, pois tratam de medidas independentes. Por exemplo: um
professor acredita que pode alcangar resultados positivos com um aluno mesmo que a
familia crie obstaculos para a aprendizagem. No entanto, ndo acredita que ele possa
conseguir isso. Embora a sua crenga de eficcia no ensino seja alta, ndo podemos dizer

o mesmo da sua eficécia pessoal quanto ao seu ensino, ou seja, ele possui baixas crengas

de efic4cia no ensino.
Logo apds esses estudos, Gibson e Dembo (1984, apud BZUNECK,2000)

elaboraram uma escala Likert com 30 itens para avaliar as crengas de eficacia de
professores. Com a analise das respostas, foram identificados dois fatores denominados
eficdcia no ensino e eficdcia pessoal, que refletem, segundo eles, a distingdo original de
Bandura (1977) entre expectativas de resultado e expectativas de eficacia,
respectivamente. A metodologia usada nessa minha pesquisa segue cssa mesma linha,
inclusive utilizando uma adaptagdo do questionario elaborado por eles. Explicarei com

detalhes no proximo capitulo.

Bzuneck (2000, p.121) chama a aten¢fo para:

“(..) as diferenca terminologica entre esses autores, embora
todos se considerem igualmente tributdrios de Bandura. "Para
Ashton e colaboradores, eficdcia pessoal no ensino, que é o melhor
preditor do comportamento em rela¢do aos alunos, é conceituada
como uma integragdo de eficacia do ensino e eficdcia pessoal. Por
seu turno, Gibson e Dembo, para indicar a integragdo entre
eficacia do ensino e eficacia pessoal, usa o conceito geral de auto-

eficacia do professor”.

Apesar do enorme acrevo de termos e concettos, a distingdo entre crenga de
eficacia no ensino e cren¢a de eficacia pessoal no ensino tem sido feita ¢ adotada por
vérios outros autores, que acreditam ser importante fazer essa distingdo. Por ter adotado

o0 questionario de Gibson e Dembo, usarei os termos segundo esses autores:
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Eficicia do ensino: aparece & medida que os professores acreditam que o meio
pode ser controlado, ou que podem provocar mudangas nos alunos apesar de fatores
extrinsecos.

Eficacia pessoal : a crenca de que possui a capacidade de implementar os
comportamentos necessarios para fazer o aluno aprender.

Eficacia do professor: integragio entre eficicia pessoal e eficacia do ensino.

2.1.Conseqiiéncias das crencas de eficacia nos professores

Bandura (1986, 1993} resume em quatro principais itens as consequéncias de
auto-eficacia percebida. Ela se reflete:

J no estabelecimento de metas para si proprio: o professor busca e
enfrenta maiores desafios se possuir uma alta crenca de auto-eficcia;

. no grau de esfor¢o que o professor investird na tarefa: o maior esforgo
provém das mais altas crengas de eficécia;

. no grau de persisténcia na tarefa: ao encontrar dificuldades, os
professores com as melhores crengas de eficacia persistem por mais tempo;

¢ na maneira pela qual a pessoa reagird aos fracassos eventuais.

Nas ultimas décadas houve uma considerdvel producdo de estudos sobre as
crengas de eficacia tanto dos alunos quanto dos professores ¢, notou-se que as predigdes
acima estdo corretas. Seguem entdo alguns resultados de pesquisas:

[. “Os escores nas crencas de eficicia apareceram como significativamente
correlacionados com o nivel de comprometimento com o ensino” (EVANS e
TRIMBLE, 1986; BENZ et al, 1992; ROSS, 1995 apud BZUNECK, 2000) e
disposicdo de continuar nessa fung¢fo; “os professores com mais altas crengas de
eficacia eram avaliados pelos seus supervisores como mais competentes”
(TRENTHAM et al, 1985 apud BZUNECK, 2000).

II. “Crencas mais altas de auto-eficiacia relacionam-se positivamente, em nivel
significativo, com a disposi¢do de adotar novas praticas em sala de aula, ou seja,
estdo associadas a espirito inovador de ensino” (SMYLIE, 1988 apud BZUNECK,
2000).

III. “Relativamente a alunos portadores de problemas de aprendizagem e com

comportamentos disruptivos em classe, os professores com altas crengas de eficacia
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pessoal no ensino revelaram mais a convicedo de que os procedimentos de
remediagdo aplicdveis nesses casos dependem principalmente do proprio professor,
¢ ndo de outras pessoas ou de fatores externos” (SOODAK e PODELL, 1994 apud
BZUNECK, 2000).

IV. Os professores com altos escores em eficdcia pessoal tinham maior probabilidade de
construirem um ambiente favoravel a aprendizagem, na qual os alunos apareciam
como participantes ativos, ndo ansiosos, com maior rendimento em matematica em
Hnguas. Tais professores se destacavam pelo habil controle da sala, proveniente de
uma crenga especifica de poderem exercer tal controle; verificacdo do progresso,
com uso adequado do elogio ¢ auséncia de criticas negativistas; aceitagdo das idéias
dos alunos ¢ aten¢do individualizada as suas necessidades. Isso foi mostrado tanto
nos estudos da Rand Corporation (GIBSON E DEMBO, 1984), como nos de Ashton
(1985).

V. Estudantes em formagdo para o magistério, com alto senso de eficdcia pessoal e,
simultaneamente , de eficicia quanto ao ensino, adotam uma ideologia de controle
mais humanistica no trato com seus alunos, o que indica acreditarem poder

influencia-los sem autoritarismo.

Resumindo, as altas crengas de eficdcia dos professores relacionaram-se com:

a) Melhor desempenho dos alunos
b) Incremento das crengas de auto-eficicia dos proprios alunos, considerada fator
determinante da motivagfio dos professores;

¢) Adogdo de estratégias mais adequadas para lidar com os alunos, especialmente os

alunos com problemas de aprendizagem e disciplina.

2.2, Origem das crengas de auto-eficacia nos professores

O comportamento dos alunos, as séries escolares, o tempo de exercicio do
magistério ¢ até a idade do professor s3o fatores que afetam as crengas de eficacia dos
professores.

A crenga de eficacia dos professores aparece relacionada ao desempenho dos
alunos, ou seja, pode-se dizer que ocorre uma influéncia mutua entre as reagdes dos
alunos ¢ as crencas de eficicia dos professores e, vice-versa. Os alunos que tém reagdes

positivas perante o professor os levam a acreditarem mais em suas capacidades,
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melhorando sua motivagdo para que continuem planejando e propondo novos desafios
aos proprios alunos. Ja os alunos que tém reagbes negativas leva o professor a
questionar sobre suas competéncias e habilidades necessarias para o ensino,
questionando também a sua eficacia pessoal.

Outro fator que afeta a auto-eficicia dos professores sdo as séries escolares bem
como a €época de suas vidas em que lecionam. “Professores em fase de formagdo que
possuem baixa confianca nas suas habilidades de ensino tinham as mais altas crencas
de eficdcia geral no ensino” (DEMBO e GIBSON, 1985 apud BZUNECK, 2000). Mas
essa crenca ficava menor com a experiéncia.

Foi descoberto também que a idade cronolégica que os professores comecam a
ensinar € um fator relevante para a auto-eficicia. Aqueles que iniciaram a profissdo com
mais idade, apos terem exercido outra profissdo, mostraram um maior interesse e um
maior senso de compromisso, além de mais interesse intrinseco pelo trabalho e mais
altas crengas de eficdcia que os mais jovens, nas mesmas condi¢des (CHESTER e
BEAUDIN, 1995 apud BZUNECK, 2000). Podec-se explicar tal fato pelo
amadurecimento da opcio vocacional da pessoa aliada a crenca de exercer uma nova
tarefa eficazmente.

Outro ponto a ser levantado também ¢é o fato de que os professores com idades
mais avangadas e com mais tempo de magistério possuem a crenga de eficicia no ensino
mais baixa do que a sua crenca de eficacia pessoal (BZUNECK, 1997). Baseando
nessas descobertas, podemos salientar dois pontos: o primeiro € que “(...)as crengas de
eficdacia pessoal dos professores tendem a ser mais otimistas que as de cficacia do
ensino(...). Pode ai estar configurado um caso tipico de viés de auto-apresentacio ou de
positividade, associado a auto-imagem” (WILSON, 1985 apud BZUNECK, 2000)
Porém, numa avaliagdo de carater metodologico, Woolfolk e¢ Hoy (1990 apud
BZUNECK, 2000) levantaram hipotese de que essa diferenga de escores entre a eficacia
pessoal e a eficicia do ensino aconteceu pelo fato de que a maiona dos itens
relacionados 4 eficicia do ensino esta redigida na forma negativa (*... um professor nio
pode fazer muito”, ou “... nio pode atingir muitos alunos”), contrariamente aos da
eficacia pessoal.

O segundo ponto revelado nas pesquisas € que “ os professores com muitos anos
de magistério e, portanto, com mais idade, revelam redugdo significativa nas crengas
de cficdcia do ensino” (BZUNECK, 2000). A explicagio desse fato se deve pelas

experiéncias pessoais de fracasso anteriores, mas no somente por elas, pois tais crengas
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ndo costumam apresentar tal nivel de rebaixamento. As outras varidveis ndo foram
detectadas pelas medidas da pesquisa. Para Ross et all (1996, apud BZUNECK,2000)
nenhuma influéncia das faixas etarias sobre a crenga de eficacia do professor foi
encontrada; o que seria decisivo na construgdo de tais crengas ndo seria o tempo
decorrido ou a faixa etdria, e sim as influéncias intrapessoais ou ambientais ou outras

vivéncias pessoais decorridas ao longo de suas vidas.

Até o momento, pode-se atribuir essas variagdes nas crengas de eficacia a fatores
ambientais ligados ao “carater comunitario da profisso de ensinar” (BZUNECK, 2000,

p.127), ou seja o fato dos professores conviverem ¢ trabalharem conjuntamente nas

escolas.

2.3. Crencas coletivas de eficacia e influéncias de grupo

“As crencas de eficdcia dos professores acabam por assumir
uma caracteristica coletiva pelo fato de eles interagirem
socialmente, trabalharem juntos, defrontarem-se comproblemas
similares, buscarem os mesmo objetivos e sofrerem enquanto
grupo as mesmas limitages e obsticulos” (BANDURA, 1986,
1993 DEMBO e GIBSON, 1984; PAJARES, 1996; SHACHAR e
SHMUELEWITZ, 1997 apud BZUNECK, 2000)

Considerando essa afirmacdo, pode-se questionar se as crenca individuais de
eficacia do ensino sdo realmente individuais. A partir disso pode-se prever, entdo, que:
“(..) quando forem baixas essas crengas no conjunio de professores e administradores
de uma unidade escolar, o primeiro impacto negativo ocorrera com o nivel de metas
académicas a serem estabelecidas” (BZUNECK, 2000, p.182)

Desta forma, é preciso que seja conhecido os mecanismos psicologicos
subjacentes as crengas coletivas de eficacia. Pajares (1992 apud BZUNECK, 2000)
aponta, entre os processos que explica a formac8o ou a mudanga das crengas de eficacia

coletiva, o processo de aculturagiio’. Bzuneck (2000) argumenta que:

’ Processo pelo qual cada individuo absorve elementos culturais de seu meio (BZUNECK, 2000}
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“Ail ocorre tipicamente uma aprendizagem incidental, que envolve
observacdo e imitagdo, comunicagdo verbal, participagio e, por
Jim, assimilagdo, na mesma linha dos fatores que Bandura (1986)
propds como fontes de informagio processada pelo individuo:

experiéncias vicariantes e persuasdo verbal.”

Ndo & o caso de sobrestimar a importdncia das crencas de eficicia dos
professores, pots outras varidveis podem ser até mais relevantes (SCHUNK, 1991 apud
BZUNECK, 2000) e por isso ninguém estd dispensado de melhorar as condigdes
ambientais para que estas se tornem favordveis a eficicia do ensino. Entreanto, cabe
lembrar o que Bandura (1986, 1993) sustenta, apoiando nos dados de pesquisas

(BZUNECK, 2000, p. 132):

“(..J)o clima de uma sala de aula e as metas de realizagdo nela
estabelecidas, com as conseqiiéncias de motivagdo e de
performance dos alunos, sdo determinados em boa parte pelas
crengas de auto-eficdcia de quem estad presidindo a classe. A
consideracdo dessa variavel pessoal deve, portanto , e come ponto
de partida, fazer parte das providéncias e iniciativas de todos
aqueles que se preocupam com a qualidade dos produtos

educacionais e com o proprio bem-estar dos professores.”

2.4. A auto-eficdcia e os professores de Educacio Fisica

H4 uma enorme escassez de pesquisas envolvendo os professores de Educagio
Fisica e a sua auto-eficacia. Os materiais existentes sdo pesquisas feitas com professores
de outras disciplinas, as quais sfo ministradas dentro de uma sala de aula, com outras
condicdes de aprendizagem e ouiras exigéncias de comportamento dos alunos. Para
esses professores, como ja citado anteriormente, o barulho, a conversa e uma postura
inadequada em sala de aula podem revelar desinteresse do aluno e, consequentemente,
uma “quebra” na motivagdo do professor. Isso fard com que ele acredite menos em si

proprio e consequentemente, afetard todo o seu rendimento como professor

(BZUNECK, 2000).
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Um dos motivos que pode fazer com que a auto-eficicia pessoal do professor
seja altcrada € o mau-comportamento de seus alunos. Mas o que seria esse mau-
comportamento? Como caracterizar a indisciplina nas aulas de Educagio Fisica?
Barulho? Conversa? Com certeza, se perguntarmos para os professores que ministram
outras disciplinas que no a Educacéo Fisica, ¢ dependem da obediéncia dos corpos dos
alunos para fazerem suas aulas renderem, eles dirdo que esses fatores fazem parte da
lista dos maus-comportamentos. Porém, numa aula de Educacéo Fisica, a conversa € 0
barulho podem ser extremamente motivantes para o professor, pois esses podem ser
sinais de participagdo da aula. Essa observagido faz com que seja revisto o conceito de
mau-comportamento nessas aulas.

Percebe-se entdo que, apesar de ser uma disciplina curricular como todas as
outras, a Educagdo Fisica tem suas peculiaridades e, muito do que se fala sobre as outras
disciplinas nfio pode ser simplesmente fransferido para ela, até porque na propria teoria
da auto-eficicia, Bandura (1986) destaca as peculiaridades e particularidades de cada
situacBo/tarefa na construgo do senso de eficacia pessoal. Acredito que essa disciplina
seja tdo importante quanto as outras ¢ merece a mesma atengdo e seriedade em relacdo a
estudos e pesquisas.

Pelas suas peculiaridades, acredito que os estudos em torno do professor de
Educagdo Fisica terdo divergéncias daqueles feitos com professores dos outros
componentes curriculares. O professor de Educagio Fisica ¢ um professor como todos
08 outros, tem seus medos, seus anseios, sua maneira de sistematizar ¢ conduzir uma
aula, sua confianca em si mesmo. Sua motivagdo tem um peso muito grande quando vai
demonstrar ou ensinar uma atividade. E, por esse motivo, acredito que a auto-eficacia
possui uma grande parcela de influéncia no sucesso de uma aula.

A auto-confianca'® de um professor é fundamental para que os objetivos da aula
sejam alcancados. Um dos fatores determinantes dessa auto-confianca do professor € o
dominio do conteudo da aula, ou seja, o professor deve ter um conhectmento profundo

daquilo que serd ensinado. Nesse caso, o professor de Educagio Fisica se encaixa, e

% Existem dois componentes da auto-estima (vide cap 1): a auto-confianga e o auto-respeito.

A auto-confianga diz respeito & seguranga em sua capacidade mental. Ndo quer dizer que vocé
acredite que nunca cometera erros, mas que é possivel aprender a partir deles. Se ndo temos
auto-confianga, ficamos com medo de errar e ndo nos sentimos capazes de tomar decisdes.

A auto-confianga é cuitivada em um ambiente racional, em que crescemos compreendendo
aquilo que nos cerca.( Almeida, E., www.lincx.com.br/lincx/orientacao/ prevencao/autoestima.html)
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muito, Acredito que os professores de Educaclio Fisica ndo precisam necessariamente
saber realizar uma determinada tarefa, motoramente falando. Basta que ele domine o
contetdo. O essencial de um professor de Educagéo Fisica ¢ saber ensinar seus alunos e
mostrar caminthos para que ele consiga realiza-las. Exemplo: um professor pode ensinar
seus alunos a fazerem um rolamento de frente numa aula de ginastica artistica, mesmo
que ele ndo consiga realizar tal ato. O que importa no momento do ensinar € a confianga
que o professor passa ao seu aluno por saber como ensina-lo a fazer o rolamento e
mostra-lo gue domina o conteudo e a didatica para tornar o aprendizado possivel. O
aluno se sente seguro com as instrugdes e com o auxilio do professor e acaba realizando
o que lhe foi proposto.

Diferentemente, os professores das outras disciplinas escolares necessitam, além
de saber ensinar, saber resolver os exercicios propostos. O “ensinar sem saber fazer”
exige uma auto-eficacia muito alta por parte do professor de Educagdo Fisica, tanto uma
eficacia pessoal quanto uma eficicia no ensino. Ele deve acreditar ser capaz de ensinar
ao seu aluno coisas que ele pode ndo saber realizar e, a0 mesmo tempo, deve confiar na
metodologia de ensino utilizada para fazer o aluno aprender. E complicado entender,
mas experimente fazer um mortal com a ajuda de um professor que ndo se apresenta
muito seguro de si e que apresentou a vocé um método de realizagdo duvidoso. Com
certeza vocé nio realiza o mortal, desiste antes de tentar. Por isso que, acima de tudo, o
professor de Educacio Fisica deve ter uma eficicia pessoal elevada, algo que lhe dé
confianca e firmeza nos seus atos e nos seus discursos, que convenca-o antes de
convencer seus alunos e que transmita seguranga, confianga e dominio do conhecimento
e/ou habilidade a ser ensinada. Como os professores dos oufros componentes
curriculares, o discurso do professor de Educagio Fisica deve ser algo convincente, que
mostre o lado lidico e alternativo do aprender ,mas que imponha respeito a disciplina,
estabelecendo limites para que a aula nfo vire algo sem contetido. “Os temas da cultura
corporal expressam um sentido/significado onde se interpenetram, dialeticamente, a

intencionalidade/objetivos do homem e as intengdes/objetivos da sociedade

(COLETIVO DE AUTORES, 1992, p. 62)”.
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CAPITULO 3: OBJETIVOS

® identificar e descrever a percep¢io de auto-eficicia dos professores de Educagéo
Fisica,

o analisar a auto-eficdcia percebida, segundo a dimensdo proposta no trabaiho
(eficacia pessoal e eficdcia no ensino) e

® analisar a relacio do nivel das dimensBes da auto-eficicia do professor com a

variavel pessoal em questfio (no caso, o tempo de docéncia do professor)
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CAPITULO 4: O METODO

O Teacher Efficacy Scale (TES) é um questionario desenvolvido por Gibson e
Dembo (1984) com o objetivo de avaliar o sentido de eficacia do professor. A teoria que
apoia esse questionirio assume que a eficicia do professor é multidimensional,
consistindo em duas dimensSes que correspondem as do modelo de eficdcia proposto
por Bandura (1977).

O TES inclui 16 itens que avaliam dois fatores: um fator, que inclui nove itens,
responsavel por avaliar o sentido de eficiacia pessoal do professor ou, mais
especificamente, a crenca de que possui a capacidade para implementar os
comportamentos necessarios para fazer o aluno aprender. O outro fator representa a
crenga do professor em relacdo a eficacia do ensino ou do seu resultado. Aparece a
medida que os professores acreditam que o meio pode ser controlado, ou que podem
provocar mudangas nos alunos apesar de fatores extrinsecos (RIBEIRO, 1988).

A primeira versdo desse questiondrio possuia 53 itens construidos a partir de
entrevistas realizadas com 90 professores, e a partir da analise da investigagdo que
abordava caracteristicas dos professores que podiam ser identificados de modo
semelhante ao sentido de eficacia. O resultado de uma primeira analise foi a eliminagéo
de 23 itens, reduzindo o questionario a 30 itens. Esses 30 itens foram submetidos a
analise fatorial, a qual resultou na presente escala, com 16 itens (RIBEIRO, 1988).

O questionario ¢ de auto-preenchimento e se deve assinalar, numa escala tipo
Likert, a resposta referente a posi¢do que corresponde a uma ordenagdio, em seis
posi¢des, de concordincia ou discordéncia, com a afirmagdo explicita, entre “‘discordo
em absofuto” até “concordo em absoluto”, com graduacdes intermediarias. Cada
professor que responde o questionario obtém duas notas do TES. Uma corresponde a
medida da auto-eficicia, ou da eficAcia pessoal, que varia entre 9 ¢ 54. Quanto mais
elevado este valor, maior a expectativa de eficicia pessoal. A outra medida, que
corresponde & expectativa de eficdcia no ensino, ou expectativa de resultado, varia entre
7 e 42. Quanto mais baixo este valor, maior a expectativa de resultado. As questdes que
correspondem a eficacia de resultado sdo as que possuem “asteriscos” (*) (vide

questionario formatado no anexo 1).

O questiondrio € de auto-preenchimento e nfo exige condi¢des especiais para ser
preenchido, além de ndo levar mais do que 10 minutos para isso. As instru¢des estdo

apresentadas na parte superior da folha do questionario. Os resultados dos questionarios
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fornecem informaces sobre as crencas do professor acerca da sua capacidade de
realizar um ensino mais competente e acerca das suas crengas sobre o seu ensino
atualmente . Ndo ¢ um instrumento passivel de ser utilizado para fazer diagnostico

(RIBEIRO, 1988).

4.1. Os participantes

Os participantes dessa minha pesquisa sdo os professores e professoras de
Educacéo Fisica que atuam na educacéo formal.

O questionario foi aplicado em 32 professores de Educagéo Fisica, tanto da rede
publica quanto da rede particular ¢ que atuam também em diferentes ciclos escolares
(educacgdo infantil, ensino fundamental e ensino médio). Foi aplicado tanto em homens
quanto em mulheres, mas obrigatoriamente atuantes na educacio formal.

Procurei aplicar o questionario em diferentes escolas da cidade de Campinas, a
fim de abranger escolas de diferentes niveis socioecondémicos e diferentes formas de
diregdo, de modo a considerar varidveis contextuais para avaliar as causas que levam os
professores a terem um baixo ou alto nivel de eficacia.

Optei por dividir os questionarios em trés grupos, para que ficasse mais facil sua
andlise, posteriormente. Os grupos foram divididos obedecendo a proposta inicial do
trabalho que era a comparacio das crengas de eficicia pessoal e do ensino entre
professores com diferentes tempos de docéncia Os grupos foram formados da seguinte
forma:

s grupo 1: formado pelos professores de Educagio Fisica com o tempo de docéncia
igual ou superior a 11 anos. Possui um total de 11 questionarios. Todos os
professores possuiam a licenciatura.

o grupo 2: formado pelos professores de Educagio Fisica com o tempo de docéncia
igual ou entre 1 € 10 anos. Possui um total de 12 questionarios. Quatro professores
desse grupo ja ministravam aulas desde antes de entrarem na faculdade. Ainda estdo
cursando a faculdade de Educacio Fisica. Ndo considerei como estagiarios, pois ja
possuem direitos e deveres de professor.

e grupo 3: formado pelos professorcs de Educag@o Fisica que ainda estdo estagiando.
Possui um total de 9 questiondrios. Todas as pessoas desse grupo séo estagiarios (as)

e, atualmente estdo cursando Educacio Fisica.
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4.2, O Material

Foi feito, inicialmente, um estudo piloto em 15 professores de Educagdo Fisica
para que pudesse esclarecer possiveis dividas no texto do questiondrio. As dividas a
que me refiro sdo meramente conceituais, ou seja, algumas palavras precisavam ser
adaptadas para o contexto da Educagdo Fisica. O primeiro questionario aplicado foi o de

Gibson & Dembo, 1984; adaptado por J.L.P.Ribeiro, em 1988 (anexo 1).

Responderam aos questionarios (piloto ou reformulado) tanto professores quanto
professoras de diferentes escolas de Campinas, tanto publicas, quanto particulares, com

diferentes experiéncias (tempo de docéncia, ciclo escolar...).

No alto da folha do questiondrio constavam instrugdes para que ele fosse
respondido corretamente. A escala de respostas varia de 1 a 6. Nessas instru¢des havia o
significado de cada numero sendo que: assinalaria o 1 se a pessoa discordasse em
absoluto; o 2 se discordasse moderadamente; o 3 se discordasse levemente, mais do que

concordasse; o 4 se concordasse levemente, mais do que discordasse, o 5 se concordasse

moderadamente, € o 6 se concordasse em absoluto.

Seguem abaixo as questdes que faziam parte do questiondrio aplicado no estudo
piloto (para o acesso ao questionario completo e formatado, vide anexo 1):
1) Quando um aluno faz melhor do que é costume, freqiientemente, isso acontece

porque eu fago um esforgo extra.

2} *O tempo que os alunos passam na minha aula influencia-os pouco, se compararmos
com a influéncia que exerce o ambiente caseiro.

3) *O que o estudante pode aprender estd relacionado em primeiro lugar com o
ambiente (cultura) familiar.

4) *Se os alunos ndo sdo disciplinados em casa, eles nfio sdo capazes de aceitar a
disciplina da escola, ou outra.

5) Quando um aluno esta a ter dificuldades com um assunto, sou capaz de ajustar tal

assunto ao nivel do aluno.

6) Quando um aluno consegue uma nota melhor do que € costume, isso deve-se a que

encontrel uma maneira melhor de o ensinar.
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7) Quando eu realmente tento, eu consigo melhorar os resultados mesmo com os piores

alunos.

8) *O professor estd muito limitado naquilo que pode conseguir, porque o ambiente

caseiro dos alunos € o que mais influencia os resultados.

9) Quando as notas dos alunos melhoram, isso normalmente deve-se a eu ter

encontrado maneiras mais eficientes de os ensinar.

10) Se um aluno domina um novo conceito rapidamente, isso deve-se provavelmente a

eu conhecer 08 passos necessarios para o ensino desse conceito.
11) *Se os pais trabalharem mais com os seus filhos eu posso fazer melhor.

12) Se o aluno ndo se lembra da informagdo que dei na licdo anterior, eu sei como

aumentar a sua retengfio para a proxima li¢io.

13) Se o aluno se porta mal na minha aula, ou se faz barulho, eu sinto-me seguro porque

conhego técnicas para modificar esse comportamento.

14)*A influéncia da experiéncia de cada aluno, pode ser superada por um bom

professor.

15) Se um aluno meu ndo consegue realizar uma tarefa escolar, eu deveria estar apto a

avaliar cuidadosamente se a tarefa esta no nivel de dificuldade do aluno.

16) *Mesmo um professor com boas aptiddes de ensino ndo consegue chegar a muitos

alunos.

Ap6s a analise desses 15 questionarios, percebi alguns problemas terminologicos
que dificultaram o entendimento do mesmo. Por causa disso, achei viavel uma “re-
adaptacdo” para que as questdes sc encaixassem melhor no universo da Educagio
Fisica.

Segue abaixo, as adapta¢des feitas no questionario:

o Questdo 2 e 8: Troca da expressio “ambiente caseiro” por “ambiente familiar”,
por methor se ajustar a nossa lingua, considerando que o questiondrio estava em
portugués de Portugal.

e Questido 5: Troca da palavra “assunto” por “atividade”, para que melhor se
enquadre na disciplina de Educagdo Fisica.

¢ Questdo 6 e 9: Troca da palavra “nota” por “desempenho”, pois nem toda escola

possui uma avaliacdo com notas para a disciplina de Educac¢fio Fisica.
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¢  Questiio 10: Troca da palavra “conceito” por “contetido”. Na Educagio Fisica,
pela nossa formacéo académica, trabalhamos com contetdos da cultura corporal,
por isso a mudancga.

e  Questio 12: Troca da palavra “ligdo” por “aula”. As informagdes sdo dadas no
decorrer da aula, para a explica¢do das atividades que serdo propostas.

e Questdo 13: Exclusio da expressdo “ou se faz muito barultho” — ndo podemos
dizer que um aluno & indisciplinado numa aula de Educagfo Fisica por causa do
barulho que faz. A aula de Educagéo Fisica permite, em algumas atividades, a
expressividade pelo “barulho”.

Apbs essas adaptagdes, as questdes referentes ao questiondrio reformulado

apresentam-se da seguinte forma: (o questiondrio readaptado e formatado estd no

anexo2)
D) SEXO: { ) feminino ( ) masculino
IHTEMPO DE DOCENCIA: anos

IIHTIPO DE ESCOLA EM QUE ATUA: ( )publica ( )particular ( )ambas
IV) CICLO EM QUE ATUA: ( ) educacdo infantil () ensino fundamental

( ) ensino médio

V) POSSUI LICENCIATURA? ( )sim ( )ndo

1) Quando um aluno faz melhor do que é costume, freqiilentemente isso acontece
porque eu faco um esforgo extra.

2) * O tempo que os alunos passam na minha aula influencia-os pouco, se
compararmos com a influéneia que exerce o ambiente familiar.

3} * O que o aluno pode aprender esté relacionado em primeiro lugar com o ambiente
{cultura) familiar.

4) * Se os alunos ndo sdo disciplinados em casa, eles nio serdo capazes de aceitar a
disciplina da escola, ou qualquer outra.

5) Quando um aluno apresenta dificuldades perante uma atividade, sou capaz de
adaptar tal atividade ao nivel do aluno.

6) Quando um aluno consegue desempenhar uma atividade melhor do que ¢é costume,
1ss0 acontece porque eu encontrei uma maneira melhor de o ensinar.

7) Quando eu realmente tento, eu consigo melhorar os resultados, mesmo com os

piores alunos.
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8) * O professor estd muito limitado naquilo que pode conseguir, porque o ambiente
familiar dos alunos € o que mais influencia os resultados.

9) Quando o desempenho dos alunos melhora, isso normalmente deve-se a que eu
encontrei maneiras mais eficientes de os ensinar.

10) Se um aluno domina um novo contetdo rapidamente, isso se deve provavelmente ao
meu conhecimento das etapas necessarias para o ensino desse contetdo.

11) * Se os pais trabalharem mais com seus fithos, eu poderei fazer melhor.

12) Se o aluno néo se lembra da informacdo que dei na aula anterior, eu sei como
aumentar a sua retengdo para a proxima aula.

13) Se o aluno se comporta mal na minha aula, sinto-me seguro porque conhego técnicas
para modificar esse comportamento.

14)* A influéncia da experiéncia de cada aluno pode ser superada por um bom
professor.

15)Se um aluno meu ndo consegue realizar uma atividade, eu deveria estar apto a
avaliar cuidadosamente se a tarefa estd no nivel de dificuldade do aluno.

16) * Um professor ndo consegue chegar a muitos alunos, mesmo tendo boas aptiddes
de ensino.

Neste questionario reformulado, acrescentei algumas perguntas no inicio para
adquirir alguns dados pessoais do professor, sendo essa uma estratégia para uma melhor

analise dos dados, posteriormente.

Pretendia com essa pequena “anamnese”, descobrir se, essencialmente, o tempo
de docéncia influencia a auto-eficacia do professor, tanto a pessoal, quanto a do ensino
e, associar fatores como: tipo de escola, fase do ciclo escolar que leciona, sexo e o titulo
de licenciatura com uma possivel alterag@o na crenga de eficdcia do professor.

As questdes que medem a eficacia do ensino tem seu escore com uma variagio
de 7 a 42 e quanto mais baixo esse valor, melhor a eficacia do ensino. J& as demais, que
medem a eficicia pessoal, tem seu escore com variagdo de 9 a 54 e, quanto mais alto for
o escore, maior é a eficacia pessoal. E importante ressaltar que, no questionario entregue
aos professores, a distingdo das questdes pelo asterisco ndo existia, para que nao

influenciasse nas suas respostas.
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4.3. O Procedimento

Os procedimentos de entrega diferiram de escola para escola. Em algumas,
consegul me programar para entregar 0s questionarios aos professores quando
estivessem em ‘"janelas" ou no intervalo de suas aulas. Estes responderam
imediatamente. J4 em outras escolas, ndio consegur ter a mesma organizagao. Deixel 0s
questionarios com os professores, dei as instrugSes e busquei-os no dia seguinte. Alguns
professores, mesmo tendo tempo para responder o questionério, acharam-no denso'' e
pediram mais tempo para respondé-lo, a fim de refletir mais sobre as questdes. Como ja
dito anteriormente, todas as informagdes puderam ser dadas em caso de duvida, desde
que ndo comprometesse e ndo influenciasse a resposta do professor.

E importante ressaltar que, os 15 professores que participaram do estudo piloto

ndo responderam ao questionario reformulado.

""" Alguns professores acharam que o questionario exigia um tempo para responder, pois as questdes
exigiam reflexdo.
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CAPITULO 5: PLANO DE ANALISE DOS DADOS DO
QUESTIONARIO

Nesse capitulo, mostrarei os resultados da pesquisa de campo. Os 32
questiondrios foram analisados um a um, somando os escores da eficécia pessoal e da
eficicia do ensino. S6 para que os resultados fiquem mais claros, repetirei as divisdes
dos grupos:

e grupo 1: formado pelos professores de Educacfio Fisica com o tempo de docéncia
igual ou superior a 11 anos. Possui um total de 11 questionarios. Todos os
professores possuiam a licenciatura.

e grupo 2: formado pelos professores de Educacio Fisica com o tempo de docéncia
igual ou entre 1 e 10 anos. Possui um total de 12 questiondrios. Quatro professores
desse grupo ja ministravam aulas desde antes de entrarem na faculdade. Ainda estdo
cursando a faculdade de Educacio Fisica.

e grupo 3: formado pelos professores de Educagdo Fisica que ainda est8o estagiando.
Possui um total de 9 questionarios. Todas as pessoas desse grupo sdo estagiarios (as)

¢, atualmente estdo cursando Educagio Fisica.

Eis os escores de cada um dos grupos:

GRUPO 1 Escore
maximo

Eficacia

pessoal

Eficicia do

ensino

Eficacia do

professor
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GRUPO 2 Escore Escore

maximo obtido

Eficacia 648 545
pessoal

Eficacia 504

do ensino

Eficacia do

professor

GRUPO 3 Escore Média do

obtido

Eficadcia 352

pessoal

Eficacia do

ensino

Eficacia do

professor

Explicando as tabelas...

E importante lembrar que o questiondrio possui 9 questdes sobre a eficdcia
pessoal ¢ 7 questdes sobre a eficacia do ensino. Considerando esses valores, 0 escore
maximo de eficicia pessoal que um professor podera atingir sera 9 (questdes) x 6 (valor
maximo da escala) = 54 pontos. O mesmo acontece para a eficdcia do ensino, com as
devidas mudancas: 7 (n° de questdes) x 6 (valor maximo da escala) = 49. Sendo assim a
eficacia do professor é facilmente calculada pela soma das duas anteriores. Tendo esses
dados, calculei o escore maximo que o grupo poderia alcancar, com relagfo aos trés
itens: n® de questiondrios do grupo x 9, para obter o escore maximo de eficacia pessoal
e n° de questiondrios do grupo x 7, para obter o escore maximo da eficicia do ensino, €
a soma dos dois, para obter a eficacia do professor . Ao lado do escore méaximo, estd o

escore obtido pelo grupo, conseguido pela soma do escore total de todos os
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questionarios do grupo. Por 1ltimo, a média do grupo, obtida através da divisdo do
escore obtido pelo nimero de participantes do grupo. Esse serd o ponto de comparagio
dos grupos.

E importante lembrar que, a eficicia do ensino é melhor quando seu escore for
mais baixo. Por motivos comparativos, os escores apresentados sdo os maximos entdo,
farei uma comparagfo decrescente.

Analisando as médias:

Podemos ver que a média de eficacia pessoal do grupo 2 foi a mais alta de
todas, tendo o grupo 1 em segundo lugar € o grupo 3 em terceiro. Porém, analisando as
médias da eficdcia do ensino, o grupo 1 possui a maior, seguida do grupo 2 e for fim do
grupo 3.

Através desses dados dos questionarios podemos afirmar que:

1) Se quanto mais alto o escore das questdes relacionadas a eficacia pessoal, melhor é
a eficacia pessoal, entdio o grupo 2 ¢ o que possui a melhor eficacia pessoal.

2) Se quanto mais baixo o escore das questSes relacionadas a eficicia do ensino,
melhor ¢ a eficacia do ensino, podemos entdo dizer que o grupo 3, dos estagiarios
possui a melhor eficicia do ensino.

Para um melhor entendimento:

Eficacia pessoal — quanto maior a média do grupo, melhor ¢é a eficacia pessoal

Colocacio

1° lugar

2° lugar

3° lugar

Colocacio

1° lugar

Podemos comparar esses resultados com os apresentados por Bzuneck (2000) ¢

que foram citados no capitulo 2 dessa monografia. Bzuneck (1997) concluiu que:
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“(...) as professoras de faixa etdria mais avan¢ada ¢ com mais
tempo de servico acusaram escores significativamente mais baixos
na medida de crenga de eficdacia do ensino, mas ndo em eficdcia
pessoal: como grupo, mostraram uma significativa descrenga
quanto a capacidade de as professoras em geral exercerem

influéncias decisivas sobre seus alunos.”

Comparando esse resultado com o obtido acima, podemos dizer que os
professores € professoras de Educagdo Fisica com maior tempo de exercicio da
profissdo (grupol) também estdo descrentes, como grupo, as suas capacidades de
exercerem influéncias decisivas sobre seus alunos. Porém, apesar de terem uma baixa
crenca de eficacia do ensino, ndo possuem uma baixa cren¢a de eficicia pessoal. SO

perdem para o grupo 2, que seriam os professores que possuem de 1 a 10 anos de

exercicio da profissdo'*.

Como ja dito anteriormente no capitulo 2, para Ross et al (1996 apud
BZUNECK,2000) o fator decisivo no estabelecimento das auto-crengas pode estar
relacionado com determinadas influéncias intrapessoais ou ambientais, ou até fases que
esses professores passaram ao longo dos anos. Pode-se entender, entdo, que as crencas
sfo estabelecidas pela propria experiéncia da profissdo, saber o que dé certo e o que da
errado por ja ter experienciado a situagdo anteriormente. Por isso, a baixa crenga de
eficacia do ensino. E isso também explicaria a alta crenga de eficacia do ensino por
parte dos estagiarios. A pouca experiéncia ndo proporciona uma descrenga em
determinados métodos de ensino.

Uma outra analise que podemos fazer ¢ a comparativa entre os escores dos dois
itens analisados. Para isso, deve-se estabelecer porcentagens para que a comparagdo
possa ser feita, pois temos niimeros de questGes diferentes e valores maximos diferentes

também. A porcentagem foi tirada a partir do escore maximo.

" Entender “o tempo de exercicio da profissio” como o tempo de docéncia na educagéo formal.
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Eficacia Eficacia do

pessoal ensino
62,77%
57,74%
57,14%

76,6%
84,1%
72,43%

Vale lembrar que, quanto mais alta a porcentagem da eficicia pessoal, melhor é
a eficacia pessoal do grupo, e quanto mais baixa a eficicia do ensino, melhor ¢ a
eficacia do ensino dentro do grupo. No caso dessa pesquisa, as porcentagens de eficicia
pessoal dos trés grupos estfio acima dos 70%, o que é um bom sinal. Ji, em relagdo a
eficacia do ensino, todas as porcentagens dos grupos também estdo acima dos 50%, o
que ndo ¢ bom, pois se essa crenga estivesse otimista, deveria estar abaixo dos 50%.
Concluindo: os professores de Educagio Fisica analisados possuem uma crenga de
eficacia pessoal mais otimista do que a crenca de eficacia do ensino.

Segundo Brousseau et al (1988 apud BZUNECK, 2000) e Shachar e
Shmuelevitz (1997 apud BZUNECK, 2000), “as crengas de eficacia pessoal dos
professores (...} tendem a ser mais otimistas que as de eficdcia do ensino, ndo
importando o decorrer do tempo de servico ou as experiéncias engquanto alunos”. Pode-
se perceber, entfo, que nesse ponto, as pesquisas se convergem.

Por curiosidade:

Outro aspecto a ser observado também € em relagdo ao tipo das escolas,

Segundo algumas descobertas citadas por Bzuneck (2000),

“ O clima geral da escola tem impacto considerdvel: notaram-se
aumentos das crencas de eficdcia dos professores que percebiam
em suas escolas alios niveis de colabora¢do entre eles mesmos e
com os supervisores (CHESTER e BEAUDIN, 1996; IMANTS e
BRABANDER, 1996; ROSS, 1995 apud BZUNECK, 2000).

Levando isso em consideragdo, achei interessante comparar as crengas de
eficacia entre professores de Educacfo Fisica do ensino publico e do ensino particular.
Para isso0, os grupos iniciais foram desfeitos ¢ os professores que davam aula em ambas

escolas tiveram seus questionarios anulados. Eis os resultados:
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ESCOLA Escore Meédia do
PUBLICA | maximo grupo
Eficacia 702 41,4

pessoal

Eficacia do 24,77

ensino

ESCOLA Escore Escore Media do
PARTICULAR |  maximo obtido grupo

Eficacia 864 670 42

pessoal

Eficacia do

ensino

Quanto 2 eficacia pessoal, podemos perceber que os professores que ddo aulas
nas escolas particulares tém um escore um pouco maior. Podemos deduzir que a escola
particular fornece um ambiente de trabalho com niveis de colaboragdo um pouco mais
altos que a escola publica.

Porém, se analisarmos a eficacia do ensino, tanto os professores de Educagéo
Fisica da escola particular quanto da publica tiveram uma média relativamente igual,
mostrando uma eficacia do ensino baixa. Esses resultados representam
aproximadamente 59% do escore maximo. Podemos dizer entdo, que, a baixa crenga de
eficdcia do ensino dos professores de Educagio Fisica ndo tem relagBes diretas com o

tipo de escola em que atuam.



CAPITULO 6: CRONOGRAMA

O trabalho fo1 dividido da seguinte forma:
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ANEXO 1

ESCALA DE EFICACIA DO PROFESSOR
(Gibson & Dembo, 1984; adaptada por JLPRibeiro, 1988)
Por favor responda ao questionario apresentado em baixo assinalando a frente de
cada frase o 1 se discorda em absoluto; o 2 se discorda moderadamente; o 3 se discorda
levemente, mais do gue concorda; o 4 se concorda levemente, mais do que discorda, o 5

se concorda moderadamente, e o 6 se concorda em absoluto.

Quando um aluno faz methor do que € costume, frequentemente, isso 1 (2 (3[4 |5
acontece porque eu fago um esforco extra.

*O tempo que os alunos passam na minha aula influencia-os pouco, se} 1 |2 |3 (4 |5
compararmos com a influéncia que exerce o ambiente caseiro.

*O que o estudante pode aprender esta relacionado em primeiro lugar f { 12 (3|4 15
com o ambiente (cultura) familiar.

*Se 0s alunos ndo sdo disciplinados em casa, eles ndo sdo capazes de | 1 |2 (3|45
aceitar a disciplina da escola, ou outra.

Quando um aluno esta a ter dificuldades com um assunto, sou capaz del | 9 11415
ajustar tal assunto ao nivel do aluno.

Quando um aluno consegue uma nota melhor do que é costume, isso| | [2 |34 |5
deve-se a que encontrei uma maneira melhor de o ensinar.

Quando eu realmente tento, eu consigo melhorar os resultados mesmo 112131415
com 0s prores alunos.

*O professor estd muito limitado naquilo que pode conseguir, porque o [ { {2 |3 4 |5
ambiente caseiro dos alunos € o que mais influencia os resultados.

Quando as notas dos alunos melhoram, isso normalmente deve-seacul | (2|3 (4|5
ter encontrado maneiras mais eficientes de os ensinar.

Se um aluno domina um novo conceito rapidamente, isso deve-se |1 19|34 |5
provavelmente a eu conhecer 0s passos necessarios para o ensino desse

conceito.

*Se os pais trabalharem mais com os seus fithos eu posso fazer melhor. { ¢

Se 0 aluno ndo se lembra da informagdo que dei na lic@o anterior, cusei | 1 17 |3 {4
como aumentar a sua retencio para a proxima li¢do.

Se o aluno se porta mal na minha aula, ou se faz barulho, eu sinto-me tl213lals
seguro porque conheco técnicas para modificar esse comportamento.

*A influéncia da experiéncia de cada aluno, pode ser superadaporum | ;12134 |5
bom professor.

Se um aluno meu nio consegue realizar uma tarefa escolar, eu deveria 1 [2 13 |4 |5
estar apto a avaliar cuidadosamente se a tarefa estd no nivel de

dificuldade do aiuno.

*Mesmo um professor com boas aptiddes de ensino ndo conseguef{ |2 (3415
chegar a muitos alunos.




ANEXO 2

CONHECENDO MELHOR O PROFESSOR...
SEXO: ( ) feminino ( ) masculino
TEMPO DE DOCENCIA: anos

TIPO DE ESCOLA EM QUE ATUA: ( )piblica ( ) particular

CICLO EM QUE ATUA: () educagéo infantil () ensino fundamental

() ensino médio

POSSUI LICENCIATURA? ( ) sim ( )} ndo

ESCALA DE EFICACIA DO PROFESSOR
(Gibson & Dembo, 1984; adaptada por JLP Ribeiro, 1988)
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) ambas

Por favor, responda ao questionario apresentado abaixo, assinalando a frente de

cada afirmagdo o n® 1 — se DISCORDA em absoluto; o n° 2 — se DISCORDA

moderadamente; o n° 3 — se DISCORDA levemente, mais do que concorda; o n° 4 — se

CONCORDA levemente, mais do que discorda; o n® 5 - se CONCORDA

moderadamente € 0 n® 6 se CONCORDA em absoluto.

1. Quando um aluno faz melhor do que é costume, freqiientemente isso 1
acontece porque eu fago um esforgo extra.

2.* O tempo que os alunos passam na minha aula influencia-os pouco, 1
se compararmos com a influéncia que exerce o ambiente familiar.

3.* O que o aluno pode aprender estd relacionado em primeiro lugar 1
com ¢ ambiente (cultura) familiar,

4.* Se os alunos ndo sdo disciplinados em casa, eles nfo serdo capazes 1
de aceitar a disciplina da escola, ou qualquer outra.

5. Quando um aluno apresenta dificuldades perante uma atividade, sou 1
capaz de adaptar tal atividade ao nivel do aluno.

6. Quando um aluno consegue desempenhar uma atividade melhor do
que é costume, 150 acontece porque eu encontrei uma maneira melhor | 1

de o ensinar.

7. Quando eu realmente tento, eu consigo melhorar os resultados, 1
mesmo ¢com os piores alunos.

8.* O professor estd muito limitado naquilo que pode conseguir, porque 1
o ambiente familiar dos alunos é o que mais influencia os resultados.
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9. Quando o desempenho dos alunos melhora, isso normalmente deve-
se a que eu encontrei maneiras mais eficientes de os ensinar.

10. Se um aluno domina um novo contetido rapidamente, isso se deve
provavelmente ao meu conhecimento das etapas necessirias para o
ensino desse conteudo.

11.* Se os pais trabalharem mais com seus filhos, eu poderei fazer
melhor,

12. Se o aluno n#o se lembra da informagdo que dei na aula anterior, eu
sei como aumentar a sua retencio para a proxima aula.

13. Se o aluno se comporta mal na minha aula, sinto-me seguro porque
conheco técnicas para modificar esse comportamento.

14.* A influéncia da experiéncia de cada aluno pode ser superada por
um bom professor.

15. Se um aluno meu ndo consegue realizar uma atividade, eu deveria
estar apto a avaliar cuidadosamente se a tarefa estd no nivel de
dificuldade do aluno.

16.* Um professor ndo consegue chegar a muitos alunos, mesmo tendo
boas aptides de ensino.
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