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RESUMO

Este trabalho investiga 0 padrfio de interagfo enfre universidades e centros de
pesquisa, responsaveis pela dimenso cientifica da pesquisa, e empresas, responsaveis
pela dimensdio tecnoldgica, com vistas ao fomento do processo de inovagdo. Nesse
contexto, esta monografia faz um levantamento das interagdes universidades/centros de
pesguisa-empresa junto a base de informagdes do Diretério de Grupos de Pesquisa do
CNPq em todo o estado de Sdo Paulo. Com os resultados encontrados, realiza-se um
estudo de caso de duas das empresas com ¢ maior namero de interagdes no estado e

suas redes de relacionamentos.
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O presente trabalho faz parte de um conjunto de pesq_u_isggl_gl_l_p tern por objetivo

a investigaciio da interagdo existente entre a esfera cientifica (universidadesue
instituicBes de pesquisa) e a esfera tecnologica {empresas) no Brasil. A interagfo entre
gsses dois componentes dos sistemas de inovagdo € estratégica para a atividade
inovativa de um pais.

Para a realizag¢fo deste trabalho foi utilizada a base de dados do Diretorio dos
Grupos de Pesquisa do CNPg. A partir dessa base de dados foram investigados os
grupos de pesquisa que declararam interagir com empresas bem como o tipo de
relacionamento estabelecido entre ambos®. A escolha pelo Diretério dos Grupos de
Pesquisa do CNPq como a base de dados que fundamenta o projeto ¢ justificado pelo
aumento da cobertura dos grupos de pesquisa e das informagdes relevantes para a
anélise do padriio de interagfio entre universidades e empresas.

A partir do levantamento dos grupos de pesquisa interativos de Sdc Paulo
tragou-se o perfil do relacionamento existente entre universidade e empresa no estado.
Dessa forma, foi possivel selecionar duas das empresas com o maior nimero de
interagdes na base de dados a fim de realizar um estudo mais detalhado de sua rede de
relacionamentos. As empresas pertencem, respectivamente, aos setores de Fabricagdo de

medicamentos alopaticos para uso humano e Fabricagio de materiais para medicina e

odontologia e, por isso, se enquadram no setor de saude.

' Projeto temitico Fapesp “Interagbes de Universidades/Instituiches de Pesquisa com Empresas
Industriais no Brasil”, processe n® 2006 / 58878-8 vigente entre 01/ 12/ 2007 a 30/ 11/ 2011. E auxilio
pesquisa CNPq com o titulo “InteragBes Universidades/Instituicdes de Pesquisa com Empresas no Brasil”,
processo n° 478994/2006-0 aprovado em novembro de 2006,

% De forma semelhantc ao trabalho realizado por Righi (2005} para o Estado de Minas Gerais.

R

Wy



Esse estudo se concretizou através da realizagdo de entrevistas nas empresas
selecionadas e aplicagio de questiondrios nos grupos com os quais elas interagem. Esse
procedimento permitiu analisar a interagfo existente entre cada um desses agentes e o
seu impacto nas atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagiio de ambas as
esferas.

O trabalho estd composto por quatro capitulos. Na primeira parte ¢ realizada
uma revisfo da literatura relacionada com a interago entre universidades e empresas
dentro do Sistema Nacional de Inovagfio. O segundo capitulo apresenta a metodologia
utilizada no projeto, mostrande a base de dados empregada e os questiondrios
elaborados para os estudos de caso.

Q terceira capitulo mapeia a interagio entre universidades e empresas no estado
de S3o Paulo e identifica as caracteristicas gerais desse relacionamento. O ultimo
capitulo tem como objetivo analisar os resultados obtidos com as empresas e seus
grupos de pesquisa. Esta seclio busca identificar o histérico desses relacionamentos, as
seme]hangas e diferengas existentes entre eles, entender como ocorre o relacionamento
entre cada um desses agentes € as dificuldades encontradas por ambas as partes.

Por fim, apresenta-se a conclusfo do trabalho, indicando os principais resultados
com relagfo 4 interagfio universidade-empresa em 3o Pauio e aos dois exemplos

préticos desse relacionamento.



1. INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA
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O conceito de Sistema Nacional de Inovagio (SNI) enfatiza a importincia da
existéncia de um arranjo institucional envolvendo um conjunto de participantes
composto por universidades, institutos de pesquisa, empresas € suas redes de
cooperagdo, dentre outras instituigdes, no processo de desenvolvimento nacional.

A discussio sobre Sistema Nacional de Inovagio iniciou-se com o trabalho de
Freeman (1982) e desde entdo tem sido utilizado por economistas para estudar a
estrutura dos paises e suas atividades inovativas.

Muito se discute sobre o papel das universidades no desenvolvimento
tecnolégico dos paises e dentro do SNI. De acordo com Rapini (2004), suas fungdes no
processo inovador podem ser sintetizadas em: “fonte de conhecimento de carater mais
gera] necessdrios para as atividades de pesquisa basica (Nelson, 1990); fonte de
conhecimento especializado relacionado a drea tecnolégica da firma (Klevorick et. al.,
1995); formagéo e freinamento de engenheiros e cientistas capazes de lidar com
problemas associados ac processo inovativo nas firmas (Rosenberg e Nelson, 1994;
Pavitt, 1998); criagdo de novos instrumentos ¢ de técnicas cientificas (Rosenberg,
1992); criagdo de firmas nascentes (spin-offs) por pessoal académico (Stankiewics,
1994; Etzkowitz, 1999)”.

Nesse sentido, as universidades desempenham um papel fundamental no Sistema
Nacional de Inovag8o, pois sdo detentoras do conhecimento cientifico que as empresas
necessitam para entender e aprimorar as tecnologias existentes a fim de desenvolver
novas tecnologias, Portanto, ¢ a partir da interag@o entre as universidades e institutos de

pesqguisa e as empresas que a ciéncia gerada no meio académico entra em contato com a



tecriologia oriunda do setor empresarial, dando origem a uma “divisde do trabalho™ na
produgdo de conhecimento.

E possivel, entfio, afirmar que as universidades produzem ciéncia para dar
suporte & atividade inovativa tecnolégica das empresas (Klevorick er af. 19935, Cohen;
Nelson; Walsh, 2002). Para que esse papel seja exercido em sua plenitude e o fluxo de
informacdo entre os atores se torne mais denso e produtive (Klevorick et al., 1995) é
essencial que as empresas saibam o que estd sendo desenvolvido na esfera académica
bem como as universidades tenham conhecimento dos problemas que as empresas
necessitam solucionar.

Segundo Pirnay et al. (2003), as interagOes existentes entre as universidades e as
empresas vém ganhando importincia em razdo de alguns aspectos como: (a) pressdo
social sobre as universidades para que haja uma maior participagdo destas no
desenvolvimento econdmico regional, (b) busca das universidades por fontes
alternativas de financiamento; e (c) crescente interdisciplinaridade da ciéncia e
tecnologia em varios ramos (como, por exemplo, tecnologia da informagio e
biotecnologia), induzindo a uma maior colaboragfo entre as empresas e as
universidades.

As universidades, geralmente, exercem as suas fungdes no sistema nacional de
inovagdoe de economias industrializadas ou em industrializa¢fo, entretanto, a
importéncia do seu papel varia consideravelmente, pois € influenciada pela estrutura da
industria local, pelo tamanho e pela estrutura de outras institui¢des de pesquisa publica
e numerosos fatores (Mowery e Sampat, 2005).

Portanto, a rela¢io entre 0 meio académico e o empresarial € especifica de cada

pais, dependente da infra-estrutura nacional de Ciéncia e Tecnologia, e particular de



cada indiistria, visto que alguns setores tdm mais facilidade de interagir em relagio a
outros (Mowery e Sampat, 2005).

Com relacdo 4 especificidade dessa relagdo, Albuquerque & Cassiolato (2000,
p.70), indicam que na inovag8o tecnoldgica dos paises desenvolvidos a ciéncia possui
cinco grandes contribuigdes: “1) fonte de oportunidades tecnoldgicas; 2) fonte de
pesquisadores qualificados para os laboratdrios de P&D das empresas; 3)
aperfeigoamento de técnicas de pesquisa; 4) desenvolvimento de instrumentos
cientificos; 5) fonte de conhecimento tacito (empirico)”.

Os autores também apontam que o papel da ciéncia nos paises em
desenvolvimento ndo se enquadra no modelo tradicional dos paises desenvolvidos. Ao
contrario destes, em que o conhecimento cientifico identifica oportunidades
tecnoldgicas, no caso dos paises em desenvolvimento esse mesmo conhecimento auxilia
na percepcdo correta de oportunidades geradas internacionalmente, evitando a “busca
desinformada” (expressdo utilizada por Nelson, 1982). Portanto, em sistemas de
inovagdo imaturos, a ciéncia tem a fungfio de ligar o sistema nacional de inovagio aos
fluxos tecnoldgicos e cientificos internacionais, auxiliando ne processo de catching up.

Além da diferenga existente entre os paises, é importante ressaltar a concepgéo
de que a proximidade geografica é um fator facilitador no processo de transmissio do
conhecimento. Segunde Suzigan (2005), a concentragio geografica de um numero
grande de empresas inter-relacionadas e instituig@es correlatas em uma determinada
irea, unidas por elementos comuns e complementares origina os Sistemas Locais de
Produgdo (SL.Ps).

Os SLPs, geralmente, sdo compostos por diversos subsistemas tais como de
pradugio, lagistica, comercializacfio, desenvolvimento tecnolégico e instituicdes de

apoio, que transformam a regiio em um ambiente favordvel ao aprendizado coletivo e a



elevacho da habilidade das empresas para adaptar-se continuamente e encontrar
solugBes para mudancas impostas pela competicéo.

E, por isso, dentro de um mesmo pais pode haver determinadas regides em que o
fluxo de conhecimento é facilitado e a pesquisa, o desenvolvimento e a inovagio dos
agentes sdo mais intensos. A geografia da inovacéo é, portanto, fundamental para que se
entenda a interacfio existente entre as universidades e as empresas.

De acordo com Feldmann 1993, Dosi [988a enumera cinco fatores principais
que explicam o beneficio que as atividades inovativas recebem pela localizagéo e elas
podem ser resumidas em: (a) incerteza da inovagfo, (b) complexidade do conhecimento,
(c) complexidade do processo de inovagio, (d) importincia do learning-by-doing e (e) 0
carater cumulative da inovagdo. Portanto, pode-se afirmar que o processo inovativo €
intensivo em conhecimento, incerto, complexo e cumulativo de tal forma que a
concentracdo das empresas é importante quando se analisa ¢ desempenho das atividades
inovativas.

Com relag8o aos SLPs do estado de S#o Paulo, Suzigan et al. (2004} revelou
através de um mapeamento, a existéncia de padrdes de regionalizagdo em torno das
principais rodovias paulistas ¢ nas proximidades das regiGes metropolitanas
(principalmente S&o Paulo e Campinas). Os resultados também apontaram para uma
correlagfio entre os indicadores quantitatives de CT&I e de capacitagdes locais
principalmente no que diz respeito & existéncia de instituiges de ensinoc e pesquisa,
comprovando a importincia que as universidades e institutos de pesquisa possuem no
processo inovativo.

As atividades inovativas das empresas, entretanto, ndic devem ser somente

indicadas como fruto da geografia, pois fatores histéricos, institucionais, produtivos,
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sociais, culturais, politicos e outros também tém grande influéncia na determinagfo da
vocagdo econdmica das regides (Suzigan, 2005).

Ademais, o sistema nacional de inovagdo pode ser desagregado em diferentes
setores, pois as caracteristicas do progresso tecnoldgico e dos fluxos de informagdes
cientifico-tecnoldgicas sdo diferenciadas entre os diversos setores econémicos (Freeman
& Soete, 1997; Pavitt, 1984; apud Albuquerque & Cassiolato, 2000).

De acordo com Malerba (2002), um sistema setorial de inovagfo e producio ¢
composto por um conjunto de produtos novos e existentes direcionados a usuérios
especificos e por um conjunte de agentes que realizam interagSes mercantis e nio
mercantis para a criag@o, produgiio e venda desses produtos. Cada sistema setorial
dispde de uma gama de conhecimento, tecnologia, insumo e demanda especificos.

Dessa forma, em cada sistema setorial existem fontes de oportunidades
tecnolOgicas diferentes. Conforme indicado por Freeman (1982) e Rosenberg (1982), as
condi¢bes de oportunidade em alguns setores estdo relacionadas com: as principais
descobertas nas universidades. Em outros setores, as oportunidades para inovar podem
surgir de avangos da prépria empresa em P&D, equipamento e instrumento. E ainda em
outros setores, fontes externas de conhecimento, em termos de fornecedores ou
usudrios, podem ter papel fundamental.

Ao investigar o padrdo setorial de mundanga tecnolégica, Pavitt (1984), propds
uma taxonomia baseada nas empresas inovadoras. Segundo o autor, os padrfes de
inovagio sfo resultados de um processo cumulativo no qual as trajetdrias tecnoldgicas
das empresas sfio largamente determinadas pelo que fizeram no passado em suas
atividades principais. Como as atividades principais sdo diferentes, elas déo origem a
trajetorias tecnologicas diferentes e, por isso, podem ser ¢lassificadas em: 1) dominadas

pelos fornecedores; 2) intensivas em produgéo; 3) baseadas em ciéncia.
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Klevorick et al. {1995) apontou que é possivel supor uma diferenca consideravel
entre a inovagio existente no setor téxtil e na inddstria de computadores, pois no caso da
segunda existe uma dependéncia muito maior dos conhecimentos cientificos e, por isso,
tem uma relagio mais préxima com as universidades € com o resultado de suas
pesquisas.

Rapini (2004), ao estudar o caso brasileiro, apontou algumas diferengas
existentes entre os setores a partir da sua analise da interacio entre as atividades
econdmicas das empresas e as dreas do conhecimento dos grupos de pesquisa. E
possivel perceber que a intensidade de cada setor difere e, como exemplo, pode-se citar
a fabricagfio de produtos quimicos, que possui 144 empresas interagindo com grupos de
pesquisa, enquanto que a fabricagdo de outros equipamentos de transporte interage
apenas com 32 empresas. Dessa maneira a diferenga setorial € relevante ¢ deve ser
analisada com cautela.

Albuquerque & Cassiolato (2000}, a partir de estudos realizados por Gelijns &
Rosenberg (1995), ressaltaram a énfase atribuida por académicos da Economia da
Tecnologia para a proximidade e para ¢ entrelagamento existente entre a ciéncia e a
tecnologia no setor de saude. Duas caracteristicas podem ser apontadas como
justificativas dessa interagdo: 1) a inovagdo médica € crescentemente dependente de
pesquisas interdisciplinares e, por isso, tem por pré-requisito uma estrutura de formagéo
universitaria e de pos-graduagéio abrangente e razoavelmente sofisticada; 2) a inovagéo
médica depende pesadamente das interagdes entre universidades (especialmente centros
médicos académicos) e empresas industriais.

Adicionalmente, a aplicagéio direta dos conhecimentos cientificos resultantes da
atividade cientifica em diversas areas da saide pode ser uma razdo para essa intensa

relagdo no setor, conforme apontado por Albugquerque & Cassiolato (2000, p.8):



Dentre as aplicages diretas da atividade cientlfica estd a utilizagdo dos
conhecimentos cientificos em todas as dreas da saide, no diagndstico,
tratamento e prevengdo das doengas, afravés de procedimentos,
medicamenfos ¢ equipomentos cuja manipulagde especializada depende de
freinamento e estd em constante inovacdo, acompanhando a evolugdo
cientifica. Estd também o emprego desses cownhecimentos na jormagdo de
profissionais atualizados, fumiliarizades com as conguistas de fronteira em
suas dreas de atuacdo, ireinados no exercicio do rigor metodoldgico, com
capacidade de critica, de compreensdo da literatura especializadn,
conscientes da necessidude de educagdo permanente, Por outro lado, as
universidades oferecem na drea de savide, hospitais e servigos clinicos nos
quais ¢ freinamento dos fuluros profissionais e a pesquisa clinica se dio no
contexto do atendimento & populagdo. Esta ttima se beneficia da existéncia
de equipamentos de titima geracdo e de profissionais qualificados.

Os autores indicam ainda que o retorno econdmiceo e social dos investimentos
em formagdo e pesquisa no setor de saide tem um significado estratégico elevado, pois:
1) Muitas das técnicas ensinadas aos profissionais de saiide tornam-se obsoletas dentro
de poucos anos em razfio do intenso ritmo inovativo do setor; 2) A realizagdo de
inovagfes incrementais estd relacionada a um elevado grau de formagdo profissional,
que é dependente da qualidade do sistema universitario; 3) A participagfo dos hospitais
nas atividades inovativas deve ser incentivada e, para isso, faz-se necessaria a qualidade

da formag#8o e retreinamento de profissionais.



2. METODOLOGIA

Este capftulo tem como escopo a apresentagdo da metodologia utilizada na
investigacfo da interagfio universidade-empresa e na andlise dos estudos de casos das
empresas industriais € suas redes de relacionamento. A abordagem metodologica se
subdivide em trés segdes.

A primeira parte introduz o Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq, base de
dados que fundamenta o estudo da interagéo universidade-empresa no estado de Sdo
Paulo. Na segunda se¢fio ¢ descrita a metodologia de coleta e limpeza dos dados
disponibilizados pelo Diretorio do CNPq.

Os resultados obtidos possibilitaram a selegio das empresas para a realizagio de
uma andlise mais apurada das interagfes estabelecidas entre esias e seus grupos de
pesquisa. Esta etapa consistiu na aplicagdo de questiondrios desenvolvides para o

3

projeto brasileiro’ de interagio universidade-empresa. Esses questiondrios sdo

apresentados na terceira parte deste capitulo.

2.1. O Diretoério dos Grupos de Pesquisa do CNPq
Desde 1992, o CNPq possui uma base de dados denominada *‘Diretdrio dos

Grupos de Pesquisa no Brasil”, que disponibiliza as informagdes dos grupos de pesquisa
atuantes no pais ¢ vinculados a alguma instituigdo autorizada pelo CNPq. Essa base de
dados esta disponivel em seu sitio na Internet (ver www.cnpg.br) e ¢ destinada tanto a
comunidade cientifica e tecnoldgica quanto a sociedade em geral.

A escolha pelo Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq como a base de

dados que fundamenta o trabalho € justificada pela importidncia que esta vem adquirindo

* Projete tematico Fapesp “Interagdes de Universidades/Instituicdes de Pesquisa com Empresas
Industriais no Brasil”, processe n® 2006 / 58878-8 vigente entre 017 1272007 a 30/ 11/ 2011.

15



na abrangéncia dos grupos de pesquisa e porque apresenia informacgdes relevantes
inéditas para a andlise do padriio de interagdo entre universidades e empresas.

De acordo com Carneiro e Lourengo (2003), citado por Righi (2005, p.13):

“Uma das principais bases de dados que retratam o estdgio atual
da pesquisa no Brasil é o Diretdrio dos Grupos de Pesquisa no Brasi,
martido pelo CNPg hd dez anos. Essa base de dados ¢ integradn a um outro
banco de dados que abrigava, no final de agosto de 2002, mais dz 230 mil
curriculos de pesquisadores, docentes, tecndlogos e estudantes. Estima-se
que o levantamenio de 2002 atingiu uma abrangéncia superior a §5% dos
pesquisadores do pals .

Assim, os autores acreditam que o Diretdrio dos Grupos de Pesquisa do CNPq
constitui uma fonte importante de informagdes sobre os grupos de pesquisa em
atividade no pais, dada a abrangéncia e as caracteristicas dindmicas desta base de dados.

A coleta de informagdes sobre os grupos de pesquisa ¢ realizada de maneira
eletrdnica através do sitio do CNPq. O cadastramento dos lideres dos grupos de
pesquisa e a sua certificacio na base de dados do Diretdrio € espontinea e realizada
pelos dirigentes de pesquisa das institui¢des participantes. A responsabilidade do lider
do grupo é responder a um questiondrio padronizado, disponivel no sitio do CNPq, em
que constam as informagdes de grupo de pesquisa.

Esse questiondrio possibilita ao CNPq disponibilizar um cadastro de cada um
dos grupos contendo informagdes sobre a sua identificagdo (ano de formag#o, data da
ltima atualizagfo, nomes dos lideres dos grupos, 4reas do conhecimento predominante,
enderego da instituigdo em que se localizam e a repercusséo de seus trabalhos), os seus
" recursos humanos (com o Curriculo Lattes de todos os pesquisadores e estudantes
envolvidos com o grupo ¢ sua equipe técnica), as suas linhas de pesquisa, as suas
produgdes (bibliograficas, téenicas ¢ artisticas) e seus padrdes de interagio com o setor
produtivo (com as informag&es sobre as empresas com as quais interagem).

As informagdes sobre os grupos de pesquisa podem ser obtidas de duas

maneiras: base corrente e base censitdria. A base corrente disponibiliza as informacoes



com relagfio aos grupos de pesquisa ¢ podem ser continuamente modificadas pelos
lideres dos grupos. A base censitaria, entretanto, é realizada a cada dois anos e
representa um momente da base corrente, assemelhando-se a uma “fotografia” dessa. A
elaboragfio desses censos iniciou-se em 1992 e desde entio sete deles ja foram
realizados (1993, 1995, 1997, 2000, 2002, 2004 ¢ 2006).

Em 2002, os pesquisadores tiveram acesso a uma importante ferramenta no sitio
do CNPq: a interag@o dos grupos com o setor produtivo foi adicionada 2o questionario
do censo.

A interacdo entre as universidades/institutos de pesquisa e as empresas pode ser
caracterizada por varios tipos de relacionamentos que véo desde o fornecimento de
insumos até transferéncia de tecnologia. O quadro 1 mostra todos os tipos de
relacionamentos considerados pelo Diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPg. No
guestionario respondido pelo fider do grupo ao CNPq cada um dos lideres pode escolher

até trés relacionamentos que consideravam mais freqiientes.

Quadre 1
Tipos de relacionamentos CNPg, Congo 2004

GCodigo

Denominagao
Relaciohamento &

Pesquisa cientifica sem consideragfes de uso imediato dos resultados
Pesquisa cientifica com consideraces de uso imediato des resultados
Atividades de engenharia ndo-rotineira inclusive o desenwhimento de
Atividades de engenharia nao-rotineira inclusive o
Desenvolimento de software néo-rotineiro para o grupo pelo parcefro
Desenweiimento de software para o parceiro pele grupo
Transferéncia de tecnologia desenvohida pelo grupo para o parceiro
Transferdncia de tecnologia desemvohvida pelo parceire para o grupo
Atividades de consultoria técnica néo englobadas em qualquer das
Fomecimento, pelo parceiro, de insumos materiais para as atividades de
Fomecimento, pelo grupo, de insumos materiais para as atiidades do
Treinamento de pessoal do parceiro pelo grupo, incluindo cursos e
Treinamenio de pessoal do grupo pelo parceiro, incluindo curses e

14 Outros tipos predominantes de relaclonamento que néc se enquadrem em
Fonte: HaboragAc prépria a partir do Diretdrio dos Grupos de Pesquisa do CNPg,

- VI R T T F

-
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Pioneira nesse estudo, Rapini (2004) propds que os grupos de pesquisa,
cadastrados no CNPq e que declararam relagGes com o setor produtivo, fossem

utilizados como proxy da interagdo universidade-empresa no Brasil. Em seu estudo
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constam informagBes sobre a interagdo entre os grupos de pesquisa de universidades e
empresas no Brasil por informages agregadas.

Seguindo essa proposigdo, Righi (2005) utilizou os dados desagregados do
Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq para estudar a interagdo universidade-
empresa no estado de Minas Gerais.

Este trabalho propde um estudo semelhante ao realizado por Righi (2005), mas
adota uma metodologia distinta desta no que diz respeito ao levantamento dos dados
relacionados aos grupos de pesquisa e as empresas na investigagdc do padrio de
interagfo universidade-empresa no estado de Sdo Paulo.

E importante ressaltar que, apesar de a base de dados do Diretério dos Grupos de
Pesquisa do CNPq ser uma das poucas ferramentas capaz de representar a interagio
universidade-empresa, esses dados devem ser analisados com cautela. Uma limitagéo do
Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq & o fato que as informag@es relacionadas as
empresas € 4 forma como elas interagem com os grupos estd submetida a opinido do
tider do grupo que as divulgam da forma que as interpretam. Como conseqiiéncia, essas

informagdes podem ser inconsistentes com os dados reais da empresa interativa.

2.2. Coleta e Limpeza dos Dados
Para investigar a interagfo entre as universidades/institutos de pesquisa com as

empresas do Estado de Sdo Paule, o trabatho iniciou-se com a realizagio de um
levantamento dos grupos de pesquisa que declararam se relacionar com o setor
produtivo no Censo de 2004. Esse levantamento se deu através de uma segdo
denominada “Plano Tabular”, que permite elaborar o perfil da pesquisa no pais. No

levantamento das informagées do Plano Tabular, o objetivo é relacionar todos os grupos



de pesquisa vinculados s universidades e/ou institutos de pesquisa nos quais o seu lider
declarou possui algum tipo de relacionamento com o setor produtivo.

Na elaboracfio dessa primeira fase do banco de dados, as informagdes de cada
grupe individual foram extraidas em uma planilha do Access com a identificagéo do
grupo de pesquisa, os nomes dos lideres e a grande drea e drea do conhecimento.
Durante essa fase, foram cadastrados 464 grupos, que representam 21,6% dos grupos
interativos do Brasil.

As informagdes disponiveis no Censo de 2004 sfo agregadas e, para que se
possa analisar no nivel dos micro-dados a relagéo entre os grupos de pesquisa ¢
empresas, consultas individuais foram realizadas na Base Corrente do Diretério. A
consulta na Base Corrente foi elaborada grupo a grupe através de seus nomes e
também pela procura de seus lideres. O objetivo desta etapa também é agregar & base
obtida no Plano Tabular os grupos interativos que passaram a existir a partir do
levantamento realizado no Plano Tabufar.

Durante a consulta 4 Base Corrente, outra planilha foi elaborada com as
informagdes sobre as empresas que interagem com os grupos (CNPJ, localizagéo,
segmento econdmico, natureza juridica, setor de atividade e tipo de relacionamento que
tiveram com as universidades e institutos paulistas).

A partir dos dados obtidos na Base Corrente e no Plano Tabular foi realizada
uma atualizagfo das informagdes, através dos nomes dos lideres dos grupos, para obfer
o major numero de grupos e empresas interativas, independentemente de o grupo ter
deixado de existir ou de ter passado a existir depois da consulta & Base Corrente.

Essa segunda etapa possibilitou a consolidagio da base do Diretorio dos Grupos
de Pesquisa do CNPq no dia 31/01/2007 e adicionou a base de dados do Plano Tabular

13 novos grupos interativos. Essa consolidagdo constitui-se na base de dados na qual se



baseia o estudo e totalizou 477 grupos de pesquisa interativos e 1949 relacionamentos
existentes entre as universidades e as empresas.

Entretanto, segundo Rapini (2004), alguns desses relacionamentos ndo
descrevem a troca de conhecimento e/ou colaboragéo entre os agentes. Esse é o caso dos
relacionamentos que envolvem o fornecimento de insumos materiais de ambas as partes,
pois néo sdo responsiveis por agregar conhecimento ou colaboragio.

Dessa forma, da base de dados extraida do Diretério de Grupos de Pesquisa do
CNPq e em utilizag8o nesse projeto s@o eliminados esses dois tipos de relacionamentos
para a andlise. A exclusdo de ambos os tipos de interagdio entre as universidades e as

empresas reduziu a base de dados para 1843 relacionamentos.

2.3. Questionarios
Os questiondrios aplicados® nos grupos de pesquisa e nas empresas selecionadas

foram elaberados pela equipe envolvida no projeto tematico da Fapesp® que tiveram
como base os questiondrios Yale Survey e Carnegie Mellon Survey aplicados em
empresas dos Estados Unidos® em 1983 e 1994, respectivamente. O objetivo dos
questiondrios é investigar a interago existente entre universidades e empresas no Brasil,

2.3.1. Questionario Grupos de Pesquisa

A aplicacio dos questiondrios nos grupos de pesquisas sefecionados foi realizada
através de um sitio na internet criado pela equipe de projeto supracitado. O contato com
0s grupos se deu a partir das informagdes fornecidas pelo Diretério de Grupos de
Pesquisa do CNPq, que receberam, através do e-mail do lider, o atalho de acesso a

pagina do questiondrio, cujo preenchimento foi opcional.

* Ver anexo.
* Ver capitulo 1.
% Os resultados foram descritos, respectivamente, por Klevorick et al. (1995) e Cohen; Nelson; Walsh,

(2002).
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O questiondrio direcionado aos grupos de pesquisa subdivide-se em trés partes:
1} Dados do Grupo de Pesquisa; II) Interacdo com Empresas; I11) Atualizagfio dos Dados
do Grupo de Pesquisa.

Na primeira parte o objetivo ¢ a identificagdo do grupo de pesquisa através do
preenchimento do seu nome, instituigdo & qual estd vinculado, nome de seu primeiro
lider e estado no qual se encontra.

A segunda parte estd dividida em 11 perguntas, que tém a finalidade de
caracterizar o relacionamento entre o grupo de pesquisa € a empresa. A partir da
classificag@io do tipo de relacionamento existente entre as duas esferas, segundo o grau
de relevancia, é possivel depreender a forma como a .esfera cientifica enxerga a relagdo
estabelecida com a esfera tecnoldgica. O questiondrio permite também compreender as
formas mais importantes de resultados que surgem a partir desse relacionamento (tais
como novos produtos, publicagdes, patentes, entre outros).

Além desses resuitados, os grupos de pesquisa podem receber beneficios
implicitos (como, por exemplo, novos projetos de pesquisa ou intercdmbio de
conhecimentos e informagdes), encontrar dificuldades na interagdio com as empresas e
apresentar canais diferenciados de informacfio com a esfera tecnoldgica. A identificagio
dessas particularidades auxilia na caracterizagdio do relacionamento entre os grupos de
pesquisa e as empresas.

A necessidade do relacionamento € passivel de ser motivada por diversas razdes
de ambos os agentes e, o entendimento dessa particularidade pode apontar para a
existéncia de um padrdio no estabelecimento da interagdo entre grupos de pesquisa ¢
empresas. Além disso, o estudo desse relacionamento deve também abordar as formas
de financiamento utilizadas pelos projetos de pesquisa, a quantidade de empresas com

as quais interage e as particularidades de cada uma destas.
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Finalmente, a terceira parte do questiondrio visa atualizar as informagdes
relativas ao grupo de pesquisa, que foram obtidas a partir de Diretdrio de Grupos de
Pesquisa do CNPqg, ¢ que se referem aquelas relacionadas ao lider, equipe, publicagéo,
instituigdo, entre outras.

2.3.2. Questionario Empresas

No caso das empresas, o questiondrio foi aplicado durante a realizagio de
entrevistas nas firmas selecionadas com o objetivo de depreender a visdo empresarial do
relacionamento entre a esfera cientifica e a tecnolégica. O questiondrio divide-se em
cinco partes: 1) Atividades Inovativas ¢ de P&D; II) Fontes de Informagdo e
Conhecimento; I1I) Areas do Conhecimento; [V} Colaboragiio com Universidades ¢
Institutos de Pesquisa; V) Fungdes da Universidade.

A fim de conhecer as condigdes de operacionalidade da empresa e de sua drea de
Pesquisa e Desenvolvimento, a introdugdo do questiondrio aborda questdes que
caracterizam a empresa e o perfil profissional do responsavel por P&D e, além disso,
introduz os conceitos sobre inovagio utilizados no questionario.

Na primeira parte, com o objetivo de depreender a importancia das atividades
inovativas e de P&D para o funcionamento da empresa, sdo investigados os tipos de
novos produtos e processos introduzidos por esta nos tltimos trés anos, o percentual de
receita direcionado para essas atividades, entre oufras caracteristicas. Em seguida, a
segunda ¢ a terceira se¢fdio t€ém como foco a compreenséio das fontes de informagéo e
conhecimento utilizadas nas atividades inovativas da empresa ¢ de que maneira a
universidade e os institutos de pesquisa participam desse processo.

Por fim, as segdes quatre e cinco visam detalhar o mecanismo de funcionamento
das interagdes estabelecidas pela empresa considerando as raz@es que suscitaram essa

relagdo, © sucesso ou insucesso em alcangar seus objetivos, suas fontes de
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financiamento, a fungio da universidade (segundo a &tica empresarial) e as

oportunidades a serem exploradas por essa interagéo.
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3. GRUPOS E INTITUICOES INTERATIVOS E SEUS RELACIONAMENTOS

O presente capitulo dispde sobre os resuftados obtidos através do levantamento
realizado na base de dados do Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq para o estado
de S#o Paulo, subdividindo-se em quatro sec¢des.

Segundo Suzigan (2005), o processo inovador realizado pelas empresas ¢
influenciado por inimeros fatores dentre os quais podem ser citados a geografia, os
fatores histéricos, institucionais e produtivos. Com o objetive de definir os aspectos
gerais que circundam os grupos e empresas analisados, a primeira parte traz uma
caracterizagéo geral do estado de Sao Paulo.

A segunda se¢iio delimita o perfil dos grupos de pesquisa interativos,
localizando-os segundo critérios institucionais, regionais, entre outros. A terceira parte
define os relacionamentos estabelecidos entre os grupos ¢ as empresas em Sdo Paulo. E

a quarta se¢do caracteriza o perfil das empresas interativas.

3.1. Caracterizacio do estado de Sao Paulo
Na anélise do cenario nacional é possivel destacar o estado de Sdo Paulo por sua

expressiva participagdo na economia, que, de acordo com dades do IBGE, foi
responsavel por 35% do PIB brasileiro no ano de 2006.

Nesse mesmo periodo, 0 estado paulista respondeu por 43% do valor da
transformagdio industrial brasileira, valor no qual cinco industrias merecem destaque
nessa participagdo: 1) Produtos quimicos; 2) Produgdo de alimentos e bebidas; 3)
Fabricacdo de coque, refino de petrdleo, elaboragdo de combustiveis nucleares e
produgéio de alcool; 4) Fabricagdo e montagem de veiculos automotores; 5) Fabricagio

de maquinas e equipamentos,
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O mercado de trabalho paulista esta entre os mais qualificades do pais. Segundo
dados do IBGE, no ano de 2005, cerca de 50% da populagéo paulista tinham no minimo
11 anos de estudo, uma média considerada alta quando comparada 4 média nacional de
35% da populagdio. Adicionalmente, os dados da Pintec, para o ano de 2003, indicam
que os pesquisadores em empresa com nivel superior no Estade de Sdo Paulo
representavam 39% dos pesquisadores com nivel superior do pais.

Ademais, a estrutura produtiva industrial paulista pode ser definida como sendo
de elevada complexidade tecnoldgica e esse € um dos fatores que ajuda a explicar o
dinamismo econdmico do estade frente ao desempenho econdmico nacional. Esse
cendrio é ainda reforgado pela significativa participacdo das atividades de empresas
inovadoras e concentracéio de servigos intensivos em informago ¢ conhecimento.

Suzigan (2003) apontou para a existéncia de uma correlacéo entre os indicadores
quantitativos de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo e de capacitagdes locais principalmente
no que diz respeito & existéncia de instituigdes de ensino e pesquisa, comprovando a
importdncia que as universidades e institutos de pesquisa possuem no processo
inovador.

Dessa forma, as qualificagdes do mercado de trabalho paulista bem como sua
intensa atividade inovadora estdo relacionadas com a presenga de universidades e
institutos de pesquisa reconhecidos nacional e internacionalmente pela exceléncia de

seus trabalhos.

O Diretdrio dos Grupos de Pesquisa do CNPq apresenta 44 instituicdes
cadastradas para o estado de Sdo Paulo dentre as quais merecem destaque, em razfo de

suas intensas atividades de pesquisa, as apresentadas no quadro 2.
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Quadro 2

Principais Instituigbes de Ensing Superior e Pesqguisa do Estado de Sdo Paulo

Sigla Nome da Instituigio
CTA Centro Técnico Aeroespacial
EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
IAC Instituto Agrondmico de Campinas
IBU Instituto Butantan
IPT Instituto de Pesquisas Tecnolégicas do Estado de S&o Paulo
INPE Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
ITA Instituto Tecnoldgico de Aeronautica
USSP Universidade de Sado Paulo
UNICAMP Universidade Estadual de Campinas
UNESP Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
UFSCAR Universidade Federal de Sao Carlos
UNIFESP Universidade Federal de S&o Paulo

Blaboragao propria

3.2. Os Grupos de Pesquisa Interativos
De acordo com as informagdes apresentadas no capitulo 2, o levantamento da

Base Corrente do Diretdrio dos Grupos de Pesquisas indicou a existéncia de 477 grupos
interativos no estado de Sdo Paulo, distribuidos entre as 44 instituigdes de pesquisa € as
8 4reas de conhecimento cadastrados no CNPq.

Em sua maior parte esses grupos estdo registrados em instituicdes pablicas de
pesquisa, dentre as quais USP, UNESP, UNICAMP, UFSCAR e IPT concentram juntos
cerca de 70% dessa amostra, conforme indicado pela tabela 1.

A USP, com campi nas macrorregides de S3o Paulo, Bauru, Ribeirdo Preto,
Araraquara, Piracicaba, Campinas e Vale do Paraiba Paulista, é a primeira colocada em
nimero de grupos de pesquisa interativos, concentrando 32,1% do total. A segunda
instituigdo com mais interagSes ¢ a UNESP, presente em 23 cidades do estado de S&o
Pauie, com 14,7% do total de grupos. Em seguida estdo a UNICAMP, com 46 grupos

(9,6%), a UFSCAR, com 34 grupos {(7%) e o IPT, com 20 grupos.
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Tabela 1

As 5 instituigdes mais interativas do Estado em
quantidade de grupos

e e Grupos Participagao
Institui¢ao interativos | no total {%}
UspP 153 321
UNESP 70 14,7
UNICAMP 46 9,6
UFSCAR 34 7.1
iPT 20 4.2
Total 323 67,7

Fonte: Baborag8o prépria a partir dos dados do Diretério dos Grupos
de Pasquisa do CNPy, base consolidada em 31/ 01/ 2007,

O recorte geografico da base de dados possibilita verificar, através da tabela 2,
que dentre as macrorregides do estado de S3o Paulo a que possui a maior quantidade de
grupos interativos é a Regifio Metropolitana de Sdo Paulo com 175 (36,7%). Seguida

pela Macrorregido de Araraquara, com 78 grupos (16,4%) e a de Campinas, com 70

grupos (14,7%).
Tabela 2
Distribui¢ao dos grupos interativos entre as macrorregides
do Estado de Sao Paulo

in Grupos Participacdo

Macrorregido do grupo interativos | no total (%)
Metropolitana de Sao Paulo 175 36,7
Araraquara 78 16,4
Campinas 70 14,7
Piracicaba 37 7.8
Vale do Paraiba Paulista 37 7.8
Total 397 83,2

Fonte: Elaboragédo propria a partir dos dados do Diretério dos Grupos
de Pesquisa do CNFg, base consohdada em 31/ 01/ 2007,

Algumas areas do conhecimento tendem a interagir mais do que outras e essas
diferengas podem ser justificadas da observagfio do niimero de grupos interativos dentro
das grandes 4reas do conhecimento. Nesse sentido, Engenharias ocupa o primeiro lugar
em quantidade de grupos interativos do estado, com 156 grupos (32,7%), seguida por
Ciéncias da Satde, com 96 grupos (20,1%) e Ciéncias Agrarias, com 70 grupos (14,7%}

(tabela 3).
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Tabela 3

Distribuigdo dos grupos de pesquisa de acordo com as
grandes areas do conhecimento

; Grupos Participacao
Grande Area interativos | no total (5}
Engenharias 156 32,7
Ciéncias da Saude 96 20,1
Ciéncias Agrarias 70 14,7
Ciéncias Exatas e da Terra 59 12,4
Ciéncias Bioldgicas 44 9,2
Ciéncias Sociais Aplicadas 32 6,7
Ciéncias Humanas 18 3,8
Linglistica, Letras e Artes 2 04
Total 477 100,0

Fonte: Haborag o propria a partir dos dados do Diretdrio dos Grupos
de Pesquisa do CNPq, base consolidada em 31/ 01/ 2007,

E possivel afirmar, portanto, que o padrio de interagdo universidade-empresa do
estado de S8o Paulo baseia-se em instituiges publicas de pesquisa, localizadas nas
regifes de maior concentracfio industrial paulista € com grupos de pesquisa pertencentes

as dreas de Engenharias e Ciéncias da Satde.

3.3. Os Relacionamentos
A base de dados, consolidada em 31/01/2007, apresenta 1843 relacionamentos

distribuidos entre 12 tipos de relacionamentos existentes enire os grupos € as empresas
interativos.

Os trés relacionamentos que receberam destaque no estado € concentraram
61,6% das interagBes estabelecidas foram: 1) Pesquisa com consideractes de uso
imediato dos resultados, com 26,3%; 2) Transferéncia de tecnologia desenvolvida pelo
grupo para o parceiro, com 23,2% do total; 3) Pesquisa cientifica sem consideragdes de
uso imediato dos resultado, concentrando 12,2% dos relacionamentos.

Portanto, € possivel inferir que grande parte das interagdes estabelecidas entre a
esfera cientifica e tecnolagica faz-se por necessidade de respostas (imediatas ou ndo) a

problemas encontrados no desenvolvimento das atividades dos agentes. Em razdo do
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numero elevado de ocorréncia do relacionamento ‘“transferéncia de tecnologia
desenvolvida pelo grupo para o parceiro”, ha a possibilidade de que, em alguns casos, as
instituigdes de pesquisa publica exergam o papel de laboratério de PD&I das empresas
com as quais interage, transferindo tecnologias desenvolvidas em vez de constituirem

uma parceria no processo inovativo,

Tabela 4

Relacionamentos existentes entre 0s grupos interativos e as empresas

Tipe de relacionamento Quantidade

Pesquisa cientifica com consideragées de uso imediato dos resultados 485
Transferéncia de tecnologia desermo Mda pelo grupo para ¢ parceire 427
Pesquisa cientifica sem considerages de uso imediato dos resultados 224
Atividades de consultoria técnica ndo englobadas em qualquer das categorias
anteriores 132
Treinamente de pessoal do parceiro pela grupe, incluinde cursos e treinamento
"am senigo” 116
Qutros tipos predominantes de relacienamento gue ndo se enquadrem em nenhum
dos anteriores 104
Atividades de engenharia ndo-rotineira inclusive o desenwhimento de protétipo,
cabega de série ou planta-piloto para o parceiro 72
Treinarmento de pesscal do grupo pelo parceiro, incluindo cursos g treinamento
"em senigo” 48
Desenwihmento de software para ¢ parceiro pele grupo 45
Transferéncia de tecnologia desemohida pelo parceiro para o grupo as
Atividades de engenharia ndo-rotineira inclusive o desenwlvmentoffabricagao de
equipamentos para ¢ grupo 19
Desemalvmento de software nao-rotineiro para o grupo pele parceine 19
NA 112

Total 1843

Fonle: Baboragao propria a partir dos dados do Qirstdrio dos Grupos de Pesquisa do CNPg, base consolidada em 21/ 01/ 2007,

3.4. As Empresas e Outras Instituigdes Interativas
O levantamento da Base Corrente do Diretdrio dos Grupos de Pesquisas do

CNPq indicou a existéncia de 886 empresas, que interagem com os 477 grupos de
pesquisa da base de dados consolidada. A contagem dessas empresas foi realizada
através da consideragdo de seus CNPJs e nos casos em que o CNPJ da empresa

declarada pelo lider do grupo esteja baixada, inapta, ndo informada ou suspensa no sitio
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da Receita Federal’ ela foi registrada na base de dados como pertencente & categoria
NA, que somou um total de 50 das empresas.

A distribuigdo regional dessas empresas, expressa na tabela 5, indica que,
aproximadamente, 80% das empresas interativas sdo do Estado de S&o Paulo e os
estados que seguem com o maior numero de empresas sdo Rio de Janeiro, com 4,8% do
total ¢ Minas Gerais, com 4,1%. A expressiva participagfio das empresas paulistas pode
ser justificada pelo fato de a andlise ter como foco 0s grupos interativos do estade de
Séo Paulo, indicando que a proximidade geografica ¢ um fator importante para o

awmento da interacfio entre 0s agentes no processo inovativo.

Tabela §

Distribuigdo regional das empresas' que interagem com grupos paulistas

Estado Total Participacdo (%)

Séac Paulo 667 79,8
Rio de Janeiro 40 4.8
Minas Gerais 34 4.1
Distrito Federal 14 1,7
Parana 13 1,6
Santa Catarina 12 1.4
Bahia 10 1,2
Rio Grande do Sul 10 1,2
Amazonas 7 0,8
Goeias ] 0,7
Espirito Santo 5 0,6
Para 5 0,6
Mato Grosso 4 0,5
Maranhéo 3 0,4
Pemambuco 2 0,2
Ceara 1 0,1
Matc Grosso do Sul 1 0.1
Rondénia 1 0.1
Sergipe 1 0,1
Total de empresas interativas 836 100,0
NA 50 -

Fonte; Baboragdo propria a partir dos dados do Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPyg, base
consclidada em 31/ 01/ 2007,

1Contagem das enpresas pelo CNFL
?Para o calculn da participac@o das empresas de cada estado foi dividido o nimero de empresas de cada

estado (b} pelo total de ermpresas interativas (a); conforma a seguinte formula (b/z)*100.
De acordo com a tabela 6, a regido com o maior nimero de empresas interativas

do Estade de S&o Paulo é a Metropolitana de Sdo Paulo, dada a sua importincia

T www.receita. fazenda.gov.br
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econdmica e, conseqiientemente, o grande nimero de empresas e instituigdes de ensino
superior e pesquisa que possui. A segunda ¢ a regidio de Campinas com 93 empresas
(13,9%). Seguida pela regidio de Araraquara com 47 empresas (7%). As trés regides
concentram 70,3% das interagdes com as empresas do Estado de Sfo Paulo e 56% das

interag@es do total de empresas do banco de dados.

Tahela 6

Distribuigdo regional das empresas interativas' no Estado de Sio Paulo

Macrorregido Total Participacao (%)
Metropolitana de Sdo Paulo 329 49,3
Campinas 93 13,9
Araraguara 47 7,0
Piracicaba 43 6,4
Macro Metropolitana Paulista 36 5.4
Ribeirdo Preto Ky 4.6
Vale do Paraiba Paulista 29 4,3
Bauru 23 3.4
5450 José do Rio Preto 14 21
Aragatuba 9 1,3
Itapetininga 5 0,7
Marilia 4 0.6
Assis 2 0,3
Presidente Prudente 2 0,3
Total de empresas 667 100,0

Fonte: Baboragéo propria a partir dos dados do Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPg, base

consclidada em 31/ 01/ 2007,

‘Contagem das empresas pelo CNPJ

*Para o caloule da participagdo das empresas de cada regifo metrepolitana foi dividide o nimero

de empresas de cada regifo (b) pele total de empresas interativas (a); conforme a seguinte

formula (bfa)*100.

Dentro da macrorregido de Sao Paulo, as 5 dreas do conhecimento que possuem

o maior nimero de interacdes, de acordo com a quantidade de empresas, sdo Engenharia
Civil, Administragdo, Medicina, Engenharia Elétrica ¢ Engenharia Mecénica. Por outro
lado, na macrorregidio de Campinas as 5 dreas que possuiram maior quantidade de
interagdes foram Engenharia Elétrica, Ciéncia ¢ Tecnologia de Alimentos, Genética,
Engenharia Mecénica e Quimica. E na regifio de Araraquara as 5 areas com maior

nimero de interacOes sSo Engenharia de Materiais e MetalGrgica, Engenharia de

Produgdo, Engenharia Mecénica, Quimica e Engenharia Civil.
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Outro aspecto que deve ser analisado diz respeito 4 distribuigo das empresas
interativas de acordo com a atividade econdmica que exercem. A atividade econdmica
com © maior nimero de interages no Estado de S&o Paulo estd relacionada com as
empresas fabricantes de produtes quimicos com 59 empresas (7,1% do total). Em
segundo lugar podem-se citar as atividades de organizagdes associativas com 57
empresas, seguida por fabricagdo de produtos de minerais nfo-metélicos com 50
empresas. A distribuicfio das empresas interativas pela atividade na qual se encontram

pode ser melhor visualizada na tabela 7.

Tabela 7
Distribuigéo das empresas' de acordo com a atividade scondmica
CNAE dois Denominagio Total de
digltos empresas

v 20 Fabricagio de produtos guimicos £9
94 Atividades de onganizagdes associativas 57

23 Fabricagso de produtes de minerais nSo-metdlicos 50

" as Comércio por atacado, exceto velculos automotores & motocicletas a1
rooaz Fabricagac de produtos de boracha e de matenal plastico 35
BS Educagic 34

26 Fabricacdo de eguipamentos de informdtica, produtos eletrénicos e dpticas 3z

72 Pesguisa e desemvohimento cientifice 32

312 Fabricagfo de produtos diversos a1

g4 Administragéo plblica, defesa e seguridade social kL]

28 Fabricag2o de maguinas e equipamentos 30

21 Fabricacao de produtos farmoquimicos e famacéuticos 29

24 Metalurgia 23

10 Fabricagdo de produtos alimenticics 22

11 Atividades de atengfo 4 sadde humana 22
Outros 308
Na? 50
Total 235

Fonle: Baboragfo prépria a partr dos dados do Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPy, base consolidada em 314 01/ 2007.

‘contagem das empresas palo CHPL.
Anclui as emprezas am situagdo inapta, bakada, suspense ou cuja consuta nio foi possibilitada durante o projeto.

E interessante perceber que, por causa da ndo eliminagdo de nenhuma das
empresas encontradas no [evantamento dos dados do CNPq, o cédigo CNAE 85
(relacionadas com Educacfo) tem grande representatividade denire as empresas que
interagem com os grupos de pesquisa do Estado de S&o Paulo, pois apresenta 34
instituigdes e situa-se como a sexta atividade econdmica com a maior quantidade de
interagdes no Estado. Nessa atividade econdmica encontram-se as universidades e,

portanto, essa classe reflete as interagfes cruzadas existentes entre elas.
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Considerando ¢ nimero de empresas, a tabela 8 mostra que a instituigdo com o
maior nfimero de interagBes é a USP com 287 empresas dentro das 1015 empresas
identificadas® (28,3% do total), seguida pela UFSCAR com 235 empresas (23%), a
UNESP com 142 empresas (14%) ¢ a UNICAMP com 80 empresas (8%). Esses
niimeros indicam que as mesmas universidades que concentravam a maior parte grupos
interativos (63,5%) continuam lideres quando a andlise € realizada em relacio a

quantidade de empresas interativas.

Tabela 8

Relacionamentos das 10 institulgdes paullstas malis interativas de acordo com o namero de grupos e as
emprasas localizadas em S#o Paulo e fora do estado e a quantidade dessas empresas'

Todag as empresas Empresas localizadas em SP Empresas localizadas fora de SP
Instituico Grupos | Empresas |Instituigio Grupos | Empresas |Instituicao Grupos | Empresas
usp 153 287 USP 108 208 USP a2 79
UFSCAR 34 235 UFSCAR 18 172 UFSCAR 19 &3
UNESP 70 142 UNESP 58 1M UNESP 30 31
UNICAMP 46 80 UNICAMP 29 55 UNICAMP 26 25
IFT 20 82 IPT 11 42 PT 17 20
CNEM 13 18 CNEN 11 15 INPE [ 7
INPE 1" 15 [t 5 9 CMEN 4 3
LUNIFESP 16 10 UNIFESP 14 2 ITA 5 2
ITA 8 8 INPE 7 g FSM <] 1
FSM 8 3 FAENQUIL & 8 CTA 5 1
Total arg 860 Total 267 636 Total 200 232

Fonte; Baboragao propriz a parlr dos dados do Diraldrlo dos Grupos de Pesquisa do CNFg, base consolidada em 31/ D14 2007,
a guantidade total de ermpresas interativas nessa tabela & malor do que a exislente, pois a mesma enpresa pode interagh com mais de uma
universidade. Essa labala, porlanto, ndo elimina a dupla eartagem de empresas em seu [otal,

Através da andlise da base de dados foi possivel identificar as 20 empresas mais
interativas com os grupos e instituig8es paulistas, apresentadas na tabela 9. A empresa
lider em interagfio foi a Fundagdo Oswaldo Ramos, que interagiu com 9 grupos € apenas
a UNIFESP, cuja importincia se justifica pelo fato de a Fundagfio Oswaldo Ramos ser
Orgdo suplemeniar desta universidade. Em seguida, estd a Embrapa, responsavel pela
interagdo com & grupos de pesquisa em 5 instituigdes (EMBRAPA, IAC, UFSCAR,
UNESP ¢ USP). Em terceiro estd a Petrobras, interagindo com 7 grupos de pesquisa em

5 instituigdes do estado (IPT, UFSCAR, UNESP, UNICAMP e USP).

*A quantidade total de empresas ¢ maior do que a existente porque a mesma empresa pode interagir com
mais de uma universidade e, portanto, a dupla contagem nio ¢ eliminada.
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E importante ressaltar que, pelo fato de a base de dados ter sido consolidada
através do CNPJ de cada uma das empresas, as empresas de grande porte — como a
Petrobras — por possuirem diversos CNPJs, podem ter suas interagfes desconcentradas

e, por isso, serem classificadas em posi¢éo inferior 4 condizente com a realidade.

Tabela 9
AS 20 empresas' que mais interagem Som yrupos de pesqulsa
- Total de| Total de
Empresa Sator de atividade grupes |instituicaes

Fundagac Oswaldo Ramos Athidades de atendimento hospitalar 9 1
EMBRAPA Pasquisa e desenwlvimento expenmental em ciéncias fisicas e naty a 5
FETROBRAS Fabricagio de produtes do refin de petrdlea 7 5
UNESP Educagdn suparior - gmduagio 7 2
Conexdo Sistemnas de Pralese LTDA |Fabricagio de materiais para medicina e odontologia 7 4
General Motors do Brasil LTDA - GM |Fabricag2o de automdweis, camionetas e utilitanos 7 5
COPERSUCAR® Comércic atacadista de produtos alimenticios em geral 7 3
SABESP Captagao, tratamento e distribuicéo da agua B 5
Financiadora de Estudus Projetos Cutras atividades de senigos financeinos § 4
Caixa Econdmica Fedaral Caixas Econdmicas g 2
Elatrobras Termonuclear 5. A, Geracio de ensrgia elétrica 5 3
Acos Villares S/A Produg&o de laminatdos longos de ago, excato tubos 5 1
Aracruz Celulose SIA Fabricagdo de celulose & outras pastas para a fakricagéo de papel 5 3
Votorantim Celulose e Papel S/A Fabricagéo de celulose e outras pastas para a fabricagéo de papel 5 4
Companhia Paulista de Forga e Luz  |Distrituiglo de anergia elatrica 5 2
EMBRAER Construgdo, mantagem a reparagdo de aeronawds 5 3
Vallee S/A Comércia alacadista de medicamentos e drogas de uso humano 4 4
Ripasa S/A Csluloss & Papel Fabricagdo de celuless e culras pastas para & fabricagho de papel 4 3
Cristalia Frodutos Quimicos A . .

Farmaceuticos LTDA Fabricagao da medicamentos glopaticos para Uso humano 4 3
Villares Metals S7A Predugéo de laminados langos de ago, excete tubas 4 s

Fonle: Baboragia propria a parlr dos dados do Direldrio dag Grupos o Pexquise do CNPq, base consclidada em 31/ 01/ 2007,
"Dw acordo cOm o NOME Brfprasarial através da consulta o CNPJ da empresa na Receila Federal.
Cooperalva de produtores de cana-de-aglcar, aglear & dicool do Eslado de S4o Paule.

Dentre as empresas mais interativas, hd expressiva participagio do setor de
saude, que possui 4 empresas interagindo com 24 grupos de pesquisa, e do setor de
fabricagéio de celulose e papel, que apresenta 3 empresas € 14 grupos de pesquisa.

A partir dos resultados obtidos e considerando-se a expressiva interagdo entre
ciéncia e tecnologia no setor de sande, foram selecionadas duas empresas deste setor a
fim de entender as diferengas e semelhangas existentes no estabelecimento e o
funcionamento dessa interagdo bem como realizar uma avaliagdo pratica da interagéo,

apontada pela literatura, entre as duas esferas no setor de saide.
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4. ESTUDO DE CASO

O objetivo deste capitulo € descrever os resultados obtidos ne estudo de caso das
duas empresas’ selecionadas do setor de saiide e sua rede de relacionamentos.

A primeira secfio descreve os resultados da aplicacio dos questiondrios nos
grupos de pesquisa. Em razéo de o seu preenchimento ter sido opcional, apenas sete dos
onze grupos de pesquisa que interagem com as empresas selecionadas responderam o
questionario. Na segunda parte sdo apresentados os resultados das entrevistas realizadas

com as empresas.
4.1. Grupos de Pesquisa

Conforme apresentado no segundo capitulo deste trabalho, o questiondrio
direcionado aos grupos de pesquisa divide-se em trés partes cujo objetivo é,
respectivamente, obter os dados gerais do grupo de pesquisa, depreender as principais
caracteristicas do relacionamento entre o grupo e as empresas e atualizar suas
informag&es académicas. A andlise limitar-se-a, portanto, s respostas da segunda parte
do questionario em razéo da relevancia para o entendimento da interagio universidade-
empresa.

Os tipos de relacionamentos estabelecidos entre as duas esferas foram
classificados pelos grupos de acorde com o seu grau de importéncia. A maior parte dos
grupos indicou que consultoria, treinamento e curso, intercAmbio nas empresas, projetos
de P&D em colaboragio com a empresa com resultados de uso imediato e projetos de
P&D complementares as atividades de inovagdo da empresa sdo os relacionamentos
mais importantes. Os demais relacionamentos n#o se mostraram td0 importantes na

interagfo entre os grupos de pesquisa e suas empresas.

¥ Por questdio de confidencialidade, as empresas serdo identificadas como “A”e “B”,
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Com relagfio aos resultados do relacionamento, cinco grupos apontaram que o
surgimento de novos projetos de pesquisa é o mais importante dessa relagdo, seguido
pela produg@o novos produtos e artefatos, ieses ¢ dissertacdes, publicagdes e patentes
que foram considerados como resultados moderadamente importantes,

Dentre os beneficios, os mais importantes sfio o surgimento de novos projetos de
pesquisa, idéia para novos projetos de cooperagdo, intercimbio de conhecimento ou
informagdes, recebimentos de insumos para pesquisas e recursos financeiros.

Com relagdo as dificuldades do relacionamento encontradas pelos grupes, a
burocracia por parte da empresa ¢ instituigdes de pesquisa e falta de conhecimento das
necessidades das empresas por parte das universidades foram apontadas por quatro
grupos de pesquisa como tendo importdncia moderada.

Os canais de comunicagdo mais relevantes para a inferagio universidade-
empresa, de acordo com quatro grupos de pesquisa, sdo 0s congressos € semindrios e a
troca informal de informagdo. Para a maior parte dos grupos de pesquisa a iniciativa
para o estabelecimento da relagdo foi compartilhada pelo grupo e pela empresa e trés
grupos apontaram que € comum a empresa procurar o grupo de pesquisa a partir da
indicagdo de outras empresas, de funciondrios da empresa ou de ex-alunos da
universidade.

A questdo sobre a fonte de financiamento dos projetos desenvolvidos em
parceria ndo foi respondida por trés dos sete grupos de pesquisa respondentes. Nos
outros casos, um dos grupos indicou que a mator parte do financiamento € realizada
pela empresa enquanto nos outros trés grupos de pesquisa predominam recursos de
institui¢des nacionais publicas.

As empresas com as quais 0s grupos de pesquisa interagem variam de tamanho e

area de atuagdo, Segundo um dos respondentes, a forma como se d&o as relages com as
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empresas “dependem muito dos profissionais que fazem o intermédio entre a
universidade € a empresa. Eles devem conhecer as necessidades da empresa e
entender/conhecer o modus operandi da Universidade. Quando a empresa ¢ de grande
porte normalmente possui um departamento de P&D desenvolvide e procura a
Universidade com os problemas/necessidades bem delineados e previamente estudados.
O problema das grandes empresas ¢ normalmente a burocracia que ela traz consigo. No
caso das pequenas empresas, elas t€m uma idéia de desenvolvimento ou de um produto,
mas ndo tem amplos conhecimentos sobre o relacionamento com a Universidade™.

Na maior parte dos casos, 0s grupos apontaram que os resultados obtidos sio
aproveitados na forma de patentes e publicacBes, mas algumas vezes, apesar de
apresentarem Otimos resultados em seus testes ndo sdo colocados em prética por
questdes econdmicas da propria empresa.

4.2. Empresas

Segundo Malerba (2002), um sistema setorial de inovacfio ¢ produgdo &
composto por uma gama de produtos novos e existentes direcionados a usudrios
especificos e que sédo criados, produzidos ¢ vendidos a partir da interacfio existente entre
um conjunto de agentes. Os tipos e estruturas dos relacionamentos e redes estabelecidos
diferem de sistema setorial para sistema setorial, como conseqiiéncia das caracteristicas
do conhecimento de base, da tecnologia bésica, da demanda, relevincia do processo de
aprendizado, entre ouiros fatores.

Cada sistema setorial apresenta fontes de oportunidades tecnologicas diferentes
e, conforme apontado por Freeman (1982) e Rosenberg (1982), as condigbes de
oportunidade em alguns setores estdo relacionadas com as principais descobertas nas

universidades. Em outros setores, as oportunidades para inovar podem surgir de avangos
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da prépria empresa em P&D, equipamento e instrumento ou a partir de fontes externas
de conhecimento como fornecedores ou usuérios.

Conforme discutido no capitulo 1 deste trabatho, a Economia da Tecnologia tem
indicado a existéncia de um intenso entrelacamento entre a esfera cientifica e
tecnolégica no setor de satde e os resultados obtidos com as empresas entrevistadas
corroboram essa visio.

E importante ressaltar que as comparagdes entre as empresa entrevistadas devem
ser realizadas com cautela, pois os relacionamentos entre as empresas e as instituigdes
de pesquisa apresentam niveis de maturagfio diferentes: a empresa “A” iniciou a
parceriaem 1972 ¢ a empresa “B” em 1996.

O inicio do relacionamento das empresas entrevistadas ocorreu diante de um
ambiente econdmico em que as grandes empresas multinacionais detintham a maior
parte do mercado em que atuam. A necessidade de aumentar o market share estimulou
as empresas a buscarem melhorias e diferenciagdes de seus produtos através da parceria

com a esfera académica.

O objetivo da parceria nos dois casos foi a busca da complementagfio da cadeia
de inovagéo e desenvolvimento dos produtos, pois as empresas consideradas néo tinham
condigdes de realizar os saltos que necessitavam sem o suporte cientifico. As empresas
consideradas sdo, portanto, dependentes do conhecimento das universidades para o
desenvolvimento de suas atividades inovativas. Esse objetivo € explicitado por
Klevorick et al (1995) e Cohen; Nelson, Walsh (2002) que consideram que as
universidades produzem ciéncia para dar suporte 4 atividade inovativa tecnolagica das
gmpresas.

Entretanto, a empresa “B” apontou que o© estabelecimento inicial do

relacionamento entre as duas esferas pode apresentar dificuldades. Segundo o seu
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responsavel por P&D, as instituigbes de pesquisa ndo demonstravam interesse em
estabelecer vinculo com a empresa por ela nio possuir credibilidade cientifica uma vez
que ndo tinha tradicdo em pesquisa. Essa dificuldade foi desaparecendo 4 medida que os
resultados de seu esforgo cientifico foram surgindo.

Na andlise da motivagdo e do padriio das atividades inovativas & importante
considerar a importincia relativa do “empurrfio da ciéncia e tecnologia” e da “puxada da
demanda” (Pavitt, 1984). Nas duas empresas estudadas, “puxada da demanda” se
mostrou mais importante para incitar a atividade inovativa e a procura pela esfera
cientifica, pois as empresas tinham o objetivo de suprir as necessidades do mercado que
ndo eram atendidas pelas empresas que detinham a maior parte do mercadeo. De acordo
com o respondente da empresa “A”, “A inovagio com foco no cliente com certeza se
mostra bem sucedida. Mesmo quando, aparentemente, ela ndo deu certo, pode se tornar
util posteriormente.”.

Apesar de apresentarem o mesmo perfil de motivagéo das atividades movativas,
as empresas analisadas se diferenciaram ao longo do tempo. No caso da empresa “B”,
os projetos sdo sugeridos, exclusivamente, pela esfera cientifica e, portanto, o
“empurrdo da ciéncia” ¢ fundamental para o desenvolvimento de atividades inovativas.
Na empresa “A” estfo presentes o “empurrio da ciéncia e tecnologia” e também a
“puxada da demanda” porque a empresa possui projetos desenvolvidos em parceria com
a universidade que se originam a partir da sugestdo de ambos os agentes ¢ do
levantamento de necessidades do mercado.

Ao analisar a localizag8o geogrdfica dos grupos de pesquisa com os quais a
empresa interage € interessante recuperar a nogdo de geografia da inovagfo em que a
concentragfo geografica de conhecimentos cientificos, técnicos ¢ de mercado cria um

ambiente no qual as inovagdes sfo estimuladas e realizadas mais facilmente (Feldman,
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1993). Essa nogfio se mostrou Util quando da caracterizacfio da base de dados do
Diretério de Grupos de Pesquisa de Sfo Paulo, mas nas empresas estudadas é possivel
depreender que a localizacdo das institui¢des de pesquisa néio é o determinante
exclusivo para o estabelecimento da interagdo universidade-empresa. A busca pelas
institui¢des de pesquisa é norteada, nas duas empresas, pelo reconhecimento e qualidade
dos trabalhos realizados por essas instituigdes nas dreas de conhecimento das pesquisas
realizadas pelas empresas.

Segundo Albuquerque & Cassiolato (2000), Gelijns & Rosenberg (1993)
indicam que a inovaglo na drea da saide € crescentemente dependente de pesquisas
interdisciplinares. Os autores citam como exemplo a fabricagio de um novo
medicamento em que € necessarioc um trabalho conjunto de quimicos, bidlogos
moleculares, imunologistas, engenheiros quimicos, clinicos, entre outros. As duas
empresas apontam nessa direg3o, pois possuem interagdo com diversas 4reas do
conhecimento envolvidas nas diversas etapas do processo de criagéio e melhoramento de
seus produtos,

As empresas indicaram, em conformidade com os resultados dos grupos de
pesquisa, que as principais vantagens da parceria sfo o desenvolvimento de projetos em
parceria, consultoria, transferéncia de tecnologia para o parceiro, treinamento de
pessoal, transferéncia de recursos, financiamento de pesquisas, oferecimento de bolsas
para mestrandos e doutorandos. Além disso, empresas consideram que a publicacdo de
trabalhos € o registro de patentes podem ser considerados resultados extremamente
importantes das pesquisas realizadas em parceria com as universidades.

Segunde Malerba (2002), a abordagem evoluciondria e a literatura sobre
sistemas de inovagfio t€m dado muita atengo para a cooperagio e interagdo formal e

informal entre as empresas. No caso das empresas analisadas, a alta competitividade de
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seus setores impossibilita a existéncia de parceria com empresas concorrentes, mas
apontam para uma tendéncia de interagfio crescente com empresas a jusante ¢ montante.

Pavitt (1984) propds uma taxonomia das empresas inovativas de acordo com a
forma como suas inovagdes sdo realizadas. No caso das empresas baseadas em ciéncia,
a fonte principal de tecnologia séo suas atividades de P&D, que se baseiam no rapide
desenvolvimento da ciéncia na universidade e outras instituigdes de pesquisa. A
empresa “A” pode ser caracterizada como pertencente a esta categoria porque as suas
atividades de P&D e o desenvolvimento da ciéncia nas universidades sfo suas
principais fontes de tecnologia. No caso da empresa “B”, depende da pesquisa realizada
pela universidade, mas o seu departamentoc de P&D ndo pode ser cousiderado
significativo.

O desenvolvimento da parceria intensificou o relacionamento das empresas com
a esfera cientifica, aumentando a quantidade e a complexidade dos projetos propostos.
Diante desse cendrio e ao verem a quantidade de bons materiais que a universidade
produzia, as empresas perceberam que faltava conhecimento interno para avaliar o que
era importante e o que deveria ser apoiado pela empresa. Nas duas empresas, a solucéo
encontrada foi a criagdo de uma comisséio cientifica, composta por pesquisadores
vinculados as universidades e funcionarios de P&D, que era capaz de analisar os
projetos do ponto de vista de uma inovagéo radical.

De uma forma genérica, a comissdo funciona da mesma forma nas duas
empresas. Os membros se relinem periodicamente para avaliar o mérito cientifico dos
projetos propostos pelos pesquisadores universitarios. Aprovado o projeto, ¢ iniciado
um trabalho de aproximagao entre a empresa e a institui¢do responsdvel pelo projeto a

fim de formalizar a relacfio e estabelecer o cronograma de atividades. Durante o
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desenvolvimento do projeto, 2 comissdo deve acompanhar o cumprimento de suas
etapas,

As empresas possuem algumas diferengas em suas estruturas de P&D. A
empresa “B” possui uma equipe de dois funciondrios que sf3o responsdveis pelo
recebimento dos projetos e participagdo na andlise e acompanhamento dos projetos pela
comissdo e, por isso, a sua equipe de P&D participa relativamente pouco das etapas de
desenvolvimento dos projetos. No caso da empresa “A”, o quadro de funciondrios
envolvidos em P&D conta com 126 funcionrios, que participam de todas as etapas dos
projetos e, quando finalizados, alguns pesquisadores séo absorvidos como méo-de-obra
da empresa.

As atividades inovativas das empresas, ao longo dos (liimos anos, foram em sua
maior parte inovagdes de produto — incrementais ou radicais —, mas o papel das
universidades nesse processo se deu de forma diferente. No caso da empresa “A”, a
interagdo com as universidades € mais importante para a finalizagdo de projetos ja
existentes, principalmente, os que representam uma inovagfo radical. Por outro lado, na
empresa “B” as universidades foram fundamentais para a sugestfio de novos projetos.

Com relag8o ao papel da universidade, os respondentes consideram que as
fungdes das universidades no processo inovativo estdo de acordo com as sintetizadas
por Rapini (2004) no capitulo 1. Ou seja, as universidades devem prover recursos
humanos e cientificos para a melhoria do bem-estar da sociedade, sem entrar como
instituicdes competitivas no mercado,

Para ambas as empresas, 0 posicionamento da universidade tem se alterado ao
longo dos anos e atualmente hd uma preocupagdio maior da esfera cientifica em
estabelecer um relacionamento com a esfera tecnologica. Para o responsivel por P&D

da empresa “B” isso se justifica pela necessidade de financiamento das pesquisas
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realizadas pelas universidades ¢ a dificuldade de acesso a instrumentos de
financiamento piiblicos para o desenvolvimento dessas pesquisas.

Para ambas as empresas, a morosidade apontada por muitos como sendo um
defeito do relacionamento com as universidades pode ser superado em razdo do
estabelecimento de contrato, a obrigacdo em cumpri-lo para obter verba e o interesse em
obter os resultados da pesquisa.

Segundo informagdes cedidas durante as entrevistas, a empresa “B” possui
atualmente 60 projetos em desenvolvimento com as universidades, cuja caracterizagdo
ndo foi fornecida. Enquanto a empresa “A” possui um portfdlio de 23 projetos de
inovagio em desenvolvimento com as universidades, dos quais 60% surgiram como
proposta da empresa ¢ 40% em razdo de proposta da universidade; 40% sdo inovagdes
radicais e os demais sdo inovagles incrementais e 60% sdo inovagBes nacionais e as

demais inovagdes mundiais,
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CONSIDERACOES FINAIS

O estudo da interagio Universidade-Empresa no estado de S8o Paulo permitiu,
por um lado, determinar o perfii desse relacionamento no Sistema de Inovagfo do
paulista e, por outro, entender o mecanismo de funcionamento da relagdo entre duas das
empresas mais interativas ¢ sua rede de relacionamentos.

Os dados do Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq indicaram que a regido
com o maior nimerc de interagdes do Estado de Sdo Paulo, em mimero de empresas,
grupos e relacionamentos é a Metropolitana de S@o Paulo, dada a sua importancia
econdmica e, conseqiientemente, o grande nimero de empresas € instituig6es de ensino
superior e pesquisa que possui.

Diferentemente do perfil apontado pelos dados do Diretério de Grupos de
Pesquisa do CNPq, o estudo das empresas selecionadas indicou que a localizagdo das
instituigdes de pesquisa ndo € o determinante exclusive para o estabelecimento da
interagfio universidade-empresa. A busca pelas institui¢cdes de pesquisa é norteada pelo
reconnecimento e qualidade dos trabalhos realizados por essas instituigdes

A base de dados e o estudo dos casos indicaram que os relacionamentos
predominantes entre a esfera cientifica e tecnoldgica em S#o Paulo séo: pesquisa com
consideragdes de uso imediato dos resultados, transferéncia de tecnologia desenvolvida
pelo grupo para o parceiro, consuitoria, treinamento e curso, intercdmbio nas empresas e
projetos de P&D complementares as atividades de inovacdo.

Além disso, as empresas ¢ 0s grupos entrevistados indicaram que o surgimento
de novos projetos de pesquisa, a publicagdo de trabalhos, teses e dissertagdes ¢ o
registro de patentes sfo resultados extremamente importantes da parceria entre os

agentes.
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Tanto os grupos quanto as empresas analisadas indicaram que as principais
dificuldades para o relacionamento entre as duas esferas séio a burocracia por parte da
empresa e das instituicBes de pesquisa e falta de conhecimento das necessidades das
empresas por parte das universidades. Entretanto, as empresas indicaram que o
posicionamento da universidade tem-se alterado ao longo dos anos, tendendo a uma
preocupagfio por parte das universidades em estreiiar esse relacionamento,

Com relagéo ao setor de satde, os casos estudados permitem indicar a crescente
interdisciplinaridade das inovagles do setor conforme apontado pela literatura.
Ademais, é possivel inferir que por causa da intensa competi¢8o no setor, as empresas
encontram dificuldades para estabelecer redes de cooperagdo com emptesas
concorrentes,

A partir dos resultados fornecidos pelos estudos de caso € possivel depreender
que as universidades possuem papel fundamental e crescente nas atividades inovativas
das empresas analisadas, mas o seu papel diferencia-se caso a caso. O estudo dessas
empresas traz informagdes concretas para um melhor entendimento do relacionamento
entre as duas esferas, mas é insuficiente para permitir uma caracterizagio dessa
interagdo. Faz-se necessdrio, portanto, um estudo mais amplo que compreenda um
maior nimero de empresas ¢ grupos interativos conforme proposto pelo projeto

temético da Fapesp'®.

" Ver capitulo 1.
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ANEXO

Anexo 1 — Questionario Universidades

Pesquisa interag¢io universidade e institutos de pesquisa com empresa no Brasil
Questiondrio para universidades e instituicdes de pesquisa

I- DADOS DO GRUPO DE PESQUISA

Nome do grupo:
Institui¢io do grupo de pesquisa;
Nome do primeiro lider:

IT - INTERACAO COM EMPRESAS

Prezado pesquisador, por favor, respenda as perguntas de 1 a 5 em termos do grau
de importincia para as atividades de pesquisa do grupo, levando em considerag¢io
as atividades realizadas nos Gltimos trés anos.

1. Abaixo sdo apresentados tipos de relacionamento que o grupo de pesquisa realiza em
colaboragdo com empresas. Classifique-os de acorde com o grau de importancia para as
atividades de pesquisa do grupo.

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.
Muito importante

Tipos de relacionamento 1 (2 [3 |4

1. Testes para padronizagdo /atividades de certificacio da
qualidade

2. AvaliacGes técnicas, estudos de viabilidade, gerenciamento de
projetos

3. Servicos de engenharia

4. Consultoria

5. Treinamento & cursos

6. Intercimbio nas empresas

7. Transferéneia de tecnologia (licenciamento)

8. Projetos de P&D em colaboracio com a empresa, com
resultados de uso imediato

9. Projetos de P&D em colaboragio com empresas, sem resultados
de uso imediato

10, Projetos de P&D complementares as atividades de inovagio da
empresa

11. Projetos de P&D substitutos as atividades de inovagéo da
empresa |

12. Outres |
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2. Abaixo sfio apresentados os principais resultados do relacionamento com empresas.

Classifique-os de acordo com o grau de importéncia para as atividades de pesquisa do
grupo.

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.
Muito importante

Resultados do Relacionamento com empresas 1 |2 [3 [4

1. Novas descobertas cientificas

2, Novos projetos de pesquisa

3. Novos produtos e artefatos

4. Novos processos industriais

5, Melhoria de produtos industriais

6. Melhoria de preessos industriais

7. Formagio de RH e estudantes

8. Teses ¢ dissertagdes

9. PublicagBes

10. Patentes

1. Software

12, Design

13. Criagdo de novas empresas (spin-offs)

14. Outros

Qual o resultado mais importante (indique o n(imero):

3. Abaixo sdo apresentados os beneficios do relacionamento com empresas.
Classifique-os de acordo com o grau de importéncia para as atividades de pesquisa do

grupo.

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.
Muito importante

Beneficios do Relacionamento com empresas 1 (2 |3 |4

1. Idéias para novos projetos de cooperagéo

2. Novos projetos de pesquisa

3. Intercambio de conhecimentos ou informacdes

4. Equipamentos/ instrumentos de uso compartilhado

5. Recebimento insumos para as pesqguisas

6. Recursos financeiros

7. Novas redes de relacionamento

8. Reputagio

9. Qutros

Qual o beneficio mais importante: {indique ¢ nimero)
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4, Abaixo sdo apresentadas as principais dificuldades do relacionamento com empresas.

Classifique-os de acordo com o grau de importincia para as atividades de pesquisa do

grupo.

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.

Muito importante

Dificuldades do Relacionamento com empresas

1. Burocracia por parte da empresa

2. Burocracia por parte da universidade/ institutos de pesquisa
(limites institucionais)

3. Custeio da pesquisa

4. Diferenga de prioridades

5. Direitos de propriedade

6. Disténcia geogréfica

7. Divergéncia quanto ao prazo da pesquisa

8. Falta de conhecimento nas empresas das atividades realizadas
nas yniversidades/ institutos de pesquisa

9. Falta de conhecimento das necessidades das empresas por parte
das universidades/ institutos de pesquisa

10. Falta de pessoal qualificado para estabelecer um didlogo nas
universidades / institutos de pesquisa

11.Falta de pessoal qualificado para estabelecer um dialogo nas
empresas

12. Problema de confiabilidade

13. Outros




5. Abaixo sfo apresentados os canais de informacéo para transferéncia de conhecimento

do grupo para as empresas. Classifique-os de acordo com o grau de importincia para as

atividades de pesquisa do grupo.
1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.
Muito importante

| 4, Empresas spin-off de universidades/institutos de pesquisa

| Canais de informagao para transferéncia de conhecimento 1 (2 (3 14
1. Congressos e semindrios
2. Confratagfio de recém graduados

3. Contratos de pesquisa I N S

| 5. Engajamento em redes com empresas

6. Incubadoras

7. Publicagdes

8. IntercAmbio temporario de profissionais

9. Licenciamento de tecnologia

11. Patentes

10. Parques tecnologicos/ cientificos ————ﬂ-“l:_—_lm__

12. Projetos de P&D cooperativos |

13. Treinamento de pessoal

14, Troca informal de informagéo

15. Consultoria individual

16. Quiros | [

Qual o canal de informagfo para a transferéncia de conhecimento mais importante?

(indique o nimero):

6. Quem teve a iniciativa para estabelecer os relacionamentos entre o grupo e a
empresa? Pode-se marcar mais de uma opgéo.

O grupo

i

O pesquisador

As iniciativas foram compartilhadas pelo grupo e pela empresa

Mecanismos institucionais da universidadefinstituto de pesquisa para a
transferéncia de tecnologia
A empresa

Iniciativa foi de um ex-pesquisador
Estudante empregado pela empresa
Uma empresa criada por membros do grupo, da universidade ou do instituto de

pesquisa (spin-o/f)

—

Qutro

7. No caso de ter sido a empresa na questfio anterior, como a empresa chegou até o

grupo de pesquisa? (pode-se marcar mais de uma opgéo)



Publicacdes

Curriculo dos pesquisadores (Lattes)

Indicagfio de outra empresa

Congressos ¢ Semindrios

Patentes do grupo de pesquisa

AssociagGes de classe empresariais

Funciondrio da empresa

Escritorios de transferéncia de tecnologia das universidades/ instituto de
pesquisa

Ex-Aluno

Cutro

8. Em geral, quem financia os projetos de pesquisa em colaboragfio com empresas?

% média (por
favor, coloque

Instituigao Sim . o
numeros inteiros

para facilitar)

Universidade ou instituto de pesquisa

A empresa

Instituicdes nacionais publicas (FINEP, CNPq, FAPs,
BNDES, ect.)

Agéncias internacionais de financiamento (BIRD, IDRC,
BID, etc.)

9. Com quantas empresas 0 grupo esta tendo relacionamento atualmente?

10. As empresas com as quais seu grupo se relaciona podem ser diferenciadas em
termos de tamanho, setor industrial e formalizac8o das atividades de pesquisa e
desenvolvimente (possuir ou ndio um departamento de P&D). Por favor, descreva

sucintamente como, na sua avaliagdo, essas diferengas influem no relacionamento do

$eu grupo com essas empresas?

11.H4 resultados advindos de pesquisas ja realizadas pelo grupo que no foram
aproveitados pelas empresas? Se sim, cite o principal.
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IIT - ATUALIZACAO DOS DADOS DO GRUPOQ DE PESQUISA
INFORMACOES DO PESQUISADOR:

1, Nome do primeiro lider;
2. Género:
3. Ano de nascimento:
4. Maior nivel de formagio:
5. Universidade/Instituto de Pesquisa:
6. Pais:
7. Area da Ultima Titulagdo: Ano:

INFORMACOES DO GRUPO DE PESQUISA:

1. Nome do grupo:
2. UF do grupo:
3. Institui¢do:
4. Area do conhecimento do grupo de pesquisa:
5. Nimero de pesquisadores:

Pas-Doutores

Dontores

Alunos de Doutorado

Mestres (ndo iniciaram o doutorado)
Alunos de Doutorado

Graduados (nfio iniciaram a pos-graduaciio)
Alunos de graduacio

L

6. Ano de formagio do grupo:
7. Niimero de Publicacdes: ISI (Institute for Scientific Information)
SciElo (Scientific Electronic Library Online)

8. Niumero de projetos financiados por institnicoes: Nacionais

Internacionais

9. O grupo possui patentes: Sim Niio

Niimero de pedidos de patentes: Brasil Exterior
Nimero de patentes concedidas: Brasil Exterior
Namero de patentes licenciadas: Brasil Exterior
19, O grupo possui softwares: Sim Nio

Nimero de softwares registrados: Brasil Exterior

11, Quanto tempo vocé dedica is seguintes funcdes da universidade/ instituto de
pesquisa?

' % do t i
h*ung:ﬁes da Universidade / Instituto de pesquisa lé do tempo dedicado (por favor, coloque

fimeros inteiros para facilitar)

1. Ensino

2. Pesquisa

54



3. Curso de extensio —”_

. Interaglo com empresas

5. Servigos soclais/comunitdrios

6. Cargo Administrativo
12. Onde vocé trabalhou antes de participar em projetos cooperativos com
empresas?
Locais Assinale todos que se aplicam

]ﬁ\la mesma universidade/ instituto de pesquisa

lOutra universidade/ instituto de pesquisa (piiblico ou privado)

]klorporagﬁes multinacionais

[Grande empresa (mais de 250 empregados)

[Pequena e média empresa (menos de 250 empregados)

{Hospital

«OU‘[I’OI ]
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Anexo 2 — Questiondrio das Empresas

RAZAO SOCIAL:

CARACTERIZACAO DA EMPRESA

SETOR INDUSTRIAL (CLASSE CNAE):

FUNDADA EM:
CNPI:
ENDERECO:
CIDADE:
TELEFONE:
E-MAIL:

RESPONSAVEL POR P&D, DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS OU TECNOLOGIA:

NUMERO DE EMPREGADOS:

NUMERQ DE EMPREGADOS/ENVOLVIDOS EM ATIVIDADES DE P&D:

NUMERO DE EMPREGADOS/ENVOLVIDOS EM ATIVIDADES DE PESQUISA E

DESENVOLVIMENTO (P&D) COM POS-GRADUACAO:

ORIGEM DO CAPITAL:

MATRIZ:
Nome:

Localizagio:

Entrevistado: NOME:

CARGO:

FORMAGAO
ACADEMICA

Nivel mais elevado de titulagiio

UNIVERSIDADE/FACULDADE;
ANO:

TITULO ACADEMICO

AREA DO CONHECIMENTO:
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INSTRUCOES

Esta pesquisa deve ser respondida pela pessca responsavel pelas atividades de P&D (se a
empresa tern gastos com P&D) ou pessoa encarregada pelo desenvolvimento de produtos e
tecnologia {se a empresa néo tiver gastos com P&D). Por favor, responda cada item com base
em sua mefhor estimativa. Nio € necessario que vocé consulte arquivos da empresa ou colegas
de outros departamentos para dar respostas mais detalhadas. Responda da melhor forma
possivel a partir do entendimento de sua unidade de trabalho e suas respectivas atividades,

DEFINICOES GERAIS

Produtos e Processos Tecnologicamente Novos ou Substancialmente Aperfeicoados
Inovagbes de Produtos ¢ Processos Tecnolégicos (PPT) abrangem produtos novos ou
substancialmente aperfeigoados preduzidos por uma empresa ou intredugfo, na empresa, de um
processo produtivo tecnologicamente novo ou substancialmente aperfeigoado. O significado de
inovaglo utilizado neste questiondrio nfie requer que o produto ou processo de produgio seja
novo para o mundo ou até mesmo para o pais onde a empresa atua. Basta apenas que seja nove
para a empresa.

Atividades Inovativas

“Atividades de Inovagiio de PPT sdo todas as etapas cientificas, tecnologicas, organizacionais,
financeiras e comerciais, incluindo investimentos em novos conhecimentos, que resultam na
implementagio de produtos efou processos tecnologicamente novos ou substancialmente
aperfeigoados. Alguns podem ser, por si sés, inovativos, outros ndo sfo originais, mas sdo
necessdrios para a implementagdo” (OSLO Manual, 2ed., p.39.).

Pesquisa ¢ Desenvolvimento (P&D)

“Pesquisa ¢ Desenvolvimento experimental abrangem trabalho criativo empreendide de forma
sistemdtica, com o objetivo de aumentar o conhecimento acumulado, incluindo o conhecimento
cultural do homem e da sociedade, ¢ o uso deste conhecimento para crias novas aplicagdes. A
construcio e o teste de um protdtipo sfo, normalmente, as mais importantes fases do
desenvolvimento experimental. O desenvelvimento de umn software € classificado como
atividade de P&D, uma vez que gere avango cientifico ou tecnoldgico e/ou solucione uma
incerieza cientifica/tecnolégica de forma sistematica™ (Oslo Manual, p. 40).

I—ATIVIDADES INOVATIVAS E DE P&D

I. Sua empresa introduziu produtos e processos novos ou aperfeicoados nos dltimos trés
anos? Se sua empresa introduziu mais de uma inovacfio neste periodo, assinale os itens
abaixo que se aplicam as inovacoes da empresa.

1.a) Novos (ou substancialmente aperfeicoados) produtos  Assinale todos que se aplicam
a) Nenhum produto novo

b) Aperfeigoamento de um produto ji existente
c) Novo para a empresa, mas nio para o pais
d) Novo para ¢ pais, mas néio para 0 mundo

€} Novo para ¢ mundo D

1.b) Novos (ou substancialmente aperfeicoados) processos  Assinale todos que se aplicam
a) Nenhum processo novo ]

b} Aperfeigoamento de um processe jd existente
¢) Novo para a empresa, mas nfo para o pais

d) Novo para o pais, mas ndo para 0 mundo L
e) Novo para 0 mundo D
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2. Esta questéo se refere ao percentual de receita utilizado em atividades de P&D de sua
empresa, de acordo com sua estimativa,

Nos ultimos trés anos, uma média de % da receita foi investida em P&D.

(SE SUA RESPOSTA FOR “ZERQO”, CONTINUE RESPONDENDO A PARTIR DA
QUESTAO N° 5. CASO CONTRARIO, POR FAVOR, CONTINUE A RESPONDER O
QUESTIONARIO, MAS NAO RESPONDA A QUESTAC N°5.)

3. Qual a freqiiéncia e como siio organizadas as atividades de P&D de sna empresa?

Freqiiéncia e organizaciio Escolha uma
alternativa

a) Continua e centralizada em um departamento de P&D ]

b) Continuas e atividades descentralizadas de P&D 3

¢) Ocasional e centralizada em um departamento de P&D

d} Ocasionais e atividades descentralizadas de P&D :[

4. Ha outras unidades da empresa onde sfio realizadas atividades de P&D?
[ Bim [ _Nao
Em caso afirmativo, infoyme a localizagdo dessa(as) unidade(s) onde ha atividades de P&D

Estado: Cidade:
Estado: Cidade:
Outro pais:

5. Quais sfo as razdes pelas quais a empresa nio investe em P&D? Por favor, assinale nos
itens abaixo as razdes por crdem de importancia .

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito
importante

Razdes para nfio investir em P&D

1 2 3
a) A empresa nio inova
b) Mercados pequenos nfo permitem que os investimenios em P&D

sejam recuperados
¢) Investimentos em P&D sfio muito arriscados
d} Investimentos em P&D sfo muito dispendiosos para a empresa

L] Ll

e) Falta de acesso a crédito
f) Dificuldades para apropriar-se dos resultados de P&D
g) Falta de apoio do setor publico

h} P&D ndo ¢ necessario para as inovagdes da empresa l

i} Fontes externas de informagéo sde suficientes para inovagdo

[T

1) Universidades substituem P&D da empresa
k) Institutos, centros e laboratérios de pesquisa substituem P&D da empresa
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II - FONTES DE INFORMACAOQ E CONHECIMENTO

6. Nos ultimos trés anes, quais foram as fontes de informaciio em que as atividades
inovativas de sua empresa se basearam para sugerir novos projetos ou para concluir
projetos ja existentes? Marque as alternativas abaixo que se aplicam &s fontes de
informagfio indicadas,

Contribuiu
Sugeriu novos para
Fontes de informacgio projetos comp letar
projetos ja
existentes

Sim Nio Sim Nio

a) Linha de produgdo da propria empresa

b) Fornecedores ligados 4 empresa (subsididria, matriz,
ete.)

¢) Fornecedores independentes

d) Clientes
¢} Universidades
f} Institutos, Centros € Laboratorios de Pesquisa

g) Concorrentes

h) Atividades cooperativas ou joint ventures
i) Empresas de consultoria ou contratagio de P&D

j) Feiras e exposigBes

k) Publicagdes e relatorios técnicos
I} Internet

m) Sistemas de conhecimento local

n) Outros | i ' B

7. Qual dessas fontes foi a mais importante para sugerir novos projetos?
Aliernativa (letra);

8. Qual dessas fontes foi a mais importante para concluir projetos ja existentes?
Alternativa (letra):

SE VOCE RESPONDEU “NAQ” NAS ALTERNATIVAS “E” (UNIVERSIDADES) E “F”
(INSTITUTOS DE PESQUISA), POR FAVOR, RESPONDA A QUESTAO N° 9, CASO
CONTRARIO, CONTINUE RESPONDENDO A PARTIR DA QUESTAQ N° 10.

9, Por que as Universidades e os Institutos de Pesguisa nfo sfio fontes de informacio
importantes para inovacfio? Classifique as alternativas de acordo com a importincia de

cada uma delas para sua empresa.
1. Semimportincia 2. Pouco Importanfe 3. Moderadamente importante 4, Muito

importante

Razbes pelas quais Universidades e Institutos de Pesquisa nao sio 1 2 3

fontes de informac¢io importantes
a) Nossa empresa tem atividades de P&D suficientes para inovar ]

b) As Universidades nfio tém entendimento da linha de negocios da ( |

nQssa empresa

| A—
¢) Os Institutos, Centros e Laboratdrios de Pesquisa nfo tém entendimento '
da linha
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de negécios da nossa empresa

d) Acordos contratuais so dificeis

¢) Falta de confianga

1) Qualidade da pesquisa ¢ baixa

g) Interesse das universidades somente com a pesquisa cientifica
h) Distincia geografica

i) Dificuldades de didlogo

j) Questdes de propriedade intelectual

10. Abaixo hé algumas fontes de informagic sobre atividades de P&D ou inovagdes de
OUTRAS EMPRESAS. Por favor, atribua a cada nma dessas fontes um valor de acordo
com a sna importincia para atividades inovativas de sua empresa.

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito
importante

Fontes de Informacio 1 2 3 4
a) Patentes

b) Publicacles e relatdrios

c) Conferéncias publicas e encontros

d) Troca informal de informagdes

e) Pessoal técnico recentemente contratado

) Tecnologia licenciada

g) Projetos de P&D conjuntes ou cooperativos
h) Contrato de Pesquisa com cutras emptresas
i) Produtos (por exemplo, engenharia reversa)
1) AsscciagBes comerciais

k) Feiras e Exposiges

11. Abaixo estdo relacionadas algumas fontes de informagfio ¢ modos de interacfio sobre
atividades de pesquisa e inovagoes de UNIVERSIDADES. Por favor, atribua a cada um
desses itens um valor de acordo com a contribui¢io do mesmo para as atividades
inovativas de sua empresa.

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito
importante

Fontes de Informagéio / Modos de Interagiio 1 2 3 4
a) Patentes D I:] [:
b} Publicag&es e relatdrios

¢) Conferéncias pilblicas e encontros

d) Troca informal de infermagfes

¢) Pessoal contratado com graduagdo ou pos-graduagio
f) Tecnologia licenciada

g) Consultoria com pesquisadores individuais

h) Contratos de pesquisa com universidades

i) Projetos de P&D conjuntos ou cooperativos

j) Participagfio em redes que envolvam universidades
k) Intercambio temporéario de pessoal

[) Incubadoras

m) Parques cientificos e/ou tecnoldgicos | ] ‘ |
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n) Empresa pertence a uma Universidade
o) Etnpresa € spin-off da Universidade

12. Abaixo estao relacionadas algumas fontes de informacio e modos de interacio sobre
atividades de pesquisa e inovagio de INSTITUTOS DE PESQUISA. Por favor, atribua a
cada um desses itens um valor de acordo com a contribui¢ic do mesmo para as atividades

inovativas de sua empresa.

1. Sem importidncia 1. Pouco Importante 3. Moderadamente importante

importante

Fontes de Informagfio / Modos de Interagio

a} Patentes

b) PublicagBes e relatdrios

¢) Conferéncias publicas € encontros

d) Troca informal de informagdes

e) Pessoal contratado com graduagio ou pds-graduagio

f) Tecnologia licenciada

2} Consultoria com pesquisadores individuais

h) Contratos de pesquisa com institutos, centros e laboratdrios de pesquisa
i} Projetos de P&D conjuntos ou cooperativos

j) Participagiio em redes que envolvam institutos, centros e laboratdrios de
pesquisa

k) IntercAmbio temporério de pessoal

1) Incubadoras

m} Parques cientificos e/ou tecnoldgicos

n) Empresa pertence a um instituto, centre ou lzboratério de pesquisa

0) Empresa € spin-off de instituto de pesquisa, centro ou laboratdrio de
pesquisa

1

4. Muito

2 3 4

13. Qual a importincia, para as atividades inovativas da sua empresa, do uso dos segnintes
resultados ou recursos produzidos por universidades ou institutos de pesquisa, durante os

ultimos frés anos?

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante

importante

a) Resultados de Pesquisas

b) Protétipos

c) Novas técnicas € instrumentos
d) Laboratérios / Metrologia

HI — AREAS DO CONHECIMENTO

4. Muito

—

EnpE

14. Ao longo dos iltimos dez anos, gual a importincia da contribuigio das Universidades
ou Institutos de Pesquisa, por drea do conhecimento, para as atividades de pesquisa de sua
empresa? Indique a Universidade e/ou Instituto de Pesquisa, em cada drea, especialmente

aquelas muito importantes on moderadamente importantes.
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1. Sem importincia 2, Pouco Importante

importante

AREA
a) Agronomia
b) Ciéncia da Computacio
¢) Ciéncia e Tecnologia de Alimentos
d) Ciéncias Biologicas
¢) Desenho Industrial
f} Engenharia Civil
g) Engenharia de Materiais ¢ Metallrgica
k) Engenharia de Minas
i) Engenharia Elétrica
J) Engenharia Mecanica
k) Engenharia Quimica
1) Fisica
m} Geociéncias
n) Matematica
o) Medicina
p) Medicina Veterinaria
q) Quimica
Outras (especificar):
r
5)
t)

3. Moderadamente

importante 4. Muito

4

Universidade/Instituicao
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V- COLABORACA-O COM UNIVERSIDADES E INSTITUTOS DE PESQUISA
(Por favor, responda esta se¢fio somente se sua empresa tiver colaboragiio — formal ou informal
- com Universidades efou Institutos de Pesquisa,)

15, Quais sfo as razdes da colaboraciio da empresa com Universidades e/ou Institutos de
Pesquisa?

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito
importante

Objetivos da colaboragio 1 2 3

a} Transferéncia de tecnologia da Universidade

b) Buscar conselhos de cunho techoldgico ou consultoria com
pesquisadores ¢/ou professores para a solugio de problemas
relacionados 4 produgio

¢} Aumentar a habilidade da empresa para encontrar e absorver | | | [

informagdes tecnoldgicas

d) Conseguir informagdes sobre engenheiros ou cientistas e/ou | | f | [

tendéncias de P&D nas areas cientificas

¢} Contratar pesquisas complementares, necessarias para as atividades
inovativas da empresa, em universidades e institutos, centros ou laboratérios
de pesquisa

) Contratar pesquisas que a empresa nio pode realizar

g) Fazer, o mais cedo possivel, contatos com estudantes universitarios

de exceléncia para futuro recrutamento.

h} Utilizar recurses disponiveis nas universidades e laboratdrios de pesquisa

i) Realizar testes necessarios para produtos € processos da

empresa.

J} Receber ajuda no controle de qualidade.

16, Em geral, a colaboragio com universidades e institutos de pesquisa obteve sucesso em
termos de atingir os objetivos esperados?

Escolha uma alternativa
a% Sim, at€ agora a colaboragio tem sido um sucesso para atingir

os objetivos da empresa.

b) Nio, a colaboragio néo tem sido um sucesso para atingir os objetivos |:|
da empresa

¢) Colaboragfo ainda estd em andamento, mas acredito que os objetivos serfio [:l
atingidos em tempo habil.

d) Colaboragio ainda nfo se completou, mas acredito que os objetivos no |:|

serdo atingidos.

(SE SUA RESPOSTA FOI ALTERNATIVA “A™ OU “C”, POR FAVOR, CONTINUE A
RESPONDER A PARTIR DA QUESTAO 18. CASO CONTRARIO, POR FAVOR,
CONTINUE A RESPONDER A PARTIR DA QUESTAO 17).

63



17. Por que a colaboragio com Universidades e Institutos de Pesquisa ndo atingiu os
objetivos?

L. Sem importincia 2. Pouco Imporfante 3. Moderadamente importante 4. Mnuifo
importante

Razdes . | 2 3 4
a) Divergéncia entre o conhecimento disponibilizado pela ] ] |
universidade/institutos, centre ou laboratério de pesquisas e o conhecimento
necessario & empresa.

— —

b) Diferengas em timing

¢) Diferengas entre pontos de vista ¢/ou objetivos

d) Os pesquisadores da Universidade/instituto, centro ou laboratério de
pesquisa s&0 muito orientados cientificamente.

e) Os pesquisadores da Universidade/instituto, centro ou laboratério de
pesquisas ndo sdo suficientemente orientados cientificamente.

£ Pouca sensibilidade da universidade & demanda da empresa.

g) Diferengas quanto a apropriacio dos resultados dos projetos

(questdes de propriedade intelectual)

h) Falta de capacitagiio de pessoal da empresa para lidar com a | L 1T ]
universidade.

i) Outra: {Especificar )

J) Outra: (Especificar )

18. Hi quanto tempe a colaboracio das universidades/institutos de pesquisa com a
empresa tem sido importante?

Escolha uma alternativa
a) Sem importancia, até agora

b) H4 menos de um ano
¢) Ha menos de dois anos

d? Ha menos de ¢cinco anos
e? Ha menos de dez anos

f} Ha mais de dez anos ]
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19 - Em geral, como sdo financiados os projetos em colaborag¢io com as upijversidades ¢
institutos de pesquisa? Indique a percentagem média.

[ % média
Recursos proprios (2 empresa)

Recursos piiblicos (FINEP, CNPq, FAPs, BNDES, ect.)
Recursos de terceiros {capital de risco, bancos privados,

etc.)

Se vocé utilizou recursos pihblicos, indique qual mecanisme foi utilizado nos dltimos trés
anos, Assinale todos que se aplicam:

Incentivo fiscal & P&D e inovaglio tecnoldgica (Lei n°. 8.661, Lei n°. 10.332, Lei n® | -
11,196}

Financiamento para a participagiio em projetos de P&D e inovagio tecnoldgica em -
parceria com universidades ¢ institutos, centros ou laborat6rios de pesquisas

Financiamento para projetos de P&D ¢ inovagiio tecnolégica «
Financiamento para a compra de maquinas e equipamentos utilizados para inovar c
Bolsas oferecidas pelas FAPs e RHAE/CNPq para pesquisadores em empresas ¢
Aporte de capital de risco e
Qutras (favor especificar): r~ [

V — FUNCOES DA UNIVERSIDADE

20. Por favor, avalie a importincia das seguintes funcdes das universidades para sua
empresa.

1. Sem importincia 2. Pouco Importante 3, Moderadamente importante 4. Muito
importante

Funcdes da Universidade 1 2 3

a) Ensino

b} Pesquisa

¢) Social

d) Empreendedorismo.

21 — Pense nas atividades inovativas potenciais em que sua empresa pode se envolver
agora ou em futuro préximo. Para contribuir com essas atividades inovativas, vocé pode
contar com o apoio de linhas de pesquisa ji existentes em universidades e institntos de
pesquisa?

{ ) Sim ( ) Nao
Em caso negativo, especifique a linha de pesquisa e a respectiva drea do conhecimento que
as universidades/institutos de pesquisa no pais necessitam avancar para apoiar as

atividades inovativas de sua empresa.

Linha de pesquisa:

Area do conbecimento:
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