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RESUMO

A presente pesquisa buscou analisar os impactos percebidos por graduados acerca
da participacdo no Programa Bolsa Trabalho. Este Programa é direcionado a
estudantes com dificuldades sécio-econdmicas que, como contrapartida ao auxilio
recebido, devem exercer atividade de trabalho por 15 horas semanais em Unidades
da Instituicao. Dianie da natureza deste Programa, esta pesquisa procurou
identificar e analisar: os motivos de decisao pelo Programa; as caracteristicas das
atividades desenvolvidas; o impacto da experiéncia referente ao periodo de
graduacdo e a vida atual do participante; as condi¢cdes promotoras do impacto
percebido. Participaram dessa pesquisa, 31 graduados de uma universidade publica
do estado de Sao Paulo que, durante a graduagéo, realizaram, por pelo menos seis
meses, o Programa Bolsa Trabalho. Possuiam de 22 a 35 anos, sendo a maioria do
sexo feminino (64,51%). Os participantes eram formados em uma das quatro
grandes areas do conhecimento. A coleta de dados foi realizada mediante a
aplicagdo de um questionarioc via web. O contatoc com os participantes foi
estabelecido via e-mail, a partir do banco de dados fornecido pelo Servico de Apoio
ao Estudante da Instituicdo. Neste primeiro contato os graduados receberam
informagdes gerais sobre a pesquisa e o enderego da homepage em que se
encontrava o questionario. O instrumento de coleta continha 20 questdes e era
disponibilizado apdés o preenchimento do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. As respostas foram submetidas a andlise de contetdo. Foi possivel
identificar que os graduados desenvolveram diferentes tipos de atividades nos
Projetos do Programa Bolsa Trabalho. Estas atividades representaram, para os
graduados, impactos positivos e negativos em diferentes dimensdes de sua vida
atual ou periodo em que estavam em formagdo. De modo geral, avaliaram
positivamente a experiéncia no Programa, o que foi atribuido principalmente a
natureza das atividades e & orientagao recebida dos responsaveis pelo Projeto Os
dados sugerem a importancia desta experiéncia no processo de formacgéo e vida
atual dos graduados. Assim como, possibilitam contribuir para a definicdo de
politicas das instituicées quanto as decistes sobre o desenvolvimento de Programas

de Apoio aos Estudantes.

Palavras - chave: ensino superior, apoio ao estudante, bolsa trabalho.



APRESENTAGCAO

O presente trabalho teve como proposta o estudo dos impactos da realiza¢éo
do Programa Bolsa Trabalho a partir da percepgéo de graduados de uma instituigao
publica do ensino superior.

O interesse em realizar este trabalho de conclusao de curso com a tematica
dos servicos de atendimento aos estudantes universitarios, foi despertado pela
minha prépria experiéncia como bolsista trabalho durante a graduagéo, no curso de
Pedagogia. Ingressei no Programa no primeiro ano de faculdade e permaneci por
trés anos. Inicialmente, assim como muitos dos graduados participantes desta
pesquisa, eu ingressei no Programa Boisa Trabalho em um dos projetos nas
bibliotecas da universidade. Essa experiéncia n&o tinha relagdo com o curso que eu
freqlientava, porém foi importante para minha formagéo, pois me ofereceu a
oportunidade de desenvolver diferentes atividades que contribuiram para uma
formagéo mais geral e também me propiciou manter contaio e trocas de
experiéncias com pesseas de diferentes cursos e atividades profissionais.

Apds esta experiéncia, procurei ingressar em outro projeto. Desta vez, pude
escolher realizar a Bolsa Trabalho na Faculdade de Educagéo, onde realizava o meu
curso de graduacgdo. Optei entdo, pelo grupo de pesquisa Psicologia e Ensino
Superior (PES). Neste grupo, vivenciei diversas experiéncias relacionadas éo
desenvolvimento de pesquisas e entrei em contato com a tematica do estudante
universitario. Meu projeto de Trabalho de Conclusdo de curso esta ligado
diretamente com esta tematica e também com este grupo. Por ter vivenciado esta

experiéncia durante a realizacdo da graduagao e também pelo interesse a respeito



dos servigos de atendimento ao estudante de ensino superior, decidi, juntamerite
com a minha orientadora, pelo Programa Bolsa Trabalho como foco de pesquisa.

Ao analisar estudos realizados sobre ¢ ensino superior, nota-se gue este
sistema de ensino encontra-se em franca expansao. Esta expansao evidencia a
necessidade de se ter mais informacgdes acerca desta nova populagido discente,
dando importancia aos estudos que vem sendo realizado sobre esta tematica. Os
estudantes de ensino superior passaram a apresentar um perfil com diferencas em
varios aspectos, como idade, sexo, condi¢cdo sécio-econdmica, etnia, habilidades,
situacéo de trabalho, expectativas, entre outras (Fior, 2003).

Para atender as necessidades dos estudantes, as instituicbes de nivel
superior procuram organizar servicos de atendimento aos estudantes objetivanélo
favorecer a integragdo ao ensino superior e a permanéncia no curso. Neste
contexto, os estudos acerca dos programas de apoio ao estudante oferecidos pelas
instituicdes apresentam uma grande relevancia, ja que oferecem dados importantes
para se otimizar 0s projetos de intervencgéo oferecidos.

Além disso, apesar deste estudo ndo poder ser generalizado, uma vez que
seus participantes sdo provenientes de uma mesma instituicao e nao representam a
populagao de estudantes de ensino superior, seus resultados podem contribuir para
o desenvolvimento de outras pesquisas sobre a tematica, especialmente por ja se
tratar de um estudo que pretendeu dar continuidade em pesquisa anteriormente
desenvolvida no mesmo Grupo de Pesquisa sobre o impacto da experiéncia ﬁo
Programa Bolsa Trabalho por bolsistas vinculados ao Programa a parti do ano de
2003.

O relato deste estudo foi organizado nas seguintes segbes: Introdugao,

Objetivos, Método, Resultados, Discussfo, Referéncias e Anexos. Na introdugao



procura-se apresentar uma breve descricao da expanséo do sistema de educagao
superior, de estudos que retratam ¢ processo de transicdo e integragéo ao ensino
superior e dos servicos de apoio ac estudante. Tais consideragbes desencadeiam
na proposicdo do objetivo geral do trabalho e no delineamento dos objetivos
especificos. Na secdo de método sao descritos os participantes, materiais utilizados
e procedimentos de coleta de dados. Na seqliéncia, sdo apresentados os resultados
divididos em quatro partes: motivos de decisdo pelo Programa Bolsa Trabalho,
caracteristicas das atividades desenvolvidas no Programa, impacto do Programa na
perspectiva do graduado e condigbes promotoras dos impactos percebidos. A
discuss@o dos resultados inclui consideragdes tedricas, praticas e metodologicas
decorrentes dos dados obtidos. Para finalizar o trabalho, sao apresentadas as

referéncias e os anexos.



INTRODUGAO

Nos ultimos anos, a populagdo discente do ensino superior brasileiro
apresentou um aumento significativo, decorrente da expans&o do sistema. No ano
de 2005, as instituicdes de ensino superior no Brasil chegaram a um total de 2.270,
das quais 248 eram instituicoes publicas e 2.022 eram institui¢des privadas (INEP,
2006). Nota-se um significativo crescimento do setor privado na oferta de vagas. No
entanto, como refere Cabral (2005), ¢ setor plblico continua sendo um referencial no
que diz respeito a formacéo de qualidade em nivel superior.

Como refere Ghiraldello (2008), a expansdo do ensino superior se deve, em
parte, a expansao do ensino médio, pois se intensifica a pressado social para o
ingresso nas universidades. Devido a esta pressdo social, sdo intensificadas as
agbes politicas e os programas educacionais do governo voltados ao ensino
superior. Este fato contribui com a expansido do ensino superior, pois visando
facilitar 0 acesso a este sistema de ensino, sdo criados programas que buscam
aumentar o nimero de ingressantes. Sdo exemplos destes programas: ProUni
(Programa Universidade para Todos), FIES (Financiamento para estudantes de
ensino Superior) € INCLUIR (Programa de inclusdo de pessoas portadoras de
necessidades especiais no ensino superior). Estes programas mencionados
contribuem para expansao da rede privada de ensino superior, pois séo destinados
as instituigdes particulares.

A expansao do ensino superior democratiza o acesso, ja que o oferecimento
de novas vagas possibilita que estudantes de diferentes camadas sociais tenham a
oportunidade de ingressar em uma instituigdo de nivel superior. Porém, a abertura

de instituicdes de ensino superior para estudantes de diferentes camadas sociais



nao garante, necessariamente, 0 sucesso nem a permanéncia de todos os que a
freqiientam (Almeida & Soares, 2003).

Deste modo, o aumento no nimero de ingresso no ensino superior e a
conseqiente mudanga no perfil da populagao dos estudantes em varios aspectos,
como idade, sexo, condicdo sdécio-econ8mica, etnia, habilidades, situagao de
trabalho, expectativas, entre outras (Fior, 2007), ressalta a importancia das
instituicdes conhecerem as caracteristicas dos seus estudantes a fim de delinear
estratégias de intervengdo que visam a integracdo ao contexto universitario e a
conclusao do curso.

Segundo Cabral (2005), a permanéncia no ensino superior depende de
alguns fatores que vao além das politicas de inser¢ac na Universidade. Para
estudantes de baixa renda, a permanéncia no ensino superior dependera de alguns
servicos oferecidos pela universidade, tais como bolsa de estudo, bolsa de pesquisa,
moradia estudantil, restaurante universitario, entre outros. Atualmente, percebe-se
que a preocupagdo dos servicos de apoio ao estudante ultrapassa os aspectos
cognitivos, ampliando-se para questdes relacionadas a busca de solu¢des para um
amplo conjunto de problemas enfrentados durante o periodo de integracéo a vida
académica e universitaria (Serpa, 2001).

Estudos apontam que o sucesso académico no ensino superior depende da
interacéao de variaveis situacionais e pessoais. As varidveis pessoais dizem respeito
a capacidade de integragio do estudante ao novo contexto educacional e tambem
as suas habildades basicas. E as variaveis institucionais se referem as
caracteristicas, oportunidades e experiéncias oferecidas pelas instituicbes aos

estudantes (Silva, 2004).



De acordo com Almeida e Soares (2003), ao ingressar no ensino superior o
jovem se depara com inumeros desafios. Estes desafios diferem de instituicdo para
instituicao, de curso para curso e até mesmo de campus para campus. O impacto
desses desafios ocorre de maneira singular para cada estudante, pois estes
apresentam motivagdes, habilidades cognitivas, experiéncias académicas anteriores
diferentes uns dos outros.

Mas, de maneira geral, os desafios apresentados aos jovens no momento em
que eles passam a vivenciar o contexto da vida académica podem ser classificados,
de acordo com Almeida e Soares (2002), como sendo de ordem pessoal,
interpessoal, familiar e institucional. Os servicos académicos devem propor agoes
qgue visem minimizar estes desafios, contribuindo, desta maneira, para a integracéo
do estudante e prevenindo possiveis problemas decorrentes da ma adaptacgio ao
sistema educacional do ensino superior (Almeida & Soares, 2002). Mas, como
afirmam Almeida e Santos (2001) ao referirem ao estudo de Coryne (1987), o
ambiente académico deve conter niveis adequados de desafios e de apoio aos
estudantes.

De acordo com Diniz e Almeida (2008), 0s anos que os jovens freglentam a
universidade sio considerados de grande importancia para o desenvolvimento de
suas capacidades e competéncias para lidar com as situagdes complexas que a vida
em sociedade apresenta. Nestes termos, entende-se que o papel principal da
universidade é oferecer condi¢des para o desenvolvimento integral do estudante.

Ao ingressar no ensino superior, o estudante se depara com uma
multiplicidade de tarefas e solicitagdes de natureza diversificada, como as

envolvidas nas seguintes dimensdes:



- Pessoal; aspecios relacionados essencialmente as percepcdes de bem-estar,
tanto fisico como psicolégico, por parte do estudante. Desenvolvimento da auto-
estima e maior conhecimento de si préprio.

- Interpessoal: relacionamento com os pares e ao estabelecimento de amizades,
assim como aspectos relativos ao envolvimento em atividades extracurriculares.

- Académica: aspectos relacionados as competéncias de estudo do estudante, os
trabalhos académicos, a gestao do tempo, a utilizagao da biblioteca, exigéncia da
universidade.

- Carreira: aspectos relacionados a adaptagdo ao curso, ao projeto profissional e a
perspectiva de carreira.

- Institucional: aspectos relacionados ao interesse pela instituicdo, ao
conhecimento e a percepgao da qualidade dos servicos e estruturas existentes
(Almeida, 2004.)

A universidade possui um importante valor formativo e promove, de maneira
direta ou indireta, a curto e longo prazo, mudangas globais no estudante. Trata-se de
mudancgas em aspectos cognitivos, emocionais, culturais, sociais e fisicos. Isso
ocorre devido a riqueza das experiéncias proporcionadas pela vivéncia académica
(Pachane, 1998). Além disso, 0 estudante, ao realizar um curso de ensino superior,
se depara com outras atividades que, mesmo néo sendo de responsabilidade direta
da universidade, estéo associadas a tal experiéncia.

Varios estudos foram realizados tendo como foco a experiéncia do estudante
na universidade. Pascarella e Terenzini (1991, 2005) realizaram uma pesquisa
bibliografica em que organizaram as teorias e os modelos tedricos que subsidiaram
as pesquisas envolvendo estudantes universitarios em duas grandes categorias.

Segundo estes autores, a primeira categoria se refere as teorias
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desenvolvimentistas. Estas teorias focam as mudancas internas, o crescimento
individual dos estudantes. A segunda categoria agrupa os modelos de impacto da
universidade sobre o estudante. Estes modelos dizem respeito as caracteristicas
das instituicdes freqiientadas.

De acordo com Pachane (1998), a universidade ¢ um ambiente que propicia
aos seus estudantes amplas oportunidades de novas experiéncias que contribuem
para o seu desenvolvimento pessoal. Segundo Santos e Aimeida (2000), o
desenvolvimento e a aprendizagem do estudante ndo dependem apenas das
atividades curriculares. O conjunto de atividades néo obrigatdrias, interacao com os
colegas, bem como o envolvimento com os servicos de interven¢ao, formam um
conjunto de variaveis fundamentais para o sucesso académico dos estudantes.

O contexto académico, segundo Almeida e Soares (2003), exerce impactos
no desenvolvimento psicossocial dos estudantes. Os espacos fisicos da
universidade (edificios, salas de aulas, servigos, espacos esportivos e culturais, etc.)
afetam tanto o comportamento, quanto o rendimento académico e também o
desenvolvimento dos estudantes. Estes autores destacam também a criagao de
servicos de apoio psicologico, social e educativo que algumas instituigdes de ensino
superior organizaram para atender a demanda de seus estudantes. Estes servigos
mencionados podem ser tanto de carater preventivo quanto de carater remediativo.
Estes servigos procuram promover a o sucesso académico de seus estudantes.

A literatura aponta que os servicos de atendimento apresentam uma
importante contribuigdo na integragido do estudante ao contexto universitario e
também no desenvolvimento integral do mesmo, especialmente diante da nova
composicdo discente, apds expansdo do sistema. Neste contexto, algumas

instituicdes organizaram servicos de apoio académico, psicologico e social para os



estudantes. Estes servicos de apoio apresentam atuacdes diferenciadas em cada
instituicao (Almeida & Soares, 2003).

A criagdo de servicos de atendimento ao estudante pode ser observada em
varios paises, apresentando uma diversidade de alternativas de apoio as
necessidades dos estudantes (Serpa, 2001). No Brasil, a implementacdo dos
servicos de apoio ao estudante universitario iniciou-se nos anos 70, quando ©
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB) recomendou a criagéo
de servigos de orientagdo ao estudante universitario, delegando a responsabilidade
da criagdo destes servicos as préprias universidades (Silva, 2004).

Tomemos como exemplo o caso da Universidade em que o estudo foi
realizado. Nesta instituigdo s&o oferecidos servicos de atendimento médico
hospitalar, atendimento psicolégico, creche e a diferentes modalidades de bolsas:
Bolsa trabalho, bolsa alimentacédo e transporte, bolsa Moradia, bolsa emergéncia,
bolsa de iniciag&o cientifica e também a bolsa PAD (Programa de Apoio Didatico).

O Servigo de Apoio ao Estudante (SAE) da instituicdo possui a missdo de
oferecer apoio aos estudantes por meio de diferentes projetos € programas que
visam atender as suas necessidades, procurando contribuir com a formagéo integral
dos mesmos. Este servico de apoio incentiva o exercicio pleno da cidadania e
compromete-se com a integragao académica, cientifica e social do estudante . A
atuagdo do SAE consiste no gerenciamento das bolsas-auxilio (alimentagao,
transporte e trabalho) e no processo seletivo do programa de moradia estudantil. O
SAE também atua em outras areas, tais como: orientagdes educacionais, servigos
juridicos e psicologicos; apoio a projetos académicos e sociais. E ainda &
responsavel também pelos estagios na Universidade e pelos programas de

intercAmbio de estudantes no exterior, (SAE, 2007).



Segue a descricao de algumas bolsas auxilio oferecidas aos estudantes da
instituicdo conforme descricdo apresentada na pagina do SAE.?

Bolsa alimentacdo e transporte: consistem em apeoios destinados aos
estudantes de graduagdo e tambhém da pds-graduagdo com dificuldades em se
manter economicamente na Universidade oferecendo auxilio transporte e
alimentacao. A bolsa alimentagdo oferece refeicbes no restaurante universitario e a
bolsa transporte oferece duas passagens de Onibus por dia equivalendo a
importancia de R$92,00 por més. A bolsa alimenta¢ao também é oferecida aos
bolsistas de iniciagao cientifica.
¢ O programa de moradia estudantil consiste em oferecer acs estudanies menos
favorecidos sdécio-economicamente uma vaga na Moradia Estudantil. Atualmente,
séo oferecidas 900 vagas em 225 casas (4 alunos por casa) e 28 estidios para
familias. A manutencdo das casas & oferecida pela instituicdo assim como o©
consumo de agua e de consumo de energia elétrica de 190 kWh/més/casa. Tambem
existe uma linha gratuita de onibus entre a moradia estudantil e o campus
universitario.

» Bolsa Emergéncia: consiste em um auxilio financeiro destinado aos estudantes
que se encontram em dificuldades emergenciais (doengas, acidentes etc). Tambem
consideram critérios sécio-econdémicos em sua atribuigao.

A universidade em questao oferece, também, outros tipos de bolsa, que nao
leva em consideragao a condigdo socicecondmica do estudante, mais sim o
rendimento académico e o envolvimento do estudante com as disciplinas e com os

projetos de pesquisa.

! http://www.sae.unicamp.br/hp/principal/php/index.php
* hittp://www.sae.unicamp.br/hp/principal/php/index. php
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» Bolsa de iniciagdo cientifica: A bolsa de iniciacdo cientifica tem como objetivo
despertar e incentivar a vocagao cientifica dos estudantes universitarios. Para se
obter essa boisa, o estudante precisa estar matriculado em curso de graduagéo e
ser indicado pelo coordenador do grupo de pesquisa do qual pretende realizar sua
pesquisa (Pibic).
» Programa de Apoio Didatico (bolsa PAD). € um programa de destinado aos
alunos de graduacdo. Neste tipo de bolsa, o estudante devera cumprir a carga
horaria minima de 12 horas semanais e as atividades deverao ser compativeis cdm
as outras atividades académicas do esiudante de modo que n&o prejudique o
desempenho académico do mesmo. Neste tipo de bolsa, o estudante realiza
atividades de auxilio em determinadas disciplinas da graduagdo. O estudante realiza
as seguintes atividades: auxilio na preparagao de aulas e de material didatico, aulas
de reforco (tedricas e de laboratérios), correcdo de listas de exercicios e similares.
Estas atividades podem ser realizadas dentro e fora da sala de aula e s&o
supervisionadas pelo docente responsavel pela disciplina. O Programa de Apoio
Didatico possibilita ao estudante um melhor aproveitamento da(s) disciplina(s)
envolvida(s) e também um aprimoramento no curso de graduaggo. As bolsas sao
distribuidas para as disciplinas e tem preferéncia aquelas com maior numero de
matriculados, as ministradas no periodo noturno, entre outros critérios. Os
estudantes nao contemplados com o auxilio poderdo atuar no programa de apoio
didatico como voluntarios, sendo beneficiados com uma nova experiéncia que a
universidade proporciona (Resolugdo GR n° 49 de 05/11/2007).

Neste presente estudo sera analisado, em especial, o caso da Bolsa

Trabalho. Este tipo de bolsa possui um carater de assisténcia socio-econémica e
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visa a permanéncia do estudante de baixa renda na instituigio (Deliberacéo Cepe —
A-16, de 14-9-2004 - publicado no D.°E. de 23/09/2004). A Bolsa Trabalho tem a
duragdo de um ano, podendo ser renovada. O estudante, para ser contemplado
com este beneficio devera comprovar junto ao Servigo de Apoio ao Estudante
(SAE), por meio de documentos, a necessidade desse auxilio para a sua
manutencdo no ensino superior, Em contrapartida a este auxilio, o estudante
assume a responsabilidade de desenvolver atividades de trabalho em unidades da
universidade (Deliberagdo Cepe — A-16 de 14/09/2004 — publicada no D.O.E. de
23/09/2004). As atividades desenvolvidas no Programa atualmente podem ser
classificadas em duas categorias: atividades especificas ou atividades sociais. As
atividades especificas correspondem ao aprimoramento tecnico — Artes;
aprimoramento técnico—Bioldgica e Salde; aprimoramento técnico — Humanas;
Aprimoramento técnico — Exatas e ao aprimoramento técnico - Tecnoldgicas. As
atividades Sociais referem-se a alfabetizagdo e educagfo; a Cultura e ao Esporte;
ao Desenvolvimento comunitario Infancia e Adolescéncia; ao Meio Ambiente;
Portadores de necessidades especiais; Satde ¢ Terceira idade.

Neste sentido, considerando a importdncia dos servicos de atendimento aos
estudantes dentro das universidades, a4 medida que buscam contribuir para a
integracdo dos estudantes ao contexto educacional e seu desenvolvimento. E,
considerando que a vivéncia na universidade pode exercer profundas mudangas nos
estudantes, e que estas nao s&o ocasionadas apenas pelas atividades do curriculo
obrigatério do curso, evidencia-se a relevéncia de se identificar o impacto das
diferentes experiéncias vividas pelo estudante no periodo de formagéo. Entre elas, a

experiéncia em programas de apoio ao estudante.
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Como o Programa Bolsa Trabalho, foco deste estudo, caracteriza-se por ser
uma atividade de trabalho, mas desenvolvida no interior da universidade, dois
conjuntos de investigagdes podem subsidiar o estudo sobre seu impacto: os estudos
sobre as atividades nao-obrigatérias e os estudos sobre estudantes que trabalham.

Fior e Mercuri (2003) realizaram um estudo com 18 estudantes universitarios
procurando identificar o impacto das atividades nadc obrigatérias na formagéo
universitaria. Os estudantes que participaram deste estudo apontaram muitas
mudancas decorrentes da realizagio de atividades n&o obrigatérias no periodo de
graduagdo. As mudangas apontadas pelos estudantes contemplam os cinco
dominios seguintes: Competéncia interpessoal (autopercepgao, autonomia e
autoconhecimento, autoconfianga e auto valorizagdo, competéncia social, nogéo de
proposito), Complexidade cognitiva (raciocinio reflexivo e aplicagde de
conhecimentos), Conhecimentos e habilidades académicas (aquisicdo de
conhecimentos e habilidades académicas); Competéncia pratica {Competéncia
vocacional e competéncia pratica); humanitarismo (altruismo e apreciaga@o cultural).
Neste estudo, as autoras verificaram que a participacdo em atividades nao
obrigatérias contribui de forma diferenciada para as mudangas apresentadas pelos
sujeitos da pesquisa, de acordo com a natureza de cada atividade nao obrigatdria.

No caso das investigagbes sobre o estudante que trabalham, Ghiraldello
(2008) destaca a pesquisa de Unglaub (2003}, que aponta que estes estudantes
podem ser divididos em dois grupos: estudante-trabalhador ¢ trabalhador-estudante.
Os estudantes do primeiro grupo sao mantidos, em parte, com ¢ auxilio dos pais,
priorizam a formagao dedicando mais tempo para as tarefas académicas, participam
das atividades oferecidas pela universidade, entendem que o trabatho durante a

graduacao é uma necessidade para se conseguir a conclusa do curso, frabalham um

14



periodo do dia e estudam no outro. Os estudantes pertencentes ao segundo grupo,
0s trabalhadores-estudantes, geralmente freqgilentam cursos no periodo noturno.
Percebem que a graduagao faz parte de um projeto de carreira e o trabalho é uma
necessidade para concluir os estudos e, em geral, uma necessidade para manter, a
sua casa e em muitos caso manter a familia.

Polydoro e Mercuri (2008) realizaram uma pesquisa, em conjunto com o
Servigo de Apoio ao Estudante (SAE), visando um estudo aprofundado acerca das
caracteristicas do Programa Bolsa Trabalho e o impacio desta experiéncia na vida
académica e na formagao dos estudantes participantes deste Programa. A amostra
deste estudo foi composta 18 graduandos das quatro areas do conhecimento (Artes,
Bioldgicas, Exatas e Humanas) € de ambos os sexos. Especificamente sobre a
participagédo no Programa Bolsa Trabalho, as autoras identificaram que esta
experiéncia apresentou impactos positivos e negativos segundo a pefcepg:éo dos
graduandos. Os impactos negativos foram atribuidos principalmente a carga horaria
da bolsa, as caracteristicas do curso freqlentado pelo bolsista, o grau de dificuldade
e a carga horaria do curso, interferéncia no envolvimento académico, diminuigdo do
tempo para as outras atividades, entre outras. Os impactos positivos foram
atribuidos a natureza das atividades (interagdo com o orientador e outras pessoas,
possibilidades oferecidas pela bolsa, contato profissional). Outro impacto positivo
sobre a participagao no Programa refere-se ao valor da bolsa e o trabalho (maior
envolvimento  académico, aquisicdo de novos conhecimentos, relagbes
interpessoais).

Como o efeito das experiéncias propiciadas pelo contexto universitario pode
ser percebido em longo prazo, a percepgdo dos graduados sobre a sua experiéncia

no ensino superior € muito importante para a identificagdo de seus impactos.
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Estudos desta natureza podem, ainda, conferir informacGes sobre os egressos e
contribuir para a compreensdo das caracteristicas dos Servicos de Apoio ao
Estudante, indicando aspectos para o replanejamento diante de possiveis aspectos

negativos.
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OBJETIVOS

A partir das colocagdes expostas acerca da vivéncia do estudante no ensino
superior e dos servigos de atendimento, delimitou-se a proposta de investigacao dos
impactos atribuidos a participacdo no Programa Bolsa Trabalho a partir da
percepc¢ao de graduados.

Para realizar esta investigagao, se faz necessario um aprofundamenio nas
especificidades do tema. Desta maneira, para se obter o maximo de informacgées,
diante do objetivo geral de analisar a percep¢ao de graduados sobre o impacto da
experiéncia no Programa Bolsa Trabalho em uma instituicdo publica de ensino

superior, foram estabelecidos como objetivos especificos:

o Identificar e analisar os motivos de decisdo pelo Programa Bolsa Trabalho;

o Verificar as caracteristicas das atividades desenvolvidas pelos graduados no

Programa Bolsa Trabalho;

» |dentificar e analisar o impacto da experiéncia no programa na graduagéo e vida

atual do graduado;

» Verificar as condi¢ctes promotoras do impacto percebido.
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METODO

Este estudo caracteriza-se por uma pesquisa de natureza qualitativa do tipo
descritiva com coleta via web. Trata-se de uma abordagem que possibilita a
investigacao do problema de pesquisa, considerando toda a sua complexidade, e
ainda, permite compreender a perspectiva dos sujeitos sobre o fendmeno. Pretende-
se um maior conhecimento acerca dos programas de apoio ao estudante que
envolvem as bolsas auxilio, tendo como foco principal o Programa Bolsa Trabalho e
o impacto desta experiéncia na percepcao de graduados.

A instituicdo escolhida para a realizacdo deste trabalho esta localizada ho
interior do estado de S&do Paulo. Trata-se de uma instituicdo publica que atualmente
oferece 68 cursos de graduagao, sendo que estes englobam as diversas areas do
conhecimento (Ciéncias Biologicas e Profissbes de Saude; Artes; Ciéncias
Humanas; Ciéncias Exatas, Tecnoldgicas e da Terra). Os cursos sdo ministrados
em periodo integral e noturno.

Além das atividades curriculares, esta Universidade oferece aos seus
estudantes, amplas oportunidades de formagéo, como cursos de linguas, ambientes
proprios para a pratica de esporte, bibliotecas com um rico acervo, diversas
atividades culturais, entre outros (Fior, 2007), bem como, diferentes servigos de

apoio ao estudante, como ja descritos na introdugao deste trabalho.

Participantes

A amostra deste estudo foi composta por 31 formados desta universidade,
gue, durante a graduacgio, participaram do Programa Bolsa Trabalho, por um

periodo minimo de seis meses. A obtengdo da amostra se deve as informagbes
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disponiveis no banco de dados do SAE referente ao periodo de 2005 a 2007 e do
consentimento livre e esclarecido dos ex-boisistas que aceitaram participar éia
pesquisa.

Os respondentes concluiram o curso entre os anos de 2005 a 2007, como
pode ser visto na Tabela 1. Além destes, outros 10 individuos responderam ao
instrumento, no entanto, foram excluidos da amostra final desta pesquisa por ainda

estarem em fase de conclus&o de curso.

Tabela 1 - Distribuicado dos participantes por ano conclusao da graduagéo

Ano de conclusao o
F Yo
do curso
2005 4 12,83
2006 10 32,25
2007 17 54 .82
Total 31 100

Um pouco mais da metade dos participantes tinham saido da instituigdo no
ano anterior a coleta. Este resultado pode estar relacionado vinculo recente do
estudante & instituicéo, o que também favorece que o enderego eletrénico fornecido
no Banco de Dados do Servigo de Apoio ao Estudante esteja atualizado, permitindo
o contato com o graduado.

A idade minima dos participantes desta pesquisa foi de 22 anos e a maxima
de 35 anos, sendo a média de idade de 26,42 anos. Do total de 31 participantes, 20

eram do género feminino (64,51%) e 11 do género masculino (35,48%).

Na Tabela a seguir, os participantes foram distribuidos nos cursos de

graduacgao, agrupados pelas areas do conhecimento.
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Tabela 2 - Distribuicao dos participantes por curso de graduacéo concluido

na instituicdo

Area do Cursos r:r?tgier;nczzs ':ll'lt?c:?rgnc:ez
conhecimento P P P P
por curso por area
Artes visuais 1
Artes Artes Cénicas 1 2
Educacgéo fisica 3
Ciéncias Biolégicas 1
Ciéncias Medicina 1
Biolégicas e Odontologia 3 11
Profissdes da | [ jcenciatura Ciéncias 5
Saude Biolégicas
Licenciatura em y
Educacéao Fisica
Matematica 2
Engenharia Civil 2
Fisica 1
Tecnologia em
Construgédo Civil !
Ciéncias Exatas ga
Tecnologicas e Tecnologia em 3 14
da Terra Saneamento Ambiental
Tecnologia em 1
Telecomunicacoes
Quimica 2
(Geografia 1
Geologia 1
Ciéncias Histdria 2
H Pedagogia 1 4
umanas e
Linguistica 1

Observa-se, na Tabela 2, que a amostra deste estudo foi composta por
participantes formados em uma das quatro grandes areas do conhecimento, de:
Area de Artes; Area de Ciéncias Biologicas e Profissoes da Salide; Area de Ciéncias

Exatas, Tecnoldgicas e da Terra; e Area de Ciéncias Humanas.

A presencga de graduados das diferentes areas do conhecimento era uma

expectativa em relagio a amostra que pdde ser atendida. A distribuigdo proporcional



entre as areas do conhecimento nao foi possivel, pois a amostragem se constitui em

decorréncia do recebimento da mensagem de resposta e aceitagdo em participar do

estudo.

Em relagdo a vida atual dos participantes, foi questionado sobre a
realizacdo de atividades académicas e profissionais. Quanto as atividades de
natureza académica, dos 31 participantes da pesquisa, 29,0% estavam matriculados
em curso de mestrado; 9,1% realizavam curso de especializagdo; 8,9%
frequentavam outro curso de graduacao, e 6,0% realizavam outros tipos de cursos.
Do total de participantes, 50,4% nao manifestaram a freqiiéncia em curso de pos-

graduagéo ou outros tipos de curso.

No topico referente a vida profissional atual dos graduados, procurou-se
identificar se eles exerciam atividade remunerada, em caso afirmativo, a carga
horaria e se a atividade realizada tinha relacdo com o curso de graduacgao

concluido.

Do total de 31 graduados participantes da pesquisa, N=25 (80,65%)
exerciam atividade remunerada. Sendo que 21 participantes (84,0%) apontaram que
a atividade realizada tinha relacdo com o curso de graduacao concluido. Apenas
seis participantes (19,35%) n&o exerciam atividade remunerada no momento da
coleta.

Na Tabela 3 estd apresentada a carga horaria dos 25 participantes que

apontaram realizar atividade remunerada.
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Tabela 3 - Distribuic@o dos participantes por carga horaria de trabalho

Horas semanais F %
20 - 29 horas 4 16,0
30 - 39 horas 8 32,0
40 - 49 horas 11 44,0

mais de 50 horas 2 8,0

Total 25 100

A carga horaria de trabalho dos graduados variava de 20 a 50 horas
semanais como apresenta a Tabela 3. Cerca de 52% dos participantes cumpriam
carga horaria superior a 40 horas semanais.

Outro aspecto investigado, a respeito dos participantes, foi sua trajetoria no
Programa Bolsa Trabalho. Foi observado que estes permaneceram, em media, 5,5
anos no programa, sendo que o tempo minimo foi de 1 ano e o fempo maximo de
permanéncia foi de 6 anos.

Dentre os participantes, 83,87% apontaram que o Programa Bolsa Trabalho
foi sua primeira opgao dentre as propostas oferecidas pela Universidade, com a
justificativa apontavam que a bolsa Trabalho oferecia a maior remuneragéo, se
comparado com outros programas vigentes. Como refere um dos participantes:
“Porque era a opgdo que me dava uma maior

remuneragdo, a bolsa pesquisa ndo era suficiente para 0s
gastos com alimentagéo, transporte, material”. (Participante 4)

Outra justificativa identificada foi que, segundo os participantes, a Bolsa
Trabalho era a Unica opgao possivel no primeiro ano da graduag&o. Neste caso,
mesmo tendo sido sua primeira opgao, a bolsa trabalho ndo constituia sua
preferéncia. Como cita um dos participantes.

“Foi minha primeira op¢do, pois procurei o programa

logo no comego da graduacdo e nessa época nédo era possivel
conseguir bolsa de iniciagéo cientifica”. (Participante 10)

]
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Os participantes apontaram, também, que a carga horaria exigida no Programa
Bolsa Trabalho era viavel, possibilitando uma maior dedicagdo as outras atividades
académicas.
‘A bolsa de trabalho, apesar da necessidade de
cumprimento de uma quantidade de horas me pareceu mais
viagvel do que a permanéncia em um projeto de pesquisa, dado
a necessidade de dedicagdo a graduagédo”. (Participante 3)
Cerca de 16% dos participantes nao indicaram o Programa Bolsa Trabalho
como primeira opgdo. No entando, devido a necessidade de recursos para a
permanéncia na Universidade, participou da Bolsa Trabalho. Esses reSpondentés
apontaram o Programa de Iniciagédo Cientifica, a Moradia Estudantil e o Programa
de Apoio Didatico (PAD) como primeira opgao.

‘Minha primeira opgdo foi a Iniciagdo Cientifica"
(Participante 1)

“Também tinha a opgdo de pad, auxiliar docente (...) "
(Participante 7)

‘A moradia vinha em primeiro lugar, pois se livesse que
alugar um imével o dinheiro da bolsa frabalho se esvairia bem
mais rapido, ndo suprindo fodas as necessidades. Com a
moradia poderia conseguir um outro emprego, sem pensar em
aluguel”. (Participante 27)

Entende-se que as caracteristicas dos paricipantes, aqui expostas, atribuem
a amostra condigées suficientes para subsidiar a investigacdo dos objetivos

propostos na presente pesquisa.



Materiais

Foram utilizados, nesta pesquisa, trés materiais na coleta de dados: 1) E-mail
convite para participacado no estudo (Anexo 1); 2)Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Anexo 2) apresentado na pagina inicial da home page; 3) Questionario
Sobre a Experiéncia no Programa Bolsa Trabalho (Anexo 3).

A construcdo do questionario foi baseado na existéncia de pontos
especificos a serem mobilizados nas respostas dos participanies, quanto a
experiéncia vivenciada e os impactos do Programa Bolsa Trabalho realizado
durante a graduacg&o. A construgéo do questionario se deu a partir de pressupostos
tedricos, pesquisas ja realizadas sobre o tema ¢ nas caracteristicas ja conhecidas
do Programa. Apds a sua elaboragdo, ¢ questionario proposto foi avaliado por

especialista para conclusao de sua verséo final.

Procedimentos de coleta de dados

Cabe ressaltar que, no intuito de desenvolver este projeto pesquisa de
acordo com os critérios éticos estabelecidos pelo Comité de Etica, o mesmo foi
submetido e aprovado e pela comité da instituicdo pesquisada.

O primeiro contato com os participantes da pesquisa foi estabelecido via e-
mail, a partir do banco de dados fornecido pelo SAE com os enderegos eletronicos
dos ex-bolsistas. Neste e-mail, os possiveis graduados receberam informagdes
gerais sobre a pesquisa e o enderego da home page onde estava o questionario. A
coleta de dados foi realizada mediante a aplicagéo de um questionario via web com

acesso restrito aos participantes e pesquisadores. Segundo Oliveira (2006) existem



diversos estudos que comprovam a validade, a fidedignidade e facilidade de
realizacao de uma pesquisa utilizando esse método de aplicacdo de questionarios.

A literatura aponta aspectos positivos acerca da coleta via web. Entre eles,
destaca-se a facilidade de acesso aos sujeitos da pesquisa e a auséncia de
respostas em branco. Oliveira (2006), fazendo referéncia a Azevedo (1994), aponta
que a coleta via web possibilita uma vantagem de ndo haver erros de transposigéo
das respostas, pois os dados sao digitados diretamente em um banco de dados.
Entretanto, podem ocorrer perdas de dados devido as falhas de comando ou no
proprio computador,

Outra vantagem indicada por Oliveira (2006) &€ que os questionarios
aplicados via web sao respondidos apenas por sujeitos interessados na
participag@o. A aplicagao de um questionario via web garante total liberdade ao
participante. A presenca do aplicador, muitas vezes intimida o paricipante, que se
vé “obrigado” a responder o questionario. Ja, na aplicagao via web, 0 participante se
encontra em total privacidade, pois ndo ha a figura do aplicador. Por outro [ado, sem
a presenca do aplicador o sujeito fica sem a possibilidade de contar com o
esclarecimento de duvidas no momento de responder ao questionario (Oliveira,
2006). Mesmo assim, a porcentagem de retorno dos questionarios aplicados via
web é de 30%, o que equivale ao retorno de uma pesquisa realizada via correio.

O banco de dados fornecido pelo SAE continha o enderego eletronico de
738 bolsistas no Programa Bolsa Trabalho a partir de 2005 que se esperava que ja
tivessem concluido o curso de graduagéo. Buscou-se enviar o e-mail convite para
todos estes contatos, porém parte destes enderegos era invédlida e muitos e-mails
retornaram. A pagina da infernet contendo o questionario permaneceu no ar por um

més. O primeiro email foi enviado entre os dias 11 a 15 de setembro de 2008. Um



segundo e-mail foi enviado entre os dias 24 e 25 de setembro e a pagina foi retirada
do ar no dia 11 de outubro. Ao final do periodo da coleta foram obtidos 41 retornos
de questionarios preenchidos. Mas, ao verificar a adequacao aos critérios de
selecdo, dez questionarios foram excluidos por terem sido respondidos por
estudantes ainda em trajetéria de formacgao.

Quanto aos aspectos éticos de livie consentimento, na aplicagao cie
questionarios via web, ha dois momentos em que o respondente manifesta sua
concordancia em participar da pesquisa (Oliveira, 2006). Na primeira pagina da
home page ha o termo de consentimento esclarecendo o0s objetivos e
procedimentos da pesquisa. Ao final dessa pagina ha dois botdes, um com aceite
participar da pesquisa e outro recusando tal participagdo. Caso o sujeito aceite
participar da pesquisa, tera acesso ao instrumento e, depois de completado
preenchimento do questionario, tera um segundo momento de escolha. Esse
momento consiste ha decisdo de enviar o questionario, para isso basta clicar no

botao enviar e as respostas serdo imediatamente inseridas no banco de dados.



RESULTADOS

O conteudo das respostas fornecidas pelos participantes foi submetido a
analise de conteudo conforme Bardin (1977). Esta analise foi precedida por uma
leitura inicial para exploragdo do material de forma a identificar a existéncia de
conteudo referente as categorias pré-definidas a partir dos resultados obtidos no
estudo intitulado “A experiéncia no Programa de Bolsa Trabalho na perspectiva fie
universitarios participanies” e dos cinco dominios ja apresentados socbre a
experiéncia do estudante universitario (pessoal, interpessoal, académico, carreira e
institucional).

Ainda, a partir da analise de conteddo das respostas fornecidas pelos
participantes, foi verificada a existéncia de novas categorias nao previstas
antecipadamente, as quais foram incluidas no presente estudo.

Os resuliados obtidos serdo apresentados em quatro tépicos tematicos:
Motivos de decisédo pelo Programa Bolsa Trabalho, Caracteristicas das atividades
desenvolvidas no Programa Bolsa Trabalho, Impacto do Programa na perspectiva do

graduado e condi¢cdes promotoras dos impactos percebidos.

1. Motivos de decisao pelo Programa Bolsa Trabalho

Neste topico, procurou-se identificar o motivo pelo qual o paricipante
escolheu o Programa Bolsa Trabalho dentre os demais programas de auxilio que a

Universidade oferecia na época de sua graduacgéo.



Tabela 4 — Porcentagem dos motivos de decisdo pelo Programa Bolsa Trabalho

apresentados pelos graduados (n=31)

Motivos F %
Financeiro 28 73,6
Condicao favoravel 6 15,8
Oportunidade de trabalho 4 10,5
Total 38 100,0

Como pode ser visto na Tabela 4, foram apresentados 38 motivos para a
escolha do Programa, categorizados em trés categorias: Financeiro, Condigo
Favoravel e Oporfunidade de Trabalho. Nota-se que parte dos respondentes
indicaram mais de uma justificativa pela sua decisdo. A seguir sdo apresentadas

cada umas categorias de motivos.

¢ Financeiro: O financeiro aparece nos resultados, como um dos motivos pela
escolha do Programa Bolsa Trabalho relatado por quase todos os participantes da
pesquisa. Cabe ressaltar, que um dos critérios para ser contemplado com a bolsa é
a comprovagéo junto ao Servico de Apoio ao Estudante (SAE) da necessidade deste
auxilio para a permanéncia na Universidade, pois a Bolsa Trabalho é destinada aos
alunos que apresentam dificuldades socioecondmicas. Sendo assim, ja era
esperado que os participantes da pesquisa destacassem o financeiro em suas

respostas como um dos motivos pela escolha do Programa Bolsa Trabalho.

i

foi a primeira e melhor oportunidade que se
apresentou a mim, no inicio da graduagdo de me manter
financeiramente durante o curso”. (Participante 17)

“Necessitava me manter na Universidade, visto minha
caréncia econbmica e de minha familia. A bolsa frabalho se
apresentou como a Unica mantendoura dos meus estudos”.
(Participante 25)



“... Também devido as poucas condicdes financeiras de
minha familia em me manter na universidade, principalmente
pelo fato de ter entrado no curso tardiamente (aos 27 anos)”.
(Participante 15)

» Condicao Favoravel: Verificou-se que um dos aspectos citados para a escolha
do Programa, segundo os participantes da pesquisa, era a possibilidade de conciliar
trabatho e estudo, especiaimente decorrente da localizacdo e da carga horéria de
trabalho definida no Programa. O fato das atividades da bolsa ser realizadas na
propria Universidade possibilitava mais tempo para os estudos, pois ndo havia a
necessidade de deslocamento para outro local. Foi destacado também, que a carga
horaria de 15 horas semanais possibilitou a compatibilidade de horarios com as
outras atividades da graduagao, permitindo aos estudantes a realizacdo do trabalho

como mecanismo de manutencao na universidade e de permanéncia no curso.

“Porque estudava em periodo integral, ndo podendo
trabalhar fora e meus pais ndo tinham condicées de pagar meu
transporte, material e refeicdo na Universidade”. (Participante
4)

“Por precisar de uma fonte de renda duranfe minha
graduacdo. Como meu curso era em perfodo infegral, um
trabalho fora da Universidade e até mesmo um estagio
poderiam comprometer meus estudos”. {Participante 19)

“Foi uma das opgbes que finha para me manter na
faculdade, e poder me dedicar melhor aos estudos, uma vez
que ftrabalhando em oufro focal, ndo poderia fazé-lo com
dedicagdo; mas em todo caso, se me fosse negada a bolsa
trabalho, provavelmente meu rendimento escolar teria sido
inferior ou falvez, ainda nédo teria terminado a primeira
graduagdo”. (Participante 23)

“Porque era aluno de baixa renda familiar e o tempo
que a bolsa trabalho exigia era concilidvel com a carga integral
gue o meu curso exigia”. (Parlicipante 28)

+ Oportunidade de trabalho: A oportunidade de vivenciar a experiéncia de

trabalho durante a graduagéo foi um dos aspectos apontados como motivo pela
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escolha do Programa Bolsa Trabalho dentre os outros projetos vigentes na
universidade. Os graduados destacaram que as atividades de trabalho, que
tinham relacao com o curso, possibilitaram a atuacio na area de interesse da:ns
graduados e atendimento a expectativa de trabalho durante a graduacdo. Foi
destacado, neste motive, que a Bolsa Trabalho forneceu condigdes para a
manutengéo dos estudantes com dificuldades sécio-econdmicas na universidade,

a permanéncia e conclusao do curso do curso.

“Primeiramente pelo reforno financeiro (custeio das
despesas com os estudos) e depois pela oportunidade de
experiéncia de trabalho estando ainda na graduagéo”.
(Participante 1) '

“Uma forma de pagar as contas e, ao mesmo, tempo
aprender dentro da minha area”. (Participante 30)

“Para conciliar uma remuneragéo e experiéncia na area
em que esiudava na época, mas inicialmente ndo atuei num
local que tivesse ligagdo com o meu curso”. (Participante 24)
Os motivos, como vistos, estiveram associados a possibilidade de

manutengdo no curso decorrente do apoio financeiro, mas também agregavam

aspectos associados ao proprio Programa e a atividade a ser realizada.

2. Caracteristicas das atividades desenvolvidas no Programa Bolsa Trabalho

Neste topico, procurou-se verificar a natureza das atividades desenvolvidas no
Programa Bolsa Trabalho. A andlise deste aspecto mostrou que os graduados
realizaram diversas atividades no periodo em que participaram do Programa Bolsa
Trabalho, seja inserido em um mesmo projeto ou em projetos diferentes ao longo da

graduacado, como pode ser visto na Tabela 5.

30



Tabela 5 - Porcentagem das atividades desenvolvidas no Programa Bolsa Trabalho

(=31}
Atividades F Y
Apoio Docente 19 35,2
Atividades Administrativas 16 29,6
Projeto de Extensdo 10 18,5
Atividades de Laboratdrio 9 16,7
Total 54 100,0

As atividades descritas pelos participantes foram agrupadas em quatro categorias
descritas a seguir. A Tabela 5 indica que os graduados desenvolveram, em media,
mais de um tipo de atividades durante a experiéncia no Programa.

o Apoio docente: Agrupam 35,2% das atividades realizadas. Estas atividades
consistiam no auxilio a coleta e organizagdo dos dados das pesquisas,
levantamentos bibliograficos, organizagao do espago fisico do grupo e realizacao de
pesquisas. Além do apoio em atividades de pesquisa, os graduados apontaram
apoio a atividades de docéncia como, auxiliar didatico, elaboracio de material

utilizado nas aulas pelos professores.

“Foram diversas aftividades. trabalhos de pesquisa;
auxiliar didatico; levantamento de dados para composigdo de
pesquisa historica...” (Participante 23)

“Desenvolvia pesquisa e projefo com 0s residuos
solidos gerados no campus”. (Participante 13)

“Auxilio & docéncia. Ajudando na elaboracéo de lista de
exercicios, elaboragdo e montagem de kits didaticos (...)"
(Participante 19)

“Trabalhei como estagidria assistente e apoio docente
num laboratério no Instituto de Biologia e também fui assistente
no ﬂaboratério de informatica na Faculdade de (...)". {participante
29)

* Algumas informagodes foram excluidas para preservar a identificagdo dos participantes
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e Atividades administrativas: As atividades realizadas junto aos 0Orgdos
administrativos da Universidade ou na biblioteca representaram 29,6% das
atividades relatadas. Os participantes descreveram realizar atividades
administrativas em laboratérios, nos departamentos e nas bibliotecas®. As atividades
desenvolvidas pelos bolsistas nas bibliotecas consistiam na organizacao do espaco
fisico e dos acervos, atendimento ao pulblico, além de atividades propriamente

administrativas.

“No primeiro ano realizei alividades na biblioteca da
faculdade de (...)". (Pariicipante 20)

“No primeiro ano desenvolvi atividades na Biblioteca

da Faculdade de (...). Organizava as coleg¢des, lirava Xerox,
atendia o publico e outros servigos”. (Participante 10}

“Primeiro ano - frabalhos administrativos na biblioteca
da &drea de (..} Segundo ano até o final - servigos
administrativos no departamento de (...} seguidos de frabalhos
de desenvolvimento cientifico”. (Participante 12)

» Projetos de extensdo: Do total, 18,5% das citagles de atividades eram
relacionadas a projetos de extensdo. A Universidade possui diversos projetos de
extensdo, definidos como uma das fungdes sociais da Universidade. Estes projetos
constituem-se como um conjunto de acgdes dirigidas & sociedade, as quais devem
estar vinculadas ao Ensino e a Pesquisa. Os bolsistas envolvidos nestes projetos de
extensao desenvolviam atividades em projetos de alfabetizagdo, em cursos
preparatdrios para os vestibulares, em projetos de atividades fisicas, entre outros.
“Primeiro e segundo anos (...): projeto de extenséo
"Trilharestorias" Terceiro ano (..). projefo de extenséo

"Cursinho da Moradia” Quarto ano (...): Centro de Memaria —
LAHQO". (Participante31)

® A instituigdo estudada possui um sistema de 20 biblictecas alocadas nas Faculdades, Institutos
Colégios Tecnicos. .
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“(...) ministrei aulas de (..) no projeto de extenséo
comunitaria na moradia: VEJA- Vivéncia Educacional de
Jovens e Adulfos. No 2° semestre (...) participei de um projeto
de Educacédo Ambiental”. (Participante 20)

“... desenvolvi as afividades no Projeto de Extensao
Comunitaria Viveiro Guapuruvu no Instituto de (...)."
(Participante 10)
o Atividades de laboratorio: Os participantes graduados descreveram realizar
atividades de analise de material, manuiengéo de equipamentos e organizacdo do
espaco dos laboratérios onde eram bolsistas. Esta categoria representou 16,7% das
atividades citadas.
“Eu trabalhei como auxiliar em um laboratorio de

genética no institufo de biologia. Fazia reagbes e extragdo de
DNA”. (Participante 9)

“Trabalhei em um laboratério de analise de alimentos e
realizei diversas atividades envolvidas 1a, por exemplo, limpeza
e desinfecgdo de maleriais, esteriliza¢do de materiais, e também
trabalhei com pesquisa cientifica nesta mesma area’
(Participante 1)

Procurou-se, também, identificar se as atividades realizadas no Programa
Bolsa Trabalho tinham relagao com o curso de graduagao que os participantes da
pesquisa haviam cursado. A partir da descrigdo das atividades desenvolvidas e a
comparagdo com o curso realizado, foram obtidos os dados apresentados na Tabela

seguinte.
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Tabela 6 - Porcentagem referente a relagdo das atividades desenvolvidas no

Programa Bolsa Trabalho com o curso freglientado pelos participantes

. Relagao das F %
atividades e o curso
Sim/Nao 14 45,16
Sim 13 41,93
N&o 4 12,91
Total 31 100,0

Ao Observar os dados da Tabela 6, verificou-se que 45,16% dos
participantes ingressaram no Programa Bolsa Trabalho em projetos que nao tinham
relacdo com o curso freqlientado. Porém, no decorrer da experiéncia, ‘0s
participantes procuraram se envolver em projetos relacionados ao curso, como

exemplifica a fala que segue.

“‘No primeiro ano de graduacdc trabalhava na
biblioteca atendendo os usuarios, realizando empréstimos,
devolugdo e reserva de livros e periodicos e mantendo a ordem
do acervo. Nos anos seguintes desenvolvi profeto de pesquisa
relacionado a area e também auxiliei na ordem e manutengéo
dos laboratoérios”. (Participante 22)

Esta mudanca de projeto também pode ser observada em relagéo a busca de
atividades de maior interesse ou gue os participantes julgavam ser importante para a

sua formacéao geral.

No primeiro ano de graduacgéo frabalhava na biblioteca
(...) Nos anos seguintes desenvolvi projeto de pesquisa
relacionado a area e também auxifiei na ordem e manutengado
dos laboratorios. (Participante 22)

Treze participantes (41,93%) apontaram que as atividades desenvolvidas no

Programa Bolsa Trabalho tinham relagdo com o curso freqiientado.
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“Trabalhei como auxiliar em um laboratorio de genética
no instituto de (..). Fazia reagbes e exiragdo de DNA”.
(Participante 9)

‘Desenvolvia pesquisa e projeto com o0s residuos
sofidos gerados no campus”. (Participante 13)

As atividades administrativas e de bibliotecas nao tinham relagdo com o
curso freqlentado, segundo 12,91% dos participanies da pesquisa. Nem quando
estas atividades eram realizadas nas faculdades em que os participantes cursavam
a graduacgao. Mesmo neste contexto, o participante ndo percebeu uma relagao entre
as atividades da bolsa e o curso freqiientado.

“No primeiro ano desenvolivi atividades na Biblioteca da
Faculdade de Engenharia de Alimentos. Organizava as
colegbes, tirava xerox, atendia o publico e outros servicos {...)"
{Participante 10)

“Primeiro ano - frabalhos administrativos na biblioteca
da area de engenharia - BAE Sequndo ano até o final -servigos
administrativos no deparfamento de arquitetura e construgéo
seguidos de lrabalhos de desenvolvimento cientifico(...)".
(Participante 12)

"No primeiro ano trabalhei na Biblioteca de Fisica, na
parte adminisirativa, ajudando na manufencdo da segdo de
periédicos. No segundo e terceiro anos frabalhei em projetos
com docentes da unicamp, do IQ e ImECC, respectivamente”.
(Participante 16)

Os dados apresentados demonstram a diversidade de atividades realizadas
pelos participantes durante a experiéncia no Programa Bolsa Trabalho. O proximo

topico procura analisar os impactos produzidos por esta experiéncia na perspectiva

dos graduados.
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3. Impactos do Programa Bolsa Trabalho na perspectiva dos graduados

Apds a identificacdo dos impactos, procurou-se analisar o valor que 'os
participantes atribuiam ao impacto apontado. A Tabela 7 apresenta a distribuicdo dos
impactos positivos e negativos apontados pelos graduados, e se o impacto percebido
foi atribuido a época da graduacdo ou na vida atual do graduado, e foram agrupados
de acordo com os dominios os seguintes dominios: Académico, Profissional,
Pessoal, Interpessoal, Institucional e financeiro.

Para facilitar a interpretagdo dos resultados, segue-se a descricdo dos
dominios de impactos:

Académico: aspectos relacionados as competéncias de estudo do estudante.
Aquisicdo de novos conhecimentos, contato com pesquisas em andamento na
Universidade, aprimoramento técnico, contato com a parie pratica do curso
freqlientado, elaboragao de textos académicos.

Profissional: aspectos relacionados a perspectiva de carreira, aproximagdo com
area de atuacgao profissional.

Pessoal: aspectos relacionados essencialmente as percepgdes de bem-estar, fisico
e psicolégico, bem como desenvolvimento de autonomia e responsabilidade.
Interpessoal: aspectos relacionados & convivéncia em grupo, novas amizades,
contatos com pessoas significativas.

Institucional: aspectos relacionados a convivéncia percepgdo das estruturas da
universidade assim como a possibilidade de desfrutar integralmente dos beneficios
que ela oferecia, tais como: palestras, bibliotecas, congressos, entre outros.

Financeiro: Aspectos relacionados aos mecanismos de manutengao no

ensino superior e de gerenciamento dos recursos econdmicos.
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Tabela 7 - Distribuicido dos impactos percebidos pelos graduados decorrente da

participagdo no Programa Bolsa Trabalho (n=31)

- Impacto . o
Percepgao Dimensées Periodo F /o
Académico Graduagao 16 18 16,08
Atual 2
Graduacgao 6
Profissional 24,11
Atual 21 27
Graduacgao
Pessoal 10 8,92
Atual
Positiva Graduacéo 13
Interpessoal 16 14,28
Atual 3
o Graduacgao 8
Institucional 8 7,14
Atual
Graduacédo 15
Financeiro 13,39
Atual 15
SubTotal Valor Positivo 94 87,04
, Graduacao 7
Académico 7 50,0
Atual
Profissional | '20uagao 2 3 21,6
Atual 1
Graduagao 1
Pessoal 1 7.1
. Atual
Negativa
Graduagao
Interpessoal 0
Atual
L Graduacao 2
Institucional 5 14,2
Atual
] ] Graduacéo
Financeiro 1 7,1
Atual 1
SubTotal Valor Negativo 14 12,96
Total 108 100
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As respostas em cada um destes dominios serdo apresentadas conforme a
percepgdo positiva ou negativa dos respondentes e ao periodo em que se referem,
se a graduacgdo ou a vida atual. Antes, porém, destaca-se que foram apontadas 108
respostas de impacto decorrentes da participacdo no Programa Bolsa Trabalho, das
quais 94 eram positivas (87,04%) e 18 eram negativas (12,96%). Pode-se observar
gue os Iimpactos positivos se sobrepdem aos impactos negativos e que estes
impactos foram apontados especialmente em relagdo a época da graduacédo. A
maior porcentagem de impactos, tanto positivos quanto negativos, referente a vida

atual dos graduados € percebida no dominio profissional.

Percepcao Positiva

A andlise dos dados fornecidos pelos graduados e sintetizados na Tabela 7,

resultaram em informagdes que serdo expostas a seguir.

+ Dominio Académico: Nesta categoria, nota-se uma porcentagem de 16,08% das
atribuicées dos impactos da realizacao do Programa Bolsa Trabalho. Estes impactos
positivos foram atribuidos a época da graduacéo (16 respostas) e também 3 vida
atual dos graduados (duas respostas). Os graduados apontaram que o Programa
Bolsa Trabalho possibilitou a aquisicdo de novos conhecimentos, tiveram a

oportunidade de colocar em pratica as teorias aprendidas na graduacgao.

“(...) Coloquei em pratica as coisas que aprendi no
nivel tedrico no curso de Histéria” (Participante 31)

“(..) aprendi muito, tanfo que continuo trabalhando na
mesma area” (Participante 1)
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 Dominio Profissional: Nesta categoria, os graduados apontaram que a Bolsa
Trabalho possibilitou, na época da graduagao, o contato com profissionais, a
descoberia de interesse por determinada area, a escolha de melhores trabalhos.
Este dominio foi o de maior freqiéncia de respostas, totalizando 24,11% dos

impactos observados.

“(...) entrei em confatc com areas que eu nunca pensei
em me aprofundar’. (Participante 11)

“Pude vivenciar de forma mais proxima a aftuagdo de
outros profissionais da equipe de satde na vida dos pacientes,
e isso, acaba fazendo com que eu encaminhe o paciente de
forma mais segura e ciente da contribuigdo destes profissionais
(...)". (Participanie 3)
Foram referidos impactos positivos na vida atual, com 21 respostas. Os
graduados destacaram que o Programa Bolsa Trabalho proporcionou uma bagagem

que os ajudou na transicdo para o mundo do trabalho e no desenvolvimento de sua

atuacao.

“Ela me ajudou a conseguir emprego depois que sai da
universidade” (Participante 21)

“(...) Profissionalmente foi uma das portas de entrada
no campo onde atuo hoje, a educacgdo”. (Participante 10}

“(...) minha vivéncia como bolsista me ajudou a opfar
pelo que fago agora, pois pude conhecer o dia a dia dos
professores”. (Participante 19)

« Dominio Pessoal: Na categoria do dominio pessoal, os graduados apontaram
dez respostas (8,92%), sendo seis associadas a graduagao e quatro a atualidade.
Para os participantes, o Programa Bolsa Trabalho os ajudou a organizar as horas de
trabalho, a valorizar as atividades realizadas, crescer através da resolugao de

problemas presentes no Projeto e também apontaram que as atividades da Bolsa
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Trabalho proporcionaram a construgdo de sua identidade. Este dominio

correspondeu a 8,92% das respostas.

“(..) Com relagdo a vida pessoal, foi de grande
experiéncia as afividades desenvolvidas, bem como de dar
valor ao meu trabalho, pois sempre achei muito justo ter que
desenvolver umas atividades para poder receber o numerario”.
(Participante 23)

“aprendi a lidar com situagbes e resolver problemas,
discutindo sempre com meu orientador”. (Participante 14)

“Foi muito bom! Me ajudou imensamente a construir
minha identidade, me infegrar a comunidade, e até a me

planejar financeiramente, algo que nunca pude antes”.
(Participante 29)

« Dominio interpessoal: Os graduados destacaram, neste dominio, 14,28% dos
impactos percebidos, sendo 13 referentes ao momento do curso e trés a vida atual.
Para eles, a Bolsa Trabalho possibilitou e facilitou o encontro com varias pessoas, €
por sua vez, essas pessoas coniribuiram, ndo sé na realizacéo das atividades da
bolsa, mas também contribuiram para a formacao geral do graduado.

“Conheci varias pessoas com as quais tenho contato

ate os dias atuais (...)”. (Paricipante 1)

“Conheci algumas pessoas interessantes (..)"
(Participante 11)

“amizades e contafos profissionais que perduram até
hoje (...}". (Participante 25)

o Dominio Institucional: Neste dominio, os participantes enfatizaram que a Bolsa
Trabalho proporcicnou a vivéncia de outras realidades no interior da instituicao, o

que contribuiu para a redefinicido de sua relagdo com a Universidade. Este dominio
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representa 7,14% das respostas e se referiu exclusivamente ao periodo da
graduacéo.
“(...), vivéncia de outras realidades, redimensionei

minha vis§o da relagdo universidade e sociedade”.

(Participante 31)
» Dominio Financeiro: Os graduados destacaram que a realizagdo do programa
Bolsa Trabalho contribuiu para a permanéncia na universidade e destacaram que a
remuneragao da bolsa foi fundamental para a finalizagao da graduacgao. Alem disso,
0 recebimento da bolsa exigiu gerenciamento financeiro. Este impacto foi citado em
13,39% das respostas, sendo referido somente ao periodo da graduagd@o. No
entanto, a atribuicdo do termino da graduacgdo a participacdo no Programa Bolsa
Trabalho, ¢ refletida nos dias atuais, pois, segundo os participantes, sem a bolsa

eles nao teriam concluido o curso.

“...) Quanto & vida financeira, foi fundamental, afinal
contribuiu para o férmino da graduagdo”. (Participante 3)

“Financeiramente tive a estabilidade necessaria para
continuar meus estudos com tranqgiiilidade”. (Participante 10)

“(...) Na vida financeira foi de extrema importéncia pois
sem a bolsa ndo estaria formada”. (Participante 14)

“Financeira, ajudou-me muito durante o tempo que live

a bolsa. Foi gragas a ela que pude me manter na faculdade, e
aprender a me organizar melhor no orcamenfo mensal {...)".

(Participante 23)

Apesar dos impactos terem sido, principalmente, avaliados como positivos,

14 respostas citaram efeitos negativos da experiéncia no Programa Bolsa Trabalho,

conforme descritos a seguir.
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Percepcdo Negativa

A porcentagem referente a percepgdo negativa representa 12,96% das
respostas fornecidas pelos participantes, com concentracdo no dominio académico

(50,0%).

e Dominio Académico: Nesta categoria, os graduados apontaram que 0 tempo
que a bolsa trabalho exigia, apesar de ser 15 horas semanais, interferiu de maneira
negativa no desempenho académico, pois impossibilitou a realizagao de iniciagao
cientifica ou reduziu o tempo de dedicagéo as atividades do curso.
“‘néo tive condigbes de fazer iniciagdo cientifica(...)”.
(Participante 5)
“O anico problema ¢ o tempo menor que dispomos
para estudar coisas referentes ao nOSSO Curso. Entretanto, isso
néo fez meu desempenho académico decair”. (Participante 31)
“Meu coeficiente de rendimento néo foi téo alto quanto
eu gostaria, o que dificultou 0 recebimento de bolsas dos
6rgdos de fomento de pos-graduacgéo”. (Patticipante 25)
“Sim, embora 15 horas semanais aparentemente seja pouco,
no momento de estudar, escrever 0s extensos trabalhos que o

curso exige realmente fazia muita diferenga, meu rendimento
caiu um pouco”. (Participante 15)

« Dominio Profissional: Nesta categoria, verificaram-se duas respostas (21,6%)
referentes a impactos negativos. Estes se refletem na vida atua! dos participantes,
pois, segundo as respostas, pelo fato deles terem tido a bolsa trabalho na
graduagio, ndo se preocuparam em ir atras de estagio, acomodando-se com a
situag@o. Outra resposta destacou que deixaram de se dedicar a algo importante da
vida profissional por causa da bolsa, reflete nos dias atuais.

“(...) Eu me acomodei tanto com a bolsa trabalho que néo
me preocupei com estagio, dificultando meu ingresso no



sentimento de injustica perante ¢ processo de contemplagao da Boisa Trabalho.

mercado da (...), assim parti para o funcionalismo publico, e
héo trabalho na minha area de formacgéo”. (Participante 27)

“‘Com relagdo a vida profissional acredifo que o ponto
negativo € que esta prestagao de servico nao tem vinculo a
previdéncia social”. (Participante 22)

‘Deixei de me dedicar mais a minha produgdo artistica
durante a gradua¢do, o que me deixou a impressdo de que ela
poderia fter sido melhor desenvolvida e talvez hoje eu me
encontrasse em situagdo mais avangada neste quesilo,
podendo me inscrever para editais, saldes de artes com um
pouco mais de confianga, mais maluridade no trabalho
artistico”. (Participante 17)

“Fui injusticado no periodo de 2002 a 2003, ano em que néo
fui contemplado com a bolsa por ter preenchido errado a ficha
de inscricdo. O recurso ndo adiantou para corrigir o erro. Foi
um periodo muito dificil para mim”. (Participante 25)

interpessoal.

Dominio Pessoal: Nesta categoria, o impacto percebido se refere ao

Dominio Interpessoal: Ndo houve impactos negativos em relacdo ao dominio

Dominio Institucional: Nesta categoria, 7,1% apontaram que o impacto

negativo se deve ao dominio institucional. Segundo este graduado, as atividades

que ele desenvolvia na Bolsa Trabalho deveriam ser de responsabilidade de

funcionarios contratos pela instituicao.

"Acho que as atividades realizadas no primeiro ano na
Biblioteca da Faculdade de (...) Eram alividades que deveriam
ser executadas por funciondrios contratados e naquele
momento me sentia desmotivado para continuar trabalhando e
até estudando”. (Participante 10)
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« Dominio Financeiro: A percepgdo negativa quanto ao aspecto financeiro foi
citado por 7,1% das respostas e foi percebido em relagdo & vida atual. O mau
gerenciamento da remuneragdo da Bolsa Trabalho acarretou dividas que estao
sendo quitadas na vida atual.
“Estou envolvido agora em pagar dividas bancarias e

de cartdo de crédifo universitario que contrai na época em que

estudava na Unicamp, mas foram devido a erros de

organizagéo financeira”. (Participante 28)

A analise das respostas dos graduados indica a percepgao de que-a
experiéncia no Programa Bolsa Trabalho apresenta efeitos nos diferentes dominios
estudados, sejam de natureza positiva ou negativa. Assim como, o impacto foi
percebido no decorrer da graduagéo e na vida atual.

Além da identificagio dos impactos, esta investigagao também procurou obter
as condigdes vivenciadas que, na perspectiva do participante promoveu o efeito

citado.
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4. Condi¢cdes promotoras dos impactos percebidos pelos graduados

Como ja dito anteriormente, um dos objetivos deste estudo & a identificacdo e
a analise das condigées promotoras dos impactos percebidos pelos graduados. Foi
solicitado ao graduado, a identificacao e atribuicdo dos impactos, sejam negativos
ou positivos, decorrente da participag@o no Programa Bolsa Trabalho. A partir das
respostas fornecidas, foi possivel identificar as atribuigdes dos impactos e estas

podem ser verificadas nas tabelas seguintes.

Tabela 8 - Atribuicbes dos impactos positivos apontados pelos participantes

graduados (n=31)

Atribuigdes F %
Condicdes relacionadas ao grupo de 15 34,10
trabalho
Condicdes relacionadas as atividades
) . 11 25,00
desenvolvidas no Projeto
Condigdes relacionadag as caracteristicas 9 20,45
do bolsista
Condicoes relacionadas as caracteristicas
6 13,63
do Programa
Condicdes relacionadas ao ambiente de
3 6,82
trabalho
Total 44 100

Os participantes citaram, de modo geral, mais de uma atribui¢@o totalizando
44 respostas relacionadas aos impactos positivos. A seguir, cada uma das
categorias obtidas sera apresentada.

Condigdes relacionadas ao grupo de trabalho - Ao analisar a Tabela 8,
pode-se verificar que o orientador e os demais membros do projeto, no qual o
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graduado estava envolvido, desempenharam um papel importante. Cerca de 34,10%
das respostas atribuiam ao orientador e as demais pessoas envolvidas no projeto,
aspectos positivos decorrentes da participacdo no Programa Bolsa Trabalho.
Segundo estes participantes, o Programa acrescenta ganhos para a formagéao geral
do bolsista quando o orientador se preocupa em propor atividades relacionadas com
o curso do bolsista e também respeita a condic@o na qual o estudante se encontra,
ou seja, em periodo de formacéo. E as pessoas envolvidas no projeto contribuiram
com informagdes novas e com as troca de experiéncias.
‘Atribuo  ao interesse dos orientadores no meu
desenvolvimento pessoal e profissional” (Participante 1)
“T'rabalhei durante 3 anos com 0 mesmo professor, que
sempre buscou passar tarefas que acrescentariam algo ao meu
conhecimento”. (Participante 19)

‘A orientagdo que tive foi excelente”. (Participante 30)

“Atribuo (...) as pessoas que conheci sempre prontas a
dividir informagdes (...)".(Participante 1)

HE)

“contato com pessoas diferentes da sala de aula
(Participante 5)

“Trabalhei com excelentes profissionais, e isso
influencia muito no rendimento do aluno”. (Participante 25)

Condigcdes relacionadas as atividades desenvolvidas no Projeto — Esté
categoria foi apontada em 25% das respostas. Verificou-se que as atividades novas,
desafiadoras, complexas e especialmente as ligadas ao curso e aos espagos de
formagao contribuiram para a formacgao do estudante.

“(...) A preocupacdo que se fem em fazer com que o

aluno trabalhe na area de seu conhecimenfo é o principal
ponta”. (Participante 21)
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“Os impacfos positivos sdo conseqgiiéncia da
oportunidade de desenvolver as atividades da bolsa trabalho
em um projeto de Extensao Universitaria”. (Participante 10)

Condi¢cbées relacionadas as caracteristicas do bolsista — As atribuigtes
dos impactos positivos nesta categoria relacionavam-se ao fato do Programa Bolsa
Trabalho ter propiciado aos graduados um aprendizado e amadurecimento em
relagao ao gerenciamento dos aspectos financeiros, do senso de responsabilidade e
comprometimento em suas vidas. Verificou-se também que a Bolsa representou uma
contribui¢do para a continuidade dos estudos. E os aspectos associados, neste

caso, tratavam-se do empenho, envolvimento, persisténcia e postura pré-ativa do

préprio bolsista.

‘Aprendi a lidar com meu dinheiro pois dependia dele
para estudar e me formar. (..}" (Participante 14)

“{...) vejo o programa como uma forma de ajudar os

alunos que guerem estudar, mas financeiramente nem sempre
podem”, (Participante 23)

Condicoes relacionadas as caracteristicas do Programa — carga horaria
exigia, organizacdo pessoal, orientacdo das assistentes sociais, a bolsa
propriamente dita, o cuidado em promover uma relagdo com a area do curso. Nesta
categoria, verificou-se que os participantes atribuiram o0s impactos positivos
percebidos a carga horaria reduzida, pois possibilitava conciliar estudos e trabalho. A
preocupacdo em oferecer atividades relacionadas com o curso também foi

mencionada como sendo responsavel pelos impactos positivos.

“Boa orientagdo das assistentes sociais e coordenadores
das bolsas e empenho meu em buscar sempre o melhor dentro do
que estou fazendo”. (Participante 12)
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“Acredifo que oi programa de bofsas da UNICAMP ¢ muito
superior ao das outras universidades. A preocupacéo que se tem em
fazer com que o aluno trabalhe na area de seu conhecimento é o
principal ponto”. (Participante 22)

"Gragas a bolsa trabalho pude dedicar mais tempo, ndo s a
estudar como a viver a universidade, participar de projetos
extracurriculares, me envolver em organizagéo de eventos, propor
melhorias para a minha casa, na Moradia Estudantil. Se néo tivesse
conseguido uma bolsa ftrabalho provavelmente feria tido mais
dificuldades, como tive no primeirc semestre, teria que trabalhar e
provavelmente dedicaria menos tempo a minha formagdo”.
(Participante 29)

CondigdOes relacionadas ao ambiente de trabalho — Verificou-se que o
ambiente onde os graduados desenvolveram suas atividades da bolsa representou
cerca 6,82% das atribuicdes dos aspectos positivos. Os participantes indicaram que
o ethos contribuiu para a aquisicdo de novos conhecimentos e para o
desenvolvimento de novas idéias.

“Atribuo  (...) a estrutura do laboratério (...)"
(Participante 1)
“Tive a méo um ambiente esfruturado, dando

possibilidade para o desenvolvimento de idéias e de
conhecimento (...)". (Participante 18)

As atribuicbes em relagdo aos impactos negativos percebidos pelos
participantes seguem na Tabela a seguir. Estes impactos refletem na vida atual dos

graduados e também foram apontados para a época da graduagao.




Tabela 9 - Atribuicdes dos impactos negativos apontados pelos participantes

graduados (n=31)

Aftribuigoes F %
Carga horaria 12 66,67
Programa e Projeto 5 27,78
Financeiro 1 5,55
total 18 100,0

o Carga horaria: 12 respostas (66,67%) apontaram a carga horaria como uma das
atribuicdes aos impactos negativos percebidos. Para os participantes, a carga
horaria da Bolsa Trabalho impossibilitava a dedicagdo aos estudos quando ¢ curso
era em periodo integral ou considerado muito dificil, o que exigia um tempo maior de

dedicacao.

“Falta de ftempo para concifiar estudo em periodo
integral (...)" (Participante 5)

“Falta de tempo para estudar, no caso de cursos muitos
dificeis” (Participante 11)

» Programa e Projeto: 27,78% das respostas apontaram que os projetos nao tinham
relacdo com o curso freqientado e que o Programa em si apresentava pontos

negativos. A estes fatos foi atribuido um impacto negativo.

“(..) A situagdo se complica quando o bolsista
desempenha funcbes nédo relacionadas a sua area académica,
principalmente aquelas mais mecanicas, como bibliotecas e
arquivos”. (Participante 31)

‘A vida académica requer muito fempo e dedicagéo.
Creio que meu desempenho académico poderia ter sido melhor
sem o tempo dedicado ao programa. Esta & apenas uma
constatagéo, visto que sem a bolsa ndo existira graduacgéo para
mim”. (Participante 25)
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‘Esse impactos negativos foram resultados da maneira
como o programa encaminhava oS estudantes para as
afividades. Na época havia muitas atividades administrativas
nos institutos sendo executadas por estudantes do programa”.
(Participante 10)

» Financeiro: O topico financeiro apareceu em 5,55% das atribuicdes dos impactos
negativos. No entanto, nota-se que este impacto n&o tem uma relagéo direta com o
Programa Bolsa Trabalho. Trata-se do fato do participante ndo apresentar, na época,

habilidades para gerenciar seus recursos financeiros.

‘Atribuo & minha pouca habilidade em lidar com as
minhas proprias finangas”. (Participante 28)

Os resultados sugerem a importancia desta experiéncia na perspectiva dos
graduados, o que parece ser otimizado a medida que inclui a presenca de orientador
atuante, atmosfera positiva de trabalho e relagao do Projeto com a area de formagao

do participante.
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CONSIDERAGOES

Diante da expansao do ensino superior e conseqiiente diversidade das
caracteristicas dos estudantes, cabe ressaltar que os estudos que se aprofundam na
compreensdo dessas caracteristicas podem oferecer dados uteis para o
delineamento de novas estratégias de intervengdo que busquem a integracdo do
estudante ao contexto universitario.

O ingresso em uma instituicdo de ensino de nivel superior representa, para a
maioria dos estudantes, a concretizagdo de um projete de vida. Este momento ¢
repleto de novos desafios em niveis académico, pessoal e social (Silva & Ferreira,
2007). Porém, além de superar as dificuldades iniciais para o ingresso a universidade,
os estudantes vivenciam outros desafios impostos pela transi¢do do ensino médio
para © ensino superior. Os estudantes ingressantes no ensino superior estavam
adaptados a um tipo de sistema educacional e no momento que estes ingressam na
universidade, precisam rapidamente adaptar-se a um novo contexto (Batista e
Almeida, 2002).

Visando contribuir para este processo de transicdo e integragéo ao ensino
superior, as universidades procuram oferecer servigos de atendimenio aos
estudantes. Estes servicos apresentam diferentes caracteristicas, como destaca
Serpa (2001). Mas, de modo geral, representam uma importante contribui¢do na
formacao integral dos estudantes. Como destaca Tinto (2006), para se expandir as
oportunidades de aprendizagem, & fundamental o oferecimento do suporte tanto
social, académico como financeiro.

Nesta presente pesquisa, procurou-se obter um maior conhecimento a
respeito de um dos servigos oferecidos aos estudantes de uma instituicao publica de

ensino superior, na categoria de Bolsas Auxilio, mas especificamente, a Bolsa
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Trabalho. Considerando os resultados de estudos anteriores sobre a perspectiva de
bolsistas Trabalho que freqientavam a graduagdo, neste estudo, procurou-se
identificar o impacto dessa experiéncia na percepcdo de graduados, como
oportunidade para se verificar efeitos a médio e longo prazo. '
Assim o estudo dos impactos da realizagéo do Programa Bolsa Trabalho, a
partir da percepgdo de graduados de diferentes cursos, considerando os dados
obtidos, possibilitou a identificagdo e a analise dos motivos de decisdo pelo
programa Bolsa Trabalho;, verificagdo das caracteristicas das atividades
desenvolvidas pelos graduados; a andlise dos impactos da realizagao do Programa
Bolsa Trabalho na época da graduagiio e em sua vida atual, e as condigdes

promotoras dos impactos apontados pelos participantes.

Motivos de decisdo pelo Programa Bolsa Trabalho

A partir da andlise dos dados fornecidos pelos graduados, foi possivel
identificar os motivos que os levaram a optar pelo Programa Bolsa Trabalho. Desta
analise, foram identificados os seguintes motivos: financeiro, condicdo favoravel e
oportunidade de trabalho.

Cabral (2005) destaca que a permanéncia no ensino superior depende de
alguns fatores que véo além das politicas de inser¢do na Universidade. Para se
garantir a permanéncia no ensino superior, as universidades precisam oferecer
alguns servigos de atendimento ao estudante.

Indo de encontro com a colocagdo de Cabral (2005), verificou-se, nas
respostas dos graduados participantes desta pesquisa, que este suporte oferecido
pelas universidades realmente contribui para a permanéncia no ensino superior e

conseqliente conclusdo do curso. Os graduados enfatizaram que a remuneragao
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oferecida pela Bolsa Trabalho foi de fundamental importancia para a conclusédo do
curso, pois sem este auxilio ndo teriam condigbes de permanecerem na
universidade, visto que necessitavam garantir sua subsisténcia e, para isso
precisavam trabalhar.

O financeiro representou um dos motivos principais pela escolha do Programa
Bolsa Trabalho perante os demais auxilio oferecidos pela Universidade. Este motivo
ja era esperado, uma vez que, a Bolsa Trabalho é destinada aos estudantes com
dificuldades socioeconémicas.

A carga horaria exigida pela Bolsa Trabalho também foi destacada como
sendo um dos motivos de decisdo pelo Programa. Esta justificativa estd associada
ao fato de que a realizagdo das atividades da bolsa n&o interferia muito nas outras
atividades do curso. A realizacao da Bolsa Trabalho permitia a maioria dos
graduados conciliarem os estudos com uma atividade remunerada, essencial para
que eles pudessem dar continuidade ao curso. Sem este auxilio os graduados teriam
que trabalhar em outras atividades, que provavelmente exigiriam uma carga horaria
superior a da Bolsa Trabalho, além de deslocamento freqliente. Isto ocasionaria, na
perspectiva dos pariicipantes, prejuizos nas atividades académicas, uma vez que,

restaria pouco tempo para se dedicarem a elas.

Caracteristicas das atividades desenvolvidas

Nesta pesquisa verificou-se que as atividades desenvolvidas pelos graduados
foram as seguintes: apoio docente, atividades de natureza administrativa, atividades
em projetos de extenséo e atividades de laboratério. De modo geral, a diversidade
de atividades destacadas pelos graduados, contribuiu para uma formagao mais

ampla.
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As atividades administrativas foram apontadas como uma das causadoras
.dos impactos negativos percebidos pelos graduados. Essas atividades normalmente
nao apresentavam relagao com o curso e ndo era do interesse do graduado. Os
graduados apontaram que estas atividades nd@o acrescentavam muitos
conhecimentos Uteis e importantes para a sua formagao.

De acordo com Fior e Mercuri (2003) os estudantes vivenciam um conjunto
diversificado de mudangas decorrentes das experiéncias ocasionadas pela
participagdo em atividades nao-obrigatérias. A natureza dessas atividades determina
algumas mudancas nos estudantes. Uma mesma atividade pode contribuir para

diferentes mudangas nos estudantes.

Impactos Percebidos

A participag&o em atividades extra-classe € mencionada na literatura como
sendo de grande relevancia para as mudancas ocorridas nos estudantes. De acordo
com Fior e Mercuri (2003), o processo educacional envolve experiéncias que vao
além das atividades propostas pelo curriculo do curso. A integracaoc de atividades
obrigatorias com as ndo-obrigatorias favorece a aprendizagem e também o
desenvolvimento dos estudantes. Porém, como dito, a natureza da experiéncia
vivida pode estar relacionada a diferentes mudancgas.

Tendo em vista as colocacbes expostas anteriormente, a analise dos
impactos procurou identificar as caracteristicas das atividades desenvolvidas no
Programa Bolsa Trabalho, tendo como foco principal a identificagdo dos impactos
destas atividades nas mudangas e nas contribuigbes para o desenvolvimento dos
graduados. As categorias, identificadas foram classificadas em impactos positivos e

negativos. Estes impactos foram identificados, analisados e classificados a partir do



direcionamento dos cinco dominios apontados na literatura (académico, profissional,
pessoal, interpessoal, institucional) e também do financeiro.

| O cenario apresentado na Tabela 7 permite identificar que foram percebidos
impactos negativos e positivos em relagao aos diferentes dominios. Dos dados
obtidos, alguns tiveram maior destaque nesta discuss&o devido a elevada frequéncia
nas respostas.

De acordo com os graduados, a participagao no Programa Bolsa Trabalho
apresentou maior impacto no dominio académico, & época da graduacdo e também
na vida atual. Estes impactos foram percebidos como sendo de vaior positivo e
tambem negativo.

Durante a graduacéo, o impacto da realizagdo da Bolsa Trabalho se refletia
na aquisicdo de novos conhecimentos e na possibiidade de aplicar os
conhecimentos adquiridos. Os participantes destacaram que as atividades da Bolsa
relacionadas ao curso acrescentavam conhecimentos Uteis para a sua formacao.

Os aspectos negativos referentes ao dominio académico relacionam-se a
carga horaria da Bolsa. Este aspecto impossibilitou a dedicagdo de mais tempo a
outros tipos de atividades académicas. Para parte dos respondentes, o tempo
dedicado ac trabalho nas atividades da Bolsa poderia ser revertido em horas de
estudo e dedicagéo integral ao curso freqlientado. '

O dominio profissional também apresentou uma freqiiéncia elevada nas
respostas dos graduados. Nota-se que os participantes enfatizaram que o Programa
Bolsa Trabalho contribuiu para a aproximagado com darea de futura atuagdo. As
atividades da Bolsa oportunizaram descobertas de areas de maior E ainda, as
experiéncias adquiridas no decorrer da realizagdo das atividades da Bolsa

contribuiram na inser¢ao no mercado de trabalho.



De acordo com Fior e Mercuri (2003), as atividades néo—obrigatc’:rigs
relacionadas a algum tipo de trabalho, contribuem para o desenvolvimento de
competéncias praticas. Em rela¢ao a esta colocagao, verificou-se, nas respostas dos
graduados, que a as atividades da Bolsa Trabatho, quando relacionadas com o
curso freglientado, possibilitava a pratica e o envolvimento com a area que o bolsista
pretendia atuar. Desta forma, o graduado poderia articular o conhecimento adquirido
nas aulas, com a pratica que a Bolsa proporcionava.

No dominio pessoal, verificou-se que a Bolsa contribuiu, especialmente, para
o desenvolvimentio do senso de responsabilidade e de organizac&o. As vivéncias
foram importantes para a formagao geral do graduado, contribuindo para a formagao
da identidade dos mesmos.

Segundo Almeida e colaboradores (2000), a participagao em atividades
extracurriculares contribui para as mudangas no dominio pessoal. Os autores
verificaram que os estudantes relataram mudangas nas caracteristicas de
personalidade, nas competéncias cognitivas e afetivas. Sendo que tais mudancas
favoreceram a integragdo ao contexto universitario e também contribuem para o
rendimento académico.

No dominio interpessoal, verificou-se que o Programa propiciou aos
participantes uma convivéncia em grupo muito rica em trocas de novas
experiéncias. As atividades extracurriculares proporcionam ¢ contanto com pessoas
de diferentes cursos dentro da universidade. O que possivelmente, como na
pesqguisa realizada por Fior e Mercuri (2003), tais atividades n&o-obrigatérias devem
ter propiciado o desenvolvimento de competéncias e dos estudos.

No dominio institucional, os participantes apontaram que a Bolsa Trabalho

proporcionou uma maior convivéncia com o ambiente académico. Os participantes
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tiveram a oportunidade de conhecer melhor a instituicdo e desfrutar de beneficios
que ela oferecia, tais como: palestras, bibliotecas, congressos, entre outros. Como
referem Fior e Mercuri (2003), durante a vivéncia no contexto universitario, - o
estudante recebe influéncias institucionais.

No dominio financeiro, verificou-se que o Programa ofereceu aos estudantes
um subsidio importante para a manutengio na universidade. Este valor foi
fundamental para a continuagao do curso e foi apontado como responsavel pela
finalizagao da graduacido. Os impactos negativos, neste dominio, principalmente,
dizem respeito a falta de experiéncia dos graduados em gerenciar 0 seu proprio
dinheiro.

Como se vé, os impactos relatados vao além da obtencao de condigao
financeira para o estudo, objetivo principal do Projeto. Assim como, néo se referem
somente a efeitos positivos ou com impacto imediato durante a graduacéo. Apesar
de o efeito atingir predominantemente a graduacao, também foram referidos efeitos
na vida atual, especialmente na dimensao profissional.

Por outro lado, alguns impactos negativos ja eram, de certo modo, esperados
a medida que a literatura tem destacado tal efeito. Por exemplo, para Kuh (1995)
apresentado por Fior e Mercuri (2003) o frabalho durante o periodo em que o
estudante freqilenta a universidade pode influenciar de forma negativa tanto o

desempenho académico quanto o bem estar pessoal dos estudantes.

Condigdes promotoras dos impactos percebidos pelos graduados

Verificou-se, nesta analise, que os impactos positivos e negativos foram
atribuidos a diferentes aspectos. Os impactos positivos percebidos pelos graduados

foram atribuidos aos seguintes topicos: Condigbes relacionadas ao grupo de



trabalho; Condigdes relacionadas as atividades desenvolvidas no Projeto; Condigtes
relacionadas as caracteristicas do bolsista; Condicdes relacionadas as
caracteristicas do Programa; Condigdes relacionadas ao ambiente de trabalho; e a
Estrutura do focal onde o graduado desenvolvia as suas atividades. Os impactos
negativos foram atribuidos & Carga horaria; caracteristicas do Projeto e Programa; e
a gquestdes de natureza financeira.

Nas atribuigdes dos impactos positivos, as condigbes relacionadas ao grupo
de trabalho tiveram maior freqtiéncia. Os graduados apontaram que a agéo do
orientador sempre que associado ao papel de mediador contribuiu para o
desenvolvimento de competéncias para lidar com situagdes do Projeto da Bolsa
Trabalho, bem como, com o desenvoivimento de habilidades para integrar e conciliar
as atividades de trabalho com os estudos. Além disso, a atmosfera positiva do grupo
proporcionou condigdes para a aquisicdo de novos conhecimentos e
desenvolvimento de novas idéias.

No tdpico relacionado aos impactos negativos, verificou-se a carga horaria
obteve maior freqiéncia das respostas fornecidas pelos graduados. Mesmo sendo
percebido como uma carga reduzida, a Bolsa Trabalho interferiu de maneira
negativa no desempenho académico e no tempo de dedicacdo as atividades
exigidas no curso.

O efeito financeiro positivo nao teve sua percepcdo de impacto direto
estendido em longo prazo. Mas para aquele que ndo péde desenvolver a habilidade
de gerenciamento financeiro, gerou complicagdes financeiras a longo prazo.

A decisao por um ou outro programa de apoio ao estudante envolve analise
de custo-beneficio diante das varias opgbes em que a possibilidade de atendimento

as suas expectativas da formacgao seriam contempladas. Os estudantes buscavam
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preferencialmente por Projeto relacionado & sua area formagéo, visando ampliar os
conhecimentos que julgavam interessantes.

Entende-se que o programa de apoio ao estudante nao pode, em sua
proposi¢aéo, gerar novas demandas que impegam a dedicacdo do estudante ao
curso e a sua permanéncia. O Programa deve ser organizado para favorecer tanto a
permanéncia na universidade quanto ao sucesso académico dos estudantes qLIJe
possuem este auxilio.

Polydoro e Primi (2003), fazendo referéncia aos estudos de Astin (1996),
destacam que o ambiente do contexto universitario tem condigbes de oferecer
experiéncias que visem a ocorréncia de mudangas mais substancias na vida dos
estudantes devido & diversidade do que € ou pode ser oferecido pelas instituicdes de
educacgao superior. Dentro deste leque, é responsabilidade dos servicos de apoig,
oferecerem Programas com caracteristicas que além de responder a uma demanda
especifica do estudante, como o financeiro, foco do Programa, viabilizem, a partir de
seu planejamento e gerenciamento das atividades propostas, o desenvolvimento
integral dos estudantes.

Alem disso, deve se considerar que a inscricao no programa indica, também,
a participagdo em atividades nao-obrigatérias. Segundo Fior e Mercuri (2003) o
envolvimento em atividades nao obrigatérias ocasiona mudangas nos estudantes no
periodo da graduagd@o. Almeida e Soares (2003) apontam que as atividades
extracurriculares s&o componentes importantes no processo de integragao a vida
académica. Essas atividades, segundo os autores, representam impactos positivos
no desenvolvimento educacional e pessoal dos estudantes, favorecendo a aquisicao

de competéncias importantes para 0s mesmos.



Desta forma, os estudos que buscam identificar as influéncias dos impactos
das experiéncias vividas pelos estudantes no ensino superior, possibilitam propor
alteragbes na gestao de instituicdes educativas de nivel superior, contribuindo n&o
s6 ao acesso € permanéncia do estudante no curso, mas também para a conclusao
bem sucedida do mesmo.

Ao analisar as respostas de alguns participantes, notou-se gue o guestionario
também foi utilizado para expressar percepgéo acerca do proprio Programa Bolsa
Trabalho. Estes participantes aproveitaram a oportunidade para fazer uma avaliagéo
do Programa, apontando pontos positivos e também pontos negativos da sua
estrutura.

Os ponios negativos referem-se principalmente ao processo realizado pelo
Servico de Apoio ao Estudante (SAE) para se conseguir a Bolsa. Segundo alguns
graduados, existia uma complexa burocracia para a obtengdo da Bolsa. O processo
de escolha dos Projetos também foi apontado como uma etapa desgastante.
Também foi destacado que as atividades eram desvinculadas da area do curso do
graduado, e que realizavam atividades de responsabilidades de funcionarios. Em
contrapartida, nas avaliagdes positivas, alguns graduados apontaram que o Servigo
de Apoio ao estudante (SAE) desempenha um pape! muito importante e fundamental
para 0s alunos de baixa renda.

O Programa Bolsa Trabalho tem sofrido revisbes buscando melhorar a
relagdo com o bolsista. Considerando que os participantes referiam-se a sua
participacdo no Programa no periodo de 2005 a 2007, tais observagbes foram
confrontadas com as caracteristicas atuais do Programa. Por exemplo, nas normas
atuais o0s bolsistas nd3o deve ser responsavel por tarefas que s&o de

responsabilidade de docentes ou funcionarios, as atividades desenvolvidas devem
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fomentar conhecimentos e promover experiéncias relevantes para a sua formacao.
Denota-se um entendimento que a contra partida do Trabalho e os procedimentos
de participagdo no Projeto, nao se caracterizam com grandes obstaculos a vivencia
do estudante no ensino superior.

Alem dos aspectos ja considerados pelo SAE, os dados também sugerem
outras medidas, como a associagao deste Programa com orientacdes voltadas ao
gerenciamento das tarefas académicas e financeiro. E também o acompanhamento
continuo do desenvolvimento dos Projetos de modo a garantir a realizagdo de
atividades cuja natureza se associa aos impactos observados. Esje
acompanhamento € relevante, pois, como relata Almeida e Soares (2003), as
varidveis relacionadas ao estudante e ao contexto universitdrio devem ser
consideradas em conjunto quando se pretende implementar medidas de prevencao
ou remediacdo No ensino superior.

Diante dos impactos negativos descritos pelos alunos, o SAE alerta os
orientadores dos projetos sobre a necessidade de se respeitar a condigdo de
estudante em formacao do bolsista, procurando ter bom senso para ndo prejudica-
los em época de provas. Haja vista, que se o rendimento académico do bolsista
decresce cai, ele corre o risco de nao conseguir renovar a bolsa no proximo ano,
afetando desta maneira, a permanéncia deste estudante na universidade.

O que gera avaliagao do projeto, a bolsa, agregado ao auxilio alimentacao e
transporie tem sido bem avaliada pelos bolsistas como adequada as suas
necessidades.

De todo modo, entende-se que os resultados obtidos sobre os impactos
percebidos pelos graduados acerca da participacao no Programa Bolsa Trabatho

poderdo subsidiar as tomadas de decisGes quanto ac Programa em si € quanto ao

e B TR
il T RS 4 pRAE P I

e EAT FOE PO i 61
UHICAWMDE - P - Bl t,

TS TR TR LLE VT LA wurra

f-' i o




andamento do trabalho de investigagdo desenvolvimento pelo Grupo de Pesquisa
Psicologia e Educag&o Superior em parceria com o Servigo de Apoio ao Estudan‘te
da instituigao.

De acordo com Cabral (2005), além das politicas de insercéo na
Universidade, é necessario fornecer meios para que os estudantes permanegam no
ensino superior.

A presente pesquisa sofreu algumas limitagbes decorrentes do periodo
reduzido para a coleta de dados. Diante deste fato, fica evidente a necessidade da
realizacao de outros estudos a fim de obter-se mais dados sobre os impactos dos
servicos de atendimento aos estudantes no desenvolvimento e nas mudancas nos
proprios estudantes. As futuras investigacbes devem buscar utilizar amostras
maiores de participantes para um aprofundamento das associa¢des identificadas

nesta pesquisa.
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ANEXOS

Anexo 1: E-MAIL CONVITE

‘Prezado graduado

. De acordo com os registros do Servigo de Apoio ao Estudante da Unicamp,
vocé foi bolsista do Programa Bolsa Trabalho durante sua graduagao. Por isso,
solicitamos sua participagio em uma pesquisa desenvolvida no interior do Grupo de
;Pesquisa Psicologia e Educagdo Superior (PES) da Faculdade de Educagdo da
Unicamp. Consiste no preenchimento de um questionario via web, com acesso
restrito aos participantes e pesquisadores, sobre sua experiéncia como bolsista no
Programa Bolsa Trabalho e percepgédo quanto ao impacto desta vivéncia em sua
vida atual.

|
Em nenhuma circunstancia sua identificagio sera divulgada, sendo limitado o

:acesso ao contedo de suas respostas aos pesquisadores do PES envolvidos neste
iestudc:-. Vale ressaltar que sua cooperagao é voluntaria e sigilosa, sendo os dados
utilizados exclusivamente para fins de pesquisa. Além disso, & importante esclarecer
'que ndo havera prejuizos para quem se recusar a participar, bem como ndo havera
beneficio para os participantes.

Caso queira participar ou conhecer melhor a proposta do estudo, acesse o
endereco a seguir: (enderego da pagina sera criado).

Agradecemos sua colaboragac e nos colocamos a disposicao para esclarecer

i qualguer davida pelo telefone 19-35215593 ou e-mail pes@unicamp.br.

Profa. Dra. Soely Aparecida Jorge Polydoro (pesquisador responsavel)
Grupo de Pesquisa Psicologia e Educagao Superior
Faculdade de Educagao — Universidade Estadual de Campinas

Académica Priscilla Aparecida da Silva

Curso de Pedagogia

Grupo de Pesquisa Psicologia e Educagao Superior
Faculdade de Educagdo — Unicamp
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35218936. Caso deseje que seus dados sejam retirados da pesquisa contate-nos
pelo telefone 19-35215593 ou e-mail pes@unicamp.br.

Profa. Dra. Soely Aparecida Jorge Polydoro (pesquisador responsavel)
Grupo de Pesquisa Psicologia e Educagao Superior
Faculdade de Educagéo — Universidade Estadual de Campinas

E-mail: pes@unicamp.br

TENDO LIDO E COMPREENDIDO A PROPOSTA DESTA PESQUISA,

o Aceito participar da pesquisa
o Nao aceito participar da pesquisa

Niumero de identificagio - preenchimento automatico
Data — preenchimento automatico

IMPRIMIR Termo de Consentimento Livre €
Esclarecido
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Anexo 3; QUESTIONARIO

QUESTIONARIO SOBRE A EXPERIENCIA NO PROGRAMA BOLSA TRABALHO

Prezado (a) graduado (a)

Este estudo pretende identificar e analisar a percepgio de graduados que participaram do Programa
Bolsa Trabalho gquanto ao impacto desta experiéncia em sua vida atual. Este questionario foi
organizadc em duas partes: dados de identificacdo; e dados sobre a experiéncia no Programa Boisa
Trabalho e percepgao atual sobre mesma. N4o ha respostas certas ou erradas. Lembramos que suas

respostas s&o confidenciais. Agradecemaos a sua colaboragéo.

A - DADOS DE IDENTI

FICAGAOQ:

. idade: anos.

. Género: o Masculino

. Ano de conclusao da

1
2
3. Curso de Graduago concluido na Unicamp;
4
5

. Curso de pos-graduagao:

6. Exerce atividade remunerada atualmente:

7. Alividade que realiza:

o Feminino

graduagao:

Especializagado o

iMestrado 5]
Doutorado O
QOufros ]

Numero de identificagdo - preenchimento automatico

Em andamento Concluido

O Especifique:

o Especifique:

0 Especifique:

o Especifique:
o sim o néao

8. Atividade esta relacionada & sua graduagéo: o sim o nédo

9. Carga horaria de trab

alho na semana;

horas semanais

B — DADOS SOBRE A EXPERIENCIA NO PROGRAMA BOLSA TRABALHO:
10. Por que voceé decidiu pelo Programa Bolsa Trabalho?

11. O Programa bolsa trabalho era a sua primeira opgdo dentre as propostas oferecidas pela

universidade? o sim
12. Justifique sua respo

o hao
sta anterior.




13. Em que ano voce participou do Programa Bolsa Trabalho?

14. Por quanto tempe aproximadamente vocé participou do Programa? anos
15. Qual (is) atividade (s) vocé desenvolvia como bolsista-trabalho?

15. Que aspecto (s} vocé destacaria de sua experiéncia no programa bolsa trabalho?

16. Que impactos positivos da experiéncia no Programa vocé percebeu em relagao & sua vida atual?
Quanto a sua vida pessoal, financeira e profissional?

17. A que vocé atribui 0s impactos apontados? Descreva os aspectos relacionados ao Programa ou
as atividades desenvolvidas, que vocé acredita que tenham contribuido para © que descreveu na
questdo anterior.
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18. Vocé percebeu impactos negativos da experiéncia no Programa em relagio & sua vida atual?
Quanto a sua vida pessoal, financeira e profissional?

19. A gue voceé atribui 0s impactos apontados? Descreva os aspecios relacionados ao programa ou
as atividades desenvolvidas, que vocé acredita que tenham contribuido para o que descreveu na
questéo anterior.

29, Qutros comentarios
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