III/)/HI/INH a

3?7

rcc UNIC/\MP Si3ge
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FACULDADE DE EDUCAGAO

MARIANA DA ROCHA CORREA SILVA

L
&

A EAD COMO SUPORTE A PRATICA DE
ENSINO NO PROCESSO DE FORMACAO DE
f‘ PROFESSORES

L,

CAMPINAS
2002



Universidade Estadual de Campinas
Faculdade de Educagéo

Mariana da Rocha Corréa Silva

A EAD como Suporte a Pratica de Ensino no
Processo de Formacgao de Professores

Trabalho de Concluséo de Curso
apresentado a Faculdade de Educagéo
da UNICAMP, para obtencdo do titulo
de Bacharel em Pedagogia, sob
orientacéo do Prof. Dr. Guilherme do Val
Toledo Prado

Campinas
2002




© by Mariana da Rocha Corréa Silva, 2002,

TCC-UNL Camp
St 3¥e

243 :
e doud] dood
E :'."-_."7""_.J-_',_I_ l I:_q)”“”-."
coar 06, 44 403
I e B0b= 308606
Catalogacgio na Publicagdo elaborada pela biblioteca
da Faculdade de Educacio/UNICAMP
Bibliotecario: Gildenir Carolino Santos - CRB-83/5447
Silva, Mariana da Rocha Corréa.
Si38e A EAD como suporte & pratica de ensino no processo de formacso de

professores [ Mariana da Racha Corréa Silva. - Campinas, SP; [s.n.], 2002.

Orientador : Guilherme do Val Toledo Prado.
Trabatho de conclusdo de curso {graduagio) — Universidade Estadual de

Campinas, Faculdade de EducacHo.

1. Educacdo a distdncia. 2. Prética$ de ensino. 3. Professores —
Formagdo. I. Prado, Guiherme do Va! Toledo. I, Universidade
Estadual de Campinas. Faculdade de Educaggo. 1)), Titulo.

02-0235-BFE




orientador: Prof. Dr. Guilherme do Val Toledo Prado

segundo leitor: Prof. Dr. Dirceu da Silva



Para minha mae Heloisa,
meu pai Francisco Eduardo
e meu irméo Daniel.



AGRADECIMENTOS

Quero agradecer ac meu orientador professor Guilherme do Val Toledo
Prado e a todas as minhas colegas do curso de Pedagogia, em especial a
Tathiane Boldarini da Silva por estar sempre ac meu lado.

Agradego também a equipe do NIED, principalmente a Fernanda Maria
Pereira Freire pelas conversas e dicas que me deu durante a produgdo deste
frabaiho.

Muito obrigada também a minha familia, que sempre torceu por mim,
especialmente minha mae Heloisa por me “dar os rumos”, meu pai Francisco
Eduardo pelo incentivo, meu irmao Daniel e meu namorado Luis Fernando por
todo apoio pela ajuda na editoragao final, além dos meus queridos avds, Maria de

Lourdes, José, Haydeé e Cyro.



Caminhante, ndo ha caminho.
Faz-se caminho ao caminhar.
Leonardo Boff



RESUMO

A EAD COMO SUPORTE A PRATICA DE ENSINO NO PROCESSO DE
FORMAGAO DE PROFESSORES

Tanto os computadores quanto as redes de computadores oferecem
inlmeros recursos para a criagdo de abordagens educacionais que favorecam a
construgao de conhecimento (Maia, 2000).

Mas toda a tecnologia sozinha nao favorece em nenhum aspecto a
formagdo. Cabe ao professor saber desempenhar um papel de desafiador,
mantendo vivo o interesse do aluno, e incentivando relagées sociais, de modo que
os alunos possam aprender uns com os outros e saber como trabalhar em grupo.

Este trabatho parte da analise da educacgéao a distancia via Internet (EAD),
como auxiliar no processo de formacao de professores.

A partir disso, este trabalho foi desenvolvido com a disciplina “Praticas de
Ensino nas séries iniciais do Ensino Fundamental” oferecida aos alunos do quinto
semestre do curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), que pretende “"constituir o professor pesquisador ou profissional
reflexivo" e tem com objetivo principal a reflexdo sobre a pratica educativa.

Neste trabalho € apresentado e analisado o uso do ambiente para EAD TelEduc
(http://teleduc.nied.unicamp.br) na disciplina "EP159: Praticas de Ensino nas
Seéries Iniciais do Ensino Fundamental” durante o primeiro semestre de 2002.

A analise feita busca verificar se, por meio da interagdo a distancia, foi
possivel que o professor estivesse atuando a cada momento no desenvolvimento
das atividades dos alunos, auxiliando-os na solugédo das questdes que emergem
durante a pratica educativa, contribuindo para a construgdo de uma reflexdo do
processo como um todo.

Este trabalho mostra como se deu o uso desse ambiente, se foi coerente
com as propostas pedagdgicas da disciplina e se abriu (e de que maneira) espago
para a colaboracéo e interac&o entre alunos e professores, a fim de contribuir para
a formacgéo desses estudantes.
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Introdugdo: Educagao a Distancia (EAD) e o TelEduc

Até o presente momento, a educacgédo a distancia tem sido considerada uma
alternativa a educacéo presencial. Sobre esta questdo, Maia (2000) afirma o

seguinte:

“‘Com o advento das novas tecnologias da comunicacdo e a
crescente demanda por mais educagédo, atendendo mais alunos e
com maior carga horaria de instrugdo, a EAD passa a ser vista
como uma solugdo e ndo mais como uma alfernativa educacional”

(p.14).

Tanto os computadores quanto as redes de computadores oferecem
inlmeros recursos para a criagéo de abordagens educacionais que favoregam a
construgéo de conhecimento. Essas abordagens propdem uma nova estratégia
para aprender e, com isso, formar alunos preparados para enfrentar as mudancas
que ocorrem na sociedade do conhecimento (Maia, 2000).

Frente a isso, surge uma nova geracdo de profissionais e instituicdes de
ensino, preocupados em desenvolver recursos e ambientes de aprendizagem
utilizando as tecnologias interativas de comunicagdo em rede, como os protocolos
de transmisséo e recepgdo de informagdes via Internet e Videoconferéncia,
voltados a uma aprendizagem mais colaborativa e construtivista, mais centrada no
aluno, em que o processo de constru¢ao do conhecimento do estudante esta
sendo enfatizado e melhorado pelos recursos e ferramentas tecnolégicas e
metodologias desenvolvidas (Maia, 2000). Neste contexto encontramos a
Educagéo a Distancia (EAD).

Em educagéo a distancia denota-se como caracteristica bésica o
estabelecimento de uma comunicagéo de dupla via em que professor e aluno néo
se encontram junios no mesmo espago fisico, necessitando de meios que
possibilitem a comunica¢go entre ambos como correspondéncia postal ou
eletrénica, telefone, radio, televisdo etc. (Nunes, 1994).

Ha varias denominagdes para EAD como, por exemplo: estudo aberto,

educagdo ndo tradicional, extens&o, estudo por confrato, mas nenhuma delas



serve para descrevé-la com exatidao. Segundo Nunes (1994), EAD pressupde um
processo educativo sistematico e organizado que exige ndo somente a dupla via
de comunicagao como também a instauracdo de um processo continuado em que
os meios devem estar presentes na estratégia de comunicagido entre os
participantes de um curso. A escolha de determinado meio vem em razao do tipo
de publico, custos operacionais e, principaimente, eficacia para a transmissao,
recepgao, transformacao e criagédo do processo educativo.

No século XX, com o aperfeicoamento das metodologias utilizadas e o
surgimento de meios de comunicagdo de massa, varias iniciativas em todo o
mundo mudaram o cenério da educagéo a distancia que passou a utilizar outras
midias como o radio e a televisdo (Romani e Rocha, 2001).

Com o avango tecnoldgico e a consolidagéo da Internet como meio eficiente
de comunicagéo, pesquisadores no mundo todo focalizaram uma oportunidade
impar de suporte a inovagoes no processo educacional. O trabalho de pesquisa de
varios educadores e cientistas da computacéo resultou na possibilidade de varias
pessoas acessarem salas de aula virtuais, grupos de trabalho na rede, campi
eletrénicos e bibliotecas online em um grande espago compartilhado.

Conseqilentemente, nos Uitimos anos, indmeras ferramentas
computacionais dirigidas a EAD foram propostas e desenvolvidas em todo o
mundo. Algumas obtiveram mais sucesso e passaram a ser exploradas
comercialmente, outras sdo de uso restrito das instituicdes que as desenvolveram.
Dentre elas, tornaram-se mais populares os ambientes para autoria e
gerenciamento de cursos a distancia na Internet, como por exemplo o WebCT™
(Goldberg et al.,1997), o AulaNet™ (Aulanet, 2000) e o Lotus Learning Space™
(Lotus, 1998). Estes ambientes {€m como objetivo facilitar o processo de oferecer
cursos pela rede possibilitando que um formador nio precise se tornar um
especialista em computagéo ou em tecnologia Web para elaborar e disponibilizar
material didatico bem como acompanhar o desenvolvimento de seus alunos. Eles
$a0 compostos pela jungao de varias tecnologias de comunicag&o mediadas por
computador (CMC) tais como o correio eletrénico e os sistemas de conferéncia por

computador, aliados a outros recursos da Web.



De forma geral, as ferramentas que compdem esses ambientes estéo
organizadas por funcionalidade. Basicamente podemos dividi-las em trés grupos:
autoria, administragdo e uso dos alunos. No conjunto de autoria ha um ntmero
grande de ferramentas para edigéo e incluséo de textos, sfides ou transparéncias,
audio, video e animagdes. Também possibilitam ao professor definir cores, padrao
das paginas e quais recursos de comunicagdo poderdo ser usados durante um
curso. O grupo referente a administragéo inclui ferramentas que facilitam o
gerenciamento de um curso e fornecem informacées a respeito do seu andamento
para o professor. Esses dois grupos geralmente estio disponiveis apenas para o
professor e seus auxiliares. O conjunto de recursos disponiveis para os alunos
inclui ferramentas para comunicagdo, avaiiagdo automatica, pesquisa em
glossarios, anotagdes, criagdo de paginas pessoais e acompanhamento de
resultados de avaliagbes.

Como todo ambiente computacional com fins educacionais, esses
ambientes também se apdiam em uma metodologia ou abordagem do processo
de aprendizagem. Conseqlientemente existem ambientes considerados mais
abertos e flexiveis e outros que impdem, tanto ao professor quanto ac aluno, uma
sequéncia restrita de agdes. Portanto, hd ambientes que mapeiam diretamente a
metodologia usada na sala de aula presencial e tradicional para as salas virtuais;
outros baseados em resolugdo de problemas e, ainda, aqueles que apresentam
formato de tutoriais, sé para citar alguns tipos.

Recaindo mais para o interesse da pesquisa, neste trabalho foi utilizado o
ambiente de suporte ao ensino-aprendizagem TelEduc', que € um ambiente para
a criagdo, participagéo e administragéo de cursos na Web cujo desenvolvimento
vem se dando desde 1997. A primeira verséo do ambiente TelEduc foi baseada
nos cursos presenciais: médulos com diversas atividades e o conjunto de
conceitos fundamentais vistos em cada aula. Ele foi concebido tendo como alvo o

processo de formagédo de professores na area de Informatica na Educagso,

' O TelEduc é um projeto parcialmente financiado pela Organizagio dos Estados Americanos
{OEA) e por bolsas de mestrado e doutorado Capes, CNPq e FAPESP.
http-/fteleduc.nied.unicamp.br Consultado em 20/09/2002.

Uma descrigdo completa do ambiente TelEduc pode ser vista no Anexo 1.



baseado na metodologia de formagéo contextuaiizada®, que envolve a formagéo
do professor em seu contexto escolar de trabalho, acarretando problemas
operacionais pelo fato de haver necessidade de se ter o professor-formador
disponivel na escola do professor em formagdo. Foi a partir disso que o
desenvolvimento de ferramentas que propiciassem a formagéo a distancia adquiriu
relevéncia, dando inicio ao Projeto TelEduc. Este ambiente foi desenvolvido de
forma participativa, ou seja, todas as suas ferramentas foram idealizadas,
projetadas e depuradas segundo necessidades relatadas por seus usuarios.

Em fevereiro de 2001 foi disponibilizada sua primeira versdo como um
software livre, iniciativa pioneira tanto no ambito nacional como internacional. A
partir deste langamento inimeras instituicdes pablicas e privadas — como UFRGS,
USF, PUCSP, FUNDAP, Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo,
Universidade de Uberaba, UNICAMP, UNB - passaram a usar o TelEduc. Este
uso, nos mais diferentes contextos, levou ao desenvolvimento de novas
ferramentas. Sua verséo 3.0 (verséo utilizada nesta pesquisa), completamente
reestruturada e otimizada, foi l[angada em marco de 2002, apresentando suporte a
multiplas linguas (portugués, espanhol e inglés) de forma a atender a demanda de
uso internacional do ambiente. Além disso, o uso constante tem mostrado que o
TelEduc apresenta caracteristicas que o diferenciam dos demais ambientes para
educagéo a distancia disponiveis no mercado como: a facilidade de uso por
pessoas nao especialistas em computagéo, flexibilidade quanto ac modo de
utilizagao e um conjunto enxuto de funcionalidades.

O TelEduc foi concebido tendo como elemento central a ferramenta que
disponibiliza atividades. Isso possibilita a agdo onde o aprendizado de conceitos
em qualquer dominio do conhecimento € feito a partir da resolugéo de problemas,
com o subsidio de diferentes materiais didaticos como textos, software,
referéncias na Internet, entre outros, que podem ser colocadas para o aluno
usando ferramentas como: Material de Apoio, Leituras, Perguntas Freqiientes etc..

Em todas as agbes a distancia é comprovada a necessidade de se
possibilitar intensa comunicagdo entre os participantes de um curso e ampla

? Desenvolvida por pesquisadores do Nicleo de Informatica Aplicada & Educacio (Nied) da
Universidade Estadual de Campinas {(UNICAMP)



visibilidade dos trabalhos desenvolvidos (Romani e Rocha, 2000; Oeiras e Rocha,
2000). Por esta razéo o TelEduc apresenta um amplo conjunto de ferramentas de

comunicagdo que englobam: Correio Eletrdnico, Grupos de Discussdio, Mural,

Portfélio, Diario de Bordo e Bate-Papo.
Outro aspecto central da abordagem educacional que subsidiou o
desenvoivimento do TelEduc (Valente, 1999; Freire e Prado, 1996) é a constante

reflexdo ao longo do processo de oferecimento de um curso feita tanto pelo
formador quanto pelos alunos do curso em questdo. Para tanto € absolutamente
necessario que tudo o que acontece em um curso fique registrado: todas as
interagdes, os contelidos, os acessos etc..

Mas, na realidade, sdo todas estas facilidades tecnolégicas que fazem com
que a educagéo a distancia muitas vezes seja vista como “o fim da existéncia dos
professores”. Esse medo tem que ser substituido pelo receio de ndo existirem

tantos professores e tao preparados como antes se exigia. Para Almeida (2001),

‘havera muito mais trabalho e de muito mais complexidade e
continuidade. A figura do professor serd ressignificada nas
proximas decadas por conta dos instrumentos de mediacdo de
aprendizagem que se interpGem entre eles e os alunos” (p.23).

O papel do professor podera ser o de facilitador, consultor do aluno no
processo de construgéo do conhecimento. Eventualmente, essa "consultoria” tera
momentos de transmissdo de informagéo ao aluno. Entretanto, ela devera se
concentrar em propiciar ao aluno a chance de converter a enorme quantidade de
informagéo que ele adquire, em conhecimento aplicavel na resolugéo de
problemas de seu interesse (Valente, 1999), depurando o conhecimento que o
aluno ja dispde, incentivando a reflexéo e a critica.

Dessa forma, na visdao de Paulo Freire discutida no video “O Futuro da
Escola” (1996)°,

® Apud, Valente (1999: 45)



‘a escola pode se tornar o espago onde as “alunos e especialistas
se enconiram para esclarecer e digerir, refletir e depurar suas
idéias. Deverd ser o espago na nossa sociedade, no qual a
informagé8o adquirida das mais diferentes formas, meios e locais,
podera ser convertida em conhecimento.”

Mesmo com todas as facilidades que podem ser encontradas em ambientes
de ensino a distancia, os professores tém papel fundamental na construgéo
conjunta do processo de conhecimento de cada aprendiz. Os soffware adequados
sao companheiros continuos deste caminho.

Também em EAD, a dindmica temporal das atividades € alterada. No ensino
presencial, os horarios s&o fixos e é necessaria a presenga do professor e dos
alunos no mesmo espago fisico. Ja na educagio a distancia, a realizagio de
tarefas pode acontecer no mesmo local, porém em tempos diferentes. Além disso,
a utilizagdo das tecnologias da informag&o podera favorecer a colaboragio entre
os alunos, porém em espagos diferentes.

Para tanto, o professor devera servir como modelo de aprendiz e ter um
profundo conhecimento dos pressupostos tedricos que embasam os processos de
construgdo de conhecimento e das tecnologias que podem facilitar esses
processos (Valente, 1999},

Por outro lado, um fator impertante no processo de ensino-aprendizagem da
EAD quando utilizamos um ambiente de educagao a distancia, & que tudo que o
aluno escreveu em determinado dia fica guardado e sua evolugido pode ser
notada. Esse notar da evolugéo pode ser discutido com a turma, partilhade com o
grupo, trabalhado com o professor. Sobre este aspecto, Aimeida (2001) afirma

que:

*O registro é elemento fundamental para a tomada de consciéncia
do processo do proprio aluno e de toda a turma. Tdo importante
como isso, é a fungdo que exerce no desenvolvimento
profissional do professor, ja que também ele evolui dia a dia em
sua relac8o com os contetidos, com as metodologias e com os
alunos.

vi



As maquinas permitem que a densidade dos contetidos de uma
aula esteja disponivel assincronamente. Qu seja, tudo ests
disponivel, processo e produtos, para ser reelaborado,
retrabalhado, questionado, reposicionado, para o professor e para
toda a classe. Tantas vezes quantas forem necessérias” (p.44).

'5- Mas todos os artefatos tecnologicos que visam o processo de formacéo,
“sozinhos, ndo favorecem em nenhum aspecto a formagéo. Cabe ao professor
" saber desempenhar um papel de desafiador, mantendo vivo o interesse do aluno,
© e incentivando relagbes sociais, de modo que os alunos possam aprender uns
L com os outros e saber como trabalhar em grupo.
" A aprendizagem ndo é algo espontaneo nem automatico. A simples
{ exposicdo dos alunos as informagdes desconexas, ndo gera aprendizagem e
"! muito menos educagdo. Educagdo € um compiexo processo que supde
| intencionalidade.

O professor pode, por exemplo, partir da discusséo de temas ou problemas
de investigagéo, discutindo sua importancia, levantando pontos fundamentais,
articulando os diversos pontos de vista, buscando redefinicdes sobre o assunto
trabalhado, apontando caminhos e diregdes para a busca de possiveis solugoes.

Alem disso, pode-se incentivar a busca de fontes, elaboragéo de contelidos,
discusséo em conjunto, formagéo de conceitos que tendam a uma aprendizagem
significativa.

\ O aluno deve ter condigbes para compreender o contexto em que esta
‘\Iinserido, sendo que € esperado que o professor possa ser capaz de organizar
[situagﬁes de aprendizagem que favoregam este processo.

A partir destes aspectos, espera-se que 0s ambientes de aprendizagem
baseados na interacéo via computador, possibilitem a articulagéo entre idéias e
pensamentos, a realizagéo de agdes individuais e em grupo e que propiciem a
constante reflexdo e questionamento destas agoes.

Acredita-se que o que se deseja nas experiéncias com o uso da rede no
suporte a formagéo de professores € uma formagao que atenda a uma demanda

da escola e de professores, baseada na realidade vivenciada e na teoria
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estudada, buscando, juntamente com formadores e colegas, uma formagéo critica,
capaz de transformar essa realidade.

A partir dos pontos apresentados sobre as possibilidades da EAD na
formagéo, principalmente no suporte & formagéo de professores, aponta para uma
possivel aplicagdo desta metodologia especifica como apoio & disciplinas de
cursos de Pedagogia.

Com isso, este trabalho foi desenvoivido com a disciplina “Praticas de Ensino
nas séries iniciais do Ensino Fundamental’ oferecida aos alunos do quinto
semestre do curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), que pretende "constituir o professor pesquisador ou profissional

reflexivo” e tem com objetivo principal a reflexéo sobre a pratica educativa.

Objetivos do trabalho

Neste trabalho sera apresentado e analisado o uso do ambiente para EAD
TelEduc na disciplina “EP159: Praticas de Ensino nas Séries Iniciais do Ensino
Fundamental” durante o primeiro semestre de 2002,

A idéia surgiu a partir de uma experiéncia anterior com um curso de
formagdo de professores, o Proinesp (descrito no Capitulo V), realizado
totalmente a distancia e pelos dados fornecidos pelas alunas da turma 99B, na
avalia¢ao desta disciplina.

Nos depoimentos das alunas da turma 99B, o principal problema relatado
foi a falta de um espago maior para troca de experiéncias com os colegas, para
discusséo do que estava sendo vivenciado nos estagios. As alunas estavam
buscando um espacgo para a realizagio de uma “reflexao colaborativa” sobre a
realidade observada na escola.

Neste sentido, a partir de um maior aprofundamento na proposta
pedagégica da disciplina, procurou-se buscar algumas solugdes tecnolégicas para
esses pontos levantados pelas alunas, a fim de contribuir com o trabalho reflexivo.

A partir destes pontos, pode-se pensar a idéia de um novo trabalho. Juntar
a tecnologia utilizada no Proinesp e a pratica do estagio, a fim de criar uma
metodologia de trabalho que viesse a contribuir com as trocas de experiéncia e as

reflexdes dos alunos sobre a pratica pedagégica.
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Entao, a alternativa escolhida foi 0 uso do Teleduc (que havia sido utilizado
no curso Proinesp de formagédo de professores), com o objetivo de possibilitar um
prolongamento dos momentos de discussdo que acontecem em sala de aula.
Assim, uma das hipéteses levantadas seria que os estudantes poderiam estar
trocando experiéncias sempre que sentissem necessidade.

Além disso, por meio da interagdo a distancia, seria possivel que o
professor estivesse atuando a cada momento no desenvolvimento das atividades
dos alunos, auxiliando-os na sclugdo das questdes que emergem durante a
pratica educativa, contribuindo para a construgio de uma reflexo do processo
como um todo.

Com este trabalho, levantou-se alguns pontos para investigagéo:

- O uso do TelEduc contribuiu efetivamente para a reflexdo conjunta da

pratica vivenciada nos estagios?

- Com o uso do Teleduc, pode-se observar uma maior interagéo entre os

alunos e entre alunos e professor?

- Como foi feito o uso deste ambiente pelos alunos e peio professor?

- O TelEduc contribui para a pratica pedagogica do professor nesta

disciplina?

Pretende-se neste trabalho analisar como se deu o uso desse ambiente, se
foi coerente com as propostas pedagdgicas da disciplina e se abriu (e de que
maneira) espaco para a colaboragéo e interagéo entre alunos e professores, a fim
de contribuir para a formacé&o desses alunos.

Alem disso, a analise do ambiente utilizado como facilitador deste processo
€ de extrema importancia para o desenvolvimento das relagdes entre os sujeitos

nesta pesquisa, contribuindo também para, como afirma Valente (1999):

‘vencer desafios e preconceifos com relagdo a formagdo a
distancia, procurando encontrar os limites para uma educacéo
que combine as boas qualidades da escola e do uso das
tecnologias. Essa nova educagdo e a escola transformada seré
diferente, na medida que combinar _as virfudes de todas as

experiéncia e recursgs que dispomos em vez de segregar uma

solugdo em detrimento da outra” (p.54). (grifos meus)




Este trabalho estd organizado da seguinte forma: no Capitulo |,
apresentamos o conceito de Formacdo Contextualizada; no Capitulo |l
apresentamos a disciplina EP159 da maneira como € ministrada usualmente, sem
0 auxilio da tecnologia; no Capitulo Il apresentamos o projeto Proinesp e a
metodologia utilizada; no Capitulo IV é apresentada a disciplina EP159 quando do

uso do Teleduc; e no Capitulo V apresentamos a discusséo final e conclusao.



Capitulo |

1. Formagdo Contextualizada

A partir do momento em que o professor desenvolve sua agéo pedagdgica
e relata sobre ela, cria condigdes para a ocorréncia de dois tipos de reflexao:
reflexéo na acéo e a reflexéo sobre a agéo, segundo conceito de reflexdo de Shén
(1992)*. Estas reflexdes, com base na pratica do professor, demandam uma
formagéo contextualizada, que contemple o cotidiano de uma sala de aula e a
realidade da escola. Esta concepgao valoriza o conhecimento do professor, e em
um processo interativo/reflexivo, busca contribuir para uma andlise do préprio
fazer docente. 7

Tal formag&o é coerente com o movimento social dos direitos humanos,
buscando educar o povo, como sempre afirmou Paulo Freire, a "uftrapassar a
visdo fragmentada da realidade", levando as pessoas a superar o individualismo
atraves da cooperagdo, das solugdes coletivas, da liberdade de pensamento,
tornando-se cidaddos, avangando de uma “consciéncia ingénua para uma
consciéncia critica”, buscando uma mobilizagao social que questione o préprio
sistema e transforme a realidade (Freire, 1987). y.

Neste aspecto, é importante que o professor em formagao possa socializar
os relatos e analises feitas sobre sua pratica com seus colegas de curso que
estejam vivenciando experiéncias semelhantes em realidades diferentes. No
momento em que os professores em formagéao compartiham o conhecimento
construido na pritica é que a formagdc comega a assumir uma outra
caracteristica, ou seja, a descontextualizagdo (Prado e Valente, 2002). Nesse
processo, a compreensdo de uma prafica pedagoégica se integra a outras,
formando uma “rede” de aprendizagem, que exige que o professor estabeleca
novas relagbes e compreensdes. Assim, a formagéo pode favorecer ao formador a
vivéncia da contextualizagdo e da descontextualizagdo da pratica pedagdgica,

para que os diferentes niveis de reflexdo possam ocorrer.
}

“ Apud, Prado e Valente (2002: 29)



Para Névoa (1992)°:

‘a formagdo ndo se constréi por acumulagdo (de cursos de
conhecimento ou de técnicas), mas sim através de um trabalho de
reffexdo critica sobre préticas e de (rejconstrugéo permanente de
uma identidade pessoal. Por isso é tdo importante investir na
pessoa a dar estatuto ao saber da experiéneia”,

Para Zeichner e Liston (1996)°, a reconstituigdo da pratica e a sua
explicitagdo n&o podem ser vistas como um processo solitaric do professor. O
trabalho coletivo tem importancia significativa na reflexdo como pratica social: em
outras palavras, € necessario que a pratica seja refletida juntamente com outros
profissionais. E nessa interagio que a analise dos fatos pode gerar dlvidas e
questionamentos, estimulando o professor a buscar novas compreensdes e
relagdes, bem como diferentes formas de pensar, de agir e de lidar com
problemas.

Além disso, Fullan e Hargreves (2000)’ destacam a importancia da reflexéo
abranger aquilo que direta ou indiretamente tem influéncia sobre a sala de aula,
como as conseqiiéncias pessoais, sociais e politicas dos efeitos de sua agéo no
processo de aprendizagem dos alunos.

Este momento é de extrema importancia para a aprendizagem do professor
pois, como coloca Shén (1992)® “6 impossivel aprender sem ficar confuso”,

Nesta perspectiva, a formag&o deve acontecer considerando o cotidiano do
professor, de modo que sua pratica pedagégica seja tratada como objeto de
reflexdo e de construgdo de novos conhecimentos.

Nesta concepgdo € importante entender como essas situagdes
(contextualizagéo e descontextualizagao) se completam para que seja mantida a
ligagao entre a contextualizagdo e a descontextualizagédo da formagéo, a fim de
que uma possa complementar a outra, propiciando novas compreensdes e
possiveis mudangas no contexto pratico do professor.

® Apud, Rausch (2001: 1)
® Apud, Prado e Valente (2002: 39)
7 Apud, Prado e Valente (2002: 39)



Segundo Prado e Valente (2002):

‘A formagéo contextualizada, de fato, possibilita confemplar os
aspectos que emergem e se desenvolvem no cotidiano do
professor, inclusive aqueles constituintes da realidade da escola
(estrutura, organizagdo de tempo, espago, curriculo efc.), os quais
dificultam o processo de reconstfrugdo da prética. O professor
precisa querer mudar, mas s isso nédo basta. E preciso alimentar a
sua vontade de estar construindo algo novo, compartilhando com
seus momentos de duvidas, questionamentos e incerfezas. As
interacbes com o formador e os colegas sdo fundamentais para o
desenvolvimento de um trabalho em parceria e do ‘estar junto’ com
o professor, propiciando e participando dos momentos em que a
pratica possa ser refletida, compreendida e modificada.” (p.43)

1.1 O ciclo da pratica pedagdgica reflexiva

Segundo certos principios tedricos, a reflexéo sobre a agéo ocorre quando
o professor se “afasta” de sua pratica para descrevé-la. Esta descricdo é feita com
base naquilo que foi realizado, ou seja, nas impressbes pessoais sobre como e
porque fez determinadas ag¢des, sendo que é neste processo que o professor
pode rever suas interpretagdes e estabelecer novas relagdes entre os fatos. Com
isso, surgem questdes, provocando o professor a refletir sobre as consequiéncias
envolvidas no processo pedagégico. No entanto, este processo néo é solitario, j&
que a viabilizagdo deste tipo de reflexio necessita da interagéo entre os colegas,
formadores e/ou especialistas.

Ainda, assumir a proposta de formagéo de professores que tem como eixo
central a reflexéo da prética, significa assumir alguns pressupostos gue resultam
disso, segundo Geraldi, Messias e Guerra (1998)°

® Apud, Prado e Valente (2002: 38)
Apud, Guerra (1999: 95)



- a constituigdo de uma nova prética, que vai sempre exigir uma
reflexdo sobre a experiéncia de vida escolar do professor, sobre
suas crengas, posi¢des, valores, imagens e juizos pessoais;

- @ formagédo docente € um processo que se d& durante toda a
carreira docenfe e se inicia muito antes da chamada formagédo
inicial, através da experiéncia de vida;

- cada professor é responsave! pelo seu préprio desenvolvimento;
- € importante que o processo de reflexdo ocorra em grupo, para
que se estabeleca a relacdo dialégica™;

- a reflexdo parte da e ¢ alimentada pela contextualizagdo
sociopolitica e cultural.”

A pratica pedagdgica € o ponto de partida da abordagem reflexiva, motivo
pelo qual a formacdo do professor caracteriza-se pela construgdo contextualizada
do conhecimento (da pratica do professor). E € no momento da reflexao e do
debate com o “contexto pratico real que os conflitos, as questbes e os impasses
surgem, podendo fragilizar ou até mesmo paralisar o processo de reconstrugéo da
pratica pedagégica” (Prado e Valente, 2002: 42), sendo que para esta
reconstrugdo nao existem solugdes prontas e procedimentos pré-definidos. Como
afirmam Prado e Valente (2002: 43), “o conhecimento envoivido no processo de
reconstrugcdo da pratica ou de cada sifuagdo de aprendizagem possui
caracteristicas singulares definidas pelo proprio contexto em que esté inserido”,

Prado e Valente (2002) esquematizam o ciclo que propicia a reflexao, como
apresentado no Grafico 1:

9 Na relagdo dialdgica observam-se interagfes didaticas entre trés elementos: um sujeito

(considerando o que ele j& sabe), um objeto {0 que precisa saber) e um professor (interventor).



Grafico 1: Ciclo da pratica reflexiva (p.42)
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‘ Névoa (1992)"' discorre sobre este conceito também quando trata da
l formag&o continuada. Diz que este tipo de formagdo nio se dé apenas por
»\ decisdo individual e em agdes solitirias. Para ele, este trabalho é coletivo e
I,-i: depende da experiéncia e da reflexdao como instrumentos continuos de andlise.
* Por iss0, diz que € preciso exercitar ¢ que vivemos.
No entanto, para que este trabalho coletivo ocorra, a socializagao das
experiéncias ndo pode ser vista de forma pontual, ela precisa estar integrada no

processo de formagéo.

" Apud, Rausch (2001: 2)



Para isso, a rede telematica pode ser uma solugdo, pois ela permite tanto a
contextualizagédo como a descontextualizagéo da pratica do professor no processo
de formagéo. Além disso, via rede telematica é possivel também que no processo
de descontextualizagdo da pratica seja criado um novo contexto de estudo e de
reflexdo para os professores em formagéo.

E neste sentido que o Proinesp se deu e pode-se também pensar o uso de
um ambiente de suporte ac ensino-aprendizagem a disténcia na disciplina Praticas
de Ensino do curso de Pedagogia da Unicamp, que une teoria e pratica por meio
de observagbes criticas da realidade escolar vivenciada no estagio
supervisionado.

Além disso, as ferramentas do ambiente de EAD TelEduc, utilizado neste
TCC, foram concebidas tendo como escopo tedrico-metodolégico este tipo de

formagéo (Anexo 1).

" Apud, Rausch (2001: 2)



Capitulo I

2. A Pratica de Ensino e o Estagio Supervisionado

Uma das principais discussdes sobre a Pratica de Ensino e o Estagio
Supervisionado, trata da distancia existente entre teoria e pratica.

Sabe-se, no entanto, que o contexto relacional entre pratica-teoria-pratica
apresenta importante significado na formagdo do professor, pois, como coloca
Piconez (1994):

“(...) orienta a transformacédo no sentido de formagédo do conceito
de unidade, ou seja, da leoria e pratica relacionadas e nao
apenas justapostas ou dissociadas”. (p. 16)

Mas, o carater complementar aplicado a Pratica de Ensino e ao Estagio
Supervisionado (a teoria dada no inicio do curso e a pratica colocada no final
deles) em muitos dos cursos de formagéo de professores, afirmam a separagéo
existente entre teoria e pratica.

Neste sentido, os alunos vdo para o estagio sem o aparato tedrico e as
discussdes com colegas e professores, necessarios para a observagédo critica do
cotidiano escolar. Sendo assim, a vivéncia da realidade escolar nos estagios ndo
tem favorecido ‘reflexbes sobre uma prédtica criativa e transformadora nem
possibilitado a reconstru¢éo ou redefinigdo de teorias que sustentem o trabalho do
professor” (Piconez, 1994: 17).

Por outro lado, os alunos durante os estagios, acabam percebendo que
“na pratica a teoria é oufra”. O referencial teérico que tém, muitas vezes, nédo
explica a pratica e em alguns momentos acaba contradizendo-a. Neste caso, o

que ocorre, para Piconez (1984) é:

“...) a auséncia de fundamemntos fedricos justificando uma
determinada pratica, da mesma forma em que uma postura critica



sobre a pratica pedagdgica s6 pode existir quando ha uma
relagédo dialégica entre ela e a teoria” (p. 22}

E & neste momento que se vé a importancia da construgio coletiva do
referencial teérico que ird contribuir para as observagtes criticas da realidade
vivenciada pelos estudantes durante o estagio.

Estas observagdes criticas levam a pratica da reflexdo, que contribui para
reforcar a relagéo dialética pratica-teoria-pratica, sendo que o processo de
reflexdo é capaz de apontar possibilidades de transformagzo da realidade, em que
a teoria contribui para uma nova reflexao e possiveis modificagées e uma “nova”
pratica.

No livro “Pedagogia do Oprimido”, Paulo Freire (1974)" coloca que:

O processo de conscientizagdo inicia-se com o desvelamento da
reafidade. E s¢ se torna completo quando existe uma unidade
dindmica e dialética entre a préatica do desvelamento da realidade
e a prética da transformagéo da realidade”.

Problematizar a pratica vivida e concebida teoricamente permite perceber
os problemas que permeiam as atividades e é capaz de “superar formas alienadas
de desenvolvimento, para dimenses mais produtivas” (Piconez, 1994: 32)

No curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Campinas trabalha-se
a Pratica de Ensino e o Estdgio Supervisionado, unindo os componentes praticos
e tedricos, abrangendo todos os aspectos do contexto escolar.

A seguir € descrita a proposta pedagodgica da disciplina “Praticas de Ensino

nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental” do curso de Pedagogia da Unicamp.



2.1 EP159 — Praticas de Ensino nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental:
metodologia usual

“Ementa™: Planejamento, desenvolvimento e avalfagdo dos
projetos de ensino envolvidos nas préticas educativas de 1° grau
(1a. a 4a. séries). Essa disciplina articula-se com as disciplinas de
Pesquisa e Préatica Pedagégica e Metodologia do Ensino
Fundamental, dadas nos semestres anteriores. Constitui espago
para ftratamento interdisciplinar dos fundamentos oferecidos
simultaneamente a ela’.

2.1.1 Plano de trabalho e objetivos

A disciplina “EP159 - Praticas de Ensino nas Séries Iniciais do Ensino
Fundamental® é oferecida regularmente aos alunos do quinto semestre do curso
de Pedagogia da Unicamp e faz parte do grupo de disciplinas de estagio do curso.

Sua proposta, segundo o plano de curso™ elaborado pelo professor
responsavel, visa a integragdo com as demais disciplinas do curso de Pedagogia,
principalmente Pesquisa Pedagégica, Didatica e Metodologia de Ensino e as
Didaticas especificas, relacionadas a construgdo e compreens@o do trabalho
pedagégico na escola.

Pretende-se que o alunc seja capaz de confrontar e articular a teoria
concebida durante o curso e a realidade pratica do trabalho pedagdgico realizado
na escola, constituindo o professor pesquisador ou profissional reflexivo.

A partir desta disciplina, o estudante deve ser capaz de iniciar a reflexéo
sobre seu proprio trabalho, pensar as relagées entre os sujeitos envolvidos e o
processo de ensinoc-aprendizagem, além de observar e repensar a pratica
pedagdgica realizada em sala de aula.

Segundo a proposta da disciplina considera-se que o aluno:

'2 Apud, Piconez (1994: 25)

3 hittp:/fwww.fae.unicamp.br/html/pedag/Ementas.html| Consultado em 20/09/2002.
4 Plano de curso: Anexo 2



‘observa, negocia, registra e insere-se nas praticas pedagégicas,

buscando constituir o trabalho em parceria, o trabalho conjunto,

compattithado com seus colegas, com o intuifo de realizar uma

pedagogia critica que feva a educacdo e os conhecimentos aos
seus alunos/as”, (p. 1 - grifos meus)

-

Nota-se que o frabalho conjunto de refiexdo sobre a pratica € um dos
pontos que direcionam o trabalho desenvolvido durante a disciplina com base nas
observagGes feitas pelos estudantes durante o estagio.

O estagio, como forma de contato com a docéncia na escola publica, é
visto nesta proposta como sendo um ‘trabalho de intervengédo e transformacéo da
realidade”. Neste aspecto, pressupde-se gue para alcangar uma transformacéo
por meio da intervengao na pratica pedagdgica, o processo de reflexio sobre e na
acao pedagogica se constitui como principal ferramenta.

A partir desta proposta sao tragados alguns objetivos da EP159. Os mais
gerais estdo entre a vivéncia da realidade e condigcdes de trabalho nas séries
iniciais do ensino fundamental; tentar explicar os fatos observados durante o
estagio, baseando-se em referenciais tedricos para confirmar ou ndo as hipoteses
consideradas; apresentar propostas de mudanca a partir das reflexdes feitas
sobre a pratica pedagégica, além de ter a oportunidade de aprender com
professor e alunos modos de se ensinar e aprender; e compartilhar com todos os
envolvidos no trabalho escolar as vises e leituras feitas da pratica que acontece
na sala de aula.

O objetivo principal é colocado da seguinte maneira:

‘Possibilitar, ao estudante, a reflexdo de (novas) formas de
organiza¢do do trabalho escolar no 1° grau/ensino fundamental a
partir da reflexdo sobre as proprias concepgles e agdes que
emergem na pratica educativa”. (p.2)

E esperado que o aluno seja capaz de perceber a relagéo dialética entre

teoria e pratica que se estabelece no interior do trabalho pedagégico, podendo
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confrontar as concepgdes tedricas com a realidade da pratica pedagogica do
cotidiano escolar, fazendo o exercicio de agdo-reflexdo-agéo.

Neste trabalho é imprescindivel que o aluno tenha um aparato tedrico e que
dele possa tirar subsidios para analisar criticamente o que foi observado.

Para Lelis (1989)" ndo se deve simplesmente introduzir o aluno no
cotidiano escolar por meio do estagio, para observar o funcionamento da escola.
Para que seja capaz de transformar essa realidade a partir de seu frabalho, uma
condicdo fundamental, mas ndo Unica, seria levar o estudante a conhecer e a

refletir sobre o0 modo como tal realidade foi gerada.

2.1.2 Desenvolvimento do curso

“E neste momento que o estudante tem que entender sua
condigdo de estagiario para poder atuar na escola de maneira

consciente”.(p.2)"

O aluno deverad entrar em contato com a escola que pretende estagiar
durante o semestre e passar a observar o cotidiano escolar, dinamica, praticas,
relacbes sociais etc..

Também, o aluno, observando o trabalho pedagégico que é desenvolvido
na sala de aula em que estd realizando o estagio, poderd, a partir da
compreensdo que tédm desta pratica, conversar com o docente sobre novas
propostas de trabalho conjunto, a fim de atender as necessidades dos sujeitos
envolvidos.

Espera-se que a partir das reflexbes que surgirdo sobre a pratica
pedagdgica desenvolvida, que o aluno compreenda suas concepgdes e
compreensao defa educagéo, metodologia efc..

O Plano de Curso explicita que a disciplina garantira um espago para a
“‘problematizacdo e reflexdac do objeto tomado para estudo — o trabalho
pedagogico, os diferentes modos de abordagem e as suas condigdes de producio

na escola”'(p.2).

'> Apud, Pimenta (1995: 68)
' Extraido do plano de curso da disciplina EP159 — Anexo 2
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Paralelamente ao trabalho desenvolvido pelos estudantes nos estagios, nos
encontros semanais em sala de aula, os alunos juntamente com o professor
estardo discutindo textos indicados para leitura na bibliografia (anexo 2) da
disciplina que tematizam o trabalho pedagdgico. Este espaco também estara
destinado para o compartithamento das experiéncias vividas nos estagios,
articulando-as e relacionando-as com os textos estudados.

Durante as discussdes em aula, sdo levantadas hipoteses a respeito das
acbes pedagodgicas, revistas por meio dos conhecimentos construidos, com a
finalidade de compreenséo, enquanto grupo, do modo como se organiza o
trabalho pedagogico na escola.

Os alunos devem estar, sistematicamente, registrando no Diario de Campo
todo o trabalho realizado na escola, sendo que o material coletado serviu de
embasamento para as reflexdes individuais e do grupo.

A proposta de registro no Didrio de Campo explicita pontos a serem

considerados pelos alunos durante o estagio:

“Nele (Diario de Campo} se encontrara ndo s6 o relato do que foi
feito, como também as dificuldades encontradas, as explicagdes e
aproximages fedricas sobre a realidade vivenciada, bem como
propostas alternativas de trabalho vislumbradas e realizadas em
sala de aula”. (p.3)

Supbe-se que, as alternativas de trabaiho elaboradas pelos estudantes e
registradas no Diario de Campo sejam produto de uma reflexdo sobre a agio
pedagogica que acontece na escola onde se desenvolve o estagio.

Pimenta (1995) afirma o seguinte sobre o trabalho no estagio:

“A prética ndo se restringe ao fazer, ela se constitui numa
atividade de reflexdo que enriquece a teoria que fhe deu suporte.
O estagio € um processo criador, de investigacdo, explicagéo,

interpretag@o e intervengao na realidade”. (p.74)
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A partir desta proposta de curso apresentada, os alunos que cursaram a
disciplina no ano anterior (primeiro semestre de 2001), tinham um dindmica de
trabalho, estabelecida em aula, juntamente com o professor.

A turma de 45 alunos era dividida em duas, que tinham dias alternados
para discussdo da bibliografia proposta e ida ao estagio. Os periodos de aula ou
estagio eram, durante um dia da semana, das 19h as 22:30h.

Os alunos faziam registros sistematicos das observagdes e agbes feitas
durante o estagio no Diario de Campo (DC), procurando refletir e analisar a sua
pratica pedagodgica na realidade vivenciada.

O espago para discussao durante a aula dessas vivéncias nao foi
considerado pelos alunos suficiente para que pudessem estar trocando
experiéncias e olhando sua pratica a partir de um outro olhar, o que poderia
contribuir para a reflexao.

Este fato iniciou a idéia do trabalho que foi desenvolvido neste TCC.

No proximo Capitulo serd apresentado o projeto Proinesp (Projeto de
Informatica na Educagéo Especial), que utilizou o ambiente TelEduc na formagao,
em servico, de professores de APAEs de todo o pais.

Neste projeto, os professores utilizavam o computador com seus alunos,
refletindo sobre suas agdes, discutindo com outros profissionais e com os

formadores do curso e avaliavam todo o processo de ensino aprendizagem.
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Capitulo lI

3. Caso de uso do ambiente TelEduc na formacgado de professores —
Projeto Proinesp

O Proinesp (Projeto de Informatica na Educagio Especial), foi desenvolvido
pela Secretaria de Educagdo Especial (SEESP) em parceria com a Fundacéo
Nacional das Apaes (FENAPAES), cuja proposta surgiu a partir de estudos que
tém mostrado o potencial clinico-educacional que as Tecnologias da Informacgéo e
Comunicagéo (TIC) representam para a Educagéo Especial, revelando questoes
tedrico-praticas importantes para a melhoria dos programas educacionais e
favorecendo acesso a informagédo/conhecimento. Nesse sentido, considerou-se
fundamental que as TIC estivessem ligadas a uma proposta educacional visando
resultados satisfatérios. Para isso é necessario preparar o profissional para
integrar as TIC a sua atuagéo objetivando o aprendizado/desenvolvimento de seus
alunos (Freire e Rocha, 2002a).

O projeto teve como objetivo a capacitacéo de professores de todo territdrio
nacional e por esse motivo foi apoiado pela EAD, garantindo que os profissionais
em formagdo mantivessem a continuidade do trabalho nas instituictes.

Freire e Rocha (2002b) afirmam que a formacgao:

“ser continuada e em servigo sdo condigbes imprescindiveis para
que o profissional possa retirar subsidios relevantes para sua
aprendizagem e, conseqidentemente, para a (re)construgdo de sua
pratica educacional”. (p.1)

Para que este projeto possibilitasse realmente a formacéo dos professores,
foi extremamente importante que o desenvolvimento uma metodologia de
formagao em servigo a disténcia que favorecesse uma orientagéo e capacitagéo
de qualidade.

Além disso, nao se deve deixar de lado o papel constitutivo que o ambiente

de suporte ac ensino a distancia, utilizado no curso, desempenha na elaboracgéo
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de sua metodologia. O ambiente de suporte ao ensino-aprendizagem utilizado
neste projeto foi o TelEduc".
O Projeto Proinesp formou em dois anos cerca de 500 profissionais de 120

instituicdes de todo o Brasil.

3.1 Estrutura, Dinamica e Metodologia do Proinesp

Para a realizagho do Proinesp, a SEESP (Secretaria de Educagio
Especial), financiou a aquisicdo de equipamentos para a montagem de
laboratérios de informatica em cerca de 120 instituicdes de diversas regides do
pais e as inscrigdes nos cursos a distancia — Proinesp | (de 08 de maio a 03 de
outubro de 2000) e Proinesp Il (de 13 de agosto a 23 de novembro de 2001).
Também, os professores que participaram do projeto fizeram um curso introdutério
de informatica, antes do inicio do curso a distancia, para que tivessem as minimas
condicbes para utilizagdo da Internet.

No Proinesp Il, por exemplo, existiam 17 turmas, cada uma com trés ou
quatro instituicées, sendo que de cada instituigdo, trés ou quatro profissionais
estavam participando do projeto. Além disso, cada turma contava com um
formador e dois monitores, responsaveis pela formagao dos profissionais.

As 120 horas de formacéo foram divididas em 12 semanas e nas seguintes
disciplinas inter-relacionadas:

Proinesp I:

- Linguagem e metodologia Logo (30h)

- Uso pedagégico do Microsoft Word (20h)

- Uso pedagégico da /Infernet (30h)

- Integracgéo de software e projeto pedagdgico (30h)

- Interfaces para portadores de necessidades especiais (10h)

Proinesp ll:

- Interfaces para portadores de necessidades especiais (10h)

- Uso pedagégico da Infernet (40h)

- Analise de software (20h)

- Linguagem e metodologia Logo (30h)

“' hitp:/teleduc.nied.unicamp.br Consultado em 20/09/2002.
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- Integragéo de software e projeto pedagdgico (30h)

Além das atividades previstas em cada disciplina os participantes do
Proinesp |1, por exigéncia da Unicamp, que passou a ceriificar o curso como de
extensdo, fizeram uma avaliagéo presencial sob coordenagao do diretor de cada
instituigéo.

Por meio do TelEduc os participantes do curso podiam interagir entre si e
também com os formadores de sua turma por meio do envio e recebimento de e-
mails, participagdo em grupos de discussdo, realizacdo de chats e
teleconferéncias. Essa interagéo permitia aos alunos o recebimento de
orientagdes sobre a dinamica do curso e sobre as atividades teérico-praticas a
serem desenvolvidas. Paralelamente, o formador, podia fazer uma avaliagao do
aproveitamento de seus alunos e, conseqlientemente, dos rumos do curso. Dessa
forma previa-se que os participantes tivessem 20 horas semanais disponiveis para
a realizagdo de atividades previstas.

A metodologia de formagdo foi fortemente centrada na qualidade da
interag&o on-line entre os participantes do curso a distancia (professores em
formagao, formadores e monitores) e presencial (entre professores de uma
mesma instituicao) - de 4 a 6 horas por dia -, partindo de uma vis&o socio-histdrica
sobre a elaboragéo do conhecimento e da importancia da relagéo/interagéo entre
as pessoas nesse processo (Freire e Rocha, 2002b).

Ainda com o objetivo de aproximar o grupo de trabalho de uma mesma
instituicdo, foram propostas atividades presenciais coletivas, relacionadas as
interagdes com os alunos, reflexdes sobre a pratica e discussao dos textos
propostos.

Sobre o alto grau de interagao e acompanhamento, Freire e Rocha (2002b)

colocam que;

“(...) esse tipo de formagdo em servigo implica acompanhamento
minucioso das agbes do profissional-formando ao fongo de todo o
curso visando garantir 0 auxilio necessério & implantagdo em sua
unidade de ensino de atividades pedagogicas e/ou clinicas com
seus alunos baseadas na ulilizagdo da TICs, bem como analise
continua (e reformulagdo sempre que necessério) do
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desenvolvimento do curso como um todo visando o alcance dos
objetivos tracados pelo Projeto Proinesp”. (p.3)

Em um curso a distancia desta natureza, existem ainda trés aspectos
importantes: o contetido do curso, os meios e materiais que sédo utilizados
(Teleduc e materiais de apoio disponibilizados) e os modos de interagéio e
mediagéo. Todo esse conjunto demanda colaboragdo, troca de experiéncia e
relagdes pessoais e subjetivas.

Neste sentido, percebe-se a necessidade de, a partir das reagdes e
relagdes dos formandos durante o curso, reavaliar o desenvolvimento do mesmo e
intervir de diferentes modos e niveis por meio das ferramentas do TelEduc. Nota-
se, portanto, que o ambiente utilizade ndo é neutro, e sim revelador da
metodologia desenvolvida pelo formador.

A partir disso, sabe-se que as possibilidades oferecidas pelo ambiente
podem funcionar como restricdes. Por essa razao é muito importante escolher um
ambiente que suporta diferentes modos de utilizagao de seus recursos, isto &,
“(re)significacbes de seus usudrios que passam a ser vistas como ‘novas
funcionalidades necessarias a tarefa”.(Rocha, Oeiras, Freire e Romani, 2001: 2)

No Proinesp, a metodologia do curso encontrava-se fundamentalmente
centrada na realizagéo de tarefas solicitadas na Agenda do TelEduc, sendo que
havia uma agenda semanal indicando como seria realizada a comunicagéo
formador—professor e as atividades a serem realizadas no periodo, como leituras'®
para discussbes coletivas, atividades individuais e em grupos usando as
ferramentas computacionais, planejamento e realizagdo de atividades praticas
com alunos e relatos sistematicos do processo de aprendizagem do participante e
de seus alunos, sendo que as atividades dos professores eram acompanhadas e
avaliadas pelos formadores e monitores do curso.

Alem disso, os professores puderam utilizar as diversas ferramentas do
ambiente para a comunicag@o entre eles e entre professor-formador. Foram

utilizados, basicamente, quatro tipos de ferramentas para a comunicacéo direta

'® Aqui vale ressaltar que os textos utilizados no curso foram escritos pelos préprios formadores,
pelo problema da autoria e publicagéo de textos na Web, ndo dispensando a indica¢ao bibliografica
de outros autores.
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dos participantes do curso: Féruns de Discussdo, Correio interno do ambiente,

sala de Bate-Papo e Portfdlio.

O Correio € a ferramenta de comunicagdo mais direta do Teleduc, sendo
que os participantes tém a opcgéo de escolher com qual pessoa, ou grupo de
pessoas, querem fazer contato.

A preferéncia de uso foi fortemente direcionada para os Féruns de
Discusséo, a fim de que todos os participantes tivessem acesso ao que estava
sendo questionado ou discutido, tendo total liberdade para responder a qualquer
pergunta e participar ativamente em todas as discussdes que pudessem vir a

acontecer. Os Féruns de Discussdo contribuem muito para a existéncia de

atividades colaborativas dentro do ambiente, sdo neles que os alunos colocam
duvidas, questionamentos, sendo que qualquer um dos participantes pode

interferir, responder, colaborar.
Também, toda nova “agéo” dos professores em formagéo estava sempre

suportada por um Férum de Discusséo para tirar duvidas, compartilhar sucessos,
fazer comentarios, debater com colegas e formadores etc..

A ferramenta de Bate-Papo foi usada para a comunicagao sincrona entre os
professores (alunos) e formadores, e utilizada a partir de sessdes marcadas pelos
formadores, sendo que os professores tinham total liberdade para se organizarem
e fazerem uma discussao em tempo real.

Ja o Portfolio era utilizado sempre, por todos os professores e grupo de
professores. Era o local no qual eles anexavam as tarefas que eram pedidas na
Agenda e recebiam o retorno dos formadores sobre o que havia sido feito. Esse
retorno era dado por meio de comentérios inseridos no Portfdlio, sendo que os
professores participantes também poderiam comentar os Portfélios dos colegas,
colaborando com o trabalho que estava sendo desenvolvido.

QOutra ferramenta que foi utilizada de maneira mais livre foi o Mural (esta
ferramenta estava disponivel, mas os alunos poderiam ou ndo utiliza-la), que
funciona basicamente como um mural de recados e informagbes, onde tanto
formadores quanto alunos poderiam inserir o que considerassem importante.

Por meio do TelEduc todos os participantes podiam interagir entre si e com
os formadores da sua turma. Verificou-se também que no decorrer do curso, o uso
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das ferramentas possibilitou uma aproximagdo entre professores de diferentes
instituigdes do pais, que passaram a trocar informagdes e experiéncias livremente,
sem que os formadores estipulassem este tipo de contato como sendo uma
“tarefa”. Essa interagdo pode ser confirmada través da ferramenta Intermap, que
mapeia 0s “contatos” entre 0s participantes do curso. Nota-se que o formando nao
se comunicava apenas com os formadores (em azul}, enviava diversas
mensagens para os demais professores, inclusive de diferentes instituicfes — em
vermelho estao todas as interagbes feitas por uma das professoras participantes.
(Figura 1), Qutras formas de visualizagé&o também estdo disponiveis.
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Figura 1: Mensagens enviadas pelo Correio no periodo de 1 més
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3.2 Formagao em servigo

Um aspecto extremamente importante no Proinesp foi a possibilidade da
formagé@o dos profissionais em servico (no local de trabalho dos professores,
principalmente no contexto pratico de sua atuagéo), o que foi fundamental para
desencadear novas iniciativas, que resultaram na viabilizagdo do uso da
informatica com finalidades educacionais na instituicao.

Sobre este tipo de formagao, Cavallo (2000)" afirma que:

‘Este modo de desenvolver a¢Oes de formagdo em servigo tem
haver com o que hoje se denomina design emergente, que se
desenvolve pelfa prética da aniropologia epistemolégica aplicada
que consiste no levantamento de habilidades e conhecimentos
existentes em uma dada comunidade e a sua utilizacdo como

‘ponte’ para novos contetidos”

O trabalho dos professores na instituigdo desenvolvido conjuntamente com
as atividades do curso possibilitou promover discussées tedrico-metodoldgicas
sobre os assuntos abordados ao longo do curso. Tais discussdes foram bastante
produtivas porque previam que os professores participantes estivessem
continuamente atuando com seus alunos e observando aspectos relevantes que
embasavam as discuss@es que aconteciam por meio do TelEduc. Os subsidios
oferecidos pelas leituras indicadas por um lado, e os elementos retirados da
atuacdo pratica por outro, favoreciam o debate - sempre mediado pelos
formadores - entre os professores.

Conceber uma formag@o dessa maneira gera uma grande circulagéo de
conhecimentos, informacgdes, experiéncias compartilhadas pelos participantes do
curso, em um contexto de estudo que permite a cada um rever sua pratica,

concepgdes e analisar as perspectivas que se apresentam no decorrer do curso. A

' Apud, Freire e Prado (2001: 57)
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formacéo, portanto, ndo visa somente "a internalizagédo do saber, mas deve incluir
também a sua problematizagdo, a sua conscientizagdo" (Sampaio, 2001: 25).

Neste processo, o0s professores pensam sobre a pratica que estao
desenvolvendo, refletem sobre ela € acabam por desenvolver “novos saberes”. E
é a partir destes “novos saberes” que o professor é capaz de perceber em que
condi¢Bes sociais seu trabatho esta inserido. A formagao ¢ feita para confrontar os
problemas reais da préatica, num processo de cooperacao entre os professores
(Guerra, 1999).

A formacgao em servigo, se de qualidade, tende a possibilitar ao professor a
superacdo da vis@o descontextualizada da pratica e o desenvolvimento de um

pensamento critico, da forma como coloca Kincheloe (1997)%;

“(...) o pensamento critico é mais do que uma habilidade a ser
ensinada, afinal, ele ndo é o local do somente dado e a formagéo
do educador deve propiciar a formagdo do pensamento critico

num contexto da pratica reflexiva”.,

Talvez ainda um dos pontos mais importantes que a formagéo em servigo
garante seja o favorecimento do contato entre os professores dentro da instituicéo,
conversando sobre o trabalho desenvolvido, trocando experiéncias e a partir
disso, podendo refletir conjuntamente sobre a pratica pedagogica.

Vygotsky (1984) afirmava que o ser humano cresce num ambiente social e
a Interacdo com outras pessoas & essencial a seu desenvolvimento. Isso ndo
deixa de ser uma realidade tratando-se do desenvolvimento dos professores em
formacgéo.

Freire e Rocha (2002a) colocam o seguinte argumento favoravel a

formagao em servigo:

A formacgao do profissional é um processo que se da diariamente
e esta fortemente vinculado as suas vivéncias e relagbes

interpessoais mediante os imprevistos que surgem no seu dia-a-

2 apud, Guerra (1999: 35)
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dia, & interacdo com seus alunos e colegas de profissdo, a
reflexdo que tais experiéncias nele evocam, a discusséo tedrico-
prética”.(p.9)

E & a partir da discussao tedrico-pratica que novas agdes vao sendo
idealizadas e colocadas em pratica, para novamente serem revistas, avaliadas e,
se houver necessidade, modificadas novamente. Este trabalho de reflexao acaba
por gerar um ciclo permanentemente presente no dia a dia do trabalho do

professor.

3.3 Alguns resultados

No projeto Proinesp pode-se notar a grande importancia, no processo de
formacéo dos professores, de uma metodologia que dé condigbes aos professores
em formagéo de elaborarem e reelaborarem seus aprendizados e praticas.

Por esse motivo, a base desta metodologia estava centrada no alto grau de
interagéo entre todos os participantes do curso (professores, formadores e
monitores).

Como o curso se desenvolveu totalmente a distancia, o uso do Teleduc
possibilitou manter a interatividade e a realizacdo de discussdes tedrico-
metodoldgicas sobre os assuntos abordados durante o curso, a partir das
observagbes dos professores durante sua pratica pedagogica, além das leituras
indicadas.

Um dos pontos fundamentais vistos a partir do uso de um ambiente de
suporte ao ensino-aprendizagem neste tipo de curso foi a possibilidade de se
constituir um grupo®' de estudo e de aprendizagem com pessoas de diversas
localidades do pais e, portanto, com experiéncias profissionais e pessoais
diferentes, garantindo uma diversidade socio-culiural que enrigueceu de forma
importante as discussbes ao longe do curso (isso raramente seria possivel em

CUrsos presenciais).

1 Os formadores do curso desenvolveram um site onde todos os professores em formacgdo, de
todas as turmas, encontram todo o material do curso e t&ém acesso a um férum de discussao para
que mantenham a troca de experiéncias e possam estar refletindo a pratica de cada um -

http://pan_nied.unicamp.br/~proinesp/
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Mas sabe-se que os resultados das agbes pedagdgicas ndo sdo imediatos,
entretanto, alguns pontos ja podem ser considerados.

O primeiro € a prépria expansao do projeto Proinesp, principalmente pelos
resultados obtidos pelos professores que realizaram o Proinesp |, pois como
colocam Freire € Rocha (2002a);

“Sem duvida o resulfado mais esperado de fodo esforco do
Projeto Proinesp estd centrado na melhoria da qualidade do
trabalho pedagdgico e/ou terapéutico com os alunos das
instituicbes que participaram dos cursos Proinesp | e Proinesp 1.
E fundamental, portanto, que ao término dos cursos o0s
profissionais tenham condicbes de dar continuidade ao trabalho
apenas deflagrado pelo curso”.(p.7)

Alem disso, igualmente importante & poder perceber no discurso dos
professores os primeiros sinais de reflexdo sobre o trabalho que realizam nas
instituices. Sabe-se que este € um processo lento, cheio de dlvidas, caminhos
diversos e que a socializagéo dessas preocupacgdes & fundamental para que o
professor possa supera-las experimentando novas formas de interagir
produtivamente com seus alunos. Segue um relato® de um grupo de professoras
sobre o trabalho que estava sendo desenvolvido durante o curso utilizando a

linguagem Logo:

...livemos acesso também a ‘Linguagem Computacional Logo”
que veio em parte responder a alguma de nossas principais
inquiefagbes. Mais uma vez femos uma retomada da explicagéo
da parte técnica do programa (comandos e procedimentos) e
associada a esta, a explicacdo daquilo que deve nortear fodo o
nosso trabalho com os alunos, ou seja: o objetivo do Logo, a que
ele se destina, o que busca promover em nosso aluno no
momento em que frabalhamos com ele essa proposta. Bem
sabemos que uma pratica desvinculada de metas e objetivos

2 Apud, Freire e Rocha (2002a: 8)
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Sobre

perde-se no vazio. De que adianta trabalharmos algo sem
fermos em mente o que queremos proporcionar a ele? Um
ponto importante que surgiu em nossa discussdo e que
certamente se enquadra nisso (a que se destina o Logo) é que,
antes mesmo de termos tido acesso a esse material que frafa dos
objetivos do Logo, faziamos comparagbes entre esta proposta e
0s demais programas pedagogicos existentes em nossas e outras
escolas (programas que frabalham atengdo, memdria, percepgéo
auditiva, discriminagéo visual efc.). Como ainda néo tinhamos um
embasamento suficiente em relagdo ao Logo, acabavamos
valorizando mais aqueles programas, atraidas talvez pela sua
diversidade de cores, desenhos e sons. E claro que ndo podemos
desmerecer estes, uma vez que os alunos interagem bem e se
motivam nesse tipo de programa. Entrefanto, um ponfo que nos
fez parar para pensar, é que (...} nesses programas, hg dois
lados separados: um é o computador que sabe tudo, o outro é o
aluno que néo sabe e que na maioria das vezes por tentativas,
num jogo de acertos e erros, busca alguma compensacdo. Por
mais que o aluno interaja, ndo temos ai a chance de observarmos
como ele esta pensando, sua maneira de refletir, que anélise
ele faz daquele problema. Todos esse subsidios, tdo
importantes para que possamos acompanhar o processo do
nosso aluno nbs conseguimos obter através do Logo (...) que
nos possibilita intervir e acompanha-lo de maneira muito
mais significativa. (grupo da APAE de Cascavel do Estado do
Parana por ocasiéo do Curso Proinesp I - negrito das autoras)

o0 projeto Proinesp, Freire e Rocha (2002b) colocam:

‘A metodologia que desenvolvemos por ocasido dos cursos
Proinesp pode ser vista como instrumento organizador e
articulador de contetidos, materiais e sujeitos e apdia-se em trés
principios didaticos inter-relacionados: o da legitimidade (nédo se
pode propor qualquer tema ou contetdo), o da pertinéncia (que
contribuigbes tais métodos e temas/conteidos ftrazem para
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aquele contexto educativo particular) e o da solidarizacéo
(garantindo a integracdo coerente enire temas, contetidos,
materiais), tendo como meta que o formando pudesse aprender
do ponto de vista cognitivo (considerando o que ele ja sabia a
respeito do assunto), afetivo (quando a aprendizagem é dirigida
internamente em fungdo de um interesse pessoal, condizente
com a histéria de vida do sujeito), social (dada a relevancia que o
sujeito confere ao conhecimento) e cultural {(considerando-se a
insergdo de tal aprendizado em um conjunto de sistemas e
valores historicamente construido pela comunidade da qual faz
parte). multiplas faces de todo e qualquer processo educativo”.

{p.7)

Frente a estes resultados, nota-se que o projeto Proinesp obteve éxito. E
mesmo que nem todos os objetivos iniciais tenham sido completados até o
termino do curso, pode-se perceber que o primeiro passo foi dado e que os
professores formados tendem a dar continuidade ao trabalho em suas instituigdes.
Sem esta formacao inicial, o trabalho que, a partir de agora, passa a acontecer
nas instituigdes que participaram do projeto néo iria ser realizado.

E ainda, mesmo considerando a metodologia e a qualidade da interag&o
durante o curso, ndo € possivel descartar o uso do TelEduc como pega importante
neste contexto. Sem ele, os professores nao poderiam ter a formagao em servigo,
provavelmente ndo teriam contato com profissionais de tantas partes do pais,
trazendo novas experiéncias que enrigueceram o processo de aprendizagem e,
dificilmente formariam uma comunidade para discuss&o constante das praticas
pedagogicas de cada profissional dentro de suas instituicdes, favorecendo o
processo de reflexdo, que passa a ser parte do cotidiano de cada um dos
professores.

Em contexto semelhante se deu o trabalho feito na disciplina EP159
durante o primeiro semestre de 2002, na qual os alunos utilizaram o ambiente
TelEduc para expor e discutir com os colegas e professor as observagoes feitas
durante o estagio, a fim de estarem repensando as praticas pedagégicas de cada

um dentro da escola.
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Capitulo IV
4. EP159: o uso do TelEduc como suporte a disciplina

Como vimos no Capitulo Ill, a disciplina "EP159 - Praticas de ensino nas
séries iniciais do Ensino Fundamental” pretende constituir o professor/pesquisador
ou profissional reflexivo. O professor precisa saber atuar no contexto da sua
comunidade escolar.

Para tanto, é importante (re)contextiualizar o conhecimento que esta
elaborando ao longo de sua formaca@o no curso de Pedagogia de acordo com a
realidade de sua sala de aula. O contexto da escola e a pratica do professor séo
fatores consfituintes das atividades de formacg&o. Compreender a sua atuacio
implica desenvolver autonomia para poder repensar, preservar, redimensionar e
transformar aspectos que dizem respeito a pratica pedagégica. Para isto é
fundamental que o professor em formacéo possa também ultrapassar uma
compreensao localizada - decorrente de sua reflexdo sobre as necessidades de
sua sala de aula - em direcdo a uma compreenséo global e aprofundada apoiada
por principios e propoésitos educacionais que norteiam o seu trabalho pedagdgico.

Neste contexto, o ambiente TelEduc foi utilizado como suporte a esta
disciplina, com o objetivo de aproximar o didlogo aluno-alunc e entre professor e
aluno, discutir aspectos relativos a pratica pedagdgica, além, também, de
possibilitar o contato com uma nova ferramenta educacional.

No entanto, as caracteristicas desse tipo de trabalho impéem o uso da rede
[nfernet nao, simplesmente, para veicular um curso tradicional, mas sim, levando
em conta as experiéncias realizadas, criando um ambiente favoravel para a pratica

reflexiva e a colabora¢ao entre alunos e professor. Almeida (2001) afirma que:

*hé uma mudanga de atitude em relagdo a participagdo e
compromisso do aluno e do professor, uma vez que o olhar do
professor, como parceiro idéneo de aprendizagem, sera mais facif
porque esta mais proximo do tradicional. Enxergar seus colegas

como cofaboradores para seu crescimento j& significa uma
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mudanga importante e fundamental de mentalidade no processo

de aprendizagem” (p. 20).

4.1 Primeira proposta de uso do TelEduc

Antes do inicio do trabalho, foram feitas algumas propostas de uso do

TelEduc na disciplina EP159.

Resumidamente, a primeira delas foi a seguinte;

O trabaiho dentro do ambiente deveria ser colaborativo (atendendo a
proposta pedagdgica da disciplina).

O espacgo seria para a discussao de relatos de praticas reais ou ficticios
(inventados pelo professor). A turma poderia ser dividida em duplas, trios etc. e a
cada 15 dias, por exemplo, estaria acontecendo uma discussao em cima de um
fato relatado por um dos grupos ou pelo professor. Essa discussdo poderia ser
mediada tanto pelos grupos como pelo professor e os textos serviriam como base
da discussao, e poderia ser desenvolvida via Forum de Discusséo.

Em sala de aula, as discussdes poderiam ter como principal objetivo o
“fechamento” de um assunto trabalhado e/ou discutido no férum do ambiente
(semelhante as sessdes de chaf ou bate-papo em um curso totalmente a
distancia), sendo que o grupo que mediou a discuss@o poderia relatar as principais
questdes, encaminhando o trabalho em sala de aula. Feito isso, poderia ser
disponibilizado um relato final dentro do ambiente, que ficaria arquivado para que
todos pudessem ter acesso quando precisassem.

Poderia também ser colocado para os alunos um problema pratico {(que
poderia ser pensado a partir das questdes levantadas pelos proprios alunos) para
que fizessem uma reflexfo a partir de certos aspectos definidos pelo professor.
Esse trabalho seria disponibilizado para a turma, que fariam comentarios em cima
do que foi feito e isso poderia ser trabalhado posteriormente em sala de aula.

Os alunos também poderiam ir disponibilizando as anotagbes feitas no
estagio e o relatério em desenvolvimento e o professor poderia ir comentando e
acompanhando o trabalho. Um espago onde os alunos poderiam fazer algumas
reflexdes (como se fosse, parte ou complemento, do Diario de Campo) mas que o

professor pudesse estar dando alguma orientacéo.
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Depois de levantados estes pontos o professor colocou o que, a partir da
proposta anterior, ele considerava que pudesse estar sendo feito nesta disciplina.
Os alunos poderiam disponibilizar os DC e os relatérios parciais para serem
acompanhados pelo professor; poderiam também ser desenvolvidos alguns féruns

de discussao relacionados aos textos trabalhados em aula.

4.2 Organizagéao do TelEduc na disciplina EP159: metodologia

No TelEduc estava concentrada grande parte da informacéo relativa a
disciplina e seu andamento, além de servir como um meio de comunicagédo entre
os participantes do curso, possibilitando uma interagéo mais direta e individual
entre aluno-aluno e principalmente entre professor-aluno. Além disso, pretendia-se
que algumas das atividades fossem desenvolvidas por meio das ferramentas
desse ambiente.

Na ferramenta Dindmica do Curso (conteido no Anexo 3) estavam

disponiveis algumas informag&es sobre a disciplina, avaliagio, o TelEduc e como
este ambiente seria utilizado na disciplina.

Agendas periédicas eram disponibilizadas, detalhando as atividades
previstas em um determinado periodo do curso. Foram colocadas trés agendas
(contetido no Anexo 3), sendo que a primeira apresentava o ambiente aos alunos
e avisava da abertura de um Férum de Discussdo para que 0s alunos pudessem

estar tirando suas duvidas a respeito do ambiente; a segunda agenda chamava
atengdo dos alunos para o trabalho dos colegas que estava disponivel no
Portfélio, a fim de que pudessem estar discutindo com os outros estudantes sobre
0 que cada um estava vivenciando no estagio. Além disso, estabelecia algumas
datas nas quais, parte da aula seria no laboratério de informatica para que os
alunos pudessem estar acessando o TelEduc. Também nessa agenda estava

sendo marcada a abertura de um Férum para a discusséo de um tema que seria

proposto pelo professor, lembrando os aiunos do Férum que foi aberto para
davidas e avisando, para os que estavam entrando pela primeira vez no ambiente,
que a agenda anterior encontrava-se no Histérico. A terceira e Gitima agenda foi
disponibilizada no final do semestre, informando os estudantes das datas de
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entrega do Relatério Final de Estagio, da disponibilizagdo de um questionério
(elaborado por mim) para avaliagdo do uso do TelEduc na disciplina e também
informando da abertura de um Férum de Discussdo sobre dois Relatdrios de

Estagio de ex-alunas, que seria de uso livre, isto €, nenhum aluno seria avaliado
peia participacdo neste Férum.

Na ferramenta Atividades a monitora disponibilizou dois arquivos sobre o
perfil dos alunos, mas os estudantes nao tiveram acesso a eles, estavam
compartilhados somente com os formadores. Também foi nesta ferramenta que
coloquei os questionarios para avaliagéo do uso do ambiente.

No Material de Apoio, estava disponivel a grade curricular do curso de

pedagogia para auxiliar os alunos nas discussdes e reflexdes das aulas e em
Leituras foi colocada a bibliografia proposta para a disciplina e dois Relatérios de
Estagio de ex-alunas para discussao.

O Mural foi utilizado com a finalidade de estar passando recados, textos que
seriam utilizados nas aulas, avisar quando néo teria aula etc.. Esta ferramenta foi
muito utilizada também pelos alunos, que algumas vezes também a usavam para
colocar davidas sobre a disciplina.

Na ferramenta Férum de Discusséo foram abertos dois féruns: “Duvidas

Gerais” para que os alunos pudessem estar firando alguma davida sobre o
TelEduc ou sobre o andamento da disciplina e “Relatdrios de Estagio”, destinado a
discussao dos dois relatérios de estagio que foram disponibilizados na ferramenta
Leituras. Neste caso, apenas o primeiro férum foi utilizado, por apenas um dos 25
alunos da disciplina.

Somente uma aluna n&o preencheu o Perfil. Cada um colocou um pouco
sobre o que gosta de fazer, com o que trabatha, como é etc.. Esta ferramenta foi
trabalhada no primeiro dia de acesso ao ambiente, no laboratério de informatica,
na minha presen¢a, do professor e da monitora do curso.

As principais ferramentas do Teleduc utilizadas na disciplina foram o Diério
de Bordo e o Portfélio.

Durante a primeira aula com o ambiente, o professor explicitou que no Diario

de Bordo os estudantes deveriam colocar trechos do Didrio de Campo que

considerassem relevantes, de maneira que pudessem estar refletindo e sendo
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acompanhados por ele e pela monitora. No Portfélio seriam colocados todos os
materiais coletados no estagio que os alunos considerassem relevantes, além de
poderem estar refletindo sobre alguns aspectos e compartilhando com professor,
monitora e colegas. Segundo critérios de avaliag&o estabelecidos na Dindmica do
Curso, os alunos seriam avaliados pela participacdo/acesso no TelEduc,
principalmente referente a estes dois tipos de atividade.

Além dessas ferramentas apresentadas, o Correio do ambiente estava aberto
para uso livre dos alunos, professor e monitora.

A ferramenta acessos estava disponivel a todos os participantes do curso
(alunos, professor e monitora), sendo que seria possivel a qualguer um verificar os

acessos de todos no ambiente,

4.3 O uso do TelEduc feito pelos alunos, professor e monitora

O acesso ao ambiente nao foi diario para o professor e monitora e para a
grande maioria dos estudantes.

A partir das orientacdes na Agenda e dos materiais disponibilizados no
TelEduc os alunos poderiam estar utilizando as ferramentas do ambiente a fim de
fazerem a reflexdo da pratica pedagégica vivida no estagio, compartilharem estas
experiéncias e trabalharem conjuntamente no processo de reconstrugéo desta
pratica.

A escolha do trabalho deniro do modelo cooperativo se enquadra nos
objetivos iniciais da matéria "Praticas de Ensino”, construindo a possibilidade de
cooperacao e respeito as escolhas individuais de cada estudante, partindo para a
discusséo e reflexdo da pratica de cada um. O conceito de formacgao
contextualizada tende a assegurar a importancia do aluno estar dividindo suas
experiéncias com colegas que estejam vivendo situagbes semelhantes, em
realidades diferentes. Este trabalho conjunto contribui para que o aluno estabelega
novas relagdes e compreensdes da realidade vivenciada.

Com esse objetivo, os estudantes passaram a colocar os registros feitos no
Diario de Campo (DC) no Diario de Bordo e acrescentando materiais e outras

observagtes no Porifélio do TelEduc.
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Como o Diario de Bordo de cada aluno sé poderia ser visto pelos

formadores do curso {professor e monitora), os alunos aguardavam as
observagdes via comentario. Ja o Portfolio poderia ser visto por todos os
participantes de curso caso o aluno compartilhasse totalmente os itens que estava
disponibilizando. Neste caso tanto professores quanto alunos poderiam estar
colocando comentarios no material que estava sendo disponibilizado.

Este trabalho de ler e comentar parte do registro feito pelos colegas, seria
parte fundamental no processo de reflexdo conjunta sobre a pratica pedagogica de
cada um. Por meio dos diversos comentarios, os alunos poderiam estar
repensando a pratica de formas diferentes e conseqiientemente, ac colocar um
comentério sobre um material disponibilizado por um colega, o estudante estaria
entrando em contato com outras realidades e outras formas de encarar esta
realidade, fazendo com que isso possibilitasse uma nova maneira de ver a prépria
realidade vivenciada no estégio.

Os registros e materiais coletados no estagio estavam sendo
disponibilizados pelos alunos, mas os comentarios ndo aconteciam. A divida foi
se os estudantes ndo estavam sabendo como fazer isso ou ndo sentiam
necessidade, pois na primeira aula que acessaram o ambiente, foi explicado que
era possivel comentar os Portfélios dos outros colegas e mostrei como se fazia.

Neste sentido, uma nova Agenda foi elaborada chamando atengéo dos
estudantes para os comentarios. Os resultados alcangados foram comentarios de
quatro alunas® em alguns portfolios, que foram postados no periodo de mais ou
menos 3 semanas. Depois disso o uso do ambiente pelos estudantes se restringiu
a registrar no Diario de Bordo algumas situagdes vivenciadas no estagio e

disponibilizar no Portfélic materiais e observagdes que consideravam relevantes.
O professor e a monitora acessavam o ambiente para colocar comentarios

nos registros dos Diarios de Bordo e Portfélio dos alunos. Nenhum comentario de

aluno foi feito questionando ou colocando um novo ponto a partir dos comentérios
enviados pelos formadores.
A seguir, alguns exemplos do uso feito do Didrio de Bordo e os comentarios

feitos pelos formadores. Os exemplos foram coletados do TelEduc e as andlises

3 A turma tinha 25 alunos
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seguintes sao baseadas em hipoteses levantadas por mim para a realizagao deste
trabalho e em pontos retirados dos proprios exemplos. Gostaria de deixar claro

que ndo acompanhei a turma durante as aulas presenciais, somente via TelEduc:

‘A aula iniciou com corre¢ao de exercicios da aula de ontem. Isso
acontece individualmente, ja que cada aluna estad numa fase.
Dionisia othou para mim, e eu entendi que era uma forma de
pedir ajuda. Fui até a sua cadeira, conversamas um pouco e ela
me mostrou o que fez durante a semana. Esta ansiosa para ler e
escrever. Esta comegando a identificar os sons das vogais e
alguns enconfros vocalicos. Quer saber mais. Falamos sobre as
diferenfes formas de escrever a mesma letra. Escrevi em seu
caderno o nome de seus fithos, 0 nome do bairro, a sua rua, e ela
procurou as lefras e 0s sons que ja conhecia. Depois ela
continuou 0s exercicios que a professora lhe havia passado.
Enquanto isso, atendi ao chamado da Neusa, que estava fazendo
exercicios de matemética. Contas de divisdo. Verificamos uma a
uma e ela, em varios momentos ndo precisou dos dedos.
(...)Depois do intervalo, continuei ao lado da Neusa. Ao meu lado
estava uma outra aluna que pediu que eu ensinasse a fazer
contas de dividir. Olhei o caderno dela (fago isso para tentar
perceber em que estagio ela esta) e percebi que ela estad
comegando com matematica e s6 havia copiado os exercicios de
onfem da lousa, mas nido havia feito os exercicios anteriores.
Expliquei que poderia tentar ajudd-la, mas achava que se ela
estava com duvidas deveria falar com a professora’.

Comentario feito pelo professor: “O que vocé pensa sobre 0s

modos que vocé estéa intervindo no trabalho das meninas? Por
que vocé interfere do jeifo que interfere? O que te leva a ter a
certeza de que este ¢ o melhor jeito? O que vocé ja sabe sobre
educagdo de adultos? e sobre alfabelizacdo de adulfos?
Abragos”.
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Pode-se perceber que o comentdrio do professor neste caso tenta
incentivar a reflex&o da aluna, mostrando o caminho para que ela descubra quais
suas concepgdes de educagio e pratica pedagdgica. Além disso, aponta qual a
teoria que devera estar embasando o trabalho desta aluna.

No préximo exemplo o professor, lendo diversos relatos da estudante,
incentiva a aluna a levar para discussdo em sala de aula seu percurso para
conseguir o estagio em uma determinada escola, a fim de que possa estar
pensando sobre suas acdes. Nesta situacao fica clara a intengdo do professor de
possibilitar a socializagdo das experiéncias vividas e garantir uma reflexao

coletiva, colaborativa.

*Agora sim, comegam 0s meus estégios. Fiquei um tanto
preocupada porque a muitas aulas jé comegaram desde o inicio
de margo e eu neste periodo estava com alguns problemas
particulares ndo tendo muito tempo para ir a campo. Além disto,
houve o agravante de achar que poderia fazer estagio no periodo
da tarde (conforme primeira entrevista com a coordenadora
pedagogica). Agora com a classe cerfa, tudo agendado
previamente com a professora e coordenadora posso ir fazer
meus estagios tranqliiifamente (esperol)”.

Comentario do professor; “Sua saga mal comegou! Estédgio nesfa

escola fem esses desafios. Espero que vocé exponha bastante
sua vivéncia na sala de modo a questionar todas as posturas por
vocé tomadas naquele periodo de modo a poder problematizar
suas proprias agdes. Bom trabalhoiil”

Em relagdo aos materiais disponibilizados no Portfélio, além dos
comentarios dos formadores, algumas alunas também enviaram comentarios para

0s colegas.

“‘Conversando com a professora perguntei-the sobre
quando poderia trabalhar com a classe toda, e ela falou que
poderiamos conversar sobre isso mais para frente... Entdo me
despedi. Ser& que vou fer essa oportunidade? J& estamos tendo
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um dialogo melthor, mas ela ndo me permite conversar de um
modo geral com a classe”
Comentario da monitora: “O que a leva insistir e trabalhar com o

coletivo considerando que ja apresentou trés outras propostas de
frabalho? Ou o trabalho com a classe tem relagdo com 0 seu
projeto? Abrago”.

Comentério de aluna: “E, colega, néo é facil conseguir espago na

escola... mas ndo desanime, vocé ndo é a Unica nessa situagéo!

Eu nem classe para estagiar tenho!”

Neste exemplo nota-se que o comentario da monitora tenta fazer com que a
aluna repense sua pratica e tente descobrir suas concepgdes de educagido
descobrindo de gue maneira pode transformar a realidade vivenciada no estagio.

O comentario feito pela aluna de certa forma tenta confortar a colega,
mostrando que na realidade ela ndo estd sozinha, outras estudantes estao
vivenciando situagfes semelhantes. Se este contexto fosse levado adiante, elas
poderiam estar refletindo sobre o porqué desta situagdo, qual seria a melhor
maneira de agir para conseguir espago de acéo no estagio etc.. Pode ser que a
discussao tenha tido continuidade em sala de aula e por um lado, o0 ambiente pode
ter iniciado esta reflexdo. Acredito que a partir do momento em que uma
determinada questao causa o interesse de um outro componente do grupo, pode
ser o inicio de uma visao critica em conjunto, possibilitando a transformagao da
realidade. E neste momento se inicia a descontextualizagso da realidade.

Alem disso, a partir do momento em que as agles se tornam publicas, em
gque os alunos passam a discutir suas praticas, isso gera uma ressignificagéo,
como coloca Vygotsky (1984), sendo que € possivel haver varias significagtes
para uma determinada agao e essas significagdes podem ser apropriadas de
diversas maneiras, o que dependerd das concepcgdes e vivéncias de cada
individuo.

O préximo exemplo € um registro da observagao feita no estagio por uma
aluna. Neste caso ela resolveu que iria passar a colocar os registros do DC no
Portfélio, a fim que todos pudessem estar lendo suas anotagées, pois como foi dito

anteriormente, os registros colocados no Diario de Bordo sé poderiam ser vistos e

34



comentados pelos formadores. Avisou a turma via Mural e disponibilizou seu
material. Acredita-se que com esta acdo a estudante estaria esperando

comentarios também dos colegas em seus registros.

“(...) Por quase duas horas andamos e olhamos as turmas,
mas algo em especial chamou a minha atengéo, e é exatamente
a este fato que pretendo me dedicar durante o periodo de estagio:
Uma das salas continha uma placa com a seguinfe inscrigdo: DM.
A DM & uma sala de aula para Deficientes Mentais. (...) as
criangas que nesta sala ficavam ndo eram portadoras de
sindromes propriamente ditas, mas sim criangas com problemas
de aprendizagem, ou com problemas comporiamentais. Mas isso
néo fazia diferenga, eram todos DM, e todos da mesma sala. (...}
essa turma ndo pode receber estagiarias. Pretendo na préxima
visita conversar com a professora da DM na hora do intervalo,
obter maiores informacgdes, verificar quem séo estes alunos que
ndo podem / merecem ser incluidos com os demais nas séeries
regulares. Como a diretora nos deu fotal liberdade dentro da
escola, vou poder me organizar com maior liberdade para enfocar
esta questdo”.

Comentario de aluna: “oi, realmente, aquela placa DM nos deixou

intrigadas...”

Este comentario feito por outra estudante aponta que a questio observada
pela aluna que colocou o relato interessou uma colega, que pode estar
vivenciando uma situagéo parecida ou simplesmente ter chamado a atencéo para
um caso que merecesse um aprofundamento, uma reflexao critica, que poderia
estar acontecendo a medida em que novos relatos fossem sendo disponibilizados
e fatos novos fossem surgindo.

Além disso, diversos tipos de materiais coletados no estdgio foram
colocados pelos estudantes no Portfdlio, como por exemplo: desenhos, poesias,
piadas que ouviram durante o estagio, fotos etc.. A seguir estao os comentarios
feitos por duas alunas sobre um desenho que uma colega ganhou de um aluno

durante o estagio:
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Comentdrio aluna 1: “Oi Pode passar as receifinhas, que eu

‘goxxxto’ muito! Vocé reparou na expressdo do sol no desenho
que vocé ganhou ? S6 ele é um show . Até mais”.
Comentario aluna 2: “A Nicole podia ser desenhista...vou colocar

0 que eu ganhei também...”

O primeiro comentario ressalta uma caracteristica do desenho que chamou
atenc¢do da aluna e pode permitir a sua colega enxergar algum ponto novo sobre
sua pratica no estagio relacionando, por exemplo, com a relacéo que estabeleceu
com os alunos.

Ja a partir do segundo comentario, nota-se que a agédo de uma estudante
incentivou outra a disponibilizar novos materiais no TelEduc, o que pode estar
possibilitando novas reflexoes.

Alem dessas duas ferramentas, apresenta-se a seguir o uso feito pelos
alunos das demais ferramentas disponiveis no ambiente TelEduc.

Como ja dito anteriormente, o Mural estava sendo basicamente utilizado por
mim e pela monitora para passar alguns recados para a turma como mostra o
exemplo seguinte:

“Pessoal, na proxima terga, dia 07/05, esta marcada a Avaliagdo
do Curso de Pedagogia no Saldo Nobre, entdo nos
encontraremos 14, ok!

Caso ainda sobre tempo para a aula, sera trabalhado o fexto:
ENGUITA, M.F. A ambigiidade da docéncia: enfre o
profissionalismo e a proletarizagdo In Teoria e Educacdo, n°4.
Porto Alegre. 1891. pp.41-61”

Mas o Mural é de uso livre por qualquer participante do curso (alunos ou
formadores), e 0s alunos passaram a utilizar a ferramenta para diversos fins.
Colocavam piadas, referéncias bibliografica para seus colegas e até mesmo
cobravam dos formadores retorno do material disponibilizado, como nos exemplos
seguintes:
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“A mée coruja comenta foda orgulhosa com uma amiga:

- O meu filho completou 2 anos ontem e ja esta andando ha seis
meses!

- Nossa! Entao ele ja deve estar bem longe!”

“Pessoal esta a bibliografia do texto g mencionei na ultima aula,
ves o encontram na biblioteca da Faculdade.

MAGIOLINO, Lavinia L. S. "Palavras e emogdes no cotidiano da
sala de aula: surpresas e indagagbes de uma professora em

exercicio. Campinas, 2001, 64p”.

“Gostaria de receber algum retorno / comentario sobre minhas
anotagbes, mais especificamente, realizadas no ‘"Diario de
Bordo", a fim de saber se as coisas estdo caminhando
corretamente... Penso alé que provaveis comentérios e/ ou
observagdes poderiam sinalizar, ou ainda me atentar para algo
que, muito provavelmente, me auxiliaria no direcionamento e na
elaborag80 do Relatério Parcial que devera ser entregue na
proxima aula’.

Nestes trés casos € possivel perceber que os alunos estavam a vontade em
utilizar esta ferramenta do ambiente e desta forma passam também a colaborar
com o trabalho de outros colegas (referéncia bibliografica) e principalmente, os
estudantes demonstraram perceber que o uso que esta sendo feito do ambiente,
se adequado a proposta pedagdégica da disciplina, podera estar contribuindo para
o trabalho de reflexio sobre as realidades encontradas no estagio.

O Eérum de Discussdo para "Davidas Gerais” foi utilizado por um aluno

apenas, perguntando sobre alguns problemas técnicos e sobre a leitura dos
Diarios de Bordo do resto da turma. Neste caso, foi respondido que os Diarios de

Bordo s6 poderiam ser visualizados pelos formadores do curso e que todo materiai
que algum aluno quisesse que fosse lido por todos os colegas, deveria ser
colocado no Porifélio e na forma “totalmente compartilhado”. Além de estar

respondendo ao aluno, também estava reforgando as condi¢bes de uso das duas
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ferramentas, possibilitando entdo, que os alunos pudessem estar escolhendo o
lugar que gostariam de estar disponibilizando os registros, caso quisessem que os
colegas tivessem acesso. Quanto ao férum aberto para a discussdo dos relatérios,
nenhum aluno colocou mensagem. Verificando os acessos a ferramenta Leituras
no periodo entre a data em que 0s relatdrios forma disponibilizados, até ¢ final do
curso (quase trés semanas), dos 25 alunos matriculados na disciplina, 6
acessaram esta ferramenta (neste caso somente esses alunos tiveram acesso ao
material disponivel).

Mas o uso de uma das ferramentas surpreendeu: o Perfil, por um simples
caso. N&ao pelo que os alunos colocaram em seus perfis, mas pelo retorno que
este uso gerou a turma. Esta ferramenta foi utilizada durante a aula que os alunos
fizeram o primeiro acesso ao TelEduc. A primeira “tarefa” foi 0 preenchimento do
Perfil e a medida que os perfis estavam sendo finalizados, os alunos ja podiam
estar lendo cada um deles. Nesta situagdo o comentario de uma aluna para a
colega a seu lado sobre o perfil de uma outra estudante, que era mais ou menos o

seguinte:

“Nossa, n8o sabia que a fulana trabalhava com isso. Vou
conversar com ela depois, vai ajudar muito no meu trabatho!”

O que chamou atengdo foi que esta turma esta junta ha dois anos e
praticamente se encontram diariamente Mesmo assim alguns detalhes da vida de
cada um s&o desconhecidos. O frabalho de uma aluna pode ter contribuido para a
construgao do trabalho de outra e se a atividade de preenchimento do Perfil néo
tivesse sido realizada, talvez esses interesses comuns ndo viessem a se cruzar.
Além disso, acredito que esta pode ter sido uma experiéncia muito rica para a
grande maioria da turma, principalmente nos aspectos humanos das relagées. A

seguir estio alguns exemplos da maneira como os alunos preencheram os perfis:

“Sou a ‘Aluna X**' (a mais baixinha das trés...). Trabalho numa
escola de educacdo infantil. Gostaria de conhecer o trabalho do

% Quando me referir a um determinado/a aluno/a, usarei “alune/a a, b etc..”
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pedagogo nas empresas e tenho também interesse em
psicopedagogia... Fora isso, adoro minha danga do ventre, minha
farnilia, namorado, amigas (meu cld) etc... E tenho muito orgulho
de estar aqui na UNICAMP”.

‘Agora era fatal que o faz de conta terminasse assim
Pra la desse quintal & uma noite que néo tem mais fim
Pois vocé sumiu no mundo sem me avisar

E agora eu era um fouco a perguntar

O que que a vida vai fazer de mim?

(Jodo e Maria — Chico Buarque)”

4.4 Diversas maneiras de apropriagao das ferramentas do TelEduc:
{re)significagao
O TelEduc & considerado uma ferramenta aberta. Desta forma, suas
ferramentas sado desenvolvidas com o intuito de poderem ser exploradas e
utilizadas de diversas formas, a depender dos objetivos, abordagem pedagogica
adotada e perfil dos usuarios.

Para Rocha, Oeiras, Freire e Romani (2001),

‘4 essa forma particular de utilizar uma determinada ferramenta
denominamos (re)significacéo.”

Neste trabalho o uso do Diario de Bordo sugeriu uma nova funcionalidade a

esta ferramenta.

Projetada, por um lado, para possibilitar ao participante o registro de suas
impressdes e reflexdes a respeito do seu processo de aprendizagem, e por outro,
para dar condigdes ao formador de exercer um acompanhamento mais efetivo e
individualizado do processo de cada aluno, nem sempre este propodsito é
compreendido pelos que fazem uso dele.

No caso deste frabalho, ac que parece, a (re)significagéo aconteceu, pelo
menos em parte, em funcio das relagdes sugeridas pelo proprio nome da
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ferramenta. A expressao ‘Diario de Bordo’ pode ser entendida por um conjunto de
relatos diarios do que acontece no decorrer de uma jornada qualquer, por
exemplo, o estagio dos estudantes.

Assim, a ferramenta Diario de Bordo foi utilizada na disciplina “Praticas de

Ensino” para que os alunos pudessem estar registrando as observagdes feitas
durante o estagio, ou seja, faria o papel do tradicional ‘Diario de Campo’ utilizado
em situagbes como esta.

Neste contexto especifico, o objetivo do professor nao foi totalmente
alcangado. Sem conhecer mais profundamente as funcionalidades de cada
ferramenta, gostaria que os registros colocados no Diario de Bordo pelos alunos

pudessem ser visualizados e comentados por seus colegas, mas esta ferramenta
tinha como particularidade o compartilhamento somente com os formadores do
Curso.

Apos este uso, esta ferramenta foi analisada pelos desenvolvedores do
TelEduc e foi acrescentada a ela a opgéo de compartilhamento total dos registros
ali colocados. Sobre este ponto, Rocha, Oeiras, Freire € Romani (2001} afirmam

que:

“(..) designers de ambientes para EAD precisam estar atenfos a
essas inevitaveis (re)significagdes por parte do usudrio e projetar
ambientes para EAD implica em fermos sistemas onde elas sejam
possiveis, pois s6 assim estaremos focando nosso design na
tarefa e no usudrio. N3o_existe a melhor maneira de fazer

educacdo e ndo se deve ter por objetivo construir ambientes que

forcem um determinado caminho ou_concepgdo pedagdgica.
Portanto, do ponto de vista de Interface Humano-Computador

(IHC), deve-se analisar cuidadosamente essas (re)significagbes
do usuario, ndo no senfido de que eles nos apontam "fathas” de
design que poderiam ser corrigidas via novas terminologias, ou
helps, ou entdo freinamento, e sim por elas nos apontarem novas

funcionalidades necessarias a tarefa”. (p.11 — grifo meu}
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4.5 Interagao e troca de experiéncias: EP159 e Proinesp

A partir dos pontos colocados anteriormente, pretende-se analisar se o uso
do TelEduc contribuiu ou n&o para a pratica pedagégica do professor e a reflexdo
sobre a pratica dos alunos.

Para isso irei me basear principalmente na qualidade da interagdo entre os
sujeitos e na maneira como se apropriaram das ferramentas disponiveis no
ambiente a fim de trabalharem conjuntamente no exercicio de reflexéo da pratica
pedagdgica, ressaltando que a analise é feita somente a partir do TelEduc.

Foi possivel observar que a interagao, principalmente entre os estudantes se
restringiu a alguns poucos comentarios em Portfélios e mensagens enviadas no
Mural do ambiente. Igualmente se deu entre professor/monitora e alunos, com a
diferenga que os comentarios também eram colocados nos registros dos Diérios
de Bordo dos alunos.

Partindo do propésito da disciplina que era o de poder, coletivamente, estar
analisando criticamente fatos cbservados durante o estagio dos estudantes, uma
boa interacdo entre os participantes seria imprescindivel.

Através da ferramenta [ntermap que possibilita a visualizacdo da interagéo
nas ferramentas de comunicagdo do ambiente, constata-se que apesar de outras
ferramentas de comunicagéo estarem disponiveis como o Correio e o0 Fdrum de

Discussao, eles nao foram utilizados pelos alunos. A seguir seguem, nas Figuras 2
e 3, os mapas de interag&o gerados pelo Intermap:
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Penso que a raz&o para essa “auséncia” de comunicagéo via TelEduc tenha
se dado principalmente ao fato de que os alunos ndo sentiram necessidade de
utilizar os recursos disponiveis, até mesmo porque a turma estava em contato
direto praticamente todos os dias na facuidade. Fato, por exemplo, que ndo
ocorreu no Proinesp. Os professores em formagdo eram de Estados diferentes,
com realidades e experiéncias relativamente muito diversificadas. A troca e
interagdo entre esses sujeitos s6 foram possibilitadas por meio do ambiente,
durante o curso, e por este motivo os alunos fizeram um outro uso das
ferramentas disponiveis, como é mostrado nos mapas de interagio (Figuras 4 ¢ 5)
a seguir:
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Figura 4 - Uso do Correio durante uma semana no curso Proinesp |

43



ATeldue - Inlrrmap - Microsolt Intemet Enplover

]mmmmrmmmmﬁnm -
]_“j‘lﬂ_ﬂf___'__" -@E ﬂ_|_‘n&nw Flravortos Girtain ' Th- SIS - B D -
| Herton Attt £ - |mm|u|..._ el chcd Lriearms befotelechefcur stk P 2 it T car] v |
| Soogle -] Tl ot Gsuomaesty a1 incts Gl oo Sibscwr dnpor (DFesnsarpucs | P *[ s ¥
proliesp_FERNANDA 7]
Intermayg - Ferum de Bi ¢ -Mapa de Interacs
Féram de Dis oz Dividas M. das - de ZINALDOT 216 190972002
Patiode: 231072001 - 1509372002
Visnalizan;
" Todos os participantes do curso
= P ipantes qua .
Fachul
Legunda: ¥ - Formador 7 - Alyng
) [ Cbidie Gakrl G Shes]
Katia Simona Paioa Chaver Pachatn
Elairn Mogusirs Yisla
=

[ @ e

[&
W EMSY@E NS || Qotns | Berres sutee...| R)cretmand.. | @Yrese -me..|[@]redbauc -1 [[-BEGILAIAPREE o0

Figura 5 - Uso de um férum destinado a dividas sobre software utilizado no curso
(permaneceu aberto durante duas semanas) no curso Proinesp 1l

Neste caso 0 uso do TelEduc para a comunicag&o entre os participantes do
curso era relevante e necessario, a fim de que os participantes pudessem estar
trocando experiéncias e refletindo sobre a pratica, conjuntamente, sem precisarem
deixar o trabalho desenvolvido na instituicao.

4.6 Analise das respostas dos alunos ao questionario sobre o trabalho
desenvolvido e relatos feitos durante a avaliagao da disciplina sobre o
uso do TelEduc

Ao final do semestre, quando o trabalho com o uso do TelEduc na disciplina
EP159 estava sendo concluido, foi elaborado um questionario para verificar, da
parte dos alunos, como foi e quais 0s resultados gerados por este trabalho. Alem
do questionario, foram colhidos depoimentos dos estudantes durante a Avaliacao
da disciplina.

O questiondrio foi colocado dentro do TelEduc e os alunos também
disponibilizavam suas respostas no ambiente. As perguntas foram elaboradas da
seguinte forma:
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“Escreva um texto sobre a utilizagéo do ambiente TelEduc como
apoio a disciplina EP1589, tentando levar em consideragdo os
seguintes itens:

- Como foi o ftrabalho utilizando o TelEduc como apoio na
disciplina EP159;

- Quais foram o0s pontos positivos e negativos do uso do TelEduc
e por que;

- Como o TelEduc contribuiu ou ndo para a construgdo do seu
trabalho (relatorio) nesta disciplina;

- Como vocé avaliaria o ambiente TelEduc como instrumento
pedagdgico: facilidade ou dificuldade de uso, ferramentas,
disponibilizagdo de material efc..

- Qual proposta de uso do TelEduc vocé faria nesta ou em outras
disciplina(s) nos proximos semesires;

- O que poderia ser feito para que esse trabalho tivesse methores
resultados;

- Qutros pontos e observacbes que considerar relevantes”.

As respostas completas obtidas estao no Anexo 4.

Nove alunas responderam o questionario e, a partir deste material algumas
questdes foram pensadas, principalmente sobre os resuitados obtidos com o uso
do TelEduc na disciplina € a metodologia de trabalho utilizada.

Duas das alunas escreveram em suas respostas que o uso do TelEduc, da
maneira como foi proposto, coniribuiu para a reflexdo de suas praticas
pedagégicas na escola. Cinco delas disseram que este tipo de trabalho favoreceu
o desenvolvimento do relatério final do estagio. Dessa forma, seria preciso avaliar
0s resultados dos relatorios a fim de descobrir se as alunas chegaram a refletir
sobre suas ag¢des durante o estagio, o que néao é propdsito deste trabalho.

De forma geral, as alunas que explicitaram alguma forma de contribuicdo
em seus trabalhos, o fizeram mais ou menos da mesma maneira que nos

exemplos a seguir:

45



“O fato de podermos ver o trabalho/reflex8o/acontecimentos dos
outros colegas possibilifou uma maior reflexdo sobre o0 nosso e
com certeza isso contribuiv para a construcdo do trabalho.

n

(Aluna E — grifo meu)

‘A possibilidade de estar acompanhando o frabalho de meus
colegas e de eles poderem estar acompanhando ¢ meu trabalho
também foi de boa contribuicdo. pois a troca de informacgdes

sempre ajuda no processc de reflexdo pois como ja mencionava

VYGOTSKY (1996) ‘o aprendizado humano pressupbe uma

r

natureza social especifica’.” (Aluna B — grifo meu)

“Além disso, a possibilidade de entrar em contato com dtvidas de
oufros alunos que muitas vezes s8o nossas também ofimiza o
fempo para realizagdo de nossos frabalhos além de estarmos em
contafo com alguns trabalhos de oufros alunos também
enriquecer nossa aprendizagem.” (Aluna D)

Também em um depoimento duranie a avaliagdo da EP159, uma das

alunas relatou o seqguinte:

“Achei que o trabalho com o TelEduc foi enriquecedor, possibilitou
a lroca com 0s colegas. Passei a saber e acompanhar o que 0s
outros estavam produzindo”.,

Além disso, as alunas descreveram situagdes em que o uso do TelEduc,
como suporte a disciplina foi, de certa forma, Gtil ao desenvolvimento da mesma,
tanto pelo contato mais proximo e rapido entre professor e aluno, quanto a
questdes “funcionais” e “administrativas”:

‘O Teleduc favoreceu o ftrabalhc de comunicacdo enfre ©

professor e o aluno, uma vez este (o aluno) poderia incluir suas
anofagbes ou dificuldades no momento em que sentisse
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necessidade, ja que ndo precisaria encontrar o professor para
realizar tal agdo.” (Aluna F)

“‘Para quem tem facifidade para mexer em computador, o trabalho
com o Teleduc foi “uma mé&o na roda”, porque afinal, ja faziamos
o diario direto nele, sem ter que escrever e depois digitar
novamente. £ bem mais facil do que escrever em um caderno
também, fica um trabalho mais claro, mais limpo, mais pratico.”
{Aluna H)

“O Teleduc, como apoio a disciplina, foi positivo em varios pontos.
Por exemplo, para termos informagdes sobre alteragdo de datas
(agenda), para recorrermos a bibliografia (leituras), para darmos
sugestbes ou colocarmos nossas reclamagbes (mural), para
termos contato com as produgdes dos colegas (diario e portfdlio).”
(Aluna I)

Outro ponto foi a facilidade de usoc do ambiente. A maioria das alunas
respondeu que o TelEduc € facil de ser utilizado, sendo que as demais nédo
colocaram nada a respeito da dificuldade de uso. Esse fator com certeza
influencia muito o uso e favorece um acesso maior, possibilitando aumento da

qualidade de interacéo entre os participantes do curso:

“De inicio gostaria de dizer que tive resisténcia em relagéo
a utiizagdo do ambiente TelEduc. Achava que ia ser dificil e
compiicado. Contudo, no decorrer das atividades, gostei de

trabalhar com o ambiente.” (Aluna C)
‘O Teleduc estava bem estruturado, ndo era de dificil
compreensdo. Tinhamos contafo e apoioc com ¢ professor e os

colegas.” (Aluna E)

“O Teleduc é muito facil de ser utilizado: suas ferramentas e o
material disponibifizados é de facil acesso.” (Aluna I)
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Alguns problemas também foram relatados. O principal deles foi a
dificuldades de acesso, especialmente por problemas com a senha. Como se trata
de um ambiente computacional, &€ possivel que problemas técnicos® venham a
acontecer. Para a realizagdo de um trabalho sistematico, o ideal seria que esses
problemas nao existissem, ou gue pelo menos fossem resolvidos rapidamente
para que o aluno ou professor pudessem continuar suas atividades. Neste caso,
0s alunos constataram que, apesar da existéncia de alguns problemas no inicio do
curso, eles puderam ser rapidamente solucionados para que o curso pudesse ter
continuidade. Entre os problemas, também foram relatados problemas com o
servidor (n&o conseguiam acessar a pagina do ambiente) e problemas durante a
disponibilizagao do material, quando algumas mensagens que estavam sendo

escritas sumiram. A seguir alguns relatos:

“Contudo, este ndo foi tdo eficiente a principio, pois a minha
senha ndo era aceita e assim, ndo pude incluir minhas anofagtes
desde o inicio, ou seja, realizei-as posteriormente. (...) Todavia,
no decorrer do semestre este problema de aceitagdo de minha
senha foi solucionado e pude acessa-lo normalmente.” (Aluna F)

‘Logico que como fodo ambiente computacional ele tem seus
defeitos. Algumas vezes o sistema falhou, mas nada que nao
conseguisse ser resolvido ou que impedisse o0 desenrolar do
curso.” (Aluna B)

Ainda quanto aos problemas relacionados ao ambiente, algumas alunas
colocaram que sentiram necessidade de poder estar olhando e analisando os

Diarios de Bordo dos outros estudantes, com o objetivo de poder estar refletindo

de uma outra maneira sobre a propria pratica pedagodgica. Este caso foi o fator

que influenciou a mudanga nesta ferramenta que, depois de vistos os relatos dos

% £ interessante observar que toda a tecnologia que pode ser usada para favorecer o processoc de
ensino-aprendizagem pode ter alguns problemas técnicos: um video cassete pode n&o funcionar
direito, o retro-projetor pode ndo ligar na hora da aula etc..
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alunos, a equipe de desenvolvimento do ambiente colocou as opgdes de

compartilhamento no Diario de Bordo.

“Por fim foi bom o trabalho no TelEduc pois facififou o trabatho e o
desenrolar da disciplina. Teve alguns problemas, como ndo
conseguirmos acessar 0s diarios de nossos colegas, mas foi uma

experiéncia bastante valida.” (Aluna B)

“Porém acredito que poderia ter sido mais explorado por todos
tivéssemos acesso aos digrios de bordo e ndo apenas ao
porifélio..” (Aluna A).

Neste contexto vale lembrar que uma das alunas avisou a turma que
passou a disponibilizar seus registros do estagio no Portfélio {(compartilhados com

todos) e foi colocada também uma mensagem no Férum de Discusséo avisando

desta condigdo. Nenhum aluno modificou seu trabalho a fim de que toda a turma
pudesse ler suas anotacdes e compartilhar outras experiéncias.

Além desses problemas e das vantagens vistas até aqui, alguns pontos
relatados foram muito importantes para a compreensdo deste trabalho como
forma de auxilio na disciplina "Praticas de ensino nas séries iniciais do Ensino
Fundamental”.

Em algumas respostas verifiquei que quando a proposta de uso do TelEduc
foi colocada para a turma, alguns pensaram que esta seria a possibilidade de
poder colocar questbes e dificuldades quanto a elaboracédo do trabalho, durante
seu desenvolvimento. O ponto principal foi a garantia de um retorno que os
ajudasse na compreensdo do frabalho desenvolvido no estagio o que
conseqlentemente facilitaria a escrita do relatério final.

Mas no decorrer do semestre, alguns estudantes ndo viam mais razao para
aquele trabalho, pois o retorno esperado nac aconteceu da maneira que eles

imaginavam.

“O ambiente do TelEduc é bastante interessante, porém como
apoio a disciplina tem muito a ser melhorado. A disciplina de
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estagio é de extrema importdncia e exige um acompanhamento
proximo do professor, principalmente aos alunos que possuem
dificuldade por estabelecer relagdes edtcacionais por ndo possuir
nenhum contato com a préatica. Muitas vezes foram enviados
diarios ou davidas relacionadas a0 estagio esperando e
necessitando de uma posigdo rapida por parfe do formador que
muitas vezes ndo acontecia.” (Aluna D)

‘O trabalho no TelEduc, neste semestre, ainda deixou muito a
desejar, pois ele criou uma expectativa em forno do trabalho de
estagiaria e de aluna que ndo pode ser totalmente sanada. Desde
0 primeiro semestre do curso de pedagogia fomos cobradas por
uma séries de atividades, de leifuras, de seminarios, de textos
etc., mas poucas vezes obtivemos apoio e retorno do gue foi feito,

e foi neste ponto que o TelEduc falhou. (..) O ambiente

computacional nos alegrou por finalmente termos um meio de
colocarmos nossas duvidas ainda na construgdo de nossa pratica
de estagiaria, de aluna, de escritora destes momentos; sempre
esperavamos um comentario positivo ou negativo, mas um
comentario, qualquer um, sei la, do tipo "vocé esta indo para o
caminho certo”, "pense mais sobre isto”, "o que acha disto”. E
comentarios que ndo demorassem a ser disponibilizados no

ambiente. (Aluna G - grifos meus)

‘Para a elaboragdo de meu projefo o Teleduc nao foi muito atil,
somente para reler minhas anofagfes. Talvez se tivéssemos tido
mais respostas dos formadores das anotagbes dos diérios, talvez
tivesse utilizado mais o ambiente para a elfaboragdo de meu
trabalho final. (..) O que falffou para que este trabalho
colaborasse muito para nossa disciplina foi a participagdo do
professor, colocando suas observagfes em nossos diarios, ou
sefa, tendo uma participagdo maior.” (Aluna H)
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A partir desses relatos, principalmente no segundo, nota-se uma “confuso”
em relagiio ao ambiente TelEduc e ao uso feito dele nesta disciplina. Para as
alunas, o proprio ambiente nao favoreceu a construgéo da reflexdo sobre as agbes
no estagio. O que realmente acontece, € que a maneira como ¢ TelEduc foi
utilizado, nao fez com que houvesse a ajuda esperada pelas alunas, ou seja, a
metodologia aplicada nao foi adequada ao trabalho que o professor gostaria que
fosse desenvolvido. Afinal, o TelEduc sozinho, sem nenhum material ou indicagao
de como poderia ser utilizado pelos estudantes, nao tem fungao nenhuma, e neste
ponto percebe-se que a concepcéo de educagdo do formador que estd utilizando o
ambiente passa a ser concep¢do de educacio do proprio TelEduc.

Pelos resultados do questionario, o que certamente garantiria o sucesso do
uso do Teleduc na EP159 seria uma maior “participa¢ido” do professor, que
deveria estar sistematicamente comentando e analisando 0s registros
disponibilizados pelos estudantes e dessa forma, contribuir para a reflexao da
pratica pedagégica de cada um. No exemplo seguinte, uma aluna coloca na
resposta do questionario que, por obter retorno das anotagdes, o uso do TelEduc
foi considerado bom para o desenvolvimento da disciplina.

“‘Acredifo que o ambienfe veio coniribuir e muito para o
desenvolvimento da disciplina, ja que foi possivel uma
estabelecer uma relagdo mais proxima entre professor e alunos.
Pois os diarios eram entregues e logo ja se tinha um retorno.”
(Aluna B)

Partindo desta premissa e considerando a proposta inicial do professor para
o uso deste ambiente, o ideal seria se além das contribuicbes do formador, os
alunos também considerassem a importancia das contribuigdes dos colegas neste
processo. [sso de certa forma, poderia dinamizar o trabalho, que ficou
extremamente centrado na figura do professor, criando condigdes para o trabalho
do grupo como um todo, e suprindo essa “falta”’ que os alunos sentiram.
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Por outro lado, talvez a proposta do uso do TelEduc ndo tenha sido muito
bem esclarecida para os estudantes, e isso gerou esta “falha”. Ou ainda, este
trabalho colaborativo que o professor buscou, nac estivesse claro para 0s alunos,
de maneira que em poucas disciplinas do curso de Pedagogia os professores
procuraram incentivar este tipo de trabalho.

Desta forma, acredito que a maneira como o ambiente foi utilizado na
disciplina ndo permitiu a reflexdo do grupo schre as praticas. Os estudantes
ficaram ‘“isolados” dentro do ambiente, como se entrassem em uma “sala”,
deixassem os registros neste lugar e passassem a esperar a “chegada” do
professor com suas contribuigbes para poder continuar o trabalho que em
desenvolvimento no estagio. Os alunos ndo sentiram autonomia para buscar o
contato com os colegas de turma, objetivando suprimir as necessidades que
tinham de um olhar diferente, com novas observagbes sobre suas agdes.

Assim, o ideal seria uma mudanga na metodologia, tentando alcangar os
objetivos iniciais. Mesmo porque, nos questionarios as alunas declararam que o

TelEduc pode vir a ser um bom instrumento no suporte a esse trabalho.

“Contudo, resolvendo problemas de acesso e organizando melhor
a aplicagdo do ambiente como apoic da disciplina a fim de
possibilifar o mesmo resulfado, na mesma rapidez que existiria se
estivéssemos conversando com o professor pessoalmente ou até
de forma mais agil a fim de aproveitar mais o fempo das aulas,

acredifo ser um instrumento muito valioso para o enriguecimento

como instrumento pedagdégico.” (Aluna D — grifos meus)

“Por fim foi bom o trabalho no TelEduc pois facifitou ¢ trabalho e o
desenrolar da disciplina. Teve alguns problemas, como ndo
conseguirmos acessar 0s digrios de nossos colegas, mas foi uma
experiéncia bastante valida.” (Aluna B — grifos meus)

Depoimentos deste tipo devem fazer o professor repensar sua pratica em
relagcdo a esse tipo de trabaiho. A aluna C, por exemplo, afirma em sua resposta
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que gostou de trabalhar com o TelEduc, achou interessante a possibilidade do
compartilhamento de idéias e dlvidas sobre o estagio, mas preferiu fazer seus
registros no caderno, e ndo no ambiente. Considera também que a discusséo com
o professor presencialmente € muito mais rica e agradavel do que via TelEduc.

A aluna E coloca que a necessidade de se ter todos os registros online a
prejudicou por falta de tempo para digitar todas as suas observagées e também
considera que os alunos deveriam ter mais tempo disponivel para ler as anotagdes
dos colegas e poder compartilhar as idéias e ideais efetivamente.

Durante a avaliagdo da disciplina, uma das alunas presentes fez o seguinte

depoimento;

“Tivemos alguns problemas com o TelEduc, como ele colocou, de
escrever alguma coisa e sumir, mas que conseguimos contornar.
Mas meu maior problema acho que foi com a falta de tempo para
digitar todo o DC e colocar no TelEduc. Acho que o trabalho

deveria fer uma dindmica_diferente, por mais que a gente lenta,

fica dificil conseguir um tempo a mais para isso”, (grifo meu)

Dessa maneira, a disponibilizagéao de todos os registros feitos no DC nao foi
a melhor maneira de se conseguir um trabalho colaborativo efetivo.

As discussbes poderiam ser mais pontuais, sobre algumas situagdes que o
professor e/ou os alunos considerassem relevantes e pudessem estar contribuindo
tanto com base nas teorias estudadas como nas praticas vivenciadas. Levando
em consideragéo o pouco tempo que a grande parte dos alunos tem para ler o que
é escrito no ambiente. Isso poderia ser feito, por exemplo, utilizando o Férum de
Discussao, e dessa forma, colocando os alunos em contato mais direto e mais
proximo, com o objetive de ndo mais centrar as reflexdes no professor.

E qualquer que fosse a metodologia aplicada, deveria estar em acordo com
o trabalho realizado em sala de aula. Principalmente mostrando aos alunos a
importancia deste tipo de trabalho.

53



Outro ponto que considero de extrema importancia e que deve ser levado
em conta em trabalhos desta natureza é o pragmatismo da maioria dos alunos
(Harasim, 1996). Muitas vezes ndo por falta de interesse, mas como foi
demonstrado, por falta de tempo, por exemplo. Os alunos tendem a ser muito
objetivos, a fazer somente o que [hes der um retorno positivo em sua formagéo, no
sentido de ndo estarem, de certa forma, “perdendo tempo” com algo que ira exigir
um certo esforgo (que poderia estar sendo depositado em outras atividades) e
podera nao lhes render nada.

Neste ponto o papel do professor é fundamental, de forma que € ele quem,
pelo menos inicialmente, ird mostrar aos estudantes o que sera produtivo e
importante ou nao.

Talvez por este motivo, 5 alunas ndo acessaram o ambiente nem mesmo o
nimerc de aulas destinado a isso. Por que isso acontece? No minimo elas teriam
a oportunidade de conhecer e utilizar um ambiente de suporie ao ensino-
aprendizagem a distancia.

Por exemple, quando se |é na resposta da aluna B:

“Quando foi mencionado que irfamos utilizar um ambiente
computacional para a enfrega dos diarios e que isso era uma

experiéneia, confesso que me assustei um pouco.” (grifo meu)

Qual o grau de importancia deste trabalho que foi passado a turma pelo
professor? O fato de ser uma experiéncia nao da a credibilidade necessaria para
um bom investimento por parte dos alunos. Além disso, a partir do momento em
que os alunos percebem que nem o professor nem a monitora acessam o curso
sistematicamente a fim de registrar a importancia do uso do ambiente na
disciplina, os alunos também passam a considerar que este trabalho pode nao dar
o retorno que eles esperam que dé e nao participam tao ativamente como

poderiam. Alguns estudantes ndo viram funcionalidade no que estavam fazendo.
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O depoimento de uma outra aluna que estava presente durante a avaliagao
da disciplina também mostra o fator da importancia e da funcionalidade do uso do
TelEduc para o desenvolvimento do trabalho reflexivo proposto na EP159:

“Quanto ao uso do TelEduc eu me pergunfo: qual a sua
funcionalidade? E bom ver seu trabalho 14, mas para quem ver?

Eu sou aluna, eu sei que ninguém vai estar lendo 0 que eu
coloquei ali, até tentei fazer algquns comentarios no _de outras

pessoas mas $6. Sao muitos alunos, até o professor ndo da conta
de olhar tudo. Acho que existem outras possibilidades de estar

avaliando o eslagio. Eu cofocava as coisas no DB e ndo tinha um
retorno, e quando tinha ja tinha passado a situagéo e nao servia
mais para nada. Percebia que quem estava entregando o caderno
recebia este retorno, até mesmo pela preocupagdo do professor
estar devolvendo o cademo para a aluna que tinha que usa-lo, e
por isso lia e comentava rapido. Sem esse reforno eu perdia a
motiva¢do. Onde fica a motivagcdo para se fazer uma coisa que

néo te da retorno?” (grifos meus)

Antes de qualquer um, o professor deve acreditar na metodologia que esta
propondo e investir no trabalho a ser desenvolvido. Mas antes disso, deve
conhecer as diferentes maneiras de poder estar utilizando este ambiente para
adequa-lo a sua pratica pedagdgica, e incentivar os alunos neste frabalho,
apontando caminhos e mostrando as diversas funcionalidades que podem ser
aproveitadas para cada objetivo que se quer alcangar.

Neste contexto, a visdo de uma aluna sobre o depoimento anterior deve ser
dirigida ndo sé para os alunos, como foi colocado por ela, mas também para o
professor, que deve ter consciéncia do trabalho que esta propondoe a seus alunos,
e gque isso implica uma maneira diferenciada de estar trabalhando. Envolve
também a questao do tempo, que sem dlvida altera o "movimento” da disciplina,

para todos os sujeitos envolvidos. O depoimento foi o seguinte:
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“Acho que nesta questdo deve haver uma mudanca de postura da

nossa parte. Temos que ter consciéncia de que a discussdo da
nossa pratica é importante, que a troca de experiéncias pode nos
ajudar, lendo o que 0s oufros escrevem sobre suas experiéncias
podemos comparar com o que estamos vivendo e fazer uma
reflexdo da nossa pratica pedagégica a partir do outro. Temos
gue descobrir 0 que fazer para que isso aconteca”. (grifos meus)

Frente aos depoimentos e relatos da experiéncia com ¢ uso do TelEduc

nesta disciplina, a fala do professor durante a avaliagéo da disciplina, que pode

ser vista como uma conclusao desta analise, foi a seguinte:

“Para conseguirmos um ftrabalho de colaboragdo na construgéo
de uma reflexdo, devera haver uma mudanga na dindmica
adotada.”
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Capitulo V
8. Conclusao e Consideragoes Finais

Com a realizagéao deste trabalho um dos pontos que foi possivel observar,
foi a importancia de se conhecer a ferramenta com a qual pretende-se trabalhar.
Conhecendo suas funcionalidades e possibilidades de utilizago, o professor serd
capaz de adapta-las a sua proposta pedagogica, elaborando uma metodologia que
possa integrar o trabalho em sala de aula com as atividades no ambiente, criando
condicdes, no caso da disciplina EP159, para uma formagédo colaborativa, com
trocas de experiéncia e qualidade de interagao entre os sujeitos envolvidos. Ja em
relagdo ac Proinesp, o trabalho presencial ndo existiu, exigindo assim que os
formadores buscassem suprir esta falta na elaboracdo de uma metodologia
adequada, a fim de atender as necessidades e condigdes de formacgao exigidas no
curso.

Pensando a relagdo existente enire os dois cursos de formagéao
apresentados neste TCC, encontram-se apenas trés pontos que podem ser
considerados comuns: o uso do TelEduc como apoio a formagéo, a concepg¢ao de
formagéo de professores, baseada em uma formagdo contextualizada e na
reflexao sobre e na pratica pedagégica, sendo que a troca de experiéncias
vivenciadas pode vir a contribuir muito na formagéo dos profissionais/alunos e a
necessidade de uma infraestrutura adequada, que garanta o acesso de alunos e
formadores a tecnologia prevista para o desenvolvimento das atividades do curso.

As experiéncias vividas por eles sdo diferentes, a realidade sécio-cultural é
diferente, assim como as condi¢des de trabalho e formagao.

Dessa maneira acredita-se que uma comparagao entre os dois cursos ndo
€ adequada. O que se pode fazer €, a partir do contexto de cada um deles, pensar
como se deu a formagdo e de que maneira 0 uso do TelEduc pode ou ndo
contribuir para isso.

Como ja dito anteriormente, no Projeto Proinesp o uso do TelEduc teve um
papel muito importante na forma¢ao dos profissionais, 0 que possibilitou uma
interacao e troca de experiéncias entre profissionais de diversas regides do pais,

garantindo a diversidade sécio-cultural e a formacdo em servico desses
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profissionais. Para este caso, Freire e Prado (2001) fazem uma colocagdo que

pode embasar o trabalho desenvolvido no curso:

“Entrar em sala de aula (formagio em servigo) foi, mais uma vez,
uma estratégia de formagéao ulilizada com o intuito de fazer com
que o profissional em formagdo reassumisse seu papel: o aluno
passava, entido, a fomentar as alividades do professor. O que
impulsionou esta nova fase foi a forga do trabaltho colaborativo: 0s
professores se apoiavam mutuamente e assim tinham mais
confianga para prosseguir”. (p. 62 — observagio minha)

Além disso, para que o formador possa intervir para provocar reflextes
significativas, & preciso que ele acompanhe todos os passos da exploragao e
questione exaustivamente o aluno.

Nota-se que os resultados positivos neste curso, se devem também, ao uso
significativo que foi feito do TelEduc, dentro de um contexto especifico e baseado
na colaboragéo e alto grau de interag@o entre os professores em formagao.

Ja em relagéo a disciplina “Praticas de Ensino nas Séries Iniciais do Ensino
Fundamental” outras questdes direcionam a andlise sobre o uso do TelEduc como
suporte.

Essa disciplina, além das atividades dentro do ambiente, possui aulas
semanais presenciais, aléem dos alunos estarem praticamente todos os dias em
contato,

Talvez por este motivo o TelEduc ndo tenha sido o meic de comunicagéo
mais utilizado entre os participantes do curso.

Como ja foi visto, o uso do ambiente por parte dos alunos se restringiu

basicamente ao Portfdlio e ao Diario de Bordo, desenvolvendo as atividades

previstas para avaliacdo de cada estudante. Isso pode ter se dado também pelo
fato do acesso e agéo dos formadores se basear nestas ferramentas.

Pensa-se que a utilizagdo dessas ferramentas para se conseguir a troca de
experiéncias e reflexdes conjuntas dos alunos, da maneira que foi proposta,
limitou as agdes dos estudantes dentro do ambiente e n&o levou em consideragao

pontos como o tempo e dedicagdo que cada um oferece a disciplina.
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Alem disso, acredita-se que um curso, para ser bem sucedido precisa
contar com a adeséo dos docentes a sua filosofia/metodologia.

Neste ponto, o professor deveria estar consciente do trabalho que, além de
estar propondo aos alunos, estava propondo a ele mesmo. Existe uma mudanga
com relagdo as atividades desenvolvidas somente em sala de aula e com
atividades “a distancia”, principalmente em relagdo ac fempo. O que acontece é
uma continuidade do trabalho do momento de sala de aula durante os outros
periodos do dia. Dessa forma & preciso adotar uma postura sistematica a fim de
garantir um bom desenvolvimento e integracéo dos dois tipos de atividades.

Foi possivel notar que os alunos também néo estao acostumados com esse
movimento do tempo da disciplina, o que deve ser levado em consideracdo na
metodologia proposta para um curso desta natureza.

E respondendo a dltima questao investigada durante este TCC, foi possivel
constatar esses e outros pontos ja colocados, que o trabalho desenvolvido da
maneira que foi proposto, sem uma mudan¢a ha metodologia utilizada, néo veio a
contribuir significativamente para a pratica pedagégica do professor, que buscava
a colaboragao na troca de experiéncias vivenciadas no estagio e a refiexdao
conjunta do processo como um todo.

A partir desta experiéncia, pode-se repensar a pratica pedagdgica nesta
disciplina, e propor uma nova maneira de se utilizar o TelEduc de maneira mais
efetiva, também mostrando aos alunos que é necessario fazer de sua pratica
pedagdgica um processo coniinuo de investigacao.

Além disso, 0 que se espera € uma possibilidade de integracao da
tecnologia no ensino tradicional e ndo escolher uma metodologia em detrimento
da outra.

Busca-se a aplicagdo de uma nova tecnologia no processo de ensino-
aprendizagem que propicie a constru¢ao do conhecimento, provoque mudangas
desejaveis neste processo e considere aspectos socio-culturais, étnicos e
pedagdbgicos.

A verdadeira fungcéo do aparato educacional ndo deve ser a de ensinar,

mas sim a de criar condigdes de aprendizagem. Dessa maneira, os profissionais
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da educagdo devem analisar a questido de forma critica, considerando o
cdmputador como uma ferramenta a servigo de um projeto pedagégico.

O importante aqui € o uso consciente da tecnologia, para alcangar os
objetivos propostos, & ter a tecnologia a servico da educacio. Sabe-se que na
realidade dos dias de hoje a tecnologia esta ai, pronta para ser usada e, se de

maneira adequada, como aliada no processo educacional.
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ANEXO 1

FUNCIONALIDADES DO AMBIENTE TELEDUC DE ACORDO COM O
MODELO CONCEITUAL DE DESIGN

A pagina de entrada de um curso é dividida em duas partes. Na parte
esquerda estdo disponibilizadas as ferramentas que serdo utilizadas durante o
curso; na parte direita é apresentado o conteldo correspondente a ferramenta

selecionada.

Ao entrar em um curso € apresentado o conteldo da ferramenta Agenda
(Figura 6) gue contém informacgbes atualizadas, dicas ou sugestées dos
formadores para os alunos. Sua principal funcéo é organizar e situar o aluno no
decorrer do curso, indicando-lhe o que é esperado de seu desempenho. Esta
pagina funciona como um canal de comunicag&o direto dos formadores com os
alunos e nela sao colocadas informagoes que seriam fornecidas normalmente no
inicio de uma aula ou seqiiéncia de aulas presenciais. O contetdo da Agenda é
atualizado pelo formador de acordo com a sua dindmica de curso tendo, portanto,
sua periodicidade de acordo com as necessidades que surgirem. N&o € preciso
nenhum planejamento estrito sobre como e quando sera feita esta atualizacéo; o
formador a fara conforme o andamento das atividades do curso. Quando ¢ feita a
ativagédo de uma nova agenda, a agenda anterior € automaticamente armazenada
pelo ambiente e pode ser consultada a qualquer momento pelos participantes de

um curso.
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Figura 6 - Pdgina de entrada de um curso e a ferramenta Agenda

Cada curso no TelEduc pode utilizar um subconjunto qualquer das
ferramentas oferecidas pelo ambiente. Assim, pode acontecer de em um
determinado momento do curso algumas ferramentas ndo estarem visiveis no
menu a esquerda e, portanto, ndo disponiveis aos alunos. Fara parte da
metodologia adotada pelo formador oferecer ou ndo uma ferramenta, bem como
escolher a quem e em qual momento do curso oferecé-la. As ferramentas podem
ser disponibilizadas e retiradas a qualquer momento, dependendo tdo somente da
dindmica escolhida pelo formador. Essa escolha é feita via a funcionalidade
Escolha de Ferramentas (Figura 7) que se encontra no grupo de ferramentas de
Administracdo.
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Figura 7 - Tela que permite a Escolha de Ferramentas

O conjunto total de funcionalidades oferecidas pelo TelEduc pode ser
dividido em trés grandes grupos: ferramentas de coordenacdo, ferramentas de
comunicagao e ferramentas de administraco.

Como ferramentas de coordenacéo, entende-se todas as ferramentas que
de alguma forma organizam e subsidiam as a¢des de um curso. Nesse conjunto
tem-se a ferramenta Agenda descrita anteriormente e a ferramenta Dindmica do
Curso (Figura 8), na qual o formador coloca aos alunos como se darad o
andamento do curso, tempo de duragéo, os objetives do curso, o que é esperado
dos alunos, formas de avaliagao etc..
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Figura 8 - Dindmica do Curso

Também sao colocadas no grupe ferramentas de coordenagdo as
ferramentas que apresentam material didatico de apoio as atividades do aluno,
como as ferramentas Leituras, Material de Apoio, e a propria ferramenta
Atividades (Figura 8). As ferramentas Leituras e Material de Apoio séo
diferenciadas mais conceitual do que computacionalmente: a primeira é usada
para disponibilizar textos e material bibliografico geral do curso enguanto a
segunda, geralmente é usada para apresentar todo tipo de material vinculado a
uma determinada atividade.
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Figura 9 - Ferramenta Atividades

Vale ressaltar que o TelEduc aceita qualquer formato de documento,
imagem, video etc.. O conteddo das ferramentas de coordenagdo é atualizado no
ambiente via transferéncia de arquivos (upload) e o formador pode entdo colocar

0 documento no formato que for mais conveniente ao contetdo tratado.

Nessas ferramentas do ambiente a inclusdo de um documento &
semelhante. Em cada uma existern os campos Titulo, para nomear o conteldo;
Comentario, para que o formador comente brevemente sobre do que se trata;
Arquivos anexos, para incluir qualquer tipo de documento (texto, audio, video
etc.); e finalmente Enderecos da Internet, que permite a indicagao de uma pagina
Web (Figura 10).
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Figura 10 - Tela de edigéo de atividade

A ferramenta Parada Obrigatdria tem uma forte vinculagdo com a
abordagem pedagoégica usada pelo Nied em seus cursos. Funcionalmente é
analoga a ferramenta Atividades e conceitualmente seu uso € feito em momentos
do curso nos quais o formador tem necessidade de fazer um fechamento das
principais idéias tratadas até entao. Trata-se, portanto, de uma atividade especial
que procura explorar o conteldo ja visto até um determinado momento do curso,
integrando atividades e leituras que o aluno pode, eventualmente, ter percebido
ainda como estanques ou ndo relacionadas.

Podemos tambem colocar no grupo de ferramentas de coordenagdo a
ferramenta Perguntas Freqiientes (Figura 11) em que o formador vai
organizando as dividas de interesse geral que aparecem no decorrer de um curso
na forma de assuntos e sub-assuntos.
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Figura 11 - Perguntas Freqlientes

Finalmente, dentro do grupo de coordenagéo temos a ferramenta Grupos
(Figura 12} que possibilita organizar 0s alunos em subgrupos de trabalho quando
conveniente.

71



HY Yelbduc - hetscape

Fiz Edt Yaw Go Communkator Help

L S O T S - I
g _Beck  Feeeud Reosd  Hove  Sewch MNeweape Pt Secudy Shep S
i \f'au&m_mf_ b Location: [hiip#hesa ried unicer b/~ eleduc/tursndeple/ndex phoTkood_cix w3t | €F Whal's Relalad

preinesp_FERNANDA
Visdo de [oimador GrupOS

Wisac de Aluno % Giupos ji famados
Flidwa de Ambiente

Dhﬁml do Cursa Componentcs dos Grupos Grupas dos Componentos Configurar Grupos

fge

Matarial 4o Apoia

tedurzs APAE Co1es/GQ 4

Férums de Diacussio APAE/CURRAIS NOVOS/RN 4

e Papo APAE taparuna/R) 4

Coreen

Grupos APAE Tubsrio/SC 4

pord Conlto de Educagin. ExpacialAAPPE/AL 4

Panfite lyminense de Reabifiaciy/R 4

Aceszos Formadoras 3

Conligurar Participanias sem grupo 3

Admintxtracio

Suporie

Sair
& =T Decument: Doro Tl 0 @ BB 2|
e[ | FEPR B G DE ) ML ||[Frcirox retsepe I ToEduc- Acessos- Netst...| B mariindo -icros,., | [ AWBA 1z

Figura 12 - Ferramenta Grupos

A estrutura de grupos se reflete em todas as ferramentas de comunicagao,
viabilizando, por exemplo, que exista uma comunicagdo privada entre elementos
de grupos, o compartilhamento de documentos por elementos de um grupo efc..

No conjunto de ferramentas de comunicagdo temos o Correio (Figura 13), o
Bate-Papo e¢ Féruns de Discussd@o, implementadas em formato semelhante
aquelas usualmente encontradas na Internet. Todas sé@o internas ao ambiente, ou
seja, para se ter acesso as mensagens do Correio, por exemplo, é preciso estar

conectado ao TelEduc.
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Figura 13 - Correio (mensagens recebidas)

Os formadores tém total liberdade de criar, eliminar e configurar Féruns de
Discussdo (Figura 14) de acordo com topicos que julgue relevantes serem
discutidos por meio deste tipo de ferramenta.
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Figura 14 - Féruns de Discussao

Os féruns podem ser eliminados ou entéo fechados no sentido de estarem
configurados somente para Ieitura. O conteudo de um férum pode ser totalmente
exibido, impresso ou armazenado como um arquivo HTML.. Estas funcionalidades
sdo importantes, no sentido de viabilizar que uma discussdo, muitas vezes
extensa, possa ser vista como um “objeto” para se refletir sobre, abstraindo idéias
principais que foram geradas.

O Bate-Papo (Figura 15) € uma ferramenta que permite conversas
sincronas e textuais em um curso, sendo executada dirstamente pelo préprio
navegador (browser) tal como as demais ferramentas do ambiente. As conversas
que ocorrem pelo Bate-Papo sdo registradas na base de dados do Telkduc e
qualquer participante do curso pode ter acesso a esses registros. Isto tem se
mostrado bastante proveitoso para posterior analise ou conhecimento do contetdo
da discussdo quando ndo se pdde participar de uma sessdo. Pode-se também
imprimir o registro ou salva-lo em arquivo no formato HTML.
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Figura 15 — Bate-Papo

Além destas ferramentas existe ¢ Mural (Figura 16), no qual recados gerais
como avisos de eventos, finks interessantes encontrados na Internet, podem ser
anexados por qualquer participante do curso.

75



L L T B LIl i H-lp

F 34 A 2 @W o & B &F
Freovd  Reiosd  Home  Seach Netscepe  Prot Seu.rty Shop Kl . . .. e
™ Bockrerks .&Lm[wmmdmw el gl /rdex thoesd o2t e . .G wholeReied

EP159 - Praticas de ensino nas séries iniciais do Ensino Fundamental

Visdo de Tormador Mural
Wisdo de Aluno

Etretuis éo Ambicrie bov Megsancn

m‘.—m‘:amtuw Tlule Ermlgsar Data

Athdades Qugstigndrip {arqyivp) Manona Da Rocha . Sika 104072002 08:10:39
{“::E:‘:l“ Rpsio Sobire 9 questiondng,.. Taliana Leite De Carvalho 09.07/2002 15.41:32
Ml ibizei i) af Lugng Cosla Almerds 28/62002 171708
Féruns de iscussao R in Fipal I 3n; ha 1l 26006202 11:53:04
Pesid Belatdnos dsponiveis Mangng D3 Bocha €. Sitkg 2600622002 11:54:19
Didrio de Bordo Helorno do relatdrio pareeal. Luana Cosla Almeda DSOAO0E 16:41:25
Portfélio tal Ges spbre 3 discipling Cliudig Robartz Fargira DEAG002 11:62:06
.".,7:.‘,:‘;; Divides.. Tatiang Loite Do Cavalho 2B/5/2002 20:17:02

Manzna De Souza Pinto Machado

Conli QW 10:3%:08
Administragao Bibfiografia sobra Emocties. iR RR prren .

sﬂ.:”“ DiaZ_da maio. EP159 - Praticas de ensIne nas sérles iniclais do Ensine Fundamer

Lajam um peemp do Fernande | Mural - Ver Mensagem

Texios gars dia 004 Titulo Cmissar Data
Leitura nara 1604 Bibliografia sobre Emogbos Carpla Marquas Bareeita 220572002 09,4522

Leituras garg o dig 0004 Pessoal esta a hiblingrafia do texio g mencionei na Gllima atla, ves 0 enconlram na bibhoteca da
Faculdade.

MAGIOUNO Lavinia L. S Pala\n‘as g emo;ées no cotidiano da ala do aula: surpresas &
2m

da yma p L Bdp.
Apagar | Fechar I

ol Documect: Dore: f

amider|-5] BReSampNas Hgklidu:-mm | B8 tex_roariana.oc - Masos.... | [ Teldue - Mural - Nets_ Sl ADE 1152

Figura 16 - Mural

Também como ferramenta de comunicagdo 0 ambiente TelEduc contém o
Portfolio (Figura 17) que computacionalmente pode ser visto como um espago em
disco no servidor TelEduc no qual o aluno pode disponibilizar suas informagdes.
Seu objetivo é prover um mecanismo para o aluno comunicar ao grupo efou ao
formador o resultado de seu trabalho e receber comentarios e sugestdes.
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Figura 17 - Portfélios dos alunos da disciplina EP159

Neste espaco o aluno disponibiliza textos, respostas de atividades, URLs
etc. e decide que tipo de compartihamento deseja usar. o totalmenie
compartilhado possibilita que todos os participantes do curso possam ter acesso e
comentar seu trabalho; o modo compartithado com formadores permite 0 acesso
somente ao grupo de formadores do curso; e o ndo compartithado ndo permite
acesso a outras pessoas ou aos ndo componentes de um grupo, no caso de
portfélios de grupos. Esta Ultima opgao € usada quando o aluno ou grupo ainda
ndo conseguiu o resultado final, isto &, trata-se ainda de um trabalho em
andamento que apenas esta usando o espago para armazenamento durante sua
fase de construgéo.

Duas outras ferramentas que podem ser consideradas de comunicagao,
mas que sao bastante especificas da metodologia que fundamenta o TelEduc, s&o
o Diario de Bordo (Figura 18) e o Perfil. O uso da primeira tem como objetivo

oferecer um local em que o aluno possa fazer uma reflexdo a respeito do seu
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processo de aprendizagem e receber comentérios dos formadores. Dai seu nome:
diario, que sugere um diario pessoal e bordo, que evoca a idéia de percurso ao
longo do curso. Atualmente o aluno tem a op¢éo de compartilhar o que escreve no
Diario de Bordo com seus colegas ou ndo. Essa mudancga se deu pelo uso feito
do TelEduc e especialmente desta ferramenta neste trabalho de conclusdo de

Curso.
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Figura 18 - Anotagéo de aluna no Diario de Bordo e comentdrio do professor

Ja a ferramenta Perfil (Figura 19} é usada para 0 aluno se apresentar ao

grupo de forma bastante pessoal, colocando sua foto, dizendo quem é, do que
gosta, 0 que faz, seus hobbies, sua familia, sua cidade etc. e eventuais

informagdes exiras solicitadas pelos formadores.
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Figura 19 - Ferramenta Perfil e o perfil de uma aluna

H& ainda o terceiro grupo de ferramentas, as de administracio (Figura 20),
onde se situam as ferramentas de apoio ao formador no gerenciamento da parte
administrativa do curso — gerenciamento de alunos e de formadores, de
inscricbes, datas de infcio e término de curso etc.. Somente os formadores de um
curso podem visualizar e utilizar tais ferramentas.

79



I TelEduc - Netscape

ﬁeEdﬁVmGucumﬁcmHeb

Y "i > B ’t‘i A H O o £ & #
| Treewd  Relosd  Home  Sesch  Nelcaps  Print Becu'lv _Sheg St

q ‘[ Bockmarics & Locatiore [ cranizd uioanp bi-teknloniod, o Phood cursonZl <] €F WhiltRedsd
7l

S T [ Bowups [ UNICAKP [D) ETESS [ Cicidwob Inm [ nied @ psc T Googs

EP159 - Praticas de ensino nas sérles Iniciais do Ensino Fundamental

Vhaio e Formador Administragio  Buuda
Visic de Aluno
Exliury do Amblente Yizualizar Oados dg Cursg
Uindrmoca do Curso .
Apgenda fizar / 1 Crpnogrma 15
Alinvidades
Material de Apcic Escolhn) Fartamentas du Cinge
Lefluras
Mt Dastacar Ferramentas
Féruns de Discussdo
Perid Inscrever Formadores
Dubvin de Hordo
Portfilio Inscrayer Alunog
ACossos
intermap e CiGmEn ingen
Conligurar
Adminkstengio Garencigmente de Alungs

_Supcita
Saw Gerenglamento de Femadores

Etmiar Senha
-E-—-ua—- Dorarerts oom A g _ab @ 2|
welar[ IS A REBANS ||[frcen Brcc_mariana.doc - Miavs... | CEEIDE s

Figura 20 - Ferramentas de administracao

Concebida como forma de auxiliar ¢ acompanhamento de alunos, tem-se
nesse mesmo grupo, a ferramenta Acessos (Figura 21) que agrupa uma série de
funcionalidades. Por meio dela sdo gerados varios relatorios dentre os quais
pode-se verificar 0 nimero de acessos e o ultimo acesso dos participantes no
ambiente; a freqliéncia em um determinado periodo do curso estipulado pelo
usuario; e o acessc as diferentes ferramentas disponiveis. Esta ferramenta foi
implementada porque néo se conseguia distinguir o aluno "calado e presente” do
aluno realmente "ausente”, sendo que essa diferenciagcdo é exiremamente
importante no acompanhamento de um curso.
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Figura 21 - Ferramenta Acessos (ltlitimos acessos)

Para auxiliar o participante a apreender a estrutura € o histérico da
discussado, bem como as relagoes enire os participantes de um curso, novas
interfaces para visualiza¢io desses dados sdo necessarias. Com este objetivo foi
desenvolvida a ferramenta Inferaction Map (InterMap) que utiliza técnicas de
visualizagdo de informacgdo para representar graficamente os dados das
ferramentas de interagéo (Correio, Grupo de Discusséo e Bate-papo) do ambiente
TelEduc.

Para visualizar informagbes de como se da a interagdo em um curso, foi
feita a representagio dos dados através de grafos. O usuario define um intervalo
de tempo que gueira mapear € um grafo é gerado e apresentado em uma outra
janela. Nas Figuras 22 e 23 estdo representadas duas das maneiras de
visualizagcao da interagéo apresentadas pela ferramenta Intermap.
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Figura 23 - Mensagens enviadas por participante em sessao de Bate-Papo

Esse conjunto de ferramentas pode ser utilizado da maneira que o

professor achar mais conveniente, sendo que 0 modo como isso é feito evidencia

a concepgao que aquele professor tem de formagao.

“O desenvolvimento do Projeto TelEduc é dialético no sentido de que as

inovagGes computacionais demandam novas reflextes pedagogicas e,

inversamente, necessidades decorrentes de experiéncias praticas com alunos

implicam novos desenvolvimentos computacionais™ (Rocha, 2000).
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ANEXO 2

Universidade Estadual de Campinas

Faculdade de Educagio — Departamento de Metodologia de Ensino
EP159 — Praticas de Ensino nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental
1° semestre de 2002

Prof: Guilherme do Val Toledo Prado

EMENTA DA DISCIPLINA

Pianejamento, desenvolvimento e avaliagao dos projetos de ensino envolvidos nas
praticas educativas de 1° grau (12 a 4° série). Essa disciplina articula-se com as
disciplinas de Pesquisa e Pratica Pedagodgica e Metodologia de Ensino de 1° grau,
dados nos semestres anteriores. Constitui-se espago para tratamento
interdisciplinar das didaticas oferecidas simu1taneamente a ela.

PLANO DE TRABALHO

A proposta da disciplina se concretizara através da articulagdo desta com as
disciplinas anteriores (Pesquisa Pedagogica, Didatica e Metodologia de Ensino) e
concomitantes (Didaticas Especificas) relacionadas a compreensdo e a
constitui¢do do trabalho pedagogico na escola. O contato com a escola onde o/a
estudante realizarda seu projeto de estagio inicia-se neste momento (embora na
grade curricular existam disciplinas que também promovam a aproximagao dos
estudantes com a escola). Pretende-se com isso criar condigdes para que o/a
estudante articule suas concepcgdes tedricas constituidas no interior de outras
disciplinas, a respeito do trabalho pedagdgico, com as reais condigdes de trabalho
vivenciadas na escola selecionada.

O trabalho pretende constituir o/a professor/a pesquisador/a ou profissional
reflexivo. Aquele/a que pensa o proprio trabalho, pensa as relagbes nele
estabelecidas com os sujeitos e o conhecimento e pensa as praticas possiveis nas
brechas encontradas no sistema educacional. Ele/a observa, negocia e insere-se
nas praticas pedagogicas, buscando constituir o trabalho em parceria, o trabalho
conjunto, compartilhado com seus colegas, com o© intuito de realizar uma
pedagogia critica que leva a educagdo e os conhecimentos aos seus alunos/as.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Entendemos o trabalho docente na escola publica como um frabalho de
intervencéo e transformacéo da realidade. Trabalho que € movido pelo proprio
processo de ensino-aprendizagem, compreendido como mediagdo concreta,
estabelecida entre alunocs/as, professor/fa e conhecimento, dentro da instituigéo
escolar. O/A futuro “professor(/a), como um profissional da educagdo, deve
necessariamente encarar a docéncia como trabalho que, como tal, transforma a
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natureza e as condi¢des sociais que envolvem sua existéncia. A compreensao da
pratica docente como trabalho e ndo como atividade sem maiores compromissos
com a transformacédo da realidade, requer uma analise do método de trabalho
docente e implica na descricdo, compreensdo e interpretagdo dos fendbmenos
sociais que envolvem o ensino com o objetivo de transformar as condigbes
concretas em que se desenvolve” (Freitas, H.C.L., "O trabalho como principio
articulador da teoria-pratica” Tese de Doutorado — FE/Unicamp, 1993, p.10).

Desta maneira pretende-se que na Pratica de Ensino afo estudante de
Pedagogia:
1°) entre em contato e vivencie a realidade do trabalho escolar nas quatro
primeiras séries do ensino fundamental, em suas condigcdes objetivas de
realizagao;
2°) procura hipdteses explicativas sobre os fendmenos observados;
3°) procura referencias teéricos para confirmar/refutar suas hipoteses;
4°%) apresente propostas alternativas em relagdo a organizacdo do trabalho
pedagdgico na escola;
5°) aprenda com ofa professor(a) e alunos{as) os modos de ensinar e aprender;
6% compartilhe com os sujeitos envolvidos no trabalho escolar seus interesses e
necessidades e a leitura que os mesmos fazem da realidade a partir dos
conhecimentos construidos na pratica pedagégica.

O objetivo principal da disciplina é:

e Possibiiitar, ao estudante, a reflexdao de {(novas) formas de organiza¢ao do
trabalho escolar no 1° grau/ensino fundamental a partir da reflexdo sobre
as proprias concepgodes e agoes que emergem na pratica educativa.

Os objetivos intermediarios, mais explicitamente, séo:

a) possibilitar o exercicio reflexivo do cotidiano escolar;

b) ressaltar que o mundo do trabalho {escolar) e o conhecimento (construido e
aprendido) serao os principios articuladores da relagéo teoria-pratica, da
praxis pedagogica;

¢) possibilitar o embate entre os conhecimentos acumulados sobre a escola e
a pratica educativa para promover a {(re)construgéo das concepgoes tedricas
e da pratica pedagégica, a partir do eixo acao-reflexao-acéo,

DESENVOLVIMENTO DO CURSO

Em um primeiro momento ofa estudante se encaminhara para a escola que
pretende estagiar neste ano. Realizara entdo os contratos que permitam sua
insergdao no mundo do trabalho escolar. Com isto feito, dar-se-a inicio a
observagao analitica das préticas escolares, procurando inserir-se no mundo do
trabalho escolar, na sua dinamica contraditéria e multideterminada.

Procurando compreender como se da a organizagédo do trabalho pedagdgica na
sala em gue estagia o/a estudante tera condigdes de propor um trabalho articulado
com as necessidades dos sujeitos envolvidos neste trabalho — alunosfas e
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professores/as. Resulta-se aqui a importancia de negociar com o/a docente da
classe um espaco de a¢ao, necessariamente construido em parceria.

E neste momento também que o/a estudante tem que entender sua condigéo de
estagiario/a para poder atuar na escola de maneira consciente.

E definindo o para qué, o qué, com qué e com quem gue ofa estudante-
estagidriofa podera repetir sobre sua participagédo no trabalho pedagégico escolar.
Esta dindmica permitira, a partir da reflexdo sobre o seu trabalho pedagégico,
explicitar para o/a mesmo/a sua prépria metodologia de trabalho, sua concepgao
de educagao e sua compreensaoc da educagéo numa perspectiva macrossocial.

Explicitamos abaixo a dindmica proposta para o estagio:

1) O que fazer? 2) Por que fazer? Qual objetivo? E possivel fundamentar? 3)
Levantamento das possibilidades de realizagdo; 4) Negociar com os/as
alunos/as e professor/a a "aula preparada”; 5) Dar a aula; 6) Registrar a aula; 7)
Analisar o registro ¢ o material dos/as alunos/as buscando explicagdes em
diferentes referenciais teoricos.

O curso sera organizado de modo a permitir a problematizagao e reflexdo do
objeto tomado para estudo — o Trabalho Pedagogico, os diferentes modos de
abordagem e as suas condigdes de producéo na escola.

Em sala de aula teremos os encontros semanais com o objetivo de estudar e
discutir textos que tematizem o trabalhc pedagogico € de compartilhar as
experiéncias vividas na escola, buscando relaciona-las e articula-las com os textos
estudados. Sera um momento em que problematizaremos os inumeros modos de
agir na escola, procurando sistematizar as respostas (sempre provisérias) para as
questdes levantadas com vistas a constituir um conjunto de conhecimentos
necessarios para o desenvolvimento do trabalho pedagégico na escola. Sera
também o espago onde socializaremos 0s conhecimentos construidos bem como
aqueles que sofrerao revisdo. Em alguns momentos realizaremos sinteses com o
intuito de compreendermos, enquanto grupo, como esta se dando a organizacdo
do trabalhc pedagdgico realizado na disciplina e na sala de aula em que o
estudante estagia.

Vale ressaltar também a importancia de se registrar todo o trabalho realizado na
escola de 1° grau/ensino fundamental e na disciplina: acontecimentos, pontos de
didvida, possiveis encaminhamentos, hipéteses levantadas, hipdteses testadas,
aprofundamentos — tudo isto estara registrado no Diaric de Campo. Todo este
material sera utilizado nas reflexdes, tanto individuais como as de grupo. Nele se
enconfrara ndo s6 o relato do que foi feito, como também as dificuldades, as
explicagdes e aproximagédo teéricas scbre a realidade vivenciada, bem como
propostas alternativas de trabalho vislumbradas e realizadas na sala de aula.

O curso pressupde atividades individuais e de grupo. As individuais compreendem
a leitura prévia dos textos indicados com uma reserva critica dos mesmos, o
registro sistematico dos acontecimentos no Diarioc de Campo, participacéo nas
supervisdes (1 x por més ou com o professor ou com a monitora), elaboragéo dos
relatorios parcial e final. As atividades em grupoe compreendem as aulas
expositivas, participagdes em seminarios, apresentacao das reflexdes decorrentes
do estagio.
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AVALIACAO

A avaliagcdo levarda em consideragdo o trabalho do estudante, explicitado

por:

+ assiduidade e compromisso com horario e permanéncia nos encontros
semanais, entrevistas e estagio;
registro dos acontecimentos no diario de campo;
1 relatério parcial (conforme objetivo estabelecido);
1 relatério final (conforme objetivo estabelecido);
participagdo na Assembléia de Avaliacao da disciplina.
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ANEXO 3

Agenda 1 - 09/10/2002

Qla a todos,

Gradativamente serdo disponibilizadas neste espago as afividades a desenvolver e
em desenvolvimento ao longo do curso compaondo tudo o que foi tratado durante o
curso, tarefas propestas, leituras indicadas etc.

Nessa primeira semana nossas atividades serdo para "aquecimento inicial":

1. Primeiro, leiam atentamente o conteddo do item Dindmica do Curso. Esse é o
nosso contrato de trabalho.

2. Troquem sua senha por uma mais facil de ser lembrada em Alterar Senha.

3. No item Atividades vocés encontrardo tarefas a serem realizadas que tenham
sido solicitadas pelo professor da disciplina. A primeira proposta ¢ de
preenchimento do Perfil do Aluno.

4. No item Material de Apoio estardo disponibilizados alguns materiais para
consulta com a finalidade de enriquecer e colaborar com as discussdes realizadas
durante o curso.

5. No item Letturas estardo indicadas as referéncias bibliograficas da disciplina
que estardo a disposigdo no xerox da Faculdade de Educagéo ou, eventualmente,
online.

6. No item Mural vocés encontrario informagtes atualizadas a respeito do
andamento da disciplina.

7. O Férum de Discussao sera utilizado pelo professor para discutir alguma tematica e
além disto estara aberto um Férum de Discussédo “Diavidas gerais", no qual vocés
poderdo tirar suas préprias davidas quanto ao funcionamento do ambiente e responder as

dividas dos colegas.

8. No item Perfil vocés terdo acesso ao perfil de cada um dos integrantes da
disciplina e dos inscritos no ambiente Teleduc.

9. Didrio de Bordo (a definir)
10. Portfélio (a definir)

Bom inicio de trabalho a todos nés!
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Agenda 2 - 16/04/2002

Ql4 pessoal,

Alguns alunos ja disponibilizaram partes de seus trabalhos no Portfdlio, seria
interessante que todos pudessem ver, comentar e trocar idéias com os colegas.
Além disso, vocés podem utilizar o TelEduc para manter um contato mais direto e

individual com o professor, o que pode facilitar o desenvolvimento do relatério final.

Come nem todos os alunos tém possibilidade de estar acessando o curso com
freqiiéncia, o inicio de algumas aulas sera destinado a isso. As aulas acontecerao
no Laboratdric da Faculdade de Educagéo, das 19:15h &s 20:15h, nos seguintes
dias:

30 de abril

14 e 28 de maio
11 & 25 de junho

No dia 11 de junho, esta prevista a abertura de um Férum de Discussado que sera
mantido até o dia 25 de junho, no qual pretende-se desenvolver uma discussao
sobre um tema proposto pelo professor. Portanto, vocés poderdo participar desse
férum a partir do dia 11/086, até o dia 25/06, quando ele sera fechado.

N&o se esquegam que os que tiverem possibilidade podem acessar o TelEduc
quando quiserem {manha, tarde, noite, finais de semana efc.), ok! Caso tenham
afguma duvida ou dificuldade com o ambiente, sintam-se 4 voniade para
perguntar. Para isso podem utilizar o Férum - Dvvidas gerais que ja estd aberto
(¢ também uma maneira de ter um contato com esta ferramenta antes da atividade
proposta para junho).

Quem nao acessou 0 TelEduc a semana passada pode ter acesso a Agenda
anterior clicando no item Agendas Anteriores na barra de fungdes da ferramenta
Agenda para saber o que foi feito, ok.

No item Mural vocés encontrarao informagdes atualizadas a respeito do
andamento da disciplina.

Born trabalho!
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Agenda 3 - 25/06/2002

Ola Pessoal,

Estamos chegando ao final do semestre e encerrandoe as atividades desta
disciplina no TelEdug.

O ambiente estara aberto aos alunos até o dia 17/07 e para estas (ltimas semanas
estamos propondo as seguintes atividades:

Férum de discussio: No item Leituras estardo disponiveis 2 relatdrios de estagio
de ex-alunas que subsidiarao as discussbes no Férum “Relatdrio de Estdgio”. Este
férum € livre e os alunos que se interessarem poderdo estar acessando e
discutindo pontos que considerarem importantes e interessantes, além de criticas
e sugestdes na construgdo e reconstrugao do relatdrio parcial o que subsidiara o
relatdrio final que estd sendo desenveolvido por vocés. No momento em que os
textos estivem no TelEduce, serd colocado um aviso no Mural, ok!

Questiondrio: Esta disponivel no item Atividades um questionério sobre o
trabalho desenvolvido com o TelEduc nesta disciplina, que devera ser respondido
& anexado no Portfdlio Pessoal, compartilhado com formadores, até o dia 17/07,
Okl

Relatdrio Final: Continuagdo da andlise do material coletado nos estagios e das
anotagdes do Didrio de Campo para finalizagéoe do relatorio final que devera ser
entregue para o professor Guilherme nas seguintes datas:

- até o dia 02/07: o professor retornaré o trabalho para que possam ser feitas as
alteragdes necessarias

ou

- de 03/07 4 10/07: entrega final (ndo poderdo ser feitas alteragdes devido ao
prazo de entrega das notas na secretaria de graduagao).

Caso algum relatério seja deixado no escaninho do professor Guilherme ou na sala
do GEPEC, por favor avisem pelo TelEduc ou enviem um e-mail para o professor
comunicando sobre este procedimento.

Bom final de semestre a todos!
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Dinamica do curso

ltens

Introducéo
Obijetivos
Programa da disciplina EP159

O ambiente computacional TelEduc
Funcionamento geral do ambiente
Avaliacdo

o CcC oo o0

Introducao

O trabalho da disciplina 'EP159 - Praticas de ensing nas séries iniciais do Ensino
Fundamental' pretende constituir o protessor pesquisador ou profissional reflexivo. O
professor deve saber atuar no contexto da sva comunidade escolar. Para tanto, deve
(re)contextualizar o conhecimento que esta elaborando ao longo de sua formagéo no
curso de Pedagogia de acordo com a realidade de sua sala de aula. O contexto da escola
e a pratica do professor sao fatores constituintes das atividades de formagéo.
Compreender a sua atuagao implica desenvolver autonomia para poder relativizar,
preservar, redimensionar e transformar aspectos que dizem respeito a pratica pedagdgica.
Para isto é fundamental que o professor em formagéo possa também transcender uma
compreenséo localizada - decorrente de sua reflexdo sobre as necessidades de sua sala
de aula - em diregéo a uma compreensao global e aprofundada, apoiada por principios e
propositos educacionais que norteiam o trabalho pedagoégico.

topo da pagina

Obijetivos

Q ambiente TelEduc sera utilizado como apoic & disciplina 'EP159 - Praticas de ensino
nas séries iniciais do Ensino Fundamental', com o objetivo de aproximar ¢ didlogo aluno -
aluno e principalmente entre professor e aluno, discutir aspectos relativos 4 pratica
pedagdgica, além de possibilitar o contato com uma nova ferramenta educacicnal.

lopo da pagina

Programa da disciplina EP159

Plano de curso

A proposta da disciplina se concretizara através da articulagéo desta com as disciplinas
anteriores (Pesquisa Pedagdgica, Did4tica e Metodologia de Ensino) e concomitantes
{Didaticas Especificas) relacionadas a compreensao e a constituigéo do trabalho
pedagégico na escola. O contato com a escola onde ofa estudante realizara seu projeto
de estagio inicia-se neste momento (embora na grade curricular existam disciplinas que
também promovam a aproximagao dos estudantes com a escola). Pretende-se com isso
criar condicfies para que o/a estudante articule suas concepgdes tedricas constituidas no
interior de outras disciplinas, a respeito do trabalho pedagdgico, com as reais condigbes
de trabhalho vivenciadas na escola selecionada.

O trabalho pretende constituir o/a professor/a pesquisador/a ou profissional reflexivo.
Aquele/a que pensa o préprio frabalho, pensa as relagdes nele estabelecidas com os
sujeitos e o conhacimento e pensa as praficas possiveis nas brechas encontradas no
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criar condigdes para que o/a estudante articule suas concepgies tedricas constituidas no
interior de outras disciplinas, a respeito do trabalho pedagdgico, com as reais condigdes
de frabalho vivenciadas na escola selecionada.

O trabalho pretende constituir o/a professorfa pesquisador/a ou profissional reflexivo.
Aquele/a que pensa o préprio trabalho, pensa as relagdes nele estabelecidas com os
sujeitos e o conhecimento e pensa as praticas possiveis nas brechas encontradas no
sistema educacional. Elefa observa, negocia, registra e insere-se nas praticas
pedagogicas, buscando constituir o trabalho em parceria, o trabalho conjunto,
compartilhado com seus colegas, com o intuito de realizar uma pedagogia critica que leva
a educaco e os conhecimentos aos seus alunos/as.

Desenvolvimento do curso

Em um primeiro memento o/a estudante se encaminhara para a escola que pretende
estagiar neste ano. Realizara ent&o os contatos que permitam sua insergéo no mundo do
frabalho escolar. Com isto feito, dar-se-4 inicio & observacéo analltica das praticas
escolares, procurando inserir-se no mundo do trabalho escolar, na sua dinémica
contraditéria € multideterminada.

Procurando compreender como se d4 a organizacao do trabalho pedagégico no espago
em que estagia o/a estudante tera condigies de propor um trabalho articulado com as
necessidades dos sujeitos envolvidos neste trabalho — alunos/as, professores/as e outros
agentes/profissionais da escola. Ressalta-se aqui a importancia de negociar com ofa
docente da classe um espago de acdo, necessariamente constituido em parceria.

E neste momento também que ofa estudante tem gque entender sua condigio de
estagiario/a para poder atuar na escola de maneira consciente. E definindo o para qué, o
qué, com qué e com guem que ofa estudante-estagiario/a podera refletir sobre sua
participag&o no trabalho pedagogico escolar. Esta dindmica permitira, a partir da reflexéo
sobre 0 seu trabalho pedagégico, explicitar para o/a mesmo/a sua prépria metodologia de
trabalho, sua concepgéoe de educagdo e esta compreensao numa perspectiva
macrossocial.

Explicitamos abaixo a dinamica proposta para o estagio:

1) O que fazer?

2) Por que fazer? Qual objetivo? E possivet fundamentar?

3) Levantamento das possibilidades de realizagio

4) Negociar com os/as alunos/as e professor/a ou com o profissional a atividade proposta
5) Realizar a atividade

6) Registrar a atividade

7} Analisar o registro e o material dos/as alunos/as buscando explicagdes em diferentes
referenciais tedricos.

O curso sera organizado de modo a permitir a problematizagao e reflexao do objeto
tomado para estudo — ¢ Trabalho Pedagogico, os diferentes modos de abordagem e as
suas condi¢des de produgdo na escola. Em sala de aula teremos os encontros semanais
com o objetive de estudar e discutir textos que tematizem o trabalho pedagégico e de
compartilhar as experiéncias vividas na escola, buscando relaciona-las e articula-las com
os textos estudados. Sera um momento em que problematizaremos 0s inGmeres modos
de agir na escola, precurando sistematizar as respostas (sempre provistrias) para as
questbes levantadas com vistas a constituir um conjunto de conhecimentos necessarios
para o desenvolvimento do trabalho pedagogico na escola. Sera também o espago onde
socializaremos os conhecimentos construidos bem como aqueles que sofrerdo reviséo,
Em alguns momentos realizaremos sinteses com o intuito de compreendermos, enquanto
grupo, como esta se dando a organiza¢ao do trabalhe pedagdgico realizado na disciplina
e na escola em que ¢ estudante estagia.

Vale ressaltar também a importancia de se regisirar todo o trabalho realizado na escola de
1o grau/ensino fundamental e na disciplina: acontecimentos, pontos de duvida, possiveis
encaminhamentos, hipéteses levantadas, hipdteses testadas, aprofundamento — tudo isto
estara registrado no Digrio de Campo, Todo este material sera utilizado nas reflextes,
tanto individuais como as de grupo. Nele se encontrard/encontrardo ndo s6 o relato do
que foi feito, como também as dificuldades encontradas, as explicagbes e aproximagbes
tedricas sobre a realidade vivenciada, bem como propostas alternativas de trabalho
vislumbradas e realizadas na sala de aula,
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apresentagdo das
refiexdes decorrentes do estagio.

topo da pdgina

O ambiente computacional - TelEduc

O ambiente de telematica a ser utilizado é o TelEduc, desenvolvido pefo NIED em
colaboragao com o Instituto de Computagdo, ambos da Universidade Estadual de
Campinas. E importante, portanto, conhecer seu funcionamento {ver item Estrutura do
Ambiente para maiores informagdes). Por meio desse ambiente os alunos poderao

interagir com o professor, monitor (formadores) e colegas do curso: participar de féruns de

discussdo, receber crientagoes sobre atividades a serem desenvolvidas, registrar as
experiéncias vividas no estagio e receber retomo sobre ssu desempenho no curso.

O contetdo do curso serd desenvolvido com base nas observagbes feitas pelos alunos no

estdgio, relato das observagdes, leituras, discussoes efc., plano de curso e agenda.
Por meio desta ferramenta sera possivel que todos os alunos tenham acesso as
informacgtes fornecidas pelo professor, além de participar das discussdes, acessar
material disponibilizado etc..

topo da pdqgina

Funcionamento geral do ambiente

Este sera o espago onde toda a informagao relativa a disciplina e seu andamento estara
disponibilizada, além de servir como um meio de comunicagdo entre os participantes do
curso, possibilitando uma interagé&o mais direta e individual entre alunc-alunoc e
principalmente entre professor-aluno. E € claro, algumas das atividades seréo
desenvolvidas via ferramentas desse ambiente. Haverd Agendas periédicas que
detalhardo as atividades previstas em um determinado periode do curso. Além disso, na
ferramenta Leituras serao indicadas (e quando possivel disponibilizadas) leituras
relevantes. As demais ferramentas do ambiente gradativamente irdo sendo usadas € a
forma deste uso faz parte do conjunto de conhecimentos pretendidos nesta disciplina.

topo da pagina

Avaliagao

A avaliag@o levard em consideragao o trabalho do estudante, explicitado por:

- assiduidade e compromisso com hordrio e permanéncia nos encontros semanais,
entrevistas e estagio;

- registro dos acontecimentos no didrio de campo;

- participagado no ambiente Teleduc;

- 1 relatdrio parcial (conforme objetivo estabelecido);

- 1 relatéric final (conforme objetivo estabelecido);

- participagdo na Assembléia de Avaliagio da disciplina.

topo da pagina
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ANEXO 4

Resposta dos Questionarios

Aluna A

Este semestre estive substituindo uma licenga maternidade no colégio onde
trabalho, no qual assumi como estagiaria a fungéo de orientadora educacional.
Tive muitas dificuldades de acompanhar esse semestre, tanto pelo que exigiu de
noés estudantes, quanto pelo meu tempo disponivel para realizar as atividades.
Mas ja esta acabando ¢ acredito ter conseguido dar conta de tudo.

Quanto ao ambiente, acessei-o poucas vezes (o que nao foi computado nos meus
acessos, pois pelo menos quatro vezes entrei para fazer os meus diarios), porem
acredito que poderia ter sido mais explorado por todos tivéssemos acesso aos
diarios de bordo e n&o apenas ao portfdlio.

Senti um pouco de falta de retorno dos meus didrios, contudo, também entendo a
rotina dos professores.

Talvez a forma em que s@o apresentados os icones e informagdes no ambiente
possa ser alterada, pois senti um pouco de dificuldade navegar dentro do
ambiente, contudo acredito que os meus colegas, que fiveram um contato maior
com esse ambiente, possam dar dicas mais frutiferas que as minhas.

Abragos

Aluna B

Quando foi mencionado que iriamos utilizar um ambiente computacional para a
entrega dos diarios e que isso era uma experiéncia, confesso que me assustei um
pouco, mas ao mesmo tempo existia um misto de empolgacdo em mim. Com a

primeira aula no ambiente tudo ficou mais claro e comecei até a gostar da idéia.
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Acredito que o ambiente veio contribuir e muito para o desenvolvimento da
disciplina, ja que foi possivel uma estabelecer uma relagdo mais préoxima entre
professor e alunos. Pois os diarios eram entregues e logo ja se tinha um retorno.
Lagico que como todo ambiente computacional ele tem seus defeitos. Algumas
vezes o sistema falhou, mas nada que nao conseguisse ser resolvido ou que

impedisse o desenrolar do curso.

Com o TelEduc foi mais facil também acessar os meus diarios pois se eu queria
consultar algum dia eu ndo precisava revirar pastas caixas, era so clicar no dia
desejado. A possibilidade de estar acompanhando o trabalho de meus colegas e
de eles poderem estar acompanhando ¢ meu trabalho também foi de boa
contribuicdo pois a troca de informagbes sempre ajuda no processo de reflexéo
pois como ja& mencionava VYGOTSKY (1996) “o aprendizado humano pressupe

uma natureza social especifica”.

Por fim foi bom o trabalho no TelEduc pois facilitou o trabalho e o desenrolar da
disciplina. Teve alguns problemas, como n&o conseguirmos acessar os diarios de

nossos colegas, mas foi uma experiéncia bastante valida.

Aluna C
De inicio gostaria de dizer que tive resisténcia em relagéo a utilizagao do
ambiente TelEduc. Achava que ia ser dificil e complicado.

Contudo, no decorrer das atividades, gostei de trabalhar com o ambiente.

Para mim, o interessante foi que com o TelEduc pudemos compartilhar idéias e
dividas sobre o estagio. Gostei do quadro perfil, pois, através dele conheci
alguns gostos e jeitos de serem dos colegas, apesar de estarmos quase todos os
dias juntos, tem coisas que a gente ndo sabe e foi interessante compartilhar um
pouco de nossas vidas. Bem, mexer com o computador ndo é algo que gosto
muito devido a falta de tempo. Costumo fazer as atividades quando chego da aula
a noite ou no amanhecer do dia, como ndo tenho computador, primeiro elaboro o
texto no papel para depois passar a limpo no computador da faculdade. Assim fica

um pouco complicado.
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Por esta razdo, preferi fazer um caderno de estagio e nao utilizar o TelEduc.

Foi boa a experiéncia do TelEduc para a troca de idéias e informacées com os
colegas.

Porém, acredito que o sistema de entrevistas com o professor para olhar o diario,
opinido e davidas € muito mais rico e agradavel do que o ambiente TelEduc.

Aluna D

O ambiente do TelEduc € bastante interessante, porém como apoio a disciplina
tem muito a ser melhorado. A disciplina de estagio é de extrema importancia e
exige um acompanhamento proximo do professor, principalmente aos alunos que
possuem dificuldade por estabelecer relagées educacionais por nao possuir
nenhum contato com a pratica. Muitas vezes foram enviados diarios ou davidas
relacionadas ao estagio esperando e necessitando de uma posicdo rapida por
parte do formador que muitas vezes nao acontecia.

Acredito, que por ser a primeira vez que um ambiente desse tipo foi utilizado,
esses problemas sdo comuns e podem ser solucionados.

De um modo geral o ambiente & facil de ser utilizado, & uma vez descoberto os
problemas existentes nessa primeira aplicagdo pratica tem muito a contribuir para
facilitar tanto o trabalho do formador como de nés alunos.

Alem disso, a possibilidade de entrar em contato com duvidas de outros alunos
que muitas vezes sdo nossas também otimiza o tempo para realizagao de nossos
trabalhos além de estarmos em contato com alguns trabalhos de outros alunos
também enriquecer nossa aprendizagem.

Contudo, resolvendo problemas de acesso e organizando melhor a aplicacao do
ambiente como apoio da disciplina a fim de possibilitar 0 mesmo resultado, na
mesma rapidez que existiria se estivéssemos conversando com o professor
pessoalmente ou até de forma mais agil a fim de aproveitar mais o tempo das
aulas, acredifo ser um instrumento muito valioso para o enriquecimenio como

instrumento pedagogico.
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Aluna E

Foi interessante na medida em que o Teleduc foi um meio de comunicag¢do mais
rapido, havia trocas de informagdo e formacéo e podia se ver o que os outros
educadores estavam planejando e refletindo.

O Teleduc estava bem estruturado, ndo era de dificil compreensdo. Tinhamos
contato e apoio com o professor e 0s colegas.

Mesmo com sua facilidade, o acesso nao foi tanto quanto. A necessidade de fer
todo o material disponive! precisou de um tempo maior para digitagéo, o que
particularmente foi dificil para mim.

O fato de podermos ver o trabalho/reflexdo/acontecimentos dos outros colegas
possibilitou uma maior reflexdo sobre o nosso e com certeza isso contribuiu para a
construcéo do trabalho.

O Teleduc é facil para quem tem acesso facil, penso que tendo esse tipo de
acesso em casa, pode-se pensar que ele serd mais utilizado e mais visitado.
Quanto a disponibilizagio do material, tem que ter tempo para digitagao.

Poderia ser feito o0 mesmo procedimento de uso do Teleduc, acredito que com
mais espagos de tempo para colocagéo de material e visitas (talvez uma aula sim
outra ndo).

Para melhor resultado, acredito que mais aulas deveriam ter sido disponibilizadas,
pensando em quem tem dificuldade de acesso e quem precisa de tempo maior

para poder fazer visita ac trabalho dos outros, para compartilhar idéias, ideais, etc.

Aluna F

O Teleduc favoreceu o frabalho de comunicagao entre o professor e o aluno, uma
vez este (0 aluno) poderia incluir suas anotagdes ou dificuldades no momento em
que sentisse necessidade, ja que nao precisaria encontrar o professor para
realizar tal acao. Contudo, este nao foi tao eficiente a principio, pois a minha
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senha nao era aceita e assim, ndo pude incluir minhas anotagtes desde o inicio,
ou seja, realizei-as posteriormente.

No entanto, este tipo de problema nao pode existir, pois dificuita a comunicacéo
entre o aluno e o professor, que é de fundamental importancia, ja que este era
apoio para a disciplina. Neste sentido, esta deficiéncia encontrada no Teleduc
inicialmente foi um ponto negativo ao funcionamento do trabalho que se realizava
com tal sistema de informacéo.

Todavia, no decorrer do semestre este problema de aceitagdo de minha senha foi
solucionado e pude acessa-lo normalmente.

Desta forma, cabe dizer que este tipo de apcio ao trabalho pode ser muito
eficiente, desde que os problemas sejam solucionados e os alunos possam
acesséa-los normalmente.

Aluna G
O trabalho no TelEduc, neste semestre, ainda deixou muito a desejar, pois ele
criou uma expectativa em torno do trabalho de estagiaria e de aluna que nac pode

ser totalmente sanada.

Desde o primeiro semestre do curso de pedagogia fomos cobradas por uma séries
de atividades, de leituras, de semindrios, de textos, etc, mas poucas vezes
obtivemos apoio e retorno do que foi feito, e foi neste ponto que o TelEduc falhou.
Nao particularmente por mim, que pouco usei, mas pela classe que sentiu essa
falha.

O ambiente computacional nos alegrou por finalmente termos um meio de
colocarmos nossas duvidas ainda na construgéo de nossa pratica de estagiaria,
de aluna, de escritora destes momentos; sempre esperavamos um comentario
positivo ou negativo, mas um comentario, qualgquer um, sei la, do tipo “vocé esta
indo para o caminho cerio”, “pense mais sobre isto”, “0 que acha disto". E
comentarios que nao demorassem a ser disponibilizados no ambiente.

Agora, particularmente o uso gue fiz do TelEduc foi muito pouco e porque era
uma exigéncia do curso. Isto porque trabalho todos os dias das 9:00 as 18:30

horas e tenho a dispensa de uma manhéd para realizar o estagio, além de
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caminhar antes do trabalho, e a noite, o curso pedagogia. Por esses
compromissos minhas tarefas estdo todas casadas, naoc tenho intervalos grandes
no meu dia, estou sempre saindo de um lugar e indo para outro. Para mim € muito
mais pratico o diario de campo feito um caderno; caderno que posso levar para
todos os lugares e escrever sobre as vivéncias do estagio, sobre os sentimentos
do estagio, 0 que nao posso fazer com um computador, a menos que tivesse um
portatil, o que nao é o caso.

Foi fazendo o diario no caderno que fui refletindo sobre a minha postura de
estagiaria e a necessidade de colocar isto no TelEduc me prejudicou um pouco.
Digo isto porque gosto de escrever bastante e ndo tinha tempo de digitar tudo que
escrevi no caderno para que pudesse ser colocado no ambiente computacional,
assim o professor nac pode Ter uma idéia mais clara de como eu estava
conduzindo meu estagio, o que estava acontecendo e 0 que eu estava pensando.
Acho que nao forneci “material” suficiente para a minha avaliagdo, para a
avaliacdo do meu trabalho.

Bem, para quem tem um tempo maior, o TelEduc ofereceu boas condigdes. Agora
sugiro que no diario de bordo seja colocado o item “anexar arquivo”, pois das
poucas vezes que consegui escrever no ambiente fiz com muito gosto, fiz uma
formatagéao legal, mas o diario de bordo ndo aceita esta opgao e tudo foi feito em
vao. Uma oufra dificuldade € que ndc é de qualquer computador que consigo abrir

o TelEduc. Porque isto acontece ?

Aluna H

Para quem tem facilidade para mexer em computador, o trabalho com o Teleduc
foi “uma mao na roda”, porque afinal, ja faziamos o diario direto nele, sem ter que
escrever e depois digitar novamente. E bem mais facil do que escrever em um
caderno também, fica um frabalho mais claro, mais limpo, mais pratico. Os ponto
positivos ja mencionei, e eles estdo na facilidade de se utilizar o computador para
fazer todos seus trabalhos, para trabalhar durante o semestre.

Os pontos negativos ficam por conta de algumas dificuldades que enconframos

nos programas, como ndo poder recuperar arquivos que sumiram
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“misteriosamente”’, e também por ndo poder transferir uma anotagéo de local para
outro (exemplo, do diario para o portfélio).

Para a elaborag@o de meu projeto ¢ Teleduc nao foi muite util, somente para reler
minhas anotagbes. Talvez se tivéssemos tido mais respostas dos formadores das
anotacdes dos diarios, talvez tivesse utilizado mais o ambiente para a elaboracéo
de meu trabalho final.

A proposta de utilizacao do Teleduc para disponibilizar as anotagdes da turma e
também para recados de uns para oufros € uma boa proposta, desta forma todos
tem o acesso ao que quem coloca a mensagem quiser, somente acessando a
pagina.

O que faltou para que este frabalho colaborasse muito para nossa disciplina foi a
participacdo do professor, colocando suas observagbes em nossos diarios, ou

seja, tendo uma participagao maior.

Aluna |

O Teleduc, como apeio a disciplina, foi positivo em varios pontos. Por exemplo,
para termos informagdes scbre alteragéo de datas (agenda), para recorrermos a
bibliografia (leituras), para darmos sugestdes ou colocarmos nossas reclamagdes
{mural), para termos contato com as produ¢des dos colegas (diario e portfdlio).
Além disso, o Teleduc é muito facil de ser utilizado: suas ferramentas e o material
disponibilizados &€ de facil acesso.

Em relacdo ao relatério, ndo utilizei o Teleduc para sua elaboragdo. As vezes que
precisei de informag&es ou precisei tirar davidas, preferi falar pessoalmente com o
Prof. Guilherme ou com a Claudia.

No entanto, seria mais proveitoso se, ao menos o0s nossos diarios tivessem
retorno. Sei que é dificil ler e comentar tantos relatos, mas é importante para nos
saber qual € a posigao do professor diante daquilo que estamos lhe contando
sobre nossa pratica.

Eu, por exemplo, tive apenas um diario comentado. Muitas vezes, eu queria

colocar duvidas e situages sobre o estagio que me deixavam confusa, ou sem
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saber como agir, mas durante as aulas eu néo conseguia, por uma ou outra razao.
Utilizei o Teleduc para isso, mas ndo obtive resposta.
Por isso, minha sugestdo é que o Teleduc continue sendo utilizado, nao como

obrigagdo, mas como um recurso que sabemos que & possivel recorrer e obter
respostas.
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