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MONOGRATIA

A Indistna de Automacao indusirial Com Base Microeletronica no Brasil

num Contexio de Abertura FEcondmica

RESUMO

Q tema deste trabalho é o estudo da constituicdo da industria de
equipamentos de automagdo industrial no Brasil, particularmente, nos
segmentos das industrias de comandos numéricos computadorizados (CNC) e
de controladores logicos programaveis (CLP), ¢ o comportamento desta
industria apos a abertura econdémica dos anos 90, e com o fim da reserva de

mercado.

QO primeiro capitulo contém a caracterizagdo da indastria de
equipamentos de automacdo industrial e das industrias produtoras de
controlador 16gico programavel e comando numérico computadorizado. O
segundo capitulo engloba uma caracterizacdo da industria brasileira de
equipamentos CLP e CNC e a reacao da mesma a abertura econdmica € ao fim

da reserva de mercado a partir dos anos 90.

A principal conclusao é de que com a abertura da economia as indastrias
produtoras de CNC e CLP aumentaram o volume das importagdes reduzindo a
producao nacional. Com 1ss0 conseguiram manter-se no mercado mais

competitivo.
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Uma das caracterizacées da industria de automagdo industrial é a
utilizacdo de tecnologias de base microeletronical em aplicacdes industrials.
Com os equipamentos da indastria de automacdo industrial o processo
produtivo € dinamizado, propiciando maior flexibilidade das estruturas
produtivas, através de incrementos de produtividade e qualidade. Os sistemas
de producgido automatizados tém trés classificacOes basicas: Automacdo Fixa,

Automacao Programavel e Automacao Flexivel.

Através da automacao flexivel a integracdao entre 0s equipamentos de
automacdo industrial e os demais equipamentos da industria sdo interligados

via redes informatizadas.

Q produto final dessa industria constitui-se de equipamentos (e
processos) para confrole, supervisdo e comando de processos produtivos

industriais - continuos ou discretos.

O setor pode ser segmentado entre: controle de processos € automacao da
manufatura. Por Controle de Processos entendemos a aplicacdo de técnicas de
automacao em linhas produtivas continuas, perfazendo as industrias de
transformacao, setores de infra-estrutura e servigos (nao-industriais). Dentro
deste segmento 0s equipamentos de automacao ndustrial recebem tratamento
diferenciado pois cada processo continuo requer algo especifico. A variavel
bdsica passa a ser o desenvolvimento técnico do processo em detrimento do

equipamento eXistente.

No segmento da Automacao da Manufatura ha distingao entre diversos
niveis, desde a automacgao rigida especifica para linhas de produgio em série
até a automacao flexivel ou programavel. Os equipamentos produzidos neste
segmento sdo mais seriados, atendendo a diversos processos com simples

modificagoes.

t A referéncia base microeletronica estd caracterizando um “paradigma” econdmico comoe a
lecnologia mais difundida ¢ propulsora de vdrios incrementos na economia. A industria de
aulomacdo industrial utiliza além da tecnologia microeletrénica, estritamente falando,
tecnologia digital e até relés de comando.



Como produtos da industria de automacdo industrial temos os comandos
numéricos computadorizados (CNC), robds industrials, sistemas CAD
(computer aided desing), sistemas flexiveis de manufatura (FMS), CIM
(computer infegrated manufacturing), CAM (computer aided manufacturing,
CAE (computer aided engineering), controladores 10gicos programaveis (CLP) e
sistemas digitais de controle distribuido (SDCD). A tecnologia é variivel
presente ¢ indispensavel, sendo uma das bases para a confiabilidade na marca
do equipamento. Os equipamentos estudados neste trabalho de monografia
serao 0 CNC e o CLP.

Com a evolugdo da Microeletrdnica e da Informatica, os equipamentos
de automacao industrial foram ganhando impulso devido & possibilidade da
automatizagdo gradual de uma planta produtiva (maior flexibilidade),

reduzindo o investimento inicial realizado na introducao dos equipamentos.

Quase fodas as ofertantes do sefor sao grandes empresas. Essas
participam do setor de informética (fornecedoras de sistemas CAD/CAM), de
outros segmentos do complexo eletrdnico, e do setor metal~-mecanico
(maquinas-ferramenta com comando numeérico), Ha espago para pequenos €
médios produtores no sentido da terceirizacao dos processos exXecutados dentro
das grandes empresas. Nesse setor ha necessidade de estreita sinergia entre
clientes e fornecedores, particularmente devido aos novos desenvolvimentos,

além de dinamizarem-se os esforcos de P&D.

As principais demandantes englobam as industrias automobilisticas, os
complexos eletrdnico e de bens de capital (produtores de maquinas e
equipamentos para manufatura), e mdustrias de processos continuos, onde
destacam-se a petroquimica, quimica, siderurgia, papel e celulose e

farmacéutica.

No Brastl o sctor de automacdo industrial surgiu durante as décadas de
70 e 80 pela areca de instrumentacao de Controle de Processos. Vigorava neste
momento a reserva de mercado assegurada pela Secretaria Especial de
Informatica. Os primeiros demandantes foram as empresas estatais siderurgicas

e petroquimicas.



A automacdo industrial ainda é pouco difundida dentro do espaco
nacional. Isto pode ser entendido quando observado o nivel de investimento das
estatais e dos sefores produtivos voltados para exportagdo. O segmento de
Controle de Processos detém 70% do mercado de automacao industrial, sendo
60% a fatia representada pelas estatais até o inicio das privatizagdes, ocorridas
durante a década de 90. O investimento privado caminha em paralelo as
variagdes da pauta de exportacao e acompanha as instabilidades econdémicas.
Com a abertura da economia nos anos 90 as empresas privadas tém
necessidade de modernizar-se para assumir e¢/ou manter suas posi¢des dentro
do mercado, apds longos anos sob a protecdo da reserva de mercado, com parca
difuséo tecnoldgica, apesar dos planos de absorgao de tecnologia desenvolvidos
pela SEL. Os maiores investimentos da area, seja para produtoras seja para
usudrias, concentram-se no Estado de Sao Paulo (cerca de 70% do total faturado
no setor) sendo seguido pelo Rio Grande do Sul onde encontramos fortes

empresas produtoras de CLPs e CNCs.

Qs pregos dos equipamentos de automacdo produzidos pela industria
nacional eram, e em certos casos ainda sao, mais elevados que 0s pregos dos
equipamentos produzidos no exterior (relagdo com precos CIF). Os CLPs e os
CNCs tem conseguido uma otimizacio dos custos. Para superar as dificuldades
e conseguir competir com igualdade, as industrias nacionais deverao, enfre
outras prioridades, investir em freinamento continuo como um modo de
aumentar a produtividade interna. Além de investir em P&D. No Brasil este tipo
de investimento acabou sendo coordenado e estimulado pela legislagdo da
politica de informdtica. A criagao de joinf-ventures tecnoldgicas era permitida
pela legislagdo da reserva de mercado, Com o fim das barreiras criadas pela
reserva de mercado as joinf-ventures tecnoldgicas num primeiro momento se
expandiram, fodavia, apds a concretizacao da aberfura passaram a ser
desconsideradas como a melhor opcao pelas multinacionais, pois estas
empresas podem, agora, atuar direta e isoladamente no mercado, sem dividir

lucros e tecnologia.

No ambito internacional o segmento mais promissor ¢ o que produz

CAD/CAM, enquanto os equipamentos mais difundidos sdo os destinados aos



controles de processo, como os SDCDs (sistemas digitais de controle
distribuido) e os CLPs (controladores légicos programaveis). A robdtica
permanece na escala baixa devido as condigbes mercadolégicas e também ao

elevado custo e 4 tecnologia de producao.

Qs CLPs, com suas caracteristicas de versatilidade, podem ser aplicados
em qualquer inddstria, estando sua evolucdo associada a tecnologia dos
microprocessadores. Mundialmente temos como fornecedores a Siemens e a
ABB na Europa, a Allen-Bradiey nos EUA (particularmente nos processos
continuos) e diversas empresas no Japao. Sendo a tecnologia mais acessivel
neste segmento, encontramos a formacao de varias empresas menores com
nichos especificos buscando fugir da concorréncia internacional. No Brasil, a
reserva de mercado para esse equipamento data de 1983, quando foi permitido
licenciar tecnologia para o segmento de grande porte, Algumas empresas
aprovadas desenvolveram tecnologia propria (Digicom e Altus). A Altus
desenvolveu tecnologia propria para equipamentos de pequeno € médio porte,
em relacdo aos equipamentos de grande porte; ligou-se via licenciamento com a
Sisterma Automacdo Industrial, sendo esta a unica a desenvolvé-los
nacionalmente naquele periodo apds nacionalizar as técnicas., Qutras empresas
optaram por nacionalizar técnicas ja desenvolvidas (Metal leve e SAD, ¢

somente a Weg adquiriu tecnologia européia.

Em 1990, os principais fabricantes nacionals eram a Altus Sistema de
Informatica, a Atos Automacdo Industrial, a Metal Leve, a SAl e a Maxitec;

juntas respondiam por 68% do mercado, ufilizando tecnologia externa.

Qs Sistemas Digitais de Controle Distribuido (SDCD), que surgiram no
Brasil no final dos anos 80 (1988) para controlar os processos de produgao,
sofreram concorréncia direta dos CLPs nas industrias de processo continuo,
basicamente para aquelas de pequeno e médio porte. Devido a reserva de
mercado, o valor nominal dos SDCDs era muito elevado. Desse modo o mercado
nacional adaptou o CLP basico (mero controlador de relés) transformando-~o
num microprocessador com controlador de sistemas e assim, com um custo
reduzido e com fungdes afins passou a concorrer com os SDCDs importados. O

primeiro fabricante a realizar a adaptacdo do CLP foi a Sistema (tecnologia



Reltance). Ha outros equipamentos que disputam o mercado com os CLPs
(mercado para equipamentos de Controle/Instrumentacdo Digital) como os
controladores de processo com tecnologia analdgica -~ single-loops, entre

outros.

Ja os comandos numéricos computadorizados (CNC) tém estreita ligagao
com as maguinas-ferramenta (MF); a ligacao dos CNCs com as MF ¢é viabilizada
pela existéncia de soffwares de controle para os movimentos cinematicos
resultantes das mesmas. A oferta mundial das maquinas-ferramenta com
comando numérico computadorizado é controlada pelos paises industrializados,
sendo o Japao (Fanuc) o lider mundial, seguido pelos EUA (Allen-~Bradiey, GE),
Alemanha (Siemens) e Italia (Olivetti). No Brasil, os CNC surgiram com as
maquinas-ferramenta no inicio dos anos 80. As importacdes de CNC
destinavam-se as grandes montadoras do setor de bens de capital com controle
estrangeiro. Em 1987, a Romi era a tinica empresa nacional a produzir o CNC
para suas maquinas-ferramenta. Os CNCs produzidos pela Romi eram e ainda
eram exclusivos para suas maquinas-ferramenta, nao sendo comercializados de
forma avulsa. O segmento como um todo sofreu retracdes ¢ ascensoes durante a
década de 80 e inicio dos 90.

O emprego pleno do CNC requer um namero minimo de maquinas
instaladas, para assim otimizar ¢ melhorar a qualidade. A necesstdade de uma
escala minima envolve maiores recursos ¢ um constante aprendizado até

atingir~se o ponto de otimizacao.

Q objetivo desta monografia € estudar o comportamento da industria de
equipamentos de automacdo industrial, mais especificamente os segmentos
produtores de comandos numéricos computadorizados e controladores 16gicos
programaveis, apds a abertura comercial ocorrida no inicio dos anos 20 e o fim
da reserva de mercado para os bens de informatica que vigorou entre fins dos

anos 70 e 1nicio dos 90.

A globalizacdo é outro fator que influiu, junto com a abertura, no
comportamento das empresas produtoras de CNC e CLP. Como estas empresas
reagiram ¢ a qual a estratégia que adotaram para manter-se no mercado é a

questao fundamental a ser discutida.



CAPITULO PRIMEIRO

CARACTERIZACAQ DA INDUSTRIA PRODUTORA DE EQUIPAMENTOS DE
AUTOMACAQ INDUSTRIAL
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QO presente capitulo destina~se a uma breve caracterizacao da industria
de equipamentos de automacdo industrial, sendo enfocada a nivel global e
nacional nas duas primeiras se¢des. Faremos também uma introducdo
preliminar para o capftulo seguinte ao descrevermos a industria de
controladores 16g1cos programaveis e comandos numéricos computadorizados.
Além disso, mencionaremos o8 aspectos institucionais da politica industrial ¢ da
reserva de mercado, consideracdes relevantes para avaliar a industria brasileira

de equipamentos de automacao industrial.

1.1, CARACTERIZACAQ DA INDUSTRIA DE EQUIPAMENTOS DE AUTOMACAQ
INDUSTRIAL,

A utilizacdo de tecnologias de base microeletronica em aplicagdes
industriais é uma das caracteristicas do setor de automacdo industrial, o qual é
altamente intensivo em tecnologia eletroeletronica, informdtica e mecanica.
Desse modo sua propria caracterizacdo -~ amplitude de conhecimentos
relevantes e elevados investimentos em tecnologia - tornam-se barreiras a

entrada nesta induistria.

A indastria de automagao industrial é o instrumento utilizado para
viabilizar a modernizacao do parque industrial, fazendo-se presente por todo o
processo produtivo. Dinamiza a competicao das estruturas produtivas, através
de incrementos de produtividade, qualidade (repetibilidade dos padrdes
exigidos no mercado internacional) e flexibilidade. Segundo Dos Santos Fitho
(1993) Groover ressalta que existe uma relagao entre o conceito de
flexibilidade ¢ a forma de realizar a automagdo de um sistema. Um sistema de
produc¢ido automatizado tem trés classificacdes basicas: Automacdo Fixa,

Automacio Programavel e Automacao Flexivel (Lorini 1993).



11

Num ststema de automacao fixa a seqtiéncia de operagdes é limitada pela
configura¢do dos equipamentos, envolvendo altas taxas de producdo ¢ baixa
flexibilidade quanto a adaptacdo a alteragbes do produto. Nos sistemas de
Automacao Programavel, os equipamentos que os constituem sao programaveis,
permitindo a reprogramacao de novos processos. No caso de um sistema de
automacdo flexivel, existe a capacidade de produzir-se uma variedade de
produtos sem que haja perda de tempo em adaptar-se o sistema as alteragoes de
um produto em relagdo ao proximo produto a ser processado, diferenciando-o
da automagdo programdvel por ndo envolver perdas de tempo com
reprogramacao e sefup das maquinas. Nos processos com automacao flexivel
podemos visualizar a integracdo entre diversos equipamentos da industria de
automacao industrial. Neste caso considera-~-se o trabalho como um todo, sendo

a sinergia comandada através de redes informatizadas.

O produto final dessa industria constitui-se de equipamentos (e
processos) para confrole, supervisio e comando de processos produtivos

industriais ~ continuos ou discretos.

Em termos gerais, o setor pode ser segmentado entre: controle de
processos e automacao da manufatura. Por Controle de Processos entendemos a
aplicacdo de técnicas de automacgao em linhas produtivas continuas e em
batelada®, perfazendo as industrias de transformacao, setores de infra-estrutura
e servigos (ndo-industriais). Confrolar processos stgnifica supervisionar se as
variavels envolvidas interagem de modo ordenado em niveis classificados
ideais, por um periodo pré-determinado. As siderurgias, industrias da
petroquimica € quimica, celulose e papel, alimenticias, aciucar e alcool,
metalurgias, téxteis, entre outras, sao exemplos de induastrias nas quais
aplicam-~se equipamentos de automagdo industrial. Além dessas, podemos citar
alguns campos do setor tercidrio onde, também, hd automacdo: transportes,
energia elétrica, sistemas prediais, dreas militares e aeroespacial, controle
ambiental e saneamento urbano. Dentro do segmento de Controle de Processos
0s equipamentos de automacao industrial adquirem caracteristicas

independentes, ou seja, cada processo continuo requer algo especifico,

2 Gobbato (1990:40).
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necessitando de tratamento individualizado no sentido de adaptar os

equipamentos existenies aos projetos em andamento. A varidvel basica passa a

ser 0 desenvolvimento técnico do processo em detrimento do equipamento

existente. Os principais produtos e servigos deste segmento podem ser

observados na tabela 1.1.

Tabela 1.1
Principais Produtos e Servigos do Segmento de Controle de Processos
1990

Principais Produtos e Servigos

Principais Equipamentos e Servigos

Frincipais Produtos

1-Instrumentacdo de Campo

2-Instrumentacio de Painel
3~Instrumentos Analise Fisico-Quimica

4~Equipamentos de Computacdo

5-Periféricos para Ambiente Industrial

Principais Servigos
T~-Desenvolvimento Programas Computador

2-Atividades de Engenharia

3-Servigos de Montagem, Instalagio e Ma-
nutencio de Equipamentos e Ststemas.

Sensores, medidores,

valvulas.

transmissores,

Controladores de processo, indicadores.
Analisadores, cromatografos, colorimetros.

Controladores Programaveis CLP, Redes de
Comunicagdo Industrial, Computadores.

Terminais de video, impressoras, alarmes.

Softwares em geral, programagio de CLP.

Engenharia basica de processo, de detalha-~
mento, de integracdo, de processos.

Servigos em geral

Tonte: Gobbato {1990:43-46)

Ja& a Automacgdo da Manutatura engloba técnicas para processos discretos

atuantes na fabricacdo de bens manufaturados, podendo-se distinguir diversos

niveis, desde a automagao rigida especifica para linhas de producdo em série

até a automacdo flexivel ou programavel de pequenos e médios lotes de

produtos. A competitividade internacional demanda constantes methorias tanto

na qualidade gquanto na produtividade e flexibilidade

induzindo a
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automatizacao da cadeia industrial desde os setores administrativos até o chdo-
de-fabrica integrados via redes de computadores (CIM). Através desses sistemas
a cadeia industrial ¢ interligada (ver alguns produtos ¢ equipamentos na tabela
1.2). Como exemplo temos as indlstrias com setores de ferramentaria e
usinagem, nestas os departamentos técnicos executam 0s desenhos via CAD,
desenvolvem simulag¢des no CAE, e transmitem as farefas para a industria pelo
CAM. Dentro da fabrica o processo continua até as maquinas adaptadas com

comandos numéricos computadorizados onde a flexibilidade é total.

Indiistrias como a automobilistica, autopecas, bélica, calgados,
componentes de construcao civil, eletroeletrénica, maquinas e bens de capital,
movets, entre outras, aplicam a automacao da manufatura, Inversamente ao
observado em Controle de Processos, aqui os projetos estdo intrinsecamente
ligados ao desenvolvimenio dos equipamentos dado que na fabricacdo das
manufaturas as linhas de producao tém aspectos padronizados. Por exemplo,
uma linha de producao automobilistica tem caracteristicas semelhantes em
qualquer local onde instalada, assim, os equipamentos a ela acoplados, como os
robds, para automatizar a linha de produgdo podem ser 08 mesmos com

algumas adaptacoes.



14

Tabela 1.2
Principais Produtos ¢ Servigos da Automacao da Manufatura
1990
Principais Produtos e Servigos Equipamentos e Servigos

Principais Produtos

T-Equipamentos de Controle CNCe CLP

2-Equipamentos de Robética Sistemas de robdtica

3-Softwares Sistemas de CAE/CAD/CAM, redes de
comunicagao industrial.

4-Sistemas Integradores Células flexiveis de manufatura, sistemas
flexiveis de manufatura.

5-Equipamentos AuXiliares - Mesas digitalizadoras, plotters, terminais
graficos.

Principals Servigos

1-Desenvolvimento Programas Computador Programagido para CNC, robética, banco de
dados, softwares para CAE/CAD/CAM.

2-Atividades de Engenharia Engenharia bdsica, de detalhamento, de
integragio, industrial, de manufatura.

3-Servicos de Montagem, Instalagdo e Ma-
nutengdo de Equipamentos e Sistemas.

Fonte: Gobbato (1990:51-53)

Os principais produtos da industria de automacaco industrial sao, de
modo geral, os comandos numéricos computadorizados (CNC), robos
industriais, sistemas CAD (computer aided desigm), sistemas flexiveis de
manufatura (FMS), CIM (computer integrated manufacturing), CAM (compuiter
aided manufacturing), CAE (compufer aided engineering), controladores
l6gicos programavets (CLP) e sistemas digitais de controle distribuido (SDCD).
Alguns desses produtos podem ser produzidos em série, sendo mais acessiveis €
até considerados como commodities (como 0s CNCs); enquanto outros contém
caracteristicas especificas estando sua producdo concenfrada a nivel
internacional (robos industriais, FMS). Nao obstante, a tecnologia é variavel
presente e indispensavel, sendo uma das bases para a confiabilidade na marca

do equipamento,



15

A difusao acelerada a nivel mundial dos equipamentos decorreu, em
grande parte, do desenvolvimento nas dreas de Microeletronica e informética ~
0s equipamentos foram adquirindo formas modulares com a concenfracao das
diversas tarefas em pequenos componentes - fator wiabilizador da
descentralizagdo dos controles (através das formas modulares) e da
automatizacdo mais gradual das plantas industriais (o investimento realizado
na infroducdo dos equipamentos é mais dividido no tempo, ndo sendo

necessario efetuar o gasto de uma so6 vez).

A origem das empresas de automagdo industrial depende do contexto ¢
da época em que surgiram. As pioneiras estavam alocadas no setor de bens
elétricos e de instrumentacao; foram seguidas por empresas do complexo
eletrdnico, de bens de capital e informatica. Mundialmente, nos anos 80, os
EUA e o Japao destacaram-se pelo volume de investimento em sistemas
automotivos, como mostra a tabela 1.3, onde podemos visualizar o Brasil com

um mercado aproximadamente de US$ 0,4 bilhoes.

Tabela 1.3
Mercado de Automacao Industrial para 1989

US$ milhoes
Pais Mercado
EUA 11,600
Japao 10,700
RFA 4,500
Inglaterra 2,100
Franga 2,300
ltdlia 2,000
Coréia do Sul (1986) 175
Brasil (1988) 379

Tonte: BNDES (1989:10).
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No inicio os equipamentos e as solugdes eram caracteristicas aos usuarios
diretos, num esquema onde os interessados produziam produtos para uso
proprio; passando em seguida a producdo em série e a difusio dos produtos
juntamente com a difusio do uso de produtos com base microeletronica.
Atualmente, ha um retorno ao ponto onde a linha de producido era
customizada, ou seja, as industrias produtoras de equipamentos desenvolvem-
nos elaborando o projeto do processo de producdo (visando otimizacdo de
custos, qualidade e flexibilidade) e a partir disso criam a estrutura produtiva.
Flexibilizagao propiciada com a mudanca na base técnica da eletromecinica
para a microeletrdnica, acaba sendo primordial pois gera diferenciagao dos
produtos ofertados no mercado, proporcionando estimulos competitivos. Isto
posto, ocorre a necessidade crescente de planejamento e controle seja da
producao seja do ambiente de trabalho. Um exemplo de procedimento para a
flexibilizagdo é a filosofia just-in-time potencializada pela automacao da
manufatura (a descentralizacdo em muitos casos é ¢ objetivo central, todavia,

em determinados segmentos, com produgdo continua, acaba sendo invidvel).

Quase todas as ofertantes do setor sdo grandes empresas com capital
multinacional, com suas respostas dgeis e eficazes as necessidades do mercado.
Como exemplo temos ABB, Siemens, Cegelec, Rockwell, Fuji entre outras. Essas
empresas competem enfre si a nivel mundial. No Brasil até o final dos 80
(perfodo da reserva de mercado) haviam muitos contratos de tecnologia entre

alguma dessas empresas e empresas de capital nacional.

As ofertantes participam desde o setor de informatica (fornecedoras de
sistemas CAD/CAM) até o complexo eletrdnico, passando pelo setor metal-
mecanico e pelos usudrios, ou seja, devido as necessidades e facilidades
adaptaram seu modo de producdo e tornaram-se fabricantes de, por exemplo,
robds. Ao priorizar a producdo abrem espago para os pequenos e médios
fornecedores (terceirizacdo). Internamente, as empresas sdo interligadas de
modo ativo, particularmente via sistema CIM onde toda a linha de produgao é
controlada por sistemas computacionais. As experiéncias de sucesso, de um

modo ou de outro, acabam sendo padronizadas. E estreita a sinergia com os
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clientes e fornecedores, mesmo porque isso gera um acesso ampliado e mails
qualificado no que diz respeito ao desenvolvimento. Ligagdes com fornecedores
dinamizam os esforcos de P&D, como exemplo o contrato entre a Fanuc
japonesa ¢ a Siemens alema; fusdes e, inclusive, joinf-ventures (Siemens x

General Numeric norte~americana®).

O mercado concentrado propicia barreiras implicitas a entrada de novos
concorrentes; além disso hd constante especializagdo, altos gastos em P&D e
fusdes entre empresas potenciais. A competitividade vai, ainda, de acordo com o
pais, influenciar-se por fatores internos das empresas - produgao automatizada,
marca, rede de comercializacao -, por fatores estruturais como a dimensiao do
mercado e as economias de escala, ¢ por fatores sistémicos denotados pela

infra-~estrutura vigente no ambiente onde a empresa se localiza.

Na tabela 1.4 temos, resumidamente as principais demandantes e os
equipamentos por elas utilizados. As demandantes potenciais consistem nas
industrias automobilisticas (setor cuja produtividade crescen 6% nos anos 804),
no complexo eletrdnico (demanda crescente devido ao produto final, algumas
empresas fabricam os equipamentos utilizados), de bens de capital (produtores
de maquinas e equipamentos para manufatura; a especializagdo nessa area
acaba gerando uma polarizagdo mundial onde cabe aos paises em
desenvolvimento a producaco de equipamentos de baixo valor agregado), e de
processos continuos, onde destacamos a petroquimica, quimica, siderurgia,
papel e celulose e farmacéutica. Na ultima temos a automacdo voltada para
aspectos de seguranga, entre oufros, dado que o processo produtivo ja €

integrado.

* BNDES (1982:19).
1BNDES (1989:13).
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Tabela 1.4

Industrias Demandantes e Equipamentos

1989

Industrias Demandantes

Equipamentos

Automobilistica
Eletréonica

Bens de Capital

Processos Continuos ~ Siderurgia, Quimica,..

Sistemas de robdtica, Sistemas Integrados
Sistemas CAE/CAD, controladores flexiveis
CNC, robos, sist. flexivel de manufatura
CLP

Fonte: Relatdrio BNDES (1989:13-18).
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L.2. A INDUSTRIA DE AUTOMACAQ INDUSTRIAL NO BRASIL

O sefor de automagdo industrial surgin no Brasil durante as décadas de
70 e 80 pela area de instrumentacao de Controle de Processos (Edital 001/789%),
no momento em que o processo de internalizacao industrial estava terminando
e a estrutura industrial ja estava diversificada com integracdo intersetorial.
Nesse perfodo, vigorava, internamente, a reserva de mercado (70% do mercado
brasileiro®) assegurada pela Secretaria Especial de Informatica (SEI7), desde
1979. Os primeiros demandantes foram as empresas estatais sidertirgicas e
petroquimicas e os setores produtivos privados que necessitavam de qualidade e
custos otimmizados para os compromissos com o mercado exierno (exportagio).
O ambiente da exportacdo induz as industrias que dele participam a constantes
melhorias. Alguns equipamentos, como os microcomputadores para Uuso
industrial e os controladores programaveis, sio mais utilizados, enquanto os

robds constituem raridades.

Observando o mercado brasileiro percebemos que a automacgio
industrial ainda é pouco difundida, apesar do crescimento da producdo durante
a década de 80 a uma taxa média de 25% ao ano?, taxa esta superior a obtida
pelo setor de informatica tradicional. A variavel basica para o entendimento
tanto desse crescimento na década de recessiao da economia quanto da estreita
faixa do mercado ¢ o nivel de investimento estatal em siderurgias e
petroquimicas, além dos investimentos do setor produtivo privado voltado para
as exportagdes, Nao podemos também desconsiderar os instrumentos aplicados
pela Politica de Informatica para fomentar a capacitacio tecnolégica € a
producio local. O segmento de Controle de Processos detém 70% do mercado
de automacao industrial, sendo 60% a fatia controlada pelas estatais até o inicio

das privatizagdes, ocorridas durante a década de 90 (a dependéncia dos

5 Gobbato, (1990:27) - “Edital 001/78 do Conselho de Desenvolvimento Industrial (CDI)
convoca as empresas nacichais para apresentacdo de projetos de nacionalizacio de
instrumentos analdgicos para Controle de Processos, apoiando-se em estudo realizado pcla
Comissdo de Instrumentacdo do Instituto Brasileira de Petrdleo (IBP). O Edital fixa indice de
nacionalizagio para cerca de 30 instrumcntos de Controle de Processos”.

& Gobbato (1990:54).

7 Tapia (1995:49) - Criacao da SEI com decreto presidencial numero 84067, em 1979, como
complemento do Conselho de Seguranga Nacional.

$ Gobbato (1990:83).
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investimentos estatais, particularmente das indiistrias siderurgicas, tende a

declinar).

O 1nvestimento privado caminha em paralelo as variacoes da pauta de
exportacdo e acompanha as mnstabilidades econdémicas. Assim, no decorrer do
Plano Cruzado, 1986/87, o impulso consumista induziu um aumento dos
investimentos no tocante a ampliagio das linhas de producdo. Todavia, nao
havia competicdo externa. Com a abertura da economia nos anos 90 este
quadro comeca a reverter~-se (o0 mercado retraiu~se em 23% decorrente da
queda no nivel de investimentos?), A obsolescéncia industrial comeca a ser
combatida para que o espaco assegurado por anos de reserva de mercado nao se

evapore.

A reserva de mercado fol instituida durante um periodo onde o cenario
macroecondmico indicava fortes contragoes dos gastos, principalmente no nivel
dos investimentos. A politica de industrializacdo e a lei de informatica atuavam

sozinhas num contexto onde o investimento era algo inexistente. Desse modo, o

periodo teve precdria difusdo te;:ridlégica em todos os setores. Atingiu também
a area de automacdo da manufatura e dos recursos de informatica, apesar dos
planos de absorcdo de tecnologia desenvolvidas pela SEI e, posteriormente, com
a recessdo, dos acordos entre universidades e empresas. No ano de 1988 os
movimentos de importacao de insumos para 08 equipamentos comecaram a
demonstrar problemas futuros. Como forma de sobrevivéncia as empresas
nacionais privadas reestruturam-se via especializacio, particularmente aquelas
que envolvem solucdes especificas de soffware para procedimentos locais onde
a importacao deixa de ser lucrativa, mas, ainda sem a necessaria padronizacio
ja utilizada nos paises desenvolvidos (facilidade para o usuario final quando de
reposicao), representando um fator inibidor de formagdo de redes locais. Os
maiores investimentos da 4Area, seja para produtoras seja para usuarias,
concentram-~se no Estado de 8ao Paulo {cerca de 70% do total faturado no setor)
sendo seguido pelo Rio Grande do Sul onde encontramos fortes empresas
produtoras de CLPs e CNCs.

¢ Gobbato {1990:83).
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A estratégia das multinacionais é a centralizagao das funcoes em locais
estratégicos. Com a difusdo da automacao tal estratégica € potencializada, pois
o custo com mao-~de-obra barata deixa de ser o principal atrativo. O uso de
equipamentos sofisticados e inteligentes torna-se a varidvel bésica para a
produtividade ¢ a qualidade. Assim sendo, a industria nacional tem que seguir
o exemplo e modernizar-se para poder competir ¢ inserir-se a nivel

imternacional,

Durante a reserva de mercado as inditstrias multinacionats com interesse
no mercado nacional erai obrigadas a descentralizar suas linhas de producao e
caminhar contra suas estratégias de investimento em um sé local. Surgiam
entdo as joint-vemfures e oufras ligagées com empresas nacionais. O
investimento em P&D por parte das multinacionais no pais era reduzido ao
minimo necessario para manter-se no mercado. As empresas nacionais gue
seguiram durante a reserva como simples filiadas estio sofrendo as

consequéncias com o fim da reserva de mercado e a abertura da economia.

Em relacdo aos precos temos uma industria nacional mais cara dque a
externa (relacdo com precos CIF), dai resultam as vantagens de importagao. Nas
discussoes, em 1988, da Nova Politica Industrial, um dos focos de andlise recaia
sobre a ndo fabricacdo de certos componentes eletronicos, como os comandos
numéricos computadorizados, em virtude tanto do-custonacional elevado -
elevados de mercado, custo de desenvolvimento tecnoldgico mais alto que em
outros paises, escala de produgio nao econdmica ~ quanto da qualidade inferior
(obstaculos & competitividade). Todavia os CLPs e os CNCs tém conseguido uma
otimizacao dos custos, a qual é repassada diretamente para os pregos. Para
superar as dificuldades e conseguir competir com igualdade, as industrias
nacionais deverdo, entre outras prioridades, investir em treinamento continuo
como um modo de aumentar a produtividade interna (as tarefas de montagem

ainda sao intensivas em mao-~de-~obra).

Os investimentos em pesquisa ¢ desenvolvimento - caracteristicos das
industrias do setor ~ sao fundamentais para um bom desempenho competitivo.

No Brasil esse tipo de investimento acabou sendo coordenado pela legislagao da



22

politica de informatica, ou seja, ao instifuir a reserva de mercado para as
empresas nacionais. A empresa Siemens Ltda antes da reserva de mercado
trabalhava (comercializava) no Brasil com equipamentos com tecnologia da
Siemens A.G. (tecnologia alemd), com a instituicdo da reserva uniu-se com o
grupo Mangels formando uma empresa com capital nacional majoritirio,
Maxitec, passando a produzir no pais e com isso distanciando-se da tecnologia
de ponta desenvolvida na Alemanha, pois as estratégias da multinacional
previam a centralizacdo dos investimentos. O ndo investimento em tecnologia
no Brasil era decorrente da estratégia dos investimentos centralizados. Ndo
podemos responsabilizar a Lei de Informatica pela falta de investimentos em

tecnologia e desenvolvimento dentro do pais por parte das multinacionais.

Apesar do bom desenvolvimento nos anos oitenta, entre 1989 ¢ 1992 os
gastos em P&D em relacao ao faturamento cairam de 12,8% para 8,8%1. O
recurso a tecnologia no pafs historicamente é denotado por quatro métodos:
desenvolvimento préprio (projetos onde o nivel de P&D é compativel com o
faturamento e o mercado interno. Podemos aqui identificar os movimentos de
desenvolvimento para os CLPs ¢ CNCs de pequeno e médio porte), engenharia
reversa (inicialmente utilizada pelos japoneses passou a ser adotada no Brasil
quando da entrada dos produtos de informatica, estando estreitamente ligada
no nosso exemplo com o desenvolvimento préprio, dado nosso atraso
tecnolégico), contratacao de tecnologia junto a centros de pesquisa € aquisigao
de tecnologia no exterior {(pratica usada para os equipamentos de grande porte,
principalmente devido ao alto custo e as reservas de mercado para o detentor
da tecnologia de ponta), sempre balizados pela legislacio da reserva de

mercado da informatica (em 1984 inicia-se a vigéncia da Let de Informatica).

Com o fim da reserva de mercado e sua substituicao por uma protecio
tarifaria em 1992, um dos pontos que passaram a ser mais explorados sio as
Jjoint-ventures tecnolégicas, que jé existiam durante a reserva de mercado. O
reverso seria a entrada das empresas estrangeiras no ampiente nacional sem os
pesados custos de mstalacao, podendo acarretar descontrole e enfraquecimento
da capacidade inovadora nacional. Nao obstante, a abertura de mercado

10 Copeliovich, (1993:35).
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trabalha como um forte inibidor para tais contratos, pois as empresas

multinacionais podem atuar direta e isoladamente no mercado, sem dividir
lucros ¢ iecnologia.

No ambito internacional o segmento mais promissor é o que produz
CAD/CAM, enquanto os equipamentos mais difundidos sao os destinados aos
controles de processo, como os SDCDs (sistemas digitais de controle
distribuido} e os CLPs (controladores logico programaveis). O segmento de
mercado dos dois equipamentos citados acima perfazem juntos 60% do total
comercializadoll. A robdtica permanece na escala baixa devido as condi¢des
mercadologicas e também ao elevado custo e tecnologia de produgao. Nao
obstante, a quantidade de empresas no sefor cresce, particularmente em virtude
do uso de técnicas proprias, ou resultantes de acordos de transferéncia de
tecnologla, ou copiadas, permitindo equipamentos menos complexos ¢ mais

acessiveis.

11 Gobbato (1990:90}.



24

3. A INDUSTRIA PRODUTORA DE CONTROLADORES LOGICOS
PROGRAMAVELS

A produgao de CLPs tem conseguido resultados positivos, mesmo porque
tal equipamento tem a caracteristica da versatilidade podendo ser inserido em
qualquer industria, particularmente nos processos continuos, Sua evolucgio
pode ser associada a tecnologia dos microprocessadores (bW&).
Com o tempo os CLPs foram adquirindo formato modular e de baixo custo.
Além disso, a possibilidade de gerar diferentes tamanhos/niveis de atuagao

para os controles configura a atuacdo dos mesmos em redes o que facilita sua

difusdo, A nivel mundial temos como fornecedores a Siemens e a Asca Brown
Bovery na Europa, a Allen-Bradley (EUA, particularmente nos processos
continuos) e o Japao com suas diversas fabricas. Por utilizar tecnologia ser mais
acessivel neste segmento encontramos a formacao de varias empresas menores

com nichos especificos buscando fugir da ¢ éncia internacional.

No Brasil, a reserva de mercado para esse equipamento data de 1983,
quando foi permitido licenciar tecnologia para o segmento de grande porte.
Algumas empresas aprovadas desenvolveram tecnologia propria (Digicom e
Altus). A Altus desenvolveu tecnologia propria para os equipamentos de
pequeno € médio porte, para os equipamentos de grande porte a Altus ligou-se
via hecenciamento com a SAl (a unica a desenvolvé-~los nacionalmente naquele
periodo apds mnacionalizar as técnicas). Quiras empresas optaram por
nacionalizar técnicas ja desenvolvidas (Metal Leve e SAI), e somente a Weg

adquiriu tecnologia européia.

A Altus junfo com a Atfos € a Digicon acabaram desenvolvendo

tecnologia propria e com isso obtiveram destaque na posicao de mercado.

A difusao dos CLPs bdsicos (controladores de reles, pontos de abertura e
fechamento) nas industrias de controle de processo, em comparagdo com os
SDCDs, é decrescente pois os ultimos sao mais indicados face & complexidade
crescente dos processos. Porém o elevado custo dos SDCDs durante a reserva de
mercado (importados) propiciou o desenvolvimento de CLPs mais sofisticados

com tecnologia digital-e com-custo-ecomparativo menor. Assim, os “novos” CLPs
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passaram a concorrer com os SDCDs nas indastrias de médio porte, obrigando
os ultimos a especializar-se em processos de grande porte. A demanda advém
de setores fortemente condicionados as politicas governamentais e de incentivo.
No dmbito da automacdo da manufatura a necessidade maior é devida a

modernizagao -~ CLPs de menor porte -, para todo tipo de aplicaggo.

No inicio dos anos 90 os principais fabricantes nacionais eram a Altus
Sistema de Informaética, a Atos Automacdo Industrial, a Metal Leve, a SAl
(Sistema de Automacdo Industrial) e a Maxitec, juntas comportavam 68% do
mercado, utilizando tecnologia externa (dados para 1990, tabela 1.5). Através
da exportacio de méquinas-ferramenta muitos CLPs  acabam sendo

incorporados e exportados.

Tabela 1.5
Principais Fabricantes - Controlador Programéavel (CLP)
1990
Fabricante Localizagao

1 - Altus Sistemas de [nformatica Ltda Porto Alegre - RS

2 - Atos Automagio Industrial Ltda 330 Paule - SP

3 - BCM Engenharia Ltda Porto Alegre - RS

4 - Digicon S.A Porto Alegre - RS

5 - Engeletro Automagdo Industrial Lida Belo Horizonte ~ MG

6 - Indumatic Equipamentos Eletr. Ltda Séo Paulo ~ SP

7 ~ Maxitec S.A. Sdo Paulo - SP

8 - Metal Leve Controles Eletrénicos Ltda Sdo Paulo - SP

9 - SAI Sistema de Automacgdo Industrial S.A. Sdo Paulo ~ SP
10 ~ Weg Acionamentos S.A Jaraguad do Sul ~ SC

Fonte: Gobbato (1990:66).
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i.4. A INDUSTRIA DE COMANDOS NUMERICOS COMPUTADORIZADOS

A uniao entre os comandos numéricos (CN) e as maquinas-ferramenta
iniciou-se durante os anos 50 nos EUA, gerando niveis melhores de
flexibilidade e produtividade. Em virtude da qualidade gerada ja em 1980 mais
da metade dos tornos fabricados nos paises desenvolvidos possuiam comando
numérico, substituindo rapidamente as maquinas tradicionais. O
aperfeicoamento constante dos soffwares de ligagdao pode ser considerado como
a varidvel chave para o sucesso. A oferta mundial das méaquinas-ferramenta
com comando numérico computadorizado ¢ de CNCs é controlada por paises
industrializados, onde o Japao (Fanuc) é o lider a nivel internacional, seguido

pelos EUA (Allen-Bradley, GE), Alemanha (Siemens) e Ifalia (Olivetti).

Qs comandos numéricos computadorizados integrados as mdquinas-
ferramenta foram os primeiros indicios da modernizacdo do chdo-~de-fabrica no
Brasil, j4 em 1983/84. Essa ¢ a data também do inicio da producgdo nacional
desse equipamento com compra de tecnologia externa (a Romi adquire o direito
da Allen-Bradley e depots passa a fabrica-1o). Antes todos eram importados. Por
ser parte infegrante das maquinas-ferramenta - confrolador - o CNC tém seu
comportamento no mercado em dependéncia das maquinas-ferramenta. Desse
modo o prego acaba crescendo em virtude da pequena concorréncia interna
entre os proprios fabricanies e externa em virtude da reserva de mercado.
Quando a Altus langa o CNC com tecnologia nacional, os pregos por fabricante
comecam a mudar € a inserir dados de competigao (ndo mais se considera como

custo fixo no cdmputo do mark-up o custo com transferéncia de tecnologta).

O movimento durante os anos 80 foi oscilante para o setor, sendo 0s
anos do Plano Cruzado 1986/87 periodos de “pico”, enquanto os 90 indicaram
vetracdo. A maior demanda provém das indGstrias metal-mecdnicas, com
destague para a automobilistica, mecanica em geral, armamentos e aerondutica.
A oferta, nos anos 80 e inicio dos 90, era concentrada e com grande
participacio de capital estrangeiro, principalmente alemao, embora as
empresas nacionais detivessem a lideranca. Internamente, tinhamos as

Industrias Romi e a Nardini como representantes (incorporam os comandos
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numéricos em seus produtos, como tornos e fresadoras). Em 1987, a Romi era a
anica empresa nacional a produzir o CNC para suas magquinas-ferramenta. O
segmento como um todo sofreu retracoes e ascensodes durante a década de 80 e

nicio dos 90.

A Altus e a Diadur eram as principais fabricantes de CNC no 1nicio dos

90, como vemos pela tabela 1.6, seguidas pela Digicon e pela Maxitec.

Tabela 1.6
Principais Fabricantes - Comando Numérico Computadorizado
1990
Fabricante Localizagdo
1 - Altus Sistemas de Informatica Lida Porto Alegre ~ RS
2 - Diadur Industria e Comércio Lida Séo Paulo ~ SP
3 ~ Digicon S.A. Porto Alegre ~ RS
4 ~ Maxitec S.A. Sdo Paulo - SP
5 ~ MCS Engenharia Ltda S40 Paulo - SP
6 ~ Indiastrias Romi S.A. Santa Barbara do Oeste ~ SP
7 ~ Zema Zselics Ltda 840 Bernardo do Campo - SP
Fonte: Gobbato (1990:73).
M- Internamente, seguindo um movimento mundial, as empresas tém

elevado o0s gastos com P&D e com treinamento dos empregados (base
complementar para o defasado nivel educacional nacional), bem como uma
crescente integracdo com os fornecedores e clientes. Nos paises produtores
estrangeiros, para mellior acompanhar 08 clientes e as necessidades dos
mesmos, tornou-se pratica comum o fornecimento de crédito; isto sera mats um
empecilho quando da abertura e fim da reserva de mercado pois é um fator
adicional para a preferéncia por produtos importados ~ facilidade de aquisicdo
~ enquanto no Brasil a questdo do financiamento ndo for solucionada. Apesar

dos riscos o setor reagiu satisfatoriamente estando hoje apto a competir com o



28

produto importado, embora ainda de modo desvantajoso (com as mudancas nos
anos 90 as empresas passaram a concorrer com tecnologia de ponta,
financiamentos acessiveis, isengdes de impostos, entre outras facilidades para
importar e otimizar o custo dos produtos). Podemos visualizar a diferenca de
tecriologia incorporada nos produtos através dos pregos de exportagio e

importacao.
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1.5, ASPECTQS INSTITUCIONAIS DO PROCESSO

Entre os anos de 1977 e 1992, vigorou no Brasil uma politica para o
setor de informatica embasada na reserva de mercado para certos segmentos,
objetivando instaurar uma indiastria nacional competitiva, com auxilio de
Orgaos estatais (SEI, BNDES e Marinha). Quando da instifuicido da reserva de
mercado os setores industriais nacionalizaram muttos produios, “muitas vezes
sem as condi¢cdes minimas necessirias para uma produgao econdmical?”, O
mercado acabou segmentado entre as empresas nacionais e estrangeiras em

fungdo da complexidade tecnoldgica dos produtos.

Durante o Governo Collor medidas promotoras de mudancas estruturais
de desenvolvimento foram lancadas junto com arficulagdo macroecondmica,
reducdo do Estado e liberalizacao (desmontar o protecionismo e definir
estratégias competifivas). Com a abertura econdmico-comercial e a
desregulamentacdo crescente comega-~se a pensar no ambito institucional mais
adequado para a manutencdo do parque industrial-brasileiro. O que nao
significa o surgimento de uma politica industrial, dado que a mesma pelo

liberais é tida como restritiva a0 movimento de crescimento.

As comparacdes e as facilidades de acesso ao mercado externo sio

facilitadas. Nossas dificuldades quanto ao custo e, consequentemente, prego de

venda, e 4 qualidade com otimizacao da produgdo surgem a tona. Urge uma
politica industrial consciente para transformar sem traumatizar. Qutro ponto ¢é
a reforma tributiria com a consequente modernizagao do conjunto de tributos:
nossa estrutura tributdria desestimula a competitividade externa além de ser
iniqua internamente, por exemplo as aliquotas de IPI (imposto sobre produtos
industrializados - competéncia federal) e ICMS (imposto sobre circulacao de
mercadorias e servicos ~ competéncia estadual) que recaem sobre os
equipamentos de automagao distorcem a estrufura de precos relativos dos bens
(0s bens de capital sdo isentos de IPI, mas sao iributados pelos impostos em

cascata € pelo ICMS). Além disso a competitividade externa ¢ prejudicada com

12 Delben (1989:58).
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nacionais tém tarifa zero para importacdo, facilitando a entrada de

estrangeiros, além da especializacdo ¢ da capacitagdo em tecnologias.de ponta.

O que precisamos é criar um ambiente cooperativo dentro da cadeia
produtiva, dado que o setor de automagdo, como um setor de “meio” apresenta-~
se como um elo para a competitividade, inclusive internactonal. Nesse sentido a
Sindimaq/Abimaq, cuja histéria se confunde com o proprie desenvolvimento
da industria de maquinas e equipamentos no Brasil, iniciaram trabalhos de
tfreinamento e elaboracao de projetos para politica industrial para o setor de

maquinas e equipamentos.

As decisdes estratégicas quanto ao setor de automacgio industrial, por
parte do Estado, acabam atuando por toda a cadeia industrial do pafs. Assim,
primeiramente, deve-~se observar se a intencdo ¢ estimular a-indstriainteria
ou, facilitar as importacdes. De um lado temos a constituicdo, a longo prazo, de
uma base industrial. E de outro, como decisdes de curto prazo, a modernizacao

do parque produtivo via importagdes (Lei 8191 de 11/06/1991: isengao de IPI

para equipamentos novos, nacionais ou importados, cujo destino era a

producao industrial e que fossem incorporados no ativo fixo até 1993).

Com a nova let de informatica de 1991 (let 8248/91) vemos um esboco
do planejamento ideal. Assim os setores estratégicos, existentes ou a serem
desenvolvidos, seriam estimulados com metas de longo prazo. A nova Politica
Nacional de Informatica induz a inovacdo, a seletividade e a crescente
qualidade. Esses conteriam a variavel da competitividade, observando que todos
0s equipamentos com producdo inviavel, no curto prazo, deveriam ser
importados com, inclusive, isengdo de impostos. Os incentivos fiscais mostram
um guadro com isengao, por exemplo, do IPI até 1999, e outras reducdes. As
metas de longo prazo estariam vinculadas a objetivos de médio prazo como
resultado de discussdes em camaras setoriais e organismos afins. Até as
compras governamentais estariam voltadas para a melhor relagao

preco/desempenho.

Todavia, ndo podemos deixar de discutir os métodos utilizados para a

abertura e como estes inferferiram na estrutura do setor. Alguns dados da
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ABIMAQ' do primeiro semesire de 1995 demonstram um crescimento nos
nivels de investimento comparado ao mesmo periodo de 1994. Aparentemente,
as indistrias demonstram uma superagio parcial dos problemas impostos com
a liberalizacao comercial. Ha um movimento de modernizagao com qualificagao
dos equipamentos. Mesmo que a via utilizada seja a importacao, no curto

prazo.

Até 1992, o érgao governamental que regulamentava e acompanhava os

desenvolvimentos e importagoes do setor era a SEL

Qutro ponto a ser abordado é a questao do financiamento, dado que é
fator fundamental e estratégico para fortalecer o mercado de bens de capital.
Em 1989 haviam dois programas de apoio administrados pela Finep: Programa
de Automacgdo Industrial ¢ Programa de Apoio 4 Metal-Mecanica. Nao obstante,
tais projetos nao visavam a induastria de processos. Posteriormente, o BNDES
criou o programa de Reorganizacdo e Automacao Industrial. Os produtores
nacionais encontram a via de acesso ao FINAMEM™ (BNDES - principal
financiador) dificultada pelo rigor a que agentes financeiros sao submetidos
pela restricdo ao crédito. Em 1992, ¢ criado o Programa Finamex para

incentivar as exportacoes de bens de capital .

R mintar o TSP

1% Revista Exame (1995:23).

14+ HERMETO, SARAIVA (1994:240) “A FINAME representou importante mecanismo pard
viabilizar o processe de substituicdo de importacdes e fortalecer o setor produior de bens de
capital. Ainda mats, contribuiu para o desenvolvimento da empresa nacional, mediante o
financiamento de suas inversdes, o quc, por sua vez, beneficiava o parque produior de
maquinas”.
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CAPITULQO SEGUNDO

CARACTERIZACAQO DOS SEGMENTOS DA INDUSTRIA BRASILEIRA DE
EQUIPAMENTOS DE AUTOMACAQ INDUSTRIAL PRODUTORES DE
CONTROLADORES LOGICOS PROGRAMAVEIS E COMANDOS
NUMERICOS COMPUTADORIZADOS.
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Neste capitulo trataremos da caracterizagao dos segmentos da industria
brasileira de equipamentos de automacao industrial produtores de CLPs e
CNCs. O estudo enfocara num primeiro momento a industria de CLP,
esclarecendo sobre a forma do equipamento, a difusdo e o uso no Brasil antes
da abertura comercial e com ¢ fim da reserva de mercado. Na segunda secio,
de forma similar, trataremos a indistria produtora dos CNCs. Assim, tendo o
gquadro do periodo da reserva poderemos na terceira secao discutir sobre as

consequéncias, para as duas indiistrias, da abertura comercial dos anos 90.

1. - A INDUSTRIA BRASILLIRA DE EQUIPAMENTOS DE AUTOMACAQ
INDUSTRIAL PRODUTORA DE CONTROLADORES LOGICOS PROGRAMAVEIS,

Por serem dispositivos eletronicos de estado solido substitutos dos
tradicionais relés no controle de maquinas e processos industriais!, os
controladores logicos programaveis (CLP), introduzem alta versatilidade, sendo
utilizados dentro de varios processos industriais, principalmente nos continuos
e/ou em batelada. A nivel nacional é o produto de antgmacao industrial com
mals investimentos em capacitagdo tecnoldgica e difusdo (quantidade

instalada).

QO aperfeicoamento dos CLPs ao longo do tempo ocorreu em paralelo ao
desenvolvimento da  microeletrénica. Com  formato  modular, e
consequentemente com custo reduzido, formaram-se as familias dos CLPs, com
varios equipamentos substitutiveis, ou seja, ao sentir que o equipamento que
utiliza estd ultrapassado, o usudrio pode trocd-lo por outro mais 4gil sem
precisar mudar toda a configuragdo dos equipamentos complementares. A
ligacdo dos CLPs com os equipamentos ocorre através de soffwares cada vez

mais elaborados. Desse modo o usudrio programa as tarefas desejadas e as

15 Laplane, ef a/if (1986:46)
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maquinas (complementos) realizam os procedimentos, onde sio gerados oOs

aumentos de produtividade e a melhoria de qualidade nos processos continuos.

Facilidades como estas tornaram o CLP a nivel mundial um equipamento
de uso difundido. Qualquer industria pode adquiri-lo, otimizando sua linha de
produgdo. Os maiores demandantes ainda sao as linhas de producdo continuas,
caracterizadas pelas siderurgias, indfistrias quimica e petroquimica, celulose e

papel, farmacéutica, alimenticia, entre outras.

A industria de processos discretos também é uma crescente demandante
de CLPs (em 1986 atingiu 81% do mercado), particularmente os de menor
porte destinados a tarefas como transporte/carga e descarga, estamparias,
maquinas operatrizes (concorre neste ponto com os CNCs), injetoras pldsticas.
Um forte representante dessa industria é a industria automobilistica, com as

montadoras.

A demanda mundial dos CLPs ¢ abastecida tanto por multinacionais
como a Siemens A.G., Asea Brown Bovery (ABB) e Allen Bradley, como também
por empresas de menor porte (propiciadas pelo acesso ficil a tecnologia
difundida). No Brasil, encontramos como produtoras nacionais competitivas a
Digicon, Altus Sistemas de Informatica, Atos Automacdo Industrial, Festo,
Kockner Moller, Metal Leve, Weg Automacdo Ltda, além da Siemens Lida ¢ a
ABB.

Os anos 80 marcaram o inicio da industria nacional dos controladores
16gicos programaveis; assim 1983 ¢ 0 marco da reserva de mercado para esses
equipamentos com o ato normativo numero 06/83'¢ da SEL Afravés do ato
normativo empresas com capital estrangeiro ndo poderiam atuar nos negocios
de informatica, particularmente na producao e comercializagao de CLPs. Para
as empresas constituidas por capital nacional ficariam como facultativos
possiveis contratagdbes e/ou licenciamentos de tecnologia externa para os
equipamentos produzidos em dmbito nacional. Somente as empresas aprovadas
dividiam o mercado. Nesse periodo a Digicon licenciou tecnologia da 1SSC dos

EUA, a Metal Leve contratou com a Allen-Bradley e a Weg uniu-se a AEG

16 Laplane, ef a/if (1986:47).
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alema. A parceria Metal Leve e Allen-Bradley trouxe mutos frutos, e

rapidamente tornaram-se lideres do segmento.

A Maxitec, empresa do grupo Mangels acabou unindo-se a Siemens no
periodo da reserva de mercado. Assim, poderia montar e comercializar
produtos com a tecnologia da alema Siemens A.G.. Todavia, por entfrar atrasada
na licitacao da SEI para a producao de CLP, ficou fora do mercado reservado,
atwando em paralelo. A estratégia tornou-se entdo produzir o CLP como
complemento do CNC, no qual era lider!?, Isto era viavel devido a necessidade
dos processos mecanicos regidos por um CNC de complementos como
refrigeracOes e lubrificagdes das rotinas realizadas: o CLP era acoplado ao CNC,

nao sendo comercializado isoladamente.

QO mercado para os CLPs de grande porte era, nos 80 liderado pela Metal
Leve, Sistema e Engeletro, J4 a Maxitec e a Digicon dividiam o segmento de
médio porte, cabendo a Altus o mercado para os CLPs de pequeno porte (a Altus

também atuara no pequeno porte para os CNCs).

Empresas nacionais também participaram de projetos para desenvolver
tecnologia prépria, como fol o caso da Altus no inicio dos 80. A Altus em
parceria com a Digicon, também do Rio Grande do Sul, desenvolveram
tecnologia para os sistemas de pequeno e médio porte com baixa complexidade
em termos de fardware e sofiware, Para os equipamentos destinados a sistemas
de grande porte, a Altus fez licenciamento com a SAl Sistema de Automacio
Industrial S.A.

Entre as empresas produtoras licenciadas, a Metal Leve (com tecnologia
Allen-Bradley) encontrou mercado garantido por uma carteira de clientes da
Allen-Bradley e com isto diferenciou-se das outras concorrentes. Lancou no
mercado brasileiro os modelos de CLPs comercializados pela Allen-Bradley nos
EUA. J4 a Sistema (tecnologia Reliance) atacou o mercado das industrias com

processos de fabricagdo continuos, como a Petrobras

A Digicon licenciou tecnologia da ISSC, concorrendo diretamente com a

Maxitec no mercado para os CLPs de médio porte.

17 Veremos ha secdo IL.2 sobre a lideranca da Maxitec na producio de comandos numéricos
computadorizados.
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A Altus desenvolveu um CLP préprio para o mercado de pequeno porte,
Com isto cresceu rapidamente surpreendendo as concorrentes. O lema é
investir grande parte de seus recursos humanos em pesquisa e
desenvolvimento, inovando e avangando projetos de hardware e sofware, com
intuito de melhoria continua nos processos. Além disso, mantém estreito
contato com o meio académico. Oferece a0 mercado toda uma linha de CLPs,
bem como redes de automacdo industrial, soffwares especializados e servigos
técnicos capacitados para aplicagbes furn-key nos ambientes de siderurgia,
petroquimica e manufaturas. Hoje a estrutura da Altus conta com 130

colaboradores, sendo destes 1/3 dotados de formacao universitaria.

Hoje mantém modelos para controlar desde & até 512 pontos de
Entrada/Saida, caracterizando a linha de CPs da Altus por utilizar uma tinica
linguagem de programacao baseada em diagrama de relés e blocos funcionais,

Nesta linha temos Série Piccolo, Série AL-600, Série AL-2000, e Série Quark.

A Atos Automacio Industrial Lida, sediada em Sao Paulo, no inicio dos 90
executou varios projefos para industrias de plastico, como a Plugiese dque

abastecia a Estrela e a Aguas Linddia.

Os CLPs durante a reserva de mercado fornaram-~se fortes concorrentes
dos Sistemas Digitais de Controle Distribuido (SDCD), que surgiram no Brasil
no final dos 80 (1988). Os CLPs concorrem diretamente com os SDCDs nas
inddstrias de processo continuo, basicamente para aquelas de médio porte.
Uma das principais vantagens competitivas do CLP frente ao SDCD ¢ sua
flexibilidade. Os SDCDs sdo desenvolvidos por um unico fornecedor, estando
suas adaptacOes e varia¢des ligadas a este mesmo fornecedor, enquanto i5so 0s
CLPs com mais interfaces entre os equipamentos (digitalizacdo da
comunica¢do) se tornam mais inteligentes e aptos a realizar operagoes de

controle.

H4 outros equipamentos que disputam o mercado com os CLPs (mercado
para equipamentos de Controle/Instrumentacao Digital) como os controladores

de processo com tecnologia analodgica ~ single-loops, entre outros.

A questao tecnologica para os CLPs e os outros equipamentos inseridos

dentro do conceito de automagio do processo mudou substantivamente no pos
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abertura de mercado. Durante a reserva as empresas produtoras eram
obrigadas a produzir todos 0s equipamentos dentro do territdrio nacional, desse
modo era muito verticalizadas e adotavam estratégias de diversificacao dos
produtos. Com a abertura comercial ocorreram varias infegragdes entre
empresas nacionals com as multinacionais em busca de tecnologla e também

desverticalizacao e especializacdo da producao.
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.2, - A INDUSTRIA BRASILEIRA DE EQUIPAMENTOS DE AUTOMACAO
IN[YUSTRIAL FRODUTORA DE COMANDOS NUMERICQOS
COMPLITADORIZADOS.

Diferente dos CLPs que tém um campo de atuacio diversificado, os
comandos numérico computadorizados (CNC) tiveram sua evolucao e difusao
ligadas as maquinas-ferramenta's, particularmente nas por arranque de cavaco
(cortam o metal na forma e tamanho especificados, sendo representantes destes
equipamentos os tornos, mandrilhadoras, furadetras, retificas). A ligagdo dos
CNCs com as MF ¢ viabilizada pela necessidade de soffwares de controle para
0s movimentos cinematicos resultantes das mesmas. As primeiras maguinas-
ferramenta com comando numérico surgiram nos anos 50 nos EUA otimizando
a producido e a qualidade, o que amplificou a difusao!®. Os comandos
numéricos computadorizados vao surgir, no decorrer das pesquisas, nos anos
70. A ligagao com a maquina-ferramenta € realizada via soffwares onde os
procedimentos sdo previamente programados. O uso do CNC nas maquinas-
ferramenta também acaba potencializando a integracado com outros
equipamentos dentro de Sistemas de Manufatura Flexiveis e reduzindo o custo
da producao seriada, pelo fato de utilizar uma linguagem universal baseada em

soffwares similares.

No Brasil, os CNC surgem com as Maquinas-Ferramenta (MF) no inicio
dos 80 (0 ano de 1978 marca o langamento do primeiro CNC produzido no
pais pela Digicon: modelo 2.000%°). A maior parcela das MFCN era importada,
basicamente dos EUA e da Alemanha. Dentro do pais o destino dessas MFCN
importadas eram as empresas multinacionais (62%?21). Além disso, mais da
metade dos usuarios pertencia ao setor de bens de capital. Do que podemos
inferir que as importacdes de CNC destinavam-se a grandes montadoras do

setor de bens de capital com controle estrangeiro.

18 Vermuln (1994:73) - “As mdquinas-ferramenta sao utilizadas para usinar ou conformar
pecas metdlicas, constituindo dois grandes conjuntos de miquinas: as maquinas-ferramenta
de corte (por arranque de cavaco) que representam cerca de 75% da demanda mundial do
selor ¢ as maquinas-ferramenta por deformacao™.

19 Gomes ef alif (1995:51) - “Nos tltimos anos, houve um grande crescimento do parquc de
magquinas-ferramenta com comando numerico 4 nivel mundial™.

20 Ferreira (1986:143)

21 Rabelo (1983:141)
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No ambito nacional as empresas, na maioria, eram subsidiarias de
multinacionais, que acabavam competindo enfre si, como a Digicon que
desejava neste periodo concorrer diretamente com a Siemens (lancava em 1979
o Sinumerik 7). O mercado era liderado pela Siemens (posteriormente
Maxitec), seguida pela Diadur (subsidiaria da Heindenhain), ou seja, por filiais
de empresas estrangeiras. Neste quadro a SEI legaliza a reserva de mercado
para o CNC: as empresas produtoras nacionais deveriam ser controladas por
pessoas fisicas domiciliadas e residentes no pais, 0 que niao excluia o

licenciamento de tecnologia externa.

Da unido com as MF surge o centro de usinagem, equipamento
complexo que realiza diversas fungdes, reduzindo constantemente os pregos.
Um ponto favoravel para a concorréncia neste segmento. O nivel elevado dos
precos foi uma barreira quando da reserva de mercado, dado que os pre¢os
internos cresciam devido 4 concorréncia pequena entre os fabricantes internos.
A situacdo comecga a modificar-se quando a Altus langa o CNC com tecnologia
nacional. O custo fixo do equipamento liberta~se do valor da transferéncia de

tecnologia.

A producido nacional pela Indiistrias Romi S.A. torna-se um indicador de
interesse e existéncia de mercado nacional (a Romi produz a primeira
maquina-ferramenta com comando numérico no Brasil em 1973). A tecnologia
utilizada pela Romi, nas primeiras experiéncias, foi adquirida da Allen-Bradley.
Qutras empresas passam a ocupar o mercado neste periodo baseadas em
licenciamento de tecnologia do exterior como a Digicon com tecnologia da

japonesa Mitsubishi e, a Maxitec com técnica alema da Siemens.

Nos anos 80 a divisdo do mercado favorecia o crescimento e quase a
lideranca da Maxitec. As indastrias Romi, fabricavam os CNCs para seu uso
proprio (ndo comercializam o CNC de modo avulso no mercado) ¢ a maior
parcela da produgdo da Digicon destinava-se a Traub (fabricante de maquinas-
ferramenta). O mercado até o final de 1987, segundo a Sobracon, estimava-se
entre US$ 10 a US$ 15 milhdes para os CNC22, todavia nosso preco ainda era

muito elevado.

22 Yerreira {1986:147)
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Os principais setores usudrios de maqguinas-ferramenta com comando
numérico computadorizado pertencem ao complexo metal-mecanico, com
destaque para as industrias automobilisticas, mecanicas em geral, armamento e
aerondutica. Isto devido ao tamanho dos lotes minimos utilizados nessas
industrias. Para tarefas especificas e em quantidades de produgio reduzidas o
uso da MFCN ¢ desnecessario. Nesses casos uma mAaquina-ferramenta
convencional é mais adequada, além de ser mais acessivel. O emprego pleno do
CNC requer um namero minimo de madquinas instaladas, para assim otimizar e
melhorar a qualidade. A necessidade de uma escala minima envolve maiores

recursos e um constante aprendizado até atingir-se o ponto de otimizacao.

Em 1989, os principais paises produtores de maquinas-ferramenta e
CNCs sao Japdo (Fanuc), Alemanha (Siemens), EUA (Allen-Bradley e GE) e [tdlia
(Olivetti). Em conjunto foram responsiaveis por cerca de 2/3 do valor da
producao mundial. Hoje, Japdo, Alemanha e EUA detém 59,3% da produgdo
mundial e absorvem juntos 31,5% do total importado mundialmente2s, Assim,
temos uma oferta concentrada nas multinacionais. Internamente, as empresas
que se destacam sdo a Altus, Diadur, Digicon ¢ Maxitec. Atualmente, com as
empresas instaladas no pais, o Brasil encontra-se no ranking mundial na 182,

posigdo, com cerca de 0,4% da producdo mundial.

Enquanto a produgdo do CNC era reservada para as empresas nacionais
(podiam apenas ser montadoras), para as maquinas-ferramenta ndo havia
mercado fechado. Isto acabou atrapalhando as empresas de MFCN, dado que
concorriam diretamente com as estrangeiras: o custo do CNC nacional era mais

elevado e, portanto, encarecia o equipamento como um todo.

Dentro da reserva de mercado, a SEI autorizou 7 empresas a produzir no
mercado nacional, sendo 4 com licenciamento de tecnologia externa (Maxitec,
Romi, Centelha/CTL e Digicon) e 3 com desenvolvimento préprio. Entre as

uttimas temos a MCS, Marposs e Zema Zselics.

Antes da reserva de mercado para os produtos de informatica, a empresa
alema Siemens Ltda mantinha no Brasil uma unidade de producdo, ou melhor,

de montagem, para equipamentos de automacdo industrial. Com o ato

2% Gazeta Mercaniil (31.07.96)
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normativo vedando a producdo e comercializacio por empresas estrangeiras, a
Siemens une-se em uma joinf-venture com o grupo Mangels sob a forma
juridica da empresa Maxitec. Tal ligacdo baseava-se primordialmente na
amizade dos presidentes dos dois grupos, fato este que inviabilizard a
continuidade da sociedade apds o fim da reserva de mercado. No inicio da
sociedade a Maxitec importava os equipamentos da Alemanha, passando num
médio prazo a produzi~los. O antigo CNC com tecnologia da Siemens
(Sinumerik 7) adquire nova configuragdo com o modelo Simunerik 3. A nova
empresa passou a liderar o mercado que ja era da Siemens (fornecimento
exclusivo para as subsidiarias alemas fabricantes de MF no Brasil). A tecnologia
utilizada na producio dos CNCs ainda era a denominada “por furo”, ou seja, 0s
componentes elétricos eram fixados na placa do processador através de fios
soldados manualmente, na parte inferior da mesma placa. Com tal
procedimento a mao-de-obra requisitada era intensa, o dque encarecia o
produto final. Com o advento da nova tecnologia de colagem (SMD - montagem
na superficie), a necessidade de automacao na montagem aumentou, ¢ com ela
o nivel desejado de investimentos. A méo-~de~obra abundante deixou de ser
necessiria, e inversamente os investimentos tornaram-se extremamente
necessarios. A construgdo de uma fabrica equipada e automatizada requisitava
um significativo montante de investimentos. Isto poderia ocorrer se no
momento fambém ndo estivesse ocorrendo a abertura comercial e a

liberalizagao das importagdes. Discutiremos este ponto na se¢do seguinte.

As Industrias Romi, lideram o mercado de MFCN no Brasil e sdo o maior
produtor da América Latina. Diante da reserva licenciaram no primeiro
momento tecnologia da Allen-Bradley. Posteriormente, em 1987, iniciaram um
projeto para fabricar seu proprio CNC acoplando aos tornos produzidos. Apds a
abertura do mercado, paralisa a producao de CNC e comega a importa-los
(sendo um grande cliente da Maxitec). Umas das grandes dificuldades
enfrentadas € a falta de mao-de-obra especializada. A Romi trabalha no sentido
da especializacao, treinando a mao-de-obra para trabalhar nas MF desde os

anos 40%4,

24 Vermuln (1994:85).
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Nos moldes da formacdo da Maxitec, temos também a CTL (antiga
Centelha, subsididria da Heindenhain). QO mercado da CTL também estava

garantido por uma boa carteira de clientes fabricantes de MF.

Antes da reserva a Digicon ji fabricava seu CNC; apds a
institucionalizagao pela SEl, licencia tecnologia da Mitsubishi: CN TX-8

voltando seu mercado para os tornos, particularmente para a Traubomatic.

Ja a MCS, Zema Zselics e a Marposs optaram por produzir um CNC mais
simples com tecnologia propria. As caracteristicas desses CNCs tornaram-nos
acessiveis (estrutura de producdo e organizacdo das empresas). A Marposs nio
este influenciada pela reserva de mercado pois seu ramo de atuagido era tido

como aparelhos de medi¢ao e nao como bens de informatica.

Este mercado cresce com o crescimento das pequenas e médias empresas.
Com isto possibilita ja em 1987 o surgimento da Altus e da Servus que vao

concorrer no segmento dos CNC menos sofisticados.

Em 1990, a ABIMAQ-SINDIMAQ), tinha no seu quadro associativo cerca
de 200 empresas produtoras de maquinas-ferramenta?> e consequentemente,
um volume comparavel de demandantes de CNC. A industria brasileira de
maquinas-ferramenta, nos ultimos anos, atravessou um periodo de dificuldade
devido a recessdo econdmica e aos baixos niveis de investimentos industriais,
mas conseguiu superar-se. Atualmente, no universo de fabricantes de MF
seriadas com comando numérico encontramos empresas aptas a competir tanto

em preco quanto em qualidade com os produtos importados=e.

As exportacoes de CNCs ocorrem através das MF, mas em montantes
insignificantes, dado que a producao € voltada ao mercado interno. A partir dos
anos 90, a liberalizacdo das importagdes e a crise econdmica comecaram a
provocar uma mudanca nesse quadro. Por um lado a queda dos custos das
pecas e componentes importados, utilizados como matéria~prima, auxiliou na
formagio de precos mais competitivos, Todavia por outro lado, a industria de
comandos numérico computadorizados passou a sofrer concorréncia dos CNCs

importados, cujas facilidades como tecnologia de ponta, financiamentos das

25 Vermuln (1994:77).
26 GOMES ef afif (19953:53),
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multinacionais, isengao de certos impostos no pais de origem entre outras
fazem deles equipamentos atrativos. Os equipamentos importados detém mais

tecnologia que € repassada para o prego do mesmo, como vemos na tabela a

seguir:
Tabela 2.1
Valor Unitario do Torno com CNC
1995
(US$ mil)
Produto Torno Exportado Torno Importado
Torno com CNC 16 92

Fonte: Gomes ef aljf (1995:57), apud MICT, BNDES 2.

A maior concorréncia no mercado interno retraido pode induzir as
empresas a repensarem suas estratégias em relacdo a diversificacdo e
verticalizagdo. A maior produtividade tem sido obtida através da redugao do
niimero de empregados e nao da realizacio de investimentos em capital fixo.
Em recente pesquisa realizada em convénio entre a UFR] e 0 Senai?? detectou-se
que 60% das industrias no Brasil ainda ndo tém formalizadas suas estratégias
de negocios, e isto agrava-se quando sabemos que as estratégias de producao

sao negligenciada em muitos dos casos.

27 Gazeta Mercantil (18.09.96)
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1.3 REACAD DA INDUSTRIA A ABERTURA DA ECONOMIA NOS ANCS 90.

A década de 90 iniciou~-se com a intensificacio do processo de
globalizacdo, juntamente com a abertura da economia brasileira, tanto no
ambito da liberalizagdo financeira quanto da comercial, impondo novos

desafios as empresas estabelecidas no pais.

O Brasil como pais emergente ndo poderia ficar de fora da globalizacao.
Assim, as industrias brasileiras preocupadas com a concorréncia internacional
passaram a incorporar aos seus produtos nos requisitos de qualidade, precisdo e
pontualidade na entrega. Além disso, o processo de Automacgdo Industrial
iniciado nos anos 80, em todo o mundo?®, tem carater de irreversibilidade.
Automatizar tornou-~-se sindénimo, em indastrias com producao seriada e em
quantidades significativas, de progresso e qualidade constante. No Brasil, o polo
industrial mais atuante é Sdo Paulo com suas industrias engajadas no comércio
mundial. Tais indastrias necessitam de tecnologia moderna para conseguir
atender aos padroes exigentes da demanda global. Mas os volumes investidos
na Aarea de automacdo ainda sdo Insuficientes para enfrentar a forte

CoNcorréncia.

A globalizacdo e a crescente necessidade de automatizar criaram
condigdes de melhor produtividade e, como ponto negativo, no processo,
desempregos em massa. As novas técnicas para otimizacdo de custo e
restruturacio das empresas no inicio dos 90 tiveram como consequéncia um
aumento do desemprego (ver dados sobre a queda de empregos na tabela 2.2).
Todavia este ponto merece ser discutido com mais cuidado pois hd intimeros
fatores geradores do desemprego. Este assunto, entretanio, nao serd tratado

nesta monografia.

Em recente pesquisa da CIM College?? (1994) um dos grandes

empecilhos constatados ainda estd na falta de conhecimento do empresario

28 Prates (1984:2).

29 IPESI {junho, 1996:13) O estudo, denominado “Prioridade de Investimento de Informadtica
e Automacio®, descnvolvido pela CIM College no Forum da Competitividade. O objetivo é a
divulgagdo no Brasil das novas prdticas de gestdo empresarial e como a tecnologia de
informacao é uma grande ferramenta para melhorar a produtividade das empresas.
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quanto a informatica. A maioria das empresas (47%) investe apenas 1% do
faturamento em informatica e¢ automacdo, enguanto 27% destinam 1,5% ¢
somente &,5% gastam entre 2 e 3,5% do faturamento nesta area. Isto agrava-se
se comparamos com a média internacional que situa-~se em 2% do faturamento,
segundo dados do Gartner Group®. Além disso a nao documentacao das
estratégias usadas e dos fatos ocorridos dentro da area produtiva e/ou
tecnoldgica acaba ocasionando prejuizos, incapacidade de competir no mercado
e muitas acdes desconexas entre os executivos. Ainda assim, os sefores mais
informatizados sdo controle de producao e qualidade, segundo dados de
pesquisa realizada em parceria da UFR] (Universidade Federal do Rio de
Janeiro) com o Senai®!, A pesquisa também mostra dados positivos como a
conscientizacao da necessidade de implantar técnicas de automacao. Das Z80
indistrias entrevistadas, a maioria estd mobilizando-~se para ndo perder espaco

no mercado.

Apds a abertura comercial, com a liberalizagdo das importagdes, o
mercado brasileiro adquiriu condi¢coes para ofertar nao sé equipamentos
complexos como também assisténcia técnica ¢ treinamento para os segmentos
demandantes. Tudo isto com precos mais atrativos que os operados durante o
periodo de reserva de wmercado. As Industrias nacionais optaram por
desenvolver estratégias de enfatizar a prestacdo de servigos, desenvolvimento
de soffwares e solugdes integradoras. Este processo auxiliou o incremento das

importacdes e a reducao da producao local.

Neste ponto podemos comparar o nivel de importagdes estimuladas pela
abertura econdmica rapida a partir de 1990 com o incremento das exportacoes.
Nas areas de informatica e telecomunicagdes, especiaimente, as importagoes
com o fim da reserva de cresceram varias vezes no periodo 1990-1995. No
geral, o setor eletroeletronico teve um incremento na ordem de 211% para as
importagdes, enquanto as transacdées do setor de automacgao industrial
cresceram 128%. Este rapido aumento das importagdes reflete o fim das
barreiras protecionistas. Todavia a velocidade em que ocorreu acabou

dificultando o enquadramento das empresas produtoras a nivel nacional com as

30 Anudrio 96/97 (19296:66)
31 Gazeta Mercantil (1996:C6),
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concorrentes externas, o que pode ser visualizado pelo comportamento das
exportacdes ¢ da producdo nacional. O comércio exterior foi potencializado
pela abertura (como detectado pela pesquisa do Cim College) na ordem de
115%. Mas este incremento nao conseguiu superar as importagdes crescentes.
Desse modo temos um saldo negativo na balanca comercial de
importagiao/exportacdo para os equipamentos de automagio industrial. Jao a
producio nacional de bens de capital mecianicos acabou fechando o primeiro
semestre de 1996 com uma queda de 16,1% sobre igual periodo de 1995
(US$7,09 bilhdes32). Sendo a diferenga entre a producdo, a exportacao e a

demanda preenchidas pelo crescimento das importagoes.

Em termos monetarios o famanho do mercado das importagdes tem

tendéncia a reducao em relacdo a crescente influéncia da prestacio de servigos.

As quedas na producao sao consequéncias nao s¢ da queda na afividade
industrial, como também das dificuidades de financiamento e até descrenca na
politica econdémica adotada pelo governo, segundo Sérgio Magalhdes da

Abimaqg®®.

Quando comparamos a é4rea de automacdo industrial ao setor
eletroeletrdnico como um todo estamos também comparando toda a area de
automacao industrial e ndo apenas os segmentos produtores de CNC e CLP,

objeto desta monografia.

Em geral foda a area de automacao industrial corresponde a 2% do total

do setor eletroeletrénico.

3z Gazeta Mercantil (07.1996:A4).
52 Gazeta Mercantil (07.1996:A4).
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Tabela 2.2
Indicadores para o Setor Eletroeletronico
e para a Area de Automagao Industrial

1990-1996
US$ bilhoes

Area 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 % 695
Setor Eletroeletronico
Faturamento 20,7 193 174 200 242 30,3 35,1 198
Exportagao § B 1,8 b | 24 2,6 2,8 2,9 b
Importagdo 28 2.8 3,0 4.2 5,9 88 10,3 17.0
Mercado Total 218 203 183 218 27,5 363 425 L 17
Niamero de empregados | 264,6 230,6 1914 180,0 180,8 174,1 163,5 i1
{em milhares)
Area Automagio
Industrial
Faturamento 064 039 031 036 045 050 0,53 0
Exportagao 0,06 0,07 009 0,03 0,05 0,14 0,12 14.5
Importacdo 042 045 051 056 066 097 1,18 21 213
Mercado Total 1,00 0,77 0,78 0,78 095 1,33 1,59 i 1833
Namero de empregados 7,6 6,9 6,0 5,6 5,0 4.9 4.8 ( 2.0
(em milhares)
Fonte: Forum Abinee Tec'97, 19.05.97
Mercado Total = faturamento + importacdo - exportacao

Como podemos observar na tabela acima, ha uma tendéncia ao

crescimento da produgao e do mercado total para os bens de automagao

industrial nos ultimos anos. Tal retomada do crescimento é particularmente

viabilizada pelo aumento das importagdes. O saldo do balango comercial de

equipamento de automagao industrial esta sendo parcialmente controlado pelo

Imposto de Importagao que situa-se na faixa dos 19-30%. Mesmo assim, das
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4.300 maquinas-ferramenta com comando numérico vendidas em 1995, 2.300
foram importadas (55% do total). Industrias brasileiras deixam de produzir,
transformando-se em meras representantes de multinacionais (exemplo:
Induistrias Nardini). Segundo dados da Abimag, a previsdo de importaciao para
1996 chega a US$ 9 bilhdes em maquinas (crescimento de 50% em relacio a
1995).

Sobre a questdo da importagao crescente esta um ponto de recomendacao
citado no Forum Abinee Tec’97, onde ocorre a defesa de um modelo de atracio
de indastrias internacionais detentoras de tecnologia. Desse modo temos a
producédo no Brasil dos componentes ¢ até dos equipamentos antes importados.
Essas industrias ganhariam com um mercado elefroeletrdnico e de automagio
industrial crescente, além disso o governo iniciou um desenvolvimento em
massa da infra-estrutura industrial {como um exemplo temos os investimentos

realizados na drea de telecomunicacgoes).

Os setores produtores de CLPs ¢ CNCs tiveram seus precos decrescendo
rapidamente. Desse modo, tornaram-se grandes beneficiados em termos de
quantidade de pedidos das industrias de bens de capital e das siderurgias
{embora ainda perfacam apenas 3% do mercado dessas industrias®4). Os
fornecedores de solugles industrials passaram a preocupar-se muito mais com
a implantacdo de seus projetos do que apenas com a venda dos equipamentos.
Qs custos reduziram-se tanto que hoje “um curso sobre controlador
programavel no Brasil é muito mais parato do que no exterior®”. Embora a
pesquisa do CIM College enfoque a industria de bens de capital e siderirgica,
podemos estendé-la para todos os setores que sofrem forte concorréncia no

mercado internacional.

A reacao do mercado pode ser visualizada no faturamento das empresas.
De modo geral as empresas produtoras de equipamentos de aufomacao
industrial tiveram incremento de 12% sobre o faturamento no periodo 94-95,

seguido por um crescimento de 6% para 95/96.

54 IPESI (junho,19926:13).
35 IPEST (junho,1996:14).
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Para os produtores de comando numérico computadorizado que tinham
a indhstria de autopecas como fortes demandantes surpreenderam-se no inicio
deste ano com o cancelamento de varios pedidos. J4 os controladores 1égicos
programaveis, juntamente com o segmento de robdtica, tiveram um incremento
devido principalmente a forte demanda das montadoras de automoveis.
Todavia, as empresas nacionais sem parcerias no exterior enfrentaram diversos
problemas, os pedidos em carteira acabam se mantendo apenas para aqueles

que detém tecnologia.

Das empresas analisadas pelo Anudrio Informatica Hoje 96/97, a
maioria obteve lucro liquido e crescimento real em comparacao a 1994. Os
mercados enfocados pelas empresas produtoras de equipamentos CNC e CLP
sdo diferentes e, portanto, as metas de crescimento também 0 sdo. Desse modo,
a Altus, por exemplo, cresceu nos 90, e considerou o ano de 1995 como dtimo.
O aumento de 94 para 95 representou 25% (chegando a US$ 12,8 milhdes de
receifa bruta). A estraiégia usada pela Altus for investir pesado na tecnologia ¢
qualidade de seus produtos e assim poder enfrentar o mercado externo com
subsidiarias na Alemanha e EUA, O investimento em 1995 chegou a US$ 858

mil sendo US$ 637 mil em tecnologia.

Na Conai’96 novos lancamentos foram demonstrados denotando uma
preocupac¢io maior nos investimentos em P&D (apesar de ainda serem
insuficientes conforme detectado nas pesquisas do Cim College). A BCM
Engenharia langou um CLP com 8 entradas e 8 saidas para maior atuacao entre
os controladores e os operadores (BCM 1088), enguanto a GE Fanuc
aperfeicoou a série PLC 90-70 e 90-30. Ja a ABB aposta no chamado IPC
(Infelligent Process Controller) cuja fungdo é gerar um sistema de controle

unindo inclusive os CLPs aos SDCDs.

A Maxitec, que ja vinhamos estudando nas se¢Oes anteriores, com o fim
da reserva de mercado é totalmente absorvida pela Stemens Ltda (no tocante aos
setores de vendas*)no final de 1994. As necessidades de diversificar e atuar

junto as verdadeiras necessidades dos clientes fizeram com que em 1996 a area

% A Maxitec continua existindo como razio social € contdbil. Nao ocorreu uma fusdo, apenas
seus negocios passaram para a Siemens Ltda. Assim, todos 0s equipamentos sio importados.
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de automacao Siemens fosse incorporada as areas prestadoras de servigo, dentro
da propria empresa. Assim, a filosofia deixa de ser apenas produzir um
equipamento, para comercializar projeto's e solugdes ndustriais completas
(projetos turrn-key). A integracdo automacio, equipamentos demandantes,

sistemas prediais e industriais, é cada vez maior.

Para otimizar as estratézias do tuturo a Siemens A.G. passou a deter o
controle da produgao dos equipamentos de automacao. As novas tecnologias
como vimos nas segdes anteriores mostravam a necessidade de investimentos
pesados. Isto aliado a divisao infernacional do mercado inviabilizaria a
producao em diversos pontos. Desse modo, a produciac € concentrada na

Alemanha. E as importagdes facilitadas pela abertura comercial,

Antes da abertura a Maxitec era a lider para os CNCs comercializados no
pais, todavia no pds-abertura a Siemens perde espaco para a Fanuc, empresa
japonesa, que liderava o mercado mundial, e com a liberalizacao, também parte
do nacional. Mesmo assim conseguiu crescer 20% (1995) nas vendas de CNC?7,
Ja para os CLPs a Maxitec, que ndo conseguiu encaixar-se dentre as empresas
privilegiadas pela reserva de mercado, e portanto, que atuava no mercado
paralelo, passou a levar vantagens com a abertura, competindo em igualdade

com a Allen-~Bradley e crescendo 60% em 95. (ver tabela 2.3).

Tabela 2.3
As empresas com melhores receitas no segmento de automacao industrial
1995
US$ mil
Empresas Receita Proporcional Crescimento Real %
Romi 129.404 + 17,2
Allen-~Bradley 35.963 + 48,4
Maxitec 29.694 ~ 221

Fonte: Anudrio Informatica Hoje 96/97 (1996:68)

87 Anuario 96/97 (1996:68)
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A preocupacgao primordial tornou-se manter a carteira de clientes. Como
exemplo temos a Siemens lutando por manter a boa relacio com a Industrias
Romi, maior produtora nacional de maquinas-ferramenta (aproximadamente
25% do mercado para tornos e injetoras pldsticas) e grande consumidora de
comandos numéricos computadorizados. As Industrias Romi tiveram

crescimento real em 1995 de 17,2%.

Qutro ponto a ser ressaltado sdo as constantes inovagoes, como o Sitest,
programa da Siemens que auxilia nos testes para diagnostico automatizado de
defeitos em médulos e fontes de alimentagio de controladores programaveis da
linha Simatic $5 e §7. Q desenvolvimento dos servicos ofertados aos
demandantes dos equipamentos é o diferencial dentro de um mercado cada vez
mais competitivo. Agtlizar a assisténcia técnica € o fator positivo, inclusive para

ampliar 0 mercado do proprio produto.

No mesmo sentido a Altué, com a abertura de mercado, procurou ganhar
espaco com uma politica de qualidade total englobando o ambiente dos clientes
onde atua com flexibilidade e qualidade de produtos e servigos; recursos
humanos no sentido de desenvolver profissionais aptos a melhorar processos,
com constantes treinamentos, fornecedores, considerados parceiros
fundamentais. O resultado sdo os 1000 clientes diretos e indiretos cadastrados
pela empresa, no Brasil e no Exterior, como Petrobras S.A, Fiat, Alcan, Gessy

Lever entre outras.
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Com a abertura comercial e o fim da reserva de mercado ocorridas no
1nicio dos 90 a estrutura de muitas empresas modificou-se, além das estratégias
para manter-se no mercado. A globalizagdo ¢ outro ponto que catalisou as

mudancas e incentiva a concorréncia entre as empresas no mercado mundial.

A globalizacao trouxe uma série de facilidades para as empresas,
principalmente no ramo de tecnologia da informacdo. Os soffwares
desenvolvidos estdo sempre buscando uma linguagem universal para que
possam ser aproveitados - e portanto, comercializados - em varios paises,
atendendo a realidades diversas. E claro que sao necessarias varias adaptacdes,

mas o esforgo vale a pena.,

A industria de equipamentos de automacao industrial € um dois meios

para que as unidades produtoras consigam se inserir neste mundo globalizado

com qualidade e eficiéncia (ha outros fatores significativos que interferem

nessa inser¢ao). Numa visdo geral a automacao estd sendo bem difundida, os
empresdrios Ja detectaram sua importincia e assumem a funcao de colocd-la
em pratica. A dificuldade ainda se enconfra na falta de conhecimento destes
mesmos empresarios quanto..aos. diferentes equipamenios oferecidos e aos
efeitos dos mesmos dentro. da linha_de produ¢do e/ou do processo produtivo
total.

Para a indastria de automacgdo industrial detectou-se duas tendéncias
significativas. A primeira com a crescente integracao equipamentos de
automacao industrial e soffwares temos um mercado mais flexivel e aberto as
novas tendéncias mundiais também da 4rea de informatica. Os equipamenios
tornam-se cada vez mais commodjfics. E a segunda tendéncia podemos dizer
que esta na necessidade da capacitacao profissional (especialistas em assuntos
relevantes da industria e/ou na area técnica, como especialistas em soffwares).
Todas as empresas que detiverem tecnologia e a aplicarem na constante criagao
de novos produtos estardo sendo as mais competitivas no mercado. No Férum

Abinee Tec’97 esteve presente a nova fecnologia de sistema de comunicacao
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digital (fieldbus), ou melhor, defendeu~se a idéia de que esta tecnologia
aberta® sera a difusora dos novos tempos para a induastria de automacdo
industrial. Neste sentido quanto maior a integragdo fornecedor x usudrio

melhor.

Os comandos numéricos computadorizados interagem com oufros
equipamentos de automacao industrial e sac especialmente ligados as
maquinas-ferramenta utilizadas nas ferramentarias, caldeirarias, metaliirgicas
¢ outros segmentos industriais que necessitem de processos de transformacio
por arranque de cavaco, por exemplo. A difusdo dos comandos numéricos
computadorizados no Brasil, como vimos no capitulo anterior esta sempre
relacionada as maquinas-ferramenta. Antes da abertura, vigorava também a
reserva de mercado baseada na lei de informdtica, a qual protegia as industrias
produtoras de comandos numéricos computadorizados. O mercado era
segmentado enfre poucas concorrentes, sendo a tecnologia desenvolvida, em
alguns casos no territorio nacional, e em outros licenciada de multinacionais

que j4 atuavam no ramo.

Com a abertura as multinacionais comecaram a competir diretamente no
mesmo mercado até entdo protegido. Tecnologia de ponta aliada a pregos mais
acessivels ¢ tarifas alfandegdarias baixas estimulam a importagao. Num primeiro
momento o mercado interno estimulado pelos fatores acima passou a importar
mais e a adquirir mais equipamentos®?. Empresas antes produtoras, como a
Maxitec mudaram a estratégia de atuagao passando a ser uma revendedora de
produtos, no exemplo a Maxitec agora revende produtos Siemens com
tecnologia alemd. Isto aconteceu com a Maxitec porque ela, como outras, ndo
investiam em tecnologia (questoes estratégicas), embora a SEI previsse esfor¢os
para tal. E ndo somente pela faita de estimulo em investimento, mas também
pelas estratégias das multinacionais no que refere a otimizacao dos custos. As
multinacionais passaram a adotar estratégias mundiais, com segmentacoes do

mercado a nivel mundial e nao apenas, por nichos especificos. Cada pais

32 Forum Abinee Tec’?7, pdg. 82 - tecnologia aberta € a tecnologia que trabalha com varios
equipamentos “localizados, intercambidveis, flexiveis e que apresentam menores custos de
instalacdoe e manutencao”.

39 crescimento do mercado interno pode ser observado na tabela do item IL3 Reacdo da
industria 4 abertura econdmica.
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produz o que tem de melhor e apenas uma fibrica abastece todas as filiais

daquela empresa pelo mundo afora, dado as facilidades da globalizacao. As

Os controladores 16gicos programaveis receberam o mesmo tratamento
dos CNCs. A diferenca atual ¢ que os controladores 10gicos programaveis
conseguiram se modernizar € assim concorrer no mercado dos Sistemas Digitais
de Controle Distribuido (SDCD) para empresas de médio e pequeno porte. A
utilizacao dos controladores ldgicos programaveis dentro da industria é
essencial no controle dos processos continuos, neste ponto interage com outros

equipamentos e com o comando numérico computadorizado também.

Apds 08 primeiros anos da abertura de mercado o nivel de importagoes
dos CLPs diminuiram o ritmo de crescimento. Qs demandantes de CLP nao
querem apenas adquirir um equipamento € sim interessam-se pelos servicos
fornecidos. Os servigos dos equipamentos importados muitas vezes Sa0
deficientes e outras estdo inclusos nos pregos, o que torna 08 produtos nacionais
competitivos. A prestacdo de servigos incluindo a engenharia e a assisténcia
técnica com treinamentos para os usudrios teve neste contexto sua importancia
incrementada. Os produtos em si tornam-~se cada vez mais acessiveis e baratos

devido a concorréncia mundial.

QOutra forma de competicao adotada pelas empresas produtoras de CLF
fol a especializagdo em nichos de mercado. Particularmente com a crescente

parceria com empresas especialistas em informaticas.

Com o exemplo dos CLPs que adaptando-se as condigoes oferecidas pela
reserva de mercado tornaram-se aptos a compefir com um equipamento
tecnicamente mais sofisticado e caro, podemos perceber que o investimento em
tecnologia e desenvolvimento ndo foi anulado pela reserva de mercado, como

comumente é disseminado.

As empresas nacionais que investiram-em desenvolvimento em conjunto
com multinacionais e/ou desenvolvimento préprio, como foi o caso da Altus,
sempre esteve preocupada com a Pesquisa e o Desenvolvimento, nos projetos

tanto de Aardware quanto de soffware, aliando-se¢ para a constante inovacao
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com entidades internacionals de Pesquisa e Desenvolvimento. Para tanto,
atualmente passou por uma restruturacao na organizacao da empresa visando

agilizar os procedimentos burocrdticos e flexibilizar o atendimento aos clientes.

De modo geral, a indastria brasileira produtora de equipamentos de
automacao industrial teve seu mercado caindo e posteriormente crescendo apos
a abertura comercial ¢ o fim da reserva de mercado. Particularmente nos
ultimos dois anos observa-~se um crescimento acentuado. O que nao indica uma
volta de investimentos produtivos no Brasil, este crescimento do mercado total
pode ser apenas um indicador dos niveis de importacao e exportagao crescente.
As exportagdes cresceram para oS paises latino-americanos. As importagoes
também cresceram e possivelmente crescerdao num ritmo mais acentuado. As
facilidades para importar e o custo mais acessivel das mesmas auxilia inclusive
no aumento das exportagdes em virtude dos equipamentos utilizarem matérias-
primas mais baratas e outros equipamentos, como por exemplo exportar uma

maguina-ferramenta nacional com um CNC importado.

Para o Pais, a abertura rapida trouxe o problema da extingdo de linhas de
producio, do desemprego crescente, da importagao indiscriminada. O efeito
sobre o desenvolvimento de novas tecnologias é variavel, na minha opiniio,
podendo ser desestimulado pela facilidade de acesso A tecnologias prontas e
baratas no exterior pela compra de um equipamento ja formado. Mas também
pode ser estimulado pela questio da prépria competifividade dentro do
mercado nacional e internacional pelas empresas brasileiras. Para tanto ha
necessidade de incentivos, nao sé6 incentivos governamentais, como fambém
estimulos para 0s empresarios que desejam manter-se e crescer no ambiente da

atual competitividade global.
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Como parte da coleta de dados para a elaboragfo desta monografia realizei

uma pesquisa direta com as empresas envolvidas nessa inddstria.

Os dados das empresas foram fornecidos pela ABINEE, pelo Sr.

Anderson, assessor de imprensa da area de Automagio Industrial,

Da listagem foram retiradas as empresas abaixo, como amostragem. O
critério de escolha dessas empresas estd relacionado ao tamanho das mesmas no

mercado. Para a indastria de CNC foram consideradas todas as empresas.

Indstrias produtoras de CNC:

o Altus Sistemas de Informatica S.A

o Cybec Sistemas Industriais Ltda

e Diadur Industria e Coméreio Lida

e [ndustrias Romi S.A

e Marposs Aparelhos Elétricos de Medig#o Ltda
o MCS Engenharia tda

e Siemens Ltda.

Industrias produtoras de CLP:

¢ ACS Automacfio Controles Sistemas Industriais Ltda

e Altus Sistemas de Informatica S.A

s Atos Automagio Industrial Ltda
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BCM Engenharia Ltda

Cybec Sistemas Industriais Lida

Digicon S.A Controladores Eletrénicos para Mecanica
Eaton Ltda

Engeletro Automacgao Industrial Lida

Festo Automacao Lida

Klockner Méller Equipamentos Industriais Lida
Rockwell Automation do Brasil Ltda

Schneider Electric Brasil S.A

Siemens Lida

Sistema Automacgao S.A

Q questiondrio enviado tinha a intencdo de observar o comportamento

das empresas anfes ¢ apds o fim da reserva de mercado. As varidveis

consideradas relevantes para esse entendimento foram:

natureza do capital (aberto x fechado, nacional x estrangeiro),
nivel de investimento em pesquisa e desenvolvimento
faturamento

comércio exterior

estratégias de manutengdo de mercado

parcerias

CONCOrréncia.

Para elaboragdo do questionario obtive ajuda do Prof. Dr. José Rubens

Doria Porto.
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A maior dificuldade nesta pesquisa relacionou-se as respostas dos
questiondrios. Grande parte dos questionarios enviados nao foram respondidos
e uma parcela dos respondidos nido o estavam na integra {dados considerados
confidenciais pelos pesquisados). No total foram respondidos seis questionarios,

e com esses fol considerada a base da pesquisa.

Da amostra analisada percebemos que as empresas que permaneceram
atuando no mexcado nacional sio basicamente compostas por capital fechado e
nacional, Mesmo empresas que na origem sao estrangeiras como a Siemens,

ndo mudaram sua composi¢io apds o fim da reserva de mercado.

Nacional % Estr % Fechado Aberto
ATOS X 100 X
ROCKWELL X 100 X
SIEMENS X 100 X
DIADUR X 100 X
ROMI X 100 X
MARPOSS X 100 X
Qutro dado interessante é o niumero de empresas que reall m fusdes
no inicio dos anos 90, Da amostragem temos que apenas 33% nao realizaram
fusoes.
SIM NAO QUAIS
ATOS X
ROCKWELL X venda participacao da Metal Leve S.A para
Rockwell/Allen Bradley
SIEMENS X
DIADUR X
ROMI X
MARFOSS X

QO faturamento médio das empresas entre 85 ¢ 98 foi um dos itens

considerados estratégicos e confidenciais e por tal nao foram respondidos.

Qs dados de comércio exterior indicam um aumento da participagao de
matérias-primas e componentes importados no total dos componentes

comercializados internamente. As exportacoes nao eram ¢ continuam nao
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sendo um ponto relevante para as empresas brasileiras., A maioria das

exportacdes estao concentradas na América Lafina.

Imporiagao Importagio / Instmos
Matéria prima Componentes Antes Reserva Apds Reserva
ATOS eletrénica aumeritaram - ndo
tem politica de 10-20% 20 - 30%
desenvolvimento no
setor
ROCKWELL aumentaram atinentarain
SIEMENS aumeniaram aumentaram 15-20% 100%
DIADUR aumentaram alitnentaram 50% 80 %
Exportagio Exportagdo
Mercosul Qutros Mercados Antes Reserva  Depois Reserva
ATOS ndo tem exportacdes  ndo tem exporiactes
significativas significativas
ROCKWELL aumentaram aumentaram
SIEMENS n&do exporta ndo exporta
DIADUR aumentaram estaveis 5% 10%

Todas as enirevistadas demonstraram interesse na questdao pesquisa ¢
desenvolvimento, sendo que todas realizam algum tipo de gasto com P&D. O
mesma preocupacdo com qualidade e desenvolvimento continuo pode ser

demonstrada pelo nivel de educacgédo dos trabalhadores das empresas.

SIM  NAO  QUAIS % faturamento

ATQS X parceria com uuniversidades (ITA e

FCMF) e in fouse + 8%
ROCKWELL X parceria com ugiversidades (Poli,

outras) e inn Aouse + 5%
SIEMENS X tecnologia aleméd - ndo produz no

Brasil
DIADUR X in house delaZ%

Entre as grandes concorrentes estdo a Siemens, a Rockwell e a ABB, todas

multinacionais e/ou subsidiarias de multinacionais instaladas no pais.

Maiores Concorrentes

ATOS Rockwell & Stemens
ROCKWELL Siemens
SIEMENS ABB e Altus

DIADUR Siemens
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Com o fim da reserva de mercado as empresas passaram a tomar atitudes
mais enérgicﬂla/_rltoasww;:mn os clientes. A manutencdo do
mercado ja adquirido exigin fortes esforcos. Para algumas empresas como a
Marposs as estratégias de atuacao nao se modificaram. Para a Marposs os dados
referentes a0 periodo de existéncia da reserva de mercado, bem como aguele
posterior a ela sao relativamente homogéneos, pois a Marposs nio teve
interferéncias profundas com a Lei de Informatica {os produtos comercializados

pela Marposs estao na categoria de aparelhos de medigdo).

As Indastrias Romi também nao ttveram modificacdes radicais devido a
abertura de mercado e o fim da reserva de informatica pois os CNCs produzidos
pela Romi sdo de uso exclusivo para as maquinas produzidas pela propria

Romi, assim os CNCs nao sio comercializados de forma avulsa no mercado.

Mudangas realizadas no pds-abertura de mercado

ATOS desenvolvithento de novos produtos e atendimento ao cliente-
parceria com fornecedores
ROCKWELL manteve-se a mesma - necessidade de ter especialistas

diversificagdo da linha de produtos
amnento das importagdes
mudanca enfoque clienies
parceria com fornecedores
SIEMENS aumento nas importagoes
DIADUR horizontalizacdo -
autiento das importacdes
diversificacdo da linha de produtos
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