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‘Se todos os professores
compreendessem que a qualidade
do processo mental, ndo é a
producdo de respostas corretas, e
sim a medida do desenvolvimento
educativo, algo de pouco menos do
que uma revolugdo no ensino teria
lugar na escola “(Dewey, 1979).



RESUMO

Esta pesquisa é conseqiiéncia dos questionamentos realizados na
atividade docente a respeito da resolugédo de problemas no ensino da
matematica e as dificuldades apresentadas pelos alunos ao resolverem
problemas matematicos. O pressuposto aqui adotado € que os alunos
apresentam dificuldades na resolugdo de problemas por ndao dominarem a
linguagem matematica. No ensino da matematica é essencial que todos sejam
alfabetizados matematicamente e que se apropriem dos conhecimentos
matematicos. O conhecimento matematico possui uma linguagem especifica e
a aquisicdo desta linguagem ndo se faz por decodificagdo e sim por um
processo de relagéo dialética entre a lingua materna (linguagem do aluno, de
seu cotidiano) e a linguagem matematica. Nos propomos a discutir sobre a
importancia da construgéo da linguagem matematica e a influéncia da mesma
na elaboragéo e resolugao de situagdes problemas. A metodologia utilizada foi
a pesquisa qualitativa com enfoque interpretativo e descritivo a partir dos dados
coletados pela professora pesquisadora.

PALAVRAS CHAVE: ENSINO DA MATEMATICA, RESOLUCAO DE
PROBLEMAS, LINGUAGEM MATEMATICA E LINGUA MATERNA.
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INTRODUGAO

Esta pesquisa foi organizada em quatro capitulos. Primeiro introduzimos a
tematica, bem como a sua relevancia pessoal e social. Depois, no segundo
capitulo, apresentamos o significado da histéria da matematica como um
conhecimento construido a partir da necessidade da humanidade e como
ferramenta social. No terceiro capitulo desenvolvemos as idéias sobre a
alfabetizagéo e a construgéo da lingua materna, nos apoiando no principio de
que a linguagem matematica € construida a partir de um processo de
alfabetizagdo matematica. No quarto capitulo apresentamos os dados da
pesquisa realizada com os alunos de uma 42 série de uma escola privada,

acerca das dificuldades encontradas na elaboracéo de problemas matematicos.

Portanto em consequéncia dos questionamentos realizados na atividade
docente com relagdo ao ensino da matematica, em particular com as
dificuldades apresentadas pelos alunos na resolugdo de problemas
matematicos, encontramos o norte para o desenvolvimento deste trabalho.

As experiéncias da vida escolar e profissional possibilitaram o interesse e
motivagdo para o desenvolvimento desta pesquisa sendo que o olhar como
discente traz experiéncias das dificuldades encontradas no ensino da
matematica, como por exemplo, a dificuldade de interpretar os enunciados e o
desafio proposto em uma situagao- problema.

O olhar docente carrega as preocupagdes desta atividade relacionadas a
aprendizagem, situacgdes significativas de ensino e as necessidades cognitivas

dos alunos, juntamente com as manifestacdes e indagagbes feitas pelos



alunos, ao encontrarem dificuldades na resolugdo de situagdes problema.
Essas indagagbes traduzem as dificuldades encontradas pelos educandos e
quando nao s&o acolhidas resultam em um sentimento de averséo e repulsa ao
ensino da matematica.

As lacunas existentes na formagdo discente e docente com relagdo ao
ensino da matematica, justificam o interesse pela tematica abordada. A
descrigdo e analise das situagbes experimentais realizadas com os alunos do
ensino fundamental, com o objetivo de coletar os dados a respeito das
dificuldades encontradas na resolugdo de problemas matematicos, trazem a
possibilidade de que novos olhares sejam construidos no ensino da
matematica e acerca das dificuldades de aprendizagem.

O referencial tedrico escolhido como base nesta pesquisa permite o
dialogo entre os conhecimentos tedricos e praticos, uma vez que trazem a
resolugao de problemas na perspectiva de oferecer desafios significativos aos
alunos.

Apresentamos consideragdes tedricas sobre a necessidade de revisio no
ensino de matematica de forma a interrogar muitos paradigmas e concepcoes
existentes neste ensino. Enfatizamos a idéia de que o conhecimento
matematico deve ser visto como uma construgio histérica, que possui uma
linguagem especifica e a aquisicdo dessa linguagem se da através de um
processo dialético entre a lingua materna (linguagem do aluno e do seu
cotidiano) e a linguagem matematica.

A lingua materna é entendida como a primeira lingua que aprendemos.
Ela deveria ser um meio capaz de ajudar a construir conceitos e elaborar a

propria linguagem matematica, pois antes de freqlentar a escola a crianca ja



vivenciou um mundo entre nimeros e letras conjuntamente. S6 que ao chegar
a escola, ela encontra uma distingdo entre duas disciplinas: a matematica e o
portugués.

A matematica e o portugués sdo duas disciplinas que nao se integram.
O processo de alfabetizagao prioriza o dominio da lingua portuguesa, ja no
caso do ensino da matematica, a aprendizagem se resume em contar. Esta é
uma afirmagé&o forte, é necessario que vocé indique algum teérico ou pesquisa
que a respalde.

No entanto, sabemos que ha uma linguagem a ser construida no ensino
da matematica e que sem essa construgdo o aluno apresentara dificuldades
conceituais. O problema da matematica € um desafio que precisa estimular a
criatividade e o raciocinio. O professor recebe o aluno por alfabetizar e trabalha
com a matematica de maneira desvinculada da realidade do educando.

Por que existe uma distancia entre a leitura do professor e a leitura do
educando?

Muitas vezes a crianga nao consegue resolver uma situagao problema,
pois ndo compreende a ordem (ou o que esta sendo) solicitada pelo professor .
Os dados encontrados nesta pesquisa nos auxiliarao quanto ao enriquecimento
das agbes propostas na sala de aula e no aprofundamento da discuss&o sobre

a elaboracgao de problemas matematicos.



1-- O SIGNIFICADO DA HISTORIA DA MATEMATICA.

O ensino de Matematica, apesar de seu carater abstrato, seus
conceitos e resultados tém origem no mundo real. ( Parametros Curriculares

do Ensino da Matematica, 1997)

Discutir sobre o conhecimento matematico, é entendido para Ifrah
(1998), como a necessidade de relevar que tal conhecimento & uma
construgao historica acerca das necessidades humanas ao longo de vérias
civilizagbes, é ponderar que o ensino da matematica necessita de uma
revisdo a qual interrogue os paradigmas ja construidos, bem como as
concepgbes de ensino, de conhecimento, de aluno, de professor e de

sociedade.

De acordo com Ifrah (1998), ao considerarmos o conhecimento
matematico como uma construgao histérica entendemos que o homem devido
as necessidades ou situagdes problemas como contar, comparar, enumerar,
classificar, calcular, etc, foi aperfeicoando suas técnicas, construindo novas
ferramentas para lidar com a sua realidade e dessa forma, construiu
conhecimento. Ao longo das civilizagbes esse conhecimento foi construido,
sistematizado e hoje temos como legado, uma riqueza que traz facilidades e
comodidades para o nosso cotidiano.

Para Duarte (1986), é evidente a necessidade de contextualizarmos o
conhecimento matematico, buscando suas origens, acompanhar a sua
evolugao, explicitar a sua finalidade ou o seu papel na interpretacdo e na
transformagdo da realidade do aluno. Nesta perspectiva estariamos
contribuindo para a construgdo da cidadania e ao aspecto sécio-cultural da

abordagem matematica.
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Consideramos a importancia da contextualizaggo do conhecimento, no
sentido de Duarte (1986), bem como a histéria de sua construgéo a fim de que
a aprendizagem seja motivada nao so6 pelas influéncias sociais, culturais e
histéricas, mas também pelas necessidades e possibilidades que justificam o
seu aprendizado.

O ensino da matematica, assim como a sua histéria, passa a ser
valorizado como elemento da cultura humana e como possibilidade de
interpretar a realidade e de contornar os desafios que por ela sao propostos. E
dentro dessa perspectiva que entendemos que o ensino da matematica e a
escola devem trabalhar, de maneira que o aluno perceba o conhecimento como
algo intrinseco a cultura humana e ndo como uma forma “didatizada”. A
linguagem matematica e a lingua materna, objetos de discussdo nesta
pesquisa, devem ser entendidas como ferramentas para a construgdo do
conhecimento matematico.

Essa postura em relagédo ao conhecimento matematico e ao seu ensino
sao entendidas como a possibilidade de :

Habilitar o aluno a assumir-se como sujeito do seu fazer
matematico, ao colocar em funcionamento esse instrumento
que nos ajuda a explicar, a compreender, a analisar nossa
pratica social, e nos ajuda a propor alteragbes para essa
pratica. (DAVID, 1995, p.59)
Portanto, entendemos que a matematica ou o conhecimento matematico
€ um produto sécio-cultural e deve ser acessivel a todos. E a escola deve
propiciar situagdes significativas de aprendizagem, isto é, de alfabetizagao

matematica, e de apropriagcdo desse conhecimento semelhantes as situacoes

de leitura e escrita,.

11



Para Jolibert (1994 ), a escola deve considerar que a aprendizagem
da leitura deve ser realizada em situagées reais, nas quais se tenha uma
fungéo social concreta, e que a tarefa do aluno seja basicamente a de buscar o
sentido do texto. A autora afirma que ja ndo se ensina a crianga a ler, e sim que
ela ensina a si mesma, deve-se entdo questionar como a escola e o professor
podem apoia-la neste longo processo.

Podemos utilizar o pensamento de Jolibert (1994), para as situagbes de
aprendizagem no ensino da matematica, pois reconhecemos a importancia de
ocorrerem situagdes que estabelecam relagdes com o cotidiano do aluno. Por
exemplo, no caso das situagSes problema, esta atividade deve ser concebida
como um desafio e ndo como uma atividade puramente didatica.

Nos importamos, nesta pesquisa, com um ensino da matematica que
traga significado ao aluno. Com relagdo ao conceito de aprendizagem
significativa destacamos a idéia de Rogers (1985), o qual vé importancia na
variedade de opgdes e de recursos disponibilizados ao aluno, para que o
mesmo escolha de forma significativa o que precisa aprender.

Na matematica entendemos que o precisar e o querer aprender estzo
respectivamente relacionados com o conhecimento produzido e acumulado
historicamente e com as necessidades atuais de sua sociedade e com seus
interesses pessoais.

Quando falamos em revisdo de paradigmas estamos falando da
necessidade de que os professores esquegam os exercicios rotineiros e
possibilitem aulas significativas, motivadoras e desafiantes. O desafio que se
propde, € fazermos uma matematica integrada ao pensamento e as situagdes

reais de nossa sociedade.
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De acordo com as criticas feitas a respeito do ensino de Matematica, &
possivel levantar algumas hipéteses para o desenvolvimento desta pesquisa: a
formulagéo de problemas diminui o erro na resolucéo de problemas e o erro na
resolugdo de problemas pode estar relacionado as dificuldades de

interpretacgao.

E necessario que se tenha um olhar mais atento para as atividades
matematicas, o que nos mostra a necessidade da busca coletiva de solugbes
para o ensino dessa area, assim como o conhecimento matematico € uma

construcao da atividade humana.

De acordo com os Parametros Curriculares de Matematica (1997), o
significado da atividade matematica para o aluno também resulta das conexdes
que o aluno estabelece entre ela e as demais disciplinas, entre ela e seu
cotidiano e das conexdes que ele percebe entre os diferentes temas
matematicos. E estas relagdes podem auxiliar na compreensdo do
conhecimento matematico relacionado a outros conhecimentos e as situacdes
do cotidiano.

O conhecimento da histéria possibilita maior compreensdo sobre sua
relevancia e aplicagéo, permitindo ao aluno perceber que a origem do contetido
quase sempre esteve associada ao atendimento de alguma demanda da
humanidade, pois,

ao revelar a Matematica como uma criagdo humana, ao
mostrar necessidades e preocupagdes de diferentes culturas,
em diferentes momentos histéricos, ao estabelecer
comparagdes entre conceitos e processos matematicos do
passado e do presente, o professor cria condi¢gdes para que o
aluno desenvolva atitudes e valores mais favoraveis diante
deste conhecimento. (BRASIL, 1997, p. 46)

13



Observo que nos alunos apresentam uma clara atitude negativa perante
a matematica, o que nos leva a pensar que eles tém vivenciado situacdes
frustrantes, onde se enfatiza a incapacidade para a realizagdo de atividades
propostas. E que também aulas de matematica se tornam defasadas na
medida que ndo acompanham as expectativas de nossos alunos e quando
insistem em separar o que se aprende na escola e o que se vive em sociedade.

Aprender matematica é aprender a pensar e a qualidade do processo
mental (DEWEY, 1996, citado por ALMEIDA, 1993) , nesta perspectiva, se
torna mais importante do que a quantidade de respostas certas, do que a

memorizag¢ao ou a realizagao de exercicios de fixagao.

Apés apresentarmos essas consideragées sobre o conhecimento e o
ensino da matematica enfatizando a relacdo dialética entre aprender e ensinar
e a necessidade da revisdo dos paradigmas relacionados a avaliacdo e
aprendizagem que fundamentam esse ensino direcionaremos nossas
discussGes para a resolugdo de problemas, no ensino da matematica,

principalmente no Ensino Fundamental.

No ensino da matematica, nosso compromisso poderd ser em partes
resolvidos na medida que relacionarmos as vivéncias docentes com as
producbes teoricas sobre o ensino da matematica, construindo a partir dessas
relagdes e reflexdes novos pressupostos sobre as atividades desenvolvidas em
sala de aula.

Ao propor a resolugéo de problemas precisamos compreender a questao
do desafio e de que nossos alunos estejam motivados para a atividade
proposta. Da forma que o homem na Histéria da Humanidade, encontrando

desafios e sua realidade buscou respostas aos mesmos. Quando analisamos

14



0s procedimentos usuais da sala de aula, constatamos que tais procedimentos
nao contemplam a capacidade de pensar prépria da crianga, nem seus
interesses ou motivacées.

O que existe &€ uma artificialidade na proposicdo das atividades,
desconectadas com as situagées sociais dos alunos e da histéria desse
conceito. Seria ideal possibilitar que os alunos pensassem nas situagdes e
buscassem construir solugdes proprias e o papel do professor seria o de
facilitador e mediador do processo de aprendizagem.

A escola, por sua vez, provoca esse comportamento nos alunos quando
despreza as estratégias, o raciocinio elaborado, pois no livro didatico uma
Unica resposta é considerada padrdao. Nesta forma de encaminhar as
atividades, o que se prioriza na resolugéo de problemas, também & o resultado,
€ nao o caminho percorrido pelos alunos. A técnica operatéria, a operagao a
ser feita, aparece em primeiro lugar, deixando a leitura e a interpretacao do
problema em segundo plano.

As atividades de sala de aula, no ensino tradicional da matematica, nzo
priorizam o trabalho sobre o entendimento do texto matematico, da linguagem
matematica e sim a resolug&o através do dominio de uma técnica, que é nada
mais do que fazer a conta, a operagéo, e chegar ao resultado esperado.

Neste capitulo priorizamos as relagées com o conhecimento matematico
visto como uma ferramenta social construida ao longo das diferentes
civilizagbes mediante a necessidade as situagdes problema enfrentadas. A
escola na medida em que valoriza esse historico de construgao do
conhecimento matematico deve priorizar que os alunos apropriem-se desta

conhecimento como ferramenta social.
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3- ALFABETIZACAO E A CONSTRUGAO DA LINGUAGEM
MATEMATICA.

Consideramos a linguagem matematica o foco central de discussao deste
capitulo. Tendo em vista esta abordagem partirmos da seguinte idéia: o
conhecimento matematico possui uma linguagem especifica e a aquisicdo desta
linguagem néo se faz por decodificagdo e sim por um processo de relagao
dialética entre a lingua materna (linguagem do aluno, de seu cotidiano) e a

linguagem matematica. (Gomez-Granell, 2003, ESSLE, 1996, DANYLUK, 1991.)

Os alunos apresentam dificuldades com relagdo aos conceitos que
envolvem a resolugéo de problemas e a linguagem especifica da matematica.
Com relagdo a essas dificuldades podemos problematizar a questdo da
linguagem matematica. Para Gianotti (1998), diante do processo de
modernizag&o, & importante que todos sejam alfabetizados matematicamente,
que se apropriem dos conhecimentos matematicos sem que a aprendizagem

dé-se por memorizagao.

E necessario justificarmos nesta pesquisa que a escola, é sem dlvida, o
contexto de importancia para o dominio da linguagem matematica. Mesmo
tendo desenvolvido a linguagem materna nas experiéncias do meio social, s&o
as situagdes de aprendizagem promovidas pela escola que possibilitardo a

construgao da linguagem matematica.

Atraves do trabalho do professor mediador, ( BARROS, 2006, SOUZA,

2006), bem como das relagbes estabelecidas entre aluno-aluno e aluno-
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professor € que se torna possivel a construcdo do conhecimento e no caso

desta pesquisa a construgao e apropriagao da linguagem matematica.

Na vis&o tradicional da escola,(FREIRE, 1997), na qual o professor é o
centro da aprendizagem e os conhecimentos s&o transmitidos ao aluno. O
papel do professor seria o de transmissor, a figura central do processo de
aprendizagem e o aluno ficaria como um sujeito passivo. As concepgdes de
educagao atuais colocam o aluno como sujeito que participa em sua
aprendizagem, ocorre entdo uma relagdo entre os sujeitos e os diversos
objetos do conhecimento.

E neste sentido € importante nos perguntar: qual seria o papel do
professor?

O professor € o principal mediador, aquele que com sua acao podera
tornar ou nao significativa a aprendizagem de seus alunos.

Para Souza (2006):

Através do processo de mediagéo, € possivel que o individuo
perceba uma série de caracteristicas atribuidas pelo mediador
ao objeto-cultural. Portanto, observa-se a importancia dos
agentes mediadores, enquanto responsaveis por organizar
experiéncias de qualidade e transmitir aspectos afetivos
capazes de marcar positivamente a relagdo com o objeto
cultural apresentado ao individuo aprendiz.(SOUZA, 2008,
p.229)

O professor no papel de mediador tem a responsabilidade de promover
a apropriagdo da linguagem matematica pelo aluno, ou seja alfabetiza-lo
matematicamente. Para Moura (1992), alfabetizar é a iniciagao do individuo

em um determinado conhecimento: Para Maza (1995):

(...) se o centro da alfabetizagdo Matemaética & o ntimero
€ sua representacao este € o ponto de partida para que
se tenha o homem alfabetizado matematicamente.
Compreender, ler e representar os nimeros significa um
processo continuo de construgcdo de conhecimento.
(Moura,1992,p.21)

17



A linguagem matematica tem grande influéncia na resolugdo de
problemas, embora a matematica tenha uma linguagem propria, ela é
permeada pela lingua materna, a qual é um fator importante na aprendizagem

matematica.

Esta mesma linguagem ¢é desenvolvida a partir do momento em que o
contexto familiar, ou a linguagem materna é considerada na aprendizagem. Os
significados construidos, pelas criangas, sua bagagem sécio-cultural, devem

ser respeitados para que suas capacidades sejam ampliadas.

Ter como ponto de partida um contexto familiar significa
trazer a luz um aspecto de enorme importancia para
conseguir uma adequada representacdo familiar do
problema: a influéncia da linguagem empregada, que as
criangas conhecem habitualmente. (Maza, 1995, p.37)
Concordamos com Smole et al (2001), que o desenvolvimento dos alunos
em termos de conceitos matematicos, do dominio da linguagem e a simbologia

necessaria para descrever e representar esses conceitos é processual.

Dentro da concepgéo defendida por Maza (1995), os alunos aprendem a
utilizar uma linguagem essencialmente precisa no ensino da Matematica e
juntamente com a linguagem se da a aprendizagem dos sistemas simbélicos

especiais da matematica.

A medida que se desenvolve a linguagem matematica dos alunos,
desenvolve-se também a sua capacidade de resolver problemas. Além disso, as
situagGes problematicas proporcionam as condi¢ées para o desenvolvimento e

ampliagéo das capacidades de comunicagéo e raciocinio.
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A alfabetizacdo matematica, ou seja, o tratamento da linguagem
matematica s6 se efetiva quando a linguagem se faz como mediadora da
oralidade. A oralidade para Smole e Diniz (2005b), & presente em toda nossa
vida de falantes, é o recurso de comunicagao mais acessivel, que podemos
utilizar, seja em matematica ou em qualquer outra area do conhecimento. E um
recurso simples, agil e direto de comunicagao que permite revisdes quase que
instantaneamente, que pode ser truncada e reiniciada, assim que se percebe
uma falha ou inadequacgéo, independentemente da idade e série escolar.

E importante que o professor oportunize que seus alunos falem nas
aulas fazendo, com que eles sejam capazes de conectar sua linguagem, seu
conhecimento, suas experiéncias pessoais com a linguagem da classe e da
area do conhecimento que se esta trabalhando. E preciso promover a
comunicagdo pedindo que esclarecam e justifiquem suas respostas, que
reajam frente as idéias dos outros que considerem pontos de vistas
alternativos.

O objetivo e a finalidade do ensino da matematica devem ser
que os alunos dominem e usem significativamente sua
linguagem e os usos especificos da mesma. Mas para que
isso seja alcangado, as formas de ensino e de aproximagéao
tradicionalmente aplicadas a essa linguagem devem ser
radicalmente  modificadas. (GOMEZ-GRANELL Apud
TEBEROSKY E TOLCHINSKY,2003, p. 282)

Entdo de acordo com Gomez-Granell (2003), o dominio da linguagem
matematica n&o sé deve ser um dos objetivos principais do ensino da
matematica como deve ser trabalhada de maneira que os alunos possam
domina-la e compreender a importancia de tal dominio.

Devemos considerar entdo a existéncia da relagdo entre a lingua

materna e a linguagem matematica e que esta é construida a partir da estrutura
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logica existente na lingua materna. As experiéncias dos alunos e a sua
linguagem sao transferidas para a linguagem matematica.

Neste ponto de vista, o dialogo torna-se a mola mestra na relagdo entre
professor e aluno, este que de modo significativo fala sobre seus
conhecimentos, suas ddvidas, suas aprendizagens. E é a partir da discussao
estabelecida, das diferentes respostas obtidas, que o professor pode aprender
mais sobre o raciocinio de cada aluno, perceber a natureza das respostas e

interferir de forma significativa.

Para Neves (1998), a leitura deve ser orientada pelo gosto, pelo prazer de
atribuir sentido a um texto, e os professores devem possibilitar em todas
disciplinas leituras de aprofundamento de textos, descoberta coletiva dos muitos
significados e desenvolver a habilidade de dialogar com os textos lidos. A
leitura contribui para a alfabetizacéo e para a linguagem matematica na medida

que possibilita as ferramentas de construgao de sentido desta linguagem.

Nesta pesquisa reconhecemos que no ensino na matematica essa postura
deve ocorrer para que os alunos descubram na linguagem matematica, a leitura

de um mundo, de significados e de conhecimentos.
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3.1- A IMPORTANCIA DA LINGUAGEM MATERNA E DA
LINGUAGEM  MATEMATICA NA RESOLUCAO DE

SITUACOES- PROBLEMA.

Objetivamos neste capitulo apresentar a discussdo teérica sobre a
importancia da construgdo da linguagem matematica e a influéncia da mesma

na elaboragéo e resolugéo de situagdes problemas.

As dificuldades apresentadas pelos alunos na resolucéo de problemas
podem ser relacionadas com a dificuldade em que os alunos tém em ler e
interpretar o enunciado do problema. No ensino da matematica existe uma
linguagem e essa linguagem devera ser construida pelo aluno.

Como ler e interpretar se o que se |é nao faz sentido? A dificuldade pode

estar relacionada com a falta do domino da linguagem matematica.

Smole e Diniz (2005), consideram que & preciso desenvolver o dominio
da linguagem matematica, argumentando que muitos professores acreditam
que as dificuldades apresentadas por seus alunos em ler e interpretar um
problema ou exercicio de matematica estejam associadas a pouca

competéncia que eles tém para leitura.

Entendemos que a questao da dificuldade em interpretar as situacdes
problemas, no entendimento de um determinado enunciado, nao podem ser
responsabilidades da disciplina de Lingua Portuguesa, o ensino da matematica

€ tao responsavel quanto as demais areas do conhecimento.
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Consideramos que um dos principais caminhos para ampliarmos nossa
compreensao acerca dessa dificuldade é que a mesma esta relacionada a
auséncia de um trabalho pedagégico especifico com o texto do problema, nas
aulas de matematica. Nao basta que culpemos os professores de Lingua
Portuguesa pelas dificuldades de leitura e interpretagdo de problemas. No
ensino da matematica devemos reconhecer que ha uma linguagem especifica

a ser lida e compreendida.

Podemos notar que hoje em dia, a palavra comunicagao ja nao faz
parte apenas dos curriculos ligados a area de Lingua Portuguesa. Ha um
interesse crescente pela comunicagdo em matematica e isso ndo & sem

motivo.

Vemos que a comunicagdo em matematica pode ter um papel
fundamental na medida em que pode contribuir para que os alunos construam
um vinculo entre as suas proprias nocdes informais e intuitivas com a

linguagem abstrata e simbdlica utilizada pela matematica.

Pensar matematicamente e principalmente comunicar-se
matematicamente, assim como defendem Smole et al (2001), faz com que
esses alunos sejam capazes de explorar, organizar e conectar seus
pensamentos a novos conhecimentos e diferentes pontos de vistas sobre um

mesmo assunto ou tema.

Introduzir os recursos de comunicagdo nas aulas
de matematica das séries iniciais pode concretizar
a aprendizagem de uma perspectiva mais
significativa para o aluno e favorecer o
acompanhaneto desse processo por parte do
professor. CANDIDO, Apud SMOLE, 2001 p. 15)
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Autores como Smole e Candido (2001), entendem que é através dos
recursos da comunicagdo que as informagdes, os dados, as hipéteses, os
conceitos e as representacdes sio veiculadas entre as pessoas. E & também
através da possibilidade de fazer conexdes e associagdes entre os diversos
significados dos novos conceitos e idéias adquiridos que se da a
aprendizagem. E esta por sua vez depende da variedade de relagbes que o
aluno estabelece entre esses diferentes significados, sendo assim, a

comunicagéo pode se tornar um recurso valioso neste processo.

Assim como afirma Klein (1996), referindo-se aos processos da
alfabetizagéo, é necessario que a crianca reconhegca em suas atividades de
escrita, uma funcao social e para tanto toda atividade proposta em sala deve
estar necessariamente relacionada & realidade e ser desenvolvida em
situacbes reais de usos de linguagem. Seguindo as idéias da autora a
utilizagao da comunicagdo matematica deve seguir este mesmo principio, ou
seja, & necessario oportunizar situagdes que possibilitem relagcbes com
experiéncias anteriores, vivéncias pessoais e outros conhecimentos onde a

linguagem matematica faca parte.

Notamos que ao considerar a relevancia da comunicagdo nos processos
de ensino e aprendizagem assumimos uma perspectiva onde oportunizamos
aos alunos a organizagdo, exploragdo e esclarecimento de suas idéias e
pensamentos. Para Céandido, apud Smole (2001), “o nivel e o grau de
compreensao de um conceito ou idéia estd intimamente relacionado a

comunicagéo eficiente desse conceito ou idéia”.
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Nessa mesma perspectiva, entendemos que também se torna necessario
que o aluno consiga expressar essas idéias e conceitos através de um registro,
€ que utilize para esse registro os recursos aprendidos na produgao de textos,
desenvolvidos principalmente, mas nao especificamente, nas aulas de Lingua

Portuguesa.

Esse registro passa a ter grande contribuicdo para a comunicacdo das
idéias e conceitos, uma vez que, segundo Leite (2003, p77), o texto é a unidade
basica de sentido, ou seja, ele nio se constitui como tal pelo seu tamanho ou
recursos que utiliza, mas pelo sentido que possibilita ao leitor construir. E
conclui: “(...) o texto constitui-se numa determinada situagéo discursiva, o que
implica o dominio, por parte do aluno, dos diversos géneros textuais (inclusive a
linguagem matematica), orais ou escritos, que correspondem aos seus diversos

usos sociais.”

Entendemos que ao trabalharmos as diferentes funcdes do texto fazemos
com que o aluno descubra a importancia da lingua escrita e seus multiplos
usos, e principalmente que o recurso de comunicacdo da linguagem matematica
€ a escrita. A utilizagdo de simbolos como as letras, nimeros e sinais fazem
parte da linguagem matematica e como tal devem ser usados no texto

matematico para constituirem-se em unidades basicas de sentido. (Leite, 2003).

Por outro lado, segundo Pozo (1998), a forma de escrever um problema
pode evidenciar certas “ambiguidades linguisticas ou semaénticas” e dessa

forma, gerar diferentes formas de interpretar um mesmo problema.

Sendo assim, para Pozo (1998), o uso correto da lingua materna aliado a

precisdo da linguagem matematica pode trazer beneficios para a pratica da
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resolugdo de problemas. E nesse sentido que entendemos e enfocamos a
importancia da aquisicao e dominio da lingua materna nas praticas da resolucéo

de problemas.

De acordo com Schoenfeld (1985), a compreensdo e o ensino da
matematica devem ser abordados como um dominio de resolucdo de
problemas. O que nos chama atencao nas idéias de Schoenfeld é que o aluno
ao resolver problemas valida sua resposta, tendo a convicgao do conhecimento

produzido.

Pode ser que exista uma tendéncia por parte dos professores, os quais
acabam esperando uma unica resposta dos alunos, no que diz respeito a
resolucéo de problemas e por conta desta concepgao muitas vezes o raciocinio

dos alunos, nao é questionado e sim a sua resposta.

Séo raras as situagbes didaticas nas quais os raciocinios e as
estratégias dos alunos sdo socializadas. E neste caso a estrategia que difere
das mais usuais, ndo é explorada. E preciso que se tenha sensibilidade em
saber quais as possiveis leituras que a crianga fard mediante o desafio
exposto, posto que o problema é e deve ser sempre um desafio. Um desafio
necessario que estimule a criatividade e oportunize o processo de

alfabetizagéo e de construgao da linguagem matematica.

O papel do professor é o de oportunizar a construcao de diferentes
estratégias de resolugdo, assim como de estabelecer relacbes entre a
linguagem matematica. Com este trabalho estaria oportunizando a

alfabetizagdo matematica.
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4- METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida a partir da abordagem qualitativa com
enfoque descritivo e interpretativo na analise dos dados colhidos através das
atividades desenvolvidas. Com o objetivo de diagnosticar as dificuldades
apresentadas pelos alunos na resolugéo de problemas matematicos, foram
aplicadas atividades em trés momentos distintos em uma sala de aula com
alunos matriculados regularmente na 42 série do Ensino Fundamental, no 30

bimestre do no letivo de 2007.

As atividades foram aplicadas pela professora pesquisadora com 24 alunos
de uma 4® série do Ensino Fundamental de uma escola privada de classe
meédia, no municipio de Campinas. Os sujeitos desta pesquisa possuem de 09 a
10 anos de idade e todos os alunos matriculados na sala e série referidas

participaram das atividades desenvolvidas.

Desenvolvemos as atividades em trés momentos, sendo que no primeiro a
professora pesquisadora realizou uma conversa com os alunos para explicar os
objetivos das atividades, ter a autorizacdo dos alunos para que a pesquisa fosse
desenvolvida e conversar informalmente sobre o que os alunos entendiam como

problema e problema matematico.

Esta conversa a respeito do que os alunos entendiam por problema
possibilitou que os alunos e a professora pesquisadora pudessem trocar as
vises a respeito do assunto e compreender como os problemas sdo colocados

dentro da metodologia da professora.
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Em um momento anterior ao inicio da aplicacao das atividades, os pais
foram comunidados da realizagao desta pesquisa a fim de autoriza-la e tomar

ciéncia de sua relevancia social, educacional e tedrica.

Depois dividimos as etapas das atividades aplicadas em dois momentos,
nos quais os alunos primeiro elaboraram as situagdes problema individualmente
e depois resolveram os problemas matemaéticos elaborados. Essas atividades

foram desenvolvidas no més de abril no ano letivo de 2007.

De acordo com Espésito (1995), as pesquisas de natureza qualitativa
constituem-se um exercicio saudavel para a educagdo, pois surgem como
opositoras as pesquisas empiricas. Nesta perspectiva o termo pesquisa ganha
um novo significado voltando o olhar & qualidade, isto &, aos elementos que

sejam significativos para o observador-investigador.

A construgao desse olhar garantido pela pesquisa qualitativa além de nos
possibilitar a proximidade com as situacées experimentais e concretas do
cotidiano escolar, no caso com a elaboragido e resolucdo de problemas
matematicos, amplia as possibilidades de inferéncia e mediagao por parte dos

professores com relagao as dificuldades de aprendizagem.

Ao propormos a elaboragéo dos problemas partimos do principio que este
tipo de proposigdo revelaria alguns indicadores das dificuldades dos alunos,

que seriam traduzidos em categoria de analise para esta pesquisa.

Utilizamos como referencial teérico para a definicdo de situacdo problema
as idéias de Pozo ( 1998 ) e Polya ( 1994 ), os quais consideram como

problema de matematica situacdes que envolvem idéias matematicas (ndo
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necessariamente nimeros e contas) e que deixam um questionamento em

evidéncia e um desafio.

Na definicdo de Pozo podemos considerar problema:

um problema se diferencia de um exercicio na medida
em que, neste Ultimo caso, dispomos e utilizamos
mecanismos que nos levam, de forma imediata, a
solugéo. Por isso, é possivel que uma mesma situagdo
represente um problema para uma pessoa enquanto que
para outra esse problema nao existe, quer porque ela
nao se interesse pela situagdo quer porque possua
mecanismos para resolvé-la com um investimento
minimo de recursos cognitivos e pode reduzi-la a um
simples exercicio. (POZO, 1998, p.16).

Com o objetivo de interpretar e descrever os dados obtidos nesta pesquisa,

consideramos as seguintes aspectos das elaboragées dos alunos:

Utilizagao dos conceitos e das operacdes matematicas:

* Assimilagao da idéia de cada operacao.

* Apresentacéo de dados que auxiliam na resolugso do problema:

e Utilizag&o da lingua materna e da linguagem matematica:

e Contextualizacéo do problema:

e Constituir-se como desafio;

* Apresentagéo as idéias organizadas de maneira coesa:

e Apresentagdo de uma pergunta para o problema:

* Apresentagéo da pergunta do problema de maneira clara:
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A partir desses topicos, analisamos as dificuldades apresentadas na

elaboragéo e na resolugéo dos problemas.
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5. ANALISE DOS DADOS.

Para esta analise vamos considerar os topicos escolhidos para classificar
os problemas elaborados pelos alunos. Dentro dessa analise encontram-se
outros criterios de classificagdo que serviram como indicadores das

dificuldades apresentadas pelos educandos.

Aluno A:

Inicialmente, analisamos as elaboragées que se constituiram como
problema, onde o aluno A utilizou os conceitos e operagdes, a lingua materna,
as regras ortograficas, a linguagem matematica, propondo uma pergunta a ser
resolvida e apresentam de forma coesa os dados que dao entendimento ao
problema. Segue o problema formulado pelo aluno em que esses aspectos

estdo indicados:
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Aluno B:

Com relagdo aos enunciados dos problemas podemos observar que o
aluno B utilizou uma situacdo de seu cotidiano. Portanto, também podemos
dizer que as situagées desafiadoras do contexto estio relacionadas com a
elaboracdo de problemas matematicos e que esse aluno entende problema

como desafio.
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Aluno B

Aluno C
O problema a seguir constitui-se um desafio. O aluno C tenta utilizar

conceitos de medida para formular o enunciado do seu problema, porém nao
soube aplica-lo, colocando de forma errénea as medidas em centimetros
quando deveria utilizar o metro. Porém, se analisarmos que ele usou a largura
da sala e o comprimento, ainda lembrando que existe a porta, podemos

classifica-lo como desafio
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Aluno D:

Os alunos quase nao apresentaram dificuldades com relagao as regras
ortograficas, pois dominavam a escrita e o sistema alfabético. Estas
caracteristicas revelam a influéncia da lingua materna com relacdo a
elaboragéo e resolucdo de problemas. No enunciado elaborado pelo aluno D,

podemos verificar algumas palavras que contém erros ortograficos.
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Aluno D

Aluno E

Com relagdo a elaboragiao do Aluno E notamos dificuldades na
elaboragdo do enunciado pela falta de dominio do uso da linguagem
matematica e a falta de clareza sobre as idéias que cada operagido matematica
apresenta. Isto dificultou a elaboragdo e a resolugdo dos problemas.(Vera:
Explicar melhor o que entende por “clareza” das idéias matematicas).
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No entanto notamos que as situagdes elaboradas seguem os modelos
convencionais ou situagdes ja vivenciadas pelos alunos na disciplina de
matematica, no ano letivo de 2007.

E importante ainda considerarmos nesta analise que a mediagcdo do
professor foi um fator de extrema importancia para a elaboragéo e resolucéo de
problemas, pois durante as atividades a professora-pesquisadora procurou

auxiliar as criangas mediando na construgdo da linguagem matematica.
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CONSIDERACOES FINAIS.

Reconhecendo a importancia da linguagem matematica na elaboragédo e
na resolucao de problemas no ensino da matematica, esta pesquisa, teve como
abordagem as dificuldades apresentadas pelos alunos na elaboragao e
resolucédo de problemas matematicos.

Como discussdo tedrica apresentamos a relevancia da construcao da
linguagem matematica e a influéncia da mesma na elaboragdo e na resolugéo
dos problemas matematicos, a mediagado do professor, as dificuldades
encontradas na resolugdo de problemas e a valorizagdo da lingua materna
como o elemento essencial para a construgao da linguagem matematica.

Em virtude do reconhecimento da importancia da resolugao de problemas
no ensino da matematica buscou-se a compreensao das dificuldades de
aprendizagem através da realizagdo de uma pesquisa com alunos de uma
escola privada, matriculados regularmente na 42 série do ensino fundamental,
propondo que os mesmos elaborassem e resolvessem problemas

matematicos.

Diante das dificuldades encontradas na resolucdo de problemas com
relagdo ao dominio da linguagem matemaética vemos a importancia de se
desenvolver um trabalho relacionado ao texto do problema permitindo uma
maior compreensao por parte dos proprios alunos no de elaboragao e resolugao

de problemas.
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A valorizagéo da linguagem do aluno, respeitando as suas vivéncias e
experiéncias com o conhecimento matematico assim como a importancia da
lingua materna como um elemento de ligagéo para a construgdo da linguagem
matematica sao essenciais no ensino da matematica.

O processo de alfabetizagdo matematica deve ser considerado como um
objetivo no ensino da matematica tendo em vista que a linguagem matematica
tem conceitos especificos.

O conhecimento matematico deve ser apreendido pelos alunos como uma
ferramenta social, a qual foi construida pelo homem diante das necessidades e
situagbes problemas encontradas. Se a escola estiver preocupada em
transmitir tal conhecimento somente com o objetivo didatico, esquecera que o
conhecimento matematico, antes de tudo é social e portanto ndo deve ficar
preso nos livro ou assimilado por conta das avaliacées.

Essa discusséo abre novos horizontes e investiga-lo enriquece a pratica
docente pois além de permitir o didlogo entre os conhecimentos teoricos e

praticos, possibilita mudancas na pratica docente.

35



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CANDIDO, P. T. Comunicagdo em Matematica. In: SMOLE, K.S; DINIZ, M.I.
(org). Ler, escrever e resolver problemas: Habilidades basicas para aprender
matematica. Porto Alegre: ArtMed, 2001.

DAVID, Maria Manuela M.S. As possibilidades de inovacdo no ensino-
aprendizagem da matematica elementar. Presenca Pedagégica, Belo
Horizonte, n.1, v.1, p.57-66, jan./fev.1995.

ESPOSITO, V.H.C. Selecionando uma modalidade de pesquisa: implicagées
metodoldgicas.

Séo Paulo: PUC, 1995. (Mimeog).

DUARTE, Newton. O ensino de matematica na educacdo de adultos. Sao
Paulo: Cortez: Autores Associados,1986.

GIANNOTI, S. M. A influéncia da linguagem na resolugdo de problemas.
Trabalho de Conclusdo de Curso. Faculdade de Educacédo. Universidade
Estadual de Campinas, 1998.

GOMEZ-GRANNEL. C. A aquisicdo da Linguagem matematica: simbolo e
significado. IN: LUDKE, M., ANDRE, M. E. D. A Pesquisa em Educacso:
abordagens qualitativas. Sdo Paulo: E.P.U., 1986.

JOLIBERT, Josette. Formando criangas leitoras. Porto Alegre: Artes Médicas,
1994.

MAZA, C. Aritimética y representaction. De la comprension Del texto al uso de
materiais. Espana: Ed. Paidds. In: GIANOTTI, S. M. A influéncia da linguagem
na resolugao de problemas matematicos. Trabalho de Conclusdo de Curso.
Faculdade de Educacao. Universidade Estadual de Campinas, 1998.

MOURA, M. O. A construgdo do signo numérico em situagdo de ensino. Sao
Paulo: Faculdade de educacdo da Universidade de Sao Paulo, 1992.

NEVES, lara C. B. et all.(Orgs.) Ler e escrever: compromisso de todas as
areas. Porto Alegre: Ed da Universidade/UFRGS, 1998.

POLYA, G. A arte de resolver problemas. Rio de Janeiro, Interciéncia.1997.
POZO, J.I. (org) A solucdo de problemas:aprender a resolver,resolver para
aprender. Porto Alegre: ArtMed, 1998.

36



SCHOENFELD, A. Mathematical Problem Solving. New York: Academic Press.
In Resolugdo de problemas matematicos, disponivel em www.planeta
educag&o.com. br. acessado em: 19-09-2005.

SMOLE, K.S; DINIZ, M.1. (org). Ler, escrever e resolver problemas: Habilidades
basicas para aprender matematica. Porto Alegre: ArtMed, 2001.

Aprender a ler problemas em matematica.

Disponivel em : www.mathema.com.br. Acessado em 15/09/2005. (a)

. Comunicagdo em matematica: instrumento de

ensino e de aprendizagem. Disponivel em : www.mathema.com.br. Acessado
em 15/09/2005. (b)

SPOUZA, J. S. Z. O papel da familia na constituicéo do leitor. In: LEITE, S. A.
S. Afetividade e Praticas Pedagégicas. (org) Sdo Paulo: Casa do Psicélogo,
2006.

TEBEROSKY, A. & TOLCHINSKY, L. Além da Alfabetizagédo. A aprendizagem
fonolégica, ortografica, textual e matematica. Sao Paulo: Editora ATICA, 1995.

37






