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1. INTRODUCAO

Para situar a minha pesquisa, inicio com um trecho do Artigo 1°, paragrafo 2" da
LDB (de 20/12/96) que diz que “A educagdo escolar devera vincular-se ao mundo
do trabalho e & pratica social.” (grifo meu). Este artigo introdutério demonstra
como no Brasil a escola formal ptblica tem um forte vinculo entre o trabalho e a

educacgéo.

Segundo Romanelli (1984), desde a revolugdo industrial até os dias de hoje, a
classe dominante capitalista tem tido interesse na educagdo-treinamento para
satisfazer uma necessidade basica nem sempre suprida, dos meios de produgéo.
Tal como pode ser visto nas fabricas, onde os trabalhadores sempre precisaram
de algumas habilidades, para operacionalizar a produgéo, melhor capacitando
esta forga, que mais adiante se transformaria em capital, para a elite dona dos

meios de produgéo.

Neste momento, faz-se necessario esclarecer que o curriculo, ou seja, a selegao
do conteudo daquilo que deve ser ensinado é um exercicio de poder de um grupo
especifico, pois s6 este grupo determina “uma identidade ou subjetividade como
sendo a ideal” e sendo assim, & preciso compreender que qualquer que seja o

curriculo, este ndo é nunca desinteressado ou neutro (Silva, 1999, pp.16).

Por trabalhar dentro de uma empresa e estar inserida neste contexto e ainda,
como desde o inicio deste curso na Faculdade de Educac¢do, me interessei muito

pelos autores e textos que discutiam o mundo do trabalho e sua amplitude dentro
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do corpo social e mais especificamente, as suas relagdes com a educagéo, tentei
focalizar algum tema, dentro deste ambiente, que me levasse a querer descobrir

mais.

Thompson (1998) vem ao encontro dessa minha busca e concorda com a minha
vontade de entender melhor a minha realidade quando ele diz que a experiéncia €
estruturada em termos de classes, comportamento e gerada na vida material.
Portanto a experiéncia cotidiana é fundamental para se desenvolver um trabalho
coerente dentro de toda conceituagio historica que a proposta curricular vem nos

apresentar.

Felizmente e muito oportunamente, me deparei, na empresa em que trabalho,
com uma proposta educacional que objetiva lidar com adolescentes menos
favorecidos da comunidade. Entrei em contato entdo com o espago chamado
Formare, espago que é denominado pelos seus fundadores e coordenadores

como sendo uma franquia social.

Qualquer tipo de franquia pressupfe uma venda de uma tecnologia, um modo de
se fazer algo que pode ser repetido em outras insténcias (lojas, restauranies).
Assim, o programa Formare pode ser vendido a quaisquer empresas que queiram
repetir e utilizar o know-how adquirido no Formare, no que diz respeito ao trabatho

social dentro das empresas.

Imediatamente quis entender este espago, quais eram as caracteristicas e

objetivos e principalmente como ele se encaixava na teoria apresentada nos
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meus quatro anos de faculdade. Como suporte teérico para entender as bases
utilizadas no programa Formare me valido de um recorte da sociclogia da
educagdo quanio a trés formas de educacgdo: informal, formal e nao-formal. O
autor inicial para estas andlises foi Afonso (1992), que foi fundamental para
compreender os trés campos nos quais a educagéo se realiza ao longo de toda a

vida de um individuo.

Segundo Afonso (idem acima), “por educacdo formal, entende-se o tipo de
educagéo organizada com uma determinada seqiéncia e proporcionada pelas
escolas, enquanto que a designagdo educagdo informal abrange todas as
possibilidades educativas do decurso da vida do individuo, constituindo um
processo permanente e ndo organizado. Por Ultimo, a educagédo né&o-formal
embora obedega também a uma estrutura e a uma organizagéo (distintas, porem
das escolares) e possa levar a uma certificagdo (mesmo que ndo seja essa sua
finalidade), diverge ainda da educagéo formal no que respeita a n&o fixagéo de
tempos e locais e a flexibilidade na adaptagéo dos contelidos de aprendizagem a

cada grupo concreto”.

Assim, para a andlise desta pesquisa estarei discutindo as formas organizadas de
educacéo que s&o a educagio formal e a ndo formal e ndo utilizarei a educagéo

informal que ndo trara contribuigdes para o contexto aqui em questéo.



2. METODOLOGIA

A abordagem desta pesquisa sera qualitativa, no entanto, que tipo de pesquisa
qualitativa? Segundo Liidke e André (1986, cap. 2) ha 5 pontos basicos para a

constitui¢do da pesquisa qualitativa:

1. O ambiente natural, como fonte de dados e o pesquisador, o principal
instrumento;

2. Dados coletados sdo primariamente descritivos;

3. O processo € mais importante do que o produto;

4. O pesquisador deve se atentar para as significagGes dos envolvidos;

5. A analise tende a ser indutiva.

O espacgo educacional chamado Formare seria o ambiente natural deste caso €
ele parece ser resultante desta nova tendéncia dentro das empresas de
responsabilidade e franquia social (ver anexo 4). Por se tratar ainda de uma
entidade especifica, utilizada em determinadas empresas - apesar do nimero de
espacos franquiados ja ser consideravel - a pesquisa desta iniciativa educacional

se apresenta como importante para o campo da educagio n&o-formal.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa que se valera de duas tecnicas

fundamentais para esse tipo de investigag&o:

1. Observagao participante;



2. As entrevistas com os envolvidos na atividade observada, tentando ouvir
atores sociais de todos os niveis;

3. Anédlise de material escrito do espago Formare (material didatico,
apresentagéo etc..);

4. Andlise de material escrito produzido pela empresa “franqueadora” do

Formare (Raposo, 2002).

Neste sentido busca-se, segundo Liidke e André (op. Cit):

1.  Visar a descoberta;

2. Interpretar um contexto;

3. Retratar a realidade de uma forma profunda;

4. Usar uma variedade de fontes;

5. Permitir generalizages naturalisticas;

6. Procurar representar diferentes pontos de vista da situagéo social;

7. Utilizar uma linguagem mais acessivel.

Para analisar este caso, é preciso destacar os seus atores, observa-los (com um
diario de campo), entrevista-los através de um roteiro pré-escrito, recorrer a
meméria oral dos participantes (Simson, 1996), procurar descobrir os diferentes
pontos de vista, pesquisar sobre os formuladores da proposta do Formare, como
esta instituigdo foi criada, como é sustentada, quais séo os objetivos declarados,
angariar documentos produzidos pela institui¢éo, buscar imagens fotograficas que
registrem o trabalho do Formare e tentar entender como tal iniciativa se vincula as

demais gue tentam relacionar educagéo e trabalho.
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Tentarei seguir o papel de pesquisador "participante e observador” no qual a
preocupagio é construir pontes entre o pesquisador e os pesquisados no sentido
de tornar claros os objetivos da pesquisa, envolvé-los no frabalho e garantir que

os resultados da mesma serdo devolvidos ao grupo pesquisado.



3. UNIVERSO DA PESQUISA

O Formare € o nome do espaco de educacdo dentro da empresa para a
capacitacdo profissional de jovens carentes da comunidade e a iniciativa & da
fundagdo lochpe-Maxion, baseada em S.Paulo, que conta ainda para realizar tal

objetivo com um convénio com a CEFET Parana.

A lochpe-Maxion é uma empresa do ramo automotivo e foi quem iniciou esta
experiéncia dentro de suas fabricas e optou por repassar, perante pagamento,
esta experiéncia a outras empresas que queiram constituir espagos educacionais
dentro da nova visdo empresarial de marketing social (para ler uma critica sobre o

marketing social, ver anexo 4).

O CEFET um Centro Federal de Educagdo Tecnolbgica, érgao responsavel pela
educacgéo formal basica, média, técnica e de graduagéo, todas voltadas para a
area técnica, dentro de um amplo programa federal de formagéo de méo-de-obra

especializada para a industria.

A fundacéo lochpe-Maxion chama este espago, existente desde 1988, de uma
franquia social que objetiva a ajuda social aos adolescentes menos privilegiados
da comunidade. Estes jovens, ao passarem pelo programa do Formare, adquirem
certificagdo de nivel profissionalizante como assistentes de fabrica ou de

administragdo no nivel basico-técnico.



O suporte financeiro da Formare se da airavés de duas formas: por meio da
venda de franquia social e através das mensalidades de manutengéo pagas pelas
empresas que compram esta franquia. Dentro das empresas, todo o gasto com
infra-estrutura, hora dos educadeores, material didatico, dentre outros, fica por
conta da propria empresa. Sdo muitos Formares ja em funcionamento e os
responsaveis pretendem aumentar as atuais 23 unidades para 100 unidades até o

final de 2003.

A Formare analisada, que funciona na empresa Mahle (de Mogi Guagu), foi
inaugurada em Margo de 2002 com um nimero de 22 alunos (ideal proposto pela
fundacdo € de 20 pessoas) na faixa etaria de 15 a 17 anos. Para selecionar estes
educandos, cada empresa aplica uma prova padronizada, previamente elaborada
pela fundacdo. Além disto, ha a obrigatoriedade de que estes jovens estejam
inscritos no sistema educacional formal e, por fim, ha a andlise da situagio
econdmica das familias destes candidatos. Trata-se de adolescentes que néo
trabalham na empresa e que ndo sdo filhos de funcionarios, devem estar
cursando a escola formal noturna, ndo havendo garantia de emprego na empresa

ao final do programa.

Quanto aos educadores, estes sdo profissionais da empresa, pessoas com
formagéo, as mais diversificadas, que passam por dois dias de treinamento para
capacitagéo, treinamento este dado pela psico-pedagoga da fundagdo. Os
conteidos do programa séo pratico-tedricos com o apoio didatico da fundag&o

através de manuais - que podem ou ndo ser usados pelos educadores -,



complementados com aulas expositivas e ainda com praticas fabris e

administrativas, in loco.

A duragdo deste programa € de um ano, com o horario das 7:30h as 17:00h (o
mesmo horario da fabrica, lembrando que os educandos frequentam a escola
formal noturna) e conta com alguns beneficios extras para os alunos. Estes
beneficios sdo de livre escolha de cada empresa financiadora e, no caso aqui
pesquisado, a Mahle oferece plano de saude (Unimed}), alimenta¢c&o na empresa
no horario de almogo, no meio da manhé e no meio da tarde e um salario minimo

por més além de apoio na colocag¢do profissional, apds o término do curso.



4. REFERENCIAL TEORICO

No contexto atual, este tema da responsabilidade social e marketing social das
empresas parece se encaixar em uma nova experiéncia que comega a ecoar na
linguagem empresarial, a se ampliar nos departamentos pessoais destas
instituicbes (Afonso, 2001, pp. 34 e 35) e também na midia (ver anexo 4). Ele se
liga a visdo das “learning organizations” (Afonso, idem acima), na qual as
empresas se tornam também promotoras de centros de aprendizagem, isto é,

espacos de educacdo ndo-formal.

Percebemos, na histéria das empresas, muitas tendéncias diferentes de gestéo.
Enquanto metodologia cientifica, a primeira forma de gestdo classica se inicia
com o modelo Taylorista (Antunes, 1995) e depois com o modelo do Toyotismo
(Antunes, idem acima), passando pela nogao de empresa ecologicamente correta
(Rosa, 1992) e agora, muito recentemente no Brasil, com uma nogdo de gestdo
com responsabilidade social. Neste sentido, segundo Raposo (2002), a empresa
presta um servico social, ao tentar buscar “solugbes para a superagio das
desigualdades sociais brasileiras”, como também ao tentar permitir o acesso dos

menos favorecidos aos “bens e servigos minimos a uma vida digna”.

Sao utilizados nesta pesquisa autores que discutem o mundo do trabalho, a sua
contextualizag@o histdrica e suas relagdes com o corpo social, tal como em
Antunes (op.cit). No ambito da filosofia, para fazer uma discusséo das ideias
hegemdnicas versus as vontades e necessidades locais, ha o didlogo com Chaui

(1980), Gramsci (1978) e Nudler (1975).

-10 -



Na perspectiva histdrica € dos movimentos humanos através do tempo, daquilo
que se prega e se espera em determinados momentos versus aquilo que
acontece de fato nos nicleos sociais menores, nos valemos de Thompson (1981

e 1998) e Romanelli (1984} que trazem valiosas contribuigGes nesse assunto.

Quanto aos contelidos escolares, s8o consultados Silva (1999), Bastos (2001) e a
LDB (1996). Freire (1983 e 1985) traz um frescor a motivacdo pedagogica que
ajuda a desconstruir olhares pré-concebidos. No campo da sociologia da
educagéo e da educagéo formal versus a educagdo ndo-formal, faz-se a leitura de
Afonso (1992, 2001} e Simson (2001). Estes textos sdo a igni¢do € o pano de

fundo do trabalho teodrico.
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5. PROBLEMATIZAGCAO DA PESQUISA

Imediatamente varias perguntas surgiram relacionadas a esta forma de educagéo

dentro da empresa:

Qual os objetivos da empresa ao ajudar esses adolescentes ?

Nesse processo, que ja tem vinte e quatro anos de funcionamento, teriam
descoberto mais uma maneira de, ndo sb cobrir os gastos com esses
programas sociais mas, além disso, gerar novos rendimentos para a
empresa ao difundir essa franquia social entre empresas com mesmas

preocupacdes, ligadas ao "marketing” social ?

Estariam preocupados em formar méo-de-obra especializada para suas
proprias atividades e das empresas, para as quais tercerizam determinados

processos produtivos 7

Estariam desenvolvendo programas sociais voltados para as comunidades
circundantes as suas fabricas no sentido de criar uma relagdo positiva

entre a cidade e a empresa ?

Estariam preocupados em construir uma visdo positiva da sociedade em
geral, em relagdo 4 empresa encarada como uma empresa-cidada, dentro

da nova visdo que alarga as responsabilidades sociais do empresariado ?
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. Qual seria o ponto-de-vista dos educandos sobre este espago ?

. Os dois pontos de vista, da empresa e dos educandos, estariam

sintonizados ?

e Qual a caracteristica marcante dos educadores deste ambiente ?

. E os pontos de vista desses educadores ? Estariam sintonizados com os

da empresa e dos educandos ?

Diz Gramsci (1978) que “O nivel de linguagem é diretamente proporcional ac nivel
de concepgdo do mundo... no minimo deve-se conhecer a lingua nacional muito
bem”. Dentro do Formare, a constante e circunscrita linguagem do trabatho como
conteudo permeador das suas atividades com os jovens, ndo estaria delimitando

as concepgdes de mundo destes educandos e restringindo-os a este universo ?

Remetendo ainda a Nudler (1975), que possui a hipdtese "de que a educagéo
contribui, dentro de uma sociedade alienante, para alimentar a formagéo de um
paradigma pelo qual a consciéncia do homem fica marginalizada daqueles
aspectos que lhe s@o mais vitais” e “um dos mecanismos pelos quais a educagéo
‘tradicional’ oculta a realidade & a énfase unilateral & palavra em detrimento da
observagéo sistematica e da experiéncia vivida”. Assim, sera que este espago

estudado estara permitindo aos educandos que experimentem € observem
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sistematicamente aspectos de sua identidade cultural permitindo a eles também

uma expansdo de seu universo cultural ?

Esse tema da expansdo do universo cultural, ndo restrita a0 mundo e a
valorizag&o excessiva ao mundo do trabalho, se mostra bastante importante, tal
como é relatado por Jaime Pacheco (Fava, 2002; ver também anexo 5) em artigo
gue diz: "homens e mulheres — que tiveram uma educagéo formal mais rigida e
em consonancia com a educagio familiar de valorizagio do trabalho assalariado,
como a Unica maneira de realizagdo do ser humano, comegaram a apresentar

sintomas significativos de depresséo, quando tiveram que se aposentar’.

Sera que elementos relevantes para as realidades sociais e culturais dos
educandos estdo sendo desvelados e discutidos ? Sera que esta havendo
espacos e linguagens amplas, n&o circunscritas ao mundo do trabalho para evitar
a valorizagdo excessiva da cultura fabril, permitindo a valorizagdo dos demais

aspectos humanos ?

Bastos (2001) demonstra ainda a dificuldade de se implantar a gestéao
democratica dentro do contexto brasileiro devido, em sua opinido, a nossa historia
de concentracdo de poder, a qual ndo favorece o exercicio da autonomia, da
construgdo coletiva de liderangas em varias frentes, da divisdo de

responsabilidades.
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Sera que no Formare estd sendo instigada aos estudantes a autonomia com
responsabilidade promovendo as possibilidades transformadoras dela

decorrentes?

Faz-se importante lembrar o que diz Chaui (1980) sobre o processc de
aprendizagem, “... € um trabalho de reflexdo que se esfor¢ga para elevar uma
experiéncia (ndo importa qual seja) a sua inteligibilidade, acolhendo a experiéncia
como indeterminada, como ndo saber (€ ndo como ignorancia) que pede para ser

determinado e pensado, isto € compreendido”.

E ainda, Thompson (1981), afirma que a experiéncia humana € a grande
responsavel por fazer com que as pessoas recuperem certas reflexées que
permearam seu cotidiano social de vida, tal como: relagbes enquanto
necessidade / interesses, e recuperem-se assim como sujeitos de sua histéria. Os
educandos estardo sendo estimulados a pensar sobre as suas experiéncias
cotidianas e sobre o préprio processo educacional a que serdo submetidos para

elevar esta experiéncia ?

Nao obstante, ainda no terreno da cultura, devemos observar o publico aivo de
experiéncia educativa e ndo nos surpreendermos caso “estes (educandos)
pare¢am seres estranhos a convivéncia; talvez pelo constante contato com
realidades tdo diversas no mundo contemporaneo” e a partir disto, “pensar a
diversidade como tema e desafio nos quais os conflitos emergem, diante das

colocagdes explicitadas™ (Souza, Park e Fernandes, 2001). Ter&o os educadores
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e coordenadores do Formare este cuidado em compreender ¢ refletir sobre a

cultura do puablico alvo ?

Langar um olhar sobre este espacgo, entdo, trata de se analisar um momento
histérico do capitalismo atual, das relagées do mundo de trabalho com a
sociedade na qual ele se insere, do mundo do trabalho e suas relagées com a
escola, e também observar as vidas de alguns jovens educandos menos
favorecidos explicitando as suas expectativas e sentimentos sobre si mesmos e

sobre este mundo do trabalho.

Entender como a empresa, enquanto espago de trabalho, encara estes jovens e
como os educandos véem a empresa, seu introdutor no mundo do trabatho,

constitui uma das questbes dessa pesquisa.

Trata-se de construir uma viséo histérico-socioldgica desse processo educacional,
de recuperar as proprias experiéncias soci_ais, de pesquisar qualitativamente um
lugar, as pessoas que ali circulam, porque circulam e como se relacionam entre si
e com a instituicdo, na forma na qual ela se apresenta naquele momento.
Segundo Ludke e André (1986), “um dos desafios atualmente langados a
pesquisa educacional é exatamente o de tentar captar essa realidade dinamica e

complexa do seu objeto de estudo, em sua realizac¢8o historica”.
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6. A VISAO DO FORMARE PELOS PROTAGONISTAS

Alem de muitas conversas informais, além da observag¢ao do pesquisador em sala
de aula e nas demais atividades do grupo alvo, também foram realizadas nove
entrevistas cobrindo todo o espectro social do programa Formare. Ouvimos trés
educandos, trés educadores e trés coordenadores do Formare. Do corpo de
coordenadoras, uma delas é ligada a coordenacdo geral que é diretamente ligada
a fundagédo lochpe-Maxion e duas coordenadoras entrevistadas eram ligadas

diretamente as empresas.

Apesar de iniciarmos o processo de entrevistas com os educandos, foi percebido
um certo receio por parte deles em se expressarem abertamente, talvez um
receio de que as respostas dadas ndo fossem corresponder as expectativas por
parte do pesquisador ou por parte do corpo coordenador do Formare, caso estes
ultimos tivessem acesso as entrevistas, Poderia ser também um certo desconforio
frente a uma nova situagdo na qual nunca haviam sido submetidos. Desde o
inicio, foram informados sobre o que seria tratado na entrevista, que sua
identidade seria mantida em sigilo e qual era o objetivo daquelas perguntas, no

ambito da pesquisa.

Por outro lado, os educadores e as empresas / coordenagdo pareciam bastante
seguros e sem medo de expor as suas idéias, talvez porque exista um
entrosamento muito grande entre coordenagéo e educadores o que produziria um
discurso homogéneo sem possiveis desequilibrios capazes de tornar visiveis

fraquezas da proposta.

-17 -



Em comum entre educadores e educandos foi o interesse demonstrado por
“ambas as partes a respeito da educagdo ndo-formal, no momento em que as
entrevistas chegavam neste ponto. Nenhuma das partes sabia do que se fratava e
faziam muitas perguntas sobre o tema, ao contrario dos representantes da
empresa / responsaveis pela coordenagdo que ndo indicaram vontade em se

aprofundarem no assunto.

Nas entrevistas tanto com educandos como com os educadores, muitos
comentarios interessantes surgiram e algumas discrepancias também, como nos

exemplos abaixo.

Chamou a atengdo, por exemplo, o fato de uma educanda ndo conseguir
entender, a priori, a relacdo entre prazer e escola (ou espago educacional).
Perguntando véarias vezes, de formas diferentes e exemplificando situagfes, este
individuo n&do conseguia relacionar, exemplificar ou lembrar-se do sentimento de
prazer relacionado aos processos educacionais: “ndo t0 entendendo...como

assim?”.

Em relacdo as discrepancias, ressalto, por exemplo, uma nogdo dos educandos
em relacdo aos educadores e vice-versa; enquanto os educandos elogiam os
educadores de uma maneira geral, inclusive porgue 0s mesmos estédo fornecendo
de forma voluntaria seu tempo e conhecimentos (“mais atencdo na vida da gente”,
‘o professor é um amigo”), um dos educadores se mostrava um tanto frustrado

por ter sido "obrigado” a ministrar aulas para o grupo, sendo informado uma

-18 -



semana antes, que teria de dar aulas no Formare: “eu ndo sabia que ia dar aula;
uma semana antes € que me avisaram....ndo vou ficar correndo atras de aluno,

séo eles que tém que correr atras de mim”.

Ainda assim, em geral, senti, por parte de todos os protagonistas, envolvidos no
Formare, um certo orguiho. Dos educandos, de poder comentar na sua
comunidade e familia, o fato de estarem fazendo parte de uma empresa grande,
muito conhecida na cidade, bem como poderem divulgar aos amigos e
conhecidos os conteudos adquiridos ali, conhecimentos estes que de alguma
forma parecem possuir um certo status na sociedade. O orgulho dos educadores
parece advir do fato de se sentirem uteis, junto aos menos favorecidos e poderem

estar contribuindo para o bem-estar da sociedade como um todo.

Da parte da empresa, e da coordenagdo que a representa, o sentimento parecia
ser 0 mesmo, enquanto gue ndoc foi possivel detectar, através da pesquisa, a
existéncia de uma consciéncia, enire os entrevistados, das vantagens financeira
ou mercadoldgica do Formare para esta empresa. No material de pesquisa
colhido, relacionado ao Formare, pode ser também constatada uma suposta falta
de incentivos fiscais relacionados ac programa. De acordo com Raposo (2002,
pp. 11) em entrevista a revista da empresa, ela reafirma que “o Brasil carece de
uma politica fiscal que impulsione o investimento social. O principal desafio
continua sendo construir um ambiente fiscal mais favoravel a participagéo das

empresas...".
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A Visao dos educandos

» Em relagdo ao objetivo do espago comentaram:

“Deixar (a gente) preparado para o servigo”; preocupagdo com o social; “prestar
servico para a populagdo de baixa renda”; da4 uma base sobre o mercado de
trabalho que a escola formal ndo oferece; “dar sabedoria, ensinar 0 que sabe”; na
Formare ha maior aplicabilidade dos contetdos; “empresa nédo & s6 lucro e sim
cuidado com o publico (ecologia, motivagdo)’; empresa se beneficia (mas néo

sabe como).

e Em relacdo aos objetivos pessoais tanto relacionados ao programa, como
além dele; comentaram:
“S8air mais preparada para o servigo”; “me sustentar”; “adquirir diploma”;, ter

experiéncia profissional; “terminar uma faculdade”; "abrir uma academia”; “poder

dangar”.

o Local onde sentiam mais prazer ao aprender: escola formal noturna ou
Formare ?
Sentiam mais prazer no Formare , pois conforme dito: as disciplinas sdo mais
diferenciadas e menos mondétonas, exceto “a mateméatica é parecida com a da
escola” segundo um deles; os educadores s&o mais interessados nos educandos
{(“os professores estdo ali por que querem”); na escola formal o interesse é nos
contelidos; a infraestrutura é melhor (ver fotos abaixo); “néo sei porque é melhor,
mas &”; o didlogo educador-educando € menos autoritario; os educadores vém 0s

educandos como amigos; tém mais autonomia juntc a coordenacgdo do que na
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escola formal; as mudangas propostas séo efetivadas (ao contrario da escola
formal); entendem a relagdo da matéria com a pratica; uma aluna que, a principio,
ndo entendeu a pergunta e relutou muito para tentar compreender que poderia
haver ao menos um espago na escola formal ou no Formare que apresentaria
elementos que gerassem alguma satisfagdo para os educandos {este comentario
indica que no programa Formare ndo foram pensadas atividades sociais que
permitissem maior integragéo entre os educandos e destes com os educadores, a
coordenagéo talvez necessitasse ampliar os horarios e espagos que ultrapassem
a atividade educacional mais formalizada -festas, confraternizagdes, viagens,
gincanas, etc-); um educando teria mais prazer ainda se pudesse ter danga no

Formare.

o Gostariam de discutir sobre outros assuntos extra curriculo nestes espagos
educacionais (escola ou Formare) ?
Deram varios exemplos do que gostariam de discutir / ampliar em relag&o aos
contetdos da escola formal enquanto que, na Formare ndo conseguiam opinar,
talvez por nao ousarem fazer criticas e sugestdes sobre um espago que apenas
estdo adentrando e no qual poderdo encontrar no futuro um primeiro posto de
trabalho. Na escola formal queriam ter mais autonomia para sugestées sobre o
curriculo e mais dialogo com a coordenac¢éo, saber mais sobre o mercado de
trabalho e sobre as profissées e queriam ter mais acesso a leitura de romances e

literatura.

» Tem no¢ao sobre a educagdo ndo-formal ?

Os educandos declararam néo ter nogdes sobre esse tipo de educagéo.
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A Visdo dos educadores

Dos trés educadores entrevistados, dois sdo homens na faixa etaria de trinta anos
engquanto que uma é mulher na faixa de vinte e poucos anos. Todos ocupam
cargos de nivel médio ao alto dentro da empresa, sendo que um tem formacgéo
em engenharia (que chamarei de educador 1) e estd na empresa ha oito anos, o
outro educador tem nivel técnico {que sera o educador 2), esta cursando a
faculdade e tem cinco anos de empresa e ha a educadora (que chamarei de
educadora 3) que também cursa a faculdade, estando ela na empresa ha quatro

anos e todos sédo de origem da classe média e média baixa.

Todos os frés educadores tém experiéncia anterior em ministrar aulas e
atualmente continuam a dar aulas nos seus horarios livres sobre 0s mesmos

conteidos que ministram no espago Formare.

Pode ser observado que os educadores 1 e 2 apresentavam sintonia com o
programa criando uma visdo positiva do mesmo, enquanto a educadora 3
(justamente a que havia sido convocada a participar da experiéncia contra a sua
vontade) se apresentava altamente critica em relagdo a mesma. Assim, néo foi
possivel determinar a representatividade da atitude dessa educadora em relag&o

ao conjunto de voluntarios.

s Em relagdo ao objetivo do espago comentaram:
Todos confirmaram ser o objetivo capacitar jovens carentes para enfrarem no

mercado de trabalho; oportunizar experiéncias praticas nas areas empresariais.

-24 -



¢ Em relagéo as motivagbes pessoais comentaram;

Os educadores 1 e 2 se mostraram motivados, pois j& ministram aulas e tém
prazer nesta profissdo; o educador 1 comentou ainda estar se sentindo Util a
sociedade; a educadora 3, por outro lado disse: “posso falar ?... vou falar e ser
sincera, nédo sinto uma motivagdo pelo projeto, pois ndo sinto que os alunos estéo
interessados, pelo menos metade ndo estd”, e ainda, "eu ndo sabia que ia dar

aulas...fiquei sabendo uma semana antes”.

» Ha prazer por parte dos educandos neste sistema ?7

Enquanto os educadores 1 e 2 afirmam que os jovens se sentem motivados e tém
liberdade para discutir assuntos pessoais e de interesse proprio no ambifo das
atividades do Formare, a educadora 3 n&o sabe se ha prazer e desconfia de que
se trata de um esquema muito carregado envolvendo educagio nao-formal,
trabalho e educagéo formal para a idade do publico. Ela aponta também que ha

pouco interesse e motivagéo, por parte dos jovens no contetido ensinado.

O comentario adicional do educador 3: “os alunos sao como na empresa, tém os
interessados e tém os que estdo ali para cumprir o horario...alguns (educandos)
selecionam aquelas matérias que interessam mais e prestam mais atengdo
nestas matérias, s60 que na empresa vocé ndo pode escolher o que mais
interessa, vocé tem também que assimilar o que ndo gosta”. Este educador vé
com naturalidade este comportamento dos educandos e n&o analisa estas

atitudes dos mesmos como algo negativo.
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e Foram treinados e possuem material de apoio 7

Segundo os educadores 1 e 2 eles foram treinados enquanto a educadora 3 néo
achou que foi treinada adequadamente (“'ndo teve nada, me deram umas
apostilas, que eu nem li por causa da faculdade”). Os educadores 1 e 2 dizem que
possuem material orientativo, mas este ndo é adequado (aos educandos & ao
tempo disponivel), portanto usam material adaptado enquanto que a educadora 3
mencionou que na sua disciplina ndo ha material orientativo e ela também adota o

material que acredita ser o mais adequado aos alunos.

O educador 2 ja com experiéncia em educagdo formal achou que “precisavam de
mais treinamento”, pois alguns tépicos (por exemplo: “nivelar professor e aluno”,
“quebrar a rotina”) apresentados neste treinamento, oferecido pela coordenagéo
da Formare, foram muito interessantes e ele c¢ré que outros educadores

precisariam de mais refor¢o no lidar com os educandos.

s Momentos de insucesso e sucesso.

Os dois educadores que apresentam sintonia nas andlises referentes ao
programa, ndo se lembravam de momentos de insucesso. Na experiéncia da
educadora 3 , os alunos reclamaram para a coordenagao que ela era muito rigida
e ela ficou "desmotivada no comego mas , agora para ¢ final” ndo ficou mais. Ela
teve um momento de sucesso quando scube gue uma educanda que n&o gostava
da sua disciplina antes de ter contato com esta educadora e ap6s as aulas no
Formare, a educanda passou a gostar muito da disciplina e foi se aprofundar na

matéria além dos espagos do Formare.
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Quanto ao sucesso, o educador 2 mencionou a unido criada entre 0os educadores,
0s bons sentimentos que surgiram deste companheirismo como tambem o similar

relacionamento que surgiu entre os educandos.

e Tem noc¢do sobre a educagédo nao-formal ?
Os educadores ndo t€m noc¢do sobre a escola n&o-formal apesar de se
mostrarem interessados no assunto; “Jey, o que que € isso ?”, "o que é a

educacéo ndo-formal ?", “interessante”, “o que seria ?”.

A Visdo das empresas e coordenagao

Foram entrevistadas trés coordenadoras, sendo que uma €& chamada de
coordenadora geral, pessoa esta ligada diretamente a fundagéo lochpe-Maxion
enquanto que as demais coordenadoras sdo denominadas de coordenadoras
locais, pois séo funcionarias das empresas franqueadas no Formare. A
coordenadora geral fica e trabalha em S&o Paulo, no escritério da fundagéo
lochpe-Maxion e as demais coordenadoras trabalham nos locais onde as

empresas estéo situadas.

» Em relagdo ao objetivo do programa Formare comentaram:

Contribuir com cursos profissionalizantes; ajudar jovens ndo-filhos de
funcionarios; ajudar jovens das classes menos privilegiadas; "devolvé-los a
sociedade como profissionais e cidaddos”; contribuir com a imagem da empresa
junto a comunidade; nao ha beneficios fiscais diretos, entretanto, ganham maéo-

de-obra qualificada, segundo uma coordenadora local: “aproveitamos em torno de

- 27 -



90% dos alunos formados...ganhamos em qualificagéo da mao-de-obra”; melhorar
a motivagdo de funcionarios através do voluntariado; construir nova visdo de

empresa inserida em um escopo mais amplo de cunho social.

+ Ha um minimo do curriculo a ser cumprido ?

3im e, tem que ser cumprido sendo controlado por auditorias ndo determinadas
quanto a sua freqliéncia e formada pelos coordenadores locais do programa além
de poderem ser visitados pelo CEFET. Ha também diarios de classe e avaliagédo
do CEFET para garantir este controle. Segundo a coordenagéo geral, referente a
frequencia: "ndo queremos ser muito rigidos mas também ndo queremos
afrouxar’. Sobre a avaliagdo: “ndo ha regra... o educador € responsavel...a

coordenagdo aconselha e direciona”.

Segundo ainda o manual de treinamento do Formare para os educadores, a
avaliacdo do CEFET juntamente com a coordenacgdo geral do programa deve
acontecer duas vezes ao ano. Os educadores confirmaram que eles sio
responsaveis pela avaliagéo dos conteddos dados mas nenhum dos educadores
entrevistados havia sofrido alguma contra-verificagdo a respeito das atividades

propostas por eles na sala de aula.

¢ Qual a capacitag¢édo dos profissionais ?
Além de sua formacdo e experiéncias profissionais, ha mais 16 horas de

treinamento especifico.

¢ Tem nogéo sobre a educagéo néo-formal ?
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N&o tém, no entanto ndo houve interesse em indagar mais sobre ¢ assunto.
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7. CONSIDERAGOES

Faz-se necessario retomar algumas perguntas inictais de problematizagdo deste
trabalho no que diz respeito a relagdo entre 0 mundo de trabalho e a educagéo.
Como esse mundo do trabalho vé os jovens aqui em questdo, bem como, estes

adolescentes percebem a empresa e a iniciativa aqui apresentada.

Como as nogles de educagao formal em oposigdo a educagdo ndo-formal ou
como a possivel complementaridade entre ambas s&o ainda relativamente
recentes no campo da pedagogia, percebemos que tanto a coordenacgio, como os
educadores e educandos do Formare ndo possuiam clareza quanto & experiéncia
que véem desenvolvendo sob tal aspecto. Portanto faz-se necessario aclarar tais
conceitos para, a partir deles, discutir alguns desencontros que observamos na

realidade pesquisada.

Segundo Afonso (1992), ha varias diferengas entre 0s espagos escolares que ele
nomeia de formal e os espacos de educagado nédo formal. O autor expde que a
escola formal caracteriza-se por um carater compulsério, ddo énfase a instrugao,
favorecem o individualismo e a competigéio, visam a manutenc¢do do status quo,
preocupam-se essencialmente com a reprodugdo cultural e social, séo
hierarquicas e fortemente formalizadas, dificultam a participagdo, utilizam
métodos centrados no professor-instrutor, subordinam-se a um poder
centralizado. Qu seja, esta concentragdo de poder que ndo favorece o
desenvolvimento do exercicio da autonomia, da construgéo coletiva, de liderangas

em varias frentes, da divisdo de responsabilidades (Bastos, 2001) .
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Em um caminho completamente diferenciado, apresenta-se a educag&o nao-
formal: possui carater voluntario, promove a socializagéo e solidariedade, visa o
desenvolvimento, preocupa-se essencialmente com a mudanga social, &€ pouco
formalizada e hierarquizada, favorece a participagdo, proporciona a investigagéo-

acdo e projetos de desenvolvimento e € descentralizada (Afonso, op. Cit).

Ha neste tipo de educagédo “a preocupagdo com as questies sociais” e uma
busca “voltada para a reconstrugéo da auto-estima” deste publico em situag&o de
risco e marginalidade (Simson, Park e Fernandes, 2001). Ainda, segundo as
autoras, este espago caracteriza-se por lidar com profissionais voluntarios e as
principais atividades envolvem uma ampla gama de disciplinas oferecidas, estas
geralmente ligadas as artes, consciéncia corporal (lutas, dangas, esportes) e
cursos profissionalizantes, sempre buscando responder as demandas dos

educandos.

Pode ser notado no programa e nas diversas entrevistas (coordenacio,
educadores, educandos) sobre 0 Formare que e a educagéo ali proposta, engloba
itens das duas categorias constantemente entrelagados o que provoca uma certa
discrepancia entre eles. Enquanto promotor de educagéo, o Formare n&o pareceu
ter muita clareza em relagdo aos pontos acima levantados e o tipo de educacgéo
que propde. Ora, os protagonistas falavam e objetivavam o Formare como um

espago de educagéo ndo-formal e ora discursavam tipicamente sobre a escola

formal.
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Abaixo citados s&@o alguns exemplos sobre caracteristicas de educagéo formal

que aparccem no programa Formare.

+ Centralizagdo, hierarquizagdo, carater compulsdrio e assimetria nas

relagoes

Dos educadores: “sé@o eles (0s educandos) que tém que ir atras do que querem
saber...ndo vou ficar atras de aluno”; os educandos nado se esforgcam muito
principaimenie “nas matérias que nado tém interesse ... eu ({(educador) me

esforgava muito mais”; “ha direcionamento de cima para baixo".

Da coordenagdo: "ndc queremos ser muito rigidos mas também ndo queremos

afrouxar”; “ele (o curriculo) tem que ser cumprido na integra”.

Do material do programa (anexo 2). &€ demonstrada a grade curricular pronta,
desenvolvida pelo CEFET juntamente com a coordenacgéo geral e coordenagéo
locais nas empresas, suprindo assim as demandas da empresa e n&o havendo a
construgéo coletiva e divisdo de responsabilidades junto aos alunos e

educadores.

e Manutengao do status quo e preocupagido com a reprodugéo cultural e

social
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Dos educadores: “a falta de consciéncia dos alunos da importancia do espago...
eles (educandos) n&o tém idéia da importancia que a matéria tem na empresa’;
“os jovens sdo muito agitados e despreocupados”; o objetivo é “dar (aos
educandos) ....aprendizagem técnica”; “na empresa....tem que assimilar ¢ que néo

gosta também”.

Da coordenacgéo: “devolvé-los (os educandos — devolver a sociedade) como
profissionais”; “ganhamos...m&o-de-obra”, devemos “tomar cuidado para n&o

concorrer com Senai, Senac”.

Do material do programa (anexo 2): € apresentado como simbolo do programa
uma pedra lapidada. No material de treinamento para os educadores esta pedra é
novamente apresentada como o conceito de trabalho a ser usado com o0s
educandos. Esta pedra, que representa os educandos, € inicialmente bruta e

passa por um trabalho de transformagéo para que ao final do processo esta pedra

(aluno) se apresente fotalmente lapidada.

A pedra nunca pode se transformar sozinha; ela necessita da intervengdo humana
para ser transformada. As simbologias s&o fortes, pois a pedra bruta € como a
tabula rasa, ou seja, ela estd em uma condi¢do bruta, primaria aguardando ser
trabalhada por um agente externo para que fique na condi¢do esperada, con-

formada, acabada.

O educando entdo seria alguém sem bagagem cultural, alguém bruto, nu,

primario, sem vontade propria, sem possibilidades transformadoras, que fica
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adormecido até que oufro alguém o desperte (educadores, programas
educacionais). Este educando ficaria aguardando que alguem transmita algo para
que ele seja modificado. Este agenie externo seria o Unico responsavel por
modificar este educando e transforma-lo naquilo que convém ser con-formado e
apos esta intervengdo, o trabalho é encerrado, pois o produfo (educando) estaria

entdo acabado, completamente formado.

Este simbolismo apresentado acima demonstra uma incoeréncia com o que diz o
mesmo material mais adiante: “Antes ao professor cabia apenas transmitir o
conhecimento de forma pronta e acabada..agora espera-se que ele seja

mediador entre os alunos e conhecimento, facilitando a aprendizagem”.

Mas, passa-se ao discurso relacionado a educagéo ndo formal quando todos os
sujeitos indagados, ligados ao Formare, falaram sobre a importancia de se
transformar a vida dos educandos, da necessidade de se diminuir o fator de risco
na vida deles, de construir significantes para as suas realidades e maiores
motivagdes para que acreditem nas suas potencialidades e possam desenvolver
ferramentas de transformac@o de suas vidas. Segundo material do Formare: "A

111

historia pessoal do aluno deve ser considerada no processo de ensino’, “a
aprendizagem deve ser significativa” para o educando, “o autoconceito do aluno
influi em sua capacidade de aprender’, portanto a auto-estima dos educandos

deve ser reconstruida e deve haver “énfase na exploragéo e descoberta’, isto &,

na construgéo do conhecimento.
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Entretanto, tudo isto centrado ao mundo do frabalho, tal como interessa ao
empresariado, ndo se preocupando em desenvolver outros falentos (artistico,
cientificos, politicos ou culturais) que os constituam como cidaddos com ampla
autonomia e responsabilidade. Ainda de acordo com o material da Formare: "N&o
se trata de preparar o individuo para exercitar procedimentos mecéanicos, mas de
adquirir capacidade para raciocinar sobre modelos produtivos, para compreender

a realidade da produgio, avaliando tendéncias e reconhecendo seus limites”.

Novamente aqui aparece uma alternancia de objetivos para os educandos.
Ressurge a davida sobre o objetivo e o foco do processo: Estaria a educagéo no
Formare ligada & capacitagdo profissional (0 que ndo, necessariamente,
significaria algo negativo) ou o enfoque esta no aluno e capacita-lo para a auto-

reflexdo, critica e poder transformador ?

Para que esta formagédo mais completa possa ser alcan¢ada, necessario se faz
em primeiro lugar, ouvir as demandas dos educandos e, através delas, incorporar,
ao processo educativo a bagagem cultural que trazem de suas familias e dos

grupos sociais onde foram formados.

Como exemplo, das demandas por parte dos educandos, durante as entrevistas,
um educando insistia que gostaria que houvesse danga na sua escola formal ou
no espacgo Formare. Colocando este capital cultural em didlogo com os objetivos
do programa se constituiria uma formagé@o mais ampla na qual as diversidades

culturais e de interesses estariam contempladas. Estas sdo de fato caracteristicas

-35-



de uma educacdo néo-formal, ndo centralizada, ndo reprodutora de modelos e

ndo hierarquizada, que denominamos de educacg&o ndo-formal.

No Formare, os conteldos sdo elaborados por um orgao distante (tanto da
empresa, quanto do mundo dos educandos) em conjunto com profissionais da
empresa, capacitados e adaptados, a priori, para o mundo fabril. Existerm manuais
orientativos sobre os contelidos contemplados nesta grade curricular (anexo 2) os
quais entretanio, nem sempre podem ser seguidos. Nota-se ainda a rigidez nos
horarios, na presenga quantificada e na avaliagdo oficial. Ha ainda uma punigéo
salarial para aqueles que néo se enquadram as regras ditadas pelo corpo diretivo
do Formare e da empresa financiadora, o que torna ainda mais formal e

compulséria a participagao nesta proposta educativa.

Assim, apesar da auto-estima dos educandos parecer estar sendo valorizada
indiretamente pelo status da empresa na regido, como pode ser notado nas
observagées do capitulo “visbes dos protagonistas”, a metodologia ndo pareceu
ser clara e nao pareceu estar objetivando este critério. A reapropriagéo,
significagdo e relevancia do mundo cultural dos educandos n&o aparece na pauta
do processo educativo aqui discutido e, portanto fica uma pergunta sobre a
valorizagdo efetiva da cultura individual e de grupo que permita o respeito a
diferenga, aos tempos de cada um, que pode ser explicitada numa resisténcia aos
contelidos em debates, que proponham inovagGes e ou resignificagdes, enfim,
transformagdes no conteido da educagéo proposta, que certamente nédo se

mostra de carater transformador mas, sim, mantenedor do status quo.

-36 -



Por outro lado, ha de se nhomear como bastante positiva, a iniciativa de empresas
privadas aqui envolvidas em assistir € se preocupar com a formag&o para o
trabalho das camadas menos privilegiadas, para que estas possam subsistir e

participar integralmente como sujeitos sociais, ainda que a servigo do capital.

Sem duvida, ha também de se notar, como benéfica a oportunidade dada de se
experimentar a pratica concreta do trabalho na empresa, além dos ganhos
materiais que os educandos recebem ao longo do curso, itens estes que devem
ter grande valia no seu dia-a-dia, ao mesmo tempo em que apresentam um

reforgo positivo nas suas trajetorias de vida.

A intengdo € boa mas a metodologia e a préatica dos processos educacionais nédo
contemplam esta intencionalidade. Ao analisar este contexto, percebe-se que o
mesmo apresenta muitas variantes complexas e contraditorias ficando o
sentimento da falta de aporte tedrico e conseqliente construgdo de um processo

educativo que apresente a amplitude acima proposta.

Nao foi possivel detectar no Formare momentos de favorecimento do exercicio da
autonomia, da divisdo de responsabilidades junto aos protagonistas deste espaco,
da construcéo coletiva de liderangas que visem uma transformagéo social, seja na
comunidade de onde provem, seja no ambito da propria empresa, entretanto,
segundo Bastos (2001), esta € uma caracteristica do ensino na cultura brasileira,
a da concentragdo de poder que nédo favorece a gestéo democratica dentro dos

espacgos educacionais.
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Segundo o material impresso, a missdo do programa Formare € de "desenvolver
as potencialidades de jovens de populagbes de baixa renda para integra-los a
sociedade como profissionais e cidaddos" mas as palavras dentro da mesma
frase se contradizem, pois como desenvolver potencialidades ao mesmo tempo
em que se restringe as possibilidades criativas dos educandos e que se
circunscreve os jovens ac mundo do trabalho ? Pois, segundo Gramsci (1978), “o
nivel de linguagem é diretamente proporcional ao nivel de concepgédo do
mundo..." € o espago Formare restringe os seus alunos ao mundo do trabalho
quando nos momentos educacionais, bem como no material escrito, existe a
constante linguagem do mundo fabril como contelido permeador das atividades,

valorizando este universo em excesso.

Para Jaime Pacheco {Fava, 2002; ver anexo 5), esta valorizagdo excessiva do
trabalho assalariado pode levar o trabalhador a depresséao quando este se depara
com a auséncia desta pratica sistematizada em sua vida, tal como o autor
observou junto aos trabalhadores aposentados. Esta € uma das resultantes
possiveis para a vida dos educandos. Além desta questio de salde, dois outros
autores apontam problemas morais e éticos decorrentes da ndo discussao,
durante os processos de ensino-aprendizagem, dos aspectos mais amplos da

vida, aspectos aqueles que vao além do mundo do trabalho.

Para Nudler (1975), a educagédo "fradicional® pode contribuir para dque “a
consciéncia do homem" fique "marginalizada daqueles aspectos que Ihe séo mais
vitais", ou seja, o tipo de educagéo formal e profissionalizante do Formare pode

acarretar em uma alienagio dos educandos retirando dos mesmos a sua
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capacidade de refletir e questionar sobre os varios aspectos da vida e mais grave,

reprimir a reflexéo que possam ter sobre as suas proprias vidas.

O segundo autor que relata problemas em relacdo a uma educagdo puramente
profissionalizante & Goergen (2002), que diz que "os curriculos precisam
conectar-se com a vida num sentido mais amplo, com a preservacéo da vida de
um modo geral, superando o lado danoso do profissionalismo contemporéneo
cujo conceito de sucesso esta ligado apenas a performatividade profissional e, por
este lado, a competi¢cdo que, pela falta de oportunidade para todos, esta, por sua
vez, ligada 2 eliminagdo dos outros... o curriculo precisa conectar e néo
desconectar o aluno ao fato de estar no mundo, e conecta-lo com a
responsabilidade que isto representa... o estudo ndo deve render o aluno ao
estabelecido, apenas instrumentalizando-o para que possa ter sucesso em meio a

miséria, mas ajuda-lo a abrir os olhos para que veja estas contradigdes e se sinta

também responsabilizado pela sua superacao”.

As empresas aqui em guestdo, assim como também a coordenagéo da Formare,
se mostram preocupadas com a miséria ¢ a desigualdade social e intencionam
ajudar afraves deste processo educativo, no entanto, ha aspectos danosos
resultantes desta iniciativa, que nada contribuem para a diminuicdo dos
problemas sociais brasileiros uma vez que a educagdo de carater formal e
profissionalizante provoca outras distor¢cdes de carater moral, ético e de saiude

conforme esses autores acima citados.

-39 .



Eéta pesquisa ndo encerra o assunto. Ao contrario, ela tenta trazer a tona alguns
aspectos contraditérios que podem ser mais profundamente analisados para que,
independentemente do meio no qual ela se processa, a educagdo ndo seja
organizada e pensada somente através do assistencialismo, voluntarismo ou

espontaneismo (Afonso, 1991, pp. 92).

Fica uma sugestdo de se trabalhar com uma equipe maior de estudiosos da
educacgdo (socidlogos, pedagogos, psicologos etc...), pesscas que possam
iluminar a experiéncia com o que ha de mais novo na teoria e individuos melhor
preparados para propor soluges e apontar contradigdes que possam emergir no
corpo de certas iniciativas, que, embora voltadas para adolescentes das classes
populares, respondem em primeiro lugar as demandas das classes hegemonicas
g, 80 em segundo lugar e de forma parcial, as expectativas e desejos dos

educandos.

Por fim, um outro aspecto que surge na pesquisa € que o programa Formare
envolve trabalhadores da propria empresa em cargos de nivel médio para cima
que ja tendo realizado uma certa ascenséo social séo capazes de desenvolver um
sentimento de geratividade, isto é, de preocupagéo com a formagéo das novas
geracdes. Muitos por provirem das classes populares e ja terem alcangado
posicbes de classe média apresentam certa preocupagdo em relagdo as
oportunidades fornecidas aos jovens da classe de onde vieram. Esses
sentimentos séo capitalizados pela empresa e transformados em potencialidade
educadora através do curso de capacitagdo (de dezesseis horas) oferecido antes

da sua inser¢ao como educadores no programa Formare.
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Assim eles assumem um sobre trabalho que resulta em beneficios para a
empresa, tanto no campo de sua posicdo como lideranga social como no
fornecimento de méo-de-obra especializada formada internamente para a propria
industria como também para industrias coligadas. Para os educadores voluntarios
resta sua consciéncia tranquilizada, um certo status junto aos seus colegas e

superiores e uma lideranga maior entre os subordinados.

Nao obstante, seria interessante que estes educadores fossem além da busca
deste sentimento tranquilizador e que observassem com mais profundidade o
publico alvo dessa experiéncia educativa para que soubessem incorporar
positivamente as diferengas culturais dos educandos ao trabalho educativo
(Souza, Park e Fernandes, 2001) e para que a partir disto, pensassem "a
diversidade como tema e desafio nos quais os confliios emergem, diante das

colocacdes explicitadas” (Souza, Park e Fernandes, idem acima).

Retomo Chaui {1980) que diz que o processo de aprendizagem, “... € um trabalho
de reflexdo que se esforga para elevar uma experiéncia (ndo importa qual seja) a
sua inteligibilidade, acolhendo a experiéncia como indeterminada, como n&o
saber (e ndo como ignorancia) que pede para ser determinado e pensado, isto €
compreendido”. Portanto, estando os educadores refletindo e dialogando sobre o
universo cultural dos educandos, eles estariam ajudando a mediar o processo de
aprendizagem desses educandos e ajudando a elevar a experiéncia dos mesmos,

ao mesmo tempo em que estariam valorizando os elementos relevantes para as
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realidades sociais e culturais desses jovens, permitindo assim um aprendizado

mais significante e de maior poder transformador.

Segundo Goergen (2002), "o estudo ndo precisa sé juntar conhecimentos e
ensinar habilidades uteis profissionalmente, mas ajudar a pensar mais
claramente, a sentir mais profundamente e a agir mais humanamente...todas

estas dimensfes requerem uma vis&o de globalidade do mundo e do humano.”
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9. ANEXOS

ANEXO 1 - QUESTIONARIOS

ANEXO 1A - ROTEIRO ALUNQOS

O g. os alunos pensam ser o objetivo da empresa (reformar ou fransformar,
marketing, beneficios financeiros) ?

aluno 1:

aluno 2:

aluno 3:

grupo:

Quais os objetivos pessoais dos alunos (reformar ou transformar, emprego) ?
aluno 1;
aluno 2;
aluno 3:

grupo:

Qual a diferenca entre a escola formal q. frequentam e a escola no-formal ?
aluno 1:

aluno 2:

aluno 3:

grupo:

Em que espagos sentem mais prazer ?
aluno 1:
aluno 2:
aluno 3:

grupo:

Em q. espagos sentem g. estdo mais envolvidos nos processos de aprendizagem
?

aluno 1:
aluno 2:
aluno 3:

grupo:

Em g. espago se sente mais respeitados e valorizados ?
aluno 1:
aluno 2:
aluno 3:

grupo:
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ANEXO 1B - ROTEIRQO P/ 0S8 EDUCADORES
Qual o objetivo do espago ?

educador 1:

educador 2:

educador 3:

Este objetivo esta sendo alcangado ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Qual o treinamento recebido p/ alcangar os objetivos ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Quais as criticas / insatisfagfes em relagdo ao projeto ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Quais as situagdes em q. teve dificuldades ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Quais foram os momentos de insucessos e de sucessos ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Qual o material de apoio ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

E usado ?

educador 1:
educador 2:
educador 3:

Ha contra-verificagdo dos contetdos 7
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Qual a sua motivagdo pessoal ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:




Quais os retornos pessoais ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Qual a importancia do espago ?
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Qual a diferenga c/ a escola formal 7
educador 1:
educador 2:
educador 3:

Vocé tem conhecimento sobre educagdo ndo formal ? Usam conceitos desta
educagédo {envolvimento, livre vontade) ?

educador 1:

educador 2;

educador 3:
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ANEXO 1C - ROTEIRO P/ FORMARE / ROTEIRO P/ EMPRESA 1/ROTEIRO P/
EMPRESA (MAIS ANOS DE FORMARE)

Qual o objetivo da Formare ¢/ este programa ? Da onde saiu a idéia de criagdo 7
Formare:

Empresa 1:

Empresa 2:

Este objetivo sofreu reformulagdes ?
Formare:

Empresa 1:

Empresa 2:

Qual o publico alvo ?
Formare:

Empresa 1.
Empresa 2:

Ha diploma, certificado oficial (emitido por algum érgdo oficial ? MEC, Secret.
Educac¢io...) ?

Formare:

Empresa 1:

Empresa 2:

A empresa tem algum beneficio financeiro ¢f este projeto ?
Formare:

Empresa 1:

Empresa 2:

Quem elaborou o curriculo base (psicologos, pedagogos, profissionais da
empresa) ?

Formare:

Empresa 1:

Empresa 2:

Ha um minimo a ser cumprido deste curriculo ?
Formare:

Empresa 1:

Empresa 2:

Como & controlada a aplicagéo deste curriculo ?
Formare:

Empresa 1:

Empresa 2:
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ANEXO 2 - MATERIAL DE TREINAMENTO PARA EDUCADORES

FORMARE

CURSO EDUCADOR - VOLUNTARIQ

Missio

Desenvalver as
potencialicades oe jovens
o poputactes de bana
renda para integra-los 3
sociecace oome
profissionais e cidadios,

AIRATANE EducadorVoluming

M0 nos importa saber sobre o que o
alurta sabe, mas simeomo efe tifiza o
soy saber.

1550 para ndo perdesmos a idéia de
GLe eslarnos preparando-0 pars o
wicka "

Alfroen Vbl

4. it Uit

Formare em niimeros

¥'D escolas operanics

¥ 24 escolas contratadas a partir de 2002
¥ 32 cinpreeas parceirag

¥ 146 alunos cm formagio

+ 180 londriog - vol 1N D8

¥ Mais de 560 jovens formedos
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AL s - Vol anlden
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s Edummuaryodamirks
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a cidadio
= gaber ser

o iniciacdo A profissionalizacdo
= saber fazer

A AT bt oy VW ulum ] o
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ANEXO 2b — MATERIAL DE TREINAMENTO - continuagéo

Principios Plblico-alvo
3 jovensentre 152 17 aos
- 1 cursando aescola formal - 7 strie concluida
a piblico-alvo 1 potencial dedeservolvimento
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T 0 fer atesso a0s bens cutturus
A1 residic ra regide da escola
ATt Educmdon Yeumd na LAY Educachot-Valutang
Perfii do aluno egresso Definicdo do Curso
capaciiz0e pora Compreender & comunicar perfii do aluno
capacrdade de operacit noimein social . *
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I AR < T E DAL LTI
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1
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MR AT Bl ol
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- Funiltires.: . Ttapem Aotomotive
+ Mechinior du i ! tage da Produlos
- Agenta o Servige Camardais
- Apwnte daServices de Administragio
- Operadar do Producio Textil
« Mecinico de Miguiras de Ernbal
- Oparador de Pracmaansntn de Alfmentos
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-] dor de M de Placas El
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Planejamento Curricular

- Curen
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1 aoecilions
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v Bumssmi Objotivos de ensing
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ANEXO 2¢c — MATERIAL DE TREINAMENTO - continuagao

Formato

Cursp aneal com 803 horas compreancends:
- Mocleo Cmrnq.leobjehmorvs@ﬁedo cirfadin

prociuliveg; .
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P e ok skt b
A b b i
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e

_Eg
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- edimular acriatividade e inferesse > atividades extracurriculares extermas
pela profissio (visftas tenicas, cutturals e de lazer)
TORMARE Ediaior Vel umaris FORRIARE et -Voaluniir
Espaco fisico Assessorias e Avaliagles

» laboratdrios: local drrabalhio no
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trabalho e espago privilegiado
ue favorece forriacdo
profissional

MORELAYE EdcaiorYdlintirie

0 Cenfra Feckral de Etfucap®o Tecnoldgica do
Parand / CEFET-PR e a Fimdagio |oci ; ». chas
VEZES 30 2%, assesoraT e svallam
presanciaimante as
escolas, visado a
certificacdo e o
aperfeicamento
€0 Projeto,

FORMAKE Frhador ol unshrie

-53.




ANEXO 2d — MATERIAL DE TREINAMENTO - continuagéao

Histarico Formare

¥ 1988/%4 — Ensino téenico informal

¥ 1995/98 — Implaniagio de

1; | T 1
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ANEXO 2e - MATERIAL DE TREINAMENTO - continuacao

Perfil do Educador-Voluntério

ter criatividade para 4 busca de soluces
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ANEXO 2f - MATERIAL DE TREINAMENTO - continuagéo
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ANEXO 2g — MATERIAL DE TREINAMENTO - continuacédo
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ANEXO 3 — COLUNA DE OPINIAO DA REVISTA "VEJA" SOBRE
MARKETING SOCIAL

u. conhege uma verda-
E deira santa. Niio € todo

mundo- que L esse
privilégio. Vou contarcaomo a
conheci, para gue todos fa-
gam o. mesmo ¢ descubram
outras santas.escondidas por af.

Trinta anos atrds criei um prémio pars as mellores
empresas do pafs. 0 Melhores ¢ Maiores, Decidi entio
criar o Prémio Bem Eficiente, para entidades beneficen-
tes. Alice Curta levou-me para conhecer uma entidade
superséria, e quando cheguei 14 ouvi a- palavra lepra
(hanseniase). Fiquei em pinico. querig sair dali o mais
ripido possivel. Fol quando o vi pela primeira vez.

. oma religiosa de 81 anos, que
hd 49 veio jovem da. lila cuidar

Ponto de vista
‘Stephen Hanitz

Minha amiga, a irma Lina

“Haje, a grande nioda

mente contemplada, no dia 14 de maio, mas isso ndo €
mais noticia. Hoje, a grande moda ¢ preminr empresas
socinlmente responsdveis, nao entidades que hi muito
véin fazendo o bem sein alarde. J& existem dex prémios
para empresas com nomes como A Empresa Cidadi, A

.Empresa Social, A Empresa Responsdvel.

Antigamente, marketing socidl era o que as entida-
des faziam para-aparecer, Agora significa tomar empre-
sas sociulmente visivels a-todo custe. Doar anonima-
meite, como rezam todas as religities, nem pensar,

A filantropia: por purte de empresas vern caindo
ano.a uno, -porgue muitas preferem montar o proprio
instituto com o nore da marca da empresa, Em vez de
uma-Fundagio Bill Gates. no Brasil privilegiam-se a
“marca” ¢-o matketing da empre-
sa.-Ao se-decidirem por um proje-

dos hansenianos do. Brasil. Perden & premiar empresas 10 prdprio. muitas companhias
O quilos nu-viagem e ainda se cs- T oS preférem ndo mais apoiar capsas
quecersm de buscé-la quando des- - SOCEalinente responsdaveis, g » hansenfase. a prostituigio
ceu do navio. ndo entidades que bd infuntil, o abuso sexual. a velhice,

Na ¢poca cxista uma lei de
confinaruenio para as pessoas por-
tadoras desse mal — todas eram
-obrigatoriamente  enclausuradas
num asilo, em Guarulhos. Era uma
prisiio perpétua, e ninguém quera
cuidar deles. nem-amigos nem pa-
Tentes; com excegdo. du irinfiLina,

Nio dando importdncia:ao fato
de que provavelmente também
contrairia a doenga, ela viven ali
cuidando de mais de 1-000 hanse-
nianas. onde ficou nada menos que
trintt anos se dedicando a eles.

A histdria niio pdra por ail Com
os avangos da medicina da época,
o mal foi quase erradicado, ¢ isso
permitin que-g irmidl Lina-mudasse
‘de preocupagio (o problemaainda
& grave em algumas regides do pais). Enido. ela.criou
uma creche para os filhos de hansenianos ¢ dedicou-se
1 tles:por mais.dezenove anps, até ficarem adultos. Niio
sutisfeita. ela tem uma entidade que-cuida.de 500 crian-
gas abandonadas, nma das mais eficientes que j& vi. As
criangas s3o felizes, [8m uma auto-estima que raramen-
te vejo nos dlunos das escolas-de bairro,

Tive o privilégio de conferr, por duas vezes, o Pré-
mio Bem Eficicnte & sua instituicio, e ela serd nova-

muito vém fazxendo
0 bem sem alarde”

a cegueira, considerados “merca-
dologicamente incorretos™,

Departamentos de marketing
‘de empresas “socitlmente res-
ponsiveis” .acham melhor apoiar
-causas como educacio, crisngis
ou.ecologia. Crianga & mais foto-
génica gue idoso ou leproso. Em-
Jpresa niio-quer, nem pode, ter sts
marca: associada a um- problema
‘sodial. “mercadologicamente in-
correts”, ¢ quem perde sdo os
ais necessitados.

_ Nio bastasse udo gue a irma
Lina j& fez pelo Brasil, lange de
sua familia e du- ajuda do goveno
{taliano,.ela luta agora para salvar
seu hospitl, em Guarulhos. que
) vem mantendo.com muito esforgo.
Ji pedin.a Deus ¢ a todo mundo os.3 milhdes de reais de
que precisa.para completar ¢ que serd sua 1iltima obra,

N6 vou dar g nome desua instituigdo, sev endere-
GO.Dem seu nome complery, porque quero. que todos
sajam ¢ procurcm os milhires de.santas que ainda te-
nios poraj, desconhecidas, esquecidas e cada vez mais
abandoriadas.

Obrigado a todus as irmis. Linas por tudo o que fa-
Zem por este pafs.




ANEXO 4 — ARTIGO DO JORNAL "FOLHA DE SAO PAULO"

SOBRE RESPONSABILIDADE E MARKETING SOCIAL
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“TERCEtRO SEYoRr Entidades sem fins lucrativos ampliam a atuagdo com a abertura de franquias mantidas por empresas

> DARIGALHD Além de dar mains visihilidade
T © 7 Asinuiuichesquefazem os proje-
. Dewrn fado, empresisios preo- Lus sociais, permitindo sua exan-
#cupados om investir nes cencel-  sio, o Franchising vem stranda
» fos de marketing ¢ responsabili- tarnbém astenio das oinpresas.
- dadesodial. Do outre, instituides  “Muitos empresdrios querem
8 tezceiro s0lord procura de par- patrociniar, inas ficam com mede

 eelron que facilitem o seu crend-
" mento, E, para wnir o duis irne-
L Tesses, tm Vo Temo <omea a
ganhaz espage: a {ranquis soctal
- Deonieito ——que lem virias se.
" mdineas eom o modedo comer-
- oal. amplamente adotala por re-
desde fast food e bojis de cosmdti-
€05, enlre QULIDS -~ temy por base s
~ aplkagfo das mesmas feramen.
“tas do franchising, s gur para
- projetos semobjeivade bicrn,
Eacaso deONGninmgnizagdes
hio-govTamentaic) com traba.
[hes reconberidus yue eransferan
sua teenclogia, marca e cxperin.
cigs & entidades franyuuadas, et
diversos pantasda pais, cur gerd
- eohrandn ums taxa Je servige de
manutengAv e centrirartida.
“0s moldes 550 o3 mesnwos dos
-de ansa franguia, com regras 2
cumpar ¢ royallivs em tniga de
assessutia constante & ransferin.
cla de conhecimenin, & diferencn
£ que nho bi um vinewlo camer-
“dal”, desgeve Femuando Credi-
dicy, presidente da Parcciros Lo
Videt da dreade maketiong sovs,

Noatacado

M avaliagio da erapresiria \i-
vidne Sennia, presideniie b st
lute Ayrton Senna,a mwsing vants.
pemido nrdlade éa construginde
novas tecnologias de desenvoli.
ment <ixial que pertiiibun "ne
Plicar semeinventir anxly”,

“A franquia sodial traz um paa-
mar mais sofisticatlo a0 tereeiro
selor, conipativel coim a demanda
no Brasi, em gue os probiomas
existein por alscadu, mas o
combatidos no varge, e suia,
pormeio de projetus ol nhos.”

de imvestir em projetos que dis
errado. Ay [ranqulas com hist-
rizsde sucesst tornam tais Bila
decis3a”, diz 2 consliora Ana
Veechi, séda da Veechi & Anco-

na Consuiting e coordenadora da
Comité de Franguiz Socid da
USE [Universidade de 530 Paslu),

Aadvogala iribuiarista Fabiana
el Padre Tomé, 26, da exeritdria
dle advocacta Barros Carvaiho, ci-
tuas besieficins facals como vutra
Faviitd anfe dessas franquias, “Oin-
vesllinentn pode ser abatido no
cileuloda Impaste de frenida,”

H para o preddente dz Mahle
AMetd Lo, Chaus Hoppen, 47,
que investiy eni dead franguias
s Projern Yormare {edecacio de
Jmens), a major ventagem foi "a
malivagio dos funciondrios que
seTonuan valumdios”,

Hambiirguer

Mestiveom 3 disseminagiodo
conweita de Framquiz socia eitre
UINGs ¢ empresas do setor priva-
b aiala w3 é st diver yue
s 1Tl e Um mecanisme f am-
plamente aceite no tercyin selr.
Entre 25 difieulibudes apontatas,
estd @ resisténeia de alpumas
instiaigres 3 intreddugio do fran.
chising oo segment secial.

“Lixiste um paradigma por parte
de quem pensa que franggeia & si-
Pt e hanabeiigi, M, o
oLy multplicar hapdy

ALGUMAS ENTIDADES FRAMQUEADORAS

\ONGs viram adeptas do franchising social

L G et ol piag

Objecdo cresce » .
ieténet . EDUCAFRD
com emsfe-ru:la . \\ 5 Whnede
de superdvits gege
B3 prés
BARCDL D = yestiiula pan
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tinanceiras, coma o lucro, & cullura fartes pldsticas,featra, de origem nardesting deirunda da ragido em que 4
ainda mait puma metodoly- tapressho corponal, terahua o W Tazas deservicon: contribulglo O
g2 em que sdo cobraday 12~ " miisica) emhospitat bdades™ Ide RS S paralonopans -+~ F B Taxss de servlges: estuma
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des para marutencio dos W Tazas de servigos: variam Winformagdes:0rou1173106-3411
projelts, € vutro empecilho conferthie apmjeta tupelnsite FROJETO
para a aceitagio sem testri- M Informaghes: (ae/11/3845- 1349 hitpimermbrodntarerieqd.com b % CURUMIM
s s franquizs sodais. oupee site: edutalrn Bhreade
0 que dare Far claro € W artedespertarom b »atunho:
que o franguezdo ndo viiler CASA DA lafase
parm s um pustied lucre, e 41 CRIANGA YuRssgues oe
que wie ndo £ o whjeiva®, Whreade X Rireade predutas feiles por ONGs, coma
alerta Guilherme de Farlas atungdo: atuaghor papelaria, benecot e ametanston .o
Shiraishi, 25, yce criow um £500lzs de reforma e wlEizam o eonceitg ambientalmete
plano de nepicios pary o informiticae  decenagho de entidages que din Garreta (v para OHGs)
Projer Cueumnim 1lojas que tidadania SUPDITe a L1iangds carentes W Taxas dieservigos: hoo dedgado:
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pois ogue for superdvitdeve presing,o (ustode tdo £30 tivil, arg FORMARE
ser teiiestido no proprio €dz RS 9,600 par andyentre o deraragin podem tolabarat com Turdagdo
sistema”, eaplica Eduarda fenuisitps, eshd 9 de ter um pioietos Sechpe
Gonur dus Santos, fundicnirio trabothands em tempo  Minfarmaté Mireade
Parz alpuns, o prépria integral httpfivenena ghobio. oy atyagdo:
tuieeity e Seatiquia swid Binformagdesswasw cdicrghr Tstitutpmprionsannar et

Apreseita desvantagens, oo-
o & dependénicia, 3s veres
exaperada, da frangueads
emrebio AONG *matriz”,
“Ter de qnprir 25 rewras
dafranquezdors ¢ até enrviar
fecursos para o diffoulla,
aindy mais no comego. Sems
CITLaF il Ly CRIPI RS o4

[
fes que lazeny dinheion, por que
Tiw usir gconcedln paza o bemé™,
indaga Ana Vevchl Pera desfizer
« thividy dor apeln comercia) das
fatguias, foram cradas owins
terninlegtas, come a substi.
ghode "lugro” por “resaliada”,

tin d u de tamia-
mhe, o que iraa difiel cun-
SeQUir espige para fran-
yuias™, iz Carmen Cabral
France, da Empresa & Pro-
frma Educir (profissiona-
lizag3o L jovens), originada
e o fratigaia scial,

.5 profssionlizantes em afvel bavto

U derd das evpresas, miriytrsdes prr
 fursclondrios vohuntdnies

o) I Tanas de servignsshul um vy
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ANEXO 5 — ARTIGO DO "JORNAL UNICAMP" SOBRE A

DEPRESSAO E A EDUCAGCAO PARA O TRABALHO

| Esﬁ}do revela q'ue' trabalhadores 'aposenradog "
epressao. =

sao mais suscetfve/s a d_

. temaﬁcamcn(c rnals sintomas de-

ANTONIO R. FAVA
Java@unicamp. br

ducagio, trabalho assalari-

ado, aposentadoria ¢ de-

pressao. Estudo paratese de

douterado do professor e
psicdlogo Jaime Lisandro Pacheco
mostrz que Individuos com forma-
¢io educacional unicamente voita-
da para o trabalho assalariado tém
grandes possibilidades de desen-
volver sintomas depressivos, de-
pots de se aposentarem.

O pesquisador explici que ade-
pressio ocaire depois que vem a
aposentadoria. Isso porgue, dea-
cordo com os estudos de [zime, o
indivicluo ¢ condicionado a valo-
- rizar o trabalho. especialmente o
fabril, que se desenvolve de ma-
ncirarepetitva, controlada e pou-
~ cocriativa, no qual o cidadio tem
" que exercer sua tarefa de manei-
ra mais rdpida, precisa e sem ques-
tionamento. As principais institul-
" goes que culdam da educagiodo
homem ~a familia e 2 escola—cos-
tumam repassar 2o individuo o
conceito, guase imposto, de que

* o trabalho assalariado “€ a forma
niais plausivel de se realizar en-, ,

quanto ser humano®. ~
Para elaborar sua tese, Jaime in-

* vestigou, por meio de método bi- .
' siio dois individuos analisados por-.

ogrifico, a vida de olto pessoas —

trés homens e cinco mulheres ~

com escolaridade, classe social,
crtia, idade, estzdo civil, domicillo
¢ niveis de renda diferentes. De-
pois da andlise dos dados, chegou
4 conclusio que, apds a aposenta-
doria, 05 homens apresentaram sis-

= ;Q' JorNAL UNTCaM? HW

pressivos do que as mutheres.

“Elas revelaram, por diversas ra. -
. zoes, ter poder € maneiras de en-'-

frentar a vida de nio-trabatho assa- 7
. sador. As outras trésmulherese os

lariado de forma malis positiva que
os homens. Entre elas, por exem-

plo, a de poderem continuar res- ..
ponsiveis pelo trabalho domésdco |

e. por Isso mesmo, com menaor ris-

code desenvolversintomasdepres-
... stderdvels de depressio em dife-

sivos pela falia do trabalho assala--*
riado”, expiica Jaime. O atudow.:ri-
ficou, no entanto, que as

T "‘_p‘f'-;

L R

“ enfrentar as situagoes de explora-

v ¢dnaque foram submetidas e, por
- conseqiiéncia, impedindo-as de

sofrerem os males provocados

(

peladepressio”, ressalta o pesqui- (

trés homens investigados, wodos |

» escolarizados, comdiferentes gra-
us de Instrugio e em escolas dife-
renciadas segundo a origem social
de cadaum, revelaram sinals con-

_rentes graus, direta ou indireta-
‘rer . mente ligadosd impos-

mulheres negras, mals | HGMEHS .. sibilidade de continu- |
pobres ¢ analfabetas - ¢ ; arem a trabalhar da for-
também nio apresenta- . APrésentaram - ma para a qual foram .

ram sintomas que reve- -
lassem um quadro de de- |
pressio, apés deixarem |

 educados.
mais sintomas '_. O trabalho assalaria.
depressivos i.da fol intemalizado,

¥

de trabalhar, Em contra- j; do que : ‘parz a maloria desses |
partida, os sujeltos do 7 aujeltoa, como o valor
grupo investigado~ho- - 88 mulhems r,.mzis cxpressivodesu- |
mens e mulheres —que’ - gy v o as vidas, YO mals Im-
tiveram uma cducagio formal mais | pommc dotrabalhoda tese, con-

"rigida e em consondnclacomaedu- ;

- cagdo familiar de valorizagio do .,
-trabalho assalariado, como a\inlcn
.maneira de realizagio do serhuma-
‘no, comegaram 2 apresentarsinto-

mas significativos de depressio, .

, quando tiveram que se aposentar.
Olila, 96 anos, vitiva, :malfabeta,

“tudo, € adiscussiosobre o enten |

_dimento das relagdes complexas

de como, pela educagio famillar
. e escolar, se constrdl o futuro dos

sc.rcshumznoaqucenvclhcccm .

: _acreditz o professor. .
R -"Jaichacbecoéauwrdatcsede

. doutomdoEducagdo, trabatbo e

domésuca, negra, ¢ Augusta, de 84, enu’!bedmemo estudo das bis-

vidva, ambém anaifabeta e niegra,

Jalme que, de acordo com suas his-

3 ¢ torias de vida de trabalbadores

assaladadarjbm!im.rzdoasmia
- ¢Bes'¢om a escola, com o traba-

térias de vida, em momentoalgum /50 e com oS posstvéls sintomas

apresentaram sinals de depressio X

apés terem parado de trabalhar, O

fato de niio terem freqiientadoa
" _Educagio (FE), sob orientagio da

escold “parece terconservadoaes-

" depressivos apés a aposentado-

(quarta-feira), nz Faculdade de

pontaneidade e a criatividade para _, . professorz Olga von Simson.
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" ria, defendida no dltimo dia 11 °
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Resumo TCC II - Faculdade de Educagéo

Titulo: O ESPACO CHAMADO FORMARE E A EDUCACAO NA EMPRESA

Autor: Jenai Olmos, RA991908
QOrientadora: Professora Doutora Olga Rodrigues de Moraes Von Simson.
Resumo:

O tema da pesquisa gira em torno de um espago educacional oferecido por algumas
empresas dentro de suas proprias instalagGes. Este espago tem o nome de Formare. Os
objetivos e instrumentalizagao destes espagos s@o organizados por uma entidade externa
as empresas que se chama fundagio Iochpe-Maxion. A fundag#io detém o "know-how™ e
vende o projeto educacional Formare as empresas, nomeando tal iniciativa de uma
franquia social. Segundo a fundago e as empresas, as suas preocupagdes centrais estdo
na desigualdade social e nas iniciativas que elas poderiam oferecer para diminuir tais
problemas sociais. Esta preocupagiio das empresas em dar algum apoio e retorno a
comunidade de seu envolvimento com a sociedade é uma tendéncia atual dentro das
corporagBes por elas mesmas denominada de "Responsabilidade Social” mas que os
criticos rotulam de “Marketing Social”.

Assim, o espago educacional Formare & dirigido aos adolescentes menos privilegiados
da comunidade sendo um pré-requisito de sele¢fio que estes jovens néo sejam filhos de
funcionarios, que estejam frequentando a escola formal e que residam nas proximidades
da empresa.

O objetivo da pesquisa é estudar as transformac@es que os processo educacionais vem
sofrendo no contexto atual, quais os interesses ndo declarados das empresas em
promoverem tais iniciativas ¢ como o mundo do trabalho interfere e molda a educagio
para formar seus futuros profissionais. Para ajudar nas andlises decorrentes da
observagio do espaco Formare, foram utilizados os conceitos de educag¢do formal e ndo
formal que foram fundamentais para aclarar os processos educacionais que estavam em
andamento durante a pesquisa, Também foram analisadas as formas como funcionarios
da empresa sio transformados em educadores voluntarios a partir de uma preocupagdo
com os jovens de sua classe social de origem e através de rdpido treinamento, trazendo
assim, A empresa, um sobre-trabalbo muito bem capitalizado pela corporacdo
empresarial em forma de marketing social.

Palavras-chave: Educaciio na empresa, educagio nio-formal, responsabilidade social,
marketing social, espaco Formare.
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