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Dedico este trabaltho a todas as criancas vitimas de
violéncia. As criangas espancadas, humilhadas,
ridicularizadas, e que ingenuamente aprendem a
nio se¢ amarem. Dedico também aos adultos
frustrados, que tiveram a infincia roubada,
maculada, quebrada. Dedico i sociedade omissa e
impiedosa, que nio zela e protege aquilo que tem
de melhor. E finalmente, dedico este trabatho (e
tudo o que ele representa) especialmente a pequena
“pasta chuta”.
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Projeto de Pesquisa e Intervencao em Educaciio e Saide

“Eca e Escola: Uma parceria em prol da Satude
da crianga e do Adolescente”

I - Consideracoes Gerais

Este projeto visa auxiliar os professores das instituicdes educacionais,
quanto ao uso correto do ECA (Estatuto da Crianga e do Adolescente) em face ao
crescente aumento da violéncia que atinge criancas e jovens no interior de seus
proprios lares. Pretende sensibilizé-los mediante reflex8es ¢ vivéncias em relagio a
tematica proposta. Além disso, estimula-los enquanto sujeitos ativos no processo
contra os maus tratos nesta faixa etana.

A questdo da violéncia ganha destaque na midia, e preocupa
profissionais, estudiosos, pesquisadores, enfim, a sociedade em geral. Contudo, o
aspecto destacado refere-se principalmente 4 agfio agressiva do jovem contra a
sociedade (muitas vezes manifestada na propria escola com agdes de vandalismo,
ameagas com armas etc...). Em contrapartida, a violéncia social contra as criangas e
adolescentes raramente € mencionada com enfase semelhante. Deste modo, apesar
dos direitos garantidos pelo ECA', muitos continuam a sofrer a violagio das
condigdes basicas para o bom desenvolvimento, apesar do respaldo legal que o
estatuto thes confere.

Considerando a Escola, a institui¢do social legitimada para lidar
diretamente com esta faixa etaria, € preocupante o fato de que muitos educadores
(incluindo professores, diretores, orientadores etc...) nfio tenham um conhecimento
profundo sobre este documento. Tal fato tende a “impedir” que a escola atue,
enquanto agente multiplicador e intervenha socialmente (através dos préprios alunos,
pais, comunidade etc...), ¢ em prol e defesa dos direitos das criangas e adolescentes,
deixando de cumprir um importante papel social de zelar por eles e protegé-los.

Visando sanar esta lacuna, interessei-me pela tematica e pretendo

" ART. 5° “Nenhuma crianga ou adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdio, violéncia, crueldade e opressio, punido na forma de lei qualquer atentado,
por acfio ou omissdo, aos seus direitos”.
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propor um trabalho que considero da maior importéncia para aqueles que realmente
sentem-se comprometidos com a pratica profissional atrelada ao papel social. No se
trata de um trabatho meramente de observagio e coleta de dados. O objetivo é
utilizar a Escola como desencadeante e, se possivel, como parceira efetiva no sentido
de estar ao lado dos jovens em busca de seus dieritos (ja garantido legalmente no
papel). Para tal, espero contar com o apoio desta Universidade para colocar o
projeto em pritica, recebendo as orientages e supervisdes necessarias.

II - Justificativa

Trabalho em um Centro de Satde, local em que sou “referéncia” para
o atendimento de criangas e adolescentes pela equipe de Saide Mental.
Consequentemente, lido diariamente com situagdes de agressividade contra cringas e
adolescentes, tanto nos aspectos fisicos, quanto psicoldgicos. A partir da minha
pratica profissional, senti necessidade de refletir sobre as formas de atvagiio que
ultrapassam o espago clinico, expandindo minha experiéncia para contextos mais
amplos. Considerando que a populagdo referida praticamente em sua totalidade
frequenta as escolas, pensei em desenvolver um projeto em parceria com esta
instituicdo. Deste modo, meu campo de atuagio ndio mais se restringe aos usudrios
do Centro de Saide. O objetivo principal é propor formas de agfio, num processo
continuo de agentes multiplicadores para lidar com esta temética. Neste contexto,
todos passam a ser sujeitos: criangas, jovens, pais, professores etc... (uma vez que
além do acesso as informages sobre 0 ECA, também receberfio orientagio sobre
como proceder nos casos de suspeita de violéncia domestica). Além disso, a
tendéncia é haver maior participagio e envolvimento de todos, mediante féruns e
debates que enfoquem este assunto.

Acredito que dada a magnitude e as implicagdes subjacentes ao tema,
os esforgos para lidar com o problema devem ocorrer envolvendo a coletividade.
Baseando-me nisto, pensei em propor um parceria entre Educagiio ¢ Saude. O
interesse e a responsabilidade por se ouvirem dentincias de “maus tratos e violéncia
contra criangas e adolescentes” deve ser de ambas as partes.

IH - Objetivos:

= Promover o levantamento entre os professores, diretores e outros educadores
sobre seu respectivo conhecimento acerca do ECA.

= Criar espagos de reflexdo para sanar possiveis lacunas observadas o
levantamento anterior, e para a ampliagio do tema.

= Orientar, treinar e capacitar os educadores para que possam intervir

adequadamente nos casos de suspeita de violéncia doméstica contra criancas e

adolescentes (enfocando principalmente o cardter preventivo em sua pritica

pedagogica).

Orientar sobre como “identificar” a vitima e com ela lidar.

Esclarecer sobre 0s equipamentos existentes na Rede Municipal, que atendem este

tipo de populagdo (viabilizando a “comunicagdo” e o “acesso™ a eles).
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= Organizar palestra com profissionais que lidam com esta tematica.
=> Sensibilizar a comunidade frente ao tema, utilizando a escola como mediadora.

IV - Metodologia

O projeto sera oferecido para as Escolas Municipais e/ou Estaduais de
educacdo infantil, ensino fundamental e médio da regifio noroeste da cidade de
Campinas.

Através de Oficinas, discutiremos e desenvolveremos o projeto com os
educadores das escolas participantes. Logo, vamos lidar de forma direta com estes
educadores ¢ esperamos atingir de forma indireta os alunos, seus pais e a comunidade
de um modo geral.

V - Cronograma das atividades

1° Seinestre/2002 1° Semestre/2003
a) Pesquisa Bibliografica a) Elaboracio da metodologia de
ntervencgio.
b) Deseavolvimento do Tema b) Contato com as escolas para o
convite e realizagio da Oficina.
¢) Elaboragio do questionario ¢) Avaliagio do projeto e conclusio do
trabatho.




PROJETO ESCOLA CONVIDO:

“A ESCOLA ATUANDO CONTRA
A VIOLENCIA DOMESTICA”



“Alguns dados histéricos para reflexio....”

Durantc séculos as criangas foram consideradas seres de menor importdncia. O abandono, a
negligéneia, o sacrificio ¢ até o filicidio eram aceitos nas sociedades como fatos normais. Durante o
século XVIII, na Franca, 25% das criangas morriam em fungio dos fatores mencionados acima.
Note que neste periodo, as criangas raramentc eram amamentadas a0 seio materno.
Aproximadamente 2/3 morriam junto as amas de lcite {contratadas pelas familias), sobrevivendo em
média apenas até os quatro anos. Nos asilos parisienses, mais de £4% das criangas abandonadas
morriam antes de atingirem 1 ano de idade. No século XIX, nos asilos havia a roda dos expostos,
local em que freqiientemente as mées abandonavam seus filhos. No Brasil, ha uma pega dessas em
exposi¢io no Abrigo Romio Duarte localizado na cidade do Rio de Janeiro, Em sintese, tanto na
Europa quanto na América, o abandono de criancas cra um fato accito socialmente,

Nos fins do século XVIII a crianca passou a ser protegida por interesses econdmicos e
politicos a partir da Revolugdo Industrial. Comegou a ser valorizada sob a ética de que deveria
sobreviver para se fornar adulto produtive. E intercssante notar que as sociedades protetoras da
infincia surgiram na Europa cntre 1865 ¢ 1870, sendo mais recentes do que a Sociedade Protetora
dos Animais.

Segundo Elisabeht Badinter® | os médicos passaram a trafar as cviangas apds 1872, ano em
que surgiu o conceito de pediatria. Anterior a este periodo, eles acreditavam que isto era tarefa das
mulhcres (mies e amas, pois ndo existiam médicas). Sintctizando, apesar de ainda nio ser respeitada
em sua individualidade, a crianga comegou a ser protegida de alguma forma ha pouco mais de cem
anos.

O inicio do século XX represcata um marco importante nestas questdes, principalmente
gragas ao trabalho de Freud. A partir desta época a crianga passa a scr compreendida em termos de
seu desenvolvimento psicolégico. Contudo, o pensamento agostiniano semprc exerceu, e cm alguns
casos ainda excrce, forte influéncia no pensamento dos pais ¢ “educadores”. Santo Agostinho
justificava todas as ameagas, varas ¢ palmatérias. O castigo fisico era considcrado um método
pedagdgico, secularmente pregado até por filosofos (como o citado anteriormente}.  Segundo suas
palavras: “Como retificamos a arvore nova com uma estaca que opde sua forga a forga contraria da
planta, a compaix3o ¢ a bondade humanas s3o apenas o resultado de uma oposi¢io de forgas, isto &,
de um violéncia™.

Por que pais maltratam filhos? Estudos sugerem que um dos fatores diz respeito ao “habito”
(culturalmente aceito hd séculos). E comum pais afirmarem que apanharam de seus pais e sdo
felizes. O maltrato, em qualquer forma, ¢ um abuso de poder do mais forte contra o mais fraco. A
crianga ¢ fragil, em desenvolvimento, € totalmente dependente fisica ¢ afetivamente de seus pais.

“{lual & 0 papel do educador neste contexta? Reproduzir ou fransformar? ada indivtduo possui livre
arbitrio para decidir, e depandando d decisdo ainda i muita por ser feite, . ™

% In: KAPLAN, H.1. et al. Compéndio de psiquiatria: ciéncias do comportamento e psiquiatria
clinica. Porto Alegre: Artes Médicas, 1993, ©ap.29, p.738-746: Problemas relacionados a abuso ou
negligéncia,

SCELIA, SAH. etal A crianga maltratada e negligenciada . Porto Alegre: Artes Médicas, 1983,
p. 23,



LEIN° 18216 DE 16 DE ARRIL DF 2001

Esta ¢ uma lei que dispde sobre a protegdo ¢ os direitos das pessoas portadoras de
transtornos mentais. E uma lei muito importante, pois pretende redirccionar o modelo assistencial em
saude mental,

“Saide mental” ¢ um termo muito amplo, ¢ quc denota especificacles de
caracteristicas distintas. Néo ¢ objetivo deste trabalho abarcar tode o corpo tedrica ao termo
subjacente. Contudo, pretendemos enfatizar a saude mental no que se referc as crangas ¢
adolescentes tal qual preconizada pelo ECA (Estauto da Crianga e do Adolescente).

Scgundo a sang¢do do Presidente da Republica, decretada pelo Congresso Nacional:

Art. 1° - Os direitos ¢ a protegio das pessoas acometidas de transtomo mental, de
que trata csta Lei, sdo assegurados sem qualquer forma de discriminagio quanto a raga, ¢or, Sexo,
orientacdo sexuval, religio, opcdio politica, nacionalidade, idade, familia, recursos econdmicos e ao
grau de gravidade ou tempo de evolugiic de sen transtomo, ou qualquer outra.

Refletindo sobre criangas e adolescentes, podemos considerar “transtorno mental™, o
estado em que had acentuada presenga de sofrimento psicologico, dificultando o desenvolvimento.
Note que este sofrimento pode causar sintomas direcionados 20 meio social (“transtomos de
conduta”), ao corpo (psicossomatizagdes) ou & mente do proprio sujeito (“transtornos mentais™).
Independentcmente da csfera em que se manifeste o sintoma, ¢ fundamental compreendermos €
interferinmos nas cavsas. Além disso, outro importante papel social, refere-se a prevengdo. Muitas
vezes, podemos utilizar diversos recursos para impedir que a violéncia se instale no lar da familia de
nossas criaigas. Vale ressaltar que a violéncia pode ter alvos especificos dentro de uma familia, mas
a patologia que represcnta se estende a todos os seus membros. Consequentemente, o Art 2° da lei
anteriormente mencionada postula literalmente que:

“Nos atendimentos em saide mental, de qualquer natureza, a pessoa ¢ scus
familiares ou responsaveis serdo formalmente cientificados dos direitos enumerados no paragrafo
unico deste artigo.

Paragrafo unico. 8o direitos da pessoa portadora de transtorno mental:

I - ter acesso ao mcthor tratamento do sistema de saiide, consentineo as suas necessidades:

Il - ser tratada com humanidade e respeito ¢ no interesse cxclusivo de beneficiar sua saiide, visando
alcangar sua recuperagdo pela insergio na familia, no trabaiho e na comunidade;

1II - ser protegida contra qualquer forma de abuso ou exploragio;

IV - ter garantia de sigilo nas informag&es prestadas; (...) .

De acordo com art. 3°, ¢ responsabilidade do Estado o desenvolvimento da politica
de sadde mental, 2 assisténcia c a promogio de agdes de satde aos portadores de transtornos mentais,
com a devida participagdo da socfedade e da familia.

Considerando a atual situagio da crianga e do adolescente em nosso municipio,
torna-se cada vez mais invidvel fragmentar as formas de atengfio prestadas. Consequentemernte,
Saude ¢ Educagdio sdo 4reas que devem se unir para promover formas da acdo ¢ intervengio mais
efetivas no combate a violéncia infantil.

' CADERNO - I* Conferéncia Municipal de Satide Mental (pdg. 23)




“Art.15. A crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito ¢ a

dignidade como pessoas humanas em Processo de desenvolvimento e como

sujeitos de direitos civis, humanos ¢ sociais garantidos na Constituicdo e nas
s a3 1

leis

! Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente. Ministério da Satde. Brasilia, 1991, pag. 17.



I} Introdugie

A denominagio “criangas vitimizadas” ou “criangas de alto risco” diz respeito s
crrangas vitimas da viol@ncia estrutural da nossa sociedade, marcadas pela dominagdo de classes ¢
por profundas desigualdades na distribuicio da riqueza social. Sio criangas que denominamos
“menor”, enquanto catcgoria designativa em situagdo irregular, a reclamar, portanto a intervengio e
protecdo do Estado. A designagiio alto-risco refere-se ao fato de que tais criancas tém alta
probabilidade de sofrer em seu cotidiano, de modo permanente, a violacdo de seus direitos humanos
mais elementares: direito 4 vida, 3 satde, & alimentagdo, 2 educagdio, & seguranga, ao lazer, etc... A
violagio desses direitos objetiva-se mediante o processo de violéncia estrutural caracteristico do
sistema atuante em nossa sociedade, politica ¢ cconomia.

Ha inimeras consequéncias geradas pela agressio as criangas. A seriedade do dano
¢ um dos aspectos mencionados em termos da conceituagio do fendmeno, embora ndo fique claro
qudo s€rio um dano deva ser para receber uma classificagio. Note que alguns autores defendem que
uma vitima deve apresentar fratura ou manchas azuis ou negras para sc¢ cnguadrar no aspecto da
severidade. Outros, alegam que bastam apenas manchas vermelhas, decorrentes de um espancamento
por exemplo. Isto seria suficiente para o enquadramento em termos de severidade. A complexidade
destas classificagdes estio além da questio semantica. Sabe-se que os pequenos danos de hoje
podem se converter em grandes danos no futuro, sendo mais prudente portanto considerarmos “sério”
qualquer manifestagfio de violdncia independentemente do sen grau de cxpressdo. As consequéncias
para as vitimas podem ser terriveis. E possivel que no futuro desenvolvam quadros depressivos;
dificuldades de relacionamento, dependéncia quimica ou até mesmo psicoses. Ha registro de
tentativas dc suicidio.

O individuo que sofie a agressio dos pais, leva a violincia para a vida. Tende a
repetir o mesmo comportamento com os filhos € nos relacionamentos sociats, A violéncia infantil
nio cultiva educacio, mas sim traumas irreversiveis que a crianga ou adolescente carregara para o
resto de sua vida.

Pais autoritarios que frequentemente usam a punigio {alguns até espancamentos
violentos), impondo aos filhos seus proprios pontos de vista favorecem que a crianga desenvolva o
conformismo e uma personalidade infeliz. As criangas mais sauddvcis psicologicamente sio agquelas
cujos pais adotam préticas consideradas democraticas. Usam explicagdio ¢ reforgco positivo com
atitudes seguras. Evitam os castigos fisicos ¢ solicitam a participagdo da crianca em decisdes
familiares que the digam respeito. Em sintese, procuram fazer com que os filhos s¢ tornem
competentes e independentes {considerando a idade, o sexo, suas habilidades etc...).

Embora seja facil reconhccer que o ideal é uma atmosfera doméstica democratica,
ndo ¢ facil chegar a cla. Recentemente nossa cultura “abandonou” o padrio rigidamente patriarcal.
Na maioria das vezes, observamos tentativas de se criar essa atmosfera democratica entrando em
conflito com os pais que sofreram uma educago autoritaria e repressiva. Isto quando pensamos em
pais de classc média, com nivel educacional clevado, porque na classe baixa predomina a educagio
autoritiria ¢ rigida, voltada mais para o Compromisso e menos para o desenvolvimento pessoal €
intelectual da crianga. Contudo, cabe agui um importante questionamento: “A Educagiio ¢ capaz de
intervir positivamente neste quadro, ou cabe 2 cla permanecer como mora expectadora desta triste
realidadc que se propaga devastadoramente as custas da sadde mental de nossas criangas ¢
adolescentes?”. Esta é a questio chave que procuro responder no decorrer deste trabalho.,



II) Violéncia Doméstica Contra Criancas e Adolescentes (VDCA)

E uma violéncia que permeia todas as classes sociais, como forma de violéncia de
natureza interpessoal. Segundo Azevedo & Guerra também pode ser considerada;
Transgressdo do poder disciplinador do adulto, convertendo a difercnga dc idade adulto X
crianga/adolescente, numa desigualdade de poder mtergeracional;
Negagdo do valor liberdade, exigindo que a crianga ou o adolescente sejam camplices do adulto, num
pacto de siléncio;
Processo que aprisiona a vontade ¢ o desejo da crianga ou do adolescente, submetendo-os a0 poder do
adulto, coagindo-os a satisfazer os interesses e as expectativas deste.

Em sintesc a VDCA:

1) E uma violéncia interpessoal;

2) E um processo que podec se prolongar por
vArios meses e alé anos;

3) £ um abuso do poder disciplinador e
coercitivo dos pais ou responsaveis;

4) E um processo de completa objetalizacdo da
vitima, reduzindo-a 4 condigéio de objeto de
tralamento abusivo;

5) E uma forma de violagiio dos direitos
essenciais da crianga ¢ do adolescente enguanto
pessoas €, portanto, uma ncgagio de valores
humanos fundamentais como a vida, a liberdadc,
a seguranca...

6) Tem na (amilia sua ecologia privilegiada.
Como esta pertence 4 esfera do privado, a
Violéncia Doméstica acaca se revestindo da
tradicional caracteristica de sigilo.

As causas mais comuns de maus tratos sdo:

- Lares desorganizados;

- Alcoohismo;

- Instabilidade econdmica;

- Pa1 ou mée trocados por parceiros substitutos;
- Promiscuidade;

- Amontoamento;



111} Teorias Explicativas:

Geralmente 20 nos depararmos com questdes referentes 3 violéncia doméstica,
indagamos quais seriam as suas causas. Como explicar a violéneia que ocorre dentro do proprio lar,
entre os membros da mesma familia? Embora n3o cxista uma explicagdo univoca para o fendmeno,
h4 na literatura basicamente trés teorias explicativas sobrc este fato: Psicodindmica; Aprendizagem
social e Socio-Psicologica.

As teorias Psicodinimicas, pressupdem que o comportamento resulta da interagio de
forgas intrapsiquicas. Tais forgas operam em termos de estados ou tragos de personalidade, podendo
ser medidas por testes psicologicos ou identificadas por julgamento clinico. Note contudo que apenas
10% dos pais agressorcs apresentam desordens severas dec personalidade ou psicoses.

A abordagem da aprendizagem social resgata a idéia fundamental da aprendizagem
do comportamento agressivo. Ha pesquisas que descrevem o historico de maus tratos em trds
geragOes de criangas da mesma familia. Obscrvou-se que os pais agressores haviam sofrido em sua
infancia, uma profunda caréncia afetiva (sensagdio de ndo poder contar com a afeicio e cuidado desde
tenra idade).

Segundo a corrente Sécio-Psicologica ha fatores multiplos que explicam a violéncia
contra crianca. Consideram as seguintes categorias a0 analisarem a questdo: as caracteristicas sociais
dos agressores; as caracteristicas sociais da vitima; a situagfio contextual do ato violento. Tais teorias
resgatam o papel da crianga para o ato agressivo. H4 casos em que apresentam problemas de satde
que demandam cuidados intensivos dos pais {(rctardo motor; retardo mental; mal formagio;
prematuridade; enurcse; encoprese; disturbios neuroldgicos etc...). Em outras situagdes a crianca
pode apresentar sérios problemas disciplinares, os quais a familia tenta resolver mediante a
imposi¢do da violéncia.

Apesar das cspecificidades e contribui¢tcs destas trés vertentes, convém salientar
que a medida em que a agressdo for entendida como um comportamento aprendido ¢ ndo decorrente
dos atos de uma personalidade enferma, ha significativas perspectivas de mudanga deste
comportamento. Isto ¢ fundamental para refletirmos sobre as possibilidades de atuagdo da Educagio
no que pode vir a se tornar um sério problema de satide pablica. A violéncia doméstica cresce em
progressao geométrica no pais, manifestando-sc em varias de suas formas: violéncia fisica; violéncia
sexual; violéncia psicoldgica ; negligéneia e violéncia fatal. A Escola pode atuar no ceme do
problema mediantc agdes preventivas junto aos pais e alunos. Também pode oferecer suporte
adequado a vitima e orientar a familia nos casos em quc a agressdo tornou-sc fato consumado.
Porém, apesar da existéncia do ECA a pareceria entre cducagdo € satide em prol de objetivos
comuns, ainda esta no inicio de desenvolvimento. Este trabalho pretende contribuir para que os
vinculos necessarios para tal parceria sejam consolidados, objetivando um futuro menos amargo ¢
violento para nossas criangas ¢ adolescentes. Apos muitas reflexdes ¢ pesquisa sobre o tema,
concluimos ser possivel atuar de modo mais efetivo sobre tal problematica. Retomando a proposta
inicial, a seguir apresentamos algumas propostas de intervengio escolar,

IV)Tipos de violéncia doméstica:

violéncia fisica
violéncia sexual
violéncia psicologica
negligéncia
violéncia fatal



a) Violéncia fisica: Corresponde ao emprego de forga fisica no processo disciplinador de
uma crianga ou adolescente por parte de seus pais ou responsaveis. A literatura é muito
controvertida em termos de quais atos podem ser considerados violentos, desde a simples palmada no
bumbum até agressdes com armas brancas e de fogo, com instrumentos {pau, barra de ferro, taco de
bilhar, tamancos etc...) ¢ imposigio de queimaduras, socos, pontapés. Cada pesquisador tem
incluido, em seus estudos, os métodos que considera violentos 1o processo educacional pais-fithos.
Contudo, pondera¢Bes cientificas recentes alertam que a violéncia deve se relacionar a qualquer ato
disciplinar que atinja o corpo de uma crianga ou de um adolescente. Prova desta tendéncia é o
surgimento de legislagdes que proibem o emprego de punicio corporal em todas as suas modalidades
na relagéo pais-filhos.

b) Violéncia sexual: Configura-se como todo ato ou Jjogo sexual, relagfio hetero ou
homossexual, entre um ou mais adultos e uma crianga ou adolescente, tendo por finalidade: estimular
sexualmente esta crianca ou adolescente ou utilizi-la para obter uma estimulagdo sexual sobre sua
pessoa ou de outra pessoa. Ressalta-se que em ocorréncias deste tipo a crianga ¢ sempre vitima ¢ ndo
podera ser transformada em ré. A intengiio do processo de violéncia sexual & sempre o prazer {direto
ou indireto) do adulto, sendo o mecanismo que possibilita a participaciio da crianga é a coercio
exercida pelo adulto. Este tipo de coergiio tem raizes no padrio adulto excéntrico de relagdes adulto-
crianga vigentc em nossa sociedade. A violéncia sexual doméstica é uma forma de erosio da
infancia.

c) Violéncia psicolégica: Também dcsignada como “tortura psicolégica”, ocorre quando o
adulto constantemente deprecia a crianca, bloqueia seus esforgos de auto-aceitagiio, causando-lhe
grande sofrimento mental. Ameacas de abandono também podem tornar uma crianca medrosa ¢
ansiosa, representando formas de sofrimento psicoldgico. A vitimizagfio psicologica pode assumir
duas formas basicas: a de negligéneia afetiva ¢ a de rejeicio afetiva, A negligéneia afetiva consiste
numa falia de responsabilidade, de calor humano, de interesse para com as necessidades e
manifestagbes da crianga, A rejeigio afetiva caracteriza-se por manifestagdes de depreciacio e
agressividade para com a crianga.

d) Negligéncia: Consiste numa omissio em termos de prover as nccessidades fisicas e
emocionais de uma crianga ou adolescente. Configura-se quando os pais ou responsaveis falham em
termos de alimentar, de vestir adequadamente seus filhos, de prover educagio ¢ cuidados adequados
(quando tais falhas ndo resultam de condigdes de vida além do seu controle). A negligéncia pode
apresentar-s¢ severa ou moderada. Nas residéncias em que os pais negligenciam severamente os
filhos observa-se, de modo geral, que os alimentos nunca sio providenciados, nio ha rotina na
habitagfio, e para as criangas nfio ha roupas limpas, o ambiente fisico ¢ muito sujo com lixo
espalhado por todos os lados, ¢ as criangas so muitas vezes deixadas a sds por diversos dias. A
literatura registra entre esses pais wm consumo elevado de drogas, de alcool, ou por vezes, uma
presenga significativa de desordens severas de personalidade.

e} Violéncia doméstica fatal: E a praticada em familia contra criangas ou adolescentes, cuja
conseqiiéncia acaba sendo a moric destes. Tem sido denominada impropriamente de infanticidio
(quando a vitima é um bebé cm suas primeiras horas de vida); assassinato infantil (homicidio de
criangas 1o far ou fora dele); ou filicidio {morte dos filhos praticada por pais consangiiineos ou por
afinidade). A impropriedade desses termos ocorrem pelo fato de serem:

- Parciais, ndio cobrindo todo o espectro de vitimas e/ou apressores;

- Genéricos, misturando sob uma mesma rubrica mortes ocorridas dentro ¢ fora da familia, ou ainda,
conceituagdes médicas com outras de carater legal;

- Camuflar dores da violéncia subjacentes a agdes ou omissdes fatais praticadas em familia.



¥Y) Como agir perante a suspeita?

Qualquer cidaddo pode fazer uma denuncia ao suspeitar de maus tratos infantis;
contudo, ha pessoas que sio obrigadas a fazé-lo legalmente. Note que a violéncia contra criangas e
adolescentes consiste em ato punido por lei. Comunica-la as autoridades € um direito do cidadfio
comum ¢ uma cbrigagiio para 0s funciondrios piiblicos em geral , professores, cducadores, médicos,
enfermeiras, e assistentes sociais, dada as caracteristicas de seus trabalhos. O descumprimento desta
norma implica em delito sujeito as penalidades estabelecidas no Codigo Penal.

Denunciar ¢ solicitar ajuda para proteger a crianga ou adolescente vitimizado. Note
que o denunciante ndo tem que provar a existéncia da violéncia. Também n#o precisa dizer quando
ou como ocorreu o fato. Porém ¢ importante s¢ fundamentar em algum sinal ou conduta que possa
justificar a dentincia, a fim de cvitar-se transtornos € constrangimentos desnecessarios aos possiveis
envolvidos. Nfo cabe ao denunciante fazer a investigag8o. Apos a denuncia, € dever da justica
executar os procedimentos necessarios para a averiguagfio. Com menor freqiiéncia, ocorre
situagfes em que a propriz vitima faz a denuncia. Ressalta-se que qualquer pessoa que tenha
conhecimento ou suspeita do fato pode comunicar as autoridades competentes. Comunicar a
violéncia ou sua suspeita ¢ um ato de colaboragfo para que se faga justica, ou melhor, € o modo de
se efetivar um direito. Exemplificando: nos casos em que o delito for cometido por um dos pais ou
responsavel, a denuncia pode ser feita por um parente, ou por alguma pessoa que tenha
conhecimento do episddio .

VI} O papel da escola na tarefa da prevenciio

A escola tem um importante papel nas quesides referentes & violéncia infanto-juvenil,
pois pode intervir antes € depois de ocorrido o maltrato. Em termos de atitudes preventivas, pode
realizar projetos envolvendo agBes primérias dirigidas aos pais ¢ alunos objetivando evitar o
maltrato, promovendo ¢ difundindo valores e condutas que contraponham-se & cultura da violéncia.
Além disso, também & importante procurar criar espagos para a reflexfio entre os docentes sobre suas
proprias idéias ¢ agbes relacionadas ao maltrato infantil que permitam descobrir ¢ superar
esteredtipos ¢ atitudes rigidas sobre esta tematica. Posteriormente apresentaremos algumas formas
de trabalho em conjunto envolvendo a escola, as criancas e seus familiares.

Considerando sitnagdes em que a violéncia ja ocorreu, ¢ fundamental que o docente
esteja capacitado para identificar os casos de maltrato, ¢ abordar esta problemética avaliando qual o
melhor procedimento.

Conforme mencionado anteriormente, segue algumas linhas de trabalho que a escola
pode desenvolver com os alunos ¢ suas familias:

¢ Realizar tarefas de sensibilizagiio e capacitagiio sobre as necessidades evolutivas das

criangas.
Realizar oficinas para refletir com os pais sobre os mecanismos de controle ¢ resolugdo de

conflitos em educagio infantil.

. Descnvolver agbes de difusio e sensibilizagdo entre as criangas, as familias € a comunidade
sobre os direitos especiais que assistem & infancia.

. Scasibilizar a2 comunidade em geral, e particularmente os pais e mies, sobre as
conseqiéncias associadas ao castigo fisico ¢ proporcionar pautas de educagio positivas.

. Articular com o curriculo, atividades dirigidas a revisar criticamente o sentido da violéncia,
da discriminagdo e os modelos estereotipados sobre a educagio das criangas.



Estimular de varias formas a confianga e a autoestima das criangas.
Para desenvolver com éxito a fungio preventiva, a escola como instituigdo deve ser capaz de

rever suas proprias atitudes frente o controle das condutas das criangas ¢ adolescentes.

Oferecer aos alunos o espago ¢ a oportunidade para experimentarem formas nfo violentas de

resolugio de conflitos. As assembléias, os conselhos de classe e todas as formas que estimulem a
participagdo democratica na vida escolar pode ser um bom recurso,

Campanhas de divulgagio ¢ educagio para todos aqueles que trabalham com criangas ¢ suas

familias, explicando a forte relagio entre alcoolismo e maltrato infantil.

Cursos de capacitagio interdisciplinar, entre os técnicos ¢ profissionais que podem

reconhecer € assessorar sobre as melhores alterativas para sua abordagem.

VI) Sinais de maltratos

Em algum momento de sua carreira, muitos professores experientes j4 estiveram em contato

com criancas que sofreram algum tipo de maltrato infantil. Os danos que o maltrato produz nem

sempre

crianga,

sdo iguais, pois dependera da freqiiéncia , da severidade, das caracteristicas sociais da
cntre outros fatores. Identificar a existéncia de uma ameaga real frentc 3 crianga ndo & uma

tarefa simples. Nem sempre a violéncia deixa lesdes fisicas facilmente visiveis; porém sempre deixa

marcas
tratos.

“nas condutas” o que nos ddo indicios para suspeitar que uma c¢rianga esta sofrendo maus

Sinais para suspeitar:

A crianga :

A famil

Demonstra repentinas alteragdes de comportamento ou em seu rendimento habitual.
Existéneia de problemas fisicos ¢ médicos que nio recebem a devida atencgdo por parte dos
pais.

Apresentam problemas de aprendizagem que niio podem ser atribuidos a causas fisicas ou
neurologicas.

Sempre estdo 4 espera de que algo de mal lhes ocorra.

Evidencia-se a falta de cuidados dos adultos.

Pode apresentar comportamento hiperativo, ou ao contrério, ser excessivamente responsavel.
Chega muito cedo ao colégio e vai embora muito tarde, ou nfio quc'\:rt)ltar para sua casa.
Falta fregitentemente a cscola.

ia:

Dio sinais de que nfio s¢ preocupam com o fitho. Raramente respondem ao chamado da
escola ou aos recados enviados pelo cademo.

Negam que a crianga tenha problemas tanto na escola, quanto em casa; ou pelo contrario,
condenam a crianga por seu comportamento.

Por sua prépria vontade autorizam a professora a agir com rigor, incluindo algum castigo
fisico como belisces, tapas, ou puxio de orelha quando seu filho se comportar mal.
Questionam sobre tudo o que a crianga faz na escola, mantendo uma atitude de zombaria
frente as atividades mencionadas, ou entio, falam mau da crianga a professora.
Demandam de seu filho um nivel de perfeigiio académica ou um rendimento fisico
inalcangaveis para a crianca.



Entre os pais ¢ a crianga;

* Raramente trocam olhares ou tém contato fisico com outras pessoas.,
Consideram que a relagdo com scu fitho ¢ totalmente negativa.
Demonstram um alto nivel de insatisfacio em geral.

Mantém atitude reciproca de permanente tensio.

Sinais de abusoe fisico

Considere a possibilidade de maltrato fisico na crianga quando estfio presentes:

Queimaduras, mordidas, fraturas, olhos manchados (roxos}, ou dores na crianga que aparecem
bruscamente e ndo tém uma explicagio convincente.

Hematomas ou outras marcas evidentes apés ter faltado 2 escola.

Parece ter medo de seus pais € protesta quando ¢ hora de deixar o colégio para retomar para a
casa.

Teme a aproximag3o ¢ o contato com outros adultos.

Nos dizem que apanham cm casa.

Considere a possibilidade de abuso fisico quando os pais ou responsaveis:

Ante uma leso ou traumatismo evidente na crianga, néio apresentam uma cxplicagio
convincente ou se irritam com a pergunta sobre o ocorrido.

Freqiientemente se referem a seu filho como "um demdnio” ou de alguma outra maneira
depreciativa.

E freqgiiente verificarmos que tratam a crianga com disciplina fisica muito rigida.

Seus pais tém anfecedentes de haverem sido criangas maltratadas ou abandonadas.

Ha antccedentes de a mac haver sido espancada.

Sinais de negligéncia

Constdere a possibilidade de negligencia ou abandono quando a crianga:

Faltar freqiientemente & escola.

Pegam ou roubam dinhiiro ou outros objetos dos colegas de classe.

Tém sérios problemas dentais ou visuais e niio recebem o tratamento devido.

Habitualmente comparccem a cscola sujos ou com roupa inapropriada para a estagio sem
que a condi¢do socio-econdmica dos pais sgjam de extrema pobreza.

Ha antecedentes de alcoolismo ou consumo de drogas pela crianga ou pela familia.

A crianga freqiientemente comenta que fica sozinha em casa, ou sob os cuidados de outro
menor,

Considere a possibilidade de negligencia ou abandono quande seus pais ou responsaveis :

Se mostram indiferentes ao que os docentes dizem da crianga.
Seu comportamento em relagdo a crianca ou & instituigdo € “bruto™.



Sofrem de alcoolismo oun de outra dependéncia.

Tém uma situagio sécio-ccondmica que ndo explicam o descuido em relacdo a higiene, o uso
de vestimenta inadequada para a estagdio,e a impossibilidade de solugdo de alguns problemas
de saide que a crianga apresenta,

Sinais de abuso Sexual

E necessério salientar que a gravidade da afetagfio ou impacto sobre a crianga depende de vérios
fatores como quem realizou o abuso; a cronicidade do ato; a utilizagdo de forga; a personalidade da
crianga abusada; sua idade, sexo etc... E por isso que a crianca abusada pode ter uma série distinta
de comportamentos/reagdes.

Considerando o que foi dito anteriormente, atente para a possibilidade de abuso sexual quando
a crianga:

Tem dificuldade para sentar-se ou caminhar.
Repentinamente ndo quer fazer atividades fisicas (exercicios).
Revela comportamentos ou conhecimentos sexuais “atipicos” ou muito “sofisticados” para a
idade.
Tém ou simulam ter atividades sexuais com outros colegas menores ou da mesma idade.
Gravidez ou contaminag&o por doengas sexualmente transmissiveis antes dos 14 anos.
Ha antecedentes de ja ter fugido de casa.
Diz que foi vitima de abuso sexual por parte dos pais ou da pessoa responséavel por seus
cuidados.

Considere a possibilidade de abuso sexual quando os pais ou responsgveis:
Sdo extremamente “protetores”, numa atitude de segregar a crianga ¢ impedi-la de
pedir/receber ajuda.
Limitam ao extremo o contato de seu filho com outras criangas, em especial se s8o do sexo
oposto.

Nenhum destes sinais por si 86 demonstram ou provam que o malirato fisico estd presente na
casa da crianga. Alguns destes sinais podem ocorrer em determinado momento na crianga ou
familia. Quando eles aparecem de forma macica ou combinados entre si, € necessario que o
professor considere que a crianga pode estar sofrendo algum tipo de maltrato. Neste caso, &
aconselhavel tentar uma aproximagfio mais intima com cla para verificar sua sttuagfio.

Sinais de maltrato emocional

Considere a possibilidade de maltrato emocional quando a crianca:
Revela comportamentos extremos, algumas vezes conduta que requer chamar a atengfio ¢ em
outra uma passividade exacerbada.
Assume atitudes de “adulto”™, como por exemplo cuidar de outras criangas. Em outros casos
podem manifestar condutas que sfo demasiadamente infintis para sua idade.
Mostram um desenvolvimento fisico ou emocional em atraso.
Histdrico com tentativas de suicidio.



Considere a possibilidade de maltrato emocional quando seus pais ou tutores :
Constantemente menosprezam, ou culpam a crianga.
Nao se importam com o que thes dizem o professor acerea da crianga, ou se negam a

receber a ajuda oferccida para superar os problemas da crianga no colégio.
Repelem a crianga de forma clara.
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VII) Colocando o projeto em pritica...

Até o presente momento, foram abordados os aspectos tedricos referentes 2
questdo da “violéncia doméstica”. Apesar da complexidade do tema, e do vasto material
produzido sobre o assunto, procurei selecionar alguns itens que considero relevantes, e que
atendem ao objetivo que este trabalho se propde. Trata-se de algo fundamental, pois
representa o pré-requisito para a concretizagdio da Oficina com os educadores, conforme
idealizado no projeto “Escola Convido”. Concluida esta etapa, nas linhas seguintes,
pretendo enfocar o processo de construgfo e avaliagio da Oficina propriamente dita. Os
materiais e metodologias serfio apresentados de forma didatica, pretendendo permitir ao
leitor acompanhar o processo e compreender os objetivos de cada atividade. Em seguida, o
trabalho serd concluido apds a avaliagfio da experiéncia e algumas consideragGes finais.

VIH) Planejamento da Oficina

8:00 - Apresentacdo/Dindmica do relogio

Cada pessoa recebera um cracha para escrever o nome e o local em que trabalha.
Nesta dindmica, as pessoas serdo convidadas a dizerem o nome, e a responderem a seguinte
questdo: “Se eu fosse um relégio eu seria...”

Obijetivos da atividade:
- Promover maior familiaridade entre os participantes. A técnica permite que as pessoas
falem um pouco sobre as proprias caracteristicas de maneira indireta, 0 que tende a
favorecer pessoas timidas ou que tenham dificuldades com uma abordagem mais direta.
Pode ser utilizada durante os momentos iniciais de um grupo.

8:30 - Construgéio de um painel coletivo, contendo as expectativas do grupo.

Cada participante receberd um cartdo em branco e uma caneta, e devera explicitar os
anseios e desgjos em relagio & Oficina. Posteriormente, cada cartdo serd colado num painel
pelo préprio individuo.

Objetivos da atividade:

- Permitir que as pessoas comecem a refletir sobre o tipo de aprendizagem que poderd ser
construida com o decorrer do processo. Note que no final, haverd importante material
produzido conjuntamente, cuja fungfo pedagdgica serd fundamental para que todos
visualizem o que o grupo pretende trabalhar ¢ quais as principias necessidades presentes.
Deste modo, sera possivel que as discussdes seguintes entre os participantes contemplem
estes aspectos por eles mencionados.
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9:50 - Café.

Havera uma mesa contendo agua, café e bolachas.

Objetivos:
- Descanso. Permitir melhor acolhimento aos convidados, e que eles se sintam bem,

10:10 - Breve discussdo sobre as experiéncias do grupo sobre violéncia doméstica. As
pessoas deverdo, espontaneamente, comentar situacdes surgidas durante o exercicio
profissional.

Objetivos:
- Valorizar a experiéncia prévia do grupo. Promover um “aquecimento” antes da
abordagem tedrica. Motivar as pessoas para a palestra.

10:30 - Palestra

Objetivos: Apresentar alguns conceitos teéricos, que instrumentalizem methor os
profissionais para atuarem de modo mais efetivo no combate & violéncia doméstica.
Permitir que tenham acesso as informac@es selecionadas. Neste caso, além da apresentago
oral, também serfio colados cartazes nas paredes. Deste modo, durante os intervalos as
pessoas poder#o circular pelo saldo e ler mais sobre o assunto, além de trocarem impressdes
ou esclarecerem dniividas. Os participantes terfio oportunidade de manusearem um exemplar
do ECA (Estatuto da Crianga e do Adolescente) e conhecerem  alguns direitos
fundamentais.

12:00 - Almogo

13:00 - Trabalho em subgrupos grupos.

As pessoas serfio convidadas a se organizarem em trés subgrupos. Cada um deles
devera escolher um representante, que ird sortear um envelope. Cada envelope ird conter
um tipo de material e questdo a ser discutida.

Objetivos: Estimular os participantes a refletirem sobre a violéncia presente nos
contos de fadas; cantigas de ninar ou no proprio cotidiano. Favorecer a producio de
conhecimento mediante trocas interpessoais ¢ embate de idéias,

13:45 - Apresentagfio das experiéncias construidas na atividade anterior.
Objetivos: Permitir que todo o grupo se aproprie das discussdes realizadas na
atividade anterior. Ampliar as reflexdes.

14: 30- Café

14:40 - Debate: “Que agGes podem ser desenvolvidas em meu ambiente de trabatho, visando

intervir nos casos de violéncia doméstica?’ Considerar também a questdo preventiva.
Obietivos: Tentar retomar as expectativas do painel. Convidar os participantes a

refletirem sobre a propria pratica pedagbgicas no espago escolar, atrelada ao tema discutido.
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Motivar para que atuem de modo mais efetivo em relagdo a tematica, adotando postura ativa
perante o problema. Estimular a autonomia das pessoas para a resolugéio de problemas, a
qual poderd ser estendida no proprio ambiente de trabalho e de forma coletiva: como
envolver outros atores?

15:40 - Avaliacdo da Oficina (sugestdes e concluséo)
Objetivos: Avaliar o processo € efetuar melhoras para o prdximo grupo.

IX) Sobre os preparativos...

Foi necessario providenciar um local adequado para abrigar os participantes.
Este deveria oferecer as condi¢Bes fisicas necessaria s caracteristicas do trabalho a ser
realizado (conforme ji discutido durante o planejamento). Foi escolhido um salio cedido
por uma igreja da propria comunidade. O local ¢ de fécil acesso, e conhecido pelas pessoas
com quem conversei nas escolas. Para isto, foi preciso que a coordenadora do Centro de
Saide enviasse um oficio ao responsavel pelo saldo, solicitando a liberagdio do espago para a
realiza¢do da atividade.

Nesta primeira experiéncia, optei por trabalhar com um grupo de no méaximo
doze pessoas. Estas deveriam necessariamente atuar nas instituigbes educacionais
convidadas para participar do projeto. Decidi convidar uma escola de educagfio infantil e
outra do ensino médio. Fui pessoalmente s duas institui¢es, onde apresentei a proposta,
explicando meus objetivos e a importancia de que houvesse participagdo. Forneci material
por escrito, visando motivar os profissionais ¢ apresentar de forma sintética e clara os
principais objetivos da Oficina. Também entreguei um questionario para cada possivel
participante (6 para cada instituigdo), visando colher material que permitiria tragar algumas
caracteristicas sobre o perfil do grupo na andlise final. A Oficina irfa ocorrer no dia
03/06/2003, no saldo do Pq. Valenga, situado a Rua Alderico Alvite, n® 123.

X) E dia de Oficina!

Cheguei ao local com uma hora de antecedéncia para preparar o ambiente.
Organizei a sala dispondo as cadeiras em circulo, para a dindmica inicial. Colei as cartolinas
com as informacBes tedricas. Espalhei objetos referentes aos maus tratos: chinelos; cinto;
varinha; corddo de ferro e um pouco de milho.

Arrume] a mesa para o café.

Colei um cartaz de boas vindas aos participantes, logo na entrada do portdo
do salfo.

Utilizei o restante do tempo para conferir os materiais:
e Crachas,
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participaram de um projeto contra a violéncia doméstica. Talvez o problema nio estivesse
comigo (minha falha, meu fracasso...). Qual a significacfio dessa auséncia considerando o
contexto mais amplo? Evidentemente ndo pretendo responder a esta questdo no presente
trabatho. Porém, ressalto que o questionamento anterior pode tornar-se um “problema de
pesquisa” de meun futuro mestrado.

Ha inegavelmente acentuada dificuldade de acesso a determinadas escolas.
Quando propus um trabalho de parceria entre Escola ¢ Educagdo, ndo sabia as dificuldades
que viria a enfrentar. Isto porque parceria pressupde vinculo de cooperagfo visando um
objetivo comum. Percebi que este vinculo ainda ndo existe na regido em que trabalho. As
Escolas tendem a encaminhar pacientes ao Centro de Saiide e esperam que os alunos sejam
tratados. Néao hd vinculo cooperativo; ha vinculo meramente assistencial. Note que raras
siio as escolas que solicitam projetos de intervengfio para combater os problemas que
prejudicam os alunos que elas mesmas encaminham. Ou seja, ha pouco comprometimento.
Nas praticas pedagoégicas atuais, identificamos acentuada preocupacdic com aspectos
tedricos, referentes ao currfculo. Porém, a escola € pouco atuante enquanto organismo
social ao tratar de questdes referentes a cidadania, satide piblica, direitos humanos etc...
Tem sido omissa no que concerne aos direitos das criangas e dos adolescentes.

Sinto que hd muito por ser trabalhado em prol dessa escola menos
“bur(r)ocratica” e mais comprometida com as questdes sociais de fato. Ha que se methorar
a qualidade do vinculo entre educagfio e saiide, posto que a cisfo entre elas nfio se justifica.
Conforme mencionei no inicio do trabalho, a escola ¢ uma instituigdo privilegiada por
abrigar criangas e adolescentes. Privilegiada em fungSo do potencial de intervencéo,
mediante projetos que certamente podem abranger um grande nimero de participantes
(estendendo-se até a familia). E lamentével que este potencial nfio esteja sendo utilizado.
Muitos prejuizos poderfio ser irremedidveis. Note que historicamente, a infancia sempre foi
pouco valorizada. S#o recentes os direitos conquistados pelas criangas e adolescentes a uma
vida mais digna, Sinto que serd preciso tempo para que a sociedade se aproprie destas
conquistas, fazendo valer estes direitos na pratica (e nio meramente no papel, tal qual vem
ocorrendo atualmente de um modo geral). E dever de cada um, contribuir para que criangas
(e adolescentes) ndo sejam espancadas, negligenciadas, torturadas psicologicamente, vitimas
de abuso sexual etc... E um direito das criancas (e dos adolescentes) serem protegidas
contra isto. A atitude de cada um frente a este problema € uma escolha.

XII) Conclusio

O trabatho de conclusfio de curso representa um importante marco na
passagem da vida académica para a vida profissional do formando. Todo o processo de
elaboragdo, desde a escolha do tema até a experiéncia pratica, tende a ser permeado por
importantes consolidagdes envolvendo aspectos técnicos ¢ emocionais. Deste modo, ha
mobiliza¢io de todo o aparato mental referente as teorias e disciplinas estudadas durante o
curso, paralelamente & composigo progressiva da nova identidade profissional.

Uma das coisas que sempre me incomodou na graduag#o, foi a sensacdo de
estar fazendo um curso fragmentado (n3o linear). As disciplinas e os respectivos
departamentos, nfio mantinham um elo de ligagdo entre si. Tudo parecia “muito solto”. Isto
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gerava muita inseguranga em relagio & minha formagfo profissional. Eu também me sentia
com diversos conhecimentos “soltos”, incapaz de lecionar, atuar em empresas ou mesmo na
direcfio de uma escola. Na verdade eu fazia o curso, mas nio sentia que ele estava me
formando para exercer alguma atividade profissional; nfio me identificava como pedagoga.
Parecia um curso de conhecimentos gerais referentes a educacio.

Gragas ao trabalho de conclusdo de curso, percebi que estava enganada.
Muitas coisas foram acontecendo durante os anos que freqiientei a Universidade. Porém,
elas permaneciam em estado latente. Este trabatho representou um momento de integragéo,
onde pude finalmente “alinhavar” os conhecimentos teéricos estudados e finalmente me
identificar com a profisséo de pedagoga. Durante o processo de elaboragio e analise do
TCC , progressivamente fui tendo importantes insigths, que me permitiram concluir o curso
com satisfagdo e seguranga. Para confecciond-lo, foi necessario recorrer & Psicologia,
Historia, Didatica, Metodologia Cientifica, Sociologia etc... Conhecimentos que pareciam
fragmentados, foram se complementando harmoniosamente originando um corpo coeso de
varios saberes (capaz de conter contradigdes).

Nesta anélise final, percebo que estava enganada em relagio ao curso. Ele
oferece sim formagio adequada e capaz de permitir um exercicio profissional de qualidade e
comprometido com as questdes sociais. Ser pedagoga, é mais do que saber sobre educagio.
E desbravar caminhos ignorados em busca da construgdo de uma sociedade mais justa e
mais humana. E suportar as quedas, lidar com angfistias e retirar as pedras do caminho,
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ANEXOS




Estatuto da Crianca e do Adolescente

Direitos fundamentais:

e Direito & vida e & saude

e Direito 4 liberdade, ao respeito € a dignidade
e Direito a convivéncia familiar e comunitéria
¢ Direito a Educacfo, Cultura, Esporte e Lazer

e Direito a profissionalizagfo e protec@o no trabalho



Violéncia Doméstica

- Suspeito que um aluno possa estar com sérios
problemas em casa...
- Gostaria de ajudar, mas tenho medo.

- O que eu fago agora?

J& seil Vou me inscrever na oficina do projeto
“Escola Convido”. Isto significa a Escola Contra
a Violéncia Doméstica. Todos os profissionais
que lidam com educagdo podem participar.

Vou me informar sobre a inscri¢do na diretoria..




PLANEJAMENTO DA OFICINA

8:00 - Apresentagdo/Dinamica do relégio.

8:30 - Construcdo de um painel coletivo, contendo as expectativas do
grupo.

9:50 - Café.

10:10 - Breve discussdo sobre as experiéncias do grupo sobre violéncia
doméstica. As pessoas deverdo, espontaneamente, comentar situagdes
surgidas durante o exercicio profissional.

10:30 - Palestra (conceitos teoricos)

12:00 - Almogo

13:00 - Trabalho em sub grupos (A violéncia domeéstica presente nos
contos de fadas; cantigas de ninar € um exemplo prético do cotidiano).

13:45 - Apresentacdo das experiéncias construidas na atividade anterior.
14:30 - Café

14:40 - Debate: “Que agdes podem ser desenvolvidas em meu ambiente
de trabalho, visando intervir nos casos de violéncia doméstica®?

Considerar também a questéio preventiva.

15:40 - Avaliacio da Oficina (sugestdes e conclusio).

| gt s m i eV



OFICINA - PROJETO “ESCOLA CONVIDO”

(A escola contra a Violéncia Doméstica)

Obijetivos:

* Promover o levantamento entre os educadores acerca do interesse
sobre o tema (questionério entregue previamente aos participantes);

* Orientar, treinar e capacitar os educadores participantes para que
possam intervir adequadamente nos casos de violéncia doméstica
contra criangas € adolescentes (enfocando principalmente o carater
preventivo em sua pratica profissional);

* Orientar sobre como “identificar” a vitima e com ela lidar;

* Esclarecer sobre os equipamentos existentes na Rede Municipal, que
atendem este tipo de populacio;

* Sensibilizar a comunidade frente ao tema, utilizando a escola como
mediadora;

Obs: A oficina pretende enfocar a violéncia em suas varias formas de
manifestagio, a saber:

- Violéncia fisica

- Violéncia sexual

- Violéncia psicoldgica

- Negligéncia

- Violéncia fatal

Participe! Sua presenga é muito importante.

Inscrigdes: serdo oferecidas 6 vagas por instituigdo de ensino. Os
participantes deverdo levar o questionario preenchido no dia do encontro.
Esta previsto que a oficiona ocorra em um tinico dia, das 8:00 as 17:00hs.



QUESTIONARIO

1) IDADE:

2) SEXO: MASCULINO { ) FEMININO ( )

3) INSTITUICAO DE ENSINO EM QUE TRABALHA?

() MUNICIPAL { ) ESTADUAL

4) TIPO DE ENSINO? INFANTIL { ) FUNDAMENTAL ( ) MEDIO ( )

5) VOCE CONHECE (JA LEU) O ECA -ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE- ?
( ) SM { ) NAO

6) VOCE JA DESCONFIOU QUE ALGUM DE SEUS ALUNOS PODERIA ESTAR SENDO VITIMA
DE MAUS TRATOS EM CASA? EM CASO AFIRMATIVO, QUAL FOI SUA REACAO?

7) DURANTE SEU EXERCICIO PROFISSIONAL, VOCE JA RECEBEU ALGUM TIPO DE
ORIENTACAQ SOBRE ESTE ASSUNTO? {( ) sIM ( ) NAO

8) VOCE TEM INTERESSE EM CONHECER MAIS SOBRE O ECA, E EM RECEBER
ORIENTACAO SOBRE COMO IDENTIFICAR E PROCEDER NOS CASOS SUSPEITOS DE
VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA CRIANGCAS E ADOLESCENTES?

( ) SiMm { ) NAO

9) SUGESTOES:



PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES COM OS PROFESSORES:
“OFICINAS”

- Inicialmente sera feito um levantamento do interesse dos professores acerca do tema
(escola estadual de ensino fundamental e/ou de educagdo infantil). Obs: o questionario
segue em anexo.

- Selecionada a escola, tera inicio as oficinas do projeto “Escola Convido”, visando:

a} Sensibilizar os docentes sobre a tematica que sera apresentada;

b) Abordar os conteudos tedricos desenvolvidos no corpo do presente trabatho, objetivando
instrumentalizar estes profissionais para atuarem enquanto agentes multiplicadores na regiio
em que lecionam.

- Metodologia: os trabalhos deverdo ser feitos em grupos. Os educadores serdio
estimulados a compartilharem reflexdes e dividas, havendo valorizagio da experiéncia
prévia construida durante os anos de profissdo. Note portanto, que o projeto ndo é restrito
aos professores, mas visa abranger a maior parte dos funcionarios que lidam com criangas e
adolescentes na institui¢do de ensino.

~ Materiais de apoio: cangbes de ninar; conto infantil; relato de caso; objetos utilizados
para castigo (vara; chinelo; cinto; fio de ferro; cabo de vassoura etc...). (vide anexo)

- O trabalho devera ser avaliado conjuntamente, sendo que todos terdo oportunidade de
darem sugestdes.



“CANTIGAS DE NINAAAAR....”

“Bot, boi, boi...

Boti da cara preta,

Pega essa menina

que tem medo de careta...”

“Nana nené,

que a Cuca vem pegar.
Mamée foi na roga,
Papai no cafezal”.

Que reflexdes estas e ontfras cantigas infantis similares suscitaram no
grupo? K possivel estabelecer relacies com o tema “Violéncia
Doméstica”? Quais?




“JOAQ E MARIA” (Quais os tipos de violéncia domdstica contidas na esloria?)

Numa casa, perto de uma grande floresta, vivia um pobre lenhador. Ele tinha dois
fithos chamados Jodo e Maria.

Certa ocasido uma grande crise veio sobre o pais e a situagdo do lenhador ficou
muito ruim. N&o conseguia arrumar alimento para os filhos e com isso j& ndo dormia &
noite. A madrasta sugeriu entdio que os filhos fossem levados para o interior da floresta,
onde seriam abandonados. O pai ndo gostou muito da idéia, mas acabou concordando. La
se foram eles para a floresta. Jodo, que tinha escutado a conversa, ajuntou pedrinhas de
cascatho que foi jogando pelo caminho para que pudesse saber o caminho de volta. No
meio da floresta o pai acendeu uma fogueira para aquecer os meninos. O pai disse que iria
cortar lenha na floresta, mas voltou com a madrasta para casa. Como o pais e a madrasta
nao chegavam, Jodo e Maria resolveram voltar para a casa. Eles seguiram o caminho das
pedras. Quando chegaram a casa, o pai se alegrou muito, a madrasta porém, niio gostou do
retorno deles.

Algum tempo mais tarde, a miséria assolou ainda mais o pais. A mulher voltou a se
queixar para o marido:

-Ndo temos comida suficiente, precisamos levar essas criangas para um lugar ainda
mais distante.

O pai ficou muito triste, mas acabou sendo convencido pela mulher. Jodo escutou
toda a conversa e resolveu pegar as pedrinhas novamente, mas desta vez a madrasta tinha
trancado o quarto dos dois.

Na manhd seguinte, foram todos a uma floresta bem distante. Desta vez Jodo foi
jogando pedagos de pdo para marcar o caminho de volta. As criangas foram abandonadas
num lugar bem longe de casa. Quando resolveram voltar, Jodo niio mais achou os pedagos
de pdo que havia jogado. Os passarinhos tinham comido tudo.

Durante trés dias ¢ trés noites os dois andaram perdidos pela floresta. De repente
encontraram uma casinha feita de pao e bolo. Como estavam com muita fome, comeram um
pedago da casa. Enquanto comiam, saiu de dentro da casa uma vetha de bengala que os
convidou para entrar, fingindo-se de boazinha, mas ela nio passava de uma bruxa malvada.
Quando entraram na casa, a bruxa prendeu Jodo. Alimentava-o bem para ficar gordo e
poder comé-lo depois. Jodo, sabendo qual era a inten¢do da bruxa, mostrava-the sempre um
pedago de osso quando ela vinha examinar o seu dedo. A bruxa ndio percebia porque era
meio cega. Um dia a paciéncia da bruxa esgotou e ela pediu que Maria acendesse o forno
para que pudesse comer Jodo de qualquer jetto. Maria triste the obedeceu. Quando a bruxa
chegou perto do forno, Maria a empurrou 14 para dentro. Qs dois agora estavam livres.

Jo@o pegou jbias e comida da casa e sairam em busca da casa dos pais. Depois de
varios dias de procura acabaram achando a casa. Os pais 0s receberam com muita alegria.
Estavam arrependidos por terem abandonado os dois.

(in: Colegio Contos Classicos; Ciranda Cultural)



“RELATO DE CASO”

O presente caso chegou no servigo pablico em 11/05/1998. A mie compareceu para friagem no
Centro de Saiide do Parque Valenga, levando o filho F.L.O. de scis anos de idade. Apresentou como
queixa manifesta, alteragdes de comportamento da crianga apos a separacdo dos pais (fazia oito
mgeses). Dentre os sintomas apresentados destacavam-ge;

- Agitagio motora ¢ verbal;

- Disperséo;,

- Dificuldades na finalizagiio das atividades;

- Dificuldades no relacionamento com os colegas;

- Agressividade;

A mie agia de forma ansiosa, ¢ solicitava oricntagiio de forma insistentc. Fazia cobrangas
inviaveis para um tratamento recém iniciado.

A mée foi encaminhada para orientagiio, e a crianca iniciou as scssées semanais de terapia
grupal com a terapeuta ocupacional. Teve dificuldades para adaptar-se ao tratamento. Apés algumas
sesstes de ludo-terapia, foi sugerido gue fosse atendido individualmente por um profissional da Area
de psicologia.

A queixa manifesta foi mantida. A quecixa latente refere-se a importantes conflitos na
dindmica familiar. F. ocupava o papel de bodc expiatério deste grupo. Nele eram projetados
sentimentos de culpa, rejeigdo e a agressividade.

A mic, foi encaminhada para sessBes de psicotcrapia individual com outra psicdloga, pois
projetava muitos contctidos agressivos no filho em fungdo dc sua propria infincia. Teve uma
educagdo rigida, sendo muito cobrada em relagiio aos estudos ¢ contou com uma mie pouco afetiva
(segundo os seus relatos).

A mée compareceu em poucas sesses, ¢ logo abandonou sua terapia. A crianga prosseguin e
aos poucos foi melhorando com o decorrer dos atendimentos. Seus progressos podiam ser observados
nas sessoes. Seus descnhos passaram a ser mais coloridos ¢ elaborados. Passou a concluir as
atividades ¢ ficava feliz quando vencia nos jogos {ocasific em quc contava o ocorrido alegremente
para a mae, representando methora na auto-estima). Note que no inicio, o comportamento era oposto.
A sala e a caixa fudica ficavam num cstado cadtico, representando o sofrimento ¢ o alto grau de
desorganizacio interna por ele experimentados.

Apesar dos progressos, as dificuldades na escola ¢ na familia persistiam. Entrevistas
posteriorcs, indicaram uma alto grau de rejei¢do por ele sofrido nestes dois ambientes. Na escola, F.
era tratado de forma difercnte que os demais alunos. Nao fazia as provas, porque segundo a
professora cle ndo era capaz. Ela se queixava de que ele nfio copiava a ligio da lousa, pulava as
folhas do caderno ¢ exigia constantemente sua atengdo. Fra considerado hiperativo. Em casa, sofria
rejei¢do tanto pela mée quanto pelo padrasto. Segundo a primeira “Ele é o oposto do que eu sonhei
pra ele, antes de nascer. Ele niio faz nada que eu gosto. Tenho que chamar a atengdio dele o tempo
todo” (sic). Em suma, fazia cobrangas ¢ mantinha expcctativas irrealisticas acerca do filho, pois
correspondiam ao plano idealizado. O padrasto, por sua vez, passou a tratar o enteado com desprezo
desde que a filha nasceu. Seus afetos ¢ elogios eram apenas para cla ¢ a esposa. F. foi literalmente
excluido. Muitas vezes os trés saiam para passear, enquanto F. ficava sozinho em casa. Apesar do
fato, ele sempre tentou se aproximar daquele que considera scu pai.

O fato acima citado € da maior importdncia, pois os progressos obtidos com a crianca (na
terapia) eram insuficienics para permitir um desenvolvimento saudavel. Além da violéncia
psicoldgica mencionada anteriormente, ele também era vitima da violéncia fisica, F. era castigado de
diversas formas. Era impedido de brincar com scus brinquedos (que ficavam guardados em cima do



guarda-roupa); as vezcs ficava ajoelhado no milho; ou entéio levava fortes surras de cinta. Certa vez
a mig tentou quetmar a m3o do filho acendendo a boca do fogdo, por ele ter pegado objetos de outras
pessoas. Foi impedida pelo marido.

Tais acontecimentos evidenciam a importincia de que o terapeuta infantil atentc ndo apenas
para a queixa isolada da crianga, como também esteja alcrta para a patologia ambicental e vincular &
qual a mesma se encontra exposta.

Convém salientar, que apesar das dificuldades internas da méc, cla foi fundamental para o
éxito do processo. Sua persisténcia e solicitagdo de orientagio foram cssenciais. Ela estava muito
preocupada com o futuro de seu filho. F. ndo tinha limites em casa. Ficava durante horas na rua, em
local por ela desconhecido na companhia de criangas mais velhas ¢ até mesmo adultos. Suspeitava de
que estivessem envolvidos com o uso de drogas. Percebi tratar-sc de um sério caso dec crian¢a em
situagio de risco. Nesta mesma sessdo, a mée através de um desenho e de um texto, expressa sua dor
em relagdo ao fitho (sentido como um fardo), bem como faz um comovente pedido de ajuda para
reverter a situagio.

Posteriormente houve alteragdio no tipo de atendimento oferecido para o caso. Foi oferecido:
uma sesséo conjunta com a mie e a crianga; ¢ outra individual com a mée para oricntagiio. A partir
desta mudanga, os progressos foram rapidos ¢ profundos. Um desenho e o relato de um sonho
realizado pela mie em uma das scssfes evidencia este fato. “Fu ndo me lembro direito do sonho.
Estava em um lugar estranho. $6 sei que no sonho eu morri, e doei meus olhos para a muther que
iria cuidar do I'. No sonho eu via os meus olhos direitinho e reconhecia que eram meus. Eu néo
lembro do rosto da muiher” (sic). E rcalmente, mudou o seu olhar em relagfo ao filho. Aos poucos,
ela foi capaz de realizar adequadamente a fungfio segundo Winnicott da “mée suficientemente boa”.
Brincando com o filho, €la expcrimentava uma importantc troca de papéis, que lhe permitiu
experimentar uma atitude empatica em relagdo ao fitho. Na brincadeira de escolinha, em que ele era o
professor ¢ ela a aluna que ndo parava quieta e ndo fazia ligio, sentiu que aquilo ocorria por causa de
um sofrimento. “Eu acho que se eu passasse por tudo o que ele passa em casa, também ndo ia
conseguir ir bem na escola”. Passou a questionar a atitude da professora em relagio ao filho.
Também aprendeu a transmitir valores para cle através das brincadeiras. Qutras vezes, agia como
ele, para que ele pudesse aprender o que seu comportamento despertava nas pessoas.

Com o decorrer das sessdes, G. solicitou que a irm3 também participasse. Com a sua cntrada
no grupo, o relacionamento entre cles que também era complicado (ciimes/inveja) pode ser melhor
trabalhado.

Ao final do segundo més, houve uma importante alteragfio quanto aos papéis familiares. A
mic ¢ as criangas estavam fortcmente vinculadas entre si, a0 passo que o pat passou a ser o excluido.
Antes era F. quem ficava sozinho em casa cnquanto os outros passcavam. Agora, é o pai, que
recusando a companhia de G. depara-se com a soliddo, uma vez que elas optam pelo menino, numa
atitude solidaria.

Atualmente, F. mudou de escola. E considerado um excelente aluno, e com capacidade
cognitiva acima da média. Seu caderno estd completo € com muitos slogios. A letra é legivel ¢ as
folhas ndo sdo puladas. Os desenhos estdo pintados, e os grifos também sdo feitos com lapis de cor.
F. demxou de passar horas na rua. A mée nfo mais necessita colocar o cadeado. Ele procura sempre
estar proximo a ela e ajuda-la nas atividades domésticas. Segundo as palavras maternas: “En
consegui tudo o que eu queria com o meu filho™, Expressa satisfagio € contentamento com o cle.

Avaliar

a) Qual o papel da Escola neste caso? {aspectos pesitives ¢/ou negativos)

b) Havia necessidade de encaminhar a erianga para psicoterapia?

¢) Que medidas a Escola poderia fer adotado para melhor auxiliar este caso? Pensem em ouiras
alternativas de intervencio.




Servigos de Atencéio 4 Crianca e Adolescentes oferecidos em Campinas

O municipio de Campinas, adota uma politica de atengdo 4 criancas ¢
adolescentes, que envolve necessariamente a nogdo de um trabalho em rede. Deste modo,
cntende que os servicos de salde, assisténcia social, educacido e cultura devam trabalhar
conjuntamente no ambito das politica publicas, visando a mclhoria da qualidade de vida desta
populagio,

Neste momento, se faz necessario nos atermos ao conceito de REDE. A falia de um
entendimento adequado acerca deste fermo, poderd ocasionar importante equivocos na
compreensdo da proposta atualmente vigente. Trata-se de um conceito que ultrapassa a
intersetorialidade, pois deve ser constituida na propria comunidade (local em que as agdes serdo
desenvolvidas). E fundamental que as agdes propostas incorporem parcerias com os
equipamentos oficiais e 03 n&o governamentais.

Além do que ja foi exposto acima, o conceito de REDE deve envolver a somatoria
das relagdes significativas e diferenciadas para o individuo em questio. Isto favorece seu proprio
conhecimento em termos da construcio de sua identidade e auto-imagem. Logo, nido se limita a
familia nuclear ou extensa, englobando todo o seu conjunto de vinculos Interpessoais.
Consequentemente, nesta perspectiva  participam: familia; vizinhanca; amigos; escola; e demais
insercdes comunitdrias e pratficas sociais.

O trabalho em rede justifica-se pelo fato de ampliar as capacidades de solugdo de
problemas, uma vez que acrescenta outros “olhares” e opinides sobre uma dada situagio. Isto
permite que se obtenha um diagndstico mais eficiente, além de favorecer 4 maximizacdo da
utilizacdo dos recursos ¢ espacos publicos da comunidade. Em outros termos, permite
potencializar a capacidade de resolutividade gragas a solidariedade incondicional & crianca e ao

adolescente - sujeitos de direito.

Tendo em vista os pressupostos anteriores, convém salientar que toda a atuacio
em rede para atendimento de criancas e adolescentes deve ter o ECA (Estatuto da Crianca e do
Adolescente) como pano de fundo. Isto significa que fodos os envolvidos na afencdo/promogio
da saude da crianga devem conhecer e usar este esfatufo. Nestc contexto, o foco serd sempre o
da inclusdo da crianca e do adolescente, procurandoe recorrer 2 melhor utilizagio possivel de
todos os recursos publicos ¢ da comunidade.

Muitos deste recursos disponiveis sio desconhecidos por grande parte das pessoas
que trabalham com esta populagdo. Visando sanar esta lacuna, segue abaixo a listagem de
algumas instituicdes que podem ser muito importantes para a constituicdo de uma REDE efetiva
de apoio para estes jovens. _

No que concerne a REDE dec atcngio & crianga e ao adolescente, a prefeitura de

Campinas dispdes dos seguinte equipamentos:



MAUS TRATOS:

» CENTROS DE SAUDE

s CRAISA

o (CEVI

e ESCOLAS

« CRECHES

FPRONTO ATENDIMENTO:

o HOSPITAL QURO VERDE

¢ PRONTO SOCORRQC INFANTIL DO
HOSPITAL MARIQ GATTI

e PEDIATRIA DO HC DA UNICAMP

ONBE- DENUNCIAR?

* EMEIS

¢ SERVICOS DE ASSISTENCIA SOCIAL

= GUARDA MUNICIPAL

o CONSELHO TUTELAR

» DELEGACIA DA MULHER

CRAMLIL

“Centro Regional de Atencao aos

Maus Tratos na Infincia”

R: Suzeley Bove, 274. VL Brandina
Fone: 32511234

E-MAIL : cramif@correionct.com.br
Denuncia: 0800990500




Oficio 21/03
De: CS Valenga

Para: Saldo Comunitario Guadalupe- A/C Osvaldo

Venho através deste, solicitar o espago do saldo Comunitario Guadalupe para o dia
03/06/2003, das 8 as 17 hs, para realizar uma Oficina com os professores das escolas
Ataliba Nogueira e da creche Maria Amelia Massuchi, cujo tema serd Violencia Doméstica,
A responsavel pela oficina é a Psicologa Lilian do CS Valenca.

Coloco-me a disposigio para maiores esclarecimentos e agradego desde ja a sua
colaboragio .

Atenciosamente: -

B0/05/03



