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Resumo

Gomes de Matos, T.M. (2003). Desemprego na maturidade: Impacto psicossocial
e contribuicdes da educacdo. Trabalho de Conclusio de Curso, Faculdade de
Educacédo da Unicamp, Campinas (47 p.).

O trabalho é extremamente importante na vida das pessoas, ndo apenas por ser
fonte de subsisténcia, mas também por representar status social e auxiliar na na
construc@o da identidade dos individuos. Assim, perder, involuntariamente, o
trabalho pode trazer as pessoas ruins conseqléncias. O mundo vem passando
por um periodo de alto indice de desemprego, devido a problemas conjunturais e
econdmicos. A falta de emprego atinge pessoas de todas as faixas etarias. O
objetivo deste estudo & discutir o desemprego e seu impacto em pessoas acima
de 40 anos que, tendem a apresentar maiores dificuldades na busca de uma
recolocacéo. Além disto, o presente trabalho discute como a educacgio pode
auxiliar estas pessoas a readquirirem habilidades mais exigidas, hoje, pelo
mercado de trabaiho.



* .. fecunda a ferra no estio, para
fecundar a vida, o frabalho se
invenfou. Feliz quem pode
orguthoso ‘nunca fui vadio' e se
hoje sou venturoso, devo ao
frabalho o que sou.”

Olavo Bilac



O trabalho € um direito e um dever do ser humano (Hummes, 2003).
Constitui uma necessidade para cada ser humano e para a construcdo de uma
sociedade que visa a0 bem comum. A realidade do trabalho humano assim
concebido mostra como nos defrontamos atualmente com um grave e extenso
problema humano e social, o desemprego. Nunca sera demais assinala-lo e frisa-
lo, também com profunda preocupagio em virtude dos efeitos psicolégicos e
sociais que esse fendmeno acarreta para os individuos, para suas familias e para

toda a sociedade.

Com o aumento no numero de idosos no Brasil e no mundo, as empresas e
o mercado de trabalho estdo diante de uma grande quantidade de frabathadores
nessa faixa etaria. Com a tendéncia mundial do rejuvenescimento da forca de
trabalho nas empresas, o constante downsizing (corte de pessoas para reduzir
custos na empresa) e a reestruturagéo de atividades, muitas organizagfes estéo
usando estratégias de antecipar a aposentadoria ou demitir os funcionarios mais
antigos, e isso tem causado um grande aumento no namero de pessoas mais

velhas desempregadas.

Outra importante tendéncia do mundo do trabalho, que afeta os
trabalhadores mais velhos, € a mudang¢a na natureza do frabalho. O padrio dos
empregos, nos Estados Unidos, estd mudando de industria manufaturada para
empregos de prestacdo de servigo. No Brasil, desenha-se tendéncia analoga, pelo
menos nas regides de industrializagdo mais avang¢ada, mais expostas ao
fendmeno da globalizacéo. Isso significa que tanto os trabalhadores jovens quanto
0s mais velhos tender&o a realizar menos trabalhos manuais &, em lugar deles,
deverdo ser mais solicitados a realizar trabalhos cognitivos e que exigem
habilidades interpessoais. Alem disso, como os trabalhos séo baseados no uso e
no conhecimento de computadores e em tecnologias da informagao, 0s empregos
exigirdo que os trabalhadores jovens e maduros possuam habilidades compativeis

com as novas demandas.



As tendéncias demograficas, do ambiente de trabalho e econdmicas estdo
inter-relacionadas e tém numerosas implicagdes para as organizagbes e 0s seus
funcionarios. O trabalho, além de ser fonte de subsisténcia, compde a identidade
das pessoas. Assim, perder o emprego acarreta problemas psicoldgicos, sociais e
familiares, principalmente para o individuo mais velho, que sofre preconceitos

relacionados & idade.

O presente estudo tem por objetivo discutir o desemprego na maturidade e
algumas de suas conseqléncias para o adulto. O texto foi dividido em quatro
topicos. Inicialmente, discutimos as origens histéricas do desemprego. Num
segundo momento, abordamos questdes referentes ao desenvolvimento histérico
do desemprego, e como ele se apresenta no mundo e no Brasil, atualmente. Em
seguida, conceitualizamos o termo maturidade para, entdo, fazermos um
apanhado geral das reais perdas e dos ganhos que esse periodo etario pode
trazer para o individuo. Em seguida, discutimos como estd sendo encarada, hoje,
a forga de trabalho de pessoas mais velhas, dentro das organizagdes, para entéo
tratarmos das causas e das taxas de desemprego na maturidade. No quarto
topico, tratamos das consequéncias do desemprego para as pessoas acima de 40
anos. Por tltimo, discutimos como a educagéo pode atuar no sentido de ajudar o
individuo a se reciclar e a aprender novas tecnologias e habilidades que facilitem o

seu retorno ao mercado de trabalho, na qualidade de empregado.



O desemprego: definigbes e origens histéricas

Neste tOpico apresentaremos algumas definicbes de desemprego, dentre
elas aquela utilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que
& a fonte dos dados estatisticos apresentados neste trabalho. Além disto, faremos
um breve histdrico levantando as origens do desemprego no mundo, para que o

leitor possa compreender as raizes dessa problematica.

Conforme o Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa, o termo desemprego
refere-se a ociosidade involuntaria daqueles que desejam trabalhar, mas nao
encontram quem os empregue. A definicdo do IBGE é mais complexa. Segundo
essa instituicdo, & considerado desempregado quem procurou trabalho nos
ultimos 30 dias e n&o encontrou. Além disso, a idade minima da Populagdo em
Idade Ativa (PIA) caiu de 15 para 10 anos, sendo esta atribuida a trés subgrupos
distintos; ocupados, desocupados e inativos (populagdo ndo economicamente
ativa). A forga de trabalho é chamada de Populagio Economicamente Ativa (PEA)
e é constituida pela populagdo ocupada e pela populagdo desocupada. A
populagdo ocupada compreende as pessoas que tinham trabalho na semana
anterior a da entrevista. Todavia, ndo é classificada como ocupada a populacéo
que se encontra ha longo tempo afastada, evitando-se, assim, que pessoas
economicamente inativas sejam consideradas ocupadas. O IBGE ainda adota a
classificag@o dos ocupados em empregados, trabalhadores por conta propria,
empregadores e pessoas que trabalham sem remuneragdo. A nova metodologia
oferece informagdes sobre em que grupo de atividade esta inseridoc o empregado,
identificando o emprego nos selores publico e privado e entre os servigcos

domésiicos remunerados.

A populacao desocupada consiste nas pessoas que ndo tinham trabalho e
que estavam procurando no periodo de referéncia, com disponibilidade para

assumir trabalho na semana da entrevista.



Em relagéo as pessoas inativas, chamadas também de Populacdo Néo
Economicamente Ativa, a nova metodologia cientifica considera aquelas que
estiveram ligadas a PEA no Ultimo ano, que desejam um trabalho e que podem
assumi-lo no curto prazo. Sdo as chamadas pessoas marginalmente ligadas a
PEA. Aquelas gue desistiram de procurar trabalho num periodo de referéncia de
30 dias, mas que antes estiveram procurando por um periode de seis meses, séo

classificadas como desencorajadas ou desalentadas.

Com a revolugdo industrial, em 1760, apareceram as primeiras maquinas
téxteis em Manchester e Liverpool, na Inglaterra. Em 1860, aquilo que era
privilégio inglés se espalhou para todo o mundo, marcando o inicio da revolugdo
industrial. As caracteristicas que marcam esse periodo sdo as seguintes:
crescente concenfracdo da riqueza, desaparecimento dos pegquenos produtores,
uso crescente de maquinas, substituindo o trabalho do homem, criacdo de uma

forga industrial de reserva e aumento da miséria das massas populares.

A revolugd@o industrial pode ser subdividida em trés fases. A primeira diz
respeito a invengéo e ao uso da maquina a vapor. A segunda inicia-se no século
XIX e se estende ate o século XX, e é caracterizada pela modernizagéo do mundo
do trabalho, pela criagdo de maquinas movidas por motor a explosdo, energia
elétrica e quimica. A terceira revolugdo industrial se refere a ascens@o da
microeletronica, ou seja, ao advento da era da computag¢éo e ao desenvolvimento
das telecomunicagdes via satélite. Segundo Singer (1998), o periodo no qual
vivemos tem exercido um impacto muito forte na economia, porque cria,
simultaneamente, novas formas de produzir — com um nivel mais elevado de
produtividade — e potencializa o trabalho humano. Ha um incremento do consumo,
especialmente pelo uso dos microcomputadores e da rede mundial de
comunicacdo, a Internet. Para o autor, o termo globalizagdo pode ser definido
como sendo "o veiculo de instalacdo das empresas multinacionais, em qualquer

ponto do planeta, modificando e reestruturando a geografia das atividades



desenvolvidas locais, de acordo com a concepcdo de maximizacdo de lucros e
minimizagéo de custos” (p. 3).

A partir dessa idéia de globalizagdo, multinacionais mudam-se dos grandes
centros urbanos, onde a méio-de-obra é sindicalizada, para locais onde o
trabalhador & empregado informalmente, custando menos para a empresa que o
contrata. Os grandes centros urbanos, por assim dizer, perdem oportunidades de
vagas de emprego. A globalizagdo, entdo, breca a economia interna do pais,

gerando mais desemprego.

Segundo Gautié {1999), a crise do trabalho instalou-se no mundo de uma
forma mais concreta na década de 30. Para ele, 0 aparecimento do desemprego é
resultado de uma invengéo e ndo de uma simples tomada de consciéncia de uma
nova realidade. Assim, “o desemprego € bem mais do que o novo nome de uma
realidade muito antiga, a falta de trabalho, que teria adquirido dimensGes
particularmente importantes com a industrializac8o. Ele remete, antes, a uma
categoria de agdo, elaborada pelos reformadores sociais, e com isso se coloca

inteiramente na perspectiva da intervengdo publica” (Gautié, 1998, p. 2).

Depois da Segunda Guerra Mundial, © mundo viveu um periodo de pleno
emprego, no qual 80% da populagdo economicamente ativa estava trabalhando
formalmente. Segundo Singer (1998), a partir dos anos 70 comegou uma
transformag&o no mundo do trabalho, denominada crise do trabalho, que assumiu
formas tragicas para muitas pessoas. Naquela época, diz o autor, comegaram a
ocorrer mudangas economicas e politicas importantes: a terceira revolugdo
industrial, a globalizagdo e o neoliberalismo, que foram as principais causas da
crise do trabalho, que permeiam a atual crise do desemprego e que contribuem de
uma forma genérica, porém expressiva, para a deterioragdo do bem-estar

individual e social do nosso tempo.



O desemprego no Brasil e no mundo

Hoje, o problema do desemprego néo se restringe a paises em
desenvolvimento, mas se faz presente em varios paises de Primeiro Mundo, as
vezes de forma avassaladora. De acordo com a revista Exame (edigdo 791, maio
de 2003), o desemprego nos Estados Unidos chegou ac maior indice desde 1994,
atingindo no més de abril de 2003 a 6% da populagéo economicamente ativa. O
fendmeno ocorre também nos paises europeus, onde a taxa média de
desemprego atingiu 8,7% em margo do ano de 2003, segundo os dados do
Instituto de Estatisticas da Unido Européia (Eurostat). Na Franga, subiu para 9,3%
em margo — o maior nivel desde agosto de 2000, segundo ¢ Ministério do
Trabalho francés. Porém, a situag@o mais critica é registrada na Alemanha, a
principal economia européia, onde o desemprego atingiu a cifra de 10,6% da

populagao economicamente ativa, em mar¢o deste ano.

Na América Latina, observa-se um indice ainda maior de pessoas sem
colocagdo profissional. Na Argentina, por exemplo, em maio de 2002, o
desemprego alcanc¢ou o pico de 21,5% (O Estado de S. Paulo, 28/04/2003, p. 17)
No Brasil, as taxas de desemprego crescem a cada ano. Dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) mostram que a porcentagem média de
desemprego no Brasil, nos Ultiimos 8 anos, variou entre 4,5% e 8,2% da populacao

economicamente ativa.



Figura 1. Porcentagem média de desemprego no Brasil entre 1994 e 2002.

E importante frisar que o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE —, para adequar suas pesquisas sobre desemprego a padrdes internacionais
e permitir comparagdo mais fiel com os dados internacionais, a partir de dezembro
de 2002 passou a usar uma nova metodologia, correspondente a uma nova forma

de definir desemprego.

No ano de 2003, a cada més, o IBGE tem assinalado aumento expressivo
dos indices de desemprego. A taxa média no més de janeiro deste ano foi de
11,12%, representando um crescimento médio de 0,9% em relacdo a dezembro
de 2002. Em fevereiro de 2003, o mercado de trabalho se manteve praticamente
inalterado e a taxa do desemprego atingiu 11,6%. Em marg¢o, esse indice alcangou

um patamar de 12,1%.

Diante dos dados apresentados acima, podemos perceber que o
desemprego, atualmente, € um problema que aflige paises do mundo todo.
Observamos, ainda, que este ano, no Brasil, ha um aumento gradual nos indices
de desemprego. Apresentar as estatisticas de desemprego no Brasil e no mundo
ajuda-nos a compreender que esse € um problema de dimensdes universais.

Paises de Primeiro Mundo, com condigdes socioculturais melhores que as nossas,



sofrem com o problema. Num mundo globalizado, nos paises mais pobres, entre
0s quais o Brasil se situa, o desemprego atinge diferentemente pessoas segundo
seu nivel educacional, sexo e idade; nesta época, sdo mais atingidos os que tém
menos escolaridade formal e entre eles as mulheres e os mais velhos. No caso
destes, 0 que mais influencia é o fato de ndo terem acompanhado as mudangas
tecnolGgicas operadas no ambito do frabalho, até mesmo porque tém poucas
oportunidades para tanto. H4 um descompasso entre as expectativas das pessoas
que atingem a maturidade em termos etarios, ou seja, aproximadamente a metade
do ciclo vital, que t&m expectativa de realizagéo e de estabilidade e que tdm ainda
muitos compromissos familiares. Ou seja, 0 desemprego na chamada maturidade
vem contra as expectativas individuais e sociais na presenca das quais as
pessoas foram socializadas e, por esse motivo, costuma ser fonte de muitos
conflitos. Diante disso, discutiremos a seguir o desemprego entre pessoas
maduras.
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Desemprego na maturidade

Com a globalizagcédo da economia e com a desigualdade de distribuigéo de
bens e de oportunidades sociais, a onda de desemprego afeta principalmente os
adultos mais velhos. Uma vez desempregados, homens e mulheres dificilmente
encontram outra colocagdo, porque os postos de trabalho estdo sofrendo um
drastico corte. Em semelhante cenario, as economias sequer estido dando conta
de criar novos empregos para atender a demanda da populagéo jovem, que dira
dos mais velhos (Neri, 2002).

Para discutir o desemprego enfre pessoas maduras, faz-se necessaria uma
compreensio do termo maturidade e das implicacdes do envelhecimento no
desenvolvimento da pessoa.

Neste trabalho, usaremos o termo maturidade para fazer referéncia ao
periodo de vida entre 0s 40 e os 60 anos. O Censo Demografico do Brasil em
2000, realizado pelo IBGE, indicou que naquele ano viviam no pais 39.957.586
pessoas com idades entre 40 e 69 anos, para um total de 169.799.170 habitantes.
Isso significa que naquele momento 23,5% da populacéo total do pais tinha entre
40 e 69 anos (IBGE, Censo Demografico 1980/2000).

Falar em maturidade com referéncia ao periodo de vida entre os 40 e os 60
anos, quando inicia-se a velhice, ndo corresponde a uma divisdo formal ou legal,
nem do mercado de trabalho, nem da psicologia, mas apenas a uma denominagéo
para localizar esse grupo de adultos no cicloe de vida do trabalho, uma vez que
conta com grande experiéncia e que a palavra maturidade tem a conotagdo de
exceléncia associada a experiéncia de vida. Assim, maturidade tanto pode ser
termo usado para falar de uma fase do ciclo vital, como uma condigdo de
desenvolvimento, caracterizada por especializagéo cognitiva em um dado dominio,

em virtude da exposigdo a experiéncia de vida,
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De fato, segundo o Dicionario Houaiss (2001, p. 1.871), maturidade é o
‘estado ou condigdo de pleno desenvolvimento (...) estado, condicéo (de estrutura,
forma, fung¢éo ou organismo num estégio adulto; condicdo de plenitude em arte,
saber ou habilidade adquirida) (...) perfodo da vida compreendido entre a
Jjuventude e a velhice; meia-idade”,

No campo da antropologia, o termo maturidade diz respeito as experiéncias
vividas pelos sujeitos sociais ao longo de suas vidas, que resultam em qualidades
conquistadas por suas trajetorias pessoais e coletivas (Gusméo, 2001). A autora
supOe que, dessas experiéncias, “decorra o equilibrio entre o corpo fisico na idade
madura, quando ocorrem perdas que ndo podem ser negadas, e 0 que resuilta de
um longo processo de aprendizagem (recebimento) que acompanha as diferentes
histérias de vida por eles constituidas, construidas e em construgdo permanente”
(p. 114).

Segundo Neri (2001), o amadurecimento psicossocial vem sendo
caracterizado pela psicologia do desenvolvimento como um processo de sucesséo
de mudangas nas quais o individuo se comporta de acordo com papéis sociais
que representa em um determinado grupo social. Estudos feitos com pessoas
mais velhas demonstram que nem todas as mudangas apds a maturidade
envolvem decadéncia e deterioracdo. Ganhos, em alguns aspectos da inteligéncia,
continuam ocorrendo na segunda metade da vida. Algumas pessoas continuaréo a

fazer importantes contribuigdes na velhice.

A antiga visdo do desenvolvimento humano e envelhecimento como
sindnimo de perdas evolutivas & ainda mantida por muitas pessoas leigas, mas
esta comegando a mudar entre pesquisadores e entre profissionais do campo da
saude. Quanto mais se descobre sobre o desenvolvimento durante a maturidade,
mais fica claro que em qualquer fase do desenvolvimento ocorrem ganhos e
perdas evolutivas (Goldman-Rakic, 1987 em Perlmutter e Hall, 1992),

12



Envelhecer pode envolver estabilidade, crescimento, declinio, dependendo
de qual fungé@o é considerada. Por exemplo, um adulto gque apresenta ganhos em
um aspecto da inteligéncia, como por exemplo a especializacéo cognitiva, pode
demonstrar perdas em outras facetas, como por exemplo a meméria (Baltes, 1987
em Perimutter e Hall, 1992). Segundo Perlmutter ¢ Hall (1992), as mudancas
relacionadas a idade, antes da maturidade, s&o, algumas vezes, perdas, e por isso
se enquadram na antiga defini¢do de envelhecimento, ao passo que mudancas
relacionadas a idade apds a maturidade s&o muitas vezes ganhos e se encaixam
na antiga definigho de desenvolvimento. Na perspectiva life-span,
desenvolvimento & definido como qualquer mudanga corporal ou comportamental,
relacionada a idade, que decorre da influéncia conjunta de eventos genético-
bicldgicos, psicossociais e socioestruturais que ocorrem ao longo de toda a vida. A
diregdo das mudanc¢as pode ser positiva {(ganhos), negativa (perdas) e neutra
(sem perdas e ganhos, mas simplesmente uma mudanga). Visto que o
desenvolvimento € um processo ao longo da vida, ndo tem como alvo a vida
adulta e e fortemente influenciado pela sociedade. Sua natureza pode diferir de

uma cultura para outra e de um periodo historico para outro.

Birren e Schaie (1997) descrevem que a maioria das pesquisas na literatura
aponta que ha pouca ou nenhuma relagéo entre idade e desempenho no trabalho.
Este € determinado pelo conhecimento que o individuo tem sobre seu trabalho,
por suas habilidades para exercé-lo, pelas suas capacidades, motivacdes e

oportunidades, entre outros fatores.

Os trabalhadores mais velhos mantém um alto nivel de performance no
trabalho, devido ao acimulo de relevantes conhecimentos e habilidades
profissionais. (Salthouse e Maurer, 1997). No entanto, mesmo sabendo que o
frabalhador madurc é capaz de realizar seu trabalho de uma forma eficaz,
algumas mudangas dentro das organizagbes ou no mercado de trabalho estéo

ocorrendo e, por isso, tornando obsoleta a m&o-de-obra dessas pessoas. Farr,
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Telusk e Klein (1998) estimam que os objetivos da organizagdo e a tecnologia
mudam. A estrutura da organizag&o ao longo dos anos é redesenhada, assim, as
habilidades dos trabalhadores tornam-se obsoletas e por isso precisam ser
recicladas. Por terem adquirido e aprendido suas habilidades em anos anteriores,
os trabalhadores mais velhos s&o mais propensos ao obsoletismo de suas
capacidades do que os jovens trabalhadores. Fossom (1986, em Farr e cols.,
1998) notou que a obsolescéncia tende a aumentar quando os trabalhadores
passam dos 30 anos, com a agravante de que a organiza¢do nao engaja seus
funcionarios em programas de treinamento e em atividades de reciclagem,

principalmente se s&o mais velhos.

O problema da m&o-de-obra obsoleta ndo pertence apenas ao trabalhador.
As empresas deveriam proporcionar treinamento adequado para que isso nao
acontecesse. Elas, porém, preferem investir em profissionais mais jovens que
ainda tém mais tempo a oferecer e custam menos. Nesse contexto, o trabalhador

maduro passa a ser desprezado e considerado descartavel.

Culturalmente, passa-se a aceitar como fato verdadeiro e incontestavel que
o trabalhador velho € obsoleto. Nasce o preconceito, que prejudica o trabalhador e
o desempregado. O preconceito faz com que eles se sintam realmente obsoletos e
incapazes de se reciclar e de aprender novas habilidades, 0 que pode resultar em
falta de motivagéo para procurar programas de treinamento e baixa auto-eficacia,

que geralmente se associa com queda na produtividade.

Farr e cols. (1998) argumentam que, devido as mudangas repentinas que
ocorrem na organizagéo e a falta de treinamento e reciclagem de habilidades, os
trabalhadores mais velhos sdo propensos a experimentar baixos niveis de auto-
eficacia, no que diz respeito ao potencial de sucesso no trabalho. Além disso,
pode ocorrer queda na motivagdo para aprender novos conhecimentos e
habilidades e para perceber os beneficios das atividades de reciclagem. Auto-
eficacia baixa, baixa motivacio e falta da percepcéc dos beneficios de atividades
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de reciclagem podem resultar no ndo-engajamento em programas de treinamento
que poderiam levar ¢ trabalhador ao desenvolvimento de suas habilidades e
conhecimentos.

Farr e cols. (1998) afirmam que, embora sofram diversos tipos de
preconceito no mundo do trabatho, os trabalhadores mais velhos tém demonstrado
uma série de virtudes com relagdo aos jovens. Por exemplo, tém melhores
atitudes com relagio ao trabalho, mais satisfagao profissional, motivacaéo e valores
mais elevados em relagéo ao trabalho, a despeito da falta de treinamento e dos
salarios rebaixados. Os autores sugerem que o aumento da satisfagéo no trabalho
ocorre devido a congruéncia entre o trabalho e o [ocus de controle associados a
idade, motivo pelo qual os trabalhadores mais velhos conseguem o que realmente
querem do trabalho. Pesquisas demonstram que os trabalhadores mais velhos
possuem atitudes positivas com relagéo ao trabalho, além de se comportarem de
forma geralmente consistente para ¢ bom funcionamento organizacional. Ainda
em favor dos mais velhos, autores como Salthouse e Maurer (1997) apontam que
o indice de auséncias (faltas) e acidentes no trabalho € menor do que entre os

mais jovens.

A fim de minimizar os preconceitos existentes com relagao ao trabalhador
mais velho e ajuda-lo na aquisi¢do de novas habilidades e conhecimentos para o
trabalho moderno que esta surgindo nas organizagdes, seria necessario um
freinamento adequado para esses profissionais dentro das empresas. Tal
treinamento deve levar em conta as dificuldades dessas pessoas, de modo que
ele tem de ser estruturado, pedagogicamente, de uma forma estimulante para
adultos mais velhos. Com treinamento apropriado, os profissionais mais velhos
serdo capazes de realizar suas tarefas e contribuir de uma forma téo produtiva

quanto um profissional mais jovem para a empresa.

Quando n&oc ha ftreinamento adequado para a recapacitagdo dos
trabalhadores mais velhos, obviamente ndo hd melhora na predutividade e no
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relacionamento do profissional maduro com o seu trabalho. [sso tende a gerar
esteredtipos de que pessoas mais velhas so menos produtivas, menos ageis e
mais ausentes no trabalho, tornando-as, acs olhos do empregador, dispensaveis
(substituiveis), até porque pessoas mais velhas custam mais caro as organizacdes
(o salario de uma pessoa mais experiente é maior do que de um jovem
profissional). Obviamente, com o problema da diminuicdo de custos e o
downsizing, essas pessoas correrdo um risco muito grande de serem demitidas e

de cairem nas estatisticas do desemprego.

Na medida em que a populagéo envelhece, presta-se mais atencéo a saude
ocupacional dos trabalhadores mais velhos e a relagdo entre trabalho e
envelhecimento. Fatores positivos e negativos caracterizam as diferengas entre o
trabalhador maduro e o mais jovem. Alguns desses fafores estdo bem
documentados, porém, a maior parte deles esta baseada em esteredtipos como
competéncia, sabedoria e capacidades para o trabalho. Trabalhadores enfrentam
as exigéncias do trabalho utilizando uma combinagéo de recursos, incluindo as
capacidades fisicas, mentais e sociais, bem como motivagdo e experiéncia.
Enguanto as capacidades fisicas, e de alguma forma o processo mental, sdo
menores nos trabalhadores mais velhos, a motivacéo e a pericia podem oferecer

um importante ponto de equilibrio ou de compensag¢éo {(Wegman, 1999).

Atualmente, mesmo nos paises desenvolvidos, adultos que mal atingiram
40 anos séo os primeiros a serem vitimas do desemprego e da falta de
oportunidade de treinamentc com a alegag&o de obsoletismo, ou seja, de um
envelhecimento indesejavel ac mercado de trabalho. A partir disso, criam-se

esteredtipos sobre a velhice e o envelhecimento.

Campbell (1999) afirma que dois quintos dos homens com idades entre 55
e 65 anos estdo sem trabalho na Inglaterra, ao passo que ha 20 anos essa
proporcao era de um quinto. O mesmo autor estima que outros 800 mil homens

com idades acima de 50 anos estariam empregados se as taxas de emprego néo
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tivessem caido entre 1979 e 1997, Esse autor afirma que o desemprego na
maturidade esta mais presente em homens do que em mulheres e tem como

causa principal a discriminagao por causa da idade.

Os estudos desse autor mostram que as principais razdes do desemprego
na maturidade, na Inglaterra, estdo relacionadas a opg¢do de se aposentar mais
cedo. Essa op¢ao muitas vezes esta ligada a vontade de descansar e de desfrutar
dos prazeres da vida. A segunda razdo do desemprego nessa populagdo,
segundo Campbell (1999), é o saldrio-desemprego. Muitos optam por nao
trabalhar, pois tém acesso a um salario mensal que, segundo a autora, tem um
carater de aposentadoria precoce. Um outro motivo do aumento do desemprego
em pessoas maduras esta relacionado com as exigéncias do trabalho, que muitas
vezes ultrapassam a qualificacdo do empregado mais veltho. Muitas empresas
forcam uma aposentadoria precoce para os empregados desqualificados, pois
acreditam que as pessoas maduras s80 incapazes ou apresentam maiores
dificuldades de apreender novos conceitos, tais como os da informatica. Por

ultimo, & citada pela autora a discriminagé&o pela idade que essas pessoas sofrem.

Na Alemanha, o desemprego entre pessoas mais velhas também estd
sendo estudado. Frerichs & Naegele (1997) constataram que, a partir de 45 anos,
as dificuldades em encontrar um novo emprego aumentam extraordinariamente e,
consequentemente, a duragdo do desemprego também aumenta. E notével
também que ha falta de participagéo dos trabalhadores maduros nos programas

de treinamento vocacional.

Quanto ao Brasil, as taxas de desemprego cresceram significativamente de
1996 a 1999, entre pessoas acima de 40 anos. De acordo com dados obtidos em
pesquisas do Dieese, o crescimento foi gradual e esta representado na tabela

abaixo:
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Pode-se dizer, a partir da andlise da tabela acima, que a populacéo acima
de 40 anos apresentou a menor taxa média de desemprego durante esses quatro
anos (de 1996 a 1999). Isso pode ser explicado pelo fato de que as pessoas
nessa faixa etéria procuram emprego apenas por um periodo de tempo
determinado. Quando percebem a dificuldade de se engajarem em um novo posto
de trabalho, param de procurar emprego e acabam entrando para o mercado
informal. O desemprego entre pessoas menores de 18 anos estd mais acentuado
em todos os anos. Dos 18 aos 24 anos, a taxa média de desemprego encontra-se
menor que a de pessoas mais jovens e maior que a de pessoas acima de 25 anos.
Isso ocorre devido ao fato de que pessoas mais jovens (abaixo de 18 anos) ainda
estdo em idade escolar, o que significa que o desemprego (lembrando que
individuos acima de 10 anos ja fazem parte da populagido economicamente ativa
do pais) &€ mais alto, pois essas pessoas estdo na escola e ndo no mercado de
trabalho. A tabela indica, ainda, que a taxa média anual de desemprego cresceu,

comparando cada ano, e que isso ocorreu em todas as idades.

Na regi@o metropolitana de S&o Paulo, por exemplo, a populagéo acima de
40 anos sofreu um aumento significativo na taxa de desemprego anual. Em 19986,
a taxa media anual de desemprego foi de 8,3%. Apods trés anos, em 1999) essa

taxa teve um aumento médio de 3,9 pontos percentuais, chegando a 12,2%.

De acordo com Cohen {(2000), as empresas brasileiras estdo passando por
um processo de rejuvenescimento aparentemente inexoravel. Segundo esse
autor, o indice de desemprego aparece relativamente baixo entre pessoas acima
de 40 anos, porque os profissionais dessa idade que n&o encontram trabalho logo
desistem de procurar. Quando isso acontece, saem da lista da populagdo
economicamente ativa. Assim, para o mundo das estatisticas, eles ndo existem

mais.

Como discutido anteriormente, o trabalhador mais velho encontra
dificuldades devido ao preconceito e aos esteredtipos existentes na organizagéo.
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A crenga de que € improdutivo, ineficaz e indesejavel para a empresa o
prejudica no momento de buscar um novo emprego. A dificuldade de encontrar
emprego nesse periodo da vida tem como um fator causal a falta de oferta de
cargos no mercado de trabalho. As empresas procuram contratar profissionais
mais jovens por acreditarem que o profissional mais velho n&o esta tio a vontade
com as novas tecnologias, tem uma formagao menos flexivel e menos globalizada
que a nova geracéao, além de ter um estilo de gestéo autoritaria, inadequada para

a motivacéo da equipe.

Tendo em vista a diminuicdo da oferta de empregos para os profissionais
nessa faixa etaria, pode-se afirmar que a recolocagio no mercado de trabalho é
bastante dificil e conturbada para essas pessoas, mesmo sabendo-se que tém
competéncia e uma vasta experiéncia. A recolocacéo de executivos de mais de 40
anos, segundo Cohen (2000), ja é dificil pelo menos desde a década de 70. De
modo geral, os casos de troca na base da idade eram provocados por crises
pontuais da empresa ou do pais. O normal era a carreira continua, de preferéncia
na mesma empresa, até o apice aos 50 e poucos anos e a gloriosa aposentadoria
em seguida. A situacio agora € outra. Ha um esforgo consciente e deliberado de
renovacgdo, a economia se moderniza e se transforma num ritmo mais rapido do
que é possivel se reciclar, a globalizacdo multiplica os casos de fusdo de
empresas e acirra a concorréncia. Se antes a perda de emprego aos 40 anos era

uma situagao dificil, mas rara, hoje & praticamente uma certeza.

Cohen (2000) sugere que atualmente, no Brasil, um dos principais
obstaculos encontrados por esses profissionais no momento de conseguirem um
novo emprego em uma empresa € o mito da aculturagdo, que rege a
administragdo. Significa pensar que a pessoca mais jovem pode ser mais
facilmente formada e moldada pela empresa. Alguém mais velho fraria consigo
“vicios” dos lugares onde trabalhou, e isso poderia prejudicar o funcionamento da
organizagéo, visto que ela perderia seu perfil, sua identidade e sua cultura. O

mesmo autor enfatiza que, desde o século XX, a cultura ocidental tornou-se uma
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culfura de endeusamento do jovem. A juventude passou a ser vista ndo mais
como uma etapa preparatoria para a vida adulta, mas sim o estagio final do

préprio desenvolvimento humano.

limarinem (2002) compartilha dessa idéia e acrescenta que estratégias do
marketing moderno, com sua obsessao por estilos de vida sempre voltados para a
juventude, parecem ter como finalidade Unica determinar a obsolescéncia da
pessoa madura. A ditadura da beleza, com o apoio das comunicagbes

instantaneas, espalha o terror do corpo perfeito.

A produtividade da m&o-de-obra brasileira passou por uma mudanga nos
anos 20. Ha 20 anos um funcionario levava muito tempo para montar um produto.
Hoje, esse mesmo produto € montado cinco vezes mais rapidamente. 1sso
significa um aumento na produtividade e no desempenho do profissional. A
principal explicagdo para isso € a modernizacao da gesido das empresas. A
administracdo focada na obsessiva busca de resultados, na fixacdo de metas e
indicadores de avaliacdo revolucionou companhias de diversos setores. O
trabalhador ideal, nessa perspectiva, & aquele capaz de sugerir mudancas para
melhorar o desempenho das fabricas. Essa, porém, ndo € Unica exigéncia das
empresas hoje; os profissionais tém de saber operar maquinas cada vez mais
avancadas tecnologicamente, o que significa que o trabalhador tem de estudar e
se qualificar cada vez mais (Edward, 2002).

Infelizmente, esse crescimento na produtividade e no desempenho dos
funcionérios brasileiros pode significar o fim da carreira de muitos profissionais.
Nas empresas que n&o possuem um quadro de funcionarios totalmente
qualificados para seus interesses, 0s empregados recebem um motivante
incentivo a estudar e s&o treinados para atender as exigéncias do cargoe que
exercem. Trabalhadores mais velhos, no entanto, muitas vezes sio excluidos

desse tipo de treinamento a fim de evitar os gastos com pessoas que nédo ficaréo
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na empresa por muito mais tempo. Foi dado, ai, o primeiro passo para a
demisséo.

O problema do preconceito para com os profissionais mais velhos gera,
neles mesmos, crengas como a de que realmente sdo incapazes de produzir tdo
bem quanto um jovem. Com essas crengas e esteredtipos, as empresas deixam
de querer esses profissionais, ndo abrindo vagas para que possam entrar no
mundo do trabalho. Os trabalhadores maduros, por sua vez, deixam de procurar
emprego e acabam ou entrando para o mercado informal, ou desistindo de
procurar emprego de uma vez por todas.

Concluindo, o trabalhador maduro sofre preconceitos por néo receber
treinamentos adequados que atualizem sua forga de trabalho. Essa
desatualizagéo, ou obsoletismo, resulta, muitas vezes, na perda de seu emprego.
Recolocar-se no mercado de trabalho, no entanto, representa uma tarefa ainda
mais complexa, pois ele sente-se incapaz de aprender novas tecnologias e
incapaz de competir para a vaga de um emprego com um profissional mais jovem.
Assim, muitas vezes, esse trabalhador desiste de recolocar-se profissionalmente e
entra para o mercado informal. Porém, essa passagem para 0 desemprego ou
para 0 mercado informal causa diversos danos, que seréo trabalhados a seguir.
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O impacto do desemprego na vida das pessoas mais velhas

Como visto anteriormente, o trabalho é fundamental & adaptagio das
pessoas adultas. Para muitas pessoas, o principal motivo de ter um trabalho é o
de subsisténcia, ou seja, ganhar dinheiro para sobreviver na sociedade. Algumas
pessoas podem se considerar privilegiadas pois conseguem dinheiro para
sobreviver em atividades que exerceriam mesmo se ndo fossem pagas para isso,
e para elas dinheiro € raramente a Unica recompensa no trabalho, pois existem
oportunidades para o estabelecimento de amizades, o exercicio do poder, a
resolugao de problemas interessantes e a criagdo de valiosos servigos. Alguns
trabalhadores n&o recebem dinheiro por suas conguistas. QOutros ndo tém a
necessidade do dinheiro, e o trabalho, para estes, € como um hobby, uma
atividade exercida por puro prazer. No entanto, para a maioria das pessoas, ter
um trabalho, ou um emprego, significa uma forma de se ganhar o dinheiro que
sera transformado em produtos para a subsisténcia ou talvez em luxos (Schaie e
Willis, 1996).

Todavia, ter um emprego significa mais do que simplesmente ter uma
ocupacéo onde se froca forga de trabalho por remuneragéo. O emprego
representa um elemento de extrema importancia na caracterizagéo da identidade
da maioria das pessoas. E comum um individuo se apresentar dizendo seu nome
e sua profissdo, justamente porgue a atividade laboral que as pessoas exercem
diz muito sobre quem séo (Schaie e Willis, 1998). Essa influéncia do trabalho na
identidade das pessoas ocorre devido & grande quantidade de tempo, de energia
emocional e comprometimento investidos no emprego. Kimmel (1990) compartilha
dessa vis&o de que a profissdo € um importante aspecto da identidade das
pessoas e acrescenta que ela pertence ao mesmo patamar de importancia que o

nome, o género e a nacionalidade dos individuos. Além disso, o autor enfatiza que
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a ocupagdc das pessoas pode revelar fatores como classe social e nivel
educacional.

Ter um emprego ou ter uma determinada profissdo afeta a vida da pessoa
em diversos aspectos, tanto positivos quanto negativos. Ter um emprego e
receber um salario pelo trabalho nele exercido traz para a pessoa a possibilidade
de adquirir bens materiais, como casa prépria, comida, vestuério etc. A pessoa
que trabalha desenvolve um sfafus social devido ao cargo que exerce e, se tiver
uma familia, essa pessoa a carrega para esse stafus na comunidade. O padréo de
comportamento utilizado pelo profissional no seu campo de trabalho pode, muitas
vezes, ocorrer em outros contextos de sua vida; por exemplo, um professor
autoritério pode exercer esse papel, reproduzindo o mesmo padréo de
comportamento que tem com seus alunos, em casa, com seus filhos. A
personalidade do trabalhador também pode ser afetada pelo tipo de trabalho que
exerce; um diretor de uma empresa que esta sempre tomando decisbes, por
exemplo, pode aumentar sua capacidade de comunicagéo interpessoal fora do
contexto de trabalho. A familia do trabalhador também & afetada pelo tipo de
emprego que um de seus membros ocupa, tanto no que se refere a quantidade de
tempo gasto com atividades laborais, quanto na maneira pela qual o trabalhador
reproduz em casa, com sua familia, comportamentos aprendidos no trabalho
(Kimmel, 1990).

Resumindo, o trabalho exerce um papel relevante para o individuo; e tem
um significado em sua vida que abrange questdes sociais, culturais, pessoais e
econdomicas. Diante da importancia do trabalho para as pessoas, faz-se
necessario compreender como ele ocorre, ou qual seu ciclo na vida de um

individuo.
A primeira etapa do ciclo do trabalho € a decisdo que a pessoa tem de

tomar na escolha da profissdo na qual quer atuar. Schaie e Willis {1996) afirmam

que essa € uma tarefa complexa e por issoc comparam a escolha da ocupagio
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com a escolha de um esposo. Isso porgue o individuo, na hora da escolha, além
de levar em conta suas habilidades e interesses, sofre influéncias da familia, de
fatores sociais, econdmicos etc. A familia exerce um papel importante na decis&o
por um emprego. De acordo com os autores, o bom relacionamento enfre
adolescentes e pais possibilita a influéncia na escolha, levando-se em conta as
expectativas que esses pais tém com reiagao ao futuro dos filhos. O status que a
familia ocupa na sociedade também pode influenciar na decis&o vocacional da
pessoa, além, é claro, da profissdo exercida pelos pais. As influéncias da familia,
no entanto, podem, em alguns casos, ser prejudiciais, pois a familia pode exercer
uma pressao de valores e normas quanto a essa escolha, fazendo com que o
verdadeiro desejo e a genuina vocacdo do adolescente ndo sejam levados em
conta. Os fatores sociais que contribuem para a escolha da ocupacédo estio
relacionados com o esteredtipo do profissional. Algumas profissfes sdo mais
comuns entre mulheres e oulras, entre homens. Os fatores econdmicos que
influenciam a decis&o estéo relacionados com o salario que o cargo oferece, pois
além da quantidade em dinheiro, o salario também tem um carater social
vinculado ao stafus que ele pode vir a oferecer. Ainda nessa primeira etapa do
ciclo ocupacional, ocorre o encaixe entre o trabalhador (que ja escolheu sua
ocupagéo a partir de seus interesses pessoais, suas habilidades e influéncias
familiares, sociais e econdmicas) e o empregador. Isto &, na primeira etapa do
ciclo, o individuo & selecionado para ocupar um determinado cargo, visto que o

perfil desse individuo tem que ser o requisitadoe pelo empregador.

A segunda etapa do ciclo ocupacional diz respeito a entrada da pessoa no
cargo. Muitas vezes, as pessoas podem ter passado por algum pericdo de
experiéncia em estagios, ou algo do tipo, antes de entrar no emprego
propriamente dito. Nessa etapa em que a pessoa entra no emprego, ela precisa
aprender: quais sao suas tarefas no emprego, como socializar-se com seus
colegas de trabalho, como responder a autoridades, como defender seus
interesses, como e quando reivindicar e decifrar o verdadeiro poder gque cada um
exerce no local de trabalho (Kimmel, 1990). Nessa fase, os trabalhadores formam
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um sonho com relagéo & sua carreira, revelando onde querem chegar, ou quais
$80 suas expectativas nesse emprego (Schaie e Willis, 1996). O sonho, segundo
esses autores, € mais estruturado que uma fantasia e menos articulado que um
plano; ele & na verdade, o desenho de aspiragdes que o individuo possa
concretizar. Ainda nessa fase do ciclo, a pessoa procura por um mentor. Alguém
com mais experiéncia que possa ajuda-la nos problemas do novo cargo. As
fungbes do mentor sdo muitas — como aconselhar, proteger, proporcionar
informagdes para interpretar ou antecipar agdes, patrocinio e suporte — e todas

importantes para o desenvolvimento da carreira do jovem trabalhador.

A terceira etapa do ciclo é o desenvolvimento da carreira. A partir desse
momento, a pessoa passa a trabalhar e a formar sua carreira. Nesse periodo ha
um aumento da experiéncia de vida do trabalhador e a maioria dos individuos se
torna mais madura. Com esse aumento de experiéncia, o individuo se sente mais
confiante e, por isso, torna-se mais autébnomo no trabalho. De acordo com Schaie
e Willis (1996), no comeco de sua carreira, o trabalhador mais € o menos bem-
sucedido eram similares no que se refere ao seu envolvimento no trabalho, mas, &
medida que o tempo passa, o homem bem-sucedido torna-se mais envolvido no
seu trabalho e 0 homem malsucedido menos envolvido. Isso significa, ent&o, que
o nivel de envolvimento no trabalho esta relacionado com o sucesso do
trabalhador. Referindo-se ao autoritarismo, os autores sugerem que diminui ou
continua estavel, com a idade, entre trabalhadores bem-sucedidos, porém tende a

aumentar com a idade entre trabalhadores menos bem-sucedidos.

A guarta e Ultima etapa do ciclo ocupacional € a aposentadoria. Segundo
Schaie e Willis, a aposentadoria exige um periodo de adaptagdo por parte do
individuo, porém a grande maioria das pessoas aposentadas consegue reajustar
suas vidas e sentem-se mais felizes, mesmo sabendo-se que passam a receber
uma menor quantidade de dinheiro por estarem aposentadas. A aposentadoria
pode ser considerada como voluntéria, ou seja, o individuo opta por aposentar-se

para desfrutar de seu tempo fora do trabalho, devido a sua idade; ou involuntaria.
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A aposentadoria involuntaria ocorre geralmente quando a satde do trabalhador
esta precéria, ou quando este perde o emprego e no consegue uma recolocacéo.
Se isso ocorre, ha uma interrupgéo no ciclo laboral na fase que antecede a
aposentadoria. Essa ruptura no ciclo ocupacional sera discutida, fase a fase, mais

adiante.

Buhler (1953, em Luhr, 1988) compartilha da idéia do ciclo do trabalho e
acrescenta que ele se desenvolve seguindo uma curva progressiva que leva o
individuo a ascens&do profissional. No primeiro nivel, chamado de trabalhador
principiante, o autor enquadra as pessoas de 20 a 30 anos e as caracteriza como
trabalhadores que ndo tém problemas profissionais. O periodo compreendido de
30 e 45 anos & a chamada fase de estabilizagdo, no sentido de culminacdo da
capacidade de rendimento profissional. A proxima fase, que é compreendida dos
45 aos 64 anos, é a fase de estagnacéo; apds os 64 anos, segundo o autor, a
pessoa comega a entrar num estagio de declinio profissional. Luhr (1988), no
entanto, critica esse modelo, dizendo que o trabalho ocorre de uma forma linear
independentemente da idade do individuo. Problemas profissionais podem ocorrer
em todas as fases do conjunto da vida laboral da pessoa. Os fatores
perturbadores da vida profissional n&o aumentam com os anos, eles simplesmente
sao qualitativamente distintos.

De fato, o trabalhador enfrenta dificuldades profissionais desde o inicio de
sua vida ocupacional, a iniciar-se com a propria escolha da carreira.

De acordo com Kimmel (1990), na primeira fase do ciclo, o trabalhador tem
de encaixar seu perfil profissional com aquele exigido pelo empregador. Se isso
nao ocorre, ha uma quebra logo na primeira etapa do ciclo. Esse problema ocorre,
geralmente, com recém-formados ou pessoas que estdo a procura de seu primeiro
emprego. Nesses casos, a maioria das pessoas enfrenta dificuldades em se

colocar devido & falta de experiéncia anterior, que s6 € adquirida na terceira fase
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do ciclo. O ideal, ent&o, seria se esses trabalhadores pudessem estagiar a fim de

adquirir experiéncia e entéo encaixar-se efetivamente no primeiro emprego.

A interrupgéo no ciclo pode ocorrer também na segunda fase, quando o
trabalhador deveria adaptar-se a organizagdo e as suas reais fungbes e ndo
consegue. No Brasil, toda empresa contrata o trabalhador primeiramente para um
periodo de experiéncia, em que a pessoa aprende toda a sua funcéo e trabalha
como se estivesse empregada; porém, ao final de trés meses, tanto empregador
como empregado avaliam se o “encaixe” foi feito com sucesso. Caso contrario, o

contrato de trabalho & rescindido e o ciclo laboral € quebrado.

Para Kimmel (1990), o rompimento na terceira fase do ciclo, que é guando
0 trabalhador ja estd empregado e estad desenvolvendo sua carreira, € mais
comum. Schaie e Willis (1996) exprimem a idéia de que hoje o trabalhador ndo
tem total controle de sua carreira. Nas décadas de 50 e 60, o profissional se
dedicava ao seu emprego e nele ficava o resto de sua vida, obtendo promogdes e
construindo sua carreira na organizagéo tomando o formato de uma escada, pela
qual ele subia, ascendendo profissionalmente. Atualmente, os trabalhadores néo
mais permanecem em apenas um emprego durante toda a vida. Mudam de cargo
dentro e fora da empresa onde ftrabalham em diversos momentos do
desenvolvimento da carreira. Kimmel (1996) descreve os trés tipos de carreiras: a
carreira ordenada, a desordem na historia do trabalho e a repentina mudanca de
ocupacdo. A carreira ordenada refere-se aquela cuja trajetoria segue um padrio
linear vertical, dentro de uma mesma empresa, em que o trabalhador € promovido
de um cargo para outro, seguindo uma logica hierarquica que ocorre mediante o
sucesso do individuo com o passar dos anos. Um outro padrdo de mudanga
dentro desse tipo de carreira ordenada € o referente a mudancas horizontais, em
que o individuo muda de cargo, mantendo 0 mesmo nivel hierarquico. A desordem
na historia do trabalho diz respeito a troca de fungdes que ndo respeita nenhuma
ordem horizontal ou vertical. A mudanga de cargo n&o requer maiores
responsabilidades. A Ultima forma de mudanga proposta pelo autor € aguela que
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ocorre de uma forma drastica e repentina. Alguns trabalhadores mudam de
emprego por estarem frustrados e buscam carreiras onde eles possam se sentir
mais satisfeitos. Outros podem escolher trocar de cargo por ja terem conseguido
um relativo sucesso onde estdo e mudam em busca de novos desafios. A quebra
do ciclo laboral, nesta fase, no entanto, pode ocorrer devido a demissdes por
diversas causas, tais como: downsizing (corte de trabalhadores para diminuir
despesas), preconceito com relagdo a habilidade de pessoas mais velhas,
obsoletismo e falta de treinamento de trabalhadores antigos dentro da empresa
etc. O que se observa, nessa etapa do ciclo, no entanto, € um grande namero de

pessoas mais velhas, ou acima de 40 anos, sendo demitidas.

O impacto do desemprego, certamente, € negativo para a maioria das
pessoas que se encontram nessa situagao. Para pessoas com mais de 40 anos,
esse impacto adquire um carater distinto das demais faixas etérias, devido aos
fatores conjunturais que prejudicam a recolocacéo desses profissionais no mundo
do trabalho, por causa dos problemas relacionados a fase do desenvolvimento em

que se encontram e as questdes sociais que enfrentam.

Como discutido anteriormente, o profissional mais velho depara com uma
série de preconceitos na sociedade e consequentemente na sua reinsercdo no
trabalho. S&o comuns as empresas que modificam seu quadro de funcionérios por
desejarem transformar o perfil de sua equipe em um grupo mais agressivo. Além
disso, as empresas tém a crenga de que o funcionario mais jovem é capaz de ser
moldado de acordo com os interesses da organizagéo, ao passo que o profissional
mais velho trara para seu trabalho costumes e comportamentos esterectipados de

cargos gue exerceu em outras empresas.
Neri (2002) ressalta os preconceitos mais comuns que os profissionais

acima de 40 anos enfrentam: “Os adultos mais velhos e os idosos sao todos

iguais; os homens e as mulheres envelhecem do mesmo jeito; os adultos mais
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velhos e os idosos néo tém nada a oferecer a sociedade: os adultos mais velhos e
os idosos representam um peso para a sociedade.” (pp. 11-13).

Essas crengas, de acordo com a autora, ndo passam de mitos que acabam
estereotipando as pessoas. Ela argumenta que os adultos mais velhos e os idosos
nao sao todos iguais, uma vez que a heterogeneidade tende a aumentar ao longo
da vida nas diferentes idades por causa de estilos de vida, personalidades, papéis
sociais, situagbes econdmicas distintas, além de influéncias genéticas. Os homens
e as mulheres ndo envelhecem do mesmo jeito, visto que a expectativa de vida
das mulheres & mais alta que nos homens, além de apresentarem mais doencas
que os homens. Além disso, a mulher sofre discriminagdes durante a vida na
escola e no trabalho, o que faz com que ela tenha uma velhice mais pobre que os
homens. Nao & verdadeiro que os adultos mais velhos e os idosos nada tenham a
oferecer a sociedade, uma vez que a produtividade também é manifesta nos
trabalhos n&o formais como cuidar de criancas pequenas, dedicar-se a agricultura

etc.

Neri (2002} estima que o fato de os trabalhadores maduros serem eficientes
em muitas atividades que requerem persisténcia, precisdo, experiéncia,
capacidade de solugdo de problemas praticos, pontualidade, assiduidade e
cuidado, assim como o fato de se mostrarem flexiveis e motivados a enfrentar
desafios, desmente muitos dos esteredtipos comuns sobre o envelhecimento.

Diante de tanto preconceito, o trabalhador mais velho sente-se impotente e
incapaz, o que favorece o declinio de sua auto-estima, € que, conseqientemente,
o torna menos confiante na hora de uma entrevista para admissdo em um

emprego.

O desemprego danifica a qualidade de vida de qualquer pessoa. No caso
de profissionais acima de 40 anos de idade, o desemprego ainda é mais doloroso,
pois muitas vezes pode ocasionar o fim de uma carreira. De acordo com os
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estudos de Cohen (2000), quando uma pessoa nessa idade perde o emprego,
demora de 5 a 8 meses para conseguir uma recolocacédo. Quando isso finalmente
acontece, a decepgdo € ainda maior, pois o saldric que passa a receber é
geralmente inferior ao de seu emprego anterior. Muitos trabalhadores, no entanto,
n&o continuam a busca por uma reinsercdo, simplesmente param de procurar
emprego (ora por falta de perspectiva, ora por necessidades financeiras) e
passam a trabalhar no mercado informal. Aqueles gue tém um nivel cultural mais
elevado, ou seja, que ocuparam cargos de destaque em empresas, geralmente
tornam-se consuliores; ao passc que o0s menos favorecidos em termos
educacionais, na maiocria das vezes, trabalham no mercado informal como

sindicos, vendedores, taxistas etc., ou abrem seu proprioc negdcio.

Mas o desemprego nao afeta apenas a vida profissional desses individuos,
ele também devasta a familia e acarreta problemas emocionais. Via de regra,
pessoas acima de 40 anos séo chefes de familias ou tém uma participagdo muito
significativa para o sustento delas. Isso, muitas vezes, pode gerar um problema
ainda maior, pois o desemprego de um membro tdo importante financeiramente
pode gerar um desajuste no orgamento da familia. Conseqlentemente, pode
trazer & pessoa um sentimento de culpa muito grande, desencadeando, muitas

vezes, uma depressdo ou outros problemas de saude mental.

Ludermirl (2000) afirma que ndo s6 o desemprego é determinado pela
classe social, mas também a saude mental do trabalhador. A doenga mental,
assim como o desemprego, existe em um determinado espago e em um
determinado tempo, e o seu carater historico e social expressa-se objetivamente

pela sua distribui¢ao desigual entre os diferentes grupos populacionais.

Nas sociedades industrializadas ja esta estabelecido que os
desempregados e suas familias tém pior satde mental quando comparados com
0s que estdo trabalhando. Pode-se dizer que a salde mental preexistente é um

fator importante na determinagdo dos que conseguem e mantém o0s seus
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empregos, mas os estudos |ongitudinais de individuos saudaveis que vivenciaram
o desemprego tém confirmado os seus efeitos adversos para a sadide mental e a
recuperagao da salide com a volta ao emprego (Ludermirl, 2000).

O mecanismo que liga o desemprego aos franstornos mentais ainda nao
esta totaimente compreendido e, para alguns autores (Warr, 1987; Ezzy, 1993;
Graetz, 1993), um cerio tipo de desemprego (a saida de um emprego monétono e
repetitivo, limitador das habilidades do individuo) pode apresentar efeitos positivos
da mesma forma que certos empregos tém efeitos negativos sobre a salde

mental.

O modelo funcional de Jahoda (1988) parte do principio de que o
desemprego priva o individuo de vérios ganhos, tais como os beneficios 6bvios da
remuneragéo, uma fungéo manifesta do emprego, e mais cinco fungbes ocultas: a
estruturacao temporal do cotidiano, contatos com pessoas fora da familia, metas e
propositos que transcendem o individual, sfatus e identidade. Para a autora
(Jahoda, 1988, p. 17), “a caracteristica comum a todos os que perderam o
emprego € a exclusdo abrupta de uma instituicdo social que dominava suas vidas
anteriormente”. As cinco consequiéncias ocultas identificadas por Jahoda podem
ser vistas como uma elaboragéo da concepgéo freudiana de que o trabalho traz as
pessoas para a realidade. Fryer (1986) e Ezzy (1993) criticaram esse modelo por
ndo considerar o significado atribuido pelo individuc ao fato de estar
desempregado (dimenséo psicolégica de desemprego), ja que a experiéncia do
desemprego varia, também, de acordo com a classe social, com o sexo, a idade, a
renda, o suporte social, as raz0es para a perda do emprego, o envolvimento com
o trabalho, a satisfacdo com o emprego anterior, a expectativa de voltar a
trabalhar, a sua duragdo e o seu significado social (Warr, 1987; Ezzy, 1993;
Graetz, 1993). Ezzy (1993) acrescenta as suas criticas o fato de o modelo ignorar
as diferengcas nas experiéncias de trabalho, por exemplo: a vivéncia de um
emprego onde o individuo tem poder de decisdo sobre as suas atividades ndo &
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igual aquela em que ele se sente controlado por supervisores e sistemas
impessoais.

O modelo de Warr (1987) baseia-se na identificag&o de nove caracteristicas
consideradas como benéficas a salde mental em todos os tipos de ambiente, mas
particularmente no do trabalho remunerado. S&o elas: 1) oportunidade para
controle; 2) oportunidade para o uso de habilidades; 3) metas geradas
externamente; 4) variedade; 5) previsibilidade; 6) disponibilidade de dinheiro; 7)
seguranca fisica; 8) oportunidade para contatos interpessoais; e 9) valorizagéo
social. Para o autor, a associagdo entre as caracteristicas ambientais e a salide
mental ndo & linear. Os baixos niveis de uma dessas instancias tendem a
deteriorar a salde mental, mas os aumentos além do nivel necessério nao trazem
beneficio adicional e algumas delas em grandes quantidades podem ser até
prejudiciais (as de numero 1, 2, 3, 4, 5 e 8). O ambiente do desempregado contém
guantias limitadas de cada instancia e a falta de oportunidade de controle e a
deterioragéo financeira em virtude do desemprego sdo vistas como as principais
fontes de problemas pessoais e familiares e capazes de influenciar as outras
caracteristicas. Esse modelo, apesar de ter o ambiente como objeto primério de
investigacdo, sugere que os individuos podem modelar as influéncias ambientais
de diferentes maneiras e consegue explicar os efeitos positivos observados com a
saida de um trabalho opressivo e com a recuperacéo do emprego, os negativos de
um frabalho insatisfatorio e as diferencas em salde mental entre subgrupos de
desempregados. Por exemplo, o desemprego para mulheres solteiras que séo
arrimo de familia pode resultar em problemas maiores pela falta de dinheiro, de
seguranca, de oporiunidade para contatos pessoais e sfafus social que ©

desemprego para as casadas, relativamente menos dependentes de um emprego.

Ezzy (1993), usando uma abordagem sociolégica, considera o desemprego
como um stafus de mudancga, um tipo de sfafus de passagem compreendido como
uma transigdo social ou um movimento dentro de diferentes partes de uma

estrutura social. Assim, essa situagao vivida compreende a perda de um status e,
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frequentemente, contém fases transitérias de duragdo incerta. Acentuando a
importancia da compreensédo do ponto de vista do sujeito, € o significado dado
pelo individuo ao trabalho como sustentaculo consistente e positivo de sua auto-
imagem que determina os efeitos do desemprego na salide mental. Dessa forma,
0 fracasso ou o sucesso na tentativa de manter um significado para a vida
determinara as diferentes formas de reagéo psicolégica ao desemprego.

Gallo, Bradley, Siegel e Kasl (2000) estimaram as conseqliéncias da perda
involuntaria do trabalho entre trabalhadores mais velhos nos Estados Unidos.
Utilizando um estudo longitudinal, os autores comparam pessoas que perderam
Seus empregos € pessoas que se mantiveram empregadas. Os resultados desse
trabalho sugerem que os profissionais que foram despedidos dos empregos
estavam mais debilitados quanto & salude mental, ao passo que agueles sujeitos
que ainda estavam trabalhando ndo sofreram essas alteragdes. Tais achados,
segundo os autores, oferecem a evidéncia de uma possivel relagéo entre a perda
involuntaria do emprego e o adoecer entre trabalhadores mais velhos. Essa
relagdo é refletida nas fungbes fisicas e na salde mental dessas pessoas. Isso
significa que perder o emprego pode frazer, para pessoas mais velhas, néo
apenas as consequéncias econdmicas da falta de colocacéo profissional, mas

também conseqléncias comprometedoras para a sua saude.

A salde mental pode ser afetada em diversas instancias quando uma pessoa
mais velha perde o emprego. A depresséo, o abuso de bebidas alcodlicas, o
Stress e a ansiedade s&o alguns exemplos das conseqléncias que a falta de uma

colocagdo profissional pode trazer para pessoas mais velhas.

Breslin e Mustard (2003) estudaram a influéncia {0 impacto) do desemprego na
saude mental de adultos mais velhos, no Canada. O resultado desse trabalho
revelou que o desemprego entre pessoas de 31 a 55 anos ocasionou nelas
angustia, que mais tarde se transformou em depresséo. Porém, entre pessoas

mais jovens, de 18 a 30 anos de idade, essa associagéo entre desemprege e
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saude mental ndo ocorreu. Os autores sugerem, como explicagdo desses
resultados nulos entre pessoas mais jovens, o fato de que essas pessoas ainda
contam com algum suporte econdmico (mesmo que pequeno) para O seu
sustento. Assim, as chances de a salde mental ser afetada devido a perda de
emprego séo remotas. Com esse estudo, os autores concluiram que a falta de
emprego estd intimamente ligada a sadde mental de pessoas mais velhas e ndo

de pessoas jovens.

Um estudo sobre a saiude mental de mutheres desempregadas e mulheres
empregadas, feito no Canada, demonstrou que mulheres desempregadas
apresentavam mais depressdo do que as que tinham um emprego. Os resultados,
porém, demonstraram que os dois grupos de mulheres estavam passando por um
periodo de extrema angustia. Os sentimentos de incerteza e os problemas
financeiros eram os principais fatores causais dessa angustia em todas as
mulheres, mas principalmente para as desempregadas. Entre as mulheres
empregadas, experiéncias passadas de desemprego e educagio tinham uma

significante correlacéo para seu bem-estar (Murray, Gien, Solberg, 2003).

Comino e cols. (2003) fizeram um estudo para avaliar a saltde mental de
pessoas desempregadas na Austrélia. Os resultados confirmaram outros estudos
revelando que a prevaléncia de sintomas de ansiedade ou de depressdo é maior
entre pessoas desempregadas. Os achados ainda demonstraram que as pessoas
desempregadas com quadros de ansiedade ou depressdo n&o procuram

tratamento adequado, o que pode vir a agravar o quadro.

Com base nesses estudos, pode-se dizer que o desemprego,
independentemente da idade da pessoa, desencadeia problemas a sua salde
mental. Quando n&o tratados adequadamente, podem ocasionar danos ainda
maiores & pessoa, o que certamente dificultara sua reinsergéo no mercado de

trabalho.
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Pessoas acima de 55 anos, quando deprimidas, apresentam, de uma forma
geral, sintomas de cansaco, desanimo, apatia e anedonia. O cansaco, o desanimo
e a apatia fazem com que o individuo perca seu vigor e sua agilidade. A anedonia
caminha de maos dadas com o pessimismo. Parece que tudo vai continuar da
mesma forma, indefinidamente, e a pessoa com depress@o ndo consegue mais
vislumbrar nenhuma possibilidade de mudanga em sua vida. O pessimismo

reforga a perda da motivagéo e esta imobiliza o sujeito (Stoppe e Louz&, 1998).

Isso quer dizer que um profissional que perde o emprego e entra em
depressdo por esse motivo pode n&o conseguir uma recolocagéo profissional por
estar deprimido, aparentando um desanimo e uma apatia comprometedora no
momento de uma entrevista para admiss&o a um cargo, ou pode nem ir atras de
uma colocagao por achar que nada, em sua vida, pode mudar. Somando a esses
sintomas a baixa auto-estima que essa pessoa desenvolve por estar
desempregada ha um tempo e por sofrer um constante preconceito por causa da
idade; a falta de oportunidades do mercado de trabalho; e ¢ preconceito das
empresas com relagdo ao trabalhador mais velho, reempregar-se torna-se uma
tarefa ainda mais dificil, se ndo impossivel, formando-se ai um verdadeiro circulo

vicioso.

O desemprego, entdo, acarreta para as pessoas, tanto jovens quanto mais
velhas, problemas sociais — porque gquem se encontra nessa condicdo pode
acabar perdendo os amigos do trabalho e o status social proveniente de seu cargo
profissional; econdmicos — porque a pessoa desempregada perde seu salario, o
gue muitas vezes acaba causando um impacto em toda a dinamica econdmica da
familia; e de salde — por desencadear problemas como a depressdo e a
ansiedade. O impacto do desemprego para pessoas acima de 40 anos, no
entanto, muitas vezes é mais avassalador por leva-las ao circulo vicioso (em que
elas sdo discriminadas por causa da idade pelas empresas, esterectipadas pela
sociedade e muitas vezes por elas mesmas e mentalmente sem salde devido a

situacdo de falta de emprego), dificultando sua recolocag¢do profissional.
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Contribuigdes da Educacgéo

O problema do desemprego entre adultos mais velhos esta intrinsecamente
ligado & falta de qualificacdo desses trabalhadores, &s novas tecnologias e as
exigéncias do mercado de trabalho. Assim sendo, a educagéo pode prestar um
servigo de suma relevancia para a reciclagem desses profissionais.

Esse problema, entretanto, sé podera ser equacionado por intermédio da
educagéo permanente e da educagdo continuada para que ele possa ser
aproveitado ao longo de toda a sua vida. Porem, o que se observa, comumente, é
que a empresa nao se preocupa com a requalificagéo do profissional e este, com
0 passar dos anos, se desatualiza e passa a ser considerado descartavel. Decorre
um sentimento de menos valia, que se apodera do trabalhador e o faz acreditar,
realmente, ndo ser mais Util na sua profissdo. A empresa prefere investir em
pessoas mais jovens, deixando de lado o antigo funcionario, que passa a ser
encarado mais como objeto do que como pessoa com uma histéria de dedicacéo &
empresa e ao trabalho.

Entretanto, a falta de oportunidades para requalificagdo e para o
treinamento continuado nfo é a Unica causa dessa distorgdo. E mister entender
que, num pais subdesenvolvido como o Brasil, as deficiéncias educacionais séo
estruturais, vém desde o ensino basico, que ndo se destina a formar, no
educando, a nog&o de cidadania. Ao contrario, como observou Freire (1987), “a
pedagogia dominante € a pedagogia das classes dominantes, que visa evitar o
perigo da conscientizagdo, pelo medo da liberdade” O objetivo primordial da
educagéo passa a ser a manutengiio de um estado de coisas. A realidade se
transforma numa falsa realidade, que néo pode ser questionada e nem mudada. O
professor pensa, ensina e raciocina; o aluno aprende e repete. Assim, a educacgéo
ndo liberta, n&o estimula o livie pensar e impede a restauragdo da
intersubjetividade. Tudo isso, observa Freire, nao permite ao trabalhador
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compreender o mundo opressivo ao qual estd conectado, impedindo que se
empenhe na transformagéo dessa realidade opressora. Isso s6 podera realizar-se
quando o homem puder expulsar os mifos criados, mudar sua percepgdo do
mundo e, depois, atingir a sua libertagéo.

Isto dificiilmente ocorreno sistema educacional empregado no Brasil. Nas
classes baixa e meédia observa-se uma idealizagdo dos opressores pelos
oprimidos. As pessoas das camadas superiores e dominadoras passam a ser
admiradas e imitadas. Dessa forma, os oprimidos sdo convencidos pelo sistema
da sua condi¢gdo de inferioridade ou de incapacidade. O educador assume uma
postura paternalista, de dono absoluto da verdade, que deve ser incorporada
pelos educandos, sem questionamentos. Estes udltimos se transformam em

autdbmatos do sistema. As praticas educacionais precisam, portanto, ser revistas.

No entanto, alem das questdes mencionadas, outros aspectos devem
merecer a atengdo dos educadores e dos empregadores. Por exemplo, Farr e
cols. (1999) observam que, se s&o usadas préticas de treinamento apropriadas
aotrabalhador mais velho, ele adquirira novos conhecimentos e habilidades, e
podera adaptar-se melhor as demandas do seu emprego. Esse treinamento deve
ser elaborado de maneira a promover o aumento da sua autoconfianga. Para isso

& importante levar em consideragdo as experiéncias profissionais de cada um.

No momento de se estruturar um programa de treinamento, o educador
deve considerar cinco dimensodes: motivagdo, estrufura, familiaridade, organizacdo
e tempo. Toda pessoa (adulto, jovem ou crianga) precisa estar motivada para seu
engajamento no processo de treinamento. Adultos maduros, no entanto, precisam
sentir-se ainda mais motivados, para superarem os estereétipos da maturidade, j&
discutidos neste trabalho. A estrutura do treinamento deve assumir um formato de
constante feedback positivo, organizando o contetdo de uma forma hierdrquica,
do menos para ¢ mais complexo. Assim, o profissional ird adquirir confianga em

cada tarefa desenvolvida em seu treinamento.
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Atender ao requisito da familiaridade no momento de se estruturar um
treinamento requer que, sempre que possivel, 0 educador aproxime o conteldo a
ser trabalhado do repertério de conhecimentos e habilidades decorrentes da
experiéncia do treinando. A organizagéo do treinamento, portanto, deve acontecer
levando-se em conta as expectativas e limitagdes dos treinandos. A duragéo do
treinamento deve ser marcado, também, de acordo com as suas necessidades. E
importante ressaltar que um grupo de trabalhadores mais velhos pode precisar de

mais tempo de treinamento que um de pessoas mais jovens.

Alguns pontos importantes s&o destacados por Neri (2000) para o
treinamento e a educagdo de adultos. O aprendiz nesta faixa etdria deve estar
envolvido na formulacéo dos objetivos do programa, para que fagam sentido para
ele. A instru¢do deve oferecer oportunidades para o processamento ativo do
conteudo por parte do aprendiz.

No que diz respeito a organizagdo do trabalho pedagégico, deve-se preferir
o0 aprendizado por experiéncia seguindo-se uma seqiéncia gradual de
complexidade e utilizando a experiéncia pessoal dos participantes. Este
processo resultard no aumento da auto-confianga e na diminuigdo do sentimento
de fracasso por parte dos aprendizes. Isto € muito importante pois, durante os
programas de treinamento deve-se trabalhar, fambém, a auto-imagem destas
pessoas, que muitas vezes esta deturpada devido aos preconceitos e mitos a que

s80 sujeitas.

Durante o treinamento €& preciso adaptar as condigdes cognitivas e
ergondmicas as necessidades e habilidades do aprendiz, ou seja, o material deve
ser organizado respeitando o tempo de assimilagdo do educando por exemplo
fazendo uso de técnicas mnembdnicas, situacOes, textos e soffwares mais
atrativos. A estrutura do treinamento deve ser organizada de acordo com o
objetivo a ser atingido. conhecimentos fatuais requerem condigdes
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individualizadas e de auto-instrugédo; conhecimentos procedimentaissdo melhor
aprendidos em trabalhos em grupo; discussbes s@o melhores quando em
pequenos grupos. E importante que o treinamento ofereca informacdes
sistematicas e feedback corretivo ao desempenho do aprendiz, para que este se

sinta mais motivado e para que perceba seu crescimento.

Seguindo esse raciocinio, Wendt (1999) cita dois principais elementos que
séo 6bvios mas que sdo de suma importéncia para o sucesso do aprendizado de
um adulto mais velho: respeito e ambiente pouco estressante. Os aprendizes
mais velhos devem ser tratados de igual para igual e precisam compreender que
ndo se espera com o treinamenio que se comportem como se estivessem
acabado de sair da escola. Isto significa que o objetivo do treinamento né&o é fazer
com que o aprendiz aja como um jovem trabalhador, mas sim que adquira novas
habilidades e conhecimentos que somados a sua experiéncia de vida pessoal e

profissional fagam com que seja mais apto a desenvolver seu trabalho.

O caminho para a melhor qualidade de vida para pessoas mais velhas, sem
divida alguma passa pelo aprendizado e pela troca de todos os elementos
implicados. Aprender tambem faz parte do mundo das pessoas mais velhas. Este
caminho precisa incluir os seguintes aspectos:

o esforcos da educacio dirigidos a reciclagem de pessoas maduras;

o esforgos educativos dirigidos ao publico em geral, enfatizando os reais aspectos
do envelhecimento e do velho, ou da pessoa madura.

» esforgos educativos dirigidos a capacitagdo profissional de trabalhadores mais

velhos.

A educacgdo precisa ter um olhar mais aprofundado e cauteloso a respeito
da pessoa mais velha. Além disto, precisa ampliar sua fungéo preventiva afim de
evitar que alguns processos subjetivos sejam vividos negativamente na
maturidade, assim como os desequilibrios do bem estar social, fisico e psiquico.

Isto supbe fomentar o conhecimento nas areas que configuram o individuo,
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proporcionar recursos pessoais € coletives encaminhados a melhorar a qualidade
de vida desta populagéo.

Diversas investigacdes afirmam que a atividade da educagao na gerontologia,
ou o aprendizado durante o envelhecimento sdo atividades cada vez mais
requisitadas a sociedade (Peterson, 1974,1980) Pesquisas no campo da
gerontologia tem demonstrado como os efeitos da educag@o s&o altamente
positivos para o retardo do declive psicolégico decorrente da idade, assim como,
ajuda a manter no individuo, durante o envelhecimento, as aptidées cognitivas,
referentes @ meméria e aprendizagem. Assim, a formagéo ao longo da vida deve
ser uma construgéo constante da pessoa, tanto em seu saber e aptiddes, quanto
em suas atitudes, capacidades de agdo e juizo.

Promover uma educagdo qualificada pode significar a recuperagio da forga de
trabalho dessas pessoas. Hoje j&a podemos observar essa preocupagéoc em
diversos segmentos de nossa sociedade. Na cidade de Sao Paulo, por exemplo,
existem alguns projetos tais como “Operagéo Trabalho”, “Comecgar de Novo” e
“Pacto pelo Emprego’, que buscam treinar as pessoas maduras para o mercado
de trabalho (O Estado de S. Paulo, 30/04/2002). Em Campinas, o PoupaTempo —
juntamente com o Instituto de Psicologia da Pucc e a Secretaria do Emprego e
Rela¢des do Trabalho (SERT) , faz um trabalho semelhante, treinando pessoas de
diferentes faixas etarias para o processo seletivo. Os temas abordados nesse
treinamento t&m como objetivo fornecer informagdes aos participantes de como se
valorizarem profissionalmente, visando a um bom desempenho em busca de uma
nova colocagdo no mercado de trabalho. Novas formas de educar o trabalhador
estdo surgindo. Hoje em dia, programas de treinamento e reciclagem podem ser

feitos a distancia pela televiséo ou pelo computador.
Os programas de recapacitacdo profissional devem ter como objetivo

desenvolver acOes de qualificagdo e requalificagdo profissional, em escala

crescente e em bases continuas, contemplando a oferta de habilidades bésicas,
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especificas e de gestdo. Devem beneficiar, pricritariamente, trabalhadores de
baixa escolaridade, desempregados, empregados afetados por processo de
reestruturacdo produtiva e outros contingentes efetiva ou potencialmente
excluidos do mercado de trabaiho, sempre com vistas a sua empregabilidade.

Possibilitar aos adultos mais velhos serem criativos, dar a eles a oportunidade
de acreditar que essa qualidade nao pertence apenas ao jovem, favorecer a sua
auto-estima, aprimorar suas habilidades e capacidades e investr em sua
cidadania séo as grandes contribuicdes que a educacdo pode oferecer a solugio
dos problemas de emprego e de capacitagéo profissional dessas pessoas.
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Conclusodes

A idade madura ndo chega repentinamente. A maioria das alteragdes sao
graduais e progressivas. A partir dos 30-40 anos o processo se inicia
insidiosamente. O vigor fisico e a forgca muscular diminuem, ha alteragdes do ritmo
do sono e da sexualidade. Caem, também, as fungbes senso-perceptivas, a
velocidade do raciocinio, o poder de concentragdo, da apreens@o de novos
conceitos, a memoria imediata, o tempo da resposta emocional e os reflexos. Por
outro lado, essa € a idade do bom senso, do acumulo das experiéncias vividas, do
equilibrio do ser com o mundo, da tolerancia € da paciéncia. Entretanto, a
sociedade moderna despreza essas qualidades e realgca apenas as deficiéncias.
Ha uma tendéncia em separar o ser maduro, e também o velho, da corrente da
humanidade, como se essas idades ndo fossem parte do desenvolvimento normal

do ciclo da vida.

O desemprego na maturidade faz parte da alienagdo que a sociedade
moderna impde ao ser humano que deixou de ser “rapido e atual” e passou a ser
considerado ultrapassado e obsoleto.

No Brasil de hoje, o desemprego atinge cifras elevadas. Sobram
trabalhadores e faltam vagas no mercado. A utilizagéo de maquinas modernas —
computadores de Ultima geragdo e robds mecanicos — que substituem com
vantagens o trabalho humano, tornam o espag¢o cada vez menor para o
aproveitamento profissional do homem maduro. A politica econdmica brasileira,
nos Ultimos anos, tornou o pais escravo de um mercado globalizado, onde o
liberalismo econdmico, apregoado pelos paises de Primeiro Mundo, mal disfarga
um protecionismo hediondo, no qual eles ficam cada vez mais ricos e 0s pobres
mais pobres. Essas relagbes comerciais perversas impedem, por exemplo, a
exportacéo — a precgos justos — e, em consequéncia, o aumento da produgéo de
nossos produtos agricolas, como a soja, a laranja, o aglcar e o café. De pouco
vale estarmos entre os maiores produtores mundiais de carne bovina, leite, frango,
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ago e calgados, porque os produtos brasileiros encontram barreiras e sobretaxas
para exportagdo. Nem mesmo a nossa industria de avides escapa de uma guerra
comercial com o Canada. Tudo isso somado, acrescido da burocracia herdada dos
portugueses, da cobranga exorbitante de impostos que recaem em cascata sobre
0 nosso produtor e, especiaimente, da corrupgdo que se entremeia como um
cancer incuravel, em todos os niveis da sociedade, nos permite visualizar um
espaco estreito para o emprego e valorizagéo do homem maduro. Nesse contexto,
ele esta cada vez mais deslocado, por vezes humilhado, sem expectativas de
continuar trabalhando e produzindo para o seu sustento e o de seus familiares. Do
ponto de vista subjetivo, a situagdo gera uma diminuicdo da auto-estima e
autoconfianca, com distor¢do da capacidade do sujeito de avaliar o seu proprio
valor, a sua experiéncia acumulada, o cabedal de conhecimentos que pode ser
transmitido aos mais jovens e, ainda mais importante, da possibilidade que ele
certamente tem para se adaptar acs tempos atuais, aprendendo a lidar com

maquinas e procedimentos novos.

A insergdo do homem de idade madura no mercado de trabalho sé se dara
quando houver uma politica voltada para a defesa de seus interesses, na qual ele
receba suficiente motivagéo para se engajar. Sem o seu engajamento, nenhuma
solugdo pode ser vislumbrada. E € nosso parecer que ela sé serd possivel a
médio ou longo prazo, porque devera passar pela dificil mudancga cultural de como
a nossa sociedade o0 vé. Para isso, € necessario que estudos sobre o assunto
sejam desenvolvidos no Brasil e essa é a grande contribuigdo da educagéo. Num
pais de proporgdes continentais e de caracteristicas tdo peculiares, a pobreza, a
fome, a ignorancia, a corrupgao dos governantes e as questdes da aposentadoria,
da violéncia, da dissolucdo dos costumes, das desigualdades sociais, das
diferengas de hébitos e de desenvolvimento entre as diversas regides, das
migragbes — particularmente do Nordeste — tornam o assunto ainda mais
complexo. A nossa realidade é bem diferente da encontrada nos Estados Unidos e
Europa, de onde provém a maior parte das pesquisas. Aqui, nas Ultimas décadas,
a expectativa de vida nas camadas mais altas aumentou rapidamente, ao contrario
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dos paises do Primeiro Mundo, gue tiveram tempo e condigdes materiais para lidar
com o problema, antes mesmo que ele se instalasse. O nosso desafio, por tudo

isso, é ainda maior e precisa ser enfrentado com urgéncia e seriedade.
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