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RESUMO

Esta Monografia aborda as principais experiéncias de microcrédito internacionais e
brasileiras, bem como os diversos mecanismos criados ao longo dos anos, na questio de concessio de

créditos a pessoas de baixa renda, excluidas dos mercados financeiros tradicionais.

Palavras chave: Microcrédito, Microfinangas, Mercado Financeiro Informal, Movimento

cooperativista, Crédito rural Subsidiado.



INTRODUCAO

Os sistemas de concessdo de microcrédito sdo um dos instrumentos associados as politicas
de desenvolvimento que mais crescem no mundo. Em sua nova versio, eles surgiram em reacio as
disfungdes ¢ as debilidades das institui¢des financeiras centralizadas e fortemente subvencionadas, que
vém mostrando incapacidade de gerenciar programas sociais de combate a miséria, tanto da populagio

de area rural quanto urbana.

A Organizac3o das Nagdes Unidas (ONU) declarou oficialmente o ano de 2005 como o
Ano Internacional do Microcrédito. Dessa forma, a ONU real¢a a importincia das microfinangas no
combate a pobreza e reconhece o seu potencial como ferramenta auxiliar na concretizagfio dos
objetivos de Desenvolvimento do Milénio, metas socioecondmicas a serem alcangadas pelos paises-

membro da instituigio até 2015.

Além disso, as institui¢des internacionais multilaterais, em especial a propria ONU ¢ o
Banco Mundial vém discutindo o papel do Microcrédito como pega central para a disponibilidade de
crédito para as populagdes carentes empreenderem seu proprio negdcio baseando-se no fato de que
existe mais de um bilhfo de pessoas vivendo abaixo do nivel de pobreza e que, diariamente, morrem 35
{trinta e cinco) mil criancas com menos de cinco anos de idade, vitimas da fome ¢ de doengas.
Ademais, de acordo com os dados apresentados pela Organizagio Mundial de Satde (OMS), 1,3 bilhéo

de pessoas vivem com menos de US$ 1 por dia e, das quais 900 milhdes sdo mulheres.

Neste sentido, este trabatho tem o objetivo de apresentar a origem do microcrédito, suas
fungdes, experiéncias intemmacionais vigentes e o panorama desse instrumento no Brasil at€ o presente

momento. Estando dividido em trés capitulos, além desta introdugfo e de uma conclusio final.

No primeiro capitulo, discute-se o conceito de Microcrédito e analisa-se; o mercado
financeiro informal, discutindo-se a variedade de mecanismos utilizados ao longo dos séculos por
populagdes pobres que niio tinham acesso a servigos financeiros formais; 0 movimento cooperativista,
incluindo seu surgimento e expansiio; € por fim, o programa de crédito rural subsidiado, destinado a

populagdo de baixa renda, em paises nfo desenvolvidos.



No segundo capitulo, serio analisadas frés experiéncias internacionais importantes na
constitui¢do do microcrédito moderno. O Grameen Bank em Bangladesh, com métodos inovadores
para atender a populagio pobre; o BancoSol na Bolivia, pioneiro entre as experiéncias de microcrédito
na comercializagdo das microfinangas e; o BankRayat na Indonésia, que comprova a sustentabilidade

das instituigSes de microfinangas sem a dependéncia de subsidios.

No terceiro ¢ ultimo capitulo, serd apresentado um panorama histérico do microcrédito no
Brasil; suas principais organizacdes, derivadas da sociedade civil, poder piiblico e iniciativa privada e
também; o contexto atual do microcrédito no pais, com a andlise do Programa Nacional de

Microcrédito Produtivo e Qrientado.

Por fim, o trabalho se encerra com as constderagdes e conclusdes finais relacionadas ao

tema proposto,



CAPITULO 1 : CARACTERIZACAO DO MICROCREDITO

O concetto atual de microcrédito surgiu na metade dos anos de 1970 e se iniciou a partir de
distintas organizagdes que ofereciam servigo de crédito a individuos que se situavam i margem dos
mercados financeiros. Este instrumento vem se evoluindo com o surgimento de uma série de projetos ¢
institui¢des de microfinangas, criadas e reestruturadas com os objetivos especificos de prover servigos
de crédito e de poupanga para micros ¢ pequenos empreendimentos. Ao longo da historia sdo
encontrados diversos mecanismos que, assim como o microcrédito, possuiam a fungio de disponibilizar
servigos financeiros a pessoas pobres: 0 mercado informal que sempre existin e ainda hoje desempenha
um papel principal na economia rural dos paises em desenvolvimento; cooperativas criadas no século
XIX na Europa, e expandidas para todo o planeta; programas de crédito rural subsidiado caracteristicos

do periodo posterior a Segunda Guerra Mundial.

1.1 - Microcrédito

O microcrédito € a concessiio de empréstimos de baixo valor a pequenos empreendedores
informais e microempresas, sem acesso ao sistema financeiro tradicional, principalmente por néo terem
como oferecer garantias reais. Sendo um crédito destinado a produc#o, capital de giro ¢ mvestimento, ¢
concedido através de uma metodologia especifica, adequada as necessidades de seus tomadores. Os
conceitos aqui apresentados estdo baseados no documento conhecido como Cartilha do Microcrédito,

intitulado como Introdugio ao Microcrédito, elaborado pelo Conselho da Comunidade Solidéria.

1.1.1 - Metodologias do Microcrédito

Uma das caracteristicas do microcrédito € a metodologia especifica, composta por cinco

medidas, utilizada para atingir seu objetivo junto ao piblico alvo.



(Garantias

A primeira medida é a nio necessidade de garantias reais (patrimoniais) para a concessiio

do credito. O microcrédito possui duas maneiras de atender a essas garantias.

A primeira € o aval solidario, que consiste na reunifio, em geral, de trés a cinco pessoas
com pequenos negdeios e necessidades de crédito, que confiam umas nas outras para formar um Grupo
Solidario, com o objetivo de assumir as responsabilidades pelos créditos de todo o grupo. O processo
de formag#io do grupo ¢ auto-seletivo, pois as pessoas buscam o bom pagador, {4 que, se eventualmente
um dos membros do grupo nfo realizar o pagamento, todos os outros integrantes responderé}tﬁ,
pagando, o crédito concedido. Assim, estabelece-se uma rede de apoio e vigilancia que, geralmente

resultam em batxa inadimpléncia.

QOutra opgédo de garantia € o aval individual, em que ha a apresentagéio de um avalista/fiador
que preencha as condicdes estabelecidas pela instituicio de microcrédito. Na verdade, o fato dos
tomadores de microcrédito serem empreendedores de baixa renda que possuem uma afividade
econdmica pequena ¢ de escala diminuta, mas vidvel economicamente, e o reconhecimento por parte
dos tomadores do inestimdvel valor que o acesso ao crédito representa sobre suas atividades

econdmicas, confirmam as principais garantias das instituicdes de microcrédito.

Crédito adequado ao porte do empreendimento

A segunda medida experimentada pelo microcrédito € o fato de ser direcionado aos micros
e pequenos empreendedores formais e informais. Na tentativa de melhor atender as caréncias e

necessidades desse segmento de mercado, alguns procedimentos foram desenvolvidos:

Os empréstimos sio de valores pequenos, sendo que o emprestimo médio nas operagdes no
Brasil estd em torno de R$ 1.000,00 para recursos vindos dos 2% recolhidos sobre o depdsito a vista e

de até R$ 5.000,00, no caso de recursos vindo do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador),

Os prazos de pagamentos, quitagio do empréstimo, sio curtos: semanais, quinzenais €, no
maximo mensais. Além disso, os empréstimos podem, ¢ sfo estimulados a serem, renovados,

adquirindo o perfil de linha de crédito. Assim, cria-se uma politica de renovag@o a valores crescentes de



créditos, isto é, conforme o empreendedor comprove ser merecedor, a instituigio libera valores

crescentes para empréstimos até o limite estabelecido por cada instituigéo.

Dessa forma, a instituigdo ofertante de microcrédito estimula a organizagio, disciplina e
crescimento sustentado do empreendimento de seu cliente, ganhando sustentabilidade e escala nas

operagdes e o cliente, por sua vez, sente-se motivado e controla melhor seu negocio.

Acgente de Crédito

O terceiro procedimento utilizado na concessdo de microcrédito € a presenca do Agente de
Crédito. Ao contrario do que ocorre no sistema financeiro convencional, onde ha uma postura reativa
na concessdo de crédito, nas instituigdes de microcrédito, existe a concessdo assistida do Crédito. O
Agente de Crédito val até o empreendimento do possivel demandante do crédito, para avaliar as
necessidades ¢ as condigbes de seu negdcio, bem como as possibilidades de pagamento. Apds a

liberagdo do crédito, esse profissional passa a acompanhar a evolugio do empreendimento analisado.

Esse elemento tornou-se crucial para o bom desempenho do programa de microcrédito, ja
gue grande parte dos demandantes de crédito acredita que existam um alto custo do crédito e grande
rigidez na apresentacio de garantias para a obtencdo do recurso. Assim, é imprescindivel que as
instituicdes ofertantes de crédito disponham de métodos para abordar estes empreendedores e

convencé-los da viabilidade das operagdes.

Assim, o agente de crédito deve ser uma pessoa extremamente capacitada, tanto com
relagio ao mecanismo de crédito quanto no negodcio que estd avaliando. O Agente deve avaliar a
sitnagfo financeira e gerencial do empreendimento. Para tanto, deve dominar mstrumentos de analises

como indices financeiros, planos de investimentos, fluxos de caixa, andlise de mercado e outros.

Com a visita do agente ao cliente, cria-se uma aproximagdo maior entre este e a mstituigdo
de microcrédito, que se mostra atenta as dificuldades e necessidades do negécio. Ressalta-se que o
pequeno empreendedor empenha todo o tempo 1itil ao seu negocio, o que praticamente inviabilizaria a

aderéncia ao programa de microcrédito se 0 mesmo tivesse que Ir até a instituigéio ofertante do crédito.



Baixo Custo de Transacio

A quarta medida relacionada a concessfo de microcrédito, observa que o custo de transaciio
do pequeno empreendedor, ligado ao deslocamento do local de seu estabelecimento até a instituicio de
microcrédito, geralmente é maior do que o custo financeiro. Dessa forma, com o objetivo de atrair um
maior nimero de clientes, as instituigdes desse segmento esforgam-se em; localizar-se préximo dos
empreendimentos ou residéncias dos possivels e reais clientes, minimizar a burocracia, através do
atendimento rapido, nfio exigéneia de muitos documentos e agilizar o prazo entre a solicitacio € a

entrega do crédito.

Papel Estratégico do Microcrédito

O ultimo e qumto procedimento adotado pelas instituicdes de microcrédito, refere-se ao
papel estratégico desse crédito produtivo. Mesmo que de baixo valor, o microcrédito permite ao micro
e pequeno empreendedor; oferecer emprego, geralmente menos qualificado, porém oferecendo
oportunidades aqueles que pertencem & camada social mais baixa e; melhores condigdes de
financiamento do capital de giro, garantido a sustentabilidade do empreendimento e até incremento de
produtividade, se optar por investir em bens de capital. Dessa forma, o microcrédito firma-se como

elemento importante de estratégias destinadas a enfrentar a pobreza e a exclusio social.

Os impactos para a comunidade inserida no espago de influéncia do programa constituem-
se; em aumento de renda, melhores condicdes de vida e resgate da cidadamia com ganhos de auto-

estima, saide e educagio.

1.1.2 -~ Panorama Atual do Microcrédito

Com o apoio dos programas da UNICEF (United Nation Children’s Fund), que conceitua ¢
desenvolvimento pela somatdria de microcrédito com servigos sociais basicos, diversos paises estio
adotando o Microcrédito como estratégia de desenvolvimento de pequenos negdcios para a populagio

de baixa renda, como s#o os casos de Brasil, Bolivia, Bangladesh, Indonésia, Peru e outros.



Os programas de pequenos créditos assumem novos procedimentos € ganham novos
autores na atualidade. Em certas localidades, se anteriormente a populaglio carente era contemplada
apenas com politicas sociais, agora ela pode "participar” do mercado financeiro, via agéncias do

Microcrédito.

Constata-se que as diversas experiéncias de microfinanciamento estdo formando diferentes
linhas de atuagiio e de pensamento sobre o tema. De um lado, hd um grupo de programas de
microfinanciamento que se organizam em torno da idéia de que "pobre também pode e deve ter acesso
ao crédito”, a fim de nfio ser taxado como linha de exclusfo social; discute-se neste campo se o crédito
€ um simples instrumento a servigo de outras iniciativas de desenvolvimento ou se é preciso pensar em

como organizar sistemas financeiros permanentes.

Por outro lado, percebe-se a criagiio de programas de Microcréditos patrocinados por
segmentos que ja atuam no setor de crédito bancario. Este interesse se deve ao sucesso comprovado da
metodologia da caugdo solidaria, como forma de garantir os créditos. Estas experiéncias mostraram
que, contrariando o pensamento econdmico tradicional, existem boas possibilidades em conceder
crédito para a camada mais carente da populagdo. Assim alguns bancos privados e publicos vislumbraram
uma nova oportunidade comercial na utilizag8o do Microcrédito, observando-se que alguns bancos estio
obtendo retorno positivo, sob a ética financeira. O crescimento dos programas de microfinanciamento
estd levando os bancos, paulatinamente, a "concorréncia” neste "segmento de mercado”. Para estes
casos, em sua maioria os créditos concedidos adquirem finalidades essencialmente comerciais, pois 0s

bancos pouco se preocupam com as conseqiiéncias socioecondmicas dos seus financiamentos.

De qualquer forma, a atual importancia do microcrédito no contexto internacional é
ressaltada pelo acontecimento da Reunifio Internacional de Microcrédito, realizada em Washington, em
fevereiro de 1997, que contou com a participacio de cerca de trés mil pessoas, entre elas; presidentes,
ministros, diplomatas, professores universitirios e outros, oriundas de 137 paises. O fato marcante
dessa reunifio é o compromisso firmado por todos os participantes de mobilizar recursos financeiros na
ordem de US$ 21,6 bilhdes até este ano de 2.005, o ano Internacional do Microcrédito, destinados a
concessdo de Microcréditos para cerca de 100 milhdes de familias em todo mundo, classificadas como

vivendo em nivel de extrema pobreza.
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1.2 - Mercado Financeiro Informal

Até o fim da Idade Média, a fronteira entre os servicos financeiros formais e informais era
pequena, ja que as operagbes dos chamados “banqueiros” se confundiam com suas atividades
mercantis. O desenvolvimento do setor financeiro pouco evoluiu até a Revolugdo Industrial, a ndo ser
pelo volume crescente de capitais movimentados. Os bancos passaram a ter maior importincia na
primeira metade do século XIX, quando comegaram a captar sistematicamente a poupanga privada,
para aplica-la através de investimentos ou concessfio de créditos no desenvolvimento do setor
ferroviario, industrial e comercial, A bancarizagdo foi se expandindo ¢ universalizando, e os servigos
financeiros informais foram gradualmente perdendo sua importincia, tornando-se dificilmente
identificdveis nas economias mais desenvolvidas nos dias atuais. Porém, esses servicos financeiros,

ainda sfo importantes nas economias nfio desenvolvidas, principalmente no conceito de microfinangas.

O mercado financeiro informal abrange uma variedade de mecanismos, tais como;
empréstimos concedidos a pessoas fisicas e juridicas, que atuam na economia formal e informal;
agentes financeiros ndo oficialmente habilitados e; a constituigdo de poupancas voluntérias por agentes
ou grupos junto a agentes informais. As finangas informais representam uma importante etapa da
historia das microfinangas, principalmente porque muitas das metodologias de crédito desenvolvidas
nas 1ltimas trés décadas se baseiam em principios utilizados pelo universo das finangas informais:
como avaliagdo de carater e conhecimento das comumidades locais; uso de redes ¢ grupos como
substitutos as garantias e; emprestadores praticando taxas de juros que refletem a relagio risco-retomno,
reconhecendo que especialmente os microempreendedores se preocupam com o custo de oportunidade
tanto quanto com as taxas de juros nominais. Observa-se como a sociedade civil, vem-se organizando
de forma criativa, solidéria e eficiente para ter acesso aos servigos essenciais de crédito e poupanga ja
que a prestagio de servigos financeiros institucionalizados, principalmente em paises em
desenvolvimento, continua mantendo, a margem do sistema, inimeras pessoas fisicas ¢ juridicas
devido a ndo condi¢fio financeira para atender as exigéncias dos agentes financeiros formalmente

constituidos e também ao Interesse destas instituigSes formais.

Serfio analisadas as operagdes de crédito informal que tiveram certa importancia ao longo
dos séculos, sendo classificadas de acordo com a origem de motivagdo que as gerou, dentre elas; 1) As
operacdes de créditos que tém origem na distribui¢fio, contemplando os créditos motivados pela
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aquisi¢io de um bem, nascendo simultaneamente com a venda do bem, oferecidos pelos comerciantes;
2} As operagdes de crédito que tém origem particular, surgidas da iniciativa dos individuos em procurar
os agentes de crédito informal e; 3) As operages de crédito que tém origem na organizagio de grupos

da sociedade civil.

1.2.1 - Origem Distribuicfio

Encontramos trés diferentes formas de concessio de créditos que tém origem na
distribuigdo. O primeiro modelo € o crédito do comércio varejista que nada mais é, que o crédito
disponivel para financiar a aquisi¢do parcial ou total de bens de consumo ou de produgdo. O comércio
varejista de todos os géneros e portes, vende a prazo. Nas grandes redes de distribuigiio, os créditos sio
concedidos geralmente por financeiras proprias, bancos ou por independentes, nfio se tratando de
créditos informais, porém o comércio de menor porte amplamente utiliza o crédito informal, em que os
precos das mercadorias sdo expostos para a venda a prazo, ja que o publico-alvo desses

estabelecimentos ¢ constituido por pessoas de baixo poder aquisitivo,

O segundo modelo de crédito informal pela origem distribuigio € a concessdo de créditos
pelos ambulantes informais, sendo esta uma antiga categoria de mercadores que vendem bens de porta
em porta, denominados como caixeiro-viajante ou mascate. O crédito é concedido por prazos que

variam de trés a sels meses, € a cobranga € realizada igualmente porta a porta.

Por dltimo, encontramos o crédito do fornecedor que transcende a fronteira do crédito
informal, visto que € uma modalidade difundida e institucionalizada na cadeia de produgfo e
distribui¢io, porém ftrata-se da modalidade mais utilizada pelos microempreendedores formais e

informais, ja que poucos dispdem de capital de giro de outra fonte.

12



1.2.2 - Origem Particular

Com relaciio a categoria de crédito de origem particular, identificam-se os seguintes casos;

Os Agiotas, pessoas fisicas que concedem ilegalmente créditos, geralmente sendo os
ultimos agentes de créditos aos quais a populagdio de todas as faixas de rendas e empresas podem
recorrer. Os Agiotas concedem empréstimos aos excluidos do sistema financeiro formal e informal,

seja por inadimpléncia registrada nos o6rgaos de proteciio ao crédito, seja por perda de cadastro moral.

O Crédito de empregadores, que é a segunda categoria de crédito de origem particular, se
traduz no adiantamento de parte do salario dos empregados por seus empregadores, mais conhecido no

Brasil como “vale”.

E por fim, empréstimos de amigos e parentes. Esses empréstimos se constituem na forma
mais usada de crédito em dinheiro. Geralmente envolve pequenas quantias e prazos curtissimos, quase

nunca superiores ha trinta dias.

1.2.3 - Origem na Organizaciio de grupos da sociedade civil

A sociedade civil ao se organizar consegue gerar mecanismos de credito. Como exemplo,
as poupangas voluntarias informais. Existe uma variedade de formas de poupanga voluntaria em grupo
e individuais, que geram créditos para os proprios poupadores. As principais modalidades sfo as

Roscas' e as Ascas’, na categoria de poupangas solidarias. (ROCHA,2004)

As Roscas sfo grupos de poupanga formados por grupos de individuos que se unem para
criar seus proprios mecanismos de servicos de intermediagio financeira, sendo um dos mecanismos
mais antigos de servigos financeiros utilizados pelos pobres. Uma Rosca tipica € formada por um grupo

de dez a quinze pessoas de uma comunidade de vizinhos, empregados de uma empresa ou comerciantes

' Do inglds, Rotating Saving and Credit Associations — AssociagBes de Poupanga e Crédito Rotativo.
? Do inglés, Accurnulating Saving and Credit Association — Associagio de Crédito e Poupanga Acumulativo,
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que se encontram em uma area periodicamente e depositam, em um fundo comum, um valor
previamente acordado. A cada encontro do grupo um de seus membros, em regime rotativo, sera
beneficiado pela soma total do fundo, podendo o beneficio ser outorgado em fungio do regime que se
convencionou; sorteio, prévio atendimento, entendimento na reunifio ou por lance. O mecanismo das
Roscas permite, de forma simples, criativa e flexivel, a constitui¢io de poupanga e o acesso ao crédito,
para as pessoas de baixa renda. Além disso, esse sistema previne através do constrangimento social,

eventuais casos de inadimpléncia ou n3o deposito. (RUTHERFORD,2000)

J4 nas Ascas, as pessoas formam grupos para poupar, obter créditos e diferentemente das
Roscas, também existe a op¢lio para remunerar seu capital, sendo constituidos por maits participantes,
podendo chegar a dois mil. Os créditos ndo sfio automaticos para todos os membros do grupo, devendo
ser autorizade por um comité, e o mutuério deve oferecer garantias para sua eleiglio. Geralmente a Asca
dura um ano, mas pode ser dissolvida antes, com a distribui¢io de seu patrimdnio, entre os

participantes. (RUTHERFORD,2000})

1.3 - Movimento Cooperativista

As cooperativas surgiram através de mobilizagSes comunitarias que resultaram na
constituicio de mecanismos conjuntos de servigos financeiros. Esse movimento vem evoluindo ao
longo dos tempos e diferentes lugares, apresentando solugdes criativas para populagdes sem acesso ao

sistema financeiro formal tradicional.

Adiante, serfio apresentadas; as iniciativas consideradas importantes no oferecimento de
servicos financeiros & populagio de baixa renda; a evolugio do movimento cooperativista desde de seu
inicio identificado em 1844, na Inglaterra, seguido pela criagdo de crédito na Alemanha e Italia; sua

posterior expans?o para as Américas e por fim; a experiéncia cooperativista brasileira.
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1.3.1 - Fundos de Crédito Iriandés

Considerada a mais antiga iniciativa institucionalizada no oferecimento de servigos
financeiros a populagio de baixa renda, Os Fundos de Crédito Irlandés (Irish Loan Funds) em seu dpice
atenderam 500 mil cidad3os irlandeses através de cerca de 300 instituigdes especializadas em produtos
de crédito e poupanga (ROCHA,2004). A origem desse grupo, atribui-se ao escritor Dean Jonathan
Swift, que capitalizou o primeiro fundo em 1750, com 500 libras de seu préprio bolso®’. Os
empréstimos variaram entre cinco e dez libras, com pagamentos mensais livres de taxas de juros,
concedidos com base na avaliagio de carater e apresentacio de dois fiadores. Em casos de atrasos,
Swift procedia imediatamente a cobranga dos garantidores, inclusive em esfera judicial, o que leva crer
as baixas taxas de inadimpléncia. Duas politicas contribuiram para o rapido crescimento dessas
iniciativas na Irlanda, no inicio do século XIX: a isengio de taxagdo nos empréstimos, o que diminuia
os custos de transagfio; e a permissio governamental para a cobranga de juros e capta¢io de depdsitos,
Motivacdes politicas levaram o governo a estabelecer tetos para as taxas de juros em 1843, A reagdo
dos fundos deu-se com a redugdo das taxas pagas aos depositantes que por sua vez migraram para os

bancos comerciais e postais, reduzindo de forma drastica as opera¢des desses Fundos.

1.3.2 — A experiéncia de Rochdale ¢ o pioneirismo de Raifeissen

Todas as cooperativas (crédito, consumo, agricola) tiveram sua origem historica em 1844,
na cidade inglesa de Rochdale, quando um grupo de trabalhadores téxteis se uniu em torno de
problemas comuns, principalmente reivindicando melhores condigdes de trabalho e salarios mais altos.
Como essas reivindicagdes nio eram atendidas. Alguns trabalhadores criaram formas alternativas,
visando aumentar o poder de compra de seus salarios. A primeira inovagédo foi a criagio de um fundo
de ajuda mitua com o objetivo de comprar bens de consumo no atacado. Esse fundo era formado por
uma contribuicdo minima semanal de cada trabalhador. Essa experiéncia foi bem sucedida e o nimero

de membros cresceu rapidamente. Parte do lucro era destinada para capitalizar o fundo ¢ novas

> Instituto Brasileiro de Administragio Municipal - IBAM, A expansio das Microfinangas no Brasil, Rio de Janeiro: 2003,
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iniciativas, como a compra de um moinho de farinha, geraram empregos ¢ lucros ao grupo. O sucesso
desse movimento levou a criagio de organizagdes similares em toda a Inglaterra e em outros paises

europeus, concentrando as suas atividades em fins de produg¢io ou consumo.

Porém, o primeiro movimento cooperativista que trouxe novas possibilidades de crédito
alternativas aos mecanismos informais ocorreu na Alemanha. Inspirado na iniciativa de Rochadale, um
filho de agricultores, Friedrich Raiffeissen reuniu alguns lideres rurais em uma cidade alem para criar
uma cooperativa que ajudasse a populagdo local mais carente a melhorar suas condigdes de vida e
apresentar uma nova alternativa de crédito que nfo fosse os agiotas. A ajuda mutua, através da
poupanga coletiva ¢ dos créditos foi assimilada rapidamente por seus participantes, criando a primeira
cooperativa de poupanga e crédito rural do mundo. A iniciativa expandiu-se pela Alemanha com a
criagio da primeira cooperativa urbana e logo apds na Italia, com a primeira cooperativa urbana aberta,

em que os associados nio tém vinculo comum entre si.

1.3.3 - Expansio para as Américas

América do Norte

Na América do Norte, verifica-se a aplicagio do cooperativismo com Alphonse Desjardins,
que criou em sua propria casa, A Caixa Popular de Levis, em Quebec, provincia canadense mais pobre
¢ carente até entdo, como fonte de crédito para a classe trabalhadora local. O empreendimento se
acelerou, ja que a rede bancédria canadense aquela €época ndo tinha grande capilaridade, ndo se
interessando pelo atendimento de populagées de menor renda que viviam em localidades distantes das
grandes cidades. Também ¢ atribuida a Desjardins participagfio na fundagiio da primeira credit union
formal dos Estados Unidos, em 1909. As credit unions ganharam mercado durante a Depressio
Americana nos anos de 1930. O colapso do sistema bancério norte americano deixou os trabalhadores
de baixa renda sem acesso aos servigos financeiros, facilitando a criagio de novas instituicdes
cooperativas. Durante essa mesma década, dois eventos transformaram a inddstria. Primeiro foi a
assinatura do Federal Union Act em 1934, determinando que as credit unions seriam submetidas a leis
federais nos Estados onde ndo houvesse leis estaduais e a criagfio de um agente regulador separado dos
bancos. O Governo visava assim, estimular o acesso ao crédito e confribuir para a recuperagio da
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atividade econdmica. O segundo evento foi a criagdo da Credit Union National Association (CUNA),
uma confederacfio das assoclagdes estaduais de credit unions, com os objetivos de promover o
movimento nacionalmente e apoiar iniciativas cooperativas em outros paises. As credit unions
mantiveram-se como organizagdes locais e de escala reduzida nos EUA até os anos 1970. Foi nesse
momento que os lideres dessas instituigdes resolveram tornar as credit unions a principal institui¢io
financeira para seus membros, oferecendo outros tipos de servigos como poupanga para aposentadoria,
empréstimos habitacionais, caixas automaticos e cartdes de crédito. Tendo como resultado o alto

crescimento nas ultimas trés décadas. (ROCHA,2004)

Ameérica Latina

Na América Latina, as cooperativas de créditos foram introduzidas através de diferentes
iniciativas. Grande parte se deve a unido de comunidades perto das igrejas, sendo implementadas por
padres catélicos ¢ missionarios. Dirigidas priorizando os lagos sociais, muitas delas nfio tinham uma
administra¢fio profissional, apresentando problemas de inadimpléncia e taxas de juros abaixo do nivel
necessario para atividade. Na década de 50, a CUNA criou um departamento de expansdo mundial,
estimulando o cooperativismo nos paises latino-americanos. Os projetos geralmente contavam com
recursos do Usaid (United States Agency for International Development), técnicos do CUNA e
voluntérios do corpo de paz®, porém os recursos doados eram destinados geralmente na assisténcia
técnica e demais atividades de fomento, mas nfo para repasse de crédito aos membros. Em 1970, os
doadores norte americanos passaram a utilizar o financiamento de cooperativas de crédito como
instrumento direto de fomento & atividade rural € reducfo da pobreza. Foram realizados empréstimos
subsidiados, bem como doa¢Bes para as cooperativas que passaram a depender em menor medida da
mobilizagio da poupanga popular. A dependéncia de financiamentos externos agravou-se na década de
1980, quando os mesmos foram comprometidos pela alta inflagiio e baixo crescimento econdmico da
regidio, aliados a incapacidade das cooperativas de mobilizarem recursos, além da mudanga de posigao
dos doadores externos que passaram a restringir empréstimos subsidiados. Com isso as cooperativas
foram perdendo espago aos bancos comerciais, organizagdes nfio governamentais e instituigdes de

microfinancas. (ROCHA,2002)

4 0s corpos de Paz foram introduzidos pelo presidente americano John F. Kennedy, com objetive de enviar voluntarios ao
Terceiro Mundo, para trabalhar em projetos de assisténcia comunitaria,
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Brasil

No Brasil, as primeiras cooperativas de crédito foram trazidas por imigrantes alemdes,
suigos ¢ italianos copiando o modelo em suas comunidades de origem. O crescimento foi lento,
principalmente devido & falta de lideres ¢ membros dedicados a causa. A falta de supervisdio adequada
do setor ocasionou um alto niimero de cooperativas frandulentas, levando a extingdo, pelo Governo
Federal, de quase todos os tipos de cooperativas no Brasil. S6 na década de 1980, as cooperativas de
crédito rural se organizaram para responder a redugdo dos programas governamentais de crédito rural
subsidiado (veremos a seguir). Além disso, nesse momento foi revogada a lei que proibia a constituigio
de cooperativas centrais, permitindo assim a associagfio entre as institui¢cdes. As cooperativas se¢ uniram
na década de 1990 para a formacdo de bancos cooperativos no formato atual. Esses bancos so
controlados pelas proprias cooperativas e sua principal fungfio € a de prestar servigos as cooperativas de

crédito.

1.4 - Crédito Rural Subsidiado

Os programas de crédito rural subsidiado, dirigidos a produtores de baixa renda, podem ser
considerados como, as primeiras imiciativas que buscaram prover crédito, em larga escala, as
populag¢des de baixo poder aquisitivo. Esses programas representaram tentativas por parte de governos
nacionais ¢ de instituigdes bilaterais e multilaterais, de realizar mudan¢as na economia rural. Os
programas foram e sdo implementados em uma séric de paises em desenvolvimento; india, Egito,

Brasil, Africa do Sul, Nicardgua, Bolivia, Republica Dominicana, Costa Rica, dentre outros.

(s objetivos centrais dos programas eram ampliar o nivel de atividade produtiva no campo,
através de compensacio aos agricultores por politica de controle de mflacdo e viabilizar a adogdo de
novas tecnologias produtivas e; ter um impacto positivo na distribui¢gio de renda em areas rurais,
principalmente pelo desenvolvimento da agricultura de pequeno porte. Esses programas deficitarios por
concepgio, teriam a sua continuidade garantida a partir do continuado apoio das agéncias multilaterais

e bilaterais, além de parcelas do orgamento publico nacional.
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O inicio da década de 1970 se caracterizou por um momento de mudanga e turbuléncias,
principalmente pelo acontecimento de dois fatos histdéricos; o colapso do sistema financeiro
internacional e a crise do petrdleo em 1973. Com o fortalecimento dos conceitos liberais, os programas
de crédito rural subsidiado foram reduzindo o tamanho de suas carteiras na medida que diminuia as
ofertas de recursos. A partir da década de 1980, as agéncias bilaterais e multilaterais retiram o apoio

aos programas, reduzindo drasticamente as iniciativas desses programas.

Assim, os programas de credito rural subsidiado, caracteristicos da década de 1950 a 1970
nfo cumpriram seu éxito de direcionar crédito em massa as populagdes rurais de baixa renda dos paises
em desenvolvimento. Devido principalmente: & inadequacfio dos produtos oferecidos em relagiio as
reais necessidades da populagio; os elevados custos de transacio e; o alto grau de manipulagio politica
¢ corrupcio nesses paises. Em fungfio dos maus resultados, a maioria dos programas foram encerrados

ou reestruturados. (PISCHKE,2002)
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CAPITULO 2 : EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS

Nesse capitulo estardo sendo analisadas algumas importantes iniciativas que ocorreram a
partir da década de 1970, que influenciaram e modificaram o conceito modemo de microcrédito
vigente nos dias atuais. As experiéncias a serem observadas sdo; o Grameen Bank em Bangladesh,
devido a este corresponder como o marco histérico fundamental do microcredito; o BancoSol na
Bolivia, reconhecido como o projeto de microfinangas mais bem sucedido na América Latina e; o
programa de microcrédito do Bank Rayat na Indonésia, através de seu setor de microfinancas, o Unit

Desa.

2.1 - Grameen Bank, Bangladesh

O marco que deu Inicio ao conceito de microcrédito ocorren em 1976, quando o professor
de economia, Muhammad Yunus, elaborou uma lista de 42 pessoas de uma aldeia muito pobre em seu
pais, Bangladesh e entregou a elas, 27 délares. Yunus, influenciado pela noglio de solidariedade
humana, concluiu que havia necessidade de romper com aquele "ciclo vicioso" gerador de cada vez
mais pobreza. Uma das possibilidades de aumentar a renda seria fornecer-lhes um empréstimo em
condigbes apropriadas as suas necessidades financeiras, ou seja, sem garantias reais, o minimo de
burocracia e juros competitivos. Enfim, o microcrédito teria um poder de transformagdo social, ao
permitir romper o "ciclo vicioso" ¢ iniciar um “ciclo virtuoso”, possibilitando a ampliagido das
oportunidades de realizar negécios €, conseqgiientemente, permitir o aumento da renda daquelas pessoas
com maiores necessidades. No entanto, era impossivel para a maior parcela da populagio de
Bangladesh, os pobres, conseguirem empréstimos junto as instituigSes financeiras tradicionais.

(YUNUS,1997)

Assim, o passo seguinte do professor Yunus foi negociar empréstimos junto a um banco da
cidade em que residia, em nome da populagdio pobre de Bangladesh, oferecendo-se como fiador. A
partir dessa iniciativa ¢le daria infcio a fase experimental para a criagdo de uma instituigdo pioneira

voltada para a concessdo de pequenos emprestimos a populagdo pobre, especialmente, as mulheres.
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Segundo o professor Yunus, a escolha por contemplar os empréstimos &s mulheres se daria por
diversos motivos; primeiramente, o sistema bancario de Bangladesh era completamente sexista, € em
segundo lugar em termos relativos, a fome e a pobreza sfo mais uma questio das mulheres que dos
homens, elas sfo mais tocadas por esse sentimento devido ao fato de serem geralmente mies,
destinando sua renda primeiramente aos seus filhos. Dessa forma, entre os objetivos do
desenvolvimento figuram; a methoria das condi¢des de vida, o desaparecimento da pobreza, o acesso a
um emprego digno e a redugfio das desigualdades., Entdo, seria natural, a expansio das politicas de
microcrédito iniciarem-se pelas mulheres, ja que elas sio econdmica e socialmente desfavorecidas,
vitimas do subemprego, representando a maioria dos pobres. E, na medida em que estio mais proximas

dos filhos, as mulheres encarnam o future do pais. (YUNUS,1997)

Entdo em 1978, em Bangladesh, cria-se uma institui¢io experimental denominado
Grameen Bank. Tal experimento teve inicio com a participagdo decisiva da sociedade civil e contou
com o apoio dos pequenos créditos, os chamados Microcréditos, objetivo principal do banco. A
entidade é de cardter privado, sendo auto gerida € auto sustentada, com uma clara definigdo de seu
publico alvo. O Grameen Bank nfio opera com pessoas detentoras de garantias reais para os
empréstimos que concede, até mesmo porque a clientela beneficiada, por sua extrema pobreza, nfio
teria condigBes de oferecé-la. O Banco fornece crédito, a taxa de mercado com um longo prazo de

amortizagio aos mais carentes do Pais.

A estruturagio do sistema de empréstimo do Grameen Bank se baseou na concessio de
empréstimos para um grupo de pessoas e nfio a individuos isolados, segundo esse principio o fato de
uma pessoa pertencer a um grupo lhe da uma sensacio de seguranga, enquanto o individuo isolado tem
tendéncia a ser imprevisivel e indeciso. Num grupo ele se beneficia do apoio e do estimulo de todos ¢,
com isso, seu comportamento se torna mais regular e ele passa a ser um financiado mais confidvel. A
pressdo mutuamente exercida, mantém os membros do grupo em consonincia com os objetivos mais
amplos do programa de crédito. O sentimento de competi¢dio que se instaura no grupo e também entre
os diferentes grupos incita cada um a fazer o melhor. Além disso, transferir para o grupo a tarefa do

controle inicial, aumenta a sua autoconfianga e diminui o trabalho dos empregados do banco.

Todo candidato a um empréstimo é encarregado de constituir um grupo de cinco pessoas
ndo aparentadas mas que tenham a mesma mentalidade e 0 mesmo status socioecondmico. Os pedidos
de empréstimos individuais devem, entlio, ser aprovados pelo grupo, que a partir de entfo se sente

moralmente responsavel por eles. Em caso de dificuldade, os membros se ajudam uns aos outros. As
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constituigdes dos grupos se dariam sem nenhuma interferéncia por parte do Banco o que influencia a

formagdo do grupo de forma solidaria através das negociag8es dos membros.

Apos a formacgdo do grupo, todos os membros sdo submetidos a um longo treinamento que
lhes permita compreender como o Banco funciona. O tempo decorrido entre o treinamento de um
grupo e o seu reconhecimento podia levar algumas semanas a meses. O primeiro empréstimo é
somente concedido a dois membros do grupo. Se eles pagam regularmente durante as seis semanas
seguintes, dois outros membros podem obter empréstimo. O responsavel pelo grupo é o ultimo dos

¢inco a receber o empréstimo.

O Grammen Bank sempre visou simplificar a0 maximo o funcionamento operacional,

desta forma o sistema de pagamento de empréstimo é muito simples;

Os empréstimos sdo sempre concedidos por um prazo de um ano com prestagSes semanais
de um montante fixo, sendo o primeiro pagamento realizado uma semana depois do recebimento do
dinheiro. A taxa de juros aplicada ¢ de 20% sobre o valor total concedido, em que sdo pagos 2% a

cada semana, durante cinqiienta semanas.

Resumidamente o sistema de concessdo de microcréditos do Grameen Bank tem as

seguintes caracteristicas:

- Concessdio de empréstimos para os mais pobres, que ¢ efetuado por meio de critérios rigorosos para
selecionar clientes e conceder crédito principalmente as familias da area rural, dando preferéncia as
mulheres, pelo seu papel fundamental na administragio familiar. Atualmente, cerca de 95% dos

clientes sdo mulheres;

- Organizagio dos tomadores de crédito em pequenos grupos homogéneos com quatro a cinco
pessoas, cuja denominaciio € grupo solidario. Um conjunto de até 10 grupos solid4rios constitui um
centro comunal, que fica vinculado ao Grameen Bank. O centro comunal geralmente funciona em
instalagdes bem simples, que sdo utilizadas como ponto de atendimento dos clientes do Banco ¢
também para reunides e eventos coletivos de interesse da comunidade. Um grupo de até 20 centros
comunais ¢ orientado e administrado por uma agéncia do Banco, cujos empregados devem participar
dos encontros regulares dos centros. Isso possibilita aos empregados familiarizarem-s¢ com os
povoados em que vio trabalhar, além de identificar potenciais clientes ¢ explicar o propésito e 0 modo
de obter o empréstimo. Ressalta-se que tanto o grupo solidario como o centro comunal faz eleigdes
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anuais para a escolha de lideres representativos, que repassam informagdes e dirigem questdes
internas. Portanto, a metodologia de crédito do Grameen Bank procura fortalecer a organizagio

coletiva dos seus clientes;

- Condigdes de empréstimos adaptadas as pessoas de baixa renda: créditos de pequeno valor, a média
¢ de 100 délares e o minimo de 10 dolares - concedidos sem garantia formal, que devem ser pagos em
prestagdes semanais (YUNUS,1997). Os empréstimos devem ser utilizados em atividades produtivas
que gerem rendas e utilizem as habilidades individuais de cada cliente. H4 uma supervisio atenta por
parte do grupo comunal e do Banco. Sdo estabelecidas medidas de protecio para atenuar os riscos de

inadimpléncia como poupanga voluntaria e obrigatoria e;

- Expansiio da carteira de empréstimo para atender necessidades socioecondmicas dos clientes. No
momento que o cliente familiariza-se com a sistematica de pagar seus financiamentos, o Grameen

Bank procura ofertar crédito para instalar fossas sanitarias, construir habitagdes e educar os filhos.

Para Muhammad Yunus, o crédito ¢ uma arma muito efetiva de luta contra a pobreza, pois
através do acesso ao crédito produtivo as pessoas excluidas do circuito financeiro tradicional podem
desenvolver melhores condigdes socioecondmicas com a dinamizagio de seus pequenos
empreendimentos. O crédito € orientado para o desenvolvimento social ao contribuir para a expansio
das atividades das pequenas unidades produtivas no contexto local. Além do acesso ao crédito, o
Grameen Bank exige o compromisso com pequenas mudancas pessoais e coletivas como condigdo

para usufruir os beneficios.

A estratégia desenvolvida pelo Grameen Bank parzi reduzir a desigualdade social foi apoiar
a capacidade produtiva dos empreendedores populares para que eles possam gerar seus rendimentos.
Mas para liberar o potencial produtivo dos microempreendedores é indispensavel que eles tenham
crédito para desenvolverem seus pequenos negdcios, por mais micro ¢ informais que se¢jam. Portanto,
desde o inicio da década de 70, o professor Yunus percebeu que o modo mais efetivo para s¢ promover

a inclusdo social era estimular a capacidade produtiva dos microempreendedores.

A agdio prosperou tanto que, segundo dados de 1997, o Grameen Bank empresta um total
de 2,4 bilhdes de délares em microcréditos para cerca de 2,3 milhdes de empreendedores de pequeno

porte, que vio ampliando as oportunidades de realizagio de negdcios. O modelo de caugio solidaria,
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desenvolvido e aplicado pelo Grameen Bank fez a entidade se tornar uma organizagéo de grande porte

¢ estar presente em 37 mil das 68 mil aldeias de Bangladesh. (MELO,2002)

O debate sobre a aplicabilidade do modelo do Grameen Bank em outros paises esti em
voga. Existem andlises indicando que o sucesso se deve a fatores especificos como a alta densidade
populacional, a oferta de méo de obra qualificada e pouco custosa sobre o mercado de trabatho, € com

acesso a fundos nacionais ou internacionais de boa qualidade.

2.2 - BancoSol, Belivia

Provavelmente a instituicdo mais famosa de microfinancas na América Latina, o Bancosol
abriu o caminho para que institui¢Ses sem fins lucrativos da regido pudessem tornar intermediarias
financeiras regulamentadas, marcando o inicio do processo de comercializacio do microcrédito. Em
1986, fo1 criada a Prodem (Promocion y Desarrollo de La Microempresa) por um empresario boliviano,
Femando Romero, interessado em melhorar a situagiio de seu pais e a Accion Internacional, uma
organizagio norte-americana sem fins lucrativos, voltada ao mercado de microfinancas. A missdo da
nstituigdo era apoiar ¢ melhorar a qualidade de vida do setor de microempresas do pais mediante a

oferta de acesso ao crédito ndo-subsidiado para a produgdo, o comércio € 0s servigos.

A concessdio de crédito a populagiio boliviana iniciou-se na cidade de La Paz através de um
grupo de vendedoras de frutas e vegetais. Os beneficios do acesso ao crédito foram imediatos.
Anteriormente, os varejistas compravam a crédito dos atacadistas, que cobravam taxas de juros
exorbitantes, refletindo a desigualdade entre os mercados varejistas e atacadistas. Assim, com o crédito
concedido pela Prodem, as vendedoras de frutas teriam uma posigio mais vantajosa para negociar com
os atacadistas, podendo comprar em grandes quantidades e pagar 4 vista. O crédito fornecido era
adaptado as necessidades dos negociantes informais e concedido pelo sistema de grupos solidarios. Esse
grupo se tornou a pega importante do trabalho da Prodem, uma clientela solida através da qual poderia

alcangar outros tipos de clientes. (RHYNE,2001)

Apés o sucesso conquistado em La Paz, a experiéncia se expandiu para as cidades bolivianas

de El Alto e Santa Cruz, aumentando, conseqlientemente, sua carteira de crédito, niimero de clientes e de
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funcionarios, porém sempre mantendo um alto nivel de quitagio de empréstimos. As taxas de
inadimpléncta calculadas pela propria Prodem no primeiro dia de atraso sempre ficavam abaixo de 1%

durante os cinco primeiros anos de operagio.

No final dos anos 80, a Prodem percebeu que havia surgido um novo desafio: encontrar
recursos. Assim, como ela era uma ONG (organizagio no governamental), havia pouca possibilidade de
obter empréstimos bancarios adicionais, mobilizar recursos e atrair investimentos liquidos, sobretudo

Jjunto ao mercado financeiro.

Com o intuito de participar dos recursos ofertados pelo mercado financeiro, a Prodem
originou o BancoSol, em um processo bastante complexo, sendo a primeira experiéncia efetiva do tipo
na regido. No inicio, o processo visava apenas que a Prodem tivesse melhor acesso a recursos, mantendo
o fluxo de doages ¢ de outros subsidios. Mas, como a Prodem estavam tendo sucesso em cobrir seus
custos operacionais, a equipe de transi¢io acreditou que o novo banco poderia e deveria ser um negocio
lucrativo. O convencimento sobre os parceiros viria pelo motivo que, ao invés de criar um mecanismo de
atendimento a 70 mil pessoas, a iniciativa poderia provocar concorréncia € assim criar uma industria de
microfinangas, independente de doagdes, em que investidores privados pudessem aplicar seu dinheiro

para empréstimos a microempresas,

Porém, a taxa de juros deveria ser elevada para cobrir todos os custos das novas operagdes
bancarias, em um momento que as taxas cobradas pela Prodem ja eram consideradas altas. A demanda
enorme pelos servigos, a forte tendéncia dos clientes renovarem os creditos e a excelente taxa de
pagamento tinham comprovado que as altas taxas de juros, no caso da Prodem, nfio eram um obstaculo
ao programa de microcrédito. Dessa forma, os formuladores das iniciativas consideravam que o fator
determinante para as microempresas buscarem o crédito era o proprio acesso, € néo o preco. Portanto, o
objetivo do BancoSol de buscar lucratividade era uma extensdo natural de praticas e politicas que
haviam sido bem-sucedidas. Além disso, outra motivagio para a adogfio do modelo comercial, vinha da
possibilidade de oferecer uma gama mais variada de servigos, inclusive poupanga, financiamento

imobiliario e educacional, substituindo o termo microcrédito pelo termo microfinangas.

Em 1992, o BancoSol oficialmente abriu suas portas. Para os clientes houve apenas a
mudanga de nome, denominando o novo banco come o Banco da Prodem. A nova empresa constituida
manteve sua trajetéria de crescimento que ja havia conquistado quando ONG, ao mesmo tempo,

desenvolvia os sistemas formais e de controle exigidos pela superintendéncia dos bancos bolivianos,
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além de melhorar seus niveis de rentabilidade e eficiéncia. No processo de formag&o do BancoSol, foram
selecionados os melhores empréstimos da Prodem para constitwir sua carteira micial. O plano imgeial era
de que a Prodem continuasse abrindo agéncias em todo pais, formando carteiras de novos clientes para
depois serem passados ao BancoSol. Porém, logo depois da formagdo do banco, a Prodem recusou-se a
continuar passando clientes para o BancoSOL ¢ decidiu se concentrar nas areas rurais da Bolivia.
Quanto ao BancoSol, este experimentou seus melhores momentos em 1997 ¢ 1998, atingindo o apice de
80 mil clientes e se tornando o banco de maior rentabilidade, maior solvéncia € melhor qualidade de
portfélio na Bolivia (ROBINSON,2001). Esse volume fot se reduzindo ao longo dos ultimos anos
devido; a altas taxas de inadimpléncia, concorréncia de outras instituicdes de microcrédito e também

pelo surgimento de um novo fenémeno no mercado de credito boliviano, o empréstimo pessoal.

Porém, o BancoSol ndo s6 contribui para a melhoria das condig¢des de vida de seus clientes
mas também, mostrou que institui¢des especializadas em microfinangas reguladas e financeiramente
auto-suficientes podem ter acesso ao mercado internacional fimanceiro. Além disso, o sucesso da
experiéncia do BancoSol levou outras instituigdes financeiras bolivianas ac mercado de microcrédito,

desenvolvendo um dos maiores mercados de microfinangas em todo mundo. (ROBINSON,2001)

2.3 - Bank Rakyat (BRI), Indon¢sia

O BRI foi criade em 1950 como resultado da fusio de dois bancos estatais que operavam em
mercados rurais; sendo que um deles operava basicamente com clientes de classe média, e o outro
funcionava como um canal de distribuigio das linhas de crédito governamentais. A intenglio deste

trabatho ¢ analisar apenas a 4rea do banco responsavel pelo setor de microfinangas, o Unit Desa System.

Em meados da década de 1970, o Governo da Indonésia deu inicio a um intensivo programa
de plantaciio de arroz com o objetivo de tornar o pais auto-suficiente deste produto. Dessa forma, o BRI
criou um programa de crédito direto para os agricultores. Apesar de o programa ser bem-sucedido, o
sistema de credito niio o era, como ocorre em grande parte dos paises chamados “emergentes”, os
empréstimos subsidiados nfio chegavam aos agricultores pobres, ja que esses recursos eram dominados

pela elite local (ROBINSON,2001). Além disso, o nimero de atrasos e perda era alto. Nesse momento, o
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governo da Indonésia exigia que os bancos cobrassem uma taxa de juros de 12% ao ano para concesso
de empréstimos € que pagassem 15% ao ano de remmumeracio sobre os depdsitos, criando um estimulo

negativo para acumulag¢@o de poupanga pelos bancos.

Em 1983, amplas reformas econémicas foram implementadas pelo Governo da Indonésia,
incluindo um pacote de desregulamentagio que abolia o teto maximo para crédito € permitia que os
proprios bancos definissem as taxas de juros para empréstimos e depositos. Uma profunda reforma
institucional no BRI, incluiu a reestruturagio do sistema unit desa e o inicio do programa de
oferecimento de crédito, o KUPEDES ( Kredit Umum Pedesaan). Esse programa oferecia poupanca ¢
pequenos empréstimos para usos produtivos, podendo ser destinados tanto para capital de giro ou para
mvestimentos. Havia uma alta demanda por novos créditos e produtos relacionados a poupanga. Eram
exigidas garantias, sendo que a maior parte dos clientes usava suas terras com esta fun¢do. Em 1989,
ap6s o sucesso do programa, a iniciativa foi expandida para as comunidades de baixa renda da area

urbana. (ROBINSON,2001)

A performance do segmento de microfinangas do BRI foi excelente entre os anos de 1984 e
1996, em que foram concedidos 11,1 bilhdes de dolares em mais de 18 milhdes de empréstimos
KUPEDES. A partir de 1986, o unit desa system se tornou lucrativo e desde 1987, essa divisdo de
microfinancas era independente de subsidios governamentais. No final de 1996, o sistema de depdsitos
tinha mobilizado 3 bilhdes de ddlares em 16,1 milhdes de contas e conseguia financiar todos os

empréstimos KUPEDES. (ROBINSON,2001)

Porém, o BRI possuia uma série de problemas internos, em que a divisio de microfinangas
apresentava apenas uma divisio dentro do banco. Os lucros dessa divisdo eram, em grande medida,
utilizados para oferecer subsidios aos clientes de maior poder aquisitivo, evidenciando que os

microempreendedores vinham subsidiando seus compatriotas mais afluentes.

Curiosamente, 2 crise do Sudeste Asiatico em 1997 convenceu que o sistema do BRI era
estavel. A Indonésia foi atingida por uma crise econdmica, financeira e politica sem precedentes,
causando uma drastica desvalorizagdo cambial, inflagdio € recessdo. Porém o sistema de microfinangas
do BRI continuou operando sem maiores problemas, apresentando inclusive aumento em depdsitos de

poupanga, manuten¢io da carteira de empréstimos e baixa inadimpléncia. (ROBINSON,2001)
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Os resultados alcangados pelo programa de microfinangas do BRI representaram um
importante avango na oferta de servigos financeiros a populagdo carente. Além disso, os resultados
comprovaram que esses servigos poderiam ser lucrativos, provando que os programas de microfinangas
podiam operar sem subsidios e que as capta¢des de recursos poderiam ser feitas através dos depositos ou

de fontes comerciais.
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CAPITULO 3 : EXPERIENCIA DO MICROCREDITO NO BRASIL

3.1 - Historico do Microcrédito no Brasil

A experniéncia do microcredito no Brasil surge na década de 1970, nos municipios de
Recife e Salvador, com a criagdio da UNO (Unifio Nordestina de Assisténcia a Pequenas

Organizagdes), uma organizagio ndo governamental que serd analisada detalhadamente adiante,

No final da década de 1980 e durante a década de 1990 surgiram algumas entidades que
colaboraram para a evolugéo das experiéncias de microcrédito no pais, como; o Centro de Apoio aos
Pequenos Empreendimentos Ana Terra (CEAPE/RS); o Banco da Mulher; a Instituigio Comunitaria
de Crédito de Porto Alegre (Portosol); a VivaCred e o Programa de microcrédito do Banco do
Nordeste, o Crediamigo. Todas essas experiéncias também serdo analisadas posteriormente neste

capitulo.

Em 1996, O BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento) passou a apoiar o
fortalecimento das organtzagdes existentes, através do Programa de Crédito Produtivo Popular, sendo

responsavel pelo funding de diversas institui¢cdes de microcrédito, através do fundo rotativo de crédito.

Em fins da década de 1990, a Lei do Terceiro Setor (9.790/99) possibilitou que uma
OSCIP (Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico) operasse com microcrédito. Essa Lei
também permitiu que essas organiza¢des nfo se submetessem a Lei de Usura, que limita a cobranca
maxima da taxa de juros em 12% ao ano, possibilitando a essas instituigdes a adogio de taxas de juros
que garantam a sustentabilidade da operacdo. Além disso, a nova lei do terceiro setor, criou, pelo
Conselho Monetaric Naclonal, uma nova entidade juridica, a Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor (SCM), que regulamenta a participacio da iniciativa privada no setor de
microfinancas (Resolugéio 2874). E por fim, foi permitida a conversdo de ONG em OSCIP, o que vem
ocorrendo em larga medida, dado que apds a permissfio para fixar as taxas de juros, esse tipo de
organizacio passou a ser reconhecidamente mais vidvel, no que tange a sustentabilidade.

(CONSELHO DA COMUNIDADE SOLIDARIA, 2002)
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Em Qutubro de 2001, é criada a Associagio Brasileira de Desenvolvimento de
Microcrédito (ABDM), uma OSCIP com ﬁlﬁgﬁo de agregar grande parcela das organizagdes de
microcrédito existente no pais. Nesse mesmo ano, é criado pelo SEBRAE, o Programa de Apoio ao
Segmento de Microcrédito, com os objetivos de promover o desenvolvimento do microcrédito no

Brasil, através do apoio a novas iniciativas e organizagdes ja existentes.

Em Setembro de 2003, o Congresso Nacional, promulgou a Lei 10.138, aprovando medida
proviséria que autorizou o Banco do Brasil a criar uma subsididria integral para oferecer servigos a
populagdo de menor renda. A empresa atende pessoas que ganham até trés saldrios minimos € que nfo

possui nenhum tipo de conta em outros bancos.

E por fim, com a edigdo da let N. 10.110 deste ano, o Governo Federal criou o Programa
Nacional de Microcredito Produtivo ¢ Orientado (PNMPQ), visando deslanchar o programa de
microcrédito langado em 2004, quando o mesmo governo criou a Lei 10.735, em que regula o envio de
2% do saldo médio dos depdsitos 4 vista dos bancos, as chamadas exigibilidades bancarias, ao

microcrédito. Este programa sera analisado na ultima se¢iio deste presente capitulo.

Antes de analisar as importantes instituigdes brasileiras de microcrédito, € necessario fazer

uma distingdo. Existem duas formas organizacionais envolvidas no fomento ao programa de

microcrédito, as instituigdes de “primeira linha” e as de “segunda linha”.

A diferenciagdo entre as duas baseia-se no publico alvo dessas instituic@es. As primeiras
atendem diretamente os demandantes finais do empréstimo, isto & 08 micros & pequenos
empreendedores. Ja as instituigdes de “segunda linha”, por sua vez, séio aquelas que ddo suporte as de

“primeira linha”, ou seja, promovem a capacitagio e o funding das institui¢des de microcrédito.

Neste presente trabatho, sera dado énfase as institui¢Ses de “primeira linha”, ja que o
objetivo € analisar aquelas institnicdes que fornecem servicos e produtos financeiros direcionados a
populagio de baixa renda excluida do sistema financeiro tradicional. Porém, também serdio analisadas
as politicas de microcrédito dos dois maiores agentes de “segunda linha” existentes no Brasil, o

BNDES e o SEBRAE.

As instituigdes de microcrédito de “primeira linha™ podem ser classificadas em trés
grandes categorias, de acordo com a legislagio em vigor e sua forma juridica: instituigdes da
sociedade civil, instituiges do setor publico e institui¢des da iniciativa privada.
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3.2 - Instituicdes da Sociedade Civil

A histéria do microcrédito no Brasil se confunde com as intciativas da sociedade civil
nesse segmento. Neste Grupo estdo as organizagdes ndo governamentais (ONG) e as organizacdes da
sociedade civil de mteresse publico (OSCIP). Ambas sfo organizacles constituidas sob a forma de
pessoas juridicas de direito privado ¢ sem fins lucrativos. O resultado operacional ¢ sempre revertido
para a instituicio, ndo havendo distribui¢io de lucros, mas sim capitalizagio, com o objetivo de

fortalecer economicamente a organizagio.

Essas instituigGes sdo autorizadas pelo Banco Central do Brasil a operar com alguns
servigos financeiros, nfo participando do Sistema Financeiro Nacional e diferenciam-se pelo fato que
as ONGs sfio submetidas & Lei de Usura. Enquanto as OSCIPs encontram-se livres dessa limitagiio,

podendo operar sem restriges usurarias.

Abaixo, serio analisadas cinco instituigdes de sociedade civil, que tiveram ou ainda

mantém relativa importancia no desenvolvimento do microcrédito no Brasil..

Projeto UNO

O primeiro programa de microcrédito na América Latina surgiu na decada de 1970, em
Recife, Pernambuce, e consistiu na tentativa de oferecer crédito a microempreendedores de baixa
renda para que eles desenvolvessem suas atividades. O Projeto Uno (Unido Nordestina de Assisténcia
a pequenas Organizagdes), era uma organizacio nfio governamental (ONG), formada por lideres
comunitarios, entidades empresariais em parceria com bancos privados e apenas um banco estatal, o
Banco do Estado de Pernambuco, Bandepe. O programa recebia o apoio e a Assisténcia técnica de
uma ONG norte-americana especializada em microfinangas na Ameérica Latina e Africa, Aitec, hoje

conhecida como Accion Internacional.
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Em seu inicio, o projeto operou de forma limitada, atendendo apenas 200
microempreendedores por ano. O pioneirismo desse programa contribuiu para o aprendizado das
necessidades dos clientes-alvo, o que ocasionou um produto mais adequado do que aquele oferecido
pelos bancos tradicionais. O projeto oferecia treinamentos, realizava pesquisas e desenvolveu um
sistema proativo para conquistar seus clientes. Em 1979, o projeto se ampliou funcional e
regionalmente. O Banco Mundial, interessado nos resultados positivos do programa, incluiu o projeto
no P6lo Nordeste, que na época era um programa de desenvolvimento rural integrado, localizado no
interior de Pernambuco e outros Estados do Nordeste. O plano previa a abertura de seis escritorios

adicionais da UNO em Pernambuco.

O novo enfoque nos servicos nfio financeiros desviou o objetivo da equipe da Uno de
aumentar o programa de crédito, como também apresentou altos custos operacionais. Estes ultimos

serviram como justificativa para o encerramento das operagdes do projeto em 1987. (ROCHA,2004)

A Rede Ceape

A partir das exitosas experiéncias da Accion Internacional em paises da América Latina e
Caribe, a metodologia dos grupos solidarios através do Aval Solidario, foi replicada no Brasil.
(ROCHA,2004) A primeira experiéncia ocorreu em Porto Alegre, em 1987, com a criaglo de uma
organiza¢do ndio governamental, o Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos Ana Terra

(CEAPE/RS).

O CEAPE/RS também teve o apoio do BID (Banco Interamericano de Desenvelvimento) e
da IAF (Inter American Foundation), para a formago inicial de seus recursos (funding) para
empréstimos. O sucesso do programa gerou a reprodug8o desse sistema em diversos estados brasileiros,

totalizando, atnalmente, doze Centros de Apoio aos Pequenos Empreendimentos.

Na década de 1990, foi criado a Federagio Nacional de Apoio aos Pequenos
Empreendimentos, hoje CEAPE Nacional. Os CEAPEs estio articulados na Rede CEAPE, de forma
independente, porém adotando a mesma metodologia de crédito produtivo orientado com foco nos

empreendedores excluidos do sistema financeiro tradicional, principalmente do setor informal.
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Portosol

Em 1995, teve inicio a formagfio de um modelo institucional que é referencia nacional na
criagdo de entidades de microcrédito no Brasil, A Prefeitura de Porto Alegre, em parceria com
entidades da sociedade civil, criou a organizagfio nfo governamental Portosol, Institui¢io Comunitaria
de Crédito. Os recursos iniciais da Portosol vieram de doagdes da Prefeitura de Porto Alegre, do
Govemno do Estado do Rio Grande do Sul, da Sociedade Alemi de Cooperagio Técnica/GTZ, da IAF e
de financiamentos do BNDES ¢ do SEBRAE/RS.

Os objetivos da assoclag8o consistem em facilitar a criagfo, crescimento e consolidagéo de
empreendimentos de pequeno porte, formais ou informais, associados ou néo, e dirigidos as pessoas de
baixa renda, a fim de fomentar o desenvolvimento sociecondémico equilibrado do municipio de Porto
Alegre e posteriormente a outros municipios do Estado do Rio Grande do Sul, bem como criar
tecnologias ¢ transferi-las para atividades afins, desde que os objetivos dessas organizagdes sejam

compativeis com os da Portosol.

A Portosol concede créditos a pequenos empreendimentos, tanto para capital de giro,
quanto para capital fixo. S#o trés modalidades de crédito, o individual, o solidario e o associativo. As

garantias das operagtes se baseiam em aval simples ou solidario, cheques ¢ alienagéo de bens.

VivaCred

O VivaCred foi criado em 1996, por iniciativa da organizagio ndo governamental
Movimento Viva Rio e de pessoas representativas da sociedade, com o objetivo de conceder crédito
aos miicros e pequenos empreendimentos de propriedades de pessoas de baixa renda das comunidades
carentes do Rio de Janeiro. A iniciativa também teve a participacido do BID, BNDES, Banco Finnivest
e 3 assisténcia técnica da consultoria alema Internationale Projekt Consult (IPC) . Os empréstimos sio

destinados tanto para capital de giro como para capital fixo.
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O Banco da Mulher

Em 1989, O Banco da Mulher/Bahia, com o apoio da UNICEF, fundo das Nac¢6es Unidas
para a infancia e o BID, inaugurou seu programa de microcrédito com a utilizagdo do sistema de
Grupos Solidérios, inicialmente atendendo apenas o publico feminino e, posteriormente, incorporando

clientes masculinos.

O Banco da Mulher € uma organizagdo nfio governamental, sem fing lucrativos, cuja
missdo € promover o desenvolvimento humano e financeiro da mulher brasileira, sobretudo a de baixa
renda,
criando condi¢des que permitam sua integragdo na sociedade e desenvolvimento da qualidade da
familia, por meio do trabalho e da auto-sustentagfio. Além disso, esta institui¢fio, visa financiar,
gstabelecer parcerias, e criar mecanismos para o© desenvolvimento profissional de
microempreendedores, formais ou informais, preferencialmente mulheres objetivando aumentar nio

somente seu patrimdnio, mas também aprimorar sua capacidade de produgio.

O Banco da Mulher forma uma rede com representacdo nos Estados do Parand, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul, Amazonas, Minas Gerais, Rio de Janeiro ¢ Bahia, sendo afiliado ao

Women’s World Banking.

3.3 - Instituicdes do Poder Piblico

O Poder Piiblico desempenha um papel bastante importante no desenvolvimento do setor
de microfinangas no pais. Esse grupo inclui tanto institui¢es de “primeira linha” como de “segunda
linha”. Pogramas de Microcrédito de “primeira linha” vém sendo implantados e ampliados, por

governos municipais, estaduais e Governo Federal.

Com relagdo as iniciativas dos governos estaduais e municipais, varias experiéncias de

microcrédito vém sendo fomentadas com diversas formas institucionais, diferentes fontes de
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financiamento ¢ politicas de sustentabilidade. So implementadas por instituigdes de fomento, através
do apoio as organizagdes independentes que operam com o microcrédito ou por instituigdes
governamentais que financiam diretamente o empreendimento. Ambas tém o intuito de gerar

oportunidades de emprego e renda para os cidadios mais desfavorecidos.

Grande parte dessas experiéncias se deve as instituigdes conhecidas como os Bancos do
Povo, instituigdes de primeira linha, em que os governos estaduais e municipais criam fundos piblicos
destinados especificamente ao microcrédito. Também ressalta-se o crescimento e fortalecimento da
atuagdo desses governos em instituicdes de “segunda linha”, como por exemplo, o Banco de

Desenvolvimento de Minas Gerais (BDMG) e a Agéncia Catarinense de Fomento (BADESC).

Nio obstante, o0 Governo Federal vem tendo participagfio ativa no desenvolvimento do setor
de microcrédito no pais, através de duas formas; pela criacfio e ampliagfio de imstitui¢des de “primeira
linha”, como o CrediAmigo do Banco do Nordeste, o Banco Popular do Brasil, ligado ao Banco do
Brasil e ampliagfo da atuag@o da Caixa Econdmica Federal em microfinangas; e pela forte atuagéo em

instituicdes de “segunda linha”, destacando-se 0 BNDES e o SEBRAE.

CrediAmigo

Criado em 1998, o programa de microcreédito do Banco do Nordeste, o CrediAmigo fo1
designado com o objetivo de oferecer crédito aos micros e pequenos empreendedores de baixa renda da

regido nordestina, norte de Minas Gerais e Espirito Santo.

O Programa permite o acesso da populacio de baixa renda ao crédito, evitando a
dependéncia de agiotas que cobram altas taxas de juros. Isso € possivel gragas & metodologia de aval
solidario, em que trés a dez microempresarios, interessados no crédito, formam um grupo que se
responsabiliza pelo pagamento integral dos empréstimos. Além da concessdo de crédito, o programa
oferece capacitagiio gerencial a seus clientes. Toda a operacionalizagio do programa é realizada de

forma auténoma as atividades do Banco.
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O fratamento dispensado ao cliente & personalizado, feito no prdprio local do
empreendimento. O empréstimo € liberado, de uma s6 vez, em no maximo sete dias Gteis apds a
solicitagfio. Os valores iniciais variam de R$ 100,00 a 2.000,00, de acordo com a necessidade e o porte
do negécio. Os empréstimos podem ser renovados e evoluir até R$ 8.000,00, dependendo da
capacidade de pagamento e estrutura do negdcio. O Prazo de pagamento € de até 6 meses para capital

de giro e 18 meses para investimento fixo, ambos sem caréncia.

Até Junho de 2004, o CrediAmigo ja4 desembolsou mais de R$ 1,2 bilhdo, distribuidos em
mais de 1,6 milhdo de empréstimos. Atualmente, o programa estd presente em 1.198 municipios de sua
area de atuagiio. O atendimento aos clientes € realizado por meio de uma rede operacional composta de
170 agéncias e 27 postos de atendimento, contando com mais de 800 colaboradores na
operacionalizagio do Programa. Além disso, o CrediAmigo possui 189 mil clientes ativos e uma

carteira ativa de R$ 121,6 milhdes”.

Banco Popular do Brasil

O Banco Popular do Brasil ¢ uma subsididria integral criada pelo Banco do Brasil para
oferecer servigos a populaciio de menor renda. A empresa atende pessoas que ganham até trés salarios
minimos e que ndo t&ém nenhum tipo de conta em outros bancos. Atuando, preferencialmente, junto

aos trabathadores do setor informal, residentes em 4reas urbanas de todo o Pais.

O Banco iniciou suas operagdes com capital social de R$ 24,5 milhdes, valor que, em maio
de 2004, foi aumentado para R$ 92 milhdes, O primeiro ponto de atendimento foi inaugurado em 12
de fevereiro de 2004, no Distrito Federal. A Subsidiaria do BB fechou o ano de 2004 com 5.530
pontos de atendimento em 1.500 municipios do pais, incluindo todas as capitais, abrangendo um total

de 1 milhzo de clientes®.

Entre os produtos ¢ servigos disponibilizados pelo Banco Popular do Brasil estdo: conta

corrente simplificada, crédito de R$ 50,00 a R$ 600,00 com juros de 2% ao més, além de pagamentos

3 Fonte: Banco do Nordeste, www.bnb.gov.br
¢ Fonte: Banco do Brasil, www.bb.com.br
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diversos. Um conjunto de itens especialmente desenvolvido a partir da realidade econdémica dos

milhdes de brasileiros até entfio ndo contemplados pelo setor bancério tradicional.

Programa de Crédito Produtivo Popular

O BNDES atua no sector de microfinangas através; do Programa de Crédito Produtivo
Popular/PCPP, responsavel pelo funding de diversas instituicdes, concedendo fundo rotativo de crédito
e; do Programa de Desenvolvimento Institucional/PDI, especializado em capacitagio e apoio técnico

das institui¢des.

Em 1996, O BNDES criou o Programa de Crédito Produtivo e Popular com o objetivo de
divulgar o conceito de microcrédito e promover a formacfio de uma ampla rede institucional, capaz de
oferecer crédito aos pequenos empreendedores formais e informais, viabilizando alternativas de
investimento para a gera¢io de emprego ¢ renda. Em 2000, com intuito de fomentar a estruturagfio das
institui¢des de microcrédito ao dar incentivo ao estabelecimento de padrdes gerenciais ¢
organizacionais necessarios, 0 BNDES criou o Programa de Desenvolvimento Institucional, investindo
no desenvolvimento de sistemas mtegrados de informag¢des gerenciais e auditoria especificos para as
instituigdes de microcrédito, bem como o desenvolvimento de novas tecnologias, como sistema de

pontuacio de crédito e servigos de classificagfio institucional.

Programa SEBRAE de Microcrédito

O Sebrae iniciou sua atuagdo no setor de microcrédito com o objetivo de ampliar as
oportunidades de acesso ao crédito para pequenos empreendimentos, sobretudo os informais. Em 2001,
o Sebrae criou o programa de Apoio ao Segmento de Microcrédito. Como instituigho de “segunda
linha™, propde a criagio e o fortalecimento de organizagdes de microcrédito, desde que adotem os

principios de independéncia e auto sustentabilidade. O Programa ainda prevé apoio a reestruturagio das
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institwigdes, capacitacdo de recursos humanos, cessio de uso de sistema informatizade de gestéo,

prestacdo de servigos de consultoria, capacitacio de liderangas comunitarias € outros.

3.4 - Institui¢des da Iniciativa Privada

As instituicGes privadas t&m se envolvido crescentemente no programa de microfinancas,
seja ao abrir contas simplificadas, contratar correspondentes bancarios e fornecer crédito a taxas
menores a populagio mais carente. Principalmente porque, tornou-se fundamental para o
fortalecimento da imagem das instituigdes privadas a preocupagiio com a transparéncia e utilizagio de
boas préticas, no contexto de evolucfo da chamada Governanga Corporativa. Além disso, a percepcio
de nichos de mercado € o direcionamento de 2% do deposito a vista para operagdes de microcrédito,
pela Lei 10.735, forcaram as iniciativas privadas a desenvolver projetos que englobasse produtos de

microfinangas em seus portfélios.

O grande passo para a entrada das instituigdes privadas neste setor, foi a criagdo das
Sociedades de Crédito ao Microempreendedor, pela lei 10.194 de 14 de Fevereiro de 2001. Desta
forma, a participagio do setor lucrativo em organizacdes de microcrédite de “primeira linha™ acontece
por duas formas: 1) Por meio da criago, por empreendedores pessoas fisicas e juridicas, como QSCIP
e instituif;ﬁes. financeiras, de Sociedades de Crédito ao Microempreendedor/SCM, autonizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil; 2) Por intermédio de institui¢do financeira que oferte crédito

de pequeno valor junto ao piiblico de baixa renda e adote a metodologia do microcrédito.

Sobre as SCM, ¢ interessante destacar, que essas entidades sio pessoas juridicas de direito
privado com fins lucrativos, autorizadas a funcionar e supervisionadas pelo BACEN. Porém, ¢ o
Comité Monetario Nacional que disciplina sua constituigiio, organizacgio e funcionamento,
equiparando-se as instituigBes financeiras. Além disso, essas sociedades tém como objetivo a
concessdo de financiamento produtivo a pessoas fisicas € microempresas. Mas, € impedida de captar,
sob qualquer forma, recursos junto ao piblico, bem como emitir titulos e valores mobilidrios

destinados 2 colocagio e oferta publicas. Vale destacar a exigéncia de R$100 mil de patriménio

38



liquido para formagdo de uma SCM, o limite de R$10 mil por operagio, a proibigdo de utilizar o nome

banco e a vedagiio da participagdo societaria do Poder Piiblico.

3.5 - Evolucio Recente ¢ Conclusio

Com o langamento do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo € Orientado

(PNMPO), o atual governo tem por objetivo, deslanchar o programa de microcrédito brasileiro.

O PNMPOQ prioriza o crédito concedido para o atendimento das necessidades financeiras de
pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte, utilizando
metodologia baseada no relacionamento direto com os empreendedores no local onde € executada a
atividade econdmica, devendo ser considerado, ainda, que: o atendimento ao tomador final dos recursos
deve ser feito por pessoas treinadas para, efetuar o levantamento socioecondmico e prestar orientagio
educativa sobre o plangjamento do negécio, para definigio das necessidades de crédito e de gestdo

voltadas para o desenvolvimento do empreendimento.

O contato com o tomador final dos recursos deve ser mantido durante o periodo do
contrato, para acompanhamento e orientagfo, visando ao seu melhor aproveitamento e aplicagio, bem
como ao crescimento e sustentabilidade da atividade econémica. O valor e as condi¢fes do crédito
devem ser definmidos apds a avaliagiio da atividade e da capacidade de endividamento do tomador final

dos recursos, em estreita interlocugiio com este.
. - - ;o 7
Resumidamente abaixo serdo apresentadas caracteristicas do programa’;

- Publico-alvo: Pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte,

com renda bruta anual de até R$ 60 mil;
- Recursos: Provenientes do FAT e do direcionamento de depdsitos a vista para Microcrédito;

- Taxa de juros: Até 4% ao més;

7 Fonte: Ministério da Fazenda
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- Taxa de Abertura de Cadastro: até 1% para operagdes de até 30 dias; até 2% entre 31 € 119 dias ¢; até

3% para 120 dias ou mais

- Limites de crédito: até R$ 5.000,00 por empreendedor;

- Instituigdes Financeiras Operadoras (IFO) - Repassadoras: Recursos do FAT: as instituicdes
financeiras piiblicas federais; Recursos do direcionamento de depdsitos & vista: Bancos piblicos €

privados;

- Institui¢des de Microcrédito Produtivo Orientado (IMPQO): Cooperativas Singulares de Crédito,

Agéncias de Fomento e Sociedades de Crédito aoc Microempreendedor/SCM.

As institui¢bes financeiras atuario no PNMPO por intermédio das instituigbes de
microcrédito produtivo orientado, por meio de repasse de recursos, mandato ou aquisi¢iio de operagdes

de crédito que se enquadrarem nos critérios exigidos pelo PNMPO.

Os Bancos de Desenvolvimento, os Bancos Cooperativos, as Cooperativas Centrais de
Crédito e as Agéncias de Fomento poderfo atuar como Agentes de Intermediagfio (AGI) de recursos

das IFO’s para as IMPO's.

Para atuar diretamente no PNMPO, as instituigdes financeiras deverfio constituir estrutura
propria para o desenvolvimento desta atividade, devendo habilitar-se junto ao Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) demonstrando que suas operagdes de microcrédito produtivo orientado serdo

realizadas em conformidade com o Programa.

Entre as principais caracteristicas, destaca-se a participagfio do SEBRAE que passa a
prestar aval através de seu Fundo de Aval de Apoio as Micro ¢ Pequenas Empresas (Fampe) nas
operagles entre as InstituigOes Financeiras Rapassadoras ¢ as Instituigdes de Microcrédito (IMF). O
Fampe n3o dard aval direto individual nas operagSes entre as instituigSes de microcrédito e o
empreendedor, no dmbito deste programa. Porém continuara fazendo esse tipo de aval nas operagdes

normais entre as instituigdes financeiras € as micros € pequenas empresas.

E objetivo do atual Governo Federal: consolidar o PNMPO com uma maior inter-relagio
entre as instituigdes bancarias e as institui¢des de microcrédito; ampliar o niimero de cooperativas de
crédito e de instituigdes de microcrédito, estimulando sua expansio para os pequenos municipios;

aumentar a escala de operagiio das IMF’s, com ampliagfio da area de atuagfio para as comunidades e
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empreendedores mais carentes, ampliar para os pequenos municipios a inclusfio bancéria (conta
simplificada e crédito); ampliar o namero de servigos bancérios destinados a populagio de baixa renda
{poupanga, seguros e créditos especificos); reduzir os custos nas operagdes de microfinangas; estimular
mecanismos que facilitem a transferéncia de recursos entre regides do Brasil e de outros paises para o
Brasil; desenvolver padrdes simplificados de contas para as OSCIP’s e de rating para o conjunto das
IMPQO’s, facilitando suas relages econdmicas com as demais instituigbes financeiras e; desenvolver

alternativas de sustentabilidade de longo prazo para as IMF’s — SCM’s, OSCIP’s e ONG’s.

Por fim, percebe-se que os governos recentes vém direcionando esforgos com vistas a
desenvolver o setor de microcrédito no pais através das alteragdes na legislagfio referente a este
assunto. O que demonstra uma atitude importante na promog@o do desenvolvimento econdmico € social

com foco na inclusio da classe social mais baixa da sociedade brasileira.
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CONCLUSAO

Os anos de 1970 e 1980, apresentam a revolugdo do microcrédito, delimitando
historicamente o surgimento de institui¢des especializadas em microfinancas. Esse acontecimento se
caracteriza por uma série de descobrimentos técnicos e de préticas voltadas para o oferecimento de
servigos financeiros especificamente para populagdes mais pobres. Porém, ¢ interessante ressaltar que a
histéria do microcrédito ndo é apenas a das ultimas trés décadas. De fato, sempre existiu concessio de
crédito para as classes abastecidas da sociedade, mas também foram desenvolvidos mecanismos para
atender as classes menos favorecidas. Dentre eles, as finangas informais; 0 movimento cooperativista; €

os programas de crédito rural subsidiado.

Neste desenvolvimento do microcrédito, € incontestdvel a enorme influéncia que a
experiéncia do professor, Muhammad Yunus, tem sobre o acesso ao crédito produtivo as pessoas
excluidas do circuito financeiro tradicional, desenvolvendo melhores condicbes socioecondmicas com
a dinamizagiio dos seus pequenos empreendimentos, sem grande risco para o financiador e com
grandes beneficios para os mesmos. A estratégia desenvolvida pelo Grameen Bank para reduzir a
desigualdade social e melhorar a qualidade de vida do segmento pertencente a base da pirdmide
econémica e social foi apoiar a capacidade produtiva dos empreendedores populares para que eles
possam gerar seus rendimentos, através de um sistema de concessio de crédito feito a grupos de
pessoas que se responsabilizam mutuamente pela devolugo, com a clara priorizagdo da mulher no

recebimento do empréstimo.

O sucesso do empreendimento foi tdo grande que despertou interesse Mundial sobre si e
sobre outras experiéncias similares. Estas iniciativas estdo atualmente espalhadas pela Asia, América
do Sul, Africa e até mesmo pelos paises desenvolvidos. Além disso, institui¢des internacionals como o
Banco Mundial (BIRD), o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e a Organizacio das
Nagdes Unidas (ONU) passaram recentemente a apoiar financeira ¢ operacionalmente programas de

microcrédito, apds verificarem seu impacto positivo nas comunidades onde sdo implementados.

A Problematica atual do microcrédito se deve as diferentes linhas de atuacdo e de
pensamento sobre o tema. De um lado, ha um grupo de programas de microfinanciamento que se

organizam em torno da idéia de que "pobre também pode e deve ter acesso ao crédito”. Por outro lado,
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percebe-se a criagdo de programas de Microcréditos patrocinados por segmentos que ja atuam no setor
de crédito bancario, em que os créditos concedidos geralmente adquirem finalidades essencialmente
comerciais, pois os bancos pouco se preocupam com as conseqiiéncias socioecondmicas dos seus

financiamentos.

Com relagfo ao microcrédito no Brasil, a politica publica de financiamento aos pobres €
somente focada neste instrumento. Todos os programas apoiados pelos dois ultimos Governos Federais
¢ regulados pelo Banco Central apresentam o carater de financiamento da produgdo autdnoma, nas
formas de investimento e capital de giro, padronizados pelo crédito produtivo popular. Ji4 em
Bangladesh existe uma diferenca pequena, mas essencial, o aspecto produtivo tem um sentido
diferente. Em uma grande enchente, sdo oferecidos alimentos e vestuarios. Para algumas familias, €
fornecida educagfo universitaria aos seus filhos. Para outras, é obter condi¢es de sobrevivéncia nas

emergéncias. Mas, também se financiam equipamentos, investimentos e capital de giro.

Esse detalhe revela duas concepgdes bem distintas do papel do crédito aos pobres. Aqui no
Brasil, os programas publicos observam o crédito como uma alternativa para os mais pobres
consolidarem suas iniciativas de trabalho, em geral pequenos empreendimentos auténomos. [sso aponta
uma visdo que 0s mais pobres poderdo melhorar de vida pelo seu esforgo ¢ dedicagdo, se tiverem

acesso a capital para a produgiio.

J4 em Bangladesh n3o se pretende que o crédito seja apenas um instrumento de apoio aos
negécios produtivos, mas um elemento para o desenvolvimento da vida dos cidaddos. O crédito €
entendido como um direito, algo a que todas as pessoas devem ter acesso. Trata-se de superar o quadro
de exclusio dos pobres do mercado financeiro, sem a pretensio de exaustivamente ensinar as pessoas

como gastar o seu dinheiro produtivamente para atingir o progresso.

Numa sociedade complexa como a brasileira, com uma estrutura produtiva sofisticada,
industrializada, ndo vamos superar a pobreza apenas apostando que os pobres vio desenvolver seus
proprios negdcios. Possuimos um grande espago para expandir o mercado financeiro aos mais pobres,
integrando-os & ordem econdmica. Parte deles podera desenvolver atividades produtivas de pequeno
porte, voltadas para sua manutencdio e de suas familias. A outra parte podera, com acesso ao mercado

financeiro, poupar, planejar seu futuro e regular seu presente, da melthor forma possivel.
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