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THBELA 1 - Participacao da Industria de Santa
Saiafzﬁa na Froducae Industrial Brasileirs
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que teve acentuado © seu caréter difuso gquando da chegada dos primeiros

imigrantes europeus por voltzs de 1850

05 IMIBRAHTES E A COLOWIZACAD

S30 wérias as causas dos fluxos migratérios ocorridos ns
Europa no secitlo XKIX A press%o demogré&fica, relativa aos meios de
subsgisténcia associada & corises na produgfo agricola, ac limite atingide na
partilha daz propriedades (minifdndios? e a0 Jdezzarranjo provecado pele
impulso do desenwvoluimento industrial, que fez surgir uma grande massa de
camponeses axpropriados e proletirios {(principalmente artesfos), criou &
necesgidade de procura de novas  terras, de noves  recursos (via

colonizacdo, imigrac8ol, em novos paises, enbre estes, o Brasil

Em Santa Catarina, os imigrantes J{principalmente alemies e
italianos? comegam a chegar por wolta de 1830, formandoe comunidades rurs s
com caracteristicas, tanto fisicas guanto culturais, bem tiipicas., fiss
foram se formando warias coldnias. desintearadas entre si, mags aue
evoluiam rapidamente no sentido de formag8e de centros wurbanos., 0Os
slem3es se concentraram principalmente na regifo nordeste do Estado,

formando nlcleos como Joinville (no VUale do S80 ?ranﬁiﬁcm}, Blumenau e

Brusague; Jj& oz italiancs se estabeleceram ns regido sul do Estado a0 longo
de Uale do Tubard3o, dando oricem a cidades come Crigcidma e Uruszsanga e

também no litoral central (Hovae Trente e Mova Itéliad

Em cada wuma dessas colbnias, desenvolveram-se atividades
econdmicas bastante diferenciadas e gue ndo se restringiam apenas 3
operac®es de usc da terra; conjuntamente a esta atividade ocorria a de
transformacio artesenal familiar, a extrativa e também o comércio

Gntra-colfiniar., fssim, cadas wuma dessas rpreqiffies se identificou com uma



determinada atividade, a qual, com o passar do tempo, passou a receber
maior aten¢do. Blumenau e Brusque, por exemplo, se voltaram para a fiacSo
e tecelagem e em 1870 j& eram centros urbanos pioneiros na
"industrializag3o0" de tecidos. Em Joinville, se desenvolveu a atividade
manufatureira, ligada a metalurgia. J& no sul do Estado, os colonos se

apeagaram a sxploragcio carbonifera.

Em relag8o a estsa dltima abordagem, € interessante o
desenvolvimento dessas atividadez primordiais até os tempos de hoje. & base
atual da sconomia de cadas uma dessas regiBes nadas maie &€ gue 3 evoluglo

dos seus tragos marcantes, presentes no inicio do processo colonizador.

Porém, apesar de serem diferenciadas, estag atividades
econfinicas se iniciaram {(cads gqual em sua reqio) dentro de estruturas
gsemelhantes, ou  seja, peqguenas propriedades que produziam  de modo
intensivo, divis8o social do btrabalho marcante, presenga de uma consideravél
organizasio administrativea e também de wuma forte integracio entre 2
agricultura & a "inddstria® derivada da transformacio desses produtos
rurais. Além dessas, existe uma oubtra caracteristica importante peculiar a
todas essas  regifes, gque € a preocupasio crescente de produzir
sxcedentes considerdvels, destinados a0 comércio, =am  mercados  mais

afastados.

Esta preocupaslo com a existéncia de excedentes nio se
restringia apenas aos produtos béasicos (milthe, arroz, Lrigod & acs produtos
os auais as coldnlas tinham certa especializagfo {(tecidos, manufaturas?,
mas  também atingisa produtos, os mais diveros possivéis, Como queijos,
wvinhos, fumo, entre outros, gue necessitavam  ser produzidos, pois o
imigrante europeu n3o se resignava ao auto-consumo, e estava, obwiamente

acostumado & um padrido de vida superior.

Também relacionado com este melhor nivel de wvida, com o©

aqual se preccupavam o5 colonos, estSo os permanentes investimentos



ocorridog no sentido de uma maior urbanizas%oc das comunidades e também
de uma maior articulags3o destas com os centros mais desenvolvidos. fAssim,
of imigrantes nBo poupavam esforgos e nem recurses gquando se tratava de
melhorias nos  servigos pdblicos, como sadde, educaglo e principalmente
transportes, com a construglo de pontes, hidrovias, portos ¢ estradas que
possibilitavam © escoamento da producSo As regifes de comércio mais

intenso.

fi COHTIHUA BUSCA DE HMERCADOS, A DBIVERSIFICACID E A
BIFERENCIACSO BE PROBUTOS

Este constante interesse dos ceolonos das diversas regiBes
catarinenses em se aproximar dos maiores cenbros urbanos e comerciais da
época, através do permanente desenvolvimento dos sistemas de bransporte,
foi fator decisive na busca de novos mercadeos a nivel nacional, gue
comegouw & btomar corpo na medida em gue ocorria o adensamento
populacional e o concomitante corescimento do excedente produtive nas

colonias.

Frecizando escoar o excesso de produsdo, procuraram as
colfinias alguns mercados em expansdc de outras regites do  pais.
faproveitzram entlo, o "comerciantes” catarinenses do impulsoe do ciclo do
caféd em 5% Paulo, gue possuia cerca de 800 mil imigrantes europeus
{italianos, principalmente) com h&bitos alimentares distintos, e gque sé
poderiam ser supridos completamente c<om o5 artigos muitas wvezes %46
produridos nas regies meridionais do pais. Além de SEo Paulo, os produtos
de Santas Catarina encontraram também grande aceitag8o na reagido
nordestina, <que possuia uma agricultura insuficiente em relagdo a0 seu
arande contingente populacional, np Estado da Guanabara, que possuia uma

agropecudria exigua; 2 na regio amazbnica, que se desenvolvia as custas



da grande expans3o da borracha.

Porém, para que as diversas regies catarinenses pudessem
manter esses mercados consequidos e evitar a concorréncia dos produtores
provenientes de estados (Minas Berais e Parans, por exemplod melhores
localizados gecgraficamente em relgfo aos princirais centros comerciais, era
necessdrio uma continua diferencias8o de produtos e diversificas3o da
produslo; e isto ndo deveria se concentrar apenas nos produtos agricolasz,
mas principalmente  nas atividades manufatureiras e nas nascentes

indastrias de beneficiamento.

Dessa forma as atividades teriam sempre gque se inowvar,
através de um processo de especializag8o gue requeria conhecimentos
téonicos avangados., Isto contude n8o era problema, devido s alts gualidade
da m%c de obra imigrante, e seu adestramento técnico oriundos das
“reyplugBes industriais® que wvinham ocorrendo na Europa. Além do mais,
deve-se destacar a grande capacidade empresarial dos colonos, que muito
bem organizavam a produc8o e o comércio, fator este decisivo para o

processo de acumulaglo de capital necessérico & arrancads industrial

A IHDUSTRIALIZAGHAD

fiezim, na medida em gue a populagdo ia se adensando & que
crescia o excedente de produtos comercidveis, amadureciam as condigBes
para o impulso indusbirial. 0 acdamulo interno de capital necessério 2
industrializac8o provinha do wolumoso comércio correte, tanto no ambito

colonial  guanto  nacional; e  também da  crescente monetarizag8o dos

intearantes dos centroz urbanos e rurais.

flém s acumulaclo interna de recursos. outros fatores

foram primordiais pare & tomada do  crescimente industrial. 8 ‘maior



divis@o-social do trabalho. com diferencias8o de funses., orincicalmente no

que tange a divisdo entre cidade e campo (ensejando a formac8o de um
mercado local para sua prépria indastria) e a articulag8o sempre presente
entre estes dois meios (urbano e rural) no sentido de aprouveitamento de
todos os tipos de insumos e matérias primas, foram essenciais para gque
Santa Catarina =aisse na frente na conquista de wvarios segmentos de

mercados.

£ interessante notar gque a industrializasio., para a maioria
das regies de Santa Catarina, se desenvolveu em <ima das caracteristicas
iniciaie, presentes em todos os cicleos econdmicos desde 53 colonizasdo, opu
sejs, & constante inovaslBo técnica, a diferenciaglo de produtos, a
diversificac8o das atividades = a grande integragio entre o0s centros
industrisis e a propriedade rural. Além do mals, hi umsa especializasio na
producdo, por parte das diversas regifes catarineneses, especializacdo esta
gque evolul diretamente dos bragos mais marcantes de cada uma delas no

principio do processo colonizador.

fiszim formam-se, como P F. Lag@ii) muito bem definiu, os
eixos produtives. 0 eixo aaro-industrial, por exemploc se constitui
principalmente nas Sreas de colonizagdo italiana e o0s eixos mais dindmicos
como o téxtil <em Blumenau e Brusqued e ¢ mecinico Joinvilled se

decenvoluverasm noe nordeste do estado onde a etnia & os fabores culturais

germinicos predominavam.

0  importante nesta sbordasem €& & preccupassio  sempre
presente dos produtores pertencentes aos mais variados eixos econdmicos
em desenwolverem artioos os mais diferenciados possiveis & de procurarem
rambs ainds virgens da inddsiria brasileira para se especializarem; e assim

surgiram em Santa Catarina as primeiras tecelagens, fundices e indbstrias

acroalimentares.



0 pioneirismo catarinense fol possivel devido a diversificads
produgdo existente nas coldnias, a2 simbiose entre a elaboraclo de insumos
e produtos finais e como j4& mencionado, a existéncia de recursos humanos
qualificados e de alta tecnologia de fabricasSo, que tomando por exemplo a

indistria alimentar, passava até pela formas8o de estacBes experimentais.

Todos esse fatores em conjgunto tornsram determinados
produtos catarinenses muito superiores ao dos concorrentes, e por cauca
dessza associagBo & <qualidade € gque a3 nascente inddstria catarinense
ﬁehﬁegmu o dominio de varios mercados a nivel nacional. Por exemplo, no
que tange a indastria téxtil, os mercados de artigos felpudos e de luxo,
gue serviam 3 uma camada social mais alta, ascostumada com produtos

nobres e importados. culdos similares nacionais, até ent3o. nSo existiam.

## obtengdo destas gqualidade em cada wum dos produtos
espacificos exigiu de cada empresa, uma participagio muito ativa no gue diz
respeito a2 melhorias das condigBes bésicas e sssencials ao desenvolvimento.
fiszim, os dirigentes empresiriais se uniram em torne das construcdo da
Estrada de Ferro de santa Catarina, na formaglo de consércios para a
expansdo da rede de energia elétrica e também ﬂa‘ criasdo de instituictes
financiasdoras de crédito; tudo isto para incentivar ainda mais a producldo e
Facilitar o comércio com os maiores centros nacionais (880 Paulo = Rio de
Janeirod; obljetivos estes praseynteg na mentalidade progressista do

imigrante, desde os primeiros anos da colonizasio.

Fstas atitude, também auténtica = praticamente pioneira das
empresas catarinenses de procurar  as melhores condiges e recursos
necessarios para sempre estarem conseguindo "saltos® no desenvolvimento,
foi também muito importante para o inicio do processo de verticalizagl3o, so

qual a maloria delas se dirigiu,

fiz empresas catarinenses, 30 em geral, extraordinariamente



integradas wverticalmente. fic téxteis por exemplo, produzem com freguéncia
seus préprios teares e pegas de reposicBo e algumas chepam até a3 plantar
o  algodio; J8 as  agroalimentares possuem desde grandas coriatérias e

moinhos cergaliferos {para producdo de racBes’ até frotas

transportadoras.

Este reqguisito associado a agressividade na busca de
mercados, a renovaglo téconica & & alta taxa de reinvestimento dos lucros
& e grande importincia para gqgue as inddstrias cabtarinenzes consigam
manter suas caracteristicas bésicas diferencias@o e alta gqualidade dos
produtos?, assim como para superarem periodos de instabilidade, faltor

decigsive guando se quer manter uma lideranga de mercado, existente desde

tempos remotos.
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i) TECNOLOGIA, PeD, C.C.G.

Guando se (anaiisa a estrutura da inddstria
agroalimentar, pode-se definir desenvolvimento tecnoldgico
comp  sendo o conjunto de processos, que praticados
concomitantemente, garantem 2a satisfagBo das necessidades

dos consumidores.

Desta forma, este topico procura esclarecer
(ainda que nd3o detalhadamente) o0s meétodos wutilizados pela
Ceval no cumprimento deste objetivo, ou seja, no atendimento
ap consumidor no que tange a qualidade, higiene e

distribuic¢io da producio.

Principalmente com relacio aps produtos do
ramo frigorifico, a empresa catarinense procura seguir os
padrbes de exceléncia (qualidade e higiene) definidos

internacionalmente.

Para istp, s8c utilizados as ma.s modernas
técnicas de engenharia genetica, nutricd3o e maneio das

diversas esperies animais criadas.

& Ceval possui um Centro de Desenvolvimento

de Pesaouisas e um avangado Nucleo Genetico. Nestes



laboratorios s3o feitas pesquisas bioldgicas que visam a
obtengio de espécimes (suinos, frangos, perus) mais
resistentes, que ganham peso rapidamente ¢ que necessitam de

g % ‘k
uma conversao alimentar cada vez menor® .

Ao mesmo tempo, investe-se elevados montantes
no  desenvolvimento de compostos alimentares ricos em
nutrientes minerais e vitaminicos, necessarios para que se
obtenha carnes e embutidos de alto sabor e baixos indices de

gordura.

fissociado a estes dois fatores, esta o
sistema integrado de producio. Fste consiste na inter-
relacio entre a2 empress e varios pequenos proprietarios das

regides onde a Ceval mantém unidades.

De acordo \cam este modelo, o©0s produtores
recebem um pacote tecnologico que inclui os viveres de um
dia. Geneticamente elaboradas, as ra¢des balanceadas e
avangada assisténcia tecnica e vetﬁrﬁnéria, Em troca,
devolvem 0% animais prontos para serem abatidos nos

frigoriferos da Ceval.

Desta forma, ha reducso de custos e aumento
de qualidade na produc3o de carnes, dado que, por um lado

consegue especializacio no trabalho e por outro,

¥ Wenor suantidade de ragdo para cada quilo de proteina animal.



concentracao da empresa em areas e atividades mais prdximas
do  seu objetivo final, ou seja, transformacio P

comercializaci0 de alimentos.

Alids, este dltimo ponto (comercializag3o)
merece destaque, ja que hoje, € crucial dentro da estratégia

de uma empresa produtora de bens de consumo.

A logistica, tanto de compra e transporte de
matéria prima, quanto de gestio de estoques e distribuicio
de produtos acabados, estd intimamente ligada aos mais

modernos sistemas de comunicacio e informatica.

# Ceval possui um sistema interligado (rede)
de computadores, através do qual se controla todos os
processos de compras e vendas, procurando sempre economias
de escala, aprimoramento do pmdarh de negociacgdoc com
fornecedores e compradores e o suprimento vracionalizado das

necessidades regionais.

Por fim, cabe explicitar como se da o
controle de todos estes processos que visam a obtenc3o da

maxima gualidade em cada um dos produtos Ceval.

f empresa catarinense estruturou O Programsa
de Qualidade Total (PQT), «que tem como objetive maior, o©

aumento continuo da produtividade.



0 POT nada mais €, portanto, do que a
representacio dos Circulos de Controle de Qualidade,
formados por wvarios grupos de funcionarios, que recebem
constantemente treinamento, cursos e semindarios sobre os
mais variados temas, como lavyout industrial, servigos de

higiene 2 limpeza e relacionamento com clientes.

Em 1991, o departamento de Recursos Humanos
da Ceval investiu cerca de 300 mil dolares neste programa;
isto para garantir ganhos €m produtividade e escala, que sg
traduzem, no final, em wvantagens competitivas frente aos

concorrentes .

2. DIVERSIFICACAO, VERTICALIZACAO, SINERGIA

0 processo de diversificacio, com certeza, @€
a caracteristica mais marcante da Ceval Olimentos, desde

sua fundagdo.

Para confirmar isto, basta dizer gue a Ceval
nasceu Justamente da necessidade de diversificac8o de
atividades por parte do Grupo Hering, um dos principais

produtores do setor téxtil macional.



A entrada do Grupo na agroinddstria se deu no
inicio da década de 70, com a montagem de uma unidade
industrial wvoltada ao processamento de soja, em Gaspar,

interior de Santa Catarina.

Desde que comecou apesar, em 1978 {com uma
planta projetads para Moer 10@ ton/dia de soja), até
rompletar, mais ou menos, uma década de existéncia, a Ceval

basicamente destinou sua producdo ao mercado exterior.

Porém, nos primeiros anos da década de 80,
apos enfrentar wvarios problemas relacionados as flutuacfes
da economia internacional® e a conturbada politica de
comercio exterior do  governo brasileiro; a empresa
catarinense decidiu voltar-se, tambem, para o mercado
internp, visando assim a melhoria dos resultados a médio

prazo (P* metade da década de B80) .

Diante destes novos objetivos, a estratégia
escolhida foi a div&r5i¥ica#§a das atividades, n3o s6 no
sentido da busca de novos mercados, mas principalmente, no
que diz respeito a fabricac3o de novos produtos e &

utilizacdo de diferentes bases produtivas.

& interessante ewxplicitar, cue no caso da

Ceval a escolha da diversificagio esta baseada,

® pe rtoque do petrdleo € constantes alteracdes nas politicas de juros e cawbio, por exewplo.



principalmente, na necessidade de atenuar as flutuacbes
temporais (principalimente ciclicas) e a excessiva

dependéncia da demanda externa®.

Porém, € claro, ‘a existéncia de recursos
indivisiveis, capazes de gerar economias de escala e
combina¢Oes produtivas mais eficientes e a atratividade do
mercado agroalimentar nacional, foram essenciais no decorrer

do processo decisorio.

Assim, =@ Ceval, sabendo identificar e
explorar inter-relagles entre negocios distintos e
aproveitando a2 sinergia potencial existente entre a8 producio
de soja € a de suinos e frangos® entrou (em 1980) no mercado

de carnes industrializadas.

Este fato e peculiar, pois nele encontramos
tanto caracteristicas da estratégia horizontal como da

integracdo vertical, por parte de uma empresa.

Com relacdoc a8 estratégia horizontal, que & um
conceito de estratégia corporativa (de grupo), baseada em
vantagens competitivas; se destacae a existéncia de inter-

relacBbes tangiveis e intangivels.

® possas, “Fstruturas de Kercado ew Dligopolio”, Editora Huritec.
* DBerivados ¢z soja s8o os principais cospostos da raclo alimenticia desies anisais



%

As primeiras surgem da possibilidade dos
varios produtos compartilharem de tecnologia semelhantes e
dos mesmos canais de distribui¢8o e compradores finais®™. Ja
as inter-rela¢fes intangiveis trazem ganhos competitivos
oriundos da transferéncia de "know-how” de gerenciamento de

uma atividade para outra.

MNeste raso particular da Ceval, os fatores
descritos e relacionados a estratégia horizontal, s3o
facilmente opbservaveis, J3a gue houve apenas UM EXPansao

dentro do mercado agroalimentar.

Da integracao vertical se extrai a combinac3o
dos processos produtivos e a8 wutiliza¢3o de recursos e
transagoes internas ao inveés daquelas existentes no mercado.
& Ceval interligou a industrializacSoc da soja com 3 producgio
de embutidos, atraveés da utilizec¢30 dos subprodutos gerados
pela primeira atividade como mas 2ria prima, ou melhor, como

fator produtivo no novo negocio.

Desta forma, ou seja, diversificando suas
atividades e se voltando cada wvez mais para o wsercado
interno (vide grafico 1), a Ceval «conseguiu crescer ainda
méi@, ndo SO pOTque praticamente eliminou sua

vulnerabilidade (relacionada & um tdnico mercado), mas também

% Istp resulta es vantagens a partir do somento ew que hd redugdo de custos, por exesplo.
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pOrQue Conseguiu  se estruturar numa inddstria em continuo

desenvolvimento.

Até aqui se analisou o processo de expansio
seguido pela ’Cevai durante a década de 8. Cabe agora
verificarmos de que mangira a empresa catarinense
concretizou seus objetivos, ou seja, se faz necessaria =
abordagem dos meios utilizados para que a estrategia de

diversificacdo verticalizada fosse alcancada com €éxito.

De acordo com Porter® s3o 3 as maneiras
principais de entrada em novos negocios: Via desenvolvimento

interno, entrada em seqléncia e através de aquisig3o.

A primeira envolve a criacdo de uma nova
entidade ewmpresarial (estruturacao da capacidade de
producio, distribuic3c, marketing) e exige a superacdo das
barreiras de entrada estruturais?, assim Como das

retaliacOes por parte dos participantes da inddstria.

A entrada wvia desenvolvimento interno se
torna interessante principalmente gquando a inddstria alvo
estda em desequilibrio e/ou «gquando a empresa entrante pode
desfrutar de custos mais baixos do gue os concorrentes. Em
particular, no caso da Ceval, estes fatores nSo existiam, ja
que a inddstria de alimentos estava em crescimento e

& fotratégia Competitiva, pp.313-338, 2* edigio
¥ &ltos investimentos ew tecnologia, estogues e prosocdo, por exesplo



composta por grandes empresas ja instaladas (Sadia,

Perdigdo) .

A entrada em seqgiiéncia consiste no aporte da
empresa  em um determinado grupo estrategico e a sua
posterior movimentacg3o dentro da industria escolhida até se

alcancar o alvo principal.

Este tipo de estratégia reduz o custo, tanto
das barreiras de entrada, gquanto das barreiras de
mobilidade. As primeiras <30 amenizadas pelo fato de,
geralmente, se escolher grupos estratégices menos
competitivose 2 gque exigem menores volumes de investimento
para o0 inicio da escalada dentro da indudstria. Jd& as
barreiras de mobilidade s@o superadas pelo fato de haver
acumulo de conhecimento (gerenciamento) e fiwag3o da marca

no mercado.

fAleém dissn, =2 entrada seqiencial ¥frequente-
mente diminuil os riscos da entrante, poiszs se esta falhar
tera um menor montante imobilizado para se desfazer ¢ tambem

propicia © acumulo de capital durante a segiéncia de

mudantas .

Por fim, tem-se a entrada por asquisicio. Esta
representa, nada wails gue um mercado de compras e vendas de

companhias. Neste wmercado os precos s30 determinados pela



posicdo presente (solidez ou ni3o) e pelas perspectivas de

crescimento futuro das varias empresas que o compbDem.

Sendo sssim, s30 wvarios os fatores que
apontam as vantageﬁﬁ e a possivel lucratividade de uma

agquisicio.

Dentre estes podem ser citados a existéncia
de problemas patrimoniais ¢ necessidade urgente de capital
por parte do vendedor, a disponibilidade de informacdes
superiores por parte do comprador (gquanto ao conhecimento da
indistria, tendéncia tecnoldgica), as condicBes negativas da
economia e o fato do comprador ter uma habilidade unica para

operar o negocio.

Este dltimo aspecto e muitas wvezes o
ﬁaﬁermiﬁanta quando ha concorréncia por uma aquiaicﬁ&? ja
que um eampraﬁur’ com ativos e outras qualificacOes
distintivas, pode inibir seus competidores demonstrando ser
o idnice & ter atributos para tornar & compra altamente

rentavel .

f entrada da Cewval nos ramos ?rigm?ﬁficm e de
carne industrializada se deu por meio de uma mescls das duas
dl1timas maneiras de entrads analisadas, ou seja, seqgiencial

¢ por agquisig¢do.



Em 1980, a Ceval adquiriu o frigorifico
Seara, iniciando sua escalada em direc3c & produgio para
consumo final. Posteriormente investiu mais de 100 milhbes
de déigres na compra do frigorifico La Villete, da Granja
Betinha, da Avicultura Contibrasil, alem do setor de suinos

da Swift Armour e de oulras empresas menores.

Nota~-se que este processo de entrada da Ceval
na inddstria de carnes industrializadas n3o0 representa
apenas a escolha da estratégia de aquisic3o. Mais do que
isso, ela representa uma tendéncia observada mundialmente e
que aponta para a concentrac3o, das empresas alimenticias,

em poucons grupns dentro do mercado.

A empresa catarinense teve a "sensibilidade”
de captar €& seguir a propensio do movimento internacional de
centralizagio do capital, fator este que facilita a
introducdo de modernos métodos de fabricac3o e tawbém a

producio em larga escala.

Desta forma a Ceval, principalmente atraves
da marca Seara foi crescendo, fiwando s€U  nome e

diversificando sua producBo no ramo de embutidos.

fis barvreiras existentes e essencialmente

relarionadas aps fortes concorrentes deste mercado, foram



sendp transpostas e o objetivo, ou melhor, o grupo

estratégico alvo foi atingido.

Hoje a marca Seara jd estida presente em
presuntos, lingiligas, salsichas, lombos e em muitos outros
produtos encontrados em qualquer ponto do territdrio

nacional.

Cabe destacar que além dos setores de soja e
carne, a Ceval também atua no processamento do wmilho,
vendendo para o mercado industrial (rag3o animal, odleo

bruto) e para o consumidor final (fubds e farinha).

Por fim, para encerrar este item de discussio
do processo de diversificacgio da Ceval Alimentos, €
necessario analisar a mais nova investida do Grupo, ou seja,

a entrada no mercado de margarinas & cremes vegetais.

A decis3o de fabrica¢3o destes produtos, mais
uma vez esta em concordidncia com o percurso tracado pelas
empresas agroinddstriais em todo o mundo, ou seja, a
industrialiracdo do maior nuimero possivel de proeutos "in
natura” que propiciam wm maior valor agregado &

conseqgientemente maiores lucros.



Para disputar este mercado, Que cresce
anualmente (ver grdfico II), a Ceval Jlancou a margarina
Bonna e o creme vegetal A1l Day.

0 objetivo & agrair 15% dos consumidores
internos de margarinas. Para isso, a Ceval esta investindo
elevados montantes tanto em pesquisas e desenvolvimentos de

processos, guanto em publicidade ¢ marketing.

Em especial, neste mercado, isto € altamente
necessario, ja gque se disputa espaco com grandes grupos
multinacionais (Dessy Lever, Sambral, artostumados Y

concorreéncia global.

3) VENDAS, MARKETING

Pode~se dizer que uma empress pOsSsul uma ares
de marketing avangadsa, cuando apresenta a sensibilidade para
captar as alteracOes que se processam no mercado onde atua

glfou em mercados onde poderia atuar.

Sendo assim, e de acordo com © analisado
neste topico, esta claro gue a Ceval Alimentos apresenta bem
desenvolvida sua estratégia de marketing, Jj& que desde sua
fundacdo, vem aproveitando as oportunidades de expansi3o que

surgem € através destas, otimizando seu lucro.
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A empresa catarinense foi uma das primeiras a
explorar a maioria dos segmentos da inddstria processadora
de soja. Hoje, Jja industrializa mais de 3 milhdes de
toneladas/ano e além de farelo e dleo bruto, produz também

{(para o mercado consumidor) dleo refinado e margarina.

Da mesma {forma, a Ceval soube identificar a
potencialidade do mercado frigorifico e de embutidos e nele

cresceyr rapidamente.

Este crescimento, por sua wvez, foi possivel
porque a Ceval orientou sua estratégia de marketing para o
consumidor € n8o apenas para seu processo produtivo. Dentro
desta linha de pensamento, todos os produtos da empresa
carregam a imagem de n3oc serem apenas supridores de
necessidades imediatas, mas tambeém ﬁiﬂﬁnimaﬁ de inovacdo e
diferenciacBo, fatores «que est3o associados a8 "necessidades

poico~socicldgicas”.

Em 1999 a Ceval investiu 15 wmilhbes de
dolares em marketing e com certeza este € um dos motivos do
grande volume de vendas conseguido pela empresa tanto no

mercado interno guanto no externo.

Alias, as exportagoes constituem uma das

principais caracteristicas da empresa catarinense, ja que



530 de expressivo valor, apesar de ja n3o serem superiores

as vendas nacionais.

A Ceval wvende para mais de 40 paises, entre
eles Franca, Jap3oc e Alemanha, exportou nos dltimos 4 anos,
em media, 500 milhBes de dolares (ver grafico 1I11), fato que

a coloca entre as maiores exportadoras brasileiras.

Portanto, como se observou, as politicas
agressivas de vendas e marketing, que englobam composicio do
produto, marca, distribuic8o e servi¢os, s8o peculiares a
Ceval e ©o&bvio, essenciais para o continuo crescimento da

empresa no setor agroalimentar.

4) CONCLUSAOD

Apos o© estudo das diversas estratégias
delineadas pela Ceval Alimentos nas duas dltimas décadas;
fica claro que o crescimento desta empresa catarinense se
deu, principalmente, devido a sua grande capacidade de

raptar as tendéncias da industrializac3o mundial.

Tanto o processn  de diversificacio de
atividades como o de crescimento da empresa, s¢ balizaram

nos movimentos internacionais da industria agroalimentar, ou
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seja, na produclo de bens de consumo final, (embutidos,

margarina) e na concentrac8o de capital.

Desta forma e investindo elevados montantes
em pesquisas € processos que reduzem os custos e aumentam a
qualidade dos seus produtos, a Ceval conseguiu se estruturar
g ganhar sua parcela de mercado em um tempo gue se pode
dizer muito curto, jék que se trata de wuma industria

altamente competitiva.
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CONCLUSGES

O prezente trvabalho procurou apresentar g #ﬁaliﬁ&r 2y
vazgtGes que levaram o  Estado de  Santa Catarvina a possuir
setores industyiails de alto dinamiemo & competitividade no
CEnario nacional .

Como se observouw, a existénciz, no Fstado, de grandes
empresas, lideres de seus vespectivos mevoados, € fFruto de
uma combinagio de fatores cujas ralzes e encontram  na
colonizacio do tervitorio, em meados de seculo passado

Eete Fato, alias, ¢ extremamente impoviante para
entendermos o vapido corescimento dos  setoves cetudados
(metal-mecanico, auvonlimentay g btexbtily & 8%  atuais
estratégias empresariais dos grandes grupos ai insevidos

Com n cheuada dos imigrantes suwropeus {(ja influenciados
pela RevolugBo Industriall, o Estade de  Sants Catarina
comeca a ganhar caracteristicas especificas  gue vAo  se
tornar @& base do seu modelo atusnl de dessnvolvimento.

Iesde o inicio, nas varias atividades econdmicas
desenpvolvidas nas coldnias, ficou olara 2 preocupacio
constante com & inovacio ffonics & o apevfeicoamentoe  dos
meétndos de trabalho.

Est

%

=z aspectos, ineventes & cultura do  dmigrante
curopeu, colocaram o Estado de Santa Latarvina €m 19uals
condigbes de disputa O om aualgue gut v o tervitario

brasileivo, w pavitiry do o momento  sm Que  prORICiaYam O



desenvolvimento de  produtos diferenciados € da wmais alta
gualidade.

difevenciacio e a qualidade, por sua VEZ, ao e

E

aruanciarem ao pilongivieme do dmigrvante, fovmarvam a base pavo
o cvescimento £ consolidacio da inddstris catarinence
A partir dax; princiralmente nos  trés  setores
analisados, € gque si3o  Justamente aagueles onde os  colonos
maie concentravam  suas atividades; se fixaram tambem outras
caracteristicse ©SSERCIALS, COmo ® diversificacdo, a
verticalizac8o € & simbiose entre os setoves urbano e rural.
Comp se observa, setas cavacteristices sBo as mesmas
gque as  presentes nas  modevnas estratédgias empresariais do
Grupo Wea, da Ceval alimentos & da Companbkia Heving.
Colorando de uma  oubtra  forma; =& estrutura  das

putyategias dos  grandes grupos empresariaie, presentes hoje
no Estade de Santa Catarvina, nada mais £ do que 2 evolugdo
do pensamento éﬁﬁeﬂvaivimeﬁtiata do  imigrante suvopeu, gue
chegou ao Bresil no século XIX.

Contando com sstes fundamentos historicos e atraveés da
ghservincia das tendéncias da  industvializacio mundisl, =&
Weo, = Ceval & a Herving, assim como outvras empresas  nao
cetudades, conseguiram  se destacar e lideray seus mevoados,
mesne auando competindo com smpresas de Estados considevyados
industrialments maie desenvolvidos.

“alidas, o fato das empresas catarinenses estarem sempre

preocupadas com 0% movimentos competitivos internacionais, €



a caracteristics principal, da qual derivam todas as outras,
tambem essenciais para o entendimento do nosso problema.

e trés orupns estudados sempre st iveram wom
concovdancia com o desenvolvimento tecnoldoico mundial,
sempye inwve ol ivam clevados  montantes em nauisican  de
tecnologia e/pu desenvolvimento de peEsguisas € processns.

Alem deste aspecto comum, cada um, &m seu =etor, soube

assimilary & aproveltar as opovtunidades gue apresentavam

via acontecimentos ocorridos nos palses centrais

Como vizto, o Drupo Weg foil wum dos primeivos =2 enbra

e ternologia antensaive; &  Ceval acompanhou 5

omento o

tendéncis  de concentyegio de capital e industris

agvoalimentar & & Hering iobalizacio de  producio, nan

fed
s
B

industria béxtil.

Desta forma, ¢ atraves das  diversas
catudadas, ficam claras as razdes do dinamismo detes setores
sspecifices do Estado de  Santa ﬂﬂtayin&; € 0% porgufs do
CYESOIMENT O €XPreEsslve g8 mesmos ¢ das  empresas que o
constituem.

For Faim, cabe spenaz a observyvacho de gue, com certers,

catarinenses estio prepavadas pava a abertura d=

BE EmDYESRE
ceonomia bhracilerra.

straves do uso

vantaaens cowmpetitivas conseguad
da  alta ternologia, do plionsivismo, da  gqgualidades  dos

prpdotos ¢ O poliltices agressivas de wvendas € markeing, =4

doy nossn argument oo

constituem 2 ba



Como prova disto, basta lembrar o bom desempenho das
empresas estudadas  guanto As exportagdes e demais processos

de concorvéencis dintevnacinal
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