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"A cidadania exige um elo de natureza diferente, um sentimento direto de participagdo
puma comunidade, baseado numa lealdade a uma civilizagdo que € um patrimonio
comum, Compreende a lealdade de homens livres, imbuidos de direitos e protegidos
por uma lei comum.” (Marshall, T.H., 1967).

"Em outros termos: em tais condigdes, é preciso fazer clientes reais para que se possa
esperar vir a ter cidaddos em sentido pleno, capazes ndo s6 de expressar a autonomia
que diz respeito especialmente aos direitos ¢civis e politicos da cidadania, mas também
eventualmente exibir as virtudes civicas e exercer as responsabilidades que a
concepgdo normativa de cidadania vé como o anverso daqueles direitos.” (Reis,F.W.,

1990).

"Geta tarefa extremamente dificil coloca a questdo da eficacia das politicas de
insergdo, pois ¢ sobre o sucesso de priticas de inser¢do que se coloca a possibilidade
para as populagdes em dificuldade de remntegragdo ao regime comum.” {...) "...a luta
contra a exclusio é levada também, e sobretudo, pelo modo preventivo, quer dizer,
esforgando-se em intervir sobretudo em fatores de desregulagio da sociedade salarial
no coragdo mesmo dos processos da produgdo e da distribui¢do das riquezas sociais.”
(Castel, R., 1997).

" os direitos humanos nio sio apenas os direifos civis e politicos, mas também os
direitos econdmicos e culturais, tanto dos individuos quanto da coletividade.Os
direitos humanos deixam de ser limitados aos direitos definidos em constituigdes € leis
nacionais € passam a abranger os direitos definidos em tratados internacionais."
(Pinheiro, J.M.,1997).

"Onde deve ser desenvolvida a educagdo do cidaddo? A escola € o locus privilegiado,
embora sofra, atualmente, a concorréncia de outras instituigdes - como os meios de
comunicagdio de massa. A escola continua sendo a Unica institui¢do cuja fungdo oficial
e exclusiva é a educacgdo."(Benevides, M.V, 1997).



SUMARIO

TITOAUGHO. .ottt 6
Capitulo I: Uma introdugdo ao estudo da idéia de cidadania...............c..oe.
Capitulo 11: Ainda em tormo do tema da cidadania e a redor do tema:
Welfare State, Politica Social e Protegao Social.............ce 66
Consideragdes fINAIS. .. ..o o oo 155
................. 160

Referéncias bibHograficas.. ..o,



INTRODUCAO

Objetivo: A minha monografia de concluso de curso, apresentada como
exigéncia parcial para o Curso de Pedagogia, representa uma tentativa de
introdugdo ao estudo da teoria da cidadania.

Metodologia: Em termos metodoldgicos, a pesquisa limita-se a uma
revisdo bibliografica .No entanto,sendo esta uma bibliografia muito ampla
e complexa, com pesquisas em vérias areas de conhecimento no dmbito
das ciéncias humanas, procurei me introduzir, dentro de delineamentos
iniciais e gerais, no estudo de alguns textos das ciéncias sociais, de forma
mais forte em alguns estudos da ciéneia politica e da sociologia politica.

Apresentagio: No Capitulo I, UMA INTRODUCAO AO ESTUDO
DA IDEIA DE CIDADANIA, fago um estudo introdutério a concepgio
de Thomas H.Marshall, através do seu texto Cidadania, Classe Social e
Status (1967), pela relevincia de sua contribuigdo, considerada classica,
para a teoria da cidadania. Cito, também, sua obra Politica Social (1965),
destacada no capitulo 2. Neste capitulo, estudo, em seguida , a concepgao
de Reinhard Bendix, em Construgio Nacional e Cidadania (1996).
Encerro o capitulo com um estudo da obra de Eloisa de Mattos Héfling, O
Livre Didatico em Estudos Sociais (1986), trabalho que considero
inovador no estudo da cidadania, tanto na area das Ciéncias Sociais
Aplicadas 3 Educacio, quanto na drea de Metodologia do Ensino A
autora introduz-nos,ainda, na leitura de Alessandro Pizzomo, através da
obra Participacion y cambio social en Ia problemaitica contemporianea
(1975).

No Capitulo 11, AINDA EM TORNO DO TEMA DA CIDADANIA
E A0 REDOR DO TEMA : WELFARE STATE, POLITICA
SOCIAL E PROTECAO SOCIAL , dou continuidade ao estudo da
teoria da cidadania, com o texto de Fabio Wanderley Reis, Cidadania,
Estado e Mercado - Democracia Social e Democracia Politica no
Processo de Transformacio Capitalista (1990), em que destaco a sua
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leiftura sobre a concepgdo classica de T.H.Marshall, bem como outras
abordagens sobre o tema da cidadania. Neste capitulo, estudo,também, o
trabalho da economista Rosa Maria Marques, A Protegio Social e o
Mundo do Trabalho (1997), que introduz-nos na leitura de Marta
Arretche , Emergéncia e Desenvolvimento do Welfare State: Teorias
Explicativas (1995} ¢ no trabalho de Marcos A.Coimbra, Abordagens
Teéricas ao Estudo das Politicas Sociais (1987).



CAPITULO 1

INTRODUCAO AO ESTUDO DA IDEIA DE CIDADANIA

O objetivo deste capitulo é apresentar uma mtrodugdo ao estudo da
idéia de cidadania, focalizando, em diferentes momentos, a analise dos
autores:T.H.Marshall, Reinhard Bendix e Eloisa de Mattos Hofling,

T.H.MARSHALL

Catedratico da Universidade de Londres, Marshall € um socidlogo da
tradigdo de Tocqueville, Marx, Engels, Pareto, Michels e Weber.

Cidadania, Classe Social e Status , (1967) é uma colegdo de ensaios
e conferéncias do autor.Os primeiros ensaios tratam da Sociologia
como disciplina, oferecendo valiosa contribuigdo para a chamada
abordagem por "teorias de médio alcance”, uma reflexdo sistematica
sobre suas bases tedricas € 0s seus rumos estratégicos. No capitulo 111,
o autor desenvolve o seu conceito de cidadania em relagdo a classe

social.
O conceito de cidadania: sua evolucio do século XI1I ao século XIX

O autor inicia o estudo da evolugdo do conceito de cidadania, a partir
do século X11, quando surgem os primeiros direitos civis com base no
direito consuetudinrio do pais. Os  direitos civis foram  sendo
agregados a um staius ja existente a que pertenciam todos os adultos
da comunidade. Na verdade, estendiam-se a todos os homens, pois as
mulheres eram um caso peculiar, principalmente as casadas.Esse
carater democratico ou universal originou-se do status da liberdade,
pois, na Inglaterra do século XVII, todos os homens eram livres.
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instituigdes. Ainda se pode referir a "status social ", porém, a diferenca
de classes emerge, ndo mais de leis ¢ costumes da sociedade, mas, da
combinacdo de varios fatores relacionados com as instituigdes da
propriedade e da educagdo e com a estrutura da economia nacional. Os
diferentes niveis de bem-estar econémico sdo medidos pelo padrio de
vida comum.A classe trabalhadora faz uma imitagdo barata de uma
civilizagio que se tornou nacional.No entanfo, a classe ainda existe e
se considera a desigualdade social como necessaria e proposital,
podendo tornar-se excessiva.

Eis a concepgao de cidadania de Marshall: "A cidadama exige um elo
de natureza diferente, um sentimento direto de participagdo numa
comunidade baseado numa lealdade a uma civilizagdo que ¢é u um
patrimdnio comum.Compreende a lealdade de homens livres, imbuidos
de direitos e protegidos por wma lei comum.” (Marshall, p.84).

O autor ainda complementa que o desenvolvimento da cidadania €
estimulado tanto pela luta para adquiri-los como para conserva-los,
uma vez adquiridos. Foi o que ocorreu, a partir do século XVIII, com o
surgimento dos direitos civis modernos e também da consciéncia
nacional de nossos dias.

O autor coloca que os mstrumentos dessa luta da democracia
moderna foram aperfeigoados pelas classes altas e transmitidos, passo
a passo, as mais baixas, pelos jornais, aos que sabiam ler, pelos
comicios, campanhas publicitarias e associagdes em defesa de causas
publicas.Mas, apesar do crescimento da consciéncia nacional, a8 massa
operaria ainda nfo exercia um poder politico, no final do século XIX.

Marshall esclarece que, na sua origem, os direitos civis eram
acentuadamente individuais e por isso se harmonizavam com o periodo
individualista do capitalismo.Os sindicatos ndo procuravam obier
personalidade juridica, ndo buscavam o fortalecimento dos direitos
civis, nem dos direitos sociais, como o contrato de mercado livre, o
salario minimo e a previdéncia social.Os direitos civis foram
instrumento para elevar o s/arus econdmico e social do traballador,
para firmar a reivindicacio de que eles, como cidadaos, tinham certos
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direitos sociais.O sindicalismo criou, pois, um sistema secundario de
cidadania industrial, de forma paralela e complementar ao sistema de
cidadania politica. (Cf.Marshall, 1967, p.63-74).

Os elementos da cidadania

O autor deixa claro que o seu objetivo se resume em analisar o
desenvolvimento da cidadania, na Inglaterra, até o final do século XIX.
Para atingir essa finalidade, ele dividiu a cidadania em trés elementos:
civil, politico ¢ social.

O autor rtelata que, "quando os trés elementos da cidadania se
distanciaram uns dos outros, logo passaram a parecer elementos
estranhos entre si.0O divércio entre eles era tdo completo que ¢ possivel
dizer, sem distorcer os fatos histéricos,atribuir o periodo de formagao
da vida de cada um a um século diferente - os direitos civis ao século
XVIII, os politicos ao XIX e os sociais ao XX.Estes periodos, ¢
evidente, devem ser tratados com uma elasticidade razoavel, e ha
algum entrelagamento , especialmente entre os dois ultimos.”

O autor afirma que o direito a educagdo "¢ um direito social de
cidadania genuino porque o objetivo da educagdo durante a infincia ¢
moldar o adulto em perspectiva.Basicamente deveria ser considerado
ndo como o direito da crtanga freqilentar a escola, mas como o direito
do cidaddo adulto de ter sido educado."

A educagio € um pré-requisito necessdrio da  liberdade
civil. Depreende-se disto que o desenvolvimeno da educagdo primaria
piblica durante o século XIX constituiu o primeiro passo decisivo em
prol do restabelecimento dos direitos sociais da cidadania no século
XX." (Cf.Marshall, p.73).

Os direitos sociais no século XX

O autor relata que, no final do século XIX, iniciou-se wm novo
periodo com avango no campo dos direitos socials, em que ocorreram
mudancas  significativas no principio igualitario expresso na
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cidadania.Os direito sociais foram sendo incorporados ao siafus de
cidadania, criando-se um direito universal. Os direitos sociais t€m ainda
o objetivo de reduzir as diferengas de classe.O que importa € um
minimo garantido para todos os cidadéos.

Marshall refere que,no inicio do século~XIX, a Inglaterra oferecia
educacdo primaria aos trabalhadores, a fim de que estes pudessem
servir melhor aos capitalistas. Ja no final do século, a educagio era um
direito individual, tornando-se gratuita € obrigatoria.

O autor acredita que, no século XX, a educagdo se encontra ligada a
ocupaglo € o estudante precisa de qualificagdo para ocupar uma
posicio num ‘“nvivel adequado”".Nesse processo de selegdo e
mobilidade, o direito do cidadio é o direito & igualdade de
oportunidades, com o objetivo de eliminar o privilégio hereditario.O
jovem desprovido de recursos pode demonstrar que € tdo bom quanto o
rco.

Marshall adverte, contudo, que o resultado final ¢ uma estrutura de
status  desiguais distribuidos a habilidades desiguais. Através da
estrutura educacional, a cidadania torna-se um instrumenio de
estratificagdo social, que acompanha o individuo pela vida toda, com
rotulo de legitimidade, por ter sido conferido por uma instituigdo
destinada a dar aos cidaddos seus justos direitos.

Marshall afirma que, no final do século XX, a cidadania mostra que
conseguiu mmpor modifica¢des no sistema de classes, criando por 1sso
conflitos com o sistema capitalista de classes.

A cidadania, bem como outras forgas externas a ela, tem alterado o
padrao de desigualdade social.

Os direitos sociais, na sua forma moderna, mostram que o slalus
invadiu o contrato, subordinando o prego de mercado a justiga social, a
partir da declaragdo de direitos.
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O autor afirma que as desigualdades moldadas pela cidadania
constituem, por si sds, distingdes de classe, no sentido empregado
pelas sociedades passadas.

Marshall conclui que o seu objetivo, neste particular, foi esclarecer
"um elemento” (...) " de fundamental importancia, ou seja, o impacto
de uma nogio de cidadania sobre a estrutura da desigualdade
social."(Cf.Marshall, p.87-114).

Conclusio

Socidlogo da tradigio de Weber, Marshall focaliza os processos da
mudanga social e as suas conseqiiéncias, especialmente em relagdo a
instituigdes e valores politicos.Situa esses processos no seu contexto
historico e conceptualiza-os em termos comparativos.

A interagdo entre inovagoes tecnologicas e mudangas na estrutura
social, o impacto destas Gltimas sobre as normas ¢ valores sociais, 0
feed-back que os novos valores produzem sobre as instituigdes
existentes, estes os principais focos da analise de Marshall, como de
outros socidlogos dessa tradigao.

Pela sua posigdo na bibliografia internacional, Cidadania, Classe
Social e Status ¢ uma obra classica, de presenga obrigatéria nos
estudos da teoria da cidadania.

REINHARD BENDIX

Reinhard Bendix, judeu alemido, radicado nos Estados Unidos e
professor da Universidade de Bekerley, deu uma contribuigdo
definitiva para o entendimento € a divulgagdo da obra de Max Weber,
na América, segundo afirmagdo de Roth, seu colaborador direto.

Criador da sociologia historico-comparada, reforga sua adesdo a
perspectiva historica ,sob influéncia de Max Weber, desde o inicio de
sua carreira.Contudo, seus criticos apontam a teoria sociologica como
prioritaria sobre a perspectiva histérica, o que faz a "marca registrada
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de sua obra". Nesse sentido, Construgdo Nacional ¢ Cidadania (1996)
é considerado o seu traballio mais expressivo.

No referido trabalho, Bendix faz wn estudo da mudanga social através
de comparagdes e contrastes entre fendmenos semelhantes, numa dada
sociedade, num determinado tempo ou em varias sociedades. O
tema comum da analise sdo as relagdes de autoridade publica e
privada, nas sociedades ocidentais, desde os padrdes medievais até os
do moderno Estado-nacdo, numa interpretagdo que levanta um
contraste entre esses padrdes e os caracteristicos da civilizagdo russa.

A andlise da experiéncia européia ¢ usada como ponto de
referéncia para os estudos comparados sobre a modernizagdo politica
do Japdo e sobre a construgdo nacional da india. Ao realizar sua
preocupagdo especifica com a questdo da autoridade, e para melhor
compreensdo, o autor faz uma abordagem da mudanga social,
mantendo sempre o contexto historico como pano de fundo.

Estruturas pré-modernas ¢ transformagies das sociedades
européias ocidentais

Baseando-se em Weber, Bendix inicia o seu trabalho com uma
analise das estruturas pré-modernas das sociedades ocidentais, atraves
dos conceitos de patrimonialismo e feudalismo.

Assim. o autor referc que, de forma esquematica, a vida politica
medieval apresenta um rei e wma nobreza de terras.O patrimonialismo
(rcaleza patrimonial ou hereditaria), antes de tudo, refere-se a
administragdo da propriedade real ¢ dos dominios reais, feita pelos
suditos pessoais do rei, que fazem parte da propriedade real ¢ sdo
recompensados por seus servigos, a critério do rel.

O autor afirma que, no feudalismo, o vassalo presta juramento de
fidelidade a seu governante e, assim, assume a obrigagdo de servi-
lo.Em troca, o governante garante ao vassalo um feudo, ou o confirma
em suas propricdades ja existentes como um feudo.As obrigagdes entre
um governante e scus vassalos sio consagradas pela afirmagdo de
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direttos e deveres, sob juramento e diante de Deus,num sistema de

justi¢a transcendente.

O autor esclarece que os principios da estrutura politica medieval
assentam-se num sistema de leis, mais pessoais do que territoriais ¢ na
coexisténeia de numerosas "comunidades juridicas”, autdnomas de
qualquer maneira. A vida politica consiste em lutas pelo poder entre
jurisdicdes mais ou menos auténomas, cujos membros compartilham
imunidades e obrigagdes, que se baseiam numa hierarquia social
estabelecida numa relagdio de fidelidade com o govemante, cuja
autoridade é consagrada pela Igreja Universal. Maquiavel descreve o
feudalismo e o patrimonialismo , no século XVI .

O autor analisa que, ao longo dos séculos, esse padrdo ¢ substituido
por um governo absolutista, onde o rei exerce certos poderes nacionais,
através de seus funcionarios designados e representantes, em Estados
privilegiados hereditariamente, numa variedade tdo grande quanto na
antiga estrutura feudo-patrimonial, como na Franga, ou numa
ascendéncia de muitos principados,como na Alemanha. No século
XVIII, a maioria das sociedades européias caracteriza-se por regimes
absolutistas, onde o rei dividle o poder com os Estados
oligdrquicos,representados por "corpos constituidos”.

Bendix esclarece que a Revolugdo Francesa destrdi esse sistema de
privilégios e d4 inicio a democracia das massas do mundo moderno.
Nessa transformagiio da relagdo da sociedade com o Estado, o autor
destaca, como fundamental, o contraste entre a vida politica medieval ¢
a do FEstado-nagdo que emerge das sociedades da  civilizagéo
ocidental. (Cf. Bendix, p.69-83).

Aspectos da autoridade na "Grande Transformagao”

Bendix cita o estudo de Tocqueville, sobre a Revolug@o Francesa,
em que o autor mostra como o ancien régime destroi a vida politica
medieval, centralizando o poder nas maos do rer e seus
funcionarios.Nada obstruia o govero central, mas, também, nada
podia manté-lo de pé. A Revolugdo Francesa resulta num igualitarismo
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que nivela as diferengas na hierarquia social € coloca questées para a
manutengdo da liberdade e da estabilidade politica.

Segundo o autor, Tocqueville aponta o contraste entre a Franga
revoluciondria ¢ a América democratica. Na América, os criados tém
obrigagdes contratuais € encaram seus patrdes como iguais,apesar das
suas diferengas socio-econdmicas.Na Franga,os cnados sdo
subordinados pela sua necessidade econdmica.Mas, as 1déias
igualitarias, disseminadas pelos"homens de letras”, dao voz as massas,
nuin inicio da "era da revolugdo democratica” .A "crise do governo
doméstico"consiste na fuga dos patrdes de sua obrigagdo de proteger e
remunerar.

Bendix distingue o elemento politico, em meio a mudanca econdmica,
na Inglaterra, o primeiro pais a desenvolver uma indistria moderna. A
industrializagdo veio facilitar a disseminagdo de direitos para todos os
homens.Os trabalhadores aprenderam a ler e tiveram acesso aos
panfletos politicos.Reunidos em grandes grupos, sob o mesmo teto,
para trabalhar, eles passaram a mudar facilmente de palrdo e a buscar
participagdo no govemo, pelo voto.Eles ndo voltariam a se submeter
ao sistema patriarcal ou paternalista.

Baseando-se em Mill, o autor destaca que os protestos das classes
inferiores parecem objetivar o estabelecimento da cidadania dos
trabalhadores, que acreditam no direito de serem ouvidos nos seus
conselhos nacionais, ja que contribuem para a riqueza do pais. Mas
essas demandas,na Inglaterra, nunca alcangaram a culmindncia
desenvolvida no continente europeu. Ai, a modernizagdo politica
ocorreu de uma maneira relativamente pacifica e continua, pois o pais
era lider na industrializagdo ¢ na expansdo ultramarina, durante o
século XI1X. A Inglaterra era, entdo, a principal na¢gdo do mundo e os
operarios queriam seu lugar na comunidade politica. Aproveitando o
contexto favordvel, o debate procura se assentar na linguagem da
religido. Mas, os operdrios acreditam que a religido esta do lado da
ordem. Fmalmente, a sociedade inglesa conseguiu apaziguar a classe
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baixa, penmitindo-lhe uma participagdo relativa na comunidade politica
nacional,contudo, num processo de gradual evolugio.

O autor interpreta esses protestos como movimentos politicos e define
seu carater em termos de contraste entre uma comunidade politica pré-
modema e uma comunidade politica modema.

Para Bendix, o século XVIII é um importante hiato na historia da
Europa ocidental. Antes dessa ¢poca, as massas populares eram
inteiramente excluidas do exercicio dos direitos piblicos.Desde entdo,
elas se transformaram em cidaddos e, nesse sentido, sdo participantes
da comunidade politica. A "era da revolugdo democratica" estende-se
desde essa época até os nossos dias. Durante esse periodo, algumas
sociedades umiversalizaram pacificamente a cidadania, enquanto que
outras foram incapazes de fazé-lo e conseqiientemente sofreram varios
levantes revolucionarios.

O autor afirma que o problema das classes inferiores, num Estado-
nacgio modemo, consiste nos processos politicos através dos quais a
reciprocidade de direitos e deveres é gradualmente estendida e
redefinida ao nivel da comunidade nacional. Bendix confirma a tese de

Tocqueville. (Cf.Bendix, p.83-109).

A extensio da cidadania as classes inferiores: elementos de
cidadania

Bendix assevera que, no Estado-nag¢do, cada cidaddo encontra-se
numa relagdo direta com a autoridade soberana do pais, em contraste
com o Estado medieval onde essa relagio € desfrutada apenas pelos
grandes homens do remo,

O autor aponta um elemento essencial na construgido da nagdo que € a
codificagdo dos direitos e deveres de todos os adultos que sdo
classificados como cidaddos.Nesse sentido, Bendix analisa o
desenvolvimento dos varios direitos de cidadania , baseando-se na
tipologia tripartite de T.H.Marshall, formulada em Citizenship and
Social Class:
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"% Direitos civis como "liberdade pessoal, liberdade de palavra,
pensamento e fé, o direito & propriedade e a concluir contratos validos,
e o direito a justi¢a”.

* Direitos politicos tais como o direito de voto e o direito a acesso a
cargo publico.

* Direitos sociais que vdo do "direito ao bem-estar econdmico € &
seguranga minimos ao direito de participar inteiramente na heranga
social e a viver uma vida de um ser civilizado, de acordo com o0s
padrdes prevalescentes na sociedade.” (Bendix, p.111).

O autor esclarece que qualtro grupos de instituigdes publicas
correspondem a esses trés tipos de direitos:

"t Qs (ribunais, para a salvaguarda dos direitos civis e,
especificamente, para a prote¢do de todos os direitos civis extensivos
a0s membros menos articulados da comunidade nacional.

* Qs corpos representalivos locais e nacionais como vias de acesso a
participa¢do na tomada de decisédo e na legislagéo.

* Qs servicos socials, para garantir um minimo de protegdo contra a
pobreza, a doenga, e outros infortinios; e as escolas,para possibilitar a
todos os membros da comunidade receberen pelo menos os elementos
basicos de uma educagdo." (Bendix, p.111).

Bendix relata que, na Europa ocidental, a extensdo da cidadania ¢
mantida isolada do resto do mundo pelas tradigdes comuns do
Standstitt A integragio gradual da comunidade nacional, desde a
Revolugdo Francesa, reflete essas tradi¢es, sempre que a extensdo da
cidadania é discutida em termos do "quarto Estado”, isto €, em termos
de extensio do principio de representagdo funcional aqueles
previamente excluidos da cidadania. A Revolugio Francesa também
fez avancar o principio plebiscitario, que diz : "todos os poderes que
intervém entre o individuo e o Estado (Estados, corporagdes,etc.)
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devem ser destruidos, de modo que todos os cidaddos como individuos
possuem direitos iguais perante 0 soberano, autoridade nacional.”

Inicialmente, esses direitos de cidadania ~ emergem com o
estabelefmento de direitos iguats perante a lei.O individuo € livre para
concluir contratos validos, para adquirir € dispor da propriedade. Cada
homem tem o direito de agir como uma unidade independente. Mais
tarde, os direitos civis s3o estendidos aos filhos ilegitimos, a
estrangeiros e judeus; o principio de igualdade legal ajuda a eliminar a
servidio hereditaria, iguala a posigdo de marido e mulher, circunscreve
q extensio do direito dos pais, facilita o divorcio e legaliza o
casamento civil.

O direito do individuo de defender suas liberdades civis basicas ¢
formal, isto €, os poderes legais estdo garantidos mas ndo ha
assisténcia ao individuo no uso desses poderes. A extensdo dos direitos
civis beneficia os setores inarticulados da populagdo, num
reconhecimento legal da individualidade.

Bendix refere que, no entanto, esse ganho de igualdade legal subsiste
a0 lado da desigualdade social e econémica. A liberdade do contrato
social destroi rapidamente toda a prote¢do paternalista, como a que
existia na sociedade medieval. Nesse sentido, a igualdade de cidadania
e as desigualdades de classe social desenvolvem-se juntas.

O autor menciona que a justaposigdo da igualdade legal e das
desigualdades sociais € econdmicas inspiram grandes debates politicos
que acompanham a construgdo da nagdo, na Europa do século XIX.A
protecdio legislativa da liberdade de contrato repercute na proibicdo
legislativa dos sindicatos. A igualdade ¢ procurada também pelo
estabelecimento dos direitos sociais € politicos. A extensdo desses
direitos as classes baixas constitui um desenvolvimento caracteristico
de cada pais. As classes baixas procuram ingressar na politica
nacional, comecando pelo direito de formar associagdes ¢ de receber
um minimo de educagdo basica. Em seguida, vém os direitos de
participagio real, como a extensdo do direito de voto € o voto
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secreto.No conjunto, a extensdo desses direitos indica 0 que se pode
chamar de "incorporagdo civica das classes baixas”, completa Bendix.

Na opinido do autor, a extensdo da cidadania &s classes baixas da
Furopa ocidental pode ser vista sob varios pontos de vista
complementares.

Segundo Bendix, a constituigdo do Estado-moderno ¢ tipicamente a
origem dos direitos de cidadania, que sdo um simbolo de igualdade, em
4mbito nacional. A propria politica tormou-se de ambito nacional e as
classes baixas tém a oportunidade de participagdo ativa.(Cf.Bendix,
p.112-138).

Autoridade Administrativa do Estado-nacao

Bendix afirma que, nos estudos de mudanga social, as estruturas
sociais sio definidas por uma série de atributos distintos. Cada atributo
pode ser analisado como uma questéo disputada pelos homens e sobre
a qual chegam a um acordo, depois de um  certo tempo.Os
historiadores lidam com contendas e acordos, com seqiiéncias de
acontecimentos.Os sociologos analisam seu denominador comum, ou
padrdo comun, esclarece o autor.

O autor analisa que, no caso da mudanga da administragdo
patrimonial para a burocracia, hd tensdes caracteristicas que se
refletem nas condigdes de emprego, que distinguem a administragdo
burocratica da patrimonial.Nessa andlise, o Estado-nagdo e sua
burocracia sio considerados como dados mais do que emergentes. Al,
destaca-se a destrui¢io do privilégio herdado conduzindo a uma
jurisdi¢do de Ambito nacional. A administragéo dessa jurisdigdo estd nas
mios de funciondrios, cujo trabalho ¢ vedado as lealdades de
parentesco e interesses de propriedade. Entdo, verifica-se que o0
passado de um pais afeta a posigdo legal e politica dos servidores
piblicos,de modo que um atributo da burocracia - como a neutralidade
politica - pode ter implicagbes totalmente diferentes, como na
Alemanba e nos Estados Unidos.
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Bendix afinna que essa analise contextual da burocracia, também
revela mudangas nas relagdes entre Estado e sociedade. O crescente
acesso ao emprego publico e a influéncia sobre a implementagdo
administrativa de politicas sdio uma contrapartida para a extensdo da
cidadania. Onde todos os adultos gozam de direitos de cidadama, o
acesso ao emprego publico sera irrestrito, exceto por qualificagdes
educacionais. De modo semelhante, o crescimento da politica
plebiscitaria dara origem a proliferagdo de tentativas de influenciar a
administragdo e a regularizagio de contratos entre administradores e o
"piiblico”. Nas sociedades ocidentais, forma-se um grande numero
de "interesses organizados”, numa base impessoal de interesses
comuns. Eles foram encorajados pelo direito de formar associagdes,
pelo uso administrativo da representagdo de grupo, pelos grandes
recursos disponiveis ao nivel nacional e pelo grau com que a politica se
tomou uma luta pela distribuigdo do produto nacional.
Conseqiientemente, a atengdo € focalizada no nivel governamental e
nacional, enquanto o sentimento de grupo ou fraternidade esta em
declinio, apesar dos "interesses organizados”.(Cf.Bendix, p.139-175).

Autoridade piblica e privada na Europa ocidental e na Russia

Na segunda parte da sua obra, Bendix faz um estudo sobre a
autoridade publica e privada, na Europa ocidental € na Russia.

Na introdugio , o autor esclarece que explora outro significado do
termo "modernizagdo", com relagdo a Rassia, Japdo e india, paises
escolhidos para comparagdo com a Europa ocidental Por outro lado, o
autor deixa claro que nio faz nenhuma "tentativa artificial”, no sentido
de uma unidade de apresentagfio, pois, pelo contrario,considera a
modernizacio daqueles paises, em termos de comparagdo isolada com
a experiéncia da Europa ocidental e com propositos distintos,

Iniciando o estudo da autoridade, na Russia, Bendix afirma que o
sistema soviético de dominagdo herdou uma importante tradigio
politica da Ewopa ocidental.Com exce¢do da Espanha, o
plebiscitarianismo veio a prevalecer praticamente em todas as
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sociedades européias ocidentais.Difundida pelo mundo, essa ideologia
alimentou uma demanda pela independéncia e pelo "governo popular”,
em todas as partes.A intengdo plebiscitaria € aumentar a igualdade do
status, mas sua implementagdo ocorre através da discriminagdo em
favor do desfavorecido, fortalecendo involuntariamente o principio
funcional de direitos e deveres de grupos especificos.

Bendix afirma que a caracteristica disfintiva do totalitarismo soviético
¢ que ele ndo deseja -tolerar essas brechas do principio
plebiscitario.Sob o sistema soviético, todos os individuos partilham
ipualmente da obrigagdo dominante para a causa da revolugdo
proletaria e da comunidade nacional que personifica essa causa. Assim,
todos os poderes intermedidrios sfio destruidos como centros de agdo
autdnomos: eles sio "coordenados”, através do Partido, como a (nica
corporagdo representativa do povo como um todo, enquanto todos os
setores ndo organizados da populagdo sdo identificados como os
elementos criminosos da sociedade. A sociedade, em ltima andlise, €
corporificada pelo Partido. A nivel ideoldgico, o sistema de dominagdo
soviético recebeu impulsos plebiscitarios da tradigdo ocidental, mas a
implementagdo organizacional dessas idéias representa um fenémeno
historico.

O autor analisa que esse sistema alcangou um rapido crescimento
econdmico, na base da tecnologia moderna, através da organizagdo do
partido totalitario dirigente ¢ por toda a gama de incentivos materiais ¢
dispositivos de tirania, modernos e antigos.Sob esse aspecto, bem
como em sua atomizagdo na soctedade civil, ele difere
fundamentalmente do despotismo patriarcal do mundo antigo e
oriental. Até hoje, os principios do regime totalitario sdo
exemplificados mais claramente pelo sistema soviético. A novidade
deste sistema é reduzida se ele é considerado no contexto da

civilizagdo russa.

Bendix esclarece que ha uma diferenciagio entre a Europa ocidental
e a oriental, que remonta aos efeitos diretos e indiretos do sistema
mongol (1240-1452).0s mongois destruiram a antiga independéncia
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dos aristocratas proprietarios de terras ¢ de munictpalidades, apesar de
permitirem a ambos wna margem de agdo suficiente para lutarem entre
si. Enquanto o governo mongol declina e a luta contra ele favorece uma
unidade interna temporaria, os grio-duques de Moscou alcangam
ascendéncia sobre seus rivais, atingindo finalmente uma supremacia
que se igualou ou superou a dos mongois.

O autor relata que, durante dois séculos, antes da industrializagdo e
da democratiza¢do da Europa ocidental, os czares russos conseguiram
subordinar todos os niveis da sociedade a seu comando autocratico.A
aristocracia era obrigada a prestar servigo militar, sendo compensada
por sua submissdo, pela possibilidade de atingir posi¢do na corte e
conseguir a serviddo de seus camponeses, além do direito a um
sistema completamente autocratico sobre suas propriedades.O simbolo
dessa estrutura social era a sujeicio ao castigo corporal de todos os
setores da populagdo, de um lado, e a lenddria santificagdo de muitos
czares como uma legitimagdo restrospeciva no final de seus reinados,
de outro.Comparados a seus pares da Europa ocidental, os aristocratas
russos assumiam cada vez mais obrigagdes pessoais. As cidades russas
nio conseguiam nenhuma autonomia municipal comparavel a
alcancada nas revolugdes urbanas do século XI, na Rendnia, no
nordeste da Franga e nos Paises Baixos.

O autor esclarece que a santificacio do sistema czarista simboliza a
auséncia, na civilizagfo russa, do conflito entre a Igreja ¢ a autoridade
secular que, na Europa ocidental, serviu de base para o
desenvolvimento das instituigdes representativas. Esses afributos da
estrutura social russa indicam uma subordinagdo da sociedade ao
governo aristocratico, que, embora de uma forma signilicativamente
alterada, durou até a presente data. Na era moderna, a partir do reinado
de Catarina 11 (1762-1796), a Russia ficou sob a influéncia cultural da
Europa ocidental, provavelmente mais do que em qualquer outra
época, desde a conquista mongol, no século XII.
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Analisando o sistema de dominagdo soviético, Bendix preocupa-se
com as conseqiiéncias organizacionais da instabilidade normativa do
exercicio da autoridade publica.

Autoridade privada e habitos de trabalho

Bendix afirma que,na Europa ocidental, os hébitos de trabalho eram
fortemente influenciados pela ética protestante. Apoiando-se em
Weber, o autor esclarece que as religides sectdrias fornecem sangdes
bem como incentivos destinados a inculcar habitos metodicos de
trabalho.Através da prestagio social, o individuo ¢ forgado a
conformar-se aos padrdes da comunidade Bendix percebe que Weber
ndo investiga a difusdo de idéias que eram inculcadas dessa maneira,
pois, este autor se limita a declarar que elas mantiveram sua influéncia
muito tempo depois de terem desaparecido as condigdes de sua origem.

Continuando sua analise, o autor mostra que as ideologias
empresariais, com sua énfase nas virtudes do trabalho arduo ¢ na
ordenagdio sistematica das atividades diarias, fornecem um codigo de
conduta totalmente destacado da crenga religiosa. Assim, o8
trabalhadores devem estar dispostos a fazer o trabalho atribuido com
mna intensidade regular, uma precisdo ¢ um cuidado razoaveis 1o
manejo de ferramentas e maquinaria.Essas codigbes devem estar
coordenadas com a programagio da produgdo, dentro do bom senso do
trabalhador ~em submeter-se as regras gerais € as instrugdes
especificas. Bendix considera que, provavelmente, essa ética de
desempenho do trabalho  desenvolveu-se entre as massas de
trabalhadores ingleses fora da ética puritana ¢ da emergente ideologia
do esforgo e do sucesso individual, "anterior ao nascimento da
moderna industria em larga escala”.

O autor esclarece que o significado e o fiming de ocorréncia dessa
experiéneia da Europa ocidental foram apreciados, considerando-se o
contraste com o seu desenvolvimento  na Russia czarista ¢
soviética.No governo autocratico, a corrupgio total dos trabalhadores e
servicos parece ter sido um artigo de fé.Uma ética de desempenho ndo
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¢ esperada das massas de trabalhadores; presume-se, antes, que eles
devemn os maiores esforgos a seus amos e que precisam ser punidos,
severamente, se faltarem com suas obrigagdes.A subordinagdo de seu
proprio amo ou empregador € apenas um exemplo da submissdo do
trabalhador a autoridade méaxima; a submissao ao governo ¢ a principal
regra de conduta. Bendix refere que, desta forma, o exercicio da
autoridade privada usa uma interpretagéio politica a fim de assegurar o
cumprimento de suas ordens, uma abordagem que impede apelos
ideologicos relativos a inculcagéo de habitos de trabalho.Na Inglaterra,
faz-se pouca distingdo entre submissdo a autoridade do govermo e
desemipenho do trabalhador ideal.O trabalho arduo ja ¢ um exemplo de
boa cidadania.Na Russia czarista, essas presungdes ndo sdo aplicadas.
Confiando no medo ¢ na coergdo, os empregadores deixam de apelar a
consciéncia ou & auto-estima dos trabalhadores; ha pouca ou nenhuma
idealizagdo de uma ética internalizada do desempenho do trabalho. A
exigéncia da submissdo inquestiondvel € um dever que se tornou
sagrado em relacdio a Deus e ao czar, mas ndo esta relacionado com
nenhwn outro aspecto da conduta pessoal. Por sua vez, os proprietdrios
de terras e empregadores agem autocraticamente, provavelmente
porque sua auto-estima dependa de um exercicio de autoridade
privada, modelada segundo a do czar € seus funciondrios.O czar, por
sua vez, preocupa-se com a conduta do publico, apenas na medida em
que a manutengdo da ordem publica toma essa preocupagdo
imperativa.Esta fora da rotina estabelecida pelo governo autocratico,ir
além dessa preogupagio ou estabelecer um padrio de educagio para o
povo, pois, a submissio incondicional a sua autoridade suprema € um
axioma inquestionavel.

O autor relata que, nessas circunstancias, uma ética do desempenho
no trabalho n3o constitui um problema gerencial, na Russia, até depois
da Revolugido de 1917, quando a industrializagdo se torna sindnimo do
desenvolvimento de empresas de larga escala.

Bendix cita Lenin, que considera ¢ russo um mau {rabalhador, em
comparagio com trabalhadores de paises adiantados, em que o sistema
Taylor ¢ a tultima palavra do progresso capitalista.Desejando adotar o



26
sistema Taylor, sem os abusos capitalistas, Lenin estid claramente
tomando de empréstimo técnicas e idéias associadas com a
industrializagio ocidental e derivadas em parte da heranga puritana,
assevera o autor. O autor destaca diferengas marcantes que podem ser
observadas entre a Europa ocidental € o "caso” russo, a comegar pelo
pano de {fundo.

A revolucdo puritana ocorreu ao lado de muitos desenvolvimentos,
que reforcavam habitos sistematicos ¢ continuos de trabalho Ela era
uma manifestacdo do racionalismo ético, que tinha suas raizes nos
profetas do Velho Testamento e na mensagem de Jesus. Ja, a
Revolugdo russa ndo tinha nenhum pano de fundo comparavel, embora
um recente estudo sugira que haja raizes numa tradigdo messiinica

antiocidental.

Em segundo lugar, afirma Bendix, ha uma diferenga de timing. Na
Furopa ocidental, a ética puritana do trabalho desenvolveu-se e
difundiu-se (na forma secularizada) dois séculos antes que essa ética
fosse utilizada na racionalizagdo dos métodos de desempenho de
trabalho e na estrutura organizacional da empresa moderna.

Na Russia, uma ética do trabalho e da industrializagdo desenvolve-se
simultaneamente , quer tomemos como data inicial a rapida expansdo
das ferrovias, nos anos de 1880, ou a revolugdo russa de 1917.

Essa diferenca de timing pode significar que a racionalidade
econdmica foi firmemente estabelecida na Europa ocidental, muito
antes do surgimento das modernas exigéncias da organizagdo
industrial. £ mais de um século se interpde entre Adam Smith e
Frederic Taylor, diz o autor. Na Russia, o desenvolvimento da inddstria
coincidiu diretamente com a exigéncia de uma organizagdo racional do
trabalho. Em terceiro lugar, observa o autor, ha una grande diferenga
de idéia entre utopia secular ligada aos contrastes hostis entre a Mée
Rissia ¢ um inimigo universal, por um lado,e uma concepgdo
transcendental de relagdo de Deus com uma comunidade de crentes, de
outro.Em quarto lugar,ha uma diferenga entre inculcagdo de habitos de
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trabalho, que ocorre através da interagdo entre membros de uma
comunidade religiosa e dela se difunde, e uma comparavel inculcagdo,
que ocorre através de toda a nagdo (mais do que dentro da
comunidade) e através do impulso organizado de um partido totalitario.

Bendix analisa que essa "instabilidade de expectativas” tem suporte
em outro aspecto da racionalidade econdmica. Na experiéncia da
Europa ocidental, os homens aumentaram o zelo (intensidade) e a
racionalidade (inétodo) do seu esforgo de trabalho, enquanto em suas
relagdes econdmicas com o governo, eles passaram,ao menos, a saber
o que esperar, em certos aspectos. Mas, o estudo do governo
totalitario demonstra que , hoje, os homens podem aumentar o zelo € a
racionalidade do seu esforgo de trabalhar, enquanto sdo levados a
desconfiar uns dos outros.

A autoridade publica e a estabilidade de expectativas

Bendix comenta que Max Weber,em seu estudo da racionalidade
econdmica, analisa o puritanismo com uma série de estudos afins.
Estes tratam do racionalismo ético dos profetas do Velho Testamento,
do declinio dos lagos de parentesco nas comunidades urbanas devido a
igualdade dos cidaddos como crentes cristios e como defensores
armmados de sua cidade, ¢ da emergéncia da racionalidade legal e
administrativa na lgreja catdlica, nas monarquias absolutas e na
religido leiga da Europa ocidental Esses desenvolvimentos tinham em
comum a tendéncia a promover expectativas estaveis nas transagdes
econdmicas. Apoiando-se em Weber, em sua sociologia do direito e
em seu estudo da dominagdo, Bendix afirma que certos
desenvolvimentos legais e administrativos favoreceram esse aspecto de
racionalismo na cultura ocidental.Sob o sistema de dominagdo
tradicional, as expectativas estdveis nos negocios econdmicos ndo
podem desenvolver-s¢ prontamente.A crenga em normas sagradas que
sustenta esse sistema combina-se geralmente com a defesa da
autoridade paterna, que € essencialmente arbitraria, € que conduz a
resolucdo dos confitos pelo compromisso ou pelo estabelecimento
forcado, na auséncia de um corpo de leis nacionalmente vélido e
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codificado.Na visdao de Weber, o desenvolvimento do processo legal e
da organizagéio administrativa torna possiveis as expectativas estaveis.

O autor destaca que, no regime totalitario, o problema do controle
politico € essencialmente diferente.Mesmo na hipdlese de os
funcionarios serem altamente qualificados, incorruptiveis € movidos
por um alto senso de dever, ndio podemos presumir que seu
comprometimento com o Estado de direito assegure normas e
expectativas estaveis, uma vez que as leis e regulamentos estardo
mudando rapidamente para adaptar-se a logica do Partido.Como em
todas as burocracias, os funcionarios praticariio a arte do sigilo, mas o
Partido deseja mais do que controlar o funciondrio da
ctipula.Devido,pois, ao andamento forgado e as freqiientes mudangas
de politica, os processos de industrializagdo, na Umdo Soviética,
refletem uma autoridade pablica adaptada a instabilidade de normas e
expectativas,

Prosseguindo, o autor refere que, no regime totalitario, todas as
atividades organizadas sdo consideradas politicamente significativas e
estAo sujeitas, em principio,a duas hierarquias de autoridade. Uina
delas ¢ sempre o Partido; a outra varia de acordo com o campo de
atividade.Uma- hierarquia de autoridade se estende do Praesidium (ou
Politburo) do governo até o diretor da empresa individual, através de
nivels sucessivos de planejamento. A outra hierarquia de autoridade
também provém do Praesidium do Partido e percorre os secretariados
do Partido, nos varios niveis geograticos, até a secretaria do Partido, na
fabrica. A organizagdo basica da unidade do Partido ¢ formada por
membros da plebe, recrutados na fabrica, onde se destacam os lideres
da célula do Partido, isto ¢, seus ativistas; o secretdrio do Partido ¢
nomeado pelas mais altas autoridades do Partido e trabalha em tempo
integral No entanto, as fungdes desses lideres sdo descritas como
"oerais" dentro da organizagdo industrial. Ou seja, a célula do Partido
deve apoiar a autoridade absoluta do diretor da fabrica, para o
cumprimento dos planos da produgdo e o fortalecimento das massas
nas lutas contra o burocratismo e a conduta hostil em relagdo ao
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Estado. A interpretagdo oficial nega qualquer confito entre a autoridade
absoluta do diretor e as fungdes da célula do Partido.

Bendix acrescenta que esse principo de um duplo governo, analisado
no exemplo da fabrica, aplica-se a toda a sociedade.Cada fabrica, cada
repartigio do govemo, cada unidade do exército ¢ da policia secreta,
bem como cada organizagdo cultural ou social estd sujeita a duas
autoridades, pois o ftrabalho de cada unidade € programado,
coordenado ¢ supervisionado por alguma agéncia do govermno. A
primeira vista, esse arranjo pode reforgar a opintdo comum de que as
ditaduras  desenvolvem  inevitavelmente uma  superburocracia
ineficiente e confusa, comenta o autor.Mas, em virtude do éxito da
industrializagdo soviética, uma andlise do regime totalitario deve
observar a logica que conseguiu tal &xito.Baseando-se em Weber,
Bendix aponta que essa logica funciona para tarefas em larga escala
sob a administragdo publica, ordenada sob o Estado de direito.

Bendix considera que, no entanto, tal burocracia pode ndo funcionar
adequadamente quando a tarefa € a rapida industrializagdo. E apoia sua
critica em Veblen, que vé uma sigilosa "retirada da eficiéncia”, diante
de tanta pressdo, no sentido de prodigios de realizagdo. Berliner da
sustentagio a Bendix ,em sua andlise da “leia de envolvimento
mutuo", entre os funcionarios do Partido ¢ os empresarios industriais,
que se apoiam uns aos outros, em praticas ilegals, porque seu
desempenho ¢ julgado pelos mesmos critérios.Os trabalhadores, além
de subordinados , sdo obrigados a criticar o trabalho técnico e
administrativo, ajudando a corrigir eventuais falhas, sob a orientagdo
do Partido.As diferencas sociais entre administradores e trabalhadores
530, desse modo,  disfargadas simbolicamente pela subordinagdo de
superiores ¢ pela "superiorizagio” de subordinados. Diferengas de
status e recompensa podem ser 3o grandes, sob esse sistema ,quanto
em qualquer "sociedade de classes", mas, essas alleragdes sao
impedidas de ter expressdo politica. Ao invés disso, o trabalho de cada
individuo é transformado num teste de lealdade aos interesses de todos,
conforme representados pelo Partido.

Bendix menciona que, sob o regime soviético, o principio do
plebiscitarianismo é institucionalizado.Nenhum corpo representativo
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pode intervir entre o individuo e a suprema autoridade do Partido, pois
isso exige um monopolio na representagdo dos interesses do povo.
Todas as politicas da mais alta autoridade do Partido sio justificadas
em termos de ortodoxia doutrindria, enquanto interpretada por essa
autoridade A ideologia universal justifica cada linha sucessiva do
Partido,em termos absolutos. Quanto mais disciphinados e unidos sao
os membros do Partido, tanto mais problemaica se torna sua relagéo
com o povo.Assim, declaragdes de que o Partido ¢ a vanguarda do
proletariado se alternam com exigéncias de que a distdncia resultante
deve ser preenchida, de que o Partido deve fortalecer seu contato coin
as massas.Nessa alterndncia, notam-se as repercussées da protegdo do
Partido a um monopdlio de representagdo, com a conseqiiente
supressdo de todos os poderes mtermediarios concorrentes. Esta
posi¢io plebiscitaria é a caracteristica distintiva do sistema soviético
em sua relagio com a tradigdo da Europa ocidental E também um
exemplo de industrializagdo massificada numa sociedade inteira, por
meios politicos, finaliza Bendix. (Cf Bendix, p.181-209).

Uma comparagio entre Japio e Alemanha

Em outro momento, Bendix faz um estudo de mudanca social através
da comparagdo entre o Japao e a Alemanha.

Na introdugdo, o autor destaca que se trata de duas aristocracias, em
que se pode distinguir os diferentes tipos de “"desenvolvimento
parcial”.No caso da Alemanha e do Japdo, isso pode ser tentado por
comparacdes entre 0s samurais ¢ 0os junkers, dois grupos dirigentes
tradicionais que exemplificam de que maneira formagdes passadas da
estrutura social podem facilitar ou obstruir o processo de
modernizagao.

Baseando-se em Smith, Bendix refere-se , primeiramente as
condigbes ideologicas do xogunato Tokugawa, colocando a questio
hipotética de  que a aristocracia podia ndo ter iniciado uwma
transformagdo completa em sua prépria posicdo na sociedade, se seus
privilégios jamais tivessem sido ameagados pelo crescente movimento
"democratico".Eles podiam ser revolucionarios apenas porque nio
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havia revolugdo democratica no Japao. Por que os cidaddos japoneses
njo conseguiram iniciar esse desafio? O autor levanta esta questdo,
pois , acredita que nem a inferioridade numérica, nem a pobreza,nem ©
analfabetismo , nem a inocéncia politica, nem a falta de um
ressentimento podem oferecer uma explicagdo adequada. Por alguma
razdo, o ressentimento nunca atingiu o climax da ideologia.

Examinando a Priissia e a Alemantha , no final do século XVIII,
Bendix destaca que, de modo semelhante ao Japdo, a aristocracia ndo
foi desafiada em sua posi¢éo privilegiada. O quietismo e o pietismo do
burgués alemio sdo proverbiais.As tendéncias liberais eram forgadas
ao "sigilo" pela policia.As assembléias dos Magons tornaram-se o foro
para as expressdes de opinido suavemente liberais, freqiientemente
misticas. A classica dramaturgia alemi de Lessmg, Schiller, Goethe ¢
outros, difunde a mensagem do iluminismo francés, de liberdade ¢ dos
inviolaveis direitos da personalidade individual. Dessa maneira, era
atingida a audiéncia mais ampla possivel, numa sociedade em que a
vida publica, a publicidade, a expressdo de opinides politicas eram
virtualmente inexistentes. Portanto, na Alemanha, os lideres de opinido
eram influenciados diretamente por idéias liberais, vindas de fora,
ainda que houvesse poucos estimulos internos nesse sentido.

Bendix afirma que o inverso se deu no Japdo, onde a auséncia de
uma polariza¢io ideologica comparavel pode ser atribuida ao efetivo
isolamento do pais.

O autor deixa claro a dificuldade de se explicar de maneira
convincente a auséncia de um fendmeno, mesmo com um
desenvolvimento frontalmente contrastante , como no caso do Japio e
da Alemanha.

A relacdo coin a terra e suas implicacdes

Apoiando-se no estudo de Smith, Bendix afinma que, apds a
Restauragdo de 1806, os samurais japoneses ndo estavam em
condi¢des de resistir a transformagio de sua posigdo na sociedade
porque eles tinham sido removidos da terra, por volta de trés séculos
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antes, onde eram chefes supremos de aldeias, arrecadavam impostos,
distribuiam a justica e mantinham a paz. No decorrer de guerras civis,
que precederam o xogunato Tokugawa, os grandes senhores
restringiram o poder desses vassalos sobre seus feudos, que, por volta
de 1560, se consolidaram em grandes extensdes de terra € direitos
senhoriais, nas mios de uns 200 daimios, cada qual com uma
populagio média de 100 mil pessoas.Os samurais expropriados foram
residir como funciondrios e secretarios de seus amos, nas cidades
fortificadas que foram construidas.No nivel nacional, a batalha de
Sakigahara, de 1600, estabeleceu a supremacia da familia Tokugawa,
que consolidou seu poder exigindo que cada familia de daimio ou
membro de sua familia Ihe prestasse lealdade (sistema sankin-sotai).

O autor relata que, nos anos de 1620, as missdes cristds foram
suprimidas com ferocidade e a politica de isolamento foi introduzida.
Essa politica foi incitada, em grande parte, pelo medo especifico de
que o contato continuado com o Ocidente induzisse os guerreiros a
organizar uma resisténcia mais concertada contra a consolidagdo do
daimio e do poder Tokugawa.A segregagdo isolou as lutas da
aristocracia guerreira japonesa o suficiente para reabilita-la a decidir as
questdes por si mesma, e o isolamento conlinuado foi usado pelos
viloriosos para estabilizar as relagdes de poder resultantes,

Bendix refere que, no caso da Prissia, a lula entre os estratos
dirigentes do pais culininaram na supremacia de uma familia
governante, a dinastia Hohenzollern.Mas, a unificagdo politica foi
obtida como resultado secundario de wmn rapido declinio das cidades, a
ascendéncia politica e econdmica da nobreza e wma vitoria final do
governo sobre os Estados, com base na mobilizagdo militar e nos
envolvimentos estrangeiros.No final do século XVI, os governantes
Hohenzollern, cujo centro de poder ficava na provincia de
Brandenburg, uniam apenas nominalmente alguns territdrios dispersos,
no nordeste da Alemanha e alhures.Mas, a guerra dos trinta anos
(1618-1648) engoliu todas as suas propriedades.

Segundo Bendix, a historia social japonesa e prussiana,nos séculos
X VI e XVII, oferecem contrastes marcantes. No Japéo, a centralizagdo
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do poder ocorreu durante as prolongadas guerras civis, em condigdes
de crescente isolamento.Na Prussia, ela ocorreu em relagdo com
acontecimentos fora do pais que alteraram o equilibrio interno do
poder.O Japfio experimentou um rapido crescimento da urbanizagdo, a
Prissia, um rapido declinio.No Japdo, a aristocracia guerreira era
separada da terra (equivalente a sua concentragdo urbana, sua
tendéncia anti-ruralista, sua relativa desmilitarizagdo, sua crescente
burocratizagiio). Na Prussia, a aristocracia fortaleceu seus vinculos com
a terra, devido & ampliagdo das oportunidades econdmicas que
resultaram da destrui¢do dos monopdlios urbanos.A unidade alemi foi
alcangada pela vitoria militar sobre a Franga.

O autor esclarece que o xogunato Tokugawa, visto como um todo, €
um periodo de militarismo declinante ou tranquilo.Em termos de sua
educagdio, conduta e idéias, o samurai permaneceu ligado a sua
tradigdo de proezas fisicas e honra cavalheiresca, um militarismo sem
puerra, numa posi¢do individualizada.O Japdo entrou no mundo
modemo, em 1868, sob a lideranga de uma democracia desmilitarizada
que voltava sua atengdo a educagdo e a empresa econdmica, como
precondi¢do ao renascimento politico e militar do pais. A Alemanha
&z o mesmo sob a lideranga do rei prussiano, do exéreito prussiano e
da burocacia prussiana, que lhe forneceram condigdes para a
resolugdo de conflitos intemos.

Tradicdes e desenvolvimento das classes dirigentes

Bendix relata que a colonizagdo Tokugawa resultou numa divisdo de
classes dentro da aristocracia.Milhares de familias, de linhagem,
superior monopolizavam 0s cargos importantes no governo, enquanto
centenas de milhares de familias samurais eram privadas de todas as
oportunidades de colocagio.  No final do século XVIH, alguns
samurais anteriormente removidos de suas terras podiam exercer
autoridade maior, pelo seu mérito pessoal, embora ndo se satba como
isso era aplicado.Foi moldada uma "ideologia do mérito"que satisfazia
o orgulho e as aspiragdes do samurai. Baseando-se em Smith, o autor
aponta que o ideal do guerreiro era gradualmente substituido pela
conduta pessoal do burocrata. Desde que foi removido de suas terras e
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que o pais foi pacificado, o vassalo passou a ter relagdes mais
impessoais com o seu amo. A administragdo dos daimios consolidados
tornou-se burocratica e desenvolveu-se entre os samurais mais
humildes uma "ideologia de aspiragdo”. Apds 1868, houve uma
expansdo de oportunidades para os samurais educados sob o regime
Tokugawa e que estavam preparados para uma carreira burocratica por
caracteristicas tradicionais: culto da ag¢do, habitos de frugalidade,
aversio aristocratica a ganhar dinheiro ¢ "ideologia de ambigio”.
Numa sociedade de grandes diferengas de posi¢do social, o samurai
podia aspirar as mais elevadas posi¢des. Combinada com o ideal
coletivista de avango nacional, essa ambig¢do superava as privagdes a
que foram expostos, ainda mais que o0s lideres da Restauragdo
propagavam que as obrigagdes do governo com 0 ex-samurai eram
levadas a sério.

Bendix faz comparagdes e estabelece contrastes com a Prussia € a
Alemanha. A consolidagdo de Tokugawa ¢ o poder Hohenzollern
foram semelhantes em um aspecto: os daimios e os jurkers ou 08
samurais e a baixa nobreza ferritorial da Prussia, que ndo eram
aristocratas do mesmo tipo, tanto em relagdo com o governo local
quanto em seu papel militar, ou em suas maneiras e cultura geral.

As duas aristocracias desempenharam papéis diversos 1no
desenvolvimento de seus paises. No Japdo, os samurais tomaram a
iniciativa e, no inicio, forneceram a maioria das figuras-chaves nos
campos econdinico e politico. Entre os samurais, havia uma forte
tendéncia anti-rural e muita inveja dos abastados comerciantes, de
sorte que o preconceito contra o materialisimo e contra ganhar dinheiro
desapareceu, depois de 1868, quando o desenvolvimento do pais
tornou-se nacional.

Enfre os junkers, prevalecia um preconceito anti-urbano e contra os
comerciantes € o comércio, gerando conflitos entre o leste agrario € o
oeste industrial da Alemanha. Tudo isso ndo impediu um interesse
profundo em ganhar dinheiro. Assim, na Alemanha, a iniciativa pela
reforma partiu dos funcionarios de um regime absolutista e ndo da
aristocracia territorial. O século XIX foi marcado por uma divisio
basica entre defensores da tradigdo e defensores da reforma.
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No Japdo,afirma o autor, também havia uma tenséo entre a tradi¢do e
a modemidade, mas ndo havia divisdo radical por ideologia. Na
Alemanha, os ideais da Revolugdo Francesa foram levados ao
confronto direto com conceitos de autoridade militar e virtudes
militares, como modelos para a2 vida civil, em geral. No Japdo, a
auséncia de uma luta revolucionaria contra a desigualdade significa que
a consciéncia de classe permanece relativamente fraca, mesmo que a
consciéncia de posigdo social seja forte.

Fundamentando-se em Smith, Bendix analisa que a preocupagao
japonesa com a posigdo social ¢ relativamente independente do
sentimento de classe, pois, as pessoas da classe mais elevada sdo vistas
como extensdes da propria pessoa. Este é um trago caracteristico de
sociedades que ddo como certa a existéncia da desigualdade. Essa
questdo talvez seja bastante aceita até hoje.

Na Alemanha, a desigualdade torna-se controvertida, no inicio do
século XIX, quando as diferengas de posigdo social sdo desafiadas e a
consciéncia de classe se eleva.Na Alemanha, as relagdes interpessoais
tendem a ser marcadas por fortes sentimentos de classe, at€ hoje.

No Japio, tais relagdes parecem caracterizadas por uma aceitagdo de
diferencas de posigdo social , abrandadas por simulagdes parentais e
umn elaborado ritual de colaboragdo, entre posicdes sociais iguais, que
ndio encontram equivaléncia na Alemanha, pelo que se saiba.

O desevolvimento como problema politico

Bendix observa que os lideres da restauragdo Meiji procuravam fazer
seu pais avangar economicamente, contendo as consegiiéncias politicas
desse avango.A tentativa do governo Meiji de promover a industria,
mas, conter ou suprimir a democratizagio, tem notdveis paralelos na
Europa do século XI1X.

O autor refere que, na Russia, a autocracia czarista, sob o conde
Witte e na Alemanha, a autocracia Guilberme , sob Bismarck, tentavam
algo parecido.Comparativamente, o caso japonés € notavel porque als
uma "autocracia modernizante” obteve éxito, por um periodo
significativo, fazendo o pais progredir economicamente e contendo
conflitos politicos.
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No entanto, esclarece o autor, se comparados com a Inglaterra, a
Franga e os Estados Unidos, tanto o Japdo quanto a Alemanha s3o
retardatarios na industrializagdo € na modernizagfo. A industrializagio
inglesa ¢ a francesa ocorreram no fim do século XVIII ¢ micio do
século XIX, com énfase na iniciativa privada e diminuigdo dos
controles politicos sobre a economia, considerando-se que a
industrializagio dos retardatarios envolve geralmente um grau
relativamente alto de iniciativa politica.

O Japdo ¢ a Alemanha sdo, portanto, exemplos primitivos dessa
difusio do"desenvolvimento”, nio s6 porque tomaram emprestado
uma tecnologia ja pronta dos paises industrialmente  mais
adiantados,mas, também,porque ambos 0s paises testemunharamn a
importancia da iniciativa politica, em tentativas de promover a
mudanga econdmica e enfrentar as intensificadas divisGes da
populagdo. Bendix afirma que, no Japdo e na Alemanha, o governo e
as idéias politicas eram considerados fatores importantes no
desenvolvimeno desses paises. Em ambos os casos, o governo
monarquico ou imperial ¢ o fiador da ordem e, com esse objetivo, a
autoridade inviolavel do imperador (ou kaiser) deve ser garantida como
esteto da nagdo.

Nos anos subseqiientes a Restauragdo, o Japdo se beneficia do fato de
que a promogdo da industria era a pré-condigdo para uma preparagio
militar posterior. A situagfo alema é totalmente inversa. A ascendéncia
da Prassia nfio foi acompanhada por nenhuma transformacéo
significativa dos grupos dirigentes, que simplesmente ampliaram seu
dominio social e politico, culminando na unificagdo do Reich alemdo,
em 1870, como resultado de uma guerra vitoriosa sobre a Franea.

Implicacdes teoricas

Bendix acredita que o éxito evidente da mudanga social administrada
no Japdo pode ser atribuido ao longo isolamento, 3 homogeneidade
cultural e a larga aceitagdo da hierarquia politica e do avango nacional.

Por outro lado, 0 manifesto fracasso da administrago politica, na
Alemanha tmperial, pode ser atribuido a constante exposig¢do do pais a
idéias radicais, vindas de fora, as duradouras divisdes nas linhas
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religiosas e econdmicas e 4 auséncia de um consenso sobre as
orientagdes politicas e os objetivos nacionais (C£.Brdix, p.211-244).

Autoridade  pablica numa  comunidade  politica em
desenvolvimento: o caso da India

No estudo do caso da India, Bendix focaliza o desenvolvimento da
comunidade como um esforgo para organizar o suporte de massa para
o programa de modernizagéo.

Governo e comunidade local: background histdrico

Bendix relata que, durante toda a sua historia, através de séculos, a
sociedade indiana foi dividida entre centros de regime politico secular
e povoagdes, Turais mais ou menos auténomas, habitadas pela grande
massa da populagao.

Bendix baseia-se num estudo de A.L.Basham sobre a realeza, com
suas praticas de regime patrimonial, e o governo concebido como uma
extensdo da familia real.

O autor refere que, na pratica, a autoridade do rei ndo se estendia aos
negocios internos da aldeia ou as suas unidades constituintes, as
comunidades de casta.E a menos que os impostos estivessem em
atrazo, a ordem civil ndo era posta em risco, nem os aldedes apelavam
diretamente ao rei. Os brimanes eram sacerdotes domésticos de todas
as familias reais e nobres, os professores de todos os meninos
brimanes, os sacerdotes nas cerimbnias de todas as castas
reencarnadas, e portanto, influentes no apice da sociedade indiana,
bem como em todas as aldeias.Os sacerdotes brAmanes ajudaram a
sustentar a capacidade de as castas locais poderem regular seus
proprios negocios e arbitrar suas disputas. A auto-regulagio efetiva, ao
nivel local, habilitava os lideres das aldeias a prevenir ou frustrar o
exercicio da autoridade secular sobre os negdcios da aldeia.

O autor esclarece que, na India, a relativa autonomia da "jurisdigdo
separada” estd relacionada com a casta, diante das pretensoes das
autoridades fora da aldeia.As castas podem ser definidas como
comunidades enddgamas de pessoas, cuja posigdo social € indicada por
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seu hascimento. As castas mantém ou melhoram sua posigéo
observando préticas rituais baseadas em crengas religiosas e
envolvendo idéias de contaminagdo, que servem para regular as
relagdes de cada comunidade com outras castas de posigdo inferior ou
superior.Embora as crengas e interesses comuns possam apoiar a
coesdo interna de uma casta, essa coesdio baseia-se acima de tudo nas
relagdes de vizinhanga, em que a alta visibilidade social de praticas
rituais refor¢a diariamente a associagdo do individuo com seu
nascimento. Conseqiientemente, as castas podem priscindir de uma
organizagdo formal, sem que perca sua capacidade de reagio coletiva.
As castas sdo guardids de suas proprias regras, uma vez que a posi¢do
de todos os membros & por ela afetada.Elas disciplinam o individuo
transgressor, expulsam-no, readmitem-no, depois de lhe aplicarem
penalidades, ¢ negociam com outras castas, quando questdes de
posicdo puderem ser resolvidas mais pela discussdo do que pela forga.

Bendix afirma que, neste contexto, pode-se ver o isolamento das
aldeias, em relagdo a autoridade governamental, como um sub-produto
do dominio de casta. As imagens contempordneas da antiga
comunidade alded assemelham-se a idealizagdo das sociedades
tradicionais, que acompanhou a modernizagdo da Europa
ocidental Todavia, a predominincia de uma casta pode significar a
opressdo de toda a aldeia. Os aldedes, sendo dependentes de membros
da casta dominante, sio forgados a realizar "obras publicas”, como o
reparo de uma rua, a manutengdo de tanques e pogos e assim por
diante.

O autor menciona que alguns elementos de separagdo entre a aldeia e
os centros do governo secular sdo encontrados, sempre que as
comunidades locats entram em contato com o governo metropolitano.
Esta ¢ uma reagdo arquetipica, denominada provincialismo, ou
regionalismo ou tradicionalismo, etc. e muitas vezes associada com
"atrazo", refere Bendix.Os nativos de uma comunidade ou de uma
regido defendem seu modo de vida contra as intrusdes e especialmente
contra a tributagéo e a conscri¢do que emanain do governo.

Baseando-se em Henry Maine, Bendix afirma que a india ¢ um caso
a parte: essa diferenga se devia a auséncia, na India, do Estado de
direito,no sentido em que € compreendido na tradigdo ocidental. A lei,
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para nos, sdo comandos que 0s soberanos politicos dirigem aos suditos
do seu pais. Como cidadéos, temos a obrigacio de respeitar as leis do
nosso pafs € somos ameagados por sangoes, quando ndo o fazemos.O
autor acrescenta que Maine observara a impossibilidade de se aplicar
esses termos a lei consuetudinaria, sob a qual as aldeias indianas
tiveram de viver durante séculos, e sua interpretagdo € confirmada
pelas andlises mais recentes dos efeitos que o sistema juridico inglés
acarretou na India.

Prosseguindo, o autor mostra que as diferengas entre a jurisprudéncia
ocidental e a lei consuetudinaria tornaram-se bastante claras, pela
exploragdo das cortes britanicas com objetivos "estranhos" junto a
sociedade nativa, gerando disputas entre castas. O declinio dos
panchayats (conselhos) de aldeias € considerado uma conseqiiéncia do
regime britanico, tanto quanto o declinio de certas praticas de casta. O
chefe de uma aldeia indiana ¢ dependente do seu amo ¢ controla 0s
aldedes, obtendo imunidade por sua lealdade ao seu senhor. A aldeia ¢
parte de uma jurisdigdo maior, que freqilentemente pertence a uma
ordem juridica ainda maior sob o governante soberano. E semelhante
a0 sistema medieval europeu.  Para a estrutura social indiana, ©
conceito-chave é dharma .Cada casta tem seu dever. O homem que
age, que cumpre os deveres de sua casta sem hesitagdo é considerado
justo. Os guerreiros tém o dever supremo, com sua casta de se esmerar
nas virtudes da forca e da coragem. No classico Baghavad-Giita, o
guerreiro Arjuma deve combater as fileiras dos seus 1mMIgos, MesMmMo
que constituidas por parentes e amigos, pois ele deve ser fiel a sua
casta. Sua vida e a vida deles sdo meras estagbes secundarias,
enquanto a obediéncia sem o desejo traz a felicidade, Na Europa, essas
‘déias estdo subordinadas a lealdade feudal e fé cristd, como relata
Maquiavel, em O Principe .

Bendix esclarece que a histéria indiana ndo conta com o legado de
wn principio abstrato de justica ou de ordem politica soberana, que
pudesse integrar os vérios Estados ¢ comunidades locais, através de
um sistema de representagiio. Essa auséncia coloca a india moderna
diante de problemas de integragdo entre as unidades constituintes de
sua sociedade e os lideres governamentais. Ali, o contraste com a
construgdo da nagdo nas sociedades européias ocidentais, ndo ¢ tdo
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digno de nota quanto a semelhanga com paises que ficaram, como a
india, sob a influéncia de idéias e instituigdes ocidentais

Os problemas emergentes de representacio

Bendix observa que, na {ndia, o problema de representagio era
fundamentalmente diferente. Durante o século XIX, a educagdo tornou-
se mnais importante do que a classe ou a riqueza, na determinagdo da
entrada na elite indiana, sempre que esta fosse definida em relagdo com
a lei e a administragfio britdnicas. Portanto, a elite instruida ¢ que
estava a frente do movimento pela independéncia, mais do que os
homens de negocios da india ou seus tradicionais lideres comunitarios.
Essa elite tem uma habilidade especulativa para falar por uma opinido
piiblica incipiente ou para representar os interesses do povo indiano, a
longo prazo.

O autor relata que o regime britdnico rompeu a sociedade indiana,
apesar do esforgo de manter os costumes nativos, pois que 0s
instrumentos legais e administrativos britanicos introduziram uma falta
de flexibilidade pouco familiar, um tratamento impessoal; os britAnicos
ndo podiam ser assimilados a sociedade hindu.Outro motivo era a
educacgio ocidental que recebiam todos os lideres da oposigdo ao
regime britinico, na sua maioria recrutados entre as castas bramanes
mais elevadas. Mas, as tendéncias "ocidentalizantes” dos lideres
(adaptagdo a lingua, roupas e maneiras ocidentais) tendiam a aliena-los
do povo em geral. Bendix cita a observagdo de Ranade quanto ao
reformador social, que é forgado a viver uma "vida dupla” , no meio de
duas civilizagdes, duas formas de fé e dois ideais de conduta de vida.
Essa ambivaléncia deu origem a agudas desavengas ideologicas que
preocupavam os funcionarios do governo. Mas, esse tipo de agitago,
muito mais do que a ultima, pela oposigdo popular ao goveruo
britAnico, ¢ que iria, finalmente, fornecer a base para a comunidade
politica de uma India independente. Esse era o relacionamento entre a
minoria nstruida dos lideres indianos e as massas do povo, que estes
procuravam "representar’.

Bendix destaca, nesse contexto, a dramatica influéncia de Mahatma
Gandhi que, pelo seu estilo de vida e pelas reformas que defendia,
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podia moderar as comentes ideoldgicas cruzadas da eclite
urbanizada.Ele refletia todos os sentimentos e correntes de
pensamento indianos, mas ndo se submetia a nenhum deles.Mediante
auto-disciplina, Gandhi deu exemplos, simbolizando uma linha de agéo
que outras pessoas poderiam seguir. As massas 0 reverenciavam como
homem santo, embora ele se opusesse a isso. Ele se julgava melhor
equipado do que qualquer outro indiano para entender os motivos do
povo, reunindo-o em torno da causa da reforma e da independéncia. O
legado de Gandhi para a india independente foi nos campos da reforma
social e do soergutmento rural.

O autor refere que, ap6s a morte do primeiro mmistro Nehru, em
1964, os lideres da independéncia foram gradualmente substituidos por
uma nova geragdo de figuras politicas. Para estas, o desenvolvimento a
partir da independéncia, a ameaga da China e os novos arranjos
emergentes entre super-poderes serdo a experiéncia formativa de suas
vidas, mais do que a oposi¢do ao govemo britdnico € as idéias e
instituigdes inglesas.

Bendix enfatiza que o tempo dird se os alicerces de um Estado-nagio
foram assentados com firmeza, pois a India ainda partilha essa
incerteza com um grande ndmero de paises, para os quais a
independéncia representa apenas o primeiro passo no caminho da
construgfio da nagdo. O caso da India serve para lembrar-nos que a
expansio das idéias e instituigdes européias colocou a tarefa da
construgdo da nagdo na agenda de muitos paises, estejam ou 1ndo
preparados para lidar com a empreitada.

Na visdo de Bendix, os problemas da india sio duplicados em muitos
pajses que tentam construir politicas vidveis, em meados do século
XX O resultado dessas tentativas é incerto ¢ exemplo de "fracasso” na
construgio nacional imediata de um resuitado defmitivo.(Cf.Bendix,
p.245-326)

Conclusao

Reinhard Bendix cumpre o seu programa de trabalho mediante um
dialogo erudito e fecundo com a tradigdo sociologica, particularmente
da sociologia politica, em que Weber ¢ Tocqueville ganham destaque
especial dentre as referéncias classicas e contempordneas. A influéncia
de Weber reflete-se nas preocupagles tedricas e existenciais, na
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elaboracdo conceitual e na metodologia., em que se destacam as
dimensdes da autoridade e da solidariedade, "espinha dorsal” da obra.
Sobre a evolugdo da cidadania, o autor se baseia na classica analise de
Marshall.

Construcdo Nacional e Cidadania ¢ um relevante estudo sobre a
organizagdo da autoridade publica e privada, em regides contrastantes
como a Buropa ocidental e a Russia, ¢ o Japdo ¢ a Alemanha.
Comparando os caminhos percorridos por essas sociedades, o autor
analisa desdobramentos historicos, em busca de respostas para o0s
problemas da mudanga social e da modernidade.

Na sua perspectiva historico-socioldgica,Bendix  combina
individualizagdo e generalizagdo, de modo que,ac analisar as estruturas
sociais, ndo perde de vista o individuo, principalmente o oprimido. E
acompanha de perto o processo da sua evolugdo social,que lhe
possibilitou sair da condigdo de escravo explorado para o patamar da
liberdade, alcangando , com seus pares, a consolidagdo da cidadama
nacional.

Publicado ha mais de trés décadas, este trabalho de Bendix, no
entanto, ¢ de incontestavel atualidade e nos sugere profundas reflexoes
sobre os padrdes universais que permanecem como determinantes do
exercicio da cidadania.Na opinido dos criticos, esse € o seu trabalho
mais expressivo ¢ em que a teoria sociologica ressalta sobre a
narrativa historica, sua "marca registrada”.

Sabendo-se que Bendix ¢ bastante conhecido como difusor da obra
de Max Weber, no entanto, julgo que ¢le deveria ser melhor divulgado,
por seus proprios méritos.Neste sentido, Constru¢do Nacional e
Cidadania pode constituir-se em elemento propulsor para uma ampla
divulgagio do autor, notadamente no meio académico brasileiro.
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ELOISA DE MATTOS HOFLING

Eloisa de Mattos Hofling destaca-se com seu {rabalho O Livro
Diditico em Estudos Sociais (1986). Sua pesquisa representa uma
notavel contribui¢io para que se amplie a discussdo contemporénea,
notadamente na escola e no meio académico, em tomo da idéia de
cidadio e da participagiio em relagio ao exercicio da cidadania.

Hofling desenvolveu sua pesquisa sobre o uso do livro didatico de
Estudos Sociais, nas escolas oficiais da cidade de Piracicaba, no
Estado de Sdo Paulo.

Na introduggio do seu trabalho, a autora esclarece: "...as questoes que
nos fizemos frente aos livios e que definem o problema central deste
trabalho sdo:

_ o livro didatico de Estudos Sociais estaria contribuindo para formar
um individuo com condigdes de efetivar o exercicio consciente da
cidadania?

_ Seria wm individuo com uma visdo globalizadora da sociedade ?

- Seria um individuo estimulado a tomar decisdes?

_ Seria um individuo estimulado a interferir e criar alternativas para
os problemas do seu meio?" (Hofling, p.18-19)

O referencial teérico para o estudo do conceito de cidadania

No capitulo I, Hofling faz wma andlise do referencial teérico que
adotou para o estudo do conceito de cidadania. Em primeiro lugar, a
autora faz um relato sobre o aparecimento de Estudos Sociais nas
escolas brasileiras, onde se destaca o elemento cidadania. Em seguida,
a autora conslroi sua abordagem tedrica sobre cidadania, tomando por
base Alessandro Pizzormo e T.H.Marshall, que ela considera "classicos
no {ratamento dos temas cidadania e participagdo, apesar das
diferencas entre as andlises que desenvolvem." (Hofling, p.19).
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l. Estudos Sociais

A autora faz uma breve retrospectiva sobre o aparecimento de
Estudos Sociais, nas escolas brasileiras, onde se destaca o conceito de
cidadania.

A autora relata que, por volta de 1930, Estudos Sociais foram
introduzidos no curriculo da escola elementar, sendo Amnisio Teixeira o
entdo Chefe do Departamento de Educagio e Cultura do Distrito
Federal Esse educador havia estado nos Estados Unidos, como
discipulo de Dewey, tendo trazido para 0 nosso pais influéncias
importantes, como a necessidade de preparar-se o educando para viver
em comunidade, no ambito da democracia, partilhando dos seus
valores.Nos Estados Unidos, Estudos Sociais ja faziam parte dos
programas de ensino, desde o século XVIII, sendo considerados
fundamentais na formacdo do cidaddo.Na educagdo americana, o
campo de Estudos Sociais sdo as relagdes humanas.

A autora refere que a responsabilidade civica, por exemplo, deveria
basear-se em: aceitacdo e desempenho de responsabilidades planejadas
em conjunto; apreciar as necessidades e opinides alheias; prestar
assisténeia aos demais; acatamento 4 autoridade constituida; respeito
as diferencas de opinido; respeito aos padroes estabelecidos pelo
grupo. Também deveria tornar-se uma pessoa com comportamento
guiado por valores democraticos, leal ao sistema de vida americano e
que soubesse apreciar o sacrificio e as contribuigdes para a vida
democratica no pais e no mundo. Baseando-se 1o modelo americano,
AnisioTeixeira adaptou um programa de Estudos Sociais para a escola
elementar brasileira, publicado em 1934, Em 1962, esse mesmo
programa foi reeditado, com ligeiras alteragdes, pelo Ministério da
Educacdo e Cultura, ento, sob a diregdo do professor Darcy Ribeiro.

A autora esclarece que, pela Lei n. 4024, de 1961 (Lei Diretrizes ¢
Bases da Educacdio), Estudos Sociais passaram para o ensino médio,
como 4rea integradora de Historia e Geografia. Na €poca, 0s Ginasios
Vocacionais desenvolveram uma experiéncia interessante, com base
em Historia e Geografia, articulando-se com outras disciplinas.Essa
experiéncia visava pdr o adolescente em contato com 0 mundo que o
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cercava, desenvolvendo sua capacidade para a discussdo e elaboragao
de trabalhos em equipe; procurava também desenvolver sua capacidade
de estudar, interpretar com senso critico o (ue viu, leu e ouviy,
promovia a valorizagdo do ser humano, com a aceitagao das diferentes
ragas, crengas € nacionalidades, entre outros objetivos.

Hofling menciona a Lei n. 5692, de 1971 (LDB) , que fixa Estudos
Sociais como integrante do Nicleo Comum para o ensino de primeiro e
segundo graus.

Desde entdo,Estudos Sociais substituiu, na pritica, as matérias
Histéria e Geografia e provocou, com isso, a critica dos educadores em
geral, resultando na sua exclusio da sétima e oitava séries do primeiro
grau, sendo substituido por Historia e Geografia.

Em 1980, criou-se, nas universidades, o curso de licenciatura plena
em Estudos Sociais, englobando Histéria, Geografia,Educagdo Moral ¢
Civica e Organizagio Social e Politica do Brasil. Quanto as Ciéncias
Sociais, ficariam estritamente vinculadas a investigagdo ¢ pesquisa.

Ao encerrar-se a pesquisa (inicio da década de 80), o debate
conduzia-se por esse rumo.(Cf.Hofling, p.21-35).

2. O concceito de cidadania

Hofling baseia-se em T.H.Marshall,Cidadania, Classe Social e Status
(1967) ¢ em Alessandro Pizzomo, Participacion y cambio social en la
problemdtica contempordnea (1975), para desenvolver o seu estudo
do conceito de cidadania.

a) T.H.Marshall

Segundo Hofling, para Marshall a cidadania "¢ um status concedido
aqueles que sfo membros integrais de uma comunidade. Todos aqueles
que possuem o status sdo iguais com respeito aos direitos e obrigagdes
pertinentes aos sfafus.Nao ha nenhum principio universal que
determine o que estes direitos e obrigagBes serdo, mas as sociedades
nas quais a cidadania é uma instituigdo em desenvolvimento criam uma
imagem de uma cidadania ideal em relagdo a qual o sucesso pode ser
medido e em relagio a qual a aspiracio pode ser
dirigida."(Cf Marshall, citado em Héfling, p.35-30).
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Neste sentido, a autora acredita que a concepgdo de cidadania deve
ser contextualizada no momento histoérico do desenvolvimento da sua
pesquisa, ou seja,"a legitimada pela sociedade capitalista de classes”,
onde se insere o livro didatico, objeto de analise, o qual " pode ser
considerado um recurso para a difusdo da ideologia dominante nesta
sociedade, € como elemento desta, uma imagem de cidaddo.”
(Cf.Hofling, p.36)

A autora refere-se & tipologia tripartite de Marshall, quanto a divisio

do conceito de cidadania "em trés aspectos: elemento civil, elemento
politico e elemento social’, aos quais "estdo estreitamente ligadas
determinadas instituigdes sociais".(Cf.Marshall, citado em Hoéfling,
p.37-38).
Com relagdio ao conceito de cidadama, Hofling afirma que os
diferentes autores referem-se a dois pontos que s¢ pode considerar
consensuais: "cidadania corresponde a direito—e dever - a
participagiio, e cidadania diz respeito a um sistema de igualdade.”
A autora observa que, em ultima instdncia, "esta participagdo, mesmo
que teoricamente apenas - ¢ sempre possivel em bases iguais para
todos os cidaddos.” (Hofling, p.38, grifos meus).

De acordo com a autora, Marshall afirma que a cidadania exige "um
sentimento direto de participagio numa comunidade baseada numa
lealdade a uma civiliza¢@io que € um patriménio comum .Compreende a
lealdade de homens livres, imbuidos de direitos ¢ protegidos por uma
lei comum."(Cf.Marshall, citado em Hotling. p.38-39).

Segundo a autora, Marshall observa que a "igualdade de stafus ¢ mais
importante do que a igualdade de renda."(CfMarshall, citado em
Hofling, p.39).

Baseando-se em Marshall, a autora afirma que "numa sociedade
"fundamentalmente igualitaria desigualdades podem continuar
existindo desde que consideradas justas, ndo prejudiciais a "igualdade
hwmana basica" - associada ‘a participagdo intcgral na comunidade -
que ele admite existir ¢ que estaria acima das desigualdades
provenientes da situagdo econdémica. A autora acredita que seja "até
mesmo interessante que elas se mantenham para continuar existindo
"ambigdo social" que leve a uma competigdo sadia a qual, por sua vez,
mmpulsiona o sistema econdémico-social (Cf.Hofling, p.39-40).
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b) Alessandro Pizzorno

Hofling afirma que esta "condigdo de igualdade associada &
concepgdo de cidadania”, em Marshalll, é relativizada por Pizzomo,
que aponta a possibilidade da existéncia de um “sistema de
solidariedade” atuando sobre wm "sistema de interesses”, formando-se,
assim, "areas de igualdade" No interior do grupo solidario, configura-
se uma Igualdade que possibilita "uma ampla participagio dos
elementos grupais", pois , conforme a autora, Pizzomo acredita que "s6
se participa quando se esta entre iguais".(Cf.Pizzorno,citado em
Hofling, p.40-41).

Neste particular, a autora levanta diferengas entre Pizzomo e
Marshall.

Ela declara que Marshall admite a existéncia de uma ampla igualdade
entre os cidaddos, independentemente de sua posigio social.

A autora refere que Pizzorno, no entanto, afitma : "a igualdade
aparece nos sistemas de solidariedade, ou seja, em situagdes formadas
em torno de um objetivo comum, onde as desigualdades deixam de
existir, pelo menos circunstancialmente. {...) o fato de mais cidadéos
terem direito a participagdo amplia o espectro das desigualdades, pois,
cada cidaddo participa (...) com suas propriedades, sua renda, seu
prestigio, com a cota de poder que sua posiglo social lhe permitte.”
(Cf.Pizzomo, citado em Hofling, p.41).

Neste ponto,a autora baseia-se em Pizzorno para destacar que "na
escala de intensidade de solidariedade que possa existir, a cidadania
"pode ser considerada como nivel minimo de igualdade (...)
situada na base dos processos de igualagdo."(Cf.Pizzormo, citado em
Hofling, p.42, grifos ineus).

Baseando-se nessa afirmaciio de Pizzorno, a aulora acredila que a
igualdade de participagdo, nesse caso, nio estaria diretamente ligada a
condi¢do de cidaddo, inas, sim , dependeria de " situagdes geradas no
interior de determinados grupos.” (Cf.Hofling, p.42, grifos meus).
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A tipologia de Pizzorno

Hofling afirma que Pizzomo, através de uma andlise historica,
elaborou uma tipologia sobre os modos de participagdo politica, com
caracteristicas e origens diferentes : "profissionalismo politico,
participagfo civil na politica, movimento social e sub-cultura”.

A autora aponta que Pizzomo entende por participagdo politica "néo

somente a participagdo em partidos, em associagdes politicas, em
Orgos e processos eleitorais, mas toda a participagio de classe, de
grupos civis, através de diferentes meios de agiio: "a participagdo
politica é uma ago que se cumpre em solidariedade com outros, no
ambito de um Estado ou de uma classe, com vistas a conservar ou
modificar a estrutura (e, portanto, os valores) do sistema de interesses
dominantes." (Cf.Pizzomo, citado em Hofling, p.42).
Baseando-se em Pizzomo, Hofling assinala que, a partir dessa
compreensdo, "a participagdo civil na politica pode ser considerada o
modo de a¢dio,de participagdo na sociedade como um todo (...) através
de diferentes canais, seja pela criagdo de grupos, associagfes, que
"atuardo em consondncia com a situagio vigente, ou através de
movimentos externos,fora dos canais de participagdo normalmente
aceitos, dando origem aos "movimentos sociais” € a "sub-cultura."
(Cf.Pizzomo, citado em Hofling., p.42-43).

a) Conforme Pizzorno, a autora afirma que o movimento social
propde novos valores, em substituigdo aos valores vigentes,
considerados velhos; surge como " reformador da sociedade civil”; o
movimento social "nasce com fins de transformag¢do em momentos em
que o estado da sociedade ja tende a expressar as premissas da
transformagdo; seus fins sdo portanto uma resposta a ditas exigéncias
da transformagdo"; a autora cita o cxemplo de "um sistema socio-
econdmico, de alcance universal”;

(b) Baseando-se em Pizzorno, a autora refere que o movimento sub-
cultural aceita (ou "sofre") os valores vigentes da sociedade global,
mas, cria outros valores, paralelamente, como forma de saida e
impedimento dos seus "eleitos deslavordveis”; geralmente, o grupo se
isola numa area homogénea, onde todos se sentem 1guais quanto aos
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valores (lingliistico, étnico, de ocupagdo, etc.), o que os diferencia do
conjunto da sociedade Assim, "a sub-cultura constitue uma
participacdo com fins particularistas”: "normalmente, um grupo sub-
cultural se sente em posi¢do de mferiondade sem condi¢des de propor
valores alternativos aos da sociedade global."
No entanto, refere a autora, esse isolamento € apenas condigdo para a
sua sobrevivéncia e ndo representa uma exclusio da sociedade global,
da qual o grupo continua fazendo parte , "ja que aceita as sentengas
emanadas do jogo dominante de interesses; so trata de anular alguns
de seus efeitos negativos para si € para 0S oOulros ao seu
redor."(CI Pizzomo, citado em Hofling, p.44).
A autora esclarece que tanto o movimento social quanto o sub-cultural
representam ideais de participagdo e os dois modos de agdo podem
coexistir num mesmmo grupo.Ambos se enquadram na participagdo
"extra-estatal”, alheia aos fins do Estado, a0 menos na sua origem,
porque fora dos canais legais de participagdo.Porém, podem ser
absorvidos pela estrutura global.

A autora refere que Pizzormo v& a participagdo civil na politica como
essencial para reforgar a estrutura social existente, através de grupos
corporativos, assoclagdes voluntarias e clubes de servigo. (Cf.
Pizzomo, citado em Hofling.p.44-45).

Os modelos de participagio politica de Pizzorno

Baseando-se em Pizzorno, Hofling afirma que a participagdo politica
pode ser explicada por dois modelos: o "modelo da consciéncia de
classe" e 0 "modelo da centralidade”.

A autora refere que, de acordo com o primeiro modelo, "a participagdo
politica é maior quanto maior (mais intensa, mais clara) € a consciéncia
de classe". De acordo com o segundo, "a participacdo politica é maior
quanto mais elevada ¢ a posigéo social de um individuo."

A autora afirma que, no "modelo da consciéncia de classe", a
participagdo ¢ feita pela agdo de classe, normalmente precedida de
uma fase de "analise da agdo". Assum, "quanto mais profunda for a
consciéncia de classe, mator serd a participacfo politica, ou seja, maior
sera a ac¢do da classe; e quanto mais a aclo se concretiza, mais
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fortalecida sera a consciéncia de classe:” (CGfPizzoro, citado -em-
Hofling, p.44-45).

Neste ponto, Hofling deixa claro que o objetivo maior do seu
trabalho é chegar a natureza da participagio que ¢ estimulada
através de meios "legais", reconhecidamente integrantes do processo
de difusio da ideologia dominante." (Cf.H6fling, p.46, grifos meus).

A autora esclarece que ndo se detém no "modelo da consciéncia de
classe”, que diz respeito a "agdes que visam a subtitui¢do da situagao
social vigente ou movimentos coletivos de confronto com o sistema.”

E explicita seu interesse pelo "modelo de centralidade”, que "tem
como elemento basico a posicdo social do individuo que ¢ medida
através de diferentes fatores como renda, profissdo, instrugio,nivel de
consumo ou através da composigiio destes fatores." (Cf.Hofling, p.46,
grifos meus).

Baseando-se em Pizzomo, a autora assevera que a hipotese da
"centralidade - perificidade” se refere a posigdo de que goza um
individuo em wm grupo, através da  maior ou menor proximidade em
relacdio a um "centro” desse mesmo grupo”.

Os diferentes quesitos de um individuo podem ser colocados em um
'raio" diferente, gradudvel desde o centro até a periferia do circulo,
que corresponde ao grupo.Assim, por exemplo, quanto maior a renda
de um individuo, mais proximo do centro ele estara, isto €, mais
integrado ao grupo, e maior possibilidade de participagdo tera.
(Cf.Pizzomo, citado em Hofling, p.46-47).

Fundamentando-se em Pizzorno, a autora afirma que "a participagao
politica ¢ um dos tantos atributos das "pertinéncias civis" que podem
ter os individuos que participam de uma sociedade (...) Assim, quanto
mais elevada a posigdo social de uma pessoa, maior possibilidade tera
de participar em decisdes politicas, maior serd sua chance de ocupar
cargos oficiais, etc.

Neste sentido, esclarece, "quanto mais proximos do centro, (...) 0s
papéis desempenhados por alguém, tendem a juntar-se, a fundir-se
como se fosse uma coisa Gnica. (...) Por esta situagdo favorecida e pela
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experiéncia que acumula, o individuo tera maior capacidade e maior
interesse em participar politicamente.Maior capacidade, porque suas
atividades em cargos 'importantes" € o contacto com pessoas
igualmente "importantes" permitem-lhe desepenhar com mais facilidade
atividades politicas. Maior interesse, "porque as decisdes politicas nas
quais pode participar estdo vinculadas de maneira especifica aos
problemas de sua posigdo pessoal dentro de um sistema de interesses
privados"”. (Cf.Pizzorno, citado em Hofling, p.47-48).

A autora destaca que, assim, fica configurada "a estreita correlagio
existente entre a posigdo social do individuo e as possiblidades que lhe
sio "dadas" - de certo modo - de participagéo politica.

A autora refere que Pizzorno conclui que "a participagdo politica ¢
expressdo de pertinéncia a um certo grupo social;quanto mais segura €
a pertinéncia, tanto maior sera a participagdo politica."E "quanto mais
um individuo esta inserido em um grupo homogéneo, tanto maior, em
igualdade de condigbes, serd sua participagdo politica." (Cf.Pizzomo,
citado em Hofling, p.48-49).

Hofling destaca como fundamental, para o exercicio da cidadania, "a
participagdo dos individuos nas decisdes politicas entendidas
olobalmente”, nas questdes relafivas "as necessidades basicas da
sociedade, ao bem-estar social, a0 rumos politicos.”

A autora enfatiza que o exercicio da cidadania - mesmo com
objetivos diferentes, visando a preservagdo ou transformagdo de uma
situagdio existente, diz respeito "d participacio do mdividuo no
processo de definigio dos rumos da sociedade”. (Hofling, p.49, gritos
Imeus).

Hofling entende que, numa sociedade dividida em classes sociais, a
participagdo esta diretamente condicionada a posicio que o mndividuo
ocupa nessa estrutura social.Numa sociedade capitalista, as decisoes
sio centralizadas na classe dominante, que possui € controla os
principais mecanismos de elaboragdo e difusdo.0s que ndo se
encontram nessa posi¢do (ou seja, a maioria dos seus membros) séo
excluidos do processo. (Cl.Hofling. p.50, grifos ineus).

Hofling faz restrighes ao "modelo da centralidade”, de que o
individuo melhor colocado socialmente teria maior experiéncia ¢
interesse em participar politicamente”. Ela acredita que essa explicagdo
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"ndo satisfaz plenamente”, pois, ela percebe que os "escolhidos" para
tomarem decisdes pela sociedade encontraimm-se nas classes dominantes
ou com elas tém relagdo. (Cf.Hofling, p.50).

Assim sendo, a autora considera discutivel a questio de que "os
dnutos dc mdddanm - e conseqiientemente de participacio' -
sejam 'extensivos a todo cidadio, especialmente numa sociedade
capitalista, baseada numa divisdo de classes incontestavelmente
desigual. (Cf.Hofling, p. 50, grifos meus).

A autora reforga que sua preocupagdo 1do € com a definigdo de um
cidaddo exato (ou cidadania) , mas com "o papel que este cidadio
possa vir a desempenhar no processo histérico de transformacio
social, em decorréncia do grau e da qualidade da sua
participacie.” (Cf.Hoflng, p.50-51, grifos meus).

Assiin, a autora mdaga quanto a possibilidade da participagdo de todos
os cidadidos, ou da sua maioria, nas decisdes relativas 20 processo
histérico de transformagio da sociedade em que vivem,ja que eles se
eircontram nas camadas sociais mais baixas. (Cf Hofling. p.51).

METODOLOGIA

No capitulo 1, "Metodologia”, no sub-titulo "Consideragdes sobre a
elaboragdo dos indicadores de analise de livros de Estudos Sociais",
Hotling afirma que abordou o termo "cidadania” em esteita correlagéo
com a "no¢do de participagdo.”

Assimy, a autora esclarece que, ao se preocupar com "o que seria o
exercicio da cidadania” expresso no livro didatico de Estudos Sociais,
procurou ndo "deixar de lado qualquer caminho "que dissesse respeito
a "formas de participagdo, entendida de maneira global." (Hoffling,
p.53-54).
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Desta forma, a autora esclarece que os indicadores de andlise foram
gerados a partir da participagdo, "dado abrangente subjacente” nos
limites de Estudos Sociais através dos livros didaticos, no que diz
respeito ao significado de cidadania e cidaddo “insistentemente”
presente naquele instrumento.A autora completa que , em ultima
instincia, estaria buscando detectar se o livro didatico - através de
diversos caminhos - estimula a participagdo do aluno no meto em que
vive € qual seria a natureza dessa participagdo - se conservadora, se
inovadora, se transformadora, etc.” (Cf.Ho6fling, p.54).
A autora explicita que se utiliza de uma abordagem qualitativa para a
analise do contetido dos livros didaticos, através de uma leitura atenta
de todos os volumes constitutivos do seu universo de pesquisa, no
tocante ao quesito "participagdo”, diretamente relacionado com a
preocupagdo da autora "em tormnar o mais explicito possivel o
significado de cidaddo e cidadania.” (Cf.Hofling. p.54).
Hofling esclarece que os indicadores de analise "sdo de certo modo a
"gperacionalizagdo" das suas reflexdes para a busca da concepgdo de
cidadania veiculada nos livros didaticos de Estudos Sociais".
A autora afirma que chegou assim, a sete indicadores, a paitir de um
levantamento inicial de cinquenta itens para a andlise dos livros,
"envolvendo aspectos relacionados com o contetido propriamente dito,
com expectativas em relagdo aos professores, com posturas
metodologicas a eles recomendadas, com o "perfil” do aluno, com a
relagdo professor-aluno, " num redimensionamento que situou o sell
trabalho nos limites do que lhe pareceu também ser "a preocupacio
central do livro didatico, ou seja, a formagdo de quem atua e atuara
como cidaddo na sociedade em que vive, o aluno.” (Cf.Hofling, p.54-
55).
Quanto a "participacio do aluno-leitor durante o desenvolvimento do
livro didatico”, Hofling esclarece que procurou deixar essa questio
"subjacente a todas as categorias”, na andlise daquele material. Assim,
a autora procurou ver "como tal participagdo ¢ encorajada, solicitada,
variando os pontos de referéncia em relagdo aos quais é focalizada em
cada situagdo diferente, como: colocagdes feilas no texto de leitura, a
abordagem da realidade desenvolvida pelo autor, a natureza das
atividades propostas, etc.”
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A autora declara, também, que os referidos indicadores "foram
construidos dindmicamente (...) a partir da complementagfo entre
aspectos ja pensados por ¢la" e a partir da leitura de alguns livros
didaticos que lhe forneceram importantes elementos para a construgdo
das referidas categorias. (Cf Hofling. p.55-56).

Categorias de analise

A autora cita as categorias que elaborou para a analise de livros
didaticos de Estudos Sociais, a saber:

"1. Nivel de abordagen da realidade
2. Valores ¢ opinides explicitos -ou implicitos - no texto
3. Orientagdo para o desenvolvimento de atitudes inovadoras,
por parte do aluno, no meio em que vive
4. Estimulo a criatividade
. Valorizagdo da opiméo do aluno
6. Valorizagio do desenvolvimento das capacidades intelectuais
do aluno
7. Oportunidades para reformuiagio de idéias apresentadas no
texto a partir de experiéncias e vocabulario préprios do aluno”

L

2. Procedimento

A autora esclarece que o universo da sua pesquisa foi composto
pelos livros mais usados nas escolas oficiais de primeiro grau do
municipio de Piracicaba, na zona urbana e na zona rural, no ano de
1978, como livros que estavam sendo “de fato lidos pelos alunos, o que
confere aqueles amplas possibilidades de inflwir na formagao destes."
A autora msiste em que o seu trabalho sobre o livro didatico diz
respeito a "um dos elementos que compdem o processo de
escolarizagio" (...) dentre "os muitos que influem na formagdo de um
individuo vivendo em sociedade.” (Cf.Hofing, p.67)

Hofling explica  que se decidiu pelas escolas oficiais "por
representarem melhor a orientagdo governamental em termos de
ensino."(...) "As escolas ndo-particulares {€m imenores chances de
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extrapolar ou diversificar as orientagdes dadas por orgdos ligados a0
MEC, em termos de sugestdes de curriculos, de programas e ate
mesmo de indicagdes "indiretas" de livro didaticos; as escolas
consideradas carentes recebem do IBEP, no inicio de cada ano letivo,
livros em grande quantidade, fato que praticamente determina a opgdo
pela adogio e uso destes livros."” (Cf. Hofling. p.68). "Nas escolas
oficiais, os livros didaticos sdo considerados de grande significagdo no
processo de difusdo de influéncias. Além disso, a maioria da populagao
estudantil passa por essas escolas, ¢ onde os livros didaticos sdo
elementos significaivos, atualmente, no processo de difusdo de
influéncias." (Cf. Hofling, p.68).

Hofling informa, também, que reside na cidade onde desenvolveu a
pesquisa, o que lhe facilitou o acesso aos dados. A pesquisa envolveu
os professores de Estudos Sociais, da primeira a sexta séries do
primeiro grau.Os de sétima e oitava séries correspondem as disciplinas
de Historia e Geografia (Cf.Hofling, p.68-69).

2.1 Instrumento para a coleta de dados

Hofling afirma que o instrumento usado para a coleta de dados foi um
questionario, aplicado a todos os professores de Estudos Sociais
envolvidos ¢ lotados nas 33 escolas oficiais de Piracicaba, o que
corresponde & totalidade da rede oficial de ensino de primeiro grau
daquela cidade.

O questionario envolvia problemas da drea, como "a necessidade do
livro didatico, a dificuldade de todos os alunos possuirem o material, a
"integragio” dos conteidos em Estudos Sociais, problemas de
desinteresse por parte dos alunos, etc.".A autora esclarece que as
questdes foram elaboradas no sentido de se conhecer a "posigdo do
professor frente & escolha e adogdo do livro didatico e a importancia
que este tem em seu trabalho” e ndo tanto no sentido "de se obter uma
"analise interna” do material didatico, "se é completo, se esta adequado
a realidade da escola, se é adequado a faixa etaria dos alunos,
etc."(Cf.Hofling,p.69-70).

A autora declara como universo da pesquisa os livros que receberam
maior nitmero de referéncias, através dos referidos questionarios, sob a
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forma de colegio do mesmo autor, da primeira a quarta séries €,
igualmente, da quinta e sexta géries, num total de 8 autores € 30
volumes, que foram submetidos aos indicadores de analise.

3. Aspectos gerais apontados pelas categorias de analise
nos livros de la. a 6a. séries

No final do capitulo i1l Hofling apresenta as conclusdes que
considerou mais significativas, a partir das observagdes que he foram
proporcionadas pelas calcgorias de analise de livros didaticos de
Estudos Socials, como scgue:

1) Nivel de abordagem da realidade

A autora indica que o mundo real é apresentado nos livros de maneira
estatica, estanque.Assim, "o professor ensina”, "o aluno aprende”, "o
servente limpa”, tuma atuagdo individual, "ndo se envolvendo com 05
problemas "alheios”.Nao existe wmna relagdo entre a posi¢do que 0
individuo ocupa na estrulura social € a sua atuagdo na sociedade. A
realidade social é mascarada, pois as ilustragdes mostram oS bairros
com residéncias amplas e bonitas, o lazer desenvolvido em clubes €
viagens, itens acessiveis apenas as classes mais altas. De acordo com
a autora, o homem do campo € O indio, por exemplo, s tratados de
maneira estereotipada, como individuos simples, puros, que recebem
de volta o que dedicaram a “terra abengoada".

Hofling afirma que 2 Histéria, especificamente a do Brasil, se
desenrola ao'sabor de personagens ilustres que, em  Si MEsMos,
carrepam a possibilidade de transformagdes sociais”, estando ausentes
prupos de pessoas que {iveram atuacdio politica em determinado
momento historico. A autora alerta que o livro didatico desvaloriza "a
agio de dentincias € posigdes diferentes frente a uma situagio”,
porque sdo consideradas "improdutivas”, o que pode ser "um
desestimulo a possiveis movimentos de transformagdo social.”
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2) Valores ou opinides explicitos ou implicitos no texto

Hotling analisa que oS dois blocos de autores, tanto das quatro séries
iniciais, quanto da quinta ¢ sexta séries, apresentam nogoes € valores
comuns, facilmente observavets.

Assim, a autora refere que 0s padrdes de comportamento valorizados
530 os das classes mais abastadas, como, por exemplo, "o bom menino
¢ o que ¢ comportado €m classe, estuda, que faz seus deveres
escolares.” O trabalho ndo aparece €m nenhum momento da vida da
crianga, o que foge a realidade da maioria das criangas brasileiras em
idade escolar.

Além disso, Hofling diz que hd um modelo implicito de familia, onde
o pai, geralmente, tem uma profissdo liberal, esta sempre de paleto e
gravata, a mde nao trabalha fora e os filhos fazem as lighes de casa ou
brincam, obedecendo sempre as ordens dos pais.A autora deixa claro
que os valores ai subjacentes sd0 a obediéncia, a preocupagdo com a
harmonia, as virtudes; a pessoa valorizada é a que 'Dao cria
problemas”.

Esta realidade, destaca a autora, fica ao nivel do discurso, pois a
sociedade brasileira aparece COMO homogénea, independente da
situagiio de classe ou da regifo do pais.

3) Orientagdo para o desenvolvimento de atitudes inovadoras_por parte
do aluno no meio em que vive

Hofling assevera que OS livros apresentam  situagdes acabadas,
imutdveis, sem possibilidade de interferéncia ou transformagdo.Nio
sdo colocadas situagdes COmMuis da vida do aluno, que suscitem uma
tomada de decisdo, a fim de que ele se exercite. Ex: regulamentos da
escola, atividades concretas dos habitantes da sua cidade.etc. As
situacdes apresentadas sdo as vividas por pessoas ilustres, ndo
cidadaos comuns.E quando sdo abordados temas da sua cidade, ©
enfoque recal sobre 0 prefeito, autoridades civis e militares, etc.As
pessoas comuns, que contribuem no cotidiano para a construgdo da
sociedade, sio desvalorizadas, desestimuladas.
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A autora declara que ai fica subjacente a no¢ao de superioridade dos
patrdes, de quem ndo se pode discordar, pois que "deles sc depende,
inclusive quanto ao salario.”

4) Estimulo & criatividade

Hofing aponta a rigidez do texto € a mecanizacdio dos exercicios, que
impedem qualquer criatividade do aluno.O aluno tem apenas que
"preencher lacunas, assinalar alternativas corretas, relacionar colunas,
fazer palavras cruzadas”. As atividades ndo solicitam resposias,
interpretagdes, solugdes.Os exercicios visam a repetigdo mecéanica dos
textos.

"Como se pode pensar e criatividade?”, indaga a autora.

5) Valorizagao da opinifo do aluno

Hofling afirma que a opinido do aluno ndo pode ser sentida, pois ela
ndo é solicitada, em nenhum momento, devido a forma dos exercictos
propostos pelo livro didatico. Ela declara que, em todo o universo da
pesquisa, SO conseguiu encontrar alguns exercicios esparsos que
valorizavam a opinido do aluno.

6) Valorizacdo do desenvolvimento das capacidades intelectuais do
aluno

A autora acredita que o aluno pode desenvolver suas capacidades
intelectuais enquanto "observa, compara, analisa, sintetiza, conclui,
trabalha sobre o que esta lendo”.

Assin sendo, Hofling aponta que os livros didaticos analisados ndo
orientam para o desenvolvimento das capacidades intelectuais do
aluno, devido a repetigio exaustiva do texto ¢ pelo tipo de exercicios e
atividades propostos
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7) Oportunidades para reformulacio de idéias apresentadas no texto
a partir de experiéncias ¢ vocabulario proprios do aluno

A autora declara que o aluno nfio tem oportunidade para expor o que
peitsa, muito MeNos para expressar-se com suas proprias palavras e a
partir da sua experiéncia, sendo-lhe impossivel qualquer reformulagdo
das 1déias contidas no texto.(Cf Hofling, p.222-233).

Conclusio da autora

Na conclus@o do seu trabalho, a autora afinna: "parece-nos claro que
Estudos Sociais estruturado e definido como tem sido na prética, vem
de encontro ao esvaziamento da parte destinada & "formagio geral” do
aluno gerada, de certo modo, pelas reformulagdes da Lei 5692.A
énfase na profissionalizagio do ensino, certamente teria como
conseqiiéncia a menor atengdo para a parte considerada "niio técnica”
do curriculo escolar, que ndo teria como objetivos imediatos a
instrumentlizagdo do aluno para o desempenho de fungdes e tarefas
praticas, principalmente." (Hofling, p. 236).

A autora prossegue:"O contettdo que passou a definir Estudos Sociais
- configurado nos livros didaticos - sdo abordagens muito gerais e
superficiais dos aspectos historicos, geograficos, socioldgicos,
econdmicos de um tena focalizado. A superficialidade do conteudo se
apresenta  associada a4 forma de aborda-lo  configurada
fundamentalmente, por um  cardter ecanico, repetitivo,
exaustivaimente presente nas atividades propostas nos livros didaticos
analisados. Acreditamos que a analise desenvolvida neste trabalho
fommece elementos suficientes para ndo se duvidar da natureza
emineniemente conservadora e estatica percebida nos livros de modo
geral. Tornam-se visiveis os danos para a formagdo do aluno." (Hofling
p.235-2306).

A autora assevera, também, que, neste "contexto, parece-nos
compreensivel o papel que o livio didatico de Estudos sociais vem
desempenhando ., nfio contribuindo para o conhecimento e
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compreensio da realidade em que vive o aluno - e na qual certamente
vira a desempenhar uma atividade produtiva - € muito menos para uma
participagio efetiva nesta realidade.” (Hofling, p.237).

A autora deixa evidente que ndo considera "que o livro didatico
possua, por si so, forga para determinar a formagdo de uma pessoa,
mas impossivel 1gnorar sua privilegiada posigdo de {ransmissor, e
todos os niveis de ensino, de determinados contetidos ideologicos,
posigio esta reforgada pelo papel que desempenha , atualmente, de
determinagio da natureza e da qualidade das atividades de aula do
docente.” "O livro didatico € mais um, enire muitos, dos mecanismos
usados para reforgar a manutengao de determinada ordem social. Na@o
pode ser pensado isoladamente,"  (...) "mas como um dos dos
elementos que atuam na formagdo dos individuos vivendo em
sociedade.” (CfHofling, p.237)

A autora afirma que "o discurso presente nos livros é o da igualdade
entre todos os homens, o do nivelamento total das diferengas entre 0s
homens, o que tornaria possivel uma participagdo igualitaria de todos
na sociedade, desfrutando de direitos e deveres idénticos. (...) Os
textos escolares funcionam (..) como mecanismos legitimadores
do sistema , ao reforcar o mito da participacdo igualitiria na
sociedade, onde todo individuo, se quiser, tem possibilidades de
nvencer na vida", onde as chances sdo iguais para todos."( Cf.Hofling,
p.237-238, grifos meus).

A autora reforga:"Esta & essencialmente, a concepcio de cidadania
veiculada nos livros de Estudos Sociais analisados: todo cidaddo
pode e deve participar em condigtes de igualdade na sociedade em que
vive. (...) As relages entre tal participagdo e a posi¢do de classe que o
individuo ocupa sdo sistematicamente ignoradas como se ndo fossem
importantes para o estabelecimento da natureza desta participagdo. (...)
A autora declara que a nogdo de participagio franqueada a todos e, em
ultima instancia, a nogo de exercicio integral e consciente da
cidadania, sdo uteis & formagio social que objetiva manter intactas ¢
inatingiveis seus conflitos, suas contradicdes € as telagdes de
dominagdo entre as classes sociais."(Hofling, p.240, grifos meus)

A autora aponta uma contradigdo basica: "para existir a participagao
igulalitaria tio decantada-através de diferentes mecanismos de difusdo
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ideologica - os livros didaticos inclusive - a estruturagdo da sociedade
precisaria se modificar."(C Hofling, p.240). "A participagdo em bases
igualitarias seria possivel em outro sistema politico-econdmico-social,
onde a participagdo ndo estivesse vinculada a um sistema de colocagdo
nas diferentes classes sociais.” (Cf.Hofling, p.241).
A autora aponta que o livro didatico ndo s6 reproduz a ideologia
dominante mas também suas contradigbes, que ele, em particular
representa, pela sua colocagdo como "universal”, "como aplicavel a
todos os alunos, a todas as escolas, a todas as realidades escolares e
sociais, dentro de um uso indistinto.” A autora acredita que isto faz
perder o "impacto de suas mensagens quando estas se contrapdem a
uma realidade objetiva diferente, vivida pela alunos que os I€em,
dependendo do meio em que vivem."(Cf.Hofling, p.241-242).
"Por outro lado, ao se colocar na escola como um conteido aprovado
oficialmente, com uma metodologia castradora do aluno, o livro
adquire grande importéncia, refor¢ada pelo papel quase exclusivo que
ocupa atualmente na dindmica da sala de aula."(Cf. Hofling, p.242).

Hofling esclarece que ndo busca o aperfeigoamento isolado do livro
didatico, mas insiste em que o texto escolar, como pratica educativa,
"deve dar elementos para que o aluno detecte as contribuigdes basicas
da realidade em que vive, e passe a trabalhar sobre elas, na perspectiva
de uma sociedade mais justa.Encobrir estas contradigdes ¢ mistificar a
realidade.” (Cf.Hofling, p.243).

Por outro lado, a autora afirma; " Quando desenvolvemos o trabalho
de analise do livro didatico, nossa perspectiva ndo for a de buscar
direlamente um aperleigoamento dele - apesar de que em varios
momentos nossa nogdo de um livro "melhor” se apresenta - porque
ndo acreditamos que os livros ,pna totalidade,possam veicular
concepgles antagbnicas as implicitas nos pressupostos que definem a
politica educacional de wma sociedade Nossa intencdo foi , através de
um instrumento largamente utilizado,explicitar as contribuigdes dadas
pelos Estudos Sociais a preparagdo do individuo para o "exercicio
consciente da cidadania”.(Iofling, p.17-18).

Por outro lado, a autora declara que mesmo um livro didatico
considerado "bom” ,por permitir ao aluno uma analise mais abrangente
da realidade, e utilizado adequadamente, ndo esgotarna os problemas
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educacionais, ja que estes ndo se resumem no livro didatico.Pois
que,se o sistema educacional reflete, com seus recursos pedagdgicos, o
sistema politico vigente, a reformulagio que se torna necessaria estaria
na dependéncia das transformagdes da propria estrutura social , num
movimento dialético.(Cf. Hofling, p.243).

Finalizando, Hofling acrescenta ,ainda, que esse instrumental, embora
divulgue, nas escolas, "mensagens e concepgdes com uma impunidade
invejavel” | sua andlise é procedente, na medida em que "ataca" um
elemento e porque representa uma "conquista parcial que ndo pode
ser negligenciada.(Cf.Hofing. 244).

Conclusio

A analise que Hofling nos apresenta em tomo do pensamento de
Marshall e Pizzorno suscita-nos a possibilidade de ampliar a discusséo
sobre a teoria da cidadama.

Do trabalho de Hofling, destaco, entre outras, a idéia de participagio,
diretamente ligada a idéia do exercicio da cidadania, e que a autora
deixou claro, a partir da analise dos livros, onde constatou a falta de
estinulagdo do educando para uma participagio da realidade que o
rodeia.

O trabalho da autora representa uma relevante contribuicfio para a
minha monografia ,principalmente, quanto ao significado de "cidadania
e cidaddo" e as idéias de "participagdo” vinculadas ao "exercicio da
cidadania" ,a partir da analise dos livros didaticos de Estudos Sociais.

O Livro Diddtico em Estudos Sociais .como conquista de sua autora,
¢ um exemplo de produgdo cientifica socialmente significativa, e nesse
sentido, um sodlido alicerce para o meu trabalho.

A corajosa posi¢do de Hofling é, também, um convite a reflexdo,
enderegado,sem divida, aos professores de todas as dreas da
educagao.

Quanto a Estudos Sociais, reportémo-nos ao relato da autora.Se
Estudos Sociais ja faziam parte dos programas de ensino americano,
desde o século XVIII, sendo considerados "fundamentais na formacéo
do cidadao", € forgoso admitir que estamos numa defazagem de quase
trés séculos, em relagdo ao primeiro mundo, quanto a preparagdo para
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a cidadania, se considerarmos a responsabilidade que deveria caber a
Estudos Sociais, na educagdo brasileira, através do seu vetculo
~didatico.

Concordo com a autora quanto ao [ato de que os problemas da
educagiio ndo se resumem no livro didatico.

No entanlo, é preciso que o prolfessor repense quanto & validade
desse material, "na forma como se apresenta”, para depois tomar uma
posigdo, principalmente no caso em que o governo o distribui na
escola, numa sugestio para o seu uso.

E porque se omite ¢ ainda ofende a lormagio intelectual do aluno,
esse liveo de Estudos Sociais poderia ser deixado de lado, como um
verdadeiro vildo da educagdo, ate que 0 estado proceda a revisdio do
conteado de Estudos Sociais, que o inspira.

Mas, ele, que tem o poder dentro da sala de aula,pode decidir , se 0
desejar.O professor ten condi¢des de  fazer uma pesquisa € construir,
cle mesmo,com criatividade, os contetdos que se fizerem necessarios
para a reversio desse quadro a fim de ndo ser envolvido na larsa que
aquele malerial sugere, juntamente  com  seus alunos, na sua
esmagadora maioria provenientes da classe trabathadora.

Prolessor, a educagio para a cidadania esta pedindo socorro!

Os filhos da classe trabalhadora precisam receber uma educagio
humanista, critica e (écnica, que 0s leve a se tornar cidaddos
conscientes, capazes de uma analise das transformagoes ocorridas nas
décadas de 80 e 90, nos rumos do capitalismo mundial, com graves
conscqiiéneias para o capitalismo no Brasil.

Somente a escola tem condigdes de ajuda-los a se lomar cidaddos
participativos nas solugdes para 0s problemas do seu meio, no contexio
do processo histérico de transformagao social.
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CAPITULO 1I

AINDA EM TORNO DO TEMA DA CIDADANIA E AO
REDOR DO TEMA: WELFARE STATE , POLITICA SOCIAL E
PROTECAO SOCIAL '

Este capitulo faz uma abordagem dos principais condicionantes da
criagio e desenvolvimento dos sistemas de prote¢do social,
introduzindo o resgate do processo de construgdo do Welfare Statena
visdo de alguns autores considerados significativos na literatura
brasileira, nas décadas de 80 e 90: Fabio Wanderley Reis, Marcos
Anténio Coimbra, Marta T.S Arretche € Rosa Maria Marques.

FABIO WANDERLEY REIS

O texto de Reis, Cidadania,Estado ¢ Mercado (1990) representa
wmna importante contribuigdo para o estudo que envolve as questdes da
cidadania democratica, do corporativisimo e da politica social no Brasil.

Inicialmente, o autor afirma que 2 democracia ¢ normalmente vista
coino um problema de distribuigdo de poder e, antes de tudo, como de
acesso diferencial a aparelhagem institucional do estado.Mas, o
problema da distribuigdo de poder se coloca igualinente no plano
socio-econdmico (ou social ou privado).(Cf Reis,p.1).

Reis analisa que, no contexto do capitalismo, com sua estrutura de
classes, surge, entdo, a questdo das relagbes entre  capital e
democracia e o tema das relacdes entre democracia politica e
democracia soctal se manifesta como desdobramento.Assim, no
processo geral do desenvolvimento das nagdes-estado, o problema
constitucional basico consiste em articular as diversas faces da
democracia com o capitalismo, ja que este penetra numa estrutura
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social tradicional.Surge, entdo, a necessidade de reacomodagio entre
as categorias € grupos sociais importantes, especialmente as classes
sociais.

Reis destaca o fato de o capitalismo mostrar-se democratizante
quando envolve relagdes de mercado que se expandem, apesar dos
fatores sociais de desigualdade e de rigidez tradicional .O problema da
propria democracia social surge com o capitalismo e por isso o tema da
democracia politica ¢ tdo importante nas suas relagdes com o
capitalismo, apontando a necessidade de solugdo para o problema
constitucional basico.Na expansfio capitalista, surge a necessidade de
se romper a cotrelagdo tradicional existente entre o aspecto social e o
aspecto politico da distribuigdo do poder reservado  aos que
desfrutavamm de ascendéncia social.O problema constitucional, assim
configurado, € reproduzido em diferentes processos nacionais,
mclusive em paises da periferia do sistema capitalista mundial.

Reis acredita que a "solugdo” seria (especialmente nos casos dos
paises capitalistas menos avangados) : 1) o confronto revolucionario e
a eventual supressdo do capitalismo; 2} a repressdo autoritaria do
aparelho estatal; 3) algum tipo de equilibrioc e de compromisso
democratico.

O autor afirma que cada uma dessas solugdes pode apresentar maior
ou menor eficacia e estabilidade. Destaca-se a instabilidade da solucio
autoritdria pela repressdo de interesses e pela presenga de forte
coer¢do.As duas outras alternativas tenderiam a instabilidade, seja a
revolugdo anticapitalista bem-sucedida, seja o compromisso
democratico estavel .Mas, sdo alternativas que pedem condigdes
especiais, e a ocorréncia de ambas seria considerada excepeional. Tais
Casos aparecem,pois, como excegdes e correspondem as idas e vindas
do problema constitucional nio resolvido, que assume a forma de
"pretorianismo”, como destaca Samuel Hutington .Political Order in
Changing Societies ( 1968), citado por Reis.(Cf Reis, p.3).

Reis observa que, no pretorianismo, a auséucia de instituigdes
politicas efetivas redunda num vale-tudo em que cada forga social se
serve dos recursos de que dispde para lutar na arena politica.Nesse
ponto, destaca-se o papel dos militares que adotam a coergdo fisica
como recurso decisivo.O quadro politico oscila ,entdio, entre o controle
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ostensivo do processo politico, pelos militares, e as formas populistas
em que o estado se expde de um modo fisiologico sob interesses
imediatistas e estreitos.Contrastando com a alternativa revoluciondria,
que elimna o capitalismo, a solugdo democratica estavel supde wm
amadurecimento do sistema capitalista,que consegue equacionar o
problema constitucional que ele proprio gerou, tal como ocorre nos
paises ocidentais.

Para o autor, a acomodacdo democratica estavel pode ser considerada
excepcional na vigéncia do capitalismo que o proprio compromisso
democratico assume .Por isso, pode-se concordar com certos liberais
do século XIX, que compartihavam com Marx sobre a
incompatibilidade entre o capitalismo e a democracia politica, em
principio. Para os marxistas (e até nio-marxistas, em analises
recentes), o trago que distinguiria o sistema capitalista e os arranjos
politicos, em qualquer sociedade capitalista, seria a dependéncia
estrutural do estado e da sociedade capitalista perante o capital Essa
dependéncia expressa que, na vigéncia do capitalismo e sob qualquer
aparelhagem politica institucional, os capitalistas mantém nas suas
maos as decisoes relativas a investimentos, que condicionam o nivel da
atividade econdmica e provocam constrangimentos diretos e indiretos
que permeiam toda a estrutura econdmica e politica. (Cf Reis, p.4).

Reis acredita que, assim, o compromisso democratico faz o papel de
"apaziguamento” das conseqiiéncias dessa dependéncia estrutural.Ele
ocorre com a aceitagdo de padrdes de atuagdo do estado, em que ele se
mostra "relativamente auténomo" perante a estrutura de poder social, e
pelos mecanismos democratico-eleitorais que neutralizam impulsos
reivindicantes e potencionalmente revolucionarios dos  setores
populares politicamente mobilizados.Ele se torna,pois, agente decisivo
de formas de democracia social que estdo longe de corresponder a
igualdade prometida nas propostas socialistas (Cf.Reis,p.4).

Cidadaina, direitos do cidaddo e virtude civica

Reis afirma que o welfare state ¢ a forma em que se realiza o
compromisso democratico de maneira mais cabal especialmente nas
décadas posteriores a Segunda Guerra Mundial. O Welfare state "é uma
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espécie  de transbordamento do processo de desenvolvimento
capitalista": a abunddncia de recursos produzidos pelo amadurecimento
do capitalismo em determinados pafses geraria um ‘"estado -
providéncia” com preocupagdes distributivas e de amplo acesso a bens
como saude, educagio,etc. (Cf.Reis,p.4).
Reis cita a classica concepgdo de cidadania de T.H.Marshall,
Citizenship and Social Class, (1965) ,em que a consagragio dos
direitos sociais € a culminancia tardia do processo de afirmacio dos
direitos civis e direitos politicos.Segundo Reis, Marshall  vé, no caso
inglés, a afirmagdo desses direitos nos séculos XVIII (civis), XIX
(politicos} e XX (sociais), sucessivamente (Cf.Reis,p.5).

O autor menciona, ainda, os trabalhos de Claus Offe e Karl Polanyi,"A
democracia Partiddria Competitiva e o Welfare State: Fatores de
Estabilidade e Desorganizagdo” (1984), que assinalam no welfare
state o carater de "necessidade funcional” do préprio capitalismo.Ou
seja, as praticas relativas a politica social constitutem um contraponto
"nfo mercantil" a légica de mercado.E uma idéia que diz respeito a
ligagdo entre o capitalismo e o aparecimento da democracia social A
questio se articula com outra vertente, que vé o welfare state
relacionado aos problemas da "legitimagdo” da organizagdo socio-
politica correspondente ao capitalismo avangado, por contraste com
outras. (Cf.Reis,p.5).

Reis esclarece que Marshall vé no desenvolvimento da cidadania a

culminéncia do welfare state, que, antes de tudo, é um processo de

expansdo de direitos do cidaddo.Mas, a abordagem de Marshall é

explicitamente a da cidadania "como um status fundado no

reconhecimento de direitos,por contraste com as prestagdes e

contraprestagdes proprias do mercado”, assinala Reis.(Cf.Reis,p.5).

O autor levanta, neste ponto, a questdo das "responsabilidades” ou
"deveres do cidadido”, em conexdo com o desenvolvimento da cidadania
e diante dos problemas surgidos pela operagdo do welfare state. O autor
sente a necessidade de se aprofundar o exame de win fator de natureza
ética nas relagdes do individuo com o estado e a coletividade, quanto aos
direitos do cidaddo, fator esse que "ja se encontra em jogo".
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O autor considera que, ao se introduzir a nogdo da responsabilidade
do cidaddo, introduz-se, também, a nogdo de civismo ou de virtude
civica, isto &, "certas inclinagdes subjetivas que caracterizariam o
cidaddo enquanto membro de uma coletividade ", dando-lhe wma
"identidade pessoal”, a qual ndo se acha contida na nogdo de cidadio,
como titular de direitos. A postura civica seria o reconhecimento do
individuo quanto & legitimidade do estado enquanto suposto agente da
coletividade , a quem ele proveria de beneficios. Essa imagem do estado
se associa a concepgdio de cidadania plena de Marshall, completa o
autor.

Reis coloca a visdo contrastante de autores, como Habermas e Kelly,
os quats apontam a crise de legitimidade ocorrida simultaneamente com
a expansao do welfare state, nos paises de capitalismo avangado,onde o
status e a postura do cidaddo sdo substituidos pela condigdo do
“cliente” , numa espécie de "cidadania negativa". Seria como se o éxito
do welfare state resultasse de um elemento de mercado introduzido na
condigdo de cidaddo,"aviltando” 0 status que lhe
corresponde.(Cf Reis,p.6).

Baseando-se em Kelly, Who needs a Theory of Citizenship? (1979) ,
Reis define a perspectiva "civica” por referéncia ao cidaddo da polis
classica, onde a reduzida dimensdo da coletividade permite a forma de
msergdo direta e infensa do individuo na vida social e politica, num
vinculo significativo que permite wm sentido proprio a identidade
pessoal. Supunha-se,assim,que a cidadania fosse favorecida por tragos
de responsabilidade coletiva, virtude civica ¢ mesmo heroismo.Mais
tarde, no século XIX, os movimentos nacionalistas tratariam de
reproduzir o mesmo ethos em grandes dimensdes.Mas, a "cidadania
negativa", que se acredita ligada ao amadurectmento do welfare siate,
representa, de certa forma, o fracasso daqueles movimentos na
construgdo de uma consciéncia civica.

Contudo,afirma o autor, essas contradi¢gdes estdo situadas no contexto
internacional da expansdo do capitalismo e podem ser questionadas
como parcialidade ética, no que diz respeito ao nivel nacional . Assim,
tomando-se a nagdo-estado como referéncia coletiva mais ampla, a
virtude civica da identidade coletiva (nacional) pode mostrar-se nos
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possiveis "focos alternativos de definicdo de identidades coletivas” tais
como as classes sociais enquanto grupos virtuais ou "latentes", sob a
manipulagio e o controle ideologico das categorias ou classes
dominantes.Por contraste, a postura do "cliente”, referida por Kelly ,
favorece a disposigdo a negociagdo e 4 tolerdncia numa espécie de
"mercado politico”,que ndo prescinde, no entanto, COmMoO qualquer
mercado, de certo grau de equilibrio e autocontengdo, por parte dos
atores envolvidos na afirmagdo dos seus interesses. Contudo, o jogo de
interesses conduzirdo ao pretorianismo do problema constitucional nao
resolvido, seja na sua face populista e "fisiologica” ou no autoritarismo
militarista.{Cf.Reis,p.7).

Reis declara que o ideal de cidadania envolve um elemento igualitario
e consensualista referente ao stafus da insergao numa comunidade, que
corresponde  as virtudes solidarias e civicas e aos deveres ou
responsabilidades do cidadao.Mas , ele envolve também certo elemento
de afirmagio autdénoma de cada individuo da coletividade. O autor
acredita que essa ambivaléncia € caracteristica da propria politica , que
envolve a tensdo permanente entre a afirmagao dos interesses individuais
e a defini¢do dos interesses coletivos.Assim, o grande desafio moderno
do processo politico consistiria na conciliagio ou compatibilizagéo das
tensdes que dai resultain,de forma que a cidadania seja simultaneamente
um foco de convivéncia igualitaria dos agentes socials € uma arena para
a afirmacdio dos interesses de qualquer natureza.(Cf.Rets,p.8).

O corporativismo

Reis introduz a questdo do corporativisino, para melhor comprensao
das discussdes contemporaneas relacionadas com o welfare state.

O autor explica que a expansio ¢ 0 amadurecimento do welfare state
se dio em conexdo com a redefinigdo das formas de representagdo dos
interesses da "sociedade civil’ junto ao estado.Nesse sentido, os padrées
"pluralistas”classicos t€m sido subtituidos por mecanismos que se
articulam  com o proprio estado, no arranjo  denominado
"neocorporativismo”. Ai, a burocracia estatal se junta as liderangas de
associagdes empresariais ¢ sindicatos de trabalhadores para deliberar
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sobre questSes relevantes de politica econdmica e social. Tal articulagdo
resulta na atribuicdo de um sfarus semipublico aos sindicatos dos
trabalbadores, bem como no monopdlio da representagdo das categorias
envolvidas.(Cf Reis,p.8).

O autor ressalta que a literatura vé€ 0 neocorporativisino com reservas,
no que diz respeito a democracia.lsto porque ha indicios de uma
tendéncia a criagdo de monopdlios, além do carater semiclandestino das
decisdes corporativas, 0 que representa caracteristicas antidemocraticas,
motivo de preocupagéo.

Reis acredita que, na hipdtese de wma atuagio revoluciondria dos
trabalhadores, o objetivo é, sem duvida, o controle direto e total do
aparelho do estado, o que ndo cabe. No entanto, é preciso penetra-lo
pelo processo de "corporativizagdo” .Essa perspectiva, vinculada a
Weber, e assinalada por Norberto Bobbio, O future da democracia
(1992),ambos citados  pelo autor, trata da logica em que um
"empresariado politico" atende aos interesses de diferentes clientelas: o
corporativismo e o welfare state surgem, entdo, como consequéncia da
dindmica da propria democracia e da logica de mercado
politico.(Cf.Reis,p.9).

Qutro aspecto que o autor ressalta ¢ o fato de o "estado capitalista”
estar sempre ligado aos interesses do capital, no contato com os
capitalistas, de forma ostensiva ou informal ou semiclandestina.Ou seja,
na vigéneia do capitalismo, ressalta o jogo politico, a articulagio
"corporativa" do empresariado com a burocracia estatal Essa articulagéio
ocorre pelos "anéis burocraticos”, a que se refere Fernando Henrique
Cardoso, nos regimes autoritarios, como o que vigorou no Brasil até ha
pouco. Mas, ela ocorre mesmo numa democracia consolidada, pelas
formas de contato permanente que existem entre a burocracia estatal e os

ineios empresariais.(Cf.Rets, p.9-10).

QO autor assinala como relevante a articulagdo "corporativa” com o
estado e considera essa condigiio como necessaria para a estabilidade da
préopria  democraia .De fato, a democracia envolvendo-se
estruturalmente, como se envolve, com o capital, acaba associada a uma
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"hegemonia ideoldgica" do empresariado junto a sociedade e aos setores
populares, o que confere certa ascendéncia e respeitabilidade aos
empresarios.(Ct Reis,p.10).

Mas, para o autor, os efeitos da dependéncia estrutural podem ser
sentidos, independentemente do éxito no plano de atuacgio eleitoral e
partidaria, sendo clara a influéncia do empresariado no processo eleitoral
e na arena parlamentar. Contudo, o compromisso democratico se
estabiliza pelo envolvimento tipico com o éxito eleitoral prolongado de
partidos trabalhistas ou populares.Portanto, o acesso do empresariado ao
estado, em termos "corporativos”, surge através das concessdes e
contrapartidas que viabilizam o compromisso democratico.

Segundo Reis, o entendimento corporativo das liderangas com o estado
representa, do lado empresarial, um resultado natural do processo e, do
poitto de vista dos trabalhadores, um wviés atenuado da abertura
burocratica e informal do estado aos capitalistas, garantindo maior
autonomia daquele perante os Gltimos , e também maior
democracia.(Cf.Reis,p.11).

Protecéio social no Brasi! e as ambigiiidades da cidadania

Reis afirma que a literatura dedicada a politica social no Brasil serve
de base para uina avaliagdo das confusdes anteriormente relacionadas.

Na opinido do autor, o corporativismo € condenado por todos nas
discussoes ligadas ao Estado no Brasil, pelo fato de ele estar ligado a
tragos ditatoriais e semifascistas do Estado Novo, de Getilio Vargas,
significando "controle autoritario por parte do estado”. Corporativismo,
em conotagdo negativa, significa também "defesa egoista e miope de
interesses estreitos, particularmente de categoria ocupacional”.

Com relagdo a politica social, Reis coloca que se pode considerar uma
abordagem equivocada o rétulo de "cidadania regulada”, cunhado por
Wanderley Guilherme dos Santos,Cidadania ¢ Justica (1979), para
referir-se 2 manpulacdo e controle do estado, na expansio de cidadania
ocortida no Brasil, na esteira da revolugio de 1930.(Cf Reis p.11).
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Reis assevera que "cidadania regulada" € caracterizada por Santos
como "acoplamento da idéia de cidadania a tragos relacionados com a
ocorréncia de corporativismo”.E,pois, um conceito de cidadauia, cujas
raizes se encontram num sistema de estratificagdo ocupacional defimdo
por norma legal, ¢ em que a regulamentagfio das profissoes, a carteira
profissional e o sindicato puiblico sdo "os trés pardmnetros no interior dos
quais passa a definir-se a cidadania”. (Cf Reis,p.12).

O autor aponta as confusdes dessa abordagem, a comegar pela
expressdo "cidadania regulada”, que se associa a idéias de estratificagdo
e desigualdade, sugerindo alternativas como "normal” ou "boa”, em que
a cidadania estaria livre das "regulagdes” do estado.Ao contrario, Reis
considera que o desenvolvimento da cidadania envolve crescente
"regulaciio”, pois, o estado adquire obrigagdes com o enriquecimento
democratico da cidadania, a cada passo. Diante dessa analise, Reis deixa
claro que a dimensdo basica subjacente as varias perspectivas se vincula
a concepgio de Marshall, da cidadania como um sfafus que garante
direitos, por contraste com os mecanismos do mercado.(Cf.Reis,p.13).

Reis afirma que, a visdo equivocada de Wanderley Guilherme dos
Santos, somam-se as interpretages de James Malloy ("Previdéncia
Social e Classe Operaria no Brasil", 1976), Emesto Isuani (“Previdéncia
e Assisténcia Social na América Latina: Limites Estruturais e Mudangas
Necessarias”, 1984) ¢ Sonia Fleury Teixeira ("Previdéncia versus
Assisténcia na Politica Social Brasileira", 1984), na andlise da politica
social brasileira.

Reis levanta em todos esses autores a mesma ambivaléncia vinculada
a idéia de cidadania, tal como circula ,alias, na literatura sécio-cientifica
e de filosofia politica: cidadania real ¢ a condigéo em que 0s membros da
coletividade se afirmam a si mesmos;, e o cidaddo por exceléncia ¢
aquele que "reconhece suas responsabilidades perante a coletividade (em
particular perante os membros destituidos da coletividade ) , dispondo-se
a outorgar ao estado os recursos e a autoridade necessarios a agir 1o
interesse da coletividade". Contudo, o autor adverte que a literatura em
exame ndo coloca questdes em torno das perspectivas doutrindrias do
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contratualismo e do utilitarismo, que remetem a dificeis polémicas.Dai,
as confusbes em torno de situagdes concretas, que se pretende analisar,
além das denuncias de significagdo equivoca.(Cf.Reis,p. 14-15).

Cidadios. "clientes"e democracia

O autor declara que ¢ preciso encarar com lucidez as ambivaléncias
que cercam os problemas colocados pela questdo da democracia social,
1o contexto pretoriano do capitalismo subdesenvolvido.

Com relagdo a realidade brasileira, o autor considera que é preciso
construir um welfare state  "digno do nome", e portanto, com o
desenvolvimento ¢ o aperfeicoamento dos mecanismos de articulagdo
corporativa entre estado ¢ sociedade.Assim, o estado tem de ser o agente
produtor no plano social e o agente produtor de um mercado politico,
incluindo a dimensio da cidadania.

Reis destaca o aspecto importante da reavaliagdio politico-institucional
na idéia de “clientelismo” sobre a qual pesa uma conotagio negativa no
vocabuldrio brasileiro.Com base em Habermas ¢ Kelly, o autor aponta
para a afinidade existente entre o clientelismo (objeto freqiiente de
dendncias no processo politico brasileiro) e a condigéo do cidaddo como
"cliente”, e consequéncia do welfare state, nos paises capitalistas
avangados.

O autor considera impréprio colocar no mesmo plano "o clientelismo
pretoriano e populista, tendente a "balcanizagio"e & apropriagdo
privatizante do estado e o clientelismo institucionalizado do welfare
state: este ltimo corresponde certamente a uma condigdo preferivel."A
afinidade entre os dois nio é menos real e indica que é absurdo
pretender chegar-se ao welfare siate, que supde o cliente na relagdo do
cidadio com o estado, pela condenagdo e repudio”.No processo
brasileiro, os tragos de clientelismo s3o apenas um dado da realidade,
considera o autor.(Cf Reis,p.16).

Reis vé a implantagdo da cidadania "civica"de Kelly (com a
incorporagdo socio-econdmica minimamente adequada a grande maioria
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de marginais do sistema ) como uma verdadeira ironia na estrutura social

brasileira.

O autor acredita que ¢ preciso "fazer clientes reais" para se ter
"cidaddos em sentido pleno” ,com os direitos civis e politicos da
cidadama, exibindo eventualmente virtudes civicas ¢ exercendo "as
responsabilidades que a concepc¢do normativa de cidadania vé como o
universo  daqueles  direitos”.Seria  preciso  conseguir-se  a
institucionalizagdo do clientelismo, superando a manipulagdo com
objetivos eleitorais que caracteriza o clientelisimo pretoriano brasileiro. A
partir dai, a meta seria atingir-se um estado ideal com objetivos "altos",
inclusive de politica social , para que seja a um s6 tempo democratico e
eficiente, apesar do esfor¢o de se implanta-lo num suposto contexto de
modelos  negativos:  "imediatista,  clientelista,  "fiosiologico".
(CfReis,p.17)

Em seguida, Reis assinala um aspecto relevante quanto a politica social
do estado, apesar do carater supostamente negativo desse
"mercado”.Pois, a atuagio do estado, nessa area, diz respeito a atender
aos interesses negligenciados,as caréncias urgentes marcadas pelo
"fisiologico”. A consequéncia disso € a legitimagdo de praticas
imediatistas, paternalistas ¢ "clientelistas” que, apesar das reservas com
que sd0 vistas, acabam atingindo a eficiéncia.

O autor afirma que mesmo a barganha existente na face
negativa desse mercado politico deve ser vista sob um prisma realista,
pois ela é parte dominante € inevitavel do processo, no contexto geral
pretoriano.N&do se pode abolir a politica para fazer democracta, sob risco
de se chegar a uma solugdo autoritaria. Por outro lado, é na manipulagio
desse componente que estdo as oportunidades da classe média, no
empenho pela reformulagdo estatal rumo a um welfare state real,
parrticularmente pelas oportunidades de emprego que a protegéio social
representaria.

Quanto a politica social, o autor destaca como primeiro aspecto o das
ligagdes potencialmente funcionais entre o desenvolvimento do welfare
state e a expansdo capitalista, na linha de autores,ja citados, como Offe e
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Polanyi.(Cf Reis,p.18). Reis destaca a diversidade de graus de
"autonomia” em fungdo das vicissitudes do processo politico pretoriano.
E seja qual for a pressdo e a conseqiiéncia da reivindicagfo das grandes
massas populares, a prépria classe média , que tem condigdes de acesso
ao estado, encontra-se dividida em setores e opinides contrastantes,
dentre os quais certamente alguns compativeis com a perspectiva
construtiva e progressista, apontada pelo autor.(Cf Reis,p.19).

Finalmente, Reis analisa que, em contraste com o esfor¢co de se
pensar numa construgdo institucional, na area estritamente da politica, ha
um consenso no sentido de que € possivel realizar avangos substanciais
na drea da politica social, através da racionaliza¢do administrativa e da
canalizagdo de recursos, a exemplo de éxitos recentes na politica
previdencidria brasileira.  Contudo, o autor ndo acredita que o estado
venha a atuar estavelmente na solugiio de tais problemas, sem que haja
urma melhor articulagdo dos diversos setores de opinido, no sentido de se
alcancar o ideal do estado democratico e eficiente.O equilibrio estaria
em se sensibilizar o estado tanto quanto possivel aos diversos interesses
da sociedade sem se prender a nenhum deles Nesse sentido, a
articulagdo corporativa (ou "neocorporativa") deixaria de ser vista como
obstaculo a democracia, mas, pelo contrario,como indispensavel na
articulagio geral do estado com a sociedade.

Reis deixa claro que o corporativismo é parte da democracia e, no
caso brasileiro, cumpre construi-lo com o necessario equilibrio, o que
significa reconstruir o viciado aparellio  estatal.Concluindo, o autor
enfatiza que ¢ preciso aproveitar todas as oportunidades que surjam no
desenrolar dos processos politicos apontados, quais sejam, o "pantanal
pretoriano” e o problema constitucional ndo resolvido, apesar do circulo
vicioso que eles representam,pois, o importante € procurar
alternativas.(Ct.Reis,p.20-21).

Pela analise consciente e pela proposta otimista, o recente estudo de
Reis € bastante significativo para o meu trabalho.
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MARCOS ANTONIO COIMBRA

Em dois artigos de inegavel relevancia, [olitica Social e
Combate a Pobreza (1987), Coimbra faz wna avaliagdo dos principais
modelos tedricos sobre a politica social , numa visdo contextualizada do
final dos anos 80.

No primeiro, "Abordagens Teoricas ao Estudo das Politicas Sociais”
(p.66-103), Coimbra inicia esclarecendo que os cientistas sociais
podem adotar perspectivas tedricas peculiares, que variam tanto na
énfase conceitual quanto na maneira de se considerar a evidéncia
empirica, demonstrando diferengas meramente individuais.(p.68).

Por outro lado, o autor esclarece que o seu objetivo € organizar a
literatura existente em conjuntos maiores de autores e obras, a partir de
suas "grandes concordincias e convergéncias teoricas”.Assim, o autor
explicita que deseja fazer uma discussdo em torno das "abordagens” ou
"pontos de vista" compartilhados por diversos cientistas sociais,
independentemente de sua formagdo, sejam eles socidlogos,
economistas, profissionais do servigo social, cientistas politicos e
antropoélogos, situando-0s mais propriamenie 1o campo tedrico.

Assim sendo, o autor observou que diversos trabalhos recentes tem-se
organizado em torno de uma bibliografia semelhante, o que sugeria
diferentes tipologias, que permitiam classificar a produgdo intelectual
sobre as politicas sociais,embora ndo haja unanimidade de aprovacao
quanto aos critérios adotados nessa classificagdo.

Coimbra aponta trés estudos que sugerem fipologias axiologicas, ou
seja, as que agrupam autores cwo elemento de construgdo ¢é
caracteristicamente valorativo.(p.68).
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Coimbra cita, como exemplo, a proposta de Vic George e Paul
Wilding, que organizam os autores que tratam das politicas sociais em
quatro grandes grupos: os anticoletivistas, oS coletivistas relutantes, 0s
socialistas fabianos (ou reformistas) e os socialistas marxisias. No
primeiro grupo, encontram-se os que se opdem frontalmente a qualquer
infervencdo estatal, como os neoliberais conservadores da atualidade . No
segundo, autores como Beveridge, Keynes e Galbraith, que'se digladiam
entre uma atitude de suspeita perante a autoridade centralizada e o
reconhecimento da necessidade do planejamento econdmico e das
reformas sociais".Os demais grupos concordam quanto a desejabilidade
da intervencdo estatal e do coletivismo,diferindo apenas nas estratégias
para alcangar o socialismo.(p.69)

Mas, Coimbra entende que George ¢ Wilding estdo propondo, em
ultima analise, apenas dois grupos mais definidos, os anticoletivistas ¢
os coletivistas, pois que os coletivistas relutantes formariam um terceiro
pouco mais que transicional.EE uma distingdo impertante, pois destaca um
elemento diferenciador de grande significado: de wn lado, o pensamento
individualista e de outro, o pensamento coletivista, que tmplicam
praticas muito diferentes.O primeiro defende uma politica social
reduzida ¢ essencialnente residual, enquanto que o segundo propde a
ampliacdo ¢ a universalizagdo dos instrumentos de politica social.(p.69)

Fmbora considere relevante a sugestio de George ¢ Wilding, Coimbra
introduz os reparos que Peter Taylor-Gooby e Jennifer Dale fazem aos
primeiros, tanto de detalhe quanto de método.De detalhe: ndo
concordam com a inclusio de Beveridge e Keynes no rol dos
"relutantes”, apenas por terem defendido ferrenhamente as
nacionalizagdes em curso na Inglaterra do pos-guerra.De metodo: a
relagdo entre valores ¢ teorias ndo recebem daqueles autores um
tratamento que revele as conexdes mais profundas existentes entre

elas.(p.69).

Coimbra concorda com tais obje¢des, mas, deixa claro que as
tipologias apresentadas por Taylor-Gooby e Dale dificilmente podem ser
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consideradas satisfatorias, além de que amplitam os problemas
levantados.

O autor cita Taylor-Gooby ¢ Dale, com uma tipologia de trés grupos
de autores em torno das chamadas "teorias normativas” da politica
social: o individualismo, o reformismo e o estruturalismo.Contudo,
Coimbra soO considera as duas primeiras como orientagdes normativas,
pois o "estruturalismo” nada tem de normatividade.Outro problema € a
maneira como os autores tratam a constituicdo interna dos grupos
mencionados.Dos trés, apenas o primeiro ¢ simples ¢ homogéneo, nele
cabendo autores Identificados com o individualismo dos liberais
ortodoxos, como Friedman e Hayek.Os outros grupos sdo extremamente
heterogéneos e fracionados em subcategorias e subgrupos.(p.70).

De acordo com Coimmbra, Taylor-Gooby e Dale consideram
"reformistas” tanto os inlervencionisias relutantes (como Keynes e
Beveridge), quanto os consensualistas (como Tawney e Titmuss) e 0s
socialistas revisionistas  (como Crossland e Donnison), restando o
subgrupo de um tmnico autor, John K.Galbraith,com sua "nova economia
politica critica”.Para os autores, seriam "estruturalistas" as seguintes
abordagens da politica social: o materialismo historico marxista, o
estrutural-funcionalismo e a feoria da convergéncia societdaria A
primeira € de facil identificagdo; a segunda ¢ tipica de autores como
Parsons e a terceira compreende a politica social como um elemento
indissocidvel ¢ inevitavel da industrializagdo, transcendendo as
determinacdes do capitalismo € do socialismo. Wilensky e Lebeaux
seriam exemplos de autores filiados a terceira perspectiva.(p.70).

Coimbra analisa que o elemento comum entre essas abordagens , ¢ que
clas "entendem a sociedade como um todo integrado”, nas palavras dos
préprios autores.

Coimbra menciona uma terceira tipologia "axiologica”, sugerida por
Robert Pinker, em 1979, ¢ que propde "trés supostos normativos
principais subjacentes as diversas teorias que procuram explicar e avaliar
a relagdo entre ordem social, mudanga social e bem-estar social (social
welfare)". Pinker aponta trés modelos tedricos:a feoria econdmica
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classica, o marxismo com suas derivagies socialistas e o que ele
chama de "tradigdo do coletivismo mercantil" (Pinker, 1979, citado em
Cotmbra, p.71).

Coimbra dispensa a identificagdo dos dois primeiros modelos e
acrescenta que,nos termos de Pinker, a "tradigdo do coletivismo
mercantil" seria a principal onigem do "coletivismo relutante"e
"reformnismo”.Tal tradigdo se situaria num terreno intermediario, no meio
dos dois grandes pensamentos de nossa época, o hberalismo e o
marxismo.Pinker sugere que a "tradigdo coletivista” toma atualmente
corpo nas feorias pluralistas do sistema politico (como em Dahl ¢
Lindblon) e no pensamento profissional do servigo social (como em
Titmuss e no proprio Coimbra).(p.71)

Para o autor, seriam esses 0s modelos que mais se dedicam e que mais
tém a dizer a respeito da politica social pois a idéia de "coletivismo
mercantil” contém o paradoxo de um mercado solidario e coletivista ,que
depende da politica social, que tem a misso de conciliar o jogo do
mercado com o bem-estar dos cidaddos.Os defensores de tal coletivismo
preocupam-se mais com a politica social do que os liberais (que a
imaginam prejudicial) , ou que os marxistas (que normalmente a véem
apenas como "fendmeno transitorio de uma ordem social condenada”).

O autor cita o trabalho de Graham Room, publicado no mesmo ano, e
que indica uma tipologia muito semelhante a analise de Pinker, a partir
de uma dimensdo essencialmente politica € ndo propriamente
axiologica.(p.72).

Coimbra conclui que hd muita discordincia de detalhes,mas também
algumas concorddncias mais gerais entre as quatro possibilidades de
organizagdo das obras que tratam da politica social, com base em
critérios axiologicos e politicos. E considera que , numa discussdo sobre
as abordagens tedricas atualmente empregadas no estudo da politica
social, ndo basta fazer wma listagem de todas as mais importantes, mas ,
¢ preciso hierarquiza-las, identificando as que sdo efetivamente
adotadas.
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Desta forma, o aufor tenta chegar a uma tipologia mais adequada,
fundindo as sugestdes de Gough e Mishra, guardando como pano de
fundo as discussdes dos demais autores mencionados.Assim, ele obteve
uma série de sete abordagens diferentes, organizadas em dois
subgrupos.No primeiro, as trés mais difundidas.No segundo, as quatro
restantes, de uso limitado a grupos mais reduzidos de autores.Coimbra
propde a seguinte relagfo: a "perspectiva do servigo social”, a "teoria
da cidadania®, o "marxismo”, o “funcionalismo”, a "feoria da
convergéncia”, o “pluralismo” € as "teorias econdmicas da politica
social". (p.75).

Sete abordagens ao estudo das politicas sociais

1) Coimbra afirma que a"perspectiva do servigo social” ¢ a mais
tradicional e a mais antiga das abordagens, no estudo das politicas
sociais.Foi a que em primeiro lugar adotou um estudo sistematico das
politicas sociais, & exce¢do de alguns autores do século XIX, como
Marx e os economistas classicos.E também a mais tradicional porque foi
a que menos mudou desde sua formulagdo inicial.

Segundo Coimbra, essa perspectiva considera que o conceito de
politica social esta pronto no real, conlundindo-se com as ag¢des
concretas de um determinado governo, num determinado lugar e
tempo.Quem define o que € politica social ndo ¢ a teoria, mas a pratica
governamental Se uma delerminada a¢do do poverno ¢ chamada de
"social", a perspectiva do servigo social se limita a registra-la ,
incluindo-a no seu "conceito”.Coimbra afirma que derivam dai inimeros
problemas, que podem ser identificados com a expressdo "empirisino
ingénuo” pois que se trata de uma reflexo que se subordina as
"flutuagdes dos humanos governamentais” , que aceita sem
criticar.Contudo,essa perspectiva, mesmo nio representando uma teoria |
estrito senso, sobre a politica social e 0 bem-estar social, ndo deixa de
ser um marco intelectual e ideoldgico para muitos estudos sobre o tema
(Mishra, 1981, citado em  Coimbra,p. 79).Além disso, é" wma
perspectiva preocupada com a sociedade e a mudanga social em um
senttdo direto e imediato”.



83

Coimbra cita Richard Titmuss, um dos principais autores internacionais
identificados com essa perspectiva, que produziu vasta obra sobre
questdes praticas, mas também sobre ética e filosofia da politica social,
entre os anos 50 ¢ 60, na Inglaterra do pés-guerra.Seu estudo, intitulado
A distribui¢do de renda e a mudanga social, causou grande impacto no
seu pais, pois mostrou que a distribuigdo inglesa de rendas, no pos-
guerra, ndo tinha se tornado mais igualitaria no periodo,como era crenga
geral.O livro proporcionou aos defensores da expanséo da politica social
uma base estatistica realmente segura, permitindo-lhes justificar a
necessidade de se ampliar a cobertura dos programas sociais, mesmo
numa época de prosperidade econdmica geral.O seu segundo trabalho (A4
relagdo de doagdo ou generosa) ,sua ultima obra, foi dedicado ao
estudo do altruismo e seu papel na sociedade moderna. Trata-se de um
estudo de caso de doagdo de sangue,em que Titmuss fazia uma apologia
das doagdes estritamente voluntarias, que eram a regra na Inglaterra, em
oposi¢do ao sistema comercial vigente nos Estados Unidos.O autor
mostrava que o padrio inglés era superior ap americano, em eficiéncia,
defendendo a politica social altruista e generosa, condenando a politica
social ‘"egoista"e submetida as regras do mercado econdmico
(Titmuss, 1973, citado em Coimbra , p.80).

Coimbra menciona também autores contemporaneos ,como Pinker
(1979) e Donnison (et ali1, 1975),na Inglaterra.

O autor esclarece, ainda, que € preciso evitar-se a confusio entre
"perspectiva’do servigo social, nos termos discutidos, e a profissdo
do"servigo social".Outrora, uma e outra achavam-se interligadas.Hoje,
depois de sucessivas revisdes no ensino e na atuagio dos profissionais,
tal ligacdo ja ndo pode ser estabelecida com clareza Muitos
profissionais, além de criticarem a perspectiva, passaram a adotar outros
marcos de referéncia para o seu trabalho.(p.81).

A teoria da cidadania

Coimbra afirma que a "teoria da cidadania”era a principal abordagem
tedrica , até meados dos anos 70,quando os marxistas comegaram a se
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interessar pela politica social. Ainda mais porque a perspectiva do
servigo social ndo chegava a ser uma "teoria".

A identidade desta abordagem encontra-se na centralidade que o
conceito de '"cidadania”" ocupa no seu interior.Segundo ela, "o
entendimento da politica social € inseparavel da compreensio do
processo de expansdo e de transformagdo da cidadania no mundo

moderno." (Coimbra, p.81).

Coimbra cita o trabalho de T.H.Marshall (Classe Social ¢ Cidadania,
[963) , escrito logo apos a Segunda Guerra Mundial e que se tornou um
classico, trabalho esse sobre o qual se assenta a identidade propria desta
abordagem.O autor refere que Marshall pretendia examinar as diferentes
relagdes existentes entre as nogdes de classe social e de
cidadania. Assim,a classe social se referiria aos elementos de
diferenciac¢do ¢ desigualdade caracteristicos das sociedades modernas. A
cidadania, ao contrario, afirmaria uma igualdade bésica entre as pessoas,
em decorréncia da participagdo integral de todas na comunidade nacional
(Marshall, citado em Coimbra, p.81).

Coimbra menciona a definigdo  de Marshall: "a cidadama &
essencialmente um conjunto de direitos, que se podem subdividir em trés
blocos: os direitos civis, os direitos politicos e os direitos sociais."(p.81)

Mas, retoma Coimbra, esses blocos de direitos ndo surgiram juntos na
historia,pois, foram necessarios alguns séculos até se configurarem em
separado, para mais tarde se fundirem A cidadania integral ¢ tipica do
século XX.O autor lembra que a andlise de Marshall referia-se
exclusivamente a Inglaterra.No século XVIll, afirmaram-se os direitos
civis; no XIX, generalizaram-se os direitos politicos e no XX, os sociais
foram construidos.Em principio, essa cronologia ndo se aplica ao
processo de expansdo da cidadania em outros contextos, adverte
Coimbra.(p.82).

Cotmbra discorda de Marshall,em primeiro lugar, porque considera
que o desenvolvimento da cidadania ndo obedeceu aquela ordem, como
ito caso de algumas nagdes do Terceiro Mundo,em que os direitos civis
tiveram periodos muito retardados de afirmagdo;ou ainda se afirmaram
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simultaneamente com os direitos politicos, como no caso dos Estados
Unidos.Outro ponto ¢ a seqiiéncia na afirmag¢io dos trés direitos, que foi
claramente rompida no caso dos paises socialistas,onde os direitos
sociais vieram antes dos direitos civis e politicos.(p.82)

Outro problema que Coimbra vé no esquema marshalliano € a escassez
de explicagbes referentes "aos processos historicos concretos
subjacentes a afirmagdo de cada tipo de direito”, a excego dos direitos
civis, cujo estabelecimento é visto por Marshall "como uma espécie de
coroldrio da generalizagdo das relagbes de mercado”.(p.82).

Na medida em que a nascente economia moderna exigia a liberagdo da
méao-de-obra das amarras da sociedade feudal permitindo com que 0s
individuos pudessem movimentar-se no espago € nas ocupagdes, 08
direitos civis teriam emergido "materialmente”. Ja os direitos politicos e
os sociais acabam sendo vistos como wm "processo evolutivo,
fundamentalmente linear e incremental”.Mishra afirma que "a narrativa
de Marshall pode ser lida como a histéria da afirmagdo gradual e
inevitavel de um certo tipo de conceito de cidadania merente a natureza
e ao desenvolvimento da sociedade inglesa”.Coimbra ,em outras
palavras, concorda com Mishra , declarando que o surgimento de
instancias de igualdade, numa sociedade basicamente desigual, € algo
essencialmente  problematico que,no  entanto, acaba sendo
"desproblematizado" por Marshall, justamente por ter sido tratado como
"a coisa mais natural do mundo™.(Mishra, citado em Coimbra, p.83)

Coimbra analisa que, apesar disso, as idéias de Marshall muito
contribuiram para a analise dos direitos sociais ¢ da cidadania social
correspondente a eles, chegando mesmo a definir toda uma abordagem
ao estudo das politicas sociais. Colocando a politica social no esquema
da evolugiio da cidadania, Marshall colocou-a no plano das instituigdes
mais valorizadas da sociedade contemporanea.Ele considerava que os
servicos educacionais e sociais deveriam ser vistos em pé de igualdade
com a imprensa livre, o sistema de justica, os parlamentos de
representagdo universal Propunha, assim, que os servigos sociais néo
fossem tratados como aspectos de importancia secundaria na sociedade.
A partir dai, a politica social passou a ser mais respeitada fora dos
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circulos imediatamente envolvidos com ela, como os administradores
piiblicos, os socidlogos e os profissionais de servigo social.

Coimbra percebe que o conceito marshalliano de direitos sociais
apresenta problemas Ele definia tais direitos de maneira muito
vaga:"tudo o que vai desde o direito a um minimo de bem-estar
econdmico e seguranga ao direito de participar,por completo, na heranga
social e levar a vida de um ser civilizado de acordo com os padrSes que
prevalecem na sociedade".E questiona:"Mas o que seria esse
"minimo"de bem-estar e seguranga?” "O que exatamente quer dizer
"participar,por completo,na heranga social"?0 que é a "vida de um ser
civilizado"?Segundo que padres ela ¢ fixada? Quem fixa tais critérios?”

(p.84).

Coimbra mostra que Marshall deixou essas questdes em aberto, € por
isso mesmo expostas ao relativismo absoluto,onde ,"por defini¢do,
teriamos que qualquer sociedade estabelece os direitos ¢ a cidadania
social, mesmo quando sdo tdo pequenos que beiram a mexisténcia.(....)
Poderfamos ter cidaddos com acesso tendente a zero as instituigées
encarregadas de efetivar seus "direitos”,mas ainda assim sendo
rcidaddos” na acepgdo da palavra, bastando para iss0  que
reconhecéssemos como validos os critérios que fixaram determinado
contetido como "minimo”.(p.84).

Dessa imprecisdo a respeito dos "direitos sociais” deriva um grave
problema que se manifesta na definigdo de politica social, adotada por
Marshall e por seus seguidores, na "teoria da cidadania". De um lado,
ela tende a ser basicamente "institucional' porque € atrelada as
instituigdes e servigos sociais em cada contexto.De outro, reenconira o
problema de auséncia conceitual com relagdo aos direitos sociais
vagamenic defimdos.

Coimbra considera que a teoria da cidadania,tal como elaborada por
Marshall , ndo explica como se estabelecem concretamente cada umn dos
direitos inerentes a ela, dizendo bem pouco sobre os processos de
definicio e redefinigio dos direitos sociais,que oS mteressam
especificamente. Assim sendo, a teoria da cidadania, embora valorize a
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politica social, ndo consegue defini-la nem explica-la.Fica claro,mais
uma vez, que a contribuigdo de Marshall ndo sera encontrada no plano
conceitual. Sua maior contribuigdo foi a introdugdo do conceito de
"igualdade” como inseparavel da propria idéia de cidadania. A nogdo de
igualdade, mostrou-se comMo UM critério importantissimo de avaliagdo
ética da politica social de qualquer pais ou ¢poca © possibilitou 0
desenvolvimento de debates posteriores.

Coimbra analisa que o conceito de cidadania ndo se resume,pois,na
posse de direitos variaveis de acordo com as diferencas concretas de
determinada sociedade. A cidadania "implica possuir 0s MesmoOs direitos,
na esfera do civil, do politico € do social.Implica,portanto,que fodos
tenham iguais condigdes de acesso ao minimo que a sociedade, no
estadio de desenvolvimento em  que estiver, aceila como toleravel.”

(p.83).

O autor cita Julia Parker:"... defender uma distribuigdo de servigos e
recursos baseada nos principios da cidadania ¢ afirmar que as condigdes
individuais de vida devem ser profegidas por decisoes politicas que
parantani niveis aceitaveis de cuidados médicos e sociais, de educagdo,
de renda e assim por diante, independentemente do poder da barganha
de cada individuo.Todos teriam de fer 0s MESMOS direitos de
compartithar de tudo aquilo que fosse fornecido,nos mesmos (€rmos
que qualquer outra pessoa. Necessidades iguais teriam de receber
ratamento igual, sem mnenbuma discriminagdo a favor ou contra
quaisquer grupos sociais, econdmicos, politicos € raciais."(Parker, 1979,
citada em Coimbra, p.85, énfase do autor).

Coimbra demonstra que existem elementos muilo claros, na teoria da
cidadania, que nos permitem avaliar s¢ 0 conjunto de politicas sociais de
um pais,em determinada época, esta ou ndo de acordo com a idéia de
cidadania.

O autor menciona a observagdo de Robert Pinker, que considera
fundamental a idéia de reciprocidade para que sejam mantidos o auto-
respeito e o respeito matuo num sistema de intercambio.(Pinker,
1979 citado em Coimbra,p. 85)) .Coimbra considera que 2 no¢io de
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cidadania deve definir um sistema distributivo que ndo seja conflitante
com as praticas de uma economia de mercado,nem com as ideologias
que a sustentam.

O autor coloca a 1déia de cidadama como uma meta que se pode
atingir em nome da justica social, porém, um ideal dificil de ser
alcangado plenamente.(p.85).

Coimbra considera que a "teoria da cidadama" deu a politica social uma
posigdo fundamental na sociedade modema, colocando-a em direcio a
"formatos universalistas”, conferindo-lhe ainda uma expressio de
profunda justi¢a distributiva, o que justifica plenamente os esforgos de
Marshall,sem divida, um dos pensadores que ele considera mais
importantes da histéria das polificas sociais.(p.86)

O marxismo

Coimbra parte do pressuposto de que ndo existe uma perspectiva
unitdria e imutavel sobre o marxismo, nascido no século XIX e
continuado até hoje. No que se refere ao estudo das politicas sociais, o
marxismo da atualidade ¢ fundamentalmente diferente do que foi ha cemn
anos.

De acordo com o autor, Marx ndo apresenta nenhuma teoria explicita e
sistematica sobre as questdes do bem-estar ¢ da politica social, em toda
a sua obra.Coimbra supde que isto se deve ao fato de que ele escreveu
numa época em que ndo havia nenhuma institui¢io moderna de politica
social.Na Inglaterra, pais que estudou em maior detalhe, vigorava a Lei
dos Pobres, uma "politica anti-social”.Na Alemanha, apenas comegava a
legislagdo bismarckiana, que se consolidou somente apds a morte de
Marx.Mas havia outra forte razdo para isso: a concepgdo que ele tinha
da sociedade capitalista, uma organizagdo social oposta a idéia de bem-
estar social. Em Marx, o bem-estar social € uma norma baseada nos
valores da solidariedade e da cooperagio, que se manifestaria 1o
reconhecimento das necessidades humanas e na conseqiiente reparticio
da produgdo social , de acordo com o critério da
necessidade. Naturalmente, trata-se de algo que os valores e as
mnstituigBes capitalistas repudiariam.
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Segundo Coimbra, Mishra afirma que a coer¢gdo e a competicdo
estariam no ceme da sociedade capitalista, no lugar da cooperagio ¢ da
fraternidade."A propriedade e a heranga, a produgdo para o lucro e a
conseqliente exploracdo do trabalho, a distribui¢do do produto social
pelos mecanismos impessoais do mercado, onde os individuos s6 se
relacionam pela intermediagdo do dinheiro, representariam a negagfo
das necessidades humanas e da solidariedade social."(Mishra,
1981 citado em Coimbra, p.87).

O autor relata que Mishra diz para Marx que a 1déia de"bem-estar
social somente podera ser estabelecida como uma norma social central
quando o controle comunal sobre as condi¢des de trabalho e de vida
fosse afirmado, ou seja, quando o mercado, a propriedade privada e a
produgiio para o lucro fossem abolidas e substituidas por um sistema
cooperativo de produgdo e distribuigdo” (Mishra, citado em Coimbra,
p.87).Portanto, quando o capitalismo desaparecesse, dando lugar para o
socialismo e o comunismo, considera Coimbra.

O autor afirma que Marx trabalhava com wm conceito totalizante de
bem-estar, segundo o qual o bem-estar somente faria sentido na
sociedade pds-revolucionaria.No "Manifesto do Partido Comunista”, em
"Trabalho assalariado e capital'e, particularmente, na "Critica ao
programma de Gotha", toma corpo uma "visdo brilhante da politica social
capitalista, que nega sua possibilidade e que iromiza seus
defensores" Referindo-se ,por exemplo, ao programa de Gotha por uma
educagdo universal e compulsoria”, Marx enfatizava:"Educacdo popular
1gual?Que se entende por isto?(...) Isso de educag¢do popular a cargo do
Estado ¢ completamente inadmissivel. (Marx ¢ Engels, 1976, citados em

Coimbra, p.88)

O autor refere que Marx e Engels trataram de forma semelhante
questdes como a habitagdo popular, a sadde publica e a assisténcia
social, que emergiam a medida que avangavam a urbanizagio ¢ a
industrializagdo capitalistas.Era uma profunda descrenga quanto  a
possibilidade de o estado burgués ser capaz de efetivar politicas sociais
que pudessem suprir as necessidades das classes trabalhadoras, por
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minimas que fossem.Por isso, Marx s6 acreditava em mudanga
"revoluciondria” e de "atacado", ficando as "reformas de varejo" como
itens relevantes apenas a luta ideolégica.E o que Coimbra vé na anélise
de Mishra. (Mishra, citado em Coimbra, p.88).

Coimbra afirma que uma outra visio das transformacgdes da sociedade
capitalista, onde estava inserida a politica social, pode ser
encontrada,principalmente em O capital , na andlise do processo de
regulamentagdo da jornada de trabalho, na Inglaterra de meados do
século X1X.O autor acredita que essa analise pode ser considerada um
"estudo de caso de uma iniciativa politica nitidamente "soctal”, tanto
pelo que a limitagdo da jornada representou de melhoria nas condigdes
de vida dos trabalhadores, quanto pelo impacto que teve no processo de
acumulagio,freando a "ganadncia" dos empresarios.Podemos,portanto,
ver essa regulamentagdo como exemplo de wna "politica social”, a qual
Marx dedicou atengdo, ao invés de relega-la como coisa irrelevante.” Se
para Marx o capitalismo era concebido como essenciaimente antagénico
a uma elevagdo real das condigdes de vida dos trabalhadores, no entanto
, ele ndo negava que alguma melhoria pudesse ocorrer no seu interior,
mclusive com o estado legislando a favor dos trabalhadores e contra os
capitalistas, como no caso em questdo.(p.88).

Coimbra destaca que A Lei das Dez Horas pode ser vista como'um
grande sucesso politico, a vitdria de um principio;pela primeira vez (...)a
economia politica burguesa sucumbia perante a economia politica da
classe trabalhadora." Era " o resultado de uma guerra civil prolongada,
mais ou menos velada, entre a classe capitalista e a classe trabalhadora.”
(Marx, 1970, citado em Coimbra, p.89).

Marx acreditava que os ideais pos-capitalistas (socialistas)
comegassem a ser firmados ainda deuntro do capitalismo,mas somente
através da agdo politica ¢ do enfrentamento entre trabalhadores e
patroes.Por isso que, para ele, as medidas de protegdo social eram
problematicas, ao mvés de naturais a sociedade capitalista. Os
trabalhadores poderiam encontrar aliados em outras classes,como no
caso da redugdo da jornada de trabalho, em que participaram as classes
médias ¢ a aristocracia rural e ainda havia a hipotese de que parcelas da
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propria classe burguesa enxergassem as disfungdes da “imiseragéo
absoluta”, dadas suas seqiielas economicas e politicas.(p.89-90).

Counbra aponta que, na passagem para o século XX, os autores
marxistas , ao mesmo tempo que preservaram, acabaram modificando as
idéias originais de Marx sobre o bem-estar ¢ a politica social. O autor faz
referéncias a Nicos Poulantzas e Ralph Milliband, responsaveis pelos
dois manuais marxistas mais difundidos nos anos 60 e 70,autores esses
que ddo ao tema um tratamento ligeiro.(Sawville,J., citado em Counbra,
p.90).Trata-se de uma notavel revisdo das colocagoes do proprio Marx,
pois, o que ele via como artificial ¢ inesperado, torna-se algo natural e
previsivel,um complemento e ndo uma contradigdo, nas mdos dos seus
seguidores.Para esses, a funcionalidade resolvia todo o problema da
politica social, ja que essa politica existia naturalmente, na sociedade
capitalista, "porque servia aos interesses econdiicos ¢/ou politicos do
capital”, afirma Counbra.

O autor declara que se generalizou,no mterior do marxismo, um
conceito de politica social inteiramente dertvado do raciocinio funcional,
segundo o qual ela era percebida através de seus efeitos para a
manutencio do capitalismo. Contudo, Coimbra se posiciona de maneira
contraria a essa- defini¢do, por considera-la inadequada, seja por néo
fixar as fronteiras da politica social, seja por ndo identificar claramente o
objeto do seu interesse.

O autor prossegue mostrando que, até recentemente, a politica social,
além de mal "conceitualizada”, ainda tornava suas dindmicas (contragéo,
expansdo ou conservacio) sujeitas as alteragdes da sua funcionalidade.
Surgida com o capitalismo ¢ a ele acoplada em umaio funcional,ela era
vista, pelos marxistas, como "uma brilhante (porém lamentavel), criagdo
da burguesia para melhor dominar e explorar os trabalhadores."(p.91)

Contudo, refere o autor, na segunda metade da década de 80, esses
marxtstas foram surpreendidos por wina intensa campanha de denfincias
e ataques da direita as mnstituigdes da politica social.Os "representantes
politicos e 1deol6gicos da burguesia”, ao invés de defenderem a politica
social, se puseram a desmonta-la.E o caso de neoliberais conservadores,
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como Friedman e Hayek, que fizeram parte dos aconlecimentos
historicos que levaram ao declinio 0s chamados welfare states.( p.92)

Coimbra acredita que o novo interesse dos marxistas pela politica
social, surgido na tltima década, pode ser explicado pela necessidade de
defendé-la dos ataques da direita € a0 mesmo tempo pela certeza de
buscar novos modelos teoricos € informagdes empiricas que pudessem
dar conta da sua real complexidade.

Segundo o autor, essa "nova vaga" de estudos marxistas critica ndo so
as antigas teses de Marx como também as revisdes que as mesmas
sofreram ao longo da historia do marxismo.A tese da limitagdo teve de
acomodar a realidade da substancial elevagdo da qualidade de vida dos
grupos populares, especialmente depois da Segunda Grande Guerra,nos
paises avangados. A problematicidade , proposta por Marx como modelo
causal para explicar a regulamentagao do trabalho, também teve de ser
repensada,pois se mostrava simplista como generalizagdo.Na historia das
politicas sociais,nenhum autor do século XX conseguiu levantar algum
outro exemplo de uma politica social nascida de uma “guerra civil
prolongada” A "imagem da politica social como "conquista” passou,
portanto, a ter uso quase que exclusivamente retorico™.( p.93).

Quanto a revisdo funcionalista, Coimbra diz que sua relevancia €
aplicabilidade passou a ser apenas residual, ja que seus resultados eram
consensualmente admitidos.Contudo, adverte o autor, isto ndo significa
aceita-la como explicagdo das origens da politica social.

Coimbra deixa claro que ainda € cedo para se cobrar resultados mais
acabados dessa nova vaga, pois inimeras investigagdes, ainda em curso,
perseguem questdes que vao do mais abstrato ao mais concreto, do mais
antigo ao mais atual, do mais particular ao mais genérico.Tais s3o 0s
trabaihos de Claus Offe, Cristine Buci-Gluksman, Gosta Espig-Andersen
e Goran Therborn, Ian Gough ¢ Laura Balbo, na Europa. Na Inglaterra,
Franga, Alemanha e Escandindvia, ha uma vasta produgéo emergente.E
Sam Bowles e Herbert Gintis,nos Estados Unidos.(p.93).

O autor destaca que o funcionalismo, embora nio sugerisse uma teoria
explicita sobre a politica social, ¢ uma contribui¢do relevante,pois,
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conseguiu desenvolver e difundir uma concepgdo de sociedade onde se
pode identificar a politica social. Por outro lado, ele exerceu influencia
sobre outros modelos de estudo da politica social, principalmente sobre
a "perspectiva do servigo social”.

Coimbra define o funcionalismo, a partir da idéia de Parsons, de que
toda sociedade se defronta com alguns "pré-requisitos funcionais” ,de
que cla necessita para manter-se enquanto soctedade.Assim, Coimbra
acredita que, para os funcionalistas, a politica social seja parte do
"subsistema integrativo”,"o conjunto de instituigdes e papéis que se
destinam a manter a harmonia e¢ a solidanedade." Ela existiria,
basicamente, para "aumentar o nivel de integragdo na sociedade, por isto
se entendendo tanto a coesdo social, quanto a harmonia nas relagdes
entre as pessoas € 0s grupos.”

Coimbra afirma que ela poderia chegar a esse resultado por dois
caminhos. Por um lado , mantendo a ordem e a estabilidade, de forma
que os padrdes vigentes ndo fossem perturbados.Por outro, a politica
social poderia contribuir para a integragdo, ao aproximar a sociedade
moderna dos padrdes tipicos da familia ¢ das pequenas comunidades,
difundindo"sentimentos  de  solidariedade”", a que se refere
Durkheim.{(p.94).

Os funcionalistas concordam que essas fung¢des integrativas teriam sido
desempenhadas em qualquer sociedade.Na sociedade modema, a
politica social estaria suprindo as fung@es que anteriormente cabiam a
familia e a religido, duas instituigdes igualmente integrativas. Sua tarefa
consistiria num processo de "diferenciacdo estrutural”, ou seja, na
subdivisdo de fun¢des antes agrupadas em instituicdes especializadas.No
entanto, isso ndo implica mudanga qualitativa profunda, completa
Coimbra.(p.95).

O autor admite que o funcionalismo sugeria uma concepgao das
politicas sociais, mesmo que ndo as explicitasse. E considera que se
pode ver algumas semelhangas entre essas idéias e as da perspectiva
tradicional do servigo social , que enfatiza as "reformas de varejo'na
sociedade, que preserva e¢ mantém as politicas sociais.O autor cita
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Richard Titmuss, sobre o campo do servigo social : "as instituigSes
sociais que fomentam e desencorajam a alienagfo".(Pinker, 1979 citado

em Coimbra, p.95)

Coimbra menciona, ainda, a semelhanga do funcionalismo com o
chamado "marxismo funcional”.A uUnica diferenga entre ambos € que
esses marxistas viam como negativas coisas que os funcionalistas
consideravam positivas.Mas, em termos tedricos, 0o pensamento € o
mesmo, quer se considere importante ou ndo a existéncia das politicas
sociais "para "garantir” a reprodugdo da sociedade.”

A'teoria da convergéncia"

Coimbra considera a "teoria da convergéncia“como uma variante de
um outro modelo de funcionalisimo,em que a politica social era discutida
"nos pré-requisitos de funcionamento e integracdo de qualquer
sociedade, independentemente de tempo e lugar." Mas,para a "teoria da
convergéncia”, a questdo ¢ mais especifica.O autor menciona Mishra,
que considera o desenvolvimento econdmico e mdustrial fundamentais
nas sociedades modemas e acredita que é em tomo deles que a estrutura
social se integra funcionalmente.(Mishra, 1981 citado em Coimbra, p.95)

Em outras palavras, Coimbra vé essa concepgdo das politicas sociais
simultaneamente como "exigéncia e conseqiiéncia da economia e da
tecnologia industrial".Para ela, o elemento basico da estrutura das
sociedades modemas é a tecnologia, que, a longo prazo, € a causa dos
problemas e das solugdes tipicas das sociedades industriais.O autor
menciona Galbraith, citado em Mishra:"dada a decisdo de possuir a
industria moderna, muito do que acontece depois é inevitavel e igual”
(Mishra,citado em Counbra, p.96).

Connbra explica que o nome "teona da convergéncia” vem da idéia de
considerar as sociedades, sejam capitalistas ou socialistas, mais ou
menos estatizadas, mais ou menos ricas e , acima de tudo, "sociedades
que convergiam para uma situagdo muito parecida, a da
industrializag¢do."O autor refere o pensamento de Clark Kerr, que analisa
a politica social nos diversos estadios da industrializa¢io,em que variam
as elites e as ideologias.Porém,na medida em que o processo avanga, as
exigéneias f{uncionais da industrializagdo vdo impondo politicas
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semelhantes em todas as sociedades.O resultado € que as diferengas em
seus sistemas de politica social acabam dimimuindo.Assim, nos paises

capitalistas, "as velhas crengas liberais, a respeito do mercado cedem
lugar para a aceitagdo de crescentes niveis de intervengao
governamental.Nos paises socialistas, o coletivismo radical termina por
admitir a operagio dos mecanismos de mercado”.

Coimbra considera que a andlise de Clark continua sugestiva,
principalmente quanto a0s processos de industrializagdo conduzidos
pelas "classes médias" (caso dos Estados Unidos),em que as politicas
sociais tendem a  ser restritas € residuais, enquanto tendem ao
paternalismo , nas maos de grupos "tradicionais”ou "dinasticos” (casos
da Alemanha e do Japao, respectivamente) ( Mishra, 1981, citado em

Coimbra, p.96 ).

O autor acredita,ainda, na validade do argumento de que
determinadas questdes tendem a uma generalizagdo em toda nagdo que
se industrialize. Tais sdo as politicas de treinamento € formagdo de mao-
de-obra, politica urbana e politicas de atengio a salde.

No entanto, Coimbra deixa claro sua principal obje¢do contra a
teoria da convergéneia’,no que diz respeito a "imaginar que todas as
situagoes  geradas  pela industrializagdo  tém, necessaria €
automaticamente, de se transformar em problemas a demandarem
resposta da parte do governo.”"Para a transposi¢do de uma simples
situagdo em um problema, muitas coisas ocorrem, que dizem respeito a
politica, aos valores ¢ a cultura.” O autor aponta ainda que a teoria,
apesar de alguns acertos, € muito limitada como explicagdo da politica
social porque ignora todos esses niveis explicativos, além de privilegiar

a dimenséo tecnologica.(p.97).

O Pluralismo

Coimbra esclarece que o pluralismo € uma perspectiva de analise
tipica da ciéncia politica contemporanea, tanto nos Estados Unidos,onde
se encontram a maioria dos seus autores , quanto na Europa e em outras
partes do mundo.
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De acordo com o autor, trata-se de uma concep¢do da politica "como
uma arena onde uma plurahdade de atores, movida por uma
multiplicidade de causas, se enconfra para transacionar.Essas
interagdes,por sua vez, sdo vistas como envolvendo o emprego de
recursos de varias ordens, sendo a for¢a apenas um dentre ¢les.” Essa
perspectiva entende a politica praticamente como auténoma,onde
determinagdes de diversas origens acabam se entrecortando e anulando a
exclusividade de uma Unica.Nessa multiplicidade de espagos, os atoies
poderiam ser imotivados por fatores inteiramente alheios & economia.
Trata-se de uma abordagem que pouco se parece com a dos marxistas,
que véem a politica como basicamente detenninada pela
economia.(p.97).

Desta forma, diz Coimbra, onde os marxistas falam do Estado, os
pluralistas véem um " conjunto ndo articulado de focos de poder e
mfluéncia,dos quais o Estado ¢ apenas um.Onde os primeitros se referem
as classes, os segundos enxergam grupos de pressdo e de interesses
constituidos de mdultiplas maneiras.Onde o marxismo concebe as
politicas governamentais como explicaveis, a partir de uma "logica”
imanente ao proprio capifalismo, os pluralistas irdo considera-las como
decorrentes de um jogo de causas mais complexo e origmal, no sentido
peculiar a cada uma.Em outras palavras, a explicacdo de uma politica
qualquer, somente por acaso seria valida para outra." Coimbra cita
Lindblon e Dahl, Como autores importantes dessa
perspectiva.(Pinker, 1979, citado em Coimbra, p. 98)Hall e
colaboradores fazem estudos de casos concretos de implantagdo de
programas sociais ingleses, evitando generalizacdes sobre o conjunto da
politica social daquele pais.(I1all et al., 1975, citados em Coimbra, p.

98).

Coimbra declara que a perspectiva pluralista ¢ wna das mais
adequadas ao estudo das politicas sociais, utilizada isoladamenie ou em
associagdo com outras abordagens. Contudo, ela tem pouco a oferecer se
buscarmos explicagdes mais generalizantes e mais estruturais para a
politica social.(p.99).
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As "Teorias econdmicas da Politica Social"

Coimbra se apola em Gough para definir esta abordagem como
constituida por trés variantes: a) as aplicagdes da teoria econdmica do
bem-estar (welfare economics), b) os escritos de "hberais" (como
Friedman);c) os estudos macroecondmicos do gasto publico.(p.99)

No entanto, Coimbra declara que nenhuma dessas tr€s variantes pode
ser considerada uma teoria da politica social propriamente. A”teoria
econdmica do bem-estar” ndo trata a politica social como objeto
relevante, estando mais preocupada em explicar como o0s agentes
econdmicos tomam suas decisdes e como se comportam diante de outros
atores.Segundo ele, as obras de Friedman apenas apresentamn
argumentos favordveis a dréstica redugfo da politica soctal,quando ndo
defendem seu desaparecimento. Esse autor procura demonstrar que a
politica social é mocua ou tende a ser prejudicial, nos paises
industrializados Hayek e outros seguem essa mesma linha de
pensamento. (Friedinan, 1962 ¢ Hayek, 1949, citados em Coimbra,
p.99).

Quanto aos estudos macroecondmicos do gasto plblico, Coimbra
aponta que s6 lhes interessa os grandes agregados do gasto publico,
como eles se relacionam e como podem ser comparados
internacionalmente. Contudo, esses estudos produzem informagdes
relevantes que poden servir de base empirica para trabalhos mais
interpretativos.E o caso do trabalho de Frederic Pryor e associados
sobre os gastos sociais em paises capitalistas e socialistas, uma obra
pioneira que se destaca pela dificuldade de comparagdo, devido a
maneira diferente de se calcular os gastos sociais nos dois conjuntos de
paises.(Pryor, 1960, citado em Coimbra, p.100).

Concluindo, Coimbra tece algumas consideragdes sobre os modelos
tedricos apresentados como primeira aproximagdo ao estudo das
politicas sociais.E deixa claro que, nem mesmo as principais abordagens
estudadas (a perspectiva do servigo social, a teoria da cidadania e o
marxismo) possuem um conceito de politica social que seja tedrica ou
empiricameite consistente. O autor acredita que 1sto se deve ao
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fato de que o estudo sistemdtico das politicas sociais ¢ ainda muito
jovem nas disciplinas académicas, pois é um fendmeno recente na
histona.

Para o autor, embora as discusses a respeito dessas politicas tenham
comecado ha mais de cem anos, a quase totalidade dessa produgdo mais
antiga raramente pode ser considerada académica.O que as caracteriza ¢
uma vocagdo para a pratica, para os problemas administrativos,
financeiros, atuariais e operacionais mais imediatos de programas sociais
concretos.Somente nos Gltimos vinte ou frinta anos ¢ que surgiram
estudos mais tedricos e menos voltados para o momento 1mediato.

Coimbra conclui que o maior problema que ele pode levantar diz
respeito a duvida quanto a existéncia ou ndo da “substancia’
compartilhada pelos servigos sociais € 0s oulros mecanismos
mencionados.E cita a marxista Laura Balbo que chegou a um ponto
semelhante.A autora considera "preferivel utilizar a expressdo "politica
social’ apenas como um "conceito guarda-chuva’, debaixo do qual
coisas muito dispares e até contraditorias podem conviver” (Balbo,
1980, citada em Coimbra, p.102).

No seu segundo texto ("Serd que o Marxismo responde a pergunta de
como surgem as politicas sociais?", Politica Social e Combate a
Pobreza (1987), Coimbra se conicentra no marxismo, que lhe parece uma
"abordagem que mais aparéncia tem de fornecer respostas a pergunta
indicada."E ele adianta que suas criticas se dirigem "as interpretagses
marxistas tradicionais, aquelas que, infelizmente, sdo ainda as mats
freqilentes na bibliografia brasilewra." ( p.109)

De inicio, o autor considera "simplista" o raciocino marxista sobre os
mecanismos de causacfio das intervengdes sociais do Estado, no plano
tedrico.Alé disso,ele v& como "extremamente ligeiros” os trabalhos que
procuram formar modelos, dada a centralidade que o marxismo atribui a
histéria,por paradoxal que pare¢a.O mesmo pode ser dito de outros,"em
que apenas ficam sugeridas as relagdes causais subjacentes aos
fendmenos estudados.”
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Commbra afirma que o simplismo se manifesta de duas formas.Por um
lado, "na adogdo de um esquema bipolar”,onde a interagdo entre dois
atores € definida como suficiente para explicar a origem de toda ¢
qualquer politica.Por outro, na manera de conceber tais atores como
“entidades essencialmente simples e homogéneas”.

O autor considera que a imensa maioria das pesquisas sobre as origens
de politicas sociais, inspiradas pelo marxismo, pode ser assim
avaliada,com raras excegoes.

Conforme Coimbra, o "esquema bipolar" se refere a intera¢fo entre os
dois atores; de um lado,0 Estado e do outro, a classe trabalhadora.E no
relacionamento entre esses dois unicos elementos determinantes que se
geraria toda a dindmica das intervengdes do Estado.(p.110).

Numa primeira leitura, Coimbra considera a possibilidade de um
movimento que vai do Estado para a classe trabalhadora: ele, exercendo
um papel ativo e aquela recebendo passivamente a atuagdo do outro E o
que se poderia chamar de "hipotese do engodo" . por ela,as politicas
sociais sdo determinadas pela logica do Estado,que reconhece sua
conveniéncia e vé a classe trabalhadora como  objeto
fundamental.(p.111).

O autor acredita na possibilidade de duas vanantes possiveis nessa
hipotese. Na primeira, a "logica do Estado” emana diretamente dos
"requisitos quase que técnicos do processo de acumulagdo, sendo as
politicas sociais exigidas ora por supostos ditames da produgéo, ora por
necessidades da circulagdo."Tais politicas seriam um simples
mnstrumento para agilizar a acumulagdo por permitirem "melhorar a
rentabilidade do uso da forga do trabalho." Mais educado, mais sauddvel
e menos desgastado nos "intervalos improdutivos" (em termos
capitalistas) no seu cotidiano, o trabalbador pode ser mais eficientemente
explorado pelo capital” (Brunhoff, 1976, citado em Coimbra, p.111).

Coimbra observa que as politicas sociais cumpririam o papel de
"engajarem o manejo da demanda agregada” Nos momentos de queda do
ciclo de negocios, elas sustentariam a demanda global transferindo renda
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para as unidades familiares privadas de emprego, o que amorteceria os
efeitos das crises sobre a economia como um todo.Em é€pocas
"normais"”, elas seriam funcionais para a circulagdo das mercadorias, seja
canalizando rendas para os segmentos fora do mercado de trabalho
(desempregados, velhos e incapazes, por exemplo), seja representando
despesas governamentais com Infimeros programas sociais,de grande
significado para os empresarios capitalistas.(O'connor, 1973, introdugdo,
citado em Coimbra, p.111).

Analisando esses dois tratamentos da primeira vertente da "hipotese do
engodo”, Coimbra afinma que, ao implementar as politicas sociais, o
Estado estaria permitindo que a acumulagdo operasse sem mais
sobressaltos que os inevitaveis."No entanto, para a classe trabalhadora,
tais politicas parecem instrumentos "para elevar seu bem-estar e sua
qualidade de vida", o que o autor considera "duplo embuste”,pois tais
interesses sO servem a burguesia, que mais aumenta seus ganhos;e 0s
trabalhadores, acreditando em quem os engana, ndo percebem suas
perdas e ainda tém diminuida a possibilidade de um dia transformarem a
ordem instaurada pelo capital.

Coimbra assevera que a segunda variante da hipotese explica as
politicas sociais como fendmenos politicos, enquanto meios adotados
pelo Estado para ganhar a adesdo da classe trabalhadora a um sistema
social onde ela é sempre prejudicada. Sua 1déia central € a da cooptagao,
processo pelo qual se daria a absorgfio do potencial transformador e
revolucionario dos trabalbadores, que silenciam ao receberem as
migalhas dos poderosos.Tais migathas sdo precisamente as politicas
sociais, moeda pela qual o Estado burgués compra o compromisso da
classe trabalhadora, através de uma participagdo simbolica no consumo
social.

Coimbra condena essa "cegueira”" da classe trabalbadora, que, afinal ,
tdo explorada, ndo pode recusar nada, mesmo wma dadiva interesseira.E
faz uma critica moral a essa "categonia historica essencialmente despida
da vontade propria e incapaz de formular e perseguir interesses, ao
mesmo tempo que enganavel com o mais grosseiro dos logros."
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O autor cita o trabalho de Franco Moretti sobre o mito de
Frankenstein,o monstro que simboliza "o medo com que a sociedade
tradicional enfrentava o novo mundo ¢ seus habitantes, especialmente a
figura amorfa, desindividualizada e miserdvel dos primeiros operarios,
que produziam e eram produzidos nas "dark satanics mills" ("as escuras
fabricas satdnicas"),de que falava Marx, e era uma criatura embrutecida
em duplo sentido, o de s6 querer ser reconhecida como humana ¢ o de
perder-se em violéncias estéreis se ndo o conseguisse” (Moretti, 1982,
citado em Coimbra, p. 113).

Coimbra considera essas ideologias "rangosas"e se apoia em textos
recentes de  John Urry e Anthony Gidens para afirmar que a "hipdtese
do engodo”,enquanto explicagdo causal, comete 0 "equivoco de inverter
a teoria, lendo efeitos e resultados como causas."Assim, "dado que
determinados tragos tém efeitos funcionais para a preservagdo da
sociedade burguesa,eles foram criados para tanto.As politicas sociais,
seja por servirem a acumulago, seja a legitimagdo, seriam dessa forma
explicadas."(Urry, 1981, citado em Coimbra, p.113).

O autor coloca que as caracteristicas da hipdtese leva a algumas
conseqiiéncias.Em primeiro lugar, nos trabalhos de pesquisa informados
por ela, quando coloca o trafego mecédnico do plano conceitual para o
empirico (apesar dos problemas levantados), sem nenhuma questdo
teorica.Além disso, a pesquisa pode amontoar dados a esmo, sem
mediagdes tedricas, " no suposto de que todos se ajuntariam sozinhos
entre si ¢ com as categorias abstratas.Mudanga, diferenca, ruptura,
transformagéo, nada € problematico, no plano empirico, pois tudo se
inscreveria numa "logica qualquer”.

Para o aulor, a segunda conseqiiéncia ocorre com o tratamento dado
aos dois planos de analise, o conceitual e o empirico, " na forma de um
fosso intransponivel entre ambos",seja com "a hiper-simplificagdo do
modelo tedrico, seja com prestidigitacdes empiricas.”

A terceira tem a ver com o tema da mudanga nos estudos sobre
politicas sociais.As descontinuidades e as inovagdes,ora sdo suprimidas,
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ora sio remetidas a "hipotéticas alteragdes nos requisitos da acumulagao,
que também ficam inexplicadas.”

Coimbra analisa, a seguir, a segunda hipdtese, que ele chama de
"hipotese da conquista”, que possui duas versaes.

Na primeira versdo, segundo ele, tem-se "a imagem de um combate
entre dois atores perfeitamente informados,um sabedor do que quer € o
outro do que ndo quer.O primeiro, em determinadas condigdes, pode ter
sucesso, sendo o segundo forgado a ceder e a recuar, deixando aberto o
espago onde o outro afirmard sua vontade Surgem desta forma as
politicas sociais, os troféus da guerra social, os simbolos das
"conquistas"dos trabalhadores.”

Coimbra adverte que essa versdo exige o "teste do grau de consciéncia
dos dois afores” para confirmar a busca intencional da classe
trabalhadora por um dado resultado, ¢ a0 mesmo tempo, a recusa do
Estado com igual certeza. O argumento requer, também, a demonstragdo
de ocorréncia de situagdes concretas, episodios, manifestagdes de
avango ou de retrocesso, numa "luta"de fato, no terreno da historia.O
autor reconhece esse "notdvel momento”, na regulamentagdo da jornada
de trabalho, na Inglaterra dos anos 50 a 70 do século passado, onde
Marx refere que, "depois de uma "guerra civil prolongada”, o operariado
fez triunfar "os principos de sua economia politica” sobre os da
burguesia” ( Mishra,1981 citado em Coimbra,p.116 ).

Na segunda versdo, o autor aponta que se atribui "maior inteligéncia
aos decisores dentro do Estado”, evitando-se a guerra, assegurando-se a
paz social e preservando-se as regras de distribui¢do de poder e riqueza
na sociedade.No entanto, a hipdtese deixa em aberto se o processo
reservard ou ndo um ganho & classe trabalhadora,pois em alguns
momentos, a antecipagio significa redistribui¢do,em outros, ndo.

Coimbra destaca que essa demonstragéo se defronta com diversos tipos
de problemas.O primeiro ¢ estritamente empirico.S30 necessarios
exemplos reais que mostrem consciéncia e atividade da classe
trabalhadora para obter determinadas politicas sociais, mesmo que nao
belicosas.O segundo ¢ logico,pois acaba-se adotando nogdes altamente
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questionaveis, como as de "guerra pacifica","guerra silenciosa” e
equivalentes, que abrigam uma contradigdo interna.

De acordo com o autor, o terceiro tipo de problema € tedrico, em que
se toma novamente efeitos por causas, no seguinte raciocinio: ja que
existe o estado artificial da "paz social"e ja que este conflita com o
estado natural da "guerra civil prolongada”, algo se fez para cna-lo.O
problema da paz, entendida como ndo-natural, ao ser transfertdo para a
teoria, termina concebendo a politica social como reago antecipatéria a
algo que ndo ocorreu,nem ocorreria, e ndo se destes problemas, ndo se
poderia falar em antecipagdo, mas num "arrancar” consciente.

Para Coimbra, a primeira conseqiiéncia destes problemas, e a mais
importante para o trabalho empirico, ¢ a "infalsificabilidade " do
modelo.Como se conhece o resultado (a paz) e se sabe que ele ¢ um
produto de medidas antecipatorias a agdes concretas, que terminariam
num estado natural de guerra, tem-se por definigdo tais agdes.O
pesquisador tem apenas que enumera-las, classifica-las, sem nenhum
problema para demonstra-las.

A segunda conseqiiéncia, diz o autor, ¢ o envolvimento com diversas
formas de Tteorias conspiratorias” da  historia.Para  maior
clareza,Coimbra cita o ensaio de Francis Piven e Richard Cloward,
Regulating the Poor, um estudo de caso sobre a expansdo da assisténcia
social nos Estados Unidos, durante os anos 60, publicado em 1971, e ja
um classico,mas de grande atualidade. Para esses autores, a politica
social segue um movimento pendular, indo de momentos "expansivos”
para outros "restritivos”.Qcorre expansdo quando o desemprego de
massa produz "irrupcdes ocasionais de desordem civil" e a restrigdo,
quando se estabelece a estabilidade politica.Em termos funcionais, ela
exerce dois papéis: "manter a ordem e forgar o trabalho";o primeiro
termo surge em resposta a pressdes populares € o segundo, depots que
cessou a ameaga.Para os autores, "a moral parece clara: um pobre
pacifico nada consegue, mas um pobre turbulento algumas vezes
consegue alguma coisa” Porém, eles declaram que a luta social seria
uma condi¢do necessaria, mas nao suficiente, exigindo a presenga de
outros fatores (Piven e Cloward, 1972, citados em Coimbra, p.118).
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Coimbra aponta que os autores ndo enfrentam essa questdo , em
nenhum momento, ficando o argumento em suspenso.Em outro estudo,
os autores apresentam as medidas que se tomaram em Lyon, no século
XVI, para coibir a mendicincia e fornecer assist€ncia aos
pobres.Segundo Coimbra, os autores declaram que,"de fato, a maior
parte das caracteristicas da politica social moderna (...} estava presente
na nova administragio da assisténcia social em Lyon" (Piven e Cloward,
1972, idem, p.120).Tais medidas eram novos métodos de
financiamento,distribuicdo ¢ administragdo do auxilio aos pobres,
especialmente de alimentos, "deslocando as velhas solugdes baseadas na
caridade privada." Coimbra considera essa andlise correta, podendo-se
acreditar na interpretagio atual e no depoimento dos contemporaneos.

O autor cita o estudo de Lys e Soly, em mais de sessenta cidades, em
toda a Europa, entre 1522 e 1545, onde ocorreram mudangas
semelhantes e que sugerem causas mais complexas.Lyz ¢ Lyon
consideram o fato do capitalismo comercial nascente nessas cidades
como motivagdo essencial para a assisténcia aos pobres.Mais uma vez,
aponta Coimbra, ndo se pode estabelecer com nitidez uma vinculaglo
causal entre "turbuléncia dos pobres” e politica social,pois outros fatores

obscurecem a relagdo.(p.120).

Coimbra acredita que a maneira como ¢ construida a categora
"pobres" acaba sendo motivo desses problemas, pois ela penmite a
inclusdio das varias categorias sociais da classe trabalhadora, além de
permitir "voos historicos” maiores,0 que torna possivel a analise de
"turbuléncias" as mais variadas.O autor menciona o texto de Marx, ja
discutido, em que o conceito de operariado se circunscreve aos casos
em que os atores sdo os trabalhadores industriais.Tomar o "Estado
capitalista” e a "classe trabalhadora” como "monolitos” é um equivoco
tedrico.Dessa forma, ficamos diante de categorias tdo amplas ¢ gerais |,
(ue se tormam inlteis & interpretagdo, negando mesmo a existénecia da
mvestigacdo socioldgica e historiogratica, destaca o autor.(p.121).

Coimbra observa que o pensamento marxista sobre o Estado tem
mostrado que "a cada grande ¢época do capital (concorrencial,
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monopolista, imperialista, etc.), corresponde uma estrutura estatal
diferente (mais ou menos intervencionista, maior ol menor em seu
escopo de atuagdio,organizada internamente de uma ou outra
maneira)."Quanto a analise da classe trabalhadora, os marxistas
souberam entendé-la como "um composto formado por partes ©
segmentos heterogéneos, com interesses € comportamentos nem sempre
convergentes."Coimbra ndo vé novidade na afirmacgdo desses dois
pontos. E considera a necessidade de se incorporar essa analise aos
modelos causais que explicam a politica social na sociedade
capitalista."Enquanto isso ndo for feito, continuaremos lidando com
conceitos e categorias indcuas em termos interpretativos”, completa o
autor.(p.122).

Nas suas observagdes finais, Coimbra mostra as diregdes que devem
ser seguidas para se enfrentar tais problemas, que seriam o simplismo, a
a-historicidade e a compactagdo.(p.122).

Segundo o autor, romper com o simplhisme implica reconhecer a
dindmica da causagdo das politicas sociais, que estd longe de se
restringir as interagdes entre classe trabalhadora e Estado.E necessario a
admissdo de pelo menos um terceiro ator nmesse campo, que seria o
empresariado, cujo papel as vezes chega a ser decisivo, como agente
histérico no processo de criagdo e desenvolvimento das politicas sociais
na sociedade capitalista.Coimbra sugere que o modelo bipolar, por ele
criticado, deve ser substituido por outro, no minimo triangular. Assim, as
interagdes entre Estado ¢ empresariado, tanto quanfo entre este e 0s
trabalhadores, podem ser decisivas para se entender as politicas sociais.

Coimbra acredita que o segundo problema, o da a-historicidade, tem
uma solugdo simples: basta "historicizar” o a-historico.Uma das opgoes
da literatura ¢ entender que as politicas sociais guardam "relagdes
especificas” para com o capitalismo cujas mudangas acompanha de
perto.Assim, cada forma de desenvolvimento do capitalismo tende a
engendrar formas proprias de politica social. Coimbra cita a recente
sugestdo de Gordon,Reich e Edwards,com a nogao de "estruturas sociais

de acumulagio” Os autores acreditam que a histéria do capitalismo tena
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assistido primeiro a experimentagdo, depois a consolidagfo e finalmente
a decadéncia de trés diferentes "estruturas”.(p.123).

Baseando-se em Habermas, Coimbra afirma que, na primeira metade
do século XIX e até os anos de 1870, teriamos tido uma estrutura social
de acumulagio baseada no processo de proletarizagdo, no maquindrio
de alguns segmentos industriais, na preservagdo das habilidades
artesanais , ¢ onde o Estado se limitava a um papel de "criagdo de
mercados”, tanto de trabalho,quanto de produtos e de capitais.Com a
grande crise dos anos 70, essa estrutura entrou em decadéncia e foi
substituida pelo que os autores chamam de "homogeneizagdo do
trabalho" Esta segunda estrutura foi assentada em firmas maiores € mais
densas em tecnologia, que se servia de uma classe trabalhadora sem
passado manufatureiro e que era apoiada num Estado que havia crescido
para poder "complementar mercados”,segundo Habermas Mas, com a
Grande Depressédo ¢ a Segunda Guerra Mundial, deu-se o colapso desta
estrutura e surgiu a terceira, que Coimbra chama "keynesiana”: quando
o mercado de trabalho se segmentou, a grande indistria se expandiu e
assumiu a forma moderna de corporagio.Por sua vez, o Estado cresceu e
se tornou um ente que "substituiu o mercado”, conforme analisa
Habermas (Gordon, et al., 1982, citados em Coimbra, p.124),

Coimbra esclarece que a politica social surgiu na segunda fase, mas
somente se expandiu, de fato, na terceira.Na primeira fase, a maioria das
instituigdes, entre cooperativas ¢ sociedades de ajuda mutua, adotaram
o formato mutualista;as mais caracteristicas foram as /“riendly Societies
inglesas ( Fraser, 1978, citado em Coimbra, p.124).

Com a depressdo dos anos 70 e suas mudangas na classe trabalhadora,
a politica social deu os seus primeiros passos ¢ 0 mutualismo tornou-se
uma "empresa” nas maos das firmas capitalistas, que assumiram alguns
dos encargos deste.Com isto, as empresas transformaram o atendimento
de necessidades dos trabalhadores em algo funcional para elas, tanto em
termos econdmicos quanto em {ermos politicos.O principal exemplo € o
chamado "welfare capitalism” americano, do periodo 1880-1930
(Brandes, 1968,idem,p.124) Quanto as iniciativas estatais, a primeira
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grande manifestagio foi a legislagdo bismarckiana da Alemanha,na
década de 1870 (Rimlinger, 1971, citado em Coimbra, p.124).

Coimbra analisa que, mesmo sendo "correto afirmar que a era da
politica social ¢ a do capitalismo keynesiano e do Estado ampliado”,
seus passos iniciais foram dados mais cedo.(p.125).

O autor considera que o crescimento fisico, a expanséo da cobertura e
o aumento da participagdo financeira da politica social no orgamento do
Estado, sdo tipicos do pos-guerra, tanto "que o termo "welfare state"
passou a ser amplamente utilizado para descrever esse novo Estado,
forte e sistematicamente envolvido com as questdes distributivas e
redistributivas."(p.125)

A "compactagio” € o ultimo problema levantado por Coimbra dentro
do marxismo ¢ "consiste em tratar como homogéneas e monoliticas as
categorias histéricas que primam pelo inverso, a heterogeneidade e  a
segmentagdo.” O autor acrescenta que a percepgao da heterogeneidade e
da segmentagéio do Estado,da classe trabalhadora ¢ do empresariado nos
leva a modelos causais onde multiplas diregdes sdo possiveis, quando
consideramos os diversos aspectos das categorias.Coimbra cita um
exemplo: a causagio da classe trabalhadora pode ser inteiramente
diversa da que explica a iniciaiva que tem a familia de um trabalhador
marginal como objeto.(p.125).

Finalizando, Coimbra reitera, em primeiro lugar, que a andlise marxista
ndio tem conseguido responder as questdes de causagio da politica social
na sociedade capitalista, pois que se¢ prende a modelos simplistas, a-
histéricos e"compactadores”. Em segundo lugar, que cada um desses
problemas pode ser resolvido com o modelo teorico mais geral que se
inspira na obra de Marx.(p.125).

Coimbra enfatiza que o marxisino, mesmo ndo tendo resolvido essas
questdes causais, no entanto, ¢ capaz de caminhar muito mais a frente,
nessa diregio, depois de livrar-se de alguns equivocos ¢ certos
preconceitos que acumulou em torno do fenémeno, na sua histéria.
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Conclusio

Apoiando-se nos trabalhos de R.Mishra (1981) e lan gough (1978),
entre 0s expressivos pesquisadores analisados,Coimbra chega a uma
elaboragdo pessoal, criando uma nova tipologia para os estudos de
politicas sociais.

Quanto ao primeiro texto, destaco no pensamento do autor, sobre a
Teoria da cidadania : "...o entendimento da politica social € inseparavel
da compreesio do processo de expansdo e de transformagio da
cidadania no mundo moderno.” (Coimbra, p.81).Assim, fica evidente que
Coimbra percebe o conceito de cidadania como central no estudo da
politica social.Por outro lado, ¢ relevante a critica do autor, no sentido
de que , nem mesmo as principais abordagens (que cle considera, a
perspectiva do servigo social, a teoria da cidadania ¢ o marxismo)
possuem um conceito de politica social que seja "tedrica ou epiricamente
consistente”. O autor acredita que isso ocorre porque o estudo
sistematico das politicas sociais é ainda muito jovem, nas disciplinas
académicas, pois, que é "um fato recente na histéria”.

O autor levanta, como maior problema, a questdo da divida quanto a
existéncia ou ndo da "substincia" compartilhada pelos servigos sociais,
opinidio que ¢ compartilhada pela autora marxista Laura Balbo, que ele
menciona.

No seu segundo texto, Coimbra conclui que a analise marxista ndo tem
conseguido responder as questdes de causagdo da politica social, na
sociedade capitalista, por se prender a modelos “simplistas”, "a-
historicos"e "compactadores”.O autor considera que esses problemas
podem ser resolvidos com o modelo tedrico mais geral, que se mnspira
na obra de Marx, depois de livrar-se de alguns equivoco, pois, ele
acredita que o marxismo ¢ capaz de caminhar muito mais & frente, nessa

diregio.

A analise critica e o trabalho de sistematizagdo de Coimbra
representam direcionamentos importantes para o meu estudo.
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MARTA T.S.ARRETCHE

Em seu artigo "Emergéncia e Desenvolvimento do Welfare State
Teorias Explicativas" (1995), a autora analisa alguns argumentos
explicativos para a emergéncia e desenvolvimento do welfare state
avancando em discussdes relevantes, na atualidade.

Arretche assevera que foi no perfodo do pés-guerra que o tenémeno
do welfare state teve expansdo notavel e até mesmo institucionalizagio,
nos paises capitalistas desenvolvidos, em que um conjunto de programas
de prote¢do social assegurou o direito a aposentadoria, habitagdo,
educacio, saide, etc.

Arretche cita Esping-Andersen, autor que identifica politicas sociais
com social-democratizagdo, :"Quando nos damos conta de que a social-
democracia ndo é um absoluto, quando nossa sensibilidade percebe que
o mundo ndo teria sido o mesmo sem ela, entdo, hd necessidade de uma
nova teoria"(Esping-Andersen, 1985 citado em Arretche, p.3).

Na selegdo dos textos, Arretche comega com o monumental trabalho
organizado por Peter Flora, Growth to Limits, onde distinlos autores
examinam a evolugdo histérica, os resultados e os problemas
contemporaneos do welfare state, em 12 paises capitalistas avancados.
O carater quase enciclopédico dessa obra, a diversidade e a importancia
dos autores conferem-lhe um siatus de consulta obrigatéria sobre o
assunto.Contudo, ndo é exatamente um trabalho que explique as
condi¢ies da emergéncia ¢ do desenvolvimento dos programas sociais.E
o casotambém, de Titmuss, citado com Social Policy, em cuja
introdugdo o autor apresenta uma classificagdo dos sistermnas de politica
social, trabalho este que muito influenciou as pesquisas de tipo
comparativo. De natureza classificatoria, esta contribui¢do também ndo
trata das razdes do surgimento e expansio de tais modelos, pelos
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€xposto, a autora foi obrigada a exclui-1a esses semelhantes, com a
vaintagem de clarificar a exposicdo, segundo declara a autora,

Arrelche vé€ uma terceira dificuldade para o ordenamento do debate,
representada  pela  evolugio dos  autores, que  apresentam
amadurecimento, revisbes e alteragdes em sua trajetoria. Assim, ela
optou pelo argumento, como principio de ordenamento,com vantagem
para a clareza da exposi¢do.Por isso, o presente trabalho ndo trata de
ordenar as teorias do welfare state de modo classificatorio, mas se
baseia nos argumentos analiticos dos autores selecionados, argumentos
€sses que hierarquizam internamente algumas categorias analiticas
constitutivas das correntes tedricas de explicagiio do fenémeno.

Argumentos segundo os quais os condicionantes da emergéncia e
desenvolvimento do welfare state sio predominantemente de ordem
econdmica

O welfare state & um desdobramento necessdrio das mudangas posias
em marcha pela industrializacdo das sociedades

A autora considera alguns trabalhos de Harold Wilensky, Richard
Titmuss e T.H.Marshall, como os que melhor representam esta
concepedo explicativa. Ainda que haja distingdes entre eles, sobretudo no
que diz respeito as razdes do desenvolvimento do welfare state | ha um
nicleo comum em sua argumentagdio, no tocante aos impactos do
processo de industrializagdo sobre as formas de intervencdo e atuagio do
Estado.

Com base em Wilensky ( 7he Welfare State and ILquality, 1975).a
autora afirma que as razdes do surgimento de programas sociais ¢ a
mesma em todos os paises de alto nivel de desenvolvimento indusirial:
"Bu conclui que o crescimento econdmico e seus resultados
demogrificos e burocrdicos sdo a causa fundamental da emergéncia
generalizada do welfare state."(Wilensky, 1975, citado em Arretche,

p.6).
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Arretche declara que o surgimento de programas sociais é,pois, um
desdobramento de tendéncias gerais "postas em marcha pela
industrializagdo."  Quais seriam essas tendéncias gerais que
explicartam o surgimento do welfare state?

Segundo a autora, Wilensky e Charles Lebeaux (/ndustrial Sociely
and Social Welfare |, 1955) acreditam que o surgimento "de padrdes
mimmos, garantidos pelo governo, de renda, nutricio, satde, habitagio e
educacdo para todos os cidadios, assegurados como um direito politico
e ndo como caridade" (Wilensky e Lebeaux, 1965 citados em Arretche,
p. 0) esta assoctado aos problemas ¢ possibilidades postos pelo
desenvolvimento da industrializagdo.Assim, os programas sociais ou nio
aparecem ou permanecem insignificantes em sociedades que ndo
produzam um excedente nacional suficiente para financia-los (Wilensky,

1975, citado em Arretche p. 6).

Arretche afirma que, por outro lado, os problemas sociais com os quais
0s servicos sociais tém de lidar s@o o resultado das mudangas sociais
(sobretudo  demograficas) desencadeadas pela industrializagio A
consolidagio da fabrica, como nicleo da atividade produtiva, implica
uma transformagdo radical das sociedades, determinando o surgimento
de novos mecanismos de garantia da coesdo e integragdo sociais.

A autora declara que, nesse sentido, ndo havena diferengas entre
paises como o Japdo, os Estados Unmidos e a URSS, dado que,
independentemente de seus regimes politicos e das diferengas nacionais,
estes paises estariam igualmente submetidos a logica da industrializagdo.
"A industrializagdo tem efeitos sobre a estrutura da populagéo, sobre a
estrutura da estratificagdo social, sobre a estrutura de renda e a
distribuigio do poder, sobre os mecanismos através dos quais se
realizara a socializagio, mudangas estas tio radicais que exigiriam novas
formas de integragdo social." "Muitos dos servigos de welfare na
América podem ser vistos como uma resposta ao impacto da
industrializagio sobre a wvida das familias"(Wilensky e
Lebeaux, 1965 citados em Arrelche, p.7).
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A autora explica que tal correlagdo ¢ mediada por duas variaveis: a
proporgdo de velhos,como causa direta e mais forte; em segundo lugar,
a idade da populagio e a idade do sistema de protegdo social. A
proporgdo de velhos seria um subproduto do nivel de desenvolvimento
econdmico.Isto porque o desenvolvimento econdmico imphca uma
queda da taxa de natalidade, que implica um aumento da proporgdo de
velhos , isto ¢, ao desenvolvimento econdmico correspondein mudangas
demograficas.Essa populagdo,em situagio de necessidade, fara pressdo
pOr programas sociais, e estes surgiréo , devido ao excedente propiciado
pelo desenvolvimento econdmico. Esse processo ¢ demonstrado pelo
fato de os velhos serem os maiores beneficidrios dos programas
sociais.(Wylensky, 1975, iado em Arretche, p.8).

Ametche cita Cutright (1967) ,em quem se baseia Wilensky, que
procura explicar as diversas formas de desenvolvimento dos sistemas de
welfare , ou seja, busca as razoes da "exceciio" norte-americana (em
1955) ¢ a causa da existéncia de paises mais avangados ¢ mais
atrasados no desenvolvimento de programas sociais (em 1975).

A autora esclarece que o surgimento do welfare state, nOS Estados
Unidos, fazia parte do conjunto de mudangas sociais desencadeadas pela
industrializagdo:"Contudo, a forte resisténcia interna ac desenvolvimento
desses programas ¢ associada a um desenvolvimento particular do
capitalismo ocorrido naquele pais. Tais resisténcias explicariam o fato de
que o pais fosse uma excegdo as tendéncias gerais de desenvolvimento
do welfare siate , tal como ocorreu nos demais paises altamente
industrializados, como,por exemplo, os paises da Europa Ocidental."
(Wilensky e Lebeaux, 1965 citados em Arretche, p-8).

Arreteche explica que a expansdo dos programas sociais esta
fortemente associada a tracos da cultura nacional.No caso dos Estados
Unidos, os valores e crengas dominantes, mais um sistema politico-
administrativo baseado na descentralizagdo, seriam ©0s maiores
obstaculos ao desenvolvimento do welfare state, da forma como se
desenvolveu nos paises da Europa Ocidental (Cf.Arretche, p.8).

Assim, esclarece a autora, o individualismo, como regra de conduta
social, a crenga na iniciativa individual e na competi¢do séo valores da
cultura  norte-americana, que  constituiriam  obstaculos  ao



113
desenvolvimento de programas sociais contra os riscos do processo de
industrializagio.Em segundo lugar, a longo prazo, a populagdo tem
elevado seu padrio de vida ¢ a classe média tem tido um crescimento
permanente em relagdo a populagdo total. Finalmente, a diversidade
social, ética e religiosa, reforgada pela descentralizagdo politica,
impede o desenvolvimento de programas nacionais,mais abrangentes,
caracteristicos da ac¢do social na Europa, especialmente nos paises
escandinavos.Assim, a cultura americana afeta a forma dos servigos
sociais prestados nos Estados Unidos, pela quantidade de recursos
destinados aos programas de welfare , pela énfase em agéncias privadas,
pela divisio entre agéncias locais e federais, pelo baixo grau de
efetividade na sua implementagio.(Wilensky e Lebeaux, 1965, citados
em Arreiche, p.9)

De acordo com Arretche, Wilensky (1975) se coloca numa posigéo
bastante diferente, ao afirmar que , na verdade, os fatores de
diferenciacdo sdo de ordem estrutural; "...0 nivel econdmico ¢ a causa
fundamental do desenvolvimento do welfare state ,;mas seus efeitos sdo
sentidos principalmente nas mudangas demograficas do século passado ¢
no impulso dos programas em si Mesinos, uma vez. estabelecidos.Com a
modernizagdo, as taxas de natalidade declinaram ¢ a propor¢do de
velhos, associada ao declinio do valor econdmico das criangas,
exerceram pressdo no sentido da expansdo do gasto.Uma vez
estabelecidos, os programas amadurecem, movendo-se em todo lugar em
direcdo a uma maior cobertura e mais elevados beneficios.O crescimento
do gasto com seguridade social comega como uma conseqiiéncia natural
do crescimento econdémico e seus efeitos demograficos e € acelerado
pela interagdo das percepgdes politicas das elites e das pressoes das
massas e das burocracias do welfare.” (Wilensky, 1975, citado em
Arretche, p. 9).

Arretche, neste ponto, chama a atengdo para a conclusdo de Wilensky,
que ¢ resultado da metodologia por ele empregada, que o torna
“prisioneiro” das varidveis e correlagdes estatisticas adotadas.Analises
mais recentes exigirdo indicadores e tratamento mais sofisticados.

Nesse sentido, a autora cita T.H.Marshall ¢ Titmuss, que entre os anos
40 e 60, foram professores responsaveis pela disciplina  de
Administragdo Social da London School of Economics.A autora refere
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que ambos, embora mais preocupados com o caso inglés, tém uma
abordagem voltada para uma vertente que articula positivamente a
industrializacdo como fendmeno causal dos programas sociais.

Assim, a autora menciona um ensaio de Titmuss, sobre o caso inglés,
escrito em 1954, em que ele aponta a crescente complexidade da divisdo
social do trabalho, ocorrida com a industrializagdo, como origem dos
programas de welfare (Titmuss, 1963, citado em Arretche, p. 10).Esta
afirmacdo se fundamenta na tese durkheimniana, segundo a qual "o
homem se tornaria socialmente mais dependente na mesma medida em
que se tornasse mais individualizado ¢ mais especializado."Assim, para
Titmuss, a origem dos programas de protegdo social estaria na
industrializagdo e na crescente especializagdo da produgdo.Para o autor,
no periodo de 1900 a 1950, a Inglaterra viveu a "era das expectaivas
crescentes”, que implicaram um desenvolvimento e variedade dos
servigos sociais. Tais expectativas passam a ser necessidades porque sdo
construidas culturalmente. A fragilidade das criangas, dos velhos, dos
doentes sdo "estados de dependéncia” que os homens enfrentam e que se
constituem em necessidades fisicas.Mas os programas sociais ndo se
limitam as necessidades fisicas.Existem também os estados de
dependéncia culturalmente estabelecidos (“man-made dependencies”),
como o desemprego, o subemprego, a aposentadorta, por
exemplo.(Cf. Arretche, p.10).

A autora afirma que o desenvolvimento do welfare siate , ou seja, a
ampliagdo progressiva dos programas sociais ¢ o resultado da ampliagdo
do campo de necessidades culturalmente construidas.Com o rompimento
gradual da Lei dos Pobres (conceito que equivale ao de dissolugdo
progressiva da Leis dos Pobres, em Marshall) ,foram sendo definidos e
reconhecidos novos "estados de dependéncia”.(Cf.Amretche, p. 10).

Arretche afinma que Marshall, em Politica Social (1965), se preocupa
com a origem do Estado de Bem-Estar Social, na Inglaterra, ¢ sua
evolugiio no pos-guerra, notadamente na década de 50 e inicio dos anos
60 Ele acredita que o Estado de Bem-Estar Social tem inicio naquele
pais, "em meados da era vitoriana, ou s¢ja, no altimo quartel do século
XIX. Uma era de prosperidade e confianga”, que teria marcado "o inicio
da adogio de medidas de politica socialileis de assisténcia aos
indigentes, de protegdo aos trabalhadores da industria, medidas contra a
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pobreza, etc."Essas medidas representariam” o embrido do que, mais
tarde, apos a Segunda Grande Guerra, serta conhecido como welfare
slate .

Segundo Marshall (...) "essas medidas surgiram devido ao impulso dado
as sociedades pela industrializagdo".(Marshall, 1967 citado em Arretche,
p.12).A sociedade abragou essa tarefa e colocou em movimento "forgas
inerentes ao proprio sistema que levaram,por processos logicos e
naturais, a4 sua transformagdo em algo totalmente imprevisto e
mcomum."(Marshall, 1965, citado em Arretche, p. 11).

Arretche coloca a visdo de Marshall sobre o processo evolutivo do
fenémeno.Q processo originou-se¢ nas medidas de prote¢do aos
indigentes e pobres (notadamente , a Lei dos Pobres e seus
desdobramentos) e tomou tmpulso no comego do século XX.Com o
tempo, passaram a surgir politicas que atendiam de forma distinta a
criangas, velhos, desempregados, indigentes, etc. Foi um periodo de
profunda discusséo entre as forgas politicas organizadas, tendo surgido a
Comissdo Real sobre a Let dos Pobres e Auxilio aos Necessitados,
nomeada pelo governo conservador.Marshall afirma: "A verdade € que
durante os anos em que a Comissdo esteve em funcionamento, a
corrente da mudanga social comegou a fluir livremente e a Comisséo foi
parte desta corrente, ndo a origem da mesma.A outra parte mais saliente
foi 0 governo liberal que subiu ao poder (...)"(Marshall, 1965, citado em
Arretche, p.11).

Baseando-se em Marshall, a autora considera que "ha um consenso
quanto a natureza e extensfo da responsabilidade governamental pelo
bem-estar social." (Marshall, citado em Arretche, p.12).Nos anos 20 e
30, os paises onde a politica social era uma realidade participam de wna
significativa convergéncia quanto ao publico-alvo dos programas
previdenciarios, quanto a bagagem metodologica ¢ a maquina
administrativa ,quanto aos riscos a serem cobertos.O periodo entre-
guerras ajudou a consolidar as imedidas criadas anteriormente,mas o
periodo postertor a Segunda Guerra Mundial foi o que representou a
fase final do processo,pelo desenvolvimento légico ¢ evolugio das idéias
¢ das instituigdes, os quais conduziram a uma (ransformagdo do
sistema.(Cf. Arretche, p.12).
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Sepgundo a autora, Marshall deixa claro: "A transformag&o,ou revolugao,
consistiu na fusdo das medidas de politica social num todo que, pela
primeira vez, adquiriu, em conseqiiéncia, uma personalidade propria e
um significado que, até entdo, tinha sido apenas vagamente
vislumbrado.Adotamos a expressio "Estado de Bem-Estar Social” para
denotar esta nova entidade composta de elementos ja conhecidos A
responsabilidade derradeira total do Estado pelo bem-estar de seu povo
foi reconhecida mais explicitamente do que jamais o fora."(Marshall,
1965, citado em Arretche, p. 12).

A autora considera que "a adogdo do seguro social compulsorio e a
mplantagdo do Servigo Nacional de Saude representam o encontro
definitivo da sociedade inglesa com o bem-estar."Assim, ndo ¢ o
governo trabalhista no poder, por exemplo, que explica o advento do
Estado de Bem-Estar Social em 1946, mas as forgas sociais
impulsionadas pela guerra. As duas guerras, bem como a depressio, sfo
incidentes que vieram a acelerar a evolugdo logica do sistema,pois
criaram wm sentimento nacional de solidariedade propicio ao
desenvolvimento de prote¢do social." (Cf. Arretche, p. 12-13).

Arretche assevera que € preciso, contudo, situar o contexto em que
Marshall e Titmuss produziram os seus trabalhos.A autora esclarece que
os trabalhos dos referidos autores foram escritos num contexto de ataque
liberal aos programas sociais, na Inglaterra, o que explica, em parte, a
énfase na idéia de que tais programas correspondiam a uma nova era das
sociedades, sendo, portanto, intrinsicos a ela.Contudo, pelo valor da sua
contribuigdo,ndo se pode reduzir tais argumentos a um debate politico,
enfatiza Arretche.

Arretche afirma que os trabalhos mencionados partilham da mesma
concepgdo quanto a origem dos programas socials, a partir da
modemizagdo e da industrializagfio das sociedades, embora através de
metodologias e recursos analiticos distintos.E ambos concordam com a
idéia dc que as razdes da expansdo dos sistemas de protegdo, mesmo
que diferentes, "sdo mais um subproduto de forgas inerentes ao processo
de industrializagdo ¢ menos o resultado de conflitos e decisdes
politicas."(Cf. Arretche, p. 12-13).
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O welfare state é wma resposta as necessidades de acumulacdo e
legitimagdo do sistema capitalista

Arretche cita James O'Connor, com seu trabalho {/SA: A Crise Fiscal
do Estado (1977), um estudo da politica fiscal norte-americana. Segundo
Arretche, o autor define, em sua andlise, a crise fiscal do Estado como
uma "propensdo para que os gastos estatais sejam superiores ao volume
das receitas fiscais". Arretche indica os estudos de casos europeus que o
autor apresenta para demonstrar seus argumentos.Arretche afirma que a
partir da  analise do autor,"voltada para a dinAmica das finangas
governamentats, pode-se inferir wma determinada concepgao acerca da
origem ¢ desenvolvimento dos programas sociais no pos-guerra.”
(Cf. Arretche, p. 13).

Arretche mostra em que consiste a "teoria da crise fiscal” com uma
citagdo lapidar da visdo do autor : "(...) o Estado capitalista tem de tentar
desempenhar duas fungdes basicas e muitas vezes contraditorias:
acumulagio e legitimagéo (...).Isto quer dizer que o Estado deve tentar
manter, ou criar, as condigdes em que se faga possivel uma lucrativa
acumulagdo de capital. Entretanto, o Estado também deve manter ou
criar condigdes de harmonia social. Um Estado capitalista que empregue
abertamente sua for¢ca de coacgfo para ajudar uma classe a acumular
capital a custa de outras classes perde sua legitimidade e, portanto, abala
a base de suas lealdades e¢ apoios.Porém, um Estado que ignore a
necessidade de assistir 0 processo de acumulagio de capital arrisca-se a
secar a fonte de seu préprio poder, a capacidade de produgdo de
excedentes econdmicos € os impostos arrecadados deste excedente (e de
outras formas de capital)."(O'Connor, 1977, citado em Arretche, p.13 ).

A autora complementa que "a necessidades societais corresponderiam
fungOes estatais"."Assim, as fungdes estatais de acumulacdo e
legitimagio "correspondem diferentes gastos estatais, quais sejam: (a)
capital social | isto €, gastos destinados a ‘garantir a acumulacio de
capital, que se subdivide em dois tipos: investimento social , destinado a
aumentar a produtividade dos trabalhadores, e consumo social |
destinado a rebaixar os custos de reprodugido da forga de trabalho; (b)
despesas sociais , que sdo gastos destinados a lidar com os efeitos do
processo de acumulagdo e, portanto, a garantir a harmonia social e a
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legitimagdo.Enfim legitimagdo do Estado e harmonia social sdo
elementos necessarios a acumulagdo de capital."(Cf. Arretche, p.13)

Prosseguindo com os argumentos do autor, Arretche afirma que o setor
privado é o impulsionador do crescimento da ecopomia e no Interior
deste, o setor monopolista € o setor-chave No entanto, o setor
monopolista nfio paga os custos do investimento social necessarios ao
aumento da produtividade . Este gasto recai,entdo, sobre o Estado que,
por sua vez, os socializa pela arrecadagdo do conjunto da populagdo”
(Cf. Arretche p.14).Segundo  Arretche, o autor acredita que "o setor
monopolista socializa cada vez mais os custos da produgdo”.(O'Counor,
1977, citado em Arretche , p.14). Esta seria a dindmica do gasto estatal,
sob a forma de capital social, completa Arretche.

Arretche destaca, no argumento do autor, que a dinamica do
crescimento e das necessidades de acumulagido do setor monopolista €
quem determina a logica do movimento dos demais setores econdmicos
(o setor competitivo e o setor estatal).Assim, o crescimento do setor
monopolista tenderia a gerar, de um lado, um excedente de produtos ¢ de
outro, uma populagdo excedente.Esta tende a ser absorvida por
"empregos gerados pelo setor estatal € competitivo a0 mesmo tempo em
que a disponibilidade de mao-de-obra tende a rebaixar os salarios no
interior do setor competitivo, fazendo com que os trabalhadores deste
setor sejain,relativamente, cada vez mais pobres.Este movimento
implica o crescimento das despesas sociais ¢ do funcionalismo estatal,
porque” "tais operérios [do setor competitivo] dependem cada vez mais
do Estado para satisfazer suas necessidades"(O'Connor, 1977, idecitado
em Arretche, p.14), as quais serfo satisfeitas sob a forma de programas
sociais (logo, com o emprego de mais funciondrios publicos) Desta
forma, a uma disfungio gerada no interior do setor monopolista
(desemprego/populagio excedente) corresponde uma solugdo sob a
forma de gasto estatal , o que explica a origem e o crescimento das
despesas sociais.H4,pois, uma relagdo de funcionalidade entre Estado e
setores do capital, premissa do autor, que "o impede de observar
variagdes importantes nas formas de atuagdo do Estado nos paises
capitalistas avangados. Considerando os gastos militares ¢
previdenciarios como derivados do excedente de populagdo e de
produtos, o Estado do pos-guerra ¢ considerado o [stado
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previdencidrio-militar. De acordo com a autora, O'Connor considera
que "a origem do gasto social esta associada d existéncia de uma
populagdo excedente gerada pelo setor monopolista;o crescimento deste
gasto é explicado pelo crescimento desta populagio."(Cf. Arretche, p.15)

Arretche considera que O'Connor, na sua explicagdo sobre a origem e
desenvolvimento dos programas sociais, privilegia a 16gica da expansdo
do capital, que presidiria as duas dimensdes do fenémeno
indistintamente Ela refere que a luta de classes ndo ¢ considerada como
elemento explicativo do fenémeno analisado.A autora afirma que, na sua
esséncia, "sdo os condicionantes de natureza econdmica que determinam
a forma de desenvolvimento do welfare , bem como sua
emergéncia."(Arretche, p. 15).

Arretche critica os autores que se filiam a essa interpretagdo por
estabelecerem uma relagdo direta entre necessidades postas pelo
processo de acumulagdo capitalista, de um lado, e fungdes
desempenhadas pelo Estado, de outro, sem que seja demonstrado os
mecanismos e processos pelos quais essas "necessidades ¢ funcGes
transformam-se em politicas (policies), ou seja, sem demonstrar por
quais razdes o Estado capitalista efetivamente desempenha tais fungdes.”
(O'Comnor, citado em Arretche, p.13).

A autora considera que este ¢ também o caso de Claus Offe,
guardadas determinadas distincGes, € por 1sso ela optou por apresentar
os trabalhos em que o autor coloca o welfare state como funcional as
exigéncias da reprodugdo ampliada do capital Arretche refere que o
autor, no seu trabalho de 1972 (Politics & Society), afirma que o
welfare state ¢ essencialmente um fendmeno das sociedades capitalistas
¢ que as mesmas, sem exceglo, criam problemas endémicos e
necessidades ndo atendidas."(Cf.Arretche, p. 16). O welfare state,
entdo, seria wna tentativa de compensar os novos problemas criados por
estas sociedades.A  emergéneia dos Estados de Bem-EHstar nao
representa uma mudanga estrutural das sociedades capitalistas, mas uma
resposta funcional ao seu desenvolvimento. "A decisdo politica no
welfare state esta fadada a ser bastante reduzida"(Offe, 1972, citado em
Arretche, p. 16).Ao contrdrio, 0s programas socials expressam a
natureza do welfare state, qual seja, um processo de adaptagdo aos
problemas sociais postos pelo desenvolvimento do
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capitalismo.Conforme analisa a autora, Offe afirma que os programas
sociais sertam fundamentalmente uma forma de corrigir/compensar
disfuncionalidades da operagdo do sistema capitalista, expressas no
plano social.

Segundo a autora, Offe , no seu trabalho 7he Theory of the Capitalist
State and the Problem of Policy Formation (1979) , usa o mesmo
argumento para tratar da natureza do Estado intervencionista, no poOs-
guerra , quando passou a desempenhar atividades produtivas no campo
economico ¢ no campo social. Num novo estagio do desenvolvimento
capitalista,os novos desafios constituem a origem das atividades
produtivas do Estado.E isso se da em qualquer fase do desenvolvimento
capitalista.(Offe, 1979, citado em Arretche, p.17).Arretche declara que
este argumento distingue o autor das correntes marxistas ortodoxas, para
as quais ndo haveria uma mudanga essencial nas fungdes do Estado nas
sociedades capitalistas avangadas, bem como das correntes social-
democratas, para as quais a novidade do pods-guerra serta uma
substancial alteragdo do Estado capitalista.

Arrelche esclarece que.em outro trabalho, escrito em parceria com
Gero Lenhardt, Offe diz que para analisar as politicas estatais numa
teoria do Estado, é preciso avangar nas "... hipdteses sobre a relagdo fun

Para a autora,a industrializa¢do se tornaria possivel, se trés problemas
fossem solucionados: "(a) a forga de trabalho precisaria estar disposia a
vender-se e a assumir os riscos no mercado; (b) seria preciso assegurar-
se as condigdes materiais da reprodugio da forga de trabalho; (c) seria
preciso garantir-se uma adequagio entre a for¢a de trabalho passiva e a
for¢a de trabalho ativa.Os dois primeiros problemas dizem respeito a um
Estado bem sucedido na estratégia usada para esta integracio, a qual ¢
fundamentalmente de controle politico e ideoldgico, por isso que
somente o Estado pode executa-la.” (Cf. Arreiche, p.18).

Arretche reforga que a origem dos programas sociais € explicada como
uina resposta functonal a necessidade de constituigdo da classe operaria,
condicdo essencial para o desenvolvimento do capitalismo.A
socializagdo da classe operaria no capitalismo é,pois, fun¢do que
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somente o Estado pode cumprir porque somente e¢le possui uma
associagdo politica de dominagdo: o poder estatal. (Cf Arretche,p.18).

A autora mostra que a dinimica de desenvolvimento das politicas
sociais refere-se a um processo intemno da esfera estatal, que
compatibiliza "duas exigéncias contraditorias: as exigéncias da classe
trabalhadora e as necessidades da acumuiagdo de capital” Isto significa
que o Estado gera politicas como reagdo aos seus proprios problemas
internos ( institucionais, fiscais e legais), dentro do contexto de uma
sociedade de classes, que impde as duas ordens de pressdo ja
mencionada.

Para a autora, o Estado enfrenta os problemas de acordo com a sua
estrutura interna  de operagdo, que consiste num  conjunto
institucionalizado de procedimentos formais para a tomada de decisdes ¢
é soberana sobre a capacidade do Estado de perceber problemas e sobre
a natureza das politicas (policies) formuladas e implementadas.

Arretche finaliza eslarecendo que, inicialmente, Offe estava mais
voltado para as questdes da emergéncia dos programas sociais, €
apontava para a relagio de funcionalidade entre welfare stale e
necessidades de acumulagdo de capital, ponto em que se aproxima de
O'Connor.No entanto, as preocupagdes de Offe quanto ao carater
sistémico do Estado apontam para uma problematica politico-
institucional, que indicaria a possibilidade de variagées nas formas
estatais do welfare stale , perspectiva que,no entanto, o autor ndo
desenvolve.(Cf Arretche, p. 18-19).

Os condicionantes da emergéncia e o desenvolvimento do welfare
state sio preponderantemente de ordem politica

O wellare state é o resultado de uma ampliagdo progressiva de
direitos:dos civis aos politicos, dos politicos aos sociais

Arretche analisa que T.H.Marsall ("Cidadama e  Classe
Social” publicado originalmente em 1950) ¢ a "grande fonte intelectual
da explicagdo que se baseia na idéia da ampliagdo progressiva da nogao
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de cidadania.” (Cf.Arretche, p. 20).Arretche também cita Jens Alber, que
v€ no trabalho de Marshall um modelo analitico de tipo conflitualista.

De acordo com a autora, Marshall toma o caso inglés para demonstrar
que ,por meio da politica social, a crescente igualdade politica modifica
as desigualdades econdmicas.Para demonstra-lo, ele argumenta que a
histénia revela um "desenvolvimento do conteado da nogdo  de
cidadania”, naquele pais, com inicio no século XVIL. Para ele, a nogdo
de cidadania compreende trés tipos de direitos: os direitos civis, os
direitos politicos ¢ os direitos sociais. Fundidos no feudalismo,onde eram
distribuidos de modo desigual entre as classes , esses campos distintos
de direitos foram separados na sociedade industrial e, nesta, evoluiram
de modo distinto."(Cf. Arretche, p. 20).

A autora observa, em Marshall, que a nog¢do de cidadania é explicada
niao so pela ampliagdo progressiva do seu conteudo, mas também pela
sua universalizagdio, isto ¢, pela ampliagdo progressiva das camadas
sociais que a ele tinham acesso (Marshall, 1967, citado em Arretche, p.
20).

Assim, de acordo com Arretche, a origem das "politicas igualitarias do
século XX" (Marshall, 1967 idem) encontra-se na expansdo progressiva
dos direitos de cidadania."E esta ampliagdo ocorre no plano da
sociedade ¢ no plano do Estado, sobretudo pela agdo das classes
altas.(Arretche, p.20).

A autlora aponta, entre os seguidores de Marshall, sobretudo na
Franga, Pierre Rosanvallon, com seu trabalho lLa Crise de [l'Etat-
Providence (1981), que busca definir a natureza do Estado de Bem-Estar,
explicando a origem e desenvolvimento desse fendmeno.Arretche refere
que, para este autor, "o Estado de Bem-Estar nasceu do movimento do
Estado-nagdo moderno.” (Cf.Ametche, p. 20). O contrato social que
institui o Estado-nagdo moderno,com base nas obras de Locke e
Hobbes, "esta fundado na realizagdo de uma dupla tarefa: a produgdo da
seguranga e a redugdo da incerteza."(...) "ndo existe Estado sem que este
cumpra as fungSes da protegdo e sem que este permita a realizagdo de
um individuo portador de direitos (direito 'a vida e direito a



123
propriedade).Logo, a forma politica especifica do Estado moderno ¢ a do
Estado-protetor” (Rosanvallon, 1981 citado em Arretche, p.21 ).

Arretche refere que o autor acredita que no movimento democratico
que reivindicou os direitos completos da cidadania para todos os
individuos:o direito de voto,mas também o direilo de protecio
econdmica, como atributos da atividade do Estado.E foi este movimento
de ampliagdo do conjunto de direitos a serem atendidos pelo Estado que
deu origem ao Estado-previdenciario."Sob o signo da economia politica
e da Jaicizagdo da sociedade, o Estado de Bem-Estar exprime a idéta de
substituir a incerteza da protecio religiosa pela certeza da protegdo
estatal "(Rosanvallon, 1981, citado em Arretche, p. 21).

A autora relata que o Estado de Bem-Estar, surgido nesse movimento
de ampliagdo dos direitos democraticos, foi progredindo do século XiX
ao século XX, por meio de saltos descontinuos, nas grandes crises,
tenham sido elas sociais, econdmicas ou internactonais.Contrdrio as
teses marxistas, Rosanvallon assim se expressa:"Eu sugiro uma outra
explicagdio, mais filosdfica e politica, coerente com a minha andlise
precedentc.Se o  Estado-previdencidrio  progride  por  saltos,
especialmente por ocasido das crises, é porque estes periodos constituem
tempos de prova, a favor dos quais ha uma reformulagdo mais ou menos
explicita do contrato social.” (Rosanvallon, 1981, ,citado em Arretche, p.
21)." Arretche analisa que "ao fim de cada guerra, parece ter ocorrido
um ato de refundagéio social e, portanto, de reafirmagéo cada vez maits
acentuada da natureza do Estado protetor/Estado de Bem-Estar. Tratava-
se de renovar os lagos sociais que constituem a nagio e, portanto, de dar
vazdo ao movimento de democratizagdo das relagdes sociais através do
Estado, movimento este que vai dos direitos civis aos direitos sociais,
passando pelos direitos politicos.”

Arretche menciona Francis Ewald, com seu trabalho sobre a evolugdo
dos direitos sociais, no campo juridico (L'stat Providence , 1986) , em
que faz uma demonstragdo documental sobre "as premissas esbogadas
em grandes linhas", por Rosanvallon.Seu trabalho demonstra o
movimento ocorrido no século XIX, em que ocorreu a gestagdo da let
do Estado de Bem-Estar, na Franga Este movimento representou um
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rompimento epistemologico de construgdo de uma nova racionalidade,
que supera a racionalidade liberal, dominante no século XiX. "Esta teria
sido responsavel pelas resisténcias a emergéncia de um contrato social
mais completo que o contrato social de Rousseau: o contrato de
solidariedade, em que a vida civil se tornou objeto do Estado, o Estado
de Bem-Estar.Para identificar o surgimento deste novo contrato social, o
autor trata, portanto, de estudar a evolugio do direito civil ao direito
social (Ewald, 1986, citado em Arretche, p.21), esclarece a autora.

Arretche transcreve:"A resisténcia ¢ apenas contra a idéia de que os
deveres de assisténcia da sociedade em relagdo aos pobres
correspondam a direitos dos pobres ." "(...) as sociedades industriais
desenvolviam-se pondo em questio a maneira pela qual se havia
pensado a regulagio da sociedade, isto ¢, o principio geral de
responsabilidade. A necessidade de uma reforma estava mclusa no
processo industrial em si mesmo."(Ewald, 1986, citado em Arretche, p.
21).

A autora assevera que, diante "da inadequagdo do diagrama liberal a
sociedade industrial, o direito ctvil € o principto da responsabifidade
serdo substituidos pelo direito social e o principio da solidariedade
como elementos reguladores da vida social.Os mecanismos do seguro e
as possibilidades inscritas pela descoberta do calculo das probabilidades
estaro na base desse processo.”

Baseando-se em Ewald, a autora afirma que a lei sobre acidentes do
trabalio, de 1898, testemunha a hegemonia da doutrina da
solidaricdade , novo diagrama de regulagdo que estabelece a
responsabilidade social, pois, que viver em sociedade representa um
risco.Existe uma riqueza social, coletiva, resultado do trabalho das
geragdes precedentes, cuja carga e vantagens t€m de ser repartidas pela
geragdo presente.(Ewald, 1986, citado em Arretche, p.22). A passagem
do século XIX para o XX testemunha o advenlo do diagrama da
solidariedade e revela uma mudanga epistemologica que da suporfe as
mudangas no dominio do Direito ¢ dos mecanismos de regulacio
social. Esse movimento de génese do /'fitat providence no plano da
episteme ,  da  concepgdo  filoséfica do  ser social  ocorre
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independentemente de contlitos politicos conscientes."E um movimnento
natural que supde a evolugdo progressiva do campo dos direitos: de
direitos civis a politicos, de politicos a sociais.Consiste, na verdade, em
um movimento légico ¢ natural de ampliagdo da concepgdo de
democracia, que tem sua expressio no plano dos referenciais politicos
de uma sociedade”, completa Arretche.(CL Arretche, . p22).

O welfare state é o resultado de um acordo entre capital ¢ trabalho
organizado, dentro do capitalismo

Arretche cita a abordagem efetivamente marxista de lan Gough, que da
uma explicagdo para a origem e desenvolvimento dos programas sociais,
de maneira bem distinta de O'Connor. A analise de Gough baselia-se em
variaveis analiticas, ndo consideradas na abordagem da "teoria da crise
fiscal".e que apontam para uma abordagem particular do fendmeno do
welfare state.Para Gough, o welfare state ¢ a faceta social do Estado
capitalista contempordneo, dizendo respeito, pois, "essencialmente
aquelas atividades estatais referentes a reprodugdo da classe
trabalhadora ou & manutengdo daquela parcela da populagdo que ndo
produz diretamente, qual seja, a populagdo ndo-trabalhadora. Assim, o
espectro do welfare stale € bastante reduzido: ele diz respeito aos
programas de corte social, os quais garantem as condigbes de
reprodugdo do conjunto da populagio.” (Cf Arretche, p.23).

Depois destas ressalvas, a autora passa a analisar a abordagem de Ian
Gough, desenvolvida em The Political Economy of the Welfare State
(1979). Arretche aponta as criticas de Gough as teorias correntes sobre
o welfare state."Situando-se no campo do marxismo, ele rejeita as
abordagens de cunho funcionalista, segundo as quais, um fendmeno €
produzido como resposta as necessidades que o geraram.”" (Cf.Arretche,
p. 23). De acordo com Arretche, o autor afirma que o welfare state €
um fendmeno das sociedades capitalistas avangadas, em que se da a
crescente expansdo do Estado no campo social, ¢ o processo de
acumulacdo capitalista que gera incessantemente "necessidades” ou
"demandas” para a politica social. A resposta do Estado, sob a forma de
politicas sociais, representa "uma resposta a necessidades geradas no e
pelo modo de produgdo capitalista, mais especificamente pelo processo
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de acumulacdo de capital.” (...) quem quer que seja que ocupe tais
posicdes estd constrangido pelos imperativos do processo de
acumulagfio”(Gough, 1979, citado em Arretche, p. 23).

Arretche considera que , até aqui, Gough estd bastante proximo de
O'Connor: "as politicas sociais desempenham fungdes relativas a
parantia da acumulagdo de capital, a reprodugdo da forga de trabalbo e a
legitimagdo social”. Mas, a partir dai sendo Arretche, Gough rejeita a
visdio marxista estreita, segundo a qual, "o Estado seria essencialmente
uma criatura do capitalismo e,neste sentido, inteiramente submisso a
classe dominante e sua dindmica de acumulagdo”. Para o autor,segundo
Arretche, o processo de acumulagdo capitalista limita a expansdo das
politicas sociais.Sendo assim, a expansdo do welfare state ¢ "barrada
pelas possibilidades postas pela acumulagdo ¢ pela propria capacidade
de financiamento dos programas sociais".(Cf. Arretche, p. 23).

Arretche mostra, na visdo de Gough, que o Estado ndo age como um
instrumento passivo de uma classe.Ao contrario, seus varios érgios t€m
espago para gerar ¢ Treverter politicas , fazer escolhas, cometer
erros.Contudo, isto ndo significa aceitar a abordagem pluralista, também
criticada pelo autor, em que o aparelho estatal ¢ encarado como
neutro.Para Gough, no interior do aparelho de Estado, ha espago para
que a luta de classes, na forma de lutas sociais, possa criar programas
que methorem as condigdes de vida da classe trabalhadora.Esta visdo
conflitualista do aparelho de Estado pennmite-lhe levantar um outro
elemento importante na origem do welfare state : a capacidade de
pressdo da classe trabathadora.(Gough, 1979,Citado em Arretche,p. 24).

Arretche declara que o autor mantém a perspectiva marxista, segundo a
qual o Estado age essencialmente na defesa dos interesses da classe
capitalista.Porém, na iminéncia de um movimento social forte (greves,
derrotas eleitorais, movimentos revolucionarios), a classe capitalista ¢
obrigada a pensar e agir de forma coesa e estratégica , reestruturando o
aparelho estatal.

A autora transcreve Gough: "(...) os fatores que influenciam o
desenvolvimento de politicas sociais sdo: (1) a Iuta e a influéncia da
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classe trabalhadora; (2) a centralizagiio do Estado; e (3) a influéncia dos
primeiros sobre este ultimo (...) Estes fatores ndo séo de modo algum
exaustivos, mas constituem (...) os principais determinantes do welfare
state." (Gough, 1979, citado em Arretche, p. 25).

Apoiando-se em Gough, a autora coloca que,no pos-guerra, consolida-
se uma alianga entre capital e trabalho,a qual seria responsavel pelo
boom econdmico ocorrido nas duas décadas seguintes.Nessa estratégia
geral, as politicas sociais ocuparam um lugar de destaque.Nos termos do
atitor, o welfare state € visto como um fendmeno que se origina do modo
de produgdo capitalista: de um lado, ele € limitado pela dindmica de
acumulagiio do capital e suas estratégias de preservagdo; de outro, 0s
programas sociais se originam da forga e constante pressao da classe
trabalhadora organizada com seus novos desafios a dindmica da
exploragiio de classe.Nos termos do autor, no caso particular do welfare
state, um fendmeno do pds-guerra, nas economias capitalistas
avangadas, "o enfrentamento histérico das classes antagbnicas assumiu
a forma de um movimento social organizado e de uma resposta da classe
capitalista, sob a forma do Estado centralizado.” (Cf. Arretche, p.20).
Essa luta de classe implicou a consolidagdo de um compromisso de
classe, embora provisorio, devido aos limites colocados pelo modo de
produgdo capitalista."(Arretche, p.20).

Conforme Arretche, Gough define dessa forma a origem do welfare
state ¢ seu desenvolviinento (ou expansdo) € visto em termos
incrementais. Arretche declara que, de fato, desde a Primetra Guerra
Mundial, a expansdo dos programas sociais pode ser calculada pelo
crescimento do gasto estatal, que o autor atribui a quatro razdes: (a) a
elevacdo relativa dos custos dos programas.A ampliagdo dos Servigos
implica a ampliagio das contratagdes de mao-de-obra, elevando os

custos salariais; (b) mudangas populacionais: alteragdes na estrutura
etéria, notadamente, o crescimento da populagdo dependente (velhos
e/ou criangas); (c) ampliagdo dos servigos, sob a forma de

extensio da cobertura a novas categorias populacionais e melhorias do
nivel dos servicos; (d) ampliagdo das necessidades sociais: mudangas
na sociedade € na estrutura familiar em conseqiiéncia da dindmica de
acumulagio do capital.
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Arretche finaliza observando que o autor adota varidveis analiticas
pouco comuns aos marxistas (na realidade, mais préximas dos autores
que ele chama de funcionalistas) para explicar a expansdo dos servigos
e suas formas de desenvolvimento.(Cf. Arretche, p. 20).

Hé diferentes welfare states: eles sdo o resultado da capacidade de
mobilizag¢do de poder da classe irabalhadora no interior de diferentes
matrizes de poder

Arretche menciona o trabalho de Gosta Esping-Andersen (Politics
against Markets, 1985), uma analise comparativa sobre 18 paises
capitalistas desenvolvidos, onde ele focaliza os condicionantes de
distintas formas de desenvolvimento do welfare state Segundo a autora,
cle observa a forma pela qual a politcs de cada pais, entendida como
uma matriz do poder, traduz-se em policies, ou seja, distintas
modalidades de relagio com os principios de mercado, que representam
a solugdo de conflitos distributivos. Nesse sentido, as variaveis de Espig-
Andersen sio de corte politico e institucional, a saber: "a capacidade de
pressdo da classe trabalhadora na defesa de seus objetivos historicos e
as caracteristicas institucionais do welfare state" A questdo central ¢
"(..) se, e sob quais condigdes, a mobilizagdo da classe trabathadora
afeta as caracteristicas distribuitivas e institucionais do desenvolvimento
do welfare state "(Esping-Andersen, 1985, citado em Arretche, p. 27).

Arretche refere que, na amostra dos 18 paises capitalistas avangados,o
autor vé essa correlagio como altamente positiva. Assim, 0s resultados
distributivos das politicas sociais sdo distintos, mesmo entre paises em
que a capacidade de pressao da classe trabalhadora alcanga niveis
similares.Os rtecursos de poder politico da classe trabalhadora séo
avaliados pelo grau de organizagdo sindical e pela forga da esquerda, no
parlamento.Esta ¢ medida "pelo peso das cadeiras dos partidos
socialistas ¢ pelo controle do gabinete no parlamento num periodo
relevante de tempo, para cada pais.” O autor levanta a hipdtese de que
"os recursos de poder dos diversos interesses organizados em uma dada
sociedade traduzem-se em disputas eleitorais pelo controle do
Legislativo e do Executivo.” (...)"as maiorias eleitorais assim construidas
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somente podem traduzir seus interesses em politicas efetivas (policies)
caso os representantes destes interesses permanegam um periodo
significativo de tempo no poder."Daf o "tempo de controle socialista do
gabinete parlainentar”e o “peso dos socialistas no parlamento, medido
pelo namero de cadeiras” , usados como indicadores para se avaliar os
recursos politicos de poder da classe trabalhadora. (Cf. Arretche, p.28).

Prosseguindo, Arretche considera que tais indicadores precisam ser
contextualizados numa matriz de poder fundamental, ja que o poder ¢
um fendmeno relacional.E para a composi¢do dessa matriz, sdo
apontados dois indicadores centrais: "o grau de unidade politica dos
partidos ndo-socialistas (ou da "direita")e o padrio de construgio de
aliancas dos partidos da classe trabalhadora” Assim, estando a
"esquerda” no poder, a possibilidade de mudangas radicais aumenta
quanto maior for a a tendéncia de fracionamento da "direita” e, portanto,
menor a possibilidade de mobilizagdo das forgas contrarias as iniciativas
do gabinete socialista.Contrariamente, a tendéncia ao isolamento, em
partidos operarios de tipo ghetto, dificulta a composi¢do das imaiotias
necessarias 4 aprovagio de medidas de carater conflitivo.

Arretche aponta que o autor propde trés modelos de welfare siate , a
partir de distintas composigdes dessas variaveis.Ou seja, os [8 paises,
tendo percorrido trajetorias historicas similares, apesar das semelhangas
e diversidades institucionais e distributivas dos seus servigos sociais,
podem ser agrupados segundo regimes ou modelos distintos de politica
social.

Arretche coloca os trés regimes de welfare state identificados pelo
autor na sua pesquisa:

(a) regime social-democrata, desenvolvido especificaimente nos paises
escandinavos, no norte da Europa.Ali, o movimento operario foi capaz
de expressar-se politicamente através de partidos social-democratas, que
mantiveram © controle parlamentar por periodos significativos de
tempo.OQ welfare state, assim construido, caracterizar-se-1a por um
sistema de protegdo social com cobertura universal de direitos, a fim de
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assegurar padrdes minimos vitais distribuidos segundo critérios de

equalizagdo;

(b) regime ou modelo conservador, predominante na Europa
continental, em paises como a Alemanha, a Austria, a Franga, o Japdo, a
Bélgica ¢ a Italia.Nestes paises, a Igreja teve um papel poderoso nas
reformas sociais € o forte absolutismo sé lentamente foi abolido;
ai,portanto, a revolugdo burguesa foi fraca, incompleta ou ausente Este
modelo favoreceu um intervencionismo estatal, que promovia lealdade e
subordinagdo ac Estado, detendo a marcha do socialismo e do
capitalismo.As diferengas de status na distribuigdo das contribuigdes
tinha o objetivo politico de consolidar divisdes na classe trabalhadora,
nos paises onde o catolicismo influenciava os movimentos operarios.O
legado conservador representou, em vérios paises, um forte obstaculo as
reformas de orientagdo social-democrata, como nos casos da Alemanha
e da Austria;

(c) regime ou modelo liberal, predominante nos paises de tradigdo
anglo-sax6nica, como os Estados Unidos, Australia, Canada, Sui¢a e,
de certa forma, a propria Gra-Bretanha. Nesses paises, 0s movimentos
operarios sdo eleitoralmente fracos ¢ o  impulso burgués foi
especialmente forte na constituigdo da sociedade.No regime liberal, as
politicas sociais visam a maxima valorizagdo do “starus de mercadoria
do trabalhador individual”.As politicas sdo implementadas pela selegdo
via testes-de-meios,que distingue os beneficiarios segundo o
mérito. Trata-se de universalizar as oportunidades e ndo os resultados,
de modo a estimular a capacidade do individuo de proteger a si mesmo.

Arretche afirma que a contribuigdo de Esping-Andersen estabeleceu
uma espécie de ponto "sem volta" no debate sobre as origens ¢ a
evolucdo do welfare state Em primeiro lugar, o aulor se destaca pela
proposta de um caminho de classificagdo para as varias formas de
intervengdo do Estado na area social, analise que alguns autores haviam
apenas esbogado.Em segundo lugar, ao demonstrar a correlagdo
existente entre os distintos regimes de welfare state ¢ as distintas
condigdes politicas de sua emergéncia ¢ desenvolvimento, ele se mostra
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bastante original no tratamento dos indicadores utilizados para o

fendmeno.(CE Arretche, p. 29).

o welfare state é o resultado de configuragdes historicas particulares
de estruturas estatais e instituigbes politicas

Arretche examina o trabalho da chamada andlise neo-institucionalista,
construida mediante um dialogo intelectual entre autores de diversos
paises, sobretudo americanos. Theda Skocpol, Ann Shola Orloff e
Margareth Weir sdo autoras que se destacam nas pesquisas americana,
inglesa e canadense, respectivamente, as mais importantes,afirna a
autora. No entanto, aquelas autoras reconhecem o trabalho pioneiro de
Hugh Heclo, com Modern Social Politics in Britain and Sweden .

Arretche informa que os neo-institucionalistas seguem a tradig¢do
weberiana, em que "o Estado é auténomo em relagio a sociedade civil ,
isto ¢, ele é uma organizagdo que tem fungdes proprias, que busca
exercer o controle sobre determinado territorio, que estabelece relagdes
geopoliticas de comunicagdo, dominacdio e competi¢io com outros
Estados e que deve manter a ordem interna.” (Cl.Arretche, p. 29).
Assim sendo, as burocracias publicas — podem perseguir objetivos
proprios, independentemente  dos interesses organizados na sociedade
civil.

Arretche assevera que os autores, baseados nessa premissa, se opoem
a todas as demais correntes.Um segundo pressuposto analitico diz
respeito a conformagdo historica, em cada pais, das estruturas
institucionais do FEstado que repercutem na formagdo ¢ no
desenvolvimento dos grupos da sociedade civil A agdo do Estado, além
de auténoma, tem influéncia sobre a cultura politica, a agdo coletiva e as
questdes politicas.

Arretche cita o recente trabalho de Theda Skocpol, Protecting Soldiers
and Mothers (1992), onde a autora amplia a nogdo de instituigoes,
incluindo a forma pela qual as elites sdo selecionadas no interior do
sistema  politico:"Instituigbes governamentais, regras eleitorais
partidos politicos e as politicas publicas anteriores - todas estas
[variaveis], e suas transformagdes ao longo do tempo, criam muitos dos
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limites e oportunidades no interior das quais as politicas sociais sdo
concebidas e modificadas pelos atores politicamente ativos no curso da
histéria de um pais.” (Skocpol, 1992, citados em Arretche, p. 30, grifos
da autora).

Feitas estas introdugdes, Arretche passa a examinar as hipdteses
centrais ¢ o caminho analitico desta corrente.Os neo-institucionalistas
tentam incorporar as contribui¢des das demais correntes, concordando
que as mudangas econdmicas e demogrificas, as mudangas ideologicas e
as pressoes politicas dos movimentos populares tiveram impacto sobre a
origem dos modemnos servigos sociais;contudo, seus efeitos ocorreram
no interior de estruturas institucionais e através de politicas especificas.

Arretche enfatiza que a formagdo do Estado Nacional e, portanto, das
estruturas politicas de cada pais, constitui a varidavel central da
analise."Cada caso é um caso", na historia de cada pais, que fornece as
variaveis especificas para a explicagdo de uma determinada forina de
desenvolvimento dos sistemas de protegdo social.

Arretche cita os trés elementos centrais da analise desta corrente:
I. A formacio do Estado nacionatl:

Autora afirma que a formagdo do Estado nacional é condicionada,de
um lado, por fatores externos ¢ relativos a posigdo do pais no sistema de
relagdes intermacionais (incluindo relagbes geopoliticas, ameagas de
guerra, necessidade de competigdo econdmica), por outro lado, os
fatores internos, tais a seqiéncia burocratizagdo/democratizagdo, o
interesse das elites e dos setores populares, na democracia € o grau de
comercializagdo da economia.Essas varidveis analiticas, combinadas a
evolugdio historica explicariam a emergéncia de Estados nacionais com
caracteristicas estruturais tio distintas, que condicionam as capacidades
estatais e a possibilidade de implementagio de politicas.No caso norte-
americano, por exemplo, na auséncia de guerras territoriais ¢ de uma
monarquia absolutista anterior, (diferentemente do ocidente europeu)
ndo teria ocorrido wmna burocratiza¢do do Estado rumo a uma identidade
nacional. A massificagiio eleitoral,ocorrida anteriormente, formou um
sistema partidario assentado na regionalizagdo ¢ na patronagem politica,
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o que teria condicionado os padrdes da social policy making, do século
XIX até os nossos dias.(Weir, Orloff ¢ Skocpol, 1988, citados em
Arretche, p. 33).

2.0 contexto institucional:

A autora assevera que o processo de formulacio e sustentagdo de wma
nova politica ocorre num determinado contexto mstitucional. Ou seja, no
conjunto das organizagdes estatais e partidarias, que estabelecem os
limites ¢ as possibilidades para a agao politica dos atores interessados na
aprovagdo e implementagdo de uma determinada proposta de inovagio
institucional.Essas varidveis sdo fundamentais, uma vez que ¢ num
determinado contexto que os funcionarios pablicos - eleitos ou indicados
- e 08 grupos politicamente ativos perseguirdo seus objetivos.

Arretche cita o caso do sucesso da aprovagdo de uma moderna
legislagdo de protegdo as mdes, nos Estados Unidos do inicio do século,
em que Theda Skocpol mostra ter ocorrido uma adequagdo entre a
estrutura do movimento das muiheres (clubes de mies pressionando
corpos legislativos estaduais, em todo o territério nacional) e o contexto
politico-institucional onde foi tomada a decisdo naquele momento (a
estrutura federativa norte-americana). (Skocpol, 1992 citada em
Arretche,p.34). Segundo Arretche, os autores afirmam que os contextos
institucionais sdo historicamente mutantes.

3.0s processos de policy feedback

Segundo Arretche, os autores afirmam que as ideologias e os valores
culturats influenciam o discurso politico, mas este tambén é mfluenciado
pelas politicas existentes.Sdo estas que moldam o entendimento dos
problemas a serein solucionados, os interesses a serem preservados ou
destituidos e sobretudo a capacidade institucional de agdo das
burocracias.E é deste modo que as politicas sociais ja estabelecidas
afetam a ag¢do politica subseqiliente. Theda Skocpol afitma: "(...) assim
como a politica (politics) cria as politicas (policies), as politicas também
recriam a politica."(Skocpol, 1992,citada em Arretche, p.34).Por
exemplo, a forma das politicas sociais dos Estados Unidos do século
XIX teria desencorajado os liberais progressistas a imitar o sistema
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britinico de pensdes , porque havia uma forte subordinagdo dos
beneficios a patronagem politica.Por este processo, as politicas
prévias,rejeitadas pelo seu clientelismo, teriam uma influéncia decisiva
na resisténcia norte-americana a implantagdo de politicas soclais mais
abrangentes e nfio fundamentadas em critérios meritocraticos.

Arretche diz que a contribuigdo desta corrente e sua influéncia sobre 0s
estudos mais recentes tem sido consideravel.Contudo, a autora ressalva
que essa metodologia de analise ¢ mais interessante para estudos de caso
do que para estudos comparados entre um numero significativo de
paises.

Arretche finaliza esclarecendo que esta € a corrente mais recente do
debate sobre as razdes da origem e expansdo dos modernos sistemas de
protecdio social Além do mais, sdo autores que estdo em pleno processo
de produgfo Nesse sentido, a autora afirma, também, que esta € uma
"limitagdo do estagio atual das pesquisas apresentadas ao
publico."(Arretche, p.35).

Conforme declaragiio da propria autora, o objetivo deste trabalho néo
foi ordenar as teorias do welfare state de modo classificatorio. Como
enfatiza, ela procurou ordenar os autores selecionados em correntes

interpretativas mais gerais, onde o fio condutor ¢ a identificagdo dos
argumentos.

Nesse sentido, Arretche possibilitou-me um estudo abrangente ¢
pontual, iarcado pela clareza e simplificagdo, num discernimento logico
sobre a génese e desenvolvimento do welfare state.
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ROSA MARIA MARQUES

Na introdugdo da sua obra Protegcdo Social ¢ o Mundo do Trabalho,
Marques reporta-se ao inicio dos anos 80, quando o mundo académico ¢
politico empenhava-se em discussdes acerca do futuro dos sistemas de
protecdo social. A autora relata que, na época, propunha-se uma reforma
radical diante "da nova realidade socio-econdmica” marcada "pela
precarizagdo do trabalho, pelas dificuldades financeiras enfrentadas pelo
Welfare Siate e pelo aumento expressivo de pessoas dependentes de
beneficios ndo contributivos para sobreviver." Ao mesmo tempo, € em
nome da globalizagdo, muitos comegaram a defender a retirada completa
do Estado da regulagio do mercado de trabalho e da prote¢do
social.Segundo a autora, a renda minima! ¢ apresentada como solugdo
para os problemas de exclusiio social criados pelo desemprego e como
condigdo para as nagdes se integrarem no "novo mundo globalizado”.

De acordo com a autora, Chesnais (La mondialization du capital, )
entende a globalizagdo como "fruto de resposta defensiva das empresas
multmacionais ao fim da onda larga de expansio capitalista ocorrida no
inicio dos anos 70.0 papel que as novas tecnologias e as politicas de

desregulamentagdo tiveram (e ainda tém) nesse processo, foi, num
primeiro momento, o de facilitar a mundializagdo e,num segundo, de

conformar as novas normas de  produgdc  capitalista
oligopolista."(Chesnais, F.1994, citado em Marques, p.13).

A autora explicita que o seu estudo tem a intengdo de responder as
seguintes questdes:"A garantia de renda configura-se como a protecdo
social do novo mundo da globalizagdo? Ela integra o individuo na
sociedade, tal como o trabalho ¢ os sistemas sociais foram capazes,
construidos com base no assalariamento? O que esta em jogo, quando

! Nota da autora:"Entre outros nomes, a renda minima é chamada de renda bdsica e renda
cidada."(Marqucs. p.12).
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sao discutidas propostas de mudanga radical dos sistemas de protegdo

social?" (Marques, p. 13).
Marques esclarece que o seu trabalho é norteado por duas hipéteses.

Com a primeira, ¢la procura demonstrar que a situagao do mundo do
trabalho é decorrente da relagdo desfavoravel "de forgas em que se
encontram os trabalhadores e, também das condigdes surgidas pelo fim
da onda larga de expansio capitalista nos anos 70", como tentativas do
capital "para recompor sua lucratividade diante do quadro adverso da

crise.”

A segunda hipétese refere-se a "a idéia de que a presenga politica dos
trabalhadores organizados foi determinante para o surgimento ¢ a
ampliagio da protegdo social, muito embora em determinados
momentos, também tenha servido aos interesses do capital.”

A autora indica que niio ha nenhum determinismo entre a flexibilidade
do aparelho produtivo e o tratamento conferido pelas empresas a forga
de trabalho. Assim, "a proposta de uma renda minima, em substituigéo ao
arranjo institucional que atualmente sustenta a prote¢ao social, constitut
um equivoco, ndo garantindo a integragdo social de seus beneficiarios.”
(Marques, p.14).

A CONSTRUCAO DA PROTECAO SOCIAL NA SOCIEDADE
SALARIAL

Sob o titulo supracitado, o capitulo I do livro de Marques (Profecdo
Social ¢ o Mundo do Trabalho), faz um estudo dos principais
condicionantes do surgimento e desenvolvimento dos sistemas de
protegdo social, num resgate do processo de sua construgdo histérica.O
referido capitulo se divide em duas partes.Na primeira, a autora expoe
as principais teorias explicativas da origem e desenvolvimento do
Welfare State. Na segunda, sob o titulo "Da Solidariedade de Classe a
Solidariedade Sistémica", a autora procura colocar sua posi¢do a
respeito desse processo.
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As principais teorias explicativas da origem e desenvolvimento do
Welfare State

Marques afirma que o Welfare State ¢ o resultado de um longo
processo de construgdo.Atualmente,"compreende um conjunto  de
politicas sociais desenvolvidas pelo Estado no intuito de prover a
cobertura dos riscos advindos da mvalidez, da velhice, da doenga, do

acidente de trabalho ¢ do desemprego.”

A autora cita os frabalhos de Marta T.S.Arretche (1995) e Coimbra
(1987), para uma idéia inicial das varidveis explicativas correntemente
utilizadas.

a) A classifica¢io de Marta T.S.Arretche

Assim, a autora divide a classificagdo de Arretche em dois grandes
blocos.No primeiro, os autores que explicam o surgimento do Welfare
State como resposta as mudangas sociais ocorridas com a
industrilizagdo, entre os quais, Harold Wilensky, Richard Titmuss e
Thomas H.Marshall.

Segundo a autora, Wilensly afirma que, na medida em que a
industrializagdo confere novos papéis a vida familiar, diminuindo sua
capacidade de for¢a de trabalho, os programas sociais passam a ser
construidos, tornando-se elementos-chave da coesdo e integragdo
social.Mas, esses programas sociais sO puderam ser construidos devido
a0 excedente de produgdo gerado no processo de industrializagdo.O
desenvolvimento do Welfare seria determinado praticamente por fatores
culturais, 0 que explicania suas diferengas em paises como os Estados
Unidos, Japao, Franga e Inglaterra.

2 Nota da auiora:"Alguns autores, como Wilensky, ampliam essc conceilo ao agregarem, entre oulras, a
habilacio e a cducacfio como dreas de atuagio do Welfare. Preferiu-se usar a definigio restrita porque, na
maioria dos paiscs, as politicas dc renda de substituigdo e de cuidados com a satde sdo consideradas, lanto
do ponto dc vista do volume de recursos envolvidos como das politicas desenvolvidas, o principal objcto
de acdo do estado em maléria de protegiio social. Entende-se por renda de substitvigdio os beneficios a
prover renda no caso de invalider, velhice, desemprego ¢ meorte."(Marques,p. 22-23).
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Marques refere que Titmuss atribui as causas da ampliagdo dos
programas sociais a crescente divisio do trabalho propiciada pela
industrializagdo.Segundo Marques, Arretche chama a atengdo para dois
aspectos na andlise do autor: primeiro, que s¢ trata de uma leitura
durkheimniana do desenvolvimento do Welfare State, que afirma:"o
homem se tornaria socialmente mais dependente na medida em que se
tornasse mais individualizado e mais especializado.”; segundo, que o
autor vé as necessidades respondidas pelo Welfare como algo
culturalmente construido pela sociedade.(Arretche, 1995, citada em
Marques, p.24).

A autora menciona que Marshall atribui a origem ¢ 0 desenvolvimento
do Welfare a evolugdo logica e natural da ordem social, em
conseqiiéncia da industrializagdo.Uma vez instalado o novo modo de
vida decorrente da industrializagdo, o sistema social teria se tornado
independente, ampliando-se € consolidando-se por sua propria dindmica.

Baseando-se em Arretche, Marques acentua que estes autores nao
apontam conflitos,nem decisdes politicas como varidveis explicativas da
origem e desenvolvimento do Welfare State.

Conforme a autora, Arretche destaca James O'Connor € Claus Offe
(Usa: A Crise Fiscal do Estado, 1977), entre os autores que consideram

o Welfare State uma rtesposta as necessidades de acumulagdo ¢
legitimagiio do sistema capitalista. A analise de O'Connor assenta-se no
papel atribuido ao setor monopolista da economia, onde o trabalho ¢
pouco intensivo € por isso "o excedente de trabalhadores tenderia a ser
absorvido pelo Estado e pelas empresas que atuam no mercado
concorrencial, pressionando para que awmente 0 gasto do Estado na
rubrica funcionalismo e nas despesas sociais.O aumento das despesas
sociais seria a contrapartida aos baixos salarios pagos pelo setor
concorrencial da economia." (Arretche,1995, citada em Marques, p.25).

De acordo com a autora, Offe destaca o papel do Welfare State no
suprimento das necessidades das sociedades capitalistas avangadas.No
seu entendimento, seria papel do Estado, ndo sé preocupar-se em
garantir as necessidades basicas,mas, também, seria inerente ao
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desenvolvimento capitalista a geragdo de novas necessidades, tal a
permanente qualificagdo de trabalho.Ou seja, o Welfare State
"representa  formas de compensagdo,um prego a ser pago pelo
desenvolvimento industrial” (idem p.26).

Segundo a autora, Arretche analisa que Offe "ndo vé& o surgimento do
Welfare como resultado de escolhas." "O Welfare cumpriria a fungdo de
corrigit ¢ compensar desfuncionalidades criadas pelo processo de
acumulagio capitalista no plano social.” Seria a contrapartida necessaria
para o bom andamento do sistema capitalista. (Marques, p.26).

Marques cita Marshall (Cidadania, Classe Social e Status, 1967),entre
os autores que, de modo diferente, véem "os condicionantes politicos
como determinantes do Welfare." Pois, se o continuum de direitos civis
para politicos e de direitos politicos para sociais - ¢ parte integrante da
construgdo do conceito de cidadania na sociedade capitalista, "os
programas sociais de responsabilidade do Estado expressariam o
corolario desse processo."

A autora destaca Pierre Rosanvallon (La Crise de I'litat Providence)
entre os seguidores desse significado do Welfare : "Os direitos
econdmicos e sociais aparecem naturalmente como um prolongamento
dos direitos civis."(Rosanvallon, 1981, citado em Marques, p.26).

A autora critica o termo "naturalmente", pois, considera que "¢ ©
movimento democratico ¢ igualitario, iniciado no século XVIIL, que
reivindica a ampliagdo do escopo compreendido na idéia de
cidadania.De natural, portanto, resta pouco."(Marques, p.26).

Finalmente, a autora menciona Ian Gough ¢ Gosta Esping-Andersen,
entre os autores que compreendem o Welfare State "como resultado de
acordo entre o capital e o trabalho organizado”.Segundo a autora,
Arretche destaca que Gough vé um espectro restrito no Welfare, como
um determinado estagio de desenvolvimento do sistema capitalista.A
autora refere que este autor, tal como O'Connor, entende que 0S
"programas cumprein a fungfo de auxiliar o processo de acumulagéo, de
reproduzir a forga de trabalho e de legitimar o sistema."(Marques, p.27).
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A autora esclarece que, posteriormente,Gough  se distancia de
O'Connor, ao reconhecer a falta de automatismo quanto a leis que
pudessem garantir a realizagdo dessas fungdes, o mesmo ocorrendo
quando vé "a expanséo do Welfare" "condicionada a dindmica da
acumulagfio e a capacidade de financiamento dos programas sociais."A
autora refere que Gough acredita que a pressdo exercida pela classe
subordinada e outros grupos a ela associados ¢ decisiva para a
introdugdo de medidas de Welfare ¢ para a determinagio das politicas
sociais. Esping-Andersen também destaca "o peso social ativo" da
organizagdo dos trabalhadores, cujas liderangas demonstram plena
consciéncia do significado dos programas, inclusive quanto a
"possibilidade de desmercantilizar parte do custo de reprodugio da forga
de trabalho."(Marques, p.27).

Por tltimo, Marques cita os que véem 0 Welfare como "o resultado de
configuragdes historicas particulares de estruturas estatais e instituigdes
politicas" : Hugh Heclo,Theda Skocpol, Ann Shola Orloff e Margareth
Weir.(Arretche, citada em Marques, p. 27).Segundo Marques, esses
autores acreditam que a origem e o desenvolvimento do Welfare State
sio determinados pela "natureza, pelas capacidades e estrutura das
instituices do Estado” (Arretche, idem).Marques considera que essas
premissas levariam a um estudo detalhado da situagdo de cada pais,
prejudicando a compreensdo mais abrangente do fenémeno.

A autora destaca que o trabalho de Arretche aponta interpretagoes
distintas sobre as condigdes que levaram ao surgimento e
desenvolvimento do Welfare State, adotando como criterio basico de
classificacio "o peso relativo atribuido pelos autores as questoes
econdmicas e politicas.”" (Marques, p.28).

b) A tipologia de Marcos Antdnio Coimbra

Marques analisa Coimbra (1987), que se apoia nos trabalhos de
R Mishra (1981) e lan Gough (1978) para apresentar uma oulra tipologia
baseada nos modelos tedricos sobre a politica social, numa mescla da
contribuigio daqueles dois autores.
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De acordo com a autora, Coimbra acredita que os estudos de politicas
sociais poderiam ser agrupados, conforme sua filiagdo, a "perspectiva do
servigo social”, & “teoria da cidadania”, ao "marxismo”, a "teoria da
convergéncia”, ao "pluralismo” e s "teorias econdmicas da politica

social”.

Assim, a autora cita a Perspectiva do Servico Social , em que
Coimbra v& uma "uma abordagem essencialmente reformista, orientada
para a pratica e raramente preocupada com a teorizagio ¢ a
especulagiio”, pois, realiza um "estudo sistematico dos problemas sociais
singulares e busca solugdes por reformas localizadas” (Coimbra,1987,
citado em Marques, p.28). A indiferenga da perspectiva a teoria seria
devida as suas origens historicas, nos Estados Unidos e Inglaterra, em
meados do século XIX, "como reagdo ao pensamento liberal
ortodoxo."Na visio desta escola, os individuos deveriam ser deixados &
propria sorte no mercado competitivo, onde certamente acabariam
encontrando seu lugar. De acordo com Mishra e reafirmado por
Coimbra, os trabalhos recentes dessa perspectiva ainda mantém essse
ponto de vista. Marques coloca ainda que esta escola "pouco contribui”
para explicar o surgimento e o desenvolvimento do Welfare State
(Marques, p.29).

Segundo a autora, Coimbra afirma que, para a Teoria da cidadania,
"o entendimento da politica social é inseparavel da compreensdo do
processo de expansdo e de transformagdo da cidadania no mundo
moderno."(Coimbra, p.81).Desse modo, o conceito de cidadania passa a
ser central no estudo da politica social."(Marques, p.29) T.H.Marshall €
o principal expoente desta abordagem, ja citado pela autora na analise
que ela faz do texto de Arretche. '

Marques coloca que o autor define a cidadania como um conjunto de
direitos: direitos civis, politicos e sociais, que surgiram, porém, em
diferentes momentos da histdria, mas, a humanidade teria conquistado a
cidadania, de fato, somente no século XX, quando os direitos sociais
passaram a ser garantidos. A autora afirma que Marshall entraliza sua
analise no caso da Inglaterra e "dd a entender que a ampliagdo dos
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direitos trilha um caminho pré-determinado no mundo capitalista (dos
civis para os politicos e dos politicos para os sociais). Conforme a
autora, Coimbra aponta que a histéria das nagdes mostra exemplos que
contradizem essa visdo, pois, no conjunto dos paises, "ha uma certa
seqiiéncia, passando os "novos” direitos a serem defendidos como
derivados da cidadama quando 0s anteriores S80
inquestionaveis."(Marques, p.29).

Quanto ao Marxismo, a autora coloca que Coimbra distingue o
pensamento de Marx ¢ dos marxistas do século XX, a respeito do bem--
estar social. Apoiando-se em Coimbra, a autora destaca que Marx
trabalha com dois planos de analise: num plano mais abstrato, Marx
negava que o bem-estar pudesse set alcangado sob o capitalisino, "pois,
isso supunha o real conhecimento das necessidades humanas e a
conseqiiente reparticdo da produgdo de acordo com o critério de
necessidade."Mas, descrevendo a regulamentagio da jornada de
trabalho, na Inglaterra, "cle admite a possibilidade dos trabalhadores
obterem conquista no plano social, mesmo no interior do capitalismo”,
refere a autora. Segundo a autora, Coimbra vé essa possibilidade como
"problematica”, de wn lado e "limitada", de outro. "Problematica”,
porque alcangada pela luta, negando que as medidas sociais pudessem
ser "consideradas naturais a sociedade capitalista”.”Limitadas”, "porque
pouco efetivas, ndo conseguindo promover o bem-estar social global dos
trabalhadores." (Coimbra, citado em Marques, p.30).

Marques cita a separagdo que Coimbra faz dos pesquisadores de
tradicdo marxista: de um lado, os que elaboraram seus estudos antes de
meados dos anos 70 e, de outro, os que o fizeram depois dessa
década.John Saville é a excegdo, nos anos 50, com seu trabalho sobre a
politica social inglesa.Francis Piven e Richard Cloward sdo
classificados, pelo autor, como "quase funcionalistas" porque negavam a
problematica das politicas sociais. |

Entre os autores marxistas do ultimo periodo, Marques refere que
Coimbra analisa Claus Offe, Crnistine Buci-Gluckman, Gosta Esping-
Andersen, Gram Therborn ¢ lan Gough Sdo citados, ainda, Milton
Friedman ¢ Friedrich Hayeck ,que propdem o desmonte dos sistemas de
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protegdo da época, dando inicio a uma série de estudos de orienta¢io
marxista sobre politicas sociais, menciona a autora. Estes reconhecem
tanto a "utilidade” das politicas sociais para o capitalismo" , quanto a
"efetiva melhora da situagdo dos trabalhadores com  Sua
implantagdo."(Marques, p.31).

Na andlise da autora, Coimbra reconhece, com relagio ao
Funcionalismo, que sua concepgiio de sociedade tem conseguido
influenciar os estudos de politicas sociais, embora "nfio se preocupe em
teortzar sobre a politica social." O fimcionalismo afirma que "toda
sociedade se defronta com alguns pré-requisttos funcionais que ela
necessita resolver para manter-se enquanto sociedade...” Por 18s0, "para
os funcionalistas, a politica social é parte do subsistema mtegrativo, o
conjunto de instituigdes e papéis que
se destinam a manter a harmonia e a solidariedade."(Coimbra, citado em
Marques, p.31).

De acordo com Marques, a Teoria da Convergéncia considera que as
politicas sociais sdo "exigéneia e conseqiiéneia da economia e da
tecnologia industrial”, a um so tempo. Essa abordagem nega a
importancia da histéria anterior e as desigualdades econdmicas, sociais
e politicas entre as nagdes. Na fase inicial da industrializag¢do, as
diferengas podem ter algum peso, mas, depois, todos os pafses
enfrentardo os mesmos problemas e buscarfio as mesmas solugdes, o que
tende a diminuir as diferencas entre as politicas sociais adotadas por
eles.

A autora afirma, de acordo com Coimbra, que o Pluralismo é o modelo

tedrico que interpreta "a politica social como o resultado da negociagio
de uma pluralidade de atores, movidos por multiplas causas."Manifesta
preferéncia pelo estudo de caso. (Coimbra, citado em Marques, p-32).

Finalmente, a autora menciona as Teorias Econdémicas do estudo de
politicas socials, que se apoiam na divisio proposta por Gough (1978):
de um lado, os estudos baseados no pensamento liberal, que adotam a
teoria econdmica do bem-estar; de ouro, os que fazem analises
macroeconomicas do gasto publico, entre os quais, Friedman e Hayeck.
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Segundo a autora, Coimbra observa que essas vertenies ndo se
preocupam em "teorizar a respeito das politicas sociais."(Marques,
p.33).

DA SOLIDARIEDADE DE CLASSE A SOLIDARIEDADE
SISTEMICA

Marques considera insuficientes quase todas as teorias que buscam
explicar a origem € o desenvolvimento dos sistemas de protegdo social.

Em primeiro lugar, a autora observa que essas teorias ndo fazem
distingdo entre a protegdo social que existia antes do fim da Segunda
Guerra Mundial e o Welfare State.

Além disso, elas tendem a eleger apenas wma variavel independente
para a explicagdo do fendmeno; ora os "fatores econémicos”, ora os
"fatores politicos”, alternadamente. A autora considera que esse
equivoco impede que se analise "como esses fatores mteragem entre
si,perdendo-se parte da riqueza do processo de construgdo dos sistemas
de protegdo social."(Marques, p.33).

Apoiando-se nas diferentes contribui¢des analisadas, a autora procura
descrever os principais momentos da construgdo dos sistemas de
protecio.

Mas, antes Marques faz uma citagfio de Stephen Gould (1992), da drea
de historia natural:

"Proponho um motivo bem simples para rotularmos de falaciosa a infcréncia de origem historica
da utilidade presenic: a fungfio apropriada lem uma inierpretagio alternaliva.Uma estrutura 0til
hoje pode ter sido produzida por scleglio natural para sua finalidade atual :.(...) mas, cla também
pode ter se deseavolvido por outro motive ...(...)... € em seguida coopiada para o seu uso presente.O
pescogo da girafa alongou-se ou para que pudesse se alimentar das folhas suculenlas no lopo das
acécias ou por algum molivo diferente...(...)..e as girafas cnfo descobriram que, em virtude da sua
nova altura, podiam alcangar petiscos deliciosos, A simples adequagdo a fungdo - pescogos
compridos a folhas altas - ndo permite .cm si, qualquer conclusio sobre os motivos de as girafas
terem desenvolvido pescogos compridos. "(Gould, 1992, citado em Marques, p.34).

"

Marques baseia-se em Gould para afirmar que "o uso de uma
caracteristica ndo constitui razio explicativa de sua construcdo”.E
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explica que essa analogia é usada para fundamentar sua maneira de ver a

construgdo da protecdo social.

Marques prossegue argumentando que, assim, o Welfare State ndo pode

ser compreendido apenas "como instrumento de dominagdo e
legitimagdo da classe dominante”, para que ndo se confunda "a esséncia
do Estado capitalista”com as formas que o Welfare State assumiu "no
processo historico de sua formagdo.”

Apoiando-se em Marx, Engels ¢ Lenin, a autora explica que o "Estado
burgués ¢ o aparelho de dominagdo da classe capitalista” e "suas
instituigdes expressam a correlagdo de forgas entre as classes sociais”.
"Assim sendo, o Welfare State, funcional para a acumula¢io fordista,
deve ser visto como uma série de conquistas dos trabalhadores e nédo
com um ardil bem sucedido da classe dominante." Além disso, ha
"diferentes tipos de sistemas de protegdo social’, explicados pelo
desenvolvimento historico da "correlagdo de forgas existentes” entre a
burguesia e a classe trabathadora, em cada pais. Nesse sentido, a autora
acredita que é possivel considerar-se o Welfare State como o resultado
da luta realizada pelos trabaihadores na conquista de melhores condigdes
de vida e, simultaneamente, entendé-lo como instrumento de viabilizagio
de uma particular forma de exploragdo do capital sobre o trabalho.”
(Marques, p.35).

Primeira Fase

A autora esclarece que a formagfio historica dos sistemas de protegio
social se confunde com a construgdo da propria sociedade salarial. No
inicio, os trabalhadores assalariados da indastria  encontraram
mecanismos do tipo "ajuda mutua” para prover necessidades derivadas
do desemprego, da doenga, da morte ¢ da velhice (Castel, 1995, citado
em Marques, p.36). A autora relata que essas formas rudimentares e
corporativistas de protegdo tinham dois objetivos: de um lado,
procuravam preencher o vazio das antigas formas de solidariedade
ligadas as corporagbes de oficio e a vida no campo, que haviam sido
destruidas pelo rapido crescimento da indistria e das cidades; de outro,
eram uma garantia minima para evitar que os trabalhadores ficassem
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totalmente a mercé dos capitalistas. Assim sendo,nas fases iniciais do
processo da industrializagdo, esse tipo de protegdo social dependia
diretamente do grau de organizagfio dos trabalhadores, que entdo se
agrupavam por ramos de atividade. (Cf.Marques, p.36)

Marques refere que, na época, o estado realizava uma tmica agéo que
se resumia nas "casas de trabalho" e assim mesmo, contando com a
participagdo decisiva da iniciativa privada: "uina poderosa ferramenta
de disciplinamento da forga de trabalho", no entanto, "longe de
constituirem instrumento de integragdo ou de assisténcia soctal.” (Castel,
idem). Mais tarde, e devido a omissdo do Estado, "alguns empresarios
preocuparam-s¢ em garantir uma cobertura minima dos principais riscos
e necessidades de seus trabalhadores". As a¢des ainda abrangiam o
fornecimento de moradia e educagio para os filhos dos trabathadores.De
acordo com Benjamim Coriat (L'Atelier et le Chronoméire , 1982),
"esse tipo de prote¢do permitia que o capitalista disciplinasse sua forga
de trabalho."(Coriat, 1982, citado em Marques, p.37).

Marques afirma que o Estado somente passou a se responsabilizar pela
prote¢io social com o crescimento da organizagdo independente dos
trabalhadores, (Esping-Andersen, 1991, citado em Marques, p.37), 0 que
ocorreu no inicio do século XX, periodo que corresponde a gestéo
taylorista da forga de trabalho.4 O caso da Alemanha ¢ a tnica excego,
pois, a sua legislagio previdenciaria data dos anos 80 do século XIX,
esclarece a autora. O fato, citado em Esping-Andersen , apenas confirma
a relagfio existente entre o Estado, a emergéncia de prote¢do social € o
grau de organizagdo dos trabathadores.

Marques menciona Lenhardt e Offe (1994), que afirmam: "do ponto de
vista sociolégico, nada indica que os individuos, atingidos por essa

"desapropriagdo” das condigdes de utilizagdo do seu trabalho ou de
outras condi¢des de subsisténcia, transitern  espontancameitte

3 Nota da autora: "Henry Ford, cm scu livro Afinfia vida e minha obra, € absolutamcenic explicito sobre
essa imtengdo. "(Ford, 1925, citado em Marques, p.37).

4 Nota da autora: "Entende-sc por gestiio layiorista do trabalho um conjunto de procedimentos
introduzidos nos processos produlivos que permitiram que & geréncia detcrminasse como € a que Titme o
trabalho deveria ser realizado. D4 inicio ao tratamento "cientifico” do trabalho."{Marques, p.37).
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para o estado da proletarizagio ativa, isto ¢, passem a oferecer sua forga
de trabalho nos mercados de frabatho." "Entre outras coisas, havia a
alternativa da mendicancia, do roubo ¢ da emigragdo para outras terras.
O trabalho assalariado torna-se atraente somente quando os riscos a ele
associados passam a ser cobertos. Foi isso que possibilitou a
transformagdo em massa dos despossuidos em assalariados"(Lenhardt €
Offe, citados em Marques, p. 38).

A autora deixa claro que, de um modo geral, o desenvolvimento
desigual da indistria e da organizagdo dos trabalhadores acabou
determinando momentos diferentes para o inicio da participagdo do
Estado nos diversos paises.

Marques explica que a incorporagdo dos riscos na cobertura da
protedo social, garantida pelo Estado, foi um processo que ocorreu de
maneira semelhante em todos os paises, com "clara precedéncia do
acidente do trabalho, da velhice e da invalidez sobre os demais."A
autora menciona que a cobertura por "acidente do trabalho fo1 a ongem
da estruturacdo dos atuais sistemas de protegdo.” Seu surgimento fo1 "o
corolario de um amplo movimento social e politico que lutava pela
criagio de legislagdes relativas a Dhigiene e  seguranca do

trabalho."(Marques, p.39) .

A autora cita Navarro (1993), quanto a fraqueza relativa dos
capitalistas, em cada pais, diante dos demais segmentos da classe
dominante, que determinou tipos diferentes de pressdo da classe
trabalhadora na construgdo de um sistema de protegio. (Navarro, 1993,
citado em Marques, p.39).

Marques explica que a primeira fase dos sistemas de protegdo era
dirigida apenas aos trabalhadores urbanos, com 0s recursos provenientes
das contribui¢des de empregados e empregadores. O fundo acumulado
da capitalizagio coletiva era utilizado para o pagamento das pensdes ¢
aposentadorias dos contribuintes, de acordo com a disponibilidade. Nio
havia beneficios definidos. Marques assevera que, nesta forma de
organizagio da protegdo, a solidariedade era de carater compulsorio,
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mas, estabelecida apenas entre os proprios ativos. (Olivennes, 1992,
citado em Marques, p.40).

Segunda Fase

Marques refere que o segundo periodo da construgdo dos sistemas de
protegdo inicia-se ao término da II Guerra Mundial, quando o regime
fordista de acumulagéo tornou-se hegemdnico no mundo.

A autora explica que, considerando-se as diferengas nacionais, as
caracteristicas deste periodo sdo a ampliagido paulatina da cobertura aos
novos segmentos populacionais ou de trabalhadores e também a
incorporagdo de novos riscos e problemas sociais. Marques declara que
a universalizagdo da cobertura para o conjunto da populagdo e o
alargamento do conceito de protegdo sdo proprios do Welfare Alguns
paises chegaram a incluir a habitagdo, os cuidados com as criangas
pequenas ¢ a reciclagem da mdo -de-obra, além da garantia de renda, em
caso de desemprego.

Para a autora, o Welfare State conseguiu as bases materiais para o seu

desenvolvimento devido ao rapido crescimento das economias dos
paises avancados ¢ pela expansido dos salarios em todas as atividades
humanas."Em termos politicos, foram determinantes o papel da entdo
Unido Soviética, na derrota da Alemanha nazista, o surgimento de outros
Estados socialistas no Leste ¢ a agdo das representagdes politicas dos
trabalhadores na composigdo de varios govermnos. "(Przeworski, 1989 ¢
Hobsbawn, 1992, citados em Marques, p.41).

Diante desses determinantes, Marques ressalta que a construgio do
Welfare State também serviu como "um anteparo para impedir o
recrudescimento das lutas sociais, nos paises ocidentais, apos o fim da 11
Guerra Mundial."(Marques, p.41).

Por outro lado, afirma a autora, a universalizacdo da cobertura ocorreu
quando foi superada a prote¢do aos trabalhadores assalariados ¢ urbanos
e também com a eleigdo da cidadania como principio para a concessido
dos direitos. Uma das conseqiiéncias dessa profunda modificagdo foi a
garantia de renda e servigos, independentemente da capacidade de
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contribuigdo do beneficiario. Mas, na verdade, explica a autora, €ssa
conseqiiéncia mais a participagao de recursos piblicos no financiamento

dos sistemas de protegdo social acabaram tornando "difusa a separagao
entre a assisténcia ¢ o seguro social." (Marques, p.42).

Apoiando-se em Castel (1995), a autora afirma que, aposar da
multiplicidade de piiblicos-alvo e das politicas tipicamente assistenciais
do periodo, a protegdo social, erigida sobre o trabalho, ndo perdeu o seu
carater integrador e universalista. Os beneficiados eram (e ainda sdo)
pessoas que apresentavam deficiéncia fisica ou de renda, o que as
impedia de se integrarem 2 dindmica da sociedade salarial. "Os
programas ~ assistenciais —eram (¢ continuam sendo), portanto,
focalizados." (Marques, p.42).

Marques relata que os anos 50 e 60 "correspondem a uma fase
excepcional do capitalismo, talvez (nica" ,conforme explica Hobsbawm
(1995), pois o crescimento do Produto Nacional Bruto (PNB) bate todos
os recordes anteriores € a industria se expande at¢ nos paises do
Terceiro Mundo. A economia se internacionaliza, o comércio entre as
nagGes ganha importancia significativa. O crescimento do investimento,
pelas elevadas taxas de lucro, permite que o emprego aumente como

nunca.

A mulher passa a compor definitivamente 0 mercado de trabalho, tal a
necessidade de forca de trabalho. Os governos de todos os matizes
politicos adotam formas diferenciadas de planejamento e consideram
legitima a intervengdo do Estado na economia e na determinagdo das

condigdes de existéncia da classe trabalhadora.

A aulora relata ainda que as nagdes tornam-se muito mais urbanas,
com brusca diminuicdo dos trabalhadores rurais.O nivel de escolaridade
permite um  crescimento fantastico do numero de jovens nas
universidades. Novas Invengdes, novos materiais, novas técnicas, a
produgio em massa, propiciam O barateamento dos produtos
industrializados ¢ permitem que bens, antes considerados um luxo,
passem a compor 0 padrao meédio de consumo dos individuos e familias.
Os pobres ndo desapareceram, mas, O individuo médio vivia bem
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melhor do que antes da Segunda Guerra. A fome desaparece da face do
mundo, a nfio ser por motivo de guerras ou por "loucuras politicas”, no
dizer de Hobsbawm, ao referir-se a China de 1960-1961.Em todo esse
contexto, desenvolve-se o Welfare State.

Marques explica que, em linhas gerais, estes sdo os principais tragos
das transformagBes ocorridas durante o perfodo de auge recente do
capitalismo." (Hobsbawm, 1995, citado em Marques, p.43).5

Marques salienta "que o sistema de protegdo constitui pega-chave desse

periodo do capitalismo, pois, auxiliou na implantagdo de uma forma
particular de gestdo da forga de trabalho, uma das bases da acumulagdo
fordista. "(Marques, p.44). A autora cita Coriat (1985) para lembrar que,
"sob os principios do fordismo, a organiza¢do da produgdo pressupunha
a especializagdo extrema do trabalhador e uma cadéncia acentuada do
ritmo de trabalho." "O ritmo de trabalho, que antes era imposto mediante
a determinacdio de uma quantidade fixa da produgfio, passa a ser definido
por mecanismos externos ao operario: a velocidade da esteira ¢
aumentada ou diminuida de acordo com o interesse da empresa. Dessa
forma, o trabalhador torna-se quase um elemento agregado i maquina,
pois, esse tipo de organizagdo da produgdo pressupunha a especializago
extrema do trabalhador e uma cadéncia acentuada do ritmo de trabalho.
"0 ritmo de trabalho, que antes era imposto, mediante a determinado de
uma quantidade fixa da procugdo, passa a ser definido por mecanismos
externos ao operdrio: a velocidade da esteira ¢ aumentada ou diminuida
de acordo com o interesse da empresa.Desta forma, o trabalhador torna-
se quase um elemento agregado a maquina, pois, esse tipo de
organizacdo da produgfio inibe qualquer autonomia no tocante ao
desenvolvimento das tarefas." (Marques, p.44).

Marques refere que, "ao mesmo tempo, como as tarefas foram
extremamente  simplificadas,  especializando-se o  trabalhador,
intensificou-se de maneira significativa o ritmo de trabalho. Como €
sabido,Ford precisou reduzir a jornada de trabalho em uma hora e

5Nota da autora: "Para uma anélise cxaustiva das transformagdes no plano eondmico. sacial e cultural. ver
Hobsbawm (1995)." (Marques, p.43).
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dobrou o salario (passando a pagar cinco dolares a hora) e concedeu
uma certa assisténcia as familas de seus empregados para conseguir fixa-
los na fabrica." (Marques, 1990, p.25).

Marques refere que o mesmo problema se colocava no conjunto da
eonomia: foi necessario atender as reivindicagdes por garantias sociais
que cobrissem os principais riscos a que os trabalhadores estavam
sujeitos. Sé assim conseguiu-se quebrar a resisténcia destes aos métodos

fordistas.

A autora afinna que a questfio da forga de trabalho caracterizava-se
pela estabilidade do emprego e pela concessdo de aumentos reais de
salarios .No Plano social, era caracterizada pelo conjunto de garantias
propiciadas pelo Welfare State, pela regulamentagdo do trabalho e pelo
reconhecimento dos sindicatos como representantes legitimos da classe
trabalhadora. Vale notar que "ndo havia nenhum dispositivo legal que, de
fato, garantisse a estabilidade. Essa era efetiva, pura e simplesmente,
porque a economia trabalhava a quase pleno-emprego.” (Marques, p.45).

A autora esclarece que, no plano social, os beneficios concedidos pelo
Welfare State as familias ou ao trabalhador (sob a forma de pensdes,
auxilios e reembolso de despesas) fizeram com que o salario deixasse de
ser a unica fonte de renda do trabalhador. Na Franga, por exemplo, em
1990, as transferéncias realizadas pelo Welfare State representaram mais
de 30% da renda disponivel das familias ( D'lntignano, 1993, cttado em
Marques, p.45).

A autora reforga que a protegéio social era absolutamente adequada aos

interesses da acumulag¢io fordista,pois, além de fixar o trabalhador na
empresa e de viabilizar o consumo de massa, ainda permitia uma certa
previsibilidade nas relagbes entre empregados e patroes.

Concluindo, Marques enfatiza que os sistemas de protecdo social da
atualidade sd3o o resultado historico da luta entre os trabalhadores e o
padrio de acumulagdo taylorista/fordista, tendo sido utilizados como

% Nola da auiora: "O que significava que parie do aumento da produtividade era compartilhada pelos
trabathadores." (Marques, p.45).
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instrumento de barganha para a imposigdo das normas fordistas nos
locais de trabalho.Também foram funcionais para o capitalismo porque
viabilizaram parte da produgdo, com a garantia de renda para o
trabalhador em todas as fases da sua vida. E introduziram uma certa
previsibilidade na relagdo capital/trabalho.

A autora ressalta, finalmente, que esses sistemas desempenharam, de
fato,um papel auxiliar na acumulagéo capitalista.No entanto, ndo se pode
esconder a verdade histérica, pois os servigos de protecdo social
surgiram de um longo processo de construgdo ¢ pela pressdo dos
trabalhadores por melhores condiges de vida.

Conclusio

Partindo dos ordenamentos estabelecidos por Arretche e Coimbra, a
autora procedeu a um relevante estudo, que culminou numa concepgdo
de sintese das teorias explicativas da origem e desenvolvimento do
Welfare State.

Por outro lado, vejo como importantes as criticas levantadas pela
autora , ao declarar "insuficientes” aquelas teorias, tanto pela falta de
distingdo entre a protegdo social existente antes do final da Segunda
Guerra Mundial e o Welfare State, quanto pela varidvel independente,
ora considerada "os fatores econdmicos", ora "os fatores politicos" A
autora percebe que esse equivoco impede a analise da interagdio ocorrida
entre esses fatores no processo de construgéo dos sistemas de protegdo

social.

No estudo de Marques, vejo ainda o fato, que ela aponta,de os
referidos sistemas terem sido comstruidos, a partir da pressido dos
trabalhadores, que se organizaram politicamente, numa luta pela
abrangéncia €  cobertura, em verdadeiras conquistas que cles
alcangaram, ao lado dos movimentos sociais. Essa verdade histérica |
que a autora levanta e sustenta, sem receio, ¢ digna de nota. (Grifos
meus).

Marques critica, ainda, a questio da renda mimma, como outro
equivoco, por ndo garantir a integragdo social dos seus beneficiarios.
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Pela brithante concepgio de sintese e pelas criticas norteadoras,
acredito que o trabalho de Marques tem o mérito de projetar novas
luzes sobre o campo tedrico.
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CONSIDERACOES FINAIS

O meu Trabalho de Conclusdo de Curso, como tentativa de analise de
autores consagrados, foi uma oportunidade de reflexdo a respeito das
relevantes questdes que envolvem o estudo da teoria da cidadania, em
sua contextualizagdo no tempo € no espago.

No Capitulo I, UMA INTRODUCAO AO ESTUDO DA IDEIA DE
CIDADANIA, a cldssica concepgio de T.H.Marshall, em Cidadania,
Classe Social e Status (1967), foi o fundamento sobre o qual construi
o meu trabalho introdutodrio a teoria da cidadania.

Através de Reinhard Bendix , em sua obra monwnental Construcdo
Nacional e Cidadania (1996), tive a oportunidade de observar
questdes importantes sobre as relagdes de autoridade publica e privada,
em macrocomparagdes entre regides confrastantes, como a Europa
Ocidental e a Rissia, o Japio e a Alemanha, além do caso singular da
india, em busca de respostas para os problemas da mudanga social e da
modernidade.O autor introduziu-me numa leitura de Max Weber ¢
Alexis de Tocqueville, dentre as referéncias cldssicas e contemporaneas,
através de um didlogo fecundo que ele realiza, especialmente com a
tradi¢Ao da sociologia politica.

O Livro Diddtico em Estudos Sociais (1986), de Eloisa de Mattos
Hofling, serviu de embasamento para o meu trabalbo em relagdo as
idéias de "cidaddo e cidadania" "participagdo” e sobre "o exercicio da
cidadania”, veiculados na escola, através do livro didatico de Estudos
Sociais. A autora introduziu-me no classico estudo de Alessandro
Pizzomo, Participacion y cambio social en la  problemdiica
contempordnea (1975).Esta monografia limitou-se a este trabalho da
autora, no que diz respeito a educagio.Considero O Livre Diddtico em
Estudos Sociais uma obra pioneira que, além do mats, introduziu-me
nas tematicas: educagdo e cidadania, escola e cidadania, ensino e
cidadania, participagdo e cidadania, entre outros.
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No Capitulo 11, AINDA EM TORNO DO TEMA DA CIDADANIA
E AO REDOR DO TEMA : WELFARE STATE, POLITICA
SOCIAL E PROTECAQ SOCIAL, dei continuidade ao estudo da
teoria da cidadania.

Fabio Wanderley Reis, Cidadania, Estado e Mercado - Democracia
Social ¢ Democracia Politica no Processo de Transformacdo
Capitalista (1990), apresentou-me uma leitura sintética sobre a
concepgio classica de T.H Marshall. Reis possibilitou-me uma
introdugdo ao tema "Welfare State ¢ sua conexdo com o
desenvolvimento da cidadania, bem como a temalica do
Corporativismo, além de apontar questdes importantes sobre a
responsabilidade dos cidaddos. No tema "Protegdo Social no Brasil”, o
autor destaca as idéias sobre politica social e previdenciaria, que ele
considera confusas na nossa literatura, no que diz respeito a uma critica
generalizada a qualquer modalidade de corporativismo. Quanto &
expressdo "cidadania regulada", o autor acredita ser impossivel uma
cidadania livre de "regulagdes pelo Estado". Reis aponta, tambémn, que
os diversos setores de opinido, no Brasil, tém eniendimento diferente
sobre a forma de atua¢io do Estado, que ele identifica como
"esquisofrénica”. O autor interpreta que o desenvolvimento pleno do
Welfare State pode colocar o cidaddo na condigdo de "chiente”, atraves
de um "clientelismo institucionalizado".

O trabalho da economista Rosa Maria Marques, A Protecdo Social e 0
Mundo do Traballo (1997) representa uma colaboragdo significativa. A
autora introduziu-me na leitura de Marta Arretche , Emergéncia e
Desenvolvimento do Welfare State: Teorias Explicativas (1995) e no
trabalho de Marcos A.Coimbra, Aberdagens Tedricas ao Estudo das
Politicas Sociais (1987). Procurei fazer uma leitura destes dois dltimos
textos, mas, ao elaborar este capitulo, lever em consideragdo
especialmente o estudo de Marques, na primeira parte do capitulo I, sob
o titulo A Censtrucdo da Sociedade Salarial, onde a autora faz uma
andlise da emergéncta e desenvolvimento do Welfare State, através das
tipologias de Arretche € Coimbra.



157

A analise de Marques sobre o texto de Marta T.S Arretche, 4 Tipologia
sobre a emergéncia e desenvolvimento do Welfare State:Teorias
Explicativas (1995), possibilitou-me um contato com uma rica literatura,
que pretendo ler no original, ao dar continuidade a este trabalho, no
mestrado, tal a necessidade de compreendé-los em profundidade.

Assim, dentre os autores citados, Marques destaca o modo como
Arretche situa o pensamento de Marshall, em Politica Social (1965):
" como um trabalho, entre aqueles que explicam o surgimento do
Welfare State como resultado da industrializagdo”; e no texto
Cidadania, Classe Social e Status (1965), como "o principal texto onde
o Welfare é visto como produto da ampliagdo progressiva de direitos”
(Marques, 1997, nota n. 4, p.24). "Para ele, na medida em que o©
continuum - de direitos civis para politicos e de direitos politicos para
sociais - constitui-se como parte integrante do préprio construir do
conceito de cidadania na sociedade capitalista, os programas sociais de
respousabilidade do Estado expressariam 0 corolario  desse
processo."(Marques, p. 20).

Do esiudo de Marques sobre o texto de Coimbra, Abordagens
Teoricas ao Estudo das Politicas Sociais (1987), em que o autor
apresenta sua tipologia sobre as varias formas de se compreender a
"Politica Social", destaco a "teoria da Cidadania”. Segundo Marques,
Coimbra compreende que, para a Teoria da Cidadania, "... o
entendimento da politica social é inseparavel da compreensdo do
processo de expansdo ¢ de transformagdo da cidadania no mundo
moderno.” (Coimbra, p.81). Desse modo, o conceito de cidadania passa
a ser central no estudo da politica social”". (Marques, p.29). Segundo a
autora, Coimbra esclarece que T.H.Marshall é o principal expoente
dessa abordagem, conforme mencionado, também, na tipologia de

Arretche.

Baseando-se em Coimbra, Marques explica: "Para Marshall, como a
cidadania constitui um conjunto formado pelos direitos civis, politicos e
sociais, e como esses direitos apareceram em momentos diferentes ao
longo da historia, a humanidade somente teria de fato conquistado a



158
cidadania no século XX, quando os direitos sociais passaram a ser
garantidos. Embora Marshall centralize sua analise no caso da Inglaterra,
d4 a entender que a ampliagdo dos direitos trilha um caminho pré-
determinado no mundo capitalista (dos civis para os politicos e dos
politicos para os sociais). Como bem aponta Coinbra, a historia das
nagles estd repleta de exemplos que contradizem essa percepgéo,
contudo, é preciso reconhecer que hd uma certa seqiiéncia, passando o0s
"novos" direitos a serem defendidos como derivados da cidadania
quando os anteriores sdo inquestionaveis."(Marques,p.29-30).

Destaco a posigdo de Rosa Maria Marques sobre estas "teorias
explicativas”, que ela analisa através dos trabalhos de Arretche e de
Coimbra. Para a autora, tais teorias, embora importantes, apresentam
limites e por isso ¢ela as considera "insuficientes" para uma explicagéo
cabal a respeito da origem e desenvolvimento dos sistemas de protegdo

social,

A autora afirma que "o sistemna de protegdio social, tal como o
conhecemos hoje, mais do que um produto da industnalizagdo, ¢
resultado do embate entre os trabalhadores e um tipo particular de
padrdo de acumulagdo, o padrdo taylorista/fordista.” "(...) "...defendo
que o Welfare State cra funcional para esse padrdo de acumulagéo, o que
esta longe de significar que foi criado para servi-lo. Portanto, esse tipo
de interpretagdo afasta-se de uma leitura funcionalista da construgdo do
Welfare a partir de necessidades politicas, sociais ou econdmicas do
capitalismo."(Marques, p.33) (...) "Dessa forma , ¢é perfeitamente
possivel se considerar o Welfare State como o resultado da luta realizada
pelos trabalhadores na conquista de melhores condigbes de vida, e,
simultaneamente, entendé-lo como instrumento de viabilizagdo de uma
forma particular de exploragdo do capital sobre o trabalho." (Marques,

p.33).

Quero destacar que o objetivo mais importante deste capitulo foi
demonstrar a conexdo existente entre as questdes da origem e
desenvolvimento do Welfare State, como processo de construgdo
listérica da protecdo social € o desenvolvimento do conceito de
cidadania. Conforme declara Marques: "E caracteristico do Welfare
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State, portanto, a universalizagdo da cobertura para o conjunto da
p

populagdo e o alargamento do conceito de prote¢do. Aos poucos, o

principio do mérito passou a conviver com o da cidadania.” (Marques,

p.16).

Alias, Paul Singer, ao fazer o preficio desse trabalho, declara: "...um dos
maiores méritos do livro de Rosa Marques é mostrar como as crises do
mundo do trabalho e do estado do bem-estar se imbricam,
condicionando-se mutuamente”. (Marques, p.10). O momento a que se
refere o autor diz respeito as décadas de 80 ¢ 90, quando o tema da
cidadania ganha maior complexidade.

A partir da leitura da obra de Marques, pude fazer uma reflexdo em
torno da teoria da cidadania, chegando a levantar algumas indagagdes:
como ficariam as teorias da cidadania, diante da atual situagdo do
trabalho, na chamada "globalizagdo"? Como se poderia definir cidadao,
se ha "tentativas de destruigdo dos sistemas de prote¢do” ¢ rumores de
estabelecimento de "novas relagbes de trabalho?" (Marques, p.13). E
quanto aos direitos sociais, ficariam estes restringidos a defesa da
politica da renda minima, por exemplo, que ajuda, mas "ndo garante a
integracdo social?" (Cf.Marques, p.20)

Finalizando, quero deixar claro que a intengdo micial do meu projeto de
pesquisa era desenvolver o tema "Educagdo para a Cidadania”. Contudo,
devido 4 falta de leitura com relagdo a teoria da cidadania, de grande
relevancia para esse trabalho, optei pelo presente estudo como tarefa
preliminar.

Qutrossim, espero que esta monografia, como tentativa de leitura e
andlise de autores consagrados no estudo da teoria da cidadania, ndo
tenha deixado de captar a sua esséncia.
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