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INTRODUCAO

O interesse por parques tematicos aflorou depois da realizacio de um
mtercdmbio cultural, o qual cu participei em 1997 na Califérnia — USA. Neste
intercambio, uma das condi¢des oferecidas era a de trabalho em alguma éarea de
interesse pré-estabelecida, para uma ajuda de custo durante a estadia no exterior. A
area por mim escollida, foi a de parques tematico, por estar, na época, cursando o
Bacharel em Recreacgdo e Lazer na Faculdade de Educagdo Fisica — UNICAMP. No
mesmo periodo, alguns parques estavam sendo langados ¢ construidos, de maneira
geral, na regiio Sudeste, sendo que no eixo S#o Paulo - Campinas, dois
empreendimentos estavam em fase de construgdo: o Wet'n Wild e o Great
Adventure, Ao retornar ao Brasil, reiniciei meus estudos, faltando apenas o dltimo
semestre para finalizar o meu curso de bacharel e 0 momento de determinar o tema

para a monografia final de curso. Foi entdo que este trabalho comegou a surgir.

A grande expansio deste tipo de equipamento de lazer, o parque tematico, € a
pouca bibliografia existente que discutissc sobre estes novos espagos de lazer e a
atuagdo de profissionais de lazer nestes espagos, foram os precursores da idéia
inicial para a execu¢@o deste trabalho. Por ser uma arca emergente no que diz
respeito a uma possivel atuagdo de profissionats nestes espagos, acredito ser de
grande ajuda, esfudos nesta area para o conhecimento ¢  qualficagdo de

profissionais para atuarem nestes €spagos.



O setor de servigos, como o lazer e o turismo, torna-se cada vez mais
mmportante nas sociedades contemporaneas. Venfica-se cada vez mais investimentos
¢ incentivos no planejamento e execugdo de parques, sejam eles quais forem. Surge
entfio um novo mercado de trabalho para os profissionais da area do lazer, como € o
caso dos profissionais da Educagdo Fisica e Lazer ¢ senia favoravel a produgéo

académica para acompanhar este crescimento.

A metodologia utilizada neste trabalho foi revisdo bibliografica dos temas
centrais, seguida de uma analise contextual dos textos que permitissem a redagdo
dos capitulos (Severino, 1990). O primeiro capitulo apresenta algumas definigdes de
lazer, bem como versa sobre alguns assuntos como os conteudos do lazer, os
equipamentos de lazer e fungdes do lazer. O segundo capitulo trata do turismo, lazer
e entretenimento, introduzindo o equipamento parque tematico. No terceiro ¢ ultimo
capitulo, as conceituagdes de parque tematico, bem como uma possivel atuag@o de

profissionais do lazer, sdo tratados.



CAPITULO I - LAZER

Ao pesquisar, em dois diciondarios da lingna portuguesa, o sentido da palavra

lazer, encontrei dois significados parecidos, porém n#o idénticos. Sdo eles:

lazer (&), s.f (1. licere). Tempo livre, vagar, ocio.
lazer () sm. Tempo disponivel, dcio, folga.
Destaco, pois, dois pontos destas defini¢des. O primeiro diz respeito as
diferentes classificagdes de tempo: tempo livre ¢ tempo disponivel. O segundo ponto

refere-se a presenca da palavra folga em ambas as definigoes.

Num primeiro momento, falarei sobre a questio da folga, deixando para mais

tarde a discusséo de rempo.

Ambos os dicionarios apontam a folga', entre outros, como uma interrupgio
do trabalho. Significa entfio, que o lazer esta relacionado com o trabalho, ja que as
atividades de lazer ocorrem, entre outros aspectos, no tempo de nfo trabatho.
Requixa (1980), afirma que “... dada a interdependéncia dos elementos do binbémio

trabatho — lazer, discorre sobre o lazer, significa, portanto, ndo ignorar suas

! Folga, s.f. (de folgar). 1. Ato de folgar. 2. Descanso, tempo de descanso. 3. Recreio. 4. Ocio. 5, Interrupgio
no trabalho. 6. Desafogo, larguesa.
Folga, s 1. InternupgZo de atividade ou trabatho, para descanso ou recreagio. 2. Largura; desaperto.



implicagdes com o trabalho.” (p. 21). E para nfo ignorar essa implica¢éio, nada mais

apropriado, tratar o lazer e o trabalho nas suas perspectivas historicas.

I.1 - UMA BREVE REVISAQO HISTORICA DO LLAZER

Parker (1978) cita que

“ Na maior parte das sociedades iletradas, a matoria da populagio
trabalhava (...) tio arduamente para manter-se e as suas familias que
sua vida € quase desprovida de lazer em seu sentido moderno. O lazer,
para a maioria, consistia em parte no mero descanso da labuta, € em
parte na participagdo em atividades estereotipadas, principalmente de
natureza cerimonial. A participagdo em tais rituais ndo era considerada
‘lazer’ ou tempo de ‘folga’ por aqueles que delas participavam, mas
sim parte integrante do esquema normal de vida.” (p. 23).

Ja, Dumazedier (1975) busca os fundamentos histéricos da teona do lazer, ou
scja, os fatores que produzem o lazer no processo de industrializagdo, apontando
para duas visdes distintas de historiadores: os que consideram os fundamentos
histéricos do lazer anteriores a sociedade industrial, pois “... os homens sempre
trabalharam ¢ pararam de trabalhar e, em conseqiiéncia, o ndo trabalho sempre

existiu em qualquer sociedade” (p.18), e os que consideram o lazer como produto da

industrializag3o.



Requixa (1980) vai além. O autor tem visdes historicas distintas entre lazer e
trabalho, em periodos também distintos. A tradi¢do grego — romana entendia o
trabalho indigno da elite. O trabalho manual era exercido pelos escravos, enquanto
que para a clite SO eram aceitidveis as ocupa¢des em trabalhos que exigissem o
concurso da inteligéncia, da reflexdo ¢ do raciocinio. O trabalho de forga muscular
era totalmente desprezivel. Na idade média, em fungdo dos aspectos religiosos, o
lazer surgia em dias festivos e aos domingos, dia consagrado ao descanso. E na
época medieval que vivia-se a civilizagio pré-industrial; instituin-se a limitagio da
jornada de trabalho e percebe-se uma certa preocupagio com o desemprego, a

doenga ¢ a velhice.

Vou adotar, neste trabalho, o lazer como produto de um processo historico
denominado revolugdo industrial. Me apoio no trabalho de Wells® (1932) para

esclarecer alguns pontos.

Ha a tendéncia de confundir a revolugdo mecédnica com a revolugio
industrial, como ¢u mesma o fiz. Para distinguir uma da outra, busco, em breves

linhas, seus momentos historicos.

? Nascido na Inglaterra, Hetbert George Wells (1866 — 1946) escreve de forma simples ¢ clara, as profundas
modificagdes que a industrializagiio capitalista trouxe 4 estrutura da sociedade britinica, e estreitamnete
relacionada com o desenvolvimento do movimento trabalhista, enire outros. The outline of history: being
plain history of life and mankind, titulo do original em inglés, foi traduzido por Anisio Teixeira ¢ revisto por
Oscar Lopes que acrescentaram notas ao longo do texto, condizentes com a historicidade amenicana.



A revolugdo mecénica, se deu devido ao fruto de estudiosos no séc. XVIII,
que desenvolveram a maquina a vapor. As primeiras maquinas a vapor foram usadas
para extrair a agua das minas de carvio, até entfo, recentemente abertas. James Watt
aperfeigoou a bomba a vapor ¢ possibilitou o seu aproveitamento na movimentagdo

de maquinismos como, por exemplo; um descarocados de algoddo (1785). Foi em
1804 que Trevithick adaptou a méaquina de Watt ao transporte, construindo a 1°

ferrovia.

A revolugdo industrial foi e é cada vez mais modificada pela constante
variagdo das condicdes humanas determinadas pela revolugdo mecéinica, ou seja,
acredito que a revolugio industrial nfio ¢ um momento histérico estanque. Por muito
tempo, tive a idéia de que a revolugio industrial se deu, tio e somente, devido ao
advento das maquinas. A questio vai além disso; a revolugfio industrial ¢ uma
revolugiio social ¢ financeira, Wells (1932) afirma que “... as fabricas ndo foram,

com efeito, o resultado da maquina, mas da ‘divisfo do trabalho™ (p.170 - 171).

O desenvolvimento da civilizagdo industrial ¢ os progressos tecnoldgicos
permitiriam um aumento do tempo livre, ampliando as dimensdes e importancia do
lazer. Com o advento das maquinas, os assalariados passaram a trabalhar em turnos.
A jommada de trabalho semanal era de, em média, ortenta horas. Passo-se a

reconhecer, entdo, a importincia das horas livres entre uma € outra jornada; a



importincia das férias anuais, remuneradas; a importincia da diminui¢io das horas
semanais de trabatho. A partir do momento em que o trabalho era executado em
lugares especiais, durante um periodo especifico € com determinadas condigdes, o

lazer passou a ser exigido, ou seja, o “tempo de folga™ foi reivindicado.

Esse “tempo de folga” é o tempo disponivel ou o tempo livre, como citado
anteriormente nas definiges de lazer por ambos os dicionarios. Acredito, entédo, ser
o momento exato de discernir a questdo do lazer ligado ao aspecto tempo. Porém

ndo poderei deixar de lado o aspecto atitude.

1.2 - TEMPO E ATITUDE

Ao longo de meus estudos no curso de Bacharel em Recreagio € Lazer pela
Faculdade de Educagéio Fisica — UNICAMP, tive contato com varios “tipos” de
tempo: tempo livre, tempo disponivel, tempo liberado, tempo desocupado, tempo

0C1080.

Dumazedier (1975) conceitua quatro definigdes de tempo apresentadas acima.
O tempo ocioso esta relacionado & ociosidade, a auséncia de trabalho; é escolhido.
Ja o tempo desocupado ¢ o tempo de desemprego ¢ ocorre em duas situagdes:

quando n#o ha oferta de emprego suficiente 4 populagéo, ou seja, nao ha trabalho



para todos, caracteristica das sociedades com um alto nivel de riqueza (sociedades
economicamente mais desenvolvidas) e que o autor denomina como “... desemprego
tecnolégico; e quando interessa mais a maquina tecnologica pagar a pensdo de
desemprego do que desorganizar o sistema de produtividade. E tempo sem trabalho,
transitério” (p.57). O tempo livre é resultado do tempo liberado do trabalho, um
tempo que supde a existéncia do trabalho €, cumprindo as obrigagdes profissionais,

ha a possibilidade da produgéo do lazer.

Falar em tempo significa falar em que circunstéincias a pratica de lazer esta
sendo executada, ou seja, “... atividades desenvolvidas no tempo liberado do
trabalho, ou tempo livre (...) ndo s6 das obrigacdes profissionais, mas também
famihares, sociais ¢ religiosas” (Marcellino, 1996, p.08). Sendo assim, considero o
tempo de lazer como um tempo, seja ele qual for, que ndo faga parte do tempo

despendido para as obriga¢des profissionais, familiares, sociais €/ou religiosas.

J4, a atitude caracteriza-se “... pelo tipo de relagdio verificada entre sujeito ¢ a
experiéncia vivida, basicamente pela satisfagdo provocada pela atividade” (idem,
ibid). O carater desinteressado, a livie escolha de qualquer atividade de lazer
corresponde a satisfagdo do individuo na pratica do lazer. “Por livre escolha no
lazer, entenda-se assim a existéncia de um tempo precioso onde se pode exercitar

com mais criatividade as alternativas de agfio ou de participagdo” (Camargo, 1992,

p.11).



Porém ndo devemos considerar este dois aspectos isoladamente e sim

combina-los.

Se considerarmos apenas o aspecto atitude, qualquer atividade de escolha
individual € que apresente um nivel de prazer e satisfagio, seria uma atividade de
lazer, mesmo se esta atividade estivesse relacionado com o trabalho profissional, por
exemplo. Por mais prazeroso que s¢ja para wm mecinico 0 manuseio em um motor
de carro, s06 o fato dele, mecinico, executar esta atividade profissional visando o
rendimento como uma “recompensa” do servigo executado, tal atividade perde seu
valor como sendo de lazer. A obrigacio deste trabalho (desta atividade) em um
local especifico de trabalho, aliado a um periodo também especifico, seja ele

prazeroso ou ndo, descaracteriza-o como atividade de lazer.

Se considerarmos apenas o aspecto tempo, qualquer atividade desvinculada
das obrigac¢des profissionais, religiosas, familiares e/ou sociais, seriam atividades de
lazer, mesmo que ndo fossem de livre escolha, de carater desinteressado ¢ prazeroso.
Seguindo 0 mesmo personagem hipotético (o mecanico), ao invés dele estar lendo
um livro, supondo ser a atividade que ele gostaria de fazer no seu tempo liberado,
¢ele tem que consertar o motor do proprio carro, caso contrario o carro sera initl

para o uso durante a semana. Por mais que o mecénico goste de “mexer” em motores
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de carros, o fato dele o fazer, por uma necessidade qualquer, no tempo liberado,

também descaracteriza a atividade como sendo de lazer.

Abrangidas as duas questdes iniciais, a folga e o tempo, e inserida uma
terceira, a atitude, proponho agora examinar a relagio entre educacgio € lazer, sob

duas oticas: a educagfo para o lazer e a educagdo para o lazer.

L3 - EDUCACAO PARA E PELO LAZER

Nas sociedades industriais, houve um crescimento do poder aguisitivo dos
assalariados o que propiciou a expansdo do consumo. Esse aumento do poder de
compra, fez com que aumentasse a demanda de mercadorias, gerando um maior

namero de assalariados que, por sua vez, fara crescer o namero de consumidores.

Esta constante evolugdo e desenvolvimento cria um capital cada vez maior,
que ¢ investido em tecnologia. Esta tecnologia, além de permitir um aumento do
tempo livre, também atuou na diversificagiio da utilizagdo deste tempo, visto que

agilizaram-se as formas de comunicagfio e dos meios de locomogéo.

Surge entdo uma massa social, que passa a usufruir deste tempo, antes

privilégio de classe. A utilizagdo deste tempo livie comeca a ampliar o
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dimensionamento do lazer. O téo reivindicado tempo de folga passa a fazer parte do
cotidiano dos assalariados. E como utilizar-se deste tempo de folga? “A sociedade
industrial visa mais ao ter em vez de ser” (Janne, in Requixa, 1980, p.56). Sc a
tendéncia nos dias atuais ¢ o da diminuig#o das horas de trabalho, como uma forma
de empregar a grande massa de pessoas hoje sem trabalho, em contra partida, a
sociedade industrial ndo estd preparada para “aceitar” o aumento de tempo
disponivel para as atividades de lazer. Supondo que a diminuigio da jomada de
trabalho ndo acarrete a diminui¢do da renda, mesmo assim a tendéncia é de que se
procure um outro tipo de ocupagido neste novo tempo livre que ndo seja a de lazer.
Nossa socicdade ¢ educada para o trabalho e ndo para o lazer. Outro ponto a ser
destacado; na mesma situagdio em que ocorra uma diminunigdo da jornada de
trabalho, porém acompanhada da correspondente diminuigdo de renda, o assalariado

tende a procurar mais de um emprego para suprir as necessidade da familia.

E incrivel pensar que mesmo depois da grande parcela da humanidade, que
era submetida a ordens de uma minoria dominadora, conquistar um espago social e o
direito a fruigdo do lazer, muitos ndo sabem como utihizar deste tempo livre. Faz-se

entdo necessaria uma educacgfo para o lazer.

E o que dizer a respeito da educagéo pelo lazer?
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O lazer pode ¢ deve ser usado com wm instrumento a mais no campo
educativo. A pratica do lazer possibilita ao individuo passar do mivel primario,
elementar, para o nivel critico e criativo, ou seja, o praticante de uma atividade de
lazer ndo s6 recebe informagdes, atividades e as “consome”. O mdividuo deixa de
ser 1m sujeito passivo e passa a ser ativo, na medida em que critica ¢ cri novas
possibilidades em cima daquilo que lhe € apresentado ou proposto nas e pelas
praticas de lazer. A visdo parcial ¢ limitada das atividades, restringem e dificuttam

scu entendimento enquanto propiciadoras do desenvolvimento social e pessoal.

As atividades recreativas podem atingir um ou mais dos contetidos do lazer,

que sdo explicitados a seguir.

1.4 - OS CONTEUDOS DO LAZER

A escolha de qualquer atividade de lazer corresponde a satisfagdo do
individuo desta pratica. Para que ocorra a escolha € necessario um conhecimento dos
conteidos, além de estimulo a participagfo e orientagdo que permitam ao individuo
a escolha deste ou daquele contetdo. Isto ndo significa que o individuo niio possa
optar por dois ou mais conteidos em uma mesma pratica.

Adotando o modelo de Marcellino (1996), as areas abrangidas pelos

conteidos do lazer s30 os seguintes:
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=> interesses artisticos: todas as manifesta¢es artisticas de contetdo estético,
configurando a busca da beleza e do encantamento;

=» interesses fisicos: caracterizam-se pelo movimento corporal, pelos exercicios
fisicos, pela pratica de modalidades esportivas;

=> interesses intelectnais: leitura ou participagdo em cursos, onde procura-se o
contato com o real, com as informagbes, com as explicagdes racionais;

=> inferesses sociais: dizem respeito aos relacionamentos interpessoais, 0 convivio
social, o contato com outras pessoas, caracteristicas em bailes, bares, reunides de
pessoas, entre outros;

=>» interesses manuais: sdo as praticas de transformar objetos ou matenais pelo uso
da manipula¢fo, assim como © artesanato ¢ a jardinagem;

=» interesses turisticos: busca de novas paisagens, contato com novas pessoas ¢

costumes, quebra da rotina temporal e espacial.

Um espago para a pratica do lazer se faz necessario ja que esta pratica, na
maioria das vezes, ndo € concedida nos locais de trabalho. Isto ndo significa que o
uso da quadra poliesportiva de uma empresa nfio seja um equipamento de lazer, so
pelo fato da quadra encontrar-se nos perimetros da empresa € consequentemente, no
espago de trabalho. Imagina-se que a quadra foi construida com um proposito
“nico” de proporcionar um espago de lazer para os funciondrios; ao contrano, as

salas de escritorio sdo projetadas para abrigar os trabathadores e suas “produgdes”.
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Contudo, nem todos os possiveis espagos utilizados para a pratica do lazer foram
construidos para tal. E o caso dos chamados equipamentos nfo especificos de lazer

que, assim como os equipamentos especificos, sdo citados a seguir.

L5 - EQUIPAMENTOS DE LAZER

Toda a atividade de lazer ¢ desenvolvida em um espago, seja esta atividade
de contetdo artistico, fisico, manual, intelectual, turistico ou social. Como ja foi
citado, este espago abriga equipamentos de lazer, que sdo classificados em

equipamentos especificos e nio especificos de lazer.
L.5.1 — Equipamentos néo-especificos

Os equipamentos nio especificos sdo espagos utilizados pelas pessoas para a
pratica do lazer, porém ndo foram construidos para tal finalidade. O bar, a rua e a
escola sdo exemplos desses equipamentos, assitn como a propria casa, onde os

interesses manuais, por exemplo, séo verificados na maioria das vezes.

LS5.2 — Equipamentos especificos
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Ao contrarto dos equipamentos ndo especificos, a construgio de um
local/equipamento, que visa a pritica do lazer, classifica-0 como equipamento
especifico. Brunhs (1997) classifica os equipamentos especificos em especializados
e sdo “.. destinados a atender uma programagio especializada, ou uma farxa de

(13

interesses culturais especificos” com uma programacgdo “.. voltada para um
segmento dos interesscs soOcio culturais da clientcla. Estruturada sobre uma

modalidade especifica de animagdo; como exemplo (...) 0s ‘parques aquaticos’...”

(p.114)
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CAPITULO II - TURISMO, LAZER E ENTRETENIMENTO NAS SOCIEDADES

CONTEMPORANEAS

A raz3o pela qual resolvi inserir 0 tema turismo, lazer ¢ entretenimento, se da

pelo estreito lago que ambos 0s “termos”™ possuem.

Oliveira (1983, p.06) caracteriza o turismo como atividade de lazer, assim
como o faz Trigo (in Marcellino, 1995, p.72) ao descrever o tunismo como uma das
areas abrangidas pelo lazer. As outras areas do lazer s@o as relativas aos contetidos
fisicos, manuatis, artisticos, intelectuais ¢ sociais e que ja foram relatados no capitulo

anterior.

1.1 -TURISMO

Segundo Lage, Beatriz H. Gelas ¢ Milone, Paulo César (1991, p.24-25), o

turismo ¢é entendido de formas diferentes.

1) Para muiros especialistas, turismo Sdo viagens para regibes que
distam mais de 50 milhas’ dos locais de residéncia.

? Para converter milhas em km, basta multiplicd-las por 1,679, pois 1 milha cotresponde a 1,679 km. Sendo
assim, da conversio de 50 milhas, obtém-se 81 km. Neste caso, como o nimmero foi decimal, arredondo-se

para mais.
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11)Qutros especialistas, ao conceituar turismo, exigem que os viajantes
permanecam mais de 24 horas nos locais visitados.

IIljAlgumas defini¢des mais tradicionais incluem somente viagens de
férias e de outras motivagdes como, por exemplo: de estudo, de
eventos, de esportes, de sailde, de religido, de compras, de visitas a
amigos e parentes etc. Algumas incluem, oulras ndo, as viagens de
negocios como turismo. Mas, qualquer que seja o motive da viagem,
sob o aspecto econémico, é importante ressaltar que o individuo que
viaja para um pais ou regido ndo venha exercer, nessa localidade,
uma ocupagdo remunerada.

IV)Para Methieson ¢ Wall’ ™, o turismo pode ser considerado, de
forma ampla, como:

1) O movimento tempordrio de pessoas para locais de destinos
externos aos seus lugares de trabalho e de moradia.

2) As atividades exercidas durante a permanéncia desses viagjantes nos
locais de destino

3) As facilidades criadas para prover suas necessidades.

Vou me apoiar na defimigiio apresentada por Lage ¢ Milone, especificamente

oitem IV.

I1.1.2 -TURISMO ATIVO E TURISMO RECEPTIVO

Ha dois aspectos possiveis de serem observados na atividade turistica: o
turismo ativo € o turismo receptivo. O turismo ativo se caracteriza pela migragio
provisoria ¢ voluntaria do domicilio principal e engloba os meios de transporte e

viagens, por exemplo. O turismo receptivo caracteriza-se pelo “... aparato técnico ¢

* LAGE ¢ MILONE citam a insergio de uma nota, quando comentados os autores Methieson ¢ Wall,
correspondendo & seguimte bibliografia:  GUNN, C. A . Tourism planning, 2 ed, cap. I, Nova lorque,
Tayior & Francis, 1988, p.2
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econbmico destinado a acolher o primeiro” (Oliveira, 1973, p.06) e diz respeito a
hospedagem, equipamentos confortdveis e atragles, inserindo-se ai, os parques

tematicos.

O turismo implica dinheiro circulando, equipamento sendo construidos e
servigos de apoio sendo administrados, além de implicar no deslocamento de
pessoas. Essas pessoas, por um periodo de tempo, irdo se acomodar ¢ usar das
instalagdes do local a ser “visitado”. Isto implica na recep¢fo da comnnidade local,

em relagdo aos turistas.

Para que a atividade turistica ndo traga “excessos malignos”, os
empreendimentos turisticos necessitam de um bom planecjamento, ou melhor, bons
planejadores capazes de prever todas as vanaveis ¢ todas as consequéncias, até onde
seja possivel, do empreendimento turistico; capazes de definir objetivos; de ordenar
recursos materiats e humanos; de determinar os métodos e formas de organizagio;
de localizar espacialmente as atividades e outras especificagcies necessarias para

canahizar racionalmente a conduta de uma pessoa ou grupo.

De todas as variaveis apresentadas, a que mais interessa a este trabalho ¢€ a
ordenagio de recursos humanos, mais especificamente de “funcionarios” envolvidos

na animagao, recreagio dos usuarios.
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Outro conceito de turismo € apresentado por Barreto (1991), que o descreve

como sendo
“..essencialmente o movimento de pessoas e atendimento 4s suas
necessidades, assim como as necessidades das outras pessoas que ndo
viajam. O turismo é o fenémeno de interagdio entre o turista € o nicleo

receptor € de todas as atividades decorrentes dessa interagdo” (p.47-
48).

IL.2 O SETOR DE SERVICOS E ENTRETENIMENTO

O sistema econfmico esta dividido em trés setores: primdrio — agricultura,
pecudria, extrativismo; secunddrio — indastria de transformagfio e terciario —

SETVIGOS.

A economia das sociedades contemporaneas apresenta uma predomindncia do
setor de servigos, responsavel pelos transportes; bancos; agéncias de viagens; vendas
ao atacado e varejo; setor de negdctos em geral como conmtabilidade, advocacia,
engenharia; além de servigos pessoais ¢ recreacionais de lazer e de turismo; entre

Outros.

“O setor de servigos € o mais importante da economia contemporanea,
seja na participagio no Produto Interno Bruto (PIB) dos paises mais
desenvolvidos, seja na participagio da porcentagem da populagdo
economicamente ativa (...); o setor esta crescendo de forma bastante
consideravel, especialmente nas areas de lazer e turismo” (Trigo in
Marcellino, 1996, p.74).
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Luis Octavio L. Camargo apresentou, em uma das reunides do GALE’, um
parecer a resperto do sctor de entretenimento, bascando-se em trés “segmentos™:
midia, viagem e relagdo interpessoal. Em relagdo a4 midia, o professor citon
rapidamente os metos os quats se ¢ possivel chegar, obter, captar o entretenimento.
Sdo eles: a televisdo, o cinema, os games, a publicidade, os jornais e revistas e o
mercado fonografico (CDs, cassetes, home theater, etc.). O segmento viagem da
conta do turismo ¢ hotelaria, enquanto que a relagdo interpessoal trata da animacio,

seja ela hoteleira, publica, escolar, hospitalar, industrial e/ou comercial.

Restringirei minhas analises aos segmentos da viagem, no que diz respeito ao
turismo ¢ da relagfio interpessoal, no 4mbito da animagdo comercial. Nio pretendo,
com isso, desmerecer os outros topicos; apenas acredito ndo serem relevantes &

minha proposta de trabalho atual.

No decorrer do capitulo anterior, preocupei-me em apontar algumas idéias
embutidas na questiio do lazer como o tempo para a pratica do lazer e sua correlagio
com a atitude do individuo na pratica da mesma; a educagio para e pelo lazer; os

contetidos do lazer; assim como os equipamentos.

* O GALE (Grupo de Pesquisa em Administracio do Lazer e Entrefenimento) teve sua primeira reunido
realizada no dia 14 de agosto de 1998 ¢ recebeu, no dia 16 de owmmbro de 1998, o Prof. Dr. Luis Octivio Lima
Camargo, professor da Faculdade de Turismo de Sorocaba, para versar sobre “O lazer e o Entretenimento:
tendéncias ¢ perspectivas™. As reunides sAo mensais, coordenadas pelo Prof. Antonio Carlos Bramante, Ph.D,
sendo os encontros realizados na Faculdade de Educaco Fisica — UNICAMP.
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Antes de segnir adiante e com o intnito de nfo me esquecer de outro aspecto
relevante, transcreverei algumas palavras de Dumazedier (1973, p.34). O lazer ¢
portanto, o turtsmo serd (do mais expressive na medida em que reunir
simultaneamente suas trés funcles bdsicas: descanso, divertimento e
desenvolvimento. O descanso ¢ o 6cio, 0 repouso; o divertimento é a distragio, o

entretenimento ¢ o desenvolvimento é o aprimoramento sociocultural.

A “pratica” do turismo, que é também uma atividade de lazer, demanda do
“praticante” um tempo liberado ¢ uma livre escolha que busque a satisfagio do

individuo na pratica do lazer.

Ao escolher uma atividade de lazer, de forma desinteressada, buscando a
satisfagdio em um tempo hiberado para tal, o individuo tem como opgdo a pratica
pelo turismo, um dos conteudos do lazer. Porém, essa escolha por uma atividade de
lazer, seja ela qual for, s6 é possivel 4 medida que o sujeito tenha claro o seu direito
a fruigdo desta pratica. Esta pratica pode ocorrer em um equipamento especifico ou
nfo especifico de lazer. Seja ela executada em um ou outro, mais do que a “busca”
do divertimento e do descanso, ha também a possibilidade de um desenvolvimento

sociocultural,
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Entre varias outras opc¢des, a utiliza¢do de um equipamento especifico, dentro
de um turismo receptivo, pode e deve vislumbrar além do descanso e do

divertimento, o desenvolvimento pessoal.

O tunismo, enquanto viagem, na maioria das vezes apresenta apenas a
captagdo dos dois primeiros valores. Mais ainda; o turista, principalmente os de
pacotes de viagens, ao invés de descansar ¢ se divertir, acabam voltando para casa
exaustos e estressados. Para acompanhar um pacote de 8 dias, por exemplo, para a
Florida, o turista se predispdes a visitar pelo menos os parques mais famosos como
Disneyworld, Sea World ¢ Epcot Center, além de fazer passeios turisticos pela
cidade com direito a compras em Miami. A “rotina” nestas excursdes é estafante,
se levarmos em consideragdo os horarios que devem ser campridos, como levantar
cedo, hora determinada para almogo ¢ outros. Se o turista ndo seguir o horano, €
capaz de perder a saida do grupo e ficar “perdido”, ja que ele nfio conseguiu
acompanhar o grupo. Ai, em vez de se divertir, ele procura mil maneiras de chegar
até o grupo, ou volta para seu quarto liga a televiséo ¢ lamenta pelo despertador ndo
ter tocado.

E possivel alcangar o terceiro valor do lazer (o desenvolvimento), mesmo em
um equipamento especifico de lazer € de turismo receptivo, como o parque
tematico. E possivel na medida em que este equipamento oferega uma animagfo

soctocultural. E o que Camargo chama de animagdo comercial, ou seja, a animagéo
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feita em academias de ginastica, danga, em bares, em comércios de lazer

(shoppings) e também em parques tematicos.

A seguir, proponho apresentar o conceito de parque tematico, assim ¢omo
falar um pouco de sua histéria e situa-lo na realidade brasileira. Mais adiante,

apresentaret algumas consideragdes sobre a animagiio sociocultural € seus agentes.
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CAPITULO ITT- PARQUES TEMATICOS

Os parques tematicos sdo equipamentos da iniciativa privada e sem davida
néo sdo acessivels a todas as classes sociais. Porém, nfo cabe a este trabalho discutir
esta questio. Tenho conhecimento da falta de opgédio em relagio a equipamentos de
lazer compativeis com o poder aquisitivo da matoria da populagdo. Contudo, “dar as
costas” para este novo tipo de equipamento, mesmo que atendendo a uma classe
privilegiada da estratificagdio social brasileira, seria negligenciar as possibilidades
educativas que estes equipamentos podem oferecer, mesmo que para poucos. Um
estudo académico em relagdo as estes equipamentos, visando uma formagio
profissional apta a atuar nestes espagos, no meu ponto de vista se faz necessaria
para, pelo menos, transformar esta “industria do lazer comercial” para uma

“Indistna do lazer educativo”.

Independentemente do grau de desenvolvimento dos paises, um trago peculiar
da sociedade contemporanca e a tendéncia a urbanizagiio. A partir da Revolugio
Industrial ¢ que nota-se o problema do espago. E preciso estabelecer locais de
trabalho, habitagdo, educagdo, circulagio ¢ de lazer. Contudo, isto ndo aconteceu,
pelo menos no Brasil. As cidades cresceram voltadas para o trabalho, e ndo se
pensou na utiliza¢do de areas para o pds-trabalho, ou seja, para 0 momento em que o

lazer se manifesta numa perspectiva sociocultural. Os servigos do iniciativa privada
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como cinemas, teatros, bares, a criagio de parques e jardins por parte do poder
publico e das instituigGes, assim como a atuagio da populagio, das diferenciadas
classes sociais, de certa forma “reparou” esta falta de planejamento. Coloco reparou
entre aspas, pois a distribuigio destes equipamentos parece ndo ser feita de modo a

atender a todas as pessoas

I1. 1- © EQUIPAMENTO PARQUE TEMATICO

Recentemente’, tive contato com uma classificagio dos diversos tipos de
parques, que séo distribuidos como sendo:
¢ Parque Mdvel - Unidade Mével Playcenter - SP
Centro ITA - GO
Coney Island - SP
Ewropark - SP
e Parque Fixo - Playcenter - SP
Parque Shangai - RJ
Coney Island - USA

¢ Parque de conveniéncia - Fantasy Place - SP

5 Os dados foram obtidos no V Congresso Mundial de Lazer, realizado no SESC ~ Vila Mariana de 26 — 30 de
outubro de 1998, juntamente com o XX ENAREL (Encoatro Nacional de Recreaciio ¢ Lazer) e o I Encontro
Latinoamericano de Tempo Livre e Recreagio, onde a Sr. Michel Todel Gorski da ADIBRA (Associagdo das
Empresas de Parques de Diversdo do Brasil) apresenton a classificagdo utilizada neste trabalho,
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Aerokids - SP
Gameworks - RJ
Playland - BR
Fionda - BR
e Parque Aquatico - Wet’n Wild — SP/BA
Beach Park — CE
Aquamania — ES
Blizard Beach — Flérida
The Waves® - SP
o Parque Participativo de Animais - Simba Safari - SP
Animal Kingdom - Flérida
Sea World - CA
¢ Parque Tematico - Parque da Monica - SP
Parque do Chico Bento - SP
Disneyland - CA
Asterix - Franga
Camp Snoopy - USA

Smurfs - Franga

® O Parque The Waves foi inaugurado em 1993¢ fechou logo em scguida em 1996, As estatisticas apontam
que em cada 10 pargues que abrem no Brasil, 8 fecham. Os empreendedores do The Waves, cometeram
alguns deslizes como construir um parque aquitico em um local fechado, sendo que o Brasil é um pais
tropical e a populacZo relaciona igua com sol; as cobrangas de ingressos eram efetuadas de acordo com o
fempo que ¢ usudtio permaneceria no parque. Se o uspario utilizasse do parque por trés horas, pagaria uma
certa quantia. Se o periodo fosse de 5 horas, a quantia a ser paga aumentaria proporcionalmente, além de
outros fatores outros fatores.
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Osorio - RS
Brasil 500 - SP
Tobu World Square - Japdo

» Parque Cientifico € Pedagogico - La Villete - Franga
Tecnorama — SP
Estagdo Ciéncia - SP
Museu Del Nifio - Venezuela
Asahikawa Shunkodoi — Japéo

» Parque Associado a Esportes - Ski Mountain Park — SP
Kartodromos — SP
Daitona Beach - Florida

Parque de Mim Golf — USA

Além destes tipos de classificagio, outros parques foram citados,

relacionando-os com aspectos particulares como:

¢ Personagem vivo de forte presenga na midia; Parque do Gugu - SP
Xuxa Water Park - SP
Beto Carrero World — SC

Dolly Wood — USA
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Esses parques tendem a criar personagens, mascotes, para que o
empreendimento siga em frente, no caso de falecimento do precursor. O Beto
Carrero ja estd neste processo da criago do mascote: o “Beto Carrerinho”. Nio
acredito que esta seja o nome correto do mascote; apenas apontei-o como forma
tlustrativa, pois o mascote ¢ uma caricatura do Beto Carrero em forma de crianga
montada em wm cavalo branco.

+ Cinema ¢ Televisdio: Universal Studios - CA

MGM - Flérida
Globo - RJ (ainda nio foi langado)
Futuroscope - Franga

Paramount Pictures - CA

¢ Multiteméticos: Bush Gardens - Flonda
Terra Encantada - RJ
Great Adventure - SP
Port Aventura - Espanha
Parque de La Costa - Argentina
O parque multitematico, nada mais € do que um parque temadtico, porém o

nome do parque nfo expressa um dos temas; hd uma jungio de subtemas.

¢ Paises e Historicos: Epcot Center - Florida

Italia in Miniatura - [talia
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Parque Espatia - Japao

Ao tomar conhecimento da classificagio da ADIBRA, confesso que fiquei
confusa. Com o proposito de ndo criar confusio ao leitor, vou adotar uma
classificagio americana que divide os parques em irés categorias: theme park,

amusement park e family entertainment center.

Traduzindo do original em inglés, amusement park, “parques de diversio”,
sdo colegdes de brinquedos mecinicos, shows oferecidos como atrativos, jogos €
barracas de comida que propicia uma variedade de atividades em um tmico local.
Theme parks, “parques tematicos™, apresentam um grupo compacto de coisas do
mesmo tipo de rides sem relagdes, jogos, shows, vendedores de lembrangas e locais
para refei¢bes rdpidas. Os parques tematicos contém todos estes tipos de atragdes,
mas elas sdo mteligentemente “amarradas”, correlacionadas e promovidas como um
pacote coordenado de atragfes organizadas em torno de um tema tnico, singular. O
tema pode ser um periodo da historia, um hagar imaginario, 0 mundo da natureza ou
um estilo de miisica.

O family entertainment center séo locais, como o proprio nome sugere, de
entretenimento para toda a familia, ou seja, atragSes para criangas desde os trés anos
até adultos sem limite de idade. Estes espagos englobam diversas atragOes internas ¢
externas. Na parte interna, geralmente encontram-se 0§ jogos eletronicos (video

games, fliperama, games infantis, etc.), uma drea sdo para criangas pequenas
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{(playland). Na parte de fora encontram-se, entre outros, pistas de Kart para adultos e

criangas separadamente, campos de mini golf, bumper boats, batting cages, etc.

TI1.2 —~ PROFISSIONAIS DO LAZER

O lazer nos centros urbanos vem-se tornando cada vez mais parte mtegrante
da vida social. Para suprir essa “necessidade” ao lazer, ha uma multiplicacdo dos
equipamentos destinados ao atendimento da demanda populacional nesse setor, tanto
pela agéo do poder publico, assim como pela da iniciativa privada. Contudo, “... a
disseminagio de equipamentos ndo constitui, por st sO, garantia de agdo

eficaz”(Neto, s.d., p.01).

Esses novos espagos de lazer ficam reduzidos as perspectivas no que
concerne ao repouso € ao entretenimento, devido a auséncia de wma amimagio
cultural. A fungdo de desenvolvimento adquire um carater residual: ocorre de
maneira timda ou até mesmo nem chega a ocorrer. E para que a questdo do
desenvolvimento vigore nestes espagos de lazer faz-se necessaria a atuagdo de

profissionais especializados na area de lazer.

M1.2.1-ANTMACAO SOCIO-CULTURAL
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Os profissionais de lazer, recebem diversas denominagdes pelos académicos
como, por exemplo, militantes culturais (Garcia, 1995), animador cultural (Silvestre
Neto, 1980) e anmimador sécio-cultural (Carvalho, s.d.). Independentemente da
designag8o que estes especialistas recebam, dois requisitos sdo fundamentais para a
atuagio de tais profissionais em atividades de lazer: uma solida cultura geral ¢ o

exercicio constante da reflexio ( Marcellino, 1995).

Qualquer que seja a fungho exercida pelo profissioal do lazer, algumas
caracteristicas devem ser combinadas: formagdo, informagfo, comportamento e
atitude, atnalizagio, imaginacio e intuigdo, criatividade, cooperativismo, dedicagio,

comunicagio e auto-formagdo permanente (Pina, 1995).

De modo geral, é satisfatorio que o profissional do lazer, o qual designarei
como sendo o animador socio-cultural, tenha uma bagagem cultural extensa e
profunda, sempre bem mformado e atualizado social e culturalmente, capaz de
estimular a produgio de bens culturais em atividades oferecidas a pessoas, grupos on
comunidades no tempo livre dos individuos. Mediante a falta de recursos
disponiveis, o animador desempenha o papel de recriar, transformar idéias,
alternativas e recursos frente i alguma dificuldade, sempre atnando em grupo, em
equipe incentivando e estimulando as pessoas a expressar suas capacidades e
potencias. Para que o animador tenha reseultado continuo € preciso estar sempre

pronto a atender as pessoas, cujo interesse nas atividades vem como resposta a sua
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atuaciio profissional e para isso, a comunicagio & parte essencial, seja no sentido de
expressar, escutar € atender. As informagdes e idéias do publico e dos colegas de

profissdo sdo um suporte a mais para o desenvolvimento do processo de trabalho.

IIL3-UMA POSSIVEL ATUACAQ DO ANIMADOR SOCIO-CULTURAL

NO EQUIPAMENTO PARQUE TEMATICO

Como citado na capitulo II, o setor de servigos tem se destacado na economia
contemporinea. Trigo (1995) afirma que as principais nagdes estio sc
transformando em sociedades de servigos, nas quais o0 setor econdmico
preponderante serd o tercidrio, com a oferta de servigos a pessoas humanas, com a

aluda de equipamentos ¢ de instalagses.

No setor de servigos, o lazer tem um papel importante, seja por suas
atividades artisticas, csportivas, intelectnais, associativas, recreacionais, turistica,
sem esquecer a industria do enfretenimento” com seus parques tematicos, aquaticos,

de diversdo, bem como os shows ¢ espetaculos, entre outros.

Muitas experiéncias de Iazer, tais como a leftura de um livro, escutar miisica,

assistir a televis#o, ndo requerem a presenga ou atuagdo de um profissional, assim
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como as atividades em grupo como festas, reumdes, jogos e viagens também nfo o é

necessario, ja que podem ser organizados pelos proprios praticantes.

Contudo, o capital humano tem um papel importante no setor de servigos,
principalmente o segmento do lazer, com relevado mérito & presenga e atmag8o nos
equipamentos de lazer, sejam eles os centros culturais, esportivos, os clubes, os
museus, os parques, os hotéis de lazer, as casas de espetaculo ¢ os parques

tematicos.

Qualquer que seja a caracteristica tipologica, a dimensdo, a capacidade, a
composicio da instalagdo, o quadro de pessoal de um equipamento de lazer deve ser
estruturado de acordo com a administragdo, programagfio, animagdo € manutengio
(Pina, 1995). A programacio e animac8o € um cargo ¢ funco peculiar do lazer,
possibilitando o planejamento, a realizagdio ¢ a animagdo de atividades nestes

equipamentos.

Além de todas as caracteristicas apresentadas anteriormente neste trabatho e
que o profissional do lazer deve apresentar, este deve atuar para garantir ndo s6 o
descanso e o divertimento e sim, e tio importante, o desenvolvimento. A a¢do dos
animadores deve estar alicergada “... na competéncia técnica, na vontade social € no
comportamento politico com a mudanga da situagio nos planos cultural e social”

(Marcellino, 1986).
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Essa acéio tem que respeitar as caracteristicas essenciais das atividades de
tempo livre, adesdo livre ¢ espontinea do individuo, liberdade de escolha, que
permitira ao individuo assumir o seu proprio desenvolvimento, o que pressupde uma
profunda tomada de consciéncia, por parte do animados, do significado da cultura e
das necessidades do cidaddo.

Os processos de anmimacdo de filas nos parques de entretenimento; as
atividades de turismo ambiental requisitando animadores para recrear 0s grupos; o
trabalho de gerenciamento e de animacgdo dos parques aqguaticos; a organizagio de
congressos ¢ convengdes que sdo espacos que utilizam-se cada vez mais de uma
programacgdo cultural, o planejamento de equipamentos de lazer, sfio novas
oportunidades da atuagdo do profissional do lazer. Toma-se mais evidente a
necessidade de uma melhor capacitagdo profissional dos que atuam ou pretendem

atuar na area do lazer.

Baseando-me nas palavras escritas por Pizam (1998), no texto “Turismo ¢
Mao-de-Obra no Setor de Turismo no Brasil”, gostaria de ressaltar alguns pontos em
relagdo aos profissionais atuantes na industria do entretenimento.

“Ha cerca de um ano e meio, fui procurado por duas entidades, (...)
para preparar um estudo sobre a adequalidade da forga de trabalho de
setor de turismo da América Latina. A primeira conclusdo a que
chegamos ¢ que ha uma caréncia de mfo-de-obra na indistria de
turismo do Brasil. Surpreendentemente, a maior parte dos
empregadores nfo consegue achar no mercado de trabalho
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administradores qualificados (...) e muitos deles tém dificuldade de
recrutar mio-de-obra especializada e semi-especializada” (p.24-25).

Anteriromente, Gherardi (1998) diz:

“Embora saiba que o desenvolvimento de parques tematicos vem-se
dando de forma bastante dindmica e consciente, preocupo-me ao
perceber em que condigdes esses parques vio trabalhar (...). Refiro-me
mis especificamente a auséncia de uma infra-estrutura adequada, a
péssima qualidade de m#o-de-obra local ¢ a deficiéncia de uma
estrutura hoteleira ...”(p.20).

Os trechos apresentados foram tirados do livro “Parques tematicos:
legislagdo, investimento e mercado”, produto do “Seminario Internacional de
Parques tematicos — oportunidades de negdcios e investimentos™ realizado pelo
Centro de Estudos Das Américas (CEAs). Apesar de terem um visfo restrita dos
profissionais que trabalham diretamente nos equipamentos dos parques, como por

exemplo, engenheiros, operadores, administradores, sinto a necessidade de situar os

animadores socio-culturais neste mercado.

Nio cabe, neste trabalho, o julgamento se ha ou nfo a oferta do servigo de
animagfio, e sim sugerir um servigo a mais nestes empreendimentos, como um
possivel campo de atuacio para os profissionais de lazer. Nio restrinjo a agdo
somente na animagio propriamente dita ¢ sim na atuagio do profissional de lazer
desde o plancjamento, administragdo e execugdo de atividades no equipamento

parque tematico.
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Desde a elaboragfio do projeto de um parque, o profissional do lazer tem um
espago para opinar e sugerir idéias quanto as instalagdes ¢ equipamentos. Num
¢stagio posterior, podera atuar junto 4 administragio, apontando falhas e sugestdes,
assim como na “prepara¢iio” de animadores socio-culturais que atuardo juntamente

ao publico.
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