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RESUMO

Tem-se discutido muito a importancia do papel docente, no sentido de identificar as
caracteristicas € comportamentos que gerem maior satisfagdo dos estudantes e
melhor qualidade de ensino. A relagéo professor-aluno & um elemento significativo e
influente na opinido do aluno quando este avalia as habilidades docentes.

Este estudo foi desenvolvido na Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade
Estadual de Campinas onde o Nicleo de Avaliagdo e Pesquisa em Educacao
Médica identificou entre 239 formularios de avaliagdo, que o conceito que o aluno
atribui ao relacionamento com o professor esta correlacionado com o conceito que
ele atribui as outras habilidades docentes, o que implica em afirmar que esta relagéo
é importante e merece uma atengdo por parte dos docentes e profissionais que

atuam com desenvolvimento docente.
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INTRODUGAO

O compromisso da Educagéo Superior deve estar centrado na
formacédo de um cidadéo capaz de pensar o mundo em que vive a partir dos
seus conhecimentos especificos e, assim, organiza-los e adequa-los a sua
sociedade, a fim de transforma-la para melhor. Neste sentido, os cursos
universitarios procuram adequar seus curriculos, investir em infra-estrutura,
estimular a capacitacdo docente, enfim, agregar meios para a manutengao da
qualidade do ensino.

A avaliagdo interna institucional, sob o ponto de vista dos
estudantes, é um instrumento importante que subsidia agbes em beneficio do
curso. Ela também auxilia o professor na reflexdo sobre sua atuagcao no
processo de aprendizagem, e pode apresentar-se como um estimulo para o
desenvolvimento profissional docente. Por muito tempo este instrumento de
avaliagao foi criticado e hoje, parecer haver uma compreenséo maior da sua
funcionalidade.

A Faculdade de Ciéncias Médicas da Unicamp utiliza a Avaliagéo
Interna Institucional como meio de identificar o ponto de vista dos alunos e
docentes em relagao ao ensino médico desenvolvido. Por meio do Nucleo de
Avaliagdo ¢ Pesquisa em Educagéo Médica, da Coordenadoria do Curso de
Graduagdo em Medicina, séo desenvolvidos estudos sobre este processo

avaliativo, gerando temas para discussdes nas Comissdes de Ensino.



Existem ainda algumas dificuldades em motivar os alunos no
preenchimento dos questionarios. No entanto, a abrangéncia destes &
significativa e muito bem recebida pelo Corpo Docente, 0 que nos motivou a
utiliza-los como estudo.

Observando as manifestagbes dos estudantes diante das
avaliacées realizadas, péde-se perceber que o relacionamento professor-aluno
é muito citado, principalmente nas atividades do Internato Médico, onde esta
relagéo torna-se mais intensa pela prépria caracteristica da atividade.

O formulério de avaliagdo estimula também a avaliagao de outras
habilidades docentes, entre elas: a habilidade de transmitir informagdes; o
dominio do conhecimento na area em que atua; o estimulo do raciocinio e da
formagao do espirito critico; a postura ética na atuagao docente.

Considerando que o desenvolvimento docente & primordial para a
qualidade do curso, pretendemos analisar algumas habilidades docentes, sob o
olhar do estudante, por meio da Avaliagcéo Interna Institucional. Para isso,
apresentamos a seguir uma breve introdugdo ao Ensino Superior. Em seguida
abordamos aspectos da atuagao docente, o relacionamento professor-aluno e
a avaliagdo como instrumento de referéncia & manutengéo da qualidade do

CUrso.



CAPIiTULO | - O ENSINO SUPERIOR

A universidade moderna desenvolveu-se da universidade classica,
e uma preocupacéo central, desenvolvida com o liuminismo do século XV,
era o enfoque na formagdo da pessoa e ndo apenas a inculcagéo do
conhecimento. (FEATHERSTONE, 2000)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — Lei 9394/96,
em seu artigo 43, preceitua como especificidade do ensino superior que a
educagao superior tera que estimular a criagéo cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo; formar diplomados nas diferentes
areas do conhecimento, aptos para a inser¢éo em setores profissionais e para
a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, colaborar na
formacao continua; incentivar o trabalho de pesquisa e investigagao cientifica,
estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, prestar servigos
especializados & comunidade e estabelecer com esta, uma relagéo de
reciprocidade. O ensino na Educagéo Superior deve ser bastante abrangente,
com a fungéo de educar o cidadao socialmente, independente da sua area de
conhecimento e ndo somente por meio de técnica.

O objetivo da Universidade deve estar centrado na construgéo de
um “recanto privilegiado onde se cultive a reflexédo critica sobre a realidade e se
criem conhecimentos com bases cientificas” (LUCKESI, 2000). A estrutura

curricular de ensino deve permitir atividlades em ambientes diversificados



estimulando a participagdo do aluno no processo ensinc-aprendizagem. A
aprendizagem deve estar voltada para a formag&o ampla do profissional e nao
se limitar apenas ao aspecto cognitivo da aprendizagem.

Ainda segundo o autor, 0 ensino universitario deve estar baseado

na:

“varticipagdo em iniciativas construtivas. Nestes termos,
fodo o compo  universitdrio, professores-alunos-
administragéo, precisa comprometer-se com a reflexdo,
criando-a  provocando-a, permitindo-a e lutando
continuadamente para conquistar espagos de liberdade
que assegurem a reflexdo.” (LUCKESI, 2000)

A Declaracdo mundial sobre Educagdo Superior no século XXI,
Visao e Agdo (Unesco, 1998), em sua segunda parte, trata das “Missdes e
funcbes” da Educagao Superior e apresenta uma nitida separagéo entre estas.
As missdes estdo ligadas & promogdo de “valores fundamentais™ educar,
formar e realizar pesquisas, enquanto gque as fungbes apresentam-se
vinculadas a tarefas historicamente relevantes: ética, autonomia,
responsabilidade e prospectiva. (CASTANHO, 2002)

“Dor educar entende o documento tanto a capacitagdo
profissional quanto a preparagdo para cidadania,
envolvendo conhecimentos teérico-praticos de alfo nivel.
Por formar, entende o abrir-se para a participa¢do ativa
na sociedade e no mundo.” (CASTANHO, 2002 p. 42)

Uma marca predominante no Ensino Superior tem sido a
valorizagdo do conjunto de informagbes que se repassa ao aluno e que

supostamente representa os conteldos selecionados para garantir densidade



tedrica aos egressos, a fim de que respondam as demandas do mercado de
trabalho. Considerava-se, assim, a competéncia profissional como uma
grandeza que cresce diretamente proporcional ao volume de informagGes
recebidas. Como conseqiiéncia dessa l6gica, docentes e estudantes eram
submetidos a ditadura do relégio curricular. As vozes dos alunos eram
silenciadas para permitir que o professor ensine mais, mesmo que esse ensino,
muitas vezes, naoc era garantia da aprendizagem. (SORDI, 2002)

Enquanto a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo e a Declaragao
Mundial sobre Educagdo Superior enfatizam a necessidade de formar um
cidaddo apto para atuar socialmente, na pratica, o que acontece ainda em
alguns lugares & que os alunos s80 pouco ouvidos. Muitas vezes & ignorada a
necessidade de uma formacgao que permeie as relagdes sociais gue acontecem
dentro e fora da sala da aula e nem sempre 0s cursos disponibilizam no
mercado, profissionais de acordo com expectativa da sociedade.

Desta forma, ignora-se o fato de que a Universidade esta inserida
na diversidade e complexidade de relagdes sociais € prepara homens para
atuarem em lugares sociais, contribuindo para a insergéo social dos individuos.
(SILVA, 2002) E preciso pensar a formagdo de jovens com autonomia
intelectual, com paixéo pela busca do conhecimento, com postura ética que os
torne comprometidos com os destinos da sociedade humana. ‘Precisamos
pensar a Universidade para os atuais e desafiadores tempos.” (CASTANHO,
2002)

Podemos ainda discutir a educacgdo superior atual de duas
maneiras: A educacgéo que temos e a educacgéo que gueremos. A educagao

que queremos esta num modelo ideal de educagdo discutido pelas leis e



teorias, a educacdo que temos deve, portanto, percorrer um caminho de
trabalho que visa chegar cada vez mais perto da educacao que queremos.

“A proposta educacional do século XX é a de uma visdo
holistica do conhecimento, assim, supbe-se que as
disciplinas ndo sefam ‘mais enfocadas de forma
fragmentada, pois a abordagem proposta é a de
interacdo e de integracéo. Assim, na proposta dos temas
transversais, os envolvidos no processc curricular deixam
de ser apenas sujeitos cognitivos e passam a ser sujeitos
sociais." (BALBINOT, 2000, p. 68)

O curriculo na pés-modernidade tende a uma visdo multipla,
temporal e complexa da realidade na qual o conhecimento deve ser realizado
de maneira interativa e entrelacada com o conhecedor. A ciéncia deve
caminhar junto com a ética e a aprendizagem é néo-linear e deve acontecer
com interagéo entre professor e alunos. O aluno deve estar incluido na
avaliagdo, deve ser participante ativo do processo de aprendizagem e, por fim,
o curriculo deve ser integrado, como contrato negociavel entre as partes
interessadas. (MORAES, 2000)

Na Educagio Médica, especificamente, a criagdo da Associagao
Brasileira de Educagéo Médica (ABEM), em 1962, trouxe forte estimulo aos
trabalhos de reviséo dos curriculos de educagdo médica. Em 1971 foi criada,
pelo Ministério da Educag@o, a Comisséo de Ensino Medico. Ambas ja
apresentavam a preocupagdo com o preparo didatico-pedagogicos dos
docentes. (BRIANI, 2003). Em novembro de 2001 também foram instituidas as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Medicina, que

devem ser observadas na organizagdo curricular das Instituigbes do Sistema



de Educagao Superior do Brasil, oferecendo, portanto, sugestbes para a
qualidade do ensino nos cursos de Graduagao.

Estas Diretrizes Curriculares asseguram que a formagéo do médico
deve estar baseada na preocupacdo em formar profissionais aptos a
desenvolver agdes de prevengéo, promogao, protecédo e reabilitagéo da saude.

“Os profissionais devem realizar seus servigos dentro dos mars
altos padrdes de qualidade e dos principios da ética/bioética, tendo
em conta que a responsabilidade da aten¢do a saude ndo se
encerra com o alo técnico, mas sim, com a resolugdo do problema

de satide, tanto em nivel individual como coletivo.” (CNE/CES
4/2001)

O artigo IX discorre sobre a obrigatoriedade do Projeto Pedagdgico
que deve ser construido coletivamente, centrado no aluno como sujeito da
aprendizagem e apoiado no professor, como facilitador € mediador do processo
ensino-aprendizagem. Devera buscar a formagéo integral e adequada do
estudante por meio de uma articulagdo entre o ensino, a pesquisa, e a
extensdo/assisténcia.

Quanto a estrutura do Curso de Graduagao em Medicina, deve-se,
entre outras, utilizar metodologias que privilegiem a participagao ativa do aluno
na construgdo do conhecimento e a integragdo entre os conteGdos, aléem de
estimular a interacado entre o ensino, a pesquisa e a extens&o/assisténcia e
incluir dimensdes éticas e humanisticas, desenvolvendo no aluno, atitudes e

valores orientados.

(*) Conselho Nacional de Educagdo. Camara de Educagéo Superior. Resolugdo CNE/CES
4/2001. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia, 9 de novembro de 2001. Segé&o 1, p.38.



O paragrafo Il do artigo XVII trata da ohrigatoriedade da avaliagéo
do processo ensino-aprendizagem, assim como no proprio curso. As
avaliagbes devem estar em consonancia com o sistema de avaliagdo e a
dindmica curricular definidos pelas Instituicbes do Sistema de Educagio
Superior a qual pertence.

Entre as reflexdes da Educag¢ao Superior Brasileira, as tendéncias
e 0s modelos de avaliagdo educacionais surgem com o intuito de focar os
problemas a fim de resolvé-los. Por muito tempo, a avaliagéo foi compreendida
como uma agéo punitiva; hoje, porém, parece haver um consenso de que esta
pratica é necessaria para a qualidade do ensino. Na Universidade, a realizagéo
da Avaliagédo Institucional permite obter subsidios que servem de referéncia
para a promogao de mudangas, principaimente, quando esta avaliagéo €
construida e praticada pelas pessoas envolvidas no processo.

De acordo com DIAS SOBRINHO (2002) a avaliagao assume uma
perspectiva formativa na Educacdo Superior quando nao busca apenas
mensurar a eficiéncia institucional, mas apresenta-se como légica indutora do
desenvolvimento institucional no intuito de promover os atores envolvidos no
processo de produgao académica, buscando a meihoria da instituicdo e dos
processos de gestdo no seu interior por meio da humanizagéo do trabalho
académico.

A avaliagdo Institucional, quando aborda a atuagdo docente,
permite a reflexdio do professor sob diversos pontos de vista, contribuindo
assim para a melhoria do seu desempenho. Muitos autores afirmam, ainda, que
este instrumento é o indicativo mais significativo da eficiéncia na atuagao

docente.



CAPITULO Il - A ATUACAO DOCENTE

“Os professores, quando chegam a docéncia na
universidade, trazem consigo intdmeras e variadas
experiéncias do que é ser professor. Experiéncias que
adquiriram como alunos de diferentes professores ao
fongo de sua vida escolar. Experiéncias que lhes
possibilitam dizer quais eram bons professores, quais
eram bons em contetido, mas ndo em didatica, isto é,
ndo sabiam ensinar. Quais professores foram
significativos em suas vidas, isto &, que contribuiram para
sua formagédo pessoal e profissional. Também sabem
sobre o ser professor por intermédio de outros, colegas,
pessoas da familia.” (Pimenta e Anastasious, 2002 apud
BATISTA; BATISTA, 2005 p.27)

A postura do professor diante do compromisso de ensinar, o
dominio do seu conhecimento, a habilidade na transmissdo, a sua
disponibilidade para esclarecimento de dividas e a preocupagdc com a
formacéo pessoal e profissional do aluno séo fatores que merecem atengao
especial, pois estao diretamente ligados a didatica docente.

Atualmente muitas sdo as definicdes encontradas para didatica,
mas quase todas a apresentam como a ciéncia, técnica ou arte de ensinar.
(GIL,2007). A esta definicdo de didatica, Juif e Dovero (1974) (apud GODOY,
1988, p. 42) ressaltam que “o professor competente identifica-se com o artista
na medida em que, enquanto docente, também faz uso da intuigdo, da

capacidade de comunicagdo e de processo de criagdo.” O autor esclarece



ainda, conforme proposta de Scheffler, que a idéia de ensino, enquanto arte
pratica, nao significa que ele se oriente pelo senso comum, mas sim que deva
buscar regras apropriadas. Considerar o ensino como arte nao lhe retira o
carater cientifico, se considerarmos a ciéncia como “um esfor¢o honesto para
inquirir sobre a natureza’”.

“Considerar a didatica como “arte e a ciéncia do ensinc” supbe
entendé-la como um campo de estudos dinamicos que
envolve, ao mesmo tempo, a busca de um conjunto ordenado
e coerente de conhecimentos sobre o ensino e a utilizagdo
adequada destes conhecimentos a nivel da préatica docente
envolvendo a analise da maneira ‘“artistica” com que o0
professor desempenha a sua agdo em sala de aula. (GODOY,
1988 p.45)

Didatica, segundo o dicionario Silveira Bueno (19896), é a “doutrina
do ensino e do método, diregdo da aprendizagem”. Nesta definigdo pode-se
também admitir que seja responsabilidade do professor ordenar seus proprios
conhecimentos (doutrina do ensino) e transmiti-los (método) de maneira
adequada ao estudante.

O dicionaric HOUAISS, (2001, apud GIL, 2007) define didatica
como ‘parte da Pedagogia que trata dos preceitos cientificos que orientam a
atividade educativa de modo a torna-la mais eficiente”.

O professor, na atividade educativa, & o responsavel por facilitar o
processo de aprendizagem, e, para isso, € importante que compreenda que
existe a necessidade de organizar seus conhecimentos de maneira que a

exposicdo dos mesmos venha facilitar a compreensdao do estudante sobre
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determinado assunto. “Assim o professor, mais do que transmissor de
conhecimento, é um facilitador da aprendizagem.” (GIL, 2007)

O ato de educar necessita de um educador € de um educando,
portanto, é definitivamente uma relagdo de troca. “O ensinar sempre implica
intercdmbio enitre, no minimo, dois individuos que se enconfram de forma
deliberada promovendo o ajuste de ambas as partes e do qual se espera algum
tipo de resultado.” (GODOY, 1988, p.38) A partir do momento em que se
admite esta definicdo de ensino, a preocupacao em como estabelecer esta
relacdo de intercAmbio merece especial atengéo.

A medida em que, a énfase é colocada na aprendizagem, o
papel predominante do professor deixa de ser 0 de ensinar, e
passa a ser 0 de ajudar o aluno a aprender. Neste contexto,
educar deixa de ser a “arte de infroduzir idéias na cabega das
pesscas, mas de fazer brofar idéias”. (WERNER, BOWER,

1984, p. 1-15 apud GIL, 2007, p. 07)

A eficacia do Ensino Superior depende de fatores que podem ser
agrupados em trés categorias de variaveis: relacionadas aos alunos, aos
professores e a organizacdo do curso, que estado intimamente relacionados e,
portanto, nao ha como definir qual desses fatores é o mais importante. (GIL,
2007)

Classicamente, no processo de ensino tem sido atribuida uma
maior importancia ao professor na eficacia da aprendizagem dos estudanties.
(GIL, 2007) Este € um problema, visto que o professor universitario no Brasil,

além de ser um profissional na sua area, muitas vezes € também um amador
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da Educagéo. Em fungao das tantas exigéncias, as habilidades docentes séo
pouco desenvolvidas. As politicas plblicas e a legislacdo sempre enfatizaram,
como exigéncia para o acesso a carreira docente, o dominio e a profundidade
dos conhecimentos na area de atuagao somente.

A justificativa para esta situagdo esta assentada no fato de o
professor universitario lidar com adultos, portanto, considera-se mais
importante que o docente do ensino superior domine conhecimentos referentes
a matéria que leciona. Os estudantes, por serem adultos e por apresentarem
interesse, sobretudo profissional, estariam assim suficientemente motivados
para a aprendizagem e nao apresentariam problemas de disciplina como em
outros niveis de ensino. (GIL, 1990)

“Para justificar a postura conlraria & preparacdo pedagégica
dos professores universitarios, chega-se mesmo a invocar
raz0es de ordem etimol6gica. A palavra pedagogia vem do
grego (paiddés = criangas e gogeir = conduzir). Assim a
pedagogia referir-se-ia apenas & educagdo das criangas. Por
essa razdo é que alguns atores preferem falar em andragogia
(do grego: andragos = adultos) para se referir aos esforgos

sistematicos destinados a formacdo dos aduftos.” (GIL, 1990).

No entanto, a pedagogia, hoje, refere-se ao conjunto de doutrinas,
principios e métodos de educagéo tanto da crianga quanto do adulto.

A desvalorizagdo da profissdo docente deve-se, muitas vezes, a
prépria universidade, a qual mede o prestigio dos professores pelos cursos de
pos-graduagao e pesquisas que promove. “‘Chega-se, portanto, a irbnica
concluséo de que “nas instituicbes denominadas de ensino superior, o “ensino”

nem sempre é levado em conta.” (GODQY, 1988 a pud GIL, 1990).
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Atualmente, tem se mudado a énfase no professor como o detentor
do saber e dnico responsavel na eficacia do processo de ensino-aprendizagem.
O professor deve ser um ‘facilitador da aprendizagem”, (ROGERS (apud Gil,
2007)), ou seja, tem o papel de ajudar o estudante a aprender, 6 que néo
dispensa que este possua algumas habilidades que facilitardo o processo.

O que acontece & que, na educagéo superior, profissionais tornam-
se professores, muitas vezes pelo acaso. A exigéncia de muitas universidades
para que o profissional pesquisador dedique parte de sua carga horaria como
docente, € um fator que coloca, na profissdo de professor, pessoas sem
qualquer preparo pedagoégico para lecionar.

Uma pesquisa realizada por CASTANHO (2002) demonstrou que
tornar-se professor nao foi a primeira opgéo de muitos professores, mas que
caminhos tragados, ainda como estudante na universidade, como o
monitoramento, por exemplo, levaram a esse caminho. Nesta mesma pesquisa,
um professor afirmou que “ndo se vira professor de uma hora para oulra e que,
na verdade, se constréi o ser professor.” (CASTANHO, 2002 p. 58)

Em outubro de 1998, foi realizada uma conferéncia Mundial sobre
Educacdo Superior no Século XXI, na qual se discutiu também sobre o papel

do docente neste nivel de ensino.

“Deveriam estabelecer-se diretrizes claras sobre 0s docentes
da educacdo superior, que deveriam ocupar-se, sobretudo,
hoje em dia, de ensinar a seus alunos a aprender e a fomar
iniciativas, e nédo ser, unicamente, pogos de ciéncia”
(SANTIAGO)

Para NOVOA (1995, apud CASTANHO, 2002) ser professor € um

processo complexo que necessita de tempo, um tempo para refazer
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identidades, para acomodar inovacdes e para assimilar mudangas. O
desenvolvimento docente deve ser realizade nas relagdes entre 0s
conhecimentos cientificos especificos de sua area, o0s conhecimentos
cientificos elaborados no contexto da Pedagogia e da Didatica e os
conhecimentos apropriados a partir da prépria pratica docente. (BATISTA,;
BATISTA, 2005)

Assim, discutir a formagio de professores universitarios implica
analisar diferentes formatos das propostas em andamento.

“As propostas da formagdo docente tém encontrado na
aprendizagem da docéncia a partir da prética um veio fecundo
para privilegiar © didlogo, as trajetérias pessoais, as
articulagbes entre as concepgdes e metodologias de ensino e a
troca de experiéncias. Tomar a propria pratica docente — num
movimento de agédo-reflexdo-agdo — como ponto de partida
para empreender mudangas no cofidiano de ensinar e a
prender é um instigante caminho a ser trithado nas praticas de
formacéo.” (MIZUKAMI et al., 2002; BATISTA; BATISTA, 2001
apud BATISTA; BATISTA, 2005 p. 28)

Entretanto, alguns docentes carregam consigo a certeza de que
basta o dominio do contetido relativo a uma area cientifica para empreender a
tarefa educativa. BATISTA e BATISTA (2005) reconhecem a necessidade de
humildade dos docentes, todavia esta humildade & para ousar, criar, conhecer,

experimentar e inovar.

“O professor universitario, como o de qualquer outro nivel,
necessifa ndo apenas de solidos conhecimentos na area em
que pretende lecionar, mas também de habilidades
pedagégicas suficientes para tornar o aprendizado mais eficaz.

Além disso, o professor universitario precisa ter uma visdo de
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mundo, de ser humano, de ciéncia e de educagéo compativel
com as caracteristicas de sua funcéo.” (Gil, 2007, p.1)

O docente do Ensino Superior precisa, portanto, compreender que
a docéncia estd marcada pelo encontro com o outro e é composta pelas
concepgbes, valores, crencas e saberes dos sujeitos em interagdo, que
pensam, refletem e agem sobre e no mundo. (BATISTA; BATISTA, 2005)

O dominio da matéria que ensina e dos métodos de ensino, a
capacidade de controlar e avaliar os trabalhos dos alunos sdo entendidos por
LIBANEQ, (1994 apud BRAGA, 2000) como autoridades profissionais que o
professor precisa ter. O autor apresenta ainda a necessidade da autoridade
técnica, que é o conjunto de habilidades e habitos pedagégicos necessarios
para dirigir com eficacia a transmissdo e assimilagdo de conhecimento e, por
fim, a autoridade moral, que esta ligada ao relacionamento do professor com os
alunos, sua dedicagao profissional, sensibilidade e senso de justica.

Essas autoridades desejadas no professor, diferem-se do
autoritarismo, quando o professor apresenta-se com superioridade, com uma
relagéo vertical perante os alunos. O autoritarismo leva o aluno a uma imagem
negativa do professor. (BRAGA, 2000)

Muitas obras tratam de caracteristicas desejadas do bom professor.
Na obra de McEWAN (2002, apud GIL, 2007), o professor altamente eficaz é
positivo, real € & um professor-lider. Ele demonstra qualidades de humanidade,
empatia, respeito e justica como também afeta positivamente a vida dos
estudantes, pais e colegas. Estes sdo os tracos pessoais do professor. Ela
ainda descreve tragos referentes aos resultados pretendidos, € também a vida

intelectual do professor. Dos tragos que se referem a vida intelectual, &




importante destacar a importancia do professor que detém o conhecimento

tedrico, ndo apenas dominando o conteddo da disciplina, mas também dos

resultados pretendidos pela escola e pela sociedade. E importante que o

professor conhega os estudantes, a escola € a comunidade em que leciona e

utilize esses conhecimentos para solucionar problemas no cenario educativo.

O professor, que é criativo em sua pratica pedagdgica, podera ter

condigbes mais favoraveis para desenvolver a criatividade de seus alunos.

Nota-se nos relatos a presenca de caracteristicas emocionais, por parte do

professor, que facilitaram a aprendizagem declarada aos alunos. (CASTANHO,

2002)

“A disciplina de anafomia é extremamente descritiva e ©
assunto, de dificil memorizagdo. No entanto, esse belissimo
professor colocava-se duranfe as aulas com as mesmas
dificuldades que os alunos e criava, com auxilio da classe,
maneira de facilitar 0 aprendizado do conitetdo. Buscava inter-
relagbes com outras aulas, outras disciplinas, outras
situagbes. Recordo-me que a aprendizagem era inevitavel e
que ndo queriamos que a aula terminasse. Fantastico!”
(CASTANHO, 2002).

A atuagdo docente esta diretamente ligada a aprendizagem do

aluno e, portanto, esta € uma relacdo que ultrapassa e permeia a

aprendizagem.
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CAPITULO il - A RELAGAO PROFESSOR-ALUNO

A relagéo professor-aluno € muito discutida na educagado basica em
diversas teorias, 0 que nao ocorre com a mesma fregiiéncia no ensino superior.
Entretanto, segundo SANTOS (2001), & essa relagdo que dirige o processo
educativo.

Na formacdo do cidadao que preceitua a lei, acredita-se que a
relacéo estabelecida entre docente e estudante, seja um importante elemento
pelo fato da aprendizagem do aluno poder ser mais ou menos facilitada e
orientada de acordo como essa relagdo se da, ou seja, o processo de ensino
aprendizagem se constroi, também, nas rela¢des professor-aluno.

“A escola constitui uma das mais imporiantes fontes de
socializagdo, pois € no seu ambifo que se aprendem e se
reforcam muitos dos valores, das crengas e das normas de
conduta social. E um local privilegiado para o desenvolvimento
de grupos de lealdade e de lazer. Ndo ha, pois, como
desconsiderar a escola — mais especificamente a sala de aula
— como local de relacéo, ja que inevitavelmente no seu interior
ocorrem multiplos relacionamentos entre professores e
estudantes.” (GIL, 2007, p. 57)

Uma comunicacgéao eficaz entre professores e alunos o0s ajudaria a
viver em bom entendimento, porque criaria as condigbes de um trabalho
intelectual sereno e de um funcionamento didatico feliz.

‘Eficaz, sobretudo, porque veicularia, no momenio cerfo, as
qguestdes e as respostas, as demandas e os feedbacks, as

17



estimulagbes e os reforgos, as hipéteses e os argumentos que
alimentam o funcionamento cognitivo de uns e de outros e
permitem regulagbes continuas e pertinentes dos processos de
aprendizagem.” (PERRENOUD, 1999}

A credibilidade que os alunos garantem ao professor depende da
postura e competéncia na transmisséo de conhecimentos do mesmo. O aluno
valoriza o professor que o leva a pensar, discriminar a realidade, enfim, torna-lo
mais critico e atuante em seu meio. Para o aluno, o bom professor & aquele
atento e interessado, que frabalha, também, de acorde com suas
necessidades. (GAVALDON, 2003)

O aspecto s6cio-emocional, ou seja, as relagbes pessoais entre
professores e alunos tornam-se indispensaveis ao trabalho docente. Os
vinculos afetivos sdo de grande importancia na medida em que podem
favorecer ou ndo a motivagao dos alunos. (LIBANEO, 1994 apud BRAGA,
2000)

Professores e estudantes tém papéis distintos, porém
complementares na Educa¢do. Aos professores cabe o esfor¢co de organizar,
articular e tornar légico seu campo de conhecimento, para transmiti-los aos
alunos com uma autoridade profissional, moral e técnica, conforme ja
discutidas neste estudo. Aos alunos, cabe desarticular, retalhar, ingerir e digerir
aqueles elementos transmitidos pelo professor. (BRAGA, 2000)

Os professores considerados marcantes na vida do aluno, nao séo
apenas aqueles capazes de transmitir 6 conhecimento da matéria a ser
ensinada de maneira competente, mas, também, aqueles que d&do “dicas” aos

alunos & que vdo além da questdo técnica, ou seja, os professores que
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apresentam uma postura que extrapole o dominio especifico do conhecimento,
e que esteja atento a personalidade complexa do educando. Professores com
experiéncia e disponibilidade, e que foram capazes de educar a partir de
situacBes casuisticas, sao 08 mais elogiados pelos estudantes. (CASTANHO,
2002)

Alguns professores acabam sendo tdo importantes na vida dos
estudantes, que marcam suas vidas, e estes geralmente apresentam
caracteristicas ligadas ao dominio afetivo. A forca da palavra do professor
sobre a formagdo do educando pode ser percebida no seguinte relato:

“Meu professor de portugués do segundo grau viu meus
esforgos, fez-me um elogio publico e disse uma frase que até
hoje recordo quando estou em dificuldades: Ele vai vencer. Se
estou onde estou hoje, © grande responsével foi esse
professor.” (CASTANHO, 2000)

Uma pesquisa realizada por TANGLIAFERRO (2003), por exemple,
mostrou a influéncia de um professor de portugués na vida dos seus alunos,
principalmente no que diz respeito a0s aprendizados relevantes em suas vidas,
a médio e longo prazo, como transparece nas falas seguintes:

“E & interessante que, dentro do portugués, nos discutiamos
sobre assuntos diversos: violéncia, droga, amor, questdes
politicas, econbmicas € também relaciondvamos tais assuntos.
Ele fazia a gente pensar sobre €sses assunfos e fer uma
opinido ou pelo menos ter argumentos para nao ficar em cima

do muro.”

“O que achava legal também, era a capacidade que tinha de
tirar do “nada” (de figuras, discussées de livros, contos), temas
tdo reais e atuais para ngs... 0 poder de reflexdo que fentava

19



trazer para nos e despertar em nos, isso achei fantastico e
aprendi bastante!! Me deu essa capacidade e pensava. 0 qué
posso encontrar aqui, do nada... até me achava meio louco
mas funcionava... pelo menos para agugar a reflexdo um

pouco!!”

“A aula dele era dinémica. Vocé participava com aluno das
aulas; ele fazia com que vocé participasse sem qué fosse uma
obrigagdo; vocé acabava participando mesmo que néo
quisesse, porque néo tinha aquela obrigagdo de participar, mas
era nessas horas que vocé aprendia. g

TANGLIAFERRO (2003) conclui que a paixdo deste professor
pela profisséo foi 0 que provocou mudangas positivas na vida dos alunos e,
portanto, reafirma a importancia da mediacdo do professor na relacéo entre 0s
alunos e os objetos do conhecimento.

A construcdo do processo de ensino-aprendizagem pode ser
faciiitada com um relacionamento proximo entre professores € alunos. NoO
entanto, o estudante universitario ainda € um grande desconhecido do
professor, conforme pode-se observar na afirmacéo de BORDENAVE;
PEREIRA (1978):

“Talvez, pelo desejo subconsciente de simplificar seu trabalho
docente, 0 professor tende, em geral, a considerar 0 ‘corpo
discente” como uma massa homogenea € indiferenciada. E
possivel que apenas frés tipos de estudantes escapem desse
anonimato: o estudante brilhante, 0 estudante badalador e ©
estudante encrenqueiro.” (BORDENAVE; PEREIRA, 1978)

O professor que conhece seus alunos é capaz de compreender

suas dificuldades, como também reconhecer o melhor caminho para ensina-lo.
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O problema no Ensino Superior & que, embora muitas vezes com ftitulos de
mestre e doutor, os professores gque lecionam nos cursos universitarios, na
maioria dos casos, ndo passaram por qualquer processo sistematico de
formacdo pedagdégica. (GIL, 1990)

Referindo-se ao ensino médico, por exemplo, SONZOGNO (2005)
acredita que a relagéo que se estabelece na fungdo docente, entre o professor |
de Medicina e o aluno que esta se formando, irad se reproduzir na relagéo deste
aluno com seu futuro paciente. "A inferagdo professor-aluno tem uma relagéo
direta com a interagdo médico-paciente...” “..é alravés da mediagédo que eu
vou desenvolver com o paciente, que eu estou ensinando o aluno como ele vai
se portar...” (p.5)

A relagio professor-aluno e a relagéo médico-paciente apresentam-

se numa dicotomia na Educagao Médica:

“‘No que se toca & formagdo, é como se o conhecimento
profissional fosse objeto de ensino das ciéncias biologicas e da
satide, enquanto que o0s aspecfos relativos ao
“profissionalismo” propriamente dito devessem ser lratados
pelas ciéncias sociais e do comportamento.” (MAIA, 2005 p.
41)

Embora as Diretrizes Curriculares apontem para um perfil de
formacéo generalista, humanista, critica e reflexiva, com capacidade de atuar
no processo saude-doenga em seus diversos niveis com agbes de promogao,
prevencdo, recuperagdo e reabilitagdo, € no curriculo oculto que
predominantemente acontece a formagéo humanistica. (MAIA, 2005)

Curriculo oculto, segundo MAIA (apud SILVA, 2000), € o conjunto

de atitudes, valores e comportamentos que ndo fazem parte explicita do
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curriculo, mas que sao implicitamente “ensinados” através das relagdes sociais,
dos rituais, das praticas e da configuragdo espacial e temporal da escola.

E dentro desse contexto que a relagéo-professor aluno apresenta-
se como fator importante: com um relacionamento que aproxime docentes e
estudantes, experiéncias de ensino e aprendizagem acontecerao num espaco
que perpassa o conjunto de formacdo formal.

“..a formagédo humanistica no ensino superior em satde
ocorre em grande parte de forma ‘ndo infencional” no
desenvolvimento curricular. Um dos movimentos mais
complexos e importantes do planejamento educacional é a
investigagdo continua e metddica, pela instituigdo, da
realidade externa ao curriculo formal (por meio,
principalmente, da pesquisa educacional), para incluir nessa
dimenséo as experiéncias que se mostrem relevantes para o
processo de formagéo.” (MAIA, 2005 p. 49)

Os docentes devem construir uma pratica profissional voltada para
uma relagao humanizada com seus alunos, que permita sensibiliza-los a uma
reflexdo voltada para a sua intericridade. A instituicdo deve prover de forma
planejada e continuamente avaliada, todo o suporte necessario ao
desenvolvimento das relagbes que se estabelecem no processo de formagao;
por exemplo: a relagéo professor-aluno e médico-paciente. (MAIA, 2005)

Em fungédo dessa necessidade de investigacdo, como tambem de
renovagao e busca de caminhos para que a instituicdo de ensino consiga
adaptar-se 3 realidade e as exigéncias contemporineas e proporcionar ao
aluno formagdo integral, investindo na formacdo do cidadéo, torna-se

importante os processos de Avaliagdo Institucional. (SANCHES E RAPHAEL,

2005).
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E importante, portanto, que a construgdo do conhecimento na
Universidade se realize em conjunto, na qual docentes e estudantes estejam

integrados, e para isso a relagéo professor-aluno € elemento fundamental.
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CAPITULO IV - AVALIAGAO

A avaliagdo € uma invencéo tardia, nascida com os colégios por
volta do Século XVIl, em fungdo da escolaridade obrigatéria. A avaliagéo
escolar acaba estigmatizando a ignorancia de uns enquanto celebra a
exceléncia de outros. (PERRENOUD, 1999)

Dentro desse contexto, onde a avaliagéo ainda é aterrorizante para
muitos alunos, a avaliacdo institucional pode enfrentar problemas na sua
legitimidade pelo fato de que:

“a atual pratica de avaliacdo escolar estipulou como fungdo do
alo de avaliar a classificacéo e néo o diagnéstico. O julgamento
de valor, que teria a fungdo de possibilitar uma nova tomada de
deciséo, passa a ter a fungéo estatica de classificar um objeto
ot um ser humano histérico num padrdo determinado. Ele
podera ser definitivamente classificado como inferior, medio ou
superior.” (KAGER, 2004, p. 16)

Nesse sentido, o ato de avaliar perde sua credibilidade pelo fato de
se tornar um meio de julgar e classificar. (KAGER, 2004)

No Ensino Superior, a avaliagdo é um terreno complexo. Néo ha
muitos entendimentos sobre o que deve ser a educagdo superior €
conseqientemente tampouco sobre a avaliagdo. A avaliagdo opera com
valores em fungéo de um interesse e se funda em principios, esta de acordo
com determinadas visdes de mundo e busca produzir efeitos, & portanto, um

processo complexo. (SOBRINHO, 2004)
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Os processos avaliativos possuem uma capacidade de
transformagdo reconhecida. Uma avaliagdo bem estruturada pode dar
referencial ao aluno sobre o que realmente conseguiu aprender, e, por meio da
avaliagao docente, pode garantir ao professor uma resposta do seu trabalho
frente aos alunos. A partir das respostas geradas pela avaliagéo, & possivel
inferir em todo o sistema educative no intuito de aprimora-lo.

“A avaliagdo contribui para a transformagéo néo apenas de seu
objeto mais imediato; estende seus efeitos a todo o feixe de
relagbes desse objeto avaliado. Por exemplo, ao pér em foco
um determinado curso, a avaliagdo contribui para transformar
ndo apenas essa realidade mais diretamente tomada como
objeto, mas a fotalidade da instituicdo educativa da qual esse
curso faz parte, e, integrando-se a outros conjuntos de
avaliacdo, acaba inferindo em todo o sistema educativo.” (DIAS
SOBRINHO, 2004 p.16-17)

A avaliagéo, ainda hoje, encontra-se numa relagdo de poder, na
qual quem é avaliado esta subord_inado ao avaliador. O aluno, como objeto
historico desta relagéo de poder, encontrado sempre como subordinado, vé
também na avaliacdo que realiza do docente a oportunidade de inverséo deste
jogo, admitindo, seu processo de avaliagéo, o poder de julgar e classificar o
docente.

“A avaliagdo € um julgamento de valor sobre manifestagbes
relevantes da realidade, tendo em vista uma tomada de decisdo” (LUCKESI,
1984 p. 09). Quando o aluno avalia um docente, geralmente acaba influenciado
pela relacao estabelecida com este, determinando assim a sua avaliagéo.

E legitimo tratar a avaliagdo como uma “‘medida”, ela certamente

diz respeito & epistemologia e a metodologia da medida por tratar-se de uma
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operagéo intelectual que tenta situar um individuo em um universo de atributos
quantitativos ou qualitativos. No entanfo, a avaliagéo esta inscrita em uma
relagéo social especifica que une um avaliador e um avaliado: ndo se pode
abstrair o conjunto de vinculos que existem entre estes e, através deles, entres
seus respectivos grupos de pertencimento. Pode se dizer tambem que a
avaliacdo deve ser concebida como um jogo estratégico entre agentes que tém
interesses distintos, até mesmo opostos. (PERRENCUD, 1999)

Objeto de diversas discussdes entre pedagogos, a avaliacao,
apresenta-se, em alguns tipos de escolas, como formativa, ou seja, coloca-se a
servico da aprendizagem do aluno e nfdo somente para atender a uma
necessidade do sistema. A avaliagdo mais formativa, dando menos importancia
a classificagdo, integrar-se-4 melhor as didaticas inovadoras e a uma
pedagogia de dominio. No entanto, a avaliagéo tradicional € uma amarra
importante, que impede ou atrasa todo tipo de outras mudangas. Solta-la ¢,
portanto, abrir a porta a outras inovagdes. (PERRENOUD, 1999)

“ A avaliagdo pedagogica tradicional é um jogo de gato e
rafo, um confronto de estratégias e de contra-estratégias. E
muito  dificil, nestas condigbes, criar uma relagdo
verdadeiramente cooperativa entre professores e alunos,
porque uma hora ou uma semana depois, 08 primeiros vao
julgar os segundos, as vezes com rigor. Alias, é por isso que ¢
dificil conjugar, na mesma relagdo pedagégica e no mesmo
espago-tempo, avaliagdo formativa e avaliaggo certificativa: a
primeira supbe transparéncias e elaboragdo, ao passo que a
segunda se situa no registro da competicdo e do confiito e,
conseqgilentemente, do fingimento € da eslratégia.”
(PERRENOUD, 1999, p.70)
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Em busca de uma pedagogia para a humanizagdo, que
ultrapasse o autoritarismo, LUCKESI (2000) prope o resgate da “avaliag@o
diagndéstica”, ou seja, a avaliacdo devera ser o instrumento dialético de avango
e da identificacdo de novos rumos, devera ser o instrumento de
reconhecimento dos caminhos percorridos e da identificacéo dos caminhos a
serem perseguidos. A avaliagdo diagndstica nao poderé ser uma acdo
mecanica, ao contrario, deve ser uma atividade racionalmente definida dentro
de um encaminhamento politico e decisério a favor da competéncia de todos
para a participacdo democratica da vida social.

A avaliacdo educacional, em geral, deve apresentar-se COmMO
meio, e ndao como fim, em si mesma, estando assim delimitada pela teoria e
pela pratica que as cincunstancializam. Desse modo, a avaliagdo n&o deve
realizar-se nurm vazio concsitual, mas sim dimensionada por um modeio tedrico
de mundo e de educagéo, traduzido em pratica pedagdgica. (LUCKESI, 2000}

Como atividade central da pratica pedagégica, a avaliagéo
sempre esteve tradicionalmente focada no aluno. No entanto, as instituicdes de
ensino perceberam a necessidade de ampliar esse foco para além do
rendimento dos estudantes (CALCAS E DOMINGOS, 2006 apud REQUENA,
1995) e 0'processo de avaliagdo passou a atingir todos os participantes e
instancias do processo educativo.

A avaliacdo, embora burocratizada, tem efeitos concretos € nao
apenas burocraticos. Os alunos ja ndo trabalham para aprender e sim para
compor um historico escolar, e os professores ja nao trabalham para produzir o

conhecimento cientifico, e sim para compor um relatorio, com todas as
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conseqiiéncias desse fendmeno de inversao. (ROMANOWSKIL: WACHOWICZ,
2002)

A necessidade esta assentada em construir-se um modelo de
avaliacdo ou varios modelos de avaliagédo, em que o seu sentido fundamental
fique presente: melhorar o funcionamento do sistema educativo (BARRIGA,
2002)

Segundo DIAS SOBRINHO, 2004:

‘o grande objeto da avaliagdo educativa é melhorar a
educagdo. Como a constru¢do da qualidade educativa é
sempre social, a avaliagdo também deve ser um processo que
requer a participagcdo ativa da comunidade educativa em
processos de comunicacdo e de reflexdo conjuntos, que séo

sempre muito ricos de significagdo formativa.” (p.27)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional estabelece, no
artigo 4°, que a Uniao instituird o Sistema Nacional de Avaliagao e estabelecera
0S mecanismos necessarios ao acompanhamento das metas constahtes no
Plano Nacional de Educagao, que, por sua vez, definiu 23 objetivos e metas
para a educagdo superior interna e externa, para os setores pablicos e
privados, a fim de promover a qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e
da gestio académica.

Neste processo, a avaliagdo institucional apresenta-se também
como uma maneira de busca por melhoria na qualidade do processo de ensino-
aprendizagem. Os alunos ganham voz ativa e passam a ser elementos
importantes na construgdo de uma educa¢ao que venha a privilegiar e facilitar

o aprendizado dos mesmos.
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Portanto, a avaliagdo, deve constituirrse em um importante
instrumento de conhecimento da realidade institucional e de organizacao das
potencialidades e das ag¢bes pertinentes a levar a instituigdo educativa a
exercer, com mais qualidade e eficicia, as suas fun¢des cientificas e sociais.
“Para isso é muito importante que haja uma ampla e democrética participagéo
da comunidade universitaria e que os processos avaliativos tenham um forte

sentido de integragdo.” (SOBRINHO, 2004 p. 35-36)
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4.1. AVALIAGAO INSTITUCIONAL E DOCENTE

A avaliagdo institucional estd baseada na legislacdo que a
regulamenta desde a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢éo Nacionai de 10 de
outubro de 1996 (LDBN/1998), até a Lei 10.861, de 14 de Abril de 2004 —
Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior — SINAES que determina
sua obrigatoriedade, e da Portaria 2.051, de 09 de Julho de 2004, que
regulamenta os seus procedimentos. (CARBONARI, 2006 p. 88)

Segundo a lei 10.861 que institui o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagdo Superior (Sinaes), a avaliagéo institucional devera completar a
analise global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso
social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacéo superior ¢ de seus cursos. Os procedimentos avaliativos do Sinaes
integram trés modalidades: Avaliagédo das Instituigdes de Educagao Superior
(Avalies); Avaliagao dos Cursos de Graduagdo (ACG) e Exame Nacional de
Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes (Enade).

Muitas sdo as definigbes atribuidas a avaliacdo institucional. No
entanto, a escolhida para embasar este trabalho € a de CRONBACH (apud
RISTOFF, 2003) que define avaliagdo como a condugao de um estudo
sistematico do que ocorre com um programa ou instituicdo, tendo como
objetivo melhorar o programa ou instituicdo e instrumentalizar outros
programas ou instituicdes com objetivos similares. BELLONI, (apud RISTOFF,

2003) completa afirmando que:

“a avaliacdo institucional € um empreendimento que busca a
promogdo da fomada de consciéncia sobre a instituicdo. Seu
objetivo é melhorar a universidade. A auto-consciéncia
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institucional constitui importante subsidio para o processc de
tomada de decisdo, tanto em nivel individual quanto em nivef
coletivo, da instituigdo como um todo, com vistas ao
aperfeicoamento, e tem como ponto de fundamental
importéncia a intensa participagdo de seus membros tanto na
forma de encaminhar a avaliagéo na identificagdo de critérios e

procedimentos, como na utilizagéo dos resulfados” (p. 28)

A definicao de BELLON! (apud RISTOFF, 2003) ressalta a
importancia da avaliagdo como meio de despertar a consciéncia de cada
individuo sobre o seu papel e o da instituigdo. E por meio da avaliagéo
Institucional, continua, global e formativa, que a Universidade adensa as suas
relacdes sociais e pedagogicas e, também, define os papeis e o0s
compromissos dos individuos na intrincada malha de relagbes sociais da
Instituicdo. Por ela, todos se sentem agentes de um movimento de atualizagao
e tonificagdo das prioridades sociais da Universidade, de seus processos
cientifico-tecnolégicos e pedagégicos que formam, antes de mais nada, o

cidadao. (SOBRINHO, 2000)

“A avaliagdo institucional contextualizada entendida como
exigéncia para a renovagédo constante do fazer universitario no
sentido de garantir padrbes de qualidade, deve constituir-se
em uma pratica permanente na instituicdo, condigdo esta
imprescindivel para a manutengéo do seu nivel de qualificagéo
e alcance de um grau de transparéncia que lhe assegure a
credibilidade da sociedade”. (SANCHES; RAPHAEL, 2006,
p.111)

A avaliagéo institucional proporciona um auto-conhecimento acerca

da realidade local e visa ao aperfeicoamento, a melhoria da qualidade do
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funcionamento da instituicdo, de suas atividades, das agbes desenvolvidas
pelos sujeitos dos processos de ensino, de pesquisa, de extenséo e de gestao.
“A avaliagédo &, portanto, um processo global que envolve a instituigdo em todas
as suas dimensbes e o sistema em sua fotalidade”. (SANCHES; RAPHAEL,
2006, p.112)

Cada instituicao deve orientar a construgdo do seu processo de
avaliagdo selecionando um roteiro com os indicadores qualitativos que lhe
sejam pertinentes. Essa questéo é fundamental no processo emancipatério da
avaliagdo institucional porque pressupde que esses indicadores sejam
determinados de forma consensual pelos membros da comunidade académica.
(CARBONARI, 2006)

O mérito da avaliagdo emancipatoria reside na utilizagédo do
exercicio da avaliagdo como espago de andlise e investigagéo institucional
visando a melhoria da mesma. Para isso deve-se discutir as contradi¢des, os
consensos e, até mesmo, 0s pressupostos éticos e socioldgicos envoltos na
conjuntura que permeia a relacéo entre os sujeitos avaliadores e avaliados.

Faz parte primordial da Avaliagédo Institucional, a Avaliagao
Docente. Na avaliagéo que o aluno realiza do professor, cabe ao aluno indicar
sua satisfacéo, ou ndo, com o docente diante da postura assumida por este no
compromisso da docéncia. Esta avaliagéo pode auxiliar o professor na reflexao
sobre sua atuagéo no processo de ensinoc-aprendizagem e apresentar-se como
um estimulo para seu desenvolvimento profissional como docente. As criticas,
elogios e sugestoes discentes podem oferecer ao professor a oportunidade de

se renovar e melhorar o seu trabalho frente aos alunos.
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A avaliagdo docente deve buscar informagtes dos alunos
referentes a comportamentos e atitudes assumidos pelo professor em sala de
aula que contribuem, ou nao, para o processo de aprendizagem e, portanto,
nao tem como objetivo verificar se o professor & “simpatico”, “divertido”, “legal’,

*moderno” etc. (GIL, 2007)

“E possivel criar instrumentos de avaliagdo docente, isentos e
eficazes, utilizando alunos como fonte de informagbes? Que
instrumentos sdo o0s mais utilizados atualmente? Sé&o
confiaveis? Medem, de fato, o que se propdem?” (CALCAS E
DOMINGOS, 2006 p.102)

A avaliagao, que aborda uma investigagéo quantitativa e qualitativa,
apos sofrer muitas resisténcias, tem reconhecida sua utilidade por reconhecer
que as instituicdes encontraram, desta maneira, uma forma de agrupar
resultados formativos e somativos obtidos nas avaliacfes.

Os critérios para a avaliagdo docente devem incluir aspectos
objetivos e subjetivos. Os aspectos subjetivos incluem, entre outros, a afinidade
professor-aluno, motivagdo e capacidade de motivar e a responsabilidade
social, enquanto os aspectos objetivos compreendem as notas. (CALCAS E
DOMINGOS, 2006 apud Darling-Hammond et al, 1983)

“Para Moreira (apud Lampert, 1999. p. 137), avaliar a
qualidade do ensino é uma tarefa por demais dificil e
complicada para basear-se unicamente na opinido do aluno.
Por outro lado, ¢ dificii conceber-se uma avaliagdo da
qualidade do ensino sem levar em conta o que pensam 0S
alunos, pois eles constituem a audiéncia para a qual o ensino
é dirigido.” (CALCAS E DOMINGOS, 2006)
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Observa-se, portanto, a importancia do ato de avaliar e seus
beneficios para a qualidade do ensino, tornando-se objeto de estudos de
muitos pesquisadores que procuram incentivar a pratica de avaliagdo expondo

0 seu valor.

Apresentamos, nos capitulos seguintes, a metodologia utilizada
neste estudo e, em seguida, as informagdes obtidas, apds andlise estatistica,
procurando analisar aspectos da avaliagdc embasados pelos autores aqui

relatados.
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OBJETIVOS DO ESTUDO

OBJETIVO GERAL:
Correlacionar a habilidade de relacionamento professor-aluno

com outras habilidades didaticas do docente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. ldentificar, nos formularios de avaliagdo docente dos 4°, 5° e 6°
anos do curso médico, o conceito atribuido aos professores no item
relacionamento com os alunos.

2. Correlacionar os dados obtidos no item 1 com as seguintes
habilidades didaticas:

A habilidade de transmitir informagdes;

O dominio do conhecimento na area em que atua;

Estimulo do raciocinio e da formacg&o do espirito critico;

A postura etica na atuacio docente.
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METODOLOGIA DA PESQUISA

AMOSTRA

Esta pesquisa conta com uma amostra de 239 formularios de
Avaliacao Interna institucional (anexo 1), preenchido pelos alunos do Curso de
Graduagao em Medicina da Faculdade de Ciéncias Médicas da UNICAMP, no
ano de 2006.

Neste formulario, o aluno avalia, além do desempenho do docente,
a qualidade do médulo, seus aspectos positivos e negativos, a qualidade da
estrutura fisica disponivel para realizagdo das atividades, havendo também um
espaco reservado para manifestages livres e/ou sugestdes relacionadas ao
Corpo Docente e ac Modulo.

A avaliagdo do mddulo apresenta oito questées em que o aluno
avalia, respondendo sim (8}, ndo (N) ou parcialmente (P):

1. O médulo apresentou carga horaria adequada?

2. Os critérios de avaliagao foram coerentes?

3. As avaliagbes foram compativeis com o contelido ministrado?

4. As notas finais representaram o desempenho real do aluno?

5. O modulo apresentou contetdo repetitivo ou ja ministrado em

outra area?

6. O modulo apresentou contelido muito avangado e de dificil
assimilagao?
7. O plantao contribuiu de forma positiva para a formagéo?

8. Houve supervisdo adequada nas atividades do plantac?
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O aluno é orientado a assinalar X caso a questao nao se aplique a
atividade desenvolvida.

Para avaliar o docente, o0 aluno responde, também, oito questbes
relacionadas a atuacéo do professor:

A. O dominio do conhecimento ha area em que atua.

B. Habilidade para a transmiss&o das informagoes.

C. Disponibilidade para esclarecimentos.

D. Estimulo do raciocinio e da formagéo do espirito critico.

E. Relacionamento com os alunos.

F. Postura ética na atuagéo docente.

G. Preocupagéo com a formagéo pessoal e profissional do aluno.

H. Pontualidade e assiduidade as atividades programadas.

Para cada uma das questbes, o aluno é orientado a responder
dentro de uma escala Likert, atribuindo para cada docente um conceito que
varia de 5=6timo até 1=péssimo. Caso o docente ndo tenha atuado, ou o aluno
néo se lembre da sua atuagéo, deve assinalar “X”.

Foram selecionados apenas os formularios referentes ao ensino do
Internato Médico, 4°, 5° e 6° anos, uma vez que estes foram os primeiros a
utilizarem os formularios no modelo novo proposto pelo Nicleo de Avaliagao e
Pesquisa em Educagdo Médica (Napem).

Para este estudo, professores que obtiveram X ou tiveram guestoes
deixadas em branco em alguma das questdes analisadas, foram excluidos
integralmente para que os resultados obtidos pudessem analisar de forma

efetiva a relacao entre as cinco questdes abordadas.
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METODO E COLETA DE DADOS
Esta pesquisa apresenta a forma de abordagem quantitativa e
correlacionara a questdo “E" do formulario de avaliagdo docente, que diz
respeito ao relacionamento professor-aluno, com as questoes:
A - Dominio do conhecimento na area em que atua;
B - Habilidade para a transmiss&o das informacgoes;
D - Estimulo e raciocinio do espirito critico
F - Postura ética na atua¢éo docente.
Estes formularios sdo aplicados no final do médulo ), sendo o
aluno incentivado a responder a avaliagdo com responsabilidade, tendo a
liberdade de identificar-se, ou entregar o formulario respondido anonimamente.
Apos preenchimento dos formularios, estes sdo tabulados pelo
programa Excell {Microsoft Office), como pode ser visto na Figura 1 ilustrativa a
seguir: os dados tabulados séo reescritos aos docentes em forma de Relatério,
conforme pode ser observado no Anexo Il

Figura 1

Planilha de tabulagéo dos dados da Avaliacdo Interna Institucional —

FCM/Unicamp

ALUNO
MODULO 1 |
Professor 1
Professor 2.
Professor 3
Professor 4
Professor 5
Professor 8

(1} Médule:; Disciplina inserida numa estrutura curricutar modular de forma integrada e com complexidade crescente de
desenvolvimento do processo ensinc-aprendizagem. O curso de medicina da FCM/Unicamp passui 55 mddulos de

ensine integrado que correspondem & grade disciplinar que o aluno deve cumprir ao longe dos seis anos de curso.
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ANALISE E APRESENTAGAO DOS DADOS

ANALISE DE DADOS

As informagbes obtidas por meio dos formularios de avaliagéo
foram tabuladas e submetidas a analise estatistica. Para descrever o perfil da
amostra segundo as variaveis em estudo, foram calculadas estatisticas
descritivas (com medidas de posigdo e dispersdo — média, desvio-padrao,
valores minimo, maximo, mediana e quartis) e feitas tabelas de freq(iéncia para
a avaliagdo dos professores. O nivel de significancia adotado para os testes
estatisticos foi de 5% (p<0.05).

A Faculdade de Ciéncias Médicas oferece ao aluno a oportunidade
de manifestar sua opinido em relagio ao curso e estimula que isso seja feito
para que o estudante participe de forma ativa no seu processo ensino-
aprendizagem, relatando seu ponto de vista diante das atividades
programadas. O preenchimento dos formulérios de avaliagido € voluntario, o
que faz, geralmente, o aluno responder na integra todas as questbes
apresentadas. Na Figura 2, apresentamos a participagéo dos estudantes no

processo de Avaliacdo Interna Institucional da amostra selecionada.
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Figura 2
Numero de estudantes que participaram no sistema de avaliagao do curso

BMATRICULADOS
W RESPONDERAM O FORMULARIO

4* ANO 5° ANO 6” ANC

A média de idade dos estudantes dos 4°, 5° ¢ 6° anos do Curso de
Graduagdo em Medicina da FCM/UNICAMP & de 24 anos, e estes

praticamente dividem-se de forma igual em relagdo ac género.

Tabela 1
Distribuicgo dos estudantes, segundo o género
FEMININO MASCULINO
n (%) n (%)
4° ANO 57 (50) 57 (50)
5° ANO 50 (47) 56 (53)
6° ANO 61 (55) 49 (45)

O Corpo Docente da FCM/UNICAMP, em 2006, estava composto
por 340 docentes e, destes, 212 participam dos modulos de ensino do Internato

Médico, o que corresponde a 62,35% dos docentes.
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Tabela 2
Numero dos professores que atuam nos 4° 5° e 62 anos do curso,

segundo ao género

n
FEMININO 88
MASCULINO 177

Ha predominéncia de professores do sexo masculino lecionando
nos trés anos estudados, mas a diferenga mais significativa aparece no 4° ano,

no qual 76,14% dos professores s&o homens, conforme Figura 3.

Figura 3
Distribuicdo dos docentes segundo o género

m FEMININO
@ MASCULINO

4% ANO 5° ANO 6% ANO

H4, também, a atuaco de médicos no ensino do internato para
auxiliar a aprendizagem dos alunos. Pode-se ver a distribuicZo de quantidade e

género dos mesmos na Tabela 3.
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Tabela 3

NUimero dos profissionais auxiliares de ensino segundo o género nos anos do

internato
MASCULINO FEMININO
4° ANO 4 2
5° ANO 34 69
6° ANO 32 40

E importante ressaltar que um grande diferencial do curso de
Medicina da FCM/Unicamp é a carga horaria destinada a pratica clinica
(64,5%,), permitindo ac aluno vivenciar uma experiéncia significativa para sua
formagéo em cendrios diversificados. (PASSERI, 2007).

Essas atividades sao desenvolvidas em ambientes diversificados
(Hospital de Clinicas da Unicamp, Hospital Estadual de Sumare, Caism- Centro
de Atencao Integral a Saude da Mulher, Gastrocentro-Unicamp, Hemocentro-
Unicamp e mais sete Centros de Salde localizados em Campinas. Esta pratica
clinica concentra-se com maior intensidade nos trés Ultimos anos do curso.

Apresentamos, na Figura 4, a distribuicdo da carga horaria

voltada a pratica médica, comparando-a com a carga horaria total do curso.
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Figura 4
Distribui¢do da carga horéria voltada & pratica clinica

CURSO DE
GRADUAGAO EM
MEDICINA

PRATICA CLINICA

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

carga horéria {horas)

O contato do aluno com o professor, nos trés Ultimos anos do
curso, &€ muito intenso, pois as atividades praticas requerem do professor uma
atencdo e dedicaclc ainda maior. Assim o relacionamento do aluno com ©
professor, neste periodo, € muito préximo o que faz com que o aluno seja mais
criterioso quando realiza a avaliag&o docente.

A seguir, apresentamos, na Tabela 4, a correlagdo entre as
habilidades docentes no 4° Ano do curso médico, no qual se iniciam as
atividades do Intemato.

Tabela 4
Correlagéo entre a relagdo professor-aluno com as demais habilidades

docentes no 4° ano do Curso de Graduagao

4° ANO
r )
1. Dominio do Conhecimento na area em que atua 0,5665 0,0047
2. Habilidade para transmisséo das informacgbes 0,6832 0,0001
3. Estimulo do raciocinio e da formagéo do espirito critico  0,7407 <0,0001
4. Postura ética na atuacio docente 0,7581 <0,0001
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Observa-se, portanto, que ha correlagéo de forma significativa entre
as questdes, sendo que essa significancia estd mais acentuada (p<0,0001)
quando relacionamos a relagéo professor-aluno com o estimulo do raciocinio e
da formagao do espirito critico e com a postura ética na atuacao docente.

No 5° ano médico esta correlagdo se mantém, reafirmando a
influéncia do relacionamento professor-aluno com o estimulo do raciocinio e da

formacéo do espirito critico e com a postura ética na atuagéo docente.

Tabela 5
Correlagéo entre a relagéo professor-aluno com as demais habilidades

docentes no 5° ano do Curso de Graduagao

5° ANO
r (p)
1. Dominio do Conhecimento na area em que atua 0,5312 0,0052
2. Habilidade para transmisséo das informagdes 0,6932 0,0001
3. Estimulo do raciocinio e da formagéao do espirito critico 0,772 <0,0001
4. Postura ética na atuagdo docente 0,7323 <0,0001

Na Tabela 6, a seguir, podemos observar como esta relagao se
apresenta no Ultimo ano do curso, ou seja, apos trés anos de atividade pratica

intensiva com os docentes.
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Tabela 6
Correlagéo entre a relagdo professor-aluno com as demais habilidades

docentes no 6° ano do Cursc de Graduagéo

6° ANO
r (P)
1. Dominioc do Conhecimento na area em que atua 0,6046 0,022
2. Habilidade para transmisséao das informagdes 0,7488 <0,0001
3. Estimulo do raciocinio e da formagéo do espirito critico 0,818 <0,0001
4. Postura ética na atuac¢o docente 0,7679 <0,0001

No 6° ano, conforme observado na Tabela 6, ha uma correlagao de
forma significativa entre as questdes, sendo essa significancia mais acentuada
(p<0,0001), também, quando comparamos 0 relacionamento professor-aluno
com a habilidade do docente na transmissdo das informagdes, além do
estimulo ao raciocinio e a formagéo do espirito critico e a postura ética na

atuagdo docente.
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DISCUSSAO

De uma forma geral, este estudo demonstrou que, das quatro
habilidades docentes comparadas ao relacionamento professor-aluno, todas
apresentaram-se correlacionadas de forma significativa, o que nos permite
afirmar que essa relagéio é muito significativa para o aluno, influenciando sua
opinido diante das habilidades que o professor desenvolve.

No entanto, algumas habilidades relacionam-se, ainda, de forma
mais significativa do que outras. Pode-se observar que 0 item “dominio do
conhecimento na area em que atua’, embora apresente relagao significativa
com a questsio “relacionamento com os alunos” em todos os anos, é o que esta
menor relacionado em relagédo as outras trés variaveis estudadas.

Esta relagdo menos acentuada pode estar assentada no fato de
que o professor universitario, por possuir como titulagéo minima o doutorado, e
ser exigido como pesquisador da sua area, tem pouco questionado ©
conhecimento da area em que atua pelos alunos, que podem sentir-se em
relagdo de inferioridade intelectual para julgar essa habilidade docente, o que
pode ocasionar em notas altas, deste item, na avaliagdo do docente. Conforme
pode ser observado nos comentarios apresentados nas fichas de Avaliagao, os
alunos partem do principio de que todos 0s professores dominam o
conhecimento, no entanto, nem sempre conseguem transmitir a informag&o.

O Dominio do conhecimento na sua area em gue atua sao

exigéncias minimas para a docéncia e, portanto, embora o professor apresente
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grande conhecimento sobre a matéria que leciona nao, necessariamente, se
relaciona de maneira a facilitar a construgao do conhecimento pelo aluno.

A avaliagdo da varidvel “habilidade para transmisséo das
informagGes” apresenta maior correlagdo com o “relacionamento professor-
aluno”, em relagdo ao item “dominio do conhecimento’, pois & através do
relacionamento com os alunos que o docente conseguira conhecé-los,
conhecer seus anseios e suas dificuldades, para assim, organizar uma
exposicdo que venha auxiliar o entendimento e construgéo do conhecimento
pelo aluno.

No 6° ano, onde esta relagéo esta mais acentuada, a fala do aluno,
a seguir, revela a importéncia do professor que se preocupa em ensinar de
acordo com a necessidade dos alunos.

“Os casos sdo complexos, mas os professores se preocupam
em discuti-los bem, ajudando na formulagdo de hipotese,
interpretagdo de exame e andlise das condutas”. (Aluno —

6%ano)

Segundo LEITE (2008), as interagdes em sala de aula estéo
intimamente relacionadas a atuagdo docente, incluindo todas as decisbes de
ensino assumidas, ou seja, a mediagdo pedagogica do professor & tambem de
natureza afetiva.

O professor que conhece seus alunos € capaz de compreender
suas dificuldades, como também reconhecer o melhor caminho para ensina-lo.
(GIL, 1990).

A variavel “estimulo do raciocinio e da formacgao do espirito critico”
é o que apresenta maior correlagéo com o “relacionamento com 0s alunos”, em

relagdo as outras trés variaveis estudadas, nos 5° e 6° anos médicos, ¢ esta e
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especialmente alta no 6°no. No 4° ano, esta habilidade docente, fambém
apresenta alta relagdo com o “relacionamento professor-aluno®, sé ficando
abaixo da variavel “postura ética na atuagdo docente”.

Entendemos que o professor que possui um bom relacionamento
com os alunos €& aquele que conhece a realidade de seus alunos e, portanto,
sabe como direciona-los em busca do conhecimento, estimulando-os a serem
cada vez mais envolvidos no processo ensino-aprendizagem.

A fala do aluno, a seguir, declarada como aspecto positivo de um
madulo de ensino do 5° ano médico, revela como o aluno valoriza o professor
que se preccupa com a sua formagao.

“A maioria dos professores sdo muito interessados em
organizar um CuUrso coerente e com preocupagdo na nossa

formacéo”. (Aluno — 5° ano)

A variavel ‘relacionamento professor-aluno® pode estar tao
significativamente relacionada a variavel “estimulo do raciocinio e & formagao
do espirito critico” devido ao fato de ser também no curriculo oculto, como ja
discutido neste trabalho, que se da a formagéo do aluno. Nos momentos onde
a educacdo acontece de maneira nao formal, ou seja, quando o professor se
disponibiliza para conversas sobre variados assuntos, para solucionar uma
duvida, enfim, quando se mostra atento e disponivel diante das necessidades
do aluno, &€ nesta relagio de proximidade entre professores e alunos que a
formagao do aluno é construida.

A “postura ética na atuagéo docente” € altamente correlacionada
com o “relacionamento professor-aluno” nos trés anos médicos estudados,

sendo que esta mais acentuada também no 6° ano.
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Uma hipétese que podemos observar é gue, no 8° ano, os alunos
ja tiveram contato intenso com o docente na pratica médica e é, a partir do
relacionamento que possuem com os mesmos, que julgam sua postura ética,
portanto, 0 docente que se relaciona bem com os alunos, demonstrando
respeito, & considerado ético.

SONZOGNO (2005) afirma que a interagdo professor-aluno
relaciona-se diretamente com a interagédo médico-paciente, na medida em que,
por meio da mediagéo que o docente desenvolver com o paciente, é que estara
ensinando o aluno como ele ira se portar.

Entendemos, entdo, que o relacionamento professor-aluno
permeia toda a vivéncia académica do estudante. O professor que se mostra
disponivel para relacionar-se com seus alunos, facilita a comunicagéo dentro e,
principalmente, fora da sala de aula. Nos momentos informais, podem
acontecer trocas de informacbes relevantes ao aprendizado do aluno e,
portanto, com maior ou menor significancia, o relacionamento professor-aluno

parece refletir outras habilidades docentes.
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CONCLUSAO

Ser professor no século XXI é uma atividade complexa, uma vez
que a Instituicao de Ensino direciona esta atuagdo para o desenvolvimento de
ensino, pesquisa e extensdo a comunidade. No ambiente universitario,
estimula-se muito o desenvolvimento de pesquisas, ha incentivos cada vez
maiores para a produgdo cientifica; em contrapartida, poucos sao 0s
investimentos no ensino.

Neste sentido, o corpo docente das Instituigbes publicas, por
exemplo, esta repleto de pessoas altamente qualificadas e cada vez mais
especialistas na area de atuago, porém, com pouca, ou quase nenhuma,
formagéo pedagdgica que respalde a sua atuagéo docente. Observa-se, muitas
vezes, o dominio do professor sobre o tema abordado, no entanto, sem a
capacidade de transmitir a informagéo.

No intuito de amparar os docentes, os estudos voltados para o
ensino na Educagéo Superior devem ser estimulados, pois aprimoram as bases
referenciais que as Instituicdes procuram na busca ou manutengdo da
qualidade de seus cursos.

Diante das dificuldades nas quais os professores deparam-se,
muito se tem falado em “Desenvolvimento Docente”, termo este que, em muitas
Instituicoes de Ensino, substitui o termo “Capacitagdo Docente”. Desenvolver a

capacidade do professor parece ser uma necessidade urgente: acolhé-lo diante
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de suas dificuldades e ofertar 0 apoio necessario para sana-las, parece ser o
desafio atual de muitas Instituigdes.

A avaliagdo docente que, até pouco tempo atras, ndo era bem
recebida pelos professores, pode apresentar-se como ferramenta de estudo
que visa a auxiliar o “Desenvolvimento Docente”, que paradoxalmente surgiu
das necessidades identificadas por meio de avaliagbes. Apds anos de
questionamentos e criticas, ainda nado hd um consenso quanto a sua
subjetividade e seus vieses. No entanto, hoje ela parece ser aceita, mesmo que
sua concordancia seja questionada.

A imagem que o aluno cria do professor, durante a vida
académica, parece estar muito voltada para o relacionamento professor-aluno,
ou seja, se esta relagdo € positiva, todo o seu desempenho como docente
parecer ser também, como identificado neste estudo.

O estimulo ao raciocinio e a formagéo do espirito critico dos
alunos séo facilitados quando ha uma relagéo professor-aluno positiva. Neste
sentido, o professor é capaz de aproximar-se da realidade dos estudantes
para, assim, instiga-los na busca pelo conhecimento.

Neste estudo, cbservamos que a postura ética do docente esta
diretamente relacionada a maneira como o professor relaciona-se com seus
alunos, ou seja, se existe um bom relacionamento, significa que o professor
possui ética. Neste sentido, nos entendemos que ha uma imaturidade por parte
dos alunos em fazer criticas a ética do docente que praticamente atende aos

seus anseios.

O estudo da avaliagdo institucional, com o envolvimento do Corpo

Docente, numa perspectiva que visa a melhoria da qualidade da educagéo, faz-
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se importante, pois apresenta-se como estimulo aos professores. A partir da
opinido dos alunos em relagao ao trabalho desenvolvido, poderao identificar os
aspectos positivos e negativos da sua atuagao.

Acreditamos que uma importante constatagdo deste estudo esta
na importdncia que o aluno credita no relacionamento com o docente.
Enquanto a Universidade enfatiza, na avaliagéo docente, suas publica¢des e
producdes cientificas, o aluno valoriza o docente disposto a auxilia-lo na
construcao do conhecimento para sua formag&o profissional.

Com isso, entendemos que a especificidade da docéncia na
Universidade ou em outros niveis de ensino, necessita de especial atengao
para realmente atender a formagao pressuposta pela Lei de Diretrizes € Bases

da Educagao Naciconal.
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ANEXO |

% UNICAMP - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FCM - FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS

t“ NAPEM - Niiclec de Avaliagdo e Pesquisa em Educagio Médica
AVALIAGAO DO CURSO DE GRADUAGAO EM MEDICINA

Prezadofa) Aluno{a)

A Comisso de Ensino de Graduagia procura manter a exceléneia na quafidade de suas alividades e vocé pode colaborar, pois sua opinids
& muito importante para 0 processo de melhoria continua.

Leia as afirmagBes abaixo @ preencha as lacunas , conforme as insiricdes.

AVALIACAQ DOCENTE

A) Dominio do conhecimento na 4rea em que atua. E) Relacionamento com os aluncs.
B) Habilidade para a fransmisséo das informagbes. F) Postura ética na atuagéo docente.
C) Disponibilidade para esclarecimentos. G) Preocupagio com a formagdo profissional € pessoal da aluno.

D) Estimulo do raciocinio e da formagéo do esplrito critico. H) Pontualidade e assiduidade as afividades programadars.

Para cada questdo acima, escreva;  5-6timo  4-muito bom  3-bom  2-regular 1-péssimo
Faga um X se o professor n&o atuou ou caso vocé ndo se lembre dele.

[Professor 1
[Professor 2
Professor 3
Prafessor 4
|Professor &

AVALIAGAOQ DOS MODULOS

ENSINO:
1. A carga horéria das dreas apresentou-se adequad. 5. O madulo apresentou contelido repetitivo ou j& ministrado em outra drea.

2. 0s critérios de avaliagio foram coerentes, 6. O médulo apresentou contelido muito gvangado & de dificil assimilaggo.
3. As avaliagdes foram compativels com o conteddo ministrado. 7.0 plantéio contribuiu de forma positiva na sua formagéo.
4 As natas finais representaram o desempenho reat do afuno. 8. Houve supeivisiio adequada nas atividades de Plani8o.

Para cada questao acima, escreva S (sim), N (néio) out P (parcialmente)
Faga um X se a questfio no se apfica & atividade desenvolvida.

MODULO
MODULO
MODULO

|MODULO
ImoDULO

SUB-MODULO
SUB-MODULO
SUB-MODULO
SUB-MODULO
SUB-MODULO
SUB-MODULO

NAPEM - Nicleo de Avaliagho & Pesquisa em Educagio Médica FCM - UNICAMP



%‘:% UNICAMP - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FCM - FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS

t“ NAPEM - Nicleo de Avaliagio e Pesquisa em Educagio Médica
AVALIACAGC DC CURSO DE GRADUAGAO EM MEDICINA

9. Qual sdo os aspectos positivos e negativos que vacé encontrou nesse Mé&dulo?

ASPECTOS POSITIVOS:
MD 540 - BIOETICA E ETICA MEDICA |
MD 542 - EPIDEMOLOGIA E SAUDE |
MD 543 - SEMIOTECNICA DA OBS. CLINICA
MD 544 - FISIOPATOLOGIA INTEGRADA |

ASPECTOS NEGATIVOS:

MODULO 1

MODULO 2

MODULO 3

MODULO 4

NAPEM - Niicleo de Avaliagdo e Pesquisa em Educagho Médica FCM - UNICAMP



Y UNICAMP - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

FCM - FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS
NAPEM - Nucleo de Avaliagiio e Pesquisa em Educagio Médica

*,

AVALIAGAO DO CURSO DE GRADUAGAC EM MEDICINA

ESTRUTURA FiSICA DISPONIVEL
10. Apresente agui sua manifestago em relacdo a estrutura fisica disponivel para o desenvolvimento de suas atividades:

11. Qual atividade vocé julga ter faltado nesse Médulo:

MODULOC 1

MODULO 2

MODULD 3

MOBULO 4

12. Qual é seu nivel de satisfagdo em relagdo ac Médulo concluldo. Assinale com um X

ruim

excelente
R 2 : 1= A ap -

(MODULO
jMODULO
MODULO
MODULO
SUB-MODULO
SUB-MODULD
SUB-MODULO
SUB-MODULO
SUB-MODULO
SUB-MODULO

NAPEM - Nicleo de Avaliagio e Fesquisa em Educagdio Médica FCM - UNICAMP



/3 UNICAMP - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FCM - FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS

t‘ NAPEM - Nicleo de Avaliagio e Pesquisa em Educagao Médica
AVALIAGAO DO CURSO DE GRADUAGAO EM MEDICINA

13. Este espaco esté reservado para manifestagdes livies efou sugestes relacionadas ao Corpo Docente ¢ ao Médulo:
MODULO1

MODULO 2

MODULO 3

MODULO 4

Apresente aqui sua sugestio de como podemos melhorar, ainda mais, este formulério:

NAPEM - Niicleo de Avaliagéo e Pesquisa em Educagio Médica FCM - UNICAMP



ANEXO il

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

Faculdade de Ciéncias Médicas
NAPEM - Nideo de Avaliagsio e Pesquisa em Educagéo Médica
Assessora Pedagogica: Silvia Maria Ricefo Ronchim Passeri

AVALIAGAQ DOCENTE
CURSO DE GRADUACAO EM MEDICINA

Prezado{a) Professor(a)

Estamos encaminhando os resultados da Avaliagio Docente, realizada pelos alunos, que tem como objetivo auxiliado
no desempenho de suas fungdes. Ela permite uma reflexdo sobre a percepgéo que o aluno tem do trabatho didatico
desenvolvido. O aluno é orientado a responder o questionario com responsabilidade e a assinalar nulo quando néo se
lembrer da atuagéo do docente.

Avaliagio realizada em: 4444
Turma: X Ano
N° da formularios preenchidos: XX

Docente:
Modulo:

o
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Porcentagem calculada com base no n° de formularios preenchidos.
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