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RESUMO

O presente projeto visa analisar a atual estrutura e as recentes mudangas do mercado
de trabalho nos paises desenvolvidos. A partir da década de 1970 iniciou-se a
desestruturagfio do emprego, com o fim das politicas de bem-estar social ¢ do compromisso
do estado com o pleno emprego. A primeira andlise a ser feita € sobre a questfio do emprego,
com base nas teortas vigentes. Em seguida faremos o estudo sobre algumas das mudancas
no mundo do trabalho, com uma breve analise das questfes que levaram a precarizago do
mercado de trabalho. A dltima parte consistira no sucinto levantamento da atual situagdo do
mundo do trabalho nos paises desenvolvidos, como a interferéncia das agéncias globais ¢ a

importancia crescente da flexibilizagdo.

Palavras-chave: Paises desenvolvidos, mercado de trabalho, precarizagio,

flexibilizac#o, crescimento econdmico, desregulamentacdo, setor terciario.
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Introdugéao

Ao longo do século XX o mercado de trabalho passou por muitas transformagées.
No primeiro momento era deixado “nas méos do mercado”; com a crise de 1929 ¢ a Teoria
Geral de Keynes, viu-se a necessidade de intervencdo estatal na economia ¢ na sociedade. O
pos-guerra fol marcado por atuaghio ativa do Estado nas principais economias,
caracterizando-se pelo Estado de bem-estar. O choque do petroleo dos anos 70, bem como a
dificuldade de financiamento dos governos nacionais, trouxe o comprometimento da atuagio

estatal na sociedade. Deste modo, o pleno emprego ruiu-se.

A estrutura do emprego também modificou-se — a urbanizagio acelerada resultou na
brusca redugfio da importincia relativa do setor primario. Em compensagio, 0s servigos
ocuparam espago crescentemente, compensando, em muitos periodos, a perda ocasionada
pelo setor agricola. A participagfio feminina ganhou expressio: a mulher passou a ter
participagdo ativa no mercado de trabalho — a insergdo recente veio acompanhada com

preconceitos ¢ salarios mais baixos.

Em todo o contexto do mundo do trabalho no final do século XX e inicio do século
XXI, assistimos a uma desregulamentagio crescente. A flexibilizagdo da mdio de obra
tornou-se um requisito fundamental para a redugéo das taxas de desemprego; a intervengéo
estatal acabou sendo criticada, sendo defendido a atuacgdo do Estado minimeo — que supra

somente as necessidades de policiamento, etc.

O presente trabalho visa a andlise das principais questdes colocadas, tendo como
alvo o estudo das principais economias - como EUA, Japdo, Alemanha, Itdlia e Franga — que
muitas vezes recebem fortes pressdes sociais por melhoria da qualidade de vida, assim como
pressdes por investimento piiblico e crescimento econdmico. Geralmente os paises
desenvolvidos slo caracterizados por pesados gastos sociais, como também elevada
tributacio, fazendo com que a redugéio da intervengio estatal seja visto com maus olhos pela

sociedade.



Capitulo 1 — Condicionalidades do mercado de trabalho no pés-

guerra

A reconstrugio da Europa apds a II Guerra Mundial trouxe como um dos principais
resultados o crescimento econdmico acelerade nas principais economias — EUA, Japdo,
Alemanha, Italia ¢ Franca. Com um contexto econdmice bastante dindmico, houve a

possibilidade dos Estados nacionais realizarem politicas sociais voltadas aos trabathadores.

Como sera apresentado neste capitulo, a estagnaciio econdmica iniciada na década de
1970 fez com que as politicas de bem estar e pleno emprego ruissem, acarretando em
prejuizos crescentes aos trabalhadores. Os danos tiveram como principais resultados as

flexibilizacdes, fim das negociacdes coletivas e crescentes insegurangas no trabalho.

1.1 Contexto pos-guerra

O pés-guerra fol marcado por um sentimento antiliberal, com o predominio do medo
de uma crise semelhante 4 de 1929. Houve a preponderdncia da intervencido estatal e
sindical nas relagdes de trabalho; um exemplo ocorren na reunido do Bretton Woods, onde
ocorreu o fortalecimento das institui¢des de regulaciio dos mercados nacionais e a ampliagio
dos esquemas de protegdo social na orbita dos Estados. Os trabalhadores conquistaram
crescentes aumentos salariais, pois a politica macroecondmica era voltada ao pleno
emprego. Os empresarios industrials acettaram o maior papel dos trabalhadores ¢ de suas
organizagdes, bem como o maior grau de envolvimento do Estado na economia em troca da

aceitagio pelos trabalhadores da propriedade privada e do controle privado na economia.

Com o poés-guerra, houve a emergéneia de um novo Estado, com govemnos
tipicamente keynesianos. Ocorreu o predominio de politicas para o bem-estar social, com
pesados gastos do Estado — pode-se denominar de welfare state. Os empregos piblicos
ganharam grande expressdo. For um periodo com baixissimas taxas de desemprego,
negociagio coletiva dos salarios ¢ pesada intervengdo sindical. Segundo Mattoso, as
principais caracteristicas da estrutura produtiva que se consolidou no pds-guerra {com bases

na II Revolugdo Industrial) foram o rapide crescimento internacional da produgio e da



produtividade; a lideranga do setor industrial; crescente participa¢fio do emprego industrial e
dos servigos, acelerada mudanga das fontes energéticas (substituigiio do carvio pelo
petréleo); aumento da importincia e surgimento de grandes oligopdlios; entre outros. O
periodo subseqiiente a II Guerra foi denominado ‘anos dourados’, ou ‘trinta anos gloriosos’;
foram anos de excecgfio da histéria do capitalismo, pelo seu carater de maior preocupagio
social; com o Estado fortemente interventor, engajado no compromisso de plenc emprego e

mantendo pesada regulagio sobre o mercado. (Mattoso, 1995: 24-27)

Carlos Alonso Barbosa de Oliveira nos alerta para a2 grande importincia dos EUA
nesse periodo como pais hegemonico. O ddlar passou a ser a moeda internacional,
ocorreram a transnacionalizacio das empresas americanas, investimentos macicos na
Europa, o Plano Marshall (nos anos 50 e 60 os EUA foram os maiores credores do mundo).
Houve também grande aumento da produgio de bens de consumo duraveis e elevado

crescimento econdmico — por isso os chamados “Anos Dourados”. (Oliveira, 1998: 6-8)

Os 30 Anos Gloriosos foram também caracterizados pelo aumento do nivel salarial
em muitos paises, beneficiando os trabalhadores ¢ seus familiares. Além disso, foram
instituidos saldrios indiretos, com a introdugdio de pensGes, auxilio doenca e aposentadorias,
que propiciaram melthoria na qualidade de vida da populago em geral. Com a estrutura
econdmica vigente ¢ pelo comprometimento com o pleno emprego, as taxas de desemprego
eram quase nulas. Apesar disso, a estrutura do emprego modificou-se continuamente. A
agricultura foi perdendo cada vez mais sua importincia, principalmente causada pela
mecanizacio do campo, surtindo efeitos no emprego, pelo aumento da produtividade.

Emprego por setor, paises selecionadas (1870-1973)

(&m % do emprego total)
1870 1960 1973

Alemanha  agricult. 485 138 7.3
indUstria 28,7 45,2 45,6
Servicos 21,8 38,0 46,1
EUA agricult. 50,0 8.0 41
industria 24.4 32,3 32,3
SErvigos 25,6 53,7 62,4
Franga agricult. 49,2 21,4 11,0
indvstria 27,8 36,2 388
SeMvigos 23,0 42,4 50,3
Inglaterra  agricult. 227 4.1 29
inddstria 423 47,8 42,0
Servigos 350 48,1 55,1
Japao agricult. 72,86 36,2 134
industria - 285 3712
SErvicos - 413 48,3

Tonte: Apud Matlogo 1990130



A despeito da continua queda no emprego do setor primario, houve aumento do nivel
de emprego gragas 4 maior participagiio dos empregos nos servigos e na industria (embora
de modo menos expressivo). O aumento dos gastos sociais do governo propiciou a elevagio
do emprego nos servigos, ocasionado pelo aumento de oferta de empregos publicos. A baixa
taxa de desemprego que ainda persistia era denominado de friccional (relativo ao tempo de
troca entre um e outro emprego). O aumento geral do nivel de emprego era propiciado pelas
altas taxas de crescimento das economias, que estavam aliados principalmente as

reconstru¢des do pos-guerra.

A regulacéo estatal e o forte poder sindical foram fatores extremamente importantes
para a seguranga no mercado de trabalho. Os Estados nacionais interferiam de maneira
positiva no mercado de trabalho; os governos possuiam grande capacidade de
financiamento. Aos poucos, seguindo a tendéncia do setor primario, ocorreu a tendéncia de
uma redugio relativa do emprego industrial em relacio aos servigos. O Estado nacional
elevou o mimero de empregos no setor publico, o que acabou contribuindo para o aumento
do nivel de emprego. Em geral, o salario passou a nfio ser mais considerado como um custo
para as empresas, mas como parte da demanda global {que esta associado ao consumo).
Além do crescimento do emprego, no pds-guerra tivemos crescimentos significativos dos

produtos dos paises.

.Taxas de crescimento m

Em
1068-73 1873-75 1975-79 1879-83 1983-8¢

Emp. PIB Emp. FIE Emp. FIB Emp. FIB Emp. FIB
Alemanha 0,5 49 =21 -06 0.4 39 01 06 0,8 23
EUA 23 30 0.5 09 36 4.3 05 0.7 2,86 30
Franga 11 85 01 -0,6 0.5 3.8 -0.2 15 0,2 28
Ingleterra 0,2 3.3 -0,2 -1,1 0.4 2,9 -1,6 0.5 2,0 34
Italia 0.3 4.8 1.3 13 a,7 4,9 0.4 1,7 0,4 3.1
Japao 1.0 g8 0,3 1.0 1.2 4.9 1.1 33 11 4.6
Suécia 0,7 2,8 2,3 3.0 q,7 12 0,3 11 0% 26
CEE 05 4.7 -0.2 o0 0.2 3.8 -0.5 0.9 1.0 28
OCDE 1.2 4.2 0,2 04 1,8 4.4 0,3 1.3 1,6 a8

fonte: Apud. Mattoso, 199579

No geral tivemos nesse periodo, como nos mostra a tabela acima, aumento do
emprego ¢ do PIB dos paises, principalmente entre ¢ pos-guerra e o final da década de 70,
Porém, no final dos anos 80, pudemos observar que o PIB da maioria dos paises estava

menor, quando comparado ao inicio do periodo avaliado na tabela anterior. A queda do PIB



nos paises selecionados frouxe comprometimento das politicas de pleno emprego e afetou

drasticamente a capacidade de financiamento dos Estados nacionais.

A elevaciio da concorréncia internacional levou ao questionamento dos vinculos das
empresas com os empregados. Os trabalhadores foram cada vez mais responsabilizados pela
diminui¢do da produtividade, pelos altos custos e pelos obstaculos & competigio (acreditava-
se que eram gerados pelos instrumentos de regulacio e pelas politicas sociais do Estado). Na
década de 1970 pudemos observar o fim do ciclo de crescimento econfmico que comegara
no pos-guerra. Isso ocorreu meio a transnacionalizacio do capital (agora com maior
mobilidade) e a um grande aumento na produtividade do trabalho. A partir desse momento

temos a decadéncia do Estado de “bem-estar social”.

A crise dos anos 60/70 estava atrelada & organizagfo do trabalho. Houve diminuigdo
da mais-valia relativa ¢ redugio dos investimentos para mudangas técnicas. Como nos
mostra Jorge Mattoso, o contexto econdmico nesse periodo era de estagflacdo, instabilidade
financeira ¢ queda da produtividade. Houve aumento da concorréncia internacional ¢ a
propagacdo de fortes movimentos de reestruturagio industrial e ajustes macroecondmicos.
Esses fatores fizeram com que os empresarios demandassem reestruturagdo produtiva e

ajustes macroecondémicos. (Mattoso, 1995: 49-54)

1.2 Teorias sobre o emprego

A questdio do emprego insere-s¢ dentro do social-assistencial. Ao contrario do que
muitos imaginam, existem sociedades sem social, pois esta ¢ uma defini¢iio de uma pratica
que nfo se encontra em todas as coletividades do ser humano. As sociedades sem social sdo
regidas por regras ancestrais, costumes ¢ tradigdes. Nas sociedades em que ha o predominio
da sociabilidade priméria (versus sociedades com social), podem sofrer com integragSes
primarias. Castel cita o exemplo da crianga orfd, dos individuos que (temporariamente ou
permanentemente) estdo incapacitados ao trabalho, afirmando que “as comunidades muito
estruturadas podem, sob certas condi¢@es, remediar de um modo incompleto os fracassados
da sociabilidade priméria, mobilizando as potencialidades desta mesma sociabilidade.

Agregam de novo os individuos desestabilizados, solicitando os recursos econdmicos e



relacionais do meio familiar e/ou social. Assim o 6rfio sera assumido pela familia ampliada,
o invélido ou o indigente terdo um minimo de solidariedade “natural” na comunidade da
aldera”. Castel afirma que as sociedades caracterizadas pela falta de maior organizacio do
social tém como caracteristica o fato de que a assisténcia aos carentes é realizada pela
iniciativa pessoal. Segundo Castel, as sociedades que fazem economia do social permitem
intervengdes constitutivas do social-assistencial — deste modo sdo constituidas as
instituicdes sociais, que ndo sdo construidas com base nos costumes e tradicdes. Estas
instituigdes com a fungfo protetora e integradora precisam de uma especializacio e
tecnicizagdo minima, bem como o fato de que dentre os necessitados, alguns serdo atendidos
e outros rgjeitados (de acordo com o critério de pertencimento na comunidade). (Castel,

1998: 47-70).

No século XVI tivemos o inicio de uma nova politica social, que fora propiciada por
toda uma conjuntura social ¢ econdmica desfavoravel, como as crises de subsisténcia,
elevaciio do preco dos alimentos, peste e subemprego alitado ao aumento demografico. A
principal caracteristica dessas politicas era a exclusdo aos estrangeiros, bem como proibiciio
da mendicincia ¢ auxilios diferenciados de acordo com a necessidade. Nesse periodo a
reclusfio dos mendigos era feita no hospital geral, como meio de ndo permitir que eles se
tornassem um pove independente, vivendo como um povo libertino que n3o conhece lei,
religido, autoridade ou policia. Portanto a reclusdio era um meto de restaurar o pertencimento
comunitario, por meio do trabalho for¢cado intercalado com incessantes ora¢des. Apos esse
tempo de reclusdo, o mendigo estaria pronto para servir ac Estado, como mio de obra
disponivel para a nagZo. Castel ainda afirma que durante muito tempo a Igreja fo1 a principal
administradora da assisténcia, fungio que foi passada ao Estado. Quase sempre houve uma
diferenciac¢fo entre os incapacitados ao trabalho ¢ 0s preguigosos — estes ultimos recebiam
menos assisténcia. As sociedades, ao longo da evolugdo do capitalismo, foram obngadas a
enfrentar cada vez mais a questiio do desemprego. O mundo trabalho passou a ser o alvo de

diversas teorias sobre o emprego. (Castel, 1998: 73-81).

Ao longo do século XX, com todas as transformagtes estruturais do papel do Estado
¢ do mercado de trabalho, a questiio do emprego ganhou mais relevancia — principalmente

com a crise de 29 nos Estados Unidos em que milhares de pessoas {icaram desempregadas e



desassistidas. A partir de entdo surgiu um novo papel do Estado, que se tornou mais
intervencionista, Este papel foi reforgado apds a II Guerra Mundial, com o surgimento do
Estado do bem-estar social nos paises desenvolvidos. Nos paises em que hi o Estado do
bem-estar, o pleno emprego ¢ uma preocupagio constante. Em periodos de crises
econdmicas, onde ocorre elevagdo do desemprego, 0 governo se vé na obrigacido de intervir,
como por exemplo, oferecendo os seguros desempregos. Além do Estado do bem-estar, os
sindicatos também s#o partes interessadas na manutengio do pleno emprego, defendendo a
manutencio/crescimento do salario real, as boas condigdes de trabalho e um alto nivel de
emprego — esses interesses ndo podem entrar em conflito, pois os sindicatos estariam
fadados ao fracasso. Por este motivo os sindicatos atuam exercendo presséo politica. (Offe,

1985: 19-20)

Offe expde sobre a questio de que os riscos no mercado de trabalho sdo
irregularmente distribuidos, ou seja, determinados grupos estdo sujeitos ao maior nivel de
desemprego, salarios mais baixos e maior rotatividade. As discriminagdes podem estar
associadas tanto a questdes como educagdo e nivel social quanto a idade, sexo e etnia. Alem
dessas questdes, tivemos o fato de que nas principais economias houve uma degradagio do
mercado de trabalho a partir dos anos 60, principalmente para determinados grupos. No
mercado de trabalho o empregado quase sempre se encontra numa posi¢io desfavoravel em
livre concorréncia. No caso de mercadorias comuns, os vendedores regulam a quantidade,
qualidade e preco de acordo com as expectativas de vendas; no case da mercadoria trabatho
os vendedores ndo tém controle sobre a oferta, pois depende de fatores demograficos. Além
disso, o mercado de trabalho sofre outra desvantagem em relagiio aos outros mercados: os
trabalhadores ndo podem vender sua forga de trabalho por um prego menor ao de sua
subsisténcia. A industrializa¢io capitalista trouxe a dependéncia das pessoas em relacio ao
mercado de trabalho; tornou-se cada vez mais dificil as pessoas enconfrarem meios
alternativos de subsisténcia fora dele. Em todo este contexto torna-se fundamental a
intervenclo estatal para reduzir os desequilibrios, com agdes reguladoras do mercado de
trabalho e de redugdo da oferta da mio de obra, como a proibi¢io do trabalho infantil,
licen¢a-maternidade, aposentadoria, apoio ao maior tempo de estudo dos jovens etc. O

Estado também precisa auxiliar os trabalhadores em tempos de crises, com agdes como 0



seguro-desemprego, que proporciona aos desempregados a possibilidade de esperar por uma
melhor oportunidade. (Offe, 1985: 22-29)

Segundo o autor supracitado a evolugfio tecnoldgica tornou as empresas cada vez
menos dependentes de empregados, com maguinas que possuem maior produtividade, Ao
mesmo tempo em que os avangos tecnoldgicos contribuiram para certa autonomia das
inddstrias em relagdo acs empregados, ndo reduziu a dependéncia dos trabalhadores em
relagio ao emprego, que continuam necessitando de trabalho para conseguir um padirdo
mintmo de subsisténcia. Para Offe a capacidade de adaptacio, no sentido qualitativo, da
oferta no mercado de trabalho € outra desvantagem. Ao adquirir um bem de capital, os
proprietarios sdo livres (ao final do ciclo produtivo, ou antes) para decidir o que fardo com o
bem — sdo livres para vendé-lo e comprar outro bem com uma especializagio diferente —
isso significa uma oportunidade de mobilidade. O mesmo ndo ocorre com os vendedores de
trabalho, que niio podem simplesmente se livrar de toda a determinacio qualitativa ¢ assim
iniciar uma nova vida. Offe expde que o trabalhader pode melhorar sua posigéio através da
mudanga espacial — o que acarreta em riscos de marginaliza¢do ¢ empobrecimento, numa
tentativa frustrada de migracio ou imigracio (que pode ser ainda mais dolorosa,
principalmente pelos movimentos crescentes de xenofobia nos paises ricos). (Offe, 1985:

30-31)

Pleno emprego ndo significa emprego absoluto. Em uma sociedade sempre ha
mudanc¢as na demanda por mio de obra, tanto qualitativa quanto quantitativamente. Um
nivel aceitavel de desemprego no pleno emprego € de trés por cento. Um dos principais
problemas do pleno emprego, segundo Lord Beveridge, ocorre em tempos de inflagdo, onde
o dinheiro perde seu valor. O emprego depende do gasto, seja ele publico ou privado, na
forma de consumo ou investimento. O gasto deve ser suficiente para criar uma demanda que
cubra a totalidade da mio de obra desempregada. O Estado pode garantir um gasto
suficiente através de impostos e outras influéncias no desembolso da populagdo. A partir de
1944 o Estado passou a desempenhar um papel central no mercado de trabalho, através de

suas intervencdes. (Beveridge, 1960: 14-17)

Segundo Beveridge o desemprego (em tempos de paz) pode ocorrer devido a um

gasto total insuficiente ou a uma demanda desorientada. A primeira condigdo para o pleno



emprego € a de que o gasto agregado seja suficiente para manter o nivel de emprego, que
pode ser feito de trés formas: consumo (bens € servigos), investimento ou gasto do governo.
O importante ¢ que o Estado zele para que o Gasto Agregado que seja suficiente para gerar
uma demanda pela méo de obra desempregada. Caso o consumo privado seja insuficiente, o
Estado deve intervir gastando mais do que arrecada. Politicas como mudangas na jornada de
trabalho também podem ser benéficas, reduzindo assim o nimero de desempregados. A
segunda condicio seria a de que as indistrias devem estar prudentemente localizadas —
proximas de onde se concentram a maior parte da méo de obra disponivel (que normalmente
encontram-se nas grandes cidades - um fendmeno de escala mundial nos paises
desenvolvidos). Beveridge expde que a terceira condi¢dio para o pleno emprego € uma
mobilidade orgamzada da mio de obra. O desemprego nfo é causado somente pela
insuficiéncia (ou ma orientacdo) da demanda, mas também pela forma como estio
orientadas as industrias. Devem ser eliminados os obstaculos como a resisténcia dos
individuos em mudarem de emprego ou cidade. Para que ¢ Estado possa garantir o pleno
emprego, ha alguns pré-requisitos: deve ter a fungio de garantir um gasto agregado
suficiente para empregar toda a mao de obra disponivel; precisa garantir que se obtenha o
maior rendimento possivel do gasto (deve produzir os melhores resultados) e deve fazer com
que o gasto com diversos propdsitos seja realmente incluido no programa nacional. .

(Beveridge, 1960: 154-165)

Segundo o autor o gasto agregado deve ser planificado; precisa ser executado a partir
de prioridades sociais que incluem tanto o consumo guanto o investimento. O Estado precisa
tomar medidas para estabilizar o investimento total, pois as flutuagdes ciclicas podem gerar
um nivel substancial de desemprego, comprometendo assim o pleno emprego. Beveridge
também defende que uma expansio do gasto privado, conseguida por meio de uma
redistribuicio de renda que aumente a propensio a consumir, deveria fazer parte de uma
politica de pleno emprego. Esse incremento no consumo deve ser voltado para bens de
necessidades mais basicas: alimentos. Além disso, os bens necessitam ser primordialmente
de produgio nacional, caso contrario acabam por gerar emprego em Outros paises — 0 que
n#o contribuiria para a queda do desemprego local. Apesar de ser um elemento importante, a
elevagdo da propensiio a consumir nfo pode ser o unico elemento da politica de pleno

emprego; o Estado precisa se preocupar tanto com o gasto agregado quanto com a



orientagdo desse gasto (para que efetivamente produza os efeitos desejados no nivel de

emprego). (Beveridge, 1960: 166-168)

Em conirapartida Offe explica que nido ha consenso sobre os meios de se alcangar o
pleno emprego: “Mesmo quando se comeca com a suposicdo de que a restauracdo do pieno
emprego no serd possivel sem e crescimento econdmico e, portanto, sem uma elevaciio no
investimento dos empresarios, surgem duas questSes importantes. Primeiro, ainda que a
propensdo a investir dos empresarios fosse aumentada com €xito, o efeito resultante sobre o
emprego poderia ser insignificante, devido ao efeito negativo do investimento em
racionalizagfo (microeletrénica}, em muitos casos (* crescimento sem emprego”). Segundo,
mesmo que seja produzido um efeito positivo sobre o emprego, permanece incerto se os
chamados “grupos-problema do mercado de ftrabalho™ se beneficiariam e quanto tempo
demorana para que isto acontecesse”. A preocupacio estatal ndio pode concentrar-se tio
somente no crescimento da demanda peia for¢a de trabalho, mas também na distribuigio
equilibrada e mais justa da demanda entre as diversas categorias da forca de trabalho. (Offe,

1985: 21)

As mudangas ocorridas mundo do trabalho ac longo do dltimo século acarretaram
grandes transformacdes aos trabalhadores, bem como as relagdes destes com empregadores.
A “revolucdo da informdatica” e as novas formas comunicacionais recentemente surgidas nas
nltimas décadas ocasionaram transformacdes estruturais no trabatho; o trabalho tornou-se
cada vez mais um recurso global — o que ndo corresponde a um mercado de trabalho global,
pois este se encontra cada vez mais segmentado Sousa Santos defende que a evolugido do
sistema capitalista provocou mudangas nos mecanismos de sociabilidade: “os dispositivos
culturais que orientam a ag3o humana sdo cada vez menos determinados por esta ¢ mais por
praticas sociais situadas fora do espago da produgdio, passando a interagfio, em vez do
trabalho, a constituir-se como principal referéncia de sociabilidade”. As transformagdes do
mundo do trabalho, com o fim do Estado de bem-estar, fizeram com que o movimento
operario, os sindicatos e os partidos operarios se enfraquecessem, tornando, deste modo, 0s
trabalhadores cada vez mais vulneraveis aos mecanismos de mercado. (Sousa Santos, 20035:

23-25)
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Podemos afirmar que a partir do final da década de 1970 as taxas de crescimento nas
principais economias foram drasticamente reduzidas, causada basicamente pelo esgotamento
do processo de reconstrugdo européia. Com 1sso, € também pela reorientagdo internacional
voltada para os mecanismos neoliberais de intervengdio estatal, os trabalhadores foram
prejudicados pelo fim da protecdo estatal, abandono do comprometimento dos governos
com o pleno emprego, término das negociagdes coletivas e do mercado de trabalho
regulado. Os trabalhadores passaram a vivenciar imsegurangas crescentes no mercado de
trabalho, pois perderam sua estabilidade. Tornou-se mais facil aos empregadores contratar ¢
demitir (aumentando assim a rotatividade dos empregados); ac mesmo tempo os sindicatos
foram enfraquecidos. A justificativa central para estas mudangas era o fato de que as
empresas precisariam flexibilizar a for¢a de trabalho para conseguirem ganhar em
competitividade frente a concorréncia internacional. A degradacdo do trabalho fora
observada crescentemente nas relagdes entre empregadores e trabalhadores, ficando estes

ultimos em condi¢Ges de cada vez mais desvantagem e menor poder de negociagdo.
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Capitulo 2 — Sinais de degradacio do trabalho nos

paises avancados

Como apresentado no capitulo anterior, no final dos anos 70 e infcio dos anos 80
pudemos observar a precarizag@o crescente do mercado de trabalho, acompanhado com o
fim da atuagfio do Estado de bem estar. Juntamente a isso, o nivel de emprego fora
prejudicado pela desaceleracfio das economias centrais; houve a racionalizagfio produtiva, a
flexibilizagdo das relacdes de trabalho (que se traduziram principalmente no setor de

SEIVigos).

2.1. Breve conjuntura do mercado de trabalho nas altimas décadas

As taxas de emprego, nas principals economias, foram comprometidas
principalmente pelo desaquecimento das economias (fim do ciclo de crescimento). A
estrutura do mercado de trabalho se modificou ¢ os trabalhadores acabaram sendo
prejudicados. Tivemos a reestruturago/racionalizagio produtiva explicitada no capitulo
anterior, entre o final dos anos 80 e inicio dos anos 90 houve grandes avancos tecnologicos.
As fabricas das grandes empresas passaram a ser cada vez mais automatizadas.
Normalmente essas novas fabricas eram instaladas em locais menos industrializados ¢ com
menor organizagdo dos trabathadores, com a finalidade de enfrentar menos resisténcia.
Nesse periodo houve a Terceira Revolugao Industrial, por causa da onda de transformagdes
capitalistas — ocorreram grandes fragmenta¢des, insegurancas ¢ desigualdades sociais;
sucedeu-se o desenvolvimento da tecnologia digital de base microeletrénica. Apesar dessas
justificativas, ha controvérsias quanto ao assunto. Para Maria Conceigfio Tavares ndo houve
uma nova revolugdo industrial, pela simples justificativa de ndo ter mudado radicalmente a

mfra-estrutura de fransportes ou a base energética. (Mattoso, 1995: 63)

Os anos 80 vieram acompanhados por significativa elevagio do desemprego e
desregulamentacdo das relacdes de trabalho. As taxas de crescimento decairam de forma
brusca, comprometendo deste modo a geragho de novos postos de trabalho, e tornando o

mercado de trabalho cada vez menos dindmico. Os sindicatos se enfraqueceram (juntamente
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com as negociagdes coletivas). O resultado obtido foi uma maior flexibilizacao das relacdes
de trabalho. Essa flexibilizagdo possibilitou a modernizagdo tecnoldgica, pois os sindicatos
estavam mais neutralizados; ao mesmo tempo em que ocorria grande desregulamentacdo do
mercado de trabalho. Com a excegldo da Alemanha, Japdo, Franga e Suécia, a regra geral
fora a adociio de medidas liberais pelos estados nacionais. Como nos mostra Dedecca, a
onda de modernizag¢des ocorridas no inicio dos anos 80 mostrou-se fracassadas em virtude
dos grandes problemas com manutengiio e funcionamento de baixo rendimento e acelerado
sucateamento. Em contrapartida, por causa das modernizagdes organizacionais, as empresas
japonesas, por exemplo, executaram inovagdes tecnoloégicas mais vagarosas € com menos
riscos financeiros ¢ produzindo efeitos muito positivos. Na década de 1990 os padrdes de
relacdes de trabalho que operavam no pés-guerra continuaram a dilapidar-se. O fim do
standard employment relationship ¢ do welfare state abriram espago para um periodo de
predominio de insegurangas no trabalho, bem como a desregulacdo/flexibilizacdo das
relagdes trabalhistas. Segundo Dedecca, em sua mesma obra, essas mudangas foram
respostas de empresas ¢ sindicatos a0 baixo crescimento nas tltimas décadas do século XX.
Para ¢le, do ponto de vista macroeconémico tivemos problemas com o déficit publico, com
a balanga comercial ¢ o temor de elevados desemprege e inflagdo. Da perspectiva
microecondmica, a preocupaciio com a produtividade, com as pressdes dos precos dos
insumos ¢ da forga de trabalho e a obsolescéncia dos investimentos passados. (Dedecca,

1999: 21-37)

A globalizagdo e a concorréncia internacional tiveram algumas conseqiiéncias, como
a financeirizaco do capital produtivo, que, numa conjuntura de elevaciio da taxa de juros,
acarreta em aumento despropercional do retorno nao operacional dos capitais produtivos.
Outro efeito fora a racionalizacdo produtiva que acarretou em maior flexibilidade no uso do
capital ¢ do trabalho (para obter reducdo méxima dos custos, da desocupacdo dos fatores
produtivos e do temor imposto pela instabilidade dos mercados); alem disso, essa
racionalizagdo modificou as relagGes de trabalho, causando a flexibilizacao. O final do
século foi marcado pelo aumento do poder de politicas salariais internas as empresas, em
detrimento da intervencio estatal e de sindicatos. Podemos afirmar que ocorreu a
“individualiza¢io™ dos salarios, com o predominio das negociagdes diretas entre empresas e

trabalhadores. Além disso, houve a redugéo de restrigdes 4 contratagdo de trabalhadores por
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tempo parcial e/ou determinado (que se aplicava mais aos trabalhadores menos
qualificados). Aos trabalhadores mais qualificados, havia o incentivo para abrirem seu
proprio negdcio. A flexibilizacdo da jornada de trabalho, permitida pela desregulamentagéo
das relagdes de trabalho, possui tem como resultado a eliminagio da ociosidade ndo
esperada, e sim plangjada dos equipamentos. Com iss0, temos o uso mais intenso dos
equipamentos. A racionalizagdo produtiva veio acompanhada pela facilidade das empresas
em contratarem e demitirem seus funcionarios, pela desregulamentacio das antigas relagGes
de trabalho (contratagBes coletivas, forte presenca do sindicato e regras organizadas pelo
Estado). Toda essa trajetdria acabou resultando na atual precarizacio do mercado de

trabalho que assistimos atualmente. (Dedecca, 1999: 172-178)

As taxas de emprego comprometeram-se¢ com a desaceleragdo do crescimento nos
paises desenvolvidos. A desregulamentagfio ocorrida nos anos 80 ¢ 90 causaram grandes
instabilidades para os trabalhadores. Jorge Matioso nos mostra como hoje predomina as
inseguranc¢as no mercado de trabalho, no emprego, na renda, na contratagdo do trabalho e na
representacio do trabalho. Essa onda de insegurancgas ¢ resultado da fragmentacdo e
desestruturagiio do mundo do trabalho, que acaba gerando o renascimento do fantasma do
nacionalismo de extrema-direita e da xenofobia. Isso vem associado 4 desmontagem das
funcdes sociais do Fstado e a ampliagdo das desigualdades e da exclusio social. Segundo
esse autor, muitas das mudangas ocorridas na década de 80 foram resultados da Terceira

Revolugido Industrial. (Mattoso, 1995 77-88)

Analisando a trajetdria das taxas de desemprego, participacio da forga de trabalho e
raziio emprego/populacio, notamos certa tendéncia nos paises centrais. Em média, até 1996,
tivernos taxas crescentes de desemprege. O grafico a seguir retrata a trajetéria do
desemprego entre 1990 e 1999 nas principais economias da OCDE, considerando a

porcentagem da forga de trabalho total.
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Taxas de Desemprego Padronizadas
(como porcentagem da forga de trabalho total)
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fonte: OCDE(2000). Quarterly Labour Force Statistics,

Podemos observar as diferengas existentes tanto nos valores absolutos das taxas de
desemprego quanto ao seu comportamento. O Japdo, juntamente com os EUA, € o pais que
apresenta as menores taxas e teve redugio praticamente continua do desemprego. A Itélia e
a Franga, com taxas um pouco acima da média, obtiveram crescimento lento do desemprego
até metade da década de 1990 com certa tendéncia de queda apds este periodo. As taxas
variam de modo desigual para os diferentes paises. Isso acontece porque cada nagio possui
peculiaridades, como o modo que ¢ distribuida a renda, o tamanho da populagéo, grau de
escolaridade, etc. Podemos notar também uma grande correlagido entre a varia¢do desses

dados com a variagéo do PIB.
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A queda da taxa de desemprego dos EUA ao lJngo dos anos 90, foi resultado de um
crescimento acentuado do PIB neste periodo. A Franga e a Itdlia comegaram a recuperar seu
crescimento a partir de 1994 e, como resultado, obtiveram decréscimo do desemprego a

partir de 1995.

pocentagem anual de mudangas

Emprego Forca de Trabalho

Nivel- Média 1998 1999 Projegoes Nivel- Média 1998 1999 Projegtes

1998 1987-1997 2000 2001 1998 1987-1997 2000 2001
Franga 22842 0,3 1,1 2,0 23 2,0 25900 0,5 0.4 1,2 0,9 08
Alemanha® 35994 2,9 0,4 0,3 0,5 0,9 39709 3,1 -0,2 -0,1 -0,1 0,0
ltalia 20242 -0,3 1.1 1,2 1,5 1.3 22987 -0,1 1,2 0,8 09 0,8
Espanha 13205 0,8 3.4 4,6 31 24 16265 1,0 0,9 1,0 0,9 0.9
Estados Unidos 131483 1.4 15 1,5 2,1 1,0 137665 1,3 1,0 1,2 1,8 1,2
OCDE- Europa® 205093 0,9 1,6 14 1,3 13 226013 1,0 0,9 1,1 0,8 0,8
EU 152982 1,0 1,5 1,6 1,5 1,3 169826 1,1 0,8 0,7 0,7 0,7
OCDE- Total® 464522 1,3 11 1,3 1,5 1,2 498662 1,3 0,9 1,0 1,1 1,0

Dados ndo avaliados: -

a)a meédia da taxa de crescimento foi considerada usando dados da Alemanha Ocidental, para anos anteriores a 1992
b) médias de 1987-1997 exclui Republica Tcheca, Hungria e Poldnia

fonte: OCDE {2000), Economic Outlook, n°67, junho

Podemos observar que no geral houve uma tendéncia de aumento tanto do emprego
quanto da forga de trabalho. A excecdo deu-se na Alemanha, onde notamos queda na forca
de trabalho no final da década de 1990. O mercado de trabalho pode ser tratado de maneira
simplificada, analisando apenas a totalidade do emprego, do desemprego e o comportamento

do produto. Cada pais possui suas especificidades. Devemos levar em conta a diferenca do

16



comportamento das taxas de acordo com o género, a faixa etiria e a qualificagiio dos
trabalhadores. Nos dados gerais observamos um comportamento idéntico da taxa de
desemprego para a Fran¢a, Alemanha ¢ Itdlia. Os paises que compdem a tabela anterior
apresentam tendéncia de queda da taxa de desemprego a partir da metade da década de
1990. A taxa de participagio da forga de trabalho e a razo emprego/populacio tiveram leve

crescimento nesses paises, com tendéncia a ficar quase constantes.

No geral, a taxa de participagdo e a razio emprego/populagio tende a ser, para as
mutheres, menor do que a média. O contrario acontece para os homens. As diferencas com
relagdo ao género devem-se a alguns fatores. O ingresso da mulher no mercado de trabalho €
muito recente. Por causa disso ainda existermn muitos preconceitos ao fato de¢ as mulheres
estarem trabalhando, que refletem-se, por exemplo, nos salarios mais baixos que
normalnente as mulheres recebem para executar a mesma tarefa que os homens. Porém as
muiheres tém ocupado cada vez mais espago no mercado de trabalho e a tendéncia € de cada
vez haver menos diferencas entre homens e mulheres, mas isso caminha a passos muito
lentos. A taxa de desemprego feminina reduziu-se no final dos anos 90. Porém a insercéo
das mulheres ocorre de maneira diferente, quando comparada a inser¢io masculina: elas
preenchem os postos de trabalho mais precirios, com a menor remuneracido. No final da
década de 1990, houve o crescimento do emprego precarto, principalmente no setor de
servicos. Como veremos posteriormente, o “grosso” da populagfio feminina possui sua

insercao neste lipo de emprego.

Como nos mostra Claus Offe, as mulheres pertencem aos “grupos-problema”,
compostos por mulheres, jovens, idosos, incapacitados e estrangeiros. Muitas vezes,
dependendo da etnia, temos um aumento dos individuos que compdem esses grupos. Essas
pessoas sdo prejudicadas com salarios mais baixos, maior rotatividade no mercado de
trabalho, ocupam os cargos mais baixos ou os cargos que exigem baixa qualificacfo; em
geral o desemprego ¢ maior para esses grupos. Quando o mercado de trabalho sofre
elevagio da taxa de desemprego, sfio essas pessoas as primeiras a sair do mercado, pois sfio
as mais vulneraveis. Podemos afirmar que os prejuizos de uma piora no mercado de trabalho
ndo sfo distribuidos igualmente. Os homens de meia idade, plenamente capacitados (tanto

fisicamente quanto pelo conhecimento técnico adquirido) acabam sendo os mais favorecidos
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¢ possul a malor probabilidade de continuar no mercado de trabalho. Além disso, temos
ganhos salariais diferenciados. Ainda temos o debate sobre o fato de mulheres que ocupam o

mesmo cargo ¢ a mesma funcdo que homens, porém recebem saldrios menores, (Offe,

1985:50)

Nos anos 90 tivemos a caréncia da interferéncia do Estado ¢ de sindicatos no
mercado de trabalho. A concorréncia intemacional provocou maior desregulamentacio do
mundo do trabalho. Quando existe for¢a sindical expressiva, obtemos maior
homogeneizagio social e melhor distribuigio de renda e temos a maior garantia de que os
direitos dos trabalhadores serio cumpridos. Do mesmo modo que as diferengas sio
aparentes entre homens e mulheres, temos isso ocorrendo igualmente para as diferentes

faixas etarias.

| "Dusaiprogo. tax do parcipagao daforg e G §72850 USHamprayipHIST i tdade o sex
o1

19903 1987 1698 1203
19aZ24 Zbabe bdabd| 1oaz Jhadd MMakd| 15324 I5ahd oSdabd|1valdd 25ab4 haacd

Franga 1 181 80 B7 1 281 11,1 [ pizr} E[0):] 8.7 b oy T
2 364 B41 381 (| 280 @60  3/7 | 280 862 361 | 784 BB2 374
a 295 774 458 | 201 ve4  d36 [ 200 AR 330 | 2@ 7RO 342
Alemanha 1 56 57 116 | W2  Be 153 | o1 g4 148 | BB 78 138
2 598 730 416 | 51 843 452 | 511 847 448 | 512 849 447
3 564 736 360 | 459 Y66 B3 | 464 776 32 | 468 VB2 585
Italia 1 289 66 168 | 236 96 4,4 338 9B 47 | 329 85 4.9
2 488 728 425 | 3BO 724 286 | 384 734 290 | 3/ 7AD 280
3 333 BBO 0 | 252 655 273 | 254 @82 277 | 55 660 275
Japav 1 43 1.6 27 6,5 28 38 7.7 3,4 5.0 93 40 5.4
2 441 809 647 | 488 822 @60 | 483 821 671 | 472 @818 671
3 422 7965 629 | 453 vepm 642 | 446 73z 638 | 428 r87 634

33 1,3 39 28 10,4 33 2,6 948 32 2,7

55,9 5,4 841 58,9 65,9 84,1 59,3 655 84,1 59,3
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Na tabela anterior observamos as diferencas causadas pelas faixas etarias diversas.
Com a analise da tabela, observamos que a taxa de participacio e a razdo
emprego/populagdo ¢ sempre maior para os individuos que se encontram na faixa de 25 a 54
anos. Essas pessoas normalmente encontram-se no auge da maturidade, das suas carreiras €
do conhecimento técnico, mas mesmo assim estas taxas para essa faixa etaria acabam sendo
maiores do que para os mais jovens € os mais velhos. Em muitos paises tivemos nfo apenas
uma reducfo na taxa de participagiio e na razdo emprego/populacio para os jovens, mas para
a toda populagiio em geral, s6 ocorrendo a melhora desses dados no final da década. A

diminui¢io da taxa de participagio pode ser explicada pelos desempregados (que juntamente
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com os empregados compdem a populagdo economicamente ativa - PEA), por motivo de
descrenga no mercado de trabalho, acabaram desistindo de procurar emprego, deixando de
compor a PEA; voltaram a procurar emprego no final da década, com a melhora do mercado
de trabalho. O mesmo aconteceu com a razdo emprego/populagio, que aumentou no final

dos anos 90, quando ocorreu a redugdo das taxas de desemprego em geral.

Podemos notar que, no geral, ocorreu uma tendéncia de maior redugfio da taxa de
participacdo da forga de trabalho e da razio emprego/populagdo para as pessoas que se
encontram na faixa etéria de 15 a 24 anos, quando comparada com a totalidade de pessoas.
Isso pode ter acontecido como conseqiiéncia de os jovens permanecerem mais tempo
estudando e se qualificando, pois o mercado de trabalho exige que os trabalhadores estejam
cada vez mais preparados e melhor qualificados. Essa tendéncia estende-se niio sé para os

homens, mais para mulheres também.

E interessante perceber como as pessoas, no auge da sua sabedoria (55 a 64 anos),
acabam sendo as mais vulneraveis as oscilagdes no mercado de trabalho € normalmente as
primeiras a serem expulsas do mercado. As pessoas de meia idade (principalmente homens),
por encontrarem-se, na maioria das vezes, no topo de suas carreiras e estarem fisicamente
capacitadas, acabam resistindo mais aos abalos no mundo do trabalho. Além dessas
vantagens, acaba ocorrendo, indiretamente, um incentivo para que eles permanecam no
mercado de trabalho, afinal normalmente estes individuos sio chefes de familia, e, quando
desempregadas, sobra ao Estado a responsabilidade sobre estas familias. Os mais jovens (de
15 a 24 anos) acabam tendo dificuldades para ingressar no mercado, pois os empregadores
quase sempre exigem algum grau de experiéncia, o que normalmente nfio possuem, afinal
nessa faixa etdria normalmente estdo ingressando no seu primeiro emprego. Por causa da
experiéncia comumente exigida, os jovens acabam tentando compensar a sua falta com um
maior nivel educacional, isso porque as ocupagfes que ndo possuem como pré-requisito
experiéncia ou alto grau educacional normalmente sio o0s empregos com as piores
remuneragdes ¢ que ndo exigem grandes conhecimentos técnicos, COmMoO NOS Servigos

domésticos, na construgio civil, etc e nos baixos postos de outros ramos de atividade.

Observamos que com o crescimento econdmico mediocre que tivemos na maioria

dos paises, mais uma vez os componentes dos “grupos-problema” acabaram sendo afetados.
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Isso porque, quando ha baixo crescimento econdmico, esses grupos acabam sendo retirados
do mercado de trabalho ou acabam tendo que trabalhar em condigdes mais precarias,
retornando ao mundo do trabalho quando hd uma melhora do crescimento do produto. O
problema reside no fato de que, na década de 1990, houve grandes dificuldades para

conseguirmos um crescimento sustentavel e durdvel.

A problematica da reducfio na demanda por trabalhadores € que estes ndo possuem
controle sobre a oferta de mio-de-obra disponivel, como a licenga-matermnidade, o seguro-
desemprego, o aumento do tempo de estudo obrigatorio para os jovens, assim como o
estimulo para que os mais velhos saiam mais cedo do mercado de trabalho. Muitas vezes ha
também o incentivo para que as empresas financiem os trabalhadores para a melhoria de

suas qualificaces, para que seus empregados se reciclem e se aprimorerm.

Farcentagens
Todos Homens Mulheres
Menos  no minimo Menos  no minime Menas  no minima
queo 20 com2o 3ogral| queo2o comZ2o 3Sograu| gueo2o comZo  3pgrau
grau grau grau grau grau grau

Franga 1 149 95 6.6 13,5 7.5 5.8 16,5 121 74

2  BB82 82,9 a73 78,8 89,1 1.7 57,1 75,8 83,2

3 BB3 75,0 816 66,5 82,3 86.3 47,7 66,6 7T
Alemanha 1 16,6 10,8 56 18,1 100 4.9 15,1 11,6 G5

2 55,3 754 g7.0 745 &2.9 90,1 44,5 875 81,7

3 48,1 67,3 822 61,1 746 85,7 37.8 5.3 75,4
ltalia 1 108 87 7.0 8.2 5,3 4.8 16,4 1138 2.5

2 52.8 74,4 86,6 74,4 854 21,1 328 62,7 8132

3 47,0 57,8 80,6 6&.3 759 86,7 274 55,4 73,3
Japdo 1 4.4 3.3 2.7 9,2 34 22 3,0 3.1 35

2 720 8.4 823 87,3 98,1 a7.9 56,7 62,8 B3 6

3 688 75,8 80,1 82.8 92.8 95,8 55,0 60,8 81,3
Estados Unidos 1 8.5 4.4 2.1 8.0 4.8 20 9.3 42 21

2 E30 79,8 e7.7 75,3 87,7 831 49,8 72,5 82,4

3 876 76,3 asse 68,3 837 91,2 452 69,5 80.6
Total - OCDE® 1 8.3 6.1 3.5 74 5.6 31 9.6 66 4.1

2 &4,1 78,1 86,3 84,7 88,5 234 459 678 7a.2

3 58,7 734 83,2 784 8345 90,5 41,5 63,3 75,0
1 -taxa ded (=1ala]

2- l1axa de participag&o da forga de irabalho
3- razéo emprego/populagio
fonte: QCDE {2000)

Pela tabela de desemprego, taxa de participagdo da forca de trabalho e razio
emprego/populacgio de acordo com o nivel escolar percebemos claramente que quanto maior
o grau de escolaridade, menor ¢ o desemprego para ambos os sexos, com a exceclio para as
mulheres no Japdo, pois observamos um comportamento contrario: quanto maior a

escolaridade, maior a taxa de desemprego. H4 uma clara tendéncia nos paises selecionados
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de que quanto maior o nivel de instrucdo mais elevadas sdo as taxa de participacio € a raziio

emprego/ populagdo.

Torna-se interessante observar que, para um mesmo nivel de escolaridade, temos
diferencas notaveis entre homens e mulheres. Em geral, a taxa de desemprego é maior para
mulheres (como ja dito em um momento anterior). Porém temos os EUA como exemplo de
uma excecdo, em que a taxa de desemprego dos homens para pessoas que possuem no
minimo ¢ segundo grau € de 4,6%, enquanto essa taxa para as mulheres é de 4,2%; outro
exemplo a ser citado ¢ o Japdo: para um nivel de escolaridade mais baixo, as mulheres
apresentam menores taxas de desemprego que os homens. Com a taxa de parficipagdo ¢ a
razo emprego/ populagiio ocorre o inverso: para um mesmo grau de instrugfo, essas taxas
normalmente sfo maiores para os homens. Para exemplificar temos a Espanha que, para as
pessoas com o menor grau de instrugio, apresenta a razdo emprego/ populagio de 71,8%
para os homens e de 29,1% para as mulheres (ou seja, essa razéo para os homens € mais que

o dobro da razdo das mulheres) (OCDE, 2000).

Assim como as mulheres, os mais velhos, os incapacitados e os estrangeiros, os
individuos que possuem baixa qualificacio e grau de instrucio escolar sio prejudicados ¢
também acabam fazendo parte dos grupos-problema. Sdo as pessoas que preenchem os
piores cargos e com 08 salarios mais baixos. Tanto os homens quanto as mulheres que se
preparam por mais tempo estudando e se especializando possuem maiores chances de
evoluir dentro das empresas, de serem contempladas com promog¢des e com ganhos
salariais; estes individuos possuem maiores chances de “construir carreira™ dentro da
empresa em que estio trabalhando. Esses individuos também enfrentam menor rotatividade
no mercado de trabalho e muitas vezes nfo sdo afetados com a flexibilizagdo da jornada de

trabalho.

A ruptura com o regime de contratagdo coletiva que ocorreu em grande parte dos
paises e redugdio das regulamentagSes do Estado teve diferentes repercussdes para os
trabalhadores. Além de ter ocorrido individualizagio dos salarios para todos, houve
diferengas, que se tornavam mais acentuadas conforme o grau de qualificagdo. Os
trabalhadores menos qualificados, na maioria das vezes, eram contratados em regime parcial

ou temporario, enquanto os trabalhadores com maiores qualificagdes foram incentivados a
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tornarem-se empreendedores. As mudangas ocorridas no mundo do trabalho apéds os anos 80
fizeram com que houvesse a necessidade do aumento do grau de escolaridade dos individuos
interessados em se tornarem bem-sucedidos nos seus respectivos empregos. Isso aconteceu
port causa do aumento da concorréncia entre os trabalhadores no mercado de trabalho, tendo
que cada vez mais se aprimorarem para fazerem frente a essa disputa; por isso eles passaram
a valorizar ainda mais o seu conhecimento técnico individual. Nessa valorizacdo do ensino,
houve também os envolvimentos empresariais, que muitas vezes acabaram elevando scus
gastos com a educagdo em geral, com trelnamentos especificos e com a educagéo

tecnologica.

Com a apreciacio geral do grau de instrugdo, as pessoas acabam nio se
satisfazendo apenas com um diploma de curso superior. Buscam por pods-graduagio,
diversos cursos de especializagio, aprendizagem ¢ aprimoramento cada vez maior em
diferentes linguas. Esse fator, aliado ao baixo crescimento do produto e a lenta criagéio de
novos postos de trabalho acaba causando uma grande disputa entre os individuos com alta
qualificagdo no mercado de trabalho. Outro fator que demonstra a importincia crescente da
educagiio é a elevacio cada vez maior do investimento empresarial em P&D (pesquisa e
desenvolvimento), visando obter produtos cada vez mais sofisticados, com menores custos,
menor tempo de producio e maior competitividade. Normalmente, quanto maior é o grau de
desenvolvimento da nagdo, maior ¢ o montante dos investimentos feitos em educagdo e
qualificagido. Em grande parte dos paises industrializados, temos um investimento em
educacio de 6% do PIB. Além de ressaltar as diferengas entre os trabalhadores como o
género, as diferencas de idade ou os diversos graus de qualifica¢fio, € importante examinar
como se desenvolveram alguns aspectos do mercado de trabalho, como o emprego por
tempo parcial e o desemprego de longo prazo e as suas repercussdes no mercado de

trabalho.
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idBiicia e composicla o

MRLRAre

9i

Emprans parclal seme proporgan do Empregs

Homens Mulheres
1980 1996 1987 1396 JEE] 1990 — 1996 1987 1936 1988
Franga 44 57 X 2,8 5B 21.7 2| 25,2 250 24,7
Alemanha 23 3.7 4.1 4,5 4,8 20,8 29,9 314 324 331
Italia 38 4,7 5.1 4.9 5,3 18,2 20,9 22,2 224 232
Japaa®® 95 .7 128 12,9 13.4 33.4 36,7 38,3 39,0 397
Estados Unidos' 83 8,4 83 8.2 8.1 20,0 20,2 19,5 18,1 19
Unido Europeia®? 4,2 5,3 57 2.8 6,0 27,0 28.7 29.4 298 303
Eurppa - QCOEY 44 49 55 55 58 26,8 26,6 28,6 26,9 28,2
Totai - OCDE? 6,6 7.3 77 78 7.8 250 25,7 26,0 26,0 264
Emprega parcial come proporgao do total de emprege Participagan das mulheres o emprega parcial
T T 7958 REE] 1990 1585 1357 LT 1559

Franga 12,2 14,3 148 14,8 14,7 FEE] 787 isg 793 EEXi
Alamanha 134 14,9 158 16,6 17,1 89,7 85,8 B5 1 841 B4
Italia 8,38 10,5 113 11,2 1.8 70,8 715 1.0 71,49 1.3
Japao™ 19,2 21.8 233 23,6 24,1 70,5 BB,2 67.0 67,5 67.0
Estados Unidos’ 13,B 14,0 13,8 13,4 133 58,2 68,8 G684 68,0 58,4
Unisia Européia® 13,3 15,2 15,7 158 16,4 80,9 74,6 7.1 7a0 K
Europa - QCDE? 13,2 13,8 14,1 143 18,0 76 78,8 Al Fr.z2 783
Tokal - GCDE? 14,3 15,1 15,4 15,5 158 734 720 71,1 711 715
a} Emprege parcial ref ap que nor te trabalham menos que 30 horas por semana

b) Dados baseados nas horas efetvamente trabalhadas
¢y emprego parcial baseado ne total de horas trabalhadas em tdos 05 empregos
451900 faz referéncia a 194

£) Man0s Gue 245 horas por semana

fy esnmados somente para saldnos e ordenados dos rabalhadores
QY apenas para os palses clados aclma
Mitas, fontes e definlgles: para Austria, Bélglca, Dinamarca, Franga, Alemanha, {Srécia, Irlanda, Italia, Luxemburgs, Paises Baixes, Portugal,

Espanha & Reina Unido, os dados proveém da European Labour Force Sungy.
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1930 1996 1997 19398 1989
acimade acimade | acimade acimade | acimade acimade | acimade acimade | acimade acimade
Gmeses 1Z2meses | Gmeses 12meses | Emeses  12meses | Gmeses 12 meses | 6 meses 12 meses

Franga 55,5 38,0 61,5 3|5 83,7 41,2 64,2 44,1 55,5 40,3
Alemanha 64,7 46,8 85,3 47.8 68,5 50,1 69.6 52,6 67,2 51,7
|tAlia 85,2 69,8 30,8 65,6 81,8 66,3 773 59,8 ir2 61,4
Japao 39,0 191 40,4 20,2 41,3 21.8 39,3 209 44,5 224
Estadus Unidos 10,0 85 175 9.5 15,9 87 141 8.0 123 6.8

Uniao Européia’ 65,3 48,6 674 49,3 68,2 50,1 BG.7 481 63,7 47,5
OCDE- Eurl:!pElr B5.7 48,1 66,6 47,6 66,9 48,0 65,3 470 63,3 45,8
OCDE - Tota' 446 30,9 50,3 2 50,8 34,9 43,3 331 46,2 31,2

Cama porcentagem do desemprego ferminino

Franga 57,3 40,0 64,0 418 65,8 43,3 88.0 449 573 41,8
Alemanha 64,2 44,3 69.4 51,7 1.4 236 73,7 55,6 68,4 34,0
Itélia 88,0 0,7 828 87,1 825 68,2 781 58,8 717 60,7
Japac 26,3 a8 307 12,5 29,8 1,7 305 137 36,9 14,8
Estadus Unidos 7.3 3.7 16,2 84 14,9 30 128 71 11,6 8,2

Unige Européiaf 66,8 50,1 69,8 51,2 70,1 51,8 63,8 50,7 65,8 48,9
OCDE- Europa’ 67,2 49,8 68,9 438 68,2 50,1 67,8 49,0 63,7 481
OCDE - Total' 45,7 2.2 51.7 35,6 51,7 359 49.9 347 47,1 323

Como percentagerm do desemprago masculing

Franca 53,1 354 58,6 371 61,7 38,1 62,3 43,2 53,7 390
Alemanha 65,2 481 61,8 44 5 658 47,1 £68,0 49,8 65,3 499
Italla 841 68 6 Tar 64,1 81,2 66,5 75,4 60,4 75,6 62,1
Japdo 47,8 26,2 48,2 23,8 492 288 450 25,8 48,5 274
Estados Unidas 121 7.0 185 10,3 18,7 9.4 15,2 8.8 12,0 7.4

Unlge Européia’ B35 47.0 854 47,6 66,4 43,5 64,5 47,3 61,8 48,2
OCDE- Furopa' 64,3 46.4 54,6 45.6 64,8 46,0 828 45,0 61,1 436
OCDE - Totalf 437 287 49 1 328 50,0 34,0 46,8 3.8 45,5 30,3

dades registrados ndo & t3o simples (devido &s diferences existentes entre os diversos paises)
b} o banco de dados do desemprego ¢ conservado pelas Secretarias
¢} os dados s5o médias mensals para Canada, Suécia e EUA, médias imentrais para Repiiblica Tcheca, Hungria, Moruega, Nova Zelandia,

Pofonia & Espanha; e média semestral para a Turguia
d} dadaos schre a Finlandia refere-se a pessoas entre 15 2 64 ancs; para Hungria entre 15 e 74 anos; para Noruega entre 16 & 74 anos; Suécia

entre 16 & 64 anos; e para o demais paises, para pessoas com idade acima de 15 anos

&) pessoas que ndo estao por determinado tempo desempregadas foram excluidas

f} semente para os paises acima citados

fontes: Eurostat, ABS, Statistics Canada, Czch Statistics Office, CS0, INSEE, Statistics |cefand, MCA, NOS, STPS, INE, Statistics Sweden,
OFS, 515 & BLS

Para fins metodolégicos, consideramos trabalhadores empregados em regime parcial

aqueles que trabalham menos que trinta e cinco horas semanais.

Com a exceglio da Alemanha, as principais economias, apds elevagio do emprego
por tempo parcial como propor¢io do emprego total, tivemos uma redugio desta proporgio
no final da década de 90. Podemos relacionar isto com o fato de que houve melhoria no

mercado de trabalho dessas economias, com o maior crescimento do PIB e com a redugéo

do desemprego.

Os EUA (pais com o maior PIB) ¢ o pais que possui a menor participacdo de
mulheres trabalhando em tempo parcial. Em contrapartida, a Alemanha que ocupa a terceira
posigdo em relacdo ao PIB, possui uma das mais altas participa¢des de mulheres trabalbando

em tempo parcial. Podemos considerar a reducdo da jormada de trabalho como uma
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tendéncia dos ultimos anos. Por isso o trabalho por tempo parcial tem se tornado cada vez
mais relevante no mundo do trabalho. A contratagido por tempo parcial normalmente é feita
com pessoas mais frageis as oscilagfes no mercade de trabalho, como as mulheres, jovens,

0s mais velhos ¢ os estrangeiros.

A recessiio da década de 1990 fez com que grande parte das nagdes avancadas
diminuisse ainda mais as restrigdes para a contratacio por tempo parcial ou determinado.
Isso resultou em redugdes nos custos ndo so de contratagfo, mas de demissio também. Isso
ocorreu principalmente com o objetivo de aumentar a competitividade das empresas frente
ao mercado internacional. Juntamente com a tendéncia de redugfo da jornada de trabalho,
tivemos no inicio da década de 1990 uma forte tendéncia de aumento do desemprego de
longo prazo. O comportamento do desemprego de longo prazo é o mesmo para homens e
mulheres, muito semethante ao comportamento do desemprego de longo prazo para a
totalidade de pessoas. Novamente, podemos fazer a correlacio desse tipo de desemprego
com o crescimento do PIB. Ao observarmos essa laxa para as principais economias,
notamos que os EUA possuem, dentre todos os paises avaliados, a menor incidéncia de
desemprego de longo prazo. A Alemanha possui um dos piores indices: em 1999, era de
51,7% a incidéncia do desemprego de longo prazo com duracio de mais de 12 meses. Para
as mulheres esse ndmero era ainda pior: 54%. Notamos mais uma vez a desvantagem
feminina no mercado de trabalho: quase sempre a incidéncia do desemprego de longo prazo

€ maior para as mulheres.

Como ocorreu com a evolucfo da taxa de desemprege nos diversos paises, acabou
também acontecendo com a incidéncia do desemprego de longo prazo: em geral, sofreu
redugdo no final dos anos 90. Mesmo com a redugiio da taxa de desemprego no final dos
anos 90, torna-se muito dificil para os individuos que estdo desempregados por um longo
periodo retornar ac mercado de trabalho. Quando a procura das empresas por trabalhadores
ndo ¢ muito grande (o que nos Gltimos anos tem ocorrido com a recessio da década de
1990), ha a tendéncia de serem contratados trabalhadores que néo estio desempregados por
um tempo muito longo. Isso ocorre por um determinado preconceito, por se acreditar que se
estas pessoas estio desempregadas a um longo prazo ¢ por que elas possuem algum

problema como funciondrios das empresas.
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Nas ultimas décadas podemos afirmar que o desemprego cresceu por causa do baixo
crescimento econdémico. Além disso, tivemos dificuldades na geragfio de novos empregos.
Podemos considerar que a maior parte do emprego gerado nao ocorre através das grandes
empresas, dos grandes oligopolios, ou das grandes multinacionais e transnacionais. As
maiorias dos empregos gerados sfo feitas pelas pequenas ¢ médias empresas. 1$so nio
significa que as grandes empresas ndo estdo crescendo, pelo contrario, estas sdo as empresas
que possuem o maior grau de expansdo pelo mundo. Porém elas crescem inovando,
aplicando novas tecnologias e novos métodos de produgio, utilizando cada vez menos mao-
de-obra humana. Como conseqiiéncia ao mator parte do emprego gerado da-se por meio das

pequenas e médias empresas.

2.2. Algumas especificidades dos servicos nas principais economias

Os baixos postos de trabalho gerados nos uitimos anos ndo foram feitos de maneira
igualitaria entre os diversos setores da economia (agricultura, industria e servi¢os). A partir
da metade do século XX houve tendéncia de queda abrupta do emprego no sctor primario,
como conseqiiéncia da modermzacio na agricultura (que aumentou a produtividade ¢
utilizou cada vez menor quantidade de méo-de-obra), expulsando os trabalhadores da zona
rural. Apesar do aumento inicial do niimero de pessoas empregadas na industria, nos iltimos
anos observamos uma importancia cada vez menor deste setor quanto a porcentagem de
pessoas empregadas, isso também devido s novas tecnologias, novas formas de produgéo e
modernizagio. Os servicos fora o setor que assegurou que ndo ocorresse queda abrupta da

taxa de emprego, por gerarem cada vez mais postos de trabalho.

Desde a metade do século XX verificou-se cada vez maior importdncia do setor
terciario nos paises avangados. Houve cada vez maior redugio do emprego no setor agricola.
Com o passar dos anos essa diminui¢iio verificou-se ndo apenas no setor primario, mas
também na indistria. Hoje o setor mais relevante por abrigar o maior numero de empregos €
o setor de servigos. Além disso, o setor de servigos € de extrema importancia do ponto de

vista do valor adicionado ao produto.
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Emprago hr:.:'

Prego relativodos  Valor adicionado
sanicos (PPPs)E pelos Servicos® setor de servigos
Estadas Unidos 30354 T35 72,2 738
Alemanha 27569 1,08 66,6 62,6
Franca 22089 1,06 70,8 50,2
Italia 21099 0,84 665 60.8
Japdo 24103 0,91 51,1 59,4
Coeficiente de correlagdo com:
PIB per capita 0,88 0,58+ 0,76+
Prego relativo dos servigos 0,38 0,62+ 0,75+

dados nao avaliados: -

*, ™ e v significam estatisticamerite niveis de 10%, 5% e 1% RESPECTIVAMENTE

a) gs paises estao listados por ardem decrescente de PIB per capita

b} PIB per capita medido em USD usande poder de compra idénticos (PPPs)

c} PPF de 1996 dos servigos st dividido em PPP para manufaturacos

d}dados de 1998, exceto para Japdo, Turguia e EUA {1997}, Suécial 1996), Nava Zelandia {1995) e Suiga {1991}
fonte: QCDE

Através dos dados apresentados percebemos o quanto representa os servigos para 0s
paises mais desenvolvidos. Nos EUA, a maior economia do mundo, 72,2% do PIB fora
valor adicionado por este setor. Nos servicos ndo eram empregados em 1998 nada menos de
73,8% dos trabalhadores, ou seja, apenas 26,2% dos trabalhadores estavam empregados na
agricultura e na industria. A tabela reflete a importancia do setor terciario nas principais
economias: elevado valor adicionado e precos relativos dos servigos, em comparagéo aos
outros setores. Como conseqiiéneia de seu destaque, podemos afirmar que o setor de

servicos fol o maior responsavel em impedir a queda do nivel de emprego nos ultimos anos.

A seguir mostramos a contribuigio setorial para o crescimento do emprego entre

1986 ¢ 1998, nos 21 setores da economia.
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Agricultura -0,25 -0,25 0,00 -0,09

Industria -0,31 0,11 0,04 -0,01
extragdo mineral 005 001 -0,02 -.03
manufatura -0,21 -0.11 -0,04 -0,06
eletricidade, gas e abastecimento de agua -0,01 0,01 0,00 -0,01
construggo -0,04 22 0,10 0,10
Servicos de produgdo 0,33 - 0,42 0,45
negdcios e senvicos profissionais 0,22 - 0,33 0,35
servicos financeiros 0,03 008° 0,04 0,05
seguros 0,00 - 0,03 0,01
irmobilidrios 0,08 - 002 0,04
Servigos de distribuicio 0,09 0,25 0,32 0,29
comércio vargjista 0.01 0,15 0,16 0,15
comeércio atacadista 0,04 0.1 0,05 0.04
transportes 0,068 0,00 0,10 0,08
comunicagao -0,02 - . 0,01
Servigos pessoais 0,17 - 0,22 0,22
hotéis e restaurantes 0,03 - 0,11 0,11
servigos de recreacdo e cultura 0,06 - 0,11 0,09
servigos domesticos 0,09 - -0,03 0,01
outros servigos pessoais -0.01 - 0,04 0,03
Servigos sociais 0,46 - 0,60 0,53
servigos governamentais 013 - 0,08 0,08
servigos de salde 040 - 0.25 0,31
servigos de educacgdo 012 - 017 0.14
servigos sociais diversos -0,19 - 0,12 0,00
Servigos totais 1,06 1,01 1,56 1,48
nao-classificados® -0,03 0,00 0,00 -0,01
Total 0,48 0,87 1,60 1,38

dados néo avaliados: -

a) Para Austraiia, Canadé e Paises Baixos, o crescimento do emprego foi calculada para 1827-1988

b)'Total QCDE" refers-se a contribuigio setorial para o crescimento do smprago nos 14 palses considerados
clinclui financeiros, seguros e senvigos imobitiarios

d} inciui servigns de transporte e comunicagio

e}'néo-classificadas” refere-se a pessoas empregadas que nfdo estdo ancaixadas sm um sstor especifico
fonte: QCDE (2000}

De acordo com os dados apresentados, vemos que a Agricultura acabou expelindo os
trabalhadores. O comportamento do setor industrial ndo seguiu uma tendéncia em geral. O
pais que obteve maior reducdo do emprego fol a Fran¢a (-0,31). O setor terciario € muito
heterogéneo e devemos, portanto, analisar as mudangas internas. Os subsetores que mais
contribuiram para o aumento do emprego foram os servigos produzidos e os servigos
sociais. Porém, com pequenas excegdes, praticamente todos os subsetores acabaram
cooperando para ¢ acréscimo do emprego. Analisando o total, chegamos & concluséio de que
o crescimento do emprego no setor de servigos foi maior que a redugdio na agricultura € na
industria, pois na totalidade dos paises avaliados, houve crescimento do emprego, mesmo
que esse crescimento tenha sido lento. Mesmo quando o decréscimo do emprego nido € téo

significativo, ou mesmo quando hd um aumento do numero de postos de trabalho gerados
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pela agricultura ¢ pela industria, o setor de servigos ¢ o que assegura a maior quantidade de
emprego a populacdio. Dentro deste estude outro item de fundamental analise ¢ a diferenga

na compesigdo do emprego nos diversos setores quanto a diferengas de género.

N ) p—
»-Compogicao.de géner ErOs e g

" Razao mulheres/homens, por setores da economia
Setor produtor de bens Setor de Servigos
Agricitura,  Extragao Eletricidade, Senigos  Disiibuigan  Senvigos  Senigos
Totat cagae mineral  Manufatura  gas e fomeci- Construgio | Total produzides  dos servigns  pessosis  socicls

silvicultura mento de agua
Franga 0,34 0,46 0,10 0.42 0,30 010 1.14 0,85 .64 173 1,62
Alemanha 0,33 0,57 0,10 0,39 0,23 0,14 1.20 0,54 0,26 148 1,67
Italia 0,34 0,45 @14 0,44 0,13 0,06 0,76 0,62 0.47 1,05 115
Japao 0,45 0,84 0,20 0,55 0,13 Q0,19 0,82 - 0,89 - -
Estades Unides 0,33 0,32 0,15 047 0,30 0,10 117 0,99 Q,70 1,12 208
DCDE - média 0,35 0,49 0,20 0,43 0,21 0,09 1,04 0,86 0,67 1,35 1,77

Dados ndg avaliados: -
fonte: QUDE (1989}

A tabela nos mostra a razio mulheres’homens em cada subsetor da economia.
Notamos claramente que no setor produtor de bens ha o predominio do trabalho masculino.
A {nica excecdo ocorre no Japdo, onde predomina o trabalho feminino no subsetor de
agricultura, caga e silvicultura. Em todo o grupo de paises selecionados o destaque do
trabalho feminino é no setor tercidrio. Visivelmente observamos que no setor de servigos o
panorama € bem diferente da produgic de bens. Os subsetores com maior influéneia do
emprego feminino sio os de servigos pessoais ¢ o de servigos sociais. Nos EUA, A razdo

mulheres/homens empregadas nos servigos sociais chega a 2,09.

A seguir vemos a diferenga ocupacional dentro do total da economia, do setor produtor

de bens ¢ do produtor de servigos:

i ):setofide servicos e tesiocupagdes: ! em:1998
Parcelas do emprago {porcentagem)
Total da Economia Setor Industrial Setar de Servigos
Seior de Trabahado Emprega Ocupagtes Trabainado Emprega Ocupagtes Trabalhado Emprega Ocupagdes
res de dos na clementares res de dos na dlementares res de dos na olomentares
Servigos | escritdrio  indastria escritdrio  industria escritdrto  industria
Franca 70,7 61,7 78,0 7B 9.2 B7.0 35 752 119 9.7
Alermanha 62,1 630 28,0 75 34,7 56,2 7.6 739 il 7.5
Italia 64,1 5h 5 32,3 12,2 250 64,3 107 75,2 116 13,2
Estados Unidas 738 63,3 22,8 13,89 343 55,2 9.5 736 11 15,4
OCDE - média 83,5 59,6 IR 92 27.6 64,2 8,3 I 127 97

a) Trabalhadores de escritorio correspondem a legisladores, altos oficiais e admintstradores; proficionais; tecnicos e profissionais associados; auxiliares de
escritdrio; o rabalhadores do comércio. Empregados na industria correspondem, par exemplo, a operadores de manguing .

b) OcupagGes elementares dividida entre os grupos Trabalhadorss de esorittrio & Empregados na indistria

¢} & Turguia foi excluida do catculo

fonte: QCDE {1999}
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Pela tabela temos que no total da economia ha o predominio do setor de servicos (a
média da OCDE ¢ de 63,5%), Juntamente com a ocupagdo “trabalhadores de escritério”
{média de 59,6%). No setor produtor de bens, a maioria dos trabalhadores esta empregada
diretamente na produgiic (a média da OCDE ¢é de 64,2%). Porém a proporgdo desses
trabalhadores em relagéio ao total do setor produtor de bens depende de fatores como o grau
de tecnologia aplicado e o desenvolvimento do pais. Por exemplo, apenas 52,3% dos
trabalhadores desse setor do Reino Unido estdo empregados diretamente na produgéio. Em
contrapartida, na Turquia 93,7% dos trabalhadores deste setor estio nesta ocupacgio (OCDE,

1999).

Porém nio podemos deixar de considerar a importancia do setor produtor de bens.
Neste segmento da economia € onde ocorre a producfo de novas tecnologias e as revolucdes
no modo de produgdo (como houve com as trés revolugtes industriais). A cada inovagio
generalizada, temos o barateamento dos bens (diminui o tempo de produgio, que acarreta
em redugdo do tempeo de trabalho necessario, reduzindo os gastos com saldrios e diminuindo

o prego final da mercadoria).

O poder de geragio de emprego nos servigos ndo ¢ ilimitado. Esse fator aliado a
crescente reducao do emprego na industria e na agricultura trouxe para a atualidade o que
chamamos de desemprego estrutural, onde ha grande dificuldade para a geragfio de novos
postos de trabalho. A grande maioria dos trabalhadores do setor de servigos estd ocupada
como trabalhadores de escritorio. A diferenga de idade e também o grau de estudo acabam
influenciando de modos variados as diversas ocupagdes dos trabalhadores, como mostram as

tabelas a seguir:
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par dada do empregonds. seiighs @m 1998,

Sel ns
Agricullura, Extacan Flefricidade, SErvigos Dislribuigdc SeivigdS  SEfviGos
Tatal caga e mingral  Manufalura  gas eforneci-  Construgdo | Total produzidos  dos servigos  pessoais UGS

siviculiura meante de dgua
Razado Jovensiadulios, por sefor
Franga 0,00 007 0,04 [«R 11} 0,02 012 0,09 0.07 0,12 316 0,06
Almanhz 0,13 0,10 0,06 .11 0,08 0,18 a12 011 0,13 17 0,1
Italia 0,13 nor 0,06 0,15 0,06 013 .08 0,08 0,10 0,15 003
Esparina 0,17 012 0,07 019 0,04 018 013 0,11 0,17 1,21 0,05
Estados Unidos 0,13 020 0,10 o1 0,04 015 019 0,13 0,24 0,45 a1
QCDE - madia 015 042 0,08 0,16 0,07 017 R ES 0,13 0,20 31 0,08
Razio idesosindo-idosos, por satar®
Franga 0,08 020 0,07 0,08 00s 0,08 0,08 0.07 0,06 0,10 1,08
Alemanha 0,18 0,20 007 0,14 oi7 0,14 015 14 0,18 16 0,14
Italia 012 0,33 0,12 0,08 0,08 0,14 013 10 0,14 012 013
Esparina 0,18 0,38 0,08 911 013 010 012 0.08 0,13 0,14 0,13
Estadns Unidos 0,14 025 0,13 013 010 011 015 015 0,14 0,11 0,18
OCDE - madia R H] 0,38 0,10 9,10 012 2,11 0,12 11 0,11 0,11 6,12

Dados njo avaliades: -

alivvens incluein os trabalhadores com kade entre 15 & 24 anos

1} idasos inclusrm trapalhsdores com idade acima de 55 anos. Mao-idosos incldi irabalhadores com mengs de 55 anag.
fare: GEOE (1999}

. At portrapalli ) sa L
’ Selor prodkiar de beng o efdr de Senigos
Agricultura,  Evracac — Elelncidade, Tonigos  Disrbuigac  Servinos Terigos
Total cdgae mingrs Manufalura gds e fomeci- Conslrugao Total produsidos  dos servicos  pessoais s0cigis
shdculiura mento de Agua

Razda balxa a média qualificagaoraltaments qualificados, por sator”
Franga 0.61 089 0,61 054 0.7 .75 042 0,31 052 077 0.34
Algmanta - - - - - - - - - - -
Hélia 206 540 1.38 1.64 0.87 2,78 7t 1,24 137 1,66 0.35
Espanha 266 B1E 2,10 1,75 066 392 005 0,48 163 2,57 0,24
Eskades Unidas 021 0,46 0,18 0,18 008 0,28 0,13 0,08 0,16 0,35 0.06
OCDE - média 1.25 279 1,46 1,03 0,41 1.47 0,45 24 067 1,00 0.26
Razio com univers/dada/sem universidade, por setor
Franca 0,14 007 0,18 019 0,33 0.07 0,40 0,63 018 0,13 0.62
Alemanha - . - - - - - - - - -
Halia 0,04 02 0.09 0.04 0,05 004 B8 0,32 004 0,08 0,39
Espanha 007 00z 008 0.10 0,36 0.08 0,32 053 0.08 0,06 0,99
Estadas Undos 021 0,14 0,28 0,28 0,32 0,11 0,43 0,71 0.21 0,14 0,76
OCDE - média 0,07 0,04 0,14 0,0% 8,15 0,05 024 0,45 0,89 0,08 0.46

Dados ndo avaliades: -
a) am de 1997
fante: QCDE{1993)

De acordo com as tabelas, observamos que ¢ pouca a quantidade de jovens trabalhando
no setor produtor de bens. Os ramos que mais abrigam o trabalho juvenil é o da manufatura e
o de construgio. Em contrapartida, apesar de haver o predominio de adultos tambem no setor
de servigos, a participagdo dos jovens acaba sendo um pouco maior. A maioria dos jovens
trabalha nos servigos pessoais e, em segundo lugar, na distribuicfio dos servigos. Quanto  aos
mais velhos, a imensa maioria trabalha na agricultura (média da OCDE: 0,39). Os
trabalhadores que nio estiio envolvidos nesta atividade estio quase que igualmente
distribuidos nas demais ocupacdes. Assim como acontece com a razio jovens/ adultos, a
razio velhos/n#o velhos nos mostra que na economia em geral hd o predominio dos adultos
no emprego total, ou seja, aquelas pessoas com idade entre 25 e 54 anos. Observamos o

predominio de jovens trabalhando nos servigos pessoais. Isso ocorre principalmente em paises
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como os EUA (razéo jovens/ adultos: 0,45), que possuem maior desigualdade social. Nos
paises europeus essa razdo € bem menor. Quando a raziio é de trabalhadores com média/ alta
qualificagfo, temos um maior niimero de trabalhadores menos qualificados empregados
também nos servigos pessoais. Isso pode ser percebido com maior claridade principalmente

observando o caso egpanhol, em que essa razio chega a ser de 2,37.

Quando analisamos a qualificacio dos trabalhadores, nfio podemos prender nossa
aten¢io na média geral da OCDE. O valor da razfio trabalhador com baixa qualificacio/
altamente qualificados depende de cada na¢do. Nio hi um padrfio e muito menos existe uma
tendéncia geral. Nos EUA, por exemplo, em nenhum dos ramos de atividade ha mais
trabalhadores com qualificages mais baixas. Ha o claro predominio dos trabalhadores com
alla qualificagiio em todos os subsetores. Porém, tanto no setor produtor de bens quanto no
setor de servigos, os trabalhadores com nivel universitario nunca superam a quantidade de
trabalhadores sem nivel supertor. Ao contrdrio dos EUA, paises como a Grécia, a Espanha e
Portugal possuem uma imensa massa de trabalhadores com baixa qualificagio. O resultado da
razio baixa qualificacio/alta qualificacio depende nfo sé do tamanho da economia e da

propor¢io do PIB, mas depende principalmente de quanto o pais investe em educagfo.

A crescente desregulamentacdio do mercado de trabalbho fora resuitado principalmente
da brusca queda da taxa de crescimento nos paises desenvolvidos. O acirramento da
concorréncia internacional levou a necessidade de racionalizagdio produtiva ¢ flexibilizagio
das relagBes trabalhistas. Novas tecnologias foram desenvolvidas, provocando aumento da
produtividade ¢ redu¢io da necessidade de trabathadores para um mesmo processo produtivo.
Os servigos ganharam crescenfe importdncia ao final do século XX, sendo os principais
responsaveis em segurar a queda do desemprego. No setor terciario fora onde observamos de
forma mais precisa a precarizacdo do mercado de trabalho, principalmente pela jornada de

trabalho parcial, trabathos de cardter informais € com menor protecdo social.
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Capitulo 3 — Algumas questdes colocadas ao Mercado de

Trabalho e as recentes mudancgas

Recentemente a “nova ordem mundial” — liberalizacio dos mercados de trabalho,
mundializacio do capital, menor interven¢io dos estados nacionais nas economias —
refletiram-se na influéncia das agéncias globais. A nova ordem ¢ de liberar, deixar que o
mercado resolva seus préprios problemas. O novo pensamento predominante acarretou em

conseqiiéncias aos trabalhadores — flexibilizacdo, precarizagio, etc.

3.1. O papel das “agéncias globais” no mundo do trabalho

Como visto nos capitulos anteriores, nas Ultimas décadas a tendéncia de precarizacio
no mercado de trabalho foi crescente nos paises desenvolvidos, acompanhada de cada vez
menos protecdo soclal por parte do Estado, bem como a crescente desregulamentacio do
trabalho — causando cada vez mais inseguranca aos trabathadores. A diminuicio da protecio
social e o fim do Estado de bem estar comegaram na década de 70; a elevagio da taxa de
juros provocada pelo Federal Reserve em 1979 afetou as politicas de desenvolvimentismo.
Findo os trinta anos gloriosos do pds-guerra, o neoliberalismo ganhou forca € passou a
difundir-se pelo mundo. Gimenez expde em seu frabalho a importancia das agéncias globais
nessa nova ordem mundial; as reformas liberais traduzem-se em resultado as demandas no
Fundo Monetario Internacional (FMI), ao Banco Mundial e a intervencio cada vez mais
crescente da economia norte-americana — bem como o unilateralismo dos EUA no ambito

mundial. (Gimenez, 2007: 53; 62}

Segundo Gimenez, nos anos 70 houve um crescimento do unilateralismo sob
hegemonia norte-americana, que comegara no pds-guerra, bem como a derrocada da ordem
regulada pelo Bretton Woods. Ocorreram a queda da capacidade dindmica de acumulagio, o
crescimento da financeirizacdo da riqueza produzida (que abriu espago para a valorizagho
das finangas publicas na esfera privada, bem como trouxe um clima deflacionario para as
principais economias), a liberaliza¢io dos mercados financeiros e o aumento dos fluxos

comerciais. Todo este contexto revelou a crise estrutural que estava ocorrendo, bem como o
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fim da ordem do pds-guerra, revelando uma nova ordem mundial caracterizada por mais
instabilidade e por mundializagdo do capital. As significativas redugdes no crescimento das
economias nacionais e as expressivas taxas de desemprego trouxeram pressdes por prote¢io
social. Em contrapartida, os Estados nacionais passaram a enfrentar crescentes dificuldades

de financiamento. (Gimenez, 2007: 62)

O Consenso de Washington evidenciou a necessidade de reduc3o de custos das
empresas ¢ controle do gasto publico, evidenciando a relevancia dada 4 flexibilizagdo das
relagdes de trabalho e a desregulamentacdo. O mercado de trabalho tornou-se mais
competitivo, houve queda nos ritmos de crescimento em muitos paises, ¢ desemprego
passou a figurar-se como um problema crescente e cada vez mais expressivo. Nas décadas
de 1980 e 1990 a tendéncia fo1 de continuidade ao padriio recentemente introduzido: as
atividades financeiras tornaram-se cada vez mais relevantes. Para o auntor, as trés agéncias
globais — FMI, Banco Mundial e a Organizacio Mundial do Comércio (OMC) — passaram a
exercer o controle sobre a globalizagio, comandando também a politica social global. Tais
agéncias possuem como caracteristica comum a homogeneizagio das politicas sociais e do
trabalho (porém cabe lembrar que tais politicas surtem efeitos diferenciados em cada pafs,
devido as suas especificidades). Em relagfio as principais economias, o Banco Mundial
passou a preocupar-se com a elevagio das desigualdades ocasionadas pela nova ordem, visto
todos os beneficios sociais conquistados com o Estado de bem-estar; também observando
questdes como o0s problemas ambientais, as questdes referentes a globalizagio ¢ as
mudangas nas relagdes de poder entre os trabalhadores, os governos € as empresas. O Banco
Mundial v& a globalizacio como extremamente benéfica para as sociedades, tendo em vista
que a integracio entre os paises Integrados crescem mais rapido, elevando o nivel de
emprego, de renda e reduzindo a pobreza. A questdo que se coloca no momento ¢ a de que
0s beneficios do livre-coméreio e da desregulamentacio ocorrem em longo prazo, gerando
no curto prazo inseguranca no mundo do trabalho, queda no nivel de emprego e de renda,
maior rotatividade dos trabalhadores, precarizagéo das relagdes de trabalho e das ocupagdes.
Nessa interface as novas meodalidades de protecdo social, como transferéncia de renda e

microcrédito, recebem maior destaque. (Gimenez, 2007: 53-67)

34



Na analise das agéncias mundiais, Gimenez mostra que o Fundo Monetario
Internacional incentiva reformas nas politicas do trabatho como forma de alcangar maior
competitividade no mercado de trabalho, a flexibilizagio salarial ¢ a reducio das rigidezes
nas relacdes de trabalho; estimulando fortemente a reducdo dos gastos sociais € a menor
intervengdo estatal. No mesmo caminho e ideais, a Organizacdo Mundial do Comércio é
uma das principals agéncias globais na defesa da liberalizacdo, buscando o fim do
protecionismo e politicas comerciais e financeiras mais autarquicas. A OMC defende o
livre-comeércio, pois traz crescimento econdmico ¢ aumento do nivel de emprego, apesar de
que esta agéncia busca nfo se envolver em questdes sociais € do trabatho. As agéncias
globais buscam atuar em conjunto e harmonia. A Organizagio Internacional do Trabalho,
pelo menos em principio, possui um carater diferenciado, pois suas preocupagdes estio
centradas nas questdes sociais ¢ do trabatho. Seus objetivos eram de atenuar os efeitos da
globalizagho, pois a liberalizagdo acabou surtindo efeitos diferentes dos esperados. A OIT
busca defender os direitos basicos dos trabalhadores, lutam para que os postos de trabalho
sejam melhorados, para que o trabalho forgado e infantil sejam erradicados, pela liberdade
de assoctagdio, dos direitos de sindicaliza¢do, negociagio coletiva e pelo principio da nio
discriminagio (nas questdes de emprego ¢ ocupagio). Nos anos 90, em resposta as pressdes
sofridas, a OIT acabou incorporando temas mais liberais, defendendo uma agenda minima,
concordando, a partir de entdo, com a visio da Organizagio Mundial do Comércio.

(Gimenez, 2007: 81-83)

3.2, Precarizacfo e a flexibilizacio: Temas cenfrais no mercado de trabalho atnal

Na discussido sobre a questio do trabalho, a precarizacio tornou-se um fendmeno
social considerado como central e extremamente negativo. Segundo Demaziére, é
caracterizado principalmente pela multiplicacdo de formas atipicas de trabalho, que sob
muito menos protegio, quando comparado aos trabalhos por tempo indeterminados. O autor
cita exemplos de resultados da recente precarizag@o: as novas formas de trabalho — os
estagiarios, trabalhadores por tempo parcial, trabalhadores pobres, sem domicilio fixo,

intelectuais sem emprego definido, etc. Em geral, podemos dizer que as pessoas vitimas da
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recente precarizagdo acabam trabalhando sem proteciio social — ocorrendo prioritariamente

no setor tercidrio da economia. (Demaziére, 2006: 1-2)
Demaziere defende a idéia de que ha cinco formas de trabalho distintas:

a) Empregos sob a protegiio das normas e estatutos. S3o, por definiglio, estaveis e

permanentes;

b) Empregos sem a protecio de normas ¢ estatutos. Correspondem aos tipos de
ocupagdes precarias, temporarias ¢ as formas peculiares de emprego; € um

intermédio entre empregos permanenies e desemprego,

¢) Trabalhadores sem passado (por exemplo, os invalidos para o trabalho), sem futuro

(em busca do primeiro emprego, estagiarios etc.), ou indiretos;

d) Estatutos com protegdo social, definidos pelos direitos que independem do emprego,

mas que estdo relacionados aos sistemas de auxilios sociais;

¢) Os sem-estatutos — auséncia de direitos providos da agdo social do Estado e sem

proteciio da seguranca nacional.

Q aumento da precarizagdio do emprego indica uma desestabilizacio geral da
sociedade salarial. Demaziere afirma que este fendmeno leva a vulnerabilidade social e
conduz ao desemprego, afetando principalmente aos mais frégeis — trazendo incertezas e
inseguranga no trabalho. Segundo o autor, encaixam-se na defini¢do de trabalho precario os
contratos por tempo determinado, ocupagdes temporarias ou ainda trabalho por tempo

parcial — flexibilizagio. (Demazicre, 2006: 3-4))

Freyssinet vé a flexibilizaciio como uma tendéncia do mercado de trabalho pds 1990.
Em sua anilise, afirma que a tendéncia de flexibilizagdo da amplitude da taxa salarial ¢é
frequentemente interpretado como sendo inerente ao processo capitalista, € nfio como um
processo que pode ser benéfico — sob o limite da resisténcia dos trabalhadores. Na Unido
Européia em geral, pode-se observar a proliferagiio de formas particulares de ccupagio:
trabalho por tempo parcial, trabalho temporario (ou com duragdo determinada). Porém o

trabalho por tempo parcial (fendmeno principalmente feminino) nic pode ser interpretado
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como um indicador exclusivamente de flexibilizagdo, pois reflete também especificidades

nacionais da divisao sexual do trabalho. (Freyssinet, 2006: 1-5)

INCIDENCIA E COMPOSICAO DO EMPREGO POR TEMPO PARCIAL

HOMENS MULHERES
1994 2002 2003 2004 2005 1994 2002 2003 2004 2005
FRANGA 53 52 4,7 48 53 245 24,1 22,7 235 233
ALEMANHA 3,0 55 59 6,3 7.4 28,0 35,3 36,3 37,0 39,4
ITALIA 4,2 4,9 4,9 59 53 20,6 23,5 23,6 28,8 29,2
JAPAO 11,7 14,0 14,7 14,2 14,2 35,7 41,2 42,2 M7 42,3
EUA 8,5 8,0 8,0 7.8 7.8 204 18,5 18,8 18,8 18,3

EMPREGO POR TEMPO PARCIAL COMO[PARTICIPAGAO DAS MULHERES NO
PROPORCAO DO EMPREGO TOTAL EMPREGO POR TEMPO PARCIAL

1994~ 2002 2003 2004 2005/ 1994 2002 2003 2004 2005

FRANCA 13.8 13,7 12,9 13,3 13,6 78,6 79,5 80,2 80,7 79.1
ALEMANHA 13,5 18,8 19,6 20,1 21,8 87,1 83,7 83,3 82,8 81,4
ITALIA 10,0 11,9 12,0 14,9 14,7 72,6 744 747 76,1 78,0
JAPAO 214 251 26,0 25,5 25,8 67,6 67,0 66,7 67,4 67,7
EUA 14,2 13,1 13,2 13,2 12,8 68,4 68,3 68,8 68,3 68,4

FONTE: BASE DE DADOS DA OCDE EM LABOUR FORCE STATISTICS

12,0 TAXAS DE DESEMPREGO PADRONIZADAS
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| fonte: OCDE(2006). Quarterly Labour Force Statistics,

Em resposta ao desemprego elevado e persistente em muitos paises da OECD nos anos
80 e 90, a OECD realizou um estudo referente aos fatores da deterioragdo do mercado de
trabalho. O resultado do diagndstico foi publicado em 1994. As recomendagdes da politica
geral podem ser definidas como “a estratégia dos trabalhos OECD”: Realizar politica
macroecondmica que incentive o crescimento (sendo sustentavel e ndo-inflacionaria);
Difusio e desenvolvimento de tecnologias; Aumento da flexibilidade do tempo e trabalho
(buscado voluntariamente por trabalhadores e empregadores); Obter saldrios e custos do

trabalho mais flexiveis; etc. (OCDE, 2006). Torna-se evidente a énfase dada para a
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flexibilizaclo das relacdes de trabalho, que ganhou cada vez mais peso nas atuais discussdes

sobre a questdo do desemprego.

MEDIA DE HORAS TRABALLHADAS POR CADA PESS0OA EMPREGADA

1979 1983 o84 2000 2001 2002 2003 2004 2005
FRANTA 1856 1758 1876 1592 1579 1437 1632 1543 16356
ALEMANHA 1543 1468 1453 1441 1434 1440 1435
ITaLIA 1873 1693 1582 1855 1851 1528 1810 1603 1791
JAPLO 2126 2095 1808 1821 1809 1798 1801 1789 1775
EUA 1834 1825 1842 1841 1819 1814 1808 1908 1804

& DATAREFER TO STABLTSHMENTS WETH 30 OR MORE EMPLOYEES
E. DATA REFER TO STABLISHMENTS WITH FIVE OR MORE EMPLOYEES
FONTE: EMPLOYMENT OUTLOOQK 2006

A média de horas trabaihadas por cada pessoa empregada, conforme a tabela acima
evidencia o aumento de produtividade na relacdio capital/trabalho. Ao mesmo tempo,
podemos relacionar a queda das horas trabalhadas, nos paises selecionados, ao fato do
aumento do trabalho por tempo parcial e da flexibilizagiio do trabalho, tendéncia crescente

nos paises desenvolvidos.

A precarizaciio ¢ a flexibilizag@o das relagbes de trabalho traduzem-se principalmente
no setor dos servigos, que sofrem bastante com a informalidade. O setor secundério esta
socialmente mais amparado pelas legislagSes trabalhistas, ou seja, acabam vigorando as
relacdes formais. O setor tercidrio encontra-se, em grande parte, desamparado; predominam

os servigos de baixa qualidade e qualificacfio, traduzindo-se em baixas remuneragdes.

Podemos afirmar que nas Wltimas décadas a pressdo Internacional, representada
principalmente pelas agéncias globais (OIT, OMC, FMI e Banco Mundial), foi de grande
relevancia para a liberalizacio dos mercados de trabalho nacionais. Essas a¢des trouxeram
reduciio da protegdo social, flexibilizagdo dos mercados de trabalho e precarizacdo. Como
dito anteriormente, os mais prejudicados foram os trabalhadores, que passaram a sofrer cada
vez mals com as insegurancas no trabalho. Essas conseqiiéncias tiveram um carater
abrangente, porém o setor mais afetado foi o dos servigos, pois sio o setor mais dominado

pela informalidade, e de mais dificil controle dos estados nacionais.
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Conclusio

A mudanga nas relagdes entre ¢ Estado e a sociedade trouxe prejuizos para o0s
trabalhadores em geral, resultando no fim das negociagSes coletivas, desregulamentagdo do
mercado de trabalho. O novo panorama facilitou as empresas em demitirem/admitirem
novos funciondrios, aumentando, deste modo, a rotatividade dos trabalhadores ¢ a
inseguranca no mercado de trabalho. As taxas de desemprego cresceram bastante nas
ultimas décadas, tendo como principal causa a queda brusca da taxa de crescimento das

principais economias.

Os atributos exigidos dos trabalhadores sdo cada vez maiores, sendo requisitados
cada vez mais qualifica¢Ges, maior tempo de escolaridade e nivel de estudo, experiéncias
anteriores — 0 que prejudica os jovens em busca do primeiro emprego. Em contrapartida,
termos a crescente participacdo feminina no mercado de trabalho, que iniciaram com o0s
piores postos ¢ saldrios, €, aos poucos, estdo conquistando mailor espago. Do mesmo modo,
o setor primario perdeu forte participacio, de forma definitiva, € os servicos tormaram-se o

“carro-chefe” para o crescimento dos postos de trabalho.

A concorréncia internacional, aliada as mediocres taxas de crescimento das
economias nacionals ¢ & racionabizagdo produtiva, trouxe bruscas quedas no nivel de
emprego. Além disso, a produtividade do trabalho aumentou bastante, fazendo com que o
trabalho necessario para determinado servico ou produto se reduzisse substancialmente.
Esse foi um dos principais motivos que acarretou na perda de importincia do setor

secundério na economia, ou seja, passaram a ter menos representatividade no nivel geral de

EMprego.

O crescimento significativo dos servicos na economia deu-se quase que
conjuntamente com a elevagio da precarizagio dos postos de trabalho. A flexibilizagdo das
relagdes de trabalho teve maiores efeitos no setor tercidrio, comeo, por exemplo, com o
trabalho por tempo parcial. Os trabalhadores empregados nos servigos acabam sofrendo
mais com a informalidade e com os postos de trabalho precarios. Como apresentado

anteriormente, a flexibilizagHo/precarizacio manifesta-se na criacio de mecanismos como
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trabalho de estagiarios, trabalhadores por tempo parcial, intelectuais sem emprego fixo,

trabalhadores pobres, sem domicilio fixo, etc.

Os orgaos multilaterais e as “agéncias globais™ pressionam cada vez mais os Estados
nacionais para que interfiram cada vez menos nas sociedades e no mercado de trabatho,
tornando, assim, as relagdes de trabalho mais cruéis e deixando os “grupos-problema’ mais
vulnerdveis. A pressdo por flexibilizagio das relages de trabalho tornaram-se crescentes,
provocando, entre outros resultados, elevagio do trabalho por tempo parcial nas principais
economias. A justificativa para a crescente flexibilizagdo € a reducfo das taxas de

desemprego; por isso sio tdo defendidas por tais 6rgéos.

Infelizmente critica-se tanfe o Estado keynesiano-interventor, que possuia sua
atuacdo em defesa da populagdo, de maior distribui¢io de renda e do pleno emprego. O
mercado de trabalho tornou-se mais injusto ¢ excludente, deixando os mais indefesos cada
vez mais vulneraveis. A flexibilizagdo veio como desculpa ao acirramento da concorréncia

internacional, porém o real problema acabou sendo deixado em segundo plano: as mediocres

taxas de crescimento.
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