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RESUMO

Este trabalho trata da mensuragdo dos impactos diretos e indiretos causados na
economia, e consequentemente na sociedade, pelo setor de Servigos de Informacdo. Os
indicadores estudados foram Valor da Producdo, Geragdo de Empregos, Valor Adicionado,
Distribuicdo Funcional da Renda e Remuneracdo média pro trabalhador. Para que o0s
resultados alcangassem nivel satisfatorio, a ferramenta utilizada foi a matriz Insumo-Produto,

por meio da qual sera possivel realizar a medi¢céo dos dados de forma detalhada.

ABSTRACT

This paper measures the direct and indirect impacts caused on economy, and therefore
on society, by the Information Sector. The indexes used were Product Value, Employment
Growth, Economic Value Added, Functional Income Distribution and Average income per
worker. In order to establish satisfactory results, the Input Output Model was used, allowing

detailed data measurement.






INTRODUCAO

Com o novo ritmo imposto pela globalizacdo mundial, ¢ observado um avanco
impressionante dos meios de comunicacdo e transmissdo de dados, de modo que toda
empresa, instituicdo ou mesmo usuario domestico deve estar apto a receber, filtrar e assimilar
uma infinidade de informacBes que chegam em curto espaco de tempo e de modo
desorganizado. Essa realidade tem exigido caracteristicas cada vez mais sofisticadas dos mais
diversos setores da sociedade, que devem estar familiarizados com a flexibilidade e com a

facil adaptacdo a contextos de mudancas bruscas (BORGES E CARVALHO, 1998).

Este cenario se reflete de maneira mais aguda em novas exigéncias de um mercado
cada vez mais competitivo, mergulhado em um contexto em que existe um maior contato
entre as diversas partes do mundo. No mercado empresarial, isso resulta em uma exposi¢édo
facilitada as novidades, que chegam rapidamente a conhecimento comum, culminando em um
acirramento da concorréncia, dado que se torna cada vez mais complicado esconder as
inovacOes descobertas e implantadas. Por isso, essas modificagdes devem ser absorvidas com

rapidez e superadas com facilidade para que os agentes consigam sobreviver.

Em decorréncia dessa necessidade, temos observado um claro aumento da demanda
por servicos que possuem o fornecimento de informagdes como insumo. Cria-se uma
crescente necessidade por servigcos de distribuicdo de banda larga de qualidade, por boas
prestadoras de servicos de Tecnologias de Informacéo (TI) e por sistemas de armazenamento,
transmissdo e processamento de dados. Todos esses servigos atualmente séo prestados pelo

setor de Servigos de Informacéo (PINHEIRO, 2006).



Esse segmento do Setor de Servicos tem ganhado cada vez mais forca por suprir
necessidades que antes ndo existiam e que hoje sdo imprescindiveis ao desenvolvimento

socioecondmico mundial.

Ao reconhecermos a importancia dos servicos prestados pelo setor, no entanto, nos
deparamos com a falta de relevancia atribuida a este pelos mais diversos atores sociais. A
falta de estudos e de bibliografia sobre o tema, por exemplo, nos reflete esta situagéo
(FRANCO, 1997). Anita Kon (1999) afirma que, apesar do fato de que na atualidade grande
parte das economias séo orientadas para 0s servicos, este setor ainda constitui uma das partes

menos analisadas e entendidas da economia global.

Temos observado que as proprias empresas possuem poucas informacGes acerca dos
beneficios gerados por qualquer impacto do setor de Servicos de Informacdo, nao
reconhecendo a importancia, nem a area de atuacdo deste setor. Acreditamos que este
desconhecimento se dé, dentre outros fatores, pela auséncia de estudos e de dados sobre o
fornecimento de tecnologias de informacdo, principalmente porque muitos de seus beneficios

sdo tomados como intangiveis, ou de dificil mensurago.

O presente trabalho tem, portanto, como objetivo principal, mensurar e avaliar 0s
impactos do Setor de Servigos de Informacdo nacionalmente, levando em conta o papel que o
fornecimento desses tipos de servicos tem na sociedade como um todo. Para isso,
analisaremos o setor, visando compreender suas atuacOes, influéncias e seus resultados,

tornando transparente a importancia do setor para a economia e para a sociedade.

No sentido de alcancar o resultado esperado, sera utilizada a metodologia da matriz de
Insumo-Produto, por meio da qual é possivel avaliar os efeitos diretos e indiretos das atuagdes

do Setor de Servigos de Informagéo no Brasil de maneira detalhada.



Dito isto, nosso trabalho sera dividido em quatro capitulos:

Na primeira se¢éo, realizaremos uma breve introducéo ao Setor de Servigos como um
todo, nos atentando, no desenvolvimento do capitulo, ao Setor de Servigos de Informagdes.
Com relacédo a este ultimo, procederemos a uma revisdo bibliogréafica acerca da histdria do

setor, seu desenvolvimento, atuacdo, importancia na sociedade e na economia.

Num segundo momento, em Metodologia, faremos uma explicacdo sobre o
mecanismo de funcionamento do modelo de Insumo-Produto. Basicamente, faremos uma
abordagem resumida sobre 0 modelo, abrangendo sua origem e aplicacéo, citando o0s aspectos
conceituais, explicando as equacdes do modelo e por fim, 0 modo como este sera utilizado
para avaliar os impactos do setor de Servicos de Informacédo. Para isso utilizaremos a matriz

de Insumo-Produto de 2005, fornecida pelo IBGE.

Na terceira secdo serdo apresentados os resultados de maneira a avaliar os impactos
das atividades do setor em termos da necessidade de insumo de todos 0s outros setores,
sempre considerando os efeitos diretos e indiretos da cadeia produtiva a montante, focando

nos setores mais representativos.

Na quarta secdo trabalharemos com as conclusdes e recomendagfes, destacando a

importancia do setor de servi¢os na economia nacional.



CAPITULO I

O Setor de Servicos de Informagoes



1.1 O Setor de Servicos
Em linhas gerais, o Setor de Servicos é caracterizado por proporcionar 0S mais
diversos tipos de servicos a populacdo, abrangendo desde a distribuicdo de produtos,

entretenimento ou telecomunicacdes.

Ademais, destacamos que sua definicdo é formulada pela exclusdo dos dois outros
setores. Temos que 0 setor primario relaciona a produgdo aos recursos retirados da natureza,
sendo, portanto, vulneravel ao clima. J& o setor secundario define-se como o setor que
modifica o resultado do setor primario como insumo, transformando matéria-prima em

industrializados.

O Setor de Servicos ganha relevancia durante o século XX, encontrando-se hoje em
dia extremamente diversificado. De modo geral, ele recepta os produtos do setor secundario
distribuindo-os entre os consumidores, além de atender a prestacdo de servicos as empresas e
consumidores finais. Envolve também o entretenimento, o transporte e a distribuicdo e venda
de mercadorias do produtor para o consumidor. Segundo os dados do Ministério de
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, € o0 setor que mais cresce na economia

brasileira, representando 54,6% da Populacdo Economicamente Ativa (PEA)™.

A denominagdo “Setor de Servicos” foi dada por Colin Clark em seu livro “The
conditions of economic progress” (1940), quando o autor reafirma as idéias propostas por
Fisher. Este havia dividido a economia em trés partes, a ser, primaria, secundaria e terciaria
em seu livro “The Cash of Progress and Security” (1935). Clark introduziu a expresséo
“Servigos” por achar mais apropriada para expressar a grande variedade das atividades

realizadas pelo setor terciario.

! Ver site MDIC, acesso em 07/07/2011: <
http://www.mdic.gov.br//sitio/interna/interna.php?area=4&menu=3123 >



http://www.mdic.gov.br/sitio/interna/interna.php?area=4&menu=3123

Essa problematica da nomenclatura estende-se também as bases tedricas. A teoria
econémica atualmente dispGe de uma série de analises que visam compreender os setores
primarios e secundarios, porém nao desenvolveu teoria suficiente para o setor de servicos, que
ndo conta nem mesmo com uma base de dados organizada. (Melo, Rocha, Ferraz, Sabbato e

Dweck — 1998)

Dentro deste pano de fundo rodeado de dificuldades, observamos que o setor tem se
tornado cada vez mais crucial para o desenvolvimento econdmico nacional. Segundo dados
recentes extraidos da Rela¢do Anual de Servicos Sociais (Rais) divulgada pelo Ministério do
Trabalho, o setor foi responsavel pela geracdo de mais de um milhdo de novos empregos no

ano de 2010.2

Os Servicos de Informacéo visam atender ao consumidor por meio da disseminacao da
informacdo. Isso é feito por meio de sinais analdgicos ou digitais, ou mesmo através de
midias. Ademais, é responsavel por prover servi¢os e infra-estrutura que possibilitem a

transmissdo e armazenamento dessas informagdes (CNAE, 2007).

Através deste tipo de servico é que obtemos a idéia do acesso as informagGes como
um insumo, ou seja, a informagdo passa a ser utilizada como matéria-prima para a
composicdo de produtos finais. Ela é alocada, por exemplo, para auxiliar na definicdo de
estratégias de gestdo de uma empresa, para auxiliar na formulacdo de processos, além de ser

utilizada para realizar planos de marketing empresarial (BORGES E CARVALHO, 1998).

Isso reforca nossa idéia de que a utilizacdo dos servicos de informacdo tem papel

relevante para melhorar a eficiéncia dos servigcos prestados. Esse aspecto é fundamental

*Ver < http://www.brasil.gov.br/noticias/arquivos/2011/05/11/setor-de-servicos-foi-responsavel-pelo-maior-
numero-de-empregos-formais-criados-em-2010 >. Acesso em 20 jun. de 2011
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quando se pretende ganhar competitividade em um mercado cada vez mais instavel. Essa

questdo serd aprofundada no préximo topico.

1.2 A Importancia dos Servicos de Informag¢des na Economia

Dada a importancia do Setor de Servicos, demonstrada acima, iremos atentar para a
crescente relevancia da informacdo como um insumo para o desenvolvimento de novos
produtos, captacdo de recursos, conhecimento de mercado e sobrevivéncia de muitas
empresas. Nesse sentido, esclareceremos as informacdes basicas de modo a compreender o
que é o setor de Servicos de Informacdo, quais sdo suas subdivisdes e qual sua relevancia

dentro do Setor de Servicos.

A Classificacdo Nacional das Atividades Econémicas (CNAE) determinou em 2007
uma série de alteracGes na sua lista de classificacdes mais recente pretendendo atualizar e
aperfeicoar a classificacdo no escopo de refletir a estrutura produtiva do pais (CNAE, 2007.

Pg. 22).

No nivel mais alto de agregacdo, também chamado nivel de tabulacdo, a CNAE 2.0

estd organizada em vinte e uma categorias, demonstradas abaixo:

* Ver < http://www.ibge.gov.br/concla/pub/revisao2007/PropCNAE20/CNAE20 Subclasses Introducao.pdf >.
Acesso em 09/07/2011.
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Tabela-1.1 Classificagdo das Atividades Econdmicas.
Secao Denominacgao

Agricultura, pecuaria, producdo fl orestal, pesca e aglicultura
Inddstrias extrativas

Inddstrias de transformacéo

Eletricidade e gas

Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacio
Construgdo

Comeércio; reparacdo de veiculos automotores e motocicletas
Transporte, armazenagem & correio

Alojamento e alimentagdo

Informacgdo e comunicagdo

Atividades fi nanceiras, de seguros e senvigos relacionados
Atividades imobiliarias

Atividades profi ssionais, cientifi cas e técnicas

Atividades administrativas e senigos complementares
Administracdo publica, defesa e seguridade social

Educacio

Salde humana e servigos sociais

Artes, cultura, esporte e recreacdo

Outras atividades de semvicos

Semvigos domeésticos

Organismos internacionais e outras instituigdes extraterrtoriais
*Fonte: CNAE_ 2007

Esta divisdo refere-se somente ao primeiro nivel da economia como um todo. Existe
hospedado no site uma divisdo extremamente mais detalhada, especificando os subsetores de

acordo com a atividade econdmica®.

Nosso trabalho, entretanto sera focado na “Secdo 10: Informac¢do e Comunicac¢do”,
que, segundo a nova padronizacdo da CNAE 2.0, é compreendido nas seguintes subdivisdes:
Edicdo integrada a Impressdo; Atividades Cinematograficas, Producdo de Videos e de
Programas de Televisdo; Gravacdo de Som e Edicdo de Mdsica; Atividades de Radio e
Televisdo; TelecomunicacBes; Atividades dos servicos de Tecnologia da Informacdo e

Atividades de Prestacao de Servicos de Informacéo.

4
Ver:

<http://www.cnae.ibge.gov.br/secao.asp?codsecao=J&TabelaBusca=CNAE 200@CNAE%202.0@0@cnae@0>.
Acesso em 23 jun. 2011.
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Ainda segundo a definicdo da CNAE, a Secdo 10 compreende atividades de criacdo e
implantacdo de produtos com contetdo, distribuidos via informacdo em midias, que
possibilitam a sua disseminacdo; além das atividades de transmissdo destes, por sinais
analogicos ou digitais (através de meios eletronicos, sem fio, 6ticos ou outros meios); e das
atividades de provisdo dos servicos e/ou operacdo de infra-estrutura que possibilitam a

transmissdo e 0 armazenamento.

Esses produtos ndo sdo necessariamente tangiveis (i.e: edificios, equipamentos,
estruturas fisicas ou materiais), e ndo estdo associados a formatos especificos, além do que
seu valor encontra-se no contetdo e ndo no formato no qual sdo distribuidos, podendo, ou
ndo, haver direitos autorais. Um bom exemplo para compreendermos essa idéia é a de um
filme, que pode ser vendido no cinema, ou ser locado, sem necessariamente garantir valor

pela sua capa, ou resultado fisico.

Quanto as edicdes, temos que elas incluem a aquisicdo de direitos autorais de produtos
com conteddo de informacdo, bem como as atividades que permitem a disseminacdo desse
conteddo para o publico em geral, ou seja, a reproducdo e a distribuicdo desse conteldo.
Também se incluem no setor todas as formas viaveis de edi¢do de produtos com conteudo de
informacdo (impressa, eletrénica ou sonora, na internet e em produtos multimidia, como CDs,
DVDs, etc.). “(...) A atividade de distribuicdo de contetudo (telecomunicacdes) compreende a

difusdo por cabos, microondas ou satélites ou por uma combinacéo dessas tecnologias.*”

A partir dessa divisdo, o setor ainda se multiplica em uma série de outros subsetores,

sobre os quais ndo dissertaremos no decorrer deste trabalho.

Toda essa classificagdo e divisdo apresentadas possuem a intencdo de detalhar ao

maximo o setor, facilitando a analise do papel e do seu grau de importancia na atualidade.

> Ver site CNAE (Supracitado), acesso em 23 junho.
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Sobre a importancia econdmica do setor servicos de informacéo, os dados do IBGE
apontam que em 2005 as atividades de informagdo e comunicacao geraram um montante de
R$ 73,2 bilhdes de Valor Adicionado na economia, além de incrementar o Valor da Producéo,
que resultou em aproximadamente R$ 140,3 bilhGes. Quanto aos empregos gerados
diretamente tivemos quase 1,6 milhdo de novas ocupacGes provenientes da demanda final do
setor de Servicos de Informacao®. Isso se refere simplesmente aos resultados decorrentes da
demanda particular do setor de servicos de informacéo, sendo que analisaremos também seus

impactos indiretos sobre as outras atividades econdmicas.

Utilizando destes dados faremos, a partir de agora, um estudo dos impactos
econdmicos sobre os demais setores, calculando e avaliando seus resultados na economia

como um todo.

Os impactos econdmicos serdo calculados através de um instrumental muito utilizado
que é a Matriz Insumo-Produto. O proximo capitulo é dedicado exclusivamente a exposi¢do

desse ferramental que sera amplamente utilizado no trabalho proposto.

®Ver: Dados e Anexos - Tabela 2: Usos de Bens e Servigos a Preco de Consumidor
14



CAPITULO 1

Metodologia
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Modelo de Insumo-Produto Padrao

Temos a matriz de Insumo-Produto como o instrumento da contabilidade social que
nos permite conhecer os fluxos de bens e servicos produzidos em cada setor da economia, 0s

quais fornecem insumos a diversos outros setores com o intuito de atender a demanda final.

Formulada primordialmente no final da década de 1930 pelo economista russo
Wassily Leontief, a matriz vem sendo elaborada por um nimero cada vez maior de paises e
vem se tornando cada vez mais disseminada, chegando a ponto de o Novo Sistema de Contas

Nacionais de 1993 (SNA-93) passar a recomendar sua utilizagdo. (Cavalheiro, 1998)

Atualmente, existem duas formas principais de analise desse modelo. A primeira
consiste em selecionar variados produtos, respectivamente de suas atividades econémicas, ou
seja, cada atividade possui sua propria tecnologia utilizada na producdo de um setor e cada
atividade produz apenas um tipo de produto. A segunda maneira nos diz que 0s insumos
utilizados em cada atividade formulam uma funcdo linear do nivel de producdo dessa
atividade, o que significa dizer que podemos considerar os coeficientes técnicos de producéo
para determinado ano constantes (Feijé, 2001). Com isso, podemos tirar diversas conclusoes,
determinando quais foram as mudancgas e principalmente quais 0s impactos na economia

como um todo.

16



Vejamos um exemplo pratico na Tabela - 2 abaixo:

Tabela - 2: Transa¢6es da Economia

S1 S2 S3 Y X
S1 Z1 Z1; Zy3 D1 X1
S2 Zy Zy; Zy3 D2 X2
S3 Z31 Z3 Z33 D3 X3
IMPORTACOES M, M, M3 (D
W W, W, W3 Ds
X X1 X2 X3

Fonte: Cunha, Pereira, 2008

Para demonstrarmos em um exemplo didatico, considere que o quadro acima
represente as transagOes econdmicas realizadas em uma determinada economia, agregada em
trés setores que foram denominados S1, S2 e S3. Y corresponde a Demanda Final (formulada
pelo consumo das familias, governo, pelas exportacdes e pela formagédo bruta de capital) e X
as respectivas receitas dos setores. IMPORTACOES, identifica as importacdes realizadas por

cada setor e W as despesas de cada setor com o valor adicionado.

A matriz destacada em verde é denominada de matriz de transacdes intermediarias,
dado que ela demonstra todas as atividades de interacdo entre os setores da economia
(compra, venda de bens intermediarios entre cada um dos setores). Exemplificando, temos

que o setor 3 (S3), comprou o equivalente a Z,3 de insumos do setor 2 (S2).

A soma dos destinos da producdo de um determinado setor correspondente ao seu
valor da producéo, representado pela letra X, é chamada de Valor da Produgdo. Assim temos

que o Valor da Producéo do setor S1 é dado pela soma dos seguinte componentes:

Zy+Zip+Z13+D1=X5

17



Repare que aqui temos, junto aos insumos, a Demanda Final sendo somada para se
obter o valor da producdo de um determinado setor. Esta também faz parte do valor final da

producao.

Enquanto as linhas correspondem as receitas, as colunas equivalem as despesas de
cada setor, denominado de W, como ja citado acima As despesas de cada setor, cuja soma
também é igual ao valor da producdo, correspondem ao consumo intermediario somado as

importacdes e ao valor adicionado. Nesse caso, teremos para S2:

Zip+Zyp+Zzp+ M+ Wy =X,

Neste momento € necessario mencionar uma hipotese fundamental do modelo. O setor
que estamos analisando utilizard sempre as mesmas proporces de insumo relativo ao seu

valor da producdo ou 0 mesmo valor relativo ao seu nivel de operacéo.

Focando-se agora em um setor qualquer, podemos calcular os coeficientes técnicos
diretos de produgéo, relacionados aos valores de insumos dos outros setores, para se produzir

uma unidade daquele primeiro setor.

Dessa forma, a partir da matriz de transacdes intermediarias, poderemos obter uma
segunda matriz, que denominaremos de matriz A e serd formada apenas de coeficientes

técnicos.

Como forma de encontrar cada coeficiente técnico, utilizaremos a seguinte formula:

18



Cada elemento a;; dessa matriz € o coeficiente técnico direto da producéo do setor j em
relacdo ao setor i, ou seja, indicam-nos quanto o setor j consome em valores monetarios do

setor i para produzir uma unidade monetaria.

Por definicdo, uma economia quando alcanca o equilibrio possui as somas das

despesas de um setor equivalente as suas receitas, permitindo deduzir a seguinte férmula:
AX +Y =X

No caso, A é nossa matriz dos coeficientes técnicos diretos, X o vetor de valores da
producdo setorial e Y o vetor da demanda final denominados, respectivamente, de variaveis

enddgenas e exdgenas.
Resolvendo a equacao:
X =U-A"Ly
Em que: | = Matriz Identidade de Ordem n

Assim, temos que (I—A)* é a Matriz Inversa de Leontief, matriz de coeficientes
técnicos diretos e indiretos para a producdo. E através dela que conseguimos os valores de
producdo de cada um dos setores, para atender a demanda final por um ou mais setores
(Cunha, 2005). Essa equacao pode ser utilizada para avaliar os impactos de uma mudanca na

demanda final nas variacdes do nivel da producéo setorial.

Mediante essa equacdo, iremos avaliar os impactos da atuacao do setor de Servicos de
Informagéo na economia, partindo da quantidade de insumos utilizados, de modo a mensurar
0 gquanto esse setor mobiliza de insumos, quanto ele consome, qual o impacto sobre a geracao
de empregos, bem como os beneficios trazidos para economia, considerando os impactos

diretos e indiretos da cadeia produtiva a montante.
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Para realizar o proposto, iremos utilizar uma matriz Insumo-Produto fornecida pelo
IBGE. No site, a mais recente tabela é a do ano de 2005, na qual possuimos todos os dados
para a formulacdo do trabalho. Essa tabela foi construida a partir das Tabelas de Recursos e
Usos, cujos resultados foram disponibilizados no ano de 2007. Essa matriz de Insumo-
Produto, calculada pelo IBGE, é determinada através de um conjunto de tabelas que detalham
as operacOes de producdo e consumo, subdividindo-as por atividade, as quais geram as

matrizes de coeficientes técnicos.

Vejamos entdo, os resultados obtidos na aplicacdo da ferramenta em nossos

respectivos dados.
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CAPITULO III

Resultados
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O intuito deste capitulo é apresentar os impactos do setor de servicos de informacéo
em termos da necessidade de insumos de todos os demais setores. Consideraremos, para isso,
todos os efeitos diretos e indiretos da cadeia produtiva a montante e daremos maior atencéo
aos setores mais relevantes. Isto sera feito através do célculo de alguns indicadores, bem
como do impacto que o setor de servigos de informacao trouxe aos outros setores da economia
em 2005. Tais indicadores e impactos se referem ao Valor de Producdo, aos empregos
gerados, ao Valor Adicionado (bruto), & Distribuicdo Funcional da Renda’ e & Remuneragéo

Média Mensal por Trabalhador.

A avaliagdo dos impactos do setor de servigos de informacdo, computando-se todos 0s
efeitos diretos e indiretos associados a sua cadeia produtiva, é feita através da anélise de
Insumo-Produto, cuja metodologia foi apresentada no capitulo anterior. Os dados necessarios
para essa analise sdo provenientes da matriz de Insumo-Produto do ano de 2005 (IBGE,
2008), ano mais recente disponivel para o Brasil no momento em que esse trabalho foi

realizado.

A matriz de Insumo-Produto de 2005 foi divulgada em dois niveis de agregacdo, um
com doze setores e outro com cinglienta e cinco. Em ambos 0s casos, o setor de servicos de
informacdo esta desagregado; para os objetivos desse estudo, optamos pela agregacdo em

doze setores para melhor interpretacdo dos resultados agregados.

A matriz inversa de Leontief € essencial para as analises realizadas na metodologia de

Insumo-Produto. E através dela que se apresentam os efeitos diretos e indiretos do setor em

7 Distribui¢do Funcional da Renda é a divisdo da renda para remuneragao dos fatores de capital e saldrios. Sera
explicado mais profundamente no tépico 3.4.
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questdo. Na publicacdo do IBGE podemos encontrar a matriz na tabela 9, pagina 47 (IBGE,

2008) &,

Nos itens a seguir (3.1 a 3.5) serdo apresentados os resultados dos indicadores e dos

impactos calculados.

3.1 - Valor da Producao Setorial:
Nesse item apresentaremos e discutiremos o multiplicador de producdo do setor de
servicos de informacdo e, posteriormente, seus impactos no valor da producdo dos demais

setores, levando em conta o valor da producéo do setor de servicos de informagéo.

3.1.1-Multiplicador de Producao:

O multiplicador de producéo corresponde ao valor da producédo de todos os setores da
economia, considerando-se os efeitos diretos e indiretos, necessarios para atender a demanda
final de uma unidade monetaria por um determinado setor (MILLER e BLAIR, 2009). Para
uma atividade especifica, seu valor € obtido através da soma dos elementos da coluna da

matriz inversa de Leontief relativa a essa atividade.

O multiplicador é um indicador que tem papel central na analise de Insumo-Produto.
Através dele torna-se possivel mensurar o impacto causado pelo aumento de uma unidade no
consumo final de determinada atividade, bem como o impacto total dessa atividade

considerando-se o valor total por sua demanda.

A partir da Mariz inversa de Leontief agregada em doze setores foram obtidos os
multiplicadores de producéo de cada setor, como apresentado na Tabela 3.1. Como pode-se
notar, o multiplicador de producgdo do setor de servi¢os de informagdo € igual a 1,70; isto

significa que, por exemplo, a cada um bilhdo de reais demandados pelo setor de servigos de

® Esta tabela também se encontra anexada no final deste trabalho.
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informacdo, o valor da producdo necessario de todos os setores para atender aquele bilhdo é
1,70 bilhdo de reais. Em relacdo aos outros setores, observamos que o setor de servicos de
informacdo encontra-se na média da economia, 1,68, abaixo dos setores de Industria de
Transformacdo, Agropecudria, IndUstria Extrativa, Producéo e Distribuicio de Gas e Agua e
de Transporte, Armazenamento e Correio. E superior as atividades Administracdo, Saude e
Educacao Publicas, Atividades Imobiliarias e Aluguel, Intermediacdo Financeira, Seguros e

Previdéncia Complementar, Comércio e Outros Servicos.

A partir da mesma tabela, nota-se que o setor de servi¢os de informacdo possui 0 7°
maior multiplicador de produgdo. Tipicamente o0s setores relacionados as atividades
industriais apresentam o0s maiores multiplicadores de producdo, pois essas atividades
normalmente possuem maior encadeamento com o restante da economia devido a maior
diversidade no fornecimento de insumos. Isto esta ilustrado no multiplicador de producéo do
agregado industria da transformacdo cujo valor € 2,22, correspondendo ao maior valor

observado nesse nivel de agregacao.

Tabela - 3.0: Multiplicadores de Producéo - Matriz de Leontief — 2005

Descricdo da atividade Multiplicadores de Producéao
Agropecuaria 1,82
Industria extrativa mineral 1,92
Indistria de transformacao 2,22
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 1,74
Construgéo 1,74
Comeércio 1,44
Transporte, armazenagem e correio 1,86
Servigos de informacédo 1,70
Intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar 1,49
Atividades imobiliarias e aluguel 1,09
Outros servigos 1,67
Administracado, salde e educacao publicas 1,52

*Fonte IBGE, 2008
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Outro fator que deve ser levado em consideracéo € o resultado da diagonal principal da
matriz de Leontief. Na Tabela 9 (IBGE, 2008. Pagina 47), em anexo no final do trabalho,
podemos atentar para o nivel de agregacdo de cada setor observando os elementos que
constituem a diagonal principal. Quanto maior o nimero da diagonal, mais agregado € o setor,
ou seja, consome mais insumos da sua propria atividade industrial em detrimento aos outros

setores.

Nesse sentido, o valor mais relevante é referente a indudstria de transformacéo (1,58), a
qual utiliza basicamente insumos da sua prépria atividade para desenvolver seus produtos
finais. Se utilizarmos a matriz de Leontief para uma economia desagregada em cinquenta e
cinco atividades (IBGE, 2008) verificaremos que o setor de Indlstria de Transformacéo é
subdividido nos seguintes principais subsetores: Petroleo e Gas Natural, Extrativa Mineral,
Téxtil e Papel e Celulose, além do Setor Automobilistico, Quimico, Metallrgico e
Alimenticio, todos eles contendo atividades que dependem relativamente mais do seu proprio
setor e ndo de outros ramos da economia para realizar seu produto. O mesmo ocorre com 0
setor de Servigos de Informacdo. Ele possui certa agregacao setorial, dado que este contém os
setores de Telecomunicagfes, Consultoria em Hardware, Consultoria em Desenvolvimento
em Software, Processamento de Dados e Banco de Dados e Distribuicdo OnLine de Conteido
Eletronico. Isso caracteriza uma atividade que utiliza basicamente os proprios insumos para
sustentar sua producdo, conferindo um maior multiplicador de producdo, dado que esse
indicador demonstra 0 quanto uma atividade utiliza dos insumos de outra para realizar o seu

produto.

3.1.2 Impactos no valor da producéo:
Apbs analisarmos o multiplicador, podemos agora avaliar 0s impactos do setor de

servi¢os no valor da producdo. Temos que o valor da producdo total do referido setor é da
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ordem de 140,3 bilhdes de reais segundo a Matriz de Insumo-Produto de 2005 (IBGE, 2008).
Dado que a atividade possui um multiplicador setorial relativo a ela prépria de 1,21 Bilh&o de
reais a cada bilhdo de reais da demanda final do setor, temos que o valor total demandado foi
R$ 116 bilhGes. Dessa forma, se confrontarmos os 116 bilhdes com o multiplicador de
producéo do setor de servicos de informacdes, 1,7 (Tabela 3.1), teremos um impacto no valor
da producédo de 197,3 bilhdes de reais. Este valor é o que efetivamente retorna a economia,

dado que o setor de Servicos de Informacdo demandou a quantia de 116 bilhdes de reais.

Se dividirmos os valores entre os diferentes setores da economia, teremos o resultado
observado na Tabela 3.2. Ela multiplica todos os elementos da Matriz Inversa de Leontief,
especificamente da coluna do setor de servigos de informacdo (identificados na Tabela 3.1),
referente aos impactos intersetoriais que as diversas atividades exercem entre si, pelos 116

bilhdes de Reais demandados pelo Setor de Servicos de Informacao.

Tabela - 3.1: Coluna da Matriz Inversa de Leontief (Setor de Servigos de Informacé&o) — 2005

Descricdo da atividade _Serwgos ge

informacéao
Agropecuaria 0,015
Industria extrativa mineral 0,009
Industria de transformacgéo 0,150
Producgéo e distribuicao de eletricidade, gas e dgua 0,033
Construgéo 0,008
Comeércio 0,029
Transporte, armazenagem e correio 0,041
Servigos de informacéo 1,211
Intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar 0,040
Atividades imobiliarias e aluguel 0,032
Outros servigos 0,128
Administracdo, salde e educacao publicas 0,004
Multiplicador de producgao 1,701

*Fonte IBGE



Tabela - 3.2: Multiplicadores de Producédo x Demanda Final do Setor de Servigos de
Informacé&o. (Retorno para a economia em bilh8es de reais) — 2005

Agropecuaria 1,79
Industria extrativa mineral 1,06
Indistria de transformacao 17,40
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 3,86
Construgéo 0,88
Comeércio 3,41
Transporte, armazenagem e correio 4,78
Servicos de informacéo 140,43
Intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar 4,64
Atividades imobiliarias e aluguel 3,65
Outros servigos 14,89
Administracdo, salde e educacao publicas 0,51

*Fonte IBGE, 2008

Destacamos que os R$ 140,3 bilhGes referentes ao Valor da Produgdo do setor de
servicos refletiram um impacto total 197,3 bilhGes de reais na economia. Se calcularmos o
impacto na Industria de Transformacdo veremos que ela também foi significativamente
impactada em R$ 17,4 bilhGes, demonstrando que é altamente influenciada pelo setor de

servicos de informacdo, como veremos nos proximos itens.

Estes dados sobre o valor da producdo nos permitem, a partir de agora, calcular

diversos outros impactos socioecondmicos.

3.2 - Geracdo de Empregos:
Podemos continuar nossa analise avaliando a relacdo de empregos gerados dada certa

demanda final do setor.

Essa geracdo de empregos nas atividades econdmicas baseia-se no aumento da
demanda final (no nosso caso, verificamos ser de 140,3 bilhdes de reais). Como a matriz que
estd sendo utilizada € a Matriz Inversa de Leontief, conseguiremos alcancar a proporcao de

geracdo de empregos diretos na economia dada essa demanda. Para isso, necessitamos dividir
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o Fator Trabalho pelo Valor Bruto da Producéo da atividade (IBGE, 2008). Isso nos trouxe os
seguintes dados da Tabela 3.3, que demonstram quantos empregos séo gerados a cada milhdo

de reais promovidos em cada setor.

Tabela - 3.3: Nimero de Emprego por Milhdo de Reais

Descricado da atividade Coef. De empregos
Agropecuaria 97,60
Industria extrativa mineral 2,58
Industria de transformacao 8,88
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 2,81
Construgéo 35,03
Comeércio 50,27
Transporte, armazenagem e correio 20,96
Servigos de informacéo 11,11
Intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar 4,61
Atividades imobiliarias e aluguel 3,23
Outros servigos 51,06
Administracdo, salude e educacao publicas 21,49
Total 25,80

*Fonte IBGE, 2008

Esses dados nos demonstram que a cada milhdo de reais demandados no setor de

servigos, 11,11 empregos sdo criados diretamente através do setor de Servicos de Informacéo.

Se calcularmos essa relacdo utilizando o dado de 140,3 bilhGes de Reais de Valor da
Producdo, realizados pelo setor de Servigos de Informacdo (IBGE, 2008), teremos 1,6 milhdo
de empregos diretos e indiretos gerados na economia. Para isso, basta multiplicar o
coeficiente de emprego do setor pelo retorno de cada setor, nesse caso 140 000 x 11,11 = 1,66
milhdo. Esse calculo foi promovido para todos os setores e esta demonstrado na Tabela 3.4
(vide “Dados e Anexos”). Comparando esse resultado com o0s empregos gerados

indiretamente, esse nUmero quase dobra, passando dos trés milhdes de empregos.

Se o calculo for feito para a inddstria de transformacéo, uma das mais influenciadas

pelo setor de servicos, teremos um montante de 516 mil empregos diretos e indiretos gerados



na economia de acordo com a demanda final do setor de servigos de informacgéo. Observe 0s

valores na Tabela 3.4 abaixo.

Tabela - 3.4: Empregos diretos e indiretos associados a produgao do setor de servicos de
informagé&o em 2008

Agropecuaria 174.651
Inddstria extrativa mineral 2.732
Inddstria de transformacéo 154.533
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 10.838
Construcéo 30.800
Comeércio 171.310
Transporte, armazenagem € correio 100.219
Servicos de informacgéo 1.559.813
Intermediacéo financeira, seguros e previdéncia complementar 21.427
Atividades imobiliarias e aluguel 11.797
Outros servigos 760.045
Administracdo, salde e educacao publicas 11.000

*Fonte IBGE, 2008

Para chegarmos aos valores acima, multiplicamos as Tabelas 3.2 e 3.3, ou seja, 0
quanto cada setor obteve de Valor da Produgdo multiplicado pelo coeficiente de empregos -
que nos demonstra quantos empregos estdo associados a producdo do setor de servigos de
informacdo em 2008, computando-se todos os efeitos diretos e indiretos da cadeia produtiva a

montante do setor.

Temos que atentar, entretanto, que além do aspecto quantitativo, devemos levar em
consideracdo o nivel salarial, pois a questdo do nimero de empregos ndo nos fornece a
informacdo sobre o montante recebido pelos assalariados. Existe um problema no Brasil e nos
demais paises subdesenvolvidos, que se constitui na alta propor¢do de mao-de-obra
desqualificada e informal, principalmente no setor de servigos, caracterizando trabalhos mal
remunerados. Se compararmos dados nacionais com os de paises desenvolvidos, por exemplo,
veremos gue nosso setor de servicos, e consequentemente de servigos de informacdo, séo téo

representativos quanto em paises centro, constituindo grande polo de absorcéo da forca de
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trabalho (SAMBATTI; RISSATO, 2003). Porém, deve-se considerar, além do grau de

qualificacdo da méo-de-obra, o nivel salarial pago aos empregados no setor.

O que demonstramos neste tdpico foi a influéncia do setor na criacdo de empregos,
dado que é o setor que mais cresce no Brasil e no mundo na geracdo de emprego e renda

(SANTANA, 2008).

Esses assuntos serdo tratados mais a frente nos tépicos de Distribuicdo Funcional da
Renda, que analisara qual parcela da remuneracdo € alocada em capital e qual vai para

pagamento de salarios; e também no tépico Remuneracdo Média Por Trabalhador.

Neste momento, no entanto, passaremos a analise do Valor Adicionado.

3.3 - Valor Adicionado:
O Valor Adicionado (VA) é agregado ao produto durante o processo produtivo,
representando o valor dos bens produzidos por uma economia. Para se chegar ao resultado

numérico, entretanto, é necessario deduzir os custos dos insumos utilizados na producéo.

Segundo a definicdo do Comité de Pronunciamentos Contabeis, o Valor Adicionado
representa a riqueza criada pela empresa, de forma geral medida pela diferenca entre o valor
das vendas e os insumos adquiridos de terceiros (CPC, 2009). O VA representa 0 quanto de
valor uma empresa ou servi¢co agrega aos insumos que adquire em certo momento da
producdo ou distribuicdo. Dessa forma, analisar o VA possibilita diversas conclusées, nao
somente o discernimento sobre o valor da riqueza criado pela empresa, mas também a

distribuicdo entre os diferentes agentes beneficiarios.

30



Tabela - 3.5: Coeficiente Técnico Direto de Valor Adicionado Bruto por Atividade (2005) (VA em
R$/Valor da Producéo em R$)

Descricdo da atividade VA Bruto

Agropecuaria 0,541

Industria extrativa mineral 0,424

Inddstria de transformacao 0,254

Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 0,531
Construgéo 0,538

Comeércio 0,699

Transporte, armazenagem e correio 0,506
Servicos de informacéo 0,522
Intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar 0,652
Atividades imobiliarias e aluguel 0,941

Outros servigos 0,570

Administracdo, salde e educacao publicas 0,640

*Fonte IBGE, 2008

Em relacdo a essa métrica, se dividirmos o Valor Adicional de cada atividade pelo
valor total da produgéo, teremos o resultado da tabela 3.5. Esta nos traz os coeficientes
técnicos diretos de valor adicionado de cada atividade, ou seja, se analisarmos o setor de
servigos de informag&o, teremos que para cada bilhdo de reais no valor da producgéo do setor
de um setor 522 milhGes de reais torna-se valor adicionado para a economia. Se
considerarmos o agregado de todas as atividades, o resultado passa de 48% de valor

adicionado.

Para chegar ao valor apresentado no nosso exercicio, somamos o Fator Trabalho
(Remuneracdes e Capital Excedente Operacional Bruto) ao Fator Capital (Remuneracdes +
Rendimento Misto Bruto), fornecidos pelo IBGE e adicionamos ao valor final os custos dos
impostos (retirando os subsidios), apo6s isso, dividimos o resultado pelo valor total da
producdo. Através destas contas, chegamos ao coeficiente técnico direto de VA Bruto por

atividade, calculado para o ano de 2005.

Se reproduzirmos a mesma logica que fizemos nos itens passados e multiplicarmos o

Coeficiente direto de Valor Adicionado Bruto da Producéo (Tabela 3.5) pelos Multiplicadores
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de Producdo de cada setor (Tabela 3.2), teremos como resultado a Tabela 3.6. Com ela,
conseguiremos retratar quanto, em termos monetarios, cada setor retornou a economia, dada a

demanda final do setor de servigos de informagéo.

Tabela - 3.6: Impacto no Valor Adicionado de cada Setor por Atividade (em bilhdes de reais) -

2005
Agropecuaria 0,968
Industria extrativa mineral 0,449
Inddstria de transformacao 4,413
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 2,046
Construgéo 0,473
Comeércio 2,381
Transporte, armazenagem e correio 2,418
Servigos de informacéo 73,309
Intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar 3,027
Atividades imobiliarias e aluguel 3,440
Outros servigos 8,480
Administracdo, salde e educacao publicas 0,328
Total 101,733

*Fonte IBGE, 2008

O resultado demonstrado é que os 140,3 bilhdes de reais demandados pelo setor de
Servicos de Informacédo trazem um impacto no PIB do proprio setor de 73,3 bilhdes de reais.
Se considerarmos também os impactos indiretos, além dos diretos, esse resultado chega a

quase 102 bilhdes de reais (R$ 101,733 bilhdes).

3.4 - Distribuicao Funcional da Renda:

Ja tratamos nesse capitulo da importancia que o setor de servi¢os de informacgédo possui
na criacdo de valor de producdo e de emprego. Um préximo passo se refere a andlise critica
da distribuicdo entre capital e trabalho do valor alcangado pelo setor. A Distribuigédo
Funcional da Renda nos ajuda nesse sentido, dado que é um dos meios de se mensurar a
distribuicdo da renda gerada pela economia de um setor por meio da remuneracgéo dos fatores

produtivos. Através dela é possivel saber se a parcela dos salarios aumentou ou diminuiu



quando se observa um aumento dos lucros totais. Ou seja, € a forma como se distribui a renda
que é obtida pelo resultado dessa producdo dentre os fatores alocados na producdo de um

determinado bem ou conjunto de bens.

Para isso, utilizamos o seguinte racional: definimos os fatores de trabalho e de Capital,
de acordo com o explicado no subtitulo 3.3. Apos isso dividimos o Fator Trabalho (L) pela

soma do Fator Trabalho (L) e do Fator Capital (K), o que nos resultou na Distribuicdo

Funcional da Renda do Trabalho (ﬁ). Apos isso, realizamos o inverso, dividindo o fator

Capital pela soma de ambos (HLK).

Com isso, montamos a Tabela 3.7, para valores do ano de 2005.

Tabela - 3.7: Distribui¢do Funcional da RendaValor Adicionado por setor

Descricao da atividade L/(L+K) K/(L+K)

Agropecuaria 89% 11%

Inddstria extrativa mineral 24% 76%

IndUstria de transformacéo 55% 45%

Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e 4gua 21% 79%
Construcéo 55% 45%

Comércio 64% 36%

Transporte, armazenagem e correio 62% 38%
Servigos de informagéo 43% 57%
Intermediacéo financeira, seguros e previdéncia complementar 41% 59%
Atividades imobiliarias e aluguel 4% 96%

Outros servigos 78% 22%

Administracdo, salde e educacéo publicas 88% 12%

*Fonte IBGE, 2008

A soma total (ﬁ+ﬁ) deve ser igual a uma unidade, ou 100%. Setores com

caracteristica de m&o-de-obra intensiva possuem o fator Trabalho maior do que o Capital e
vice-versa. Isso demonstra que 0 nosso setor possui indicadores equilibrados. Como podemos
observar, a média total é balanceada, ficando 58% dos fatores intensivos em mdao-de-obra e
42% em capital. Os servicos de informagdo possuem a mesma caracteristica. 1sso demonstra

um valor peculiar, dado que, apesar do setor ndo ser intensivo em méo-de-obra, tras resultados
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relevantes para essa esfera. Esse resultado demonstra que o setor tem participacao ativa para
os detentores da capital, dado que 57% sdo de setores intensivos em capital, ndo deixando de
contribuir com a criagdo de novos empregos, sendo que 43% da distribuicdo funcional sédo

alocados para esse setor.

3.5 - Remunerac¢ao Média Por Trabalhador:
Estudadas as questbes de geracdo de emprego, agregacdo sobre o valor adicionado e
distribuicdo funcional da renda, um préximo quesito de extrema relevancia a ser estudado é

sobre a remuneragdo média.

Nesse ponto, devemos calcular quanto ganha cada trabalhador na média em cada um
dos setores no ano de 2005, analisando mensalmente para compreender a situacdo do salério
nas respectivas atividades. Acreditamos ser de fundamental importancia a analise do nivel dos
salarios recebidos pelos trabalhadores do setor, j& que esta nos possibilita qualificar a geragéo

de empregos proporcionada por este.

Para chegarmos aos valores apresentados, foi utilizado o seguinte racional; utilizamos
o fator trabalho, calculado no subitem 3.3, dividimos o valor por 12 meses para ter o retorno
mensal e dividimos novamente o resultado pelo nimero de ocupacfes. ISso nos trouxe 0s

resultados abaixo (Tabela 3.8):
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Tabela - 3.8: Remuneragdo Média mensal por Trabalhador

Agropecuaria 410
IndUstria extrativa mineral 966
Inddstria de transformacao 1.234
Producéo e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 719
Construgéo 732
Comeércio 3.293
Transporte, armazenagem e correio 703
Servicos de informacéo 1.641
Intermediacao financeira, seguros e previdéncia complementar 4.686
Atividades imobiliarias e aluguel 2.181
Outros servigos 1.273
Administracao, salde e educacao publicas 3.196
Total 973

*Fonte IBGE, 2008

Isso nos traz o Coeficiente Técnico Direto da remuneracdo média por trabalhador em
cada setor, nos permitindo fazer uma andlise comparativa entre as remuneracdes médias em

cada setor.

Se utilizarmos esses resultados e os multiplicarmos pelo nimero de empregos gerados
em cada atividade (demonstrado na tabela 3.4), conseguiremos o resultado da Massa Salarial

distribuida respectivamente em cada setor. Isso é apresentado na Tabela 3.9 abaixo:

Tabela - 3.9: (em Milhdes de Reais por Més)
Massa Salarial Mensal Para

Descricdo da atividade Cada Setor
Agropecuaria 71,61
IndUstria extrativa mineral 2,64
Industria de transformagéo 190,69
Producdo e distribuicdo de eletricidade, gés e 4gua 7,79
Construcédo 22,55
Comércio 564,12
Transporte, armazenagem e correio 70,45
Servicos de informacéo 2.559,65
Intermediacdo financeira, seguros e previdéncia complementar 100,41
Atividades imobiliarias e aluguel 25,73
Outros servicos 967,54
Administracdo, salde e educacdo publicas 35,16

Total 4.618,34

*Fonte IBGE, 2008
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Essa Tabela nos mostra o quanto é gasto com salarios em cada setor dado o Valor da
Producéo do Setor de servigos de Informacao. Em outras palavras, temos que os 140,3 bilhdes
referentes ao Valor da Producdo dos Servigos de informacdo, imp6em um gasto aproximado
de 190 milhdes do setor da Inddstria da Transformacdo, com o pagamento dos salarios de
mais de 154 mil empregos (Tabela 3.4); da mesma forma que exigem um gasto aproximado
de 2,6 bilhdes de reais sobre a remuneracdo dos mais de 1,5 milhdes de empregos gerados no

préprio setor.

No final, temos um impacto na economia de mais de 4,6 bilhdes de reais por més, por
empregado, consequentes do valor da producdo do setor de servigos. Seguindo esse
raciocinio, se dividirmos a massa salarial total exigida na economia pelo total do nimero de
empregos gerados na economia como um todo (ambos referentes ao valor da produgdo do

setor de servicos de informacdo) teremos o salario médio mensal gerado na economia pela

atividade em reais. Numericamente; @ = 1540.

Esse resultado nos demonstra que quando se considera os efeitos diretos e indiretos, o
nimero de empregos praticamente dobra e o salario médio mensal gerado na economia dada a
demanda do setor de servicos de informacdo € apenas 6,5% abaixo da remuneracdo média do
préprio setor. Isso significa que, quando se considera toda a cadeia produtiva, o setor de
servicos de informacdo gera empregos que possuem médias salariais compativeis ao do seu

préprio setor.

Com isso, indicamos o grau de importancia da atividade também no fator de
remuneracdo da mao-de-obra empregada de forma direta e indireta, o qual possui elevada
importancia para o trabalho proposto. Segundo dados do Ministério do Trabalho, em 2010 a
remuneracdo media dos trabalhadores obteve um aumento de 2,57%. Essa tendéncia se

observou em todos 0s estados e entre 0s setores que registraram aumentos reais nas
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remuneracGes médias temos os seguintes; Administracdo Publica (+5,30%), seguida de
Agricultura (+4,04%), da Industria da Transformacdo (+3,73%), da Construcdo Civil

(+3,30%), sendo que o setor de servi¢o, como um todo, apresentou aumento de 2,67%.

Dado isso, no proximo capitulo, iremos realizar algumas consideragdes finais acerca

das variaveis que utilizamos para avaliar o setor
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CAPITULO IV

Conclusao
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A andlise setorial, quando promovida por meio da matriz de Insumo-Produto, nos
permite um nivel singular de detalhamento das atividades, fazendo com que consigamos
detectar as interatividades entre os diversos setores. Com isso, tornou-se possivel demonstrar
os pontos de principal influéncia do setor de Servicos de Informacéo sobre os outros a partir

de sua demanda.

Dessa forma, considerando os efeitos diretos e indiretos decorrentes da demanda por
servigos de informacdo no ano de 2005, demonstrou-se que o resultado total sobre a
economia, em valor de producéo, foi incrementado em torno de 40%, dado que tivemos um
impacto no valor da producdo de R$ 197,3 bilhdes frente ao valor total da producgéo do setor

de servigos, que apresentou R$ 140,3 bilhdées em 2008.

Os resultados seguem a mesma tendéncia quando observamos o aumento do nimero
de empregos. No ano de 2005, a demanda por servicos de informacao impactou um aumento
de 88% nos empregos gerados, dado que diretamente foram criados quase 1,6 milhdo de
empregos no setor o que culminou em mais de 3 milhGes de empregos gerados direta e

indiretamente no total da economia.

No mesmo sentido, e de maneira mais relevante, tivemos um impacto no PIB de 38%,
sendo que obtivemos R$ 101,7 bilhdes de retorno para a toda a economia de forma direta e

indireta advinda de um resultado no PIB do proprio setor de mais de R$ 73 bilhdes.

O resultado fica cada vez mais claro se observarmos que o setor de servicos de
informacdo auxilia e acompanha a tendéncia de crescimento do setor de servicos como um
todo. E sabido que o setor de servicos ja domina as economias centrais. No Brasil,
acompanhamos essa tendéncia mundial, segundo dados do IBGE (em 2010), 58% do PIB
nacional é proveniente do setor de servicos. Segundo os autores Caon e Corréa (2002) esta

atividade é responsavel pela maior parcela do PIB mundial, além de apresentar-se como a
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atividade mais dinamica da economia, concentrando elevadas taxas de emprego em relacédo

aos demais setores econdmicos.

40



DADOS E ANEXOS:

Apenas para fator de consulta, encontram-se aqui, compilados alguns dados utilizados para a realizacéo do trabalho.

As tabelas abaixo foram retiradas do site do IBGE, na se¢do “Downloads -> Estatisticas”. Tanto para o0 ano de 2005 quando para o ano de 2002

Tabela 9 - Matriz de impacto intersetorial - Matriz de Leontief - 2000

Co.d!go da Duezerigho da atividade
atl:lldade Mivel 12
Mivel 12
Pl Agropecudria
oz Indiistri extrativa mineral
o Indiistriz de transfarmagio
Fod Frodugio ¢ distribuigio de eletricidade, gds ¢ dqua
Fos Construgio
P Comdreie
For Trangparts, arMazenagem & corris
Fos Sarvigos de informagie
Fog Intermediagde financeira, sequras ¢ previdéncia complementar
Fig Atividades imobilidrias ¢ aluguel
Fit Qutras serviqos
Az Administragio, saide ¢ educagio piblicas

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquizas, Coordenagﬁo de Contas Macionais.

m
A gropecuinia

112101
0,020446
0,551632
0,021643
0001555
0055545
0,046T1T
0012647
0025842
0005224
0,027546
0002663

0070344301

02
Indiistria extrativa
mineral

0,027566
106513
027175

0,058675

0,012363

0,043535

0120230

0,04 4031

0,04 3535
0,014108

0,097635

0,005785

03
Indiistriz de
transfarmagio

0134775
0,060573
1523304
0055746
0,004355
0051358
0074655
0,052043
0,055407
0011576
00T
0005153

04
Fradugio «
distribuigio de
letricidade, gis ¢
fgua

0,013300
0,01517
0135476
1330373
0,002102
0,027457
0026225
0,034
0033353
0010524
0054532
0005063

as
Canstrugio

0,040626
0,031547
0415334
0,026:383
104076
0,075581
0,041534
001621
0025447
0014616
0,0650036
0003556

Atividades
0g o7
Comércia Tranzparte,
ArMATeRIgem ¢
oo

0,010358 0,0256:33
0,004558 0,011353
0102586 0, 2553563
0,025457 0021327
0,002555 0,002355

1032213 0070316
0,043463 1,031344
0,025340 0030143
0,034230 0043677
0033412 05753
0053336 0127033
0003333 0,005403

03
Fervigos de
infarmagio

0,015263
0,006376
0145377

0,021516
0,005310
0,032125
0,044737

1155553
0,039361
0033025
0163336
0,005573

ik]
Intermediagio
financeira, sequros
& previdéncia
complementar

0,013333
0,00571&
0130061
0,020668
0,014521
0025532
0025232
0,071411
1136E6E
0015426
0150356
0004421

10
Atividades
imokbiliriaz ¢
aluguel

0,002113
0,001135
0021262
0001543
0,022006
0,004045
0002822
0,0025T1
0004502
1,002742
0,003564
0000342

1
Qukros servigos

0,023074
0010655
0248456
003400
0,003724
0043257
0,040344
0073655
0027700
0,0223T4

1104263
0004203

12
Adminiztragio,
sailde ¢ educagio
piiblicaz

0012313
0,005637
0120755
0030203
0,025437
0025373
0,02252&
0,063330
0076734
0013135
0035841
1003301
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Cédigo
do prodito
Nfvel 2

Deserigio do produto
Hivel 12

Tabela 2 - Usos de bens e servicos a prego de consumidor - 2000

o
Agrepecuitia

Agropeadria El=)
Indistria extrativa mincral 21
Inditria de transformagho 24,050
Pradugie ¢ distribuigie de elotricidade, gz ¢ dgua Bl
Construgio 1
Comércia L
Transporte, armazcnagem ¢ cor 1510
Sariges de informagio 350
Itermediagsa Financeita, sequros ¢ previdéncia complementar 885
Atividades imebilidris: ¢ sluguel 5
Dutros servigos 61
ietragdo saide ¢ educagdo piblicaz [

35 520

Operagées

Valor adicionado bruto [ PIE ]
Remuneragbes

Salirios

Contribuiges sociais efetiras
Frasidineia oficisl {FGTS
Frevidincia privada

Contribuigdes oz imputadse

brta ¢

Rendinento

o b

icto brute.
Excedints aperacional brata [ECE)

Outroz impoctar sobras pradusha

Outroz subsidios § pradugic

Walor da pradughe

Fator trabalho [ocupagdes]

ot
Agrapecuitiy

610340

Fonte: IBGE, Diretaria de Pesquizas, Coordenagio de Contas Macionais.

0z
Indifzrria sxtrativn
mineral

2082
BB
1159
354

[
3176
3
ain
1300
2e75

15 540

0z
Indiiztria cxtrativn
mineral

1621t
4013
2847
[
14
248

12023
145
157
223

[
35
235884

o 0
Indiztria de Frodugie ¢
transformagie  distribuigie de
sletricidads, giz
dqus
55347 o
31752 852
285308 5442
15504 EEE
1151 Ll
1893 a
16728 568
7350 360
16 862 1145
2565 )
18587 s624
o [}
464 074 31997
5 4
Indistria de Produgio ¢

transformagio  distribuigso de

sletricidade, giz e

igua
175354 34752
a6 10684
66335 813
a0z 2867
15635 1761
1458 1106
600 4
4607 23582
2356 a
T4E51 25582
4086 530

1) 78 () 4
£40005 66743
3433708 342136

Canzuma intermedidrio das ati

iaces [valares correntes em 1 000 000 Fif)

3 13 o 0% 5]
Construglo Comdrdie Tranzporte, Sanviger d Intermediagio
armazenagen ¢ informago  financeira, sequros
cormsio + previdingia
complementar
o [} o [} o
2154 a o 0 0
42067 EE] 22048 6113 1313
836 3565 at 523 1080
4530 101 a2 3 1167
33 2348 o L 0
25 7413 6678 1546 1055
56 2343 1152 9534 6547
a8 G602 2244 1623 16726
1132 6241 11 2801 1321
3435 10160 541 10670 12856
o [} o [ o
56 313 46 155 42504 33638 50 364
c. alor 1000 000 Ff)
05 13 o i3 03
Conatrugho Comirdie Transporte, Senviges de Intermedingio
armazenagen & informagio  financeia, sequra
<ormeio « previdincia
complementar
56 364 108 275 43741 36 321 50907
65T 46063 22458 13139 35 456
116 35308 17304 10603 21328
2483 EEL 4962 2481 7562
2453 3875 4353 2491 §328
o a3t 5 i 1254
12 253 3 £ o
40133 60332 21343 2361 25305
13900 25155 12416 4314 63t
26283 32116 CEx] 16644 25206
455 1250 m 513 1516
7 a () ™8 () 509 0
12683 154,450 52245 70485 iz
5329806 12 435 525 3223429 1256 520 as1210

10
Adividudes
imsbiliiiaz &

aluguel

Aividudes
imobiliirias e
sluguel

115533
2453
2083

353

[
Outraz carvigaz

1840
2
55355
5391
2036

5
4340
13434
317
5285
20546
o

115 934

"
Outraz servigas

157416
85472
T8
11442
1113
263

216 350
13633 563

12
Adminiztraglo,
suide ¢ edicaghe
pblicaz

Adniniztragi,
saide ¢ cducagio
pblicas

52521
152861
102073
a0s4
5960
a4
21T
13645

0
13643
[

0
221161
8015851

Tasl
o praduto

10543
4san
434653
53501
17536
4283
41085
63826
64466
24615
107 674
o

981923

Tatal
do produta

1021648
417534
13 411

e
ToEs
4644
23131
5351I
135935
401130
12240
1) 3104
2003571
73 812 347

Exporagho
debenz

1185
6170
8516

101051

Expartagio
de servigos

1024
10305

16 640

Conzumo
i adminiztragie
piblica

8835
21673

226 085

Demanda final {ralores correntes em 1 000 000 Rf)

Cansume

daz
ISFLIF

16048

Canzumo
daz Familins

21823
E
315068
21920
0

0
35731

24040
43305
112 168
1553020
0

42 593

Farmagio bruts
e copital fixe

524
0
30845
]
48305
[

[
[

0
216
o

138 151

“ariagho
e estoque

17 106

Demandy
il

115 363
135414
21673

137 T4
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Tabela 9 - Matriz de impacto intersetorial - Matriz de Leontief - 2005

Cold!go d Descrigso da atividade:
atiidads Hivel 12
Mivel 12
)} Agropecudria
oz Indistria extrativa mineral
03 Indistria de transfarmagio

04 Produgio ¢ distribuigio de eletricidade, gis & dgua
05 Canstrugio

M YT YYYY Y Y YTYTY
=
=

i1 Coméraie
Transparts, AMAZLRAGEM & Correic
03 Zervigos de informagio
03 Intermediagia financeirs, sequros & previdéncia complementar
0 Atividades imobilidriaz ¢ aluguel
1 Qutros zervigos
12 Adminiztragio, suide e edueagio piblicas

Fonte: |BGE, Dirctoria de Pesquisas, Coordenagio de Gontas Nadionaiz,

o
Agrapecuiria

02
Indiistria crtrativa
mineral

03
Indistria de
transfarmagio

0d
Produgio ¢
distribmigfo de
eletricidade, gis ¢
dgua

0,02

05
Canstrugio

06
Camércia

Atividades

o7
Transparte,
Arma2enagem o
correio

0F
Zervigos de
informagio

03
Intermediagio
financeira, seguros
« previdénia
complementar

0,01
oM

10
Atividades
imabilidrias ¢
aluguel

1
Qutros servigos

12

Adminiztra o,
saide ¢ educagio

pilblicaz
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Cédige Descrigio do
do produts produts

Mivel 12 Mivel 12
ol Agropecuitia
02 Indijstria extrativ
a3 Indiistria de tran:
04 Produgio ¢ dish
05 Construgie
06 Comdrcic
of Transporte, sma
03 Fervigos de infor
03 Intermediagio fin
10 Atividades imobi
1 Outros servigos
12 Administraghe, o

Total

Operagdes

“alor adicienads brute [ PIB |
Remuneragdes
Saldrios
Contribuigdes sociis efetivas
Previdineia oficial /FGTE
Previdineis privads
Contribuigher sochiz imputadas
Excedente eperacional bruto ¢ renc
Rendimento miste bruta
Excedente operacional brute [EQ
Outras impostos sobre 3 produgic
Outros subsidies 3 produgie
Walor da produgfie

Fator trabalho [scupagfes)

Tabela 2 - Usos de bens e servigos a prego de consumidor - 2005

o1
Agrapecuiria

20445
1703
53183
1456

251
&1
2438
236

83 314

o1
Agrapecuiria

105 165
45302
36125

1174
1174

[

i
53495
43077
1415
131

) T8
134 477
18 380620

02
Indistria
exkrativa mineral

o
6833
13857
4 356
1453

0
10351
4165
2an
4304
6831

61557

02
Indistria
exkrativa mineral

45 353
10328
6337
3328
2532

106 310
215704

03
Indhiztria de
transformagio

122 304
37346
533325
FA166
1643
30
34 263
15507
23043
T456
30554
L]

981 223

03
Indhiztria de
transformagio

353 351
1653 151
124 239
35702
36642
2130

a0

153 11

15 131

144 620
1073

() 512
1514 604
1673 64

04
Produgio s
diztribuigho d
aletricidade, g
hqua

4530
1333
F3 204

2165
1747
2038
453
L

62 270

04
Produgio s
diztribuigho d
aletricidade, g
hqua

10365
1413
1585
3133
2862
2n

54 535
a
54535
1086
FE:3
132635
312432

Consuma intermedidio das stividades [valores correntes em 1000000 RE)

5 a5 L
Canstrugio Coméreio Transports,
armazenagem ¢
correio

Ll Ll o
2443 Ll o
64 337 23230 52376
412 1143 2524
3158 134 24
Bl 5333 0

330 1w 13 547
456 4376 2260
1615 6380 4114
550 F134 1316
27183 18331 1358
L] L] 0

TT 455 88 658 #3433

05
Sarvigos de
informagio

1658
2061
B3

3017
26027
3630
5513
14424

67 044

=]
Intermediagio
financsira,
sequras ¢
previdineia
complementar

A578
1513
1236

2065
1613
25521
1370
16 4583

63 394

Componentes da valor adicionada [valores corrantes em 1000 D00 Fif)

5 a5 L
Canstrugio Coméreio Transports,
armazenagem ¢
correio

a0 217 205732 #1458
25478 a0 407 36 822
22156 T232 BEE]

HEH 13051 65l
5549 15739 6759
16 32 22

E 64 20
60971 111457 HEL:
21046 39636 17 506
39925 THE21 34431
5 3865 1460
15 [ (-] 626
167 672 234390 180 533
SET2ETY 14799874 3791040

05
Sarvigos de
informagio

73225
22555
15554

3642
3653
El

3
43560
3146
40414
2545
[ 415
140269
1555 030

=]
Intermediagio
financsira,
sequras ¢
previdineia
complementar

123337
50 66T
33501
1166
10032

1074
a

16 853
1051
15802
2417
a

13333

3s03

10
Atividades
imabiliirias &
aluguel

1813
235
4230

228
334

B5T
2100

10 344

10

Atividades

imabiliirias &
aluguel

165 314
4472
3857

614
614
L]
1

161232
2123

153163

150

L]

176 258
565 307

1
Outros servigos

2317

333
13408
21

s012
32130
4445
66355
287153

132 057

1
Outros servigos

254 311
145605
126 605

21365
21450
513

40

102 523
45037
54592
3166

[ 532
445 365
22792031

12
Adnministragia,
safde ¢
edueacho
pilblicas

404
33
FITET
a5
10 515

3017
23507
32 455

sa12
33222

155 675

12
Adnministragia,
safde ¢
edueacho
pilblicas

217136
243337
1BT T2
17t
17100
&
35444
I3

I3
30

0

43280
3300 553

Total
do produte

145 530
12336
331630
15 415
26501
At
a5 520
123813
14 760
46 715
mi
L]

1344 430

Total
do produte

1842 253
360 556
651067
141130

135 536
234
356489
555 941
200 853
755 082
2131

[ 2550
5786 655
30 905 615

Exportagio
debeng

21451
30543
235321

=2 = 2 = = o = = =

287 321

Exportagio
de servigos

o o o o

1458
5455
353
1653
2506
24 550
L]

375

Consume
da
adminiztragia
pilblica

o o 2o o oo o o

1541

Ll
10063
415343

427 553

Demanda final [valores correntes em 1000 000 RE)

Consuma Conzumo  Formagio bruta

daus dusfamiliaz  de capital fixo
ISFLSF

0 39866 12163

0 395 0

0 555 531 160 547

0 51126 0

0 [ 144 709

0 [ 1

0 63057 0

0 53093 0

0 36 256 0

0 153 853 LT

29136 245 851 1102

0 [ 1

29136 1265094 342 237

Wariagie
de estoque

(11113
2283
4565

o o 2 oo o o oo

5739

Demanda
final

2372
F3aar
arssas
51126
M5655
1458
68512
54046
33450
166 276
HOT0S
415343

2394 601

Demanda
tatal

21t 302
146223
1357 518
166 541
172 456

10623
164 332
177 865
214 210
212 334
432 413
415 343

4 339 031
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