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RESUMO

O present!e trabalho tem como cenario o CEPROCAMP - “Centro de Educacio
Profissional de Campinas Prefeito Anténio da Costa Santos” e nossa preocupagio é
discutir como se'da o processo de educagdo feminina de preparagiio para o trabalho
entre as mulheres que freqilentam alguns cursos de qualificagfio basica dentre os
oferecidos nesta entidade de ensino. Pretendemos observar, descrever e analisar o
fenémeno social da educagiio feminina voltada para o trabalho tendo como hipdtese sua
estreita relagdo com as desigualdades sociais que engendram a sociedade. Coletamos
dados de mulheres estudantes no CEPROCAMP, levando em consideragiio fatores
pessoais, histéricos, sociais, politicos € culturais, de modo que eles sirvam para embasar
uma reflexdo queiprocure elucidar as questdes que englobam o assunto.

Como campo de pesquisa e abordagem metodoidgica acompanhamos o
desenvolvimento de 05 cursos Educagio profissionalizante do CEPROCAMP. S#o cles:
Auxiliar de Departamento Pessoal, Auxiliar de Secretaria, Camareira, Governanta e
Recepcionista Comercial, cuja participagio predominantemente ¢ de mulheres oriundas
de classes populares. Por meio da pesquisa participante, acompanhamos aulas,
estabelecemos vinculos, realizamos entrevistas informats, resgatamos fragmentos de
historias de vida de algumas mulheres, elaboramos graficos ¢ formulamos um
questionario; tendo em vista: 1- identificar o perfil das mulheres que participam destes
cursos profissionalizantes, 2- apreender os tempos, os conteiidos € 0s espagos que
educam estas mulheres para o mundo do trabalho.

Analisando os dados coletados no desenrolar da pesquisa, optamos por pensar a
educacdo feminina para o trabalho numa abordagem sociologica. Visto que, vivemos
em uma sociedade cada vez mais fragmentada, plural e excludente. As idéias neoliberais
em curso no modo de produgdo capitalista, vém provocando diminui¢@o de infimeras
frentes de trabalho em virtude da inovagiio tecnolégica e da logica de enxugamento dos
direitos trabalhistas. Esta realidade poderia resultar em atitudes de desesperanga por
parte destas mulheres pouco qualificadas sob a ética da empregabilidade e descrenca
frente a possibilidades de alcangarem espagos de trabalho. Porém, as mulheres
pesquisadas no CEPROCAMP nos ensinam outras ligdes. Elas apresentam-se
esperangosas de:que pelo conhecimento, via formagio profissional, vdo conseguir
condigdes emancipatérias tornando possivel a transformag8o da vida pelo trabalho. Elas
entendem que a :esperanca é condiciio de criagiio da utopia, dos sonhos. Para essas
mulheres, os cursos oferecidos no CEPROCAMP configuram-se como elemento
alternativo que incrementam o conhecimento, a vida pessoal e a inser¢éo profissional.

Palavras-chave: mulher, educacio e trabalho
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| INTRODUCAO
|

Da velha éEsta:;:iio ferrovidria de Campinas emerge a Esta¢do Cultura e nela o
CEPROCAMP. Com ele, nossos objetivos de destacar as condiges sécio-histéricas em
que se constroem os processos educativos da mulher para o mundo do trabalho.

A sociedade em que vivemos esta cada vez mais fragmentada, plural e
excludente. As idéias neoliberais, em curso no modo de produgfio capitalista, vém
provocando diminuigZio de iniimeras frentes de trabalho em virtude da inovagéo
tecnolégica ¢ da légica de enxugamento dos direitos trabalhistas, corroborando com o
recrudescimento das desigualdades sociais.

No CEPROCAMP, entretanto, ha a possibilidade de desenvolver varios projetos
de educagdo profissionalizante como um dos meios de superagiio das desigualdades
sociais, tendo em vista a transformagio das condigBes de vida de muitos trabalhadores.

Sabemos que a educagfio voltada para o trabalho pode preparar ou qualificar
tanto sujeitos masculinos quanto femininos, porém, optamos por analisar como se
constrdi esse processo de aprendizado para o trabalho entre as mutheres que freqiientam
alguns cursos basicos de qualificagfio profissional oferecidos no CEPROCAMP.

A condi¢Ho feminina tem passado por grandes transformagdes tendo em vista a
necessidade crescente de ocupag@io do mundo do trabalho e, sobretudo, o importante
papel que a mulher tem alcangado na estrutura econdmica, social e familiar. Assim
sendo, acreditamos que cabe uma discussdo mais aprofundada acerca dos processos que
permeiam a relag@io mulher/ educagio/ trabalho.

Para isso, optamos por pensar a educagfio feminina para o trabalho numa

abordagem socioldgica. Pretendemos observar, descrever e analisar o fenémeno social



da educagiio feminina voltada para o trabalho tendo como hipdtese sua estreita relagio
com as desiguald%ddes sociais que engendram a sociedade.

Em um primeiro momento, neste trabalho, trazemos as nossas inquietagdes
acerca da tematica da educagdo feminina para o mercado de trabalho, bem como,
procuramos trazer um panorama histérico da concepgédo de educagio e sua relagfio com
o social em diferentes tempos e abordagens.

Ao apoiarmos em alguns autores e autoras a partir de seus estudos, como,
FREIRE (1999),, BOWLES E GINTIS (1990), SCHULTZ (1999), APPLE (1982),
YOUNG (2000), NOGUEIRA (2002), WILLIS (1991), FORRESTER (1997),
HARVEY (1992), SEGNINI (2005), entre outros, vamos entendendo como ¢les nos
auxiliam a refletir sobre a tematica em determinada época e contexto. Ainda que nio
concordemos com todas concepgdes trazidas, vamos compreendendo a educago para o
trabalho ndo como um fato dado, mas construido histérico e socialmente. Assim como
sd0 as questdes que envolvem a condigdio feminina e sua relagdo com o mundo do
trabalho, de que nos falam MAZZA (1989), SCOTT (1990), RAGO (2001), LEITE e
SOUZA (2005), POCHMANN (2005).

Sendo assim, coletamos dados de mulheres estudantes no CEPROCAMP,
levando em consideragdo fatores pessoais, histdricos, sociais, politicos e culturais, de
modo que eles sirvam para embasar uma reflexdo que procure elucidar as questdes que
norteiam a temdatica. Como, quando e onde a mulher aprende a ser trabalhadora? Para
qué? Por qué? Quais so as esferas mais determinantes? Em quais circunstancias as
mulheres vio aprendendo e tomando-se trabalhadoras?

Abordamos, em um segundo momento, uma vertente da histéria do
CEPROCAMP, pela qual procuramos trazer a concepgéo de fundagio, implementagéio €

funcionamento desta entidade educacional, para além de um resgate de seu histdrico.
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Elencamos o apanhado de cursos basicos de qualificagdo profissionalizante oferecidos
pelo CEPROCAiMP, destacando especificamente elementos que implementam o
desenvolvimento :de 05 cursos. Sio eles: Auxiliar de Departamento Pessoal, Auxiliar de
Secretiria, Camareira, Governanta e Recepcionista Comercial, cuja participagio
predominantemente ¢ de mulheres trabalhadoras oriundas de classes populares, as quais
contribuem significativamente para nossa reflex#o.

Por tltimo, procuramos falar dos caminhos percorridos em relagéo a pesquisa de
campo ¢ 0 campo da pesquisa, Apoiadas por GATTI (2002), CORTES (1998),
CARDQSQ OLIVEIRA (2000), BOURDIEU; CHAMBOREDON; PASSERON
(2004), SANCHES GAMBOA (1989), ¢ alguns outros, trazemos a abordagem
metodoldgica e a analise de dados empiricos para identificagio de nossos sujeitos.

Por meio da pesquisa participante, acompanhamos aulas, estabelecemos
vinculos, realizamos entrevistas informais, formulamos um questiondrio, elaboramos
graficos e tabelas resgatando fragmentos de histérias de vida de algumas mulheres,
buscando identificar o perfil das mulheres trabalhadoras que participam destes cursos
profissionalizantes do CEPROCAMP, bem como, procurando resgatar elementos que
nos auxiliem a apreender os tempos, os conteudos e os espagos que educam estas

mulheres para ¢ mundo do trabalho.
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Il - EDUCACAO FEMININA PARA O TRABALHO:
| DISCUTINDO A TEMATICA

Para refletirmos um pouco sobre o fendmeno social da educagiio feminina
voltada para o trabalho e sua estreita relagio com as desigualdades sociais que
engendram a sociedade, pretendemos analisar e discutir, do ponto de vista
tedrico/metodoldgico, a relagdo entre a educagfo como meio de formagfo da mulher

trabalhadora e as contradi¢fes que marcam sua histdria na dindmica da sociedade.

2.1-Sobre as inquietagdes

As inquietagdes mais imediatas que envolvem a tematica, levando em
consideragdo fatores historicos, sociais, politicos e culturais, de modo que eles sirvam
para embasar uma reflexdio estdo envoltas pelos questionamentos de: Como, quando ¢
onde a mulher aprende a ser trabalhadora? Para qué? Por qué? E na escola? E na
familia? E no trabalho? Ou é em outro universo permeado pelas relagdes sociais que se
aprende a ser trabalhadora? Em quais circunstancias as mulheres vo aprendendo e se
tornando trabalhadoras?Quais sfo as esferas mais determinantes?

Sob esta dtica, podemos questionar ainda: A educagiio voltada para o trabalho
serve para qué? Para quem? Quais sfo os interesses defendidos? Certamente, néo sfo
para equalizar as desigualdades que estruturam a sociedade. Pelo contrério, muitas
vezes estdo a servigo da disseminacio de idéias que estdo sob a égide de poder da classe
dominante, € cada qual a usa de acordo com interesses especificos. Normalmente,
visando objetivos capitalistas da obtenc#io de lucro a qualquer custo, acabam por olvidar
valores essenciais na vida da trabalhadora, criando tantos obstaculos, que dificultam o

acesso da classe trabalhadora a uma situag@o social mais igualitaria, com amenizag#o da

12



exploragiio de um ser humano por outro ser humano, do dominio tanto social quanto
econémico e cult!ural.

Sob a dtica da igualdade, a mulher seria vista de outra maneira, que nio de
forma estereotipada, por aquilo que Bem e Bem (1973) denominam “ideologia ndo
consciente”. Em que a mulher ¢ treinada pelos mais variados meios, entre eles o social,
o familiar, o religioso, 0 educacional ¢ etc a ocupar papéis que sfio considerados
socialmente de submissio aos sujeitos masculinos, principalmente em relagio as
atividades domésticas,

Porém niio ¢ o bastante para por fim a dominagio masculina pela segregagdo
profissional com a divisio sexual do trabalho, abordada por Scott (1990). Essa “divisio”
designa as mulheres a responsabilidade pelas tarefas da casa, o cuidado e educagio dos
filhos e também os servigos externos que participam do or¢amento doméstico, fazendo
com que “a mulher fique (...) com jornada dupla de trabalho” (MAZZA, 1989: 53). Essa
dupla jornada de trabalho da mulher se amplia na medida que, além de assumir os
papéis domésticos que lhe sio determinados por valores socialmente arraigados, passa a
estudar para se preparar ou adaptar-se ao mercado de trabalho.

Como fica entfio a mulher trabalhadora neste processo? Sera que por conta dessa
16gica capitalista, globalizada, de capitais volateis e transnacionais as mulheres tém
conseguido, pela educacdo, uma transformagdo no campo do trabalho? Quais sfo os
instrumentos fundantes da educagfio para essas mulheres, que cada vez mais se véem
obrigadas a entrar para essa dindmica da empregabilidade? Talvez por isso, sua lida
cansativa para inserir-se e tomar seu lugar na dindmica da vida social. Para mulheres
trabalhadoras as quais nos referimos “viver e aprender é estar lutando e trabalhando™

(MAZZA,1989:34).
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Desta forma, para a mulher trabalhadora *“a manifestagio das condi¢bes

i
estruturais da vida se faz pela condicdo de trabalhadoras. A historia de suas vidas é a

histéria de suas insergbes no mundo do trabalho” (MAZZA, 1989: 38).

2.2-Panorama historico da educagfio para o trabalho

Faremos um recorte tedrico para refletirmos sobre o que se tem pensado da
educagfio para o trabalho, embasado em teorias, conceitos e reflexdes a partir de
diferentes visdes de mundo, de modo a construir e pensar os processos educacionais que
englobam o assunto. Entendendo educacdic para o trabalho “como forma de
concentracdo das relagbes sociais e como manifestagdo da determinag¢do estrutural de
classe” (MAZZA, 1989:34) e sua estreita relagdo com a reprodugfo das desigualdades
sociais.

Refletiremos a educagdo para o trabalho e sua relagdo com as desigualdades
sociais considerando o modelo de produg@o capitalista como um conjunto de praticas de
controle de trabalho, tecnologias, habitos de consumo ¢ configuragdes de poder politico,
econdmico ¢ cultural,

Esse conjunto de praticas, no modo de produgdo capitalista sofreu diferentes
configuractes em diferentes momentos histéricos. Em determinados periodos incluiu
uma logica de massificacdo do acesso a bens materiais e simbdlicos. Neste processo
buscou-se configurar uma educagio de massas e politicas de pleno emprego com
condigdes salariais e direitos sociais amplos, com o Estado mantenedor das areas de
educagio, saiude, seguranga, habitagdo lazer, etc.

O desenvolvimento tecnolégico de certas épocas exigiu uma relagdo proxima
entre economia e educagdo. A educagio, para o pensador liberal Marshall {1963), bem

como, a previdéncia social e acesso aos direitos sociais ampliados as diferentes classes,
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dentro da economia de mercado, eram formas de garantir a manutencéio ¢ continuidade
do sistema capit%alista. Dai, porque de se pensar em uma educagdo voltada para o
trabalho! Trata-se de um dado momento histérico em que o modelo de produgio
capitalista esforgava-se para criar um Estado de Bem Estar Social.

Ha um movimento de intervengio do Estado para diminuir as desigualdades
sociais e garantir bons frabalhadores para o desenvolvimento da sociedade. Ademais,
havia uma responsabilidade do Estado com a educagfio puiblica. Universalmente, a
escola deveria ser laica e gratuita, oferecendo as mesmas condigdes a todos.

Acreditava-se, segundo Oliven (1991) que o principio da igualdade combateria
os entraves educacionais decorrentes de privilégios herdados para que a sociedade
recompensasse os individuos de acordo com talentos e méritos.

“A igualdade era concebida no seu aspecto politico (..) isto &
igualmente diante da lei. A existéncia de desigualdades econdémicas era um
principio aceito, desde que essas fossem baseadas nas qualidades
individuais e ndo nos privilégios de bergo. Fazer aceitar as desigualdades
econdmicas como resultantes de habilidades individuais adquiridas era
percebido, inclusive como funcdo da escola”( OLIVEN, 1991:4)

Por isso houve uma certa massificagiio do ensino, visando formar trabalhadores
para promover a modernizagdio € democratizagfio social. Neste sentido, a educagiio
adquiriu importante papel na designagio e distribui¢dio das posi¢@es sociais.Trabalhos
produzidos por académicos “enfatizavam a importdncia da escola na reprodugdo social
da sociedade e complexidade das relagdes entre um certo tipo de sociedade e 0 modo
de funcionamento do sistema de ensino” (VASCONCELLOQOS, 2003:555).

Neste ponto, a Educagéo podenia aparecer como eqiializadora e redentora para os
males da sociedade. Afirmagfo esta que ndo devemos tomar por verdadeira, uma vez
que “na concepgdo liberal, a educacdo aparece como mercadoria que se orienta a
responder as demandas regidas pela lei da oferta e da procura, modelo que se rege

pelo principio de diferenciagdo entre classes e grupos sociais” (FERREIRA, 2005: 22).
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A critica de Nogueira (2002) 2 essa visfio eqiializadora da educagio, auxilia-nos
a entender o papt!31 da escola ¢ da educagiio naquele momento:

“Supunha-se que por meio da escola publica e gratuita seria resolvido
o problema do acesso & educacdo e, assim, garantia, em principio, a
igualdade de oportunidade entre todos os cidad@os. Os individuos
competiriam dentro do sistema de ensino, em condi¢des iguais, e aqueles
que se destacassem por seus dons individuais seriam levados, por uma
questdo de justica, a avangar em suas carreiras escolares e, posteriormente,
a ocupar as posigcoes superiores na hierarquia social. A escola seria, nesta
perspectiva, uma instituicGo newtra, que difundiria um conhecimento
racional e objetivo e que selecionaria seus alunos com base em critérios
racionais”. (NOGUEIRA, 2002:16)

Entretanto ndo bastava homogeneizar a sociedade de forma igualitiria. Era
preciso *“qualificar” os individuos e os recursos humanos em si para melhor atender as
necessidades do sistema capitalista. Para isso, na escola, mudam-se os contelidos, os
métodos e praticas pedagdgicas € todo o processo de avaliagio escolar, com o objetivo
de selecionar pessoal qualificado, para atender as demandas do mercado de trabalho.

Para Theodore Schultz (1999), autor da teoria do “capital humano”, a
recuperagiio econdémica durante a segunda guerra mundial se deu pelos recursos
aplicados para qualificar pessoal. Segundo ele, o investimento do capital humano € a
explicagiio mais plausivel para tal recuperagéo.

“A qualidade do esfor¢o humano pode ser grandemente ampliada e
melhorada e a sua produtividade incrementada (...) Um investimento desta
espécie é o responsdvel pela maior parte do impressionante crescimento dos
rendimentos reais por trabalhador” (SCHULTZ, 1999:32).

Ainda segundo o autor, os trabalhadores transformam-se em capitalista pela
aquisicéio de conhecimentos e de capacidades, que s#o investimentos com valor ndo sé
humano, mas também econdmico. E tal fato se dd muito pelo investimento em
Educacgfo. Afirma: " Se tivéssemos de tratar a educa¢do como um puro investimento,
este resultado haveria de sugerir que os rendimentos a educacdo seriam relativamente
muito mais atraentes do que os pertinentes ao capital ndo-humano. "(SCHULTZ,1999:

46)
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Schultz (1999) acredita nos talentos inatos. Segundo ele, a pessoa por conhecer
seus talentos indiividuais, tem condigGes de decidir, em termos educacionais, em que
investir seu capiital. Desta forma, o capital humano € individual, ainda que o
investimento para tal seja publico. De acordo com o autor, faz-se jus se tal investimento
for para tornar a sociedade mais igualitaria € com menores diferengas de rendas entre as
pessoas, resultantes das desigualdades das classes que participam na formacgio e
consolidago da ordem social.

Embora Schultz (19993) contribua muito com sua teoria, hd muitos diferentes
conceitos metodoldgicos para explicar 0s mecanismos de reprodugfio da sociedade,
sobretudo do funcionamento da escola e seu papel na formagdo do trabalhador € na
estruturagio das desigualdades sociais.

Neste sentido, torna-se claro o fato de que, de uma certa maneira, houve uma
preocupagdio com a Educagfiio no sentido de que ela fosse capaz de promover mais
igualdade de oportunidades de vida, seja pela produgiio de conhecimento, seja pela
formagio para o trabalho ou para emancipagfo das pessoas frente as relagdes sociais.

Tocar neste ponto implica discutirmos o termo “competéncia individual”, A
ideologia dos grupos dominantes opera com o conceito de aptiddo ¢ méritocracia. Desta
forma, abre-s¢ uma disputa que individualiza os processos de formagdo,
empregabilidade e salario.

Sob esta dtica a escola pode ser vista como institui¢dio educacional que reproduz
as relagbes de poder, assim como reproduz desigualdades sociais, culturais e
econdémicas. Cada qual passa a ser responsavel pela busca estrutural de sua formag#o. E,
com os ideais neoliberais em curso, ha uma flexibilizagdo do ensino em relagdo a esse

processo que visa atender as demandas de mercado. Neste sentido hd uma
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individualiza¢#o dos processos educativos, que delega a cada um a responsabilidade de
Sel Sucesso ou frzitcasso diante da vida.

Tal fato c;onﬁgura-se como um grande problema, uma vez que “a educagdo
entendida sob a perspectiva do mercado deve ser regulada pelas oscilagbes da
produtividade e pelas marcas que distinguem o acesso desigual dos grupos e classes
aos bens materiais e culturais produzidos pela sociedade capitalista” (FERREIRA,
2005:23).

Essa relagdo estreita entre economia e educagdo voltada para o trabalho
evidencia as desigualdades sociais. Dandurand e Olliver (1991), mostram que existem
processos ideoldgicos sociais que sfio fundamentais para educagio e, que a escola é um
espago politico-educacional onde sio travadas lutas ¢ negociagdes cruciais para a
sociedade. De acordo com os autores, a educagio é o lugar de exercicio e jogo de poder.

Entretanto, segundo Young (2000},

“A educacdo é sempre um conjunto de escolhas culturais, algumas
conscientes e outras inconscientes (...) Partindo do pressuposto que aqueles
que estdo em posicdo de poder tentardo definir o que deve ser tide como
saber na sociedade, qudo acessivel a cada grupo cada saber é e quais sdo as
relacdes aceitas entre diferentes dreas do saber e entre aqueles que tém
acesso a elas e as tornam disponiveis {...) Nos termos do poder que certos
grupos 1ém de restringir o acesso a certo tipos de conhecimento, da
oportunidade que aqueles que tém acesso ao conhecimento tém de legitimar
seu estatuto, e das crengas que eles 1ém acerca das relagbes entre saber e
sociedade” (YOUNG, 2000:32).

Ha uma certa estratificagio do saber na elaboragio do curriculo escolar que
define os processos de selegiio e exclusio de conhecimento, perpetuando as
designaldades de classe social. O grande problema ¢ que, para além daquilo que esta
escancarado aos nossos olhos, legitima-se os valores da ideologia dominante. E o que

afirma Apple (1982),

“A escola precisa fazer com que tudo pare¢a natural. Uma
sociedade baseada no capital cultural (...) e na acumulacio individual do
capital econdmico precisa mostrar-se como se fora o unico mundo possivel.
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Parte do papel da escola (...) é contribuir para a distribui¢do (..} de
padroes utilitarios-racionais de pensamento e ag@o.”( APPLE, 1982: 126)

Por isso, ainda nos apoiando em Apple (1982),

“O curriculo oculio nas escolas serve para reforcar as regras (...)
que, gquando interiorizadas pelos estudantes, determinam os limites de
legitimidade. (..} A visdGo encontrada nas escolas apdia-se foriemente no
modo como todos os elementos de uma sociedade (...) estdo ligados uns aos
outros numa relacdo funcional, cada wm contribuindo para a continua
preservac@o da sociedade (..) Os estudantes na maioria das escolas (..}
recebem uma visdo que serve para legitimar a ordem social vigente'(
APPLE, 1982: 130-154)

O sistema educativo deveria ser um meio para continuidade social da vida, como
afirmam os autores da teoria da correspondéncia, Bowles e Gintis (1990). E,

“Uma condi¢d@o necessdria para viabilidade (...} de escolarizagdo
(..) é uma democratiza¢do da vida econdémica que permita um sistema
educacional democratico, igualitario que ndo conflite com a formagdo de
adulios capazes participagdo efetiva no sistema de producdo (BOWLES &
GINTIS, 1990:94)

Entretanto, o sistema educativo legitima e perpetua as desigualdades sociais,
através de uma correspondéncia entre as relagdes sociais de produgfio e as relagtes
sociais de educag@io. Mais do que criar “bons” trabalhadores, a escola ensina como o
individuo deve se comportar na sociedade, numa relagfio de inculcagio de valores que o
molda “naturalmente”, a moda das regras de socializag#o.

Trata-se de um projeto social tal qual o modelo fordista. De acordo com Heloani
(1994) o projeto social fordista revela-se um projeto politico que objetivava assimilar o
saber e a percepgdo politica do trabalhador para a organizagdo. E ele o faz, ao
incorporar, tal como o taylorismo, um projeto social de melhoria das condigées de vida
do trabalhador, que inclui a perspectiva educacional.

Neste sentido Bowles e Gintis (1990) trazem grande contribuigfio, uma vez que
entendem a escola como um sistema complexo e fechado que traz em suas raizes as
desigualdades sociais. Ademais, as desigualdades escolares séo as mesmas que estdo na

estrutura da economia capitalista. Isso requer um certo tipo de pratica, com meios de
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estabelecer “wma intervengdo social por parte de um individuo, grupo, ou classe, cujo
objeto seja alguniz aspecto da realidade social, e cujo projeto ¢ a transformagdo (ou
estabiliza¢do) daflquele objeto” (BOWLES, GINTIS, 1990: 98). Para os autores, a
pratica nio deve ser vista nem como efeito nem como reflexo das estruturas, mas como
elementos fundamentais da dindmica social.

Sendo assim, ndo hd como negar a importéncia que se tem dado 4 educagio para
o mundo do trabalho. De acordo com Braslavsky e Gvirtz (2000) especialmente na
ultima década previa ac século XXI, a educacgio, sobretudo, latino-americana se
encontra num importante processo de transformagio frente ds propostas neoliberais, que
provocam mudangas na forma de pensar e fazer educagio. As novas leis que regem os
sistemas educativos, permeadas por novos desafios e novos dispositivos da politica
educacional, em praticamente todos os paises da América Latina, tendem a prolongar a
obrigatoriedade escolar, além de tentar conduzir a populagio a uma formagio
profissional.

O mais interessante nesta situagfio, tomando como base a afirmativa de Harvey
(1992) é a maneira como o capitalismo, dentro do contexto neoliberal, torna-se cada vez
mais organizado através da dispersfio, da mobilidade geografica ¢ das respostas flexiveis
nos mercados de trabalho, nos processos de trabalho € nos mercados de consumo, “tudo
isso acompanhado por pesadas doses de inovagdo tecnologica, de produto e
institucional” (HARVEY, 1992: 151) que fica a cargo da escola disseminar.

Desta forma, uma mudanga significativa no ambiente escolar ndo se limita no
uso da linguagem teérica desvinculada de pratica. Faz-se necessario entender 0 mundo
para modifici-lo, numa agZio reflexiva que de fato contribua para uma reconstrugo

ética, estética, social, cultural e econdémica.
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Sob esta vertente, o trabalho realizado por Paul Willis (1991) se torna importante
na medida em que o autor discute a relagio escola/trabalho, embora seu objeto de
pesquisa seja apenas meninos, ele da grande contribuicfo para pensarmos a educaciio da
mulher trabalhadera. O autor vai partindo do pressuposto que é na escola que se aprende
a ser trabalhador, ndc s6 pela forma como se di a relacio de ensino entre aluno-—
professor, mas sobretudo, pelas relagdes de aprendizagem que se estabelecem entre
outros sujeitos que partilham a vida escolar, construindo o que o autor chama de “
cultura contra-escolar”.

Se, em algum momento hd toda uma preocupagfio com a qualificacdo do
trabalhador, na fala de um dos entrevistados por Willis (1991), isso fica evidente:

“Se vocé tem qualificacbes, entdo pode escolher o que fazer (..) Mas
se vocé ndo tem qualificagdes.... se eu ndo tivesse as qualificacdes, eu
ndo sei o que faria (..) ao menos eu posso escolher se quero um

emprego fixo e um seguro, carro ,dois filhos e esposa e casa propria e
tudo mais” (WILLIS, 1991: 80).

No entanto, entendemos que a educagio é um ato politico que contribui para
formag@o das pessoas enquanto atores sociais, cidadfios ativos e participantes ¢ nfio
apenas e tdo somente meros trabalhadores, consumidores de deveres, que na maioria das
vezes ndo conhece sequer seus direitos. Decorre dai que educagdo é fundamental no
processo de fon’négﬁo para a cidadania, contribuindo para a transformagio da sociedade,
de forma que as pessoas tenham seus lugares garantidos na sociedade e no Estado que
as representam, Desta maneira, como nos ensina Saviani (2000), a educag@io consiste
em:

"Lutar para estabelecer uma nova relagdo hegemonica que permita
construir um novo bloco historico sob a direcdo da classe fundamental
dominada da sociedade capitalista — o proletariado. Mas o proletariado ndo
pode se erigir em forga hegemdnica sem a elevagdo do nivel cultural das
massas. Destaca-se af a importincia fundamental da educacéo"” (SAVIANT,
2000, p. 03).
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E preciso,: portanto, criar mecanismos que rompam com estruturas do paradigma
institucional fonrilal. “Ndo importa qudo dificil seja a criagdo, a auto-construcdo e a
vitoria da cultura contra-escolar, ela deve, pois ser colocada contra o padrdo mais
amplo da cultura operdria”(WILLIS, 1991: 81), Essa “cultura contra-escolar” é tio
fortemente arraigada na formagfio do estudante que se expande para o mundo do
trabalho. Para WILLIS (1991), é tomando contato com a cultura contra-escolar, que ela
ganha importéncia ao longo da vida do sujeito. Em outras palavras, “a cultura fornece
os principios do movimenfto e das a¢bes individuais” (WILLIS, 1991: 153).

Neste sentido, ainda de acordo com o autor, é possivel que no interior da
institui¢fio escola, o paradigma oficial diga respeito a uma visdio particular do ensino e
sua diferenciagio produza formas da cultura contra-escolar, sendo que, a escola
enquanto instituigdo ¢ o local onde ocorrem trocas sociais, o ensino como troca justa,
que também permeara as relagdes de trabalho e a vida em sociedade, em si. Segundo o
aufor, a cadeia mais importante de trocas é a de conhecimento por qualificagdes, a de
atividade qualificada por melhores salirios, e a de saldrio por bens e servigos. “Q
educacional é, portanto, a chave para muitas outras trocas” (WILLIS, 1991: 88).

E neste contexto, ainda de acordo com Willis (1991), que se explica a linguagem
dos métodos modernos de ensino: centralidade no aluno, preparo para a vida,
experiéncia para o trabalho e estimulo a utilizagfio de auto-conceitos com relago ao
trabalhador. Ou seja, os valores do trabalho s#io trazidos & escola, e vice-versa, se
levarmos em considerag@o a dinfmica contraditéria da sociedade.

Embora exista, segundo Willis (1991), uma ala educacional que afirma que as
oportunidades sociais so construidas pela educagéo. Trata-se apenas de uma questdo de
esforgo pessoal para conseguir as qualificagdes, que por si sé, podem abrir suas préprias

vagas no mercado de trabalho e criar uma situagiio mais igualitana. O autor se
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contrapde a esta idéia. Para ele, nenhuma quantidade possivel de certificados e diplomas
distribuidos a claisse operéria contribuira para a criagio de uma sociedade sem classes,
até porque as clésses mais abastadas economicamente querem elevar ou manter sua
situagdo privilegiada.

Portanto, a proliferagio de varios certificados e diplomas para provar a
qualificacdo do trabalhador, embora n3o seja somente isso, esconde a falta de
significado do trabalho exploratério e constr6i falsas hierarquias que aprisionam
ideologicamente as pessoas. As evidéncias aparecem através de empregos
desqualificados, padronizados e intensificados para os quais exigem-se diplomas e
certas qualificagdes, muitas vezes, desnecessirias a determinadas fun¢des exercidas
pelo trabalhador.

Nos apoiando em Forrester (1997), na obra “O horror econdmico”, a tendéncia é
considerar que as pessoas nfo estio bem preparadas para entrar para o mercado de
trabalho, mas que ¢ preciso forma-las. Porém, o que falta ndo sdo pessoas preparadas
para o emprego ou para 0 mercado de trabalho, o que falta sdo os empregos. Ela nos

alerta:

“(...) Em vez de preparar as novas gerag¢des para um modo de vida
que ndo passaria mais pelo emprego (que se iornou praticamente
inacessivel), ha um esforco contrario para fazé-las entrar nesse lugar
obstruido que as recusa, tendo como resultado converté-las em excluidas
daquilo que nem sequer existe mais "(FORRESTER, 1997 : 80)

Atualmente observa-se uma pressdo constante contra a grande massa de
trabalhadores existente em quase todo o mundo, como afirmam Heloani e Capitdo
(2003). Uma ameaga com objetivo de fazer com que as pessoas sintam-se
sobressaltadas, pois a Unica ferramenta de que dispSem, sua for¢a de trabalho, pode ser

dispensada a qualquer momento.
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Segundo os autores, ha um desprezo assolando o universo do trabalho que traz
conseqiiéncias dr:z'zsticas para as pessoas que tém em seu trabalho sua tnica forma de
sobrevivéncia. Contudo, a forca de trabalho exigida precisa de especial qualificacio,
ainda que seja, como antigamente, para apertar um simples botdo. Assim, para a maior
parte das atividades, exige-se trabalhadores complexos, que saibam muito mais, do que
realmente seria preciso para a execugiio de determinada tarefa, ou seja, que tenham
outras qualificagdes a serem exploradas.

Uma vez que, o crescimento econdmico em valores reais se apdia na exploragio
do trabalho vivo, como afirma Harvey (1992), lembrando que isso n#o significa que o
trabalho se aproprie de pouco, mas que o crescimento sempre se baseia na diferenga
entre o que trabalho obtém e aquilo que cria. Para o autor as coisas ficam piores quando
consideramos o papel das mulheres no mercado de trabalho, segundo Harvey (1992), ndo
apenas as novas estruturas do mercado de trabalho facilitam muito a exploragdo da forga de
trabalho das mulheres, como substitui-se trabalhadores homens pelo trabalho feminino mal
pago. Segundo o autor,

“Por isso, o controle do trabalho, na produg@o e no mercado, € vital
para a perpetuacdo do capitalismo. O capitalismo esta fundado (..} numa
relagdo de classe entre capital e trabalho. Como o controle do trabalho é
essencial para o lucro capitalista, a dindmica da luta de classes pelo
controle do trabalho e pelo saldrio de mercado é fundamental para a
trajetoria do desenvolvimento capitalista” (HARVEY, 1992: 166).

Segnini (2000} em sua pesquisa sobre a din@mica dos mercados de trabalho
afirma que as contradi¢des entre e formas de insergio no mundo do trabalho (¢ do
desemprego) possibilitam, afirmar que qualificagfio para o trabalho ¢ uma relagio
social, de classe, de género, de etnia, etc, que ultrapassa os limites da escolaridade ou da
formagfio profissional, mas que se estabelece nos processos produtivos no intertor de
uma sociedade regida pelo valor de troca e fortemente marcada por valores culturais que

possibilitam a formag#o de preconceitos e desigualdades.
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Enquanto sujeitos femininos, é sempre bom aproveitar os novos espagos para
falarmos sobre a !condigﬁo da mulher trabalhadora. Poder dialogar sobre isso, ainda que
de forma singela, é muito gratificante. Se em determinado momento histérico, como
afirma Rago (2001) as mulheres eram transformadas em figuras passivas € sem
expressdo politica, por conta de haver poucos documentos escritos por mulheres,
significa que durante muito tempo “lidamos muito mais com a construgdo masculina da
identidade das mulheres trabalhadoras do que com sua prdpria percep¢do de sua
condigdo social, sexual e individual” (RAGO, 2001: 579). Como afirma a autora, “ndo
€ a toa que, até recentemente, falar das trabalhadoras urbanas no Brasil significava
retratar um mundo de opressdo e exploragdo demasiada” (RAGO, 2001: 579).

Entretanto, nem sempre as mulheres se calaram. Ao denunciarem suas péssimas
condi¢des de trabalho publicando artigos na imprensa operaria, as mulheres apontavam
os problemas enfrentados pela trabalhadora na producfio e na vida social (RAGO,
2001), ganhando vozes que ecoam até os nossos dias e que precisamos levar adiante.

Diante do exposto ¢ da perspectiva apresentada sobre a educagfo para o trabalho
e suas implicagBes para os diferentes sujeitos que constituem a sociedade, propomo-nos
a pensar sobre o papel da mulher, enquanto sujeito social que desde a mais tenra idade,
de formas totalmente diversas, vai se transformando ¢ aprendendo a ser a mulher que se
constitui como trabalhadora.

Trata-se de um convite a fazermos uma reflexdo de como nos tormamos
trabalhadoras, e como tal, como ¢é ser trabalhadora e criar mecanismos de transformacfio
desta dura realidade, frente as condigdes desiguais de classe e de género que permeia a

sociedade em que vivemos.
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III - CONHECENDO O CAMPO DA PESQUISA:
| HISTORICO DO CEPROCAMP

Para abo{‘dannos a temiatica que envolve o fendmeno social da educagio
feminina voltada para o trabalho delimitamos como campo de pesquisa 05 cursos
basicos ministrados por uma escola profissionalizante - O CEPROCAMP, cuja demanda
¢ predominantemente feminina. Entidade esta, que busca qualificar profissionalmente
seus estudantes, homens e mulheres, visando melhores possibilidades de insercfio no
mundo do trabalho.

Ao enunciarmos uma vertente da histéria do CEPROCAMP ¢ preciso dizer que
as informagdes foram coletadas a partir de sites da Secretaria Municipal de Educagio de
Campinas, de materiais didaticos e contetidos fornecidos por coordenadoras, de Leis e
Estatutos que determinam as diretrizes da educagio profissionalizante no Municipio e
também por meio de conversas informais com professoras € outras pessoas que fazem
parte da estrutura funcional desta entidade educativa, bem como, através das mulheres

que 14 freqiientam e buscam por qualifica¢io profissional.

3.1-Concepgito politica, de fundacio e implementagio.

! da Secretaria Municipal de Educagiio de

De acordo com as publica¢des
Campinas, o CEPROCAMP - “Centro de Educagfio Profissional de Campinas - Prefeito
Anténio da Costa Santos” inicia sua histéria em 26 de junho de 2001, quando o
nomeado Governo Democratico e Popular de Campinas decide estabelecer um convénio

com 0 MEC / PROEP para a implantac¢do de um Centro de Educagfio Profissional. Apds

a entrega do anteprojeto para a apreciagdo e aprovagio do mesmo pelo PROEP, o entio

! PublicagBes da Secretaria Municipal de Educagiio de Campinas, conforme enderegos e datas de acesso
descritos nas referéncias bibliograficas.
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prefeito Antbnio da Costa Santos (Toninho) anuncia para cidade de Campinas a
construgio da ent;idade, como parte do Projeto de Revitalizago do centro de Campinas.

No meio fempo, entre o projeto do centro educacional ser analisado ¢ aprovado,
o Prefeito Toninho ¢ assassinado e assume a Prefeita Izalene Tiene que d4 andamento
ao projeto. Finalmente, em 08 de outubro de 2001 ela assina o convénio, consolidando a
parceria entre FUMEC (Fundagiio Municipal para Educagdo Comunitaria) / SME
(Secretaria Municipal de Educagio) / Prefeitura Municipal de Campinas ¢ o PROEP
(Programa de Expansdio da Educagfio Profissional) / MEC (Ministério da Educag#o).

Com o convénio ha a disponibilizagdo de parte da antiga estagfio ferroviaria de
Campinas - FEPASA para abrigar 0 CEPROCAMP. Fica sob a responsabilidade do
Govemo Municipal de Campinas, através da FUMEC, a manuten¢3o e todas as despesas
de implantag3o, com professores e funcionarios da escola. Desde a instrumentagiio com
equipamentos até a aquisi¢do de materiais necessarios para o funcionamento do centro
educacional.

Isso ocorre porque na cidade de Campinas a educagio profissionalizante € de
responsabilidade da FUMEC, como rege sen Estatuto nas diretrizes para a “criagdo,
manuten¢do e gestdo de centro de educacdo profissional que ofertara educagdo
profissional nos niveis bdsico e técnico”, além da determinag¢do de “implantar, com
relagdo a Educagdo Profissional, programas de formagdo profissional que atendam as
necessidades comunitdria (...) desenvolvendo a¢bes de educagdo com a comunidade
externa, zelando pela qualidade dos cursos ofertados (...)"” (Lei 5830 de 16/09/1987,
Cap I, Art. 5°, IV-V).

Desta forma, pelo convénio estabelecido a FUMEC receberia RS 3.582.128,00
destinados a reforma predial e aquisigio de equipamentos e méveis. Sendo que, por nio

se tratar de empréstimo, o dinheiro ndo precisa ser devolvido pela Prefeitura Municipal
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de Campinas aos érgios de fomento. Por outro lado, conforme legislagiio vigente, a
FUMEC propicis!lra’., via CEPROCAMP, cursos basicos de qualificagio profissional
acessivels a toda a populagio, contemplando inclusive pessoas que n#o sabem ler e
escrever ¢ também as residentes na RMC (Regido Metropolitana de Campinas).

No dia 14 de setembro de 2004 foi inaugurado o CEPROCAMP. Instalado 2
Avenida dos Expedicionarios, 145 Centro — Campinas / SP, em um dos barraces, com
estrutura fisica restaurada, da antiga Estaglio Fepasa, atual Estagdo Cultura, teve sua
localizagfio definida como forma de alavancar o processo de revitalizagio do centro da
cidade de Campinas.

Procurando promover, ao mesmo tempo, a recuperagio e valorizagio do
patriménio histérico da cidade, e de certa maneira, como forma de explicitar o peso que
a Estagiio representou na histéria da economia de Campinas, assim como, a
identificagio com o ponto que demarcava a linha imagindria que dividia a cidade, entre
a vila operaria e a vila dos bardes do café. Teve sua origem em conjunto com o Projeto
de Revitalizagdo do Centro da cidade de Campinas, dentro dos ideais do ex-prefeito
Antonio da Costa Santos e diante da necessidade de oferecer formagio profissional para
jovens e adultos.

O CEPROCAMP constitui-se como uma instituigdo piblica, sem fins lucrativos
que oferece, gratuitamente, educagiio profissional aqueles que necessitam da acdio do
poder publico. Foi concebido para atender a demanda de qualificagdio profissional de
jovens ¢ adultos nos niveis bésico e técnico da educagdio profissional; formar o
educando para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe conhecimentos que lhe permita
exercer fungGes demandadas pelo mundo do trabalho, de modo a desenvolver no
educando competéncias e habilidades para a vida produtiva ¢ aprofundamento em

estudos posteriores.
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Toda a elaboragdio de planos de trabalhos pédagégicos do CEPROCAMP ¢
coordenada pela ;Secretaria Municipal de Educacfio e feita pela FUMEC, que continua a
ser a principal résponsével pela implementagfio, manuten¢do e acompanhamento das
acdes da entidade.

Da inaugurag@io em 2004 até o final de 2005 passaram pelo CEPROCAMP cerca
de 4100 pessoas, buscando formag3o e qualificagiio profissional. Estima-se chegar ao
final de 2006 com cerca 5000 pessoas formadas. Pretende-se oferecer, até sua
conclusdo, mais de 60 modalidades de cursos, permitindo oferecer cerca de 1.700 vagas
anuais a jovens e adultos de Campinas e pélos regionais.

O projeto desenvolvido junto ao PROEP/MEC prevé a completa instalagio do
CEPROCAMP, no periodo de seis anos, 0 que ocorrera em 2007, com implantagio
gradativa de cursos e laboratérios durante esse periodo.

Em sua fase inicial, o CEPROCAMP ja contava com secretaria académica, um
anfiteatro com capacidade para 150 pessoas, 10 salas de aulas, 06 laboratérios de
informatica com muitos computadores com acesso a Intemet, recursos de Audios-
visuais, biblioteca, sala de reunies, cantina, restaurante e mobilidrio para administragfio
da escola.

Em sua segunda fase de implementag@io pretende-se adquirir equipamentos para
os laboratérios de microbiologia /fisico—quimica, de hotelaria, de artes, de
processamento de alimentos - restaurante-escola / cozinha, além de adquirir livros para
a biblioteca a serem disponibilizados aos usuarios.

Os objetivos do CEPROCAMP abrangem os idearios de proporcionar uma
educaglio profissional em ambiente criativo e criador, respeitando as particularidades
dos sujeitos individuais e coletivos; envolver os diversos sctores da economia e da

sociedade na proposta de formagdo e qualificagio profissional; valorizar o educando
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como sujeito dotado de saberes e conhecimenios socialmente construidos; formar
profissionais éti(;:os ¢ conscientes da sua coniribuicfio, pela atuagdo coletiva na
sociedade, para eillterar a situagdio de vulnerabilidade social. Enfim, contribuir para o
crescimento e me%lhoria da qualidade de vida da populagfio de menor renda; articulando
processos de aprendizagem para que o educando possa caminhar pelo mundo do
trabalho e nele permanecer (garantir a empregabilidade).

Diante de tais objetivos, essa instituigio profissionalizante tem por finalidade
contribuir para minimizar a excluso social, econdmica e cultural, por intermédio da
oferta de Educagfio profissional, possibilitando aos jovens e adultos o exercicio da
cidadania, desenvolvimento da capacidade de articular trabatho, ciéncia € cultura e
participagdo no trabalho socialmente produtivo, usufiuindo a educagfio profissional e
socio-cultural oferecida em cursos de formacéo inicial e em nivel técnico.

Como meio de atingir seus objetivos, o CEPROCAMP tem uma maneira
diferenciada na forma de selecfio do pessoal que ocupam as vagas disponiveis. Para
atender as demandas oriundas de Campinas e RMC, o principal critério de selecio das
pessoas € o perfil sécio-econdmico, ndio exigindo testes de conhecimento, 0 que se
diferencia das escolas de nivel técnico. Além de adotar o sistema de cotas para
afrodescendentes e pessoas com deficiéncias. No processo de selegio, os candidatos que
se declaram portadores de deficiéncias passam por entrevistas, com o objetivo de serem
enquadrados dentro do critério de cotas.

Do total de vagas de cada curso de formacgiio e qualificagio profissional é
garantido o minimo de 20% para afrodescendentes e¢ 10% para pessoas com
deficiéncias. A selegfio € feita por pontuagfio, sendo levado em conta, além das cotas, o

fato da pessoa possuir menor renda mensal familiar, maior idade, maior nimero de
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pessoas na familia, ter estudado em escola piblica e o fato da pessoa ser arrimo de
familia. O proces:so de inscrigfio ndo se mostra muito complicado.

Os candidatos apresentam Carteira de Identidade ou Carteira de Trabalho ou
Certiddo de Nascimento/Casamento, comprovante de enderego, exigindo-se apenas que
a pessoa tenha 16 anos completos ou acima. Nio é exigido grau de instrugio ou
comprovante de escolaridade para os cursos basicos.

Neste 2° semestre de 2006 foram disponibilizadas vagas para 22 diferentes
cursos basicos, com diferentes qualificagdes profissionais, além dos cursos técnicos
(Gestdo, Informatica, Seguranga do Trabalho e Meio Ambiente) ¢ mais o cursinho pré-
vestibular. Sendo que as turmas estfio divididas em trés periodos de aulas: matutino,
vespertino € noturno.

Entretanto, essas vagas ainda nfio atendem a demanda. A procura tem sido muito
grande. Mais de 6.000 pessoas por periodo semestral, por isso, ha uma preocupagio
com a cria¢fio de novos cursos.

De acordo com as coordenadoras, 0 CEPROCAMP continuari norteando sua
atuagdo por meio de parcerias com a sociedade ¢ com empresas. Seus cursos deverfio
ser orientados pelas tendéncias empresariais e de evolugio do emprego na regido de
Campinas, com base na oferta de vagas no mercado de trabalho, para o qual ainda falta
méo de obra qualificada.

Estdo sendo montados cursos descentralizados: Projeto JoZio de Barro (com 06
cursos), Geragéo de Renda (com 10 cursos), Inglés para Taxistas. No Projeto Jo3o de
Barro, as atividades serfio desenvolvidas em encontros de 04 horas/aula, nas quais os
contenidos serdo abordados de forma a propiciar a aprendizagem, simulando situa¢des
reais, em laboratérios proprios e de praticas necessarias ao engajamento em atividades

produtivas.
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Esses cursos serdo efetivados fora da instifuigdio central, em entidades da
periferia, sendo; que a descentralizagio das atividades educacionais inclui o
deslocamento de;equipes de professores as regides de Campinas, iniciando pela regifio
Norte, e atualmente atingindo as regides Sul, Sudoeste, Noroeste e Leste, nos seguintes
locais: Centro Comunitario do Jardim Rosalia; Instituigio A. A. Dias da Cruz no Jardim
Eulina; APOT no Jd. Flamboyant; Colégio Br. Geraldo de Rezende no Distrito de Bardo
Geraldo; Nucleo IT Dom Bosco da Rede Salesiana de A¢io Social no bairro Vida Nova;
Igreja Nazareno no bairro Taquaral, CAIC — Vila Unifo, AR- 9 no Jd. S3o Pedro;
CECOIA em Souzas, nos Centros de Formag#o para o Trabalho e Cidadania "Tancredo
Neves" na regido Sudoeste; "Jodo Coelho" na Av. Moraes Salles; e "Homem de Mello"
ne Jd. Nova Esperanga.

Em parceria com a Secretaria da Cidadania e Promog#o Social iniciado em 2005,
com 12 turmas, estdo operacionalizando programa de iniciagfio profissional e gestdo de
pequenos negocios para populagio carente. Ha, neste sistema de parceria, a previsio de
atendimento para 52 turmas de forma descentralizada até o final de sua implementag#o.

Como o CEPROCAMP ainda n@o estd totalmente concluido, sua histéria pode

sofrer algumas alteragdes que, por ora, nfo nos cabe enunciar.
3.2- Areas e cursos profissionalizantes oferecidos

Os cursos oferecidos no CEPROCAMP para qualificagdo profissionalizante
estdo divididos em quatro areas: Gestio, Informética, Hospitalidade € Desenvolvimento

Social. Além de manterem o cursinho pré-vestibular (Componentes curriculares:

Portugués; Literatura Brasileira; Técnicas de Redagdo; Matematica; Inglés; Historia,

32



Geografia; Biologia; Fisica ¢ Quimica), ministram também os cursos técnicos (Gestdo,
Informatica, Seguranga do Trabalho ¢ Meio Ambiente).
Atualmente, os cursos basicos abrangem:

Area de Gestdo:

Auxiliar de Almoxarifado;
Auxiliar de Contabilidade;
Auxihiar de Escritério;
Auxiliar de Secretaria;
Recepcionista Comercial;
Vendedor Balconista;

Auxiliar de Departamento Pessoal.

Area de Informatica:
Animagio Grafica (Blender);
Editoragéo de Imagem (GIMP);
Informatica Basica;

Sistema operacional Linux;

Web Designer.

Area de Hospitalidade:
Ajudante de Cozinha;
Camareira de Hotel;
Padeiro e Confeiteiro;
Cozinheiro;

Garcom;

Governanta;

Area de Desenvolvimento Social:
Animador Cultural;

Auxiliar de Creche;

Auxiliar de Servigos Gerais;

Cuidador de Idosos.
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Dentre os cursos descentralizados:

Projeto Jodio de Barros:
Pedreiro;

Encanador;

Carpinteiro;

Eletricista;

Pintor;

Jardineiro.

Projeto Geracéio de Renda:

Cozinha Basica;

Confecgéo de Bolos;

Confecgéio de Doces e Salgados;

Auxiliar de Servigos Domésticos (diarista);
Corte e Costura;

Conserto e Reforma de Roupas;
Confeccdo de Bijuterias;

Eletricidade Basica;

Conserto de Eletrodomésticos;

Técnica de Venda (porta a porta).

3.3- Objetivos gerais dos cursos de Auxiliar de Departamento Pessoal, Auxiliar de

Secretaria, Camareira, Governanta e Recepcionista Comercial.

Considerando nosso campo de pesquisa, mulheres em processo de aprendizado
para o trabalho, elencamos aqui os objetivos gerais de ensino nos cursos de formagio
profissionalizante do CEPROCAMP abrangendo apenas os que fazem parte da

delimitagfio que fizemos nesta pesquisa;
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Auxiliar de Departamento Pessoal

¢ Organizago de empresa e escritérios;

¢ Perfil, papel e fungio;

» Competéncias pessoais voltadas para a fungio;
e Rotinas de apoio na rea de recursos humanos;
¢ O processo das informacGes;

* Apoios logisticos do departamento pessoal,;

¢ Correspondéncia comercial,

e Qualidade no atendimento.

Auxiliar de Secretaria

¢ A secretaria; presente, passado e futuro;

o Perfil, papel e atividades;

» Servigo de apoio a gerencia e chefias;

s Comunica¢io empresarial e atendimento telefénico
* RedacHo técnica;

» Técnica de arquivamento;

e FEtica ¢ comportamento profissional.

Camareira

e Atribui¢es e requisitos profissionais;

¢ Conhecimento ¢ manipulacdo de equipamentos;
e (onfiguracio da unidade hoteleira;

e Rotinas operacionais;

o Atendimento de héspedes;

¢ Relacionamento com publico interno € externo,
e Importincia da responsabilidade da camareira;

s Sistema de avaliagéo.
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Governanta

e O setc%r da Governanta;

o A imﬁortﬁncia ¢ responsabilidade da profissdio;
¢ Perfil e requisitos profissionais;

e Atribuigdes e tarefas;

¢ Comunicag¢fo setorial ¢ inter setorial;

* Limpeza e conservagio de mdveis e utensilios;
* Uso e cuidados com produtos equipamentos;

e Higiene e seguranga no trabalho.

Recepcionista Comercial

e QOrganizar empresa € escritorio;

e Perfil, papel ¢ fungdo,

o Competéncias pessoais voltadas para a ocupacio;
e Praticas de recepgio e atendimento ao piiblico;

e Atendimento telefdnico e telemarketing;

e Etiqueta no trabalho.
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IV - A PESQUISA DE CAMPO

4.1-Campo da Pesquisa

Definimos o campo da pesquisa para uma investigagio empirica procurando
obter conhecimento, observar, descrever ¢ compreender realidades de mulheres em
processo de aprendizado para o trabalho,

Neste sentido, ao optarmos por fazer um recorte em relagfio i tematica escolhida,
delimitando como campo de pesquisa o CEPROCAMP, especificamente os cursos
profissionalizantes de Auxiliar de Departamento Pessoal, Auxiliar de Secretiria,
Camareira, Governanta e Recepcionista Comercial, cuja participagio ¢é
predominantemente feminina, o objeto sobre o qual dirigimos o nosso olhar, ja foi
previamente configurado pelos lugares a partir dos quais passamos a observa-lo.

De acordo com Cardoso de Oliveira (2000) o objeto da pesquisa nio escapa de
ser apreendido pelo esquema conceitual da disciplina que conforma nossa maneira de
ver a realidade, que perpassa olhar, ouvir € escrever.

Ao escolhermos os pontos a serem abordados em relagfio ao objeto de pesquisa,
desmitificamos a neutralidade em relagfio a nossa pesquisa. Ndo podemos negar que a
“escolha do objeto de pesquisa estd intimamente ligada & relacdo estabelecida pelo
pesquisador com 0 campo que elegeu como objeto de sua pesquisa” (ALVES, 2006:31).

Sendo assim, o nosso objeto de pesquisa, a exemplo do que afirma a autora,
parte de nossas vivéncias, de nossas trajetdrias e da maneira como interpretamos e

concebemos o mundo que nos cerca.
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Porém, p;ecisamos ser vigilantes diante do trabalho que produzimos, para fazer
dele instrumento! de rupturas® diante dos conhecimentos enunciados. Uma vez que os
conthecimentos produzidos, assim como afirma Gatti (2002), sdio relativamente
sintetizados sob a luz de certas condi¢des e circunstincias que dependem da teoria,
metodologia e temética que o pesquisador escolhe para trabalhar.

Portanto,

“E necessdrio submeter as operagbes da pratica sociologica a polémica da
razdo epistemoldgica para definir e, se possivel, inculcar uma atitude de
vigildncia que encontre no conhecimento adequado do erro e dos
mecanismos capazes de engendrd-lo um dos meios de superd-

lo”".(BOURDIEU, CHAMBOREDON, PASSERON, 2004: 11)

Sob esta vertente, o conhecimento obtido pela pesquisa é um conhecimento
vinculado a critérios de escolha e interpretagiio de dados que encaminham para sinteses
com consisténcia ¢ plausividade.

Para nés esses dados se configuram como elementos de suma importancia,
abrangendo desde um questiondrio até “depoimentos, entrevisias, didlogos, discussées,
observagdes, eic de que nos servimos para a geragdo de algum conhecimento que
acrescente alguma coisa & compreensdo do problema que nos interessa” (GATTI,
2002: 11).

Buscamos resgatar a dimensfo histérica, entre reflexfio-aciio e entre teoria-
pratica, desvendando possibilidades de mudanga pela praxis transformadora
(SANCHEZ GAMBOA,1989), no que tange a dindmica que permeia a relagdo mulher/
educacio / trabalho.

Procuramos, para tal, empregar métodos de coletas de dados que procurem
propor alternativas de transformagfio da maneira como encaramos o fendmeno da

educagdo feminina para o ftrabalho, com uso de técnicas quantitativas e

2 Sobre o conceito de ruptura, ver BOURDIEU,P.; CHAMBOREDON,J.C; PASSERON,J.C: Oficio de
Sociélogo: metodologia da pesquisa na sociologia.Petrépolis, RJ: Vozes, 2004, p. 23-44.
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!
qualitativas.Desta forma maiores sio as probabilidades de resposta aos problemas de
pesquisa, possib|ilitando chegar-se a conclusdes mais fundamentadas, sendo que os
dados quantitati\!zos, caracterizados pelo uso de niimeros permitem a construcio de
descrigdes mais detalhadas, portanto, mais qualitativas (CORTES, 1998). Portanto, os
dados quantitativos e qualitativos nesta pesquisa acabam por se completar, de forma
imbricada.

Vale ressaltar que permeando a pesquisa ha toda uma historicidade de vida, de
valores, de conhecimento de mundo, de cunho social, de envolvimento com os sujeitos
pesquisados; visto que estamos trabalhando com mulheres que freqiientam os cursos
profissionalizantes no CEPROCAMP, em seus préprios processos de construcdes de
vidas e de condigdes sociais.

Por isso criamos vinculos, mudamos nossas escolhas e perspectivas em relagiio
aos sujeitos da pesquisa. Estamos, portanto, escolhendo entre muiltiplos caminhos,
alguns angulos de abordagem que nos aproximem da compreensio de como se da o
fenémeno da educacgio feminina para mercado de trabalho.

E aqui, de certa forma plagiando Demartini (1985), definimos a relagiio
educagio/ trabalho de forma ampla, ndo ligada a um modelo especifico de trabalho, mas
ligada a uma concepgio de educaglio feminina voltada para qualquer atividade que
tenha como dorso a idéia do estudar buscando saberes e qualificagBes que viabilizem

formagdo feminina para ¢ mundo do trabatho.

4,2-Coleta de dadoes

A coleta de dados no CEPROCAMRP se deu através de 22 visitas, no periodo de
Junho a Novembro de 2006. Entretanto, o segundo semestre letivo comegou em Agosto,

quando pudemos participar efetivamente de 17 encontros em sala de aulas para
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acompanhamentq das mulheres no desenrolar de 05 cursos basicos noturnos de
qualificaciio proiiissionalizante nesta entidade educacional.

Foram ce:rca de trés a quatro encontros por grupo, nos cursos de: Auxiliar de
Departamento Péssoal, Auxiliar de Secretéria, Camareira, Governanta e Recepcionista
Comercial, cuja participago predominantemente ¢ de mulheres.

Tivemos muita vontade de participar de mais encontros para coletar outros dados
que nos ajudariam a refletir sobre as inquietagdes que foram aparecendo ao longo desse
processo de trabalho. Porém n#o havia disponibilidade de tempo para fazer a pesquisa
de campo freqiientando as aulas no CEPROCAMP, e conciliar os compromissos de
mulher-trabalhadora, mulher-pesquisadora, mulher-estudante de Pedagogia, mulher-
mae, mulher-responsavel pelos afazeres domésticos, etc.

No entanto, os dados levantados, em cada encontro muito contribuem para
aquilo que nos propomos inicialmente: refletirmos sobre o fenémeno da educagiio
feminina para o trabalho, identificando o perfil das mulheres que participam destes
cursos profissionalizantes, de forma a apreender os tempos, os contetidos € os espacos
que educam estas' mulheres para 0 mundo do trabalho.

Por meio de levantamento de informagdes em sites oficiais®, da pesquisa
participante, do acompanhamento das aulas fizemos um didrio de campo com relatos
dos acontecimentos presenciados. Também estabelecemos vinculos, realizamos
entrevistas informais através de conversas individuais e em pequenos grupos,
resgatamos fragmentos de histdrias de vida de algumas mulheres, elaboramos tabelas,

graficos e formulamos um questionério4 com perguntas’ prefixadas, semi-estruturadas

* Publicagdes da Secietaria Municipal de Educagio de Campinas, conforme enderegos e datas de acesso
descritos nas referéncias bibliograficas.

* Ver o questionario elaborado nos documentos anexos.

* Para maior compreensdo sobre “perguntas prefixadas, semi-estruturadas e focalizadas e abertas™ ver
CORTES, Soraya M.V.: Técnicas de coleta e analise qualitativa de dados. In: Cadernos de Sociologia.
Porto Alegre, 1998,v.9, p. 18-19.
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com sentido aberto ¢ focalizado, tomando como referencial tedrico Cortes (1998) para
elaboragdo das pfi:rguntas.

Paraa aufora, a enfrevista, acompanhada pelos questionarios se constitui em uma
fonte ndo documental, mas legitima de obtengfo de informagdo. Possibilita desde uma
sondagem de opinidio, com questiondrio estruturado, no qual o rol de perguntas e
respostas ¢ prefixado, servindo de instrumento quantitativo; passando por questdes
semi-estruturadas com respostas abertas, para melhor analise qualitativa; até a abertura
para que os sujeitos, no momento de responderem ao questionario, falem sobre o que
julga necessério € que o questionario nfio contempla. Abrangendo uma op¢do mais
aberta e focalizada, em que nfo seria necessario obedecer ao roteiro pré-estabelecido,
podendo discorrer-se livremente diante da tematica proposta. Sendo assim, nesta
pesquisa o tipo de entrevista usado deveria tender a uma conversa social e ser “uma
Jorma particular de intera¢do humana”™ (CORTES, 1998:21).

Desta maneira, para além da coleta de dados através dos questionirios
respondidos por 70 mulheres dos cursos escolhidos, a observagio participante desde o
infcio até o final de cada aula foi importante para acompanhar o desenvolvimento das
atividades e das diferentes abordagens de formagao.

As aulas ocorrem trés vezes por semana, durante trés horas, intermediada por um
intervalo de 10 minutos, com professoras graduadas e com experiéncia profissional na
area que ministram aulas. Os contetidos trabalhados sfo bastante especificos, de acordo
com a drea de profissionalizagfio escolhida. Ha apostilas para a maioria dos cursos, as
quais nfo tivemos pleno acesso para elencar dados mais especificos. No geral,
abrangem o histérico da profissio, fungBes especificas, imagens Iilustrativas,
fundamentagfio tedrica, bibliografias, etc que deveria ser xerocado pelas mulheres para

fins didaticos.
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QOutro campo fértil para nossa coleta de dados foram as aulas de Etica e
Cidadania, assim! como as de Informitica, das quais todas as pessoas, de todos os cursos
do CEPROCAMP devem participar, principalmente porque possibilitava uma interagfio
maior entre as pessoas. A partir de relatos pessoais estabeleciam-se trocas de
experiéncias significativas para compreender quem s#o, o que pensam e que histéria de
vida essas mulheres estiio construindo.

Também contribuiu o fato do transporte coletivo ser o meio de locomogHo entre
o CEPROCAMP e a maioria das residéncias das mulheres. Por vezes, apds as aulas
caminhdvamos até o terminal de 6nibus, falando sobre as condi¢Bes de mulheres, de
trabalho e de formagfo, das experiéncias de trabalho, da lida cansativa, entre outros
assuntos. Esses momentos eram muito ricos, pois possibilitava o estabelecimento de
relagbes mais estreitas entre pesquisadora e pesquisadas, importantes na identificagio

do perfil das mulheres, bem como, do CEPROCAMP enquanto entidade que permeia a

educagdo dessas mulheres para o mundo do trabalho.

4.3- Analise dos dados

Ao analisar os dados coletados buscamos refletir em que condi¢des as mulheres
aprendem a ser trabalhadoras, procurando responder os questionamentos levantados:
Quem sdo essas mulheres? Quais sfio suas histérias de vida? Como tém aprendido a ser
trabalhadoras? Onde residem? Como sfo suas residéncias? Qual o nivel de
escolaridade? S#o casadas? Tem filhos? Precisam deixar com alguém para estudar?

Qual a e a sua renda familiar?Quais sfo suas condigdes de trabalho? Quais suas
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perspectivas em rfelagﬁo ao Ceprocamp e ao curso freqiientado? O que pensam sobre sua
condi¢do de mulher trabalhadora?

Nio pretendemos, no entanto, expor essas mulheres. Embora dispomos de seus
dados pessoais, manteremos o anonimato optando em identifica-las com a letra inicial
do nome, seguido de idade e curso de qualificago profissional do qual fazem parte.

A nossa anilise de dados n#io se faz somente pela analise de contetdo, mas
também pela andlise de contexto. A anélise de conteido se constitui de um conjunto de
técnicas, derivadas das andlises quantitativas, que por sua vez, estd preocupada com a
objetividade e sistematicidade, de maneira a aperfeigoar as técnicas de tratamento ¢ os
processos de quantificagdo (CORTES, 1998).

Enquanto que a analise do discurso, com base no contexto tem como ceme de
suas preocupagdes, as condi¢bes de produciio e de apreensdo de significados, uma vez
que, o discurso enquante conceito tedrico-metodolégico s6 faz sentido no contexto
histérico, social, cultural em que é produzido. Sob esta dtica, “a andlise do discurso se
distinguiria da andlise de conteido, ao visar menos a interpretacdo do discurso e
principalmente compreensdo de seu processo de produg¢do” (CORTES, 1998: 37).

Neste sentido podemos perceber que os métodos de andlise qualitativa dos
dados, como forma de buscar respostas aos nossos problemas de investigagéo,
favorecem o confronto de diferentes evidencias sobre 0 mesmo fendmeno, permitindo
um processo mais criativo na produgéio de conhecimento.

Obviamente somente pela analise dos dados obtidos com o questionério
respondido por 70 mulheres nfio podemos saber essencialmente quem sdo elas, conceber
na integra sua histéria de vida. Porém, esses dados configuram-se como meio de

aproximar-nos dessas mulheres ¢ a partir deles, elencar alguns pardmetros que
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permitam-nos avaliar quem sfio essas mulheres enquanto trabalhadoras e esperangosas
de transformacéojem suas vidas, via educagdo profissionalizante e mercado de trabalho.

Ao transfbrmarem suas vidas em relacdio ao mundo do trabalho, influenciam e
transformam a vida daqueles que as rodeiam. Desta forma, possibilitam a construgiio de
novas historias de vida, porque “cada um de nds é um ser no mundo, com 0 mundo e

com os outros”’ (FREIRE, 1999).

4.4- Identificando os sujeitos: Quem s#io essas mulheres?

A partir dos fragmentos de vidas levantados procuraremos identificar o perfil das
mulheres que participam dos cursos profissionalizantes no CEPROCAMP. Com isso,
entretanto, néo pretendemos trazer convicgdes e verdades absolutas sobre o aprendizado
das mulheres trabalhadoras ou sobre a tematica da educagdo feminina para o trabalho ¢
as questdes que envolvem,

Partimos do pressuposto de que estas mulheres t&ém papéis sociais e trajetdrias
diferentes entre si, mas, enquanto sujeito de nossa pesquisa, corrobora para pensar a
educagido feminina para o trabalho. “Cada sujeito, na interdependéncia de suas
vivéncias, interesses, limites e possibilidades, estabelece diferentes relacbes com os
diferentes saberes" (ALVES, 2006: 31), que ndio temos como mensurar, Até porque,
como afirma Mazza (1989):

“Sdo tantos os papéis assumidos diariamente pelas mulheres, que
seria uma pretensdo impossivel gquerer abarcar a totalidade das
experiéncias cognosciveis do cotidiano: dentro da preocupag@o com o
trabalho, apreendemos as situagdes mais significativas na lentativa de
capturar o aprendizado. Em tais situacfes, o aprendizado ndo tem estreita
convivéncia com os bancos da escola formal e as diversas lighes
apreendidas sugerem uma escola da vida que vai inscrevendo, no corpo,
algumas relagdes (prdticas sociais) de conhecimento’ (MAZZA, 1989:33).

Procuramos, portanto, trazer elementos que contribuam para apreendermos os

tempos, os conteudos € os espagos que educam estas mulheres para o mundo do
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trabalho. Por se tratar de um grupo de mulheres, dentre os cursos selecionados, nfo as
identificaremos ciomo sujeitos singulares, mas como sujeitos que estiio inseridos em um
grupo maior® que néo nos foi possivel, e nem era nosso foco, abarcar.

O CEPROCAMP oferece 15 cursos basicos’ de qualificagiio profissionalizante
somente no perfodo noturno. S#o cerca de 340 pessoas® buscando por formacdo
profissionalizante. Deste montante, 63,8% s3o mulheres e 36,2% sio homens,
distribuidas nos cursos de qualificagio basica do CEPROCAMP, conforme Tabela O1.

Tabela 01

Distribui¢do do mimero de estudantes nos cursos basicos de qualificagfio do periodo
noturno no CEPROCAMP -Identificagio de quantidade de homens e mulheres

: Cu¥sos Bésicos *Mulheres?’[# Homiens® < | =1 ‘Total
Animagdo Grafica 06 22

Animador Cultural 05 05 10
Auxiliar de Almoxarifado 11 13 24
Auxiliar de Contabilidade 16 07 23
Auxiliar de Departamento Pessoal 23 01 24
Auxiliar de Escritério 17 05’ 22
Auxiliar de Secretaria 20 02" 22
ICamareira 16 0 16
||Garc;0m 09 15

Governanta 16 01"

Informatica Basica 17 13

[Padeiro e Confeiteiro 11 09

[Recepcionista 26 01

Sistema Operacional Linux 18 07

[Web Designer 06 22

ARt —— ST
[Percentiiais:

¢ O CEPROCAMP esti oferecendo no 2° semestre de 2006 vérios cursos de formagao, totalizando
atendimento a cerca de 1600 educandos no semestre, distribuidos em trés periodos letivos: manhd, tarde e
noite.

7 Referimo-nos aos cursos basicos de qualificacio oferecidos pelo CEPROCAMP no periodo noturno,
escolhido para nosso campo de analise, exceto o pré-vestibular ¢ outros cursos técnicos também
oferecidos neste semestre de 2006.

® Levantamento com base nas primeiras listas de convocagio dos alunos, publicadas em murais do
CEPROCAMP em Aposto de 2006. A real quantidade de fregiientadores pode ter sofrido alteragdes.

? (" Apesar de configurarem nas listas de matriculas, ndo encontramos nenhum aluno do sexo masculino,
freqiientando os cursos de Auxiliar de Departamento Pessoal, Auxiliar de Secretiria, Camareira,
Governanta e Recepcionista Comercial.
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As 70 mulheres que se configuram como sujeitos de nossa pesquisa abarcam

cerca de 1/3” dos cursos noturnos oferecidos no periodo analisado: 22 sdo do curso de

Auxiliar de Departamento Pessoal; 11 sdo do curso de Auxiliar de Secretaria; 09 sdo do

curso de Camareira; 06 sdo do curso de Governanta; 19 sio do curso de Recepceionista

Comercial e 03 sfio de outros cursos'®, conforme mostra o Grafico 01,

Grafico 01
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B Awxiliar de Departamento Pessoal
B Auxiliar de Scerctéria

Recepcionista Comercial

Pesquisa realizada com 70 mmbheres

Procuramos identificar neste grupo de mulheres a faixa etaria que varia de 16 a

65 anos, conforme divisdo etaria e percentual demonstrado no Grafico 02. Vemos que

52,9% das mulheres que freqiientam os cursos pesquisados encontram-se na faixa etaria

de 15 a 25 anos, ou seja, estd ingressando no mercado de trabalho.

Grafico 02
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'® Usamos a nomenclatura “outros cursos” para designar os cursos de Gargom e Web designer, dos quais
03 mulheres quiseram patticipar. Consideramos suas participaces relevantes por se tratar também de
mulhcres que estudam em cursos basicos do periodo noturno do CEPROCAMP,
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Quanto ae grau de escolaridade 15,9% destas mulheres estio dentro do Ensino
Fundamental. A \maior parte delas (84,1%) cursaram (ou cursam) o Ensino Médio e

0,9% estdo no Ensino Superior, distribuidas pelos cursos, conforme se observa no

Grafico 03.
Grafico 03
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Com exce¢dio do curso de Camareira no qual 55,6% das mulheres fizeram
apenas o Ensino Fundamental; os demais cursos apresentam grau de instrugio das
mulheres em sua maioria no Ensino Médio. Tem mulheres que estdo cursando o Ensino
Superior.

Isto € um dado importante dos investimentos que este grupo vem fazendo na
formacdo escolar, tendo em vista a colocagiio profissional.

Quanto a localidade de onde s#o oriundas as mulheres pesquisadas levantamos
que 32 residem em Campinas; 09 em Hortolandia; 07 em Sumaré; 02 em outras cidades
da RMC, conforme percentuais do Grafico 04.

O que denota que cerca de 75 % das alunas dos cursos pesquisados no
CEPROCAMP residem em Campinas e apenas cerca de 25% moram nas cidades

vizinhas, sendo pequena a participagio nesses cursos de mutheres oriundas da RMC.
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Gréfico 04
Regidio de Origem
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As condi¢bes de moradia indicam que 80% moram em casa préopria; 10% em
casa alugada; 7,1% em espacos cedidos; 2,90% em casas financiadas, como mostra a

Tabela 02.

Tabela 02
Sobre Residéncias das mulheres
Propria | Alugada | Cedida | Financiada Totais
56 7 5 2 70
80 % 10% 7.1% 2,9% 100%

Quanto 4 estrutura fisica dessas residéncias, ainda que nfio seja totalmente
terminada, encontramos os seguintes nameros: 50 % das mulheres moram em casas com
mais de 05 cdmodos, enquanto 25,7% em casas de 04 comodos e as 24,3% restantes
moram ent casas Menores.

Verificamos também a situagfio conjugal das mulheres, o nimero de filhos e se
estes precisam ficar com alguém para que elas possam estudar. Somente 25,7% delas
mantém uma relagdo conjugal. A maior parte, 74,3%, sdo solteiras.

De todas as mulheres, 64,3% nfio tém filhos. Dentre as 70, apenas 35,7% delas
tém filhos. Destas, 44% tém um filho; 36% tém dois filhos; 20% tém trés ou mais

filhos. Entretanto somente 28% delas nio precisam deixar seus filhos com alguém para
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se profissionalizar no CEPROCAMP. As 72% que precisam, contam com o apoio

familiar: 24% deiixam seus filhos com a mée, portanto com a avd das criangas; 16% com

o marido; 20% deixam com outros familiares ou pessoas em geral, como mostra a

Tabela 03.

Tabela 03

Situagio geral sobre filhos das mulheres distribuidas por curso

- : pgi:'.)sa Mae | Marido | Cutros
Auxiliar de Departamento Pessoal 17 5 0 2 2 1
Auxiliar de Secretaria 3 1 0 0 2
|Camareira 4 0 0 i 0
[Governanta 5 4 1 0 0
IRecepeionista Comercial 13 6 i 2 1 2
lOutros cursos 1 2 1 1 0 0

Além de tentarmos identificar como as mulheres souberam da existéngcia do

CEPROCAMP, lirocuramos saber se conhecem alguma pessoa que concluiu algum

curso na entidade:e¢ se a mesma estd ou ndo empregada.

A grande maioria das mulheres soube das atividades do CEPROCAMP através

de amigos. Em outros meios de divulgacio os percentuais foram bem menores, como

mostra a Tabela (4,
Tabela 04
Meio pelo qual as mulheres souberam do CEPROCAMP
Vool el Y Radies A - Jornal n Amigos::
01 %

17%;

02 %

07%

73%

Embora praticamente 78% das mulheres conhegam alguém que conchuiu um dos

cursos do CEPROCAMP, os dados iniciais levantados através de informagGes coletadas

neste grupo de mulheres denotam que 70% dessas pessoas ndo estfio trabalhando nas

areas que fizeram o curso, como mostra a Tabela 05.
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| Tabela 05
Relagio de conhecimento da empregabilidade pos CEPROCAMP

Esta informag#io carece de uma investigagio empirica, pois ainda nfio ha dados
que demonstrem a real situagéio de trabalho das pessoas formadas pelo CEPROCAMP,
A entidade ainda nfio tem um processo de avaliagiio ou mesmo acompanhamento da
situacdo dos alunos que formou no mercado de trabalho.

Sé recentemente, depois do inicio de nosso trabalho, montou-se um questionario
distribuido internamente, objetivando fazer uma avaliagfio que trara indicativos de como
os alunos avaliam a entidade, seus professores, os contelidos, onde pretendem trabalhar,
etc.

Porém, esse processo avaliativo ndo supre a necessidade de fazer uma
investigacdo que denote a real situacio das pessoas formadas pelo CEPROCAMP no
mercado de trabalho.

Na identificagio das mulheres, sujeitos de nosso processo de investigacdo,
procuramos abordar a atual situagdio que ocupam no mercado de trabalho. Das 70
mulheres, 29 estio trabalhando com carteira assinada; 07 sem carteira assinada; 04
trabalham por conta; 24 estio desempregadas; 04 trabalham por contrato temporario; 02

muiheres fazem bicos, conforme ilustra, em percentual, o Gréfico 05.
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Grafico 05

|Situagio das Mulheres do CEPROCAMP no mercado de frabatho
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Se levarmos em consideragdo a relagio faixa etaria com a condi¢io no mercado
de trabalho, deparamos-nos com alguns dados significativos, conforme podemos
analisar no Grafico 06.

Grafico 06
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Os aitos indices de desemprego, por exemplo, estdo nas faixas etarias de 15 a 20
anos {52,2%) e também ele volta a aparecer com mais intensidade na faixa de 36 a 40

anos, quando o indice chega a 57,1%.
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Quanto aos trabalhos sem carteira assinada tramitam por praticamente todas
faixas etarias, OsI contratos temporarios tém sua maior incidéncia no grupo de mulheres
mais jovens, praticamente desaparecendo em relagio 3 mulheres mais velhas. O
contrario ocorre com os bicos, que no aparecem nas faixas etarias mais jovens, porém
sdo mais incidentes no grupo de mulheres mais velhas.

Quanto aos trabalhos com carteira assinada destacamos a faixa etaria de 31 a 35
anos, pois 85,7% das mulheres nesta faixa trabalham com carteira assinada. Os indices
530 altos também nas faixas 26 a 30 anos, bem como, entre as mulheres de 46 a 50 anos.

No ambito de expandir nossas convic¢des de como a mulher aprende ser
trabalhadora e sob a perspectiva dessas mulheres do CEPROCAMP, destacamos as
instituicdes nas quais elas acreditam ter aprendido a realizar tarefas ligadas ao seu
universo de trabalho.

Embora tenhamos feito um pergunta prefixada no questionirio, abrimos a
possibilidade de escolherem varias alternativas e acrescentarem aquilo que ndo estava
sendo contemplado. Por fim, quantificamos 140 respostas por parte das 70 mulheres que
responderam ao questionario.

A familia e o proprio trabalho aparecem como principais instituigdes norteadoras
na produgdo dos saberes destas mulheres. Foram 42 indicag¢Ges para cada um, denotando
sua importincia para 60% das mulheres, abrangendo 30% das respostas. O
CEPROCAMP, enquanto entidade preparatéria para o mercado de trabalho tem
destaque também. Recebeu 31 indica¢des. Por outro lado, foram 15 respostas para os
amigos, mostrando que os lagos de amizade configuram-se como importantes. A escola
recebeu a menor indicagio. Foram apenas 10 respostas entre as 140 indicagBes de
possiveis fontes de aprendizado para as tarefas do trabalho dessas mulheres, como

indicam o Grafico 07.
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Grafico 07
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A familia e 0 ambiente de trabalho sdo os “educadores” destas mulheres nas

competéncias e habilidades demandadas no mundo do trabalhe.

Sendo a familia institui¢fo formadora t&o importante, procuramos saber também

quantas pesscas estdo trabalhando em cada residéncia. Na familia de 28 mutheres,

apenas 01 pessoa trabalha. Na residéncia de 25 delas, 02 pessoas trabalham. Somente

em 13 familias ha 03 pessoas trabalhando. E mais raro foi encontrar 04 ou mais pessoas

trabalhando na mesma familia, encontramos apenas 02 casos nos 70 avaliades.

Dessas mulheres 14,3 % recebem ajuda governamental. Procuramos saber qual o

nome do auxilio e valor. Vio desde Bolsa Familia, que varia de valores, passando por

Bolsa Escola, Agiio Jovem, considerando até Aposentadoria, como mostra a Tabela 06.

Tabela 06
Auxilio Bolsa familia Bolsa escola Agiio Jovem | Aposentadoria
governamental
R$ 15,00
R$ 30,00 - R% 120,00 R$ 330,00
Valores R$ 45,00 RS 38.00 R$ 350,00 R$ 420,00
R$ 65,00

Buscamos também identificar a renda familiar dessas mulheres, dividindo as

faixas salariais pautadas nos valores do salaric minimo, para identificar os percentuais

de familias que recebem menos de 01 salario minimo; as que ganham de 01 ate 02
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salarios; entre 02 até 04 salarios; um pouco mais que 04 salarios até mais ou menos 08

salarios;, e, muito mais que 08 salarios minimos, detectando que a maior parte se

circunscreve entre valores que variam de R$ 350,00 a R$1500,00, conforme aparece no

Grafico 08,

34.3%

Grafico 08
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7.1% .2.9% 18.6%

37.1%

[ Menos de R$350,00 I De R$350,00 a R$700,00
@ e REF00,00: RE 150000 O12¢ RS 1500,00 4 REIONG,00
B Mais de R$3000,00

Por outro lado, procuramos identificar de quem provém a maior contribuigdo na

renda familiar, conforme explicita o Grafico 09.

Contribui¢io na renda Familiar
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Neste grupo de

mulheres, os pais ainda sio os maiores responsaveis pelo

sustento da familia. Tal fatc se da nas faixas etarias em as mulheres sic mais novas.
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Idades entre 15 a 25 anos que correspondem a 52,9% do grupo. Quando as mulheres sio
mais velhas, elas; proprias aparecem como sendo as maiores responsédveis pela renda
familiar.

Sob esta dtica entendemos a necessidade que essas mulheres tém de buscar
conhecimentos para o mundo do trabalho. Elas passam a assumir as responsabilidades
econdmicas, de estruturagfio familiar e, além das atividades domésticas acabam
precisando qualificar-se profissionalmente como meio de garantir sua insercio (ou
permanéncia) no mercado de trabalho.

Portanto, quando se trata de buscarmos respostas do porque essas mulheres
optaram pelo curso escolhido € o que esperam conseguir com o diploma adquirido no
CEPROCAMP, deparamos com argumentagdes que frazem em seu dorso, de forma
imbricada, a produg@o de conhecimento e sua estreita relagio com o mundo do trabalho.

A maior parte dessas mulheres acredita, como aponta a Tabela (7, que com o
diploma ¢ a experiéncia adquirida nos cursos do CEPROCAMP seré possivel arrumar
emprego. Das 70.que responderam ao questiondrio, 40 apontaram esta opgio. Também
acreditam que sera possivel trabalhar em empresas maiores, mudar de cargo, aumentar o
salario e transformar sua histéria de vida no mundo do trabalho. Somente uma resposta,
dentre as 126 obtidas, indicou que o diploma e a experiéncia no curso nfio mudara nada
na sua vida.

Tabela 07
Sobre o que sera possivel realizar com o diploma do CEPROCAMP
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Através de suas respostas sobre a decisdo de participar dos curses em questio,
essas mulheres t:razem 4 tona, sobretudo, a esperan¢a de arrumarem emprego, mas
também de se ciualiﬁcarem profissionalmente; realizarem um curso pelo qual nfio
poderiam pagar; aprimorarem as técnicas e saberes da area para voltarem ao mercado de
trabalho; melhorarem o curriculo; terem mais oportunidades de serem contratadas pelas
empresas; aumentarem suas rendas; aprenderem mais; adquirirem mais conhecimentos;
terem uma atividade definida; serem boas profissionais; terem melhores desempenhos
no trabatho que exercem; terem uma op¢fio de profissionalizagdo diante da idade que
tém; fugirem de problemas pessoais ¢ ocuparem a cabega; realizarem sonhos; crescerem
culturalmente ¢ algarem voos mais longinquos possiveis.

Buscamos compreender o que essas mulheres acham dos cursos oferecidos pelo
CEPROCAMP, o que esperam de suas vidas fazendo o curso e o que muda nelas em
relagdo a participarem deste processo de formagio. Tentamos aqui abarcar o maior
numero de respostas possiveis. Embora a maior parte tenha afirmado que os cursos
oferecidos no CEPROCAMP sdo muito bons, que esperam arrumar win emprego e que a
mudanga mais significativa em suas vidas, a partir dessa qualificagdo profissional foi
em relagdo ao conhecimento adquirido, vale a pena fazer um recorte de suas falas, de
forma a contemplar as mais diversas opinides, tais como:

“O CEPROCAMP é uma oportunidade para se preparar para o mercado de
trabalho” (M., 29 anos, Recepcionista). Para ela, participar do curso fez com que
enriquecesse o seu desempenho no trabalho com os clientes.

“O CEPROCAMP ¢é um local onde muitas pessoas podem ter mais
oportunidades no mercado de trabalho” (A., 17 anos, Depto Pessoal).

Uma mulher tem esperanga em encontrar “wm servigo que possibilite exercer

todas as capacidades que o curso oferecen” (G., 16 anos, Depto Pessoal).
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“Os cursos oferecem capacitagiio e servem como direcionamento profissional
na vida de que tem perspectiva de algo melhor” (V, 23 anos, Depto Pessoal).

Segundo outra mulher, participar do CEPROCAMP mudou seu jeito de lidar
com as pessoas. Diz: “pretendo fazer mais cursos e estar aprendendo mais (..)
melhorar de vida, pode ter mais chance na carreiva e poder arrumar servigo” (S., 21
anos, Depto Pessoal).

“Através dos cursos fica mais facil conseguir um emprego (...) espero que eu me
aperfeicoe no meu cargo, pois agora eu sei como me relacionar com meu patrdo,
clientes, etc” (J., 21 anos, Aux. de Secretaria),

Para algumas, a Unica coisa que esperam com o curso é “trabalhar” (OQ., 65
anos, Camareira); a exemplo de outra que espera “arrumar emprego e sentir bem no
lfocal de trabalho” (A., 37 anos, Camareira).

Tem mulher que é mais taxativa. Com o curso espera “conseguir um trabalho
como secretdria, recepcionista ou atendente e que este trabalho seja registrado”. A
participagiio no CEPROCAMP mudou coisas em sua na vida. De acordo com sua fala:
“Aprendi que nés devemos aproveitar todas as oportunidades que aparecem em nossa
vida"” (F., 51 anos, Aux. de Secretéria).

Para outra, os cursos oferecidos sio otimos “s¢ deveria aumentar mais cursos
profissionalizantes” (M., 40 anos, Depto Pessoal), pois espera conseguir emprego, uma
vez que seu curso possibilitou o aumento de seus conhecimentos.

Q., 18 anos, Depto Pessoal espera que sua vida “melhore 90%”, pois o curso
mudou sua relagéio com o seu “aprendizado”. A exemplo de outra que espera “a cada

dia adquirir mais conhecimentos”( F., 19 anos, Depto Pessoal).

tecnolégico precisamos nos atualizar cada vez mais (.) ndo tinha nog¢do de
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informdtica, agora tenho (...) espero conseguir um emprego bem remunerado”. (L., 21
anos, Camareira).!

Uma delas afirma, os cursos representam “uma grande oportunidade para os
mais carentes (...) Espero conseguir trabalhar no ramo e ser uma boa profissional, pois
aprendi a me portar em vdrias situagbes. (...) agora eu sei gue poderei exercer esse
cargo sendo muito responsdvel” (P., 18 anos, Depto Pessoal).

Os cursos oferecidos pelo CEPROCAMP se configuram como “um dtimo
recurso para nos que nio temos condigdo de pagar”, afirma R., 19 anos, Depto Pessoal.
Para K., 20 anos, Depto Pessoal os cursos sio “um bom objetivo para quem guer
crescer e ndo tem dinheiro para isso”, pois 14 ela esta aprendendo coisas que jamais
pensou em aprender. O curso “e muito bom, pois ajuda pessoas desfavorecidas a ter
mais conhecimentos”, como afirma A., 19 anos, Depto Pessoal que espera “aprimorar
os conhecimentos e ter um emprego melhor”, pois aprendeu algo que nZo conhecia e
isso a ajudara no mercado de trabalho.

O curso oferecido “¢ uma boa oportunidade para quem quer realmente estudar”
(M., 17 anos, Depto Pessoal).

“O CEPROCAMP ¢é uma escola séria e os cursos sdo de otima qualidade (...)
espero melhorar o curriculum e conseguir o sonhado emprego regisirado”, pois estar
no curso “gjudou e incentivou a estudar mais e tentar conseguir um servigo melhor”.
(M., 21 anos, Aux. de Secretaria)

“Aprendi muita coisa principalmente a lidar em grupo (...) ndo sabia nada sobre
D.P, agora ja tenho uma base (...) espero poder arrumar um bom emprego e aprender
mais e mais (L., 20 anos, Depto Pessoal )

“Os cursos sdo bem proveitos e os professores sdo otimos (...) Espero arrumar

um emprego melhor, ganhar melhor e deixar de ser doméstica”. Participar do curso de
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formacéo ocasionou-lhe algumas mudangas “estou mais interessada nos estudos e
conseguindo acor%npanhar“ (O., 31 anos, Depto Pessoal),

“O CEPROCAMP é um orgdo maravilhoso, onde temos a oportunidade de
aprender varios cursos com bons professores”. Ela afirma que fazer o curso mudou sua
visdio sobre a idade, “sempre é tempo para o aprendizado” (M., 49 anos, Camareira).

“O curso ¢ otimo, estou aprendendo muito; os professores sdo bem animados e
isso ajuda no aprendizado” (N, 35 anos, Aux. de Secretéria).

T., 20 anos, Depto Pessoal gostou muito da organizagiio da escola. Para ela “os
cursos também sdo bem administrados”. Tem a expectativa de que fazendo o curso
adquira “noves conhecimentos para obter maiores oportunidades de emprego™.

Quanto ao CEPROCAMP, uma fala “eu ndo acreditava, hoje venho no curso
como adolescente, toda feliz (.) Sou mais motivada, mais alegre e com mais
conhecimento (...) Espero ajudar na renda familiar e mostrar minha capacidade”™(E., 52
anos, Camareira).

Os seus cursos oferecidos pela entidade para D., 45 anos, Aux. de Secretaria
“estdo de parabéns”. Ela espera “ter um emprego com um saldrio melhor”, pois no
CEPROCAMP passou a “fer conhecimentos de coisas gue ndo tinha aprendido”,

V., 20 anos, Depto Pessoal acredita que fazendo o curso terd “mais informagdo e
mais dialogo”. Participar “mudou meu jeito de comunicagdo, e o jogo de cintura para
lidar com pessoas problematicas” (N., 30 anos, Camareira).

Para isso vale muito o aprendizado. “Aprendi muitas coisas principalmente o
trabalho em equipe” (V., 40 anos, Camareira). Afirma outra “mudou minha maneira de
pensar, a maneira de ver o mercado de trabalho ™ (8., 42 anos, Camareira).

F., 22 anos, Recepcionista, espera com o curso: “conseguir um Stimo emprego

para ajudar meus pais (...) conquistar um espago no mercado de trabalho, pois eles ndo
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oferecem chance para quem ndo tem experiéncia”. Por isso A., 21 anos, Recepcionista,
espera “fer uma loja”, pois em sua afirmativa diz: “aprendi a diferenciar atendimentos e
como agir em determinadas situagdes”.

Participar do CEPROCAMP deixou A., 18 anos, Recepcionista bastante feliz
“consegui muitas amizades e arrumei um emprego no curso que estou realizando”. F.,
24 anos, Aux. de Secretéria diz: “ mudou muito a minha vida e o meu jeito de ser”.

“Nos cursos, a gente conhece gente nova, cria uma série de amizade, isto é
muito gratificante (...) Participar do CEPROCAMP permitiu fazer novas amizades.
Aprendi tantas coisas que eu nem imaginava (...) Espero valorizar mais o meu trabalho,
ter disciplina em geral e melhorar meu salario” (P., 58 anos, Camareira).

“Vejo 0 CEPROCAMP com uma oportunidade de mudanga” (A., 28 anos,
Recepcionista).

“Os cursos oferecem oportunidades para que todos as pessoas ingressem no
mercado de trabalho com conhecimentos bdsicos essenciais (...) Espero ter mais
conhecimento técnico e dispor de mais ferramentas para executar melhor meu trabalho
(...) Participar do curso despertou a vontade de fazer um curso superior” (E., 27 anos,
Camareira).

Para T, 18 anos, Depto Pessoal o curso € “dtimo para nos desenvolver tanto
profissionalmente como pessoalmente”.

“O curso € de grande oportunidade na vida do aluno, pois nos capacita para o
mercado de trabalho (..) espero realizar meus sonhos e através disso crescer
profissionalmente (...) visto que aprendi com pessoas mais velhas que nunca é tarde

para conquistar os objetivos na vida” (8., 20 anos, Aux. de Secretaria).
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Os cursos oferecidos “ajudam muitas pessoas aprender mais e conquistar seu
espago {...) esper"o me efetivar no meu emprego e subir de cargo, pois fazer o curso
abriu meus horizt?ntes” (N, 48 anos, Aux. de Secretéria).

A, 42 anc!)s, Camareira espera “entrar numa drea diferente de atividade da qual
atuara anteriormente”. Participar do CEPROCAMP para ela mudou a “visdo de mundo
e o sentido de cidadania”.

Ja H., 17 anos, Aux. de Secretdria espera “entrar no mercado de trabalho e
trabalhar com a carteira assinada”. Para ela 0 CEPROCAMP ndo mudou nada em sua
vida ainda, mas espera que “a mudanga acontega na hora certa”.

Por fim, ¢ talvez mais importante, buscamos trazer mais elementos que
possibilitem apreender, no campo social, econdémico, politico e cultural, as bases que
fundamentam suas condig8es de mulheres trabalhadoras. Aqui também procuramos dar
vozes a essas mulheres que poucas vezes sio ouvidas. Embora talvez seja um exercicio
cansativo, vejamos o que dizem para além de dados coletados em seus relatos pessoais.

Pelos relatos pessoais as mulheres pesquisadas contam suas experiéncias e
dificuldades de inser¢8io no mundo do trabalho. Desde as varias situa¢Bes enfrentadas,
mesmo para a enfrega de um simples curriculo, passando por suas atuacdes nas
dindmicas de grupo feitas nas empresas, até a submisséio 4 certas situagdes de assédios
morais para assegurar um emprego que lhes garantam uma fonte de renda no fim do
més. Além de trazerem suas experiéncias familiares em suas rela¢Ses com seus pares,
no cuidado ¢ educag@o de seus filhos, das dificuldades de moradias e transporte, até suas
condigdes de acesso a bens publicos, como direito & educagio e satde de qualidade.
Elas trazem seus anseios de transformac¢fo das condi¢des sociais, matertais e culturais.

Por isso vale a pena ouvir algumas delas:
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“A mulher que trabalha pode ser livre, independente e ter auto dominio sobre o
que ela procura Epara a sua vida e eu me sinto super feliz por ser independente, por
viver dos meus esforgos e isso me faz muito realizada” (S., 20 anos, Aux. de Secretéria).

“dinda ndo estou satisfeita com a condigdo que me encontro. Vou me sentir
realizada quando conseguir um emprego registrado” (M., 21 anos, Aux. de Secretéria).

“Estd bem dificil de conseguir trabalho com carteira assinada e temos que
aprimorar sempre, fazendo cursos quando for possivel, pois sdo caros”. (H., 22 anos,
Aux. de Secretaria)

Ja para F, 51 anos, Aux. de Secretaria, sua condi¢io de mulher é outra. Diz:
“levanto as 6:00 horas para trabalhar numa lojinha de xerox de uma amiga, estou
Jfazendo bico la até ela vender o ponto. Isso é para ndo ficar parada. Eu preciso ajudar
nas despesas de casa. Trabalhei por 05 anos sem registro como secretdria, por isso
estou fazendo este curso para melhorar meu curriculum’.

Para I, 35 anos, Recepcionista tudo & “muito corrido, cansativo, pois acordo as
5:00 hs da manhd, arrumo meu filho para ir para a escola, arrumo almoco para deixar
para minha filha, coloco ele na perua escolar, me arrumo, vou trabalhar, chego no
curso as 18:40, pois venho direto e chego na minha casa somente as 23:00 hs”.

O que pouco se diferencia de outras mulheres: “acordo as 6:00 da manhd,
trabalho em casa até as 8:15, vou para o trabalho, entro as 9:00 e saio as 18:00, chego
em casa tomo bariho e venho para o curso. E muito cansativo, mais vale a pena” (N., 48
anos, Aux. de Secretaria).

“Acordo cedo, trabalho 08 horas por dia, de 2° a domingo com uma folga no
meio da semana, fago um curso de inglés 02 vezes por semana, e ainda tenho os

compromissos assumidos na minha comunidade de base” (E., 27 anos, Camareira).
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Para 'V, 23 anos, Depto Pessoal sua condigio de mulher é “drdua, pois acordo as
5:00 horas da mimhc’z“ e devido aos estudos durmo as 23:30”. Segundo ela, isso é uma
“rotina cansativa”. Como também ¢ para G., 16 anos, Depto Pessoal: “Jevanto vou para
a escola, chego em casa fago servigo de casa e a noite venho para o curso no
CEPROCAMP”.

Mas sera que essas condigdes sio mais dificeis do que eram as condigdes de vida
de mulheres mais velhas? Serd que o tempo mudou as condi¢des de trabalho das
mulheres de geragGes mais novas?

“Saia todos os dias as 5:00 hora da manhd, voltava as 06 horas, enquanto
marido e filhos ficava em casa. Eu tinha que fazer o jantar quando chegava” (0., 65
anos, Camareira).

Embora o papel da mulher tenha sofrido mudangas na sociedade, quando se trata
dos afazeres domeésticos, pelo menos em relagéio a essas mulheres pesquisadas, eles
continuam sob suas responsabilidades.

“Cuido de 02 irmdos e 01 filho. Sou trabalhadora sim...trabalho em casa.... eu
me considero uma mulher trabalhadora™ (A., 17 anos, Depto Pessoal).

“Minha condi¢l@o de mulher trabalhadora jé vem desde a minha vo...gragas a
Deus somos muito trabalhadeira” (S, 21 anos, Aux. de Secretana),

“Cuido do meu filho, da minha casa. Me orgulho muito do que fago. Nés dois
vivemos sossegados™ ( N., 30 anos, Camareira).

“Eu me sinto feliz, pois sou pai e mae ao mesmo tempo. Isso me faz ser bem mais
responsavel como mulher trabalhadora que precisa sustentar os filhos” (D., 45 anos,
Aux. de Secretaria).

“Trabalhar para mim é executar uma agdo / cumprir uma tarefa (...) Estou no

mercado desde 14 anos, 1° por necessidade, 2° por desenvolvimento pessoal, por
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convic¢do, por prazer e atualmente por acreditar que minha atividade profissional
complementa minha personalidade (...) Sendo assim ser uma mulher trabalhadora e se
transformar num'ser humano com desenvolvimento integral. E hd que se falar também
da parte financeira, mais do que complementacdo da renda familiar, meu saldrio
permite conquistar bens materiais para mim e para meus entes queridos, e isso é muito
gratificante” (E., 48 anos, Professora).

Por outro lado, ha falas bem diferentes: “Minkas condigbes ndo séo nada boas,
Dpois gostaria de ter mais tempo para estudar, para eu alcangar meus objetivos que é
entrar em uma faculdade de medicina. Entretanto, eu preciso trabalhar para ajudar
meu esposo em minha casa e cuida um pouco melhor dos meus filhos” (N., 31 anos,
Recepcionista).

“Tenho que trabalhar muito, pois sou viiva e tenho dois filhos adolescentes
estudantes que dependem financeiramente do meu saldrio. Meu dia comega (trabalho)
as 6:30 e vai até as 18:00hs. De segunda a segunda. Sou babd (por conta) cuidando de
03 criangas ”( M., 48 anos, Camareira).

Para O., 31 anos, Depto Pessoal a condigio de mulher é “muito dificil,
principalmente se tem filhos e marido. O trabalho é sempre longe de casa, demora
demais para chegar. Tem que fazer servigo de casa e ji estd cansada. Enfim é muito
dificil”.

Assim como ¢ também para S., 37 anos, Gargon: “sou eu quem sustento a
minha casa com o meu salario. Por causa do meu trabalho tenho pouco tempo para
Sficar com minha filha e cuidar da casa, mas eu ndo sou a iinica, ndo é?

Realmente ela nfo € a Unica, “gragas a Deus por ter for¢as para trabalhar fora,
e conseguir chegar em casa, cuidar da minha filha e dos afazeres domésticos” (A., 28

anos, Recepcionista).
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A., 37 anos, Camareira afirma que “frabalhar para fora e dentro de casa ndo é
uma tarefa muitoi Jacil, mas com organizagdo a gente consegue”. Enquanto que para S.,
21 anos , Depto I!’essoal, “lidar com casa é um problema, pois vocé limpa e limpa e néo
termina o servigo”. R, 19 anos, Depto Pessoal afirma: “meu dia-a-dia é muita faxina,
muitas tarefas em casa”, Para 8., 17 anos, Aux. de Secretéria sua condigfio de mulher “¢
ser trabalhadora desde pequena, limpando a casa”. Porém, nio é somente isso, F, 24
anos, Aux. de Secretéria fala: * Eu sou uma mulher muito trabalhadora e também muito
estudiosa....eu limpo a casa, fago comida, etc...eu faco tudo”.

Mas as mulheres também falam de outras relagdes com o trabalho. Uma afirma
que nio ¢ uma mulher realizada, pois nfio gosta de onde trabalha: “acho que a mulher
deveria ser muito bem tratada, pois é um ser tinico e que é muito frdgil para ter que
sofrer tanto” (P., 18 anos, Depto Pessoal )

Entretanto had outros perfis. Para A., 19 anos, Depto Pessoal sua condicfio de
mulher significa “conseguir um lugar no mercado de trabalho e mosirar que somos
capazes”. K., 20 anos, Depto Pessoal diz: “Ndo tenho preguica, tenho forga de vontade.
S6 quero crescer profissionalmente e dd orgulho para minha mde”. E., 52 anos,
Camareira diz que o seu comentério sobre a condigiio de mulher ¢ o seu perfil: “adoro
trabalhar, sou dindmica, ativa, esperta, eu sou mulher trabalhadora™. 8., 42 anos,
Camareira afirma: “gosto de ser mulher trabalhadora, sinto me itil e ativa, tenho
bastante dificuldade por causa do meu pouco estudo, mas estou lutando para vencer”.

A., 37 anos, Web Designer acredita que a \inica coisa que precisa mudar é o
“reconhecimento”. Como deficiente auditiva, acredita que é preciso mudar a visdo de
que “‘deficientes s6 servem para produgdo, limpar banheiro, etc” Seus desejos de

reconhecimento sdo muito mais amplos.
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Para M., 40 anos, Depto Pessoal, “a mulher deveria ser mais valorizada,
principalmente e;m relacdo a idade e ter um mercado de trabalho maior”. Sua fala &
complementada por R., 29 anos, Recepcionista : “a mulher sempre foi uma guerreira,
mais ainda nos dias de hoje, onde estd super dificil oportunidades, vagas de emprego™.

N., 18 anos, Aux. de Secretiria afirma que sua condi¢fio de mulher trabalhadora
“estd muito dificil’. Tem certeza que “quanto mais cursos, melhores oportunidades iréo
surgir”. Segundo ela “femos que ter forca de vontade e correr atrds, pois ficar parada
ndo adianta”. Para E., 42 anos, Depto Pessoal sua condi¢io de mulher se resume em
estar “sempre trabalhando para buscar os objetivos ",

“O trabalho para mim é um jogo, minhas conquistas profissionais sdo as
vitdrias. Derrota nem pensar porque ainda sou jovem, viva”, afirma L., 21 anos,
Camareira. Para N., 35 anos, Aux. de Secretaria, “ as mulheres tem gue trabalhar, ser
independente; e além disso ter sua propria profissdo e ndo ser escrava do marido e do
fogdo™.

O trabalho, segundo G., 50 anos, Professora “permite que cada mulher tome o
leme de seu barco e tenha condi¢bes de decidir qual rumo tomar”. Mas a condigdo da
mulher serd mais justa se “um dia as mulheres poder ganhar o mesmo salério... igual
aos homens” (A., 36 anos, Recepcionista).

Diante das falas apresentadas sobre a condigio da mulher, vamos entendendo a
forte relacdo com o mundo do trabalho e o significa para elas desempenharem os

diferentes papéis sociais que ocupam enquanto mulheres trabalhadoras.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao realizarmos a pesquisa sobre a temditica da educagiio feminina para o
trabalho, com o- objetivo de entender “como, quando, onde, por qué e para qué se
aprende a ser trabalhadora”, percebemos que nfio ¢ possivel elucidar a questlio € que
ela néio se esgota num simples acompanhar e desenrolar de um curso de formaggio. No
convivio e pelos dados coletados junto s mulheres pesquisadas surgiram novas
indagagdes, inquietagio e reflexdes que ultrapassam o que pressuptinhamos.

Abre-se a perspectiva e o anseio de novas informagdes, campo fértil para novas
pesquisas: Como sera a vida dessas mulheres apéds a conclusio desses cursos? O que
mudara em sua histéria de exclusio? Como se sentirdio? Estarfio empregadas na area que
escolheram? Serfio profissionais éticas, autdnomas e conhecedoras das atividades que
Va0 exercer, como pressupde os objetivos dos cursos oferecidos pelo CEPROCAMP? O
espago profissional serd garantido? Quais serfio as politicas governamentais para a
criagio de empregos, uma vez que investe-se recursos publicos em formagdo
profissionalizante? S#o tantas indaga¢Ges a serem respondidas, entretanto, temos que
levar em considera¢do o que significa para essas mulheres participar desse processo de
formaggo.

Sabemos que, embora tenha se ampliado a heterogeneidade no interior do
mercado de trabalho, ao longo dos anos 90, do ponto de vista do género, de acordo com
Pochmann (2005), a presen¢a da mulher no mercado de trabalho brasileiro terminou
obtendo vantagens em relagfio aos postos de trabalho masculino, levando o rendimento
médio feminino crescer acima do masculino. Para o autor, “4 ampliagdo da forga de
trabalho feminina foi bem mais intensa que a masculina (...) Em 10 anos, a oferta total

de mdo-de-obra aumentou com o ingresso de 10,3 milhées de mulheres e de 5,6 milhoes
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de homens” (POCHMANN, 2005: 75). Mas, apesar disto as mulheres continuam
ganhado 30% a imenos do que os homens para realizarem as mesmas tarefas por eles
realizadas (POCHMANN, 2005).

Por outro lado, a expans#o do trabalho feminino e o maior acesso ao rendimento
mensal ndo t€m sido acompanhadas por mudancas culturais, como afirmam Leite e
Souza (2005). Estes fatos ndo implicam em uma divisio mais equinime das
responsabilidades relacionadas a reprodugfio familiar ¢ ao trabalho doméstico entre os
sexos. Ao contrario, ‘“fem sido responsdvel pela manutencdo de importantes
desigualdades de oportunidades para as mulheres no mercado de trabalho” (LEITE;
SOUZA, 2005:117).

Para as autoras, as desigualdades de oportunidades entre homens e mulheres no
mercado de trabatho s%o reflexos de uma certa cultura, permeada por fatores histdricos.
“Em termos de capacidade de trabalho, ndo hd nada que justifique tais diferencas”
(LEITE,; SOUZA, 2005: 137). Por isso, segundo as autoras, as politicas de recursos
humanos em relag&o ao trabalho feminino poderiam estar sendo reavaliadas:

“Se, por um lado, parece haver avangos significativos no
mercado de trabalho nos ultimos anos, por outro eles ainda ndo mudaram
substancialmente nem a realidade, nem o imagindrio sobre o trabalho
Sfeminino (...) A continuidade desse imagindrio sobre o trabalho feminino
relaciona-se com wuma estralégia de competitividade baseada
Jundamentalmente na diminui¢éo dos custos do trabalho, com importantes
reflexos sobre as caracteristicas do trabalho e das relagbes sociais a que
ddo lugar” (LEITE; SOUZA,2005: 144).

Quando pensamos o que significa o trabalho em nossa sociedade e as relagdes
sociais a que ele da lugar, entendemos a necessidade de possibilitar a oportunidade de
acesso a ele, de forma igualitaria, tanto por homens quanto por mulheres. Porque sob a

otica da logica capitalista, como afirma Forrester (1997),
“Ndo temos outra utilidade a ndo ser a que nos é conferida pelo

trabalho, ou melhor, pelo emprego, por aguilo em que nos empregam. Como
.admitir que o proprio trabalho ndo tem mais wtilidade, ndo serve para mais

68



nada, nem mesmo para o lucro dos outros, que ele ndo é mais digno sequer
, de ser explorado?”” (FORRESTER,1997: 112)

Tal aﬁm|1ativa aponta para o fato de que os conhecimentos adquiridos pela
mulher trabalhaélora, através de diferentes processos e institui¢des sociais, familia,
escola, empresa, etc somados as suas habilidades, também adquiridas socialmente e
acrescidas de suas caracteristicas pessoais, de sua subjetividade e de sua visdo de
mundo, constituem um conjunto de saberes ¢ habilidades que sé se transforma em valor
de troca em determinado momento histérico, se este for reconhecido pelo capital como
sendo relevante para o processo produtivo. “O saber se torna uma mercadoria-chave, a
ser produzida e vendida a quem pagar mais” (HARVEY, 1992: 151).

Enquanto que o reconhecimento do grau de qualificagio destas trabalhadoras
pelas empresas pode ser medido por meio de sua inclusdo em diferentes niveis
hierdrquices ¢ salariais, em diferentes formas de relagdes empregaticias como trabalho
assalariado, trabalho terceirizado, contratos temporéarios, trabalho sem remuneragfio. A
qualifica¢iio assim compreendida implica também o reconhecimento que escolaridade e
formagdo profissional sio condigBes necessérias, mas insuficientes, para o
desenvolvimento social. Isso porque se sabe que somente politicas e acdes concretas,
podem contribuir para a autonomia e superagfo das desigualdades sociais.

Sabemos que a educagio, e de certa forma o trabalho, sdo meios de conquista de
autonomia social, que s6 poderio ser considerados uma realizagiio compartilhada tendo
em vista a transformag@o de uma sociedade desigual em uma sociedade mais igualitaria.

De acordo com Bauman (2001} “ndo hd individuos auténomos sem uma
sociedade auténoma, e a autonomia da sociedade requer uma auto-constituicdo
deliberada e perpetua” (BAUMAN, 2001: 50). Para uma sociedade ser autdnoma e
romper com as desigualdades sociais deve estar embasada em um principio de fato

democratico. Com a participagiio de todos os sujeitos sociais, em condi¢des de
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igualdade de oportunidade de acesso 4 educagdio, trabalho digno, satide, lazer, etc. Para
0 autor, uma soci:iedade democratica ¢ aquela que todos, sem excecfio, tem direito a
participar nos pi'ocessos social, politico, econémico e cultural. E nfo existe uma
sociedade democréatica com um sistema educativo que nio o seja.

A Educacfio sozinha ndo faz milagres, mas por meio dela, muito pode ser feito,
uma vez que ela € um ato politico, e como qualquer ato politico estabelece uma
multiplicidade de relagdes de poder que se inter-relacionam e determinam as a¢des de
cada um. Por isso a importincia da participagio democratica no processo de reinvencio
da sociedade. E a participagio critica e criadora das pessoas, que as faré refazer sua
histéria no processo continuo pela busca de autonomia ¢ democratizagdo social
(FREIRE, 1999).

Sendo assim, urge uma transformacdo social em que formas de socializagdo, de
educagiio e de trabalho permitam, senfio acabar, amenizar de fato as desigualdades
sociais. Neste sentido, vale salientar que compreendemos que a educagiio € muito mais
do que um caminho de construgiio de conhecimentos para o mundo do trabalho. Ela traz
a possibilidade de irmos além da reproducio de uma sociedade marcada pela luta de
classes, de género, de raca, de crenga, etc. E preciso, portanto, criar alternativas diante
da nossa realidade!

Visto que, vivemos em uma sociedade cada vez mais fragmentada, plural e
excludente. As iciéias neoliberais em curso no modo de produgdo capitalista, vém
provocando diminuigio de inimeras frentes de trabalho em virtude da inovagio
tecnoldgica e da 1ogica de enxugamento dos direitos trabalhistas. Esta realidade poderia
resultar em atitudes de desesperanca por parte destas mulheres pouco qualificadas sob a
4tica da empregabilidade e descrentes frente as possibilidades de alcangarem espagos de

trabalho.
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Porém, como muitas mulheres do CEPROCAMP afirmaram, para elas o
processo de qual:iﬁcat;ﬁo profissional oferecido na entidade educativa se configura como
uma alternativa QUe permite que as mesmas estabelegam outras relagdes com o mundo,
sejam elas de cunho social, econdmico, politico e cultural, permeados por valores éticos,
estéticos, religiosos, de acesso s tecnologias, de convivio e sobrevivéncia nesta
sociedade desigual, de descrenga e também de esperangas no futuro.

As mulheres sabem da precariedade pelo qual o mundo do trabalho tem passado.
Compreendem que, embora as entidades educacionais podem certificar / diplomar, ndo
ha garantias de trabalho para todos. “Com a crise do trabalho produzindo altos indices
de desemprego, a escola deixou de ser promessa de melhores condices de trabalho e
melhores salarios” (ALVES, apud PERALVA, 2006: 10). De certa forma, isso depende
de politicas publicas agregadas e atuantes em diferentes areas.

Mesmo assim essas mulheres cumprem triplas jornadas didrias, zelando por suas
casas nos afazeres domésticos, no cuidado com filhos, trabalhando fora e estudando,
tentando garantir seus espagos na sociedade como forma de sobreviverem e inserirem
(ou manterem-se) no mercado de trabalho. Esperam conseguir melhores empregos,
maiores salarios, terem uma vida mais digna, pela transformagdio de suas condigSes
materiais ¢ sociais.

Trata-se, em suma, na crenga de um futuro melhor. As mulheres pesquisadas no
CEPROCAMP deixam para nds alguns ensinamentos. Elas apresentam-se esperancgosas
de que pelo conhecimento, via formagio profissional, vio conseguir condicBes
emancipatdrias tormando possivel a transformagfio da vida pelo trabalho. Elas entendem
que a esperanga ¢ condi¢lio de criagdo da utopia, dos sonhos. Para essas mulheres, os
cursos oferecidos no CEPROCAMP configuram-se como elemento alternativo que

incrementam o conhecimento, a vida pessoal ¢ a insergiio profissional.
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ANEXOS

\\‘b PESQU'ISA SOBRE MULHERES TRABALHADORAS NO CEPROCAMP

ﬂ-\" P FACULDADE PE EDUCACAQ DA UNICAMP R

LINICAMP CEPROCAMP
Nome: Idade: _ anos Telefone Curso:
Enderego: Bairro; Cidade: . Email:
1) Estuda ot até que série estudon? - [1*as*sere [05°a8 séde [ Ensino Médio O Superior
2) E casada ou mora junto? 3) Tem filhos? 4) Quantos filhos?
Osim [nNao 0 sim [ Nao [m R Oz O3 0O4oumais
5) Vocé precisa deixar seus filhos com alguém para lazer o curso?

O sim [dNzo . Se 8im, com quem?

6) Sua casa é: 7} Quantos cémodos sua casa tem?
3 Prdpria O Alugada 01 L1z (]
[ Financiada [ Cedida ou emprestada 04 [ 5 ou mais
8) Como é o seu trabalho?

Com carteira assinada O Sem carieira assinada {1 Por conta

[ Ests desempregada {1 Por contrate temportitio [0 Faz bico

9) Quantas pessoas em suz casa trabalham? 1 2 O3 [J4 oumais
10) Sua renda familiar é: 11) Quem € o maior contribuinte com a renda familiar?
[] Menos de RS 350,00 [ De RS 350,00 2 RS 700,00 d voes 3 Sew companheiro
[ DeR$ 700,00 2 RS 1500,0¢  []De RS 1500,00 a RS 3000,00 O Seus fithes £t Seus pais
O Mais de RS 3000,00 1 Outros
12) Recebe alguma ajudar governamental:
[ Mio recebe Osim Quaj ? Qual valor ?
13} Cemo ficou sabendo do Ceprocamp? 14) Por qui decidiu fazer o seu curso?
I Jemnal O radio 0 Amigos
arv O Intemet
15) Vocé conhece alguém que fez curse no Ceprocamp? 16) A pessoa estd trabalhando n2 atividade do curso realizado?
OSim [Nig d38im O Nie
17) Onde vocé acredita ter aprendido a realizar as tarefas de seu trabalho? { Pode colocar virias alternativas)
O Com sua familia ] Na escola [ No préprio wabalho
O Com amipos [ Ne CEPROCAMP
18) O qué vocé espera para suz vida fazendo o curso no Ceprocamp?
1%) Vocé acredita que com o di IEllt:‘.uma e a experiéncia no curso do Ceprocamp seri possivel:
I Conseguir emprego mudar de cargo [1 trabalhar em empresas maiores
[ aumentar o salirio I n#o vai mudar nada em sua vida [3 transformar sua histéria no mundo do trabalho

O outros {0 que?)

20} O que vocé acha do CEPROCAMEP ¢ dos cursos oferecidos?

21) A participagio no CEPRCCAMP mudou alguma coisa em sua vida? Q qui?

22) Comentirios sobre sua condi¢io de mulher trabalhadora
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