Leonardo dos Santos Costa

Estratégias Competitivas em Mercados Regulados: Estudo do Setor de Ensino Superior
Privado Nacional a partir da década de 1990.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a Graduacgao
do Instituto de Economia da Universidade Estadual de
Campinas para obtencdo do titulo de Bacharel em Ciéncias
EconOmicas, sob orientacdo do(a) Prof.(a) Dr.(a) Antonio
Marcio Buainain.

Campinas
2012



Campinas
2012

COSTA, Leonardo dos Santos. Estratégias Competitivas em Mercados Regulados: Estudo do
Setor de Ensino Superior Privado Nacional a partir da década de 1990. 2012. 96 folhas. Trabalho
de Conclusdo de Curso (Graduagdo) — Instituto de Economia. Universidade Estadual de
Campinas, Campinas, 2012.

RESUMO

O setor de Educagdo Superior no Brasil tem apresentado um grande crescimento nas ultimas
décadas. O ensino superior privado no Brasil conta com uma trajetéria de existéncia que
ultrapassa um século de existéncia e atualmente € responsédvel por 75% das matriculas nesse nivel
de ensino. E o que apontam dados coletados pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais -
Anisio Teixeira (INEP). Sao ofertadas mais de dois milhdes de oportunidades de ingresso em
redes particulares, contra 900 mil nas estatais, que representam 30%. No total, sao
disponibilizadas quatro milhdes de vagas. Ou seja, a maior parte da oferta continua nas
institui¢des particulares. No inicio dos anos de 1990, o sistema contava com aproximadamente
600 institui¢des ndo publicas, a maioria delas de pequeno porte, localizadas predominantemente
nos centros urbanos, contando com uma administracao familiar e pouco profissionalizada, em um
ambiente em que empresas com fins lucrativos ndo eram permitidas. A promulgacdo da LDBN
9.394 em 1996 permitiu a obtencdo de lucros e flexibilizou o credenciamento de novas
institui¢des com o objetivo de aumentar a taxa bruta de matriculados por meio do ensino privado,
ja que o Governo ndo possuia recursos para expansdo da rede publica de ensino superior. Neste
trabalho serd apresentada uma visdo das transformagdes ocorridas neste setor durante este
periodo recente apés LDBN 1996, principalmente na estrutura do mercado, taxas de crescimento
e consolidagao verificadas.

Palavras-Chaves: Educag@o Superior — Crescimento — Publico x Privado — Estrutura de Mercado
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Introducao

Atualmente o comércio de servicos tem sido considerado uma grande drea de
crescimento para os negdcios na economia mundial que compreende desde setores como
telecomunicagdes e turismo, além de setores como satude e educacao.

Além disto, esta a drea de prestagdo de servicos € responsdvel por mais de 70% da
producdo e emprego nas sociedades industriais avangadas, niveis para os quais muitas economias
emergentes vém se aproximando rapidamente.

Um dos setores da Economia brasileira que mais vem apresentando crescimento nos
ultimos anos € o setor de Educacdo. Este aumento pode ser observado no nimero de matriculas
de alunos, de Institui¢des de Ensino Superior (IES), de cursos, funciondrios e docentes, na
participacdo do setor para composi¢do do Produto Interno Bruto (PIB) do pais, entre outros
indicadores (dados INEP).

O setor educacional tem sido visto, como fronteira inexplorada e com grandes
oportunidades de lucro e crescimento, devido as restricdes fiscais e ineficiéncias estatais.

Dentre os servigos educacionais, o sub-setor que vem sofrendo pressdes para maior
abertura € o setor de educagdo superior, pois é tido como o mais rentdvel e seus defensores
argumentam que o papel do Estado nesse sub-setor ndo € tao primordial como em outros.

No setor de servigos de educagdo a parcela vista com maiores possibilidades € a de
educagdo superior e para adultos, pois inclui desde cursos tradicionais de graduacdo até cursos
complementares e de treinamento para executivos.

Neste ambiente de expansdo, o setor de ensino superior privado tem passado por
constantes modificacdes na sua estrutura, e a forte atracdo de capital privado para este setor tem
moldado o comportamento das empresas e a concorréncia no setor.

O forte crescimento da demanda por ensino superior no periodo em referéncia é
conseqiiéncia de um processo que ocorreu em quase todos os paises integrados com a economia
global. As transformagdes econdmicas ocorridas durante o século XX, oriundas do processo de
industrializacdo e globalizacdo dos mercados mundiais, provocaram profundas mudangas no
mercado de trabalho, especialmente nos grandes centros urbanos, e uma das principais

conseqiiéncias deste processo foi a exigéncia de maior grau de qualificacdo e especializagao.



No caso brasileiro, um fator determinante para o acentuado aumento da demanda por
educacgdo superior, especialmente na década de 1990, foi o crescimento das taxas de concluintes
do ensino médio, devido a politicas governamentais.

Apesar do forte crescimento da demanda, e da incapacidade do governo em ampliar a
rede de ensino superior publico no pais, em um cendrio de metas de superdvit primadrio e corte de
gasto publico, até meados da década de 1990 ndo havia forte concorréncia no setor de ensino
privado, o que permitia a pratica de elevados precos, mas levava a ineficiéncia de custos, ja que
as IES ndo buscavam altas margens de superdvit, pois ndo era permitido obter fins lucrativos e
todos os recursos obtidos deveriam ser reaplicados na empresa. A administracdo era pouco
profissionalizada e em geral familiar ou feita por um grupo de professores.

No intervalo de pouco mais de 30 anos, o sistema de ensino superior brasileiro passou
por expressivas mudancas em sua morfologia. No inicio dos anos 60, contava com cerca de uma
centena de institui¢des, a maioria delas de pequeno porte, voltadas basicamente para atividades
de transmissdao do conhecimento, com um corpo docente fracamente profissionalizado.

Além disto, a busca pela formagao do capital humano nunca em todo o periodo da
histéria tinha sofrido uma demanda tdo elevada.O século 21 € centrado na educagdo e este serd o
fator determinante do destino de nossa sociedade. O novo paradigma exigird educacdo e
capacitacdo ao longo de toda existéncia das pessoas e isto exigird também inovagdes académicas

como cursos a distancia tdo em voga na atualidade.

Capitulo 1 — Panorama Geral da Educacio no Brasil

1.1 Visao Geral: da educacao basica ao ensino superior

O aumento de verbas, através da criacdio do Fundo de Manutengcdo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagao do Magistério (Fundef), e politicas
como bolsa-familia, que incentiva os pais a levarem os filhos a escola, parecem ter resolvido os
principais problemas da educagdo bdésica, € a taxa de matriculas de criangas entre 7 e 14 anos

supera os 97%, e jovens entre 15 e 17 anos € de 82% (ver o gréfico 1). Com as criangas na escola,



z

a discussdo € se estdo aprendendo. O Instituto Nacional de Estudos Pedagégicos (INEP) é
responsdvel pelo sistema de avaliagdo do ensino: o sistema de avaliacdo do ensino bdsico
(SAEB), o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e os exames nacionais para os programas

de graduag¢ao, conhecido com “Provao”.

Griéfico 1: Evolucao da Populacio Matriculada por Idade (% do total)
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Fonte: IPEADATA (Elaboracéo Propria)

O aumento do nimero de concluintes do ensino médio provocou um forte aumento na
demanda por ensino superior (ver tabela 2). Além disso, a retomada do crescimento econdmico
brasileiro no final da década de 1980, apds a turbuléncia da crise da divida de 1982 e o
reaquecimento do comércio internacional e de fluxo de capitais no processo de globalizacao
observado no inicio da década de 1990, combinados com a expansdo do setor de servicos e
abertura comercial brasileiros, provocaram maior exigéncia por qualificacdo. Neste contexto,
além da necessidade de formacdo superior para obter melhor posi¢io no mercado de trabalho,
passou a existir um ciclo continuo de aprendizado, durante toda a carreira profissional.

Com os investimentos do governo federal concentrados na educacao basica, o ensino
superior publico teve grande dificuldades de ampliacdo da oferta de vagas e coube as institui¢des

privadas a ampliacdo da oferta de vagas para atender a crescente demanda (ver grafico 2).



Tabela 1: Evolu¢io numérica do ensino superior e taxas de crescimento-Brasil, 1991 a 2010.

Variacao %
Temas 1991 1996 2004 2010 1991/ | 1996/ | 2004/
1996 2004 2010

Instituicoes 893 922 2.013 2.377 32% | 1183% | 181%
Cursos 4.908 6.644 18.644 |  28.577 35,4% | 180,6% | 53,3%
Vagas oferecidas - cursos 516.663 | 634.236 | 2.320.421 | 3.120.192 22,8% | 2659% | 34,5%
presencials
Candidatos inscritos 1.985.825 | 2.548.077 | 5.053.992 | 6.698.902 283% | 983% | 32,5%
Ingressantes 426.558 | 513.842 | 1.303.110 | 1.590.212 20,5% | 153,6% | 22,0%
Matricula 1.565.056 | 1.868.529 | 4.163.733 | 5.449.120 19,4% | 122,8% | 30,9%
Concluintes 236.410 | 260.224 | 626.617 | 829.286 10,1% | 140,8% | 32,3%
Funcoes docentes 146.988 | 164.118 | 293.242 | 345.335 11,7% | 787% | 17,8%
Funcionarios tecnico 184.928 | 222.202 | 260.642 | 294.943 202% | 17,3% | 13,2%
administrativos

Fonte: Censo MEC (Elaboracéo Propria)

z

Uma primeira evidéncia, facilmente constatdvel, ¢ a de que todos os indices de
crescimento apresentam valor positivo, havendo um aumento significativo desses indices no
periodo que se segue a promulgacdo da LDBN (BRASIL, 1996). Essa expansdo, no periodo
1996-2004, nao se deu de forma homogénea. Na Tabela 1 pode-se verificar, por exemplo, que o
indice de crescimento de vagas oferecidas ultrapassou, em muito o indice de crescimento de
candidatos inscritos. Mas essas diferencas vao bem mais longe quando se desce a andlise de
subcategorias como esfera administrativa ou organiza¢do académica, como pdde ser constatado
nas andlises feitas por estado da Federacao.

Em relacdo a categoria esfera administrativa, uma das conclusdes mais evidenciadas
pelos dados analisados no Estado do Rio de Janeiro (SEGENREICH et al., 2006), por exemplo,
se refere ao aprofundamento da privatizacdo da educacdo superior, principalmente no periodo
1996-2004. No que diz respeito a organizacdo académica e oferta de cursos, o processo de
diferenciacdo das instituicdes e modalidades de ensino iniciado a partir da LDBN (BRASIL,
1996), esta trazendo novos atores para o processo de expansio da educagdo superior, questao cuja

andlise merece ser aprofundada.



Griéfico 2. Distribuicao das Matriculas Puablico / Privado (2009)
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Fonte: INEP/ MEC (Elaboracéio Prépria)

Tabela 2 - Vagas Oferecidas no Vestibular para o Ensino Superior e Numero

de Concluintes do Ensino Médio no Brasil (1984-2007)

Vagas Oferecidas no Concluintes do Ensino
Anos ) ) - B/A
Ensino Superior  (A) Médio (B)
1984 343.028 585.193 1,7
1987 447.345 605.504 14
1990 502.784 658.725 1,3
1993 548.678 851.428 1,6
1996 634.236 959.545 1,5
1998 776.031 1.536.049 2,0
2001 1.408.492 1.855.419 1,3
2004 2.320.421 1.879.044 0,8
2007 2.823.942 2.209.604 0,8

Fonte: MEC/Sediae/Sinopse Estatistica do Ensino Superior (Elaboracao Propria)
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1.2 Panorama Geral do Ensino Superior no Brasil

Apesar do forte crescimento da demanda, e da incapacidade do governo em ampliar a
rede de ensino superior publico no pais, at¢é meados da década de 1990 ndo havia forte
concorréncia no setor de ensino privado, o que permitia a pratica de elevados precos, mas levava
a ineficiéncia de custos, jd que as IES ndo buscavam altas margens de superdvit, pois ndo era
permitido obter fins lucrativos e todos os recursos obtidos deveriam ser reaplicados na empresa.
A administracdo era pouco profissionalizada e em geral familiar ou feita por um grupo de
professores.

Em 1996 houve uma importante mudanca nas leis regulatérias do setor (LDBN
9.394/96), que (i) flexibilizou o credenciamento de novas instituicdes e a autorizacdo de novos
cursos (ii) concebeu novos tipos de cursos de graduagdo, como cursos seqiienciais de formacao
especifica, cursos semipresenciais e cursos a distancia e (iii) permitiu que as Instituicdes de
Ensino Superior (IES) tivessem fins lucrativos.

O processo de redemocratizagdo e a promulgacdo da nova constituicdo, de 1988,
abriram espago para a redefini¢do do papel do estado em diversos setores da sociedade, inclusive
na educacdo. Na Constituicdo Federal foi estabelecido um minimo de 18% para da receita anual
da Unido para a manutencdo e desenvolvimento do ensino; garantiu a gratuidade nos
estabelecimentos publicos oficiais de ensino; unificou o pagamento para as mesmas fungdes e
aposentadoria integral para funciondrios federais e reafirmou a indissociabilidade das atividades
de ensino, pesquisa e extensdo em nivel universitario, além de manter a autonomia das
universidades.

Ap0s oito anos de intenso debate foi aprovada, em 1996, a nova LDBN, que criou os
chamados cursos seqiienciais e os centros universitdrios, instituiu a figura das universidades
especializadas por campo do saber, implantou Centros de educacdo tecnoldgica, substituiu o
vestibular por processos seletivos, acabou com os curriculos minimos e flexibilizou os curriculos,
criou cursos de tecnologia e os institutos superiores de educacao, entre outras alteragdes.

De acordo com Bittar, Morosini e Oliveira:

A LDB, aprovada em 1996 revogou a primeira LDB (lei n® 4.024/61) bem
como a lei n° 5.540/68, que instituiu a reforma universitdria, que havia
implementado alteracdes significativas no ensino superior brasileiro.
Outorgada no regime militar, a lei n° 5.540/68 tinha como propdsito
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pautar as universidades brasileiras por parametros de eficiéncia, de
eficicia e de modernizagdo administrativa, em uma perspectiva
racionalizadora e gerencialista da vida académica. Entre os efeitos dessa
reforma encontra-se a expansdo do ensino superior privado, de carater
empresarial. A constitui¢do de 1988 consolidou a indissociabilidade entre
0 ensino, a pesquisa e a extensdo (art. 207) e estabeleceu pardmetros para
a criacdo de uma nova LDB.

O Censo da Educagdo Superior de 2006 (INEP, 2007) registrou a existéncia no Brasil
de 2.270 institui¢des de educacao superior (IES) que, no periodo da coleta de dados, tinham, pelo
menos, um curso em funcionamento. Isto implica um crescimento de 146,2 % em 10 anos.

Analisando o crescimento das IES por categoria administrativa — publico x privado —
comegam a se delinear os primeiros caminhos trilhados pela expansao do ensino superior.

Antes da LDBN, Segundo Martins (Martins, 2000 p.41), havia uma multiplicidade de
tipos de estabelecimentos académicos com formatos institucionais, vocacdes € praticas
académicas bastante diferenciadas, porque as IES surgiam com um objetivo ndo econdmico
especifico, em geral associado de alguma forma ao desenvolvimento regional. Entretanto as
alteracOes regulatdrias alteraram a l6gica das institui¢des privadas, que passaram a convergir do
ponto de vista académico com significativa perda de diversidade e qualidade.

E no final do século XIX que comecam a surgir instituicdes de ensino superior
privado (IES privadas) no Brasil. Como marcos evolutivo destaca-se quatro grandes momentos
da histéria destas instituicdes:

No primeiro momento, de 1933 a 1960, o ensino superior privado cristaliza-se na
realidade do pais, através de instituicbes de pequeno porte. No segundo periodo, que vai de
meados dos anos 1960 a 1980, verifica-se a predominancia das IES privadas no total de

matriculas de ensino superior no pais.
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Tabela 3 — Marcos Evolutivos do Ensino Superior Privado

1933-1960

A participacdo relativa das matriculas desse setor no sistema mostra-se
estavel, pois desde 1933 até 1960, as matriculas nas IES privadas ndo
oscilaram muito relativamente ao total de matriculas (em 1933,
representavam 43,7% do total. J4 em 1960, 44,3% do total). Nessa época,
o sistema de ensino superior cresce a reboque da demanda e das

transformacoes pelas quais o pais passava.

1960-1980

Nota-se uma mudanca significativa de patamar no crescimento das
matriculas privadas, estimuladas pelo governo federal. No periodo entre
1960 e 1980, o niimero total de matriculas de ensino superior passou de
200 mil para 1,4 milhdo. Em taxas de crescimento, as matriculas totais de
ensino superior cresceram 480,3%; as matriculas no setor privado, por

sua vez, aumentaram 843,7%.

1980-1994

Nos anos 80, em contraste com o periodo imediatamente anterior,
constatou uma redugdo da participacdo das IES privadas no total de
matriculas do ensino superior. De 200% de crescimento em matriculas
entre 1975 e 1980, a taxa de crescimento torna-se negativa para o
periodo 1980-85 e ndo chega a atingir 1% entre 1990 e 1994. O
esgotamento de demanda e o acirramento da concorréncia inseriram um

contexto de estagnacdo do setor entre 1980 a 1994.

1994-2004

A partir de meados dos anos 90, o setor voltou a crescer fortemente
devido aos estimulos governamentais trazidos principalmente por
acentuadas mudancas promovidas pela LDBN de 1996. Simultaneo a
esse processo de crescimento da demanda houve uma forte retomada do

acirramento e concorréncia no setor.

2004-2010

No periodo de 2004 a 2010 o crescimento do nimero de institui¢des caiu
para 18,1%, (contra 118,3% no periodo anterior) e o setor entrou em uma
fase de consolidagdo, com processos de fusdes e aquisicdes que
aumentaram a concentracdo do setor. Também foi um periodo de menor
crescimento no nimero de matriculas (30,9% contra 122,8% no periodo

anterior)
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Apesar de existirem diversas formas de organizacdo académica, as instituicdes de
ensino superior podem ser classificadas em trés grupos:

* Faculdades: possuem como principal objetivo a graduacdo e s@o menos exigidas
pelas atividades de pesquisa e extensdo. Ndo podem abrir novos cursos ou unidades de ensino
sem a aprovacdo prévia do MEC, mas ndo tém restricdes quanto ao corpo docente ou aos
programas. Eram 2.062, 87% do total (Censo MEC 2010);

* Centros universitarios: tém autonomia para abertura de novos cursos e campi na
cidade de sua sede, devem ter pelo menos um terco do corpo docente de mestres e doutores e um
quinto em tempo integral, além da oferta de programas de extensdo. Eram 126 Institui¢des, 5%
do total (Censo MEC 2010);

* Universidades: além da autonomia na cidade da sede, tém requisitos mais flexiveis
para abertura em outros municipios, deve ter pelo menos um ter¢co do corpo docente de mestres e
doutores, um ter¢co em tempo integral e devem oferecer programas de extensdo e pelo menos trés
programas de pds-graduacdo, além do desenvolvimento de pesquisas. Em 2010 eram 190
instituicdes, 8% do total, das quais 101 publicas (Censo MEC 2010). Devido aos requisitos

necessarios, sao as que requerem o maior investimento para criagdo ou ampliagdo.

Griéfico 3. Evolucao das Matriculas no Ensino Superior (1980-2010)
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Ap6s a mudancga na regulamentacdo do setor, observa-se forte crescimento no ndmero
de IES privadas (ver gréfico 3), com mercado muito pulverizado (pouco concentrado) e o quadro
de demanda reprimida se transforma em excesso de oferta, ou seja, o crescimento da oferta foi
superior ao da demanda (que apresentou forte expansao), a ponto de produzir capacidade ociosa
de 40% (relacdo de matriculas sobre vagas autorizadas), principalmente nos maiores centros
urbanos, com forte concorréncia via preco € em alguns casos piora na qualidade do ensino.

A redugdo nos precos e a necessidade da manutengdo da qualidade, para obtengao de
alunos e devido ao aspecto regulatério do Ministério da Educacdo MEC, exigem ganhos de
eficiéncia de custos e profissionalizacdo administrativa, e provoca atualmente um processo de
consolidagdo no setor, e de modo nitido tem ocorrido uma mudanca no perfil da gestdao
corporativa e planejamento dos principais agentes do setor, inclusive com a entrada de
investidores internacionais e abertura de capital de algumas institui¢des, e provoca profundas
modificac¢des na estrutura do setor.

No periodo entre 1996 e 2005, o mercado de ensino superior brasileiro manteve taxas
de crescimento anual préximas a 10% e em 2005 possuia mais quatro milhdes e quinhentas mil
matriculas. Entre 2006 ¢ 2010 as taxas de crescimento reduziram, mas o numero de matriculas
continuou aumentando até o patamar de cinco milhdes e quatrocentos mil matriculas em 2010.
Apesar disso, a taxa de penetragdo ainda é pequena se comparado a outros paises, o que indica
que setor devera continuar crescendo nos proximos anos. Outra caracteristica deste mercado é o
grande nimero de institui¢des de pequeno porte, o que torna fragmentado, o que pode indicar
espaco para consolidacdo no setor, através de fusdes e aquisicdes. De acordo com dados de 2009
da UNESCO, o mercado brasileiro de ensino superior ficava atrds em nimero de matriculas
apenas dos Estados Unidos, China, India e Russia.

O percentual de jovens entre 18 e 24 anos matriculados em 2009 atingiu 25%, indice
muito baixo se comparado a meta do Plano Nacional de Educacdo, que definia a taxa de 30%
para 2010, ou se comparado a paises com grau de desenvolvimento semelhante, como Argentina

(69%) e Chile (55%).
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Grafico 4. Taxa bruta de matricula no ensino superior (% do total)
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O crescimento no nimero de instituigdes e oferta de vagas observadas entre 1995 e
2009 ocorreu principalmente no setor privado, de forma que 76,6% das matriculas realizadas em
2009 foram na rede privada, em parte devido a incentivos como o PROUNI e o FIES.

Além do aumento na taxa de concluintes do ensino médio, outro fator que tem
contribuido para a expansdo recente do ensino superior no Brasil é a queda do valor das
mensalidades e novas formas de financiamento e incentivos, que tem facilitado o acesso a
pessoas de faixas de renda mais baixas, que em geral sdo trabalhadores que fazem curso superior
em busca de melhores saldrios.

Apesar do elevado crescimento na taxa de matriculas, houve uma forte expansao da
oferta que gerou capacidade ociosa no setor. Existem diversas teorias sobre a explicagdo desta
expansdo da oferta que podem ser divididas em dois grupos: (i) demanda esperada maior que a
demanda observada ou (i1) antecipacdo de capacidade de oferta de cursos devido a questdes
regulatdrias. Soares (Soares, M. S. A. 2002, capitulo 3) explicita a primeira teoria, pois o
aumento da taxa de matricula e conseqiiente formatura no ensino médio ocorreram
principalmente na rede publica e a noite, ou seja, a expansiao potencial do ensino superior nao
ocorreu devido a “incapacidade (dos alunos) de custearem seus estudos em escolas privadas”.

Entretanto, a acentuada reducdo de precos observada recentemente permite o0 ensino superior
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privado atinja grupos de renda cada vez mais baixa. Por outro lado, a dificuldade e demora de
autoriza¢do no Ministério da Educacao para credenciamento de novas faculdades e cursos, induz
as instituicdes a anteciparem sua capacidade de oferta de vagas para atender ao crescimento de
demanda futura, argumento que vai de encontro com a segunda teoria. Martins (Martins, 2000 p.
46) indica que mesmo no periodo em que ndo se permitia a obtencdo de lucro por IES, era
“estratégia (...) demarcar posi¢des e aumentar a rentabilidade simbdlica dos titulos escolares nos
mercados académico e extra-académico”. Outro fator de impacto na oferta foi o surgimento de
novos tipos de oferta apds a LDBN 9.394/96, como cursos seqiienciais de formacdo especifica,
cursos semipresenciais e cursos a distancia (Sampaio, H. 2002, capitulo 3).

O modelo de ensino superior instituido pelo poder ptblico no Brasil decidiu pela
formacdo de institui¢des publicas que fossem centros de exceléncia, em geral universidades,
apesar de universidades requererem maior investimento em infra-estrutura que faculdades e
centros universitarios. Entretanto, as restricdes do orcamento publico impedem a criacdo de
novos centros para atender a crescente demanda, a capacidade de expansdo € limitada e os
processos seletivos tornam-se muito concorridos. Esta limitacdo atinge principalmente os jovens
de familias de baixa renda, que concluem a formacao bdsica na rede publica de md qualidade e
estdo despreparados para competir por vagas nas universidades publicas. Deste modo, encontram
oportunidades de formagdo profissional apenas em instituicdes privadas de nivel superior ou de
nivel técnico, entretanto existe uma grande dificuldade em custear os estudos.

A ampliacdo do acesso ao ensino superior a pessoas de renda mais baixa, por meio
das institui¢des privadas nao tem contribuido para a diminuic¢io das diferencgas s6cio-econdmicas,
pois as institui¢des privadas concentram-se em faculdades e centros universitdrios que possuem
menor custo de pesquisa e extensao e, se comparadas as universidades publicas, a qualidade € em
média, inferior, portanto a remunerac¢do obtida no mercado de trabalho também ¢é inferior. Os
jovens de renda mais elevada, que concluem o ensino basico na rede privada e o ensino superior
nas universidades publicas obt€ém melhores oportunidades e remuneracdo no mercado de
trabalho.

O amplo crescimento do nimero de cursos e instituicdes tornou o mercado muito
fragmentado, e o maior aumento do nimero de vagas que a demanda, com o acirramento da
concorréncia, reducdo de precos e aumento da necessidade de investimentos em marketing,

geraram dificuldades para a sobrevivéncia de instituicdes pequenas e com problemas de gestao.
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Em 2005, apesar da média de matriculas por IES ser dois mil alunos, as dez maiores
institui¢des privadas — em um universo de 2.165, inclusive as publicas — contavam com 12% do
total, com uma média de 50 mil matriculas cada, fato que abre espago para a consolida¢do no
setor, com aquisicoes de faculdades e centro universitarios por grupos maiores. Em 2010, as dez
maiores ja contavam com 17% do total.

Atualmente as projecdes de crescimento do nimero de matriculas indicam que em
2012 haverd 6,5 milhdes de matriculados. Apesar de ser um expressivo crescimento, ¢ pouco se
comparado ao Plano Nacional de Educacdo (PNE), que tinha como objetivo 30% dos jovens de
18 a 24 anos matriculados no ensino superior. Para perseguir esta meta o governo federal devera
ampliar os investimentos publicos, mas certamente a ampliacdo dos sistemas de incentivos e
financiamentos deve ser o foco das politicas publicas para o setor, privilegiando ainda mais o
ingresso de jovens de baixa renda em instituicdes privadas, e neste cendrio, cabe ao governo
equilibrar expansdo e ampliacdo do acesso, vagas e institui¢des publicas x privadas, distribuicdo
regional e diversidade de cursos, e manter um bom nivel de qualidade do ensino, especialmente

nas institui¢des privadas.

1.3 Os Centros de Educacao Tecnologica e Faculdades de Tecnologia

As Escolas Técnicas Federais foram criadas em 1942, oferecendo formacao técnica de
nivel médio e servindo durante muito tempo como laboratério e modelo de propostas
educacionais técnicas. O Ministério de Educagcdo e Cultura (MEC), através da Diretoria de
Assuntos Universitarios (DAU), em 1962, sugeriu a criacdo de cursos de engenharia de operacao,
de curta duragdo, aprovados pelo Parecer n°. 60/1963 do Conselho Federal de Educacdo (CFE)
com o objetivo de atender as necessidades da industria, principalmente a automobilistica, que
passou a exigir profissionais mais qualificados. Em 19635, foi autorizado o funcionamento desses
cursos na Escola Técnica Federal do Rio de Janeiro, em convénio com a Universidade Federal do
Rio de Janeiro, e em Sao Paulo, oferecidos pela Faculdade de Engenharia Industrial (FEI). Tais
cursos ficaram caracterizados como cursos técnicos de nivel superior, que ofertavam " habilitacao

profissional intermedidria entre o técnico de nivel médio e o engenheiro" . Foram alvos de
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discriminacdo por parte dos engenheiros e duraram pouco mais de dez anos (CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO, 2002).

Em 1977, um grupo de resolucdes organizou o curso de engenharia industrial, marcando
para 01/01/1979, a data limite para que fossem sustados os vestibulares para o curso de
engenharia de operacdo. Como consequéncia, em 1978, a partir da Lei n°. 6.545 (BRASIL, 1978),
as Escolas Técnicas Federais de Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sao Paulo foram transformadas
em Centros Federais de Educagdo Tecnolégica (CEFETS).

Os CEFETs tiveram ampliada sua autonomia administrativa e pedagdgica, tornaram-se
centros de referéncia de educagdo técnica e tecnoldgica e possuiam, entre seus objetivos o de
ministrar ensino em grau superior de graduacdo e pds-graduacdo e realizar pesquisas na drea
técnica industrial (BOCCHETTI, 1997).

Campello (2006, p. 35-36), ao analisar a Lei n°. 6.545 (BRASIL, 1978), ressalta que os
CEFETs foram criados como institui¢des predominantemente de ensino superior, tanto no que se
refere a questdes administrativas, quanto em relacdo a seus objetivos educacionais. De acordo
essa autora, a transformacdo das Escolas Técnicas Federais em CEFETs demandou a ampliagao
dessas instituicdes que continuaram a oferecer o ensino médio técnico, mas passaram também a
atuar no ensino superior. Essa transformac@o nao acarretou mudanga ou solu¢do de continuidade
quanto a oferta do ensino técnico de 2° Grau, pois na pratica os CEFETs passaram a conviver

com duas escolas:

Uma escola técnica com seus cursos integrados ao ensino médio e que,
tomando-se como exemplo o CEFET/JR [empresa junior do CEFET do
Rio Grande do Norte], forma técnicos em EletrOnica, Eletrotécnica,
Mecanica, Meteorologia e Constru¢dao Civil, e uma faculdade de
Engenharia que oferece cursos de Engenharia Mecanica e Elétrica e cursos
de pds-graduacao, também na drea das engenharias. Em outras palavras, no
que diz respeito a oferta educativa, a caracteristica da "cefetizacao" dos
anos 1970 € de acréscimo nas atribuicdes das escolas técnicas, que passam
também a oferecer cursos de nivel superior (CAMPELLO, 2006, p. 38).

Em 1994, a Lei n°. 8.948 (BRASIL, 1994) instituiu o Sistema Nacional de Educacio
Tecnoldgica, "integrado pelas instituicoes de educagdo tecnoldgica, vinculadas ou subordinadas
ao Ministério da Educacdo e do Desporto e sistemas congéneres dos Estados, dos Municipios e

do Distrito Federal" (art. 1°). No pardgrafo 1°, a Lei estabelece que "a participagdo da rede
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particular no Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica poderd ocorrer, ouvidos os respectivos
orgaos superiores deliberativos".

Um ano apés a aprovacdo da LDBN (BRASIL, 1996), o Decreto Federal n°. 2.406
(BRASIL, 1997c) regulamentou a Lei n. 8.948 (BRASIL, 1994), alterando a natureza dos
Centros de Educagdo Tecnoldgica (CET), transformando-os em "instituigdes especializadas de

educacdo profissional" (art. 1°.) e definindo que:

Os Centros de Educacdo Tecnoldgica, publicos ou privados, tém por
finalidade formar e qualificar profissionais, nos varios niveis e modalidades
de ensino, para os diversos setores da economia e realizar pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico de novos processos, produtos e servigos, em
estreita articulacdo com os setores produtivos e a sociedade, oferecendo
mecanismos para a educagdo continuada.

Campello (2006) observa que a criacdo dos CETs aproveita a infra-estrutura da rede de
escolas técnicas federais e a legislacdo também existente "desde os tempos do governo Itamar
Franco". Afinal, a Lei n°. 8.948 (BRASIL, 1994), ja dispunha "sobre a institui¢do do Sistema
Nacional de Educacdo Tecnoldgica e a transformacdo das escolas técnicas federais em CEFETs,
e que tinha permanecido sem aplicacao".

Em nota, a autora explica que o processo de "cefetizacdo" , concretizado a partir de 1999,
das escolas técnicas federais é acompanhado pela criacdo dos CETs privados, com apoio de
verbas do Programa de Expansdao da Educacdo Profissional (PROEP), "o chamado segmento
comunitdrio do PROEP" e exemplifica mencionando o fato de terem sido credenciados vinte e
um CETs privados em 2001 (CAMPELLO, 2006, p. 43).

Em outubro de 2004, o Decreto n. 5.224 (BRASIL, 2004a) dispds sobre a organizacdo dos
CEFETs, estabelecendo sua natureza, finalidades, caracteristica, objetivos e estrutura
organizacional, bem como sua autonomia para oferta de cursos e processos de credenciamento e
recredenciamento.

Neste Decreto (BRASIL, 2004a), os "CEFETsS sao institui¢des especializadas na oferta de
educacdo tecnoldgica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, com atuacdo prioritaria na
area tecnoldgica" (art. 1°. § 1°). Sua finalidade é formar e qualificar profissionais na area
tecnoldgica, para diferentes setores da economia, além de "realizar pesquisa aplicada e promover

o desenvolvimento tecnologico de novos processos, produtos e servigos", articulando-se com os

setores produtivos e a sociedade (art. 2°.).
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Assim colocado, o Decreto (BRASIL, 2004a) alargou as fun¢des dos CEFETs, tendo em
vista a possibilidade de realizacdo de pesquisa aplicada, inserida no processo de desenvolvimento
educacional, favorecendo, permanentemente, a transformacdo do conhecimento em bens e
servicos, a fim de beneficiar a sociedade, bem como a comunidade onde est4 inserido.

Vale ressaltar duas questdes importantes na andlise dos dados estatisticos sobre esse tipo
de instituicdo: em primeiro lugar, as sinopses do Censo da Educacdo Superior do INEP (1999,
2002, 2007) comecam a discriminar essa forma de organiza¢ido académica no capitulo relativo as
IES apenas no ano de 1999. No entanto, ndo quer dizer que este tipo de instituicdo ndo existisse,
ao contrario. Até 1997 as Escolas Técnicas Federais foram responsdveis pela formagdo de muitos
alunos em cursos tecnoldgicos (utilizando a terminologia atual).

Em todo o pais, entre 1999 e 2006, os Centros de Educacdo Tecnoldgica (CETs) e as
Faculdades Tecnoldgicas (FATs) tiveram expansao considerdvel, passando de 16, em 1999 para
208, em 2006, conforme demonstram a Tabela 4 que apresenta os dados referentes a essas

institui¢des por categoria administrativa.

Tabela 4 — Distribuicao do CET/FAT e percentual de crescimento por
categoria administrativa (publica e privada) — Brasil 1999-2006

Ano BRASIL Publica Privada
Total % Total %
1999 16 16 100 -
2001 34 26 76,5 8 23,5
2006 208 66 31,7 142 68,3
2001/2006 % 511,8 153,8 - 1675,0 -

Fonte: Censo MEC (Elaboracio Propria)
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1.4 Formacao do Capital Humano

Estima-se que o termo “capital humano” foi utilizado inicialmente em 1950, por
Theodore W. Schultz (1902 - 1998). Contudo, esse conceito foi muito utilizado e
consequentemente popularizado nos anos 1980 pelos organismos multilaterais mais diretamente
vinculados ao pensamento neoliberal, mais especificamente na 4rea educacional dentro do
contexto econdmico.

A educacdo é o processo pelo qual a sociedade passa o conhecimento e experiéncias
acumuladas das geracOes passadas as novas geragdes de maneira sistematica e um determinante
no progresso das nagdes desenvolvidas. Se ousarmos nos libertar dos curriculos obsoletos e
mecanismos inadequados de entrega e disponibilidade de informagdo, podemos aproveitar a
oportunidade para superar o gap educacional que nos separa das nagdes mais prosperas.

Vale ainda destacar que, conforme estimativas recentes, cerca de 50 a 60% de toda
producdo industrial é baseada na informacao. Além disso, atualmente, o setor de servigos, o qual
tem mostrado grande potencial para criar novas oportunidades de empregos e crescimento
econOmico na economia mundial, € essencialmente baseada no conhecimento. Perceba também
que o crescimento vertiginoso do potencial de empregos no século 21 tem sido guiado,
principalmente, pela rapida expansdo de setores e servigos que fazem uso intensivo da tecnologia.

O conhecimento e habilidades da forca de trabalho de um pais € o principal
determinante na taxa de crescimento econdmico, bem como nos tipos e quantidade de postos de
trabalho criados. Quanto maior € o nivel de qualificacdo profissional, maior € a produtividade,
melhor € a qualidade, e menor € o custo dos produtos e servigos gerados. Atualmente, as nacoes
mais industrializadas t€ém de 60 a 80% de sua forca de trabalho com qualificagdo profissional
elevada, enquanto que o México detém aproximadamente 25%, e a India cerca de 5%. Estima-se
que no Brasil, esse percentual é de pouco mais de 1%, o que representa uma quantidade muito
infima.

Essa crescente demanda por pessoas qualificadas exige um crescimento similar de
formadores em institui¢des de ensino que podem ser as universidades tradicionais de tijolo e
cimento, universidades virtuais (‘sem paredes’) ou ainda unidades de ensino a distancia. Isto
requer solugdes criativas. Minha previsdo € que no futuro ndo muito distante (i.e. num horizonte

de 10 a 20 anos), as universidades nao terdo mais paredes.
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E importante observar que uma tnica institui¢do ou universidade ndo podera prover
todos os cursos demandados pela sociedade. A quantidade e tipos de cursos ofertados e
demandados também determinardo mudancas na educacdo, tornando-a distribuida. Como
conseqiiéncia, veremos a formagao de ‘consércios’ gerando a necessidade adicional de mudancas
na forma de gestdo da educagdo. A educacdo vai cruzar fronteiras nao apenas fisicas, mas
também de natureza cultural, tornando o educador num ‘facilitador’.

A formacgdo de capital humano dever ter foco na capacita¢io profissional e educagao
continuada. As instituicdes devem buscar inovar nas formas de capacitar e/ou fomentar a
capacitacdo de profissionais. Esse foco em capital humano qualificado resulta num diferencial
competitivo as empresas gerando novos produtos e conquistando novos mercados. Temos que
pensar grande, agir (pelo menos) a pequenos passos, mas rapido, temos de agir rapido, pois a

velocidade € que faz a diferenca.

1.5 A Educacao Superior: o setor publico e o privado

Os cursos superiores ndo teoldgicos foram criados durante a permanéncia da familia
real portuguesa no Brasil, no periodo de 1808-1821, com um sentido profissional prético,
distinguindo-se a Academia Real da Marinha, em 1808, e a Academia Real Militar, em 1810. Os
cursos de cirurgia, anatomia e medicina tinham por objetivo formar cirurgides e médicos para a
Marinha e o Exército. A primeira instituicdo que se apresentou como universidade no pais foi
fundada em Manaus em 1909.

A histéria da educagdo superior no Brasil e das universidades brasileiras apresenta
particularidades quanto a sua concepg¢ao, evolugdo e situacdo atual. A universidade brasileira foi
concebida por uma elite intelectual laica, inserida em um movimento de modernizacao cultural e
educacional no pais (SAMPAIO, 2000). Somente em 1946 surgem as primeiras universidades
particulares no Brasil: Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro e Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo. Outras instituicdes também religiosas surgem
paulatinamente em Recife, Campinas, Goiania, Belo Horizonte, Curitiba e Pelotas. Até a década
de 60 a educacdo superior no pais restringia-se preponderantemente a iniciativa publica e o

acesso as classes sociais mais baixas era restrito. A partir da década 70 inicia-se um processo de
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expansdo e popularizagdo da educagdo superior, caracterizado pelo crescimento do setor privado,
favorecido pelas politicas definidas nos governos pds-revolucdo de 1964.

De acordo com o Censo Anual da Educagao Superior de 2004, realizado anualmente
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP (2004a), o
Brasil possui 4,1 milhdes de matriculas em cursos presenciais de graduagdo, das quais quase trés
milhdes estdo em instituicdes privadas, representando 71,7% do total, ou seja, de cada dez
estudantes da educacdo superior no Brasil, sete estudam em instituicdes privadas e apenas trés em
institui¢des publicas.

Outra caracteristica da educacdo superior no Brasil é a de que ha 2.454.348
matriculas no periodo noturno, representando 58,9% do total, percentual crescente a cada ano.
Deste montante, 82,7% das matriculas (2.029.054) estd nas institui¢cdes privadas, o que representa
que em cada dez estudantes do periodo noturno da educag@o superior no pafs, oito deles estdo em
institui¢des privadas.

Os dados indicam que a educagdo tornou-se um segmento de business, com alta
atratividade para empresarios, decorrente da base de sustentacdo presente na legislacdo e nas
politicas e regulamentagdes, no sentido de se atender a uma demanda crescente, deixando para
segundo plano questdes relevantes tais como: qualidade do ensino, formacao de professores, e
sobretudo, a politica de oferta de vagas pelo Estado no periodo noturno, objeto de estudo deste
trabalho.

As politicas publicas para a educacdo superior implantadas pelos governos pds-64
foram inicialmente direcionadas para atender as necessidades decorrentes da expansdao do
desenvolvimento econdmico e as exigéncias impostas pelo mercado de trabalho (SOUZA, 1981).
No periodo de 1960-1980, a pressdao do mercado para ampliagdo do sistema educacional era
crescente tendo como uma das causas a situagao no final dos anos 60, devido ao elevado nimero
de alunos excedentes (aprovados nos exames vestibulares de universidades publicas, mas que ndo
podiam ser admitidos por falta de vagas). Por exemplo, o nimero de excedentes em 1969
superava o indice de 161 mil, quantidade que equivalia a quantidade total de matriculas de 1965
(SAMPAIO, 2000).

A conjuminancia desses fatores favoreceu a expansao do setor privado nas décadas de
70 e 80, mediante a multiplicacdo de instituicdes de pequeno porte, muitas das quais, segundo

Sampaio (2000), resultantes da transformacdo de antigas escolas secunddrias. A autora apresenta
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dados do Nucleo de Pesquisas sobre o Ensino Superior — Nupes/USP, indicativos do crescimento
dos estabelecimentos privados de ensino superior, que em 1970 representavam 43,4% do total;
em 1975, 75,0% e em 1980, 77,3%. Quanto as matriculas no setor privado, em 1970
representavam 50,5%; em 1975, 61,8% e em 1980, 64,3%. A expansao do setor privado ocorreu
por meio da oferta de novas carreiras, sobretudo nas dreas sociais e profissionalizantes a época,
favorecida pela Reforma Universitaria de 1968, Lei n°. 5.540 (BRASIL, 1968).

A partir da segunda metade da década de 70 inicia-se um processo de fusdo e
aquisicdo de escolas privadas, com a transformacdo de estabelecimentos isolados em federacao
de escolas ou escolas integradas. O movimento seguinte, no final da década de 80 € o da
transformacdo de escolas isoladas ou de federacdo de escolas em universidades privadas. No
periodo de 1980 a 1995, o ensino privado tem sua participacdo percentual estagnada no nimero
total de matriculas tendo, inclusive, em alguns momentos apresentado decréscimo (PALMA
FILHO, 2005).

No final do século passado e no inicio deste, novo crescimento na participacdo do

setor privado € observado, passando do patamar de 60% para a faixa dos 70%.

1.6 Os Cursos de Graduacio a Distancia

No inicio do governo Lula, vérios trabalhos procuram analisar as politicas publicas
para a educagdo superior, vigentes no pais. Um tema que vinha atraindo atencd@o e criticas nas
reunides da Associacdo Nacional de Pés-Graduacdo e Pesquisa em Educagcdo (ANPEd),
relacionava-se a proposta de uma crescente utilizacdo da Educacdo a Distancia (EAD) neste nivel
de ensino, principalmente na formagio de professores para o ensino basico (SILVA JUNIOR,
2002). A tonica das criticas centrava-se na percep¢ao de que, além de ndo poder substituir a
interacdo professor-aluno, inerente a educagdo presencial, a EAD seria uma das estratégias de
organismos internacionais como o Banco Mundial e a Organizacdo Mundial do Comércio para a
mercantilizacdo e privatizacdo do ensino superior.

Constatou-se, com base em documentos do Ministério da Educacao (MEC) e em

outros trabalhos especializados (VIANNEY; TORRES; SILVA, 2003; MAIA, 2002), que:
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1. em relacdo a presenca de cursos de graduacdo a distancia, era preponderante a
presenca das licenciaturas para as primeiras séries iniciais com um nudmero significativo de
alunos (77% de um total de 84 723 alunos).

2. era também preponderante a presenca de universidade publica entre as institui¢des
de ensino superior (IES) credenciadas pelo MEC, e de consércios ou redes em torno de um
projeto especifico de formagdo de professores, como no caso do Projeto Veredas em Minas
Gerais, ou formacdo em nivel de graduacdo como estratégia de expansdo do ensino superior,
como no caso do Centro de Educacio a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ).

ApOs trés anos, nova oportunidade de discuss@o dos caminhos das politicas publicas
para a EAD se apresenta tendo em vista que foi finalmente aprovada, em dezembro de 2005, a
nova regulamentac¢io da Educacao a Distancia (BRASIL, 2005a).

Para melhor analisar a questdo da EAD faz-se necessdrio ter uma ideia, a mais clara
possivel de sua dimensdo neste inicio de século. Este j4 € o primeiro desafio a ser enfrentado,
porque € grande a caréncia de dados quantitativos e qualitativos sobre a presenca da EAD no
sistema de educagdo superior, tendo em vista que os cursos de graduacdo a distancia somente

constam dos Censos do INEP a partir do ano 2000.

Capitulo 2 - A Expansao da Educacao Superior no Brasil

Antes de adentrarmos no tema: a expansao da Educagdo Superior no Brasil a partir de
meados da década de 1990, € necessdrio apresentar alguns pontos relevantes do assunto, ou seja o

surgimento da Educagdo Superior no Brasil.

2.1 Quando surgiu a Educacao Superior no Brasil?

Embora se possa imaginar que a Educacdo Superior no Brasil tenha sua histéria
recente, a Educag@o Superior brasileira surgiu no periodo colonial. De acordo com Loureiro

(1986), com a chegada de Tomé de Souza no ano de 1549, os colonizadores passaram a se
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preocupar com a instru¢do na nova terra, iniciando entdo uma nova escola primdria em Salvador,
que com o tempo evoluiu e se tornou o primeiro colégio, com ensino secunddrio e algumas
matérias superiores, como por exemplo, letras e ciéncias (a segunda abrangendo Fisica,
Metafisica, Légica, Matematica e Etica).

Mais tarde, com a chegada da familia real, no ano de 1808, todas as escolas foram
objetos de Cartas Régias, justificando suas criagdes, como seriam financiadas e as instrugdes para
o seu funcionamento.

Tais providéncias regenciais tinham como objetivo elevar o nivel cultural do pais em
todos os campos intelectuais para aparelhar o Governo que aqui se estabelecia com a vinda da
familia Real deixando latente a contribui¢do e o favorecimento do Governo de Dom Jodo VI para
o inicio da educacdo superior no pais.

Foi no primeiro Reinado do Governo de Dom Pedro I que aconteceu a primeira
contribuicdo para o ensino superior. No entanto, a principal evolu¢do do ensino superior no
Brasil aconteceu no 2° reinado sob o Governo de Dom Pedro II com a fundacdo dos Cursos
Juridicos em 11 de agosto de 1827.

No segundo reinado, Dom Pedro II se preocupava em manter a aprimorar tudo que ja
havia sido feito até entdo e também em criar novas institui¢des de ensino superior.

Em 1875 foram criadas a Escola de Minas de Ouro Preto, 1880 a Escola de Belas
Artes da Bahia e em 1887 a Escola Politécnica da Bahia.

Na ocasi@o da Proclamacio da Republica em 1889, o pais ja possuia em Sao Paulo e
Olinda as escolas de Direito, na Bahia e no Rio de Janeiro as escolas de Medicina, € em Ouro
Preto as escolas de Minas e Farmécia todas financiadas pelo Governo (LOUREIRO, 1986).

Em consonadncia com os esforcos da Monarquia, a republica prosseguiu no
financiamento da educacdo superior do pais, fundando, entre os periodos de 1891 a 1937, 31
estabelecimentos de ensino superior.

Na década de 50 com as mudangas ocorridas no Brasil, crescimento do parque
industrial brasileiro, e a introducdo da fabricacdo de uma variada gama de produtos visando
atender o mercado interno, estas mudancas no cendrio industrial e tecnoldgico exigiram
trabalhadores com cada vez mais qualificagdo, situacdo essa que foi agravada com a
internacionalizacdo da economia e a necessidade das industrias nacionais se manterem

competitivas frente aos baixos precos advindos dos produtos importados.
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Para fugir da importacdo de mao-de-obra para esses cargos mais qualificados, a qual
era muito onerosa, a saida do Governo junto aos grandes industriais foi voltar-se os olhos para o
ensino.

Partindo destas necessidades, no periodo entre 1948 e 1961, foi amplamente discutido
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, que seria implantada em 20 de Dezembro de 1961
(SILVA, 1991) e que atribuia ao Conselho Federal de Educacdo, por meio de medidas
fiscalizadoras dependentes do Ministro da Educagdo, decidir sobre o funcionamento de
institui¢des isoladas de ensino superior, federais ou privadas.

Provocando mudancgas nos estatutos das Universidades publicas, que diversificaram
seus cursos, criaram VAarios institutos de pesquisa, acrescentaram mais unidades docentes,
implantaram novos programas, aumentaram tanto o corpo docente como o corpo discente e
conseqiientemente passaram a receber mais recursos financeiros.

Entretanto, a adocdo da Lei de Diretrizes e Bases ndo surtiu o efeito esperado em
relacdo as atividades das institui¢cdes sendo necessdria a promulgacio do Decreto de Lei n° 53 de
18 de novembro de 1966 que fixou os principios e normas de organizagdo para as Universidades
Federais alterando principios que fora descritos de forma superficial na Lei de Diretrizes e assim
estendendo a quase todas as Universidades federais os principios ja vigentes na Lei n° 3.998, de
15 de Dezembro de 1961 (TEIXEIRA, 1989).

Contudo, essa medida ndo foi suficiente para atender a diversidade e a multi-
funcionalidade que as institui¢des de ensino superior deveriam ter para capacitar os recursos
humanos para a modernizacdo do pais indicando para a necessidade da reformulacdo do sistema
de ensino superior vigente (CANUTO, 1987). Iniciou-se entdo um estudo da Reforma
Universitdria sob o enfoque da eficiéncia, modernizacao, flexibilidade, administrativa e também,
sob o enfoque da formagdo dos recursos humanos para auxiliar no desenvolvimento do pais
(LOUREIRO, 1986) resultando na Lei 539/69, complementada nos decretos 464/69 e 465/69
além de outros decretos que atribuiu a Universidade uma forma de exceléncia do ensino superior
(multifuncional, polivalente, pautada no ensino e na pesquisa, mas pretendendo alocar também a
formacao profissional) e a faculdade isolada sendo admitida como excecao.

Como conseqiiéncia a idéia que a reforma busca alcancar é a de compatibilizar a
Universidade com o mercado de trabalho, mas sem se tornar puramente tecnocrata. No entanto o

Brasil vivia a era da Ditadura Militar (1964 a 1985) e mesmo a educagdo sendo considerada
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importante o Governo enfrentava problemas relacionados escassez de capital monetario, tendo
em vista que o mesmo era empregado principalmente em setores de acumulagdo de capital (como
agricultura e industria). Por esse motivo, o favorecimento ao ensino superior privado foi a
alternativa estudada na época para alavancar o desenvolvimento do capital humano no pais e por
seguinte o pais.

Tais medidas de favorecimento foram de extrema importincia para o
desenvolvimento expansao do ensino superior privado, pois facilitaram e permitiram a criagao de
institui¢des de ensino superior com fins lucrativos, trazendo empreendedores para o setor na
busca de retornos financeiros satisfatérios. Entretanto, com os incentivos, o nudmero de
institui¢des privadas comegou a crescer vertiginosamente de uma forma meramente quantitativa e
em uma tentativa de diminuir esse crescimento, no final da década de 70, o Governo fechou as
portas para a autorizacdo de novas instituicoes de ensino no pais, algo que se perdurou até a
década de 90 (CANUTO, 1987).

Na década de 90, uma mudanga de marco legal transformou profundamente o setor de
ensino superior. Entre varias inovacdes, a implantacdo da Lei de Diretrizes e Base da Educacao
em 1996 (LDBN/96) - Lei 9.394/96 — definiu significativas mudangas para o financiamento do
ensino superior publico e privado. Ao ensino superior publico, a LDBN assegurou uma
autonomia até entdo inédita para as Universidades, essa autonomia consistia em: desenvolver e
aplicar seu préprio orcamento; reavaliar operagdes de crédito; receber doagdes, herancas, legados
e obter cooperacdo financeira de parcerias publico-privadas, tornando legitima a busca pelas mais
diferentes fontes de financiamento, sem se isentar da responsabilidade da distribui¢do de recursos
para as institui¢oes.

Segundo a LDBN/96: “Caberd a Unido assegurar, anualmente, em seu Or¢camento
Geral, recursos suficientes para manutencdo e desenvolvimento das instituicdes de educacdo
superior por ela mantidas.” (art. 55 da LDBN, Lei 9.394, de 23 de Dezembro de 1996). Ficou
também instituida a reserva a apenas as Universidades a obrigacdo da indissociabilidade do
ensino, pesquisa e extensdo. Influenciando em uma diminui¢do do nimero de Universidades, pois
além de as Universidades precisarem se dedicar as atividades de ensino, pesquisa e extensao, para
se obter (e manter) o titulo de Universidade era necessdrio 1/3 de professores em regime de

tempo integral e com titulagdo de Mestrado ou Doutorado (art. 52 da LDBN, Lei 9.394, de 23 de
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Dezembro de 1996), Universidades que ndo se adequassem a essas medidas foram entdo
organizadas como Centros Universitarios.

Finalmente, como uma de suas principais iniciativas, a LBD de 1996 determinou que
a Unido encaminhasse ao Congresso Nacional, o Plano Nacional da Educac¢do (PNE), com
diretrizes e metas para os dez anos seguintes em consondncia com a Declaracdo Mundial sobre

Educagdo para todos.

2.2 O Plano Nacional da Educacao

Em 9 de janeiro de 2001, foi sancionada a Lei n° 10.172, que estabelece o Plano
Nacional de Educacao, PNE. O PNE foi assentado sobre trés idéias chave:

1) A educacdo como direito de todos;

2) A educacgdo como fator de desenvolvimento social e econdmico do pais; e

3) A educagdo como instrumento de combate a pobreza e de inclusao social

(BRASIL, 2001).

Para o Ensino Superior, suas principais premissas foram:

1) Fornecer até o final da década, a oferta da educacdo superior para pelo menos 30%
dos jovens entre 18 a 24 anos;

2) Ampliar a oferta do ensino publico de modo a assegurar uma proporcao de pelo
menos 40% do total das vagas;

3) Estabelecer um amplo sistema de educagdo a distancia;

4) Estabelecer um sistema de recredenciamento das institui¢des, garantindo assim a
qualidade;

5) Diversificar a oferta de ensino, investindo em cursos noturnos, modulares e
seqiienciais (BRASIL, 2001).

Para PINTO (2002), o PNE assumiu responsabilidades financeiras que nao condiziam
com a realidade do pais. De acordo com o autor, na época de sua promulgacao, o investimento do
PIB na educagdo era na ordem de 4%. Em contrapartida, para se alcancar as metas do PNE,

seriam necessario um investimento na ordem de 10% do PIB o que certamente configuraria um
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grande desafio. Essas caracteristicas fizeram com que fosse necessdario estudar mais
profundamente uma reconfiguracdo do ensino superior no Pais, embasando-se em um documento

intitulado Plano de Desenvolvimento da Educa¢ao (PDE).

2.3 O Plano de Desenvolvimento da Educacao

O Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE) estd ordenado segundo a l6gica do
arranjo educativo — local, regional ou nacional. Seus 40 programas sdo classificados segundo
quatro eixos de referéncia: educacdo bdsica, educacdo superior, educagdo profissional e
alfabetizacdo. Dentro dos limites tracados para esse artigo, os programas analisados foram os
referentes a educacao superior.

Observa o Ministério da Educacdo que a educacdo superior deve ser analisada por
meio dos seguintes principios que se complementam:

i) expansao da oferta de vagas;

i) garantia de qualidade;

111) promocao de inclusdo social pela educacao;

1v) distribuigdo territorial;

v) desenvolvimento econdmico e social (BRASIL, 2007b).

Apés definicdo dessas premissas, criando novos programas e utilizando-se de
programas ja existentes, o PDE visou atender com qualidade a essa demanda de expansao. Foram
criadas quatorze novas Universidades publicas; promoveu-se a expansdo de novos campi nas
Universidades publicas ja existentes por meio do REUNI; estdo sendo criadas centenas de
Institutos Federais de Educacdo Superior — IFES; houve a ampliagdo da acdo do Programa
Universidade para Todos - PROUNI passando a atuar juntamente com o Financiamento
Estudantil —FIES; e realizado um incremento da educacdo superior a distncia, por meio da
Universidade Aberta do Brasil - UAB, com a criagdo de dezenas de pdlos em todo pais (BRASIL,
2010).
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2.3.1 Os Principais Programas Publicos para a Expansao da Educacao Superior

no Brasil

Para a rede privada, dois programas se configuram como os principais: O FIES,
criado pela Medida Proviséria n® 1.827, de 27 de Maio de 1999 e convertido na Lei n°® 10.260 em
12 de Julho de 2001, destinado a financiar a graduag@o na educagdo superior de estudantes
matriculados em instituicdes ndo gratuitas e com certo nivel de insuficiéncia econdmica
(BRASIL, 2010b), concede o financiamento de até 100% da mensalidade para pagamento apds a
formatura, e o PROUNI, criado pela medida proviséria n°213/2004, convertido na Lei n° 11.096
em 13 de janeiro de 2005 e regulamentado pelo Decreto n® 5.493/2005 que é destinado a
concessdao de bolsas de estudos integrais e parciais (de 50% e de 25%) aos estudantes de
graduacdo em instituicdes privadas de ensino superior, sendo elas com ou sem fins lucrativos, e
que ndo possuem diploma de curso superior (ANDRES, 2008).

Desde sua criacdo, o FIES ja contemplou mais de 560 mil estudantes e entre
contratacdes e renovagoes do financiamento ja aplicou recursos na ordem de R$6,0 bilhdes, Além
disso, de acordo com os ultimos dados disponibilizados pelo Tribunal de Contas da Unido
(BRASIL, 2009), o Governo possui uma previsdo orcamentaria de mais de R$4,5 bilhdes que
serdo destinados ao programa. J4 o PROUNI, a partir de seu langamento até o 2° semestre de
2009 (ultimos dados disponibilizados pelo Ministério da Educagdo), contemplou
aproximadamente 600 mil estudantes, sendo mais de 70% com bolsas integrais (MEC, 2010b).
Com a articulag@o desses dois programas, em que o estudante que for contemplado com bolsa
parcial do PROUNI podera financiar o restante por meio do FIES, mais pessoas conseguiram
vislumbrar o sonho de obter o diploma superior. Para Segenreich (2009), o financiamento publico
destinado ao PROUNI e o FIES podem ser considerados como a democratiza¢do para o ensino
superior privado, assim como, o financiamento publico destinado para a Universidade Aberta do
Brasil pode ser considerado a democratiza¢io do ensino superior a todas as regides do Brasil.

Nove anos apds a promulgacdo da LDBN de 1996, em 19 de Dezembro de 2005, a
EAD foi finalmente regulamentada pelo Decreto n°5.622 (BRASIL, 2005). Tal decreto deu forcas
para que em 8 de Junho de 2006 a Universidade Aberta do Brasil (UAB) fosse instituida por meio
do Decreto n°5.800, voltada para o desenvolvimento do ensino superior a distancia com o

proposito de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de ensino superior no Brasil.
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De acordo com os ultimos dados disponibilizados pelo Ministério da Educagdo (2010c), a partir
do ano de 2007 até o més de Julho de 2009, foram aprovados e implementados 557 pdlos de
apoio presencial resultando na criacdo de 187.154 vagas criadas. Em agosto de 2009 mais 163
novos poélos foram selecionados para atender a demanda, aumentando entdo a rede para 720
polos. Para o final de 2010 a previsao € de aproximadamente mais 200 novos p6los.

Representando também uma importante participacdo para o financiamento da
expansdo da educacdo superior no Brasil, em 24 de Abril de 2007 € instituido o Decreto n°® 6.095,
cujo objetivo era de estabelecer diretrizes para integrar as instituicdes federais de educacdo
tecnologica em Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia — IFET (chamados
posteriormente de IFES), no escopo da Rede Federal de Educacdo Tecnolégica. Os efeitos dessa
reordenacao se configuraram na maior expansao na histéria da rede Federal. Dentre o surgimento
das primeiras escolas em 1909 até o ano de 2002 haviam sido criadas 140 escolas técnicas no
pais.

De acordo com as metas de expansdo da rede Federal de educacdo profissional, o
Governo pretendia criar mais 214 escolas atingindo um total de 354 escolas ao final de 2010,
entretanto, com os investimentos financeiros na ordem de R$1,1 bilhdo na expansido da educagio
profissional e o objetivo de criar 500 mil vagas em todo pais o MEC pretende ultrapassar essa
meta.

Além disso, visando a expansao por meio da rede Federal, em 24 de abril de 2007 por
meio do Decreto n°® 6.096, surge o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao e Expansao das
Universidades Federais (REUNI), em reconhecimento ao papel estratégico das Universidades
federais para o desenvolvimento econdmico e social, tendo como principal objetivo o aumento
das vagas de ingresso e a reducdo das taxas de evasdo nos cursos presenciais de graduagdao
(BRASIL, 2007). Com duragao prevista para cinco anos, o REUNI pretende distribuir mais de
dois bilhdes entre as Universidades Federais que deverdo melhorar nos recursos humanos,
estrutura fisica e qualidade dos cursos de graduacdo ofertados, melhorando os indicadores das

instituicdes federais de educagdo superior (MEC, 2010a).
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2.4 As Alteracoes Juridicas e Institucionais no Campo da Educacao Superior no

Brasil nos Anos 90

As politicas educacionais no Brasil, nesse contexto, vém sendo balizadas por
mudancas, destacando-se, sobremaneira, as de ordem juridico-institucional. Na drea educacional,
a aprovacdo da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDBN) e do Plano
Nacional de Educacdo (PNE) coloca-se como passo decisivo nessas mudancas.

Nos anos 90, especialmente na gestdo de Fernando Henrique Cardoso, as politicas
publicas sdo reorientadas por meio, entre outros processos, da reforma de Estado que, como
explicitamos anteriormente, engendra alteracdes substantivas nos padrdes de intervengao estatal,
redirecionando mecanismos e formas de gestdo e, conseqiientemente, as politicas publicas e,
particularmente, as politicas educacionais em sintonia com os organismos multilaterais. Tais
acOes na arena educacional expressam-se no processo que resultou na aprovacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394/96), negligenciando parte das bandeiras
encaminhadas pela sociedade civil, especialmente o Férum Nacional em Defesa da Escola
Publica.

A tramitacdo da LDBN é, nesse contexto, expressdo dos embates travados no ambito
do Estado e nos desdobramentos por ele assumidos no reordenamento das relacdes sociais e das
mudancas tecnoldgicas sob a égide ideoldgica da globalizacdo da economia.

O texto da LDBN, referéncia bdsica para a educagdo nacional, incorporou, ao longo
de sua tramitacdo, varios dispositivos referentes a educacao superior, objeto de projetos de lei e
de decretos, de reforma constitucional, que reformavam por dentro a educagdo superior no Brasil,
muitos deles frutos de embates desenvolvidos ao longo dos anos 80.

Esse controvertido desdobramento das diretrizes para a educagcdo nacional e sua
adequacdo as medidas do Ministério da Educagdao (MEC) levaram a caracterizagdo da LDBN
como uma lei minimalista (Cunha, 1996). A andlise das politicas para a educacdo superior,
portanto, s6 pode ser entendida com a compreensdo dos vdrios instrumentos € mecanismos que
preconizam a reforma desse nivel de ensino e de sua relacdo organica com o processo de reforma
de Estado em curso no Brasil.

A LDBN, entendida como lei complementar que regulamenta as diretrizes e bases

para a educacdo nacional, foi promulgada sob a égide da Constituicdo Federal de 1988, que
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trouxe consigo um conjunto de dispositivos no capitulo da educacao, destacando-se a gratuidade
no ensino publico em todos os niveis, a gestdo democrdtica da escola publica, a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao na educacdo universitdria, a autonomia das
universidades, entre outros, e foi precedida por edi¢do de leis, de decretos e deportarias que a
nortearam. Nesse contexto, é oportuno destacar: a lei que determinou a mudanca radical na
escolha de dirigentes das universidades federais (Lei n® 9.192/95), alterando a composi¢dao do
colégio eleitoral e permitindo reconducdo de reitores e diretores aos respectivos cargos, a ser
ocupados por docentes adjuntos ou titulares; a Lei n® 9.131/95, que regulamentou o Conselho
Nacional de Educacao e instituiu avaliagdes periddicas nas institui¢des € nos cursos superiores,
resultando, desde a edicao da Portaria n® 249/96 do MEC, nos exames nacionais de cursos (ENC-

Provao); o Decreto n® 2.026/96, definindo os procedimentos para avaliagdo das instituicdes de

ensino superior e dos cursos.

2.5 A Expansao da Educacao Superior Privada até o ano de 2004

E notdvel a grande participacio da iniciativa privada na expansio da educacdo
superior no Brasil. A primeira grande mudanca estrutural aconteceu no ano de 1968, quando se
editou a lei 5.540 que implantava um novo sistema de ensino superior. De 1968 até 1970, a
reforma conseguiu dobrar o nimero de instituicdes de ensino, no entanto, acabou por afrouxar as
amarras da expansdo publica permitindo a autorizacdo para funcionamento de instituicoes de
ensino superior privadas, conforme podemos observar na Tabela 3.

A evolugdo da educacdo superior no Brasil de 1964 a 2006, cujos dados estdo
disponiveis e sistematizados no MEC/INEP, pode ser dividida em duas etapas: a primeira, que
compreende as trés décadas que vao de 1964 a 1994 (Tabela 3); a segunda, os dois governos FHC
e o primeiro governo Lula da Silva, que vai do ano 1994 a 2006.

Enfatiza-se, na andlise dessas duas etapas, a classificacio por categoria ou
dependéncia administrativa: publica e privada. Num segundo momento, considerando igualmente
a disponibilidade de dados (a partir de 1999), serd destacada a classificacdo por categoria ou
dependéncia administrativa publica, privada e privada com fins lucrativos ou privado/mercantil

no periodo 1999-2006 (Tabela 4).
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Ao se implantar no pais o regime militar-autoritario, a cobertura do sistema era
minima e ainda predominavam as matriculas em IES publicas a razdao de 61,6% contra 38,4% do
contingente de estudantes nas IES privadas, em geral confessionais.

Para um total de 142 mil matriculas, 87 mil eram publicas e 54 mil, privadas. Com
ponto de partida tdo baixo, a tarefa do crescimento foi até certo ponto facilitada; nos primeiros 10
anos do regime, esse montante foi multiplicado por mais de cinco vezes, passando de 142 mil
para 937 mil matriculas (aumento de 559,8%). Sob o “espirito” do regime politico, ocorre de
forma marcante o primeiro grande movimento de privatizacao do sistema. As matriculas publicas
tiveram um crescimento muito inferior a média (289,1%) e muito distante do crescimento das
matriculas privadas (990,1%), o que fez mais do que se inverterem as proporcdes da década
anterior: sdo agora 36,4% as matriculas publicas e 63,6% as privadas.

O crescimento das matriculas na segunda década do regime militar-autoritirio €
muito diminuto: apenas cerca de 50% ou menos de 5% ao ano ou, ainda, um crescimento quase
10 vezes menor do que o da década anterior.

Deu-se aqui, nos anos de 1974 a 1984, uma pequena inversdo nos percentuais de
crescimento das matriculas publicas e privadas: 67,7% e 38,7%, respectivamente. As propor¢des
ficaram sendo: 40,9% de matriculas publicas e 59,1% de privadas.

Ainda muito menor que na década anterior foi o crescimento das matriculas totais
nesta terceira década do periodo e primeira em clima de abertura politica. Ao longo dos governos
Sarney, Collor e Itamar Franco, os efetivos da educacdo superior aumentaram apenas 18,7%,
cerca de 1,5% ao ano.

Ao final desta década, encontrava-se praticamente inalterada a propor¢do entre
matriculas publicas e privadas, apds a grande inversdo dos anos de 1964-1974: sdo agora 41,6%
publicas e 58,4% privadas.

Posteriormente, por meio da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do em 1996, houve
mudancas legais favorecendo a expansdo da iniciativa privada. De acordo com Amaral (2002),
em pouco tempo as instituicdes privadas eram responsdveis por mais de dois tercos das vagas
disponiveis. Para Silva Jr e Sguissardi (2001), essa mercantilizagdo da educacgao superior se torna
responsavel por uma acirrada disputa institucional, fazendo com que os gestores dessas
instituicdes flexibilizassem ao maximo suas agdes administrativas com o objetivo de sobreviver

as duras disputas do mercado. Essa expansdo acima do esperado, com o aumento de institui¢des e
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oferta de vagas, fez com que se chegasse ao cendrio de alta competitividade por alunos e com
vérios desafios para o setor, como os altos indices de evasdo, inadimpléncia e ociosidade de
vagas (MEYER JUNIOR, 2004). De fato, o marco regulatério de 1996 teve papel decisivo no
setor, ao criar um setor econdmico, sujeito a forcas de mercado, antes inexistente.

A andlise de todos os indicadores disponibilizados pelo INEP demonstra que no
Brasil o sistema privado cresceu 151,6% de 1996 a 2004.

O exame do periodo recente de 1994 a 2006, que corresponde a trés mandatos
presidenciais, apresenta evolucdo do nimero de instituicdes, de toda a natureza (universidade,
centros universitarios, faculdades integradas, faculdades isoladas etc.). No ultimo quatriénio do
periodo (2002-2006), houve um ritmo de crescimento menor das matriculas do que no sub-
periodo anterior — 34,3% —, e a desproporc¢ao no crescimento entre matriculas publicas e privadas
foi quase idéntica a do octénio 1994-2002: 15% publicas e 42,6% privadas. Isto fez com que a
propor¢do publico-privado, nas matriculas, avangasse ainda mais na mesma dire¢cdo anterior:
25,8% publicas e 74,2% privadas.

Finalmente, verifica-se que mais do que o crescimento desproporcional do nimero de
IES no periodo 1994-2006 —13,7% publicas para 219,4% privadas — chama a aten¢do o processo
de privatizacdo das matriculas: em 12 anos, as publicas cresceram 75% contra 275,2% das
privadas.

O modelo de expansdo da educagdo superior no Brasil tem uma longa histdria, mas,
para caracteriza-lo, basta verificar sua evolu¢ao nos dltimos anos. A multiplicagdo dos campi das
IFES, a criagdo recente de mais 12 universidades federais em diversos estados do Brasil,
beneficiando importantes regides metropolitanas, mas especialmente do interior do pais, e,
certamente, o REUNI deverdo ter importante impacto nos nimeros referentes as instituigdes e
matriculas do setor publico federal.

Mas, infelizmente, seu efeito sobre a participagdo percentual do setor publico no total
de IES e de matriculas serd diminuto diante do muito mais expressivo crescimento do setor

privado, especialmente representado pelo sub-setor particular ou privado/mercantil.
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2.6 Mercantilizacao da Educacio Superior

Existe, entretanto, um fendmeno relativamente recente no modelo de expansao da
educagdo superior no Brasil: € o da sua acelerada mercantilizagao.

A sombra das recomendagdes do documento do Banco Mundial, de 1994, Higher
education: the lessons of experience (Educacdo Superior: as licdes da experi€ncia), que
propunha, entre outras coisas, uma muito maior diferenciac@o institucional e diversificacdo de
fontes de manutencdo da educagdo, incluindo o pagamento pelo aluno das IES publicas; que
considerava a universidade de pesquisa (neo-humboldtiana) inadequada para os paises em
desenvolvimento e em seu lugar propunha a ado¢do da universidade de ensino (sem pesquisa);
que recomendava as autoridades que ficassem “atentas aos sinais do mercado”, aprovava-se, em
dezembro de 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBN).

Esta lei, aprovada como uma espécie de “guarda-chuva juridico”, possibilitou a
edicao de diversos decretos normalizadores imbuidos do espirito dessas recomendacdes. Entre
eles, destaca-se o Decreto n. 2.306, de 19 de agosto de 1997, que reconhecia a educacdo superior
como um bem de servico comercializdvel, isto €, como objeto de lucro ou acumulagdo; uma
mercadoria ou a educagcdo-mercadoria, de interesse dos empresérios da educagdo, que viria se
completar com seu par gémeo de interesse de todos os empresarios dos demais ramos industriais
ou comerciais, a mercadoria-educacao (Rodrigues, 2007, p. 5).

Esse decreto, norma brasileira rara ou unica no mundo juridico educacional,
antecipava-se a discussdo de um ponto polémico posto na Agenda dos Acordos Gerais do
Comércio e dos Servigos (AGCS), da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), em 1996, que
propunha a desregulamentacdo dos servigos educacionais, especialmente de nivel superior, como
se fossem comerciais. Este item da Agenda dos AGCS continua sem acordo no ambito dessa

Organizagdo, mas o artigo 7° do Decreto n. 2.306 € de clareza meridiana, quando estabelece que:

As institui¢Oes privadas de ensino classificadas como particulares, em
sentido estrito, com finalidade lucrativa, ainda que de natureza civil,
quando mantidas e administradas por pessoa fisica, ficam submetidas ao
regime de legislacdo mercantil, quanto aos encargos fiscais, para fiscais e
trabalhistas, como se comerciais fossem, equiparados seus mantenedores
e administradores ao comerciante em nome individual.
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Um ano ap6s, 1998, como contribuicao para a Conferéncia Mundial sobre a Educacio
Superior, da UNESCO, reunida em Paris, um documento do Banco Mundial adiantava uma tese
que iria certamente respaldar a abertura do mercado educacional de educagdo superior no Brasil a
iniciativa privada ou a livre iniciativa empresarial. Trata-se da tese de que o ensino superior teria
muito das caracteristicas de um bem privado (World Bank, 1998).

Um ano mais e, em 1999, comecam a surgir os dados sobre como se constituia (e
evoluia celeremente) em nimeros o mercado educacional no Brasil.

No ano de 1999, para um total de 1.097 IES, apenas 192 ou 17,5% eram publicas;
379 ou 34,5% eram privadas (sem fins lucrativos); e 526 ou 48% eram particulares ou
privado/mercantis. Passados apenas sete anos, em 2006, o nimero de IES no pais tinha saltado
para 2.270, dos quais entdo somente 248 ou 11% eram publicas; 439 ou 19% eram privadas; e
1.583 ou 70% eram particulares ou privado/mercantis.

O que isto significou em percentuais de crescimento? No total, o aumento foi de
107%; no montante das publicas, 29,2%; no das privadas, 16%; e no das particulares ou

privado/mercantis, 200%.

Tabela 5 - Evoluciao e percentual do nimero de instituicoes de educacio superior

por categoria administrativa (puablica, privada e particular) — 1999 a 2010

Numero de Institui¢es
Ano
Total Publicas % Privadas %
1999 1.097 192 17,5% 905 82,5%
2006 2.270 248 10,9% 2.022 89,1%
2010 2.378 278 11,7% 2.100 88,3%
X 1999/2006 106,9% 29,2% 123,4%
p 2006/2010 4,8% 12,1% 3,9%

Fonte: MEC/INEP. Censo da Educaciao Superior (Elaboracio Prépria)
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Capitulo 3: Mercado

Quando falamos no Mercado do Ensino Superior brasileiro nos deparamos com uma

realidade onde alguns aspectos merecem destaque:

1. Um forte crescimento do setor com novas IES, cursos e grande oferta de vagas;
2. Predominio destacado do segmento privado;

3. Alta taxa de ociosidade na comparacdo de vagas e matriculas e altas taxas de

evasao;

4. Chegada ao ensino superior de um contingente cada vez maior das camadas com
pouco poder aquisitivo e elevada concorréncia com reflexo em reducdo de precos e elevadas

taxas de inadimpléncia;

5. Elevado potencial de crescimento com baixa participagdo das matriculas dos

jovens de 18 a 24 anos muito abaixo dos padrdes internacionais;

6. O mercado do ensino superior ¢ muito fragmentado (78% das IES tém menos de

2.000 alunos);

7. Ao mesmo tempo o mercado € concentrado, com 50 universidades (2% das IES)

detendo 30% dos alunos e apenas dois cursos com quase um ter¢o das matriculas;

8. O conceito de valor nao ¢é ofertado adequadamente ou ndo € percebido

adequadamente pelo aluno, inclusive para o “produto” educagao;
9. Para competir no setor é necessario um controle rigoroso dos custos;
10. O setor € altamente regulado;

11. Em 2009 a taxa de Reposi¢ao de alunos foi igual a um. Ou seja, para um milhdo e

quinhentos mil novos ingressantes o segmento teve igual nimero de concluintes e evadidos.

12. Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST’s) mesmo enfrentando a ma-vontade

da Academia e o desprezo dos Conselhos Profissionais comecaram a decolar a partir de 2005.
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13. Da mesma forma, o EAD mostra uma taxa elevada de crescimento dobrando o
alunado a cada dois alnos;1

Os ultimos cinco anos tém sido turbulentos para o setor educacional. As mudancas
jamais foram vistas em toda a histéria do setor, com impactos diretos na gestdo académica e
administrativa. Se por um lado a influéncia do macro ambiente incide sobre o negdcio
educacional, por outro, o préprio setor vem se acomodando e buscando um novo ponto de
equilibrio.

A expansdo da demanda, a educagdo continuada e permanente, o ensino a distancia e
as mudancas pedagégicas sdo apenas alguns exemplos de varidveis que compdem a
complexidade da educacdo mundial. Estuda-las de forma prospectiva, antecipando cendrios, € um
exercicio ndo somente desafiador, mas também essencial para os que pretendem estar na
vanguarda desse setor.

Neste capitulo apresentaremos uma andlise voltada ao Mercado Educacional com

foco na Economia.

3.1 Analise do Tamanho e Estrutura do Mercado e Distribuicao de Matriculas

Em relacdo ao tamanho do Mercado, pode-se afirmar que um nimero relativamente
pequeno de institui¢des, cerca de 5%, concentra quase a metade da matricula do ensino superior
privado no pais, enquanto que, no outro extremo, 50% das instituicdes absorvem somente 5% da
matricula (dados do Censo MEC 2010).

Consultorias especializadas no setor de educacao indicam que para uma Instituicdo de
Ensino Superior obter lucro, considerando as regras aplicadas pelo Ministério de Educacdo e a
média de pregos do setor, precisa ter no minimo 1.500 alunos. A andlise do grafico 5, indica que
apenas 25% das IES apresentam esta caracteristica, ou seja, 75% das instituicdes devem
apresentar dificuldades financeiras, o que certamente € terreno fértil para um processo acelerado
para consolidacao do setor.

Além disso, existe um potencial muito alto para o crescimento do nimero de

matriculas, ja que a taxa bruta de matriculados no ensino superior no Brasil ainda € muito baixa

! Dados coletados no Anais do IV Congresso Brasileiro da Educacio Superior Particular O desafio de colocar 10 milhdes de
estudantes no ensino superior
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se comparada a outros paises da América Latina como Chile e Argentina, por exemplo (grafico
4). Estes dois fatores juntos (mercado fragmentado e elevado potencial de crescimento do

mercado), tornam o setor de educagdo um alvo para investidores nacionais e internacionais.

Grafico 5

Numero de alunos por tamanho das instituigoes
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Fonte: Schwartzman, J. e Schwartzman, S. (2002)

O setor de educacdo ndo possui barreiras a entrada. A entrada de um novo player no
setor de ensino superior privado, nas modalidades graduacdo e pds-graduacdo, ocorre sempre por
meio da abertura de uma faculdade.

Faculdades podem ser abertas com no minimo um e no maximo cinco cursos de
graduacio. E necessdria a aprovagdo prévia por parte do Conselho Nacional de Educacdo (CNE)
e a respectiva licenca tem abrangéncia municipal. Os investimentos para a abertura de uma
faculdade variam com base no tamanho e no tipo de instituicio e em geral o Ministério da
Educagcdo (MEC) exige infra-estrutura para pelo menos dois anos, considerando salas de aulas,
biblioteca e laboratérios. E possivel inaugurar uma unidade para a prestacdo de servicos de
ensino superior de graduacdo e pds-graduacdo com investimentos até o inicio da operacdo de
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aproximadamente R$ 2 milhdes, concentrados em moéveis/equipamentos, salas (excluidos
laboratdérios) e livros, considerando aluguel de estrutura pronta.

Note-se que hd ampla disponibilidade de estruturas no mercado que podem ser
alugadas e utilizadas para funcionamento de instituicdes de ensino superior privado. E comum o
ingresso de colégios, por exemplo, nos mercado de graduacdo e pds-graduagdo, aproveitando
infra-estrutura ociosa nos setores de ensino fundamental e médio.

Apds o inicio da operagdo, novos investimentos serdo necessarios, porém tais
investimentos sdo financiados pela prépria operacao da unidade, e variam de acordo com o
nimero de alunos entrantes em cada ano.

Quanto ao nimero de cursos ofertados, a propria regulamentacio do setor proibe que
a institui¢do entrante ofereca mais do que cinco cursos de graduagao, até se tornar uma faculdade
madura (com o reconhecimento de pelo menos metade dos cursos aprovados), fator que pode
estar relacionado com o grande nimero de IES com menos de 500 alunos.

As exigéncias regulatdrias ndo caracterizam barreira a entrada. Poder-se-ia cogitar da
existéncia de barreira regulatéria ou institucional a entrada no que toca a atuacdo do MEC no
setor de ensino superior privado. A preocupacao, porém, nio se justifica, como demonstram as
estatisticas do setor. Na verdade, o aumento no numero de institui¢des privadas de ensino
superior no Brasil nos dltimos anos desde 1997 foi estimulado justamente pela proliferacdo de
instituicdes de pequeno porte, o que resultou em um mercado bastante fragmentado, com 2.100
institui¢des privadas de ensino superior em 2010, de acordo com o MEC, sendo 780 delas com
menos de 500 alunos (INEP 2010). Em 2010, os 20 maiores grupos de instituicdes privadas de
ensino superior no Brasil eram responsaveis por apenas 35% do mercado nacional de acordo com
dados da HOPER Educacional.

Considerando-se os parametros fixados no Guia Conjunto da SEAE e da SDE,
verifica-se que o tempo necessario para a aprovagao da abertura de uma faculdade com cinco
cursos ndo supera dois anos, o que jé caracteriza uma entrada tempestiva.

Ainda assim, é importante destacar que € possivel ingressar nos mercados relevantes
de ensino superior privado em prazos bastante inferiores. Com efeito, para universidades e
centros universitarios, o prazo para abertura de novos cursos de graduagdo €, em média, 30 dias,
com excecdo dos cursos de Direito, Medicina, Odontologia e Psicologia. Este ¢ o prazo

necessario para aprovacdo do curso nos conselhos universitdrios das proprias instituicdes e para
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efetivacdo do cadastro do curso nos sistemas do MEC, ji que ndo € necessdria a aprovagdo
prévia, apenas uma comunicacdo. A Unica exigéncia € no sentido de que tais institui¢des tenham
IGC igual ou superior a quatro. Ja no caso das faculdades isoladas, as autorizagdes para novos
cursos de graduagdo ou para o aumento de vagas sao emitidas em média dentro de 90 dias, com
excecdo dos cursos ja mencionados e das faculdades em implementacdo, cujo prazo médio é de
seis meses.

Assim, todos os tipos de institui¢do de ensino superior atuantes na regido geografica
relevante, inclusive as faculdades em implementacdo, podem ser caracterizadas como entrantes
rapidas, caso ja ndo estejam ofertando os servigos relevantes.

Mesmo para o ingresso nos mercados dos cursos de graduacdo em Direito, Medicina,
Odontologia e Psicologia, para qualquer tipo de instituicao, o prazo é de no maximo um ano, de
modo que tais entradas também podem ser entendidas como rapidas.

Finalmente, com relacdo aos cursos de pds-graduacdo lato sensu, as institui¢des de
ensino, mesmo no caso das faculdades em fase de maturacao, t€ém grande autonomia na abertura
de novos cursos, ndo havendo necessidade de aprovagao especifica junto ao MEC.

Assim, qualquer tentativa de aumentar lucrativamente os precos poderia ser frustrada,
com desvio da demanda para os novos cursos ofertados por instituicdes ja existentes ou para
novas instituicoes (faculdades), que sdo capazes de ingressar no mercado em menos de dois anos.

Em relacdo a estrutura individual de custos das Institui¢des, com reflexos em dilui¢ao
de custos e ganhos de escala, é importante frisar que o principal custo dos servigos prestados de
uma IES € o custo com docentes, incluindo o pagamento de horas ministradas em sala de aula e
horas para coordenacdo de cursos (que compreende, entre outras atividades, a preparagdo das
aulas, bem como o atendimento aos alunos e a coordenacdo da atividade académica nas
unidades), além dos respectivos encargos trabalhistas e provisdes de férias e décimo terceiro
salario. O gasto com docentes varia principalmente de acordo com o nimero de cursos e de
alunos matriculados, a carga horaria de cada um dos cursos e a titulacdo do corpo docente, de
modo que os ganhos de escala e de escopo sdo muito reduzidos nesta fatia do custo.

Por outro lado, pode haver ganhos de escala nos seguintes custos: (i) custos com
pessoal de apoio aos cursos, (ii) servicos de telecomunicagdes, (iii) custos de producdo de

contetido, (iv) diretoria e pessoal administrativo das unidades, (v) ocupagdo (principalmente
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aluguel, IPTU, energia elétrica e dgua), (vi) servicos prestados por terceiros, (vii) materiais e
(viii) outros custos operacionais das unidades como manuteng¢do e transporte.

No que se refere as despesas, ha economias de escala limitadas no que se refere a
algumas agdes de marketing na parte de despesas de vendas. As despesas gerais e

administrativas, por seu turno, oferecem maior possibilidade de ganhos de escala.

Tabela 6 — Grandes niimeros do ensino superior — Graduacao - 2000

Categoria Administrativa
Total
Federal Estadual Municipal Privada
Estatisticas Basicas
Instituic Ses 1,180 61 61 54 1,004
Cursos 10,585 1,996 1,755 270 6,564
Matriculas 2,694 245 482,750 332,104 72172 1,807,219
Concluintes 324 734 59,098 43,757 9,596 212,283
Docentes em Exercicio 183,104 43739 30,836 4137 104,482
Servidores em Exercicio 198,074 67,001 43,879 2693 84 501
Vestibular
Vagas Oferecidas 1,100,224 115,272 94 441 28,269 862,242
Inscri¢Ges 3826293 1,129,749 951,594 59,044 1685906
Ingressos 829,706 113,388 90,341 23,428 602,549
Indicadores
Matriculas (percentual)
Tumo Noturno 56.1 231 446 756 66.2
Sexo Feminino 56.2 506 57.9 56.9 574
Educaco 217 206 433 307 17.7
Humanidades e Artes 24 74 46 18 20
C. Sociais, Negdcios, Direito 418 244 19.9 437 501
Ciéncias, Matematica e Computacdo 87 122 81 75 79
Engenharia, Producéo e Construgdo 87 14 .4 107 66 69
Agricultura e Veterinaria 23 59 316 16 1.2
Saude e Bem Estar Social 12.0 145 g4 75 120
Servigos 16 06 04 06 22
Docentes Taotal (percentual)
Com Mestrado 314 345 254 246 321
Com Doutorado 20.6 334 33.1 96 1.3
Relacdo Alunos/Docente em Exercicio
147 1.0 10.8 174 173
Relacdo Inscrigbes/Vaga 35 9.8 10.1 21 20

Fonte: MEC/INEP
Fonte: Schwartzman, J. e Schwartzman, S. (2002)
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Cabe reiterar que a impossibilidade de auferir ganhos de escala ou de escopo ndo
inviabiliza institui¢des de pequeno porte, que vém se proliferando no mercado. Assim, pode-se
concluir que economias de escala e de escopo, ainda que presentes, ndo constituem barreira a
entrada nos mercados de ensino superior privado, nas modalidades de graduacdo e pOs-
graduacao.

Pode-se observar pela Tabela 6 que o setor privado se especializa em determinadas
areas de formacdo, deixando outras para o setor publico, e também € possivel perceber que o
nimero de doutores em IES privadas (11%) € bem menor que nas publicas (33%). Isto ocorre por
uma questdo de custos, porque o valor da hora-aula, em geral, é de acordo com a titulacdo do
professor. Entretanto, também podemos observar que o nimero de Mestres € muito semelhante
entre os grupos, fato que € ocasionado por regras impostas pelo MEC ja que todas as IES sdo
obrigadas a terem 30% de Mestres e Doutores em seu quadro docente, e as privadas optam por

concentrar este percentual em Mestres.

Outro aspecto que podemos observar na Tabela 6, que mais da metade dos alunos do
setor privado estdo nas chamadas “Profissdes Sociais, Negdcios e Direito”, que inclui o direito, a
administracdo, a economia, € as ciéncias sociais, enquanto nas publicas hd uma distribuicao
maior do nimero de matriculas entre as areas. Isto ocorre porque as IES privadas procuram
padronizar seus cursos para obter ganhos de escala e naturalmente a padronizag@o ocorre com 0s
cursos de maior demanda, sendo Direito e Administracdo 0s cursos com maior nimero de

matriculas.

Para ter uma idéia mais precisa desta distribuicdo de matriculas, é necessario

examinar as carreiras especificas que as compdem. E o que mostra a Tabela 7.

Mesmo nas dreas que teriam um conteido técnico e cientifico mais forte, o setor
privado se concentra nas especialidades menos técnicas em cada uma delas, e de demanda mais
imediata do mercado de trabalho. Assim, um terco das matriculas na drea de saide sdo em
“terapia e reabilitacdo”, com a medicina representando 11.5% do grupo. Na édrea de ciéncias, 70%
da matricula sd3o em computacdo e processamento de dados. Nas engenharias, 44% das matriculas

sd0 em arquitetura, urbanismo e em cursos gerais.
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Tabela 7 - Ensino Superior Privado no Brasil - matriculas por areas de conhecimento

Ensino Superior Privado no Brasil - matricula por areas de conhecimento

Ciéncias sociais, negdcios e direito
Direito
Gerenciamento e administracdo
Contabilidade e tributacdo
Jornalismo e reportagem
Psicologia
Economia
Marketing e publicidade
Secretariado e trabalhos de escritorio
Ciéncia politica e educacdo civica
Ciéncias sociais e comportamentais (cursos gerais
Biblioteconomia, informagdo, arquivos
Comercio e administrag&o (cursos gerais)
Sociologia e estudos culturais

Educagdo
Formagdo de professor de matérias especificas
Ciéncias da educacdo
Formagao de professor de disciplinas profissionais
Formagdo de professor da educacdo basica
Formagéo de professor de educacao infantil

Saiide e bem estar social
Terapia e reabilitagdo
Odontologia
Enfermagem e atencdo primaria (assisténcia basici
Medicina
Farmacia
Salde (cursos gerais)
Servico social e orientacdo
Tecnologias de diagnostico e tratamento medico

Ciéncias, matematica e computagdo
Ciéncia da computagdo
Processamento da informac&o
Biologia e bioguimica
Matematica
Quimica
Ciéncias da terra
Ciéncias (cursos gerais)
Estatistica
Fisica
Uso do computador
Ciéncias ambientais

906,961
319,099
287,391
97,502
73,830
58,352
38,194
17,269
5,705
5,170
2,187
886

574

242

319,348
149,707
130,966
36,121
2,436
118

216,450
77,699
31,450
26,835
24,884
23,263
18,371
13,018

930

142,681
52,023
50,569
20,201

6,764
6,214
3,322
1,789
679
462
425
233

Engenharia, produgdo e construgio
Arquitetura e urbanismo
Engenharia e profissies de engenharia (cursos gerais)
Engenharia civil e de construcéo
Engenharia mecdnica e metalurgia (trabalhos com metai
Eletricidade e energia
Eletronica e automacao
Quimica e engenharia de processos
Processamento de alimentos
Materiais (madeira, papel, plastico, vidro)
Téxteis, roupas, calgados, couros

Outros servigos
Viagens, turismo e lazer
Hotelaria, restaurantes e servigos de alimentagdo
Transportes e servicos (cursos gerais)
Protecdo de pessoas e de propriedades
Ciéncias domesticas

Humanidades e artes
Humanidades e lefras (cursos gerais)
Design e estilismo
Historia e arqueologia
Filosofia e &tica
Artes (cursos gerais)
Belas artes
Msica e artes cénicas
Religido e feclogia
Linguas e culturas estrangeiras
Técnicas audiovisuais e producdo de midia
Lingua materna (vernacula)

Agricultura e veterinaria
Veterinaria
Producédo agricola e pecuaria
Engenharia florestal - silvicultura
Horticultura
Recursos pesqueiros

Fonte: Schwartzman, J. e Schwartzman, S. (2002)

124,578
27,860
27,709
22,723
15,324
13,844
11,346

2,703
2,206
782
81

38503
35475
3183
812
30

3

36,037
19,317
8,007
4,071
2,060
1,950
1,342
1,168
924
680
410
108

21,661
13566
7876
131

79

9

O tamanho das instituicdes parece ndo afetar muito a escolha das areas de atuagio.

Existe certa especializacao das institui¢des de porte médio na drea de educacao, € um pouco mais

de concentracdo das pequenas na drea de ciéncias e computa¢do — mais certamente esta ultima

(Tabela 8).
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Tabela 8 — Areas de atuacao das IESP, por grupos de tamanho das instituicoes

Areas de atuagao das [ESP, por grupos de tamanho das instituicoes

pequenas medias grandes  Tota
f educagdo 1807% 21.33% 16.76% 17.67%
2 humanidades e artes 368% 132 2020  1.99%
3 cléncias sociais, negocios e et~ 49.07%  40.59%  30.64%  50.19%
4 ciéncias, matematica e computacdo  1331%  660%  T90%  7.90%
5 engenharia, producdo e construgdo  B81% 33 T25%  6.69%
6 agricultura e veterinaria 093% 203%  113%  1.20%
T salide & bem estar socia o7%% 1068% 1223%  11.98%

8 sanigos 3340 3k 20T 219
Total 35240 151,628 1,620,351 1807219

____________________________________________________________________________________________________________|]
Fonte: Schwartzman, J. e Schwartzman, S. (2002)

3.2 Estratégias Competitivas e Processo de Consolida¢ao

O setor de ensino superior no Brasil passou por grandes mudancas desde o inicio dos
anos 1990 até os primeiros anos do século XXI. Houve grande aumento do nimero de alunos
matriculados, especialmente na rede privada.

Nesse periodo, muitas novas Instituicoes de Ensino Superior (IES) surgiram, o
governo federal aprimorou seu sistema de avaliacdo, e alguns dos participantes do mercado
profissionalizaram sua gestdo, até mesmo abrindo capital na Bolsa de Valores de Sao Paulo
(Bovespa) e realizando aquisicdes e novos investimentos por todo o Pais.

Conforme Contador (2008), a educacdo ¢ um exemplo tipico de bem semi-publico,
que redne qualidades dos bens publicos e dos bens de mercado. Segundo o citado autor, a
melhoria no nivel de educacdo da populagdo, por exemplo, gera um beneficio global que € muito
maior do que a soma dos beneficios individuais, estando af a sua caracteristica de bem publico.

Por outro lado, Contador (2008) também pondera que o bem educagdo ¢é

perfeitamente divisivel, assim como os bens de mercado — o consumidor direto (aluno) é
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facilmente identificavel, sendo possivel quantificar, via preco, parte dos beneficios da sua maior
educacdo.

E importante mencionar que, no presente trabalho, a educagdo superior serd
examinada sob um ponto de vista de mercado, das Institui¢cdes de Ensino Superior (IES) privadas
que atuam competindo por alunos e visam ao lucro e/ou ao crescimento de seu market share,
entretanto pela caracteristica do servigo, recebe atencdo especial do Governo, inclusive com
incentivos do Governo para atuacdo no setor.

Recentemente, o BNDES firmou com o Ministério da Educacdo (MEC) um acordo
para viabilizar um novo programa de financiamento as IES publicas e privadas denominado
Programa de Melhoria do Ensino das Institui¢des de Educacao Superior. Para esse Programa, o
BNDES dispde de or¢amento de R$ 1 bilhdo, com vigéncia pelos proximos cinco anos. Na
perspectiva de promover o objetivo do Programa de “apoiar a melhoria da qualidade do ensino”
das IES, foram incluidos diversos pré-requisitos para o financiamento, incluindo parametros de
desempenho minimo nas avaliacdes no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgdo
Superior (Sinaes) e a aprovac¢do do plano institucional da IES pelo MEC. Além do mais, o
Programa prevé que o MEC estabelecerd metas de melhoria da qualidade para cada IES
financiada e monitorard o seu desempenho. Os itens financidveis pelo Programa incluem, além de
investimentos fixos, a reestruturacdo financeira da IES, mediante apresentacdo de projeto de
otimizagdo operacional, com vistas a garantir a sustentabilidade financeira da institui¢do.

Dentro do processo de profissionalizacdo do setor, é possivel observar e analisar o
posicionamento estratégico que as instituicoes adotam. Segundo Porter (1989), o posicionamento
de uma empresa € sustentado por sua estratégia competitiva genérica, sendo possivel definir trés
estratégias genéricas — lideranca em custo, diferenciacdo e foco. De acordo com o autor, lideranca
em custo enfatiza a padronizacdo da produgdo pelo menor custo possivel por unidade para
atender o publico com demanda sensivel a preco. Diferencia¢do refere-se a producao visando
atender uma demanda que € pouco sensivel a preco. Foco significa atender os desejos de um
grupo particular que ocupa uma parte pequena da demanda de toda a inddstria.

Na estratégia de liderancga no custo a amplitude do mercado da empresa normalmente
¢ importante para sua vantagem, as fontes de vantagem de custos variam e dependem da estrutura
da industria. Cabe ao competidor descobri-las e explord-las a0 maximo, sendo que a légica de

lideranca em custo geralmente exige que uma empresa seja a lider em custo.
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Tabela 9 — Trés Estratégias Genéricas

Estrategias Competitivas Genéricas

Vantagem Competitiva

Custo Mais Baixo Diferenciagdo
Alvo Amplo 1. Lideranga de 2.Diferenciacio
Escopo Custo
Competitivo
Alvo Estreito 3A. Enfogque no 3B. Enfoque na
Custo Diferenciagio

Fonte: PORTER (1989, p.10)

Na estratégia de lideranca em diferencia¢do a empresa deve procurar ser inica em sua
inddstria se diferenciando em dimensdes que sdo valorizadas pelo comprador. A empresa deve
procurar obter um produto ao qual o consumidor esta disposto a pagar um pre¢o prémio que
supere seu custo de fabricacao.

Para PORTER (1989) a estratégia de foco deve determinar segmentos-alvo com
necessidades incomuns nao tendo as mesmas caracteristicas de outros segmentos da industria.

O autor defende ainda a importincia da escolha de uma estratégia genérica bem
definida:

A nocdo que fundamenta o conceito de estratégias genéricas € que a
vantagem competitiva estd no amago de qualquer estratégia e para obté-la
€ preciso que a empresa faca uma escolha... Ser tudo para todos € a receita
para a mediocridade estratégica e para um desempenho abaixo da média...
cada estratégia genérica ¢ um método fundamentalmente para a criagio e
sustentacdo de uma vantagem competitiva.

No setor de ensino superior privado € possivel observar a estratégia de lideranca na
diferencia¢cdo, com algumas institui¢des que procuram propor um alto valor da marca e qualidade
de ensino, entretanto pela caracteristica do setor, € somente com a estratégia de lideranca em
custo é possivel obter escala e dentre os maiores players, o destaque fica para a empresa que
consegue capturar os menores custos por aluno. A preocupagdo com este tipo de estratégia das
empresas € que, como ja abordado neste trabalho, a prestacdo de servico de educagdo é um bem
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semi-publico e a reducdo de custos pode prejudicar a qualidade de ensino, com reflexo negativo
na sociedade.

As estratégias de recombinacdo de empresas, segundo Mintzberg et al (2006, p. 120-
121), “sdo esforcos para recombinar diferentes empresas de alguma forma, até o limite de re-
conceber vdrias empresas em uma sé”. Abordada por Porter como estratégia horizontal fendbmeno
estudado pelo autor nos anos 60 e 70 junto a onda de diversificagcdo pela qual passaram as
empresas norte-americanas, as organizagdes, sob este prisma, passam a serem elementos de um
portfélio que podem ser comprados ou vendidos, ou no méximo cultivado e colhidos. No
contexto brasileiro alguns fatos numericamente quantificados colaboraram para a configuracdo de
um cendrio similar no segmento educacional voltado ao Ensino Superior.

Nos tltimos anos da década de 90, das quase 300 mil vagas criadas na graduacio
brasileira, 87% surgiu nas faculdades e nos centros universitdrios privados segundo dados do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP. Estes dados
remeteram a um forte acirramento da concorréncia no segmento de Ensino Superior Privado,
entre as solucdes para obter melhores resultados as Instituicdes Educacionais comecaram a tracar
o caminho ja seguido por bancos e grandes empresas: a racionalizacdo de recursos e a otimiza¢ao

de resultados preconizados pelas incorporagoes.

Grafico 6 — Evolucao do Valor Médio das Mensalidades do Ensino Superior (1999-2009)

Evolugdo do Valor Médio das Mensalidades — Ensino Superior Privado Brasileiro
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Em 2001 as vagas ociosas representavam 31% das vagas ofertadas pelas institui¢des
particulares de ensino superior. Este percentual € crescente considerando 20% em 1998 e 28% em
2000, segundo dados do INEP. O decréscimo estd no nimero de estudantes do ensino médio
brasileiro que em 2003 foi de 2,1 milhdes de formandos e em 2007, de apenas 1,7 milhdes. Com
menos estudantes e vagas sobrando, iniciou-se em muitas instituicdes a competi¢cdo de precos,
com reduc¢do constante das mensalidades, principal fonte de receitas (gréafico 6).

Desde este periodo as unides de forcas promovidas pelas fusdes e aquisi¢des
passaram a ser uma constante no segmento educacional ganhando maior for¢a no ano de 2007 e
se consolidando no ano de 2009. Segundo Iwasso (2009) as empresas de consultoria deste
segmento apontaram no primeiro semestre de 2009 trés transagdes comerciais desta espécie no
setor, ao passo que em 2008 durante o mesmo periodo foram 33 fusdes e incorporagdes.

Em um panorama de concentragao, as estimativas apontam que em alguns anos os 20
maiores grupos educacionais serdo responsdveis por 70% das matriculas. A pretensdo destas
acoes € operar uma combinacdo de duas ou mais empresas numa Unica entidade econdmica ou
coordenar sob a dire¢cdo de uma delas. Inerente a este processo estd a transformacgao estrutural.
Para Feldman e Spratt (2000, p. XIV), as grandes mudangas organizacionais podem levar a
grandes perdas. As aquisi¢des nunca sdo livres de risco, a integracdo nunca € tranqiiila e as
expectativas sempre excedem os ganhos reais.

Segundo Matias e Passin (2001), as oportunidades decorrentes das fusdes quanto a
reducdo de custos s6 ocorrem se a empresa conjugada operar de forma mais eficiente do que
ocorria antes da fusdo. Alguns ganhos podem demorar a aparecer e talvez nem aparecam se a
reestruturacdo demorar a ser concluida. Os custos administrativos, os indices baixos de
rentabilidade e até mesmo prejuizos podem vir acompanhados da falta de sinergia se a
reestruturacdo nao for rapida e eficiente.

Chiavenato e Sapiro (2009, p. 188), por sua vez, avaliam que a diversificagdo ndo é
nem boa e nem ruim. Sua explicacdo deve-se “ao impulso dado por fatores sociais e institucionais
peculiares, sobretudo o desenvolvimento de mercado de capitais, em que montar e desmontar

grandes operacdes eram tarefas faceis e rapidas de ganhar dinheiro”.

A tendéncia a diversificacdo reflete a construcdo do império gerencial,
facultada pela facilidade peculiar de fusdes e aquisi¢des nos mercados
financeiros. A diversificacdo é um desenvolvimento 16gico que garante o
uso racional e eficiente dos recursos propiciando economias de escala. Na
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verdade, ela € o resultado de decisdes estratégicas racionais. Na pratica, o
que leva a diversificacdo € o compartilhamento da confianca na economia
de custo. (CHIAVENATO e SAPIRO,2009, p. 188)

Para quem observa s6 a superficie de uma cultura organizacional, o que aparece como
funcionamento harmonico pode, segundo Mariotti (1999, p. 76), em muitos casos ser o resultado
da ocultacdo de conflitos. Nestes casos nao hd intencdo de inovar, as empresas funcionam de
modo repetitivo se limitando a apenas repetir os procedimentos anteriormente padronizados, ha
um conservadorismo e uma alta resisténcia a mudanca. Para o autor, a busca pela diferenca e a
saida da repeticdo, pelo contrdrio, pode gerar sinergia uma organizacao tornando-a capaz de
produzir em vez de simplesmente reproduzir.

O gerenciamento de conflitos e o redirecionamento da energia e da criatividade sao
fundamentais neste processo, evoluindo para culturas flexiveis e de baixa resisténcia a mudanca.
Contudo, em um contexto de fusdo, quando os custos sdo mais altos que o planejado e a empresa
enfrenta um desempenho decepcionante, os gerentes recebem ordens para fazer cortes nos custos
dos recursos humanos ou no nimero de funciondrios. O corte geralmente € feito sem relagcdo com
a estratégia de crescimento ou sem relagdo com o impacto nas praticas operacionais chave.
Desmotivados para atender clientes, cobrar contas a receber, terminar projetos € manter registros
atualizados, os colaboradores que sabem que sé ficardo na empresa durante o periodo de
transicdo apds o acordo, estdo compreensivelmente mais interessados em encontrar novos
empregos do que executar suas tarefas. (FELDMAN e SPRATT, 2000, p. 26).

Apesar das divergentes opinides um aspecto observado por Tweed (1998, p. 165)
parece fundamental, considerando-se o foco estratégico e os resultados pretendidos, levar em
conta a percepcao dos funciondrios s6 é menos importante do que manter contato com a
percepg¢ao do consumidor.

O relacionamento com o cliente é um reflexo do relacionamento entre funcionérios.
Se eles demonstram entusiasmo pelo trabalho e pela empresa, passardo o mesmo entusiasmo ao
consumidor. Se, por outro lado, estdo sempre zangados e insatisfeitos com a empresa, também
levardo isso ao consumidor. (TWEED, 1998, p.165)

Em setembro de 2008, foi divulgado o resultado parcial da pesquisa feita pela KPMG
sobre 0 mercado de fusdes e aquisi¢cdes no ano. Nele, em fun¢do do aumento considerdvel, o setor
de educacao superior passou a merecer espago proprio. Foram 41 fusdes ou aquisi¢des registradas

no periodo, alta de 115% em comparacdo com o ano de 2007.
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Esse movimento dos grupos Esticio, Anhanguera, Seb e Kroton sdo apontadas como
principal responsdvel pelo nimero de aquisicoes em 2008. Segundo a KPMG, as quatro
captaram, em 2007, R$ 2 bilhdes. Marcos Boscolo, sécio da KPMG responsavel pelo setor
educacional, apontou que esses grupos revelaram claramente aos investidores as intengdes de se
expandir por meio de aquisi¢des. “Ja era previsto isso, essa consolida¢do do mercado, a partir de
2007, e que isso continuasse em 2008”, apontou Boscolo.

A educagdo foi o terceiro setor com maior nimero de aquisi¢des naquele ano, atrds
apenas dos segmentos de tecnologia e de alimentos e bebidas.

A seguir, apresentamos as principais caracteristicas de cada uma dessas empresas,

com base em informagdes de mercado em 2010.

ANHANGUERA EDUCACIONAL

A EMPRESA

Maior rede de ensino profissionalizante e uma das trés maiores redes de ensino
superior do Brasil, a Anhanguera atua em quatro subsegmentos do setor de educacao que sao:

* Graduacdo presencial, com 140 mil alunos distribuidos em 53 campi.

* Graduacdo a distancia, com mais de 20 mil alunos distribuidos em 450 polos.

* Cursos profissionalizantes presenciais, com 500 mil alunos em 675 franquias.

* Cursos de Pés-graduacgdo lato sensu e cursos para concursos, com 90 mil alunos em
322 polos.

A empresa € focada no jovem trabalhador brasileiro de média e média-baixa renda,
que trabalha durante o dia e estuda no periodo noturno, em sua grande maioria ofertando uma
variedade grande de cursos, formas de entrega e mensalidades acessiveis. A empresa quer ajudar
esses jovens a melhorar a sua empregabilidade no mercado de trabalho, aumentando as suas
perspectivas de desenvolvimento profissional.

Para conseguir ganhar escala e oferecer um ensino adequado a esse publico, a
empresa desenvolveu um projeto pedagdgico unificado e um modelo operacional multiunidades.
Dessa forma ela consegue praticar precos mais baixos do que a concorréncia. Suas unidades, em
geral, sdo de pequeno/médio porte (2 mil a 7 mil alunos) e se situam em regides de grande

concentracdo populacional e vias de acesso de transporte publico. Com essa oferta de
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conveniéncia, a empresa consegue atingir uma parcela grande de jovens trabalhadores que

precisam se desenvolver na carreira.

HISTORIA

A empresa foi fundada em 1994 pelos professores Antonio Carbonari Netto e José
Luis Poli, na cidade de Leme em Sado Paulo. Passados quase 10 anos, a instituicdo, em 2003,
tinha quase 9 mil alunos em sete unidades, todas em cidades no estado de Sao Paulo.

Nesse mesmo ano (2003) a instituicdo recebeu novo socio, a mantenedora da
Universidade Anhembi Morumbi, que aportou recursos financeiros e expertise no setor
educacional brasileiro, fatores determinantes para a abertura de trés novas unidades.

No final do ano de 2005 a rede ja possuia 10 unidades. Ainda em 2005, um fundo do
Banco Patria e uma linha de crédito do IFC aportaram recursos para fomentar a expansao
organica de maneira bem mais acelerada permitindo a abertura de mais uma unidade em 2006,
fazendo com que a rede tivesse pouco mais de 23 mil alunos no inicio desse ano. Ainda em 2006,
a empresa adquiriu duas unidades, sendo uma no estado de Goids e outra em Jacarei, somando
mais 6.600 alunos a rede, e planejou o lancamento de seis novas unidades em 2007.

No inicio de 2007 a empresa adquiriu o Centro Universitirio Hispano-Brasileiro
(Unibero) na cidade de Sdo Paulo, com 2.400 alunos e, em 12 de mar¢o do mesmo ano, tornou-se
a primeira empresa brasileira de educacdo a abrir o capital na Bolsa de Valores, captando mais de
R$ 800 milhdes. Os recursos captados serviriam para financiar, de forma bem mais acelerada, o
crescimento da rede no ano seguinte.

Ao final de 2008 a Anhanguera ja havia adquirido mais de 100 mil alunos, duas redes
de ensino a distancia e a maior rede de ensino profissionalizante do Brasil, a Microlins, além de
abrir dez unidades organicas. A empresa encerrou o ano com mais de 200 mil alunos de ensino
superior ¢ 500 mil de ensino profissionalizante, tornando-se a maior rede de ensino

profissionalizante do Brasil. (Fonte: portal da empresa — www.uninhanguera.edu.br/ri)

EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS
Ao analisarmos a evolu¢ao do nimero médio de alunos matriculados da empresa e o

respectivo crescimento ano a ano desde 2003, verificamos que a Anhanguera teve um
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crescimento médio composto expressivo no periodo (78%), também causado pela base inicial
pequena.

Mesmo com a aceleragdo do crescimento organico em virtude da entrada de novos
investidores em 2005, o processo de abertura de capital (OPA) foi, sem divida, o grande
acelerador do crescimento conforme podemos verificar no grafico abaixo. Desse periodo (2007)

em diante, a empresa passou a crescer trés digitos percentuais por ano. Vejamos a evolucdo no

gréfico:
Grafico 7 — Evoluc¢ao de Crescimento de Matriculas — Anhanguera
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Fonte: Relatério trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

Quando analisamos a evolugdo das matriculas da empresa em relacio a sua
participacdo de mercado (ano a ano) no setor privado do Brasil, verificamos que, mesmo com
todo o crescimento da companhia no periodo de 2003 a 2007 e sendo um dos 3 maiores grupos
do ensino superior privado do Brasil, a empresa ainda tinha menos de 2% de participacdo de
mercado em 2007 (dltimo censo divulgado). Esse dado mostra o quanto fragmentado € o setor e

como ainda existe muito espaco para consolida¢c@o, conforme podemos verificar no gréafico 8
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Griafico 8 — Evolucao das Matriculas e Participacao no Mercado — Anhanguera
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i Matriculas (em milhares de alunos) —lil— Participagao de Mercado

Fonte: Relatério trimestral de resultado da empresa, Prospecto de abertura de capital e Censo 2007 do INEP/MEC.

RESULTADOS FINANCEIROS
Ao analisarmos os resultados financeiros da empresa, confrontando receitas liquidas e

Lajida (Ebitda), temos o seguinte cendrio:

Griéfico 9 — Evolucao das Receitas e Margens — Anhanguera
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Fonte: Relatorios trimestrais empresa, prospecto OPA e consenso de mercado/Bloomberg para dados futuros estimados.

Pelo grifico acima podemos constatar que apesar do crescimento significativo de

receita e Lajida (Ebitda) de 2004 a 2010 (estimado), a margem lajida s6 cresceu até 2007. Isto
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acontece porque a companhia estd num processo de crescimento que envolve aquisi¢des € novas
unidades que ndo se encontram com as mesmas margens que as unidades anteriores. Isto acarreta
piora de margem num primeiro momento — logo apds a aquisi¢ao — e melhoria ao longo dos anos
seguintes em funcdo do trabalho de integracdo de processos — em unidades adquiridas — e da
maturacao dos campi — nas unidades novas.

De qualquer forma, os dados de crescimento anual médio ponderado de receitas
(70%) e Lajida (81%), no periodo 2004 a 2010, impressionam porque se mantém em dois digitos
altos, mesmo com numeros absolutos muito grandes. O mercado espera que a empresa tenha
receitas liquidas acima de um bilhdo de reais ja em 2010, o que vai significar dez vezes mais do

que quatro anos antes.

EVOLUCAO DA ACAO
Griafico 10 — Evolucao do Preco da Acao — AEDU11
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Fonte: Relatorio trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

A acdo da Anhanguera, que abriu o capital a R$ 18,00 em margo/07, teve uma
valorizacdo grande (110%) nos 10 primeiros meses, chegando a R$ 38,00 em dez/07. Depois
disso sofreu uma queda significativa até mar/08, chegando a em torno de R$ 21,50, devido ao

inicio da crise e a partir de agosto/07, voltou a cair acompanhando os mercados brasileiros e
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mundial, chegando ao ponto minimo de R$ 9,25 em fev/09. Isto representava uma desvalorizagdo
de 49% em relacdo ao preco da abertura de capital.

A partir dai, com a recuperacdo da Bovespa, a acdo voltou a subir, chegando ao
patamar de R$ 15,30 em 30/04/09, ainda abaixo do preco de abertura, mas fazendo com que o

valor da empresa ficasse proximo aos R$ 2 bilhdes, conforme verificamos no gréfico 10.

ESTACIO

A EMPRESA

A companhia é a maior empresa do setor de ensino superior no Brasil em nimero de
alunos (mais de 200 mil) e receitas liquidas (proximas a R$ 1 bilhdao), com 4% de participagio de
mercado. A estrutura é composta de 78 campi em 16 estados, sendo duas universidades, dois
centros universitdrios e 27 faculdades. A empresa tem ainda uma operacao no Paraguai com dois
mil alunos.

A empresa oferece 90 cursos de graduagdo nas areas de Ciéncias Exatas, Humanas e
Biolégicas, sendo 45 de graduacdo tradicional e 45 de graduacdo tecnoldgica, segmento onde
lidera isoladamente o nimero de alunos no Brasil, com 10% de participacdo de mercado, em que
0 2° colocado tem 5%. Além da graduacdo, oferece ainda 140 cursos de pds-graduagdo lato sensu,
cinco cursos de mestrado e um de doutorado em Direito.

A Estdcio tem o objetivo de se tornar lider de mercado em todas as cidades onde atua
e manter a posicdo de maior empresa de ensino superior no Brasil. O perfil de seus alunos é

bastante diversificado. A grande maioria sdo jovens trabalhadores de média e média-baixa renda.

HISTORIA

A histéria da empresa comega ha 39 anos (1970), com a criacdo da Faculdade de
Direito Esticio de S4, em homenagem ao fundador da cidade do Rio de Janeiro. A empresa foi
fundada como sociedade sem fins lucrativos, pelo magistrado Jodo Uchbda Cavalcanti Netto,
sendo hoje o principal acionista do grupo.

Em 1972, a empresa se transformou em Faculdades Integradas Estdcio de S&, com a

incorporagdo de novos cursos superiores e, em 1988, conquistou o status de Universidade.
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Em 1992, a empresa iniciou sua expansdo pelo municipio do Rio de Janeiro, com a
abertura de um campus no bairro da Barra da Tijuca e, j& em 1996, ultrapassou os limites
municipais com a criacdo das unidades nas cidades de Resende, Niter6i e Nova Friburgo, no
Estado do Rio de Janeiro.

No ano de 1997, a empresa foi pioneira na criacio do Instituto Politécnico
Universitdrio — o primeiro centro superior de formagdo para o trabalho do Pais. O Instituto foi
responsavel pela oferta de cursos com foco no ensino de competéncias e habilidades préticas
voltadas para nichos especificos do mercado de trabalho, conhecidos como cursos de graduacao
tecnologica.

A partir de 1998, a empresa comegou sua expansao nacional com a criacao dos novos
campi/unidades nos estados de Sdo Paulo, Minas Gerais, Espirito Santo, Santa Catarina, Mato
Grosso do Sul, Bahia, Pernambuco, Para e Ceara.

Em 2005 iniciou o processo de transformagdo das suas subsididrias para sociedades
com fins lucrativos, processo finalizado ao longo de 2007.

Em 2006 integra duas importantes institui¢des internacionais em seus programas
académicos. Foram estabelecidas parcerias com a Ecole Hoteliere de Lausanne, na Suica, com
concessdo de dupla titulagdo (grau valido nos dois paises) em Hotelaria para os seus alunos, e
com a Alain Ducasse Formation, na area de Gastronomia.

Em 27 de julho de 2007 a empresa anunciou o inicio da Oferta Publica de
Distribui¢ao Primdria e Secundéria de Certificados de Depésitos de A¢des (Units) de sua emissao
(OPA). As Units ofertadas foram negociadas ao pre¢o de R$ 22,50 (vinte e dois reais e cinquenta
centavos) por ac¢do. O valor de venda da oferta primdria de a¢des foi de R$ 268,2 milhdes e a
oferta secunddria foi de R$ 178,8 milhdes.

Em 20 de agosto de 2007, a Esticio anunciou a aquisi¢do da Irep, Sociedade de
Ensino Superior, Médio e Fundamental Ltda., e da Faculdade Radial de Curitiba Sociedade Ltda.,
mantenedoras do Centro Universitdrio Radial, uma instituicao de ensino com mais de 40 anos de
tradicao e qualidade, contando com 6 campi na cidade de Sao Paulo, 1 campus na regido do ABC
Paulista e 1 campus em Curitiba, com um total de 10.800 (dez mil e oitocentos) alunos.

Em maio de 2008, a empresa de participagdes GP Investimentos adquire um lote
relevante de suas acdes e torna-se a 2* maior acionista, logo apds o fundador. (Fonte: portal da

empresa — www.estacioparticipacoes.com)
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Griafico 11 — Fatos Relevantes e Evolucao do Niimero de Alunos — Estacio
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Fonte: Relatérios da empresa.

EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS

Ao analisarmos a evolucdo do nimero de matriculados da empresa e o respectivo
crescimento ano a ano verificamos que a empresa teve um crescimento médio composto
expressivo no periodo de 1997 a 2002 (40%), que se estabilizou no periodo seguinte, 2002-2008,
a uma taxa bem menor (7%). A empresa parte de uma base de 26 mil alunos, em 1997 para 207
mil, em 2008.

Por ter atingido o tamanho que tem hoje e ter se tornado a maior empresa do setor de
ensino superior no Brasil, a companhia passou a ter mais dificuldades em crescer a taxas tao
significativas.

A partir de 2007, com o evento da OPA (Oferta Pdblica de A¢des ou Abertura de

Capital), a empresa j4 mostra nova tendéncia de crescimento. O grafico 12 demonstra essa

evolucdo.
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Griéfico 12 — Evolucao do Nimero de Alunos — Estacio
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Fonte: Relatério trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

Quando analisamos a evolu¢do das matriculas da empresa em relagdo a sua
participacdo de mercado somente no ensino privado (ano a ano) no Brasil, verificamos que ela
cresceu acima do mercado no periodo de 1997-2002 e um pouco abaixo de 2002 a 2007 (dltimo

censo divulgado).

Grifico 13 — Evolucao das Matriculas e Participacao no Mercado — Estacio
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Fonte: Relatorio trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.
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A Estécio partiu de uma participagdo de mercado de 2,2%, em 1997, e chegou a ter
5,8% do total de matriculados em 2002, quando teve uma pequena queda que se estabilizou na

casa de 5%, conforme podemos verificar no grafico 13.

Grifico 14 — Evolucao das Receitas e Margens — Estacio
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Fonte: Relatério trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

RESULTADOS FINANCEIROS

Ao analisarmos os resultados financeiros da empresa confrontando receitas liquidas e
Lajida (Ebitda), fica claro no grafico acima que o foco da empresa, desde a abertura de capital
(OPA ou IPO), tem sido na reestruturacio académica e administrativa, uma vez que a empresa
ndo fez aquisicdes relevantes e, consequentemente, as receitas tiveram um crescimento anual
médio composto (CAGR) de 8% no periodo de 2005 a 2010(E). O ano de 2004 ndo foi
considerado no cdlculo da média ponderada pelo fato do Ebitda ter sido negativo em 15 milhdes
de reais. Em compensacdo, e decorrente do processo de mudangas internas, a margem Lajida no
mesmo periodo saiu de 7,2%, em 2005, para 15,3%, esperada para 2010, com um crescimento

médio anual ponderado de 26% (CAGR).
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EVOLUCAO DA ACAO

A acdo da Estécio, que abriu o capital a R$ 22,50, sofreu uma queda significativa até
mar¢o/08 chegando a em torno de R$ 9,70, o que representava uma desvalorizagdo de 57%. A
partir de maio/08, com a entrada da GP Investimentos na condi¢do de sécio relevante, a acdo
voltou a subir chegando a R$ 26,00. A partir de julho/08, com o inicio da crise financeira, a agdo

voltou a cair chegando ao ponto minimo de R$ 10,00 em fev/09.

Grifico 15 — Evolucao do Preco da Acao — ESTC3
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Fonte: Relatorio trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

A partir de mar/09, com a recuperacio da Bovespa, a agdo voltou a subir,
estabilizando e chegando a R$ 14,75 em 30/04/09, conforme verificamos no grafico a seguir,

fazendo com que o valor da empresa ficasse em pouco mais de 1 bilhdo de reais.

KROTON

A EMPRESA
A Kroton atua em dois subsegmentos do setor de educacdo. No primeiro deles, que é
Sistema de Ensino, a empresa vende material diddtico e apoio pedagdgico para mais de 650

escolas do ensino fundamental no Brasil e seis no Japao, com 220 mil alunos. Estdo entre os 5
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maiores competidores desse segmento, com receitas liquidas anuais proximas de R$ 100 milhdes.
Atuam no segmento de escolas privadas com a marca Pitdgoras e no segmento de escolas
publicas com a marca Projecta.

No segundo segmento, que é Ensino Superior, a empresa utilizou a sua experiéncia e
tem um modelo padronizado (escaldvel) de ensino com qualidade, operando faculdades com os
cursos mais demandados pelo mercado. Opera com as marcas Pitdgoras (bacharelados para
jovens das classes B1/C) e Ined (tecndlogos para jovens trabalhadores das classes C/D) e tem
receitas liquidas de R$ 190 milhdes.

Baseada na experiéncia adquirida com a gestdo da rede de escolas geograficamente
dispersas, a empresa desenvolveu o modelo de monitoramento de processos € treinamento de
professores e gestores para implementar o sistema no ensino superior.

O objetivo da empresa € ser lider e consolidador, em cidades pequenas e médias do
Brasil, oferecendo um ensino de qualidade com as marcas Pitdgoras e Ined nos cursos mais

demandados pelo mercado.

HISTORIA

A empresa foi fundada por cinco jovens empreendedores, em 1966, como curso
preparatdrio para o vestibular, na cidade de Belo Horizonte (MG), com foco na qualidade de
ensino para jovens interessados em ingressar nas melhores faculdades publicas e particulares.

Em 1971, a empresa comegou as operagdes no ensino bdsico a partir da criacdo do
Colégio Pitagoras. A partir da década de 1980 expandiu sua atuacdo gerenciando escolas para
grandes empresas, oferecendo ensino a familiares de executivos de grandes empresas em regides
distantes e diversos paises: Mauritania, Iraque, Congo Francés, Equador, Peru e Angola.

A empresa chegou a operar, nessa época, mais de 18 escolas com 25 mil alunos.

Em 1997, iniciou a comercializacdo de sua tecnologia educacional para escolas
associadas, por meio de um pacote de produtos e servicos que abrangia treinamento de
professores e gestores, consultoria na implantacdo de processos de gestdo, apoio nas acdes de
marketing e captagcao de alunos, conjunto de livros didéticos e processo de avaliacdo permanente
do desempenho da aprendizagem dos alunos.

Em 2001, a empresa norte-americana Apollo International adquiriu uma participacio

societdria na Kroton, aportando investimento de recursos e experiéncia em gestdo educacional no
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Ensino Superior. Com isso, a empresa fundou a primeira Faculdade Pitdgoras em Belo Horizonte,
oferecendo curso de graduacdo em Administracdo. Ao final desse ano a Kroton j4 tinha 332
alunos no ensino superior € um pouco mais de 98 mil alunos na rede de ensino bésico.

A metodologia desenvolvida no ensino superior foi concebida e orientada pelo prof.
Claudio de Moura Castro, doutor em Economia pela Universidade de Vanderbilt. A empresa
também formou um conselho consultivo de notdveis, presidido por ele e composto por Edmar
Bacha, Hélio Barros, Ivan Moura Campos, Jodo Batista Aratdjo Oliveira, Joaquim Falcao, Joel
Rennd, Paulo Fleury, Paulo Lemos, Rinaldo Campos Soares e Roberto Macedo. O objetivo do
conselho € manter os curriculos alinhados com as melhores préticas académicas e de mercado.

Em 2005 a Apollo International, por uma decisdo estratégica interna, decidiu
interromper todas as suas operacdes fora dos Estados Unidos e se retirou da sociedade. Os
acionistas da empresa naquele momento recompraram a participagdo na empresa. No mesmo ano
a empresa criou o INED, ofertando cursos de graduacao tecnoldgica, com duracdo de até 2 anos e
meio, para adultos trabalhadores das classes C e D, inovando na forma de pagamento da
faculdade.

Em julho de 2007 a empresa abriu o capital na bolsa de valores com um pouco mais
de 10 mil alunos no ensino superior, iniciando seu processo de expansido de maneira acelerada,
para se tornar um dos dez maiores grupos de ensino superior do Brasil em 2009, com mais de 43

mil alunos (Fonte: Relatérios da empresa).

EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS

Ao analisarmos a evolucdo do numero de matriculados e o respectivo crescimento
ano a ano desde 2004, verificamos que a empresa teve um crescimento médio composto
expressivo no periodo (94%), também causado pela base inicial pequena da empresa, uma vez
que as operagdes de Ensino Superior comeg¢aram no ano de 2001.

O processo de abertura de capital (OPA) foi, sem ddvida, o grande acelerador do
crescimento conforme podemos verificar no grafico abaixo, quando a empresa passou a crescer

trés digitos percentuais por ano. Vejamos a evolugdo no grafico:
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Griafico 16 — Evolucao do Nimero de Alunos — Kroton
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Fonte: Relatorio trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

Quando analisamos a evolu¢do das matriculas da empresa em relagdo a sua
participacdo de mercado (ano a ano) no Brasil, verificamos que, mesmo com todo o crescimento
da companhia no periodo de 2004 a 2007 e sendo um dos 10 maiores grupos do ensino superior
privado do Brasil, a empresa ainda tinha menos de 1% de participagdo de mercado em 2007
(dltimo censo divulgado). Esse dado mostra o qudo fragmentado é o setor e como ainda existe

muito espago para consolida¢do, conforme podemos verificar no gréfico 17.

Grifico 17 — Evolucao das Matriculas e Participacao no Mercado — Kroton
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Fonte: Relatoério trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.
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RESULTADOS FINANCEIROS
Ao analisarmos os resultados financeiros da empresa confrontando receitas liquidas e

Lajida (Ebitda), temos o seguinte cendrio:

Griéfico 18 — Evolucao das Receitas e Margens — Kroton
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Fonte: Relatorio trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

Pelo grifico acima podemos constatar que, apesar do crescimento significativo de
receita e Lajida (Ebitda) de 2004 a 2010 (estimado), a margem Lajida s6 cresceu até 2007. Isto
acontece porque a companhia estando num processo de crescimento que envolve aquisi¢des e
novas unidades, estas ndo se encontram com as mesmas margens que as unidades anteriores. Isto
acarreta numa piora de margem num primeiro momento — logo apds a aquisicdo — e melhoria ao
longo dos anos seguintes, em funcdo do trabalho de integracdo de processos — em unidades

adquiridas — e da maturag@o dos campi — nas unidades novas.

EVOLUCAO DA ACAO
A acdo da Kroton, que abriu o capital a R$ 39,00, sofreu uma queda significativa até

N

mar/08 chegando a em torno de R$ 9,50, devido a empresa ndo ter entregado os resultados

prometidos na OPA. A partir de abril/08 a acdo voltou a subir, chegando a R$ 14 em junho/08. A
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partir de julho/O8, com o inicio da crise financeira, a a¢do voltou a cair, chegando ao ponto
minimo de R$ 5,50, no inicio de mar/09.
A partir dai, com a recuperacdo da Bovespa, a acdo voltou a subir, chegando ao

patamar de R$ 13,30, em 30/04/09, conforme verificamos no grafico abaixo:

Griéfico 19 — Evolucao do Preco da Acao — KROT11
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Fonte: Relatério trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

SEB

A EMPRESA

A SEB atua em cinco subsegmentos do setor de educacdo que sdo: (a) Graduagdo
presencial, com 9,3 mil alunos; (b) Graduagdo a distancia, com mais de 23,5 mil alunos; (c)
Cursos de posgraduacdo lato sensu e cursos para concursos, com 6 mil alunos; (d) Educacado
basica por meio de escolas préprias de ensino fundamental e médio, com 26 mil alunos; (e)
Sistema de ensino (material didatico e apoio pedagdgico) para escolas do ensino fundamental da
rede privada, com 208 mil alunos, e rede publica, com 126 mil alunos.

Com 46 anos de atuacdo no mercado e o reconhecimento de qualidade no ensino

basico por meio de sua marca original COC, a SEB busca crescimento em novos mercados, além
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de se expandir naqueles onde j4 atua. No sistema de ensino bésico privado, a empresa atua com
as marcas COC e Dom Bosco, dependendo do objetivo, tamanho, ptblico-alvo e mensalidade da
escola parceira. No segmento de escolas publicas, atua com a marca NAME — Nicleo de Apoio a
Municipalizacdo do Ensino —, fazendo convénios com prefeituras para levar a metodologia
pedagdgica as escolas das redes municipais. Para a gestdo de escolas proprias nas principais
capitais, a empresa utiliza a marca COC, que tem reconhecimento de qualidade em educacdo
bésica.

Para o ensino superior, seja presencial ou a distancia, a empresa também utiliza a
marca COC como forma de se beneficiar dos atributos qualitativos da marca no ensino bdsico e
transferi-los para o ensino superior.

No segmento de concursos publicos e juridicos a empresa atua com a marca
Praetorium, que € o nome da companhia adquirida nesse segmento.

A empresa almeja ser a maior rede de sistemas de ensino para os segmentos publico e
privado, e a maior também em ensino a distdncia. Seu plano € aproveitar a estrutura de rede
existente no Brasil com as escolas para implantar os polos de EAD necessarios ao crescimento
deste subsegmento. A empresa acredita que o fato de competir nos cinco subsegmentos ¢ uma
vantagem competitiva em longo prazo em virtude de exploracdo de sinergias na rede.

HISTORIA

A empresa foi fundada em 1963 como curso preparatdrio para o vestibular, na cidade
de Ribeirao Preto (SP), com o nome de Curso Osvaldo Cruz. Dez anos depois, em 1973, passou a
oferecer também cursos para o Ensino Médio. Em 1986 o atual controlador adquiriu as escolas e
a grafica que imprimia o material didético. A partir de 1987 a empresa comegou a comercializar o
material didatico para cidades mais distantes como sistema de ensino e a marca COC, que ja era
forte na regiao de Ribeirdo, se consolidou em outras cidades no segmento de educacio bdsica.

Em 1991 a empresa entrou no segmento de educacdo infantil e, em 1994, lancou o
projeto Educacao 2000, que visava desenvolver uma plataforma tecnoldgica para uso em sala de
aula como forma de ensino inovadora. Essa plataforma, a partir do uso intensivo de laboratorios,
conteddo digital e lousas eletronicas, tornou-se marca reconhecida de qualidade da empresa no

ensino fundamental.
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Em 1999 o grupo entrou no ensino superior criando a Unicoc em Ribeirdo Preto. A
Unicoc se tornou rapidamente referéncia de qualidade na regido, obtendo excelentes resultados
tanto no Provdo como na OAB.

Em 2005 adquiriram uma escola em Salvador, que marcou o inicio da expansdo da
empresa fora do estado de Sdo Paulo. Nesse mesmo ano criaram o Centro de Servicos
Compartilhados em Ribeirdo, que passou a concentrar as dreas passiveis de ganho de escala,
como TI, RH, contabilidade e controladoria.

Em 2006 a empresa criou a TeleSala, que seria o embrido da drea de ensino a
distancia do grupo, e adquiriu escolas de ensino bdsico em Vitéria e Vila Velha dando
continuidade ao plano de expansao.

No inicio de 2007, a empresa fez uma organizagdo societdria, criando a holding SEB
Participacdes S/A, onde foram concentradas as participacdes aciondrias dos controladores para
viabilizar a abertura de capital que aconteceria em outubro do mesmo ano. Segue grafico da a

evolugdo histérica do grupo:

Grifico 20 — Evolucao Histérica do Grupo SEB
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Fonte: portal da empresa — www.sebsa.com.br
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EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS

Ao analisarmos a evolu¢do do nimero médio de alunos matriculados da empresa e o
respectivo crescimento ano a ano desde 2004, verificamos que a empresa teve um crescimento
médio anual composto de 44% no periodo.

A empresa j4 vinha crescendo a uma taxa de 20% ao ano em ntimero de matriculas,
mas podemos verificar que a abertura de capital (OPA), em 2007, foi o grande alavancador do
crescimento, conforme podemos verificar no grafico abaixo. Os dados consideram somente os
alunos de unidades préprias da empresa, sejam de educag@o basica ou superior. Nao consideram

os alunos de parcerias do sistema de ensino. Vejamos a evolugdo no gréfico:

Griéfico 21 — Evolucao do Nimero de Alunos — SEB
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Fonte: Relatoério trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

Quando analisamos a evolu¢do das matriculas da empresa somente no segmento de
ensino superior em relacdo a sua participacdo de mercado (ano a ano) no setor privado do Brasil,
verificamos que sua participacdo de mercado ainda é muito pequena. A empresa acredita que o
crescimento das matriculas de graduacdo a distancia pode acelerar essa taxa de 2008 em diante.

Vejamos os dados no grafico 22.
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Grifico 22 — Evolucao das Matriculas e Participacao no Mercado — SEB
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Fonte: Relatoério trimestral de resultado da empresa, Prospecto de abertura de capital e Censo 2007 do INEP/MEC.

RESULTADOS FINANCEIROS
Ao analisarmos os resultados financeiros da empresa, confrontando receitas liquidas e

Lajida (Ebitda), temos o seguinte cendrio:

Grifico 23 — Evolucao das Receitas e Margens — SEB
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Fonte: Relatorios trimestrais de resultado da empresa, prospecto de OPA e consenso de mercado Bloomberg

para os dados futuros estimados.
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Pelo grifico acima podemos constatar que, apesar do crescimento significativo de
receita a partir de 2008, a margem Lajida (Ebitda) vem caindo ao longo do tempo. Parte desta
situacdo € causada pelo processo de crescimento que envolve aquisicoes de empresas com
margens menores, parte pela dificuldade da empresa em reduzir despesas gerais e administrativas
pos-aquisicoes.

Como podemos verificar nos dados acima, o mercado espera que a empresa consiga
melhorar sua margem ja a partir de 2009, revertendo para os resultados da empresa os ganhos de

escala que o crescimento deveria trazer. Outro dado relevante € que a empresa deve quadruplicar

de tamanho no periodo 2005 a 2010, o que nao deixa de ser um belo crescimento.

EVOLUCAO DA ACAO

A acdo da empresa, que abriu o capital a R$ 33,00 em outubro/07, teve uma
desvalorizacdo desde o inicio (-42%), em decorréncia do comeco da crise financeira, chegando a
R$ 19,00 em abril/08. Com a aceleracio da crise financeira a partir de julho/07, a agdo sofreu
nova queda, chegando ao ponto minimo de R$ 6,50 em novembro/08, o que representou uma

queda de 80% em relacdo ao preco da abertura de capital.

Grifico 24 — Evolucao do Preco da Acao — SEBB11
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Fonte: Relatorio trimestral de resultado da empresa e Prospecto de abertura de capital.

74



A partir dai, com a recuperacdo da Bovespa, a acdo voltou a subir, chegando ao
patamar de R$ 12,40 em 30/04/09, ainda abaixo do preco de abertura, mas fazendo com que o

valor da empresa ficasse proximo aos 500 milhdes de reais, conforme verificamos no grafico 24.

Aquisicoes do Setor

As oportunidades de expansdo e consolidacdo do mercado brasileiro de educagdo
também chamaram a atencdo de grupos internacionais. Entre os exemplos de entradas mais
recentes (Gltimos cinco anos) de grupos internacionais que ingressaram no setor ensino superior
brasileiro através de aquisi¢des de instituicdes ja existentes, temos:

(i) Whitney International University System: Em novembro de 2006 firmou parceria
com o Centro Universitario Jorge Amado e no primeiro semestre de 2011 com a Universidade
Veiga de Almeida, ambos no estado da BAHIA;

(i1) Laureate International Universities: Em dezembro de 2005 adquiriu a ISCP
Sociedade Educacional S.A. (Universidade Anhembi Morumbi, em Sdo Paulo) e recentemente
adquiriu uma série de universidades de menor porte:

- BSP Business School Sao Paulo Ltda. (Sao Paulo - SP);

- Escola Superior de Administracdo e Economia S.A. — ESADE (Porto Alegre -
RS);

- Faculdade dos Guararapes — FG (Jaboatao dos Guararapes - PE);

- Faculdade Potiguar da Paraiba — FPB (Jodo Pessoa — PB);

- Faculdade Unida da Paraiba — UNPB (Joao Pessoa — PB);

- Universidade Potiguar — UNP (Natal - RN);

- UNINORTE (Manaus - AM);

- Instituto Brasileiro de Medicina de Reabilitagdo - UNI-IBMR (Rio de Janeiro -
RJ);

- UNIFACS (Salvador - BA);

- Sociedade de Educacgao Ritter dos Reis — UniRitter (Porto Alegre - RS).

(ii1)) Devry Brasil: desde sua entrada no Brasil em 2009 o grupo adquiriu quatro

institui¢des de ensino:
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- Faculdade Boa Viagem — FBV (Recife — PE);
- Faculdade Ruy Barbosa (Salvador — BA);

- Faculdade Fanor (Fortaleza — CE);

- Faculdade Area 1 (Salvador — BA).

Apesar do grande nimero de operagdes de aquisicdes ocorridas nos dltimos anos, a
estrutura de mercado e as grandes companhias ddo sinais de que este processo de consolidagdo do
setor estd apenas no comec¢o € o setor ainda deve passar por transformacdes relevantes nos

proximos anos.

HISTORICO DAS TRANSACOES
Ao analisarmos as aquisi¢Oes feitas de ensino superior pelas empresas listadas na
bolsa de valores, a partir do ultimo trimestre de 2006 até o primeiro de 2009, temos o seguinte

quadro:

Grifico 25 — Relaciao Preco/Aluno nas Aquisicoes do Setor de Educacido Superior

Prego por Aluno - Aquisicdes no Setor de
Educagdo Superior (RS mil)

10 -

0
o H M . H B H N N
4T06 1TO7 2707 3707 4T07 1708 2708 3708 4T08 1709

S NOmero de Negdcios  ~lll=Prec¢opor Aluno

Fonte: Hoper Estudos de Mercado

Pelo quadro acima verificamos que o nimero de negdcios era, na média, de dois por

trimestre até o terceiro trimestre/07. A partir dai, as empresas motivadas pela inje¢dao de recursos
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que receberam com a abertura de capital, iniciaram um processo acelerado de aquisi¢des, fazendo
com que a média de transagdes por trimestre pulasse para sete durante quatro trimestres
consecutivos. Com o inicio da crise financeira no terceiro trimestre de 2008, as aquisi¢des
sofreram uma desaceleracdo, quando sé foi registrada uma transag¢ao no ultimo trimestre de 2008
e nenhuma no primeiro de 2009, de ensino superior nas empresas listadas em bolsa.

Ao divulgarem em 100% dos casos o preco pago e o nimero de alunos adquiridos, as
empresas abertas acabaram transformando o preco por aluno no pardmetro de comparacao mais
citado pelo mercado. Nas 14 transacoes listadas acima, em 2007, o preco médio pago por aluno
foi de R$ 4.930. Ja em 2008 tivemos 22 transagdes ao preco médio de R$ 4.500, uma queda de
9% nesse indicador e com uma curva de tendéncia de queda onde a média ja vinha caindo desde
o terceiro trimestre e fechou o ano com uma transagdo de R$ 3.190 por aluno.

E importante destacar que, apesar de esse indicador ser o mais divulgado, ele nio faz
parte do processo de avaliacdo da maioria das empresas compradoras, sejam estratégicos — outros
competidores nacionais ou estrangeiros — fundos de participacdo em empresas ou outros
compradores. O critério de avaliagdo utilizado na grande maioria dos casos € o fluxo de caixa
descontado a partir de uma projecdo financeira dos dados da empresa adquirida. Como esta
avaliacdo € sigilosa e seus parametros sdo informacdes estratégicas para compradores e
vendedores, o resultado € que o mercado avalia a partir dos tnicos dados que sdo divulgados
pelas empresas.

O mais recente negécio do setor de educacdo ocorreu em junho deste ano, com a
compra de 50% da Pitdgoras Administracao e Participacao (PAP), holding que detém 55% das
acoes da Kroton, pela empresa de private equity Advent Internacional por R$ 280 milhdes, sendo
R$ 220 milhdes via aumento de capital por meio de colocagdo privada de agdes.

A Advent € uma das principais empresas de private equity com atuagdo na América
Latina, com mais de R$ 6 bilhdes de investimentos na regido deste 1997. Com a entrada da
Advent, a Kroton passa ter um fundo de private equity compartilhando a sua gestdo, como ja
acontece com as empresas listadas Anhanguera Educacional, gerenciada pelo Pétria, e a Estacio

de S4, que é controlada pelo GP.
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A AVALIACAO POR MULTIPLOS

As empresas listadas em bolsa pagam pelas aquisi¢des precos que podem gerar valor
a seus acionistas. Um segundo método de avaliacdo utilizado pelas empresas € a comparagao por
multiplos. Os precos das aquisi¢cdes sdo comparados com os multiplos pelos quais as empresas
sdo avaliadas em bolsa. Assim, o preco de uma a¢do multiplicado pelo nimero de acdes vai
indicar o valor de mercado da empresa na bolsa. Esse valor, dividido pelo lucro da empresa num
determinado periodo, vai gerar o indicador Preco/Lucro mais conhecido como P/L ou P/E
(price/earning, em inglés). Da mesma forma, o Lajida (Ebitda em inglés) também € usado como
parametro de comparagdo. A diferenca € que, neste caso, do valor da empresa € acrescida a divida
ou subtraido o caixa liquido para chegarmos ao valor da empresa que, divido pelo Lajida do
periodo, vai resultar no Valor/Lajida ou EV/Ebitda (Enterprise Value per Ebitda, em inglés).

Esse € um dos motivos pelos quais uma crise como a que estamos passando provoca a
diminui¢do das aquisi¢Oes, além das questdes macroecondmicas, como restricdo de crédito,
aumento de juros, etc. Quando o preco da acdo de uma empresa sofre uma desvalorizagdo muito
grande, seus valores de mercado e valores de empresa acompanham a queda. Assim, ela passa a
ser avaliada pelos novos parametros de multiplos e suas aquisicOes serdo avaliadas por
investidores e pelo mercado, nas mesmas bases. Sendo os vendedores, em geral, donos de
pequenas e médias empresas/institui¢des, eles ndo veem muito sentido em acompanhar essa

oscilagdo de precos, razdo pela qual os precos propostos caem e os negdcios acabam suspensos.

Tabela 10 — Miiltiplos das Empresas do Setor de Educacao no Brasil e nos EUA

Preco por Ndamero Lft:ll.::ad# Valorde Valorda| PRECO LUCRO (P/L) EVIEBITDA
Empresa Acdo de agdes 2009 (Mercado Empresa| 2008 2009 2010 | 2008 2009 2010
Brasil
Estacio ESTC3 R$ 14,75 786 190 | 1.159 969 | 12,3 10,3 8.2 9,0 75 5,6
Anhanguera AEDU11 R$ 15,30 1204 (83) | 1.842 1.925 | 21,3 155 10,4 | 145 10,0 7,0
Kroton KROT11 R$ 13,30 31,5 90 418 328 | 10,3 83 58 6,4 41 3,2
SEB SEBB11 R$ 12,40 40,4 135 501 366 | 11,9 93 69 8,1 57 43

Estados Unidos
Career Education CECO US$ 22,04 89,8 461 | 1.978 1517 | 29,0 19,6 13,9 | 91 7.0 54

ITT Educational ESI US$ 100,77 388 203  3.912 3.710 | 20,0 13,9 120 | 109 7,8 6,7
Devry DV US$ 42,56 71,6 277 | 3.048 2771 | 23,3 183 147 13,1 9,7 7,9
Apollo Group APOL US$ 62,95 159,1 394 10.013 9.620 21,8 156 12,9 11,9 83 6,9

Fonte: Hoper Estudos de Mercado
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Uma segunda vantagem de utilizarmos os multiplos como indicadores de avaliagdo é
que eles permitem a comparagdo de empresas listadas em bolsa de diferentes paises, uma vez que
o indicador € o multiplo que estd baseado nos pregos, resultados e moedas locais de cada uma das
empresas.

Para um melhor entendimento desses conceitos utilizamos como parametro os pregos
das acOes das quatro empresas brasileiras de educagdo listadas em bolsa e quatro americanas,
com precos por acdo de 30/04/2009 e dados retirados da Bloomberg, gerando a tabela 10.

Para se chegar ao cdlculo dos multiplos foram utilizadas as projecdes de dados de
consenso de mercado disponiveis na Bloomberg. O pre¢o lucro da Anhanguera em 2009 (10,3) é
o resultado da divisdo do valor de mercado da empresa pelo lucro projetado pelo consenso de
mercado para 2009.

Por exemplo, tendo como parametro 2009, podemos dizer que a acdo da Anhanguera
estava sendo negociada em 30/04/09 a 15,5x (quinze vezes e meia) seu lucro projetado para 2009
que € muito préximo do multiplo pelo qual a acdo da Apollo Group estava sendo negociada no
mesmo dia na bolsa americana (15,6x).

Com base nessa tabela podemos fazer diversas andlises comparativas entre as
empresas € ver quem o mercado precifica mais caro ou mais barato, comparando umas empresas

com as outras, dependendo de seus multiplos de avaliagdo.

A CONSOLIDACAO NO SETOR DE ENSINO PRIVADO

A consolidagdo de empresas do ensino superior privado no Brasil apresenta uma
evolucdo sem precedentes na histéria mundial. O setor de educacdo privada vem se
transformando, de um negdcio extremamente pulverizado, em um negécio de grandes players e
grande concentragao.

O setor tem mais de 2.000 institui¢des de ensino pertencentes a pouco mais de 1.600
empresas (mantenedoras), que dividem um bolo de mais de 4 milhdes de alunos (contando com o
ensino a distancia). H4 10 anos, as 20 maiores empresas detinham em torno de 14% do mercado
(total de alunos). Atualmente, essas 20 empresas detém mais de 35% do mercado de educagao
superior. Destacando apenas os grupos consolidadores, observa-se que 17 grupos possuem 27,4%

de market share e 24,1% do faturamento total do setor.
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O marco da aceleragdo das operagcdes de compra e venda de instituicdes de ensino foi
o IPO da Anhanguera Educacional, em mar¢co de 2007. A partir dessa data, pouco mais de 70
negdcios foram realizados no setor. No segundo semestre de 2008, as negociacdes se arrefeceram
em funcdo da crise financeira mundial, iniciando um periodo de relativa estagnacdo que deve
durar até o inicio do segundo semestre de 2009, quando os negdcios de compra e venda de IES
devem ser retomados.

A maioria dos negdcios no setor deve ocorrer com instituicdes de médio porte, entre
mil e 3 mil alunos, alguns negécios com IES de 3 a 10 mil alunos e pouquissimos com IES acima
de 10 mil alunos, pois existem apenas 9 institui¢des desse porte no perfil das negocidveis.

O esperado para os proximos anos é a efetivacdo de negdcios entre 0s grupos
consolidadores (grandes fusdes ou aquisi¢des). Dos 17 pretensos consolidadores, deverdo resultar
ndo mais de 12 grupos educacionais, detendo, até o ano de 2015, mais de 50% do mercado

(market share de alunos matriculados).

Tabela 11 — Ranking dos Grupos Consolidadores do Ensino Superior Privado no Brasil

Ranking dos Grupos Consolidadores do Ensino Superior Privado no Brasl|

Nome do Grupo Consolidador Faturamento 2008 Participaciono Estimativa Atual Participacio no
E (receita liquida  Faturamento do de Alunosna Mercado
em R$ milhoes) m':::ﬁl;nd: Gradua;itl) (market share)
(em milhares)

Total do Setor de Ensino Superlor Privado 24.100 100,0% 3.900 100,0%

1 Di Génio (UNIP + holding de 41 faculdades) 1.012 4,2% 197 5.1%
2 Estacio Participacées 980 4,1% 207 5.3%
3 Anhanguera Educacional 654 2,7% 130 3,3%
) Laureate International 425 1,8% 73 1,9%
5 Universidade Nove de Julho - Uninove 366 1.5% 92 2,4%
6 SEB 289 1,2% 9 0,2%
7 IUNI EDUCACIONAL 284 1,2% 46 1,2%
8 Kroton 280 1,2% 413 1,1%
9 Grupo UNICSUL (Universidade Cruzeiro do Sul) 276 1,1% 32 0,8%
10  GrupoAnima 254 1,1% 39 1,0%
n Grupo UNIVERSO (Universidade Salgado de Oliveira) 235 1,0% 53 1,4%
12 Grupo UNIBAN (Universidade Bandeirantes) 226 0,9% 70 1.8%
13 UB Participagbes 120 0,5% 17 0,4%
14 Grupo Universitario Mauricio de Nassau 115 0,5% 24 0,6%
15  GrupoIBMEC 110 0,5% 11 0,3%
16  Grupo Splice 102 0,4% 14 0,4%
17  Fanor (DeVry) 80 0,3% 12 0,3%
Total 5.808 241% 1.069 27,4%

Fonte: Hoper Estudos de Mercado
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A principal caracteristica dos consolidadores, quando comparados as IES isoladas, € a
maior eficiéncia em gestdo. A melhor gestdo e a tradicional economia de escala, explicam os

resultados de Ebitda e a melhor margem liquida por parte dos consolidadores.

Tabela 12 - Indicadores Financeiros dos Grupos Consolidadores do Ensino Superior

Privado no Brasil

Indicadores Financeiros dos Grupos Consolidadores do Ensino Superior Privado no Brasil

Nome do Grupo Consolidador Vllord::bdlo EBITDA

2008 E
(receita liquida Mensalidades
em R$ milhdes)

Total do Setor de Ensino Superlor Privado L 457,00 7.2% 4,5%
1 Di Génio (UNIP + holding de 41 faculdades) 1.012 533,00 - -
2 Estacio Participacdes 980 451,00 10,0% 7.3%
3 Anhanguera Educacional 654 445,00 20,0% 12,1%
4 Laureate International 425 566,00 24,0% 17,0%
5 Universidade Nove de Julho - Uninove 366 381,00 13,0% 8,0%
SEB 289 711,00 23,0% 16,1%
7 IUNI EDUCACIONAL 284 515,00 25,8% 20,8%
8 Kroton 280 482,00 18,4% 17,5%
9 Grupo UNICSUL (Universidade Cruzeiro do Sul) 276 690,00 20,0% 14,0%
10 Grupo Anima 254 597,00 18,0% 11,0%
1 Grupo UNIVERSO (Universidade Salgado de Oliveira) 235 435,00 - -
12 Grupo UNIBAN (Universidade Bandeirantes) 226 314,00 - -
13 UB Participacdes 120 590,00 14,0% 8,0%
14 Grupo Universitario Mauricio de Nassau 115 440,00 42,0% 34,0%
15 Grupo IBMEC 110 840,00 23,0% 17,0%
16 Grupo Splice 102 595,00 - -
17 Fanor (DeVry) 80 580,00 22,0% 15,0%
Total 5.808 533,00

Fonte: Hoper Estudos de Mercado

Até o momento, os consolidadores vém ganhando mercado com relativa facilidade
nos locais onde compram ou abrem institui¢des. Isso se deve aos seguintes fatores:

* Na maioria das cidades ainda ha apenas um ou dois grupos consolidadores, e a
competicdo entre eles ainda ndo é muito acirrada.

* O sistema de inteligéncia de mercado dos grupos consolidadores geralmente é muito
melhor do que o das demais IES. Apresentam, entre outros fatores, portf6lio de cursos mais
adequado, precos mais competitivos, comunica¢do mais direcionada, segmentacdo de publico

mais precisa e boa localiza¢do dos campi.
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Um grande grupo consolidador leva diversas vantagens ao competir com IES de
pequeno e médio porte ou com IES comunitarias e/ou confessionais. Essas vantagens sdo:

* Gestao mais profissionalizada, com maior énfase no controle de custos.

* Relativa economia de escala (manifestada na compra de insumos educacionais, back
office integrado e padronizagdo académica).

* Valores de mensalidades mais competitivos.

* Maior agressividade na comunica¢cao com o mercado.

* Maior disponibilidade de capital para investimentos em expansao.

O principal e mais importante fator critico para o sucesso de um grupo consolidador é
ter um plano de expansdo consistente e coerente. Comprar pode caracterizar uma acao de alto
risco para um grupo sem visao estratégica.

Poder comprar e acertar na compra sao dois elementos vitais para o sucesso dos
consolidadores no curto prazo. Ainda hd tempo para os grupos consolidadores aumentarem
significativamente a participacdo no mercado em regides onde compram IES. Além de comprar
bem, € necessdrio entrar organicamente (de maneira rdpida e precisa) nas cidades estratégicas
para o seu plano de expansdo, onde nao foi possivel a compra de outras IES.

Dentro de, aproximadamente, 24 meses as possibilidades de aquisi¢cdes deverdo se
tornar mais escassas € o crescimento da participacdo no mercado (market share) ficard mais
restrito, devido ao maior nivel de competitividade. Nas principais cidades haverd, pelo menos,
trés ou quatro players mais competitivos.

Neste momento, o fator critico de sucesso € o nivel de gestdo do consolidador. A
diferenca competitiva ocorre entre os que possuem maior ou menor nivel de gestdo profissional.
Cada vez mais, a eficdcia da gestdo serd medida nos detalhes, e o nivel de exigéncia serd maior.

Nos préximos anos, a presenca de uma unidade dos consolidadores nas principais
pracas ja deverd estar estabelecida e definida (o mapa competitivo estard tragado). A gestdo
profissional serd pré-requisito e o grande elemento diferenciador serd o valor da MARCA,
construido ao longo do processo. Gestdo da marca serd a palavra de ordem. A sustentabilidade
competitiva das IES, no médio e longo prazo, esta diretamente ligada a construcdo de uma

imagem de credibilidade junto ao publico-alvo e a sociedade em geral.
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3.3 Analise de Mercado Relevante e Condicao de Entrada no Setor de Ensino

Considerando o grande niimero recente de atos de concentracio no setor de educagio,
esta secdo pretende apresentar a discussdo sobre dois temas importantes para a andlise do
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) nas andlises destes processos: Mercado
Relevante e Condicao de Entrada.

Os mercados relevantes nesse setor vinham, historicamente, sendo definidos, quanto a
dimensdao do produto, como a prestacdo de servi¢os de ensino superior privado e, quanto a
dimensdo geografica, por estado. Em 10.8.2011, ao decidir o caso entre Central Abril Educagao e
Participagdes Ltda. e Sistema P.H. de Ensino Ltda.(Ato de Concentracdo n° 08012.004591/2011-
28), no entanto, 0 CADE passou a adotar outro entendimento quanto a determinacdo da dimensao
geografica dos mercados relevantes do setor de educagao. Na ocasido, o Cons. Relator Elvino de
Carvalho Mendonga apresentou metodologia para definicio de mercados relevantes do ponto de
vista geografico para os segmentos de ensino fundamental, ensino médio e cursos pré-
vestibulares. De acordo com essa metodologia, seriam solicitados dados sobre a localizagao de
moradia dos estudantes em relacdo as unidades de ensino adquiridas, para entdo verificar “os
percentuais de alunos por bairros do municipio onde se localiza cada unidade, bem como os
percentuais de alunos provenientes de outros municipios” e determinar o raio de influéncia de
cada unidade de ensino. Segundo o Conselheiro, “[0] raio de influéncia refere-se a distancia até
onde se pode localizar a maior concentracao de alunos a partir da unidade de ensino adquirida e a
dimensao geogrifica do mercado relevante refere-se ao espago geografico onde existe a maior
concentracdo de alunos em torno da unidade de ensino adquirida.”

No que se refere ao setor de ensino superior, um novo entendimento do CADE quanto
a determinagdo do mercado relevante, tanto do ponto de vista geografico como do produto, foi
inaugurado em 7.12.2011, com a decisdo sobre a operacdo entre a ANHANGUERA
EDUCACIONAL e a Sociedade Educacional Plinio Leite S/S Ltda. (Ato de Concentra¢dao n°
08012.000046/2011-62).

Em voto-vista, o Conselheiro Elvino de Carvalho Mendonga propds que, sob a dtica
do produto, os mercados relevantes de ensino superior na modalidade de graduacdo presencial

fossem definidos por curso ofertado pelas institui¢des de ensino envolvidas. A proposta baseou-
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se na taxa de rotatividade entre cursos de uma mesma instituicao de ensino (em média abaixo de
2%) e em alegados entraves estruturais e regulatérios para abertura de um novo curso.

Com vistas a definir os mercados relevantes sob a dimensdao geografica, o
Conselheiro Elvino de Carvalho Mendonga adotou metodologia baseada em andlise de estatistica
espacial, através das seguintes etapas: “(i) Obten¢do do nimero de alunos por bairro por curso;
(i1) Célculo da distancia euclidiana entre os bairros e a localidade da unidade de ensino —
realizacdo de georreferenciamento; (iii) Obtencdo de medida de intensidade de ocorréncia do
evento por unidade de drea; (iv) Constru¢ao da funcdo de distribuicdo acumulada com expansao;
e (v) Critério para a escolha do raio de influéncia para tratar da fusdo.” O raio de influéncia para
determinar a abrangéncia do mercado relevante do ponto de vista geografico adotado na operagao
seria, portanto, calculado conforme a concentracio aferida na fungao de densidade de que trata o
item (iv).

Particularmente no que se refere a dimensdo material do mercado, como j4 afirmado
no ambito do préprio CADE?, é razodvel pressupor a existéncia de alguma substituicdo pelo lado
da oferta, assim como ndo ha que se descartar a existéncia de substituicao pelo lado da demanda.
Nenhum desses aspectos foi analisado a fundo pelo CADE até esse momento. Enquanto que a
substituicdo baseada na oferta estd associada a condicdes de entrada, a andlise mais aprofundada
das preferéncias dos consumidores e da substituibilidade entre cursos permite determinar se
hipotéticos aumentos de precos relativamente a um curso especifico gerariam a migragdo para
outro (elasticidade cruzada entre cursos).

Cabe observar, desde logo, que o voto condutor nos autos do Ato de Concentracao
entre a ANHANGUERA EDUCACIONAL e a Sociedade Educacional Plinio Leite S/S Ltda.
(AC n° 08012.000046/2011-62) subestimou as condi¢des de entrada no mercado e também a

substituibilidade entre cursos. No dltimo caso, adotou-se a taxa de rotatividade dos alunos entre

% No julgamento do Ato de Concentragdo n° 08012.000046/2011-62, Cons. Rel. Carlos Emmanuel Joppert Ragazzo j.em
7.12.2011, o Conselheiro Olavo Zago Chinaglia apresentou preocupagdes oralmente no sentido de (i) que o mercado relevante do
ponto de vista do produto deveria considerar a troca por outras institui¢des, bem como a percepg¢do dos alunos com relagio a
qualidade do ensino (existe um nicho em que atuam as faculdades tidas como referéncias em determinadas dreas, seja em razdo do
corpo docente ou da pesquisa), (ii) que, ainda quanto ao mercado do produto, estratégias de negdcio das empresas deveriam ser
levadas em considera¢do na metodologia para definir mercado de produto e (iii) que substituicdo pelo lado da oferta ndo parece
dificil. Do mesmo modo, o Conselheiro Marcos Paulo Verissimo consignou que pode haver maior ou menor uniformizagao entre
cursos, fator que poderia levar a maior ou menor substituicio entre eles. Abordou, ainda, para fins de substitui¢do entre cursos, o
fato de que muitas pessoas que estudam em institui¢des que nao sio de referéncia parecem ter como objetivo principal a obtencao
do diploma, independentemente do curso. Assim, cursos podem ser rivais de outros e impedir aumentos de pregos de outros, de
modo que essa dindmica deve ser analisada. Do mesmo modo, consignou que aparentemente haveria substitui¢do pelo lado da
oferta.
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cursos da mesma institui¢ao de ensino, indicador que ndo permite avaliar como ocorre a escolha e
a substitui¢cdo por parte dos ingressantes (vestibular).

Nos termos do que dispde o Guia para Andlise Econdmica de Atos de Concentracio
Horizontal, “a possibilidade de entrada de novos competidores no mercado € outro fator que inibe
o exercicio de poder de mercado. O exercicio do poder de mercado serd considerado improvavel
quando a entrada for ‘provavel’, ‘tempestiva’ e ‘suficiente’. (...) Exemplos de novas empresas
entrando no mercado nos ultimos cinco anos podem ser utilizados como evidéncia sobre as
condic¢des de entrada, desde que ndo existam indicios de que o exemplo jd ndo seja representativo
das condic¢des de entrada no momento em que a andlise esteja sendo realizada” (item 45).

A entrada é considerada provdvel quando for “economicamente lucrativa a pregos
pré-concentragdo e quando estes precos puderem ser assegurados pelo possivel entrante. Os
precos nao poderdo ser assegurados pelo possivel entrante quando o incremento minimo da oferta
provocado pela empresa entrante for suficiente para causar uma redugdo dos precos do mercado.
Em outras palavras, a entrada € provdvel quando as escalas minimas vidveis sdo inferiores as
oportunidades de venda no mercado a precos pré-concentracao” (item 46 do Guia).

No que tange a tempestividade, “a SEAE e a SDE considerardo, em geral, como
prazo socialmente aceitavel para entrada o periodo de dois anos. Neste prazo, incluem-se todas as
etapas necessdrias a entrada no mercado, tais como, planejamento, desenho do produto, estudo de
mercado, obtencdo de licencas e permissdes, constru¢do e operacdo da planta, promogdo e
distribuicao do produto” (item 47).

Por fim, “a entrada serd considerada suficiente quando permitir que todas as
oportunidades de venda sejam adequadamente exploradas pelos entrantes em potencial” (item
48).

A literatura econOmica classificava as entradas entre “comprometidas” e “nado
comprometidas”, terminologia que, embora tenha sido adotada em 1992 nas diretrizes para
andlise de concentracdes horizontais do Departamento de Justica norte-americano (DOJ )’, ndo
passou inc6lume a criticas.

Segundo Mario POSSAS, os “entrantes” chamados ‘ndo comprometidos’
(uncommitted) (...) ndo necessitam de muito tempo para entrar no mercado nem de instalar nova

capacidade produtiva que acarrete ‘custos irrecuperdveis’ (sunk costs) - e por isso devem ser

? DOJ, Horizontal Merger Guidelines, 1992. Disponivel em: http:/www.ftc.gov/bc/docs/horizmer.shtm acessado em 8 de junho
de 2012.
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incluidos, por definicdo, no mercado relevante”, ja os entrantes comprometidos equivalem aos
“entrantes potenciais no sentido habitual da literatura de organizacdo industrial, isto €, que
instalam nova capacidade e em geral apresentam algum nivel de sunk costs (...). Apesar de ambos
os tipos serem denominados pelos Guidelines de ‘entradas’ potenciais, o que pode dar margem a
sérios mal-entendidos, estd claro pelas consideragdes anteriores que apenas o segundo tipo
(entrantes committed) corresponde a esta caracterizacdo, enquanto o primeiro tipo (entrantes
uncommitted) corresponde ao que antes denominamos ‘ofertantes potenciais’, que ja participam
do mercado relevante™.

Mais recentemente, em 2010, o DOJ e a Federal Trade Commission dos Estados
Unidos adotaram novas diretrizess, abandonando o conceito de entrada ndo comprometida,
substituido pela ideia de entrada répida. Para ilustrar, as diretrizes consideram como entrantes
rapidas (“rapid entrants”) as empresas que ja ofertam os produtos ou servicos relevantes em dreas
vizinhas ao(s) mercado(s) relevante(s) geografico(s).

E possivel identificar as duas formas de entrada (comprometida e rdpida) nos
mercados relevantes de graduacao:

(i) A entrada comprometida ocorre por meio da instalacdo de uma nova unidade no
mercado relevante geogrifico. Essa entrada contempla empresas ou grupos econdmicos ja
atuantes no setor educacional em outras dreas geograficas, instituicdes com foco em outras
modalidades de ensino (colégios, por exemplo) e novos investidores. Nesse caso, o nivel de
investimentos varia conforme a situacdo do entrante, mas as exigéncias regulatorias (e 0s prazos)
sao muito similares (quando nao idénticas) para as diferentes situacoes;

(i) A entrada rdpida, por sua vez, ocorre por meio da oferta de novos cursos (ou
expansdo das vagas ja ofertadas para cursos existentes) por parte das unidades ja existentes e
atuantes no mercado geografico. Nesse caso, investimentos e prazos sao bem menores, € as
barreiras regulatérias sio bem menores — embora o0 MEC seja rigido com a qualidade do ensino
oferecido, aquelas instituicdes que reconhecidamente oferecam ensino de qualidade possuem

grande facilidade de expansdo de suas atividades.

* Os conceitos de mercado relevante e de poder de mercado no dmbito da defesa da concorréncia, p. 8-9, disponivel em:
http://www.ie.ufrj.br/grc/pdfs/os conceitos de mercado relevante e de poder de mercado.pdf, acessado em 19 de maio de
2012.

3 U.S. Department of Justice and the Federal Trade Commission Horizontal Merger Guidelines, 19.08.2010, item 5.1, disponivel
em: http://www.justice.gov/atr/public/guidelines/hmg-2010.pdf, acessado em 19 de maio de 2012.
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3.4 Marketing nas Instituicoes de Ensino Superior

O atual cendrio competitivo do ensino superior € resultado de uma combinagdo de
fatores. No macro-ambiente, segundo dados do INEP 6rgao oficial do Ministério de Educagao e
Cultura (MEC), verifica-se, por um lado, um expressivo crescimento da oferta e, por outro, que
este desenvolvimento ndo ocorreu uniformemente nas tltimas duas décadas

Ou seja, o nimero de vagas cresceu mais do que o nimero de ingressos e que a
relacdo candidato-vaga aumentou nas universidades publicas mas diminuiu nas privadas. Ainda
assim, no global, pesem os desequilibrios, hd um crescimento setorial.

Num quadro nacional em que, dependendo dos cursos, ha perdas de alunos de 30% a
70%, algumas universidades estdo a concentrar os esfor¢os nao apenas na captacdo de novos
alunos mas, também, na implementagao de estratégias de retencdo e manutengdo dos alunos.

Segundo Veloso e Almeida (2000), o problema da perda de alunos € real, como
constata um estudo da Universidade Federal do Mato Grosso que tipifica o problema da evasdo
no ensino superior brasileiro. Essa universidade, mesmo sendo publica e gratuita, tem cursos com
até 73,14% de evasdo (Licenciatura em Quimica). O menor indice ocorre no curso de Direito,
com 29,74% de perda de alunos dentro de um ciclo completo de graduacao.

Assim, face ao contexto competitivo, a partir da segunda metade da década de
noventa, as IES privadas comecaram a utilizar estratégias de marketing especialmente
relacionadas com as varidveis de promocdo e propaganda, com o intuito de aumentar a

participacao de mercado em fun¢ao dos excelentes indices de crescimento do ensino médio.

Consideracoes Finais

O Setor de educacgao superior privado passou por muitas transformacdes entre as décadas
de 1990 e 2000. Antes da LDBN 9.394/96, ndo era permitido instituicdes com fins lucrativos e o
mercado era constituido por instituicdes pequenas, com administracdo familiar ou grupo de
professores, geralmente com foco regional. Além disso, a baixa concorréncia permitia a cobranca

de precos elevados, que combinado com a nao permissao de lucros, levava a ineficiéncia no setor.
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A LDBN ndo s6 permitiu a obtengdo de lucro, como também flexibilizou o
credenciamento de institui¢des e criou novos formatos de curso, como 0s cursos seqiienciais e de
ensino a distancia. Nos dez anos subseqiientes a promulgacgao da lei (1996-2005), observou-se um
grande crescimento do nimero de instituicdes e da oferta de cursos, entretanto o mercado
continuou com uma estrutura muito fragmentada e percebeu-se um aumento da capacidade
ociosa, pois embora a taxa bruta de estudantes e o nimero de concluintes tenham aumentado no
ensino médio durante a década de 1990, a maior parte destes estudantes sdo provenientes da rede
publica, com baixa renda per capita e sem condi¢des de financiar os estudos nas universidades
privadas. Por conseqiiéncia deste efeito, apds o crescimento de 10% ao ano nas matriculas, no
periodo de 1996-2005, em grande parte devido a demanda reprimida do periodo anterior, o
crescimento das matriculas reduziu-se e o governo viu frustrada suas metas lancadas no PNE
(Plano Nacional de Educagdo) de 2001, que previa 30% dos jovens de 18 a 24 anos matriculados
em 2010 (em 2009 atingiu 25% - grafico 4).

Como o alto custo por aluno nas instituicdes publicas, o governo optou pelo
financiamento de alunos na rede privada, principalmente através do Programa Universidade para
Todos (PROUNI), que concede bolsas de 50% e 100% para formados no ensino médio publico,
de acordo com critérios de renda e avaliacio no ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio) e do
Financiamento Estudantil (FIES), que financia o curso de graduacdo para pagamento em até 15
anos, com taxas de juros atrativas. Além disso, o governo aumentou a oferta de vagas nas
institui¢des publicas, principalmente por meio dos Centros Federais de Educagdao Tecnoldgica
(CEFET) e EAD por meio da Universidade Aberta do Brasil, que possuem um custo por aluno
menor que o modelo praticado anteriormente. Com estas agdes o niimero de matriculas voltou a
crescer nos ultimos anos, mas o pafs ainda apresenta uma taxa bruta de estudantes muito baixa
(25% em 2009 — gréfico 4), se comparado a outros paises da América do Sul.

Apesar da retomada do crescimento das matriculas, o crescimento do nimero de novas
instituicdes privadas reduziu substancialmente e o setor passa por uma fase de consolidaciao, com
processo de profissionalizacdo da administracdo das empresas e ingresso de investidores com um
perfil muito distinto do existente pré 1996. As instituicdes menores apresentam dificuldades
financeiras devido a forte concorréncia via pre¢os no setor, combinado com a baixa escala que

ndo permite o mesmo efeito de alavancagem operacional dos maiores grupos educacionais.
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Com a reducdo de precos e necessidade de aumento da eficiéncia operacional, as IES
buscam estratégias para a reducao de custos e este processo conduz a “padronizacido” na oferta de
cursos, reducio da contratagdo de professores Doutores e Mestres, reducdo do valor por hora-aula
para professores e eventualmente, descumprimento de regras do regulador (Ministério da
Educacdo).

Este cendrio de mercado fragmentado, com pequenas empresas com situacdo financeira
fragil e grande potencial de crescimento de mercado, promoveu a entrada de bancos de
investimentos e grandes grupos internacionais que realizaram um grande nimero de aquisi¢des
que foram objetos de andlise do CADE, entretanto, entende-se que existe baixa concentracao,
mesmo na andlise de mercados relevantes, e nio existem barreiras a entrada, inclusive
considerando as exigéncias regulatorias para a abertura de uma nova Instituicdo de Ensino
Superior pois o processo exige no maximo dois anos, mas em geral pode ocorrer em menos
tempo dependendo das caracteristicas do processo de autorizacdo, e além disso a necessidade de
investimentos ou escala minima € baixo.

O Setor de Ensino superior € um segmento do mercado nacional que possui muitas
caracteristicas particulares, na medida em que se trata de um tipico “bem-publico”, em um pais
que h4 um desafio muito grande para o desenvolvimento do nivel educacional da populagdo, com
qualidade, ja que o governo federal ndo dispde de recursos para ampliacdo da rede publica e a
populacdo ndo possui renda suficiente para financiar seus estudos. As empresas que decidiram
investir neste setor, pelo potencial do mercado, navegam pela regulacdo do Ministério da
Educagdo, além de todos os demais 6rgdos reguladores de toda a economia, como CADE,
Fazenda, Trabalho, entre outros.

Neste contexto, é importante acompanhar atentamente estas tendéncias, organizando uma
agenda de pesquisas com vistas a avaliagdo do impacto dessas politicas no sistema de educacao

superior, principalmente no que diz respeito a formacao do capital humano nacional.
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