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RESUMO

Este trabalho teve por objetivo central, saber casimedia¢cdes culturais interferem no ato
da recepcao dos jogos da Selecéo Brasileira na @opéundo FIFA 2010. Observando uma
pessoa “alheia” ao mundo esportivo durante a rémeptdidtica, buscamos perceber quais
mediacdes estiveram presente neste ato, e comseetggesentam. A observacédo participante
no momento da recep¢ao e em contextos diversogassibilitou apreender comentarios e as
relacbes com o ambiente e os tipos de mediacdsentes nestas manifestacdes. Usamos as
definicbes de mediagcdo como socialidade e rituddéidaluas nocdes ligadas ao memorial
historico individual e coletivo do sujeito, formada partir de processos midiaticos e
interagdes sociais. Neste estudo, a tecnicidadstiton-se “categoria-méae”, ndo entendida
como operacao tecnicista do processo de comunicat@® como instrumento de analise e
formacdo de discurso, e de uma cultura mididticanf€cionamos um perfil do sujeito
através de uma entrevista com perguntas semi-abddepois, fizemos as filmagens da
recepcdo em quatro jogos; neste momento, definoedsgares de mediacdo, que foram: a
casa da familia, dos amigos e um bar. Neste Ulkcal, o sujeito foi sozinho para facilitar
nossas analises em relacdo a mediacdo situaclrrtir disso, construimos uma tabela
separando as manifestacfes verbais do individusetentipos: Ligacdo com o esporte (LE),
Transmissdo da Midia (TM), Publicidade e Consum®@)(EExperiéncias Anteriores (EA),
Identificagdo com jogadores (1J), Momento do JodtJ)( e por dltimo os Aspectos
Intermediacdo (AIM). A Ultima categoria serviu par@ampararmos 0s acontecimentos de
acordo com o lugar de mediacdo, apontando as adastgue estes espacos provocaram no
comportamento individual e na apropriacdo da memagoncluimos que cada mediacao
tem seu jeito proprio de entendimento, e um camipam observacdo: na tecnicidade,
apontamos referencias da midia ao consumo e aganga durante a transmissao e como
algumas funcionaram no sujeito. Instituicbes seciabomo familia e amigos, néo tiveram
influencia direta no momento da recepc¢ao, masferen na cognicao do individuo de forma
cotidiana como comunidades de apropriacdo(da memgagvVimos que as mediagbes
situacionais e institucionais exigiram uma compa@oaclos lugares em que a recepcao
aconteceu. Por fim, para tratar da mediacdo indaljdutiizamos a correlagdo do perfil a
recepcdo. Pudemos perceber que em relacéo a editcéme a familia é formadora de carater
e do aprendizado da religido do sujeito. Apesaodipercebemos na analise intermediacfes
que a comunidade interpretativa (conjunto de paaticomunicativas e interpretacdo da
mensagem) em que 0 sujeito se sentiu mais a vofteala 0s amigos. Estas ferramentas nos
ajudaram a compreender melhor a recepcao dos godesenvolver nosso estudo.

Palavras ChavesRecepcédo, Mediagbes, Copa do Mundo,



CORNACHIONE, Rafael AugustdReception Studies and the mediations in the World
Cup 201Q Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacao)-Fadeldle Educacdo Fisica.
Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2011.

ABSTRACT

This monograph central aims at how cultural medrai interfere upon receipt of the
Brazilian National team games in the 2010 FIFA WdZlup. We seek through observations
of media reception with someone “foreign” to thersp world to realize what mediations
were present in this act, and how they work. Aipgdnt observation at the moment
of reception and in different contexts, enabledaisapture comments and relationships with
the environment and the types of mediations presgnhese demonstrations. We used the
definitions of mediation as sociality and ritualitjwo notions related to individual and
collective historical memorial of the subject, fadh from media processes and social
interactions.  The technicity in  this study congiste of guiding as major category,
not understood as the technical operation of thennsonication process, butas a tool
for analysis and discourse formation, and a mediture. We did a profile of our subject
through an interview with "semi-open” questions.efihwe recorded the reception in four
games; at this moment, we choose the mediationseqlahat were: His family’'s home,
friends’s homes and a bar. At this last place,stligect went alone to facilitate our analysis
related to situational mediation. From this, we ltbwda table separating the verbal
manifestations of the individual in seven typesn@action with sports, Media transmission,
publicity and consume, past experiences, identiioawith players, moment of the game,
and for last the intermediation aspects. The laségory served to compare the events
according to the mediation place, pointing the #&dapthat this places caused on the
individual behavior and in the appropriation of thessage. We conclude that each mediation
has it's own of understading, and a way to obs@wmain the technicality, we pointed the
references of media to the consume and to the qiybtiuring the transmission and how
some worked on the subject. Social institutionghsas family and friends, did not have a
direct influence at the moment of the receptionibtérfere in the cognition of the individual
in a daily way like appropriation communities(oetmessage). We saw that situational and
institutional mediations demand a comparison ofcedathat the reception happened.
Ultimately, to manage the individual mediation, used the correlation of the profile to the
reception. We could notice that the relation ts tiiediation, the family is forming character
and of the learning of religion of the subject. Belieless, we perceive in the intermediations
analysis that the community interpretative(set @inmunicative practices and interpretation
of the message) that the subject felt more contitetavas with his friends. These tools
helped us to comprehend better the reception ajanges and develop our study.

Keywords: Reception, Mediations, World Cup (Soccer)
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1 Introducéo

A graduacdo em Educacao Fisica (EF) oferece innmssibilidades de
atuacdo profissional. Pode-se atuar como profemsoescolas, no ensino de esportes e de
musculacdo; como pesquisador em diferentes aremgi(imica, anatomia, ciéncias humanas
etc.); como professor universitario; como prepardigico; e até, como gestor. Desde o
comeco do curso, procurei participar de atividadeg se aproximassem da atuacéo
profissional, que pudessem me ajudar a entenderqu@ de ter escolhido o curso, além do
gosto por Biologia e Ciéncias Humanas.

Em 2007, inicio da graduacdo na Universidade Eatade Campinas
(UNICAMP), j& era claro que eu me voltaria parastudo da EF e suas implicacbes na
sociedade, pelos interesses que sempre nutri p@riasaque tratassem o ser humano como
ser social, transformador e inserido em contextasais. Participei de entidades como o
Centro Académico de Educacao Fisica (CAEF) e ot@iceCentral dos Estudantes (DCE);
experiéncias que engrandeceram meu conceito sobee bumano, principalmente em sua
busca constante por respostas. Mesmo assim, coms tad aulas e a “bagagem”
extracurricular, ainda ndo conseguia me decidiresgbal area de estudo seguir em EF.

As duavidas acerca de um tema para a monografiaaemabem 2010.
Quando cursava uma disciplina relacionada a pesqtike contato com artigos que se
utilizavam da metodologia dos grupos focais — neocaom discussfes em relacdo a
programas de TV e a vida cotidiana. A aproximacém as Teorias da Comunicacao,
especificamente com as Media¢des Culturais e apRaoeforneceram os instrumentos para
aliar meu conhecimento em Esporte e Educacdo Fisgsa estudos relacionados a
Comunicacéao Social.

A unido com a EF aconteceu pouco tempo depois.dideas explorar a
recepcdo mididtica da Copa do Mundo FIFA 2010 (CdA®, que reuniu trinta e duas
selecdes de futebol (masculino) de todo o munddyimdo a Selecdo Brasileira, que é a
Gnica a ter participado de todas as edi¢cdes deitor\ oportunidade foi singular e nao
poderia haver momento melhor, jA que o evento aceri poucos meses depois, tempo
suficiente para pensarmos a melhor metodologia mfiamlarmo-nos nos estudos de

comunicacao com os quais trabalhamos.
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Pode-se dizer que a teoria das Mediagcbes Culttedediniu os estudos da
década de 1980 até os dias atuais, mudando o Ex@eabkquisas, que antes era 0S meios
(midias), para as mediacfes. Antes, 0os estudosdepBao ja haviam alterado a direcdo da
pesquisa em comunicacédo, por vezes servindo dafqiaia para o conceito das mediacdes.
Neste momento, o receptor fica em evidéncia; avafia aspectos de seu cotidiano, de seu
aprendizado e sua posicao social (etnia, idadeselsocial). Estudam também a producgédo das
mensagens e como estas sdo passadas aos espscRal@d®accega, “é nesse espacgo que se
estudara a ressignificacdo que os receptores pFodoam relacdo aos produtos dos meios de
comunicacao” (1998, p.11).

O esporte € um tema amplamente estudado, mas s@aspas pesquisas
que o relacionam & comunicacdo. No contexto atuesporte é absorvido pelass media
como produto comercializavel, de forma rapida etdirAssim sendo, em seu estudo, Feres
Neto (1999) cita um empresario que reforca o caxdedavel do esporte, no caso, o futebol,
como uma mercadoria que ndo necessita de tradgg@nédo precisa de adaptacdo. Na
pratica, notamos que € possivel assistir-se tantm gogo entre Criciima e Chapecoense,
quanto entre Dinamo de Kiev e Barcelona, de quelpage do mundo, pela TV, com a
compra de um DVD, ou, mais comum nos ultimos tempe$a internet. Pode-se, ainda,
comprar a camisa de um time da Bulgaria ou a bemdai Suécia com apenas alguns cliques.
E a conhecida globalizacdo que formata o esportdemo e o explora como fenémeno
mercadoldgico.

Feres Neto (1999) também reflete sobre um paradoxoado entre o
assistir e o praticar. Nunca o esporte foi tdo gondo, mas, a0 mesmo tempo, tdo pouco
praticado. O autor refor¢ca que o esporte atuakédmo no alto rendimento, e isso o0 encarece,
tornando-o menos acessivel a pratica e mais comelnpgrincipalmente pela TVEssa
afirmacao parece se encaixar muito bem no casatdbdl. Atualmente, o dinheiro da renda
com os direitos de transmissao da televisdo pagaaoa clubes do que os torcedores, 0 que
leva a queda da qualidade dos estadios ou a umatengéo de qualidade minima, mesmo
com 0 preco dos ingressos em crescente exponeAgpiesar dos esforcos do Estatuto de
Defesa do Torcedor, hoje, a maior movimentacdoanotde melhorias nos estadios sao as
obras para a Copa do Mundo de 2014, que visamatasdexigéncias da FIFA. Os estadios

lotados de antigamente deram lugar a opcéo couédrdé se assistir aos jogos pela televisao.

! Comunicacdo de massas, populacdes.
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Apesar dessa tendéncia em categorizar 0 esporte cona mercadoria
muito promissora, lucrativa e que engloba a autéatual em torno de programacoes
variadas, conduzidas por este esporte, tambémdeerpssaltar um movimento oposto: o de
que o receptor da mensagem midiatica estd muits seletivo e atento, adquirindo uma
importancia muito maior na recep¢ado como ser atbapaz de reinterpretar a mensagem
midiatica e de pensar o esporte além do que éntiids na televisdo. Prova disso é o
crescimento da adeséo a organizacées como a Asgodiacional dos Torcedores (ANT) e a
movimentos como o “Fora Ricardo Teixeira”.

A decisao pela apropriacdo de jogos da Copa do Mdedutebol de 2010
remete a sua importancia no ambito nacional; arcepsdo massiva na midia, com
transmissdes grandiosas da competicdo, que almtdiano dos brasileiros de forma direta.
Para a realizacdo da pesquisa de campo, escollamopanhar a recepcao midiatica de um
individuo do sexo masculino, e que nao fosse tetgagdor assiduo do futebol. No caso,
voltamos nossas atencOes para informacOes verledss fpcilidade na visualizagdo e
analise.Sabemos que as expressdes corporais etuamligagdo também fazem parte do
contexto da recepcao. Assim, introduzimos nossgupéa de pesquisa: procuramos saber
quais mediacdes estiveram presentes na recepgagaseda Copa do Mundo 2010? Como
elas se apresentam? Buscamos estudar suas impBaagdnomento da recepc¢ao utilizando-
nos das mediacdes

Esta pesquisa une duas éareas em torno de um objetmum; a
comunicacdo e o esporte. Vemos que o avanco dodosstle comunicacdo, a partir de
perspectivas de diferentes areas, nos permite wwea tle conhecimento e compreensao
muito maior do que uma visualizacdo superficiatetaas amplamente estudados, como é o
caso do esporte. Um conceito que é abordado emosstacentes, direta ou indiretamente, é
o da transdisciplinaridade; muitos trabalhos fazessa correlacdo, pela necessidade de
adentrar em &reas que seus autores ndo dominamgsmo por buscar a superagdo dos

problemas de pesquisa. Nicolescu define a tranptirridade como:

(...) o prefixo “trans” indica, diz respeito aquilpe estd ao mesmo temeoatre as
disciplinas,através das diferentes disciplinas aém de qualquer disciplina. Seu
objetivo é a compreensdo do mundo presente paralougn dos imperativos é a

unidade do conhecimento (1997)

2 Este conceito sera introduzido e trabalhado, gadthpequenas alteracdes em seu significado.
® Retirado da internet.
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A unidade do conhecimento, citada pelo autor, ¢e,hubjetivo base de
grande parte das pesquisas, e as pretensdes ddtst® @do diferem dessa linha de
pensamento, que procura mesclar os conhecimentpsridds pela Educacédo Fisica as
teorias da comunicacdo, mais especificamente, ®BEstudos Culturais Latino Americanos,
liderados por Orozco e Martin-Barbero.

Os esforcos na percepgdo das relagbes entre Midtigperte/Educagéo
Fisica cresceram exponencialmente nos ultimos &@mwpilacdes destes estudos sao feitas
de tempos em tempos, com o objetivo de relacionalifarentes categorias de producéo de
pesquisa na area e ajudar novos autores a seapgiene a direcionarem a busca por novos
guestionamentos. O Colégio Brasileiro de Ciénciasdporte (CBCE) realiza a cada dois
anos, o Congresso Brasileiro de Ciéncias do Esportéonbrace. Neste, hd um grupo de
trabalho especializado em Comunicacdo e Midia,tafitente ligadas ao esporte e a
pedagogia, um espaco valioso de discussao — guosgjee temos de melhor no Brasil.

O professor Giovani de Lorenzi Pires € uma dasrigigies do pais na
pesquisa mutua em Educacéo Fisica e Comunicacasetmrtigo: A pesquisa em educacao
fisica e midia nas ciéncias do esporte: um posestado atual da ar{8003), ele categoriza
as Teorias da Comunicacdo fazendo um mapa corlesigtadologico Nesse mapa, ele
aborda as pesquisas sobre midia e esporte, dividinem relacdo a énfase de sua andlise;
seja na mensagem ou no receptor, que atribui gndisacdo & mensagem. Nosso estudo se
engquadra na segunda categoria, pois prezamos glisaara recepcao atraves dos lugares de
mediacao.

N&o obstante, também atentamos para a simbologiméasagens passadas
pela televisdo, quando o foco € a mediacdo tecimalogNao utilizaremos conceitos de
semigtica e signos, mas sim 0s conceitos ja citdddlecepcae as Mediacdes Culturais de
Martin-Barbero (1987).

No segundo capitulo, tratamos de explicar a TedeidRecep¢do, com as
contribui¢cBes de tedricos como Robert White, Maparecida Baccega e Nilda Jacks. Entéo,
introduzimos as idéias sobre a teoria das MediaCodtsirais, trazidas por Martin-Barbero e
outros teoricos que o complementam e contestans-qual Luiz Signates —, para podermos
construir uma base tedrica solida.

J& no terceiro capitulo, discutimos a relacdo emfiia e esporte, ligada,
em especial, ao futebol e a Copa do Mundo; e, tameinfluéncia e o papel da midia através

das transmissdes conceituadas como “telespetaculos”
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A metodologia do trabalho é o conteludo do quarfiitel: Mediando as
RecepcbesA entrevista despradonizada (LAKATOS et al., 2005 observacao participante
foram os métodos de pesquisa social que nos guiagabusca por respostas. Além disso,
usamos o0 conceito das mediacfes para criar sefgocias que englobassem os comentarios
do sujeito da pesquisa, em comunhdo com a obseryegdicipante, ou seja, possiveis
analises do ambiente que pudessem somar-se aas dado

Em As Mediacbes em Cena: Copa do MurllO, o quinto capitulo,
trazemos os resultados e trabalhamos com os daguisiaos em cotejo com as teorias por

nds ja apropriadas e brevemente discutidas.
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2  Estudos de Recepcéo e a teoria das Mediacoes.

2.1 Para inicio de conversa: a Comunicacgao

A comunicac¢éo esta em todo lugar. Pessoas, anienaié,os objetos podem
comunicar algo. Assim, desde os primérdios, 0 sendno tenta entender mistérios e o0s

formatos da comunicacao. Para Pedro Gilberto Gomes:

O processo comunicativo envolve, necessariameni&s du mais pessoas. Cada
pessoa é uma unidade referencial, com espago, nueitas e pré-concebidos
proprios. O processo comunicacional ndo é outrsacque a interagdo de dois ou
mais espacos pessoais. Para que haja esta intereg@ssario se faz que alguém
faca uma proposta de entrada no espaco do outralgpendendo de seu interesse
no momento, permite ou nao tal entrada. Quando iettecAmbio é aceito e o
processo iniciado, forma-se um terceiro espacoeti;des, o espaco tangencial
comum aos envolvidos na dindmica comunicacionaltrefanto, os espacos
originais permanecem, condicionando e informandwea situacdo que se cria.
(1997, p. 111).
Por isso, ha tantos modelos sendo criados pamsitizar 0 conceito e as
formas de comunicacao.
Um dos modelos antigos e mais conhecidos € o dedfeles, “para quem a
retérica se compunha de trés elementos — locuistuido e ouvinte — cujo objetivo era a
persuaséo do ouvinte” (GOMES,1997,p.108).
Mais tarde, ja no fim da década de 1940, Lasswetpduz as nocdes de
canal e efeitos. Bonini explica que o canal podeestendido como uma base fisica para a
fixacdo e conducdo do discurso entre produtor eptec. J& os efeitos, consolidam a
comunicacao nao “somente como transferéncia, massa como influéncia” (2003, p.70).
Em 1949, Shannon e Weaver desenvolvem um modelcoheinicacao
(Figura 1) baseado na tecnicidade, a partir decimims matematicos, para estruturar a teoria
da informacédo (p.71). Apesar de conter aspectoga@sénte técnicos, este modelo ainda é
predominante para a iniciagao dos estudos de ccagéo.
Abaixo, o modelo e a explicagdo de Bonini acerca s@eis cinco

componentes:
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Figura 1: Sistemas de comunicacao (SHANNWEAVER,1964p.7 apud BONINI,2003, p.7

1) Fonte de informacé produz uma mensagem (ou seqiéncia de mensagesr:
comunicada ao terminal receptor; opera em fung8gdssibilidades do transmis
disponivel (ex. uma seqliéncia de letras em urmsitelegrafico);

2) Transmissol opera sobre a mensagem de modo a produzir umagnapriadc
para a transmissdo através do ci

3) Canal o meio usado para transmitir o sinal do transmigsoa o receptor (ul
par de fios metalicos, uma faixa de freqiias de radio, um raio de luz, et

4) Receptol reconstréi a mensagem a partir do sinal;

5) Destinc pessoa (ou coisa) para quem a mensagem
dirigida.(BONINI,2003,p.7z

Logicamente, mesmpossuindo clareza e brevidad@ste modelo (figura 1)
ndo ajuda no entendimento da comunicacdo de forma — da producdo da mensage
passando pela configuracdo dos meios, até chegaceptor (audiénci. O foco nos estudos
do receptor e na producdo de cultura acontece eadomeda década de 1980, cor
desenvolvimento dog€studos Culturais Lati-americanos. Para Dorne, o poder da
mensagem € preterido em rela@s audiéncias, pois havia um “forte movimento tec-
critico que procurava fazer uma reflexao alterréd (2003, p.1) Entre as principais crentes
surgidas ness época, Jacks (19' p.176) destaca algumas como a Recepcao Ativi
Fuenzalida e Hermosilla, o0 Uso Social dos Meiodyidetir-Barbero; e o Enfoque Integral
Audiéncia, proposta por Orozco Gon

Lopeset al ressaltangue “o traco central e comum a todos esses praog
uma rigorosa experimentacdo metodologica, atravas qdal se tenta avancar r
procedimentos propriamente técnicos da investigagawpirica (2002, p.30 e isso
contribuiria para que fosse alcanca compatibilidade destes estudos com as mediac¢o-
se entdo que arrelacde entre os estudos destas teosde recentt, tendo apenas trinta
anos.

Quandose pens no estudo da comunicacao atreladaF, as pesquisas tém

preferido se ater as anali de produtos da midia (BETTI, 2005matérias de televisa
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jornais, revistas ou filmes. Por isso, estudarcapedo e as media¢gfes ainda € uma aventura

no campo da EF.

2.2 Recepcao: teoria ou plataforma?

Mesmo com as ressignificacfes constantes, os Estgl®ecepcao podem
ser simplificados como estudos do processo de ceoag#o, tendo como ponto de partida, o
lugar/momento do encontro de sujeitos-campos d@ fBAPTISTA, 1997). Os receptores
sempre responderam ao formato da programacao dios;naediferenca € que somente a
partir dos anos 1980 é que eles sédo ouvidos. Meassim, a recepcao precisa ser
conceitualmente completada, ndo servindo como roktgd pura e simplesmente, mas
como plataforma para as mediagbes culturais, pemplo. Gomes acredita que o que se
busca nos estudos atuais € “afirmar uma acéo @ity de sujeito livre, nos processos
comunicativos” (1997, p.108). Para ele, “utilizacanceito de recepcdo, mesmo adjetivado,
para significar esta acdo, coloca todos numa ath@adonceitual, dificil de ser vencida” (p.
108). Esta é uma das razfes para apoiarmos ndsslo es recep¢do através das mediacgdes.

Ainda sobre definicdo do conceito dos Estudos deeggio, White, altera
seu nome para Teoria da Interpretacdo da Audiémgiassim, define de maneira mais
simplificada a procura pelo conhecimento das inaglies das mensagens da midia e sua
interpretacdo pelas audiéncias na visao do receptautor justifica esta alteracéo, pois relata
que os estudos da area, neste moméagddo mais voltados para a interpretacdo que as
audiéncias fazem do significado de produtos cukwraiculados pela midia do que para os
efeitos comportamentais estimulados pelos meiosodainicacdo” (1994, p.58). Ele afirma
gue a midia ativa ndo € mais perspectiva centsabdtudos, mas sim uma audiéncia ativa.

A evolucéo do pensamento da audiéncia trouxe E@squtras areas, cComo
a exploragcdo mercadologica. Assim, “ha duas mamelrasicas segundo as quais as
audiéncias sdo construidas e funcionam como mescadamliéncia como consumidora e
audiéncia como mercadoria” (GASTALDO, 2009, P.3%90 tudo, pensando na apropriagao
da audiéncia pelos meios. Assim, 0 conceito sarpiaira identificar possiveis consumidores,
que depois seriam repassados aos anunciantesdgewan ciclo infinito entre mercado e

publicidade, e reforcando a passividade da audi@focimada por Gomes (1997).



21

Continuando no desenvolvimento do tema recepcaocdga diz que o
campo da comunicacédo é configurado pela pluralidadediscursos, e o que torna a recepcao

altamente interpretavel:

(...) sdo as referéncias que véo tracando percdestistura. Por isso dizemos que a
comunicacao esta imersa na culturairia pratica cultural que produz significados,
ou seja, a partir do que esta eéjaaquela cultura, ressemantizam-se os significados
em cada ato de comunicacdo. Implica sempre emiss@zepcao, resultando na
construcdo de sentidos novos, renovados - ou mesmbdos reconfigurados-,
produzidos nesse encontro. (BACCEGA, 1998, p.2)

A autora define a Recepcdo como um processo lentoordginuo,
diferenciando-a, por exemplo, de campanhas puddliag bem sucedidas. Em detrimento de
uma analise quantitativa do tema, ela afirma quaediacdes sdo como os filtros do sujeito
receptor, balizadas por suas praticas culturaisid8o, Paulino atesta que a problematica da
Recepcdo é a de ser um campo com multiplas integées, e que conceitos como
“subjetividade, cotidiano, media¢cbes, hegemoniautaridade, entre outros” formariam um
“arcabouco pelo qual se procura entender os progsessnunicativos” (2001, p.32). Paulino
reforca que o ponto central que diferencia os Estude Recepcdo das teorias da

comunicacao anteriores é o tratamento conceituaredeptor, como elemento e como

conjunto.

2.2.1 Sujeito e recepcéo

Mais complexa do que se possa imaginar, a definigdsujeito/individuo
ndo pode ser feita de maneira isolada. Dessa farmajeito social se forma através da
confluéncia das praticas da vida em sociedade. rés® produz sentidos desde o momento
de seu nascimento, especialmente no inicio de m®megs0 de formacdo de carater, quando
entende o mundo a partir da visdo que seus paigimsrconvencionam. O sujeito identifica
o mundo. E o micro do macro. E parte vital. Em Coiragio e trabalho (2001), Paulino
classifica historicamente o tratamento dado aoiteujelas teorias da comunicacdo. Da

Teoria Hipodérmica, passando pelo modelo de Lagsat® os Estudos Culturais Latino-
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americanos, muita coisa mudou. A autora salien@ajprincipal alteracdo foi no foco da

analise para aspectos relacionados a cultura etabano que:

(...) Vao ganhando importante destaque para querspreenda como o sujeito esta
inserido no processo comunicacional e como as é¢apdies econdmicas e politicas
atuam e compdem, na atualidade, a arena das relagdmis, onde se reconhece
que a luta pelos sentidos se da de forma maisitasereoroxima ao cotidiano (...)
(PAULINO, 2001, p.34)

Ainda neste mesmo estudo, Paulino ressalta qugsibosioi historicamente
subestimado pelas teorias da comunicacdo e quedangai na abordagem das pesquisas é
recente. Destaca-se por ser dialético e dialo@egundo ela, o sujeito compreende um ser
anico e particular, ao mesmo tempo em que é frasorelacdes sociais e da luta de classes. A
seguir veremos como Martin-Barbero construiu adetas Mediagdes Culturais e a mudanca
para as Mediacbes Comunicativas da Cultura, e&\de Orozco, que desenvolve a teoria

das Media¢cGes Mdltiplas.

2.3 A teoria das Mediagfes Culturais: Martin-Barbeo

As Mediacdes podem ser definidas como “os lugares @ptdo entre a
producdo e a recepcdo. Pensar a comunicagcdo sebspegtiva das mediagbes significa
entender que entre a producdo e a recepcao ha pegoesm que a cultura cotidiana se
concretiza”. (Wottrich et al. 2009, p.3). Nao haaufdrmula magica para superar todos os
problemas nos estudos de recepcdo, mas muitasiiasteE quem mais tentou foi Jesus
Martin-Barbero.

A teoria das mediacbes surgiu para fazer o didgoe a producdo de
cultura e os meios de comunicacdo, completandoepcéo midiatica. Aléem disso, Baccega
ressalta que a cultura se inicia com o dialogo iaterpretacdo através das referéncias
culturais, e que por isso, a comunicacéo estaesasianem cultura (1998, p.9).

O modelo inicial de divisdo proposto por Martind8amo para as mediacdes
culturais era composto por trés niveis: a cotidiage familiar, a temporalidade social e a
competéncia cultural (JACKS, 1999, p.50). A cotiiilade familiar constitui as relacbes

afetivas e pessoais entre familia e individuo, ajtedo 0 momento participam na tomada de
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decisbes, na construgdo de costumes e gostos expwmingentacdo de conflitos. A
temporalidade social define os seres atuais, ptasaa cultura capitalista do século XXI,
reproduzindo-a e recriando-a. As experiéncias @ifusdo moldadoras da competéncia
cultural. Como mediacdo, depende de fatores comergée classe social, ou mesmo pela
escolha de uma religido.

Jacks, em um estudo atual sobre as mediac¢Oesraonsis mapas para
repensar a recepcao, baseando-se em trabalhos@stele sua autoria, e principalmente nas
pesquisas de Martin-Barbero. Para ela, a tens@adaceentre as légicas de mercado, as
tecnologias de informacao e as mediacdes histérittorais sdo os instrumentos usados para
“refletir a relagdo da cultura com os meios de aocagao” (2010, p.21). Assim, as
Mediacbes Comunicativas da Cultura que configurasa eensdo sdo: a socialidade, a
ritualidade, a tecnicidade e a institucionaliddela.a explicar as categorias em relacdo a sua
funcionalidade, Jacks as divide em dois eixos: tiacronico, de longo alcance, tensionando
as matrizes culturais e os formatos industriais;simardnico, constituido entre as légicas de
producdo em sua relacdo com as competéncias daecéece consumo "(p.21). Esses eixos
interagem o tempo todo, adequando-se as mudangasdianidade. Os formatos industriais,
por exemplo, sdo constantemente influenciados edégdo da logica de produgdo com o
receptor e o consumidor.

A institucionalidade foi a ultima mediacdo propopt@ Martin-Barbero.
Para Jacks (2010), ela se insere nos dois eixasrfaiico e sincronico), e é responsavel por
fazer a mediacédo entre as logicas de producdomaizes culturais. Cada instituicdo tende a
impor suas concepg¢les, podendo se anular ou emtmnachoque, dependendo de seus
objetivos. Entre as ferramentas do poder instinalica principal € o controle das normas de
comportamento. Além disso, € essa mediacdo quel@amro espaco publico, repartido em
dois regimes; o estatal, que atua com o0s servigbdicps, e o regime de mercado, que
“converte a liberdade de expressao em comércioCKIB, 2010, p.21). Seus valores sao por
vezes antagbnicos e a hegemonia na construcdo islmgsts publicos, paradoxalmente,
sempre € dos interesses privados.

Por depender do espaco cotidiano, a socialidadbé&anaparece nos dois
regimes supracitados. Ela medeia as matrizes aidtlwom as praticas de recepcao e
consumo. Além disso, estuda o “cenario em que &pteres atuam e interatuam, em que
exercem suas praticas e seu habitus, em que digidla@ge e as identidades constroem-se e
reconstroem-se” (JACKS, 2010, p.23). Portanto, koise que a socialidade e a
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institucionalidade séo responsaveis pela configwralas relacbes entre as matrizes culturais
e as légicas de producao e recepcgao.

Enquanto a mediacéo anterior atua no mundo secidyalidade constitui a
relacdo dos formatos industriais através da inéerata audiéncia com 0s meios. Jacks
confirma que 0os meios sdo responsaveis por estabelegras para a significacdo. Assim, a
ritualidade atua “garantida pelas regularidades aosp ritmos que reconstroem
permanentemente os nexos simbolicos” (2010, p.AB)to com a socialidade, define as
relacdes entre os formatos industriais e as matga#urais, tanto para o entendimento dos
meios, quanto dos receptores.

Por dltimo, vem a tecnicidade, que cumpre o papeainddiar os formatos
industriais e as logicas de producao (JACKS, 20ERgrce essa funcdo conectando novos
formatos com as experiéncias sociais e com a péodugiravés da linguagem dos meios,
extrapolando a técnica pura para redefinir a de&suslas programacoes.

Com a mudanca das Mediagbes Culturais da Comupicpgda as

Mediacbes Comunicativas da Cultura, Martin-Barbero

recoloca a necessidade formal de trabalhar os neeitmglos os recursos que 0s
rodeiam de forma mais enfatica para entender arautiontemporanea, sem deixatr,
entretanto, de considerar todos o0s elementos datwgst sociocultural que
configuram a relacdo das pessoas com os meiosrdenaacao (JACKS, 2010,
p.25).

Assim, pode-se ver a importancia das teorias ptapgsor Jesus Martin-
Barbero, e que, apesar das criticas, continuaninaepe os debates atuais na construgdo das

pesquisas no campo da Recepcao.

2.4 Barbero e as mediacgfes: a critica quanto a apdicdo pratica

Refletindo sobre as Media¢gbes Culturais de Barb®mgnates traz novas
ideias em seu Estudo sobre o conceito de mediaséa ealidade como categoria de analise
para os estudos de comunicacao (2006). O foco wldralealho baseia-se em questionar a
idéia de mediacdo quanto ao seu uso como metodalieganalise. Inicialmente, ele faz um
esboco historico da teoria, utilizando as concepgliieRaymond Williams, autor que refuta

as MediacOes Culturais por trata-las como parteum@ visdo dualista de mundo, que
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desconecta realidade e o falar desta realidaddée Maso, Williams considera a mediagéo
como um simples intermediador da vida cotidian@@ como o lugar/espaco a ser percebido.
O autor prefere voltar seus esforcos para desegivolma metodologia baseada na hegemonia
de Gramsci.

Comparando a hegemonia aplicada a cultura, asasequniopostas por
Martin-Barbero trataram de redefinir o direcionatoedos estudos em comunicagdo da
década de 1980 até os dias atuais, mudando o &xpeabquisas, que antes eram 0os Meios
(Midia) para as Mediacdes Culturais, ou seja, tadateracdo entre emissor, receptor e
mensagem € considerada como um processo, e na@sagemo uma conceituacao
individual. Em De los Medios a las Mediaciones (@)98Barbero desenvolveu a teoria
dividindo as mediacbes em trés categorias basiaasitualidade, a tecnicidade e a
temporalidade social. Depois, continuou suas psaquaté formular o modelo para o mais
atual, que compreende as Media¢cdes ComunicativEsiidara.

A critica que Signates mais aponta nos trabalhd3adkero reside na falta
de delimitacdo conceitual de mediacdo, ou sejaoodo termo para outros significados. Na
tentativa de mostrar a confusdo na conceituacasedesmo, ele divide cinco categorias
possiveis de entendimento das citacfes da palastggdo no trabalho do proprio Martin-

Barbero como:

A) Estruturas, formas e praticas vinculatorias.

B) Discursividade especifica.

C) Dispositivo de legitimacéo da hegemonia ou resawda luta de classes
no ambito da cultura.

D) Construto ou categoria tedrica.

E) Instituicdo ou local geografico.

Essa divisdo é uma amostra do enfraquecimento mieotecausando a
confusdo na delimitacéo tedrica do conceito e hiaamdo pratica das pesquisas de campo.
Apesar disso, autores como Orozco buscaram a gdgeda teoria das Mediacles, e através
de suas Multimediacdes (Multiplas Mediacdes), éeapie estudo se baseou para a construcao
das sete categorias citadas em nossa descricadattgfica. A seguir, estudamos as ideias de

Orozco.
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2.5 A teoria das Mediacfes Mdltiplas: os estudos dgrozco

Ciente dos problemas principais das teorias dedBasiisuillermo Orozco
Gomez propOe novas ideias para completar signdcatas Mediagbes Culturais. Como
explica Signates (2006), o objetivo € agregar nesamentos a teoria inicial, a fim de nao
se sustentar em dicotomias como emissor/recepteolU¢ao apontada para esse problema é
adotar os contextos da recepcdo como fontes deag@edi- os lugares onde as mediacdes
acontecem. Algumas destas fontes sdo mais conaretas a classe social, 0 género, a idade,
a etnia e os meios. Outras sdo mais complexas, tammbém muito importantes no
entendimento global das mediacfes, como a econarpijtica, a cultura e tudo o que possa
interferir na recepcgao. As experiéncias individuamss emocdes finalizam essa mistura; cada
uma dessas fontes pode servir para mediar outras.

Neste sentido, para desenvolver o conceito das ipNadt Mediacoes,
Orozco separou-as em quatro grupos: situaciordiljidtual, institucional e videotecnoldgica.

A mediacdo cognoscitiva € a principal subdivisdargaliacao individual.
Suas fontes de mediacédo séo, de acordo com Sigii@@8, pg.67), os “roteiros mentais”,
repertdrios ou textos e os scripts, que sdo reladios a recepcdo e, como a prépria palavra
sugere, definem discursos e acdes que direcionammada de decisbes e as reagles do
sujeito a cada tipo de cenario. Os scripts sadoeafidos por interacdes sociais e ganham
significacao através das instituicdes sociais.maeidade e género sdo exemplos de fontes da
mediacao referencial, que junto com a cognoscito@npleta o conceito de mediacéo
individual.

O conceito de mediacdo situacional pode ser irdepdlo seu proprio
nome. Ele consiste nos espacos e momentos em gee@;ao acontece, reconfigurando os
modos de apropriacédo do que € passado pelos éi@entes lugares modificam a recepcao
(escola, trabalho, bar), e por isso, a compreedsfpende de nossas companhias na exata
ocasido. Pode-se constatar essa afirmacao apagaasmas mudancas de comportamento das
pessoas nos diferentes espacos.

Quando as instituicbes sociais mediam 0 processeckEpcdo, podemos
notar a influéncia da mediacdo institucional; esge, principalmente, na constituicdo das
identidades, utilizando-se de artificios como ogrpads regras, as condicbes materiais e 0s
diferentes niveis de autoridade. Apesar disso,afgnressalta que esta mediacdo ndo deve

ser entendida como um processo estruturador m@ooli© receptor interage com as
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instituigdes, legitimando-as ou n&o, de acordo dadividualidades e escolhas. Jacks
acrescenta que essa mediacdo pode servir comaitepara: a recepcao (familia), para as
apropriacdes e reapropriacbes das mensagens (esogeesa); como fontes de referéncia
(escola, igreja, partido) ou pelas Comunidadesntiergretacdo (1999, p.55). Este ultimo
cenario é constituido por sujeitos sociais com ad®s e gostos parecidos.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a mediagdeoteécnologica. Neste
caso, a TV, por exemplo, € vista como uma insfituigocial, mas que, diferente das outras,
nao € fonte ou meio de reproducdo, mas de prodpgwia de sentido; explica-se, por
exemplo, através do género. Neste caso, trata-sgyédero televisivo, que define a
estruturacdo da programacdo, “impondo” cédigos ecidlos pela audiéncia, reforcando o
vinculo entre meios e receptores, e aumentandacacief da mediacdo videotecnoldgica.
Como exemplo de um momento deste tipo, podemos aitgpcdo de assistir a um evento
esportivo em canais distintos. A escolha de apemag determinada pela aproximacdo com o
“repertério textual” e técnico do meio, aliado apresenta¢cfes do interlocutor, ou seja, 0s
profissionais envolvidos (repérteres, narradoresyentaristas). A acdo dos profissionais de
imprensa pode possuir conotacdes variadas, intettena escolha da audiéncia pelo padréo
que mais lhe agrade.

A seguir, construimos as relacdes da midia compores o futebol e a

Copa do Mundo.
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3 Futebol e midia: a Copa do Mundo e a recepcéao

3.1 O esporte da midia

Para Betti (2002), “ndo existe esporte na midignap esporte da midia”
(p.107). A afirmacéo baseia-se na contradicdo enpleralidade do esporte e a pequena parte
que interessa para os veiculos de comunicacaanpetizdo e o esporte de alto rendimento.
Betti acredita que dois motivos principais imposis#m a cobertura completa do esporte pela
midia: as limitacbes de cada veiculo e as fun¢g8psafficas que exercem. Assim, o autor
salienta algumas caracteristicas do esporte na mddno:

1) Enfase na falacdo esportivde acordo com Betti, essa falacdo cumpre vaapsip:
informa, atualiza, conta histérias, cria expecttive polémicas, faz previsoes,
promete, critica, dramatiza e elege idolos. Podess@ infima parte que é consumida
pela funcao primordial da imprensa, a de informar.

2) Monocultura Esportiva. Discussao unica sobre futebo

3) Sobrevalorizacdo da forma em relacdo ao contelkiti (2002) ressalta que ha na
televisdo o uso da linguagem audiovisual. Alémajisscursos como “mini-camaras,
closes, slow-motion, recursos graficos etc.” (p)l@8mentam as possibilidades no

uso dessa linguagem.

Gastaldo (2002) destaca o carater representatigoegtentos esportivos
pensando na midia em época de Copa do Mundo. ¥id@éteteve audiéncia macica durante
jogos da CM 2010. O autor busca saber se o0 que svaraves do aparelho de TV é
realmente o que acontece. Para Gastaldo, a resgosé®m. O que vemos Sdo imagens
escolhidas por uma padronizacdo prévia, quase comieatro ensaiado. Uma representacao
do real. Para exemplificar a fragmentacdo do reahemos que nessas transmissdes as
cameras acompanham o movimento da bola, em um dmpento fechado por apenas
alguns metros, ndo mostrando todos 0s outros potdosampo. Isto compromete o
entendimento da realidade total do jogo, que genalené feito através das analises taticas dos

comentaristas esportivos.

* Todas as categorias foram retiradas do estudetdgZ®02)
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4) Prevaléncia dos interesses econdmicos. Na teteuesdste uma forca sedutora que
atrai o torcedor mais “acomodado’, por assim digerpnstruindo as transmissdes em
torno de um ambiente pré-estabelecido. Utilizareldasnocao de “bem simbdlico” de
Bourdieu, Damo reitera o futebol como espetaculosua forca de atracdo do

consumidor-torcedor:

Esta fora de discusséo o fato de que um jogo dex @opMundo é tratado como
mercadoria; afinal, € um espetaculo e, como o édprmo sugere, sua razao de
existir tem a ver com o fato de vir a ser aprecipdoum publico que paga, direta
ou indiretamente, para tanto. H4 muitas formas dlesumir um jogo, e elas
dependem de como o sujeito é envolvido nesse wwuvétaros sdo os torcedores
gue vao ao estadio para admirar a performance @rgos jogadores. Vai-se para
torcer por uma das partes envolvidas na dispudeadeséo €, normalmente, anterior
a frequencia aos estadios. A forca com que umtsigeatraido para a frente de uma
televisdo, para a escuta de uma locucdo radiofOpaea a leitura das paginas
esportivas ou a tantas outras produgfes no entimagogos, € forca de natureza
simbélica, mais sedutora do que coercitiva. (2p143)

Sobre este ambiente pré-estabelecido, Borelli @aregue, dentro do
espetaculo, cada componente tem um papel ja espeoaif Isto caberia perfeitamente como
explicacdo e exemplo para a nocao de ritualidadéedas Martin-Barbero. Na midia, por
exemplo, existem as reunides de pauta, as padgieigano projeto grafico e ordem nas
transmissdes, quase como uma cerimdnia. Os jogador&cnicos também cumprem rituais
especificos como “interromper temporariamente digargor causa do “tempo da TV”,
pousar para a foto no jornal, dar entrevistas pafacutores de radio, colocar em evidéncia a
marca do patrocinador “(2001, p.12). Por ultimgpiscontece igualmente com o receptor,
que, ja habituado a transmissao, escolhe os canaifa assistir, 0s jornais que vai ler, e 0s
portais de internet que acompanhara. Assim, o tecépo questionar, aceitar ou ficar
indiferente a uma informacéo, o leitor esta intarég com o jornal, ndo podendo entéo, estar
sujeito ou ser manipulado pelo que lhe foi apreskit(BORELLI, 2001, p.12).

Mesmo com esse poder de escolha, vé-se que o oeaaEpistantemente
sofre a acdo do papel ideolégico da midia. Gastgd@ explicar este papel ideoldgico, se
utiliza do conceito de hegemonia de Gramsci, qaefodna resumida, seria a luta entre os
grupos sociais para alcancar um consenso geral eobtencdo de uma
“ascendéncia”’(dominacdo) entre esses grupos. Antmagia nunca € definitiva. Neste
aspecto, o autor ressalta a funcdo da midia e edar pde convencimento e assim “a

veiculacdo de representacoes torna-se element@’cf@astaldo, 2002, p.42), reforcando a
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influéncia da cultura dominante. As formas de salimessa influéncia geralmente séo
atribuicbes estatisticas que possibilitam aos meéiender” sua audiéncia para 0s
anunciantes, classificando-a e quantificando-a cammo agente consumidor passivo,
espectador no processo de comunicacdo. Assimerddile de escolha é restringida pela
existéncia dos meios e de seus objetivos, mesmoacemtendimento do leitor acerca das
possibilidades de leitura da midia.

Tanto quanto a midia, os jogadores dos clubes sgiofiais do futebol
brasileiro também tém firmado parcerias com emprgsavadas e federacdes, através de
contratos de marketing. Recentemente, em uma &ifeso Site Gazeta Esportiva.net
(GE.net), o empreséario Wagner Ribeiro do jogadarakyudo Sdo Paulo FC, aponta que “hoje
no Brasil, tudo € possivel, porque os clubes egh@tando muito dinheiro com a midia em
geral” (informac&o verbal) No significado do termo midia, ele inclui desdmtcatos de
televisdo até patrocinios das mais diferentes fernieessa forma, podemos ver como
funciona o jogo de interesses que “prende” tantm@ensa e seus profissionais, como 0s

clubes e jogadores. Mesmo assim, a popularidadigtelool continua em ascenséao.

3.2 O Futebol: a paixdo do brasileiro construida da midia

No Brasil, uma das razfes da popularidade do fureleciona-se ao custo
de sua prética. Qualquer objeto pode virar uma. lidlaitebol possui regras simples e precisa
de pouco para acontecer. Espacos minimos comongsesi corredores das casas ja sdo

suficientes. Martinelli completa, dizendo que:

A assisténcia ao jogo de futebol como forma derlézmuito freqliente no mundo e
€ a atividade mais praticada no tempo livre doileies, que acompanha as partidas
tanto nos estadios como na televisao, radio enatimo, pelos relatos simultaneos
em sites danternet O éxito desse esporte como preferido no Brasd enundo faz
com que um grande e crescente capital seja ineastidnodalidade e diversas areas
de atuagdo profissional direcionem sua atencéo @asporte. Além da educacgéo
fisica, a sociologia, a economia, o direito, a midkde, entre outros, cedem, cada
vez mais, especialistas para o espetaculo do fitetim uma grande movimentacéo
monetaria direta e indiretamente (REIS, 2006, agARTINELLI, 2008, p.13).

®Wagner Ribeiro, entrevista ao site GE.net (21/11120
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Além disso, como o principal motivo da forte ligaghtre o povo brasileiro
e o futebol, Gastaldo (2002) indica a historia dospna Copa do Mundo. Com cinco
conquistas, o Brasil € o maior campeéo do torrpie, € realizado de quatro em quatro anos,
entre trinta e duas selecdes, de todos os corgment

Como ja foi citado, esse evento s6 acontece med@dwipalmente pela
midia televisiva, que constréi a realidade da CMaesociedade ao redor da disputa, com
opinides e posicbes baseadas em suas pretensds@mémas. Quando essas pretensdes
podem ser prejudicadas, a midia procura se protager confrontando os problemas
existentes, mesmo que sejam de interesse publinccddo atual e exemplar desta afirmacao
€ a abstencdo da Rede Globo em fazer criticasemidpnte da Confederacdo Brasileira de
Futebol (CBF) Ricardo Teixeira. O dirigente € imgesdo por diferentes crimes, como
fraudes e suborno. Enquanto as outras emissorasr@s noticiar e comentar os deslizes do
“cartola”, os canais ligados as Organizagfes Glgterle Globo e canais GLOBOSAT) se
abstém do debate, causando estranhamento e resltsseus consumidores, que se
manifestam através das redes sociais na internet.

Historicamente, o brasileiro comecou a acompantatetol mais de perto
durante a CM de 1950. Para ilustrar os mecanisnuas midia utilizava para atrair a
audiencia, Gastaldo conta que

“durante a Copa de 1962, no Chile, os videoteipes fbgos do Brasil s6
conseguiam ser transmitidos no Pais dois dias slefos jogos. Uma emissora de
radio de S&o Paulo, entdo, instalou na Praca daocSgentro da cidade, um enorme
painel em formato de campo de futebol coberto depdilas, com alto-falantes
transmitindo os jogos do Brasil. Os locutores déssona eram instruidos a deixar
sempre claro em suas narra¢fes a posicdo da balammo, de modo que, em S&o
Paulo, um operador acendia a lampada corresponderdesiocamento da bola no
gramado do Chile. Segundo Edileusa Soares, o eagenmecanismo atraiu
multidGes para acompanhar 0s jogos “ao vivo” e maraa conquista da audiéncia
para a emissora naquela copa.”(2004, p.126).

Este exemplo mostra claramente a producdo de eeatid realidade do
esporte mediado pela TV. Gastaldo aponta que amls&opa do Mundo constituir um
importante fato social no Brasil, ndo é “privilégio futebol ter significados construidos pela
midia” (2004, p.125), ou seja, indica que a comsibuda realidade pode ser definida de
acordo com as vontades do meio em questdo, emuguadgontecimento noticioso. Dai a
importancia do receptor ativo, critico tanto do guele ver na programacao, tanto do que é

propositalmente ignorado pelos veiculos de imprensa
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3.3 Futebol e midia: recepcéo, mediacdes e a impéntcia do sujeito

Pensando em exemplos de estudos que tratam decdiecep esporte,
Gastaldo novamente serviu de referencia com a sasq Recepcéo Coletiva de Futebol
Midiatizado: apontamentos etnograficos (2005). ikieia o artigo discutindo aspectos sobre
a pesquisa etnografica e a cultura do futebol rasiBrPara Gastaldo, também é importante
investigar a sociabilidade envolvida no processoedepcdo em lugares publicos, no caso,
bares. Porém, observamos com maior apreco, suasd&r sobre aspectos da recepcgéo
coletiva através do futebol midiatizado. Ele trapéare a disperséo espacial dos participantes,
e divide a analise do discurso midiatico entre tpiss de interacdo: com as imagens e com a
locucdo. Neste caso, o intuito foi utilizar as safisnacdes e resultados para aperfeicoar 0os
resultados desta pesquisa, ja que estas interagts muito presentes nos dois trabalhos. A
diferenca principal € nosso foco no individual.

Neste sentido, lembramos das premissas de Orozeandicam a recepcao
como uma interacdo necessariamente mediada deplasiithaneiras, aliando-se aos estudos
de Gastaldo para formar o suporte tedrico/metodméde nossa pesquisa. Vale lembrar que
a uma das premissas é a de que a interacdo/rece@gaesta circunscrita ao momento de
assistir televisdo, mas a bagagem cultural dooffeda mensagem, e constatamos que, assim
como as praticas sociais, o sujeito também é uet@de estudo muito rico.

Diferentemente de Gastaldo, utilizamos as mediapaes dar significado
as manifestacdes verbais do individuo estudadeesalos de recepg¢éo em si diferem dos
conceitos de Martin-Barbero por ndo serem aprofim&lgoor pesquisas de campo, 0 que para
nos é primordial, ja que esta pratica levou ao eomhento das teorias, e ao seu
desenvolvimento a partir da década de 1980. A maadws autores estudados procurou e
ainda continua a estudar, reformular e aprofundas &geias, e essa contribuicdo foi uma das

motivagdes deste estudo.
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4 MEDIANDO AS RECEPCOES

4.1 A construcao da pesquisa social: empirismo elgatividade

Toda pesquisa apresenta dificuldades peculiareadquaomparadas em
relacdo as grandes areas; exatas, humanas e b&sl0gi pesquisa social, ou seja, dentro da
area das humanidades, exige o trabalho com pemepsdbjetivas e observacbes
inconstantes. Acreditamos nos encaixar na definigdo pesquisa social empirica, de

Campomar:

O método cientifico dpesquisa social empiricgpermite que se faca levantamento,
observacdo e experimento, fornecendo conhecimeobwe sopinides, atitudes,

crencas e percepcdes dos individuos, sejam elestesgeu pacientes de um
processo. (CAMPOMAR, 1982, apud CAMPOMAR, 19919%)

Para alcancarmos nossas metas, foi necessarisstugé@io de uma analise
qualitativa, que exigiu a ado¢éo simultanea de oh@dos em pesquisa social para tracar um
perfil do individuo estudado e poder aliar a reéepgidiatica as mediacdes. Antes, nos
certificamos em escolher um sujeito que se adequas®ndicdo previamente estabelecida:
uma pessoa que nao fosse “contaminada” pela d&rwudiaria do esporte, em especial, a
extensiva discussdo sobre futebol nas “mesas red8ndjue permeia grande parte da
programacdo dos canais de TV aberta e também naa Tddbo, inclusive nos canais
especificos para o esporte, como o SporTV e a ESPN.

Montamos uma entrevista despadronizada, com peguabertas, que
servissem para a construcao do perfil do sujeiton@etando a entrevista, as filmagens do
individuo durante os jogos da Copa 2010 foram nossior objeto de estudo, e foram feitas
no esquema de uma observacéo participante.

Nos resultados, detalharemos a analise norteada pstudos de Lopes et
al.(2002) que, apesar de estudar familias e asagih em relacdo a telenovela, sao
adaptaveis aos nossos interesses, com algumas;a#srpara entender a mediacdo do nivel
individual para o coletivo.

® Programas esportivos geralmente realizados aosdoma noite, e que discutem jogos de futebol.
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Abaixo, descreveremos os procedimentos metodol$gieoacordo com a
sua ordem de execugdo. Antes disso, trazemos uUrthdmesujeito estudado, de acordo com
os dados obtidos na entrevista e na observacatadaese que os todos os nomes usados

neste relatdrio ndo sdo verdadeiros, mas simifistic

4.2 Perfil do sujeito

Como ressaltamos, o intuito da pesquisa de campamnalisar reagcdes
verbais. Para isso, escolnemos um sujeito que mixelsse uma carga de comentarios
relacionados a tatica ou aspectos técnicos do dutekssim, a entrevista serviu para
confirmar esse distanciamento do sujeito com o réspmesmo em relacdo a pratica. A

seguir, trazemos o perfil do sujeito, ou como s$arozco, suas mediacOes referenciais.

Nome:Eliéber Freitiri

Sexo: masculino

Idade :24 anos

Nacionalidade: Brasileira

Nascimento: Sdo Paulo-SP

Estado civil: solteiro

Etnia: negro

Nucleo familiar: Pai, mée e irma
Escolarizacdo: superior completo
Curso: secretariado executivo trilingue
Religido: evangélico

Profissao: professor de idiomas
Esporte mais que assiste: Volei
Esporte que mais praticou: Atletismo(corrida)

Momento marcante: A morte de Ayrton Senna

" Todos os nomes atribuidos sdo ficticios
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Ao longo da analise dos resultados traremos noadsside acordo com o
momento, a situacdo e a mediacdo em questdo. &Hesl com a familia e amigos seréo

discutidas de acordo com suas peculiaridades.

4.3 Entrevista despadronizada

Optamos por um modelo de entrevista que propiciibsedade para o
entrevistado e também para que as perguntas pudessaeformuladas quando necessario,
Ou seja, para o entrevistador. Para isso, a estaettiespadronizada foi o tipo escolhido. De
acordo com Lakatos et al., esse tipo de entrepsssibilita ao entrevistado “desenvolver
cada situacao em qualquer direcéo que consideqrada’ (2001, p.94).

A entrevista serviu para fornecer dados sobre eitsuselecionado e
confirmar que o conhecimento que este tem sobuéebdl ndo faz parte do senso comum, ou
“homem-futebol”. Consideramos que este senso comimnmado por comentarios feitos em
rodas de amigos em bares ou mesmo por meio das mekandas sobre futebol que séo
transmitidas nas noites de domingo, por exemplémAtisso, foi possivel constatar que o
individuo pesquisado nédo é aficionado pelo fut¢ghaue revelou néo torcer com paixao por
nenhum time, como é possivel perceber na maiosadigcursos do universo masculino.
Apesar disso, ele afirma ter uma paixao pela selbgdsileira de futebol, e também gostar de
assistir aos jogos de copa do mundo.

Abaixo, as perguntas da entrevista despradronizada:

Pergunta 1-Queria saber um pouco da sua histéria de vida Rigares em que vocé morou
até este ano (2010).

Pergunta 2— Gostaria que vocé tragasse um historico da sda eim relacio ao esporte. A
pratica, primeiro e depois a assistir aos esporas vocé gosta e que lhe chamam a atencéo.
2.1 - Como vocé chegou ao atletism®2 —Quais esportes vocé acompanha efetivamente
atraves da midia?

Pergunta 3—Gostaria de saber qual sua profissao atual e fggiisaacadémic8.1 - Em
relacdo a sua formacgéo: como vocé foi levado a pizacao de intercambio estudantil e qual

sua relacdo com as pessoas dentro da organizé®2o-Vocé acha que fez muitos amigos



36

nesta organizacao pela identificacdo com o grup@?eNsino médio vocé conheceu pessoas
muito diferentes, e que talvez n&o se identificassem as vontades que vocé tem, certo?
Pergunta 4 Gostaria que falasse um pouco do seu convivio f@mdeparando da maneira
gue achar mais interessante, as influencias defaodlia em seu dia a did.1 -Como ¢é a
relacdo dos Freitini com a Copa do Murtld.2- Essa relacdo maior que vocé tem com as
Copas, demonstra a vontade de se “internaciondlizassa busca do aprendizado de
culturas estrangeiras?

Pergunta 5 — Gostaria que vocé desse sua opinido sobre a Cofd®,2€ubdividindo a
resposta em dois aspectos do evento: econdOmic@a&cimsocial.5.1 - Gostaria de saber

quais paises que vocé torcera na Copa do Mundo.R@l@e trés a cinco opc¢oes.

A entrevista completa esta colocado no fim desteatho, nos anexos. As
respostas foram utilizadas para montar o perfisdieito e também balizar a discussdo dos

resultados, em acordo ou choque com as manifestaedeais observadas.

4.4 Participando da observacéo: as filmagens

A observacao participante, como o proprio nomeiza skria a imersao,
parcial ou total, do pesquisador na comunidaderopay No caso desta pesquisa, 0S grupos
foram diferentes em cada observacao. A proximidaade o sujeito definiu a pesquisa como
uma observacao participante. Os trés primeirossj@alisados foram da Selec&o Brasileira
de futebol. Como ela ndo se classificou para al,fioptamos por colocar o individuo
novamente ao lado dos amigos, para notar possiNeisncas nas mediacfes, principalmente
em relagdo a mediacdo situacional. A partir disetetamos nas filmagens, as reacdes do
individuo que foram verbalizadas; falas, comensarddirmacdes etc. A seguir, uma descri¢cao
das filmagens durante os jogos, mostrando o quedoipreendido e estudado em cada

ambiente.

1° Jogo Brasil X Coréia do Norte — 15/06/2010 — 15h30min

Ambiente: Familia.
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Filmagem completa das rea¢Bes da Familia duradte dojogo. Estavam
presentes o individuo central, Eliéber Freitinia sStm& Helena e seu pai, Jodo Francisco.
Aqui, tentamos notar as influencias das relacbegpatentesco em relacdo as fontes de
mediacdo presentes, tanto individualmente (géndeale, etnia, esquemas mentais) como

coletivamente.

2° Jogo Brasil X Costa do Marfim — 20/06/2010 — 15h30min

Ambiente: Casa de amigos.

Filmagem completa da intera¢do do individuo cors seelhores amigos.
Estavam presentes: Eliéber Freitini, e seus amigbane Gomis, Nassim Roma, Rebeca
Guelfi, Carlos Matsumoto, Maristela Graciane e Bdeéienachione. O objetivo principal era
contrastar a realidade familiar com a dos amigosando as diferengas e a influéncia no
comportamento do individuo de acordo com o pedisdus amigos.

3° Jogo Brasil X Portugal — 25/06/2010 — 11h00min

Ambiente: Bar.

Filmagem das interagbes do individuo em um bar, aggga sozinho. A
meta era perceber as relacbes formadas a pargstdanhamento e da situacdo do novo, e
principalmente pelo jogo. Ao mesmo tempo, procumneparar as diferencas com 0s outros

lugares de mediacéo, atentando a uma de nossgsriageos Aspectos Intermedialéo

4° Jogo Espanha X Holanda — Final — 11/07/2010 — 15h30min

Ambiente: Casa de amigos.

Pela segunda vez, fizemos a filmagem da interaQéadividuo com seus
melhores amigos, mas apenas durante o primeiroctefagfinal da Copa do Mundo FIFA
2010. Estavam presentes: Eliéber Freitini, e seugas; Breno Salles Bahia, Rebeca Guelfi
Rossi, Carlos Matsumoto e Maristela Graciane. Cetoly principal era contrastar as
realidades (entre amigos) mostrando as diferengageacdes e comentarios em relacao ao

jogo.

8 Explica-se a seguir.
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4.5 Criando categorias: mediacdes para os fins

Esquematizamos categorias para fazer um paralefo @s tipos de
mediacdo propostas por Orozco (1986)eferencial, situacional, individual, institucine
tecnologica. Neste momento, apenas unimos cadgociteas mediagdes correspondentes,
tratando de explica-las no préoximo capitulo destaografia. As mediacbes em si ndo foram
preteridas na “transformacédo” em categoria, masfgmerem parte de uma complexidade
subjetiva e nao visualizdvel somente no moment@depcao, mas sobre toda a produgéo de
cultura do individuo, é que foram alteradas. As#ivi das manifestagdes ficou assim:

1 - Ligacdo com o esporte (LE) Comentéarios que facam referencia a algum contegtton
previamente adquirido sobre o futebol. Geralmem@o\yuntos com experiéncias anteriores.

2 - Transmissdo esportiva (TM) Opinides acerca das falas dos profissionais dkang
imagens que possam chamar mais atencéo, ou spaFdo e a qualidade da transmissao.

3 —ldentificacdo com jogadores (1J) Comentarios e opinides sobre os jogadores ecgni
da Copa do Mundo. Gostos e desgostos.

4 — Experiéncias anteriores (EA) Comentérios geralmente alheios a partida, trazik
experiéncias anteriores ou opinides ja formadagesadtontecimentos nos momentos do jogo.
5 — Publicidade e Consumo (PC)AlusGes a marcas e patrocinadores durante os jegos,
como eles aparecem.

6 —Momento do jogo (MJ): Opinides e rea¢cdes a momentos especificos do jogo.

7 — Aspectos Intermediacdo (AIM): Aqui serdo computados os momentos especificos do

lugar de mediacédo, que ndo poderiam acontecer gwsdugares, por exemplo.

Vale ressaltar que estas categorias nao foramasripdra limitar, mas sim
expandir as nossas analises. A intencdo é obseowan o lugar de mediacao interfere nas
opinides expressadas pelo individuo, e relacioraromentarios as experiéncias anteriores e
ao seu perfil, conciliando as respostas da enteevisssa divisdo também nédo exclui a
pluralidade dos comentarios, que podem estar em aeaima categoria simultaneamente. As
concepcbes de Martin-Barbero também foram utiligada analise, principalmente as

mediacdes que ndo fazem parte da categorizacaoodedO Os resultados serédo apresentados

° Este ndo é um modelo fixo, e vem sofrendo altemg@sde a década de 1980.
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em uma tabela com os comentarios e reagfes jéasleganas categorias propostas, de acordo
com 0 jogo em que aconteceram. A seguir, trazendescassao acerca dos resultados.
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5 As mediacoes em cena: a Copa do Mundo 2010

Nossa discussdo pretende se basear nas categamstps, aliadas aos
lugares de mediacdo em que aconteceram. Apesdiados estatisticos serem muito claros, a
subjetividade estard presente em toda a analise. fddemos ver nitidamente como as
reac0es se encaixam em suas respectivas divis@nas, sim um transbordamento de
significado. Vamos analisar, a fundo, a LE, a TN?G a |J e também a ultima; AIM.

Entre as categorias preteridas, as experiénciasi@ess(EA) constardo nos
resultados analisados quando também se inserireligat@o com 0 esporte, ja que NOSSO
estudo tem por objetivo secundério, a relagdo gdortsscom a comunicagcdo. O momento de
jogo(MJ) sera estudado dentro da identificacdo ogwgadores, quando for pertinente para
completar algum raciocinio, ja que a maioria dasifestacdes desse tipo fizeram mencéo a
ocasifes especificas das partidas, que néo podaertaskas fora de contexto.

Abaixo, a tabela com as manifestagfes verbaigiiatastatisticamente.

Tabela 1 -Tipos de manifestacdo do sujeito X Jogo da Copdwindo 2010

TXJH Jogo 1 Jogo 2 Jogo 3 Jogo 4**

Total (por
EspXHol tipo)

39

31

12

64

40

56

17

BraXCor

AIM
Total

(Por jogo)

259*
**10 tempo *ab Geral

% Tipo de Manifestacéo X Jogo da CM 2010
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Essa tabela traz, na disposi¢ao horizontal, ossjego que as reacdes foram
visualizadas, e na dultima linha, o totais de camgo.] Na vertical, essas reagcbes foram
colocadas em suas devidas categorias. Na Ultinna&obs totais por categoria.

Comecemos a analise pela primeira categoria, a&igaom o Esporte:

5.1 Ligacdo com o esporte (LE)

Para Gastaldo (2002), o amor futebolistico do porasileiro se deve as
vitérias da selecdo brasileira masculina de futetaolCopa do Mundo. Somos 0s maiores
campedes da competicdo, com cinco conquistas. Cqrassar das geracbes, as familias
tratam de contribuir para aumentar essa paixaopais escolhem os times dos filhos,
incentivam a pratica do esporte, em especial deb@lt e desde a infancia das criancas,
compram roupas, bolas e varios outros artefat@cioglados ao seu “clube do coracéo”.
Assim, muitas criangas carregam essa paixao e slppesam a seus filhos, tornando o ciclo
“infinito”. A ligacéo é tao forte que o torcedorasileiro € o técnico de futebol e comentarista
de televisdo ao mesmo tempo. O fato de trabalhamowrs um torcedor que se diferencia
dessa massa é determinante para os resultadosisgeenions e para limitar sua ligacdo com o
esporte como categoria.

Além de englobar as manifestacfes ligadas ao espesta categoria
também comporta comentarios que denotem uma fakaadligacdo, ou seja, confusbes e
erros gue o individuo possa cometer em suas mesrggjaortivas, antigas ou recented. A
pode ser considerada uma subdivisdo das expesénaieriores EA), mas nesse caso,
direcionadas apenas ao esporte. Sendo assim, lmscamentarios que demonstrassem esse
tipo especifico de conhecimento. A seguir, a ds&oglas manifestacdes desse tipo, divididas

pelo ambiente em que ocorreram.

5.1.1 Familia

Durante a entrevista, o sujeito nos informou quenembros de sua familia

mais ligados ao esporte sao seu pai e sua irmée pugemos perceber claramente durante as



42

filmagens. Esta uUltima gosta de praticar futebaksistir esportes em geral, enquanto aquele
prefere apenas acompanhar pela televisdo. A maéiéher esta acostumada a assistir menos
televisdo. Sabemos que eles passaram alguns anagrsem aparelho TV, principalmente
durante a infancia do individuo, por conta de axige da religido. Isso parece ter sido
determinante para a formacao de seu distancianderfigtebol.

Entre todos os comentéarios categorizadod gorapenas um destes denotou

uma lembranca ou ligacéo ao esporte, e que tambdeger considerada como opinido:

“O Brasil s6 conhece jogar sob pressab!”

As outras reacbes fazem mencdo a conhecimentosriddqude forma
dubia, ou mesmo confusé&Quem jogou ontem, Alemanha e Australia? R: nao,doa
Holanda”. Em outra situacdo, o sujeito disse que prefeua g fornecedor de material
esportivo da selecéo fosse a Nike, pois ndo gosta\Ruma. O uniforme ja era patrocinado
pela Nike. Pudemos notar comentarios pontuais smbmemento do jogo, mas nenhum deles
demonstrava conhecimento tatico ou técnico do jégwo.outro lado, a familia do individuo
parecia saber mais sobre futebol. Enquanto ispaj de Eliéber recordava memdrias antigas
sobre escalacOes das sele¢Oes brasileiras nasardpasres (2006, 2002, 1998%dbia que
0 Galvao substituiu o Luciano do ValleTontando sobre troca de narradores da Rede Globo
para a Copa do Mundo de 1982. Apesar desse condi@oine gosto por esporte, o pai do
sujeito nunca o incentivou a praticar algum espadmo ele nos revelou na entrevista.

Ao todo foram apenas cinco fatasleste tipo, contra 13 e 16 em outras duas
oportunidades. Isso demonstra um receio do sujgite, ndo se sente seguro para fazer
comentarios deste tipo quando sua familia est@ptespois ha maioria das vezes em que 0
fez, foi corrigido ou ignorado. Nota-se entdo quenailia, como instituicdo social, ndo trouxe
motivagdo para que o individuo se aproximasse @l até por ndo possuir “rituais”, como
assistir a Copa do Mundo com todos os membros mieséa mae quase nao assiste TV). O
sujeito revelou na entrevista que lembra vagamsostiee algumas finais de Copa do Mundo,
e isso demonstra a fraca conexdo entre o event@a éamilia. Apesar disso, uma de suas
memorias esportivas mais marcantes é a derrotaasil Para a Franca em 1998, ano em que
ele e sua familia adquiriram o primeiro aparelho Tdé Curiosamente, outra de suas

memorias faz mencdo a morte de Ayrton Senna, em. 198sta época o sujeito ainda nao

YAs frases retiradas das filmagens dos jogos fe@lotadas em destaque itélico.
12 Falas, manifestacdes, reacdes, expressdes, coimertépinides: sindbnimos para o uso dos dadasigstos.
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tinha aparelho de TV em casa, e mesmo assim sedatebassistir o acidente. Isso mostra a
importancia do idolo, no caso Ayrton Senna. A Fdariuera mais assistida pelos brasileiros,
assim como foi o ténis no “reinado” de Gustavo kKerera repopularizacdo do boxe com
Acelino Freitas, o momento atual, em que ha graugeilarizacdo do MMA(Mixed Martial
Arts), lutas marcias combinadas, especialmenteacoampedo Anderson Silva.

Logicamente, outras escolhas também podem terilooicto para esse
distanciamento do sujeito com o futebol. Lopes ieaptjue a subjetividade da recepcao
poderia ser mais bem avaliada com a ajuda da Bgiaeple afirma, que, para pensar a
mediacdo na recepc¢do seria necessaria a iderdificde categorias psicolégicas de analise.
Mesmo assim, admite que isso ainda n&o seria sofecpara entender por completo “a ampla

gama de indagacfes que a relacdo receptor/telesuséaa” (2002, p. 181).

5.1.2 Amigos e bar

Optamos por unir os dois lugares (casa de amidpas)e pois 0s resultados
observados foram similares, podendo ser dialogdddsrma Unica. Encontramos muito mais
reacOes ligadas ao esporte, e também mais varamas si. Em muitos momentos o0s
comentéarios deste tipo estiveram ligados a um dprado esportivo sobre as regras do

futebol, algo que ndo pudemos perceber na preskeniganilia.

“Mano! Bateu ombro com ombro!”sobre uma falta marcada contra o
Brasil.

“Toque involuntario? (rs),”sobre o gol irregular de Luis Fabiano no jogo 2.

Em outra oportunidade, Eliéber se defende de uimadateira dos amigos,
justificando que sabe as “coisas basicas” do fltésse ambiente se mostrou mais favoravel
para o aprendizado das regras do jogo, jA que @itsuaproveitou para absorver as
manifestacbes de seus amigos. Sozinho no bar, egle mais liberdade para arriscar

comentarios e algumas previsdes sobre o jogo:
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“Estd muito ruim esse jogo. Na verdade, esta tudaneio de campo nao
€? Tudo embolado. Estou falando besteira? Mas a&stéando bem? Os times estdo muito
iguais”, em duvida sobre o que pensar.

“Repara. Segundo tempo ele vai dar um vermelhinho”.

Neste ambiente as interacdes do individuo foram pessoas que ele ndo
conhecia, e provavelmente ndo manteria contatoislejoojogo, o que contribuiu para que a
inibicdo por possiveis repreensdes fosse menoradtar o padrdo de comportamento do
torcedor, ele também aproveitou a falta de golamtera partida para falar sobre outros times
da CM 2010, como Chile e Italia, os quais descofisima entrevista que sao as sele¢cbes com
as quais mais se identifica, e se prontificaria tencer caso a Selecdo Brasileira fosse

eliminada.

5.2 Transmisséo midiatica (TM)

Para Gastaldo (2002), a transmissdo de um evergorte® € uma
construcdo de um acesso mediado a realidade. ® gaasmitido € uma idealizac¢édo do real,
repleta de pré-producéo e recursos tecnologicwseiglica a diferenca cada vez maior entre
0 praticar e o assistir. Baseando-se no esportdtdeendimento, a tendéncia € a de que a
sociedade consuma mais (TWdeogamese pratique menos. Os jogadores profissionais se
transformam em lendas, os dirigentes de clubes@&o politicos inatingiveis e a televisédo é
a grande formadora de uma opinido unilateral. ESsz esta no pensamento de que “o
esporte ndo necessita de traducdo, ou mesmo dacdaPFERES NETO, 1999, p.53).

Assim, este topico tratou de unir todas as expesssdopiniées acerca da
transmissao dos jogos. Tudo que é relacionado @disgonais (narradores, comentaristas,
reporteres e etc.), a aspectos técnicos, como ioiguuamento de cameras, sons e afins, foi

percebido. A seguir, a discusséo dividida nos elifexs ambientes.
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5.2.1 Familia

De modo geral, as reacdes a transmissao foram esajpando o som do
aparelho de TV era percebido. Nos dois ultimos gogobarulho das pessoas conversando
abafava as vozes dos profissionais da midia e impedujeito de se relacionar com estes
comentarios; por isso nossa analise se baseianglimroente nos dois primeiros jogos.

No ambiente familiar, a maioria das manifestac@esetacédo a transmissao

televisiva foram criticas as falas de Galvao Bueaorador da Rede Globo:

“Apaga tudo que aconteceu no primeiro tempo!(rsd médnsigo agulentar
os comentarios do Galvao! Apaga tudo, apaga!”.

“O Galvao acha que sabe falar o sobrenome dos gaise

Mesmo assim, quando seu pai sugeriu a mudancarde, casujeito foi

contra:

“Ah, querendo ou ndo é que a da Globo é melhor, &#&o

E para justificar sua posicdo sobre a qualidadestnéssdo da TV

Bandeirantes, disse que:

“Nem parece gue € jogo de verdade, parece gque est@évendo reprise”

Foi a contradicdo mais importante nas reacdes igedma individuo; sua
predilecdo pela Rede Globo de televisdo, mesmoaowarias criticas ao narrador principal
da emissora. Podemos apontar duas causas para @mameira é visual/técnica. A TV Globo
tem os melhores equipamentos, e consequentemamnéthar imagem entre as que estavam
transmitindo o jogo. A segunda é a cotidianidadéndoviduo. Acostumada aos canais de TV
aberta, sua familia tem influéncia direta na escalb que assistir. Eliéber e sua méae estéao
habituados as novelas da emissora. Soubemos taqu#seu pai gosta de assistir programas
que reprisam “gols” na TV Bandeirantes, mais umdiadda instituicdo familiar na formacéao

de suas preferéncias, mas agora, constituinddandiamento .
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5.2.2 Amigos e bar

Neste ambiente, as criticas a Galvao Bueno foracadias por comentarios

irbnicos, ou em relagéo a regra do jogo:

“Galvao e suas estatisticas maravilhosas. E o piic@go sem Alemanha,
Uruguai, Italia ou Argentina. Sério? Por que sera?ia final do torneio.

“Toque involuntario? (rs)’, sobre o gol irregular de Luis Fabiano.

O comentario mais notavel foi em relacdo as opmides comentaristas
acerca da atuacdo de Luis Fabiano. No jogo 1, @leluramente criticado e taxado de
omissd>. J& neste jogo, fez dois gols e foi consideradwlhor jogador da partida. A critica
recorrente que se faz aos profissionais que comemsporte na midia € a de serem
imediatistas; sempre discorrer sobre o momentoetnmento de feitos antigos. Isso pode ter
sido apreendido pelo sujeito, tanto em sua fanfd@an seu pai), tanto quanto com seus
amigos, pois a maioria deles também apresentowlest®ntentamento com os profissionais
da imprensa esportiva em geral. Descobrimos naastia que a familia Freitini s6 passou a
assistir televisdo quando Eliéber completou 10 .af\pssar de seu pai gostar de futebol, e, de
acordo com ele, assistir a qualquer jogo, o sujegtalefiniu como “torcedor de Copa do
Mundo”, ou seja, apodia o Brasil nesta época, e so.

Em relacdo a aspectos técnicos da transmissdo,asapama das

manifestacbes se mostrou ser desse tipo:
“N&o, na outra camera mostrou”

Parece uma simples afirmagéo, mas ela revela cosndramsmissoes
procuram se valorizar diante dos telespectadomst @s angulos inimaginaveis, melhor
captacéo de sons, “tira-teint4”zoom, a constante troca de cameras e etc. Osgoatibope

15 trazem publicidade e patrocinio, o que possibijitl@ a emissora possa se equipar ainda

13 Na linguagem popular, “amareldo”.
* Tecnologia que tridimensiona os jogadores mostrared lance em questéo era vélido de acordo cegra
1> Cada ponto no ibope equivale a aproximadamenteis@parelhos de televisao.
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mais. Betti (2002) atribui esse poder a linguagemiavisual, especifica para os eventos

esportivos, transformando-os em “telespetaculos”.

5.3 Publicidade e consumo (PC)

Para Lopes et al., a televisdo é um "forte dispasisociotécnico de (re)
conexao entre o publico e o privado, em particotarsua capacidade estrutural para mesclar
esses espacos” (2002, p.138). A autora acreditaequaima sociedade que privilegia o
mercado e a tecnologia, o0 sujeito € percebido stngrando se apropria de produtos e bens
de consumo, sendo apenas suporte de valor. Assiglagio entre publicidade e televisao
atingiu uma sinergia inédita. Gastaldo (2002) airque as mensagens publicitarias estdo
cada vez mais efetivas, em menores espacos de.t@aoele, o discurso publicitario ndo é
mais um instrumento mercadoldgico, mas um moddteeaaas representacdes sociais dentro
de uma cultura de consumo midiatizada. De acordoB®etti (2002), a publicidade descobriu
o futebol como uma modalidade altamente rentdeehe a melhor relacédo custo-beneficio do
Brasil.

Neste tépico buscamos decodificar essas mensagassdas através da
publicidade, sua apropriacdo pelos individuos es sfamas de aparicdo durante o
“telespetaculo”. Mesmo assim, acreditamos no recegtivo, que apesar de inserido neste
contexto de culto ao consumo, pode compreenderoms#u lugar na sociedade, controlar a
“chuva” de propagandas e tentar escolher o prirabrdi

Na pesquisa de campo, encontramos dados nas dossras partidas, e

por isso nossa analise se atém a esses momentos.

5.3.1 Familiae Amigos

A familia ndo tem tanta influéncia na assimilacas gropagandas, quando
tomada por instituicdo social isolada, mas sim doagm conjunto com a sua posi¢ao, sua
classe social (mediacao referencial). GastaldoAR08z a definicdo de publico-alvo, que, no

discurso publicitério, se baseia em um recorte @fpe da populacdo, para quem as
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mensagens de incentivo ao consumo sao direcion2desnte a Copa do Mundo, a audiéncia

€ muito heterogénea, e estas mensagens passanmadarater mais geral. Na transmissao, o
narrador costuma “ajudar” noarketingde alguns produtos, tecendo indiretamente opinides
indiretas sobre os bens de consumo, como os ur@ira bola e as chuteiras. Em nossa

pesquisa de campo, notamos algumas reacdes dadinlia esses comentarios:

“Eu acho que tem que combinar, sabia, € sério, pade ter laranja e
amarelo, fica feio!”,sobre os uniformes de jogo.

“Nossa, ela é perfeita’sobre a camisa falsa do Brasil que estava usando.

“Ai gente, eu queria ir num jogo da Copa, imagina?”

Este Ultimo comentario aconteceu em um moment@atipie inicio de
transmissdao. Uma camera filmava todo o estadiejrda e também lateralmente; as pessoas
estavam sorrindo, e, “fantasiadas” para a ocadidgiravam fielmente a representacao de
realidade que a TV procura fazer, previamente tdzumo trabalho de Gastaldo (2002).

Em relacdo aos lugares de mediacdo, ndo foramo®mtaanentarios acerca
do assunto deste topico nos jogos 3 e 4. No terg@iyo, as interacbes do sujeito com 0 som
da televisdo foram escassas, quase nulas, devidaralho das conversas no bar. No quarto
jogo, as constantes conversas entre 0os amigosiémeEtestringiram a atencdo do sujeito a
momentos pontuais do jogo.

Também nao vimos diferencas entre as reacdes aldssrcom a familia e
0s amigos. Como instituicdes sociais, suas inflia@ngdo bastante similares. Por outro lado,
vemos o crescimento doarketingesportivo, que procura aproximar os atletas dadisiituos
“comuns” da sociedade através de modernos proésjostivos.

Pode-se dizer que esporte ndo tem grande mercadens® por essa
variedade de produtos comercializados, mas tamtanigentificacdo do publico com as
mercadorias. @narketingesportivo cresceu junto com o interesse da mididransmitir os
grandes eventos. Atualmente, as empresas estaoadest cada vez mais recursos para esta
area, visto que a efetividade da propaganda étidaero aumento das vendas e do lucro. Na
Copa do Mundo, essa propaganda é exponencialmaltgizada, assim como seus

resultados. Por isso, é maior a quantidade de smiamsagrandes eventos esportivos.
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5.4 ldentificacdo com os jogadores (1J)

Durante o periodo de Copa, muitas empresas emprestaedibilidade e o
prestigio dos jogadores de futebol. Gastaldo (20@8he este processo como a justaposi¢do
do “idolo” ao produto, ajudando a vendé-lo pela gmmalo contato” com o consumidor. Para
as empresas, melhor ainda se esses jogadores fitmares da Selecdo Brasileira ou ex-
jogadores consagrados. Por outro lado, outros gadfores emprestam sua credibilidade aos
veiculos que transmitem o evento, como comentardgda partidas do Mundial. A demanda é
mutua; da midia, pois hd um grande nimero de jegosim curto espaco de tempo (precisa
de profissionais), e dos ex-profissionais, que ygaes tém dificuldade em encontrar novos
empregos pela falta de formacédo escolar e habdglsektra-campo”.

Desta forma, a popularidade dos jogadores é dimttarafetada pela midia.
A empatia é um recurso freqlente nas propagandasjgalmente as que procuram dar ao
seu produto uma identidade brasileira; mesmo empnesiltinacionais. Geralmente utilizam
historias comoventes de profissionais com origerdesta, que “subiram” na vida atraves do
futebol.

Coincidentemente o sujeito da pesquisa demonstrawrnidentificacdo
com jogadores que protagonizavam varias das pragdagalo periodo de Copa do Mundo, ou
entdo eram garotos-propaganda de marcas e prockismsonados ao consumo direto ou
indireto aos momentos do evento, como aparelhdsle@séo, camisas, materiais esportivo,

etc. Abaixo, algumas das manifestagcbes sobre jogsido

“Robinho € o jogador da Copa“.

“Esse ai eu gosto, € o Dibier, Didier?”.

Em algumas ocasides, as reacbOes foram relacionanlapgador e a

momentos pontuais do jogo:

“Falta um gol do Robinho pra eu ficar feliz de vao”

Em outras oportunidades, ele demonstra um conhatimprévio da

personalidade do jogador, tdo apropriada pela tridida propaganda:
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“Pro Kaka ficar puto, é porque esta muita sacanagjem

No caso, Kaka é conhecido como um jogador lealpieexpulso apos
trombar com um jogador da Costa do Marfim, que camuchdo como se tivesse sido
agredido. A imagem de craque e “camisa 10" doatbeasileiro contribuiu para aumentar a
indignacéo do sujeito. Por outro lado, ele despreguns jogadores de forma veemente:

“Néao gosto do Lucio. Odeio a imagem dele, sabegra dele.”.

Curiosamente, Lucio era o lider do time, o capitdas isso ndo parecia
tornar sua personalidade mais agradavel para Eligbe se manifestou de forma similar em

outras ocasifes. Agora, discutiremos os resultabiidos na familia e no bar.

5.4.1 Familia

Estatisticamente, todas as categorias apresentamars resultados no
segundo jogo. Apesar do maior nivel de atencamdividuo a transmisséo do primeiro jogo,
acreditamos que o placar apertado (2 a 1), a eszatao da selecdo coreana como fragil, e a
inibicdo do sujeito no ambiente familiar tornarasncomentarios esparsos e genéricos, quase
como xingamentos de “torcedor de arquibancadatiérfio € demérito, mas também néo era
objetivo de analise pela pesquisa). Os consideraomeso improdutivos, pois foram
comentarios acerca do resultado e do futebol rpiresentado por uma selecdo acostumada a
vencer facilmente. Gastaldo (2002) afirma que esstume € atribuido ndo somente aos
resultados, mas a publicidade e opinides dos profiais antes das partidas, sempre
reforcando a necessidade da “aniquilagdo” dos ogesgcomo uma espécie de “canibalismo

simbolico”.
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5.4.2 Amigos e bar

Se as reacOes do tigtd/MJ) apresentadas nos jogos 1, 3 e 4 fossem
somadas, ndo chegariam ao nimero de comentariesvalles no jogo 2. Esta situagéo é
explicada pelo placar do jogo, que chegou aos 3parf o Brasil, pelo menos por alguns
minutos. Isso gerou tranquilidade e liberdade parandividuo, resultando em reacdes
constantes. Determinante para essa tranquilidacde poesenca dos amigos do sujeito, que,
como grupo, demonstraram maior afinidade de opgniGeando comparados a familia
Ressalta-se que este grupo de amigos foi formadmtiuo ensino médio do participante.
Mesmo com a desinibicdo diante dos amigos, 0 supgiresentou alguns momentos de

inseguranca na hora de comentar algo sobre o fog®eaté brincou:

“Ele vai tirar o Neymar (...). Olha, ninguém me dgiu”.

Neste momento, ele esperava ser corrigido por akyuigo, ja que Neymar
nao fora convocado para integrar a Selecdo Brasitks futebol na Copa do Mundo 2010.
Acostumado a correcdes em suas afirmacdes soleofub sujeito mostrou estranhamento
por ndo sofré-las tanto quanto no ambiente familagrupo de amigos preferiu nao reprimir
as manifestacdes. Esse pequeno fato causou unte@bertura para que o sujeito desse suas
opinides sobre o jogo, ndo apenas em relacdo aoentommas a aspectos técnicos do

futebol, o que n&o ocorreu no ambiente familiar.fPo, 0s aspectos intermediagéo.

5.5 — Aspectos Intermediacédo (AlM)

Para Signates (2006), a mediacdo situacional wadsco momento do
contato direto com a TV, e procede de lugares &spe (escola, bairro, familia).
Entendemos que a producdo de sentido sofre umacacdiGiria ao que serio o natural do
individuo. Como lugar de mediacdo, cada ambientie papresentar “zonas de repressao”
situacional. Empiricamente, constatamos que a if@amsérviu como repressao a manifestacao
do sujeito acerca do futebol. No grupo de amigas, ohestimulo para expressédo de

comentarios ligados ao esporte, mas por outro kadeligido (evangélica) foi um tema que
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entrou nesta zona de desconforto. O grupo evissongo, igualmente reprimindo uma parte
da personalidade de Eliéber.

Para explicar como funcionam os grupos dentro dweaito de mediacao,
Signates (2006) indica um complemento para o ctmceide comunidades interpretativas,
que seriam a combinacao de varias comunidadestosujgmidos em um conjunto de préticas
comunicativas particulares. Aliadas, elas dariarmompletude intelectual e emocional ao
sujeito. Ainda sobre este conceito, o autor um ftifoes de comunidade que compde a
anterior; a televidente. Ela teria a funcdo deiBgar a interacdo TV-audiéncia. O autor
ressalta que a familia geralmente € a comuniddégidente mais assidua, mas nao é
necessariamente a comunidade interpretativa dégidnds, o que foi observado no nosso
estudo de campo.

Neste estudo apresentamos apenas aspectos integdeedim relacdo as
opinides do individuo, mas outras pesquisas patesiaservar até mais atitudes que o sujeito
desenvolve de forma diferente em cada espaco. Ndamtos aqui de uma analise de
comportamento, ou mesmo psicolégica, mas sim deepsos que foram modelando suas
praticas comunicativas, ou seja, como a recepcdtificou seu cotidiano, seu agir intelectual
e suas experiéncias culturais. O que se viu forogd de amigos” como um ambiente
privilegiado, uma comunidade televidente que assacimais da personalidade e da
naturalidade do individuo ao grupo. Em conversas fias gravacdes, pudemos constatar essa
afirmacdao através do nimero de comentarios quanfe@ferencia a situacao. O sujeito ainda
nos revelou que em seu ambiente de trabalho, sg@oogeligiosa também é reprimida,
mostrando como funciona na pratica, o conceitccdasunidades interpretativas; no caso, em

uma fungdo modeladora e repressora.
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6 Consideracdes Finais

Apesar das poucas pesquisas em esporte e recepga@ulitamos ter
atingido os objetivos deste estudo; estudar asapées durante a recepcdo midiatica da Copa
do Mundo 2010. A decisdo pelo uso de apenas umso@esalheia” ao mundo dos
comentéarios futebolisticos se mostrou correta,ovigie mesmo essa pessoa deu muitas
opinides acerca do momento de jogo, algo que ndécalyamos como objetivo principal.

Baseados na ideia da pesquisa pura e da pesquigd empirica de
Campomar, definimos as etapas da pesquisa. A par@éntrevista despadronizada, pudemos
constituir um perfil do sujeito em relacdo ao espmaber seus gostos, costumes, formacao e
a influéncia de sua familia em seu cotidiano. Dgpuds propusemos a filmar a recepcéo dos
jogos do Brasil na Copa do Mundo 2010 em um model@bservacao participante, s6 que
em grupos diferentes; o sujeito com a familia,mogyas e em um bar.

Neste ultimo local, o sujeito foi sozinho para liteni nossas analises em
relagdo a mediacdo situacional. A partir disso,staoimos uma tabela separando as
manifestacfes verbais do individuo em sete tip@gmdao com o esporte (LE), Transmisséo
da Midia (TM), Publicidade e Consumo (PC), Experiés Anteriores (EA), Identificacdo
com jogadores (1J), Momento do Jogo (MJ) e pomdtbs Aspectos Intermediacao (AIM). A
Gltima categoria serviu para compararmos os acoméetos de acordo com o lugar de
mediacdo, apontando as adaptacdes que estes egpagosaram no comportamento
individual e na apropriagao da mensagem. Assimemid ver como cada mediacao teve seu
jeito préprio de entendimento, e um caminho paseolacao.

A delimitacdo conceitual desta modalidade de pssgai recente. O que
pudemos constatar através de dados empiricos @fnsa entrevista, conversas) é que a
influéncia das media¢cbes é indissociavel a recepgudi@m, subjetiva. Nao afirmamos que
tudo é mediacdo, pois € a mesma coisa que dizerngda o €, concordando com o
pensamento de Signates. A partir da divisdo engeases, tudo ficou mais claro, e pudemos
enxergar como o lugar de mediacéo influiu no cotapeento afetivo e intelectual do sujeito,

e como se deram as trocas entre o ambiente e @ gEntir de uma analise que focasse
percepcdes individuais e coletivas.

Na mediacdo video tecnoldgica nos baseamos em ipasqie Gastaldo
para apontar referencias da midia ao consumo, porus tema quase intrinseco a

transmissdo, com as peculiaridades da Copa do Mumddea critica antiga para uma situagéo
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que tende a perdurar por muito tempo. A relacaeentdia e publicidade é crescente, e, na
pratica, a associacao é feita de forma suave.tRdeat da mediacao individual, utilizamos a
correlacdo entre entrevista e observacOes, aliasda-recepcédo. Por fim, a mediacdes
situacionais e a institucionais exigiram a comp@vagistematica dos lugares em que a
recepcédo aconteceu. A ligacdo com o conceito deucmiade interpretativa nos ajudou a
decifrar dados dos aspectos intermediacdo; osemasd do individuo com a expressédo da
religido e sua ligacdo com o esporte foram o facoaksa atencao, e assim percebemos como
a familia se constituiu como comunidade televidert@lepois, como os amigos influiam
através da sua constituicdo como comunidade irt@tpra, ou seja, € nesse ambiente que o
sujeito busca compreender a mensagem midiatica.

E inevitavel que a atuacdo das mediacdes nos wmliésreespacos de
recepcdo e a observacdo da influéncia do coletivibormacao da personalidade perpassem
pela subjetividade. Lopes acredita que, em conjooito a Psicologia, é possivel concretizar a
construcdo teorica que fundamente uma metodologigs mompleta para estudar esta

subjetividade, e enumera um eixo triplo de probkEma

- Mapeamento de interfaces conceituais entre aonalgd subjetividade e a de
mediacao.

- ldentificacdo de categorias psicolégicas, quemfiam pensar a mediacdo na
recepgao.

- Analise explicativa de nexos existentes entrstad® de processos subjetivos e o

estudo da comunicagdo, com base em dados emp{2662, p.182)

Assim podemos ter uma idéia das dificuldades enadas em um estudo
que, apesar de quantificar os comentarios como sdadméricos concretos, também os
“mergulha” em abstracdo. Apesar disso, acreditarrers cumprido nossos objetivos,
relacionando as mediacfes a entrevista e as ogées/aa complexa rede de rela¢cdes que
forma a recepcao televisiva. Sabemos que “o pigneir dessa etapa pode servir de lastro
para a critica e a autocritica, tdo salutar padgsenvolvimento do conhecimento na area”
(JACKS, 2010, p.28).

Além da autocritica, cremos que com o desenvolvime&® uma unido
conceitual (subjetividade e recep¢do) e tematisic@Pgia e mediacdes), podemos superar

confusdes antigas e estabelecer novos padrbespastiudos de Recepcao.
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Anexo

Entrevista Despradronizadacom Eliéber Freitini

Pergunta 1 —Queria saber um pouco da sua histéria dda e os lugares em que vocé
morou até este ano (2010).

Resposta:Eu nasci em Sao Paulo(capital), sou paulistano,m@assei direito em qual zona,
sul ou leste. Vivi |a até os 8 anos de idade. Varagsanta Barbara d’Oeste em 1998. Meu pai
havia se aposentado e achava que aonde nos mosagamf®P era muito perigoso, e ele tinha
este terreno aqui em SBO ha muito tempo. Ele resatenstruir aqui e a gente mudou. Dai,
morei aqui de 98 a 2006, pois depois fui fazerltaale, estudei aqui e fiz a maior parte dos
meus amigos no ensino médio, no colégio Politeciddestudar Relacbes Internacionais, so
que nao estudei o suficiente pra tanto, e no meiarmb de cursinho passei em secretariado
executivo trilingue em Maringa. De inicio apenavi@asido treineiro e acabei passando,
resolvi fazer o curso mesmo. Mudei-me pra la (Mg)nem 2006 e fiquei até o ano passado
(2009). Dentro desse tempo aprendi muita coisbalinei bastante em uma organizagao
(AIESEC) la e pude conhecer varios lugares do Brksi pra Floriandpolis, Curitiba, fiz
conferencias em SP e uma conferencia Internaciop@,achei super importante pro meu
aprendizado de vida e morei no Chile por uns deisa®s, onde também fiz uma conferencia e
la tive essa oportunidade de ter uma vivencianaigonal. Esse ano comecei a trabalhar com
ensino de linguas.

Pergunta 2 — Gostaria que vocé tracasse um histda sua vida em relacdo ao esporte. A
pratica, primeiro e depois a assistir aos esportpge vocé gosta e que lhe chamam a
atencao.

Resposta:Primeiro sobre a pratica, acho que é bem curtanplas (rs).Eu nunca fui uma
pessoa que gostou muito de esportes. Eu sou nairtcem qualquer esporte. Entdo na minha
infancia assim que eu lembre e que tinha muitoréspoada quase. EF no colégio, que eu
nunca gostava de jogar futebol, e ficava dand@ia ido professor dar mais queimada e tal e
dai a gente jogava, mas futebol mesmo era horBvilcava um pouco de correr na rua, que
acho ser o mais esporte que eu fazia e acho gupesi@ncia mais marcante que tive com
esporte foi treinar atletismo por um ano. Eu erae# atleta mediano, o esforcado como
todos falavam, pois eu me esforcava muito pra iatiog resultados e acho que acabel
melhorando durante esse ano mas nao era um promaso

2.1 - Como vocé chegou ao atletismo?
Eu lembro de um amigo que falou desse grupo de&asteem Americana e me chamou pra

gente dar uma olhada pois ele queria participdei lg@e iria acompanha-lo e fazer o teste
com ele. Entramos na escolinha de atletismo ecaglkoa saindo, mesmo sendo muito bom,
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muito rapido e se continuasse acho que teria uraa®oeira, mesmo com esporte amador e
eu continuei, e minha irma comecou a fazer commdegmas eu era quem mais tinha um
seguimento, treinava todos os dias, quando erai@é por semana e lembro quando passou
a ser 5 dias, quando eu ia e treinava toda tard® Aue eu era bastante esforcado mesmo.

2.2 — Quais esportes vocé acompanha efetivamemtvés da midia?

Eu sempre gostei de vOlei. Eu sempre assisti, n8alimos anos, mas desde que comecei a
entender mais o0 esporte sempre achei o vllei baeamderessante sempre assistindo
campeonatos mundiais e algumas vezes eu lembraneaga de assistir algumas finais da
Copa do Mundo (Futebol), também me lembro de @saistomobilismo, e claro que acho
que foi marcante pra qualquer pessoa quando Ay®gnma morreu, entdo eu tenho essas
poucas memorias de esporte, Ayrton Senna, o Bnas88 na final contra a Franca e etc.

Pergunta 3 —Gostaria de saber qual sua profisséiwahie formacao académica

Eu me formei em secretariado executivo trilinguejeHeu ndo trabalho na mesma area em
que fiz meus estudos, com o que eu me formei, podé acabar seguindo outras linhas: ou
area administrativa ou educacional. Trabalho nars# em uma escola de idiomas, privada.
O que eu gostaria mesmo de fazer é trabalhar na pdministrativa e ter uma experiéncia
para saber o que fazer, ja que como recém-gradaamia estou meio perdido no mercado de
trabalho. Eu tenho objetivo de viajar para forapdés para descobrir mais sobre meu perfil
profissional, mas atualmente trabalho com o endeioliomas.

3.1 - Em relacdo a sua formag&o: como vocé foi ldvaa organizagédo de intercambio(Ol)
estudantil e qual sua relagédo com as pessoas detiérorganizacao.

Acredito que o meu perfil tenha me levado a Ol. 8ma pessoa que gosta de se comunicar
bastante e a Ol sempre foi muito dinamica, enté@ndo entrei na faculdade, esta coisa
multicultural, de aprender bastante coisa diferenpoder trabalhar com pessoas diferentes,
de outros cursos, me chamou muito a atengdo, e mto p@rincipal foi essa
“internacionalidade” da organizagdo. Entdo me ifigoei muito com todos, e na Ol a gente
acaba desenvolvendo relagbes muito boas, e o a &naba ficando muito ténue, mesmo
sendo muito profissionais e sempre entregando stados. Hoje, a maioria dos meus
amigos pessoais eu conheci na Ol.

3.2 — Vocé acha que fez muitos amigos nesta orgegép pela identificagdo com o grupo?
No ensino médio vocé conheceu pessoas muito dife)ene que talvez ndo se
identificassem com as vontades que vocé tem, certo?

Na Ol, todos trabalhavam pelo bem da organizac@as também tinham perfis muito
diferentes, e la nédo existe perfil especifico, agepessoas comunicativas e leais, que
selecionam perfis diferentes, e que vocé apremdspeitar dentro da organizacao.
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Pergunta 4 —Gostaria que falasse um pouco do seumvodo familiar, separando da
maneira que achar mais interessante, as influencaessua familia em seu dia a dia.

Importante citar que minha familia é evangélicadéequando nasci, aprendi a ir a igreja com
meus pais, e por isso nos diferenciamos bastanteca\fomos tao ligados ao esporte. Meu
pai sempre gostou, mas apesar disso nunca nosrioftw muito a fazer algum esporte. Sei
gue em outras familias isto € mais importante. Bimma sempre foi mais ligada ao esporte
que eu. Em sua adolescéncia chegou a jogar emsdaigues, e quando estdvamos para mudar
para SBO ela foi convidada para jogar na seleganfea de futebol de sdo Paulo, mas como
nos mudados ela ndo pode aceitar. A relagcdo corharfemilia € boa, e era mais forte
guando vivia em casa. Mas quando vocé sai da asssedis pais para morar fora vocé acaba
vivendo um distanciamento bom, importante como &m@o e construcdo de personalidade,
pois é a primeira vez que vocé mora fora, descdbrgeus gostos e seus objetivos, e ndo o
que achava que era. Nos ultimos anos nos distaosjamas com minha volta pra casa, a
gente restabeleceu a relacédo antiga, de manearaakié.

4.1 - Como é a relagéo dos Freitini com a Copa dario?

Acho que isso é bem simples também, porque nivexads uma relagdo muito forte com a

Copa do Mundo, muito primeiramente pelo fato denssrevangélicos. Lembro que quando
moravamos em SP ainda a igreja tinha regras migidas, e ndo se podia ter televisdo, um
ponto importante, ja que a televisdo era um mei@ataunicacdo muito importante, nos

deixando fora de questdes esportivas. Depois musl@meoca e compramos nosso aparelho
de TV, e por isso, nunca tivemos um vinculo muddd com as Copas. Meu pai gosta de
futebol e assiste qualquer jogo, mas ndo € aqoetedor fanatico, mesmo pela selecao
brasileira. E um apreciador, somente isso. Minh@ mdo gosta de futebol, de esporte,
inclusive. Eu acho esporte bacana, sendo aquée tircedor de Copa do Mundo. Gosto de
assistir pra perceber os perfis dos jogadoresfdeedies paises, mas nada mais.

4.2 - Essa relacdo maior que vocé tem com as Copsnonstra a vontade de se
“internacionalizar”, essa busca do aprendizado ddtaras estrangeiras?

Acho que sim, pois depois de ter conhecido muitasqas de fora do pais, de varios lugares,
vocé acaba tendo a vontade de conhecer os paisesed® amigos, e a Copa € um espaco
muito recorrente. Hoje, gosto mais, porque € um emma mais pra poder conversar com
esses meus amigos que nao tenho tanta ou nenhuwaérwia. Acaba por ser um meio de
interagir e brincar com esses amigos. Os maisitasatao 0s que mais gosto de mexer!(rs)

Pergunta 5 — Gostaria que vocé desse sua opinidores@a Copa 2010, subdividindo a
resposta em dois aspectos do evento: econémicgadta social.

Resposta:Eu ndo pesquisei sobre 0 assunto. Tudo o que saliemque passa na televisao e
também na internet. Falando genericamente, acregito uma Copa do Mundo traz um
beneficio muito grande praost pra qualquer pais que a sedie. Por que todo msata® que
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acaba sendo o foco, uma Copa € um evento intenm@cio maior de esporte internacional.

No primeiro momento, os beneficios vém atravésudsrho. As pessoas que vem pra assistir
0s jogos. Depois depende de como o pais lida csitnagdo. Na Africa do Sul eu tenho uma

amiga que morou |4, no ano passado nos encontelaslisse ndo saber como o0 governo ia
trabalhar com isso la, pois o0 pais como um todarera&o violento, muitos assaltos, mas isso
nao estava passando na televisdo. O governo dpga&isia trabalhar muito bem. Em relagéo
a economia, vai ser 6tima pra Africa do Sul, quarédos paises mais ricos do continente,
maior desenvolvimento. Acho muito importante falarApartheid (divisédo racial), pois esse

evento internacional, sendo um evento com todaags, todas as culturas, deve ser muito
importante pro pais, pois mesmo o Apartheid termibado, ainda sim existem resquicios
dessa divisao, e acho que hoje vai dar uma melaorado e ajudar o pais a crescer muito
mais. Como pais africano, € dificil demais, eles @oblemas em educacéo e financeiros
maiores que 0S N0SSOS.

5.1 - Gostaria de saber quais paises que vocé&tarna Copa do Mundo 2010.Dé de trés a
cinco opcodes.

Primeiro, o Brasil, 16gico. Nem precisa de motidé& o segundo pais, eu fico muito em
davida, pois eu gosto de varios. Eu colocaria agaapor ter estudado bastante na faculdade,
a lingua e tudo mais. Tenho um pouco de rixa pef@a@e 98, um pouco de raiva da Franca,
mais ainda assim eu colocaria, em terceiro lugar.t&ceiro, torceria pela ltalia, pois acho
gue simpatizo com eles.



