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Introdugiio
O presente trabalho busca analisar a Indistria Nacional de
Microcomputadores no periodo posterior ao fim da reserva de murcade, busvundo
expliciiar as relagdes entre as politicas adotadas pelo govemio e as conseqiientes
gstrategias adotadas pelas indistrias.

Para uma melhor compreensdo das politicas atuais. objeto de nosso estudo,
temos no primeiro capitulo um Histérico dag Politicas de Informatica, desde os
sous primordios, passando pela sua institucionalizagio e desmonte.

O gegundo capitulo busca, analogamente, tragar os caminhos seguidos pela
Indiustria de Inforimatica, cenbisndo oo e dols momentos disimtos: o do seu
surgimenio e consolidagdo e, num segundo momento, as novas caracleristicas
assurmidas no periodo de transigio.

Uma vez explicitadas as politicas ¢ o conseqiiente direcionamento da
Indistria de Informatica ate meados do fim do periodo de transigdo, & possivel
centrar foco em um setor, e o escolhido foi o de microcomputadores. No capitulo
tercewn & feita uma analise mais defalhada deste zetor, buscando identificar og
movimentos da indistria nos dias atuais & quais suas relagoss com o novo
direcionamento politico adotado no Govermo ltamar Franco. Estdo presentes
tambent no capitulo, um historico recente dos microcomputadores e uma avaliagdo
do mercado interno, fatores cruciais para uma melhor compreensio da atual

siluagda.
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Capitulo 1 .

Historico das Politicas de Informatica

Podemos dividir a testéria das politica de imformaitica em irés grandes
periodos que por sua vez podem estar dividides em sub-periodos séio eles @ o
periodo de gestagdo (1970-84), o periodo de institucionalizagio (1984.90) e o
desmonte que vai de 1990 a 1992, Os dois primeiros caraclerizain-se por uma
progressiva mtervengiao governamental enquanto que no terceiro o que se observa é

o fim de politicas especificas.

1.1) O Periodo de Gestaciio (1970 - 1984)

A difisdo @ o ugo de cuotnputadores mciu-#e no Brasil em meados dos anos 60,
mternamente tal demanda era suprida por importagbes em quase sua totalidade.’
Pode-se dizer no entanto que as politicag voltadas ao setor de informatica

originaram-se no decorrer dos anos 70 vindas do mteresse dos militares, sobretudo
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da miarinha, em melhor equipar suas 1‘}'agatas2 aliado ao interesse dos Jrgdos de

fomento econdmico como o BNDE que por sua vez via nos computacores uma

maneirs de "estimular uma maior autonomia tecnolégica da indistria brasileira”.
Para uma melhor compreenséo de tal periodo ele sera dividido em trés sub-

periodos como assim o faz Piragibe{1985) sdo oles:

I) CRIACAQ DA CAPRE (1970-75)

No I PND as industrias eletrénicas sdo apontadas como setores novos onde
a Substituigdo de Importagées poderia ocorrer de formya intensa em tecnologia. Ja
no Il PND a necessidade de se desenvolver a eletrénica digital é aponiada como
estratégica. Percebe-se assim que paulatinamente vai sendo percebido o grau de
importancia que tais setores iriam adquinr.

Podem ser apresentados trés fatores fundamentais para o surgimento das
politicas de informatica:

-A expansdo da capacilagiéo cientifica devido ao aumento da quantidade de
cientistas, gerando com isto a i1deia de que o Brasil nio poderia ficar fora da
geragiio de tecnologia, como mero receptor.

-A implicagido estratégica que havia para o Governo Militar  em depender de
empresas estrangeiras para o fornecimento de tecnologia clotronica digital emu suuas
fragatas.

-0 peso exercido pela balanga de pagamentos que tornava-se progressivamente

deficilaria a partir de 1973 com o choque do petréleo.

Piragibe(15%8%y.pg. 117



Dados tais fatores, tern-se a primeira imiciativa concreta com a formacdo de
um Grupo de Trabalho Especial (GTE} que visava "o projetamento.
desenvolvimento e construgde de um projeto de computador ¢letronico para
operagoes navais”. Tal grupo eru coordenudo pelo mmnistério du marinha e
financiado pelo BNDE.

Em Abril de 1972 é cnada a CAPRE (Comissio de Coordenagdo de
Processamento Eletronico) para onde migram membros de algumas umversidades
que em sua maiona ja haviam percebido a necessidade estratégica de politicas
especificas para uma maior autonomia tecnoldgica. A influénoia de tais
profissionais val ser fundamental em periodos posteriores na fonnulagao das
politicas.

Nesta primeira fase, onde ainda ndo se percebe diretrizes especificas, o
abjetivo da CAPRE vai ser racionalizar o uso de computadores na Admimustragao
Publica Federal. Deve-se lembrar ammda que tal comigsdo e o primeiro Orgio
wmounibido de conceber e por em pratica politicas governarsentals para o setor de
ntornatica.

Entre as atividades da CAPRE neste periodo podemos ressaltar um
revenseamento dos equipamentos de processamento de dados, coordenagio de
programas  de freinamento em todos os mivels técnicos computacionais e
formulagio de politicas de financiamento governamental para o setor.

Como ressalia Fajnzylber(1993), embora estas medidas parccessem de
alcance limitado ja era anunciado acquele que mais tarde seria 1m dng eixos da PNT
a provura da  "capacitagio de organizagbes industriais  brasileiras o
desenvolviuents ¢ tabrnicagio dos equipamentos (hardware)".

O GTE no inicio de 1972 ja parte para a busca de um pareeire miermacional
para a constituigdo do Tripé (Estado-Empresa Privada Nacional-Capital

Estrangeiro) que havia até entdo caracterizado o processo de substitiigao de



mportagoes. Uma divergéneia vai marcar tal periodo pois enquanto o BNDE
preferia a escolha da empresa japonesa Fujitsu, a Marinha optava pela inglesa
Ferrant1 que ja fornecia sisternas para seus navios e submarinos. O setor escolhido
para atuagdo seria o de mmumssistenas e a empresa nacional seria a
EE{Equipamentos Eletrdmcos).

Em meados de 1974 ¢é fundada a COBRA, primeira empresa nacional de
computadores. Sua constitiigdo deu-se como a buscada desde o micio (via ripo)
COMm # empresa nacional ja
citada (EE-Equipamentos Eletronicos), a inglesa Ferranti e a estatal Digibras. A
principio @ COBRA vai fabricar o minicomputador RAGUS 700 utilizade no
controle de processos que favorecia os interesses da marinha, vindo a fabricar
computadores para uso generalizado como desejava 0 BNDE somente a posteriori.

A Empresa Digital Brasileira, tundada em 1973, passa a partir de 1974 a se
chamar DIGIBRAS. Constituindo desta maneira uma holding estatal para atuar "
coordenando, planejando e conirolande as atividades de implementagio e
posteriormente de operagio de suas subsidiarias”.  Como ressalta Tigre(1978)°
o wem computadores alcanga o terceiro lugar na pauta de inportagbes de
manulaturados feitas pelo Brasml em 1974, Deve-sc¢ lombrar que o contexto
internacional era o do choque do petroleo onde os puives dependentes de tal
matéria prima viram suas Balangus de Pagamenlos tornarem-se tendencialmente
deficitarias. passando com isto para wma atitude mais agressiva com relagio ao
controle de importages. E neste contexto que em Dezembro de 1975 a CAPRE vai
ter seus poderes ampliados de maneira que a importagio de cada equipamento
mcluinde suas partes e pegas passa a depender de wma anuéncia previa de tal

o .. . - -4
orgio. Caso Gmico entre os diversos setores industriais
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i) DO ESTABELECIMENTO DA RESERVA DE MERCADO A
CRIACAO DA SET (1976-79)

Em Fevereiro de 1976 a CAPRE passa por uma mudanga de atribuigies e,
alem de estudar e propor as dirclrizes da politica de informatica, ela passa a ser
responsavel pele planejamento e coordenagao destas atividades. Muda-se também
a sua composicio passandc a fazer parle do seu Conselho Plenario o CNPQ, o
EMEA, 0 MEC & o Ministerio da Fazenda.

Sao estabelecidos cinco objetivos a serem alcangados pela PNIL:

1} Possimlitar o desenvolvimento de software ¢ hardware no Brasil.

2) Resguardar as empresas nacionais o papel mais importante no mercado nacional.
3) Conssguir que no setor de Informdtica o Balango de Pagamentos superavilani.
4) Desenvolver os recursos humanos nacionais avmentando o emprego para
engenheiros e técnicos nacionals.

5} Possibilitar o surgimento de indistrias de partes e componentes (hardware).

Para que fossem alcangados tais objetivos ¢ criado um programa que se
concentrava em trés direfrizes basicas que visavam o controle das importagoes,
mudar a composigao actonaria da COBRA e estabelecer criterios para a concessan
de incentivos fiscais. Tais critérios seriam”

i) Grau de abertura tecnologica priorizando empresas que utilizassem tecnologia
local
2y Indices de nacionalizagiio, de maneira que as empresas seriam priorizadas a

medida que diminuissem seus componentes impartados.
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3) Potencial de exportagio, de muneira a beneficiar as empresas que apresentassem
um balango de divisas mais favoravel ao pais.

4) Participagdo no mercado intemo, de maneira a evilar a concentragio da
pi udugao.

5) Controle da composigdo aciondria do capital, de maneira a privilegiar o capital
nacional.

Com base om tais cnierios ¢ nepado o pedido da IBM de produzir o
mmf%istema %2 & e contrapartida € concedido 4 COBRA um parecer favoravel 4
produgdo do SICB\ 400, com tecnologia licenciada. Lsta "aparente” discriminagéo
foi contornada atraves da aberiura de uma concorréncia para a fabricagho de
minigsistemas em temitorio nacional. Foram recebidas dezesseis propostas das
quads ires seleclonadas: a SHARP/DATASERV, a EDISA, e a LABQO.

Dois fatos merecem especial atengdo neste periodo. o primeiro é que
COBRA vem a ser reforgada tecnologicamente . através de transferénuia de

Ve
tecnologia da éféé)a da mcorporagio de parte do corpo técnico da SERPRO, e
financeiramente, através da aquisi¢gdo de 39% de seu capital por um pool de 11
bancos privados. O segundo aspecto a ser realgado ¢ a obrigatoriedade das
empresas autorizadas a produzir ¢ inveslir na absorgiio das tecnologias transferidas
6 no prazo de cinco anos langar produtos originais.

Em 1978, um convémo entre o SNI { Servigo Nacional de Informagoes), o
Ministério das Relagtes Exteriores e o CNPQ vem dar origem 2 Comissdo Cotrim,
cujo objetivo era " a realizagido de estudo sobre a situagio da informatica nacional
e dog drgdos responsdvels pelas politicas do setor”.

Quatro meses apos ¢ micio dos estudos do GTE I tem-se suas conciusdes
que sdo pela extingdo da CAPRIC e criagio da SEl (Secretaria Especial de
Informatica). que vem a consolidar a intervengio estatal no setor da Infonndtica

nacional e dos orgios responsaveis pelas politicas governamentais para o setor”.



Suas conclusdes eram que a CAPRE nio tinha, na sua estrutura, instruientos que a
possibilitassemi agur de forma mmis integrada. Sua proposin era a de uma
restruluragdo e para tal sugeria a criagiao de uin "grupo de trubalho de alto nivel”
(GTE 1) que deveria especificar a nova ordeim institucicnal.

Quatro meves apds o micio doz cstudos do GTE 1 lem-se suas concluses
que sido pela extinggo da CAPRE e cnagiio da SEI (Secretaria Fepecial de
Infonindtica), que vem a consolidar a intervencio estatal no setor de informatica

brasileiro.

) A ATUACAO DA SEI (1979-84)

A partir de Outubro de 1979 a SEI inicia suas atividades, tal orgio vai ser
diretamente ligado ao Conselho de Seguranga Nacional e sua forma de atuagdo sera
através de Atos Normativos, atos estes que possuem poder de Lei. Percebe-se
desta forma um ganho de autoridade por parie do Governo que passa a centralizar
amda mais as decisdes sobre as politicas de informatica.

A SEI de certa forma, seguie no mesmo caminho da CAPRE sendo que seus
nstmentos eram:. controle das importagoes de equipamentos eletrénicas ( Ato
Nominativo 001/80), concessdo de licengas de fabricagio (AN 004-006/303,
supervisio das compras governamentais (AN 003-005/80)° .

O objetivo explicito da seria através da condugido da PNI levar o pais " a
capacitagdo tecnoldgica no setor de informatica”. Percebe-ze nesta mudanga de
objetivos uma preocupagac de carater estrategico muhitar poig a questic da

informatica passava a colocar viii 1isoo a soberania nacional.

Fainzvlber{1%93),pg. 15



Um outro objetivo da SFI era a formulagdo de uma Politica Nacional de
Microeletronica assessorando desta formia o CSN. Por fim a SEI deveria ser
responsavel pela coordenagdo da pesqguiza, desenvolvieito e produgio de
compaonentes microeietronicos.

O ano de 1982 vai marvar dols importantes passos da SEL sido eles: o
controle da comercializagdo de Softwares e a criagiio do Centro de Tecnologia em
Informatica (C'1T). Quanto ao pruneiro deve-se salientar que a SEl sunplesmente
estendeu a reserva de mercado aos Softwares e aléin disto conferin a estes a
categoria. de tecnologia ndo patenteavel, desrespeitando oz direitos de propriedade
autoral’ . O segundo , criagio do CUl, teve como objetivo "promover o
desenvalvimento da pesquisa cientifics ¢ tecnologica em informatica " que se daria
basicamente em quatro setores: automagdo de processos, mstrumentagio eletronica
computagio {incluindo o descnvobvimicnto de wquitetoias wvangadas & softwares) ¢
microelctrénica. Vale u pona ressalta que o CTI era dotado de autonorma
financerra e adimmistrativa.

A SEL, embora fosse um orgdo centralizador das politicas de informatica, val
estar sujeita no decorrer da sna existéncia a uma gama de pressoes externas. Um
bom exemplo disto ¢ o caso da aprovagio, concedida a IBM. para a fabricagdo do
sisteiua 4131 ¢ as posterioves restricdes a tal empresa fruto de manobras da
ABICOMFP que levou o debate sobre tal questio & Imprensa e ao Congresso
Nacional.

O mesmo Congresso Nacional que gragas ao processo de abertura pelo qual
~ pais vinha passando comegava a ganhar wma inportanein relevante. Neste

contexto de abertura ficava dificil ao governo manter a politica de informatica nos

-
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moldes autoritarios que vinba condnzindo. Era necessario adaplar tais politicas aos

NOVOs mecanismos democraticos eniergentes. era nocessaria a institucionalizagio.

1.2- A INSTITUCIONALIZACAO

Esta nova etapa tem seus prnimordios nas discussdes realizadas pelo Senudo
no | Bmmpodsic de Informatica, onde deflnia-se que sena mmprezcindivel um
moviisiito de debate o posterior volagio sobre uma legislagio para o setor de
informatica®

Ja em 1984, pode-se dizer que tem Inicio realmente o movimento para a
mstitucionalizagao pois 4 discugsio ganha realmente Congres=o Navional. Nesle
momento a cisdo ¢ visivel, de um lado os que defendem a contiagio da PNI, com
a legitimagio da reserva de mercado, de outro os que pretendem elnuna-la. 'Tal
debate extrapola o Congresso Nacional e ganha a sociedade civil passando a
ABICOMP a exercer importante papel enquanto aglutinadora daqueles que
defendiam a reserva.

Os passos segnintes sin: 3 apresentaciio por parte do exeocutivo de um
Projetv de Lei (07/84), a cnacao de uma comissiio mista entre o Senado e a
Cémura para estudo das propostas (09/84), votagdo pelo Congresszo do projeto
(03/10/84) e sangin pelo Presidente da Repuiblica (29/10/84)"

4737

As diretrizes basicas da L.ei de Informnatica seriam:

Fajueylberil19292) . pg. 290
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1) Premover "a capacitagio nacional nas atividades de informatica, em proveito do
desenvolvimento social, cullural, politico, tecnologico e econdmico da sociedade
brasilena” .(Art.2)

i) Caberia ao estado a ortentagio, coordenagio e estimmlo das abvidades de
nformatica (Art.3)

i) Seria concedido ao Poder Executivo o poder de adotar restrigées de carater
rassiténo a producido, operagio, comercializacio e importagiio de bens e servicos
de mformatica até que as empiesas nacionais estivessem apias a enfrentar a
coneorTencla estrangeira (Art.9).

iv) Sertam criados incentivos fiscais a projetos de produgio, P&D, formagio de
recursos humanos e capitalizagio de empresas nacionals(Aits. 13.15.21)

v} AS empresas estrangeiras podeniam produzir somente aqueles itens em quo as
empresas nacionais nio pudessem atender ac mercado interno. o que resiringia se
cainpo de atuagio aos setores de nialor voinplexidade teciwlgica.

Em sua esséncia a Le: de Informatica mantinha as diretrizes basieas que
vinham norteando a PNL tornando estas legais, ¢ renovando a ideéia de este setor
para seu pleno desernvolvimento requeria incentivos governamentais ¢ uma politica
diferenciada.

As muiores modificagoes contidas nu Lei de informatica véo ficar por conta
da restrutiiragio dos drgdos que levariam adiante a PN e aqui se Tar uouessaiie o
explicitagdo de como se dara tal interrelagdo: foi criado o CONIN (Conselho
Nacional de Informatica e Automagio) que seria um "Orgio de assessoramento
imediato do Presidente da Republica” , tal qual o Conselho de Seguranga Nacional,
sua composigdo seria de 24 membros sendo 16 Ministros de Estado e 8
representunies da soctedade civil. A SEI seria transformads e uma espécie de
Secretaria Executiva do CONIN sendo a ele subordinada e confinuando a exercer

algumas de suas fungdes anteriores tais como controlar a importagio de bens e



servigos & aprovar projetos e pedidos de cnagao de novas empresas. Cabena a SEI
am ultima instancia a elaboragio do PLANIN (Plano Nacional de Informatica e
Automagac) devendo apresentar este ao CONIN que devera leva-lo ao Presidente
da Republica para apreciagio do Congresso Nacional.

O PLANIN veio a ser aprovado em 1985, tendo seus incentivos plenamente
regulamentados somente a partir de 1986, em suma tais incentivos eram:
1) Izengio ou redugio do Imposto de Imporiagdo:
23 Isengéo do Imposto de Exportacdo;
3) Izencao ou redugiio do IFL,
4y Abatimento em dobro das despesas em pesquisa e desenvolvimento para efeito
de Imposto de Renda;
3) Izengio ou redugio do IOF;
6) Depreciagio acelerada do ativo fixo;
7y Prioridade nos financiamentos foderais;
8} No caso de empresas atuantes no zetor de microeletronica s software haveria
redugiio do lucro tributavel, para efeitc do Imposto de Renda, de perceniagem
equivalente 8 que as receifas brutas destes bens representassem na receita total das
enpresas;
%} Dedugdo de até um por cento do Imposto de Renda devido para as empresas que
mvestisgern em agdes de novas empresas de informatica,
10} Criagio do Fundo Especial de Informatica & Automacdo, a ser utilizado no
fomento aos planog e projetos aprovados pelo PLANIN

Em termos de capacitagiio tecnologica'® a PNI foi eficiente uma vez que
possibilitou um rapido aprendizado Industrial alem de possibiitar ganhos de

experiéncia na gestio administrativa. Entretanto em termos de competitividade

G
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mternacional esta ndo comseguilu obter grandes resultados pois os equipamentos
aqui produzidos apresentavam um hiato prego-qualidade muito grande quando
comparados com o do exterior.

As causas de tal deficiéncia podem ser relacionadas com o tipo de politicas
adotadas @ o conseqgiiente isolacionismo por elas provocadas. Tais politicas
privilegiavam o controle de importagSes e a reserva de mercado deixando para
segundo plano as politicas classicas como o uso do crédito publico, poder de

compra do governo e incentivos fiscais.

O DESMONTE DA PNI (1990-92)

Eleite em 1989, toma posse em 1990 o Presidente Femando Collor de
Moello. Mesmo quando ainda candidato Collor de Mello ja colocava entre sua
prioridades a busca da dita "modemidade” o que entre ouiras coisas implicava em
uma abertura da economia ao exterior, para com isio estimular a competitividade.

A PNI, da maneira como vinha sendo conduzida, estava deixando muiio a
desejar e havia uma certa insatistacio com os resultados obtidos, pairava no ar a
sensagio de que mudancas viriam a ocorrer’ .

O periodo de que agora iratamos 6 caracterizado por grandes inceriezas e

divergéncias. Ele sera dividido em trés stapas distintas' :

! Baptimts, M.A.C, {19%1),.pg.19
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e e i m ey

i} Definigio da politica governamental (04/90 - 08/90)
i1) Desmonte da antiga e definigio da nova Politica de Informatica (09/90 - (06/91)

11j Detalhamento da nova Politica (G6/91 . 10/92}.

{) Definigiio da politica governamental (064/90 - 08/90)

A primeira fase ¢ a que =e caracteriza sobretudo pela indefinigio.
divergéncias e falta de medidas que alterem substanciaimente o marco
mstitucional.

A grande divergéncia que val ooorrer sera entre o Departarnento da Indistria
¢ Comercio (DIC) ligado ao Mimstério da Economia e a Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia (SCT). Em poucas palavras pode-ze dizer que enquanto a SCT visava a
flexibilizagdoe da Lei existente, o DIC optava pela substituigio desta.

Az propostas basicas da SCT conzolidavam-ze na aprovagic do I PLANIN
¢ consigtinm’’ em acabar com as restrigdes ac licenciamenio de tecnologia
estrangeira, favorecer associagbes do tipo jomnt-ventures ¢ marcar um periodo para
o fim da reserva, de forma a diminuir gradualmente as aliquotas de importagio.
Sua postura priorizava o resguardo do parque industrial instalado.

Posicionando-se ao lado da SCT encontrava-se a ABICOMP que defendia a
“passagem de um modelo de restrigoes para um modelo de mcentivos” onde as
joini-ventures deveriam ser estimuiadas e o Governo deveria ser "um instrumento
pPara NEEoCiar nommas Insiiucionais ue Tegeriam as roisgouvs entre o capiial

nacional e o estrangeira”




Ja o Ministério de Economia tinha entre suas propostas ™ o fim da prioridade
setorial, o tratamento do complexo eleirdnico em seu conjunto 8 a utilizacio das
tarifas de impartagio como inico instrumento de politica industrial.

Sua opgao era por "uma ampla abertura do mercado sem a preservagdo de medidas

diferenciadas para segmentos especificos”.

Iy O desmonte da antiga e a discussiio da nova Politica de informatica

(09/90 -06/91)

Nesta fsze a caracteristica marcante & que o Ministério de Economia vai
partir para defimr por conta propria uma nova legislagio. Devido a nio
colaboragdo da SCT, o mstrumento usado siio as medidas provisomnas que
buscavam oferecer uma nova orientagéo institucional. E enviado a Cémara um
substitutivo de Lei (7232/84) que procurava desmontar og principals instrumentos
da politica anterior, e primeiro lugar, pretendia suspender os controles
governamerntais sobre projetos de desenvoivimento, fabricagdo e importagio de
bens de informatica, em segundo . utilizar o conceito de empresa nacional da
Constituigdo (51% do capital votante); além de eliminar os incentivos fiscais para
os investimenios em P&D " .

0 Minigtério da Economa promulgou em 12/09/90 o Plano Nacional de
Clapacitagdo Tecnoldgica e desta maneira vem a ser extinta a SEI e suas fungdes
transferidas para o CONIN gue tem sua composigio aiterada "passando a ter 12

membros do poder executivo e 8 de entidades civis.”
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Mesmo com a clara demonstragdo de forgas do Ministério da Economia a
SCT npio mterompe suas negoviagbes com a ABICOMP. Enfretanto os
empresarios ja percebem de "onde” emanam as decisdes e partem para negociar
com o Ministério da Economia.

O cenario politico entdo vai e definindo e o Congresso imcia as discussdes
para legalizar possiveis mudangas. Os principais topicos a serem discutidos: Ler de
Informatica, Lei do software, e I PLANIN. O primero a zer posto em discusséo fol
o I PLANIN mas este teve seus principals pontos retirados pois seriam votados na
Lei de Informatica.

Frn meados de Junho de 91 foi aprovado o substitutivo da lei 7232/84
demarcando assim as caracteristicas principais do nove marco instifucionais. Em
surma ag principais mudangas ocorridas foram'® :

- com relagiio a reserva de mercado, deixa de haver o controle de importagdes e
restrigdo a produgdo e 4 unportagéio de beng de informatica para haver somente o
controle tarifario como protecio a indastria nacional.

- a caracterizagdo de capital nacional deixa de ser 70% do capital votante para ser
51% do capital decigdric e com direito a voto.

- A8 empresas deixam de ter que submeter todos o2 seus projetos para a anterior
vertficacio e passam a ter que mvestir 5% do seu faturamento em P&,

- a5 preferéncias das compras do Estado por empresas nacionais passa a ser

realizada peio critério de desempenho.
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1i1) O Detalhamento da Nova Politica

O inicio do terceiro periodo se da a partir de Julho de 1991 com a
aprovagio por parte do Clongressn Nacional da Nova Lei de Informatica. Como ja
havia sido estabelecido o prazo para o fim da reserva de mercado (Z9[0/¥E) o
{jovemno passa a adiministrar de forma flexivel a transigdo permitindo desta forma
um ajuste da Indistria.

Estavamn sendc aprovadas imiciativas  objetivando  possibilitar  a
sobrevivéncia das empresas nacionals taig como possibilitar a unportacdo de
placas de circuitos impressos.

(& I PLANIN e o substitutive de Lei tramitaram no Senado onde receberam
algumas emendas, entretanto a Camara rejeitou tais emendas mantendo o que fora
originalmente apravado.

Enfim o que caracteriza tal periodo o ajuste fino das grandes mudangas

ocorridas. Visando permitir as minimas condigdes de sobrevivéneia a indistria

nacional.



CAPITULO 2

A TNDUSTRIA BRASILEIRA DE INFORMATICA

O presente capitulo analisard o perfil da indistria brasileira de
informatica em doig momentos distintos, o seu surgimente e consolidagio durante
s anos 80 ¢ suas novas caracteristicas assurmdas com as recentes reformas
instiftucionais, imiciadas em 1990 & que vém se desenrolando até a atualidade.

1 O PERFIL DA INDUSTRIA DURANTE A PNI
EVOLUCAO RECENTE

A indistria brasileira de informatica constituida durante os anos 80 ¢
marcada por elevadas taxas de crescimento que no caso das empresas nacionais
chegou a uma meédia anual geomsétrica de 59% entre o= anos 1979-85.

Percebe-se desta manetirs que 2 Indistria e questiio for pouco
afetado pela crise econémica na qual se encontrava o pais neste periodo pois
enquanto o produto nacional brito cais 4%, no periodo 80/83, a [PD crescia a taxas
de 73% a0 ano.

Com relagiio a origem do capital das emprezas do setor, tem-se que
foram estabelecidas rigidas fronteiras peia PNI quanto ao espago de atuagio do
capital nacional e estrangeiro, vindo as empresas de capital nacional a apresentar
umn crescimento maior que as filiais de muitinacionais.

Os segmentos de mercado apresentaram tambeém uma mudanga de
configuragio em relagdo aos anos 70, quando a demanda interna por equipamentos
de informdtica era suprida majoritariamente por importagies.

-
-t



A produghic de mmeros no Brasi tem infcio em 1976 com 2 COBRA
¢ recebe grande impulse com a introdugio da reserva de mercado, em 1978, que de
imediato possibilita o surgimento de quatro novas Indiistrias do segmento e varias
outras produtoras de periféricos.

Nu inicio da década de 80 terr-se urn crescirnente acentuado do setor
de minis que cresce a taxas de até 40% ac ano alavancado scbretudo pelas
gompras piblicas e pelo processo de automacgdo bancaria que estreita oz lagos
enfre of bancos e tal indistna, seja através das compras  ou ainda pelo
financiamento de projetos.

Com relagio ao mercado, percebe-se neste periodo um salto do setor
de microcomputadores que assumem uma posicio importante na automagio
comerctal e com a difusic das Work Stations.

Por valta de 1983 observa-se um declinio do segmento de mims que
passa a apresentar taxas de crescimento de 10% ao ano. Tal fato deve-se sobretudo
a melhor relagdo custo-desempenho apresentada pelos micros.

A partit de 34, com a institucionalizagdo da reserva de mercado, o
setor ganha animo ainda malor ¢ observa-se uma malor mtemalizacio das
atividades de produgio e desenvolvimento de produtos. Tal tendéncia continua nos
anos seglintes até 1989 quando os indicios da mudanga levam as finnas a uma

posi¢io defensiva.

CONCENTRACAO E LIDERANCA DE MERCADO

A industria de informmdtica passou por wm  processc  de
desconcentragio através dos anos 80. Tal afirmativa pode ser justificada pelo fato
de que a participagdo das 10 maiores empresas decaiu de 84 4% para 57.8% no
periodo, e o mimero de empresas aumentou tambeém consideravelmente.

A pulverizago das empresas aumentou a partir de 1982 com a
infrodugdo dos microcomputadores que somente no anc de 1985 foram
responsaveis pela entrada de 20 novas empresas produtoras.

A desconcentragao observada na indistria como um todo tambem e
obzervada ne intertor de cada seginento, excecio feita aqueles caracterizados pela
gstagnagao do mamero de unidades vendidas: minis, superminis e impressoras de
finha.



Entretanto, uma resealva deve ser colocada a este processo pois
(...} embora os indices de concentragio calculados com base no faturamento de
todas as empresas produtoras de equipamentos de processamento de dados sejam
relativamente baixos, a0 nivel de cada segmento de mercado verifica-se que um
mimero bastante reduzide de empresas ¢ responsdvel pela quase totalidade das
vendas {3

A lideranga de mercado sofreu poucas alteragbes no periodo de
maneira que das i{) empresas lideres em 1980 apenas 4 ndo integravam o ranking
em 1988, Tal situaghio decorre da posse de vantagens competitivas das lideres
sobre os concorrentes, entre tais vantagens pode-se citar: vinculos com grandes
STUpOS econdmicos, acesso a recursos financeiros, integragido a outras empresas do
complexo eletromeo e acesso privilegiado a fontez externas de tecnologta.

No setor de periféricos a lderanga absoluta ¢ da ELFBRA, na
automagio bancdria destaca-se a DIGIREDE e a ITAUTEC. ja no setor de
microcomputadores a  lideranga ndo € bem defimda destacando-se a
MICRODIGITAL, MICROTEC e a SCOPUS gue também lidera o segmenta de
terminais de video junto c¢om a DTO. Os mimcomputadores tém lideranga da
COBRA"

Por fum, para se contrapor 2 uma idéia vigente de que para aumentar
as ezcalaz de producio locais e com elas a competitividade, seria necessario um
aumento dos nivels de concentragio, tem-se que a Menos que se passe para uma
gituagdo de monopolio nde € possivel aumentar ainda mais a concentragio de tas

CHIPresas.

PARTICIPACAO QUANTO A ORIGEM DO CAPITAL

A PNI incumbiu-se de delinear os espagos de atuagdo das empresas
nacionais e filiais de estrangeiras. Basicamente o que se observa & que enquanto as
primeiras tamaram o segmento de maqumas de pequeno porte, coube as filiais das

muitimgcionais a atuagac no segmento de médio e grande porte (maintrames).
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Ate 1976, duas muitinacionais (a Burroughs € a Olivett]) detintiam
80% do valor das vendas, sendo suprido por importagdes. As empresas nacionais
passaram a competir no mercado brasiieiro somente a partir de 1978, através da
CCOBRA e da SI3CO, desde entiio a participagio dos computadores produzidos por
ermpresas nactonais tem sido crescente, chegando a expandir a4 base instalada em
quase 12 vezes {79/82).

Embora restrita asog sisternas de grande porte, as subsidiarias
esirangeiras expandiram-se substancialmente no periodo, chegando a taxas de
cresciments de 12 % no ano e com exportagdes crescendo em 200% no periodo.
Tais indistrias apresentam no Brasil uma estrutura de oferta oligopolizada e
altamente concentrada.

Uma excegio a esta separagio de mercados distintos para diferentes
origens de capital encontra-se no setor de tenminais de video, onde a1 IBM, gracas a
uma autorizagdo anterior as restrigGes da PNI, continuava a produzir.

IMPORTACOES E EXPORTACOES

A indistria brasilera do periodo apresenta um baixo grau de
abertura, vbservado tanto pelo baixe coeficiente de importagdes, como pele de
exportagdes. Tal caracteristica pode ser vista como conseqiiéncia da Politica de
nacionalizagéo de produtos que forgou as empresas nacionais a reduzirem suas
demandas por componentes @  subconjuntos importados.

A= exportagOes estdo concentradas nas filials das  empresas
multinacionais, principalmente a IBM que exporta para oufras subsidiarias do
grupo dentro de um esquema de divisdo intemacional do trabalho. Vale lembrar
que a geragio de saldos comerciais era uma contrapartida a protegio dada a tais
enpresas no mercado interno.

Oz ocasos de exportagoes por finmas nacionais sdo esporadicos e
marginais pois ndo foram realizados esforgos no sentido de obter-se mailores
oscalaz para uma redugéo de custoz ¢ aumento de competitividade. Enfretanto tais
exportagGes existern, como por exemplo no setor de automnagde bancaria onde 3
empresas brasileiras foram autorizadas a entrar no mercado argentine.



As importagdes ilegais’ sfo responsiveis pelo atendimente de uma
parcela substancial do mercado interno, sobretude de microcomputadores onde
chega a fornecer 50% e nos periféricos onde as importagdes chegam a representar
de duas a quatro vezes o oficial. Os fatores que estimuiam fais importagdes sio
sobretudo o diferencial de pregos, as restrigles ds importagdes € o continuo
langamento de novos produtos.

2. OS SEGMENTOS E A ORIGEM DA TECNOLOGIA

Hio basicamente trés as manetras pelas quais as indostnas brasileiras
de informaticy recorrem as fontes de tecnologia: o licenciamento, g engenbaria
reversa e o desenvolvimento prépria.

Destaca-se a homogeneidade que cada setor apresenta dentro de si no
que tange a esta busca de tecnologia, ou seja, "os determinantes daz estratégias
tecnoldgicas vinculadas as caracteristicas individuais das unidades empresariais
Hveram uma intluéncia menor que a exercida por aqueles cuja operagdo =e da ao
nivel das condigGes de oferta e de demanda vigentes em cada segmento de
mercadoe”’.

Come um movimento geral pode-se perceber que no decorrer da
decada de 80 uma tendénciza a dimnuigdo da importancia dos acordoz de
hicenciamento, tendo como contrapartida o aumento do uso da engenharia reversa e
do desenvolvimento proprio. Tal tendéncia torna-se explicavel 4 medida que se
enxerga 0 periodo sob a égide da PNI que buscava um aumento progressivo da
mdependéncia tecnoldgica.

Além da politica governarnental | oufros fatores influenciam a decisdo

de adogao de dada tecnologia, sio eles: capacitagio tecmica, custos, valor de
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mergade, complexidade tecnoldgica, tempo para  desenvolver o projeto,
disponibilidade de Software e atitude dos concorrentes

Dada a homogeneidade dos segmentos, uma maneira de aborda-los e
atraves da descrigio de cada estratégia tecnoiogica de forma que se englobe, em
cada uma, os sefores que optaram por dada altermativa.

Licenciamento

() licenciamento constitui-se na estratégia que a principio foi mais
utilizada, principalmente por fabricantes de periféricos que utilizam tecnologia
complexa e requerem um mercado de ampla dimensio para amortizar os custos de
desenvolvimento.

Comprar tecnologia e usa-la sob licenga, ¢ a maneita mals segura do
punte de vista do fabricante individual, que langa um produto ja passadoe pelo crivo
de outroz miercadoes o que evita eventuals problemas técnicos e riscos de demanda.

Embora sepuro do ponto de vista do fabricante, o licenciamento nio o
¢ em termos da indilstria, uma vez que desestimula investimentos em P& ¢ vem a
acentuar a situagiio de dependéncia tecnoldgica. Além de que na maioria dos
casos, a exportagio de tais produtos tormna-se invidvel pois existem restrigbes por
parte dos licenciadores e uma perda de competitividade devido aos custos de
licenciamento.

O critério que norteia a SEI a autorizar acordos de licenciamento € a
capacidade técnica para desenvolvimento prdprio, pois no caso de um setor que
quisesse desenvolver sua tecnologia a nivel nacional, esta sena inviabilizada.

Os primeirog contratos de licenciamento se deram em 1978 ¢ foram
destinados # fabricagfio de rminicomputadores. Deve-se ressaltar que tais contratos
tinham carater provisorio e se justificavam dada a faita de experiéncia industrial
das empresas nacionais.

No decomrer dos anos basicamente ira8s setores mantiveram-se
atrelados ao licenciamento: os minis, os supenminis ¢ as impressoras de linha.

A



O Desenvolvimento Proprio

Tal estrategia ¢ adotada sobretudo por empresas que oecupam nichos de
mercado, ou seja, equipamentos que sido voltados a atividades especificas.

A PNI teve importante papel no incentive ao desenvolvimento préprio, no
caso da automagdo bancaria, pois em meados da década de 70 foi negade um
pedido de importagdo de maquinas no valor de US3 100 milhdes visando gerar uma
demanda reprimida. Ao que tude ndica tal mtencao geron bons resultados.

Comoe principais exemplos desta estratégia temos a automiagio bancaria e o
segmento de supermicrocomputadores.

Engenharia Reversa

A neceszidade de integragio de circuitos e programas entre ax
empresas lideres, no mercado de informatica, leva a adogdo de arquitetura aberta
de hardware e de software. Isto, no entanto, possibilita que se copie os
microprocessadores produzidos tendendo a uma customizacio destes,

Gragas a esta tendéncia de padronizacdo surge a engenharia reversa
qua =ze siua entre o licenciamento e o desenvolvimento proprio e consiste
basicarmente na cdpia de produtos Ja existentes no mercado buscando uma maior
compatibilidade entre os equipamentos , ndo como uma simples “pirataria
tecnolégica” mas como um enquadramento a uma situagiio concreta de mercado *.

Os riscos da engenharia reversa aumentamm na medida em que as
gmpresas  lidergs, buscando eliminar  eventuais  competidores  indesejados,
introduzam chips exclusivos que as colocana numa situagdo de superioridade.

A flendéncia que se¢ observou com a engenharia reversa foi um
ACHTRITIENI NA CONCOITeéncia via pregns @ via vantagens de mercado taig como
assisténicia técnica e sobretudo representantes de venda. Entretanto, os paises do
Extremo Oriente iniciaram wma concorrencia via precos muito intensa colocando
erm rigco até mesmo ox grandes lideres do mercado.

No DBrasil dois segmentos optaramm por tal  estratégia:
microcomputadores ¢ teruinais de video.
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Partarmoz agora pary uma andlise de cada segmento e como este
desenvolveu-se durante a PNL

(s Minicomputadores

Denire os segmentos que optaram pelo licenciamento, o zegmento de
mimicomputadores € o tnico que apresentou tammbém o desenvolvimento préprio ¢ a
engenharia reversa com um desempenhe satisfatorio.

Os primeiros minis Industrializados no Brasil por empresas
nacionaig foram os modelos 400 e 700 da COBRA. que possuiam tecnologia
Hoenciads da Ferranti e da Sycor. Tais licenciamentos tomaram-se cada vez mas
constantes e comegaram a surgir problemas de inadequagde de especificagies
téecmeas e atendimento das necessidades locais. Tais problemas levaram as
emprosss a realizarem esforgos no sentido de obter uma resolugio. Como
conseqiiéneia inicia-se um significativo processo de aprendizado tecnoldgico que
posteriormente trariam importantes resultados no campo da prestagao de servigos ¢
posteriormente no desenvolvimento préprio.

Os Superminicomputadores

Tal segmento baseou-se quase que {otalmente no licenciamento. Estex
equipamentos ocupam uma area ntermediaria enire os mainirames e os minis
considerada "zona cinzenta” da reserva de mercado. Tendo a concorréncia aberta
em 1982 para a produgdo local, um ano mais tarde sio apresentados dez projetos
de fabricagiio, dos quais cinco eram nacionais.

A polémica perante a qual ficou a SEI era que atitude tomar no
tocante a fonte da tecnologia, cu sefn, o que privilegiar o deseavoelvimento intgmoe
ou o licenciamento. Por fim a SEI veio a autorizar o licenciamente ¢ as demais
empresas desistiram de desenvolver tecnologia propria.

A utilizagdo de tecnologia nportada em tai setor justificou-se pela s
perspectivas de concorréneia com equipamentos de malor porte fabricados por
multinacionais . como a IBM, nas quais os custos de fabricagio ja estavam
amortizados e 2 Gnica solugio seria portanto com base em produtosg ja testados no

mercado internacional .

i
~d



As Impressoras de Linha

Implementado em 1979, este segmento é marcado sobretudo pela
elevada concentragiio du produgio, baseandoe-se as empresa: no licenciamento de
tecnologia nacional com um alte aprendizado tecnologico.

Ate 1985 o que se via era um dudlio onde a DIGILLAB | controlada
pelo grupo Abrame Eberle e a Globus, formada por engenheiros oriundos da
COBRA, dominavam o mercado. Neste mesmo ano a Elgin entra no mercado ¢
mantém-se como terceira colocada no ranking até 1988.

Um quarto concorrente entra no segmento em 1986, a TECNOCOP .
A pecuhiaridade de tal empresa foi o rapido ganho de ateé 8% do mercado sobretudo
devido as dificuidades enfrentadas pela expansio.

A partir de 1989 a DIGILAD inicia uma trajetona de ascensido, vindo
a ampliar sua linha e atuar em todas as faixas de mercado do sefor. Ficando desta
forma a TECNOCOP com a terceira e ultima posigio, “ratificando-se desta forma,
a hegemonia do licenclamento enquanto modalidade principal de acesso 4
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Winchesiers

Tal segmento baseia-se em duas faixas de mercado: o step motor @ ©
voice cotf  Sende o primeiro mais barato e lento  tendo inictado suas atividades
pelo licenciamento passando para a engenharia reversa € o ouiro mais rapido e
preciso continua majoritariamente com o licenciamento. A partir
de 1983 a SEI passon a exigw que as mdusirias locais passassem a fabricar
mtermamente os subconjuntos que incluem as cabegas de gravagio, o motor & as
medias. Tal exigéncia passou a ser urna nmportante barreira a entrada pois para tal
sdo necessdrios vultuosos investimentos para a construgdo da Clean Room, a dita
Sala Limpa . que sdo ambientes com um elevado grau de pureza, para evitar a
presenca de particilas no interior da cabeca de lettura.
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As Impressoras Matriciais

Neste segmento, o que se observou fol que mesmo tendo iniciado
suas atividades via hcenciamento, a maioria dos fabricantes evoluin para o
desenvolvimento interno de seus produtos.

O segmento fol implantado em 1979 com a instalagio de duas
fabricas: 2 ELEBRA ¢ a GLOBUS. Ja e 1981 ambos apresentavam atividades de
P&D e lancaram produtos intemamente desenvolvidos no mercade, enquanto isto,
novos licenciamentos eram reaiizados.

Posteriormente, em 1983, o niimero de fabrcantes elevou-se o o
desenvolviimento proprio pascou 2 ger 2 principal fonte de tecnologia,

Quanto ao tipo das impressoras produzidas, tem-se que a principio, a
maioria das empresas dedicou-se a fabnecagio de maqunas de baixa velocidade.
compativels com os mcro de B bits. Entretanto, com a difusio dos immcro de 16 bits
houve uma mudanga no sentido de buscar um desenvolvimento de impressoras de
média velocidade. o que implicou em esforgos de P&D ocorrendo algo pouco
comum em outros segmentos, a interagdo com centros universitarios.

A rivalidade for aumentande e uma paulatina contragio das margens
de lucro fol sendo observada aprofundando-se os esforgos e P&D "que passavam
a representar um papel crucial no processe competitive desemrolado nos

7 7 el < -
*’. Duag foram as dire¢des que se onentaram tais esforgos: ©

segmentos emn questio
aprimoramento de modeios ja existentes e movacgdes buscando aumentar a

qualidade ¢ a diminuigio dos custos.

Microcomputadores

A produgao nacional micia-se em 1979 mas € a partir de Agosto de
1981, quando € estabelecida 2 obngatoriedade de tecnologia naciomal que o
segmento foma grande mmpulso.




A fonte de tecnologta mais utilizada for a engenharia reversa, nio
devido a falta de capacidade de produtores nacionais desenvolverem padrdes
proprios, mas sim devido & necessidade de se manter a compatibilidade com os
padrSes hegemdnicos dado que esta era a unica forma possivel de sobrevivencia.

Até o aparecimento € consolidagic do IBM/PC, o que prevalecia na
faixa de 8 bits eram os micros compativeis com o I da APPLE ou com o 1T da
linha TRS-80. Em tal periode deve-se salientar o grande peso exercido pelas
importagGes ilegais.

Apos o langamento dos XT's, que foram sucesse de vendas, foram
langados os micros equipados com o processador INTEL 80286, que s6 chegaram
no mercado a partir de 1987. Os sucessores destes ji sofreram expedientes legais
que dificultavam a comercializagio e apds o langamento do microprocessador
INTEL 80386 a IBM abandonou a estrutura aberta dos micros € passou a cobrar
pesados royalities.

Como pode-se observar, "durante o periodo em que a PNI esteve
vigente, os projetos sucessivamente desenvolvidos na faixa topo de linha
restringiram-se, principalmente a4  implantagio dos novos modelos de
microprocessadores oferecidos pela INTEL, mantendo-s¢ a mesma arquitetura dos
ATs"

Terminais de Video

O segmento de terminais de video foi um dos primeiros a apresentar
desenvolvimento e fabricagio por empresas nacionais tendo como um de seus
principais mercados, a partir de 1985 os sistemas IBM .

Geralmente os terminais de video respondiam & especificagdes que
eram geradas extermamente, ¢ que nfio possibilitou as empresas realizarem
evolugdes significativas nas suas implementagdes denotande um carater analogo
aos microcomputadores.

Quanto as inovagdes, elas "concenfram-se no aprimoramento do
empacotamento ¢ aumento da integragdo dos componentes utilizados"’. Evoluiu-se

® Idem.p.87
® Idem,p.90
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da fibra de vidro para o poliuretano e deste para pegas em "ABS”. Em paralelo,
observa-se um movimento generalizado nc sentido da customizagio e da maior
integragdo dos projetos respectivos.

Em 1986/87 a IBM diminuiu sua produgéio de terminais o que possibilitou um
aumento significativo do mimero de fabricantes vindo a provocar uma maior
concorréncia via pregos.

Internamente desenvolvido, o terminal 1270 da Scopus langado em 1979, foi
uma excegdo por nio ser um clone dos terminais modelo 3278 de IBM e por serem
mais "inteligentes”, nfio precisando passar por uma controladora de terminais
indicados sobretudo quando o mimero de terminais era pouco.

Supermicros

Tais equipamentos foram langados pela 1a. vez na Feira Intemacional de
Informatica em 1984.

Situando-se entre os segmentos de micros e minis, tal segmento, dado o
continuo aprimoramento nos projetos, supera as previsdes iniciais calcadas no seu
desempenho no mercado internacional.

Os superminis, no ano de 1985 contam com 4% do mercado brasileiro de
computadores {(excluidos mainframes). Em 1986, quando observa-se uma explosio
do segmento de micros, que vai de 60% para 70%, puxado pela difusdo dos
micros compativeis com o PC da IBM, os superminis alocaram 8% de tal mercado.

A tendéncia de queda de importancia dos mini vai se observando e
curiosamente o setor de supermini niic segue, no Brasil, as tendéncias do mercado
externo devido sobretudo a dois fatores: os altos pregos e atraso tecnologico dos
modelos licenciados.

Gragas a este conjunto de situagGes, o setor de supermicros passa a
crescer a taxas elevadas, 40% em 1987 e 75% em 1988. Entretanto deve ser
realgada a importincia das esiratégias tecnoidgicas adotadas pelas empresas
pioneiras no segmento de supermicros, que permitiram a evolugiio de um produto
com tecnologia licenciada para um desenvolvimento internamente.



A empresa que langou o primeiro supermicro havia langado, sem sucesso,
um mini baseado no microcomputador Motorola 68.000 . Mais tarde passou-se a
desenvolver uma nova CPU que resultaria no primeiro supermicro nacional.

Dado o bom desempenho do supermicro pode-se dizer que trata-se de uma
inovagiio bem sucedida comercialmente, sendo adotada por outros fabricantes que
entre os anos 1985 ¢ 1988 passaram de 2 para 8.

A atualizagio tecnolégica deu-se de maneira que permanentemente foram
incorporados os novos langamentos de microprocessadores da Motorola. Além
disso aprimorou-se a qualidade dos projetos ¢ a velocidade na sua concepgio. De
forma que em alguns casos o projefo do novo equipamento ji ficava pronto mesmo
antes do langamento do novo microprocessador pelo fabricante partindo apenas da
documentagio preliminarmente fomecida.

Automacio Bancdria

A importincia exercida pelo setor financeiro na constituigio da
Indistria Nacional de Informatica ¢ inquestionavel. O impulso dado veio de
maneira dupla, e se por um lado era um grande mercado potencial, também
financiava projetos de produtos.

Uma caracteristica impar da demanda gerada pelos bancos é a sua
especificidade, sendo que paulatinamenie perdem peso os produtos de uso
generalizado e ganham os produtos especificos para a automatizacio das agéncias
(terminais financeiros e concentradores de dados).

As empresas atuantes no setor tém-se mantido em numero
relativamente estavel devido ao fato de que os bancos de maitor porte serem os
seus principais acionistas.

A estratégia tecnoldgica que a maioria das empresas do setor
seguiram foi a do desenvolvimento préprio, atendendo as especificidades dos
usudrios. Tal estratégia justifica-se por'":

- variedade dos servigos oferecidos;
- o intenso uso de cheques, que necessitam ser compensados em uma semana;

? Baptista.M.B.{19%1).p.8&5



- a abrangéncia nactonal do banco brasileiro que gragas ds dimensoes temritoroais
do pais precisa desenvolver um eficiente sistema de comunicages,

- o contexto inflaciondric que obriga uma maior agilidade,

- 2 composigéo aciondna nacional dog bancos brasileiros o que estimulava a busca
de solugdes nfio vinculadas as adotadas no exterior.

Dadas as dimensdes do mercado, pode-se, desta forma, criar escalas
de produgdo que diminuiram os custos dos produtos vindo a ser este um dos
setores em que a PNI obteve maiores resultados, tanto em capacitagiio técnica
quarnto em competitividade.

3. PERFIL ATUAL E ESTRATEGIAS DE RECONVERSAO

Conforme ja analisado no capitulo anterior, a partir de 1989,
observou-se um profundo redirecionamento dos objetivos e instrumentos da PNI.

Com a posse de Fernando Collor de Melo, um discurso modemizador
passa a vigorar € as perspectivas passam a ser de desregulamentacio,
prevalecendo o abastecimento da demanda interna, onde o que importa € a relagio
custo/desempenho e a atualizagdo tecnoldgica.

ESTRATEGIAS

As empresas mais atingidas pela mudanga do Marco Institucional
foram as empresas nacionais que eram anteriormente protegidas pela reserva de
mercado. Tais empresas passaram a atuar de maneira defensiva, buscande no mais
curto prazo possivel adaptar-se as mudancas, aumentando a variedade dos modelos
comercializados.

Os resultados de tais mudangas foram basicamente': ) a
interrupgéo abrupta das trajetorias de aprendizado tecnolégico, passando-se a

! Baptista.M.B.{(1993).p,13



importar projetos de produtos e reduzir-se o nimero de atividades remlizadas
localmente.

i) emergéncia de estratégias de parcerias enire empresas nacionais e estrangeiras
detentoras de fecnologia e marcas consagradas

i) adogdo de estratégias de especializagdo e racionalizagiio produtiva, seguida de
uma desverticalizagio e desnacionalizagio buscando-se a redu¢do dos custos.

iv) realizagdo de acordos de distribuigio com empresas estrangeiras visando
oferecer linhas mais completas de produtos.

No que toca as estrategias fecnologicas, observa-se uma grande
reducdo dos gastos em P&D, dada a interrupgiio significativa do desenvolvimento
interno de produtos. Paralela a esta mudanga, hd uma realocagiic nos recursos
humanos, observando-se uma passzagem de profissionais de varia areas de pesquisa
para marketing. Basicamente pode-se distinguir trés estrat€gias adotadas pelas
empresas perante as mudangas ocorridas na Politica Governamental:

-Estratégia X - que tem como caracteristica, a continuidade na compra de
tecnologia estrangeira ja realizada durante a PNI. Desta forma, a principal
mudanga ccomida foi com respeito aos tipos de acordos estabelecidos. Tal
estratégia deu-se sobretudo nos setores de tecnologia de elevada complexidade,
tais como os computadores de porte médio, os superminis, ag impressoras de
linha e de néo impacto e os winchesters de tecnologia voice coil.

-Estratégia Y - consiste na interrupcdo dos esforgos de geragio interna de
projetos de produtos e a substituigho destas por importagoes de tecnologia. Em
alguns casos os produtos continuam a serem produzidos internamente enquanto que
em outros simplesmente importa-se. Os exemplog sdo os microcomputadores,
winchesters step-motor. Em tais setores o que predominava era a engenharia
reversa, sendo elevado o grau de padronizagiio o que contnibuia para diminuir as
desvantagens dos produtores nacionais.

-Estratégia Z - basicamente o que fizeram tais setores foi manter, mesmo
que em menor grau as atividades de engenharia reversa e desenvolvimento proprio.
No entanto, a litha de produtos ofertada passou a incluir novos produtos
estrangeiros. Para uma methor caracterizagiio de tal estratégia, faz-se necessdrio
diferenciar os setores gue se apoiavam na engenharia reversa - terminais de video,
dos setores que se apoiavam no desenvolvimento proprio - impressoras matriciais,
supermicros € automagiio bancaria. Em ambos os casos preservou-se em parte as
estratégias antigas e adotou-se uma complementagiio via acordos de aquisigio de
produtos ¢ tecnologias estrangeiras. Entreianto, os setores que apresentavam o
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desenvolvimento proprio correm um risco maior de ver o espago ocupado por seu
produto estreitar-se, a excegdo € o setor de automagéo bancaria, onde gragas as
especificidades, dificilmente deixara de realizar intemnamente seus projetos.

PERSPECTIVAS

As perspectivas da Indistria Nacional de Informatica , sobreviver
intemamente e inserir-se ne contexto internacional, devem ser estabelecidas com
umma distingio basica: ze a fonte de tecnologia provém de acordos de licenciamento
ou de desenvolvimento propiio.

No primeiro caso existe um agravante, o mesmo que comprometia as
exportagdes, que é o aumento de custos, relativo aos royalities e transferéncia de
tecnologia e as restrigdes impostas aos que licenciam, buscando proibir as
exportagdes.

No caso do desenvolvimento interno os obsticulos a exportagio sio
de natureza distinta e a sua possibilidade de sobrevivéncia esta associada a sua
capacidade de sustentar ativos ¢ qualificagdes diferenciais o que lhe confere maior
flexibilidade na disputa concorrencial.

No mercade de produtos padronizados (commodities), as

desvantagens de custo de atualizagdo tecnoldégica sdo ainda maiores o que toma
uma possivel atualizagao ainda mais dificil.

Enfim, como se observa, as perspectivas da Indastria Nacional de
Informatica nfio sdo as melhores possiveis e a intermupgiio no aprendizado
tecnologico realizado durante a PNI pode causar uma perda de tempo dificii de ser
superada num futuro préximo.
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Capitulo 3

A Indudstria Brasileira de Microcomputadores no Periodo Pés Reserva de

Mercado

Introducio

Nos dois anteriores capitulos, o que se buscou foi retratar a interagtio entre
as politicas adotadas pelo Govemo, no periodo de vigéncia da Politica Nacional de
Informatica, e a conseqiiente reaglio da Indistria.

Tal periodo caracterizou-se por uma profunda intervengiio governamental,
que se por um lado teve a conseqléncia de propiciar uma importante capacitagiio
tecnologica, por outro, gerou um profundo descompasso na relagdo qualidade
prego para os bens de informdtica, fato este que sc refletia na baixa
competitividade das indiistrias nacionais.

No presente capitulo faremos uma andlise da trajetéria seguida pela
indilstria nacional de microcomputadores posterionmente ac fim da reserva de
mercado, buscando explicitar a mudanga da tendéncia, que ao inicio era um
iminente desmonte da indastria local ¢ transforma-se em uma verdadeira corrida

para determinar quem primeiro comegara produzir iocalmente.



Antecedentes

Conforme observadoc no segundo capitulo, a indistria local  de
microcomputadores adotou a engenharia reversa como estratégia tecnofégica, o que
consistia em aproveitar a arquitetura aberta dos microprocessadores das empresas
lideres ¢ copid-log, o que ndo implicava em uma pirataria tecnolégica, mas gim
uma busca de maior compatibilidade entre os equipamentos.

Com a posse do presidente Fernando Collor de Melo, entra em vigéncia um
discurso de “modemidade” e passa-se a questionar a Reserva de Mercado. A partir
de entdo, a capacitagdio tecnoldgica ¢ colocada em segundo plano, sendo
privilegiado o atendimento da demanda interna. Nestes fermos ¢ aprovada a Lei
8248/91 que institui o fim da Reserva de Mercado para a Informatica.

Observa-se entiio que, mesmo antes da entrada em vigor da Lei, grandes

mudangas s#o realizadas nas estratégias seguidas pela empresas. No caso em

questdio, o que se observou foi a substituigdo da tecnologia nacional por
estrangeira, ou ainda, a simples importagio dos produtos, uma vez que torna-se
dificil competir em pregos com mwulitinacionais que possuem escala e
desenvolvimento préprio.

Passa-se a observar uma verdadeira invasiio de produtos importados, que s6
no ano de 1993 crescem em média 220%(microcomputadores). A perspectiva de
entdo é que o Brasil teria sua lacuna tecnoldgica preenchida por bens importados .

No mesmo ano, 0 novo Govemo dé algumas sinaliza¢des de que a nova
politica de informatica seria diferente da adotada pelo Presidente Collor. Com a
ndo renovagio da isengdo de IPI para bens de informatica e a regulamentag¢do de
alguns artigos da Lei 8248/91 percebe-se um direcionamento da politica industrial
visando incentivar a produgiéio local, uma vez que vinculava a concessiio de

incentivos a realizagiio do Processo Produtivo Basico.

~J
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Breve Historico e Tendéncias

O primeiro microcomputador produzido industrialmente foi o Apple I em
Abril de 1976, nos EUA. Um ano apos, cle ja ¢ substituido pelo Apple II ja
melhorado e mais modemo.

Os anos que se seguiram foram de explosiio de vendas para a Apple, que de
um faturamento de menos de U$S$ 1 milhiio em 1977, passou para U$$ 120 milhges
em 1980.

O mes de Agosto de 1981 pode ser considerado um marco pois a IBM entra
em tal mercado produzindo o PC (personal computer) , um micro com tecnologia
de 16 bits, que pouco tempo depois veio a tornar-ge um padrio.

Em 1983 a IBM conquista a metade do mercado mundial de
microcomputadores, posi¢io conseguida através de uma grande atuagio
mercadoldgica que incluia uma constante guerra de pregos vindo a reduzir em
muito o prego destes aparelhos.

No mesmo ano a Apple langa o Macintosh, que revoluciona o mercado com
um novo conceito de software e interface com o usuirio. A resposta da IBM vem
atraveés do langamento do modelo PC-AT (Advanced Technology) num momento
em que o PC jé ¢ padrio, ¢ os compativeis proliferam.

O mercado mundial que desde entiio ja ¢ liderado pela IBM, seguida pela
Apple, passa a comportar um terceiro colocado: a COMPAQ. Tal indistria domina
o mercado de micros portateis, tornando-se pioneira com o langamento dos micros
Compaq 386 e Compaq 486 em 1989.

Posteriormente observa-se no mercado a proliferagiio dos laptops, tas
micros sdo ainda menores e apresentavam no inicio telas monocromaticas de baixa

resolugiio que com o passar do tempo foi substituido por telas coloridas de alta
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resolugdo. Sua grande vantagem ¢ o reduzido peso e a facilidade oferecida para
utilizagio nos mais variados locais

As tecnologias de produgiio dos chips continuam evoluindo com rapidez. Os
custos sdo cada vez menores enquanto que a escala de produg#o ¢ as capacidades
cada vez maiores.’

Hoje em dia os microcomputadores em usce podem ser associados a irés
grandes familias de equipamentos, que ja fotalizaram uma venda total de mais de
150 milhdes de micros até 1993.

A familia IBM-PC e compativeis tem a maior participagdo com cerca de
90% da base instalada, sendo a Intel o seu maior fabricante de chips.

Na familia do Macintosh, da Apple, o tnico fornecedor vinha sendo a
Motorala, mas recentemente foi langado o chip Power-PC que faz parte de uma
estratégia conjunta da Apple, IBM e Motorola para o desenvolvimento de uma
plataforma comum até o firn da década.

A terceira familia ¢ a dos supermicros e das Workstations que se caracteriza
por ndo possuir nenhum fabricante predominante sendo utilizados tanto chips
propietarios como chips padres.

Percebe-se neste mercado que a participagdo dos produtores ¢ bastante
dinmica, pois enquanto no inicio da década a Intel possuia 30% e a Motorola 20%
do mercado, Jd em 1992 outros fornecedores abocanhavam 10 %% devendo chegar
ate 1993 a 13%.

A guerra de pregos, que atualmente sO era praticada pelos fabricantes do
Sudeste Asiatico, ganha o temritério dos EUA com a Compaq, que reduz
bruscamente o prego dos sues micros. A IBM ¢ a Apple sfo obrigadas a seguir a

L] r - - 2
concorrente em tal movimento e o resultado € uma baixa substancial dos pregos.

' Para se ter uma idéia, enguanto a capacidade de memoria cresce a taxas médias de 30% ao
ano, o custo relativo decresce a taxas aproximadamente iguais,

*No ano de 1392 os pregos cairam cerca de 50% sendo previsto para 1983 quedas de 40%.
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Resumidamente podemos dizer que as principais caracteristicas estruturais
do setor sgo;

* Elevada participa¢io dos investimentos em P&D nas receitas liquidas do
getor, 0 que requer re-investimento das mesmas em P&D

* Acentuado dinamismo tecnologico a nivel de produtos, cujos ciclos de
vida sdo cada vez mais curtos.

* Elevada concentragiio dos segmentos ja estabelecidos, devido 4 existéncia
de importantes economias de escala e de escopo nas atividades de P&D e, em
menor medida, também em produgio, marketing e distribuigio.

Se por um lado temos que as vantagens competitivas sfio criadas gragas ao
carater cumulativo dos processos produtivos, o que diminui as oportunidades de
entrada através do tempo, temos também que o prdprio dinamismo tecnologico da
industria de informatica faz com que o perfil tradicional das fontes das vantagens
comparativas sofra permanente alteracdes.

Uma tendéncia parece consolidar-se com a queda da lucratividade e¢ a
comoditizagio, o estimulo de estratégias competitivas voltadas principaimente para
o marketing, canais de distribuigdo, assisténcia tecnica ¢ apoio ao usudrio (
atividades que agregam valor).

No interior do processo competitivo, verifica-se uma tendéncia para a
procura de ganhos de eficiéncia que permitam obter redugdes significativas nos
custos dos produtos e trabathar com indices de qualidade superiores. Dentro deste
movimento mais amplo, podemos especificar a esiratégia de externalizar
parcialmente as atividades de manufatura, buscando maiores eficiéncias e menores
custog fixos, o que vai significar um elevado dinamismo do segmento de
fornecedores e servigos de manufatura.

Por fim , ¢ de suma importancia neste estude, tem-se que devido a uma
necessaria proximidade com os mercados visados ¢ ao renascimento de algumas

politicas protecionistas ., verifica-se um aumento no ji elevado gran de
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internacionalizagao da producao, que se da atraves da implantagdo de novas
subsidiarias. Este processo, na maioria dos casos implica em parcerias envolvendo

acordos de natureza comercial, tecnoldgica e mercadologica .

As Politicas de Informatica Apés 1991

Ao observarmos a evolugdo das politicas de mmformdtica no periodo
posterior a Lei 8248/91, que instituia a reserva de mercado, um fato deve ser
ressaltado: a mudanga de Presidente resultante do processo de Impedimento sofrido
por Fernando Collor de Mello, que veio a levar Itamar Franco ao cargo de
Presidente da Republica.

Desde o inicio do Governo Collor, comegou a ser sinalizado a industria que
haveria a abertura total do mercado com desestimulo a industrializagiio local. Este
Processo levou a2 uma demissio em massa no setor associado de retragdo do nivel
de inmvestimento, que passou de US$226 milhdes para US$ 65 milhdes no ano de
1991.

Com a mudanga de Govemo foram retomadas as negociagbes em tomo da
regulamentagiio da Lei de Informatica (8248/91) e o estimulo a industnalizagio
local.

Dande inicio a este projeto, em Margo de 1993 o Ministério de Inddstria ¢
Comércio envia um Projeto de Lei ao Congresso, que prorroga o prazo de validade
da Lei 8191 (que isentava de IPL todos todos os bens de capital, fossem eles
importados ou ndo ). Entretanto tal projeto excluia da isengiio os bens de
Informatica, que teriam isengio regulamentada na Lei 8248/91.

Este fato abala o mercado, que ja se deliciava com as importagdes, e
demonstra que mudangas nas diretrizes estariam por vir. De imediato os reflexos

sd0 vistos nos pregos dos importados, que agora passariam a custar 15%% a mais.
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Com o Decreto n. 792 {02/04) ¢ finalmente regulamentada a nova Lei de
Informatica ,sobretudo nos seus artigos 2°, 4°, 6° e 11°, entretanto, a principal
vantagem prevista na Lei, para as empresas de capital nacional, que era a
preferéncia nas compras feitas pelo Governo, nfio foi contemplada ¢ teve sua
regulamentagio adiada.

Os principais pontos da regulamentagao foram:

* Isenglio do Imposto Sobre Produtos Industrializados (IPT), desde que as
empresas de informdtica comprovassem um minimo de “valor agregado local «,
prego compativel com o similar nacional e capacitagio tecnoldgica da empresa. Tal
isencdo, no caso das multinacionais, teria que ser seguida de um planc de
exportagdes em que as vendas ao extertor compensassem o imposto ndo pago ou
que apresentasse balanga de exportagdes superior a de umportagGes.

* Para ter acesso a quaisquer beneficios, as empresas, nacionais ou
estrangeiras, devertam investir no minimo 5% do faturamento isento em pesquisa ¢
desenvolvimento.

*Qualquer empresa do setor poderia deduzir até 50% do faturamento isento
em pesquisa e desenvolovimento.

* Todas empresas de qualquer setor poderio deduzir 1% do Imposto de
Renda (devido de 1992 a 1997) em agdes de empresas de informatica.

Um dos critérios mais importantes na isencéo tributdria, a definigdo de
significativo valor agregado locai, ¢ publicado em 7 de Abril do mesmo ano,
atraves da Portaria n. 792 sendo que o critério adotado foi 0 mesmo que ja definia
o processo produtivo basico na Zona Franca de Manaus, ou seja,: *a montagem no
pais das placas de circuito impresso, partes elétricas e mecinicay agsim como a
integragio de ambos subconjuntos na formag#o do produto final, atendendo as
exigéncias de eficiente gestdo de qualidade ¢ produtividade.” Foram mantidos
como excegdes, sem perda de isengéo de [PI, os teclados, as placas montadas ate

12/93 , ¢ os telefac-gimile.
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Em Margo de 1994 e finalmente publicado o Decreto 1070, que
regulamenta o poder de compra do Estado para bens de Informatica e que mais uma
vez se observa ¢ o estimulo a fabricagéio local. Os principais quesitos passam a ser
técnica ¢ prego, sendo que o primeiro ponto a ser analisado ¢ a origem do capital ,
seguido peia origem da tecnoloegia e por fim o significativo valor agregado local.

Para um melhor entendimento da importancia das compras do Govemo basta
citar que no ano de 1993 elas representaram algo em tomo de 30% do mercado de

informdtica no pais, com um valor aproximado de US$ 2,5 milhées ac ano.

A Evolucdo do Mercado

O miercado nacional constituido durante a vigéncia da Politica Nacional de
Informatica caracterizou-se por um grande crescimento em volume de vendas,
entretanto tal crescimento nem de longe acompanhou ¢ c¢rescimento do mercado
mundial.

No ano de 1990 ¢ mercado vai se encontrar em estanque, pois o clima de
recess#io associado com a vindoura abertura e conseqiliente queda nos pregos leva
og consumidoreg a adiar suas compras.

O fim de Lei de Informatica vem em 1992 e a expectativa de grandes
mudancas € frustrada gragas a modesta redug8o inicial das aliquotas de
importagio.

O ano de 1993 é marcado por uma exploséo de vendas que tern como sua
causa principal a brusca queda dos pregos no mercado internacional, ficando a
cargo do fim da isengiio de IPI ¢ da diminuigdo das aliquotas um efeito quase que

compensatério sendo que enquanto o primeiro reduzia em 5 % o prego final, o
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segundo o encarecia em 15%, desta forrna, o resultado ¢ de um acréscimo de
12,8%.°

Comeca-se, paulatinamente, a ser observado um balizamento dos pregos
internacionais com os praticados no mercado interno. Desta forma, registra-se uma
impressionante multiplicagdo de vendas para os usudrios domésticos ¢ para os
pequenos negoctos, sendo que no primeire caso prolifera o uso da multimidia e do
microcomputador voltado para o entretenimento.

No outro extremo do mercado, tem-se as grandes corporagdes, que levadas
pelos movimentos de downsizing, avangam a instalagio de sistemas baseados na
arquitetura cliente/servidor que se caracteriza por uma maquina de maior porte
trabalhando com outros micros.

A importagio de micros em 1993 cresceu 220% nos meses de Janeiro a
Outubro se comparado igual periodo de 1992, entretanto deve-se observar que tal
expansdo ndo se deu em detrimento dos fabricantes internos, que chegaram a obter
um crescimento, em termos reais, de 10% no volume de vendas.*

Um fato interessante pode ser notado em um mercado como este, com os
pregos em brusca queda, o aumento das unidades vendidas pode nio wir
acompanhado de um aumento no volume de vendas, e quando este se observa
deve-se ponderar que o aumento nas unidades foi em muito superior.

Este clima de alvorogo comega a despertar a atengio dos grandes
fabricantes internactonais que, se deparam com mercados bastante concomridos ¢
véem no Brasil um grande mercado potencial, que embora seja responsavel pela

metade do PIB da América Latina, responde apenas 25% do mercado. Um outro

A queda de pregos em alguns casos chegou a inacreditavel quantia de 60%, como no caso do
modelo PS/1 SX da IBM, que além da queda natural de precos, deixeu de pagar 35% de aligutas de
importacdo ¢ 15% de 1Pi.

! Dados fomecidos pela Automatica, entidade que congrega as indiistrias do setor.
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fator atrativo ¢ que enquanto outros mercados crescem a uma taxa media do 5% a
6% aa, o mercado brasileiro cresceu, s6 em 1994, a espantosa quantia de 24%’

Em Abril de 1994 é regulamenta da parte da Lei 8248/91 que ao vincular a
concessio de incentivos fiscais, de pesado impacto no custo final, a0 cumprimento
do Processo Produtivo Basico, incentivava o uso destes.

A mportancia de tais medidas na consolidagiio da tendéncia a produgio
local ¢ marcante e dentro de pouco tempo varias muitinacionais anunciam a
instalac@o de plantas no Brasil.

Com vistas na explosiio do mercado intemo de microcomputadores, as
multinacionais preparam suas estratégias de montagem local,

Desta forma, em 1993 a IBM coloca em operagéo uma subsidiaria voitada
apenas para a fabricagdo local de microcomputadores, a PC Company. Com
investimentos da ordem de US$ 11 mithdes, a produgdo sera voltada
exclusivamente para o atendimento do mercado intemo. No ano de 1993 vendeu
31.000 micros e 56 no primeirce semestre de 1994 ja havia ultrapassado em 140%
tal quantidade. Segundo dados da empresa, a montagem local garantiu uma redugéo
de custos da ordem de 10 a 15% que foram integralmente repassados ao
consumidor.

A grande surpresa do mercado em 1994 veio no més de Margo, quando a
Compagq, principal concorrente da IBM ,em microcomputadores, anmuncion a
instalagdo de uma planta industrial com capacidade de produgic de 400 000
micros anuais e investimentos da ordem de US$ 20 milhGes. A empresa pretende
além de suprir o mercado interno, exportar para onde for possivel sendo, a
principioc o primeiro alvo a América Latina e posteriormente a Europa. Sua
estratégia produtiva caracteriza-se pelo desenvolvimento dos produtores locais
,para quem a vinda de tal empresa tem o mesmo significado que teria a instalagiic

de uma tabrica da Honda para os fornecedores de autopecas.

® Informatica Exame (Dezembro de 1994)
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Um dado interessante, é que o outro pais escolhido pela Compaq para a
construgio de uma nova planta industrial foi a China, pais de enorme mercado
interno o que demonstra a relevancia de tal fator.

S¢ nio bastasse estes dois gigantes intemacionais, a Toshiba, grande
produtora de portatets, anunciou que ao final de 1994 devera estar com sua fabrica
em plena produgdo no pais. Produzindo atraves do sistema CKD, isto ¢, a
montagem local das placas.

Outros fabricantes também estdo iniciando suas atividades no pais, entre
gles a Olivetti, a Acer e 2 Packar-Bell.

Perante esta nova situagdio, as empresas nacionais, come a Itautec ¢ 3
Monydata, que gragas a parcenas tecnoldgicas mantiveram-se no mercado com
participagbes importantes, preparam-se para assegurar suas posigoes atraveés de
uma vasta rede de distribuidores.

No novo contexto a distribuigio passa a assumir uma posi¢io fundamental e
observa-se a entrada de grandes grupos atacadistas nacionais que juntamente com
grandes distribuidores norte-americanos denota a tutura estrutura do setor, onde a
importancia das revendas ligadas ao setor produtivo perdem importancia.

Percebe-se que a participagio do capital brasileico vem minguande na
industria de microcomputadores. Um exemplo desta tendéncia é o Bradesco, que
retirou de cena a Digilab, holding que chegou & participar do capital de treze
empresas do setor, vindo a faturar anualmente US$ 100 milhSes. Da mesma forma,
a Scopus, também controlada pelo Bradesco, vem enfrentando grandes prejuizos e
perdendo competitividade, atuando de maneira discreta quando comparada aos idos
tempos de reserva de mercado.

Merece destaque ainda a entrada de novos investidores nacionais, como € o
caso das construtoras Odebrecht ¢ Andrade Gutierrez que comegam a atuar na

area de servigos e comumcagoes.
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Percebe-se, por fim, que a concorréncia acirrada no mercado internacional
vai levar as multinacionais a uma verdadeira batalha por novos mercados onde
pequenas margens de lucro podem significar bastante. Paralelo a isto, tem-se que
no Brasii dois outros movimentos se observam: por um lado um mercado reprimido
busca acabar com o descompasso, apresentando uma verdadeira explosio de
vendas, por outro tem-se o govemo que passa a oferecer beneficios fiscais que
atuam de forma a serem grandes vantagens de custos aos que produzem
localmente.

A associagdo destes trés fatores passa a determinar a vinda de grandes

multinacionais produtoras de microcomputadores para aqui realizar sua produgio.

Conclusido

Ao que tudo indica, parece ter sido comreto o direcionamento da Politica
Industnal visando estimular a produgfio local.

Embora haja quem conteste o efeito causal destas politicas, argumentando
para isto que a proximidade para com os mercados consumidores ¢ uma tendéncia
da industria, o que naturalmente impeliria as multinacionais para o Brasil
dificilmente estaria se observando tal movimento nas atuats proporgoes.

Ainda sobre a producdo local, ela pode ser vantajosa por varios fatores: a
geragido de empregos, as possiveis exportagles ¢ acima de tudo a capacitagio
tecnoldgica dos fornecedores.

Em um pais como o Brasil, que pagou um pesado prego para a obtengio de
sua capacitagio tecnoldgica, seria demasiado prejudicial observar a total
desindustrializagio. Neste sentido, mais uma vez toma-se necessario a efetiva
capacitagdo dos fornecedores, progressiva tendéncia observada nas indistrias de

microcomputadores.
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Entretanto ndo devemos deixar de assumir um posicionamento critico, ¢
neste sentido , algumas observagdes devem ser feitas. Em primeiro lugar, deve-se
lembrar que os estratégicos investimentos em P&D quase ndo sdo realizados no
Brasit ¢ sim em centros de pesquisa de multinacionsis, Em segundo temos que em
alguns casos, somente a montagem das placas ¢ realizada localmente, sendo que a
empresa adota estratégia de nacionalizar ¢ minimo possivel a produgio buscando
apenas os incentivos fiscais. Por fim, ¢ apenas como uma ressalva, deve ser
lembrado o fato de que o hardware ja n3o representa algo tio estratégico, sendo a
produgio de softwares o fildo mais lucrativo do mercado.

Enfim, dentre vantagens ¢ desvantagens, parece esta atual conjuntura mais
vantajosa que uma total externalizagio do setor, no qual as importagdes

assumiriam o papel de grande fomecedor do mercado interno.
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