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RESUMO

Neste presente trabalho foram discutidas as relagdes sociais que
contribuem para a construgédo e/ou refor¢o da conduta agressiva identificada
nos alunos envolvidos com o fendmeno Bullying. Através de um questionario
aplicados a alunos da quinta série, analisei como, quando, porque e qual o
sentimento agregado por parte dos agressores e dos agredidos que permeiam
os episddios de agressdo. O foco principal do trabalho foi os alunos
agressores, e os resultados indicam para esses as seguintes caracteristicas: os
agressores sao vistos pela turma da escola como ¢ “valentdo’, uma pessoa
que quer aparecer e utiliza formas agressivas como bater, brigar e xingar para
que se concretize o seu desenho. Outro dado importante revelado, no grupo
pesquisado, o bullying foi apontando como existente na escola por 68% dos
entrevistados, o que nos pemmite considerar que este € um fendmeno
freqiiente, que merece preocupagtes e estudo por parte da escola e das

universidades.

Palavras - chave: bullying, preconceito, agresséao e violéncia.
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1.APRESENTAGAO

Vivemos em uma sociedade formada por conflitos. Conflitos de classes,
de géneros, de ragas, cor, etnias; atritos internos e externos.

A escola, espelho desta sociedade, como nao poderia deixar de ser esta
repleta de conflitos e nos Gltimos anos, vém se destacando nesta instituicao e
tornando-se foco para muitos pesquisadores, a violéncia.

A violéncia, desde o inicio dos tempos, faz parte da sobrevivéncia da
espécie, seja ela humana ou animal. E uma forma de interacéo, de defesa, de

ataque, de relacionamento, de trocas, de contato.

...a violéncia é um dos elementos estruturantes da sociedade, € uma heranga

comum a todo e qualquer conjunto civilizacional, ou seja, é uma estrutura constante do
fenbmenao hurmano que, de forma paradoxal, representa um certo papel na vida em
sociedade. (TEIXAIRA, apud Guimaraes, 1996).

A violéncia escolar ou na escola pode ser observada por varios
aspectos. Existe a violéncia que atinge o patrimbénio publico e/ou histérico,
consolidado através da degradacédo de carteiras, mesas, sanitarios, pichagao
de paredes e outros correlacionados.

Por outro lado existe também a violéncia entre membros da comunidade
escolar, que diretamente atinge alunos, professores, funcionarios, pais, direcao
e inclusive os direitos humanos gquando estes nao sao respeitados.

Neste trabalho de conclusao de curso busco levantar dados, conceitos e
fatos sobre uma vertente da violéncia _ainda pouco estudada, conhecida e
discutida no Brasil, porém pesquisada no exterior desde a década de setenta.
Refiro-me ao Bullying.

_ . Trata-se de um comportamento ligado a agressividade fisica, verbal ou
ps;co!dgfca Nao sdo conflifos normais ou brigas que ocorrem entre estudantes, mas
verdadeiros atos de intimida¢éo preconcebidos, ameacgas, que, sistematicamente, com
violéncia fisica ou psicolbgica, sdo repetidamente impostas a individuos



particularmente mais vulneréveis e incapazes de se defenderem, o que 0s leva no
mais das vezes a uma condigdo de sujeigéo, sofrimento psicologico, isolamento e
marginalizagdo. (CONSTANTINI, 2004, p. 69).

. O Bullying, tema pelo qual me envolvi e que pretendo dar continuidade
aos meus estudos apds o término deste trabalho de conclusdo de curso, por
estar pouco difundido em nosso pais, como citei acima, possui uma bibliografia
ainda escassa.

_. - Deixo claro que a busca por um referencial tedrico e materiais impressos
aqui no Brasil foi dificultada pelo fato de possuir a maior parte das obras
existentes sobre o bullying publicadas no exterior € com pouquissimos
exemplares disponiveis em nosso pais.

~ Vale destacar também que as obras traduzidas s&o mais raras ainda do
que as publicadas no Brasil em lingua estrangeira.

Porém ha um dado animador que pude constatar: desde o inicio da
minha pesquisa notei um crescente conhecimento e interesse da populagéo
sobre o tema, e mais, 0s pesquisadores brasileiros, mesmo em pequena
escala, comegam a publicar sobre o assunto.

Nesta pesquisa minhas reflexdes serdo baseadas em uma elaboragéo
tedrico - pratica, no qual farei um breve levantamento de dados e conceitos
sobre o meu tema de pesquisa, o bullying, e em seguida apresentarei as
observacdes e os resultados da minha ida a uma escola publica da rede
estadual localizada no municipio de Campinas.

Deixo aqui registrado que mais do que um trabalho sobre bullying e a
tentativa de explicagéo do seu conceito, pretendo focalizar minhas atencgoes e
meus othares para um dos personagens principais no bullying: o agressor.

s Ressalto a importancia do conhecimenio sobre o bullying para a

sociedade em geral; pais, filhos, professores, alunos, enfim toda a comunidade
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social e escolar deve saber que o bullying existe e esta presente em nosso
meio.

Principalmente porque muitas vezes ele € interpretado como uma
simples brincadeira entre amigos. Quando na verdade, se inciuido o bullying
neste conjunto, devemos cita-lo entdo como uma “brincadeira” que machuca a
alma e faz chorar, pois por mais que o tempo passe, as marcas ficarao

registradas em suas vitimas para sempre.
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2. APESQUISA

A elaboracdo deste trabalho foi realizada de forma a coletar dados,
teorias, episodios e outros documentos levantando a necessidade de buscar na
prética, relatos que concretizassem os estudos realizados até momento.

Primeiramente coletei dados tedricos que levantaram varias questdes
sob a qual fundamentei meu tema.

Através de um breve levantamento de dados, conceitos, materiais,
autores e bibliografias, eu pude identificar minha tematica e pesquisar formas
para responder as minhas indagacgoes:

- Quais os fatores que ajudam a construir a mente de um agressor no
fenémeno bullying?

- O que pode interferir nesta construgéo?

- Quem s&o os responsaveis pela manutengdo destes comportamentos?

Cheguei a conclus&o que para responder as perguntas citadas acima,
utilizaria como base tedrica elementos de estudo sobre bullying e preconceito.
Feito isso pude partir para a segunda etapa da pesquisa.

Dando continuidade, apés toda a parte teérica, fui até uma escola
parte pratica da minha pesquisa em duas etapas.

Primeira etapa: observacio. Nesta, estive durante cinco dias observando
os alunos da quinta série em suas atividades fora da sala de aula.

Minha presenga se deu nos seguintes espagos: patio, durante a hora do
intervalo; corredores, durante as trocas de professores; quadras, durante a aula

de educacéo fisica; e por Ultimo, banheiros femininos.
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Deixo claro que optei por nao entrar em banheiros masculinos devido ao
constrangimento que os alunos meninos poderiam sentir com a minha
presenca.

Segunda etapa: questionario. Baseada nas pesquisas de Dan Olweus,
(1993), eu elaborei um questionario para tentar identificar como pensam os
agressores, quem s3o eles, e por que agem de forma agressiva.

Dan Olweus em seus esfudos iniciais elaborou um questionario com
vinte e cinco questdes, com respostas de multipla escolha, verificando a
freqliéncia, tipos de agressdes, locais de maior risco, tipos de agressores e
percepgdes individuais quanto ao ndmero de agressores. (OLWEUS, 1993,
APUD www.bullying.com.br, 28/08/2005).

Meu questionario (anexo 1) & constituido de sete questdes, todas elas
dissertativas. Utilizando trés imagens, elaborei perguntas sobre as situages
presentes nas determinadas fotografias.

Continham nestas pergunias elementos que pudessem levar a uma
identificacao de agressores dentre 0s vinte e cinco alunos observados, todos
da quinta série.

Além disso, as questdes puderem mostrar os sentimentos envolvidos e
as acbes praticadas de acordo com cada situacdo apresentada no
questionario.

A pergunta nimero um e a de nimero dois (anexo 1) sao compostas
baseadas em uma imagem que frata-se de uma situagdo em que, um aluno
estaria sendo o motivo para chacotas e gozacbes em meio a uma turma,

fevando-o a chorar.
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Na primeira questdo busquei identificar a interpretagdo de cada aluno
com relagdo a cena apresentada e, em seguida, durante a pergunta numero
dois, uniria as singulares interpretagées, aos motivos que cada um deu para a
razao das determinadas afitudes.

As perguntas nuimero trés e numero quatro foram construidas sob o
olhar de uma figura (anexo 1) que mostra ag¢des de um agressor, de uma
vitima e das pessoas que presenciam a cena, os espectadores.

Nesta figura, um menino caracterizado como um agressor joga uma bola
de papel na cabega de um colega de classe que, através da fotografia, nos
permite entender que a vitima nio esta gostando dessa atitude.

Atribui o “sentimento” com relagédo a essa a¢éo na questdo nlimero trés
ao perguntar o que cada aluno, da quinta série, sente ao ver tal imagem.

Completando ainda as informagdes sobre essa figura, na quarta questao
busquei coletar informagbes pessoais sobre qual seria o sentimento dos
personagens (agressor, vitima e espectadores) na cena.

A quinta pergunta do questionario (em anexo), contém uma fotografia a
ser analisada. Esta foto mostra um garoto caido no chao, apanhando de trés
meninos que estado em pé. Em seguida levanto a questéo da “ag&o’. Por que o
menino que esta no chio age dessa forma? E por que os garotos que estao em
pé possuem tais atitudes? Essas foram as duas perguntas presentes na
questdo nimero cinco a serem respondidas pelos estudantes da quinta série.

Uma outra pergunta, a sexta do questionario, busca identificar dados
concretos sobre a existéncia do bullying na escola e as suas formas de

manifestagbes.
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A sétima e Ultima questao fala diretamente com o aluno que responde 0s
questionarios. Qual é o seu sentimento com relagdo as atitudes vistas e
interpretadas no questionario respondido? O aluno ndo mais respondera sobre
0 que ele acredita sentir os personagens ou 0 motivo pelo qual leva os tais a
agirem de acordo com as presentes cenas e fotografias no questionario.
Respondera apenas sobre os seus proprios sentimentos.

Além dessas questfes, as perguntas também levariam a um
levantamento de dados sobre a violéncia nestas turmas de quinta série, como
se comportam os alunos diante a agressividade, e quais os papéis destes nas
devidas situagdes.

A andlise dos questionarios se encontra no final deste trabalho (anexo

umy.
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3. A CONSTRUGAO HISTORICA E CONCEITUAL DO FENOMENO

BULLYING

3.1 O bullying em sua perspectiva histdrica

Vinte de abril de mil novecentos e noventa e nove, Eric e Dylan chegam
a Columbine high school, em Colorado nos Estados Unidos, pouco antes do
meio dia, hora do almoco na escola. Abrem fogo inicialmente no refeitdrio
matando primeiro um professor. Em seguida caminham pelos corredores
carregados de armas automaticas e vestidos com seus casacos pretos,
procurando por suas vitimas e matando-as friamente ao encontra-las.

Depois de mais doze corpos caidos sem vida, Eric e Dylan apontam
suas armas para suas proprias cabegas e drasticamente colocam fim a essa
tragédia e as suas préprias' vidas. (www.columbine.hpg.ig.com.br, acessado dia
12 de novembro de 2006).

Aparentemente podemos observar uma brutalidade € uma maldade sem
fim por parte desta dupla de jovens assassinos.

Mas a questdo que quero chamar a atengéo & o motivo pelo qual levou
estes garotos e ainda leva também muitas pessoas a cometerem tais atitudes
violentas.

Nzo se trata de uma justificativa por tal atitude, muito menos concordo
com solugbes drasticas para as solugdes de determinados problemas.

O que quero ressaltar é gue estes jovens, Eric e Dylan, ndo cometeram
estes assassinatos e depois se suicidaram apenas por fazer. A questao é mais

profunda e séria do que imaginamos.
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Nossa mente, quando mantida sob pressdo e unida a um determinado
conjunto de valores e fatores, pode nos levar a tais comportamentos.

Eric Harris tinha 17 anos e era filho de um militar da reserva. Seu pai
mantinha um site na internet que ensinava a fazer varios modelos de bombas.

Dylan Klebold, com 18 anos participava junto com o seu amige Eric,
segundo Osmar Freitas Junior, de um grupo denominado “The french coat
mafia”, traduzidos como “A Mafia da Capa”. Juntos com mais ou menos 20
integrantes faziam apologia ao satanismo, ao racismo, as armas € aos jogos
(games) violentos.

Eric e Dylan, além de terem em comum tais estilos de vida citados
acima, o que os ligava era também o fato de ambos serem motivos de
gozagdes e humilhagdes na escola.

O mais assustador é que a maioria das suas vitimas eram as pessoas
que ao longo dos anos vieram a marginalizar esses dois jovens. Suas vitimas
os apelidavam e, segundo Osmar Freitas Junior, chegaram a rotular Eric e
Dylan como “bocés”. (www.columbine.hpg.ig.com.br, acessado dia 12 de
novembro de 2006).

Uma possibilidade & que o histérico de vida de Eric @ Dylan ndo os
levaria a tais atitudes se as humilhagées e agressdes psicoldgicas sofridas néao
tivessem ocorrido.

Enfim, este dia tragico foi repleto de dor e sofrimento para muitas
pessoas ligadas a Columbine High school. Mas foi um dia importante para a
sociedade no sentido de saber que bullying existe e é capaz de chegar a tais

extremos como no exemplo citado.
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Podemos observar que é sempre depois de um ato de violéncia, de
choque, que as grandes mudangas acontecem.

Para MAFESSOLI (1987), “é sempre por um ato de violéncia que se
inicia um novo sistema social’ e foi também neste contexto, ou seja, depois de
tragédias como a de Columbine, que o bullying ganhou destaque e passou a
ser visto com outros olhares pela sociedade.

Esta tragédia, tantas vezes ja citada ao longo deste capitulo, foi uma das
varias acontecidas pelo mundo a fora. Tanto é que um professor chamado Dan
Olweus, na década de setenta, iniciou uma pesquisa nas escolas norueguesas
sobre alunos agressores e alunos agredidos.

Olweus, na época, hao ganhou respaldo da sociedade e sua pesquisa
nao foi vista como importante. Porém, na década seguinte, devido a um
incidente em que trés jovens, com idades que variam entre dez e catorze anos
se suicidaram aparentemente por motivos de agresséo na escola, Dan Olweus
ganha a atengao das_ instituicdes escolares, dos pais e do mundo.
(www.bullying.com.br, 29/08/2005).

Ao estudar muitas as situacdes de agressdes nas escolas, depois de fer
entrevistado pais, professores e alunos, Olweus cria um termo denominado
“bulfying” para designar uma situagao de agressao que possui caracteristicas

fundamentais, diferindo-o assim de outros tipos de agressdes.

3.2 O que é bullying?
Bullying, de acordo com o “The Landmark dictionary” (1996), tem origem

no termo Bully. Bully por sua vez significa brigdo, valentéo, tirano. Sendo

UNICAMP - FE - 813LIGTECA
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assim, bullying como verbo denota, segundo este mesmo dicionario, ameagar,
intimidar, maltratar.

No Brasil o tema escolhido para tratar o assunio foi bullying, assim como
nos Estados Unidos. Na italia, segundo CONSTANTIN! (2004) para definir tais
atitudes, o termo usado é Bulismo. Segundo FANTE (2005), “existem outros
termos para conceituar esses tipos de comportamentos. Mobbing & um deles,
empregado na Noruega e na Dinamarca; mobbning, na Suécia e na Finlandia”.

Mobbing é uma palavra que durante as minhas pesquisas enconfrei
diferentes formas de interpretacéo. Por exemplo, FANTE (2005) escreve que
mobbing é um termo referente a individuos que ridicularizam outros individuos,
para ela quando uma pessoa atormenta, hostiliza e molesta outra, o termo
mobbing & empregado.

Ja para CONSTANTINI (2004) o0 mobbing € um

...Fenémeno novo que ocorre em locais de trabalho, nos quais aqueles que
exercem algum tipo de poder, ou que simplesmente tém ascendéncia psicolégica
sobre 0s mais fracos, descarregam sua agressividade cotidiana em individuos ou

vitimas; estas nao tém, pela fungio exercida ou por caracteristicas pessoais,
possibilidade de reagir.

Por fim, bullying € uma situagdo em que existe agresséo fisica efou
psicolégica ocorrida de forma intencional (intencional porgue 0 agressor tem
clareza de seus atos e sabe que a vitima de sua agressdo nao gosta de suas
atitudes € mesmo assim as faz), repeftitiva (para as agressbes serem
caracterizadas como bullying, essas devem ocorrer com certa fregliéncia) e,
aparentemente, sem um motivo que justifique tal agressao.

... bullying é um conjunto de atitudes agressivas, intencionais e repetitivas gue
ocorrem sem motivagao evidente, adotado por um ou mais alunos contra outro(s),
causando dor, angustia, e sofrimento. Insultos, intimidacdes, apelidos cruéis, gozagdes
que magoam profundamente, acusagdes injustas, atuagio de grupos que hostilizam,
ridicularizam, e infernizam a vida de outros alunos levandc-os a exclusao, alem de

danos fisicos, morais e materiais, sdo algumas das manifestacées do comportamento
bullying. (FANTE, 2005, p.28).
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O bullying estd presente em qualquer lugar onde exista uma relagéo
interpessoal. N&o € privilegio de apenas alguma classe social, género, cor, raga
ou etnia, ele abrange todas as pessoas.

Geralmente as pesquisas que encontramos sobre bullying se referem
aos adolescentes e o seu convivio escolar. Ou seja, quando ouvimos a palavra
bullying logo associamos a jovens e a escola.

Meu trabalho também ftrata sobre o bullying na escola. Porém, quero
deixar claro gue o bullying pode ser encontrado no trabalho, na igreja, na
familia, no clube, nos condominios residenciais, enfim, em qualquer lugar onde
haja uma relacéo de poder e de convivio entre as pessoas.

Existe também o bullying entre os adultos. Um caso classico e antigo se
da nos quartéis, no qual os jovens recrutas passam pelos chamados “irotes” ,
que nada mais s&o do que um abuso de poder dado através da violéncia fisica
e psicologica cometidos pelos militares mais antigos.

E evidente que as situagbes de bullying sdo mais agravadas na
adolescéncia por ser uma das fases de maiores mudangas emocionais,
corporais, sociais e psicologicas na vida de qualquer pessoa.

Por isso acredito na importancia de um estudo sobre o bullying e de
programas como forma de combaté-lo e de conhecé-lo. Isso porque no bullying
as agressfes s&o muitos marcantes tanto para quem é agredido quanto para
quem agride.

...Sobre esses comportamentos , &s vezes considerados irrelevantes, pesa de

maneira decisiva a auséncia de intervengao por parte dos adultos. k essa falta de
respostas que facilita a formacgao e a consolidagdo de modelos de comportamento, os
quais, de fato, rotulam quem é vitima e quem & agressor. (CONSTANTINI, 2004, p.70).
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Ao estudarmos o fendmeno Bullying, podemos notar que os papéis de
seus personagens, ou seja, das pessoas que fazem parte deste processo de
agresséo, sdo bem definidos.

Portanto temos no bullying os seguintes atores: a vitima, o agressor € as
pessoas que assistem as cenas de agresséo, os chamados espectadores.

3.3 Personagens e seus papéis no bullying

Conforme ja citado neste trabalho e, segundo FANTE, (2005), os
pesquisadores sobre este comportamento agressivo, bullying, identificaram e
decidiram definir os papéis de seus atores, dando um nome aos personagens
deste fenédmeno.

Sao trés os personagens: a vitima, o agressor e os espectadores.
Apresentarei brevemente estes papéis ao leitores e deixarei para falar mais
detalhadamente sobre o agressor nos capitulos seguintes.

A definicdo individual dos personagens sera feita seguindo a ordem

apresentada acima, porém antes acho importante esclarecer que,

... 0 bullying se desenvolve concomitantemente a um periodo particular da
adolescéncia, distinguindo por um amadurecimento diferente dos jovens das primeiras
séries em relacdo aos das séries mais adiantadas, ... envolvendo quem € mais
imaturo, quem esta vivendo o apice da fase evolutiva, quando nao € mais crianca, mas
ainda nao se tornou um jovem maduro. (CONSTANTINI, 2004, p.72)

Como citado acima iniciarei as definicbes dos papéis pela vitima.

As caracteristicas da vitima geralmente sdo a fimidez, pouca
sociabilidade, aspecto fisico mais fragil que os de seus colegas de classe,
passividade, submissdo, baixa auto-estima, alguns aspectos depressivos,
dentre outros.

As vezes a vitima pode ser um aluno novo na escola, que, pelo fato de
ndo ter ainda um circulo de amizade dentro da sala de aula, possui poucos

recursos de defesa e de ajuda para uma possivel reacgéo.
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Segundo FANTE, (2005), “a vitima tipica sente dificuldade de impor-se
ao grupo, tanto fisica como verbalmente, e tem uma conduta habitual nao-
agressiva, motivo pelo qual parece denunciar ao agressor que nao ira revidar
se atacada e que é “presa facil” para seus abusos”.

FANTE, (2005), classifica as vitimas em {rés categorias € nomeia-as em
vitima tipica, vitima provocadora e vitima agressora.

Vitima tipica, segundo a autora, seria a que venho relatando até o
momento. Para FANTE, (2005), existe uma vitima que por possuir um “génio
ruim”, atrai para si inGmeras rea¢des agressivas por parte de seus colegas e
por isso ela a classifica como vitima provocadora. Deixo claro que nao
encontrei em outros livros e artigos uma classificagao parecida com a que a
autora fez.

Além dessas duas existe a vitima agressora, e é para FANTE, (2005},
aquela que pode ser vitima e um determinado lugar e descontar a sua “raiva’

em outra pessoa, noutro ambiente. Detalharei mais em outro capitulo.

As conseqiiéncias para a vitima s&o inGmeras e podem deixar marcas
para toda a vida. Elas variam entre o desinteresse pela escola ou por alguma
disciplina oferecida nessa instituicdo, aumento em grande escala da baixa auto
estima ou auséncia dela, falta de vinculo afetivo com colegas por querer
sempre mudar de escola, ansiedade, depress&o, pensamentos suicidas,
transtorno comportamental, assassinatos e atos de suicidio.

Segundo CONSTANTINI, (2004),

...A vitima freqlUentemente ndo encontra condigdes para recuperar-se porque

n&o ha clima de protecgéo fisica e muito menos ajuda necessaria (as vezes reclamada,
como confirmam os dados) de um adulto que interrompa a situagdo de bullying e que
também seja capaz de dar refor¢o psicoldgico ao mais fraco.
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Um outro personagem do bullying, que é um dos temas centrais do meu
trabalho de concluséo de cﬁrso, € 0 agressor.

Falarei sobre ele de forma bem superficial, pois tratarei sobre este papel
mais detalhadamente no capitulo “A construcéo e a atuagéo de um agressor no
fenémeno bullying”.

Uma pessoa com pouca empatia, de linguajar exagerado em um tom
muito alto, que costuma vitimizar os mais fracos e que utiliza formas de
comportamentos violentos e agressivos para a resolucdo de conflitos,
geralmente costuma ser uma forte candidata ao papel de agressor.

Além desses fatores, se o intimidador - nome dado ac agressor por
CONSTANTINI, (2004),

...por sua vez, ndo encontra a contengao necessaria contra a impulsividade e a
agressividade em um contexto no qual se sente perfeitamente a vontade e que |he
parece sem regras e sangbes significativas, Nao encontra, principalmente, adultos que
saibam escuta-lo e que o ajudam, inclusive em agdes de enfrentamento, a tomar
consciéncia e sair desse papel que construiu para si mesmo (as vezes a Unica
maneira que conhece para socializar-se), sensibilizande-o para relagdes sociais mais
construtivas. (CONSTANTINI, 2004, p. 75)

O agressor, tanto as meninas como 0$ meninos, costumam néao aceitar
facilmente as regras e reagem a determinadas imposigdes, principalmente se
forem contrariados. Ele pode roubar, bater e até mesmo adotar condutas anti-
sociais como 0 vandalismo.

Porém. existem também aquelas pessoas gue n&o sdo vitimas e nem
agressores, mas gue participam dessas situacdes de agressoes e de conflitos
como uma platéia. Refiro-me ao espectador.

Segundo FANTE, (2005), “representa a maioria dos alunos que convive
com o problema e adota a lei do siléncio por temer se transformar em novo alvo

para o agressor’.
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Os espectadores ndo sofrem agressdes diretamente. O que nédo quer
dizer que eles nao sofram, pois muitos querem ajudar seus colegas e os
livrarem de tais situagdes de agressao e, indiretamente, acabam se magoando
e ficam chateados e inquietos por acharem que ndo podem ajudar seus
colegas.

E comum o rendimento escolar dos espectadores cair quando estéo sob
uma situagdo de pressao, pois a concentragao para com afazeres passa & ser
dividida com o sentimento de inseguranga e tristeza que sentem por nao
ajudarem as vitimas.

Além disso, alguns espectadores tendem a “ir na onda” dos agressores,
pois assim garantem que no futuro, ndo se tornar&o as préximas vitimas. O que

eleva ainda mais a expanséo do fendmeno bullying.
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4. A CONSTRUGAO E A ATUAGAO DOS AGRESSORES NO FENOMENO

BULLYING.

Nao podemos citar um motivo pelo qual uma pessoa torna-se um
agressor. Seria muito excludente dizer que determinado acontecimento seria a
(inica raz&o para que, ao longo dos anos, se construa a mente de um agressor.

A verdade é que muitos sdo os fatores que determinam o
comportamento individual das pessoas e, sobretudo, muitas s&o as vertentes e
as interpretagdes dos atos que sao considerados violéncia.

Como veremos neste presente trabalho, a relagdo entre adultos e
adolescentes, a influéncia da midia através de filmes, musicas, programas de
televisdo e games, o computador, a rede de comunicagao Internet, e inclusive
a cultura da sociedade em que vivemos sdo fatores determinantes para a

construgao do nosso ser, pensar e agir.

_..Todos esses acontecimentos formam um cendrio que vem mudando
rapidamente e envolve ndo s 0 comportamento social necessario para adequar-se
ou reagir a eles, mas condiciona também o nivel comportamental individual e, como
consequéncia, a agdo educativa, a transmisséao de valores, de modelos e de regras,

dirigidos as novas geragbes. (CONSTANTINI, 2004, p. 36).

A escola, como vimos anteriormente, € um palco para inimeros conflitos
e inimeras possibilidades de construgédo. Sendo assim, a violéncia encontra-se
presente em todos os cantos dessa instituigao e se da por varios motivos.

Os meninos, por exemplo, utilizam como forma de contato fisico com
seus colegas também meninos, atividades que, para eles, séo consideradas
brincadeiras, mas que para 0s adultos, ndo passam de pura violéncia. E o caso
de uma brincadeira comum nas escolas de Campinas e regido, o chamado
“passou fevou”, no qual forma-se um corredor de meninos e a cada momento

um garoto passa entre seus colegas levando tapas, punta - pés e empurrées.
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Podemos observar claramente um outro exemplo como ¢ citado acima,
no qual, GUIMARAES, (1996), nos conta da seguinte forma sua experiéncia

em uma escola:

...Mesmo parada junto a uma escada, cheguei a levar socos nas costas de alguns
meninos que corriam sem olhar para frente. Era muito comum um dos garotos sair
batendo nos outros, e 0s que apanhavam corriam atras dele. N&o era propriamente
uma briga, pois pareciam estar se divertindo.

Este contato fisico entre os garotos & diferente do contato que ocorre
entre as meninas. Estas desde pequenas brincam de casinha, de escolinha, de
mamae e filhinha enfim, brincam com atividades que permitem em si o toque, o
contato.

Entdo muitas vezes decomrente das brincadeiras dos garotos,
brincadeiras que se caracterizam por serem causadoras de atritos, de serem
mais rudes e violentas, que surge o contato entre estes garotos e, atraves
deste, uma relagao afetiva necessaria para o convivio dos meninos.

Portanto as vezes a violéncia esta presente e pode ser interpretada de
forma diferente, dependendo do olhar de quem a vé.

Costumo dizer que brincadeira, ndo importa qual, seja ela "esconde -
esconde” ou “"passou levou’, s6 & brincadeira de verdade quando todos os
participantes estéo se divertindo.

Ou seja, caso algum garoto ndo queira, porém mesmo assim seja
obrigado a caminhar pelo corredor do “passou levou”, nao € mais brincadeira e
sim uma agressao.

Nem todas as agressdes sao bullying. Nao devemos errar apontando
como bullying todas as agressdes e violéncias acontecidas na escola, para

assim, nao levarmos a uma banalizagéo do termo.
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Da mesma forma que ndo sédo todas as agressdes caracterizadas como
bullying, nem todos os agressores e nem todas as pessoas que cometemn atos
de violéncia sé&o participantes deste fenémeno.

Os bullies, como sdo chamados os agressores ne bullying, possuem
caracteristica que os distinguem dos demais. Voltando ao inicio do texio,
bullying & toda a agressdo, psicolégica e/ou fisica, que acontece de forma
intencional e repetida.

Portanto os agressores no bullying agem de forma consciente e
persistem em suas agressdes sem limites de onde chegar e de que hora parar
com tais atitudes. Eles ndo medem as conseqliéncias de suas agressdes.

Para CONSTANTINI, (2004), o agressor € formado quando pequeno,
desde os seus primeiros anos de vida, originando-se "na irrupgéo e falta de
controle do sentimento de intolerancia™

Ainda de acordo com o autor, essa auséncia do tolerar, a falta de regras
e de limites, traz conseqiéncias para toda a vida destas pessoas que,
acostumadas a atitudes de falta de respeito e de transgressao, “tendem a
consolidar-se, transformando-se em esquemas mentais e agdes de intimidacao
sistematica contra aqueles que $ac mais fracos”. (CONSTANTINI, 2004, p. 68).

As principais caracteristicas dos agressores, tanto meninas quanto os
menings, sdo a impulsividade, irritam-se facilmente, possuem um despreparo
para enfrentar frustragbes, nac aceitam ser contrariados, sio nervosos,
gozadores, durfes, aparentam nado temer a nada e a ninguém, gostam de

“colar” em provas e levar vantagem em diversas situagdes.
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FANTE, (200%), diz que o agressor “sente uma necessidade imperiosa
de dominar e subjugar os outros, de se impor mediante ao poder e a ameaca
de conseguir aquilo que se propde’”.

Alertemo-nos agora para os fatos possiveis que levam a construgdo de
um agressor. £ possivel que estes ajam de forma agressiva para chamar a
atengdo das pessoas em seu redor mostrando de alguma forma que ele, no
€aso O agressor, existe, esta presente e quer ser visto.

Muitas vezes as pessoas utilizam a violéncia como forma de auto
afirmag&o, isso acontece geralmente quando ha uma caréncia afetiva
principalmente quando esta falta se da por culpa dos pais, que muitas vezes

s&0 ausentes nas vidas de seus filhos.

... 880 manifestactes exasperadas, ainda que disfuncional e socialmente
inaceitavel, de o jovem encontrar uma identidade prépria, uma forma de ser
reconhecido e de demonstrar que esta presente e que vale alguma coisa para os
relacionamentos e para sociedade. (CONSTANTINI, 2004, p.55).

O que quero dizer € que devemos olhar para o agressor nao como um
culpado, violento, merecedor de punigdes, mas sim com um olhar de
observagio, um olhar critico, para que assim possamos enxergar nao somenie
as suas atitudes mas também a razéo pelo qual tais acontecem.

E muito comum agressores serem ex-vitimas de bullying. Ou entéo
serem vitimas em um determinado lugar e tornar-se um agressor em outro
para descontar toda a carga emocional negativa presente em sua consciéncia
e em seu coracado devido a agressédo sofrida.

FANTE, (2005), nos diz gue “essa tendéncia tem sido evidenciada entre
as vitimas, fazendo com que o bullying se transforme numa dinamica

gxpansiva, cujos resultados incidem no aumento do nimero de vitimas”.
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S&do duas as classificagbes quanto a forma de agir no fenémeno, o
bullying direto e o bullying indireto. “Os comportamentos bullying podem
ocorrer de duas formas: direta e indireta, ambas aversivas e prejudiciais ao
psiguismo da vitima”. (FANTE, 2005, p.50).

E nesse momento que surge uma diferenciagio no agir agressivamente
entre as meninas e 0s meninos.

O hullying praticado diretamente € mais caracteristico ao perfil
masculino, nao que meninas nao pratiquem o bullying direto, mas com certeza
€ em menor escala comparado aos meninos.

O bullying de forma direta acontece através de agressées fisicas. Ele se
da no bater, no chutar, no empurrar, no roubar pertences, e até mesmo num
olhar ameacador. Também apelidos discriminatérios, pejorativos, que visam
humilhar e insultar a vitima sdo formas de agressdo direta. E mais
caracteristico dos meninos, pois, a utilizagéo do fisico € muito mais presente

na maioria das situagdes.

O bullying quando acontece de forma indireta se da através da
difamacdo de uma pessoa, disseminando rumores na maioria das vezes
humithantes e inventados, sem um fundo veridico na informacéo. E comum
entre meninas. Geralmente acontece quando uma aluna nova entra na escola,
a agressora passa entdo a espalhar para a turma inteira mentiras sobre a
garota. Mentiras que fardo com que ninguém se aproxime da nova aluna.

Para FANTE, (2005), a agressao indireta “talvez seja a gue mais

prejuizo provoque, uma vez que pode criar traumas irreversiveis” pois permite

a excluséo da vitima do convivio social.



29

Dentro do fendmeno bullying, notamos que o agressor seja ele menino
ou menina, agindo de maneira direta ou indiretamente, senti a caréncia de
habilidades relacionais, de troca, de convivio.

Encontramos com freqiiéncia o bullying presente em todas as escolas.
Esta instituicdo, em sua grande maioria (tratando-se de Brasil), ainda néo esta
preparada para combater esse fenédmeno.

Este fato, o da pouca intervengao por parte da escola para acabar com
essas caracteristicas agressbes, acontece principalmente pela falta de
informagéao, o que agrava muito e até mesmo incentiva a agressao.

lsso porque o agressor continua ndo possuindo a oportunidade de
mudanca em suas atitudes e tambem por agredir sabendo que nio serd
punido.

Um contexto significativo para o agressor seria aquele que

...de um lado, o paralisa e o revela em sua ag&o transgressiva g, de outro, o
induz a aprender as regras hasicas da vida em comum (respeito ao outro, controle
dos impulsos etc.), da sociabilidade e da solidariedade. (CONSTANTINI, 2004, p.79).

Enquanto espera-se por esta interferéncia da escola, as agressbes vio
acontecendo espalhando soffimento entre os alunos. As vitimas desse
fendmeno possuem intimeras conseqléncias pelo fato de serem agredidas.

Essas conseqUéncias podem ser a perda da vontade de ir para escola,
a decadéncia do rendimento escolar, queda da auto-estima, depresséo,
chegando a casos extremos de assassinatos e suicidios.

Contudo, mesmo que nao muito divulgado, o agressor também possui e
sofre com as conseqtiéncias de seus atos. O rendimento escolar nas séries
inicials pode até ser alto, porém ao longo da sua vida escolar este despenca

de forma a ndo mais ser recuperado.
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Alem disso, o indice com que os agressores do bullying no futuro
envolvem-se com drogas licitas ou ilicitas & muito alto. Também é quase um
fato a entrada dos agressores em gangues da cidade ou da escola que ele

vive e freqlenta. (FANTE, 2005).

...Segundo estudos realizados pelo professor Olweus, & grande a relacdo entre
bullying e criminalidade, ..., 0 pesquisador constatou que 60% deles (alunos
identificados como agressores no fendmeno bullying} havia sido imputada uma
condenacao legal antes que completassem 24 anos de idade” (FANTE, 2005, p.81).

De acordo com CONSTANTINI, 2004, “os jovens agressivos, por causa
de seu comportamento transgressivo e violento, tém mais probabilidade, como
vimos, de assumir comportamentos mais problematicos como a delinqiiéncia e
0 alcoolismo”.

Os agressores podem adotar condutas anti-sociais como atos de
vandalismo, pequenos furtos no inicio, passando a roubar no futuro.

Para a escola, gue antes via seus atos como brincadeiras de garotos,
ou como violéncia, porém, sem fazer nenhum tipo de intervencéo, o agressor
passa a se tornar um aluno causador de ftranstornos e alardes.

(CONSTANTINI, 2004).

Combater o bullying é, sobretudo, necessario para que a sociedade
traga de volta para o convivio, os alunos agressores que, de certa forma, sao
vitimas de uma ma formagac e educacéo tornando-se agressores devido a
esta caréncia de regras e de limites.

Portanto ndo devemos somente acusar, olhar com indiferenca e castigar
os agressores. £ preciso um combate a estas atitudes. Mostrar a esses
individuos que o outro tém sentimento, dando-lhes possibilidades de uma

relagao afetiva com a sociedade.
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5. BULLYING E PRECONCEITO: O OUTRO.

Os nossos antepassados, em sua grande maioria, sdo parte de uma
massa preconceituosa.

Isso porque, a construgao historica e social do preconceito se da desde
o fato de que homem (homem e ndo mulher), branco e cristdo era sindnimo de
prodigio € um modelo a ser seguido e respeitado como um ser privilegiado, até
mesmo ao fato de que negros eram considerados seres proximos aos

macacos.

“Macho aduito branco sempre no comando” (CAETANG: O estrangeiro).

O fato € que hoje e ja ha algum tempo, esses mitos foram sendo
quebrados e inclusive a ciéncia, através do projeto Genoma, foi nos mostrando
que homens e mulheres, negros e brancos, amarelos e vermelhos, sao

(somos) geneticamente muito proximos um dos outros.

... Isso porque as diferengas genéticas que existem entre os seres humanos...

ndo s30 maiores que as observadas dentro de uma mesma populagéo pertencente a
uma mesma raca. Ou seja, pode haver casos em que o genoma de um africano tenha
mais semethancas com o de um amarelo da Sibéria, por exemplo, do que com alguém
de sua propria cidade e negro como ele. (GALLO e SOUZA, 2004, p. 24)

E por esses e outros motivos que 0 preconceito existente nas geragtes
passadas s&o mais faceis de ser aceito do que o preconceito existente na
geracao dos filhos, netos e bisnetos dessa sociedade ultrapassada.

...desde a antiguidade greco-romana até os dias atuais as sociedades avangaram
muitc em termos de direitos humanos e de estratégias de resolugio dos conflitos
intergrupais. De modo que poderiamos pensar que o preconceito esta em vias de se
resolver. A realidade dos fatos, infelizmente, nega esta expectativa. Nao obstante
tenhamos assistido, ja no século XX, a um importante conjunto de mudancgas sociais e
politicas ocorridas nas décadas de 40 e de 50, como por exemplo, a critica ao regime
nazi-fascista, a Declaracéo dos Direitos Humanos (1948), a condenagao da UNESCO
as classificagtes raciais (1950), as lutas pelos direitos civis nos EUA e varios
movimentos sociais importantes na Europa. Apesar de todos estes importantes
acontecimentos, o preconceito e o racismo permanecem um problema grave e atual”.
(LIMA e VALA, 2004, p.1)



32

Hoje em dia temos a informacao em nossas maos. Mitos foram sendo
quebrados. A apartheid foi destruida (embora suas cicatrizes ainda s&o muito
visiveis). A escravidao € em seu discurso condenada. Mas o preconceito ainda
prevalece firme e forte.

A forma de expressdo do preconceito foi mudada. Nao & de bom fom
nos tempos em que vivemos atualmente dizer que somos preconceituosos.
Tanto & que em uma pesquisa realizada por Turra e Venturi, (1995), revelou-
nos que 90% dos brasileiros nao se consideram preconceituosos, porém
consideram a sociedade brasileira preconceituosa.

Ora, ha uma contradi¢do e por isso entendemos que os brasileiros nao
admitem serem preconceituosos, mas revelam que ha preconceito por parte da
sociedade em nosso pais.

O racismo, assim como ¢ preconceito, vem sofrendo modificagées em
suas formas de interpretacéo e de agdo. Hoje falamos em racismo simbolico,

representando,

...uma forma de resisténcia a mudancas no sfatus quo das rela¢bes racializadas pos
Declaracao dos Direitos Civis. Esta forma de racismo se baseia em sentimentos e
crencas de que 0s negros violam os valores tradicionais americanos do individualismo
ou da ética protestante - obediéncia, ética do trabalho, disciplina e sucesso. (KINDERE
e SEARSK, 1981)

Um outro tipo de racismo existente atualmente chama-se Racismo

moderno.

A teoria do racismo moderno, por sua vez, surge de uma necessidade empirica: medir
as atitudes raciais publicas dos individuos, quando as normas sociais inibem as
expressdes abertas de racismo. O conceito de racismo moderno, assim como o do
racismo simbdlico, reflete a percep¢éo de que os negros estaoc recebendo mais do que
merecem e violando valores importantes para os brancos.  (LIMA e VALA, 2004).

Por isso, quando comecei a pesquisar sobre o bullying na internet, uma

surpresa desagradavel me ocorreu: percebi o quao presente e ativo esta o
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preconceito ainda nos dias de hoje, principalmente entre os jovens (contarei
essa minha experiéncia nos proximos capitulos).

... A xenofobia da crianga nao é inata, mas social: construida com as fronteiras

que os adultos the edificam, ensinando-lhe que o outro, que ndo lhe é familiar, deve
ser sempre temido. “N&o converse com estranhos, menino!!” “N&o responda a
perguntas de quem nao conhece”, “fuja caso um estranho se aproxime de vocé!l”
(KOLTAI, apud Gallo e Souza, 2004)

Construimos uma visao do outro, como se este nos fosse totalmente
estranho, como se o outro ndo fosse exatamente ¢ nosso espelho, como se
este outro também nao nos achasse um estranho.

No mais das vezes, por medo da diferen¢a, muitos decretam édio a ela.
E neste contexto o preconceito é disseminado na sociedade. Nasce o racismo,
fecham-se as portas e as fronteiras. Abre-se, como pude perceber, as portas
para a violéncia contra aquele que n&o conhecemos e que muitas vezes nem
queremos conhecer, frutos de toda uma educagéo baseada no preconceito.

... Tijolos que, criangas, vamos recebendo dos nossos adultos e nos
fazendo nés proprios adultos, nés préprios tijolos a fortalecer as muralhas
dessas fronteiras (another brick in the wall). (GALLO e SOUZA, 2004, p.25).

O problema é que a sociedade cria um certo padrdo de pessoa, de
cultura, de posicdo social, de cor, de status e todos que fogem dessa
padronizagdo séo considerados diferentes, o outro, o outro que a sociedade
rejeita. Surgi entao a discriminacao.

... A discriminagéo por sua vez € um tipo de tratamento diferencialista, quer

dizer, uma producéo especifica de alteridade, que penaliza aquilo que no Ocidente foi
e & nomeado, ainda hoje, com o eufemismo "minorias”. A operacéo de discriminagao
consiste, primeiro, na diminuicdo, na reducao do outro - e também a relac&o do outro
com os “seus” outros — e, em segundo lugar de dotar todos esses outros, assim
diminuidos, de uma Unica possibilidade de interpretagio dos seus valores e de suas
normas. {(SKLIAR, apud Gallo e Souza, 2004).

Hoje em dia parece-me gue as pessoas tentam, em seu discurso, dizer

que nao existem diferencas. Mas as diferengas existem. Somos diferentes um
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dos outros, somos seres singulares, cada qual pertencente a uma cultura, a
uma sociedade, a uma forma de pensar, de ser e de agir.

Entender isso com naturalidade seria talvez um caminho que
distanciasse pessoas do preconceito. Para BAUDRILLARD e GUILLAUME,
1994, se existisse alteridade e estranhamento ndo haveria o racismo, mas se
perdida essa relagéo natural com o outro, pode-se dizer entdo que se instaura
uma refacdo espectral e de puro artificio.

... N&o ha nada na nossa cultura que nos permita pensar e fazer com que o

racismo desapare¢a, ja que todo 0 movimento, todas as agdes da nossa cultura estio
dirigidas a uma violenta construgao diferencial do outro; este processo leva a produgéo
de uma cultura racista ou, em outras palavras, a preducao de: uma cultura autista com
aparéncia de faiso altruismo. (BAUDRILLARD e GUILLAUME, apud Gallo e Souza,
2004).

Quando penso ne bullying e nas formas e situagdes que ele se dé e se
faz, ndo poderia deixar de relacionar fais atitudes com o preconceito, com o
racismo, com a segregacao.

Os mais diversos casos de situagbes de bullying que pude estudar
mostraram-me que os agressores cometeram suas violéncias sem a vitima ter
feito nada, sem um motivo evidente.

O que comprova que a rejeigao do outro, pelo fato simples de ser o
outro, diferente do que “sou”, leva a pensarmos gque a sociedade esta sendo
preparada e esta criando pessoas para acharem que 0 que “sou” € o certo,
como se esta pudesse dizer que existe pessoa certa e pessoa errada.

Ent&o, mas do que comum seria a origem de conflitos entre pessoas que
olham o outro como se o outro nao fosse ele proprio. Com uma visao repleta de

preconceito porque enxergam o diferente com um olhar de possuidor da

normalidade.
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O builying & um fenémeno embasado no preconceito, no preconceito de
uma sociedade que nio sabe conviver com as diferengas. E é neste cenario
que nasce e que atua o agressor.

E no desrespeito ao outro, & no olhar e no agir agressivamente, & no
rotular e humilhar as pessoas que o bullying e o preconceito se encontram e

passam a caminharem juntos por uma longa estrada de sofrimento e marcas.
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6. ARELACAO BULLYING E OS FENOMENOS SOCIAIS

As formagbes sociais, culturais e psicoldégicas de uma pessoa ndo sao
influenciadas apenas por quem a educa.

Os pais, os avos, os educadores, os professores, enfim, os adultos em
geral ndo sdo 0s Unicos responsaveis por fransmitirem aos jovens, valores,
principios, modelos de vida e modelos educativos. A cultura e a sociedade
contribuem e muito para a formagao destas pessoas.

E neste contexto que nasce um grande conflito: de um lado, adultos em
uma busca constante de tentativas para educar e proteger os jovens, através
de seus principios, sendo que estes nem sempre combinam com 0s novos
principios da humanidade; e do outro lado, a sociedade na busca pela
conquista destes mesmos jovens levando-os por inteiros, corpo € mente, a uma

sociedade capitalista e consumista.

... Entre as tarefas que competem a uma sociedade, inclui-se aquela de

transmitir as novas geragdes valores & modelos educativos, mesmo reconhecendo
que, numa época de mudangas como esta que estamos vivendo, tais referéncias
possam ser em partes superadas e inadequadas, por ndo estarem mais ligadas a
reaiidade contemporanea, em continua evolugéo. (CONSTANTINI, 2004, p.29).

Nesta parte do trabalho de concluséo de curso estarei brevemente, sem
uma investigacao profunda, relacionando algumas condigbes sociais e culturais
que poderiam levar a construgéo efou a afirmacgéo psicolédgica de um agressor

envolvido no fendmeno bullying.

6.1 A escola: territorio adequado para o Bullying.
E principalmente na escola que o fenémeno bullying acontece.
... A conscientizag@o e a aceitagdo de que o bullying é um fenémeno que ocorre, com

maior ou menor incidéncia, em todas as escolas de todo 0 mundo, independentemente
das caracteristicas culturais, econdmicas e sociais dos alunos, e que deve ser
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encarado como fonte geradora de inimeras outras formas de violéncias sdo fatores
decisivos para iniciativas bem-sucedidas no combate a violéncia entre escolares.
(FANTE, 2005, p.91).

Porém, aqui no Brasil muitas escolas ainda n#o conhecem o que é o
bullying e tratam tais atitudes agressivas como “brincadeiras normais” entre
jovens e criangas daquela determinada idade.

Este fato, o desconhecimento sobre ¢ assunto, acontece por muitos
motivos, 0s quais discutirei brevemente aqui neste texto.

Uma das caracteristicas marcantes do bullying € o fato de sua
manifestagao possuir um carater sigiloso, escondido, secreto. E por isso que na
escola ele acontece longe dos adultos.

Os espagos escolares mais propicios para o fendmeno bullying seria o
patio durante o recreio, os banheiros femininos € masculinos, os vestiarios, as
quadras poli-esportivas, os refeitdrios e as salas de aulas durante a troca de
professores ou quando este esta escrevendo na lousa (geralmente ficando de

costas para os seus alunos).

Segundo a ABRAPIA -Associagéo Brasileira Multiprofissional de
Protecao a Infancia e & Adolescéncia, apds uma pesquisa realizada no Rio de
Janeiro em 2002, revelou que mais ou menos 40% dos alunos, dentre as dez
escolas estudas, faziam parte de alguma forma (sendo agressor, ou vitima, ou
vitima agressora) do fenédmeno builying.

E n&o é apenas nestas escolas pesquisadas que o bullying existe e se
manifesta, mas em todas, o bullying esta presente em 100% das escolas.

Por isso gque os profissionais da educacéo, enfim toda a comunidade
escolar, professores, diretores, coordenadores, funcionarios e outros devem

estar cientes e saber que o builying existe.
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Em minha pesquisa, como se vera adiante, pude observar gue a maioria
das vitimas n&o conta que sofre agressdes aos seus professores por acreditar
que eles, os professores, primeiramente nao dardo crédito as acusagdes
ouvidas e em segundo por achar que a situagéo ficara pior caso os agressores
venham a descobrir que foram “entregues”, “dedurados” para os professores.

Ainda segundo a ABRAPIA, 50% das vitimas admitem n&o contar para
os professores, € nem para os pais, sobre as agressdes sofridas. Isso
demonstra que o bullying vai além da agresséo fisica, mesmo quando essa
forma de agressdo existe, segue junto a ela a agressado psicolégica que é
marcante e deixa conseqiiéncias e traumas que podem nunca ser resoivido.

E muito importante uma conscientizacdo dos professores e dos
educadores em geral para com o bullying. Saber que nem todas as
brincadeiras sao realmente ladicas € necessario para uma possivel intervengéo
deste profissional der forma a acrescentar positivamente melhorias nas
situacdes encontradas.

Isso porque o que acontece muitas vezes e pode ser visivel é o
despreparo dos educadores e professores para lidarem com situagdes de
agressao,

...registra-se a difusao, entre os adolescentes, de comportamentos ligados a
agressividade e uma crescente dificuldade de interven¢&o por parte dos educadores,
que ndo sabem como responder a isso, a ndo ser usando métodos ineficazes.
{CONSTANTINI, 2004, p.20).

O bullying na escola acontece sempre e pode ter duragdo de uma vida
escolar inteira para a vitima. Por faita de uma conscientizagao na escola e pelo
fato das agressdes (builying) acontecerem sem que ninguém faga algum tipo

de intervencgao, permite que este fendmeno cresga, multiplicando-se as marcas

e 0s traumas por ele causados.
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Nao & de se espantar que muitas vitimas comecem a ter rendimentos
escolares baixos, que queriam mudar de escola ou deixar de freqlienta-la, que
arrumem desculpas para faltar as aulas, que se sintam tristes, angustiadas e
att mesmo com depressdo. CONSTANTINI, 2005, nos revela que na
adolescéncia a depressao masculina pode ser até duas vezes maior que a
feminina.

Também podemos até entender o porque muitas vitimas, depois de uma
vida inteira escolar de humilhagbes, chegam ao extremo de matar seus colegas
e de cometerem suicidios.

A escola deve ser um lugar onde as criangas e 0s jovens possam
conviver em harmonia respeitando o que se tem de diferente e o que se tem de
igualdade entre nés seres humanos.

Mas ndo podemos ser inocentes o suficiente para achar que a escola
n&o € um lugar para conflitos. Os conflitos existem e podem ser positivos

quando educadores intervirem de forma também positiva.
... O temor ou a indiferenca do adulto em relacao a situagdes que provocam
conflito, aos comportamentos transgressivos, em particular a respeito das regras as
quais se devem respeitar, levam a renuncia do papel fundamental de educador gue &
confrontar filhos - alunos - com as proibigdes, os limites, as regras, dar-lhes condicbes

de aprender a tolerar as frustragdes, de renunciar as proprias posicdes, de postergar
um desejo, uma vontade para um futuro indefinivel. (CONSTANTINI, 2004, p.39).

Acredito gue se a escola nao se interessar por compreender o fendmeno
bullying, que se os professores, os educadores, enfim, os profissionais ligados
a educagéo nao buscarem conhecer e saber como agir com essas situacoes de
agress&o caracterizadas como bullying, que se os alunos continuarem néo
confiando em seus professores a ponto de esconderem que s&o agredidos, a

escola continuara sendo um territdrio fértil para a disseminacao do bullying.
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6.2 Cyberbullying — a agressio na Internet.

Modernidade, é essa a palavra que define em poucas linhas a sociedade
em que vivemos atualmente.

Esta sociedade capitalista e, segundo muitos, moderna, tém nos trazidos
grandes avancos tecnolégicos, conhecimentos jamais imaginados
anteriormente, avangos cientificos extracrdinarios, dentre outros.

Antigamente quando se pensava em progresso logo vinha em mente o
futuro. Futuro e progresso estavam interligados e incutidos em uma sociedade

que desejavam anos melhores do que 0s vividos.

A fé no progresso do homem e do mundo é uma das caracteristicas

fundamentais da sociedade moderna e das visées de mundo gue dela emanam. Esta
difundida em todas as suas esferas e é justificadora de grande parte de sua estrutura.
Praticamente todas as realizages identificadas com a visZo de mundo predominante
desta época tinham e t&m como componente basico a fé no progresso, ou o progresso
como pressuposto.(SANT ANA JR, 1993).

E era assim que o futuro era desejado, como uma promessa de melhoria

de vida, visto com um “ar” de esperanca.

Este processo se dava por causa do avango da ciéncia e da tecnologia.
Seriam elas as responsaveis por resolverem problemas politicos, econdémicos e
até mesmo 0s sociais.

Era entdo a transformacgdo dos problemas sociais e politicos em
problemas técnicos, resolvidos de forma cientifica. Era através do progresso da

ciéncia que acreditavam vir o progresso da sociedade.

Estados foram erigidos e governos constituidos tendo como lema o progresso.
Inumeras politicas e programas governamentais tém sido elaborados como o suposto
objetivo de levar a sociedade a progredir. Partidos politicos no mundo todo, dos mais

diferentes matizes, se apresentam como defensores do progresso humano.
Movimentos sociais, desde os que visem defender o “status quo”, até aqueles que
busguem transforma-lo, também se amparam nesta no¢ao, encontrando nela um bom
justificador. A nog&o de progresso impde sua presenca, até mesmo, nas atividades
mais cotidianas. E bastante comum que escutemos a palavra progresso na rua, em
casa, has escolas, em pronunciamentos politicos, nas igrejas, nos noticiarios de
radio ou TV. (SANT ANA JR, 1993).
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Hoje, ano de 2006, esse futuro tdo esperado pelos progressistas
chegou, a tecnologia esta presente nos nossos dias. Porém, os problemas
politicos, econdmicos e sociais continuam fazendo parte do nosso cotidiano.

Alem disso, a tecnologia trouxe muitos beneficios, porém trouxe também
muitos problemas a sociedade.

Neste texto irei expor alguns problemas que a sociedade passou a ter
com o avango da Internet. Deixo claro que nao estou dizendo ser contra algum
tipo de tecnologia, apenas trarei a este texto fatos veridicos que vém
acontecendo e marcando (traumatizando) pessoas para sempre através da
Internet.

O mundo inteiro estd vivendo atualmente um fendmene denominado
globalizag@o. Esta nova ordem visa educar e influenciar a cultura, a politica, a
educacdo, a economia, a sociedade em geral de forma que todas recebam
estas agdes numa perspectiva ocidental, a América do Norte.

Um dos efeitos da intervencéo da nova ordem, a globalizacdo, foi a
~rapida expansao dos computadores e mais, a rapida expansio dos usuarios da

rede de comunicacé&o Internet.

... Os programas que dizem respeito a educacao, a escola, a universidade séo
adequados a nova ordem, as novas necessidades econdmicas, a importancia a ser
dada a comunicacio, a informatica e as relacdes internacionais. (CONSTANTINI,
2004, p.34).

A Internet tem inimeras funges. Nela podemos pesquisar,
comunicarmos de forma mais rapida do que utilizando cartas, através de e-
mails, ou até mesmo conversarmos como se estivéssemos ao telefone, de
forma on line, € ainda vendo o interlocutor na fela do computador através de

um aparelho hoje em dia comum chamado Webcam.
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Com o uso da Internet podemos comprar, vender, estudar, descobrir,
pesquisar, conhecer pessoas, rever velhos amigos, trabalhar, enfim, a Internet
“por meio do desenvolvimento acelerado dos processos da informatica pde em
contato todos o©0s que quiserem conhecer-se, conversar, entender-se,
comunicar-se, fazer propaganda ou vender qualquer coisa’. (CONSTANTINI,
2004, p.35).

Tudo o que foi citado acima poderia ser uma maravilha, um patriménio
incrivel para a sociedade, caso este meio de comunicagéo, instrumento da
globalizacéo, néo ficasse a disposi¢ao, de forma livre e sem ética, das boas e
também das mas intengbes.

E nesta brecha, a das mas intengées, que nasce o Cyberbullying.

...Atualmente, a facilidade com que jovens se comunicam pela rede mundiat de
computadores tem provocado um novo fendmeno: o cyberbullying. Através de salas de

bate-papo virtual, e-maifs e paginas na Internet, textos, imagens e até videos das
vitimas sdo expostos. As comunidades do tipo “Orkut’, por exemplo, tém servido de

ferramentas para tais atos, onde novas comunidades séo criadas com o objetivo de
agredir, difamar, ofender e humilhar suas vitimas”. (TEIXEIRA, 2006, p.11).

O discurso da sociedade hoje em dia pode ser resumido aqui em
pequenos jargbes. E .comum ouvirmos as freses "paz entre os povos’, “diga
n&o ao preconceito”, ‘inclusao” (referindo-se a inclusdo das criancas portadoras
de necessidades especiais a escola), “todo mundo é igual” (o0 que néo &
verdade somos diferentes, somos seres singulares e temos como igualdade os
mesmos direitos), enfim, observando por este aspecto poderiamos até concluir,
se ndo a conhecéssemos, que a nossa sociedade vive em perfeita harmonia.

Porém, por fras deste discurso de paz, amor € solidariedade que cresce
a cada dia, pude observar em meu estudo que cresce tambem, de forma

velada, a préatica ao preconceito. E a Internet esta contribuindo e muito para a

disseminacéo desta pratica.
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Por nao existir com eficiéncia uma politica de ética capaz de fiscalizar,
punir e estipular regras basicas para a publicacao de materiais na Internet, todo
usuario pode hoje postar qualquer tipo de contetido na rede.

Janela aberta para 0 mundo, a rede mundial de computadores também

apresenta distor¢bes e a auséncia de regulamentagdo cria um ambiente propicio &
violagdo de direitos, crescimento de movimentos xendfobos, pedofilia, quadrilhas de
estelionatarios e grupos terroristas. Nao ha mais como negar, a Internet faz parte do

mundo moderno e representa insergao no capitalismo mundial globalizado. Mais do
que isto, € o seu maior icone. (ALMEIDA, 2006).

O cyberbullying entdo acontece quando, pela Internet, pessoas passam
a publicar fotos, apelidos, gozagdes, difamagdes, e outros tipos de chacotas
referentes a uma pessoa da qual queiram fazer tais agressées a ponto de
humilhar a vitima.

Mas néo para por ai, pois o agressor, via cyberbullying, tem o poder de
espalhar de forma rapida tais agressdes, publicando-as na Internet, meio de
comunicacao pelo qual as informagdes sao rep-assadas de forma mais facil e
ligeira e que hoje em dia tornou-se 0 meio pelo qual a maioria das pessoas se
comunicam.

Citarei como exemplo um fato acontecido aqui no Brasil. Um menino
jovem, morador de uma cidade pequena, teve sua imagem postada (publicada)
em uma comunidade do “Orkut” (sife de relacionamenio mais acessado e
utilizado do mundo, no qual o maior nimero de usuarios € o publico brasileiro).

Até o momento parece estar tudo certo, pois muitas pessoas publicam
suas fotos na Internet. Porém quem publicou a foto deste rapaz, montou uma
comunidade (nome dadc ao local onde as pessoas podem acessar
informagdes e publicar mensagens sobre o tema da determinada comunidade)
com o nome do menino da foto e mais algumas palavras que sugeriam que

este garoto fosse homossexual.
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E essa sensacio de liberdade que faz com que individuos racistas ou
preconceituosos despejem todos 0s seus conceitos maléficos no Orkut, afinal, 1a a
policia ndo aparece, as vitimas ndo poderdo encontra-los, é possivel encontrar gente
de opini&o igual e ninguém vai para a cadeia. Essa mesma certeza de impunidade
atinge as vitimas ou outras pessoas cuja dignidade n&o aceitam expressées racistas
ou preconceituosas. Elas ndo denunciam porque acreditam que as autoridades nada
farao ou que poderao sofrer retaliacbes se suas identidades ficarem expostas apés o
ato da dendincia. (ALECRIM, 2006, www.infowester.com),

Em uma cidade pequena, 4s vezes as informagdes correm rapidamente,
sendo verdadeiras ou n&o. O fato foi que este menino passou a ser motivos de
gozacdes nos locais que freqlientou a vida inteira.

Seus amigos, principalmente os meninos, ja ndo queriam mais andar
com o rapaz. Sua vida em pouco tempo passou a ser torfurante.

O final foi tragico, o rapaz nao agiientou a presséo e depois de ter a vida
invadida e exposta para a cidade inteira, matou o criador da comunidade.

Esse e apenas um caso dos muitos acontecidos pelo mundo a fora. Mas
nao é somente esse tipo de comunidade gue existe publicada na Internet. As
comunidades sao varias e fazem apologia ao racismo, ao preconceito, ao
crime, as armas, a pedofilia, e muitas outras com este teor negativo.

A questao é: deveria existir uma conduta ética a ser seguida na Internet
guanto a publicacio de determinados conteldos; além disso, os pais deveriam
estar mais presentes na vida destes jovens e buscar saber o que seus filhos
fazem durante tantas horas na rede.

O cyberbullying machuca muito suas vitimas por expor suas vidas nao
somente a um determinado grupo, por exemplo, o escolar, mas para quem
quiser acessar o contetido publicado, como seus pais, amigos, familia, enfim, o
mundo inteiro.

6.3 A influéncia da midia na formagao do preconceito.



45

A midia envolve muitos meios de comunicag¢éo. Sao eles as revistas, os
jornais, o radio e suas musicas, canais de T.V. a cabo especificos para jovens,
a Internet, a televis&o, dentre outros.

A midia opera uma construgio/desconstrugdo/reconstrucao cultural que,
gradativamente, substitui identidade e ideologias por esteredtipos e padrées impostos,
quase sempre regidos pela loégica do mercado econémico e pelas manipulagbes
politicas, dai a necessidade de intervengo e media¢io pedagogica, uma educagao
para a midia. (HACK, 2005, p.79).

Como ja foi falado, hoje em dia a Internet (Internet e n&o computador)
esta presente na vida dos adolescentes de forma a abranger um universo
imenso, quase total, destes jovens.

Por serem muitos os veiculos de comunicagéo, venho falar neste texto
apenas de um deles, a televisdo. Isso porque a maioria das criangas e dos
adolescentes passam horas em frente a tela, vendo e absorvendo tudo o que €
dito, “ditado” e falado.

De acordo com CONSTANTINI, (2004), o uso freqlente e didrio da
televisdo influencia fortemente a vida dos jovens. Ele nos fala também de
inimeras pesquisas que apontam uma faixa de cinglienta por cento das
criangas com idades entre seis e treze anos que facilmente s&o influenciadas
pela publicidade na aquisi¢do de produtos através da televiséo.

A guestdo que mais preocupa ndo esta apenas no fato das criangas
passarem horas, as vezes mais de seis horas seguidas, vendo televiséo. O que
elas estdo vendo e fazendo é o que nos deve preocupar tambeém.

Como ja é sabido, muitos pais néo possuem o controle sobre seus filhos,
por muitos motivos, estes pais cada dia mais se distanciam da vida das
criancas e dos adolescentes.

No entanto a televisédo diariamente faz parte da vida destes jovens e por

isso transmite o quer a essas pessoas. Ditam valores, regras, modas, estilos de
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vida, modelos educativos, ditam o que lhe convém para manter-se viva em um

mundo capitalista.

... 8e acrescentarmos estas caracteristicas as consequéncias de uma

sociedade pobre e excludente, identificaremos que apenas uma maioria vive situacdes
culturais, de lazer e de entretenimento fora da “telinha magica” que mantém as
pessoas “anestesiadas” para que a Industria Cultural subsista com seu propésito.
(HACK, 2005, p.78)

A crianca e o adolescente muitas vezes por nac possuirem um outro
referencial, encontra na televisio uma forma de modelo educativo.

Por esse motivo é que volto a dizer sobre a importancia do papel do
adulto educador, seja ele pais (de preferéncia), avés, tios ou irmaos mais
velhos.

E ele, o adulto educador, que mostrard as criangas 0 que deve e o que
ndo deve ser visto como real. E o adulto educador que, sem exagerar em sua
permissividade, deve ensinar a crianga critérios que as possam levar a uma

selecdo de conteudo a ser visto.

Porém o que acontece hoje em dia € que,

...desde pequenas, as criangas se acostumam a fazer o que querem, a escolher
sozinhas o que ver na TV e o que fazer na frente do computador, a pedir ¢ Ultimo
produto ou brinquedos vistos nas propagandas, a impor-se perante seus
sobrecarregados e tibios pais. (CONSTANTINI, 2004, p.38).

O preconceito € incutido nas criancas pelos modelos educativos, morais
de vida e de sociedade que recebem. O que temos visto na televisdo é que
esta fortemente contribui para que o preconceito seja difundido entre os povos,
ja que é comprovadamente um dos modelos educativos mais presentes na
vida dos jovens e dos adolescentes.

Inimeras vezes ouvi na felevisdo frases como estas: “Sé6 é gordinho
(gordo) quem gquer!”. Isso faz com que a criancga cresca ouvindo certos tipos de

falas que, intencionalmente transmitem valores e modelos a esses jovens.
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No entanto, a mesma televiséo que nos diz que ser gordinho & ruim,
transmite a seus telespectadores anlncios de bolachas recheadas,
salgadinhos de pacotes, refrigerantes, lanches de rede de fast food.

Este simples exemplo citado acima nos leva a crer que a televisao,
como paite da midia, n&o se preocupa muito com o contelido a ser passado e
sim com 0s produtos a serem vendidos.

A ditadura da magreza, presente fortemente nos nossos dias, leva
muitas garotas a pararem de comer, pois a televisdo indiretamente e as vezes
até diretamente transmitem a idéia de que os jovens e, principaimente, as
mulheres devem ser magros.

Esse padrdo de beleza é colocado na mente das criancas desde
pequenininhas, que passam a preocupar-se com a imagem e 0 Corpo,
consumindo produtos de beleza mesmo com pouca idade.

Por tras disso o preconceito contra gordos e gordinhos cresce
freneticamente, e as criangas condenam estas pessoas de forma
preconceituosa.

E desta forma que o preconceito insere-se na sociedade, criando raizes
resistentes e duradouras, levando muitas pessoas a enxergar o outro pelo o
que ele tem, como ele & por fora, enfim de forma supefrficial, assim como a

televisdo é.
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7. APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO.

Neste presente capitulo enconira-se a andlise dos questionarios
respondidos por vinte e cinco alunos da quinta série de uma escola estadual
localizada no municipio de Campinas, interior de S&o Paulo.

A partir da andlise dos questionérios, separei as respostas em duas
categorias.

A primeira categoria eu nomeei como “Sentimento” e refere-se aos
sentimentos que permeiam as criangas de acordo com as situacdes
apresentadas.

Ja a segunda categoria diz respeito as agbes que as criangas
identificam nas imagens efou na sua vida escolar, representada aqui por cenas
ou através de perguntas por mim elaboradas, cuja categoria nomesi de “Acac’.

Antes da apresentagdo dos resultados referente as perguntas, registro
aqui alguns dados importantes coletados por meio do questionario.

Idade:

As idades dos estudantes variam entre dez e dezessete anos, tendo, a

maioria deles, onze anos de idade como mostra o grafico a sequlir;

110 anos
W11 anos
E12 anos
15 anos
W17 anos
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Sexo:

Como veremos no grafico abaixo, a maioria dos vinte e cinco alunos que

responderam o questionario é formada por meninos:

MeninAs
B MeninQs
B Nao Deciarante

64%

Cor:
Muitas foram as nomeagbes dadas pelos alunos no item a ser
respondido sobre a sua cor. Neste grafico estdo presentes todas as cores

declaradas no questionario:

Parda {0)
Negra .
Mulata [ _.___ |

Morena (o)
Marrom
Branca (o)

Bege

14

Como podemos notar a maior parte, totalizando doze alunos, declarou-
se branco;, quatro alunos disseram que sua cor é parda (0), @ mesma

quantidade de alunos que declarou serem morenos; trés pessoas disseram
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serem muiatas; um aluno nomeou-se como bege, um como marrom e uma
declarou-se como negra.

Questdo ndmero um:

Em uma imagem cuja cena representa um garoto chorando por causa
de outras trés criangas que estavam, aparentemente, fazendo-lhe gozacbes e
chacotas, {anexc 1), perguntei; “0 que vocé acha que estd ocorrendo nesta
imagem?”.

Os sentimentos que apareceram puderam ser divididos em sub grupos,
como mostra a tabela abaixo: (Os numeros que aparecem nc gréafico sao

referentes a quantidade de criangas que fizeram tais afirmacgodes).

'Sf .  Tristeza

g | Choro

4 1 1 Contente

g: B Alegria

E) ] : h & Nem tedos Alegres
Sentimentos Sentimentos Outros Sentimentos
Negativos Positivos

Quanto as acgles encontradas nas respostas, podemos classifica-las

em:

H Bater

M Safro

E1Disussio

O Consolar

EZoar

B Agradar

B Rir

M Brigar

& Judiar

B Mostrar a lingua

. —— |0 Desprezar

£t A - .| |DRepresalia
Confiitos Reagdes Positivas | Contar Piada
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Segundo um estudo denominado “Training and Mobility of Research
(TMR) Network Project : Nature and Prevention of Bullying” mantido pela
Comissao Européia, 0s meninos tendem a ser agredidos principalmente por
meninos, enquanto que as meninas por ambos os sexos. Os meninos também
admitem agredir mais do que as meninas. Porém as agressdes indiretas do tipo
desprezar, inventar piadas sobre sua vitima e isolar, s8o mais caracteristicas
de meninas. (www.bullying.com.br, acessado 14/12/06).

Questdo numero dois:

Na segunda pergunta do questionario, ainda referente a imagem que
gerou a questdo numero um, indaguei sobre qual o motivo que, para eles
{criangas entrevistadas), explicaria o fato registrado na cena.

As respostas também foram separadas entre as categorias “Sentimento”
e "Acdo” e podem ser verificadas a seguir.

Destaco que na categoria “Sentimento”, houve a necessidade de se
efetuar uma sub divis&o de categorias, pois, as respostas dos aluncs ora
referia-se ao sentimento do agressor, ora referia-se ao sentimento do agredido.

Este grafico representa as respostas dadas pelos aiunos que
identificaram, ao observar a imagem, o sentimento referente a pessoa que

agred:

B Violéncia
H Choro
#l Maldosas
EBBravo
& Chato

HNao gosta do
Menino
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(Lembrando que 0s nimeros que aparecem nos graficos séo referentes
a quantidade de criancas que fizeram tais afirmagdes).

Nao encontrel nenhuma outra pesquisa que especificasse o sentimento
das pessoas com relacdo ao agressor, por isso, fico impedida de efetuar
qualquer tipo de relagéo.

O gréfico abaixo se refere ao sentimento do agredido e também aos

motivos que poderiam levar a crianga da imagem a esta situacao:

& Magoado

@ Cor de Pele
@ Fome

1 Metida

B Nota Baixa

Ao levantar os dados sobre a “Acfo” que envolve o aluno agredido e os
alunos agressores, obtive 0s seguintes resultados:
Os verbos, apresentados pelas criangas ao responderem 0s

questionarios, que permeiam as ag¢des dos agressores foram:
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Algumas criangas atribuiram acdes das vitimas como a causa para as

agressdes vistas na figura (anexo 1). S&o elas:

Houve ainda mais uma possibilidade de interpretacéc da cena por parte
de um aluno que atribuiu o verbo viajar como, um possivel motivo, para o
acontecimento visto na imagem.

Questdo nomero trés:

Nessa questdo, a pergunta se refere ao sentimento da crianga que

responde ao questionario.
As palavras mais escritas por essas crian¢as, com relagéo as cenas

vistas até o momento da pergunta nimerc trés, foram fristeza e dé, como

mostra o grafico abaixo:

1 59

5%
. B Tristeza
5% ® Do

O Chato
: 1 . B Raiva
5% B 48%
° - B Medo
| 1 E Ruim
|
S B Nada
Pena

22%
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Além dos sentimentos acima representados, alguns alunos interpretaram
a cena e registraram outras formas de encarar a imagem.

Uma crianga escreveu que o aluno que estava recebendo uma “bolada
de papel” na cabecga (anexo 1) era um aluno novo, um outro disse que era uma
“pessoa desanimada”.

Também n&o encontrei nenhuma outra pesquisa gue especificasse o
sentimento das pessoas com relacao as agressdes, por isso, fico impedida de
efetuar qualquer tipo de relagéo.

A classe presente na imagem da questdo nUmero trés (anexo 1) foi
caracterizada por um aluno com o adjetivo “algazarra®. J& um outro colega a
descreveu como uma “confuséo”.

Houve mais duas formas de interpretagdo com relagao ao "Sentimento”
nesta terceira pergunta. Uma crianga, ao referir-se a cena em que o0 menino
leva uma “bolada de papel” na cabeca, escreve: “Ndo gostaria que fosse
comigo” e uma outra disse que quem jogou a bolinha de papel era uma pessoa
“mal educada”.

As acdes envolvidas na cena de acordo com as criangas que
responderam o questionario foram:

. Acbes referentes ao agressor: rejeitar, jogar papel, juigar,

bagungcar, agredir.

) Acao referente ao agressor: estudar.

Questao numero quatro:

A quarta pergunta pede inicialmente para observar mais uma vez a
figura da questdo numero trés (anexo 1). Em seguida pede para responder trés

perguntas que envolvem sentimento.
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Os gréficos abaixo demonstraréo as respostas dadas pelos alunos

entrevistados:
) Quanto ao sentimento de quem joga o papet:
B Alegria
@ Felicidade
OBem
Oldiota
# Malvado
Raiva
B Maioral
T OTriste
] ' ] ' o ' im Bagunceiro
Sentimentos Sentimentos  Caracteristica B Tont
Positivos Negativos Pessoal onte
o1 Divertimento
. Quanto ao sentimento de quem leva as “boladas na cabega™
O Tristeza
10 - - e
3 B Novato
8 O Bom Aluno
4+ O Idiota
2 _ H Alegria
0 . ] ' i ’ O Inteligente
Sentimentos Sentimenios Caracteristicas
Positivos Negativos Pessoals @ Quieto
0 Nao pode fazer nada

Com relagdo as caracteristicas pessoas um dado interessante pode ser
revelado, houve um apontamento para o fato de que “n&o se pode fazer nada”
quando se é agredido. A"Training and Mobility of Research (TMR) Network
Project : Nature and Prevention of Bullying”, mantido pela Comissao Européia,
detectou que entre os alunos que se dizem agredidos, que B0% admitem nao
informar o ocorrido nem aos professores € nem a seus responsaveis.

O que nos leva a hipdtese de que agem dessa forma por medo de
represalia do agressor, ou por acreditarem que o professor ou um adulto n&o

resolveria a situagdo até mesmo por ndo acreditar que ela ocorra.
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. Quanto ao sentimento dos espectadores:

2.5 - .
2 B Alegria
15 H Impaciéncia
a Tristeza
1 O Stress
0,5 - P Diversio
a ' T - . | Bagunceiros
Sentimentos Sentimentos Carcteristicas | Feliz

Positives Negatlvos Pessoais

Questdo nimero cinco:

A quinta questdo refere-se a uma imagem (anexo 1) em que ha um
menino caido no chdo aparentemente apanhando de outros garotos em pé. A
pergunta feita no questionério busca saber o motivo pelo qual estéo batendo no
garoto e o motivo pelo qual ele néo reage ou de que forma reage.

e “Sentimento” Agressores:

HVelentao
- _ O Sem Motlvo
Outros Sentimentos [ [ 1 | |- | ] i |mDiversao
10 ' * |ovinganga
Sentimentos Negativos ——————— O Raiva
& Odio
Sentimentos Positivos & Bravos
3 3.5
¢ “Sentimento” Vitima:
184 -
1,61 — s H -
1’; ] : . QN4o consegue levantar
’1_-' B Nao quer machucar ninguérr:
0 8-"5 : OFraco
0,64~ - — O Ficou com a "Mina" defes
0.4 . i ———— B "Encher o saco”
0,21 J ' -H' PR EMedo
0B ‘.... e e : - BT MEE e e s i el BMinoria
Sentimento  Sentimento Qutro

Positivos Negativos
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As acdes encontradas nas respostas das criangas também podem ser
separadas com relagao ao agressor € ao agredido.
Segue os gréficos que confirmam a afirmagéo acima e demonstra quais

seriam estas agoes.

e “Acao” Agressor:

B3 Chutar

B Bater

Brigar

M Nio gostam do
menino agredido

[ Xingar

s “Acdo” Agredido:

0O Provocar

Defesa

B Apanhou

B Foi Chutado

E Xingou o agressoy
# N&o se protege

Além dessas acdes, encontrei outras trés respostas que demonstram uma
tentativa de interpretacdo da cena proposta na figura presente na questéo
namero cinco.

Um aluno identificou na imagem referida um “joge de futebol”, ao invés das
agressées. Outro aluno argumentou que o aluno apanhou porgue xXingou o
préprio time que perdeu. E um outro diz que o time de quem esté batendo foi 0

que perdeu.
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Questao de numero 6:

Essa & uma questdo muito importante, pois sé refere ao bullying presente e
ativo nas escolas.

As questdes aqui elaboradas e vistas até o momento s&o parte de um
conjunto de agressdes que caracterizam o bullying.

Ao perguntar se as agressoes, manifestadas desta forma, como as vistas
nas figuras e fotografias do questionario, ocorrem na escola em que as

criangas foram entrevistadas, obtive o seguinte dado.

B Ocorre na Escola
H N3o ocorre na escola

Como vimos, 32% dos alunos na escola alegam ndo acontecer esse tipo de
agressdo, ja 68% diz que as agressoes que caracterizam o bullying acontecem
nas escolas em que eles freqentam.

Outros estudos como o de Olweus {1989} e de Roland (1989) indicam gue 1
em cada 7 estudantes estava envolvido em caso de BULLYING gquando
elaboram esta pesquisa em 1993. (www.abrapia.com.br, acessado dia
20/11/08).

Os sentimentos que envolvem essas acdes agressivas na escola em que
os alunos estudam foi marcado por, segundo as respostas deles, motivos gque
levariam a tais atitudes, e estes foram denominados como:.

» intencdo de ser meihor que o outro;
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Questio numero sete:

A sétima e Ultima questdo pergunta como os alunos se sentem ao
presenciar as agressdes citadas por eles e demonstradas no grafico anterior.

O sentimento tristeza aparece 8 vezes e foi a palavra que mais se

destacou entre 0s sentimentos negativos. Vejamos:

Ruim Tristeza Chateado Raiva Chato Medo  Nervoso Mat Magecado

B Sentimento Negativo

A tabela a seguir mostra o restante dos sentimentos apresentados pelas

criancas na sétima pergunta:

B Divertimento
&= Espantado com o pais

O Feliz
_ _ : B Normal
Sentimentos Quiros Indiferenga O Nenhuma Sensagio
Positivos Sentimentos H Legal

Para terminar este capitulo, com relacéo as “agbes” apresentadas na
questéo sete, listarei os verbos e as frases escritas por elas (as criangas da
quinta série} e destacarei, em ordem decrescente, as que mais foram utilizadas
para nomear seus olhares, observagbes e sentimentos sobre o bullying em
suas respectivas escoias.

1°. Violéncia 3 apontamentos

2°, Perder autas 2 apontamentos




3°.
4°.
5%
8°.
7°.
8°.

Q0.

“Nunca havera paz”
“Agressores querem ser o tal”
“Nao quero que isso acontega”
“Néo posso fazer nada”

“N&o gosto de conviver com agressores)

1 apontamento
1 apontamento
1 apontamento
1 apontamento

1 apontamento

“Gosta da escola, nem todos sdo agressores” 1 apontamento

“A gente ndo veio para escola para baguncar” 1 apontamento

10° . “Poucos prestam atencéo na aula’

1 apontamento

61
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8. CONCLUSAO

O bullying esta presente e é sempre ativo em todo meio em que exista
uma relagdo interpessoal. Portanto, em uma sociedade como a que vivemos
atuaimente, a presencga de trocas de relagbes entre pessoas se da a todo o
momento.

Na escola, no trabalho, no clube, na igreja, nas comunidades, no
exército, nos condominios residenciais, enfim, € raro encontrarmos um meio
em que ni3o exista uma forma de relacionamento.

Contudo, raro também seria encontrarmos um meio no gual, mesmo
com uma forte relagdo hierarquica, o poder nao fosse interpretado e nem
utilizado como uma forga maior capaz de mandar e intimidar pessoas com
menos poder naquela determinada fungéo ou lugar social.

A violéncia, presente diariamente em nosso meio, possui muitos fatores

sociais como justificativa para a sua existéncia.

A violéncia & um fendmeno complexo, com inimeras causas determinantes e
diversos tipos de manifestacdes, tendo sempre um individuo ou grupo de individuos
prejudicados, pela forma repetitiva com que, consciente ou inconscientemente se
expressa, e pelas agdes ou intengdes que causam sofrimentos generalizados.
(FANTE, 2005, p.207).

O bullying nasce neste contexto, com algumas caracteristicas
especificas que o diferencia de outros tipos de agressoes e de violéncia, como
ja especificado neste trabalho.

No Brasil, atualmente, o bullying vem ganhando espago para discussoes
e para o seu conhecimento. Porém a maioria dois lugares ainda desconhecem

0 assunto.
Na escola, quando nio se reflete sobre ele, o bullying acontece todo dia

e nada & feito para contornar essas situagdes. Apelidos de mau gosto,
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gozagbes, chacotas e algumas intimida¢des séo vistas ainda como uma atitude
tipica da idade. Nada ¢ feito para intervir e contornar essas “brincadeiras” que
fazem chorar muitas pessoas.

O melhor caminho para todos, ndo somente para educadores no caso
da escola, é a conscientizacdo de toda a comunidade escolar sobre o assunto.
Alunos, professores, monitores, funcionarios, pais, diregéo, devem estar
cientes do que se trata e comprometidos com o combate ao bullying.

Porém a discussdo que trouxe este presente trabatho foi o levantamento
das possibilidades de construgdo do papel de agressor no fendmeno bullying.
Como vimos, varios fatores sociais determinam e podem determinar condutas,
formas de pensar e de agir das criangas e dos jovens.

A midia (programas de televisdo, radio, anincios) e, principaimente a
Internet s3o veiculos de comunicagdo presentes diariamente na vida de
quaisquer criangas e adolescentes, influindo, e muito, na construgéo de seus

pensamentos, valores, enfim, de suas vidas.

A escola, quando desprovida do conhecimento sobre o assunto, torna-se
um palco para experiéncias que nada agradam aiguns de seus atores, as
vitimas. Para elas, essas vivéncias frazem distinfas conseqiéncias, de
diferentes de intensidade, chegando até mesmo, em casos extremos, a
suicidios e homicidios.

Para os agressores este “espetaculo”’, cujo palco se da dentro da escola,
porém longe dos adultos, e tem como espectadores outros colegas, as
conseqiléncias também podem ser muitas. Manter no futuro relagGes
agressivas no trabalho e com a familia € apenas uma das conseqliéncias para

este personagem do bullying.
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Neste trabalho, as criancas entrevistadas nos revelaram dados
importantes para entendermos e observarmos um pouquinho mais as formas
de atuacdo e de interpretacéo do bullying.

Dos vinte e cinco alunos que responderam os questionarios, 68% deles
identificaram o bullying na escola e 2 maioria sente tristeza diante as situagdes
de agressao.

O que nos mostra um indice muito alto de ocorréncias de bullying na
escola. Nao é uma tendéncia isolada, estamos verificando que a maioria dos
estudantes, em seu cotidiano escolar, presenciam ou mesmo envolvem-se em
situacdes de bullying.

Segundo os mesmos alunos, como ja previsto, o bullying acontece na
entrada, na saida, nos intervalos, sempre longe dos adultos. Esses espacos,
assim como o banheiro, intervalos entre as trocas de professores na sala de
aula, e até mesmo a prépria sala quando a professora, de costas, escreve a
lousa, sédo bem definidos como um horario em que as criangas ficam sem uma
constante supervisdo de um adulto, e assim o bullying acontece.

Mesmo sem a supervisdo de um adulio, acredito que o bullying nao
aconteceria ou, aoc menos, aconteceria em menor escala, caso houvesse uma
conscientizagdo no sentido de informar e dar subsidios para que o bullying
pudesse ser visto e combatido.

Pude constatar com a ajuda deste trabalho que os agressores, muitas
vezes, precisam de uma auto-confirmagéo de seu valor em meio a sociedade,
e para isso utilizam formas consideradas agressivas como um meio para

chamar para si a atengao de todos.



65

O agressor é considerado por seus colegas de classe uma pessoa que
gosta de levar vantagem em tudo, no questionario, ndo muito raro encontrei
depoimentos de criangas com o seguinte teor: “os agressores querem ser o tal
mas nao é&”.

Agem de forma expressiva € muitas de suas agbes envolvem agressoes
fisicas como bater, brigar, chutar. Nao se incomodam em colocar apelidos,
fazer chacotas e guando n&o, difamar a vitima para expulsa-la de um
determinado grupo social.

Este presente trabalho buscou unir teoria e pratica em uma pesquisa de
pequena escala, mas com propor¢des e desejo de informar a todos que o
bullying existe, machuca traumatizando e deixando consegliéncias para quem
se envolve nele, mas que possui uma solugdo ou formas simples de
amenizacao de suas consequéncias.

Considero este trabalho um inicio de discussdo, que espero poder
aprofundar em niveis mais elevados na pés-graduagao.

Contudo, encerro esta inicial pesquisa deixando claro a necessidade de
intervencdo para uma melhoria na vida de muitos que sofrem com o fendmeno,

pois no bullying, por mais que o tempo passe, as marcas sempre ficarao.



ANEXO 1



Instrugdes:

1. Agradeco a colaboragdio de todos por estarem dispostos a participar desta pesquisa.

2. Os dados pessoais como nome, série e escala serdo mantidos em sigilo.
3. As respostas poderdo ser completadas no verso da pdgina se for necessdrio.
4. Nao existe resposta certa e nem errada para as perguntas a baixo, portanto responda da forma mais sincera possivel.
Tniciais: Idade: Série: Sexo: Cor:
Escola:
_3- O que vocé sente ao ver estd imagem?
—>
1- Todas as pessoas da figura ao
lado estdo contentes? O que vocé
acha que estd acontecendo nesta 4- Observe bem a figura acima e responda o que vocé acha que
imagem? ¢ estas pessoas estdo sentindo?
a) Quem estd jogando o papel:
2- Por que vocé acha que isso acontece? b) Quem estd “levando” as "boladas” de papel na cabega:
¢) Quem estd assistindo:




OBSERVE NOVAMENTE TODAS AS IMAGENS ANTERIORES:

6- E comum estes acontecimentos na escola em que vocé estuda?

5- Os garotos que estdo em pé na fotografia %‘ em sua opinido,

estdo agindo desta forma por qual motive? E o garoto que estd no 7- Como vocé se sente em relag¢do a estes acontecimentos?

chdo, tem essa atitude por qual razdo?

Obrigada pela atengdoll

Utilize o verso das folhas para suas respostas caso necessite.
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