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Resumo

Este trabalho tratard da desnacionalizag@o ocorrida no mercado bancério de varejo
brasileiro a partir da ado¢do do Plano Real. Dentro deste tema serdo abordados os
antecedentes historicos deste movimento, os determinantes internos e externos e 0S
impactos causados no mercado bancéric e no financiamento da economia brasileira.

Nos antecedentes histéricos deste processo apresentar-se-a a evolugfio da presenca
do capital estrangeiro desde a instalag@io do primeiro banco estrangeiro no pais até o Plano
Real.

Os determinantes externos serdo tratados como fatores de repulsdio, ou seja, que
levaram os bancos estrangeiros a sairem de seus paises de origem.

Os determinantes internos serfio tratados como fatores de atragfio, ou seja, que
levaram os bancos estrangeiros a virem para o Brasil.

Os impactos desse movimento no mercado bancario e no padrio de financiamento
da economia brasileira serfio vistos em contrapartida aos efeitos esperados, tanto pelo

Governo quanto por alguns agentes do mercado.

Palavras Chave

Desnacionalizaciio bancéria; determinantes externos; fatores de repulsdo;

determinantes internos; fatores de atra¢do; impactos esperados; justificativas oficiais;

Impactos reais.
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Abstract

This monograph deals with the denationalization that took place in the brazilian
retail banking market after the adoption of Plano Real. In this context, it will be discussed
the historical antecedents, the internal and external determinants and the impacts caused in
the banking market and in the brazilian economy.

In the historical antecedents, it will be shown the evolution of foreign capital’s
presence in Brazil, from the installation of the first bank until Plano Real.

External determinants will be dealt as repulsion factors, that is, those factors
responsible for banking firm’s decision to expand abroad.

Internal determinants will de dealt as attraction factors, that is, those factors
responsible for foreign banks’ choice of coming to Brazil.

The impacts of those movements in the retail banking market and in the financing
standard of brazilian economy will be compared with the potential, ex-ante, impacts alleged

by the brazilian government and by some market agents.

Key Words

Banking denationalization; external determinants; repulsion factors; internal

determinants; attraction factors; potential impacts; official allegations; real impacts.



Desnacionalizagao Bancaria no Brasil (1994-2003) Lucas Simdes P. Araiijo

Introducio

A desnacionaliza¢do do mercado bancdrio de varejo brasileiro, a partir de 1994, se
insere no movimento global de desregulamentagfio e liberalizagfio financeiras e,
principalmente, no processo interno de alteragdo na politica governamental em relagdo a
esse setor, em fungdo tanto da estabilizagfo inflaciondria quanto dos problemas vividos
pelos bancos em 1995-96. A dimensdo desses problemas, tanto em relagfo 4 quantidade de
ativos atingidos quanto pela importincia das institui¢des atingidas, exigiu intervengio
governamental para se evitar uma crise sistémica. Esta se constituiu por programas
destinados a reduzir a participagio do setor publico estadual na atividade bancaria e a
reestruturar bancos federais e, ainda, por modificagGes na regulamentagio prudencial e na
atividade de supervisio bancéria, objetivando seu aperfeigopamento e modernizagfo.

Olhadas em perspectiva, as a¢es do Governo parecem seguir um roteiro légico,
organizado ¢ seqiiencial. Contudo, elas foram tomadas a partir da ameaca de crise bancaria,
podendo ser consideradas, desse modo, reativas. Pela abrangéncia, pelo custo fiscal
envolvido e pelos impactos na estrutura € no financiamento no setor bancario, pode-se dizer
que essas alteragdes podem ser consideradas as maiores mudangas efetivas ja ocorridas no
setor desde os anos 70.

O ineditismo dessa participagfio externa e as justificativas oficiais para abertura
geraram expectativas muito otimistas em relagfo aos bancos estrangeiros. Esta entrada seria
um vetor de moderniza¢fo e de ganhos de eficiéncia do setor. Havenia, de acordo com as
justificavas oficiais, ganhos para os clientes, através de menores taxas de juros, produtos ¢
servigos novos, melhores ¢ mais baratos. Além disso, haveria melhorias para o setor como
um todo, pois a participaco estrangeira levaria uma maior eficiéncia e solidez patrimonial
do setor.

Os problemas bancarios de 1995-96 foram resolvidos com recursos internos,
publicos e privados, com predominincia dos primeiros, sem a entrada do capital externo.
As institui¢des estrangeiras tiveram papel importante, apos cessado o risco de crise, na
compra, capitaliza¢@io e ajustes dos bancos em dificuldade. Para a efetiva abertura, houve
uma mudanga na politica governamental relativa & participagfio estrangeira no varejo
brasileiro. A criagdo de uma “brecha” legal foi o principal instrumento do Governo para

permitir a entrada dos estrangeiros. Diante de evidéncias de que existiriam roteiros distintos
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para a resoluciio dos problemas bancérios, inclusive preservando e fortalecendo o cardter
nacional do setor, essa atitude pode ser vista como uma intervencdo governamental
privilegiando um padric de concorréncia através das altera¢des ocorridas no mercado
bancario brasileiro.

H4, desse modo, duas teses a serem defendidas nesse trabalho. A primeira € de que
houve uma preponderéncia dos fatores internos em relagéio aos externos na determinagio do
processo de desnacionalizagdo bancaria no Brasil. Ademais, pode-se dizer que, entre
aqueles, houve uma predomindncia das alterages patrimomniais ocorridas entre 1995-96
sobre os demais fatores.

A segunda e principal tese ¢ a de que os bancos estrangeiros que vieram para o
Brasil ndo alteraram o padriio de concorréncia no mercado brasileiro, ndo sendo, desse
modo, observada uma altera¢iio nas caracteristicas do setor e do modelo de financiamento

da economia brasileira. Houve, pelo contrario, uma adaptagdo desses bancos ao padrido

vigente
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Capitulo 1

Antecedentes Historicos

1.1 - Introducio

A participagfio do capital externo no controle de bancos domésticos é bastante
antiga, iniciada na década de 1860, concomitantemente com a formacfo de um incipiente
sistema bancario nacional. Observam-se dois sub-periodos distintos: 1863-1921 ¢ 1930-
1994. Esta divis&o ndo leva em consideragfo, como delimitadores, os ciclos econdmicos, as
alternancias de governos ou de politica econdmica € monetaria, mas sim as significativas
modificagBes normativas e institucionais ocorridas no tratamento do investimento
estrangeiro direto no setor bancario. Objetiva-se mostrar o comportamento dos bancos
estrangeiros em duas situages distintas: a primeira, sem qualquer barreira institucional a
entrada e com dominio de mercado; a segunda, com severas restri¢des ao ingresso, levando
a participagdo declinante e, por fim, residual no mercado.

Do tltimo quarto do século XIX até o tnicio da década de 20 houve predominio dos
bancos estrangeiros no setor bancario comercial privado no Rio de Janeiro ¢ em Séo Paulo.
Apos esse periodo, foram impostas restri¢fes a instalagfio de novas instituigBes externas e a
expansdo das ja existentes. Ocorreram, também, algumas nacionalizagdes. Houve, deste
modo, grande expansio dos bancos brasileiros. Iniciou-se o periodo de reserva de mercado
com amplo controle nacional, através de institui¢Ses publicas e privadas, que, com algumas
alteracdes, se manteve até meados dos anos 90.

O motivo da manuten¢io desta reserva de mercado por tanto tempo, enquanto
outros setores da economia nacional apresentavam elevado grau de internacionalizagfo, €
um assunto que merece ser abordado. Lessa ¢ Dain (1980), acreditam que, na evolugéo
econdmica brasileira, existe uma determinada relagiio e divisfio de esferas de influéncia,
mediada pelo Estado, entre os capitais privados nacionals e estrangeiros. A partir desta
articulagdio, denominada pelos autores de “sagrada alian¢a”, reservar-se-ia ao capital
privado nacional as esferas de valorizagfio nfo-industrias (incluindo o setor bancério), com
rentabilidade ndo-inferior a dos setores desnacionalizados. Desse modo, permitir-se-ia a

convergéncia de interesses e a possibilidade de acumulagdo conjunta dos capitais nacionais
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»

e estrangeiros. Fajnzylber (1983), enfatiza o conceito de “protecionismo frivolo”, ou seja
uma mera copia do que foi feito nos paises desenvolvidos, sem existéncia de um projeto de
desenvolvimento nacional que o justificasse. No setor bancdrio, o protecionismo se mantém
pelas elevadas taxas de rentabilidade e reflete a vontade das empresas nacionais e dos
organismos representativos correspondentes de reservar para elas essas atividades
privilegiadas nfio expostas a concorréncia internacional.

Dessa maneira, pode-se inferpretar o protecionismo ¢ a manutengio do controle
nacional no mercado bancario como resultados da preservacdo de drbitas de acumulagéo do
capital nacional em setores especulativos e de pressées politicas das classes dominantes que
compdem o Estado.

Os dois sub-periodos serdo analisados de uma maneira mais detalhada na seqiiéncia

do capitulo.

1.2 - Predominio dos Bancos Estrangeiros (1863-1921)

A instalagdo do London and Brazilian Bank, em 1° de fevereiro de 1863, marcou o
inicio da presenca estrangeira no setor bancério brasileiro. Ele foi rapidamente seguido por
outras institui¢des inglesas e alemds.

Para a economia mercantil-escravista cafeeira nacional, esse era um momento de
auge ciclico nos pregos do café no mercado internacional, de aumento das exportagdes e de
expansio da atividade econdmica. Havia, deste modo, estimulo evidente a instalagio de
instituicBes financeiras voltadas ao financiamento da comercializag#o internacional do café.
Nio existia, também, qualquer regulamentagfio quanto a nacionalidade do capital. Ademais,
as restrigbes 4 emissfio, a necessidade de reservas e demais controles sobre a atividade
bancdria interna pouco afetavam os bancos estrangeiros, que operavam fundamentalmente
com divisas e em operagdes de coméreio internacional. No inicio do século XX, apos a
crise de 1900, nfo devem ser desconsiderados os incentivos governamentais para a
instalagdio de institui¢des financeiras, como garantia de juros, diferimento da integralizagio
de capital e isen¢@o de impostos.

Os bancos estrangeiros que aqui se instalaram tinham sua atua¢io voltada,

fundamentalmente, para operagBes cambiais ¢ empréstimos comerciais. Em relacdo as
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operacGes cambiais, participavam tanto do financiamento do coméreio exterior quanto da
especulagio cambial, além de servirem de agentes de empréstimos externos, na emissio e
divida federal e/ou estadual no mercado internacional. Nas operagdes comerciais por eles
financiadas havia clara preferéncia pelo curto prazo e pela manutenciio de caixa elevado.
Alocava-se pouco capital no comércio interno, que apresentava baixa rentabilidade, ou na
agricultura, cujos prazos ¢ riscos eram muito maiores. |

Nestes dois ramos de operagdo em que atuavam, os bancos estrangeiros possuiam
vantagens de capital, cAmbio ¢ clientela. As transagdes bancédrias domésticas restavam a
cargo dos bancos nacionais publicos e privados. Desse modo, os bancos estrangeiros
concentraram-se no Rio de Janeiro e em S&c Paulo.

A participacdo majoritaria estrangeira pode ser observada através de alguns dados.
Segundo Topik (1979), extraido de Rocha (2002), Sdo Paulo registrava, em 1926, 13
bancos estrangeiros e apenas 9 nacionais. No Rio de Janeiro, de 1912 a 1920, segundo
Moraes (1990), extraido de Rocha (2002), o nimero de estrangeiros elevou-se de 7 para 20.
Ingressaram no pafs, de um modo geral, até 1924, 28 bancos internacionais.

Mais importante, no entanto, ¢ a andlise da participagdo do capital estrangeiro em
contas selecionadas do setor bancario. Em 1912, segundo Moraes (1990), os bancos
estrangeiros representavam 46% dos ativos totais. Nos empréstimos bancarios o percentual
atingia 56%, em grande parte fruto da capacidade de captagdo externa de recursos para
repasses. Em outras contas, caixa (39%), notas descontadas (37%) e depositos (35%),
observa-se também uma relevante participagéio do capital externo.

O fato que marcou o fim desse periodo foi a reforma bancaria de 1921, com a
criagfo da Inspetoria Geral dos Bancos e o inicio das regulamentacées restritivas a presencga
do capital externo no setor. Somada aos efeitos da crise de 1929, causou a interrupgdo dos

ingressos estrangeiros, cuja participagdio declinou drasticamente a partir de entfio.
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1.3 - Reserva de Mercado aos Bancos Nacionais (1930-94)

Nos anos 30, houve uma politica explicita visando proteger o setor bancario da
presenga estrangeira. Houve nacionalizagSes de bancos de pafses inimigos na II Guerra
Mundial, restrigdes normativas e medidas de incentivo a criagfio de novas instituigdes
financeiras nacionais. As Constituigdes de 1934 e de 1937 determinaram a nacionalizagio
dos bancos estrangeiros e a proibi¢io a nfo-residentes de possuir bancoes no Brasil. Essas
medidas levaram a uma redugio da participagéo estrangeira nos ativos do setor bancdrio,
que havia chegado a 46% em 1912, para 36%, em 1925, 25,5%, em 1935, e apenas 5% em
1945 (Moraes, 1990).

Apds o término da II Guerra, nfo houve mais medidas normativas restritivas
relativas & participacio estrangeira no mercado bancario brasileiro. Entretanto, tampouco
houve estimulos a entrada do capital externo. A Lei de Capitais Estrangeiros, n® 4.131, de
03 de Setembro de 1962, excluiu o setor bancéario do principio de tratamento nacional ao
investimento estrangeiro direto no Brasil. Dessa maneira, mesmo com a Constituigdo de
1946 climinando a distingdo entre nacionais e estrangeiros relativamente ao controle de
firmas bancarias, observa-se um declinie da importincia dos bancos estrangeiros entre 1930

e 1965. Pode-se ver esse processo pela tabela abaixo.

Tabela 1.1 - Participaciio dos bancos estrangeiros no setor bancarie comercial privado

(%) (1930-65)

Item 1930 1935 1949 1945 1950 1960 1965
Agéncias - - 5,6 1,8 1,6 0,8 0,7
Ativos 24,7 25,5 15,2 5,2 - - -
Dep. Vista 26,4 21,6 15,2 - 8,5 3,2 1,6
Empretimos - - - - 5.4 2.8 1,3

Fonte: Moraes (1990), extraido de Rocha (2002)

A reforma financeira de 1966 manteve a distingfio entre capital bancario doméstico
e externo, a0 exigir, para os ingressos estrangeiros, decreto do Poder Executivo, enquanto
aos nacionais bastava-lhes obter autorizagfo do Banco Central. Entretanto, ela também

formalizou mecanismos de acesso ao mercado financeiro internacional, permitindo maior

11
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internacicnalizagdo do setor bancario. Esta ocorreu, principalmente, mediante participagtes
minoritarias do capital externo nos conglomerados financeiros nacionais, através da
assoclagdo em bancos de investimento.

A partir dos anos 70, o Conselho Monetario Nacional (CMN) comeca a
regulamentar a participagio estrangeira no mercado bancério nacional. Apds varios
normativos, consolidou-se a proibicdo da presenca estrangeira em bancos comerciais e
limitou-se essa participacio a 50% do capital total e 33% do capital votante nas outras
Instituigdes, respeitando casos anteriores {Caixeta, [993).

Esses normativos nfio impediram a concessfio de autorizacBes especificas em
percentuais maiores que os previstos, pela aplicagdo do principto legal da reciprocidade.
[sso possibilitou reverter, a partir da segunda metade dos anos 70, a tendéncia decrescente
de participagdo do capital externo no setor bancario, iniciada na década de 1920.

A maior internacionalizagdo financeira, a partir de meados dos anos 70, foi, em
grande parte, determinada pela dinamica do endividamento externo, com estimulos da
politica econémica para captacio de recursos no exterior. O resultado deste processo € um
aumento da presenga e da importdncia do capital estrangeiro no setor bancario brasileiro,
tanto pela abertura de novos bancos comerciais ¢ pela participagdo minoritaria em bancos
de investimento, em momento de conglomeracdo do setor financeire, quanto pela sua
crescente participago nos empréstimos do setor bancério, principalmente nas operagdes de
repasse de capitais internacionais.

Entre os anos de 1971 ¢ 1980 o nimero de instituigdes financeiras estrangeiras
atuantes no Brasil passou de 80 para 146. A quantidade de bancos comerciais, por sua vez,
elevou-se de 15, em 1970, para 27 em 1980. Como houve uma concentra¢do do setor
bancario privado nacional, a participagdio estrangeira passou, no periodo, de 10% para
32.1% do ntimero total de bancos comerciais privados (Teixeira, 1984) A atuagio dos
bancos estrangeiros no periodo foi fundamentalmente afetada pelas barreiras institucionais
a expansdo de sua rede de agéncias e pelos estimulos da politica econdémica 4 internalizagio
de empréstimos em moeda estrangeira. Enquanto a participagdo desses bancos no total de
depésitos do setor passou de 10,2%, em 1970, para 13,3%, em 1980, a participac@o no total

de empréstimos elevou-se, no mesmo periodo, de 12,1% para 23,3% (Rocha, 2002).
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O principal limitador da captagéio dos bancos estrangeiros era a pequena rede de
agéncias, que representava apenas 2,6% do setor e 1980 (Moraes, 1990, extraido de Rocha,
2002). Quanto aos empréstimos, o diferencial era representado pela participa¢do nas
obrigagfies externas, que chegaram a representar, para os bancos comerciais estrangeiros,
em 1981, 31,1% do passivo total, nimero trés vezes maior que o dos bancos nacionais
(Baer, 1986, extraido de Rocha, 2002). “O extraordindrio crescimento das captacBes
externas para repasse efetuadas pelos bancos comerciais estrangeiros constituiu um dos
eixos centrais de sua estratégia de expansfio no mercado brasileiro” (Cruz, 1984). Na
segunda metade dos anos 80, em decorréncia de pressdes exercidas por bancos credores da
divida externa e organismos multilaterais, as restrigdes ao ingresso e 4 expansio dos bancos
estrangeiros foram relaxadas.

Em 1988, a criacdio dos bancos multiplos (Resolugiio n® 1.524) abriu nova brecha
normativa para a ampliagio da presenca externa. Esta Resoluco permitiu a transformagio
de instituices financeiras ndo-bancirias em bancos multiplos, possibilitando ao capital
estrangeiro a constitui¢io de bancos com carteira comercial.

A Constituico de 1988 proibiu a ampliagéo da participagdo percentual do capital
estrangeiro em institui¢des bancérias no pais até a regulamentagfo, por lei complementar,
do sistema financeiro nacional (art. 52 do Ato das DisposigGes Constitucionais Transitdrias
— ADCT). O ADCT, entretanto, permite a entrada de bancos estrangeiros por acordos
internacionais, reciprocidade ou interesse do governo brasileiro. Como veremos adiante, a
prerrogativa de interesse governamental serd o instrumento legal utilizado pelo governo
para permitir a entrada do capital externo no setor bancario a partir de meados da década de
90.

A excepcionalidade do ADCT {oi somente base para trés autorizagfes de ingressos
de bancos estrangeiros no pais entre 1988 e 1993. Diferentemente do periodo posterior,
“..as autoridades nfo se dispuseram a lancar mfo da excepcionalidade prevista na
Constituicio Federal, optando por aguardar o estabelecimento de regras pela lei
complementar” (Caixeta, 1993).

Observa-se um perfil de atuagio bastante definido para os bancos estrangeiros na
primeira metade da década de 90 no Brasil. Costa (1999) afirmou que permaneciam com

maior capacidade de empréstimos do que de captago, por causa dos recursos externos, que
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apresentavam menor custo, possibilitando menor spread crediticio, e da pequena rede de
agéncias. Continuavam fortes nas operacdes de cAmbio e atuando principalmente enquanto
bancos de negdcios. Madi e Melleti (1995) identificaram a atuagfio seletiva dos bancos
estrangeiros, visando pessoas fisicas de alta renda (private banking) e empresas (corporate
finance), a permanéncia da captagio de recursos externos como vantagem concorrencial € a
participagfio importante nos mercados dc operagdes estruturadas, fundos de investimento de
capital estrangeiro e de penséo.

No préximo capitulo, serfio apresentados os motivos que fizeram com que os bancos

gstrangeiros viessem para o Brasil.
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Capitulo 2

Determinantes Externos e Internos

2.1 - Determinantes Externos

2.1.1 - Introducio

A internacionalizagdo financeira e a presenga de filiais de grandes bancos dos paises
desenvolvidos no exterior sfio fendmenos antigos. Kindleberger (1983) aponta casas
bancarias com atividades internacionais a partir do século XIII. No caso das firmas
bancarias, segundo Rocha (2002), a segunda metade do século XX “apresentou duas
grandes “ondas” de expansdo internacional: a dos anos 1960, que se prolongou até a crise
da divida dos paises do Terceiro Mundo, no comego dos anos 1980, ¢ a atual, a partir da
década de 1990”. Segundo Jones (1990:1), extraido de Rocha (2002), “mais do que
caracterizar bancos estrangeiros como os que controlam agéncias, filiais ou subsididrias em
mais de um pais, a questio essencial é por que tais bancos expandem-se além de suas
fronteiras™.

O objetivo deste item €, entfo, investigar os determinantes do movimento de
internacionalizacfo bancaria dos anos 1990 e ainda em curso. Esses determinantes externos
serfio tratados como fatores de repulsio, dado que levaram os bancos estrangeiros a se
instalarem fora de seus paises de origem, através da abertura de filiais.

Dentre estes fatores podemos citar a conjuntura internacional de crescente
liberalizagfio e desregulamentacéo financeiras, a dindmica de concorréncia nos mercados de
origem desses bancos, a busca por maior rentabilidade patrimonial em paises estrangeiros e

a estratégia de atender localmente corporagdes clientes em seus paises de origem.
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2.1.2 - Cendrio Mundial: globalizaco financeira

O cendrio macroecondmico no qual ocorreu a recente desnacionalizagfio bancaria
brasileira pode ser caracterizado através do conceito de “financeirizacio™. De acordo com
essa interpretacdo, hd uma subordinagio da atividade de acumulagio produtiva a légica
financeira.

A origem dessa situacfo estd ligada as reformas liberais iniciadas na década de
1980. As restriges sobre operagbes financeiras, estabelecidas apds a crise de 1929 e o
regime de Bretton Woods, foram sendo eliminadas. O fim de medidas como o controle de
juros, aplicagdes obrigatérias dos depdsitos, recolhimentos compulsérios, operagBes
cambiais ¢ fim da distingfio entre atividades bancérias, de investimentos, de seguros e de
demais segmentos financeiros, levou a wm processo de liberalizagdo e desregulamentagfo
financeiras. Essa conjuntura complementou-se com a redugfio da participagio do Estado
{(privatizagdes); com avangos no sctor de tecnologia e seus impactos na transferéncia de
informacdes ¢ fundos em tempo real ao redor do mundo; com as inovagdes financeiras
(securitizacio, operagdes fora do balanco, etc} que geram desintermediagio ¢ abertura de
mercados.

Tais processos originaram mudancas prefundas nos padrdes de concorréncia dos
mercados financeiros, provocando a hipertrofia da esfera financeira autonomizada, cujo
crescimento, estimulado pela eliminac&o das restrigdes (citadas anteriormente), supera em
muito o do comércio e da produgio. As instituigSes financeiras, bancéarias e ndo-bancarias
(fundos de pensfo, mutuos, kedge funds e outros tipos de investidores institucionais), séo,
segundo Rocha (2002), “com suas linhas divisérias cada vez mais nitidas, o proprio vetor
da acumulagfio financeira”. “Concentrando crescentes massas de capital monetario, buscam
ao redor do mundo compor portfélio de aplicagBes, geralmente de curto prazo € com
rendimentos elevados e levando a uma maior volatilidade dos fluxos internacionais de
capitais”. Esta maior volatilidade, entfio, proporciona efeitos deletérios ao sistema
financeiro e a estabilidade macroecondmica dos paises afetados.

Especificamente em relacio ao mercado bancdrio, pode-se afirmar que essas
mudangas afetaram o padrfio de concorréncia estabelecido, criando novos mercados e

competidores, ¢ for¢ando intensa reestruturagiio dos bancos, tanto interna quanto
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externamente. Seus concorrentes ndo sfo mais apenas os demais bancos, sendo cada vez
mais forte a presenca de institui¢Ses financeiras ndo-bancarias. Estas ndo estio sujeitas as
mesmas regulamentagfes aplicadas aos bancos e passam a disputar com estes a captacio de
depositos e as aplicagBes financeiras, levando a uma redugfio das margens de lucro da
intermediagéo bancdria. Em outras palavras, “os bancos passaram a ter ambos os lados do
balango sob forte ataque competitivo das institui¢des nfio-bancérias” (Costa e Lopreato,
1996). Além disso, o crescimento dos mercados de capitais e das captagBes diretas por
empresas nio-financeiras tendem a retirar dos bancos seus melhores clientes, provocando o
efeito de sele¢io adversa.

Por outro lado, a tendéncia a4 adogfio do modelo “banco-universal” possibilitou a
atuagdo dos bancos em novos setores financeiros, diretamente ou através da compra ou
participagdio em instituigBes ndo-bancérias. Um novo mercado que também ganhou
importéncia foi o de prestagio de servigos. Observa-se um crescimento das receitas obtidas
pelos bancos com consultoria, assessoramento a fusdes e aquisices, emissio de titulos no
exterior, operacdes estruturadas, dentre outros.

Reestruturacdo bancéria, atuagfio cada vez mais internacionalizada e abertura dos
mercados domeésticos transformaram a busca de tamanho em questfio de sobrevivéncia
diante da crescente onda de fusSes e aquisiges. Em primeiro lugar, “a crescente
consolidagio é conseqiiéncia da desregulamentagiio governamental, da abertura e
integragfio financeiras” (Berger et al., 2000, extraido de Rocha, 2002). A predominancia
das fusGes e aquisi¢bes domésticas indica a necessidade de ratificar a base de atuacio dos
grandes bancos, ampliar poder de mercado, deixar de ser alvo de tentativas de aquisi¢io por
bancos estrangeiros e domésticos e servir de base estratégica para a internacionalizagfio. As
fusBes e aquisi¢des transnacionais, que crescem a um ritmo maior que as domésticas,
aponta a necessidade de superacdo da atuacdo exclusivamente interna, dados os saturados
mercados dos paises desenvolvidos.

Estas altera¢des nos padres de concorréncia forcaram mudangas nas estratégias
bancérias tanto interna quanto externamente. Desse modo, a internactonalizagdo, no
sentido de uma busca por mercados com maiores possibilidades de ganhos em relagio aos

mercados domésticos, se apresenta como alternativa a uma busca por maior rentabilidade.
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2.1.3 — Mudangas no Mercado Bancarie Europeu

O novo perfodo de internacionalizagio bancaria no Brasil, a partir de 1994, difere
dos anteriores nfio s6 pela abertura do setor de varejo e pelas aquisicBes de bancos com
problemas patrimoniats e de liquidez, mas também pela participacio majoritdria do capital
europeu. A analise da concorréncia nos mercados de origem dos bancos que se instalaram
no Brasil a partir de 1997 ¢, entdo, uma andlise da concorréncia no mercado integrado
europeu, pois a grande maioria dos bancos que aqui se instalaram vem deste continente. As
mudangas estruturais pelas quais vem passando o setor bancdrio na Europa no contexto da
desregulamentagfio financeira mundial € da unido econémica “modificaram os padrdes de
concorréncia, anmentaram o nivel de concentragdo e diminuiram as margens de l[ucro,
favorecendo a expansfio internacional, especialmente 2 América Latina e ao Brasil.

Desde a década de 1970 observa-se um processo de unificagio do setor financeiro
na Europa. Este se acentuou a partir da década de 1990, dentro do contexto da Unifio
Furopéia, a partir de medidas que visavam explicitamente essa integragdo. A principal
delas, ou seja, a que mais influenciou esse movimento de unifio financeira, foi a Segunda
Diretriz de Coordenagfio Bancaria, que entrou em vigor em 1993, Esta diretriz permitiu a
eliminacdo de barreiras nacionais entre os paises da EU e estimulou a desregulamentacéio
do setor bancario, através da adog¢dio de 2 principais medidas: reconhecimento mutuo das
autoridades nacionais de superviso e adogio da regra de controle de risco pelo pais de
origem. Desse modo, se ndo sfo mais necessarias autorizagdes nacionais (reconhecimento
mutue) nem ¢é feita supervisdio pelas autoridades do pais receptor (controle pelo pais de
origem), um-banco passa a atuar no exterior como no seu pais de origem, beneficiando-se
se o seu pais de destino tiver legislagio mais restritiva.

Essas medidas visando a unificacdo européia, aliadas a tendéncia de liberalizagio
financeira da década de 90 e reforgadas pela adocfio do euro a partir de 1999, levaram a
uma “desregulamentacio competitiva™ (Neven, 1993, extraido de Rocha, 2002) do mercado
financeiro europeu. Houve, portanto uma modificagdo do ambiente competitivo: as distintas
regulamentacOes nacionais tornaram-se convergentes; os mercados fechados & competigfo
externa sofreram ampla abertura; os controles sobre a atividade bancdria foram eliminados

ou relaxados com a desregulamentacdio. O ambiente, outrora estdvel e de baixas
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competitividade e eficiéneia, comegou a ser profundamente modificado. Em termos
quantitativos, isso pode ser explicitado através da queda das margens de intermediacdo,

¢xpressadas na tabela abajxo.

Tabela 2.1 - Lucratividade do setor bancdrio (Margem de lucro liquida, em %)

Pais 1990 1993 1995 1996
Portugal 5,9 3,7 2,6 23
Itélia 4.8 4,3 4,4 4,1
Espanha 4,7 3,9 3.4 32
Média EU 2,5 2,2 2 1,9
Franga 1,9 i,5 1,3 1,2
Alemanha 1.9 2,1 2 1,9
EUA 3,5 4,1 3.8 3,9

Fonte: BCE, extraide de Rocha, 2002

Pode-se dizer, desse modo, que os bancos europeus, principalmente os ibéricos,
adotaram comportamentos estratégicos no sentido de preservar as participagbes nos
mercados domésticos e buscar novos mercados externamente. Com a expectativa do
aumento da concorréncia, através da entrada de novos competidores em mercados antes
protegidos, os bancos adotam estratégias de fusdes e aquisi¢des buscando escala para se
fortalecer contra take-overs hostis, j4 que mesmo grandes bancos domésticos podem tornar-
se pequenos ou médios na escala regional. Ademais, a internacionalizagdo pode ser
entendida como saida de mercados saturados, com baixas taxas de crescimento, pequena
lucratividade e acelerado processo de liberalizagio em busca de mercados em expansio,
com abertura recente, sistema financeiro fragilizado e pouco regulado, elevadas taxas de
juros e rentabilidade.

Esse novo ambiente concorrencial, portanto, levou a um aumento do escopo das
atividades das instituigdes bancérias, aumento da concentragfio e 4 internacionalizagfio das

atividades dos novos bancos que resultaram das fusdes.

19



Desnacicnalizagiio Bancaria no Brasil {1994-2003) Lucas Simdes P. Araiijo

2.1.4 - Oportunidades de Negocios

A busca de rentabilidade em economias periféricas também € um fator de repulséo.
Este motivo estd ligado aos dois tratados anteriormente, na medida em que a
desregulamentacfo e liberalizacfio financeira e o acirramento da concorréncia no mercado
europeu resultam numa procura dos competidores por maiores possibilidades de ganhos em
mercados externos. Contudo, este fator também existe independentemente dos outros dois,
Ja que o aumento da acumulagdo, tanto na esfera produtiva quanto financeira, ¢ um fim em
si mesmo no sistema capitalista. A busca por oportunidades de negdécios, a primeira vista,
parece ser a mais provavel explicagdo para a expansfio bancaria internacional. Ela
pressupde um diferencial de competitividade entre os bancos estrangeiros € os do pais
anfitrido. Esse diferencial se manifestarta em menores spreads entre as taxas de captagfio ¢
empréstimos, tecnologia mais desenvolvida, maior eficiéncia operacional e gerencial, maior
liquidez, dentre outros fatores. Existem duas estratégias que estdo ligadas a
internacionalizagdo como busca por oportunidades de negdcios: o aproveitamento de
vantagens especificas ao pais anfitridio e a vantagens inerentes ao banco.

A ineficiéncia e o atraso tecnologico do setor bancario doméstico dos paises
anfitrides sio pressupostos evidentes. A eles, acrescente-se uma estrutura de mercado
fechada e oligopblica e pressupde-se também que os mercados de origem dos bancos
estrangeiros estejam maduros, saturados € pouco lucrativos, mas que a eficiéncia nfio venha
destes mercados, sendo interna a firma.

Essas hipéteses sobre a maior eficiéncia dos bancos estrangeiros € seus impactos
positivos no mercado bancério sfio dominantes nas duas ExposicGes de Motivos do
Ministério da Fazenda (EM/MF) que justificaram a abertura do setor bancdrio brasileiro.
Fm uma delas, a EM/MF n° 89, de 07/03/1995, extraida de Rocha (2002), abertura
justifica-se “principalmente, pela eficiéncia operacional e capacidade financeira detida
pelos mesmos grupos que, certamente, se traduzirdo em maior concorréncia dentro do
sistema, com reflexos substancialmente positivos nos pregos dos servigos € no custo dos
recursos oferecidos a sociedade brasileira em geral”.

Além disso, na EM/MF n° 311, de 23/08/05, extraida de Rocha (2002), além de

repetir as justificativas acima, acrescenta-se a “introducfio de novas tecnologias de
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gerenciamento de recursos”, as “inovagdes de produtos e servigos”, a “maior eficiéncia
alocativa”. As consideragdes, tanto da literatura quanto das EM/MF, a respeito da maior
eficiéncia dos bancos estrangeiros é bastante criticivel. Contudo, a comparagio dos
desempenhos e resultados dos bancos nacionais e estrangeiros ndo sera feiita aqui, senfo no
préximo capitulo.

A relevincia da estratégia de atender localmente corporacdes clientes nos paises de
origem € outro fator de repulsio das instituigdes bancdrias. Muitos autores tratam
separadamente deste aspecto. Contudo, como acredito que o atendimento a corporagdes
transnacionais insere-se dentro do rol de oportunidades de negécios presentes nos paises
receptores dos investimentos estrangeiros, este aspecto serd levado em conta juntamente
com os outros fatores citados acima.

O atendimento local a corporagdes clientes nos paises de origem € a explicago
mais citada na literatura para a instalagio de bancos no exterior. Nesse caso, a
internacionaliza¢do bancéria ¢ vista como aspecto particular e subordinado na tendéncia
geral de internacionalizago da economia.

Ha a suposi¢io de uma estratégia defensiva das instituigdes bancérias: a busca pela
manutengdio do relacionamento doméstico com a matriz da empresa ndo-financeira. A
logica para essa teoria esta na redugfio de custos de monitoramento da empresa pela relagéo
de longa data com o banco no pais de origem, redugio do elemento de custo fixo na

avahacdo do risco de crédito ¢ na busca de eliminar o risco de perda do cliente.
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2.2 - Determinantes Internos

2.2.1 - Introdugiio

Os determinantes internos serfio tratados como fatores de atracfo, dado que atuaram
no sentido de trazer esses bancos para o mercado brasileiro. Dentre estes fatores podemos
citar as modificagdes patrimoniais ocorridas no mercado bancério brasileiro nos anos de
1995-96, em funglio tanto da estabilizacfo inflaciondria quanto dos sérios problemas
enfrentados pelo setor bancario neste periodo e as proprias expectativas de ganho no
mercado brasileiro.

De uma maneira geral, pode-se dizer que os condicionantes internos (fatores de
atra¢do), embora influenciados ou até impulsionados pelos externos (repulsdo) sdo os
determinantes principais do processo de desnacionalizagfio bancaria brasileira. Quer pelo
relaxamento de barreiras regulamentares e/ou normativas a entrada, quer pelas razdes de
mercado, sdo os fatores de atragfio a causa especifica e direta do ingresso dos bancos

estrangeiros no setor bancério brasileiro.

2.2.2 - Estabilizacio Inflacionaria

A partir dos anos 90, observa-se a inflexdo da politica econdmica brasileira no
sentido da adogdio dos principios presentes no “Consenso de Washington”. A abertura
comercial e financeira e a as privatizagdes como forma da diminuicdo da participagfo do
Estado na economia passam a ser temas dominantes na agenda econdmica. Essa inflexfo
ocorre simultaneamente ao, sendc também condicionada pelo, retorno dos fluxos
voluntarios de capital privado para a América Latina ap6s a sua interrupcfio causada pela
crise da divida durante a década de 1980. A volta destes fluxos se insere no movimento de
elevacdo da liquidez internacional com a liberalizagfio ¢ desregulamentagio financeiras, as
inovacBes e o surgimento de investidores institucionais, a busca por titulos com alta
rentabilidade diante do colapso do mercado de junk bonds, a recuperagio das economias da

regifio e o elevado diferencial dos juros reais.
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A importancia do retorno dos capitais externos privados voluntarios e da abertura,
do ponto de vista do tema da monografia, foi aumentar a atratividade do mercado bancario
para s institui¢des estrangeiras e servir como pré-condi¢io para o plano de estabilizacio
inflacionaria cambial, o Plano Real.

O Real foi um plano de estabilizag@io baseado na introdugéo de uma nova moeda.
Baseou-se na combinagdo de uma ancora cambial (regime de cdmbio administrado) com a
ampliacio da abertura comercial (estimulo ds importagdes) e financeira (estimulo aos
ingressos de capitais externos) e politica monetaria restritiva (juros altos), funcionando da
seguinte maneira: o0 ingresso liquido de capitais € estimulado pelo diferencial de juros,
sendo permitido pela abertura financeira. A elevada oferta de moeda estrangeira faz com
que a moeda nacional se aprecie. O aumento da demanda agregada causado pela
estabilizacdo, a moeda apreciada e a reducfio de tarifas e impostos favorecem as
importagdes, permitidas pela abertura comercial. O governo controla os reajustes dos bens
administrados e impdes regras para a conversdo dos salarios.

O impacto inicial da estabilizacio sobre os bancos foi a perda das receitas
inflacionérias geradas a partir do float de recursos remunerados a taxas reais inferiores as
da aplica¢do. De acordo com os dados do IBGE/Anidma, extraido de Rocha (2002), as
receitas inflacionarias representaram, na média de 1990 a 1994, 35% do valor de produgio
imputado aos bancos, atingindo o valor maximo de 41,9% em 1992. Em percentual do PIB,
o valor médio foi de 3,7% ¢ 0 méaximo, de 4,2%, em 1993. Em 1995, representavam apenas
0,6% do valor imputado ¢ sua participagdo no PIB foi nula. Vale ressaltar que este
resultado se deve muito mais aos bancos piblicos do que aos privados. Aqueles, como
agentes do Governo, sempre foram mais dependentes das receitas inflacionérias do que
estes. A partir de Rocha (2002), pode-se inferir que estas representavam, em 1993, 67,7%
dos resultados dos bancos puiblicos e 19,6% dos privados.

Contudo, essa perda nfo significou queda da lucratividade global dos bancos. Ela
foi compensada, principalmentte, com aumento das operagdes de crédito, ajustes gerenciais
e operacionais, aumento das receitas com servigos, através da elevacgdo de taxas e tarifas, da
aplicacio com titulos pablicos rendendo altos juros € de redugfio dos gastos administrativos

e despesas com pessoal.
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Os efeitos positivos do Plano Real sobre a economia, principalmente a elevacfio da
demanda agregada, levaram a uma elevag8o da procura por crédito. Mesmo em ambiente de
juros e compulsdrios elevados, seu crescimento foi bastante forte. A partir de Rocha (2002),
pode-se inferir que o volume de empréstimos para pessoas fisicas, entre jutho ¢ dezembro
de 2004, registrou crescimento real de 86%, enquanto as receitas de crédito aumentaram
118%, em 1994, ¢ 113,6%, em 1995. A taxa de inadimpléncia permaneceu estavel, apesar
do patamar elevado, tendo média de 8,1%, em 1994. Sua escalada ascendente s& seria
inictada no comego do ano seguinte.

N&o obstante a manutengfio da rentabilidade global, era previsivel que o novo
ambiente iria impor ajustes ao setor, com a “bolha” de crédito sendo seguida de elevagiio da
inadimpléncia. Isso devido ao relaxamento para concessdo de empréstimos e 4 precaria
avaliacio dos bancos sobre os riscos das operacdes. Contudo, € incorreto afirmar que os
problemas vividos pelos bancos em 1995-96 foram tnica e exclusivamente gerados a partir
do plano de estabilizacfo. A este € necessario acrescentar os efeitos domésticos da crise do
México, as deficiéncias de regulamentagfio e supervisio da autoridade monetéria nacional e

as fraudes contdbeis praticadas por grandes bancos, encobertas com a ajuda da inflag#o.

2.2.3 - Problemas Bancarios de 1995-96

Apds o Plano Real, uma série de faléncias de pequenos bancos e, no segundo
semestre de 1995, a insolvéncia e a interveng@io em duas das maiores instituicdes privadas,
e sérios problemas em uma terceira, levaram o pais a correr um razoavel risco de uma crise
bancaria sistémica. Esta possibilidade levou o Governo a adotar medidas de reestruturagéo
do setor, dentre as quais o Proer ¢ a flexibilizagdo da postura governamental em relagdo a
entrada dos bancos estrangeiros sdo as principais.

As causas dos problemas vividos pelo setor bancdrio em 1995-96, segundo Costa
(1999), foram “a elimina¢do das receitas com float, as elevadas exigéncias de reservas
compulsérias, a inadimpléncia de clientes, o “empogamento”™ de liquidez, a volatilidade
macroecondmica e a liberalizagdo financeira prematura”. A essas, acrescentam-se falhas de
gestdo, fraudes contabeis e deficiéneias na supervisio e regulamentagio prudencial a cargo

do Banco Central.
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A perda das receitas inflaciondrias j4 foi analisada acima. Ela estd, no entanto, longe
de justificar, sozinha, a extensio dos problemas vividos pelos bancos. A volatilidade
macroecondmica, o choque externo e a politica monetaria também tém poder explicativo.

Diante da perspectiva de aumentos na demanda agregada e no crédito apods a
estabilizagdo, o Banco Central tentou reduzir a liquidez da economia, restringindo e
encarecendo a oferta de crédito. Juntamente com a manutengdo dos juros altos, o BC elevou
a exigéneia de depodsitos compulsérios. Nesse ambiente monetério restritivo, os efeitos da
crise do México, no final de 1994, foram particularmente agudos. Diante dos tiscos
cambiais, 0 Banco Central elevou os juros basicos em 20 pontos percentuats, para 65% a.a.,
em mar¢o de 1995. Esta medida serviu como causa direta dos problemas bancérios, ao
“estourar a bolha crediticia, ampliar a inadimpléncia, tornar iliquido o mercado monetdrio
interbancério e elevar o risco de contagio, com uma incipiente fuga de depdsitos™ (Costa
1999).

As operagbes de crédito foram estancadas. O ambiente mais arriscado levou os
bancos a aplicarem os recursos em titulos publicos, que ofereciam maiores liquidez e
rentabilidade e menor risco. Além disso, eles reduziram sua exposi¢cfio no interbancario. A
esses fatores, somou-se o impacto da elevacgio das taxas de juro e o conseqiiente choque na
atividade econdmica e na capacidade de pagamento dos tomadores. Em 1995, taxa de
inadimpléncia atingiu 9,22% e 14,03% no primeiro e segundo semestres, respectivamente.
Em 1994, como ja mostrado, a média tinha sido de 8,1%.

Ao nio conseguir detectar e solucionar de forma adequada os sinails de insolvéncia
em determinados bancos, devido a falta de cultura € mecanismos de supervisdo e regulagio
bancdria, 0 Banco Central também contribuiu para os problemas bancérios, inclusive
gerando davidas sobre sua capacidade de gerenciar uma possivel crise bancaria.

Por fim, dentre as causas dos problemas bancérios, ndo podem ser esquecidas as
mds préticas adotadas por alguns bancos. A concentracio de operagdes ativas ¢ 0s
empréstimos a coligadas, antes encobertos pela inflagdo, foram descobertos apds as
intervengdes em alguns bancos. Isso estimulou uma fuga de recursos, com os bancos
privados nacionais perdendo 23,88% de seus depositos entre 1994 ¢ 1995 (Rocha 2002).
Esta, contudo, ndo foi uma corrida bancaria tradicional, mas uma corrida “silenciosa”

{Moura 1998a, extraido de Rocha 2002) por parte dos clientes mais informados ¢
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sofisticados, como instituigSes financeiras, investidores institucionais e grandes empresas
nacionais e estrangeiras.

A possibilidade de uma crise bancéaria comegou a aparecer no segundo semestre de
1995, com a intervengdo nos bancos Econdmico e Nacional, entdo sétimo e o quarto
matores bancos privados por ativos, respectivamente. O quadro do setor bancério em 195
era de intervengdes em dezenas de bancos pequenos, regime de administragio especial
temporario nos dois maiores bancos estaduais (Banerj ¢ Banespa), intervencdo em dois
grandes bancos privados ¢ rumores sobre dificuldades de um terceiro, além de problemas
na CEF e BB (Carvalho 1998).

Na tentativa de reestruturar o setor bancario, o Governo editou uma série de
medidas destinadas a facilitar a aquisi¢iio de bancos insolventes, garantindo a normalidade
e continuidade das operag8es da instituigdio com seus clientes. A mais importante delas foi
o Proer (Programa de Estimulo a Reestruturagfo e ao Fortalecimento do Sistema Financeiro
Nacional), de 03/11/1995. Ele tinha o objetivo de garantir a estabilidade do sistema
financeiro, através da regulamentago da compra de bancos com problemas patrimoniais e
de solvéncia por meio da criagfio de incentivos fiscais e crediticios. O Proer tinha dois
principios basicos: o primeiro era salvaguardar o sistema de pagamentos, sem prejuizos
para os clientes, como banco comprador assumindo todas as obrigagdes do banco
comprado, O segundo era penalizar as mas praticas bancarias, exigindo a transferéncia de
controle aciondrio e indisponibilidade dos bens do controlador.

Uma operagéo tipica do Proer envolvia a separagio dos ativos ruins e dos bons. O
“banco bom” era vendido a uma instituiciio saundavel, geralmente indicada pelo Bacen. O
“banco ruim” permanecia em processo de liquidagfio extraordinaria. O total de empréstimos
com recursos do Proer alcancou R§ 20,8 bilhdes (Mendonga de Barros € Almeida Junior.,
1997). A esses devem ser acrescidos os R$ 10,6 bilhdes em saques a descoberto nas contas
de reservas bancarias. O total de desembolsos de recursos publicos no dmbito do Proer
atingiu 4,03% do PIB (Rocha 2002).

Outra medida relevante foi o Proes (Programa de Incentivo 4 Redugiio do Setor
Publico Estadual na Atividade Bancéria), criado em agosto de 1996 através da Medida
Provisoria (MP) n® 1.514. Ele previu financiamento integral das despesas de reestruturagdo

dos bancos estaduais se esses forem liquidados, privatizados ou transformados em
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instituiges ndo- bancdrias, agéncias de desenvolvimento. Como resultado do Proes, das 35
institui¢des bancarias estaduais existentes agosto de 2996, 10 foram extintas, 7 privatizadas,
6 federalizadas ¢ 5 reestruturadas. A participagio do setor no estadual nos ativos bancdarios
reduziu-se de 16,56% , em junho de 1996, para 4,5%, em dezembro de 1999 (Maia e Perez
2001). Os recursos publicos utilizados com o Proes totalizaram R$ 55,4 bilhdes,
correspondendo a 5,77% do PIB de 1999.

A partir dessa reestruturagio no setor bancirio nacional, abriram-se lacunas
patrimoniais. E nesse contexto que se deve entender a entrada dos bancos estrangeiros no
mercado bancério brasileiro de varejo. Até entfio restringida pela Constituicio de 1988, a
entrada destes bancos no mercado brasileiro tem sua situagfio mudada a partir de 1995.

Com a perspectiva e posterior ecloso de problemas no setor bancério estadual, as
intervencdes em dezenas de pequenos bancos e, em seguida, nos grandes, a comegar pelo
Banco Econdmico, o Ministério da Fazenda, aproveitando brechas na lei, enviou duas
Exposi¢es de Motivos (EM/MF) a Presidéncia da Republica. O presidente as aprovou,
disciplinando o reconhecimento do “interesse do Governo brasileiro” nos ingresso dos
bancos estrangeiros (EM/MF n° 89).

Segundo o primeiro normativo, a participagio dos bancos esirangeiros seria
condicdo indispensavel ao sucesso do programa de privatizagdo, propiciando maiores
demanda e preco. Além disso, aquelas instituigBes, pela sua “eficiéncia operacional e
capacidade financeira”, trariam maior concorréncia para o sistema financeiro nacional,
beneficiando a “sociedade brasileira em geral” (EM/MF n° 89).

A EM/MF posterior, n° 311, de 23/08/1995, elimina a limitagdo acima ao
desvincular o ingresso de bancos estrangeiros das privatizagdes. Tais ingressos também néo
estio vinculados as instituicBes em dificuldades. A justificativa é que, dada a escassez de
capitais nacionais, os aportes de capitais externos tornam-se “necessarios  ao
desenvolvimento do Sistema Financeiro Nacional”, A EM/MF destaca também a
importancia dos fluxos de capitais externos para o desenvolvimento e maior abertura e
integracdo internacional do pafs. Além disso, alega-se uma importincia também
microecondmica, para a elevagio da qualidade dos servigos prestados, a introdugdo de

novas tecnologias e de inovagées em produtos e servigos pelos bancos estrangeiros.
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Esta tltima EM/MF pode ser considerada como responsavel direta por tornar legal a
entrada dos bancos estrangeiros no mercado bancario brasileiro, ao transformar em regra o
que era antes uma mera excegao.

Deve-se entender esta medida nfio como uma medida espontdnea ou resultado de
presses internacionais. Sendo editada duas semanas ap0s a intervengdio no Banco
Econdmico, quando se observava crescimento acerca da fragilidade do setor, ela deve ser
lida como emergencial, precipitada pela crise. No entanto, como se explica o fato de que a
primeira operacéo significativa de entrada de um banco estrangeiro no mercado brasileiro
(venda do Bamerindus ao HSBC) tenha ocorrido somente em marco de 19977 A explicacdo
reside na reagdo pragmadtica do Bacen a ameacga de crise bancaria. A crise foi evitada por
programa governamental (Proer), utilizando verbas publicas. A participagdo do capital
externo nesse primeiro momento, 0 mais agudo, foi praticamente nula. A entrada do capital
estrangeiro teve participagio complementar, nfio menos importante, na seqiiéncia da
reestrutura¢io bancéria, quando os riscos sistémicos eram nulos ou Inexistentes.

A crise de 1995-96, portanto, pode ser vista como um fator de atragfio dos bancos
estrangeiros para o mercado brasileiro, pois criou um estoque de bancos a venda ¢
modificou a politica governamental em relagfio ao capital estrangeiro no setor bancario
(Carvalho 1999). Do ponto de vistas dos bancos tais crises representavam oportunidades de
contornar proibi¢Ses hostoricas, além de possibilidades lucrativas de expansdo.

No Brasil, entre a edicio da EM/MF n® 311 ¢ o final de 1991, foram concedidas 87
autorizagdes para ingresso ou ampliagio da participagdo do capital externo no mercado
doméstico. A esta tese interessam as compras de bancos nacionais de varejo por instituigbes

estrangeiras, das quais as principais estfo explicitadas na tabela abaixo.
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Tabela 2.2 - Aquisi¢hes de bancos nacionais de varejo por instituiges estrangeiras

Instituicio Comprador Data
Banco Bamerindus HSBC 02.04.1997
Banco Geral do Comércio Santander 22.08.1997
Banco Boavista Espirito Santo e Crédit Agricole 04.12.1997
Banco Noroeste Santander 30.03.1998
Banco Bandeirantes Caixa Geral de Depdsitos 22.05.1998
Banco América do Sul Sudameris 30.07.1998
Banco Real ABN Amro 15.08.1998
Banco Excel-Econdmico Bilbao Vizcaya 09.10.1998
Banco do Estade de Pernambuco ABN Amro 17.11.1998
Banco Bozano, Simonsen Santander 18.05.2000
Banco Meridional Santander 18.052000
Banespa Santander 20.11,2000

Fonte: Bacen

2.2.4 Atratividade do mercado brasileiro

As expectativas de ganho no mercado brasileiro sfio fatores de atragfio para os
bancos estrangeiros. O Brasil era, a época, indiscutivelmente, a maior economia da
América Latina e possufa um setor bancdrio diversificado e desenvolvido. Na América
Latina, 54,2%, dos ativos totais dos 200 maiores bancos da regido € controlada por
instituigdes que atuam no Brasil, de acordo com levantamento da Gazeta Mercantil Latino-
Americana (1999).

Ao mesmo tempo, apresentava potencial de crescimento, dado que a relagiio entre os
tamanhos dos bancos ¢ 0 da economia ¢ considerada pequena. O baixo nivel de alguns
indicadores (populagio com acesso aos servigos bancdrios, crédito bancario/PIB, e
dep6sitos/PIB) em comparagio com alguns paises desenvolvidos ¢ considerada como
potencial de crescimento do setor bancirio. Essa situagdo ¢ atribuida, quase que
integralmente, as herangas de alta inflagio e da volatilidade causada por politicas
macroecondmica equivocadas. Com a estabilizagfio monetaria ocorrida apos o Plano Real,
observou-se, entio uma oportunidade singular de crescimento do mercado bancério no
Brasil. Com médias de 30,89% do PIB para os créditos ¢ de 28,76% do PIB para depoésitos,

no periodo de 1994-99, o Brasil apresentava potencial de crescimento neste setor.
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Ademais, as possibilidades de negdcios envolvendo as privatizagdes, a abertura do
mercado de capitais e o financiamento de operagdes de infra-estrutura, sdo também vistas

como fatores atrativos para os bancos estrangeiros.

30




Desnacionalizacdc Bancaria no Brasil (1994-2003) Lucas Simdes P. Arailjo

Capitulo 3

Mudangas estruturais no mercado bancario brasileiro

“Essa historia de que os bancos estrangeiros iriam chegar aqui tirando
coelhos da cartola é um mito” (Fabio Barbosa, presidente do ABN Amro
Real, GZM, 26.07.1999: A-1, extraido de Rocha 2002)

3.1 - Introducio

Nos dois primeiros capitulos desta monografia, foram analisados, na ordem, a
evoluclo histérica do padréio de participagfo dos bancos estrangeiros no setor bancario
doméstico, do século XIX até o comego da década de 90; fatores de repulsfio, responsaveis
pela idéia de internacionalizagio da firma bancéria; e os fatores de atrag@io, responsaveis
pelas decisGes dos bancos de virem para o Brasil.

O objetivo deste capitulo serd analisar o impacto do investimento direto estrangeiro
no setor de varejo bancdrio brasileiro. Serfo estudados alguns indicadores do mercado com
o intuito de avaliar quais os efeitos da entrada dos bancos estrangeiros na estrutura do setor.
Cabe recordar que a hipdtese defendida por este trabalho ¢ a de gue nfo houve
significativas mudangas no padrdo de concorréncia do mercado bancério brasileiro com a
entrada dos bancos estrangeiros. Ocorren, sim, uma adequagdo dos novos entrantes ao
modelo de atuacgo vigente no Brasil.

Em primeiro lugar, serfio analisados os numeros do setor de vargjo como um todo.
Havera uma comparagfo com o periodo anterior & entrada dos bancos internacionais, para
se ter uma idéia dos impactos proporcionados pelo investimento estrangeiro. Contudo,
também serd levada em conta a atuagdo dos bancos nacionais frente a entrada externa.
Desse modo, tentar-se-4 nfo atribuir ao Investimento Direto Estrangeiro (IDE) todos os
efeitos observados.

ApOs essa primeira analise, serd feito um estudo especifico com uma amostra de
seis bancos de varejo atuantes no Brasil: os trés maiores nacionais (Bradesco, Itau ¢
Unibanco) e os trés majores estrangeiros (ABN Amro Real, Santander ¢ HSBC). Procurou-

se mostrar concretamente como ocorreu a entrada dos bancos estrangeiros da amostra no
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mercado brasileiro e acompanhou-se alguns indicadores referentes ao desempenho e modo

de atuacdo deles comparando-os com os dos nacionais.

3.2 — Impactos do Investimento Direto Estrangeiro (IDE) no varejo bancario

brasileiro

Neste item, sera feita uma apresentagdo do mercado de varejo brasileiro, numa
tentativa de situar o contexto no qual os desempenhos dos bancos serdo analisados. Além
disso, comparar-se-a alguns indicadores do periodo pré e pos-IDE, visando analisar o
impacto da entrada dos bancos estrangeiros em 5 itens: capitalizacdo do setor,
produtividade. servigos oferecidos, impacto na concorréncia e nivel de emprego. Cabe
ressaltar que os dados utilizados neste item foram retirados de estudo realizado pela
empresa de consultoria McKinsey.

O mercado bancério de varejo brasileiro apresentou, em 2002, US$ 319 bilhdes em
ativos (Gréfico 3.1). Estd crescendo, em termos de ativos, a uma taxa media anual de 8.8%
(Grafico 3.2). E o maior mercado da América Latina e o décimo-primeiro do mundo. E
altamente rentavel, com um retorno por acdo médio (ROE) de 21%. Apesar de
corresponder a 86% PIB, a penetrag¢fio bancaria ¢ relativamente baixa (Grafico 3.3). Os
depdsitos, a uma taxa média de 7,2% ao ano (Grafico 3.4), vém crescendo, enquanto o
crédito bancdario, 1,2% em média ao ano, continua estavel (Grafico 3.5). Isso porque os

bancos tém preferido investir em titulos do Governo.

Grafico 3.1 - Ativos Bancarios em 2002 (US$ bilhdes)
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Grifico 3.2 - Ativos Bancarios (RS bilhdes - 2002 constante)
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Grifico 3.4 - Depésitos Banedrios (RS bilhdes - 2002
constante)
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Como ja visto, mudangas regulatorias permitiram a entrada dos bancos estrangeiros
no pafs. Para entrar no Brasil, os bancos externos tinham que participar do programa de
reestruturacdo conduzido pelo Banco Central. Como resultado, o IDE bancario totalizou
US$ 22 bilhdes entre 1996-2001. Contudo, cabe ressaltar que a maioria dos fundos
utilizados na reestruturag¢do veio do setor publico. (vide grafico 3.6). Mesmo assim, pode-se

definir como significativa a ajuda dos bancos estrangeiros na capitalizacio do setor.

Grafico 3.6 - Investimento na reestruturacio do setor
bancario (USS bilhdes - nominal)
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Houve, ap6s a entrada dos bancos internacionais, aumento da produtividade do setor
bancério brasileiro, através da redugdo de pessoal e de custos administrativos. Entre 1996 e
2002, a produtividade dos bancos aumentou a uma taxa média anual de 22% em
comparagiio a queda. a uma taxa média anual de 16%, entre 1994-96 (Gréfico 3.7). No
primeiro perfodo, antes da entrada dos bancos estrangeiros, a produtividade foi mais
influenciada pela redugio de pessoal (Grafico 3.8). Contudo, uma significativa queda no
valor agregado, causada principalmente pelo aumento da provisdo para empréstimos néo-
seguros, impactou-a negativamente. No segundo periodo, o de entrada do IDE, o aumento

foi causado, principalmente, por aumentos do valor agregado.



Desnacionalizag@o Bancdria no Brasil (1994-2003) Lucas Simdes P. Aratijo

Ndo se pode dizer. entretanto, que a entrada estrangeira foi decisiva para esse
movimento de aumento da produtividade. Além do fato de que a redugdo de pessoal foi
maior no periodo 1994-96 do que no periodo 1996-2002, pode-se dizer que ela ocorreu

mais pela mudanga do padrio de concorréncia pos-Real do que pela entrada dos

estrangeiros.
Grifico 3.7 - Produtividade (R$ mil por funciondrios)
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De uma maneira geral, a produtividade dos bancos estrangeiros cresceu a uma taxa
maior do que a dos nacionais. Contudo, deve-se levar em conta a menor base. Observa-se

entdo, desde 2002, que elas alcangaram o mesmo nivel (Grafico 3.8).

Grifico 3.9 - Produtividade (R$ mil por funciondrio) - 2002
constante

151

O 1998
2002

Privades Nacionais Privados Estrangeiros Pablicos

> P L
11,7% a.a 18,9% a.a 129% a.a

No que se refere aos servigos prestados pelo setor bancario nacional, pode-se dizer
que o IDE ndo trouxe mudangas significativas. Como jd visto, o nivel de crédito
permaneceu estdvel (Grafico 3.5) e ndo foram introduzidas também novas alteragbes
qualitativas, tais como novos produtos/servigos. Assim como os bancos nacionais, os
estrangeiros preferiram financiar o setor publico a altas taxas de juro.

O impacto do IDE bancario foi diverso tanto para os bancos nacionais quanto para
os estrangeiros. Alguns bancos internacionais tiveram beneficios com a entrada no mercado
brasileiro enquanto outros ou sairam ou estdo enfrentando dificuldades. Estes casos serdo
tratados em outro item deste mesmo capitulo.

Nio foi afetada a rentabilidade nem a participa¢do dos bancos nacionais nos ativos
totais. Como podemos ver pelo Grafico 3.10, a participagdio estrangeira entre os 10 maiores

bancos se situou sempre entre 15% a partir de 2000.
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Grifico 3.10 - Participagio sobre ativo total 10 maiores
bancos (%)
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Em se tratando de beneficios ao consumidor, o IDE também ndo apresentou
alteragdes muito relevantes. A maior parte das melhoras ocorridas neste quesito ocorreu, na
verdade, antes da chegada dos estrangeiros. Observou-se uma reagdo dos bancos brasileiros
a ameacga de maior competi¢do estrangeira. Essa reagdo, entdo, se traduziu em relativas
melhorias nos servigos. Apos a entrada dos estrangeiros no setor, contudo, niio foram
observados aumento da competi¢do e redugdo de pregos dos servigos (Grafico 3.11). Em
relagdo a novos produtos, os bancos estrangeiros introduziram algumas mudancgas, mas elas
logo foram retiradas de circulagdo devido a baixa aceitagdo pelo consumidor brasileiro.

Excecdo € a adogdo, por parte do HSBC, de horario bancario diferenciado.
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Grifico 3.11 - Margem Liquida de Juros (Receita Liquida
Juros/Ativos Médios)
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Ha de se creditar, também, o insucesso dos bancos externos em modificar o
padrdo de concorréncia do varejo brasileiro, ndo em obter elevadas rentabilidades
patrimoniais, também & estrutura do mercado e as atitudes dos bancos nacionais frente a
chegada dos estrangeiros. No Brasil, a época do IDE no setor bancario, o mercado era
dominado por poucos bancos fortes nacionais, os quais eram bem capitalizados, rentaveis e
apresentavam niveis de produtividade acima da dos bancos americanos. Isso fez com que os
estrangeiros ndo obtivessem uma participagdo elevada no mercado. Alto custo de troca para
os consumidores, barreiras a entrada e custo de montagem de rede de agéncias limitam a
competi¢do no setor de varejo bancario. O nivel de concorréncia no Brasil, além disso, ¢
limitado devido a existéncia de altas taxas de juro, o que torna altamente rentavel para os
bancos emprestarem para o Governo em detrimento dos consumidores. Finalmente, o nivel
de competicdo € limitado pela pouca expressao das instituigdes financeiras ndo-bancarias

A “ameaga estrangeira” levou a um aumento da concorréncia no setor via elevagao
da concentragfio, através de acentuado processo de fusdes e aquisi¢des entre bancos
nacionais. Como se pode ver, através da tabela 3.1, em dezembro de 2003, os 10 maiores

bancos brasileiros detinham 78,7 % dos ativos totais, ante a 60,3% noves anos antes. As
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principais operagfes de fusdes e aquisi¢ies entre bancos nacionais também estfio listadas

abaixo.

Tabela 3.1 - Concentragao Bancaria por ativo total (US$ milhdes)

Dez. 94 % Dez. 01 % Dez. 03 Yo
3 maiores 140.254 | 36,6 153.898 | 415 | 192.709 46,3
5 maiores 173,197 | 452 | 191582 | 516 | 257.912 62
10 maiores 230411 60,2 | 247.038 | 66,6 | 327.537 78,7
20 maiores 281999 | 736 | 305103 | 82,2 | 371.790 89,4
Sistema 382.947 100 370.872 100 415,935 100

Tabela 3.2 - Principais operagdes deF&A no mercado de varejo brasileiro

Comprador Insituicdo Data Valor (US$ bi)
Bradesco BCN 1997 1,0
Bradesco Mercantil 2002 05
Bradesco BBV 2003 0,9
Itau BFB 1995 0,5
Itau Banerj 1997 0,3
Jtau BEMGE 1998 0,5
Itad Banestado 2000 1.6
Itat BEG 2001 0,7
Itad BBA 2002 0.9
Unibanco Nacional 1995 1,0

Pode-se afirmar, observando as anilises feitas acima, que o IDE teve um impacto

diverso no setor bancario de varejo brasileiro. A tabela 3.3 sintetiza-os.
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Tabela 3.3 — Resultados Finais

Impactos IDE Impactos Econdmicos
Alto Capitalizagcao setor
Médio Produtividade setor
Baixo Servigos setor
Baixo Nivel emprego setor
Meédio Impacto na concorréncia
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3.3 — Principais Operacdes de Ingresso dos Bancos Estrangeiros

3.3.1 - HSBC — Banco Bamerindus

A compra do Banco Bamerindus pelo HSBC, no primeiro semestre de 1997,
constituiu um fato inédito e singular em nossa histéria bancaria brasileira. Foi “a primeira
vez que um banco estrangeiro obteve do governo brasileiro permissio para ingressar no
varejo bancario mediante a aquisi¢dio de uma grande instituigéio nacional.” (Rocha, 2002).
A institui¢dio resultante, o HSBC Bamerindus, passou a ser, a época o maior banco
estrangeiro atuando no Brasil.

A partir de 1995, o Bamerindus, entdo um dos cinco maiores bancos privados do
Brasil, comega a passar por problemas decorrentes da estabilizacdo inflacionaria. Nesse
ano, os depdsitos reduziram-se 10,45% para R$ 6,1 bilhdes. Em 1995 e 1996, piora a
situagdo do banco, junto com a situagido de “empogamento” de liquidez. Agentes “melhor
informados™ sacam seus recursos (“‘corrida silenciosa”, segundo Moura 1998, extraido de
Rocha 2002), aumentando as pressdes de liquidez. O banco recorre ao Bacen que, entéo,
empresta-lhe recursos, via CEF. Além disso, a autoridade monetaria altera os critérios de
redesconto, visando facilitar o acesso aos recursos, destravar o interbancario e financiar
problemas temporarios de liquidez.

Entretanto, mesmo com a ajuda do Bacen, nde sfo resolvidos os problemas do
Bamerindus. No balango de 1996 registrou-se inadimpléncia crescente, de 4,7%, no ano
anterior, para 10,5%. O prejuizo neste ano foi equivalente a 24% do Patrimdnio Liquido.
Em marco de 1997, o Patriménio Liquido do Bamerindus era negativo, precipitando a
intervencio por parte do Bacen e a sua venda para o HSBC. Ocorreram duas libera¢ées do
Proer para o Bamerindus, totalizando R$ 5,8 bilhdes. O HSBC capitalizou o novo banco,
com ativos na ordem de R$ 11 bilhdes, em R$ 960 milhdes e fechou seu capital. As
expectativas tragadas pelos executivos dos bancos eram, a €poca, das mais otimistas. Para
William Purves, presidente mundial (FSP, 15.08.1997: 2-12), o HSBC Bamerindus
chegaria a lideranca entre os bancos privados no Brasil até o ano 2000. Para Michael

Geoghegan, “seria o maior banco comercial do Mercosul” (Veja, 02.04.1997: 107)
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3.3.2 — ABN Amro - Banco Real

A compra do Banco Real pelo ABN Amro foi a primeira, na recente onda de
desnacionaliza¢io do varejo brasileiro, que nfo envolveu um banco em estado de
insolvéncia ou em crise de liquidez. Em 1997, o Real era o 7° maior banco privado por
ativos do pais, R§ 12,6 bilhdes, com patrimdnio liquido de R$ 891,6 milhdes e lucro de
109,66 milhdes.

Em duas areas estratégicas para o Banco Real, os resultados pioraram em 1997. No
financiamento ao comércio exterior, houve uma mudanga de comportamento das grandes
empresas, que passaram a captar recursos diretamente. Essa desintermediagdo implicava
redugéio das margens. Em outra area, o varejo bancario, havia necessidade de investimentos
na amplia¢fio da rede e tecnologia.

Assim, em julho de 1998, foi anunciada a compra de 40% das a¢les ordinarias e
100% das preferenciais do Banco Real pelo ABN Amro Bank. Como justificativas, o grupo
holandés citou o acesso a 3,2 milhdes de clientes ¢ 1.372 pontos de venda, constituindo-se
oportunidade tnica de expansdo no varejo brasileiro. O valor da transagfo atingiu R$ 2,45
bilhdes ou US$ 2,1 bilhdes, pagos a vista. No final do més de novembro daquele ano o
ABN terminou de adquirir as ag8es do Real.

As metas do ABN Amro para o Real eram ambiciosas e incluiam a conquista de um
lugar entre os maijores bancos brasileiros. Apds a compra de 40%, alguns executivos jd
falavam em ficar entre os cinco maiores bancos do pafs. Para o chairman da divisdo
internacional do ABN Amro, Michael Drabbe, o objetivo era, simplesmente, ser o melhor

banco do Brasil em no maximo cinco anos (FSP, 16.07.1998: 2-12).
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3.3.3 — Banco Santander Central Hispano (BSCH) — Banespa

O Banco Santander iniciou sua trajetdria no mercado bancério brasileiro com a
compra de alguns bancos médios e pequenos, como o Banco Geral do Coméreio (BCG),
Banco Noroeste, Banco Meridional e Banco Bozano Simonsen. Apds a conclusio da
compra desta ultima institui¢do financeira, o Santander j4 era o 5° maior banco do pais e o
2° maior estrangeiro, perdendo apenas para o ABN Amro.

Entretanto, o maior investimento do BSCH ainda estava por vir, com a participagéo
no [eildo de privatizagdo do Banespa, o antigo banco estadual de Sfo Paulo. De concorrente
formal e desacreditado ao leildo de privatizagfio, o Santander acabou comprando os 60% do
capital votante e 33% do capital total do antigo banco estadual paulista por R$ 7,05 bilhdes
(Rocha 2002). Com essa operacdo, o Santander torna-se o maior banco do continente, com
atuagio em 12 paises e ativos latino-americanos totais no valor de US$ 113 bilhdes. No
Brasil, apos a compra, superou o Unibanco e passou a ser 3° maior hanco privado do pais,

com ativos no valor de R$ 53,1 bilh&es.
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3.4 - Indicadores de desempenho

Neste item analisar-se-4 o desempenho dos bancos estrangeiros selecionados, em
comparacdo com 08 nacionais, a luz de alguns indicadores selecionados. Cabe ressaltar que
esses indicadores sdo os utilizados pela Revista Conjuntura Econdémica, publicacio da FGV
responsavel pela edi¢fo de um ranking anual sobre os maiores bancos atuantes no Brasil.

Ao contrario do que pensou o presidente mundial do HSBC, & época da aquisi¢fio do
Bamerindus, ou que tinha como objetivo o chairman do ANM Amro, nenhum banco
estrangeiro tornou-se lider de mercado no Brasil. Nem chegaram perto de atingir tal feito.
Nido houve, também, nenhuma alteracfo significativa na estrutura de concorréncia do
mercado bancario brasileiro. Os motivos alegados pelo Banco Central em favor da
desnacionaliza¢do bancaria também ndo foram observados. De um modo geral, pode-se
dizer que os estrangeiros se adaptaram, com sucesso, ao modelo de atuagfo vigente no
varejo brasileiro,

E relevante ressaltar que, de maneira nenhuma pretende-se aqui afirmar que a
enfrada dos bancos externos representou uma aposta errada por parte dos mesmos.
Excegdes a parte, como o caso do BBV (Banco Bilbao Vizcaya), que vendeu seus ativos no
Brasii dois anos apds a compra, 0s bancos ainda permanecem no pais, apresentando indices
de rentabilidade tdo altos quanto 0s nacionais.

O que n#o ocorreu, ao contrario de outros paises sul-americanos, foi um dominio do
vargjo bancario por parte dos estrangeiros. Além das dificuldades normais de uma entrada
em um mercado desconhecido, observou-se também uma reagdio por parte dos bancos
brasileiros, tanto através da aquisicdo de outros bancos quante através da adogfio de
estratégias agressivas de ganho de mercado.

Como nfio se pretende, neste item, buscar motivos para os padrdes de
comportamento tanto dos bancos nacionais quanto dos estrangeiros apos a entrada destes,
iremos nos ater apenas aos dados em si. Procurar-se-d, contudo, buscar tendéncias que nos
ajudem nas explicacdes. Cabe ressaltar aqui alguns aspectos referentes a metodologia
utilizada na andlise dos dados. Os nimeros ndo sfo referentes aos grupos financeiros aos
quais os bancos pertencern, mas Sim apenas aos proprios bancos. Além disso, de acordo

com a metodologia utilizada pela Revista Conjuntura Econdmica, optou-se pela separagéo

45



Desnacionaliza¢fio Bancaria no Brasil (1994-2003) Lucas Sim&es P. Aradjo

entre Santander-Brasil e Banespa. Para efeitos de analise, entretanto, tentar-se-4 trabalhar
com os dados consolidados.

Os bancos estrangeiros entraram no varejo brasileiro ¢ se situaram em posigdes
intermedidrias no mercado. Pela tabela abaixo, que lista os bancos pelo total de ativos,

podemos ver tal situagio.

Tabela 3.1 — Maiores Bancos no Mercado Brasileiro (classificacfio por Ativos Totais)

Posi¢io/Ano 20600 2001 2002 2003

1 Banco do Brasil Banco do Brasil Banco do Brasil Banco do Brasil
2 CEF CEF CEF CEF

3 Bradesco Bradesco Bradesco Bradesco

4 Fad Itat Ftat Itai

5 Unibanco Unibanco Unibanco Unibanco

6 Banespa ABN Amro Real ABN Amro Real ABN Amro Real
7 ABN Amro Real Banespa Nossa Caixa Banespa

8 Safra Safra Banespa Safra

9 Santander Brasil Santander Brasil Santander Brasil Santander Brasil
10 Nossa Caixa HSBC Bank Brasil HSBC Bank Brasil HSBC Bank Brasil
11 HSBC Bank Brasil Nossa Caixa Safra Nossa Caixa

Tabela 3.2 - Ativos Totais (R$ milhdes)

Banco/Ano 2000 2001 2002 2003
Banco do Brasil 139.259 | 167.041 | 208,922 | 253.005
CEF 126.080 [ 101.330 | 128.409 | 150.495
Bradesco 64377 | 83.393 | 104.207 | 140.888
Itat 57754 | 70396 | 80.256 | 88.362
Unibanco 41549 | 49.139 | 68.261 | 59933
Banespa 29482 | 29.390 | 28.237 | 30.807
ABN Amro Real 26942 | 31,134 | 37944 | 43977
Safra 23331 | 28.922 | 24.911 | 30.640
Santander Brasil 20428 | 24.634 | 26.661 | 28.927
Nossa Caixa 18.475 | 22.167 | 28.623 | 27.535
HSBC Bank Brasil 16995 | 22.797 | 25294 | 25.395

O HSBC se situa entre a 10% e a 112 posi¢io geral, com ativos totais de R$ 25,3
bilhSes em 2003. O maior crescimento observado dos ativos, da ordem de 34%, ocorre

entre 2000 e 2001. Apds, mantém-se em torno de RS 25 bilhdes. O ABN Amro consolidou-
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se na 6° posigio geral, com ativos totais de R$ 43,9 bilhdes em 2003 e taxa média anual de
crescimento de 17,8%.

O Banespa e o Santander situam-se, em 2003, na 72 e 92 posices entre 0s maiores
bancos brasileiros, com ativos totais de R$ 30,8 e 28,9 bilhes, respectivamente. Juntos,
Santander e Banespa estariam na 6® posigfo, bem proximo ao Unibanco. Apds a compra do
Banespa, em 2000, os ativos somados dos dois bancos fariam com que eles estivessem
juntos como 3° maior banco privado brasileiro, a frente do Unibanco. Essa posigdo foi
mantida até 2002. Contudo, sem jamais ameacar a lideranca de Bradesco e Itad dentro do
segmento varejista.

Dentre 0s nacionais, vemos que ndo ha alteragdo nas posi¢des. Bradesco Itau e
Unibanco continuam nas primeiras posigdes desde 2000, com ativos totais totalizando R$
140,88; RS 88,3 ¢ R$ 59,9 bilhdes em 2003, respectivamente.

Em relagfio aos depdsitos, pode-se ver que ndo hd um comportamento diferente por
parte dos bancos estrangeiros. Como podemos ver, através da tabela 3.3, a relagdo
depositos totais/ativos totais ndo esta relacionada a origem do capital dos bancos. O Itau
apresenta, em 2003 a maior relagfo, seguido de perto por Santander ¢ Unibanco. O HSBC,

por outro lado, apresenta uma baixa relacio depésitos/ativos totais.

Tabela 3.3 - Depositos/Ativos Totais

Banco/Ano 2000 2001 2002 2003
Itau 0,40 0,34 0,50 0,53
Santander Brasil 0,29 0,27 0,45 0,50
Unibanco 0,45 0,39 0,42 0,48
Bradesco 0,28 0,36 0,38 0,43
Banespa 0,48 0,45 0,47 3,40
HSBC Bank Brasil 0,59 0,38 0,42 0,38
ABN Amro Real 0,26 0,29 0,37 0,37

No que se refere a relacio Créditos/Ativos, 4 excegdo do Banespa, nio se observa
comportamento excepcional por parte dos bancos estrangeiros. Ha, inclusive, um

comportamento mais conservador por parte destes bancos em relagdo aos nacionais. Vide

as posigdes ocupadas por ABN Amro ¢ HSBC.
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Grafico 3.12 - Créditos/Ativos Totais
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Por tltimo, analisaremos um indicador referente a rentabilidade dos bancos. Pelo
grafico abaixo, podemos ver que os bancos nacionais, de uma maneira geral, apresentam

uma melhor rentabilidade que os bancos estrangeiros.

Grifico 3.13 - Rentabilidade do Patriménio Liquido {Lucro Liguido/PL)
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Em relagfo ao estudo de desempenho dos 3 maiores bancos privados nacionais em
comparagio aos 3 maiores bancos estrangeiros, vimos que as diferencas de comportamento
néo sdo definidas pela origem do capital e sim por caracteristicas proprias das instituigdes.
Ao contrario do que se previa, e alguns temiam, os estrangeiros nfio assumiram a lideranca
do mercado brasileiro, situando-se em posi¢des intermediarias. Também nfo
proporcionaram maior eficiéncia operacional ou proveram mais créditos que os bancos
brasileiros. Desse modo, pode-se dizer que os estrangeiros se adaptaram ao rentavel padrio

de concorréncia vigente no mercado brasileiro, ao invés de alterd-lo.
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Capitulo 4

Conclusio

“Os bancos estrangeiros satisfizeram essas expectativas? Eles mantém
portfolio de empréstimos que seja significativamente diferente do portfolio
de ganhos domésticos? Eles sio mais eficientes que os bancos domésticos?
Os pregos ofertados pelos bancos estrangeiros sio menores? Em suma,
houve alguma significativa nas condi¢tes de operagio dos bancoes que possa

ser atribuida A presenca dos bancos estrangeiros? (Carvalho, 2001, extraido

de Rocha, 2002)

4.1 - Introducio

Neste capitulo, procurar-se-a fazer uma andlise ¢ consolidagdo dos dados
apresentados no capitulo anterior, objetivando avaliar os reais impactos causados pela
entrada dos bancos estrangeiros no varejo bancdrio brasileiro. Nio serd realizada, no
entanto, a discussfio de “pros” e “contras” do aumento da participagfio estrangeira no
mercado brasileiro. Acredito que esse debate, hoje, nfio € mais tdo relevante. Por um lado, a
entrada dos bancos estrangeiros ja é fato consumado. Por outro, ja € possivel avaliar os
impactos dessa desnacionalizagdo, ao passo que a discuss@io sobre vantagens e
desvantagens tratava de expectativas. Antes, contudo, serd apresentada uma breve descrigio
sobre mercados de varejo bancario, a qual nos ajudara a entender um pouco o seu
funcionamento.

De uma maneira geral, os mercados bancérios de varejo sdo caracterizados por
niveis relativamente baixos de competi¢io. Isso se deve, principalmente, a duas
caracteristicas, Em primeiro lugar, os custos de troca de bancos para os consumidores séo
geralmente altos. Como resultado, os bancos possuem um razodvel grau de “poder de
preco” (pricing power) em alguns segmentos. Além disso, o varejo apresenta barreiras &
entrada relativamente altas, como, por exemplo, o custo de montagem de rede de agéncias.

Contudo, ha alguns mercados que apresentam niveis elevados de competi¢do. Nestes, cujo
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maior expoente € o norte-americano, observa-se uma grande presenca de instituigdes
financeiras nfo-bancérias.

A andlise dos efeitos dos ingressos de bancos estrangeiros trata, inicialmente, dos
impactos potenciais. Quanto a esses, parece haver praticamente consenso na literatura, a
respeito dos beneficios liquidos, descontados os riscos, trazidos pelos ingressos de bancos
estrangeiros nos mercados emergentes. Estes sfo: maior concorréncia, estimulo ao
crescimento econdmico via redugdo dos spreads, melhor eficiéncia alocativa, aporte de
tecnologias de controle de risco e menor volatilidade de oferta de crédito; maior eficiéncia
microeconomica pelo ingresso de instituigdes mais inovadoras, melhor gerenciadas e em
constante atualizagio tecnoldgica; melhoria da regulamentagfio e supervisdo bancarias, com
maiores disciplina de mercado e transparéncia; fortalecimento do setor bancério,
possibilitando novas fontes de captagédo para bancos com problemas ¢ diminuindo a fuga de
capitals nas crises, reduzindo a fragilidade financeira, etc.

Diante dos impactos potenciais, procuramos ressaltar os resultados observados da
desnacionalizacdo bancéria €, com base neles, criticar as expectativas nfo-concretizadas.
Nos itens seguintes serdo analisados, na ordem, os impactos dos ingressos recentes dos
bancos estrangeiros sobre a competitividade sistémica do mercado bancario, o estimulo ao
crescimento econdmico, a eficiéncia microecondmica das instituicdes e o fortalecimento do

setor bancario.

4.2 — Aumento da Competitividade Sistémica

A interpretacio mais comum a respeito da relagfio entre o aumento da participagéio
estrangeira e a competitividade do mercado bancario brasileiro afirma que a abertura ao
capital externo representaria choque competitivo pela superior qualidade dos bancoes
ingressantes e pela maior contestabilidade do mercado. O aumento da contestabilidae do
mercado afetaria a estrutura oligopolizada existente e a ameaga de novos entrantes
provocaria rea¢fio das instituigBes nacionais que precisam defender sua participagiio de
mercado.

Esta reacdo dos bancos nacionais estaria refletida, de acordo com alguns autores, na

participac@o intensa nas aquisi¢des, nas melhorias em eficiéncia e em performance € no
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aproveitamento de suas vantagens concorrenciais (conhecimento do mercado, rede de
agéncias, marca, clientela, etc). Como visto no capftulo anterior, no que se refere a
aumento da concorréncia, observa-se, no periodo pés-IDE bancério um efeito bastante forte
ne ritmo de fusdes e aquisi¢des entre bancos nacionais, com o aumento da concentra¢io no
setor. Ademais, os investimentos em tecnologia no setor bancario, de acordo com a
Febraban, atingiram R$ 2,9 bilhdes em 2000, crescimento de 16,1% sobre o ano anterior.
Nao houve, por outro lado, uma variag8o significativa nos precos ¢ na variedade de
produtos/servigos oferecidos pelos bancos. Contudo, os bancos concorrem {nfo so pelos
precos), mas também pela diferenciagdo de seus produtos, pela marca, pela tradi¢io ¢
imagem de solidez, pela qualidade de suas equipes, pelas informacdes que dispdem, etc.

E necessario deixar claro que as mudangas que ocotreram no mercado de varejo
bancario brasileiro, causadas pela alteragfio de comportamento dos bancos nacionais, nfio
toram originadas somente pela entrada dos estrangeiros. Houve uma alteragio estratégica
antes mesmo da implementacfio do Plano Real, conforme se deduz da diminuigdo da
dependéncia de suas receitas em relagéo ao float. Contudo, € imperativo levar em conta, na
busca das causas desse movimento, esta “ameaga estrangeira”. Desse modo, podemos
concluir que a enirada dos bancos estrangeiros alterou razoavelmente a competitividade do
mercado brasileiro, nfio tanto por competico em prego, mas por estimular os nacionais a
adotarem estratégias mais ousadas, tanto em termos de servigos quanto em termos de fusdes

€ aquisicdes.
4,3 - Estimulo ao crescimento econéomico

Neste item serdo discutidos os impactos da entrada dos bancos estrangeiros na
atividade econdmica como um todo, através da relagio entre setor financeiro ¢ crescimento.
Essa relacfio, em tese, se di da seguinte maneira: supondo o ingresso de bancos
estrangeiros, por definigdo mais eficientes, o setor bancério seria forgado a aumentar a
remuneragio dos depositantes ao mesmo tempo em que o custo aos tomadores seria
reduzido, comprimindo as margens de intermediac@o. Essa redugdo dos spreads e das taxas

de juro ativas geraria como conseqiiéncia o estimulo a investimentos €, portanto, maior
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crescimento econdmico. Essa proposigfo, como ja mostrado anteriormente, pode ser
encontrada nas Exposi¢tes de Motivos elaboradas pelo Banco Central.

A critica a essa hipétese refere-se ao automatismo atribuido a relagfo entre os
fatores. Embora nfio se discuta a relacdo inversa entre juros ¢ nivel de investimento, essa
constatacio nfio elimina a intervencfo dos demais determinantes do nivel de investimento
agregado, dentre os quais as expectativas dos agentes, a disponibilidade de crédito, etc.
Quanto aos spreads bancarios, a expectativa de que a abertura provocaria compressio das
margens ndo vem encontrando evidéncias empiricas (como mostrado no Gréafico 3.11). Nio
se observam, também, tendéncias distintas no comportamento dos bancos privados
nacionais ¢ estrangeiros em relagdo aos juros cobrados nas operages com clientes. Em
relagdio & quantidade de crédito ofertada, néo se observam grandes diferengas relacionadas a
origem do capital. Desse modo, conclui-se que a entrada dos bancos estrangeiros ndo

influiu de forma relevante nas taxas de crescimento econdmico brasileiras.

4.4 - Maior eficiéncia macroeconéomica

Outro impacto potencial, esperado a partir da elevagdo da participagio estrangeira
nos mercados bancdrios emergentes, seria o aumento da eficiéncia na afividade de
intermediacdo financeira. O pressuposto seria que as instituicdes ingressantes seriam ao
menos tdo eficientes quanto as domésticas.

Para a corrente majoritaria da literatura econdémica, as instituigdes estrangeiras
atuando em paises emergentes seriam quase que por definigdo mais eficientes que os
bancos domésticos. As origens da maior eficiéncia presumida estariam na nas condigdes de
mercado dos paises de origem, que se supdes mais competitivo € mais propicio a inovages
¢ com melhores regulamentagdo ¢ supervisdio. Esses indicadores possibilitariam um maior
desenvolvimento tecnoldgico, com melhores sistemas de gerenciamento, alocaciio de
crédito e analise de risco; maior propensio a inovagdes; criagdo de conjunto mais amplo de
servigos ofertados, com qualidade superior e maior precificagfio; maior desenvolvimento de
recursos humanos e de equipes qualificadas. Os bancos externos também teriam melhor
acesso a funding externo. Além desses impactos, as institui¢Ses tenderiam a estimular a

eficiéncia do setor pelos efeitos competitivos de seu ingresso sobre os bancos domésticos.
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Vimos, pelos dados apresentados no capitulo anterior, que, de uma maneira geral, os
bancos estrangeiros ndo apresentam indicadores diferentes em relagfio aos bancos
nacionais. Tanto indicadores de desempenho (crédito/ativos, depositos/ativos, etc) quanto
indicadores de eficiéncia (Receita/n® de empregados) nfo demonstraram ter qualquer
relacio com a origem do capital. O automatismo dessa inferéncia, de que os barcos
estrangeiros atuariam como nos paises de origem, ndo leva em conta as especificidades do
pais receptor. No Brasil, como mostrado, os estrangeiros se adaptaram ao padriio altamente

rentavel de concorréncia.

4.5 - Fortalecimento do setor bancario

Dentre os efeitos citados na literatura dominante sobre o impacto do IDE bancario
para a solidez do setor, podem ser citados os principais: adocio de melhores praticas de
controles de riscos; ampliagéo do acesso do pafs ac mercado de capitais; menor propensio a
fuga de capitais nas crises; o acesso a recursos da matriz face a alguma dificuldade e a
manutencdo das operagdes no pais anfitriio mesmo durante crises, dadas as maiores
diversificagfio de portfolio e escala global.

Nio ha respostas faceis e imediatas para a questdo se houve ou ndo um
fortalecimento do setor bancario nacional com a entrada dos bancos estrangeiros. Mesmo
através da analise dos dados, ndo fica clara essa relagdo. Acredito, contudo que houve sim
um relativo fortalecimento do setor bancério brasileiro com a chegada dos estrangeiros.
Nzo por adotarem comportamentos diferentes dos bancos nacionais em frente a crises ou
em relagdo a indicadores bancérios (créditos, depositos, etc), mas simplesmente pelo fato
de terem vindo a Brasil. Como mostrado anteriormente, os bancos externos tiveram papel

fundamental na capitalizagfio do mercado bancario pos crise de 1995-96.
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