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RESUMO
TESE DE DOUTORADO
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O crescimento do papel do conhecimento na sociedade e os processos de globalizagdo da
economia promoveram, nas Uultimas décadas, transformagdes significativas na C&T.
Adicionalmente, evidéncias de que a inovagdo teria se tornado um fator dominante no
crescimento econdmico dos paises, e na dindmica dos padrdes de comércio internacional,
impulsionaram a estruturacdo de politicas nacionais de promocédo da inovacgao tecnoldgica.
Varias analises tém considerado problematica a transposicdo de politicas de inovagéao
formuladas para os paises avancados para os paises em desenvolvimento, alertando para o
fato de que elas podem produzir repercussdes negativas para a C&T. Consideramos que, no
caso da pesquisa em saude, elas poderiam determinar efeitos adversos para a saude
publica. Tendo como referéncia essas consideracoes, este trabalho foi idealizado em torno
de trés objetivos principais: (a) realizar uma revisdao abrangente dos desenvolvimentos
tedricos recentes do campo dos estudos sociais da C&T com a perspectiva de ampliar a
compreensao das bases conceituais que informam as politicas de C,T&l contemporaneas, (b)
desenvolver instrumentos metodolégicos para investigar as atividades e resultados da
pesquisa biomédica, com o intuito de identificar seus usuarios, e estimar sua relevancia para
o sistema de salde e para a salde publica e (c) aplicar os instrumentos concebidos para
analisar as atividades e os resultados da pesquisa biomédica desenvolvida no Instituto
Oswaldo Cruz, especialmente aqueles utilizados pelo Sistema Unico de Satde (SUS). A
pressuposicdo de que se tratavam de atividades e resultados relevantes, porém “invisiveis”
para o sistema de C&T em funcdo das técnicas avaliativas da pesquisa habitualmente
utilizadas, foi examinada por meio dos instrumentos concebidos. A andlise das interacdes
entre os laboratérios de pesquisa e os atores externos indicou que os resultados da pesquisa
realizada no Instituto originam assessorias técnicas, treinamento de recursos humanos e
producdo de diversos materiais e insumos, além de inovacbes tecnoldgicas, que sao
utilizados pelo sistema de saude e apresentam grande relevancia para a saude publica.
Diante dos achados obtidos, o trabalho recomenda o aprofundamento dos diagnédsticos
relativos a P&D em salde realizada no Pais, uma vez que eles freqlientemente afirmam de
forma nao suficientemente substanciada uma baixa capacidade de gerar bens, insumos e
servigos Uteis ao enfrentamento dos problemas de salude da populagdo. Dessa forma, se
estara contribuindo para que a tensdo entre as politicas de C&T em Saude da década de 90,
que propunham a articulagao entre o sistema de ciéncia e tecnologia e o sistema de saude, e
as recentes propostas de reorientacdo daquelas politicas, que prevéem a aproximagédo do
empreendimento cientifico da salde ao setor industrial, possa ser resolvida em perspectivas
mais integradoras minimizando possiveis efeitos adversos para a saude publica.
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The growing significance of the role of knowledge in society plus the economic globalization
processes have promoted important changes in S&T, in the last few decades. Furthermore,
evidences that innovation has become the predominant factor in economic growth, as well
as in international trade patterns have lead to the establishment of national policies for
technological innovation. Some analysis have pointed out that the transposition of
innovation policies from advanced to developing countries may induce negative
repercussions in S&T. Herein, we consider that, in the case of health research, adverse
consequences for public health may result. Taking the aforementioned references into
account, this theses was organized with three goals in mind: (a) to undertake a broad
review of recent theoretical developments in Social Studies of S&T for the purpose of
fostering comprehension of contemporary Science, Technology & Innovation policies, (b) to
develop methodological instruments to analyse biomedical research activities and outputs
for the identification of research users and the estimation of research relevance to the health
system and public health, and (c) to apply these tools enabling analysis of Oswaldo Cruz
Institute biomedical research activities and outputs used by the Brazilian health care system
(SUS). The assumption that these activities and outputs were “invisible” to the S&T system,
because of the use of traditional research evaluation methods, was also investigated utilizing
these same instruments. The analysis of interactions between research laboratories and
external actors demonstrated that these laboratories produced technical consultories, human
resource training and several other products, including technological innovations, used by
the health care system with significant relevance to public health. With respect to these
findings, the author stresses the need for in-depth studies on R&D evaluation in Brazil since
the barely substantiated R&D assessments frequently indicate a weak bond between
research outputs and population health requirements. Hence, the tension between S&T
health policies of the 90’s, which recommended articulation between the S&T system and
the health sector, and the recent policy reorientation, which incorporate a more intimate
relationship between scientific enterprise and the industrial sector, may be solved in an
integrated way and reduce therefore the risk of adverse consequences for public health.
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INTRODUCAO

A estruturacéo de estratégias de ciéncia e tecnologia € uma necessidade e um desafio
permanentemente renovados e recolocados para os paises em desenvolvimento. As
transformacdes das relagdes entre Ciéncia/Estado/Sociedade ocorridas nas Ultimas décadas,
implicando a reorganizacdo da ciéncia e o crescimento do papel do conhecimento na
economia e na sociedade assim como o0s processos de globalizacdo da economia séo
elementos que realimentam e renovam o debate acerca da direcdo das politicas cientificas e
tecnologicas nos paises centrais e incrementam os desafios e obstaculos interpostos aos
paises em desenvolvimento para a definicdo e implementacédo de suas politicas cientificas e
tecnoldgicas.

Essas transformacbes tém sido abordadas na literatura ao nivel da organizacdo da
pesquisa cientifica ou dos complexos cientifico-tecnologicos, que estariam em transicédo; ao
nivel da politica de Ciéncia e Tecnologia (C&T), cujos instrumentos de definicdo e avaliacao
necessitam redirecionamento coerente com a transicAo em andamento e, sobretudo, ao
nivel dos fundamentos tedrico-conceituais para a analise da C&T e de suas relagbées com o
Estado e a sociedade, em que ha uma grande proliferacao de modelos de analise e um
intenso debate de distintas perspectivas oriundas de diversas disciplinas.

Os desafios que uma tal conjuntura apresenta para os paises em desenvolvimento
tém sido objeto de alertas e indagacdes de diversos autores. Rip (2000) salienta que as
mudancas ndo estariam suficientemente especificadas e que as ferramentas e competéncias
ainda nao estariam direcionadas para a avaliagdo e definicdo de politicas para os sistemas
de pesquisa e sua evolugdo. Com isso, de acordo com esse autor, a transicdo dos sistemas
de pesquisa seria um desafio importante para os paises centrais e maior ainda para os
paises em desenvolvimento. Gibbons et al (1994) também salientam que os problemas de
politica de C&T s6 serdo adequadamente encaminhados nesses paises se as significativas
mudang¢as que estdo ocorrendo na producdo do conhecimento forem levadas em conta.
Vaccarezza (1998), examinando as mudancas, indaga: que novas formas de organizar a
ciéncia e a tecnologia sdo possiveis e necessarias na América Latina? Diagnésticos mais
sombrios para os paises em desenvolvimento chegam a afirmar que boa parte das politicas
desenvolvidas por esses paises ou neles promovidas pelas organizacbes internacionais
enfrentaria grandes dificuldades por fundamentarem-se em pressupostos ultrapassados
(TWAS, 2001).

A extrema complexidade dos processos envolvidos nas atividades de C&T e a
intensidade e multiplicidade de conexdes entre seus diferentes elementos dificultam

sobremaneira a construcdo de modelos sintéticos que fornecam um panorama do estado da



C&T ou que sejam capazes de identificar os nexos causais entre ciéncia, tecnologia,
economia e sociedade. Essas dificuldades, e ainda, a aceleracdo das mudancas do papel do
conhecimento e dos sistemas de pesquisa geraram uma grande proliferacdo de modelos de
andlise e forgaram a revisdo e atualizacdo dos instrumentos internacionais de andlise e
mensuragcdo das atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D) (Conde & Araujo-Jorge,
2003). Mais freqlientemente, esquemas teoricos parciais que as vinculam a economia tém sido
utilizados como modelos (Sirilli, 1998).

Esses fenOmenos, expressam, por um lado, um proficuo periodo de transigdo do
paradigma da C&T, com a emergéncia de novas bases conceituais para sua analise e avaliagao, e,
por outro, impdem a necessidade de disseminagido dessa producao entre gestores e outros atores
envolvidos com a C&T, de realizagdo de estudos que déem conta das especificidades locais e
setoriais, particularmente nos paises em desenvolvimento e nos setores de servigos
governamentais como educacdo e salde, areas ainda pouco estudadas. (Conde & Araujo-Jorge,
2003)

Considerando a necessidade de aprofundamento da compreensdo dessas
transformacdes e desenvolvimentos tedricos, e tendo em vista fornecer subsidios para a
discussao de politicas de C&T em saude, um primeiro objetivo deste estudo é a realizacao de
uma revisao abrangente da literatura que se ocupa do desenvolvimento de modelos
analiticos da C&T, com especial atencédo ao estatuto da politica que eles engendram.

A importancia cada vez maior do conhecimento para o desenvolvimento econémico é
uma outra dimensao dos desafios a serem enfrentados pelas politicas de C&T. O papel que o
conhecimento veio desempenhar no desenvolvimento econémico nas ultimas décadas foi
sintetizado na expressdo economia baseada no conhecimento, cunhada para descrever a
tendéncia a crescente dependéncia do conhecimento, da informagédo e de competéncias, na
maioria dos paises de economias avancadas. Esse papel estratégico do conhecimento
concorreu para o aumento dos investimentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D),
educacdao e treinamento, e em outros ativos intangiveis, que cresceram, nas Uultimas
décadas e na maioria dos paises, mais rapidamente do que os investimentos fisicos. (OCDE,
1997)

Um grande numero de estudos sociais e econdmicos da C&T indicou a existéncia de
um corpo substancial de evidéncias de que a inovacao é o fator dominante no crescimento
econdmico nacional e na dindmica dos padrées do comércio internacional. No nivel das
empresas, as atividades de P&D passaram a ser consideradas fundamentais para ampliar a
capacidade de absorcdo e utilizacdo de novos conhecimentos de todos os tipos, tornando as
empresas inovadoras mais produtivas e mais bem-sucedidas do que as que nao investem na

geracao de inovagdes (OCDE, 1997). Como decorréncia dessa constatacdo, a inovacao



tornou-se foco central dos estudos e analises da C&T e da formulagdo das politicas para o
setor. O termo inovagao foi acrescentado a expressdo Ciéncia & Tecnologia, que, por toda
parte, transformou-se em Ciéncia, Tecnologia & Inovagéo (C,T&l).

No bojo dessas mudancgas, as atividades de ciéncia e tecnologia se deslocaram para o
centro do debate publico e das prioridades politicas dos governos, e a eficiéncia e efetividade
dos sistemas de inovacao tornaram-se foco central das politicas de C&T e dos estudos deste
campo na maioria dos paises de economia avangada e posteriormente nos paises em
desenvolvimento, produzindo, ao final da década de 90, importantes inflexdes nas propostas
para a politica de C&T brasileira.

As repercussdes dessas novas diretrizes se fizeram mais fortemente presentes no
pais ao final do século XX, quando se intensificaram os esforcos de reestruturacao de seu
complexo cientifico-tecnolégico para a superacdo da historica dissociagcdo entre ciéncia e
tecnologia estabelecida no pais, em direcdo a promocao da inovacdo. Nesse periodo, um
conjunto de iniciativas que tinham como meta a promocédo da inovacao foi desenvolvido
e/ou implementado. A criacdo dos Fundos Setoriais para financiamento da P&D, a realizacéao
da Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo e o desenvolvimento do
anteprojeto de Lei da Inovacdo sdo alguns exemplos dessas iniciativas. As mudancas para a
C&T que elas introduziriam no pais seriam tao significativas que chegaram inclusive a ser
caracterizadas em alguns documentos e pronunciamentos como uma reforma do setor de
C&T (MCT, 1998; Sardenberg, 2000a, 2000b).

A reforma do setor apresenta a inovagdo como eixo central dos esforcos nacionais
com a perspectiva de insergcdo competitiva do pais no mercado globalizado, e as politicas
propostas tém como principal objetivo o estimulo a inovagédo no setor produtivo para ampliar
a taxa de inovacdo das empresas. Deste modo, acompanhando as tendéncias dominantes
nos paises avangados, as politicas de C&T brasileiras no periodo, priorizando a promogao da
inovagdo tecnoldgica, revelaram uma auséncia relativa de atencdo a outros tipos de
inovacao e a outros setores que nao o setor produtivo. Essas caracteristicas indicam que o
conjunto de propostas que fundamenta a reforma da C&T no pais conforma o que Gibbons et
al (1994) denominaram de Politica para a Inovagdo Tecnolbgica. Além de reduzir os
objetivos das atividades de C&T a uma Unica questdo: articular o empreendimento cientifico
com a inovagao industrial e a competitividade, este tipo de politica também tende a
visualizar as politicas de C&T e as politicas de inovacdo como funcionalmente separadas.
(Conde & Araujo-Jorge, 2003)

Essa perspectiva de politica de inovacado introduz questdes significativas para sua

tradugdo na area da saude publica, particularmente no caso brasileiro em que tanto o



sistema de P&D quanto o de salde sdao quase que integralmente de responsabilidade
governamental. A centralidade da eficiéncia econdmica do setor produtivo empresarial nas
politicas governamentais e a énfase na geracao de inovacgao tecnoldgica certamente deixam
em segundo plano o setor saude cujas politicas de C&T, além da eficiéncia econdmica,
devem nortear-se pelo valor publico e pela equidade distributiva, em funcdo dos objetivos
constitucionalmente definidos de eqlidade, integralidade e universalidade do sistema publico
de atencédo a saude.

Essa é uma importante questdo para a area da saude publica inclusive nos paises que
mais auferiram vantagens econ6micas oriundas das pesquisas em saude, como os Estados
Unidos, por exemplo. Neste pais, a constatacdo de que avancos espetaculares na pesquisa
biomédica trouxeram como conseqliéncias um aumento exorbitante dos custos da atencao a
salde, aumento da inigliidade no acesso ao cuidado de salde e niveis mediocres de salde
publica suscitou esforgos de pesquisa no sentido de substituir a atual abordagem da politica
cientifica e tecnolégica — que isola a P&D das consideracdes sobre seus impactos sociais
mais abrangentes — por uma nova abordagem integrada. Uma das implicacbes dessa nova
abordagem seria introduzir a eqliidade e o valor publico na racionalidade das politicas e
projetos de ciéncia e tecnologia relacionados com necessidades ou problemas sociais mais
abrangentes, como aqueles relacionados com a saude. (CSPO, 2001)

Embora grande parte do desenvolvimento teérico recente no campo da C&T tenha
voltado o foco das analises para as relacbes entre C,T&l e beneficios ou impactos
econdémicos como decorréncia da correlacdo entre geracdao de inovacao e desenvolvimento
econdbmico, algumas correntes, compartilhando daquelas preocupagdes, tém trabalhado
numa perspectiva de articulagdo entre desenvolvimento cientifico-tecnolégico e beneficios ou
impactos sociais. Tendo em vista a estruturacdo de politicas de C,T&l estratégicas em que a
alocagdo dos recursos publicos reflita com maior acuidade ndo somente as prioridades
econdbmicas dos paises mas também as sociais, alguns estudos vém desenvolvendo
metodologias que buscam avaliar a relevancia da ciéncia para a sociedade. (Spaapen &
Sylvain, 1993; Vaccarezza, 1998; Albornoz, 1999; Van der Meulen & Rip, 2000; Dagnino &
Thomas, 2002; Estébanez, 2003).

As crescentes demandas por prestacdo de contas (accountability) dos investimentos
publicos e os custos crescentes da pesquisa também sdo fatores que favoreceram o
desenvolvimento de estudos com esse escopo. As demandas por prestagcdo de contas
traduzidas por exigéncias de maior efetividade e eficiéncia do gasto publico de um modo
geral intensificaram-se nas Ultimas décadas atingindo inclusive a Ciéncia. Os custos

crescentes da pesquisa vém pressionando e dificultando a tomada de decisdo sobre os



investimentos e também pressionam para que demonstre relevancia para o usuario, suas
relagbes com a industria e a utilidade de suas atividades. (Arnold & Baldzs, 1998; Cozzens,
2000; Van der Meulen & Rip, 2000; Siune, 2001)

Apesar dessas pressdes, 0s mecanismos utilizados para a tomada de decisdo sobre a
alocacdo dos recursos publicos para a pesquisa e 0os mecanismos de avaliagcdo de seus
resultados ainda se fundamentam, na maioria dos paises, quase que exclusivamente nos
critérios de exceléncia ou qualidade cientifica da pesquisa complementados por técnicas
bibliométricas, no caso dos resultados. Autores como Arnold & Balazs (1998) tém destacado
que o processo de tomada de decisdo na maior parte das agéncias de financiamento e dos
6rgaos governamentais pode inclusive ser caracterizado como uma extensdao do proéprio
processo de controle da qualidade cientifica. O estudo realizado por Davyt (2001) chega a
conclusdo semelhante com relacdo ao modelo institucional brasileiro em que 0os processos
decisérios, especialmente nas agéncias de financiamento, também se baseiam no nivel de
exceléncia ou da qualidade cientifica da pesquisa, aferidas a partir de processos de avaliagao
por meio da revisdo por pares da comunidade cientifica e com baixo grau de preocupacao
com sua relevancia em termos da realidade socioeconémica nacional.

Essas praticas contribuiriam para fomentar sistemas cientificos baseados na oferta de
conhecimento cientifico e com fraca vinculagdo aos processos econdmicos e sociais e
concorreram para a atual conformacao do sistema de C&T brasileiro que, embora tenha
alcancado relativo éxito no plano académico com grande mobilizacdo das instituicoes
governamentais e da comunidade cientifica, é considerado pouco eficiente em termos de
geracao de inovacgdes e de beneficios para a sociedade. (Gibbons et al, 1994; Dagnino &
Velho, 1998; MCT, 1998; MCT/ABC, 2001; Albornoz, 2001)

Essas caracteristicas também estariam presentes no setor saude. Embora seja uma
das areas mais dindmicas do pais em termos de geracdo de conhecimentos e inovacgéo,
evidenciada por todos os indicadores de C,T&l, seja como dispéndio publico seja na
obtencdo de resultados, como trabalhos publicados, patentes, novos produtos e processos
lancados no mercado (MCT/ABC, 2001), os diagnésticos de pouca eficiéncia e de
desvinculagédo entre os resultados da P&D e as principais prioridades e necessidades do pais
nesta area também tém sido freqientes (Guimardes & Vianna, 1994; Albuquerque &
Cassiolato, 2000; Queiroz & Salles-Filho 2002).

Segundo essas avaliagfes, a pesquisa em saude no pais teria bom desempenho
académico e seria eficiente quanto a sua participacdo na ampliacdo do estoque de

conhecimento, mas, de modo semelhante aos outros setores, predominaria ali uma baixa



capacidade de estimular a transformagdo desses conhecimentos em bens e servigos de
saude oferecidos a sociedade.

A observacado empirica nao sistematica proporcionada por nossa insercao profissional
em um dos maiores institutos de pesquisa biomédica do pais — o Instituto Oswaldo Cruz da
Fiocruz — permitiu a identificacdo de grande numero de atividades envolvendo interagdes
entre as atividades de pesquisa e o sistema publico de atengdo a saide — o Sistema Unico
de Saude (SUS) — além de outros atores, sugerindo uma producéo cientifica que contradizia
aqueles diagnosticos.

Tomando essas observagdes como ponto de partida desta investigacdo, elegemos
como objetivo principal deste trabalho a realizacdo de estudo empirico sobre pesquisa
biomédica desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz com o propdsito de investigar aquelas
interagdes tendo em vista identificar os principais usuarios das atividades e resultados da
pesquisa e explorar os processos de articulagdo de relevancia. Para a consecucado dessa
analise, desenvolvemos e aplicamos uma metodologia que designamos de Andlise das
Interagcbes entre Laboratorios de Pesquisa e Atores Externos que colocou em perspectiva as
relacbes entre ciéncia e sociedade, que em Uultima instancia foram remetidas as interacoes
entre produtores/oferta e usuarios/demanda, e que também possibilitou confrontar o
conteddo das principais questdes abordadas pela pesquisa biomédica com as principais
questdes e problemas apresentados pela demanda.

Considerando que o setor saude apresenta particularidades, que inclusive levaram
alguns autores a sugerir a existéncia de um sistema biomédico de inovacgédo, e que ele é
fortemente baseado em ciéncia com participagdo expressiva das universidades e instituicées
de pesquisa (Hicks & Katz, 1996; Albuquerque & Cassiolato, 2000), trabalhamos com a
hipétese de que as ferramentas utilizadas para a obtencdo dos diagndsticos de baixa
eficiéncia da pesquisa em saude mencionados acima obscurecem diversas atividades e
produtos da pesquisa biomédica de grande relevancia para o sistema de saude e para a
saude publica e que, embora a qualidade cientifica ainda predomine nos processos
decisérios, as atividades da pesquisa biomédica estabelecem fortes vinculos com a agenda
nacional de saude, possivelmente em decorréncia da sinergia entre os recentes mecanismos
indutivos gerados ao nivel da demanda, articulados a partir de politicas dos organismos de
gestdo da saude em nivel nacional e internacional.

Essa suposicdo € explorada em nosso estudo, utilizando a metodologia desenvolvida,
com base na perspectiva de que a pesquisa cientifica organizada no setor publico se torna
possivel por intermédio dos meios materiais e financeiros disponibilizados por arranjos legais

formalizados e como decorréncia de um complexo conjunto de decisbes e influéncias



internas e externas envolvendo a burocracia governamental, diversos organismos de
financiamento e grupos de clientes/usuarios (Braun, 1998). Além da tipica independéncia
intelectual que marca os processos de geragdo do conhecimento, eles apresentariam uma
relacdo de dependéncia com os setores que participam de seu financiamento. A produgéo
cientifica seguiria assim um percurso relativamente auténomo que resulta da dinédmica
cognitiva interna e da mediacédo de prioridades externas que emergem daquelas decisdes e
influéncias e que se refletem nos recursos financeiros disponibilizados. (Wilts, 2000)

Considerando entdo a preeminéncia da inovagdo tecnolégica nas politicas
governamentais brasileiras, estimamos ser indispensavel aprofundar a compreensdo dos
aspectos particulares da dinamica da pesquisa biomédica e de seus impactos na salde
publica, aspectos ainda pouco considerados nas politicas de C,T&l, para que, dada sua
relevancia, se criem meios de potencializa-los em lugar de negligencia-los. Esperamos, com
esse estudo, obter subsidios para a formulacdo de politicas de C,T&l em salde mais
adequadas ao novo contexto da C&T e contribuir para o desenvolvimento das metodologias
de analise e avaliacdo dos impactos sociais das atividades de pesquisa, que ainda se
encontram em estagio incipiente.

A apresentacao do estudo se organiza em cinco capitulos. O primeiro tem a transicao
como fio condutor. Ela é enfocada tanto do ponto de vista das mudancas dos sistemas de
C&T quanto do ponto de vista da transicdo do paradigma para sua andlise e para a
formulacdo de politicas, considerados intimamente relacionados. Considerando a
emergéncia de uma nova base teodrico-conceitual da C&T nas Ultimas décadas e com a
perspectiva de discutir politicas de C,T&l em saude que considerem de forma integrada seus
potenciais impactos sociais e econbmicos, realizamos, nesse capitulo, uma revisédo
abrangente da producgdo deste campo, que se desenvolve em meio a um intenso debate
entre correntes mais voltadas aos estudos econémicos da inovagédo e aquelas que se apdiam
mais intensamente nos estudos sociais da C&T e partem do poélo cientifico da C&T — os
sistemas de pesquisa — para compreender as transformagdes em curso.

O segundo capitulo discute o contexto de nosso objeto de estudo e apresenta a
literatura que fundamentou o desenvolvimento da metodologia. A evolugdo das politicas de
C&T no pais e o debate latino-americano salientando a necessidade de estruturacdo de
politicas de C&T para a regidao que tenham o impacto social como um dos critérios
orientadores sdo apresentados. As politicas recentes de C&T em saude no pais também séo
abordadas neste capitulo. O retorno das doengas infecciosas e parasitarias a agenda de
prioridades sanitarias em funcdo da emergéncia de novas doencas e da reemergéncia de

doencas que tendiam a desaparecer ou a permanecer sob controle marcou o periodo tanto



no plano nacional quanto internacional. A introdugdo de mecanismos indutivos nas politicas
cientificas da area também refletiu essas prioridades. E as propostas mais recentes de
reorientacdo das politicas de C&T para o setor que indicam a necessidade de aproximacgao
das atividades de pesquisa a producdo industrial apoiando-se em diagnosticos de baixa
eficiéncia da pesquisa no setor suscitaram o desenvolvimento de nossa metodologia para a
investigacado da relevancia de atividades e resultados da pesquisa biomédica que ndo séo
considerados nesses diagnosticos. A revisdo da literatura sobre a avaliagdo dos impactos
socioecondmicos da pesquisa e sobre a aplicagdo da analise de redes a C&T que forneceu os
principais elementos para a metodologia também é apresentada nesse capitulo.

O terceiro capitulo é dedicado ao desenvolvimento da metodologia para a andlise
empirica das atividades da pesquisa biomédica desenvolvidas no Instituto Oswaldo Cruz da
Fiocruz. A metodologia para essa investigacdo envolveu a combinacdo de abordagens
qualitativas, por meio de técnicas de andlise de conteudo, e quantitativas, com a utilizagao
de técnicas basicas de estatistica descritiva, e utilizou o Relatorio de Atividades do Instituto
Oswaldo Cruz como fonte de dados primarios. O instrumento para a coleta dos dados, que
designamos de instrumento de Analise das Interagdes entre Laboratérios de Pesquisa e
Atores Externos, fundamentou-se em um enquadre tedrico que, apoiado nas abordagens de
andlise de redes socio-técnicas/técnico-econémicas, tinha em perspectiva analisar as
interacdes entre os produtores e os usuarios intermediarios da pesquisa.

O quarto capitulo apresenta a analise dos dados fazendo distincdo entre a analise da
produtividade da pesquisa habitualmente centrada nos resultados da pesquisa sob forma de
publicacbes e a andlise das interagbes que possibilitou identificar aspectos relativos ao
financiamento externos da pesquisa, os principais atores externos em interacdo com o0s
laboratérios de pesquisa e, dentre eles, os principais usuarios de suas atividades e
resultados.

No ultimo capitulo, consideracdes acerca das mudancgas que vém afetando a C&T nas
ultimas décadas e sobre os novos modelos para sua andlise, revisados neste estudo, sao
apresentadas. A metodologia desenvolvida e os principais achados da analise empirica da
pesquisa desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz sdo discutidos e algumas observacdes
sobre as implicagdes dos achados desse estudo para a politica de C&T em saude sao

apresentadas.



CAPIiTULO 1 - Sistema de Inovacédo e Transicdo dos Sistemas de Pesquisa

1.1. Introducao

A perspectiva de realizar uma discussdo das politicas de C&T teoricamente informada
e de analisar as atividades de um instituto de pesquisa biomédica em um periodo de
transicdo de paradigma exigiu uma revisdo da literatura abrangente que explorasse os
principais desenvolvimentos te6ricos do campo.

Aproximacoes sucessivas a literatura do campo evidenciaram claramente tratar-se de
um periodo de transicao paradigmatica. Fazendo uma analogia com a acepcgédo kuhniana de
paradigma que pode ser resumidamente definido como um conjunto de crencas
compartilhadas que durante algum tempo fornece problemas e solu¢cbes modelares para
uma comunidade de praticantes de uma ciéncia (Kuhn, 1962), foi possivel observar que, a
partir do final da década de 80, com o reconhecimento da superacdo do modelo linear até
entdo hegemoénico, houve a emergéncia de diversos modelos de analise e formulacdo de
politicas no campo da C&T que apresentam relagcdes de competicdo € ao mesmo tempo de
complementaridade. Esses modelos encontram-se em diferentes fases de desenvolvimento e
apresentam lacunas e grande grau de flexibilidade ou ambiglidades tedrico-conceituais,
aspectos também caracteristicos dos periodos transicionais.

Considerando essa particularidade do campo da C&T, este capitulo apresenta os
principais modelos em desenvolvimento com a perspectiva de ampliar a compreensao das
bases tedricas que informam as politicas de C,T&l contemporéaneas.

A préxima secao trata da emergéncia da abordagem de sistema de inovacgao,
desenvolvida a partir de estudos econdmicos da inovagado, que consideramos que inaugura e
estabelece as bases do atual debate no campo da C&T questionando a validade das
abordagens lineares anteriores. As abordagens de sistema de inovagao se difundiram
rapidamente e exercem hoje grande influéncia nas formulagdes das politicas de C&T.

Em seguida sdo abordados diversos desenvolvimentos que tém como ponto de
convergéncia o estudo das mudangas em andamento na C&T. Eles partem das evidéncias
empiricas de mudancgas tanto dos sistemas de C&T quanto do modo de producgédo do
conhecimento e apresentam desenvolvimentos tedéricos para sua analise com importantes
implicagcbes para as politicas de C&T. Esses estudos dialogam entre si e com os anteriores
denotando a intensidade do debate neste campo.

A discussdo dessa literatura é apresentada na secdo seguinte e na conclusdo, uma
primeira aproximagdo ao nosso objeto de estudo empirico e objetivos de desenvolvimento

da metodologia de analise da pesquisa é esbocada. Embora a metodologia seja aqui utilizada



como instrumento analitico, pretendemos, em ultima instancia, fornecer contribui¢cbées para o
desenvolvimento de ferramentas alternativas de avaliagdo ex post da pesquisa biomédica e
para o desenvolvimento de instrumentos de gestdo e andlise de politica que considerem

mais apropriadamente a relevancia e os impactos de seus resultados.
1.2. Transicdo do paradigma: sistema de inovacéao

Para introduzir e situar o intenso debate no campo da C&T que se desenvolve nas
ultimas décadas, um breve resumo dos antecedentes histéricos realizado por Salomon
(1974) permite delinear os primérdios das politicas de C&T.

As questdes relacionadas com a ciéncia e tecnologia sO6 recentemente foram
incorporadas como campo de responsabilidade governamental. E apés a |l Guerra Mundial
que esse campo foi institucionalizado por meio da criagdo de instancias governamentais e da
implementacdo de mecanismos e procedimentos para sua coordenagdo. Embora seja uma
area de recente intervencao governamental, o desenvolvimento cientifico como instituicao
nao estava ausente antes da Il Guerra. Neste periodo o Estado agia eventualmente como
protetor, patrao, diretor e cliente da ciéncia, mas é apés a |l Guerra que essas intervengdes
adquirem uma forma organizada, planejada e institucionalizada. A politica cientifica passa
entdo a ser entendida como um conjunto de medidas tomadas pelo governo para, por um
lado, encorajar o desenvolvimento de pesquisas técnicas e cientificas, e por outro, explorar
seus resultados para atingir objetivos politicos gerais.

Apo6s a revolucgao industrial, os custos da pesquisa ndao eram ainda tao elevados que
demandassem grandes investimentos por parte do Estado. Embora houvesse defensores da
necessidade de apoio do Estado para as atividades de pesquisa em funcédo do potencial de
promissores resultados da ciéncia, o /aissez-faire ainda prevalecia. O grande lapso de tempo
entre a pesquisa cientifica e sua aplicagado fazia com que o Estado tivesse participagdo em
periodos excepcionais visando objetivos especificos, geralmente de natureza militar. O
Estado sé se envolvia de forma limitada e nos setores em que houvesse garantia de
resultados relativamente rapidos.

A relacdo do Estado com a atividade cientifica passou a se estreitar a partir da |
Guerra Mundial, quando diversas instituicoes de pesquisa foram criadas para coordenar a
pesquisa cientifica no contexto dos esforcos da guerra. Neste periodo, pesquisas militares
gue visavam a adaptacao de tecnologia civil as necessidades da guerra foram desenvolvidas,
como no caso do tanque de guerra que foi resultado da adaptacdo de um canhdo a um carro
blindado ou da utilizagcdo de gases a partir dos progressos alcancados pela pesquisa quimica

para a vida civil.
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Esse processo de estreitamento das relagdes entre o Estado e a Ciéncia, se acelerou
no periodo do pés-guerra e se estabeleceu mais firmemente a época da Il Guerra, quando
as pesquisas militares levaram ao desenvolvimento da primeira bomba atémica no bojo do
projeto Manhattan e tornaram-se fonte de novas tecnologias que vieram a ser aplicadas em
larga escala na vida civil, como a energia atémica, os radares, os avides a jato, o DDT, os
computadores, entre outras.

A partir dai, tornou-se impossivel abandonar a ciéncia a seus proprios designios, e,
ao final da guerra, ao contrario da desmobilizagdo dos cientistas, ocorrida ap6s a | Guerra,
houve uma mobilizagdo da ciéncia de forma articulada e sistematizada visando a buscar
vantagens e beneficios das atividades de pesquisa para se alcancar objetivos econ6micos e
sociais nacionais e internacionais.

O documento mais significativo e representativo desta mudanca foi o relatério
Science, the Endless Frontier elaborado por Vannevar Bush (Bush, 1945), diretor do
Escritério de Pesquisa Cientifica e Desenvolvimento dos EUA durante a guerra, a partir de
solicitagdo do Presidente Roosevelt. Este documento recomendava a estruturagcdo de um
6rgao de ambito nacional com a fungcdo de apoiar e incentivar a pesquisa basica, a educacéao
cientifica e o desenvolvimento de uma politica nacional especificamente voltada para as
atividades cientificas. Em 1950, os EUA criaram a National Science Foundation (NSF) como
decorréncia daquelas recomendacbes e, ao final da década de 50, a maioria dos paises
industrializados havia criado organizagcdes com aqueles objetivos a partir da disseminacéo
desse modelo de politica cientifica institucionalizada.

Essas organizagbes tinham como funcdo cadastrar pesquisadores e laboratérios,
orientar a pesquisa, alocar recursos nos setores considerados prioritarios, ou seja, direcionar
e estruturar os programas de pesquisa. No inicio da década de 60, grande numero de paises
havia criado ministérios e agéncias governamentais que contavam com comités
interministeriais, conselhos de experts e servigos administrativos para desempenharem
essas funcgdes, sendo que a politica cientifica emanada desses érgaos era fortemente
influenciada e mesmo conduzida pela comunidade cientifica.

O crescimento das atividades cientificas deste periodo pode ser dimensionado pelo
aumento do numero de cientistas, engenheiros e técnicos, que em 1940 eram 100.000 em
todo o0 mundo, passando a 1.000.000 em 1960. (Salomon, 1974)

A partir de 1965, com a crescente importancia da pesquisa para o desenvolvimento
econbmico e para a competicdo econémica internacional, os governos tomaram iniciativas
diretas no campo industrial criando interfaces entre a politica industrial e a cientifica. Os

campos dos semicondutores, dos sistemas eletrénicos avancados, dos produtos plasticos e
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farmacéuticos ocuparam lugar de destaque nos investimentos em P&D na maioria dos
paises.

A década de 70 foi marcada pelo questionamento dos vultuosos gastos publicos com
a pesquisa que ainda favoreciam o complexo militar-industrial em alguns paises, pelo
questionamento da ética na utilizacdo dos resultados da pesquisa, dos danos ambientais
gerados e por reivindicagdes de um re-exame critico das prioridades das politicas cientificas
implementadas até entéo.

Como veremos em seguida, a partir da década de 80, com a crescente importancia
do conhecimento e da inovacédo para a economia, estudos sociais da C&T, e especialmente
estudos econ6micos, aportaram novas abordagens e desenvolveram novos modelos para a
compreensdo do papel da pesquisa cientifica na inovacado industrial e no crescimento
econdmico. Examinar as caracteristicas do processo de inovacao, suas fontes e os fatores
que propiciam o seu desenvolvimento tornaram-se questbes centrais do debate deste
campo.

A utilizacdo de modelos para a analise e formulacdo de politicas de C&T remonta ao
periodo de institucionalizagdo da ciéncia no pés-guerra. O relatorio Science, the Endless
Frontier elaborado por Vannevar Bush em 1945 (Bush, 1945) estabeleceu um paradigma de
politica cientifica e tecnologica que, ao final da década de 50, foi adotado pela maioria dos
paises industrializados, e ao mesmo tempo difundiu uma concepgdo da dinamica da
inovagdo que foi posteriormente designada de modelo linear da inovagdo e dominou o
pensamento sobre a C&T até recentemente.

Albornoz (1999) salienta que as perguntas dirigidas pelo Presidente Roosevelt a
Vannevar Bush - Como aproveitar o estoque de conhecimentos disponiveis em beneficio do
bem-estar dos cidaddos? Como orientar as futuras investigagbes para alcangar novos
conhecimentos uteis? Com que instrumentos o Estado pode atuar em matéria tao delicada?,
estavam inteiramente referidas aos interesses do Estado e da sociedade, sendo, portanto,
de natureza essencialmente politica. A resposta de Bush, aceitando a pertinéncia das
indagacdes, constituiu-se no maior legado da histéria em defesa da pesquisa e uma das
expressbes mais didfanas da concepc¢ado linear da inovagdo. Além disso, questdes ainda
atuais referentes a compatibilidade de se estabelecer orientagbes estratégicas para a
pesquisa e acerca dos instrumentos com que se deve operar a politica de C&T ja estavam
colocadas desde entdo.

Na concepc¢édo linear, a mudanca técnica era compreendida como uma seqUéncia de
estagios, em que novos conhecimentos advindos da pesquisa cientifica levariam a processos

de invencdo que seriam seguidos por atividades de pesquisa aplicada e desenvolvimento
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tecnoldgico resultando, ao final da cadeia, em introducdo de produtos e processos
comercializaveis.

As politicas cientifica e tecnolégica das décadas de 1950 e 1960, baseadas no
investimento maci¢co na pesquisa cientifica com a expectativa de resultados correspondentes
aos investimentos ao final da cadeia, as chamadas abordagens science push, apoiavam-se
nessa concepg¢do. Da mesma forma, as politicas que emergiram nas duas décadas seguintes,
as abordagens demand pull, também se acomodavam naquele modelo. Nestas udltimas,
novos elementos foram introduzidos no modelo, mas a concepg¢do linear da dindmica da
inovacdo permaneceu, invertendo apenas o sentido da cadeia linear. As demandas e o
mercado influenciariam a direcdo e a velocidade da mudanca técnica sinalizando os
caminhos onde os investimentos deveriam ser realizados na fronteira das possibilidades
técnicas.

As abordagens lineares da inovacgao inspiram-se em duas areas de teorizagdo sobre o
crescimento e desenvolvimento: as teorias classicas, que tratam a inovacdo de modo
mecanicista a partir de variaveis endégenas as empresas e como produto de seus processos
internos; e as teorias neoclassicas, que tentam incorporar as forgcas externas e atribuir a
mudanga técnica a fatores externos. Em ambos os casos os investimentos em capital fisico e
humano sao determinantes centrais do desenvolvimento tecnoldgico e a inovacao resulta de
uma série sucessiva de etapas em um continuum linear. Essas abordagens ainda hoje
seriam dominantes na pesquisa académica e na formulacdo de politicas, mesmo quando
novas terminologias foram incorporadas (Jackson, 1999; Ebner, 2000).

A partir da década de 80, particularmente apés o estudo seminal de Kline &
Rosenberg (1986), que introduziu um modelo interativo do processo de inovacado que
combina interagbes no interior das empresas e interagdes entre as empresas individuais e o
sistema de ciéncia e tecnologia mais abrangente em que elas operam (chain-linked model),
as abordagens lineares da inovacgdo sustentadas pelas teorias classica e neoclassica
passaram a ser consideradas superadas.

As abordagens lineares se apoiavam excessivamente na pesquisa cientifica como
fonte de novas tecnologias, além de implicar uma visdo sequencial e tecnocratica do
processo, e operavam com uma visao da inovagcdo em termos de constru¢do de artefatos e
de desenvolvimento de conhecimentos especificos relacionados com produtos e processos.
Elas também negligenciavam as atividades externas a P&D ao considerar a inovagdo como
um ato de produgdo em lugar de um processo social continuo envolvendo atividades de

gestdo, coordenacdo, aprendizado, negociagido, investigacdo de necessidades de usuarios,
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aquisicao de competéncia, gestdo do desenvolvimento de novo produto, gestdo financeira,
dentre outras (Sirilli, 1998).

A constatacdo de que os investimentos em P&D né&o levariam automaticamente ao
desenvolvimento tecnoldégico, nem ao sucesso econdmico do uso da tecnologia e de que
nada estaria garantido apenas pela invencdo de novas técnicas, deixou evidentes as
limitagbes dos modelos lineares, reforcando a emergéncia das abordagens né&o-lineares ou
interativas. Essas novas abordagens enfatizam entdo o papel central do design, os efeitos de
feedback entre as diversas fases dos modelos lineares anteriores e as numerosas interacoes
entre ciéncia, tecnologia e o processo de inovacado em todas as fases.

O reconhecimento da complexidade dos processos geradores de inovacdo e o papel
central das interacbes entre os diversos agentes envolvidos tornaram-se pontos de
convergéncia de varios estudos teéricos e empiricos do campo da economia da inovacao
(Freeman, 1987, 1994, 1995; Nelson & Winter, 1982; Rosenberg, 1982; Dosi, 1988;
Lundvall, 1988; Nelson, 1993). Confluindo para o desenvolvimento da concepcao de sistema
de inovacdo, esses estudos assentaram as novas bases do debate tedrico e das politicas do
campo da C&T.

O sistema de inovacdo nao configura uma teoria formal, mas conformaria uma trama
conceitual para o estudo das inovacdes na economia, e seria de grande utilidade para
descrever, compreender, explicar, e possivelmente, influenciar o processo de inovacao.
Salientando a grande importancia das empresas na geragcao da inovacao, o sistema de
inovacdo seria composto pelas diversas organizagdes que interagem com as empresas para
obter, desenvolver e trocar vérios tipos de conhecimento, informagcao e outros recursos
envolvidos nos processos inovativos. Essas organizagdes incluiriam as universidades,
institutos de pesquisa, bancos de investimentos, escolas, instancias governamentais, entre
outros, além das proprias empresas, seus fornecedores, clientes e competidores. Nesta
perspectiva, compreender a estrutura e a dindmica dos sistemas de inovagao passaram a
ser a questdo central do pensamento sobre os processos de inovagao. (Edquist, 1997)

De acordo com o estudo de Edquist (1997) sobre a génese e o0 desenvolvimento da
concepcao de sistema de inovacgdo, diversas abordagens informadas por diferentes teorias
da inovacao, particularmente as teorias evolucionistas e as do aprendizado interativo,
coexistem gerando algum nivel de ambiglidade conceitual. Desta forma, a abordagem de
sistema de inovacdo reune diversas abordagens com variagbes em termos das defini¢des
conceituais basicas, como do préprio conceito de sistema de inovacdo e suas fronteiras

nacionais, regionais ou setoriais e do conceito de inovagdo, entre outros. Para este autor,
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essas variagdes nao seriam exatamente um problema e implicariam que o objeto de estudo
poderia influenciar as especificagdes conceituais.

As abordagens de sistema de inovacado reconhecem o papel significativo da P&D no
processo de inovacado, mas, dentre outras divergéncias dos modelos lineares anteriores,
afirmam a posigdo central ocupada pelas empresas ou corporagdes no desenvolvimento de
novas tecnologias. Consideram ainda as habilidades organizacionais, a identificagdo de
oportunidades, o desenvolvimento e acumulacdo de competéncias diversas e abrangentes
por parte das organizagdes mais importantes do que as conquistas puramente técnicas.
Nesta perspectiva, que implica uma visdo das empresas como organizagées de aprendizado
interativo e coletivo constituindo trajetérias tecnologicas préprias e particulares, os fatores
organizacionais e do aprendizado teriam grande destaque e o0 processo de inovacdo
envolveria uma série de atividades cientificas, tecnolégicas, organizacionais, financeiras e
comerciais.

A revisao da literatura sobre sistemas de inovacao realizada por Senker et al (1999)
também indica que o sistema de inovagdo n&o constituiria uma teoria formal e o situa como
um sistema conceitual para a analise dos fatores que influenciam as capacidades de
inovagdo das empresas. Em sua versdo mais simplificada, ele se concentra nos atores
institucionais envolvidos com a producao e difusdo de novos conhecimentos. Na versao
abrangente, ele incluiria o sistema de P&D, o papel do setor publico incluindo as politicas
publicas, as relagdes interempresas, o sistema financeiro, os sistemas de educacio e de
formacédo de recursos humanos e a organizacao interna das empresas. Parte significativa da
literatura deste campo é composta por estudos que se dedicam a identificar a importancia
das interacbes entre os diversos agentes e como elas apdiam o aprendizado que promove a
inovacao.

Na interpretacdao desses autores, o sistema conceitual apresentaria algumas lacunas
e fragilidades. Ao se concentrar no lado da oferta, ele ignora a demanda pelos consumidores
finais e o papel do ambiente influenciando essa demanda. Em ultima instancia, ele néo
estabeleceria uma diferenciacdo entre sistema e ambiente e né&o indicaria formas para
determinar quais os fatores pertenceriam ao sistema e quais estariam fora dele. Deste
modo, o0 modelo parece pressupor que tudo pertenceria ao sistema de inovacao (Senker et
al, 1999).

Por outro lado, a répida difusdo da abordagem de sistema de inovacédo, ndo s6 nos
circulos académicos, mas também no contexto da politica de C&T, tendo sido adotada por
diversos governos nacionais e por organizagdes internacionais como a OCDE e a Uniao

Européia (Edquist, 1997), indicam que, apesar de suas fragilidades, o sistema conceitual
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apresenta intenso vigor. Como veremos adiante, os modelos analiticos desenvolvidos a
partir da década de 90 também tomam como referéncia ou estabelecem interlocu¢gbes com
as abordagens de sistema de inovagéo.

Para Edquist (1997), as ambiglidades conceituais e as lacunas apresentadas pelo
sistema seriam caracteristicas naturais de uma nova abordagem em formagdo. Para este
autor, a ambiglidade conceitual da abordagem de sistema de inovag¢do pode também ser
considerada, mais positivamente, como um pluralismo conceitual cujas abertura e
flexibilidade permitiriam abrigar perspectivas e solugbes que competem entre si. O processo
de seleg¢do entre as alternativas e a conseqlUente redugdo do pluralismo seria um processo

lento e gradual.

1.3. Transicdo dos sistemas de pesquisa

1.3.1. Introducao

Ao percorrer a literatura recente do campo da C&T, além dos estudos da inovacao,
também se sobressaem estudos que tomaram as mudancgas dos sistemas de pesquisa como
fendmeno relevante. Partindo das mudancas em desenvolvimento no poélo cientifico da C&T
e apontando algumas limitacbes das abordagens de sistema de inovacgédo, eles trilham um
percurso que busca incorporar a inovagao em um quadro de referéncia mais abrangente. Foi
possivel identificar um marco inicial de referéncia desta literatura e ainda selecionar um
conjunto de autores que destacam essas mudangas como ponto de partida para rever e
repensar as bases tedricas com que se analisam e se gerenciam a ciéncia e a tecnologia.

Apresentamos nesta secdo um primeiro conjunto de artigos que marca a emergéncia
desse debate e identifica mudancgas estruturais dos complexos cientifico-tecnolégicos. Em
seguida, o trabalho coordenado por Michael Gibbons (1994) que aborda as mudancgas do
modo e das praticas pelas quais o conhecimento é produzido e que se tornou uma referéncia
central no campo da C&T é apresentado. A formulagdo do sistema de pesquisa p6s-moderno
de Rip & Van der Meulen (1996) que salienta a emergéncia de mediadores entre a ciéncia e
o Estado, é apresentada em seguida, e, por fim, o modelo de analise proposto por Etzkowitz
e Leydesdorff (1995,1998, 2000,2001) que, com a Tripla Hélice, pretendem oferecer um
modelo que coloca em perspectiva diversos angulos de andlise que subsumiriam todas as

formulacdes anteriores como suas subdinamicas internas.
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1.3.2. Sistemas de pesquisa em transicao

Consideramos o Congresso Internacional Gerenciando a Ciéncia em Estado
Estacionario: Sistemas de Pesquisa em Transi¢do, realizado na ltalia em 1989 e organizado
pela Divisdo de Assuntos Cientificos da NATO - North Atlantic Treaty Organization, como o
marco inicial de aglutinacdo de académicos, pesquisadores, policy makers, engenheiros e
cientistas politicos em torno do debate sobre as mudancas estruturais da ciéncia que
emergiram no final do século XX.

Esse primeiro debate se organizou a partir do pressuposto de que mudancas
abrangentes estariam conduzindo os sistemas de pesquisa por uma transicdo radical a um
novo regime e tinha como objetivo confrontar as analises e experiéncias dos diferentes
autores e paises para identificar essas mudancas, os fatores que concorriam para sua
determinacao, e analisar as tendéncias para a década que se iniciaria, a década de 90.

A comparacdo dos sistemas nacionais de C&T indicava que todos os sistemas de
pesquisa pareciam estar em um estado de fluxo, tanto internamente quanto em sua relagéao
com os sistemas econbmicos ou politicos, e sofrendo mudangas abrangentes e muito
similares, o que permitiria afirmar que estariam relacionadas e que se poderia caracteriza-
las como um fendmeno mundial. Embora se reconhecesse que os sistemas de pesquisa
estivessem perenemente em transicao e que algumas das caracteristicas ora emergentes ja
estariam sendo gestadas ha mais tempo, as analises concordaram que as mudancgas dos
sistemas eram particularmente abruptas e profundas naquele periodo.

O eixo organizador do debate, que ja estava expresso no titulo da Conferéncia,
apoiava-se na analise realizada por Ziman que atribuia as mudancgas principalmente a
limitacdo do crescimento da pesquisa, cujos recursos permaneceriam fixos ou apresentariam
crescimento lento, ou seja, atingiriam um estado estacionario. O conceito de estado
estacionario é referido a Derek de Solla Price, que nos anos 60 afirmava que o crescimento
exponencial que a ciéncia apresentara nos altimos quatro séculos ndo continuaria para
sempre e que o limite natural deste crescimento estaria se aproximando. Para Price, os
paises que cresceram mais rapidamente atingiriam este limite primeiro, os paises do
Terceiro Mundo ainda apresentariam crescimento durante um periodo indefinido e
eventualmente o sistema mundial chegaria a um estado de estabilidade. Na visdo de Ziman,
entdo, os sistemas teriam chegado a este estado. (Ziman, 1990)

A limitacdo do crescimento teria contribuido para mover a politica cientifica, nos
ultimos vinte anos, de um processo de alocagdao do tipo laissez-faire para um outro que

estabelece objetivos e impde escolhas de programas, introduzindo forte competicdo pelos
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recursos, processos de avaliagdo mais consistentes, gerenciamento mais ativo nos grandes
centros de pesquisa e uma tendéncia de separacgao entre o ensino e a pesquisa.

QOutras mudancas ja se delineavam claramente naquele momento. O advento da
sociedade da informagdo, preocupagdes militares e ambientais assim como a competigcéo
comercial em mercados mundiais teriam promovido uma relacdo mais préxima entre a
industria e a academia e incrementado as interagcdes entre o progresso cientifico e
tecnoldgico. As politicas cientifica e tecnoldgica adquiriram maior relevancia e também
vieram a se interpenetrar e se fundir em todos os niveis e em cada instituicao.

Os processos de reestruturacdo afetariam a gestdo da pesquisa até os niveis das
instituicbes e departamentos. Maior énfase passou a ser dada a exigéncia de resultados em
contrapartida aos investimentos nos projetos, com permanente monitoramento do
desempenho e avaliagdo sistematica de resultados. Os produtos intelectuais passaram a ter
valor econémico, legal e social mesmo antes de serem criados. Formas organizacionais
hibridas estariam surgindo na fronteira entre as academias e as empresas.

Embora tenha havido convergéncia em torno das mudancas identificadas, a tese
principal de que elas seriam fundamentalmente determinadas pelo estado estacionario foi
refutada, como inclusive se pode depreender do titulo dos anais do congresso em que a
expressdo Gerenciando a Ciéncia em Estado Estaciondrio foi suprimida, e os anais foram
entdo intitulados de O Sistema de Pesquisa em Transicdo. (Ver Cozzens, Healey, Rip e
Ziman, 1990)

Diversos autores indicaram que a gama de mudancas descrita ndo poderia ser
atribuida apenas ao nédo crescimento ou baixo crescimento, e que a tentativa de Ziman de
abriga-las todas sob o termo de ciéncia no estado estacionario nao seria apropriada. Além
disso, os sistemas de alguns paises apresentavam-se em processo de expansao. Outras
caracteristicas apresentadas por diversos paises como os crescentes niveis de demanda
externa por utilidade social e econ6mica dos resultados da pesquisa, consideradas por
Ziman no bojo da explicagao do estado estacionario, também ndo admitiriam aquele tipo de
correlagéo.

Os desafios da economia global e dos problemas ambientais globais constituem uma
outra ordem de fatores que foram indicados por diversos autores como determinantes e
considerados com maior poder explicativo para a maioria das caracteristicas apresentadas.

Como conclusdo deste debate, Cozzens indicava que se deveria desagregar o
crescimento das outras caracteristicas que Ziman tentou subsumir no conceito de estado
estacionario. Utilizando a descricao das transicoes do sistema de pesquisa norte-americano

apresentada por Albert Teich, esta autora estabeleceu as novas correlagdes propostas.
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Teich identificava trés tendéncias: choosing science (definicao de prioridades), using
science (busca de relevancia econémica) e abusing science (ética na ciéncia — direitos dos
animais). A primeira tendéncia se deveria as condigbes de estado estacionario de
financiamento da ciéncia, a segunda decorreria da competicdo econémica global e a terceira
se caracterizaria como uma singularidade da sociedade norte-americana, por ter sido uma
tendéncia ndo apresentada por nenhum outro pais ou poderia representar um aspecto que
se disseminaria no futuro. (Cozzens, Healey, Rip e Ziman, 1990: 8-9).

Com relagdo as implicacbes para a politica, aquele debate realizou um exercicio
prospectivo (foresight), indicando algumas tendéncias e questdes a serem enfrentadas. (Rip,
1990)

A transicdo dos sistemas de pesquisa implicaria uma mudanca nas regras do jogo e
em lugar de um ator central que determina a politica, pushes e pulls seriam exercidos nos
varios niveis, constituindo uma politica apds o fato, modificando assim a tradicao de politicas
definidas em gabinetes centrais vigentes desde a institucionalizagdo da politica cientifica na
década de 60.

O sistema de pesquisa deveria ser visto como tendo sua prépria dindmica de
desenvolvimento sendo ao mesmo tempo contexto-dependente. Seriam necessarias analises
das modificacdes do sistema e do contexto e, além das responsabilidades dos ministérios e
das agéncias com o funcionamento e a produtividade do sistema de P&D, uma maior
atencao teria que ser dada as articulagbes entre o sistema de P&D e outros setores, em
bases diversas daquelas descritas pelo modelo linear de geragédo de inovagéo.

Nesta perspectiva, os atores da politica tecnoldégica ainda teriam que se apoiar no
modelo linear em funcao das demarcagoes institucionais estabelecidas desde o século XIX e
os atores da politica cientifica se deparariam com um ambiente muito mais amplo e
complexo e as interagbes e dindmicas relevantes seriam ainda mais dificeis de serem
identificadas.

A emergéncia de novas organizagdes, instituicbes e relagbées, como 0s centros
industria-universidade, teriam criado novas possibilidades e novos constrangimentos para a
coordenagdo em termos de objetivos estratégicos. O conceito estratégico também
extrapolaria sua concepgédo disciplinar — um tipo particular de pesquisa com relevancia de
longo prazo para atingir objetivos econdmicos ou sociais — adquirindo a conotagcdo de um
lugar para a coordenacdo da acao estratégica, em termos cognitivos e institucionais, entre
atores relevantes.

E, finalmente, o contrato social da ciéncia que prometia distribuir bens para a

sociedade em retorno ao patrocinio sem constrangimentos, estaria se modificando com o
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aumento das interagdes e intervengdes desta ultima. Embora houvesse, naquele momento,
um equilibrio entre as opinides favoraveis e as desfavoraveis a um maior controle e
intervencao publica, o problema do controle democréatico da ciéncia publicamente financiada
e a indagacgéo sobre o porqué da ndo aplicagcdo de elementos da teoria politica, como justica
distributiva, bens publicos e democracia, aos dominios da ciéncia, foram questdes

levantadas mas que permaneceram sem resposta naquele encontro. (Rip, 1990:399)

1.3.3. Mudancgas no modo de producido do conhecimento: Modo 1 X Modo 2

Para Gibbons et al (1994), estariamos assistindo a mudancas fundamentais nas
formas pelas quais o conhecimento é produzido e essa tendéncia marcaria uma inflexdo em
direcdo a um novo modelo de producdo do conhecimento, que emergiria e se desenvolveria
a partir da forma antiga e dominante, substituindo ou reformulando institui¢des, disciplinas,
praticas e politicas.

Os autores consideram que haveria evidéncias empiricas suficientes para indicar que
estaria emergindo um conjunto coerente de praticas suficientemente diferentes para serem
consideradas apenas como desenvolvimento das préaticas existentes, por isso, para
descrever as mudancgas observadas, os autores distinguem um novo modo de producao do
conhecimento — o Modo 2. A criacdo do novo termo seria necessaria porque 0s termos
convencionais como ciéncia pura e aplicada, pesquisa tecnoldégica ou pesquisa e
desenvolvimento ndo seriam mais adequados.

O Modo 2 seria mais evidente nos campos mais novos, como a engenharia genética e
a biotecnologia, na teoria e tecnologia da informacéo, inteligéncia artificial, microeletrénica e
materiais avancados e teria como principais caracteristicas: (1) a producao de conhecimento
em contexto de aplicagdo, (2) a transdisciplinaridade, (3) a heterogeneidade organizacional
e (4) responsabilidade social. Ele também apresentaria tipos mais difusos de controle de
qualidade que, além da exceléncia definida pelos pares disciplinares, incluiria critérios
adicionais de eficiéncia e utilidade, definidos em termos de contribuicdo do trabalho para a
solugdo de problemas que atendam a interesses intelectuais, sociais, econémicos ou
politicos. Consideracdes sobre a competitividade no mercado das solugcées encontradas, seu
custo-efetividade e aceitabilidade social também passariam a concorrer para a definicido da
boa ciéncia.

Por producdo em contexto de aplicacdo, os autores entendem uma nova perspectiva
de solucdo de problemas que nao se desenvolve apenas conforme os cédigos de uma
disciplina particular de acordo com as normas sociais e cognitivas que norteiam a pesquisa

béasica ou a ciéncia académica. No Modo 2, a solugcao de problemas se organizaria em torno

20



de uma aplicagdo particular. O conhecimento seria produzido em um ambiente de continua
negociagcao e nao ocorreria até que os interesses dos diversos atores fossem incluidos. Ele
deve ser (til para alguém, seja na industria, governo ou sociedade mais geral e isso estaria
presente desde o inicio.

A nocao de contexto de aplicacdo se distingue da nogéo de ciéncia aplicada e também
nao corresponde ao desenvolvimento de produtos pela industria na relagdo com os
processos e mercados que operam para determinar que conhecimento sera produzido. O
contexto de aplicacdo € mais complexo e se situaria para além do mercado. A produgédo do
conhecimento se torna difusa na sociedade e ele seria formatado por um conjunto mais
diversificado de demandas sociais e intelectuais do que nas ciéncias aplicadas, podendo dar
inicio inclusive a pesquisa basica.

A transdisciplinaridade implicaria um permanente fluxo back and forth entre o
fundamental e o aplicado, entre a teoria e a pratica. A descoberta, no Modo 2, ocorreria no
contexto em que o conhecimento é desenvolvido e utilizado e os resultados alimentariam
posteriores avancos teodricos. Desta forma, haveria maior integracdo do processo de
descoberta com o de fabricagcdo. A solugcdo ndo é desenvolvida primeiro e aplicada ao
contexto depois, por terceiros, ela ndo surge da aplicacdo de conhecimento ja existente, ela
se desenvolve no contexto de aplicagéo.

No Modo 2 se teria criado um ambiente em que o conhecimento flui mais facilmente
entre as fronteiras disciplinares, os recursos humanos sdo mais méveis e a organizacao da
pesquisa € mais aberta e flexivel. Nesse ambiente, uma gama diversificada de especialistas
trabalharia sobre problemas em um contexto orientado para a aplicagdo. Os determinantes
de uma potencial solugdo envolveriam a integracao de diferentes conhecimentos e
competéncias e a forma final da solugdao normalmente estaria além de qualquer disciplina
que tenha contribuido para ela.

A transdisciplinaridade seria entao a forma privilegiada de producado de conhecimento
no Modo 2 e implicaria uma interpenetracdo mutua de epistemologias disciplinares. A
cooperacao levaria a um cluster de solugdo de problemas enraizada em disciplinas e criaria
uma teoria ou modelo homogeneizado transdisciplinar. O consenso teérico, uma vez obtido,
nao pode ser reduzido as partes disciplinares.

A comunicacao dos resultados também se distinguiria das formas tradicionais através
de revistas cientificas ou conferéncias. A comunicacdo seria acoplada ao processo de
produgdo, 0s resultados seriam comunicados por canais institucionais para os proprios
envolvidos no processo e a difusdo subseqliente se faria primariamente com o deslocamento

dos participantes para um novo contexto de problema. Os contextos seriam sempre
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transitorios e seus participantes extremamente méveis, apenas as redes de comunicagao
tenderiam a persistir e os conhecimentos nelas contidos ficariam disponiveis para entrarem
em posteriores configuracgoes.

As producbes de conhecimento nas estruturas disciplinares tradicionais
permaneceriam validas e o Modo 2 com a produgdo transdisciplinar de conhecimento
cresceria para fora dessas estruturas passando a existir em paralelo a elas e pressionariam
por mudancgas radicais nas instituicdes cientificas tradicionais, particularmente nas
universidades e nos conselhos nacionais de pesquisa, que resistiriam para preservar a
integridade da ciéncia tradicional.

Para acomodar a producado de conhecimento com essas caracteristicas, novas formas
de organizacdo emergiram e as equipes que trabalham em busca de solugcdo de problemas,
onde flexibilidade e tempo de resposta sdo fatores cruciais, estariam menos firmemente
institucionalizadas e sua composicdo ndo seria planejada ou coordenada por um corpo
central.

Heterogeneidade e diversidade organizacional também marcariam o Modo 2, que
envolveria um maior niumero de locais de producao de conhecimento ligados por redes de
comunicacao que utilizam meios eletrénicos, organizacionais, sociais e informais, articulando
uma grande variedade de organizagdes e institui¢cdes, incluindo empresas multinacionais,
redes de empresas, pequenas empresas hi-tech baseada em uma tecnologia particular,
instituicbes governamentais, institutos, laboratoérios e universidades assim como programas
nacionais e internacionais de pesquisa. Os padrdes de financiamento também exibiriam uma
diversidade similar, sendo provido por grande variedade de organizagdes com ampla gama
de requisitos e expectativas, que por sua vez, também participariam do contexto de
aplicagao.

O crescimento e a difusdo no Modo 2 se distinguiriam do Modo 1 em que o
crescimento se daria pela expansdao de uma dada atividade, consistindo basicamente em
produzir mais do mesmo com taxas de crescimento exponencial. O crescimento
heterogéneo, caracteristico do Modo 2, se daria através de um processo de diferenciacao em
gque o numero de novos rearranjos dos elementos componentes cresceria mais que 0
numero de outputs. E cada nova configuracdo se tornaria fonte potencial de producao de
novos conhecimentos que por sua vez criam condi¢gdes para possiveis configuracoes
posteriores.

As diferenciacdes dos locais de producdo e as combinagbes e reconfiguracées dos

campos e das areas de estudo, tendo como base a producdo de novos conhecimentos Uteis,
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moveriam a produgdo de conhecimento para formas cada vez mais distantes da forma
disciplinar de geragao de conhecimento.

A multiplicagdo do numero e tipos de configuragdes intra e interespecialidades é
responsavel pelos processos de difusdo de alta densidade de comunicagdo que se apoiariam
sobre um sistema de trés dimensdes interligadas, em que cada nivel depende dos outros
dois: comunicacdo entre a ciéncia e a sociedade, que passa a ser bi-direcional; entre
cientistas, com grande elevacao da densidade de comunicagbes formais e informais; e entre
entidades do mundo natural e social, realizada pela ciéncia com um numero cada vez maior
de instrumentos e métodos, e impregnada com sintaxe e semantica social e pragmatismo
tecnolégico.

Uma ultima caracteristica do Modo 2 seria um aumento da responsabilidade e
reflexividade social no processo de producdo do conhecimento. O crescimento da
preocupacao publica com as questdes relacionadas com o ambiente, salde, comunicacéo,
privacidade, procriacdo, entre outras, teve como efeito estimular a producdo do
conhecimento no Modo 2.

A responsabilidade social permearia o processo de producdo do conhecimento, e isso
se reflete ndo somente na interpenetracdo e difusdo dos resultados, mas também na
definigdo dos problemas e no estabelecimento do conjunto de prioridades. Um ndmero
crescente de grupos de interesse, ou concernidos, demandam representacdo no
estabelecimento da agenda politica bem como nos processos decisdrios subseqiientes. No
Modo 2 a sensibilidade aos impactos da pesquisa estaria presente desde o inicio. Seria parte
do contexto de aplicacao.

Dentre os determinantes ou, mais propriamente, dentre as condi¢gdes de possibilidade
para a emergéncia deste novo modo de produgdo de conhecimento os autores indicam: os
vastos investimentos em infra-estrutura basica da ciéncia realizados de modo abrangente
em muitas disciplinas e especialidades e em centros de pesquisa de diversos tipos,
multiplicando o numero de locais em que a pesquisa cientifica pudesse ser conduzida; a
massificagdo da educagao superior; e o surgimento das novas tecnologias de comunicagao e
informagdo que propiciaram as interag¢des dos diferentes locais de producao.

Os autores alertam que, como o Modo 2 interage com o Modo 1 e os especialistas e
0s outputs transitam de um modo a outro, poderia haver uma tentacdo de reducdo da nova
forma a formas mais familiares e de se colapsar o Modo 2 ao Modo 1, minimizando o
significado das mudancas indicadas. E insistem, quando as coisas sédo feitas de modo
diferente e muito é feito desse modo diferente, é possivel dizer que um novo modo emergiu.

O Modo 2 teria emergido do sucesso do Modo 1, suplementando-o, sem suplanta-lo.
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Assim, o problema passa a ser como compreendé-lo e como geri-lo, pois se trataria
de um sistema de producdo de conhecimento socialmente distribuido em um estagio de
explosdo do numero de interconexdes e de configuragdes possiveis.

As instituicoes teriam que ser repensadas a luz da emergéncia do Modo 2 e os
governos teriam que pressionar as instituicbes estabelecidas para poder manter sua
capacidade de ciéncia e tecnologia, o que exigiria diferentes abordagens da politica,
particularmente de integracdo de educagdo, ciéncia e tecnologia e politica competitiva no
bojo de uma politica de inovacdo abrangente e sensivel ao fato de que a producdo de
conhecimento é socialmente distribuida.

Para a discussao das bases da nova politica de C&T, os autores distinguem trés fases
de politica implementadas nos uGltimos 50 anos, com o intuito de repensar suas concepcgoes
basicas.

A primeira fase, inaugurada pelo Relatério Bush, em que a principal orientagcéo era o
crescimento do empreendimento cientifico, seria a fase da Politica para a Ciéncia. A segunda
fase, designada de Ciéncia na Politica, em que a ciéncia seria vista como apoio a objetivos
de outras politicas. O relatério Brooks (OCDE, 1971), o Relatério Rothschild na Inglaterra
(HMSO, 1971) e o programa RANN americano (Research Applied to National Needs) eram
exemplos dessa nova politica que foi novamente deslocada com a deterioracdo da
performance econémica ao final da década de 70 e inicio dos anos 80.

Na terceira fase, de Politica para a Inovacdo Tecnologica, a baixa performance
econdémica e o aumento da competicdo mundial teriam forcado os policy makers a reduzirem
suas perspectivas sobre o papel da ciéncia para atingir objetivos nacionais a uma Unica
questao: articular o empreendimento cientifico com a inovagdo industrial e a
competitividade.

Essa orientagdo j& exibiria alguns atributos do Modo 2: esmaecimento da distingéo
entre ciéncia e tecnologia, a criagcao de programas nacionais e, as vezes, supranacionais em
regimes tecnoldgicos particulares, o estabelecimento de redes e outros modos informais de
comunicacdo entre parceiros ativos e o aumento da familiaridade dos cientistas
universitarios com grandes equipes de trabalho, em geral, multinacionais.

Atualmente, esse impeto teria se reduzido em fun¢do de néo ter havido melhora na
produtividade e competitividade, particularmente nos Estados Unidos, e, durante esse
periodo, muitas comunidades cientificas de diversos paises afirmaram a importancia da
ciéncia basica para o bem-estar da inddstria. A industria, por seu lado, teria reduzido seus

compromissos com a pesquisa bdasica em funcido das pressées do aumento dos custos. A
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politica se encontraria entdo em um dilema de tentar manter uma tenséo criativa entre o
empreendimento cientifico vigoroso e os imperativos da estrutura industrial competitiva.

Sob essas novas condigcbes, de acordo com os autores, as politicas de ciéncia e
tecnologia e as politicas de inovacdo ndo podem mais ser vistas como funcionalmente
separadas. Para ser eficiente, a nova politica de inovacdo deverd se basear em uma
compreensdo mais abrangente do processo de inovagdo e do papel constitutivo do
conhecimento e deve ter como elementos chave as pessoas em sua fungibilidade,
multicompeténcia e capacidade de estabelecer conexdes.

Os novos modelos de politica ndo seriam mais do tipo sistemas, que implicavam
maior estabilidade nas relacbes entre atores. Descricdes mais produtivas poderiam ser
trabalhadas com modelos que incorporem a evolugdo dos padrdes de interconexdes e a
capacidade de estabelecer novos modelos de intercambios e de criar novos canais de
comunicacéo.

A gestdo da producdo de conhecimento teria que romper com as perspectivas
classicas do planejamento e teria que ser de final aberto (open ended) onde as nocbes de
aumento de permeabilidade das fronteiras e de mediagdo seriam os elementos chave. Néo
se trataria apenas de facilitar a relacdo entre grupos de pesquisadores, mas também de
promover as comunicagbes entre inovadores, reguladores, capitais de risco, entre outros.

O governo e suas agéncias, eventualmente em cooperagdo com outras organizacoes
devem exercer o papel de mediador privilegiado. O governo seria uma escolha légica para
esse papel porque muitos dos agenciamentos envolverao outros governos ou suas agéncias.
A mediacado seria necessaria porque mais atores, ndo necessariamente técnicos, estarao
envolvidos. A mediagdo demandara habilidade excepcional porque os individuos envolvidos
no processo de inovacao advém de diferentes instituicbes e organizacdes e estardo
geograficamente dispersos. A tarefa da politica seria prover o enquadre para esse fluxo e a
questao crucial seria entdo a gestdo do fluxo, ao invés de administrar velhas ou novas
instituicdes.

Isso implica que a arena politica propriamente dita sofre uma mudanca drastica em
sua composi¢do. Na fase caracterizada como politica para a ciéncia, os cientistas académicos
eram 0s principais participantes da politica. Durante as ultimas décadas do século XX, policy
makers e servidores civis, e, além deles, economistas, especialistas em mercados e
industriarios passaram a se envolver na génese da politica de ciéncia e tecnologia.

Algumas prioridades continuariam a ser estabelecidas pelo establishment cientifico.
Esforcos também continuariam sendo feitos no sistema cientifico industrial para filtrar a

ciéncia para as necessidades industriais. Argumentos sobre prioridades e protecdo da base
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cientifica nacional também existirdo, mas a agenda ndo sera mais estabelecida
primariamente nas universidades ou nos conselhos nacionais de pesquisa. Embora os
cientistas continuem sendo a forga motora na proposicdo de areas para pesquisa, as
prioridades da pesquisa serdo geradas em féruns hibridos compostos por atores diversos e
as prioridades terdo as dimensdes cognitiva e social. A politica de inovacao se ocupara, néo
de detalhes desse processo, mas com a direcdo e o apoio a multiplicacdo dos locais de
producdo de conhecimento e com a gestdo da complexidade resultante da aceleragédo das
interconexdes.

Isso implicaria politicas que promovam a transdisciplinaridade e criem a possibilidade
de modos nao usuais de organizacdo. Politicas que promovam a colaboracdo internacional, e
que estejam alertas e aptas a interpretar o conhecimento onde quer que ele tenha sido
produzido. Na gestédo do fluxo, as pessoas assim como as carreiras de competéncias serédo o
principal recurso.

A nova politica teria que se confrontar com um potencial desequilibrio entre a
volatilidade e a permanéncia das instituicbes e com uma grande propensdo ao
desenvolvimento de micro-instabilidades. Mais do que prevenir ou corrigir micro-
instabilidades, apoiando firmas ou setores, a politica de inovacgao teria que ter objetivos de
desenvolvimento econ6mico sustentavel de longo prazo. Isso seria alcancado ao se
encorajar a diversidade, promover a experimentacao e criatividade, e facilitar a emergéncia
de ambientes abertos para a interacédo e trocas.

Na medida em que a politica fosse estruturada sobre a importancia das pessoas e das
competéncias, os processos de inovacado e as instituiches nas quais as pessoas trabalham
tém que encontrar um equilibrio entre a permanéncia e a mudancga. Gestores institucionais
terdo que deslocar o equilibrio das formas organizacionais continuas e estaveis existentes
para aquelas mais flexiveis e temporérias. O problema seria encontrar o meio termo entre a

rigidez e o caos.

1.3.4. Sistemas de pesquisa pés-modernos

Considerando radicais e de grande alcance as mudancas da organizacdo da pesquisa
cientifica e de seus vinculos com a sociedade e preocupados com a relativa impoténcia das
acbes da politica em face dessas mudancas, Rip & Van der Meulen (1996) propdem um
referencial de analise sistémica sincrénica e diacr6nica para analises do desenvolvimento de
longo prazo dos sistemas combinadas com andlises sincrénicas do funcionamento dos
sistemas em diferentes paises, para a realizacdo de diagnosticos que consideram de maior

nivel de profundidade.
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Um aspecto chave das mudangas, para esses autores, seria o0 aumento da
heterogeneidade. Os locais institucionais de pesquisa basica, como as universidades, teriam
assumido outras fungdes, enquanto a pesquisa industrial e outros atores passaram a
contribuir para a producéo de novos conhecimentos. As demarcagdes disciplinares teriam se
tornado obsoletas e as fronteiras do avango do conhecimento estabeleceram novas
combinagbes. Pesquisadores e produtos de pesquisa passaram a mover-se em redes muito
mais amplas, enquanto novos atores foram envolvidos no sistema de pesquisa.

Como o termo sistema de pesquisa estaria sendo utilizado desde a década de 70 com
objetivos descritivos e diagnosticos sem que houvesse preocupagdo em explicitar sua
conceitualizacdo, os autores, explorando a abordagem de sistemas, desenvolvem um
referencial conceitual para discutir e analisar a forma como os sistemas estdo respondendo
ao aumento de heterogeneidade. Embora considerem a possibilidade de que os sistemas
apresentem problemas para acomodar a crescente heterogeneidade da producdo de
conhecimento, tanto em termos de conteldo quanto de organizacao, e que os policy makers
tenham maior dificuldade em impor objetivos aos sistemas, os autores partem da suposicao
de que um sistema mais distribuido, mas ainda coerente, é viavel, e propéem uma
abordagem de sistema (nacional) de pesquisa moderno que estaria em evolugdo para um
sistema de pesquisa pds-moderno.

Debatendo as utilizagcdes do conceito de sistema de inovacdo, introduzido por
Freeman nos anos 80, os autores discutem o0 que consideraram possibilidades e
oportunidades perdidas de uma abordagem de sistema. Este conceito estaria sendo utilizado
com funcgao descritiva por analistas politicos para enumerar as institui¢cdes, procedimentos e
aspectos do funcionamento considerados relevantes para a inovagdao de um pais em
particular. Consequentemente, o conceito terminaria por ter uma fungcdo de checklist: se a
performance é alta no pais X e baixa no Y, investiga-se a diferenca da configuragao
institucional, e o diferencial de performance é atribuido a este aspecto.

Embora fosse compreensivel que os policy makers quisessem monitorar e avaliar o
funcionamento ou a saude do sistema do ponto de vista da orientagdo inovativa ou da
performance inovativa, muitos teriam caido em armadilhas funcionalistas, pressupondo que
uma dada configuracao institucional conduziria o sistema em direcdo a inovagdo. Para os
autores, a configuracdo global do sistema e a dindmica de diferentes fatores seriam
decisivas, e por isso, para abordar e conceber o sistema e seu funcionamento é necessario
incluir processos e mecanismos do nivel do sistema.

Os autores propdem entdo uma abordagem com viés socioldégico que visualizaria os

sistemas como sistemas mutuamente interdependentes. Os sistemas incluiriam ndo somente
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a organizacao da pesquisa, mas os trabalhos em andamento, os resultados, as comunidades
cientificas, os sistemas de avaliagdo e premiagao, etc., e as fronteiras do sistema (nacional)
de pesquisa nao seriam estéticas, mas se definiriam e redefiniriam com a evolugcdo das
interdependéncias. A pesquisa industrial poderia em grande medida ser incluida no sistema
de pesquisa. Nesta perspectiva, a interdependéncia é que definiria o que é parte do sistema,
ao invés de se estabelecer itens padronizados para a checklist. Em situagdes estaveis, as
interdependéncias estariam cristalizadas e a abordagem checklist seria aceitavel, caso os
atores/analistas tivessem chegado a uma lista adequada. Nos tempos de mudangas, a
natureza das interdependéncias e as fronteiras misturam-se e seria perigoso utilizar
classificacdo padronizada. A abordagem da interdependéncia salienta que, na medida em
que a causalidade linear seria a exce¢ao mais do que regra, a produtividade dos processos
deve ser vista como coupling e feedback loops (chain link model) mais do que como
atributos dos processos propriamente ditos. O sistema de pesquisa, como sistema, nao seria
dado como tal, mas sempre um resultado de interacbes, incluindo conflitos, e instituicées
em evolucdo. Os aspectos particulares dos sistemas de pesquisa ndo poderiam ser reificados
em fatores e as comparacgdes deveriam ser feitas ao nivel dos aspectos dos sistemas mais
do que por meio da presenca ou auséncia de fatores especificos. A interdependéncia de
sistemas deveria entdo ser rastreada e os sistemas teriam escopo menor e complexidade
diversa dos que seriam dados pelas checklists para os sistemas de inovagao.

Mantendo o foco na natureza e no funcionamento dos sistemas de pesquisa, 0s
autores propuseram e operacionalizaram dois aspectos sistémicos, agregacdo e
direcionamento, indicando que esses aspectos capturam importantes caracteristicas dos
sistemas nacionais de pesquisa e que seriam referéncias Uteis para sua analise e
comparagao.

O carater sistémico dos sistemas de pesquisa derivaria do carater coletivo dos
esforgos cientificos e do papel do Estado moderno que |lhe teria conferido dimensao nacional.
O carater coletivo dos esforgos cientificos pode ser especificado como a ciéncia se auto-
organizando no contexto, incluindo processos de agregacao em relagdo aos contextos.
Haveria dois principais processos de agregagao, o primeiro se relaciona com as comunidades
cientificas, o desenvolvimento de paradigmas e a constru¢cdo da agenda de pesquisa. O
segundo se relaciona com os patrocinadores e audiéncias externas. Em seu componente
social, individuos e instituicdes agregam-se em atores coletivos com sua propria voz. Nesta
segunda dimensdo da agregacao o Estado seria um exemplo, e atualmente dos mais
importantes. Esses atores induziriam posterior construcdo de agenda e articulacdo de

relevancia. Em ambos os casos, itens locais, contingentes e tentativas sdo combinados e
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seletivamente transformados em compostos ou agregados. Os processos de agregacgao
podem ser de baixo para cima (bottom-up), e também podem ser induzidos por outras
partes.

Esses processos teriam surgido com a emergéncia dos estados nacionais modernos.
Na medida em que a ciéncia tornou-se importante para o Estado nacional, estruturas de
incentivo a pesquisa foram criadas diretamente ou como efeito colateral de outras medidas,
como o exemplo da educacdo superior. E muitas dessas estruturas foram propostas e
colocadas em acgéo pelos agentes — os cientistas.

As estruturas de incentivo ndo teriam desaparecido e, ao contrario, teriam crescido
em um panorama de inovacgao institucional que favorece e constrange os atores, seu
comportamento e eventual performance. No sistema de pesquisa moderno, novos tipos de
instituicbes e instancias, como conselhos cientificos, foram estabelecidas. Elas fazem a
mediacao entre a ciéncia e o Estado e reforcam o aspecto nacional. O conselho de pesquisa
seria ao mesmo tempo burocracia governamental e um parlamento para a comunidade
cientifica.

A emergéncia desse nivel intermediario, entre o Estado e as instituicdes que realizam
pesquisa, seria um marco de referéncia para os autores. Enquanto atores especificos — na
industria, no setor salde e agéncias governamentais individuais, por exemplo — interagem
diretamente com as praticas e as instituicdbes de pesquisa, o Estado moderno influencia o
sistema diretamente, mesmo que nao conheca para onde suas agdes conduzirdo. O nivel
intermediario teria se tornado cada vez mais populoso e teria adquirido diferentes formas
nos diferentes paises. Os conselhos de pesquisa seriam seus habitantes proeminentes, mas
nao seriam os Unicos. As instancias de assessoramento, de programacdo, o0s painéis de
revisao, também sdo intermediarios em dois sentidos: eles fazem a mediagcao entre o Estado
e a realizagcdo de pesquisas e tém dupla pertinéncia, com relacdo ao Estado e as
comunidades cientificas. Cabe salientar que os atores do nivel intermediario nao seriam
necessariamente estabelecidos pelo Estado, associagdes de instituicoes de pesquisa e outros
coletivos também se moveriam para esse nivel. Essas instancias intermediarias, em fungéo
de sua relativa independéncia do Estado, podem atuar como dirigentes elas préprias,
tentando captar pesquisadores para realizar seus objetivos. Uma posterior implicagdo é que
outros patrocinadores também podem induzir processos de agregacdo e pesquisas
posteriores. A crescente importancia da industria seria um exemplo.

O direcionamento se relacionaria com as tentativas do Estado, como dirigente, de
contar com cientistas e comunidades cientificas trabalhando na diregcdo dos objetivos de

Estado. Como uma dimenséao, ela nao se refere as tentativas especificas de direcionamento,
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ou as varias analises da ciéncia e dos objetivos nacionais ou prioridades nacionais, mas a
um aspecto sistémico. Os residuos de tais tentativas, nas instituicbes, nas interagcées e nos
padrdes de comportamento, constituiriam a dimensdao. Em outras palavras, ela captura a
competéncia institucionalizada do sistema de pesquisa para responder aos impulsos de
direcionamento.

As duas dimensdes seriam compdsitos e sua operacionalizagdo tomaria forma de
uma sintese de escores, de 5 para o méaximo até 1 para o minimo. Assume-se que os itens
utilizados para caracterizar cada uma das duas dimensdes se correlacionam suficientemente
para serem combinados para formar uma Unica dimensdo. E os autores consideram que, em
fungdo das mudancas na ciéncia, um sistema pds-moderno de pesquisa em que a agregacao
se sobreponha ao direcionamento é possivel e desejavel.

A agregacdo, como uma competéncia mais do que um resultado, seria uma infra-
estrutura institucional para processos socialmente distribuidos de construgdo de agenda. A
agregacdo cria coeréncia e desenvolve infra-estrutura para apoia-la e ela evolui e se
diferencia em relagdo com o contexto. A existéncia de tal infra-estrutura seria indicador da
extensdo da dimenséo da agregacéo.

Agendas de pesquisa e outros resultados estariam fora, mas poderiam ser incluidos
nos processos de agregacao, especialmente se eles estdo bem estabelecidos dentro das
instituicdes. A construcdo de agenda e sua implementagdo seriam dois lados da mesma
moeda da producdo de conhecimento socialmente distribuida.

Os escores de agregacao seriam os seguintes:

5 — Existéncia de instituicdes abrangentes do sistema com tarefas de
agregacao explicitas, que sdo reconhecidas como tal, e que funcionam
bem. As redes e outras interagdes conectam diferentes tipos de atores
(universidade, institutos de pesquisa, governo, industria e outros
usuarios da pesquisa) com verdadeiras atividades de construgido de
agenda. A agéncia de ciéncia e tecnologia japonesa como um mentor
nas redes de consulta e captacdo de acordos é um exemplo raro. Os
exercicios de prospecgao europeus sdo tentativas de copia-lo mas ainda
ndo hd uma trama institucionalizada.

4 - As instituicbes ao longo do sistema tém a construgdao de
agenda/agregagdo como uma importante ou exclusiva tarefa. Uma
construgdo de agenda com ordenagdo geral pode ocorrer como
resultado da comunicacdo e cooperagdo, mas isso ndo esta
institucionalizado.

3 - Ha organizagdes com papel chave no sistema de pesquisa, em
geral de nivel intermediario. Elas tém a agregagado/construcdo de
agenda dentre suas tarefas, mas as tém como um efeito colateral.

2 - A agregacao ocorre em blocos/segmentos como um efeito colateral
da ocorréncia dos espagos protegidos. Um exemplo pode ser a Franga,
em que os Grands Organismes se configuram como mundos a parte,
relativamente protegidos dos procedimentos de planejamento central
por parte do governo.

1 - Na@o ha agregacéo institucionalizada. A agregacgao esta limitada aos
processos da ciéncia tradicional. Os pesquisadores se posicionam
individualmente e competem nesses termos.
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A dimensdao do direcionamento refere-se a infra-estrutura e competéncias
institucionais, e ndo ao comportamento dos atores enquanto tais. O direcionamento sempre
teria um dirigente, o Estado, com seus proprios objetivos. Em funcdo de o dirigente criar
estruturas de incentivos para os agentes — o0s pesquisadores e agora também as instancias
do nivel intermedidrio, e utilizarem o que estd disponivel para este fim, o efeito é que uma
infra-estrutura institucional gerada para o direcionamento passa a existir e apresenta
posterior evolucao. Pode-se perguntar o quanto de tal infra-estrutura existe e quao bem
ela funciona. Parte do funcionamento se relacionaria com as posicées do dirigente. Ele pode
impulsionar para atingir estritamente seus objetivos ou ndo. As tradi¢cdes de seu estilo e de
seu posicionamento estdo embebidas no sistema de pesquisa e fazem parte dessa
dimensao.

Os escores de direcionamento seriam:

5 - O dirigente é enfatico sobre seus préprios objetivos e ndo depende da comunidade
cientifica para atingi-los. Sangdes (financiamento ou outras) sdo estruturadas: um
exemplo é o exercicio de uma avaliagdo da pesquisa realizada nas universidades da
Inglaterra. As instancias de nivel intermediario sdo responsaveis pelos resultados
relacionados com os objetivos do dirigente e, portanto, tendem a reproduzir a
estrutura dirigente/agente nas suas relagdes com os pesquisadores.

4 - O dirigente tem o arbitrio para decidir sobre seus objetivos, mas checa o apoio.
Sangbes sdo possiveis e também incentivos positivos. Contratos sdo um instrumento
importante.

3 - O arbitrio do dirigente para decidir sobre seus objetivos esta limitado a missdes.
(mas isso pode ser uma parte abrangente do sistema de pesquisa como nos Estados
Unidos onde os departamentos de governo sao importantes no financiamento e na
construgdo da agenda)

2 - Quando o dirigente tem a ultima palavra, especialmente quando as missdes estao
envolvidas. Ele percebe os sinais do sistema de pesquisa e estimula processos de
construcdo de agenda de baixo para cima. O didlogo é mais importante do que os
contratos. As instancias intermediarias tém sua propria responsabilidade, dentro dos
limites globais.

1 - O dirigente prefere apoiar a agenda de baixo para cima, mas checa aonde a
construgcdo da agenda foi realizada adequadamente. Ele é ativo na identificagdo de
oportunidades e implementagdo e promove rodadas estratégicas do sistema de
pesquisa (estratégico na visdo do dirigente). H& algum dialogo, e boa parte de
intervencgao ad hoc.

Rip & Van der Meulen consideram que seu referencial analitico apresenta limitagdes
por nao analisar as relagbes de performance, mas forneceria os primeiros marcos de
referéncia para a idéia de um sistema de pesquisa pds-moderno. Ampliando sua extensao,
ele possibilitaria o estudo da performance dos sistemas em termos mais amplos do que
inovacao. Além da performance imediata - outputs cientificos, disseminacado, incorporagao
pela sociedade, a qualidade social poderia ser introduzida em termos de contribuicdo para a

criagcdo de riqueza, qualidade de vida e aprendizado social. A criagdo de riqueza e a
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qualidade de vida poderiam ser interpretadas como uma tentativa explicita de articular
objetivos do sistema nacional de pesquisa e o desenvolvimento de instrumentos e estruturas

para atingir esses objetivos.

1.3.5. Sistemas de pesquisa em transicao permanente: a Tripla Hélice

Etzkowitz e Leydesdorff publicaram conjuntamente uma série de trabalhos em que
apresentam um modelo analitico, o modelo da Tripla Hélice, que pretende dar conta da
descrigdo da variedade de arranjos institucionais e dos modelos de politicas que emergiram
em conseqléncia das mudancas dos sistemas de pesquisa. (Etzkowitz & Leydesdorff, 1995,
2000; Leydesdorff, & Etzkowitz, 1998, 2001)

Esses autores estabelecem um dialogo com os anteriormente apresentados,
indicando que os mesmos teriam apresentado tipificagcdes indicativas de fluxo, reorganizacao
e do fortalecimento do papel do conhecimento na economia e na sociedade, mas que seria
necessdrio, para explicar essas reorganizagdes observaveis, modificar as teorias
apresentadas, visto que cada uma delas daria conta de apenas uma parcela da dinamica
mais global das interagcdes entre universidades, industria e governo tal como pode ser
apreendida pelo modelo da Tripla Hélice.

Para esses autores, o declinio dos investimentos na pesquisa militar com o final da
Guerra Fria seria um dos principais fatores responsaveis pelas transformacdes pelas quais a
Ciéncia passa hoje. Esse declinio teria deslocado a elite militar do lugar central da produgao
cientifica, que passou a ser ocupado pelas universidades.

Contrapondo-se ao modelo analitico de sistema de inovagédo que considera as firmas
como principais agentes da inovacao e ao modelo do Tridngulo de Sabato em que o Estado é
o ator privilegiado (1975), e concordando que o modelo linear também é insuficiente, esses
autores propéem em seu modelo uma abordagem baseada em redes (com superposi¢cdes)
de comunicacOes e expectativas que estariam permanentemente remodelando a arquitetura
institucional entre universidades, indlstrias e organizagdes governamentais.

A transigdo, para eles, ndo estaria ocorrendo em um dado periodo de tempo, mas
seria uma caracteristica fundamental da infra-estrutura das economias intensivamente
baseadas no conhecimento. Por isso, assumem a hip6tese de que os sistemas de pesquisa
estardo em permanente transigcdo e, parafraseando o Relatério Bush, e apoiados em Callon
(1998), propéem um modelo no qual a pesquisa estaria ligada a sua utilizacdo através de
uma série de processos intermediarios, que implicariam uma endless transition.

O modelo da Tripla Hélice permitiria distinguir diferentes possibilidades de resolucao

das relagbes entre as esferas institucionais - universidades, industrias e governos. A titulo
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de exemplo, trés versbes de modelos de politica ou de arranjos institucionais séao
apresentados. A primeira versdo em que o Estado subsume a academia e a industria,
direcionando as relagdes entre elas, que teria preponderado na Unidao Soviética e, de forma
menos intensa, na América Latina e em alguns paises da Europa, como a Noruega, seria um
modelo de desenvolvimento falho que desencorajaria mais do que estimularia a inovagao.

A segunda versao separa as trés esferas institucionais que estabelecem relactes
circunscritas entre si em um ambiente de laissez-faire. Esse modelo seria caracteristico de
paises como a Suécia e os Estados Unidos.

A terceira versdo pressupde grandes areas de superposicao entre as trés esferas em
gque cada uma assume o papel da outra com organizacées hibridas emergindo em suas
interfaces.

De acordo com os autores, atualmente, a maioria dos paises estaria buscando
conformar esse tipo de arranjo institucional, tentando fortalecer um ambiente inovativo com
firmas universitarias produzindo spin-off, iniciativas trilaterais para o desenvolvimento
econdbmico baseado no conhecimento e aliancas estratégicas entre firmas, laboratérios
governamentais e grupos de pesquisa académicos. Esses arranjos seriam encorajados,
porém nao controlados, pelos governos, que proveriam eventualmente assisténcia financeira
direta ou indireta.

Esse arranjo nao seria estavel, e seria representado por uma espiral em oposi¢cdo aos
modelos lineares, em que as hélices representariam a universidade, a industria e o governo.
Cada vertente ou hélice ao se relacionar com qualquer das outras duas produziria a
emergéncia de novas camadas de comunicagdes, redes e organizagdes entre elas.

O surgimento de inovacado nao decorreria de uma sincronizagdo a priori, nem se
adequaria a uma ordenacao proposta a priori. As fontes de inovagao seriam um quebra-
cabeca para os participantes, analistas e policy makers resolverem. Essa rede de relagées
geraria subdinamicas de intencdes, estratégias e projetos que adquiririam maior valor
agregado pela constante reorganizacdo e harmonizagdo da infra-estrutura para alcancgar
uma aproximagao aos objetivos. O maior ou menor controle dessas dindmicas € que
especificaria um programa de pesquisa.

Os sistemas de inovagdo e suas relagcbes seriam aparentes nos niveis organizacional,
local, regional e multinacional e suas interagcdes subdindmicas estariam em permanente
reconstru¢cdo por meio de debates e negociagbes. O que seria considerado industria,
mercado ou outros elementos dos sistemas ndo devem ser reificados. Cada sistema seria

definido e redefinido na medida em que o projeto de pesquisa é desenhado.
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Nessa perspectiva, os sistemas de inovagdo podem ser mais ou menos sistémicos,
podem se constituir de colaboragdes complexas para fora das fronteiras nacionais e entre
pesquisadores e usuarios da pesquisa de diferentes esferas institucionais e podem variar de
regido para regido. Da mesma forma, a inovagdo poderia ser definida de diferentes
perspectivas no interior dessa dindmica complexa. Poderiam-se considerar as empresas
como unidade de analise, na medida em que elas inovam e competem no mercado, ou as
redes com sua dindmica semi-autébnoma, como unidades de analise mais abstratas.

O modelo ofereceria um enquadre para a andlise empirica de dindmicas bastante
diversas e permitiria colocar em perspectiva diversos angulos de andlise, e, com a mudanca
de unidade de andlise ou de unidade de operacido se obteria uma perspectiva diferente do
sistema estudado. Essa mudangca de unidade de anadlise, pode ser exemplificada pelo
deslocamento produzido pelos economistas evolucionistas em relacdo aos modelos
neoclassicos. Os primeiros utilizavam os mercados como redes de relagdes inputs/outputs
entre individuos, e os economistas evolucionistas, com a perspectiva de que a dinamica da
inovacao fosse diferente da dinamica do mercado, propuseram um sistema de referéncia
alternativo que tomava o sistema nacional de producdo como ponto de partida para a
definigdo do sistema de inovagéo.

A proposta dos autores é entdo apresentada como uma nova mudanca de unidade de
analise e de operacao. O sistema de inovacao deve ser considerado como mudanca nos
sistemas de producdo e de distribuicdo e o governo deve ser incluido como ator relevante
transformando a dupla hélice em tripla.

Em desenvolvimento posterior do modelo, os autores substituem o termo governo
por governance, que permitiria incluir organizagdes supranacionais como a Unido Européia e
as diferentes organizagdes regionais. Assim, os diferentes niveis de governo, nacional,
regional e local, podem ser estudados em um sistema de referéncia conceitual coerente.
(Leydesdorff & Etzkowitz, 2001)

Nessa perspectiva, o sistema de inovagdo como unidade de andlise seria importante
como uma dindmica entre outras subdindmicas de um sistema complexo com infinitas
interacdes. Todos os elementos estariam em constante desenvolvimento, as fronteiras
seriam transgredidas e co-evolugbes seriam geradas nos diversos processos de mutua
conformagéo. O sistema ndo seria determinista, algumas acdes intencionais podem ser mais
bem sucedidas do que outras na definicdo da direcdo da mudanga técnica.

Cada hélice também estaria em transformacéo continua e suas reconstrugcdes seriam
consideradas como um nivel de continuas inovagbes sob a pressdo das mudancas do

ambiente. Quando duas hélices se conformam mutua e intensamente, co-evolugdes podem
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levar a estabilizagdo da trajetéria. Se mais de uma interface se estabiliza, pode-se esperar
um regime de formacao globalizada. O desenvolvimento global induziria dindmicas locais e
as recombinacfes locais constituiriam variagdes para sistemas hierarquicamente superiores.
Os mercado e os laboratérios selecionariam de acordo com seus respectivos coédigos, precos
ou performance. (Leydesdorff & Etzkowitz, 1998)

Em defesa de seu modelo, os autores argumentam que a Tripla Hélice denota nao
somente as relagbes entre wuniversidade, industria e governo, mas também as
transformacdes internas em cada esfera e que ele fornece um modelo ao nivel da estrutura
social para a explicagdo do Modo 2 como uma estrutura para a produgédo do conhecimento
cientifico que emergiu historicamente e explicar suas relagcbes com o Modo 1, permitindo
também dar conta dos arranjos entre setores industriais e governos que extrapolem as
fronteiras nacionais.

Sua formulagdo em termos de expectativas deixaria espagco para as incertezas e para
os processos fortuitos. As trajetérias institucionais seriam reproduzidas na medida em que
fossem funcionais, mas as negociagdes levariam a experimentos que também poderiam ser
institucionalizados, especificando uma etapa do modelo de inovacgao.

Outros argumentos em defesa do modelo voltam a se referir direta ou indiretamente
ao novo modo de producdo de conhecimento apresentado por Gibbons et al (1994). Os
autores referem a expansao da educacao superior e do setor de pesquisa académica como
as bases que muniram a sociedade com o universo dessas diferentes representagbes que
podem ser entrelacadas e recombinadas de modo mais ou menos sistematico.

O modelo da Tripla Hélice também permitiria explicar porque as tensdes néao
precisam ser resolvidas na medida em que ele propée um sistema dindmico complexo que
justamente vive das perturbacdes e interagcées entre subsistemas. Quando se abre a caixa
preta, se encontraria o Modo 1 dentro do Modo 2 e o Modo 2 dentro do Modo 1. E o sistema
nao estaria integrado ou completamente diferenciado, fragcées de diferenciacbes e de
integracdes locais ocorreriam em sua superficie. O modelo permitiria entdo entender que as
instancias locais nos informariam sobre o desenvolvimento global em termos de excecgdes

que seriam replicadas e reconstruidas com repercussdes para 0s niveis superiores.
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1.4. Novas concepcoes de inovacao

A despeito da multiplicidade de abordagens e modelos que emergiram nas duas
ultimas décadas, eles apresentam muitas areas de superposicao e operam com concepgoes
de inovagdao que apresentam algum grau de consenso e homogeneidade, divergindo
significativamente das concepgdes presentes nos modelos lineares que predominaram por
quase toda a segunda metade do século XX.

As novas concepgbes de inovacdo enfatizam as nogbes de processo e de
interatividade, além de incluirem novos atores que néao aqueles tradicionalmente envolvidos
com as atividades de P&D. A nocdo de redes também estd presente em quase todos 0s
estudos. Ela reflete as dindmicas interativas que envolvem as multiplas e continuas
conexodes, interacbes e intercAmbios entre os diversos atores ou esferas e, em contraste
com os modelos anteriores, além das relacdes de causalidade e conexdes lineares, as
retroativas (feedback) e recursivas também interviriam intensamente.

As tradicionais redes formais e informais entre cientistas individuais ou entre
laboratérios se superpuseram novas redes de inovacdo mais formalizadas que permitem a
divisdo de trabalho entre cientistas em contextos institucionais bastante distintos, conectam
a universidade a industria e a engenheiros de tecnologia industrial por meio de diversos
tipos de acordos de cooperacado. Além de conceito analitico ou metafora util para a
interpretacdo do processo de inovacdo, as redes também se tornaram importantes
componentes dos complexos cientifico-tecnolégicos e vieram adquirir o carater de
instrumento das politicas cientificas e tecnologicas. Uma das fungdes importantes dessas
politicas seria fortalecer as redes relacionadas com a inovacdo e auxiliar sua construcao nas
areas em que elas nao existam.

No entanto, o termo inovagdo nado é univoco e adquire diferentes significados nos
diferentes contextos e a especificacdo utilizada depende dos objetivos particulares da anélise
ou mensuracgao que se pretende realizar. (OCDE, 1994; 1997; Edquist, 1997)

Na revisao realizada por Edquist (1997) sobre as abordagens de sistema de inovacgao,
grande parte dos estudos e desenvolvimentos tedricos designava a inovagdo técnica ou
tecnoldégica com o termo inovagao e tinha como objeto de preocupagdo a sua geragao,
difusdo e utilizacdo. Embora salientasse que o termo inovagdo também pudesse se referir a
inovacgdes organizacionais e sociais ou adquirir uma definicdo mais abrangente envolvendo
combinagdes de fatores, as abordagens de sistema de inovagdo por ele revisadas
geralmente consideravam a inovagdo em uma acepcéao restrita. Por outro lado, os estudos

que partiram das mudancas dos sistemas de pesquisa apresentados acima utilizam o termo
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inovacdo de modo genérico ou sugerindo que deva ter uma acepgdo abrangente sem
apresentar uma preocupacao com o problema de sua definicdo. Nao obstante, a inovagéao é
o0 ponto central do debate e das interlocugdes estabelecidas por essas literaturas.

Considerando a importancia da inovag¢do no debate deste campo, nas discussdes das
politicas de C&T e nas politicas governamentais brasileiras, como veremos no préximo
capitulo, realizamos uma breve revisdo das concepgbes de inovagdo na literatura de
referéncia internacional para a avaliagdo da C&T e da inovacdo. Essa revisdo permitiu
observar que a mudancga do contexto e a emergéncia das novas abordagens e modelos
também tiveram como conseqliéncia a criagdo, a revisdo e a atualizagcado dos instrumentos
internacionais de mensuracdo e analise das atividades de P&D e de inovacéo,
particularmente a partir da década de 90. A intensidade e freqliéncia de criacdo e
atualizacbes desses instrumentos também sao reveladoras da magnitude dos impactos da
emergéncia da economia baseada no conhecimento e das novas abordagens da inovacgao.

De acordo com estudo do Programa de Tecnologia e Economia da OCDE, a inovacao
tecnologica era definida em 1971 como a primeira aplicagcdo da ciéncia e tecnologia de um
novo modo, com sucesso comercial. Essa definicdo, apoiada na primeira aplicacao,
apresentou diversas limitacdes, inclusive porque as inovagdes sofrem mudancas drasticas ao
longo do tempo e muitas vezes os aprimoramentos subseqlentes sdo mais importantes
economicamente do que a invencao original. Desta forma, a énfase se deslocou da idéia do
simples ato de inovacao tecnoldgica para o processo social subjacente a novidade técnica
economicamente orientada (OCDE, 1992).

Como conseqiiéncia desse deslocamento, o termo inovagdo do modelo linear foi
substituido por processos de inovacdo ou atividades de inovacdo nas novas abordagens, e
mesmo quando o termo inovacdo comparece de forma isolada sua significacdo é
freqlentemente remetida a essas expressoes/concepgdes. (OCDE, 1992:24)

O Manual Frascati (OCDE, 1994; 2002), voltado para a mensuracao das atividades de
P&D, cuja primeira versao remonta a década de 1960, teve nova versdo publicada em 1994
e, apbés novas atualizagdes, ganhou outra versdo em 2002. Foram ainda criados naquela
década dois outros manuais pertencentes a série The Measurement of Scientific and
Technological Activities, da OCDE: o Manual de Canberra (1995), para mensuragdo de
recursos humanos envolvidos com a ciéncia e tecnologia, e o Manual de Oslo (1997),
dedicado a mensuragao e interpretacdo da inovacao, publicado originalmente em 1992 e que
teve nova verséao revisada publicada em 1997. E em 2001, uma iniciativa RICYT/OEA/CYTED
(2001) produziu o Manual de Bogota que, inspirado no Manual de Oslo para garantir a

comparabilidade internacional, propde algumas referéncias para a adequacdo dos
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indicadores de inovacado as especificidades dos sistemas de inovacdo e das empresas da
América Latina e Caribe.

Percorrendo essa literatura para a apreensao das concepcdes e conceitos de inovacgao
com os quais trabalham, pudemos verificar que, diversamente dos estudos mencionados
anteriormente, os manuais distinguem as atividades de inovagdo da inovagdo propriamente
dita. A inovacao se refere aos produtos e processos novos ou significativamente aprimorados
introduzidos no mercado, e a qualidade do novo deve ter como pardmetro minimo o novo
para a empresa, podendo se ampliar geograficamente para a regido, para o pais ou para o
mundo. Por outro lado, também foi possivel constatar que as especificidades dos processos
de inovacao dos paises em desenvolvimento exigem adaptacdées dos conceitos e convencoes
utilizados pela OCDE. Como veremos adiante, essas adaptacdes envolveriam enfatizar as
atividades de inovacdo em face das inovacdes propriamente ditas, o que, de certa forma,
demandaria uma re-traducéo de inovacgao por atividades de inovacao.

O Manual Frascati enfatiza os multiplos usos que o termo inovacdo pode adquirir e
introduz inicialmente a concepgdo de inovacdo cientifica ou tecnolégica como a
transformacédo de uma idéia em um novo produto ou em um produto aprimorado introduzido
no mercado, em um NOVO Processo ou em um processo aprimorado utilizado na industria ou
comeércio, ou em uma nova abordagem de um servigco social (OCDE, 1994; 2002). Esse
manual se dedica aos insumos (inputs) das atividades de P&D, abrangendo
fundamentalmente os gastos e os recursos humanos envolvidos com a P&D, e sinaliza que a
inovagdo compreende ainda uma série de atividades tecnoldgicas, organizacionais,
financeiras e comerciais.

Os outros campos de atividades de inovagao, além das atividades de P&D, incluiriam
as atividades industriais de pré-producgédo, de produgédo e distribuicdo de bens e servigos.
Estariam incluidas a aquisicdo e montagem da maquinaria para a producao (tooling-up) e
engenharia industrial, a pré-fabricacdo e o inicio da fabricagdo, a comercializagdo de novos
produtos incluindo as atividades para o seu langamento, a aquisicao de tecnologia sob a
forma de patentes, licengas, ou sob a forma de tecnologia incorporada em maquinas e
equipamentos e o design, que seria parte essencial do processo de inovagdo. O design
compreenderia os planos e desenhos que visam definir os procedimentos, especificacdes
técnicas e aspectos operacionais necessarios para a concepcao, desenvolvimento, fabricagéo
e comercializacdo de novos/aprimorados produtos e processos. Pode ser parte da concepgao
inicial dos produtos e processos, ou seja, parte das atividades de P&D ou estar conectado a

qualquer das atividades mencionadas anteriormente.
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Para dar conta da inovagao tecnoldgica, o Manual Frascati nos remete ao Manual de
Oslo (OCDE, 1997), indicando que as normas e convengdes internacionais para a coleta de
dados acerca da inovagcdo se restringem aquelas referentes a inovagado tecnoldgica
apresentadas neste dltimo. A experiéncia acumulada até o momento sé permitiria sua
adaptagdo para o estudo da inovacgdo tecnoldégica do setor das empresas de negocios
(industria, construcdo e os servigos a eles incorporados), sendo que a inovagao no setor de
servigos, inclusive nos servigcos governamentais como educacdo e salde, seria muito
complexa e possuiria caracteristicas especiais ainda pouco estudadas. (OCDE, 1997:7-8)

Nestas areas, haveria dificuldades para identificar os projetos que se relacionam com
a P&D ou com outras atividades inovativas e ainda de identificar, dentre os projetos e
atividades, aqueles que resultam em utilizagcdo de conhecimentos em novas aplicacées. Além
disso, essas atividades seriam menos especializadas e menos formalizadas do que nas
industrias combinando diversas areas de tecnologias e de P&D, inclusive as relacionadas
com as ciéncias sociais e humanas.

Reconhecendo a necessidade de desenvolvimentos posteriores, a versdo mais recente
do Manual Frascati (OCDE, 2002) lista alguns critérios que podem auxiliar a identificar a
presenca de P&D nas atividades de servicos, que seriam: (1) vinculagbes com laboratérios
publicos de pesquisa, (2) envolvimento de equipes com Doutores ou estudantes de
doutorado, (3) publicacdo de achados da pesquisa em periédicos cientificos, organizacao de
conferéncias cientificas ou envolvimento em pareceres cientificos, e (4) construcdo de
protétipos e plantas piloto. Além desses critérios, o Manual salienta ainda que é necessario
distinguir uma grande gama de atividades de base cientifico-tecnolégica que, embora
intimamente vinculadas a P&D, ndo devem ser incluidas nas mensuragbes da P&D,
especialmente se ndo concorrerem diretamente para o desenvolvimento de projetos de P&D.
Seriam as atividades de base cientifico-tecnoldgicas secundarias a P&D.

O Manual de Oslo tem como objetivo mais geral melhorar a compreensdo do processo
de inovacdo e de seus impactos econémicos, considerada ainda deficiente. A construcado de
indicadores de inovagao também visaria a apoiar a tomada de decisdo dos policy makers
auxiliando na reduc¢do da incerteza intrinseca aos processos de inovacao (OCDE, 1997).

Nesse Manual, a politica de inovacdo é considerada um amalgama entre a politica de
C&T e a politica industrial. Ele se apdia na abordagem neo-schumpeteriana da inovagéo e no
enfoque de sistema de inovagdo, se concentrando nos processos de inovagdo no nivel das
empresas. O foco da politica de inovagdo se deslocaria para enfatizar as relagdes entre as

instituicdes, buscando identificar os processos interativos tanto da criagcdo do conhecimento
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quanto de sua difusao e aplicacao. E a inovacado é enfocada em termos de interagédo entre as
oportunidades de mercado e a base de conhecimentos e as competéncias das empresas.

Fornecer um conjunto coerente de definicbes precisas para os diferentes tipos de
inovacdes e para as atividades inovadoras e, consequentemente, de empresas inovadoras é
o principal objetivo do Manual. Em funcédo da complexidade do processo de inovagdo e das
variagdes com que ele ocorre nos diferentes tipos de empresas e industrias, nem sempre &
possivel obter definicbes claras e, nesses casos, adotaram-se convencgoes.

As atividades de inovagdo consideradas se superpdem as atividades indicadas no
Manual Frascati. A inovacgdo tecnolbgica é referida as inovagoes de produtos e processos
tecnologicos, que compreenderiam entdo produtos e processos novos ou significativamente
aprimorados e tecnologicamente implementados, ou seja, que foram introduzidos no
mercado. As empresas inovadoras seriam aquelas que conseguiram que as atividades
inovadoras frutificassem em inovacdes efetivas. As empresas que, ao final do periodo
estudado, tivessem colocado em pratica algumas atividades de inovacdo que ainda se
encontrassem em processo ou que foram abortadas ndo seriam consideradas inovadoras.

Finalmente, o Manual de Bogota (2001) apresenta consideracdes sobre as limitacdes
da aplicacdo do Manual de Oslo, que tem como referéncia os paises da OCDE, aos paises em
desenvolvimento e, mais particularmente, aos paises da América Latina e Caribe. Baseando-
se em inumeros estudos sobre a inovacdo na regido, este Manual formulou uma proposta
para a adaptacdo do Manual de Oslo as especificidades desses paises.

O Manual de Bogota considera que a contribuicdo de Schumpeter, que estabeleceu as
bases das analises posteriores, teria dificultado seriamente a abordagem da inovacao nos
paises em desenvolvimento por enfatizar excessivamente a mudanga técnica radical
obscurecendo a importéancia das mudanc¢as incrementais. Hoje haveria consenso em torno
do fato de que a acumulacdo de mudangas menores e de pequenas inovagdoes pode ter
grande impacto em produtos e processos e que essas mudangas incrementais
desempenham, nos paises em desenvolvimento, um papel tdo importante quanto as radicais
(RICYT/OEA/CYTED, 2001).

De acordo com o Manual de Bogota, o Manual de Oslo teria o mérito de incorporar
nocdes abrangentes e concepcgbes interativas dos processos de inovagcdo e de enfatizar a
necessidade de sua compreensdo em contraposi¢cdo a visdo de inovagdes notaveis isoladas
dos processos e desenvolvimentos que as geraram, e ainda, de indicar que as atividades de
inovagao se encontrariam em todas as etapas do processo produtivo e a mudanga técnica

estaria totalmente imbricada nesse processo.
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No entanto, a definicdo de inovacao adotada pelo Manual de Oslo obscureceria o
aspecto de maior interesse nos paises em desenvolvimento que seria a analise das
atividades e dos esforgos tecnolégicos desenvolvidos pelas empresas para melhorar seu
acervo tecnoldgico. Desta forma, o Manual de Bogoté sugere a introdugdo do conceito de
Gestdo da Atividade Inovadora (GAl) que incluiria ndo somente a inovacdo em sentido
estrito, mas também o conjunto de atividades constitutivas do Esfor¢o Tecnoldgico, que
seriam aquelas referidas como atividades de inovagdo nos manuais da OCDE.

A GAIl compreenderia, entre outras, as seguintes premissas: a superagdo do modelo
linear por um complexo interativo em que os elementos intermediarios ganham em
importancia frente as atividades de P&D; maior importdncia das atividades de
monitoramento, avaliacdo, adocédo e adaptacdo de tecnologias, assim como os requisitos de
capacidades tecnoldgicas para o desenvolvimento dessas atividades; maior importancia dos
mecanismos de reconversdo, como modernizacdo organizacional e investimentos
incorporadores de mudancga técnica. A anadlise das atividades inovadoras nos paises em
desenvolvimento deveria, entdo, considerar aspectos referentes aos insumos (inputs) e aos
resultados (outputs). Do lado dos insumos, devem ser consideradas a decisdo de
investimentos que tém a determinacao de inovar, a énfase na dimensao organizacional da
inovacao e nos investimentos que incorporem mudancgas técnicas, na medida em que a
modernizagdo organizacional aparece como um mecanismo essencial de resposta a abertura
da economia frente a globalizacdo. Do lado dos resultados, concorreriam os aspectos
relativos ao crescimento da produtividade e ao fortalecimento da posigdo competitiva.

O desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas seria um aspecto fundamental a ser
considerado nas analises dos paises em desenvolvimento. A idéia amplamente difundida de
que as atividades de inovagao tecnoldgica se concentrariam nos paises centrais e de que nos
paises em desenvolvimento sbé haveria processos de difusdo das tecnologias criadas
naqueles paises € deslocada pela constatacdo de que a difusdao de tecnologias envolve um
processo de mudanca técnica continua, geralmente incremental, cujos objetivos sdo adaptar
as tecnologias adquiridas ao contexto especifico no qual serdo aplicadas. Essas atividades,
relativas ao aprendizado tecnolbgico, seriam caracterizadas como um processo continuo de
absorgao e criacdo de conhecimento determinado em parte por insumos externos e em parte
pela acumulacdo de habilidades e conhecimentos passados e conformariam as capacidades
tecnoldgicas das empresas. Essas capacidades poderiam ir de um patamar minimo em que a
empresa detém apenas capacidades de produgdo, como é o caso da maior parte das
empresas da América Latina, até as capacidades de inovagdo que envolveriam a criacado de

novas possibilidades técnicas introduzidas no mercado.
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1.5. O debate em evolucao: discussao da literatura

1.5.1. Introducao

Os estudos apresentados proporcionaram uma visdo abrangente da evolugcdo das
mudangas na C&T nos paises centrais e do desenvolvimento do debate e das principais
referéncias analiticas para seu enfrentamento. E importante salientar que ndo é nossa
pretensdo enveredar por uma discussdao aprofundada de aspectos epistemologicos dos
desenvolvimentos tedricos desta literatura, mas, identificar a trajetéria do debate e do
desenvolvimento de algumas referéncias analiticas aporta elementos Uteis para as duas
vertentes de nosso trabalho, a conformacdo de uma metodologia de analise da pesquisa
biomédica e a discussao de uma politica de C,T&l que integre as especificidades do setor
saude de modo mais apropriado.

As especificacbes das caracteristicas da transicdo em curso nos paises centrais, 0s
principais elementos constitutivos dos modelos propostos e os desenhos dos modelos para a
analise da C&T incluindo o papel do Estado na formulagao de politicas para o setor foram os

aspectos selecionados para nossa discussao.

1.5.2. As caracteristicas das mudancas, os elementos constitutivos dos modelos e o papel do
Estado

Os estudos da economia da inovagdo, com a abordagem de sistema de inovacéao,
introduziram nocbes abrangentes e concepcdes interativas dos processos de inovacéao,
anteriormente concebidos de modo mecanicista e linear. Os processos geradores de
inovagdo passaram entdo a ser compreendidos como um processo social continuo
envolvendo multiplos agentes e atividades de diversas naturezas, além daquelas referidas a
P&D, que se organizam de forma complexa e interativa. A ampliacao dos atores envolvidos e
a percepgdo da existéncia de multiplos determinantes inter-relacionados na geragédo da
inovacao, introduzidas por esses estudos, sdo as referéncias de base na evolugado do debate,
reconhecidas como sua contribuicdo mais fundamental.

Os estudos da inovacao tém como foco de preocupagdo a geragcdo e a difusao da
inovacao e as empresas, especialmente as industriais, seriam o objeto privilegiado de estudo
e de politicas. Os desenvolvimentos tedricos destas correntes buscam identificar,
compreender e explicar 0os processos de inovagdao com a perspectiva de influencia-los por
meio de politicas promotoras da inovag¢dao. Dada sua importancia para a economia, grande
parte dos estudos e dos referenciais teoéricos desenvolvidos aborda principalmente a

inovagcao tecnoldgica, e as politicas de promog¢do da inovacdo tecnoldgica passaram a
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preponderar nos paises de economia avangada repercutindo nos paises em desenvolvimento
e no Brasil.

Consideramos entdo que as novas concepg¢des da inovagdo e o reconhecimento da
complexidade de seus processos introduzidos pelos estudos da inovagdo assim como as
mudancas observaveis nos sistemas da C&T contribuiram, ou mesmo desencadearam, uma
extensa producdo tedrica no campo da C&T. Os estudos da inovagdo, a revisdo e a
atualizacdo dos instrumentos internacionais de mensuracao da inovagcdo e os estudos que
partiram das mudangas dos sistemas de pesquisa sdo uma amostra representativa dessa
producao e do debate contemporéneo deste campo.

Diversamente dos estudos da inovacgao, que partem da inovacdao e buscam identificar
o papel e as relagdes dos sistemas de C&T, e mais particularmente da P&D, em sua geracéao
e difusdo, os outros desenvolvimentos teéricos apresentados partem do pélo cientifico da
C&T, os sistemas de pesquisa, para compreender as transformacdées em curso e, com isso,
inserem a inovacao e o sistema de inovacdo em um quadro de referéncia mais abrangente.

O Congresso Internacional organizado pela NATO em 1989, aqui demarcado como
ponto de emergéncia do debate sobre as mudancas nos sistemas de pesquisa, delineou as
principais caracteristicas das mudancas e indicava questées que continuaram a ser objeto de
debate e de desenvolvimentos posteriores. Com a passagem de um processo de alocacao de
recursos para a pesquisa do tipo laissez-faire para um outro que estabelece objetivos e
competicao pelos recursos (choosing science), as politicas de C&T teriam adquirido mais
relevancia e seriam necessarios processos de avaliacdo mais consistentes e gerenciamento
mais ativo, em bases diversas daquelas do modelo linear. Diversos paises teriam
apresentado crescentes niveis de demanda externa por utilidade social e econdmica dos
resultados da pesquisa e haveria um aumento das interagdes e intervengdes da sociedade
sobre a C&T (using science), além da emergéncia de uma tendéncia de questionamento da
ética na pesquisa (abusing science).

Consideramos que o estudo coordenado por Gibbons apresentou, por um lado, novas
dimensdes e desenvolvimentos de questdes anteriormente delineadas no Congresso da
NATO, e, por outro, introduziu novos elementos no debate da politica de C&T, estabelecendo
0 que poderiamos chamar de um dialogo critico com as abordagens de sistema de inovagéo,
embora suas criticas nao estivessem explicitadas com referéncias diretas.

Com relagdo as especificagbes das mudangas, o estudo contrapbde as préaticas do
Modo 2 as praticas tradicionais, enfatiza as mudang¢as na dimensdo cognitiva ao discutir a
transdisciplinaridade e as redes de comunicacdo que conectam multiplas organizacdes

produtoras de conhecimento de naturezas diversas, com multiplos padrdes de
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financiamento. E indica a eficiéncia e a utilidade intelectual, social, econ6mica ou politica
como fatores importantes para que o conhecimento fosse financiado e produzido em
contexto de aplicagao.

Por outro lado, ao considerar que as préaticas do Modo 2 se ddo em contextos
transitérios e que apenas as redes de comunicagbes tenderiam a persistir e ainda que a
producdo de conhecimento no Modo 2 se daria em um estdgio de explosdo do numero de
interconexdes e configuragdes possiveis, o autor sugere que os novos modelos de politica
nado poderiam mais ser moldados pela referéncia a sistema, que implica maior estabilidade
da relacdo entre atores, mas que deveriam incorporar a evolugdo dos padrées de
interconexées e o0 manejo da capacidade de estabelecimento de novos modelos de
intercambio e de novos canais de comunicacdo. Nessa perspectiva, as politicas de promocéao
da inovacgado tecnoldgica estariam superadas e seria necessaria uma politica de inovacéao
mais abrangente. O papel do governo seria o de mediador privilegiado das conexdes entre
0s muitos atores envolvidos no processo de inovacdo, que estariam situados em instituicées
e organizagdes geograficamente dispersas. A politica deveria entdo se ocupar da diregédo e
apoio a multiplicacao dos locais de producdo de conhecimento e da gestdo da complexidade
das interconexoes, ou seja, da gestdo dos fluxos.

O estudo de Rip e Van der Meulen se insere no debate de forma mais direta
manifestando concordancias e discordancias com relacdo as concepcdes de Gibbons e as
abordagens de sistema de inovagéo.

Elegendo a heterogeneidade como aspecto chave e salientando diversas
caracteristicas indicadas por Gibbons no Modo 2 de produg¢do de conhecimento, esses
autores se alinham a esse estudo e aos anteriores com relacdo as especificagdes das
mudancas. No entanto, quanto a politica, sua divergéncia é bastante clara e é possivel
deduzir sua oposi¢do a perspectiva de Gibbons, tanto com relacdo ao modelo de politica e
quanto ao papel do Estado. Enquanto Gibbons afirma que os modelos que utilizam
abordagens sistémicas nao seriam mais adequados e que o papel do governo seria de
gestado do fluxo, esses autores afirmam que, mesmo diante da heterogeneidade, é possivel e
viavel trabalhar com a perspectiva de um sistema coerente e, por outro lado, que o Estado
moderno exerceria importante influéncia no sistema por meio do nivel intermediario,
responsavel pela mediagdo entre Estado e Ciéncia, que vem se expandindo de diferentes
formas nos paises. Essa influéncia incidiria na inducdo da constru¢do de agenda e na
articulacdo de relevéncia por meio de processos de agregacédo e direcionamento.

Contestando a utilizacado funcionalista das abordagens de sistema de inovacao, Rip e

Van der Meulen indicam que os sistemas seriam resultado de interacbées em evolugdo e suas
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partes e fronteiras se definiriam a partir da interdependéncia, nao podendo ser reduzidas a
presenca ou auséncia de itens padronizados. Rastrear as interdependéncias dos sistemas
permitiria definir seu escopo e complexidade e analisar seus aspectos de agregacao e
direcionamento, diacrénica e sincronicamente, forneceria um diagndstico abrangente e com
grande grau de profundidade.

O modelo da Tripla Hélice proposto por Etzkowitz e Leydesdorff apresenta uma
estrutura complexa dindmica baseada em redes de comunicagcbes e expectativas que
reconfigurariam permanentemente as organizagbes das esferas envolvidas — universidades,
industrias e agéncias governamentais, e o0s arranjos entre elas. Ele incorporaria as
mudancas dos sistemas especificadas anteriormente e subsumiria todos os modelos
propostos como subdindmicas internas ao modelo da Tripla Hélice. Os sistemas variam de
acordo com a unidade de andlise, empresas ou as redes semi-autbnomas, e seriam sempre
parciais, definidos a partir das conexdes estabelecidas pelas redes de relacdes engendradas
pelas estratégias e programas de pesquisa e as correspondentes reorganizagdes da infra-
estrutura para alcancar aproximacdes aos seus objetivos.

O modelo apresenta alto grau de abstracdo, o que favorece sua intencao de subsumir
todas as caracteristicas e modelos anteriores, e as diversas caracteristicas das mudancas
sdo levadas a seu extremo. A transicdo seria permanente, e ndo circunscrita a um periodo
historico, os arranjos ou configuragcées, de um modo geral, seriam extremamente instaveis e
0s governos nado teriam grande poder de controle, exercendo um papel residual de apoio
eventual, exacerbando assim as caracteristicas de auto-organizacdo dessas dinamicas. As
questoes relativas as fronteiras se desvanecem e as especificagcoes concretas dos atores,

passam a ser remetidas a fungoes.

1.5.3. Os modelos de politicas

Os estudos apresentados engendram ainda um debate da dimenséo politica das
relacbes entre ciéncia e tecnologia, que cabe ser considerado a parte. Eles demarcam
algumas distingbes de modo mais ou menos explicito, que também podem ser deduzidas dos
desenhos dos modelos propostos e que apresentam implicacbes importantes para a
discussao das politicas de C&T que pretendemos.

Os estudos da inovacgéao, delineiam o sistema de inovacdo tendo como fio condutor a
geracdo de inovacgdes e, com a perspectiva de intensificar ou potencializar a geracdo de
inovagdes tecnoldgicas nas empresas e industrias, tendem a conceber os sistemas nacionais
de inovacdo a partir das relagdes entre a C&T, o setor produtivo e o mercado e a modelar

politicas de inovacao tecnolégica. Como vimos anterirmente, o Manual de Oslo, que se apdia
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na abordagem de sistema de inovacgao, define a politica de inovagdo como um améalgama
entre a politica de C&T e a politica industrial.

Na perspectiva de Gibbons et al (1994), essa visdo de politica reduziria o papel que a
ciéncia pode desempenhar no alcance de objetivos nacionais e subordinaria os sistemas de
pesquisa a inovagao industrial e a competitividade. Embora ndo explicite um desenho mais
acabado de politica, este autor salienta a necessidade de uma nova politica que integre as
politicas de C&T e as politicas de inovagdo com concepgdes mais abrangente de inovagao,
posto que, com a producdo de conhecimento distribuida em diversos locais, inovacdes e
conhecimentos com relevancia econbdmica, social, intelectual e politica também devem ser
contemplados nas novas politicas.

A perspectiva de Rip & Van der Meulen (1996), parece inverter o sentido das
abordagens de sistema de inovacdo. Partem do sistema de pesquisa. E os elementos do
sistema nédo estdo dados e ndo poderiam ser definidos a priori. Os autores propdem um
sistema de pesquisa abrangente em que as interdependéncias definiriam as partes do
sistema, subsumindo em grande parte o sistema de inovacdo. Definir as fronteiras do
sistema, para esses autores, seria uma questao empirica dada a partir da realidade concreta
de cada pais por meio das relagdoes de interdependéncia, inclusive no que tange as relagoes
com o setor produtivo. Podemos considerar que, nesse modelo, 0s processos de agregacao e
direcionamento desenhariam as politicas.

O modelo da Tripla Hélice tem como premissa trés esferas separadas, porém com
superposicdes — académica, industrial e governamental, e fluxos de conhecimento entre
elas. O foco do modelo converge para os fluxos de conhecimento entre essas esferas,
definidos como redes de comunicagbes e expectativas que remodelam os arranjos entre
universidades, industrias e agéncias governamentais. De acordo com Etzkowitz &
Leydesdorff (2000), a Tripla Hélice diz respeito a infra-estrutura da producado do
conhecimento com superposicdo das esferas institucionais e emergéncia de organizagoes
hibridas, e, como modelo analitico, ele acrescentaria uma explicacdo de sua dindmica as
descrigcbes da variedade de arranjos institucionais e modelos de politicas que emergiram
recentemente.

A dindmica dos sistemas a serem analisados com o modelo seria uma questdo
empirica, os sistemas seriam mais ou menos sistémicos e suas dindmicas seriam mais ou
menos complexas de acordo com a realidade das regides e paises e se poderia selecionar o
ponto de vista a ser abordado, se sistema de inovacdo ou sistema de pesquisa ou outros

arranjos que apresentassem interesse.
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A questdao da analise da politica neste modelo é apreendida do mesmo modo que as
dindmicas empiricas ou as subdindmicas. Pode-se optar por uma intervengdo governamental
que tome como referéncia o sistema nacional de inovagdo como enfoque relevante ou por
outras unidades de analise mais abstratas.

Embora consideremos que o modelo apresente caracteristicas mais proprias de um
modelo analitico, a Tripla Hélice como tese remeteria a um possivel modelo de politica. Os
autores afirmam como tese que a universidade pode desempenhar um papel mais efetivo na
inovagao, e, em funcédo disto, a maioria dos paises estaria buscando um ambiente inovador
gque promova interconexdes entre as trés esferas e que diferentes formas e resolugbes
nessas relacbes gerarao estratégias alternativas para o crescimento econdmico e a
transformacao social (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000:109-110). No entanto, ao conferir ao
Estado um papel residual na dinamica global, torna-se dificil distinguir a tese da Tripla Hélice
do modelo laissez-faire, mencionado pelos autores como uma referéncia de modelo a ser

superada.
1.5.4. Conclusao

A revisdo da literatura tal como a organizamos possibilitou um acompanhamento da
trajetoria do debate que favoreceu a compreensdo e o confronto dos diversos modelos
apresentados. Eles aportam elementos para a analise empirica de nosso objeto de estudo e
fornecem um quadro do debate internacional sobre os modelos para analise e formulacao de
politicas de C&T que sera util para balizar discussdo das propostas de politica de C&T
brasileiras.

Os diversos pontos de vista sobre as mudancas em curso foram, em certa medida,
complementares, convergindo para o diagnostico de um grande aumento da complexidade e
da diversidade da infra-estrutura, dos atores envolvidos e das interacbes ou conexdes da
C&T.

A maioria dos modelos para a analise dessa nova conformacao da C&T salienta seus
aspectos dindmicos e situa nas interacbes ou conexdes entre os diversos atores ou
elementos dos sistemas uma referéncia importante para a apreensdo das novas estruturas e
relagbes em jogo. Deste modo, mapear as interagfes, identificar as redes de comunicagao
ou as relagdes de interdependéncia e rastrear seus padrdes de modo sincrénico e/ou
diacrdénico parece fornecer analises mais consistentes sobre a conformacao e a performance
dos sistemas do que identificar e mapear ou comparar seus componentes.

Consideramos que nosso objeto de estudo empirico, a pesquisa biomédica

desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz, apresenta as caracteristicas da complexidade
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dinamica acima referidas com a presengca de multiplos atores internos e externos em
interacao e que essas referéncias também sao Uteis para a analise no nivel de um instituto
de pesquisa. A andlise dessas interagdes constituiu-se o eixo principal da metodologia que
desenvolvemos.

A referéncia ao papel do Estado como mediador, por meio de seu nivel intermediério,
na construcdo de agenda e articulacdo de relevancia também foram exploradas em nosso
estudo, considerando a importancia da participagdo governamental no financiamento e no
direcionamento da pesquisa biomédica no pais.

Por outro lado, os modelos ainda apresentam algum grau de dissenso e inumeras
guestdes permanecem em aberto e em debate. Uma primeira se inscreve nos titulos dos
estudos revisados: se 0s sistemas estdo em transicdo para uma nova conformacédo ou se
estariam perenemente em transicdo. Qual a repercussdo ou o grau de disseminacido das
caracteristicas da transigdo nos paises periféricos? Qual o efetivo papel da inovagdo e em
gque base deve ser definida? Qual o modelo de politica de C&T mais coerente para os
diferentes paises? Sem a pretensdo de respostas conclusivas, algumas dessas questdes
fornecem enquadres para os problemas discutidos ao longo do desenvolvimento deste

trabalho.

1.6. Conclusao

Com a revisao realizada, pudemos constatar que mudancgas significativas da C&T
estdo efetivamente em curso nos paises centrais provocando um importante debate tedrico
também em evolucdo. Os estudos revisados apresentam grande grau de consenso,
especialmente nas especificacbes e nos fatores determinantes das mudancas. Quanto aos
modelos teodricos para a interpretacdo e abordagem da C&T em transicdo, a parte o
consenso em torno da superagdo das visdes lineares da C&T com a consequente emergéncia
de multiplos atores em interacdo promovendo reorganizagbes, recombinacbes e
reordenacdes institucionais, os pontos de vista e os focos de andlise sdo bastante distintos.

Diversamente dos estudos da inovacgao, que partem da inovacdo e buscam identificar
o papel e as relacbes da C&T, especialmente entre universidades e indlstrias, como sera
visto no préximo capitulo, em sua geracado e difusdo, as demais abordagens apresentadas
partem do poélo cientifico da C&T - os sistemas de pesquisa - para compreender as
transformacgcdes em curso.

Ao produzirem este deslocamento, esses estudos ddo um lugar de maior destaque ao
Estado, fazendo emergir questdes relacionadas com sua participacdo na dinamica global e

com sua capacidade de direcionamento de um complexo marcado por uma tradicdo de
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grande autonomia e independéncia. Eles inserem a inovacédo e o sistema de inovagdo em um
quadro de referéncia mais abrangente. A inovacao e o sistema de inovagdo seriam uma
unidade de andlise ou de operagdo de um sistema ou de uma estrutura de comunicagdes
mais complexa e mais ampla.

Essas abordagens e modelos ampliam entdo o foco de andlise colocando multiplos
atores em interacdo e problematizando o papel do Estado ou dos governos e seus niveis
intermediarios quanto a sua capacidade de indugcédo de agenda e articulagdo de relevancia ou
direcionamento da C&T. Embora essas questdes também sejam objeto de preocupagéo
tedrica nas abordagens de sistema de inovacao, a centralidade da relevancia econémica da
inovacao tecnolégica presente nestas abordagens acaba por deixar em segundo plano outros
produtos e resultados e mesmo inovagdes com utilidade ou relevancia social, intelectual e
politica das atividades de C&T, aspectos contemplados nas demais abordagens e modelos.

Essa distingdo fica mais evidente nos instrumentos internacionais de avaliacdo e
mensuracao das atividades de C&T e da inovacao. Eles utilizam a abordagem de sistema de
inovacdo ao modo de check list como indicado por Rip & Van der Meulen. Definem-se os
componentes e caracteristicas da inovacao tecnologica para checar sua presenga ou
auséncia no sistema, e mais particularmente, nas empresas.

As inovagdes presentes nas organizagdes e servigcos, especialmente nos servigos
governamentais de saude, acabam por ficar de fora dos processos de avaliacdo e
mensuragao da inovagao por ndo haver “experiéncia acumulada até o momento” e pelo fato
de as inovacgdes nesta area serem “muito complexas e possuirem caracteristicas especiais”
(OCDE, 1997:7-8). E mesmo a iniciativa de adaptacao daquelas referéncias para os paises
latino-americanos apresentada pelo Manual de Bogota, que amplia o escopo das inovagdes a
serem estudadas propondo que as atividades inovadoras incluissem desde as intencgdes de
inovar e o0s investimentos que tém a determinacdo de inovar até as inovacgoes
organizacionais, ndo deslocam o foco da inovagdo nas empresas e sua relevancia econémica.

Consideramos que, mais do que falta de experiéncia acumulada, a abordagem de
sistema de inovacao seria insuficiente para o manejo da “complexidade e das caracteristicas
especiais” apresentadas pelas relagdes entre C,T&l e sociedade na area da saude. Dentre os
diversos aspectos que poderiam questionar essa insuficiéncia, nos deteremos inicialmente
naqueles que sao mais relevantes para o escopo de nossa pesquisa, tomando como
referéncia algumas atividades e produtos ou resultados da P&D desenvolvida no Instituto
Oswaldo Cruz que sao utilizados pelo SUS e por outros usuérios.

Essas atividades ou produtos, que envolvem interagcées entre um grande nimero de

atores mediados por muitos tipos de intercAmbios, seriam: producdo e fornecimento de
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insumos para laboratérios regionais de referéncia para controle de doengas;
desenvolvimento de kits diagnésticos que abreviam o tempo de resposta, utilizados pelo
sistema de saude mas ndo passiveis de patente; levantamento epidemiolégico de surtos
epidémicos localizados que exigem competéncias e tecnologias especiais; monitoramento e
diagnosticos de patdgenos utilizando tecnologias moleculares avancgadas, inclusive de
agentes biolégicos passiveis de serem utilizados no bioterrorismo, como no caso do antraz;
entre outros.

Essas atividades e produtos da P&D na area da saude, e mais particularmente na
pesquisa biomédica, extrapolam as especificagdes e os indicadores da inovagédo, e acabam
nao sendo considerados nas analises e avaliagbes que tomam os parametros da inovacao
para fundamentar tanto a formulacdo de politicas quanto os processos decisorios da
alocacgéo de recursos no ambito da C,T&l.

Por outro lado, a utilizacdo de indicadores quantitativos cientométricos, como
trabalhos publicados e patentes, predominantes nas avaliagdes ex post da pesquisa também
impedem uma apreciacdo adequada da relevancia de atividades, resultados ou produtos que
extrapolem estas categorias - publicagdes cientificas e patentes. Aquelas atividades e
produtos ndo compareceriam de modo significativo nessas avaliagdes por ndo gerarem
patentes, por estarem referidos apenas em artigos publicados, conseqientemente incluidas
de forma diluida nas afericdes quantitativas de publicacdes cientificas ou por configurarem
atividades secundarias da P&D (OCDE, 2002:38), que ficam de fora de qualquer das
avaliagbes ou mensuracdes acima, sejam da inovagcao sejam as cientométricas.

Consideramos entdo que haveria uma categoria de atividades, produtos e resultados
da P&D biomédica que sofrem uma dupla elisdo. Nao sao contemplados de modo
significativo no 4ambito da inovacdo nem tampouco nas mensuragdes de novos
conhecimentos acrescidos ao estoque de conhecimento cientifico. Boa parte dessas
atividades, produtos ou resultados da pesquisa seria mais bem qualificada como um tipo
especial de servigco fortemente vinculado a P&D ou como atividade de base cientifico-
tecnoldgica secundaria a P&D (OCDE, 2002:30).

Diante das recentes propostas governamentais caracterizadas como reforma do setor
de C&T brasileiro, que valorizam a inovagéo tecnoldgica e privilegiam a eficiéncia econémica
do setor produtivo empresarial, esse € um problema que pode trazer repercussdes negativas
em termos de alocagado de recursos para a P&D em saude.

Como esses produtos e atividades sdo em grande parte “invisiveis” para o sistema de

C&T tal como ele se conforma hoje, maior sera o risco de serem excluidos da racionalidade
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das politicas de C,T&l quando se coloca em pauta a implementagcao de uma politica de C&T
em que a inovagdao tecnolégica tenha papel preponderante.

Com a perspectiva de dar “visibilidade” a essas atividades, produtos ou resultados
com o proposito de que, por um lado, sejam incluidos na racionalidade das politicas de C&T
e, por outro lado, se criem meios de potencializa-los em lugar de negligencia-los, dada sua
relevancia, desenvolvemos e aplicamos uma metodologia para a analise empirica da
pesquisa biomédica que, a partir da andlise das interagcdes entre laboratérios de pesquisa e
atores externos, salienta a relevancia da pesquisa biomédica colocando em perspectiva seus
usuarios intermedidrios e seus impactos potenciais.

A metodologia desenvolvida, além de propiciar a discussdo das metodologias usuais
de avaliacdo da pesquisa, a estrutura de financiamento da pesquisa e a exploracdo dos
processos de agregacao e direcionamento no setor, podera se constituir como base para o
desenvolvimento de ferramentas alternativas de avaliagdo da pesquisa que complementem
as avaliacoes da producéo cientifica e que, aplicadas periodicamente, forneceriam padroes
de interacbes comparaveis, Uteis para a gestdo e para a formulagao de politicas de C&T para
o setor.

A discussdao das propostas de reforma do setor de C&T brasileiro e 0 exame da
literatura que forneceu subsidios para o desenvolvimento da metodologia sdo apresentados

no préximo capitulo.
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CAPIiTULO 2 - As politicas de C&T e os impactos da pesquisa

2.1. Introducao

Neste capitulo, apresentamos mais alguns aspectos do contexto e da justificativa de
nossa investigacdo e examinamos a literatura que forneceu contribuicbes mais especificas
para o desenvolvimento da metodologia da analise empirica.

Na primeira seg¢do situamos os antecedentes das politicas de C&T latino-americanas
para balizar o contexto das propostas recentes de reforma do setor de C&T brasileiro e de
reorientagdo da politica de C&T em salde no pais em confronto com o debate de autores
latino-americanos sobre as politicas na regiao.

Nas secoes subseqlientes examinamos a literatura sobre a avaliagcdo e andlise dos
impactos da pesquisa e sobre a utilizacdo da andlise de redes no campo da C&T que
forneceram subsidios para o desenvolvimento da metodologia apresentado no proximo

capitulo.

2.2. As politicas governamentais brasileiras, o debate latino-americano e as
politicas de C&T em saude

A preocupagdo com as politicas cientificas e tecnoldégicas na América Latina surgiu
poucos anos depois que os paises industrializados tomaram consciéncia de sua importancia.
Com a definicdo do crescimento como prioridade estratégica fundamental associado a
implementacao das politicas de industrializagdo por substituicao de importagdes, a maioria
dos paises da regido criou instituicbes destinadas a formulagdo de politicas, planejamento e
promocao da ciéncia e tecnologia neste marco ja na década de 50, como foi o caso do Brasil.
A intima associacdo entre as politicas de C&T e o problema do desenvolvimento foi uma
particularidade da regidao naquele periodo. (Albornoz, 2001)

O modelo de substituicdo de importagdo, para que fosse bem-sucedido, exigia
politicas publicas adicionais e medidas de protecdo da industria nacional emergente. O
protecionismo, mantido por meio de barreiras alfandegérias, reforgava uma tendéncia de
importacao acritica de tecnologia e mantinha baixa a produtividade da maioria dos setores
industriais, dificultando a geracdo de uma cultura inovativa na regido. Como conseqliéncia,
grande parte das empresas latino-americanas manteve-se ndao competitiva e nao requeria
P&D locais, limitando-se a desenvolver capacidades relativas a operacao de tecnologias

desenvolvidas nos paises centrais. (Dagnino & Velho, 1998)

53



Para o enfrentamento daquele quadro, propostas baseadas em um modelo linear de
inovagao pautaram a agdo governamental nas décadas de 60 e 70 — pesquisadores de alta
qualidade, laboratérios bem-equipados e instituicdes robustas produziriam “boa ciéncia” que
encontraria aplicagdo em algum lugar do desenvolvimento tecnoldgico. Alguns autores
latino-americanos vieram caracterizar essa concepcao de politica de C&T como ofertista e
vinculacionista. O primeiro termo referindo-se a perspectiva de que resultados cientificos
académicos seriam oferecidos a industria, que os selecionaria e os utilizaria de acordo com
suas necessidades, e o ultimo referido a perspectiva governamental de criar mecanismos de
aproximacao entre ciéncia e industria, para superar a caréncia de interfaces entre suas
atividades. (Dagnino & Velho, 1998)

No Brasil, o projeto dos governos militares de transformar o pais em grande poténcia
se pautava por essas perspectivas e, tendo em vista um projeto de longo prazo de
autonomia tecnoldgica, mecanismos seletivos de protecdo e de reserva de mercado foram
aplicados a setores de interesse militar, como aeronautica e informatica. Politicas coerentes
com esses objetivos foram implementadas em direcdo a adequacdo da legislacéao
protecionista, a criagdo de laboratérios de P&D vinculados a empresas estatais de setores
estratégicos e a implementacdo de uma profunda reforma universitaria para que esta se
engajasse nos objetivos de desenvolvimento tecnoldégico e de modernizagcao acelerada.
(Dagnino & Velho, 1998)

Como conseqiiéncia dessas politicas, o niumero de pesquisadores, a quantidade e a
qualidade da pesquisa no pais apresentou grande crescimento e a producao cientifica mais
que dobrou. No entanto, na segunda fase do modelo, a importagdo indiscriminada de
tecnologia e a transnacionalizacdo do setor produtivo incentivadas pelo governo, que
pretendia um crescimento rapido, reduziram as oportunidades de utilizagao da P&D local e a
expectativa de que a pesquisa académica pudesse estimular o desenvolvimento de
tecnologia util ao setor produtivo em diregdo a autonomia tecnolégica foi frustrada. (Dagnino
& Velho, 1998)

Considera-se que, neste periodo, as politicas cientificas e tecnoldgicas alcangaram um
éxito relativo no plano académico, mas resultaram em baixa capacidade tecnol6gica do setor
produtivo devido a escassa demanda por conhecimentos tecnolégicos gerados localmente e
em sistemas cientificos fracamente vinculados aos processos econdmicos e sociais. A
transferéncia de tecnologia promovida no periodo nao gerou esforcos de adaptagcdo e
aprendizado das empresas e industrias, que teriam se limitado ao uso e aprendizado das

praticas de producao. (Dagnino & Velho, 1998; Dagnino & Thomas, 1999; Albornoz, 2001)
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A partir de 1985, o modelo de industrializacdo foi abandonado em fun¢do de sua
incapacidade de sustentacdo do crescimento e das crescentes dificuldades financeiras e
tecnoldgicas para a substituicAo dos bens de consumo basicos. E ainda, em funcédo de
fatores externos do A&mbito dos processos de globalizagdo como as crescentes pressdes para
a abertura dos mercados dos paises em desenvolvimento. As politicas de ajuste macro-
econdmico e a abertura das economias para o enfrentamento da crise econémica, que
envolveu cortes de recursos financeiros para as politicas publicas de um modo geral
atingindo também a C&T, marcaram essa década, considerada a “década perdida” para os
paises da América Latina. Uma nova agenda de desenvolvimento e novas politicas de C&T
fizeram-se necessarias.

Para o exame da nova agenda de C&T brasileira, recorremos ao estudo em que
realizamos uma revisdo dos documentos governamentais da politica de C&T brasileira
recente (Conde & Araljo-Jorge, 2003) que permitiu evidenciar que, nas Ultimas décadas do
século XX, a eficiéncia e efetividade dos sistemas de inovacdo que haviam se tornado foco
de preocupacédo e estudos nos paises de economia avancada, produziram, ao final da década
de 90, importantes inflexbes nas propostas para a Politica de C&T brasileira, cujo eixo
principal passou a ser o estimulo a conduta inovadora das empresas a partir do enfoque de
sistema de inovacéo.

Ao final da década de 90, como decorréncia da abertura da economia, a
competitividade passou a aparecer como importante elemento a ser incorporado nas
estratégias de crescimento das empresas e como questdo central a ser enfocada pelas
politicas de governo. A competicdo com produtos importados e a importancia crescente das
exportagdes induziriam uma demanda por inovagdes capazes de conferir competitividade ao
produtor nacional, inclusive para garantir a insercao dos produtos no mercado internacional.
Assim, as prioridades da politica cientifica e tecnolégica das décadas anteriores, de reducgao
da dependéncia de fontes externas de know-how e de autonomia tecnoldgica, deram lugar a
uma demanda de tecnologia pelo setor produtivo para conferir competitividade ao parque
industrial. (Guimaraes, 1994)

Nesta perspectiva, as atividades de P&D passariam a cumprir um papel distinto do
que lhes fora atribuido pela politica passada e a politica tecnoldgica deveria contemplar duas
linhas de acdo. De um lado, caberia operar mecanismos de politica de natureza geral,
destinados a estimular o engajamento das empresas em tais atividades. De outro, deveria
procurar induzir uma maior aproximagdo entre o sistema produtivo e as instituicdes de
pesquisa e promover um envolvimento mais decidido no atendimento da demanda do

parque industrial. (Guimaraes, 1994)
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Os documentos das politicas cientificas e tecnologicas formulados no pais ao final da
década de 90 e nos anos 2000 evidenciaram a adogdo dessas novas prioridades, e 0
estimulo a inovagao no setor privado passou a se destacar como um dos pontos centrais da
agenda de C&T deste periodo. A importdncia crescente que a inovagao veio adquirir se
consubstanciou inclusive no slogan adotado em 2002 pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia
como seu instrumento de comunicagao social: /nova, Brasil!

A introducéo de novas propostas e de novos instrumentos de politicas coerentes com
aquelas expectativas apresenta inflexdes tado significativas com relagdo as politicas
precedentes que chegaram a ser caracterizadas em alguns pronunciamentos (Sardenberg,
2000a, 200b) e documentos como reforma do setor de C&T. O Programa de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — PADCT I1l1, por exemplo, informa que “A reforma
do setor de C&T é uma prioridade governamental permanente devido ao seu potencial de
contribuir para a competitividade crescente do setor produtivo brasileiro, que esta se
reestruturando como resultado da abertura da economia. Atualmente, os dois setores néo
estdo fortemente interligados e os indicadores mostram um desempenho relativamente
fraco para o Brasil na area de Pesquisa & Desenvolvimento & Engenharia (P&D&E) e Ciéncia
e Tecnologia (C&T), em termos de sua capacidade de estimular inovacdo no setor privado.”
(MCT, 1998:16)

Além do PADCT, o periodo foi marcado pela criacdo de Fundos Setoriais para
financiamento da P&D em 2000 que se pautavam pela “énfase em P&D visando sua maior
articulacdo com o setor privado, promogao de politicas industriais, busca de resultados e
avaliacdo dindmica e permanente desses resultados” (MCT, 2001:8), e pela realizagdo da
Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo em 2001, que tinha como objetivo
promover o debate nacional das questdes da C&T brasileiras tendo em vista a elaboracgéo de
Diretrizes Estratégicas com o horizonte temporal até 2010 e que também indicava a
inovacao como objetivo central dos esforgos nacionais. (MCT/ABC, 2001)

No plano legislativo, as mudangas introduzidas no periodo também remeteram a
nocao de reforma do setor. Foram aprovados em regime de prioridade diversos projetos de
lei que instituiram os Fundos Setoriais em 2000, e foram criadas novas leis de Informética,
de Acesso a Biodiversidade e de Biosseguranga, além de diversas iniciativas legislativas
referentes as areas de propriedade intelectual tratando das patentes, de novos cultivares e
softwares. Os projetos da ‘Lei da Inovagédo’ e ‘de recuperacgdo dos incentivos a P&D privada’
foram levados ao debate publico para consolidagdo da versao final ainda a ser votada no

Congresso.
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A Lei da Inovacao estabelece uma ruptura importante com o arcaboucgo legislativo
precedente. O anteprojeto da Lei da Inovacao propdée mecanismos de gestao mais flexiveis
para as instituicdes cientificas e tecnolégicas em sua relagdo com as empresas. Ele prevé,
entre outros pontos, a contratacdo de pessoal em carater excepcional para atuar em
projetos especificos de pesquisa; o afastamento tempordrio dos pesquisadores de
instituicdes publicas para colaborar em projetos de pesquisa de instituicoes e empresas, e o
licenciamento de pesquisadores para constituir Empresa de Base Tecnoldgica, além do
estabelecimento de regime de comercializagdo das inovagbes geradas nas instituicbes
cientificas. (MCT, 2001b)

Para criar mecanismos que favorecam o ambiente inovativo empresarial, o
anteprojeto propbe permitir a utilizagdo de recursos financeiros, humanos e materiais da
Unido para tornar viavel a cooperagdo entre empresas em arranjos pré-competitivos e a
participacdo da Unido na criacdo de centros de pesquisa voltados para atividades
inovadoras, em conjunto com as empresas, facultando a utilizacdo, pela empresas, de
laboratérios e equipamentos das instituicoes cientificas e tecnoldgicas, além de outros
incentivos as empresas que fizerem a opgao de inovar.

Consideramos entdao que, a partir do final da década de 90, com o abandono do
projeto de autonomia tecnolégica e com a abertura da economia, a competitividade passou
a ser elemento importante nas politicas publicas e uma nova perspectiva de superacgédo da
dissociacao entre ciéncia e tecnologia historicamente estabelecida no pais, tendo em vista
um maior envolvimento do setor privado com as atividades de P&D, tornou-se o elemento
central da reforma do setor de C&T. As politicas e propostas em discussdao ou em fase de
implementagdo trabalham com modelos de sistema de inovagdo, identificando as empresas
como l6cus privilegiado da inovacéo.

A concepc¢ao de inovacgao presente nos diversos documentos utiliza as definigcdes e
convengoes estabelecidas pelo Manual de Oslo como referéncia, incorporando alguns
aspectos sugeridos pelo Manual de Bogota no sentido de valorizar as inovacgoes
organizacionais e as intencbes de inovar, mas a inovagdo €& compreendida
fundamentalmente como inovagdo no setor produtivo tendo em vista a competitividade, e a
énfase recai sobre a geracédo de inovagdes tecnoldgicas.

Essa perspectiva de politica de C&T, embora esteja exercendo uma grande influéncia
na formulacao de politicas na América Latina e apresente inUmeros aspectos positivos para
reverter a deterioragdo das capacidades de C&T na regido, nao alcangou um consenso

suficiente para sustar a busca por novos enfoques que oriente as politicas de ciéncia,
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tecnologia e inovagao na regidao (Albornoz, 2002) e apresenta problemas que tem sido
objeto de debate de autores e analistas latino-americanos.

Um primeiro problema e mais fundamental diz respeito a um tema recorrente no
Pensamento Latino-americano em C&T e Sociedade (CTS), o carater imitativo dos modelos
de politicas de C&T na regiao. Ele seria consequéncia da expectativa de reproduzir na regiéao
0os resultados positivos alcancados nos paises desenvolvidos e envolveria sucessivas e
numerosas operacdes de tradugdo, translation e, mais particularmente, de transducédo, que
podem gerar desde pequenos inconvenientes na fase de implementagdo até
disfuncionalidades sistémicas importantes. As duas primeiras foram exploradas por Latour
(1987) e Callon (1992) para caracterizar os complexos processos de mediacbes nas
interagbes das redes, que seriam mais ou menos compativeis e mais ou menos
contraditérios e a ultima, explorada por Dagnino & Thomas (2001), refere-se as mediacoes
no ambito das politicas de C&T, quando um elemento é transladado de um contexto
sistémico a outro.

Essas operagbdes conduziriam a uma perspectiva local problemética do conceito de
sistema de inovacado envolvendo a re-significacdo de conceitos e modelos institucionais. A
perspectiva local de sistema de inovagao depositaria excessiva expectativa na introducéo e
difusdo de métodos gerenciais tanto nas empresas como nas instituicdes de P&D para a
promocao de vantagens competitivas, o que tem sido caracterizado como um enfoque
gerencial do sistema de inovacdo. Ao centrar-se nas empresas como l6cus da inovacao, ela
trabalha com concepgdes genéricas e descontextualizadas que desconsideram as
caracteristicas da dindmica das empresas locais, além de deixarem de fora outros locais
potencialmente importantes na geracao de inovagdes. E, ao considerar que hd uma dinamica
universal da exploragdao do conhecimento cientifico e tecnoldgico, ela deixaria de contemplar
alternativas e novas oportunidades para a atividade cientifico-tecnolégica local e de
fomentar P&D orientadas a satisfacao de necessidades e problemas locais de um modo mais
abrangente. (Dagnino & Thomas, 2001)

Vacarezza (1998), considerando a énfase que a perspectiva gerencial adquiriu nas
politicas de C&T recentes na América Latina, afirma que o mecanismo de gestdo chegou
inclusive a substituir a formulacdo de politicas. Albornoz (1999) também se refere essa
tendéncia de substituicdo da politica pela gestdo. Para Vacarezza (1998), diversamente das
politicas formuladas nas décadas anteriores em que o0s projetos nacionais incluiam as
diversas dimensdes da sociedade e o social subordinava a politica econémica e tecnolégica
em um marco de desenvolvimento do mercado interno, o critério de competitividade

internacional nas novas propostas excluiria o social como nucleo da racionalidade do politico
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e direcionaria o foco da politica de C&T a um setor privilegiado da economia. Com isso elas
teriam menor potencial de resolugdo dos problemas da regiao.

Essa preocupagdo esta presente na reflexdo da maioria dos autores desta corrente,
gque advogam que, mesmo sob as pressdes da globalizagdo da economia, as politicas de
C&T, além de fomentar a P&D e a inovacdo devem levar em conta todas as etapas ou
modalidades do processo social do conhecimento e sua aplicacdo em atividades produtivas
ou orientadas para o desenvolvimento social. O sistema de C&T teria que mostrar
capacidade de responder rapidamente a uma grande variedade de novas demandas,
incluindo os problemas sociais. A C&T seriam entdo instrumentos estratégicos para se atingir
metas de crescimento e de bem-estar social.

Esta perspectiva se articularia com a busca de alternativas para se alcancar um
desenvolvimento econbmico, social e ecoldgico sustentavel para o enfrentamento das
intensas desigualdades e exclusdo social da regido. A caracteristica de sustentabilidade
demarcaria uma natureza mais integradora do que o “desenvolvimento a qualquer custo” ou
de “desenvolvimento para poucos” que tém caracterizado o modelo dominante na atualidade
(Albornoz, 2001; Dagnino, 2002). Nessa perspectiva, o impacto social da C&T teria que ser
um dos critérios orientadores da agdo publica.

Compartilhando dessas preocupacdes, consideramos que uma visdo reducionista do
sistema de inovacao pode afetar negativamente a pesquisa em areas em que os objetivos de
desenvolvimento social tendem a preceder o econémico, como é caso da area da saulde,
particularmente se a reforma do setor de C&T brasileira adotar a politica de inovacéao
tecnoldégica com o cardter substitutivo como indicado por Albornoz (2002). Para este autor,
embora a politica de inovacao seja apresentada como uma politica complementar as
politicas tradicionais, na pratica tem sido aplicada como uma politica alternativa com um
enfoque reducionista que tende a abranger a totalidade do processo de geragdo do
conhecimento cientifico sob a oética da inovacdo. Essa interpretacdo também apresenta
correspondéncia com aquela fornecida por Gibbons et al (1994) que indica, como vimos
anteriormente, que as politicas de inovagédo tendem a subordinar todo o empreendimento
cientifico a inovacgéo industrial e a competitividade.

Os sucessivos adiamentos da implementacdao dos Fundos Setoriais de Saude na
politica de inovagdo brasileira (Conde & Araujo-Jorge, 2003) e a recente mudanc¢a da
denominacao do projeto de Lei de Inovagédo, que trata dos incentivos a inovacdo e a
pesquisa cientifica e tecnoldégica no ambiente produtivo, para Lei das Inovagdes Tecnoldgicas
(Camara dos Deputados, 2004), sustentam aquelas possibilidades. Mesmo considerando o

incremento dos gastos em C&T nos ultimos anos e aqueles que serao acrescidos pelos novos
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recursos do setor privado aportados aos Fundos Setoriais, ndo podemos deixar de relembrar
que os gastos relativos com C&T no pais e na regidao sdo muitos baixos, exigindo definicao
de prioridades para a alocagdo dos recursos. A titulo de ilustracdo, Vacarezza (1998)
menciona que todo o gasto em C&T na América Latina em 1998 equivalia aproximadamente
a metade dos investimentos em P&D de uma Unica empresa americana, a General Motors.

Considerando que, de um modo geral, a estrutura da economia e das prioridades
estratégicas de um pais determinam o carater do investimento publico em P&D e que a
geracdo de conhecimento em areas de importéncia estratégica sdo os objetivos destes
investimentos (Piric & Reeve, 1997), na vigéncia de recursos escassos, estabelecer como
prioridade a geracdo de inovacbes tecnoldgicas articulando-a ao aumento da taxa de
inovagdo nas empresas e afirma-la como objetivo central dos esforgos nacionais em P&D,
certamente coloca em plano secundario os objetivos de satisfacdo de necessidades sociais,
e, dentre estas, as necessidades de saude.

No entanto, em 1988, com a promulgacao da nova constituicao brasileira, o pais fez
a opgao por um sistema publico de saude universal com atengdo integral a salude da
populagdo que tem na busca de eqliidade um de seus eixos centrais — o Sistema Unico de
Saude (SUS). Além de ser integralmente responsavel pelas medidas de saude publica, o SUS
é utilizado por mais de 70% da populagdo como recurso exclusivo de atengdao a saude
(Conde, 1996) e, em funcdo da cobertura restrita dos planos e seguros de saude que néo
cobrem determinados procedimentos, particularmente aqueles de alto custo ou de alta
complexidade, 90% da populacao utilizam o SUS em algum momento (CONASS, 2003).

No &mbito da C&T, diante do novo contexto da saude no pais e ap6s um longo
periodo de operagdo de um modelo extensivo de financiamento da pesquisa no setor
(Guimardes e Viana, 1994), se iniciou um amplo processo de discussdo da necessidade de
prover uma retaguarda cientifica e tecnoldgica ao setor reconhecendo as especificidades
regionais e direcionando-a as necessidades de saude locais por meio do fortalecimento da
articulagédo entre o sistema de salde e o sistema de ciéncia e tecnologia. Considerando a
importancia estratégica da pesquisa em salde, processos de agregacao e de construcao de
agenda liderados pelo Ministério da Saude e pelo CNPq, apoiados pela Organizagdo Pan-
americana de Saude (OPAS), tiveram inicio em 1991 com a realizacdo do seminario Ciéncia
e Tecnologia em Salde: Definicdo de Politicas, Necessidades e Possibilidades. A reuniao
promovida pela Academia Brasileira de Ciéncias em 1994, em que foram definidas as macro-
diretrizes para uma politica brasileira de ciéncia e tecnologia em saude e a realizagdo, nesse
mesmo ano, da | Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Saude marcaram a

participacdo da comunidade cientifica e de usuarios nesses processos (CNPqg, 2003).
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Como conclusdao desses processos, considerados pelo CNPq no marco do
planejamento estratégico, foi instituido em 1997 o Programa de Indugdo Estratégica a
Pesquisa em Saude (PIE/Saude) como um instrumento de indugcdo de pesquisas no setor,
complementar ao atendimento de demandas espontaneas. E, para sua implementacéo,
optou-se por atender a temaéatica das Doencas Infecciosas e Parasitarias Novas, Emergentes
e Reemergentes devido a sua importancia estratégica, uma vez que doencgas dessa categoria
voltaram, nas Ultimas décadas, a se constituir em preocupagédo de 6rgados governamentais e
da comunidade cientifica. (CNPq, 1998)

A criacdo de um departamento com a missdo de desenvolvimento da C&T na area de
salude no Ministério da Saude, as reunides promovidas pelo Ministério com a comunidade
cientifica em 2003, a publicacdo da Agenda Nacional de Prioridades de Pesquisa em Saude
em 2004, além da previsdo da realizacao da Il Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo em Saude neste mesmo ano deram prosseguimento ao ordenamento dos esforcos
nacionais de pesquisa em salde tendo em perspectiva a ampliacdo do papel do Ministério da
Saude no fomento das atividades de pesquisa com o foco e compromisso com a conquista
de melhores niveis de saude para a populacdo (MS, 2004).

Com isso, podemos considerar que a politica de C&T na area de saude, que
tradicionalmente definia a alocacdao de recursos baseada no mérito ou na qualidade
intrinseca dos projetos de pesquisa, sem que fosse dada énfase as suas relagdes externas,
seja com outros projetos da mesma area, seja cotejando com as prioridades do setor, a
partir da década de 90, introduziu uma politica de indugcdo de desenvolvimento de pesquisa
em areas estratégicas em saude.

No plano internacional, as necessidades de reorientacdo da pesquisa em saulde,
especialmente nos paises em desenvolvimento também foi objeto de preocupagdo no
periodo. Os esforgcos mundiais coordenados de vacinagcdo que levaram a eliminagdo ou
drastica reducdo da incidéncia de doencgas como a poliomielite, coqueluche, difteria e variola,
tiveram que ser revistos nas uUltimas décadas do século passado. Em funcédo da emergéncia
da AIDS e de novas patologias, da reemergéncia de antigas patologias com elevado
potencial de difusdo devido ao desenvolvimento de resisténcia aos medicamentos
disponiveis, especialmente a tuberculose e a maléaria, e considerando também a expanséo
de patologias como célera, dengue e hepatites, e as ameacas de bioterrorismo houve uma
mobilizagdo internacional para a reorientacdo dos critérios das prioridades para o
financiamento e fortalecimento da pesquisa em saude que estimularam o estabelecimento
de vinculos nacionais e internacionais e a organizacao de redes de vigilancia para o controle

de doengas.
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As iniciativas da Organizagdo Mundial da Saude (OMS, 1996; 1998), do Banco
Mundial e do Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (UNDP/WORLD
BANK/WHO/TDR, 1997) e a criacao do Global Forum of Health Research sdo representativas
daquela mobilizagao.

As doencas infecciosas e parasitarias sdo a maior causa mundial de morbidade e
mortalidade e, em muitos paises, concorrem como principal causa de sofrimento e morte
prematura. Elas afetam desproporcionalmente os paises em desenvolvimento e o0s
segmentos populacionais mais pobres e, na maioria dos casos, as desigualdades econémicas
e sociais sdo centrais para sua persisténcia e disseminacdo. No entanto, os investimentos
publicos e privados em P&D em saude, que montam cerca de 56 bilhdes de dolares por ano,
sdo gastos em sua maior parte — em torno de 90% — para a pesquisa dos problemas de
salde de 10% da populagdo mundial. Conseqlentemente, os restantes 10% sao utilizados
para pesquisar problemas que afetam 90% da populacdo mundial, as “doencas
negligenciadas”. Essa disparidade tem sido designada de Desequilibrio 10/90. (Global Forum
for Health Research, 1999)

As doencas infecciosas nao constituiriam atrativo ao setor privado. As empresas
envolvidas com a produgdo de medicamentos, por exemplo, colocaram 1233 medicamentos
no mercado entre 1975 e 1997 e apenas 13 desses produtos eram especificos para as
doencas tropicais, sendo que 6 deles haviam sido desenvolvidos com o auxilio do Special
Programme for Research & Training in Tropical Diseases (TDR). (UNDP/WORLD
BANK/WHO/TDR, 2000)

Essas constatacbes levaram a Organizagcao Mundial da Saude a constituir, em 1994,
um Comité ad hoc sobre a Pesquisa em Saude para estudar as opg¢des futuras da pesquisa
em saude, cujo relatério Report of the Ad Hoc Committee on Health Research: Investing in
Health Research and Development foi apresentado em encontro realizado em junho de 1996
com a participagcdo de pesquisadores, autoridades governamentais, organizagdes nao-
governamentais e financiadores de pesquisas. Uma de suas principais recomendacdes era a
criacdo de um Forum Global para a Pesquisa em Saude que teria como objetivo mobilizar
forcas para auxiliar na corre¢do do Desequilibrio 10/90. O Férum, criado em 1997, elegeu o
Desequilibrio 10/90 como principal problema da pesquisa em saude e, a exemplo dos
programas anteriores, enfatizava a necessidade de fortalecer a capacidade de pesquisa nos
paises em desenvolvimento como uma das estratégias mais efetivas para a reversado do
Desequilibrio.

Nesse contexto, as iniciativas do Ministério da Saude e do CNPqg no sentido de definir

a pesquisa em salde considerando as especificidades regionais como prioridade estratégica
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nacional dos investimentos publicos em C&T parecem acertadas, ndo somente em funcgao
das necessidades sociais dramaticas mencionadas acima, se tomarmos o valor publico como
referéncia, mas também seriam legitimadas até mesmo do ponto de vista dos analistas
econdmicos mais conservadores, para quem a intervengdo estatal deve atuar
prioritariamente no ambito da “falha do mercado”, situacdo em que a falha da
competitividade privada ndo estimula o mercado a alocar os recursos eficientemente. (V.
Bozeman, 2000)

Entretanto, estima-se que os investimentos em P&D no setor resultariam em um bom
desempenho académico, sendo eficiente quanto a sua participacdo na ampliagdo do estoque
de conhecimento, mas, de modo semelhante aos investimentos em outros setores no pais
considerados pouco eficientes em termos de geracdo de inovagdes e de beneficios para a
sociedade, predominaria uma baixa capacidade de estimular a transformacdo desses
conhecimentos em bens, servigos e insumos de salde oferecidos a sociedade. (Guimaraes &
Vianna, 1994; Albuquerque & Cassiolato, 2000; Queiroz & Salles-Filho, 2002)

No entanto, a area é considerada uma das areas mais dindmicas do pais em termos
de geracao de conhecimentos e inovacgao, evidenciada por todos os indicadores de C,T&l,
seja como dispéndio publico seja na obtencao de resultados, como trabalhos publicados,
patentes, novos produtos e processos langcados no mercado (MCT/ABC, 2001). Cerca de
30% dos grupos de pesquisa no pais desenvolvem atividades vinculadas a area da saulde,
com grande peso da pesquisa biomédica, e pelo menos 25% dos investimentos das agéncias
federais de fomento sdo destinadas as pesquisas da area (MS, 2001). A importancia dessa
participacado, especialmente da pesquisa biomédica, no conjunto da producgao cientifica no
pais levou-a inclusive a ser identificada como uma das especializagbes nacionais
(Albuquerque & Cassiolato, 2000).

A despeito dos esforgos indutivos iniciados na década de 90, considera-se que o0s
avancos realizados foram insuficientes e que o processo de fortalecimento do da C,T&l em
saude ainda encontra dificuldades para um melhor desenvolvimento, havendo necessidade
de novas reorientacbées do modelo de fomento ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
em saude (MS, 2001). E ainda, que o viés ofertista ainda predominaria, induzindo a um
desencontro entre 0 que se produz e as demandas da sociedade. (V. Queiroz & Salles-Filho,
2002:77)

Essas reorientagdes devem enfatizar acdes em duas vertentes, forjar parcerias que
visem ao fortalecimento da inddstria nacional e realizar atividades de pesquisa e
desenvolvimento dirigidas aos problemas de saude do pais (Fialho, 2001). No entanto, a

énfase tem recaido na primeira vertente, de promocao da articulacdo dos atores publicos e
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privados relevantes para a constituicdo de um sistema de inovagdo articulado em saude no
pais a ser catalisado pelo Fundo Setorial da Saude. (V. Queiroz & Salles-Filho, 2002:79)

A andlise apresentada pelo documento da Conferéncia Nacional de C,T&l também
corrobora esta perspectiva: “o que falta é a articulagcdo das partes deste sistema de acordo
com uma politica de competitividade que se baseie no poder de compra do Estado e na
orientacédo dos esforgcos de pesquisa e desenvolvimento em vacinas estratégicas, segundo as
necessidades de saude da populacgdo. Estas iniciativas devem superar o forte hiato existente
entre as atividades de pesquisa e producéao industrial”. (MCT/ABC, 2001:111)

Deste modo, a tendéncia principal das propostas mais recentes de reorientacdo da
politica de C&T em saude vem refletindo a perspectiva predominante na politica C&T de
constituicdo ou fortalecimento de um sistema nacional de inovagdo. E, também nesse
contexto, voltamos a encontrar alguns problemas de transduc¢do indicados acima que tocam
nosso objeto de investigacéo.

Grande parte dos diagndsticos de “desencontro entre o que se produz e as demandas
da sociedade”, “necessidade de pesquisa e desenvolvimento dirigidas aos problemas de
saude do pais” ou “baixa capacidade de estimular a transformacao desses conhecimentos
em bens, servicos e insumos de saude oferecidos a sociedade” trabalha com a perspectiva
de que as demandas da sociedade ou os problemas de saude seriam mais adequadamente
atingidos por meio de inovacbes tecnoldgicas na esfera produtiva relacionadas a novos
medicamentos, vacinas e equipamentos. Desse ponto de vista, a aproximacao dos esforgos
de pesquisa aos processos industriais resultariam em atendimento mais satisfatério daquelas
demandas.

Por outro lado, os indicadores cientométricos sdo indicados com grande freqUéncia
como evidéncia daquela dissociacdo. A pesquisa nessa area padeceria de grande fragilidade
no ambito do desenvolvimento tecnoldogico e, em lugar de gerar aqueles produtos, que
supostamente poderiam ser mensurados por meio de registros de patentes, apresentaria
resultados predominantemente sob a forma de publicagbes sem grande correspondéncia
com as necessidades de saude ou com baixa capacidade de produzir impactos efetivos na
situacdo de saude da populacéo.

Embora os esforgcos tecnolégicos devam ser um componente fundamental das
politicas de C&T em saude e concordando que hé necessidade de explorar mais efetivamente
0 potencial de aportes da P&D da area para a geragédo de inovacgoes, o foco de nossa atengéo
neste trabalho, como vimos anteriormente, se dirigiu a outros resultados da P&D da area de
salde que supomos produzir impactos significativos e que, no entanto, ndo sado ou séao

pouco considerados nos diagnésticos que fundamentam a reorientagdo da C&T em salde.
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Consideramos que, em grande medida, a auséncia desses resultados da pesquisa nos
diagnoésticos da C&T em saude decorre do estagio incipiente do desenvolvimento de
metodologias que se ocupem da andlise e avaliagdo dos impactos da pesquisa na sociedade,
gue sO recentemente comecaram a ser desenvolvidas. Tendo em vista o exame do estado da
arte da avaliagdo da pesquisa e a busca de elementos para o desenvolvimento da
metodologia para a anélise dos resultados na pesquisa desenvolvida no Instituto Oswaldo
Cruz, com o objetivo de examinar sua relevancia e seus impactos, a proxima segéo
apresenta a revisdo da literatura que se ocupa da avaliagcdo e da analise de impactos da

pesquisa.

2.3. Analise dos impactos socioeconomicos da pesquisa

2.3.1. Introducao

Com a perspectiva de construir uma metodologia que possibilitasse a apreciacdo da
relevancia da pesquisa biomédica, examinamos a literatura que se ocupa da avaliagdo da
pesquisa e da analise dos impactos da pesquisa.

Embora as dificuldades e limitagcbes para avaliar os beneficios e impactos
socioecondmicos da pesquisa sejam iniUmeras, esforgcos no campo da economia da inovacao,
mais voltados para a avaliagdo dos impactos econémicos, e estudos que buscam
desenvolver metodologias para a avaliagcdo dos impactos sociais da pesquisa tém produzido
algum avango.

O processo de avaliacdo da qualidade cientifica da pesquisa esta profundamente
enraizado no préprio fazer cientifico. Cada proposta de pesquisa apresentada, cada artigo
publicado ou promocédo académica é submetido a um rigoroso processo de avaliagdo por
meio da revisao por pares da comunidade cientifica (peer review).

Essa perspectiva, que situa a ciéncia como atividade socialmente construida e
essencialmente auto-regulada por vigorosos procedimentos de controle da qualidade
cientifica integrados ao processo de produc¢do do conhecimento, tem fundamentado, quase
qgue exclusivamente, a l6gica das agéncias financiadoras e dos 6rgdos governamentais na
alocagdo dos recursos para a pesquisa. Os critérios para a tomada de decisdo para a
distribuicdo dos recursos para a pesquisa poderiam, entdo, ser caracterizados como uma
extensao do préprio processo de controle da qualidade cientifica. (Arnold & Balazs, 1998)

O estudo realizado por Davyt (2001) chega a conclusdo semelhante com relacdo ao
modelo institucional brasileiro em que os processos decisorios, especialmente nas agéncias
de financiamento, também se baseiam no nivel de exceléncia ou da qualidade cientifica da

pesquisa, aferidas a partir de processos de avaliacdo por meio da revisdo por pares da
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comunidade cientifica e com baixo grau de preocupagdo com sua relevancia em termos da
realidade socioecondmica nacional.

No entanto, as demandas por prestacdao de contas dos investimentos publicos de um
modo geral, traduzidas por exigéncias de maior efetividade e eficiéncia do gasto publico,
tém se intensificado nas ultimas décadas atingindo inclusive a pesquisa. Os custos
crescentes da pesquisa vém pressionando e dificultando a tomada de decisdo sobre os
investimentos. Além desses fatores, o crescimento da participagdo de organizacoes
internacionais no financiamento plblico da pesquisa também concorre para o
desenvolvimento de novas metodologias de avaliacdo da pesquisa que, para além daquelas
utilizadas para o controle da qualidade cientifica, busquem medir seus impactos
socioecondmicos diretos e indiretos ao nivel das organizagdes, dos paises, regides e em nivel
mundial.

Essas metodologias envolvem o desenvolvimento de ferramentas de selegdo e
priorizacdo para subsidiar a formulacdo de politicas de C&T estratégicas em que a alocacao
dos recursos publicos reflita com maior acuidade as prioridades econémicas e sociais dos
paises. Nesse novo contexto, as instituicbes que desenvolvem pesquisa também passaram a
sofrer pressbes para que demonstrassem a relevancia para o usuario, suas relacbées com a
industria e a utilidade de suas atividades. (Cozzens, 2000; Arnold & Balazs, 1998; Van der
Meulen & Rip, 2000)

Aquelas pressdes tém estimulado estudos sobre o impacto socioeconémico da
pesquisa e o desenvolvimento de metodologias de avaliagcdo de impacto, porém, a
compreensdo ainda insatisfatéria das relagdes entre economia e pesquisa tem criado
obstaculos para que se alcance metodologias com um nivel de especificidade que as torne
Uteis e operacionais para a formulagdo de politicas. As abordagens econdmicas podem
revelar que mais ciéncia geralmente € bom para a economia, mas nao qual ciéncia. (Arnold
& Balazs, 1998)

A fragilidade da compreensdo das relagbes entre a pesquisa e seus efeitos
socioecondmicos € uma conclusdao universalmente presente nos estudos deste campo.
Também héa consenso em torno da necessidade de pesquisa e de esforgos ulteriores por
parte da comunidade de avaliadores, ndo somente sobre a pesquisa mas também sobre as
outras partes do sistema de inovagdo, para que se alcance ferramentas mais efetivas para
avaliar o impacto da pesquisa e, conseqiientemente, para definir prioridades nas politicas de
C&T.

Os esforgos realizados por Freeman (1972) para avaliar a utilidade da pesquisa em

nivel nacional na década de 70 ja enunciavam a ordem de problemas e obstaculos que
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continuam a ser referidos e enfrentados pelos estudos mais recentes. Esse autor indicava
que os indicadores habitualmente utilizados, como indicadores de invencgdes, patentes e
inovacdes nao eram suficientemente confiaveis. Medidas indiretas, como a nog¢do de que a
pesquisa meédica reduz a mortalidade e a morbidade, ndo estariam vinculadas a P&D como
Unico fator de causalidade. A revisdo por pares apdia-se em julgamento subjetivo, estando
sujeita a desvios e a dependéncia de valores. O autor sugeria que as solugdes dos
problemas adviriam de abordagens interdisciplinares das ciéncias sociais, citando como
exemplos as ciéncias econémicas, politicas e a psicologia.

Diversos autores mencionam que a construcdo de modelos para a analise das
relacoes entre a pesquisa e seus impactos sociais e econdémicos &€ um processo complexo e
de dificil obtencdo porque os impactos sdo indiretos e seus resultados e produtos sédo de
natureza multidimensional. Ben Martin (1996) indica que eles se distribuem entre pelo
menos quatro dimensbes: contribuicbes cientificas ao estoque de conhecimento;
contribuicdes educacionais; contribuicdes tecnologicas e contribuicoes culturais.

Dentre as dificuldades que se interpdem para o alcance desses objetivos também
podemos destacar algumas que decorrem das préprias caracteristicas especificas da
organizacdo e do desenvolvimento da pesquisa e dos modos de obtencdo de seus
resultados. Para Cozzens (1994), grande parte dessas dificuldades gira em torno do
estabelecimento de objetivos e dos meios para avaliar os resultados em confronto com esses
objetivos. A organizacdo das atividades de pesquisa em programas que congregam diversos
projetos ou componentes, cada um deles com seus proéprios objetivos, conformaria um
conjunto com muitas interconexdes que impediria uma analise individualizada de projetos.
Uma avaliagcdo consistente teria que ter como foco a combinagdo das partes e suas
interconexdes e os resultados que as atividades produziram conjuntamente. A autora
salienta ainda que a histéria da C&T é pontuada por exemplos de resultados inesperados e
ndo previstos que emergiram do desenvolvimento de uma pesquisa bésica gerando
aplicagdes disseminadas para muitos campos, o0 que constituiria um problema adicional.

A revisdo da literatura sobre os impactos socioeconémicos da pesquisa nos permitiu
delinear duas grandes areas de estudos e desenvolvimento de metodologias. A primeira, em
desenvolvimento desde a década de 70, se dedica mais intensamente a analise dos
beneficios econbmicos e se situa num &ambito que mais recentemente, em funcado da
importadncia que a inovagcdo veio adquirir para o desenvolvimento econdémico e do
conseqliente interesse em seu estudo, vem sendo denominado de literatura da inovagdo. A
segunda, de desenvolvimento mais recente, tem como preocupacdo principal os beneficios

para a sociedade advindos da pesquisa. Lancaremos mao da revisédo realizada por Arnold &
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Balazs (1998) para a OCDE para apresentar a primeira area e nos deteremos em seguida

sobre a segunda, que nos fornecerd mais subsidios para a constru¢cao de nossa metodologia.

2.3.2. Impactos economicos da pesquisa

Os modelos de avaliacdo predominantes desde o pdés-guerra tomam como base o
modelo linear e enfocam principalmente a qualidade cientifica da pesquisa por meio da
revisdo por pares da comunidade cientifica (peer review) e de técnicas bibliométricas
(analise de impacto e contagem de citagcdes). Posteriormente, com o advento de programas
governamentais de apoio a inovacao nos paises de economia avancgada, técnicas mais
elaboradas de avaliagcao dos efeitos socioecon6micos diretos e indiretos foram introduzidas,
como a realizagcdo de inquéritos mais profundos dos programas complementados por
técnicas quantitativas e econométricas, como, por exemplo, a analise de custo-beneficio.
(OCDE, 1997b)

Com o reconhecimento da natureza complexa e interativa da inovacdo e com a
ampliacdo dos instrumentos de politica abrangendo uma gama cada vez maior de
atividades, um maior refinamento das técnicas quantitativas e maior atencao aos aspectos
referentes a constituicdo de redes, efeitos de aprendizado, dentre outros aspectos
considerados o soft side da inovagdo, tém sido buscados com intuito de aprimorar as
técnicas de avaliagdo dos impactos econdmicos da inovagédo. (OCDE, 1997b)

Nas abordagens macroecondmicas, as diversas tentativas de vinculagdo da pesquisa,
ou da ciéncia de um modo geral, com beneficios para as industrias esbarraram-se nas
dificuldades em atribuir relacbes de causalidade. Embora n&o se tenha alcangado métodos
acurados para estimar o retorno dos investimentos publicos na pesquisa, um grande corpo
de evidéncias indicou que, em nivel agregado e nas grandes economias, o0 retorno
econdébmico direto da ciéncia é muito melhor do que aquele obtido pelos investimentos
tradicionais, sejam investimentos bancérios ou no mercado de acgbes. (Arnold & Balazs,
1998)

Os pioneiros da economia do conhecimento, observando que as analises de custo-
beneficio apresentavam grandes limitacdes para a avaliacdo dos investimentos na pesquisa,
recorreram as teorias da informacao pretendendo enfocar o papel da geracado de informacao
e de aprendizado no processo da pesquisa, as conexdes entre as atividades da pesquisa
béasica e aplicada e a disseminagdo do conhecimento gerado pela pesquisa basica. David &
Foray (OCDE 1994) investigaram o que chamaram de distribuigdo do poder no sistema de
inovacdo, ou seja, as capacidades para assegurar o acesso oportuno dos inovadores ao

estoque de conhecimento. lIdentificaram as caracteristicas dos sistemas de distribuicdo bem
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sucedidos que incluiam as capacidades dos dominios da educagdo e treinamento e das
organizacdes industriais e financeiras. Porém, a andlise ou 0 mapeamento dos beneficios
econdmicos oriundos da pesquisa ainda apresentariam dificuldades de tal monta que esses
autores sugeriram que a analise econémica do retorno da pesquisa se ativesse a analise da
produtividade das atividades da pesquisa propriamente ditas em lugar de mapear os
beneficios econdmicos.

Estudos sobre as relagdes entre a pesquisa académica e a performance econ6mica,
realizados pelo Science Policy Research Unit (SPRU - University of Sussex,) propdem
diversas categorias de beneficios econbmicos originados pela pesquisa, que vém sendo
utilizadas por estudos da inovacgao. (Martin et al, 1996)

Essas categorias abordam fundamentalmente as relagcées entre a pesquisa académica
e a industria e abrangem: (1) o aumento do estoque de informacao util, (2) novos
instrumentos e metodologias, (3) formacdo de competéncias e poOs-graduados com
competéncias especificas, (4) acesso a redes de especialistas e de informacobes, (5) solucéao
de problemas tecnolégicos complexos e (6) criacdo de empresas baseadas em conhecimento
(spin-off companies).

(1) O aumento do estoque da informacao util é o resultado mais ébvio da pesquisa
basica e implica a expectativa de impactos econémicos de longo prazo. No entanto, alguns
tipos de conhecimentos e informagdes produzidos pela pesquisa podem ser utilizados e
avaliados no curto prazo. O conhecimento economicamente Util é principalmente constituido
por informacdo codificada a ser absorvida pelas empresas e outros potenciais usuarios e
ainda uma grande parte de conhecimento tacito, geralmente distribuido por meio de canais
informais e contatos pessoais. Neste toOpico ainda sdo estudadas as capacidades absortivas
dos usuarios ou seja, as capacidades necessarias para possibilitar o acesso € a compreenséao
dos novos resultados cientificos.

(2) Os novos instrumentos e metodologias representam os ‘bens de capital’ da
industria da pesquisa cientifica. Os instrumentos e equipamentos desenvolvidos para a
realizacdo de pesquisas podem eventualmente ser transferidos para o setor comercial tanto
para a produg¢do quanto para as atividades de pesquisa industrial.

(8) A formagédo de competéncias, particularmente de graduados e pds-graduados com
competéncias especificas, representa a principal conexdo entre a ciéncia e a industria. As
capacidades de absorver e utilizar conhecimento do pessoal com treinamento em pesquisa
sdo Uteis para o desenvolvimento de atividades de P&D e outras fungbes técnicas em

empresas de base tecnolégica e industriais.
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(4) O acesso a redes de especialistas e de informagdes também é um elemento
crucial para as atividades de P&D industriais. Como grande parte das informacdes e
conhecimentos utilizados pelos setores de P&D das empresas provém da absorgdo de
conhecimentos produzidos externamente, em parte pela comunidade cientifica, a
participacdo nessas redes possibilitaria o acesso precoce aos novos conhecimentos por meio
da participacdo em conferéncias, acesso a relatérios e publicagdes internas e intercAmbios
de diversos tipos. As empresas utilizam diversos meios para se habilitarem a participar das
redes. Estudo realizado por Hicks (1995) indicaram que os departamentos de P&D das
empresas publicam os resultados de suas pesquisas como ‘tiquete de entrada’ nas redes
cientificas internacionais. O relatério PACE (Arundelet et al, 1995) enfatizou a importancia
dada pelas grandes empresas européias no monitoramento dos desenvolvimentos da
pesquisa publica e o uso disseminado de mecanismos informais e de participagdo nas redes
para ter acesso a esses desenvolvimentos. Esses elementos evidenciam que as empresas
que desenvolvem atividades de P&D consideram as conexfes com a pesquisa académica
vitais e que despendem recursos para monitora-la.

(5) A solugcédo de problemas tecnolégicos complexos é outro meio pelo qual a ciéncia
contribui para a economia. Além do monitoramento dos desenvolvimentos na fronteira do
conhecimento produzidos pela pesquisa, as industrias de alta tecnologia também buscam
relacbes com a ciéncia basica como fonte de auxilio e assisténcia para a solugcdo de
problemas especificos, geralmente na 4area de metodologias experimentais e na
instrumentacdo da pesquisa.

(6) Alguns estudos da inovacao demonstraram haver relagdo positiva entre o
financiamento da ciéncia, inclusive da ciéncia basica, e a criagcdo de empresas baseadas em
conhecimento (spin-off companies). Embora se estimasse que esse fenbmeno pudesse
representar o maior beneficio econébmico da pesquisa académica, as evidéncias empiricas
nao confirmaram essas expectativas. Sdo muito poucas as idéias emergidas no ambito da
pesquisa que se tornam realidade comercial por meio da criagdo de novas firmas. Ao
contrario das expectativas, o grande niumero de empresas que eventualmente se aglomeram
em torno das universidades o fazem por considerar atraente essa proximidade e ndo porque
estejam efetivamente absorvendo e comercializando capacidades cientificas. E aquelas que
podem ser consideradas spin-off da pesquisa bésica ndo se baseiam em novos produtos,
mas nas competéncias e no conhecimento acumulados no setor publico. Elas sé&o
importantes para a performance de economias regionais e contribuem para a criagdo de

empregos e transferéncias de conhecimentos e tecnologias na regiao.
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A importancia relativa das transferéncias diretas e indiretas na relacdo academia-
industria varia de acordo com o setor industrial. Um estudo conduzido por Pavitt (1995) nos
Estados Unidos indicou que essas relagdes sdao mais intensas entre a quimica basica e as
industrias quimicas (farmacéuticas, do petrdleo e quimica). De acordo com o autor, metade
das industrias que apresentavam ligagdes com a ciéncia basica pertenciam a este setor.
Ligagdes entre a ciéncia bésica e produtos elétricos e eletrdnicos representaram cerca de
30% e menos de 10% encontravam-se em setores de maquinaria nao-elétrica, de
automdéveis e aeroespacial. Este ultimo setor, no entanto, empregava quase metade dos
cientistas e engenheiros qualificados nos Estados Unidos.

Embora os estudos econémicos em nivel macro sugiram uma forte correlagédo positiva
entre as atividades de pesquisa e o crescimento econémico, eles ndo fornecem um nivel de
detalhamento que permita subsidiar a escolha entre alternativas para os investimentos
cientificos. Esse nivel de detalhamento deve ser buscado em abordagens em nivel micro. No
entanto, as ferramentas deste nivel existentes atualmente ndo sao satisfatérias para avaliar
os impactos econémicos da pesquisa. A multiplicidade de ligagbes entre a pesquisa
académica e a industria e o fato dos impactos ocorrerem de forma indireta indica que as
abordagens centradas em projetos, freqientemente utilizadas, ndo sdo adequadas para dar
conta da complexidade do fenbmeno, e a agenda da avaliagdo tem hoje como pontos
principais a melhoria dos modelos de analise dos impactos da pesquisa, considerados por
Arnold & Balazs modelos ainda grosseiros na ocasido de sua revisdo, e 0 aprimoramento das

ferramentas de avaliacado. (Cozzens, 2000; Arnold & Balazs, 1998)

2.3.3. Impactos sociais da pesquisa

Como pudemos confirmar em nossa revisdo, a maior parte da literatura recente sobre
0s impactos da pesquisa centra-se na perspectiva de articulagdo do desenvolvimento
cientifico-tecnoldégico com o desenvolvimento econdmico, tendo em perspectiva a inovagéo
como fator dominante do crescimento econémico.

Com relacdo a éarea da salde, entretanto, acreditamos que a perspectiva de
desenvolvimento cientifico-tecnolégico deva ser articulada, para além do desenvolvimento
econbmico, com a maximizagdo dos beneficios sociais. Esta perspectiva vem mobilizando
inclusive os paises que auferiram as maiores vantagens econdmicas oriundas das pesquisas
em salde, como os Estados Unidos, onde se constatou que os avangos espetaculares na
pesquisa biomeédica tiveram como conseqiiéncia um aumento exorbitante dos custos da
atencdo a salude, o aumento da iniqlidade do acesso ao cuidado de salde e niveis
mediocres de saude publica. (CSPO, 2001)
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Nossa observagédo de que diversas atividades e produtos relacionados com a pesquisa
desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz se relacionavam com o SUS e outros usuarios,
sugerindo diversos tipos de beneficios que extrapolavam o foco das analises desenvolvidas
pelos estudos da inovacao e, por outro lado, considerando que as técnicas bibliométricas,
também insuficientes para avaliar aquelas atividades e produtos, ainda predominam nas
avaliacbes dos resultados da pesquisa e exercem grande influéncia sobre a formulacao de
politicas, pretendiamos desenvolver uma metodologia que permitisse uma anélise integrada
e abrangente que colocasse em perspectiva os resultados e produtos da pesquisa biomédica
e suas relagbes com seus usuarios.

Nossa busca por estudos que pudessem subsidiar essa perspectiva de andlise da
pesquisa permitiu localizar alguns centros académicos que vém desenvolvendo metodologias
gque tomam como referéncia inicial o estudo realizado por Spaapen & Sylvain (1993) no
inicio da década de 90, Avaliando o valor da pesquisa para a sociedade. Fazendo uma
analogia com a avaliacdo da qualidade intrinseca da pesquisa ou qualidade cientifica, os
autores consideraram que sua metodologia avaliaria a qualidade social da pesquisa.

O estudo de Spaapen & Sylvain (1993) tinha como objetivo o desenvolvimento
conceitual e metodolégico para a avaliagcdo da qualidade social da pesquisa a partir de
pesquisa empirica conduzida pelos Conselhos Setoriais da Holanda, que tém como funcao
assessorar a politica de pesquisa enfocando a funcdo da pesquisa na e para a sociedade. O
conceito qualidade social se referia ao valor potencial da pesquisa para a sociedade, sendo
que social se referia ao contexto mais abrangente em que a pesquisa é conduzida, do local
onde se desenvolvem suas atividades até o publico mais geral. Os autores indicam que
estdao qualificando como qualidade social o que é mais freqientemente designado de
relevancia da pesquisa (Spaapen & Sylvain, 1993:118).

Spaapen & Sylvain indicavam que alguns aspectos dos processos tradicionais da
avaliacdo da pesquisa teriam que ser revistos para que se alcangasse uma abordagem mais
integrada e mais condizente com as novas caracteristicas da pesquisa. Essas novas
caracteristicas envolveriam: uma mudanc¢a de orientacdo da pesquisa basica em direcao a
aplicagdes préaticas; uma crescente orientacao da pesquisa para o mercado; um aumento da
interacdo entre ciéncia e tecnologia; novas perspectivas da relagdo entre a universidade e a
industria; um crescente interesse das politicas de C&T na pesquisa estratégica e aumento da
demanda do publico em geral por demonstracdo do retorno dos investimentos em pesquisa.

A avaliacao tradicional da pesquisa se fundamentaria na idéia de que a ciéncia € uma
atividade social distinta e mais ou menos destacada da sociedade com suas préprias normas

e valores, sendo mais adequadamente avaliada sem a interferéncia de atores externos.

72



Nessa perspectiva, as relagbes entre a ciéncia e a sociedade seriam essencialmente
unidirecionais fluindo da ciéncia para a sociedade, o que levaria a estudos avaliativos
focados nos processos de implementacao e aprimoramento da acessibilidade da ciéncia e da
tecnologia pela sociedade. Um outro aspecto problemético das avaliagbes tradicionais
decorreria da linearidade que dominaria suas abordagens influenciando os conceitos e,
conseqliientemente, os procedimentos das avaliagbes. As tentativas de avaliagcbes mais
integradas realizadas anteriormente teriam sucumbido aos efeitos daquela dicotomia e, em
geral, acabavam avaliando a qualidade cientifica da pesquisa, especialmente porque seu
instrumental metodoldgico se encontrava bem mais desenvolvido.

Para a construcdo da metodologia que almejavam, os autores indicaram como
principal problema a reconciliacdo das agendas governamentais, da comunidade de pesquisa
e dos principais grupos de interesse. As dificuldades para tal reconciliagdo adviriam das
diferencas de suas caracteristicas como empreendimentos sociais, de seus diferentes
objetivos e horizontes no tempo. Um problema adicional envolveria a falta de comunicacéo
entre os participantes relevantes do processo, ndo somente entre os varios grupos sociais,
mas também no interior dos grupos.

Como conseqiéncia desta constatacdo, os autores propuseram que a avaliagao
enfocasse a estrutura de comunicacdo e se baseasse nas partes relevantes das interacées
entre ciéncia e sociedade, considerando particularmente os resultados e produtos da
pesquisa (outputs), as diferentes formas da demanda social e os diferentes meios de
comunicagcdo que ciéncia e sociedade utilizam para interagir. Essas diferentes partes do
processo de comunicagdo serviriam para o desenvolvimento de critérios e indicadores da
avaliacdo da qualidade social da pesquisa.

Os critérios da qualidade social baseados nas interagdes entre a pesquisa e a
sociedade levariam ao mapeamento das particularidades da estrutura de comunicagéo,
incluindo as categorias dos resultados, dos meios e da demanda e requereriam também uma
analise de conteudo dos principais temas da pesquisa e da demanda social dos casos
particulares. Como etapa subseqiiente, os autores indicam a construgdo de indicadores
efetivos e estratégicos para mensurar os diferentes elementos das duas etapas anteriores e
disponibilizam uma grande gama de indicadores possiveis, alertando que o desenvolvimento
de indicadores encontrava-se em um estagio extremamente prematuro. Como ultima etapa,
os atores envolvidos devem ser consultados sobre as definicbes dos procedimentos
anteriores e o processo de avaliagdo deve ser realizado com sua colaboragéo.

Ao aplicar sua metodologia para fins apenas ilustrativos, os autores utilizaram duas

instituicbes envolvidas com pesquisa sobre os cuidados preventivos da area da salde e
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constataram que as informagdes sobre os resultados e produtos da pesquisa sdo mais
facilmente obtidas por constarem de relatérios anuais e que, de um modo geral, ha muito
mais informacéo disponivel do lado da oferta do que do lado da demanda, o que néo
impediria a construgdo de indicadores que iluminassem as interagbes entre ambos. Os
autores ndo levaram em consideracdo os insumos (inputs) da pesquisa e, para reduzir o
desvio, trabalharam com médias ponderadas. Por fim, dispuseram os valores obtidos em um
grafico com quadrantes definidos por eixos representativos das diversas categorias de
indicadores permitindo uma representacéo visual da orientagcdo da pesquisa em sua relagéo
com seus ambientes relevantes nas suas diferentes dimensdes.

Outro estudo relevante desta vertente, ainda na Holanda, foi realizado por Van der

Meulen & Rip (2000) que, também considerando as “...pressdes sobre as instituicdes que
desenvolvem pesquisa basica para que demonstrem a relevancia para o usuario, relagoes
com a industria ou utilidade de suas atividades...” , realizaram uma revisdo de 17 processos
de avaliacdo ocorridos em diferentes partes do sistema de pesquisa holandés com a intencéao
de explorar as experiéncias de avaliacdo da qualidade social da pesquisa no interior desses
processos.

Os autores relatam que a politica cientifica holandesa deu inicio a avaliagéao
sistematica da pesquisa ao final da década de 80 e que o conceito de qualidade social foi
introduzido nessas avaliagdes no inicio da década de 90. O estudo de Spaapen & Sylvain
(1993) é indicado como marco de referéncia dessa introducao. Desde entdo, os processos de
avaliacdo da pesquisa se tornaram mais freqlentes e o escopo das avaliagcbes mais
abrangentes. Examinando os processos de avaliagdo realizados em universidades e
institutos de pesquisa concluiram que, embora a avaliagdo da qualidade cientifica ainda
tenha preeminéncia nos processos avaliativos, a avaliagdo da qualidade social tornou-se
parte da maioria dos processos examinados. A qualidade social foi considerada na avaliagéo
de 14 dos 17 casos.

Os autores trabalharam com as categorias de relevancia e de impacto para a anélise
realizada. A relevancia se relaciona com os objetivos, expectativas ou promessas dos
projetos ou programas de pesquisa. Cada projeto ou programa sempre esta vinculado a
questdes externas, sejam elas tecnologias industriais, problemas de salde, ambientais,
sociais ou do dominio da aprendizagem social ou da cultura. Trata-se da relevancia para o
usudrio e é particularmente importante nas avaliagdes ex ante, porém podem também ser
utilizados nas avaliagbes ex post. O impacto se refere a apropriagdo dos resultados da

pesquisa ou dos efeitos dessa apropriacdo. Em geral é uma combinacdo dos resultados de
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diversos projetos, achados iniciais ou experiéncia adquirida pelos agentes envolvidos nas
atividades de pesquisa, e deve tomar parte das avaliagdes ex post.

A anédlise da relevancia envolve identificar as promessas ou expectativas da pesquisa
geradas em torno de demandas bem articuladas e consolidadas em confronto com o
potencial da pesquisa em poder cumpri-las, que é uma pré-condicdo analisada em processos
anteriores a avaliagdo da relevancia. A andlise do impacto apresenta muitas limitagdes,
essencialmente em funcdo do problema da atribuicdo. Os impactos podem ser difusos,
geralmente sdo co-produzidos e combinam resultados de diversos projetos de pesquisa e
podem ocorrer muitos anos apos a disponibilidade dos resultados. Os autores, apoiados em
estudos desenvolvidos pelo Conselho de Pesquisa Social e Econémica do Reino Unido,
propéem entdo que em lugar de mensurar os impactos propriamente ditos, se mapeie as
rotas percorridas pelo conhecimento até eles e que a avaliacdo se baseie em estimativas
sobre a natureza e a densidade da viagem do conhecimento ao longo dessas rotas, pois, de
um modo ou de outro, o conhecimento encontraria um caminho até seus usuarios.

A analise dos 14 processos avaliativos selecionados pelos autores evidenciou que os
processos consideravam pelo menos trés dimensbes: a expectativa de que a pesquisa
apresentaria contribuicbes ao desenvolvimento socioecondmico (relevancia) que foi a
principal dimensao utilizada; a interagdo com usudrios ou outros atores sociais; e a efetiva
utilizacdo dos resultados, sendo que os dois Uultimos geralmente foram analisados
conjuntamente. Os autores constataram ainda que, em algumas areas, como as
engenharias, a quimica e as ciéncias aplicadas, as interagdes entre a pesquisa e a sociedade
ja estdao bem articuladas e institucionalizadas.

Nesta andlise também se compilou uma longa relagdo de critérios e indicadores
utilizados pelas diferentes instituicbes nos processos de avaliagdao. No entanto, os autores
recomendam que o aprimoramento da avaliagdo da qualidade social dos programas de
pesquisa nao deveria se orientar para a padronizagdo de um conjunto de critérios e
indicadores, mas para a ampliagdo do escopo dos relatérios de auto-avaliagdao, que deveriam
considerar as especificidades do dominio da pesquisa e da posi¢cdo e missdo do grupo de
pesquisa. Nesse sentido as informagbes deveriam abranger: especificacdo da estratégia do
programa para alcancar seus objetivos sociais; relevancia do programa de pesquisa nos
estudos prospectivos (foresight), assessorias e participacdo em programas nacionais de
pesquisa; atividades de transferéncias, como contratos de pesquisa, cursos, manuais,
workshops, entre outros; e efetivo impacto da pesquisa por meio de patentes, produtos

realizados e papel critico no debate social.
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Os autores concluiram que na Holanda ainda ndo haveria o que possa ser designado
de boas-praticas de avaliagdo da qualidade social da pesquisa. No entanto, o processo de
aprendizagem estaria em desenvolvimento. A auséncia de procedimentos, métodos e
critérios estabelecidos no contexto da avaliacdo ex post estaria relacionada com uma
insuficiéncia mais geral da avaliacdo ex post naquele pais, onde as avaliagbes ex ante estéo
mais desenvolvidas. Isso ndo implicaria que se deva negligenciar a qualidade social. Ao
contrario, as pressdes para que ela seja incluida nos processos avaliativos sdo cada vez
maiores e os autores alertam para o risco de solugdes apressadas que obstaculizem o
processo de aprendizagem de boas praticas, como, por exemplo, divulgar os bons exemplos
ou buscar indicadores faceis.

Na Inglaterra, alguns estudos preocupados com os impactos da pesquisa também
vém se dedicando ao desenvolvimento de metodologias para a avaliacdo dos impactos
sociais da pesquisa. A Science Policy Research Unit (SPRU) da Universidade de Sussex, com
longa tradicdo de avaliagdo dos impactos econédmicos da pesquisa, foi contratada em 1998
pelo Conselho de Pesquisa Social e Econémica britanico para desenvolver abordagens
praticas que permitissem avaliar o impacto da pesquisa sobre publicos ndo-académicos.
(Molas-Gallart, Tang & Morrow, 2000) Paralelamente, por encomenda do Departamento de
Saude britanico, o Health Economics Research Group da Universidade de Brunel realizou
estudos para a aplicacdo de um modelo de avaliacao dos beneficios dos projetos de pesquisa
em saude para o monitoramento da pesquisa, por meio de questionarios (Hanney, Davies &
Buxton, 1999).

Ambos os estudos utilizam enquadres semelhantes ao proposto por Spaapen &
Sylvain, no que diz respeito aos grandes eixos abordados: os resultados e produtos da
pesquisa (outputs), os canais de difusdo e os usuarios ou beneficiarios da pesquisa.

Os impactos da ciéncia e da tecnologia na sociedade também tém sido objeto de
preocupacdo de analistas e pesquisadores latino-americanos. Pesquisadores vinculados a
Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT) e ao movimento
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade vém empreendendo esforgos para o desenvolvimento de
estratégias de analise do impacto social da C&T e a RICYT realizou trés oficinas anuais a
partir de 1998 com o objetivo de promover reflexbes tedricas e metodoldgicas acerca da
medicdo do impacto social. (Estébanez, 2003; Cerezo & Lujan, 2002; Dagnino & Thomas,
2002; Albornoz, 1999; Polcuch, 2000)

Polcuch (2000), ao discutir a questao da medigdo do impacto social, distinguia trés
niveis de impacto da ciéncia e tecnologia: impacto no conhecimento, impacto econémico e

impacto social. Os impactos no conhecimento seriam aqueles medidos por técnicas
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cientométricas e ja possuem grande tradicdo. Os impactos econémicos também teriam
definicbes mais precisas com indicadores normalizados pela OCDE que consideram a balancga
de pagamento da tecnologia, o comércio de bens de alta tecnologia e, principalmente, a
inovagdo tecnoldgica. Com relacdo aos impactos sociais, as iniciativas da RICYT seriam
pioneiras na tentativa de desenvolver indicadores especificos.

A omissdao do desenvolvimento de indicadores de impacto social resultaria da
tendéncia de se considerar o impacto social como decorréncia do impacto econdémico,
tomando como base o conceito de inovagao tecnoldgica industrial ou empresarial. Para o
autor, essa visdo poderia ser interpretada como um prolongamento do modelo linear da
inovacao, estabelecendo um contra-senso com relagcdo aos modelos interativos de inovacéao
ja amplamente adotados. Aquela visdo implicaria uma linearidade em que a inovacao
produziria crescimento econémico que por sua vez conduziria ao desenvolvimento social e,
embora os novos modelos interativos tivessem mudado fundamentalmente a compreenséo
da inovacao, ndo teriam mudado a perspectiva de analise das conseqliéncias da inovacéo.

De fato, os modelos de desenvolvimento econdmicos adotados na América Latina nas
décadas de 70 e 80 ja evidenciavam que as melhorias obtidas pelo crescimento econ6mico
ndo se distribuiam uniformemente entre os diferentes paises e no interior de um mesmo
pais. Com isso, as teorias da modernizacao das décadas de 50 e 60, que consideravam que
0 crescimento econb6mico por si s6 produziria uma elevacdo da qualidade de vida das
populacées em geral e reduziria a pobreza, cairam por terra. (Conde, 1996)

Estébanez (2003) indicou que as diversas propostas para a medicdo do impacto em
debate nas oficinas promovidas pela RICYT podiam ser incluidas dentre as seguintes
categorias: analises da utilidade social potencial da producao cientifica, estudos de caso de
difusdo de determinadas tecnologias, indicadores de vinculagdo entre academia e empresa,
e estudos retrospectivos que analisam a correlagdao entre condi¢cbes sociais e fatores
cientifico-tecnolégicos.

Considerando que os estudos econbémicos da inovacado privilegiam a dimenséao
econbmica do impacto por pressuporem que a andlise do impacto social deva ter como
ponto de partida a analise do desempenho econdmico, aquela autora salienta que escolhas
alternativas podem privilegiar aspectos ndo econdmicos do impacto, mesmo que
eventualmente incluam varidveis econémicas como complemento. As propostas dessa
corrente privilegiam as dimensdes socioldgicas, culturais e ambientais, e, tomando o bem-
estar da populacdo como foco de analise, os esfor¢cos de conceituacao girariam em torno de
termos como desenvolvimento humano, desenvolvimento social, sustentabilidade e

qualidade de vida.
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A revisao das estratégias de andlise de impacto empreendida por Estébanez (2003),
que também estabelece didlogos com os autores da corrente da qualidade social
anteriormente referidos, identificou quatro diferentes tipos de estratégias:

1. Andlise do sistema de ciéncia, tecnologia e inovagdo em seu papel de produtor e
difusor de conhecimento cientifico e tecnoldégico. Embora a caracterizagcdo da oferta néo
forneca informagbdes sobre os impactos efetivos, elas seriam Uteis para a analise dos
impactos potenciais.

2. Andlise da instdncia de intermediacdo entre o conhecimento produzido e os
beneficiarios finais. Esse tipo envolveria a andlise das acbées de instancias governamentais e
nao-governamentais que conectam o setor cientifico-tecnolégico a diversos ambitos
institucionais bem como o0s processos mais genéricos de difusdo e circulagao do
conhecimento cientifico na sociedade.

3. Andlise do uso do conhecimento cientifico e tecnolégico em bens, servicos ou
acdes de diversos setores institucionais. A utilizacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico
implica a distingdo de usuarios intermediarios e finais. Os primeiros incorporam o
conhecimento a produtos e servigos oferecidos a sociedade ou a populacdo em geral, que
seriam os usuarios finais.

4. Andlise dos efeitos na populacao (positivos e/ou negativos) da incorporacao de
conhecimentos cientifico e tecnolégico em praticas sociais, habitos ou instituicdes.

Essas estratégias envolveriam processos interativos que se superpdéem no tempo,
cujos protagonistas intervém em diversos momentos desempenhando diversos papéis e
envolveriam diferentes graus de complexidade. As andlises que envolvem mensuragdes do
sistema de C,T& como impacto potencial, envolvendo menor diversidade de atores e
concentragao institucional e geogréfica, teria um grau de complexidade bem menor do que
as andlises que visam mensurar os efeitos concretos da ciéncia no bem-estar social.

Ao concluir, a autora relembra que uma das dificuldades mais importantes para se
identificar e ponderar a intervencao da ciéncia e da tecnologia na sociedade, na cultura e na
economia e, em particular, no bem-estar da populacdo seria o problema da atribuigéo.
Diante dos muitos outros fatores que operam na geragdo de mudangas sociais, indicar a
ciéncia e a tecnologia como fatores explicativos das mudancgas nédo seria uma tarefa simples,
no entanto, seria pertinente analisar os diversos processos referidos a interagdo entre
producdo, difusdo e uso do conhecimento porque, embora néo se obtenha dados do impacto

social efetivo, eles estao centralmente implicados na geragédo de impactos sociais.
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2.3.4. Conclusao

A revisdo realizada indicou que as transformagdes que promoveram o0
desenvolvimento dos diversos modelos para a andlise de C&T nas Uultimas décadas
repercutiram de igual modo no desenvolvimento de modelos e propostas de avaliagdo da
pesquisa.

No ambito da visdo linear da inovagao, seria suficiente assegurar a qualidade
cientifica da pesquisa e mensurar seu aporte ao estoque de conhecimentos por meio de
técnicas bibliométricas. Embora essa perspectiva de avaliagdo ainda predomine nos
processos decisérios e, em grande parte, na formulacao de politicas, a nocao de transicao de
paradigma também estéd presente nos aportes tedricos e metodoldgicos para a avaliagdo da
pesquisa, com proposi¢cdes de modelos e metodologias de avaliagdo ainda insuficientes e que
requerem estudos e desenvolvimentos posteriores.

Os estudos da inovacédo, de modo coerente com a perspectiva da centralidade da
inovacdo nas empresas industriais, vém desenvolvendo e aprimorando técnicas para avaliar
os impactos econémicos da inovagdo. Como vimos anteriormente, pesquisas avaliativas para
determinar os retornos econdmicos dos investimentos na pesquisa, as contribuicoes e o
papel da ciéncia na geracdo de inovacdes e os beneficios econbmicos originados pela
pesquisa vém sendo desenvolvidas, mas os resultados ainda nédo sao satisfatérios para dar
conta da complexidade das relagbes entre ciéncia e economia e Ss30 necessarios
desenvolvimentos posteriores para o aprimoramento dos modelos e das ferramentas de
avaliacéo.

O outro campo de desenvolvimento, em estagio ainda mais incipiente, amplia o foco
das propostas de avaliacdo pretendendo analisar os impactos da pesquisa na sociedade de
modo mais abrangente, como nos estudos inicialmente desenvolvidos na Holanda, ou mais
especificamente, analisar os impactos sociais da pesquisa, como nos estudos discutidos pela
RICYT, que visam, em Uultima instancia, mensurar os efeitos concretos da ciéncia no bem-
estar social.

Embora este ultimo campo de desenvolvimento forneca diversos elementos e o
enquadre adequado ao desenvolvimento de nossa metodologia — o valor da pesquisa para a
sociedade ou a relevancia da pesquisa relacionada a seus usuérios e sua utilidade, o fato da
corrente da qualidade social utilizar a estrutura da comunicagdo entre ciéncia e sociedade
como eixo da andlise e a énfase dada pelos estudos da RICYT aos impactos relacionados
com o bem-estar social sdo problematicos e apresentam limitacées aos nossos objetivos.

Nossa perspectiva de investigar os diversos tipos de interacdes e de intercambios da

pesquisa desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz com atores externos para identificar seus
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usuarios e sua relevancia extrapola tanto as interagcdes cujo conteudo de intercambio é a
informagédo ou o conhecimento, no caso da estrutura de comunicag¢ao, quanto aquelas cujos
efeitos potenciais principais incidem sobre o bem-estar social, embora esses ultimos sejam
de especial interesse para nosso estudo.

Esses problemas serdo examinados mais detalhadamente no proximo capitulo, em
que o desenvolvimento da metodologia é apresentado, mas as limitac6es dessas referéncias,
mais particularmente, a perspectiva de analisar as interagdes enfocando apenas os aspectos
relativos a comunicacdo, nos impulsionaram a buscar subsidios complementares para a
andlise das interag¢des da pesquisa, que foram fornecidos pela revisdo da literatura sobre a

analise de redes, apresentada na proxima secao.

2.4. Producdo de Conhecimentos e Redes

A andlise de redes teve seus primordios em estudos sociolégicos e de antropologia
social que passaram a utilizar a analise das redes nas interagdes humanas em decorréncia
da insatisfacdo com as metodologias da andlise estrutural empregadas nestes campos
(Mitchell, 1973). O estudo sistematico de redes de individuos foi introduzido por Barnes
(1954) que, além das categorias convencionalmente utilizadas nos estudos sociolégicos — o
sistema industrial e o sistema territorial, pretendia abordar os relacionamentos que se
originavam “na rede infinitamente ramificada de parentesco, afinidade e amizade”.

Mitchell (1973) inseriu a perspectiva de Barnes em um quadro referencial mais amplo
assumindo que a nocgao de rede social se referia a “um conjunto concreto de conexdes
(connecting links) de todos os tipos entre um conjunto de individuos” e ndo apenas aquelas
categorias indicadas por Barnes, que seriam apenas “aspectos especificos das conexoes
entre individuos que podiam ser abstraidas do amalgama de todas as conexdes em que
pares de individuos poderiam estar envolvidos”. De acordo com Mitchell, a partir desse
amalgama, o observador poderia selecionar algum aspecto da multiplicidade de conexdes,
apresenta-los como uma rede parcial e entdo construir padrdes abstratos formulados como
grupos, instituicdes ou categorias sociais.

Prevendo que a analise de redes estaria ainda em sua infancia e que poderia ter um
grande poder explicativo no futuro, Mitchell sugeria que, em um nivel mais alto de
abstracao, esse referencial também poderia ser utilizado para analisar as relagdes de
corporacfes ou de muitos outros aspectos das sociedades complexas. Esse autor ja indicava
algumas das caracteristicas das redes, ainda utilizadas nas abordagens atuais, a serem
analisadas: o conteudo das comunicagdes entre os participantes, o conteddo dos

intercaAmbios e o0 conteldo das normas.
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Nas décadas subseqiientes, a analise de redes foi utilizada nos mais diversos campos
e no inicio da década de 90 essa abordagem também ja era intensamente debatida no
campo da C&T. Podemos situar a emergéncia do debate neste campo com o
desenvolvimento dos estudos sociais e econdmicos da inovagdo que pretendiam analisar a
geracdo da inovacdo em um contexto mais abrangente do que os estudos biogréaficos do
‘génio empreendedor’ ou exclusivamente técnicos, anteriormente utilizados. Tratava-se de
ampliar o contexto da analise de modo que se pudesse introduzir os elementos sociais,
econdmicos e técnicos envolvidos no surgimento da inovacao.

No campo da economia da inovagdo, em 1991, foi realizado em Montreal, Canad4,
um workshop interdisciplinar com a participacdo de centros de pesquisa de diversos paises
que tinha como objetivo avaliar se a concepcdo de rede poderia introduzir avangcos na
compreensado da inovacdo. Considerando que, embora a metafora de rede estivesse em
moda no ambito das ciéncias sociais na década de 80 gerando temores de que, como
metafora heuristica, ela pudesse causar mais confusdo do que clareza, os participantes
concluiram que essa abordagem seria original e util aos estudos da inovacao. Os artigos de
DeBresson & Amesse (1991) e Freeman (1991) produzidos para esse workshop situam o
debate.

DeBresson & Amesse (1991), em sua revisdo sobre a utilizacdo do conceito de rede
para o estudo de empresas inovadoras, consideram que, como todo conceito ‘poderoso’, o
de rede também seria necessariamente abrangente e, portanto, vago, podendo adquirir
diferentes significados e sujeito a varios tipos de utilizagdo. A rede apresentaria
caracteristicas de flexibilidade e desprendimento, no sentido de que seus participantes
podem estar conectados a ela em um dado momento e se desconectarem em outro. Desta
forma, as redes seriam sistemas de relacionamentos relativamente informais,
decomponiveis e recombinaveis, embora pudessem perdurar ao longo do tempo.
Diversamente da abordagem de sistemas, mais apropriada para o estudo das estruturas, a
analise de redes teria como foco a configuragdo, a natureza e o contetdo de um dado
conjunto de relagbes inter-organizacionais. Ela permitiria configurar e articular a uma sé vez
as organizagdes, seus relacionamentos internos e o ambiente externo. No entanto, as redes
nao se constituiriam como um paradigma, mas apenas “um meio util de olhar o fenbmeno
da inovacao”. (1991:367)

Freeman (1991) menciona que o0s economistas que reconheciam a grande
importancia da inovacao para o crescimento da produtividade e do desempenho competitivo
das empresas, indlustrias e paises e mesmo Schumpeter, que colocava a inovacado no centro

de sua teoria do crescimento e desenvolvimento econémico, haviam desenvolvido poucos
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estudos empiricos sobre as atividades inovadoras e poucos consideravam as interagoes
entre as fungcbes de P&D e as redes externas. Freeman, no entanto, considerava que ha
muito tempo os estudos da inovagdo ja demonstravam a importancia das redes de
cooperacgao nas atividades de P&D mesmo sem que o termo ‘rede’ fosse utilizado para referi-
las. E enfatiza que, embora as redes nao fossem objeto de mensuracbes sisteméticas, as
redes informais pareciam ser mais importantes do que as formais. Mas, exemplos de redes
formais de longa data também podiam ser indicados. O autor menciona que o maior projeto
de P&D anterior ao Projeto Manhattan, foi desenvolvido em 1930 e articulava os esforgcos de
5 grandes empresas de petroleo e de duas industrias para o desenvolvimento de novos
equipamentos e processos na industria petrolifera, e relaciona ainda uma série de
programas e redes de pesquisa lideradas pelos governos americano e britanico no periodo
da Il Guerra Mundial.

Além do debate tedrico acerca da rede como referencial analitico, os estudos da
inovagao utilizaram esse referencial para analisar as redes formais ou informais concretas de
inovadores. ldentificar as redes, como elas se formam, sua localizagdo e as caracteristicas
que levaram ao sucesso ou fracasso sdo investigados com o intuito de aprofundar a
compreensao acerca dos mecanismos geradores e facilitadores da inovacao.

Essas redes articulam, em esforcos conjuntos de P&D, empresas entre si, que além
das relacbes de competicdo estabeleceriam relagbes de cooperacdo, empresas e centros de
pesquisa universitarios, e outros tipos de organizacbes. Esses estudos indicaram que as
empresas inovadoras utilizam informagéao cientifica, técnica e sobre o0 mercado oriundas de
fontes internas e externas. Outras empresas inovadoras e instituicbes de pesquisa do setor
publico seriam as principais fontes externas. As fontes externas seriam igualmente
importantes para as empresas que nao desenvolvem atividades de P&D internamente
quanto para as que desenvolvem, que as utilizam como fonte complementar de informacgéao
técnico-cientifica. O intercambio de conhecimentos tanto tacitos quanto codificados ocorre
por meio das redes e participar da rede e desenvolver capacidades para absorver e explorar
efetivamente a informacéo circulante passou a ser mais importante e valioso do que ser
capaz de gerar novos conhecimentos autonomamente. (Freeman, 1991; DeBresson &
Amesse, 1991; Senker & Faulkner, 1996; Steward & Conway, 1996)

De acordo com DeBresson & Amesse, estudos histdricos evidenciaram que periodos
de turbuléncia tecnolégica, como os periodos de revolugdo técnica, estariam associados ao
aumento das atividades em redes por parte das empresas. Em sua andlise, sugerem que as
inovacOes atuais tém as redes como um requerimento 6bvio e que as empresas de base

tecnologica necessitam estar inseridas em redes para sua sobrevivéncia, sejam elas de

82



pequeno ou grande porte. Um exemplo nitido desse caso seriam as empresas que atuam no
campo da biotecnologia, que estabelecem relagdes, por um lado, com centros de pesquisa e,
por outro, com hospitais e instancias regulatérias governamentais. (DeBresson & Amesse ,
1991)

No &mbito das redes de inovadores, a informagéo seria a base material que propicia a
circulagéo e utilizagdo do conhecimento e as redes se constituiriam mais freqientemente por
meio de joint ventures e corporagcbes de pesquisa; acordos de intercAmbio de tecnologias;
licenciamento; subcontratacdo, compartilhamento de producéo e de redes de fornecedores;
associacbes de pesquisa; programas integrados de pesquisa apoiados por 6érgaos
governamentais; redes de bancos de dados eletrénicos para o intercambio técnico e
cientifico. (Freeman, 1991)

No campo da analise social da ciéncia e da tecnologia, estudos conduzidos por Michell
Callon, John Law e Bruno Latour, da Ecole des Mines de Paris, propuseram novas referéncias
para a andlise da inovacao, partindo do estudo das atividades de laboratérios e de projetos
cientifico-tecnolégicos individuais. (Latour & Woolgar, 1986; Callon, 1989; Law, 1989)
Rompendo com as formas habituais com que a sociologia da ciéncia e da tecnologia tratava
as nocbes de conteldo e contexto, propuseram o conceito de rede soécio-técnica para
designar os processos de construcdo de redes que geram “um espaco, em um periodo de
tempo e mobilizam um conjunto de recursos nos quais a inovagdo pode acontecer” (Law &
Callon, 1992). Essa rede seria um hibrido heterogéneo de elementos humanos e néo-
humanos que articularia simetricamente aos elementos humanos, as construgdes teoricas,
0s equipamentos, recursos financeiros, e toda a sorte de objetos envolvidos na ‘fabricagao’
do conhecimento e na construgcdao da tecnologia. Todos esses elementos, designados de
intermediarios, estariam justapostos nos processos de construcdo das redes. (Law, 1989;
Law e Callon, 1992:21-22)

Em desenvolvimentos posteriores, dialogando com os estudos econbémicos da
inovagao, Callon (Callon, 1992; Callon et al,1992) apresenta um novo modelo analitico, as
redes técnico-econdmicas, para incorporar o status econdmico do conhecimento cientifico.

Callon considera que as abordagens econémicas da inovagao fornecem instrumentos
para descrever, examinar e explicar de um modo geral as varias configuracdes que as
atividades de pesquisa adquirem, mas elas ndo seriam suficientes para uma analise em
maior profundidade da dindmica das interagdes entre as diversas organiza¢des envolvidas.
Ao vincularem a caracterizagdo de ator em rede aos processos de circulagcao de informagao,
os estudos econémicos teriam deixado de enfocar o trabalho que transforma o conhecimento

cientifico em inovagdes comerciais e teriam reduzido tudo a simples intercAmbios
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econdmicos. As questdes centrais para os estudos sociais seriam justamente as condigcdes de
produgcao do conhecimento cientifico e da inovagédo e as estratégias dos atores envolvidos, e
nessa perspectiva, a producao e a circulagdo do conhecimento seriam inseparaveis, um
Unico e mesmo processo. (Callon, 1997)

Nessa nova abordagem, o autor mantém a andlise das interagcbes entre elementos
heterogéneos como questdo central. As redes técnico-econémicas seriam um conjunto
coordenado de atores heterogéneos que participam coletivamente da concepgao,
desenvolvimento, produgéo e distribuicdo ou difusdo dos procedimentos para a produgado de
bens e servigos, sendo que alguns deles dao origem a transag¢des de mercado. As redes
seriam policéntricas e seriam caracterizadas tanto por um grande grau de autonomia
estratégica dos atores/organizacées quanto por mecanismos de integracdo e coordenacéo.
(Callon, 1992; Callon et al,1992)

As redes técnico-econbmicas se organizariam em torno de trés pélos: o cientifico,
envolvendo centros de pesquisas publicos ou privados; o técnico, envolvendo laboratérios
técnicos em empresas, centros de pesquisa cooperativa e plantas piloto envolvidos com a
concepcao, o desenvolvimento ou transformacao de artefatos destinados a propésitos
especificos, como projetos pilotos, protétipos, patentes, entre outros; e o mercado, que
contém os usuarios que explicitam em maior ou menor grau suas demandas ou
necessidades.

As redes seriam definidas por atores e intermediarios que circulam entre os atores,
mediados por diversas operacdes de tradugcdo. Os arranjos e conexdes entre os membros
desses distintos pdlos sdo definidos a partir da circulagao dos intermediarios que passam de
um ator a outro. Esses intermediarios podem ser artigos cientificos, softwares, artefatos
tecnoldgicos e uma infinidade de outros elementos que Callon classifica em 4 categorias:
textos, artefatos técnicos, seres humanos com o0s conhecimentos e habilidades a eles
incorporados e todas as formas de dinheiro. A caracterizagao dos atores em rede seria um
problema empirico, cuja solugdo se daria por meio da observagdo. Assim como o0s
intermediérios, os atores podem ser hibridos e combinar diversos elementos, podem ser
coletivos ou néo.

As definicdes dos atores entre si e dos intermediarios que circulam na rede sdo feitas
por meio de traducOes. Eles pertencem a diferentes categorias e por tras da
heterogeneidade, tradug¢des mais ou menos compativeis e mais ou menos contraditérias
serdo realizadas ao longo da rede. Quanto maior a convergéncia entre os elementos da rede
maior sera o grau de acordo entre a série de traducgdes realizadas em todos os seus pontos.

Desta forma, em uma rede convergente todos os elementos alcancam grande grau de
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alinhamento e coordenacdo de modo a trabalharem em conjunto em um mesmo
empreendimento e qualquer que seja o0 posicionamento do ator na rede, ele poderéa
mobilizar todas as capacidades da rede sem ter que se envolver em custosas adaptacdes,
traducdes ou decodificagdes. Callon indica como exemplo a situagdo em que pesquisadores
da area baésica estejam cientes do fato de que os problemas que estdo pesquisando
coincidem com uma rede de demandas e expectativas prontas a fazer uso de seus
resultados logo que eles sejam alcangados. Pressupbe-se que longos periodos de
investimentos, trabalho e coordenacédo sejam necessarios para se atingir redes altamente
convergentes. E, nesses casos, com a estabilizagdo duradoura da rede, ela atinge um grau
de irreversibilidade que a aproximaria de uma caixa preta (black box), cujo comportamento
pode ser conhecido ou previsto independentemente de seu conteldo.

Uma rede com essas caracteristicas pode estar conectada a redes externas ou redes
mais abrangentes, onde ela figurarda como um ponto da rede maior. As relagcbes entre essa
rede-ponto e as redes em seu entorno também serdo analisadas em termos de tradugdes e
intermediarios que circulam entre elas fazendo com que operem. A rede-ponto pode
desempenhar o papel de ator ou de intermediario de uma outra rede. Esse processo de
pontualizagdo pode ser aplicado a um setor, a uma disciplina ou ao mercado, e desta forma,
em uma construgdo ascendente outras redes tornam-se pontos em redes maiores e mais
abrangentes, possibilitando a passagem progressiva do nivel micro para o macro. Os
processos de desagregacdo, pela abertura da caixa preta restaurando a rede pontualizada,
ou de agregacao, pontualizando a rede, forneceriam a dinamica global, e a posicdo em que o
observador se coloca é central para a descricdo dessas diferentes configuracgoes.

Consideramos até aqui a distincdo de dois niveis do termo rede: a rede como
referencial analitico que pode ser aplicado a diversos fendbmenos e estruturas sociais
independentemente de se apresentarem explicitamente sob a forma de rede e as redes
como modo de organizacao de atividades de P&D.

Um terceiro nivel de abordagem das redes se situaria ao nivel da formulagcao de
politicas de C&T. A OCDE (1992) reconhece que as redes informais entre cientistas e entre
laboratérios situados em diferentes organiza¢des e paises sdo formas de organizagcdo da P&D
muito antigas. Afirma ainda que as cooperagbes formais e informais relacionadas com a
produgédo e a difusdo de conhecimento cientifico e de criacdo de tecnologia tornaram-se um
fenébmeno extremamente difundido na década de 80 e no inicio da década de 90 e,
consequentemente, um importante componente dos sistemas nacionais de inovagéo.
Considerando também que os acordos de cooperacao permitem o acesso a fontes de know-

how localizadas fora das fronteiras das organizacdes, possibilitam um acesso mais rapido as
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novas tecnologias e aos novos mercados e que a realizagdo de pesquisa em conjunto traz
também o beneficio da economia de escala, além do compartilhamento dos riscos nas
atividades que estdo fora do escopo ou da capacidade de uma Unica organizagao, a OCDE
situa a criacdo de redes como uma nova e importante funcdo das politicas de C&T. As
politicas deverdo fortalecer as redes relacionadas com a inovagao existentes e apoiar a
criacdo de redes nas areas em que elas ainda nao existam. Nessa perspectiva, podemos
considerar que as redes seriam ao mesmo tempo objetivos e instrumentos das politicas de
C&T.

Além do modo abrangente e disperso de distribuicdo espacial de seus participantes,
caracteristica que ja havia conduzido a utilizagdo de redes nas areas de transportes e de
telecomunicagdes nas décadas anteriores, a alta densidade e a relativa transitoriedade das
conexdes e interacdes presentes nos processos geradores do conhecimento e da inovacéo

também seriam fatores decisivos para a adocao da rede em todos os niveis referidos acima.

2.5. Conclusao

As prioridades da politica cientifica e tecnolégica de reducdo da dependéncia de
fontes externas de know-how e de autonomia tecnolégica predominantes no pais desde a
década de 60, deram lugar, a partir da década de 90, a uma perspectiva de que, com a
abertura da economia, haveria uma indugdo de demanda de tecnologia pelo setor produtivo
para conferir competitividade ao parque industrial e com isso as politicas de C&T deveriam
estimular o engajamento das empresas em tais atividades e induzir uma maior aproximacao
entre o sistema produtivo e as instituicbes de pesquisa.

As propostas governamentais brasileiras recentes, caracterizadas como reforma do
setor de C&T, apresentam coeréncia com essas novas prioridades e inspiram-se nas
abordagens de sistema de inovacdo, que, como vimos, vém tendo grande influéncia na
formulacao de politicas de C&T nos paises centrais. A utilizacdo de abordagens forjadas em
paises de economia avancada com grande capacidade inovativa apresenta alguns problemas
para sua transposicdo para contextos bastante diversos como o0 dos paises em
desenvolvimento. Dentre os problemas apresentados, aqueles que repercutem nas
propostas de reorientacao da politica de C&T em saude balizaram nosso problema.

O viés conferido pela abordagem de sistema de inovagdo as propostas de
reorientacdo da politica de C&T em saude, gera diagnésticos analogos aos dos outros
setores — baixa capacidade tecnoldégica do setor produtivo, e tende a transduzir o
atendimento as necessidades de saude da populacdo por fortalecimento e ampliagdo da

capacidade tecnoldgica do setor produtivo relacionado com a producao de bens e insumos
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de saude e a propor uma aproximacgao do sistema de pesquisa ao setor industrial da area da
saude.

A despeito da efetiva necessidade de maior aproveitamento do potencial das
capacidades cientifico-tecnoldgicas acumuladas no pais para a ampliagdo da capacidade
tecnoldgica no setor, o foco de nosso problema converge para as atividades e produtos da
pesquisa em saude, particularmente da pesquisa biomédica, que ndo sdo contempladas nos
diagnosticos que fundamentam essas propostas de reorientacdo da politica de C&T em
saude.

Considerando que essas atividades e produtos sdo significativamente relevantes para
a saude da populacdo e que nao somente devem ser considerados nos diagndsticos que
fundamentam as reorientacbes da C&T no pais mas também devem nortear a formulacgao
das politicas para o setor, nossa preocupacao nos remeteu a dimensao deste problema que
se relaciona com os instrumentos utilizados para a realizagdo dos referidos diagndsticos.

Como exposto acima, na maioria dos paises, e o Brasil ndo é excecao, os diagnosticos
que norteiam a formulagdo de politicas de C&T se fundamentam basicamente na utilizagcéao
de instrumentos bibliométricos, e sé recentemente novos modelos e instrumentos para a
avaliacdo e analise do impacto da pesquisa comecaram a ser desenvolvidos e utilizados nos
paises desenvolvidos. Com isso, os diagnésticos presentes nas analises da pesquisa em
saude que indicam sua baixa efetividade em termos de geracado de inovacgoes e de beneficios
para a sociedade sdo corroborados por instrumentos de avaliacdo que medem somente
publicacbes e patentes, ndo considerando a relevancia para os usuarios ou os impactos mais
abrangentes da pesquisa na sociedade.

Com o intuito de explorar este problema a partir do estudo de caso da pesquisa
biomédica desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz, desenvolvemos uma metodologia para
analisar as atividades e produtos da pesquisa com o intuito de estimar sua relevancia para
0Ss usuarios e seus impactos potenciais.

A revisdo da literatura sobre a avaliagdo e andlise de impacto da pesquisa forneceu
0s principais elementos para o desenvolvimento da metodologia com que pretendemos
examinar aquelas atividades e produtos, que sera apresentado no préximo capitulo.

A corrente da qualidade social forneceu os principais elementos do enquadre de
nossa andlise remetido ao valor da pesquisa para a sociedade ou a relevancia da pesquisa
relacionada a seus usudrios e sua utilidade. As limitagdes impostas pela estrutura da
comunicagdo utilizada por essa corrente que, como mencionamos acima, restringe a anédlise
dos conteudos dos intercambios, foram superadas pelo referencial de redes sécio-técnicas e

técnico-econémicas desenvolvido por Latour, Law e Callon que, entre outras contribuicdes,
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contempla a heterogeneidade tanto das interagées quanto de seus conteldos, possibilitando

a inclusao de todos os tipos de intercambio.
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CAPIiTULO 3 - Analise das Interacdes da Pesquisa Biomédica:
desenvolvimento da metodologia

3.1. Introducao

Para examinar as atividades desenvolvidas pelos laboratérios de pesquisa do Instituto
Oswaldo Cruz, desenvolvemos uma metodologia que envolveu a combinacdo de abordagens
qualitativas, com a utilizagdo de técnicas de analise de conteldo, e quantitativas,
envolvendo a utilizacdo de técnicas basicas de estatistica descritiva. Utilizamos um enquadre
inicial inspirado nos estudos da qualidade social da pesquisa e instrumentos analiticos
fornecidos pelo referencial das redes sdécio-técnicas/técnico-econdmicas apresentados
anteriormente e, como fonte dos dados primarios, langcamos méao do Relatério de Atividades
do Instituto Oswaldo Cruz. Para complementacdao e confirmacdo de alguns aspectos das
interpretagbes e da andlise dos dados obtidos nessa fonte, utilizamos informacdes
institucionais de diversas outras fontes e entrevistas com pesquisadores, assinaladas ao

longo do texto.

3.2. O enquadre tedrico: interacoes entre produtores e usuarios da pesquisa

A partir da observacdo nao sistematica das atividades da pesquisa biomédica
desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz percebemos que um grande nuimero de atividades
colocava os laboratérios de pesquisa em relagao direta com o Sistema Unico de Satde (SUS)
e com outros usuarios. Por outro lado, as avaliagbes das atividades da pesquisa biomédica
tanto no nivel institucional quanto no nivel das agéncias de fomento ou das instancias de
formulacao de politicas, de modo semelhante as outras areas da pesquisa, tém como
objetivo principal a mensuracdo da produtividade da pesquisa e se apdiam
fundamentalmente em instrumentos bibliométricos, que nédo fornecem oportunidade para
uma apreciacdo em maior profundidade daquelas atividades e interagdes.

Considerando que as atividades e resultados da pesquisa sdo de natureza
multidimensional e que aqueles instrumentos de avaliagdo se concentram nos resultados
relacionados apenas com a ampliacdo do estoque de conhecimento principalmente por meio
da mensuracgdo e analise de impacto de artigos cientificos publicados, dirigimos nosso foco
de andlise para todos os outros tipos de atividades e resultados que relacionavam os
laboratérios de pesquisa diretamente com atores externos aos laboratérios para examinar

este conjunto de atividades e resultados e seus usuarios.
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Como veremos, as atividades de pesquisa do Instituto Oswaldo Cruz se caracterizam
por uma grande diversidade ou heterogeneidade e apresentam muitas das caracteristicas da
complexidade dindmica referidas pelos estudos recentes da C&T, com a presenga de
multiplos atores em interacdo. Concordando com aqueles estudos que situam nas interagoes
ou conexdes entre os diversos atores ou elementos dos sistemas uma referéncia importante
para a apreensdo das novas estruturas e das relacbes em jogo na C&T, o foco de nossa
metodologia se dirigiu mais especificamente para as intera¢des, seus contetudos e os atores
externos que interagiam com os laboratérios.

Podemos considerar que a metodologia desenvolvida opera em duas dimensdes
inter-relacionadas, a primeira que envolve um enquadre mais geral referente as relagcoes
entre os produtores da pesquisa e seus usuarios e a segunda, que subsidia a primeira,
refere-se a andlise das interacoes e se relaciona mais especificamente com o
desenvolvimento do instrumento de coleta de dados.

Para a primeira dimenséo, a corrente que adota a qualidade social como referéncia
forneceu um enquadre bastante Util, que pode ser resumido da seguinte forma: analisar as
partes relevantes das interagcbées entre ciéncia e sociedade. A analise das interacdes nesta
corrente considera particularmente os resultados e produtos da pesquisa (outputs), as
diferentes formas da demanda social e os diferentes meios de comunicacdo que utilizam
para interagir. Essas diferentes partes do processo de comunicagdo serviriam para o
desenvolvimento de critérios e indicadores da avaliagcao da qualidade social da pesquisa.

Os critérios da qualidade social baseados nas interagdes entre a pesquisa e a
sociedade levariam ao mapeamento das particularidades da estrutura de comunicagéo,
incluindo as categorias dos resultados, dos meios e da demanda e requereriam também uma
analise de conteltdo dos principais temas discutidos e da demanda social dos casos
particulares. Em uma etapa subseqlente, seriam construidos indicadores para mensurar os
diferentes elementos das duas etapas anteriores.

Embora compartilhemos das mesmas preocupagdes desta corrente, no sentido de que
€ necessario buscar meios para avaliar o valor potencial da pesquisa para a sociedade, e,
apesar de seus desenvolvimentos teéricos e estudos empiricos terem fornecido importantes
aportes para nossa metodologia, alguns aspectos mostraram-se insuficientes para a
abordagem que pretendiamos. O mais importante deles diz respeito a adog¢do da
comunicacdo como foco central da andlise das interacdes, que restringe a analise dos
conteldos das interacdes aqueles relacionados a comunicagado entre ciéncia e sociedade.

Grande parte das propostas metodoldgicas e dos estudos empiricos revisados nesta

corrente partiu de abordagens de rede ou estrutura de comunicacdo, buscando rastrear os
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canais de comunicagdo e as comunicagdes particulares diretas e indiretas entre a ciéncia e a
sociedade. Considerando a comunicagédo bi-lateral entre os dois pélos, se identificariam as
comunicagdes pesquisa-sociedade, por meio das quais a sociedade se apropriaria dos
conhecimentos produzidos, e as comunicagbes sociedade-pesquisa, em que se
manifestariam as demandas sociais que deveriam impulsionar atividades de pesquisa. Tendo
sido identificadas, as comunicacoes estabelecidas eram objeto de andlises quantitativas e
qualitativas. Desta forma, os estudos identificavam as comunicagfes escritas e ndo-escritas
entre os dois pdélos e analisavam os meios e os conteudos dessas comunicagdes.

Apesar da limitagdo mencionada, o enquadre dessas propostas nos forneceu alguns
elementos para o enquadre de nossa metodologia que teve as seguintes vertentes
principais:

1) focar a analise nas interacdes entre ciéncia e sociedade, que em Ultima instancia

se referiram as interacdes entre produtores/oferta e usuarios/demanda;

2) analisar o conteldo das principais questdoes abordadas pela pesquisa;

3) identificar o contelddo das principais questdes e problemas apresentados pela

demanda;

4) quantificar a natureza e a intensidade das interagbes e analisar suas relagdes.

Para a analise de nosso objeto empirico, essa abordagem implicava em analisar o
conjunto das interacdes entre os laboratorios de pesquisa e atores externos identificando,
dentre eles, os usuarios da pesquisa, e analisar os principais problemas ou agravos a saude
que eram objetos de investigacao da pesquisa biomédica confrontando-os com o quadro
epidemiolégico da populagdao e/ou as agendas nacionais de pesquisa em saude, que refletem
as prioridades definidas a partir daquele quadro.

Uma contribuigdo adicional dos estudos de avaliagao da qualidade social que deve ser
salientada diz respeito as limitacbes impostas pelas caracteristicas dos resultados da
pesquisa, que interpdem importantes obstaculos a avaliagcdo de seus beneficios e impactos.
Como os resultados (outcomes) da pesquisa sao, em geral, co-produzidos, envolvendo o
encadeamento de achados e resultados de diversos projetos e programas de pesquisa, e,
além disso, produzem impactos difusos e de longo-prazo, analisar resultados e impactos da
pesquisa é uma tarefa quase impossivel. Para contornar essa dificuldade, a andlise do
contetdo dos problemas abordados pelos pesquisadores e a analise do conteudo da
estrutura da demanda tal como propostas por essa corrente permitiriam identificar niveis ou
grau de correspondéncia entre a promessa de se atingir determinados objetivos por meio da

pesquisa cientifica e a expectativa das demandas sociais de serem atendidas. A intensidade

91



dessa correspondéncia diz respeito a relevancia da pesquisa para os usudrios e certamente
fornece uma aproximacgao a possibilidade de impactos positivos ou impactos potenciais.

Aqui também ¢é importante discriminar duas ordens de resultados da pesquisa
implicadas pelo termo resultados, que na lingua inglesa é possivel diferenciar pela utilizagédo
de dois termos distintos — outputs e outcomes, mas que na lingua portuguesa acabam tendo
uma Unica traducédo — resultados. Cozzens (1995) nos fornece as acepgdes desses termos
para o campo da pesquisa. O termo outputs refere-se aos resultados e produtos imediatos e
observaveis das atividades de pesquisa, enquanto que outcomes refere-se aos resultados de
longo-prazo com introdugdo de inovagdes ou aprimoramentos relacionados com a area para
a qual a pesquisa pretendia contribuir. O escopo de nossa investigacdo abrangeu
fundamentalmente os resultados e produtos imediatos e observaveis. Os resultados de longo
prazo nao foram examinados ou discutidos, embora estejam implicitamente referidos
quando os objetivos e expectativas das atividades de pesquisa forem mencionados.

Partindo entdo daquele enquadre inicial, e considerando que as atividades de
pesquisa que pretendiamos analisar envolviam diversas categorias de atividades que se
desenvolviam em meio a uma trama extremamente complexa de interagcdes com
intercambios de diversas naturezas, inclusive financeira, e este é elemento importante para
explorar a estrutura do financiamento da pesquisa e a mediacdo das prioridades externas, a
serem consideradas em nossa anadlise, avaliamos que, embora o enquadre inicial das
analises da qualidade social nos fosse Util, ndo poderiamos restringir o foco da analise das
interagdes as comunicagbes entre ciéncia e sociedade.

Tendo a perspectiva de explorar todos os tipos de intercAmbios presentes nas
interacdes entre os laboratorios de pesquisa e os atores externos, contemplando a
heterogeneidade tanto das interagdes quanto dos objetos ou conteddos de intercambio e,
identificando na rede um referencial analitico conveniente para a apreciagdo da dinamica e
da complexidade das atividades que enfocavamos, consideramos que as categorias
analiticas propostas pela andlise de redes sécio-técnicas/técnico-econdmicas seriam mais
adequadas aos nossos objetivos e complementariam o enquadre inicial, especialmente para
a analise empirica das interagdes.

Deste modo, para a segunda dimensdo da metodologia, relacionada a analise das
interagcdes, o conceito de rede como hibrido heterogéneo de elementos humanos e ndo-
humanos definida por atores e intermediarios que circulam entre eles norteou a estruturacéao

do instrumento de coleta dos dados e a analise das interagées.
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A identificacdo e caracterizacdo dos atores e intermediarios concretos postos em
relacdo pela pesquisa biomédica desenvolvida no Instituto Oswaldo Cruz constituiram-se

como objetivos especificos da andlise das interagdes.

3.3. Fonte dos dados: o Relatorio de Atividades

O Relatoério de Atividades do Instituto Oswaldo Cruz (1OC) foi a pega central de nosso
estudo, por seu duplo carater — de comunicacdo e apresentacao das atividades
desenvolvidas no Instituto Oswaldo Cruz para a comunidade externa, por um lado, e de
instrumento de planejamento, por outro. Os relatorios de atividades s&do confeccionados
anualmente e apresentam listas detalhadas de diversas categorias de atividades, como, por
exemplo, projetos desenvolvidos, artigos, livros e capitulos de livros publicados, teses de
mestrado e doutorado desenvolvidas, assessorias técnicas, entre outras. A relacdo das
categorias de atividades constantes do Relatério pode ser observada no Anexo 1. A
organizacao da apresentacdo do Relatorio acompanha a estrutura organizacional do Instituto
e os dados relativos aos diversos laboratérios sdo agrupados por Departamento.

Além de apresentar de modo organizado o conjunto das atividades desenvolvidas no
Instituto, o Relatério de Atividades, como instrumento de planejamento, serve de base para
o calculo da produtividade dos laboratoérios de pesquisa que é utilizada para a distribuicéo
dos recursos orgamentarios entre os diversos Departamentos. Deste modo, organizados por
Departamentos e Laboratorios, os relatérios recebem rotineiramente tratamento quantitativo
e atendem quase que imediatamente sua finalidade de mensuracao da produtividade a eles
relacionada, traduzida por quantidade de artigos, resumos ou livros publicados, quantidade
congressos organizados, dentre outros. No entanto, para que se alcance uma maior
compreensao dessa producdo, das diversas interagcdes observadas e dos conteldos
envolvidos — conteddos tanto dos conhecimentos produzidos quanto das interagoes
existentes, sdo necessarios esforgos analiticos e interpretativos.

Embora o Relatério apresente o conjunto de atividades de pesquisa de modo
detalhado, seus objetivos de céalculo da produtividade e de comunicagdo das atividades da
pesquisa junto a comunidade cientifica e de especialistas, impedem uma apreensao imediata
dos aspectos que pretendiamos investigar. Os relatérios ndo fazem referéncia direta aos
agravos ou problemas que as atividades de pesquisa tém a expectativa de enfrentar nem
aos usuarios a que se destinam. Os agravos e problemas necessitam ser interpretados ou
deduzidos por meio de andlise dos conteudos presentes no Relatério e os usuarios, que se
encontram dispersos em seus diferentes registros, precisam ser buscados por meio da

andlise das interagbes estabelecidas entre os laboratérios e os atores externos.
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A metodologia que desenvolvemos tinha em perspectiva viabilizar essas anélises
utilizando os referenciais analiticos apresentados acima para explorar questées como: além
de producgao de novos conhecimentos acrescidos ao estoque de conhecimento, que outros
produtos e resultados da pesquisa podem ser observados? Quais as atividades envolvidas? A
que ou a quem elas sdo uteis? Quais os problemas de saude elas tém a expectativa de
enfrentar? Como séo financiadas?

As repostas a essas questdes ndo estdo facilmente disponiveis nos relatérios ou em
outras atividades de acompanhamento e avaliacdo das atividades de pesquisa. Como
expusemos anteriormente, novos desenvolvimentos tedricos e metodoldgicos sé&o
necessarios para o manejo dessas questdes. Nesse sentido, a definicdo por utilizar o
relatério de atividades como peca central de nossa pesquisa ainda apresenta mais um
interesse. Ele é funcional a pretensdo de desenvolver uma metodologia que viesse a
contribuir com novos aportes para a avaliacdo da pesquisa, visto que relatérios de atividades
de pesquisa deste tipo sdo instrumentos mais ou menos universais em instituicbes de
pesquisa e, embora o contelddo dos relatérios ndo seja padronizado, sédo instrumentos que
abrangem as principais atividades e produtos da pesquisa, e podem ser adaptados para
incorporar novos elementos ndo contemplados habitualmente.

O Relatério do Instituto Oswaldo Cruz sofreu rec