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RESUMO

Dissertacao de Mestrado
Fabio Chaves do Couto e Silva Neto

A influéncia da pesquisa das instituicdes publicas na inovagdo tecnoldgica das empresas
acontece por mecanismos indiretos nos diferentes sistemas nacionais de inovacao do mundo.
Em vdrios paises, hd politicas publicas destinadas a incrementar a capacidade tecnoldgica das
empresas de setores estratégicos para esses paises por meio do aumento dessa influéncia.
Baseados na literatura sobre a interacdo universidade-empresa em paises de sistema de inovagao
maduros, em catching-up e imaturos, esta dissertacdo analisou os padrdes da interagdao
universidade-empresa no Brasil, por meio do método de andlise de correspondéncia multipla.
Esta analise utilizou os resultados de dois surveys conduzidos junto a grupos de pesquisa de
universidades e institutos publicos de pesquisa (IPPs) em 2008, e junto as empresas de diversos
setores econdmicos em 2009 em todo o pais. Os resultados sugerem que ha maior disposi¢do
dos pesquisadores de universidades e IPPs no pais em interagir com o objetivo de contribuir
para a inovagdo nas empresas, do que publicar e divulgar os resultados dessa interagdo. Para as
empresas, as caracteristicas do setor ajudam a determinar em maior medida os padrdes de
interacdo com as universidades. O fato de atribuir maior ou menor importancia a pesquisa das
universidades e IPPs ndo significa que essas empresas interajam com as universidades por
canais comumente acessados quando se atribui grande importincia a pesquisa das
universidades, como por exemplo, suas publicacdes académicas e a pesquisa colaborativa.
Dados esses resultados, esta dissertagdo discute as opgdes de politicas publicas adotadas pelo
Brasil para estreitar os lagos entre seu sistema cientifico e tecnoldgico e sugere medidas que
podem contribuir para aumentar a capacidade tecnoldgica das empresas por meio da interagdo
universidade-empresa.

Palavras-chave: Interacao universidade-empresa, sistemas de inovagao, inovacao tecnoldgica,
politicas publicas, ciéncia e tecnologia.
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PATTERNS OF THE UNIVERSITY-INDUSTRY LINKAGES IN BRAZIL: AN
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ABSTRACT

Masters Degree

Fabio Chaves do Couto e Silva Neto

The influence of the research developed in public institutions on technological innovation of
firms occurs by indirect mechanisms in different national innovation systems all over the world.
In several countries, there are public policies aimed to increase technological capacity of firms
whose sectors are strategic to these countries, through the increase of such influence. Based on
the literature of university-industry linkages in countries of mature, catching-up and immature
innovation systems, this work analyzed the patterns of university-industry linkages in Brazil,
through the multiple correspondence analysis method. This analysis used the results of two
surveys that collected the responses of research group leaders in 2008 and representatives of
companies from several industries in 2009, for the entire country. The results suggest the
existence of a greater willingness of universities and public research institutes” researchers to
cooperate and contribute to innovative activities in the companies, than to publish and diffuse
these interaction results. To the firms, the industry characteristics determine a greater degree of
these linkage patterns with universities. The greater or lower importance given to university
research does not mean that such firms reach the universities through channels commonly
accessed when one firm attributes greater importance to university research, such as academic
publications and collaborative research. Given such results, this work discusses the public
policies options adopted by Brazil to closer the ties between its scientific and technological
systems and suggests some measures that can contribute to increase technology capacity of
Brazilian firms, through university-industry linkages.

Keywords: university-industry linkages, national innovation systems, technological innovation,
public policies, science and technology.
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INTRODUCAO

Os anos da década de 1980 marcaram uma intensificagdo do debate sobre a importancia
do conhecimento das universidades e institutos publicos de pesquisa (IPPs) para a inovagdo nas
empresas, de forma a suscitar varias pesquisas no meio académico e de politicas publicas com o

objetivo de mensurar as formas e os efeitos de sua contribuicao.

Mowery e Sampat (2005) elaboraram uma resenha da literatura internacional
apresentando os varios motivos pelos quais esse tema suscitou esse grande debate, sendo que o
principal deles foi uma restri¢do do financiamento publico a pesquisa basica desenvolvida nas
universidades nos paises membros da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). Essa restricdo resultou numa atitude mais proativa das universidades
desses paises para buscar outros mecanismos de financiamento privado para a continuidade das
suas pesquisas, por meio da comercializa¢do dos resultados dessas pesquisas para as empresas —

notadamente por patentes e licengas.

Os Estados Unidos e alguns paises da Europa, como a Alemanha, criaram legislacdes
que facilitaram essa atitude empreendedora das universidades, assegurando formas de protecdo
intelectual do conhecimento gerado nessas instituicdes com vistas a sua comercializacdo (o
Bayh-Dole Act, de 1980, é o exemplo mais marcante dessas legislacdes). Mowery e Sampat
(2005, p. 22) declararam que o Bayh-Dole Act “¢ a expressd@o mais avancada da fé no modelo
linear de inovagdo, pois se os resultados da pesquisa bdsica podem ser comprados pelos

.. . ~ . L, . . 1
possiveis desenvolvedores, a inova¢do comercial serd impulsionada™”.

A partir da restri¢cdo do financiamento publico a pesquisa das institui¢des publicas e das
legislacdes que facilitaram a comercializagdo da pesquisa das universidades, Mowery e Sampat
(2005) observam que o nimero de artigos em co-autoria com pesquisadores de empresas
aumentou de forma significativa. No capitulo 1 desta dissertacdo, também é mostrado que o

aumento expressivo do nimero de patentes que citam artigos académicos € um dos fatores que

' O modelo linear de inovaco foi proposto por Vannevar Bush (1945) no qual, grosso modo, hd uma trajetéria
linear da inovacao comercial, Segundo Bush, a inova¢do comeca na pesquisa basica, cujos resultados passam aos
laboratérios de pesquisa e desenvolvimento das empresas em projetos de pesquisa aplicada. A evolucao dessa
pesquisa aplicada resulta em desenvolvimentos experimentais de tecnologias, e desses desenvolvimentos
experimentais as inovagdes sdo criadas para as atividades de producdo ou comercializagdo. Embora criticado por
muitos autores, como Kline e Rosenberg (1986), esse modelo serviu como base para politicas de ciéncia e
tecnologia em vdrios paises, incluindo o Brasil.



deram partida as mensuragdes da contribuicdo da pesquisa desenvolvida nas instituicoes

publicas de ensino e pesquisa para a inovagao nas empresas.

As universidades sempre estiveram associadas tradicionalmente as atividades de
pesquisa e ensino. Entretanto, como salienta Campos (2010), apoiando-se nas contribuicdes de
Martin (2003), as técnicas e métodos de pesquisa desenvolvidos nessas institui¢des se
transferem as empresas uma vez que estas empregam os engenheiros e cientistas formados nas
universidades. Segundo Campos (2010), Martin (2003) classifica trés tipos de universidades: a
primeira tem como objetivo formar e educar os individuos numa profissao, por meio da geracdo
de conhecimentos adquiridos nas atividades de pesquisa. Essa modalidade é chamada de
universidade cldssica, que marcou as universidades inglesas do final do século XIX, em que as

interagdes com as empresas eram limitadas.

O segundo tipo € a universidade técnica, que enfatiza o treinamento dos estudantes para
habilidades uteis para a sociedade. Nesse modelo, as pesquisas desenvolvidas sdo direcionadas
a resolver problemas praticos, de interesse da sociedade. Esse foi o modelo adotado pelo
Imperial College inglés no século XIX, e pelas universidades estadunidenses e japonesas ao
longo daquele século. De acordo com Rosenberg e Nelson (1994), esse modelo contribuiu para
que a pesquisa universitdria fosse altamente aproveitada pelas empresas dos Estados Unidos,
sobretudo nas dreas de engenharias elétrica, quimica e aerondutica, cujos programas de ensino e
pesquisa eram as principais fontes de informacdo para o conhecimento das atividades
necessdrias ao estabelecimento da base produtiva das grandes empresas elétricas, quimicas e
aeronduticas dos Estados Unidos, entre o final do século XIX e o primeiro quarto do século XX.
Além disso, os estados financiavam a pesquisa desenvolvida nas universidades, organizadas de
forma descentralizada e com o objetivo de atender as demandas socioecondmicas regionais
(ROSENBERG e NELSON, 1994, p. 325-326). Na Alemanha, o advento da industria quimica
dos corantes se originou da criacdo pioneira de pigmentos sintéticos em laboratdrios das
universidades. As empresas se interessaram pela descoberta e estabeleceram laboratdrios
proprios com o objetivo de empregar os cientistas universitarios relacionados as pesquisas desse
ramo e darem sequéncia ao desenvolvimento de novos pigmentos sintéticos, de acordo com a

necessidade dessas empresas (NELSON, 2008; MOWERY et al, 2005).



Finalmente, o terceiro tipo de universidade de Martin (2003) surgiu a partir do Bayh-
Dole Act e da restricdo do financiamento publico a pesquisa desenvolvida nas universidades, e
foi denominada universidade empreendedora. Nesse tipo, como mencionado anteriormente, a
universidade desenvolve pesquisas destinadas as empresas do setor produtivo visando a
comercializacdo dos seus resultados. Como serd tratado posteriormente no capitulo 1 e na
conclusdo desta dissertacdo, esse tipo de universidade influenciou a emergéncia de politicas
publicas destinadas a estimular uma espécie de industrializacdo do conhecimento das
universidades e institutos de pesquisa, mediante diversos mecanismos, como a protecao
intelectual por patentes, a criagdo de empresas de universidades, empresas oriundas das
universidades (spin-offs) e parques tecnoldgicos. Autores como Gibbons (1994) e Etzkowitz e
Leydesdorff (1997) argumentaram que o papel da universidade como fonte de conhecimento
para diversos segmentos empresariais, ajuda de forma ativa a mover toda uma rede de produgdo
de conhecimento necessdrio na geracdo de inovagdes tecnoldgicas, a esséncia do modo 2 do

conhecimento e do arranjo institucional da hélice tripla proposta por esses autores.

Contudo, outro fator foi decisivo para colocar os anos 1980 como um marco do debate
da importancia do conhecimento das universidades e institutos de pesquisa na introducdo de
inovagOes tecnoldgicas nas empresas. Os argumentos de Schumpeter (1912) ja colocavam a
inovagdo tecnoldgica como o motor do capitalismo, uma vez que o progresso técnico €
enddgeno e o principal responsédvel pelo aumento da taxa de lucro individual das empresas nos
seus mercados de atuacdo, devido as economias de escala proporcionadas por esse progresso
técnico. Este € conseguido de forma continua e sistemdtica com a introdugdo das atividades de
P&D nas empresas, que irdo entdo concorrer por mercados em vdrias instiancias, pois a
introducdo de inovagdes gera também economias de escopo. Embora Schumpeter (1912) ja
argumentasse que o processo de acumulacdo de capital e o aumento de tamanho das empresas
eram consequéncias dessa concorréncia, € que os aumentos significativos dos niveis de renda e
emprego decorrentes desse fendmeno levavam ao desenvolvimento econdmico, Nelson e
Winter (1982) interpretaram esse modelo por uma perspectiva na qual essa concorréncia resulta
numa selecdo natural das empresas que conseguem melhor se adaptar a continua modificagao

dos mercados.

No modelo proposto por Nelson e Winter (1982), a economia é composta por varios

segmentos econdmicos — que os autores chamam de industrias — compostos por diversas



empresas que disputam seus respectivos mercados com o fim de manter uma alta lucratividade

de forma perene, isto €, no longo prazo. Essas empresas sempre irdo buscar formas de
.. . . ) .

manterem essa alta lucratividade de acordo com suas capacidades internas” e conjunto de regras

de decisdo naquele momento. Consequentemente, os mercados setoriais (chamados de

ambientes pelos autores) serdo marcados por uma selecdo natural em que prevalecem as

empresas que conseguirem manter esses altos niveis de lucratividade, e as empresas que nao

conseguem atingir tal objetivo tendem a ser excluidas do mercado.

As empresas de um mesmo ambiente possuem configuracdes de operacio e
comportamento semelhantes (rotinas), e que s@o replicadas ao longo do tempo — assim como os
genes. A maior parte das tarefas realizadas numa empresa € dedicada a manutengdo dessas
caracteristicas — e sua replicacdo nas suas filiais. Entretanto, hd uma atividade de busca e
selecio que pode eventualmente (e de forma gradual no longo prazo) mudar essas
caracteristicas. A atividade de busca € responsavel por prever ou gerar expectativas sobre as
novas capacidades internas e regras de decisdo das empresas que assegurem a manutencio da
alta lucratividade®. Quando essas expectativas sdo favordveis, sdo realizadas as atividades de

selecdo a partir desse momento.

O processo de selecao define as combinacdes produtivas, as demais capacidades internas
da empresa, e eventuais alteracdes nas condutas decisdrias frente a fendmenos externos a serem
usadas a partir do processo de busca. De acordo com Nelson e Winter (1982, p. 14), o
departamento de P&D da empresa faz parte das caracteristicas inerentes 2 mesma, ou seja, €
parte das rotinas. Dessa forma, o investimento em P&D pode ser considerado parte do processo
de selecdo, pois ird definir, dentre aquelas novas caracteristicas (de produc¢do neste caso)
apontadas pela busca como as mais lucrativas, aquelas que podem ser efetivamente
implementadas, dadas as caracteristicas internas da empresa e das regras de decisdo vigentes

aquele momento. A partir dessa nova configuracdo da empresa e das condi¢cdes de oferta e

? Essas capacidades internas ndo dizem respeito somente 2 producio, mas também as atividades de distribuico e
marketing, que se ndo sio realizadas diretamente pela propria empresa, possuem influéncia decisiva das empresas
na sua realizag@o.

? Segundo Nelson e Winter (1982, p. 16), essas expectativas podem ser definidas mediante uma distribuicdo de
probabilidade (processo de Markov, por exemplo), uma vez que a incerteza associada tanto as varidveis internas
(que dizem respeito as novas técnicas de producdo, organizacio e atividades subsequentes) quanto as do ambiente,
as tornam varidveis estocdsticas.



demanda do mercado onde esta atua, sd@o decididos os niveis de produto (outputs) da mesma, de

precos e a taxa de lucro da empresa.

Uma vez estabelecidos os parametros do ambiente econdmico visto da perspectiva
evoluciondria, proposta por Nelson e Winter (1982), o papel das universidades e institutos
publicos de pesquisa (IPPs) tanto no processo de busca como no de sele¢do sdo importantes, na
medida em que a pesquisa desenvolvida nessas instituicdes , assim como o conhecimento da
mao-de-obra formada nelas, contribui (em algumas vezes de forma decisiva) para orientar as
decisdes técnicas de investimento em capital fisico e humano nas empresas. De acordo com
Freeman (1995), ndo somente as universidades e IPPs, mas também as associag¢des cientificas e
tecnologicas, os sistemas financeiros e os governos podem influenciar nesse processo, uma vez
que as decisdes de investimento em novas tecnologias de producdo requerem somas monetarias
considerdveis, reorganizam a divisdo do trabalho dentro das empresas e impactam, portanto, na
geracdo (ou destruicdo) de empregos e na distribuicdo da renda gerada em grande parte das
atividades econdmicas da sociedade. Todo o arranjo das instituicdes da sociedade de um pais
orientado a estimular o progresso técnico continuo das empresas por meio dessas atividades de
busca e selecdo, foi chamado de sistema nacional de inovacdo por académicos e formuladores
de politicas publicas dos anos 1990 (NELSON, 1993; FREEMAN, 1995; LUNDVALL, 1992;
METCALEFE, 1995; OCDE, 1997).

Cabe mencionar que pela perspectiva de Lundvall (1992) e de Meyer-Kraemer e
Schmoch (1998), algumas das principais caracteristicas que definem um sistema de inovagao
sdo as capacidades estruturais de absorcao, pela empresa, do conhecimento dos outros agentes
do sistema de inovacdo, a conversdao desse conhecimento em tecnologias e a difusdo dessas

tecnologias as empresas ao longo da cadeia produtiva.

A partir da definicio dos sistemas nacionais de inovacdo (SNIs), vdarios autores
elaboraram indicadores em seus trabalhos para mensurar o desempenho dos diversos paises em
perspectiva comparativa. Bell e Pavitt (1993) descrevem as principais diferencas entre os SNIs
da Asia e da América Latina, explicando essas diferencas de desempenho por meio de
indicadores de patentes, artigos cientificos, dispéndios empresariais em P&D, educacionais
entre outros. Freeman (1995) realiza esse mesmo exercicio comparando as trajetorias dos SNIs

do Japdo e da entdo Unido Soviética a partir do pds-guerra. Entretanto, Albuquerque (1999)



apresenta uma tipologia de classificacdo dos SNIs a partir de treze indicadores”, agrupando o

desempenho dos paises por esses indicadores em categorias distintas:

e Os SNIs maduros compreenderam todos os paises que “apresentaram o melhor
desempenho na relacdo P&D e artigos cientificos pelo fato de apresentarem estruturas
de ciéncia desenvolvidas, e os retornos de uma robusta dindmica tecnoldgica nesse
sistema cientifico” (ALBUQUERQUE, 1999, p. 39:;46). Alguns dos paises que
compdem esse grupo sao Estados Unidos, Japdo, Alemanha, Inglaterra e Franca.

e Os SNIs de paises em catching-up’ tecnoldgico compreenderam aqueles em que foi
observada uma alta correlacdo entre a taxa de aumento das patentes depositadas no
escritorio estadunidense e a taxa de crescimento do PNB per capita e indicadores
educacionais similares aos dos paises de SNI maduros, o que reflete uma pressao por
atrelar o desenvolvimento tecnolégico ao seu sistema cientifico, que deve ser conectado
aos fluxos internacionais desse conhecimento cientifico (ALBUQUERQUE, 1999, p.
39:46). A época desse artigo, foram considerados paises de cacthing-up, Coreia do Sul,
Cingapura e Taiwan®.

e Os SNIs imaturos sdo caracterizados por apresentarem baixo desempenho dos
indicadores educacionais (com altas taxas de analfabetismo), baixo investimento em
P&D das empresas e baixo nimero de engenheiros e cientistas por milhdo de habitantes.
Nesses paises, apesar de haver uma infraestrutura cientifica relativamente desenvolvida,
¢ também bastante desigual. Apenas em algumas dreas de conhecimento se observa uma

conexdo com a comunidade cientifica internacional e a existéncia de padrdes

* Esses indicadores sdo: PIB per capita, percentual de investimento em P&D do PIB, Patentes concedidas pelo
escritério estadunidense por milhdo de habitantes, taxa de crescimento das patentes concedidas pelo escritério
estadunidense (1981-1992), relacdo entre patentes estrangeiras e patentes de residentes do pais, relacdo entre
percentual de patentes do pais e percentual de artigos do pais em relagdo ao mundo, taxa de analfabetismo minima,
taxa de analfabetismo maxima, percentual de concluintes do ensino médio, percentual de concluintes do ensino
superior, e nimero de cientistas e engenheiros por milhdo de habitantes.

> 0 modelo de catching-up pressupde que um pais que possua um setor produtivo com estoque de tecnologias
menor (pafs atrasado) em relacdo a um pais que possua um estoque maior (pais avangado), tende a reduzir essa
disparidade quando as taxas de crescimento da produtividade dos fatores sdo maiores que as do pafs mais
avangado. As condigdes necessdrias para a ocorréncia desse cendrio sdo: a) a existéncia um grau minimo de
industrializacdo por parte do pafs tecnologicamente atrasado; b)Uma estrutura institucional que permite a difusao
tecnolégica; ¢) condigdes estruturais de mudanca na composicao do produto; d) condi¢des estruturais de mudanga
na alocacdo da mao-de-obra da industria e de sua localizacdo geogréfica e; e) condi¢des monetdrias e
macroecondmicas de estimulo ao investimento em capital e da demanda efetiva (ABRAMOWITZ, 1986, p. 390).
® Atualmente, devido a diversos indicadores crescentes de artigos e patentes ao longo dos dltimos anos
(OCDE,2013), e de empresas em varios segmentos com desempenho relevante a nivel internacional, ja € possivel
enquadrar a China como um pais em catching-up tecnolégico.
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internacionais de qualidade dessa ci€ncia. A interacdo com a tecnologia desenvolvida
nas empresas € fraca e ndo ha retornos mituos com seu sistema cientifico em geral. O
Brasil se enquadra nesse conjunto de paises, assim como a India (ALBUQUERQUE,
1999, p. 39;46).

e Os SNIs dos paises do leste europeu e Russia, de antiga influéncia soviética, também
sdo considerados imaturos. Porém, ao contrario dos outros paises de sistema de inovagao
imaturos, possuem uma excelente infraestrutura de ciéncia, com alta produtividade, mas
que possuiam ligacOes fortes apenas com a tecnologia desenvolvida no setor militar e
quase nenhuma transposi¢do dessas ligacdes para a sociedade civil. Com a queda do
regime socialista, houve um declinio dos indicadores tanto de investimento em P&D
como da quantidade de artigos cientificos, apesar de os indicadores educacionais serem

equivalentes aos dos SNIs maduros (ALBUQUERQUE, 1999, p. 39;46).

A diferenca entre os trés tipos de sistemas de inovacdo (maduros, catching-up e
imaturos) serd abordada nesta dissertacdo, colocando na perspectiva central o papel das
universidades e da interacdo com as empresas no processo de aprendizado tecnoldgico e de
geracdo de inovacdes. No capitulo 1 desta dissertacdo, sdo apresentados vdrios trabalhos
empiricos sobre os canais de informacdo de universidades envolvidos na interagdao
universidade-empresa em paises do mundo classificados nesses trés perfis de sistemas de
inovacdo. Esses canais de informa¢do mostram os padrdes de interacdo entre universidades (e
institutos de pesquisa publicos — IPPs) e empresas nesses paises e proporcionam maior clareza
sobre a contribuicao da pesquisa das institui¢des publicas de pesquisa (universidades e institutos

de pesquisa) para a inovagdo tecnoldgica nas empresas.

Partindo dessa abordagem expressa na literatura, esta dissertacdo pretende identificar
como a interag¢do universidade-empresa acontece no Brasil do ponto de vista dos pesquisadores
académicos de universidades e IPPs, comparando uma drea de conhecimento considerada
relevante para a inovacdo em empresas de vdrios setores produtivos e outra drea de
conhecimento considerada relevante para poucos setores. Essa comparacao € realizada por meio
de uma andlise de correspondéncia multipla (secdes 3.1 e 3.2) considerando os canais de
informacdo de universidades e resultados da interacdo com empresas, agrupados numa tipologia

modificada com base em Arza (2010).



Além disso, procura identificar os modos da interacdo com universidades entre empresas
que consideram importantes as informagdes de universidades, e empresas que ndo consideram
importantes essas informacodes. Essa comparacdo também ocorre por meio de uma anélise de
correspondéncia multipla entre os canais de informacdo de universidades e os motivos da
interacdo para as empresas do setor produtivo, agrupados com tipologia semelhante, também
modificada em relacdo a Arza (2010). A andlise empirica, como pode ser vista no capitulo 2
desta dissertacdo, leva em conta duas pesquisas de campo (surveys) realizadas com lideres de
grupos de pesquisa que interagem com empresas em todo o pafs em 2008, e com os
responsaveis pela interagdo com as universidades (ou institutos publicos de pesquisa) das

empresas do setor produtivo em 2009.

Para esclarecer os contextos de ocorréncia dessas relacdes na interagdo pela 6tica das
universidades e IPPs, foram levantadas as informacdes sobre a organizacdo da pesquisa e das
circunstancias que levam os grupos de pesquisa a interagir com as empresas em uma area de
conhecimento considerada altamente importante para a inovacdo em diversos setores
produtivos, € numa drea de conhecimento considerada pouco importante para 0s setores
produtivos (secdes 3.3.1 e 3.4.1). Com o mesmo objetivo, foram levantadas também
informacdes na literatura nacional que caracterizem as atividades de inovacdo de um setor que
atribui grande importincia e de outro que atribui pouca importancia a pesquisa de universidades

e IPPs (secoes 3.6.1 e 3.7.1).

A partir do entendimento da interacdo universidade-empresa do Brasil por meio dessa
proposta, serd possivel identificar como os setores produtivos que consideram importante a
pesquisa desenvolvida nas universidades brasileiras interagem com essas instituicdes e porque o
fazem, e em quais circunstancias hd interesses intelectuais e econdmicos dos grupos de pesquisa
para interagir com empresas. Dessa forma, é possivel avangar na compreensdo do arranjo da
interacdo universidade-empresa no Brasil, de maneira a identificar sua contribui¢do nas
atividades de inovagdo da industria brasileira. A andlise dessa contribui¢do envolve questdes
que dizem respeito a limitada capacidade de absorcdo de conhecimento da industria brasileira
para inovar, assim como as politicas publicas realizadas e necessdrias ao estimulo das atividades
de inovagdo tecnoldgica no setor produtivo brasileiro, tépico discutido na conclusdo desta

dissertacdo.



CAPITULO 1 A ,INTERACAO DAS UNIVERSIDADES E
INSTITUTOS PUBLICOS DE PESQUISA COM AS
EMPRESAS: ASPECTOS TEORICOS E EMPIRICOS

Reconhecida a importancia da interacdo universidade-empresa dentro dos sistemas
nacionais de inovacdo (SNIs) dos diferentes paises, surgiram diferentes linhas de pesquisa com
o objetivo de mensurar essa importancia. Alguns dos primeiros trabalhos que procuraram
mensurar essa contribuicdo da pesquisa académica no progresso técnico industrial e na
produtividade econdmica utilizaram dados de patentes, publicacdes e dispéndios em P&D, por
meio de modelos econométricos que atribuiam relagdes de causalidade entre a produgdo

académica e a produgdo tecnoldgica das empresas.

Jaffe (1989) utiliza um modelo baseado numa fun¢cdo Cobb-Douglas para verificar
efeitos de transbordamento da pesquisa académica em inovagdes comerciais. O autor conclui
que hd um efeito significativo da pesquisa universitiria em patentes nos setores de
medicamentos, tecnologia nuclear e eletronica, além de induzir a geracdo de inovacdes
indiretamente pelo estimulo ao aumento do investimento em P&D. Adams (1990) utiliza uma
funcdo de acumulagdo de conhecimento usando dados de producdo académica em nove dreas de
conhecimento para medir a contribui¢do no crescimento da produtividade econdmica. Seus
resultados permitem afirmar ndo somente que hd contribuicdo significativa da pesquisa
académica na produtividade como também que esse efeito € perceptivel num horizonte temporal

que varia entre 10 e 30 anos.

Contudo, uma contribui¢do significativa para dar continuidade a linha de pesquisa que
coloca énfase na andlise das relacdes entre universidades e empresas é de Narin et al (1997).
Nesse trabalho, os autores analisam a citagdes de artigos académicos nas patentes depositadas
no escritério de patentes norte-americano e encontram algumas importantes evidéncias. Em
primeiro lugar, 70% dos artigos cientificos mencionados nessas patentes provém da pesquisa
publica. Em segundo lugar ha uma correlagdo alta e positiva das citacdes de instituicoes
localizadas no mesmo pais do patenteador. Finalmente, foi encontrado que o niimero de citagdes
nas patentes norte-americanas por instituicdes localizadas nesse mesmo pais triplicou num

. . 7
periodo de apenas seis anos'.

7 As medidas foram realizadas considerando os anos de 1988-1989 ¢ 1993-1994.
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Dessa forma, a anélise das caracteristicas da intera¢do universidade-empresa surge com
a finalidade de qualificar, de forma mais detalhada, como se da a influéncia da pesquisa publica
no progresso tecnolégico das empresas. Essa andlise é pautada pelo avango na resolucdo de
algumas questdes sobre o papel das universidades dentro do arcabouco dos sistemas de

inovacao.

Uma dessas questdes diz respeito a indefinicio do fator que provoca a geracdo de
pesquisas nas universidades e IPPs que podem ser aproveitadas pelas empresas para criar
tecnologias inovadoras no setor produtivo. Esse fator seria a demanda das industrias por
produtos e processos com novas tecnologias, ou seria a oferta de tecnologias geradas a partir da
pesquisa universitiria e dos IPPs que levaria as empresas a desenvolver novos produtos e
processos a partir dessas tecnologias? Autores como Gibbons e Johnston (1974), Rosenberg
(1992), Rosenberg e Nelson (1994), Klevorick et al (1995) e Cohen et al (2002) avancaram
significativamente nessa discussdo para dizer que tanto a oferta de tecnologias quanto a
demanda das industrias dos setores produtivos provocam o surgimento de pesquisas de
universidades e IPPs aproveitdveis pelas empresas. Além disso, a pesquisa realizada por esses
autores sugerem que “enquanto a demanda pode suscitar novos projetos de pesquisa, a oferta de
tecnologias geradas a partir das pesquisas académicas pode tanto dar origem como contribuir
para delinear a pesquisa originada pela demanda.” (COHEN et al, 2002, p. 3). Esta questdo era
importante para ser resolvida pelos especialistas em economia da inovagdo e da ciéncia e
tecnologia nas décadas de 1980 e 1990, pois permitia criticar o modelo linear com argumentos

mais robustos.

Nao obstante, outras duas questdes abordadas pela literatura sobre interacao
universidade-empresa sdo mais importantes para os objetivos deste trabalho, pois permitem
avancar com mais nitidez rumo a identificacdo de padrdes de interacdo entre universidade-
empresa, e a partir daf realizar andlises que contribuam para aprimorar politicas publicas que
explorem essa interacdo de forma mais focalizada e eficaz, em tltima instdncia. A primeira
questdo consiste em mensurar as diferengas intersetoriais e entre dreas de conhecimento
académicas que delimitem a contribuicdo da pesquisa de universidades e IPPs para as empresas
desses setores, do ponto de vista tanto dos pesquisadores das empresas quanto das universidades

e IPPs.



Entre os trabalhos que exploram as diferencas intersetoriais pela Otica da P&D
empresarial na interacdo, Klevorick et al (1995) dao foco maior as condicdes de apropriacao do
conhecimento cientifico gerado na pesquisa de universidades e IPPs pelas empresas e
diferenciam essas condi¢des entre setores produtivos diferentes. Esse trabalho foi desenvolvido
com base numa pesquisa de campo (survey) em 1984, denominado Yale Survey, que procurou
mensurar a importancia da pesquisa de universidades para o setor no qual a empresa estava
inserida, a partir dos gerentes de P&D de 650 empresas de 130 setores industriais diferentes nos
Estados Unidos, com uma amostragem em que predominavam grandes empresas do setor

.8
manufatureiro”.

Cohen et al (2002) procuram mensurar a natureza e a extensao do uso das informagdes
de universidades e IPPs na P&D industrial, considerando tanto setores produtivos como areas
de conhecimento da pesquisa académica. Esse trabalho foi fruto do Carnegie Mellon Survey,
aplicado em 1994, que trata de uma complementag@o do Yale Survey. As principais diferencgas
estdo na amostragem — que incluiu 1478 laboratérios de P&D de empresas manufatureiras
estadunidenses de vdrios portes — e na pergunta de pesquisa, que requeria ao entrevistado
responder sobre a importancia da pesquisa de universidades e IPPs para a empresa, ndo para o

setor.

Por sua vez, entre os trabalhos que exploram as diferencas entre as dreas de
conhecimento académicas na interacdo com empresas, Meyer-Kraemer e Schmoch (1998)
avaliam a orientagdo da pesquisa académica, os tipos de interacdo mais usados, vantagens e
objetivos dos pesquisadores de universidades alemds em quatro &dreas de conhecimento
tecnoldgicas distintas, com base num survey de 1995 que coletou 433 respostas desses
pesquisadores. Perkmann e Walsh (2009) avaliam o impacto da interacdo universidade-empresa
na pesquisa publica considerando apenas os pesquisadores da grande drea de engenharia a partir
de 43 entrevistas estruturadas, coletadas de pesquisadores de vérios departamentos de

engenharia de uma universidade britanica, no ano de 2006.

A segunda questdo consiste em caracterizar a interacao universidade-empresa nos paises
em desenvolvimento, e identificar as semelhancas e diferencas em relacdo as evidéncias

encontradas para os paises desenvolvidos (tais como Estados Unidos, Alemanha, Japao, Reino

8 . » . <. 4 . ~ .
O setor manufatureiro € o termo equivalente a industria de transformagao, usado no Brasil.
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Unido e Franca). Na necessidade desse esforco, foi realizado um projeto de pesquisa
internacional denominado Research on Knowledge Systems (RoKS), financiado pelo
International Development Research Center (IDRC) do Canadd, e que tinha como objetivo
entender a importancia da pesquisa das universidades e centros publicos de pesquisa no P&D
empresarial em alguns paises selecionados fora da Organizagdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE)’, mediante uma adaptacdo dos surveys Yale e Carnegie
Mellon, levando em conta as especificidades e objetivos adicionais de cada pais. Esses surveys

foram aplicados em datas distintas em cada pais, entre os anos de 2006 e 2009.

A partir desse esfor¢co de pesquisa, surgiram importantes trabalhos que contribuiram
para compreender as especificidades da interagdo universidade-empresa dos paises em
desenvolvimento e dar pistas para a estruturacao de politicas publicas que ajudem a acelerar o
processo de catching-up tecnoldgico nesses paises. Eun et al (2006) desenvolveram um
arcabouco tedrico que contribui para compreender os distintos arranjos institucionais e
econOmicos que influenciam a interagc@o universidade-empresa nos paises em desenvolvimento.
Eun (2009) procura avaliar a evolu¢do da interacdo universidade-empresa na China em dire¢ao
a uma relacdo mais horizontal, no contexto da desarticulacdo do sistema de empresas
controladas por universidades no pais, que caracterizou essa interacdo durante os ultimos 15
anos. Joseph e Abraham (2009) procuram identificar o status atual da interacdo universidade-
empresa na India, por meio das fontes de informacio e de canais de informacio usados nessa
interacdo, da percep¢do e da atuag@o dos pesquisadores académicos nessas interagdes, e de seus
efeitos sobre o desempenho inovativo das empresas naquele pais. Eom e Lee (2009) analisam as
diferentes formas de transferéncia de conhecimento entre universidades e IPPs e empresas de
vérios setores produtivos na Coreia do Sul. Dutrénit e Arza (2010) compararam a relacio entre
os canais de informacao das universidades e IPPs usados na interacdo e beneficios desses canais
para as empresas e pesquisadores de universidades e IPPs na Argentina, Brasil, Costa Rica e

Meéxico.

A proxima se¢do (1.1) pretende aprofundar nos aspectos mais relevantes da interacao
universidade-empresa contidos nos trabalhos citados nesta secdo em cada pais estudado,

levando em conta como o conhecimento desenvolvido nas universidades e IPPs contribuem

° Os paises eram Africa do Sul, Nigéria, Uganda, Tailandia, Coreia do Sul, fndia, China, Malésia, Argentina, Costa
Rica e México, além do Brasil.
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para a P&D nas empresas, as diferencas intersetoriais e entre dreas de conhecimento
encontradas nessa influéncia da pesquisa académica na P&D industrial nos paises
desenvolvidos (secdo 1.1.1), as caracteristicas e os contextos que explicam a interagdao

universidade-empresa nos paises em desenvolvimento (se¢ao 1.1.2).

1.1 A literatura internacional empirica: o que sugerem seus resultados?

Considerando primeiro a contribui¢do da pesquisa de universidades e IPPs na P&D
industrial observada nos Estados Unidos e na Europa de uma maneira geral, os principais
resultados do Yale Survey e do Carnegie Mellon Survey sugerem que as universidades e os IPPs
ndo sdo as principais fontes de informacdao da P&D industrial estadunidense. Ao contrério,
Cohen et al (2002, p. 6) detectaram que outras fontes de informacdo sdo mais importantes na
criacdo e na continuagdo de projetos de P&D nas empresas, tais como a prépria linha de
producdo, os fornecedores, os clientes e as atividades de coopera¢do com outras empresas — em
atividades de parceria ou joint-venture. Além disso, a pesquisa das universidades e de IPPs sdao
mais importantes para complementar os projetos de P&D j4 iniciados nas empresas do que para

conceber novos projetos de P&D.

Esses dois resultados corroboram o relato dos entrevistados do Yale Survey de que o
conhecimento cientifico em geral é mais util para a P&D industrial do que a aplicacdo
especifica desse conhecimento (COHEN et al, p. 3), e de que a ciéncia € mais util na resolugao
de problemas no curso dos projetos de P&D j4 iniciados. O avanco cientifico melhora a
compreensdo dos fundamentos que embasam o funcionamento das tecnologias desenvolvidas a
partir da P&D industrial (KLEVORICK et al, 1995, p. 189; MOWERY e SAMPAT, 2005,p.
15). Este argumento também pode ser encontrado em Meyer-Kraemer e Schmoch (1998, p.
842), ao identificarem, por meio de um survey com os pesquisadores alemaes, que a principal
motivacdo dos pesquisadores do departamento de P&D das empresas em interagir com
universidades €, segundo os entrevistados desse survey, monitorar € acompanhar os avancos

cientificos nas dreas de conhecimento ligadas as suas atividades de P&D.

Outro importante argumento fortalecido com a ideia de que o conhecimento cientifico
em geral é mais util para a P&D industrial, € o de que a principal contribui¢cdo da pesquisa

académica na P&D industrial estd na formacdo do corpo pesquisador atuante nos projetos de



P&D das empresas, e esta contribuicao acontece de maneira indireta na maior parte dos casos

(KLEVORICK et al, 1995, p.190).

O Carnegie Mellon Survey explorou ainda a importancia dos diferentes canais de
informacdo usados nos projetos que envolvem o P&D empresarial e as universidades e os IPPs.
Publicagdes, relatérios, congressos e semindrios sdo considerados pelos proprios Cohen et al
(2002, p.16) como canais de informagao relativos a ciéncia aberta. Os autores ainda mencionam
que a consultoria € o Unico canal mediado pelo mercado. As classificacdes dos canais de
informacao serdao retomadas nas secoes 2.4 e 2.5 desta dissertacdo, com a finalidade de usar as
definicdes de Cohen et al (2002) e Arza (2010) na tipologia de andlise proposta para a interagao

universidade-empresa no Brasil.

Neste aspecto, os canais de informacdo mais importantes, considerando todos os setores
da manufatura, sdo as publicacOes e os relatdrios, 0s congressos € semindrios, as interacoes
informais e a consultoria (COHEN er al, 2002, p. 15). As patentes e licenciamentos de
tecnologia foram considerados pouco importantes como canais de informac¢ao de universidades
e IPPs na P&D industrial. Sendo assim, os principais canais das universidades acessados pela
pesquisa industrial nos Estados Unidos estdo ligados a producdo académica e as interacoes
informais, o que é coerente com a influéncia indireta da pesquisa publica apontada

anteriormente.

Adicionalmente, todos os canais de informagdo considerados mais importantes na
interacdo estdo mais ligados a continuidade dos projetos de P&D nas empresas do que ao
surgimento de novos projetos. Contudo, foi constatado que a contratacdo de pesquisadores estd
significativamente mais ligada ao surgimento de novos projetos de P&D nas empresas (COHEN
et al, 2002, p. 17). Este € um aspecto controverso nesta literatura, pois também se constatou
pelo Carnegie Mellon Survey que a contratacdo de recém-graduados e o intercambio de pessoal
(canais de informacgdo associados ao conhecimento dos pesquisadores do departamento de P&D
das empresas) foram considerados canais pouco importantes para a P&D industrial. Isso mostra
a dificuldade de mensurar a contribui¢do das universidades e IPPs na P&D industrial pelo corpo
pesquisador formado nessas instituigdes e atuante na P&D empresarial, como mencionado por

Pévoa (2008, p. 281). Ao mesmo tempo, revela um papel importante desse corpo pesquisador



novo na geragao de inovagdes na empresa. As se¢des 3.3 a 3.6 desta dissertacdo pretendem

contribuir para esclarecer esta questao.

Ademais, os trabalhos de Klevorick et al (1995), Cohen et al (2002) e Meyer-Kraemer e
Schmoch (1998) mostraram que as empresas de maior porte tendem a fazer mais uso da
pesquisa publica e atribui-la maior importancia em relacdo as empresas de menor porte. Nas
evidéncias encontradas em Meyer-Kraemer e Schmoch (1998), as grandes empresas sdo do
setor quimico, em sua maioria. Nesse setor ja existe uma tradicdo nas empresas alemas de
buscar solugdes tecnoldgicas na pesquisa académica (MEYER-KRAEMER E SCHMOCH,
1998, p.841).

1.1.1 As diferencas da interacio universidade-empresa por setores industriais e areas de

conhecimento

Considerando as diferencas intersetoriais que marcam a influéncia da pesquisa de
universidades e IPPs na P&D industrial, hd setores em que a importancia dessa pesquisa €
considerada alta em algumas dreas do conhecimento ligadas a atividade de producdo no
respectivo setor, € que existem algumas dreas do conhecimento cuja importancia da pesquisa
naquela drea € alta para vdarios setores produtivos. Ao analisar a relevincia da pesquisa de
universidades e IPPs em diferentes dreas de conhecimento para cada setor da industria
manufatureira nos Estados Unidos, Cohen et al (2002, p. 11) criaram uma matriz na qual as
colunas sdo as vdrias dreas de conhecimento académicas e as linhas sdo os setores da industria
manufatureira estadunidense. Em cada célula dessa matriz, tem-se o percentual de empresas
cuja importancia da drea de conhecimento da coluna é moderadamente ou muito alta para a
P&D daquele setor (linha). Na dltima linha, foi considerado o agregado dos setores

manufatureiros considerados no Carnegie Mellon Survey. Essa tabela € replicada no survey

brasileiro e analisada nesta dissertacdo, na secdo 2.4.

Os dados nessa matriz do Carnegie Mellon Survey mostram poucas células vazias, um
indicio de que a ciéncia publica é importante para a P&D dos setores produtivos na industria de
transformacdo estadunidense. Além disso, observa-se que alguns dos mesmos setores que

declararam considerar importantes os resultados gerados com a pesquisa de universidades e
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IPPs no Yale Survey, sdo aqueles cuja presenca de células com valores acima de 50% € maior
que os demais setores no Carnegie Mellon Survey. Entre eles estdo: fabricacdo de
medicamentos, semicondutores e dispositivos relacionados, e petréleo. Em geral, a maior parte
dos setores apresenta pelo menos uma célula com valor acima de 50%, indicando que aquela
area de conhecimento € importante para o setor. As raras exce¢des no caso estadunidense estao

nos setores mais ligados a matéria-prima (como quimica bdsica, produtos de metal e a

siderurgia) e os setores ligados a fabricacdo de mdquinas especificas e ferramentas.

Ao analisar as dreas do conhecimento do Carnegie Mellon Survey, vé-se de forma mais
nitida que as dreas de ciéncia de materiais, quimica, engenharia elétrica e ciéncia da computac¢do
sdo aquelas consideradas mais importantes, confirmando a hipétese de Klevorick et al (1995),
de que as dreas de conhecimento mais aproveitadas da pesquisa publica na P&D da industria
manufatureira estadunidense sdo aquelas ligadas as ciéncias aplicadas e a engenharia. Os
resultados encontrados no Carnegie Mellon Survey nao permitem concluir sobre a importancia
da pesquisa publica das dreas emergentes da fisica nuclear e a biologia molecular mencionadas
por Klevorick et al (1995), por causa do uso especifico da pesquisa dessas ci€ncias por poucos

setores.

Os trabalhos de Meyer-Kraemer e Schmoch (1998) e de Perkmann e Walsh (2009)
conseguem avancar mais precisamente na identificagdo das circunstancias nas quais a interacao
universidade-empresa € mais intensa, por meio de uma andlise dos canais de informagdo usados
em cada tipo de projeto dos pesquisadores académicos com as empresas. Em primeiro lugar, as
unidades de andlise dos dois trabalhos sdo mais focalizadas: o survey analisado por Meyer-
Kraemer e Schmoch (1998) selecionou cinco dreas de conhecimento onde a interacdo
universidade-empresa € importante: biotecnologia, tecnologia de produgdo, microeletronica,
software e quimica. Perkmann e Walsh (2009) entrevistaram apenas pesquisadores dos
departamentos de engenharia de uma universidade. Em segundo lugar, o fato de esses trabalhos
analisarem a interacdo universidade-empresa do ponto de vista dos pesquisadores académicos
contribuiu para mostrar as caracteristicas dessa interagdo por outra perspectiva: a da

contribuicao para gerar novos conhecimentos cientificos.

Ambos os trabalhos revelaram que a interacdo com a empresa costuma se dar de forma

mais intensa nos projetos de pesquisa aplicada, envolvendo tecnologias de producdo. Esses



projetos geralmente se associam com as areas de engenharia, € envolvem contratos de pesquisa,
pesquisa cooperativa, consultorias e interacdes informais como canais de interagdo mais
frequentes (MEYER-KRAEMER e SCHMOCH, 1998, p. 841; PERKMANN e WALSH, 2009,
p. 1034). Ainda, a possibilidade de esses projetos resultarem em publicagdes académicas €
menor, embora o aprendizado interativo leve ao surgimento de novos projetos de pesquisa,
criando condi¢des a geracdo de publicagdes académicas, ainda que esse processo ocorra
indiretamente (PERKMANN e WALSH, 2009, p. 1034). Em contraste, esses projetos estao
associados a um alto ndmero de patentes geradas por universidades, pelo fato de possuirem um
conteiido industrial mais abrangente e permitirem maior possibilidade de colaboracdo com
outras dreas de conhecimento (MEYER-KRAEMER e SCHMOCH, 1998, p. 843). Projetos de
pesquisa aplicada também sdo caracterizados por reunides mais frequentes entre as equipes de
pesquisa da empresa e da universidade, maior troca de materiais € uso mutuo de recursos

laboratoriais, e maior atividade conjunta. Em outras palavras, esses projetos possuem maior

interdependéncia entre as partes (PERKMANN e WALSH, 2009, p. 1050).

Analogamente, os projetos de pesquisa bdsica e os projetos mais orientados a geracdo de
conhecimento cientifico se caracterizam por possuir uma interacdo menos intensa entre a
universidade e a empresa. Esses projetos estdo associados as areas de ciéncias da saude e a de
quimica, e envolvem mais pesquisa colaborativa de longo prazo. A possibilidade de esses
projetos resultarem em publica¢des académicas é maior, mas oferecem pouca oportunidade de
transbordamento do aprendizado na interacdo em muitos setores produtivos, pois tais projetos
nido sdo direcionados para a aplicagdo especifica nas empresas, mas sim para avancar no
conhecimento cientifico (PERKMANN e WALSH, 2009, p. 1054). Além disso, envolvem
reunides pouco frequentes, baixo uso mutuo de insumos e infraestrutura de pesquisa € menor

atividade conjunta, caracterizando uma baixa interdependéncia entre as partes.

As novas dreas de biotecnologia, softwares e microeletronica possuem um perfil
intermedidrio, no qual os projetos costumam ser de médio ou longo prazo, envolvem pesquisa
colaborativa e possuem uma ligagcdo maior com os conhecimentos cientificos desenvolvidos em
universidades. Entretanto, possuem uma interagdo menos proxima entre as equipes da empresa
e da universidade, se aproximando mais de projetos de pesquisa basica (MEYER-KRAEMER E
SCHMOCH, 1998, p. 844).



Perkmann e Walsh (2009) desenvolveram uma tipologia que considera quatro tipos de
projetos que envolvem diferentes graus de intensidade na interacdo com as empresas, de
possibilidades de gerar publicacdes, patentes, aprendizado mutuo na propria e (ou) nas demais

areas de conhecimento e de tecnologias (efeitos de transbordamento).

O primeiro tipo de projeto tem por objetivo a solucdo de problemas, onde os
pesquisadores da empresa e os da universidade se envolvem em projetos de P&D j4 iniciados
pela empresa para resolver problemas pontuais. Esses projetos de P&D podem estar préximos
da fase de comercializacdo ou ja nessa fase. Dessa forma, constituem projetos com baixo grau
de incerteza tecnoldgica. Envolvem geralmente inovagdes incrementais de produtos e processos
e se dao através de conselhos dos pesquisadores académicos'® (PERKMANN e WALSH, 2009,
p. 1043). Possuem também baixa probabilidade de geracdo de publicacdes académicas,
especialmente por causa do reduzido impacto cientifico associado ao escopo da pesquisa e de a
agenda de pesquisa ser definida pelo corpo do departamento de P&D da empresa (PERKMANN
e WALSH, 2009, p. 1047).

O segundo tipo envolve o desenvolvimento tecnoldgico, onde as tecnologias criadas ou
adquiridas pela empresa sdo aprimoradas com vistas a atender aos usudrios comerciais dessas
tecnologias. Envolve projetos de pesquisa formais e ndo se encontram na fase de
comercializacdo. Assim, este tipo de projeto se caracteriza por possuir maior grau de incerteza
tecnologica (PERKMANN e WALSH, 2009, p. 1044). A probabilidade de geracdo de
publicacdes académicas € ainda reduzida pelo fato de a tecnologia em desenvolvimento ser
sigilosa entre as partes, por questdes comerciais e de propriedade intelectual (PERKMANN e

WALSH, 2009, P. 1047).

O terceiro tipo (o teste de ideias) consiste em projetos desenvolvidos por pesquisadores
académicos que despertam o interesse da empresa em comercializar seus resultados, ou em
projetos elaborados por pesquisadores da propria empresa, que possuam baixo custo de
execugdo. Apesar desse baixo custo, a incerteza tecnoldgica associada a esses projetos € alta.
Neste caso, o canal de informagdo € a contratacdo temporaria do pesquisador académico ou a
remuneracao do pesquisador associado ao projeto por meio de bolsas que custeiem publicacdes

académicas associadas ao projeto — como bolsas de pds-graduacdo latu sensu, mestrado ou

' Esta interpretagio pode ser considerada vaga, mas em Perkmann e Walsh (2009, p.1043) eles descrevem dois
casos desse tipo de projeto. Um deles envolvia consultoria e o outro contratacio tempordria de pesquisadores.
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doutorado. (PERKMANN e WALSH, 2009, p. 1044-1045). Assim, embora o problema do
sigilo da tecnologia envolvida na P&D ainda esteja presente, a probabilidade de geracdo de
publicacdes académicas € maior devido a necessidade de publicacdo dos resultados, caso haja

financiamento publico dessa pesquisa.

O quarto tipo € o da geracdo de conhecimentos, que trata de projetos que pretendem
avancar na fronteira do conhecimento cientifico, com potencial para gerar tecnologias — no
sentido das oportunidades tecnoldgicas destacadas por Klevorick et al (1995). Sao projetos nos
quais a agenda de pesquisa € gerenciada pelos pesquisadores académicos, e a participacdo da
empresa ocorre quando a pesquisa ji se encontra num estdgio onde & possivel mobilizar
insumos e infraestrutura financiados por essa empresa para dar continuidade a sua execugdo,
envolvendo protétipos como resultados preliminares (PERKMANN e WALSH, 2009, p. 1046).
Dessa forma, hd alta incerteza tecnoldgica associada aos projetos, mas alta probabilidade de

geracdo de publicacdes académicas (PERKMANN e WALSH, 2009, p. 1047).

O Quadro 1 mostra a classificagdo desses quatro tipos, segundo a classificagao explicada
anteriormente, com a informacdo adicional sobre o grau de aprendizado mutuo possivel (ou

interdependéncia) associado aos quatro tipos de projeto.



Quadro 1 - Tipos de interacio universidade-empresa e caracteristicas selecionadas:
exemplo da grande area das engenharias.

Tipos de | Canais de | Aprendizado miituo | Grau de | Probabilidade Definicao da
projetos/Caracteristicas | informacéo (interdependéncia) incerteza de geracdo de | agenda de
tecnolégica publicacoes pesquisa
Solucéo de problemas Consultorias; Alto (reunides | Baixo Baixo P&D da
contratagcido frequentes e decisdes empresa
tempordaria  de | conjuntas, intensa troca
pesquisadores de insumos e
equipamentos e
atividade conjunta)
Desenv. Tecnolégico Contratos de | Alto (reunides | Médio Baixo P&D da
pesquisa frequentes e decisdes empresa
conjuntas, intensa troca
de insumos e
equipamentos e
atividade conjunta)
Teste de ideias Contratagdo de | Baixo (reunides menos | Alto Médio Tanto o
RH frequentes, pouca troca pesquisador
de insumos e académico
equipamentos,  pouca como o P&D
atividade conjunta) da empresa
Geragdo de | Pesquisa Baixo (reunides menos | Alto Alto Pesquisador
conhecimento colaborativa frequentes, pouca troca académico
(por de insumos e
financiamento equipamentos,  pouca
publico) atividade conjunta)

Fonte: Adaptacdo de Perkmann e Walsh (2009, p.1042-1054).

Considerando todas as caracteristicas apresentadas nesta se¢do para diferentes setores

produtivos e dreas de conhecimento diferentes, a tipologia das interagdes universidade-empresa

de Perkmann e Walsh (2009) apresentada com base na experiéncia de pesquisadores da grande

area das engenharias € valida para varios setores produtivos, e tendem a ser realizadas dentro de

projetos de P&D em andamento nas empresas, com as excecdes do teste de ideias e da geragcao

de conhecimento. Essa tipologia € ttil para identificar os diferentes contextos de ocorréncia das

interacOes com as universidades e IPPs, de acordo com a necessidade das empresas dos

diferentes setores produtivos nos paises desenvolvidos — ou de sistemas de inovagdo avangados.

A se¢do 1.1.2 a seguir procura reunir evidéncias sobre as caracteristicas da interacdo

universidade-empresa em paises em desenvolvimento, usando o contexto de superacdo do
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atraso tecnoldgico em relacdo a esses paises desenvolvidos, e abordando a capacidade de
aprendizado tecnolégico das empresas por meio da interagdo com as universidades e IPPs

(ABRAMOWITZ,1986; PEREZ e SOETE,1988; PEREZ, 2001; VIOTTI, 2002).

1.1.2 A interacdo universidade-empresa nos paises em desenvolvimento

A literatura sobre a interacdo universidade-empresa em paises em desenvolvimento
surgiu, como ja mencionado anteriormente, visando identificar diferencas significativas em
relacdo aos paises cujos sistemas de inovagdo sdo avancados. Uma caracteristica marcante dos
paises em desenvolvimento € a dependéncia tecnoldgica da inddstria desses paises em relagdao
aos paises desenvolvidos, especialmente dos Estados Unidos, de alguns paises europeus e do
Japao (PEREZ, 2001, p. 110). No processo de aproveitamento das oportunidades de
desenvolvimento econdmico, por meio das tecnologias em estdgio inicial de maturacdo, de
acordo com a proposi¢do de Perez (2001), os paises em catching-up necessitam de mao-de-obra
qualificada e conhecimentos cientificos suficientes para transformar esses conhecimentos em

oportunidades de producdo e criagdo de mercados para as empresas (PEREZ, 2001, p. 112-113).

O papel das universidades e IPPs para suprir esses conhecimentos cientificos, a mao-de-
obra formada nessas universidades e os canais de transmissdo dos conhecimentos gerados
nessas instituicdes para as empresas do setor produtivo, especialmente da indudstria de
transformacao, se tornam importantes aspectos de anélise nesse sentido. As hipéteses de Rapini
et al (2006, p. 8) sdo de que as universidades e os IPPs sdo importantes para aumentar a
capacidade de absor¢do do conhecimento das empresas, identificar e focalizar as tecnologias
relevantes no seu estado da arte, e que possibilitam a entrada desses paises nos setores
demandantes dessas tecnologias. Albuquerque (2001) ainda ratifica que “a infraestrutura
cientifica € um suporte significativo para o desenvolvimento industrial, provendo o
conhecimento necessdrio a entrada de setores chave no processo de desenvolvimento”

(ALBUQUERQUE, 2001, p. 549).

Entretanto, os meios pelos quais a universidade consegue aumentar essa capacidade de
absor¢do das empresas, e mesmo identificar as oportunidades de exploracdo tecnoldgica a partir
da ciéncia para a empresa eram temas pouco explorados pela literatura econdmica em inovagao
e ciéncia e tecnologia fora dos paises desenvolvidos. Dai a necessidade de entender o

funcionamento desse processo nos paises em desenvolvimento, sobretudo aqueles em processo
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de catching-up tecnolégico, como a Coreia do Sul e a China, de acordo com Albuquerque

(2001).

Nesse sentido, Eun et al (2006) propdem um modelo tedrico que permite explicar o
papel das universidades no desenvolvimento de tecnologias a partir de conhecimentos
cientificos em contextos diferentes, mas especificos aos paises em desenvolvimento. Na
verdade, esses autores se espelham na experiéncia chinesa das empresas administradas por
universidades (URE em inglés) para desenvolver esse modelo tedrico, usando essa experiéncia
tnica do pais como referéncia. Esse modelo leva em conta a teoria dos custos de transacdo de
Coase (1937) rearranjada por Williamson (1975;1985;1991;1999), no qual a empresa tende a
verticalizar a estrutura de produ¢do quando a especificidade do ativo a ser produzido € alta, ou
seja, quando a capacidade de usos alternativos desse ativo pela empresa ou por outras empresas
¢ baixa. Também leva em conta a teoria da visdo pela capacidade interna da empresa,
desenvolvida por Penrose (1959) e Richardson (1972), na qual as empresas tendem a se
especializar nas atividades nas quais possuem capacidade de producdo com vantagens
comparativas. Nesse sentido, as economias de escopo conseguidas pelas empresas se ddo em
atividades econdmicas similares a sua atividade essencial (EUN et al, 2006, p. 1334). Dadas
essas condi¢Oes, a tendéncia das universidades se tornarem empresas — com uma estrutura
independente (spin-offs) ou administradas pelas universidades (os autores chamam de spin-
around) — depende das suas capacidades de viabilizar comercialmente os resultados das suas
pesquisas dado o seu arranjo institucional'', e da capacidade de absorcdo das empresas no
mercado local (ambiente externo). A capacidade de absorcdo do mercado local também
acontece por meio da criacdo de instituicdes intermedidrias, responsdveis por auxiliar a
transferéncia tecnoldgica nas empresas, tais como escritérios de administragdo e consultoria

legal em propriedade intelectual (EUN et al, 2006, p. 1336).

Pela teoria dos custos de transacdo, se as universidades percebem essa capacidade de
absor¢do no ambiente externo, ndo tendem a viabilizar comercialmente suas pesquisas,
delegando essa tarefa as empresas do setor produtivo, e estabelecendo parcerias com essas

empresas de outras formas. Analogamente, se as universidades percebem uma incapacidade de

"' E necessdrio salientar que o arranjo institucional diz respeito 2 autonomia das universidades que as permitem ter
um comportamento empreendedor. Quanto maior essa autonomia, mais liberdade ela terd para se comportar como
uma empresa € quanto menor essa autonomia, maior sua tendéncia a atuar como instituicao de ensino e pesquisa, as
fungdes tradicionais das universidades.
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absor¢do nesse ambiente externo elas podem ou nao se tornar empresas. As condicdes que irdo
influenciar nessa decisdo sio explicadas pela teoria da visdo dos recursos internos, na qual em
virtude da prépria capacidade da universidade em realizar todas as etapas relativas a P&D e a
producdo de bens e servigos, e da sua possibilidade de poder ser administrada como uma
empresa (autonomia institucional) ela decidira por se tornar ou ndo uma empresa (EUN et al, p.

1335).

Esse modelo tedrico leva em conta uma experiéncia na qual o Estado chinés possibilitou
um alto grau de autonomia institucional das suas universidades, a ponto delas poderem se
comportar como empresas, o que nao ocorre em nenhum outro pais em desenvolvimento que foi
parte do projeto RoKS, em especial o Brasil, objeto desta dissertacdo. Contudo, trata-se de um
modelo util para explicar as diferentes circunstancias dos usos de canais de informacdo de
universidades e IPPs na interacdo entre universidades e empresas, um dos aspectos analisados

nesta dissertacao.

As evidéncias colhidas da literatura do projeto RoKS nesta secdo permitem distinguir
dois padrdes de interacio universidade-empresa diferentes entre a China, a India e alguns outros
paises em desenvolvimento, como a Coreia do Sul e os da América Latina. A distincdo €
realizada com base nos canais de informacdo usados na intera¢do, que podem ser explicados
com base em contextos especificos a cada pais, e pelo modelo tedrico proposto por Eun et al
(2006). E titil recordar a referéncia do padrio de interacio da empresa com a universidade nos
Estados Unidos em Cohen et al (2002), por meio dos canais de ciéncia aberta e informais.
Naquele caso, essa forma de interacdo poderia ser explicada pela constatacdo de que a ciéncia,
como conhecimento geral de dada darea de conhecimento é mais importante para a P&D
industrial do que uma pesquisa em especial aproveitada diretamente pelas empresas
(KLEVORICK et al , 1995; COHEN et al, 2002). Também poderia ser explicada pela robusta
estrutura da P&D das empresas manufatureiras daquele pais, o que resulta numa alta capacidade
de absorcdo do conhecimento cientifico de suas empresas'’. Nesse caso, torna-se possivel
aproveitar o conhecimento contido em publica¢des cientificas como informagdes uteis na P&D

industrial.

2 Os principais indicadores que revelam a alta absor¢do tecnoldgica neste contexto sdo as primeiras colocacdes do
pais no ranking mundial de patentes e o fato de que quase 70% dos pesquisadores empregados em tempo integral
nos Estados Unidos em 2011 pertenciam as empresas do setor produtivo (OCDE, 2013).
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Por sua vez, os canais de informagao mais relevantes para as empresas chinesas, relatado
por Eun (2009), diferem significativamente daqueles encontrados para os Estados Unidos e para
a Alemanha. Os contratos formais de pesquisa (sejam pesquisas colaborativas ou contratos de
pesquisa), a transferéncia tecnoldgica por canais comerciais (patentes e licenciamentos) e os
mecanismos de incentivo a interacdo com universidades (como incubadoras e parques
tecnolégicos) foram considerados os mais importantes para as empresas da China. Do ponto de
vista dos pesquisadores académicos, os canais mais importantes encontrados por Eun (2009)
foram a pesquisa colaborativa, a consultoria esporadica informal (por meio de palestras e visitas

técnicas) e os estdgios de estudantes nas empresas.

Eun (2009) explica ao longo de seu trabalho que esse padrdo de interagdo pode ser
explicado pela forte influéncia da presenca de empresas de universidades que possuiam uma
estrutura de comercializagdo direta das pesquisas no mercado, por meio das patentes, dos
licenciamentos, das incubadoras e parques tecnoldgicos. Essa influéncia, segundo o autor, teria
uma tendéncia de diminuicao, dando lugar a interacdes mais informais com as empresas — 0 que
ele chama de interacdo universidade-empresa horizontal. Ainda, a preferéncia por contratos
formais de pesquisa se dd pela clareza do arranjo institucional em diferentes universidades
locais, de forma que quanto menos claro esse arranjo — e logo, mais inseguro seré estabelecer a
parceria — maior a preferéncia por contratos de pesquisa (EUN, 2009, p. 458). Finalmente, foi
identificado que empresas maiores na China tendem a considerar a pesquisa cooperativa
importante, assim como o encontrado em Meyer-Kraemer e Schmoch (1998) para a Alemanha,

especialmente na industria quimica (EUN, 2009, p. 458).

Na India, Joseph e Abraham (2009) identificam também que os canais mais formais
explicam melhor a interacdo das empresas que os canais informais, tanto com universidades
quanto com IPPs. No caso desse pais, os mais relevantes sao aqueles relativos aos mecanismos
de estimulo a interacdo universidade-empresa, tais como empresas de universidades, spin-offs,
parques tecnoldgicos e incubadoras. Em relacio a importincia das informagdes de
universidades e IPPs para as empresas manufatureiras daquele pais, essas institui¢cdes foram
consideradas as menos importantes entre todas, o que € atribuido pelos autores a uma
preferéncia por informagdes internas na P&D da empresa, de forma que é pouco comum buscar
essas informagdes em outras instituicoes (JOSEPH e ABRAHAM, 2009, p. 471). Isso é

corroborado pelo fato de que, das principais razdes apontadas para ndo interagir com
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universidades ou IPPs as principais apontadas foram a autossuficiéncia em P&D das empresas
para inovar e a falta de conhecimento das universidades e IPPs sobre os ramos de negocio
dessas empresas (JOSEPH e ABRAHAM, 2009, p. 481). Diante dessas evidéncias, nota-se que
na India a interacio universidade-empresa acontece por meio de politicas de estimulo 2
interacdo, e que tem contribuido para aumenta-la. De acordo com os pesquisadores académicos
entrevistados no survey daquele pais, essa interacdo tem aumentado nos ultimos dez anos

(JOSEPH e ABRAHAM, 2009, p. 478).

Nesses dois casos, hé significativa divergéncia dos resultados encontrados nos Estados
Unidos e se nota um esforco de politica publica eficaz para estimular a interagdao universidade-
empresa nesses paises. Isso ocorre porque a percepcdao dos agentes do sistema de inovacdo
desses paises sobre as formas de aproveitamento do conhecimento cientifico no setor produtivo
se encontra alinhada com os mecanismos de politica publica existentes nesses paises como
instrumentos de estimulo a inovagdo pelo fomento a interacao universidade-empresa. A China
havia optado por seguir o caminho de tornar as universidades uma parte mais ativa do seu
sistema de inovag¢do formando empresas que comercializam as inovagdes resultantes de suas
pesquisas no mercado, suplantando a baixa capacidade de absorcdo das empresas. Na India, os
indicios sugerem que as empresas inovadoras possuem capacidade de absor¢do do
conhecimento cientifico, pois além de terem declarado que suas empresas sdo autossuficientes
em P&D para inovar, aquelas que cooperam com universidades e IPPs inovam mais que as que
nao cooperam (JOSEPH e ABRAHAM, 2009, p. 478). Entretanto, ndo se vé indicios de que as
universidades possuam uma postura mais ativa no sistema de inovagao indiano, nos termos de
Eun et al (2006). Ao final, verifica-se uma postura eficaz das politicas publicas em, a0 menos,
despertar o interesse das empresas do setor produtivo em vislumbrar nas universidades e 1PPs

boas fontes de informacado e de conhecimento para gerar inovagdes tecnoldgicas.

As evidéncias encontradas na Coreia do Sul, por sua vez, sdo divergentes daquelas
encontradas na China e na India. Segundo Eom e Lee (2009, p. 507), as empresas sul- coreanas
possuem preferéncia pelos canais de consultoria, troca de informacdes, educacionais
(contratacdo e intercambio de pesquisadores nas empresas) € de contratos de pesquisa13 , na

interacdo com as universidades e IPPs. Isso ocorre especialmente nos setores em que as

13 . . - . . . .
Embora todos os canais de informacio tenham sido considerados importantes por mais de 50% das empresas em
geral, as incidéncias de empresas que usam efetivamente esses canais sdo mais frequentes nesses descritos.
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empresas daquele pais ganharam destaque no comércio internacional nos ultimos anos, como

automotivo, eletronica, fabricacdo de maquinas e quimico (EOM e LEE, p. 508).

Os resultados dos modelos estimados pelos autores sugerem que esses canais informais,
contratos de pesquisa e educacionais das universidades impactam especialmente nas inovagoes
de produtos das empresas, e o Unico canal de informacao de IPPs que impacta na inovagao em
produtos é o licenciamento de tecnologia (EOM e LEE, p. 516). Os mesmos canais de
informacdo de universidades impactam nas inovagdes de processo, com a inclusdo do
licenciamento de tecnologia. No caso dos canais de informacdo de IPPs, os canais informais,
educacionais, o P&D colaborativo e o licenciamento de tecnologia impactam positivamente em
inovacOes de processo (EOM e LEE, p. 516). Adicionalmente, Eom e Lee (2009, p.517)
estimam a influéncia desses canais de informacdo na geracdo de patentes e na receita bruta das
empresas, levando a conclusdo de que o impacto na geracdo de patentes € positivo. Contudo, o

impacto desses canais de informacgdo na receita das empresas nao foi significativo.

Finalmente, a principal contribui¢do das estimacdes econométricas de Eom e Lee (2009,
p. 519-521) estd na diferenciacdo setorial do aproveitamento dos diferentes canais de
informacao entre as empresas. As empresas dos setores de maior conteudo tecnolégico (high-
tech industries) sao mais proativas em gerar e absorver conhecimento das universidades e IPPs
por canais de informacdo que ndo envolvem propriedade intelectual (os canais informais,
educacionais e contratos de pesquisa) e sdo mais inovadoras em relacdo as empresas dos demais

setores.

Dessa forma, verifica-se que a Coreia do Sul possui um nucleo de empresas cuja
capacidade de absor¢c@o de conhecimento cientifico € alta, e essa absor¢do acontece em maior
grau por meio de canais de informagdo informais e de contratos de pesquisa, € em menor grau
por meio de canais que envolvem propriedade intelectual. O padrdo de interagdo neste caso €
mais semelhante ao dos Estados Unidos, e revela bom aproveitamento do conhecimento dessas
institui¢des na estrutura de inovacdes nas empresas sul-coreanas. Entretanto, Eom e Lee (2009,
p. 522) ressalvam que esse dinamismo foi fruto de uma intervengao estatal que durou algumas
décadas e favoreceu a lideranca de um conjunto de empresas ligadas a setores estratégicos (as
chaebols), que respondem por boa parte desse dinamismo inovativo. Esse favorecimento,

segundo esses autores, prejudicou o equilibrio do sistema de inovagdo sul-coreano ao diminuir o
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papel das universidades e das pequenas e médias empresas em criar uma estrutura que permita a
industrializacdo do conhecimento, dando €nfase ao papel dessas duas institui¢des e da interagdo
entre universidade-empresa nesse sistema de inovac¢do. Somente na dltima década, as politicas
governamentais atentaram para essa necessidade, baseando-se nas iniciativas que facilitem a
comercializacdo do conhecimento gerado nas universidades, tornando-as mais autonomas e
ativas no sistema de inovacdo da Coreia do Sul. Essa estratégia é coerente com o modelo de
Eun et al (2006), pois torna o papel das universidades mais ativo em prover conhecimentos de
base tecnoldgica destinados as empresas que ndo foram beneficiadas pelo planejamento estatal

historicamente, ou seja, as pequenas e médias empresas daquele pais.

Nos paises da América Latina, Dutrénit e Arza (2010) identificaram os canais de
informacdo mais importantes para as empresas e pesquisadores académicos em quatro paises:
Argentina, Brasil, Costa Rica e México. Em todos esses paises, as empresas deram importancia
maior aos canais de ci€ncia aberta (especialmente publicagdes e congressos ou semindrios) e
informais (troca informal de informagdes), nessa ordem'. Entretanto, no Brasil e no México as
empresas atribuiram também grande importancia a pesquisa cooperativa formal e a um canal de
informacao educacional (contratacdo de recém-graduados no caso brasileiro e treinamento da
equipe pesquisadora no caso mexicano). Por sua vez, em todos os paises os pesquisadores
académicos atribuiram grande importincia aos canais informais de interagcdo com as empresas
(especialmente a consultoria e a troca informal de informacdes). Adicionalmente, os canais de
ciéncia aberta (publicacdes e congressos) foram considerados importantes para os pesquisadores
de Argentina, Brasil e México. Desta vez, os pesquisadores do Brasil, da Costa Rica e do
México atribuiram grande importancia aos contratos formais de pesquisa (incluindo os
colaborativos). O Brasil foi o uUnico pais entre os quatro que atribuiu alta importancia
simultaneamente aos contratos de pesquisa formais e aos canais educacionais de informacao
(especialmente o treinamento) tanto do ponto de vista das empresas como do ponto de vista dos

pesquisadores académicos (DUTRENIT e ARZA, 2010, p. 546).

Usando um modelo econométrico para estimar os beneficios dos diferentes tipos de

canais de informacdo na produ¢do e na inovacdo das empresas dos quatro paises, Dutrénit e

" E necessdrio salientar que neste trabalho Dutrénit e Arza fizeram uma classificagdo diferente dos canais de
informacao (a ser detalhada no capitulo 2, na se¢do 2.5) em relag@o aos trabalhos dos paises asidticos. Por ora, essa
classificag@o foi ignorada para efeito de comparabilidade de resultados entre todos os paises mencionados nesta
secao.
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Arza (2010, p.548-550) identificaram que os contratos de pesquisa (e as redes de contatos que
ddo origem a esses contratos) geram beneficios relacionados tanto a produg¢do quanto a
inovagdo nas empresas em todos esses paises. Os canais de ci€ncia aberta somente ndo geram
esses tipos de beneficios no México. Canais comerciais de informacdo (licenciamentos,
patentes, empresas spin-offs e empresas de universidades) ndo foram significativos em gerar

beneficios em nenhum dos paises.

Um modelo econométrico semelhante foi usado para estimar os beneficios intelectuais e
econOmicos para os pesquisadores académicos, gerados a partir dos diferentes canais de
informacdo na interacdo com as empresas. Nos resultados encontrados, esses canais geram
beneficios intelectuais de forma significativa na Argentina, no Brasil e no México (com exce¢ao
dos canais de ciéncia aberta na Argentina e de canais informais no México). Os canais
comerciais ou que envolvam propriedade intelectual estdo negativamente correlacionados com
beneficios intelectuais, o que sugere um desestimulo a interacdo envolvendo tais canais. Por
fim, os beneficios econdmicos da interagdo para os pesquisadores académicos sdo gerados pela
interacdo informal em trés paises, com exce¢ao do México. A pesquisa formal com empresas
somente gera beneficios econdmicos no Brasil e na Costa Rica, e em nenhum dos paises os
canais comerciais ou que envolvem propriedade intelectual geram beneficios econdmicos aos

pesquisadores (DUTRENIT e ARZA, 2010, p.548).

O padrao de interag@o universidade-empresa observado no trabalho de Dutrénit e Arza
(2010) nos paises da América Latina sugere uma preferéncia por canais informais, com
destaque para aqueles de ciéncia aberta, e certa resisténcia a utilizacdo dos canais comerciais,
aqueles que envolvem algum tipo de propriedade intelectual. Considerando os quatro paises
como um todo, os resultados contrastam com a experiéncia dos paises asidticos, sobretudo na

comercializacao de resultados oriundos das pesquisas académicas.

E importante mencionar que os esforcos de politicas econdmicas (e de C&T) nesses
paises ndo foram integrados, no sentido de prover uma aproximacao entre as universidades, os
IPPs e as empresas. As politicas de C&T deixaram de lado as empresas, que adotaram
estratégias tecnoldgicas imitativas e gradualmente adaptativas pela substituicdo de importacdes,

N

e a atuacdo das empresas multinacionais nesses paises se limitou somente a estrutura de
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producdo e ndo de inovagdo, usufruindo das vantagens comparativas de fatores e incentivos da

politica industrial em relagdo as empresas locais (DUTRENIT e ARZA, 2010, p. 544).

Dessa forma, sob o modelo teérico de Eun er al (2006), os indicios sugerem uma
capacidade de absorcdo baixa dessas empresas locais. Além disso, foi verificado que as
interacdes entre universidades e IPPs e as empresas se ddo por canais de informag¢ao informais,
e que ndo hd evidéncias significativas da existéncia de beneficios das universidades e IPPs na

comercializacao direta dos resultados das pesquisas.

Assim, os resultados sugerem também que a atuagdo institucional das universidades e
IPPs da América Latina ndo procura suprir a disponibilidade de tecnologias no mercado, de
forma a facilitar a absor¢@o dessas tecnologias pelas empresas. Essa experiéncia contrasta com a
dos paises asiaticos, que fizeram politicas integradas que conseguiram alinhar as percep¢des das
universidades e IPPs e das empresas, em torno de uma estratégia de uso do conhecimento
produzido nessas institui¢des para gerar inovacdes, como relatado nas andlises desta secdo.
Portanto, a possibilidade de os paises asidticos aproveitarem as oportunidades tecnoldgicas nos
estdgios iniciais de maturacdo, como postula Perez (2001) € maior que as dos paises da América

Latina.
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CAPITULO 2 A INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA NO
BRASIL A PARTIR DOS SURVEYS COM GRUPOS DE
PESQUISA E EMPRESAS.

Na secdo 1.1.1 foram vistas vdrias caracteristicas da interacao universidade-empresa em
paises desenvolvidos, com destaque para os canais de informacao utilizados nas interagdes entre
as empresas de diferentes setores produtivos e as diferentes dreas de conhecimento das
universidades e IPPs, nos paises de sistema de inovacdo avancados. Na secdo 1.1.2 foram
abordadas as caracteristicas da intera¢do universidade-empresa nos paises em desenvolvimento,
com base na concepg¢do de catching-up tecnolégico (ABRAMOWITZ, 1986; PEREZ e SOETE,
1988) e no modelo tedrico de Eun et al (2006), que procura entender o arranjo econdomico dessa
interacdo entre universidades e empresas nesses paises. Foram abordadas também algumas
caracteristicas especificas as politicas publicas, que auxiliam nesse entendimento do arranjo da

interacao universidade-empresa nesses paises.

Este capitulo procura contextualizar a pesquisa Interacdo Unversidade-Empresa (IUE)
no Brasil, a partir da literatura internacional que abordou as diferencas intersetoriais e de areas
de conhecimento que caracterizam diferentes padrdes de interagdo nos paises desenvolvidos, e
do projeto internacional que mediu essas mesmas diferencas nos paises em desenvolvimento
sob a abordagem do catching-up tecnologico. Além disso, descreve a aplicacdo da Pesquisa IUE
por meio da extragdo das informagdes dos grupos de pesquisa e das empresas da base de dados
do Censo 2004 do Diretério dos Grupos de Pesquisa (DGP) do CNPq, dos questiondrios
elaborados e da distribuicdo das respostas obtidas em duas pesquisas de campo (surveys)
conduzidos em 2008 e 2009. Finalmente, descreve a escolha das varidveis relevantes para as

andlises subsequentes e as motivacdes dessa escolha, frente aos objetivos desta dissertacao.

A pesquisa IUE constituiu a parte brasileira do projeto RoKS, mas tinha como objetivo
também identificar como a interacdo com a empresa era avaliada pelos pesquisadores dos
grupos de pesquisa das universidades e IPPs brasileiros. Logo, seria necessdria a aplica¢do de
outro survey, desta vez direcionado aos grupos de pesquisa de universidades e IPPs em todo o

K
pais .

' A pesquisa IUE contou com o financiamento da Fundagdo de Amparo i Pesquisa de Sdo Paulo (FAPESP), por
meio de um projeto temdtico, do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e da
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2.1 Selecao dos grupos de pesquisa e das empresas-alvo da pesquisa IUE: a base de dados
do Censo 2004 do Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq

Os censos do DGP do CNPq sdao compéndios de informag¢des bianuais, que redinem
informacdes sobre as atividades dos grupos de pesquisa de universidades e institutos publicos
de pesquisa cadastrados no DGP. As informag¢des compreendem os dados cadastrais do grupo,
dos seus pesquisadores, das linhas de pesquisa nas quais trabalham e a producdo técnica e
cientifica dos grupos. Esses dados sdo catalogados desde o ano de 1999, ampliando sempre a
cobertura desses grupos de pesquisa, de forma a chegar mais préxima de seu universo no pais.
No ano de 2002, as informacOes referentes aos relacionamentos desses grupos com outras
instituicOes externas as proprias universidades e institutos publicos de pesquisa comecaram a
ser também alvo desse mapeamento institucional (RIGHI e RAPINI, 2011, p. 46). Entretanto,
de acordo com Rapini e Righi (2006), essas informagdes sdo subestimadas, pois muitos dos
grupos de pesquisa ndo atualizam com constincia as informacdes relativas aos seus grupos no
DGP. Mesmo assim, as informagdes do DGP podem ser consideradas as que possuem maior

cobertura e de carater oficial no pais (RIGHI e RAPINI, 2011, p. 47).

Os dados coletados foram reunidos num banco de dados tnico que contém todas as
informacdes relativas aos grupos de pesquisa e as empresas com as quais os grupos declararam
possuir interacdo. O banco de dados catalogou as informagdes de 2.151 grupos de pesquisa que
declararam possuir interacdo com empresas em todo o pais e das 3.067 empresas16 Cujos grupos
declararam possuir interagdo. O resultado € uma base de dados com 8.817 registros que
correspondem aos relacionamentos entre as duas entidades. Esse banco de dados contempla as
seguintes informag¢des: nome do grupo de pesquisa, unidade federativa da instituicdo, nome da
institui¢do, nome do lider do grupo, grande area e drea do conhecimento do grupo de pesquisa,
razdo social da empresa, estado onde ela declara atuar, cidade, CNPJ, setor de atividade
econdmica'’ da empresa e tipo de relacionamento com o grupo declarado do DGP (RIGHI e

RAPINI, 2011, p. 48).

Fundagdo de Amparo a Pesquisa de Minas Gerais (FAPEMIG). A coordenag@o da pesquisa no Brasil foi realizada
por pesquisadores do Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional da UFMG (Cedeplar — UFMG) e do
Departamento de Politica Cientifica e Tecnoldgica da Unicamp (DPCT — Unicamp). Para aplicar os questiondrios e
analisar os resultados, foram estruturadas equipes regionais de vérias universidades em todo o pais.

'® A quantidade refere-se ao niimero de CNPJs diferentes cadastrados nessa base.

' Classificada de acordo com o IBGE (CNAE)
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Enquanto os grupos-alvo da pesquisa IUE eram compostos pelos 2.151 grupos de
pesquisa da base de dados extraida do CNPq, as empresas tiveram que ser selecionadas sob o
critério de compreender os setores produtivos da CNAE que eram alvo da pesquisa, que apos
intensa discussdo da equipe coordenadora englobaram: agricultura, inddstrias extrativas,
industria de transformacio, eletricidade e gds, transporte, armazenagem, telecomunicagoes,
tecnologia da informacdo (servigos de T1 e prestacdo de servicos de informacdo), servicos de
arquitetura, engenharia, testes e andlises clinicas e empresas privadas de P&D. O total das

empresas desses setores na base foi de 1.688'%.

Finalmente, é importante ressaltar que embora as bases de dados de grupos de pesquisa e
empresas possuiam origem numa base comum do censo 2004 do Diretorio, unificada, os
questiondrios descritos na secdo 2.2 a seguir foram aplicados separadamente para os grupos de
pesquisa e as empresas. Dessa forma, as respostas de ambos os agentes deram origem a dois
bancos de dados independentes, sendo que ndo ha possibilidade de inferir que determinada
empresa interagiu com um dado grupo de pesquisa a época da coleta das respostas — em 2008 e

2009.

2.2 Estrutura da Pesquisa IUE e distribuicao das respostas dos surveys de grupos de
pesquisa e empresas

A Pesquisa IUE se estruturou em duas etapas, e em cada etapa houve a aplicacdo de um
questiondrio especifico: a primeira consistiu em captar a avaliagdo dos grupos de pesquisa de
universidades e institutos publicos de pesquisa sobre as interagdes com as empresas. A segunda,

a avaliac@o dos lideres das atividades de P&D das empresas (ou responsdveis pela interagcdo)

'® As 1379 empresas que foram excluidas da base compreenderam os setores de comércio (e reparagio de
automotores e motocicletas), alojamento, alimentacio, edi¢do (e edi¢do integrada a impressdo), atividades
cinematograficas, producio de videos e programas de televisdo, gravacdo de som e edi¢cdo de musica, atividades de
radio e televisdo, atividades de servigos financeiros, seguros, resseguros, previdéncia complementar e planos de
saude, atividades imobilidrias, atividades juridicas, de contabilidade e auditoria, atividades de sedes de empresas e
de consultoria em gestdo empresarial, institutos publicos de P&D, publicidade e pesquisa de mercado, outras
atividades profissionais, técnicas e cientificas, atividades veterindrias, aluguéis nao imobilidrios, gestdo de ativos
intangiveis ndo-financeiros, sele¢do, agenciamento e alocagdo de mao-de-obra, atividades de vigilancia, seguranca
e investigacdo, servigos para edificios e paisagens paisagisticas, servigos de escritdrio, de apoio administrativo e
outros servigos prestados as empresas, atividades de atencdo a satide humana, integradas com assisténcia social
prestadas em residéncias coletivas e particulares, servigos de assisténcia social sem alojamento, artes, cultura,
esporte e recreacao, outras atividades de servigos, servigcos domésticos e organismos internacionais e outras
instituicdes extraterritoriais.
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sobre a interacdo com os grupos de pesquisa. Na primeira etapa, foram abordados os seguintes
aspectos relacionados a interacdo com empresas: importancia de determinados tipos de
relacionamento (questdo 1 no Anexo 1), de resultados (questdo 2), beneficios (questdo 3),
dificuldades (questdo 4), canais de informacao (questdao 5), atores responsaveis pela iniciativa
da interacdo (questdo 6), os agentes financiadores (questdo 8), o nimero de empresas com as
quais o grupo declarou possuir relacionamento (questdo 9), e duas outras questdes abertas. A
primeira dessas questdes abertas procurou descobrir, na opinido do entrevistado, se haveria uma
diferenca percebida no relacionamento quando as empresas sao de tamanhos diferentes, setores
diferentes e possuem (ou ndo) um departamento formal de P&D (questdo 10). A segunda,
identificar quais linhas de pesquisa dos grupos poderiam ser aproveitadas pelas empresas

(questdo 11). No Anexo 1 se encontra toda a estrutura do questiondrio aplicado aos grupos de

universidades e institutos de pesquisa no Brasil.

Na segunda etapa, o questiondrio aplicado as empresas foi constituido de cinco blocos
distintos: o primeiro pretendia entender como estavam as atividades inovativas da empresa
naquele momento (questdes 1 a 6 do Anexo 2); o segundo bloco tentou identificar as origens
das informac¢des usadas para a empresa inovar — com énfase nas fontes de informacdo de
universidades e IPPs (questdes 7 a 13). O terceiro bloco solicitava ao entrevistado quais as areas
de conhecimento mais importantes para a inovacdo na empresa, € qual a institui¢do
(preferencialmente universidade) mais se destaca na drea (questdo 14). O objetivo era mapear as
dreas de conhecimento que mais contribuem para a inovagdo no pais. O quarto bloco reuniu
varias questdes que dizem respeito a colaboracdo das empresas com as universidades e
institutos publicos de pesquisa19 (questoes 15 a 20). Finalmente, o quinto e ultimo bloco
agrupou duas questdes sobre as funcdes da universidade. A primeira solicitava ao entrevistado
que atribua um grau de importancia de 1 a 4 para as seguintes funcdes da universidade: ensino,
pesquisa, social e empreendedorismo (questdo 21). A segunda questdo pedia ao entrevistado
que considerasse as atividades de inovacdo que sua empresa realizava em 2009 e no futuro

proximo, e que dissesse se poderia contar com as linhas de pesquisa realizadas ou em

"Contém uma questio que lista varios motivos da interagio com universidades (ou IPPs) e requer que o
entrevistado atribua uma importancia a elas em uma escala discreta entre 1 e 4 (4 point Likert scale), outra que
pergunta de quem foi a iniciativa da interacdo, uma terceira que pede ao entrevistado para avaliar se houve ou nao
sucesso nas interagdes realizadas (ou em andamento), com quatro opg¢des de resposta, uma quarta sobre o tempo de
colabora¢do com universidades e IPPs, e uma quinta sobre qual tipo de financiamento foi usado na colaboragdo.
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andamento nas universidades para colaborar nessas atividades (questao 22). As formas de

redagdo das perguntas e demais detalhes do questiondrio estdo no Anexo 2 deste trabalho.

7

E necessdrio salientar que o questiondrio aplicado as empresas trabalhou com as
defini¢des de P&D do Manual de Oslo, 2* edi¢do (1996). Nele, a definicio de P&D engloba
toda e qualquer atividade de pesquisa ou desenvolvimento experimental que gere conhecimento
novo, ampliando o estoque do conhecimento jé existente. Essas atividades devem ser realizadas
de forma sistemdtica e possuem um cardter criativo. Ainda, alguns exemplos do que se

considera P&D sao citados:

“A construgdo e o teste de um prototipo sao,
normalmente as mais importantes fases do desenvolvimento
experimental. O desenvolvimento de um software ¢é
classificado como atividade de P&D, uma vez que gere
avanco cientifico e tecnoldgico e/ou solucione uma incerteza
cientifica e tecnoldgica de forma sistemdtica.” (OCDE,
1996, p. 40).

Além disso, pela definicio do manual, inovagdo em produtos e processos significa a
introducdo, mesmo na empresa, de um produto ou processo novo ou intensamente aprimorado.
Considera ainda como atividades de inovag¢ao em produtos e processos todas aquelas envolvidas
diretamente com a introducao das respectivas inovacoes, sejam de cardter técnico, financeiro ou
organizacional. Essas informacgdes estdao todas contidas no inicio do questiondrio para orientar o

entrevistado para respondé-lo, e estdo constantes no Anexo 2 deste trabalho.

A aplicacdo do questionario aos grupos de pesquisa durou cerca de 8 meses em 2008, e
entre os 2151 grupos de pesquisa que declararam possuir interagdo com as empresas em todo o

pais, foram coletadas 1005 respostas, uma taxa de resposta de 46,7%.

E necessério salientar que a selecdo dos grupos de pesquisa considerou apenas aqueles
grupos que declararam interagir com empresas do setor produtivo em 2004. E possivel, por
exemplo, que um dado grupo que declarou interagir com empresas do setor produtivo naquele
ano, tenha declarado nio ter interagido com nenhuma empresa no questiondrio a época da
aplicacdo do survey em 2008. Este foi o caso de 147 grupos que responderam o questiondrio
(14,6%). Esta pode ser considerada assim, uma limitacdo do questiondrio. Nas andlises deste

trabalho esses casos foram considerados como respostas validas, pois no caso de esses grupos
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terem respondido as demais questdes, se julgavam aptos a fazé-lo com base na experi€ncia
anterior de interagcdes com empresas. Ainda, embora existam grupos das dreas de ciéncias
humanas entre as respostas coletadas, como pode ser visto na Tabela 1, a aplicacdo do
questiondrio foi direcionada prioritariamente as grandes dreas relacionadas as ciéncias naturais,
exatas e de engenharia, procurando semelhanca com a aplicacdo dos surveys nos outros paises

mencionados na literatura internacional.

Sobre a distribuicdo das respostas dos grupos de pesquisa por grandes dreas de
conhecimento na Tabela 1, houve maior taxa de respostas entre as engenharias (32,1%), seguida
das grandes dreas de ciéncias agrdrias e exatas e da terra (19,7% e 15,6% respectivamente).
Observando-se as dreas de conhecimento, entre as engenharias ha um equilibrio nas respostas
entre suas dreas, sendo que as quatro maiores quantidades de respostas somam 64,7% de todas
as respostas dessa grande area, com propor¢do parecida entre essas dreas. O mesmo ocorre para
as ciéncias exatas e da terra, com as trés principais quantidades de respostas somando 77,1 %,
com propor¢do semelhante entre as areas. Ja para as ci€ncias agrarias e da saide, a maior parte
das respostas se concentra na drea de agronomia (43,4% do total da grande 4rea) e medicina

(com 33%) respectivamente.

Entretanto, o nimero médio de interacdes apresentado nas respostas como um todo é
baixo, de apenas duas interacdes com empresas. Merecem destaque as dreas de conhecimento
de engenharia de materiais e metalirgica (com trés interacdes em média), engenharia mecanica
(idem ao anterior) e de recursos florestais e engenharia florestal (com 4 interacdes em média).
Adicionalmente, o resultado encontrado na Tabela 1 sugere que, analisando os grupos da
amostra, aqueles da grande 4rea das engenharias interagem com a mesma quantidade de
empresas que os grupos das dreas de ciéncias agrarias e ciéncias exatas e da terra. O cdlculo
para o numero médio de interacdes foi realizado por uma média harmonica da quantidade de
interacdes que cada grupo declarou possuir na pesquisa (questio 9 do Anexo 1) de forma a
captar o peso de cada grande drea de conhecimento, dadas as quantidades de interacdes de suas

respectivas areas.
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Tabela 1 — Distribuicao das respostas dos grupos de pesquisa por area do conhecimento,
considerando o niimero declarado de relacionamento com empresas, 2008.

Areas de conhecimento Nimero de respostas Percentuais* N° médio de int. com

empresas**

Engenharia Elétrica 62 19,2 2

Engenharia Civil 46 14,2 2

Ciéncias Agrarias 198 19,7 2

Medicina Veterinaria 25 12,6 1

Recursos Florestais e Engenharia Florestal 23 11,6 4

Ciéncias Exatas e da Terra 157 15,6 2

Quimica 41 26,1 2

Ciéncias Biologicas 117 11,6 1

Genética 18 15,4 1

Ciéncias da Sadde 106 10,5 1

Farmécia 15 14,2 1

an
N
[S=

Ciéncias Sociais Aplicadas 54

=)
S
=)
o

Lingiiistica, Letras e Artes

z . Z

*
o
a=)
@
o
¢]
=
[
=R
o
o
ag
=
a=)
=]
2]
ael
g
o
o
w
o
=
=%
9]
2]
8
&
2]
=%
o
o
o
=
=
[}
o
2
5
2
o
o
o
=R
<)
[=]
=
)
[=N
o
=
o
=
-
o
)
)
g
-t
=R
o
4]
a=]
]
2]
o
1)
©
8
o
172}
=
o
(¢}
o
ge)
]
o
a
=2
c
I
B,
=%
9]

grupos para as dreas de conhecimento é calculado frente ao total de grupos da grande drea do conhecimento a qual o grupo
pertence.

** Foi realizado um célculo de média harmoénica com base no nimero de interagdo com empresas declarado por cada grupo na
pesquisa, individualmente. H4 também um arredondamento para baixo, de forma a captar o nimero inteiro de empresas efetivo.

Assim, por exemplo, 1,75 é igual a 1 neste caso.

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos resultados do survey de grupos de pesquisa, 2008.
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A coleta das respostas do questiondrio aplicado as empresas em 2009 durou também
cerca de oito meses, e entre as 1688 empresas de vérios setores produtivos com as quais os
grupos de pesquisa declararam interagir, 325 responderam o questiondrio — uma taxa de

resposta de 19,25%.

A selecdo das empresas a partir do DGP do Censo 2004 do CNPq também restringiu as
respostas aquelas empresas que declararam interagir com os grupos de pesquisa naquele ano.
Neste caso, isso gerou um viés de selecdo no qual héd tendéncia a haver respostas relativas a
empresas que possuiam mais tempo de interacdo com grupos de pesquisa, ou seja; por
definicdo, as empresas respondentes interagiam com grupos de pesquisa hd pelo menos 5 anos,
dado que o survey foi aplicado em 2009. Ainda, a distribui¢do regional das respostas apresenta-
se marcadamente concentrada nas regidoes Sudeste e Sul do pais (com 80,3% das respostas) em

detrimento das empresas das demais regides do pais (19,7%).

Por dltimo, as empresas que responderam o questiondrio no survey se basearam nas
perguntas que se referiam as suas atividades de inovagdo, e ndo de P&D, como em Cohen et al
(2002). Essa é uma diferenca conceitual importante, pois ndo pressupde que a P&D seja uma
mensuragdo direta das atividades de inovacdo das empresas brasileiras, um dos argumentos

destacados por Viotti (2002).

Como mostra a Tabela 2, a distribuicdo setorial das empresas se apresenta concentrada
na industria de transformacgdo e seus ramos (204). Entretanto, houve também boa quantidade de
respostas nos setores de agricultura (18), eletricidade e gas (23), informag¢do e comunicagio (21)
e atividades profissionais, técnicas e cientificas (23). Entre os setores da industria de
transformacdo, as maiores quantidades de respostas foram dos setores de fabricacdo de
alimentos (31), de produtos farmoquimicos e farmacéuticos (26), de produtos quimicos (24), e

de equipamentos de informdtica, produtos eletronicos e opticos (22).
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Tabela 2 — Distribuicao setorial declarada das empresas que responderam o questionario,
de acordo com a CNAE 2.0 do IBGE, 2009.

Atividade setorial Numero de Percentuais™

respostas

Industrias extrativas 11 34

Fabricagdo de alimentos 31 15,2

Fabricacdo de produtos téxteis

Fabricagdo de produtos de madeira 1,0

Fabricacdo de coque, de produtos derivados do petréleo e 6 2,9

biocombustiveis

Fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos 26 12,7

Fabricacdo de produtos de minerais ndo-metalicos 15 7.4

Fabricacdo de produtos de metal, exceto maquinas e equipamentos

Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos 3.9

Fabrica¢do de automotores, reboques e carrocerias

Fabricacdo de produtos diversos 6 2,9

Eletricidade e gas 23 7,1

Construcio 4 1,2

Informacao e comunicac¢io 21 6,5

Atividades financeiras, de seguros e servicos relacionados 2 0,6



Atividade setorial Namero de  Percentuais®

respostas
Administraciao publica e seguridade social 2 0,6
Satide humana e servicos sociais 1 0,3
Outros** 6 1.8
Total 325 100,0

* Os percentuais referentes aos setores produtivos agregados foram calculados em relacdo ao total de respostas ao
questiondrio. Os relativos a indistria de transformagédo e aos servigos de TI foram calculados em relagdo ao total de respostas
da inddstria de transformacéo (204) e informagdo e comunicagéo (21), respectivamente.

** Os outros setores considerados foram: Atividades administrativas e servicos complementares, administragdo publica,
defesa e seguridade social, e outras atividades de servicos.

Nota: A classificacdo CNAE 2.0 foi usada com um nivel de desagregacéo de apenas 1 digito (exemplo: 10.1).

Fonte: Elaboragao prépria dos resultados do survey de empresas, 2009.

A distribuicdo por porte das empresas apresentou um equilibrio entre as pequenas,
médias e grandes empresas — cada grupo com mais de 30% das respostas. Entre as micro e
pequenas, o nimero de empresas entre 10 e 49 empregados que responderam é predominante
(55% das respostas). Entre as médias empresas, ha maior parte daquelas entre 100 e 249
empregados (59%). Apenas 5 empresas ndo declararam o nimero de funciondrios em seus

quadros.
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Tabela 3 — Distribuicido do porte das empresas que responderam o questionario, de acordo
com a classificacao do IBGE, 2009.

Porte das empresas (por Nimero de Percentuais*
nimero de empregados) respostas

Micro e pequena empresa 109 33,5
menos que 10 19 17,4
Entre 10 e 49 60 55,0
Entre 50 € 99 30 27,5
Média empresa 101 31,1
Entre 100 e 249 60 59,4
Entre 250 e 499 41 40,6
Grande empresa 110 33,8
500 ou mais 110 100,0
Nao declarou 5 1,5
Total 325 100,0

* Os percentuais referentes aos grupos, segundo o porte estdo em relacio ao total de
respostas ao questiondrio. As faixas de empresas, segundo o nimero de empregados

estdo em relacdo ao total do porte.

Fonte: Elaboragao prépria dos resultados do survey de empresas, 2009.

2.3 Escolha das questoes dos surveys e definicio das variaveis a serem analisadas

A partir da quest@o sobre as dreas de conhecimento mais importantes para as atividades
de inovacao das empresas (questdo 14 do Anexo 2, referente ao questiondrio aplicado no survey
de empresas, 2009), foi possivel montar a matriz brasileira com o percentual de empresas em
cada setor produtivo que atribuiu importancia moderada ou alta para as dreas de conhecimento
abordadas na questao (ALBUQUERQUE et al, no prelo). A matriz para o Brasil € apresentada
na Tabela 4, onde os ndimeros em negrito correspondem as areas de conhecimento que foram
consideradas importantes para a maioria das empresas dos setores da linha correspondente.

Ao contrario dos resultados do Carnegie Mellon Survey publicados por Cohen et al
(2002, p. 11), a matriz brasileira contém varias células vazias (com 0,0%), o que evidencia que
as empresas, de uma maneira geral, consideram menos relevante o conhecimento gerado a partir
da pesquisa de universidades e IPPs nas suas atividades inovativas. Dessa forma, distinguir o
padrao de interacdo com universidades e IPPs entre empresas de um setor produtivo que

considera a pesquisa de universidades e IPPs mais relevante para suas atividades de inovacdo, e
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empresas de um setor que considera a pesquisa dessas instituicdes menos relevante pode
esclarecer algumas razdes pelas quais essas empresas buscam no conhecimento proveniente das
universidades e IPPs uma contribuicdo para suas atividades de inovacdo. Analogamente, ao
distinguir as diferentes avaliagdes de grupos de pesquisa de 4reas de conhecimento muito
importantes para a inovagdao dos setores produtivos e de areas de conhecimento pouco
importantes sobre a interacdo com as empresas, ajuda a entender qual a motivacdo desses

grupos para interagir com empresas em cada caso.

Sendo assim, o objetivo dessa matriz nesta dissertacdo €, de um lado, caracterizar e
diferenciar um setor produtivo que considera mais importante a pesquisa de universidades e
IPPs de uma variedade maior de dreas de conhecimento para a inovacao nas empresas, em
relacdo a um setor que considera menos importante essa pesquisa nas dreas de conhecimento
para a inovacgdo nas empresas. Quanto maior o percentual de empresas que atribuiu importancia
moderada ou alta a uma drea de conhecimento, mais importante essa drea € para a inovacgao nas
empresas de um setor produtivo. De outro lado pretende também comparar uma area do
conhecimento que possui importancia para vdrios setores produtivos, € uma d&rea de
conhecimento que possui importancia para as empresas de poucos setores produtivos. Essa
comparacdo € realizada levando em conta quatro aspectos, que os dois surveys abordaram em

seus questiondrios:

1. Canais de informagdo considerados importantes para os grupos de pesquisa na interacao.
2. Resultados da interacio considerados importantes para os grupos de pesquisa.
3. Canais de informagdo das universidades para a atividade de inovacdo nas empresas
20
respondentes”.

4. Razdes da cooperacdo com as universidades e IPPs para as empresas.

20 0 survey de empresas também abordou os mesmos canais de informagdo de IPPs considerados importantes para
as atividades de inovacao na empresa, mas numa questdo distinta do questionario (questdo 12 do Anexo 1).
Entretanto, a questdao que pedia ao entrevistado elencar a importancia a diferentes razdes da colaboracio, se referia
a universidades e IPPs ao mesmo tempo (questdo 15). Diante da impossibilidade de alinhamento conceitual
perfeito entre as duas questdes, e do fato de o objetivo nesta dissertacdo nao ser a diferenciacao entre os canais de
informagao de universidades e IPPs, optou-se por escolher os canais de informag¢do de universidades como
varidveis de andlise para o objetivo desta dissertacio neste caso.
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O critério inicial considerado para a escolha de dois setores e de duas dreas de conhecimento
a serem comparados nesta dissertacdo foi o de apresentar maiores e menores quantidades de
areas de conhecimento com muita importancia (mais de 50% das empresas) € com alguma
importancia (entre 1% e 50% das empresas) para o setor, respectivamente. Analogamente, o
mesmo procedimento foi aplicado para a escolha das dreas de conhecimento. Além disso, foi
considerado o limite de 20 ou mais respostas como uma quantidade minima de observagdes que

permite a aplicacdo do método de andlise de correspondéncia multipla descrito na se¢do 3.1.

Posteriormente, em havendo setores produtivos com caracteristicas similares sob os
critérios considerados, a escolha foi pautada pelo potencial de determinado setor em contribuir
para a discuss@o em torno da importancia da pesquisa publica para 0 mesmo, considerando sua
insercdo na economia brasileira. Analogamente, para a escolha das dreas de conhecimento foi

considerado o potencial de contribui¢io dessas dreas para o setor produtivo em geral.
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Tabela 4 — Relevancia das areas de conhecimento para a atividade de inovacao nos setores industriais

Setores industriais N . 3 .; ] }
s f££ 5 & E O sf:2& g 5 g & §E &2 £ E
< 98 g~ g = FFa F & S = =
" =
Percentual de respostas indicando ''moderadamente' ou '"'muito' importante
Agricultura, pecudria, caga, pesca e 12 75,0 83 16,7 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,3 0,0 0,0 250 250
ativ. Relac.
Produgéo florestal 6 66,7 0,0 00 167 00 00 00 00 333 00 00 167 00 00 00 16,7
Industrias extrativas 11 364 9,1 00 182 00 182 63,6 273 273 364 91 545 00 91 0,0 364
Fab. Alimentos e bebidas 32 50,0 156 656 281 94 94 0,0 156 12,5 40,6 125 63 94 156 344 40,6
Fab. Papel e celulose 33,3 0,0 00 16,7 00 00 16,7 00 00 50,0 16,7 0,0 16,7 0,0 0,0 66,7
Coque e produtos derivados do 66,7 0,0 0,0 33,3 16,7 0,0 0,0 0,0 0,0 333 0,0 16,7 16,7 0,0 0,0 66,7
petrdleo e biocomb.
Fab. Produtos quimicos 24 292 12,5 125 16,7 83 00 292 42 16,7 37,5 0,0 42 42 12,5 83 66,7
Fab. Produtos farmoquimicos e 26 114 2,9 11,4 45,7 0,0 0,0 5,7 0,0 29 28,6 0,0 0,0 0,0 8,6 229 3473
farmacéuticos
Fab. Produtos de borracha e mat. 7 00 143 00 143 00 286 714 143 714 286 143 00 00 00 00 429
Plasticos
Fab. Outros prod. de minerais néo- 15 13,3 20,0 0,0 0,0 13,3 40,0 66,7 6,7 6,7 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20,0
metélicos
Metalurgia 14 00 214 00 00 00 143 857 143 143 214 00 00 00 00 00 00
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Setores industriais N = =8 ¢ § = = © g 5_‘3 E _§ 2 5] « 3 =
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S £2 2= 2 s © = 7 = 2 8 1 3 5
 HE 8T B RE 5 Py oo g5 o s 3 = 3 &
< ©Og T3 = 2 & 5 g s <] = >
Percentual de respostas indicando ''moderadamente' ou ''muito'' importante
Fab. Produtos de metal, exceto 9 0,0 11,1 0,0 11,1 11,1 11,1 556 11,1 88,9 444 222 0,0 0,0 0,0 11,1 222
maquinaria e equip.
Fab. de equip. de informatica, 22 45 54,5 0,0 0,0 9,1 45 13,6 591 182 9,1 227 0,0 00 00 00 13,6
eletronicos e 6pticos
Fab. Equip. elétricos 8 0,0 250 0,0 0,0 12,5 12,5 250 50,0 625 250 250 00 12,5 125 0,0 125
Fab. Mdq. Equip. ndo-elétricos 14 429 214 143 0,0 143 71 57,1 214 35,7 28,6 214 0,0 143 0,0 0,0 7.1
Fab. Veiculos automotores 12,5 0,0 0,0 0,0 250 00 500 125 625 250 125 00 00 00 0,0 0,0
Fab. Outros produtos 7 00 286 143 286 00 00 429 00 429 143 143 0,0 0,0 143 0,0 0,0
Eletricidade, géas e correlatos 26 19,2 46,2 0,0 192 00 269 192 84,6 46,2 23,1 23,1 192 7,7 3,8 0,0 15,4
Coleta e tratamento de dgua e esgoto 5 20,0 20,0 0,0 40,0 0,0 600 40,0 40,0 40,0 20,0 200 200 200 0,0 0,0 20,0
Servicos de Arquitetura, constr. € eng. 13 0,0 23,1 0,0 7,7 0,0 61,5 154 23,1 0,0 7,7 0,0 23,1 7,7 0,0 0,0 0,0
especif; testes e analises técnicas
Comércio varejista, exceto de 5 0,0 20,0 00 0,0 200 00 200 00 2,0 00 00 00 00 00 200 200
veiculos e motocicletas
Telecomunicacdes, desenv. 22 9,1 72,7 4,5 4,5 4,5 4,5 91 364 13,6 00 13,6 00 13,6 0,0 0,0 0,0
programas de computador, consultoria
e serv. Informacgéo relac.
P&D cientifico 10 30,0 50,0 30,0 10,0 00 10,0 10,0 40,0 20,0 20,0 200 300 0,0 10,0 30,0 20,0
Total (com os setores com menos de 325 22,2 240 11,7 163 58 12,6 258 228 228 234 105 74 49 49 89 243

4 respondentes)

Fonte: ALBUQUERQUE et al (no prelo).
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De acordo com a Tabela 4 foi possivel verificar que os setores que ddo importancia
a maior variedade de dreas de conhecimento sdo: fabricacdo de alimentos e bebidas (com
importancia declarada por pelo menos uma empresa em 15 das 16 dreas e com duas delas
consideradas importantes para mais de 50% das empresas), fabricacdo de produtos
quimicos (com importancia declarada por pelo menos uma empresa em 14 das 16 areas de
conhecimento), eletricidade e gis (13 das 16) e industrias extrativas (em 12 das 16 dreas de
conhecimento e também com duas delas consideradas importantes por mais de 50% das

empresas).

A industria de alimentos e bebidas € a que, sem duvida, mais chama a aten¢do por
considerar grande variedade de dreas de conhecimento importantes para suas atividades de
inovacdo e apresentar grande percentual de empresas que as consideram importantes (além
das dreas de agronomia e ciéncia e tecnologia de alimentos terem sido consideradas
importantes por mais de 50% das empresas respondentes, em outras 4 dreas de
conhecimento, entre 28% e 40% das empresas consideraram importantes para suas
atividades de inovacdo). Portanto, esse setor serd considerado o objeto de estudo para os

fins desta dissertagdo.

Entre os setores que ddo importancia a menor variedade de dreas de conhecimento
estdo: metalurgia bésica (6 das 16 édreas), agricultura (apenas 7 das 16) e fabricacdo de
produtos farmacéuticos e farmoquimicos (10 das 16 dreas). Em dois desses setores ha uma
area considerada altamente importante: engenharia de materiais e metalurgia para a
metalurgia bésica e agronomia para a agricultura. Ambas essas dreas sdo diretamente
ligadas a atividade dos seus respectivos setores. Ademais, em ambos 0s setores se nota que
as dreas importantes da pesquisa universitdria sdo correlatas das areas muito importantes.
Por sua vez, o setor de produtos farmacéuticos e farmoquimicos, apesar de atribuir alguma
importancia em mais da metade das dreas de conhecimento, ndo h4d nenhuma drea a qual o
setor atribui muita importancia e, além disso, as dreas potencialmente importantes para o
setor, como a medicina e a veterindria ndo sdo consideradas muito importantes. Assim, 0
setor € um interessante objeto para ser analisado, na sua avaliagdo da interacdo com 0s

grupos de pesquisa.
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Entre as dreas de conhecimento mais citadas como importantes pelos setores
produtivos estdo: engenharia de materiais e metaltrgica (com 6 setores que declararam a
drea do conhecimento altamente importante e 19 dos 23 setores consideraram a drea de
alguma relevancia), agronomia (com 4 setores que consideram a drea muito importante e 16
dos 23 setores atribuem alguma relevancia para a drea), engenharia mecanica (com 3
setores altamente importantes e 19 dos 23 com algum grau de relevancia) e ciéncia da
computacdo (igualmente a de engenharia mecanica). Entre as quatro dreas de conhecimento
consideradas mais importantes para os setores, duas possuem aplicacdo em vdrias
atividades produtivas: engenharia de materiais e metaldrgica e ciéncia da computagio.
Enquanto a pesquisa em engenharia de materiais possui aplicacdo mais focalizada nas
atividades industriais, a pesquisa em ciéncia da computac¢io possui aplicacdo em setores de
diversos tipos, incluindo as atividades industriais. Assim, a drea de ciéncia da computacao
foi escolhida para ser analisada devido a sua importancia nas vdérias atividades econdmicas
e para descobrir como seus pesquisadores veem essa interacdo com as empresas nas suas

atividades de pesquisa.

Finalmente, entre as dreas consideradas menos importantes estdo seis: design
industrial (relevancia para apenas 12 setores), fisica (14), geociéncias (10), matemdtica
(10), medicina (8) e veterindria (7). A 4rea de medicina € a considerada menos importante
para os setores produtivos, de acordo com a Tabela 4. Em todos os setores que atribuem
alguma importincia a 4rea ndo mais do que 20% das empresas a considera relevante.
Mesmo nos setores de produtos farmoquimicos e farmacéuticos e de P&D cientifico,
intensivos em conhecimento cientifico e potenciais demandantes da pesquisa médica,
poucas empresas consideraram a pesquisa das instituicdes publicas em medicina relevantes
para as suas atividades de inovagdo. Assim, pode haver evidéncias de que a pesquisa
realizada nessa drea se encontra divergente das necessidades dos setores produtivos. Assim,
essa area também foi escolhida como objeto de estudo. Quanto aos grupos da drea de

medicina, sdo 35 os que responderam o questionario.
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2.4 Caracterizacao e agrupamento das varidveis a serem trabalhadas

2.4.1 Canais de informacdo usados na interacio universidade-empresa

Arza (2010, p. 475-477) realiza uma classificagao para os canais de informagao que
leva em conta um eixo relativo a motivacdo dos pesquisadores para interagir com as
empresas (que varia entre motivacdo econdmica e intelectual), e um eixo relativo a
motivacdo das empresas para interagir com universidades e IPPs (que varia entre proativa e

passiva).

A motivagdo intelectual dos pesquisadores diz respeito a qualidade da pesquisa, ao
aprendizado dos pesquisadores na aplicacdo desses métodos de pesquisa no contexto da
interacdo, e na ambicdo dos pesquisadores de conseguir notoriedade com os resultados de
suas pesquisas. Por sua vez, a motivagdo econdmica dos pesquisadores € expressa por
impetos institucionais de conseguir recursos financeiros ou de insumos para seus projetos

de pesquisa por meio da interagdo, bem como a complementacdo da renda individual dos

pesquisadores.

Quanto a motivacdo das empresas, a sua proatividade é devido a busca pelo
aprimoramento mais rdpido de uma tecnologia por meio do avanco no conhecimento
cientifico obtido com a pesquisa, necessdria na ado¢cdao dessa tecnologia. Para essas
empresas, seria necessario explorar todas as possibilidades de uso dessa tecnologia com
fins comerciais, e isso € obtido pela pesquisa cientifica. A motivacdo passiva acontece
quando as empresas buscam diminuir custos no seu processo produtivo e terceirizam esse
processo nas universidades ou institutos de pesquisa. Neste caso, o conhecimento
transferido as empresas é amplamente codificado, sendo os custos com a absor¢do dessa

tecnologia menores também. Adicionalmente, as interacOes que ocorrem com essa

motivacao tendem a ser de curto prazo.

Arza (2010, p. 477) e Arza e Vazquez (2010, p. 502) agruparam os canais de
informacdo da interacdo de acordo com os quadrantes resultantes desses dois eixos de
motivacdes de pesquisadores e empresas. A Figura 1 a seguir resume essa classificacdo de

acordo com os eixos propostos pelas autoras.
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Figura 1 — Classificacao dos canais de informacao pelos eixos de motivacao de

Motivacdo intelectual
dos pesquisadores

pesquisadores e empresas com a interacao

Estratégia proativa das empresas

Quadrante 2: Canais bi-
direcionais de informacao
com bom potencial de
aprendizado conjunto
(P&D cooperativo,
engajamento em redes com
empresas, parques
cientificos e tecnoldgicos,
contratos de pesquisa)

Quadrante 1: Quando
ambas as entidades tem
interesse em comercializar
os resultados da pesquisa
(empresas spin-off,
incubadoras, patentes e
licenciamento)

Quadrante 3: Formas
tradicionais de beneficios
das firmas adquiridas de
pesquisadores
(Publicacdes, conferéncias
e encontros, contratacdo de
recém-graduados)

Quadrante 4: Servigos de
ciéncia e tecnologia
(consultoria, intercaimbio
de pesquisadores,
treinamento de pessoal,
troca informal de
informacao

Estratégia passiva das empresas

Fonte: Elaborag@o prépria com base em Arza (2010, p. 477) e Arza e Vazquez (2010, p. 502).

Motivacao econdmica
dos pesquisadores

No caso desta dissertacdo, os mesmos canais de informacado foram considerados nos

dois surveys, de forma a solicitar ao entrevistado atribuir grau de importancia de 1 a 4 aos

seguintes canais de informac¢do na interacao:

e Congressos € semindrios

e Contratacio de recém-graduados

questiondrio as empresas)

e Contratos de pesquisa ( no questiondrio as universidades)

e Pesquisa encomendada a universidade (no questiondrio as empresas)

(com graduagdo ou poés-graduacdo no

e Empresas spin-off de universidades/institutos de pesquisa (no questiondrio as

empresas havia uma opcdo adicional com as empresas pertencentes as

universidades)
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e Engajamento em redes com empresas

e Incubadoras

e Publicagdes (e relatdrios, no questiondrio as empresas)

e Intercambio tempordrio de profissionais

e Licenciamento de tecnologia

e Parques tecnoldgicos/cientificos

e Patentes

e Projetos de P&D cooperativos (Pesquisa em conjunto com universidades, no
questiondrio as empresas)

e Treinamento de pessoal

e Troca informal de informacao

e (Consultoria individual

No caso desta dissertacdo € possivel considerar a classificacdo proposta por Arza
(2010, p. 477) para os canais de informacgdo, porém com algumas modificacdes necessarias
a melhor compreensdo de certas varidveis na interacdo universidade-empresa no Brasil. Em
primeiro lugar, € importante separar os efeitos que a contratacdo e o treinamento de
pesquisadores possuem na interacdo universidade-empresa, como forma de identificar
como e em que circunstancias esse RH usado como canal de informagdo atua na interagao.
Essa € uma tentativa de mensurar a contribuicao desse RH pesquisador nas interacdes entre
a pesquisa académica e a inovagdo empresarial, questdo levantada por Povoa (2008). Em
segundo lugar, em razdo da existéncia de politicas publicas de estimulo a interacdo entre
universidades ou institutos de pesquisa com empresas no Brasil, os mecanismos que
viabilizam o comércio dos resultados da interacdo sdo institucionais®'. Logo, os parques
tecnologicos também fazem parte desse contexto, situando-se no quadrante 1 da Figura 2.
Finalmente, o termo troca informal de informacdes € impreciso o suficiente para ser
interpretado tanto como um servico no qual hi uma consulta informal, ou como

informacdes obtidas em conversas informais com os pares e que foram uteis na interagao.

No caso desta dissertacdo, enquadra-se nas redes de contatos, e também se trata de um

2 Segundo Lahorgue (2008) e ANPROTEC (2011), 80% das incubadoras atualmente existentes no Brasil sdo
geridas por universidades, e 70% delas se localizam nas universidades ou centros de pesquisa.
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canal bidirecional (Figura 1). As redes de contatos se estabelecem quando hd interesse
mutuo de grupos de pesquisa e empresas em desenvolver projetos em conjunto, assim como
a pesquisa cooperativa (quadrante 2 da Figura 2). A diferenca é que as redes de contatos
sdo de cardter mais informal e ndo pressupdem que haja uma pesquisa formal conjunta, ao
contrario da pesquisa cooperativa.
Ja os demais canais se encontram em linha com a classificacdo da Arza (2010). Quando ha
objetivos econdmicos dos pesquisadores e uma estratégia de absor¢do passiva das
empresas, normalmente hd uma transacdo comercial para que o conhecimento seja
transferido a empresa. Logo, patentes, licenciamento de tecnologia, consultoria individual e
encomenda de pesquisa se enquadram nesse critério da transferéncia tecnoldgica pela
comercializacdo (quadrante 4 da Figura 2). Os canais que a autora chamou de tradicionais
sdo os mesmos que Cohen et al (2002, p. 16) chamaram de ciéncia aberta, pois se trata de
conhecimento cientifico materializado da pesquisa académica e que podem ser aproveitados
pelo publico em geral em publicagdes ou eventos (quadrante 3 da Figura 2). Assim, tém-se
seis tipos de canais de informacao classificados da seguinte maneira:
e Transferéncia de tecnologia por transacdo comercial (patentes, licenciamento de
tecnologia, consultoria individual e pesquisa encomendada)
e C(iéncia aberta (congressos, semindrios e publicacdes)
e Contratacdo ou treinamento do RH envolvido na P&D (contratacio de recém-
graduados, intercimbio temporario de profissionais, treinamento de pessoal)
e Pesquisa cooperativa (contratos de pesquisa, projetos de P&D cooperativos ou
realizados em conjunto)
e Redes de contatos (participacdo em redes de empresas ou universidades, troca
informal de informacao).
e Mecanismos institucionais de comercializacdo da pesquisa académica (empresas

spin-off, parques cientificos e tecnoldgicos, incubadoras).

A classificagdo proposta neste estudo pode ser interpretada pelos quadrantes de
Arza (2010, p. 477) mesmo levando em conta seis grupos de canais de informacdo, de

acordo com a Figura 2.
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Figura 2 — Canais de informacao propostos para interpretar os surveys de grupos de
pesquisa e empresas no Brasil

Estratégia proativa das empresas

Contratacdo e
treinamento de RH

Pesquisa cooperativa

Redes de contatos
Motivagao intelectual

dos pesquisadores

Mecanismos
institucionais

Ciéncia aberta

Transferéncia de
tecnologia por
transacio comercial

Estratégia passiva das empresas

Fonte: Elaboracdo propria com base em Arza (2010).

Motivacao econdmica
dos pesquisadores

2.4.2 Resultados da interacdo com empresas na visdo dos grupos de pesquisa

A abordagem de Arza (2010) ndo diz respeito a resultados do ponto de vista dos

grupos de pesquisa na interagdo com as empresas. Entretanto, esses resultados podem ser

agrupados conforme a classificacdo da autora, mas considerando apenas o eixo da

motivacdo dos pesquisadores. O questiondrio aplicado aos grupos de pesquisa solicitava

atribuir grau de importancia de 1 a 4 aos seguintes resultados:

e Novas descobertas cientificas

e Novos projetos de pesquisa

e Novos produtos e artefatos

e  Novos processos industriais

e  Melhoria de processos industriais
e Formagdo de RH e estudantes

e Teses e dissertacdes

e Publicacdes
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e Patentes
e Softwares
e Design

e Criacdo de novas empresas (spin-offs)

Os resultados de novas descobertas cientificas € novos projetos de pesquisa podem
ser considerados como novas possibilidades de pesquisa frente aos resultados ja
encontrados em pesquisas realizadas até entdo. Logo, ha um potencial de continuidade
desses projetos, e embora haja uma motivacio intelectual do grupo na continuidade da
pesquisa, pode haver também motivagdo econdmica, dada a possibilidade de recursos
financeiros tanto individuais como do grupo que podem ser obtidos com a continuidade da
pesquisa. A formacdo de recursos humanos, teses e dissertacdes sdo resultados que
pretendem levar ao publico os resultados obtidos da pesquisa do grupo, bem como
disponibilizi-los aos interessados. Esses resultados sdo de motivagdo intelectual dos grupos
de pesquisa. As inovagdes e melhorias de produtos e processos sao resultados técnicos da
interacdo com as empresas. Podem ser considerados motivagdo intelectual do grupo se a
interacdo € parte do desenvolvimento de uma tecnologia, e econdmica se a tecnologia
gerada na interagdo possui vdrias aplicacdes com potencial de comercializagdo. Finalmente,
as patentes, softwares, designs e empresas spin-offs sdo considerados resultados
economicamente apropridveis dos grupos de pesquisa, e assim, materializam uma
motivagdo econdmica da atividade de pesquisa. O Quadro 2 resume os grupos de resultados

e suas respectivas motivagoes.
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Quadro 2 — Resultados da interacao dos grupos de pesquisa com empresas, survey de
grupos de pesquisa, 2008.

Resultados da interacao Motivacao dos grupos de pesquisa
Intelectual Econémica
Potencial continuidade da X X

pesquisa (novos projetos de

pesquisa e novas descobertas

cientificas)
Divulgacdo e difusdo do X
conhecimento cientitico

(Formacdo de RH, teses,

dissertacdes e publicacdes)

Inovagdes e melhorias de X X
produtos e processos (produtos
novos e aprimorados, processos

novos e aprimorados)

Apropriagao econdmica X
(patentes, softwares, design,

empresas spin-offs)

Fonte: Elaboraco propria com base em Arza (2010, p. 477)

2.4.3 Razoes da colaboracido das empresas com grupos de pesquisa

A classificagdo proposta por Arza (2010 p. 477) pode ser também aplicada a questdo
das razdes da colaboragdo das empresas com os grupos de pesquisa, considerando desta
vez, apenas as motivacdes das empresas, nas categorias proativa e passiva. No survey de

empresas 2009, foram consideradas as seguintes razoes:

e Transferéncia de tecnologia da universidade

e Buscar conselhos de cunho tecnolégico ou consultoria com pesquisadores
e/ou professores para a solugcdo de problemas relacionados a producado

e Aumentar a habilidade da empresa para encontrar e absorver informacdes

tecnoldgicas
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e Conseguir informagdes sobre engenheiros ou cientistas e/ou tendéncias de
P&D nas areas cientificas

e Contratar pesquisas complementares, necessdrias para as atividades
inovativas da empresa, em universidades e institutos, centros ou laboratérios
de pesquisa

e Contratar pesquisas que a empresa ndao pode realizar

e Fazer, o mais cedo possivel, contatos com estudantes universitirios de
exceléncia para futuro recrutamento

e Utilizar recursos disponiveis nas universidades e laboratorios de pesquisa

e Realizar testes necessarios para produtos e processos da empresa

e Receber ajuda no controle de qualidade

A transferéncia de tecnologia da universidade e a busca de consultoria com
pesquisadores ou conselhos de cunho tecnoldgico para problemas na producdo, traduzem
uma inten¢do de transferir o conhecimento da universidade para resolver problemas na
producdo da empresa, ou seja, de adquirir um servico de ciéncia®. Ainda segundo Arza
(2010, p.477), esse conhecimento € geralmente codificado e de facil difusdo. Essas razdes
se enquadram numa estratégia passiva das empresas em interagir com universidades ou
institutos de pesquisa, na qual ndo hd interesse da empresa em desenvolver o conhecimento

conjuntamente com a universidade ou instituto de pesquisa.

Por sua vez, quando as razdes para interagir com 0S grupos sao aumentar a
habilidade da empresa para encontrar e absorver informacdes tecnoldgicas ou conseguir
informacdes sobre engenheiros, cientistas e tendéncias de P&D, é possivel notar uma busca
por aprimorar a atividade geradora de inovacdes (como P&D, por exemplo) por parte da
empresa junto a universidade ou instituto de pesquisa. Neste caso, trata-se de transferéncia
de conhecimento ticito, geralmente incorporado nos recursos humanos dos grupos de
pesquisa. Em outras palavras, a empresa deseja aprender com a universidade ou instituto de
pesquisa a introduzir ou melhorar suas atividades de P&D ou que geram inovagdes.
Enquadra-se assim, na estratégia proativa da empresa dentro da interagdo. Segundo Arza

(2010, p. 478), o conhecimento ticito pode proporcionar a empresa maior capacidade

** Interpretacdo propria nos termos de Arza (2010, p. 477).
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inovativa, com maiores possibilidades de geracdo de inovacdes radicais que a transferéncia

de conhecimento codificado.

Finalmente, mediante a contratacdo de pesquisas, a realizacdo de testes, a assisténcia
a empresa no controle de qualidade e a utilizacdo dos recursos laboratoriais e humanos
disponiveis na universidade, a empresa pretende terceirizar rotinas tecnoldgicas e
atividades de pesquisa as universidades ou institutos de pesquisa, constituindo uma
estratégia passiva na interagdo. O Quadro 3 resume os grupos de razdes da colaboracao das
empresas com as universidades e seu alinhamento com a estratégia passiva ou proativa das

empresas na interagao, proposta por Arza (2010).
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Quadro 3 — Razoées da colaboracao das empresas com grupos de pesquisa de
universidades ou institutos de pesquisa, survey de empresas, 2009.

Razoes da colaboracdo com
universidades e (ou) institutos

de pesquisa

Estratégias das empresas

Proativa

Passiva

Aquisicao de servico
tecnolégico/transferéncia de
conhecimento codificado
(transferéncia de tecnologia da
universidade; e buscar conselhos
de cunho tecnoldégico ou
consultoria com pesquisadores
e/ou professores para a solugdo
de problemas relacionados a
producdo)

X

Transferir conhecimento
embutido em RH ou ticito para a
empresa (aumentar a habilidade
da empresa para encontrar e
absorver informacoes
tecnoldgicas; conseguir
informagdes sobre engenheiros
ou cientistas e/ou tendéncias de
P&D nas dreas cientificas; e
fazer, o mais cedo possivel,
contatos com estudantes
universitarios de exceléncia para
futuro recrutamento).

Terceirizar rotinas tecnoldgicas e
de pesquisa para a universidade
(contratar pesquisas
complementares, necessarias
para as atividades inovativas da
empresa, em universidades e
institutos, centros ou
laboratdrios de pesquisa;
contratar  pesquisas que a
empresa ndo pode realizar;
utilizar recursos disponiveis nas
universidades e laboratérios de
pesquisa; realizar testes
necessarios para produtos e
processos da empresa; receber
ajuda no controle de qualidade).

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Arza (2010, p. 477-478).
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2.4.4 Tipos de relacionamento com empresas € caracteristicas selecionadas das empresas:

variaveis suplementares e sua respectiva classificacio

Além das varidveis consideradas essenciais a andlise, foram adicionadas algumas
varidveis suplementares nas andlises de correspondéncia (descrito com mais detalhes na
secdo 3.1), relativas a primeira questdo do survey de grupos de pesquisa, que solicita

elencar a importancia de alguns tipos de relacionamento na interacdo. Sao eles:

e Testes para padronizacgao e atividades de certificacdo de qualidade

e Avaliacdes técnicas, estudos de viabilidade, gerenciamento de projetos

e Servicos de engenharia

e Consultoria

e Treinamento e cursos

e IntercAmbio nas empresas

e Transferéncia de tecnologia (licenciamento)

e Projetos de P&D em colaboracdo com a empresa, com resultados de uso
imediato

e Projetos de P&D em colaboracdo com a empresa, sem resultados de uso
imediato

e Projetos de P&D complementares as atividades de inovacao da empresa

e Projetos de P&D substitutos a inova¢do na empresa

Esses tipos de relacionamento também foram agrupados sob a classificacdo de Arza
(2010, p. 476-477) para os canais de informacdo, pela seguinte forma: prestacdo de servigos
(testes para padronizagdo, avaliacdes técnicas, servicos de engenharia), capacitacido
(treinamento e cursos, intercambio nas empresas), transacional (consultoria, transferéncia
de tecnologia), P&D absorvido no parceiro (projetos de P&D de curto e longo prazos),
P&D terceirizado (projetos de P&D complementares e substitutos a empresa). Quanto a
motivagdo dos grupos, relacionamentos dos tipos prestacdo de servigos, transacionais e de
terceirizagdo de P&D representam motivacdes econdmicas da interacdo para os grupos de
pesquisa. J4 os relacionamentos dos tipos capacitagdo e absorcdo de P&D representam

motivacdes intelectuais da interagao.
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Com relag@o as empresas, por sua vez, algumas varidveis suplementares relativas as
caracteristicas das empresas, tais como porte, presenca de departamento de P&D e subsetor
das empresas — pelo fato de ja terem sido selecionados setores industriais — foram
escolhidas para verificar em quais relacdes entre motivos da cooperacao com universidades
e canais de informacgdo dessas instituicdes as empresas com diferentes caracteristicas mais
se aproximam. Esse aspecto estd presente também na literatura internacional, e torna-se
interessante uma comparacdo eventual com os resultados encontrados para os Estados

Unidos, Alemanha e China, descritos nas secoes 1.1.1 e 1.1.2.

2.5 Métodos de agrupamento das respostas dos surveys de grupos de pesquisa e
empresas

Os conjuntos de respostas de cada drea de conhecimento selecionada (44 grupos de
ciéncia da computacdo e 35 grupos de medicina) tiveram suas varidveis da questao sobre os
resultados da interagcdo (questdo 2) e da questdo sobre os canais de informacao usados pelos
grupos de pesquisa na interagdo (questdo 5) do survey de grupos de pesquisa agrupados de
acordo com a classificagdo proposta nas secoes 2.4.1 e 2.4.2, respectivamente. Para agrupar
as variaveis nas duas questdes foi feito um cdlculo da média do valor discreto entre 1 e 4 de
cada varidvel contida no agrupamento, e caso esse valor fosse menor que 3 a nova varidvel
agrupada seria considerada ndo importante, € do contrdrio seria considerada importante.
Isso foi feito para cada resposta das dreas de conhecimento selecionadas no seu respectivo

survey.

Por sua vez, as 32 empresas do setor de alimentos e bebidas e as 26 empresas do
setor de fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos tiveram as varidveis da
questao sobre os canais de informac¢do de universidades (questdo 11 do survey de empresas)
e as varidveis da questdo sobre as razdes da colaboracdo de empresas com universidades e
IPPs (questdo 15) agrupadas sob o mesmo critério mencionado anteriormente nesta se¢ao e

sob a classificagao proposta nas secoes 2.4.1 e 2.4.3, respectivamente.

Todos esses recursos sdo importantes para reduzir a dimensionalidade das varidveis
usadas na andlise estatistica, para determinar as relacdes entre os canais de informacao e os

resultados da interacdo para os grupos de pesquisa das duas dreas de conhecimento
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selecionadas. Analogamente, isso também € valido para as relacdes entre os canais de
informacao de universidades e as razdes da colabora¢do das empresas com universidades e

(ou) IPPs.
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CAPITULO 3 RESULTADOS DA ANALISE DE
CORRESPONDENCIA MULTIPLA PARA A INTERACAO
UNIVERSIDADE-EMPRESA NO BRASIL

Antes da apresentacdo dos resultados da andlise de correspondéncia mudltipla, as
secoes 3.1 e 3.2 deste capitulo procuram familiarizar o leitor com os métodos estatisticos
usados para se chegar aos resultados, assim como prepard-lo para interpretar corretamente
os graficos e tabelas contidos na apresentacdo desses resultados. Ao contrdrio dos modelos
econométricos, que procuram estabelecer relacdes de causa e efeito entre as varidveis, a
andlise de correspondéncia, usada nesta dissertaciao, pretende analisar apenas as relacOes
entre as varidveis, identificando associacOes que permitam estabelecer perfis de
comportamento de uma unidade de anélise — neste caso, grupos de pesquisa de duas dreas

de conhecimento e empresas de dois setores produtivos.

Esta dissertacdo analisa as relacdes entre canais de informacdo e resultados da
interacdo dos grupos de pesquisa com empresas, procurando justificar essas relacdes no
contexto da organizagdo da pesquisa da drea de conhecimento e das circunstincias que
fazem esses grupos interagirem com as empresas. As secdes 3.3.1 e 3.4.1 procuram
apresentar os modos da organizacdo da pesquisa nas dreas de conhecimento escolhidas no
capitulo 2 (ciéncia da computacdo e medicina, respectivamente), € em quais circunstancias
sdo realizados os projetos em conjunto com empresas do setor produtivo (no caso da area

de medicina, principalmente com hospitais e postos de saide de redes publicas).

As secdes 3.3.2 e 3.4.2, por sua vez, analisam as relagdes entre resultados e canais
de informacao usados na interacdo com as empresas das dreas da ciéncia da computacdo —
considerada como uma das mais importantes para a inovagcao nas empresas dos setores
produtivos — e da drea de medicina — considerada uma das menos importantes. A andlise de
correspondéncia multipla foi usada para diferenciar as duas dreas do conhecimento
observando essas relacdes, e identificar os diferentes estimulos dos grupos de pesquisas
para interagir com empresas, numa drea de conhecimento mais importante para as
atividades de inovacao nos setores produtivos no Brasil e em outra drea menos importante

nesse sentido (se¢do 3.5).
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Da mesma maneira, procurou-se comparar o setor de alimentos e bebidas, que
considera a pesquisa de universidades mais importante para as suas atividades inovativas,
com o setor de fabricagdao de produtos farmoquimicos e farmacéuticos, que considera a
pesquisa dessas instituicdes menos importante. Porém, desta vez leva-se em conta a
inovacdo desses setores nas suas atividades produtivas atuais, e a participacdo das
universidades e IPPs brasileiros nessa inovacdo. As secdes 3.6.1 e 3.7.1 apresentam essa
organiza¢cdo da inovacdo nos setores selecionados (alimentos e bebidas e farmacéutico,
respectivamente) e a importancia das universidades e IPPs nessa inovacdo nesses dois
setores. As se¢des 3.6.2 e 3.7.2 apresentam os resultados da andlise de correspondéncia
multipla realizada nos dois setores, com o objetivo de identificar as razdes que levam as
empresas desses setores a procurar a pesquisa universitdria, e quais canais de informacao
envolvidos na interacao estdo associados a esses motivos. Da mesma maneira, a andlise de
correspondéncia multipla foi usada para comparar os dois setores econdmicos e identificar
as formas e intencOes de acesso ao conhecimento das universidades em cada um deles

(secdo 3.8).

3.1 Conceitos da analise de correspondéncia

O conceito por trds desse método estatistico € o de explicar as relacdes entre as
varidveis categdricas ou discretas e suas respectivas observagdes por meio de eixos
geométricos, de forma a sintetizar visualmente os padrdes de relacionamento. Numa tabela
de frequéncias nas quais os valores sdo correspondentes a diferentes categorias, a propor¢ao
dessas categorias para cada varidvel € calculada em vista do total de respostas de cada tipo
ou estrato diferente, como no exemplo dado pela Tabela 5. Nessa tabela estdo representadas
as empresas que responderam o survey, caracterizadas por sua origem do capital declarada

e distribuidas pela quantidade de tempo que declarou interagir com grupos de pesquisa.
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Tabela 5 — Percentual de empresas por origem do capital e tempo de interacao com
grupos declarados no survey de empresas, 2009.

Origem do capital/ Nao Menos Entrel Entre2 EntreS Mais  Percentual do
Tempo de interacio  respondeu que 1 e2 e5s el0 quell total das
com grupos ano anos anos anos anos respostas
Misto 7,9 0,0 2,6 5,3 39,5 44,7 11,7
Estrangeiro 7,7 2,6 7,7 20,5 12,8 48,7 12,0
Nacional Privado 9,3 2,2 6,2 24.4 32,5 25,4 69,23
Publico 5.3 0,0 5.3 15,8 21,1 52,5 5,85
Nio declarado 50,0 25,0 0,0 25,0 0,0 0,0 1,2
Média 9,2 2,1 5,8 21,2 29,8 31,7 -

Fonte: Elaboragao prépria a partir de dados do survey de empresas, 2009.
Nota: Esta Tabela foi colocada apenas a titulo de exemplo na constru¢do da ACM, nio constituindo andlise de mérito em
secdes posteriores.

Para entender a construcdo da andlise de correspondéncia € necessdria a
compreensdo de quatro conceitos, na visdo de Greenacre (1994, p. 9-14): perfis, massas,
distancias e inércia. Os perfis sdo grupos de frequéncias calculadas para uma linha ou uma
coluna definida na tabela. A média contida na dltima linha mostra o percentual de
respondentes de cada origem do capital sobre o total das 325 empresas, e trata-se, portanto,
de um perfil das empresas que responderam a cada varidvel. De acordo com o autor, esses
perfis sdo vetores e estes possuem formas de ser interpretados geometricamente, em
espacos multidimensionais. J4 as massas sdo os percentuais dos grupos de respondentes
frente ao total geral da resposta. Neste caso, seriam os percentuais das empresas
entrevistadas de cada origem de capital, descritos na ultima coluna, e servem para dar pesos
as varidveis de cada empresa no seu perfil, de forma que eles tenham uma contribuicdo

igual e possam ser comparaveis num mesmo plano.

As distancias entre dois perfis distintos sdo dadas por uma variante da distancia
euclidiana entre os pontos denominada distancia qui-quadrado, onde cada elemento dos
dois perfis € ponderado pelo inverso do elemento do perfil médio das respostas. Logo, para
o caso da Tabela apresentada como exemplo, usando como perfis as empresas nacionais

privadas e estrangeiras seria:

(93-7,7)% = (22-2,6)% . (62-7,7)% . (244-20,5)2 = (32,5-12,8)2 , (25,4—48,7)2
+ + + + +
9,2 2,1 5,8 21,2 29,8 31,7

@2 =

= 5,62.

63



Segundo Greenacre (1994, p. 11), a ponderacdo da distancia qui-quadrado tende a
equalizar o peso das opc¢des de resposta da questdo na mensuracio das distancias entre os
perfis. Finalmente, o conceito de inércia contém a ideia da distincia de cada perfil do seu
centro de gravidade” . Neste caso, o centro de gravidade (chamado na estatistica de
centroide) € representado pelo perfil médio da Tabela 5 e a inércia € um indice que calcula
a distancia média dos perfis em relacdo ao seu centroide*’. Quanto maior esse nimero
calculado, mais os pontos (perfis) estdo afastados do seu centroide e, logo, espalhados ao
longo dos eixos geométricos que explicam correlagdes entre esses perfis. Em outras
palavras, trata-se de uma medida de variacdo dos perfis, representada ao longo dos eixos

geométricos propostos.

Figura 3 — Valores baixos e altos para inércias calculadas, respectivamente.

Nota: o ponto em vermelho (cinza, caso nao colorido) € o centroide.
Fonte: Elaboracdo prépria a partir de Greenacre (1994, p.13)
Esse indice € calculado pela soma das distincias multiplicada pelas massas
?=1ridi2)25. No caso da Tabela 5, a inércia calculada é de 0,14, valor considerado baixo

se os intervalos desse indice variam entre O e 2, como define Greenacre (1994, p. 12).

Segundo Le Roux e Rouanet (2010, p. 31) e Greenacre (2007, p. 74) em certo
sentido, € possivel representar as distancias entre as varidveis em vdrias dimensoes
possiveis, de acordo com o nuimero de colunas da tabela de contingéncia. Assim, no

exemplo da Tabela 5, as 6 colunas podem ser representadas em 4 dimensdes. Cada

* Expressio tomada da fisica no qual todo objeto possui um ponto de apoio onde se equilibra com o resto do
ambiente, permanecendo no mesmo lugar. O desequilibrio causa o movimento desse objeto.

* De acordo com Le Roux e Rouanet (2010, p. 18),0 centroide é dado pela média dos pontos existentes num
plano,ou M!/n.

* 13580 as massas para cada observacio e n o nimero de observagdes.
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dimensao possuird uma inércia®® relativa a essas distancias, e a soma dessas inércias sera a
inércia total. A propor¢do dessas inércias em relacdo a inércia total revela o grau de
explicacdo da variabilidade dos dados das suas dimensdes. A Tabela 6 coloca os dados

referentes as quatro dimensdes encontradas na Tabela 5.

Tabela 6 — Inércias e percentual da inércia total para os dados da Tabela 5.

Dimensoes Inércias % da inércia total

1 0,0787 56,43
2 0,0397 28,47
3 0,0209 14,97
4 0,0002 0,12
Total 0,1396 100,00

Fonte: Elaboracgdo prépria com base nos dados do survey de empresas, 2009.

A representacdo dos pontos num plano de dois eixos a partir das maiores inércias
deve considerar um termo de erro aleatdrio, que trata da distancia desse ponto ao plano,
como na férmula de Pitdgoras, tornando-se assim: indf = nd?+ rel
(GREENACRE, 1994, p.16). A Figura 2 abaixo ilustra o tridngulo considerado no plano. E
importante notar que a melhor medida de representacdo no plano serd aquela que minimiza

a soma dos quadrados dos residuos, ou seja, a que possui o menor valor de erro aleatério

(representado por e na Figura 4).

Figura 4 — Representacdo de um ponto no plano cartesiano

Nota: P é o ponto, que pode ser uma observacdo ou uma varidvel; P~ ¢ a projecdo do ponto no plano; C é o centroide; d, a
distancia do centroide ao ponto; d, a distincia do centroide a proje¢do; e o termo de erro.

Fonte: Elabora¢@o prépria com base em Greenacre (1994, p. 16).

26 I . < p

Essas inércias das dimensdes sdo também chamadas de autovalores, por se tratarem dos autovalores
(valores escalares que tornam uma matriz singular) de uma transforma¢do matricial que envolve os dados a
serem analisados.
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Isso significa, de acordo com Greenacre (1994, p. 16), que a inércia total é resultado
da soma entre inércia do plano e a inércia residual (ou do erro aleatério). No caso do
exemplo da Tabela 5, a inércia do plano é a soma das duas primeiras dimensdes
apresentadas na Tabela 6 (0,1185, representando 84,9% da variabilidade dos dados
referentes a Tabela 5). A distribuicdo dos pontos no plano relativos as varidveis (tanto para
linhas quanto para colunas) estdo representadas no Grafico 1. Os pontos em circulo
representam a origem do capital das empresas e os pontos em tridngulo representam o

tempo de interagdo com universidades ou IPPs declarado no survey.

Griéfico 1 — Representacao das variaveis da Tabela 5 em um grafico bidimensional

CA factor map
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Dim 1 (56.43%)

Legenda: 1: Capital misto; 2: Capital privado estrangeiro; 3: Capital privado nacional; 4: Capital publico; 5:
Origem do capital ndo declarada; V1: Nao respondeu; V2: Menos de 1 ano; V3: Entre 1 e 2 anos; V4: Entre 2
e 5 anos; V5: Entre 5 e 10 anos; V6: Mais de 10 anos.

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados da Tabela 5.
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Cada um desses pontos possui uma contribui¢do na inércia total, referente a
propor¢do da inércia calculada a partir da distancia da projecdo ao centroide — distincia

entre P” e C no plano da Figura 4 — na inércia total. Essa contribui¢do é dada por Ctr =

rid,* e~ e~ . .
‘d‘Z, e representa a contribui¢do absoluta do ponto. A contribuicdo relativa é dada por meio

i

da medida do erro aleatério e, contido no plano da Figura 4. Lembrando novamente a
férmula de Pitagoras, e é medido pelo quadrado do cosseno do angulo do vértice “C” da
Figura 4, (cos %6) (LE ROUX E ROUANET, 2010, p. 29). A contribuicdo relativa neste
caso pode ser lida como um grau de ajuste do ponto ao plano, de forma que quanto maior o
quadrado do cosseno, menor o dngulo e a medida de e — e mais préximo o ponto no espago
estard do ponto projetado. As contribuicdes e graus de ajuste dos pontos da Tabela 5 para as

duas primeiras dimensoes estdo apresentadas a seguir na Tabela 7.

Tabela 7 — Contribuicoes e graus de ajuste das dimensoes do plano para as variaveis

da Tabela 5
Dimensao 1 Dimensao 2
Origem do Contribuicoes Graus de Contribuicoes Graus de ajuste
capital (em percentual) ajuste (em percentual)
Misto 19,16 0,52 0,83 0,01
Privado 5,79 0,33 22,21 0,63
Nacional
Privado 3,04 0,10 43,31 0,72
Estrangeiro
Publico 10,23 0,63 10,98 0,34
Nio 61,77 0,81 22,67 0,15
declarado
Total 100,00 - 100,00 -
Dimensao 1 Dimensao 2
Tempo de Contribuicoes Graus de Contribuicoes Graus de ajuste
interacio (em percentual) ajuste (em percentual)
Nio 23,98 0,80 5,37 0,09
respondeu
Menos de 35,97 0,84 12,48 0,15
1 ano
Entre 1 e 2 0,00 0,00 0,14 0,02
anos
Entre2 e 5 8,76 0,38 5,53 0,12
anos
Entre Se 1,40 0,05 39,92 0,72
10 anos
Mais que 29,89 0,62 36,56 0,38
10 anos
Total 100,00 - 100,00 -

Fonte: Elaboragdo prépria a partir do survey de empresas, 2009.
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Adicionalmente, € necessdrio eventualmente verificar a posicdo de algumas
varidveis nos eixos que ndo fazem parte da andlise de correspondéncia. Essas varidveis sdo
chamadas de suplementares, e realiza-se o cédlculo de suas coordenadas com o intuito de
verificar suas posicdes nos eixos e verificar as distncias e relacdes com as categorias e
variaveis principais (também chamadas de ativas). Contudo, atribuindo massa zero a essas
varidveis elas ndo contribuem para explicar os eixos, e, assim, isola-se seu efeito das

relacOes entre as varidveis ativas.

3.2 A anadlise de correspondéncia multipla (ACM)

Todos os principios descritos na secdo anterior dizem respeito ao método de andlise
de correspondéncia simples, que consiste em colocar no plano as representagdes das
respostas (ou observacdes) quando envolvem apenas duas varidveis para andlise. O termo
“multipla” da andlise de correspondéncia aparece pela impossibilidade de agrupar as
observacdes em tabelas de contingéncia envolvendo apenas dois conjuntos de varidveis,
como apresentado na secdo 3.1. A ACM contém todos os principios da andlise de
correspondéncia simples apresentados anteriormente. A diferenca, neste caso, é que as
varidveis tornam-se todas relativas as colunas e as linhas correspondem as observagoes,
gerando uma matriz “Z” como a apresentada na Tabela 8. Essa matriz ¢ também chamada
de matriz super-indicadora, e de acordo com Greenacre (1994, p.151) gera para cada valor
que as variaveis podem assumir, os valores 1 e 0 de acordo com a resposta do entrevistado.

E importante ressaltar que na secdo 3.3.2, a que analisa as respostas de grupos de
pesquisa e empresas a itens das questdes agrupados como explicado na se¢dao 2.5, no
capitulo 2 desta dissertacdo, as respostas foram reduzidas a apenas duas categorias:
“importante” e “ndo importante”. Entretanto, poderd ser visto na Tabela 8 que a matriz de
dados na qual € aplicada a ACM permite verificar as relagdes entre as varidveis quando elas
assumem diferentes valores. No caso desta dissertacdo, € necessdrio diferenciar as relagdes

quando as varidveis assumem os valores “importante” e “ndo importante”.
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Tabela 8 — Exemplo da matriz “Z” da Tabela 5.

Obs Origem Origemdo Origem Nao Menos Entre Entre Entre Mais
do capital: do respondeu que 1 le2 2e5 5el0 que

capital: Privado  capital: ano anos anos  anos 10

Privado Estrangeiro misto anos

Nacional

1 1 0 0 0 1 0 0 0 0
2 0 1 0 0 0 0 0 0 1
3 1 0 0 0 0 1 0 0 0
4 0 0 1 0 0 0 1 0 0
5 1 0 0 0 0 0 0 1 0
6 0 0 1 0 0 0 1 0 0

Fonte: Elaboragao prépria

H4 duas formas de realizar a andlise de correspondéncia multipla, a partir dessa
matriz “Z”. A primeira consiste em fazer essa analise de correspondéncia diretamente, por
meio dos calculos das distincias entre as varidveis, o calculo das inércias e das
contribuicdes dessas varidveis num plano bidimensional. A segunda consiste em multiplicar
previamente a matriz “Z” pela sua transposta, gerando a matriz de Burt, de acordo com a

defini¢do de Greenacre (1994, p.153):

D; -+ Nyq
B=72"7= : . :
No1 -+ Dy

onde Ngg = ZgZS.

Nessa matriz, estdo presentes os valores de contingéncia cruzada, ou seja, apresenta-
se todas as contingéncias de cada categoria para cada varidvel. A Tabela 9 mostra o formato
dessa matriz, e € sobre ela que sdo realizados os procedimentos da andlise de
correspondéncia descritos na se¢do 3.1. Nota-se que as diagonais sdo os perfis de cada
categoria, e os demais valores as frequéncias de respostas de cada categoria para a mesma

varidvel ou para uma varidvel diferente.
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Tabela 9 — Matriz B resultante da multiplicacio da matriz “Z” com sua transposta

Origem do Capital da Tempo de interacio
empresa

PN PE M ND <1 >le<2 >2e<5 >5e<10 >10 NR
Origemdo PN 25 0 0 0 5 14 55 73 57 21
capitalda | pg 0 39 0 0 3 8 5 19 3
empresa 0O 0 38 0 0 5 17 3
ND 0 0 0 4 25 0 25 0 0 50
Tempode <1 5 1 0 25 7 0 0 0 0 0
interacdo 5 o< 14 3 1 0 0 19 0 0 0 0
>2e<5 55 8 2 25 0 0 69 0 0 o0
>5e<10 73 5 15 0 0 0 0 97 0 0
> 10 57 19 17 0 0 0 0 0 103 0
NR 21 3 3 50 0 0 0 0 0 30

Legenda: PN: Privado Nacional; PE: Privado Estrangeiro; M: Misto; ND: Nao declarado; < 1: Menos que 1
ano; >1 e < 2: Entre 1 e 2 anos; >2 e < 5: Entre 2 e 5 anos; > 5 e < 10: Entre 5 e 10 anos; > 10: Mais que 10

anos; NR: Nao respondeu

Fonte: Elaboragao prépria a partir do survey de empresas, 2009.

Segundo Greenacre, (2007, p. 141) a principal diferenca do procedimento que
envolve a matriz de Burt, é que ele consegue representar as varidveis num plano
bidimensional de forma mais focalizada (com menor escala), e assim, as dimensoes
possuem um percentual da inércia maior, permitindo explicar em maior grau a variacdo dos

dados nesse plano.

Nesse caso, como essa matriz € simétrica torna-se mais simples calcular tanto a
distancia entre dois pontos relativos a duas categorias de uma mesma varidvel, como a
distancia entre dois pontos de varidveis diferentes. A distancia entre dois pontos cujas
categorias pertencem a mesma varidavel é dada pela média das (Q — 1) distancias
calculadas na tabulacdo cruzada de uma varidvel g, com as demais varidveis q° # q
(distancia intravaridvel) . A distancia entre dois pontos cujas categorias pertencem a
variaveis diferentes (distancia intervariavel) € dada pela média das (Q — 2) distancias entre

dois perfis de categorias j e j', com a igual condicdo de que q° # q (GREENACRE, 2007,
p. 61).

O célculo da inércia total da tabela Burt, por sua vez, € dado considerando o nimero

de questdes Q e o numero de categorias J relativas a cada questdo. A defini¢do usada por
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Greenacre (2007, p. 140-142) para essa inércia € a mesma da matriz superindicadora, pois

se trata de uma média das inércias de matrizes empilhadas:

.y . 1 , 4 . 1 -
inércia B 25 qnércia By =5 qJqg—1 =L

Entretanto, como Greenacre
(1994, p 155; 2007, p. 148-149) ressalva, esse resultado possui o inconveniente de tornar as
inércias das diagonais da matriz B muito altas (infladas) em relagd@o as inércias das entradas
ndo diagonais. Como consequéncia, tem-se uma inércia total muito alta, mas uma inércia
baixa explicada pelos dois eixos do plano. Assim, o autor sugeriu um procedimento de
ajuste usado em andlise de correspondéncia conjunta (Joint correspondence analysis) que
consiste em subtrair a soma das inércias das matrizes diagonais contidas matriz B da soma

das inércias de todas as submatrizes contidas na matriz B, e divide-se o resultado por

Q(Q — 1) para extrair a média da inércia ndo diagonal das submatrizes ndo diagonais da
. o C o -1 -
matriz B (¢). Dessa forma, a definicdo da inércia torna-se inércia B = QTqbz + ]Q—ZQ

(GREENACRE, 1994, p. 155).

Finalmente, as contribuicdes dos pontos das varidveis nos eixos é dada por Ctr; =

2
pr ¥¥
Al

, onde 4, é a inércia da dimensdo [, e p, é a massa relativa ao perfil da varidvel e y*

€ o ponto correspondente a varidvel nos eixos. Por sua vez, o grau de ajuste é definido pelo

quadrado do cosseno relativo a projecdo do ponto na coordenada e sua inércia (cos?8y,; =

k~2
—((y; ))z) (LE ROUX E ROUANET, 2010, p. 44).
l

No caso da ACM utilizada nesta dissertagdo, foi necessdrio testar a significancia
estatistica das varidveis em cada uma das dimensdes. Esse teste € realizado por meio de um
teste F (de variincia) que testa a hipdtese de a varidvel nao contribuir (ou seja, que sua
contribuicdo na dimensdo seja igual a zero) para explicar uma dimensdo ao nivel de

confianca de 5% (FACTOMINE R, 2014).
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3.3 Areas de conhecimento mais importantes para a interacio com as empresas:
Ciéncia da computacao

3.3.1 Aspectos da pesquisa e da interacdo universidade-empresa

Esta drea do conhecimento possui a caracteristica de poder ser aplicada a vérias
atividades econdmicas, de forma a influenciar na organizacdo do trabalho de todas elas,
alterando as relagdes de mercado e marcando um aumento de produtividade nessas
atividades. Freeman e Louc¢a (2001) mencionam esse aspecto da computagdo e de sua
respectiva tecnologia da informagdo como o progresso técnico principal para o aumento da

produtividade industrial em sua terceira revolugao.

Uma das decorréncias dessa caracteristica pode ser vista na pesquisa em ciéncia da
computagdo, a qual possui duas linhas distintas que orientam a producdo cientifica em seus
dominios. A primeira linha é aquela destinada a solucionar problemas 16gicos e de rotinas
em qualquer organizacio, no sentido de prover um cardter sistémico nessa solucao e um
padrdao operacional na organizacdo do trabalho. A segunda linha é aquela que estuda a
adequacdo, a eficiéncia e formas de validar as solu¢des encontradas na primeira linha de
pesquisa, de forma a aprimora-las, consolidar e difundir o conhecimento cientifico no seu
campo de atuacdo. Além disso, as principais fontes de informagdo que se referem ao
método cientifico de pesquisa na drea consideram tanto a pesquisa bibliografica, que possui
associacdo com a segunda linha de pesquisa mencionada anteriormente, quanto a pesquisa

analitica — que possui relagdo com a primeira27 (WAINER, 2007, p. 3-5).

Os artigos de Cukierman et al. (2010) e de Vilella (2004) confirmam o exposto por
Wainer (2007) com exemplos de que a pesquisa em engenharia e producdo de softwares sao
voltadas a construir modelos de carater mais técnico e fechados, mas de forma genérica,
que sirvam para aplicacdo em vdrias organizacdes. Isso constitui um exemplo da primeira
linha de pesquisa mencionada por Wainer (2007). Levando em conta os dois trabalhos, o
conhecimento em ciéncia da computacao possui uma interdisciplinariedade que diz respeito

a gestdo do conhecimento em cada uma das disciplinas na qual € aplicada, e que depende

27 . o . . .

A pesquisa analitica envolve o estudo do ambiente para o qual se desenvolvem sistemas que solucionam os
problemas operacionais e organizacionais da entidade e o estudo de propriedades matemadticas e l6gicas que
caracterizam a soluc¢do que serd implementada.
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das especificidades desse conhecimento para que essa gestao seja eficaz e eficiente dentro

de um sistema computacional.

Dessa forma, a interacdo com empresas influencia a pesquisa académica da area de
ciéncia da computacdo nas duas linhas de pesquisa mencionadas anteriormente. Por um
lado, a linha de pesquisa referente as solu¢des computacionais para sistematizar as rotinas
de trabalho das organizac¢des é mais proxima as atividades das empresas e, portanto, podem
se basear na interagdo com as mesmas. Por outro lado, a linha de pesquisa referente a
otimizacdo de caracteristicas funcionais e de desempenho dessas solu¢des computacionais,
€ menos proxima das atividades das empresas e, dessa forma, podem nao estar diretamente

ligadas as atividades das empresas.

Por sua vez, algumas circunstancias da interacdo de grupos de pesquisa com
empresas podem ser observadas em Figueiredo (2009), que procura medir a capacidade
tecnoldgica em organizacdes de servicos intensivos em conhecimento (OSIC) por meio de
um survey destinado a 18 institutos de pesquisa publicos e privados (IPPs) ligados a drea de
tecnologia da informagdo e comunicagdo (TICs). No estudo desse autor, um IPP que
alcancou grau maximo de capacidade tecnoldgica declarou conseguir gerenciar projetos de
alta complexidade em softwares, capazes de atender necessidades ndo-identificadas pelos
parceiros e que a geracdo de spin-offs ocorreu em decorréncia dessa capacidade
(FIGUEIREDO, 2009, p. 424). Outra evidéncia de que projetos complexos e que envolvem
absor¢do de técnicas computacionais avangadas pela empresa € uma caracteristica presente
em spin-offs estd num estudo de caso sobre as interagdes das empresas com o centro de
pesquisa da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e do Fltec do Porto Digital em
Recife, analisadas por Oliveira (2008, p. 249).

Ainda, as interagdes formais com empresas acontecem em grande medida por causa
dos projetos que visam solucionar problemas tecnologicos dos clientes. Uma das
estratégias de inovacdo consideradas pelos IPPs € a do consércio tecnoldgico, no qual as
empresas apresentam suas demandas e os IPPs desenvolvem os projetos que irdo atendé-
las. O consércio é também realizado em parceria com universidades. Essas interacOes
formais, em geral, comecam com projetos simples, mas que se estruturam posteriormente

conforme a confianga vai sendo adquirida (FIGUEIREDO, 2009, p. 438-441).
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Outros tipos de interacdes formais foram observados no estudo de caso sobre o
Porto Digital, onde os projetos que envolviam consultoria tinham por caracteristica
envolverem tecnologias mais maduras e serem voltadas a aplicacdo. Isso ocorre devido a
que a maioria desses relacionamentos do centro da UFPE e do instituto de pesquisa alvo
daquele estudo era com pequenas empresas, onde a escolha por uma tecnologia mais
adequada ao nicho de mercado a ser atendido por determinada empresa era importante.
Adicionalmente, a motivacdo de ambos os lados na interacdo neste caso € econdmica

(OLIVEIRA, 2008, p. 249).

Sobre as interagdes informais, apesar de possuirem cardter mais incipiente e pontual
das parcerias, esse tipo de ligagdo € o principal caminho para que interacOes de outras
naturezas possam ocorrer. As principais formas dessas interacdes informais com empresas
sdo por meio de contatos informais com pesquisadores ou empresdrios, participagdo em
congressos € conferéncias, e participagdao em programas especificos (FIGUEIREDO, 2009,
p-433-434). Isso foi observado também no estudo de caso do Porto Digital, onde em varios
casos a relacdo do docente com o sdcio da empresa € muito proxima, dentro de projetos de
consultoria com a mesma caracteristica mencionada anteriormente (OLIVEIRA, 2008, p.

254).

Uma importante caracteristica encontrada no estudo de caso sobre o Porto Digital
foi que as interagdes com as grandes empresas acontecem quase sempre mediante o
instrumento da Lei de Informética, e possuem o cariter de serem mais autdnomas,
envolvendo atividades de terceirizacdo de P&D, devido ao fato de muitas dessas empresas
nio possuirem proximidade geografica com a regidao de Pernambuco e, assim, realizarem
forcosamente um acompanhamento presencial eventual dos projetos (OLIVEIRA, 2008,

p.258-261).

Finalmente, no que diz respeito as interacdes envolvendo a formagdo de RH, os
programas formais de treinamento sdo os mais usados, seguidos do envolvimento de
estudantes em projetos e do recrutamento de recém-graduados. Esses programas de
treinamento costumam ocorrer antes dos projetos destinados a atender a demanda
especifica das empresas. Na visdo de Figueiredo (2009, p. 434-437), constituem uma

estratégia proativa dos IPPs para melhorar a formacdo da mao-de-obra universitaria,
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dotando-a de capacidades de pesquisa em processos de software e dos seus respectivos

projetos.

Portanto, € possivel perceber na area de ciéncia da computacao algumas importantes
caracteristicas da interacdo de grupos de pesquisa com empresas. A principal delas é que a
contratagdo e o treinamento de pesquisadores envolvidos se dao especialmente no contexto
da parceria, em projetos conjuntos com empresas. Outra importante caracteristica
observada € a de que os projetos conjuntos que envolvem maior complexidade tendem a
gerar resultados econdmicos, como as empresas spin-off citadas no exemplo. Mais do que
isso, quanto maior a capacidade de prover solugdes tecnoldgicas dos pesquisadores que
atendam a demanda das empresas, maior a possibilidade de interacdes para fins
econOmicos. Finalmente, a motivagdo econdomica também predomina nos relacionamentos
com empresas pequenas quando acontecem por consultorias, onde os projetos sdo voltados
a aplicacdo na rotina de desenvolvimento de softwares das empresas (OLIVEIRA, 2008, p.
259).

3.3.2 Resultados da ACM

De acordo com o exposto anteriormente na se¢do 3.3.1, poder-se-ia inferir que a
interacdo com as empresas seria algo usual nas atividades de pesquisa dessa area, pois essa
pesquisa seria estruturada a partir dos problemas enfrentados pelas organizacgoes.
Entretanto, no survey de grupos de pesquisa, os 44 grupos de ciéncia da computagcdo
declararam, em média, se relacionar com duas empresas. Assim, a interacao dos grupos na
area de ciéncia da computacdo com as empresas ndo € intimamente ligada a pesquisa em
ciéncia da computagcdo, como se poderia supor. Esse €, na verdade, um indicio de que a
pesquisa na drea de ciéncia da computacdo pode ser mais voltada a segunda linha de
pesquisa de Wainer (2007), a da otimizagdo das solu¢des computacionais. Dos grupos que

responderam ao survey, apenas quatro sao de institutos de pesquisa.

De acordo com a Tabela 4 das dreas de conhecimento consideradas importantes para
a inovagdo industrial no pafs, a ciéncia da computacdo se destaca por ser considerada
importante para a maior parte das empresas entrevistadas de trés setores (fabricacdo de

equipamentos de informadtica e eletronicos e 6ticos; telecomunicagdes, desenvolvimento de
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programas de computador e consultoria e servico de informagdo; P&D cientifico), e por
parte de menos da metade empresas de outros 16 setores dos 23 pesquisados no survey de
empresas. Dessa forma, mesmo nido havendo grande volume de interacdo observado dos
grupos de pesquisa da drea com as empresas, estas tendem a considerar a ciéncia da

computacdo importante para suas atividades de inovagao.

Analisando os resultados da interacdo com empresas (Tabela 10), esses grupos
consideram mais importantes aqueles relacionados a difusao e divulgacdo do conhecimento
(quase 80% dos grupos) do que os relativos a continuidade da pesquisa (57%). Além disso,
percebe-se divisao de opinides em relagdo a importancia de novos e aprimorados produtos e
processos como resultado da interagdo — 43,2% dos grupos de pesquisa da drea declararam
esses resultados importantes — e hd um numero significativo de grupos que declararam a
apropriacdo econdmica dos resultados da interacdo importante (36%). Em relacdo aos
canais de informacdo, os grupos dessa drea declararam aqueles relativos a pesquisa
cooperativa (72,7%) e de ciéncia aberta (63,6%) os mais importantes. A contratacdo e o
treinamento do RH, as redes de contatos e o0s mecanismos institucionais foram
considerados importantes por 38,6% dos grupos e a transferéncia de tecnologia codificada,

por 27,3% deles.

Tabela 10 — Resultados da interacio e canais de informacao usados na interacio com
empresas: grupos de ciéncia da computacao, 2008.

Result. Interaciao % grupos que declararam importancia
Potencial cont. da pesquisa 56,8
Inovagdo em prod. e processos 43,2
Divulgacdo e difusdo do conhecimento cient. 79,5
Aprop. Econdmica dos resultados 36,4
Canais de informacao % grupos que declararam importancia
Ciéncia aberta 63,6
Cont.e treinamento de RH 38,6
Pesq. Cooperativa 72,7
Redes de contatos 38,6
Mec. Institucionais 38,6
Transf. Tecnologia ou comercializagao 27,3

Fonte: Elaboracdo prépria com base no survey dos grupos de pesquisa, 2008.
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A ACM representada no Gréfico 2 *® separa canais de informacdo e resultados da
interacdo considerados importantes, € ndo importantes na primeira dimensao (representando
74,85% da variabilidade dos dados). Na segunda dimensdo, a ACM separa canais de
informacdo e resultados da interagdo entre aqueles ligados as motivagdes econdmicas e

aqueles ligados as motivacdes intelectuais (9,23% da variabilidade dos dados).

Os canais de ciéncia aberta se associam aos resultados de difusdo e divulgacdo do
conhecimento, e de continuidade da pesquisa do grupo (circulo 1 no Gréafico 2) Assim,
nota-se nesse conjunto de relagdes as motivacdes intelectuais dos grupos de pesquisa, que
respondem tanto pela pesquisa analitica quanto pela pesquisa bibliografica mencionadas
por Wainer (2007) e exemplificadas por Cukierman et al (2007) e Villela (2004). Por sua
vez, as inovacdes de produtos e processos e a apropriacdo econdmica como resultados da
interacdo estdo associadas, e sdo importantes quando envolvem contratacdo e treinamento
do RH envolvido nos grupos, parcerias informais e em redes de pesquisa, mecanismos
institucionais e transferéncia direta de tecnologia (circulos 2 e 3 a direita no Grafico 2).
Nesse conjunto de relacdes se localizam as motivagdes econdmicas da interagdo, que
possuem coeréncia com o exposto por Figueiredo (2009) para os institutos de pesquisa
abordados em seu trabalho, especialmente no que diz respeito a contratacdo e treinamento
do RH de pesquisa na drea. Nota-se ainda por aquele trabalho que a motivacdo técnica, ou
seja, de atender demandas mais complexas por parte das empresas, impulsiona também a
motivacdo econdmica dos grupos de pesquisa, o que € igualmente coerente com oS

resultados encontrados para a ACM para os grupos de pesquisa de universidades.

Além disso, corrobora o estudo de caso de Oliveira (2008), sobre o Porto Digital no
Recife, na medida em que os mecanismos institucionais pelos quais as grandes empresas se
relacionam com a universidade e o instituto de pesquisa contém também como elemento
presente as redes de contato informais do pesquisador docente com as empresas potenciais

para a realizacdo de projetos.

Os contratos de pesquisa cooperativos (ponto “pcoop” no Gréfico 2) podem estar
associados a ambas as motivagdes dos grupos de pesquisa. Nesse aspecto ndo somente

estariam ligados a uma estratégia proativa da empresa com a qual os grupos desta drea

*% As duas dimensdes que servem de eixos geométricos no Gréfico 2 projetaram ao todo 84,1% da variancia
total dos dados para os grupos de pesquisa desta drea.
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interagem, de acordo com Arza (2010, p. 475), como também a motivacao econdmica dos
grupos de pesquisa. Além disso, a predominancia de grupos de pesquisa de universidades
nas respostas do survey pode ser um indicativo de que a producdo académica possui peso
significativo na interagdo que ocorre por contratos de pesquisa cooperativa, mesmo que

haja motivagdo econdmica dos seus respectivos grupos.

As varidveis suplementares inseridas em verde no Gréfico 2 representam oS
diferentes tipos de relacionamento dos grupos de pesquisa com as empresas quando sao
importantes e quando ndo sdo importantes — localizados nos lados direito e esquerdo no
Gréfico 2, respectivamente. E possivel notar que todos os tipos de relacionamento
considerados importantes estdo em torno da pesquisa cooperativa como canal de

informacao (circulo 3 no Gréfico 2)

Isso indica que os diferentes tipos de relacionamento somente serdo importantes na
interacdo quando envolverem as informagdes das pesquisas cooperativas, de acordo com os
grupos de pesquisa em ciéncia da computacdo. Em especial, os relacionamentos que dizem
respeito a absor¢do de conhecimentos em P&D pelo parceiro e a prestacao de servicos se
encontram proximos a pesquisa cooperativa no Gréfico 2 (também contidas no circulo 3
desse grafico). Isso também pode estar em linha com a caracteristica encontrada em
Figueiredo (2009, p. 438), na qual interacdes formais que estdo em fase inicial dizem
respeito a prestacdo de servigos, ou aos “projetos simples”, como mencionado pelo
entrevistado naquele trabalho, e as que se encontram mais avangadas envolvem absorcdo de
conhecimentos em P&D pelo parceiro, ou seja, pela empresa. No caso do estudo sobre as
interacdes universidade-empresa do Porto Digital do Recife, tanto os projetos que
envolvem consultorias junto a pequenas empresas como aqueles de natureza técnica mais
complexa de maior prazo de duracdo acontecem mediante a pesquisa conjunta, o que €

igualmente revelado pelos resultados da ACM.
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Griafico 2 — Dispersao das variaveis de resultados e canais de informacao da intera¢ao
com empresas: grupos de ciéncia da computacao

MCA factor map
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Legenda das varidveis ativas: Q2.pcp: potencial continuidade da pesquisa, Q2.ipp: inovagdes de produtos e
processos, Q2. ddc: difusdo e divulgacdo do conhecimento cientifico, Q2.apec: apropriagdo econdmica, QS.
ca: ciéncia aberta, QS5.ctrh: contratagdo e treinamento do RH envolvido na interacdo, QS5.pcoop: pesquisa
cooperativa, Q5.rc: redes de contatos; Q5.mi: mecanismos institucionais, Q5.ttc: transferéncia de tecnologia

por comercializacao.

Legenda das varidveis suplementares: Q1. prs: Prestacdo de servicos, Ql.tr: transacionais, Ql.cap:

capacitacdo da mio-de-obra, Q1.pda: P&D absorvido pelo parceiro, Q1.pdt: P&D terceirizado pelo parceiro.

Fonte: Elaboracao prépria sobre survey dos grupos de pesquisa, 2008.

As contribuicdes sumarizadas pela Tabela 11 indicam que as interacdes dos grupos
da drea de ciéncia da computacdo sdo explicadas em maior grau pelas varidveis
consideradas importantes (56,72% da contribui¢do total da primeira dimensdo), € que o
conjunto de relagdes que explica em maior medida essa importancia da interacdo dizem
respeito ao circulo 3 do Grafico 2 (43,33% da contribuicdo total da primeira dimensao),
com maior contribui¢io dos resultados ligados a apropriacdo econdmica da pesquisa e dos
canais de informacgdo relacionados a contratagdo e treinamento de RH pesquisador, e

transferéncia de tecnologia por canais comerciais.
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Para os pesquisadores da area de ciéncia da computacdo entrevistados no survey de
grupos de pesquisa, a interagdo motivada por questdes intelectuais, aquelas dos circulos 1 e
4 do Grifico 2, se diferencia significativamente da interacdo motivada por questdes
econdmicas, especialmente se a interacdo com as empresas ndo € importante para os grupos
de pesquisa — dado que as varidveis que representam essa motivacdo para interagir
(especialmente as do circulo 4) explicam em maior medida a segunda dimensdo com graus
de ajuste razodveis e estatisticamente significativos. Entretanto, a reciproca ndao é
verdadeira, ou seja, a interagdo motivada por questdes econdomicas pode também envolver
questdes intelectuais para os grupos de pesquisa dessa drea de conhecimento. Isso é
explicado pelos baixos graus de ajuste (e ndo significincia estatistica) nas varidveis do
circulo 3. Somente quando a interagdo envolve os mecanismos institucionais de
transferéncia tecnoldgica (circulo 2 do Gréfico 2) se pode dizer que ndo hd nenhuma
motivacdo intelectual desses grupos para interagir com empresas — explicado por essa

varidvel ser a Unica estatisticamente significativa na segunda dimensao.
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Tabela 11 — Contribuicdes (em percentuais) e graus de ajuste das variaveis para os
grupos de ciéncia da computacao

Contribuicoes/Importante Contribuicoes/Nao Graus de ajuste
importante
Variaveis Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2
pep 3,31 10,41 4,35 13,70 0,64 0,25
ddc 0,61 6,30 2,38 24,51 0,34 0,44
ca 2,15 8,06 3,76 14,11 0,54 0,25
Subtotal 6,07 24,78 10,48 52,32 - -
ipp 5,50 1,34 4,18 1,02 0,74 0,02%*
apec 8,38 0,42 4,79 0,24 0,85 0,01%*
ctrh 9,77 2,58 6,15 1,63 0,92 0,03*
rc 8,79 3,23 5,53 2,03 0,88 0,04*
pcoop 1,50 0,07 4,00 0,19 0,54 0,00*
ttc 9,38 0,00 3,52 0,00 0,85 0,00%*
Subtotal 43,33 7,64 28,18 511 - -
mi 7,33 6,23 4,62 3,92 0,83 0,09
Total 56,72 38,65 43,28 61,35 - -

Legenda: pcp: potencial continuidade da pesquisa; ddc: difusdo e divulgagdo do conhecimento cientifico;
ca:ciéncia aberta; ipp: inovagdo de produtos e processos; apec: apropriacdo econdmica; ctrh: contratacdo e
treinamento do RH pesquisador; rc: redes de contatos; mi: mecanismos instirucionais; ttc: transferéncia de

tecnologia por comercializa¢do; pcoop: pesquisa cooperativa.

* Varidveis estatisticamente ndo significativas ao nivel de confianca de 5% de acordo com um teste-F para a

dimensio.

Nota: As contribui¢des totais somadas para as varidveis importante e ndo importante de cada dimensao
separadamente somam 100%. Além disso, os graus de ajuste colocados,como explicitado anteriormente,

variam entre 0 e 1, sendo que quanto maior o valor, maior o grau de ajuste.

Fonte: Elaboragao prépria a partir dos dados do survey de grupos de pesquisa, 2008.

Dessa forma, nota-se que a maior parte dos grupos de pesquisa da drea de ci€ncia da
computacdo considera motivagdes intelectuais para interagir mais importantes que as
motivacdes econdmicas. Entretanto, para esses grupos as motivagdes econdmicas para
interagir com empresas possuem mais relevancia para explicar essas interacdes do que as
motivagdes intelectuais. A apropriagdo econdmica dos resultados da interacdo e os canais
de informacao ligados a contratagdo e treinamento do RH pesquisador, e a transferéncia de
conhecimento por comercializacdo (patentes, consultorias ou licenciamentos) possuem

maior peso nessas interacoes motivadas por questdes econdmicas, o que € coerente com O
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que foi exposto sobre a importancia das consultorias tanto em Figueiredo (2009) quanto em
Oliveira (2008). Ao mesmo tempo, vé-se que ao considerarem importantes as motivagoes
econOmicas da interagdo, os grupos da drea de ciéncia da computagdo podem considerar

importantes também as motivagdes intelectuais.

2

E necessario ressaltar, ainda, que os mecanismos institucionais de comercializacao
da pesquisa universitiria e de IPPs (empresas spin-offs, incubadoras e parques
tecnoldgicos) foram considerados importantes canais de informacdo nas interacdes com
empresas, mostrando uma relevancia da atuacdo das politicas publicas de estimulo a

comercializa¢ao da pesquisa nessa drea do conhecimento.

Por dltimo, os diferentes tipos de relacionamento com empresas estdo mais
associados as informacOes de pesquisas cooperativas, em especial prestacdes de servigos e
absor¢do de conhecimentos em P&D pelo parceiro, diretamente ligados as interagdes
formais com empresas, conforme mencionado por Figueiredo (2009). Essa caracteristica
revela que nem sempre as pesquisas cooperativas na drea de ciéncia da computa¢do sao
tipificadas como interagdes de longo prazo, e de fluxo bidirecional de informacdes, dado
que uma interacdo formal por pesquisa cooperativa pode ter como objetivo prestar um

Servico.

3.4 Areas de conhecimento menos importantes para a interacio com as empresas:
Medicina

3.4.1 Aspectos da pesquisa na area e da interacdo dos erupos com as empresas

Em vérios dos trabalhos que estudam a pesquisa em medicina no Brasil, a
terminologia usada para descrevé-la é pesquisa em sadde. De acordo com Zago (2004, p.
364), “a pesquisa médica ndo se realiza de maneira absolutamente independente da situagao
prética do exercicio da medicina e das condi¢des de satide da populacdo”. Ainda de acordo

com o autor,

“inclui hoje trés componentes complementares e altamente
interdependentes: a) a pesquisa clinica, incluindo todas as
variantes em que o foco € o paciente isolado ou coletivamente, b)
a pesquisa dos sistemas de saude (incluindo satde coletiva,
organizacdo, gestdo e epidemiologia) e c) as ciéncias bdsicas e
biotecnologia (consideradas em seus aspectos que podem resultar
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em aplicagdes para diagndstico ou tratamento, em grande parte
contemplados sob o titulo de pesquisas biomédicas)” (ZAGO,
2004, p. 364).

Uma das principais caracteristicas da pesquisa médica no mundo ao longo dos
ultimos anos € a desvincula¢io da industria farmacéutica. A principal razdo pela qual isso
, . L. . . 29 .
aconteceu € o surgimento gradual de laboratérios de pesquisas privados™ que realiza testes
de medicamentos, o que antes era realizado pelas universidades ou centros de pesquisa

(ZAGO, 2004, p. 370).

No Brasil, hd a caracteristica adicional dos institutos de pesquisa (em sua maioria
publicos) realizarem pesquisas mais direcionadas a sadde publica e as politicas publicas
para a saude, além do fato de que a indudstria farmac€utica no pais € dominada pelas
empresas multinacionais, que trazem essa etapa intermedidria da pesquisa em
medicamentos de suas matrizes, deixando apenas as etapas finais, de menor valor agregado

as subsididrias brasileiras™’.

Entretanto, o argumento principal que poderia explicar a pouca tradi¢ao de interacio
da pesquisa médica brasileira com o setor produtivo possui raizes na formacao dos médicos
brasileiros, na qual o hébito de pesquisar e os métodos e ferramentas de pesquisa ndo sao
introduzidos nos seus profissionais (ZAGO, 2004, p.366). Alguns artigos mais recentes,
como Oliveira, Alves e Luz (2008) e Tenério e Beraldi (2010), argumentam que hd um
paradoxo, segundo o qual, embora cerca de 75% dos alunos de medicina entrevistados®'
considerem importante a existéncia de programas de iniciacdo cientifica nos cursos de
graduacdo em medicina, os principais entraves que dificultam a participacio desses alunos
sd0 o desinteresse institucional por esses programas e a caréncia de infraestrutura e de
organizacdo adequada dos programas existentes. De fato, Oliveira, Alves e Luz (2008)
constataram na pesquisa que apenas 32% das escolas de medicina entrevistadas contavam

com programas estruturados de iniciacdo cientifica em medicina.

* Entre esses laboratérios estdo as empresas de biotecnologia, que atuam na etapa intermedidria da pesquisa
nos novos medicamentos. Isso € tratado com mais detalhes na sec@o 3.7 deste trabalho, que trata da industria
farmacéutica.

% Também tratado com mais detalhes na se¢do 3.7, adiante.

*! Houve um survey com alunos de 6 escolas de medicina espalhados pelo pais realizado por esses autores
para avaliar o que os alunos pensam sobre programas de iniciacdo cientifica.

83



Assim, mesmo nos dias atuais o problema da falta de formacdo em pesquisa
cientifica na formacdo médica dos alunos apontado por Zago (2004) procede, mesmo
havendo resolu¢des do CNPq que obrigam as instituicdes de ensino superior a possuir
programas de iniciacdo cientifica em todos os cursos de graduacdo (em todas as dreas de
conhecimento) e que se constate que, normativamente, 78% dessas institui¢des possuam
esses programas na drea de medicina, segundo a pesquisa citada por Tendrio e Beraldi

(2010).

Outra caracteristica importante de ser mencionada e que sugere a dire¢cdo da
producdo de inovagdes dos grupos de pesquisa em medicina de universidades do pais € a
sua orientagdo para os tratamentos clinicos nos hospitais publicos e universitarios, dentro
da relagc@o desses grupos com a sadde publica. Os relacionamentos mais frequentes desses
grupos, de acordo com um estudo de Silva Neto et al (2012) sobre a interacdo dos grupos
de pesquisa em medicina com instituicoes em Minas Gerais®?, acontece com hospitais
publicos em maior grau e instituicoes de saude suplementar e complementar — tais como

postos de satide do Sistema Unico de Sadde (SUS) e clinicas conveniadas.

As principais inovacdes declaradas por esses grupos de pesquisa foram, além da
propria producido académica, procedimentos e protocolos clinicos e implementacdo de
politicas publicas. Isso sugere uma orientacdo da pesquisa em medicina do estado de Minas
Gerais para a saude publica e suas respectivas questdes de ordem epidemioldgica e social
(SILVA NETO et al, 2012, p. 22). Embora nado se possa inferir que essa caracteristica seja
védlida para o padrido de relacionamentos dos grupos de pesquisa com empresas ou outras
institui¢cdes no pais, pode ser considerado ao menos um ponto de partida. Uma das opgdes
da pesquisa que geram protocolos clinicos vai em dire¢cdo a préitica educacional da
medicina, destinada a médicos e enfermeiros, e costumam ser implantadas nos hospitais
publicos ou universitarios (MENEGON et al, 2007). Além disso, 6rgdos reguladores da
saiude, como a ANVISA e a ANS sdo responsdveis por validar as tecnologias e
procedimentos clinicos de conduta gerados com a pesquisa e implementados no sistema

SUS no pais (SILVA, 2003, p. 512-516).

32 . . .. e . .
O estudo considerou um survey com 49 grupos de pesquisa em medicina das principais universidades do
estado.
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3.4.2 Resultados da ACM

De acordo com a Tabela 4 apresentada no Capitulo 2, a area de medicina pode ser
considerada pouco importante para a pesquisa no setor produtivo brasileiro. Apenas 8 dos
23 setores considerados na Tabela 4 atribuiram alguma importancia a area de medicina em
suas atividades inovativas. Esses setores sdo: industrias extrativas, fabrica¢ao de alimentos
e bebidas, fabricacdo de produtos quimicos, fabricagdo de produtos farmoquimicos e
farmaceéuticos, fabricacdo de equipamentos elétricos e de outros produtos, eletricidade, gés
e correlatos e P&D cientifico. A Tabela 4 indica ainda que mesmo entre as empresas
respondentes do survey de empresas dos setores de produtos farmoquimicos, farmacéuticos
e de produtos quimicos a importancia da pesquisa médica € baixa (ndo mais que 12,5% das
empresas respondentes consideraram importante). Ademais, as empresas respondentes do
setor de coleta e tratamento de dgua e esgoto, que por hipdtese seria importante para
pesquisa médico-sanitdria, ndo considerou importancia alguma da pesquisa médica em seus

dominios de atividade.

De acordo com os agrupamentos realizados para as questdes relativas aos resultados
e canais de informacdo da interacdo do survey dos grupos de pesquisa (Tabela 12), foi
identificado que quase a metade dos 35 grupos que responderam o survey (48,6%) declarou
considerar importantes os resultados de continuidade da pesquisa e da divulgacao e difusao
do conhecimento cientifico. As inovacdes de produtos e processos foram consideradas
importantes resultados apenas para 25,7% dos grupos e os de apropriagdo econdmica,
11,4%. Os tnicos canais de informacao importantes para a maioria dos grupos de medicina
foram os de ciéncia aberta (60%). Ainda, o RH envolvido na interacio como canal de
informacdo € menos importante — apenas para 34,3% dos grupos. Entre os demais canais de
informacdo, os ligados a pesquisa cooperativa (22,9%), das redes com empresas ou
informais (25,7%), mecanismos institucionais (20%) e os que envolvem transferéncia ou

comercializacao de tecnologia (28,6%) sdo importantes para menos que 30% dos grupos.
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Tabela 12 — Resultados da interacao e canais de informacao usados na interacio com
empresas: grupos de medicina, 2008.

Result. Interaciao % grupos que declararam

importancia
Potencial cont. da pesquisa 48,6
Inovagdo em prod. e processos 25,7
Divulgacido e difusdo do conhecimento cient. 48,6
Aprop. Econdmica dos resultados 11,4
Canais de informacao % grupos que declararam

importancia
Ciéncia aberta 60,0
Contrat.e treinamento de RH 343
Pesq. Cooperativa 22.9
Redes de contatos 25,7
Mec. Institucionais 20,0
Transf. Tecnologia ou comercializacao 28,6

Fonte: Elaboragao prépria com base no survey dos grupos de pesquisa, 2008.

Os resultados da ACM encontrados no Grafico 3 para as duas primeiras dimensdes
das relagdes entre as varidveis explicam 91,8% da variabilidade dos dados. Da mesma
maneira que na area de ciéncia da computacdo, separam as varidveis entre importantes e
ndo importantes na primeira dimensdo (explicando 84,8% da variabilidade dos dados).
Neste caso, porém, separaram varidveis relativas a produg¢do académica de um lado e
relacionadas diretamente a interacdo com as empresas de outro lado na segunda dimensao

(que explica 7,01% da variabilidade dos dados).

Esses resultados mostram que nao ha padrdes claros nas relacdes entre as varidveis
consideradas ndo importantes na interagdo (representadas no lado esquerdo do Grafico 3).
A excecdo acontece somente na proximidade apontada pela ACM da continuidade da
pesquisa e da difusdo do conhecimento cientifico com os canais de ci€ncia aberta (circulo 3

do Griéfico 3).

Por outro lado, quando as varidveis sdo consideradas importantes (lado direito do
Grafico 3), ha padrdes mais claros das relacOes entre essas varidveis. A continuidade da
pesquisa se associa a divulgacdo do conhecimento cientifico e as informag¢des dos canais de

ciéncia aberta (circulo 1 no Gréfico 3), confirmando o nicleo da motivacdo intelectual dos
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pesquisadores e a inclinacdo da continuidade da pesquisa com essa motivacdo, resultado

igual ao encontrado para a drea da ciéncia da computacao.

No circulo 2 do Gréfico 3 estdo os canais de informacdo que indicam maior
inclinacdo dos grupos de pesquisa a interagir com empresas (pesquisa cooperativa, redes de
contatos, mecanismos institucionais e contratacdo ou treinamento de RH pesquisador) e a
transferéncia de conhecimento por canais comerciais, proximos aos resultados ligados a
inovacdo de produtos e processos (variavel “ipp” no Gréfico 3) e as motivagdes econdmicas

da interagdo (variavel “apec” no Grafico 3).

Adicionalmente, colocando-se diferentes tipos de relacionamento como varidveis
suplementares na andlise, verifica-se que a continuidade da pesquisa estd relacionada com
os relacionamentos de capacitacdo de pesquisadores (também no circulo 1 do Grafico 3), o
que reforca o argumento de Zago (2004, p. 366) de que a deficiéncia da formacdo dos
pesquisadores nos cursos de medicina leva a necessidade de capaciti-los posteriormente

nas atividades de pesquisa, quando exercem essas atividades nos grupos.

Nos relacionamentos que buscam a absorcao de conhecimento para as atividades de
P&D no parceiro (variavel “pda” no Gréfico 3), a troca de informacdes envolvendo o
treinamento e a contratagdo de pesquisadores é importante, revelando que a mao-de-obra
pesquisadora na drea de medicina incorpora conhecimento nas empresas com as quais esses
grupos interagem. J4 os relacionamentos que envolvem a terceirizagdo de atividades de
rotina da P&D empresarial nos grupos de pesquisa (variavel “pdt” no Gréfico 3) se
relacionam com os resultados de inovacdes em produtos e processos € aos canais de
informacdo relativos a transferéncia de conhecimento por canais comerciais (consultorias,
patentes ou licenciamentos), com o0s mecanismos institucionais de transferéncia
tecnoldgica, com a pesquisa cooperativa € com as redes de contatos. A principio, 1SSO
significa que parte dos procedimentos e protocolos clinicos e dos resultados da pesquisa
conjunta desenvolvidos pelos grupos da édrea, sao oferecidos como servicos aos hospitais e
servicos de saide complementar e suplementar, apoiando-os nas suas atividades de

assisténcia ou servigos médicos.
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Griafico 3 — Dispersao das variaveis de resultados e canais de informacao da interacio
com empresas: grupos de medicina

MCA factor map
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Legenda das varidveis ativas: Q2.pcp: potencial continuidade da pesquisa, Q2.ipp: inovagdes de produtos e processos, Q2.
ddc: difusdo e divulgacdo do conhecimento cientifico, Q2.apec: apropriacdo econdmica, Q5. ca: ciéncia aberta, QS5.ctrh:
contratacdo ou treinamento do RH envolvido na interagdo, Q5.pcoop: pesquisa cooperativa, QS.rc: redes de contatos

Q5.mi: mecanismos institucionais, Q5. ttc: transferéncia de tecnologia por comercializacao.

Legenda das varidveis suplementares: Q1. prs: Prestacdo de servicos, Q1.tr: transacionais, Q1.cap: capacitagdo da mao-de-

obra, Ql.pda: P&D absorvido pelo parceiro, Q1.pdt: P&D terceirizado pelo parceiro.

Fonte: Elaboragéo propria sobre survey dos grupos de pesquisa, 2008.

Ao observar as contribuicdes, os graus de ajuste e a significancia estatistica das
variaveis para as duas dimensOes consideradas nesta andlise sumarizadas na Tabela 13, €
possivel observar, da mesma forma que para os grupos de ciéncia da computacio, que as
varidveis consideradas importantes na interacao contribuem mais para explicar as relacdes
entre canais de informacdo e resultados da interacdo do que as varidveis consideradas nao
importantes (a contribui¢cdo das varidveis importantes chega a 70% na primeira dimensao).
Entre aquelas mais relevantes nessa contribui¢do, estdo as contidas no circulo 2 do Gréfico
3, especialmente os resultados relativos as inovagdes em produtos e processos da interacao,
e os canais de informacdo relativos a pesquisa cooperativa, transferéncia tecnolégica por
canais comerciais € mecanismos institucionais de transferéncia tecnolégica. Da mesma

forma que o resultado encontrado para os grupos de ciéncia da computacdo, as interacdes
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motivadas por questdes intelectuais ligadas a producdo académica e a divulgacdo do
conhecimento se diferenciam claramente das interacOes motivadas por outras questoes
intelectuais (dado que a apropriacdo econdmica dos resultados da interagdo possui uma
contribuicdo muito baixa para explicar essas interagdes). Porém, novamente, os grupos de
medicina entendem que as interacdes motivadas por essas outras questdes intelectuais
também podem incluir a motivagdao académica de divulgacao cientifica, apesar de esta nao

ser a mais relevante neste caso.

Tabela 13 — Contribuicdes (em percentuais) e graus de ajuste das variaveis para os
grupos da area de medicina

Contribuicoes/Importante Contribuicoes/Nao Graus de ajuste
importante

Variaveis Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2
pep 4,65 6,55 4,40 6,19 0,83 0,10
ddc 1,57 19,94 1,48 18,84 0,44 0,46
ca 2,23 10,34 3,34 15,51 0,65 0,25
Subtotal 8,45 36,83 9,21 40,53 - -
apec 3,85 0,00 0,50 0,00 0,58 0,00*
ctrh 6,73 0,71 3,51 0,37 0,89 0,01*
ipp 9,30 5,72 3,22 1,98 0,92 0,05*
rc 8,30 1,04 2,87 0,36 0,88 0,01*
mi 10,00 2,04 2,50 0,51 0,93 0,02*
ttc 11,05 2,68 4,42 1,07 0,96 0,02°*
pcoop 12,41 4,73 3,68 1,40 0,96 0,03*
Subtotal 61,64 16,93 20,70 5,70 - -
Total 70,09 53,77 29,91 46,23 - -

Legenda: pcp: potencial continuidade da pesquisa; ddc: difusdo e divulgagdo do conhecimento cientifico;
ca:ciéncia aberta; ipp: inovagdo de produtos e processos; apec: apropriacdo econdmica; ctrh: contratacdo e
treinamento do RH pesquisador; rc: redes de contatos; mi: mecanismos institucionais; ttc: transferéncia de

tecnologia por comercializa¢do; pcoop: pesquisa cooperativa.

* Varidveis estatisticamente ndo significativas ao nivel de confianga de 5% de acordo com um teste-F para a

dimensio.

Nota: As contribui¢des totais somadas para as variaveis “importante” e “ndo importante” de cada dimenséo
separadamente somam 100%. Além disso, os graus de ajuste colocados, como explicitado anteriormente,

variam entre O e 1, sendo que quanto maior o valor, maior o grau de ajuste.

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados do survey de grupos de pesquisa, 2008.
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Dado que os canais de informagdes que traduzem intensa troca de conhecimento
com as empresas se pauta pela inovacdo de produtos e processos, € ndo por resultados
economicamente explordveis da interacdo, uma das razdes que podem explicar esse fato € a
caracteristica de os grupos de medicina possuirem interacdes em larga medida com
hospitais publicos e instituicdes de saide complementar e suplementar, como observado
anteriormente por Silva Neto et al (2012) para Minas Gerais. Nesse caso, a motivagdo
intelectual € mais evidente que a econdmica, e se deve ao fato de que a interagdo com esses
hospitais €, ao mesmo tempo, ttil para elaborar procedimentos e protocolos clinicos como
inovacgdes e para aproveitar a estrutura e os pacientes dos hospitais como insumos e dados
para pesquisas posteriores, de forma a avancar no conhecimento cientifico da drea. Além
disso, esses procedimentos e préticas clinicas sdo oferecidos como servicos de apoio aos

hospitais e demais institui¢des de saude complementar e suplementar.

Portanto, embora a maior parte dos grupos da area de medicina ndo considerem
importantes os diferentes canais de informacao e resultados da interacdo com as empresas,
aqueles que consideram importantes esses canais e resultados o realizam em maior medida
por motivacdes intelectuais do que econdmicas — dado que a contribuicdo dos resultados de
inovacdo em produtos e processos (varidavel “ipp” no Grifico 3) € maior que aqueles que
dizem respeito a apropriacdo econdmica (varidvel “apec” no Grafico 3). Entretanto, essas
motivacdes intelectuais ndo sdo impulsionadas em grande medida pela difusdo do
conhecimento cientifico e pela producdo académica de seus pesquisadores, mas pela
aplicacdo desse conhecimento gerado com a interacdo na pratica da medicina e na

assisténcia médica a populagdo.

3.5 Comparacoes entre uma area do conhecimento mais importante e outra menos
importante para a inovacao na industria brasileira: nao interferéncia da interaciao no
ponto de vista dos grupos de pesquisa

Embora as areas de ciéncia da computacdo e medicina se caracterizem por ser
diferentes no que diz respeito a importancia para as atividades de inovacao das empresas do
setor produtivo, o entendimento dos grupos sobre as interagdes com as empresas nao é
diferente entre as duas areas de conhecimento, analisando resultados e canais de

informacdo usados nessas interacdes. As opinides encontradas revelaram semelhancas
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significativas, tanto na circunstancia em que as varidveis sao importantes como na que nao

sd0 importantes na interagao.

Em ambas as dreas de conhecimento observou-se que a continuidade da pesquisa
cientifica dos grupos esta relacionada a divulgacao do conhecimento produzido a partir da
interacdo, e envolve a producdo académica dos seus pesquisadores. Esta € uma
caracteristica prevalecente do meio académico, uma vez que os resultados cobrados aos
pesquisadores dentro de seus ambientes de trabalho se medem pela producdo bibliogréfica,
ndo por critérios financeiros, por exemplo. Ainda, essa caracteristica se diferencia

marcadamente das demais caracteristicas da interacdo com as empresas em ambos 0s casos.

Igualmente, em ambas as dreas existem relagdes das inovagdes e aprimoramentos de
produtos e processos com 0s canais bidirecionais de troca de conhecimento, ou seja, das
redes de contatos informais € com empresas, € mecanismos institucionais de estimulo a
interacdo, uma importante contribuicdo ao debate na medida em que revela que a busca
pela interacao por parte dos grupos se associa de fato a geracdo de inovagdes em produtos e
processos, ainda que ndo seja levada em conta a finalidade dessas inovagdes, se para o
parceiro ou para o grupo. Mais do que isso, as interacOes com as empresas Sao

majoritariamente importantes devido a essa caracteristica.

As transferéncias tecnoldgicas por canais comerciais também apresentaram
contribuicao significativa nas duas dreas de conhecimento, o que mostra que ha intencio de
obter remuneracdes financeiras para o grupo mesmo que os resultados da interacdo nao
tenham como consequéncia um produto comercializdvel ou empresa, como no caso dos

grupos de medicina.

O papel do RH contratado ou treinado na interagdo se associou a motivacao
econOmica da interacdo dos grupos nos dois casos. Além disso, ndo hd associacdo dessa
contratagdo, treinamento ou intercdmbio de pesquisadores nas empresas com a pesquisa
cooperativa. Esses sdo indicios de que a mao-de-obra pesquisadora, para os grupos de
pesquisa de ambas as dreas, € usada para atividades que resolvam problemas focalizados
das empresas e nessas atividades, os pesquisadores envolvidos necessitam treinamento das
praticas técnicas e organizacionais das empresas para que possam ser eficientes nessa

tarefa. Além disso, do ponto de vista dos pesquisadores académicos dessas duas areas, esse
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conhecimento obtido com o treinamento nas empresas sao mais bem entendidos como
forma de remunerar ou trazer outro beneficio econdmico para os grupos de pesquisa do que

para trazer conhecimentos que possam contribuir para as atividades de ensino e pesquisa.

As principais diferengas encontradas, entretanto, se deram na associacdo da
producdo de inovagdes em produtos e processos com resultados econdmicos da interagdo
no caso dos grupos de ciéncia da computagdo, e dessa associagcdo da producdo de inovagdes
em produtos e processos com motivacdes intelectuais, no caso dos grupos de medicina.
Embora essas diferencas também possam ser explicadas pela dindmica da pesquisa dos
grupos em seus contextos de atuacdo, uma inclina¢do econdmica vista para os grupos de
uma area importante para a inovagdo na empresa quando buscam parceiros para interagir
sugere que essa ¢ uma caracteristica mdtua. Em outras palavras, se a pesquisa de uma area
do conhecimento é muito importante para a inovagdo nas empresas em VAarios segmentos,
seus respectivos grupos tendem a vislumbrar recursos financeiros e de infraestrutura ao

buscar ativamente parceiros no setor produtivo para interagir.

Além disso, outra importante diferenca foi encontrada no tocante ao papel dos
canais de informacdo associados a contratacdo e treinamento do RH na interacdo. Embora
em ambos 0s casos se associassem as motivagdes econdmicas, no caso dos grupos de
ciéncia da computacao, sua contribui¢do foi significativa para explicar o nicleo de relagdes
em torno dessas motivacdes econdmicas, enquanto no caso dos grupos de medicina isso ndo

OoCorreu.

Por fim, a diferenciacdo entre os tipos de relacionamento dos grupos de pesquisa
das duas dreas sugere uma inclinacdo dos grupos de pesquisa da ciéncia da computacdo a
distinguir a importancia entre esses tipos somente quando ha contratos de pesquisa conjunta
com as empresas. Isso revela que a pesquisa colaborativa € um canal de informacio que
permeia todos os tipos de relacionamento entre os grupos interativos, ndo havendo uma
separacdo tao nitida entre esses tipos de relacionamento, como apresenta Perkmann e
Walsh (2009). No caso dos grupos de medicina, € interessante notar, mesmo numa parcela
minoritiria dos seus respectivos grupos, que a contratagdo e o treinamento de RH para as
atividades de pesquisa é um importante canal de informacdo quando o parceiro incorpora

esse conhecimento na sua atividade de inovagdo. Os resultados da ACM sugerem que a
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interacdo, neste caso, ¢ intensa quando envolve a geracdo de inovagdes (de produtos e
processos), onde os tipos de relacionamento envolvem uso comum da infraestrutura e sao
de curto prazo (circulo 2 do Gréfico 3), o que se alinha com os tipos de interacdo de
solug@o de problemas ou desenvolvimento tecnolégico, de Perkmann e Walsh (2009), ainda
que ndo envolvam exatamente tecnologias, mas sim procedimentos clinicos, como relatado

na secao 3.4.1.

Ao levar em conta as semelhancas e diferengas do ponto de vista dos pesquisadores
sobre a interacdo nas duas dreas de conhecimento, a motivagdo econdmica dos
pesquisadores para interagir envolve também mecanismos de comercializacdo da pesquisa
universitaria, mas estd mais ligada a existéncia de pessoal qualificado para realizar as
interacoes com as empresas, de forma que essa mao-de-obra é que viabiliza uma
possibilidade de os grupos tornarem seu trabalho de pesquisa notdério o suficiente para
comercializa-lo (n3o necessariamente por empresas) para o setor produtivo. Assim,
segundo a perspectiva de Eun et al (2006) para a interagdo universidade-empresa no Brasil,
a propensdo das universidades a criarem empresas a partir dos resultados de suas pesquisas
partiria do reconhecimento das capacidades internas de qualificacdo pessoal dos grupos de
pesquisa em desenvolver projetos em parceria com empresas. Essa capacidade permite
entender a demanda do mercado por essas pesquisas e, a partir dai, o grupo de pesquisa

teria condi¢des de oferecer os servigos adequados como empresas.

3.6 Os setores que consideram a pesquisa de varias areas de conhecimento
importantes para a inovacao: Setor de alimentos e bebidas.

3.6.1 Caracterizacao da inovacio e a insercao da pesquisa das universidades e IPPs no setor

Os setores relacionados a fabricacdo de alimentos e bebidas representam uma
parcela significativa no PIB brasileiro (em torno de 8,7% entre 2007 e 2012) e na industria
de transformacdo (numa média de 20% entre 2007 e 2012). Além disso, sdo setores que
apresentaram crescente superdvit na balanca comercial brasileira durante toda a tultima
década, apresentando em 2011 um recorde de US$ 39,3 bilhdes™ (ABIA, 2013). Nesses

setores predominam as empresas nacionais entre as empresas inovadoras, de acordo com os

33 . . ..
Referente ao segmento de alimentos industrializados.
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dados da Pesquisa da Inovacdo Tecnolégica (PINTEC) para os anos 2000 e 2005
elaborados por Domingues (2008, p. 75).

A trajetdria desses setores desde a década de 1990 foi marcada pela atracdo de
grandes empresas multinacionais com a abertura econdmica do pafs. Essas empresas
adotaram rapidamente uma estratégia de fusdes e aquisi¢cdes, mas mantendo a estrutura
existente das empresas locais ou modernizando e ampliando-as ligeiramente. Uma das
razdes para essa estratégia foi o elevado custo da logistica envolvida na distribui¢do
(DOMINGUES, 2008, p.65). Além disso, essa trajetdria foi marcada por uma dependéncia
da importacdo de bens de capital e de inovagdes nesse segmento, que nao foram cobertas
pelas empresas nacionais, € sim por fornecedores estrangeiros (DOMINGUES, 2008,

p.65:80).

A baixa intensidade em P&D nos setores de alimentos e bebidas no mundo contrasta
com uma taxa de inovacdes mais elevada (WILKINSON, 2001, p. 150-151). Isso é
observado também no Brasil, que possui uma taxa de inovacdo desses setores ligeiramente
superior a média nacional (35,7%, segundo a PINTEC 2011), enquanto o dispéndio em
P&D interno e externo das industrias brasileira de alimentos e bebidas € baixo em
comparacdo com outras atividades inovativas, especialmente a aquisicdo de mdquinas e
equipamentos (que representou cerca de 1,5% da receita liquida de vendas do setor, pelos

dados da PINTEC 2011). A Tabela 14 mostra esse contraste com maior nitidez.

Tabela 14 — Taxas de inovacao e percentual de investimento em P&D da industria de
alimentos: PINTEC (2000-2011)

Periodo Taxa de inovacio (%) Percent. da rec.

liquida investida

em P&D
1998-2000 29,20 0,22
2001-2003 33,60 0,10
2003-2005 31,90 0,13
2006-2008 38,00 0,22
2009-2011 40,10 0,14

Fonte: Dados da PINTEC (2000-2011).

** A referéncia bibliogrifica referente a Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC) estd em IBGE (2013).
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Vale ressaltar que uma média de 88,1% das inovacdes de produto e 94,5% das
inovagdes de processo declarados pelas empresas inovadoras entre as PINTECs 2000 e
2011 foram novas apenas para a empresa, constatando que o setor realiza apenas inovagdes

incrementais em produtos e processos (DOMINGUES, 2008, p.89; PINTEC, 2011).

Assim, devido a esses fatores ja citados, e ao fato de que o maior conteido
tecnoldgico das inovacdes de processo implica em maiores competéncias internas para
realizd-las, essas inovacodes sdo externas as empresas atuantes no Brasil nesses setores. Ao
contrério, as inovacdes em produto envolvem menor conteddo tecnolégico e sdo realizadas

em sua maior parte internamente as empresas (DOMINGUES, 2008, p.78).

Quanto as fontes de informacdo importantes para as empresas inovadoras nesses
setores, as PINTECs entre os anos 2000 e 2011 indicaram que as mais importantes entre as
empresas do setor que cooperaram com instituicdes externas proveem de fornecedores,
clientes, universidades e institutos ou centros de pesquisa, € de centros de capacitacdo
profissional e assisténcia técnica. As fontes de informacdo de universidades e institutos de
pesquisa apresentaram um crescimento significativo de sua importancia, entre as empresas
que cooperaram com instituigdes externas, como se nota no Grafico 4. Esse recente
resultado é digno de nota na medida em que se deve buscar razdes pelas quais isso

aconteceu nos ultimos anos.
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Grafico 4 — Fontes de informacao para a inovac¢ao, declaradas como muito
importantes pelas empresas inovadoras dos setores de alimentos e bebidas e que
cooperaram com instituicoes externas, em percentual de empresas. PINTEC 2000-
2011.
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Fonte: Atualizag¢do dos dados de Domingues (2008, p. 87) com dados das PINTECs 2008 e 2011.

Dessa forma, Domingues (2008, p. 95-96) conclui que os setores de alimentos e
bebidas no Brasil possuem um padrdo de absorcdo e difusdo, ao invés de geragcdo de
tecnologia. Isso se deve a esforcos inovativos que visam a imitacdo de produtos ja lancados
por outras empresas e a aquisicdo de maquinas e equipamentos com fins de atualizacdo
tecnologica nos processos produtivos. Entretanto, entre as empresas que declararam
cooperar com instituicdes externas, hd um crescimento entre aquelas que declararam as
fontes de informacdo de universidades e institutos de pesquisa muito importantes para
inovar. O mesmo se verifica para as fontes de informacdo de fornecedores e de clientes, em
certo sentido. Cabe ressaltar ainda que as principais instituicdes com as quais essas
empresas declararam realizar cooperacdo sdo majoritariamente brasileiras (DOMINGUES,

2008, p. 85).

Domingues (2008, p.98) ainda realizou uma separagdo dos setores CNAE 2.0 a trés
digitos, dentro da classificacdo que compreende os setores de alimentos e bebidas, entre
aqueles que possuem perfil de alto valor agregado (AVA) e aqueles orientados a

commodities (OC), de acordo com a proposi¢cdo de Rama (1996). As empresas AVA
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produzem grande variedade de produtos com diferencia¢do e maior grau de processamento.
Possuem também maior independéncia tecnoldgica devido ao uso interno de suas patentes,
tendem a realizar mais inovacdes de produtos que de processos, visto que necessitam
diferenciar suas linhas de produtos de forma constante. As empresas dos setores AVA
também atribuem maior importancia as fontes internas de informagao para inovar, devido
suas caracteristicas de maior independéncia tecnoldgica e de inovacdo em produtos
(DOMINGUES, 2008, p. 54). Por sua vez, as empresas de setores OC constituem aquelas
especializadas, com base tecnoldgica de producdo e manufatura de produtos padronizada.
Também dependem dos fornecedores para inovar devido a origem estrangeira das patentes,
tendem a realizar inovacdes de processo com vistas a economia de escala e consideram as
fontes externas de informacdo para inovar mais importantes que as internas, dado que nao
tendem a desenvolver suas proprias inovagdes (DOMINGUES, 2008, p. 53). Compreendem
os setores AVA: fabricacdo de outros produtos alimenticios, processamento, preservacao e
producdo de conservas e producdo de 6leos e gorduras vegetais e animais. J4 os setores OC
compreendem: abate e preparacdo de carne e pescado, fabricacdo de bebidas, fabricacdo e
refino de acucar, laticinios, torrefacdo e moagem de café e moagem e fabricacdo de

amilédceos e de ragdes para animais (DOMINGUES, 2008, p. 98-99).

A partir dessa separacdo, observou-se um aumento da parcela de empresas dos
setores OC que declararam as informacdes de universidades e institutos de pesquisa muito
importantes para suas atividades inovativas, considerando os dados das PINTECs entre
2000 e 2005 (DOMINGUES, 2008, p. 102). Adicionalmente, nesse mesmo periodo, a
participacdo das empresas inovadoras nas exportacdes dos setores OC aumentou, chegando

a 90% no setor de dleos e gorduras vegetais e animais (DOMINGUES, 2008, p. 107).

Dessa forma, as analises dos resultados do survey de empresas em 2009 para essas
empresas permite entender o contexto do crescimento dessa importancia das universidades
para a inovagdo nas empresas dos setores de alimentos e bebidas, mencionadas no trabalho
de Domingues (2008) e mostradas no Grafico 4 com a atualizacdo dos dados das PINTEC
2008 e 2011 — especialmente se isso se deve as empresas dos setores OC. Isso permitird,
adicionalmente, descobrir se essa crescente importancia se deve ao aprendizado tecnolégico
no setor, circunstincia na qual essas instituicdes contribuiriam para criar competéncias em

P&D nesses setores, ou se se deve a uma atualizacdo tecnoldgica, por meio da transferéncia
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do conhecimento codificado das dreas de conhecimento relacionadas as tecnologias de

produgdo nesses setores.

3.6.2 Resultados da ACM para a interacdo com universidades

Entre as 32 empresas dos setores de alimentos e bebidas que responderam o survey
de empresas, 22 (68,7%) sdo OC e 10 (31,2%) sdo AVA, segundo a divisdo proposta por
Domingues (2008). A Tabela 15 mostra que mais da metade das empresas tanto OC como
AVA realizaram inovagdes incrementais de produtos e processos, confirmando a anélise de
Domingues (2008) para a caracterizacdo dos dois tipos de empresas desses setores.
Contudo, uma parcela significativa das empresas OC declarou realizar inovagdes no
mercado nacional, mais em produtos do que em processos. Ainda, houve parcela relevante
de empresas AVA que declarou ter realizado inovagdes no mercado mundial. E importante
lembrar que as empresas que responderam o survey sdo as que declararam interagir com
universidades ou IPPs, e esse fato pode ter influido nas diferencas encontradas em relagcao a

caracterizacdo realizada por Domingues (2008).

Tabela 15 — Inovacoes declaradas pelas 32 empresas de alimentos e bebidas
respondentes do survey, por abrangéncia da inovacio e em percentual, 2009.

OC AVA
Aprimoramento 54,5 70,0
Novo para a empresa 45,5 30,0
Produto Novo gara 0 mefcado nacional 54,5 20,0
Novo para o mercado mundial 13,6 30,0
Aprimoramento 63,6 60,0
Novo para a empresa 36,4 30,0
Processo

Novo para o mercado nacional 36,4 0,0
Novo para o mercado mundial 0,0 30,0
Fonte: Elaboracao prépria a partir de dados do survey de empresas, 2009.
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Das 16 dreas de conhecimento incluidas na Tabela 4, as empresas dos setores de
alimentos e bebidas declararam alguma relevancia para suas atividades inovativas em 15
areas, sendo que em duas delas sdo muito importantes: agronomia e ciéncia e tecnologia de
alimentos, dreas mais intensamente ligadas as atividades dessa industria. Isso condiz com a
crescente importancia atribuida pelas empresas do setor que cooperaram com institui¢des

externas, de acordo com o exposto em Domingues (2008).

A distribuicdo de frequéncia dos canais de informacdo das universidades para a
inovacdo nas empresas (Tabela 16) sugere que os canais que envolvem a ciéncia aberta, as
redes de contatos (com empresas e individuais) e a pesquisa cooperativa sao 0s que mais
contribuem para a inovacao nessas empresas (para 71,9%, 59,4% e 65,6% das empresas,
respectivamente). Os canais de informagdo relativos a contratacdo e treinamento do RH
envolvido na interacdo também sdo considerados importantes para a maioria das empresas
(53,1% delas). Os canais relativos a transferéncia ou comercializacdo de tecnologia, e de
mecanismos institucionais para tal foram considerados menos importantes para as empresas

(para 34,4% e 6,3% respectivamente).

Quanto aos motivos da colaboracdo com os grupos de pesquisa nas universidades,
os que envolvem a transferéncia de conhecimento codificado foram considerados
importantes para mais empresas desse setor (59,4% das empresas). A transferéncia de
conhecimento tacito foi considerada importante para 31,3% das empresas € a terceirizagao

da P&D para 40,6%.
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Tabela 16 — Canais de informacao de universidades e razoes da colaboracao com
universidades ou IPPs do setor de alimentos e bebidas, survey de empresas, 2009.

Canais de informacao de universidades % empresas que declararam importancia
Transf. Tecnol. por comercializagao 34,4
Ciéncia aberta 71,9
Redes de contatos 59.4
Mecanismos institucionais 6,3
Contratagdo ou treinamento de RH 53,1
Pesquisa cooperativa 65,6

Razées da colaboracio de universidades e IPPs % empresas que declararam importéancia

Transf. conhecimento codificado 59,4
Transf. conhecimento tacito 31,3
Terceiriza¢do da P&D 40,6

Fonte: Elaboracgao prépria a partir do survey de empresas, 2009.

Os resultados da ACM para as duas dimensdes™ referentes as empresas deste setor
separam, novamente, os canais de informacao de universidades e motivos da interacio entre
importantes € ndo importantes na primeira dimensdo (que representa cerca de 63,3% da
variabilidade dos dados). A segunda dimensdo separa as motivacdes de transferéncia de
conhecimento codificado de um lado os demais motivos de outro lado, associados a

diferentes canais de informacao (representando 12,6% da variabilidade dos dados).

Os resultados mostram que a contratacdo e o treinamento do RH envolvido na
interacdo estdo ligados a transferéncia de conhecimento codificado e a transferéncia de
tecnologia por canais comerciais, identificando uma fun¢do de técnicos ou consultores
desse RH que se envolvem para usar um estoque de conhecimento j4 existente no grupo de
pesquisa para disponibilizar a empresa, mediante remuneracdo (circulo 1 do Gréfico 5).
Também envolve a introdu¢do de tecnologia nas empresas por meio de patentes e
licenciamento. Este € um dos perfis da interacdo para esse setor e constitui uma estratégia
passiva de absorcdo de conhecimento. Adicionalmente, neste perfil referente ao circulo 1
do Gréfico 5 percebe-se que, entre as varidveis suplementares das caracteristicas das
empresas destes setores, hd uma associacdo com empresas de grande porte (ponto G, no
Grafico 5). Esta € a tinica associacdo encontrada em algum perfil de interag@o entre todas as

varidveis suplementares (tridngulos em verde no Grafico 5).

% Estas representam 75,97% da variancia das respostas para o setor de alimentos e bebidas.
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As distingdes entre empresas OC e AVA (OC e AVA no Grifico 5), entre empresas
que possuem departamento de P&D e as que ndo possuem (P_D_S e P_D_N,
respectivamente no Grafico 5), e entre empresas de pequeno e médio porte (P e M no
Grifico 5, respectivamente) nao se associam com nenhum padrdo de interagdo especifico.
Dessa forma, nao se pode dizer que essas caracteristicas influam na interagdo das empresas
com as universidades, com exce¢do da empresa de grande porte, associado a um padrdo de

transferéncia tecnoldgica das universidades por consultoria, licenciamento e patentes.

Alguns dos canais de informacdo bidirecionais (redes de contatos informais ou com
universidades e pesquisa cooperativa), e os de ciéncia aberta se associam com a intencao de
transferir conhecimento de forma tacita, e de terceirizar o P&D da empresa a0 mesmo
tempo. Esse corresponde a outro nicleo de relagdes, aquele ligado a estratégia proativa da
empresa (circulo 2 do Grafico 5). Em especial, a importancia da pesquisa cooperativa e o
uso da producdo académica ocorrem no contexto da busca informal por parceiros para a
interacdo e sdo motivados pela intencdo de usar o conhecimento e a infraestrutura das
universidades e institutos de pesquisa para incorporar como um know-how em P&D da
empresa. Além disso, € importante notar que as empresas que consideram importantes a
terceirizagdo de algumas de suas atividades P&D, também consideram importantes esses
canais bidirecionais, sugerindo neste caso que ha um aproveitamento dessa interacao por
canais bidirecionais com a finalidade de usar a infraestrutura e os processos de mensuracao

e testes das universidades nas inovacdes desenvolvidas.
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Griafico 5 — Canais de informacio de universidades e motivos da interacido com
universidades e IPPs: empresas dos setores de alimentos e bebidas
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Legenda para varidveis ativas: Q11. ca: ciéncia aberta, Q11.ctrh: capacitagdo e treinamento do RH envolvido
na interagdo, Q11.pcoop: contratos de pesquisa cooperativos, Q11.rc: redes de contatos Q11.mi: mecanismos
institucionais, QI11. ttc: transferéncia tecnoldgica por comercializagdo. Ql5.tcc: transferéncia de
conhecimento codificado, Q15.tct: transferéncia de conhecimento tacito, Q15.tpd: terceirizagdo das atividades

de P&D

Legenda para varidveis suplementares: OC: orientado a commodities; AVA: alto valor agregado; P: empresas
de pequeno porte; M: empresas de médio porte; G: empresas de grande porte. NR: Nao declarou o porte da
empresa (pela falta da informacg@o sobre nimero de funciondrios); P_D_S: Declarou possuir departamento de

P&D; P_D_N: Declarou nao possuir departamento de P&D.

Fonte: Elaboracdo prépria sobre survey de empresas, 2009.
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As contribui¢des, graus de ajuste e significancias estatisticas das varidveis na Tabela
17, sugerem que as varidveis consideradas importantes na interacdo contribuem tanto
quanto as varidveis consideradas ndo importantes para explicar essas interacdes com grupos
de pesquisa das universidades (as contribui¢des na primeira dimensdao somam 49,90% para
as varidveis entendidas como importantes na interacdo e 50,10% para aquelas nao

importantes).

As relagdes que contribuiram mais para explicar a importancia da interacdo para as
empresas desse setor, dizem respeito aos motivos relativos a transferéncia de conhecimento
tacito (10,28%) e os canais de informagao relativos as redes de contatos com universidades
ou pesquisadores individuais (7,49%), dentro das relacdes que envolvem o circulo 2 do
Griafico 5. Os canais de informacao relativos a transferéncia por canais comerciais (8,47%)
€ 0s mecanismos institucionais de transferéncia tecnolégica (6,16%) contribuem mais para
explicar as interacOes com universidades nas relacdes do circulo 1 do Grafico 5, aquele que
representa a intencdo de a empresa absorver conhecimento codificado da universidade, por

meio de consultorias e (ou) patentes e licenciamentos.

2

E necessario salientar que os resultados também sugerem que a intengdo de
transferir conhecimento tdcito para as empresas possui relacdo ndo somente com as
varidveis que traduzem o uso de canais bidirecionais num contexto de pesquisa conjunta,
como mostra o circulo 2 do Grafico 5, mas também com o uso de canais comerciais de
transferéncia tecnoldgica. Dessa forma, pode haver uma intersecdo dos circulos 1 e 2
(circulo 4) neste ponto, pois todas essas varidveis podem contribuir de forma nula para a
segunda dimensdo. Dentro dessa intersecdo, portanto, estdo as principais varidveis que
contribuem para que a interagdo seja importante para as empresas do setor, com excecao
dos mecanismos institucionais de transferéncia tecnoldgica — ligados somente a intencdo de

transferir conhecimento codificado a empresa.

As varidveis que mais contribuiram para que a intera¢do com as universidades nao
seja importante para as empresas do setor de alimentos e bebidas compreendem as relagdes
do circulo 3 do Gréfico 5. Nesse conjunto de relagdes estd o uso das informagdes das redes

de contatos na academia (contribui¢do de 10,95%), das pesquisas conjuntas (contribui¢io
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de 11,47%) e das publicagdes acad€micas (contribuicio de 9,77%) para absorver o

conhecimento das universidades na estrutura de inovacao das empresas.

Tabela 17 — Contribuicdes e graus de ajuste para as variaveis do setor de alimentos e

bebidas
Contribuicoes/ Contribuicoes/Nao Graus de ajuste
Importante (%) importante (%)
Variaveis Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2
tcc 1,08 12,51 1,58 18,28 0,20%* 0,47
ctrh 481 5,02 5,45 5,69 0,61 0,13
ttc 8,47 3,15 4,44 1,65 0,71 0,05%*
mi 6,16 13,83 0,41 0,92 0,44 0,20
Subtotal 20,52 34,50 11,87 26,54 - -
rc 7,49 0,25 10,95 0,37 0,85 0,01°*
pcoop 5,12 1,89 9,77 3,60 0,74 0,05%*
ca 4,49 2,02 11,47 5,16 0,79 0,07*
tct 10,28 1,22 4,67 0,55 0,75 0,02
tpd 1,99 14,18 1,36 9,71 0,25% 0,36
Subtotal 29,37 19,56 38,23 19,39 - -
Total 49,90 54,07 50,10 45,93 - -

Legenda:.tcc: transferéncia de conhecimento codificado; ctrh: contratagdo ou treinamento de RH; ttc:
transferéncia de tecnologia por comercializagdo; mi: mecanismos institucionais; rc: redes de contatos; pcoop:
pesquisa cooperativa; ca: ciéncia aberta; tct: transferéncia de conhecimento tcito; tpd: terceirizagdo da P&D

nas universidades e (ou) IPPs.

* Varidveis estatisticamente ndo significativas ao nivel de confianga de 5% de acordo com um teste-F para a

dimensao

Nota: As contribuigdes totais somadas para as variaveis “importante” e “ndo importante” de cada dimensdo
separadamente somam 100%. Além disso, os graus de ajuste colocados, como explicitado anteriormente,

variam entre O e 1, sendo que quanto maior o valor, maior o grau de ajuste.

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados do survey de grupos de pesquisa, 2008.

Dessa forma, os resultados da ACM sugerem que as interacdes com as
universidades sdo importantes para as empresas do setor de alimentos e bebidas para
transferir conhecimento de pesquisa dessas instituicdes (para aumentar a habilidade da
empresa em conseguir informagdes tecnoldgicas ou de engenheiros e cientistas com 0s

conhecimentos necessdrios), num contexto em que ha pesquisa conjunta, uso das
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publicacdes académicas, redes de pesquisa e troca informal de informagdes entre
pesquisadores de empresas desse setor e das universidades. Porém, os canais de informagao
mais importantes nesse objetivo sdo os canais comerciais (consultoria, patentes e
licenciamentos) e as redes de contatos com universidades e pesquisadores individuais
(redes de pesquisa e trocas de informagdes). Por sua vez, as empresas entendem que a
interacdo com as universidades ndo € importante especialmente no tocante aos canais

relativos as publicacdes académicas, as redes de pesquisa e troca informal de informacdes,

€ a pesquisa cooperativa.

Vale ressaltar que os resultados da ACM ndo indicam uma diferenciacdo entre
empresas de diferentes caracteristicas, com excecao do porte, no qual as grandes empresas
se associaram ao padrdo relacionado a transferéncia de conhecimento codificado. Esse
resultado € relevante especialmente para mostrar que entre as empresas que declararam
cooperar com universidades ou IPPs nao ha diferencia¢do da importancia na interagdo entre

as empresas OC e AVA.

Os resultados indicam, portanto, que as empresas desse setor se valem da interacao
com as universidades para absorver informacdes tecnoldgicas em larga medida de
conhecimentos ja disponiveis e de facil difusdo, coerente com os argumentos de
Domingues (2008) sobre a busca da cooperacdo com outras institui¢des para realizar
inovagdes de processo no setor, onde as principais fontes de informacdes tecnoldgicas estao
nas patentes e licencas de empresas estrangeiras. Além disso, sugere uma desconexao entre
o conhecimento produzido pela pesquisa das universidades brasileiras e as necessidades
tecnoldgicas do setor, visto que a pesquisa cooperativa e da produgdo cientifica ndo

contribui significativamente para a inovagao nas empresas desse setor.
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3.7 Os setores que consideram a pesquisa de menos areas de conhecimento
importantes para a inovacao: Fabricaciao de produtos farmoquimicos e farmacéuticos.

3.7.1 Caracterizacio da inovacio e pesquisa de universidades e IPPs no setor.

A configuracdo mais recente da inddstria farmacéutica mundial provém do uso
intensivo da biotecnologia e de métodos cientificos mais refinados de elaboracdo de
medicamentos, através de moléculas sintéticas produzidas em laboratério. Ao contrério do
que se supde, ao invés da integracdo com a pesquisa realizada nas universidades e institutos
de pesquisa se aprofundar com a realizada na industria farmacéutica, isso ndo foi observado
ao longo dos ultimos anos. Radaelli (2008, p. 465-467) sugere que esse processo aconteceu
devido a uma antecipagdo das prdprias grandes empresas farmacéuticas em relacdo as
possibilidades da exploracdo comercial do conhecimento cientifico gerado a partir das
novas técnicas de sintese molecular e do progressivo entendimento do cdédigo genético
humano. Percebendo essas oportunidades, essas empresas ampliaram significativamente
suas capacidades laboratoriais com vistas a intensificacdo da P&D interna como uma
estratégia de tornar mais curto o prazo de introdu¢do das inovacdes no mercado,
aproveitando ao médximo os rendimentos obtidos com as patentes geradas a partir dos

resultados dessa P&D interna.

Paradoxalmente, ao mesmo tempo em que as grandes farmacéuticas dispunham
dessa estrutura laboratorial, surgiram pequenas empresas especializadas em biotecnologia
que passaram a disponibilizar parcela do conhecimento desenvolvido inicialmente em
pesquisas universitdrias como tecnologias intermediarias no mercado e que vislumbraram
nas grandes farmacéuticas potenciais clientes, de forma que os custos de desenvolvimento
de medicamentos dessas dltimas poderiam ser significativamente reduzidos com a adocao
dessas tecnologias intermedidrias, ampliando indiretamente a rede de atores envolvidos na

cadeia de produgdo dos farmacos mais modernos (RADAELLI, 2008, p. 467-469).

O resultado desse desdobramento de fungdes que configuram a inddstria
farmacéutica nos tultimos anos € identificado por Radaelli (2008, p.108-111) como uma
expansdao combinada dos fendmenos do offshoring e do outsourcing por parte das grandes
empresas farmacéuticas, em sua maioria norte-americanas e europeias. O primeiro diz

respeito a uma terceirizagdo de parte da producdo e da comercializacio de uma empresa
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para outros locais (em outras empresas adquiridas, independentes ou subsididrias). O
segundo é mais complexo, e pode se tratar da alocacdo de divisdes inteiras de atividades de
uma grande empresa em locais diferentes (normalmente em empresas independentes ou
adquiridas). O fendmeno relatado no pardgrafo anterior para a indudstria farmacéutica ocorre
ndo apenas com o surgimento das empresas de biotecnologia — aquelas mais ligadas as
atividades de P&D da cadeia — mas também as atividades de testes e ensaios clinicos,

etapas finais da producdo e comercializacgao.

Dado esse cendrio para a cadeia produtiva farmacéutica mundial, a insercdo
brasileira pode ser considerada marginal. Primeiro, a presenca das empresas multinacionais
no Brasil é marcante, de forma que das 20 maiores empresas que atuam no setor, 13 sdo
multinacionais (CALIXTO e SIQUEIRA JR, 2008, p. 102). Essas multinacionais somente
realizam as etapas de menor valor agregado na fabricacdo de medicamentos. Segundo, as
empresas brasileiras fabricavam medicamentos copiados de versdes estrangeiras, pois suas
patentes nao eram reconhecidas no Brasil. Isso permitia o processo de engenharia reversa
de produtos nas empresas nacionais, mas a dependéncia dos insumos importados no
processo de fabricacdo de medicamentos — devido a falta de incentivos a criagdo de uma
industria nacional de farmoquimicos — tornou insuficiente a criacdo de competéncias, o
aprendizado tecnoldgico e consequente introducdo de inovagdes no mercado (FRANCOSO
e STRACHMAN, 2013, p. 95-96). Ainda, com a entrada do Brasil no acordo TRIPS*® ¢
ap6s a Lei dos medicamentos genéricos, as filiais das multinacionais brasileiras deixaram
de adquirir insumos das suas estruturas locais de farmoquimicos para importd-los das
matrizes. Por sua vez, as empresas nacionais passaram a se especializar na producao desses
medicamentos genéricos, onde as barreiras a entrada e os custos de desenvolvimento sdo
menores (FRANCOSO e STRACHMAN, 2013, p. 98). Por outro lado, como ressalvam
Paranhos e Hasenclever (2011, p. 401), os menores custos de producao devem-se ao baixo
nivel de investimentos em P&D requerido por parte das empresas nacionais para a
producdo desses medicamentos, uma vez que a competéncia necessdria para tal € obtida por

transferéncia tecnoldgica codificada, por patentes.

% Trade Related Intellectual Property Rights, um acordo de comércio internacional que, segundo Pdvoa
(2008, p. 295) e Albuquerque (1998, p. 166), procurou embutir as questdes de propriedade intelectual no seu
escopo, € constitui uma barreira de acesso ao estoque crescente de conhecimento codificado.
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Entretanto, em estudo de caso com cinco das maiores empresas nacionais no setor
farmacéutico, Santos e Pinho (2012) identificam que todas elas possuem parcerias com
universidades ou institutos de pesquisa brasileiros, sendo que duas delas usam as
informacdes de publicagdes cientificas e de membros do conselho ligados a universidades
para prospecc¢do tecnoldgica, usadas para a defini¢do de suas estratégias tecnoldgicas — e de
mercado ulteriormente. Sobre as universidades, essas empresas as consideram importantes,
sobretudo quando envolvem as inovagdes de maior alcance, € em menor medida as
inovacgdes incrementais. Porém, os projetos propostos pelas universidades ndao possuem
como objetivo atender ao consumidor, e sim a uma priorizagdo das publicacdes cientificas,

e este € o principal obsticulo a interagao.

Para Reis er al (2010, p. 210) existe uma trajetéria ascendente das empresas
farmaceéuticas nacionais, por meio da produ¢do de medicamentos genéricos, no tocante a
criacdo de competéncias tecnoldgicas em P&D interno dessas empresas. Todavia, embora
exista essa trajetdria, ela se encontra em seus estdgios iniciais e, assim, as parcerias estao
sendo formadas gradualmente. Ainda, a incorpora¢do dos medicamentos biotecnoldgicos
nos seus processos de producdo de medicamentos — que foi observada no estudo de Santos
e Pinho (2012) — segue duas visdes por parte das empresas farmac€uticas: a primeira €é de
curto prazo e envolve transferéncia de tecnologia codificada (patentes, por exemplo) como
uma curva de aprendizado para absorver essas tecnologias, de forma a colocar mais
rapidamente o produto no mercado, “economizando recursos que seriam gastos no processo
completo de desenvolvimento” (REIS et al. 2010, p. 210). A segunda é de longo prazo, de
forma a internalizar as competéncias inerentes a todas as etapas do processo de
desenvolvimento e producdo de medicamentos mediante a contratacdo de equipes de
pesquisadores de universidades e institutos de pesquisa. Nesta segunda visdo, realizam-se
prospecgdes de plataformas tecnoldgicas ou de produtos para contratar as equipes mais
capazes de conduzir o desenvolvimento dessas tecnologias ou produtos selecionados, e
pode envolver ndo somente as etapas de concepgdo, testes pré-clinicos, clinicos e
submissao de registros, como também as etapas de marekting e comercializagdo do produto

(REIS et al. 2010, p. 211).
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3.7.2 Resultados da ACM para a interacdo com as universidades

De certa forma, a pouca tradicdo em interagir com grupos de pesquisa de
universidades e institutos de pesquisa repercutiu no survey de empresas em 2009, nos
dados da Tabela 4 do Capitulo 2. Das 16 areas de conhecimento consideradas pelo survey,
as 26 empresas de fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos atribuiram
alguma importancia a 10 dreas. Entretanto, nenhuma drea foi considerada muito importante
por 50% ou mais das empresas respondentes. As empresas consideraram a drea de biologia
como a mais importante para suas atividades inovativas (45,7% das respondentes), seguida
da quimica (34,3%). Ademais, apenas 8,6% das empresas consideraram a drea de medicina
importante para suas atividades inovativas, revelando certo distanciamento em relacdo a
pesquisa médica. Adicionalmente, pelos dados do survey, 25 das empresas respondentes

(96,1%) sao do setor de farmacéuticos e apenas uma de farmoquimicos.

Para as empresas do setor farmoquimico e farmacéutico, os principais canais de
informacdo (Tabela 18) para as suas atividades inovativas declarados no survey de
empresas sdo provenientes da pesquisa cooperativa com os grupos de pesquisa e os de
ciéncia aberta — com 76,9% e 50% respectivamente. Todos os demais canais foram
considerados importantes por menos de 25% das empresas respondentes (transferéncia ou
comercializacdo de tecnologia, 19,2%, redes com universidades ou informais, 23,1% e
aprendizado do RH envolvido, 23,1%). No caso dos mecanismos institucionais, nenhuma
empresa considerou importantes os canais provenientes de estimulos publicos a interacao

universidade-empresa.

Quanto aos motivos da interacdo (Tabela 18), embora em nenhum deles houvesse
mais da metade das empresas que os considerassem importantes, aqueles relativos a
transferéncia de conhecimento codificado (com atribui¢do de importante por 42,3% dos
respondentes) e a terceirizagdo das atividades de P&D da empresa (com 38,5%) foram os
principais motivos da interacdo considerados nesse setor. Somente 15,4% das empresas

declararam como importante a interacdo com fins de transferéncia de conhecimento tacito.
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Tabela 18 — Canais de informacao de universidades e razoes da colaboracao com
universidades ou IPPs do setor de farmoquimicos e farmacéuticos, survey de

empresas, 2009.
Canais de informacao de universidades % empresas que declararam importancia
Transf. Tecnol. por comercializagcdo 19,2
Ciéncia aberta 50,0
Redes de contatos 23,1
Mecanismos institucionais 0,0
Contratag@o ou treinamento de RH 23,1
Pesquisa cooperativa 76,9

Razées da colaboracio de universidades e IPPs % empresas que declararam importancia

Transf. conhecimento codificado 423
Transf. conhecimento ticito 15,4
Terceirizagdo da P&D 38,5

Fonte: Elaboragao prépria a partir do survey de empresas, 2009.

As duas dimensdes da ACM captam 72,28% da variancia total dos dados das
respostas do setor de produtos farmoquimicos e farmacéuticos, e a primeira dimensdo
separa canais de informacdo de universidades e motivos da interagdo entre importantes e
ndo importantes (com 56,48% da variancia total). A segunda dimensdo separa 0os motivos
da intera¢do e os canais de informac¢do ndo associados a esses motivos (com 15,80% da

variancia).

De acordo com o lado direito do Gréfico 6, pode-se notar que na circunstancia em
que todos os motivos da interacdo sdo importantes para as empresas, estes estdo
relacionados com os canais de informacao ligados a transferéncia de tecnologia por canais

comerciais (circulo 1 no Grafico 6).

Além disso, os canais de informagdo relativos a ciéncia aberta se encontram
proximos aos de pesquisa cooperativa (circulo 3) e a contratacdo e o treinamento do RH
envolvido na interacdo proxima as redes de contatos informais com pesquisadores ou
formais com universidades (circulo 2). Isso indica uma disposi¢do das empresas a usar a
producdo académica das universidades quando ha contratos de pesquisa cooperativa com as
mesmas. Além disso, a contratacdo e treinamento de pesquisadores ocorrem quando ha
busca por parceiros para interagir, por meio das redes de contatos formais e (ou) informais

com as universidades.
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As varidveis suplementares consideradas nesta andlise foram apenas as de porte da

empresa e presenca de departamento de P&D. Os resultados sugerem que especialmente as

empresas de grande porte tendem a considerar importantes a producdo académica e a

pesquisa cooperativa como canais de informacao na interacdo com empresas.

Grifico 6 — Canais de informacao de universidades e motivos da interacao das
empresas de fabricacao de produtos farmoquimicos e farmacéuticos, survey de

empresas, 2009.
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Q15.tpd: terceirizag@o das atividades de P&D.
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P&D; P: Empresas de pequeno porte; M: Empresas de médio porte; G: Empresas de grande porte.

Fonte: Elaboragdo prépria sobre survey de empresas, 2009.
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As contribuicdes e os graus de ajustes das varidveis (Tabela 19) para a primeira
dimensao do Grafico 6, que separam as varidveis importantes das ndo importantes, indicam
que as varidveis consideradas importantes na interacdo (67,5%) contribuem mais para
explicar o grifico que as varidveis ndo importantes (32,5%). Entre essas varidveis
importantes, aquelas que mais contribuem para explicar as interagdes com universidades
estdo ligadas ao circulo 2 do Gréfico 6 (com 24,06% da contribui¢do total na primeira
dimensao) e todos os motivos para interagir com universidades, correspondentes ao circulo
1 do Griéfico 6 (somam 31,42%, com ligeira predominéncia da terceirizacdo de atividades

rotineiras de P&D — 12,29%).

Tanto os canais de informagdo ligados a pesquisa cooperativa e a ciéncia aberta
(circulo 3) como a contratagdo e treinamento de pesquisadores e as redes de contatos
(circulo 2) ndo estdo relacionados com nenhum dos motivos das empresas do setor para
interagir com universidades, como mostra o Grafico 6. Entretanto, podem estar associados
a intencdo de transferir conhecimento codificado as empresas desse setor (dado que a
contribuicao desse motivo na segunda dimensao € nao-significativa estatisticamente). As
contribuicdes dizem que todos os motivos da interacao contribuem mais para explic-la que
a transferéncia de tecnologia por canais comerciais, canal de informacdo que se associa a

esses motivos de forma mais clara.
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Tabela 19 — Contribuicdes e graus de ajuste para as variaveis do setor de fabricacao
de produtos farmoquimicos e farmacéuticos

Contribuicoes/ Contribuicoes/Nao Graus de ajuste
Importante (%) importante (%)

Variaveis Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2 Dim. 1 Dim. 2
tcc 9,09 5,77 6,66 4,23 0,65 0,12%*
tet 10,05 9,16 1,83 1,67 0,56 0,14
tpd 12,29 11,95 7,68 7,47 0,74 0,20
ttc 5,59 1,91 1,33 0,45 0,38 0,04*

Subtotal 37,01 28,79 17,50 13,82 - -

pcoop 0,56 4,09 1,88 13,65 0,14* 0,29
ca 5,89 5,46 5,89 5,46 0,55 0,14

Subtotal 6,45 9,55 7,76 19,11 - -
ctrh 9,84 11,95 2,95 3,58 0,57 0,19
Ic 14,22 10,15 4,27 3,05 0,72 0,14

Subtotal 24,06 22,10 7,22 6,63 - -

Total 67,52 60,44 32,48 39,56 - -

Legenda:.tcc: transferéncia de conhecimento codificado; ctrh: contratagdo ou treinamento de RH; ttc:
transferéncia de tecnologia por comercializagcdo; mi: mecanismos institucionais; rc: redes de contatos; pcoop:
pesquisa cooperativa; ca: ciéncia aberta; tct: transferéncia de conhecimento tacito; tpd: terceirizacdo da P&D

nas universidades e (ou) IPPs.

Nota: As contribuigdes totais somadas para as variaveis “importante” e “ndo importante” de cada dimenséo
separadamente somam 100%. Além disso, os graus de ajuste colocados, como explicitado anteriormente,

variam entre O e 1, sendo que quanto maior o valor, maior o grau de ajuste.

* Varidveis estatisticamente ndo significativas ao nivel de confianca de 5% de acordo com um teste-F para a

dimensao

Fonte: Elaboracao prépria a partir dos dados do survey de grupos de pesquisa, 2008.

Assim, os resultados encontrados no survey de empresas refletem o estidgio da
industria farmacéutica no pais, no qual os motivos da interacdo estdo associados a absor¢@o
de tecnologia por consultorias, patentes ou licenciamentos com o objetivo de diminuir o
tempo e o custo de producdo de medicamentos, apontados por Paranhos e Hasenclever
(2008) e Reis et al (2010). Além disso, a interagdo com as universidades é considerada
importante para prospectar e contratar a mao-de-obra pesquisadora egressa dessas
institui¢des. Esse objetivo ndo estd relacionado aos motivos da interacdo considerados no

survey, como sugere os resultados da ACM para a segunda dimensao.
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Embora a pesquisa cooperativa e as publicagdes académicas sejam importantes para
a maior parte das empresas do setor farmoquimico e farmacéutico que responderam o
survey, a relevancia desses canais de informagdo na interagdo com as universidades foi
considerada baixa, de acordo com os resultados da ACM. Entretanto, os resultados também
revelam que esses canais tendem a ser valorizados pelas grandes empresas do setor,
corroborando o resultado encontrado para a Alemanha, em Meyer-Kraemer e Schmoch

(1998) e para a China, em Eun (2009).

3.8 Empresas que consideram a pesquisa nas universidades importante para varias e
para poucas areas de conhecimento: a que pode ser atribuido a essa diferenca.

De acordo com os resultados da andlise de correspondéncia multipla (ACM), foi
possivel observar, em primeiro lugar, que a diferenciacdo entre um setor que atribui maior
importancia as universidades para suas atividades de inovagdo, e outro que atribui menor
importancia ndo explica em grande medida os padrdes de interagdo encontrados para os
setores escolhidos para a andlise nesta dissertacdo. Ao contrdrio, as caracteristicas da
inovacdo tecnoldgica nas empresas desses setores ajudaram mais a identificar esses padroes
de interacdo do que o fato de atribuir maior ou menor importincia a pesquisa das

universidades para suas atividades inovativas.

A inddstria brasileira de alimentos e bebidas, como apresentado na secdo 3.5.1, se
caracteriza por haver baixa intensidade em P&D, predominancia de inovacdes incrementais
em produtos e processos € as empresas apresentam, em maior grau, uma estratégia
tecnologica imitativa. Dessa forma, a transferéncia de conhecimento das universidades
tende a ocorrer mediante formas codificadas, adequadas ao uso mais imediato desse
conhecimento. Entretanto, o aumento da importancia da pesquisa das universidades para as
atividades inovativas das empresas desse setor revela que ha um objetivo dessas empresas
em incorporar 0 conhecimento tecnolégico que a universidade possui por meios tacitos,
especialmente envolvendo contatos presentes em redes de pesquisa e a troca informal de

informacdes.
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Isso revela um processo de aprendizagem tecnoldgica, no qual o conhecimento
disponivel nas universidades estd se tornando parte importante do estoque necessério para
produzir inovagdes tecnoldgicas nas empresas do setor de alimentos e bebidas que atuam
no pais. Entretanto, o papel das universidades na geracdo de tecnologias nesse setor ainda
ndo € central, uma vez que a contratagdo e o treinamento do RH qualificado, a pesquisa
cooperativa, e, principalmente, as publicacdes académicas (ci€ncia aberta) ndo sdo recursos

relevantes para as atividades inovativas das empresas desse setor.

As empresas atuantes no pais dos setores farmoquimico e farmacéutico que
cooperam com instituicdes de pesquisa publicas no Brasil admitem ser importantes na
interacdo a contratacdo e treinamento de sua mao-de-obra pesquisadora. Isso se deve a
caracteristica do setor de ser mais intensivo em conhecimento cientifico e depender de

pesquisadores para suas atividades (PAVITT,1984; KLEVORICK et al, 1995).

E possivel notar que no padrio da inddstria brasileira em geral no setor
farmoquimico e farmacéutico apresentado na secdo 3.6.1, as empresas se valem das
patentes e licenciamentos (transferéncia tecnoldgica por canais comerciais) para absorver o
conhecimento cientifico, e reduzir o tempo total de fabricacio e lancamento dos
medicamentos no mercado. Isso explica o fato de todos os motivos da interagdo com as
universidades, importantes na interacdo, estarem ligados a esses canais de informacgao

comerciais de transferéncia tecnoldgica.

Contudo, embora a diferenciacdo entre setores que atribuam mais importancia a
pesquisa das universidades e IPPs e setores que atribuam menos importancia ndo explique
os padrdes de interacdo em grande medida, hd um aspecto em que essa diferenciacdo pode
explicar os diferentes padrdes de interacdo. Entre as empresas do setor de alimentos e
bebidas que entendem que a interagdo com universidades seja importante, 0S mecanismos
institucionais de comercializacdo da pesquisa (parques tecnoldgicos, empresas spin-off,
empresas de universidades e incubadoras) sdo importantes (embora em menor grau), o que
ndo foi verificado entre as empresas do setor farmoquimico e farmacéutico, uma vez que
todas as empresas desse setor declararam ndo serem importantes esses mecanismos

institucionais.
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E necessdrio ainda abordar uma caracteristica comum as empresas de ambos 0s
setores selecionados nesta dissertacdo. Tanto a literatura sobre a inovacgdo tecnoldgica
desses setores como os resultados da ACM sugerem um objetivo da interacdo universidade-
empresa no pais para auxiliar as empresas a transferir tecnologias de terceiros, de maneira a
aproveitar a0 maximo, em seus principios de funcionamento, a utilizacdo dessas
tecnologias. Ainda, os resultados da ACM sugerem que o conhecimento académico
difundido na comunidade cientifica, proveniente das pesquisas desenvolvidas nas
universidades brasileiras contribui pouco para suprir as necessidades tecnoldgicas dessas
empresas. Isso ocorre devido a maior relevancia que as empresas atribuem a interacoes
mais pontuais e informais com pesquisadores das universidades, e que estd relacionada a
transferéncia de tecnologias ja estabelecidas por outras entidades, possivelmente empresas

estrangeiras.

Dessa forma, a interacdo universidade-empresa no Brasil € vista pelas empresas
como uma ferramenta auxiliar nas suas estratégias tecnoldgicas imitativas e defensivas, e
ndo hd evidéncias suficientes que mostrem uma alteracdo desse padrdo, no sentido de tornar
a estratégia tecnoldgica dessas empresas mais agressiva por meio do conhecimento das
universidades ou institutos de pesquisa. Isso acontece mesmo entre as empresas que
consideram o conhecimento desenvolvido nas universidades importante para suas
atividades de inovagdo, como € o caso do setor de alimentos e bebidas. No modelo proposto
por Eun et al (2006, p. 1343), o cendrio no qual hd uma deficiéncia de absor¢do tecnolédgica
das empresas, somada a uma incapacidade das universidades e do sistema cientifico de
prover o conhecimento necessirio para tornar mais agressiva a estratégia tecnoldgica das

. . 37
empresas representa a armadilha do desenvolvimento dependente””.

*7 0 conceito de desenvolvimento dependente os autores tomam emprestado de Tolentino (1993).
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CONCLUSAO

O recorte proposto neste estudo para analisar os padrdes da interagdo universidade-
empresa no Brasil partiu de uma hipétese na qual a comparagdo da importancia mitua
atribuida entre 4areas de conhecimento académicas e setores econdmicos permitiria
identificar as principais caracteristicas e razdes que influenciam na conexao entre o sistema
de ciéncia e de tecnologia no Brasil. Esse recorte se apresentou limitado em alguns
aspectos, dado que ao ndo considerar nem a totalidade dos grupos de pesquisa, nem das
empresas analisados no survey, perde-se uma visao desses padrdes de interacdo como um
todo. Entretanto, ao usar esse recorte foi possivel identificar importantes caracteristicas que
mostram o que significa o conhecimento das universidades ser importante para as
empresas, € para que fins (e usando quais meios) os grupos de pesquisa interagem com
empresas. Com o método de andlise de correspondéncia miultipla (ACM), por sua vez, foi
possivel observar que esses padrdes de interagdo se adéquam a diferentes contextos de

atuacdo, tanto para as empresas como para 0s grupos.

Do lado dos grupos de pesquisa, pdde ser constatado pelos resultados da ACM que
um dos objetivos da interacdo € a geracdo de produtos académicos, responsdveis nao
somente pela funcio de divulgar o conhecimento cientifico com vistas ao seu avango, como
conferir maior notoriedade ao grupo, de modo a aumentar a possibilidade de que ele

permaneca realizando as suas atividades de pesquisa.

Os resultados da ACM para os grupos de pesquisa mostram também que a maior
parte dos canais de informacgdo considerados importantes, € nos quais ocorre intensa troca
de conhecimento na interacdo com as empresas, envolve a geracdo de inovacdes de
produtos e processos dos grupos. No caso de grupos de pesquisa de uma drea de
conhecimento considerada importante para a inovacdo em véarios setores (ci€ncia da
computacdo), hd motivacdo econdmica nessa interagdo, e envolve ativamente os
mecanismos institucionais de transferéncia tecnolégica como canais de informacdo, tais
como empresas spin-offs, incubadoras e parques tecnologicos. No caso de grupos
pertencentes a uma drea de conhecimento menos importante para a inovacdo em Varios

setores (medicina), hd motivacdo intelectual nessa interagao.
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Assim, por um lado, os grupos de pesquisa interagem com as empresas para dar
continuidade as suas atividades de pesquisa, no contexto da difusdo e divulgacdo do
conhecimento cientifico, por meio da producido académica dos pesquisadores. Por outro
lado, os grupos usam a interacdo, por canais bidirecionais, no contexto da geracdo de
inovagdes com essas empresas. Pela andlise das contribuicdes nas ACMs realizadas, a
interacdo com a finalidade de gerar inovagdes € uma motivagdo mais forte do que a
motivacdo puramente académica, e estd ligada ao uso econdmico dos resultados da
inovacdo pelos grupos de pesquisa, no caso de a drea de conhecimento ser relevante para a
inovacdo empresarial em maior quantidade de setores industriais. Essa € uma importante
descoberta desta dissertacdo, uma vez que contribui para argumentar que interessa aos
grupos de pesquisa contribuir também para o avango tecnoldgico nos setores produtivos,
mesmo ndo visando estritamente fins econdmicos. Essa caracteristica cria um cendrio
favoravel para politicas publicas que fortalecam a interacdo universidade-empresa em
setores estratégicos, dentro de um planejamento para as estruturas de ciéncia e tecnologia

brasileiras.

Do lado das empresas, houve distin¢do da visdo sobre a interagdo de acordo com as
caracteristicas dos setores das empresas atuantes no Brasil. Nos casos analisados, as
empresas do setor de alimentos e bebidas, que consideram a pesquisa universitiria de mais
areas de conhecimento importantes para a inovagdo nas suas empresas, buscam aprimorar
suas atividades de inovacdo, usando em maior grau interagdes pontuais por canais
comerciais de consultoria, licenciamentos tecnolégicos ou patentes, e da busca pela
interacdo através das redes de pesquisa ou troca informal de informagdes com
pesquisadores individuais. Ja as empresas do setor farmoquimico e farmacéutico, que
consideram a pesquisa universitdria de menos dreas importante, a interagdo aparece para
facilitar a transferéncia de tecnologia codificada, a qual é usada para aprimorar a estrutura
produtiva nessas empresas, € para a contratacdo ou treinamento de mao-de-obra

pesquisadora egressa das universidades.

Entretanto, em relagcdo aos resultados da ACM para as empresas, hd um aspecto no
qual a diferenciacdo entre um setor que atribui maior importincia a pesquisa das
universidades ou institutos publicos de pesquisa e outro setor que atribui menor

importancia a pesquisa dessas institui¢des € relevante. Embora nio estejam entre os canais
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de informacao mais importantes na interagdo com as universidades, o uso dos mecanismos
institucionais de transferéncia tecnoldgica para as empresas foi considerado relevante para
as empresas do setor de alimentos e bebidas. Esses mecanismos institucionais se associam a
intencdo de transferir conhecimento codificado para empresas, nas formas de consultorias
ou transferéncia direta de tecnologia. Isso mostra uma disposi¢do das empresas de
alimentos e bebidas a diversificar os meios de acesso ao conhecimento das universidades.
No setor farmacéutico, as empresas ndo atribuiram nenhuma importdncia a esses

mecanismos institucionais de transferéncia tecnoldgica.

Em ambas as situa¢des da interacdo com universidades, essas empresas procuram a
transferéncia de informacdes tecnoldgicas ja utilizadas por outras entidades (especialmente
empresas estrangeiras) e incorporar no seu processo produtivo ou inovativo. O papel dos
grupos de pesquisa de universidades e institutos de pesquisa, nesse caso, € o de tornar
eficiente a incorporacdo desse conhecimento tecnolégico na empresa. Esse papel das
universidades cumpre a funcdo da ampliacdo da capacidade de absor¢do tecnoldgica das
empresas e da identificacdo das tecnologias de estado da arte relevantes para a entrada em
setores estratégicos, tal qual mencionam Rapini et al (2006). Porém, ndo chega a dotar as
empresas da capacidade de alterar sua estratégia tecnoldgica de maneira a quebrar a
dependéncia do conhecimento embutido na tecnologia de paises estrangeiros, configurando

uma situac¢do indesejavel no entendimento de Eun ez al (2006).

Esses resultados mostram, em primeiro lugar, que 0os mecanismos institucionais de
transferéncia tecnoldgica no Brasil ndo sao desprezados pelo setor produtivo do pais. Isso
ocorre porque ndao somente as empresas do setor de alimentos e bebidas declararam ser
relevantes esses mecanismos na interacdo com universidades, como também os grupos de
pesquisa de ambas as dreas de conhecimento selecionadas atribuiram importancia a esses
canais de transferéncia as empresas com as quais interagem. Entretanto, isso ndo significa
que as universidades no Brasil tenham uma postura mais ativa no sistema de inovacdo, de
acordo com o modelo proposto por Eun et al (2006), pois os resultados encontrados em
trabalhos como Fernandes et al (2010) e nesta dissertacdo ndo corroboram com oS
encontrados em Eun (2009) para a China, onde as patentes, por exemplo, sio um dos
principais canais de informac¢do na interagdo com universidades, para as empresas daquele

pais.
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Em segundo lugar, os resultados revelam a caracteristica do sistema imaturo de
inovacdo brasileiro de dar menos relevancia as publicacdes académicas e a pesquisa
cooperativa nas interagdes das empresas com as universidades. Essa caracteristica foi
observada nos dois setores analisados, evidenciando um baixo aproveitamento dos canais
de informagdes cientificos por exceléncia por parte das empresas no Brasil. O fato de
apenas as grandes empresas atribuirem importancia a esses dois tipos de canais (verificado
apenas no setor farmacéutico) revela que para esse fluxo cientifico acontecer dentro da
empresa, deve haver uma tradi¢do dessas em realizar atividades de P&D. Isso nao acontece

no pais, nem mesmo entre as empresas que declararam cooperar com universidades ou

institutos de pesquisa.

Por dltimo, e a contribuicdo mais significativa deste trabalho, dado que foi
encontrada uma disposicdo dos grupos de pesquisa em interagir com as empresas — ou
outros tipos de instituicdes, como no caso da medicina — e contribuir com a inovagao
tecnologica nesses parceiros, € necessario desenvolver estratégias que permitam que essa

disposi¢do dos grupos em interagir seja devidamente aproveitada pelas empresas.

A opcdo pelos mecanismos institucionais de transferéncia tecnoldgica pela
comercializacdo foi uma saida encontrada em outros paises e estd sendo aproveitada de
alguma forma no Brasil, com mais intensidade em alguns setores (como no caso das
empresas que interagem com grupos de ciéncia da computagdo) e menos intensidade em
outros setores (como o verificado para alimentos e bebidas). Entretanto, no setor
farmacéutico, no qual as patentes sdo importantes mecanismos de comercializagdao
tecnoldgica, e as empresas de biotecnologia sdo oriundas de grupos de pesquisa das
universidades, os mecanismos institucionais de transferéncia tecnoldgica sao desprezados
pelas empresas do setor que cooperam com universidades no Brasil, mesmo que haja uma
parcela importante delas que acessam esses mecanismos, como relatado por Santos e Pinho
(2012). Isso revela que a transversalidade dessa politica, ou seja, sua aplicacdo em varios
setores estratégicos de forma padronizada, talvez ndo seja a forma mais adequada de sua

implementacdo.

120



Sobre as estratégias de politicas publicas destinadas a absorver a mao-de-obra
pesquisadora formada nas empresas, os resultados da ACM apenas revelam que pode ser
uma estratégia eficaz para o setor farmacéutico, dado que o setor ja interage com
universidades para fins de contratagdo de pesquisadores. Nesse caso, programas de pds-
graduacdo que atendam a demanda das empresas farmacéuticas, combinada com uma
formacdo dos pesquisadores que tenham por habito buscar o conhecimento cientifico nas
universidades de forma a estimular parcerias podem ser uma saida para dotar esse setor de
maior capacidade de absorcdo tecnoldgica. Fora isso, pelo contrdrio, os resultados
encontrados para os grupos de pesquisa mostraram que um grupo de pesquisadores
qualificado para trabalhar em parcerias com empresas pode levar a criacdo de empresas a
partir desses grupos, ndo necessitando estar ligado ao corpo de P&D das empresas. Ainda, é
interessante notar que a contratacdo e o treinamento de pesquisadores niao foram
considerados relevantes para o setor de alimentos e bebidas, que atribui consideravel
importancia ao conhecimento desenvolvido nas universidades. Assim, programas
transversais de estimulo a absorcdo de pesquisadores nas empresas também podem nido ser
adequados para estimular nas empresas essa busca por mao-de-obra pesquisadora,

destinada a contribuir com a inovagao tecnoldgica.

Portanto, este trabalho contribui para argumentar que as politicas publicas que
destinem espaco a fomentar a interacdo com as universidades e institutos publicos de
pesquisa, com a finalidade de superar os problemas de absor¢do tecnoldgica e dotd-las da
capacidade de inovar, devem levar em conta que os diferentes setores possuem igualmente
diferentes necessidades tecnolégicas que podem ou ndo ser supridos pelo conhecimento

cientifico das universidades e institutos publicos de pesquisa no Brasil.

Dessa forma, um aumento da interagdo universidade-empresa no pais passa
necessariamente pela identificacdo das necessidades tecnoldgicas das empresas por parte
das universidades, de forma a introduzir nos programas de graduacdo e pds-graduacdo a
busca pela solu¢do desses problemas — especialmente aqueles ndo solucionados por uma
tecnologia estrangeira. Do lado das empresas, seria necessario introduzir um hébito de fazer
uma varredura no conhecimento disponivel nas universidades que atendam aos seus
problemas tecnolégicos. Em ambos os casos, as politicas governamentais deveriam agir no

sistema de ciéncia brasileiro (universidades, centros de formagdo tecnoldgica e institutos de
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pesquisa) para que na formacdo de pesquisadores cientificos e gestores fossem incluidos
conhecimentos que objetivam solucionar os principais gargalos tecnolégicos do setor
produtivo brasileiro. Essa é uma estratégia, ao final, de aproximar as universidades e outros
agentes do sistema de ciéncia brasileiro do perfil das universidades técnicas estadunidenses

mencionadas por Rosenberg e Nelson (1994), na medida em que for possivel.
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ANEXO 1 Questionario aplicado aos grupos de pesquisa

Prezado pesquisador, por favor, responda as perguntas de 1 a 5 em termos do grau de importancia para as atividades de
pesquisa do grupo, levando em consideracdo as atividades realizadas nos tltimos trés anos.

1. Abaixo sdo apresentados tipos de relacionamento que o grupo de pesquisa realiza em colaboragdo com empresas.

Classifique-os de acordo com o grau de importancia para as atividades de pesquisa do grupo.

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito importante

Tipos de relacionamento

. Testes para padronizagdo /atividades de certificacdo da qualidade

. Avaliagdes técnicas, estudos de viabilidade, gerenciamento de projetos

. Servicos de engenharia

. Consultoria

. Treinamento e cursos

. Intercambio nas empresas

. Transferéncia de tecnologia (licenciamento)

. Projetos de P&D em colaboracido com a empresa, com resultados de uso imediato

O |0 Q[N |||

. Projetos de P&D em colaboragdo com empresas, sem resultados de uso imediato

10. Projetos de P&D complementares as atividades de inovagdo da empresa

11. Projetos de P&D substitutos as atividades de inova¢do da empresa

12. Outros

2.

Abaixo sao apresentados 0s principais

resultados

do

relacionamento

com

empresas.

Classifique-os de acordo com o grau de importincia para as atividades de pesquisa do grupo.

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito importante

Resultados do Relacionamento com empresas

. Novas descobertas cientificas

. Novos projetos de pesquisa

. Novos produtos e artefatos

Novos processos industriais

. Melhoria de produtos industriais

. Melhoria de prcessos industriais

. Formacdo de RH e estudantes

o x|o|un|s~lvw|]—

. Teses e dissertagdes

9.

Publicagdes

10. Patentes

11. Software

12. Design

13. Criacdo de novas empresas TU(spin-offs)UT

14. Outros

Qual o resultado mais importante (indique o nimero):
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3. Abaixo sdo apresentados 0s beneficios do relacionamento com empresas.

Classifique-os de acordo com o grau de importincia para as atividades de pesquisa do grupo.

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito importante

Beneficios do Relacionamento com empresas 1 2 3 4

. Idéias para novos projetos de cooperacio

. Novos projetos de pesquisa

. Intercambio de conhecimentos ou informagdes

. Equipamentos/ instrumentos de uso compartilhado

. Recebimento insumos para as pesquisas

. Recursos financeiros

. Novas redes de relacionamento

. Reputagdo

O |0 [Q[AN|Wn |||

. Outros

Qual o beneficio mais importante: (indique o niimero)

4. Abaixo sdo apresentadas as principais dificuldades do relacionamento com ___empresas.

Classifique-os de acordo com o grau de importancia para as atividades de pesquisa do grupo.

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito importante

Dificuldades do Relacionamento com empresas 1 2 3 4

. Burocracia por parte da empresa

. Burocracia por parte da universidade/ institutos de pesquisa (limites institucionais)

. Custeio da pesquisa

. Diferenca de prioridades

. Direitos de propriedade

. Distancia geografica

. Divergéncia quanto ao prazo da pesquisa

R[N | |W[(N|—

. Falta de conhecimento nas empresas das atividades realizadas nas universidades/ institutos
de pesquisa

9. Falta de conhecimento das necessidades das empresas por parte das universidades/
institutos de pesquisa

10. Falta de pessoal qualificado para estabelecer um didlogo nas universidades / institutos de
pesquisa

11.Falta de pessoal qualificado para estabelecer um didlogo nas empresas

12. Problema de confiabilidade

13. Outros

5. Abaixo sdo apresentados os canais de informacio para transferéncia de conhecimento do grupo para as empresas.

Classifique-os de acordo com o grau de importancia para as atividades de pesquisa do grupo.

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito importante

Canais de informacao para transferéncia de conhecimento 1 2 3 4

. Congressos e semindrios

. Contratacio de recém graduados

. Contratos de pesquisa

. Empresas spin-off de universidades/institutos de pesquisa

. Engajamento em redes com empresas

. Incubadoras

. Publicacdes

0NN |~ |[W[IN]|—

. Intercambio tempordrio de profissionais
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9. Licenciamento de tecnologia

10. Parques tecnoldgicos/ cientificos

11. Patentes

12. Projetos de P&D cooperativos

13. Treinamento de pessoal

14. Troca informal de informacao

15. Consultoria individual

16. Outros

Qual o canal de informag@o para a transferéncia de conhecimento mais importante? (indique o nimero):

6. Quem teve a iniciativa para estabelecer os relacionamentos entre o grupo e a empresa? Pode-se marcar mais de

uma opc¢ao.

O grupo

O pesquisador

As iniciativas foram compartilhadas pelo grupo e pela empresa

Mecanismos institucionais da universidade/instituto de pesquisa para a transferéncia de tecnologia
A empresa

Iniciativa foi de um ex-pesquisador

Estudante empregado pela empresa

Uma empresa criada por membros do grupo, da universidade ou do instituto de pesquisa (spin-off)
Outro

7. No caso de ter sido a empresa na questdo anterior, como a empresa chegou até o grupo de pesquisa? (pode-se marcar
mais de uma op¢ao)

Publicagdes
Curriculo dos pesquisadores (Lattes)
Indicacdo de outra empresa

Congressos e Semindrios

Patentes do grupo de pesquisa

Associacdes de classe empresariais

Funciondrio da empresa

Escritérios de transferéncia de tecnologia das universidades/ instituto de pesquisa
Ex-Aluno
Outro

8. Em geral, quem financia os projetos de pesquisa em colabora¢do com empresas?

% média (por favor,

Instituicdo Sim coloque nimeros
inteiros para facilitar)

Universidade ou instituto de pesquisa

A empresa

Institui¢cdes nacionais publicas (FINEP, CNPq, FAPs, BNDES, ect.)

Agéncias internacionais de financiamento (BIRD, IDRC, BID, etc.)
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9. Com quantas empresas o grupo esta tendo relacionamento atualmente?

10. As empresas com as quais seu grupo se relaciona podem ser diferenciadas em termos de tamanho, setor industrial e
formalizacdo das atividades de pesquisa e desenvolvimento (possuir ou ndo um departamento de P&D). Por favor
descreva sucintamente como, na sua avaliacdo, essas diferencgas influem no relacionamento do seu grupo com essas
empresas?

11.Ha resultados advindos de pesquisas ja realizadas pelo grupo que ndo foram aproveitados pelas empresas? Se sim, cite
0 principal.

136



ANEXO 2 Questionario aplicado as empresas

I- ATIVIDADES INOVATIVAS E DE P&D

1. Sua empresa introduziu produtos e processos novos ou aperfeicoados nos tltimos trés anos? Se sua empresa
introduziu mais de uma inovacao neste periodo, assinale os itens abaixo que se aplicam as inovacdes da empresa.

1.a) Novos (ou substancialmente aperfeicoados) produtos Assinale todos que se aplicam
a) Nenhum produto novo

b) Aperfeicoamento de um produto ja existente
¢) Novo para a empresa, mas nao para o pais

d) Novo para o pafs, mas ndo para o mundo

JUOUL

e) Novo para o mundo

1.b) Novos (ou substancialmente aperfeicoados) processos Assinale todos que se aplicam
a) Nenhum processo novo

b) Aperfeicoamento de um processo jd existente
¢) Novo para a empresa, mas nao para o pais

d) Novo para o pafs, mas ndo para o mundo

JUUUL

e) Novo para o mundo

2. Esta questio se refere ao percentual de receita utilizado em atividades de P&D de sua empresa, de acordo com
sua estimativa.

Nos tltimos trés anos, uma média de % da receita foi investida em P&D.

(SE SUA RESPOSTA FOR “ZERO”, CONTINUE RESPONDENDO A PARTIR DA QUESTAO N° 6. CASO
CONTRARIO, POR FAVOR, CONTINUE A RESPONDER O QUESTIONARIO, MAS NAO RESPONDA A
QUESTAO N° 6.)

3. As atividades de P&D de sua empresa sio:
a) Continuas
b) Ocasionais

4. Sua empresa possui departamento de P&D?

— T —
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5. Ha outras unidades da empresa onde siio realizadas atividades de P&D?

[ Isim [ INao

Em caso afirmativo, informe a localizacdo dessa(as) unidade(s) onde hd atividades de P&DEstado:
Cidade: Estado:

Outro pafs: Cidade:

6. Quais sao as razoes pelas quais a empresa nao investe em P&D? Por favor, assinale nos itens abaixo as razoes
por ordem de importancia .

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.Muito importante

Razées para nao investir em P&D 1 2 3

a) A empresa ndo inova

b) Mercados pequenos ndo permitem que os investimentos em P&D

sejam recuperados

¢) Investimentos em P&D sdo muito arriscados

d) Investimentos em P&D sdo muito dispendiosos para a empresa

e) Falta de acesso a crédito

f) Dificuldades para apropriar-se dos resultados de P&D

g) Falta de apoio do setor publico

h) P&D n@o € necessdrio para as inovagdes da empresa

i) Fontes externas de informagéo sdo suficientes para inovacéo

j) Universidades substituem P&D da empresa

k) Institutos, centros e laboratérios de pesquisa substituem P&D da empresa
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I - FONTES DE INFORMACAO E CONHECIMENTO

7. Nos tltimos trés anos, quais foram as fontes de informacio em que as atividades inovativas de sua empresa se
basearam para sugerir novos projetos ou para concluir projetos ja existentes? Marque as alternativas abaixo que
se aplicam as fontes de informacio indicadas.

. Contribuiu para
Sugeriu novos

projetos completar projetos

Fontes de informacao jd existentes

Sim Nio Sim Nao

a) Linha de produgéo da prépria empresa

b) Outras empresas

c¢) Fornecedores

d) Clientes

e) Universidades

f) Institutos, Centros e Laboratérios de Pesquisa

g) Concorrentes

h) Atividades cooperativas ou joint ventures

i) Empresas de consultoria ou contratacdo de P&D

j) Feiras e exposi¢oes

k) Publicagdes e relatdrios técnicos

1) Internet

m) Sistemas de conhecimento local

n) Outros

8. Qual dessas fontes foi a mais importante para sugerir novos projetos?
Alternativa (letra):
9. Qual dessas fontes foi a mais importante para concluir projetos ja existentes?

Alternativa (letra):
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AS QUESTOES 10, 11 E 12 RELACIONAM-SE A FONTES DE INFORMACAO EXTERNAS A SUA EMPRESA —
OUTRAS EMPRESAS (QUESTAO 10), UNIVERSIDADES (11) E INSTITUTOS DE PESQUISA (12) -

UTILIZADAS PARA AS ATIVIDADES INOVATIVAS DA SUA EMPRESA.

10. Abaixo ha algumas fontes de informacio sobre OUTRAS EMPRESAS. Por favor, atribua a cada uma dessas
fontes um valor de acordo com a sua importancia para atividades inovativas de sua empresa.

1. Sem importancia 2. Pouco Importante

Fontes de Informacao

a) Patentes

b) Publicacdes e relatérios

c) Conferéncias ptblicas e encontros

d) Troca informal de informagdes

e) Pessoal técnico recentemente contratado

f) Tecnologia licenciada

g) Projetos de P&D conjuntos ou cooperativos
h) Contrato de Pesquisa com outras empresas
i) Produtos (por exemplo, engenharia reversa)
j) Associagdes comerciais

k) Feiras e Exposicoes

3. Moderadamente importante

4.Muito importante

1

2 3

11. Abaixo estio relacionadas algumas fontes de informacdo de UNIVERSIDADES. Por favor, atribua a cada um
desses itens um valor de acordo com a contribuicdo do mesmo para as atividades inovativas de sua empresa.

1. Sem importéncia 2. Pouco Importante

Fontes de Informacéo / Modos de Interacio
a) Patentes

b) Publicagdes e relatérios

¢) Conferéncias publicas e encontros

d) Troca informal de informagdes

e) Pessoal contratado com graduacdo ou pds-graduacdo

f) Tecnologia licenciada
g) Consultoria com pesquisadores individuais

h) Pesquisa encomendada a universidade

3. Moderadamente importante

4.Muito importante

1

2 3




i) Pesquisa realizada em conjunto com a universidade

j) Participacdo em redes que envolvam universidades

k) Intercaimbio temporario de pessoal

1) Incubadoras

m) Parques cientificos e/ou tecnoldgicos

n) Empresa pertence a uma Universidade

0) Empresa € spin-off da Universidade

12. Abaixo estao relacionadas algumas fontes de informacao de INSTITUTOS DE PESQUISA. Por favor, atribua
a cada um desses itens um valor de acordo com a contribuicio do mesmo para as atividades inovativas de sua
empresa.

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.Muito importante

Fontes de Informacio / Modos de Interacao 1 2 3

a) Patentes

b) Publicacdes e relatérios

c¢) Conferéncias publicas e encontros

d) Troca informal de informagdes

e) Pessoal contratado com graduacédo ou pds-graduagdo

f) Tecnologia licenciada

g) Consultoria com pesquisadores individuais

h) Pesquisa encomendada aos centros e laboratdrios de pesquisa

i) Pesquisa realizada em conjunto com os centros e laboratérios de pesquisa

j) Participac@o em redes que envolvam institutos, centros e laboratdrios de pesquisa

k) Intercambio temporario de pessoal

1) Incubadoras

m) Parques cientificos e/ou tecnolégicos

n) Empresa pertence a um instituto, centro ou laboratdrio de pesquisa

0) Empresa € spin-off de instituto de pesquisa, centro ou laboratério de pesquisa
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13. Qual a importancia, para as atividades inovativas da sua empresa, do uso dos seguintes resultados ou recursos
produzidos por universidades ou institutos de pesquisa, durante os dltimos trés anos?

1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.Muito importante

1 2 3

a) Resultados de Pesquisas

b) Protétipos

¢) Novas técnicas e instrumentos

d) Laboratérios / Metrologia
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III - AREAS DO CONHECIMENTO

14. Ao longo dos ultimos dez anos, qual a importéncia da contribuicio das Universidades ou Institutos de Pesquisa,
por area do conhecimento, para as atividades de pesquisa de sua empresa? Indique a Universidade e/ou Instituto
de Pesquisa nas areas que vocé marcou moderadamente importante (3) ou muito importante (4).

1. Sem importéncia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4. Muito importante

AREA 1 2 3 4 Universidade/Instituicao

a) Agronomia

b) Ciéncia da Computagao

c) Ciéncia e Tecnologia de Alimentos

d) Ciéncias Bioldgicas

e) Desenho Industrial

f) Engenharia Civil

g) Engenharia de Materiais e Metaldrgica

h) Engenharia de Minas

i) Engenharia Elétrica

J) Engenharia Mecanica

k) Engenharia Quimica

1) Fisica

m) Geociéncias

n) Matematica

0) Medicina

p) Medicina Veterindria

q) Quimica

Outras (especificar):

)

s)

t)
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IV — COLABORACAO COM UNIVERSIDADES E INSTITUTOS DE PESQUISA

(Por favor, responda esta se¢do somente se sua empresa tiver colaborag¢do — formal ou informal — com Universidades e/ou
Institutos de Pesquisa.)

15. Quais sao as razoes da colaboracio da empresa com Universidades e/ou Institutos de Pesquisa?
1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.Muito importante

Objetivos da colaboracao 1 2 3

a) Transferéncia de tecnologia da Universidade

b) Buscar conselhos de cunho tecnolégico ou consultoria com

pesquisadores e/ou professores para a solugéo de problemas

relacionados a produgdo

¢) Aumentar a habilidade da empresa para encontrar e absorver

informacdes tecnoldgicas

d) Conseguir informagdes sobre engenheiros ou cientistas e/ou

tendéncias de P&D nas areas cientificas

e) Contratar pesquisas complementares, necessdrias para as atividades inovativas da empresa,
em universidades e institutos, centros ou laboratérios de pesquisa

f) Contratar pesquisas que a empresa nao pode realizar

g) Fazer, o mais cedo possivel, contatos com estudantes universitarios

de exceléncia para futuro recrutamento.

h) Utilizar recursos disponiveis nas universidades e laboratdrios de pesquisa

i) Realizar testes necessarios para produtos e processos da

empresa.

J) Receber ajuda no controle de qualidade.
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16. Quem teve iniciativa para estabelecer os relacionamentos entre a empresa e o grupo? (Pode-se marcar mais de
uma opcao)

Escolha uma alternativa
a) A empresa
b) O grupo de pesquisa
¢) As iniciativas foram compartilhadas pelo grupo e pela empresa

d) Mecanismos institucionais da universidade/instituto de pesquisa para a transferéncia de tecnologia

i

e) Outro: (especifique)

17. Em geral, a colabora¢io com universidades e institutos de pesquisa obteve sucesso em termos de atingir os
objetivos esperados?

Escolha uma alternativa
a) Sim, até agora a colaborag@o tem sido um sucesso para atingir
os objetivos da empresa.
b) Nao, a colabora¢@o ndo tem sido um sucesso para atingir os objetivos
da empresa
c¢) Colaboragdo ainda estd em andamento, mas acredito que os objetivos serdo

atingidos em tempo hébil.

i

d) Colaborag¢do ainda ndo se completou, mas acredito que os objetivos ndo
serdo atingidos.

(SE SUA RESPOSTA FOI ALTERNATIVA “A” OU “C”, POR FAVOR, CONTINUE A RESPONDER A PARTIR DA
QUESTAO 18. CASO CONTRARIO, POR FAVOR, CONTINUE A RESPONDER A PARTIR DA QUESTAO 17).

18. Por que a colaboracio com Universidades e Institutos de Pesquisa nio atingiu os objetivos?
1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.Muito importante

Razoes 1 2 3

a) Divergéncia entre o conhecimento disponibilizado pela

universidade/institutos, centro ou laboratdrio de pesquisas e o conhecimento necessario a
empresa.

b) Diferencas em termos de ritmo

c¢) Diferencas entre pontos de vista e/ou objetivos

d) Os pesquisadores da Universidade/instituto, centro ou laboratério  de pesquisa sdo muito
orientados cientificamente.
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e) Os pesquisadores da Universidade/instituto, centro ou laboratdrio de pesquisas néo sdo
suficientemente orientados cientificamente.

f) Pouca sensibilidade da universidade a demanda da empresa.

g) Diferengas quanto a apropriac@o dos resultados dos projetos

(questoes de propriedade intelectual)

h) Falta de capacitacio de pessoal da empresa para lidar com a

universidade.
i) Outra: (Especificar )
j) Outra: (Especificar )

19. Ha quanto tempo sua empresa tem colaborado com universidades/institutos de pesquisa?
Escolha uma alternativa
a) Ha menos de um ano
b) Entre um e dois anos
c¢) Entre dois e cinco anos

d) Entre cinco e dez anos

JUUUL

e) Ha mais de dez anos

20 - Em geral, como sao financiados os projetos em colaboracio com as universidades e institutos de pesquisa?
Indique a percentagem média.

% média

a) | Recursos préprios (a empresa)
b) | Recursos publicos (FINEP, CNPq, FAPs, BNDES, ect.)
¢) | Recursos de terceiros (capital de risco, bancos privados, etc.)
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Se vocé indicou valor maior que zero na letra “b”, assinale qual mecanismo foi utilizado nos ultimos trés anos.
Assinale todos que se aplicam:

Incentivo fiscal a P&D e inovag@o tecnoldgica (Lei n°. 8.661, Lei n°. 10.332, Lei n°. 11.196)

Financiamento para a participa¢do em projetos de P&D e inovagdo tecnoldgica em parceria com universidades e
institutos, centros ou laboratdrios de pesquisas

Financiamento para projetos de P&D e inovagao tecnoldgica

Financiamento para a compra de maquinas e equipamentos utilizados para inovar

Bolsas oferecidas pelas FAPs e RHAE/CNPq para pesquisadores em empresas

Aporte de capital de risco

Outros (favor especificar):
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V — FUNCOES DA UNIVERSIDADE
21. Por favor, avalie a importéancia das seguintes func¢des das universidades para sua empresa.
1. Sem importancia 2. Pouco Importante 3. Moderadamente importante 4.Muito importante

Funcoes da Universidade 1 2 3

a) Ensino

b) Pesquisa

¢) Social

d) Empreendedorismo.

22 — Pense nas atividades inovativas potenciais em que sua empresa pode se envolver agora ou em futuro préximo.
Para contribuir com essas atividades inovativas, vocé pode contar com o apoio de linhas de pesquisa ja existentes
em universidades e institutos de pesquisa?

() Totalmente () Parcialmente ( ) Nao

Em caso negativo, especifique a linha de pesquisa e a respectiva area do conhecimento que as
universidades/institutos de pesquisa no pais necessitam avancar para apoiar as atividades inovativas de sua
empresa.

Linha de pesquisa:

Area do conhecimento
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