




























































































































































































































































Figura 3.6 - Carreira dos Operadores, Empresa C

Operador qualidade
total

Preparador

qualidade assegurada

Qualidade assegurada

quebra zero

Quebra zero

preparadbr

Operador

preparador

Operador

qualidade assegurada

Operador

quebra zero

Operador

qualificado

Operador

semi-qualificado

Fonte: Documento da Empresa.

A criação do supletivo e do plano de desenvolvimento fizeram

com que houvesse um grande aumento das horas de treinamento por

funcionário no ano, conforme pode ser visto na Tabela 3.7.

Tabela 3.7 - Horas de Treinamento Anual por Funcionário, Empresa

C, 1992

116

Ano carga
horária

1987 8,2
1988 54,0
1989 85,5
1990 61,5
1991 108,4

-

Fonte: Documento da Empresa.




















































































