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Rebeca Buzzo Fertrin

Os programas habitacionais brasileiros, embora apresentem facilidades as familias de baixa
renda, tendem a excluir os futuros moradores da participacdo nas decisdes sobre sua propria casa.
O projeto da casa popular ou “habitacdo social” apresenta uma arquitetura padrao e fechada que
ndo leva em consideracio as necessidades individuais das familias moradoras, gerando
frustragdes com relagao ao produto final.

Os futuros moradores, excluidos da fase de elaboracdo do desenho de suas casas, acabam
encarando uma segunda luta pela moradia adequada: a adaptacdo da casa padrdo de forma a
transformé-la em uma moradia que realmente atenda as necessidades de sua familia. No entanto,
o processo de transformacdo das casas populares passa a ser uma batalha individual para essas
familias, sem o apoio do Estado.

O presente trabalho analisa o processo de planejamento, negociagdo, constru¢do e transformacao
de casas populares em um Projeto Habitacional brasileiro, destacando a participacio das familias
mutirantes — futuros moradores — nesses processos.

Utiliza-se o referencial tedrico do Construtivismo Social da Tecnologia, com destaque para as
relacdes entre géneros. Desta forma, alguns aspectos foram observados, como: os grupos sociais
relevantes, os conflitos de interesses entre os grupos, a influéncia dos moradores no processo de
decisao e implementacdo dos acordos entre grupos, fechamento das situagdes de conflito, além da
participacdo das mulheres na construgao fisica e social das casas populares.

A andlise se baseia, principalmente, na observacdo direta da atua¢do do grupo de moradores e
representantes da Prefeitura durante reunides para discussdo dos rumos do Projeto Habitacional
no bairro Jardim dos Lirios, em Americana/SP. Algumas entrevistas com 0s principais atores
envolvidos no caso estudado contribuiram para o desenvolvimento da pesquisa.

A organizacdo dos futuros moradores — em especial das mulheres — com o objetivo de criar
estratégias para influenciar o processo de desenvolvimento do artefato, conquistando alteragcdes
no desenho inicial das casas tem-se mostrado um grande avanco na busca por projetos
habitacionais mais participativos e democraticos.

Palavras-Chave: Constru¢do Social da Tecnologia, Casas populares, Grupos Sociais, Mulheres
Mutirantes.
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ABSTRACT
Master Dissertation

Rebeca Buzzo Fertrin

Although the Brazilian housing programs presents some facilities to low-income families, they
tend to exclude future residents from the participation in the decision-making process about their
own houses. The “social housing” project presents a standard and closed design, which does not
take into consideration the residents’ needs and life styles.The tenants, after receiving the
standard houses, have to struggle again, by rebuilding and transforming the received units, in
order to achieve what they consider as adequate housing. At this stage, however, the process of
transformation of the popular houses becomes an individual battle for these families, without
State support.

The present work analyzes the process of planning, negotiation, construction and transformation
of popular houses in a Brazilian Housing Project, with a special focus on the participation of the
future residents in these processes. The research is undertaken in line with the framework of the
social construction of technology (SCOT). As such, it is concerned with the social process of
building of popular houses in a Brazilian Housing Project, identifying all relevant social groups
involved, their interests and views about the final artefact (the house unit), as well as their
strategies to shape the artefact. The analysis has also identified situations of conflict among social
actors, negotiation processes and agreements reached. Special attention was given to the
women’s role in the whole process.

The analysis is based, mainly, on direct observation of the performance of the participants during
the meetings between the group of future residents and representatives of the City Hall.
Interviews with key actors in the housing project contributed to the development of the research.
The organization of the group of residents - in special of the women - to influence the
construction process and to search alterations in the initial design of the house has proved to be a
new and successful route to more participative and democratic housing projects.

Key Words: Social Construction of Technology, Popular Houses, Social Groups, Community
Helping Women.
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INTRODUCAO

A casa representa o lugar do individuo no mundo, local onde ele passa os periodos
mais significativos de sua vida pessoal. E na sua casa que o individuo deixa transparecer
sua esséncia, seus valores, sua cultura. Mas, para que uma casa exerca fun¢des que superem
ao de um simples abrigo, a delimitacdo do espaco deve ser adequada a realidade do
morador, pois este atribui significados particulares a cada espago, baseando-se em seus
costumes, hdbitos e crengas. Interferir em seu modo de habitar pode significar o
condicionamento de seus hdbitos. Por isso, a definicio do modo de habitar estd
intrinsecamente ligada as praticas sociais de cada grupo ou familia.

Segundo Malard (2002), a sociedade de consumo dirigido e a especulacdo
imobilidria foram os principais responsaveis por reduzir os aspectos funcionais da casa a
apenas aqueles que contemplassem as necessidades basicas das pessoas, descartando seus
aspectos simbdlicos.

As linhas de financiamento brasileiras para aquisi¢do de casa propria destinadas as
familias com renda de até trés saldrios minimos apresentam algumas particularidades com
relac@o a outras destinadas as familias de renda superior. O layout da casa “popular” nao é
idealizado pelo futuro morador, mas segue um padrdao pré-estabelecido ditado pelo
Programa Habitacional que financia sua constru¢@o. Ao ser definido um modelo padrdo de
moradia para diferentes familias, desconsidera-se o estilo de vida desses futuros moradores,
impondo-lhes um modo de vida diferente daquele que havia sido cultivado e que ndo reflete
a sua cultura. O modelo de casa padronizada faz com que sejam os futuros moradores que
adaptem suas rotinas de vida em funcao do novo espaco, € ndo o contrario.

Neste trabalho, acompanhamos um Projeto Habitacional na cidade de Americana,
no interior do Estado de Sao Paulo, financiado com recursos do Governo Federal. Nesse
Projeto Habitacional, o layout das casas populares obedece aos critérios pré-estabelecidos
pelo Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse social. Assim, os moradores atendidos
pelo projeto habitacional ganharam apoio do Estado para conquistar a casa propria, mas
perderam o direito de escolha sobre o desenho de sua moradia.

O objetivo central deste trabalho € analisar o modo com que essas casas populares
sdo construidas sob influéncia e participacdo dos diversos grupos sociais envolvidos,

principalmente a dos futuros moradores. Nesse estudo, o desenvolvimento do artefato



“casa” — unidade habitacional — recebe também forte influéncia de seu entorno, ou seja, o
fato de a casa estar localizada dentro de um conjunto habitacional pode fazer com que ela
assuma caracteristicas e funcOes especificas, de modo a atender expectativas de seu
entorno. Assim, ao analisarmos um artefato ndo podemos ignorar o contexto em que ele
estd inserido. O entorno interfere no desenvolvimento do artefato e o artefato interage com
seu meio provocando mudancas. Dessa forma, serdo destacadas as ocorréncias no entorno
da casa quando estas estiverem relacionadas ao desenvolvimento do artefato em questao.

Em relacdo aos futuros moradores, pelo fato de terem sido inicialmente excluidos do
processo de concep¢ao do desenho da casa, esses usudrios utilizaram diferentes estratégias
para serem ouvidos e participarem das decisdes envolvendo sua moradia. Outra
particularidade deste caso € a grande assimetria de poder existente entre 0s grupos sociais
envolvidos, fato que dificulta a interferéncia dos grupos mais fracos em vérias fases do
desenvolvimento do artefato, principalmente naquela de concepg¢ao do layout, conforme se
argumenta mais adiante.

Para acompanhar o processo de constru¢do de casas populares, o primeiro capitulo
discute as diversas fun¢des que a moradia desempenha na vida do cidadao, refor¢cando a
importancia de serem respeitados os aspectos culturais de cada familia com relagdo a
concepcdo de sua moradia. Uma das formas para que aspectos sejam levados em
consideragdo € através da participacdo dos futuros moradores no processo de definicao de
sua casa. A participacdo dos usudrios da tecnologia - futuros moradores - na modelagem do
artefato casa foi analisada com base no referencial tedrico do construtivismo social da
tecnologia, sendo tal abordagem também apresentada no primeiro capitulo.

O segundo capitulo trata dos fatores histdricos que contribuiram para a constitui¢ao
da politica habitacional vigente no pais, visando entender a posicao do Governo Federal
frente ao modelo pré-estabelecido de “habitac¢do social”, bem como a participacdo da Caixa
Econdmica Federal no papel de gestora dos programas habitacionais federais. Em seguida,
apresentam-se os instrumentos atuais para acesso a moradia no Brasil, cujo entendimento é
fundamental para desvelar as propostas do Governo Federal para o envolvimento das
familias atendidas nas questdes sobre sua futura casa.

O capitulo seguinte (capitulo 3) descreve e analisa o processo de construcdo de

casas populares no Projeto Habitacional de Americana, estado de Sao Paulo, utilizando as



categorias analiticas da abordagem do construtivismo social da tecnologia, quais sejam: as
expectativas de cada grupo social envolvido no processo; as negociacdes e conflitos de
interesses entre os grupos; a estabilizacdo do artefato e o fechamento das situagdes de
conflito.

No Capitulo 4 é dada especial atengao € ao papel do grupo de futuros moradores,
assim como as estratégias adotadas por eles para participarem nas diversas fases do
processo de construcdo fisica das casas por meio de mutirdo. Destaca-se, também, o papel
das mulheres mutirantes no processo de construgdo e reconstru¢do das casas populares, por
terem sido fundamentais na reivindicacdo de uma ampliacdo de sua participagdo nas
decisdes, incorporando as visdes de seu grupo no processo e forma do artefato, além de
enfrentarem sozinhas o trabalho “pesado” durante a construcdo fisica das casas.

No ultimo capitulo, analisa-se o processo de adaptacdo do artefato tecnoldgico na
fase em que os futuros moradores transformaram as casas padronizadas - construidas por
meio do Projeto Habitacional — de forma a produzir a moradia que, realmente, refletisse a
identidade dessas familias, simbolizando a ‘“‘casa dos sonhos” de cada uma delas.

Este estudo de caso permite ilustrar, de maneira empirica, o processo de co-
producdo da sociedade e da tecnologia: a tecnologia pode ser vista como um produto das
interacdes sociais € ndo como algo dado e, por outro lado, a tecnologia uma vez definida
pode influenciar ou condicionar a¢des dessa sociedade. A “escolha tecnoldgica” € entdo
determinada através das negociagdes, jogo de interesses, poder e influéncia dos grupos
sociais envolvidos, estando longe de ser determinada somente pela eficdcia do préprio

artefato.



CAPITULO 1 - Construcao Social da Tecnologia: A Casa como Produto
Social

Diversos estudos no ambito da sociologia procuram investigar a relagdo existente
entre a tecnologia e a sociedade. Dentre as abordagens neste campo, surge nos anos oitenta
a visdo do Construtivismo Social da Tecnologia (SCOT) alinhada a Nova Sociologia da
Ciéncia pés-mertoniana.

Tal abordagem, desenvolvida por Pinch e Bijker (1987), defende que a forma final
de um artefato/tecnologia é conseqiiéncia de uma construcao social, contrariando a visao
determinista sobre o desenvolvimento tecnolégico, na qual a tecnologia é vista como
resultado de um processo autobnomo. A abordagem do construtivismo social da tecnologia
surgiu em associa¢do com as abordagens do sistema tecnoldgico e ator-rede, tendo em vista
as redes que expdem as relagdes entre os atores sociais e os sistemas técnicos. (Dagnino &
Novaes, 2005)

A visdo Construtivista propde categorias de andlise especificas para reconstruir os
processos de produgdo e negociagdo que geram artefatos tecnolégicos, tendo como objetivo
“abrir a caixa preta” da tecnologia e apresentar os elementos e atores que a modelaram. Os
autores destacam alguns dos elementos centrais que contribuem para o desenvolvimento de
um determinado artefato, propondo categorias analiticas para acompanhar o
desenvolvimento tecnoldgico. Dentre as categorias propostas pela abordagem, utilizaremos
neste trabalho os conceitos de grupos sociais relevantes, estrutura tecnolégica,
flexibilidade interpretativa, estabilizacao e fechamento. Aos atores ligados ao processo
de construcao do artefato, Pinch e Bijker (1987) chamam de grupos sociais relevantes, que
podem ser representados por instituicdes, empresas ou grupos de individuos organizados ou
ndo, sendo agrupados para efeito de andlise de acordo com a percep¢cao que apresentam do
artefato. A percep¢ao dos grupos sociais relevantes € influenciada por fatores culturais,
sociais, econdmicos e politicos, que condicionam o caminho do processo de construgao,
distribuicao e uso da tecnologia em questao.

Os padrées de comportamento de um determinado ator sdo ditados pela estrutura
tecnoldgica na qual ele estd inserido. Uma estrutura tecnoldgica contém os objetivos
buscados pelos atores assim como os valores, praticas e conceitos partilhados por eles.

Alguns atores t€ém uma alta inclus@o na estrutura tecnoldgica a que pertencem, estando



completamente alinhados com a forma de agir e pensar tipica desta estrutura em que
ocupam uma posi¢do central. Outros atores ndo possuem um vinculo tdo forte com a
estrutura na qual estdo inseridos, ocupando uma posicao marginal. (Bijker, 1995)

Cada um dos grupos sociais relevantes pode apresentar expectativas distintas sobre
o mesmo artefato e atribuir a ele sentidos completamente diferentes. A divergéncia de
opinides sobre a forma final que deveria ter o artefato acaba sendo decidida por meio de
negociagdes, gerando conflitos de interesses entre os grupos. Este ciclo de negociacdo e
renegociacdo entre os grupos, ou até dentro do proprio grupo social, da a forma final ao
artefato.

No cléssico artigo sobre a constru¢do da bicicleta, Pinch e Bijker apresentam a
multiplicidade de formas que este artefato poderia ter assumido em lugar do modelo que
conhecemos hoje. Portanto, a forma “escolhida” por intermédio de negociacdes entre os
grupos nao foi necessariamente a “melhor” forma que poderia ser adotada, mas apenas uma
dentre as inimeras opgdes tecnicamente aceitaveis para a defini¢do do layout da bicicleta.
Durante algum tempo, dois modelos diferentes de bicicleta conviveram lado a lado: a
bicicleta para esportistas, com roda dianteira maior que a traseira para atingir maior
velocidade e a op¢ao de rodas do mesmo tamanho, visando dar maior estabilidade aos
ciclistas. A finalidade e significado do artefato eram diferentes para cada grupo, sendo esta
diferenca de percep¢do chamada de flexibilidade interpretativa.

No processo de negociagdo o artefato pode sofrer alteracdes ndo somente em sua
forma externa, mas também no seu significado para os grupos. Durante o periodo de
negociagdo, o artefato passa por um processo de selecdo, onde algumas idéias iniciais
“sobrevivem” enquanto outras desaparecem. As opinides inicialmente apresentadas vao
sendo reavaliadas pelos grupos e tendem a um processo de estabilizacdo, reduzindo a
possibilidade de surgimento de uma inovacgao radical. Apds este estdgio de convergéncia de
opinides, o processo de construcio do artefato comeca a caminhar para um fechamento da
situacdo de conflito.

Para Pinch e Bijker (1987) podem existir dois mecanismos de fechamento
diferentes, chamados de fechamento por redefinicio do problema e retérica do
fechamento. O primeiro tipo apresentado, como o préprio nome diz, ocorre com o

aparecimento de um novo elemento na histdria, redefinindo os problemas e resolvendo a



questdo. O segundo mecanismo apresentado pelos autores envolve a estabilizacdo do
artefato e o ‘“desaparecimento” do problema, porém ndo significa que a controvérsia
tecnoldgica tenha sido resolvida pelo senso comum.

Ap6s fase de estabilizagcdo, quando as decisdes sobre a forma do artefato chegam a
uma situacdo de fechamento, ndo significa que esta decisdo seja irreversivel, porém as
futuras inovagdes tendem a se desenvolver a partir do modelo ja conhecido, distanciando-se
cada vez mais de uma possibilidade de mudanca radical.

Com a defini¢cdo da forma do artefato, hd também uma reconfiguracdo da rede,
fazendo com que os grupos sociais que se estabeleceram ou se beneficiaram com a escolha
final contribuam para que seja mantido o padrdo estabelecido.

No jogo de interesses entre os grupos para defini¢ao da forma final do artefato, nem
sempre 0s grupos mais atingidos s@o os que mais participam do processo decisorio. Neste
sentido, alguns mecanismos para estimular a aproximagao do publico nos processos de
negociagdo podem ser adotados pelos grupos, principalmente, pelo poder publico, caso
esteja envolvido no debate.

Segundo Rowe e Frewer (2005; IDS, 2003; OCDE, 2001), os procedimentos
utilizados para o envolvimento da populacdo assumem, em geral, uma das seguintes
categorias: comunicagdo, consulta e participacdo. A comunicagdo tem por objetivo
influenciar a opinido publica e construir relacdes mais transparentes entre as instancias
decisorias e os cidaddos. Na consulta, os cidadaos convocados emitem sua opinido a
respeito de determinado assunto, sem que sejam necessariamente incorporados estes
resultados ao processo de decisdo. Na participagcdo, os niveis de envolvimento sdo mais
intensos, a populacdo pode manifestar sua opinido e negociar com 0s demais grupos,
decidindo conjuntamente na adocao de certa tecnologia.

Contudo, mesmo que haja um esforco de determinados grupos no sentido de
envolver a populagdo no processo de negociacdo, a decisdo final acaba, na maioria dos
casos, sendo tomada pelos grupos com maior poder - seja ele politico, econdmico, social,
intelectual — dentro da rede naquele momento.

O poder de determinados grupos acaba sufocando as opinides de outros, impedindo

que o processo de construcao do artefato ocorra de forma democratica.



Através da visao Construtivista podem-se perceber também os limites e desvios da
visdo linear do processo de inovagdo, em que a producdo de pesquisa béasica oferecida pela
universidade daria suporte a pesquisa aplicada desenvolvida na empresa, que por sua vez
inovaria e difundiria essas inovagdes em forma de produtos que beneficiariam a sociedade.
Pinch e Bijker (1987) propdem um modelo multidirecional (em rede), sendo mais adequado
por revelar as irregularidades das trajetdrias tecnoldgicas. Utilizando ferramentas
caracteristicas de estudos de caso, o referencial do construtivismo social nos permite
desconstruir os processos socio-técnicos e construi-los novamente, possibilitando analisar
as diversas situagdes responsaveis pela sua concepcao.

Embora existam indmeras visdes e controvérsias sobre o conceito de tecnologia,
serd adotado neste trabalho um sentido mais limitado para atingir os objetivos propostos.
Utilizaremos o termo tecnologia para designar atividades embasadas no conhecimento
humano aplicadas a processos ou ferramentas materializadas ou ndo na forma de artefato,
que contribuem para uma evolucdo na capacidade de realizacdo e desenvolvimento das
atividades humanas. Neste trabalho, freqiientemente empregaremos o termo tecnologia com
o sentido de artefato tecnolégico.

No artigo “Women Walking through Plans”, Bijker e Bijsterveldk (2000) descrevem
a construcdo de casas para trabalhadores na Holanda no periodo pdés Segunda Guerra
Mundial, afirmando ser imprescindivel visualizar a casa como uma tecnologia socialmente
construida. Neste estudo de caso, os autores destacaram o papel dos ndo experts, pessoas
que embora nao tenham uma formacgao académica/formal, poderiam contribuir muito para a
elaboracdo do desenho das casas, com base na sua experi€éncia de vida. Nesse processo,
identificaram o papel central desempenhado pelas mulheres no desenho e execugdo de
casas populares e argumentam que os projetos de moradia sdo um locus privilegiado para
investigar a relac@o entre tecnologia, género e poder.

Com base nessas nogdes, justificamos o entendimento de uma casa como
tecnologia, sendo possivel adotar a abordagem do construtivismo social da tecnologia para

investigar seu processo de construcao.



1.1. Aspectos Fisicos, Sociais e Econémicos da Casa: As Fun¢oes da Moradia

As atividades domésticas desenvolvidas pelos humanos podem ser agrupadas em
padrdes ou tipologias (comer, cozinhar, dormir, costurar, etc.) relacionadas a formas
arquitetonicas correspondentes (sala de jantar, cozinha, quarto de dormir, quarto de costura,
etc.). Desta forma, os ambientes da moradia sdo especificidades culturais e sdo coerentes
com a organizacao social da cultura que os edifica. (Malard, 2002)

As espacializagdes (significados atribuidos) e seus lugares correspondentes sao
fortemente conexos: os eventos que ocorrem num certo lugar sao aqueles que o lugar esta
pronto para abrigar. Os lugares, por sua vez, afetam a relacdo social, na medida em que eles
sugerem, facilitam, impedem ou condicionam os eventos. (Malard, 2002)

H4 algum tempo estamos assistindo a uma transformacao no modo de habitar, sendo
resultado de uma alteracdo do grupo doméstico ligada principalmente a varidveis
demograficas e ao questionamento de certos valores tradicionais. Dentre estes fatores que
influenciam no modo de habitar, temos: o aumento da expectativa de vida, o aumento de
integrantes nas familias, mulheres no mercado de trabalho, pessoas que moram sozinhas,
contestacdo da estrutura familiar e casamento, introducdo de novas tecnologias da
comunicacdo que permitem trabalhar em casa, entre outras. (Bernard, 2005)

Estes fatores devem ser considerados no momento da formulagdo de uma politica
habitacional, visto que a casa deve estar adaptada a esse novo estilo de vida.

Alguns trabalhos tendem a considerar em suas andlises os aspectos estritamente
construtivos (fisicos) da casa. No entanto, ndo se podem ignorar as demais fun¢des que a
moradia assume:

* fun¢do social, tdo importante que atribui a moradia o carater de direito humano e
social fundamental;

* funcdo de insercdo ao ambiente urbano, dando a possibilidade de acesso de seus
moradores a um conjunto de bens que lhe sdo externos e, em grande parte, puiblicos;

* funcdo econOmica, constituindo um mercado com caracteristicas bastante
especificas. (BRASIL, 2001)

Sendo a casa entendida em seu aspecto social, como um direito do cidadao, diversos
Programas Habitacionais vém sendo direcionados a populacdo de baixa renda, visando

reduzir o déficit habitacional. Porventura, tais programas tentam suprir este direito basico



subsidiando a construc¢do de casas homogéneas com o objetivo de baratear o custo da obra,
desconsiderando, desta forma, o contexto sociocultural e os fatores ambientais e
psicoldgicos que determinam o modo de habitar dos futuros moradores.

O aumento do ndimero de horas que alguns individuos passam em sua moradia
requer uma preocupagdo maior em destinar espacos para o lazer. A forma com que a
familia costuma se reunir durante as refeicOes, a maneira em que estd habituada a
recepcionar suas visitas sdo costumes singulares de cada familia que deveriam ser previstos
na elaboracao do desenho de uma casa.

Além de observar o estilo de cada familia é importante considerar para a construcao
da casa o alcance do padrdo de conforto minimo. Pode-se inferir que a melhoria do
conforto, no sentido mais amplo do termo, ndo depende da utilizacdo de equipamentos, mas
antes da melhoria do tamanho e da qualidade dos espagos da moradia. (Bernard, 2005)

As alteragdes no modo de habitar dos individuos modificam e ampliam as fungdes
basicas dos espagos da casa e, conseqiientemente, o sentido de conforto. O quarto, que
anteriormente era reservado para o sono e intimidade do casal, teve sua funcdo ampliada,
pois abriga também o lazer (TV dentro do espaco do quarto) e os momentos de cuidados
pessoais (banheiro dentro do quarto). (Bernard, 2005)

As casas populares construidas por meio de programas habitacionais, nao
conseguem atingir o ideal de conforto minimo, nem fazer com que os espagos das casas
exercam a funcdo desejada pelas familias que as habitam. As casas populares padronizadas
ignoram as particularidades das familias, fazendo muitas vezes com que familias numerosas
dividam um udnico quarto na casa, fato que compromete a intimidade do casal e gera
desconforto aos integrantes da familia.

Em contraste com a no¢ao de conforto minimo, observa-se que o unico indicador
utilizado pelo Governo Federal para a contabilizacao do déficit habitacional é o alcance do
padrdo minimo de habitabilidade. Na situacdo considerada inferior ao padrao minimo de
habitabilidade sao compreendidas as casas no estado de improvisacao, rusticas, casas em
comodos cedidos ou alugados, familias conviventes e familias pobres com
comprometimento excessivo da renda com o aluguel. (BRASIL, 2001)

O conceito de habitabilidade, para os 6rgaos publicos, é definido a partir de critérios

de adensamento domiciliar, “caréncia” ou ‘“deficiéncia” de infra-estrutura e servicos
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(abastecimento de dgua, iluminacgdo, instalacdo sanitdria e coleta de lixo), relacionados ao
ambiente em que a moradia estd inserida. O padrio de habitabilidade, portanto, €
caracterizado pelas condicdes minimas de seguranga e salubridade, estabelecidas pelas
normas municipais, cujo atendimento é imprescindivel para a concessdo do “habite-se”
(CEF, 2006). As casas que necessitam de melhoramentos para alcancarem este padrido
minimo de habitabilidade sdo classificadas como inadequadas para moradia. (BRASIL,
2001)

A infra-estrutura bdsica, uma das principais condi¢des para uma casa atingir o
padrao de habitabilidade, inclui vias de circulacdo, escoamento de dguas pluviais, rede de
abastecimento de dgua potdvel, tratamento de esgotamento e energia elétrica domiciliar —
conforme definido pela Lei n.° 9.785, de 29/01/1999 (CEF, 2006). Um exemplo de
moradias abaixo do padrio de habitabilidade sdo as favelas, pelo fato de serem
aglomeracdes pobres de ocupacdo ilegal e irregular, geralmente localizadas em encostas
com alta densidade domiciliar e desprovidas de infra-estrutura bésica. (Valladares, 2000)

Programas habitacionais especificos na linha da Habitacdo de Interesse Social
buscam recuperar moradias com baixo padrdo de habitabilidade, bem como subsidiar a
constru¢do de casas para populacdo de baixa renda. O termo Habitacdo de Interesse Social
(HIS) pode ser entendido como “‘a moradia cujo acesso é garantido com aporte de alguma
parcela de recursos publicos, destinada a familia que estd excluida do financiamento
habitacional nas condicoes vigentes no mercado”. (CEF & FINATEC, 2003, p. 7)

Freqiientemente, as moradias subsidiadas por recursos publicos sdo construidas
através do sistema de autoconstru¢do, visando reducdo dos custos da obra. A
autoconstrucdo € um processo longo e penoso, no qual o trabalhador assume sozinho a
responsabilidade de constru¢do da casa e, muitas vezes, solicita a cooperagao de amigos e
vizinhos ou apenas a unidade familiar para a construg@o de sua casa. (Moysés, 1998)

E comum aos Programas HIS que utilizam o sistema de autoconstruco recorrer ao
mutirdo com o intuito de baratear ainda mais o custo da obra e agilizar sua execu¢@o. Os
mutirdes baseiam-se na ajuda mutua prestada gratuitamente entre os futuros moradores de
um determinado conjunto habitacional durante a fase de construcao das casas, onde os tais

prestam este auxilio num sistema de rodizio.
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Acompanharemos no segundo capitulo a emergéncia das politicas publicas
brasileiras em habitacdo, em especial o Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse
social, onde sdo empregados os conceitos da autoconstru¢do por mutirdo e habitabilidade

para a constitui¢do da “habitac@o social”.

1.2. Procedimentos Metodolégicos

Para a investigagdo do tema proposto foi realizada, inicialmente, uma revisao
bibliografica sobre tecnologia e sociedade, com destaque para os estudos fundamentados na
abordagem do construtivismo social da tecnologia, principalmente aqueles de autoria de
Pinch e Bijker. Os estudos construtivistas tentam demonstrar de forma analitica e empirica,
através dos estudos de caso, como os artefatos tecnoldgicos sao modelados pela sociedade.

Deste modo, a estruturacao do trabalho seguiu categorias propostas pela abordagem
do construtivismo social da tecnologia: mapeamento dos grupos sociais relevantes,
flexibilidade interpretativa dos grupos sobre o artefato final, negociacOes e interesses,
estabilizacdo e fechamento. Dividimos, para efeito de andlise, o processo de construcdo
social das casas populares em dois grandes momentos, conforme serd abordado no Capitulo
3:

. O primeiro momento tem inicio com a idealiza¢do do Projeto
Habitacional e a conseqiiente definicio da planta da casa,
terminando com a entrega das casas populares aos moradores pela
Prefeitura do municipio;

. O segundo momento ocorre apds a ocupagdo das casas pelos
moradores, fase de adaptacdo da casa conquistada no Projeto
Habitacional. Tal momento ndo tem um término definido, posto que

as familias fazem adaptacdes em suas casas em periodos distintos.

Aplicamos em cada um desses momentos as categorias de andlise propostas pela
abordagem do SCOT. Quando sobrepostos, esses dois momentos nos permitem uma visao
ampla do processo de construcao social das casas populares no caso estudado.

Inicialmente, acreditamos que o referencial teérico do SCOT seria suficiente para

analisar as expectativas dos diversos grupos sociais envolvidos no processo de construgao
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das casas populares no caso estudado. Entretanto, no decorrer da pesquisa identificamos
que as mulheres participantes do grupo de moradores exerciam fungdes diferenciadas em
relacdo aos homens desse mesmo grupo - tanto nas fases de negociacdo com outros grupos
sociais, quanto no trabalho dentro do mutirdo - fatos que mereciam destaque na pesquisa,
tornando-se necessdrio recorrer aos estudos envolvendo relagdes entre gé€neros para
complementar essa analise.

A escolha do objeto de estudo, Projeto Habitacional Jardim dos Lirios, deu-se a
partir da indica¢do de um engenheiro civil da Caixa Econdmica Federal (CEF). Tal Projeto
era tido como referéncia positiva, devido aos 6timos resultados alcangados na construgcdo
de casas por meio de mutirdo, segundo critérios da CEF.

Ap6s a selecdo do objeto, realizamos uma visita ao Departamento de Planejamento
Urbano de Americana, uma entrevista com o Diretor do Departamento e uma visita ao local
onde o Projeto Habitacional estava sendo desenvolvido. Este contato foi fundamental para
conhecer o Projeto e identificar alguns grupos sociais relevantes: a Prefeitura Municipal de
Americana; a Equipe Técnica da Prefeitura (composta pelo chefe do Departamento de
Planejamento Urbano, um arquiteto e uma assistente social) e o grupo de Mutirantes.

O Governo Federal, no papel de garantidor do acesso a moradia, e a Caixa
Econdmica Federal, como gestora do Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse social
(PSH) - Programa Federal que financia o Projeto Habitacional Jardim dos Lirios -
representam também grupos sociais relevantes no Projeto Habitacional pesquisado.

Ap6s o mapeamento dos grupos sociais relevantes, detectamos as expectativas e
visdes de cada um dos grupos sociais sobre a modelagem do artefato (casa) - flexibilidade
interpretativa - como proposto pela abordagem do construtivismo social da tecnologia. As
estratégias utilizadas para identificar as expectativas e visdes foram distintas para cada um
dos grupos sociais.

Para delinear a visdo que o Governo Federal possuia sobre casas populares
destinadas as familias de baixa renda, realizamos uma andalise do discurso contido em
documentos oficiais, tais como: o Estatuto da Cidade, Lei n.° 10.998, Caderno de
Orientacdes Habitar/BID, além das Medidas Provisérias e Portarias que estabeleceram o
Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse social. Foi realizado um breve histérico

destacando a mudanca de postura do Governo Federal frente ao método de autoconstrugdo
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de casas populares ao longo do tempo e a expansao da periferia, utilizando trabalhos de
Bonduki (1998), Moysés (1988) e Valladares (2000).

A visdo da Caixa Econdmica Federal sobre o significado da moradia popular foi
detectada, principalmente, por meio da andlise do Caderno de Orientagdo Técnico Social,
Termo de Referéncia do programa PSH, por uma entrevista com o gestor da Representacdo
de Desenvolvimento Urbano da CEF de Campinas e outra entrevista realizada com uma
representante do mesmo setor.

Foi realizada uma entrevista com o Vereador e Diretor de Desenvolvimento Urbano
do Municipio de Americana, visando identificar as expectativas do grupo Prefeitura sobre o
artefato casa popular.

A percepcdo da casa apresentada pela Equipe Técnica, representante da Prefeitura,
foi detectada por meio de entrevistas com os membros da Equipe e pela apreensao das falas
dos mesmos durante as reunides com os mutirantes, seja por meio das atas das reunides
realizadas desde 2004, seja pela observagdo direta apds novembro de 2006.

A vis@o do grupo de mutirantes sobre o processo de construcio e reconstrucao das
casas foi identificada com base no Projeto Técnico Social realizado pela Equipe Técnica e
por entrevistas no periodo de pés-ocupagdo das casas. Tais entrevistas ocorreram com 15
mutirantes, sendo sete homens e oito mulheres, e estavam divididas em duas partes:

. Quatro perguntas faziam referéncia a casa: significado da casa
propria, expectativa inicial e frustracdes sobre a casa final, modelo
da casa dos sonhos e se ja haviam modificado a casa ou pretendiam
modificar no futuro.

. Cinco perguntas faziam referéncia a participacio dos
moradores nas decisdes e desenvolvimento do artefato: importancia
da participagdo nas reunides e seus efeitos, participagdo em
movimentos sociais no bairro ou Comissio de Compra de
Materiais, descricdo do trabalho desenvolvido no mutirdo,
diferencas entre o trabalho desenvolvido pelas mulheres e homens

na construcao e sobre as causas principais pelo atraso na obra.
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Apés a andlise das entrevistas, observamos separadamente as entrevistas das
mulheres, visto que representam 50% do total de membros e apresentam percepcdes e
estratégias diferenciadas.

Tomamos como indicadores de participacdo do publico, a freqiiéncia das familias
nas reunides - local onde as decisdes eram tomadas - a quantidade de intervencoes,
sugestoes e propostas do grupo durante as reunides, a aceitacdo e incorporacdo destas
propostas por parte da Prefeitura e Equipe Técnica. Buscando identificar o papel das
mulheres dentro de seu grupo, observamos, dentre as situa¢des que indicam participacdo
popular, quais foram representadas por mulheres, bem como a propor¢dao de homens e
mulheres que freqiientaram as reunides.

O documento denominado Regulamento Interno do Mutirdo, permitiu entender a
dindmica do processo de construg¢do fisica das casas populares, além dos direitos e
obrigacdes dos Mutirantes dentro do Projeto Habitacional.

O processo de negociagdo entre os grupos e conflitos de interesses foi acompanhado
por meio das atas de reunides entre a Equipe Técnica e Mutirantes e observacdo direta
durante as reunides apds novembro de 2006, além de entrevistas com representantes dos

grupos envolvidos.
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CAPITULO 2 - O Déficit Habitacional Brasileiro e os Instrumentos de
Acesso a Moradia

2.1. Breve histoérico: A popularizacao do método de autoconstrucao de casas no Brasil

Os primeiros estudos sobre problemas habitacionais no Brasil foram desenvolvidos
por médicos, jornalistas, administradores, engenheiros € sanitaristas, muito antes dos
socilogos entrarem em cena. O objetivo desses estudos era denunciar para intervir, ja que
a rapida expansao dos corticos e favelas era preocupante as elites, sendo encarada como
ameaca nao somente pela criminalidade, mas também por ser o foco de diversas epidemias.
A favela era vista como uma patologia social que deveria ser combatida. (Valladares, 2000)

Favelas, corticos e outras formas de moradia improvisadas eram conseqiiéncia da
constante busca da classe trabalhadora pela moradia propria, aliada a falta de recursos
proprios e auséncia de apoio do Estado. A alternativa mais barata, rdpida, e
conseqiientemente mais utilizada entre a populacdo brasileira dos anos 40 para a construgdo
de suas casas era o método de autoconstru¢do. Nao que este método inexistisse até entdo,
mas os anos 40 marcaram o inicio de sua popularizagdo entre a classe trabalhadora, os
principais afetados pelas politicas habitacionais da época. (Bonduki, 1998)

Durante o Estado Novo, Vargas instituiu o Decreto-Lei 4598 de 20 de Agosto de
1942, retomando a Lei do Inquilinato de 1921 e aprovando, a seguir, uma série de leis de
protecao ao inquilino, que foram renovadas até 1964. O Decreto-Lei rezava que os
aumentos de aluguel poderiam vigorar somente dois anos apds a sua notificacdo. Os
proprietérios, no entanto, poderiam retomar o imovel no prazo de trés meses, escapando do
congelamento. (Bonduki, 1998)

Segundo Bonduki, esta intervencdo do Estado no setor habitacional desestimulou a
producdo rentista e causou grande impacto na vida dos trabalhadores que moravam de
aluguel (70% dos trabalhadores em S@o Paulo). Por outro lado, o Estado ndo tinha
capacidade, naquele momento, de conceder financiamento a populacdo de baixa renda.O
que parecia uma Lei de prote¢do aos interesses dos trabalhadores, acabou desabrigando
diversas familias que dependiam das casas alugadas e, de certa forma, acabou servindo de

estimulo para que estas buscassem formas alternativas de moradia.
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Este processo fez com que as classes operarias se deslocassem as dreas periféricas
da cidade, construissem suas proprias casas sem infra-estrutura adequada e,
freqlientemente, anexassem quartos de fundo para locagdo a terceiros. Os loteamentos eram
clandestinos e, muitas vezes, espacos na zona rural passavam a ser loteados com
caracteristicas de terrenos urbanos (Bonduki, 1998). As classes operdrias que antes viviam
em corticos, favelas ou casas alugadas préximas as moradias das elites, foram sendo
afastadas para morarem em casas proprias autoconstuidas nas periferias. Havia assim, um
projeto de segregacdo espacial dos mais pobres. (Caldeira, 1984)

Segundo Caldeira (1984), o termo periferia serve para designar os limites, as franjas
da cidade, talvez em substituicdo as expressdes mais antigas, como ‘“‘subtrbio”. Mas sua
referéncia ndo € apenas geogrifica: além de indicar distdncia, aponta para aquilo que €
precadrio, carente, desprivilegiado em termos de servicos publicos e infra-estrutura urbana.

Naquela época, o Estado era omisso ao nio reconhecer a periferia como parte da
cidade, mas por outro lado, criava decretos que favoreciam o loteamento e parcelamento
dessas dreas. O Decreto-Lei 58 de 1937 apresentava claras brechas juridicas, dando
protecao para a compra de loteamentos parcelados sem fazer referéncias para punir os
loteamentos clandestinos. A facilidade de compra destes lotes fez com que os trabalhadores
se empenhassem em construir sua propria casa, sem orientacdo técnica e dedicando suas
horas de descanso para a construgdo. No método de autoconstru¢do era comum a
organizacdo de mutirdes utilizando mao-de-obra familiar para auxiliar na obra. Embora
sacrificasse o tempo de descanso do trabalhador e de seus familiares, este processo dava ao
trabalhador a impressao de ascensdo social. (Bonduki, 1998)

As horas trabalhadas semanalmente nio facultavam um lugar para abrigo ao
trabalhador, devendo-se dedicar muito mais horas para se atender a esta necessidade bésica.
A medida que o trabalhador construfa sua prépria casa, ele estava implicitamente aceitando
o fato de que suas horas de trabalho na semana ndo eram suficientes para garantir moradia
propria, e, a0 mesmo tempo, deixando de reivindicar seus direitos e contribuindo para que
os custos com a habitacio fossem excluidos cada vez mais do computo do salario (Moysés,
1988). Para o Estado era uma situagdo comoda, ja que ndo aumentavam seus investimentos

no setor habitacional e transferia ao povo a responsabilidade de construir.
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Atualmente, t€m sido freqiientes as tentativas do Governo Federal em atuar nos
programas habitacionais destinados a populacdo de baixa renda utilizando o sistema de
autoconstrucdo, como por exemplo, os programas Mutirdo-autoconstruc¢do e Jodo de Barro,
seja em ambito nacional, estadual ou municipal. (Moysés, 1988)

O apoio do Governo Federal ao sistema de autoconstrucao nao € justificado pela
oportunidade de participacao dos moradores, mas somente por ser uma alternativa barata, ja
que ndo contabiliza os custos com a mado-de-obra assumidos pelos moradores. Moysés
(1988) identifica que, como parte de um discurso legitimatério desta prética, o Estado
descreve o sistema de autoconstrucio como uma ferramenta de valorizacdo do saber

popular, que favorece o aprendizado dos futuros moradores ao construir sua propria casa e,

ao mesmo tempo, permite aos envolvidos o uso de suas competéncias € conhecimentos.

2.2. A Autogestao na producao de moradias

No final dos anos oitenta, foi lancada pelos partidarios do movimento habitacional
da época uma proposta de autogestdo aplicada a producdo de moradias. Segundo Bonduki
(1992), a proposta autogestiondria para a producdo de moradias é um processo de gestdo de
empreendimentos habitacionais, no qual os futuros moradores se organizam em associagoes
ou cooperativas visando administrar conjuntamente a constru¢do das unidades habitacionais
em todos os seus aspectos, seguindo as orientacdes e regras estabelecidas pelo poder
publico, se este participar com o financiando do empreendimento.

A proposta autogestiondria incorporada ao mutirdo trouxe mudangas nas
caracteristicas deste ultimo. O mutirdo, em conjunto com a autogestdo, deixa de ser visto
apenas como um trabalho gratuito promovido pelo Estado na construcdo de moradias e se
distancia da defini¢do de autoconstru¢do em que cada morador arca, sozinho, com as
dificuldades no processo de construcio de sua casa. Pelo contrario, passa a se constituir em
uma ferramenta eficaz, que envolve os futuros moradores na gestdo e implementacdo de um
projeto articulado e coletivo e, assim, introduz avangos tecnoldgicos e sociais que sO o
trabalho coletivo pode propiciar. (Bonduki, 1992)

O Governo, naquela época, rebatia a proposta autogestiondria propondo em lugar
disto uma visdo de participacdo popular meramente como fornecedora de mao-de-obra

gratuita no processo de construcdo das moradias (Malard, 2002). A autogestdo, além de

19



continuar sendo um modelo mais barato para construir a moradia, inclui o morador tanto na
elaboracdo do desenho arquitetdnico, quanto no gerenciamento financeiro e administrativo
da obra e na execuc¢do desta (Bonduki, 1992).

Diversas criticas s@o feitas ao mutirdo, apontando que os custos indiretos gerados
pela sua implementagdo somariam um valor tal que anulariam as vantagens de utilizar mao-
de-obra gratuita (Bonduki, 1992). Alguns autores indicam que € a gestdo publica que
constitui um obstaculo na implementacdo do mutirdo, eliminando as vantagens que seriam
obtidas se o mutirdo fosse promovido autonomamente pela populagao.

Malard (2002) argumenta que o erro do poder publico estd em pensar o mutirdo
adotando uma visdo limitada a associacdo entre trabalho gratuito e procedimentos estatais
consuetudindrios, como por exemplo: procedimentos de licitagdo convencionais que levam
ao atraso das compras encarecendo o custo; a utiliza¢ao exclusiva do trabalho gratuito, que
alonga o tempo da obra; a utilizacdo de técnicos fornecidos pelo Estado que, além de nao
terem interesse e envolvimento na realidade local, tém dificuldade de exercer o papel de
controle sobre os funciondrios.

A forte participac¢do do futuro morador no processo decisério em todas as fases do
projeto de construcdo de sua casa, e ndo somente na fase de execu¢do de um projeto ja
estabelecido, constitui a principal vantagem do sistema autogestiondrio sobre o sistema de
autoconstrucao. Entretanto, o Governo acaba distorcendo tais conceitos, distanciando cada

vez mais os futuros moradores do processo total da constru¢do de sua casa.

2.3. Instrumentos Atuais para Garantia do Acesso a Moradia

Um dos grandes desafios em nosso pais € o combate ao déficit habitacional,
garantindo o direito a moradia previsto na Constituicdo Federativa Brasileira. O abismo
social brasileiro estd estampado nas ruas dos grandes centros urbanos, contrastando
casaroes e favelas e nos fazendo refletir sobre outros problemas sociais decorrentes da falta
de moradia.

Prado e Pelin, em um estudo realizado no ano de 1993, estimavam a falta de cerca
de 12,7 milhdes de habitacdes no Brasil, considerando residéncias em condi¢des
inadequadas de moradia (Prado & Pelin, 1993). Comparado a 1993, o déficit habitacional

subiu 16,5% em 2003, segundo um estudo encomendado pelo SindusCon-SP (Sindicato da
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Indistria da Constru¢do Civil) do Estado de Sao Paulo, utilizando dados da PNAD
(Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) do IBGE (IBGE, 2001).

No censo do IBGE em 2000, constatou-se que a maior concentracdo do déficit
habitacional estd, principalmente, no grupo de familias com renda de até cinco salérios
minimos, sendo que dentro deste grupo, 82,5% ganham até trés saldrios minimos. Mais de
10 milhdes de familias moram em domicilios inadequados.

A dificuldade no acesso a moradia leva grande parte da populag@o a ocupar espacgos
inadequados, ilegais ou irregulares nas cidades, com conseqiientes custos sociais e
ambientais muito elevados.

Seguindo a linha da Habitacdo de Interesse Social, o Governo Federal criou
instrumentos importantes com o objetivo de minimizar o problema da falta de moradia
entre as familias com renda até trés saldrios minimos, excluidas pelo Sistema Financeiro de
Habitacdo e onde o déficit habitacional estd concentrado no Brasil. Sdo estes instrumentos
que, se regulamentados adequadamente, poderao trazer grandes avancos no trato da questao
habitacional (CEF & FINATEC, 2003).

Apresentam-se a seguir as orientacdes da Declaracdo de Istambul sobre
assentamentos humanos idealizada pela ONU, responsdvel por estimular a criacdo dos

instrumentos de politica nacionais para a reducao do déficit habitacional.

2.3.1. Declaracao de Istambul sobre assentamentos humanos

No ano de 1996 em Istambul, na Turquia, foi realizada a Segunda Conferéncia das
Nagdes Unidas sobre Assentamentos Humanos - HABITAT II (ONU, 1996), reunindo
diversos paises para discutir a responsabilidade dos governos em garantir moradia
adequada e segura a sua populagdo (Brasil, 2001). Os paises presentes nesta Conferéncia se
comprometeram a respeitar os objetivos e recomendacdes do Habitat 11, onde foi destacada
a necessidade de se estabelecerem politicas em nivel local e nacional que fossem
condizentes com as diretrizes internacionais. (Relatoria Nacional, 2004)

Em Agosto de 2001, o Governo Federal lancou o Programa Habitar Brasil/BID,
instrumento da Politica de Desenvolvimento Urbano que visa reduzir o déficit habitacional

brasileiro, obedecendo as recomendac¢des do HABITAT II. (Brasil, 2001)
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Ainda a luz das recomendagdes descritas na Conferéncia de Istambul foi criado, em
2001, o Programa de Subsidio a Habitacdo de Interesse Social (PSH) com objetivo de
atender as familias de baixa renda (até trés saldrios minimos), tradicionalmente excluidas
do Sistema Financeiro de Habitac¢ao (CEF, 2006).

Para garantir uma implementacdo de qualidade destes novos programas, o Governo
Federal apostou em uma forte interagdo entre os trés niveis de governo: Federal, Estadual e
Municipal. Os instrumentos de politica para reducao do déficit habitacional, criados a partir
da Conferéncia de Istambul, sdo descritos sucintamente a seguir. Primeiramente destaca-se
a atuacdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Urbano (CNDU), responsavel por
estimular e coordenar a interacdo entre os trés niveis de governo (federal, estadual e
municipal) e a sociedade no que se refere a questdo habitacional, conforme idealizado pelo
Governo Federal; o instrumento seguinte, Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse
social, tem como objetivo reduzir o déficit habitacional entre as populacdes mais pobres,
conforme recomendac¢des da Declaracdo de Istambul sobre assentamentos humanos; e o
Estatuto da Cidade, ultimo instrumento apresentado, € responsdvel por estabelecer
diretrizes gerais para a politica urbana na esfera municipal, auxiliando o Governo Federal

na implementacao dos Programas Habitacionais.

2.3.2. Conselho Nacional de Desenvolvimento Urbano (CNDU)

O CNDU foi criado através do Artigo 10 da Medida Proviséria N° 2.220, de 4 de
Setembro de 2001, com a finalidade de propor diretrizes e coordenar a execucao da Politica
Nacional de Desenvolvimento Urbano, além de promover a coordenagcdo das acdes da
politica nacional de desenvolvimento urbano entre os trés niveis de governo e entre estes e
a sociedade civil (CEF & FINATEC, 2003).

Este Conselho também € responsavel por emitir orientagdes e recomendagdes sobre
a aplicagdo do Estatuto da Cidade e dos demais atos normativos relacionados ao
desenvolvimento urbano. (BRASIL, 2001¢)

O Estatuto da Cidade - responsdvel por estabelecer diretrizes gerais da politica
urbana - e as Medidas Provisérias n° 2.212 e 2.220, que criam respectivamente o PSH e o

Conselho Nacional de Desenvolvimento Urbano, sdo alguns exemplos que evidenciam a
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intencdo do Governo Federal em buscar instrumentos que possibilitem a implementagao de

uma politica habitacional efetiva. (BRASIL, 2001c¢)

2.3.3. Programa de Subsidio a Habitacao de Interesse Social (PSH)

Dentre as diversas fontes de financiamento existentes para o desenvolvimento
habitacional, o Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse social (PSH) do Governo
Federal, tem se destacado por direcionar recursos as familias mais carentes, possibilitando o
acesso a moradia. (CEF, 2006)

O PSH foi instituido em 30/08/2001 através da Medida Provisoria n® 2.212, e
transformado na Lei Federal n.° 10.998, de 15 de dezembro de 2004 (Brasil, 2004). Neste
programa, da-se prioridade a mulher chefe de familia e as familias com renda até trés
salarios minimos, alcangando tanto a populagdo urbana como a rural.

O Programa € operado com recursos provenientes do Orcamento Geral da Unido
(OGU) e conta com o aporte de contrapartida proveniente dos estados, Distrito Federal e
municipios, sob a forma de complementagao aos subsidios oferecidos.

As modalidades de habitacdes subsidiadas pelo PSH sdo: a) Produc¢do de Moradias -
producdo de unidades habitacionais, dotadas de padrOoes minimos de habitabilidade,
observadas as posturas municipais; b) Aquisicdo de Moradias - aquisicdo de unidades
habitacionais prontas, dotadas de padrdoes minimos de habitabilidade, observadas as
posturas municipais. (CEF, 2006)

O PSH possibilita o acesso a moradia através das operacdes de financiamento ou
parcelamento habitacional de interesse social. Os termos financiamento e parcelamento
habitacional nos projetos de interesse social sdo definidos na Medida Proviséria nimero

200, de 20 de Julho de 2004:

I - financiamento: a operacdo caracterizada, no minimo, pelo aporte de recursos
financeiros, provenientes das instituicdes financeiras ou agentes financeiros do
SFH participantes do programa, necessdrios a composi¢do do pagamento do
preco de imodvel residencial, retorndveis pelos beneficidrios finais das operacdes;

IT - parcelamento: a operagdo caracterizada, no minimo, pelo aporte de recursos
financeiros, bens ou servigos, provenientes de 6rgdos e entidades responsaveis
pela promog¢do dos empreendimentos necessarios a composi¢do do pagamento do
preco de imdvel residencial, passiveis de retorno, parcial ou integral, pelos
beneficidrios finais das operagdes.
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O regime adotado para a construcdo das casas populares subsidiadas pelo PSH
abrange: administracdo direta pela entidade, empreitada, mutirdo assistido ou
autoconstrucao assistida. (CEF, 2006)

Para o Estado, apoiar o sistema de autoconstrucao tornou-se bastante viavel por ser
uma alternativa barata, ja que ndo contabiliza os custos com a mao-de-obra assumidos pelo
trabalhador. Da mesma maneira - dado que, nesse sistema, o Governo Federal centraliza a
gestdo sobre todo o processo de constru¢@o da casa - os futuros moradores ndo participam
das decisdes sobre o desenho de sua prépria moradia, o que torna o processo menos

complexo do ponto de vista das negociacdes de interesse entre as varias partes.

2.3.3.1. O PSH direcionado a mulher chefe de familia

O PSH foi criado com o objetivo de subsidiar moradias as familias excluidas dos
programas tradicionais de financiamento habitacional, destinando recursos a populacdo
com renda mensal inferior a trés saldrios minimos. Dentre essas familias brasileiras,
observou-se que a grande maioria era chefiada por mulheres, sendo necessdria a criacao de
linhas especiais de crédito para que elas pudessem ser incluidas no SFH.

O nimero de mulheres chefes de familia no Brasil € mais expressivo na Regido
Sudeste, representando 46,4% do total, seguido da Regido Nordeste, com 26,5%, conforme

grafico da Figura 1 (IBGE, 2000).

Centro-Oeste Morte
6,8% 5,8%
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Figura 1 - Distribuicio percentual dos domicilios chefiados por mulheres, segundo as Grandes
Regides — Censo Demografico IBGE, 2000
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Diversos fatores influenciam no aumento do nimero de mulheres responsaveis pelo
domicilio, como por exemplo, a alta expectativa de vida da mulher em algumas cidades ou
regides, casamentos desfeitos, homens que migram de seu estado ou regido em busca de
emprego ou por outros motivos, aspectos culturais, etc. (IBGE, 2000)

Um estudo encomendado pela CEF, realizado pela empresa de consultoria
empresarial UNISYS (2005), destaca o papel da mulher brasileira como chefe de familia,
sua participacdo na composicdo do déficit habitacional do pais e identifica mudancas
significativas na estrutura dos Programas de financiamento habitacional com relagdo ao
crédito as mulheres, como no caso do PSH.

Os dados apurados no estudo UNISYS (2005), utilizando o Censo Demografico
(IBGE, 2000), demonstram que os componentes do déficit habitacional advém em grande
parte da coabitacdo familiar, representando 56,1% do total. Em ntimeros, este total
representa pouco mais de 2,9 milhdes de unidades habitacionais, dos quais cerca de 1,5
milhdes sdo necessidades de familias chefiadas por mulheres.

Ao analisarmos somente os individuos chefes de familia enquadrados na faixa de
renda de até trés saldrios, o nimero de mulheres expressa 57,34% do total. Porém, se
considerarmos dentre esses individuos apenas os que nao vivem com cOnjuge, a
representacio relativa da mulher eleva-se sensivelmente para 90,80% do total. (UNISYS,
2005)

E possivel identificar que a propor¢do de mulheres chefes de familia é muito maior
nas faixas de renda mais baixas do que na populacdo em geral e, isto justifica a tendéncia
de alguns programas habitacionais brasileiros em privilegiar esse grupo. A valorizacdo do
papel da mulher como chefe de familia e a sua participacdo nos programas de crédito
habitacional foram descritas na A¢ao n° 0648 do Ministério das Cidades de 30 de setembro
de 2004, na Diretriz que versa sobre a prioridade dos projetos que ‘“atendam
prioritariamente a mulher chefe de familia”.

A prioridade no atendimento desse publico pelos Programas Habitacionais tornou-se
uma importante estratégia no combate ao déficit habitacional brasileiro. Segundo o estudo
da UNISYS (2005), dentre os programas habitacionais vigentes, o PSH é o de maior
aderéncia para possibilitar o financiamento habitacional para a mulher chefe de familia. A

Tabela 1 demonstra o crescente nimero de contratos assinados por mulheres chefes de
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familia com renda até trés salarios minimos entre os anos de 2002 a 2004, embora em
termos de porcentagem a participacdo de contratos assinados por mulheres tenha sido

decrescente com relacao ao total de contratos assinados neste periodo.

Tabela 1 - Contratos do PSH assinados por mulheres chefes de familia

Namero de Contratos Financiados para Midheres Chefes de Familia (PSH) x
Total de Contratos Financiados no PSH
Contratos de Financianmento
Ano
Milher Chefe de Fanilia com Total de Contratos %
Rench até 3SM Destinados ao PSH °
2002 9902 17.895 55,33%
2003 17.148 40.237,00 R.62%
2004 25.09 60.206,00 41,64%

Fonte: Datamart Unisys (SIG) e Caixa Economica Federal (2005)

O grande nimero de contratos assinados por mulheres chefes de familia, conforme
apresentado na tabela, poderia refletir o sucesso do PSH no que tange ao ‘““direcionamento
as mulheres chefes de familia”. No entanto, hd uma interpretagdo dessa diretriz pela CEF —
gestora do PSH - que entende que as mulheres devam ser cadastradas no programa como
chefes de familia independente do seu estado civil. Esse fato d4 margem a questionamentos
sobre os nimeros apresentados na tabela, bem como a eficicia do proprio programa, visto
que a ‘“‘sugestdo” para que os contratos fiquem sempre em nome das mulheres resulta em
um alto indice de mulheres beneficiadas no programa, mas que nao reflete a realidade.

Em entrevista com uma representante do setor de Desenvolvimento Urbano da CEF,
ela explicou que “a justificativa de se cadastrar as mulheres como chefes de familia,
mesmo que tenham um companheiro fixo, é de que as mulheres tém uma relacdo mais forte
com o lar do que os homens, existindo uma maior incidéncia de homens que abandonam
seus lares e filhos, restando a mulher o papel de chefe de familia” .

Independente da diferenciada relagdo entre a mulher e seu lar, conforme apontado

na entrevista, a inclusdo “induzida” da mulher como chefe de familia estaria
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comprometendo a avaliagdo do programa, provocando uma distor¢cdo dos valores reais de
mulheres chefes de familia beneficiadas pelo PSH.

Percebemos ainda que, mesmo com a distor¢cao dos dados da tabela na tentativa de
amenizar essa menor participacdo das mulheres, o nimero de contratos assinados por
mulheres ndo conseguiu atingir o esperado para o PSH, visto que esse grupo compde a
maior parcela do déficit habitacional brasileiro entre as familias com renda até trés salarios
minimos. O crescimento do total de contratos se deu a uma taxa maior do que o
crescimento dos contratos assinados por mulheres, isto €, houve um ‘“favorecimento” de
contratos assinados por homens, contrariando o compromisso do PSH em privilegiar as

mulheres chefes de familia.

2.3.4. Estatuto da Cidade

Em 10 de julho de 2001, houve a aprovacao da Lei n° 10.257, denominada Estatuto
da Cidade, responsdvel por estabelecer as diretrizes gerais para a politica urbana no dmbito
do municipio. Foram introduzidas normas de ordem publica e interesse social,
regulamentando o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo, da seguranca e do
bem-estar dos cidadios, bem como do equilibrio ambiental. (Brasil, 2001b)

O Artigo 2° incisos I e II, da Lei Federal n° 10.257/01 — Estatuto da Cidade —

estabelece que:

A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das func¢des
sociais da cidade e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais:

I — garantia do direito a cidades sustentdveis, entendido como o direito a terra

N N

urbana, a moradia, ao saneamento ambiental, a infra-estrutura urbana, ao
transporte e aos servigcos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e
futuras geragdes;

IT — gestdo democratica por meio da participacdo da populagdo e de associagdes
representativas dos vdrios segmentos da comunidade na formulag@o, execugado e
acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano.

Os municipios passaram a ser considerados fundamentais no processo de
implementacdo das politicas do Governo Federal, sendo incentivados a formular uma
Politica Municipal de Habitacao (PMH), contando com a participa¢do da comunidade local.
(Brasil, 2001)

Dentro da Politica Municipal de Habitacdo, os programas ou agdes podem ser

caracterizados como intervencdes dos seguintes tipos: normativas (prevengdo a falta de
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moradia); corretivas (acdes para melhorar unidades habitacionais sem condi¢des adequadas
de moradia) ou de provisdo (producdo direta de habitacdo para suprimento do déficit
habitacional). (Brasil, 2001)

Os recursos financeiros externos ao municipio, disponiveis para o desenvolvimento

dos programas e acdes dentro da PMH sao provenientes de:

a) Organismos internacionais, como o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e Banco Mundial, além da Unido Européia e
programas de cooperagao;

b) Governo Federal, através de recursos do Orcamento Geral da Unido (OGU)
ou de fundos especificos como o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), e em algumas linhas, pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Economico e Social (BNDES);

c) Programas de habitacdo e saneamento de governos estaduais. (Brasil,
2001b)

A Caixa Econdmica Federal foi eleita uma das entidades responsdveis pela

disseminagdo do Estatuto da Cidade entre as Prefeituras Municipais, além de ser
responsavel pela gestdo do PSH, atuando como principal representante do Governo Federal

na implementacao das politicas publicas.

2.4. A Caixa Economica Federal na Gestao do PSH

A CEF ¢ responsavel por participar de leildes da Secretaria do Tesouro Nacional
(STN) com objetivo de captar e distribuir os recursos do Orcamento Geral da Unido, além
de analisar os projetos habitacionais e estimular a formacdo de parcerias, atuando como
agente financeiro. (CEF, 2001b)

A principal missdo da Caixa Econdmica Federal - como descrita em seu Estatuto - é
atuar “no fomento ao desenvolvimento urbano e nos segmentos de habitacdo, saneamento e
infra-estrutura, e na administracdo de fundos, programas e servicos de cardter social’
(CEF, 2005). A CEF realizou quarenta e cinco semindrios direcionados as Prefeituras de
todo o pais visando difundir o Estatuto das Cidades, além de distribuir cartilhas explicativas

sobre a lei. (CEF, 2001)
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No ambito da CEF, o Projeto Habitacional com financiamento do PSH é gerido pela
Superintendéncia Nacional de Habitagdo e a Superintendéncia Nacional de Parcerias e
Apoio ao Desenvolvimento Urbano, sendo sua geréncia representativa responsavel em
administrar os bancos de demandas das operagdes do PSH. A concessdo dos
financiamentos € de responsabilidade das agéncias da CEF, chamadas pontos de venda. A
distribuicdo das unidades habitacionais e a autorizagdo para a contratacdo dos
financiamentos sdo realizadas em conjunto com o Ministério das Cidades. (CEF, 2006)

Podem solicitar recursos do PSH para projetos habitacionais, o Poder Publico
(Estados, Municipios e Distrito Federal) e empresas estaduais ou municipais de habitacao
vinculadas ao Poder Publico, como por exemplo, as COHABs (Companhia de Habitagcdao
Popular) (CEF, 2001b). A COHAB ¢é uma empresa de economia mista de cunho social, que
tem por objetivo o planejamento, produgdo, comercializagao de unidades habitacionais e
repasses de financiamentos, especialmente destinados a populacdo de baixa renda,
obedecendo as diretrizes estabelecidas pelos governos do Municipio, do Estado e da Unido.
(COHAB-CP, 2006)

As entidades solicitantes de recursos sdo responsaveis pela execucdo da infra-
estrutura necessdria e garantia dos financiamentos concedidos para a produ¢ao ou aquisicao
das unidades habitacionais, ajudando na reducdo dos custos dos empreendimentos e
facilitando o acesso a moradia a um nimero maior de familias. (CEF, 2003)

No PSH, os processos de inscri¢do, sele¢ao e classificacdo das familias beneficiadas
sdo realizados também pelas entidades solicitantes do recurso, obedecendo a condigdes e
critérios exigidos pelo Programa para concessdao dos subsidios a pessoa fisica. Para a CEF,
a entidade solicitante do recurso é chamada de instituicdo parceira, devido seu papel de
coordenagdo do Projeto Habitacional e por comparecer com uma contrapartida obrigatoria
na constitui¢do dos recursos financeiros.

No ambito do PSH, a operacdo contratada com os beneficiarios finais ndo representa
qualquer risco de negdcio para a CEF, uma vez que o montante de financiamentos € coberto
por depdsito em caugdo das prefeituras municipais além da contrapartida obrigatéria. A
contrapartida pode ser constituida por recursos financeiros diretos ou complementada pela

oferta de terreno, mao-de-obra, terraplenagem, equipamentos de uso coletivo, como
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creches, escolas e outros e infra-estrutura basica — arruamento, meio-fio, redes de dgua e de
energia, etc. (TRIANA FILHO, 2006)

Nao € realizada a avaliacdo de risco de crédito da operacdo de financiamento, para
que as familias com baixa capacidade de pagamento nao sejam excluidas, porém, a
entidade solicitante do recurso € obrigatoriamente fiadora dessas familias, devendo arcar
com os casos de inadimpléncia.

Embora o PSH atenda a uma parcela significativa da populacdo sem moradia, esta
nao foi a linha de financiamento habitacional da CEF que atendeu ao maior nimero de
familias em 2004, tampouco a fonte responsdvel pela construcio do maior nimero de
unidades habitacionais. Comparado aos programas habitacionais que atendem populacdes
com renda superior, o PSH teve uma participagdo modesta no montante de recursos
alocados ao financiamento de casas, conforme Tabela 2, adaptada do Relatério da
Administracdo da Caixa Econdmica Federal (2003).

Tabela 2 - Distribuicdo de recursos dos Programas Habitacionais geridos pela Caixa
Econdmica Federal em 2004

Numero de | Populagdo | Empregos | Valor investido
Origem Valores Contratados | Unidades Atendida Gerados | em cada unidade
FGTS RS 2.790.678.000,00 183.044 732.176 | 265.087 RS 15.245,94
FAT RS 164.288.000,00 3.138 12.552 15.649 RS 52.354,37
FAR RS 1.097.371.000,00 43.327 173.308| 105.337 RS 25.327,65
PSH R$ 191.381.000,00 26.079 104.316 18.153 R$ 7.338,51
CAIXA R$ 335.235.000,00 22.214 88.856 31.955 RS$ 15.091,16
CAIXA/SFI RS 60.434.000,00 1.497 5.988 5.755 RS 40.370,07
oGU R$ 106.000,00 9.874 40.088 10.105 RS 10,74

Fonte: Relatorio da Administracio da Caixa Econdmica Federal Ano 2003
Adaptacao da autora.

Observa-se também na Tabela 2, que os valores investidos na constru¢cdo de cada
unidade habitacional variam muito entre os programas. No ambito do Programa FAT-
Habitacdo, implementado com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador, foram
aplicados R$ 164,2 milhdes para atender 3.138 familias (CEF, 2003), resultando no maior
investimento por unidade habitacional em 2004 (cerca de R$ 52 mil reais por unidade).

As casas construidas com recursos do PSH e com os repasses de recursos do

Orcamento Geral da Unido por intermédio do Programa Morar Melhor na modalidade
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constru¢do ou melhoria de unidades habitacionais (CEF, 2003) tiveram em 2004 os
menores recursos destinados por unidade. E importante salientar que sdo esses 0s
programas responsaveis por atender a populacdo com renda inferior a trés saldrios minimos,
onde estd concentrada a maior parcela do déficit habitacional brasileiro.

Mesmo com os baixos recursos destinados a constru¢do das moradias, o PSH ¢é
muito solicitado para a construcdo de conjuntos habitacionais. Para adquirir recursos do
PSH, as Prefeituras ou COHABs devem cumprir uma série de requisitos colocados pela
CEF. Um desses requisitos € a elaboracdo de um Projeto de Trabalho Técnico Social
contendo a identificacdo do projeto habitacional, etapas de trabalho e seus respectivos
prazos, caracteristicas do municipio e 4rea de intervencdo, caracteristicas da populagdo,
justificativa, objetivos, metas, metodologia, orcamento discriminado e cronograma fisico-
financeiro.

Segundo orientagdes da CEF, as ac¢des propostas no Projeto de Trabalho Técnico
Social devem estimular a organizacdo comunitdria, como a formacdo de bases associativas
que busquem o interesse comum, implementar programas para geracdo de renda, além de
promover atividades educativas, principalmente nas areas de saide e meio ambiente (CEF,
2007). O acompanhamento do Projeto de Trabalho Técnico Social elaborado pela entidade
parceira deve ser realizado por um técnico especializado em desenvolvimento social da
CEF.

A CEF determina as entidades solicitantes do recurso a convocagdo de uma
assembléia junto as familias atendidas, para a escolha de representantes para comporem a
Comissdo Representante do grupo de beneficidrios (como sdo chamados pela CEF). Essa
Comissao € responsdvel pela representacdo das familias junto a CEF, além da compra dos
materiais a serem utilizados durante a constru¢do, bem como sua prestacdo de contas a
gestora do PSH.

Ao término do Projeto de Trabalho Técnico Social, a equipe técnica responsavel
pelo projeto deve elaborar um relatério final, contendo uma avaliacdo realizada pela
comunidade sobre a validade do projeto e o grau de aceitagdo do PSH; grau de assimilagao,
pelas familias atendidas, das regras de convivéncia e dos aspectos relativos 2 manutengao e

a conservacdo dos imdveis e das dreas comuns; relacdo entre resultados alcangados e
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objetivos propostos; nivel de autonomia apresentado pela comunidade; obsticulos e
oportunidades encontradas no trabalho realizado. (CEF, 2007)

Outro requisito para a aprovacdo do projeto habitacional pela gestora do PSH est4
vinculado ao comprometimento da entidade solicitante do recurso em assumir uma relacao
de parceria com a CEF. Todavia, os compromissos propostos para a relacao de parceria sao
extremamente desiguais entre as partes envolvidas no que se refere as obrigacdes
financeiras assumidas, bem como ao poder de decisdo das mesmas com relacdo ao Projeto
Habitacional. A solicitante do recurso assume obrigacdes de garantir a contrapartida, de
constituir um fundo para caucionar o financiamento concedido as familias, e de realizar
toda a selecdo das familias, assumindo a responsabilidade sobre elas perante a gestora do
PSH com o ressarcimento do valor investido nos casos de inadimpléncia. A CEF, por sua
vez, faz avaliacdo do Projeto Habitacional para liberac@o de subsidios advindos do Governo
Federal, estabelece requisitos para a liberagdo desses recursos, realiza a fiscalizagao dos
gastos com a obra, ou seja, administra o Projeto Habitacional e estabelece regras para a
execugdo da obra, mas ndo assume os riscos do negdécio, ja que ndo participa dos gastos
com o projeto ou tampouco se expde a quaisquer riscos financeiros. Pelo contrario, parte do
subsidio destinado as familias € utilizado para cobrir custos administrativos da CEF pela
gestdo do Projeto Habitacional. (CEF, 2006)

O desenho da casa e do complexo habitacional deve ser apresentado pela Prefeitura
no momento da solicitacdo de recursos do PSH, e somente apds a aprovacao pela Caixa, as
familias poderdo ser selecionadas para participar do Projeto Habitacional. No discurso
expresso nos documentos oficiais, o Governo Federal estimula a participacao publica desde
a concepg¢do do projeto, porém as regras € normas de funcionamento do PSH dificultam
sobremaneira o envolvimento dos futuros moradores na fase de elaboracao do desenho do
projeto habitacional e de suas unidades.

Observa-se no Caderno de Orientacdo Técnico Social (COTS), documento
elaborado pela CEF em 2007, uma orientacdo as entidades solicitantes do recurso para
apresentarem o projeto arquitetonico das casas populares as familias antes da assinatura do
contrato. Outra orientacio do COTS determina que os futuros moradores devem ser
informados pelas Prefeituras sobre o Kit de Contratagdo que contém a documentagdo

técnica e operacional para permitir as familias o acompanhamento da constru¢ao do imével.
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O Kit de Contratagao € elaborado pela entidade solicitante do recurso e aprovado
previamente pela Caixa, devendo ser entregue as familias também anteriormente a
assinatura do contrato, de modo que permita aos futuros moradores o conhecimento prévio
dos seguintes elementos: planta do imével, planta dos projetos complementares (dgua, luz,
telefone, outros), mapa de localizagdo do empreendimento, relacio dos equipamentos
comunitdrios e servicos publicos existentes na drea, cronograma da obra, memorial
descritivo/especificacdes técnicas, objetivos e cronograma do Trabalho Técnico Social,
minuta do contrato que serd assinado com a CEF e orientagdes sobre o financiamento
(CEF, 2007). As familias selecionadas, portanto, sdo informadas sobre os diferentes
componentes e caracteristicas do projeto, mas ndo participam da elaboracdo do mesmo,
restando a elas aceitar as “regras do jogo” definidas pelos grupos sociais investidos de
maior poder na rede para tornarem-se participantes do Projeto Habitacional e conquistarem
a casa propria.

Outra peculiaridade apresentada pelas linhas de financiamento habitacional
subsidiadas pelo Estado € que as familias atendidas ficam impedidas de solicitarem
recursos a CEF para adaptarem ou ampliarem as casas que recebem no final do projeto. No
COTS (2007) sao descritos os direitos e deveres dos grupos envolvidos em Projetos
Habitacionais que utilizam recursos do PSH. De acordo com essas diretrizes, mesmo
quando as plantas das casas populares oferecem estrutura fisica que permite ampliagdao
futura, os moradores nao podem solicitar recursos a CEF para realizar tal adaptacgao.

O Caderno de Orientagdes Técnicas estabelece algumas regras que dificultam a
participacdo dos futuros moradores nos assuntos referentes a sua moradia mas, por outro
lado, a Caixa Econdmica Federal demonstra uma preocupacdo em criar mecanismos de
envolvimento da populacao atendida. A CEF estimula a realizacdo do Projeto Técnico
Social na fase de pds-ocupacdo para que seja avaliado o grau de envolvimento da
populacdo e grau de satisfacdo das familias sobre suas casas. Algumas atividades de
envolvimento da populacdo sdo propostas pela CEF na fase pds-contratacdo, como por
exemplo: acdes que estimulam a organizacdo comunitiria e a formacdo de bases
associativas que congreguem interesses comuns; discussdo das demandas do grupo,
buscando sua incorporagdo no escopo do Trabalho Técnico Social, bem como o

envolvimento, a adesdo e o comprometimento dos futuros moradores.
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Sao estimuladas, também, iniciativas para a capacita¢ido dos futuros moradores para
a gestdo e implementacdo dos sistemas de Mutirdo/ Autoconstru¢do; formacdo de uma
comissdo de representantes; formulacdo de estratégias para o estabelecimento de parcerias
(escolas, organizacao de bairro, clubes de servigos, associagdes comerciais, fornecedores de
material de construcdo, etc.); apresentacdo das informacdes sobre a evolu¢do do
empreendimento e avaliacdo, em conjunto com as familias, sobre o andamento da obra.
(CEF, 2007)

Na prética, o grau de envolvimento dos futuros moradores no processo decisorio
durante a implementagdo do projeto depende de vdrios fatores, todos eles relacionados com
as caracteristicas especificas do contexto em que se ddo os processos de negociacdo entre

0s vdrios grupos sociais envolvidos no projeto em questao.
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CAPITULO 3 - Projeto Habitacional Jardim dos Lirios —
Americana/SP

O municipio de Americana estd situado a 129 km da capital Sdo Paulo. Segundo
dados do Informativo S6cio-Econdmico do Municipio de Americana n.° 23 de 2007, possui
203.845 habitantes, dos quais apenas 484 encontram-se na zona rural. A densidade
demografica é de 1.415 hab./Km?, apresentando um ndmero maior de mulheres em sua

populacdo, conforme Tabela 3.

Tabela 3 - Estimativa da populacao total de Americana/SP por sexo

ESTIMATIVA DA POPULAGAO TOTAL
POR GENERO
ANO | HOMENS | MULHERES | TOTAL
2002 93.875 95.874 | 189.748
2003 95.697 97.735| 193.432
2004 97.554 99.632| 197.186
2005 99.247 101.360| 200.607
2006 100.783 103.062 [ 203.845

Fonte: Informativo Socio-Econdomico de Americana no. 23
de 2007 com base em publicacdes do IBGE

O indice de desenvolvimento humano de Americana, apurado no ano de 2000, é de
0,84 e o IDH referente a educacgdo € de 0,93. Americana possui a melhor qualidade de vida
da Regido Metropolitana de Campinas (PREFEITURA MUNICIPAL DE AMERICANA,
2007).

A economia do municipio € voltada para o setor industrial, sendo reconhecida
nacionalmente como pdlo téxtil. Em 2002, Americana ocupava a 76 posicdo com relacdo
ao PIB Nacional e a 24* posi¢ao no Estado de Sdo Paulo (2004).

A Figura 2 apresenta as dreas do municipio de Americana divididas em Areas de

Planejamento, instituidas pela Lei Municipal n.° 3.269 de 15/01/1999, Artigo16.
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. 01 - Area Central de Americana

10 - Area do Jardim dos Lirios

Figura 2 - Areas de Planejamento do Municipio de Americana, segundo Informativo Sécio-
Econémico de Americana no. 23 de 2007

A regido do Jardim dos Lirios é uma das mais populosas da cidade de Americana
com 28.132 pessoas, ocupando o terceiro lugar dentre as onze areas de planejamento. A
drea que abriga o bairro Jardim dos Lirios ocupa o segundo lugar do municipio com o
maior indice de natalidade. Em Americana, 99% de sua populacdo € atendida pela rede de
agua e 95% pela rede de esgoto, sendo que deste volume, 85% do esgoto € tratado. A coleta
de lixo atende 100% das moradias do municipio, todas com coleta seletiva de lixo
(PREFEITURA MUNICIPAL DE AMERICANA, 2007).

Americana apresenta indices de desenvolvimento relativamente altos no contexto
brasileiro, porém em algumas regides da cidade existe uma concentragdo significativa de
moradias inadequadas, ou seja, que ndo atingem o padrdo minimo de habitabilidade,

conforme Tabela 4.
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Tabela 4 - Niimero de barracos cadastrados em areas piiblicas em Americana/SP

BARRACOS CADASTRADOS EM AREAS PUBLICAS
2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
LOCALIZACAQO N Ne nNe N nNe
UNID | UNID | UNID | UNID | UNID
Jardim dos Liros 126 124 122 108 109
Praia Azul 49 49 45 42 39
Parque da Liberdade —
Zincso 33 34 36 33 -
MNova Americana 13 14 13 13 13
Vale das Nogueiras 08 09 08 08 7
Avenida Bandeirantes - - - - -
Catarina Zanaga 14 15 11 1 <]
Ponte Guanabara 02 03 02 02 1
Abdo Najar 02 02 02 02 2
Vila Jones 02 02 01 01 1
Jardim Santa Elisa - - - - 2
Jaguari - 01 01 01 1
Vila Bertini Il - 03 03 03 3
Préximo a Rodoviara 01 - 01 05 3]
Vila lsrael - - 02 01 1
TOTAL 249 256 246 221 191

Fonte: Informativo Socio-Econdomico de Americana no. 23 de 2007

De acordo com os dados da Tabela 4, o bairro que apresentava maior concentracao
de barracos entre os anos de 2004 a 2006 era o bairro Jardim dos Lirios. A Prefeitura do
municipio procurou recursos de Programas Federais de Habitacao junto a Caixa Econdmica
Federal para criar um Projeto Habitacional na cidade e reverter este quadro. O Projeto
Habitacional tinha como objetivo principal remanejar a populacio moradora da favela
Jardim dos Lirios para casas regulares.

O Projeto Habitacional em Americana conseguiu recursos do PSH para atender as
familias de baixa renda moradoras das favelas do Jardim dos Lirios e Parque da Liberdade.

Em 2004, ano de implantacdo do Projeto Habitacional, o bairro Jardim dos Lirios
apresentava 122 barracos, mas devido ao fato da drea reservada para a constru¢do do
Projeto Habitacional ndo comportar todas as casas necessarias para abrigar os moradores da
favela, algumas familias do Jardim dos Lirios teriam que ser remanejadas para o bairro
Parque da Liberdade. No Projeto inicial apresentado a CEF, 98 familias ficariam no Jardim
dos Lirios e 55 familias no Parque da Liberdade, totalizando 153 familias beneficiadas
entre as duas favelas. Para este estudo, somente a parte do Projeto Habitacional

desenvolvida na favela do Jardim dos Lirios foi acompanhada.
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A prefeitura municipal optou por utilizar a propria drea ocupada pela favela Jardim
dos Lirios para a construcdo das novas casas populares. Esta decisdo contribuiu para que as
familias continuassem no local onde j4 haviam estabelecido relacdes de amizade, trabalho
ou se encontrava a escola dos filhos. Durante a construcdo, as familias remanejaram seus
barracos para uma drea de preservagao ambiental logo em frente ao terreno onde estavam
seus antigos barracos (Figura 3), utilizando-se de uma licenca tempordria da Secretaria do

Meio Ambiente, até que fosse concluida a construcdo das casas.

Figura 3 - Moradias provisorias e improvisadas — Area de Preservacio Ambiental em frente
ao Projeto Habitacional Jardim dos Lirios, Americana/SP.

O método escolhido para a constru¢do das novas casas populares no Projeto
Habitacional Jardim dos Lirios foi o sistema de autoconstru¢do por mutirdo, como ocorre
na maioria dos projetos habitacionais financiados com recursos do PSH. Neste processo de
construgao fisica das casas populares, os grupos sociais envolvidos puderam interagir entre

si, negociando seus interesses com relagao as novas casas.

3.1. Construcao Social das Casas Populares no Projeto Habitacional Jardim dos Lirios
3.1.1. Grupos sociais relevantes

Utilizando a definicdo de grupos sociais relevantes proposta pela corrente
académica que se denomina constru¢do social da tecnologia — SCOT - (Pinch & Bijker,

1987), € possivel identificar os grupos diretamente envolvidos no Projeto Habitacional e
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que influenciaram na defini¢do do artefato ‘“casa” (unidade habitacional). Como se
argumentou anteriormente, o artefato ndo deve ser analisado fora de seu contexto, ja que
este contexto pode exercer influéncia na prépria modelagem e fungdes do artefato, da
mesma forma que o artefato pode influenciar mudangas em seu entorno. O fato de a casa
fazer parte de um conjunto habitacional pode implicar em um direcionamento das funcoes e
modelagem do artefato no sentido de atender necessidades/expectativas especificas desse
entorno, como por exemplo, uma adaptacdo na casa para abrigar um comércio com o
objetivo de atender a populagdo local. Por outro lado, a casa pode influenciar o entorno de
forma a incentivar mudangas na infra-estrutura local, criacdo de novas escolas, creches e
transportes para atender a nova demanda. Dessa forma, foram evidenciadas as situagdes no
entorno da casa apenas quando estas estiveram diretamente relacionadas ao
desenvolvimento da prépria casa.

Os grupos sociais relevantes mapeados no Projeto Habitacional Jardim dos Lirios
foram: a) Governo Federal, b) Caixa Econo6mica Federal, ¢) Prefeitura de Americana, d)
Equipe Técnica e e) Mutirantes. Os papéis, interesses e concep¢ao do artefato de cada um
destes grupos sociais no Projeto Habitacional sdo apresentados a seguir.

O grupo aqui denominado Governo Federal, representa os o6rgdos do Estado
envolvidos na definicao/implementacdo do Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse
social: a) Ministério das Cidades e Ministério da Fazenda, responsaveis pelo
estabelecimento das diretrizes e condi¢des gerais de implementacdo do programa; b)
Secretaria do Tesouro Nacional e Secretaria Nacional de Habitagdo, responsdveis pela
operacdo do programa, tendo como principais atividades a selecdo, por intermédio de oferta
publica de recursos, das instituicdes financeiras que poderdo operar o programa e realizar o
repasse dos recursos correspondentes aos subsidios previstos no programa (BRASIL,
2007).

As fontes de informagdes para entendimento da visdo e expectativas desse grupo
envolvendo o artefato foram os documentos que divulgam os instrumentos para promog¢ao
do acesso a moradia: a lei que institui o PSH e as orientacdes de implementagao da politica
habitacional destinadas as Prefeituras. As expectativas do Governo Federal quanto a
atuacdo dos governos estaduais € municipais na implementacdo eficiente de sua Politica

Habitacional estdo contidas no Caderno HABITAR/BID e Estatuto da Cidade.
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A Caixa Economica Federal € responsavel pela liberagao do subsidio do Governo
Federal ao Projeto, de acordo com a necessidade de compra dos materiais na obra, além de
realizar a fiscalizagdo da constru¢do. A CEF € responsdvel também por analisar os projetos
habitacionais para liberagao dos recursos federais, verificando se o desenho do complexo
habitacional e das casas populares estd em conformidade com as orientacdes estabelecidas
pelo Programa de financiamento.

A Prefeitura Municipal de Americana € o grupo social responsdvel por detectar a
necessidade do Projeto Habitacional e idealizar a constru¢do de casas adequadas para
abrigar as familias moradoras das favelas, obedecendo aos requisitos colocados pelo
Programa de financiamento.

O subsidio do PSH destinado a construgdo das casas populares foi calculado em R$
4.500,00 (quatro mil e quinhentos reais) para cada familia beneficiada. Além disso, a
Prefeitura disponibilizou um auxilio para complementar o valor da construcdo, até que as
casas fossem concluidas. A Prefeitura arcou com o loteamento do terreno destinado a
constru¢do das casas populares, parcelando o valor do terreno para que os futuros
moradores iniciassem o pagamento somente apds a ocupacdo das casas. Desta forma, os
futuros moradores ndo tiveram gastos com material e terreno durante a construcdo das
casas, ja que iniciariam o pagamento apds a conclusdo da obra.

A Prefeitura constituiu uma Equipe Técnica para representd-la nos assuntos
referentes ao Projeto Habitacional, composta pelos seguintes membros: Diretor da Unidade
de Habitagdo, Diretora da Unidade de Desenvolvimento Urbano Comunitario, Arquiteta,
Assistente Social, Técnico de Edificagdes e Fiscal de Obras. Devido a grande importancia,
influéncia e autonomia deste grupo social nas decisdes sobre o Projeto Habitacional,
trataremos a Equipe Técnica como um grupo social relevante em si, € ndo meramente como
um representante do grupo Prefeitura.

Apés a aprovacdo do Projeto Habitacional pela Caixa Econdmica Federal, a
Prefeitura estabeleceu alguns critérios para selecdo das familias que iriam participar do
Projeto Habitacional. Os critérios foram: moradia em favelas de Americana/SP, auséncia de
outro imovel registrado em nome do titular e renda familiar de até trés saldrios minimos. A
idade do chefe de familia e o tempo de residéncia no municipio eram indiferentes para a

selecdo. O grupo social representado pelas familias beneficiadas € identificado neste
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trabalho como grupo de Mutirantes. Entendemos que, dentro de cada grande grupo, existem
subdivisdes ou agrupamentos (subgrupos) que buscam estratégias para que seu ponto de
vista seja adotado pelos demais membros do mesmo grupo. (Klein & Kleinman, 2002)

Segundo a defini¢cdo de Pinch & Bijker (1987), os membros de um grupo social
relevante compartilham uma série de significados sobre um determinado artefato, ou seja, é
essa visdo comum sobre o artefato que os retinem em um mesmo grupo. A critica de Klein
& Kleinman (2002) sobre a defini¢do de grupo social relevante do SCOT € que tal conceito
da margem a interpretacdes particulares, ja que nem todos os membros de um grupo tém
expectativas idénticas sobre o mesmo artefato ou, ainda, estratégias diferenciadas para
atingir os interesses comuns ao grupo. Os autores argumentam que um individuo (ou um
conjunto de individuos) poderia compartilhar, com outros, significados sobre um artefato, o
que o tornaria parte do grupo, segundo a definicdo do SCOT. Porém tal individuo (ou
conjunto de individuos) poderia apresentar variagcdes em sua percep¢ao do (ou estratégia
para moldar o) artefato que ndo sdo suficientes para exclui-lo do grupo ou identifica-lo
como um grupo separado, mas que merecem ser destacadas. A proposta do conceito de
subgrupo - como um complemento do conceito de grupo social relevante na abordagem
SCOT - vem ao encontro da idéia de que os grupos ndo sao necessariamente homogéneos,
podendo haver conflitos e negociacdes ndo somente entre diferentes grupos, mas também
dentro de um mesmo grupo social relevante (Klein & Kleinman, 2002).

Desta forma, identificou-se, dentro do grupo Mutirantes, o subgrupo composto pelas
mulheres mutirantes, posto que as mulheres — tanto as chefes de familia, que representavam
50% do total de inscritos no Projeto, como aquelas que ndo se declararam chefes de familia
- tiveram papel diferenciada do grupo como um todo no processo de construg¢do das casas,
como se analisa mais a frente. Embora este subgrupo esteja inserido dentro do grupo
Mutirantes, percebeu-se, durante o estudo, que sua percep¢ao do produto tecnoldgico final
e de como chegar a ela era diferenciada daquela do grupo como um todo. Particularmente,
o subgrupo das mulheres mutirantes buscou articular e influenciar seu grupo para que a
configuracdo da casa atendesse as suas expectativas. Mesmo que haja certa variacdo na
percepcao do artefato entre homens e mulheres mutirantes, eles partilham a visdo,
expectativa e desejo comuns de conquistarem a ‘“casa dos sonhos”, o que indica a

adequacdo do procedimento de classificd-los como membros do mesmo grupo social
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relevante. Dividir um grupo amplo e heterogéneo - como € o caso do grupo de mutirantes -
em subgrupos ¢ uma forma de refinar e, a0 mesmo tempo, facilitar a andlise desse
importante grupo.

Identificou-se também outro subgrupo denominado Comissdao para Compra de
Materiais, atuante como representantes dos mutirantes junto a CEF e Prefeitura nas
questdes ligadas a compra de materiais necessdrios para a construcao das casas. Este
subgrupo foi estabelecido para atender a um requisito da CEF, visando tornar transparente
aos envolvidos no Projeto Habitacional a destinagdo dos valores gastos com materiais € o
andamento dos processos licitatérios. Os integrantes da Comissdo eram todos voluntarios
do grupo de mutirantes.

Como se argumentou anteriormente, os grupos sociais relevantes demonstraram
diferentes expectativas com relacdo ao mesmo artefato, o que dda margem a conflitos de
interesses entre os grupos. Cada grupo adota estratégias préprias para influenciar a

modelagem do artefato de acordo com suas expectativas.

3.1.2. Flexibilidade interpretativa dos grupos sociais relevantes

As diferentes expectativas ou visdes apresentadas pelos grupos com relacdo ao
mesmo artefato, chamamos de flexibilidade interpretativa, expressdo cunhada na
abordagem do construtivismo social da tecnologia (Pinch & Bijker, 1987).

Neste sentido, o Governo Federal desempenha o papel de garantidor da moradia
adequada aos cidaddos brasileiros por meio de auxilio financeiro, conforme previsto na
Constitui¢do. Na visdo deste grupo, o sentido de moradia adequada para a populacdo de
baixa renda, a chamada ‘“habitacdo social”, estd limitado a necessidade da casa obedecer ao
padrao minimo de habitabilidade (acesso aos servigos publicos, saneamento, infra-estrutura
seguranca, etc.).

A moradia é prevista na Constituicdo Federal como direito do cidaddo, e a
viabilizacdo de seu acesso € entendida como responsabilidade do Governo Federal. Desta
forma, a garantia do direito a moradia fica condicionada aos recursos destinados as linhas
de financiamento habitacional para a populacdo de baixa renda. Estas seguem uma légica
distinta daquelas orientadas a outras camadas da sociedade. No caso do PSH, o desenho das

casas em projetos de habitacdo social deve obedecer a um padrdo de tamanho e valor pré-
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estabelecidos, diferentemente do que ocorre em alguns programas destinados as camadas de
renda superior, em que o futuro morador tem poder de decisdo sobre o desenho de sua casa
J4 que sua renda e seus ativos lhe permitem escolher entre varios projetos.

O valor da habitacdao social € estabelecido de acordo com a regido onde serd
construido o imével. Para municipios localizados em regides metropolitanas de Sdo Paulo e
Rio de Janeiro, o valor da casa ndo deve ultrapassar R$ 30.000,00; para as demais regides
metropolitanas o valor deve ser de até R$ 28.000,00 e; para regides ndo metropolitanas o
valor do imével deve ser de até R$ 20.000,00 (BRASIL, 2005). O valor do subsidio
destinado a constru¢do de novas moradias varia de acordo com a localiza¢do do Projeto
Habitacional, ndo ultrapassando o valor de R$ 6.000,00 para cada unidade habitacional.
(BRASIL, 2005)

Na visdo da CEF, o financiamento das casas para populacio de baixa renda torna-se
muito rentdvel, j4 que atrai uma gama enorme de novos clientes as agéncias, que se
tornardao consumidores de outros produtos da empresa além do financiamento habitacional.
Assim, para a CEF, a moradia popular é também uma oportunidade de negécios. Como
gestora do PSH, a CEF deve obedecer as exigéncias estabelecidas pelo Governo Federal
para aprovacdao dos Projetos Habitacionais de interesse social, como os valores maximos
investidos nas moradias.

O Governo Federal estabeleceu os valores limites que cada unidade habitacional
deveria ter para ser subsidiado pelo PSH. A CEF, por sua vez, estabeleceu as dimensoes
para cada unidade habitacional, variando entre 25m? e 70m?, para possibilitar a construcdo
das casas populares dentro do orcamento proposto pelo Governo. (CEF, 2004)

Em contraste com o tamanho estabelecido para as casas populares estd a propria
estrutura das familias atendidas por programas habitacionais destinados a baixa renda, em
especial pelo PSH. As familias com renda média de até trés saldrios minimos sao
geralmente mais numerosas comparadas as familias das camadas com maior rendimento.
Segundo pesquisa do IBGE (2001), as familias com rendimento familiar per capita de até Y
de saldrio minimo tém, em média, 4,8 pessoas e 2,8 filhos. J4 as familias com mais de 5
salarios minimos de renda familiar per capita apresentam nimero médio de pessoas e filhos
igual a 2,6 e 0,8, respectivamente. Portanto, quanto menor o rendimento familiar, maior o

nimero de pessoas e filhos na familia. (IBGE, 2001)
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Desta forma, a habitac@o social deve prioritariamente atender de forma adequada as
necessidades de moradia das familias de baixa renda. Por sua vez, o atendimento adequado
das necessidades de moradia vai além do cumprimento das condi¢des minimas de
habitabilidade, posto que as familias apresentam necessidades diferentes e particularidades
que devem ser respeitadas.

Para a Prefeitura, o foco dos programas de habitacdo popular € urbanizar as dreas da
cidade invadidas por favelas, propiciando moradia adequada aquela populacdo e, a0 mesmo
tempo, loteando terrenos inativos e invadidos por estas favelas. Para esse grupo social
relevante, o sentido de moradia adequada vai além do cumprimento do padrio de
habitabilidade definido pelo Governo Federal: a habitagdo social também deve suprir as
necessidades especificas de cada familia. A entrevista com o Diretor da Secretaria de
Desenvolvimento Urbano, e também Vereador de Americana, revelou uma posi¢ao critica
quanto ao tamanho padrio e valores estabelecidos para a habitacdo social, questionando o

desenho proposto de habitagdo social:

A casa de tdo pequena ndao tem lugar para as criangas brincarem, além de
desrespeitar a intimidade do casal, que por falta de espagco ndo tem sequer como
discutir com seu companheiro sem que os filhos assistam. E o que pode ser
considerado uma habitacdo social? Serd uma casa de vinte mil, trinta mil,
cinqiienta mil? E porque uma casa de cem mil ndo pode ser considerada como
uma habitagdo social? (Diretor da Secretaria de Desenvolvimento Urbano e
Vereador do Municipio)

Certamente o fator “social” das casas populares ndo deve estar atrelado ao seu valor
financeiro, mas em garantir um modo de vida digno e condizente com o estilo de vida de
cada familia. Todavia, as casas populares acabam sendo desenhadas de forma a atender as
exigéncias dos programas de financiamento e, assim, viabilizar o acesso aos recursos.

Na visdo do grupo de coordenacdo representado pelos engenheiros da Equipe
Técnica, a configuracdo das casas populares necessita ser padronizada para redugdo do
custo, ja que o recurso disponivel para a construgdo das casas € limitado. A Equipe Técnica
foi o grupo responsavel pela defini¢ao do desenho das casas, devendo obedecer ao padrao
minimo de habitabilidade proposto pelo PSH, os recursos disponiveis e o tamanho
preestabelecido para as unidades habitacionais. A solugdo, diante da escassez de recursos e
imposicoes do programa de financiamento, foi inicialmente construir uma unidade bésica

composta por um nucleo de cozinha, banheiro e um dormitério [ANEXO 1], mas também
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prever na planta basica um espaco para ampliacdo futura, para que as casas sejam
modificadas pelos moradores de maneira regular.

Este tipo de solucdo é comum entre as entidades que necessitam de recursos de
programas federais para construir casas populares. A previsdo de um espaco para futura
ampliacao da casa de forma integrada ao plano geral concede a cada usudrio a oportunidade
de interferir diretamente na sua moradia apds a ocupacgdo, transformando sua casa em um
local dnico, diversificado e que reflita sua cultura e os habitos da familia. A solugdo
encontrada pela Prefeitura e Equipe Técnica refor¢ca a visdo desses grupos sobre a
inadequacao do modelo de habitagdo social estabelecido pelo PSH.

A definicdo da planta da casa estabeleceu uma forma padronizada para o artefato,
antes que o grupo social mais afetado (futuros moradores) entrasse em cena. Os futuros
moradores sé foram escolhidos apds a defini¢do do Projeto Habitacional e aprovagdo do
mesmo pela CEF. Os futuros moradores viam no Projeto Habitacional a possibilidade de
reconstruirem suas vidas e, embora participassem do mesmo grupo social, cada individuo
buscava na constru¢do de sua casa uma realizagdo muito particular. Cada familia tem seu
estilo de vida estruturado e a casa, nas aspiracdes de cada uma, deveria atender a essa
realidade especifica.

A casa possui grande significado na vida dos trabalhadores, sendo a conquista da

moradia prépria encarada como a realizagdo de um sonho:

“Ter uma casa significa muita coisa...muita coisa... A gente tava cansada,
desesperada de morar em barraco.” (Margarida — 53 anos, chefe de familia)

“Nossa... ter uma casa € ter a nossa dignidade de novo, ter auto-estima, € ter um
lugar seu, saber que tem um lugar pra voltar todo dia... E ter endereco, porque
antes era barraco, o povo discrimina, tem gente que tem preconceito com quem
mora em barraco. T6 muito feliz na minha casa.” (Paula — 24 anos, casada)

“Pra mim foi importante, pra todos... tanto tempo que a gente lutou pela
casinha...” (Robson — 29 anos, chefe de familia)

“Pra mim foi uma boa [conquistar a casa]. Era o sonho tanto meu, quanto da
mulher.” (Claudio — 40 anos, chefe de familia)

Tornou-se constante, durante as entrevistas com os moradores do Jardim dos Lirios,
a comparacdo entre a vida no barraco e a vida na casa legalizada. A vida no barraco era

vista como vergonhosa e sofrida, fato que deixava os moradores “desesperados”. Para os
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moradores, ter um ‘“endereco”, um “lugar”, era ser reconhecido como parte integrante da
cidade, ser visto como um cidadao.

Segundo Caldeira (1984), a vivéncia do urbano é referéncia aos moradores do
mesmo local como experiéncia comum. Viver de uma mesma maneira na cidade acaba
significando uma série de referéncias comuns a partir das quais se elabora uma visao desta
cidade e da sociedade que ela abarca. (Caldeira, 1984)

A prioridade para os moradores da favela do Jardim dos Lirios era sair dos barracos,
mesmo que a casa legalizada oferecida nao fosse exatamente a casa dos seus sonhos. Diante
do “cansago”, vergonha, “discriminacao”, “desespero” e falta de “auto-estima”, conforme
relatado nas entrevistas, os moradores acabaram encarando o modelo de casa padrdo
oferecido no Projeto Habitacional Jardim dos Lirios e as condi¢des para constru¢do das
casas em mutirdo como uma oportunidade: um primeiro passo para a aquisi¢ao da casa dos
sonhos.

Por outro lado, as casas dos sonhos descritas pelos moradores do Jardim dos Lirios
pouco tinham em comum com as “casas de novela”. As casas dos sonhos eram, em grande
parte, apenas casas com maior nimero de quartos comparado as casas do Projeto

Habitacional, para que fossem abrigadas adequadamente as familias numerosas:

“Trés quartos, sala, cozinha grande, banheiro e de laje, porque essas nao tém
laje.” (Zenaide - 31 anos, casada)

“Ah... essa j4 td boa demais, porque eu vou aumentando ai, fazendo do jeito que
eu quero” (Claudio — 40 anos, chefe de familia)

“Seria uma casa de terreno de sete metros de frente e de quatro comodos” (Luiz —
33 anos, chefe de familia)

“Com trés comodos. Dois é muito pequeno.” (Marcelo - 27 anos, chefe de
familia)

“Uma mansdo muito linda. Mas eu pretendo organizar minha casinha do meu
sonho.” (Vilma — 33 anos, chefe de familia)

As casas do Projeto Habitacional eram, na maioria das vezes, a Unica referéncia de
casa que os moradores do Jardim dos Lirios possuiam. Desta forma, as casas dos sonhos
eram descritas pelos moradores sempre em funcdo das casas adquiridas no projeto

habitacional.
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As opinides dos moradores sobre a casa dos sonhos obedeciam a certo padrdo.
Raramente descreviam uma casa ideal diferente daquela de seu grupo; sonhavam
basicamente em ter um espago maior para abrigar sua familia. Esses moradores tinham suas
visdes fortemente alinhadas a estrutura tecnoldgica de seu grupo social. A estrutura
tecnoldgica do grupo estabelece os significados atribuidos ao artefato tecnoldgico e sao
esses significados compartilhados entre os membros que os unem como grupo social.
(Pinch & Bijker, 1987)

O estilo de vida e o gosto dos individuos sdo elementos culturais e sociais, ou seja,
por mais que se deixe o espaco livre para escolhas, elas se dao sempre com referéncia a um
conjunto de regras que sdo compartilhadas por um grande nimero de pessoas, por grupos
sociais. (Caldeira, 1984)

No entanto, alguns moradores nao tinham a mesma inclusdo na estrutura
tecnolégica que seus companheiros do grupo. No relato onde a moradora se permitiu sonhar
com a “mansdo muito linda”, rapidamente corrigiu dizendo que iria adequar sua casa
conquistada a casa de seu sonho.

As mulheres, embora integrassem o grupo de mutirantes, tinham pela casa uma
percep¢ao diferenciada. Para a mulher mutirante, tirar a familia dos barracos havia se
tornado uma “questdo de honra”, um compromisso que deveria ser cumprido a qualquer
custo, mesmo que fosse preciso enfrentar sozinha todas as dificuldades do processo de
construgao das casas.

O esquema da Figura 4 ilustra o processo de construcao social das casas populares
no Projeto Habitacional Jardim dos Lirios, utilizando como referencial a abordagem do

Construtivismo Social da Tecnologia (Pinch & Bijker, 1987)
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Grupos sociais relevantes - GSR
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Figura 4 — Construcao Social das casas populares no Jardim dos Lirios

A andlise da construcado social das casas populares nao deve ficar restrita a questao
do desenho do artefato. Deve-se observar o processo de negociacdo posterior ao desenho,
que inclui todas as fases de execugdo do projeto até a entrega das casas aos moradores e as
decisdes destes sobre, agora sim, a forma da moradia. Neste trajeto, grupos sociais, antes
ausentes, desenvolveram estratégias para entrarem no debate, construiram relacdes sociais e
assumiram um protagonismo que, até entdo, lhes havia sido negado.

Entendemos que o processo de construgdo social das casas € um processo continuo,
nao sendo possivel, neste estudo de caso, apontar um estado fixo e tinico de “artefato final”,
ja que as casas populares podem ser modificadas e adaptadas no decorrer do tempo. Como
relatamos anteriormente, foram definidos neste trabalho, para efeito de andlise, dois
momentos da constru¢@o do artefato casa: o primeiro momento inicia-se com a idealiza¢do
do Projeto Habitacional e conseqiiente defini¢cao da planta da casa, chegando até a entrega
das casas populares aos moradores do Jardim dos Lirios pela Prefeitura do municipio; o
segundo momento teve inicio com a ocupacdo das casas populares pelos seus respectivos
moradores, € ndo tem necessariamente um final, j& que cada familia faz a adaptacdo na casa
em um tempo especifico, ou mesmo, as melhorias na casa podem nunca terminar. O que

define ou marca cada um desses momentos do artefato é a disposi¢do dos grupos sociais
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relevantes na rede para defini¢do do artefato e o poder de decisdo de cada grupo sobre a
modelagem desse artefato.

Alguns grupos sociais envolvidos tém destaque apenas em um dos momentos da
construgdo social das casas, havendo situagdes em que nao hd interacdo entre todos os
grupos sociais relevantes. No entanto, sdo esses dois momentos sobrepostos — € nao
isolados — que formam o processo de construcio social do artefato, devendo ser entendidos
conforme ilustramos na Figura 4, como um processo Unico e continuado,
independentemente do recorte realizado, com fins analiticos, neste trabalho.

Como se observa ainda na Figura 4, as fases de negociac¢ao/ conflitos de interesse,
estabilizacdo, e fechamento do artefato podem reconfigurar a visdo e expectativas dos
grupos sociais envolvidos com relag@o ao artefato, uma constante construcao e reconstru¢ao
da imagem desse artefato. Esse processo retroalimentado da construcdo da imagem do
artefato pelos grupos sociais garante que as outras fases do processo de construcao social
do artefato sejam dindmicas, ja que os grupos podem ter seus interesses modificados diante
dos novos fatos que aparecem no decorrer do tempo. Diante disso, deve-se também levar
em conta as expectativas iniciais do grupo de moradores envolvendo a casa dos sonhos e o
sentimento dos mesmos na fase de pds-ocupacdo da casa real, aquela conquistada no
Projeto Habitacional.

A planta das casas populares do Projeto Habitacional Jardim dos Lirios ndo foi
concebida em conjunto com o grupo de mutirantes, apenas foi adequada a um modelo pré-
estabelecido pelos grupos sociais com maior poder de decisao, identificados como Governo
Federal e Caixa Econdmica Federal.

A Prefeitura apresentou a CEF a planta das casas e o memorial descritivo, contendo
todas as especificacdes da obra, valores e materiais a serem utilizados. No memorial
descritivo, a Prefeitura relacionou trés marcas diferentes para cada material de construgao a
ser utilizado na obra. Os engenheiros da Representacdo de Desenvolvimento Urbano da
CEF avaliaram se os custos dos materiais estavam dentro dos valores reais de mercado e se
tais materiais estavam condizentes com o projeto arquitetdnico proposto, além de
analisarem a viabilidade do Projeto Habitacional, baseados nas orientagdes do PSH e
valores disponiveis para execu¢do da obra. Portanto, a fase de negociagdo para definir a

forma do artefato, neste primeiro momento, ficou restrita a um ajuste do desenho da casa
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pela Prefeitura aos moldes propostos no PSH, de forma a conseguir o financiamento para o
Projeto Habitacional.

Devido a ndo inclusdo de todos os grupos sociais no debate sobre o desenho das
casas, restou aos grupos Prefeitura, Equipe Técnica e Mutirantes apenas a aceitacdo do
modelo de casa padrdo imposto para conseguirem os recursos para o Projeto Habitacional.
Diferentemente de outros estudos sobre a constru¢do de artefatos tecnolégicos utilizando a
abordagem do SCOT, como o da bicicleta (Pinch & Bijker, 1987), da baquelita (Bijker,
1987) ou da lampada fluorescente (Bijker, 1995), no caso estudado as fases de estabilizacio
e fechamento ndo se deram por uma redefinicio do problema ou tampouco por uma
convergéncia de opinides entre 0s grupos sociais envolvidos. Nesse estudo, a definicdo do
desenho da casa pelos grupos com maior poder decisdo induziu uma estabilizacdo do
artefato no primeiro momento, e conseqiientemente, essa definicao teve forte influéncia
sobre o que seria a modelagem do artefato no momento da entrega aos mutirantes, ou seja,
sobre o fechamento do artefato naquele momento. E possivel perceber uma clara
dominacdo no estabelecimento do desenho da casa por parte dos grupos investidos de maior
poder na rede — Governo e CEF. No entanto, a construgao social do artefato casa nao esta
limitada a definicdo de sua planta. A fase de implementacdo do desenho pré-estabelecido,
ainda no primeiro momento da definicdo do artefato, estava nas maos dos grupos sociais
Prefeitura, Equipe Técnica e Mutirantes, propiciando o surgimento de estratégias por parte
desses grupos anteriormente excluidos do debate sobre a modelagem da casa para
influenciar - mesmo com certas limitacdes - o desenvolvimento desse artefato.

Apesar do desenho da casa ter sido previamente fixado, os mutirantes conseguiram,
pela sua participacdo ativa no processo de implementagdo do mesmo, ter alguma influéncia
no fechamento do artefato nesse primeiro momento, de tal forma que o artefato entregue
nao fosse idéntico aquele da planta e ainda possibilitasse futuras modificacdes. Isso se deu
pela capacidade de organizacdo, aprendizagem, aquisicado de competéncias e autoconfianga,

principalmente das mulheres mutirantes, conforme se discute no capitulo seguinte.
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CAPITULO 4 - O Grupo de Mutirantes: Os Donos do Pedaco

A aquisi¢do da casa prépria ocupa uma posi¢ao central na vida dos trabalhadores.
Todos lutam para conquistar a casa propria que, nesse sentido, € um objetivo comum a
todos, mas as dificuldades e estratégias para consegui-la sdo diferentes. (Caldeira, 1984)

Sendo um grupo heterogéneo, embora ligado por um mesmo objetivo, buscamos
tracar um perfil dos integrantes do grupo baseado nos dados de uma pesquisa sécio-
econOmica realizada pela Prefeitura de Americana em 2004.

Quanto ao sexo do chefe de familia, foi apurado na pesquisa que a propor¢do entre
homens e mulheres que assinaram o contrato do Projeto Habitacional é equitativa, ou seja,
50% para cada sexo. Das mulheres cadastradas como chefes de familia, exatamente metade
tinham um companheiro cadastrado como co-participante do financiamento, mas devido a
orientacdo do PSH e da prépria Prefeitura do municipio, estas foram registradas como
chefes de familia no lugar de seus companheiros. A Lei municipal de Americana/SP no.
3.273, de 12 de Fevereiro de 1999, demonstra a preferéncia de se cadastrar a mulher como
chefe de familia em Programas Habitacionais mesmo que sejam casadas, conforme se

verifica no Artigo Primeiro da Lei:

Os programas habitacionais do Municipio, executados pela Prefeitura Municipal,
deverdo considerar preferencialmente a mulher, seja cOnjuge ou companheira,
como beneficidria principal nos respectivos instrumentos juridicos de emissio de
posse, de transferéncia definitiva de propriedade, bem como qualquer outro
instrumento que se relacione diretamente com a transferéncia de bem imdvel
municipal destinado a moradia familiar.

A orientacdo da Prefeitura para cadastrar mulheres como chefes de familia
independente de seu estado civil estd relacionada a necessidade de adequacdo do Projeto
Habitacional a acdo do Ministério das Cidades, diretriz do PSH e orientacdo da CEF para
conseguirem financiamento.

Quanto a renda familiar, 46% dos mutirantes declararam renda mensal de até R$
100,00; 5% informaram que ganham entre R$ 101,00 e R$ 150,00 e os 49% restantes
declararam renda na faixa de R$ 151,00 e R$ 200,00.

Sobre a idade destes chefes de familia apurou-se que 36% estdo na faixa de 31 a 40

anos; 32% possuem entre 21 e 30 anos; 20% representam os mutirantes com idade entre 41
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e 50 anos; 8% estdo na faixa de 51 a 60 anos e somente 3% dos mutirantes tém idade
superior a 60 anos.

Quanto a situacdo conjugal dos mutirantes, foi identificado que 63% vivem em
unido estdvel, seguidos de 22% de mutirantes casados, 9% separados, 5% vitivos e 1% sao
divorciados. Nenhum dos mutirantes participantes do Projeto no Jardim dos Lirios
declarou-se solteiro.

Sobre a procedéncia dos beneficidrios chefes de familia, observa-se, conforme
grafico da Figura 5, a predominancia dos mutirantes originarios do nordeste do pais,

principalmente do estado do Pernambuco.

Procedéncia do Beneficiario

Alagoas M 2
Goids [ 1
Mato Grosso 1
Ceara i 2
Rio de Janeira [ 1
Sergipe A1
Paraiba @ 1
Bahia ————1 12

Parana 8
Pemambuco 52
Minas Gerais 5

Sdo Paulo [ 10

Estado

0 20 40 B0

Quantidade
\ J

Figura 5 - Procedéncia dos beneficiarios, segundo Pesquisa Sécio-Economica da Prefeitura de
Americana (2004)

Os mutirantes do Jardim dos Lirios compartilham histérias de vida muito similares.
A maioria dos moradores veio da regidao nordeste do pais em busca de melhores condi¢des
de vida para sua familia no estado de Sao Paulo. No entanto, a mudanga para o estado de
S@o Paulo ndo ofereceu melhorias no padrdo de vida esperadas pela maior parte destes
individuos. Devido a baixa qualificacdo e ao excedente de mao-de-obra nos grandes centros
urbanos, muitos deles experimentaram declinio em seu padrdo de vida e acabaram tendo a

favela como tinico caminho:
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“[A casa propria] foi um sonho meu que eu realizei, porque eu morava num barraco... €, mas no
Norte eu morava numa casa...” (Ana Luiza — casada, 39 anos)

O grau de escolaridade declarado pelos mutirantes chefes de familia foi: 20%
analfabetos, 70% freqiientaram da 1% série a 4* série do ensino fundamental e apenas 10%
chegaram ao ensino médio. O maior nimero de chefes de familia encontra-se na
informalidade (34%), seguidos dos trabalhadores autonomos (31%) e desempregados
(21%). Os trabalhadores que possuem emprego fixo com registro em carteira representam
apenas 8% do total de entrevistados, e os restantes declararam-se aposentados ou
pensionistas, representando 5%.

A principal fonte de renda de grande parte das familias moradoras da Favela do
Jardim dos Lirios era a reciclagem do lixo. Essas familias coletavam, selecionavam o lixo e
vendiam o material para uma Empresa de reciclagem situada em frente a favela.

A construcido das novas casas populares no mesmo local onde estava a Favela do
Jardim dos Lirios teve grande significado para as familias selecionadas, pelo fato de que
continuaram perto da Empresa de Reciclagem onde trabalhavam, além de ser esse bairro o
local onde as familias construiram suas relacdes sociais, o companheirismo e a
cumplicidade entre os vizinhos.

Ap6s a selecdo das familias, em marco de 2004 teve inicio as obras no mutirdo, uma

experiéncia que, segundo os proprios trabalhadores, marcaria para sempre suas vidas.

4.1. A Rotina de Trabalho no Mutirao: A Construcao Fisica das Casas

Nos anos 40, o Governo Federal ndao se declarava favoravel ao método da
autoconstrucao e, desta forma, ficava isento da responsabilidade de destinar recursos para
as iniciativas populares que adotavam essa pratica na periferia. No entanto, mesmo que os
empreendimentos autoconstruidos ocupassem dreas ilegais, ndo era interesse do Governo
Federal punir os trabalhadores, ja que o povo estava assumindo o papel que o Estado nao
conseguia, ou nio desejava, desempenhar.

O método de autoconstru¢do por mutirdo € visto hoje pelo Governo Federal como
uma solucdo e nao mais como um problema, posto que lhe tira a responsabilidade de ser o

unico garantidor do direito a moradia para a populacdo de baixa renda. Alguns autores

apontam que essa mudancga de postura do Estado em apoiar a autoconstru¢do tornou-se
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bastante vidvel, pois barateia o valor da constru¢do por ndo contabilizar os custos com a
mao-de-obra assumida pelo trabalhador.

Como vimos anteriormente, este método foi também adotado na construcdo das
casas populares do Projeto Habitacional Jardim dos Lirios, visto que os recursos financeiros
oferecidos pelo PSH eram muito limitados e se tornava invidvel a contratagdo de mao-de-
obra terceirizada para trabalhar na obra.

Foi estabelecido pela Prefeitura, em conjunto com os futuros moradores, um
documento denominado Regulamento Interno do Mutirdo. Este documento esclarecia
normas da construcdo de casas pelo sistema de mutirdo no PSH, e definia pontos sobre a
rotina de trabalho na obra, tais como: a cooperagdo de parentes e amigos no trabalho do
mutirdo, o nimero de horas mensais trabalhadas na obra pelo titular, os deveres dos
participantes, as proibicdes durante a participagao no projeto e as respectivas penalidades.

Segundo o Regulamento Interno do Mutirdo, o titular do financiamento (chefe de
familia) deveria cumprir a carga horaria de oitenta e quatro horas mensais de trabalho no
mutirdo sem auxilio de amigos ou parentes. Somente em caso de atraso na obra, a Equipe
Técnica indicaria a possibilidade de aumentar o nimero de integrantes por familia até que
fosse restabelecido o ritmo normal. Para muitos trabalhadores, tornava-se dificil conciliar
as horas exigidas no mutirdo com as horas de seu trabalho necessdrias para garantir o
sustento da familia.

Caldeira (1984) defende que, na luta imediata pela subsisténcia e pela melhoria do
padrao de vida, a casa propria significa para os trabalhadores pobres, escapar ao aluguel, ao
cortico e a favela, sobretudo viver de uma maneira um pouco menos penosa, fatos que
justificam, na perspectiva dos trabalhadores, todos os obsticulos e dificuldades do drduo
processo de construcgao.

Durante a constru¢do das casas populares, outro trabalho obrigatério aos mutirantes
era a guarda noturna da obra, que tinha por objetivo garantir a seguranga dos materiais
utilizados. Era feita uma escala pela assistente social dos dias em que cada mutirante iria
trabalhar na guarda, de modo que o controle de freqiiéncia era monitorado por meio de uma
lista de presenca, assinada pelos mutirantes durante o trabalho. Diariamente eram escalados
nove mutirantes para participarem da vigilancia noturna da obra, combinando-se em turnos

e fazendo o revezamento dos postos de guarda entre eles.
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No caso em que o chefe de familia fosse uma mulher e ndo conseguisse realizar
alguma fase da obra que exigisse maior esfor¢o fisico, ela poderia recorrer a um amigo ou
parente para auxiliar no cumprimento daquela fase, conforme discurso da Diretora da

Unidade de Desenvolvimento Urbano Comunitario durante reunido com os mutirantes:

“hd mulheres tdo capazes quanto os homens para trabalhar na obra, mas ha trabalhos e algumas
etapas da obra para os quais se exige maior esforco fisico, sendo aconselhdvel a contratacio de
homens”.

O nimero de mulheres cadastradas como chefes de familia no Projeto Habitacional,
como se viu pelos dados apresentados anteriormente, era bastante representativo. Mesmo
tendo a possibilidade de recorrer 2 mao-de-obra contratada para a realizagdo de algumas
fases “pesadas”, a maioria das mulheres acabava executando as tarefas que eram atribuidas
aos chefes de familia em todas as fases, ja que elas possuiam rendimentos muito baixos e

seria impossivel arcar com gastos de contratacao de terceiros.

4.1.1. Forca Feminina no Mutirao: A Mulher Pedreira

Grande parte das mulheres casadas, embora tivessem os maridos como
representantes da familia, também assumiram, e sozinhas, as horas na guarda noturna e no
mutirdo.

A principal justificativa apresentada por algumas mulheres casadas era o fato de
seus maridos trabalharem fora e ndo terem tempo para cumprir as horas necessarias na
obra. Porém, outras mulheres declararam que os homens ndo quiseram participar nem
quando tinham oportunidade de cumprir as horas, deixando toda a responsabilidade sobre

elas.

“A conquista maior foi das mulheres. As mulheres que trabalharam. Meu marido
trabalhava para sustentar a casa e eu tinha que ir no mutirdo, ndo teve jeito. Eu
adoeci por causa do trabalho pesado, como a maioria das mulheres adoeceu.”
(Zenaide - 31 anos, casada)

“Com certeza foi as mulheres trabalharam mais, porque os homens trabalhavam
fora. Até o fiscal de obra da Prefeitura pedia para ir mais homens. Teve tempo
que abriram de sdbado para os homens irem, mas nfo ia mesmo assim, ia mesmo
as mulheres.” (Paula — 24 anos, casada)

“A mulher que trabalhou mais. Tinha homem que ia pro bar e a mulher
trabalhando. Esse mutirdo foi o mutirdo das mulheres”. (Margarida — 53 anos,
chefe de familia)
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Chama a ateng¢ao o fato de que algumas mulheres casadas tentavam, de certa forma,
justificar na entrevista a falta de envolvimento de seus maridos no trabalho do mutirdo,
embora dessem a entender que a divisdo do trabalho entre o casal ndo estava sendo
satisfatoria. Diversas mulheres chefes de familia protegiam as outras mulheres casadas,
sentindo-se no direito de denunciar e manifestar sua indignagdo com o que elas julgavam
ser o pequeno envolvimento dos homens nas tarefas de construgdo.

No depoimento de Paula, ap6s justificar que os homens ndo trabalhavam no mutirdo
pelo fato de trabalharem o dia todo fora, fica clara sua opinido de que no periodo em que
foi permitido o trabalho no mutirdo aos sdbados visando dar oportunidade aos homens de
trabalharem na obra, as mulheres continuavam a executar as tarefas necessarias no lugar de
seus maridos. Esta passagem aponta que o trabalho ndo remunerado na obra pode ter sido
visto por alguns homens como um trabalho feminino, uma extensao do trabalho doméstico
e privado, embora fosse pesado. O trabalho das mulheres casadas no mutirdo serviria,
entdo, para garantir que seus companheiros continuassem cumprindo seu papel de provedor
do lar, realizando o “trabalho de verdade”, aquele remunerado mesmo que ndo fosse
“pesado”, ou seja, essas mulheres continuavam desempenhando o papel de suporte de seus
maridos. Pode-se inferir neste caso uma sobreposi¢do dos papéis “tradicionalmente”
divididos entre um casal, a0 mesmo tempo marcando e mesclando as fronteiras entre o que
seria trabalho masculino e feminino. Marcando a fronteira porque apresenta, por parte do
mutirantes, a idéia de que o trabalho nido remunerado é uma extensdo do doméstico e,
portanto, feminino. Ao mesmo tempo, mescla a fronteira ao atribuir as mulheres trabalhos
tradicionalmente vistos como masculinos, tais como a construgio e a vigia noturna. E como
se a falta de remuneracdo do trabalho no mutirdo o transformasse de “masculino em
feminino”.

Muitas mulheres mutirantes enfrentaram o trabalho considerado pesado,
ultrapassando seus limites fisicos e chegando a “adoecer” por causa da constru¢do das
casas, demonstrando o imenso significado que a conquista da casa representava para essas
mulheres.

O mutirdo do Jardim dos Lirios era visto como um “mutirio de mulheres”, e
percebido desta forma tanto pelos mutirantes, mulheres e homens, quanto pela Equipe

Técnica.
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“Ah, a parte da mulher, pra falar a verdade, foi maior. Foi mais a for¢a da mulher
que dos homens [na constru¢do], pra dizer a verdade, ndo adianta a gente querer
falar que ndo foi.” (Cldudio — 40 anos, chefe de familia)

“Praticamente quem trabalhou mesmo foi as mulheres.” (José — 32 anos, chefe de
familia)

“Eu acho que ndo teve diferenca [entre o tipo de trabalho executado por homens
e mulheres]. Nesse mutirdo quem trabalhou mesmo foi as mulheres, porque os
homens quase ndo iam construir, ficava sé as mulheres.” (Roberto — 29 anos,
chefe de familia)

A visdo dos homens mutirantes sobre a dedicacdo das mulheres ao trabalho indica
que elas obtiveram o reconhecimento de seu grupo, por serem tdo capazes quanto os
homens para realizar o trabalho de constru¢cdo. No entanto, uma pequena parte dos homens
mutirantes, apesar de reconhecerem que as mulheres se dedicaram mais a construcao das
casas, ainda resistia em admitir que as mulheres fossem capazes de realizar o trabalho

“pesado” na obra, igual ou melhor que os homens.

“Ah... o trabalho dos homens foi um pouco mais pesado, mas [quase] mesma coisa” (Carlos — 33
anos, chefe de familia)

No relato apresentado a seguir, a esposa interrompe a entrevista do marido,
corrigindo-o no momento em que ele declarava certa diferenca entre o trabalho do homem e

da mulher desempenhado no mutirdo:

[Homem] “Nao teve diferenca, foi tudo igual. Se bem que o servigo “pesado
mesmo”’, tipo bater concreto...”

[Esposa interfere] “O que? As mulheres também faziam isso, faziam de tudo...”
[Homem complementa aborrecido] “E... elas faziam também.”

Era dificil para alguns homens admitirem que as mulheres fossem capazes de
desenvolver plenamente o trabalho considerado “pesado” na obra, sem o auxilio dos
homens. O trabalho realizado pela mulher €, muitas vezes, classificado somente como uma
ajuda, mesmo que esse trabalho seja idéntico ao realizado pelo homem.

Segundo um estudo denominado “Trabalho e Género: A Percepcdo das
Masculinidades a partir de uma Perspectiva Geracional” (Perticarrari; Cockell & Lima,
2007), o discurso de homens referente ao trabalho da mulher pode variar de acordo com a
faixa etdria, conforme observado durante entrevistas com funciondrios de uma empresa
metalirgica em Sdo Carlos/SP. Homens com mais de 40 anos tendem a reproduzir com

maior freqiiéncia o modelo de homem “provedor do lar” e “mulher dona-de-casa”. Entre os

57



trabalhadores na faixa dos 30 aos 39 anos de idade pdde-se observar um discurso de
igualdade entre homens e mulheres, um pouco maior do que entre os trabalhadores mais
velhos. Identificou-se também que, independente da faixa etdria, alguns entrevistados
afirmaram aceitar a mulher no trabalho externo ao lar em determinadas circunstincias,
especialmente quando em conjunturas de crises econdmicas, ou queda no salario do marido.
Neste caso, verificaram-se discursos de reconhecimento do valor do trabalho da mulher,
talvez por uma atitude um pouco mais critica e reflexiva frente a realidade social. Esse pode
ter sido o que ocorreu no presente estudo. Ou seja, o reconhecimento, por parte dos
homens, da igualdade das tarefas desempenhadas por mulheres e homens no mutirdo pode
ser reflexo tanto da faixa etdria dos chefes de familia (quase 70% deles t€ém menos de 40
anos), quanto da consciéncia da “crise econdmica” familiar e da contribui¢cdo que a mulher
estd dando para sua solucao.

Mesmo com um maior reconhecimento do trabalho feminino entre populacdes de
menor renda, ainda estd longe de ser alcangada uma igualdade no que se refere ao trabalho
desenvolvido por homens e mulheres. Um estudo desenvolvido pelo IPEA em 1997 revelou
que os trés grupos ocupacionais com mais alto grau de feminizacdo — servicos domésticos,
vestudrio e servigos de barbearia e beleza — representavam 52% do emprego feminino,
contra apenas 2% do emprego masculino. Por outro lado, os cinco principais grupos
ocupacionais masculinos — construg¢do civil, servi¢os de reparagdo, servicos de transportes,
servicos bracgais e industria metalirgica — representavam 54% do emprego masculino e
apenas 2% do emprego feminino. O estudo identificou, ainda, um consideravel grau de
estratificacdo ocupacional por género: a propor¢do de mulheres em grupos ocupacionais de
baixa renda € sistematicamente superior a correspondente propor¢cao de homens. Enquanto
80% das mulheres se encontravam em ocupagdes com saldrios abaixo da média, a
correspondente propor¢dao de homens era de apenas cerca de 40%. Uma das principais
razdes para a posicdo ocupacional inferior das mulheres estd relacionada a sua super-
representacdo em servicos domésticos, grupo ocupacional de saldrio mais baixo. (Barros;
Machado & Mendonga, 1997)

Pode-se entender a concentragdo de mulheres em determinados trabalhos pelo fato
desses exigirem menor esforco fisico, sendo considerados “leves”. Segundo Paulilo (1987),

qualifica-se o trabalho em fun¢do de quem o realiza: sdo “leves” as atividades que se
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prestam a execu¢do por mao-de-obra feminina ou mesmo infantil, tendo também uma
menor remuneragdo quando comparadas aqueles consideradas “pesadas”, mesmo que
ambas demandem o mesmo numero de horas ou que o esforco fisico exigido por uma tenha
como contraponto a habilidade, a paciéncia e a rapidez requeridas pela outra. O que
determina o valor da remuneracao é, em suma, o sexo de quem a recebe.

O “trabalho leve” ndo significa que ele seja agraddvel, desnecessdrio ou pouco
exigente em termos de tempo ou de esforco fisico, mesmo porque, a propria denominagdao
de trabalho “leve” ou “pesado” varia de acordo com a regido ou cultura de cada povo. O
servico “leve” pode ser igualmente estafante, demorado, ou mesmo nocivo a saide, mas
considerado “leve” se pode ser realizado por mulheres ou criancas. O trabalho “pesado”
tem maior remuneracdo devido a uma valorizacdo social do homem enquanto “chefe de
familia”, responsdvel pela reproducdo de seus ‘“dependentes”. Assim, o trabalho das
mulheres ainda fica em segundo plano, representando apenas uma “ajuda” a composicao do
orcamento familiar. Deste modo, o trabalho € “leve” ndo por suas proprias caracteristicas,
mas pela posicdo que seus realizadores ocupam na hierarquia familiar (Paulilo, 1987).
Seguindo essa l6gica, confirma-se, a idéia de que, neste estudo, o trabalho desempenhado
pelas mulheres, apesar de visto como tradicionalmente “masculino”, tornou-se “feminino”
devido a sua ndo remuneragao.

Segundo Fausto-Sterling (2001), tais idéias dicotdmicas — pares de conceitos,
objetos ou sistemas de crengas opostos - como género-sexo, pesado-leve, feminino-
masculino, publico-privado - estdo presentes na maneira de nossa sociedade entender o
mundo. No entanto, estas representagdes tornam invisiveis as possibilidades existentes
entre esses extremos. A pesquisadora defende que mesmo o sexo de um corpo € complexo
demais para ser resumido em masculino ou feminino: existem nuances de diferencas entre
esses extremos e, rotular alguém como homem ou mulher € uma decisao social.

Feministas da década de 70 argumentavam que, embora os corpos de homens e
mulheres tivessem diferentes fun¢des reprodutivas, existem poucas diferengas de sexo que
nio podem ser mudadas pelas vicissitudes da vida. O fato de algumas meninas nao
aprenderem matematica tao facilmente quanto os meninos, nao significa que o problema

estivesse em seus cérebros, mas eram dificuldades decorrentes das normas de género —
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expectativas e oportunidades diferentes com relacdo a meninos € meninas. (Fausto-Sterling,
2001)

As expectativas enraizadas em nossa sociedade sobre as “qualidades femininas”
limitam as oportunidades das mulheres no mercado de trabalho, e faz com que as profissoes
consideradas “leves” e, conseqiientemente, ‘“femininas”, tenham remuneragdo inferior
aquelas consideradas masculinas. Mesmo entre profissdes iguais e cargos iguais, os dois
sexos podem ter remuneracdes distintas.

Um estudo realizado entre homens e mulheres nas engenharias constatou diferencas
em termos de saldrio e — principalmente - do préprio trabalho oferecido a esses dois grupos.

A dinamica da divisdo sexual do trabalho tem-se encarregado de restabelecer a
“ordem de gé€nero” internamente a esse campo profissional, sinalizando as
atividades permitidas as engenheiras e aquelas que ainda ndo o s@o, a cada novo
nicho, a cada nova subdrea de trabalho que se abre nas engenharias. E as imagens
e concepgdes de género presentes na sociedade de uma forma geral e na

profissdo, em particular, continuam exercendo seu papel simbdlico, justificando
aquela ordem: o feminino subordinado ao masculino. (Lombardi, 2006)

Lombardi (2006) argumenta ainda que as mulheres acabam se distanciando de areas
da engenharia como a Metalurgia, Minas e Mecanica, sendo levadas a optarem pelas
carreiras de engenharia Quimica, Civil e de Produgdo, ou seja, a engenharia € vista como
uma profissdo masculina, mas categorizaram-se algumas subareas como sendo “permitidas”
as mulheres.

Entre engenheiros civis, por exemplo, as mulheres engenheiras acabam sendo
excluidas de diversas tarefas, algumas delas por se intimidarem com a resisténcia
apresentada pelos “pedes” ou colegas engenheiros, outras, pela falta de infra-estrutura para
receber mulheres (como a auséncia de banheiros femininos na obra), ou mesmo a
dificuldade em lidar com alguns equipamentos por serem projetados exclusivamente para
atender ao publico masculino. Dentro de um mesmo trabalho, as tarefas realizadas por
homens e mulheres tendem a ser diferentes. A ordem de género classifica, reclassifica e
hierarquiza 4reas de conhecimento e dreas de trabalho, atividades, atribui¢des e posicoes
hierdrquicas como mais ou menos masculinas ou femininas e as valoriza de forma
diferente. (Lombardi, 2006)

Diante do exposto, € a luz do discurso das mulheres mutirantes de que elas

realizaram todas as tarefas da mesma forma que os homens, buscou-se investigar se houve
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divisdo do trabalho entre homens e mulheres no mutirdo Jardim dos Lirios. Procurou-se
qualificar as fungdes das mulheres mutirantes durante o trabalho de construcao das casas e,
se dentro de cada funcdo, houve alguma subdivisdo que excluiu a mao-de-obra feminina.
Para tanto, foram destacadas duas categorias de trabalho tradicionalmente consideradas
estritamente masculinas: o trabalho visto como “perigoso” e o trabalho qualificado como
“pesado”.

Sobre a exposicdo ao risco no caso estudado, o foco da andlise se deu
principalmente no trabalho de vigilancia noturna da obra no Jardim dos Lirios, um bairro
periférico considerado inseguro e violento. E importante lembrar que o trabalho noturno era
restrito aos homens até a Constituicio de 1988, por ser considerado perigoso. Esses
trabalhos que demandam e desafiam a virilidade de um trabalhador, acabam acionando sua
identidade masculina, podendo favorecer condutas prontas e vigorosas, além de situacdes
em que a saude e a integridade (fisica e mental) sejam postas em risco. (Marcondes;
Rotenberg; Portela & Moreno, 2003)

O trabalho de vigilancia noturna da obra, mesmo sendo considerado inseguro,
também teve maior participacdo de mulheres do que de homens mutirantes. Segundo dados
apurados pela assistente social da Equipe Técnica, a propor¢do didria de guardas na obra
era em média de 60% de mulheres para 40% de homens. Dentre cinco mulheres
entrevistadas que tinham um companheiro, duas relataram terem sido acompanhadas por

eles durante a vigilancia noturna:

“[...] Eu e meu marido em Nova Odessa fazia casa. S6 que eu ndo tive ninguém
que ia pra mim nesse mutirdo, mas meu marido fazia guarda comigo, as vezes.”
(Marta - 48 anos, Chefe de familia)

“Meu marido ndo trabalhou na obra porque tinha que sustentar a casa, mas ele
fazia a guarda comigo.” (Helena - 30 anos, Casada)

Observamos nesses casos, que 0s homens apareceram como coadjuvantes no
trabalho principal, oferecendo apenas uma ‘“ajuda” ao trabalho considerado perigoso
desenvolvido pelas mulheres, ndo reproduzindo o modelo do feminino subordinado ao
masculino. No entanto, isso pode ser um reflexo de que alguns homens nao identificaram os
trabalhos relacionados a obra como se fossem de sua responsabilidade, ja que a eles apenas

competia sustentar a casa com a remunera¢do do trabalho externo.
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Marcondes; Rotenberg; Portela & Moreno (2003) defendem que a mesma hierarquia
que organiza, pelo valor, as diferencas entre trabalhos realizados por homens e por
mulheres, possibilitou o ndo reconhecimento dos trabalhos que ocorrem na esfera
doméstica e sdo relacionados ao mundo privado. Os cuidados, geralmente atribuidos as
mulheres, com as criancas, a casa e seus moradores, nao sdo considerados trabalhos pois
seriam classificados "apenas" como atividades de manutencdo das condi¢des para a
realizacdo do "auténtico trabalho", este sim, verdadeiramente produtivo por se transformar
em produtos cujos valores sdo monetarizaveis.

Dessa forma, € razodvel supor que alguns homens sentiam a necessidade de
acompanhar sua companheira na guarda noturna, ndo por se sentirem responsaveis pelo
trabalho, mas talvez por se apoiarem em um discurso paternalista, ao ver a mulher como
uma "flor fragil" que deveria ser sempre protegida e, sempre que possivel, ser reconduzida
ao que seria seu legitimo lugar, o espagco doméstico. (Marcondes; Rotenberg; Portela &
Moreno, 2003)

O trabalho na obra mesmo nio sendo remunerado - o que pode ter liberado alguns
homens de se sentirem responsaveis pela sua execugdo - era ainda considerado um trabalho
“pesado” e incompativel com as “habilidades femininas”.

Os mutirantes consideravam trabalho “pesado” como sendo, em geral, os trabalhos
realizados por um pedreiro € os “leves”, os trabalhos realizados pelo auxiliar ou “servente”
de pedreiro. Enquanto o pedreiro € responsdavel por assentar tijolos, colocar telhas,
revestimentos, janelas e portas, o servente de pedreiro presta uma assisténcia ao servico do
pedreiro, carregando os tijolos ou outros materiais, misturando a massa (cimento) e
auxiliando na limpeza da obra.

Dentre as mulheres entrevistadas, trés afirmaram apenas ajudar a carregar os
materiais, realizando o trabalho de servente de pedreiro e, cinco delas afirmaram ter
trabalhado como pedreira (62,5%), realizando todos os trabalhos necessérios, sem
restricoes. Os homens puderam confirmar os valores apurados: dentre os sete homens
mutirantes entrevistados, cinco afirmaram que as mulheres realizaram todo o tipo de
trabalho (71,5%) incluindo o considerado “pesado”, sendo que dentre esses, trés afirmaram

que as mulheres trabalharam mais que os homens em todas as fases da obra. Dois dos
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entrevistados afirmaram haver certa diferenca no trabalho de homens e mulheres, no qual o
homem aparecia como executor do trabalho “pesado”.

Assim, de acordo com os entrevistados, o trabalho “pesado” e de maior destaque na
obra foi realizado em maior quantidade pelas mulheres mutirantes, contrariando as
expectativas com relacdo ao chamado “sexo fragil”.

As mulheres mutirantes gostavam de relatar em detalhes sobre cada fase da obra de
que participaram, refletindo o orgulho de realizarem sozinhas os trabalhos considerados
masculinos. Para elas, o mutirdo significou mais que a constru¢do das casas. Naquela
atividade elas se descobriram mais fortes e capazes, se uniram, fortaleceram a amizade, o

respeito mutuo, o respeito por elas proprias.

“Fiz de tudo um pouco, fui pedreira, assentei tijolo, piso, tudo. S6 ndo fui
arquiteta e também nao subi no telhado. Eu fui a que trabalhei mais do mutirdo.”
(Zenaide - 31 anos, casada)

“Assentava tijolo, cobria a casa, coloquei porta, janela, reboque, encanamento,
tudo! Casa de material foi a primeira vez que eu fiz, quando eu morava em
Rondonia, construia casa de madeira. Mas assim foi a primeira e espero que a
ultima... foi sofrimento demais.” (Vilma — 33 anos, chefe de familia)

Quando se busca a desconstru¢do da visdo dicotdomica relacionando trabalhos
femininos/masculinos devemos, além de rever as expectativas que a sociedade tem sobre as
mulheres como essencialmente reprodutoras, é necessario rever também as atribuicdes aos
homens como provedores do lar (Marcondes; Rotenberg; Portela & Moreno, 2003). A
maior inser¢ao feminina no mundo do trabalho tem provocado mudancas da identidade
desse “provedor”, ou seja, a perda relativa da importancia do homem enquanto chefe de
familia, tem resultado em mudancas na divisdo doméstica do trabalho e na percepcido do
que € masculino ou feminino. (Perticarrari; Cockell & Lima, 2007)

A experiéncia do mutirdo Jardim dos Lirios, com forte representacdo feminina no
trabalho “pesado”, tornou-se um importante exemplo por contribuir para que homens e
mulheres mutirantes refletissem (ou contestassem) valores e expectativas radicadas em

nossa sociedade sobre a divisdo do trabalho em virtude do sexo.
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4.2. Reunioes entre os Mutirantes e Equipe Técnica

As regras de funcionamento do PSH elaboradas pelo Governo Federal tornam
praticamente impossiveis a participagdo dos futuros moradores nas decisdes sobre a
modelagem de suas casas. Por outro lado, o Governo Federal afirma em seu discurso que
deve haver envolvimento dos futuros moradores nas decisdes sobre sua futura casa.
Reconhece o significado da casa como referéncia e formacao da identidade do cidadao, e a
importancia da participacdo dele nas decisdes sobre sua moradia, ja que também ird pagar
pelo valor financiado.

Para que haja a participacao idealizada o Governo Federal propde, através do PSH,
alguns mecanismos que visam a envolver a populagdo atendida pelo projeto habitacional,
tanto no planejamento como na execucdo do mesmo, tais como: reunides periddicas entre a
Prefeitura e moradores, questiondrios, postos para coleta de sugestdes dos moradores, etc.
(Brasil, 2001)

A preocupacdo do Estado em envolver o publico, deve-se ao fato da periferia vir
ganhando espag¢o no meio politico através dos movimentos sociais, sendo respeitada e
“convidada” a entrar no debate, embora com certas limitagdes.

No Projeto Habitacional, as reunides entre a Equipe Técnica e mutirantes eram o
principal mecanismo adotado para o envolvimento dos mutirantes no processo de
constru¢do de suas casas. As reunides eram abertas a todos os membros das familias
beneficiadas pelo Projeto Habitacional, porém, a lista de presenca disponivel durante as
reunides deveria ser assinada somente pelo chefe de familia (titular) ou cOnjuge, para
controle da Equipe Técnica.

Analisando as atas e presenciando algumas reunides, foram detectadas diversas
situagdes de participacdo do grupo de mutirantes no processo decisério, como discussoes e
votagdo de propostas, hordrio de trabalho, exclusdo de familias que ndo cumpriam o
trabalho devido no mutirdo, além da divulgacdo dos valores depositados para compra de
materiais, o andamento dos processos licitatorios, etc.

Dentre as ocasides que marcaram a participacdo dos mutirantes nas decisdes, vale
destacar uma situagdo em que seis familias mutirantes conquistaram o direito de
permanecer no Jardim dos Lirios, local onde essas familias trabalhavam e tinham suas

amizades estabelecidas. No Projeto original, estas familias deveriam mudar-se para o
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Parque da Liberdade devido a falta de espaco no terreno do Jardim dos Lirios. Mesmo o
Projeto Habitacional ja tendo sido aprovado pela Caixa essas familias conseguiram com
que o Projeto original fosse alterado, fato que s6 foi possivel devido a pressdao do grupo de
mutirantes durante as reunides com a Equipe Técnica.

A resisténcia das seis familias em se mudarem para o Parque da Liberdade fez com
que a Prefeitura disponibilizasse uma d4rea complementar no Jardim dos Lirios,
possibilitando a readequacdo do Projeto Habitacional e a construcdo das novas casas. As
familias mutirantes organizadas em busca de seus interesses conquistaram o direito de
opinar na questao sobre o futuro local de sua moradia, mesmo que tenham sido inicialmente
excluidas do debate.

Outra situagdao onde houve forte envolvimento dos mutirantes nas decisdes foi no
estabelecimento das regras do Regulamento Interno do Mutirdo (2004), realizado em
conjunto com as familias. Mesmo que o Regulamento Interno do Mutirao tenha sido criado
de forma participativa, algumas regras tiveram que ser revistas no decorrer do Projeto
Habitacional a pedido dos préprios mutirantes. Por exemplo, a regra que previa licencas da
vigilancia noturna da obra, trabalho obrigatério entre os mutirantes, foi alvo de muitas
discussdes. Uma licenga s6 seria concedida no caso do mutirante apresentar atestado
médico comprovando doenca que o impedisse de participar da guarda, ou no caso da
mutirante ser uma mulher sozinha com crianca pequena, sem ter com quem deixar seu filho
no periodo da guarda.

Conforme consta das atas de reunido, alguns mutirantes acusavam outros de se
beneficiarem da licenca indevidamente. Segundo relatos, alguns homens estavam
escapando da obrigacdo de vigiar a obra, pedindo as esposas para que fossem até o posto de
guarda e trouxessem a lista de presenga para eles assinarem, sem que tivessem trabalhado.
Os casos denunciados pelos mutirantes foram apurados pela Equipe Técnica, procurando
garantir que nenhum mutirante tivesse uma atitude oportunista e prejudicasse o grupo.

No momento da constru¢do das casas, nenhuma familia tinha conhecimento de qual
seria sua casa, ja que a escolha seria realizada somente apds o término das obras. Esta
situacdo, segundo a Prefeitura do municipio, asseguraria que todas as casas tivessem o
mesmo padrao de qualidade, evitando que os mutirantes trabalhassem somente na

constru¢do de sua prépria casa, descaracterizando os objetivos de um mutirdo. As horas de
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trabalho no mutirdo, a guarda noturna da obra e a presenga nas reunides contavam pontos
para o banco de horas dos mutirantes, sendo que o saldo final deste banco de horas serviria
para classificar as familias, permitindo que a familia com maior nimero de horas tivesse
prioridade na escolha de sua casa.

Para que todas as decisdes referentes ao trabalho no Projeto Habitacional
continuassem ocorrendo de forma participativa e beneficiassem o maior ndmero de
familias, foram adotados outros mecanismos de envolvimento das familias, como por
exemplo, a criagdo de uma caixa de sugestdes colocada no canteiro de obras e a distribuicao
de questionarios. Estes também foram utilizados com o objetivo de conhecer as opinides e
sugestoes do grupo de mutirantes quanto a eficiéncia do banco de horas como referéncia
para estabelecer a classificacio geral dos mutirantes.

Diversos outros mecanismos foram adotados pela Prefeitura para envolvimento dos
futuros moradores nas decisdes sobre o projeto habitacional além das reunides, como
orientado pelo Governo Federal no Estatuto da Cidade e lei do PSH. No entanto, esta
participacdo do publico estimulada pela Prefeitura ndo pdde chegar ao ponto de discussdo
do desenho das casas ou mesmo sobre as possiveis adaptagdes ao modelo proposto e seu
entorno, fazendo com que os moradores buscassem outros meios para serem inseridos nesse

debate.

4.2.1 Conflitos e Negociacoes na Execucao do Projeto Habitacional

O descumprimento do prazo proposto pelo cronograma de execugdo da obra foi o
fator responsédvel por desencadear diversos conflitos entre os grupos sociais envolvidos. O
cronograma de execu¢do do Projeto Habitacional desenvolvido pela Prefeitura de
Americana previa o término da obra em dezesseis meses, sendo o inicio da mesma

referenciado no cronograma como més quatro, conforme Quadro 1.
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Quadro 1 - Cronograma de Execuciao de Obras da Prefeitura de Americana

PERIODO (MESES)

ETAPA OBJETIVOS /ACOES
1234|567 [8|9]10]11]12][13]14[15[16] 17|18 1920

Identificar e Cadastrar
familias
Apresentagdo do
Informacao Programa

ao — = —
Beneficiario | Mobilizacdo das familias
Beneficidrias para
regularizagdo dos

documentos
Organizacdo das Equipes X|X|X[X[X|X|X|X[|X|X|X|X|X|X
Capacitacio dos X|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x]|x]|x
Beneficidrios

Motivar para a
participagdo do trabalho
Desenvolver Programas
Sociais

Participacio Controlar o total de horas
Comunitaria | € utilizag@o de
equipamentos de
seguranga

Estimular a criagdo e
atuaco de associagdes de X|X|X[X[X|X|X|X[|X|X|X|X|X|X
moradores de bairro
Planejar juntos ao
beneficidrios a mudanga X|X|X|X|X]|X
de moradia

Estimular a implantagdo e
o desenvolvimento de um X [ X|X[X|X|X]|X|X

Pés projeto de urbanizacdo
Ocupacdo | Aggessorar a adaptagdo
dos moradores diante da X | X | X
nova realidade

Mensal pela assistente
Avaliagio | social, estagidrias, e XIX|X[X[X|X|X|X|[X|X[|X|X|X]|X
monitores

Este cronograma de obras foi apresentado pela Prefeitura de Americana a CEF com
o objetivo de obter a primeira parcela de recursos do PSH, além de ser apresentado aos
mutirantes durante uma reunido para conhecerem as fases do Projeto Habitacional. O
processo de constru¢do das casas populares, que inicialmente duraria dezesseis meses, teve
inicio em Marg¢o de 2004 e estendeu-se até o ano de 2007 sem apresentar uma data definida
para entrega das casas, gerando insatisfac@o e revolta por parte dos mutirantes.

O agravante para o atraso nas obras foi a liberacdo parcelada dos recursos para
compra de materiais pela CEF. Cada vez que havia falta de materiais na obra, a Prefeitura
elegia o fornecedor através de processo licitatério e apresentava o resultado para
fiscalizacdo e andlise da CEF. Segundo entrevista com o Diretor da Unidade de Habitagao,

esse processo de fiscalizacdo e andlise pela CEF demorava cerca de dois meses, periodo em
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que a obra permanecia parada. Somente apds este processo o dinheiro era liberado para
entdo serem comprados os materiais faltantes.

A demora na entrega das casas desmotivou muitas familias mutirantes, fazendo com
que uma parte delas desistisse da casa por descrenga no poder publico, mesmo depois de
tanto empenho, e com que outros se organizassem para lutar pelo que consideravam ser seu
direito.

O atraso do Projeto Habitacional foi o problema crucial para que os grupos
tomassem uma postura clara na busca de seus interesses. As situacdes de conflito que se
seguiram foram desencadeadas por este problema e mesmo as sugestdes apresentadas pelo
grupo de mutirantes passaram a ter como objetivo principal abreviar o prazo para a entrega
das casas.

Além do atraso da obra, a Equipe Técnica impds como condi¢do para a entrega das
casas que os mutirantes do Jardim dos Lirios participassem também da construcdo das
casas no Parque da Liberdade, e somente depois da finalizacdo das obras nas duas Favelas,
as casas do Jardim dos Lirios seriam entregues. Neste periodo, as casas no Parque da
Liberdade ainda estavam no inicio e também sem prazo de entrega.

Diante disso, os mutirantes se negaram a participar da obra no Parque da Liberdade,
porque além de atrasar ainda mais a entrega de suas casas, o bairro era longe e de dificil
acesso aos trabalhadores e as mulheres que tinham filhos na creche. Este conflito tardou a
ser resolvido, pelo fato de que nenhuma das partes envolvidas aceitava a proposta do outro
grupo.

Neste contexto, vinte familias de mutirantes acabaram sendo excluidas do Projeto
Habitacional, algumas por desisténcia e outras, por terem saldo negativo no banco de horas,
sem capacidade de compensa-las. A decisdo de excluir essas familias foi votada pelos
préprios mutirantes nas reunides ao longo do Projeto.

As familias excluidas foram substituidas por outras familias de renda até trés
saldrios minimos e sem moradia adequada, fato que novamente gerou conflito entre os
antigos mutirantes e a Equipe Técnica. Os antigos mutirantes se sentiram lesados pelo fato
dos novos mutirantes gozarem dos mesmos direitos, mesmo nao tendo participado do

processo de construgdo de todas as casas do Projeto, como prevé o trabalho por mutirao.
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A tensdo entre os antigos € novos mutirantes era tanta que durante a reunido
seguinte houve agressdo verbal e fisica, sendo necessdria a intervencao da Equipe Técnica
para acalmar os animos.

Ap6s o periodo de conflito de interesses, os antigos mutirantes propuseram a Equipe
Técnica uma solugdo para o caso dos novos mutirantes, de forma que pudessem alcancar
uma situacdo que lhes parecessem justa. A proposta apresentada era de que a obra do
Parque da Liberdade fosse responsabilidade exclusiva do grupo de novos mutirantes,
situacdo que, além de aceita como justa, livraria os antigos mutirantes da imposicao do
trabalho no Projeto Habitacional do Parque da Liberdade.

O fechamento da situagcdo de conflito se deu apés um periodo de negociacdo, no
qual a proposta foi aceita pela Equipe Técnica, caracterizando uma dupla conquista pelo
grupo de mutirantes: a proposta trazia consigo a desvinculagdo da entrega das casas do
Jardim dos Lirios a finalizacdo das obras do Parque da Liberdade.

Para acelerar ainda mais a entrega das casas, os mutirantes sugeriram a Equipe
Técnica que os kits de cozinha e banheiro fossem colocados apds a posse pelos
proprietarios, evitando possiveis quebras das pecas e furtos. Esta proposta foi aceita pela
Equipe Técnica, ja que o trabalho de instalacdo das pecgas seria simples e sua entrega ao
proprietério seria mais segura.

Quando as casas populares j4 estavam sendo finalizadas, os engenheiros da Equipe
Técnica verificaram a necessidade de construir um muro de arrimo para obter melhor
sustentacdo das casas. O projeto de construcdo do muro de arrimo foi apresentado na
reunido e votado pelos mutirantes, mas a obra do muro deveria passar pelo demorado
processo de compra de materiais e atrasaria o andamento do Projeto Habitacional.

Percebendo a necessidade da construcdo do muro, mas temerosos pela demora, os
mutirantes sugeriram que as casas fossem entregues antes da constru¢do do muro, proposta
que foi negada pela Equipe Técnica. Esta, por sua vez, apresentou uma proposta de
utilizacdo do pregdo eletronico, tecnologia que serviria para abreviar o processo licitatorio.
Para conhecer e acompanhar esta tecnologia foi convocada a Comissao de Compra de
Materiais para comparecer ao Setor de Suprimentos da Prefeitura, sendo que os demais
mutirantes teriam presenca facultativa. Quatro mutirantes se propuseram a acompanhar o

pregdo eletronico junto com a Comissdo, sendo trés mulheres € um homem.
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Na reunido apds a convocagdo para o pregdo eletronico, a Assistente Social
informou que os cinco voluntdrios da Comissao para Compra de Materiais abandonaram o
posto, alegando motivos pessoais. A Comissdo para Compra de Materiais era composta por
cinco homens mutirantes e havia sido instituida no inicio do Projeto Habitacional para
cumprir uma exigéncia da CEF. A eleicdo da comiss@o havia sido realizada durante uma
reunido, onde os cinco mutirantes se manifestaram como voluntarios. Apds o abandono dos
membros da Comissdo, novamente foi aberto espaco durante uma reunido para que novos
voluntdrios se manifestassem. Seis mutirantes se manifestaram para compor a nova
Comissao, sendo dois homens e quatro mulheres.

A passagem de uma comissdo exclusivamente masculina para outra na qual as
mulheres eram maioria, revela uma mudanga de postura das mulheres mutirantes marcada
principalmente pelo atraso na entrega das casas. O desanimo ou até mesmo a desisténcia
dos homens mutirantes frente as diversas situacdes de conflito decorrentes da demora na
finalizacdo da obra, fizeram com que as mulheres se posicionassem e tomassem a frente em
diversas ocasioes.

Antes de terem seus nomes em destaque nos grupos de lideranga, as mulheres ja se
interessavam em participar anonimamente das decisdes. Elas acompanhavam a Comissao
de Compras de materiais e davam sugestdes, mas somente apds uma situacdo extrema

tiveram coragem de se apresentar formalmente como membros desse subgrupo.

4.2.2. Participacao das Mulheres Dentro e Fora do Grupo de Mutirantes

As questdes para reivindicacdo dos direitos dos Mutirantes junto a Prefeitura
comegaram a ser organizadas pelas Mulheres Mutirantes a partir do momento em que
houve atraso na entrega das casas populares, sendo desrespeitado o cronograma das obras
apresentado no inicio do Projeto.

O principal canal para reivindicacdes e debate entre os grupos eram as reunides
periddicas entre a Equipe Técnica e os Mutirantes. O grupo de Mutirantes tinha grande
participacdo nestas reunides, sendo representado fortemente pelo subgrupo constituido
pelas Mulheres Mutirantes. Observando as listas de presenca em algumas reunides entre os
anos de 2004 e 2007, identificou-se que a presenga feminina durante as reunides atingia

cerca de 80% do total de participantes, conforme grafico da Figura 6.
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Presenca de Homens e Mulheres nas Reunides
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Figura 6 - Presenca de homens e mulheres durante as reunides com a Equipe Técnica

O grande nimero de mulheres presentes nas reunidoes deve-se ao fato de os homens
titulares serem representados pelas companheiras. Em média, cerca de 22% das mulheres
que participam das reunides ndo estdo inscritas como titulares, mas representavam seus

companheiros.

“Eu ndo ia nas reunides, era a mulher que ia porque era a noite e eu trabalhava” (Luiz — 33 anos,
chefe de familia)

Nio eram apenas as companheiras que representavam os homens nas reunides.
Constam nas listas de presenca assinaturas de filhas, cunhadas e até sogra representando o

titular, aumentando ainda mais o nimero de mulheres presentes nas reunides (Figura 7).

12/12/2006 12/12/2006

b)
Figura 7 - a) Mulheres durante a Reuniao de final de ano, em 2006. b) Homens durante a
mesma Reuniao (2006).
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Dentre as familias que desistiram do Projeto Habitacional, dezessete eram chefiadas
por homens, o que representa 77% do total de familias desistentes. Isso, de certa forma,
evidencia que as mulheres tinham um compromisso maior com o Projeto ou, que tinham
menos op¢ao que os homens para conseguir sua moradia prépria.

Nas atas de reunides analisadas, observa-se o registro de seis intervengdes ou
propostas atribuidas exclusivamente as mulheres em comparacdo com nenhum registro
atribuido aos homens. S@o comuns os relatos de propostas e intervengdes atribuidas ao
grupo de mutirantes € ndao a uma pessoa em especial. Os poucos relatos sobre
manifestacdes organizadas ocorreram também dentro do subgrupo de mulheres.

Uma situagdo onde a participacdo das mulheres obteve grande destaque ocorreu
durante uma reunido, na qual uma mulher mutirante pediu a palavra a Equipe Técnica e leu
uma lista de reivindicacdes de seu grupo, organizada em onze questdes. As questdes
apresentadas tratavam de temas sobre a regularizac@o cartordria dos terrenos das casas, a
extensdo do trabalho no mutirdo aos sdbados, a contratacdo de terceirizados para trabalhar
na obra, a escolha das casas e sobre a possibilidade de ampliar a moradia com
financiamento da CEF, mesmo se tratando de casas subsidiadas pelo PSH.

O tema sobre a possibilidade de trabalho aos sdbados para ajudar no cumprimento
da carga hordria aos que t€m trabalho formal, conforme levantado pelas mulheres, foi posto
em votagdo. A maioria concordou com a extensdo do trabalho aos sdbados, sendo a
reivindicagdo atendida pela Equipe Técnica.

Na questdo levantada a respeito de novos empréstimos na CEF para ampliar a
moradia e o possivel comprometimento do FGTS pelo PSH, foi explicado pela Equipe
Técnica que como ja foram beneficiados com o subsidio, ndo poderiam requerer
empréstimos na CEF com a finalidade de constru¢do e que o subsidio do PSH nido era
deduzido do FGTS. Esta passagem demonstra a inten¢do dos mutirantes em modificar a
futura casa, j4 que nao puderam participar das questdes referentes ao layout da moradia no
inicio do Projeto Habitacional. Era claro que além do trabalho extra investido na construg¢ao
das casas, o valor a ser pago mensalmente pelo financiamento e a demora na entrega das
casas, a luta dos mutirantes pela casa dos sonhos estava longe de terminar com a finalizacao

do Projeto Habitacional.
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Algumas reivindica¢des reunidas pelas mulheres mutirantes foram atendidas e
outras ndo, porém o fato de elas terem organizado um movimento em busca dos objetivos
de seu grupo e acreditarem que a pressdo popular poderia trazer efeitos positivos, ja se
tornou uma vitéria para os Mutirantes.

Outra ocasido de destaque na participacdo das mulheres foi a manifestag¢ao realizada
na Secretaria de Desenvolvimento Urbano. Durante a manifestacdo foram apresentadas
diversas reivindicagdes, juntamente com um abaixo-assinado organizado pelas mulheres,
visando pressionar a Prefeitura para abreviar a entrega das casas, mesmo que inacabadas,
aos mutirantes que possuissem maior nimero de horas em banco. Este fato teve forte
repercussdo, levando a Equipe Técnica a retomar o assunto durante a reunido seguinte e
propor uma reunido especial para rever alguns pontos sobre o Projeto Habitacional.

A reunido especial contou com a participacdo da Equipe Técnica e doze mutirantes.
Os pontos abordados incluiam a classificacdo dos mutirantes para a escolha das casas e o
critério de pontuacdo do banco de horas. Os mutirantes presentes na reunido sugeriram que
fosse realizado um questiondrio envolvendo estes pontos, para que todos pudessem opinar.

O resultado do questiondrio trouxe alteragdes positivas, principalmente sobre o
lancamento das horas em banco. As horas extras de trabalho, antes da aplicacdo do
questiondrio, ficavam aguardando no banco de horas para serem lancadas nos dias em que o
titular faltasse, mas com os resultados da pesquisa e a pressao das mulheres mutirantes, as
horas passaram a ser lancadas no mesmo dia. O epis6dio da manifestacio das mulheres
para a entrega das casas aos mutirantes que tivessem maior nimero de horas leva a crer que
as familias lideradas por mulheres tinham horas em vantagem sobre aquelas lideradas por
homens.

Na avaliagdo do grupo de mutirantes, as reunides com a Equipe Técnica foram
bastante positivas. As reunides eram vistas tanto como um canal de informagdo, quanto

como uma oportunidade para manifestarem suas reivindicagoes.

“Se ndo tivesse reunido, como a gente saberia das coisas? Teve muita
[reivindica¢do atendida], tudo o que falaram nés fez.” (Vilma — 33 anos, chefe de
familia)

“Foi importante. Eu participava pra ficar por dentro, de quanto ia pagar, quanto
foi depositado. “(Paula — 24 anos, casada)
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“Eu achei importante, ndo sei as outras. Tudo foi bom pra mim gracgas a Deus. O
que foi falado, tudo foi certo e tudo foi feito.” (Margarida — 53 anos, chefe de
familia)

“Foi importante sim. Se o povo ndo tivesse feito a pressao que fez, bem capaz de
ndo terem entregado a casa em tempo” (Cldudio — 40 anos, chefe de familia)

A visdo diferenciada das mulheres sobre a futura casa, a participacdo ativa nas
reunides com a Equipe Técnica e a extrema dedicagcdo ao trabalho do mutirdo fizeram com
que as mulheres ocupassem uma posicdo de destaque no desenvolvimento do Projeto
Habitacional do Jardim dos Lirios.

Mesmo com todas as limitacdes e dificuldades em negociar derivadas da posicao
dos outros grupos sociais relevantes, os mutirantes e, principalmente as mulheres
mutirantes, se empenharam muito para influenciar nas decisdes que estavam em seu
alcance.

Em marco de 2007, as casas populares foram entregues aos moradores. Tal artefato,
fruto de intimeros processos de negociacdo durante seu desenvolvimento, nio era
exatamente aquele que havia sido desenhado pelos grupos sociais com maior poder de
decisdo e simplesmente apresentado aos mutirantes. Em relacdo ao projeto original, o
artefato entregue aos moradores, caracterizando o primeiro fechamento, apresentou as
seguintes modificacdes (tanto em sua forma, quanto em seu processo de desenvolvimento):

¢ OQOito familias moradoras do Jardim dos Lirios conquistaram o direito de
permanecer no bairro, fazendo com que a Equipe Técnica buscasse novos
espacos para alocar as casas, além de ser alterado o Projeto Habitacional
inicial analisado pela CEF;

e O prazo de entrega das casas populares foi antecipado gragas a pressdao do
grupo de mutirantes — especialmente das mulheres - através de abaixo-
assinado e reivindicacdes durante as reunides, o que impactou na forma
fisica das casas no periodo de entrega;

e No momento da ocupacdo as casas estavam inacabadas, sem muro, sem
portdo e sem calcadas, atendendo as solicitacdes dos préprios mutirantes e
diferente da expectativa inicial descrita no Projeto Habitacional avaliado
pela CEF. O fato das casas terem sido entregues inacabadas, estimulou e

facilitou a diversificag@o das casas no periodo pds-ocupacgao;
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* A instalacdo dos kits de cozinha e banheiro foi realizada apds a ocupagao das
casas pelos préprios moradores, conforme solicitacdio dos mutirantes, fato
que também estimulou arranjos diferenciados no espago interno das casas.

e A Equipe Técnica criou uma planta de ampliacao alternativa a planta basica
apresentada pela CEF, dando mais uma possibilidade de alteracdo do
artefato assim que ele fosse ocupado pelas familias.

e A construcdo do muro de arrimo, necessidade identificada pela Equipe
Técnica durante o processo de implementacdo do Projeto Habitacional,

garantiu uma maior seguranca as casas populares.

Tais modificacdes foram resultado dos processos de negociacdo entre 0s grupos
sociais relevantes que se fizeram necessdrias principalmente pela participagdo dos
mutirantes. O artefato a que se chegou no que se definiu aqui como primeiro momento,
ainda que nao fosse exatamente o mesmo idealizado pelo projeto original, era muito
proximo dele. Os moradores tiveram certa influéncia no primeiro momento da definicdo do
artefato, principalmente no sentido de preparar a casa para as modificacdes planejadas no
periodo de pdés-ocupacdo. Chama particularmente a atengdo que as unidades habitacionais
eram todas iguais na sua concep¢do, assim como na hora de entrega das casas aos

moradores, conforme se ilustra na figura abaixo.

Figura 8 - Casas populares do Projeto Jardim dos Lirios no periodo da entrega. (Marco/2007)

O artefato, entretanto, ndo permaneceria assim por muito tempo. Logo que tiveram

oportunidade e maior controle sobre o processo de desenvolvimento do artefato, os

75



moradores imediatamente passaram a agir sobre a forma e fun¢@o de suas casas, o que se

caracterizou neste estudo como um segundo momento da definicdo do artefato.
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CAPITULO 5 - “Re” Construcao Social da Tecnologia: Um Fechamento
Alternativo

Em janeiro de 2008, dez meses apds a entrega das casas aos mutirantes, o Jardim
dos Lirios era um bairro residencial ainda em constru¢do na periferia de Americana. No
bairro hda um pequeno comércio formado por alguns bares (cerca de quatro nas
proximidades do Projeto Habitacional), duas padarias funcionando nas areas/quintais das
casas dos proprietdrios, um pequeno armazém também na varanda de uma das casas, uma
loja de méveis usados e uma lanchonete adaptada na frente da casa do proprietario. Ha
adaptacdes nas casas de alguns moradores do bairro para abrigarem seu comércio e, desta
forma, contribuirem para as despesas domésticas.

Fica claro que a comercializacdo de produtos serve como um complemento do
or¢amento doméstico. Observam-se placas em frente de algumas casas anunciando a venda
de bolos, sorvetes caseiros, e até uma loja de roupas que funciona em hordrio alternativo -
das 17 as 22 horas - provavelmente apds o horario de trabalho assalariado do proprietario
da loja. Os comércios estabelecidos na varanda das casas estdo sempre protegidos por
portdes trancados, com exce¢do dos bares, o que demonstra o sentimento de inseguranca
dos moradores do bairro.

Nao hd no entorno empresas formais, exceto a ji mencionada empresa de
reciclagem de lixo que emprega grande parte dos moradores do bairro. As linhas de dnibus
ndo chegam a adentrar o bairro. Os 6nibus ficam parados por alguns minutos em frente a
uma escola de educagdo primdria, cerca de trés quadras da parte inicial do Projeto
Habitacional.

Junto com a construcdo das casas do Projeto Habitacional Jardim dos Lirios, h4
também a (re)construcdo do préprio entorno. Novos comércios poderdo surgir para atender
as necessidades do bairro, além do acesso aos servigos publicos - creches, escolas, pronto-
socorro e transportes, poderdo finalmente chegar ao bairro para atender a nova demanda.

Na prética, ndo houve aumento do numero de moradores no Jardim dos Lirios, ja
que estes apenas foram remanejados das favelas para casas regulares. Porém, a mudanca do
status do individuo de favelado para morador do bairro significa seu reconhecimento como

parte integrante da cidade e, desta forma, passa a ser legitimado seu direito de acesso aos

77



servigos publicos. Os moradores perceberam a conquista destes direitos, por ndo viverem
mais na ilegalidade, e aprenderam durante a constru¢do das casas que, se sozinhos ndo
conseguissem reivindicar tais direitos, poderiam mobilizar seu grupo e alcancar resultados
positivos.

Durante a constru¢do das casas populares, a Prefeitura constituiu um Coral de
Criancas do Jardim dos Lirios (Figura 9) visando integrar filhos dos novos moradores do
bairro e contribuindo para fortalecer as relacdes entre essas criangas. O sistema de
constru¢do por mutirdo, embora tenha sido uma época dificil para os moradores, auxiliou

no fortalecimento dos vinculos de amizade entre as familias do bairro.

12/12/2006

. SPRN A.. ol
Figura 9 - Apresentacao do Coral de Criancas do Jardim dos Lirios durante a Reunido de
Final de Ano (2006) entre a Equipe Técnica e Mutirantes.

Com relagdo as novas casas populares construidas no bairro pelo Projeto
Habitacional, apds dois meses da ocupacdo pelas familias jd havia vérios sinais de
transformagdes no layout das casas, demonstrando a rejeicdo ao modelo de casa imposto.
As mudangas mais significativas envolviam a ampliagdo e seguranca da casa.

O fato das casas terem sido entregues ainda inacabadas aos moradores foi
determinante para que esse artefato ndo fosse totalmente fechado no primeiro momento,

estimulando as altera¢des na casa logo apds a ocupacgao.

“Demorou trés anos, ndo ia pra frente porque tavam roubando, destruindo e tinha
que refazer. Ai ndés pedimos pra entregar do jeito que tava e o que faltou ia
refazendo cada um a sua casa, senio ndo ia entregar.” (Paula — 24 anos, casada)
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“Foi muito importante [a participacdo nas reunides]. Conseguimos bastante coisa,
pegamos a casa inacabada para poder mudar logo [do barraco].” (Helena - 30
anos, Casada)

As casas populares do Projeto Habitacional Jardim dos Lirios eram geminadas
[ANEXO 2], mas foram projetadas de tal forma que davam a falsa impressao de que duas

casas fossem apenas uma, parecendo mais espacosas (Figura 10).

Figura 10 - Casas populares geminadas. (Marco/2007)

Sendo a seguranca no bairro Jardim dos Lirios muito deficiente, como costuma ser
em bairros de periferia, os moradores procuraram proteger sua casa com 0s recursos que
tinham disponiveis: grades improvisadas, pilhas de tijolos, tdbuas e, as familias que
possuiam um pouco mais de recursos fecharam suas casas com portdes ou construiam areas
cobertas na frente das casas. Segundo dados do relatdrio final do Trabalho Técnico Social
elaborado pela Prefeitura de Americana, entre os participantes do Projeto Habitacional no
bairro Jardim dos Lirios e Parque da Liberdade, 140 moradores (97,9%) ja fizeram ou

pretendem fazer em breve os muros laterais de protecdao em sua casa.

“Falta policiamento. Seguranga é uma coisa que eu sempre queria. Aqui € s6 por
Jesus pra criar um filho... Se um homem tem seis filhos, pode ter certeza que
quatro vai pra rua, pro trafico. Pra criar filho aqui, sé por Deus.” (Luiz — 33 anos,
chefe de familia)

Os recursos utilizados pelos moradores na protecdo de suas casas contribuiam para a

diversificacdo das casas padronizadas no Projeto Habitacional (Figura 11).
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Figura 11 - Fachada das casas populares apés a ocupacio: muros/portoes colocados pelos
moradores. (Janeiro/2008)

No periodo pds-ocupacdo, algumas familias adaptaram suas casas para abrigar um
pequeno comércio, visando contribuir com as despesas do lar que agora incluem o
pagamento do financiamento habitacional (Figura 12). Pode-se apontar como uma das
vantagens dos conjuntos habitacionais horizontais em relagdo aos verticalizados (casas ao
invés de prédios) é o fato das casas possibilitem o surgimento de pequenos comércios que

ajudam na renda familiar dos novos moradores.
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Figura 12 - Pequeno comércio adaptado em casa popular do Projeto Habitacional Jardim dos
Lirios. (Janeiro/2008)

O desenho inicial das casas populares foi apresentando pela Prefeitura aos futuros
moradores logo em que estes foram selecionados para participar do Projeto Habitacional.
Entretanto, os relatos de alguns moradores indicam que eles ndo conseguiram visualizar a

casa da maneira que foi explicada pela Prefeitura e se sentiram enganados.

“Antes de comecar, eu achei que [a casa] ia ser maior e quando veio a gente viu
que era pequenininha. Apesar que a Prefeitura engana a gente legal” (Robson —
29 anos, chefe de familia)

“Eu achava que a casa ia ser maior, pelo menos dois dormitérios, um quarto meu
e outro dos meninos. As [trés] criangas dormem numa cama, e eu, meu marido e
uma das criangas dorme no chdo, tudo no mesmo quarto. Que nem eu peguei essa
casa... peguei material fiado, entrei em divida pra fazer dois dormitérios.”
(Aparecida — 39 anos, casada)

A falta de espaco era uma reclamacao freqiiente entre os moradores, jd que a casa
mal conseguia cumprir com o papel essencial de abrigar adequadamente as familias. Um
Unico quarto para abrigar familias com grande nimero de integrantes significa interferir nas
relacdes sociais dessas familias, criando dificuldades.

Apés a ocupacdo das casas populares, teve inicio uma segunda batalha dos
moradores por uma casa digna: transformar a casa padrdo em uma casa adequada para sua

familia.
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“Ja to fazendo mais dois quartos e um banheiro. Eu que fiz tudo isso af sozinha
[apontando orgulhosa para o alicerce no fundo da casa]”. (Zenaide - 31 anos,
casada)

“J4 to aumentando, a familia é grande demais [oito pessoas], se ndo aumentar,
ndo tem jeito” (Ciro — 39 anos, chefe de familia)

“A idéia foi eu que arrumei [mostrando a estrutura levantada no fundo da casa].
T6 fechando o muro e vou fazer mais trés comodos, € espaco pra dois, mas eu
vou ver se da trés.” (Claudio — 40 anos, chefe de familia)

“Pretendemos fazer um sobrado no fundo. Se tudo correr bem, devagarzinho
chegamos 14” (Luiz — 33 anos, chefe de familia)

“Tenho muita vontade de ampliar, mas ndo sei quando porque eu ndo trabalho e
s6 meu marido faz uns bicos que mal da pra comer... S6 o basico, né? Arroz e
feijdo.” (Aparecida — 39 anos, casada)

A Equipe Técnica previu na planta inicial um espago para uma futura ampliacao
pelos moradores, dando uma oportunidade para ser reconstruido/adaptado o modelo de casa
imposto.

De acordo com o relatério final do Trabalho Técnico Social, entre os moradores do
Jardim dos Lirios e Parque da Liberdade em novembro de 2007, 122 moradores (84,8%)
pretendiam ampliar a casa ou ja haviam realizado a ampliacdo; 14 moradores (9,7%)
disseram ndo saber se fardo uma ampliagdo na casa e; 8 moradores (5,5%) disseram que
ndo pretendiam fazer a ampliacdo do imével. Dentre os moradores que pretendiam fazer a
ampliacdo, 48,8% afirmaram que irdo utilizar a planta de ampliacdo da unidade basica
desenvolvida pela Equipe Técnica da Prefeitura. Sobre o aprendizado proporcionado pelo
trabalho no mutirdo, segundo mesmo relatério, 69% dos moradores afirmaram ter adquirido
habilidades durante a constru¢@o das casas, inclusive para fazer melhorias no seu imével na
fase de pds-ocupacgdo, contra 31% dos moradores que alegaram ndo ter aprendido novas
habilidades durante o mutirdo.

Esses dados demonstram o alto indice de rejei¢do dos moradores com relagdo ao
formato da casa adquirida no Projeto Habitacional, visto que a maioria dos moradores ja
havia feito ou pretendia fazer modificacOes na casa. Entretanto, o aprendizado relatado
durante as entrevistas ajudard esses moradores na adaptacao da sua moradia, o que significa
que a luta pela casa adequada continuard apds o término da constru¢ao do Projeto

Habitacional, demandando ainda mais tempo e dinheiro desses moradores.
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Um estudo sobre as modificacdes ocorridas nas casas populares durante o periodo
pOs-ocupacdo em um conjunto habitacional em Curitiba/PR revelou que, ao longo do
tempo, os moradores realizaram alteracoes significativas em suas casas, buscando
diversificar as moradias padronizadas e transformando a monotonia e repeticdo em algo que
refletisse suas representacdes de casa ideal. (ACHA, 1998)

No Jardim dos Lirios, em janeiro de 2008 (dez meses apds a ocupacdo), muitas
casas populares ja estavam modificadas ou em processo de modificacdo. A alternativa
encontrada para abrigar familias numerosas aproveitando o pequeno espaco disponivel no

terreno foi, para muitos moradores, erguer um sobrado (Figura 13).

Figura 13 - Ampliacao das casas populares: construcio de sobrado (Janeiro/2008)

A fase de adaptacdo ou “reconstru¢do” das casas populares contempla todas as
categorias analiticas do construtivismo social da tecnologia, porém os grupos envolvidos
sdo alterados ou reconfigurados. Os integrantes da familia passam a negociar entre si sobre
as transformagdes na casa, e também com a Prefeitura e Equipe Técnica para que a casa
cresca de maneira ordenada e legalizada. Os recursos financeiros das familias acabam
sendo responsdveis por concretizar ou limitar o plano da casa dos sonhos das familias, ou
seja, por estabilizar e promover o fechamento da situacdo. Os grupos sociais CEF e
Governo Federal nao participam da fase de adaptacgao.

Classificamos esse segundo momento como “re-constru¢do” social da tecnologia
pelo fato de que, com a rejei¢do do modelo padronizado e conseqiiente adaptacdo da casa as

necessidades de sua familia, os moradores restauraram (ou reconstruiram) também o modo
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de habitar estabelecido pela sua experiéncia de vida, diferente daquele imposto pelos outros
grupos. O termo “re-construcdo” expressa ainda o sentido ciclico do processo total de
constru¢do social, no qual os grupos sociais relevantes (re)organizados passam a negociar
entre si, passando novamente pelas outras fases do processo de constru¢do social da
tecnologia.

Podemos observar nas Figuras 14 e 15, a visdo panoramica de ruas/blocos onde
estdo localizadas as casas populares do Projeto Habitacional Jardim dos Lirios. E notével a
diferenca entre as casas populares no periodo de entrega (Figura 14) e a quebra da

padronizacdo das casas populares no periodo pds- ocupacdo (Figura 15).

Figura 14 — Visao de um bloco de casas populares no Jardim dos Lirios na fase da
entrega, em Marc¢o/2007.

Figura 15 - Visido de um bloco de casas populares no Jardim dos Lirios dez meses
apos a ocupacio dos moradores, em Janeiro/2008.
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A transformacgdo da casa conquistada em casa dos sonhos passa a ser uma batalha
individual, visto que o PSH limita seu subsidio para a constru¢do de casas que atendam
somente ao padrdo minimo de habitabilidade. Para os grupos sociais Governo Federal e
CEF, a responsabilidade que lhes cabe na garantia do acesso a moradia termina com a
constru¢do das casas padrao no Projeto Habitacional.

Desta forma, a transformacao das casas acaba gerando um duplo gasto as familias,
que além de investirem tempo e dinheiro na fase de construcdo das casas, devem investir
ainda mais para adaptd-las, fato que poderia ser evitado se os futuros moradores fossem

consultados sobre o desenho de suas casas.
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CONCLUSAO

Neste estudo, acompanhou-se o desenvolvimento do artefato tecnoldgico — casa
popular — sob a influéncia, participacdo e interesses dos grupos sociais relevantes,
utilizando a abordagem do construtivismo social da tecnologia. Identificou-se que, apesar
da casa representar algo muito particular para cada familia, o desenho da “casa popular”
oferecido pelo Governo Federal através do Programa de Subsidio a Habitacdo de interesse
social apresenta uma arquitetura padrao e fechada, desrespeitando o estilo de cada familia.

O Governo Federal - grupo social relevante - embora pregue o envolvimento do
publico no processo decisorio, ndo permite de fato a interferéncia dos futuros moradores em
uma decis@o importante de suas vidas: o formato de suas casas. Se por um lado, o Governo
estimula a participag¢@o publica em todas as fases da construg@o de sua casa, por outro lado
institui programas habitacionais populares onde o desenho das casas deve ser estabelecido
no momento da solicitacdo de recursos, ou seja, antes das familias serem escolhidas para
participar do Projeto Habitacional. Para as familias selecionadas, restou aceitar as regras ja
definidas pelos grupos sociais com maior poder de decisdo naquele primeiro momento do
processo de construgdo do artefato tecnoldgico.

O envolvimento dos futuros moradores no processo de construgdo fisica das casas
por meio de mutirdo poderia permitir a influéncia direta das familias no layout de suas
casas se fosse, por exemplo, aplicado o conceito de autogestdo. Porém, os mutirantes foram
treinados pelos engenheiros para obedecerem ao padrio rigido estabelecido de construgao,
sem que fossem levadas em conta suas expectativas pessoais e as necessidades de suas
familias. Os mutirantes, no entanto, acabaram aceitando a imposi¢do do modelo de casa-
padrdo, mas buscaram estratégias para influenciarem o desenvolvimento do artefato na fase
de implementacdo do desenho imposto. Os mutirantes também deixaram claro durante as
reunides com a Equipe Técnica, o interesse de alterarem suas casas no periodo de pds-
ocupacio.

Este cendrio rigido, que aparentemente j4 definiria a forma do artefato sem nenhuma
participacdo dos usudrios, tornou-se um ambiente favordvel para que esses usudrios se

organizassem e pressionassem 0s outros grupos para que o artefato nao fosse fechado
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totalmente no primeiro momento, possibilitando pequenas alteragdes no projeto inicial que
facilitariam futuras adaptacdes no periodo de pds—ocupacdo. Apds a ocupacdo das casas,
teve inicio o segundo momento da definicdo do artefato, no qual os grupos sociais
relevantes foram reconfigurados e o poder de decisdao sobre a forma e finalidade do artefato
foi redefinido entre os grupos.

Estes dois grandes momentos da defini¢do do artefato, quando sobrepostos, nos
permitem entender de maneira mais abrangente o processo de construg¢do social das casas
populares dentro do caso estudado.

As mulheres mutirantes tiveram um papel de destaque no desenvolvimento do
Projeto Habitacional Jardim dos Lirios, participando ativamente das reunides com a Equipe
Técnica, se empenhando no trabalho no mutirdo e na guarda noturna da obra. A divisdo do
trabalho entre homens e mulheres no mutirdo e na guarda noturna da obra no Jardim dos
Lirios seguiu uma légica diferente daquela assimilada pela sociedade, na qual as mulheres
sdo excluidas das tarefas consideradas “pesadas” e daquelas em que héd exposicao ao perigo.

O atraso na entrega das casas foi a situacdo que desencadeou a mudanca de postura
do subgrupo das mulheres. Diante da desmotivagdo dos homens envolvendo o Projeto
Habitacional, as mulheres passaram a assumir os cargos de representantes, como ocorreu na
troca de integrantes da Comissdo para compra de materiais.

As mulheres eram maioria durante as reunides em que eram apresentadas e
discutidas as propostas sobre os rumos do Projeto Habitacional. As intervencdes e
propostas colocadas pelas mulheres também eram freqiientes, além de organizarem
movimentos para pressionar a Prefeitura, buscando atingir seus objetivos. Mesmo com as
dificuldades colocadas pelos outros grupos envolvidos, os moradores — especialmente as
mulheres - ndo desistiram de conquistar a “casa dos sonhos”.

Apés a ocupacdo das casas, quando as familias tiveram maior poder de decisdo
sobre a modelagem de sua casa, teve inicio o processo de “reconstru¢do” do artefato, no
qual foi adaptado o modelo de casa padrao de modo a atender as necessidades especificas
de cada familia. Este processo de transformagdo caracterizou um segundo fechamento do
artefato, onde os moradores realizaram alteragdes significativas na casa padronizada,

transformando-a pouco a pouco na “casa dos sonhos”.
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Através deste estudo de caso, podemos reafirmar a idéia proposta pela abordagem
SCOT, em que o processo de negociacao entre os diversos grupos sociais relevantes torna-
se responsavel pela definicdo dos artefatos tecnoldgicos. Mesmo os moradores sendo
inicialmente excluidos das principais fases do processo de modelagem do artefato,
encontraram maneiras alternativas para influenciar seu desenvolvimento e adapté-lo, ou
seja, a tecnologia foi construida a partir de interagdes sociais.

No entanto, o esfor¢co dos moradores para a adaptacdo da casa conquistada em “casa
dos sonhos” passa a ser uma batalha individual, sem o apoio financeiro dos grupos Caixa
Econdmica Federal e Governo Federal.

Para o trabalhador de hoje, ter a casa prépria legalizada custa muito mais que o
sacrificio de suas horas de descanso. Custa, além de tudo, a sujeicdo as barreiras
burocriticas impostas pelas instituicoes envolvidas, a perda da identidade devido a
padronizacdo das casas e a negacdo do direito de escolha da sua prépria moradia.

Embora tenha havido diversas dificuldades no processo de construcdo das casas
populares, o trabalho no Projeto Habitacional do Jardim dos Lirios trouxe também aspectos
positivos.

Nao foram somente casas populares que foram construidas durante o Projeto
Habitacional no Jardim dos Lirios. Junto com as casas foi construido também um novo
bairro, que passou a ser “notado” e integrado plenamente a cidade; foi reforcada a relagdo
de coleguismo entre os moradores do bairro, por terem enfrentado juntos os trabalhos no
mutirdo; houve o processo de transformacao do individuo favelado em cidadao, trazendo
uma esperanca que a mobilizacdo popular poderia surtir efeitos positivos na luta por
direitos; houve a renovacao da visd@o que cada morador carregava sobre si proprio com um
aumento da auto-estima; e finalmente, construiram-se também novas mulheres, lutadoras e
capazes de realizar qualquer trabalho, tendo suas competéncias reconhecidas até mesmo
pelos homens, ganhando mais respeito e contribuindo para diminuir preconceitos e
“desconstruir” certos esteredtipos sobre os papéis e tarefas que lhes cabem na divisao social

do trabalho.
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