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Resumo .

0 prresente estudo apregenta uma caracterizac8o
taxondbmica da capacitacdoc tecnolégica do setor nacional da
guimica fina no Brasil, o gual abarcou uma amostra de trinta e
uma empresas. 0 centro da andlise o constituiuv a avaliasc8oc das
diversas atividades da aprendizagem tecnoldgica.

Os resultados demonstraram a existéncia de marcados
degequilibrios tecnolégicos entre as diferentes empresas. A
classificac8o permitiu estabelecer trés tipos de perfis
tecnoldgicos, os quais apresentaram diferencas nado s6 no que se
refere a aspectos relativos ao conhecimento tecnolégico, mas
também no que se refere aos problemas gerenciais e
organizacionais.

Em nivel setorial, pode-se dizer gque o processo de
capacitaclioc tem se baseado, fundamentalmente , em &atividades de
copia. No entanto fol detectada uma interessante atividade de
degenvolvimento de novos produtog e desenhos originais de
procegsos numas quantas firmas em alguns dos ramos estudados.

As fontes de conhecimento tecnolégica tem sido das
mais diversas, destacando a revisio bibliografica, e o
conhecimento incorporado através de técnicos estrangeiros e de
pesguisadores oriundosg das universidades.

As relagBes técnicas externas apareceram como um
elemento importante  dentro do processo de capacitac3do das
empresas. Estas mostraram direcionamentos particulares em funcdo
do tipo de atividade. Determinou-se assim, gue as atividades de
projeto para a copia de processos apoiavam-se em forma
gignificativa nas universidades e 0 desenvolvimento de produtos e
desenhos novos em empresas estrangeiras., Ja a fabricag8o de
eguipamento € realizada junto a outras empresas nacionais.

Estes resultados podem constituir um elemento
importante a @se™ considerar na definicaoc de politicas de
degenvolvimento para o setor. Estas deveriam se focalizar no
estimuloc s capacidades gue forem desenvolvidas nas empresas.



INTRODUGAD.

Nos estudos sobre a mudanca tecnolédgica na Amgrica
l.atina n3o & freqﬁehte conseguir descricbes amplas de suas
estruturas industriais. O realizado até agora tem se orientado,
guase sempre, & analisar e descrever as particularidades
tecnolodgicas ao, nivel das unidades individuais, ou, quando muita,

gentro de we numero limitado de empresas.

Se estd, portantoc, ante a inexisteéncia de informacao
o suficientementes amplé e detalhade para servir de substrato para
& construcdo de um arsenal tedrico em relacio a este problema, e
que possa dar conta das particularidades estruturais deste

desenvolvimento tecnolégico.

£ interessante constatar gue os trabalhos seminais

neste campo dao conta da existéncia de um  tipo de atividade

inovativa incgremental a qual & feita, geraimente, sobre
tecnologias adquiridas. de Tontes estrangeiras. Segundo eles,
sstas atividades, ag%upadas sob a denominacgdo de "inovacbes
menorez" estdo longe de produzir rupturas radicais dentro  da

estrutura tecnouaamnamica (%), No entanto, existem casos gQue
demonstram gqQue, & partir deste tipo de atividade incremental,
algumas fTirmas em paiaés em desenvolvimento, atuantes em setores
hem especificos,. tEm atingideo graus de capacitagio importantes,
_.chegando, umas poucas delas, inclusive, a&a Ss& aproximar da

Fronteira tecnolédgica ().

Fropie-ss éntam, como alternativa tedrica aos estudos
da mudanca tecnica sob classificacdo de inovachbes menares, a
avaliacl3o da ‘“aprendizagem tecnholdgica”, o que pode permitir uma
melhor compreensdo das atividades inovativas dos diferentes

setores industrialise Nos paises de América Latina (Firela e outros



k3

1991y (F).

Os objetivos basicos desta perspective metodoldgica
pretendem uma caracterizacao tecnolsgica ampla de algumas
estruturas industrials em paises da recido. Neste estudo,
particularmente, s@a: apresentadas as descricgles basicas do setor
nacional da quimica;fina no Brasil, primeira e fundamentalmente
em funcio da distribuicilo das capacidades tecnoldgicas das
diferentes fTirmas, e% em segundo lugar, em termos da distribuicio

do tamanho e de seu desempenho economico {(%).

Dito de outra forma: sestamos tentando LUi &
compreensido do  problema da mudanca tecnoldgice a 2 partie da
andlise de um grande numero de empresas, incluindo aguelas nas
guals nEn se deveria SSEpEFar & realizacio de inovaghes
importantes, poreém. acreditamos gue nelas pode—se consegulr uma
aprecidvel acumulacdio de habilidades tecnicas adguiridas na
atividade diaria da produc3o, onde , ao contriario do gque muitos
pensam, & possivel achar a acumulacdo de expressivas habilidades

tecnoldéagicas.

Em relacdsc &s limitaches das referencias tedricas,
achamos que, embora os diversos sstudos feitos nos paises
desenvolvidos neste campo possam contribuir com conceitops e
instrumenteos metocdologicos para a abordagem do problema,. muitas
deles resultam inconvenientes ou inadeguados para uma clara
compreensido dos Dprocessos de mudanca  técnica nps  paises da
regiin. A peculiaridade de nossas econfomias, ass5im Ccomp &
implementacdo de um modelo industrial particular de substitulgHo
de importaches, determinam & necessidade de construlr um arsenal

de instrumentos & conceltos NnOovos.

A construcio deste referencial tedrico, COmMD SE
apontou, passa pela imperiosa necessidade de se conhecer mais de

perto a&s mais diversas carateristicas de nossas estruturas



industriais. A maioria dos estudosz realizados tem se caraterizado
por  trabalhar mais as particularidades econémicas do gue as

tecnolégicas, ¢ 0 realizado até hoje com respeitoc & este ultimo

aspecto, em muitoc Anfluenciado por uma visdo pesadamente
ecanomicista, da conta s de uma fTragao deste unlverso: a
avaliagio dasgs empresas & 2 feita em fungdo da concentrac3o

industrial, abrangenda. portanto, S0 as empresas lideres.

Se bem ¢ certo gue dentro de nossas relativamente
pequenas SeConNchias,. na maiorla dos setores, pravalecem estruturas

econémicas de caréter oligopélico que dio conta de uma fracio

amplamente majoritaria dos mercados, existe uma quantidade
importante de firmas atuantes, mulitlas veres ap redor das arandes
smpresas, Aas guais praticamente nunca foram levadas =}

consideracio para os fins do estudo da mudanca técnicas

Reinvindicamos,., entawom, & necessidade de realizar
estudos setoriais amplos,., gue possam dar conta de uma frac3o mais
ampla da realidade. Fara tanto, & necessaric um tipo de analise
gue permita uma caracterizacao taxonémica dos diferentes setores
industriais, as guais possam refletir o espectro  tecnologico do
setor e mostrar os desnivels ouw desequilibrios  tecnologicos

existentes entre as diferentes firmas (2).

Estes estudos taxonomicos. no entanto. apresentam a
limitacks de fazer & descricio da situac3oc num momento
determinado. No nosso caso espenifico. fol realizado num pericodo
de profundas mudancas. Que tentavam mopdificar, com pouco ou guase™
nenhum sucesso, a estrutura econdmica tradicional. Nessa
conjuntuwra, confrontava—-se uma situacac de desmembramento das
estruturas de pesguiss e desenvolvimento & ateé mesmo  de umas
guantas firmas. For esta razlo, este estudo ndo estd descrevendo
& plenitude das trajetdrias e azs capacidades Que poderiam  ter
alcancado as EMPresas. No entanto. através da avaliacgio de suas

experiéncias nas diferentes atividades da aprendizagem
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tecnolégica, pode-se reconstruir, de maneira satisfatoria, a

conformacio de seus acervos tecnocldaicos (=).

Em contraposicdc & estas insuficigncias, estudos
geste tipo se revestém de grande importancia no atual contexto
politico-econdmico lafinmmamericano. Eles s%p de grande utilidade
para estimar os efeit;g das mencionadas medidas de reestruturacio
econsmica e induatriél e também podem a&ajudar na orientacao e
elaboracio das meESmaS. Estas deveriam se basear mais no
conhecimento das carateristicas e capacidades tecnoldgicas dos

setores gue na ilustria criagdo de condicgbes macroeconémicas de

competitividade. Ndo se pode continuar fazendo politicas. como
apontou  FKurt Politzer (7)) , pessoa de grande respeitabilidade no

Embito da gQuUimica No  pPais. baseando-se gerxclusivamente em
apreciaches muito subjetivas do gue & a realidade tecnologica dos

diferentes setores industriais *.

z referencials tedrigos.

Fara & | abordagem dos diferentes aspectos
condicionantes da tahaﬁidade inovativa  aparecem como =R T mi-
Tundamentais de referfncia tedrica para nossp estudo, dentro da
literatura em relacdn ap tema nos  paises desenvolvidos, =h1
primeiro lugar e & mbda geral o esguema basito apresentado por
Rosemberg (197%) sobre as causalidades da aprendizagem
tecnaldgica, em particular suas consideragies dos diversos
fatores ou forcas gue V3 induzir a mudanca tecnoléogica as guais

envolvem uma parepetiva mais ampla do que a exclusiva

 Entrevistia realiaada pelo autor no aEmbito da pesguiss
{(Dezembro,1991).



consideracio de raciocinios de cardter econbmico.

Rosemberg aponta que "a tecnologia €& um processo
cumulative e autogerador de forma muito mails clara do  gue
freguentemente reconhecem os economistaz”. £ & seguir coloca: " A
mudanca tecnoldgica ,fquahda & considerada do ponto de vista da
teocria econcmica, tr@ta—ge freglientemente como um reino gue
passivelmente ajustamée &8 pressties e sinhalizachbes das  forcas
econamicas, .. . No entanto, nao deixa de reconhecer que "os

incentivos fTundamentais da mudanca tecnoldglca s3o em essencia

eronomicos” .

Embpra esta visdo tenhae sido em muito superads e
permitido abordar os estudos da inovagio num rnivel mais
tecnoltgica, ainda percebe-se, como j& foi apontado, um viés gue
determina a assoClagdo dos estudos da mudancga tecnica &
concentracido industrial. g justamente a necessidade de abrir esse
estreito &mbito de analise o gue motivou a tentativa de estados

2m nivel setorial.

Entrando na exploragdo das particularidades do setor
industrial ecomo condicionante do processo inovativo, elemento
crurial em nosso estudo. apasrecem como referéncias importantes as
observacghes Teitas por Favitt (1984) em relaclo &as fontes e
padrims da mnudanga tecnics em diferentes setores industriais
{aspecto abordado no capituwlo I}, assim como suas contribuigdes
para a construgdo de uma taxonomia geral da industria.

Ma avallacdo dos condicionantes externos da
atividade inovativa, foi especialmente interessante ver as
particularidades das relaghbes locais entre as empresas, o0
fatores culturais gue as envolvem & O papel Jogado pelo estadoc no

dezenvolvimento do setor.

Nesse sentido as contribuigBes de Lundvall (1988) em



&

relaci3o A impmrt&ncﬁa que tém as relagbes Usuario—-produtor e a
rede de relacbes entﬁe as diferentes instituicbes (organismos de
peEsSguUisa gmvermamanﬁaia, Académicos & empresas, tanto naclionais
como estrangeiras) deﬁtro do processo inovativo. além do  papel
gue pods jogar o eﬁtado como cliente "competente" em alguns
setores serviram parééguiar nossa analise. lsteo permitiu explorar
& conhecer o ftipo dg relacbees particulares que estabelecem as
enpresas naclionalis daésetwr sob estudo (capitulo I1I1), assim como
tambem estabelecer 'ﬁuais SRO os condicionantes locais & as

fontes de conhecimento técnico mais importantes das empresas

nacionais {(capitulos III e IV).

Dosy e brgenigo (15903, TfTazem uma interessante
andlise da convenidncia de ir alem da avaliaclo dos tradicionais
indicadores eamhamicba na tentativa de caracterizar um setor
industrial. Eles apoﬁtam que para chegar a8 um bom entendimento
dos processos de Est%uturagéa e transformacdo de um setor, e a
compreenssdo  da dimeﬁsﬁe da atividade inovativa de gualguer

ambiente industrial devem ser considerados ot seguintes fatores:

i- Algum tipo de exercicio taxonémico gue permita &

caraterizacdo global das Testruturas® {(i.e. grandes fTirmas
ve pequenas  Tirmas, alta concentracio vs concorréncia
atomizada, conhecimento monopolizado vE distribuicio

relativamente ampla das capacidades tecnolbgicas).

e thna analise das principals carateristicas do  processo
inovativo '
R Uma—descrigido dos processos atraveés dos guails as estruturas

infliuenciam a taxa e a direcdo da mudanca técnice, € em
sentido oposto | como as inovaches influenciam os processos
2 as formas organizacionais das firmas .

£ - Algum tipo de mapeamento para estabelecer tipos “"precisos®
de estruturas, e dos processos de i1novagdo e competitivos.
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Concordarmos amplamente o ecstes auvtores na
necessidade de realizar uma caracterizacio ampla da estrutura. A
mesma, no entanto, coha foi apontado na introduc3o deve levar em

consideracdo a malor Quantidade e diversidade de firmas possivel.

Outra considerac3o importante destes autores, de
utilidade na compireansdo da relaclo entre a estrutura industrial
g a mudanca técnica, & & necessidade de conhecer algumas
carateristicas basicas do ambiente onde se desenvolvem as firmas
para visualizar os i@feitmg deste na taxa e orientacdc da

atividade inovativa. Este aspecto ¢ fundamental para entender as

estratégias de desenvolvimento adotadas pelas empresas em alguns
dos  setores estudados, particularmente em condiches de econoamias

fortemente protegidas como a estudada.

Foste aspecto do ambiente & abordado em forma parcial
neste estudo. No entanto ele & fundamental para entender nao sé o
processo de innvagﬁb tecnologica, mas tambem o processo  de
conformac3o industrial do setor sob estudo. Fode-se dizer que,
dentro dos fatores que compdem o ambiente local, as politicas
governamentais e o0s diferentes arranjos institucionais t&m tido

tarnta o mais importd@ncia que os fatores do mercado.

Destacamos como fundamental para nosso estudo, &S

idéias de "caminhos tecnoldgicos" e ttrajetdrias naturais"
desenvolvidas nog trabalhos seminais de Nelson e Winter (1973 e
1977). Estas sHo o ponto de partida para nossa andalise dos

processos de aprendizagem tecnologica. A ldéis da existéncia de
direcbes nas guals a?anga a tecnologia (trajetdrias), definidas
poOr um  reglime t@cmmlégico imperante, permitem a ®estimativa e
avaliacio de diferentes atividades de desenvolvimento (passos da
aprendizacgem)., wotineirag ou nio, que executa a empresa (aspecto
abordado nos capitulos 11 e I11), as guails vao definir o grau de
capacitacso tecnologica atingido por esta Pm momento

determinado.
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No tratamento especifico da mudanga técnica na
industria guimica, os irabalhms de Freeman (1%9%91) ,de Achiladelis
e colaboradores (1?8?)5 e Clark (1986), ilustram, claramente,., as
principals tendéncias Qeraia observadas nos paises desenvolvidos.
A diferentes nivels ﬁe agregacido da inddstria, os diferentes

estudos focalizam sua atencdo nas fontes de conhecimento e nas

carateristicas fundamentais daz atividades tie pesgulisa e
desenvolvimento. Todos eles apontam para a particularidade da
industria guimicea continuar a ser, ainda hoje, dag mais

intensivas em tonhecimenio.

J& dentro dos estudos da mudanga tecnolégica  nos
paises em desenvolvimento, caso gue nos ocupa, resultam de
interesse 0% estudos de Lall (1982). Em particular sua
rlaseificacdo dos processos de aprendizagen tecnoldgico
8., eles resultaram de ajuda nas andlises dos naivels de
capacitagio, guwando foram avaliadas as atividades de projeto
icapitulo I11). De acordo com a classificacdo apresentada por
elg. podemos  afirmar. que as empresas nacionals atuantes nos
setores de guimica Tina apresentam graus diferenciados de
capacitacio, sendo a ﬁmpia a atividade inovativa mals comumente
detectada. Em funcdo deste resultado podemos apontar gque & parte
nacional do setor de: guimica fina como um  todo poder—-se—-ia

sssociar aos estagicos intermediidrios dessa classificacho.

Resultam també&m, de grands valor, oz trabalhos
pioneiros de Fatz (1978 e 1984) sobre a mudanca técnica em
empresas na América Latina, eles fToram de grande &ajuda  para
mostrarmops, por uwna parte, a utilidade e as possibilidades dos
estudos de caso para entender as carateristicas, a magnitude e a
significacio dos procéagm% inovativos das firmas em paises de
medico & baixo grau de desenvolvimento. PMas também para nos
mostrar as suas limitagles na tentativa de entender estes
pProcessos em nivels mals agregados, razd3o pela gual partimos na

direcdio da analise da mudanga tecnica num nivel mais amplo.
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Outro aspecto importante © constituil sua descrigdo
sobre as carateristicas das atividades tecnolédgicas domesticas em
paises em desenvolvimento, em particular sua definicdo e
estimac3o de uma taxa inovativa de tipo incremental, o qgue
geterminou & necessidade de explorar as mais diversas atividades
tecnicas para compreeﬁder a importancia dos processos  inovativos

nas diferentes empresas estudadas.

For oputra parte, as obszservagbes feitas por ele,
acerca do carater eﬁdﬁgeno e esxGgeno das forcas gque geram
conhecimento técnico e o papel assinalado aos diferentes

departamentos ou instancias da empresa na busca deste
conhecimento {depart#mentc de desenho de produtos, de engenharia
de processos & de Engenharia industrial) determinaram fazer uma
exploracgsao ampla das %Drmas organircativas das empresas sob estudo
{capitule 111) & estimar assim o papel das mesmas dentro do

processo de construcio da capacitacio tecnoldgica.

A partir das reflexles em relacioc a estes estudos e
da forma como se deverisa abordar o problema da mudanca tecnica em
ADSS0E  paises apafecau como opgHao & analise em nivel setarial.
Foi elaborada, assim, uma estratégia metodoldgica orientada a
cobrir um amplo ndamereo de firmas, o gue culoinouw numa primeirs
fase, num estudo do complexo guimico venezuslanc gue abarcou  um

universo de cento e quarenta empresas.

0 processamento  das informacdoes compllado nas
Snpresas, assim como é incorporacio de elementos do ambiemte onde
glas Se desenvmlvemilevmu A& necessidade de definir algumas
fTerramentas conceitlbais que permitiram fazer consideracgio
simultinea destes dois &mbitos e permitiram a2 compreens8io da
mudanca  técnica  num nivel agregado. Destacamos por sus
abrangéncia na abwrﬁag@m do problema o conceito de cocultura

tecnologica.
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A cultura tecnoclagica.

Uma definic®o formal do gue vamos entender por
cultura tecnoldgica seria a seguinte: A cristalirzacido em condutas
e representacles de um conjunto de praticas gue se verificam no
interior de uma wnidade produtiva em torno a criagdo, reproducdo,

uso e difusio de tecnologia (FPirela e outros, 19%1.a).

Apontamos  gue a cultura tecnologica (C.T.) & um

conceito operativo, ndo uma categoria acabada, portanto sujeita a

revisiio., A mesme € produto das reflexsbes feitas a partir de
ohservactes & informacdo recopiladas ao longo de 5 anos de
pesguisas em empresas de diversos setores da industria quimica na

Venezuela.

Cinco elementos basicos comptem a cultura

tecnplogicas

1. 0 nivel de recorrido da aprendizagem tecnologica.
Isto & o grau de complexidade com © qual a empresas

recorrem & trajetéria do aprendizado {(capituleo I1).

= A TfTormalizacso da A.T. Nap ¢ suficiente adguirir
habilidades teécnicas. & necessaria a conformacio de
uma memdria tecrnpldgica; a aprendizagem pode ficar sd
na simples reproducdo do padrio tecnico impetrante se
gste ndc e sistematirado atraves da cCcriacao de
mecanismos de preservacdn do conhecimento. Ocs espacos
institucionais de F & D e aspectos como a capacidade
de engenharia & programas de adestramento do pessoal

constituem parte deste processo.

A &4 capacidade prospectiva. Isto &, & disposicido e a

habilidade para atuar tendo como horizonte o longo



prazo. Aspecto chave do "novo sentido comum"“: ©
conhecimento sistematico dos cenarios futuros no
mercado & na dindmica  tecnoldgica na gual se esta
envolvido, constituem o centro de uma estratégia de
competitividade e 1nserciio internacional (C.Fere=,

1989 Z.

E

n

ta & LM & dimensi#o muito dificil de
parametrizar, ainda mais num nivel sstorial. Heste
estagio da pesguisa ela s poderd ser Yinferida" a
partir de um  conjunto de indicadores: F & D
formalizada, unidade de planejamento da EMDresa,
ACESSO a esistemas de informaglo automatizados.
vinculagiZo efetiva com centros de pesguisa & outras
fontes de pProgressc tecnico tanto locais como

internacionais.

I manejo simultdneo de wmudanca técnica e mudancga
prganizacional. Isto suple a consideracio explicita
de duas Areas criticas: de um lado as formas de
incorporacio & adegquacdio de tecnologias “duras"  ao
contexto do processo de trabalho, do outro as
relactes com 0%  OpEraArics e técnlicoos aparecem Ccomb
um componente importante na estratégiz da empresa.

Elas emergem Como exigEncla chave na produtividade.

O maneio das relagbes externas. fagul  consideram—se
tanto os wvinewlos fTormais com empresas & 2 outros
organismos COMG centros de pesguisa para &
desenvolvimento de atividades tecnoldgicas (relacbes
técnicas) & atividades nldo diretamente tecnpldgicas,
derntro das Quals destaca o manejo do eixc fornecedor-—

clisnte (Firela e outros, 1991).

2 Em:

Firela ¢ ouitros, 1591, a.

i1
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Estes componentes da Cultura Tecnolgica devem ser
avaliados vis & vis com certas condigbes externas da empresa.
Surge agui consideracido explicita do ambiente onde se desenvolve

& atividade produtiva.

0 ambiente & abordado sob duas dimensbes. A primeira
£ o contexto da empresa,. representado este por fatores rigidos
gue estio ao margem da capacidade de incideéncia da firma:

o regime econoémico e politico, a divisdo internacional do
trabalho & disponibilidade de matérias primas. 6 segunda & o

clima da empresa. Estes s3o agueles &mbitos aonde a firma pode

ter uma capacidade de incidir parcialmente. Considerarmos dentro
desta dimensio aspectos como az politlicas setoriais, as
rarateristicas particulares do mercado e a dinamica técnica do

ramo (Firela e outros, 19%91).

& partir.de uma analise destes elementos pode se
avaliar os diferentes aspectos da cultura tecnolbgica e, assim
definir uma tipologia de empresas, bem seja ap nivel de um ramo,

um setor., ou  de uwn paRis.

Em nivel setorial esta tipologia pode-se constituir
a partir dos resultados da caracterizac8ic tavon&mica. Ouer dizer,
os diferentes grupos de empresas gue possam resultar da
rlassificagio, em Tungdo de seus graus de capacitacado e

organizacdo interna, deverac apresentar culturas diferenciadas.



CAFITULO 1

Hlaumas consigeraches acerca da  inddstria guimica em  Nivel
mundial e no Brasil

Neste capitulo, desecrevem-se, em primeiro  lugar,
algumas carateristicas basicas das Tfontes de conhecimento da
inddstria guimica e o5 aspectos mals importantes da estrutura e

do desenvolvimento tecnologico dos setores considerados como

guimica fina (parte I). Em segundo lugar apresentasse wna breve
descrican do  processo de conformacso do complexo da  industria
nuimica brasileirs, focalizando & atencdo na constituigdo dos
septores  de intermedidrios de sintese e de especialidades

guimicas. {parte Il}.

Farte 1.,

As fontes do conbhecimento tecnolédgico na industria guimica.

A industria guimica surage  ligada & 2 pesgulisa 200 a0s
laborattrios académicos. kEste processo val-se dar originalmente
ma Alemanha durante a ssgunda metade do século XIX (7). sendo &
pesauisa na area de sintese de corantes orgénicos o @1xo inicial
da atividade (10). As  emnpresas mais bem sucedidas, desde entdo,
foram aguelas que desenvolveram uma Torte capacidade de Fesguisa
2 desenvolvimento (F & D) interna {(Freeman 1990). 5g fizermbs uma
revisio dos principais avancos verificados durante os Ggltimos cem
anos em diferentes areas de conhecimento da Quimica, constatamns

que uma boa guantidade deles foram gerados nas unidades de P & D
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das umnidades produtivég (Anexo 1.

FPode—se dizer gue a maior fonte de desenvolvimento
tecnoldplco  provem da pesguisa  interna das empresas e das
experigncias acumuladas na producdoc (o5 itens 1,2 e 3 apontados
no gquadro 1). Mas esta capacidade "in house" wvai estar
fortemente encadeada  a diferentes fontes de conhecimento
cientiflicas e tecnoldglcas externas (o itens 4 ao 14 do mesmo
quadroj. assim como étambém, egla tem oue estar captando e
respondendo, congtantémente, a "sinaisY qgue provem do "mercado”

{Freeman, 17%0).

Ruadro i

Ge fontes da nova fecnologis

i~ Pesguisa interna, atividades de desenho e desenvolvimento.

Z- EBExuperi€ncia na producdo. controle de gualidade e provas.

Z— Euperiéncia em marketing e interacio com os vsudrios

4— Experiéncia em desenho de plantas e interacio com
fornecedores e supridores.

S=- Busca no mundo clientifico e na literatura técnica, patentes
g outras fontes de informacio

&H— Recrutamento de sngéenheiros & cientistas.

7~ Contato com escolas de cigncia e engenharias.

8~ CLontato com grganismos de pesguiss do governo.

9— fcordos de consulitoria com 7 e 8 e com
consultores independentes

JO—fguisicdo de outras! firmas.

l1i-Joint Ventures.

1Z-fcordos de pesgulss cooperativos.

iZ~Licencas para novos produtos e protessos o
acordos para TransfTergncia de know—how

l4~Contratos de Fesquisa.

Fonte: Freeman, 1990.

O encadeamentos das fontes internas com as fontes



15

externas de conheciménta e informacdo (i.e. o tipo de relaglio., a
guantidade & a magnitude) VED apresentar diferencasz, ou dito
de outraz forma, deéequilibriwg, entre os diversos tipos de
EMPIesas . indastrias € paises. dependendo estes de forma
significativa do gr#u de desenvolvimento tecrnolégico gque tenha

sido atingido em cada um desses segmentos (11).

Mum nivel mais desagregado, o setor industrial
aparece como um fator condicionante importante do desenvolvimento
tecnoldoaico. Favitt  (198B&) aponta & existéncia de fontes o

padrtes de diversifﬂcagﬁm tecnologica  carateristicos para os

diferentes setores iﬁdustriais, 0s guals vdo estar definidos pelo
tipo de produtos ;egp@ﬂifimwg do setor. A localizac3c nos
diferentes padrides vai gerar diferentes respostas inovativas por
parte das empresas,. sendo qgue estas sd0 reflexos de processos
cumulativos gue seguem, s0bre o tempo. diferentes trajetdrias

tecrnoldgicas.

Mo caso especifico da Industria gquimica pode-se falar
da existéncia de duas grandes tendéncias na atividade inovativa:r
uma em produtos e Dutra 8m PDrocessos. Sendo gue, dentro delas,
séio identificaveis ﬁiversas padrties inovativos gue apresentam

diferencas expresgiv%s gquanto & intensidade tecnaoldgica.

Fesguisa £ Desenvpolvimento na Industria Quimica.

A industria guimica se carateriza por ser baseada na
ciencia (Socience bagaﬁ industry). Neste sentido, os mecanismos de
busta. em termos dos conhecimentos basicos e dos processos de
selegdo, vao se focalizar, fundamentalmente, em suas estruturas
de FE&DL que. no sSBU Caso especifico estéa represeniado.
fundamentalmente, na figura do laboratorio. Esta situacHo tende

& ser muito mals marcante nas areas de especialidades. onde a
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maior compleridade tecnholdédgica ndo se encontra NOs pProcessos,
geralmente de carater unitario, e sim nos produtos,. o8 guais,
via de regra, amreéentam um alto conteudo tecnoldaico (12).
Fortanto. & necessario esclarecer as diferenciacgbes possivels
ertre os diversos segmentos deste complexo Industrial para

conseguir estabelecer padrbes definidos de inovacio tecnolégica.

Tem sido identificadas algumas tendencias das
atividades de F e D em funcio dos diferentes setores do complexo
industrial (kEsguemsa 1-E, pagina 18) (13). & guimice Tina,

denominacio surgids em fins dos anos setenta para englobar alguns

setores  intermediarios (pertencentes a terceira ogeracho  de
progutos) e. eﬁpecialmente, ans setores das diferentes
especialidades gquimicas, apresenta come carateristica a producao
de compostos de alto valor unitidrio em peguenas ou medias escalas
de producio. AS ativiﬁada% inovativas geralmente se orientam mais
para a pesguisa em de%envmlvimento de produtos que para o desenho

de prooessis.

Nos setores dé guimica basica e de intermedidarios
pertencentes & segunda geragdo de produtos, as  gualis  téEm &
carateristica de twaﬁalhar rom plantas unipropésito, as escalas
de produgdo sdae um fator fundamental para a competitividade. a
pesquisa @m pProcessos. ao nivel de melhoras ou novas proietos,
torrma s, entdo, a atividade de desenvolvimento tecnoldgico mais

importante {(esguems 1-B, pagina 18).

3.

O gue & a Industria de guimica fina?

Nao existe um prineipio unificador na caraterizagdo
do que & guaimica fina. 0 termo & asspciado, geralmente, & uma
idéia de gualidade e/ou de especializacio (14). Mas uma coisa

fica clara: a Industria de guimica fina & a parte mais dind&mica



ESHUEMA 1-8

Processos: lra geragdo 2da geragdo 3ra geragdo 4ta geragao
Haterias Ind quimica intermedifrios Finais
Primas de base

intermedidrios intermedidrios de Indistria de
precursores sintese especialidades
gas natural Benzeno, tolusno Farmogquimica
nafta/gaso- |- Pelroquimica—> |anilinas, formal
| =0 deide, fenois, Defensives a-
TN Guide de Eteno Znda Produtos clora-l aricolas N
dog, Produtos produtos
Transfor |-> |nitrados, > 1Aditivos p/ -
Cresois sulFonamidass . alimentos finais
Carvao . Carboquimica.—> [Piridinas magdo aminas comple-~
Naftalenos PELS Plastificantes
amidas
corantes
Cloro
Cloreto Hidrogdnico > prod uso
de Sodio -—>Eletrogquimica->| Na(OH veterinerio
Diversos
Fonte: Dufmica Fina no Parana

13

1999
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Carater{sticass gerais dos produtos e

Ezquema 1-b

processos nas

diferentes

geragods do complexo quimico. Aspectos inovativos e competitivos.

la geragao

2a geragao

3a geragao

43 geragao

Tipo de Commodities quf-
produtes micos org3nicos
bisicos.
Petroquimicos
Tipo de Cont fnuo,
procesens  Intersivos em
capital

Tendéneias melhoras e no-
inovativas vos projetos

Escalas de grandes escalas
produgac > B0.000 ton

Fonte: Elaboraglo propria.

I

Commodities
intermedidrias
pr”ecur'sores

. Primeira
transfarmacgao

Continuos
intensivos em
capital

Melhoras e no-
vos projetos

médias escalas
10.000- 80.000 ton

Hl

Intermedidrios
de sfntese

Segunda

ContMnuos
plantas semi-
flexiveis

melhoras e no-
vos projetos.
Flemibilizacgao.

médias escalas
5.000~10.000 ton

|

Ezpecialidades

Unitarios
bateladas
intensivos
em conheci-
mento

Novas pradu-
tos, novos
usos.

pequenas esca
las. at& 5000
ton

Produtos de
SoONsSuUmo

Unit&rios

Desempenha

do produto

Jiversas
médias e
pequenas

|

al
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do complexo guimico. Ela vai estar constituida pelos setores que
vEap reguerer a atividade mais intensa de Fesquisa e
Desenvolvimento, sendo reconhecida, por alguns, como um setor de
ponta da mesma forma que industrias comp a asroespacial,
microeletrénica,. biotecnclogia & novos materiais (Kupfer, 1990)
{15 . Seus produtos, em geral. vao ter como carateristica
diferencial do resto do complexo gquimico  um Elevado‘custu

unitarioc (163.

tim dos problemeas gue se apresenta na delimitacio do

gug ¢ Industrisa de quimica fina (I0F) ¢ a heterogensidade

tecnoldgica gue apresentam os setores envolvidos. Nestes convivem
produtose e processos de diferentes geracles tecnolodgicas, o gue
demonstra gue n&o todos seus setores podem ser considerados de
ponta. Em paises de meEict e baixp dessnvolvimento, 35
heterogensidades s®o mals marcantes (kupfer, 19%0). Este problema
& claramente psrcebido no Brasil, onde s3o0 encontrados dentro
desta classificacio ate industrias pertencentes so setor guimico

basico (17).-

Uma das classificacbes areitas, €& aguela gue wvai
dividir a Industria de Buimica fina (IOF) em intermediiarios de
cintese e especialidades Quimicas. A mesma val levar em conta
diferentes aspectos relacionados com &a tecnologia: pequenas
ezcalas produtivas em relagdo & guimica .basica ., relaglo
capital/produto alta , grauw de complexidade alta dos produtos do
ponto de vista estrutural (Kupfer e Cabral 1988) .

Oz intermedidrios de sintese considerados dentra da
guimica fina s3o agueles gue se encontram em nivelis acima da
segunda transformacdo a partir do setor guimico basico {(i.e og
gue se classificam dentro da terceira geraci3o de produtos,
classificacdo CIIU) (esguema 2). Dentro dos mais fTreglentemente
utilizados, temos as aminas aromdticas, fendis, diversos tipos de

Acidos oragdnicos complexos, & alguns derivados do naftaleno
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{esqguema 1—-a).

Na classificacio assinalada, tem surgido uma
subdivisds no referente as especialidades guimicas. Agul
aparecem dois grupqg: Frodutos guimicos funcionais {(functional
chemicals) e graddtog guimicos sob medida {market~directed
chemicals). Como exemplo dos primeiros temos os farmacos,
pesticidas, cataliséﬂareg, antioxidantes, & as enzimaz. Sadoc as
propriedades do produto as que determinam suas posSsiveis
aplicaches, quer diaér, seu desenvolvimento precede ao mercado,

pudendo se apontar como uma carateristica mercadoldgica, gque oz

produtos sejam vendidos por sua composicao (esguema 2) (1B).

ESQUEMS

CLQSSIFI@QQ&D DA INDUSTRIA DE GUIMICA FINA

~»Za GERAGAD —--—3  3a GERAGAD @ e >  4a BERAGAD
——— Intermediarios j————- e Outros
: Setores
Insump-7

—Furecionais->

Consump—>

O Especialidades|—>»

= Sob medidsa->

Complexo Quimica Fina
—————— » Getores fora da Ouimica Fina.

Fonte: Kupfer (1990). e classificacdo CIIU da Ind Gea.



21

Os produtos sob medida s30 criados ou desenvolvidos
para satisfazer demandas de um mercado especifico previamente
identificado. Ou seja, sd3o produtos vendidos por sua funcaa.
Dentro destes, temos ;os aditivos para lubrificantes, adesivos e
selantes, produtos @ guimicos para minerac3o, xploracaoc de
petroleo e tratamentb de aguas (Kupfer e Cabral, 1988). As
emnpresas  que se dedicam & esta atividade tEm uma capacidade
flexivel de produc3o muito alta, sendo estas as gue apresentam o
maior dinamismo tecnbldgicu dentro do complexo industrial da

gquimica (kKupfer, 1990;.

Note-se, no entanto, que & classificacao continua a
ser confusa. Foderia+se argumentar, por exemplo. gque se pode
tentar desenvolver uma enzima ow um catalisador, produatos
catalogados como funcionais, para uma necessidade identificads
rum mercado especaftico (carsteristica das empresas que trabalham
com produtos sob medida). Tal seria o caso dos catalisadores
empregados no processo de petrpoleo na industria de refino de
petroles, produtos eétes gque demandam wna atividade de p & D
intensica 8 coﬂstanté. Como se pode aprecliar, neste caso, a

classificacan anao resulta operativa.

Limitaremogs nossa classificagao, entao. a duas
grandes categorias: intermediarios e especialidades, sendo gue a
primeira tera como traco wmercadologico fornecer inswnos Para
cetores dentro do complexo quimico (intraindustrial), & a segunda

& industrias dos segmentos finais, seja gentro dos elos finaig do

i Mmi i = rernl ' ricolas etc)
complexo guimico {(tintazs 8 vernlzes. defensivos ad .

seia fora dele, quer dizer inter-industrial {refino, mineracaoc
alimentos. biotecnologia). No entanto, as carateristicas de
dinamismo tecnologico assinaladas nas  &Mpresas dedicadas &

elaboracao de produtos sob medida & um aspecto importanete a ser

ronsiderado dentro de nosso estudo setorial.

Tentando estabelecer limites nos elos finais do
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complexo industrial; apontamos Que as empresas dedicada$ &

formulacao de produtég, i.e2. agquelas que adguirem uma determinada
especialidade quimica e. através de processos de formulacao farzem
um  produtoc de conéumm final anao tesao cansiderédas como
pertencentes & quimi&a fina. Aparece agui um outro elemento util
para a diferenciacas destes setores: empresas de guimica fina
sempre  estao envolvidas em atividades de sintese (esguema  3I)

{19 .

Esquema 3

Diferenciacio dos setores de Huwimica Fina em relagdo aos setores
de produtos finais

Ouimica Fina Faraguimica

{ carateristica dos processos )

| |

{atividades de sintese) ‘ {mescla)

Intermediario ——————=————— > Especialidade ————— & Froduto
formulado

Traco mer-—- intra—

E i inter— i
cadoldgico: liﬁduatrial !

industrial
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fAs forntes de conhecimento nas empresas de qguimice fina.

Existem dﬁferentes tipos de empresas atuando nos
diversos ramps da quﬁmica fina. Algumas empresas trasnaclionais
t&ém procurado se divercsificar desde os segmentos primarios do
compiexo quimico (os dedicados a producao de commodities) ateé os
segmentos intermadia?ims e finais=s na procura de nichos de
mercado mais lucrativos. Nestas empresas a pesguiss "in  house"
continua & s8r & fpnte de novo conhecimento mais importante.
Forém, adicionalmente, a agulisicas de empresas menores

particularmente nas Areas  de especialidades, tem constituido
elemento importante dentro desta estrategia de integracao "down

stream"” .

Mas, como ficaréd explicado um pouco mals adiante,
tem surgido  tambem u@ novo  grupd de empresas independentes gue
atuam em diferentes. ramos destes setores. Algumas destas
apresentam certas carateristicas das denominadas novas empresas
tle base tecnolédgica (MNBETS). Az fontes de conhecimento, para
ezte Gltimo tipo de Eﬁpregasg divergem um pouco das apontadas por
Fresman para a inddstria guimica em geral (Fagina 13). Interessa,
portanto, em fung3o de certas carateristicas particulares de
algumas Tirmas de nossa amostra, fazer uma breve descrigd3o destas

Tontes.

Rmberts{i??i) aponta gus a base tecnoldgica de um
nove tipo de @mpre%a;(Technmlogical base new enterprise) proveéem,
geralmente, de uma "organizacio fonte presrrstente”, transterida
& nova firma através da figura de um técnico gue se  tornara um

"empresario Tundador®.

O fundador da nova firma vai empregar habilidades e
conhecimentos gue absorveu durante sua permanencia na organizacao
fonte. A transferéncia dos conhecimentos técnicos vai ter mais

possibilidades de suressc e ser efetiva se, por um lado, este
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novo empresario esﬁiver envolvido diretamente em atividades de
pesquisa e des&nvaléimento na organizacao fonte & desenvolveu
habilidades para cdmpraendar e extrapolar oz conhecimentos
t&crnicos, por uutro{ s2 a nova empresa garante a continuacgao dos

trabalhos de desenvmﬁvimento.

Az organiracbes fonte podem ser de origes diversa,
desde grandes empresas corporativas até centros académicos e/ou
de pesquisa. A constituicaeo da nova firma e dard a . partir da
combinaci3n da percepciio de oportunidades de mercado e de certo

grau de visao e atitude empresarial dos envolvidos.

Algumas das carateristicas gue definem estas novas
empresas de base tecnoltgica sdo as de ser de peguena porite, ter
uma porcentagem muito alto de pessogal gualificado a gual pode
chegar, inclusive, at? 70 % do emprego total, ter uma interacgio
forte com centros de %@squisas, e possuir uma capacidade ampla de
adaptabilidade & répiﬁa resposta as demandas do mercado {Kupfer

1990y .

O tendéncia internacional da inddstria de guimica fina.

Em alguns paises desenvolvidos, Italia, Franga e
Inglaterra, por exemplo, tem surgido em alguns segmentos da
guimica fina uma estruturagac industrial onde convivem, ao redor
das grandes empresas, grapos informais de peguenas firmas que vao
organizar sua producdo & partir de wna divisiio de tarefas. Isto
implica gue cada empresa se encarrega da reallizac3o de um passo
gspECITICO Num  processo gue  envolve uma  seglgéEncia de sintese,
Surge agui a nocao de empresas de sintese. A descricao do
processo & 0 mals ou menos & seguinte: a partir de uma molécula
intermediaria precursotra, podem—se fazer transformacbes e gerar

um intermediarico mais camplexo, Isto poderia ser feitn  por uma
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enpresa. Este intermediario de sintese, por sua veIr, reguereria
algum outro passo de sintese para ser convertido num outro
intermediario, feito por outra empresa, ate que, finalmente, a
empresa gque se enceonira no elo final de cadeia, dedicar—-se—ia &

fabricac3o da especialidade (kupfer e Cabral, 190B).

Em linhas agerais, an rivel do setor de
intermedidrios, pode-se dizer gue, coOmo reqra geral, as plantes
com &5 QgQuais operam ag fTirmas t&¢m um tamanho medioc. Estas
unidades v ter  uma margem restrita de flexibilidade

operacional, sendo gue um trago carateristico deste setor seja

gue as empresas dominem processos de familias especificas de

produtos (Eupfer 19%0).

Ao nivel dos setores de especialidades guimicas, as
Bpresas vEO-se caraterizar por operar com reatoreas
multiproposito de pequenos volumes, 0s quais podem ser adeguados
para realizar programas flexivelis de produglo para diferentes

tipos pu familias de produtos.

Carateristicas qerais do desenvolvimento tecrnoldgico nas empresas
tle guimica fina:

Fupfer e [Cabral (1%88), distinguem tres tipos de
desenvolvimento tecnologico na indistria de guimica fTina. Eles
SHO r
- Desenvolvimento de inovacbes de produtos.

- Desenvolvimento de inovaghes de processo.
- Descoberta de novos usns para produtos sxistentes (novas

aplicacbes).

No primeiro caso, que ocorre principalmente nos
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setores produtores:. de especialidades para as indistrias
farmacéutica, de cosméticos, pesticidas e outros dos csetores de
consumo de massa, existe a permanente preocupacdo com & Inovacdo
e introdugHs de novos produtos. Necste sentido, a empresa

encontra-se continuamente motivada para a descoberta de novas

entidades guimicas ou para introducio de modificagtes
moleculares em produtos j4 comercializados visando melhorar seu

desempenho. (Kupfer 19905 .

(S]u] miveﬁ do setor produtor de intermedidrios, a

preocupacdo principal dentro da atividade inovativa vai  sstar

voltada para o aumento da efici®ncia na producdo. Duer dizer:
esta orienta—-se & introducdEc de iNovaches nDs processos
{modificagdo & ngvos . projetos de desenhos), existindo pouca ou
FreEn huma prepcupaci#n com o desenvolvimento de novos produtos

(Kupfer e Cabral 1988).

Existe ainda um terceiro tipo de orientaclo da
atividade inmvativa'ﬁue tem como eixo principal & busca de novas
aplicagties para prmdﬂtmg j& existentes. As atividades de pesguisa

vio se basear num conhecimento das necessidades dos usuarios, a

partir das guais podem-se encontrar novas utilizacbes para esties
produtos. seja diretamente (consumo finall. seja como
coadiuvantes em putros processos industriails (bLupfer e Cabral.,

178B). Note—se que para que esta atividade possa exishtir e ser
hem sucedida, & necessaria a exist®ncia de uma relacho usuario-

produtor ampla & @%ﬁraita.

For ﬂltfmﬁ, e preciso destacar gque dentro destas
diversas tend@nciaafvislumbra—g@ uma participacdo muito forte da
computacio na F & D industrial, visando lograr processos mais
limpos & eficientes. Este & um aspecto muito importante a se

considerar dentro das politicas de desenvolvimento tecnoldgico.



A import3ncia da Quimica Fina dentro da estrutura econamica.

A inddstria guimica, em geral, tem uma importancia
fundamental dentro da estrutura economica. DLOuase todas as
atividades industrisis mais relevantes tem alguma relacloc com
ela. Pode-se dizer gque & uma indistria fortemente direccionada a
ser  fornecedora de éoutras industrias, com excecds Gnica,
possivelmente, e s6 éta certo ponto, da Indiustria da informacdoc.
Boa parte do tecido destas relagbes inter-industriais se

gestabglece, justamente., a partir da guimica fina.

7

0 guadro ¢ mostra a diversidade doc rcampos de
aplicacdn dos prmdut@s dos diferentes setores da OF. Note-se gue
eles fornecem insumogétanta para setores produtores de bens
de consume final como para outros setores industriais basicos e
intermediarios . Um fato que chama a atencdoc &€ que muitas das
industrias consideradas tecnologicamente de ponta, tais como
hiotecrnologia e microeletrénica, também VvEo reguerer 1nsumos

desta inddstria.

Como se pmd@ apreciar, ®wiste uma dependéncia muito
ampla de uma diversidade de setores industriais com relac3io &
Industria guimica e, particularmente, & guimica fina. Isto nos
ieva a refletir em relac3o & colocacdno & & importancia
estratégica que & mesma tem esta dentro da estrutura econsmica de

gualguer pAais.

Existem, éno amplo campo da guimica, outros rFamos
considerados de alta tecnologia. Eles relacionam—se,
especialmente com as AaAreas de polimeros (20). Citamos como
exemplos os plasticos de engenharia, os materiais compositos
{combinagies de polimeros com diversos outros materiais e os
polimeros puros tém propriedades elétricas. Estes =¥ ful
considerados Beparaﬁ%mente dentro da classificac3do de novos

materiais.



Quadroa 2

Campos da aplicacdo dos produtos de quimica fina.

Frodutos de Quimicé Fina Campo apliéagam

Farmoguimicos Indistria Farmacéutica

Industria alimenticia

Corantes, enzimas, vitaminas
preservativos :

CQ"&Nt@E,POlimEFQS“, agentes
de acabamento

Industria textil.

Figmentos, polaimeros

Tintas & vernizesX

¥ Tintas & vernizes incorpo-
ram guimica fina em:

Ind Automotriz,
construcao civil.
Ind Grafica.

Ind Textil

Catalisadores, adiﬁivaa

Refino de petrdleo.

Aditivos

Exploracio e extra—
can de petrdleo.

Elementos de transig3o de
alta pureza

Ind Microeletronica

Fitosanitarios

Hgricultura

Reagentes para diagndstico
e melos de cultura

Eiotgcnologia
Laboratérios

Flastificantes

Ind do FPlastico

Fonte: Folitzer. 1?87; © dados proprios.
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Farte 11

i conformacio da Industria guimices Brasileirs.

CApresenta-ge nesta seqgundae parte do capituio 1 ume
Dreve descricdd da Caﬁfarmagéu co complexo guimico brasileirc. A

intencdo basica & mostrar © relativamente nova gue & esta

industria no pais. seu desenvolvimento ndo ultrapassa 05 J0U anos.
& & baixa participacd&oc gue, ate agora, teveram os setores de

guimica fina dentro desite processo.

A Industria gquimica no EBrasil ftem atingido um grau de
desenvolvimento aprecidvel nos segmentos basicos e Tinais. sendo
este ainda fraco ﬁcé setores intermedidrios. Isto tem impedido
gque Se PpoOsSa atingir wn  bom grau de integrac¥o do compleso

imdustrial.

Destaca—te como dado carateristico na estruturacio
dests industria uma; forte presenge de empresas multinacionals
(1. sendo isto particularmente marcante nos setores
intermediarios £ dasz  diferentes espetlalidades guaimicas,
dJustamenits agueles qde 550 englobados dentro da classificacidoc de
gquimica fina {Tabelafi}.

Como se paﬁe apreciar, em 19873, mais da metade da
producan total do cm@plemm guimico Brasileiro., n3oc incluindo agui
& industria petroguimica, onde o0 Estado tem wma participacfo
myuito importante, corria por conta das emnpresas mulitinacionais
{(BOL.Z2 Ky Nos setores de guimica fina. o contreole era muito mais
acentuado,. chegando a atingir mails de treés gquartos da producdo

(77 ).



Tabela 1

6 Producso na industria guimica Brasileira por controle acionario
{ang 1983)% :

Setor Estatal ;Friv Macional |Transnacional total
% US Y t Us. A ¢t Us. A ¢ Us.| %

Gca org :
Basica 191.8 5.0 |i841.2 14B.0 1B02.9| 47.0 1283&6.1] 9.1
Quimica
Inorg F71L.0 |25.0 474.%9 [I2.0 &I8.1 3.0 [14B4.0{22.
Quimica :
fina - - (220.6 |23.0 FEIB.A] 77.0 195%9.0 114.8
Frod de
arig veg
e animal - - i27.9 {&1.0 81.5] 3.0 [202.0 3.2

Total 5H&2.8 B.6 2&64.3 41.1 I260.9 50.3 &448.0 100.0

Fornte: Canin 1988.
¥ Milhties de dolares.

(1 pespo das trangnacionais &  das importacbes noz setores de

aguimica Fina.,

Durante a primeira parte da década dos opitenta, os
sptores de quimica fﬁna responderam aproximadamente por 19 4L da
producio total da Ihdugtria quimica no pais. sendo gue menos de
wm gquarto da meEsma  correuw por conta  das empresas nacionais

(Tabela 2}.



Tabela =2

Distribuic3o setprial do valor da producio da Industria guimica

Nno Brasil (Feriodo 19B2-1985)
Anos
L1982 198Z ie84 1985
Usa 8! % | Usa $| % | usa ] % | usa ¢} %
fluimica organica 43032 57 2836 5% 4097 a0 4199 o9
hazica
Quimica Fina 1074 14 ?a9 15 1089 16 1158 18
fluimica Inorganica §1957 2& 1512 23 14618 27 1737 23
Frodutos Quimicos 2125 Z 205 3 22 3 2%1 E
naturais
Total §7548 100 &D12 100 7023 100 7025 100
FontesRelatorio Anual CDI. 1987.
A participacic do capital multinacional foi, ate
meados dos oitenta, guase absoluta nos setores intermedidrios.

—

Nos setores de especialidades guimicas a situac®o ndo se

apresentou muito dif@%ente {tabela 3).

Embora tenham sido tentados alguns estimulos para

incrementar a participaco nacional no

tina, Como sg mbstrara

tendeu a se incresmentar

adia

76 & 79 % entre 1982 e 1685).

val s verificar

um: pequenco

nte, a participagio

=

a meados da década anterior

segmentos da

Quimica

multinacional

{aumentou de

Durante a segunda parte da mesma,

aumento

da

participagao

nacional




bazicamente atraves da constituicdo de algumas empresas
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Nnos

setores de intarmediafims. Mas nesta deécada, apos dois planos de

ajustes de carater

recessivo,

de forma significativa.

Caracteriza

Tabela 2

C&o da industria de
(de acordo a proprisdade)

guimica Fina

os novos investimentos

Ve

m caindo

ANos
1982 12873 1984 1985
Nac {Mult |Est [Nac [Mult|Est| Nac[Mmult[Est] Nac|mMult|Est
S5etor
Interme-— 7 Q= - 8 G2 - 17 8= - 10 0 -
didrios
Farmacos 17 83 - 17 83 - 28 72 20 a0 -
Defensivos| 30 70 - 24 75 - 22 77 1 21 78 1
Aditivos 24 76 - 26 74 - 23 77 - 20 g0 -
Total(Q.F)| 24 76 - 23 77 - 23 77 = 20 7% 1
Nac:nacionaly Multr: multinacional; Est: Estatal.

Fonte Relatdrio anual ED;. 19846,

Um fato iﬁpmrtaht@ & gue. nos

sstores considerados

como guimica fina. &  diTerencga dos setores de guimica basica.

(w)

Estado n3do teve uma barticipag&m direta na sua conformacio. Ela

=4z tradguz

estimular

estrangeiro) gue no seu tradicional papel de empresaric.

iu

o«

mairs

AR pPromoco

Criacgid&n de

condicbes

para

participacino do setor privado {(tanto nacional como

Este




Ultimo nao fol além da figura de parceiro minoritdrio em empresas
produtoras de intermédi&rios localizadas no polo petroguimico do
Nordeste, &, em multo menor medida, nas areas de especialidadecs
através da sua participaci3co numa holding criada pelas empresas
de intermedidrios ;antericrmente citadas. Isto revela a
importaZncisa gque vio adguirir as firmas nacionais privades dentro
do processo de desenvalvimento dos segmentos de terceira geracdo

da industria.

s prudutbg de guimica Tina vao ter n  peso
importante dentro da pauts de importaclss do pais. & industris
guimice em geral, co@g setor. ocupava o primeiro lugar e era
responsavel por guase 'a guarta parte das importagdes totais do
pais (27,8 % NS ano ﬁe 1?28%, sendo gue o setor industrial gue
colocava—sg em gegundﬂilugar, o metalargice, respondia sd por 15

% do total (Camin. 1987).

Uma caifra gue resulta suwurpreendente & gue do total
das importactes de produtos guimicos, mais da metade (52 % para o
ano de 1981) correspondiam aos setores considerados dentro da
guimica fina. Como SE:deQ apreciar, as importacBes em gQuaimica
fina constituiam, portanto, mals de dezx (10) L das importagdes
totais brasileiras, o gue demonstra o pssc do setor e &
importincia de desenvolver uma industria com maior participac3o

nacional.

A proﬂugémz interna da Indusiria de guimica Tine
represanta umia fracidZo minoritaria do faturamento total da
Cuimica fina. Lim iddicadar aproximado para avaliar isto. ET
constituiria o Calcuim: da porcentagem gue resulta de dividir o
valor da& producao interna entre o faturamento total, calculo que
& realizado e%pecificahente para os setores., de especialidades

{tabela 4 e grafico 13 (22).

Embora no pericodo considerado se verifique um ligeiro

aumento da producio interna em contraposicac a uma peguena gueds
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no faturamento, esta n3o chiega a constituir um tercgo do valor do
faturamento total. Se, adicionalmente, se toma em considera¢&o
fpue, deste valor da produci3o interna, 0 um guarto,

aprosimadamente, fica por conta dase empresas nacionsis, chega se
& conclusdo de que a participacio destas ultimas no faturamento
total dos setores de especialidades n3o ultrapasse o 17 % do

total nos anos considerados.

Tabela 4

Faturamento total Vs FProduc3o intermna nos setores de
especialidades na I0F.

ANDS
-
¥ [
1982 | 197 | 1984 | 1985
) | l ‘
!
A) Froducsyg int | 1.018.379 942.277 |1.032.258 11.107.000
E) Faturamento 4 Q53,000 =.313.000 |=.444.000 lz.s92_ 000
% B/E 25,1 7.6 0.0 ——

A faturamento da producio das empresas instaladas no pais.
B) fatuwramento da Producio interna mas as importacbes

¥ Ls % Mil.
Fonte: Relatorio CDI 19846,

st

Comn se pode observar, apesar de alguns esforcos para
desenvolver os setores de especialidades guimicas, este
manteveram uma participacio pequena dentro da producieo interna.
Isto contrasta fortemente com O marcadp peso gue este setor

apresenta nas importagbes Brasileiras.
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A4 etapas  da Congtiﬁuicac gdo Complexo da Industria QBuimica
Bragileira. .

Baaeaﬁdawﬁms na descrigéo de Teixeire (19875,
estabelecemos quatrozetapa@ fundamentals no desenvolvimento da
inddstria guimica brasileira. Identificamos a primeira na décadsa
dos cingiuenta. Ela se carateriza pela instalac3o de algumas
empresas isoladas no segmento de produtos finsis ou de guarta
geracso (incluem—se agui, produtos de consumg finals como tintas,
splventes, Qraxas » lubrificantes, medicamentos e detergentes),

&g guais em  suwa malioria vac ser subsidiarias de  emnpresas

estrangeiras .

Nesta &poca, vali opocorrer a entrada de aloguns  dos
grandes grupos multinacionais da guimica: Union LCarbide,
Monsanto., Rhoune Puuﬁanc, Dow Chemical {Teixeira 198B3) (2Z23).
Instalam—-se neste i periodo, tambeém, algumas ampresas
transnacionals dedicédaz a wlaboracsoc e comercializacio de
produtos finals prﬁV@ﬁi@mt@g do petrdlen (ogleos e lubrificantes)
e & producdo de algun% produtos basicos: Mobil e Euxxon (Guia ds

industria, ABRIQUIM 1990).

Nesta década, foram instaladas tambem umas poucas

EMPresas NECionails. éua se estabeleceram em alguns ramos dos
segmentos intermediarios e finais da industria. Mas © arau de
desenvolvimento tecnoldgico das MEBSmMas, &58im Como sUa
participaclo no  mercado, estiveram caraterizados por ser

extremamende marginais (=4).

Este primeiro impulso da industria guimica enguadra-
se dentro do processo de  expans3o da econqmia decorrente da
posta em marcha do primeiro plano de metas durante o governo de
Juscelino Kubistcheck (25} . Este teve como consegléncia um
aumente significative na demanda de produtos finais., o gue
constituivw mails um estimulo &s multinacionais. gue  viviam um

momentoc de marcada inﬁernacionalizag&a de seus mercados. para se



instalarem no pais (2&).

Fode-se falar do surgimento de uma segunda etapa. com
& implantagcao dos segmentos primarios ta industria
(especificamente o setor petroquimico). Um fato pode ser o ponto
de partida da mesma: A  criagio da empresa  petroguimica  da
FETROBRAS, a PETRDERéS Cluimica (PETROBUISA) em principios de
196E. |

Ate 1967 a promoc3e do desenvolvimento industrial por

parte do estado praticamente n3n tinha levado em consideracdo a
industria guimica. CD@G decorréncia de uma indefinicdo do papel

que deverlsa jogar. o© tstado na ares petroguimica, )
desenvolvimento deste setor era praticamente inexistente. Este
resunisa—se & alguma% unidades da FETROERAS na producic de
foertilizantes e alghmag eEMpresas filialis de mulitinacionails
atuando isoladamente na producdo de Resinas termoplasticas.  As
mesmas localizavam—se no gue depois chegaria a constituir o pole

petroguimico de Cubat¥o em s¥o Faulo (27).

Esta situacso implicava, segundo alguns autpres,. um
atraso de pelo menos vinte anos em relac3o ao desenvolvimento da
industria guimica mundial {(Haguenauer,1984) {(Z8). '

A partir desse momento, & PETROGUISS intensificara
& atividade das empresas existentes e criara NOvas empreasas  ©m
Cubatio. Também dara tamego a implantacieo do polo pstroguimico do
Nordeste. no estado d& Bahia. Com a criacio da Petroguimica Unile

{19715 . inicia—se umfa@riadu e rapida sxpans3o do setor guaimico

basico. O setor privado nacional Também wvai participar na
conformacdo tdas aszociacbes CoOm aruptos BSLrangelros,
estabelecendo—se assim as primeiras empresas sob o modelo

tripartite (Teixeira, 1983) (guadro 3) 29.

Carateristica marcante desta segunda etapa foram as

formas como foi aﬁquirida a tecnoloogia. Isto se deu através da



negociaCEo ou

enpresas

licenciamento de

pacotes fechados

por parte

ZE

das

brasileiras ou pela transferéncia simples dos processos

produtivos das multinacionais a suas filiais (Teixeira, 1983).

setor | guimico

Ouadro =

Empresas do basico e de Znda geraciaoc com

participagio da PETRDRUISA. instaladas na década dos 70.
Empress X PETRO- SETOR FUNDAGAD LOCAL

(hiisa

Acrinor ED Intermedidrioc (Zda ger¥) 1979 Camacari
Ciguine A Intermediiario " 19732 ¥
Copene ) beca org basical(lra ger) 1978 "
Copenor 47 Intermediario {(Zda ger)} 1979 "
CcrC 54 oo " " " 1979 "
Eztireno do NE RACS - Termoplésticos " 1978 "
Metanor 47 oo H . 1976 u
Nitriflesx 40  Resinas., ABS (Zda qer) 1571 "
Nitrocarbono 1% Intermediario (JZda ger) 1977 "
Ouiteno 2% Intermediario (Zda ger) 1974 RG
Fetroflex 100 Termoplasticos {(lra ger) 1977 RS
FOca Unil3o 68 - Refino 1971 Cubatao
Folibrasil 3= - Termoplasticos (ira ger) 1978 Camacari
Foliolefinas = v i { ) 1972 "
Foliteno EHO : " " " 1978 u
Fronor {45 Intermediarios (2da ger) 1973 Camacari
Salgema 23 fice Drg Basica 1977 Camacari
Fonte: Guia da Industria Quimica Brasileira (ABIQUIM, 1990).

Ezte

mecanismo de aguisicido foi alvo de diversas

criticas. Os principais gquestionamentos aportavam a possibilidade

de terem sido cbtidops termos mails vantajosos na negociacdo. Do

ponto de vista meramente tecnoldgico, se Cconsiderarnmos gQue naop

existia nenbuma capacidade no pais nesta area, como s& poderia

ESPErar wWa negociacio gue pudera desagregar Ds processos’
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A @xperiéncia tde outros paisés da regi3c mostra se
quase idéntica: fi possibilidade de barganha gue estes
apresentavam estava fortemente limitada pela falta de capacitacdo
tecnoldgica. Domo ré@ultado, praticamente todas as negociagbes
feitas na ArEa ﬁetroquimica nessa epoca, tiveram cCcomo

carateristica as aguisicbes de pacotez fechados (Z0).

Este se@undm ciclo expanslvo do complexto guimico
gnguadra—-se dentro .da etaps de maior crescimento da economia
brasileira: o periodo do milagre econcmico {(1968-19732) (Z1;.
Diversos fatores determinaram ests expansdo: em primeiro lugar,
como s  MENnCionDu, Eag politicas explicitas & a participagdo
governamental para o desenvolvimento do setor. Em segundo lugar,
do ponto de vista scondmico, temos um fator multo importante: a
ampla disponibilidade & & facilidade de a&ctesso & 2 oréditos

internacionals naguele momento.

Ja& na segunda metade da década dos setenta, pode-se
identificar o comeco ide uma terceira etapa. A ampliag3do do polo
petroguimico da Bahia dard inicio a um processo de integracio
vertical "“down stream’, © gual pretendia atingir os setores de
segunda geracdo dentrg do complexo quimico {segunda transformagio
de produtos) (Teixkeira, 1983). Em particular, tentava-se

incursionar na produckio de intermedidrios orgdnicos precursores.

Faralelamente, comeEcava & 2&a implantaci3o do polo
petroguimico dao Rim? Grande do Sul. 0 mesng contemplava &
instalacldo de plantas produtoras de guimicos basicos. Mas., &
difergrca das experifgncias anteriores, implementaram—s€ algumas
poiiticas gue deveriam estimular uma malior participatlo de grupos
nacionais nos prDj@tmz & visavam um processo de transferéncia de

tecnologia mais amplo das empresas estrangeiras licenciantes para

as nacionais (Texelra,l?83).

fa comstituig§m de empresas de capital misto.

continuara a ser, de forma majoritaria, o mecanismo de
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implantagao destes geﬁores. A PETROQUISA foi a eﬁcarregada de
definir os termos da ﬁegociagaa com as empresas estrangeiras. A
contribuiglo de capitai destas udltimas, se deu fundamentalmente,
atraves do Know—How do processo, correspondendo & FETRDOUIEE e
aps grupiDs privados nacionals as  cotas restantes do capital

{Teixeira., 1983).

Neste periodo, pode—se falar de uma maior
participac®o de empresas nacionais na instalacio das plantas. Fac
esta wvai-se direclionsar & aspectos relativos & engenharia de

A

detalhe, montagem de equipamentos & & incorporacio da industria

de bens de capital local & producdo de eguipamentos (Teixeira,

1983 .

Embora i@tm sejia considerado uma participacio
marginal, sera jugtameﬁte es5a experiéncia o ponto de partida de
um procesesd de capacitacio gque mals adiante permitira um esforco
significativo de desenvolvimento enddogeno nos  setores de
intermediarios de terceira transformacido e de alguns setores de

pspeclalidades.

Dentro do géquama de estruturacdo industrial, tinha-
S . entéo, para finals dos anos setenta, wn desenvolvimento nos
segmentos de primgira e guarta geragdo (guimica bésica g produtos
finais) 2 ComEcava a ser  povoado o segmento de segunda geracdEo
{intermedi&rios precursores), no entanto, continuavae & existir
wna grande lacuna conétituida pela inexisténcia dos cegmentos
terceira geracaon, istm.é, 05 2los finmals da guimica intermediaria
{intermsedidrins de giht&ses) e dos TTgetores de especialidades
guimicas {(Esguema 3}».Est@ s comegara & ser desenvolvido na

decada dos oitenta.
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A_constituicio dos setores intermediarios de terceira geraco e
de _especialidades guimica nNo pais.

&4 partir :ﬁe 190, a Qguimica passara & ocupar lugar
importante dentro da égtratégia industrial do pais. Verifica-—-se,
a partir de entlo, uma aceleracdo na diversificaclio e ampliacio
dos polos petroguimicos € ditam—se algumas portarias para o
estimulo &0 outros setores (Teixeira, 198Z%). U ooverno,
inspirado nos resultados favoravels das politicas de reserva de

mercado nas areas de informatica e telecomunicactes comecara a
visiumbrar a possibilidade de adotar politicas semelhantes para

o impulso destes setores.

ARlém da criagdo de condigBes politicas favoraveis, os
estimulos diretos p&rﬁ g desenvolvimento das Areas de qguimica
fina wvidp se incrementar de forma significativa através do
financiamento de projietos par parte do Conselho de

Desenvelvimento Industrial (Tabela 5 e gratfico 2Z).

Tabela D

Relacao de projetps aprovados peleo CDI (anos 17B&-1987).

Ano Frojetos | Frojetos Gui—- Total de
Quimica mica Fina projetos
nro % nro “ firo “

1984 41 E5 25 20 125 100

1987 70 20 Iz 14 ' =23 100

Fonte: Relatdrios anuais TDI, 19846-19B7.
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relacdo projetos aprovados CDI
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quimica em goral =] auimice fim 7774 proletos totals

Se considerarmos gues dentro dos projetos totais estdo
incluidos “"todos" os setores industriais. percebe-se a prioridade
que deu o CDI ao desenvolvimento da RQuimica fina, 20 % e 14 %L do

total dos prolietos aﬁrmvadas, durante o periodo considerado.

ﬁssaciam@a a este processo de politicas de estimulo a

decolagem de uma guarta etapa no desenvolvimento da Indlstria



47

guimica. Continuando © processo de integracdo a jusante instalam-
se &as primeiras empresas no setores intermedidrios de terceira
transformacéo. Um outro fato serve para definir o comeco da
MESMa a constituicio de uma empresa ocom o objetivo de
desenvolver os setores de guimica fina e completar o guebra—
cabecas do complexo Industrial Brasileiro: A Nordeste Quimica

{NORQUISA) .

A NOROUISE, criada em 1980, & uma holding composta
por wum grupo de empresas do polo petrogquimico de Camagari, nas
guais a PETROGUISA étem participacio aclonaria. As primeiras

mantém o controle do 0 Y do capital e o ENDES o 10 %

restante.

s Dbjeti%as tracados por esta empress eram tentar
cobrir os elos ainda faltantes nos setores de intermedidrios de
segunda geracdo e a implantacio dos de terceirsa geragio ( de
sintese). Além disto, ela deveria criar as condighes gue
permitiram ] dessnvolvimento dos diferentes setores tde

especialidades guimicas.

A empresa definiu diversas esiratégiaz na tentativa

de ter acesso as diferentes tecnologias. S0 elas:

1 Aguisicio de tecnologia no Exterior.

= Formagi3o de Joint Ventures com empresas estrangeiras.

R Daaenvalvim@ﬂtD? tecnologico enddgeno, baseando se,
fundamentalmente, em atividades de copia (Queiro:z,
1992 . :

Dentro dm% projetos iniciais maie importantes no
setor de intermedidricos temos: Nitroclor, destinado & produco
de intermediarios de nitrato e clorades € a Carbonor , dedicada

& produgcdo de bicarbonato de sodio, acido salicilico
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(intermediirioco de sintese) & A4arido acetil-salisilice e seus
derivados (estes ultimos especialidades). Estes empreendimentos
foram localizados no'poln petroguimico da Bahia & constituidos
sob o modelo tripartite com participac¥o acionaria da Norguisa,
outros gQrupos nacionais e a contribui¢csEo tecnoldgics de grupos

estrangeiros (guadro 4) (322).

A0 navel dos outros seltores de especialidades, a
estratégia de particihagéa tem se traduzido na constituicdo de
algumas emnpresas nos ramos mais importantes: farmoguimico,
defensivos agricolas e corantes e pigmentos. A diferenca dos

setores intermediariocs, o5 mecanismos de acesso ao  conhecimento

AEo tem se  apoiado, fundamentalmente, no licenciamento de

tecnoliogia.

Guadro 4

Empresas Frodutoras de Intermediarios de terceira geragao, com
participagdo da Norguisa. Instalados apos de 1980,

Empresa % Norguisa SETOR FUNDACAD LOCAL
Carbotina 100 intermediarios{Ira ger) 1990 Camagari
Carbonor 20 Intermed/ Acid Acetil-

- =salicilico 1983 v
Ewmpac 20 Copolimeros {3ra ger) Cabo
Nitroclor 50 - Intermedi&rios(3ra ger) 1987 Camacari
Nitronor 5 interm e aditivos div 1986 "

fica da EBahia 50 intermedisrios (3ra ger) 1985 "

Fomte: ANUArio ABIGUIH. 1990,

Estas imiciativas seguiram diversos caminhos dentro
da estratégia geral de cobrir os elos finais da guimica Fina. Em
sequida, SHo descritas, brevemente, as experignciras da

conformacgdo das empresas mals importantes:

A Nortec, empresa destinada a participar no setor
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farmoguimico fol inétituida a partir da aguisicio de um
laboratédrio Farmac@uﬁico Z3. Esta firma tem carateristicas
tniceas no pais no queése refere Aas atividades de P & D. Ela foi
concebida Driginaimeﬁte para ser umsa empresas de desenvolvimento
de novas entidades &uimicas, copia e o0 desenho de SeUS
processons. Dail que reé%alte um particularmente alto investimento
em F & D, o gual atiﬁge uma media anual de 50 % do faturamento

(=45 .

A Enia, émpresa de corantes mais antigs do EBrasil
(fundada em 1728 pelcfsetmr privado) val vender a maioria de suas
ackes & NORQUISA (78%) no ano de 1987. Passando esta dltima a
exercer o controle majaritaria da diretoria. Esta empresa maniem
wn carater mais proﬁutivn que a NORTEC, mas esta tentando
imncursionar mais fmrtémente no desenvolvimento de novos produtos,

atividade fuﬁdamentalida conpetitividade neste ramo.

Este ultigo aspecto gevidencia se na instalagao,
atualmente em eReCUCd0 , de Lim centro de peEsquisa (=3
desenvolvimento de  produtos, o qgual conta com um amplo

financiamento do Banco Nacional de Desenvolvimento {(BNDES) . Este
organismo também vai e consiituir em centro de desenvolvimento
de outra empresa gue conta com participagdc minoritaria da

NORGUIZA: a NITRDNDR.é

Al NlTRDNDRF dedicada .4 produgiio de indigo ( corante
de amplo uso na industria téxtil) g diversps aditivos para
borracha fo1 gamgtitaida em 1784, Esta empresa {capital 100 %
naclional) fer um ifteressante esforco proprio— de desenho de
processos  de produtos conhecidos. Interessante observar que, na
atualidade, esta firma ndioc tem um grupo proprio de F&D. Estas
atividades s3o cmntfatadas Junto a um grupo de pesgulisa que

funciona dentro da empresa.

a NDR&GRD? empresa constituida em 1980 atravées de uma

parceria entre a NDRQUISA e uma empresa do setor agricola,
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dedicou se Driginalm@@te & distribuici¥o de Defensivos agricolas,
mas sua intengiic e estratégia era, atraveés de atividades de copia
g de engenharia réverga, desenvolver os processgs para  a
producio de agrotéxicég no pais, algo mais ouw menos similar ao
oue se estava tentando na ares farmoguimica. Isto foi  atingido
parcialmente, chegandé—se ate as fases de engenharia de detalhe,
mas o plano de estabilizacio ( o Eollor 1), gque gerou uma
recessds brutal., invia@ilizau a fase de implantacdoc do processo

ao navel Industrial.

Fagsando & | analisar a participacdo das cempresas

multinacionais na conformacso destes setores, constata-se que

elas vio incrementar sdﬁ presenca nesta etapa. A Rhodia instalava
sua primeira planta dE. intermedidrios: a UNIRHODIA, dedicada &
producto de metionina em Camacari, e instalava tambem uma planta
para a produc3o de Acido acetil-salicilico (kupfer e Cabral,
i988). Nos setorss de gespecialidades farmoguimicas & fTilial
constituiuw a Rhodia Farﬁa {1984), chegando & ter assim uma ampla

participacao nos diferentes ramos de especialidades (33).

Cutras filizaie de multinacionais vao participar nos
diferentes setores de quimica fina. Citando sd alouns exemplos, a
BASF instalava a Subsﬁdiaria BASF BAHIA em  19BZ, dedicada &
producio de intermediériag de sequnda e tercelra geragaoc; 4 Ciba
Geigy instalava também uma planta no nordeste (Ciba Beigy da
Bahia). dedicada & p?adugﬁm de plastificantes, auxiliares e
intermedidrios para defensivos agricoias e a Merck dava inicio as
operactes da Merch Sha%p & Dohme em 19BZ em Campinas, B3o Faulo,

dedicada & produgdo de farmoguimicos.

Paradmxalmeﬁta, SEr& Justamente ao nivel tn o
especialidades Tarmoguimicas gue vai se verificar um esforgo para
tentar estruturar um ?setar nagional capaz os dar conta dos
requérimentoa internos., Durante a década dos oitenta, o Estado
definira um programa de estimulo direto para o desenvolvimento de

enpresas locals através de um programa conjunto da central de
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medicamentos (CEME) & da Companhia de Desenvolvimento Tecnolégico
{(CODETEC)? de Campinas.

fApesar do fato do Brasil n3o reconhecer patentes,
tanto de produtos como de processos na area farmoguimica desde o
ano de 19469, vai E&W:ﬁﬁ no comeco da decads dos oitenta quando
val se implemsntar umaéagtratégia deliberada para & producio de
farmacos. A meEsma baéeava—ge na criagcxn de estimulos aos
laboratdrios nacionaisfpara que se integraszsem verticalmente g se

dedicassem & sintese deé suas matérias primaes.

0 mecanismo adotado para tornar viadvel este projeto

fol & dotacdio de Fecursos As empresas por parte da CEME, para gue
estas tentassem desénvmlver 05 processbos  de producio de
especialidades ammhecidas e existentez no mercado, o gual
implicaria uma atividade de copla de gue deveria ser feito iunto

& CODETELD (Queiroz, 1992) {(3&).

& CEME, se tornaria o principal cliente da producso
destas Sempresas. Isto com & finalidade de garantir ]
abastecinento de medicamentos basicos ao sistema de cande e
garantizar o mercado destas empresas. Observa—se agui um intento
por parte do estado de se tornar um "cliente compstenteY, o0 gual
deveria permitir g estimular o desenvolvimento tecnolégico deste

setor {Lundvall, 1%988) (377.

fAlaumas dé% empresas  avaliadas em nosso estudo
participaram dentro dégte esquensa. Hoje elas estao envolvidas em
atividades 48 sinteaé & producdc de diversos medicamentos,
integragido gque, gagunéo alguns especialistas. ndo & a mais
adeguada para fuﬁciénar dentro de uma eventual estrutura

competitiva (38).

EFstes esforcgos confrontaram, e confrontam, wums
infinidade de problemas. Reconhecidamente, muitos erros foram

cometidos na implementacie dos mesmos, mas um fato aparece como
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inegavel: foi criada uma certa capacidade tecnoldgica local, gue
achamos, tem certa importancia e gue atualmente encontra—se numa
encruzilhada. SJustamente essa capacidade € a gQue nos  propomos

avaliar no estudo setorial.

Fice assim demonstrado. na segunda  parte deste
ﬁapitulo, o relativamente nova que ¢ & conformagiéo do complexo
guimico brasileiro. 0 setores de guimica fina., particularmente,
nEp tem mais de 15 anos de implementaciko. Isto coloca questbes
interessantes a ser discutidas em relaclo ap cardter e tratamento
nue se deve dar a estes setores ., gue poderiam ser conslderados

uma "infant industry " (Bell., 1984).
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CAFRITULD I1.

0 estudo empirico de carater setorial,

Tendo apresentando as principals  carateristicas do
desenvaolvimento tecnoldgico na Industrias quihica, & mais
sgpecificamente na Indlstria de guimica fina, e feita uma breve
descriciao da chfDrma@%D do complexo quaimlico brasileiro. paszamos
a descrever e discutir os aspectos referentes & metodologia
empregada no  estudo. Destaca-se gue & @mesma  constitui  uma

exploracdo na tentativa de lograr uma caraterizacio adeguadas dos

processos de inovagdo ‘tecnoldglcs num nivel setorial.

FARTE I

METODROLOGIA

Coms se sabe, um aspecto importante e muito discutido
na pesguisas em ciErncias sociais tem a ver com O prablema das
fontes & & cmnfiabiliﬁada da informaci3o. Neste sentido, nossea
proposta metodologica tentava fazer viavel a realizacl3o de um

trabalhlo gue incorporasse a perspectiva do ponto de vists do ator

insste caso oS enpresariog}. os  fatores do contexto gque
condicionam & estabelecem os limites & acl3ic destes atores & a
visao e confrontaciio direta com o8 processos inovativos nas

empresas por parte do ﬁesquisadar {Rengifo, 1987).

Em funcio @ destes objetivos, recorred-se  ags  mals
diverzas Tfontes de infmrmag§o. Fal pﬁimeira parte do estudo. como
se aponta nas referéncias e notas, baseou-se na revisdo de
diferentes artigos publicados em relacio ao tema e compilacido de

informacio a partir de fontes secundarias (relatdrios anuails do
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extinto Conselho de desenvelvimento Industrial (CDI), Relatédrios
anuais do Banco Nadional de Desenvolvimento (BNDES), buias e
Anudrios das difere@tes assocliaches de indusitrias guimicas &

informacdo da tambéméeztinta CACEX) .

As Tontes primarias de informacdo

1~ A estratégia de obtencdo de dados.

Fretendia-se coletar informacao sobre um universo de
531 empresss (as queimanstavam no anwaric da ABIFINAG am Junho de
1991). A estratégia éadmtaﬁa contemplava &a realiracio de algumas
entrevistas & & reéopilagéa da informacio em algumas empresas
(especificamente mitﬁ) por parte do pesguisador responsavel pelo
projeto, as guals égarviriam comp  controle da amostra o0 As
enpresas restantes gﬁriam pesguisadas por estagidrios devidamente

treinados.

Em fung&u do universo do estudo, decidiun se pela
contratacido de trésé estagiarios (dois no Rio & outro em  Sao
Faulo). Fara as empresas produtoras de intermediarios situadas no
Mordeste (polo pétraﬁuimicn de Camacari), em funcio de problemas
relativos & distancia & disponibilidade de rECUrsos
orcamentarios, decidiu se enviar o guestionario através do
COFFrelo. Fara isso f@i elaborada um guia de instrucbes amplo gue
foi esnviada iunto io questionario diretamente pela associacdo

{AEBIFINAY.

s vigith@ inicials as empresas demonstraram  uma
situagio de diminuigé@_ das suas atividades de F & D, em alguns
casos chegando, imciuﬁiva, a desativacdo das unidades. For essa
razdo, e decidiu qué D  pesguisador principal visitaria o maior

numero de empresas possiveils, tanto no Rio como em Sao Faulo,
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precisantdo, ent3o, ésé da contratacic de um estagiario, que
ficaria encarr@gadnzda levantamento da informacio no Estado de

Rio de Janeirc.

A intenéﬁo de ampliar o numero de visitas por parte
do pesogulisador rezéansavel tinha como objetive visualizar a
magnitude da cri%e:fque estavam confrontando as empresas. As
visitas contammlaramé@ntrevistag gque, na maloria dos casos, foram
muito aléem dos pmntcﬁé do question&ario. Fara isso se adicionaram
algumas perguntas, iﬁ guais tentavam euplorar e demonstrar o
impacto das medidas d? aijvuste sobre as atividades de F & L. MNesse
sentido se fezx a aﬁfaliag‘”aczx das variacties experimentadas no
orcamento de F & D e ﬁm pessoal dedicado a elas entre 0s anos de
198% ¢ 19%91. Este aspkctm fosdi também avaliado pelo estagidrioc nas

empresas visitadas no Rio de Janeiro.

Em relagéb ac nivel de recepitividade das empresas aog
estudo pode—se dizer EQU@ foi muito variavel. Nas empresas  dos
setores de Especialid§695 nio fol possivel completar um censo da
totalidade da pmpul?g%m {a aTiliada a APIFINA} devido a
relutiancia gist@métﬁca de algumas firmag a responder (w]
questionario. As justificativas resultaram diversas. mas por tras
destas recusas vao sgbjazer, entre outros., motivos de carater
idigssincratico os jqu&ig determinam gue muitos de nossos
enpresarios tenham umécmnceitm sobredimensionado do que & seqredo
industrial e uma sab%eestimagﬁo das atividades realizadas pela

empresa (3%).

Citamos Qm exemplo: Se estdheleceu contato., uma
primgira  ves, luli ?uma empresa produtora de um tipo de
antibidticos gue Egoiamglamante conhecidps. Depois de indmeros
contatos eles se Fe#usaram g pediram desculpas por n3do poder
responder o qu@gtimhé?im com o argumanto de que correriam o tisco

de tornarr publicos seus secretos industriails.

Ezsta atitude contrasta com & gque foil observada nas
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empresas mals desenvolvidas tecnologicamente. Az PESS0aS
entrevistadas. geralmente. ndo mostraram problemas na hora de
falar em relac3o a seus logros e avancos tdconicos. Muito pelo
contraric, mostraram boa predisposic3c para discutir estes
assuntos. o gue R3O guer direr gue se dispussesem a divulgar

conhecimantos considerados secretos.

f0 navel das empresas de intermediarios s¢  foi
possivel recolhsr informac3do naguelas gue tinham escritdrio no
Rio e/ou en SEo Faulo. 56 uma das empresas as guals foi enviado o

gusstionarico atraves de correlo respondeu o mesmo (40,

refs ferramentes de compilacio de dados,

0 Questionaria,

Um guestionario, desenvolvido previamente para fazer
um estudo sobre & 2 capacitacgido tecnplogica na  industria guimica
na Venezuela, fToi & fTerramenta basica para & agquisic=Ho de
informacaos. Ele foi adeguado as carateristices da IQF brasiledira
a partir de testes realizados nos estudos de caso de duas

enprezsas do setor 41.

Apesar das modificacbes feitas para adaptar o
guestionidrio &s carateristicas de industrisa brasilieira. ele pode
apresentar algumas limTtaches. Isto por ter sido desenvolvido a
partir de L esforco empirico que tentava captar as
particularidades do desenvolvimenta da industria quimica
vengruslana. A ponderacao das diferentes variavels respondia
hasicamente &z carateristicas particulares dessa industria nas
guais destaceavam, denitro dos aspectos da concorréncia, um mercado
DO UENo e fortemente fechado, profundos deseguilibrios

tecnoldgicos e, em  alguns dos segmentos,. a conformacho de uma
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estrutura de concorréncia com um carater fortememnte oligopédlico.

Do ponto de wvista tecnoldgico,. este questionario
coloca muits énfase na analise das diferentes atividades
inovativas. incluindo aguelas menos transcendentes associadas &

atividades diarias da: producso e da manutencio.

Embora muitas destas carateristicas apontadas sejam
também achadas na industris gquimica brasileira., temos alguns
elensntos diferenciadores importantes, destacands entre gles o

tamanho das Empresasg as guais sSdo, via de regra, maicres no
Brasil e uma malor participagso de empresas nacionals nos setores

de especialidades.

0 car&ter empirico de nosso questiondarico deriva. em
muitor, da ausEncia de instrumentos tedricos adegquados  que
permiftam entender diversos aspectos do processo  da mudanca
técnica na América Latina. Como se apontou, os estudos existentes

identificam uma atividade inovativa incremental & partir de

analises ao nivel  das firmas individuais ou de Qrupos
concentrados  de empresas, MAS . dentro de nossa abordagem,
tentamos ver esse problema ap nivel setorial e & partir da

an&lise dos passps da aprendizagem tecnologica.

0 oguesstionario {anexc 2) estd estruturado em sete
partes, das guais derivam sete grupos de varidvels, -descritas,

brevemente. a seguir: !

o,

4) bados gerais da em?rega.

0 objetivo desta seclSo era obter informacdo detalhada
fdas empresas: localizacao ageografica, composigao acionaria,
origem & nacilonalidade da diretoria & informac3o sobre o guadro

funcional (numero de funcionarios e sua gualificacio).



B} Informaglo tecno-economica.

Fretendia obter infmkmag&c geral quanto ao desempenhd econdmico

da empresa. As atividadag & serem exploradas eram:

i~dados gerais sobre valor & fonte das matérisas primas.
Z-capacidade de produgao.
Z-vendas

d—valor & destino das exportactes.

A partir desta informagdo, poder—se—ia estabelecer.,
via comparacdo com informagdoc secundaria, & participacgssc das
empresas nacionais na producdo total da guimica fina, assim  como
também obter algum tipo de indicador do graw de concentragdo

restes setores.

C) Oz problemas para o desenvolvimanto da empresa.

Atraves  deste item pretendia—se obter Uma

identificacdo precisa, dos "principais" problemas tecnicos e n&ao

térnicos gus,. segundo os  empresarios, enfrentam as empresas do
setor & gue constituem s entraves maiores, empecilhos  ou

dificuldades para sew desenvolvimentc.

)} Drganizaclo interna.

Tents explorar o5 aspectos estruturais =]
organizativos mais importantes das empresas do setor. A intencio
& observar guals sd3o az  formas de prganizagdo gue prevalecem nas
firmas nacionals. Isto & feito atraves da avaliacado da existéncia
de unidades especializadas para & realizacdo das diferentes
atividades. Aencdo especial & dedicada as estruturas de
pEsQuisa & desenvolwvimento, avaliando o pessoal & 0% rFrecursos

destinados para ecsse Tim.



E} A aprendizagem tecnolégica.

Considera—se esta parte & mais importante do guestion&rioc.
Fretendemos com ela conhecer as atividades de desenvolvimento
tecnolégico nas guais a empresa vem acumulando experifncia. As

varliaveis sio analisadas amplamente mais adiante.

F) DOs fatores gue motivam as inovacgles

Esta parte sestd encadeads & sessao anterior. Tenta—
se avaliar, dentro do espectro das empresas nacionais, quais s3o

os elementos  Que déﬁarminam & adocdo de praticas inovativas. As
particulares Candigﬁés de desenvolvimenio do setor (fortemente
protegido, mercados relativamente pEgUenos, estimilos
governamsntals aspecfficmsk determinam & necessidade de explorar

particularmente estes fatores,
G} As relaclhes externas.

Tenta—se . visualizar como s3o, & baseadas em que tipo
de atividade. as relaches das empresas com os diferentes setores
ou agentes xternoﬁ . Iste wvai peErmitir “medicr” o grau de
relacionamento das eﬁpregaa do setor. em particular no guse s

refer o atividades de desenvolvimento tecnoltoico.

Embora com &= limitacbes gue posse  apresentar,
achamos que 05 grupos dg variavels, dentro das diferentes partes
do gquestionario, permitem obter informagiio suficiente para  uma
adeguada Ccaracterizacao taxonomica do setor & a identificacio das

sstratagias basicas sdotadas pelos diferentes tipos de empresas.

A ampstra.

No momento de farer o processamento da inforemacao, 49



eMprezas permaneciam

S&

associadas a ARIFINA. Duas delas devolveram

[ guestionario e informaram Gue SUAS atividades nao
circunscreviam e dentro da guimica fina, mas sua Ffiliscloc &
associagdn se devia  a sua intencio de, futuramente, produzir

necsis CampOs.

A ambstra

trinta & uma smpre

SRS

do estudo ficou composta, finalmente,

(21).

por

nacionails vinte e «seis delas

pertencentes aps diferentes ramos de especialidades guimicas B sé

cinco aos setores inteérmedidriocs. Isto constitui, aproximadamente

& Y da populacso {da% pertencentes

mostrar, tem wn peso

nacionais. H& gue se

at

mals imporitantes,

avaliadas dentro do e

Interessa

nosso estudo dentro do faturamento total

Lwantes

studo (Wongtschowski,

& cComp vail se

ARIFINA)}. Elas,

geonsmico importante dentro das empresas

destacar gue as 4 firmasz capital nacional

esperial idades. esitio

1i291).

nos sstores de

ver o pesc do faturamento das empresas de

das firmas nacionais, o

gque pode ser um indﬁcador importante da representatividade da

ampstra (tabela &).

Faturamento das Industrias nacionais atuantes em guimica fina &
faturamento. das empresas de nossa amostra.

ano (198%) “
Faturamsnto empregaé nacionais % 12ee — 100
Faturamento empresa% amostra &HOT 44

¥ » 1000 Us $.

Fonte: dados préprim%é

e do annario estatistico brasileiro.
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As empresas qgue formam parte de nosso estudo
constituem uma fragdp minoritaria do universo total das empresas
nacionais {(estima se ;um total aproximado de 250 nos diferentes
septores de guimica %ina, ABIFINA 1992, Forém, como se pode

apreciar, elas respondem guase pela metade do faturamento.

Isto sug?re que, em principioc. a amostra &
representativa para,;a partir dela,. fazeer uma descrigdc da
participacan naclonal destes segmentos da industris guimica. Neo
s= pode dizer o mesmo em relaglao ao universo geral da I0OF
brasiieira (cmnsider%ndm agui as empresas multinacionais), ja
gus, Comp se viu (pégina 24), as empresas nhacionais tém  tido ums
participacio muito baixa no faturamento total destes setores

industriais, situaclo gus se mantem ate hoje (tabels 7).

Tabela 7

Farticipacdo das Empﬁesag da amostra no fTaturamento total 2m

guimica fina.

[ ? ano (1970} “
Faturamento total gquimica fina ¥ 7110 100.0
Faturamento empresas amostra &HOR E.&

¥ v 1000 Us # ;
Fontes: dados proprio% g ABIFINA, 1992).

Apesar deg sua relativamente pequena participac3oc na
estrutura econ&mica,' & interessante destacar gue umas poucas
empresas naclonais contidas na amostra, as guais atuam em alguns
dos setores de especialidades estdo na atualidade disputande
fatias de mercado ;impmrtantea com algumas filiais de

multinacionais, o gque Toi constatado particularmente nos ramos de
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corantes e de aditivos 42.

AS VARIAVEIS.

Fassamos a discutir os diferentes grupos de varidveis
de nosso estudo. Como fol apontado na introducd3o, a avaliacdo das
diferentes atividades relacionadas COm A aprendiragem
tecnolégica & o eixe  central de nossa andlise. A partir dai s%o

definidas as variavels centrais do mesmo, descritas a sequir:

O Sprendizagen tecnuléaica

A Aprendizagem Teocnoloégica (A.T.}) refere—-se as
experiéncias tecnoldgicas gque vail acumulando & empresa durante a
sua historia. isto &, a conformaclo de seu acervo tecnoldgico
{Firela 2 outros, 1991). Este processo considera a realizaclio de

uma série de atividades diversas (passos) rotineiras ou ndo, que

incluem desde tarefas relacionadas & busca de informacio,
atividades cotidianas mals ligados & producdco, tipo "trouble

shooting" ( manvtencdo e coonserto) » 8 atividades muito mais
complexas comd Seriam o desenvolvimento de produtos e o desenho

de processos .

Messe sentido, o termo “aprendizagem” é smnpregado
especificamente para descrever o5 mecanismos pelos gquais chega
se, em Ultima instangcia, & elaboraci3o de um novo produteo ou a
utilizagdo de um novp processo, 2lem dos meios de conseguir gue a
produciio se Taga mais eficiente no tempo, tendo como resultado um
melhor desempenho fisico e uma redugdv® nos custos de produciio

(Rosegoaer, 1989) 43,
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Nelson & Winter 1982).

Oz processos
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dessnvolveram

&

e [=hE

ROSS0) . de s espe

ratido s3I0 exploradas

@& partir das

Busca de informacio

2/ou atividades
i tecnoldgicas sob

iado a empresas gue tem um

s

At

3

59

« "Dassos.,

da aprendizagem tecnolégica

idéias de trajetorias naturais e

expostos nos trabalhos seminais de Nelson e

numerados a seguir:

easpecializada sobre alternativas
SAT) .

tratacdo de tecnologia (NECTELD).
ificagbhes pPEGAaE € MmAaQuUiInArio

(=)

de novos produteos (DNPROD).
uipamento (F.eQOUY.

saos (D.FPROCS.

antacso de sigtemas de produtividade

€., Clrcunscrevem—se dentro dos diferentecs

L4

{search) que s& sctabelecem dentro de

existentes N regime tecnoldgico

imitac¥o, & busca local

de satisfacioc persegUuen preservar uma

A busta & realizada basicamsnte

corretivas. As empresas s6

pressdao da adversidade.
nivel de lucros

orem, acreditamos gue no caso de firmas que

ambientes fortemente protegidos {(como ©

um comportamento deste tipo. FPor esta

exaustivamente atividades de adaptactes,

manuvtencio e conssrio

e melhoras aps pProcessos.

0 processos de imitagdo determinam gue & busca da
firma "observe" o qQue as outras estdo fazendo. Nelson e Winter
partem do suposto de gue a imitacd3o € focalizada na melbhor
pratica (Nelson & Winter, 19B2). Esta forma de busca, ao qgue
parece, tem grande importancia no setor sob estudo. ela é
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focalirar as atividad
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atividades de

as copias em produtos e
to, a diferenca do apontadoc por Nelson e
pelas carateristicas dos setores estudados,

nag tem acesso & suficiente informagdo para

=s na melhor pratica.

Os processos de busca local operam Ccomg uh pProcesso
de constante exploracio e descobertas sobre um conjunto
determinado de possibilidades t{echnoldgicas existentes. Assim

interessa avaliar a

de novos produtos 2 p

& conside

dentro de trajetdr
imperante
permite concebar O
incremental e acumul
atraves da “"euperig

ros diferentes passos
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1984}
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g tecnoldgica dos diferentes

segmenitos da
maLEses em desenvolvimento como os Nossos.
discutimos,

da ALT.

. hrevemente, entendemds
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COmMBrclo} .

Freeman (1990) aponta que um fator determinante no
sucesso de empresas gque realizaram inovacbhbes bem sucedidas na
industria guimica foi O encadeamento das capacidades de FPRD
internas com Tontes de informagio cientificas 2 tecnoldgicas
externas  (pagina 8). Dai a importéncia e a necessidade de

avaliar., sxaustivamente, estes aspectos.

Negociagao e Contratacao de Tecnologiar: For iste vamps entender

nao s a simplez aquisici3o de uma determinada  capacidade

produtiva. A capacidade de negociacidp de uma empresa pode e deve
refletir o grau de capacitacio tecnoldgica da mesma. Um bom nivel
de desenvolvimento técnico, geralmente, implica um malior poder de
barganha na negociacio, podendo a empresa estar em condicbes de
desagregar em forma simples diferentes alternativas ou ofertas

tecnologicas.

Fundamental destacar gue nos setores de
especialidades, segundo alguns autores (Kupfer. 1770, Kupfer &
{fabral. 1988), resulta dificil ter acesso & tecnologia wvia
aguisici3o de know-how & empresas estrangeiras. No  entanto,
achamos suficientes evid@noias,., particularmente no EBrasil, para
pensar gue se estabeliecem processos de negociagio & intercambio
tecnologico entre empresas ndo liderses de alguns paises dé maior
graud de desenvolvimento (Itdlia., Espanha por exemplo) & empresas
em paises gm desenvolvimento. Além distoc. interessa  conhecer se
existen pProcessos de repasse tecnologlico entre centros dg
pesquisa académicos naclionalis & 2 as empresas € obhservar se estes

ce ecstabelecem sob termps definidos de negociacio.

For esta razdo n3o &€ analisada esta atrividade dentro
do tradicional contexto internacional de transfergncia de
tecnoliogia e sem a&ao nivel de relactes locais & 2 de cooperagso

tecnoldgics.
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Adaptaciio e Modificag%a de FPegas e Maqguinario: Estac SHO,
possivelmente, as atiﬁidadeg mais elementares dentro da atividade
inovativa da empresa. No entanto. elas podem g relacionar de
forma complementar a ﬁutras tarefas mais importantes tais como as
melhorras nos procegsdg. Ela=s, por =i 0, nEo VED ter maior

significincia dentro do processo de Aprendizagem tecnolégica.

Desenvolvimento de Frodutos: Relaciona—se eszte passc com a
capacidade de farmular novos produtos e reformular produtos &
sxicstentes,. quer diéar, anteriormente n3o coonhecidos pela
empresa. EBEsta atividade, do nosso ponto de vista, val considerar
diferentes tarefas, tais como a pesguisa de aplicac&o de produtos

vistentes em usos N30 considerados anteriormente, a producio
destes Com matérias primas diferentes das inicialmente
ecpecificadas no praaéEEG e as coplias sem apgio dos possuidores

da formula original.

Ewta atividade, em fungio da complexidade tecnoldgica
do produto, 2 do grau:de intervencdo gue possSa eXercer a empresa,
{isto & sp ela partigipa em atividades de modificacao, copia ou
desenvolvimanto de g%adutus completamencte novos), vai demandar
diversos nivels de capaclitaclo tecnoldgica. Esta amplitude de
possibilidades & o gue vai definir sua grande importdncia dentro

do processo de aprendizado na industria guimica.

Fabricagido de Equipam?ntn: Achamos gue ests atividade nEo
deveria ser de muita imporitdEncia dentro do processo inovativo dos
sgtores de guimica : fina, a menos gue Testela diretamente
relacionada com as ta%efas de desenho de processos. No entanto.
pode-se dar o0 caso de gue, mptivadas pela inexisténcia de
pferentes nacipnais ou por custos glevados dos eguipamentos e
alauns problemas de cﬁntrata;én Nno  exterlior, algumas empresas e

veRrm e#stimuladas a entrar dentro desta atividade.

Desenho de Processas! Este & dentro da Industria guimicae em
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ageral., o mais cumpiemo de todos os passos considerados na
fAprendizagem Tecnoldgica. Isto na medida gque ele pode envolver,
em boa medidsa. a realizacdn de todos o©s outros passos
considerados anteriormente & a participaciico das diversas

instancias tecnicas e produtivas da empresa.

Da mesma %Orma gue no desenvolvimento de produtos. a
avaliacdo deste passozvai conegliderar atividades de modificacbes e
melhoras, atividaedes de copia ( que envolvem edparigncias de
engenharis  reversal ;e 0z desenhos de projetos completamente

novos.

Ma qguimica fina, especificamente nos setores de
especislidades., maizprojetus de desenho ndc té&m a  meEsma
significagdo gue nas sgtores produtores de commpdities. Nestes
ultimos & carateristica do equipamento, gspecificado para
pperaches ge tipo cdntinuo e uniproposito com grande escala de
producdEo ., & engenﬁaria de detalhe e as especificacbes do
eguipamento 30 o aspecto central. No caso das especialidades,
geralmente, 1= tra&alha com egquipamento multiproposito, sendo
que as egpecificag&eé das condigies de reacdo € 08 proctessos de

separagdo de produtos sdo o aspecto central do desenho.

aAdocio de Sistemas ﬁe Frodutividade: A incorporagdc de algumas
das novas Tformas de organizacio da producic chegam a constituir
parte do aprendizado que estamos tentande descrever. Sua
implementacio bem suéediﬁa val depender., em muito., da capacidade
tecnologica & de ngaﬁizagau da Tirma. Isto implica gue sua
adpgdo vai reguerer pesEbal com capacidade de assimild-las e

adequé—liazg &c particulares condigbes produtivas da empresa.

& produtividade na qguimica Tina esta muito ligada &
gualificacdo do @esgmal, mas também &  LWm bom sistema
organizacional. Em broces5as onde se tem um grande ndmero de
seqaqUEncias de sinteses (na farmoguimica € usual realizar ate doze

pPASSDS SUCEsSiVOs na. elaboracdo de um  produto) a determinacio de
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custos das diferentes etapas do processo  torna se ent3o  um
aspectos crucial. For outro lado as tendéncias flexiveis de
producio em plantas multiproposito, carateristicas deste setor,

demandam ssquemas organizacionals eficientes.

Como se pode aprecliar., esies passps, alem de
representar mecanltmos dos processos de busca de Nelson e Winter
{1982) ., consideram explicitamente o gue Freeman denomina fontes
de nova tecnologia {(pagina B), dando enfase espercial na avalisacio
das ' capacidades "in house" ou como ele denomina: internas. Da
mesma forma, levam implicitas as atividades assinaladas aos

diferentes departamentos da empresa apontados por Katrs 198%

{paoina &).

fichamos possivel gue & empresa possa realizar algumas

destas tarefas sem & existéncia de estruturas formals ou
departamentos {457 . Nesse sentido, ecstabelecemos uma
diferenciaci3o entre possulr iperiéncia e &a formalizaczo da

atividade, o gue val permitir entender a imporitdncia gue estas

atingem dentro da dindmica da empresa (Firela & outros, 1991},

Embora a&s empresas  possam acumular experidncias em

diferentes atividades de desenpvolvimento, um verdadeiro prooessoc
de Gprendizagem Teconoldgica val regusrer a construc3io de um
respalido & resguardo  desse conhecimento adguirido, guer dizer &
constituicido de uma memoria tecnolégicea {Avalos, 1920). Isto sab
a torma de estruturas "formalizadas” (os departamentos apontados
por Katzl, centralizadas ouw n&o . Neste sentido, uma variavel
fundamental dentro da inddestria quimice € 0 papel da F & D ns
enpresa, o gual pode ser medido através da Tigura s do papel da
unidade de F & D ou, mais especifticamente, do Laboratdrio de F &

L.
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A Formalizac3o das atividades de P e D.

Construimos assim. 0 segundo tipo de wvariavels
importantes dentro de nossa analise. as relacionadas aos estorcos
de F & D. Elas tentam avaliar a insercio destas instdncias e seu

papel dentro do processs de aprendizagem tecnoldgica.

Dosy g br;enigo (1988} eztabelecem ogue os processocs
de busca e os conhecimentos basicos sEo especificos para  cada
Industria. Segundo éléa, estes serdo diferentes de acordo as
rarateristicas da ﬁndugtria. Algumas podem formaliza—ios em
atividades de engenharia de desenho. Em outras naz estruturas de
Fe D.,eem outrag: atraveés de processos de Learning by doing e
Learning by Using gmais ligadpos & produgdo, traduzidos estes,

aeralmente, em inovagles incorporadas gm  equipamento de grande

porte.

hNo ﬂagoéda Indistria quimica,., a formalizacio deste
processo  de buﬁca; o gue denominamos a conformac3o do acervo
tecnoldogico,. vail Dcérrer, fundamentalmente, através da estrutura
de F & ©D. Neste sentideo, estabelecemos alguns parametros para a

"medicxo" desta formalizaclo.

~léem  dp tipo de atividade gque @ realizada, wvamos
considerar o numerc  de pessoas com capacitacio Formal (Formacio
Universitiaria ou de guartoc nivel)] dedicadas exclusivamente a
pesquisa e desenvolvimento. Adiclonalmente. consideram—se as
verbas gue  s30 destinadas & essas tarefas g2 a porcentagem das
mesmas sobre o @ faturamento. Definimos assim a wvariavel
formalizagdo da Qnidade de F & DI a gual estabelece guatro

categorias dentro da classificagao:

1—-nenhuma pe%saa: Sem interesse pela F & D.



bb6

Z2-entre 1 e 4: Com interesse. mas sem organizaci3c da
F & D.
Z-entre O e B: Lom organirzacgdo da F & D.

4—fcima de 8 ; ?mrmalizagém da F & D.

Alem da sua uWitilidade na elaboragdo da  taxonomia da
industria, ezta claszificagio serd empregada  nums analise
particular do papel da pesguise & desenvolvimento dentro do
setor. No mesmD vai se Justificar e expliciter a significacio de

cada uma destas categorias,

0 montante das despesas egpm FPesguisa e desenvolvimento e a
Forcentagem sobre as vendas.

8 Avaliacao deste fator ¢ importante na medida que
vai permitir conhecer o nivel de alocaglo de recursos das
empresas as atividades de F & D, assim comt obter um indicador da

importincia gue estas tem alcancado deniro das empresas.

Alem de %ua utilidade na classificagido do setor., ecta
informacdo pode g@rvér para estabelecer, via comparaglo, gual
& situscic das &mpr@ﬁag nacionais. neo gue se refere a alocagao de
ezforcos em P & D a0 resﬁeita das Tfiliais de multinacionals
instaladas no pais, e em relacdo as tendinclias observadas nb

exterior, tanto 8m paises desenvolvidos como em desenvolvimento.

Ds fatores geradores de praticas inovativas.

Este constituiria o terceiro grupo de wvariaveis
importantes dentro da analise. Com eles tenta se estabelecer

guais s3p os principais fatores gue determinam a realizacio de
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atividades inmvativagé {as consideradas dentro da Aprendizagem
tecrnoldéaica) por parte? das empresas. A partir das perguntas do
gquestionario. as variaveis foram classificadas em dois tipos:
Externas. ralacionamaﬁ com ©Os condicionantes do mercado, as
forntes das matérias brimaﬁ e &£ relagdc com o5 uUsUarios:; e
internas relacionadaz Com requerimentos surgldos da necessidade
de dar respostas ou solucbes a problemas técnicos surgidos dentro

da enpresa.
Estes fatores v3o ser de grande utilidade na

definicdo das estratéoilas dos diferentes grupos de empresas a

serem obtidos a partir da classificagdo taxonomica.

s relacBes externas.

(F guarto grupo de variaveis fundamentails dentro da
analise, constituem as relacbes técnicas externas, fTatores estes
considerados como fﬂrﬁag privilegiadas de acesso a0 conhecimento
técnico {Ferez, 198%).

0 estabelecimento de contatocs para a trealizacglo
vestas atividades &, :além da busca de informacic especializada,
o veicuwlo principal ﬁara o estabelecimento do gue Fresman (19920)
denominsg  encadeamentos &g fontes de informacido cientifica e
tecnologlica externas. (psgaina  B). 0 interesse particular de
avaliar estes aspect@s parte da necessidade de conhEcer como
Sal . £ Com guals mréanismwa se wstabelece & trede de relagbes
tecnicas deste setor nacional, Além disto interessa determinar
gual & sua importancia e influencia dentro do seu desenvolvimento

tecrncldgico.

Tem =sido avaliadas guatro diferentes atividades,.

relacionadas a aprendizagem tecnologica, as guais. acha se, podem
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ser realizadas pela empresa em colaborac3o ou conjuntamente com
alguns agentes externos: Empresas sstrangeiras, empresas
MNacionale e Universidades e/ou Centros de Fesqguisa. elas sdo

numeradas a caontinuagio:

1~ Desenvolvimento de novos produtos.

Z2— Desenho de novos processos.

S~ Fabricacso de equipamento.

G- Desenvnlvime%to de sguipamentos de controle

MUMEr1C0.
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FARTE 11

Ag anadlises estatisticas empregadas no estudo.

Um dos pbietiveos fundamentais do estudo &€ fazer ums
classificacdo (caracterizacdo taxondémica) destas enpresas, € a
partir dai fazer uma caracterizacio dos nivels de capacitaciEo
tecneologicc & iLdentificar alqQumas estratégias basicas de  seu
gesenvolvimento. Fara  i1sso vamos utilirar diversas andlises

estatisticas.

0 emprego deste tipo de ferramentas s¥o, de maneira
usual, guestionadas nas cifncias sopciais, nRdo sendo muito

frealiente ancontra—las em estudos sobre inovaclo tecnoldgica

{453, Um fato qQue vai convalidar o emprege de analises
estatisticos neste sstudo especifico € gue s dados analisados
ndo s%o de tipo secundario. BEles foram obtidos diretamente nas
praprias empresas & partir de entrevistas Com a8 pPeEssoas
envolvidas nos processos  decisdorios (gerentes agsrals e/ou de
dessnvolvimentu, diretores da empresa, engenheiros de planta
etc). & bom  lembrar gue o pesguisador responsdvel pelo projeto
levantou diretamente & informacdo em vinte & duas das  trinta e
uma empresas avaliadas., outras nove tendo sido feitas por uma
ectagiaria devidamente treinada e tom a gual forem discutidos

cada wm dos guestionarios empregados.

Fode ze dizer, portanto, gue se manteve um controle
eftetive sobre & "Tompilacio da informacXo,. constatando—-se &
gxisténcia de elementos de verificagio empirica para os  dados

eztatisticos, obtidos através da observaclo participante.

E necessario discutir aslguns conceitos estatisticos

para entender melhor a utilidade destas ferramentas no estudo.

Em rala@éofam tamanho da amostra (31 empresas) esta
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ciassifica—se dentro da categoria de amogstra grande, 30 ou mais
indivaiduos. Valores inferiores a trinta sio consideradas amostras

pPEeEqQUEenas.

As medidas estatisticas obtidas para as diferentes

variiveis de uma amdstra se denominam estatisticos. Sendo que

eles apresentam valores gue s3p estimacles dos pardmetros. FEstec

titimos seriam as medidas estatisticas gue teriam as varidveis se
as mesmas Tossem obtidas a partir da medicdo de um fenémeno sobre

& populacdo total (Rivéé, 1984} .

SGurge aagim?n problema da representatividade, ou n3o,
gas carateristicas de uma populaglio através da an&lise de uma
AMOBTIraE., B pmzziveli fazer "inferéncias®™ dos pariametros
populacionaiz & partir dos estatigticos de uma amostra? Ate gue
ponto eles s3o capazasﬁde descrevelr D% processos da realidade?

Emerge agul o problema da significacio estatistica.

£ valor do estatistico n3c wval ser, obviamente, o

valor exate do param@%ra. A predicio dos par&metros, portanto,

tem que ser feita com wum grau de exatidido" conhecido gue
permita estabelecer émnfiabilidade na verificagiao de uma
hipdtese. 0 parametrag para "medir" este grau de exatidao e

conhecido come indice de significdncia estatistico. Os wvalores

mals usados, na pratica sdo 9% 4L e 99 “.

Um grau de significagido de 75 % impllica gue &
predicio estatistica tem wuma probabilidade de 8 4 de estar

erfada. valores acima deste valor s3Ho considerados confiavels.

Dezcrevem—se, brevemente, a smeguir, 0z metodos

empregados e sta utilidade para nosso estudo.
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1. A _Andlises de correlacdpo parcials & simples,

Em func3o do grande nlmero de varidvelis gque apresenta
o estudo, e da necessidade de caraterizar ou classificar as mais
importantes para destrever as particularidades tecnoltgicas das
EMpresas naclonals ;da guamica Tina., precisava—sg de alguma
ferramenta que peroitisse “medir" a importd3ncia de cada uma

delas. Recorreu-se, entio. ao empreoo de metodos de correlacio.

Az correlacbes s3o métodos de andlise de muita
utilidade guando s%c avaliadas mais de duas variidvéis numa

anostra & guando algwm tipo de predicdo acerca delas pode B€r uma

meta & conseguir {(Thorndike, 197&3.

Existem diversmg metodos de analise, sendo oz mais
conhecidos as amrrélag&es linsares simples, as correlagbes
parciais & as correlaghes mualtiplas. Fara o fins de nosso
estudo, interessa, sspecificamente, as técnicas de analises de
correlactes simplesé g parciais. A primeira mede a relaglo
exclusiva entre duagéuﬁicas varidveis. A segunda, permite medir o
grauv de relacionamento entre duas variadvéis (A e B) eliminando a
influencis de outras wvaridvéis presentes no estudo (C,D.E...)

wsonbre slas duas.

0 coeficiente de correlacioc  (Bravais & Fearsonh,
saepunde Saporta l??&} o como & definido: o wvetor momento de
coarrelagio, val ser a divisiio da covariancia (variac3eo da
varidncial entre o produto das  varidncias das duas wvarliaveils.

Ela se representa atravécs da pguacdio 1:

Fixy) = | @ momem e (1).



onde Ex e Sy sao definidas pelas eguacbes (2):

n N
= 1y z - 5 .
Su” m S o T yT s e - - 2z
ri 151( ) s no i=1 Ly v (<)
A& Nariancia resultaria  assim a sumatoris dos

quadrados das deviaghes das variacbes em relagioc & media de uma
variavel. pu dito deioutra forma: & variacdo do desvio tipicoc. 6O
Covaridnclia seria & media aritmética  das variaches em relacio &
media das duss varilidvels consideradas.

0 indice de correlagdo parcial, como se apontou, medte
a2 relagdo entre  duas variaveis eliminando o efelto de uma
tegrceira que. se Susﬁeita, tem sobre influsnoia sobre slsas duas.

Este s& obtem a partir da egquacioc D

F(xy.p) = et e (3

MNa pratica, o gque se far com esta equacio & eliminar
& contribuicao dos &etoreg momentos de correlacio estabelecidos
entre uma terceirs variavel e as duas variavels gue estio sendo
s=ztudadss. Este tiﬁa de calculo 2 de utilidade, em nDOsSso
trabalho, para ver a vingulagho de uma terceira  varidvel com as
gus estejam sendo {analigadag. Isto permite esvidenciar s& uma
variavel & definidé por mais  de ums variavel. Ela elimina
conbtribuicdes tanto positivas compo negativas. rafdo pelsa gual
pode mostrar  valores maliores ou menores que oz observados ns

correlacaoc simples

£ necessario apontar, gues os metodos de correlacio,
mais do gue um meio/de analise das relacbes entre as variaveis, e
um meio de guantificar essas relactes. Elas vio nos servir para

"testar” as nosgas hipdteses & 2 QUALS S3I0 corrpboradas  ouw
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rejeitadas em funglo das observacbes e impressbes recolhidas

diretamente junto as empresas.

Ds testes de significincia.

Interessa conhecer gual val ser o valor minimo para
eztabeglecer e uma correlacio & estatisticaments significativa.
Fara isso empregamos dols testes: o teste de significincia da
nulidade de Fisher (em Thorndike, 197%) referide & t dg student,
para as correlactss simples; &€ & proba de significidncia de Mo

Nemar (Fisher modificada) para correlacbes parcielis em amostras

de peguenas populacBec {menos de oguarenta observacoes) {em
Thorndike 1927%9). Estez permitem ecstabslecer gue valores de
correlacdo. de uma  amostra com um  tamanho definido, vEo se
colocar dentro de margens de preditibilidade, sendo gues 95 4L & um
valor seguro para estasbelecer a existEncia de relacdo entre duas

varidveis, referida & T de Student.

Az  eguacbes para medir o grau de significdncia
{estimacio do indice de nulidade de Fisher, & da t de student

modiTicada de Mc Nemar s3o :

oy )
t = - - i (43
7
NN - 4
FlxY.p}
P s e e e £33}
/ i
£ o
NS d- riuy.p) Z({N-Z)
O valores de correlacio Minimos para uma

significéncia de S5 U da T de student slo para o primeiro caso
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O.5:85%. Para o segundd_ﬁ.ﬁbo.

A construcdo de matrizes de correlaclio simples.

Em fungaﬁ do grande numero de varidvéis no estudo,
sao construidas matri%as de correlacio. Elas permitem visualizar,
em primeiro lugar Eé existe relacido linear entre os diferentes
gruphs de variéveié . B Bm seguﬁdm lugar ver guais s3o as
variaviéis ogue apressntam o maior numerc de correlaches
gatatisticamente significativas e 05 valorezx mals altos dessas
correlactbes dentro d@ﬁ diferentes grupos de varidveis, Estas

matrizes vap ser de dupla utilidade:

Em primeiro lﬁgar permitemn inferir, dentro do amplo
iogo de carrelatmES, o possivel significado de cada
una delas. em p%rtiaular as qgue estejam dentro do 95
“ode predictib@lidade. 0 estudc apresenta um nlmero
grande de variévéig. Interesss entlo, & partir dos
recsul tados das correlagbes simples, analisar

esperialments, as malis importantes.

& partir destas maitrizes vao ser escolhidas  as
varliavéls gus ﬁpr@gentem 0 maior ndémeroc de relacdes
Com NiVeLls de?aignificénmia. £ justamenie com glas
QuE sE vail Z realizar a analise fTatorial de

correspondéEncias para obter as diferentes categorias

de associacko (os perfisz tecnoldgicos).



A/ andlise fatorial de correspondéncias.

A analise fatorial de correspondéncias pertence ac
grupo de metodos Qstatistiaas gde tipo multidimensional. (41
carateristica partiéular dos mesmos, & diterenca de outros
métodos estatisticos descritivos classicos, & gue os resultzdos
matematicos obtidos = partir deles, reguerem ser "interpretadoszs®
para &/  Sua utilizaﬁéa, nao  sendo necessaria & 2 existéncia de
modelos previocs. Os métodos estatisticos cléssicos. descritivos,
haseiam~se na elabordcdo de modelos gue posteriormente se tentam

comprovar com Ds dados obtidos no tratamento estatistico.

Estes metodos multidimensionaics dividem—se 2m
explicativios e d@@c%itivca. 0s descritivos (tal seria o caso da
gnalise Fatorial) Emﬁregamwse guando existem diversas variaveéis,
eendo  de grande utilidade para a conformagdo de grupos oo

categorias de associacdo.

A Andlise Tatorial vale-se de elementos ou fatores
explicativos para dar resposta aos  fenmenos em estudo. Dentro
dgos mais conhecidos @ estlc:r o de Correspondéncias, andlise de

componentes principaiﬁ, e analises discriminantes.

A elei;ﬁm{ de algum desses métodos & feita em Tuncdo
das carateristicas daiammﬁtra & do tipo de varidavels a trabalhar
{i.e tamanho da amostra, 8 s&8 as variaveis s3o discretas ou
continuast. O anuemaf 4 {paginag 7&3 mostra os passos comumente

dados no processo de escolha do meétodo multivariavel.

Fara a conformac3c das categorias de associacio, oOs
Ferftis tecnolégicos ide nosso  estudo, emprega-se a analise
fatorial de correspondéncias maltiplas. Esta permite avaliar
diversas variavelis de uma amostra em forma simupltanea. Fara isso.
emn primeiro  lugar, é necessaria a construclo de uma tabla

(matriz) de dados com as observaghes e das varidveis. 0 namero



Esquema 4.

Proresse de selegao do metodo multivarigvel

conjunte de métodos multivaridvels

Existem dois ou mais conjuntos de wa-
rifveis a explicar e/ou explicativas?

nao
e
descritivos
As varifgveis sao
mensuraveis
sim nao
seran ordinais
nao
ans&lise em
componentes
principais andlise de
rorrespond@ncia

sim i
e rmse—

explicativos

]

quantas vardvei
h3 explicar

s

]

uma varias

& mensuravel

Regressao
linear

andlise de
prefergncia

anslise
canbnica

Fonte: Utilizacidn e interpretacidn del anSlisis multivariable en actividades agricolas

9L
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de  varlidvels a escolher val ser funcdo do tamanho da amostra

estudada.

U= resulitados ou saides malz iaportantes do programs
de computador €3> as listez de valores proprios (QUE BXpDressam &
contribul c3o a4  Variancia das varilavels sobre oS €105
FFIMCID&1S) . = cmﬁtribuigbaa parocials & scumdladas de  cade

P

Varléavel] & inercia total e as reapresentacbes grafticas. sendo

sgtas Gltimas o elemento mals importante para os fins da andliss.

~ rcarateristics interessante destas reapresentacdes
de tipo multidimensional & gue nelas v3oc se  posicionar  tantioc as
varidveils como 0% individuos {neste CacSo as &mPresasl sendo gue,
sobre o= diferéﬂte% plancz, vio sg projetar as diferentes
distribuiches dos espacos multidimensionais definidos peio namero

fe observacbeEs 8 de variaveirs.

Oz eiwos dos -gréficos s30 devinidos coms 0z Tatores
explicativos, gus se! constituem a partir das contribuicbes cas
varidncias das dif&ﬁentez VAFLAVELS . sends gue & 2 partir dos
mesnOn, & possivel estabelecer gusais s¥p as variaveis que tEm o

maior peEso na detfinicdo do fator e, portanto, na diterenciagdac

daz rategorias og aszociacao (47).

atisticos smpregados no estudo s30 @ o
5

tico dessrmvolvido pelo instituto de

Fevoolooie &t SE SCiences sooisles appligees de Faris. Ele foi
utilizado para & ConsStrucso da base de dados & parea realizar as

andlisss de Tregléncise assim cofid cruzamento entre varidvelis com
s aplicacdo de fTiltros para a selecdo de grupos de empresas {(For

gx: por estratos, gualificacao, etc).

Fara a medicao das diterente=z correlacbes. & para
fazer & classificacao das empresas  (analise fatorial de
correspond&ncias) € @ empregado o pacote estastistice STAT-ITCF.

desenvolvido peElo :S@FVigﬁ de estudos estaticsticos & de
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intormaétice do instituto tecnico de  cereais & forragens (ITCF-
FRANGAT , bageahdﬁ—gé nos estudos do Frofessor . Benzecry do
Laboratorio de estatistice da Universidade FPierre-et-Marie-Curie

oo Faris.



CAPITULO TI%

1— Os resultados dtdo éstudu enpirico ag nivel setorial.

FARTE

[

Descritas as ferramentas wmetodoldgicas nas guais  se
apoia o estudo apresentamos, & seEguir. OS5 resultados ds pesguiss

junto &g 31 emprezas naclionais.

i & raracterlfacdo econsSmica.

Em praimsiro  lugar descrevem-se 05 principais
indicadores econdSmicos da amostra. Isto nos permite determinar
algumas carateristicas basicas s E] SLEA Composicdo (1.e

distribuicio por setores (tabela 8), por tamanho e desempenho
Srondmicod , & a partir dai obter uma caracterizacdo

“tradicional" deste fragmento do complexo industrial.

| TABELA 8
DISTRIBUIGAD DE EMPRESAS POR SETORES.

S=tor Nrro empresas FregUenria
1
I : ~ — ey i
FairmoaQuimloo S S8
Outras espEciali- a8 o
dades X%
Aditivos em geral g 2 oo
Intermediarios em = .7
! Geral
}

¥ Incluem—se dentro desta classificagdo: Defensivos agricolas,
catalisadores, corantes, e produtos de uso veterinario



Graftico 3

Distribuicdo das empresas
(classificaglo por setores)

Intermediarios (9.7%)

Formequimico (38.7%)

%

Aditi e owd! (25.8%)

(uiras espec {(25.8%)

Como =

i
hE

3

ode apreciar, & amostra apressnta
&

marcads pess oat thes

iH
[1£8

=
w de egpecizlidades guimicas {28 das 3=

enmpresas ou sejse  FUo W)

. SEencdo  gue dentro destss. © setor
Tarmoguami oo apresenta a malor fregléncia {ZE.7 4 do total).

Este composicin particular & tomada sm consideracic na andlise

das atividades relacionadas com a mudanca tecnica, 1sto em funcdo

gas tendénctias de peBsgQuisas & desenvolvimento apontadas na

biblicorafia. as gualis 1indicam gue estes setores orientam—se,




basicamente. ao de%ehvolvimﬁntq de produtos (pé&gins 21).

fluanto & variavel empread, conseque—se uma
distribuicdo ampla no gue se refere ao tamanho das empresas

{Tabela ¥ = gr&ficaé4).

Tabela %

EMFREGD (Distribuicic do empreqo por estratos)

. ’ T
Eztrato HMro empresas “
4
i 5 i -
ate 50 empregados 7 o
51 -100 g = 16
101 ~200 u ' & 2&
1
201 3500 . o 16
mais de 200 ¢ ' & i%
A heterogeneidade observada permite supor gue &

amostrs apresenta a suficiente dispersio para ser representativa
dos diversos tipos de empresas existentes na populagdo total. For

tanto. os resultados estatisticos gue possam ser obtidos & partir

dela poderiao ser  estendidos,. =em deixar de reconhecer as

m—

limitacbss guwe isso implica, ao wniverso &8s enmpressas hnstionals

de guimics Fins.

Dorze das Trinta e uma empresas (3% X)) tem menocs de
100 empregados. Como se pode apreciar., s3o uwnidades muito
pEqUEnas., & malmrié delas de fTundsgao recente. Dentrc deste
grupo, Umas poucas apresentam algumas das carsteristicas das
enpresas de base tecnoldics tipicas deas empresas de guimica fina

gue foram descritas nas tendéncias internacionals: conformades
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originalmente por professores Universitérios ou por técnicos Que
provem de multinacionais, e uma porcentagem relativamente elevada

de pessoal de gqualificacido.

Grafico 4

Distribuicdc das empresas (tamanho)

estrotos {numero de espregados)

*300 189, 4%) 0 ¢22. O
ate .

201500 16, 1K)

54-10D C156. %)

DI-200 (5.8

Spesar édaa EMPrEesas apresentem estes tragos.
caracterzsticos dos %atar&a de guimica fina, nao & detectavel ums
organizacas setorial do tipo empresas lntegradas em proressos de
sintese odescrita nasztendéﬁc1a5 internacionsis, O OWE implics Que

az tirme:s tem uma atuacho mseis ou meEnDs lndependente.

Um aspecto importante =m relacso & variavel tamanho
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de empresa €& gue. dentro de um. contexto de competitividade,
ectima s& Que o nuamers manimo de pessosl] de alto nivel, reguerido
para manter um Enow—-how basico ma quimica fina, 0 para sB marnter

produrindo, € de 10 heagsaz (Hahm. 1%%2).

Nezte grupo de empresas s6 5 tem mais de 10 pessoas
e &lte nivel dentro de seu guadro de funcionédrics. Teriamos,
ent3o 7 empresses com um nUmeEro insuticiente de profissionais para

zsobrevivelr num mercads sberto.

U outro indicador  importante para visualizar o
giversidade da ambsira constitul o faturamento. Em funcio da

ampla gams de produtos dos diferentez ramps e da orande diferenca

[

e seus valores unliario: dever—sg—la esperar wuma distribuaicio

zlgo difersnte & cobservada ne ComposlgdEo do emprego (tabels 10 e
- :

o D)

TARELA 10

Vendas das empresas por estrato (milhbes de dolares).

Estrato ' Niro empresas A

IS i ———
ate O : G a1
- - 1 4 14,3
10 - 5O 1Z M

H -~ L N rmeamsen 3

o - 100 : 1 =B
mais de 100 ' -
Nég respondem ¥ : =z 13,37

¥ Uma delas ainds andao estd em fase de producap.



Grafico 5 »

faturamento por estratos. .

j (nlibows de Us £
mcime 400 C7.1%)

S0-100 €3, 8%)

ate % ¢33

10-50 (42 .9%)

10 O, 3D

¥ 2% popresac gus responderamn a pergunta

Dbﬁ@rvawée que & distribuigio em Tungio do

sturamanioc concentra & maioria das empresas num s

-3

gmento

[

=
ntermaedl&rio { 12 ' empresazs fatuwram entre 10 & 50 wmilhbes de

. Esta diterengs em relaclo ac empregd, determina a

fl
o
ot
]

TeEs

£

1

n
m

WA

m

ricia  de  uma marcads diferencs no valor uwnitaric da

produckc entre as diferentes firmas.

C-\

W

NDtaWEE,E poritznto, gus o0 mercado gue compartem
empresas haftionais em guaimics fTine tem., ac tontrarioc do gus se
pooeria esperar, uma distribuigldo mals ou meEnos ampla. TI=IN
sadicionalmenie. considerarmos que as outras varlavels

apresentavam ceria heterpgeneldade., pode-s2 supor que a estrutura



destes ramos hag tem um cardter altamente concentrado.

Idade das empresas

#5

"~ vgriévél idade das empresas € 2 conziderada ume
condicionante iﬁdifét? de capacitacso tecnoldgica. lsto  porgue
sla, por 51 s0, HQD determina & aguizicio de habilidades
técnicas. Todavia. t@ﬁ =& constatado gus. em empresas onde existe

capacitacao

1

wne  JdisposigéEo positiva arnte = INOVEEA0,
tecrnoclégica torna se ums funcioc do  tempo. Interessa  portanto
conhecer o tempo aué tem Tuncionandoc a5 diferentez Tirmas gue

compbem a amostra {Tabela 11 & agrafico &).

TABELA 11

Idade das empresas

Feriodo ' Nro de empresas %

Ate 15560 - 1601

1960-1270 & 1¢.4

1971-1780 : 10 | 2.3

apés e 1%BO : 10 | T D
: i

Quase as dHuas terceiras par-tes das empresasz nao tem
maie de vinte anos de fundacio. Isto confirms gue & estruturacao

dos setores de guimics Tina no pais & relativamente recente.

Um fato hua chams a atenc3o € gur a maioria das
empresaze fundadas antes de 1970 pertencem ate tramos de aditivos e

luprificantes. Eoctas surgliram para SUPrlir A& demanda dos
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fabricantesz de produtos fimais gue comecaram—-se a instalar a
partir da decads dos cingienta. & totzlidade das empresas da ares
de sspecialidades farmoguimicas surgiram apos de 1971. Justamente
apiss da apravag@oi ga  isl  gue  nan reconhecia  propriedade

industrial nestez satores.

Bréafico &

idade das empresas.

{distribuignn por per fodon)

vBte 1HED {16. XD

wpoce 19B0 (3230

1860-1970 (18.4%)

1970-1980 (32,36




2- A caracterizacdo tecnolégica

Feita az caraterizracio da amostra em fungioc dos
indicadores econsmicos, apresentam-—-se as resultados obtidos
referidos aos problemss & & descricio das particularidades
tecnoldgicas da industria. A partir destes, tenta—-se determinar
algumas carateristicaes estruturals do setors o gue permite
identificar guais s3bH as tend®ncias mals gerals de sua dindmica

tecnoldgica.

Froblemas que obstruem o desenvolvimento das empresas.

Como se éﬂuntou anteriormente {(pagina 41} estes fToram
divididos em tégnigos e ndo f&onicos. Oz primeiros tentam
explorar as dificuldades mais diretamente ligadas & producd3o. 530
consideradas dentro deste item aspectos relativos & gualificacglo
do emprego, de caraier organizativo & alguns de carater teocno-—
econdmico (ftamarnho da VMercado e problemas com fornecimento de
matérias primas). Os segundos tentam explorar aspectos

relacionados com & infra-estrutura dos servigos basicos e,

especialmente, prﬁblemas relativos & legislagdo (Tabelas 2 e
1% .

& avalisgap destes problemas, em particular da
pErcepcio dos meEsmoE peEla visdo dos  empresarios, constitul
materia de especial @ interesse no estudoc. Conhecer os—pbstidculos

ac desenvolvimento . das empresas  ftante os internps como oS
externos, deveria ser um elemento importante a se considerar na

elaboracdo de politicas industriais.

A idenﬁificagam dos w@mesmos pode  resultar  em ajuda
valiosa na elaboragd3oc de politicas & na adog3c de medidas e

solughes.  Alem disﬁm, estes resultados fornecem elementos que
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permitem visualizar &louns dos condicionantes gue determinam ac
gdirectes nas guals as empresas embarcam—-se em processos definildops

de busca.

TABELA 12

FROBLEMAS QUE OBSTRUEM O DESENVOLVIMENTO DA FIRMA

é Froblemas tecnicas Emprgsagé Fregiéncia

| : ]

; . '

| Falts de pessoal com gualificacsg 14 | 48,7

J Difiec na obtencido de insumos 13 44,8
Mercado reduzido 1% 44,8
Froblemas de produtividade 1z 41,4
Feguenas escalas producdo g 51,0
Servicos Técnicos externcs % Fl.0
Obtencéo de pegas de reposicio 7 24,9
Froblemas de diversificacso & 2O.T
Froblemas de manutencio & 20,7
Distribuicao de custos & 20.7
Controle de gualidade 4 iz,8

Froblemas n3o ﬁétnicma

Fornecimento de fgua 4 1Z.%
Servico de telefonia 10 I3
Fornecimento de eletricidade 5 17.2

0 problema da falta de pessoal com qualificacao &,
spgundo & visdo dos empresarios e dentro  dozs problemas technicos,
o  principal obstaculo parsa 0 desenvolvimento das firmas, 15

empresas (48 % ) afirmam confronta—1o.

& critiéa mais geral em relacds a ezte aspecto foi
gue s profissionals  recem saidos das universidades  tem uma
Tarmacac gue, geralmente, naoc € adeguads aons  reguerimentos
especificos dos diferentes ramos estudados. Alguns empresarios
indicaram gue precﬁsavam dar um treinamento para gue este tipo

de profissional pudesse se adaptar aos reguerimentos da empresa,
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o gue implicava periodos de formagac em alguns CASOs SUPEriores a
um anoc. Istp pode ser uma demostraci3o de como um condicionante
gxterno obriga as empresas & se embarcar num processo definido de

busca, como o treinamnento de pessoal.

6 dificuldade nas obtencgio O  insumds apareceu junto
4z carateristicas de um mercado reduzido no segundo lugar. Eles
foram especlialmente. reclam=zdas pelas empresas produtoras  de

sspecial idades: farmoquaimicos e defensives agracolas.

Grande parts do primeiro problema radica sm  gue o

. . L ) . . ) '
intermedidrios de sintese, insumos das diferentes especialidades,
ainda sdoc, 8m S4H& maioria, de oFilgsm EXtErno. sendo gue &
comEroial tzaclo dos mesmos & controlada. fortemsnte, por um Qrupo

concentrado de multinacionais (48).

Isto & tctonstatado a partir de algumas das
entrovistas &s empresas farmoguaimicas. 0Os empresarios alegavam
Que oS pracos praticadas por parte destas pouUuctas empresas para
as smpresas locais sram muito mais altos que os praticados para
SUSS filiais., © Eque estabelecia wira clara situacioc de

desigualdade de condicles para os produtores locais.

Determins-se, entio, & partiryr destas situacio. &

necessidade de tentar uma maior verticalizag3o do complexo
guimico, particularmente atraves de wm foritalecimento dos
produtores intermediarins  MA&CIONS1S5. visando diminulr &

dependéncia de insumos produsidos pelas empresas multinacionais
. em decorr¥incia, & altissima vulnerabilidade dos produtores

locais (Teixeira 19B%).

0 fato de gque & dimensdEo do mercado (reduzido)
apareca COmD nbhstaculo ao desenvolvimento das Tirmas (4% %)
demonstra Que a maioria das empresas estruturaram-se pensando

mais no mercado interno. Muitas delas apolaram—-se na expansdo da
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demanda gue este éwperimentau desde meados dos cinglenta até
principios da decada passada. Mas depois das progressivas crises
e a estagnecin dag economia, O mercedeo 1interno demonstrou um
tamanho & condigles que nas permitiam & empresas um maior
crescimento e dea&nv%lvimentc (4%} . For esta razido, comp vai se
mopstrar mais adiante, algumas gelas estdc tentando explorar

mercados de enportacio.

)

Outros problemas técnicos ligados & produghn parscem
nEo ser motivo de mWite preccupaciio  por parte dos empresarios.

Chama muito & atencids gue o

HE

problemas relacionados &

prodgutividade nao sejam percebidos como serios obsticulos ao
desenvolvimento das firmas. Ainda mais se » Como se constatou,
muitas delas os apresentam e o2 MEEMOS SE revestem de certa

gravidade.

Esta situacdo pode ser em parte consegifncia de gue
estes determinantes ﬁéw foram o centro da atengio das estratégias
de atuaciic de muitas empresas,., aspecto gue sera mails amplamente
discutido na aﬁéligeéduz problemas de legislacdo ou politica. Eis
gus Com & nova realidade, determinada por um mercado gue tende &
abertura, muitos comecardo & perceber a magnitude e importadncia

deztes problemas.

Ne entanto, problemas de cardter organizacional foram
menclonados potr algumas  firmas (21 W), particularmente naguelas
gue Toram oriadas por profiszionals uwniversitarios ou as  de

—secente Tundagio. Aparece sgui um  problema caracteristico nas
empresas  fundadaes por  pessoal gque provem do mundo académico:
muitos destes n&vm%éampre%érims carecem deg capacidade gerencial
aspecto tao importantse gquanto o tecnoldgico para o sucesso das

Enprecas.

Dentro  de uma classificagdo apresentada como: outros

problemas tecnicos, 4 empresas (13 4) destacaram o prego dos



saquipameritos de 1aﬁmratérlo, os guals sao fundamentals para &s
tarefas das unidades de F&ZD e de controle de qualidade, como um
problema gue afetava:seu desenvolvimento. Esta situscao ¢ produto
daz aligugtas de impurtagéo evistentes, oague foram Jjulgadas

absurdamente altas.

b=z prmblemas rnao teéecnicos. especificamente oz de
SErvigos. nao  sdo percebidoz como serios empecilhos  para o
gesenvolvimenic. :Esteg, em linhas gerais, parecen ser
eficientes, 0 bastante, para nao serem percebidos como problemsas

para o desenvolvimento. No entantoc. © servigo de tfelefonia
apontado com & malor  fregldéncia, abresenta uma  porcentacem
mlevada (323 Hi: ums - de rada tresz empresas. No segundo  lugar
aparece farnacimeﬁta de eletricidade, apontado aprovimadamente

s
por uma o cada cinco empresas (19 4 ).

Foram, &m aspecto a destacar & qgus foram achadas
diferengas regionals importantes. A infra-estrutura no Rio de
Janeiro aparece comb  mais deficiente gque a de Sdo Faulo. Temos
comD exemplo gue, no primeiro Estade, duas das empresas estudadas
desistiram de s instalar em zZonas industriais pelsa precariedade
dos servicos. Das cinco EMpPreEsas gue indicaram problemas  com
slotricidades trés pertencem agc Rio; das quatro gue  apontam
problemas  com o fornecimentoo de  agus. tres  (7S% s3o deste
estado. Finalmente das dez QUE apontam problemaz com @ sErViICo
teleténico, seis psriencemn ao Rio (50).

Eetes probiemas  tem impliceches 1mportantes.  Num
momento em gus 58 faia de globalirsacio dos metcados, abertura
comsrgial & compeiitividade internacional ., as vantagens
rompetitivaz estéticas. tradicionalmente associadas aons paises em
dessnvolvimento mg& de obra barats, existéncia de matérias
primas, energis abundante. etc) tendem, cada ver mais, & perder
importincia. SHe adi&imnarmos & esta tendencia uma crescente

deterioracio da infrarestrutura construida nas décadas anteriores



e & auséncisa de n¢v05 investimentos nesta Area, a perds de

competitividade ten@e & S8 agravar.

Paggamdaga analisar outros aspectos. observa—-se gue
o probliemas de ieg%alagég s30 percebidos, pelos empresarios,
como o0 obstaculos mals serigs a0 desenvolvimento das firmas.
Eztes apresantam uma ponderacdo muito maior gue os problemas de

carater tecnoldgico {(tabelsa 13).

TREELR 17

Froblemas de legislacio e/ou de politica macrosconsmica

{ Froblema apontado Empresas c/respos—-| Tregligncia
ta afirmativa
Tarifas alfand@gaéiag 1E L2 .0
Foliticas de PFEgés 1& 55,2
Licencas de impar%agsm & 17.7
Outros Froblemas % = 44 .69

.

izto colbora na discussio dois aspectos importantes: O

primeiro refere—se at contexto macroscondmico,. com  destague pars

os problemas  dag lncogrenclias das  politices ingustrials e oz
cecorrentess da COrlses ©conomica, fatores gue inviabilizam.
gualguer tipo de programacdc no longo prazo e gue afetam
fortemente as possibilidades de noveos investimentos. expansio ds

produc3o e a implantacio de novas empresas.

Em segundo lugar, apontamos uma particular visao de
alguns Bnpresarios, na gual & tecnologia nadao € vista. ainda.,

como uma Terramenta basica para atingir uma malior produtividade e
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competitividade,., Fara muitos deles, acostumados a atuar em

estruturas de mercado protegidasz e subsidiadas. suas preocupacbhe

[

1

prifncipals, centravam—se, quase qQule exclusivamente, na

neqociaches com o Estado.

A reducio difsrenciada das tarifas alfandegarias foi
colocads pelous empresirios, comts o problema de legislacdo gus nia
stualidade esta &sfetando mais duwramente o dessnvolviment
firmas (&2 %). Este aspecto controverzial merece uma andlise
aprofundsda. Foramé;muitas &2 Opinlidss due  assinslavam gue &
reducio das tarifas., contempladas dentro d& nova politica

dazs de fTorma progressiva & coerente.

+
bl

romercial ndo foram realiz

O argumento biasico apontado pelos empresarios & gue =
dimimuicl3o, diferenciada, das aliguotas estava penalizando os
zptores produtores de especislidades. em particular as peguenss

SNpresas nacionals.

t.omo exémpla disto temos gue, em muitos casos,
progutos finails prodhzido; par algumas das empresas locals tinham
sofrido uma reduglo  da aliquots de importacgdc a niveis de 10 4.
No entanto, o5 LANnSsWRDS  para & 2 producdo dos mesmos  tinham
experimentado redughbiEs menos acentuadas, mantendo-se em nivels de

ate 40 A .

-

[LES

Isto estasria impedindo gue as Tirmas nacionais.
com significativos problemas de produtividade e dificuldade de
sresso & insumos (paoina BE) ., budeszsem  ter alyuma possibilidade

& ConCorrer com - D% produtos importados. B necessarilic apontar
oue, dentro deste Eéauema. as filials dasz muitinacionais nap se
veem mulitoc afstadzs. Elas cimplesmente deixam de trazer o
intermediaric e rmportam diretamente & especialidade de suas
matrizes. Um T&to gus demonstra esta situagado € gue das sete

ERpresas gue produziam antibidticos atraves de processoz de

Termentacio No pais, S50 Uma {a unica de capital nacional) se



mantem produzindo,. A empreses filials pararam a producao (51).

f politica de precos tambem aparece como um obstaculo
Serio para o desenvolvimento da  empresss (55 A)y. O seior
farmoguimico fol o éue mals reclamou dests situsacdo. No erntanto.
zse faz = ngﬁrvacam:de gue o levantamento da informacio Jjunto ac

ompresas fol feito Justo antesz de liberacdo dos precos destes

J& a obtencdo de licencas de importagdc nso constitu:

o
H i s - - e e - e e
um entrave para & Mmaloris daz empresaz { 50 17 4 afirma
confronta—-ici. muito pelo contrdrio: wns das prioridades  do
governo & facilita-las. Foréem., o problems des taxaes diferenciadas
[l

de estar eliminando o gue poderia ser um elemento dinamizador

£ interessante destacar gue um i1tem apresentando como
putros problemas, @a cariter aberto para gue fossem colocados
aspectos n3oc cobertos pelas guestBes sugeridas explicitamente,
apresentou & terceira ma.or fregu@ncla de respostas positivas {14
empresas, ou  seia 4% %). Guando se pediu 205 empresdrios  QuE o
explicassem. todos destacaram aue a situagdo de permanentes
inztebilidade econémica ¢ & falta de reagras de jogo econdmico
claras constitusm @ entrave mais grave ao dessnvolvimento das

-ty

empresazs {(tabela 153).
Az unidades da Empresa.

Tentando ter uma idéia aproximads Oe  como =st3o
sntruturadas interrnaments 38 EMDIrEsas, pesguisou se a existencia
de unildades ou departamentos para a execucso das difergntes
stividades (tabela  14). Em primeiro lugar se pretendisa avaliar o

girrau de formaliraglo e organizacdo atingido pelas firmas. Em



segundo lugar, estabelecido o nivel de
estas  instidncias. sm particular as

ouslidade, e#st¥o organizadas d

i

{ independentes umas | de outras; oL

25
ftormalizecdn, verificar se
de FEL & controle de
Torme compartimentalizadsa

e emn concordancia O

yl

modernas  formaz de  oroanizacio. estde espelhadas ao lonoo  do

processo prodotivo.

TABELA 14

A8 Unlgoges da empress

Uridade ’ Empresas gue “
' possuem unidades
Controle de gualidade 0 57
Marketing =25 B
Unidade de Engenharis 21 &8
Manutencan =) 90
fis=istEncia técnica e/ou
servigo ao Usuaria 20 &4
Fesguisa e desenvolvimento. A 74
& importé&ncia de conhecer estes aspectos & 2 gue oS
meEsmos podem ser  de uwuiilidade para ver como estas diferentes

instancia

1

58 BnVoIVEen Moz diversbs pr
Galavras os kKatz, ver o papsl de ca

conhecimento técnico {(pagina 9.

Em timhas gerais pode—se
apresentam  uma aparentemente ampla
Cabe destacar cue a quasse totalidade da

uma unidade ou  laboratério para realiz

1]

Doessocs de busca, ou, na

da uma delas na busca do

dizer qQue as empresas
estrutura organizacional.
= firmas estudadas possuem

ar controle de gualidads
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(96 %43, aspecto este gue & carateristico dos setores de guimicsa

fina.

Mo casé dos paises desenvolvidos. isto se deve ac
rigidas especificachbes tecnicaz e as enigencias legais para a
colocacso de navm@i produtos no meErcado, &% Quais determinam a
necessidade de um;contrmle ge gualidade estritoc. No EBErasil,
enbora existam. as especificagbes ni0 3o tio rigidas, &
preocupacic pela qﬁalidade vem m&is . peloc interesse de&e poder ter

acesso ans mercados @ externos. Por ests  razdo, algumas empresas

1

estudadas tinham feito do problema da gqualidade uma predcupac

a
central . Umas ;jf:.n,i”afsf, inclusive, tinham conseguido & certificaclo
de aprovecdo de gqualidade dos organismos respectivos nagueles

paises (SX).

Vinte & bito empresas (%0 %) afirmam possuir unidade
de manutenclo, € vinf@ e tinco  (BO %) unidade de marketing. Esta
tiltima cifra & importante j& gue, en nivel internacional, uma das
ecstratégias apmnta&ég para o atesst das empresas aos ssiores de
guimica Tina bas&ia#z@ wm itdentificar e ter acesso a seqgmentos
do mercado atraveés de estratégias de divulgaclio do desempenho  de
spus produtocs. Dara ﬁ gual & tapacidade de convencer ao USUuarios
{tarefa especifica ;ﬁa unidade de marksting) e 0Oz Servigos de

apoio an cliente =30 fundamentais.

Entretanto, vinte ¢ wuma Ffirmas (&7 L) atirmam possuir

Hacie d azsistincia téchnica &/0u

]
?.,h
L

tt Ervioo & usUario. instancis

il
i
1

et

i

& oue S cumsgdera estratégics psra o desenvolvimento
tecnoldcico, j& gus € atraves dela gus se val estabelecer a ponte
de relacbes usuarim%pradutnr, apontadas Como Ccruciaiz para  a
real iracio e atividades inovativas nos setores des
T, parﬁicularmente iy Qe w8 refer a Novas

=
s de progutos existentes {paginma 18).

Vinte trés empresas (74 % revelam ter unidade de
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F&D, mas esta valr ser avaliads separadamente e de forme mais
eraustiva. No entanto. destaca-se que s uma das  empresas
apontou gue estave tentandeo estruturar suas atividadez de FPED  de
tal forme gue estivessem fore do estrito ambite de ume unidade ou

leboratoric.

A mesma guantidade de empresas indicam ter unidade de
engenharia. sendo aue as cinco produtoras de i1ntermedidrios
apresentam & unidade. Deztacam se comp Taios interessantes doisz

2

CASOE? o primeiroc & 2 © de uma Gas 2 SMm

e
it}

resas  produtoras

ar
n

gzpeCialidades cue. cedlcava  mals veapesas € esforgos

atividades de processos gue ans produtos. Isto  chegou a ser tdo
importante gus sus  unidade de engenharia  criod  uma  planta
indenendente produtora de eguipamentos & 2 Com capacidade de

desenho de peguenas plantas multipropositc.

0 outrp exemplo € o de.uma empresa  produtora de
intermediarios. Esia nioc apresentava unidade de F&D, mas suas
despesas nestas ati?idadeg eram altas. Este caso seris um exemplo
de que as emprezas deste segmento Tocalizam seus processos de
busca atraves dé unidade dg engenharia e que & atividade

inovativa maiz importante gira em torno dos processos.
Oz fatores gue motivam inovacbes.

Como sé apontou  anteriormente (pagina 42 interessa
conhEcer gualis S%O;QE principais elementis gue propiciam a adoc3o
de preaticas inovativas. As particulares condicdes locais do
desenvolvimento doé setor sob estudo. determinam uma andlise das
condicionantes sob uma optica diferente da adotads noz paises
dessnvolvidos. Az giferentes aproximacles. tanto as do 'tipa
“technwlogicai—pusﬁ“ comos  as demand-Fuall® {Dosy 19EE) sHo

consideradas, do  nosso ponto de vista, insatisfatorias para
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entender os processo: de mudanca técnica incrementais detetados
em oSS0 PALSEs, 0:gue determina uma abordagem e ponderacio algo

diferentes dos determinantes dos processos inovativoz.

Nesse %entids, & imprescindivel., em primEiro lugar
conhecesr claramenteiquaiﬁ s3c os Tatores &€ gual © peso de cada um
deles dentro do préc&agm inovativo. Iste nos permite determinar
o oondicionantes ;partiaulares gue possam explicar de  forma
satisfatoria a indu%zm da mudanga teocnica.

Alouma critlca

[k

&= aproximaciss "demand-pull”

ur

apontam o insuficientes gque reswlitam sz mesmas na tentative de

szorever as aoudangas de cardter discontinuo  (radicals), mes

mben achamos gUe elas N30 servem para descrever £ explicar, de

et 0L

il

maneira satisfatérlé, o= processos inovativos de tipos incremsntal
Como oS mbgarvadasiem paises de Dbailxo desenvolvimesnto como os
MOES0OS. | emos por e%emplu gue o marcado nao poderia explicar por
i o processos de ﬁesenvalvimenta tecnologico como o verificado

ng sstor farmmquimi%m local (paginas 4Z2-43).

fs ap%uximagbes “technological~Fush" mostram—se
tambem inadequadagépava a abordagem do problema. Isto na medida
gue em NOSS0E paisés fica muito mais clara & lmpossibilidade de
considerar & t@ﬂﬁmlagia cComo Wm Processo guase autonomo,.

autosustentavel. Nesss sentido, & como se mostrou na andlise da

conformacio dos diterentesz setores de especialidades, os fatores
insthitucionals tiveram whk peso  muito importante ne definlcEo das
estraceglias de dessmvolvismento =] portanto dos  mesanismos

envolvidos na atividade inovativea.

Fara fiﬁ% da classificacio os fatores foram separados
em duas categorlaﬁ: externps & ainternos. De forms geral. o=
primElros apr@gent%m LTS pondetracds  malotr, como elementos
dinamizadores (=3 ?pratica inovativa segundo & visko dos

angpresarios (tabela}iﬁ}.



TABELA 15

FATORES Que MOTIVAM INDVQCﬁES

respostas positivas

pradiramas

diversificacao de brmdutog

—

CcorrespongdeEncia, e P

raraterasticas do sstor

sste seje o 2 Tator mais

inovativas, © constiiuiria

! Respostas

| Fatores menclonados positivas |[Fregldncia

i'

4 .

| Externos ‘

| |

! Diversificacsy de produtos 24 77
Cotisfazer demandas de clisntes 25 7
Fezsposta & concorregncia & &5
Froblemas com matéris prime od insumos 15 48
Satisfarer demandas de clientes ié o

Internos
Melhoras na Segurancs 1é& ol
Froblemas de poluicso I = 42
Reutilizacl8o de efluentes iz sy
Mecessidades técnices do uso do egquip 11 25
Dbietivos pesspais ow profissionaic 10 R
Dentro dos Tatorecs externos nota-se gue &

apresenta & malor Tregldéncia de

resul tado gue estd em clars
. uma das principais
=3

amicasz: bLrabalhar com

gus muito provevelmente inTlul em gus

importants comc estimulo & atividades

particulares condighes do mercado.

relativamente peguensa dimensdo & o cardier local, apontaco como

um dos mais  severgs obstaculos an desenvolvimentc das empresac

(paoina B1). as obrige a tentar produzir & malor guantidade de

diferentes produtos possivels.

Em ssogundo

estad o Tator "satisfarer demandas
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A

de  clientes {22 %empresaz, 74 Hi. resuvltado gue  tem  uma
significacao realmente importante, Ja gue , ate certo ponto. se
demonstrs que as empresas tém estabelecido mecanismos  para se
relacionar com O Qauério% {péoginma %5)., O gue poderia ser uma
fonte de incitacEo parse empreender atividades de desenvolvimento
tecnoldogico. Ha quejlembrar gque & amoctra estsa fundamentalmente
compasta por Empre;aé-dc setor de especialidades, e qus vinte e
duas delas afiwmaram possulr tambem unidade de a=ssistéEncis

tEChiCa & servichs &ang USuarios.

Insistimos novamente ne importancia  das  relagbes
wsuario-produtor comp £ixo motorizador de  inocvacBes. Freeman
{1790) destace alguns resultados do proieto SAFFHD, onde aparece
justamente este a%peg{m. EFote estudo, feiito em diferentes setorecs
industriais da EUFGQ&, moztrou gue &= empresas  inovadoras bem
sucedidas se carate%izavam oo entender e prestar a&stencio
sspecial &s n@caasidadeg & circunstancias dos  potenciais
usuArios: as Tracassadas se caraterizavam justamente por ighﬂrar
o,

&
ou negligenciar estas necessidades.

Em t@r&eiém lugar aparece a resposta & 2 concorrgncia
(&1 %)y, (333}, & iﬁtéreasante constatar esta situscdo., 14 gue,
embora as carateristicas apontadas parea o mercado, pegueno e ate
agora prmfumdam@nte? proteglido, e ¥=1u] permitiriam SURSE .
necessariamenie, & aparicio deste fator com uma alta fregdéncia.
Ainda maic B Canaidérarmmg gus mulitas das empiresas sob  estudo
ooupam sstreitas fatiés de mercado deilxades prle multinacicnais.

Dentro éae DOESiVELS explicaches para e=te
resultaco. & gue muitas destas peguenas empresas estudadas, como
Toi apontados amterinﬁmente, surgiram aproveitando a situaclo de
win mercado protegidﬁ dentro do gual. & Tirmas atuantes,
multinmacionals na maioria dos casos, oroanizadas em estruturas
profundamente mligaﬁﬁlicas e ate monopolicas, praticavam

politicess de precos muito acime dos custos de producao.
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Isto d@te%mimmu o estimule de novos entrantes gue
bhaseatram ha ampla margem de lucros {(Bain, 1952 seu intento de
ganhar peguenas fatlias do mercado. Estas ultimas poderiam crescer
ate um naivel Que mbb constituisse contorréncia séria para as
multinacionais 34. ﬁ; estrategia inicial ftoi praticar precos um
pouweso abaixo dos existentes no mercado € jogar com a ampla margem

de lucros.

Em funcio destas observachbes, podemos apontar gque o
gue s  ests interpretando comoc concorrencia ficaria  longe  do

areitoc dentro das definicbes mais claszsicas. He & mesma fosze

sfstivamenie © determinante fundamental da atividade inovativa
como & 2 apontado pelas aproximagbes "demand pull”, deveris
sparecer em primeiro lugar dentro dos fatores. Ginde mals se

comsiderarmos  gQue O gque estamos destacandc & a opini%o dos

EMpresarios.

A liclo do anterior poder—-se-ia resumir da seguinte

forma: & copcorrgncia & um determinante importante dentro dos

processos de capacitacioc tecnologlca em NOBS0S paises, mas NEo &

o mais importante.

Segue na ordem & satistfackc de demandas coclocadas por
clientes (52 4. Faréentagem respaldads pele fato de gue &7 4 da=
empresas PpossSUuen uniéade de asoisténcia ao usuaric. Este aspecto
cm mostrz comb owmn dipamizador importante da& atividade inovativa
nestes setores industrials.

& mbt@ng%w de  insunos aparsce com  uma Tregiéncis
cimilar (48 7). & Aadeguacgds de materias primas naclonals aos
Provessos produtivos, tendéncia marcante da industris brasileira,
poderia  Ser Wma da% razbhes gue explicariam a altse fregugncia
apresentsds por eﬁteéfatmr, Este suposicdo sustenta se na tambeém
alta freguEncia (& segunda } observada pelo fator “Ydificuldades

para obter matérias primas dentro dos problemas gue constituem
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obestaculos para 0 desenvolvimento das emprezas (pagina 88).

Ja  os fatﬁres internos. aprezentam umse freglEncis
proporcionalmente menor. mas., ainda assgim, eles nip deixam de
ser 1mportantes. Us mais mencilonados foram, em primeiro  lugar &
resolucao de problemas de seguranca (5% %). & em segundo lugar &

resolucdo de problemss de contaminacioc (42 4.

Acredite~se qQue guestbes relativas & legislecio. & .
R segundo casoc, A relativamente nova tomada de conscidncis por

diversps setores da sbciedade em relacdo acos problemas ambientais

devem estar por tr&;@ﬁez;&s resul tadosz.

& reutilizacioc de efluentes aparecs com  uma
porcentagem de 2% Y. Ests citra revela uma certa preoccupacias pela
diminuicHEs de :ugtmﬁ'de produfao & & resclucdo dos problemas de
Contaminacdss . GbEéFVé%QD respaldada pelo fato de que boa parte
das empresas gue Iapmntaram o item estavam empenhadas em

desenvolver metodos de recuperacio £ regtiliracdo de solventes.

Ante a inherteza de gue os itens mostrados ssctivessem
deixando de fora alghm determinante importante ndo visualizado
por nos, fol calmcada dentro das opghes um ultimo Item aberto,
classificado como outrosz fatores. Com gle se pretendis que os
EMpresirios apﬂntassgm gualgusr determinanits que ndEo estivesse
colocado. No entanto éste apresentou uma Treadéncia de respostas

baixe ( 5 empresas 1é& %), dentro das guals duas apontavam

m

reducan de custos de producao, guestio contida nos outros itenz

em Torma implicita.

Isto padeggar uma retergnclia para considerar gue. do
ponto do vista da atﬁr {neste castc Ds empresarios). cs fTatores
colocados no Queatimméfia cobriam satisfatoriamente os principais
condicionante=s guse determinam a atividade inovativa neste setor

industrial {(35%).
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Fassos da Aprendizagem Techoldgica

Descreve se, a seguir, a parite medular da informacso:

a experigéncia  das empresas nos diversos passos  da aprendizagem

tecnologica (tabela 1&3.

TABELA 16
Experiéncra das Emﬁrégaﬁ rnos diferentes passos da aprendizagenr
tecnoldgica. :
Fassos da 4. Tecnologica Empresas Fregugncia
Buscae de informagsg égpecialigada
sphre alternativas tecnoldgicas 25 £71
Negociaciéip de tecnologia 15 4o
Adaptacdo de Equip&ménto 1% 48
Desenvolvimento novos produtos iz =g
Copia de Froduto _ iE 58
Modificagio de produto e 1=
|Fabricacao equipamnento 10 =1
Melhora a Frocesso:s = &Ha
Copia de Frocessog _ 1= 5
MOVO Processo ! i1 5
fidocao sistemas de Frodutividade & 24
A busca de informacao ezpecializada sabtre

ltermativas tecnoldgicas apresentou a8 malor freglincia dentro

&
4os pacssos (Bl “). © gue poderia demonsirar QUE AS EMPresas
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precisam deste passo para poder  ter um bom desempenho nestes
SetOres. Adicianalmabt&, isto poderia implicar que elas tem,
dentro de suas possibilidades, um interesse gm conhecer as

tendencias internaclonals de tecnologia, aspecto gue na atual
politics de aberiturg pode constitulr um elemento importante para

# sobrevivenclia das empresas {(5&6).

£ intergocsante gue seja justamente esta atividade =z

gus apressnta & malor fregiéncia dentro da aprendizagem

tecnoldgica. Isto vail convalidar as observagtes fTeitas acerca  do

cardter intensivo en conhecimeEnto deste setor  industrizl e &

necessidade  gues tem | az smpresas de  vincular suas  atividades 2
fontes de conhecimento externas .

Em relacin &z fontes de informacio constatou—-se gue
elas eram das mals diversas. lam desdes consultas & centros de
pesguisa nacionals e consultorias locais ate & interligacidoc a

bases de dados 1nternhcicnai5 (tabela 17).

Em fumgﬁazda diversidade e do tipo destas fontes, &,
em menor grauw, da fregléncia de respostas, Foder—-se—ia dizer que
gxiste, em algumas das Tirmas. um certo nivel do gue em fermos da
prospectiva  tecnolédgica denamina—-se vigilédncia tecnoldgica.
isto e H empresa? gug estio em capacidade de "paptar®
sinallizagbes praveni@ntez dos diferentes centros internacionals

(]

da tecnologia.

i

A malor Tfonte de i1nformacico constituil a2 assinatura

i revisctas espeEcializadas, recurso utilizade por guase tré

n

auartas partez das emhreaag. s outras fontes sao utilir-adas Com
uma fregldéncia muito menor, no entanto. sio HPressivos &
diversidade & o tips @ das measmas. Interessante. por esxesnplo. que
quase um  ouinto das | empresas estelam interligadas & bases de
dadDs internaciunaiaé g 1gual guantidade busque i1informagac

atravies do  instituto oe pesgulisas  tecnoldgicas (IFT) da




universidade de S&3o Faulo.

TABELA 17

FOMTES DE INFORMACAD DAS EMPRESAS

{aresso & fontdgs de informscio e T externas)

Fonte MNro empresas Fregugncia %
Ii SL[E}SCFJ-..I_:EQG om re—
vistas especializadsas. 20 74
interligacso bases
de dados internacionails. b i1&
fBesistéEncia a4 simpdsios,
ferias & COnNgressas 7 0
fissessaorias no exterior b i&
fcsessorias locals 2 &
Consultas através do INPI & 19
Revis&o de patentes 5 14
Revis&o bibliografica =] 28
i
Total empresacs: 1
L
Em yelatdoc aos oulids DRsSS0E & Fad. poder—se-1i&
direr gue . em linhas qerais, as enpresas estido envoilvidas em

m&Lor ou  menor  graud em  algum  tipo de atividade inovativs.

Vejamos. entio,., gual & essa expeErigncia:

Em opraimelro lugar . 45 % daz empresas tem realizadoc

algum tipo de negoclacap de tecnologia. Na tentativa de
visualizar a importd&ncia guse este passco tem tido dentro  da
é IS0 W
POBMBLMITECA OF MTEAL
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capacitacgdo do setor | foram avaliliados os ssguintes aspectos: com
guais organismos foram reallzadss as negociacbes & gue tipo de

aspectos foram contemplados nas mesmas.

Determinou-se oue trere firmas negociaram tecnologix
com empresas estrangeiras e duas com universidades ou centros  de
pEsdulss  naclonails. éuahta ams aspectos envolvidos observou—se
Oue. basicaments. consistiam em aquisicio de “Enow—how" para &

produgdn  {(tabelsa lB}}

Desze resultado depreende-se gQue &z negociaches  sio

resliradas, DrefﬁréﬂiélmEﬁtE.CDm empresasz estrangeiras, quando se
preciss e wn  conbsocimento gue ndo  sstels disponavel ou guando
ndo exista & capacidade para desenvolive-io internamsnte na
SMDrSS8 . I=toc nao i%plica e, necessarliamente., esta seja &
principal fonte de &ceEss0 & tecnologia das empresas Nacionais.
Fcte ultimp aspecto égcorrﬁbmradm pelo fato de gue mais da metade

das gSnpresas nunca  realizou  algum  tipo de negociagdo  ou

licenciamento de tecnologis (97).

TARELA 18

Azpectos envolvidos nos processos de negociacio

] i o : B ]
i Thpo de aguisicio Forte [ Empresas
1 3
. ] i .
Lnow-how de, processos Estrangeira E i1
L - . i —
Contratos tecnologidos¥ Hniversidades/ou | =)
: centro de pESQUiS“I
3 3 . - I -~
Facrotes tecnologicos Estrangeirsa § <

faz ciftras nao sao acumulativas)
incluef—s8 contratos  de pesgulisa e repasses  de conhecimentos
ternoldglcos ) :
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Fassando: & analisar g atividades menores.  do
ju

1
aprendirado, tais come adapta de pecss., e equipamento,
aproXimadamente a metade das emprezs: tem experliéncia neles. Foi
spontads  oue egtéé tarefas, por Ei1 f@smas ., Nnao deveriam
representar aZpectos ctentrais dos proctes¢os de  aprendizagem das
firmas (pacgima S7). mas e estas estiveram ligadas a atividades
coms  melhoras de processos poderiam  Tormar parte de um processo

e capagitacio mals amplo. Na andlise de torrelacio s2 avalla se

J&é & fabricacio de eguipamento € realizada s& por
sproZimadamente umiterco das emprosas. D iguai modo aue &
atividade de adapﬁag%u, sue importancia  dentro Oc  processo
inovativo wvai estar cpndicionado pela vincuwlacao & outras

atividades tais comg 0 desenho de NOVOS Brocessos.

Qvalianam as tarsefaz Ffundamentsis do desenvolvimento
tecnoldgico o setor., percebe—se gue AT atividades dg
desenvolvimento de produtosz, tem =1 orientado mais as
modifiraghes & as ﬁupiaa (58 % das empresas nos dois casos) . Mas
ndn deixa de ser  expressivo gue 39 A4 das empresas indiguem

posSsUlr exXperifncia no desenvolvimento de produtos novos.

N tm:éhta as atividades de processos. ODSSrvasses Uuma
intervencio muito alta ao nivel de melhoras (64 %), atividade
esta gues & agsmaiaﬁa as atividades de produgdo. Esta participacsc
gecresce  para 48 YL nas  atividades de copia e & relativamente

-

baixo ao nivel de novos desenhos (35 %),

Finalmente, ¢ oito empresas (Zé %) adotaram. ate
agora sistemas de produtividade. 0 gue podetria revelar uma Daixa
presrupsgdc com 0 problemas relativos a melhoras na eficiéncia

da produgso.

Temos @ assim uma ideia de geral da experiéncia das
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enpresas nos diferentes passos da Gprendizagem Tecnologics. &
impertancia de cada um deles dentro do processtc de capacitaci3o
Oags emprenet, partaﬁtm tdo setor, sSerd examinado a partir das
ansdlises e cmrrélég?m entreg eles & delese com outras varilavels,
assim comc  também a @artir da distribuicss dos mesmos dentro da

anidlize fatorial de correspondéncias.

As relacbes técnicas externas.

Foi apontado, guse ac relacles externas constituiam
uma fonte privil&giad& de acesso ao conhecimento téonico (Fergz,
1990) . FProcede-se, entlo, & investigar quaiz  sho estas relaches

Nas BMPresas nNacionai:s atuantes em quimica Tina {(tabela 19).

Intereszsante constatar aue & para atividades
relacionadas ap desenvolvimento de produtos gue se estabelecem &
maior gquantidade de vinculos externos, e chama particularmente a
atencdn gue sela ca& as uwniversidades O MAaLOr  numero desses
contatos (32 %). Mo entanto um dado interessante & gue ewiste um
razo&vel numero de contatos com ouifras empresas nationals para  a

realiracin deste atividade.

Jda o numero de firmas vinowlszdas com Bmpressac

eztrangelras para este atividade & menaor {(I2% W1, o gue pogeris
m=er  wum indicativo de gue &5 DBrincipais fontes de oocpssd ao

conhecimento das emprésas nacionais tem um cardter local.

Entretaﬂté para as atividades de processos o nUumerc
de empresas gue eztabelecem relacbhss externas & consideravelmente
MEmor . Comparativamente, estas constituem menos da metade das
~elaches estabelecidas para o desenvolvimento de produtos.
Avaliando O direcionémenta das relacbhaszs, chama & atencio gque os

contatos com a5 empresas estrangelras sejam iguals ao namero de



contatos com & universidade,

TABELA 19

Az relactez teécmicas grternas daz empresaz n

[
0

U!
II

ATIVIDADE | Nro empre

Fregiéncia

i i
Froduto com empresas
| NAaCionals ] i4
Froduto com empres
estrangeiras | 17
] Froduto com wniversidades
! pu centros de pesguUisa ié

l!T

s
rn

naciohals ’ &
Frocessos COm EmMpresas
gstirangesiras 7
Frocessos com wuniversida-
des ou centros de pesguisa 7

i

¢

Frocessos COm empresacs (
|

i

1=

L
A T

e

_—t

Eguipamento com empress 14
nacional

Eguipamento com @mpr@=d
sstrangelira

Equipamentoc com UHA«ercldé_
des ou centros de peEsguisa O

“J

=

ot

e

rapte]

Eg Controle ham&rlca Empre—
Sas naclonais ' il
-Eg controle numurlca empre-
sas estrangeiras 1
Eg controle numérico Univer-—
sidade ouw centros de Fesquiss | G

Fara atividadez menos complexas,
fTabricagido de eguipamento, observa—-se uma clarea

contratar empresas nacionais. Isto poderia ser

coml  Seria &
preferencla por

indicativo da
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eristéncia de uma industria de hens de capital com & capacidade e
aualideade necesaérxaé para suprir as necessidades basicas da  I0F
local. As relachss Ccom  empresas  estrangeirazs representam  uma
porcentagem mUuito  MENOr . €. por dltimo., constata—sg gque esta

atividade nio & realizada junto & universidade.

Fara o desenvolvimento e/ou adaptacin de eguipamentos
de controle numé&irico, as poucas empresas gue teém adoltado esses

‘sistemas (&5 Wi t¥m e=ztabelecido contatos basicamente com

EMDFEeSas Naclonals.

Feits esta descricio basica,. resultaria necessario

helecer alouma diferenciagdEn entre os tipos de atividades

iradas conjuntamente com os diferentes agenites externos. Fara

isgd. val se pﬁateﬂeﬁ ag cruzamento estas relachbes com O passos
da aprendizagem tecﬁmlégica, particularmente com &= atividades
desagregadas de proﬁutcs e processos  (anAdlise de correlagso).
Isto devera prﬁpmrdionar uma  visdo muito mais cCclara da
importincia destas rélagaaz dentro dos processos de capacitagdo

tecnoldgica das empresas.

Alem da avaliaclo daz relactes tecnicas externas. fol

revicada a existéEncia de contratos de patentes & marcas. Aspecto
sste gue siuda & coonplementar & visdo sobre as  relacgles tecnicas

ey
A

sxternss das empresazs {Tabela 207},

TABELA 20 -

Licerncas pare patentes & marcas

“r
sa

P

[
il
in

on

Marcas 1é

patentes ; 2 el
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fAs porcentagens demonstram gue =50 poucas as empresas
qus mantem licencas dara utilizacgso de tecnoclogisa (29 %), & sao
alnda menores acs que: utilizam marcas (1& 4. Estes wvalores
Corroboram gue a aquisiclo NnAEo parece ser D melo  mais Hpedito
pavrs Ler acesso A tecﬁglmgla rneztes setores dsa industria, além de
COMprovar gue  as m A5 NAao congiituem O estabelecimentoc de

Ee%5imn
guslouer lacoc de dependénciz tecnologica.

Z~ As atividades de ? & D nas empresas nacionais da IQF

Foz éﬁamtéﬁm gue dag trinta 8 ums empresas  avaliadas
D2 aftirmaram possulir. wnidades de Foe D oem suas estruturas
prganlirativas ipaginé S22, uma cifra expressiva para um pais en
desenvolvimento. NhNo @htantm, achamios que esta afirmacic por si so
nY%o certifica se sfetivamente & empress possuil ume estrutura gue
sz dedigus volusivamente & esta atividade. Fara verificar isto
foi definida a variivel formalizacio e profissionalizacdo da P &
D {(p&gina 9%}, gue vai considerar como parametro & guantidade de

pessnas dedicadas integralmente a esta atividade .

i

Efetivamente, tomando em consilderacio que DS setores
e gquimicae fins 3 especialmente intensivos em confecimento,

DrEcisa S8 G Wn DUmMErc mainimo de pesquisadores para & constituir

ums unidade profissionalizada de F & D, o gual 0o caso especifico
ve I0F EBresilesirs. é estimado 8m oito pessoas com bom  nivel de
capacitacdo téonica {(Emgenheiros guimicos. Huimicos e/ou outros
profissionais) (08 .

Uma unidsde de F & D com esits ouantidade de pessoas
tern  Capatidade de responder as ditferesntes demandas gQue possam
switpir de clientes o©ou & possiveis sinaliracbes provenientes do

mercads. Alem disto. win grupo  de pesguisa  dests magnitude tem
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L,

caparidade de giatematizar & pesauwisa & conformar um acervo  de
conhecimento préprio; auer dizer, elas estio em capacidade ndEo st
de reproduzir o p%dréw tecnologico existente mas também  de
"privatizer" (sndoogenelzisr) o know—how e & eupesriéenclia f{Freeaman.
1974 .

Adicionslmente & classificaciEo val cConsideratr

1]

C
exlstEncis de umd OFganlizagdo, mas ndao To

5

malizade guando & cifrs

tua w8 ehtre 5 £ B pesaulsadores. CLonsidera-se &sts

clazssificacan Como 1ﬁterm§d1aria. Grupos de pesguisa osste porte
1

podem resconder efetivamente & sinalizagbes externas e definir

suas proprias agendas a partir delas. Mas acredita-se que resulta

o
ol
e
o
M
pte
ot
T
i
i
k1]
il
1]

5 & gistematizacho do conhecimento.

& Eeguinte categnria conslderada ne classificacdo &
o interesse na F & D mas sem organizacdc { entre um & guatro
pesquisadores) , estes orupos podem responder  a incitaclies
tecnologicas xternis, mas o fazem de formax reativa, n3o

evistindo, em conseguUEncis, uma projecio temporal da atividade.

Firnalmente temos & 2cCcatsgoria sem  interesse  nem
organizacio (nenhuma pessos & portanto inexisténcia de unidade de

F e ) (tabsla 21).

Em funglo desta classificacao, podemos concluilr  gue
st 13 Empresas ( %¢2 % da amostra) apresentam  uma unidade
mrganizada  ou formafizaua de F & . Chamando & &tengao gue uma
aguarta—parte ds amostra (26 %) aponta & inexisteéncis de gualguer
sstrutura de suporte & estas astlvidades, O gQue seria preocupante
B sz tratandoc ﬁ& LT setotr especiaimente intensivo em

conhecimenio.
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TABELA 21

Formalizagdo das atividades de F & D das empresa:s

. : i
Classgificagey

H !
] re g pesquisadmr@sinrc emprecas %
i
! . . . ! R i [
{ Sem Organizacso de P & G l =] eI
I . .
D e sem LNUENessSE i
| | u L
Sem prganizacac de P& I - 4 ] i0 =1 .40
1 . . B !
D mas com intersscses i
i
H |
froganizacsoc das ativi— S - & & el S
gades de F 2 D
: 3 ~, ! —
Formalizag&o/ Frote-— 1= 7 716
sionalizacas da F e D
Total = 100.G

Lim e%tud@ intersetorial feito na inddstria italiana,
revelou gue 714 daggempre&as nos diferentes sstores do complexoc
guimicn dssse  pais executava atividades de FED (839} . sendo que
esta porcentagem de firmas envolvidas el atividades inovativas
ud gira supeirada p%lé setor de eguipamentos  de computagaoc (FO0X).
Isto confirmea um aaﬁectm gque tem sido reiterado no  peErourso do
trabslho: o inteasiﬁa OuE continua ssndo ssta indusitris @

conhecimento (&0,

i

S conziﬁe*armms todas aguslas empresas gu tem ao
MENCE uUums DEESsO& dedicade a F & D {74 Y. vamns sachar  ums
corncidEncia int@reséante com Oz valores reportados noc estuwdo
Italianc. Forém., se levarmobzs emn conta que nossa amnostra &

profundamente voltada aos setores de especialidades {27 empresas,
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isto &: B7 Y. gue,.: insistimos. s3c protfuncamente intensivos em
conhecimento, podemocs chegar & conclusio gue este setor. ainda

nao atingiuv um nivel satisfatdrio numa atividade gque & vital para

sgu desenvolvimento f&l).

Outro indicador empregado na avaliac3o da F & I sao
a5 despesas & a porcentagem sobre o faturamento destinsdas pelas

EMpresas D

ssee fins. Estudos sobre 2 guimica fina nos paises

&
desenvolvidos ntan  que nosE diversos setorss gue & compdem, o

e

F-Yela)

investimento nestes stividade pode atingir até 40 % do fTaturamento
brute da empresa.  Nas EMprEsas  NaflOnals, O niveis de

investimento ficam. es forms geral, bem abaivo desse valor.

Farsa avaliar =este

aspecto  foram realiragas duaas
clesssificachess: a primelira estabelecendo guaityro nPaveis cie
investimento: FEaixo investimento (ate 100.000 $£j: meio baixo

investimento (entre  1G0G.001 = 500,000 %3; meio altoc {entre
500,001 e 1 milhZ%o) & alto (acima de 1 milhio) - A segunda  em
funcEo da porcentaoem das despesas em  Fi&d sobre o faturamento

bruto (tabela Z227.

Uz dadoz desse quadro permliten fTazer diferentes
leituras. Freocupa, por exemnplo, gue s duss empresas  dentro da
amostra vao destinar mais deo 10 4 do faturamento bruto as

ativigades de F & . maz por ouira parte percebe-se gue existe

¥}
i1
rn
il
;‘\'

certoc interesse em desenvolver este atividade (17 empires
farem lnvestimentos acimas de 1 H). Esta Gltimas cifra vei adoguiri
=N e relevinciasa  se considerarmos o 0 Tato  de  gus isto esta

rteCendo  num pEriodgo

]

o arcado por wna protunds crises
zronomica, No gual geralments vaoc diminulr sszigs Anvest

ous boe  parte des espresss gue 58 siltuam neste  segmentoc sAo

DESUEBNH&aE.
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ThEBEELS 22

Despesas de F e D%e porcentagem sobre o fatwuramento total

i o ; | i
| Despesas ¥ Claseificacey | Empresas FregUéncia
!
ate 100.000 Eaixo inv 7 25
P s A o . - ! - J—
A00 00500, 000 meis bhaiva 1¢ e
| | |
| 8500.001-1 Milhao | Meia aita 10 g
1 H
Goima 1 milbdo oflta i 13
i

Despesas M e D/ Faturamento

i Forcentaogem : Empresas Fregugncia
Ate 1% fat f 14 45
1 -5 % ; 1z B
5 10 % A 10
Acima 10 X o 7
|
¥ % Us,

s

& porcentagen deas despesss sobre o Tatuwramento & um
25

indicador relative dos estorcos em F L', I=sto porgus podem

QUODUrEr Cashs {(temos dols no estuds) de empresas com alto
faturamento e baixas porcentagens de investimento (ao redor do 1
“i. WNo  entanto slas. est3o situadas entre as guatro gue  tem

despesas acima dg 1 Milhio de dalarez {(&62).

E importante ressaltar gue, mals do gue na

insuficiente dedicacdo &s atividades & 2 bheaixa estruturacgio da F
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£ D por parte das emnpresas nacionais & na porcentagem
relativamente baixa :do faturamento destinade & esses fins, a
oravidade duo assunto radica em gue, motivadas pela corise
ECON&EmMica, muitas d@fag estao se vendo forcadas & ir justamente
ra diregso cmmtrariaqzmu seja: tem se veriticado uma diminuilicio
apreciidvel oO0s recufﬁas e dos esforcos destinados & F & D. De
Tato. & grave cmn@tatar gue trEs caz empresas estudadas
desativaram seus grupos de F & D e de sngenharia gue estavam em
processo e formagéof

&1 disto, emn outras quatorze (14) empresas gue

&m
faram consultadas., verificaram se reduclies das despesas e do
pessosl de P & D em valores que flutuam entre 20 & 40 % . Istoc
impilica qus 33 % ﬁa% emprezas de& amostra tiveram diminuilcio
sigrnificativa d= seus esforgos em F & D. Estas cifras nao revelam
a verdadeira magnitudé dp problema, ja gue nem todas a5 @mpresss

estudadas foram consultadas em relacio & este aspecto (&3).
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FARTE I1.

Discussdo de andlise de correlsacto e das matrizes resultantes.
Uma wvez determinadas as carateristicas basicas gue

podem nos  permitir ter wume ideia da estrutura tecnoldogica do

setor . VEMOE o estudar maisn detalhadamente o= aspectos

relacionados com O problemas de mudance téonica.

Conheolids & experiéncia  das empresas noz  diferentes

smos" da Aprendizagem tecnoldaice, resulta convenisnte ter uma

&

@ia precisa acerce da existéncie de algum tiopo de relagio entre
tas atividades {iniernamente dentro do grupo  de variidvels). e
ver com & 0 & iﬁte}agéa & "zlagho destas variaveis com as

variavels seguintes:

&) A Tormalizacioc & d%ﬁp@gag em F&D.

b)Y Az outras unidadea?da emnpresa ( Engenharia, Controle de
qualidade, Hanut@ﬁ%%a, Gzsistencia técnica etc.

cl Com as relacghes téﬁnicag com diversos agentez externos.

d- Com s fatores que;mmtivaram as inovacdes

Este serla o sequndo passo a ser dado no intento de
construlr uma taxonomia da Iinddstrie de guimica Tinma brasileirs.
Fara isto sho aplicsdas as diferentes andlises estatisticas de
correlscdo sobre GSIﬂaﬁﬁﬁ recolhidos diretamente nas divercsas

enprrezsss .

# andlise de correlacio simples entre as  diferentes
variadveis de nosso  estudo, como se aportou, podem nos oferecer
ume  visao do grauw de relacionamento existente entre elas. hNo

entanto. ela nao v&i, fornecer informacio referente aoc sentido



desta relacio. Em outras palavras: em funcio exclusiva do valor

da correlaclo nio se pode dizer nada no gue respeita a gual &

s

variavel gue wval determinar ouw condicionar a alguma gutra. Dai &
necessidade e & impﬁrténcia dge fter um conhecimento direto do
scontecer tecnoldgico das emﬁregaz e fter um corpo de hipdteses o
guficientements cmﬁaﬁstente para interpretar de forma adequada o

sigrniificado da correlacs#o.

Um aspecto importante derivado do anterior. e do gual
e deve ter cuidado ne interpretacioc dos resultados & o referente

&,

& possivel aparic@io | de relacgbes espurias", guer dizer, poden

apargcor cruzamsntos com valores altos de correlagdo, mas gue né
realidade isto sSeja originadc sé  por  raribes de  coincidéEncia
sstatictica {grupas de individuos gue respondem a diferentes

variaveis rcon fregldgnciss semslhantes) .

Em Nossto Cas, Lum exemplao hipotetico disto
constituiria na apa&igée de uma forte correlacdo entre &
modificagis de pegaa—:.E e a existéncia de contratos de marca com
empresas estrangeiras, o gual nao deve ter nenhuma relagiéo direta
g condicionante, eaté correlagds, ainda gue significativa, nd@o
teria uma explicacdo’ ldgica. & ndEo contribuirisa para explicar
nada na analise. Feita & advertencis, DERESamas avaliar o=

resultados de cada uma daz malrizes geradas no estude.

(&% carrélagbe% parciails Sserdo Benpres

f adas
gespecificamente na avaliacio dos DaEE0s a aprendizagem
terroledics. A5 mesmas S350 de utilidade ns medidse gue tentemas
ver & influsnciz de slgums variavel sobre a relagdo enire outras



Matriz 1 (passos da AT vs passos da AT).

Como 5%?tem apontads ac  longo do estudo, este grupo
de variavels & o céntra de npsso  trabalheo., O obietivo dests
matrairs & comptovar . se existem relacbes., e como  elas e
eatabelecem,. entre as difsrentes atividaedes da 4A.7T. Isto & um
aspecto fundamental  para compreendsr & dinamica  inovative do
setor. Em primeilvro lagar ssrdo analisadats as correlacbes simples
entre o= diferentes passos {guadro 5, pagina 120).

& pr*imeiri"a vista, percehbe-ss gue nido existem muitss
relagiog poaitivasé pctatisticamente significativas entre as
difersntes atividadég avaligdas, o gus se poderis interpreiar
COomoD Wwna AusEnCia ;ﬁﬁ relacdo linear entre o conjunto das
variaveis. No gsntanto, um Tato gue chama multo & atengdo & gue
A3 ediste nenhuma relacic estatisticamente significativa  ocom
valer negativo, © que implicta gus & experiéncia num dos passos
n¥oc val excluir ou se contrapor A existéncia de ewxperifncia em

alguma outra.

Este fa%m pode  ter consequEncias imporiantes. Ele
parmite sUpor & ¢ possibillidade de construir seqlencias
incrementais  do aprémdizada tecnoldgico em fungho da experifncia
acumulads nos diferentes pe550S &% guals dependeriam, 2m boa
medida. das estratégias de desenvolvimento agotadas pelas

diferentes smpresaz (&64).

Fassamos. agora & analisar as  relacgbes particulares

entre os diferentes passocs.
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MATRIZ NRO 3
Correlasces =immlan (pamens do FLT. Us Peeesoes oy AT,

Farcsce: oe Forerrdizegen tecroldgico ves Parmesos sperssviizesoesn tocroléqico

Biesat | Mecteo | Ad.Pac | Fd.Eq {Fm: Mogproe | CopProd | Nover-d | Melfve | Copfre | Novpre | A4 Sip
Bigmat,| 1.000 | roemeee | 0,199 | -0.151] 0.191] 0.111] o0.20) o262 ———] coa4) o.zw| oo
Mot o : 1o ~0.97 | ~oo194]| -0.125] O.14| .29 D.Am| o1 o12d) 03| ouem
fid. Pg; roo| oo | o.zee| -o.sz | -0.157 ] —
Fd, Eq oo | 0.218] ——| ——| 0298 ——| 0212 0.1%) —
Faats. o0 1.000 D] Do o]
E— 1.00] f106] 0.281] L3R 0.oes| -0.218] O.0Es
Crpered 1,00 2.273| o.3@] o.aw| 0.8 o019
Mevorct oo | o\ o.ee| 0,257 0,233
Me 1pece: L0 0,36 0.209( 0.263
CopPre t.00| o.wa! o.oeo
Nerpet: 1.000| 0,277
Fd.Bipy| —e | e et

BIESAT: Fumea de informapss especializads. NecTer: MNegoeischo de tecrologis Ad.Por sdepobecse de Pegss,
A Eqt Pdepbacno ce eguipsmento; Fab.ell Fabrics:Fo de eguipsmento. Mopsd: Modificssio de pro-
chiters; Copedd: Copria de produtos; Movpecl Nevo procobey Melpeoo: Melbor-a scs proosssos: CopPcr oogias de.,
prevsesssm; Mopen: Movos peocesstn, AdlSip: Adogsn sishemss oo preodrb i v ioecke.,

1A



Busca de Informacso Eﬁpecializada Sobre Alternativas Tecnoldgicas
(BIESAT). E

A busca de informacso ecpecializsadea sobre
alternativas tECnﬁléqicaa &, Junto &L desenho de novos proctessos,
O passo  que apresenta o maior ndmero  de correlacles positivas e
estatisticamente significativas com os demais. Isto demonstra um
fato gue Tol apontado com anterioridade: a 1importidncisa desta
atividades dentro do @ desernvolvimento tecnoldgico deste setor.
interessante colocar guse & justamente com o= passos aparentemsnte

mais complexos da A. T. {desenvolvaimento de novos produtos. copile

g desenho de novos processos € adoCdo de sicstemas de
produtividade) gue se detecta os valores mais altos de correlac3o

{ acima de 95 % de significancia, gquadro o2, pagina 119,

Negociac3o e contratac3o de Tecnologia.

54 aﬁreseﬁta correlacao positiva e estatisticamente
gignificativa com O dbsenho de novos processos (0,378, ACcima de
75 W de pwadictibilﬁdade}. Isto concorde perfeitamente com os
dados reportados naz avaliacdo da experi€ncie em nDegoClacan
fpagina 9%, na auaLége esztabelecia—ss gue esta era realizada,

pbasicamente, para a agulsicao de Enow—how.

tr  aspects ous chama & atencdoc & gue ndoc exista uma
correlacio  positive deste passoc tom a busca de  lnTormagdoc
wospecializads sobre alternativas tecnolégicas (meEnor gue O.1).77
Isto poderia ser indicativo de duas coilsas: Em primeiro lugar
ser conseglEéncis de gus as negoctlscies ndEo  tenham constituico a
parte mals importante dentro da estratecia de desenvolvimento
tecnolégico da maloria das empresas. Em segundo lugar gues  esta
constituivw parte da estratégisa 1nlcial de desenvolvimento das

enpresas mas, depois de um processo de ascimilacio ela passa a um

sepgundo planc (&%) .
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Fabricacéo de Equipaﬁento.

Apresenta  correlacao positiva e eststisticamente
significativa unicamente com o desanho de processo:s
completamente novos {(OU3%9E, acima do 959 % de sigrificdncial. Isto
& um resultado esperado. J& gue a concepcds de  um desenhbc,
especificamente (M guzimice fina, pode demandar diversos

equipamentos de vidraris ou reatores de aco com especificacbes

precisas € de alta gualidade. 0 gus pode determinar gue a empreass

opte por dessnvolvE-los internamente.

& partir da constatacdo deste relacio. infere == que
a atividade de fabricagio de eguipamentos poderiam formar parte
de wuma estrategia de desenvolvimento da empresa. chegando &
constituir ums contribuic®c importante na conformacio do seu

acervg tecnoldoico.
Copia e modificacdo de produtos.
4 primeira atividade apresenta correlagc3o positiva

com a busca de informecio especializada (0.3BZ, acima de 95 4 de

endo observada outra relacdo importante com

k13

significancial. nao
oz outros passobs 4 aprendizragem. A modiTicagdioc ndo apressntsa

nenhuma relacido estatisticamente signifticativa.

Frodutos novos

Este passo guarda relagao significative com & busca
de informacao sspecializada (0.2B7, acima do 3% L) o gue & um
resul tado ecparado. Rdicionalmente existe ctorrelsacgdoc com &
modificacdo dg processos, mas Un  pOuco abaixc- de 95 U de

predictibilidade (0.34% < 0.3865). Esta dltims relacdo pode se
to

explicar, em partep5 pelc fa de guese em alguns setores de
p C
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ecpecialidades eziﬁtek empresas gque eelaboram uma ampla gama de
produtos  dentro  de ?uma mesma  famillia, razéo pela qual nEo
precisam fazer malareges modificaches noc processo  guando se tenta
proguzir um produts novo ( citamps  comc exemploz oz setores de

aditivos e O COVantes).

Melhora e Copia de processos.

Az melhoras dos processos  aparecem ligadas & uma

ativitade menos de& Aprendizagem tecnoldoica: a  fabricacdo de
pecas (0.3B4, acima de 95 4. Valor nsc reportado no guadro 5).
Uma suplicagdo disto ngd@ sstar no fato de gue as melhoras ou
modificaghss aos proﬁegggg requeren modlficaches go sguipamento.
o gue deve demandar hnvés peECas. Este atividade mostra se assim
ligada & buscas de malhoras na eficigncla da producHo, o gual nidio
deve apresentar o mesmo grau de complexidade das atividades de
copla ou novos ﬁeaehhaa.

! a aﬁivicade de copia de processos  apresenta

[(EN

correlacio com a busca de informaclo especialirzada e com o5 novos
processos. POl colocado gue estas  atividades demandam de  um
processt de  engenb&rias reversa, para o gual a8 precisa de

informacgan especializads.

Frocessos NOvos.

1 desenho de novos pProcessos como 1A s Vi aparece
Yrelacionado com wma  serie de passos do aprendizado {(busca  de
informacdn. negociracss de tecnolooia, fabricacao de egquipamenio,
g copias de processos). Na descricdo das variidvels (pagina 58), se
apontou gue este @Fag possivelmente o passo da A.T. mais complexo
dentre da Industria guimica. na medida aque implicava a realizacso

das outras atividades, aspecto gue se confirma a partir destes
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resultados. No @ntanta, esta apreciacdo vai tentar ser constatada
de modo mals precisso a partir doz resultados da matriz que

relaciona o passos da A.T. com os indicadores de F & D.

Derntro dé um processeo seguencial este poderia ser o
gltimo & mais importante passo dentro do processo de aprendizagem
tecnoldgica. o gual :eataria em correspondéncia & ate certo ponto
corroboraria & cla%gificagéo colocada por Lall (19B2) em relacdo

a0 aprendizado tecnoldgico Tocalisado nas atividades de dessnho.

Adoclo de Sistemas de Frodutividade.

dpresenta  correlacdoc estatisticamente significativa
com & busca de infﬁrmagéﬁ especializada. Infere s gue SAC as
empresas  ogue estdc melhor informadas, quer dizer., as gue ftem
conhecimento das tendéncias da tecnologia e do comercic., as gue
tem a melhor p055iﬁilidade de adotar de forma bem sucedida os

sistemas modernos de produco.

ﬁdicianaimente s Conseguiu uma correlaciic alta
{acima ds 25 41 de Qﬁ@ditibilidade) entre este passo & o smprego
de alta qualificag%u{ I=to corrobora o apontado oo sentido gus em
guimica fina a pﬁmdutividade estd profundamaente ligada &
gqualificacao do pessoal e em decorrncia & sdccio bem sucedida de

sistemas de produtividads

fizs correlactbes parciais

Gluando foram aplicadas andlise de correlacdo parcial
Entre os dez principsis pssEscs dea AGT. vimos gue, &80 eliminar a
influsncis dos outros Fassos do aprendizado sobrs  cruzamentos
gspomcificoe, aparederam relacbes mais estreitas entre as

diferentes atividsedes relaclionadas com produtos e Processos
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(guadre &).

Quadro &

Correlaches parcisls entre as atividades de produto & processos.

ﬁmd.?rad Cop.Frod | HMNov.Frod
FMiel .Froc é GLA7S G.3EL S =
l i
Cop.Froc 0. 509 0.214 0448
Hov..Froo —0 .45 -.112 0,249

Verifica~se tambéam um incremento da correlacio entre
a busca de informac3o especialirada e o desenvolvimento de novos

produtos {0,540, atima de 2% ¥ de significdncis]. O cutros

passps NEAD apresentaram malores modificacles ao serem aplicadas .
as correlagh=s parciais. For ezta raz:o nsE valores das
correlactes simples s¥o um  parametro satisfatorio da relacio

entire O0s Pass0s.

Az atividades de melhora e copia  de processos

i}

gxperimentaram um marcado incremento em suas correlachss  com A

18

18}

atividades de desenvolvimento de novos produtos,  ma

Q.
]

particularmente altc o incremento da correlagdo entre a copia

protessns & & madificag%a de produtos  (G.50%), enguanto gue o

n

novos processo: mostraram wum aumento  da correlacis, GO &M,
aindas wm poucH sahaixo de o % de significancia com esta

atividade (0.34%:,

Chams & atencdEo = aparicac de uma correlagac



el

fortements negativa: entre as atividades de modificacdo de
produtos e a de noyms processos. duas  tarefas gue  podem  ser
concebildas como  de ﬁatureza diferente. & primeira apresenta unm
carster mavcadament@i incremental,. enguanto gue & segunds poderaisa
implicar mudangas mals significeativas dentro do reglms

tecnolGglico,.
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Matriz 2: Indicadores de F & D vz "'passos da Aprendirzagen

tecnolonice™

A descricao dos passos da 6.T7. definidos no capitulo
2 {paginma 1032 mostﬁa um pancrama das experiéngias tecnoldaicas
das firmaz em funcaé das atividades por elas realizadas. Esta
matriz pretende ver;cmmo & & rglacio dessas eXperifncias com as
sztruturas de Pesquiaa & Desenvolvimento das empresss ne IGF.
interessa particularmente avaliar estes dois aspectos porgue. ao

QUE DARFECE. NUmM DrOCESSsD

i

tipo imcremental, &5 atividadez de P

d .
g D "in houss", ne medida gue vao crescendo e tornando-se malis
complexas dentro da empress, podem desembocar ma estruturacio de

ume unidsde formal como poderizs ser um laboratdrio {(&é&).

Olem dDE;lﬁdicadOf@ﬁ relacionados especitlicamente com
& unidade de F & L %ua existéncia ouw ndo, o pessoal desighnado e
as despesas degtinédas a esse fim, & avaliada a variavel
svisténcia de unidaﬁe de engenharia. Istp porgus pode ocoorrer o
rcaso de gus em algumas empresSas gue ndo possuem laborcotédrios de F
e I a atividade de desenvolvimgnto realizads & dirigida por esta
wnidade, © gue pode ser particularmente certc em  empresas
produtoras de intermedisrios, como  fToi corroborado em dois casos
deste sstudo & de diversos resultados obtidos no estudoc sobre a

Indugtrisa guimica na Venesuela,



Indicadores

QUADRD

—
£

M&4TRIZ DE CORRELAGAD =

12e

de P e Ir contra “passos" da Aprendizagem Tecnoldgica

| Indicadores de P & D
URrid Ing Unid F & D Fezsoal Investimento

1 Facssos F e D F e D

Piesat 0.110 0,597 0.641 0,565
| I : o e
I Mectec | L1374 -0, 151 T.121 G, G20
1 H :
Lﬂ* ! : L] 1
| Adp Fec ~0.0%1 0.078 | 0.0%1L | 0.2I8

Adp egu ¢,051 —G.247 —~{. 155 — . 022

Fab pec 0173 Q.01 O.138 O.166
| Fab egu O.217 O.217 0. 455 0,287

Cop Frd ~0.015 G .248 O.225 G060

Mod Frd 0.25F 0.420 0.414 G.404
| Mov Frd -0, 145 0. 455 0,567 o592

Mel Frc O.133 L (S IR Q.3243

i
Cop Fro O.477 308 G480 0,510
RNov Fro 0.112 0,270 0,467 0,415
|

ad S.FF O.Z47 ¢.247  0.za1 } O.T1E
Bigzat:Buscas de 1nfarmagéa sspecializada sobte aslternativas
tecnoldgicass NeatecgNaqaciagao = contratacko de Tecnologia: Adp
S =Yol Adaptaglo de pegas: Adp  equ: Adaptscso de Egquipamento; Fab
Fec: Fabricagdo de pegas: tab sou:r Fabricacho de bBgulpamento. Cop
Frdr Copis de Frodutd: Mod prd: Modificagio de Froduto. Nov prd:

Novo produto: Mel Preo:Melhora ao processos; Cop Fro:Copia processo
Nov FrosNovo Prmmea%a; Ad © PR: Adocdo sisteme de produtividade.
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Lomo se= fpmde apreciar, surge um  grupo de ativ.dades

e apresentam correlachp positiva = estatisticamente
significative com o indicacores de F & D. Um segundo grupo que
mostre aLauma corﬁelagém positiva mas ndo estatisticamente

gsionificative & um Gltimo grupo gus nao apresenta correlacan ou
ests & negeabive mas nao significativa. besta primgire andlise se
deduzr gue niso exdiste ums relacads linear entre todos os passos da
AT N & A% Estrutu‘és de F e D. Mo entanto velamos o possivel

si1gnifTicado gue teEm fada uma O8ssa8 relagbes:

£ Busca de inf@rmagaa especializada sobre alternativas
tecnolégicas (BIESAT).

Esta variével nao apresenta correlagdo com & Unidade
de snoenharia. mes aﬁrasgﬁta uma correlacsdo apreciavelmente alta
om0 trées indiéadarea de F e D (atcima do 99 % de
predictibilidade). Eéta resultado, embora esperado. ratifica que
& justamente esta Qnidade a principal envolvidae na realizaclo
desta ztividade., & gus o desenvolvimento de suas tarefas estd

condicionada pela disponibilidade de informacio atuaslizada,

Negociag3o & contrat&g&m de tecnologia {Nectec).

MED apresents  correlacido  com neEnhum  de nossos
indicadores e F & L. nem com & unidade de Engenharia. Isto
poder—-se-is  explicar  esm  fungac
{Ccometrci

1 & o planejamento,

[
ativioads aaaaci&ﬁafa cuLras instancias gerenciais ga empress
: esperiftictamsnte). Lima oOutras
g

a

leiturse pode Eugerlf guse & estratégisa &=ice de desenvoivimento
dazs emprecaz nagiunaia atuantes nos setores de guamica fins tem
cE bassEsao fundaméntalmente no desenvolvimento tecnoldgico

Fhddasno, =R ¥ atraves ca atividade de copia ou no



130

desenvolvimento e Processos Originals. mais do gue N

asslmilacdec de uma | tecnologis obitide a partir de compras o

L

terceirozs (&7

Ds passos "menores" da Aprendizagem tecnoldgica.

Temos logep uma serie de stividades gue considerarmos
va% dentro da aprendilzagsem tecnoldgica:
bficagéé e pecas (Adp Peoc, Fab pec) e adaptacio de

equipamento  (Adp Mag). Hs ditas  primeliras  nao apresentam
ignificativa com os indicadores de F e b, entretantc.

a 4
& adaptacio de maguinidrio apresenta  correlac®o negativa, mas nRHEo
a

Foi mecdida a correlagdo simples destas variaveis gom
cutras unidades da empresa (Controle de gualidade, uanidade de
manutencdo & conserto, Assisténcia tecnica e servigo ao UsUuario e

unidade de HMarketing) pensando que estas atividades poderiam

estar mais rala:iﬁnadaz o estas outras instancias
organiracionais. Us resultados oblidos. embora positivos n3o s&o
gstatizticamente significativos para fazer alguma afirmacio nesse
sentido. Padef~52~i£ dizer, (=3 isto 50 apilicavel ao cast da
indiastria de EEDE;iélidadég gQuUAmiltas. gue 2 BHpSrifEncia nestes
nsssbDs pods  gerar afgum tipo de aguisicao de habilidades, mas
glas  &m 51 mMESMaE a0 Chegam & constitulr aprendizagen

tecnologico.

—

Fabricacdo de eguipamento (Fab egu).

Esta variavel apresents correlagio positivae e
eztatisticamerntes giagnificativa com o pessosl da unidade e F e D,
Isto como s wiu taméralagéa com outra atividade reslizadsa nesta
unidade: o d@senhméd@ processos. & implementacds de um novo

processo pode gemandar eguipamentos ogue shcoc ezpecificados pEl



1=1

pessoal da wnidade de P e D. Labe lembrar gue ne matriz 1 (Fassos
ta aprendlzagem tecnolégico Ve passcs da aprendizagem
tecnoldaico) se determinow s existéncia deszte relacio (L),

Novos produtos.

&

il

trész | atividades em que foi desagregads estz

varidvel imodificacH topia e produtos 1nieiramsnte novos)

By
apresentavam diferengas significativas ne Sus  relacao com oo

indicasdores de F e D;

o,

e copial de progutos naoc apresenta  correlagso

as vabriavels de F e

.

estatisticamente significativa com nenbuma
. A& moditicagse apresesntow correlacdo significstive com ©

!
pessoal da Unidade & as despeEsas em F e D, entretanto atividads

U

= novos produltos. apresantou Lim & correlacac altamente
signifircativa com os treéz indicadores de F & D {acima de 9% %).

Considera—-se necessario tentar explicar sstes resultados:
Copia de produtos.

Eets atividade rnfo aparece relacionada efetivamente
com 05 indicadores de F e D, o que poderia i1mplicar gue =szta & &
tareta de meEnos complexidade denitro  do -desenvolvimento de

produtos. © gues NED guer difer gus se3xs umae atividads simples.

Deste resultado a Unlca Colse OQue g8 poderila dizer &
E_}

gue nEo S8 preciss OB uma estrutuwrae formaslizada de PED pars

copiar produtos. Isto pode ser feito por profissionsis com ampla

H

experiencia, (i.2 it&cnicos gue trabalnaram em multinscionals, os
guals possuen amplo conhecimento  doz produics. ou tecnicos

imigrantes como COMSeguimos em dole casos estudados).

Um aspecto gque apola estas SUPDDEICEn & gue s8 O



produto a

sua  utilidade. a tarefa fundamental de

tecnoldgico tangigtiﬁla, entic, em tornar viavel a

nivel industrial. Este pode ser o ponto de partida

particular de 6Gpirendizaoem tecnocldgies  seguido.

SLCS2S50, em

Esta

LOr uns pPoUCos paises dessnvolvimento

guestio serd discutids mais amplamente adiante.

Duando et suplorou & [a}

(winl

relacldn de

indicadores da aprendizagem =Ccnol

g

SE Gue & O WmELms tinha correlagadn  es

stiva oo

p=Esid

Modificacio de praduﬁms

se obter & conhecido - se sze sabe gual & sua formulas

(Corresa .

Mariavel

(pagins

a busca de informagso, o gue confirma

ey
- al,

E:;

desenvolvimento

producac em
de um  tipo
COm alaum

15707,

COm

1079

tatizsticamente

que esta

dentro das astividade inovatlva da empressa.

A modifilicacan de produtos apresenta uma correlacdo

positiva € estatisticamente
Unidade . Esta
114y,

significativa com O

ge F e atividade, catalogada

incremental {(pagina pode surglir em resposta

comno especificagbes de clientes ou adaptachezs de

materias primas localis. para Citer s dois deles.

Tentando @ corroborar o anterior, Toram

ecsta variavel e & unidades de

entre

& sErvico A0 usSuario e comn o Tator satistazer

conseguintdo-se valores rositives

<
o]

icamente signiticati

bes g

guma atirmacdo preciss

&

Novos produtosg

0D desenvolvimento de novos

des

a fatores

produtos aparece

indicadores da

natureza
tais

iNnsumos Ol

L= I =S

] das G

M&as naoc

nao se pode

COmo «
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atividade mais fmrﬁememte ligads aoszs indicadores de F g D
(significdncia ascima de 99 %). € lduico supor gue & sintese de um
novo produto implice um amplo numero de stividades: & de complexas
relacbes oue ;ihergné&m@nt& confluem para o loparo dessze obietivo.
morescindivel ter  um grupc de  peEsQuisa  gus  estejie en
c de regpondef & nNEecessidadtes gue DOSSam s58r  suoceridas

ientes ou  por  oportunidades de mercado detectadas  pelas
empiresa, mas tambem éc@m a suticviente capacidade & criatividade

pars explorar Campos Novos.

£ interessante apontar gue o desenvolvimento de novos

”~y

produtos, como se mostrou  no capituioc 2. £ conseguldo

Li?
L
fl
']3

furndamentalmente nas  diferentes  are iliares (aditivos
diversos), s&ndo D@E & mEsma ndo Tol etectada na A&rce de
Tarmpguimicos.  No ﬁétﬁr de detensivos saricolas fol wvisto num
caso isclado gqus correspondia a wm  intersssante desenvolvimento

de um produto de origem bioldgica.

Mos primeiros setores, existe meior capacidades e
canpo dp acdy para o desenvolvimento de noves produios. raziies
disto sevriam & exi%fﬁnﬁia de fatores 8 condicionantes diversos
gus rncentivam @%té processo de  busca. For oputra parte as
limitantes &s stividades de pesgulsse & desshvolvimento sdo muitoc

menores que nas oubtras dreas de especialidad

=

ikl
iy

r{? .

Temocs como exenplo. em  primgivro lugar o Tato ds gus

nsn existem restrigibes de propriedade industrial nos produtos e

il

pruceeEsSoE desies Eetmreg, rasén pela agual s8  pode ter um acesso
maiz Tacil a0 conhiecimento. Em segundo luaar, & achamos este
Tator extremamente importante, o=z produtos destes seiorez ten
qus S8 atdegquar & m?rateristicaz locais especitlcas.  fTais como
gosto dos consumidores, problenas de legislacio. condicionantes

socioculturais & mtE fatores de cardter climatico.

Ditamos alguns exemplos pare demonstrar este aspecto:
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A condichne climatﬁcae tem wma influencia importente na
definicis  das Qe;quiﬁas em aArgas Coms tintas e vernizes (gus
precisamn Hde plgmenios € aditivos gue provem o3 guimica fTina) e
inclusive em argaz Como & de detensivos agrvicelas (0o que s
retere & estabililicdade doz principios ativos & dos veistulos  em

e subtropiceaiz). & carateristicsa

{particularmente o &lcool) determinam &

mecessidade de desenvolver aditivos para lubrificantes adeguacos

gm ouwltraz  aress  CcomD farmoguimice & defensivos
suricolss a situacio apressnta—se completamente diferente. fAguil o©
monondllio do conhecimento bor parte das multinacionsis  constituil
um forte limitante aos proceszsos de difusio de tecnologia. Emborsa
s legislacan de propriedade industrisal e intelectual vigente nao

recontecs patentes az atividades de copia tem um esfopo limitadc.

For uma ocutra parte aparecem limitagies decorrentes
gg wv=alor 25 pesguisas  para o 2 desenvolvimanto de uwma nova
especialidade. [ degsenvolvimente de um novo farmaco implica
inveztimentos na ordem dos 150 milhdez de dalares, cifra gque nio

& inwvestida em F&L p@w todas 2% empresscs da industrisa guimica do

1l

¥

Desenho de processos.

apresentam  correlagdco estatisticamente =

(32 trEés terefas corBideradas dentro desta atividads

grnificativa com o=
indicagores de P & D, g interessante destacar gus & copla  de
Drocessis & G gg;gg pagsso  da aprendizagem que apresenta alte

correlacis com & unigade de engennaria.

Embora com correlacdo estatisticamente significativa

com ¢ pessoal da wnidade de F&D  (um pouco abaixo do 95 % de



predictibilidade), a modificacao aparece menos ligadsa & F & D
gus & copla & = novos desenhos. Isto pode ser decorré&ncia, Como
se  apontou com anta%loridade. tde gue e=sta tarefa @& de cardter
incremental . Achamos ﬁue a mesms constitul uma atividade tipo
troubling shoocting. fgual naoc deveris ser muaito  importante nas

&
dreas de especialidades (6% .

R copia de processos, comb j& foil apontado, apresenta

relacdo  com & unidade de engenharia. Izto confirma que esta
tarefs passa, necessarliamente, pela desagregacko do  processos &
sus adapiagso atraveés de atividades de enoenharia reverse

{reverss shgenering).

flem da alta correlacko com a unidade de engenhatria,
octa atividade apressnta s mas alta correlecds com oS indicadores
ge F & D . Pad9m§e; inferir, portanto, gue ssta &, dentro das
atividades de dezwmhd, a mais importante dentro do setor nacional

de guimica fina Brasileiro.

izt corrvroboraria a importd@ncia das atividades de
copia dentro do  priocesso de  aprendiragem  tecnoldégica nesta
Industria no  Fais. Ao navel setorial, este poderia se
caracterizar num nével intermediario dentro dos naveis de

aprendicagem emn pPQCéSSDE definidos por Lall (19BZ2).

U= novos processos NHED  apresentam correlacso
ectatisticaments significativa com & unidads de engsnharia. mas
apresentam  COrrglaclo sigmiticative com o indicadores de F e D

{um pouco inferiores. aos da Ccopia). Se  considerarmos gue este

stividade apresenta correlagio alta Com & nNegRCiadcac de
tecnologia, chega sé & ponclus3oc gue a meEsma NEc  constitul &
atividade de busca principal  das  instincias  internas das

ampresas. Foder—se-—ia dizer gue dentro do processo de aprendizado
sinda N30 se chegou & ums maturidade gue determine que ecta sela

a tarefa de desenvolvimento tecnoldgico mais importante.
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Matriz 3: Passos Q.T.évs Relaclbes Externas.

Interessa agora ver comoc san o encadeamentos  das
atividades inovativazs  da esmpresa com af fontesz externas  de
intformatio, ou mals apropriadamente:r com as fontes de

-conhecimento cientifico & tecnoldgico {(Fresman, 19%07.

Com a

it}

vallacio desta matrir tenta-se "completar”

fal

rede de relagbes daz atividades inovatives nas empresss nacionais

de gquimice fina. & 1deis & comprovar s& as relacbss ague ndo foram
observadas entre as atividades "in house®. isto &, entrre oz
pass A

zDs  da A. T. e as difersnites wnigstes & EMpreEsa sSe
pstabelecem com agenies externos. € necessario  destacar guie .
segundo constataram aggumag Tirmas. parte das atividades de
deservolvimento o contratadas fora. Frocede-se, entao, a
estaebelecer como se da?, com guem S8 gaoc. e gual £ & intensidade

dessas relaches ( guadro B, pigina 127).

Dando uma @ prim=ira olhada na matriz percebe-ss um

mais impeortantes da

15
1
]
il

bom numero de  relages entre os  pa
aprendizagem tecnologlics & as relacies tecnicas  Junto aos

diversos agentes exiernos.

BIEBAT.

Nao apresentsa correlagbes estatisticamente
significativas com ag relacbes toonlcas externas & excecio unice
de fTabricacio de sguipamentos Ccom empresas nactionais, atividade
gue s& encadeis az  fontes internes straves das astividades de
PrOCESE0S . Considerando gus este & ¢ mecanismo basico para ter
acezso  as  Tontes de informacEm cilentificas e tecnologicas

xternas, esta atividade se volta & constitui o fundamento para o



Matriz de correlagac 3.

Paszoz da A.T vz Relagtes com agentes exterros.

PE EXT |F.EqM |F.Eq¥ |F.Eqll |FOn.M JFCr.X JFCr.U [P EN |Pd. Ese |Pd.Un [Pe.EN |Po.EX |Pe. i
AT
RIESHT R,374 | 0,067 |-memmm mmmmm 0.112| === | D.246] 0. 62| 0. 265 |- mm ICRTY .
HecTes ~(0,374] 0,241 [--mm |momme 0,184 | —--e= =L 127 | 00362 oo e 0,354 -
Ad Peg 0,350 | 0,288 |-~ |-———- 0.178 |-—-— | 0,263 -0, 191 |-0. 279 |0, 175 |-n.590 -0, 274
Ad Equ SSTD =7 | (SN IV I— 0,186 |—omm | —oee -0 408 ]-0.202] 0,214 |-0. 394 | ooamm
Fep Prd TR Fr ] — SN, EVE— 0,280 |~ (0,107 | GL480] o461 | 0.298] 0.0%6 | 0,421
Moo Peod- oo ot e st | (L 122 p o 0L 13 L 0L 200 0,310} e ] D109 e
ORI P Y (] [ — 0,212 |=mem [ommen 0.523 | 0.357] —e e 0.7313 |0, 164
Fab Peg  |=re e fmmemme | 0,445 <0, 131 [=mmm oo b [on 240 | 1139 |0, 009 |omeeee
XA SR S R E— 0. 244 |=rmmm N P-C. S SRR LY QR S -l 0.1
Fab ECH (e =0 120 | mrmmm | 0, 898 |=memmm |momm o0 243 [ommoe Joemee |-00 105 0,163 0.147
el Pre ML1E | 0126 |—mmeme | e 0,131 |-—-~ | 0.923| 0.207| no108| 0.277 0.223)] ———-
Lep Pre 0,279 |mmmom [ | 0L333] 0,212 |—oemn | e T s (e 0.154] 0,154
Mew Pro N.356 | 0,183 |———-n L3668 | 0,227 |- 0,110 T, 167 [0, 110 |[~~—-~ [-0.129 |-0. 129
Ad S.F SSSUE FNNDE S — 0,337 -0, 112 |~=mmm fmmemee | @277 | 0,373 2o 0.380] 0,390

Commmwd Carrelarfes abaixn

RIZ EXT:Relagbez externas, F.Eq n: fabricagin equipamento com empresa nacional; FUE w1 fabricache
Equip com emprresa esterangeira. FOnu M Fabris equi eontrole numessico com ompresa nacional, FCn. ¥:
Fab equip Conbtrole Hunerico com empresa estramgeira; FOnlld Fab equip controle numerico com Univer-—
sidade; Pd.EM: desenvolwvimentn procutos com empresa nacional. PdlEx desenveluvimento produate com
Pel. Uit Deservolvimento produtos com univer=idades: Po.ENiDesenbn procrssos com
S Desenbo processos eapresa estrangeira; PO

empr s
Snpresa

BIESAT:
Ad Ecqu:

PR

estrangeira;
racioal

Buesa inform

e

cde D100 (em valor abzsolutol,

LM Frovessns eom universidacles

-E!i‘_:g;t:] F?EZQ@(:ili:!Eid-B: MELTEC: Negcn:ir‘al;:.;m tectwalogia; Hdp*?[.": aciapt.a:_;gw pegas
aisptagdn egquipamento; Cop Prd: copia de produtes: Mod ped: Medificage  de praditos

Miyw Prd:Movo produte; Fab PeciFabricagan pegas. Fab EquiFoateiczgio equipamentn; FOM: Fabrica-
g0 equip controle numerice. Mel PreiMelhora a processos; Cop Froilopia e Processe. New Pre:
Mowvn Processo; A S Pifidocio sistemas de produtivicacks,

LET
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desesnvolvimento das capacidades tecnologicas "in house".

NMegociac3do de Tecnmloéia

Comc s épaderia EEPErar , ecte pazso apresenta
correlacis Ccom as  relacbes téecnicas para o 2 desenvolvimento de
produtos & o desenho ﬁ& pProcessns Com empresas estrangegiras. lsto
corroboraria o apmniada anteriormente em relagko &a gque esta
atividade ndo constitul o eentro do desenvolvimsnto tecnoldégice
dez empresas nacionais. Este fato de se correlacionar com as
variadveis relaches técﬂicai com empresas gstrangeiras. e o Tato
de +ter constatado qhe as negociacdEs buscavam & 20 aguisicdEpo de
bnow—how, poderia implicar gus as empresas  estioc em condicbes de

1

sdouirir & tecnologis em formzs dessgregada.

Modificagdo de produtos.

A mogificacdo de produtos nED mostrou algum
direcionamento parti@ular nas relacghess externas, podendo ser isto
demonstrativo de gue esta atividade e afrontada diretamente pelas
insténcias de F & D "internas". Elas teriam capacidade de dar

resposta direta aos fequerimentﬁg gue esta tarefa possa demandar.

Copia de produtos.

Analises de corfFelacidc simples mostraram que & copia
de produtos nEo e um@ atividade muito ligada & existé&ncia de ums
unigdade formal®™ de F e D na empresa, maz nas vinculagches
externas ela aparece como uma das mals fortemente encadeadas com
& wniverzidade, tanto para a atividade ,dé sinteses do produto

como para o desenho do processo.
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Este resuliado estarisa implicando o fato importante

de gue o© desenvolvimento de atividades de copla tem contado com o©
respaldo dos centros de pesgulisa, em particular para & COhCepgio
do desenho do pruceasajd& producido,. o gue estaria demonstrando o
estabelecimento des alguma% relactes entre estes dols Embitopz. o©
que pods ter implicacles importantes dentro do processo inovativo

oo setor.

Novos produtos.

0 desenvolvimentc de produtos novos, Como 520 vil,
apareren vinculado de forma mais estreita com a unidade de F &

1. das, em contraposicido & atividade de copia, apresenta uwns

F

Cl
i)

H

correlacHn paixa  nas vinculacg . £om & universidade para

n

realizagio de atividsdes de desenho. fs relacoes externas  pars
desenvolver esta atividade orientam—se no sentideo de estabelecer

contatos com empreses estrangeiras.

A guas anteriores relaclies poder.am i
caraterizadas da forma seguinte: Az firmas nacionais vio &s
universidades 8/ ou cehtros de pesgulisa psra desenvolver produtos
conhecidos {izto ¢,  presentes na bibliovgrafia, patentez oo
autras Tontes de  informagio) & viabilizar sUs  ProducRo.
Atividades para o desenvoivimento de produtos novos £ d
processos de pradugﬁc =& apoiariam no=  conhecimentos as
BEMDresas egtraﬂgeiras. Este a=pecto s8r& mais ampl

explorado através da andlise fatorisl de correspondéncias.

fir
i

Em  forma contraria &c atividades de produtos,

atividades de processos naoc mostraram o 2 estabelecimentco

]
i

1+

~elackss diretas com apentes externos.
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Modificaci3o

A modi %aagao de produtos nAo mostrou  menhum
sztabelecimento de reiagaas externas, o gue corroboraria © 2 gue
tem sido mantido aéi agors: kEste & ume atividede de taipo
incremesntal (tipo trmﬁbla shooting) & gual n&s preciss se apoiar

em conhecimentoz nem habllidades externsz.

Copia & novos Desenhos

& Copla de LFOCEssos nao mostrou nenhum
direcionamento  particdlar, & excecdo anicae com a3 universidads

{0, EZ30% mas

1

ste valor s¢ Tica acima de %0 W de significiEncia.
Fimalmente o0z novos desenhos ndac mostraram, tampouco alguum

direcionamento no relacionamento externo das empresas.

Estes resultados demonstram gue as atividades de
copia & novos daaanﬁma d& processos ou sd3o afrontadas pelas
insti&rncias internas da empresa {de fTato mostram om forte
relacionamento  com a% unidades de F&D e engenharia) ou  s3Ho
contratadas forsa. Ma% néo se estasbelecem relactes para realircar

estas tarefasz em forma conjunte com anentes externos.

Mz tentativa de entender = naturera dios
direcionamentos particulares destas difersntes relachss tentou-se

ver aloguns dos condicionantes de atividade inovativa gue poderiam

sztar determinando estae situacao. e
Aochia se gue o ramo industrial tem muito & ver com
gste  situaciEo. Tem gque se destacar gue o desgnvolvimento ds

produtos  dinteiramente novos foir  achado  fundamentalmentes naz
diferentes a&reas de auxiliares e aditivos (705 . ndc sendo
detectada no ramo farmoguimico, O qual, em contraposicao

apresenta uma importante atividade de copisa, gue foi favorecids
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pelo fato da legislacioc n3o reconhecer patentes nesta ares desds
194%,. B preciso lembrar gus este setor tem um  peso muito

zignificativo em nosse amostra.

FMlém do ramo teriam gue ey Cconsiderados fatores de
cardter institucionali: As politicas industriais. em particular as
relacionadas & propriedade intelectusal e industrial. E=ztas tem
irncidido no estabelecimento dos tipns  particulares de relacles
teonicas L EBrmas . Flas i1sto podevia ser conslideradoc como LHm

processo REc  explicitado nas politicas. & menos  de  fTorma

intencional.
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FORTE TII1.

A rede de relaclhes técnicas nas empresas nacionais de gquimica
fina.

Conhwcidas como 830 as relacbes entre gs  passos da
A.T . guals s&n as instidncias dentro da firma responsavels por
E1la5. e as relaghbes externas para o desenvolvimento desztas
atividades poder—se—ia estar em condighes de  construir um

*weguens” de  rede de relscbhes Cas do gQUE SEerlia ums empress

o S
m -

t
naciohal tipica e&tuante oo setor guimica fina (pagina 143Z).

Como =g obssrva no  esquemna.  as  atividades de
desenvolvimento tecnologico internas s concentram
tundamentaimente ne wnidade de PED, em particular as atividades
de mpodificacio s  dessnvolvimento de novos produtos & desenho de

novos processos. Bsta uwnidade constituwiria o nbcleo central do

vesenvolvimento tecnoldglico da empresa (ssquema S5, pagina 143).

Na unidade de engenharia concentram—se as atividades

de copia de processos & Tabricagi3o de eguipamentos, 2nguanto gue
as atividades de adaptaghes de pecas e modificaclo aos processos

e unidade de manutenc3o e mesmo dirstamente ne producio.

Definem se quatro pontos cardesais da informaci&o
cientifica & tecnologica gHierna, sncadeados de forms
diferenciada am relagdo &z diferentes unidades. Eiaz foram

numeracas &m ordem decrescente da incidé&ncia no desenvolvimento

tecnoltgico da firma.

Em primeiro lugar temos & informacio sspecislizada
gdisponaivel {ponto cardeal  1}. Ela sustenta principalmente at
atividades da wunidade de B & D { novos produtos e desenht de

novos proceEssos) &0 em segundo lugar & unidade de  engenharia
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DS OUATRD PONTOS CARNEAIS DA INFORMACAO CIENTIFICA E TECNOLOBICA EXTERNA
{Tecido de relagdes técnicas das empresas nacionais)

(3

Universidades e # ou |<
centros de pesquisa <

EMPREGSRA

Manutencao

trouble shoo Unidade de P & D

ting/ adapta- 2

€4 cac de pecas (melhora de produtos

e equipamento >{novos produtos)< >
oubras h >{capia de produtosd < Empresas
Empresas >(desenhos novos)< > | estrangeiras
Nacionais

N

>Fabricar3o equipamento<
Melhora aos
processos >{copia de processos)<
engenharia de reverso

(Producanl
Unid. de engerharia

VoS (1

(Informag3al
bibliografia, patentes, consultio-
rias, bases de dados internacionais

£hl
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(Coplis de processos).

Seaue em ordem de importancia as EMpresat
estrangeiras  {ponto cardeal 2. COm as auals  se estabelece
relacdo para desenvolvimento de novos produtos & desenho de novos
processose. Novamente., & estrulursa ou departamento de vinculacso

da firma nacional com o s0ente externo &€ a unidade de F & D.

Em terceiroc lugar tembs &= universidades e Jou
rantros de pesguisa {ponto cardeal 3F). elas encadeiam s& &

unidade de F&D pars atividades de copia de produtos & com a

unidade de engenharia para s copla de processcs.

For Ultimo temos as empresas nacionais (ponto cardesal
A4y, com az= gquais se estabelecem relagiss ¢ para a Tabricacdo de
equipamanto  (4) atraves da unidade de engenbharis. HNote—-se que
estas sSdo  as vinculacbhbes menos numerosas dentro do tecido de
relacies tecnicas externas deo que poderia ser uma  empresa

nacional tipo.

Este esguems pode resultar de ajuda na formulagio de

politicas setorials de dessnvolvimento tecnoldgico. Mele
determinam—se guals 30 ag "linhaz" gue ate agora constituiram
a2z principais relachss técnicas externas, 80 gualis s8H0 as menos

cultivedas. A partir deszta informacio, pode se estabelecsr guals

= deverdo ser estimuladas para que &=  empresas & o sgtor

3
et
i

£

s mtinglr un malor grau de desenvoivimento fecnoldgico.

)
)
il
it

Como svemplo do anterior, determina—-se a inedisténcis
de relaches com universidade:s para o desenvolvimento de novos
produtos & processos (estas estabslecen—se fundamentalmente em
tornn & atividades de copial. For outra parte determinca-ss  ums

interacdo muito baixa entre as empresas nacionale do setor.

Isto constituiria um ponto de partida importante ns
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definicio de politicas de desenvolvimento itecrnoldgico para o
setor. A guais poderiam se implementar, por um lado., através de

um direcionamento & fortalecimento das relacbec entre &

universidade & &8 empreses: por  oubro. straves de coriaciko de

rede:z locals de inovadores, asoecto este gque serd mals amplamente

abotrdade &t finsl do trabalho.
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CAFITULD IIl

A CLASSIFICACAD TAXONOMICA.

£z

O ESTABELECIMENTO DAS DIFERENTES TIPOLOGIAS TECHoLOBICAS.

1- A escolha das variavels para a AFC.

Uma wver estabelecidas guals s3n as atividades de
desenvolvimento tecnoldolico mals lmportantes & conhecido tecido
de relaces técnicas das empresas nacionails atuantes em guimica
fina. centraremos nosss atencdo na selaboracdo de uma taxonomia da

capacitac&sy tecnologica deste setor.

Congiderando o amplo numero de variavels contempladas
no estudo. sra precisc seleclonar, dentro dos diferentes grupos,
las  Com o mALOr poder #plicativo. Além disto. as mesmas
deveriam prover elenentos suficientes para permitir Lma
icacis diferenciada das Tirmas.
Dentro dos grupos de varidveis definidos (pigina DE;.,
& aprendizagem tecnoldoics.  coms  reiteradamente se expos no
peErourso do trabalbo, constitul o eixo central de andlise, mas.
tomando em conta © namero total da atividades nele consideradas
{1Z. ac fazer & desagregacan em subvariaveis das atividades asg
progutos & 2 pProcaessos) g o relativamente peguento nUumero de

ohesrvacbes {trinta & um&) tormnava-se indispensavel fazer uma
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preciss selsgio das MESMas.

0Oz indicadores de F & D s3o o sequndo arupo de
variaveis importantes paras reslizer & classificacio. As andlises
ge cotrrelacso mostraram & estreitas vinculagio destaz: estruturas

com algumas atividades da 4.T.

0 terceirc grupo & constituido pelas relagles
técnicas externaz. Como s8 mpstrou etravés das andlises de
CoOrrelaciad., glas complemsntavam az atividades intsrnas ("in
house" ) do aprendizado tecnoldc

Outros grupos. ftaie como os fTatores gue motivaram as

inovachzs & 20 OF problemas da @npresa., aparecem com  cerito peso
gentro  da amoshra. Forem., com 55 aponioulla S numero de
ohservanctes torna impossivel a consideracdo de um numero malor
ae varidveis para aplicar E andlise fatorial de
COrreEspnnocEnNciat.

Variaveis de carator estritamente econdmico nido foram
congideradas de forms deliberads para a classificaciio. & bom
lembrar gue & intengdo Tundamental deste raplitulo & tentar
construlr uma taxonomia gue posse dar contas dos deseguiiibrios
tecneldoicos do setor. Mas ume ver processada a informacic, e
obtidos o©os diferentes pervtis tecnoldgilicos, val s& procedste =
relaciong—1ios com sigum inclcador economico. isto na tentativa de
corronborsr  se existe aloums relacio efetiva entre desempenho
eConEmico & 2 navel de capacitacio —iecnocldgica nestas  empresas

nacionais 71.

Oz tréEs orupos de variaveis selecionados ernvolviam um
totael de 3E varisvels, uma & mals gue o numero de observagles.
For este razdo precisava=-se redurir esta quantidade ao menos &
metade. Intesressava, portanto. saber gquais das varidveils de cads

grupo eram as mais  relevantes na andlise; nao s6 por definicio,
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se& nio  tambem por seu peso estatistico dentro da amostra.

£ justamente agur gue sg evidencia & importincia e =
utilidade do empreao das matrizes de correlagioc para &
classificagao taxonomica. Elas viEo permitir farer a selecdo das

variaveis dentro dos grupos, poupandoc assim um processo arduo  d

m

pirova de carater lterativo., o gual poderis envolver praticamente
todas as variidveis. Foder—se-is dizer gus & matriz de correlacsc

SEvVE

o

ara fazer um prefiltraoem das variaveis. Em outrazs

CGRLBVITas

(723,

elas servem pars ouiar a escolha para a andliss

Forem selecionadas assim dezoito varisdveis, as oue
apressntavam o 2 @&LOF  nunero de correlactes estatisticamente

VAT . Dezessels principais g duas suplementariss.

wigrnificati
Duatorze das wvariaveils principais extdo divididasz em duas
classes. Az gutras duas (& formalizacdo das atividades 2 as
gespesas em Fesguisa e Dessnvolvimento) fToram classificadas em
gustro classes cada uma. A5 duas variavelis suplementarias tambéem
2510 divididas =l duas classes, que =1= relacionam
sspecificamentes com atividades de fabricagdo de eguipamento

lguadro ¥ . paginas 149 e 150).

Gs guatros primgiros fatores {eiuos) obtidos da

-

andlise fatorizsl de correspondEncias (AFC) explicam S99 W da

"y

,..
S

T 4

varisncia total wo A opaEra o opraimeirc. 11 % para o segundo e 1

L
£n

.

nare o tercelro g Y U para o ouasrtol). Estes porcentagesns

lif}
ny
3]

m
It

considerados satisistdricse pars cClassificacio, ainda mais se

]

n
ar
I}

tomado ern consideracdo o fato de gue as variaveis do estudo

oo tipo bin&rio & disjuntivo {(UIAH, 1988) (73).

FPode—-se portanto assegurar gue os reszultados da afFd
SED reprodutivels tanto 2m termos estatisticos como
interpretativos. este Oltimo aspecto sendo o gue NGS Propomos &

giscutir aapra em maior profundidade.
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Lz wvaridvels gue tEm malzs peso ne defimiclo dos

primeircs  fatores {(istc &. o gue tém & maior contribuicso &
vallancla) e portanto para & classificacEo das empresas Sio: para

O Drimeliro (eixc 1) a formalizacas da atividades de Fesgulisa e

@

2

Desenvolvimento (15.86 L) . as despe

ki

i
m

& m FPED (1Z2.9 4, &
busca de informagsso especialirzsda (9.8 %) & o desenvolvimentoc de
rovos produtos (8.8 W) {(guadro 9.

Fara o zegundo fsator (sixo 2) temos as despesas em P
£ D 2.0 Wy, 0 pessoal desta unidade {1B.B %) & copia de
progdutos (11.0 L) & &z relactes com a uWwniversidade para o

Ler B RN

desenvolvimento de processos (10. 7 %)y {(guadro 9).

IntTere-se portanto gue as variavels relacionadas &
sstrutura & asn despesas de F & U das empresas. conjuntamente Coim
st ssguinites atividades da aprendizagem tTeonoldglica: busca de
informagdo sspecializada, copia de produtos e novos proceszoz
eztas duas Ultimas tanto coms atividades internas como  relacbes
técnicas externas) SHED  as varliavels chaves que proveEm oS
selementos para uma diferenciacio da capacitagido tecnoldgica das
Empresas.

O graftico 7 ({(Fagina 1527 mostra & pDsElcao das

~y

varidveis no planoc dos fatores 1,2, &zenct  Uma revisio global
o omeEsmo  observe—se uma distribuicids na gual az classes de
aloumas das variavels agrupam—S& de modo ooncentrado, formando
duaz nuvents polarizadas nos ouwadrantes 1 e 20 & nuven no primeiro
guadrante engloba & inexwlsténcia de experléncia em slgumas das
atividaoes maiz complexas da aprendizaoem  tecnoldgilca  (smem
nenociscao. sem modificacaon, Ccopia e desenho de novos processos o

smn adocio de sistemas de produtividade). enguanto que & nuvem no

rt

ouadgrantes res engloba a experiéncia ha realizacido dessas

atividades.



Quadro 92
(Variavels principais})
Variavel Classes abrevie— Feso lrp Feso 2do frequéncis
tura side (4 g1xo0 (%)

1 Unidade de Sem unidads Sl 1.2 .9 g
! endgenbharia Com unidade Cil TR i.& 2%
| 1.8 5.4

2 Formaliza— |-5Sem interesse| 811 g.0 5.0

cao FED —Iinteresse CIg 0.1 c.B iz
. —Organizacag ORG ! O.& GG &
3
5 3~Fﬁrmali:agaa FFD FaRS S5 &
i S.6 1B.E
!
% Despesas —EBaixo investi] BAJ i 8.2 &
FEL —Melo~balxo MEA Dl 12.5 11
-meio a&lto ML P 1.% 10
~&lto investimj ALT pa g Z.h 4
‘ 12.% .0
] i 3
| | | |
' - T I 7y
4 Busca in— |Sem busca alt | sBA | 7.3 | Z.0 ! =
TOrmagso com busca ait CEA o 1.0 25
7.8 4.0
% Negoriscio |Sem negociagaoci S5NE 1.6 0.7 14
tecnologia |{Com negociacgio] CNG 13 O.& 17
& Desenvolvi—|S8sm nov produt] SNFE 4.0 Q.0 17
mento novo (Com nov Frodut] CWNF 4.8 L, 0 14
produto 8.0 GG
7 Lopis de Sem copla pro SCH R F.o 1
produtos com copie procl CCOF 1.8 T.E 21
b ! 1i.1
i
5 HModiftic de |[bBem modific SRE 2.7 Gl 5
Frodutos Com modific CrMF 1.3 . - _
.8 0.1
% Novos pro— |Sem novo proc RNRNF Zub sz 1e
CESS0E Cam novo pyoc ENF 1.5 0.9 1=
o, 201
1¢ Copia pro-i{Sem copia Frcoc NIF 2.5 0.1 17
Cessos com copia Frc &CH =3 0.1 14
&0 0.2




Quadro 2 (continuacio)

Variavel classes abrevisa— Feso 1ro Fesop Zdo  fregUéEncis
tura eixo (%3 eixo (%4
H H i i
| | |
11 Melhora Sem Felh Froc HME Teb 2.8 g
11
Frocessos Com melh proc - -5 0.5 | 22
1‘ S.1 Tl |
i
P | % |
11eAdoCas gict(Sem sist prod | NSE 2.0 0. | 2=
é produtivi— JCom sist prod $EF 5.0 i.B i <
E date FARe 1.6
|
[13 Relacao Sem relacic SrFU i.7 D4 1=
Univ p/ Com " CFLU 1.5 Seo e
produto 2.5 5.%
i4 Relacso Sem Frelacdo EF% PRI .1 1=
emp estrang|com Y EFx 4.5 gL 1=
p/produto 7.5 L
1% Relacdo sem relacdo MNEL .G 2.8 27
Univ p/f com " SPL .1 7.9 8
Frocessos .1 10.7
ié RelacHo sem relagdo KFX 1.5 0.3 23
emp estranglcom relago $FX 4.2 1.0 8
p/processos 5.7 -
i
Varidveis suplemsntariacs
! |
17 Fabricaciolsem fabricac BFG g 15
ggulpament |ocom Tabricacg CFo % . 1z
|
. 1] i
1BRelacag com|sem relacio | =g, ?
empresa hac|com relacdo i 5
Fleguipess i
de controle i
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Observa—se wm tipo de distribuicdo similar entre os
guadrantss & e 4, mas com ume concentraci3o de classes bem menor .

(i imteressante deste pmgiciomamemto' & gue polariza também &

1

gxisténcia € i1nexisténcie de algumas atividades dea 6.7. Dest

ver: & busce ds informacio especializads cobre alternative

n

tecnoldgicas &, pariticularmente, as atividades menos Ccomplexa

tH

a
g aprendirzado tals como copia e modificacio de proddtos, azsim
como também o relscionamento ou nEo com & uWuniversidade parae a

realizscsn destas atividades.

{0 posicionamento das varlavels no plant dibs Tatores

-3 mostr =) ietrd LcHn similar i =¥ eferse &
1 & um distribuici imilar 6o e s reT =

t

concentracsn polarizada das classes, @ particular aparece  dma
roncentracids  gas classes que apontan & inexist
guperisncia nos passos da A.T. {gratico &, pagina 154). resultado

gus reforgs o observado no plano dos fatores 1-2.

Mo grafico % (p3gina 135 mostra se & distribulcdo
das firmas no plano dos fatores 1-2. Comnp se podse apreciar
aparecem tris agrupamentos diferenciados de empresas. 5o estes
conglomsradoas os  gues vaEo constituir nossos diferentes perfis de

raparitacido tecnoldgicsa.

7~ bs perfis de capacitacdo tecnoldagica.

Ferfil 1: Empresas ativas

Este perfil estéd constituido por nove das empresss da
amgstra (29 “). Quatro delas (84 L pertences an  sator
farmoguimico,. e igual guantidade a0s  setores de aditivos e
auxiliares. A empresa restante pertence aos setores outras

especlalidades QuUimicas.
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Em relaclio a variavel tamanht da empressa CONSeqQUE—SE
que tregs das sels empresas  de amostra com mais de guinhentos
enpregados pertencem a este perfil. Entanto gue igual gquantidade
tem entre duzentos e gquinhentos ., duas entre 100 e duzentos e &

ultime menos de cinglients.

0 tato de que &&,.&6 Y das firmas do perfil tenham mais
de cuzenbtos empregados confirma em certa forma gue & varliavel

tamanho da empresza & 2 wuma condicicnante da capacidade inovativs.

b

40 entanto, chama & atengan gue uma empresa com menos de cinglanta

smpregados posicione—se neste perfil.

& nuvem gue as  concentre POE1C1I0N&—SE NOo IBrCelro
guadrante (parte infericr esguerda) do gréfico. O woesmo esta
efinido & diterencirado dos outros perfis mais pelas

carateristicas oOrganlaclonals gus pela experiéncia na  A.T. Ao

redor ouw dentro da nuven gue sernglcoba estas enpresas posicilonam—se

n

sses poesitivas destas varidvels: formalizagac 2 organizagdc
1t Fé&

&
das atividades de F & D altos e meios &lics investimentos em I
=

cexisténcia de unidade de engenharia (grafico %, pagina 153).

Ecsta distribuiciin & conseglidéncia de que cinco das
nove empresas (546 W apresentam ums unidade fTormalizada de F&DR

facima de B pessos

lﬂ

classe 4) & duams organlizacdoc (entre D5 & B

e ). 58 duas apresentam interesse (entre 1 &

1]
(63

pesguisadores,. ol

w

g =7

pesguisadores, classe 2) (grafico 10, pagina 107). Alnda todes

resas  do pertil apresentam unidade de engenharia o que as

1
il
; M
-
T T

ilita para desenvolver altividades 08 Drodessas.

i
0
n
E.l

!..l
0

Adicionalmente, todas a&s empreszss do perfil possuem
unidade de controle de gualidade e unidade de markesting.
Importante também destacar gus & maioris delas possul unidade de
assisténcia téonice & servigo &0 usuaric, esta dltims apontade
comn fundamental na orientacio & definigao das atividades

imovativas {(Tabela 25, paogina 1&8;).

Mas & a existéEncia de uma unidade de planejamento ( 7
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AXE VERTICAL : 2 Associagao das unidades For?al1zadas de P & D a0 perfil
das empresas ativas.
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EMPpresas ., 78 %) o treco gue mals diferencia as empresas deste

perfil das outras. Isto revela uma precscupacgdo com o longo
Draso.

Exztas empresas tEm ums vasite experiéncis dentro das
atividades & A.T. Fodesr-se—ie dizer guese apresentam  Whn amplo

percurss dentro do aprendizadc, desde as atividades menores  ate
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23, pagins 1660 .

A Totaiidaces das Tirmas tem evperitncia na busca de
1

imformacs izads scbre alternativas tecrnoldgicas

e
111

{z=endo  gqus &g gue  esztac interligadas & bases de dado

internacionals peErtencem & este perfil). A maloria das empresazs
reportou experidncia no desenvolvimento de novos produios (67 Wl

g & totslidade esperitncils em atlividades de copia (tabela 237 .

No sntanto. O passos  mals aseociados & este pertild
s3n &=z trés atividades g desenho (melhoras, Coplia & NOvos
desenhos) {graficos 10 = 1l paginas 157 e 15%) junto a adog3o de

cicstemas de produtividade e fabricsclo de eguipamento

Em limhas gerais. pode-se dizer gue a produtividade &
uma preocupacgdo dentrc das estratégias dasz  empresss. Huasze &
totalidade delas (BY %L} Jja adotouw algum sistema de produtividade.

Este resultado €. dentro d passos da A.7., 0 gue cantrasta maies

D5
fortemsente com os dos outros perfis.

Dentro daz: relacies téonicas externas, enbora estas
sejan estabelecidas indistintamentse com diferentes agentes
gxternos  para az distintas atividades (tabela 24, pagina 1&&)

sho ag relacbes Com enpresas  est

L]

rangeiras  para atividades de
processos o produtos as  mals associadas  ao pertil (graficao 7,

pagina 132).
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Ferfil 2: Empresas reativas

Ezte perfil contem o maior nlmerc de observacbes ds
amnstra: 14 (4% %), englobadas na nuvem situada na parte superior
do grafico Y% {péginsa 1557. 4 empresas  pertencem an setor
Tarmoguaimico (2% %4). entanto gue O aos sSstores de outras
sspecialidades (Z7 %il, 7 acs de atitivos & auvdiliares (21 %) =.
Tinalmente consegue—-se duas das trEs empiresas produtoras  de

intermedi&rios presentes rna amostra.

Guanto ac  tamanhoc das empresas consegue-se  uma fato

interessante: quatroc daz sete empresas  ds anostra com menos de
cingldenta emprecados periencem o esfte perfil. Entantoc ocus  ilgual
ousntidade tem sntre 100 g duzentos empregados., trgs entre 200 e

ouinhentos & dusas mais de guinhesntos.

Estas firmas demonsiram ter uam recorrido wtenso
da Aprendizagem Tecnolddica  (guadro 2Z). EBEm forma similar  ao
perfil das ativas, a totalidade das empresas tem experigncia na
buscsa de informacdo {basicamente subscricies em revistas
sspecializadas}). A diferenga entre oz dois perfis radicaria,

neste caso, na diversidade g gualidade das fontes.

FPoucas delas tem  experigngis nas atividades de

degenho de novos processos (2B ). 8 =6 a metade {50
j]

™

} Eem
atividades de copia (agul se verifice uma diferenciagso clars em
relacino ao perfil das  sztivas). Em  contraposicdo, identifica-se
uma extenss experidéncia nae copia de produtos (93 %), sendo esta &

classe mais associada & perfil {grafice 1z pacina 16%113,

o

atividads para & gual apoliam-s& fortemente nas wuniversidades ou
rentros  de pesgquliss nacionaeis (vele-se & prosimidade sntre as

e

duas classss, no arafico 7. pagina 152).

Estas empresas tém uma participacdo similar ao das
empresas do perfil ativc na fabricaclio de eguipamento masg

acreditamos gue, em fungdo da fraca experiéncia em atividades de
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novos processns & & 20 1nexrlsténcis de  unidade de  engenharlis num
consideravel numero de ftirmas. estas tarstftas nédo vEo fer a mesme

significecan para & capacitacdo tecnoléoica obsetrveda no perfil

ativo.

Uma outra clara difTersnciagfdo com respsirto &cs ativas
constitul o passo adoCin de sistemsas de produtividade. St ums=
enmpresa (7 L) ate agaora  adotow alaum. lste revela  uma
pregupacao muitc mencr em relacio aos problemss relsativos &
eficitncia da Droducso.

0 revisar o5 sspectos da estruturs GroaniIaclionsi,
gspecificaments & unidade de P & D, conssgue-ss uma prodimidads
da classe interssse nae B I (CIS, @ntre wm & guatro

pesquisadores; &ao  sgrupamentoc destes empresas, o gQue permite

shelecer gus  esta & & carateristica organizativa oue melhor

Duanto &s outraes unidades. consegue-~sg  gue s a

m

metade dag Smpressas {53 L) possui unidade de engenharia, O gu
Fevela poucse capacidade de desenho. Mas & maloria das empresacs
possuem wunidades de controle de gualidade, marketing e

manuiencio e conserto (tabels 25} .

Lim  nldmero mengr ds empresas (= relacio as ativas)
apresente unidade de assistéincie fTeocnics g Servigo an USUarioc (64
Li. o gue revela ums menor interagdo wsusrio-produtor gue & do
grups cas enblFessas  oftilvas, © am CONSeQUENCia  um menor dinamismo
rne ativiocads inovativea. Goicionalmenise, =6 5 _ snpresas (57 Vel
possuss unidsds o planesamento, o gue revels uh mEnor intersesse

“

pelons problemsas o longo prazo.

fiwanto zos investimentos em a&tividades de peEsgulisa e
desenvolvimento., & classe mais prédims & huven do perfil &€ & de
melo baixo investimento (MBA, entre 100,000 8 300.000 mil Us. %)

{grafico 7, pagina 1527.
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fAs relaches externas sdo mals limitadas gue no caso
das empresas ativas. Lomo se apontou. as principais relacbes sE

estabelecem com

1]

universidade, principalmoente para atividades
de produtos (77 %) sendo esta & classe mals associada ao perfil.
Gparecem depDls. em segundo lugar & com & mesma parcenitagem {50
Al oas relactes COn BNMPrezas Maclonais pard o desenvolvimento de
produtos & a fTabricagio de equipamento & a relac3oc com empresas

sstrangeliras tambem psra atividades em produtos (tabela Z4).

Ferfil 3: empresas passivas.

Este perfil & composto por sste empresas (23 %), Lrec
daz guais pertencem ao setor farmoguimico, entanto gue duas
pertencem aos setores oputras especislidades guaimicas, uma &cs
setores de aditivos & auxiliiares g uma ao setor intermedidric.
Esxtaz enolobam—se na nwvem situads no guarto guadrante (parte

inferior direita) do grafico %.

BE classes das varliavels da aprendizagem tecnoldgico
deste periil contraptiem se gom &t Cclasses carateristicas das

gmpresas reativaes (grafico 7 pagina 1525 .

Este perfil, de formaz analoga ao das empresas
ativas, szta fortemente definidc pelas varidvels organizacionais,
mas pelas classss negativas: sem existéncia de Unidade de F & D

{511l & bailxgos investimentos na atividads (BAJ, inferior a 100,00

Uso$. 1.

£ avalliacdo dazs outras unidades da empresa demonsira
guse & totalidade daz Tirmas tem laboratdrio de controle de
gualidade € wnha porcentaoen alte unidades de manutencio,
engenharia & marketing {(tabela 25). No entanto sd 21 % das firmas
tem vnidade de assistenclia téecnica & servigo ao usuario, o gue
determina uma baix influencis da relacgac usuarico—produtor nas

incitaces tecnoldogicas destas empresas.
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For dltaimo, destaca-se gue nenhuma das empresas do
perftli]l possuil wunidade de planejamento, O gue revela & auséncia de

gualousr interesse no lonao prazo.

N
N
i
[l

lasses da A.T. mals asc

]

ciadas & este perfil sio

1t
2]
3
e
i

& ausino de huscs de  informacic espeClalizada sobre
altermnativas tecnologicas (SPAY. & inexisténcia de atividades de
modificacdo, {EMF)  copia (ECF) e desenvolvimento de novos
produtone (SN & & inexistencis de relacbes com a universidads

pare o desenvolvimento de produtos (SFUJ0 gridfico 7. pagina 1525.

Isto revela um EsCasso peErcurss no caminho da A.T7. Az

atividadez maiz fregientemsnte realizaczs por esias empresas  S3o
1h

o= melhoras acs procEss0s & & acdaptacas de pecas (7 L. az
guais aspresgntaram  correlacio estatisticamente srgnificativa
prtre elas 2 gue foram caratericadss como atividades de marcado

-

vids incremental tabela 233,

fdiciconalmente. estsa ausente gualguer experigncise no
desenvolvimento de . QOVDSE DRrOCESSOS = na Tabricacl3o de
eguipamento {0 % nes dols casozs). A tarefa de copla de processzos,
uma das mais importantes dentro das atividades inovativas das
empresas nacionais do setor (pagina 134) s foi detectads numa

anpresa (144} (tabela Z2J).

Os prmblemag de efliciEnclia ne producdan n3p parecem
conztituir preocupacdo algums nestas Tirmas. Menhbuma, ate agora,
adotow algum siztema de produtividade.

Outro tracgo bem caracteristico constituil a guase
total aUSENCLE de relacsc técnicas externas. Estas 3o
signiticativas s para a fTabricagdo de eguipamento com empresas
nacionais (42 %) {(tabels Z4). & bom lembrar gue este aspecto fou
considerado uma forma privilegiads de acesso ao  conhecimento

tecnoaldoico (Perez, 195%0).

Estas empresas demonstram fter uma debilidade muito



145
grande =311 suwa estruturs tecnoldgica. 0 fato de conseguir
emprezas com estas carateriszticas atuvando em setores de guimicea
fina obedece , em praimeirc  lugar e fundamentalmente, as
carateraisticas tortemente fechadas do mercado ohige €
desenvolveram, e em ssgundo lugar & heterogeneldade tecnoldgica
dos ramos gue saoc englobados dentro destz classificaclo  (paoins

193

Empresas em situacbes intermediarias

Umz empress (& numero 4, periencente ao setor
Armoouimico) sitda~-se  longe das nuvens 1 & I, na parte inferior
o primeiro guadrante. Esta aoresenta um fraco percurse ne A.T.

mas tTem investimentos melo beaixos nas  atividadess de P&

o
m

interesse (CIO, entre 1 g 4 pesgulsadores). Em funcdo da bain

2

Fil}

O

151

sxperidéncia no A.T. gue demonstira poderia S8 aSsSoClar &s empresa

passivas (grafico %, pdaoina 155). WNp  entanto em  funglo de seu

posicionamento & das variadvels organizacionais coloca—se numa
c

situacko de transicac entre os perfis pazsivo & reativo.

Estas situaglBes de transicio, reforcam & suposiclo
feitse por nos em relagdEo & 2 Fossibilideasce de construir  wuma
traietdria de aprendlzagsm incremenial. Além dests
possibilidadse, sste resuliado esta indicando aue estas categorias
taxonbmicas nd3o  podem ser consideradas  como 4

m
esse sentido esta classificacio tem wum

=

DroODensSED & mudancas.
rardter menas estatico que &z classificachss {axondmicas nas

Cigéncliazs naturais.
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TABELA 23

Euperiéncia das empresas neos diferentes passos d& aprendizagem
terrnologice {distribulici3o por perfis tecnoldgicos).

Ferfil 1 Ferfil 2 Ferfil =

Empresas A i Empre=zas 13 Empresas “
Fassos A.T. E
BIESAT g 1O 14 100 |- =4 47
NECTEL 7 7g e o7 ! 4735
a0 FLAE & &7 | & 4% 4 i
Ab EGUIF S 56 N 47 5 71
Fap EOU 4 44 & 47 0O O
MOD . FRD 7 78 1z Bé& 3 47
cCoP.FRBE ) 9 100 iz gz 1 14
NOV .FPRD & &7 & 47 1 i4
MEL .FRC | ? 100 2 &5 4 57
COF FPRC 9 100 7 =18 1 14
NOV .FRC 7 78 4 28 G %
ADVEILF = e 1 7 8] O
TOTAHEL EMFRESAS & 100 | 14 140 7 140




TABELA 24

Relaches téconicas externas das sMpresas nNacionhalc

(Distribuicio por perfis tecnoldoicos)

167

Ferftil 1

EMPrEsHRE

RELAGTUE: TEC-
NICAS EXTERNAS
FARA:

Fabricac®p eguip
empresa nacional

Fabricacio eguip
emp estrangeira

Froduto empresa
nacional

Froduto empresa
estrangeira

Froduto univeaer—
sidades efou L.F.

Frocesso empresa
nacional

FProcesso empresa
estrangeira.

Frovesso univer—
sidades efou C.F.

Incorporaciao eguip
C.hMumerico Emp nac

Incorporact®g equip
C.Numgrico Emp st

i

~.}

+3

o

.

L

i1

58

&7

a4

e

o

e

T
s

11

~1

~J

10

A

t2

.

=27
.

S0

71

~J

[

O

i4

i4

14

14

£

14

Total empresas

14
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TABELA 25

Unidades da empresa (savallac&o por perfil tecnoldgico).

perfil 1 perfil = perfil =
EMpresas A Empﬁe;aa pA EMPresas %
Unidade
controle de g 100 AT B& 7 P00
gualidade | |
Engenharia Y 100 7 S0 & &2
]
Manutengsg = = 1006 11 72 5 71
COMsaEr o
Marketing = 100 1z B& & 71
Assistencia 2 ge & &4 O O
tecnica
Flansiamento 7 78 o 5 o O
Total empresacs & 100 14 100 7 100G




1&6%

FARTE 11

A trajetdoria tecnplogica incremental da A.T.

A AFD permitiv ume classificsagio taxondmica das
empresas. AGora  bem, & Ass0Ciacao das diferentes classes  das
varifivels aos pertisz tecnoldoicos nos oferece uma intersssante

possibilidades de pEnsE MUma segqUEncis de caparcitacdo

i

tecnoldgica. Ume sorte de ‘Trrajetdria tecnolidoics” para &

empresas nacionsais do setor.

Determinou—se oue no cruzamentc doz passos da A.T.
ri&Eo toram achadas correlaghes negativas szignificativas entre
eles {(piogima 117), resultado que permitisa supor & possibilidade
de construlr segldéncias incrementals do aprendizedo tecnoldgico
em funcgio da expesrifncia acumulada nos diferentes passog  pelas

diferentes empresas.

Entrando num plano mais especulativo. em funcio deste
resultado € considerando ques &5 inovaghess podem sgr para  as
empresas 0 sauivalente &z mutacbes nos organismos vivos ( Van Den
belt & Rip, 19%0) poderiamos explorar & possibilidade gus teria
uma empbresa poziciconada num perftil de evoluir pars outro em

fungaon de realizacho de diversas atividades inovativas.

il

Fazendo ums andlise oo posicionaments daz variaveis

[

em relagédo aos perfis tecnoldoicos no planc 1-2 da AFC (grafico
7. pagina 132) poder—se—ia ecstabelecer um tipo de trajestdris
incremental da Aprendizeagem Tecnoldgica para a parte nacional da
quimics Tina {padgina &65). Isto n3o guer dizer gue este processo
Qonorra necessariamente  assim e muiito  menns na  segluféncia

apresentadsa.

Comecandoe no  guadrante & . lugar ocupado pelas

EMDresas DRSEEIVAS. observa—ce uma situvacao de debilidade
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tecnoldoglica ‘manifestads ne inexisténcia de exdperiencis em
atividades de aprendizado referentes & copia & modificagao de
produtos & busca de intormacio. Goul prevalecem as atividades de
tipo corretivo (trouble shootimg). Este serisa o "nivel basico ou

Fundamental ™ da capecitacho tecnoldgica (arafico 13, pagina 171).

Determincu—se gus neste estagio (perfil)  algumas

EMpresas reslizam Tundamentalmente atividades menores CoOmo
sdaptacion je peEcas & 2 mElhorss acs  proceEssos mAaE MAC existe
nenhumas sistemstizagds dezta atividade.

& densa nuvem de classes nepativas identificada no
gratico 7 {paglna 153, posicione~se entre oS agrupamehtos de
empresas dos  perfis passivos £ reativos {grafico 13, pagins
1713, Gigumas das clesses siho  comuns aocs  dois perfis i sem

0E dE  processoS. Sem relagdo com enpresas
estranpeiras  Dara =ta stividade, sem fabricaglo prapris e
eguipamento}. No entanto temos outras classes (sem copis  de
processos & Sem  novos produtos) mais  associadas ao perfil 1. A
transposicioc dessa nuvem poderis  implicar 0O Pprocesso ae
capacitacso {(eveolugio) das empresas no  transiteo de pazsivas a

reativas.

No ografice 14 {pdoina 172)., esxplicitam—se guais
seriam as atividades {a movimenitagdo indigads pelas setas) desse
primeiro fase importante Cs capacitacso: as atividadess inovativas

=

erag se viabilizar

0
il
P
r-’w
o}
11
m i
HI}
b
it}
i
TII
LL r‘r

de copia mooifilicacas O [

sta & 0 eztabeplecimento

N

atraves ds busca de inTormagio especializ
08 S LOWUmas relagies edternas locais { com universidades /00

centros de pesoulss ).

Eetas atividades precisardc alocar recursos  Mais

Amplos para a atividade de F&D., e, necessariamente. a
ocnformagao de um peEguent grupo de pesguisse  {entre 1 2 4
pesguisadores) . Este processo de conformacdc da estruturs

organizativa explicita-~se no grafico 15 (pagina 173).
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CRAFICUO13
‘B 1 .

HURITOKTAL : RYE VERTILAL & 2

{ruven de closses negativas entre os perfis passivo e reativo.
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A continuacio da segl®Eneia incremental (seaunda fase
da rapacitacac) implicaria a reslizacgio de tarefas mais complexas
do aprendizado {copia de processos . O Que ia €& realizado por
algumss das empresas o perfil restivo. Note—se. no entanto aue &
ausiéEncis desta atividade (HNCP) & preponderante nium bom numero de

empresas oo perfil reztivo como na totalidade do passaivo {grafico

A buscs de informecac, j& como atividade votineira, &
uma CondigEo necrsssaris  Sara se manter neste perftil (e fato a
totalicads o ¥-1:7 SEMDIeEsas realiza El stividade}. dai o

nozlcignaments da classe  (CBA) dentro d& nuvem. Todavia., ests

humcs  ter  gue  adgulrir  um carater sisiematizadoc e ter  um

mecanismo de pres@rvacao dga informacso.

A negociagan de tecnologia,. pode ser um melo  de
artesso & tecnologia nos setores ondeg isto seja possivel. Contudo,
geve existir certo orau de  Capacitacdc para gue &5 empresas

possam absorver em Torms efigilente essa tecriologis.

A atividade de desenvpolvimento de novos produtos
(CHF)Y & a atividads de coplia de processos (%20F) posiclionam—sSe ho
gixc 1 entre os perfis reativoz e ativo. Novamente, poderia se
peEnsar ., Gue & transposicdo dessa "rona" implicaria o processo de

apacitacio na evolugio de reativas & ativas (grafico 17, pagins

Gz novos produicos aparscem. & este altura, como  ums
=]

ara algumas empresass., mas neste navel. st poderd ser

realizadse em agueles setores aonde estes: n&o apressntem umsa
orandge complexidades tecnolSaics {molecular:) nem Grandes
investimentos, B 8uUs realizacdo nidc impligue aslores intervencbes

an naivel dos processos {(auxiliares e aditivos. © corantes, por

exenplod.

Nesta Zona pogicliona-se. também,. & Cclasse organizacho

de PED {ORG. entre 9 e oitg pesguisadores). Nz discussao acerca
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da situagdsn da F & D ( pagina 1067 fol colocado gque grupbs de
pesguiss desta magnitude estariam em capacidade de definir, em
furniciio deas sinalizagbes de clientes e do mercado. suaz proprias
agendas de pesguisa. Adicjionalmente, este resultadoe  parece
indicar gus S0 grupcs com es5t2 qguantidade minima de Dessoes

poderiam ter capacidade de desenvolver produtos orlginaics.

E paras tentar entrar na ativicdade de desento de novos
processhs (posicionada No centro da nuvem das empresas ativas)

gue vali ser preciso a exlisténcis de pelo menos "orcanizacac’ de F
&

]

D. Isto demonstraris um aspecto anteriormente assinalado:

& & atividade wmais complexa do aprendizatc ne medida ocues ela

ot

envolve direta ou indiretamente s realizacdo dos demsls passos Ja

£.7. (grafico 1B, péoina 178;

% realizaclo deste stividades precisaréd da fabricacso

de sguipamsnito. Foi  apontads gue este dltima podia constituir

parte importante do aprendizado. estando ligads & stlvidades mais

complexas (gratico 15 pagina 177).

As  empresas gue tem uma unidade formalizada (FFPD.
acima de olito pesguisadores), especificamente cinco das nove gue
pertencem &0 pertil ativo, s¥o as gues estio en  capatcidade de
tentar realizar de forma sistematica o desenvolvimento de novos
produtos & o desenho de novos prooeseos. No entantoc. sstes grupos
gde B & D deverso ter aceso a amplas fontes de intormagac

exRtErnias.

As relacbes tecnicas externas servem desta forma
patra diferenciar & complexidade das atividades de copia de
produtos & processos dentro da segiéncia incremental . Observa-se
gue &5 classes relacbss  ton empresas  estrangeiras  para estas
stividades s&n carateristicas do perfil das empresas ativas.,
enguanto OQuE nas FEativas estas relacbes s&c de cardter local

{universidsdes & cenitreos de pesguisa) (grético 1%, pagina 179).

A adocko de sistemas de produtividade. classe tambeém
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carateristica deste perfil, estaria implicanda uwme tase superior
do aprendizado: uma preccupasao além dos problemas tecnoldgicos.
No entanto, esta afirmacido & fteitas porgue esta atividade aparece
assocliada &z Outras atividades do desenvolvimento tecnoldgico

(Qr‘é.”f“l-:& iE:‘ Pélt?}lﬂéa 17&;-

Conzsidera—ce entdo necessalrio para stingir maiores
nivels de capiciizscds tomar em conta os problemas yrelscionados &
organizacic. a eficliéncz:s da producdic & & visac no  longo prazo

-

mum meEsmo navel de dlmporiZIncis gue oz problemas tecnoidgicos. NEO
basta adouirivr um Dom navel téchico se nEo se tem conscliéncia aos

prabilemss grganizacionsis. Do fesmo modo. MEo basta 84 &GUisicio

de modernas formsc OorenCislt O OFganlzerdd € O0a Dro [jUL,r"iC‘ SEm O
correspondente desernvolvimento de capacicdades tecnicas (745.

# licso do anterior seria & seguinte: & Ccapacitacao
de uma firms &  um processo integral {aprendizado) de
desenvolvimento de fabilidades g capacidades tecnicas =]

organisacionals.

B necEssarlo assinalar gue  este processo ssguencial
gue se esta  tentando detinir pode se deslocar tanto na diregao
incremental, o gus peroitiria acedesr & n*Rivels superiores da&

capacitacdo. como na dirsgido oposta (perdas dessa capacitagdo).

hll
1
[H]

Fode se dar o casth e Gues S1GQUmas empre . sobreadaptadas & um

regime  mErcadolsgico protegido como o estudado. nED possam s&
sdsguar & bruscoos dessguilibrios macroecllomicos Como O
priginados pelaz medidas de &juste estrulural gue vem sendo
implementadas emn Nossnk  paRLiSESs, em particular A condicies

recessivas gue estes impbem na primelira fase de sua implenentacso

(7353

leto origina, ne maloria dos casos, cortes radicais
nos gastos, sendo gue &3 atividages primeiramente afetadas s3Ec as
de desenvolvimento tecnoldolico, o gue tem consegUEncias graves na
capacitacsio tecnoldgics. Isto foi constatado de forma precisa

neste  estoudo {pagins 114). & resultados similares foram
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consteatados (=311 LA bom numero & Casls (Y] esztudo sobre &

industria guimice venesuelana (Firela e Jutros. 19%1).

FARTE IIX.

Capacitacdo tecnologica,. desempenho economico e competitividade.

Tentando determinar s existis aloums relacdo entre
o naivel de capacitacdo  tecnoldgilica ' o 0 desempenht econéEmico.
examinaran—se o0F resultados de &alguns indicsdores nos diterenties
pertis. & produtividade medida da relagioc produto/emprecads foi
descartada em virtude da grande diferenca existente entre os
valores unitérios dos diferentes produtos. Frocedeus—se, entdo a
avaliar, como wum indicador indireto, o desempenho dos trés grupos

de empresas em relaclo as sxiportaciies.

Oz resuliados nd3o deixam de ser  surpreshidentes.,

deiterminou—%e UuEe &5 sMpresas pertencentes ao perftil das stivas

apresentavam ums clara vocacdo para & exporiacio. Deste grupo 7
EmMPresas {78 W) o fTazem, SeEndo gue Uma das duas  gue RO
reports EXPerigricia nests atividace & devido ao Tato & ter
romecado &  produ-ir Justamente e 19906, tendo comprometide

roda sua progucEn para o mercado interno (Tabela 255 .

J& & =ituacg3o nas empresas reativas tende a ser oum
poucs  difesrents. T enpresas {64 W reportam enortaches. ND
erntanto este resultade ndo difere muiteo do conseguido para as

empresas ativas {guadro 253;5.

J& no extremo oposto, positionam—se as empresas
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passivas. Nenhums apresentse atividade de exportaci&o, © que
demonstra gue estes ompresas foram concebidas para suprir

esiritamente as demandass do mercado interno.

TABELA 26

Distribuicdo de ewportates por "perfil tecnologico”

] | H
E i
i Ferfil enpresas Empresas gues A
| Y portam
!
! . -7
| empresas ativas & ; 7E
i
o + 4
empresas reatlvas i4 < &4
5 . —
| Empresas passivas. 7 O O
indeterminadas 1 3 160
Total empresas =1 17 55
Além da porcentagemn ds empresas gue “portam  em

relacio ao total de cada perfil, foram considerados outros dois
szpeEctos oS guals pegrmitem estabeslecer claras difesrencas ns
signlficacdo SLE tem e=ta atividade ixTn] ~ETerente &
competitividade: o montante das exporitaches g 0 mercados aos

r_destinadas.

i

gusirs estas s

Efetivamente. Comprova—se gue as @ expporitacbes das
gmpresas atives tem comG destino preferencial mercados em paises
desenvaolvidos {Ewropa, Estados Unidos Jap@o), enguanioc gue as
daz empresas do pertil reative principalmentes os mercados

latino-amaricanos.

0 montante das exportacbes tambem permite estabelecer
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alaums diferenciag@w.“das sete empresaes atives gque suxportam, sels
(8L %) reportam velores acimsa de 1.5 milhtese de ddélares.
constituindo, em promedio, aproximadamente entre o S e o 10 4 do
faturamente total das EmPresas. EbBnguanto gue das Y empresas
reativas aue o fazem & (B® W) exportam menos de 1 milh3o de
délares. constituindo eztas sntre o 1 & 4 % do faturamento total

daz empreésas.

A empress 4, gue ests fora de gualguer perfil. tem
experiéncis ne exporitacido para mercadoz latimo-americancos. Este
aspecio, RED consideradc diretamente M classificagac,

corroboraria  sua diferenciacdo ao respeito das embresas PRssilvaes

{que nao exportam), MNo  entanto, embora  apresente  esta
carateristica, Mals Ccomunm  Nas empresasaz  reastivas, ndo  pode-se
associar & este Glitimo grupo em funcio de sua pobre superidncia
na A. .

Pode-se inferir a partir destes resultados gue existe
alguma relac¥o entre o grau de capacitacdo tecnoldgica & o grad
de eficid#ncis econdmica pas empresas nacionals atuwantes  em

guimica fina.



1b4

FPARTE IV

AS ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS.

Tenta~se, & seguir, descrever as eztratégias de
desenvolviments adotadas pelas empresas niacionais. A diversidade
de Tirmas € empresariops achadeos no estvde poderiam implicar a
identificagie de praticamente uma ectrategila para cade smpresa.
Fortanto € necezsirio destacar alguns elementos  Ccomuns  gue

pErmi tam a igentificagdo das extratégias bédz=icas de

n

desenvolviments para grupns diferenciados de empresas.

Fara esse Tim descrevemn s=. brevemente algumas das

experigncias dasz atividadez inovativas detectadas ao  nivel
individual. Iesto permite mostrar aspectos bDem particularess  go
dosenvolvimento tecnoldgico das empresas nos diferentez zetores,

informacio que vai complementar nossa caracteriz-acio taxonSmica.

Adicionalmente esta avsliacsEo permite visualizar as
diferentes "atitudes" dos empresdrios  diante do problema
tecno.égico & as formas das emnpresas afrontar a2 atual situagio de

crise, aspecto importante na identificacio das estratégias.

O primeiro TA

Ui

o refere—s2 a uma emprasa atuante na
Arga de Tarmoouimicos & de reativos  para diagnostico. Ela & um
caso bEm illustrativo do gue poderia ser  ums hova snpress de base
tecrolégica (Robsrts 19%%1, pdoina ©6). Lonstituida originalmente
por cinco professorsgs wnivercsitarios. esta empress tem  ums
interessante sexperidéngcla na adres de copia de produtos. desenhando
sugs proprias rotas de sintese. U fato importante dentro desta
atividade inovativea & Oue o8 produtos copiados S30 de recente
introducao no esroado, de alts complexidade tecnoldgica e altos

valores unitarios.

Na atual situac3o economica. estas empresa aumentou os
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investimentos nas atividades de F & D. Eles acreditam aue esta &
a unica alternstiva pars aceder a maiores nivels de capacitaclo o
que pods lhes permitlrsr sobreviver &s  mudancas do  contexto
seconomico & & poscibilidade de explorar novas atividades

inpovativas mals adiante,

Outra empreza deste setor estsd adotando uma atitude
similar. Ko entanito sla tem implemsntado wma estratégie
interessante atraves a0 estabelecimentc de vinculces =

licenciamento de tecnologias com empresas  de Quiros paises de
maior desenvolvimento (Espanha, télis por exemplo). A intencso &
tentar desenvolver atividsdes conjuntas na area de produtos  de

-

ultime oeracic. Adicionalmente =t8p deztinando =

T

forcos  par

131
i¥
5]

copiar internamente produtos de recente introducdo no mercado.

A vanteoem de copiar stes cdutos & que, g fTor

=] P
aprovada uma leil de proprisdade amplsa, &5 patentes dos  produtos
gue Toram solicitados ate ¢ ano 91 entraras em vigor s depois
de 25, o gue permitiris a empresa '"jogar" com o fator tempora
gque implica o pericdo morto antes da aprovacio da patente do

produto no pais.

Fodem ser iddentificadas ocutras duas atitudes bem
diferentes nesite mesmo setor. Em primelro lugar apontamos © caso
d2  umna empresas gue adotou umas estrategis  inteEligente te
integracin para ©  seitor  intermedidario com o a finalidade de
garantir Seus ingsumds. no entanto. estes intersedi&rics Tambsm
s30 1nMBEUMDs para as industriaz de corantes. Diante de um eventusal
reconhecinento amplo  de propriegage industrial na  lel dE
patentes, & empress dedicar—-sg—ise mals a Trabalhar no  setor
intermediirio. No entanto. o resultadc deste processo seria guE &
Enpress Ticaris proguzindoe produtos e meEnor conteudo

ternoldglico.

Finalmente temds o caso de uma enpresa  gue coplou
aloguns produtos & se mantem produzindo sem maiores preocupacbes

em relacdc & capacitacao. A direclo adotou a estratégia de se
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manter producindo &£ esperar & aprovacdo da eventual lei de
patentes. Se esta os afetar de forms significativa, simplesmente

deivariam de produzir.

Coloca—-se agpta & BypeErieéncia de uma smpresa de outro

setor de especlialidades. A mesma Tol constituide originalmente

Dara a comerclalizacho de fitosanitarios gue, numa etspa
posterlior, iam Ser produzidos. 0 fato interessante & gue &
sstratégia. basssda na copla de  uma linha de produtos,
contemplava, inicialments, o desenvolvimento de toda &

tecnologia, e gual ndo existis experi®ncla previa, & 2 depolis

seriam lmplementados os proijetos de producso.

&4 dificuldade de acegsso ap conhecimento nhezta ares
determinou gue fossem contratados dole guimicos estrangeliros,. de
alto rnivel 2 COm experigncia de trabalho BHm amprecas
transnacionais para & ceopia dos  produtos (& defTinigdo das

seqUéncias de gsintese). Eles TfTicaram sniarregados de cnordenar

um grupp de trabalho com mais guatro quimicos recém formados.

s desenhos foram realizados em conijunts  com &
Companhis de Desenvolvimento Tecrnoldgico (CODETEC) .
Fosterisrmente foi constituida ums gerencisa de engenharia

composts por guatro engenheircs gue 1l& s& encarregar dos aspectos
de engenharia de detalhe & & instalacdo da plants.

letgo ocoorria no final do &ano B%. 0O planc Collor 1
inviabilizou & implementagip de tTass indoestrial =2 & e;presa
demitiv todo o pessoal da gerencis o8 ehgenhsris & 2 dessiivou o

grupo de F & D.

Demonstra—se neste casn ume atitudes positiva ante

fir

importincias do fator tecnoldgico, & gual determinou & agogio d

o

wma estratégia clara de acesso & fontes de conhscimento. N

o

entanto, & i1mpossibilidade de prever as bruscas mudancas nas
regras  de jogo econdgmico foram uma das causas que inviabilirsaram

pste projeto.
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Nos setores de aditivos & audiliares, conseqguilmos o
rasn de ume empresa dedicada a produzir aditaivos pare tintas e
“leos lubrificantes. Esta eaqpresa, com maie de II anps  des
instalada, comecou & desenvolver algune produtos fineis de forms
gusse artesanal. bepois de licenciar algumas tecnologlias entroo
e producds de aditivos para lubrificantes. 0 interessante € gue
& partir desta aqQuULSILCED & empresa assimilow a tecnologia e &
partir dail desenvolvey ums linha de prédpria de oitenta aditivos
diferentes apoiando ze nume efetiva reliagdo usvaric—prodtutor com
ss2us clientes. Depols a empresa diversificouw & producds para &
ares de auxiliarss  para tintas e Tfinalmente para & producdo de

alguns intermedidrios pars este setor.

Este pProOCeEss0 ilustra um claro processo  de
aprendizagem por parte da emnpresa, quies foi possivel pela

existéncia de uma atitude positiva em relacdo & INoOvVagao.

Destacamos por dltimo, um Ccaso possivelmente Gnico no
paiz. Uma empresa atuante no setor de auxiliares & aditivos gue
fer das relaches usuario—produtor O eid central de SU&A
estratégise de desenvolvimento tecnoldgico, sustentado por  uma

epuipe de mals de 100 profissionsis.

Esta Tirma, capital 100 % nacional possul escritorios
em diferentes paises da Amegrica Latina, Estados Unidos e
Fortugal. Com .uma linha de produgio de cerca de guatrocentos
produtos  cobre 05 mails diversos setores onde destacam o
tratamentoc de aguas, & extracio = refino de petrdlec.

0 fornecimento de insumds pars essSas Areas precisa de
wim amplo conhecimanto dos requerimentos potencisis dos usuarios.
Fara ssse fTim a empress adotou uma estratégis comercial gue
envolve ndo apenas & vends ds um produto. maz também assisténcia
tecnica 2 probas de qualidade; Em cutras palavras: vende-se wn

service técnico completo.

Tem gue se destacar. a partir da analise destas
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experiéncias, que o ramo tem um pespo importante na definigcdo dos
rumos da atividade inovativa (Pavitt, 1984, pagina 15) e. em
forma indireta, na atitude ante ihovagam. No entanto estamos
constatando atitudes claramente cmngtrastantes am empresas de um
mezmo  setor, o gue deve determinar a existencisa de estratéoiaz

diferencliadas entre az empresas.

Apora  bem, & perceptivel que estas diferentes
atitude=z. guardam algums correzpondéncia com os perfis de
tecnoléoicos definidos na sessdc o anterior. Fortantoc  s3o &=
estratégias tecnoldgicas a&s gue VED gefinir, &m bos medida, o

posicionamentc das empresas nos diferentes pertis de capacitacgéo

TECno1o01 o,

4 avaliacio das atitudesz anteriormente descritas,
conjuntamente com & analise das diferentes varidveis do estudo
vEo nos permitir identificar sztrategias  tecnoldgicas
diferenciadas para o diferentes perfis tecnologicos. Estas
poder-se—iam associar aocs processos de busca de Nelson e Winter

{1982). Descreavem—se a segulr:

Estratégia ampla : EFsta incorpora elementos dos diferentes
processos Ge busca (busca local, satisfagio e imitago). Existe
uma preoCupacio por ter acesso amplo ac conhecimento tecnologlco,
carateristica asspciads aos processos  de busca  local, o gue s
manifeste mMe participacic em  tarefas de gesenvolvimento de

I

. N 3 s
roe £ desenho dE processos. A busca por imitaciEc também esta
Orecenite. mas Torma parits de Lim processo integral de

desenvolvimento tecnologlco.

Fatores relativos & diversitTiceDdo e 5 flexibilidade
s producis  constituem um  elemento central gdentro desta
estratéais, atividades estas qué apoiam—-se tanto na busca de
informacio especializada sobre alternativas tecnolodgicas como na
neagociacio & contratacdo de tecnoclogia guando este e um

mocanismn viavel.
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A5 atividades de F & D 3o um elemento chave dentro
deste estratégia. Rs empresas tentam agsimilar o conhecimento
tecnoldgico adauirido (Freeman, 1974) e a partir dai, tentar o

dessnvolvimentio de novas atividades inovaltivas.

o de exuperiftncis nos passos de A.T. & dosz

indicadorez de B & D, ests estratéola pode s asscoiar 48 nove
tencentes an perfil ativas e nove daz pertencentes ao

pertil das restivaz | as gus apreszentam O percurso mesis amplo da
G.7T. &8 ume melhor estrutura de P& D, {Organizacdo P & I e/ou

irnvestimentos meio alito=s)l 56 % dz amostra).

Eztratégia imitativa limitada: E s &t & basei1ia-—-se
jundamentalmente na reproduciEo de produtos existentes { bem seja
a ropla de especialidades sem apoio dos possuictores da tecnologia
ou & producio  de alguns commodities através da  agulsigdo  da
tecnologia via megodiacdo). Em dltima instancia, o gue pretende a
empresa €& fazer viavel o0 2 processp de produdgdo e se manter

produzindc.

Maz depois de ter atingido este objetivo, ndo parece
extztir, ou wiste pouco interesse explicito em  desenvolver
coisas novas. O elementoc mudanca técnica fica muito restrito as
atividades produtivas, apresentando um acentuado carater
corretivo (trouble shooting, associado a processos de satisTac3o)

traguzido. basicamente. em melhoras incrementals aos processos.

& difersnga oo aspontado por Nelson e Winter. estas
empresas, de modo geral. ndc tTocalizam & copia na melhor pratica.
Jeto devito. em parte, & dificuldade de acesso & informacso. bBlas
simplesmente limitaram-—-se & viabilizar wm processo de producsEo,
no entanto. sem farer maiores consideraches a aspecitoz relativos

& produtividade.

Neste contexto az atividades de F & I nio tem maior

importancia dentro das estrategia empresariais. As preocupacbes



190

printipais fAaD giram _ i em torno do
gdesenvolvimento tecnoldgico, se nao male bem ao redor das
hegociaghes com o estado para garantir as  condigbes politico-
institucionals para se manter produsindoc nesse minimo patamar

tecnoléoico atinoido.

Measta sestraténisa situam—se as restantes cinco
empresas do perfil das reativas. & empresa indeterminada e as

mete emptresas do perfilil das passivas {44 %) da amostra.
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CAFPITULO V

A TIFDLOGIA DE CULTURAS TECNOLOGICAS.

fissociamos a% duas estratégias tecnolidgicas
identificadss nas enpresas Haecionais de  guimice Time & um
conceito muito maiz abrangente: A Cultura Tecnoldgica (pacina 10,

Firele & outros, 1991).

Apesar de gue esie conceito de Cultura Ternoldoica

tenha sido desenvolvido com base na realidade industrial de outro
pais. acredita—se gue, Ccomo Terramenta  operativa. resul ta
apropriado = Tfactivel de se aplicar apo estudo das esnpresas

nacionais da industria de guimica fina nmo Brasil.

Considerando os aspectos qgus compdeo & Eultura
tecrnolagica juntamernte com o0z resultados de nossa classificagiEo
taxonomica., pode—se estabelecer & existéncia de trés tipos de
cultura tecnoldogica. Estes engajam de modo multo satisfatdrio com
cada um dos pertis tecnolédgicos identificados. A seguir se Tav

uma descricio resumida das mesmas:

Cultura tecnoldgica passiva: esrcassa euperigncia NS caminho
Aprendizagem  tecnoldgica. Fortanto n3o Q& possibilidade de
conftormar unha menoris tecnologica. Estas empresas  apressntam wms
conduta. poderiamus dizer, auvtarguica: o pouco gue e, feito em
termos de inovacds e feito intermnamente. MNesse sentido apresentam
wn naivel muito baixo de  relaches técnicas exiernas. lamitando
AES1H & possibilidade de um malor acecstst a inTormac&o €. &m

decorrencia,. um maior desenvolvimento tecnoldgico.

A estrategia empresarial ¢ implicita e vinculada
exciusivamente ap curto prazo. Esta ¢  associada, geralmente., &

relaches e negociacdes ctom o Estado. Nio existe percepgio alguma
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gda importancia das relacbss entre mudanga técnice e mudanca

organizacional.

Cultura techoldgica reativas Esta pode representar (]
comportamento de empresas gus  vivem o procesgsso  de transicao de
regimes protegidos a  economias abertas. Nelas verificasse um
apreciavel trecorrido de Aprendizanem tecnoldgica. Mas  apresentam
dificuldades no avanco a fTormas mals complexas de capacitagao

tecnoldgida.

& memoris  tecnoldgica ¢ fraomentada ouw radilics em

alguns elementos qualificados do pessoal (grupos  de pesguisa ndo
bem estabslecidos). For esta razdo ssta & fTragil 2 corre-se o
rizco de s perder. 08 problemas organilzacionalis ndo constituem
slemento importante dentro da estratdgls empresarial. sendo gue
gsta dliimae & dezenhada respondendo a situaches conjunturais ou

do dia—a~dia, raziEo pela qual ndo & pergeptivel uma visdo  do

Iongo prazo.

N gue se refere aos vinculos externcs, pode se dizer
gue existe conscidégncia da importidncia das relaclies téchnicas
srternas  no processc de  capsacitacdo tecnoldoica da empresa, No

erntanto. estas ndoc sEo muito amplas 2 tem um Torte carater local.

Cultura tecnolédgica ativa:s S50 empresas que. embora  tenham—se
gesenvolvido num contesto  de substituicio de imporitaches,
aprenderan & manegiar a4 sua tecnoleogis de  forma eficients. (333

ividades de F & I constituem elementno importante dentro de suz

.
tividade didria e a mesma tem wn cardter formalizado, garantindo

il
s

sTim um Bzpaco de preservatio dos  conbhecimentos adoulridos d

Goprendizagem Tecnolodgica.

Estas empreéas operam. geralmente, com  oritérios de
longo prazo, para isto contam com instancias organizacionals de
planejamento . A produtividade € uma preocupacac constantes

verificando se uma plena cohsciencia da relacio, € um  maneio



simultanec = coarente entre . mudanca técnrcs mudange

organisacional.

Ffaor wltimeo apontasse que as  relacbhes. tanto  com
fornecedores como  com clientes. €80 significativas,. sendo gue
glaz constituem slemsntos lmportantes na definicio das atividades

inovaitivas da enpress.

0 estabelecimentc de tipos diferenciados de culturas

It

techcldéglicas pode S8 um instrumentoc iamportante na definigdoc  de
porliticas  industrials de corte setorial. Aspecto gue sSera

abordado a seodir.
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£ utilidade da tipologia de Culturas Tecnoléogicas na agenda da
politica industrial.

teste SEREAD. discute-s& a utilidade do
estabelecaments o uma tipclogis de culturas  tecroldgicas no
Ambito das politicas industriais. Interessa. em patrticualar

analizar alguns aspectos relativos ac clims de empress € sus

t

polaiticas macroeconomics.

i
it}

FeElagio Cor

&

g firzédssemos ums revisdo  da agends politica deo

uw

rereitudrio neosliberal., conseguirisamos  Oue este centralize ssu

O

esforcos fundamentalmente na busce 00 “"ecullibric” . Este aspect
romstituiv  se ngo  objetivo central dos  programas  de ajuste
chegando~se & con=titulir num mito inabaléavel: npao existe nEm
crascimento nem competitividads sem egquilibrios macroecon&micos.
& intervencac do estadeo resuniris-se, entao, =

criaran de condigles de competitividade, = ante esta situagdo as

3

empresas nas  teriam mais opoi=s gue se  adeduar as NOVAas redras,
captar es sinaliracbes do mercado e fortalecer suas capacidades

3

Tecnclégicas. Nao fazer isto implicaria salir do “Ymercado'

p
2

{Avalpz, 19%%)

& certo gue numa economisa aberia &s ginellragbes para
gus as empresas tornem—se mais compestitivaes sac muilto maise claras
gque em  economias protegidas. Mas a simples coriagioc de tandigbe§
macroEconsSmnicas nao & suficients para gue as empressas fornem—se
msis competitivas. Az respostaes pariticularez das smbreszas e estas
sinalizaches ndo dependen. sxclusivaments, dos aiusies mascro.
Estss eztio condicionadas por una  serie de “sinergias e

externalidades de diverso tipo" (CEFAL. 1790)

Dentro destas sinsrgias tembs a 1ncorporacioc
do progresso téonlco & a aprendizaogem fecnoltoica entendida esta

gltima, como um procezsp sistemnatico e incremental. Dimenstes, ao

aue parece. ‘esguecicas’ dentro da perspectiva nepliberal.
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Um elemnento primordial dentro das paliticas
industriais seria. entdo. o de ogerar as condigbes para propiciar
o desenvolvaimento de uma capacidade tecnoldgica ampla dentro das
EMpresas. o que se  ftraduziria nNa  criacdo de mecanlismos  gue
interligassem &5 politicas macro-gconomicaes com a estrutura
ingustrial. E justamente nesse ambito aonde insere—se € cobra
importancia o conheciments dos diversps tipos de cultura

tecnoldoica.

£ 1mpressano geral & gue az medlidaes de sstabilizagio s
ajiuste estrutural nd3o sst&c sendo acompanhadas de uma politica
tecnoldgics & &ltura do desafit oue implica deslocar—se  nia
direcio de uma economia de mercado aberta. Ests tendéncia ndo &

Helusiva go EBrasil. Ela & claramsnie perceptivel. tambeém, em
outros paises da regilc gus  tentam implementar modelos muito

similares (Gvalos. 1991} (7&).

Mesta situacao, tal como fol descrito. as empresas
macionais atuantss na guimica fTina tem adotado atitudes bem
diferenciadasz. Algumas estdoc tentando meiborar suwa situagso
tecnclogica 8 sficigncia, outras sstio esperando O desenlace das
novas politicas gue vao ser adotadas. Nestas perspectiva, surge
ums  grandes duvida: sera gue a maloria das empresas gue estdo

enfrentands ecte desafivo podem estar em condicbes de se tornarem

mais eficientes por i 847 A resposta €@ acreditamos gue REo.

i

=) Cconsiderar-mos o

i}

resul tadoz de NosSss&
caracterizacdo taxonmomica. chEgants & conclusio de gus apeEnas um
numero reduzido de empressas,. as pertencentes ao pertil ative, e
possivelmente nem todas elas, estariam em condicgbes de  se

~gronverter sem appico externo.

Gz empresas  reativas, colocadsas comD um campo muito
propicio  para & adocso o polaiticas de pradutividade. (=]
competitividade, ndc estariam em condicbes de entrentar este
processn de ftorma autdnoma,. Elas precisam de uma politica que de

forma deliberads © torne possivel. 8 agwi o bBEstado  tem um papel
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muito importante & dogar (Avalos., 19915.

Surgiria a perguntae: aonhde, como,. & bhaseando-se enmn

gue elemenios val octorrer & participacds do Estado?

A DIimEelrazs Guss perguntas tem wums resposta  guase
obhvia: na empresa € nas politicas setorisis. 0 terceiro elemento
rFesume—sE na seguinte pelavrat informacao. Achamos aue para =
elaboracics de uma politica setorial, como  fol aspomtado  ac
principlio (pagina 5. £ neEcessario um  conhecimento amplo  da

estruturs industrial.

I
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Conhecer = plica conhecer,

&
alem dos nmivels de capacitacioc Cdas empresas o=z desequilibrios

=
grntre elas » Seus problemas, suas fontez de informacdo & os

Este estudo  prove glementos  para todos esses
aspertos. Forem sstabelecidas quais as atividades mais
importantes do desenvolvimento tecrolagico das Empresas

MECionNals, assim o8 vingtuwlos externos mais importanies para a
realizracio das atividades inovativas (pagina 124). Surgiria,
enhtio., & seguinte perguntac: Como podem ser utilizadas estas

informaches para & slaboracio de politica’”

Fars &abordar esta guest

0 problema das politicas tecnoliSgicas.

Na decads dos oitenta. coms produto de um incremento
no ritmo da evolugacr tecnpldgics swrgiram novas dimensbes
critices nas guestbes tradicionais relativas ap desenvolvimento,

difusan, protecac e transferéncia de tecnoloois (ONU, 198G;.
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MNos parses desenvalvidos 8T empresas £ 0% Qovernos
estdn destinando cads wver mais Tundos para & 1novagao,. Nnesse
contexto & tecnologia tem sido o elemento central dos intentos de
Tazer frente az perdas de mercado. aos desequilibrios comerciais
e aos problemas de ajuste estrutural . Em conseglencisa. S&Eo multos
o= OGVEIFNGE  OUuE E&Stan dedicando mals atencao  ao patrocinioc  de

i

4

It

pEsauisa ba a 2 da inovacao tecnoldgica em setores concretos .
For utro lado,., o crescente proteclonlismo obssrvaco

oz paises Ca OODE. este impulsionando a discusssc de novas leis

de bDrooriedag ingdustriszl & intelsctual, nesse senitido as

pressbes  s0bre ©Os paises &f degenvolvimento para due este

]

)
IE

modifiouemn as suds leglslacbes visam uma dimindicso da difusso os
1

Emtas tendénciz. aparentemente irreversivel, tara

conssglincias  imoortantss para & estruture econcmice destes

!'E!
ln

Gltimos pad Em particular ela vsi & afetar & colocar em

’.J

guestio os istemas de inovagdo meramente imitativos (Firela e

cutros,. 1991).

Esta situacio contrasts fortemente com a obssrvada am

NOSS0E pRisSes. For um ladG, cedendo as pressiEs,. PDRLSEs:  Como
Méwico & Argeniinsg aprovaram leis de propriedade intelectual onde

he wm reconhecisento amplo de direitos tanto em produtos  como am
provtessos. U praimeiro incluslve eliminod & prolbicEo de inclusic

fdaz fTamosas "glauswlas restritivas" {Avalos., 19%1) (775.

it

For outroc lado. v elemsnic tegnoldgico parecs Lo
=ido esguecidoe dentro dos  programas de ajuste  estrutural 80 az
nolitices tecnoldoicas existentes ndo parecem esitar & altura das

Eeta situacso aponts para a Necessigacde de uma maior
participacho do esisado na definicio das politices industriais. Em
particular. este deve dar msior  importancis &  adogio de

politicas de tipo setorial. No Cast esheciTico do seior nacional
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de ouimics fina estes deveriam aproveltar e potencializar &
capzcidade de dezenvolvimento de produtos gue fol adguirida por

muitas das empresas a partir das atividadez: de copia.

Eviste perfeirts ConsCiénclia da importidncia das
stividades de copie  de produtos dentro da  assimilacao  de

tecnologia. MNo shtanto. noe guimice fTima mo Brasil a éstratégia de
aloumas empresas  orientou  ss2 exclusivamente para este aspecto.
Isto significs ogus elas, basicaments, replicaram o padrio
tecngitogico existente,. eliminando &ssinm & possibilidade de ter
SESESG A WH maior nivel de dessnvolvimento tecnoldgico. J& == viu

o inconveniente gue resulta, dentro do atual contexto de. essa

perepectiva.

Em funcho deste fTenamenc. a politice sstorial
deverisa considerar o estimulo ap desenvolvimenioc de capacidades
gas & complexas: moditTilicacsp e dgesenvolvimentoc de
g {isto nos setores nde  selja possivel). &0 oum

o o
da fleuxibilidades e diversificacdo da producio.

= meios psrse lograr esses obistivos  podem  ser
diversos. Destacambs dentre eles. pela carateristica do setor sob
estudo,. & criacidp de "redss" locals de  inovadores (Bianchi e
Beliimi, 19%1). Estruturas gues deveriam contemplar a participacio
gdas ditTerentes empresas NaClohnals. Gue situam em  Framos com bases

tecnoléuicas similarez e, apresentam interessss afins.

Estas Tormas de agremliscacn podem apresentar um grande
dinamismo pares o gesenvolvimenio tecnoldgico de um  setor. & rede

lacbes sociais gue se estabelecemn podem definir  uma
eTicients divisio do trabalho entre az empresas. Assim, as Tirmas
cus interagem na gstrutdra poden e€spedcializar., progressivamente,
zus ativigdade. Exemplo disto seria o modelc de organizaco de
umE sstrutura de empresas de sintese (pdodina Z4). O dinamismo ca
ArEs DacBRILEA—GE. portanto., Mna reducss de custos de transagio

{Fiamchi & Bellinmi. 19%91;.
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fi= custos de informacao & e COOrdenacio.

considerados dentro dos custos de transscHo. decrescen porgue as

enpresas poderlam compartilhar despesas, além de, pelo fato de

trabalhar em tecnologlas egpecificas, compartilhar um processo de
aprendiradeo coletivo (Biamchi g bBellaimi. 1951).

Hloumas cas

glaches contempladas nessas redes locais
1

r 1=}
ge anovacas  Toram i1dentificadas no estudo. Mo entantoc elas
1

gstringiamn—se & referidas

m

imitadas atividades de fabricacio

aomuito meEnor medids &s atividades de dezenhos

o T o A
m
Fi
o
o

I -
%
=
i
=
e
(i
i
T

dutro aspectc & se conslderar dentro das  politicas
s&m an relaches Gas empresss  Com universioades & oultros  centros
diE  DESOULIsSS. Nesse sentido constata—se, ne atwalidade, LEdT

crescente interesse tanto de empresidrios comg  de pesgulsadores
dos centros académicos para incrementar a vincuwlacio entre sstes
doiz &mbitos. No entanto esta iniciativa deveria contar com um

maiocr respaldo governamental {(78).

Se firermos uma revisio do esguema  de  relagies
tEocnicas das empresas naclionals {pagina 1343, percebe se de
imediato guais seriam 3% linhas gqgue estas politicas deveriam
sstimuiar: vinoculagches entre as empresas e lniversidades e/ou

centros de pssguisa para atividades de desenvolvimento de novos

produtes. estreitamsnto da

i
-
L
t
T
X
]
n
a
e

smpresas nacionais para

(m]
& Tapricacdo de soguipamsnto {entre as do setor de guimica Tins e
Fox

at de bsns ds capitall. Foultime & am

ha
Ped
!.l.
"l
ar

aL=0 das  relacbszs com

sNDreszas estrangelras (em mslhor posicdo ot

~

= i
acordos para o desEnvolvimento de atividadss tantc em  produtos

Como € Proctessis.

Frassando & tonsiderar as particulasridades dos setares
chena s & contiusdo gqus deveriam  ser  adotadas politicas
diferenciadas para cada um dos Famos. Tenos por exemplo gue, para
o ceso de defensivos epricoles e Tarsoguimicos, dever-se—iam, bpor

wm lado, gstimular as relagles das empresas Com Organismds como O
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Lentro  de Fesqguisas Ouimicas biocldagices & agricolas da UNICAMR

(LrlBfR) & & CODETEC. Porém, pencando na possibilidade de  1v alémn

dag stividades de copia & tentar desenvolver novos produtos.

Tem se derntroc do sstor farmogQuimico uma Série  de

gmEpreses gus, aoreditamos. vali ser muito dificil sua subsiztincis

no s=etor ne  a&tua zituascao ecohbmica. Nesse sentido uma
sliernistiva seria terntar & FROONVENSIS para  oulros ramog de
gspecialidadtdes.

Fol sssinalada a ewxistEncia de wumn alteo dinamismo

tecnoldogico nos  sstores de aditivos & auxiliares. Isto pele

iy
L

possibllidade tes desenvolver produtos adequados
particulavridades locais gue o Sstor apresenta. & 1INCUrsam nestes

Setores poderia ssroum aliernativa para SSEAS empresas.

it

J& nias firmes estabelecidas nestes sstores, nos guailis
COonseduem—S58 S8mpresai com graus de capacitacin gues as possibilits
de concorrer com  SUCcesso em sercados abertos, & estratégia para
promover as menos desenvolvidas deveria se focalizar na
implementacio de mecanismos gue Tizeram mails eficiente a relagao

Usuario-produtor.

HNo entanto, & pozsibilidade de Tazer wviavéis estas
propostas vai regusrer a solucdo de uma série de problemas gue
foram detetados no estudo 8 gue afetam diretamente s empresas
destes sstores.

i problemas das empresas

Lim dos orincipalis problemas OLE afetam o
gesenvolvimento das Tirmas era a Talta de peEsoal COm

guslificacko. Isto tem muito a ver tom wns orientacio geralists

nos programas de estudo da guimica. BEste fato. 2 as gueixas dos
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empresidrios. s3o tambén escutados em outros escolas de guimica em

autros paises latino-americanozs.

Este & um fator a ser considerado dentro de programas
pars o ocesenvolvimente do setor. Nesse sentidc. tem gue se
destacsr gque & egtoles de oguimics ds UFRS. ha realizado reunibes
com enpresarioz dos diversos setores de lndustria com a idéia de

ar um progdgrama de estudos gues estela mais  adeguadoc as

O
eveanituais demandas de industrie {Adelsaide Antunez. 19927 {79,

U= problemas  Organiracionais Apareceram comd  mais

dificiis de manelar gues O3 problemas technicos. Isto em muito

porgus  a maloria tas  empresas nad  tem plena  consclencia  de

P

&1

2
i

C o, portanto. enternder

magnitude e importancia deles. E

i
1§
i

Que um processo de capecitacso deveria considerar exnplicitamente
estes azpectos.

Oz problemas de servicos, embora nao  foram
apresentados cioomo problemas  serios ap desenvolvimento das

BMPresas . precisam atingir uma melhor gualidades. E urgente antes
gue  tudo,. evitsr & crescente deterioracio qgue eles estio

gvperimentando.

Finalmente., fazemocs uma breve consideracaoc dos
problemas apontados como 0 oue constituem o maiores problemas

das firmac: oz o lepislecio e/ou & politica, Justamente agueles

“+

onde 2= sonpreses nao tem possibilidade nenhuma de  intervir., Foz

colocado  ous = incertezs estavs inviapbilizando aualousr

programacao alem do curio prazo. Nesse sentido., malis gue os tac

ancsisados equilibrios macrosconamicos A%  empresas preclisam e

vegras  de  Joogos estiavels, ag  quals  conslderem  aspectos  que
1

eztimutlem explicitamente sua competitividade.



DISCUSSAD

Uma analise dos resultados do estudo em funglo dos pressupostos
tedricas

Discutesn-se. a ssguir, alauns dos  resultados d

L

ciassitlcacan taxonemica em funcao de alguns doz  referencisizs
tedricos nos Guails se Spoiold o estudo. Isto pode servir pare
realizar uma reflexdo em relacdo & uvtilidade destes estudos para

entender « problema da mudangs  técnice em noss08  paises €

discutir & converigncisa das analises da sstrutura Tocalizadss num
riviel sotorial.
Em primeirc iugar consideraremos &  importdncia do

~ams ou g setor comn cendicionante de  cepacidade inovabiwva
{Favitt, 1986) . Meste aspecto Toram &chados alguns fatos
interessantes. Temos por eXdemplo, gque das Dito enpresas
pertencentes aos setores de aditivos e auviliares, guatro (30 %)
posicionaram—s& no perfil das empresas ativas, trEs (I7 L) no
pertil das reativas, entanto que s uma (13 %) posicionou—se no
pertil das passivas. Este setor apresentou o maior dinamismo

tecnocldoico dos avaliados neste estudo.

e empresas atuantes N ares Tarmoguaimica

apresentaram uma distribulgio mais ouw menocs uniforme ao longo dos

trés perifis tecnologicps. sendoc ogues das doze fTirmas deste sstor

quatro {22 YL} posicionaram—s& no perTil das smpresas ativas, frés

(25 %3 no perfil das reativas e  igual porcentagem no perfil das
pazsivas. A existEncia de teis desegullibrios tecnoldgicocs nums
mesmo  ramo demonztrou & 1mporitdncis tss estratégiacs no

gezenvelvimento tecnoldgico das Tirmas.

As empresas  pertencentes  As outrasz especialidades

quimicas apresentam uma distribuicieo diferente. Das oito empresas



gue compbem  este setor, cinco (62,5 4A) posiclonam—se no perfial
gasz reativas. duas no perfil des pessivas (25 4L) e s uwuma (12,5

Yy posicionou-se o perfil das empresas ativas.

Esta particular distribulcdo aponta & gque .no  ambiteo
iocal. o= ramoz tém, efetivamente, certo psso na determinacio da

iva. Forégm., acredite—se qQue as causalidades nac

G
i
-
e
[
<
pE
ot

otalmente &= apontadasz por Favitt paras &

caracterizrscido de ssitores industrisis em paises desenvolvidos.

0 argumsnto central de Favitt & qgue os padriiss de

giversificag¥o tesnoldgica dos diferentez setores  industriais

sotdn definidos, bDaslcamente, pelo tipt de produtos especificos

do setor. Assim um setor que trabalha com produtos de altissims
complexidade tecnoldgica, por exemplo o sstor  fTarooguimico,
deveria apresentar um padrio altamente intensivo em conhescimento

e, =m consegUlEncis wnm alto dinamismo teonoldgico.

Mo entanto, este setor n%o apresentou um alto
gdimnamnismo tecnoldgico entre as empresas haclionals, aspechto  gue
tem a ver, entre outras coisas, cocom sua recente implantacio no

ais & ¢om a carateristica fundamentalmente imitativa que

T

atdguiriu a atividade inovativa.

Chama atencidD quE  seia O 2 sSetor de aditivos =]
auxiliares o guse deEmonsitrs O maior nivel de desenvolvimento
tecnoléoico denitro das emnpresas nacionals. Fol  apontado gue as
empresas gue trabalhavam com especialidades guimicas vendidas por

vz fungac apresentavam um grande dinamismo tecnoidcico dentro ds

i

imdustria guimica. & 0 resultados do estude parecem confirma—1io.

Deste resultadc desprende-se (= IR nos  setores
rnacionaiz o guimics Tina., O ramo tecncldgico  tem certo pesh hsa
gefinigéo do padriEo de diversificacio tecnoldgilca. mas nas sers
%5 o tipo de produtos o gue val  determinar essa  situacioc. Os
condicionantes locais { politico-institucionais) tambeém vao

incidir ne definiglo desses padrbes de diversificacac.
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Um aspecto colocado na teoria qué parace—se confirmar
& partir dos r@sultadoa do estudo E2ria & importiEnclia das
relaghes usuario produtor dentro do processo inovativo {Lundwvall,
1982). Este aspecto & chave no desenvolvimernto das empresas

nacipnaxrs melhor sucedidacs.

Fasszando & avaliar & varié&vel tamanho da EMPIEsa,
rhama & 2 atengdc gue cinco das sete emprosas com menos de
cingiuenta empregados (71 43 situam—sg no=s pertie de reativas &
ativaszs, entanto gue s une no perfil das passivas. Determina-se
QuUE S5HAT SMPDrESsE apresentam um dinamismo  tecnoldglco maior gue
putras empresas um pouco malores, aspecto corroborado no Tato de

que o malor numEro 0z empresas passivas situam—58  nos estratos

intermediidrios (SO-100 empregados e 100 & 200 empregadoz).

Estas emprecsas peEguenas apresentaram ums porcencagem
de gqualificacEn relativamente alta. Desoostrando-se assim a8
sexisteéncia de firmas com  algumas carateristicas das novas

empresas de base tecnologica.

Mo referente aos determinantes da mudanga técnica. o
resul tados do  estudo apontam para & insuficiéncia das andlises
tradicionais Demand-pull, technclogical—-push (Dosy. 158H) para
egntender 0 processo e desenvolvimento teconoldgico de nNossos

paises em nivel sstorisal.

& atividade inovativa de cardater incremental e
acumulativa gue Tol constatadas nas empresas naclonals do setor
nEo pods ser explicads. exdclusivaments, por Tato
COomD sUaeririam az teoriss demand-pull. Umsa atividace de
desenvolvimento como & que Tol tentads pela CEME para o setor

Tarmoguimico nNEc poderia ser esxplicada por estes fatores.

Az vishes technological~push tambam resul tam
inconvenientes para entender este processo de desenvolvimento
tecnolanico  por seu cardter  incremental. Além de. come foi

apontado. resultar impossaivel conceber & tecnologia comDd Wwm



205

processo autdnomo.

E imprescindivel « portanto, wuma& abordagem gue Tacsa
consideracdo explicita dos mais diversos aspectos gue condicionam
a mudancs téconica. Os fatoresz institucionals SHEO EBSSENCials para
entender bos parte da estruturacHn indusirial de maioria dos
setores da inddstria bDrasileira. Jj&a gue & partir da definigdo das
regras iniclials do  Jogo o desenvolvimento tecnoldoico Toa

adguirindo uwn padrio de divergificacio especifico.

Uz abordaoem do tipo setorial centrada ns

prendireagen  teonoldngice constitul  uma opgso  interessante para
shorodar o problems  da  mudangs  tecnica em  [aiSes B
envolvimenio. lstc porgue pode. alem de identificar &
Capacitacdo v o5 deseguilibrios technicos existentes, captar  com
litude pos Condicionantes politicos e institucicnais 4o

desgnvolvimento iscnoldgico.
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CONCLUSDES.

1~ Lomo Tooi apontado ac principilo. umas tawvonomia da
capaclitagido tecnoldoica de um setor, resulta de orande utilidade
nme medida gue peraite conhecer o potencial tecrnoldgire & os

gdesequilibrios teEcnicos enistentes entre as diferentes empresa

1t

gue © compdem. Este estudo sobre as emprezas nacionals atuante

i

&M fOuamica Tina permitiv conhecer. além destes aspectos. =

A4

determinantes ds vapacidade inovativa, o principais problemas
gue elas confrontam e as Tormas ge vinculacio oue eztabelecem com

oz diversos ageniss exiernos.

& wtilidade 8 efetividade oestes gstudos Taxonsmlcos

et

monstrads ke  medids gus sles  peroitemn realizar umss

ot
H
i
I
i

-

mifTicacaoc ©

et
m

= & dos graus de dezenvolvimentoc tecnoldgico das
unidades produtivas. Neste estuds, espepciflicamente. ADEre e adh
grupos de empresas com nivels de desenvolvimenio tecnoldégico

apreciavelmente diferenciados.

No entanto pode-se dizer, em funcio dos resultados,

gue & maioria das empresas naclionais, atuantes nos setores de

f

cuimica fina, tem atingido graus de capacitacgdo tecnoldgica  gu

podem—se gualiticer como intermediarios. Forem poOucas as Empresas

gue demonstraram nivels muito baixos de capscltagso g Talta de
interesse pelo problama tecnoldgico. Em modo geral =

s apareceran com Uma intenzidade msiofr

It

1

gue az  defisidnciss tecnoldgicas.
Demonstra-se assim ums de nossas hipSteses inicialis:

pode & constatar um bom nivel de desenvolvimento tecnologico em

{ azx 9 pertencentes ac perfil das gtivas)] & &

i

algumas ampresa
acumulacie de wme ampla gpama de habilidades técnicas num grupo
maioritario de pmpresas { as 14 reativas, & dizer 45 % do total).
Tode esse experlegncia ndo teria sido pozsivel concstatar através

das anidlises tradicionais da mudanca teéecnica.
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a- Dentro das habilidades técnicas gue fToram detectadas,
consEguiu-se que &5 atividades de copla de produtos & processos
constituiram, ate agorsa, o0 eixo central de desenvolvimento
tecnoldaico dentro das empresas npacionais stuantes na  maioris

dos setores de especlalidades de guimica Tine.

fs  fontes de conhecimentoc pare o desenvolvimento

daesta etividade inovativae tem sido diversas, destacando dentro
gdelas = pesqulsa  bibliografics em  textos  téacnico=. revistas
ccpeRclalizadas & patentes. 0% conheclimentos: incorporados atraveés

i
le  teéonicos  estrangeitros, bem seis  imigrantes ou contratados

cl
diretamente para fazer desenvolvimenitos especificos e, em alguns

Cas0s alraves Oe pesqQuisedures Orlundos das universidades,

iz relacbes técnicas exiternas aparecem comd  m
silemento importanis pars & 2 aguisicdo de conhecimento tecnoldgico
nes EMpresas. No entanto apresentaram um cardter diferenciado

relacionado ao grau de desenvolvimento tecnologico da empresa.

Consegue—se assim gue para as atividades de copia, as
relacBes mais  importantes  tem se estebelecido com centros  de
pesguisa locais oomo a CODETEC o IFT e algumas universidades.

Isto guer dizer gus elas tem um forte carater local.

J& para outras atividades inovativaz mailis complexas,
COms o gesenvolvimenio de novos produtos e desenhd g novos
processos, exploradss pOF um grupo restrito das Tirmas estudadss,
as relaches tendesm & =g estabelescer, em  Torma preferencial. com
enpresas estrangeiras, enbora  sSejia observado gue 8stas enpresss
também esztabelecam “zlachezs com as universidades e outracs

empresas nacionsls.

Oz mecanismos para ter acessc & este tipo de
conhecimento técnico implicam. na maloria das veIes. el aguigiclc
de kEnow-how para processts. O que & realizfado via negociacdo.
Esta forma de licenciamentt demonstra gue a5 smpresas demonstram

ter alguma capacidade de elegesr e desadregat ofertas
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tecnolooicas.

S £ conslderacdc da aprendizagem technoldgica como um
processc Tistematico e incremenital tem permitido, em funci3c da
exparisncia detectada nos diferentes tipos de empresas, & d

formalizacds das atividades de F & D, & esguematizacio de ums

trajetdris do aprendizadoc de cardter evolucionista para es

pos
g

sgtor. Este comecaria com atividades menores  tipo  troubie
shooting & um esforco enddgeno de copis. Estas atividades ir3oc ss=
tornando maies complexdas,., demantdando wn fortalecimento das
estruturas de F & D, &te se chegar & wn nivel de capaciteacdo gue

pudesse permitir & empresa acomster atividedes mailis compleis

tH

como seriam o dessnvolviments de novos  produtos € o decenho de
Movos rOCESs05.

G- Temos gue oS fatores mals imporitantes f&
determinacdn da stividade inovativa nas enpresas tem muilto & ver
com & necessidade de se adeguar & carateristicas especaificas deo
metrcado  interno, Destacam dentro deles & diversificacio dz=
produgio e a necescidade de dar resposta a problemas rolocados
por clientes e/ou usuarios. No entanto estes fatores respondam &
especificidades locails, estas duas condigbes aparecem COMD
elementos muito importantes dentro da estrategia de
competitividade observada nas empresas atuantes nos diferentes

sgtores de guamica fina em naivel internacional.

Este resultado podaria constituir LT imsumos

.

importantes pare & slaboraci3oc de uma poliftica industrial de corte

zetorial. Se s levado erm considerafio gue as @2npresas Led

H
gesenvolvido wrtas capacidades. deveriam—sg i1mplementar oI
mEranlsmos para potencia-las. Isto poderia ser Teito a partir s
identificacds de demandes ecspecifices dos diferentes setores
industrials finsis & estimulos para wma maior interscdo usuario—

progutor.

Ne outro extremo,. 2 ndoc menos lmportante. aparece o©

problems dos fTornecedores. A situacdo do complexo guamico, sinds



el
muito fraco nos segmentos intermediarios, determinam uma
villnerabilidade muito orande dos setores nacionals nas areas de
gopecialidades respeitc &s importachecs. For tanto segue  sendo
valideo pensar ne possibllidade de aumentar o nivel de 1ntegracac

destes setores.

Isto nos leva a destacar & 0 1mborit&ncia & necessidades
e levar B consideragdo as diferentes interaches OO0 1X20
tornecsgor  — ELbress — cliente numsé estratégis ampla de

gesenvolvimento tecnoldogico.

&~ £ poomivel pensar nias  politicas seforials como
Tatores gue possam Ler um papel importants na lnducdo de mudanca
i

o 1
% pertis tecnaldgicos

nas culturas tecnoléglias gas empresas do
mais astrasados gue Toram  achados & 2 partir da caracterirzacic
setorial. & mesnas. como fatores externos, podem ter um eteiio

similar &aos dagueles fTatores exdogenos que tem & capacidage de
modifticar a gcarga genética de wun individuo, & dizer proplciar cu

induwzir & ooorrencia g atividades inovativazs (mutacbes).

Agora bem, insistimos gus ten gue existir especial
cuidadn com o carater dessas politicas. e elas ficassem =6 ao
navel do ambients macroecon&mico podem Ter repercussiies
fortemente negativas. As mudancss ambienteis drasticas podem ndo
dar tempo persa & oCorrénciz des modifizmsgbes na conduta & nia
organlizacio da enpresa, dandoc como resultado a  extincdo  ds

ESRECLE.

- For Gltimo, em decerréncia do anterior, fTazremos
raferéncia aos contextos MACrosecondmliosE € MacroshCials, MNaivels
sonde sXo apontados os problemes capltaeilzs parae o dessnvolvimento
das empresas segundo os empresarios. kEles sao fundamentais para o
desgmpenho dag‘ empresaz. ho entanto., &5 varlavels implicadacs
.

giles estédo absolutamente fora de seu cohitrole.

For esta razao, mals gue a busce de um equilibrio

macrogconemico, guestio ocus repetimos. &0 va:r ser atindids  num
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oraco previsivel, o gus s estaria precisando s3o redras ge jbq&
exstavels para que as empresas possam definir estratégias além do
curto prazo. BEm particular estas politicas deverjam contemplar a
introducio de elementos de competitividade ¢ de progresso
tecnico gue pErmitissem &s Tilrmes nacionale ter & possibilidade
de s8 capacitar & ter & possibilidade de se  incorporar aos

mercados infernacionais.



211

1. Jorge FKatz (197&) & um dos primeiros em estudar o processo e
mudancs tecnolégica na  regisdc sob a vislp da  economis  ds
inovacdon. & els gues val introduzir a definicioc de inovacbes
menoreés  para  caraterizar ag  atividades 1novativas de carater
incremental .

—

. Z.Evemplos sio muitc poucos. mas  existem. FPodempns citar oz
desenvolvimentos techoldoicos na aresz  de perfuracio e esuploragac
em agues profundas logrados pela PETRDBR&S, o desenvolvimento de
tecnologias para & extracio e tratamento de petrdleos pesados por
parte da Fetrolecs de Veneztusla ~FDIVBA—- (fato interessante & gue
aibras empresas 3o estatais).

. Em relacic ac concelito de aprendizado e =ua wtilidade oo
ambito economico achamos muito apropriada umas chservacio feits
por Rosemberg (15763 Y0 crescimento econdgmico em muitos aspesctos
& um processo de aprendilzado’.  Um processo atravées do gual ©
fator humano adguire novas habilidades, apltitudes ,capacidades €
o padrio de utilizackc de recursos  gue pode maximizar o produto
partindo de um estogue de Fecursos datdl.....

4. Este eztudo forma parte de vm esforce gue estd tentando fazer

uma CARracterizagan de diversps setores da guimica em slguns
paises da América Latina. Dentro dels id& fol  reslirado um estudo
amplo do complexo guimlico venstuselano = paralelamente &

realizac3o deste estudo no Brasil., ssta se tentando desenvolver
um proisto similar sobre a industria guimica argentina.

S, Esta perspectiva ampla surge de consideracido de gue &S
empresas oligopdlicas, seja por serem multinacionais, seja por
serem grandes, nac apresentam, de modo geral, os problemas maics
tipicos de nossa estruture industrial.

&, Fode-se constatar esta tendéncia de "desativacBo" das frageils
sstruturas FED des empresas em Duiros pasisses em  desenvolvimento
aue sgotaram politicas similares de ajuste estrutural. Vias de
regira, as  Tirmas comegam & redullr suas despesas  cortando, em
oprimeiro lugar. as atividades de F g D.

= f

. Frofezsor universitario & diretivo de empres
gremizais da&s INdustrias. o momento da  realiz
cdiv

as 5 associacbes
gtor técnico d= ABIBUIM.

=
acan  do  estuoo

. O autor vail definir seis diferentes estdgicos de aprendizagem
@h empFESas com apressntem atividades inovativas em processos, O
guziz vao se classificar em ordem crescente de complexidade:

i~ Learning by doing. 2~ Learning by adapting, - Learning by
dezign, 4- Learning by improved design. 5— Learning by settina up
complete production systems, &6— bLearning by design new processes.
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. As praimeiras sinteses de corantes tinham sido feitas nos anos
cinguenta pelo auimico inolés FPerkin (18%6). no Royal College of
Crhemical lndustrvy, & o Frances Vergin (1B83%) em Lyon. No entanto
o "matrimonia" entre pesguisa académice e industrisa  vail se
formalizar na Alemanha apartir de 1870.

i6. B interessante apontar gus parte dos pesquisadores gue
desenvolveram os primeiros corantes sintéticos. como Adolf Baver
por EHEMRLD, além de trabal har nos laboratdrios ge
desenvolvimento das empresas (IG Fsrben, Tundamentalmente. a gual
depois Oa SEgunds guerrs originpou & BAYER., a8 B&EF e a HDECHSET)
pertenciam ans corpos docentes dss mais importantes universidades

alemids.

il1. Em estudo feitoc nsa Induastria guimica venezuelana. s
constatou gue na medida que as empreasas tinham maior grau de
dezenvolvimento tecnoldgico. auwmesntave © 2 numero e tipo de
relaches com diferentez "fontes wternaz” tanto nacionals como
sestrangsiras. For outra parte, setores industriais  mals
intensivos em conhecimentos, como muitos e guimics. tendem a
estabelecer malores corntatos com centros de peEsgulss académioDs.

1Z. Hos setores produtorss de Commodities., por ex, no segmento de
guimicas basica e em aloguns setores intermedidrios, 08 processos
vEpn  ter um pesc malor dentro da atividade de F e L. Nestes as
melhoras e ag inovacbesEs ligadas & produtcids  tem wn peEso t8o ou
mais importante qua a atividade do  laboratdrio.

1%. Fodem-—s& distinguir trés grandes setores: Basico.
Intermedidario & Especialidades, os guais, por sua vez, se dividem
numa serie de sub—-ssetores ou  ramos profundamente interconsctados
g integrados=. Este & um dos principais problemas que se apresenta
guandn =2 tents fazer estudos das especificidades tecnoldgicas
rnum destes segmentos pariticulesres.

id4. Flano de acdo em guimics fina para fTormacdo de recursos

humanocs . Comissdn setorial de guamica Tinma, 19BG.

1%, Contordamos com este autor no sentido que podem—-se conseguir
setores de alta compigexidade com wm  réapido deslocamento da
fronteira  tecnolégics. Entrs aloguns exemplos  femos & sintese
Oro&anicas &  guimics g estado solido de alts PLIFEZ & ,
indispenzavel pare 1ndustrias comh & microelebrdnlica. & 0 Canmoos
relativamente novos com um potencial inovagdor enorme: tal =]
cas0  de quimicas das sinzZimas ou enzimas sintéticas (Klot- 12843,
o gual deu o premic Nobel de guimice ao pesguisador francés Jean
Marie Lehn esn 195E. For dltimo mencilona—se as recentes pesguisas
gm propriedades elétricas de polimeros puros.

Lo Uma  das clessificagbss de guaimica fTina, toma justamente como
parametro o valor do produtc. Se este tem um valor maior de 10 %
o kilograma poderiz  ser considerado um  produto do setor. No
entanto, o aumento de escala de algumas especialidades tem
origlinado uma diminuicko desses preces, tornando & classificacio,
ern alguns casos, ingperante.
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17. Exemplo disto. & gue das 52 empresas associadas a ABIFINA no
inicvio do estudo, 4 si&o produtoras de guimicos organices bazicos,
e outraz tantas de intermedidrios de seogunda transformecic.

1€. A guimics inorganica. & a excecas dos pigmentos, tende & ser
congiderada separada da guamica fira. Achamos 1s5to um erroc. be
tomarmos  os parametros de classificacso psare guamica fina tale
comt  escalas de  producdo & valor do produto, muitos  produtos
inorg&Enicos entrariam  dentro deste claszificacio. Ouanto &
compleridade tecnoldoice sxistem &reas de pRESOGULEE, Ccoms  por
exenplos guimics dos conpostos de coordenacdo £ & guamica do boro
o oo siliclio. aus Implicam  um C&RRPO = uma complexidade
ternploglcse que oz colocs comd conbecimentos de Tronteira.

i%. Ertende—c2 processos de sintese Coms aguelas gQue eRvolven

PrFOCESE0S QUIMmICcos Com ooorréncis de transformactes moleculares

Zir. Estes  &rea. desde sds 1rrupcic &8 pPrincipios GE 0 SEC e T
mostrado um alto dinamismo  tecnoldglca, sendo  QuB SBUS AVANCDE
técricos. em produtos & processos, tem constituido. ac 1 i
diferentes d oRhbECimeEntos na fronteivre d
tecnologis.

U1

3
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1. Estima-se gue praticamente togas  as  grande Empresas
multinacionals da guimics atuam no pais {Unger 19845,
L. 0 calculo nan @ gfetuadec considerando o setor de

intermediarios pelo fato de ter o frago mercadoltgico intra—
industrial, pelo gual o fatuwramento dos  insumos importados forms
parte da estrutura de custos da producEo nacional. Cobra sentido
seam a0 nivel de especialidades justamente pele carateristica
mercadolédocica inter—indusirial.

3Z. Oz ramos finais pertencenites ap setor de quarta geracdo, sdo
considerados por mulios Tore da industria guimica, este segmento
&  denomlinado por alguns de indusiria paraguimica. & fato de ter
DroceEssos Ge combinacEo de produtos onde ndo acontece  reagio
guimica permite sustentar  isto. No entanto. Os principlocs
guimicos Cconsiderados &m Famos  comos o 0 ge tintas. o= quax:
impl ieam LS pEsguisa complexa e considecivel de piropriedaas

isicas, permitiris conzidera-los dentro da industrias

IH

guimicas & T

Z4. No Brasil. para o comscs  dos cainguenta, gristliam ad meEnos
seis laborstorio:z farmacoldolcos naclonals importantes  com
stuascdo na &res de produtos rnaturals. hNo setor imterm@dimriﬂ dm
ingustria CONSEaUImDs 14 Slgumes A5 EMPrEsas gue ToFnan parte de
Nnosss e=tudo. wma delas comeca no setor de produtos finsils {ceras
pRire  azsoalho) deslocando~-se  rapidamente pars a producic  de
intermedisarios & aditivos.

Y. U primeirco plano de desenvolvimento econémico pretendia  ume
arelerads “pansido da  atividade econdmica.  mesmo teve como
resultado uma  taxa de crescimento anual gde 7 4 entre 1957 &
19860,
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=4 . GBlouns avtores sustentan ague a nstalaclo de empresas ‘'de
formulacio” de oproduio:  ftinais. for parte da estrateéglis de
internacionalizcagas das multinacionais do setor {(Haguenauer,
198&) .

$7. Fara esse anoc, identificamosz. no setor petroguimico, wm total
de % empresas na area  ds  producso, Sendo que =81Te eram
gstrangeirras .

ZE. Em outros psises da repido (ex Venezuela) comecava~se também
& implantacdc 0o pargue petrogudimico.  em 1%96% foil introdurzides no
congressn & Oiscuss3o ods leli dests Industria. sendo rejslitads
gualgusir participsacEc privada nte sstor. Isto segundo alguns
analistas. determinou, oposteriormente, um atraso de Ywinte anos"
rnoc dessnvolvimento do sstor. Somente na metade dog oitents val
comecar. novamente, wuma aceleracdo dos projietos.

7%, HNos anos  sessEnta, deu-se  uma Torte expansio  deste setor,

isto através OF Criafan oe empresas  com investimentos do bstado

{Fetrobras-peElronuiss, o sstor  privadso nsclional 2 EMpreEsas
i o

%0, hio ceso venefuelano, duwrante a ssgunds fase de instalacsao do
parguEs petroEuimico {1%6&6~-1573 o8 termos das negociaces
slimimaval gualoguser possibilidadgs s dessgregacac dos pacotes. Ds
resultados Toram desastrosos, naco 6 em termos de taparitagio,
mas  tambem produtivos: nenhums das metas  propostas forem
atinoidas.

1. Mo periodo do chamado milagre {1%6B-1%73) & &conomia crescoeu

ar

a wna media anual de 13 L. a mais alte da América tLatinsg.

Z7. Esctas duas empresas estd3o afiliadas & Associacio Brasileira

das Industrias de uimica Fina (ABIFINA)

ol

I, Foi instalada no anoc de 1%84.
T4 InformacEs obtid

& tamsnte ta BNnpres atraves oo
gusstionidrio sobre Capac a

& tecnoldoica

ladp & Rhodis Agro. empresa
colas (AEIGUIM. 19900 .

[

=5, BEm 1974, sste grupo 3 =
& produc®o ce defTensivos &g

Th. A CEME  contribuiris coin o &0 ¥ do  capital neceszario pera &
Edllkmcau e um projeto,. o 40 LU restante Tigarisa por conta o2
EMDIrESs,. MasS B5ITe everis ser  desenvolvido junto & CODETEC.

7. Este estorgo. no sntanto. tem confrontado indmeros problemas.
o estado nao tem resulisado um cliente muito competente. Foram
muitas as gQueirxas dos empresarios do sstor em relaco & grandes
retrasos No pagamanto das dividas & & ausEncla d8 Wwma programaclo
constante da aguisigsc da produgldo.

Bij
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ZE. Nesse sentido um especialista do setor  asssinalou gue os
orupos transnaclionals  atuantes nos setores de  tfarmogudimica e
farmacis atvam em {forma diferenciada, quer dlizer., através de
firmas completamesnte independentes. o gual permite um maior
dimamisms do ponto de visile compsiitivo.

Ty, Este sspecito Toil amplamente percevido e discutido no estudo
da 1Imd OQuimice =m VYVeneruels (Firela & ouiros,. 1988).

40. Mo entantco. ests empresa ndp & 2 consideradsa neste  estudo.
Ouando Tol recebido o guestionario © 2 processamento da informagio
tinha sido concluids. Num estudo posterior sla val ser incluide
dunto & outrazs tréz smpresas mue Torem recentemsnte avaliadas
isto cwloce assoectos interessantes nias  proposiss
metodoldolcas para & FeEa 1:agéu dezte tipo de estudos: Em
Crimeiro Tugar. & preciso  contar com  ums infra—estrutura ampla
Oue Der fazer uma coordenacic & 2 seguimento de situagso das
T osequndc lugar € impresCindaivel gue exista uma eguipe

o5
de pess0as gue vizitem as empresasz para poder garantir o oacesso &

T

ot

=
bt
.f"'

T m

a1 Em  reunibezs comn & 2 comizsio Tecnics dea ABIBUINM, & malor
SEHBOILE0S da Ipmcdustria gQuimica do pais. para  estugar =
possibilidade de fTazer sxisnsivo sste  estudo a toda a industria,
o ouestionario foi avalisds e forem feitas aloumas observacbes,
mes 0o Tundo as gusstims biasicas permaneceram inalteradas.

4% Como  provaes disto temos gue ums das empresas sob estudo
detentava. para o ano PO, uma fatisa do 40 4L do mercado de
aditivos para lubrificantes. Outra, do setor da produtos para usoc
veterinaric, ocupave o primeiro lugar do ranking com 20 4 da
producan total (ABIFINA,19%2). Finalmente uma das pertencentes ao

setor de pigmentos ocupava aproyimadamentes 20 L do mercado na sua
AVES.

Z. U autor colocs gus ¥ melhoras na produilividades & reductes nos
custoeg Wunitarics  surgem  Como resultadoc da sxperigngis na
oroducaoc” .. aspeEcic usualmenite obzervado ne pratice... Mas
adiante coloca:s £ conceito de curva de aprendlizagem foil
desenvolvido paré avaliar esctes aspsctos esmparicos {pagina 8.
198% ).

A4, Estes 3o 08 "pazsos' L apresentados no gusstionario. &0 ordem
Em OUEsE ARparecen nso implica.necessarliamente, um  1ncremento de
compleridade dos mesmos nem gue eles csojam realizados nessa
senliéncia. Ums analise da sua significacio na capacltagio

tecnoldglces ab nivel da enpresa Val  requBrer uma  avaliecso
profunds de cadas us deles. Fara o caso do estudo setorial. esta
avaliagdo & 2 suplantads pela andlise de correlacioc entre oz
diferentes Tatores ¢ & interpretacidc & discussao dos  resultados
g ~FC.

A5 Un ocutro Tator., nfo muito abordado neszte estudo. € gue nas
Tormas mals  MOOernas e organiTacsds da emoress. atividades tais
CONTiD pPESqQUisa & desenvolvimento, controle de gualidade e
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planejamento de producss, deixam de ser unidades diteresnciadas
dentro da empresa. sstendendo-se sestss a0 lonoo de tods & linha
produtiva (Firela. hRengifo. Arvanitis e Mercado. 19%0; . Se
aloumas das enpresas apresentarem esta ogrganizeacac. para  os
eTeltos do estudo, se  considera a  existéncilia de ume estruturs
fTormal de B A& L.

Lé . Um bom exemglioc & uWtiliracio destes metodos estatisticos,
nestes ares. constitulr parte de um estudeo dirigido por HManuel
Castells (19E&: T Espanha, tentando estabelecer & capacidads
tecnoldgilcs de diversos setores da EConomisa & & capacidade dos
mesmnos de aszimilacko des novas tecnologias. Ele. no entanic. se
apoiae em LnTorasasiEZs sscundaria. O estudo felto por NoSsSo grups na
industria oguimicsE wvenesdelansa demonstira &% 0 possibilidedes dos
meamos no tirstamernto do problema. '

47, Fars ter ums vigio malisg clara do gus & & #AFC & ver o
significado = forma de calcular oz sixos factoriais revisar
o vt - it - - - - - - e
{Tabard, 1577, op 5H55-sB). Uma discussdc maiz tedrics pode-se
consegulr em Benisory (15805,
45. Exemplo disto & oaue & relacio importacio/consumt  d&a guimica
fima (considerando os 1ntbrW&a Arios) atingia mais de &4 AW para ©
ano de 1%EZ. {(Ferrsz & outros, 198E:.
?. Dentro do  "modelo geral para saida da orise" apontsdo por

astells (1966). destaca—se gue uma das condiches gue propigia
saida da situagdn recessiva produzida pelas medidas de ajustes
a exisztEncia de um mercado interno Torte, entendendo-se por isto
uma grande populacio com bom nivel de ingresso € propeEnsio ao
consums. Cs5ites tarateristicas ndo sdo Jjustamente as gques o Bramil
apresenta. Um protundo deseguilibrio na distribuiclo dea renda &
o principal motivo desta situacdo.

e f

B, Mo casoc  Ga V&n@vuela. os  problemas de servicos Toram
apontados com  ums fTregldéncia maior sobre ums amostra malor
{telefone 48 eletricidads 37 W & agua Z7 “Wi. Note-se. noo
entanto. que manten & mEsms ordem de impori&ncis gues agui no

et =R

s
oo
"

k]
dow

=

sta intormac&s fol dads. separadamente, por dois empresdarios
tor TarnoOuisicoo

bt

. B
=

[

4

@
k. Ume das smpresas. &t tes na ares  farmoguaimica, Tez um
desenho de plantz em padrbss de gualildade que Tol aprovado pela
FU&  dos Estsdos Unidos. o gue val-lhes permitiv esportar s
produtos pesra 2888 Dais.

3.0 Ne estudo de  dAndustrisa guamice  veneEzuslane. este fator
apresentou Uums  Tregléncis alnds menor . (44,5 W) Mo entanto o
sstudo. Teito em  1%85. refletiu a situacio de protecic total
existante naguels epoca.
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5. Lonstatamos isto diretamente &m tréc empresas. A primeira.
comecou a produzir depois de fazer um estudo mercadolégico  dos
produtos, o gual determinou custos de produgio muito abaixo do
preco de venda. Ests empresa adotouw uma estratégie agressive e
fer com gQue & multinacipneal produtora da especlalidade delxasse
de produzir Bsses proguices  internamente. A oUultras S engajaram
malis na estratégia descrita de ocupar fatiazs estreitas  do
]

roads, &8 guals naos chegam & 5 Y do total.

55. Como se  apontou anteriormente. existe & popszibilidade  de
realizar este estudo ap nivel de todo o complexg guimico
braszileiro. Meste sentido s comiszsZoc teondics da ADIDQUIM estudou o
guestiondric & achou, gque o itemn especifico doz fatores, ers
gatrsfatoric. nac precisands nenhums alteracsdEo substancial.

Sé. Interessante observar gue & porcentagen observatia i &
industris ouimices venezuelana para &sta varidgvel tambem resul tou
alts (70 %) maz scobre wm universo de 11% empresas.

= £ Aty

P v

. £ nECESSario aponisy gqus na ampbstra est3do as principais
ionais oo setor. &3 guals  tEm licenciado tecnologis.
enores opralmente nao tém adoulrido tecnoloogis.

SE. Este namero & deduzido & partir de consultas  com algumas
i z  entendidas na materie & da revisho de biblicorafia
wspeclializada. & porcentagem de pessoal de alto nivel sobre o
total do emprego também & considerado pars a classificag3o. Neste
sentido tomamos como referencia as esmpresas  gue dedicam os
maiores esforcos & atividades de P e D.

5%. Neste estudo & peitroguimica foi considerada como um setor &
parie da guimica (6. Mapolitano. 1%9%1).

6. 0 estudo  fazxr uma analliss de 21 setores tom amplas diferengas
encuantc a desempenho teonoldgicoco(b Napolitano, 19%1)

1. Foderia se  interir gue em osulros setores da guimica, menos
intensivo: &n conhaetimentco. val—se consegulr wna dedicagido menor
2 mz=izz atividages. No entanto feriam gue s& considerar outros
fatores tals como o tamanho e capital Gas enmplresas. e tem
plansi&oo ampliar g8 Torme grgniticsiiva o vniverso go estudo. o
sl vail permitir "medir” & verdadsira maonitude ds Foe D ons
industiris guimics brasileira.

&2. Estas despesas. no  entanto, s3c pegusnas guandd comparam-se
com o oinvestimesnto de algumas Tilisais multinacionais fo pais. &
Rhodia por exemplo. Te:x 1nvest1mentu5 em FED na ordem e 15

dkBes de ddlares em 1%%¥1, © gue constitud 2.5 ¥ doo faturamento

Viom Musa. 15%2).

&%, Lomo s pretendla farer uma descricio taxondmica setorial, =
em virtude do tamanho inicial da amostra (esztimadsa em  cinglentsa
enpressst, is-se avaliar s as despesas e © pessoal dedicado a
atividade no momento de entrevista. mas a situacac delicada gue
se constatou nas primeiras  visitas determinou & necessidade de
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explorar ests: diminuigion. lesto implicou gue gquatro empresas  NEO
Toram consultadss es relacio ap problemsas.

Y Mo estudo scobre & industria guimica wvenezuglana, =15
conctataram diversos estacios de desenvolvaimento tecnolodgico nas
empresas. A5 seglUénclias identifticavam—se sobre duas estrateaias
basicas de desenvolvimento: uma baseads no desenvolvimento de
produtos & outrsa ne intervencio sobre o eguipamento (Firsla e
outroz, 19917.

T Temos exemplos que verificam esta ssgunda  suposicglEo sum
delez & o Ccaso OB ums empresa  gue ., Com mels de 20 anos de
funcionaments, realizou uma serie de negociaches NOSE primeiros
vinite anos com & 1ﬁLencéﬁ de diversiticar sua producdo. Hols gora
de uma aa&ié&m shlida no  mercado. Dutro € o de ume empresa que
negooio Enow—how pare W DFOCESS0 & A0S dolis ands prescindiov do
rontrato de assistéEncie técnica tom & empresa oferente.

L&, MNums cas empresas visitadas, fundads na década dos cinguenta.
s atividaede de P o I comecou hia unidade de controle de qualidade,
Mz medids gus & Tirms Toi crescendo & diversificando suas
at'v'd&ﬁec fol constituido © laboratéric de P e D. Isto &
consistente com observaciss Teites sn nosso ezstude sobre &

=

Industria guimice vensZusglana (Firels & Outros, 19%1).

&7 . Esgtes & uma diferenca gue percebemos guanto as  estrategias de

desenvolvimento tecnoldgico nas empresas nacionals no Brasil e na

Venezuela. No segundo caso,. pode-se Talar de uma aprendizagem

centrado nia aguisicio de tecnologia. boa parte da estratégia

tendn sido orisentada a um  daominio de tecnologia gue  permitira
rer posteriormente negociaches em posSigao mais vantalosa.

H8,. MNumas das wvisitas as empresas, s notod gus a atividade de
desenvolvimento na area de processos era & 2 mals importante. Ests
derivou e CriacEo de  uma empresa  particular dedicadsa
gxcliusivamente & fabricaglo de eguipamentos. EBEm mais duasm se
observol gue as empresas tinham oficinas de Tabricagdo na area de
vigraria para as necessldades dos diferentes Drocessos.

&%, Feta apreciagio & cortoborads pela saparicio s ums alta
cmvr‘lagéa parcial entre esta atividade e & adaptacso de
maguinario (G.54E, acims de 9% % de significéncial.

0. g interessante apontar agui. guE numa das empresas estudadsas.,
stividade de desenvolvimento de novos prodgutos fol mulito
Estimulada pela relacso usuario-produtor parg adceguar o= produtos
& condicbes locais.

1

7i. No Caso VvERSIURLIaNRO,. o estudo demonstrou gus nap existiam:
diferencaz particularmente claras entre os resultados sconomicos
cdas emnpresas situadss nos  diferentes perfis tecnoldogicos. lsto
como  produto de wuma estrutura de mercadc mulito  peguena £
fortemnsnte protegidsa.
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7Z. be fossemm consideradas muitas variidvels para a realizacio da
an&dlise fatorial de corrscpond&nciss, poder—se-1&8 COVrer O risco
tle  Obter tantas categorias como numero dJ& empresas. O gue nag

teria sentido se o obietivo & fazer ums classificacio.

7Z. Us valores podem parecer balxos. e as varidveis fosszsem de
tipo continuo deveriam apresenter  um wvalor de euplicacio malor
para O Drimeliros ©1d0n.

Y4, B necessaria este esclarecimentc  porgue. ao gue parsce, COmMo
produts da onde "modernizante”. muitas empresas  estdo adotando
estes Sistemas Sem introdguzir. de  forma simultines, meiores
mudancas nos sspscto: de capacitaras do smprego © poutss desicam
maiores esforcos &0 desenvolvimento tecnoléoloo.

75, Lastells { 1%8H) aponts gus todos estes pacotes, de carater
necliberal, sseguemn o modelo gerat para  saida da Crise. O gusl
impde. em sus primelr Tase. condigies reECessivas Cara
prtzbilizar & econcmis £, OBpBGLiIZ. CcomEcar & restruturar s
inoustria,. Mo entanto. um dOE  FlsCos Que s  apresenitanm & 8
nermanencia  Gas ; . c ques dificulits depois a
retomads do crescimento.

F&EL Para o cazm Venezuelans, Avalos coloocs uma  initeressante
diecussdn  acerca oo tipo de politica tecnoldoica existente & a

prlitica tecnocldoica deseidvel. Ums de suas conclusies & gue esta
Aac & & gQuUe se deveria ssperar para o momento stual,. Ela carece
de envergadura para afrontar os desafios que decorrem de uma
agressiva politica comercisl.

77. Na Venezusla no ano de 1%9%1. foi introduzida neo conaresso uma
l=2i similar gue, no entanto, mantem ressrvas em alguns setores
{(Farmacia, sofitware & biotecnologial, o gue gerouv protestos por
parte das smpresas estrangeiras. Agul no Brasil estd em processo
de discussdo uma proposts do governo para uma lel de patentes na
ares de Tarmécia:; & gual segundo alguns criticos {(Cergueira
Leite, 19%2) tazx tantas concessbes como & da Argentina ou do
FMesioo.

7o. Ums prove disto constituirlias na coriagso do instituto UNEME

i »

{Torum peErmangrnte das relacbszs universidate-enpresa) neste aNo.
Este organismn oonta Com & 2 participacdEo dw dlv reas entidades de
ENS100 & alguwnas importantes Bempresas o pa -

7. IDiretora de& Escols de guimica da UFRI, em: sesindric
niversidade - Industiria. UNICAMF, FMaio de 19935
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Anexo 1
Inovacbes maiores (1920-1983) Em algumas Areas da Quimica.

Inovacdo Produto e/ou Ano Firma/Paicg
Processo.

1- Materiais sintéticos:

Rayon 1820 Courtaulds/G.E
Urea Formaldehido 1928 1G Farben/Alemanha
Neopreno 1831 Dupont /USA.

PVC -1931 IG Farben.
Poliestireno 1836 IG Farben.

Nvlon 6/Nylon 66 .19398 IG Farben/Dupont.
BD Polietileno 193% ICI/GEB

Poliuretanc 1939 I1G Farben.

Resinas epdxi 1850 CIBA, Suecia.
Polipropilenc 1853 Montecatini/Itdlia
Borrachas de silicone 1959 Midland/GB.
Policarbonatos 1959 Italia.

Fibras de poliacronitrilo 1860 ICI.

Copolimeros de poliacetais 1863 ICI.

Adesivos de ciancacrilatos 1964 Shell.
Polimerizacao PVC

(Grandes volumes) 1870 Pechiney/Franca

2- Produtos Farmacéuticos.

Insulina 1825 GB.

Compostos de sulfa 1936 Germany.
Sintese vitamina Bl2 1948 MSD/USA.
Estreptomicina 1848 USA.
Cloranfenicol 1948 Parke Davis/USA.
Tetraciclina 1953 MSD.

Cortisonas 1853 MGD.

Vacina contra a Polio 18565 USA/ Salk.
Imipramina . 1858 Geigy/Suecia.
Propalonol{Inderal) 1862 UE/ICI

Diazepan (valium) 1963 Suecia/Roche.
Nitrazepam {(Mogadom) 1965 Suecia/Roche.
Amoxilina 1872 Bencard/Franga.
Tamoxifen 1873 Ic1i—
Cimetidina 1976 SKF/UGA .
Interferon 1879 UK.

Moxalactam 1980 Japaoc.

Timolol 1981 Parke Davis
Ranitidina 1983 Glaxo/USA.

Tomado de :; Basic Process Industries. Jhon Clark {edit). 1985.
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) Informagao tecnoecoOnOmMIcH .

1.4 Intarmﬁdxériog
i- Tipo de produtos{especit’

1.2 Especizrlidades

2. Lapacidade Instalads (Ton/ano}

cH Prmﬁu;%o Anual efetive

4. Indigue as fontes de guas materiss primacs:

| Nacionais $587 {98 | 1989 | 199¢ | 1991 (estim))
14 1 val (Ten/Ano) | E
[ 4.7 Valor (% US) g i | i

! - ! ‘ ]

Importadas 1987, 1958 i989 | 199¢ 1994 (st im)

4.2 Yol (Tonsano?

4.4 VUpior (% UL i

%, Indigque 2 poveentagem do custo do insumo ilmportado no produte Final -

Sendn custo do F.final = E-“ custop:insum nac, mac de obva, insum imp.

4. Reporte dados sobve suas vendas totais ( x 1000 $. Us)

é&.4. ate 1060 4.2, de 1000 ate 500¢ 6.3 de 5Q0@ a 10©00¢
U ' -
4.4 de 10000¢ a 500G 6.5 5000¢ a 100000 l 6.6 mals de 1G0QQC |

. r
7. Repovte cdados sobre suas expoviacoes pava os wltimos quatvo anos

1

o

Exportagoes 1987 $98 1989 199¢

i owalor {%.Us)

|
{
i
!
:

7
7.2 VYVolume (Tonféno}}

T g " .+ s otareg

. Destino dasc exporiacoes

ad

i FATS o FATS %o FAIS %

Lo sk o o + ol




Froblemas

o . . . . / . . . .
Indigue quals (dos seguintes problemas tecnicos gevam dificuldades no

desenvolvimento de sua emprese: B b
9.1 Falta de pessonl conm qualifica;go wwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww ' ; %
.2 Deficientes E’E‘T'Vi;i}‘i t‘.«’:‘ChiC;(:}ﬁ L 1 [ (35 = o v v o s e v i i e 1 2 i e e ' ;
9.3 Dificuldades NA MANUEENERQ i e o e e ! }

:
9.4 Dificuldades na oBtenfac de 1NBUMDE ————m————mem e ;
¢.5 Dificuldades pava obter pegas de reposipib adequatdas ————= ? K }
7.6 ;n¥1ﬁxibi}id§§ebda5 processos, ouw dificuldades pave intvo~ ! I R
duzivy modifiCAfOEsS RELES — - s e e e e | j i ;
7.7 Dificuldades Tecnicas £ Organigacionais PAT3 CONSRGULT r1- r ?‘
vels satisfatorios de produbividade ————eem e e i e % l
.8 Diticuldades para contabiliizar e controlay custos nas di- ) % 3
ferentes etapas (0 PUOCESED == e e ——— | i
.9 Dificuldades pava efetuar contyole de gqualidade ———wwmmee i
.46 Dificuldades devicas 3 uma progucacs muito diversificaaz - ! !g ;
G. 411 Dificuldades oOTiginndas POY PESUENR®S €SCAlas de Produgan -
@ 42 Dificuyldades devido 3 um mevoade redulido ——————wm—m—w— }
§.4i3 Dificuldades com servifos externos (PreCissSay )-—r————w—
Agua Eletricidade Telefone Estradas cutyos
. 14 Outras dificuldades tecnicas (descreva)l
1¢ -Indigque Qual (seo um) dos problemas indicsdos na pevgunta antevior £ o
maior obstaculo pava o desgnvolvimenio de sun empresa.,

Fepecifique pars os tois periodos seguintes: a i b
1€.1 éntes de Mavaog de (996 - e e e e { i ig !
26 E Depoit de HAveo df 1990 = mm e o oo L]

: P
ti-Indiaue o problemns nRo tecnicos que obstruem o desenvolvimento de

sue empresa. pov ex, Froblemas de negmciapﬁu comn 0 estadt pava:
ii.i.a?iigé;;;iag i j11.2 Frecos 1:.8 Licengas de importapio; 1

11 .4 Exonevagdes

i ] ’ \
i 14.5. 0utrosiespecifique’

| I




2. Geva sua empresa algum tipo de contaminante .. ... ... ... ..

12 .1 Tem sun smpresa cquicamentio pava manuseio de vesiduos . .

i

1]

toxicos
5 . : -~ ' )
3 Infraestyutura € organizagac E i b
!
13. Tem a sus empresa tratamento de eflusentes ... .. .. .. ... ... i { é
- L . . . " i
4. Tem a suzn empresa equipamentos de gontvole numerico. ... ... i 1
i4. % Quantos N i
- I ~ f ' S i
i4 .7 fAno(s) oe INCOTPOVARCR0 i } i . |
; i ! ! i
K . . .~ !
4.2 [esenvolvimento proprio i4.4 AQUISILEAD { g
;
!
) . . ) i
1%, Indigue s2 3 =sya empresz tem unidades esepecializadas para as
sealtintes ativigades:
1551 Contvole de qualidade . . i
15.2 Sevvigos de Engenharis ... ... L L Lo L oL i
. Lol . 3 . . . . f i
1%.3 Agsistencia teonica & SErViCo a0 usuario ou cliente i
15 .04 Pavkeb ing . . . . e e,
2
15,5 Manutengao ¢ conserto ..o oL Lo
5.6 Fesauisa & desenvolvimento {(difevente da unidage de
CROEN R AT LB . L e e e e e e e
— » ¥ . -
i%. 6.4, Em velsgac = unidade de Fesquisa e desenvolvimento
Fogpecifique © seguinte:
, L, , o I
15 . 6.2 Fessoal da Unidade de P & Il (gtide)
i%.6.3 Montante de investimento em F & I Dizcrimine &m X
) ) - : b ) T ‘ .
% Contvole % pava noveos | % para melhovas € (% outvos investimen-
i Gualidade i pyoautos | NOVDE PYrOCESSOE | tos de P & L
f i T '
! ! |

. . -~ .
1% . 464 Forcentajdem do investimento de P & It yespecto as vendas

Descreva sua atividade de P & D
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Tiy infraesstrutura e mrganiza;go (con-t)

5.7 Flanejamento. @ ; b

i5.7.14 Tewm sus empresza Unidade de planejamento. . . ... .. ........

-~ L . i} ‘
A produgre e planejada num horizonte temporval: i

~ - f -
i7.7.5. 48 mese;{ 17.7.4: 0Outyo peviodo (especidl

16 .7 B & mese

34}

Ey A fprendizagesm tecno}égzﬁa_

14, Indigque s SUR ENPTESE POSsui axperiﬁncia nas seguintes ITtems:

. o~ - A 2 b
i¢.4 Busca de informacac especializada sobve alternativas i
LecnolOFLCED . L e e e e i ;
[lescreva
a b
. S ~ . I
14,8, Negooisapao e contratagec de tecnologis ... } i
eed
Iescreva
a b
14.% . Adaptapdes e modificacoes:
$6.3.5. FPeQRS L e
$4 2. 2. Maauinar i o e e
14 .5. 2. Cguipamento de contvole NMUMETICO . .. .. .. .. i,
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a (&
14 4. Desenvmlvi@%nim de novos produtos: 77 ; ] ;
$4.4.5. Formularao oviginsl. . ... e i i i !
1 i
- : f 1 }
16 . 4.8, CORLB .. e i i i
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& Aprendizaoem tecnologica (Con b

&5 Faﬁrica;ga propris de gguipamento ... ... Lo . é o)
165 .0, FPeORs L e ; ; | %
5 i 1]
16.5 2. Equipamento 0 OPEVECRG . . ... ... ... ... ;
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: ! .
eai 7 EYE ?
¢ &6 Tesenho ﬁﬁ PYOCESBOE 2 B
1.4 4. Malhoras €/0 modidificafOes ... § |
14 4.8, Copin {engenhavia 08 vEVEYSO) . .. L oo % {
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$4 .7 . Sistemns de produtividade ... L oo L
lescreva
17 . Indique qual ou guais dog seguintes fatores influesnciavam na realizagac
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17 .04, Dnificuidaages na mhtanpga dE M. pPrimas ou ANSUmOs . ... ... |
17 P, Resposts B CORCOVTIERTER . oot ;
7 .03, DinVQi¥1c§;§0 g owyodubos L !
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17 7 MelhOvar 2 SEQUVENDR v ot o e e e E :
17 .86 sabtisfazer demandss de clientes ... ... L ... % i
17w R@u%iizaaggm de eflusntes .. L e z %
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fre v&iago&% erlernas.

9. Wo gquadro seguinte indiaus 8¢ velacoes que a sua empresa tem tido pava
radr ump dae atividades apontadas.

: ! :
Com: i bmpresas Empresas yUniversidades ¢ Ce
Nacionals Estrangeivas tvros de Pesg. HNao.

9.1 Desenvolvimento
de novos produbtos

BF Desenho de
Frocessos

.3 Fabyicapao de
gauipamnento

A Desenvolwvimento
e oeauip de DT Numf

 —

1

19, Indigue se sus gmpeyesa tem contveios com smpresns estrangeivas pava:

¥

b

7.2 Fatentes | 19.3 Outvos{especi?)

e

i9 .1 Havrcas -

76, Indioue se a susn empresn fem solicitado alogum tipo de sevvico 8 uni-
versidades ou centron o8 FESOQUISH.
26 4 lma ver % S8 P warias veres 2.3 Nunga

29 4 Deserveve o trabalho solicitado:

24, Indigue s 8 sua empresa tem sstudado ofertas de univevsidades oy
centros O peESdUIsSa nacionals.

‘ ] ,
2% .4 Uma wesz ] 21 .8 wvarias veres 24 .3 Runcs

2104 Descreva a oferta

- - o N [ . . . .
2.oobBm caso df nao tev rElaRfoes Ccon universidades ou Centros de pEsSQULER
1Rl guE A% rYaRFoes B o
. . , _ ‘ f ! !
2804 Desconhecimento de ofevita dos centvos de pesguisa .. ... i * ; i
p i
2o .o Desconfianga quanto a prazos 0 entvega continuwidade : v o0 g ,
do sevvigo, confidencialidade etc .00 . .00 g ; [
e . f t f H
2P .3 Dificuldades para formalizar contactos ... ... ... ... ; * b
2.4 Didfevengas entre a linguagem dos EMPYESATIOs € OO0 7
ACRUEHITOE . e e i
2.0 Dubyos . g |
Especiftigue i




