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RESUMO

0 objetivo deste estudeo esta fundamentado na
organizagdo do trabalho nas oficinas da Companhia Paulista
de Estrada de Ferro, localizada na cidade de Rio Claro,
Estado de Sdo Paulo, nas décadas de 1930-~1940.

Visa o resgate da implantag8o pela ferrovia, 3j& a
partir de 1928, com a Reforma Administrativa, dos métodos de
racionalizacaoc fundados nos principios tayloristas de
organizagdo do trabalho. Esta reconstituigdo foi obtida
através dos depoimentos dados pelos ferroviarios e o que vai
emergir & a forma como se encontra organizado o trabalho e a
vida operaria dentro de uma indfistria metalirgica inserida
no contexto da ferrovia.‘

A histéria que emerge & a histéria da vida e do
trabalho dos ferroviarios, ao se submeterem &s normas
figidas de controle e opressdo. Estas surgem em defesa da
margem de eficiéncia e de organizagdo espelhada pela
ferrovia no periodo analisado. O resultado é a aceitagdo das

‘normas disciplinares e o desenvolvimento de um sentimento

.

. arraigado pela ferrovia: o orgulho de pertencer a mesma e de

ser ferrovidrio.

_ A ideologié. do trabalho, incutida pela Companhia
Paulista de Estrada de Ferro nos ferroviarios, foi téo
intensa gque chegou a moldar-lhes a visdo de mundo,
resultando em individuos que pouco fizeram para reverter
essa situagdo. Entretanto, através de seu siléncio, eles
manifestaram seus resentimentos contra a opressaoc das
normas, mostrando sua resisténcia em seus atos e em suas
falas. O seu universo foi, porém, o mundo do trabalho e do
engrandecimento da ferrovia.

Nessa reconstituig¢ido vieram & tona varios elementos:
o cafd, a ferrovia e o papel de ambos para o desenvolvimento
da cidade de Rio Claro como centro urbanc e ferroviéario,
chegando inclusive 'a ser conhecida <como a "cidade
ferrovidria". Estes elementos s&o de suma importéncia, pois

deram o suporte necessirio para gue as oficinas da Companhia



——

VI

Paulista alcancassem, nhas décadas de 30 e 40, uma
importancia significativa, desenvolvendo e implantando a
racionalidade capitalista via principios tayloristas de

administragdo cientifica.
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ABSTRACT

The objective of this work is based on a study of
the work organization in the Companhia Paulista de Estrada
de Ferro located in the city of Rico Claro, state of Sé&o
Paulo, in tﬁe decade of 1930-~1940.

It’s aim is the recovery of the implantation by.the
railroad, with the Administration Reform after 1928, of the
racionalization methods founded on the taylorist principles
of work organization. This reconstitution was obtained
through statements given by railroad workers. What is going
t0 emerge is the form in which work is presently organized
in the 1life of workers within a metalworker’s industry
inserted in the railroad context.

The story that emerges 1s the history of the life
and work of the railroad workman as submitted to rigid norms
of control and oppression. These norms arise in defense of
the margin of efficiency and of organization mirrored by the
railroad in the period analysed. The result was a complete
acceptance of the disciplinary norms and the development of
an ingrained feeling for the railroad, as well as a feeling
of pride belonging to it and of being a railroad worker.

The ideology of work impressed upon the workers by
the Conpanhia Paullista de Estrada de Ferro was so intense
that it molded the world vision of its workers. As a result;
they became depoliticized individuals who did nothing to
turn around this situation. However, through their silence,
they manifest their resentment against the oppression of the
rules, showing ways of resistance in their acts and
statements. The world of the worker is the world of work and
of making the railroad company powerful and famous,

In this historical reconstruction, several elements
come to the surface: coffee, railroad and the role of both
in the development of the city of Rio Claro as an urban and
railroad center.. It even become known as the "railroad
city". These elements are of great importance because they

gave the necessary support for the Companhia Paulista de
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Estrada de Ferro to reach a significant importance in the

19308 and 1940s, developing and implanting the capitalist

‘raticnale by Taylorist principles of scientific

adninistration.



INTRODUCAQ

A idéia que norteia esta tese estd fundamentada na
organizagdo do trabalho, nas estratégias disciplinarizadoras
e na consequente reagdo dos ferrovidrios das oficinas da
Companhia Paulista de Estrada de Ferro (CPEF), localizada na
cidade de Rio Claro, Estado de S3o Paulo, nas dJécadas de
1930 e 1940, .

Seu objetivo & analisar uma situagdo concreta de
vida operédria, tomando como referencial de andlise a
implantag¢io pela CPEF, j& no final da década de 1920, mais
precisamente a partir de 1928, dos métodos de racionalizagao
fundados nos principios tayloristas de organizagdo do
trabalho. -

_ Atraveés dos depoimentos dos ferroviarios,
fecbnstituifei a organizagdo do trabalho nas oficinas, tendo
sempre em vista a visdo daqueles gue vivenciaram tais
mudangas e alteracgdes. _ _
| Com isto, pretendo manter vivas as experiéncias
- vivenciadas por uma facgdo da classe trabalhadora nas
décadas de 30 e 40, lembrando que os mésmos, apesar de nao
trabalharem Jjunto ao triafego de trens, sd@o tdo ferroviarios
guanto os maquinistas, os foguistas, os guarda-trens, enfin,
representam a imagem do ferroviadrio, porém, um ferroviario
que tem seu trabalho circunscrito no interior de uma oficina
mecanica, cujo principal objetive & dar uma importante
retaguarda ao perfeito funcionamento da ferrovia, através da
reforma e da construgdo dos carros e dos Vvagdes due
transitam pela linha ferroviaria.

0 gque vai emergir & o trabalho e a vida operéria
dentro de uma indistria metallrgica inserida no contexto da
ferrovia.

A visdo do mnundo do trabalho serd interpretada
através da fala do ferroviario. Optei por tal alternativa

para evitar gue a fala se perdesse no tempo, num tempo nao
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muito distante, mas que gradativamente vai se esmaecendo
pelas falhas e esquecimentos naturais da memdria.

Os ferrovidrios das oficinas da CPEF s&o .pessoas
concretas que viveram o seu tempe de trabalho, mas gue hoje
ainda tém condig¢des de visualizar o seu passado, refletindo
sobre o© mesmo. Portanto, sao pessoas dque falam de suas
priticas comuns, revelam situagdes comuns de existéncia e
deixam transparecer nessa harrativa a sua experiéncia de un
cotidiano de trabalho.

0 que procuro narrar & a perspectiva do ferroviario,
procurando desta forma tornar visivel o que a histdria da
CPEF ocultou, ou seja, a histéria da luta dos ferroviarios
para sobreviverem, ao se submeterem a normas t3o rigidas de
controle e de opressdo, que se faziam presentes em defesa da
imagem de eficiéncia e de organizagdo criada pela ferrovia e
em torno da ferrovia.

- Ndo & um passado que se apresenta inerte, mas & um
passado ainda vivo e presente na memdria dos ferrovidrios. O
gque surge diante do pesquisador ndc sac fatos acabados,

pois, ao falarem de seu passado, os ferrovidrios puderam

" retomar e recriar em fun¢dc de suas experiéncias atuais,

fatos e episddios ndoc muito distantes.

Suas concepgﬁes sobre o cotidiano do trabalho e
tanbém sobre suas préprias vidas, foram por eles préprios
reelaboradas, deixando transparecer as formas de exploracao
a gque foram submetidos, porém, mesmo conscientes disto,
consciéncia essa hoje adguirida, preferem-continuar sendo
ferrovidrios e morrer come ferroviérios.

A impossibilidade de se confrontar os depoimentos
sobre a pratica da organizagdo do trabalho, com documentos
oficiais da CPEF, levou-me logicamente a falhas e distorcgdes
prépriaé de um trabalho de reconstituigdo histdrica. 0 que
se buscou foi o maximo possivel de fidelidade & memdria, dail
a utilizagdo «constante da fala do ferrovidrio. As
confrontagdes foram feitas entre as préprias falas, pols as
mesmas apresentaram muitos pontos de identidade, apontando

na maioria da vezes semelhangas quanto aos fatos narrados.
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O0s registros escritos da CPEF resumiram-se nos

Relatdérios da Diretoria, nas Atas de Reunides e na carteira

profissional dos ferrovidrios, onde toda a sua vida de

trabalho encontra-se registrada.

Fundamentando-se em Halbwachs, Bosi afirma que a
maior parte das vezes "lembrar ndo & reviver, mas refazer,
reconstruir, repensar, com imagens e idéias de hoje, as
experiéncias do passado. A memdria ndc é sonho, € trabalho.
A lembranca & uma imagem construida pelos materiais que
estdo agora a nossa disposicgio, no conjunto das
representagdes que povoam a nossa consciéncia. (1)

Lenmbrar é& portanto refazer e ndoc apenas reviver. O
ato de lembrar significa, segundo Chaui, a reflexdo e a
conpreensio do momento atual a partir do outrora. (2)

Para Bergson lembrar significaria um movimento de
"vir de baixo" isto &, vir & tona o que estava submerso.
Essa volta ao passado combina-se com © momento atual e

presente. S&o, portanto, pormenores da nossa experiéncia

=

‘passada gue perpassam as lembrangcas e trazem & tona um

momento finico j& vivido. E um processo evocativo por meio da

" membria e refere-se ' a uma situacao definida e

individualizada. (3)

Para Halbawchs, a lembranga & '_a sobrevivéncia do
passado. E o passado conservado no espirito de cada ser
humano, e gue aflora na consciéncia na forma de "imagens
lembrancas™. (4) o

Por mais nitida que nos parega a lembranga de um
fato antigo, ela ndo se apresenta, segundo Bosi, com a mesma
imagem gue experimentamos os fatos que estdo sendo
lembrados, isto porque os individuos que est8o lembrando .
mudaram, n&o sdo o0s mesnos. A percepgdo do munde a nessa
volta mudou e com esse processo de mudanga nossas idéias,
nossos juizos de valores e a prdpria realidade mudaram. Mas
isto ndo invalida a utilizacdo das lembrancas. (5)

Desta forma, o gue obtive através das lembrangas foi
um reviver do passado, pois os ferroviarios j& libertos das

suas atividades profissionais ndo mais sentiam o peso da



opressao e, portanto, puderam falar da ferrovia livremente e
até mesmo se conscientizaram da forga opressora que ela fol.

Ao falarem de suas vidas, os ferroviarios estavam
conscientemente falando de seu passado, ou seja, de sua
prépria vida, da vida do grupo em que eles estiveram
inseridos, da vida da familia, "assumindo suas lembrancas,

um carater nio sé individual mas também, grupal e social",

{(6)

-

Convém salientar agui, gue o modo de lembrar & tanto
individual como social, porém o tempo da memdria & social.
Ao lembrarem, os ferroviarios trouxeram & tona a memdria
individual e a social. £ portanto a memdria de um grupo de
individuos: os ferrovidrios gque vivenciaram o processo de
trabalho das oficinas da CPEF nas décadas de 30 e 40.

Segqundo Bergson, o passado permanece inteiramente
dentro de nossa memdria, porém, certos obsticulos, advindos
ﬁrincipalmente do conmportamento de ~nossc cérebro, nos
impedem de lembrar com exatiddo de todas as suas partes. (7)

0 ato de lembrar vai estar vinculado justamente as

condigcdes que sdo dadas ao individuo no momento em gue ele

- encontra a possibilidade de reconstruir o seu passado. Suas

lembrancas perpassam a experiéncia do grupo.

O gque © ferroviario fez ao lembrar, foi retrabalhér
o passado pois, segundo Bosi, ndc pode haver uma evocagéo
sem um trabalho consciente da inteligéhcia do presente. (8)
"Uma lembranga & como um diamante brutc gque precisa ser
lapidado pelo espirito. Sem o trabalho da reflexdoc e da
localizacgdo, seria uma imagem fugidia. O sentimente também
precisa acompanh&-la para que ela ndo seja uma repetigio do

estado antigo mas uma reaparicao". (9)
0 material coletado deixou transparecer uma riqueza

imensa de detalhes do mundo do trabalho. Foram experiéncias,
ressentimentos, sonhes, 1lusdes e desilusdes gue emergiram
com as lembrangas. Os depoimentos obtidos estdo repletos de
valores e de representacdes gue nos deixam entrever o
discurso ideolégico da empresa que fol introjetado pelo
ferroviirio, porém, demonstram ser o melhor caminho para
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recuperar a organizagdo do trabalho nas décadas estudadas,
haja vista que as oficinas hoje ndo espelham mais a
eficiencia e o progresso alcangados nas décadas passadas,
processo esse (ue comega a se tornar visivel j& nos anos 50.
Desta forma, ao reconstituir a organizagdo do
trabalho nas oficinas da CPEF, optei pela orientagéo
metodoldgica da coleta de histérias orais. Estas foram
gravadas, transcritas,  lidas e discutidas pelos
entrevistados, © gque me permitiu visualizar as suas
concepgdes sobre o mundo do trabalho nas oficinas da CPEF.
Atraveés das entrevistas pude reconstruir a
organizacdo do trabalho, ao mesmo tempo em que encontrei
elementos para narrar © peso da organizacdo racional do
trabalho imposta aos ferrovidrios pela ferrovia, assim como
as formas por eles criadas e recriadas de reagir a essas
normas. F importante salientar gque fol solicitado ao
ferrovidrio o que ele deveria lembrar, ou seja, a sua vida
de trabalho e sua vida em familia nas décadas de 30 e 40. No

entanto, o ato de lembrar fol permeado com fatos anteriores

e posteriores a esse momento.

"0  contato «com -os ferrovidrios foi continuo,
constante, realizado tantas vezes gquanto necessario para
poder caletar o maior némero possivel de informagdes. Para
tanto procurei estabelecer uma relagdo direta entre o
pesguisador e o sujeito a ser pesquisado. Ndo pude vivenciar
a oficina em funcionamento, porisso a fala do . ferrovidario
foi de extrema importdncia. Portanto, a observaglo direta do
processo de trabalho inexistiu. Foram as vozes dos
ferroviarios gque me conduziram & reconstituigio desse
processo. Muitos aspectos ficaram obscuros e nem mesmo
puderam ser relatados, pois muitos ferroviadrios due
vivenciaram o momento estudado j& calaram as suas vozes.

Nio tive a pretensio de fazer um trabalho sobre a
meméria ferroviaria, mas as lembrangas foram indispenséaveis
para se chegar & concretizag@o do objetivo proposto. (10)

Foram efetuadas dezoito coletas de histérias orais,

com ferrovidrios entre 65 e 85 anos de idade. A duragéo
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média das entrevistas foi de duas horas, sendo as mesmas
realizadas na residéncia dos ferroviéarios.
Através do contato com o© ferroviario, pude

visualizar expressdes em seu rosto que deixavam transparecer

seus sentimentos em relagao aos lugares em que viveram, seu

modo de pensar e sentir o munde & sua veolta. Estes estavanm
conservados inconscientemente e no momento em Jue suas
lembrancas foram reativadas, puderam ser por eles
reproduzidas. Sdo tragos visivels do passado gue puderam ser
relembrados. .

Nio se estabeleceu um roteiro rigide de perguntas,
apenas algumas foram elaboradas em contatos anteriores, numa
tentativa de orientar o entrevistado guanto ao objetivo do
trabalho e também para reativar as suas lembrancgas. Procurei
dividir as entrevistas entre a fabrica e a vida em familia,
objetivando coletar informagdes sobre a influéncia da
fabrica no cotidiano do ferroviéario.

E 16gico que houve interferéncias, isto &, critérios

pessoais representados pela prépria figura do pesquisador,

'se interpdem nessa relagdo, porém, segundo Vidal, os mesmos

"nio invalidam og depoimentos recolhidos, nem mesmo a
utilizagdo da histéria oral como método™. (11)

A entrevista se apresenta como um relagdo entre
pesquisador e depoente, onde desenvolve-se um processo
continuo de anédlise, ao mesmo tempo em gue se criam
condigdes para gue os temas de interesse para o didlogo
sejam inseridos. Dai a impossibilidade de se conceber como
neutra a figura do pesquisador. (12)

A amostra ndo foi estabelecida estatisticamente,
dado a impossibilidade de se computar o nimero de
ferroviarios ainda vivos e gue vivenciaram o periodo dque se
pretendia estudar. Também, a idade avangada fol outro fator
que me limitou, pois muitos ndo se encontravam em condigdes
de narrar. Isto aconteceu intGmeras vezes. Varias gravacgoes,
além das dezoito acima citadas, ficaram inutilizadas pela
dificuldade de se entender a voz fraca e cansada do

entrevistado, em funcdo de sua idade avangada. No entanto,



serviram-me de referencial para possiveis confrontos e
observagdes, pelo fato das mesmas terem sido anotadas.

A escolha dos entrevistados foi feita por indicagao
de colegas de trabalho, porém, © gue Se procurou observar
foi a coleta de depoimentos de ferroviérios gque trabalharan
em diferentes se¢des da oficina e também que ocCuparam
diferentes niveis hierarquicos, desde os menos gqualificados
até os mestres, a fim de comparar, adequar e verificar as
identidades e divergéncias de opinides. _

0 tnico critério realmente seletivo e gque foi
rigorosamente observade, fol o de ter vivenciado o processo
de trabalho nas décadas de 30 e 40.

As entrevistas  foram gravadas, transcritas,
analisadas e agrupadas por temas, © que demandou um longo
trabalho de recorte e selecgic dos mesmos, pois todas as
informacdes sobre cada tema tiveram que ser reunidas para
poder compor o discurso.

0 contato com os ferroviarios entrevistados nao se

resumiu a uma Gnica vez. Depois de transcritas, as

entrevistas retornaram a cada entrevistado, para leituras e

. pbservacdes, as guais foram prontamente efetuadas. Os

contatos também contintaram a ser mantidos durante a fase de
redagdo do trabalho.

0s ferrovidrios sempre demonstraram.muita disposigdo
e vontade de falar de seu passado e de seu trabalho, o due
permitiu uma relagdo cordial entre o pesquisador e o sujeito
pesguisado. '

Concomitante com a coleta de histéria oral, elaborei
um exaustiveo trabalho de pesquisa com fontes escritas:
Jornal O Estado de Sdo Paulo, de 1928 a 1949; Jornais da
imprensa operdria arquivados no Arquive Edgar Leuenroth da
UNICAMP; Revistas do IDORT de 1932 a 1950; documentos sobre
a CPEF, arquivados no Museu Ferrovidrio de Jundiai, sendo:
Relatdrios da Diretoria da CPEF de 1928 a 1949; Atas de
Reunides da Diretoria; Artigos e Revistas; Documentos sobre

a cidade de Rio Claro, arguivados no Arguivo do Municipio de



Rio Claro, além de extensa pesquisa bibliografica citada no
decorrer do trabalho e também de uma bibliografia de apoio.

Foram, portanto, dois tipos de fontes que me deram a

idéia da organizagdo da empresa e da implantacdo da

‘racionalidade capitalista, via classe dominante, no periecdo

proposto para andlise, e suas consequéncias sobre o
ferrovidrio. Trabalhei com fontes oficiais e com o método de
histéria oral. As duas fontes foram mescladas dentro da
narrativa. Tanto o registro oficial como a fala do operéario,
puderam me dar a dimensdo necessaria para levar a frente o
objetivo proposto.

Quanto & estrutura do trabalho, optou-se pela
seguinte direg¢do. As histérias de vida coletadas, permeiam
apenas os capitules 4 e 5, aqueles gque realmente buscam
relatar a organizacdo e a_exploragéo da forga de trabalho.
Nos trés capitulos iniciais optei por discutir temas ligados
ac assunto proposto e gue me deram um embasamento tedrico
para trabalhar com a fala do ferroviadrio. Para tanto,

retroagi no tempo e no espago para encontfar, no final do

"século XIX, os elementos que levaram & implantagdc da

; ferrovia e o desenvolvimente de Rio Claro, onde as oficinas

da CPEF emergiram como uma consequéncia natural de um
processo de expansdo de uma empresa capitalista.

Seguindo essa preocupag¢ido, fol elaborada no Capitulo
1, uma abordagem situando a ferrovia dentro do contexto
econémico cafeeiro do "oceste paulista! e o seu papel como
fator propulsor do desenvolvimento capitalista no Estado de
S80 Paulo, no final do século XIX e principios do século XX.
Segue~se um'breve histdérico das condigBes que propiciaram o
desenvolvimento e a construgdo da CPEF e a chegada da mesna
na cidade de Rio Claro, assim como a sua influéncia no
desenvolvimento urbano rioclarense. Com este capitulo,
pretendi dar conta das condigdes sdécio-econdmicas e
politicas que geraram a implantagio da ferrovia e que deram
a Rio Claro o titulo de "cidade ferroviaria".

No Capitulo 2 passei a discutir os elementos

tedricos ligados propriamente & organizagdo do trabalho,



passando pela discussdo do que Vem a Ser processo de trabalho

por diferentes abordagens, © que me possibilitou concluir

‘que o mesmo & um elemento vital do processo produtivo

capitalista, tendo como finalidade @ltima, organizar a
produgdo e incrementar a exploragéao capitalista. Tomou-se o
Taylorismo como o método adotado pela CPEF, nas décadas de
30 e 40, para implantar a racionalizagdo, apresentando suas
origens, sua forma de divulgagio e seus principios
norteadores, assim como os efeitos de sua aplicagdo na
organizacio do trabalho, através da introdugdo da chamada
Geréncia Cientifica. Dentro deste Iitem restringi as
consideracdes sobre o taylorismo suas implicagbes e seus
impactos, ao contexto estudado. A discussdo da literatura
internacional quanto &s suas repercussdes na Europa, foi
retomada apenas como embasamento tedrico para a discussao
dos temas propostos, porém, a mesma hao foi incluida no
texto. As referéncias bibliograficas encontram-se
relacionadas em uma nota no final do item.

No capitule 3 tomei como referencial de analise a

Reforma Administrativa de 1928, o ponto de partida para a

- goncretizacgaoc da institucionalizag¢do. dos métodos de

racionalizacio .capitalista dentro da CPEF. Neste item inclui

uma série de consideracgdes sobre o principal veiculo de

divulgacido desses métodos Jjunto & burguesia industrial,
junto & sociedade e Jjunto & ferrovia, ou seja, o papel do
IDORT como divulgador dos métodos desenvolvidos  por
Frederick Wislow Taylor.

Nesses trés capitulos iniclais, a reconstituigéo
estd embasada em pesquisa bibliografica e documentos
oficiais, sendo que a fala do ferroviario & utilizada como
parametro para compor © quarto e o quinto capitulos.

No capitulo 4 passel & reconstituigdo da organizagado
do trabalho nas oficinas. A narrativa, utilizando a fala do
ferrovidrio, val recompor a organizagdo da oficina,
retomando suas principais - segbes e atividades por ela
desenvolvida e, a forma como as nermas iam sendo

gradativamente introjetadas pelos ferroviarios. Através



deste processo de reconstituigdo pude narrar a rigidez da
organizagdo do trabalho e a adequagao do ferroviadrio aos
principios da empresa. “

No capitulo 5 atribuo especial atencgdo &as técnicas
disciplinarizadoras criadas e implantadas pela ferrovia,
como uma eficiente forma de controle de sua mao-de~obra.
Retomc também as diferentes formas de "beneficios" criadas
pela CPEF, e por ela prépria manipuladas em seu favor, e gque
sio vistas pelos ferrovidrios como favores concedidos a eles
como forma de recompensa aos servigos prestados. No entanto,
elas apresentam em si uma ambiguidade, pois ao mesmo tempo
em gue agem como relagdes paternalistas da CPEF para com o0S
ferroviarios, servem para intensificar a exploracdo. Desta
maneira pude visualizar ainda mais a rigidez das normas
impostas e sua intensa atuagdo fora dos muros da fabrica,
indo atingir diretamente a propria vida familiar e social do
ferroviario, chegando inclusive a moldar o seu carater.

o} trabalho, desta forma organizado, deixou

transparecer o lado oculto de uma instituicdo dque se

espelhou no periodo estudado pelo orgulho de sua eficiéncia,

" pela racionalidade na presteza dos servigos efetuados e

sobretudo pela pontualidade dos trens, isto &, por efetuar
um atendimento exemplar aos seus usudrios. Porém, atras de
toda essa eficiéncia estd o ferrovidrio que deu o seu suor,
a sua vida e o seu esforco  para manter essa imagem de
perfeicdo por ela criada e, em contrapartida, a sua
resisténcia na grande maioria das vezes surda, silenciosa,
mas que ndo deixou de existir.

Finalmente, cabem aqui algumas consideragdes sobre a
delimitagdo do periodo estudado. Porque décadas de 30 e 407

A delimitacdo justifica-se por véarias razlGes. As
décadas de 30 e 40 vdo significar a implantagic da
racionalidade capitalista, na ferrovia, inclusive nas
oficinas, através dos métodos tayloristas de Organizagéo

‘Cientifica do Trabalho. Toma-se como ponto de partida para

anilise o ano de 1828, onde sdo implantados pela Diretoria

da CPEF, +via Reforma Administrativa, tais métodos de
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racionalizagdo do trabalho. Este fato vem de encontro as
necessidades do capital, para fazer silenciar a classe
ferroviaria que até esse momento demonstra ser altamente
combativa. Suas vozes sao caladas. Os movimentos
reivindicatérios coletivos dentro da ferrovia (CPEF) séo
contidos, através da implantagdo de normas, racionalizando a
produgdo. Estas vretiram do ferrovidrio o controle do
processo produtivo, expulsam os "maus" elementos e instituenm
o dominio do capital. _

As décadas de 30 e 40 vdo representar um marco de
mudanca junto & CPEF. As intensas lutas travadas nas duas
décadas anteriores, pelos ferroviarios, largamente
divulgadas pela imprensa operiria, contra a organizagéio
capitalista da produgdo, que ja se faz presente nos ideais
burgueses de construgdo de uma nova sociedade, vao ser
interrompidas.

h O movimento ferroviidrio, que buscava o controle da
fabrica, expresso pela corrente anarco-sindicalista,
jnstituindo  intimeras estratégias de resisténcias e

reivindica¢des, & rompido e fragmentado.

surge um hovo ferrovidrio enquadrado dentro de uma
nova mentalidade, sendo gue das préprias relagdes de
trabalho vao emergir o modo de ser do trabalhador
ferroviario. Sua reacdo cessa em forma de reivindicagdes
efetivas. Reage nuitas vezes com o seu siléncio, com a
propria aceitagdo das normas. Ndo & uma reagdo violenta, mas
surge em seu lugar uma resisténcia sutil em seu trabalho, em
seus  atos e na sua propria fala. A resisténcia
individualizada, gue surge dentro do contexto das oficinas,
val revelar conflitos gue estido presentes nas revelagdes
individuais de cada ferrovidrio, Muitas vezes a resisténcia
& surda, anénima, porém existe.

0 ferrovidrio que surge dessa nova estratégia de
controle estd marcado pela auséncia de um projeto politico
de luta. Ele perde sua identidade politica, e se vé imbuido
da ideologia da empresa, que val estar calcada na ideologia

do trabalho. Todas as suas identidades com as questdes
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e

politicas nacionais e também com a luta de classe se perdenm

no tempo e s8o substituidas pela preocupagido com o trabalho

‘e com o engrandecimento da fabrica, tornando-a o eixo

central de suas vidas, fazendo-os viver a sua prépria
histdria nesse momento especifico.

Nio pretendi fazer nenhuma histéria da classe
operdria nas décadas de 30 e 40, mas o que busquei foi a
narrativa das experiéncias de um segmento de classe, o0s
trabalhadores ferrovidrios das oficinas da CPEF de Rio
Claro, trazendo ao conhecimento fatos por eles narrados e

vivenciados e que ainda estao presentes e vivos nas suas

lembrangas. Essas experiéncias ndo ultrapassam oS limites

desse grupo e por isso deixo claro que os fatos narrados sao
especificos e nio permitem generalizagdes. Procurei trazer
do passado para o presente uma pequena fracdo do contexto
histdérico do periodo 30 e 40, gue se ndo fosse resgatada,
com certeza submergeria com © esquecimento e com ©

sofrimento daqueles que deram suas vidas pela ferrovia.

NOTAS

(1) Bosi, Ecléa - Memdria e Sociedade — Lembrangas de Velhos
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Ecléa, op. cit. p. XVITI a XXXII.

(3) Bergson, Henri - Matiére et Mémoire. Essai sur la

12

Relation bu Corps a L/Esprit. Paris, Presses

Universitaires de France, 1968. -

(4) Halbwachs, Maurice - La_ Mémoire Collective - Paris,

Presses Universitaires de France, 1968.

(5) Chaui, Marilena - op. cit. p. XVII.



(6)
(7)
(8)
(2)

(10)

(11)

(12)

13

Bosi, Ecléa - op. cit. p. 17.

Bergson, Henri - op. cit.

Bosi, Ecléa - op. cit. p. 39.

Chaui, Marilena - op. cit. p. XXI.

Muitos s3o os trabalhos que abordam os problemas da

memdria e da utilizagdo da histdéria oral. Entre eles

consultar: Bergson, Henri - op. cit.; Bosi, Ecléa, op.
cit.; Figlio, Karl - "Oral |History and the
Unconscious" In - History Workshop Journal - Issue 26

- Autumn 1988. pp. 120 -132; Halbwachs, Maurice - op.
cit.; Portelli, Alessandro -~ "The Peculiarities of

Oral History" In History Workshop Journal - Issue 12 -

Autumn 1981 - pp. 96 - 107; Raphael, F. "Le Travail de
la Mémoire et les Limites de l’histoire Orale" - In
Annalles 35 e. année, n. 1, jan /.feb - 1980. pp. 127
- 145; Thompson, E.P. - The Voice of Past: oOral

History - London, Oxford University Press, 1978,
Vidal, Diana Géngalves - No_ Avesso_  das Teclas:
- Virtuoses e Concertistas da Sinfonia (sempre)

Tnacabada do Trabalho - Campinas, UNICAMP, 1990 -

Dissertacdo de Mestrado (mimeoc) p. 18.

Thompson, E.P. - op. cit. p. 924.



1 ~ IMAGENS DO PASSADO: CAFE, FERROVIA E A CIDADE
DE RIO CLARQ

Inicialmente faz-se necess&rio retomarmos elementos
do passado que sdo de suma importancia para entendermos o
contexto a ser estudado. Desta forma, o avango do café no
"oeste paulista® e 0 concomitante desenvolvimento
ferroviario, em especial, a CPEF e a cidade de Rio Claro,
sdo os elementos que vdo nos dar imagens de um passado que
compdem o pano de fundo do contexto dque se pretende resgatar
com esse trabalho.

Percorrendo os caminhos do trem, ouvindo os apitos
de suas locomotivas, chegaremos &= oficinas da CPEF, objeto
de estudo deste trabalho.

1.1. O CAFE E FERROVIA NO "QOESTE PAULTISTAM

-

O objetivo deste item & enfocar o papel da ferrovia
no chamado "oeste paulista". Justifica-se tal abordagem
porque a cidade de Rio Claro, sede das oficinas da CPEF, ai
se localiza geograficamente.

0" M"oeste paulista® compreende uma vasta A&rea que
abre-se em forma de um grande leque, desde Campinas até
Ribeir&o Preto. Foi uma regiao pioneira durante o
desenvolvimente da cultura cafeeira, onde o pfocesso de
ocupagio de terras se deu de forma intensa. (Figura 1)

Nesse contexto, o papel da ferrovia & significativo,
constituindo-se no elo de ligacdo entre o interior e a
capital.

Ao ser implantada nessa regifo, a ferrovia ndo
encontrou um parque industrial de significéncia. De imediato
supriuv as deficiéncias de transporte para a produgdo
agricola cafeeira, servindo~lhe como um importante

acessério. (1)
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Uma série de fatores positivos, como por exemplo, a

disponibilidade de terras, excelentes condig¢des de clima, de

-fertilidade de solo e de topografia seriam um livre conduto

& expansio do café no "oeste paulista"", porém de imediato

persistia o grave problema relacionado com © transporte e

conm seus custos elevados. Quanto mals se interiorizava a
producdo, isto &, dquanto mais se expandia a fronteira
agricola do café, os custos elevados se constituiam num
freio natural ao processo de acumunlagido. A superacdo desse
obstdculo s se daria através da implantacdo de um sistema
ferrovidrio. (2)

A ferrovia constituiu-se em uma das mais importantes
atividades do complexo cafeeiro, preenchendo mGltiplos
papéis. Ela atuou primeiramente no sentido de desbravar a
fronteira_ agricola, tornando economicamente acessivels as
terras do "oeste paulista". Exerceu um papel fundamental, ao
rebaixar os custos do transporte da produgido cafeeira, feito
até entdo por tropas muares e, ao mesmo tempo, contribuiu

para elevar economicamente a produtividade fisica do café,

‘pois, dada a deficiéncia dos transportes, grande parte da

. produgdo perecia nas fazendas distantes, e, outra parte era

frequentemente extraviada ou destruida, em virtude das
precirias condigdes em que o servico era realizado. (3)

A ferrovia apresentava-se como a Qnica resposta ao
grave problema de escoamento da produgdo cafeeira do "oeste
paulista“; principalmente para Ric Claro e municipios
vizinhos, localizados no sertdo cafeicultor. Essa era a
grande preocupagdo das autoridades locais, pois a maior
parte da circulagéo era feita por tropas de burros, o gue
dificultava o escoamento do produto até Santos. Em geral,
essas tropas pertenciam as fazendas e na sua grande malioria
nio dispunham de wum nfmero sufuciente de animais para
realizd~lo. A fin de'suprir essa deficiéncia, contratavam-se
tropas de fora, pertencentes inclusive a outros fazendeiros,
numa tentativa vd de solucionar por seus prdprios meios o

problema fundamental do escoamento da produgdo. (4)
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As dificuldades de transportes e as precérias
condicBes das estradas elevaram a tal ponto o prego do
produtco, gque o lucro do fazendeiro era minime. £ importante
lembrar que a falta de uma carga de retorno, muito dificil
de se obter naquele momento, dada a éxiguidade do mercado,
elevava ainda mais o frete pago pelo café.

Na tentativa de solucionar esses problemas dgue se
impunham como empecilhos ao desenvolvimento da economia
paulista e, sobretudo, rioclarense, inimeros planos foramn
sugeridos com o objetivo de facilitar o escoamento da
produgdo cafeeira. '

Em 1851, foi apresentado & Assembléia Legislativa
Provincial, um projeto de construgdo de uma estrada
carrogavel ligando Rio Claro & cidade de S&o Paulo. Esta,
substituiria de maneira muito mais eficiente os caminhos de
mulas. Tal sugestdo partiu da iniciativa de Antonio Paes de
Barros, Vicente de Souza Queiroz e Antonio de Souza Queiroz.
Posteriormente esta proposta fol alterada, pretendendo

anpliar a ligagdo até Santos. Esse projeto seria muito

‘lucrativo para a regido e para a lavoura, porém, ndo chegou

. a ser levado adiante. (5)

Em funcio dos altos fretes pagcé pelos fazendeiros,
Rio Claro transformou-se numa limitagdo natural para o
plantio do café. A cidade estabeleceu-se como um ponto
limite, permanecendo como “boca de sertdo" até o advento da
ferrovia. _ ' _

A implantagfo da ferrovia diminuiu efetivamente o
custo do transporte do café, reduzindo cerca de 20% do prego
de exportagdo da saca. Ela também abriu possibilidade de um
empreendimento altamente Jlucrativo e seguro para oS
fazendeiros, gue se tornaram seus acionistas, além do que
elevou -sobremaneira a produtividade econdmica do cafe,
evitando as perdas, a deterioragdo do produto e o extravio
das cargas ou até mesmo da destruicdo de grande parte dos
carregamentos. (G6)

Além dessas vantagens, a ferrovia permitiu a

economnia de mAo-de-obra. Resolveu parte do problema de
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conservagio dos caminhos, a qual ficava sob a
responsabilidade dos proprietérios. Estes eram obrigados a
deslocar escravos ou mesmo agregados para a realizagdo dessa

tarefa. De outro lado, eliminou a necessidade de mao-de-obra

‘para as tropas de mulas, cujo volume ndo era hada

desprezivel, representando cerca de 20% da forga de
trabalho. (7)

A ferrovia liberou os produtores de café do
crescente custo com os escravos, pois, com a maior
facilidade de penetragido e de alargamento da fronteira
agricola, os cafeicultores do "oceste paulista" implantaram a
politica da imigragdo, ao mesmo tempo em que financiaram a
implantagdo da ferrovia.

As estradas de ferro significativamente
répresentaram a drganizagéo capitalista da  producgdo
cafeeira. Expandiram-se para servir ao complexo cafeeiro,
facilitaram a circulagio de mercadorias, evitando sua

desvalorizagao, ao mesmo tempo em gue se beneficiaram dos

excedentes de capital gerados pelo café.

Constituiu-se a ferrovia num marco de mudanga na

- organizacdo produtiva do café, possibilitando a superagéo de

uma fase mercantil escravista para a organizagdo capitalista
propriamente dita,'impulsionando o0 processc de acumulagdo e
possibilitando a introdugdo da organizagdo capitalista na
agricultura. _ -
_ -E importante ressaltar gque o surto ferroviario ndo
ocorreu paralele & cafeicultura, mas foi gestado no interior
da prépria economia cafeeira. Sao forgas capitalistas que
impulsionaram esse empreendimento e, para tal, muite
contribuiu a iniciativa privada de grandes fazendeiros de
café, gue chegaram até mesmo a liderar e organizar a
construgdo de grande parte das ferrovias do T“oeste
paulista”, | .

A esses elementos unem-se, de um lado, aspectos
relacionadog ao. aumento da produtividade e da acumulagdo e,

de outro, estratégias de poder das classes dominantes, gque
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ndo mediram esforgos para implantar a infra-estrutura
hecessdria ao desenvolvimento do café. (8)

Na década de 1880, o montante de capital investido
nas ferrovias era de 96.000 contos de réis. Em 1910 era de
360.000 contos de réis., Assim, a ferrovia desempenhou dois
importantes papéis. Um por se tornar uma oportunidade nova e
altamente rentavel para a aplicagdo de capital excedente
gerado pelo complexo cafeeiro, e outro, referente a sua
lucratividade, lhe conferiu o cariter de novos capitais que
permitiram uma nova ampliacio do excedente desse complexo.
(9) |

A ferrovia foi a primeira grande indstria do Estado
de Sdo Paulo, significando muito mais que uma inovag¢do nos
meios de transportes. Ela expressou na realidade uma grande
ﬁudanga de processo na organizagiio produtiva do cafe,
introduzinde novas tecnologias, impondo novos agentes
produtivos e desenvolvendo novas relagdes de produgdo. (10)

Ela constituiu-se nos primeiros ntacleos de trabalho
assalariado no Estado de Sio Paulo, favorecendo as primeiras
tentativas de racionalizag¢do do trabalho. Podemos até mesmo

afirmar que a ferrovia gerou novos hébitos de trabalho

difundindo a racionalizagdo capitalista do mesmo.

- Ela também acelerou um processzo de aperfeigoamento
na mecdnica e na metalurgia, trazendo importantes mudancas
na forma de organizacgdo capitalista da produgdo, sobretudo
nos servi¢os prestados pelas oficinas mecénicas que se
desenvolveranm juﬁto ao complexo ferroviadrio.

As oficinas se constituiram em um importante
acessbrioc para as ferrovias. Elas aglutinaram uma série de
atividades relacionadas a mentagem, reparo, manutencdo e até
mesmo & producdo de inGmeros componentes  para as
locomotivas, carros e os vagdes, demandados pela ferrovia.
Além do mais, atuaram como difusoras do trabalho industrial
na ferrovia, exigindo a formacdo de unma maoc-de~-obra
especifica e especializada e influindo significativamente no
probesso de valorizagdo do trabalho ferroviario. Neste
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contexto, a oficina da CPEF situada em Rio Claro é& parte

integrante.

1.2. A COMPANHIA PAULISTA DE ESTRADA DE FERRO

A primeira estrada de ferro construida no Estado de
Sio Paulo foi a sociedade de Estradas de Ferro Pedro II. Foi
organizada pelo governc imperial para atender ao escoamento
do café do Vale do Paraiba. Seu funcionamento iniciou-se por
volta de 1859. Além desta, destacou-se em 1858 a organizagédo
da S&do Paulo Railway Co. Ltda., cujo tragado objetivou a
ligag¢do Santos a Jundiai. '
. Esta ferrovia também foi construida com o capital
inglés e tornou-se a mais importante ferrovia paulista, por
ser a Gnica gque efetuava o trajeto para o porto de Santos.
Através dela era escoada toda a produgdo cafeeira do centro-
oeste e oeste da provincia.

Seu primeiro projeto surgiu da concesséo a Aguiar,

'viava & Filhos em 1838, e o trajeto proposto deveria

. percorrer a regido produtora de agucar na entao provincia de

Sdo Paulo. Esse projeto malogrou, tendo em vista a faléncia
da firma Aguiar, Vidva & Filhos, porém fol retomado por
Maua, pelo Marqués de Monte Alegre ¢ por José Antdnio
Pimenta Bueno, Marqués de S3o Vicente, em abril de 1836. Os
trés entraram de posse da concessdo de uma ferrovia gque,
partindo de Santos, atingiria Jundiai com prolongamento
autorizado até Rio Claro. O café era recente na regido e ja

se apresentava com um futuro auspicioso. (11}
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A concessio para a construgdo da S&0 Paulo Railway

gozava de garantia de juros de 7% {sendo 5% do doverno
imperial e 2% da provincia de S&o Paulo), privilégio de zona
(5 léguas para cada lado da estrada), isencdo alfandegédria
para os materiais importados, direito de desapropriagio dos
terrenos a serem utilizados, direito de exploragdo das minas
que porventura fossem encontradas. A duragio do privilégio

era de 90 anos. (12)
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A Companhia fol organizada em 1860, e a construgdo,
iniciada em novembro do mesmo ano, sendo em fevereiro de
1867 inaugurado o trecho completo ligando Santos a Jundiai,
num total de 139 km de estrada. _ '

A S3o0 Paulo Railway, J& no sequndo més de operacgao,
transportava cerca de 3/4 do café proveniente do centro-
oeste paulista.

_ "Nascida de um encontro de interesses entre
empresadrios como Maud e o capital inglés, beneficiados pela
protegdo governamental, ela solucionou a questdoc do
transporte do café da emergente regido centro-oeste". (13)

Em 1862, antes mesmo de ser efetivada a extensdo dos
trilhos até Jundiai, a S3o Paulo Railway ja declarava que os
mesmos deveriam estender~ée até a cidade de Campinas, que no
momento se apresentava como grande centro cafeicultor.

Em maio de 1862, a provincia de Sdo Paulo garantia
7% de juros para © prolongamento da estrada de ferro de
Jundiai a Campinas, significando com isso que S&o Paulo
assumiria o total da garantia de jﬁros, ganhando sua

"autonomia do governo central. (14)

" A ligagdo do - litoral ao  planalto estava
consubstanciada. Faltava o prolongamento das linhas férreas
além de Jundiai, e este enmpreendimento coube a grandes
faiendeiros, produtores de café. E desta iniciativa nasceu a

CPEF, popularmente conhecida por Paulista. O empreendimento
contou com © apoio e a  iniciativa de Saldanha Marinho,
presidente da provincia de Sdo Paulo. A CPEF fol a primeira
ferrovia a ser implantada com capitais nacionais e ja surgiu
vinculada ao café. (15) (Figura 2)

Sua fundagdo ocorreu em 1868, e dela participaran
varios membros da burquesia cafeeira: os bardes de Limeira,
Piracicaba, Itapetininga, Cascalho, Tieté, Atibaia, S&o Jodo
do Rio Claro e também Martinhe Prade, Luiz Antonio de Souza
Barros, os irm3os Souza Aranha, Antonio Pompeu de Camargo,
Floriano de Camargo Penteado, entre tantos outros gue

lutavam pela sua implantagido. (16)
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Ela resultou de um esforgo local. Seus fundadores

foram homens de negdcio, politicos e familias que possuiam

'posigées de destaque nas atividades rurais e urbanas.

Representavam uma elite rural gque procurava desenvolver

elementos necesslrios para incentivar a produgdo e a

inovag¢do dos transportes ferroviarios.

Em fun¢do da magnitude das inversdes, o capital
necessirio A sua construgdo foi conseguido através de uma
forma especial de organizagdo: a sociedade por acgdes,

explicitada de forma clara no artigo qﬁe se segue:

COMPANHIA PAULISTA
A  diretoria proviséria da "Companhia

Paulista%, em vista de repetidas consultas que
tem recebido -- se podem os acionistas no ato
de fazerem a 1% entrada de capitais aumentar o
nimero de agdes gue subscreveram, e se pode,
guem ndo subscreveu agdes, ir tomd-las e fazer
entrada nas casas bancarias  para isso
autorizadas, declara por meio deste gue, todo
o acionista pode aumentar livremente o niimero
de suas a¢6es, bem como dgque estdo as casas
bancarias de Maud & Comp autorizadas a receber
capitais de todos dque novamente guiserem ser
‘acionistas da Companhia, dando como titulo o
respectivo recibo.

A diretoria provisodria,

Bardo de Itapetininga.

Francisco Antonio de Scuza Queiroz.

Martinho da Silva Prado.

Bernardo Avelino Gavido Peixoto,.

Clemente Falcdo de Souza Filho. (17)

A tomada de agdes avolumou-se rapidamente e em menos
de um més Jja computavam cerca de 14.000 agdes, o0 gue
representava mais da metade do capital gque a empresa

requeria no momento.
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Em meados de janeiro de 1868, a lista de acionistas
ultrapassava os dezesseis mil. Diante de tal interesse, o
Conselheiro Saldanha Marinho reuniu os acionistas e declarou

gque a nova enmpresa estava autorizada a funcionar pelo

‘Governo Imperial. A mesma se constituiria no prolongamento

da estrada de ferro de Jundiai a Campinas e contaria com o
apoio do governo para a sua realizag8o. As agdes restantes
foram subscritas pelo Bardo de Maud, completando-se assim o
capital de cinco mil contos de réis, necessarios para o
inicio dos trabalhos de construgldo. (18) |
| 0 passo seguinte constituiu-se na organizagdo dos
estatutos. A 30 de Jjaneiro de 1868, o presidente da
provincia de S&o Paulo, Joaquim Saldanha Marinho, convocou
inGmeros paulistas para uma Assembléia na cidade de
Campinas, considerada neste momento a capital agricola de
Sd0 Paulo. Nesse momento,‘a producdo cafeeira do municipic
era da ordem de quinhentas mil sacas. (19)
Nessa reuniio o estatuto defininde a estrutura

burocratica da Companhia foi discutido e aprovado. Convém
'salientar que o mesmo JA& definia as caracteristicas da

-organizagdo da nova Companhia determinando que a mesma seria

administrada dentro de c¢ritérios racionais. Garantia a
impesscalidade da diretoria quanto &s suas decisdes
administrativas, evitando assim a constituigdo de grupos
voltados para seus proprios interesses, assim como ja fixava
gque a dominag8o exercida sobre os seus funciondrios seria
legal, isto &, atribuida em seus estatutos, ganhando a forga
de um regulamento. Através dele a diretoria determinava os
diferentes niveis hierarquicos dentro da ferrovia, inclusive
delineandoc os limites da autoridade de cada nivel e as
competéncias de cada grupoe. Eram normas escritas que
determinavam ao ferrovidrio somente o direito de obedecer.
(20) -

A primeira diretoria proviséria foi eleita. A mesma
era constituida pelo Bardo de Itapetininga, Dr. Francisco
Antonio de Souza Queiroz, Dr. Martinho da Silva Prado,

22
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Barnardo Avelino Gavido Peixoto e Dr. Clemente TFalcao de

~ Souza Filho, cabendo a este Gltimo a presidéncia. (21)

£ importante ressaltar gue, nessa mesma assembléia,
o desejo de ampliagdo dos trilhos até Rio Claro j& ficou
definido.

Essa diretoria permaneceu constituida ateé a
definitiva incorporacdc da Companhia, acompanhada da
aprovagdo pelo governc dos seus respecfivos estatutos em 28
de novembro de 1868. As bases do contrato ndoc foram
efetivadas com o governo imperial, mas, sim, com o governo
provincial. O contrato definitivo s foi assinado a 29 de
maio de 1869.

As seguintes palavras de Saldanha Marinho, na
Assembléia Legislativa " da Provincia de Sdo Paulo,

expressaram a importéncia da CPEF para a entdo Provincia:

"Estd pois formada uma Companhia Paulista
gue s6 depende da legislagdo da sua existéncia
e disto trato eu com esmero, folgando em
comunicar-vos dque considero tal legislacgdo
como fato  consumado. E a primeira companhia
brasileira que em ponto tdo elevado, abstrai
de capitais estranhos se liberta de Jjugo
comercial estrangeiro. E fato de um alcance
enorme para o futuro. Honra & provincia de Sdo
Paulo! Honra &aqueles que souberam distinguir
t30 nobremente a sua provincia; gue assinm
resguardaram seu crédito financeiro, e que
assim escreveram com caracteres indeléveis uma
brilhante p&gina de sua histéria. E mais nobre
ainda é gque no meio de uma luta politica,
ingléria e caprichosa, undnime transpareceu um
(inice sentimento -~ Acordo Para o Bem Geral -
todos sen excegao lembraram-se s6 dos
verdadeiros interesses da provincia. Honra

portanto aos paulistas". (22)
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A 15 de margo de 1870, iniciou-se a construclo da

estrada gue deveria estender-se por 45 km, na bitola de

‘1,60, 1igual, portanto, & Santos-Jundiai. A execugdo das

obras ficou a cargo dos empreiteiros Angelo Thanias do
Amaral, Jodc Pereira Darrigue Faro e Heitor Rademaker
Grunewald, sendo o Dr. Jodo FErnesto Viriato de Medeiros o
engenheiro chefe.

Concluidas as obras, a 11 de agosto de 1872,
realizou~-se a solene inauguracdo de toda a linha até

Campinas.

"Duas locomotivas galhérdamente enfeitadas
com toPes, fitas, lacos e bandeiras abriram
caminho puxando dezenove vagdes em ¢ue vinham
dois grandes Vultos de dia - Saldanha Marinho
e Falc80 Filho - o© iniciador e executor do
pensamento concebido pela Companhia Paulista,
e vinham mais os membros da diretoria desta,
inimeros acionistas e convidados entre os
guais o Presidente da Provincia e o Chefe de
Policia". (23)

Desde seu\inicio, a CPEF demonstrou seu papel de
destaque na economia paulista. Sua renda inicial de
128.000$000 em 1872, quando ainda era representada por um
pequeno trecho de 45 km, entre Jundiai e Campinas, conseguiu
evoluir progressivamente, conjuntamente com a expansio
cafeeira paulista. (Tabela 1)

Em 1875 os trilhos da CPEF chegaram a Santa Barbara,
em 1876 a Limeira e a 11 de agosto do mesmo ano a Rio Claro.

A expansdo dos trilhos mostrou-se como uma consequéncia

~ natural.

Essa expanséo ferroviaria levou a inGmeras
transformagdes na paisagem urbana, constituindo a chegada
dos trilhos um marco na histéria das cidades. Com a estrada
de ferro, wveio todo o© aparelhamente dque ela exigia,

principalmente guando a cidade, por alguma razdo, passava a
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ser sede de gualquer atividade especial como, por exemplo,
armazéns, oficinas de reparos e construgdo de carros,
escritérios, ponto de cruzamento de tfens, local de
baldeagdo, etc. Estes fatores refletiam na vida da cidade.
Constituia mercado de trabalho e estimulava ao mesmo tempo
uma série de atividades correlatas. Muitas cidades chegaram
a depender por muito tempo da ferrovia, como foi o caso de
Rio Claro que, durante anos viveu praticamente em func¢ao das
oficinas da CPEF ali instaladas. (24)

1.3. A INFLUENCIZA DA __COMPANHIA PAULISTA NO
DESENVOLVIMENTO URBANO RIOCLARENSE: UM BREVE HISTORICO

Toma-se comno linha explicativa para o
desenvolvimento urbano rioclarense, a implanta¢do do café e
da ferrovia. Foli a ferrovia que, atendendc as necessidades

de lucro e ampliag¢io da produgdo cafeeira, agiu como o motor

do processc de urbanizagao.

No entanto, convém ressaltar dque a rede urbana do

- interior paulista, inclusive Rio Claro, pré-existe &

economia cafeeira, remontando ao ciclo agucareiro. (25)

_ Por volta de 1835, "S3o Jodo Batista de Rio Claro ja
era formada por oito quarteirdes gue se estendiam ao longo
da atual avenida Um." (26)

As terras eram férteis e permitiam o desenvolvimento
da agricultura. Este fato agiu como um pélo de atraglo para
a fixacgédo de colonos e consequentemente para o
desenvolvimento do povoado.

No periodo compreendidoc entre 1836 a 1870, o cafeé
chega a Rio Claro. Este fato acelera o crescimento do
nascente povoado dque em 1830 passa a'Freguesia, em 1857 a
Vila e 1859 a sede de Comarca, e estimula o crescimento
urbanco, pois, "no periodo citado, surgem trinta e cinco
novos guarteirdes, localizados na porgdo norte do espigdo
(Av. 2 e 12 e Ruas 2 e 8) e ao longo das ruas que ddo saida
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para outras cidades. Ao longo dessas ruas se estabelece um

comércio de secos e molhados". (27)

Assim, antes de ter inicio o cultivo do café, Rio
Claro era um povoado com uma pequena infra-estrutura urbana
para servir & regido, porém, sem grande expressao econdmica.
Seu desenvolvimento s6 vai se acelerar guando as plantagdes
de café ganham importadncia econémica, transformando Rio
Claro num niicleo urbano préspero e dindmico. Apesar de Jj&
existir antes do café, este vai tornd~lo um grande centro
produtor, vai ser responsavel pelo seu desenvelvimento,
assim como provocard também, nas primeiras décadas do século
XX, a sua decadéncia. ‘

Em 1876 a ferrovia chega a Rio Claro, tornando-a
"ponta de trilho". Vai permanecer nesta situacdo até por
volta de 1884. Nesta condigdo, a Area de abrangéncia de Rio
Claro ampliou-se para a regiado compreendida entre as atuails
cidades de Torrinha (ao sul de Brotas), Jad, Jaboticabal,

Descalvade e Cordeirdpolis. Como terminal ferroviario, nao

ad concentrou toda a producdo das regides mais interioranas,

como também transformou-se num centro de comércio,

- fornecendo géneros alimenticios e suprimentos a toda

populacdo e a todas as atividades desenvolvidas na regido,
(28) - C

Com a chegada dos trechos da CPEF a Rio Claro, a
cidade tornou~-se um importante entrocamento ferroviario,
pois dai também. partiram os trilhos da Companhia Rio Claro,
gue em 1884 chegam até S&oc Carlos, em 1885 a Araraquara e em
1887 até Jal. Junto a esge complexo vio ser fundadas, em
1892, as oficinas da CPEF.

A instalagéo das oficinas permitiu uma
diversificagdo funcional do niicleo urbano. Deu-se a
ampliacdo das atividades industriais, com o aparecimento de
serrarias, ceréamicas, beneficiadoras de arroz e café. En
1899 foj criada a féabrica de cerveja para atender a demanda
existente, principalmente, em virtude da significativa
presenga de imigrantes de origem alemad. O comércio 1local

também se  expande. Surgem armazéns vendendo roupas,
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alimentos, ferragens, armas, lougas e objetos de consumo
geral. (29) _

A importéncia de Rio Claro na regido vai ser
consolidada. As atividades urbanas proliferam-se, ocorre um
surto demogrdfico e 0 lugarejo ganha vida e prosperidade.

0 crescimento demografico também & significativo.
(Tabela 2).

No periode de 1871 a 1881, o progresso & continuo.
Surgem mails sete guarteirdes novos (Av. 5 e 6 Ruas 2 e 3 e
ainda Av. 4 e 7, Ruas 8 e 10). Nos guatro anos seguintes
(1882 a 1886) o crescimente torna~-se marcante, com o
surgimento de mais 26 quarteirdes ao redor do nlicleo ja
existente e também surge, préximo ao leito da ferrovia, a
vila Alemd. (30) '

Dados obtidos do ano de 1883 nos mostram que, sete
anos apds a chegada dos trilhos, a cidade possula um
comércioc bastante ativo, com trinta e guatro casas de secos
e molhados, vinte e guatro casas de ferragens, vinte e duas

de armarinhos, moda e chapéus, oito sapatarias, duas

ourivesarias e sete alfaiatarias. Contava ainda com maégquinas

. de beneficiar grdos (arroz e café), fébricas de licores e de

cerveja. Ja tinha condigdes de prestar servigos médicos e
educacionais. Tinha cinco médicos, dois dentistas, dois
professcres de «canto e pilano, quatro farmacias, seis
colégios particulares, seis socledades recreativas, um
teatro e dois jornais. (31)

Vé-se portanto gue a chegada da ferrovia incentivou
ainda mais a melhoria das condig¢des urbanas. No entanto, ao
mesme tempo em gque estimula a criagdo de véarias atividades
urbanas, a ferrovia vai dar inicio a um processo de evaséao
populacional, sobretudo dos grandes proprietarios rurais. Os
mesmos decldem pela fixagdo de suas residéncias na capital,
pelo fato da ferrovia encurtar as disténcias, tornando Rio
Claro um centro préximo a capital. Com isso, vd3o permanecer
na cidade uma c¢lasse média e um proletariado ndc muito

diversificado, que influenciaram e marcaram a paisagem
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urbana através da homogeneidade nas edificagdes ainda hoje
observadas. (32}
Em funcao dessas alteragdes "a politica local ficou

abandonada nas mios dos boticérios, donos de armazéns,

escrivies e outras pessoas de destague da classe média

local". (33) ;

£ um esvaziamento que ocorre, porém ndo vem
significar a paralisagdo das atividades urbanas, pois a
cidade ganha nova fisionomia. Quem sai s&c os grandes
proprietdrios, representantes da elite cafeeira.

0 fator gque parece ter realmente impulsionado o
crescimento da cidade fol exatamente o seu cardter de centro
ferroviario. Atua como o local de residéncia dos
ferroviarios, gerando uma demanda razoavel de bens,
principalmente pelo fato de se considerar que a CPEF contava
com aproximadamente dois mil empregados em 1892. (34)

E nesse momento gue Rio Claro ganha impulso tanto em
desenvolvimento como em crescimento, pois, os ferrovidrios

ai residentes agem como estimulo para ampiiar a oferta de

bens e servicos em geral. A ferrovia expande a cidade,

. expande o mercado de trabalho e acarreta o aumento da

demanda por bens e servigos. Rio Claro cresce. Deixa de ser
"ponta de trilho". A linha ferroviaria extende-se além dos
seus limites e a cidade vai adentrar o século XX, como um
niicleo urbano de importancia. '

.0s Gltimos treze anos do século XIX - 1887 a 1800 -
marcam uma expansdoc urbana de "setenta e um quartelirdes. ©
novo espago urbano envolve o ja existente. Atras da estagdo
da Estrada de Ferro, junto ao patio de manobras, surgem dois
guarteirdes gue passam a ser o embrido da Cidade Nova"™. (35)
(Figura 3)

Una usina hidrelétrica comegou a funcionar
regularmente no Ribeir@o Claro em 1900. A’ cidade j& era
jluminada a lampadas de arco voltdico e Jja possuia uma rede
telefénica. Destacavam-se também oficinas para a construgdo
de carruagens, selarias, olarias, serrarias, uma fabrica de

calcados, algumas tipografias, oficinas mecénicas e de
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fundig¢do. Pequenas indlstrias produziam massas, sabao,

vinagre, colchdes, chapéus de palha, charutos, etc e uma

grande cervejaria vendia cerca de 600 mil litros de bebida

para todo o estado. (36)

_ A grande demanda de produtos, pela zona rural e mais
a existéncia de um numeroso proletariado urbano, estimulava
a melhoria do setor de servicos. Assim, Jj& existiam na
cidade varias repartigdes piblicas, hospitais, um teatro,
cinemas e igrejas. Esses eram fatores que evidenciavam o
revigoramento do crescimento urbano. (37)

A crise da economia cafeeira do final do século
atinge Rio Claro, apesar de ndo ter sido suficientemente
forte para provocar a decadéncia da cidade. A partir desse
memento, isto &, j& por veolta do inicio do século XX, Rio
Claro passa a sobreviver das atividades de pequenas
indfstrias e sobretudo em fungdo das oficinas da CPEF ail
instaladas.

Até certo ponto, isto foi possivel porgque o centro
urbano J& havia adquiride um dinamismo préprio de

sustentacdo e crescimento. A demanda do mercado interno era

. guficiente para sustentar e manter um pequeno setor

comercial e também para provocar o aparecimento de pequenas
indastrias de bens de consumo. (38)

No entanto, & importante salientar gque as oficinas
da CPEF n8o atuaram como elemento gerador de novas
atividades industriais. O fato delas serem anto-suficientes
em produgio, ndc levou ao surgimento de IindGstrias
subsidiarias. Apenas atuaram como fonte de demanda de um
grande contingente de mio-de~obra local e também de bens de
consumo.

Rio Claro adentra ao século XX, com um nlmero muito
reduzido de unidades industriais e assim permanece -até por
volta da década de 1940.

As causas desse retardo foram varias. Entre elas
podenmos citar: a pequena acumulacgao de capital,
principalmente porgue a maior parte dos lucros advindos do

café nao foram investidos na cidade e a prolongada
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dependéncia crediticia para com a capital, pois o primeiro
banco sé instalou-se em Rio Claro, em 1926. (32)

Esses fatos contribuem para acentuar os baixos
investimentos no setor industrial - décadas de 20 e 30 - ©
que vem dar a Rio Claro, a caracteristica de um centro
urbano voltado mais especificamente para as atividades da
pequena inddstria de bens de consumo. Apenas destacamos a
Cervejaria Rio Claro com 80 empregados e as oficinas da CPEF

com 900 empregados, representando as atividades de maior

vulto na cidade no periodo em guestédo.

Ainda nas décadas de 20 e 30, had referéncias na
cidade de fabricas de bebidas, chapéus de palha, de
chinelos, de sabdo, de colchdes, de saltos de madeira para
sapatos, de carrogas e charretes.

Desta forma, todos os depoimentos obtidos con
antigos ferroviarios sdo undnimes em afirmar gque a CPEF
oferecia o melhor emprego na cidade, sendo portanto o mais
seguro, pela estabilidade que proporcionava ao empregado.

A maior é&nfase ao setor industrial - décadas de 20 a

40 - se deve & retragio das atividades agricolas no

- municipio.

Em 1920, 64,4% da populagdo ativa estava vinculada &
agricultura, j& em 1940 esta porcentagen baixou para 48,9%.
Por outro lado a populagdo ativa vinculada & indiastria
cresceu de 17,6% para 19%. (40)

Somente a partir de 1940, Ric Claro vai se
beneficiar de um surto industrial, com a recuperagio do
setor cervejeiro, com o surgimento de novas indldstrias e
também com a instalacdo, na cidade, de uma unidade téxtil
das Inddstrias Ermelindo Matarazzo. A espinha dorsal da
industrializacdoc local continuava sendo as oficinas da CPEF,
sua presenca era marcante na vida da cidade, chegando a
defini-la como Yecidade-ferroviaria". (41)

Fm 1950, a CPEF em seus diversos setores, contava
com cerca de 2.391 operarios, sendo que cerca de 1.650 em
suas oficinas mecanicas, tornando Rio Claro o maior centro

ferroviadrio do Estado. (42)



Esta situaclo se reflete no setor urbano gque cresce
e ganha complexidade. A cidade experimenta um novo impulso,
830 296 novos quarteirdes a ela incorporados. Surgem novos

bairros e a cidade continua a se industrializar. (43)

‘Palvez, o maior empecilho a um maior desenvolvimento possa

ser atribuido & m& gualidade no fornecimento de energia
elétrica e no abastecimento de Agua, e & justamente nestes
setores que a CPEF vai atuar, tentando minimizar as
consegquéncias para a populagdo.

' Intmeros foram os beneficios realizados pela CPEF &
cidade de Rio Claro. Um deles diz respeito justamente as
precidrias condigdes em que se encontrava a duestao do
abastecimento de &gua em Rio Claro, no periodo estudado.
Esse problema era crénico, e a CPEF sempre procurou
minimizé~lo, através da distribuigdo de &gua de seus pogos
artesianos & populacdo rioclarense.

"3 paulista botou em todo perimetro dela torneirdes

de &dgua de pogo semi-artesiano e de outros mananciais que

tinha no Horto e distribuia isso nos torneirdes. Ent&oc de

madrugada tinha gente fazendo fila, de balde, de caldeiréo,

" ete, tirando &gua dessas torneiras. Tanto de madrugada

gquanto de dia tinha gente coletando &gua prd ndoc morrer de
sede, e. pra ter &gua pra cozinhar. Essa mesma Aagqua foi
canalizada inteirinha por conta e risco da Paulista e levada
pra Santa Casa". (caldereiro)

‘outro problema dizia respeito ao fornecimento de
energia -elétrica feito pela Central Elétrica de Rio Claro,
uma empresa peguena, operando Ccom  peguenas usinas de
reduzida capacidade, o gque dificultava o atendimento
adequado de energia elétrica & populagdo. Também neste
aspecto a CPEF deu sua contribuigdo fornecendo-a a Santa
Casa de Misericérdia: _

w"aAlém da &gua, a luz também foi conseguida para a
ganta Casa através de uma ligagdo de Camaqua a Rio Claro, de
11.000 volts. Agui em Rio Claro, uma usina transformadora
baixava isso para voltagem normal de uso, no caso 220 & 110

volts. Essa energia foi roubada um pouco dagui, através do
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terreno ferrovidrio, passandc pela casa do engenheiro chefe,
na avenida sete, atravessando um outro terreno, marginando a
1inha, entrando através do Asilo de Sdo vicente, abastecendo
a Santa Casa com veltagem regular. Entao, a cidade tecda
estava apagada, onze horas da noite tinha black-out. Be
fosse 1la pelos lados da Santa Casa, estava brilhando,
parecia uma <ceoisa divina, estava toda  iluminada'™.
(escriturério)

Grande parte dos bairros existentes na década de 30
e 40 foram construidos em fun¢do das oficinas. Eram bairros
prdéximos & linha ferroviaria e as instalacdes das oficinas,
facilitando a locomocdo dos ferrovidrios até o local de
trabalho. "“Rio Claro, ‘especificamente cidade Nova, Vila
Operaria, Vila Paulista, Vvila Alema, todos eses nacleos
foram montados em torno das oficinas da CPEF. Eram mais ou
menos 2.600 familias que estavam ao redor da oficina de Rio
Cclaro". (carpinteiro) (Figura 4)

Além dos beneficios prestados e também de agir como

um elemento agregador e formador de bairros operarios, as

oficinas da CPEF ‘"emprestavam" seus ferrovidrios para

- executarem servicos de todas as espécles a comunidade

rioclarense, marcando significativa presenga como mio-de-
obra para servigos diversos, que eran realizados como
npicos" pelos ferrovidrios, para compleméntarem o seu baixo
salario.

Diante dessa breve retrospectiva histérica, vimos
gque Rio Claro como centro urbano cresceu com o café, porém,
ele foi a causa de seu declinio ao adentrar o século XX. O
café marcou a sua fisionomia urbana desenvolvendo a cidade e
dando a ela caracteristicas peculiares de desenvolvimento.
Juntamente com o café a ferrovia também ocupou O seu espacgo,
incentivando a expansdo urbana e dando a cidade a retaguarda
apdés a crise cafeeira. Sem a ferrovia, principalmente sem as
oficinas da CPEF, a cidade ndo teria condigbes de superar o
seu retardo e, de retomar um novo rumo de desenvolvimento.

Apds esse breve histdrico onde fundiram-se elementos

ligados ao café, & ferrovia e & cidade de Rio Claro,
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passaremos ao objeto de estudo propriamente dito, ou seja,
as oficinas da CPEF. Estes elementos sdo de suna
importancia, pois deram o suporte necessario para gque as
oficinas alcancassem nas décadas de 30 e 40 uma importéncia
significativa, desenvolvendo e implantando a racionalidade
capitalista, via principios Tayloristas de administragéo

cientifica.
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2 = O_ PROCESS0 DE TRABALHO: ©O TAYLORISMO, A
RACIONALIZACAO E A ORGANIZAGAO DA PRODUGAO

Nio. mais nos deteremos na ferrovia come meio de
transporte, mas na ferrovia comoc um meio articulador de
métodos de racionalizacgiio cientifica do trabalho.

A preocupacgao central deste item estarid fundamentada
na discussio das questdes tedricas pertinentes ao processo
de trabalho, a fim de entender o porgué de a CPEF buscar nos
fundamentos Tayloristas as medidas necessirias para a
racionaliza¢io do trabalho em suas oficinas. Assim também, a
forma como essas normas de Organizagdo Cientifica ou a
chamada Geréncia Cientifica foram introduzidas, para
posteriormente podermos entender os efeitos gerados sobre a

organizagdo do trabalho e sobre os ferroviérios.

2.1. QUESTOES TEORICAS: O PROCESSO DE TRABALHO

Ao  tomar como andlise o© processo de trabalho,
inGmeras consideracdes devem ser feitas. Assim sendo,
partimos. do principio de que a organizagdo do processo de
trabalho ocorreu em funcdo das especialidades assumidas pela
industrializacio e que © grau em due tal processo se
encantra nos possibilitara entender como estardo
estabelecidas as relagdes entre o trabalho e o capital.

0 processo de trabalho vai ser visto como o cerne da
producdo capitalista. Através dele as relacdes sociais
emergem e deixam transparecer a forma como oS dominantes e
oe dominados interagem, g¢gerando as peculiaridades do
processo de explorag¢do e dominag8o. E nesse gontexto que vao
emergir a organizacgéo da produgao e as formas
disciplinarizadoras na CPEF.

A fim de entender essa questdo, serdo retomadas
algumag andlises sobre o processo de trabalho, tendo como

ponto de partida, a andlise efetuada por Karl Marx.
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Marx considerava © trabalho como um processo gue Sse
estabelecia entre o homem e a natureza. O objetivo do
trabalho era alterar o estado natural dos elementos que se

encontravam na natureza, aumentando a sua utilidade. Essa

-agdo por sua veZ era consciente e proposital.

O homem deparava com 'a matéria natural como uma
forga natural. Ele colocava em movimento as forgas naturais
"pertencentes A sua corpeoralidade, bragos e
pernas, cabecas e mio, a fim de apropriar-se
da matéria natural numa forma 0til para sua
prépria vida. Ao atuar, por meio desse
movimento, sobre a natureza externa a ele e ao
modifica~la, ele modifica, ao mesmo tempo, sua
propria natureza. Ele desenvolve as poténcias
nela adorﬁecidas_ e sujeita o Jjogo de suas
forgas a seu proprio dominio". (1)
Esta relacdo gue se estabelecia no processo de
trabalho tinha como fundamento a execugdo e a idealizagédo do
trabalho. O homem ndo sd executava uma transformagdo como

também determinava a forma como essa transformagdo deveria

" realizar-se e, o resultado final, seria o produto.

-

"o produto & um valor de uso, uma matéria
natural nadaptada ds necessidades humanas
mediante transformacdo da forma. O trabalho se
uniun com seu objetivo. © trabalhe esté
objetivado, e o objeto, trabalhado. O que do

. lado do trabalhador aparecia na forma de

mobilidade aparece agora como propriedade
imdvel na forma do ser, do lado do produtor".
(2) _

0 produto, além de se constituir no resultado do
processo de trabalho, transformou-se numa condiqéo basica
para que esse processo se realizasse. .

" 0 processo de trabalho era, portanto, atividade que
tinha como fim Gltimo a produgio de valores de uso, buscando

a satisfacio das necessidades humanas. Era comum a todas as
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formas sociais e para que se realizasse despendia meios de
produgdo e forga de trabalho, _

Segundo Marx, gquando o© processo de trabalho se
efetivava, enguanto processe de consumo da forga de
trabalho, pelo <capitalista, dois fenbémenos peculiares
poderiam ser observados. Primeiro, o trabalhador trabalhava
sob o controle do <capitalista a quem o seu trabalho
pertencia. Era o capitalista que organizava o processo de
producdo, cuidando para gque o trabalho se realizasse
ordenadamente e gque os meios de produgao fossem empregados
conforme seus fins. Segundo, o produto do trabalho nao era
mais propriedade do produtor direto, ou seja, do
trabalhador, mas, sim, do capitalista. Sendo assim, o
processo de trabalho aprésentava-se como um processo entre
coisas gue o capitalista comprou e o produto desse processo
lhe pertencia integralmente. (3)
| 0 processo de trabalho transformou-se, para Marx, no
consumo da forga de trabalho e de meios de trabalho. Disto
resultou uma combinag¢do técnica e social. O trabalho como

trabalhador e também a técnica como meio de produgdo. A

- prépria empresa se tornou a reprodugao das relagdes de

produgao. H _

_ O trabalho assumiu um cardter cooperativo e sua agdo
tornou-se racional. Ele pressupbs a existéncia da cooperagdo
entre individuos, e somente através da dimensdo assumida
Iﬁela cooperagidoc é gue poderiamos entendé-lo. (4)

Quanto ao conceito de cooperacgao, Marx o elaborou
pela primeira vez em A Idecologia Alemd, em estreita conexéao
com o processo de divisfo social do trabalho. Tomava ambos
cone sinénimos e serviam para expressar o caradter social da
produgdc. A relagdo entre cooperagaoc e divisdao do trabalho
era estabelecida pela dependéncia reciproca dos individuos
entre os quais o trabalho estava dividido. A relagdc gue se
estabelecia entre os individuos cooperantes era uma relagao
de dependéncia, passivel de assumir distintos significados.
Desta forma, ele atribuiu um significado muito amplo ao

termo cooperacgao.



J4 na obra O Capital, Marx restringiu o conceito de

cooperagdo ao lugar do trabalho, e a forma como as operagodes
eram designadas a cada individuo serviu para estabelecer os
diferentes tipos de cooperagdoc. A cooperagdo capitalista
passou a ser determinada pelo fim da produgéao consistindo-~-se
na apropriagdoc da mais-valia. Sendo assim, o processo de
trabalho configurou-se como processo de consumo da forga de
trabalho por parte do capitalista, através do controle que o
mesmo exercia sobre individuos cooperantes. Desta forma, na
cooperagdo © operério perdeu o controle sobre seu proprio
trabalho, gerando a sua subordinagfdo ao capitalista. (5)
' O capitalista assumiu o papel diretivo como algo
inerente a ele, como também uma fungdc especifica a ele
determinada, ou seja, al fungdo de exploragdo, ocorrendo
asssim a organizagfo do processo produtivo.

Produzir e dominar tornou-se o objetive central da
produgéo capitalista, tendo como fim Gltimo a acumulagdo de
capital. _

Partilhando dessa afirmagdo, destacamos as anidlises

de Harry Braverman, segundo o gqual o modo de- producédo
- capitalista exigia intercémbio de relagdes, de mercadorias e

de dinheiroc. Porém sua diferenca especifica estava centrada
na coempra € na venda da forga de trabalho e, para que tal
fato ocorresse, os trabalhadores seriam separados dos meios
com os quais a produgdo era realizada, e s& teriam acesso a
éles através da venda de sua forga de trabalho. Essa relagdo
de compra e venda de forga de trabalho era livre, e disto
resultava o processo de trabalhc que nada mais era do que um
contrateo ou acordo onde as condigdes da compra e venda da
forga de trabalho eram estabelecidas. (6)
0 trabalhador faz o contrate de trabalho porgue

"as condigdes sociais nao lhe dao outra

alternativa para ganhar a vida. O empregador, por

outre lado, & o peossuidor de uma unidade de

capital que ele se esforga por ampliar e para isso

converte parte dele em salirios. Desse modo, pde-

~se a funcionar o processo de trabalho, o qual,
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embora seja em geral um pProcesso para criar
valores Gteis, se tornou agora especificamente um
processo para a expansdo do capital, para a
criagdo de um lucro". (7)

0 processo de trabalho deixou de ser eminentemente
um elemento técnico para ser dominado e modelado pela
acunulagao de capital. Ele tornou-se de inteira
responsabilidade do capitalista, Sendo assinm, assumiu um
cardter antagénico, gerando a necessidade de ser controlado.
0 mesmo saiu das mios do trabalhador para passar as do
capitalista. |

Negsse processo de tran51¢ao ocorreu o distanciamento
progressivo do trabalhador em relacdo & produgac e, para o
papitalista, apresentou-se o problema da geréncia como forma
de controle. Coube & geréncia descobrir métodos ou normas
gque visassem & sistematizacdo, ao controle e i organizacgdo
do processo de trabalho.

Diante dessa dicotomia & gque vamos encontrar no
interior do processo de trabalho intlimeras técnicas de poder,

entre elas o préprio taylorismo. Elas foram difundidas e

_aplicadas com o intuito de garantir. no interior desse

processo a produgdo e a reprodugdo das relagdes sociais
capitalistas, de forma que as mesmas padronizaram O processo
de trabalho para tornd-lo mais racional e mais facilmente
controlavel. (8)

Eram, portanto, normas visando ao aumento da
produtividade e & disciplinarizag@o do trabalho, tendo como
flm iltimo o aumento da acumulagdo capitalista.

Segulndo esse raciocinio, encontramos as afirmagdes
de Stephen Marglin de que a organizagdo do processo de
trabalho, fundamentada numa hierarquia, nac tem como
objetivo final a eficiéncia técnica, mas, sim, a acunulagdo.
Desta forma, a origem e o sucesso da fabrica ndo serian
explicados pela superioridade tecnologica, mas, sim, pelo
fato de ela despojar o operario de gqualquer controle do
processo produtivo. O operdrio ndo era livre para tomar suas

decisdes. Ele deveria trabalhar conforme as determinagdes do
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patrdoc, e a fungio social do controle da produgao

con51st1r1a em permitir a acumulagao do capital. (9)
A divisdo hierargquica do trabalho surgiu com um

finico objetivo, ou seja, ndividir para reinar", (10)

retirande do operéario o controle do processo produtivo e
atribuindo esse controle ao capitalista. Isto veio facilitar
a imposigdo de disciplinas e de um maior Yrigor na
fiscalizacdo do trabalho, completando assim a sujeicao do
trabalho ao capital.

Na mesma 1linha de pensamento de Marglin podemos
incluir André Gorz, gque também partilhou da idéia de que a
divisdo de trabalho na fabrica respondeu'a,uma necessidade
do capital, isto &, visou a acumulagdo. Este processo sb
geria obtido fazendo © operario trabalhar até o limite de

 suas forgas. Ele era um elemento nio participante dos

resultados da produgac. O processo de trabalho era externc
ao 6perério. Ele o subjugou, gerando a maximizacdo do
processo de acumulagao. Nessas condigBes foram efetivadas
formas opressivas de organizagdo do processo de trabalho que

teriam por fim UGltimo afirmar este poder, manifestando a

‘"dominagdo sem partilha do capital. (11)

A histéria do aparec1mento do capitalismo industrial
pode ser vista, a nivel da produgao, coOmo a histéria da
formagdo do capital ou, mais precisamente, a histéria do
patrao como proprietario exclusive dos meios de produgdo. E,
para que tal .fato se efetivasse, os operdrios foram
despojados e separados de suas madgquinas. Portanto, pode-se
concluir que a tecnologia capitalista, assim como a prépria
organizagio do Pprocesso de trabalho, ndo se desenvolveram
buscando uma eficacia produtiva, mas tal desenvolvimento

deu-se em fungdo do trabalho for¢ado e alienado que gerou.

Tanto Marglin como GOrz partilharam da concepgao de

que a superlorldade tecnolégica ndo visou & maximizacdo da

produgdo e da produt1v1dade dos operdrios, mas ela surgiu

num contexto histérico onde o0s objetivos fundamentais do



———

processe produtive conduziam & maximizagdo da acumulagao
capitalista.

O papel desempenhado pela hierarquia na fabrica foi
o de justamente retirar dos operarios o controle do processo
produtivo, levando & separagac entre quen produz e guem
define o gue produzir. |

Nesse processo de separagdo, evidenciou-se mails uma
vez O papel da geréncia gue passou a ser historicamente
desempenhado pelo pféprio capitalista em virtude de sua
propriedade do capital. A eficdcia da geréncia implicou
necessariamente no controle do processo produtivo.

0 capitalista assumiu o papel diretivo como algo
inerente a ele, como também uma fungdo especifica a ele
determinada, ou seja, a‘fungéo de explorag¢do no processo

social do trabalho.

-

Importante aqui & destacar em relagdo as oficinas da
CPEF, o papel da direcgdo. Esta se apresentou inicialmente
como uma condicdo fundamental da cooperagao ou até mesmo
serviu para estabelecer um significado social de uma relag¢do

gue se estabeleceu no interior da prépria cooperagdo. Ela

. tornou-se um importante aparato ideolégico, além de assumir

um carater eminentemente técnico das fungdes diretivas, cujo
objetivo estava em organizar um grupo de poder. Ela gerou
até certo ponto conexfes entre o aparatb tecnoldgice do
processo de trabalho e as estruturas do processo decisério.
Atingiu até mesmo o significado social das relagles soclais
que se estabeleceram na cooperagéo. '

0 principal objetivo da diregdo centrou-se na
exploracgao, visando a maximizacgdo dos niveis de
produtividade. Ela objetivou o controle e também a repressao
Az formas de resisténcias dos trabalhadores subordinados.
Dai a necessidade de normas gque regulassem ndo sé as
atividades dos trabalhadores, come também o proprio
desenrolar do trabalho. Sua fungdc resumia-se em reprimir a
resisténcia dos subordinados, sendo este um pré-requisito
fundamental para o perfeito funcionamento da cooperacgao

capitalista.
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A imposigdo de regras e normas de trabalho na CPEF

efetivou~se de forma mais racional a partir de 1928 com a

‘implantagdo dos principios tayloristas, conforme andlise

feita no item 2.2 deste capitulo. Com este elemento,
poderemos distinguir nas oficinas da CPEF a presenca tanto
de normas de controle, como de normas de repressdo. AS
primeiras se tornaram condigdo primordial para gque a
organizagdo do processo produtivo se efetivasse, enquanto as
normas de repressdo, pelo seu significado social, levaram &
distincdo entre fungdes de execugdo, realizadas pelos
ferroviadrios ligados ao setor produtivo e as fungdes de
direcdo que foram elaboradas para a determinagdo da execugdo
das tarefas pelo setor da Administragdo.
. 0 antagonismo, que porventura existia entre a
empresa e o operdrio, passou a ser controlade através dessas
normas gque, pela prépria complexidade da organizacgio
capitalista, tornaram-se cada vez mais autoritarias.

Isto significou gue na grande empresa a iniciativa

individual deixou de existir. A atividade predominante era

‘de grupo, onde o individuo chegou ao nivel de uma

- insignificancia relativa. A geréncia passou até mesmo a ser

responsavel pela arquitetura da fabrica, pela educacgao
superior e pela pesquisa cientifica. (13)

A geréncia também impds técnicas especificas de
produgdo e passou a organizar o trabalho para que O mesmno se
tornasse mais produtive para a propria empresa e também
subjugou o rendimento do operdrio a formas mais racionais e
objetivas de execugdo, levando-o a trabalhar até o limite de
suas forg¢as.

A organizagdo do trabalho veio atender a dois
objetivos especiais: primeiro, atendeu a uma necessidade
econdmica de melhor rendimento e produtividade e segundo,
atendeu a uma necessidade politica, ou seja, manteve o
controle dos produtores diretos, sob uma posigdo de
subordinagdo em relagdo ao capital.

O resultado dessas imposigdes, via geréncia, foi a
afirmagio do poder da empresa capitalista e també&m a perda
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do controle, pelo ferroviario, do funcionamentd da proépria
oficina. A mesma ndo pode mais funcionar sem o auxilio de um
enquadramento hierdrquico formado por engenheiros, técnicos
profissionais da manutencdo, preparadores, etc., um pessoal
gque tecnicamente a oficina podia dispensar, mas cuja fungao
politica era importante para manter a dependéncia dos
ferrovidrios, sua subordina¢do e sua separagéo dos meios e
do processo de produgao,
' Gradativamente os agentes diretos da produgdoc foram
sendo "desqualificados". No entanto, & preciso entender o
gque estd sendo tomado como tdegqualificagdo". Isto nao vem
significar na CPEF a perda total da qualidade da mdo-de-
obra. Muito pelo contrario, a mdo-de-obra tornou-se, com
esse processo, muito mais aperfeigoada, diante da exigéncia
de uma melhoria na Qualidade de servig¢o a ser prestado para
a ferrovia e pela ferrovia. A ‘'desqualificagao® veio
significar maior divisdo do trabalho, pois cada tarefa,
dividida em subespecializagbes, tornou-se desprovida de
autonomia. Essa subespecializagdo acarretou a perda do
controle sobre o procasso produtivo, havendo, portanto, um
. parcelamento das tarefas e-uma consequente "desqualificagdo"
do ferroviario. Ele perdeu o controle de todo. Ele tornou-se
uma mnminldscula parte de um todo dque se agigantou e se
sobrepés a ele. Esse processo fol reforgado ainda mais com a
intensificacdo do controle sobre o ferroviario, imposto pela
cronometragem das suas atividades. O tempo passou a ser a
medida da realizacio das tarefas. Para o trabalhador, ©
estudo do tempo veio simbolizar um roubo ac seu conhecimento
e, até mesmo, uma afronta & sua concepgdo de trabalho digno
e honrado. Foi, portanto, uma forma encontrada para retirar
do trabalhador o conhecimento tradicional que até entdo lhe
pertencia, e, passa-lo para o comando do engenheiro.

Aqui se encerra uma grande contradigdo imposta pelo
proprio capital, pois a desqualificagdo do trabalho se deu
juntamente com a crescente gqualificacdoc social dos

trabalhadores, acompanhada da desqualificagéao ou



desvalorizacio social de qualguer trabalho, enguanto forga
produtiva. (14)

_ Diante do exposto, o estudo do processo de trabalho
nas oficinas da CPEF nos levard a percorrer um longo caminho
gque envolver& a forma como ©Os carros e vagdes metdlicos e de
madeira eram reformados, e sSuas sucessivas etapas de
produgdo. Envolvera, nao s6 o setor produtivo, mas também a
forma como a geréncia cientifica determinou nesse momento
histérico a organizagio do processo de trabalho e como esses
elementos agiram sobre o ferroviario, dentro e fora do
espago fabril, assunto este a ser abordado nos Capitulos 4 e
5.

2.2. O TAYILORISMO E A ORGANIZACAC DA PRODUGAO

Hoje, inGmeras s&o as discussdes sobre os métodos
tayloristas e seu papel junto 4 organizagdo do trabalho. As
suas consequéncias sdo ainda questionadas pelcs
pesquisadores. Nao se sabe exatamente emn dque propofgées seus
métodos significaram mudangas ou se ~intreduziram novas
formas de organizag3o do trabalho. 8306 guestdes gue ainda
estdo para serem resolvidas. Sua dimens&o real ainda ndo foi
totalmente compreendida. As questdes por eles suscitadas ndo
podem ser consideradas prontas, acabadas e superadas. Este
fato nos leva a retomar a relagdo entre taylorismo e
racionalizagdo a fim de compreender melhor a sua esséncia.

Nosso proposito & o de Justamente reativar esse

‘debate a fim de que novas proposigdes sejam langadas neste

problema.'Como forma de contribuicdo a essa discussdo, sera
guestionado o papel por eles desempenhados na organizacgdo da
produgdo e do trabalhe, nas oficinas da CPEF. Em fungéo
dessa proposigdo torna-se conveniente discorrer primeiro
sobre a forma e as circunsténcias em que O taylorismo foi

elaborado.
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2,2.1. TAYLORISMO E RACIONALIZACAC

0 termo "racionalizagdo" & bastante vago, porém vem
sendo utilizado para egpecificar certos métodos de
organizagdo industrial que caracterizam a sistematizagdo do
processo de trabalho das grandes inddstrias. Esses métodos
associaram—-se & organizagdo cientifica de trabkalhc que, por
sua vez, se identificaram com © Seu precursor Frederich
Winslow Taylor, gue no final do sédculo XIX e principios do
século XX pasgou & ‘divulgé-los nos Estados Unidos e
rapidamente se disseminou por tode o mundo industrializado.

(15) ,
Taylor iniciou suas pesquisas por volta de 1880,
porém apenas na década seguinte as divulgou. Sua formagdo
era muito limitada, porém a pratica o levou ao aprendizado e
4 ordenacdo de suas idélas gue, além de se difundirem pelos
Estados Unidos da América, chegaram também & Inglaterra e
aos demais paises industrializados.

Seu aprendizado ocorreu na Midvale Steel Works, uma

das malores companhias siderdrgicas americanas no final do

' século passado, o due tornou a histéria das suas pesguisas

curiosa e instrutiva e nos permitiu ver de que maneira foram
orientadas e sistematizadas. Permitiu mesmo, melhor do que
gualguer outro elemento, a compreensdo do due seria a
prépria racionalizagdo. (16)

A pesquisa de Taylor pode ser considerada sui
generis. Ele nao possuia formagéo superior, também jamais
foi um operdrio. Nunca percorreu oS diferentes setores de
uma Ffabrica, embora tivesse exercldo a fungdo de
contramestre. E foi nessa fungdo - a que chegou por acasoc -

gue se inspirou para fundamentar seus estudos sobre uma nova

organizagdo de fabrica.

Taylor era burgués por nascimento e poderia ter
ficado sem trabalhar, se nio fossem os principios puritanos
contra a ociosidade transmitidos a ele pela familia. Fez o
curso ginasial e, aos 18 anos, uma singular fantasia o levou

a entrar numa fa&brica, onde passou a receber um aprendizado
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de operério mecinico. Porém, em fungdo de suas origens
burguesas, jamais conseguiu penetrar no espirito operario.
sua percepgdo foi muite mais da oposigdo de classe due
existia entre seus companheiros de trabalho e ele proéprio,
proveniente de um mundo diferente, que ndo trabalhava para
viver e que'nao precisava de calario para se sustentar. (17)

Apbds um curto periodo de aprendizado, como
funcionadrio e maguinista diarista, foi nomeado chefe de
turma do departamento de tornos mecdnicos, e ©os primeiros
conflitos e as primeiras percepgdes sobre o Pprocesso de
trabalho comecgaram a despontar.

Taylor fol advertido pelos seus companheiros de
trabalho para gque ndo gquebrasse O ritme e a cadéncia do
trabalhce praticado, pois, nesse momento, © sistema de
trabalho dominante era por pe¢a. No entanto, como chefe de
turma - o chamado contrameétre - seu principal objetivo foi
atingido, ou seja, acelerou o ritmo de produgdo, iniciando-
se pela despedida dos operarios menos ngéceig". Com essa

atitude que beneficiava a empresa, rapidamente ele chegou ao

‘cargo de gerente da fabrica. Assim, tiveram inicio suas

‘pesquisas sobre © ritme do trabalho. 5ua principal

preocupagao estava em encontrar formas de evitar gqualgquer
perda de tempo no trabalho, ocupando-se dos fundamentos da
organizagdo dos processos de trabalhe e do controle sobre
eles. (18)

purante 26 anos ele trabalhou com essa UGnica
preocupagao. nconcebeu e organizou progressivamenté o}
escritério dos métodos, com & ficha da fabricag¢do, ©
escritdério dos tempos para estabelecer o tempo necessario a
cada operagio, a divisao do trabalho entre chefes técnicos e
un sistema particular de trakalho por pegas com prémio¥.
(19}

0 objetive de Taylor era descobrir  formas
cientificas gue pudessemn Ser aplicadas tanto aos operarios
gquanto as naguinas e que revertessem num  melhor
aproveitamento da capacidade de trabalho. gua finalidade era

descobrir métodos que levassem 0S operdrios a darem &
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fabrica o maximo de si. Isto implicaria obviamente um maior
rendimento do processo de trabalho. |

A teoria de Taylor introduziu a chamada Organizagéo
Cientifica do trabalho, cujo objetivo estava justamente no
aﬁmento da produtividade do trabalho, do controle da forga
de trabalho; evitando, acima de tudo, o desperdicio de
tempo, altamente improdutivo a empresa capitalista.

A divulgagdo e a propria aceitacdo dos métodos
tayloristas coincidiram com o aumento da produgidoc e a sua
concentracgdo en grandes unidades industriais,
caracteristicas de uma fase expansionista do capitalismo
monopolista do fim do século XIX e principios do século XX.

Podemos delimitar a caracteristica bésica do
taylorismo ao controle do processo de trabalho, através do
controle das decisdes que deveriam ser tomadas pela geréncia
cientifica no préprio curso.do processo de trabalho, dai, a
necessidade, éxplicitada por Taylor, de criar um
departamento de planejamento para adequar O modo de
produzir. Eram, portanto, ordens e disciplinas criadas pela
geréncia, o ©Orgdo responsavel pela nova organizagdoc do
processo de trabalho.

caberia & geréncia o processo e a execugao das
tarefas. Desta forma, o trabalho do operadrio passaria a ser
planejado previamente, e cada .unm receberia instrugdes
escritas, detalhando pormenorizadamente as tarefas qué
deveria executar, bem como a forma de executa-las, assim
como © tempo hecessario gue deveria ser despendide nas
nesmas. (20}

Com 'seus fundamentos, Taylor punha de lado a
iniciativa dos trabalhadores e a passava para a geréncia. O
controle do trabalho e até mesmo a determinagdo do ritmo do
trabalho ficavam a ela submetidos. '

Toda a atengdo de Taylor se concentrava na
racionalizacdo das tarefas gue poderiam ser controladas,
variando das mais complexas &s mals simples.

Taylor inicia 'seus "Principios de Administragéo

Ccientifica", afirmando gque "o principal objetive da
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administragio deve ser o de assegurar o maximo de
prosperidade ao patrdoc e, ac mesmo tempo, o maximo de
prosperidade ao empregado". (21) '

Ao colocar tal afirmativa, Taylor estava buscando o
desenvolvimento de métodos dque levassem ao aumento da
produtividade do trabalho, evitando acima de tudo o
desperdicio de tempo na produgado. Este aumento acarretava
altos lucros para o empregador e viria significar também a
alta dos salarios, acarretando o que se chamava de ‘maxima
prosperidade' para o empregador e © empregado.

segundo Taylor, a: o

"administragdo cientifica tem por seus
fundamentos a certeza de que Os verdadeiros
interesses de ambos s3o um Gnico e mesmo: de
que a prosperidade do empregador néo pode
existir por Tmuitos anos, se nhdo for

acompanhada da prosperidade do enpregado, e

vice-versa, e de gque & preciso dar ao
trabalhador © gque ele mais deseja - altos
salirios - e ao empregador também o Jue ele

realmente almeja - baixo custo de produgao'.
(22) | |

Fssa fusio de interesses s6 seria obtida através da
diminuigé‘lo dos gastos com a matéria-prima e com a menor
inversio de capital em edlfiClos e maqulnarlas e também com
a redugdao do proprio esforgo humano na realizag¢do de
trabalho.

Essa redugdoc de gastos e de dispéndio de energia sé
seria obtida através de um aperfeigoamento de métodos
ligados & administragdo e ao aperfeigoanmento da forga de
trabatho, sintetizado na redugdo do tempo atil para a
execucdo das tarefas.

Encerra-se aqui a grande "ilusdo de Taylor", que
consistia em acreditar gue uma maior produtividade do
trabalho iria trazer ganhos maiores tantc para os patroes

quanto para os operérios, para 08 quals os ganhos seriam



representados nos saldrios malores e nos prémios de

producgdo. (23)

"0 sistema de trabalho por pecas com
prémio consistia em medir o tempo por unidade,
baseando-se no maximo de trabalho gue o melhor
operdrio poderia produzir durante uma hora,
por exemplo, e, para todos os gue conseguirem
este maximo, cada pega tera esse tanto de
pagamento, ‘enquanto oS qgue produzirem
ostensivamente menos do gue esse maximo
receberdo um pagamento abaixo; aqueles que
produzirem evidentemente menos do dque esse
maximo acabardo por ganhar menos do que o
saladrio vital. Em outras palavras, trata-se de
um processo para eliminar todos os due sdo
operarios de primeira ordem, capazes de

atingir agquele maximo de producdo". (24)

No entanto, a propria organizagido do trabalho nos

" mostrou qgue o aumento da eficidcia do processo de produgdo

estava diretamente relacionado com a gueda do prego do
trabalho. Embutida no sistema de prémios, estava camuflada
uma maior exploracgidoc no processo 4o trabalho.

Realmente, os métodos divulgados por Taylor
reverteriam em grande prosperidade apenas para . oS
empregadores, pois, ao raciocnalizarem a producio, os ganhos
consequentemente aumentariam, porém ndo seriam repassados

para os operdrios, gue continuariam a sofrer a exploragdo do
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trabalho, de uma forma muito mais racional e intensa, pois o

mesmo passou a ser racionalmente determinado.

0 taylorismo mostrou que as tarefas especiais de
cada trabalhador ainda n&o estavam sob o controle da
administragdo e que as mesmas ficavam sob a orientagdo dos
préprios operarios que as transmitiam oralmente entre si.

Este fato tornava a Yarte de produzir" uma tarefa

ainda por desenvolver, porgue coexistian muitas formas de



realizé-las, e isto era inaceitével e improdutivo diante da
racionalidade capitalista.
Até entdo, o oficio era a unidade basica, a célula

elementar do processo de trabalho. Dentro de seu oficio,

‘cada trabalhador era senhor de um acervo de conhecimentos

tradicionais e dos métodos e procedimentos que eram deixados
a seu critério. cCada trabalhador detinha um conhecimento
acumulado de materiais e praticas pelas quais a produgdao era
realizada no oficio. Eram varios oficios, cada qual
representando um rame da divisZo social do trabalho. Havia
no corpo e na mente do trabalhador uma combinagdo de
conceitos e habilidades fisicas de sua especialidade. (25)
Taylor procurcu romper com este saber-fazer e tirou,
por exemplo, do mecénico, a arte do desenho da pega, do
torno, da laminagdo, da modelagem da mesma, isto &, da sua
projegdo, execugdo e de seu acabamento final. Ao romper com
gesse processo, Taylor afirmou dque cada tarefa e cada
movimento dos trabalhadores possuia uma ciénecia, um saber-

fazer profissional, e disto deveria ser encontrada, entre as

‘varias solugdes apresentadas pela criatividade operaria, a
- melhor possivel, a forma mais racional de executar uma

determinada operacéo, sendo esta, portanto, a mais
lucrativa. Ele afirmou que existia para cada tipo de
trabalho uma ciéncia e gque, em fungdo desta cientificidade,
as tarefas nao deveriam ser deixadas a cargo dos préprios
operarios apegados & sua tradigdo, mas deveriam ser
éstudadas, classificadas e sistematizadas por cientistas do
trabalho, ou seja, pela geréncia cientifica. Assim sendo,
Taylor separou as fases de planejamento, concepgdo e
diregdo, de um lado, das tarefas de execugdo, de outro. (26)

0 taylorismo traduziu-se num método de
racionalizagdc da produgdo, & medida que buscou formas de
economizar tempeo, de suprimir gastos e comportamentos
supérfluos e desnecessdrios no interior do processo
produtivo. Veio até& certo ponto aperfeicoar a divisdo
social do trabalho, dentro do sistema de fabrica,
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assegurando de forma definitiva o controle do tempo' do
trabalhador pela classe dominante. (27)

A ldégica racional do tempo passou a controlar o
operadrio. A duragido de cada gesto fol estabelecida com a
precisio de sequndos, e um tempo médio foi fixado para a
realizacao de cada tarefa, independente da vontade do
operéario.

0 conhecimento cientifico representou, ho caso do
taylorismo, "apenas um suporte para que o capital, por um
lado, explorasse as particularidades do homem enguanto
méquina, e que, por outro, aperfeigoasse os mecanismos de
- gontrole dos passos do trabalhador coletivo". (28)

Todas as tarefaé de planejamento e execugdo deveriam
ser submetidas a "leis cientificas", e todos os atos dos
trabalhadores deveriam ser precedidos de véarias atividades
preparatdérias por parte da diregdo, a fim de habilitar os
operdrios a fazerem seu trabalho melhor e mais rapido. (29)

Com esta colocagdo, Taylor pds um ponto final em
toda e gqualquer criatividade e inspiragdo inerente ao
trabalho.

" As novas atribuic¢bes da dgeréncia foram agrupadas por
Taylor em guatro principiocs fundamentais.

o primeiro' consistiu em "desenvolver para cada
elemento do trabalho individual uma ciéncia que substituisse
os métodos empiricos". (30)

Este principio veio significar a intensificagdo do
contrele do tempo do trabalho, através da introdugdo de
mecanismos gue regulassem e cronometrassem o trabalho nas
oficinas. O mesmo fol reduzido a leis, regras, medigdes e
classificacdes. Deste modo, "o poder do capital apropriou-se
do saber operario para elaborar o método de trabalho gque lhe
parecia mais rent&vel. O trabalhador receberia, portanto, as
instrugdes de como e em gquanto tempo realizaria sua tarefa
parcelizada™. (31}

Com este principio, o© processo de trabalho deveria
éer independente do oficio, da tradigdo e do proprio
conhecimento dos trabalhadores, e o mesmo deveria depender,
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nac somente das capacidades dos trabalhadores, nas
praticamente das politicas gerenciais.

0 segundo principio consistia " em selecionar
cientificamente, depois "treinar, ensinar e aperfeigoar o
trabalhador. No passado ele escolhia seu proéprio trabalho e
treinava-se a si mesmo como pedia. Agora o trabalho
intelectual deve ser eliminado da féabrica e centralizado no
departamento de planejamento". (32)

Uma primeira implicagdo deste principio foi gque a
nciéncia do trabalho", desenvolvida por Taylor, nunca

deveria ser apropriada pelo trabalhador, mas, sim pela

“geréncia. A ela, além da sistematizagdo do trabalho, caberia

a propriedade das médgquinas, dos iméveis e das instalagdes.

Fsea apropriagdo custava tempo de trabalho para empreender

esses estudos, e apenas 08 possuidores de capital poderiam

arcar com o mesmo. Os possuidores do tempo do trabalho, por
sua vez, nhao poderlam fazer o gue quer que fosse com ele, a
nio ser apenas vendé-lo como meio de subsisténcia. Esta
regra foi imposta nas relagies capltallstas de preodugao, e ©

emprego do argumento por Taylor nos nostrou com clareza o

- poder do capital. .Nao somente o capital passou a ser

propriedade do capitalista, mas o préprio trabalho se tornou
parte do capital.' Em resumo, ocorreu a total perda de
controle, por parte dos trabalhadores, de sua propria forcga
de trabalho. (33) _

0 terceiro principio explicitava a necessidade de
haver uma "cooperag¢do cordial com o8 trabalhadores, para
articular todo trabalho com os principios da ciéncia que foi
desenvolvida™. (34)

Isto significou gue, ac serem aplicadas todas as
leis da nova ciéncia do trabalho, o operario se
transformaria num mero executor de tarefas. Caso ele
apresentasse inovagdes, a mesmas deveriam ser testadas antes
de serem aplicadas. Isto explicaria o que Taylor chamava de
woooperagdo cordial" entre o trabalhador e a geréncia da

fabrica.
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Segundo Rago, esta relagdo anulou a existéncia de
qualquer forma de luta de classe no interior do processo de
trabalho. (35) )

0 terceiro principio sistematizava o monopdlioc do
conhecimento, visando ao controle de cada operario e de cada
fase do processo de trabalho. Distanciava-se do trabalhador,
de forma cada vez malis acentuada, a compreensdao do processo
de trabalho. Este passou para o dominio de um nimero cada
vez mais reduzido de individuos, dque controlavam o processo
de trabalho, ou seja, os chamados chefes de turma, dque

gradativamente véo se transformando na ponte entre a

- geréncia e o setor produtivo.

Os trés primeiros principios de Taylor legitimavam
a hierarguia dentro da ‘fébrica, sendo a Administragdo a
responsavel pela decisdo das tarefas, dos cargos, das
normas, das penalidades e dos salarios.

0 quarto principio & "manter divisdo equitativa de
trabalho e de responsabilidades entre a direcdo e o
operario. A diregdo se incumbe de todas as atribui¢des, para

as quais esteja melhor aparelhada do que o trabalhador, ao

- passo gue no passado quase todo trabalho e a maior parte das

responsabilidades pesavam sobre o operario". (36)

. S3oc estas novas atribuicdes de responsabilidades,
atribuidas tanto & administragd@o como aos operdrios, que
levam Taylor a defender a eficiéncia dessa nova forma de
produzir. Com ela, houve a necessidade de uma divisdo mais
racional e cientifica do trabalho. 2 administragdo tornou-se
o nervo central do processo de produgdo. Inclusive levou
Taylor a acreditar no desaparecimento das lutas operarias e
das greves, pois haveria uma aproximagdo mais efetiva entre
patrdo e empregado.

'0s guatro principios formulados por Taylor torpavam
mais evidente a centralizacgdo do poder nas mios da diregéo
da fAbrica, ao mesmo tempo que excluiam os produtores
diretos da participagio da concepgdo e do planejamento da
diregiio. Ao operdrio caberia apenas a realizacdo de tarefas

impostas pela hierarquia despética da fabrica, e a4 diregdo o
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controle e a vigiladncia do trabalhador, impedindo por todos

0os meios sua articulagdo ‘e comunica¢do no interior Qo espago

-produtivo.

Para Taylor, as lels da razio sdo suas verdadeiras

leis e ele introduz a ordem na empresa a propria imagem da

harmonia das leis da natureza. (36)
Quanto & divisfdo do trabalho, esta & essencialmente

uma "divisdo entre a diregio e a execugdo. E uma divisdo

horizontal do trabalho gque engendra e exXige a divisdo
hierdrquica das responsabilidades da empresa. (37)
' 0 taylorismo elevou os principios da organizagdo ao
maximo, estimulando o trabalhador a ser correto em seus atos
e apresentar uma maior retiddo de caradter, nitidamente
observado entre os operarios das oficinas da CPEF.

Ao dominar o munde da produgdo, seus resultados
tornaram-se visiveis, de forma eficaz e imediata, porém sua
atuacido se restringiu ao campo dos métodos e da organizagdo
do trabalho, nao implicando de  forma alguma no
desenvolvimento de novas tecnolegias no interior da fabrica,

inclusive no interior das oficinas da CPEF.

2.2.2. 08 EFEITOS DA GERENCIA CIENTIFICA SOBRE O
PROCESS0 DE TRABALHO '

Com suas observagbes, Taylor teve a oportunidade de
travar conhecimento direto com certos "males"™ que, segundo
ele, afligiam a indistria. Entre eles, apontou: 1 - a

existéncia de uma "vadiagem sistem&tica"™ por parte dos

operarios, que procuravam reduzir de forma proposital a

producdo; 2 ~ o desconhecimento pela geré&ncia das rotinas do
trabalho e do tempo necessirio para a sua realizaglo; e 3 -
uma falta de uniformidade tanto das técnicas como dos
métodos de trabalho empregados.

‘ Taylor procurou combater esses males que, sequndo
ele, entravavam o processc de produgdo. Assim sendo,

atribuiu & geréncia uma série de responsabilidades, entre



elas, a de reunir todo o conhecimento tradicional relativo
ac trabalho e gue, até entdo, era deixado aos proprios
operadrios, num corpo Jja sistematizado de principios e

processos. Coube também & geréncia escolher cientificamente

.0 trabalhador e promover o seu desenvelvimento de acordo com

os interesses da prépria indistria, e isto seria obtido
através de um processo de sele¢do e treinamento do operario.
Finalmente, o aspecto mais importante que coube & geréncia
foi a divisdo do trabalhoe a ser feito em duas partes: o
planejamento, a cargo da geréncia, e a execugdo, a cargo dos
operdrios e de seus supervisores.

A consequéncia dessa nova divisdo de trabalho
proposta por'Taylor, da gual passaram a emergir o setor de
planejamento e o setor de execugio, foi bastante
significativa. O Départamgnto de Planejamento assumiu a
funcéo de planejar e preparar, com antecedéncia de pelo
menos um dia, o trabalho a ser executado por cada um dos
operdrios e também por cada maquina. Para conseguir tal fim,

Taylor empreendeu ndo somente a padronizacdo das condigdes e

'dos instrumentos de trabalho, mas também determinou o estudo

- dos tempos e dos movimentos.

InGmeros foram os efeitos da geréncia clentifica

sobre o _trabalhaddr. Entre eles, a separagdo entre trabalho

‘intelectual e manual. Essa separacdo entre concepgdao e

execucdo em lugares distintos e em distintos grupos de
trabalho levou a uma ruptura no processo produtivo. Em um
determinadeo lugar s8o executados os processo figicos da
produgio, e em outros se concentram o projeto, o
planejamento, © cdlculo e o arquivo. Foram transferidas da
oficina para o escritério uma série de atividades, entre
elas, o comando do tempo, da eXecugdo, do controle e da
prépria verificagdo da produgdo. As unidades de produgio
passaram a operar como se estivessem subjugadas a uma mao
gque vigia, que corrige e que controla através de um cérebro
distante. Cada atividade teria gque ser prevista, controlada,

vigiada, preestabelecida, experimentada, conferida,
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simultaneamente durante oO seu periodo de éxecuqéo e
conclusdo. (39) '

Com estes elementos, o processo de produgdo primeiro
passou a ser elaborado no papel para depois adquirir uma
praticidade e, para tanto, inGmeras ocupagbes emergiram
como, por exemplo, O0s planejadores, O0sS supervisores, o0s
cronometristas, etc. '

0 grande problema dai decorrente foi o efeito
degradado gque exerceu sobre a capacidade técnica do
trabalhor, pois esta passou a ser tolhida e reprimida.

0 oficio cedeu lugar, com a introducao da geréncia
cientifica, a operagdes muito mais repetidas e
pormenorizadas, elevando a um aspecto de destaque a chamada
linha de montagem, onde as tarefas passaram a se suceder num
continuum gque fugia ao controle do operario.

Esses novos métodos foram introduzidos e
incorporados pela geréncia, tornando o processo de trabalho
um apéndice d&a geréncia. A0 mesmo tempo, o trabalho
transformou-se, de elemento subjetivo deste pocesso, em

elemento objetive. O trabalhador deixou de ser um

‘profissional no sentido tradicional para transformar-se em

mais uma peca dessa nova engrenagem, denominada geréncia
cientifica. -

_ A principio, o escritério era o local onde se
realizava o trabalho mental, e a oficina, o local onde se
executava o trabalho manual. Com a Geréncia Cientifica, o
escritéric assumiu um monopdlioc tanto da concepgac como do
planejamento, do julgamento e da apreciagdo dos resultados.
A oficina, por sua vez, transformou-se no local onde apenas
a execugido de tudo o que era concebido no escritdério se
efetivava. (40}

A introducdo da centralidade das decisles por via da
geréncia tornou-se muito pratica, pois envolveu um processo
de legitimacdo da propria geréncia. Fol através dela que se
processou o© monopdlic do controle e do conhecimento do
processo de trabalho, justamente o processo due se pretende

resgatar com este estudo.
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3 - A APLICACAO DA RACIONALIZACAO DO TRABALHO NA
COMPANHTA PAULISTA ' '

Pretende-se neste item retomar a forma comoe a CPEF
val introduzir os principios de racionalizagdo do trabalho
em suas oficinas. Estes foram difundidos e aplicados através
de instrumentos e de técnicas diversas, assumindo como
veremos formas diversificadas. Agiram ora sozinhos, ora
fundindo-se com outros métodos de dominagdo. Apresentaram
caracteristicas proprias e especificas, cujo trabalho tem
como objetivo demonstréa-los.

Tomando como referéncia o estudo realizado por
Segnini, verificamos que sido varias as fases em que podemos
caracterizar as diferentes formas de dominagdo sobre os
ferrovidrios, dentro da CPEF. (1)

A autora em quest3o destaca trés fases distintas,

onde percebe-se uma série de alteragbes quanto aos

" instrumentos utilizados pela CPEF, para efetivar a dominagao

sobre os seus trabalhadores. A primeira fase & delimitada

~dentro do periodo 1868 a 1883, denominado de um periocdo de

"dominacdo sem disfarces". E uma fase muito préxima do
passado escravocrata onde o processo de dominagdo & visivel
e legalizado pelo Estade, sendo a "burocracia como forma de
organizagio que, através da hierarquia da autoridade, das
normas e regulamentos, .da especializagdc, viabiliza a
exploragio contida na relagdo capital ~ trabalho". (2)

A segunda fase abrange ¢ periodo 1885 a 1928 e &
marcade pelo '"paternalismo" nas relagdes de produgdo,
caracterizado por uma série de medidas que visam ao mesmo
tempo possibilitar ao ferrovidrico melhores condigdes de
trabalho e & ferrovia um maior controle da forga de
trabalho. Este vai assumir formas diferenciadas. Esta
presente através das cooperativas de consumo, das Sociedades
Beneficentes, da Escola de Aprendizes, da construgdo de
vilas ferrovisrias. Sdo formas de controle que visavam

amenizar a relagdo entre a CPEF e o8 seus empregados.
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Buscavam a minimizacdo dos conflitos entre as duas partes,
asssin como sufocavam até certo ponto formas de
reivindicacdes por melhores condigbes de vida e de trabalho.

Ao adotar medidas paternalistas como instrumento de

.dominagéo, a CPEF estava até certo ponto ‘cedendo

privilégioé" (3) aos seus trabalhadores para exploré-los com
uma intensidade maior. Desta forma, o ferrovidrio sentia-se
como parte integrante de um todo atenuando a sua relacao com
a companhia.

Porém, o nosso interesse estd voltado para a chamada
terceira fase, que tem inicic no ano de 1928. Esta fase & a
marcada pela "ciéncia como instrumento de dominagdo™. (4)
Cabe aqui uma observagldo importante também ressaltada por
Segnini. (5) Pela pesquisa realizada chega-se & conclusao de
que essas fases acima apontadas nio sio estanques entre si.
0 limite entre elas ndo & tio visivel guanto parece. Talvez
a primeira fase, delimitada entre o pericdo de 1868 e 1885,
seja a mais caracteristica por estar préxima do passado

escravocrata, onde o autoritarismo e a violéncia sdo as

L

formas uslUais de exercer o controle sobre os ferrovidrios,

- dando-lhes caracteristicas peculiares.

A fase gque se pretende resgatar, isto &, o periodo
que tem inicio em 1928 mantém caracteristicas da fase
anterior - 1885 a 1928. O '"paternalismo" gue marca as
relacdes de produgdc nd3o cessa em 1928. Ele adentra o
periodo seguinte e vai continuar marcante como forma de
dominacdo. S&c elementos estranhos ao Taylorismo ¢ue se
mesclam e se impdem, deixando entrever gue a "ciéncia como
instrumento de dominacdo® ndo foi o tnico meio utilizado
para impor o controle sobre os ferroviédrios. Isto denota que
a racionalizacgdo ndo foi tdo profunda gquanto parece. Sao
intmeras relacdes personalistas gue se criam, gerando
jdentificacdes e também a submissdc. H& portanto um dualismo
nas relagbegs de trabalho. O trabalho age como um elemento
que integra o individuo ao grupo e o domina. No entanto, a

dedicacdo ao trabalho, tio visivel entre os ferroviarios,
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leva-os a usufruirem de certos beneficios de carater
paternalista: cooperativas, assisténcia médica, passes, etc.
Portanto, vemos gque na fase que se pretende

resgatar, houve na CPEF ndo apenas o dominio da "ciéncia",

mas um processo conplexo de fusao de principios

racionalizadores e de relacgdes paternalistas. Sao
contradigdes visiveis e que deixam transparecer o Gnico
interesse da CPEF, ou seja, o dominio e o controle de sua
forca de trabalho. Essas contradicgbes serdo retomadas no

capitulo 5 com a fala do ferroviario.

3.1. A REFORMA ADMINISTRATIVA DE 1928

A década de 20 marcou a ampliagdo das areas de
atuagdo da CPEF, pois esta J& ndo concentrava mais seus
interesses apenas no transporte ferrovidrio. Ela havia se
transformado num amplo complexo agroindustrial do gqual
participava um conjunto de empresas lucrativas em diferentes

ramos - hortos florestais, para fornecer madeira para

dormentes e construgdes de vagbes; . oficinas mecanicas

equipadas para fornecer equipamentos ferrovidrios e tanmbénm
para a manutengdo e reparo de todo o material utilizado pela
CPEF; assim como para a construgdo de carros e vagbes
frigorificos; indistria de papel; colonizagdo, transportes
rodoviarios, etc completavam a empresa gue gradativamente
ampliava sua atuagdo. (6) '

Em funcio desta amplitude de atuagdo, uma série de
mudancas foram efetivadas, norteande os principios de
controle, essenciais a uma organizagdo produtiva que
alcangava o porte da CPEF. f

Segqundo o Relatdério n2 80 da CPEF aos Acionistas, a
empresa ja ha alqum'tempo vinha se preocupando em atender as
necessidades dos transportes e em reduzir as despesas com o
custeio. Portanto, estava empenhada na execugdo de um vasto
programa de melhoramentos que incluia a eletrificagdo de

grande parte de seu tronco principal, o© alargamento da
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bitola de vArias linhas, modificag¢des de tragados, ampliagdo
e reconstrugdo de edificios, armazéns e esplanadas de
manobras. Incluia também a aquisigdo e montégem de numeroso
material rodante, instala¢do de cabinas de comando, de novas
comunicagdes telegraficas e telefbébnicas e também o
prolongamento de suas linhas. Nessa reforma, dois caminhos
se delineavam. O primeiro conduzia & conservagdo do antigo
tipo de administragdo adotado, o departamental, com a
subdivisio e descentralizacdc da agdo administrativa e o
segundo, conduzindo a uma mudanga radical de método, o
chamado sistema divisiondario. (7)

O chamado sistema departamental era o j& utilizado
no Brasil. ©0 mesmo consistia em gerar departamentos
independentes entre si e éujeitos a um chefe que poderia ser
um Inpestor Geral ou'Superintendente, que exercia autoridade
e agdo administrativa a toda ferrovia. Porém, optou-se pela
adocdo do sistema divisiondrio. Este, merecia nesse momento
a preferéncia da quase totalidade das Companhias americanas

e ja& comegava a conquistar terreno nas administragtes

‘inglesas. Ele consistia em di?idir o trabalho, em

.descentralizar a autoridade, criando condigbes favoraveis ao

efeito 1itil dos elementos da administragao. (8)

_ O sistema divisiondrio adotado pela CPEF, havia sido
desenvolvido e implantado pelas ferrovias americanas ja a
partir da década de 1850. O mesmo havia sido gradativamente
aperfeiqoado em funcio das diversas circunsténcias locais,
sendo dque, essas mnudan¢as significaram a introdugdo de
principios burocraticos e de técnicas de gerenciamento na
estrutura das mesnas.

Este sistema havia side implantado por Daniel
McCallum, Superintendente Geral da New York & Erie Railroad
e em suma consistia dos seguintes principios: divis&@o da
linha em varias regides geogr&ficas, cada gual com um
superintendente de divisdo. Esses funcionarios ficavam
subordinados diretamente & autoridade de um superintendente
geral da ferrovia, que tinha sob a sua responsabilidade o

movimente diadrio dos trens, do tradfico e da manutengdo dos
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trilhos. Também foram criados departamentos que cuidavam das
atividades funcionais da ferrovia. Suas fungdes eram: compra
de combustivel, o cuidado com os fretes e os passageiros e
também a construgdo e o reparo do maguinidrio e ainda as
operagdes do sistema de telégrafe. ©Os chefes desses
departamentos estavam diretamente ligados a um
superintendente geral. Eram considerados superiores aos
superintendentes de divisbes, embora essas relagdes nio
estavam ainda claramente definidas. (9)

Portanto, no momento em gue a CPEF decide pela
renovacgdo e pela implantacgde do sistema divisionario,
através da Reforma Administrativa de 1928, ela fol buscar
nas ferrovias americanas o seu modelo. Este, veio preencher
as necessidades do momento, ou seja, a modernizaglo e a
racionalizacao gque concomitantemente com a utilizacg¢do dos
principios tayloristas de administracgéio cientifica,
completam o trabalho de remodelagdo da CPEF. Este iiltimo,
largamente discutide nesse momento pela burguesia nacional

como sendo a forma mais eficaz de exercer o controle sobre a

"forga de trabalho, adequando-a &s novas formas de producio.

- Assim, vamos ter na Paulista a fusdo de dois
elementos: de um lado as diretrizes do -sistema divisionAario
americano e, do outro, dos principios tayloristas de
organizagédo do trabalho que resultaram, no ano de 1928, né
Reforma Administrativa. Ao Serem introduzideos, geraram
alteracdes de ordem técnica e alteracgdes nas relacgdes de
trabalho dentro da CPEF, inclusive nas oficinas de Rio
Claro, introduzindo uma completa remodelacdo de seu quadro
hierarquico,

Os principios basicos dessa mudanga estéo descritos
no Relatdrio n%® 80 da Diretoria da CPEF aos acionistas, onde
as vantagens da reforma administrativa foram expostas,
deixando bem claro gue o objetive basico era adegquar e
adestrar o trabalhador a formas mais racionais de
exploragdo, num momente em que a mido-~de-obra empregada pela
C?EF como um todo ultrapassava 12.000 ferrovidrios e cada
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vez mais se apresentava como uma m&o-de-obra “exigente" e
"indisciplinada™.

Este fato denotava que a crescente massa de
operarios aumentava sua forga de resisténcia. Isto revertia
numa pressdo por parte do capital; e o0 mesmo deveria
controla-la e vencé-la, pols, gquanto mais complexa se
tornava a organizacgdo capitalista, mais requeria normas
autoritéarias. (10)

| As medidas adotadas pela Reforma Adrinistrativa
objetivavam o blogueio do carAter combativo do trabalhador
ferroviario, gque na década de 19210 e principios de 1920
lutou, fez greves e paralisagdes, reivindicando melhores
condigbes de vida e de trabalho, tornando-se um grande
entrave ao processo de acumulacgdo. _

Essas medidas vieram de encontro &s leis sociails
vigentes no momento em gquestdo. Essas enquadravam a classe
trabalhadora em sindicatos atrelados aoc Estado, fechavam os
espagos tante politicos come sindicais, para a luta
organizada dos trabalhadores. E o momento em gue se

desencadeia uma violenta repressfo policial, evitando gque se

~retomassem os movimentos grevistas das décadas. Fecham-se os

espagos politicos da. classe trabalhadora. A mesma vai
gradativamente sendo empurrada para dentro dos muros da
fabrica, restando-lhe apenas o espago fabril como o tnico
espago de luta possivel. Complétando essa situagdo, vamos
ter o intenso movimento a favor da racionalizagdo, tendo
como resultado um aparente momento de despolitazag¢doc da
classe trabalhadora.

A Reforma Administrativa vem de encontro a essa
situacdo, pois gera formas de controle, objetivando acima de
tudo a intensificacdc da exploracdoc do trabalho. Ao mesmo
tempo que intensificava o controle, reprimia as resisténcias
criadas pelos ferrovidrios. S3o pré-requisitos fundamentais
para o funcionamento da cooperag¢do capitalista nas oficinas
da CPEF,

' A reforma administrativa wvisava a uma melhor

distribui¢dc do trabalho, & descentralizacdo de alguns
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e a uma maior distingio entre cargos

administrativos e técnicos,

"o sistema divisiondrio separa, em
primeiro lugar, os trabalhos da administracgao
em duas categorias, os servigos essencialmente
técnicos, estudos diversos, construgdes,
oficinas, etc, e os dos transportes, ja
constituidos em rotina didria por métodos
estabelecidos e consagrados. O0s transportes,
pois, a finalidade das empresas ferroviarias,
o sistema divisionario os executa concentrando
em um s& corpco administrativo, sob a mesma
autoridade, todas as fungdes a ele
necessarias, a saber, a carga e descarga de
mercadorias, a formagio e movimento dos trens,
a conservagio da linha, a Iinspegcdo e as
reparagdes correntes dos veiculos, o preparo,
abastecimento e governo das locomotivas. Assim
organizada em conjunto, a administracao dos
transportes €& divida pelo critério Gnico das
distincias, formando unidades conpletas
denominadas Divisfes gue exercem sua acgdo
sobre determinadas extensdes das linhas. Enm

cada, e executor dos transportes -
Superintendente da Divisdo - é assistido por
trés auxiliares, especialistas,

respectivamente de transportes, de tragdo e de
linha. Assim dentro de cada Divisdo a
distribuicdo dos servigos & departamental e as
fungodes sdo executivas, limitando-se a
preocupagio técnica, a4 observidncia - dos
cadernos de encargo € & sclugdo dos problemas

de emergéncia." (11)

dividiam-se em vAarias especialidades, constituindo

Os servicos técnicos, dentro dos sistema divionério
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Departamentos dque exerciam sua agdo por intermédio dos
chefes das. Divisdes, orientando gquanto aos métodos e
servigos utilizados, ao leongo de toda a rede ferroviaria. Os

Departamentos trabalhavam sob a diregdo do Chefe Geral da

Administracdo e de um assistente.

A grande diferenga entre o sistema departamental até
entdo utilizado e o novo sistema divisionario, era que ©
primeiro estabelecia a simultaneidade de fungdes técnicas e
administrativas, ao passo gue o segundo as separa o mais

possivel.,

Isto &, "o sistema departamental pretende
obter dos homens simultaneidade de estudo,
reflexdo e espirito cientifico, e de atengao
ao servico diario, rotineiro, enervante; assim
é, pois que, embora possa umn mesmo
departamento partilhar a tarefa entre
especialistas e homens de administraciao, os
cuidados e responsabilidades principais recaem
sobre o chefe do Departamento e  seus
assistentes imediatos, e estes, sofrendo os
inconvenientes da simultaneidade, ou se
desinteressam de uma parte da tarefa, ou
exXercem nula acdo . descontinua, pouco

-

produtiva. A verdade & gque um chefe pode
incumbir a seus auxiliares os trabalhos e
estudos necessdrios & elucidagdoc de unm
problema, mas nao pode delegar suas
responsabilidades, cujo desempenho lhe impde
boa soma de culdades e trabalho pessocal de

julgamento."” (12)

Aqui se encerra a grande vantagem do método
divisionario, gque distingue claramente na administragéo
ferroviaria o "trabalho de agdo" e o de pensamento",

atribuindo-os a administradores, dque seriam os homens de



agdo, e aos técnicos e analistas, o0s homens de estudo e
pensamento,

Tode o "“trabalho de agido" - transpdrte, servigos de
conservagldo, de inspe¢do e reparos de material rodante -
seria realizado por meio de métodos indicados pela técnica.
0 objetive final seria ‘"transportar <com seguranga,
pontualidade e exatiddo, vidas humanas e riquezas publicas".
(13)

Cabe aos especialistas os trabalhos de varios ramos
de engenharia necessdrios ao servico ferroviério, a
organizacdo dos regulamentos e dos cadernos de enhcargos e
também a fiscalizag8o de sua execugdo, assim come dos
resultados do servigco e a critica desses resultados,
apontando os erros pessoais e os de método que deveriam ser
corrigidos. Este corpo de especialistas deveria ser composto
de engenheiros, capazes de formar, em bases cientificas,
juizos seguros sobre os problemas técnicos da empresa, como
por exemplo, a construgdo de uma ponte, o reparo de uma
locomotiva, © processo metallrgico de fabricagéo de trilhos,

além de conhecer as necessidades e condigdes da produgdo e

. do comércioc e o custc dos transportes a fim de sugerir

tarifas que conciliem -0s interesses da Companhia com os do
piblico. Além de que exigia-se deles ser homens "dotados de
tato diplomitice e cultura econémica e politica para ajudar
a administracio no estudo dos problemas do trabalho."™ (14)

' A cabega pensante da administragdo, isto &, o corpo
de especialistas, era compostc por engenheiros capacitados
para planejar, coordenar e conciliar os interesses da
Companhia com os dos seus usudrios.

Estava aqui delineado um dos principios basicos do
taylorismo, fundamentade na clara divisdo de trabalho e de
responsabilidade entre a administrac@o, representativa do
comando da enmpresa, e os empregados, sendo este o Unico
caminho para atingir niveis mails elevados de produtividade.
Haveria, portanto, a separagdo entre trabalho manual e
intelectual. Uns executavam, outros pensavam, raciocinavam e

determinavam normas para © trakalho.
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Assim, encontramos de forma muito explicita os

quatro principios elaborados por Taylor: (1%2) a necessidade

‘de desenvolver uma ciéncia dgue norteie a execugdo dos

trabalhos, substituindo os métodos empiricos por métodos
cientificos; (292) o treinamento e o aperfeigoamento do
trabalhador dentro desses mnoldes cientificos; {32) a
cooperagio também norteada pelos principios da ciéncia; (49)
a divisio do trabalho manual (trabalhador) e intelectual
(engenheiros), cabendo aos primeiros a execugdo e aos
segundos o planejamento. Vemos que os dois componentes da
Reforma de 1928 - sistema divisiondrio americano e normas da
organizgacgio cientifica - - surgem concomnitantemente,
refor¢ando sempre o objétivo da empresa de maior organizacéo
e de uma melhor forma de adequar a sua mdo~de-obra as novas
normas de trabalho.

A organizagio fundamentada nos moldes do sistema
divisionario procurava separar de um lado os trabalhos com a
administracado e do outro a tarefa de dirigir o pessoal. Esta

coube aos Superintendentes encerrados nos limites de sua

prépria diviséo.

O Superindente de Divisdo era visto como
um homemnm descuidado de questdes e
investigacdes puramente técnicas, incumbido da
direcso de servigos em zona limitada e por ele
facilmente acessivel, auxiliado por
assistentes especialistas nos vérios servigos
necessarios aos transportes, de modo que tempo
e energia lhe sobram da sua tarefa diaria de
fiscalizar e superintender a sua Divisdo para
atender com Dpaciéncia e benevoléncia o
pessoal, ou ocupar-se atentamente das questbes
gue lhe dizem respeito, com a forga de sua
autoridade completa e do seu posto de comando
efetivo, Esta & a sua principal nmissdo, a de
condutor e inspirador de homens. Administrador

e homem de agdo no servigo ferroviario, o
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efeito Gtil do Superindente resulta mais de
safide, energia, virtudes, inteligéncia e
conhecimento geral dos servigos do que de
talentos especializados. Incumbe-lhe, com
efeito, encontrar-se a miido com  seus
subordinados, inclusive os mais humildes
executores da tarefa di&ria, conhecé-los,
influencia-los pelo conselho, pela repreensao
direta, pelo exemplo constante de energia,
 dedicacdoc ao trabalho e entusiasmo pela
finalidade do servigo, e, principalmente, pela
paciéncia, justiga e igualdade de humor no
acudir e 7julgar os incidentes didrios e os
homens neles envolvidos. Ao Superintendente
incumbe a maior parte das tarefas de despertar
‘e estimular, nos servigos dinamicos dos
transportes, a boa vontade dos empregados,
principal fator de ordem e economia. ‘Ao lado
dessas indispensaveis virtudes, o
administrador deve possuir um conhecimento
concreto e nitido, adquirido sobretudo pela
experiéncia do servigo e dos métodos e

regulamentos estabelecidos pela técnica". (15)

E importante atentar para a missdo principal do
Superintendente que era a de ser "condutor e inspirador" de
homens, missdo essa Que era cunprida ndo através de
nconhecimentos e talentos especializados®, mas sim da
"gatide, energia, dedicagido ao trabalho e entusiasmo pela
finalidade do servigo". Cabia aos superintendentes e seus
auxiliares, a tarefa de exercer pressdes sobre o

comportamento dos ferrovidrios, o gue garantia o cumprimento

" por parte destes, das instrugdes de execugdo das tarefas que

eram determinadas pelos técnicos planejadores. (16)
_ 0 método divisionario velio a¢ encontrc das
necessidades de controle evidenciadas por Taylor, visando

»~

acima de tudo a maxima produtividade e tendo como meta final



.

a maxima prosperidade. Cabia ao superindententé efetivar a
agdo pronta e rapida nos casos de erros, de acidentes e de
irregularidades.

| A administracdo divisiondria levou a um processo de

~centralizagdo da diregdo, a medida gque a figura do

superintendente se destacava comoe a '"autoridade total en
todos os niveis hier&rquicos, proporcionando a todos os
chefes forg¢a suficente  para disciplinar ou punir seus
subalternos". (17)

0 objetive do sistema divisiondrio foi o de
fortalecer o poder da autoridade central e criar mecanismos
que facilitassem sua agdo fiscalizadora. Neste plano,
fortaleceu-se a figura do Inspetor Geral, gue passou a
exercer o papel de coordenador, auxiliado por diversos
colaboradores, cada gual com um campo bem nitido de agdo.

' Também com o sistema divisionario, a administraqao
assumiu duas fungdes distintas: a de execugdo diaria dos
transportes e dos servigos em geral, e a orientac¢do, estudo
e regulamentagdo desses servigos, por neio da utilizacio de

métodos mais aperfeicoados e também da melhoria da gualidade

. dos materiais empregados.

A primeira atividade, a de execugdo dos transportes
e dos servigos, seria exercida por "corpos administrativos"
localizados ac 1longo das linhas. Estes teriam autoridade
sobre uma determinada extensio da linha, e seriam
denominados "Divisdes". A segunda, a de orientacgdo técnica e
administrativa exercida pelos Departamento, trabalharia sob
as ordens do "Inspetor Geral".

Desta forma, foram organizadas na CPEF qguatro
Divisbes e seis Departamentos. A primeira Divisao com sede
em Campinas, onde se situava a linha tronco de Jundiai a Rio

Claro, com os ramais de Descalvado, Santa Veridiana,

Piracicaba, Santa Rita e Aurora, apresentando uma extensdo

de 386 km; a segunda Divisfo com sede em S3c Carlos, tendo a
linha tronco de. Rio Claro a Rincdo, a linha de Rio Claro a
Visconde, mais os ramais de Ribeir&o Bonito e Agua Vermelha,

numa extensio de 310 km; a terceira Divisio com sede em
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Bebedouro e a gquarta com sede em Dois Coérregos, Jja saindo,
portanto, da zona de influéncia de Rio Claro.

Os Departamentos eram seis:  Contabilidade,
Almoxarifado, Trafego, Engenharia Civil, Engenharia Mecanica
e Conservag¢do da Linha. |

Ao Departamento de Engenharia Mecanica estavam
subordinadas as oficinas de Rio Claro e Jundial. Este era
dirigido pelo engepheiro mecdnico chefe, com inGmeros
auxiliares: assistente da tragdo a vapor e material rodante;
assistente das oficinas; chefe das oficinas de Jundiai;
chefe das oficinas de Rio Claro; desenhista chefe e chefe de

escritério.

Era incubéncia do engenheiro mecédnico chefe:

'a) estudar, projetar e orgar locomotivas,
carros e vagdes, oficinas, mé&gquinas,
ferramentas, guindastes,etc; b) organizar o
caderno de encargos dos serviqbs de Engenharia
Mecénica, relativos a materiais e métodos de
oficinas e ao regulamento completo dos
empregados de  tragdo; ¢) -~ organizar, por
intermédio do chefe do escritério, a
estatistica completa mensal dos servigos de
tracdo da Companhia, registrando os percursos
de locomotivas, consumo de combustivel,
lubrificantes, outros materiais e energia
elétrica, despesas de pessoal, etc, e fornecer
cépia de todos esses dados aos
Superintendentes de Divisbes; d) estudar e
criticar os resultados econdmicos e técnicos
dos serviges de tracdo, comunicando suas
opinices ao Inspetor Geral e aos
superintendentes de DivisSes, Jjuntamente com
seus conselhos de especialista; e) manter
cépia dos guadros de pesscal da Tragao das

_Divisges, e das respectivas tabelas de

76



salarios, e dar ao Inspetor Geral seu parecer
sobre as promogdes de vencimentos; f) estudar
como Assistente Especialista, novas extensdes
de eletrifica¢do, e os resultados técnicos e
econdmicos dos trechos 3ja ‘eletrificados; g)
dirigir, por intermédioc dos  Chefes de
Ooficinas, as reparagdes e construgbes de
material rodante, locomotivas e maguindrio da

Companhia®™. (18)

0 sistema divisionario cabia com todas as suas
vantagens num sistema de média ou grande intensidade de
trifego, tendo uma extensdo gue comportava duas divisbes de
300 a 600 km cada uma "ou todo sistema dessa extensdo e
mesmo de pequena intensidade de trafego, no qual as
instalacdes de sinais, de comando de agulhas e de
comunicacdes sejam ainda rudimentares, exigindo, pois,
grande cuidado dos executores do servigo, grande atividade
de direcio e frequente contato pessoal". (19)

A Reforma Administrativa de 1928 instituiu uma nova
ordem hieradrquica dentro da ferrovia. Ela remodelou a
hierarquia de pessoal. gerando nhovas rélagées de trabalho.
Ficou mais circunscrita ao setor admihistrativo, no entanto
nio deixou de afetar o trabalho do ferroviario, gque se viu
subordinado a uma nova hierarquia muito mais coesa e
preocupada com a organizagdo do trabalho sob moldes mais
racionais. (Figura 6) _

Conforme salientado, esse método de organizagdo do
trabalho foi implantado a partir de 1928 e J& no ano
seguinte foram varios os resultados positivos apontados pela
Diretoria. Entre eles, destacamos uma acentuada melhoria da
disciplina do trabalho e do rendimento dos empregados, pois
foi obtida uma maior eficiéncia na realizagdc das tarefas
das diferentes divisdes, assim como as diversas categorias
de profissionais passaram a realizar suas atividades com
maior presteza e esforgo; um positivo progresso nos meétodos

de selecac dos ferrovidrios, através do afastamento dos
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"maus elementos" e pelo encorajamente dado aos "bons
elementos"; os atos de indisciplinas foram duramente
combatidos; também esta regularizacde imposta pelo método

divisionario implicou maior pontualidade da marcha dos trens

e das mercadorias. (20)

Essa pontualidade fol resultante de um esforgo
conjunto de um grande nimero de empregados, despachadores de
trens, chefes de estagdo, chefes de manobras, telegrafistas,
chefes de depdsitos, maguinistas, foguistas, etc. e também
espelhava a melhoria no rendimento do trabalho, na
diminuicdo da fadiga, num maior respeito pela administragéo,
peis suas normas estavam sendo obedecidas e observadas, além
de que representavam grande economia de combustivel e outros
materiais. _

Dados numéricos nos demostram o guante foram
benéficos para a CPEF os principios de racionalizagdo do
trabalho, entre 1928 a 1929. (Tabela 4)

A melhoria na disciplina do trabalho elevou

significativamente o rendimento da empresa ferroviaria gue

"teve saldos positivos em todos os itens apontados pela
. Tabela 4. Da mesma forma, os altos rendimentos mantiveram-se

em virtude da queda nas despesas, o que significou maior
racionalizagdo das mesmas, e também -a malor eficiéncia dos
ferrovidrios empregados, haja vista que os "maus elementos"
foram nesse momento dispensados da ferrovia. Foram, os
efeitos. tanto da taylorizag8o do trabalho ferrovidrio como
da sua redivisdo pelo método divisiondrio a causa principal
da elevagdo da eficiéncia da empresa.

Um aspecto importante a ser aquli lembrado & de dque
essa prosperidade aparente nao foi estendida aos
ferrovidrios, ndo atingindo, portanto, a m&xima de Taylor de
que a prosperidade do patrdo significaria a prosperidade do
empregado. Seus principios vieram atender nesse momento
histérico apenas aos interesses da burguesia nacional, cuja
palavra de ordem era a racionalizacdo em todas as esferas da

socledade.
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Quanto as oficinas, a reforma administrativa de 1928

vem criar um novo saber dentro da fabrica, ao mesmo tempo

‘que reelabora novos métodos coercitivos, para gue os mesmos

se imponham e saiam vencedores. Esses métodos vao atuar
tanto dentro como fora da fabrica.

Eles sio implantades, ndo como uma tentativa de
gerar um desenvolvimento tecnoldgico, mas no sentido de
conteér as reivindica¢des dentro da fabrica, buscandc uma
alteracdo nas relag¢des de trabalho e de produgdo sobretudo,
intensificande os mecanismos de repressdo. Convém aqui
lembrar mais uma vez, que o ferrovidrio foi um segmento da
classe operdria altamente combativo, nas décadas de 1910 e

1920.
Eles sdo aplicados ndo somente em fungdo do

agigantamento da empresa, mas sim, como uma nova estratégia
do capital, visando retirar dos ferroviarios o controle do
processo de trabalho. (21}

Agem também no sentido de atuar como "uma habil

construcdo ideoldgica de uma forma de dominagdo social".

(22)

Segundo Taylor, o© saber cperdrio era uma eficiente
arma de reivindicagio e de luta dos operdrios e pela sua
eficiéncia ele deveria ser retirado dos trabalhadores, e,
apropriado pelo capital. E fol justamente este o objetivo da
CPEF ao implantar normas taylorizando a produgdo ndo sb das
oficinas, mas também de todo o setor do tréafego.

0 taylorismo passou ¢ controle do processo preodutivo
ao capital e impds aos ferrovidrios a cronometragem do tempo

determinando até mesmo o seu ritmo de trabalho.
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Agiu sutilmente sem precisar recorrer a métodos

violentos de repressdo. Retirou do ferrovidrio a capacidade

de interferir no processo produtivo, transferindo as
decis®es para o escritdério das oficinas da CPEF. Este,
passou a centralizar todo o esforgo mental necessario para
determinar o tempo e o ritmo da produgdo. Ao ferroviério

restou apenas a execugdo do trabalho de forma eficiente e



perfeita, deixando de participar das decicsdes que presidem o
processo de trabalho.

Isto tudo ocorreu na CPEF, na década de 30, num
momento em que a interferéncia dos trabalhadores, sobretudo
mestres e contra-nestres, € signifidativa no processo de
trabalho, decidindo o que fazer e como fazer, mantendo
inclusive uma certa autonomia em relagdo & administracdo.
Eram ferrovidrios gque dominavam e controlavam todas as
etapas de reforma e de construgdo de carros e vagbes nas
oficinas, ao mesmo tempo em que ganhavam espago
reivindicatério por melhores condigdes de vida e de
trabalho. No entanto, esses viram-se subjugados a uma nova
ordem, perdendo gradativamente o controle do proéprio
processo produtivo, setorizando-o.

Engenheiros - representantes legitimos da diregdo da
empresa - passaram a fazer parte desse processo,
centralizando em suas ndos o controle decisdérico ao mesmo
tempo em que os mestres, representantes da chefia imediata,
tornaram-se a fonte de controle e de déspostismo dentro da
oficina. | '

Oz trabalhadores que se destacavam mais pela
habilidade manual e pelo conhecimento empirico das tarefas
realizadas, deixam de ter impertancia e sd@o substituldos por
aqueles que se especializam mediante as normas da ciéncia

racional.
| A organiza¢do racional do trabalho val passar a
incentivar, nas oficinas, a c¢onstante ‘necessidade da
especializagio. Somente os ferroviarios gue se
especializavam & que tinham condigdes de subir na escala
hierdarquica.

A maxima desse controle era a racionalizagdo do
trabalho. Este era o elemento em torno do qual ele se
estruturava. A razdo, acima de tudo, como a norteadora da
produgdo, das decisdes e da prépria formagac do trabalhador.

) Segunde De Decca, “a fabrica, onde quer que tenha se
jnstalado, induziu o monopdlio do saber técnico-cientifico e

ampliou desmesuradamente os mecanismos de repressio abertos
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ou velados, fortalecendo nessa medida os instrumentos de
dominagio, das socledades do mundo contemporéneo". (23)
E & Jjustamente em defesa desta proposta que o

taylorismo se implanta no Brasil, na década de 1930, apesar

fde alguns preniincios dessa mudanga ja terem sido

evidenciados por Roberto Simonsen em 1919. Este preconizava
a aplicacio urgente do tayloriesmo na tentativa de
reorganizar o processo de trabalho, controlando-o dentro da
fabrica. (24)

Buscava-se a hegemonia da burguesia industrial, num
momento crucial do desenvolvimento industrial no pais.

0 sucesso organizacional do taylorismo trazia
imbutido uma promessa de paz interior na fabrica, buscando a
minimizacadae dos conflitos. Inlimeros esforgos sdo feitos para
atingir +tal fim, no entanto, © gue permanece sdo as
promessas dessa mnudancga é da questdo da paz social o
taylorismo ndo consegue dar conta.

Aqui se encerra uma grande contradigaoc: © taylorismo
conseguiu neutralizar a agdo resistente do trabalhador?

Segundo De Decca (25), seu objetivo estava en

- despolitizar a classe trabalhadora e torna-la submissa ao

capital, contribuindeo para a acumulagdo. Essa mesma classe
trabalhadora, que ‘nas décadas de 1910 e 1920 1lutava com
todas as suas armas para ganhar um espago politico dentro e
fora da fabrica, para fazer valer suas reivindicagdes. (25)

‘Até que ponto podemos generalizar o efeito
despolitizador de taylorismeo? Esta & uma questio ainda por
ser resolvida, haja vista que nas oficinas da CPEF sdo
recriadas novas formas de resisténcias muito mais sutis do
que as gue vigoraram nas décadas precedentes.

0 ferrovidrio torna-se um operario subserviente as
normas e regras impostas e ao mesmo tempo "orgulhoso! do seu
desempenho na ferrovia. Cria-se uma nova estratégia de
individuos até certo ponto submissos e produtivos mas gue
demostraram sutilmente formas de resisténcia &as opressdes

das normas impostas.
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Os ferroviarios submetem-se ao controle da ciéncia e

da técnica racional, curvandeo-se frente a ela, no entanto,

‘'nio se deixando modelar totalmente pela racionalizagdo. E um

controle forte que extrapola o corpo do ferroviario, mas que

-

nio o subjuga totalmente. Ele & abrangente e atinge o seu

cotidiano, tanto dentro como fora da f&brica, mas cria
mecanismos de resisténcias, nos mostrandoe gue ha um
descomprimento da ordem imposta.e o surgimento de uma nova
ordem por ele prépric recriada.

Ndo podemos afirmar gue € a resisténcia coletiva gue
regssurge, pois o periodo analisado ndo registra greves
reivindicatérias nas oficinas. O gQue surge & uma resisténcia

individualizada em cada ferroviarico, em vista de suas

aspiracdes e de suas frustagdes em relagado ac trabalho. Esta

manifesta-se sutilmente em sua fala, conforme analise a ser
efetuada no capitulo 5.

0 método de Taylor buscou acima de tudo o controle
dos trabalhadores no interior da fébrica, porém ele néc
desenvolveu mecanismes suficientes para tal. Ele agiu como

uma estratégia politica objetivande a retirada do poder de

. decisdo dos trabalhadores. Seu saber fol apropriado, porém

ndo as suas formas de resistir a esse saber.

0 que surge dal s&c novas relagdes de producgdo e de
trabalho. Ele recria uma complexa rede de relagSes sociais.
0 vinculo de solidariedade entre os ferroviarios torna-se
mais intenso, com o rompimento dos vinculos anteriores ao
nesmo tempo que denota formas recriadas de adaptac¢do as
novas condi¢des de trabalho impostas pela administracgdo da

ferrovia. Este, ao mesmo tempo gue os une em torno do

trabalho, incentiva a competigdo entre os mesmos. A
" determinacdo das tarefas por tempo, intensifica essa
competigio. Surge a necessidade de valorizar o ‘"bon"

ferroviario, o mais capaz, o mais competente, destacando-o
dos demais, como uma forma de incentivar a produzir sempre

mais e melhor, visandoe acima de tudo o bom funcionamento da

empresa.
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A producdo torna-se a base das relagdes soclais.
Quebram-se e fragmentam-se toda e qualquer forma coletiva de
organizacido dos ferrovidrios no interior das oficinas, dando

lugar a formas individualizadas de resisténcia.

3.2. O TDORT

O TIDORT - 1Instituto de Organizagdo Racional do
Trabalho fundado em S3ioc Paulo em 23 de junho de 1931, vail
ser o érgio criado pela burguesia nacional e seu principal
objetivo vai ser a discuss@o dos problemas relacionados com
a racionalizagdo do  trabalho, inclusive entre os
ferroviarios. Convém lembrar gue no Brasil as experiéncias
de maior alcance do saber - fazer racional foram aquelas
voltadas para a formagdo profissional de pessoal ocupado com
o setor ferrovidrio. Ele surge come resultado de indmeras

experiéncias com grupos de pessoas envolvidas com (uestdes

relacionadas & organizagdo cientifica do trabalho. Eram

representantes das classes dirigentes,  industriais,

" engenheiros, médicos, educadores, todos imbuidos de um dnico

objetive: o© estudo e a aplicagdo dos métodos de
racionalizagdo do trabalho. _

Compunha essa comissdo o engenheiro Armando Salles
de Oliveira, diretor do Jornal O Estado de Sdo Paulo; os
industriais Henrigue Dumont Villares e Aldo Maria de
Azevedo; o professor Roberto Mange, da Escola Técnica Liceu
de Artes e Oficios; o professor Lourengo Filho e Clovis
Ribeiro, secretério da Assoclagdo Comercial de S&o Paulo.

pouco se tem estudado sobre o IDORT. Muito ainda
temos ¢ue gquestionar sobre seus objetivos, sua atuagdo e
seus resultados.

segundo Antonacci, o IDORT surgiuv em Sdo Paulo, como
o resultado da experiéncia acumulada no decorrer da década
de 20, ©Ppor intmeros grupos preocupados com duestdes
relativas & Organizagdo Cientifica do Trabalho, objetivando

a redefinigdo das estratégias de dominagae social. Sua
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preocupagdo original era a racionalizagao das empresas tanto
piblicas como privadas. Era portanto um organismo técnico
cientifico gque se propunha a produzir e aplicar um

conhecimento cientifico na administracdo dos negdcios e na

.gestdo da forga de trabalho, assim como se estruturar para

expandir a racionalizagdo do processo de tabalho. (27)

para a autora em gquestdo, o momento histérico e
politico foi ideal para dque saissem vencedoras as propostas
do IDORT, isto &, um momento, conforme ja salientado em que
dava-se o "rompimento do poder e do dominio dos sindicatos
operédrios sobre o mercado de trabalho, com o movimento
operario regulamentado pelo Estado através de aparatos de
controle tayloristicamente estudados, com a auséncia de
canais de expressdo e representagéo politica da classe
trabalhadora.”™ (28)

| Foi um momento propicio para que saissem vencedoras
as propostas de racionalizagéo.

Também para Tenca, a bandeira comum do IDORT foi a
racionalizagdo. Ele se constituiu na ‘grande enpresa
pedagbdgica do periodo. A racionalizagdo exprime o fazer
idortianc. O tema da racionalizagdo, a defesa de uma
sociedade administrada por um Estado "racional' era discurso
presente nos mais diversos setores do cendrio politico
brasileiro daquele periodo. (29) .

Para Tenca, a palavra que define na verdade o fazer
idortiano & organizacio, isto &, mostrar a sociedade como um
organismo onde cada uma das suas partes constitutivas deve
cumprir o seu papel, de forma que as diferentes pegas devem
ajustar-se umas as outras. Esse modelo de organizacdo &
apresentado come sendo a um tempo natural e Yartificial".
Foi criado pelo homem, porém obedecendo exemplos da propria
natureza. Exprime a estrutura de producgdo da grande
indGstria, estrutura essa gque' segundo os idedlogos da
Organizagao Cientifica do Trabalho apresentam os seguintes
principios fundamentais: objetivo definido, unidade de
comando, hierarquia, divisdo de fungdes e reciprocidade de

obrigagdes. (30)
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A bandeira comum deo IDORT fol a racilonalizagdo.
Todas as suas propostas voltavam-se para o estudo e a
"aplicagio dos métodos de racionalizagdo do trabalho. Ele
surgiu num momento certo e velo de encontro as necessidades
histéricas da burguesia industrial. Cumpriu o seu papel e
através dos principios de racionalizag@o por ele difundidos,
os industriais objetivavam impor normas. de trabalho e de
remuneragio que cientificamente romﬁessem com a
solidariedade operaria, fundamento da forga e do poder de
suas mobilizagdes e reivindicagdes.

0 operariado visualizava o progresso industrial e
suas consequéncias funestas para si e para o regime
caplitalista, conforme relata um artigo publicade na imprensa

operdria, em 1932:

"Indo em busca do homem livre, encontrei o
homem maquina. En nossos dias o
individualismo realiza maravilhas. Em fisica,
em quimica, em mecdnica, como na organizagao
cientifica do trabalho e da administracgao,
chega-se a resultados surpreendentes. Aumenta-
se em proporgdes fantdsticas e se aperfeigoa
admiravelmente o produtc do engenho humano...
Os métodos de Taylor, a standardizagdo e a
‘racionalizacgédo, abrem novos e amplos
horizontes... A ciéncia incentiva o progresso,.
descobre forcas inexploradas, e wutiliza as
Gltimas energias... A classe trabalhadora é o
alvoe preferido dos peritos exploradores da
atividade industrial. Todos os elementos de
aco, de sangue e de inteligéncia, sao
reduzidos, com precisio matemdtica a esta lei
de  bronze: o maximo de produgao e
aperfeicoamento, com a minima de tempo e
energia... No que diz respeito aoc trabalho
vigora o minimoc de remuneragdo e o maximo de

. produgdo... Esse sistema de trabalho equipara



o operario & maquina, motivo porgue ndo se lhe
reconhece o direito de atender Aas proéprias
necessidades fisiolégicas. De fato ndo sdo
pequenos os obstéculos que o operdrio hé& de
vencer para distanciar-se um instante sequer
do posto gue ocupa... a taylorizagdo, a
racionalizagio, vém sendo pelos chefes
industriais adotadas e aplicadas no que elas
lhes oferecem de Util. Quanto & utilidade gue
possam oferecer aos trabalhadores, isso néo
lhes interessa, mesmo porgque o© mercado de
bracos e de inteligéncia esté abarrotado e

desse produto, a natureza & assaz prédiga".

(31)

Diante do contexto que se apresentava, "impunha-se a
necessidade de um grande modelo de organizagdo, garantido
por um eficiente controle capaz de manter a ordem, a

disciplina, o respeito & hierargquia e o espirito de

" cooperagdo". (32)

O IDORT sintetizou portanto uma politica econémica
defendida por uma - facgdoe da sociedade  brasileira,
representativa da burguesia industrial e do Estado,

[

interessada em dar novos rumos & industrializaglio do pais.
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Para tal, buscou concebé-los dentro dos moldes da nova

racionalizagdoc cientifica do trabalho, através de solugtes
cientificas, para os problemas naclicnais.

0 artigo 12 de seus estatutos estabelecia dque o
Instituto era uma sociedade civil com intuitos nao
econémicos. Seu principal objetivo estaria centrado nos

estudos, na aplicagdo e na difuso dos métodos da

"organizagdo cientifica do trabalho. Buscava, sobretudo, o

aumento do bem-estar social, através do acréscimo da
aficiéncia do trabalho humano, em todos o0s sSeug ramos.
Objetivava, obter o maximo de proveito tanto para o

individuo como para a coletividade. (33)
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Ele =e organizou, buscando a formagao de uma
sociedade de estudos e de agdo, com o intuito de tornar o

‘esforgo humano melhor aproveitado. Sua drea de atuagdo se

estenderia além da industrial, isto &, a outras atividades
tais como o comércio, a agricultura, a administracgdo
pﬁbllca, a prdpria ciéncia e o trabalho intelectual.

Seu programa de atuagdo tomava por base a palavra
racionalizag¢do - Esta era entendida como "a agdo de tornar
racional alguma coisa. E racional & o que esta de acordo com
a razdo, isto &, com a inteligéncia humana, esclarecida
pelos principios, pelas normas e pelos dados da ciéncia
experimental™. (34) |

A proépria filosofia do IDORT apontava nove
argumentos a favor da racionalizacdo: 1¢) a racionalizagdo
desenvolveria métodos que aumentariam a produgdc por homem
hora. Melhoraria o “"turnover" do capital, eliminaria o
desperdicio e reduziria o custo de predugdo e distribuicéao,
simplificando a diregao e planejamento para o futuro; 2%9)
aumentaria o uso da forca mecdnica e elétrica, eliminando
grande parte do pesado trabalho fisico e, para tal,

- +reinaria operarios a se tornarem seres humanos habilitados,

em vez de meras "bestas de carga"; 32) melhoraria as
condicdes fisicas do trabalho, com boas instalagdes
sanitdrias, melhor ventilagdo e iluminacdo, prevengdo de
acidentes e também com a prépria redugdo da fadiga; 4¢9)
reduziria o desperdicio de tempo, energia e material e,
consequentemente, aumentaria ordenados e dividendos,
permitindo aos operdrios e capitalistas elevar seu padréoc de
vida; 59) encurtaria as horas de trabalho, proporcionando
aos operarios mais tempo livre; 62) favoreceria uma maior
cooperagdo entre operdrios e patrles; 7¢9) removeria
obsticulos de classe, baseando asg promogdes na qualidade e
na quantidade do trabalho individual, abrindo, assin,
oportunidade de carreira gue as distingées de classe haviam
tornado dificeis no passado; 82) reduziria o custo das
necessidades da vida, por meio da simplificagdo,

padronizacdo e produgdo em mnassa, facilitando & familia
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média maior conforto fisico; 92} forneceria técnicas para
simplificar situagdes complexas e planejaria normas de
controle para as mesmas. (35) ”
Segundo seus  Estatutos, o institute deveria
funcionar por meio de duas divisdes que seriam denominadas
de Divisio de Organizagdo Administrativa e Divisdo de
Organizag¢do Técnica do Trabalho. Seus campos de atividades
foram delimitados em subdivisdes. A questdo central estava
em primeiro lugar tomar decisdes que partiriam dos chefes
das enpresas para COm OS enpregados, cada gqual determinando
os Orgdos e coordenando racionalmente as respectivas
funcdes; e em segundo lugar outras decisfes seriam tomadas,
tendo em vista especificamente os operdrios, analisando-os,
selecionando-os, orientando-os e instruindo~os de acordo com
suas aptiddes psico-fisiocldgicas. Isto seria feito numa
ascensao gradativa, até o chefe de servigo. (36) |
- Como podemos observar, a primeira divisdo - a da

organizagdo administrativa - organizava o trabalho de forma
coletiva, enguanto a segunda -~ a da organizagdo técnica do
trabalho - tomava como ponto de partida o individuo,

investindo nele, considerando-o COmMO © elemento central do
processo de trabalho. '

Na primeira, incluiriam todos os trabalhos e estudos
de gabinete, envolvendc a  parte administrativa, a
estatistica, a contabilidade, a compra e venda, a producgdo,
a legislacdo e o financiamento. Na segunda, incluirian os
assuntos de organizagdo técnico-psicolégica do trabalho. Ela

ofereceria orientagdo profissional, determinaria métedos de

.selecdo e educagdo profissional. Cuidaria também da proépria

higiene do trabalho.

0 IDORT espelhava~-se nas nornas de racionalizagdo
definidas por Taylor, buscando o maximo de eficiéncia no
trabalho, através da eliminagdo dos desperdicios, isto §&,
obtendo-se o miximo com o minimo de energia.

Lutava pelo abandono do dogmatismo e do empirismo e

defendia por todos o©s melos a racionalizagdo e a

organizac&o. Estas deveriam assegurar a coordenagdo de todas
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ags atividades de uma empresa. "Organizar é por.si_mesmo uma
atividade coordenante. E o encadeamento conjugado de varias
unidades, de forma gue guando cada uma executa efetivamente
a sua parte, o esforgo de todas alcangard o resultado
_blanejado para o conjunto como um todo%. (37)

Buécava acima de tudo a boa administracgdo, através
dos melhores métodos de divisdo do trabalho. '

A finalidade dltima da Organizacg8o Cientifica para o
IDORT era o alcance da "felicidade dos homens em sua vida
terrena, seja no aspecto material, sentimental, moral ou
espiritual e, para alcangar esse ideal, convergem todos oS
principios, regras e recomendacgoes da Organizagdo
Cientifica™. (38)

A busca dJdessa idealizagdo estava conjugada a
obtencido da ordem e da harmonia da sociedade e dos valores
burgﬁeses, num momento em que - década de 30 - a burguesia
lutava para defender os seus interesses Jjunto ao Estado,
procurando resolver o problema do trabalho e da questéio
social, numa sociedade capitalista que émpreendia a sua
modernizagdo. (39)

" Além do mais, a grande preocupagdo do IDORT estava
centrada na boa administrac¢do, através dos melhores métodos
da divisdo do trabalho. Para tanto, aprimorou suas técnicas
gquanto a orientagic profissional e a4 reeducagao dos
trabalhadores j& em exercicio, sendo o seu objetivo final a
obtengdo de melhor equilibrio social. (40)

Foi justamente nessa area dque O IDORT teve papel
eignificativo Jjunto & CPEF. Cursos regulares sobre os
principios da organizagdo racional do trabalhc eranm
ninistrados aos chefes de segdes das oficinas e ao pessoal
ligado a parte administrativa, ockjetivando  com os
ensinamentos obtidos nessas aulas, um adestramento eficiente
das pessoas dque estavam diretamente ligadaé aos cargos de
mando, passando a4s mesmnas principios sobre a eficiéncia do
trabalho, sobre o controle do desperdicico de tempo e de

materiais e também sobre a organizagdo.



0s efeitos desses principios foram t&o importantes
para a CPEF, que a mesma chegou a receber do IDORT, no ano
de 1948, um prémio por ter sido a empresa éue mais primorou
em difundir e aplicar sobretudo, em suas oficinas, os
métodos de organizacgdo racional de trabalho.

O IDORT conseguiu articular a capacidade de

organizagio da burguesia industrial, na defesa dos seus

‘interesses. E (quanto ao operdrio? Até que ponto os

beneficios da organizagio cientifica do trabalho foram
estendidos ao trabalhador ferroviario?

_ Estid claro que a ferrovia muito ganhou com esta nova
racionalidade, porém o mesmo ndo pode ser dito gquanto aos
ferrovidrios. Somente através de sua fala & que poderemos
captar tal problema e reiatar as consequéncias geradas.

E aqui que se encerra a grande contradicgao imposta
pelas normas de racionalizagdo aplicadas e divulgadas pelo
IDORT. Quanto aos beneficios para o capital, somos undnimes
em afirmar que os seus objetivos foram atingidos. Essas

normas vieram ao encontro da necessidade do capital de

controlar e disciplinar a forga de trabalho, nesse momento

 histérico do nosso processo de desenvolvimento industrial.

No entanto, gquanto aos beneficios aos trabalhadores, e
guanto &s novas normas disciplinares impostas, muito temos a
quéstionar. _ |
Segqundo Antonacci essa nova organizagdo do processo
de trabalho, gque . se fundamentava na fragmentag&o e
departamentalizacgdo das atividades, criou uma nova
autoridade e uma nova hierarguia de poder dentro da féabrica.
Técnicos especializados com o saker fundamentado num
tpreparo s6lido", eram garantia de uma maior objetividade
para resolver os conflitos de interesses. Eles passaram a
assumir '© planejamento das tarefas, determinande de forma
clentifica as condigbes de execugdo e a remuneragao do
trabalho. (41)
‘ As formas de organizag8o operdria dque comegaram a
despontar nesse momento - décadas de 30 e 40 - através da

organizagdo sindical foram desarticuladas.
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Através dos principios de racionalizacdo do IDORT,
Antonacci afirma que o afrontamento hostil entre as classes
sociais estava superado, uma vez due OS salarios, os
hordrios, os ritmos e as condigbes de trabalho, enfim, as
relagdes capital/trabalho estavam submetidas & arbitragem da
ciéncia. Sendo assim, a administragédo cientifica
desqualificava, ndo sb& O trabalho e o trabalhador, como
qualguer reivindicagdo a respeito do que foi cientificamente
determinado: salarios horirios, condigdes de trabalho, etc.
(42) _

Por meio do IDORT, a burguesia industrial tentou
romper os vinculos de solidariedade operéaria. Ela visou a
desarticulagdo de uma classe gue na década de 20 caminhava
para a sua organizagdo. Assim sendo, passcu a exercer
controle sobre a mesma, tanto em relagdo a0 processo de
trabalhor como em relagdo ao proprio mercado de trabalho.

Para Antonacci, as praticas do IDORT levaram ao
dpice o movimento de desqualificacgdo, despolitizagdo e

desorganizagdo dos trabalhadores e das suas formas de luta,

através desta nova organizagdo do processo de trabalho. No

“entanto, o resultado dessa intervengdo vai ser o surgimento

de novas formas de ‘expressd@c e organizagdo das lutas
cotidianamente travadas no interior do processo de trabalho.
Essas formas passaram para as discussaes' académicas como
sendo esvaziadas de contetido politico, resultando em nogoes
de auséncia ou incapacidade politica da classe trabalbhadora.
(43)

Tomande como referéncia as oficinas da CPEF, essa
interpretagdo & possivel, pois na verdade ocorre uma mudanga
nas formas de resisténcias gue, de coletivas, passam a ser
individualizadas e portanto mais dificeis de serem
identificadas.

No entanto, Antonacci mesmc nos mostra que apesar
dessa falsa aparéncia ha uma ambiguidade, pois a "vitdéria da
Razdo" foi até certo ponto alcangada, saindo com isto
vitorioso o projeto da classe dominante e, dguanto aos

operarios, as resisténcias as praticas racionalizadoras
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também se fizeram sentir em todas as suas dimensaeé e
profundidade. |

A autora em gquestd3o afirma gque: "completando a
divisio do trabalho, restringindo os campos de atuagdo da
forca de trabalho, hierarquizando e burocratizando o poder
no espago fabril, a taylorizagdo do processo de trabalho
produziu novas formas de resisténcia operdria.™ (44)

Mesmo sob normas estabelecidas cientificamente,
tendo como centro uma autoridade competente e impessoal dos
técnicos, os ferroviadrios encontraram formas de fazer valer
suas insatisfagBes quanto & nova organizagdo do processo de
trabalho imposta pela Reforma Administrativa de 1928.

Tenca por sua .vez sugere que a "pogitividade da
pratica idortiana estd em ter levado a sério a mistica da
despolitizacéo. Despolitizar nio se restringia ao campo de
luta entre patrdo - empregado, visando impedir a ascens&ao do
segundo. Mas no idedrio da administragdo cientifica,
difundido pelo IDORT, despolitizar significou também uma
pratica politica particular - da grande indaGstria - a nivel

‘do Estado, para fora do controle do Estado.” (45)

" As interpretacdes de Antonacci e Tenca se completam,
porém ndo encerram a questdo. Cada qual contribui com sua
anilise para elucidar questdes relativas aoc papel do IDORT
na sociedade, na grande indGstria, no Estado e na forga de
ﬁrabalho..Todos esses elementos sofreram as consequéncias
das inGmeras  tentativas de introdugdo das praticas
racionalizadoras, porém, as mesmas foram adversas.

Pelo exposto, vé-se gue as praticas racionalizadoras
difundiram-se via IDORT, no plano das idéias. Muitos lutaram
para tornid-las uma pratica constante & sociedade e ao.
Estado. No entanto, mesmo "uma fé& guase dque inakalavel nessa
cientificidade do mundo da produgdo que levou os idortianos
a estruturar ao longo dos ancs 30, um vergdadeiro tratado
sobre a organizagao" (46) fol suficiente para trazer
mudangas irreversiveis na sociedade. Elas ocorreram, porém

nio com a intensidade desejada. Ainda restam dlvidas para
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entender até que ponto o saber racional influiu no processo

de organizagdo do trabalho e na resisténcia operaria.
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Oficinas da Companhia Paulista de Estrada de Ferro -

Vista dos barracdes e do "carretao" - Vagdo dgue
fazia o transporte de materiais, de carros e vagbes,

de um setor a outro da oficina.

Fonte - Album Ilustrado da CPEF - 1918 = Arquivo
Histérico do Municipio de Rio Claro
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4 - A ORGANIZACAC DO TRABALHO NAS OFICINAS DE RIO
CLARO: 1930 = 1940

-

0 objetivo deste capitulo & o de descrever a forma
como os ferrovidrios vivenciaram sua participagdo no
processo de trabalho das oficinas da CPEF, inseridos dentro
de uma organizacio racional da produgdo. O enfoque dado sera
tanto sob o ponto de vista técnico, relacionado com o
funcionamento da oficina, como sobre o ponto de vista
social, isto &, a interagd@o entre a fdbrica e o cotidiano do
ferroviario, a fim de compreender as suas reagdes em fungéo
do que lhes foi imposto pela administragdo da CPEF.

Para atingir este objetivo, deixaremos fluir em
muitos momentos a fala do ferroviario a fim de visualizar a
forma como eles introjetaram a organizagdoc das oficinas da
CPEF, centrando nossa andlise nas décadas de 1930 e 1940,
momentos estes expressivos de prosperidade da empresa em
guestdo e de pleno vigor na aplicagéo dos métodos

tayloristas de producdo e do sistema divisiondrio, ou seja,

"a plena aplicacdo da Reforma Administrativa de 1928 (Tabelas

5 a 11).

4.1. wpopos  0S  NOSSOS  PASS0OS LA DENTRO ERAM
OBSERVADOS"™: A FORMA COMO ERAM RECRUTADOS 0OS FERROVIARIOS

Podemos observar duas portas de entrada no processo
de trabalho nas oficinas da CPEF.

"A mais frequente era através do curso de
Ferrovidrio dos Empregados da CPEF &a "escolinha da
pPaulista™. Este era dade em celaberacac com ‘a FEscola
Profissional Secundiria Masculina de Rio Claro, fundada em
1935, A Escola Profissional tinha o cursc de Ferroviario. A
parte teérica, portugués, matematica, desenho, era dada 1a
pa Escola e a parte prdtica nas oficinas da Companhia
Paulista. Em 1942 foi fundado o SENAI. A nossa escola deu
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grande contribuigio ao SENAI. 0 nosso Inspetor Geral esteve
um anc trabalhando no SENAI, organizando séries de desenhos.
Inclusive eu passei também dois meses no SENAI na parte do
desenho técnico. Em 1946, a Escola passou inteiramente para
a Companhia Paulista. Incluvise as aulas tedricas iriam ser
dadas 1a". (chefe da segdo técnica)

"As primeiras experiéncias com a escola
profissionalizante foram realizadas pela Companhia
sorocabana, por volta de 1930. Esta iniciou um sistema de
preparagido de pessoal ferroviadrio, com uma escola dentro da
oficina. Este sistema foi seguido também pela CPEF. Esses
cursos de treinamento eram ministrados por cerca de guatro
anog, com aulas tedricas e priaticas. 0 individuo formava-se
e imediatamente era aproveitado pela ferrovia. a entrada no
processo de trabalho dava-se através da condigdo de aprendiz
e este, por sua vez, deveria passar por um longo processo de
trelnamento para posterior promogido a oficial". (chefe da
secio técnica)

"Meu pai era ferroviario. Era ferremro na oficina de

Rio Claro. Ele veio de Jundiai para Rio Claro, onde ele se

. @gtabeleceu. Entdc nés, eu e maisg meu irm3o entramosgs nesse

curse ferrovidrio, porque meu pai achava que era a uUnica
oportunidade que a gente teria de néao entrar Ccomg esScravo,
porgue naguela época o servigo era bruto, manual, serraria
era um demdnio. Era um servigo pesade, era fogo pra todeo o
lado. Naquele tempo era tude aqueles marteletes enormes, nédo
tinha solda, ndc tinha nada. Era calideado, as pegas eranm
feitas em caldeamento. Os materiais eram em fusdo alta para
ligar. Meu pai trabalhava nisso, e ele via gue o8 ajudantes
sofriam muito, e ele nao queria gque os filhos dele fosse
entrar 13 como ajudante, e, a Unica maneira de ingressar na
ferrovia j4 com condi¢des de futuro e de exercer um trabalho
melhor teria de cursar essa  escola". (mestre da
ferramentaria)

npara se iniciar dentro das oficinas da Companhia
Paulista a gente teria gue fazer a Escola Profissional, a
qual fiz trés anos, depois entdo o curso ferroviario, gque
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eram de quatro anos. J& na terceira série, a gente ja era
deslocado para as oficinas pra executar 44 trabalhos, com
trabalhos especificos como oficial, dentro das oficinas da
COmpanhla paulista. Entdo a gente teve uma carreira. A gente

saia da escola, entrou como aprendiz depois de aprendiz era

obrigatério cada ano prestar mais um exame pra gue se
passasse aprendiz de primeira e de segunda ou de terceira e
assim por diante, até que se atingisse o maximo que era
oficial. (mestre de carros) '

"g aprendiz tinha que pexcorrer trés niveis: o
aprendiz de primeira, de segunda e de terceira, significando
graus diversos de treinamente, o que demandava muitas vezes,
anos de muito esforco e trabalho, sem gualquer melhoria nos
seus niveis salariais. A partir desse treinamento & que
ccorreria a sua promogio a oficial gue também subdividia-se
em cinco categorias: oficial de gquinta, de guarta, de
terceira, de segunda e de primeira categorias. Conforme o
oficial desenvelvia suas atividades e preenchia as
expectativas da CPEF, as promo¢des iam se dando. Normalmente

era um processo longe gue demandava tempe e muita

- aprendizagem por parte do operario, sem considerar tambémn,

que mnmuitos em sua longa vida de ferroviédrio, Jjamais
conseguiram atingir sequer a oficial -de quarta, de terceira
ou de segunda”. (mestre da secdo técnica)

ng oficial de primeira correspondia ao cargo de
auxziliar de chefe de segdo. Desta posicdo atravées do
trabalho, o individuo chegava a chefe de se¢ido, Supervisor e
finalmente o Gltimo degrau da carreira dentro das oficinas,
ou seja, mestre geral. Os mestres ficavam subordinados aos
engenheiros e poderiam responder por eles na sua auséncia'.
(mestre da mecénica)

wpara atingir uma carreira de mestre era muito
dificil. Nao era facil, tinha gue sobréssair, mostrar
trabalheo, mostrar alguma coisa gue a gente sabia, sendo nao
conseguia. Era muito dificil". (mestre de carros)

w0 trabalho como mestre ali era o seguinte: a gente

era abaixo de engenheirco, e a gente entdo respondia na falta
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dele, respondia por ele, nio sé respondia, como também
assinava as papeladas, ou seja, 0S8 pedidos de materiais, e

‘outras coisas mais, entdo era um trabalho de muita

responsabilidade”. (mestre de vagbes)

vcomo mestre & uma coordenagdo geral dos setores ai
entdio a gente coordenava todas as se¢des, gue eram de
calderaria, funilaria, serralheria, egstofamentos, partes de

‘marcenaria, parte de pintura e parte de usinagem de

rodeiros. Rodeiros eram os gue colocavam nos trucks, ou
seja, debaixo dos carros pra poder andar na linha. Entdo
essa fungdo do mestre ja era mais ampla, pegava muitas
secdbes, e a gente comandava. O mestre comandava oS

auxiliares de chefe, os chefes, e 36 até ai". {(mestre de

carros)
0 ferrovidrio era portanto submetido a um longo

processo de observagdao, O due justifica a afirmagdo de que
todos os passos dados dentro da oficina eram atentamente

observados.
0 acesso & escola profissionalizante era limitado,

sendo a preferéncia dada para filhos de ferroviarios, porém,

- sempre havendo a intermediagio da selecdo, mediante um exame

muito minucioso. Mas, as boas relacgdes pesscals ajudavam
muito no acerto de'vagas.

A familia dos ferroviarios empregados constituia um
reservatério de forga de trabalho substitutiva que
gradativamente ia sendo incorporada & CPEF na medida das
necessidades de expansdo da produgéo. Portanto, as relagdes
de amizade e os lagos familiares formaram na ferrovia uma
importante forma de obter a segurancga no emprego.

Assim se expressa o ferrovidrio: 'No meu tenmpo
apresentavam-se ©3 candidatos. Tinha Jgue Ser filhos de
ferroviirio. Se houvesse vaga, seriam chamados ainda outro
grau de parentesco de ferroviario, mas nunca houve. Tinha
filho de ferrovidrio demais. Era entdo designado a fazer uma
selegaoc, um exame”. {(mestre de vagdes)

A selecdo era um fator importante na escolha do

future ferroviario:
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wgEntac fazia uma selegdo, um exame de aritmética e

portugués e algum de conhecimentos gerais para ver até onde

‘'ia o interesse do menino. E poderia ser admitido 86 os que

tivessem catorze anos completos e ndo tivessem completados
os dezesseis. Era a idade estipulada. Os selecionados & que
jriam fazer o cursinho preparatério. La dentro, s6 da parte
teérica pra valer. Quando completava esse preparatério, ai
entio tinha o exame eliminatdric, para preencher as vagas.
gomente os vinte e cinco melhores eram recolhidos & escola,
os demais ficariam para uma outra oportunidade, para o ano
seguinte, se a idade permitisse. Ja entrava selecionado.
Depois, fazia quatro anos. Era puxado! Nio era permitido
repetir dois anos em nenhuma das séries. Se repetisse era
eliminado. Quer diger, quando chegava no fim da linha, dos
vinte e cinco que haviam entrado, dezoito ou vinte eram
aprovados e qualificados para ingressar na ferrovia™. (chefe
da secgic técnica)

A outra porta de acessc a0 Processo de trabalho era
"a contratacdo como ajudante, isto &, o individuo ingressava

nas oficinas como trabalhador nao especializado e, muito

. wvalia a indicacdo de pessoas que Ja& trabalhavam na CPEF.

pambém era levado em consideragide o conhecimento das
habilidades do individuc, em dJdeterminadas tarefas. A0
entrar, ele realizava estdgios em diversas secgdes onde seus
conhecimentos eram postos 4 prova. Em fungdo das gualidades
apresentadas, ele passava a ajudante de uma fungio gualguer
{(marceneiro, mecédnico, carpinteirc, serralheiro, fundidor,
ferreiro, etc.). A sua promogdo a condigdo de aprendiz de
unma determinada fungic 36 se daria mediante a comprovagdo de
uma real aptiddoc. A partir dai, desenvelvia-se ao longo do
tempo, todo um processo de aprepdizagem®. (mestre da
ferramentaria)
| Este nem sempre era acompanhado de uma evolugao
hierdargquica e salarial.
0 carater de estabilidade, assumido pelo emprego nas
oficinas, levou os ~seus trabalhadores a uma peguena

mobilidade no contexto da cidade de Rio Claro e o reflexo
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nas oficinas foi a aceitagdo de um processo rigido de
controle de trabalho.
Grande parte das contratagdes eram feitas de acordo

com a necessidade do servigo. Isto levava o trabalhador a

‘percorrer, em sua grande maioria, todos os setores da

oficina.

Essa mobilidade  interna, devido a prépria
caracteristica do service exigido, permitin a um nidmero
significativo de ferrovidrios adquirir uma visédo
globalizante do trabalho, constituindo-se portanto num meio
de ascengdo hierarguica dentro da empresa.

wguando eu entrei, trabalhei muito poucos dias na
preparacio de dormentes. Dali eu sai e fui pra segdo de
vagdes. Logo em seguida eu fui trabalhar na seg¢ao de
construcdo de vagdes frigorificos. Ali, aprendi muita coisa,
com agueles mais antigos e ali eu consegui passar para
ajudante de carpinteiro. Dai, por necessidade de servigo eu
fui para a secio de marcacdo, para dar férias de sessenta
dias pra duas pessoas de 14 e, =5 nessa seclo, eu figuei
gquatorze anos". (carpinteiro)

npyi estagidrio na segdo de freios, fui estagidrio
na secido de eletricista, fui estagiidrio na segdo de torno de
rodas, de truck de vagdes e de truck de cargas". (soldador)

Essa passagem por diversas segdes era utilizada pela
Empresa como uma forma de treinamento. Objetivava adestrar o
individuo, porém, em conseguéncia da rigidez das normas de
trabalho, Jjamais o trabalhador conseguia' fazer desse
processo de treinamento uma forma de luta contra a
organizagdo da CPEF. O adestramento era tal gque esse
conhecimento revertia-se num orgulho do ferroviario para com
a perfeig¢do da organizagao da empresa, dentro da qual ele
era nada mais do que uma peguena peca de uma imensa
engrenagen.

Como resultado, tinhamos dois tipos de
trabalhadores: um gue era preparado para exercer fungdes
limitadas, como por exemplo, operar maquinas simples, isto

&, realizar tarefas mecénicas gue ndo exigiam a utilizacgdo
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da "arte de pensar". O trabalhador era treinado dentro de
certos principios, para exercer uma atividade determinada. ©O
outro, j& se preocupava com a formagdc profissional, com o

treinamento detalhado e especializado em um oficio. Destes,

exigiam-se continuamente cursos de treinamento e

especializégéo, e geralmente passavam a supervisores,
constituindo-se em agentes burocridticos no processo de
trabalho, tomando decisdes e direcionando a produgdo, porém,
gsempre voltados para a valorizagio da empresa. Estes eram de
origem proletdria, porém, por inlmeras razdes, eram
escolhidos pela direg8o da empresa e por ela investidos de
poderes disciplinares, servindo como agentes da
administragédo. ‘

A oficina da CPEF constantemente oferecia esses
cursos de treinamento fundamentados nos principios de
administragdo cientifica divulgados pelo IDORT. O principio
norteador era a racionalizacdo e a valorizagdo do trabalho:
wMaximas d&e Taylor e Ford estavam sempre presentés nas
oficinas. Pensamento: 'se ndo formar homens ao mesmo tempo

que aperfeigoamos as maquinas, O nosso trabalho sera em

~véo'. Esses dizeres estavam sempre presentes nas salas de

aula e em guadros presos has paredes das oficinas. Era
sempre pensamento de Taylor e FPoxrd"™. (chefe da segdo
técnica) ‘

Essa foi a estratégia usada pela CPEF para manter

sua mio-de-ocbra unida e coesa.

4.2. "UMA ORGANIZAGEO QUE NAQ TEM PRECO™ -~ BAS
OFICINAS DA CPEF DE RIO CLARO

"A Companhia Paulista tinha duas oficinas, uma en
Jundiai e a outra em Rio Claro. Jundiai a’' vida dela era
sobre manutencdo de miaquinas, maguinas elétricas e cabia a
Rio Clarc a manutengdo e também & confec¢gdo, porgque seria o
caso de reforma gerais. Era praticamente uma confecgdo de

carros e vagdes. Entdo ela era uma oficina que era
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totalmente independente. Todo © trabalho, toda a wvida da
ferrovia a que se refere a carros € vagoes, eran sustentados
por essa oficina, essa oficina gque era composta na sua
maioria de elementos Jue CcOmO &U, vinha de' un  curso
ferroviirio onde recebiam um aprendizade de duatro anos
tedrico-pratico, tudo relativo a vida da ferrovia'. (mestre
da ferramentaria)

"p oficina geral era em Jundiai. La era a parte de
mecinica mesmo, a parte técnica era tudo 1i. LA construia.
Agui era reparacgac e fazia alguma coisa. Mas tinha ceisa que
nio dava pra fazer aqui, al tinha que ir préd Jundiai. Al
fazia 14, as maguinas, as locomotivas. Aqui tinha mnais
gente. L& era mais pouca gente". (caldereiro)

O Relatéric ne 81 da Diretoria da CPEF do ano de
1929 deixa transparecer, guanto as oficinas de Rio Claro, a
necessidade de ampliagdc de suas instalacdes devido "ao

aumento consideravel do material rodante verificado no

Gltimo decénio, de cerca de 67,3%". (1)

"rendo a Companhia 6.065 vagéés de
nercadorias e 347 carros de passageiros,
devemos estar habilitados a recolher e reparar
mensalmente 253 vagoes e 14 carros.
correspondem, esses nimeros a4 média mensal de
8%, perfeitamente aceitével para a porcentagem
de veiculogs fora de trafego. Adotada porém,
essa média, a ampliagdc das oficinas de Rio
Cclaro para abrigar todo esse material se
tornaria de proporgdées indesejaveis. Teremos
que encarar simultaneamente com o aumento das
instalacdes, a mudanga de certos maquinismos,
cuja localizagdo atual, dada a4 exiguidade de
espago & defeituosa, obrigando os operarios a
grandes caminhadas com prejuizo para ©
rendimento do servico. Ao lado dessa mudanga,
os métodos de trabalho devem ser melhorados,

. procurande adotar 0 sistema de trazer a obra
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para o operario e néo levar o operario para a
obra, realizando também a divisdo do trabalho
~por turmas que Sempre farao, obedecendo &
continuidade do trabalho, os mesmos servicos.
f aconselhavel, sempre gque possivel, evitar o
transpofte manual de materiais, empregando em
larga escala os guindastes aéreos e pontes
rolantes. Um plano de reforma e modernizagdo
dos wmétodos de trabalho esta sendo elaborado

para oportuna realizagao”. (2)

0 presente relatério atesta o aumento das atividades
das oficinas, porém defende os interesses da Diretoria em
nido investir na melhoria das condicdes de instalagdo e
consegquentenente, das condigdes de trabalho, significando
que a Reforma Administrativa nde instituiu melhorias
técnicas, mas sim, reorganizou a produgdo visando maior
acunulagdo.

0 espago ocupado pela oficina correspondia a

ipGmeros barracdes, agrupados em dois setores, um em frente
. ao outro. Interligando esses barracoes tinha o "carretao®

gue era um vagao que realizava o transporte das pegas, dos
carros e vagoes de um bloco de barracfo para o outro. Esses
eram préximos & estacgdo da estrada de ferro. Esses barracdes
eram simples, construidos de madeira, tendo sua estrutura
montada com eucaliptos. "As oficinas eranm simples, n&o com
uma estrutura de uma indistria de hoje. Eram barracdes
bastante baixos, pouca iluminagdo, mas eram bem conservados,
tratados aguiloc ali, com carinho, tudo bem asseado™. (nmestre
do setor de mecénica)

w0 barracdo era limpo. Todos tinha uma lata préa por
todoz o0& retalhos de madeira, de folhas, por causa de nao
pér no chio. Tinha um varredor que varria. Eu mesmo cheguei
varrer muitas vezes. De sdbado também. Todo o sdbado os
chefes pegava uma porgdo, todo mundo, nic tinha esse nem
aquele para limpar a oficina. varria e com o regador molhava

tudc as formas. Cada um limpava & sua ferramenta e passava



6leo. Deixava tudo limpinho. Isso era em todas as segdes. E

segunda -~ feira, comegava tudo de novo. Chegava no fim do

"ano, ndés limpava até os telhados com mangueira. Limpava

tudo. Todas as turmas tinha ¢ ambiente deles. Era varrer

todo o dia. Tinha um ajudante que varria todo dia. Ele

limpava todo dia. Agora siabado, todos nés tinha que limpar

bem. Ndc podia deixar toco de c¢igarro no chao. Era tudo

muito simples mas tudo muite limpo™. (funileiro)

Wpoda a oficina, tante as mdgquinas, c¢como as
ferramentas, era movida por equipamentos hidraulicos e ar
comprimido, gue eram construidos e mantidos pela prépria
oficina., Todas se interligavam por uma forga de propulsao
comum, através de um sistema de condutos que levava a

energia até o interior da oficina. Eram mangueiras gue

formavam uma complexa rede de tubulacdo, isto &, uma espécie
de encanamento que percorria todos o©s setores, levando a
energia hidriulica para o seu funcionamento. Periodicamente,
os registros precisavam ser abertos para evitar o actmulo de
&gua para nac dificultar a produgace do vapor'. (mestre da
ferramentaria)

wEsse sistema gerava uma certa auto-suficiéncia
entre os diversos setores: & gque nem vocé ter a instalaclce
na sua casa, em cada cdmodo vecé tem sua derivagdo.
Trabalhava as mil maravilhas, ndc tinha problema nenhum e o
pessoal usava semana inteira as magquinas, principalmente
miguinas manuais & eclaro. O hidraulico era o conjunto de
compressores gue abastecia uma rede, em toda a oficina. As
mangueiras eram adaptadas as maquinas. 08 compressores eram
de caldeiras de locometivas e todo esse trabalho era
realizado para transformar ¢ vapor em ar comprimido, para
dar movimento e vida & oficina"™. (mestre da ferramentaria)
' “"Todo o final de semana, a segao de ferramentaria
fazia a fiscalizagio das maquinas gue seriam liberadas todas
as segundas~-feiras, pela manhd. Caso necegsitasse de
reparos, o©s mesmos seriam efetuados ao longe da semana

seguinte“. (mestre da ferramentaria)
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"0 gistema hidraulico foi mais tarde substituido

pela energia elétrica. Cada maquina passou a ter o seu

‘préprio motor de transmissdo. Xsso facilitou a execugado do

trabalho, assim como ampliou o espago, diante da ndao
necessidade do sistema de correias, Também diminuiu em muite
os acidentes de trabalho". (mestre do setor de mecdnica)
"“"Naquela época primeiro as pegas eram estampadas e
depois usinadas. Todas as midquinas e ferramentas utilizadas
eram usinadas na prdépria oficina. Eram mdquinas de furar,
garras circulares, arrebitadores, etc, tornando-a auto-
suficiente na produgdc de pegas, de materiais e ferramentas
de que necessitava. A demanda ndo era 83 da oficina, mas
também de toda a linha da CPEF, assim como das peguenas
metaliirgicas situadas na cidade de Rio Claro. As peg¢as
requisitadas eram desenhadas, mrodeladas e prensadas no
interior da oficina de Rio Claro'. (mestre da ferramentaria)
"Igse dava uma movimentagdo tremenda dentro das
oficinas. Precisava pessocal especializado em teodos os
oficios, compreendeu? E guando ndc havia um oficialmente, a

gente improvisava. Havia sempre um capaz de fazer, embora

. ndo fosse da arte". (chefe da seg8o técnica)

Diante .do exposte, vé-se dque os operdrios da oficina
cheganm a apresentar uma idéia da organizacac da produgdc e
cuas inter-relacdes. A divisdo do trabalho no interior da
mesma & fluida, & continua e o ferrovidrio ndo se Vvé
imobilizado numa determinada tarefa. Sua "arte de fazer" &
valorizada, sendo este um elemento Iimportante para sua
prépria autovalorizacéo.

wa oficina de Rio Claro era dividida em trés
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setores: o setor de produgio industrial, gue produzia todo o

material utilizado para a reparagido de carros e vagdes e
também a manutengdo de todo o eguipamento da ferrovia e da
oficina; o setor de carros que era responsivel por esse
gservige nos carros e o setor de vagoes. Entéao, eram
distintas trés turmas e trés setores". (mestre da

ferramentaria)



.

Estes eram complementados pela segao fécnica e o
escritério, e & importante salientar que os trés setores da
produgdo interligavam-se. Um ndo subsistia sem o outro. Em
funcio disso ndo podemos ter uma visdo parcializada de cada
um, © gque nos leva a afirmar que a oficina funcionava
atravész de um trabalho de ' eguipe, implicando formas
especificas de cooperagdo entre maquinas e trabalhadores.

Dentro da oficina ndo se consegue distinguir uma
secdo gue tenha superioridade sobre a outra. Por ser um
processo de reforma de carros, todas tém a sua importancia.

O trabalho era supervisionado por wum engenheiro
chefe sendo, no periodo estudado, o Dr. Pelagio Rodrigues
dos Santos. Este centralizava todo o controle administrativo
e disciplinar:

"pr. Peldgio Rodrigues dos Santos foi o© maior
engehheiro gue a Paulista ja teve. O homem foi o melhor! Ele
‘ndc era de dar risada com o pesscal, assim era seco, mas era
justiceiro. Até que se o chefe fos=se dar parte de empregado,
qualguer coisa, ele tinha que arrumar testemunha ou prova,
porque se ele fosse 1l& com o Dr. Pelagioco e falasse do
- empregado, ele queria ouvir os dois separados, a testemunha
do enmpregado e a testemunha do chefe. Se o chefe estivesse
errado, coitado dele. Entao, ele era formidavel?. (mestre da
marcenaria)

0 engenheiro chefe era o vinculo entre a diregio da
empresa. e o ferroviario. Ele representava a empresa, mas ao
mesmo tempo era de extrema importancia para o trabalhador da
oficina. Era frequentemente visto como uma pessoa dque havia
estudado, portanto, egtava ben acima da formagio
profissional dos ferrovidrios, sendo respeitado e tido como
o elemento gue apaziguava gualquer divergéncia no interior
da oficina. Era porta-voz tanto da empresa como dos
ferroviadrios, sendo o mediador dos problemas que surgiam.

Além do engenheiro chefe, havia também o auxiliar de
engenheiro, o Dr. Fernando Betim Paes Leme. A ezte tambénr se
estendiam os mesmos papé&is do engenheiro. Logo abaixo,

ficava o mestre geral com seus respectivos ajudantes que
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supervisionavam o mestre ferreiro, o mestre -mecénico, o
mestre caldereiro, o mestre serrador, o mestre marceneiro, o
mestre pintor, o mestre de carros e o0 mestre de vagodes.
subordinados a esses mestres, estavam as diversas seg¢les.

| “"Nés tinhamos o chefe e © inspetor de turma. O

inspetor ndo era s6é da turma, era inspetor geral. Mas ele

comandava a turma também. Ele tinha o direito de olhar a
oficina inteira. O chefe enturmava com sua turma, explicava
o servigo, muito chegado ao pessoal, animava nés. A
disciplina era brava, mas tinha aquelas coisinhas por fora,
tudo escondide. Issc ndo ia nos ouvidos deos homens grandes,
né, nem do inspetor que & mais chegado. Era bom que ele néo
percebesse. O chefe era bom, ele enginava a gente®.
(ajudante de serralheiro)

Tanto o engenheiro, como o mestre geral, eram os
responséveis pela diregdo geral da oficina perante o
Departamento de Engenharia Mecanica da CPEF, ao qual ela
estava subordinada.

wiavia muita obidiéncia para com os mestres. A gente

tinha eles como os mestres da gente, aqueles gue poderiam

 fazer com gque a dgente desse o3 passos majiores na vida,

porque eles se dedicavam e a gente ia aprendendo®. (mestre
de carros) co

Ao chefe das oficinas ficavam subordinadas a Segdo
Técnica, a Se¢do de Materiais, a Segdo de Diversos e a Secdo
do Ponto. E ao mestre geral se stbordinavam a segdo de
vigiag, dos transportes, a secgao de manobras € patio, e a
turma de chras.

0 mestre geral exercia uma coordenacgdo geral dos
setores. Era uma fungdo bem ampla, pols abrangia muitas
secdes. Cabia também ao mestre comandar os auxiliares de
chefe e os chefes. (Figura 5) '

Essas secgdes ou turmas eram constituidas por certo
nimero de empregados, artifices, ajudantes e trabalhadores
bragais, dirigidos por um chefe (mestre) e um ou mais

auxiliares, de acordo com o nlmero de empregados existentes.
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Pelo exposto vé-se gue 0S8 ferroviadrios consideram-se

parte de um sistema muito bem organizado gue €& a ferrovia.

Porém, tém nitidamente claro dgue ha uma diferenciagao
hierarguica entre eles.

Existem os mestres e OS subordinados. O poder dos
mestres manifesta-se através de sua capacidade de determinar
ordens, de organizar o trabalho, de decidir o que fazer, de
dar ou favorecer promogéeé e notas, de punir e também, de
conceder favores individuais, como por exenploc, vender aos
ferroviarios material de construg@o ou lenha a um prego mais
accessivel.

Assim se expressa um mestre: "EU fornecia pra eles
pregos acs poucos, parafusos, dobradiga, borboleta de
caixilho. Entdc eu ajudava eles, nmas empregado bom. Agora
agqueles gue eram yuim, eu repugnava. Nao tinha nada comigo e
eu ia em cima deles 1la". (mestre da marcenaria)

A superioridade dos mestres & legitimada pelo seu
maior conhecimento técnico e também pelo fato de ser o
agente da administracgdo que vai exercer controle e

vigiléncia disciplinar sobre os ferroviarios. Muitas vezes,

‘extrapolam suas agdes, agindc com rigor e COm exXcesso de

poder, pols sua fungdo & a de defender os interesses da
CPEF.

Com esse poder, os mestres tornaram-se nmuito temidos
e até mesmo hostilizados pelos ferroviirios nas suas
brincadeiras, no entanto procuravan, acima de tude, manter
relacdes  amistosas com ©OS MeSMOS, evitando pessiveis
conflitos.

wpu ndo tive gueixa de chefe nenhum porque andava
sempre direitinho, na linha mesmo, fazia tudo o© que eles
mandavam. Mas tiveram chefes 14 que foram danados de bravo,
ruim mesmo, de sé ver®. (funileiro) |

wo chefe quando assumia o cargoe de-chefe de turma
ele ji era recomendado pelo engenheiro, pelo chefe mais alto
dele: supervisores, inspetor. Ele ja4 era recomendado para
nioc bater muito papo com © enpregado. Entdc nao havia

dialogo entre o chefe e o empregade. O chefe 86 chegava: =
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vocé vai fazer tal coisa e ia embora. Nio queria ninguém
rodeando ele. Isso era difieil! A relagdo entre o chefe e ©
empregado ndo era muito boa n&o". (soldador)

wrambém, os chefes eram vistos como um feitor de
escravos. O chefe era um inimigo. Se bem gue eu nunca
encarei dessa maneira, porgque se eu consegui sair de uma
posicio de trabalhadoxr, naturalmente para um posicdc um
tanto melhor, foi exatamente por encarar de uma maneira
diferente. Loge gue eu comecei a trabalhar, entao comecei a
fazer sentir ao chefe que eu era prestativo, que eu sabia
fazer mais do gue os outros. E sempre.consegui mesmo isso.
Entdo de maneira gue o meu préprio relacionamento com os
chefes sempre foi bom. Eu nunca recusava & fazer servigo.
Normalmente, o pessoal era pego a lago". (escriturério)

0s mestres, por serem os representantes da
administracgdo, canalizavam para si toda a hostilidade dos
ferroviarios.

n0s trabalhadores, &s vezes enganavam muito e ndo se
apercebiam gque essa prépria atitude era negativa para eles,

porgue eles sempre tinham a devolugdo do servigo. Tinham gue

refazer tudo cutra vez e ndo ganhavam pontos. Porque existia

um servigo de avaliacdo também, Ja naquéle tempo, em que ©0s
melhores sSempre ganhavam mais pontos e, ganhando mais
pontos também tinham promogio e eles ndoc se importavan.
Recebiam o servige de volta, vdrias vezes. E aguilo 12 nao
¢6 irritava o chefe como &s vezes tinha até alguma punigao,
se bem gue leve, mas tinha punic&o. Entdoc eu sempre tive bom
relacionamento com meu chefe'. (escriturdrio)

0 ferroviario sé chegava & posigdo de mestre se ele
conseguisse provar sua competéncia prefissional adquirida,
na maioria das vezes, aoc longo de teda uma vida de trabailho.
86 aseim ele teria condigdes de galgar o topo do sistems
hierdrquico dentro da oficina.

cada chefe de turma tinha a liberdade para
determinar cuas proprias normas e regras de trabalho, desde

que estivessem de acordoe com oS principios da ferrovia. Isto
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fez com gque muitos, investidos do poder, extrapolassem'em
suas a¢des. ‘
wrinpha um chefe, & falecido também, era da pintura.
Oh! homem mau meu Deus do céu! Um dia eu fui trabalhar 1&
para colocar uma pega para ser pintada, debaixo d@o vagao. Bu
fiquei sentado pra poder fazer o servigo. Ai veio um
auxiliar dele e falou:
- Oh! rapaz sai dai debaixo. O que vocé esta sentado
ai? 0 chefe ndo quer.
- Eu falei: - Eu tenho o meu chefe. Eu estou fazendo o

gervigo. Olha a maquina aqui. Estou furando ali pré mim

parafusar a peca.
- B, mas vocé esta sentado!
- onde que eu vou embaixo do carro, de pé?
Pu estava sentade num banguinho pré furar. Eu estava
trabalhande e © nege achava que a ¢ente estava parado. O
homem da pintura era ruim mesmo! Ndo me lembro © nome dele,
mas aquele chefe era ruim®. (funileiro)

Quanto aos ferrovidrios ndo-qualificados, sdo as

seguintes as opinides emitidas pelos chefes de seg¢bes:

wgs subalternos ndo eram rebeldes. Alguns chegavanm
bébado, mas a administracgio procurava solucionar © problema.
pr. Bettin era humanitdrio e sempre procurava solucionar os
problemas. A administragdo olhava bem por eles". (auxiliar
de chefe da tornearia)

"precisa saber como trabalhar com oS subalternos. As
turmas eram grandesz. A maioria zelava pela ferrovia. Poucos
se rebelaram. Nioc tinha problema de indisciplina. Pouces
problemas com bebida. Trabalhavam também com amor™. (chefe
da secgdo técnica)

A insubordinag&o era vista da seguinte forma:

“"Na minha turma tinha um gue bebia. Era pedreiro,
coitado. Ele ia mesmo no fogo. Mas o chefe protegia ele, néo
falava nada. Ble mandava encostar em algum lugar & ficava.
2td ele & falecido ja. Era um coitado, ele nao falava nada.
Agora, tinha um que gquande tinha esse negéeio de comicio,

essas coisas, © nego amarrava um porrinho e vinha
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impertimente ainda. O chefe pegava e mandava ele ficar
guieto num canto. Ele ficava 1a até melhorar pra depois
‘comegar a trabalhar. Veja como o chefe era bom!" (funileiro)

A insubordinacdo havia, porém a ferrovia criou
mecanismos para controla-la. Percebe-se na fala dos
trabalhadores nao-qualificados um certo ressentimento guanto
A empresa e também qguanto ao fato de ndo terem sido dadas a
eles, condigdes para subirem na escala hierarguica. Por sua
vez, esses elementos também se imbuiram da ideologia do
trabalho imposta pela CPEF. Muites falam do amor com gue
realizavam seu trabalho, apesar de serem pouco
recompensados. ' _

"Eu entrei na ‘paulista como trabalhador e segui
trabalhando, trabaihando, sempre na meswma posicdce sem nunca
ter tido a oportunidade de melhorar de trabalho. A minha
trajetéria foi isso ai, sempre trabalhando. Sempre
considerei o trabalho acima de tudo. Amor e © trabazlho &
tudo na vida. Ent8c, fui indo, fui trabalhando e o tempo
passando, foi passando e ai consegui a aposentadoria, sempre
como trabalhador™. (caldereiro)

wEu entrei 14 como trabalhador, qualguer servigo.
prabalhava nos . trucks, era o servigo mais baixc que tinha.
Trabalhei anos. Trabalhei com dedicagdo e amor. Subi um
ﬁouquinho, mas foi dificil. Aposentei como ajudante de
serralheiro, pouca coisa a mais. Nunca tive oportunidade de
melhorar muito de condigio®. (ajudante de serralheiro)

noonseqgui com mnuite sacrificio; depeis de anos e
anos trabalhando a chegar a funileiro. Poi dificil wviul A
paulista n&c me deu chance, era sé6 pré quem fizesse estudo.
Come eu nic tive, nado consegui muita coisa. mas tudo o gue
fiz foi com amor e com dedicagao'. (funileiro) |

Portanto, o poder dentro da oficina estava
pulverizade nas mdos de cada chefe de turma, ou seja, o
nestre. |

A estrutura hierdrquica estd sempre presente como
mediacdo para cada operacido do processo de trabalho em cada

secio.



gsob a coordenagdo do Mestre ferreiro, encontrava-se
a ferraria, gue incluia toda a parte relacionada com soldas

e eletricidade.
Ao Mestre Mecdnico cabia a Mecénica de Automdvels, a

Reparagdo de Magquinas, a serralheria, a Ferramentaria,

Maquinas Operatrizes e Ajustagem. Cada qual representando
uma secao, coordenada pela mecédnica.

As secdes de Solda, Funilaria, Engates de Freios,
Westinghouse, Tornos de Roda, Trucks de Vagdes, Trucks de
Carros, ficavam sob a coordenag¢do do Mestre Caldereiro.

0 Mestre Serrador comandava a Segdo de Serraria e
Tacos e mais a segdo de Recuperagdo de Materials.

Ao Mestre Marceneiro cabia a Segdo de Lustragdo,

Modelagdo, Marcenaria e Carpintaria.

As secgdes de vagdes, compreendendo as diversas
bitolas de 1,00 m e 1,60 m; tanto de vagdes de madeira como
de vagdes metilicos, estavam subordinadas ao Mestre de
Vagbes.

As segdes de carros de bitola de 1,00 m e 1,60 m,

tanto os de madeira como os metdlicos, além da Segdo de

. Estofamento eram supervisionadas pelo Mestre de Carros.

Finalmente, cabia ao Mestre Pintor a responsabilidade pela
Segdo de Pinturas.

Essas segdes interligavam-se entre =i, denctandoc uma
estreita interdependéncia entre os servigos realizados.

‘A organizagdo nas oficinas seguia um processo
continuo, observando-se uma continuidade . espacial das

segbes, o que favorecia ao ferroviario uma conmpreensao do

_conjunte do processo técnico de produgdo, permitindo-lhe

certo posicicnamento dentro desse todo, como se fossem elos
de uma cadeia produtiva.

Este fato facilitou ao ferroviario o desenvolvimento
de uma representacdo da solidariedade do trabalho coletivo,
desenvolvendo intmeras formas de solidariedade, como veremos
adiante. No  entanto, em sua fala evidencia-se a

diferenciacdoc e a hierarquizagdo das fungdes, ficando clara
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a distincdo entre comandantes e comandados no processo de

trabalho.

4.2.1. As Segdes

Em cada segdo o processo de trabalho ocorre
envolvendo diversos tipos e fases de especializacgdo,
assumindo um carater interdependente, mas ao mesmo tempo
pessoal, prevalecendo até certo ponto uma certa identidade
com aguele gue o executa.

A geréncia se apropria do saber do ferroviario,
porém ndo totalmente, pois ainda permanece a idéia de
identidade entre o executor e o trabalho executado. Isto
justifica, como veremos, a fala do ferrovidrio, onde cada um
exalta o trabalho realizado, destacando a importéancia do
mesmo no contexto da oficina. _

"A realizacdo do trabalho variava muite de segdo
para seg¢ao, mas, sempre pensando em equipe, em trakbalhar em
conjunto, poerque ferrovia é dormenﬁes, trilhos, locomotivas
e vagbes, e os profissionais, cada um na sua especialicdade,
procuravar fazer um trabalho mais honésto, com Seguranga,
cque desse conforte ac passageiro, estabilidade ac passageiro
e seguran¢a guando se tratava de carga, sempre defendendo o
patriménio da ferrovia, o gual esse patriménio pra gente,
foi de uma importéncia bacana, Trico. Companhia =rica,
empregado remediado e dai pra frente'. (mestre da
carpintaria) '

"3 execucde do trabalho dependia muito do conjunto
de profissicnais e esse conjuntc de profissionais era
escolhido a dedo e essa escolha daria chance pro sujeito, no
futuro, desenvelver um carge melhor, nio 85 de profizsional
eomos de cargo de mando, cargo de carreiras, de area de
supervisecr, mestre de setor e dai pra frente. E isso ai era
de sumaz importédncia para cada ferroviario, 1sso sempre
destacando o espirito de lideranga de cada um". (auxiliar de

chefe da tornearia)
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YA composigdc das turmas variava entre 50 a 100

empregados. Tinha serraria, ferraria, tornearia,
ecarpintaria, marcenaria, turma do trilho, turma de
ferramenta, pintura. Cada uma tinha o seu pesscal certo.
Quem trabalhava na pintura era pintura. Quem trabalhava em
gerraria era serraria. Quem trabalhava na turma de dormenteas
era outra. Cada um tinha a sua turma. Porque, dali, se o
sujeitoc era ajudante de pintor, passava a pintor. Quem era
ajudante de serrador passava a serrador e assim por diante".
(mestre da ferramentaria)

Nesse contexto o gue se vé & uma clara diferenciagao

interna entre os ferroviarios, definindo o lugar de cada
individuo no processo produtivo.
‘ 0 processo de produgdo se transfoma num conjunto de
secbes agrupadas em torno do controle e organizagdo da
oficina e da produgdo propriamente dita. Esses dois
elementos criam interconexdes, facilitande o processo de
controle e dominagédo.

Era portanto, um sistema muito bem estruturado e
organizado, onde a vigilédncia e a prépria disciplina
impostas levavam a oficina a ser o reflexo da organizagéo
racional do trabalho,

“"Naguela época, o organograma de trakalho era muito
bem organizado, muito bem planejade. Isso al fazia com gque
egses trabalhos andassem muito bem, tanto em produgao como
em produtividade®™. (mestre de carros) _
| As turmas interligavam~se entre si, favorecendo um
todo coeso, cujo objetivo era o trabalho e o engrandecimento
da ferrovia.

A CPEF transformou-se numa escola de vida. Os
préprios ferrovidrios curvavam-se frente & complexidade da
organiza¢do da hierarquia e lutavam pela sua manutengdo.
Introjetaram os mecanismos criados pela prdpria ferrovia que
levava—os a. contribuirem =sobremaneira para o sucesso da
mesma. Partilhavam da idéia de gue: "o ferrovidrio gue nao
tem amor na profissdc ndo é ferroviério'. (ajustador

mecinico)
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A oficina vai refletir o sucesso da organizagdo
racional do trabalho, mantendo os trabalhadores ferroviarios
subjugados ao capital e imbuidos do ideal de elevar sempre
mais a empresa e a sua organizagdo. Espelham suas ag¢des na
racionalidade extrapolando-as para o cotidiano, vivem e dao
as suas vidas para o sucessc da CPEF. Aceitam as normas
impostas vivendo em fungdo do trabalho. Suas agbes sdoc unm
reflexo dessa subjuga¢ido e, com bases nela, organizam sua
vida. '

0 trem & para o ferroviario o elemento gue vai
orientar a descricdo da organizacdo do trabalho das oficinas
da CPEF. Assim, as etapas de trabalho estdo encadeadas pela
passagem do trem, pelas diferentes segdes, que realizam a
reforma em seus carros e vagdes.

S&c inGmeras as segdes que compSem o chamado setor
de prddugéo industrial. "Este setor congregava a parte de
turmas que faziam o servigo de manutengido de mecénica
hidraulica e confecgdo de ferramentas, ferramental em geral,
desde ferramentasgs manuais até miEquinas éperatriz. Esse
trabalhe era todo nas oficinas. 0s materiais esram
preparados, nao tinha nada de fora, era tude feito ai mesmo,
0o material preparado, usinado, enfim pra cada servige, préa
cada espécie de material, de emprege, um servige". (mestre
da ferramentaria)

Essas secgbes se aglutinam e compSem o0s setoreé
vitais da oficina: a ferramentaria, a mecénica, a
calderaria, a serraria e a marcenaria.

A ferramentaria ocupa um papel inportante no
processo de produgdo, peis & ela gque produz e envia 4&s
demals segbes as partes bésicas para o funcionamento das
maquinas. ,
"Nas décadas de 30 e 40 ela empregava mais ou menos
600 elementos subordinades gue executavam toda espécie de
servigo, confeccionande  ferramentas em geral, desde
ferramentas manuais até méguinas operatrizes, A
ferramentaria confeccionava, nadc 8& Yreparava, fazia a
manutengdo, pra manter as maguinas em ordem. Agora, a
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fundicdo, a maioria eram pegas fundidas, blocos de aluminio.
A majoria das maquinas era de aluminio. Elas eram fundidas
nas oficinas de Jundiai e usinadas nas oficinas de Rio

claro. L& fundia e depois vinha pra Rio Claro para usinagem.

'Agqui & gue transformava as miquinas. Eram maquinas grandes.

Os materiais eram preparados ai mesmo. Nio vinha nada de
fora. Era tudo feito ai mesmo, usinado, enfim, pra cada
servigo, pra cada espécie de material tinha gente
especializada para a sua execucdo. As maguinas reparadas
eran maquinas a vapor.  Posteriormente ocorxe a
eletrificagio. A medida que foi avangando a tecnologia, £
claro, a maguina a vapor foi ase extinguindo, mas até a
década de 60 ainda tinha a vapor". (mestre da ferramentaria)

nrrude era produzide ai. Naguela época havia produgac
mesmo, ndoc se comprava nada mesmo!l 85 material, sé matéria-
prima, o resto tudo usinado, tudo feito ai'. As pegas eram
estampadas antes de serem usinadas. Eram confeccionadas
miaguinas de furar, serras circulares. Tudo era feito ai, com
arrebitadores. Nio existia solda, era sé rebite. Entéo,

tinha uns rebites enormes, tinha mdquinas pesadas'. (mestre

. da ferramentaria)

wEles rebitavam os vagdes, era tudo chapa, chaparia
metalica, tudo cravado". (caldereiro}

"aAs maguinas confeccionadas eram maéguinas manuais
acionadas a ar comprimide. N8o tinha nada elétrico.
Przbalhava em gualguer canto, levava a mangueira, sabe,
aqueles condutos®. (caldereiro)

wg asjistema utilizade para a confecgdo dessas
mégquinas era o hidraulico gque era o conjunte de compressores
que abastecia uma rede, en toda oficina, o© gqual eram
adaptados por mangueiras &s miquinas. E o setor onde se
localizam os compressoregs. O3 COmMPressSores naguela época
eram de caldeiras de locomotivas. Entdo era feitc todo esse
trabalho de vapor pra transformar em ar comprimido'™. (mestre
da ferramentaria)

Além da confeccdo de méguinas, a ferramentaria

também prestava servigos ao setor da mecanlica e congregava a
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parte de turmas que fazia o servigo de manutencao de
mecénica hidraulica.
"a ferramentaria fazia o recolhimento das maquinas,

frequentemente. Agora, a pessoa responsiavel pela maquina 3a

informava se tinha problema ou se nao tinha. B8e houvesse

-

problema, & clare, ndo ia esperar até sabado. Podia ser
segunda, terg¢a, ¢ problema apresentado era solucionado, a
peca guebrada era trocada. Isto era possivel porgue naquela
época, apesar de bem grande, dava para atender toda a
oficina". (mestre da ferramentaria)

O fato das maquinas serem movidas a ar comprimido e
tendo de estar acopladas a mangueiras, tornava o espago de
frabalho muito reduzido, com frequentes acidentes de
trabalho. Era portanto uma seg¢@o onde © trabalho era pesado
e dificil de ser realizado, exigindo muito do trabalhador
ferrovidrio.

' No «caso em questdo, dd-se o saturamento das
condicdes fisicas de espago para o trabalho, deixando a
impressdao de due oS operdrios s&o uns intrusos e gque, a

gqualguer wmomento, poderdc ser atingidos pelas mdguinas. O

. operdrio vé reduzida a sua area de existéncia no espago do

processo de trabalho. 0O espago do corpo que lhe é roubado
vai reaparecer a cada minuto em forma de vagdes e Carros.
Quem paga o prego do corpo de ndguinas é o corpo do
ferrovidric. (3} '

Estas condigdes adversas ao trabalho tornam a
ferramentaria o local onde ficava instalado o ambulatério da
oficina:

wali, a gente presenciava, tomava conhecimento de
todos os acidentes que havia na oficina: deslocamento de
bragos, problemas com as maquinas, pois quando a midquina &
movida a energia elétrica, em casc de acidente, corta-se a
energia, porém, com ar comprimido, fica mais dificil, pois
ele nio pode ser cortado, ele ndo para, Ppor isso fica mais
dificil de controlar o acidente". (mestre da ferramentaria)

waA ferramentaria também mantinha a %soca®™. Esta

reunia o pessoal da manutenc¢do da linha. Tinha o feitor,
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tinha os empregados, pela hierarquia tinha o mestre de linha
que era o mestre de um determinado setor, e a ferramentaria
produzia todo o material para a linha, pra fixagéo dos
dormentes. Onde tinha os trilhos, entao embaixo do trilhoe
tinha uma pe¢: chamada sela. Essa pe¢a era forjada al na
oficina. Eu inclusive trabalhei no meu tempo de ajustador,
na confeccio das estampas que fazim essas selas. A sela, as
garras e os parafusos eranmr confeccionados na ferraria da
oficina. Entdo saia tudo dai, prd toda a linha da Paulista.
Inclusive tinha a seg¢do de galvanizagao, ligada a
ferramentaria, sabe aguele banho de metal que protege contra
corrosdo, era dado ai na oficina". (mestre da ferramentaria)

Relacionado ao setor de manutencao, a oficina de Rio
Claro prestava também um servigo de socorro, diretamente
ligado & ferramentaria. |
. 0 alerta para o servigo era dado através de aviso
por telégrafo. Imediatamente vinha para a estagdo e desta
para a oficina, due providenciava © preparo da turma para o
atendimento do acidente ocorrido. .

"0 socorro dos acidentes na linha, descarrilhamento
'de trem, de locomotiva, enfim, tudo que se relacionasse a
acidente de linha, com'carros, vagdes e_méquinas, a oficina
de Rio Claro é que atendia. Nés tinhamos ai uma conposigao
com tudo, vagdes dormitérios, vagdo-cozinha, vagace de
ferramentas, geradores, enfim, tudo o que precisasse para ir
jmediatamente liberar a linha e puxar a normalidade. Era uma
composigao gue onde houvesse quaiguer problema
imediatamente tocava a sirene, entdo ja tinha um pessoal
escalado que sabia que tinha gue atender se fosse sébado,
domingo, de noite, qualguer hora™. (mestre da ferramentaria)

wa turma do socorro era também chamada a "turma do
vale tudo". Ela incluia carpinteiro, soldador, caldereire,
enfim, ferrovidrio de todas as especialidades'. (mestre da
ferramentaria)

"ouantas e guantas vezes a pessca pensava sair do
servico dele préd ir pra casa descansar, mas ele recebia uma

ordem pra fazer o Socorro. Nen pria casa ia. Juntava a
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caixinha de ferramenta dele, entrava ne trem e ia fazer
socorro. Nego trabalhava a noite inteira, debaixo de chuva,
tempo de frio, essas coisas todas. Bom, td certo que a
Companhia reconhecia, mandava avisar a familia e tudo mais,
a Companhia ndc descuidava da parte dela entao isso ai foi
uma luta, foi uma luta dificil"™. (mestre da mecanica)

“A gente tinha telefone da prépria Paulista em casa.
Por exemplo, qualquer problema , telefonava aqui, algudém me
pegava ou ia com a minha perua e saia atrias de empregados
para dar um socorro. Ou entdo, aprontava o trem de socorro
prdé levar pro local de acidente. Quer dizer que, essa minha
vida foi dedicada meio a meio para a familia e para a
ferrovia". (mestre da mecanica)

0 gue ocorre & uma invasdoc na vida doméstica pelo
cotidiano do trabalho. O ferrovidric deve estar sempre
alerta para o fato de ser chamado a prestar socorro,
ihdependente de j& ter cumprido a sua jornada de trabalho.

Esse tipo de convecagdo inesperada €& a que Lopes

denomina de "cativeiro" em gque se encontram submetidos os

trabalhadores do acicar, ao qual incluo os ferroviarios. E

- um constante estado de alerta, de vigilia pela fabrica, em

detrimento &s horas gqué poderiam significar o seu lazer e o
convivio com a familia. (4) _

Denota também, o grau de responsabilidade dque o
ferrovidrio deveria ter para com o servigo executado. Revela
claramente a mediatizacdo da direcdio da empresa em relagdo
ao empregado. E uma espécie de vigilancia sobre o
ferroviario, mostrando-lhe gue ele & responsavel pelo
servico e pela sua perfeita execugdo. E a presenga marcante
da direcdo sobre o cotidiano de sua vida e de seu trabalho.

A responsabilidade gue recai sobre o ferroviario,
reafirma que as gqualidades técnicas due ele deve ter se
aliam com qualidades de ordem moral, necessédrias ao perfeito
andamento da empresa.

Outra funcgdc exercida pela ferramentaria "Yera a
manutencio elétrica de Horto Florestal, de propriedade da

CPEF. Este era uma dependéncia da Paulista também, e recebia
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toda assisténcia da farrovia, da oficina, relativa ao seu
funcionamento @ manuteng&o“. (mestre da ferramentaria)

- pela fala do ferroviario, podemos visualizar a
importédncia que ele atribui & ferramentaria. £ ela que da
suporte a tode © funcionamento da oficina. Dela dependem 0s
demais setores do processo industrial.

Quanto & mecdnica como um todo, o servigo
desenvolvido era muito variado tende em vista o seguinte
depoimento: "Ha mecinica ajustava diversos tipos de valvulas
a vapor e hidraulicas, componentes do compressor a vapor,
vilulas de introdugdo de A&gua nas caldeiras, bombas de
jocomotivas acionadas a vapor, marcacdo de pe¢as metéalicas,
aferigdo de balangas, reparagio do aparelho a jato de areia,
reparagdo de bombas acionadas a vapor". (mecé&nico)

"aA mecinica preoccupava-se com 0O aperfeigoamento e
com os detalhez técnicos de construcio das maAgquinas. Era uma
segio dotada de dez mesas de prova para todos os tipos de
valvulas e eguipamentos , a fim de testar a sua operagao.

Esses testes, obedeciam rigorosamente cédigos de prova

2 e

especifices. Ela ocupava uma drea de maig ou menos 300 n
"localizava-se dentro de um galpao de aproximadamente 6.000
m2. A drea menor foi carinhosamente apelidada de nconvento.
Na parte maior, entravam veicules para sgerem tranasformados
dos seus obsoletos sistemas de freio a vacuo para freio a
ar. Seus -antigos engates de ganchoes com para-chogue de
prato, substituidos pelos modernos engates centrais
automaticos, providos de modarnos amorte.fedores de chogque ¢
tragdo. A maior parte dos trucks (conjunto de rodas) também
sofriam melhoramentos. Diariamente a segdo develvia ao
trafego de 20 a 24 veiculos transformados™. {(mestre do setor
de vagdes) '

Entre as vérias segdes da mec&nica havia a due
reparava avarias no cigtema de transmiss@o das méquinas.

wa gente ia 1&, desmontava 2 maquina, via gual era o
defeito e punha em funcionamento. Tinha méguina, gue
dependendo da necesgidade dela, tinha trabalhador no noturno

pré botar a maquina em oxdem, pria maguina trabalhar no dia



segquinte. Era © caso especifico da solda de trilho. A dgente
varava a noite inteira pra uma determinada coisa, até a
gente deixar ela em ordem, até para o dia seguinte, 6:00
horas da manhd, a maquina entrar em acio na produgao. Era
solda de trilho, a maquina de solda de trilho. Outras
miquinas também importante para o© andamente das oficinas,
era feito no periode noturno. Agora as demais, era pericdo
diurno, pois ndo havia necessidade de urgéncia para pd-la em
funcionamento”. (ajustador mecédnico)

Em funcio da gquebra das importagdes devido & 2%
crande Guerra Mundial, as dificuldades para manter a
ferrovia foram enormes. A impossibilidade de importar levou
& necessidade de se préduzir agul mesmo, nas oficinas, as
pecas de due necessitavam. "Fomos eu acho, pioneiros. Entdo
a Ppaulista fabricou no setor da mecdnica, certo dque
chupando, copiando um pouco, motores elétricos. Ora, pra
guem nunca fez, nunca viu, sé consertava, comegar a fabricar
ara uma coisa revolucionante! Teve que fazZer um esforgo
tremendo, mas comegou a construir motores elétricos, para
cada maguina individualmente. Existia um eixo de transmissdo
e esse eixo tinha polias e correias gue moviam todas as
mdgquinas a ele ligadas agqui e ali. Vocé nunca viu isso?
Sapataria antiga vocé ainda acha correia pra todo lado. Um
perige enminente guande exposto e, sempre tinha alguém
trangando pelo meio. Entio tornos, méquinas de furar,
fresadores, plainas e toda sorte de maAguinas operatrizes,
ora cada uma movimentada por correia, que vinham 14 de cima
ou alguns casos as trancmissdes eram subterrdneas ou semi-
subterrineas. Dava acidente com frequéncia. E a energia
elétrica para tocar tude jsso era um colossc de motor,
chamado ¢e corrente continua, 220 volts, esse motor gque
movia todo esse eixo de transmissdo e distribuia depois para
as maguinas. Mas era o motor dnico, gquando pifava, parava
toda essa segdo. Assim era a mecinica operatriz e coube a
segao da mecénica, transformi-la". (mestre da mecanica)

0 orgulho do trabalho realizado permeia a fala de

todo o ferroviario: "Bagacidade, probidade profissional e
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auto-confianga, o grupo do Weonvento! senpre coaeso, muitas
vezes enfrentou com a mesma galhardia de sempre, problemas
com locomotivas, com carros de passageiros, com vagodes de
carga, com materiais em testes, expondo-se a riscos até
 imprevisiveis. Em toda situacdo, 1la& estava o© grupo,
personificando o denodo em toda dimensic da palavra. Foi uma
epopéia digna de ser registrada'. (mestre da mecanica)

“a calderaria - era basicamente reparagio e
conservacio, Conservar os carros gque guebrava, consertava,
jubrificava. A calderaria por exemplo, eu trabalhava c¢omn
martelo de ar, gravar arrebite, & a seguranga do carro, né!
Entdo, trabalhava por baixo dos carros, tudo assim. Sempre
quem comegava o servigo era a calderaria né! Era a parte do
ferrc. Entd&o era um servigo bruto, deixei até as pontas dos
dedos 14, de tdo bruto que era o servigo®. {caldereiro)

' Ja a serraria cuidava da parte relacionada a
madeira: '

“Esguisito falar de gerraria, mas naguele tempo era
noecessério. Chegava trens e trens de toras, mais de metro de
diametro de varios tipos de madeira, ai era feito todo o
. desdobramento dessag toras, transformando-as em vigas,
pranchae, tédbuas e depois eram aparelhadas em maguinas de
acakamento prd fazer forma do perfil desejado, pra todo
atendimento do servigo de madeira, gue era predominante
nessas oficinas". (serrador) '

1ya gerraria chegavam madeiras, toras, agora nido vem
mais, hoje acabou tudo. Nagquele tempo vinha vagdec de toras,
tudo, né. Vocé tinha que ajudar a descarregar com o
guindaste. Descarregava depois © guindaste 1levava na
maquina, serrava tudo as toras, desdobrava como fala, né. Al
passava nas méguinas para cortar t+amanho, grossura, largura.
Aparelhava a madeira para vagao, carro, saia tudo da
serraria, né. E a gente fazia tudo esse servigo, tinha muita
miaquina, passava em todas as maquinas. Tinha que trabalbax
em todas as magquinas, furar madeira, serrar, aparelhar, tudo
essas coisas tinha gue fazer. Tudo guanto era serxvigo gue

dependesse de madeira, saia da serraria®. (serrador)
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A marcenaria era responsavel pela confecgdo das
mobilias wutilizadas nos carros. Ela 86 trabalhava com a
mobilia de carros, carro Pulman, carro de primeira, carro de
segunda. A mobilia era feita toda nha marcenaria e fabricava
toda a mobilia de escritério, toda a parte de madeira da
paulista era feita agui em Rio Claro''. (marceneiro)

wA madeira para a marcenaria vinha do Mato Grosso e
parani. Era madeira de lei. Vinha em toras e ndés. Faziamos
tudo na serraria. L& tinha miquinas modernas que desdobrava
umas trinta toras por dja, tora de seis metros de
comprimento com um metro de diametro. A marcenaria tinha
mais ou menos cinguenta e oito empregados, mas a gente fazia
até ladrilho de madeira. Para os empregados, fabricava tacos
de 30 %X 30 e 50 X 50 cm. Fazia isso prid Paulista inteira;
fornecia, vendia". (marceneiro)

wNa marcenaria enéontrava-se também © setor de
lustragdo dos moveis, onde @S pecas de madeira eram
envernizadas". (marceneiro)

Entre os servigos realizados pela segdo de

marcenaria, podemos destacar a transformacdoc dos carros de

‘padeira em carros metdlicos. Esgses primeiros carros

petilicos foram comprados em 1927 e em 1932, gquando oS
primeiros trens de ago comegaram a correr.,

n"Em fungdo disto foi precisc que oS marceneiros de
carrogs de madeira fossem sSe adaptando a um outro tipo de
servigo. Tinha que ter uma versatilidade extraordinadria, 4o
contrario nio tocaria isso ai nunca; dai a Paulista percebeu
a vantagem do trem de ago, em relacdc ao trem de madeira,
mesmo na mahutengdo. Era mais bonito, mais seguro e mnais
barato. 86 gue tinha gque especializar gente. Entaoc nédo ia
buscar nem caldereiro, nem funileiro. aproveitou os proprios
marceneiros, as vegzes, com a ajuda de algun caldereiro,
formava-~se uma eguipe de marceneiros de carro gue fazian
esse servigo. Com isso, a Paulista desenvolveu Know-~how para
a construcfo e manutengdao desses carros metalicos. Esse foi
primeiro posto nos protétipos, depois na prancheta, depelis,

pros técnicos. Comegaram a fapricar carros muito melhores do
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que agueles que foram importados. Agora, fazer carros, nio
sra 86 o corpc do carro, © banco do carro, sanitdrios etc.
também havia os trucks, depois os engates. Os primeiros
foram Ffundidos em ago, em Santa Catarina. Ndo era o ideal,
pois tinha que ser de ferro fundido. Tode © modelo era
projetado nas oficinas de Rio Claro. Se vocé visse essa
gente modelar, gque arte! Depois ia o modelo para a
repartigio, depois mandava fundido, peouca usinagem e poucas
colsas tinham que ser feitas e era feito agui mesmo. No
fim, os carros iam sendo feitos todos agqui, com todos os
recursos gue a gente possuia'. (mestre do setor de carros)

nrambém foram pela marcenaria projetadas baterias de
acumuladores, o] dinamo {(gerador para carregar essas
paterias), laminas de coletor (esta ndoc era facil), pois
tinha que observar a densidade certa. Tudo era calibrado com
micrémetros, aguela peliculazinha pra poder dJdar uma boa
ajustagem pra poder segurar. Tudo era artesanal. Carvao pra
fazer as Tagcavas'. Quantas misturas! Quanta luta!
Fabricaram carros de primeira classe, segunda classe, depois
'comegaram a fazer carros dormitdéries. Ai entde foi projetado
nio na prancheta, mas "in loco"™, parte por parte. Toda uma
equipe de trabalhadores, artifices; chefes com tal
habilidade e versatilidade®. (mestre do setor de carros)

"aA relagic da mrarcenaria com outros setores era na
base da troca de trabalho. A turma precisava de pega, a
marcenaria ia 1la e fabricava a madeira pria eles, e o que a
marcenaria precisasse de pec¢a metdlica, ia no setor adegquado
e l&d eles fabricavam pri gente, que era pra montar. Por
exemplo, mobilia de carro. A parte da mecédnica cedia toda a
ferragem, Gepois a marcenaria montava os carres, os bances,
cadeiras, poltrona e por exemplo, nos carros Pulman, toda a
parte de madeira e de ladrilho era £eita na marcenaria,
fabricava e dava pros caras montar. Toda a mobilia,
poltronas giratdrias, mesas, eran fabricadas na marcenaria®.
{(marceneiro)

E importante destacar a concepgdao do trabalho gue

+inham os trabalhadores da marcenaria. "HNela, os aluncs



entravam e saiam artistas. A gente puxava o aluno porgque
&5 tinham teoria, entdo tinha gue dar a prética prid eles,
e olha gque todos os mestres do curso ferroﬁiério saiam tudo
da marcenaria. Precisava de um instrutor ia 1a na marcenaria
e a gente encaminhava. Saia tudo da marcenaria'r.
(marceneiro}

2o descrever o processc produtiveo, o ferroviario
centra a “arte de fazer" na marcenaria. L& & gue se
concentram os artistas, os artesdos, agueles individuos que
tém a arte como sua profissdo. A '"arte de fazer" também é&
associada a uma condigio para a ascensao hierarguica.

Fsses setores até aqui descritos, através da fala do
ferroviadrio, compdem a oficina e 08 mesmos vi3o ser
responééveis pelo trabaiho em equipe que da o respaldo
necessArio para o funcionamento do setor de carros e vagoes.

Fles se inter-relacicnam, impossibilitando-nos de
fazer uma divisdoc do processo de trabalho. Sao setores de
base que assessoram o funcionamento dessa imensa engrenagem.
Sem a marcenaria, a ferramentaria e outros setores

descritos, torna-se impossivel a reforma e a construcgio de

- carros e vagoes.

"A segdo de carros era responsével pela parte final
da reparacio e construci@o de carros metilicos e de madeira.
A turma de construgdo e reparagido de Carros era responsével
pelo servigoe feito neles. Todo oarro gue entrava para
repara¢do, as turmas recebiam uma notificag¢do dos servigos
gue iriam ser feitos nos mesmos. As turmas providenciavam a
retirada das pegas para serem reparadas @ colocadas depois
do carro pintado. As turmas qgue tomavam parte em todo esse
trabalho eram marcenaria, gerralheria, calderaria,
funilaria, tornearia, tapeceiro, pedreiro e pintura. Isso no
pericdo em gue trabalhei mna Paulista. (mestre do setor de
carros)

»o traballho que a gente fazia ali, no meu setor de
carros, era construgdo de carros de varios tipos, de
primeira e segunda, carros Pullman, Carros dormitérios e

reparacgdes gerais. AS reparagdes eram divididas em periodos
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de R1, R2, R3 e R4. O trabalho R1 seria um trabalho minimo,
.2 um trabalho um pouguinho a mais que R1. O R3 ja era um

"trabalho quase que geral, @ ¢ R4 era um trabalho geral, guer

dizer uma Treparaci&doc geral do carro. Ele era dquase
reconstruido, quase que 60%. entao esse era o trabalho que a
gente realizava 1la. £ um trabalho que exigia muita técnica e
teria que ter oficiais, muito bom, para realizar esse tipo
de trabalho". {mestre de carros)

A descricdo dos carros & bastante detalhada. ™"Eles,
por dentro eram feitos com uma parede de compensado, fdérmica
dos dois lados e perfil de aluminio. Servigo de primeira. E
os bancos, tudo feito ai também. Entdc a gente organigzava
agquele cronograma, © suﬁeito fazia a parte dele, era dque nen
mma montagem de carro. Aqueles carros prontos, uma beleza.
Nove carros no estaleiro! Construgdoc tudo de uma vez. Um
mais adiantado que o outro, até chegar no iltimo que era o
pronto. Sempre nove. O chic dos carros era de paviflex, com
desenho. Em bhaixo era chapa de aco, vedada para ndo estragar
com & #égua. No meio dos carros punha a passadeira, com
degsenho. PFicava uma beleza! E os W.C., tudo de inox, ago
inoxididvel. E o8 vasos sanitdrios também". (mestre da
marcenaria)

"a secdo de vagbes realizava o mesmo tipo de servigo
da secfo de carroes. Entdo existia um barracdo para vagbes de
bitola de 1,60 m, e, esse vagdo, a extensdo dele era de 250
metros, como existe até hoje. Naquele tempo foli refornado, e
era feito de eucalipte, gue era produzido no propric horto
da Companhia. Hoje & de estrutura metdlica. Eu ndo cheguei a
alcangar isso". (ajustador mecénico)

“"Depois que os vagdes davam entrada na oficina, ele
saia numa outra parte, j& no setor de pintura. AL as
ferrugens iam sendo retiradas com uma magquina gue a dJgente
chamava de "besourco", porgue picava teoda a ferrugem. O
servigo maior no setor de vagbes era a cravagem, dque é a
rebitagem. Hoje & tudo feito através de solda elétrica.

Naguele tempo era tudo na mic mesmo'. (ajustador mecénico)



de carros)

"No setor de vagdes havia também o servigo de trucks
de vagdes onde, fazia-se a desmontagem de todos os veilculos
avariados e ai entdo, eram separadas as pee¢as que mereciam
soldagem, endireitamento, substituigio, e depois faziam a
montagem novamente. Cada truck era trabalhade por duas
pessoas, uma de cada lado, porque, eles eram grandes. Essas
pessoas faziam a desmontagem e depois a montagem. Eram
deixados em condigdo de trafego". (mestre do setor de
vagdes)

Apbds os carros e 0S8 vagdes passarem por diversas

-segbes, eles eram encaminhados ao acabamento, ou seja, para

a secao de pintura. "“Esta, exigia muito de gquem nela
trabalhava, porque a pintura de um Carro teria gue ser feita
com uma durabilidade bem-grande, pois, conforme os tipos de
reparagdo realizados, dependeria a durabilidade do reparo.
Entao exigia um tratamento pem aprimorado com as chapas,
depois asg camadas de fundo, as camadas de acabamento, depois

polimento, enfim, era um trabalho bem especifico'. (mestre

Inameras sdo as condigdes adversas do trabalho

- apontadas pelos ferrovidrios.

"guando fazia 'aqueles carros de madeira, agueles
forros de chimbd, vocéd espirra até pdr osg dentes pra fora. E
horrivel! Vocé precisa pdr até lengo pra poder trabalhar com
ele. Porque ele espirra, & um venene agquilo 1la4. Entdc vocé
precisava fazer um rodizio, guando tinha agueles carros pra
fazar. Era um em cada lado do carre pra fazer aguele forro.
Ah meu Deus!, aguilo era um ecastigo. O sujeito ficava com o
nariz que nem uma batata, de tanto espirrar. Ent@o wvocé
precisava marcar no registre, cada um gque fazia aquele
servigo, entdc guando passava a turma toda, ai voltava outra
vez®., (mestre da marcenaria}

“Houve muitoc acidente com as correias. Pegava a mio,
a camisa e puxava na correia. Inclusive alguns perdeu os
dedos. Quando o caso era grave, tinha que aposentar o
sujeito. Aquilo era um desastre! NEo tinha protegédo

nenhuma®. (mestre da marcenaria)
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0 trabalho na oficina é associado & descrigd@o do

processo de reforma dos carros. Ele & descrito como uma

‘sequéncia de tipos de  trabalho, realizados pelos

profissionais, cada qual em sua secdo especifica, sendo
portanto visivel a cooperagdo ao nivel do trabalho coletivo.

YAS pecas, conforme o tipo delas, elas vinhanm até as
vezes, vinham fundidas de Jundiai, ou metal bronze ou o
aluminio, ou ferro fundido, ou ago fundido. Agqui elas eran
executadas conforme o083 desenhes, conforme oS projetos e
depois essas pegas eram deslocadas pra outras segdes, para
gserem retrabalhadas, ajustadas ou moldadas. Entao €& uma
sequéncia, tém vérias sequéncias., As vezes elas iam para a
serralheria, &s vezes. jam para calderaria, ou ia pra
funilaria e outros setores, conforme o trabalho a ser
executado, dentro dos prazos pra aquele tipo de peca™.
(mestre de carros)

As descrig¢des feitas nos dao uma idéia da cooperagao

desenvolvida no momento em gue S&o mencionadas todas as

inter~relacBes entre os ferrovidrios e as segdes.

Um aspecto a ser destacade & a grande preocupagdo

- com a atuacgdo do trabalhador na execucdo de suas tarefas.

Tato reflete a.importincia que tem o ferrovidrio no processo
produtive da oficina, importéancia essa evidenciada pela
racionalizacdo das atividades desenvolvidas.

No entanto, & interessante se destacar nessa
descricdo do processo produtivo, a auséncia de referéncias
aos elementos representativos da administragdo, como se O
+rabalho fluisse automaticamente, sem a necessidade de um
comando externo, de uma ordem ou de uma supervisao. (5)

A eficiéncia alcangada pelos métodos de
racionalizagdo nos leva a essa constatagdio. O trabalho flui
naturalm-nte, denctando gue o© ferroviario, gquando descreve a
sua atuacio, deixa transparecer um conhecimento prévio da
megna, a0 mesmo tempo em gue assume uma consciéncia relativa
sobre a sua atuagio em geral, nesse todo cientificamente

determinado pela administragao.
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"cada um executava adquele trabalho dentro da
profissao individual, marceneiro, caldereiro, soldador,
técnicos de freios, especialista em estofamento, en
trabalhos assinm com tecidos, con couro,; pintura®.
‘(marceneiro)

A supervisdo estd presente, porém, ela & sutil e
atua intensivamente através da ideologia do trabalho. Todos
participam, todos sdc importantes. E uma forma sutil, porém
eficiente de dominac¢do, gue permecu todas as falas dos
ferroviarios. _

A ideologia do trabalho fol assim colocada ao
ferrovidrio como uma forma de exercer a coer¢do sutil e de
persuadi-los a se imbuirem dos ideais da CPEF. Ela agiu
eficazmente, no sentido de tornar mais amena a opressdo das
normas, sendo utilizada até mesmo comoc um poderoso disfarce
para a dominag&o. ‘

Quanto & parte de manutengdo, destaca-se a segdo de
'materiais e, quanto ao controle da mesma, a segao técnica e
o escritdrio. ’

"aA turmz da nmanuteng@o tinha gue percorrer toda a
oficina ¢ue naquela época tinha mais ou mencs 2.500 a 3.000
empregados®. {escriturario)

' “A secgdo de materiais estava. sob a responsabilidade
do chefc das oficinas. Cabia a esse setor a reposicgldoc dos
materiais, a manutencio do almoxarifado e também a abertura
de concorréncia pGblica para a compra de materiais. Efetuava
também o controle das mesmas. Além dessaz atribuigdes,
executava o controle 8o servigo, ou seja, de reposigio de
até pegas grandes como tubos inteiros ao longe da linha. O
atendimento geral era feito pelas préprias oficinas. Existia
as pecas dos trucks, como mancais de fricgdo, rodas, aixos.
Existia peg¢as que ndo eram de veiculos., Essas eram para a
linha mesmo, comoe porteiras para passagem de nivel, cercas e
dormentes. Os dormentes eram eguipados nas oficinas de Rio
Claro c¢om VAarias pegas, porgue, embora comumente posgsa
pérecer que seja simplesmente um pedage de madeira tombado

de travessia com a linha, ele tinha vérias pegas gue faziam
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a fixag¢io dos trilhos. E tudo isso era feito nas oficinas ge
Rio Claro, apés o tratamente da propria madeira. A linha
recebia o dormente completamente equipado. Recebia postes
para linha de transmissido, postes para a linha trole também,
porque na Paulista antiga existia trechos com postes de
madeiras. Existia na segdo o chamade servigo de custos. Ele
tinha um controle geral pelo Departamento Nacional de
Estradas de Ferro, mediante uma dotagdo orgamentaria. E
nesta dotacio estava incluido duas espécies de fundos: um
que era fundo de capital, que nés chamdvamos de conta de
capital, quando se adquiria veiculos noves ou mesmo motores
novos, c<oisas novas para as oficinas; e, existia também o
chamado fundo de melhoramentos. Amboes tinham uma dotagio

‘obrigatéria por lei, de 10% da receita e esse 10% também

podiam ser aplicados nesses dois fundos, 10% cada um, de
melhoramentos e de conta de capital™. (escriturarie)
c "Na secdoc técnica, todos os projetos e os estudos
eram realizados primeiro para depois serem encaminhados ao
setor de execucdo dos mesmos. Havia oito desenhistas, dois
orgamentistas correspondentes de assuntos  técnicos,
comunicagdo e apuragdo de acidentes em intercéambio com
outras estradas. A secio técnica era um escritério destinado
a desenvolver tedos os projetos, desenhos, esguemas, etc,
para conservar atualizados a tecnologia existente ou
introduzir inovagbes dentro das oficipas. Na diregdo geral
da segdo, havia wm engenheiro e mestre geral. NOs eramos os
responséveis pela Oficina perante o Departamento de
Engenharia Mecdnica, em Jundiai, que atendia a Diretoria.
Tinhamos telefone em casa a qualgquer hora do dia ou da noite
tinhamos gque atender os problemas que surgiam Dnas
ferramentas, nas maquinas e em outros equipamentos". (chefe
da se¢doc técnica)

Todo o servico das oficinas era coordenado pelo
escritério. Este Ytinha em média 30 pessoas. Dividia-se enm
secdo de encomenda de materiais, segdo de apropriagao de

despesas, segio de correspondéncia e além disso existia na

propria segdo o servige de despacho, que tinha mesmo uma
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pessca encarregada, com varias outras que trabalhavam, com a
movimentagdo das pegas entre as oficinas e a linha e os
outros Departamentos da ferrovia. O servige do escritério

era todo manual. O periodo de servige do escritério era na

‘Paulista, seis horas. Quanto aos cargos havia © cargo de

praticante de apontader, apontador, escriturdrio, depois
oficial administrativo, assistente administrativo, assessor
administrativo e chefe de secio®. (escriturario)

f feita uma ressalva pelos prdprios empregados, de
gque o pessocal que trabalhava no egcritério era de um nivel
cultural diferente dos enpregados da oficina. Eles
pertenciam a "um meio de uma cultura um pouco maior". O
escritério exigia do empregado maior conhecimento, exigia a
pratica da datilografia, exigia o conhecimento da matemdtica
para cdlculos diversos e também conhecimentos de portugués.

Fese fato leva a uma separacdo de niveis entre
empregados da oficina e empregados dos escritérios, tornando
os Gltimos privilegiados na escala hierarguica da CPEF, e
denota a nitida separagdo entre trabalho manual e
intelectual.

Para melhor adestrar a mio-de~obra dos setores de
direcdo, "“os empregados do escritério eram obrigadeos pela
direcdo a realizar cursos de relagbes humanas, relagdes
pﬁblicaé e vArios outros. Um principalmente gue eu f£iz,
chamava “Técnicas de Chefia®™. Foi wum curso nmuito
interesszante, um curso até longo, de um ano e meio. Nesse
curso, 'estudamos a personalidade, Eu achei altamente
interessante porgue ele mostrou come as pessoas encaram o
seu semelhante. Muitas vezes uma certa atitude negativa ndo
buscando realmente o ¢ue a pesscoa estd querendo ser, esta
querendo expressar, e também ele mostra as caracteristicas
proprias das pessoag que se perdem pela ignorédncia, outros
se perdem pelo sentimento', (escriturério) '

Conforme explicitade anteriormente, estes Cursos
eram de inteira'responsabilidade do IDORT.

‘ Assim estruturada, a oficina permanece até por volta

de 1950, quando inGmeros fatores de ordem externa, gque
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extrapolam o objetiﬁo deste trabalho, levam-na ao inicio de

um processo de decadéncia. Hoje ela J& desativou grande

‘parte dos barracbes e conta apenas com cerca de 300

funcionarios, sendo vista com saudosismo pelos ferroviérios

que nela trabalharam, deram sua vida e ainda hoje vivem das

lembrancas de um passado de luta e prosperidade.

"Rio Claro era uma oficina importante. Vocé entrava
na serraria, na ferraria, na calderaria, na montagem de
carre, era um luxe! A pintura, os carpinteiros, os
marceneiros e tinha pedreirc também. Quando funcionava tudo,
tinha 3.700 empregados. Tinha carvoeiro porque as maguinas
eram a fogo, o 1enheirp, gquem tomava conta era o filho do

Addo Graile'". (ajudante de serralheiro)
Quanto ao saudosismo, assim se expressam 0OS

ferrovidrios:

“Hoje entdc a administragdo mudou muito, porgue
foram diminuindo ¢ passando os servigos que eram feites tudo
ai, pra firmas particulares, Ndoc sei se foli conveniéncia
financeira de nio ter mais encargos com empregados, pela lei

trabalhista. Eles acharam melhor dar para firmas

- particulares menores e ficar livre desses encargos. HNio sei

se era exatamente essa a intenc¢do deles. E com isso diminuiu
muito, caiu o rendimento das oficinas, porgue eu cheguei ter
entre 'eu, chefes e encarregados, eu 'cheguei ter 1.200
empregados. Hoje, segundo dizem, tem SO 450 empregados no
total. Na época que eu trabalhei come aprendiz, essas
oficinas chegou a 3.700 empregadosz em Rio Clare™. (mestre da
mecédnica)

vaquele tempo tinha organizagdo, agora nfo, nao tem
mais, agora t& mnmuito irregular. Agora nd&o tem horario.
Depois tem uma coisa. Vocé vai num carre, vocé paga de
primeira @ a mesma coisa se fosse de segunda. Nio adianta
pagar de primeira. Nao adianta porgue vocé vai pagar mais e
depois, sabe, & a mesma coisa. Antigamente voc@ podia viajar
com um terno ‘branco por exemplo. Vocé sentava, podia
levantar e tava limpinhe. As poltronas era tude numerada.

Para vocé entrar, vocé tinha que mostrar o bilhete para
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entrar. Cada carro tinha o seu lugar, entendeu? Na&o tinha
isso ai tudo. Hoje, hoje ndo tem mais nada. Antigamente o
‘guarda-trem era tudo de gravata, boné e tudo. Maquinista
também tinha que ter bomné e tudo. Hoje sai até de camiseta!
Entdo, ndo tem mais jeito”. (ajustador mecénico)

"Naquela oportunidade eram trinta e uma turmas. Era
mais ou menos 1.800 empregados. No meu setor tinha 600
elementos subordinados. Agora, infelizmente, depois da
eriagidc da TFEPASA, aquilo (porque eu tenho parentes que
trabalham ali dentrc ainda, hoje ndo tem mais nada). Eu fiz
uma visita, a questdo de dois anos atras, e fiquei
horrorizade de ver aquilo 1& dentro. Partes fechadas,
desativadas, venderam méquinas, enfim da dé de ver. Quem
ponheceu aquilo, gquem trabalhou 14 dentro, ¢gue nep eu
trabalhei trinta e trés anos, que a gente tinha orgulhe da
Paulista, viu! E verdade gue naguela época-néo se ganhava
pem. E relative. Melhorou depois com a criagdo da FEPASA,
melhorou © saldrio do pessoal, mas no gue se refere a
trabalho, a vida da oficina mudou totalmente, de dar daé.
Nunca mais voltei 14, e ndc pretendo voltar mais®. (mestre
. da ferramentaria) .

"Naguele tempo todo mundo falava que os maiorais na
idagde, era o ferrovidrio, porgue eles tinha c¢ineminha,
tinha passe, tinha cooperativa. Eles tinha tudo aguilo,
tinha mais privilégio e até prid enbarcar nos carros de
primeira classe, aconteceu prd mim: eu vinha vindo de 8a&o
Paulo, com, a minha patroa e o meu menine era pedguenc. Um
bruta calordo, eu arranquei, tirei a gravata, tirei o paletd
e o guarda-trem chegous:

- Oh! mego faga o favor, pSe a gravata e o paletd.

Olha hoje o gque tem! Olha a disciplina que tinha!
Nos carro, esse faixa azul, vocé nao podia fumar 1& dentro.
Era ar condicionado. Entdo eles mandavam vocé vir perto do
lavatério se quisesse fumar. Na estagdo também, tinha
disciplina. Desde os chefes das estagio, tudo de galdo. A
mesma coisa o maguinista, o guarda~trem. O ajudante das

mdguinas, tanto era foguista de terceira, como de segunda e
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de primeira, tinha estrelas no boné. O maguinista também.
Tinha o maquinista de manobra que era um galao s6. Um

galdo largo e um fininho era foguista de segunda. Era uma

coisa organizada que o nege ja timha até a roupa certa. Hoje
‘ndo existe mais isso. Acabou tudo! (funileiro)

"Hoje o trem ndo existe mais como existiu. Naguele
tempo, nos carros de primeira classe, tinha uma copa, toda
de tecido branco, eram carros bons com bastante conforto.
Nos carros de primeira classe antigamente, as pessoas
precisam viajar de paletd, nioc podia viajar sem paletd e
gravata. No carro restaurante nao podia também, passageiros
que ndo estivessem vestidos convenientemente, com paletd e
gravata, porque nos restaurantes também, eram Ccarros
restaurantes. Eu, naguele tempo antigo, viajeil muitas vezes.
A comida no restaurante era comida, coisa beca, as mesas eram
tudo bem limpas, toalhas brilhando mesmo, tudo muito bonito,
cada uma delas tinha um vaso de flor. Muitos trens tinha
também ar condicionado. Além disso, tinna os carros de luxro
chamado “Puilman' com gabinete para fumante. Isso ai fol uma
coisa muito importante para a Companhia Paunlistz. Hoje nio
tem mais"™. (escriturario)

wos ramais acabou, acabou com todes os ramais por
ai. Estagio acabaram com tcdas. Tinha estagdo em Analéndia,
onde eu ia muito e aqui em Ajapi. Acabaram con tudot't.
(ajudante de serralheiro) |

~wa  Companhia Paulista era uma poténcia doma,
nagqueles tempos. Foi decaindo, decaindo. A senhora imagina,
nés era guase guatro mil empregados agui. Hoje, eles tén
guatrocentos, quatrocentos empregados! Vai aposentando e nao
ponha outres, vail aposentando, apeosentando, e nido entra.
agora ndo fazem mais aqueles carros, nao fazenm mais, nao tem
mais aquela serraria, aquela ferraria. Um nove que entrasse
ai ficava espantado, de ver o movimento, o trabalho, o
barulho. N&és estava acostumado com agqueles barulho la. Era
uma beleza, funcionava mesmo. O servico era um luxo. Hoje
néo, acabou tudo. Destruiram tude donat! A gente fica velho,

vé as coisa, vé a ferrovia cair, da dé! Ver a empresa caida,
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destruida assim, 4& d6. Porgue & onde nos fizemos a vida,
criamos os mnossos filhos, né! ¥ ela vendia material em
conta. Esse material ~ se referindo a casa onde reside = foi
todo comprade l&, pagava aos poucos. Isso ela tinha de bom.
Madeiramento, tude ela vendia pxa nés. A serraria era uma
poténcia, entao ela fornecia para os empregados e ia
descontando aos poucos. Hoje ndo tem mais nada disso, nada
nada, nada. Acabou com tudo! FPoi diminuinde o nimero do
pessoal, como estd ail Ai a senhora néo escuta mais
barulho, tudo guieto, tudo abandonado. Foi © gue se passou
na Estrada de Ferro, ndo tem- sentido agora, nac
corresponde..." (ajudante de serralheiro)

A ineficiéncia da CPEF (atual FEPASA) é hoje, pelos
ferroviarios, associada ao atraso do trem e & ineficiéncia
dos servigcos prestados pela ferrovia. O trem foi o elemento
que determinou toda a sua vida de trabalho. Este permeava ©O
cotidiano da fébrica e permaneceu como O elemento vivo do
desempenho bom ou mau da oficina e da proépria CPEF.

“chegava o trem podia acertar o relégio. Nido & que

‘nem agora. Esse de agora atrasa 15 minutos, 20 minutos...
 Nio ha conservagio das estradas, do leito, dormente podre,

né. Nao tem mais, que nem de primeireo, cada 10 Km tinha uma
casa de um operdrio no meio da linha. Ele era obrigadec a
fazer todo aguele trajeto ndo sei guantas vezes por noite e
examinar aguele trecho dele. Em caso de uma tempestade, uma
chuva, geralmente a linha ficava no ar, sem terra por baixo,
sem nada. Entdo néo acontecia nada nagquele tempo, porgue ele
estava examinando. Agora tirou tudo isso ai. A consexrvacgéo
nio tem mais jeito, piorou completamente a congervagio".
(nestre da marcenaria)
"Nagquele tempo era bom. Nio atrasava os trens.
Andava tudo direitinho. Era benm limpinho, tudo. Hoje atrasa
muito os trens. Naguele tempo era a Companhia Paulista
mesmo. Bem limpinho, zelava tudo™. (mestre da marcenaria)
‘ Portanto, nas décadas de 30 e 40, a Paulista prina
pela ordem e organizacao. Essa organizacéo estende-se para

toda a ferrovia e para a oficina que & parte integrante da
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mesma. Neste contexto, vimos de encontro a afirmativa de que
as ferrovias contituiram-se numa poderosa eascola formadora
de habitos de trabalho, ou seja, de uma Cconcepgao
capitalista do trabalho. (6)

A organizagdo decorrente desse processo reflete
claramente a correlagdo de forgas gue vao se estabelecer no
interior do processo de trabalho. No periodo analisado a
organizagdo burocratica da ferrovia demenstra-se um
instrumento de dominagado a servigo da légica do capital.
Assume portanto caracteristicas peculiares due Vo se
refietir no contexto histérico, social e local.

vé-se gue as décadas de 30 e 40 marcam no contexto
nacional uma tentativa de impulsionar a industrializagdo e ©
préprio desenvolvimento ‘do capitalismo. A CPEF inclue-se
nesse processo. Porém, o ferrovidrio parte integrante desse
contexto, aparentemente anula-se CoOmo categeria social,
fazendo valer-se do seu siléncio, inexistindo de sua parte
reivindicacgdes coletivas. A exploragdo capitalista se impde
dentro das oficinas, embasada nos principios de organizagéo
cientifica do trabkalho. Esse desenvolvimento cessa apds 50
guando ocorre o desvio do capital privado das ferrovias, em
virtude do encerramento das concessaes feitas no século
passado. Com isso ocorre a retracdo de investimento e o
csucateamento das ferrovias inclusive das oficinas da CPEF,
que adentram a década de 50, mérgulhadas em crise. Esta vail
culminar em 1962 com a Sua encampagao pelo governo estadual.

guanto aos ferroviérios, o desenvolvimento da
ferrovia val significar a intensificagdo de =seu trabalho.
Estes trabalham para © engrandecimento da empresa e chegam a
orgulhar-se disto. Porem, sutil e individualmente deixam
transparecer em sua fala, indmeros ressentimentos guanto as
suas aspirag¢des, guanto &s normas impostas pela empresa,
quanto & hierarguia despotica, quanto ao baixo salério,
deixando-nos entrever gque a nyitéria da Razdo" nado foi

plena. Ela manifesta-se, mas, nio na sua totalidade.
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(1)

(2)

(3}

(4)

(5)

(6)

NOTAS
Relatdério n2 81 da Diretoria da Companhia Paulista de
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Laino, André -~ Controle Fabril: Poder e Autoridade do
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5 - A EXPLORACAC DA FORGA DE TRABALHO: OPRESSAO E

‘RESISTEUCIA

Das relagdes de trabalho vdo emergir as relacgdes de
poder e © conseguente exercicio desse poder. Este tem como
objeto © COIrpo do trabalhador, gue devera ser submetido a
normas disciplinares. Estas, Ppor sua vez, criam outras
forgas, entre elas a obediéncia, a docilidade. Produzem,
segundo Rosa, '
no corpe e a alma (o mode de ser moral) do
trabalhador. ‘Este & desgtituido de poder,
porque suas forgas aio submetidas pela

. disciplina a diregao produtiva. Sdo as forgas
do proprio corpo contra as suas préprias
forcas. Dissocia-se do c¢orpe O poder, pois
nele se encontra uma alma aprisionada. Porém,
a batalha do poder/produgdo e vice-versa se
instaura na busca permanente da dissociagéo do
corpo/alma, tentando reduzir as suas forcas de
insubmissac ao assujeitamento .  nas relagdes de
trabalho capitalistas". (1)

Nesse processo ambigueo, o© poder se apresenta numa
relagdc de exteriodade. Ele & representado pela coercao,
pela proibigao, pela repressdo e também pela violéncia
exercida sobre 0s trabalhadores. Age sobre = eles
externamente. '

Assim, das préprias relacbes de trabalho vao emergir
o modo de ser do trabalhador ferroviarioc. 8ao dessas
relagdes due surge O npodo de ser moral" do trabalhador. A
ecca condicao o trabalhador reage a seu modo. Essa reagao
pode ser em forma de reivindicagfes efetivas ou até mesmoc O
trabalhador pode reaglir com o seu =zilédncio, com a sua
aceitagdo das normas. Esta Gltinma forna foi a encontrada
entre os ferroviédrios. Eles nio reagiram violentamente, mas

aceitaram as normas impostas.
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Fez parte da disciplinarizacdo da forga de trabalho,

um processo longo de introjegdo de uma moral do trabalho.

‘Begsa & associada 3 assiduidade e is proprias condigdes de

trabalho exigidas pela oficina.

A disciplina desenvolvida & a garantia do aumento da
produtividade. As formas encontradas pela diregdo da empresa
para difundir essas normas disciplinares percorrem OS
diferentes niveis da produgdo. Elas extrapolam os muros da
fabrica, indo atingir a familia, seu cotidiano fora da

fabrica, suas relagdes socials, como uma forma de exaltar a

“grandiosidade do nundo do trabalho, ou seja, © nunde da

CPEF.
As relacdes dal advindas deixam transparecer

relagdes paternalistas que sustentaram o} amor dos
ferroviarios pela ferrovia. As mesmas desenvolveram neles o
desejo de servir e de degsenvolver a ferrovia. Os
ferroviadrios amaram a ferrovia acima de suas préprias vidas.

No entanto esse amor pela ferrovia nao gignificou a
sujeicdo total dos mesmos is normas disciplinares impostas e

a4 prépria hierarguia institucionalizada, mas deixou

- transparecer a resisténcia sutil em seu trabalho, em seus

atos e em sua fala. A resisténcia individualizada surge
dentro do contexto das oficinas e val revelar conflites gue
estdo presentes nas revelagdes individuais de <cada
ferrovidrio. A resisténcia & muitas vezes surda, andnima,
porém existe. Esta presente e se faz s=entir na fala do
ferroviario.

Sdo estas revelagbes gue este item pretende
resgatar. Elas estédo presentes no horario de trabalho, no
salario, nas horas-extras, nos "hicos"™, nas promogdes e nas

normas impostas.
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5.1. "0 Ferroviario era um contador de horas" - O

Horario de Trabalho

A oficina- ocupa grande parte da existéncia do
ﬁferroviério, pois o tempo passado nela representa no minimo
de oito a doze horas de seu dia.

"Nés trabalhdvamos das 6:30 &s 11:00. Depois saia as
11 e entrava &s 12:30 horas e depois tinha que completar os
horarios. As vezes, dquatro e meia, Ads vezes era 5 horas.
Tinha més gque era 16:30, outre més era 17:00 h. Variava para
completar as horas e fazia sobre-tempoe trabalhado. Quando o
servigo apertava fazia sobre-tenpo®. (carpinteiro)

wo horaric era 6:30 horas da manhi, 6:30 horas en
ponte. Nés tinha gue marcar © cartio. Depois soltava para o
almoge, néoc sei se era 11'00 horas. Eu sei que fazia gquatro
horas. Quatro horas de servxgo, ia em casa, depois tornava a
entrar as 12:30 horas. Fazia esse hordrio. Eu perdi wma Vez
a6 de marcar o cartdo. Um dia s6é. Por meio minute, nio deu
tempo de chegar no reldgio®. (funileiro)

wgu entrei dia oito de abril de 1926, cone
 trabalhador. Nagquele tempo era dez contes por horas. Nos
trabalhava nove horas por dia. Isse, &e segunda a sabado,
sabado as vezes até cinco horas também. Era uma hora de
almogo, e ndo tinha café. A gente pegava O café escondldo
nét" (ajudante de serralheiro)

‘wgaji da Companhia raulista com trinta e trés anos de
trabalho, com hordrio dag 6:30 a2td as 10:30 horas, das 12300
&s 17:00 horag @ nuitas veiZes com horas extrasg, das 18:00
até as 21:00 horas. E dentro destes trinta e trés anos gue
eu figuei na Companhia Paulista, eu possso até citar, & uma
honra a gente citar isso, en trinta e trés anos sé faltei
quinze dias, e tenho marcado ai (mostrando o seu cartdo de
ponto} . Antigamente marcava o ponto, cartdoc 'de ponto. Tenho
agqui até hoje para comprovar. Entdo isso dai, a gente sente
que, orgulhoso, uma de Deus ter ajudado a gente de ter
ficado dcente naquele pericdo, naguela apoca, e foram umas

faltas assim, gque necessitava a gente faltar, mas é& uma
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percentagem bem nula, bem baixa, de trinta e trés anos préa
quinze dias". (mestre de carros) |

Os ferroviadrios s&o contadores de horas. o tempo
torna-se uma constante em suas vidas, "levando-os a
dimensioné-lo na fabrica, nao em termos de dia ou semana,
mas de horas. Vivem em fungdo das horas de trabalho: as que
fazem,. as gque fizeram, as gque deixaram de faZer ou as qgue
pretenden ainda fazer". (2)

Segundo Thompson, © capitalismo vai impondo ao
trabalhador uma nova relagdo com o tempo. E um tempo
regular, d&isciplinado, que vai gradativamente regulando o
tempo de sua existéncia, e a sua prépria vida. (3)

Nesse controle das horas, a CPEF domina a propria
vida cotidiana do ferrovidrio, que tem seu tempo vigilado
pelo apito de sua sirene gue, ao NMesSmO tempo gue domina a
sequéncia das horas, & fambém um indicative de anormalidade
no trabalho, tanto no trafego como nas oficinas. E a sirene
na maioria das vezes gue alerta a turma do socorro para a
volta inesperada ao trabalho. A sirene forca o ferrovidrio a
deixar a cama, a casa, © almogo, © jantar e o aconchego do
- lar.

mp noite trabalhava. A familia ficava em casa e &l
ia trabalhar. Entéao domingo, assim,- gualguer desastre due
tinha na linha, um trem saia da 1inha, ndo tinha hora. Eles
vinham me chamar, Jj& avisava a familia. Eles estavan
acostumados, Ja sabiam. Vinka wum chamado ai pra ir as
pressas.. Eu largava tudo e ia embora. Ficava 14 um, dois
dias ou mais'. (caldereiro)

_ Esse controle do tempo & extremanmente rigido. As
normas impostas invadem a vida cotidiana do ferroviério,
exaurindo-o. Determinam todos os seus horarios, tornando-—os
constantemente alerta &s necessidades da ferrovia, ou seja,
do capital, gue impGe de forma sutil o controle pelas horas
trabalhadas, vindo de encontro a um dos principios

preconizados por Taylor.
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_ Inclusive, o prolongamento da jornada de trabalho
estd neste momento apoiado no Decreto ne 279 de agosto de
1935, gue regulamenta o horario de trabalho do ferroviario.

Inldmeras sa&o as suas disposigdes, entre elas, ©

_artigo 5@ dispde sobre a duracdo normal do trabalho que

devera ser de oito horas diarias. O paragrafo 29 estabelece
que apbs cada periodo de oito horas ou mais de trabalho
efetivo, haverd um repouso minine de oito horas, salvo casos
especiais. Porém, a propria legislagdo abre brechas para gue
ocorra a maior exploragdo da forga de trabalho. Por exemplo,
no artige 72 dispbe gue a duracido do trabalho podera ser
eclevada a dez Thoras didrias, conforme decisao da
adninistracio e também quando o servigo exigir. O paragrafo
20 dispde dque nos casos de emergéncia ou de acidente que
possam vir a afetar a seguranga ou a regularidade do
servigo, a duragdo das horas de trabalho poderda ser
excepcionalmente elevada a gualquer namerc de horas, havendo
sempre a nhecessidade de comunicacio ao Ministério do
Trabalho, Inddstria e Comércio. (4) '

Ao mesmo tempo em gue institui a jornada de oito

_horas, esta 1lel cria mecanismos para o© prolongamento da

mesma. Este foi utilizado pela CPEF para extrair maior

rendi-anto de sua mdo-de-obra.

.85.2. "A paulista para o pGblico era exemplar, mas

para ¢ empregado uma miséria®- 0 Salério

No éontexto de Rio Claro, © émprego nas oficinas era
o mais procurado e almejado pelos trabalhadores, em fungéo
da sua estabilidade e da pontualidade gquanto ao pagamento
dos saldrios. ©Esses dols elementos eran rigidamente
observados pela CPEF, due sempre procurou dar essa garantia
ao ferroviario. Porém, a remuneracdo era bhaixa. (Tabela 12)

0 ferroviirio preferia suportar baixos salirios, nas

ficar na CPEF, pols ser ferroviidrio em Rio Claro significava
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vstatus" e prestigio junto a comunidade. Essa contradigdo é
apontada na fala do ferroviéario:

ng ferrovidrio era tido como uma pessoa como se diz,
honesta, sincera nos seus pagamentos, nos Seus compromissos.
Eu me lembro gue antigamente, quando chegava numa loja, ia

se fazer uma compra, a pessoa falava gue era ferroviario,

podia levar tudo. O comdrcio confiava muito no ferrovidrio!.

(mestre de ¢arros)

wNo tempeo da Paulista o saldrio era regular, a gente
precisava saber como conduzir a vida. A Paulista propiciava
satisfagéo na gente trabalhar, mnas nRac compensava
financeiramente". (mestre da ferramentaria)

wp organizacgéo da companhia Paulista, problema de
salarie era uma luta, era uma luta, era uma dificuldade
muite grande. salirio era baixo, a tristeza era geral, entao
gd, que a Companhia tinha uma coisa, tinha uma disciplina,
tinha uma ordem, tinha uma esperanca, tinha o dia de amanhé&,
e o dia de amanha sempre foi bom pri& gente, £o01 bom porgue
quemnm conseguiu se ambientar com aquele problema de salario,

e com esforgo, fazendo alguns servigos extras, alguns bicos

. extras, ou mesmo  algum, dentro da prépria Companhia,

trabalhando fora da oficina de ric Clare, trabalhando de
acordo com a necesgidade da empresa, fazendo nuitc hora
extra, entio equilibrava a2 situacgido financeira. Questac de
salaric naguela &poca era triste, triste, triste ..."
(carplntelrc)

wgu entrei na Companhia paulista, eu tinha, ia fazer
19 anos, foi dia 12 de agosto de 1928. Entdo eu entrei como
empragado e nuca mais sail. Foram 35 anos direto, tive muitas
ofertas boas pra sio Paulo, prad Santos, pra ganhar guatro,
cinco wezes mais. Nuca deixel, nunca nmne interessou de sair
da onde eu estava parxa ganhar maig. Nunca fuli de acordec de
ganhar mais assim. Tive convite préd 8do Paulc, na avenida
paulista. Eu tinha duas irmds que ¢£rabalhavam 1l&a, nos
cagardes. A avenida Paulista vocé conhece agora, mas a
antiga vocé ndo conhece. 1.4 era o lugar chigue de B&c Paulo,

era 2 Paulista mais chique. Era o lugar do dinheiro, lugar

146



dos homens do dinheiro, né! E eu deixei de ir 1la. RNaguele
tempo eu ganhava cento e vinte mil réis aqui, e deixei de
ganhar 800 1&, livre, livre. Nio me interessou. Todo mundo
falav:: Ah! vocé & bobo, sSe fosse comigo eu ial Entrei na
Paulista como trabalhadoxr e sequi trabalhando, trabalhando
sob o comando do chefe e do engenheiro. Tinha nagquela é&poca,
trés mil pesscas ai dentro. De toda raga, heim! Inglés,
tinha alemdo, portugués, espanhol, tinha toda raga ai
dentro. E eu vivi com toda essa gente", (caldereiro)

“A gente tinha orgulho da Paulista. Naguela época
nio se ganhava bem. 2 paulista propiciava satisfacao na
gente trabalhar, mas n&o conpensava financeiramente”. O
salirio nao era bom. Mas era o melhor emprego que existia em
Rio Claro, tanto que todo mundo queria ir pra 1la. FagZia-se
uma forga tremenda pré entrar 14 na Companhia Paulista,
porgue era o emprego mais seguro gque tinha na-cidade, apesar
da cervejaria Rio Claro Caracu também ser um emprego bom.
Mas asim mesmo o da Paulista era ¢ melhor, © gue pagava
melhor. Era ¢ mais sSeguro. Entdo, todo © mundolqueria ir 1a,

mas nic era ainda um saléric muito bom'. (auxiliar de chefe

. da tornearia}

“pn CPEF para © piblico gue nem eu falei, era
exemplar. Agora para 03 empregados ndc. Para oS empregados
era uma niséria. Era uma miséria porgue desde O maguinista,
no tempo do meu pal, aguele ordenadinho ndo aumentava de
jeito mnenhum. Era uma miséria, ali, pingado. E eles digiam
assim ent8o, due a pauligta ndo aumentava o ordenado do
pessoal porque agui ndo tinha muitas indfistrias. Rio Claro
néc tinha emprego. Entdo ninguém ia sair dali. Entdo diz que
por isso & que exploravam o ordenado®. (mestre da
marcenaria)

wEgm Rio Claro a CPEF era uma dos lugares de melhor
emprego. Antigamente, trapalhou na Paulista, ou era da
paulista, an! o sujeito tinha aguela regalia, tinha tudo™.

(mestre da mecé&nica)
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Vé-se que a escala de valores dos ferroviarios dava
grande importancia & aspiragdo de um lugar de destaque na
‘comunidade rioclarense.

Ao mesmo tempo que destacam o orgulho de pertencer a
ferrovia, demonstram uma aparente incapacidade de
transformar seu sofrimento com as longas Jjornadas de
trabalho e com og baixos saldrios, em reivindicagdes
efetivas gque pudessem diminui-las. Sua fala deixa
transparecer esse sofrimento, de maneira expressiva. Exaltam
a prosperidade da empresa, mas ac mMesmo tempo exaltam também
o seu sofrimento, e a sua luta, comec uma constante em seu
trabalho. _

A melhoria nas condigdes de vida era obtida com as
horas extras e os "bicos", jJamais sendo reivindicada
através de greves. Outra fonte para aumentar sua baixa renda
era o nao gozo das férias e das licengas-prémio, due eramn
revertidas em dinheiro. Ao ferrovidrio era dado o direito de
um mégs de férias por ano e a cada cinco anos, caso nao
tivesse nenhuma falta, era garantido através da legislagdo
trabalhista o direito a trés meses de licenga-prémio.
- Dificilmente estes direitos eram gozades em forma de tempo
livre, mas sim.eram mais uma fonte de obtencdo de uma renda
adicional. o

Este fato & a expressdo do due De Decca considera a
imposigdo da "disciplina férrea dentro e fora da fabrica”
(5) cujo objetivo final & a intensificagdo do trabalho nas
fabricas.

0 trabalhador da oficina sempre viveu uma vida de
luta, de poucos recursos e de muite trabalhe. Nao de
miséria, mas de pobreza., Trabalhava muito e o medo do
desemprego, dado &s poucas opgdes oferecidas pela cidade,
acelerou e intensificou a exploragdc e o submeteu 'a duras
condigdes de trabalho, obrigando-o a aceitar o aumento da
produtividade. Isto levou a um rebaixamento do valor dos
salarios e & concomitante elevagdo dos lucros da CPEF.

A posigdo e o salarie do ferroviario, isto &, a sua

relacdo salarial na enmnpresa, vai também condicionar as



alternativas de sua reprodugido. Assim vemos 'que 0S mais
graduados sao aqueles gque fazem trabalho "por conta", fazem
"bicos" fora da fabrica e, portanto, apresentam melhores
condigbdes de wvida. J&, nota-se uma vida bhem mais pobre
dagueles que est30 numa escala hier&rquica inferior. Os
‘"picos" e os trabalhos por conta s&c em menor nimero,
portanto vivem mais pobremente. Desta forma, podemos afirmar
gque tanto a casa como a preocupa¢do com a educacgcido dos
filhos e o proprio acesso aos bens de consumo, tém uma certa
conexdo com o posto ocupado pelo ferrovidrio na oficina.
Assim, a relacdoc salarial precede as alternativas de vida do
ferroviario fora da fabrica. (6)

Inclusive, hd entre eles uma constante preocupagio
em manter um padrdoc de vida digno e honesto, num meic que se
caracteriza pela pobreza. Este fato tornou-se uma importante
questio de principio. Sio valores burgueses de honestidade e
de laboriosidade que sdo introjetados pelos ferroviarios.

"Geralmente as senhoras dos ferroviarios, ela se
adaptava aguele salidrioc, aquele padrfo de vida, quer dizer,
a gente trabalhava na Companhia Paulista, tinha o ordenado
‘¥, € eszse ordenado a esposa sabia, & 1o6gico, do gue se
ganhava, e procurava gastar dentro daquele, dagquela
realidade, daguele salério, entdc tinha um controle. Tinha
um controle gue até posso dizer gue aqueles gue souberam &
légico, nem todos sabem economizar, e fazer uma vida, assim
decente, conseguiu, ter uma casa e realizar ndc com
facilida@e os sonhos dos filhos, mas com - sacrificio é
logico, fazer com que eles estudassem , fossem alguma coisa
na vida. Come eu, tenho duas filhas, elas sido formadas, sao
prefessoras. Entdo com aguele salério veja s6 o que a gente
conseguiu, chegar a um ponto, néo sei se & bem almejado, mas
eu me sinto feliz, porqgue eu acho gue consegui realizar'.
(mestre do setor de vagdes) )

Outro aspecto a ser destacado diz respeito &
dependéncia do ferroviario para com os gastos efetuados na
coéperativa-de consumo. Nesta, retiravam por més todos os

géneros alimenticios, as ©roupas, objetos e utensilios
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domésticos, calcados, etc. 0 gasto era descontado " no
pagamento, havendo um valor pré-determinado, ou seja, um
‘minimo que o ferrovidrio deveria receber por mnés. Isto
gerava uma dependéncia muito grande do ferroviario para com
a CPEF, pois sua situagdo, na maioria das vezes, era sempre
de devedor. Esta forma de exploragio subjugava ainda mais a
mio-de-obra, comprimindc os seus salarios 3ja baixos, ao
mesmo tempo que impedia a saida do ferroviédrio da CPEF.

0 ferroviario esta portanto sujeito a
arbitrariedade da Companhia, gque lhe impde, tanto dentro
como fora da féabrica, as suas condigdes de trabalho e o
padrdc de sua existéncia. (7) '

Os calculos e as diferentes fdérmulas adotadas e
monopelizadas pela administragdo da empresa, em relag&o ao
saldrio, sdo utilizadas para exercer a dominagdo socbre o
ferroviario. Da mesma forma sdo também mecanismos utilizados
para gerar rivalidades, para incentivar a competigéo e para
criar divisdes internas entre os prépriocs ferroviarios e
inclusive para geray acomodagdes.

vaht EBu nde fui prejudicado em nada. Eu ganho o que
eu tenho direito. O gue eles acharam que eu tinha direito. E
isso ai gue eu ganho, nem mais nem menos. Se me deram & isso
ai que mereci, cada um recebe de acordo com suas obras. Isso
néo tem ddvidal® (caldereiro) |

Assim, o salédrio deixa de ser apenas um ponto de
tensio na relacio trabalho/capital, para ser também uma
fonte de rivalidade entre os ferroviérios. (8)

0 saldrio estimula a conpetigdc, & um instrumento de
estimulo ao trabalho, ao mesmo tempo gue condiciona a
reprodugdo do trabkalhador. .

Através do scalarioc diferencial, Taylor procurava
anular gqualguer forma de reivindicagdo. FEra portanto uma
nova légica de exploragdo e controle do trabalho, sendo o
objetivo final a acumulagdo do capital. E esta foi imposta
pela organizacdo cientifica do trabalheo, nas oficinas da
CPEF. | |
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5.3. "Se ndo fazer um "bico™ nioc dava': Horas-extras

e "Bicoa™,.

A extensio da jornada de trabalho dava-se com as
horas extras. Estas eram uma constante para poder
suplementar a deficiénecia do salario, significando um
processo continuo de explora¢fo. Nas duas primeiras horas de
trabalho extra, receblam 25% a mais do salério. Nas duas
horas seguintes, 50%. Quando ultrapassava gquatro horas de
servico, era pago 75% do saldrio aos ferroviarios. Portanto,
elas significam um ganho extra de suma importéncia. As
mesmas agiam come um estimulo ao aumento da produtividade
dos operarios, pois, o8 ferroviarics a elas recorriam
frequentemente, na tentativa de aumentar seu baixo salério.

wp vida do ferroviario como trabalhadcr, olhal era
dé mendige! Era uma vida dificil porgue os trabalhadores
ganhavam muito pouco &, normalmente pagavam aluguel de casa.
56 gque aluguel de casa naguele tempo era bem barato e

representava mais ou menos 1/4 do salério. Era wma casa

‘pequena, sem nada praticamente. Trés cémodos, uma pequena

sala, um guarto e uma cozinha, mais nada. Ndo tinha conforto
nenhum. Era piso de tijolecs e telhas sem forro. Tinhz luz
elétrica, agua encanada algumas Vezes. Muitos trabalhadores
tinha familia grande € sofria bastante. Tinha gue Iazer

servicoe extra. Quando ndo tinha na ferrovia, tinha dque

_arranjar servigo extra peor fora e isso era por exemplo,

limpeza de guintal, corte de lenha, servente de pedreiro.
Faziamos uma infinidade de servigos para poder complementar
ag daspesas®. (soldador)

Além das horas—extras, outras atividades s&oc também
realizadas fora da fébrica, objetivando a complementagdo do
saldrio. S3oc os "bicos", muilto comuns entre os ferroviérios.

Sao, portanto, intmeras as atividades realizadas
fora da oficina pelos ferrovidrios:

wEu era ajudante de carpinteiro pré fora. O meu

chefe, nds: ia montar casa, & casa era montada agui, o8
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painéis, desmontava ela e ia nos vagdo-géndola, chegava 14,
nés montava ela, porque ja& teve pedreiro fazendo a base por
baixo. Entdc nds arrumava as casas para os empregados da
companhia Paulista. N&s montamos cinquenta casas. Era um bom
complemento pro nosso salario". (ajudahte de serralheiro)

wpy fazia caixa de radio vitrola, agquela caixa
grande. Olha, eu trabalhava na Paulista, vinha em casa, de
tarde jantava, enrolava umas pecgas ai, eu ia treinar
basquete. Chegava em casa as 10:00 horas; 10:30 em casa,
tirava aquelas pegas do banco, colocava cutras peg¢as, pro
dia seguinte fagzer esse trabalho ‘de encaixar e jogava
basquete e viajava, ai trabalhava em casa, trabalhava na
Paulista®. (marceneiro)

woome "bico™ fazia papéis de casamento, cheguei até
a trabalhar de garcgon. Também trabalhei na secretaria do
Grémio, sabados e domingos. Ganhava poucs, mas ganhava
alguma coisa para suplementar o meu ganho®. (escriturdrio)

wgu trabalhava em c¢asa, até trés, (uatro horas da
madrugada, no torno. Depois, dormia um pcuquinho e 8z 61320
horas j4 estava entrando no servigo™. (marceneiro)’

"o bico que eu fazia era tocar. Eu gostava de
misica. Eu tegueil muitos anos. Eu tocava trombone de Vara.
Eu tocava na bkanda, tocava em orguestra. Hos ia tocar em
Marilia, Baurw, Araraguara, aqui, em Minas, Pogos de Caldas,
em Campinas. Eu toguei 32 anos em seguidga. Carnaval eu fiz
também. Naguele tempe era diferentel Hoje, tem Escela de
gamba, tem aparelho de som; nhaguzle tempo nao, era tudo no
peito. Conjunto na ruz, trombone, saxofone, clarinete e o
povo cantando, né&. Ais vezes ia tocar e ndc queria pedir
licenga, Pré nao perder dia, entdie ia trabalhar com sono.
Tocava até 4 horas da manhd&. Vinha, durmia um pouco e as
6:30 hs ja estava trabalhando. Trabalhava o dia inteiro pra
nio perder dia. E foi assim". (caldereiro)

O capital invade o espago fabril e sai vitorioso. O
ferrovidrio aceita e se subjuga ao centrole do capital.
Porém, ao realizar "bicos", ele suplementa sua baixa renda e

sai do controle do capital. Assim,, ele pde para fora toda a
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sua critividade. E jportanto fora do espago fabril que o
ferrov1ér10 se realiza como ser humano.

A saida da fébrica vai portanto representar um
momento privilegiado da vida cotidiana do ferroviario, peois
significa o momento de sua realizacao. E extenuante, porém,
compensador. Significa a prépria realizagao individual do
ferroviarioe como um trabalhador livre das amarras do
capital.

£ um trabalhoe "por conta", onde © préprio
ferroviadrio controla a sua produgaoc e o seu rendimento. E
una atividade secundédria na vida do ferroviario, porém,
"muitas vezes chegou a ;epresentar sua fonte de renda mais
importante.

. E uma atividade regular, realizada na maioria das
vezes na residéncia do préprio ferrovidrio em suas horas
livres e em dias de folga.

0 processo de trabalho & por ele proprio controlado.
ouanto aos instrumentos de trabalho, ele detém a s5ua pOsSSE.
S8do atividades gque implicam conhecimentos de marcenaria,
carpintaria, necanica, tornearia, etc. adguiridos no
"interior da oficina.

Dade o grau Ge especializagao exigido, esses
trabalhos extras sdoc na maioria das verzes realizados pelos
ferrov1arlos mais qualificados, cabendo acs demais a
realizagio de tarefas simples como limpeza de gquintal, corte
de gramas, etc. O cotidianc do ferrovidric encontrava-se,
pois, dividido em dois momentos: o tempo de trabalho na
oficina e o tempo de trabalho em casa. O primeiro
correspondia & sua jornada de trabalho como ferroviario e o
sequndo & Jjornada de trabalho como marceneiro, carpinteiro,
_tOaner, etc. 0 tempo livre praticamente inexistia.

Apesar de ser realizado fora do espago fabril, os
"hicos®" vém significar a intensificacao da exploragao, pois

o ganho na fébrica & insuficiente para sua sobrevivéncia.
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5.4. "Nada contradizia a opinido dos chefes': Notas

e Pronmocdes

_ Havia uma nitida diferenciag¢fo salarial, baseada na
produtividade e na eficiéncia de cada trabalhador. Dai as
notas, as promogdes em fungdo dos trabalhos realizados.

Estes critérios determinados pela empresa denotavam
uma ordem seletiva dos ferrovidrios, onde os "bons" eram
recompensados e os "maus" renegados.

As promogdes eram acompanhadas de grande tensao,
pois obedeciam a critérios pessoais, determinados geralmente
pela direcdo da oficina, mediatizada pela intervenc¢io do
chefe das se¢bdes.

wMuitas vezes © chefe era obrigado a dar uma nota
que ele nic guesria dar, perque vinha de 18 de cima, uma
determinagdo: vocéd tem tantos homens na turma. Vocé pode dar
tantas notas 58, tantas notas 57, 25% de 58, 20% de &7, 50%
de 56, e assim por diznte. Ent3o voeé fazia uma verificagéo
da capacidade dos seus elementos, da sua turna, Vogé
verificava gue muito mais do gue 25% de elementos mereciam 2
- nota 58 por essa e por aguela razioc, pela capacidade, pela
dedicacic, mas vocé estava impossibilitado de dar 58 pra
todos aqueles que mereciam. Entdo, quantas vezes os chefes
foram obrigados a cometerem injustigas contra a prdpria
vontade dele. Dar uma nota 57 pra um elemento gus merecia
58, porgue se vinte mereciam 58, mas podia dar =6 para
quinze, cinco tinham gue ser sacrificadog, contra = vontade
do chefe, porgque a determinaglc vinha de cima, entende™?
(auxiliar de chefe da tornearia)

Os métodos de avaliaclo adotades pelas oficineas
foram muitas vezes denunciados pelos ferroviarios, isto
porgque a CPEF desenvolveu em suas oficinas, formas
especificas de poder e de mando, centradas nas mios dos
chefes. f a ocorréncia da concentragdo do poder, tendo como
consequéncia o -desenvolvimento de uma disciplina rigida.
Isto até certo ponto contradiz as teorias de Taylor dque

criticavam a concentragdo do poder nas nmdos de uma Gnica
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pessoa. Taylor propunha o desenvolvimento das chefias
funcionais, onde cada chefe exercia uma fungdo especifica.
J& na CPEF da-se a concentragdo, conforme podemos constatar
através da fala dos ferroviarios. A chefia.imediata era a
fonte de todo o controle e despotismo.

H& portanto uma correlagdo de forgas. O trabalhador
se vé na obrigagdo de obedecer rigidamente as ordens
determinadas pelo chefe aoc mesmo tempo em gue se submete as
decisdes dos mesmos. Na medida em gue recebe ordens fica a
mercé das beneces dos chefes quanto as notas e promogdes.
Com isto, emergem fregquentemente formas de apadrinhamento
como um meio de subir na escala hierdrguica.

"Muitas vezes o chefe poderia ter um afilhado e esse
afilhado ele poderia dar pri ele a nota gue ele quisesse.
Nio havia nada que pudesse contradizer a opinidc deles”.
(auxiliar de chefe da tornearia)

As divergéncias entre chefes e operdrios vao ser uma
constante guanto as promogdes, pols estas fundamentavam-se
nos trabalhos bem executados e na assiduidade ao servigo, e

nio no tempo de servigo. E a indicagdo era feita pelos

chefes. Muitos ndo recebiam promogbes, pois as verbas para

tal fim eram peguenas e anuais e répartidas entre os
melhores e os agraciados pelas beneces dos chefes.
| As falas gue se seguem refletem essas colocagdes:
“Tinha promogdes. Eu mesmo, de ajudante eu passel a
limador. De limador eu passei a funileiro de terceira.
Depois de uns par de anos, passaram eu a funileiro dge
segunda, onde eu me aposentei. Quando eu pedi minha
promogde, o dltimo teto era funileire de primeira,
referéncia dezesseis. Naguele tempo tinha referéncia, hoje
ja ndo tem mais. Responderam pria nim que eu era empregado
velho, com vinte e oito anos, ndo tinha mais direito a
promogdes. Os que tinham direiteo a promogdes eram oS rapazes
mais novos, os oficiais mais novos. Responderam isso ai pra
mim. E o que eu ia fazer? Fiquei guieto né! Eu fiz os trinta

anos e dois meses limpinhos, pedi aponsentadoria e nic quis
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mais. Ah! ndo ia pra frente. A gente trabalhava. Tinha
alguns que tinha protecao. £, o chefe protegia". (funileiro)

nguande vinha determinagaoc de c¢ima o© chefe,
pontrariamente a sua vontade, era obrigado &s vezes, a criar
.algum atrito com oS funciondrios de sua turma, porgue eles
queriam receber notas boas, se dedicavam e gueriam receber
notas boas, e no fim, nao sabiam porgue tinham recebido
notas més. E outras vezes as faltas que eram registradas
pela segdo de pessoal ja determinavam ac fulano uma nota 56
ou 54, e entio, voc@ ndo podia fazer mais nada, voc@& nao
tinka mais nada a acrescentar, porque as faltas deles ja
determinavam a nota. Uma série de coisas assim, gue criavam
ums certa celeuma dentro da turma, uvma vez por ano, quando
eram distribuidas as notas. E depois, as coisag iam se
acalmando e tal, os funciondrios ndc guardavan aguilo por
muite tempe e a indole deles era de trabalho mesmo, e
voltavam a se dedicar e voltavam a trabalhar, enfim a coisa
dezenrolava até que ia muito bem™. (auxiliar de chefe da
tornearia) '

ng gistema de avaliaglo, era o curricule dele, a
" folha. Um dos prinecipios era ndo ter augéneia em servigo,
entio o sujeito gue ndo tinha auséncia tava sempre na frente
dos demals na classificacdo de determinados postes de
chefiz, porgue 1&, o encarregade, ele saia nao g6 de uma
turma. As vezes, de uma turma ele ia pré outra, conforme ja
era o curriculo dele. Ele tava assim, na frente dos demais
para substituir, entde, no periodoc de substituicio de 2 até
6 meses. Depois, As vezes ele ficava e era promovido. Este
foi o meu casc. Recebi um setor por seis meses e dail nostrei
gue +tinha condigadc de ser e acabei sende nomeado e fiz a
minha carreira dentro do setor de vagoes™. {nestre do setor
de vagbdes) | '

"as promogdes dentro de cada carreira, eram feitas
por mérito ou tempo de servigo, havendoe também a
pessibilidade de pudangas de uma carreira para outra  por
exames praticos e tedricom. Este sistema contribuia

gsobremaneira para integrar os novatos de modo gradual e
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segquro para os cargos de mais responsabilidade e, inclusive,
de direcdo, mantendo ainda o interesse de todos em obter
melhorias através de aperfeigoamento pessoal das suas

habilidades, para justificar promogdes®. (chefe da segéao

“técnica)

Se o ferrovidrio executasse o servigo dentro das
normas estabelecidas, ou seja, dentrc do prazoc fixado pelo
seu chefe, ele recebia pontos gue contariam para promogdo e
aumento salarial.

No entanto, ®“tinha ocasido gue c¢le perdia hora no
tempo, mas ele aproveitava material. Entdc, se qualgquer
coisa acontecesse ndo dava certo, entdo a gente justificava
e nio dava perca pra ele. As vezes, se fosse mesmo um bonm
empregado, mesmo gue ele perdeu horas, mas ele aproveitou
material, ele se interessou, a gente dava até um ponto a
favor dele e controiava, peorgue aumento ndc existia. Aumento
hoje néo tem merecimente. Hoje, aumento & geral e
antigamente ndo. Nagquele tempo, ndc havia inflagdon, entéo,

tinha uma verbazinha pra distribuir pros empregados. Entéo,

ia exominar dentro da Paulista os melhores empregados pra

- dar um aumentozinho. EntdZo, a gente tinha um almanague com

as notas deles. Entdo, a gente ia c¢xanminar as notas deles.
Aguele gue tinha melhor nota, entdc  recebia o aumento. As
vezes, aconhtecia Que ¢ empregade. era bhom e ele ndo recebia
awnento, e 34 gue o outroc recebia, ele reclamava. Entac, no
meu setor, era comigo. Entdo, a gente tinha uma almanague e
iz explicar gue ele era kom. Tinha nota igual ao outro gue
fei aumentado e ele nd3pn, mas ele tinha menos horas
trabalhada. Ele faltou, &s vezes foi infeliz, ficou doente
ou entioc tireu licenga entdo, desempatava c¢om horas
trabalhadas. Ai, a gente procurava dar pra guem merecia. Se
o sujeito era mau empregade, era dificil dele ter aurento. E
hoje ndc, o aumento & geral, e ail tinha os azlmanacues, o
todo empregado dava nota. Todas as notas gque eles tinham,
entdc na hora de fazer um aumentozinhe, tinha que fazer tudo
aqueles exames, pra extrair o homem bom pra ter aumento®,

(marceneiro)
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"No sistema de avaliacdo de ecargo, o valer principal
era atribuido a4 cultura, e era 50 pontos. Esse'50 pontos
variava para cada caso, ele dava uma avéliag&o de seis
niveis. O nivel zero atribuido ao trabalhador e o nivel seis
atribuido ac engenheiro ou ao advogado. Depois tinha o da
experidncia gue era 25 pontos, também, com oS mesmos niveis.
Ai depois tinha outras avalia¢bes, eu nao me lembro, niaoc sel
de cada uma". (escriturério)

A conotagiic de bom ou mau empregado obedecia a
critérios pessoals, ficando & mercé das boas gracgas do
chefe.

A arbitrariedade dos chefes estava senpre presente
nos momentos em que ocorriam as promogdes. Estas representam
realmente um grande temor'por parte dos ferroviarios, pois,

como  vimos, os critérios adotados eram pessoails e
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indiscutivelis, cabendo ao trabalhador aceitéd-los’

passivamente. O resultado vai ser o conflito continuo e

o

constante, permeando a vida do ferroviario.

5.5, 1.8 dentro tudo &ra marcado, tudo era

calculado’™;: HNormas e Relacbes de Traballio

As normas desenvolvidas pela CPEF continuam, no
pericdo analisado, calcadas nas tradicionais e costumeiras
praticas de mando. No entanto, a partir de ent&o elas, alén
dos elementos paternalistas, investem-se de modelog
tayloristas, resultantes de um processo que cbhietivava a sua
reorganizacido j& dentro de moldes mals racionais, adequado a
ampliagdo do capital. As tarefas passam a ser distribuidas
de acordo com o nivel de competéncia profissional de cada
ferroviario, associando-se a um novo modelo administrativo.

As normas estdoc fundadas numa bem planejada
reestruturacdo hierdrquica gue até certo ponto inviabiliza
formas coletivas de reivindicagdo, ficando as mesnas
restritas ao planc individual. O que val emergir sdo formas

de solidariedade que nada mals s&o do gque uma reagao dos



ferroviarios a essas normas. Sem poder de barganha, oS
ferovidrios solidarizam-se entre si. E uma forma de reagéo
muitas vezes imperceptivel, mas gque no fundo deixa
transparecer uma rea¢do frente a uma nova situagdo a eles
imposta. £ um vinculo que se cria entre a vida da fabrica e
a vida da familia nos mostrando gue as normas racionails nao
neutralizam a acfo resistente do trabalhador. O controle
existe, mas ele nio & total. Ele ndo se concretiza em sua
totalidade.

Para tante, o ideal ferrovidrio transforma-se no
ideal da "familia ferroviaria®". Fazem ¢uestdo de manter a
unidade familiar como se ela fosse um sustentdculo, ou seja,
extensio da vida da fabrica. Nao ha distingdo. Vida em
familia e wida da fabrica se unem, tornando-se um s0
elemento. ,
| A fé&brica deveria ser identificada com uma grande
familia, onde c¢ada trabalhador encontraria pontos de
identificac8o e de solidariedade.

"os membros da familia sfo t&& empregados da
Companhia Paulista come eu, minha nie, minha sogra, meu
- gsogro e minha mulher. Preccupagdo da mie com o038 netosn, da
mée com of filhog, da sogra com o genro, da mae com o0S
netos, da mie com o marido, para gue naoc se perdesse O
horario de deitar;, d&e servige, ou guando ha estagido ou
gquande na oficina era uma preocupagio, dJque &s vezes 'o
sujeito chegava em casa, joruada de trabalho até dez, onze
horaz 42 noite, ele caia na cama, ele gueria degcansar. Se
ele nic tivesse a companheira, a familia gue o acordasse no
outro dia, ele passava pelo sone, ele dormia mesmo. O
cansago eyra bastante™. (serrador)

nplas transmitiam pré gente a segurang¢a, o cuidado,
a responsabilidade delas com o m&rido, com O filho, com o
genro, com o neto. Isso al & de suma importéncia pré vida,
nio s=é &o ferroviario, como pra vida da nagido e da c¢idade.
Ha medida gue a familia se integra com o ganha pao do marido
e dos familiares, & de suma importéncia isso ai. Familia

ferroviaria é um negdcie engragads a abnegagdo dessas



muheres. Existe um causo, um fato pitoresco. S8e for preciso
eu vou a 8ioc Paulo e consigo esse documento da familia,
familia ferrovidria. loje ela & a primeira ﬁulhar aposentada
pela Paulista porgque simplesmente ela era a mulher de um
porteire, encarregado de chave da porteira. Esse encarregado
de chave de porteira ao longo da linha, nessas travessas que
hoje guase nem existe mais. Ela assumiu a vida de mulher
ferroviaria, e assim a vida do fervovidrio junto, pele gual
o maridc ficou uma porgdo de meses enfermo, questdc nidc de
um més, mas de anos enfermo e ela que sustantou o marido e
cuidou do marido e cuidou da entrada de trem, a saida de
trem, fazia chave, fazia mancbra, dava sinal de bandeira
verde. Era de suma importancia, entfo a Paulista considerou
essa mulher uma abnegada e hoje ela & aposentada como
guarda~chave da Paulista®™. (marceneiro)

Conestantemente & destacadoc o amor & ferrovia, pois,
wera um ambiente de trabalho muito bom, ¢ coleguismo ja
vinha desde a escola, pelo menos no meu setor. Podes ter
colegas meus gue nio comunguem com a minha idéia, no nais,
pelo menos para mim, no meu setcf, que era totalidade de
. elementos da escola foi uma vida boa, noés fomos fazendo a
carreira, trabalhando, claro. Naguela @época a gente tinha
prémio de produgido, a gente tinha que se dedicar porgue a
concorréncia era grande, inclusive na minha segao, da ninha
turma, turma de formatuvra, tinha os trés primeires da
escola, eu e mais dois coclegas, e foi uma luta, mas ninguém
saiu perdendo, um ficou aqui, todos foram aproveitados’,
(mestre da ferramentaria)

Ndc h& como negar a competitividade entre os
ferroviarios, porém a mesma & até certo ponto camuflada pelo
coleguismo e companheirismo e pelo ideal ferroviario. Séao
formas de sobrevivéncia &s normas.

Outros afirmam que "as relagdes de trabalho, amizade
e companheirismo entre colegas, dependiam nmnuito d&e cada
pessca, depende muito de dar-ze. 0 dar-se & uma coisa
importante, que vem do cara, que sai de dentro do individuo,
para fora do individuc, ndo de fora para dentro. O dar-se é
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uma situagido gostosa de conseguir falar disso ai, de
comentar isso ai e eu gue fui, gue entrei na CPEF como
trabhalhador, me orgulho. Sou vaidoso disso ai, posso provar
por meio de documentos, de carteira profissional, de cartas
de quando eu entrei na Companhia, e isgso ai foi gosteso a
gente conseguir transmitir, aquele espirito de seguranga, de
coleguismo, e com isso ai, facilitou muito as transformagoes
do servigo, as adaptagdes que tinha que fazer, pois se vocé
ndc conseguisse transmitir seguranga, entusiasmo, aquela
forga de vontade de cooperar com a estrada, isso ai foil
bastante importante na minha vida e na vida dos colegas".
(funileiro) _

"com os colegas de servigo, o relacionamento era
gempre muito bom. Sempre houve uma c<erta camaradagem. O
oficial nd3oc se importava de ensinar pro auxiliar o servigo
como deveria ser feito, & a medida que o auxiliar ia se
assenhorando, ia assimilando os métodos e a maneira de
trabalhar, ele ia se tormando mais habil, até gue chegava aoc
ponto gue ele poderia aspirar ao carge de artifice em vez de
auxiliar®. (ajudante de serralheiro) _

Realizacic pelo trabalho & uma constante. WA
Ccompanhia foi praticamente a minha vida, porgue eu me casei
com 20 anes, tava la no horto, dentro da Companhia. Szl um
ano, ne tempo que tive de fazer o tiro de guerra, e Jja
entrei na oficina. Trabalhei 30 anos. Praticamente foi onde
eu ganhei a vida sustentando minha familia, onde me deu
possibilidade de existéncia. (auxiliar de chefe da
tornearia) |

"a anizade entre a turma, o8 companheiros era boa.
Quando alguma pessoa por exemplo, ficava doente, a turma
fazia um rateio de dinheiro e ia levar pra ele. Comprava
mantimento e levava pra ele. Sempre um ou cutroe ficava
doenta, ficava, dois, trés ou guatro meses parado, entdo
precisava, a gente dava un rateio para ele, né". {(mecanico)

. Nem sempre essas relagbes de amizade eram perfeitas

conforme as falas anteriores. Nem tudo era tdo claro pols,

"aggsim que vooé comegasse a querer subir um pouguinho, a



maioria j& virava contra. Era ciimes, inveja. Entdo, a gente
precisava controlar para'néo brigar, nao discutir"™. (mestre
‘'da marcenaria)

"No ambiente de trabalhe havia sempre agquelas
contendas. Um puxa pra ca, outro puxa pra 14, por causa de
lugar. Isso, todo lugar & assim, todo lugar. As vezes tem
alguém que tem um pougquinhe de dor de cotovelo, ou por isso
ou por aquilo. Tudo ajudou! Mas a gente com paciéneia vai
passando por tude, vai recebendo tudo™. (caldereiro)

S3c formas de comportamente que resultam das normas
impostas pela CPEF, pois a mesma sustenta um processo de
dominacdo via ideologiq do trabalho. E pelo trabalho gque o
individuo se realiza c¢como ser. Istc & imposto pela
administracdo e introjetado pelos ferrovidrios. E uma
deminacgdo sutil e penetrante, gque permite uma espécie de
decodificagio do discurso imposto aos operédrios pela prépria
empresa. A experiéncia concreta de vida na fédbrica cria
lacos de solidariedade como um mecanisme de scbrevivéncia
dentre da prdpria fébrica. No fundo & uma forma de
resisténcia para poder sobreviver debaixe de normas tdao
‘rigidas de controle. Ndo & uma resisténcia que visa
movimentos reivindicatbérios, mas sim um meio de
sobrevivéncia gue chega inclusive a transpor os muros da
fabrica, atingindo a esfera doméstica, e que se materializa
na ajuda financeira aos ferroviirios necessitados e também
na realizacgdo de mutirdes para a construgio da casa prépria.

YHavia entre os ferrovidrios muits celeguismea,
sistema de mutirdc, para ajudarem-se nutuamente. 03 colegas,
un ajudava o outro. A mulher, os filhos e filhas, sabado,
domingo de noite, amassande o rebogue, pegando tijolo,
carregando madeira, fazende aterro, lutando pra ter uma
easinha". (funileiro) N

Entre eles havia a troca de ajuda, isto &, "ecolegas
que a gente tinha ajudado, eles também me ajudaram. Um fazia
o telhado, um fazia © assoalho, ocutro a parte elétrica. A
parte elétrica eu fiz toda sozinho, conhecia bem o servicgo e

eu mesmo o f£iz". (chefe da segfdo técnica)
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Sdo portanto lagos de solidariedade que se criam
entre og ferroviarios, em fungido de seus proprios
interesses. No entanto, esses lagos de solidariedade se
subjugam aos regulamentos internos da oficina. Ac mesmo
. tempo gue os unem, criam mecanismos para evitar que a
solidariedade se reforce e leve & formagdo da consciéncia de
classe.

Seguindo os principios tayloristas, o tempo wval
determinar a vida das oficinas. Todos os trabalhos s&o
cronometrados, avaliados e tomados como parawmetros para a
execucdo dos demais.

0 gue ocorre & a Yconcretizagdo da nogdo do tempo
Gtii". (9)

Para Taylor, a fonte de riqueza estava no trabalho
do homem e somente o aumento de sua produtividade poderia
Jlevar ao incremento da acumulagao de capital. Assim, ele
institui a andlise dos movimentos e dos tempos, que
incentiva a acumulacdo de capital em larga escala. O
crondmetro vai ser o instrumento usado para esse fim, também
nas oficinas da CPEF.

- Seqgundo Coriat, essas novas medidas do tempo tém por
fim desestabilizar o antigo eguilibrio de forgas em proveito
do capital. Com isto, o controle & substituldo pelo que
poderia ser chamado de um "conjunto de gestos de produgdo
concebidos e preparados pela diregdo da empresa € por ela
mesma vigiado". (10} '

0 resultado & o aumente da produtividade e da
intensidade do trabalho, significando um aumento das taxas
de exploracgao.

S3o maneiras as mails eficazes de aumento de
produtividade do trabalho. Avaliam o ferroviario
individualmente, destacando o mérito de cada trabalhador. Em
fungéd dessas avallacdes, determinam a escala salarial. Cabe
aoc ferroviidrio a execugio do gue & determinado, de forma
mais réapida possivel, contribuinde para o aumento da

produtividadge.
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"ouando ¢ empregado chegava de_manh&, eie pegava uma
ficha, peor exemplo, pra reparar um vagac. Fazer uma
reparagio num vagdo. Entao ele tinha hora limitada. Alguns
ganhava hora, agqueles mais espertos ganhavam hora. Chegava
no fim do mé@s tinha prémio. Agora alguns estouravam a hora.
guando estourava muito a hora pegava suspensao, porque ele
era muito moroso. O tempo na ficha era rigido'. (soldador)

wo gervigo era tabelado, por exemplo, tinha um
servigo pra fazer, a gente tinha que fazer o ¢dloulo de
quante ia de mio-de~-obra, entdo dava uma ficha pro
empregado, marcado, por exemplo, uma escrivaninha era 80
horas. Se ele fizesse dentre das 80 horas ele empatava, nao
perdia e nem ganhava, mas nao tinha ponto perdido. Agora se
fizesse em menas heras, ele tinha um prémic e ele tinha
ponto, para uma época de aumento ele tinha ponto. Se ele
sempfe perdesse, ele era um empregado MoOroeso, entdo ndo tava
bem classificado. Agora, tinha ocasid&o gue ele perdia hora
no tempo, mas ele aproveitava material. Ele havia qualquer
coisa que ndo dava certo, entac a gente jﬁstificava, e 30
dava peroo pré ele. As veges se fosse mesmoe um bom
empregadeo, mesmo gque ele perdeu horas, masz ele aproveitou
material, ele se interessou, a dente dava 2té um ponto a
favor dele e controlava, porgue aumento, nao existia®,
(mestre da marcenaria)

vpodos os trebalhos eram cronometrados, e esses
trabalhos nés tinhamos que tirar ne prazo crononmetrade. Ele
ara ocronometradc atd® tirar uma média. Entdo fazia, porgue
todos agueles oficiais pudessem tirar dentro daguele prazo.
E aqueles gue tiravam o trabalho mais rapido, tirado dentro
daguele prazo estabelecido, ele recebia um pPrémic. Ele
ganhava um certo x em valor monetdric. Entdo isso ai dava
extras. O sujeito se esforgava para tirar no trabalho. Fazia
o possivel prd ganhar esse prémio”, (mestre do setor de
carros)

_ ncada tipe de pega tinha sua fichinha com seu tempo
estipulade, entic essa pega era entregue ao operador, ao

oficial de torno. Ele executava, j& era dado o tempo maximo
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e ele executava dentro dagquele tempo e, se fizesse, existia
uma tabela que o sujeite ganhava um prémio, de ter tirado
essa pe¢a em menos tempo. Por isso que eu digo, que era uma
organizacdo bem planejada, como se diz, todas as turmas
trabalhavam dentro deste critério. E mais fAcil trabalhar
guando existe uma certa organizag¢do. Mas porgus existia uma
certa organizagdo? Porgue veja sé. Era uma época gue para ©
sujeito conseguir galgar alguma coisa ali dentro, algum
posto, era dentro destes parimetros. Entdo & 1légico que o
sujeito esforgava cada vez mais em melhorar a segdo dele,
colocando certas regalias e incentivos para que o sujeito
entio fosse sempre © mnelhor, cada vez mais". (mestre do
setor de carros)

"y gervigo era tudo calculade, as horas marcadas.
Vocé recebia um servigo que o chefe dava, ele calculava as
horas, antes ele tirou a média. Claro gue ele sabia fazer o
resmo servigo, entdo ele reduzia o guanto podia. Entadc ele
dava © servigo com aguelas horas certas. Agera, uma parte
fazia na hora, outras estourava a ficha pra cima, ndoc dava
pra fazer; e outres faziam ser#igo inferior pré poder
entregar no tempo certo do servigo. Inclusive tinha colegas
gue levavam até moringa de agua no carro pra trabalhar, pra
néc perder tempo. Dentro do carro, tomando agua'. (serrador)

Assim se expressa um ferroviério:

"guando eu entrei nas oficinas, a avaliagdo des
émpregados era feita através de fichas. O chefe determinava
o trabalhe para o artifice e este recebia uma ficha com a
designacidc do trabalho a ser feito ¢ o tempo em que deveria
ser executado. 8e fosse feite em menor tempo do qgue o
determinzdo - 8 horas por exemplo -~ um certc namere dge
pontos era creditade ao artifice e ne fim do més, recebia
uma gratificagio eguivalente aocs pontos acumulades. Se por
gualquer motivo o tempo determinado fosse ultrapassado, esse
tempo excedente seria langado numa ficha especial gue era de

‘gervigos geraigs. Assim todo tempo ficava registrado naguelas

fichas. E assim, todo o servigo que era feito mna oficina,
todos os artifices, todos os trabalhadores, todo mundo, ao
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receber o servigo, recebia aquela ficha e tinha que fazer o
sarvigo dentro daguele tempo. O tempo era determinade da
seguinte forma: guando aparecia servigo novo, © tempo era
determinado peloc chefe gue escolhia um funciondrio dentro da
sua turma, agquele gue achava que era o mais habil, o mais
capaz, © mais esperte e dava aguele servigo pra esse
funciondrio. © funcionidrio entde realizava o servigo,
executava o servigo e aquele tempo que ele levara seria
tomado como paridmetro para toda vez gque aquele servigo
aparecesse. 0 tempo percorria a nossa vida dentro das
oficinas'". (auxiliar de chefe da tornearia)
"A gente trabalhava com ficha per tempo determinado.
Tinha ficha de meia-hora, ficha de hora. Tinha ficha de uma
semana, conforme o servigo. Era uma ficha sobre produgdo. Se
a gente produzia, fazia a ficha antes dela vencer, tinha néo
me lembro bem, uma porcentagem sobre © ganho. Ndo me lembro
se era cinco ou dez por cento gue a2 gente ganhava por
producido. Tinha algumas gue ndc dava tempe de fabricar, de
reparar. Eles davam ela com tempo, vocé pegava, mas nioc dava
tempo. O trabalho com fichz fol a coisa mais dificil gue ja
- existiu. Tinha gente gue ndc conseguia fazer o servigo no
tempo, nél Eu fiz muito. Muito estourou mesmo porgue ndo
dava. Muitas vezes era uma ficha, por exemplo, de meia hora
e o servigo passava de uma, duas horas. Hio dava o tempo pra
gente fabricar. E tinha outro que dava pria gente controlar.
Ganhava um dinheirinho por cima. Eu n&o me lembro guanto
porgue faz mais de vinte ancs gue me aposentei. (funileiro)
Conforme Taylor, a jidéia da tarefa & o mais
importante elemento na administrag&o cientifica, pois o
trabalho de cada operaric & completamente planejado pelo
escritorio com uma certa antecedéncia e cada um recebe as
instrucgbes completas descrevendo a tarefa e COmo devera ser
realizada. Al estd especificado o gue deve ser feito, como
fazé—-lo e o tempo a ser despendide na execugdo. (11}
| A realizag¢do do trabalho dentro do tempo previsto
eignifica uma premiacg8o, uma espécie de recompensa.

Incentivos e sangdes se alternam no intuite de manter a

166



167

disciplina. Os "bons" recebiam incentivos positivos
(prémios) e também a promessa de uma promogdo futura, que
age come um poderoso mecanismo de incentivo ac trabalho.

Para Taylor, %va tarefa & sempre regulada de sorte
que o homem, adaptado a ele, seja cap&z de trabalhar durante
muitos anos, feliz e préspero, sem sentir os prejuizos da
fadiga™. (12)

_ As inovacgdes por parte dos trabalhadores eram
aceitas pela administragdo, desde que comprovada sua
eficiéncia. Estas geralmente partiam dos préprios
ferrovidrios, ac propor novas formas de executar tarefas,
geralmente envolvendo a diminuigdo do tempo de servico. Se ©
mérito da sugestio fosse aprovado, eram conferidos prémios
ao trabalhador, visando uma forma de recompensa.

A fiscalizagdo e o rigor das normas de trabalho
extrapolavan-se até mesmo para a mobilidade do ferroviario,
rio espago da oficina. Todos 08 seus passos 14 dentro eram
vigiados e cerceados, sendo gue as normas disciplinavam as
idas e a permanéncia no banheiro, e proibiam conversas
durante o trabalho. Elas instauravam na fabrica um processo
de vigilancia continua, mas apesar da rigidez das normas os
ferroviarios encontravam mecanismos para burla-las,

“loocmer ndc podia. No servigo ndo podia lanchar.
Tinha alguna que launchava. Levava e guardava dentro da
gaveta da bancada e comia, ndo olhava pro chefe. Tinha hora
do café, 9:15 horas, dava una parada pre café., Era 15
minutos®. (funileiro}

"Ho banheiro ndo podia ir a toda hora. Negd gue
estava doente queria ir no banheiro,; guando necessitava ia.
Mas vocé& nao podia ficar. Vocd nio podiz ficar muito no
panheirc, viu! Sendo, o chefe batia na porta. Tinha nego que
'ja descansar, dormir. Os aprendiz eram meioc malandros, eles
jiam querer descansar no banheire ai vinha o chefe e batia na
porta®. (scldador)

. "aAté mesmo no banheiro precisava fiscalizar aquela
turma lia. Porque a ordem era essa. Cedo, quando entrasse de

servigo, tinha ja gue pdr as ferramentas para fora, para dar



inicio ao servige. Depois ir no banheiro. Ndo, alguns ia de

imediato, ia no banheiro direte. Entdo, ficava na marcagio

‘pra ver ¢ gquanto ele demorava, né”. (mestre da marcenaria)

0 desvio do material era duramente combatideo. "Tinha

aqueles carros que ficavam 1A fora para entrar para a

reparagac. Eles roubavam fechadura, dobradica das portas.
Tudo metal caro. Também roubavam as pecgas dos mancais dos
carros. Era uma pecga de bronze inteirinha. E vendia a prego
de banana nos ferro-velhos ai, Por isso, eu ficava no portéo
paraz assinar a saida do pessoal com ferramenta. Eu ficava la
assinande na mesinha. Olhava para ver se o gue eles iam
levando n&o era da Paulista. Entdoc eu assinava, mas a
marretinha que era da Paulista eles levavam e depois pediam
outra¥., (mestre da marcenaria)

A guebra de gualquer pecga das méquinas implicava em
desconto na folha de pagamento e a respectiva suspensic
determinada pelo chefe da segao.

"oa guebrasse qualguer colisa na maguina, eles tinham
gque pagay. Ficava suspenso 15 dias e recebia 80 15 dias de

servigo. 886 recebia metade do ordenado™. {mestre da

" marcenaria)

Segundo os ferrovidrios a diséiplina era mantida a
"mao-de-ferro". Cada qual tinha um fichdrio onde toda a sua
vida funcional era anotada para controle. Em fun¢do dessas
fichas & qgue as notas no final do ano seriam atribuidas,
Para tanto eram observadas a assiduidade do ferroviario, a
educagdo ne trato com os superiores, o grau de produtividade
e 0 esmero no acabamento efetuado nos servigos. Cada itenm
valia deois pontos, totalizando oito pontos. Qualquer
irregularidade cometida  pelo ferroviédrio significava
desconto em seus pontes. A nota maxima (oito pontes) & que
daria direito a aumento de saldrio e promogdes. ‘

_ Vé~se que & uma disciplina de trabalho rigida, onde
os bons sdo premiados e os maus sdo reneqgados. Estes eranm
pejorativamente chamados de "coitados", de "fraquinhos", de
individuos que choravam ¢uandoe deveriam realizar uma

determinada tarefa. Apenas os "fortes" sobreviviam. O

168



préprio processo de produgdo capacitava uns e excluia
outros, reproduzindo desta forma as rela¢des capitalistas de
predugdo.

"y gente precisava estar sempre contrelando,

_examinando. Eu vivia trocando empregado ruim. Fiz até uma

lista de todo o pesscal gue nio valia um trague. Gente ruin,
viu! Encrengqueiros! Era uma trangueirada que ndo tinha
jeito! Dava até raiva e ainda, desafiava a gente'. (mestre
da marcenaria)

O trabalhador "ruim" era constantemente remanejado
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de secdo para secdo. As demissSes ndo existiam porque a CPEF

dava estabilidade ao ferroviario.

Constantes multas eram aplicadas aos ferroviarios.
Estas geralmente implicavam em suspensdo de um ou dois dias
de servig¢o e sua ndo remuneragao. E importante lembrar que
as maiores penalidades eram aplicadas no trafego. (13)

0 controle dentro da oficina, come vimos pela fala
do ferroviario, era visual. Denotava a centralizagdo do
processo de trabalho e de produgdo para o capital, tornandeo
o trabalho extenuante, embrutecedor e enfadonho.

wSe pegasse un empregado picando fumo, vamos dizer,
era suspenso trés dias. Se pegasse chupando uma laranja,
suspensdo de trés dias. Se limpasse 3 mfo unz minutes antes
~ hoje eles tomam banho prd sair de 14 - era punido. De modo
gque era uma disciplina medonha! O pessoal era disciplinado e

respeitava um ao ocutro. Uma coisa, um exemplo, uma educagio.

Nao tinha palavr@c, era um respeitoe s88Y. (ajudante de
serralheiro)

Dada a opressdo das normas, a reagao dos
ferroviérios das oficinas da CPEF foi sutil. Ao se

estruturar dentro de normas mals rigidas de controle
capitalista a empresa obteve como resultado a
internalizacio, pelo ferroviario, das  normas da
administracgdo cientifica.

Silenciosamente deixam transparecer a consciéncia de

sua existéncia e também silenciosamente reagem como podemn as



-

mesmas. HA um processo de subrissdo d& vontade arbitraria dos

superiores hier&rquicos, mas ha também a sua reacao.
0 resultado & um processo ambiguo, desvendando ao

mesmo tempo a submissdo e a resisténcia.

5.6, 'A Paulista sempre primorou na busca da

felicidade da familia ferrovidria™: ©Os "beneficios" como

Formas de BExploracio da Mao-de-0Obra

Através da exploragdo do trabalho do ferroviario, a
CPEF cresceu significativamente. O nimero de ferroviarios
empregados pela oficina & também significative, portanto,
uma série de mecanismos sdo desenvolvidos para o perfeito
controle dessa mac-de—obra.

E nesse momento que ¢ganha expressio a Cooperativa de
Cbnsumo dos Empregados da CPEF de Rio-Claro, a assisténcia
médica prestada pela Caixa de Assisténcia Médica e pela
Santa Casa de Misericérdia de Rio Clare, pelo Horto
Florestal HNavarrce de Andrade, através do fornecimento de
- madeiras, de aves, ovos e do mnel. Esse contreole também
extrapola para o lazer do ferrovidrio, através do Grémio
Recreativo dos Empregados da CPEF de Rio Claro, do
"cineminha da Paulista" e do Teatro ferroviério.
_ Ao mesmo tempo gue c¢ria melhores condigdes de
cidadania ao trabalhador ferrovidrieo, a CPEF wvai criando e
recriando formas de controle que estardo permanentemente sob
a vigilancia da enpresa. Essas entidades, principalmente as
de lazer, sdo administradas pelos proépricos ferrovidrios da
oficina que necessariamente ocupam altos cargos na estrutura
hierdrquica da mesma, estando em acordo com 05 objetivos da
empresa.

Através dessas “cdncessées", o "cerco aos passos do
trabalhador torna-se mais consistente, sistematice e
globalizante. Procura-se destilar, Juntamente com estes

"heneficiog", a idéia de que trabalhadores e patrées

170



pertencem a uma "comunidade™, lutando por interesses
comuns", (15) '

Do ponto de vista do ferroviario, esse
posicionamente da empresa em forma de ajuda era visto como
.um beneficio prestado aos trabalhadores. No entanto, sao
formas de imobilizacdo da mdo-de-obra. E praticamente como
uma "teia de favores" (16) gque gera enm contrapartida uma
intensificacdo do controle sobre o funcionario. As melhores
condig¢des de vida, os operariocs responderiam com uma maior
produtividade do trabalho. Busca a estabilidade social e a
elevagdo do rendimento da fébrica. Foram investimentos
realizados pela prdpria indistria a fim de neutralizar a

resisténcia dos operarios.

5.6.1. A Cooperativa

A cooperativa de consumo vem proporcionar ao
ferroviario a compra de géneros alimenticios e objetos de
uso pesoal a pre¢os bem mals acessivels do gue no mercado
- local. Ela. facilita a compra porque permite o desconto dos

débitos dos associados nas folhas de paganento,
possibilitando ao ferroviirio o acesso acs bens de consumo.

A organizag8o de cooperativas fol para a CPEF a
forna encontrada de aumentar seus lucros. Assim sendo, bs
salarios pagos aos ferrovidrios poderiam ser mencres. (17)

Ela era vista pelos ferrovidrios como uma importante
forma de ajuda, peoig, em fungio dos Seus poucos recurscs,
ele puderia ter acesso as mercadorias por um prego inferior,
condizente com a sua situagdoc econdnica. |

Upaziam un pedido por més, cada um pedia & loégico,
dentro dagquile ¢ue era necessirio. Uns mais econdnmicos,
outros mais perduldrios. Ela fol de muitajutilidade, nao
‘havia problema de t& indo a compra. A gente faria o pedido
da compra, do gue precisava, e eles mandavam pra gente e
depois, descontava na folha de pagamento. Sobre igge, todo o
més a gente tinha 8% e ficava vamos dizer, acumulando na
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Cooperativa, em beneficio da gente e, no més de agosto & que
fazia o levantamento dos 8% de tudo o que vocé consumiu
durante os doze meses e ganhava de bonificagio, entdo, no
més de agosto a gente tinha um pedido gratis. Eu acho que
jsso foi muito importante para a vida do ferroviario".
(mestre da ferramentaria)

0 sistema de pagamento dos géneros alimenticios e
objetos de uso geral, fornecidos pela Cooperativa, gerava
uma dependéncia do empregado para com a CPEF. O mesmo sempre
estava devendo & empresa.

_ Fra portanto uma forma utilizada para manter fixa a
sua mdo-de-cbra. _

Na Cooperativa "ndés tinha farmicia, loja e o armazénm
que tinha de tudo. O nego comprava na Cooperativa roupa,
sapato, e na farmdcia da Cooperativa comprava remédio e
descontava no meu ordenado, um tanto por més. Ia comprar
remédic na farmacia. Tudo gente bom. Vocé podia pedir,
ninguém reclamava. Era uma bagatela naguele tenpo... Eu
fazia compras uma veZz por ano, de sapato, roupa pra gente,
pro menino, roupa de cana. hquilo ¢gue achava Jue era
necessario pro ano. 0O valor dessa compra era descontado em
dez vezra, E ainda, somava a essa conta; todo o més, o gasto
com alimentos. Alimento era todo mé&s. A gente fazia unm
pedido gue eles mandavam em casa. Ent@o incluia a prestagdo
no pedido e ia descontando no salédrie tode o még'?,

(funileiro}

$5.6.2. Aggisténcia Médica

A assisténcia médica aos ferrovidrios era prestada
através de um convénio da CPEF com o IPESP, dando a eles o
acesso aos médicos de Rio Claro. '

“"Haguele tempo ndo tinha INPS. Nagquele tempo era
caixa de aposentadoria, depois passou para o INPS. Antes era
caixa de aposentaria. Nés era filiado, pagava por més. Como

também hoje. Depois passou pro INP8, pro governo. Cada

172



173

Companhia tinha sua caixa particular. Nés tinha tudo. Tinha
médico, tinha aqui, até caixdo funerdario a oficina dava., A
‘gente nd&o pagava funerdria, a Companhia dava, pra empregado
e pra familia, né". (caldereiro)

" o servigo médico era uma coisa fantdstica. A
companhia mantinha o chamado IPESP que atendia osg
ferroviirios com o3 melhores médicos de Rio Claro. Eles
atandiam a familia do ferrovidrio em casa. Agui, era uma
cidade pequena e naquela época era meia duzia de médicos de
gabaritos e todos esses médicos faziam parte dessa Caixa da
Companhia. Todas as minhas criangas nao tinham preocupagio.
Fu tava trabalhando, eu tava soasegado, porgue minha esposa
chamava o médico e ele vinha de acordo com a necessidade,
sem pagar um tostdo, sem pagar nada. Isso era importante®.
{mestre da ferramentaria)

A assisténcia médica era prestada pela Caixa de
Aposentadoria e Pensdes aprovada pela Lei Federal n? 4,682
de 24 de Janeiro de 1923. Além de conceder ao ferroviario o
direito de se aposentar, ela também pfestava uma assiténcia
médica extensiva aos ferroviarios da ativa. Através dessa
prestagdo de servigo médico, o ferroviario poderia ter
acessc a médicos ndo sé de Rio Claro, mas também de
campinas, Jundiai e até S&o Paulo.

Sem davida alguma foi um beneficio alcangado, porém
jamais fol permitido ao ferrovidrio o controle dessas
instituicgdes, . permanecendo as mesmas nas mios  da
administracgdo.

Um outro aspecto a ser destacade era a constante
ajuda prestada pela oficina & Santa Casa de Misericérdia de
Rio Claro. Eram servicgos ligados a manutengac da Santa Casa,
como por exemplo pintura, reformas no mobiliario e no
prépric prédio, reparagdo nos  aparelhos cirtrgicos,
conservagao da parte elétrica e hidraulica.

"Ease servigo era uma espécie de concess&o da chefia
das oficinas, com a ciéncia da administragdo &a prépria
empresa, € isso aji consigtia para ¢ ferroviadrio um servigo

de importancia porgue ele recebia um atendimento um tanto



que especial, ndc sé dos médicos, como dos enfermeiros e de

todo o pessoal da Santa Casa". (mestre da ferramentaria)

5.6.3., Horte Florestal

Este foi formade como resultado de uma fusado de
diferentes &Areas que foram sendo adquiridas pela CPEF, a
partir de 1909, e conseguida sua organizag¢do gragas ao
espirito empreendedor de Edmundo Navarro de Andrade.

Ele foi o responsavel pelo plantic de 38 milhdes de
drvores, tornando ¢ Horto Florestal uma das maiores reservas
naturais da regido. .

Além de ser utilizado pelos ferrovidrios como espago
de lazer, fornecia também aos wesmos, a pregos mails
acessiveis, ovos, frangos e mel.

- O Horto Florestal era também mais uma forma
encontrada pela CPEF para manter sua méo-de-obra subjugada
econonicanente. _

") horto era uma maravilha. Toda a COmpaﬁhia tinha
dezoito hortos, o malor era esse de Camagud. Tinha um em
Dezscavaldo, muito grande. Um agui e outro em Sumaré. Esse
agqui ée Ric Claro era grande, era o que aestava em terceiro
lugar. Tude isso era a Companhia Paulista'. (ajudante de
serralheiro)

upinha carpintaria, marcenaria ne horto. Era peguenc
14 mas tinka, fazia toda parte gue pertencia zo horteo, elas
fabricavam zi sim. O horto tinha uma granja, uma granja (ue
fornecia também oves, franges, num precinho bem barato pra
empregado. Uma granja grande, até gquandoe foi montado essa
granja, quem fez tudo o orcamento teda aquela parte de
madeira, foi eu. Tive 14, diversos dias, tirando as medidas,
corr o Dr. Havarro, gue fez e@ssSa granja gue era um colesso. B
a carpintaria e a marcenaria de l& cuidou de toda montagem.
Kandames toda a madeira, eles ¢ue montavam a granja, tudo
na ccrpintaria deles. A fazenda tinha uma espécie de
exposigie da parte de madeira, feito 14 no horto. Era muito
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ligado o horto com a oficina aqui. Eles também tiravam o mel
e a Paulista fornecia prds empregados. NO6s fabricava aquelas
‘caixas, colméias, com os duadrinhos. Fabricava pro horto e
pra linha também. A linha tinha muita caixa de mel”. (mestre

da marcenaria)

5.6.4. Materiais para Cohstruc&o

A CPEF fornecia aos ferroviarios, a pre¢os baixos,
todo o material necessario para a construgg&o da casa
prépria. A estratégia da CPEF de vender a pregos bem
acessiveis os materials utilizados para a construgdo das
~asas, certamente servia a seus interesses de garantir a
permanéncia no emprego de uma forga de trabalho regular. ©
valor dessa venda também era descontada da folha de
pagamento, durante prazos gue variavam de dois a cinco anos,
dependende do valor da wmesma. Eram tijoles, madeira, pisocs,
_esquadrias, portas, batentes, pregos, etc.. Esses mesmos,
quando nic produzidos na oficina, eram comprados pela
ferrovia e repassados aos funcionariocs. Esse repasse
significava maior lucro & enmpresa da wmesma forma Jque se
constituia em mais um mecanismo de controle da m&o-de-obra.

Tais tdadivas® da CPEF eram vistas pelos
ferrovi&drios como beneficios, pois sem ©s mesmos Jjamails
poderiam <construir a casa prépria. Também a casa
representava para a CPEF a fixacldo de sua mao~de-ocbra.

®Fles tinbam uma politica gue a pessoa gue pessuia
casa prépria nido era um ndmade. Ele nd3c ficava querende 1ir
pra 1& ou prad ca. Fles gqueriam fixar o empregadce numa
carreira e num lugar. A empresa ferrovidria atuava em muitas
cidades @ isso criaria nmuitoes problemas se néo ' tomasse
certas precaucgdes™. (chefe da segdo técnica)

o mesmec tempo gue fornecia esse raterial, a empresa
ja estava estabelecendo ¢ préprio padrdo em gue deveriam ser
construidas as casas dos ferrovidrios. Eram determinagdes

por ela prépria dadas.



npla fornecia todo o material para a casa quase que
graciosamente. Era descontado o minimo dos fexrroviarios.
Entio ela dava a parte de alvenaria, tijolés, dava a parte
de madeiramento, parte do piso, parte das esquadrias, portas
e batentes, entido veja sé, como ela facilitava para aqueles
que desejavam ter sua residéncia, sua moradia. E a maioria
das pessoas, conseguiam fazer sua casa com esseSs beneficios
que ela dava'. (mestre do setor de vagoes)

“ouante & casa prépria, a Companhia oferecia

tijolog, oferecia madeira mnova e maderia usada. O emprsgado

também trocava cinza de fogdo por carkboreto gue substitula o

cal nas construgdes. Com o carboretos, ale fazia o reboco'.
(serrador)

Assinm se expressam os ferrovidrios:

"guando eu fiz a primeira casa minha, eu comprei
material bem mais em conta na Paulista. Naguele tempo, fazla
esquadrias. Vinha toras, desdobrava tora, fazia o assoalko,
fazia o forro, essa c¢oisa toda, entao desdobrava tudo.
Favoereciz o aempregado no maximo, enten&eu? Ela ajudava na

parte da construgio da casa. Tinha o Horto que fornecia o

- tijolo mais em conta, madeira também mais em conta”. (mestre

da mecadnica)

_ va Paulista fornecia madeiramento pra casa de
empregado. O empregado ia fazer uma casa, a Paulista
fornecia todo o material, porta, janela, madeiramento bruto,
é depois c¢obrava em parcelas do empregadc, em pregos
razodveis. Entdc, o consumo da madeira era muito. Fornecia o
piso também. Era tude aproveitamento de madeira, essas
pontas gue scbram. Tinha umas maguinas especials Jgue
desdobrava tudo direitinho e fabricava os pisos. Era feito
tudo na marcenaria'., (marceneiro)

'Sao portanto, materiais de construgde a prego de
cucto, ©pages a prestagbes e gue  eram fornecides aos
ferroviérios, visando a sua fixagdo.

_ walém desses materiails, a CPEF vendia lenha aos
ferroviédrios a um prego bem barato. Ela também fornecia de

graga oe gravetos, pedacinhos de madeira, entéo ela fornecia
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de graca tambdm a serragem. Tinha muita gente que cozinhava
com serragem, com aquele fogao que enchia de serragem, fazia
agquele buraco... Mas era gostoso! Vocé apertava bem no
fogdo, com um pau, ai tomava a forma, entdoc vocé puxava conm
um pau. Vocd precisa ver gue beleza pra cozinhar. Quase
todo mundo ia com sacaria pré catar serragem. A serraria
serrava umas trinta toras por dia e aguela serragem davan
pros empregados. A maioria nio comprava lenha, cozinhava com
gerragem. A serragem era de graga'. (marceneiro)

f representativa a distribuigdo da lepha, pols a
mesma faz parte das condigdes materiais de existéncia das
familiag ferrovidrias, por isso, a sua importéncia.

"o ferroviario trocava cinza de fogfo a troco de uma
ecarrogca de lenha. Ele levava cinza pra oficina fazer
material de limpeza e recekbia em troca uma carroga de lenha.
Em trocz da cinza, o ferroviario também consequia ser
atendide de graga na Banta Casa, porgue essa cinza produzia
também material de limpeza®. (soldador) _

"olha, bDods tinha direito, por exemplo, uma ou duas
vezes por ano de dar uma wmadeira velha, tébua de vagao,
‘madeira velha, madeira pré gueimar eles também dava. Una
carroga de cavaco, de Ve enm guando. Agora, beneficic eu
tive quando construi minha casinha que estd 14 na Vila
Alemd. Eu pedi o madeiramente da casa, me deram pra trés
cémodos. Me deram a janela, me deram a porta, me deram todo
o assoalhe de percha, todas as vigas de peroba. velio pra
gente ir descontando a prestagdo ho crdenado, um pouguinho
por més. Levamos ano, mnas descontanos™. (funileiro)

Representam portanto uma série de "didivas® da CPEF
para com os ferroviiarios. Estas, em func¢do da vida de
pobreza em gue eles viviam, tinham uma grande representacgéo
dentro dos seus critérios de wvalores. Jamais foram
questionadas como sendo mecanismos de controle e de
imobilizac&o da mio-de—obra.

Da mesma forma, esses beneficios produziram efeitos
atenuadores na visdo do ferroviério sobre a exploragéo de

sua forcga de trabalho.
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5.6.5. O Pasge

Além de todas essas "d&divas" da CPEF, havia tambén
o direito a um certo nimero de viagens por nés, gratuitas,
através do uso do passe-livre.

Para os empregados da oficina eram dois passes-
livres por m@s e para os da Administragdo havia, além do
passe, o. direito a 75% de desconto em gualquer viagen

realizada de trem.

"Eram dois passes livres por més e mais 75% de

desconto nas viagens de frem, com direite & familia. Tanto &
gue eu tenho hoje, uma cadernetinha, que eu viajo, estagdo-
estagio, gqualguer lugar sem pagar nada, com direito a
poltrona de luxo. Até hoje eu tenha. O pessoal da
administracio tem direitoc a essa caderneta. Conserva ela até

hoje". (marceneliro)

5.6.6. O Lazer

Uma das preocupa¢des da administragdo da CPEF, fol
desenvolver entre os ferroviérios, formas de cultura e
lazer. Ao mesmo tempo gque educava o ferroviario, a ferrovia
incutia nele os seus principios de organizagdo racional do
trabalho. Ela levava sempre em conta a preccupacdo de formar
homens, ao mesme tempo em gue formava trabalhadores imbuidos

do ideal de elevar sempre a grandeza da empresa.
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Era esse egpirito que norteava a administracdo da

CPEF. E em funcdo desses principios, um conjunte de medidas
foram tomadas no sentido de desenvolver o© dque talvez
possamos chamar de 'cultura ferroviaria®. Assim é gue foram
csendo criados diversos melos de divulgagdo dessa cultura,
taiz como reunides, praticas de esportes, misica, teatro,
cinema, etc. ou seja, a organizagdo do tempo de lazer dos

trabalhadores, o chamado "Dopolavoro", neologismo criado



pelo engenheiro Mério Giani, na Italia, para indicar o tempo
livre apds o trabalho. Sua instituicdo era defendida pela
retérica fascista como uma estratégia para maximizar a
produgao. is melhores condigdes de vida, os operarios
responderiam com uma maior produtividade do trabalho. Visava
a busca de uma harmonia entre a diregio da empresa €& OS
trabalhores, numa tentativa de encontrar a "paz social".

Segundo Grazia, o "Dopolavoro® deveria ser para OS
trabalhadores © que a geréncia cientifica seria para o
trabalho. Ambos tendiam & maximizagdo da produtividade, um
aginde sobre as horas trabalhadas e outro no espago livre do
trabalho. Incluiam atividades ligadas 4 educacgdo, a cultura
popular e & organizagdo do lazer do trabalhador. (14)

Formas de M"Dopolavoro" sdo criadas na CPEF —
ncineminha™ da Paulista, o Grémio Recreativo e o teatro
ferroviério - estendendo o controle da fabrica ao lazer dos
frabalhadores, assumindo assim caracteristicas
paternalistas, dando-nos a impressao da_organizagéo de uma
comunidade privilegiada. A empresa passa a oferecer melhores
condigBes de cidadania aos trabalhadores, criando uma gestao
"pmals préxima dos mesmos. Ressalto malis uma vez due essas
formas contém em si uma ambiguidade pois, ao mesmo tempo em
gue peneficia o} trabalhador, leva, através dessas
concessbes, a intensificar a exploragao.

£ importante salientar gue essa Peultura®™ ndo foi
produzida pelo ferroviario e sim pela administragdc da CPEF.
S50 manifestaces imbutidas na cultura dominante gerando,
conforme afirma Chaui, uma ‘mescla de conformismo e
resisténcia™, (18) isto &, formas especificas de burlar até
certo ponto o controle que a adninistragido da CPEF procurou
manter sobre essas manifestagbes.

0 Grémio Recreativo era um clube social situado em
amplo terreno, no alto do Bairro da Santa Cruz. Ele recebia
todo o apoio das oficinas, no gue diz respeito a construgao,
manutencio, mao-de-obra, material, etc. Ele foi construido
pelos ferrovidrios e era nantido pelos seus associlados, gue

também eram exclusivamente ferroviarios. Sua diretoria era

179



composta pelos funcicnédrios da administragio da CPEF.
Portanto era um clube de servigo para o ferrovidrio, poreém
mantido sob o controle da ferrovia. O seu diretor geralmente
era o chefe da oficina.

"o  Grémio recreativo dos Empregados da Cia
Paulista, era dos empregados, mas dquem fez foi tudo a
Paulista. As diretorias que eram eleitas, os candidatos gue
estavam almejandoc cargo, eram selecionados primeiro pela
'administragao da Estrada, depois punha prd ser eleito e ser
votado. Tudo sob controle. Entde ali no Grémio, todas as
espécies de esporte imagindveis da época foram praticados e
formados. Entdo vocé tinha basqguete, futebol de campeo, jogo
de mesa de bilhar. 0 grémio proporcionava bailes
orguestrados, com orquestfas famosaz vindas até do Rio. Isso
era uma constante. Proporciconava pigueniques em vérios
lugares pitorescos, festas juninas. Apoiava Dbloces de
cdarnaval, além do carnaval de saldoc, carros alegdéricos.
Futebol também ele apeoiava®. (mestre do setor de vagdes)

"o Grémio naquela época era e ainda & hoje, um dos
principais ciubes da cidade. Era em ntmere de sbclios e de
patriménio. Naquela época, tude era feito pela gente, o
servico, a construgdo, tudo feito pela Companhia Paulista.
Hoje & um grande patriménio. Era o lazer de Rio Claro. Tinha
esporte, tinha ténis, tinha bola ac cesto, tinha o futebol,
tinha o atletismo. Existe uma sala muito grande de troféus e
ﬁaquela época eu fui diretor de patrimdnio. Ent3c a gente
tinha que cuidar de tudo que era de interesse do patrimdnio,
sala de troféu, e outras coisas. Chegava a época de
carnaval, a propria oficina tinha empregados que colocavam &
disposigdo da sociedade, para construir os  carros
alegdricos. Eram c<arros de luxo, feite pelos empregados da
companhia daquela época. Hoje, & coisa gue ndo exigste mais'.
(ajustador mecanico)

Ccomo parte recreativa do Grémio, cabla a realizagdo
de um piquenique, todo o dia 1¢ de maio, para Carioba,

préoximo & cidade de Americana. Era a forma encontrada pela
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CPEF para reunir todos os ferroviarios e meobiliza-los a
favor da ferrovia. ‘

"o Grémio fazia também o pigquenigque e a Paulista
cedia o trem. Era em Carioba, ai perto de Americana. Passava
o dia todo, o trem ficava do lado esperando. Chegava de
tardezinha, o trem trazia todo mundo de volta. Era bonito!".
(mestre do setor de vagdes)

També&m, com o intuito de divulgar cultura e de
congregar a familia ferroviédria, foi adquirido na década de
40, um aparelho projetor de filmes de 16 mnm, visando a
exibicdo de filmes educativos, técnicos e também de
documentdrios de curta duracidc. O objetivo era justamente o
de divulgar aos ferroviérios a ideologia da empresa e tambén
illustrar, através de palestras, OS5 aprimoramentos das
técnicas de reformas de construcgdes de carros. O cinema veio
cumprir o seu papel de um eficiente meio de controle dos
ferroviarios. Ao mesmo tempo em gue selecionava o gue
passar, o que ver, contribuia para formar a visdo de mundo
adeguada a4 enmpresa.

“Em 1948, Dr. Fernando Betim comegeu a exibir alguns
filmes didaticos para a turma de freios, dal surgiu a idéia
da criazgio de uma cinema para lazer dos ferroviarios. Ai,
Pr. TFernandoe Betim gue era o chefe das oficinas sempre
estave voliado para o bem estar dosg funciondrios. Ele reuniu
um grupo de pessocas, expds a sua idéia do cinema e dali ele
conseguiu formar uma comissfio que cuidou desse aasunto. Eles
alugavam os filmes de 16 mm e exibiam um filme per senmana,
duas vezes, em duas noites, para que todo ¢ pesscal das
oficinas pudessem, tivessem possibilidade de assistir e
assim foi algum tempo, até gue resolveram formar uma
sociedade. Ai, cada funciondrio gue se dispunha a integrar
essa associagdo, pagaria uma mencalidade, e com essas
mensalidades entdo seriam alugados os £ilmes. Entaoc, passou-
se a alugar f£ilmes melhores, mais atratives. Até que foi
possivel, foi aumentando o nimero de associados. Mais tarde

foi possivel adquirir duas projetoras de 35 mm. Al entéo,
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foi criade realmente, o cinema ferroviidrio®". (auxiliar de

chefe da tornearia)
De filmes de curta metragem, os "beneficios" foram

estendidos a toda familia ferrovidria, com a projegdo de

filmes de longa metragem.

As projecgdes passaram a ser realizadas no prédio do
antigo refeitério que havia sido desativado, anexo as
oficinas. O primeiro filme projetado:: "Vive-se uma s6 vez"
estrelado por Henry Fonda e Sylvia Sydney, alcangou um
sucesso inesperado e o éxito da exibigdo levou a
inetitucionalizacdo do "cineminha da Paulista®.

"Este passou a ser idealizado, organizado e dirigido
per ferroviario, para o ferroviirio. Formouw-se uma sociedade
onde os sécios 36 poderiam ser ferroviarios. Pagava-se uma
taxa por més, o que dava direito a agsistir os filmes
projetados e selecionades pelos seus responsaveis. Sua
inauguracdo foi a 13 de agostc de 1948, com o filme "A Dama
de Shangay", estrelado por Charles Boyer®. (mestre da
mecdnica)

Era um lazer gue se cilrcunscrevia ao éspago da
fabrica. Até mesmo fora do hordrio de servigo, o ferroviério
e sua familia retornavam & fébrica para poder passar umas
horas de lazer proporcionadas pela CPEF em dia e horério por
ela estabelecidos.

_ “NGs tinha cinema toda semana. NOs pagava al uma
coisinha pouca. Filmes bons dona®. (ajudante de serralheiro}

Também na década de 40 tem inicic a formagdo do
teatro ferroviario. Ele vai ter, nas décadas de 40 e 50, O
seu periodc &ureo. Sua desarticulagd&o ocorre apdbs a segunda
metade da década de 50, quando a prépria empresa desativa o
local onde era apresentado, para transforma-lo em dormitério
para alunos do Senal ferrovidrio.

wgm festas Jjuninas, e coisas assim, no Grémio
Recreativoe a gente apresentava teatre. O3 ferroviarios
gostavam muito dessa coisa, entdo imaginou-se de formar um
grupe de teatro dentro das oficinas. Ai tinha la o Domingos

Fernandes gue havia militado no teatro amador agqul na cidade
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mesmo, e foi convidado ent3c a formar o grupo, a dirigir o

grupo e ele arrebanhou o pessoal, fez a selegdo de

‘elementos, e encenou a primeira pega: "onde  estéas

Felicidade"™, era uma comédia de costumes. Foi o primeiro

espeticulo gque ele conseguiu realizar. Depois veio ai

"Inimigo Intimo" e assim varias cutras, até que chegou "Iaia
Boneca. Ai ja era uma pega de teatro classico brasileiro., O
Qrupo foi crescendo". (auxiliar de chefe da tornearia)

0 teatro ndo era financiado pela CPEF. A ela cabia
apenas o apoio material e de mdo-de-obra e tamkém o apoioc ao
tansporte que era tode efetuado pelos trens.

As pec¢as apresentadas eram de autores conhecidos e

consagrados pelo publico. Elas nic eram escritas pelos

ferroviarios. E o acesso ao teatrc era vedado a dualquer

pessca que ndo pertencesse & familia ferroviaria.

wg Festival Estadual, festival regional e municipal,
a gente fazia todo ¢ ano, e o teatro ferrovidrio ia pegando
os prémios. Viarios prémios cada vez dque participava. Q
cendrio, a gente fazia 1& dentro... tinha um pinter, Edmundo
Rosa, ele pintava tode o cenirioc prd gente, nas horas de
servigo. Entdo o cenirio, quando tinha prémio de cenario, os
ferroviidrios papavam isso, voc@ ndo tinha davida. 2As
montagens, a gente procurava as pegas melhores gue existiam
na literatura teatral. Ent3c, a gente tinha um ¢rupe de
elcmentos mmito bom, muito bom mesmo... HMuites casaranm
dentro do¢ teatro... Ele fez o casamento do Chiguinho com a
Elisinha, do Roberto c¢om a Vilma. Muitos comegaram a hamoraxr
dentro &o teatro e casaram. Era todo o pessoal da ferrovia.
os homerz sim, mulher ndoc, porgue naguele tempe nao tinha

mulher na ferrovial. (chefe da segdc té&cnica)

1873

A participagdc dos ferrovidrios no teatro era

variada. Cada qual realizando uma tarefa:

"A minha parte no teatro era o cenirio. Por exemplo,
um bosgue era um bosque. Pegava minha equipe e ia no horto
escolher a arvore tal, fazer um pedestal, folha com flor,
com tudo, fazia 14. Botava &gua pra correr mesmo. Pra wvocé

ter uma idéia, numa das pegas dque a gente apresentou Zfora



dagui, em HNova Odessa, quando abriu a cortinﬁ, nao havia
ninguém em cena, s6 © cenario que foi aplaudido de pé".
(mestre do setor de carros)

_ Sua extincdo val ocorrer a partir do momento em gue
" a empresa perde o controle dos ferroviarios ligados ao
teatro. Ele cresce, ganha projegdo e comega a dar sinais de
autonomia. Isso no entanto vai ser rompido a partir do
momento em'que s50 desativadas as suas dependéncias. Con
isso o teatro perde a sua unidade e se desintegra.

vporam obrigados pela CPEF a desocupar o cinema.
Tivemos que desocupar também o local. Tentamos ir para o
Grémio, no fim ndoc deu certo. Saimos. No fim, o© teatro
ferroviadrio ficou perambulando por alguns lugares, até que
acabou sendo extinto. 0 cinema também  acabou. Os
ferrovidrios passaram a ter direito de frequentar o
Tabajara, com a carteirinha de farroviario, até gue aguile
também acabou se extinguindo¥. (chefe da segdo técnica)

830 formas de lazer gque, até o mnmomento em dJgue
estiveram sobre o controle da CPEF, foram eficazes. A partir
do momentc em gque comegaram a dar sinais de autonomia,
- deixaram de ser interessantes & empresa. Tudo entdo foil
feito para a sua extingdo. As formas mais eficazes foram
mantidas. Atras da intengio de proteger ou de beneficiar os
trabalhadores, estava o interesse de contreolar e de
disciplinar todos os seus hAbitos. _

_ -Aqui se encerra uma vitéria parcial do taylorismo.
Ele intensificou a produgdo, conseguiu penetrar e direcionar
as atividades dos ferroviarios tanto fora como dentro dos
muros da fabrica, porém, ndo conseguiu em sua totalidade

neutralizar a ag¢io resistente do trabalhador.
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6 - CONCLUSRO : "O Trabalho & tudo ma Vida..."

‘ 0 com estridente da sirene soava diariamente as
'17:00 horas, anunciando o momento de largarem o Servigo e se
dirigirem para suas casas. Eram centenas de individuos gue
saiam a pé ou empurrando suas bicicletas. Passavam por mim e
continuavam a sua caminhada. Em seus rostos estava estampado
o cansago da jornada de um dia de trabalho. Suas roupas
sujas e rotas deixavam transparecer a dureza de uma vida de
trabalho e de pobreza. Suas vozes e £5UasS imagens inundavam
as ruas prodHximas ac portao principal das oficinas da CPEF.

Estas imagens guardei na membdria Ja gque me
impressionavam muito. Ainda crianga, aquela multiddo me
assustava e ndo tinha condicdes de avaliar o gue faziam,
como trabalhavam, cOmo pensavam e como viviam. Gostava de
vé-los, pois os mesmos levavam—me a um mundo desconhecido
que povoava as minhas fantasias. Sabia gue trabalhavam com o
tren, e este era uma presenga continua em meu cotidiano de
brincadeiras.

' Hoje, aguelas imagens ainda estdc benm nitidas em
minhas lembrancas. Com este trabalho, pude penetrar neste
mundo gque agugou durante muitos anos a minha curiosidade.
Trouxe A& tona a fala do Sr. Jodo, do Sr. Pedro, do Sr.
Antonio, do Sr. Carlos e de muitos outros que vivenciaram
agueles momentos e gue contribuiram com sua vida de luta e
de trabalho para com a organizagdo da CPEF. Pude resgatar
experiéncias, sonhos, ilusdes e desilusdes através da fala
dos ferroviarios, deixando transparecer a forga do discurso
ideclégico imposto pela empresa e por eles introjetado.

0 resultado de toda essa forma de controle
desenvolvida pela ferrovia e a consequente aceitagdo de suas
normas disciplinares, levou ao desenvol?imento de unm

sentimento arraigado em relagdo & mesma, desenvolvendo entre
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os ferrovidrios um orgulho de pertencer a CPEF, sobretudo.

pelo fato da maioria das vezes essa condigdo passar de pal
para filho. Assim, foi uma constante na fala do ferroviario



a seguinte afirmativa: "eu sou ferroviario, sou filho de
ferrovidrio, vou continuar ferroviario e quero morrer COmo
ferroviario". |

Nessa condicgdo, a vida do trabalhador ferroviario
girou em torno do trabalho. Este representou o seu ideal, a
cua luta cotidiana e a sua valorizagdo. Viveram dentro de
uma roda viva e hoje lembram com orgulho dog anos passados
na ferrovia. O trabalho, apesar de estafante e dasgastante
fisicamente, & visto com ameor € Com dedicagdo, pois €& uma
vida inteira a ele dedicado.

A vida passou, e o que ficou para tras foram anos de
dedicagio. A ideologia do trabalho incutida pela CPEF nos
ferroviarios foi tdo intensa gue chegou a moldar a visdo ge
munde do ferrovidrio. Como resultado encontramos individuos
que sd tinham como principal meta de vida o trabalho e o
engrandecimento da ferrovia. Em fung¢dc disso, o seu mundo
foi o mundo do trabalho, sende o restante considerado
éecundério.

A constante evocagdo da grandeza da CPLF esta
necescariamente associada, para os trabalhadbres, as
garantias de suas condigdes materiais de existéncia.

Sd0 individuos gue pouco fizeram para reverter essa
situacdo. N3o se uniram come classe para reivindicar
nelhores condicgtes de vida e de trabalho.

A CPEF, ao implantar a racionalizagdo, arrefeceu as
manifestactes coletivas da classe ferrovidria, ta&o intensas
nas décadas de 1910 e 20. E o taylorisﬁo, COo 08 Seus
elementos "fundamentados no utilitarismo de Bentham, com sua
paixdo pela ordem, pela elahoragdo de cdlculos e de
incentivos" (1), incutiu no trabalhador ferroviario um grau
correto de trabalho e de retiddoc de carater.

' No entanto, mesmo debaixo de normas tdo rigidas Qde
controle que regulavam o trabalho e o tempo livre dos
ferroviarios, brechas foram encontradas e, através delas, a
acdo resistente foi manifestada. Essas ficaram claras en
suas falas, denotando gue a CPEF, ao instituir a Reforma

Administrativa de 1928, disciplinando a organizagdo do
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t+rabalho debaixo de normas rigidas de controle, nao

conseguiu neutralizar a agdoc resistente do ferroviario.

‘Essas ndo se manifestaram coletivamente, mas estiveram

presentes em cada ferrovidrio, em seus atos e em seus
sentimentos.

Formas de reivindicagido sindical inexistem no
periodo estudado. O movimento asindical nas décadas de 30 e
40 & inexpressivo. Este s vai se organizar, com uma certa
combatividade, a partir da segunda metade da década de 590,

quando a ferrovia j& mostrave sinais de decadéncia. E quando

“inicia-se um intenso movimento pela sua encampagédc pelo

governo estadual, pois a mesma ja ndo mais espelheva a
produtividade do passado. Lutaram pela encampagdo, fizeram
greves, até conseguirem gue em 1962 a antiga CPEF se
tornasse a atual FEPASA. Portanto, o sindicato nd&o faz parte
do referencial dos entrevistados.

Em relagdo & politica e ao sindicato, predominou o
siléncio na fala do ferrovidrio. Esse siléncio no entanto
nio & indicativo de um vazio de idéias e de reflexbes, mas
sim, reflete a forma como os ferroviarios vivenciaram a
guestdc. E a expressdo viva de uma realidade.

w0g anarquistas estavam 1la4 dentro do sindicate e por
isso, nunca quis saber de sindicato. Nio sei como funciona o
sindicato”. (ajustador mecanico) '

“NSés temos sindicate mas ndés ndo gostamos. Porta
fechada nd&o & um ambiente agradavel®. (ajudante de
serralheiro)

vrss astowos neio abandonado, viu donal Nao estames
contente com o sindicato porgue o apeosentadc € uma zima
perdida, ndc tem forga¥. (caldereiro)

Quanto ao contexto pelitico, apenas dois
entrevistados expressaram a sua opinido:

"olha, o Getilio eu nao sei se ele fez alguma coisa.
Fu me lembro da Revolugdo de 30, da Revolugae de 24. O
Getilio guando entrou derrubou Washington Luis, parece, né?
Ele entrou, ele ficou ditador guinze anos. O saldrio na

época dele era igual o ane inteire. £6 tinha um aumento,
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acho que era 12 de maio que ele dava isso, dia do trabalho.

vigorxava © ano todo. Derrubaram ele e ele voltou de novo.

_Depois ele voltou na votagdc do pove outra vez. Quando ele

gsaiu? Pe 30 a 45 foi ele né? Em 45 tiraram ele, al ele

voltou pela votagao outra vez. Ai ele governou até morrer,

na?" (funileiro) ;
ngetilic ferrou os sindicatos. 0s sindicatos néo

eram livres, eram manipulado. O sindicato teve um pouquinho

' de abertura sé no governc Janio Quadros". (soldador)

Hia o predominio da indiferenga frente & situagdo
politica do pais e a propria situacdo politica do
ferrovidrio. Essa indiferenca € o termdmetro do dgrau em due
se d& a introjecdo pela empresa e pelo ferroviario da
racionalidade capitalista, portanto esse siléncioc &
significativo.

Heoje, 7Ja& aposentaéos, esses ferrovidrios ndo tén
seus direitos defendidos pelo sindicato, pois ndc sdo
filiados a ele. Mas, atuam junto & UFA - Uni&o dos
Ferrovidrios Aposentados. '

A UFA & uma sociedade civil, gue fol fundada en

- novenbro de 1951, na cidade de Jundiai, estando instalada

“atualnente em sede prépria na cidade de Rio Claro, nao

podendo ser deslocada para outra localidade, conforme seus
estatutos. Ela & constituida de ferroviérios aposentados,
pensionistas, ferrovidrios da ativa e demais previdencidrios
aposentados ou pensionistas do Sistema Nacilonal de
Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS). antigo INFS,
conforme estabelece o artigo 12 de seus estatutos. (2}

A sociedade & adninistrada por uma Diretoris
escolhida entre os ferroviarios, ndo podendo receber nenhuma
remuneracio pelos servigos prestados, sendo portanto uma
sociedade sem fing lucrativos. Entre seus objetivos estdc a
defesa dos interesses e direitos dos seus associados e de
seus familiares, a reivindicagio de uma assisté@ncia médica e

dentéria adequada, assim como o auxilio funeral (artigo 22).

@
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Eats vedada a sociedade gqualquer participagdo ou

manifestacdo de carater politico ou religiecso (art. 52).(4)
“ "A UFA & o nosso recanto. Quando um tem qualguer
coisa, vamos 1a. Somos bem atendidos. £ mais d&o due
sindicato. N6s temos sindicate, mas nés ndo gostamos™.
(mestre da ferramentaria)

A UFA sempre atuou paralelamente ao sindicato. Sua
funcdo é a de prestagdo de servigcos. Nao tem atuacado
reivindicatéria. Nao tem forga politica para exigir ou
demandar gqualguer reivindicagdc. Ela & © reflexo do

pensamento do ferroviério que atuou na CPEF nas décadas de

30 e 440.

Hoje ndoc ougo mais o som didric da sirene. No
entantc compreendo melhor o seu significado. Através deste
trabalho pretendi trazer uma parcela de contribuig¢do para
com o estudo da organizagao do trabalhe numa enpresa
capitalista, ou seja, a CPEF, atendo-se a uma de suas
- especificidades, ou seja, as oficinas metaldrgicas inseridas
em seu contexto, e gue tiveram papel significativo para o
desenvolvimento da cidade de Rio Claro.

Nessa reconstituigdo nesclaram-se varios elementos:
o caf®, a ferrovia e o papel de ambos para o desenvolvimento
de um centro urbano, e, o prépric ferrovidrio, pega
fundamental dessa engrenagem, cujo trabalho, norteou sua
vida, moldou o seu carater, tornando-o elemento vital desse

intrincado processo.
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Através das lembrangas dos ferroviarios, pude

reconstituir esse mundo do trabalho, muitas vezes complexo.
Pude percorrer seus caminhos tortuosocs e voltar as’ imagens
de meu passado de crianga, tornandoc suas Vvozes distantes
mais préximas e procurando compreender fatos para mim até

entdo incompreensiveis scbre suas vidas e seu trabalho.



(1)

(2)

(3)

(4)

NOTAS
Tragtenberz,Mauricio ~ op. cit.

Estatutos Socials da Unido dos
- UFA - poo lo

Eatatutos Sociais da Unido dos

- p. 1.

Fstatutos Sociais da Unido dos

- p. 2.

p. 117.

Ferroviarios Aposentados

Ferroviarios Aposentados

Ferroviarios Aposentados
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Tabela 1 — A Evolugdo da Renda Liguida da Companhia
paulista de Estrada de Ferro: 1872 a 1927.

ANOS RENDA LIQUIDA
1872 | 128:0005000
1882 | © 1.682:000%000
1892 4.442:000$000
1902 15.771: 0008000
1912 18.899:000%000
1922 - 14.470:0003000
1927 - 34.,000:000$000
ﬁgggg: Monlevade, Francisco - %O Conseiheiro Antonio Prado e

a Companhia Paulista de Estradas de Ferro" In Revista

Ferrovidria, Sd&o Paulo, anc XXIV - n2 279 p. 7.
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Tabela 2 - Populag¢do de Rio Claro - 1882 - 1920

Ano Total Crescimento Anual

1822 _ 1.514 -

1835 2.906 6,5 %

1857 6.906 6,0 %

1872 15.035 8,6 %

1886 | 20.133 | 2,4 %

1890 24.584 5,5 %

1900 38.426 5,6 %

1920 ' 58.262 . 2,6 %

Fonte: Dean Warren. Rio Claro - Um Sistema Brasileiro de
Grande Lavoura - 1820 - 1920 - Rio de Janeiro, Paz e

Terra. 1877. p. 15b.

" Obs: O anc de 1857 incluil Brotas. Todas as datas incluen
Analandia:



Tabela 3 - Crescimentc do Espago Urbano de Rio Claro

Ponte: Troppmair, Helmut - "Aspectos Geograficos" In - Ilara
luz Machado (coord.) - Rio Claro Sesguincentenéris -

Sao Paulo, Imprensa Oficial do Estado 8/A - 1979. p.

84.

feréseine de derescine Total &e Indige Indice de
grartelroes £L area quarteiroces{ crescimentol crescinento
guarteirses/ano| area ni/ano
HOCLEG IHICIAL
1827 b 18,068 nt 1 1 18,688 pt
1828 ~ 1835
(7 anas’ 8 88, GGG nt 9 1,1 11,422 nt
1836 - 1678
{34 anos) KH] 370,888 n? 44 1 18,911 we
1871 - 1834
%iB anos) 7 70,688 R | a,7 7,066 nl
1882 - 16%
(2 annﬁ)o 26 250,600 n* n 6,9 $2.588 n?
1887 - 1939 . .
{13 anps) n 660,508 utf 148 3,4 58,769 pt
18l - 1945
{44 anac) 244 2,328,080 n? 39 5.5 52,127 n?
1946 - 1%33
{7 anos) 296 2,750,664 n? 683 4z,2 392.8327 w?
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Tabela 4 - Demonstrativo do Crescimento da CPEF entre

1928 e 1929. '

1928 1929 %

Toneladas
trangspoertadas 2.431.861 2.513.073 + 3,35
Passagelros
transportados 4,205.903 4.303.988 + 2,35
café 452.380 _ 499,992 +
Mercadorias
diversas 1.979.481 2.013.081 4+
Km. de trilhos : :
implantados . 1.461 1.475 + 1,00
Receita 101.792.470$852 106.518.577%8881 + 4,65
Renda Liguida 35.508.811$948 39,695.0823000 + 18,00
Despesa 68.283.658%904 68.823.495$881 - 2,15
Ferroviarios . _
enpregados 12.406 11.306 - 8,26
Fontes: Relatédrio n¢ 82 da Diretoria da CPEF para a seusdo

da Assembléia geral em 10 de junho de 1931 - Sao
Pauleo, Casa Vanordem, 1931 pp. 4 e 6.

- S8Segnini, Liliana R. Petrilli - - Ferrovia e
Ferrovidrics - Uma Contribuigdo para a Andlise do
poder Disciplinar na Empresa - S&o Paulo, Cortez

Editora, 1982. p. 81,82.
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Tabela 5 — Reparacdes de Carrog

. CAXRGS CARDRGS OE HABEIRA
DESCREEAD v BEIERD TOTalS
CBE ach | 1w, 68 [ in,G8 | Gn,08 | 19368 | 1929
Roparo geral . . "] 29 1z 4 &7 7
Reparoe nédio . . 2 26 13 1 K3 144
REeraro leve . . . 49 31l 19 @ LYE) 674
Totaic . 51 568 | 66 7 | 684 | 825
Fonte - Relatério ne 82 da Diretoria da Companhia Paulista

de Estradas de Ferro para a segdo de Assembléia
Geral em 10 de junho de 1931 ~ S&o Paulc - Casa

Vanordem, 1931, p. 257.



Tabela 6 - Despesas Totais com as Reparagdes dos Carros

_ CPRARGE CARROS IE RABEIRA
- DESCRICRD
BE A0 In, 60 in, 80 B, 60
Pesspal + . . . .| 6611175140 1 455:1556618 | Z37:7075%8d | 416793348
Material . . . . | 23:5B55418 | 195 7165268 | 197,8838638 | 42:47085330
Total . .+ . 91:6255559 §503:0715210 | 454:7915678 | 4713005838
T0T41%
BESCRICAD
1434 1929
Pesspal . . . . .| 783:8605670 73617785120

Waterial . « . .

Total .

46817765190

335:6875141

1.24416365560

1.@72:965%201

Fonte - Relatdrio n2 82 - op. cit. p. 257.
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Tabela 7 - Total de Carros - _dias_em Reparacdo e o Tempo

211

Reparacido por Unidade

CARROS-GIAS EM REPARACAD

HEDIA BE BIAS IM REPARACKG POR UHIDADE

SCRICAD CRRRCS CAREOS BE HRIEIRA TaTAIS CARBES CHRRGS BE RABEIRA Redif
JE ACO | in, 68 | 1n,Bd | 90,68 | 1338 1929 BE ACO| In,66 { 1n,68 | Bm, 66 | 1930 1929
geral « ¢ . a 2,873 | 3.745 292 7.636 683 - 185 189 1 185,7 97,8
nédia . . . 178 936 N3 166 1.%93 ¥.56% 89 47 55 a3 5.4 b6, 5
Teve . . 379 3. 665 3iz 2} 4.557 3.71%a 12 ? in —-= 7.8 3.6
Total . ., .} 737 7.688 | 4.740 459 | 13.536 | 14.84B Média geral . . . . . 1949 17,8

Fonte - Relatério n® 82 - op. cit. p.

258



Tabela 8 - Reparacdes enm Vagdes

) YAGBES BE ACD UAGRES DE ¥nREIRR 0TaIs
DESCRICED -
160 1né Ino@ 1G9 Bued | 1934 1929
Beconstrugdo . . . - == - == -— -— 25
Reparzedo geral . o —== -— 356 285 12 633 719
fepavagio nedia . . 164 49 217 128 511 844
RBeparagie leve , . 158 1 178 27 9 256 294
Totais . . . 114 58 | .11 432 12 01,928 ] 1.947
Fonte — Relatdério n2 82°'- Cp. cit. p.265.
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Tabela 9 — Despesas Totals com

as Reparacdes de Vagodes

' _ UnGeEs BE aCO UASEES DE MADEIRA
BESCRICAD
1mhid i@ 1p68 1n68 €68
Tesspal . . « « 1616515630 1316505928 | 6554672868 3376945654 13:9625936
Haterial . . . 63:8425560 | 13:0426B60 | 327:5295128 | 3R2:7339940 §4. 6245239
_ Tetais . . 164:6935850 | 2618923980 | 982:9965988 | 72013925948 97:933516%
DESCRICAE ToTais
&
1938 1923
Pesspal . . . s 1.321:1325749] 1.158:336%828
Haterial . . . . §71:9775218 954, @2%5379
Totaiz . . .1 £.993:1@3595%1 7,189:3785192
Obs: Em 1930 foram reparados Menos 27 vagbes do que em 1929,

com uma reducdo de despesa total de 111:268%$240.

Fonte - Relatdério n2 82 — op. cit. p.

266.

213



Tabela 10 -~ Total de Vagdes = dias em Reparacio e o Tempo_de

Reparacio por Unidade

UAGGES - DIAS EX REPARACKD

BESCRICAD YAGHKES DR 400 UAGHES DE BADLIER IRTAIS
indg InEg inb@ inG8 fntd 1%35 1829
Eeconstrugdo .+ o+ -== -—- - - -— -—- 1,513
Reparo geral « « --- ——— 18,653 7,886 518 18.457 | 26,188
Repare nedio . . . 2.714 787 | 11.68% 1.3%@ 28 911 11,383
Bepare leve . . . 589 & 1.728 19 g 35k 2.GG8
Totais . . .} 3.383 793 | 23.466 6.472 546 1.9:6 15,664

WEDIR DE BIAS EH REPRBACAD FOR UNIDABE

BESCRICED BAGUES DE RGO UpGHES TE MABEIRA Helia

il inpG irbd ing8 Bubt@ 1836 f929

Beconstrugko . . . = - == —-—= — e 68,5
Reparo geral . . o --- - 28,1 27,6 43 24,8 25,8
keparo pédia . . 16,9 16 28,3 11,6 28 18,2 13,45
Bepare leve . . . 3,9 b 4,7 7.2 - .8 £, 9
Totais « « +f -~ -—= - = -—— 19,6 ig,@

Fonte = Relatério ne 82 = op. cit. p. 267.
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Tabela 11 - Namero de Empregados das Oficinas em 1929 e 1930

Fontes

FiIRCGES 1929 1938
Chefe de Oficina )| i
Sub-chefe de oficina 1 1
Mestres 9 7
Chefes de Turmas 21 18
Encarregados de Turmas 13 -
Feitores e Trakalhadores 239 215
Rjustadores 46 36
linadores --- G4
Torneires 33 34
Caldereiros e Funileires 26 1?
fijndentes 58 -
Ferreiros 3t 37
Carpinteiros e Harcineires 15 i3z
Eletricistas ar -
Fintores - 28
Hallkadores - 38
Ferraderes = 49
dprendizes --- 4
Fedreiras & Serventes - ig
é?erérics diversos 351 167
Total laig 254

GCeral em

—

Sde Paulo,

Relatdrio ne 82 - op. cit. p. 255/256.

Relatério ne 81 da Diretoria da Companhia Paulista
de Estrada de Ferro para a segao de Assembléia
12 de Jjunho de 1930
vanordem, 1930. p. 237

Casa



Tabela 12 - Namero

de Empregados

216

Empregado — 1931 = 31941

e Salario Médio por

ANG

He TATAL BE ENFREGALES

SALARID MEBI0 POR EMPREIGABD

1931
183z
1933
1934
1335
1936
1337
1938
1439
1948
14l

863
878
897
962

1881

1036

1128

1358

1259

1467

1467

2665884
3835927
2536619
2785382
2765508
2795864
31859635
3515929
J5as508
3495431
2695534

Fontes - Relatérios nes 83 a 93 da Diretoria da CPEF para as

Assembléias Gerals Ordindrias de 1931 a 1941.
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Fante: Relatario n® &0 da Diretaria daoa CPEFE A Accemblédia Geral em 26 /O0&/71929_SP Caea Vanorden. 1929




