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PREFACIO

BEsta tese resultou das atiﬁidades'desenvolvidas_na cadeira
de ECONOMIA POLITICA DO TRABALHO,-no_brimeixo semestre de 1979, Tratava-
se de uma experiéncia nova do Departamento &e Economia do IFCH, com vis
tas a oferecer regularmente CUrso$ nessa Area, a partir de 1980. A expe
riéncia teve exito e deveu-se tanto aoc interesse dos participantes guan
to, principalmente, & lficida orientacdo do professor responsavel, Luiz
Gonzaga de Mello Belluzzo e & dedicagdo de Paulo Renato Souza. A pro-
feggsora Maria da Conceigﬁo Tavares participou intensamente de quasé to-
das as sessdoes. Tenho certeza que'suas.intervengﬁes, sempre veementes

mas sempre oportunas, irdo deixar sua marca em todos os trabalhos dogri

po, como ocorreu comigo.

Em margd de 79 reunimo-nos com Belluzzo e buscamos mapear.
umlmxgunun de guestdes que CObIlSSem os principais aspectos do Mercade
de Trabalho., Resultou dal a seguinte distribuicfo de tOpicos:z Determi~
nacBo da Taxa de Saldrios (Paulo Renato Souza), Diferenciagdes Salariais
(Paulo Baltar), Estrutura Sindical (Ademar Sato), Segmentagdo do Merca-—
do de Trabalho (Barjas Negri e Benedito Neto), Mcbilidade Social (Mauri
cio Coutinho), Migracoes (José Carlds Peliano), Tecnologia e Relagbes
de Trabalho na Agricultura (José Graziano da Silva), Peguena Producio e
Emprego Rural (Romeu Padilha e Renato Maluf),. Progresso Técnico na Agri.
cultura (Sandra Brisolal), © Capitaliggé no Brasil e o Mercado de Traba-
lho no Nordeste {Leonardo Guimargeé), Adequagdo da Mio-de-Obra ao Bro-

cesso de producao (Claudio Salm).

O trabalho de cada um foi debatido no grupo o-gue,.pelo me
nos no men caso, ¢ torna um produto coletivo. Destaco porém  a° ajuda

que recebi de Belluzo e do professor Jodo Manuel Cardoso de Mello,: meu
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orientador. Discuti com ambos desde as primeiras idéias guanto &
abordagem do tema gue escolhi e:recébi da parte deles nmuita aten-
¢do, paciéncia e estimulo. O estimulo foi fundamental e nesse as
pecto o apoio de Jo3o Manuel, inestim@vel. Lembro igualmente o
bem gue me fez a aphovagas ﬁa'primeirq rascunho pela .:professora

ILiana Maria Aureliano.

Tive tambéw a oportuﬁidade de discutir o rascunho
com meus colegas do CNRH/IPEA, em julho de 79, o que foi bastante
proveitose., Na ocasido, © professor Jacques Velloso, da Universi
dade de BrasTlia, além de manifestar varias divergéncias, forne-
ceu-me alguns documentos recentes de autores radicais amexricanos

sobre o assunto, o que foi extremamente fitil:

85 nfo cito a todos 0s amigos qué leram e comenta=
ram as versﬁeé preliminares porgue seria muité nome paia pouca te
se. E, como & preciso, fagc.constar gue todos, citados ou nao, es
t30 isentos de qualquer responsabilidade guanto ao0s possiveis e

provaveis eguivocos contidos no trabalho.

agradego a Flcio Costa Couto, Roberto Cavalcanti e
Antdnio Cabral qué, iiberando~me das fungdes no CNRE/IPEA, torna-
ram possivel os dois anos de reflexdo e aprendizado em Campinas.,
Aprovelto para tornax piiblica minha admiragio pelo DEPE/UNICAMP ,
tanto pela qualidade de seus professores.comm pela seriedade dos
cursos. Privilegia-se aqui a leitura e discuss@io dos textos maio -
res e nic, como & freguente, O Mero papaguear-am.terna de givualga
cBes, tdo arrumadinhas guanto deturpadoras. Lamento ndo texr podi

do iniciar minha formagio em cursos semelhantes ao de Campinas.



Mas, como costuma dizer minha sogra Adail, "o gue nio tem remédio,

remediado esta”.

Bardo Geraldo, dezembro de 1979
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INTRODUGAO

Este texto nio pretende ser mais uma introdugao a Eco
nomia da Edgéagéo nem, muitd menos, uma discussdo sobre Filesofia
da EBducac¢ao. Seja qual for o papel da Esaola, seja gual for seu
produto, o fato que nos interessa analisar & que, para cumpri-lo,
a Escola vem inchando de maneira monstruosa. E a inchagao ficamais
evidente e intrigante quando se constata ¢ amesguinhamento crescen

te dos postos de trabalho.

E preciso dizer,‘logo de inicio, gque nao temos proble
mag com a idéia da Bscola como instancia da superestrutﬁra envolvi
da na réprodug&o das classes sociails, mesmo quando a idéia aparece
na forma simples da Escola como necessiria para "civilizar os bar-
baros" (Landes, 1970, p. 341). A importincia do papel, principal-
mente do papél ideoldgico, que a Escola qumpre_nesse processo  de
reproducioc & inegivel e vem sendo denunciado com uma insisténcia
que vai se tornando enfadonha, embora muitas vezes as andlises sao
dominadas éor fortes redugoes mecanicistas (ver sobre isso Sarti,

Ingrid; 1879, 1 e 2}. N3o iremos nos deter nesse aspecto da Esco-

la pois nada teriamos a acrescentar ao gue jA foi dito sobre ele.

Mas, o interessante & gue, até para exercersnuifungéol
reprodutora da estrutura de classes, ¢ aparelho escolar foi espi~
chado. Serk que os jovens de agora sdo mais barbares que os de
algumas ddcadas atrds a ponto da cidadania hoje ter gue ser forja-
da através de uma escolaridade varias vezes superior? E_cs milhoes

de adultos—-trabalhadores qué frequentam a Escola, também estaraoceam



busca de uma socializagdo adequada, uma melhor preparag¢ac para o tra
balho ou, trata-se na realidade de uma "fuga desesperada da propria

condigio de trabalho?" (Letieri, 1974, p. 141) 1),

Este conflito, entre o agigantamento patoldgico do sis
tema educacional e as condigdes de trabalho aviltadas para a maioria.
& o objeto &entral e gquase finico de nossa reflexdoc. O tema teria um
rango de irrelevancia se ndo fosse ventilado constantemente pelas
aﬁélises gue nac enxergam gualguer contradicio entre a educagio e o
mundo do trabalho mas, ao contririo, uma grande harmonia, uma ver—
dadeira correspondéncia que sd se rompe eventualmente, come agora,
devido i recessio mundial. Discute-se muito. Mas a discussdo sepa
ra os que gostam da suposta harmonia, os que defendem o "valor eco-
ndmico da educacao”, dos que a cdndenami dos gue, em resumo, acham
-gue a "Escola capitalista serve ao Capitél". A nosso ver adiscussao
esth desfocada e paréce.que as fevoltas de 68 ndo produziram efei-
tos‘significativus entre os que discutem a edﬁcagao. Tentaremos mos
trar que, do ponto de vista econonico, leiStama educacional sempre
tendeu, da perspectiva do capital, A marginalidade. Cresce como uma

esfera improdutiva embora necess@iria para a manutengao da ordem.

Dado que os criticos da Bconomia da Educag®o buscam as
siduamente seus argumentos nos escritos de Marx, pareceu-nos impor
tante comegar poxr investigar, nos mesmos textos, se tal apoio e le-

o 3 s g - - - . . *
gitimo. Concluimos gue nac €., Desta analise nos ocuparemos na pri

meira parte. . .

{1} Talvez seja necessirio advertir que nac estamos  ¢uestionando,
nem de longe, a import3ncia da escola elementar ou o papel do
sistema escolar na formagao de profissionais. Tampouco estamos
propondo gualguer "desescolarizacao da sociedade®, a Ivan T1lich
{1873). '



Na sequnda, tratamos do reverso da medalha. Examina-
ﬁos guals as formas capitalistas de adequar a mao-de~obra ao pro
cesso de trébalho e verificamos que ¢ instrumento mais poderosc con
siste no empobrecimento do contefido da maioria dos cargos e fungBes
aos quais corresponde uma pedagogia especificamente capitalista que
nado pode ser confundida com o que se pfatica na Escola tal gual
existe‘lj. Buscaremos assim, na segﬁnda parte, entender a nature-
za da crescente insatisfacao qtize o mmndo do trabalho vem gerandce, certamen-
te agravada pela maior escolaridade dos trabalhadores, Esta parte
padece, talvez, de um defeito de exposicao dado qgue referida com
freguéncia a Marx. Mas, falta de elegincia & parte, acreditamos
que nio tenha sido inQitil. Isso porque a redesceberta da problemd
tica Processo de Trabalho estd se fazendo atravBs de um. ziguezague
no quai ora se bate na versao cmnspi;atéria, ora no determinismo
tecnolBgico. Estamos convencidos gue recuperar a andlise de Marx
sobre o sentido do progresso técnico no capitalismo e sobre a em-
presa como arena singular da luta de classes representa a melhor
salda para o impasse. Dal a iﬁporténcia'de privilegiar a Marx co-

me referencial tedrico,

Ao supor, axiomaticamente, a perfeita mobilidade dos
fatores, particularmente.do trabalho, os néo~¢1assicos vic dar por
resolvidos os maiores problemas a serem explicados por uma Econcoria
Politica do Trabalho: a adequacBo quantitativa equalitativa da mag

~de~obra aos regquerimentos dos processos capitalistas de produgao

{1) & interessante lembrar que o instrumental da Teoria do Capital
Humano fol originariamente desenvolvido para avaliar a rentabi
lidade dos gastos empresariais em treinamento profissional ede
pois, necanicamente transposto para a educagéo-qeral. {Blaug,
19876, p. 840). '
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enquanto gue em Marx encontramos a génese daguele axioma. Na secdo
IVa.dé O Capital, Marx vai tratar da constituigaoc do modo de produ
Ao especificamente capitalisfa, analisando sua emergéncia a partir
ﬁe processos de producdo, ldgica e-historicamente anteriores. Si-
multaneamente tratard da adeguacdo do trabalho aos propdsitos de
valorizacdo do capital. Na segao viI®, supondo o moda de produgdo
eapitalista\jﬁ plenamente constituido e deminante, ira mostrar os
efeitos de suas tendéncias sobre a classe trabalhadora. Mostrard co
mﬁ o capitalismo, tendo resolvido seus problemas com a mac-de—-obra
no processc de trabalho, ou seja, gualitativamente, ac mesmo tempo
serd capaz de resolver a guestdo da quantidade de trabalhadores que
necessita. O capital, ao reproduzir-se de forma ampliada, repro-
duz também as relag¢des de produgéo capitalistas, criando sBua proé-
pria oferta de mio-de-obra, independente de qualguer limitagdo de-
ﬁogréfica(l). Estas duas segbes de O Capital formam portanto o rg
ferencial tedrico bisico e necessirio para a campreehs%o.da consti

tuigdo qualitativa e guantitativa da forga de trabalho.

| No Brasil, de modo geral, a oferta de vagas no ensino
superior tém acompanhado'as conclusfes do 29 grau, Se tomarmos ape
nas a regidc Sudeste (ou a regilo Sul), verificamos gue onlimero de
vagas oferecidas anualmente no 39 grau ji sdo bem superiores as con

clusdes do 29 grau nos anos imediatamente anteriores (Tabela 1).

{1} "0 capitalismo & capaz de regular sua propria disponibilidade
de mio-de-obra. Quer dizer, naoc apenas a subordina no proces
so de trabalho, mas exerce seu dominio sobre toda a mao-de-
~pbra que assim se torna uma extensac do capital". (Belluzzo,

notas de aula),.



TABELA 1

BRASIL - REGIAO SUDESTE

ANO CONCLUTNTES ' OPERTA DE DEMANDA DE
20 GRAU . | VAGAS, 39 GRAU | VAGAS, 39 GRAU
1974 | 204601 (100) | 214562 (100) 388424 {100)
1975 222612 (109) . 230523 (107) 471712 (121)
1976 240622 (118) 261752 (122) 562381 (145)
1977 258633 (126) 263383 (123) 724198 (186)

FONTE: Grupce Especial MEC*CNRH—PNUD; 1978,

.Ho_ehtantm, a demanda por végas na universidade sﬁpera
de muito as conclusBes do 29 grau e a tendéncia & o aumento dessa
relagio (Grupo Especial MEC~CNRH~PNUD, 1978, p. 45). Parece claro
gue este fendmeno nido se deve épenas a um deficdt natural, acumula-
do em anos anteriores gquando, em termos absolutos, as vagas no ensi
no superior ainda ficavam aquém das conclustes no 29 grau. O gue ve
mos & gue os portaderes de diplomas dé nivel secundirio definitiva-
mente ndo oencaram como nivel feaminal. E ndo o fazem devido & sua
desvalorizagio no mercado de trabalho, em boa medida decorrente da
prépria expansfo da oferta de universitirios. Se o Pals vem sofren
do as consequéncias do gue se convencionou charmar ciranda financed
re, nic hd divida gque no campo educacional também estamos diante de

uma espécie de ciranda.

De 1960 para ch as matriculas novas no ensino superior
cresceram a taxas superiores a 17% a.a. sendo gue entre 1968 e 1972
os ingresscos no 39 grau guase triplicaram, Como se sabe, essa ex-

_pansﬁo deu-se em grande parte atraves das escolas privadas. Se em



1964 o ensino superior plblico abarcava carca de dois tergos das
matriculas, em 1977 essa situacfo foi invertida. EBA consenso en
tre os analistas da Educaglo gue esﬁa forma de expansao acarre
tou sbrias distorc¢oes (ver Freitag, 1977; Grupo Egpecial MEC~

CHRH-PNUD, 1978). A privatizagao crescente teria servido apenas

como vAlvula de escape as pressdes da classe média, uma forma de
prémio de consolaclo necessério para gue se pudesse perservar a
gqualidade do ensino nas universidades piblicas. Em outras pala-
vras, a universidade formadora das elites estaria salva no setor
pliblico e a universidade de massa, dando um ensino de segunda ca
tegoria, ficaria a cargo dos negﬁcioé privados. MNdo & preciso
dizer que, eﬁ geral, os mais ricos teriém acesso as escolas pﬁ-
blicas e os mais pobres As outras, Nao hi como refutar esse ti-
‘po de colocacdo face as evidéncias. Mas, acreditameos que a eX-
pansdo vertiginosa do ensino superior privado fez com que se exa
gérasse a dicotomia ensino plblico, me x_ensina privado, ruim.
QOra, entre 1970 ¢ 1978 as matriculas no ensince superior plblico
crescéram a taxas proximas a 10% a.a.; o que nio & pouco. Embora
inferiores as verificadas no ensino privado, & evidente que tam-
bém o ensino superior pliblico vem se tornando um fendmeno de mas
sa. N3o queremos dizer gue isso implica necessariamente em gue-
da na qualidade do ensino (sobre isso, ver o depoimento de Darcy
Ribeiro no Folhetim, Folha de S3o Paulo, 21.10.79). Apenas, qgue
ndo se pode aceitar a idéia .de que o ensino plblico forma os bons
profissionais ou a elite intelectual que a sociedade reguer en-

quanto o ensino privado & mera forma. de enganar a classe média.



Em nossa opinido, a crise da educagio & geral, independentemente da

dependéncia administrativa(l).

0 fato de que, seja qual for o produto da Escola, leva
~ze cada vez ﬁais tempo para alcanga-lo, n3o tem recebido, a nosso
ver, um tratamento satisfatdrio. Principalmente, como & o caso, se
a Escola & vista como instituigdo que serve s empresas, no gue oS
criticos estio todos de acordo. Ora, o capitél nao cria obhsticulos
& sua valorizacdo. A suposta dependéncia das empresas face aum sis
tema educacional que se expande sem cessar vai contra toda a lﬁgica
da evolugio capitalista. A histéria do mercado de trabalho & ou-
tra. £ a histdria de como o capital vai se libertando dos entraves

%

gque ¢ trabalho possa lhe trazer. Se & tdo lido e repetido que "a

producfo capitalista & produgio e reprodugfo das relagbes de produ-

g§o eSpecificamente capitalistas"” (Marx, 1978, p. 90) por que a in
gisténcia éﬁ procurar no sistema eéucacianal o locus onde o capital
vai buscar a reprodugio da sua forca de trabalho? Essa visfo & de
fato intrigante. O capital, gue libertou-se das limitag¢les impos-
tas pelo taménho da populagdo, que internalizou suas fontes de fi-
nahciamento resolvendo també&m os problemas da mobilidade desses re-
cursos, que controla seus mercados, gue regula e orienta o fluxo de

inovagtes tecnol8gicas, enfim, o capital gue vai dominando (e des-

{1} Agora, & verdade que & no ensino plblico principalmente onde en
contramos a sobrevivéncia de {fhas voltadas para a formagdo das
elites intelectuais, inclusive dotadas da necessaria visao cri-
tica. No momento em gue escrevemos esse trabalhe, sobrepéefse'
8 questdo mais geral da educagdo uma ameaga adicional.,  Trata-
~-se do estrangulamento orcamentirio imposto s universidades pd
blicas, especialmente no Estado de Sao Paulo. As implicagoes dis

s0 s3c obviamente s&rias mas & um outro assunto.



truindo) a prdpria natureza, dependeria dessé instituicio pesada chg
mada Escola para resolver seus problemas com a forga de trabalho! Se
a finalidade da produgfo capitalista & a reprodugao e ampliagdo das
relagGes capitalistas de produgéo, é.no seio da produgdo mesma gue
devemos. buscar a formagio das qualificagbes requeridas e ndo numa ing

tituigio & margem como & a Escola.

1

Finalmente, poder-se-ia dizer que o objeto de nosso es-
tudo seria pertinente apenas para paises desenvolvidos pois os dados
mostram que a maioria de nossa populagdo sofre debaixissimos Iindices
de egcolaridade., Ou seja, nosso problema seria exatamente o inverso.
Isto & falso. N3o apenas porgue o importante sio, as taﬁaé de expan-
s30 da escolaridade, mas porgue tal visfo significa uma incompreen-
s%0 de nosso subdesenvolvimento. Por sermos prddigos em indicadores
que revelam atrasc e pobreza nac guer dizer qué j& n3c tenhamos in-
corporado todos os ingredientes gue configuram tma economia caplta—

lista madura.

OBS.: Traduzimos todas as citagCes em ingles, mas preferimos conser
var as passagens em castelhano, inclusive aguelas colhidas em
O Capital, por termos utilizado uma edigao mexicana (Fuente
Ccultural, 1948). No entanto, ao lado da referéncia a esta edi
gdo indicamos sempre onde a passagem pode ser encontrada na

edicio brasileira (Civilizagao Brasileira, s.d.).



I, SOBRE A ESCOLA

"0 estudante ideal no atual mercado de
emprego para executivos industriais &
um rapaz que pertence a uma confraria,
com desinteresse manifestc por asgssun-—
tos sociais ou politicos, nio-juden,
branco, membro de uma eguipe ds futebol,
gue sd tirou grau A durante todo o cux
so, um rapaz popular em todo o campus,
pertencente a muitos clubes sociais, un
rapaz que poderlamos imaginar, dagqui a
: * 20 anos, num aniincio dowhisky Calvert”™.
: . : (Citado por W. Mills, 1976, p. 285).

AléEm de certificados e diplomas, a expansao cancerosa
do sistema educacional nas sociedades capitalistas produziu também um
volume de literatura sobre o assunto ndo menos cadtico que o prdpric

fendmeno educacional.

A économia néOmcléssiéa construiu, a respeito do tema,
uma verdadeira jdia do pensamen£0 liberal - a teoria do capital huma=~
no gue, no debate, resiste aos furioscs atagues. E resiste nao porgue
consiga dar conta dos problemas, mas pela confusfo dos atacantes. En
guanto os contendores se degladiavam a prépria realidade encarregou-
-ge de mostrar a irrelevidncia da construgdoc néo-cléssica diante da cri

(13

se da educagdo . Esta crise consiste no seguinte: o sistema educa-

(1) "0 que marca um programa de pesquisas ‘em degeneracgac' & a capaci
dade de dar conta de todos os fatos, sejam quais forem. Os infinp
diveis calculos da taxa de retorno efetuados pelos tedricos do ca
pital humano apresentaram diversos fatos andmalos gue exigem uma
explicac8o, como as taxas de retorno privadas reduzidas e até ne~ -
gativas para 0 ensino superior nos Estados Unidos. A recusa insisg
tente em explorar essas anomalias em mais wum esforgo de teoriza~
cl3o-fErtil talvez seja a melhor indicagao de que o programa depes

¥n

quisa do capital humanc esteja de fato comegando a ‘degenerar’ ™.
{Blaug, 1976, p. B42).
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cional retém um contingente crescente de pessoas éor um nimero cada
vez maior de anos enqguanto, simultaneamente, esvazia-se o© contefido
e o sentido do trabalho para a maioria. Esta & a questao educacio-
nal. O gue intriga & a incapacidaae da teoria em tratd-la, princi-
palmente o pensamento critico. Acreditamos que O niicleo da dificul
dade, em ambos os lados da disputa, estd no tratamento equivocado
que todos dao ao vinculo ou, como defenderemds, a falta de vinculo

clarc entre empresa e escola.

I.1 0O Apelo a Marx na Critica'a Educagio

Por que motivo os criticos da Economia da Educagio tém
tanta dificuldade de lidar com a teoria do Capital Humano? A fliria

dos ataques decorre mais da indignag¢do: "a teoria do Capital Humano

torna capitalista o prdprioc trabalhadoxr assalariado...trabalhadores
Ve

e capitalistas seriam, entdo, simplesmente todos capitalistas...
{Galvan, 1979, p. 175). O erro semdntico ndo & denunciado por suas
consequéncias para a anilise mas como um pecado em si mesmo. A cori-
tica nfo consegue ir além e nfo consegue, a nosso ver, porgueno fun
do diz exatamente a mesma coisa que O pensamento neo~cléssico - a

escola, como se fosse um departamento produtor de mao~de-obra quali

ficada(l), incorpora valor a seu produtc que, como gualquer outra

(1) "Nio importa tratar-se de uma caixa de sabdo em pd ou de um en-
genheiro eletrdnico., As f8bricas de engenheiros, advogados, exe
cutivos, médicos, professores, s3o as universidades. Outros ni
veis escolares 'produzem’ os técnicos necessdrios e preparam a
mio~de~cbra gualificada. O objetive principal da escola torna- .
-se o suprimento das empresas com a mao~-de-obra adeguada. Fun-
cionando para suprir a empresa, a escola torna-se apéndice da-
guela e & 'natural’ gue a mesma 10gica que preside o mundo dos
negbcios passe a ser vidlida também no ambito escolar". (Rossi
1978, p. 127}
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mercadoria, ird tentar realizf-lo no mercado. Se conseguir, sera por

que sua maior produitividade permitird "o crescimento do excedente”
{Rossi, 1978, p. 48, ver também Galvan, 1979, p. 172; Gaudemar, 1877,

. p. 248-249; Freitag, 1977, p. 99)(12. E, desde gue nac se chame ao

diferencial de salzric de taxa de retorno, tudo bem. Resgsalvadas as

diferencas seminticas, a teoria do capital humano ndo diz outra coisa.
{Belluzzo, 1975, p.33~34}. E se néo consegue realizar o vafor incor-
porado, serd devido & anarguia da produgdo capitalista ou, eisto & gg
ral entre os criticos, devido 3 fungdo da Escola de provedora de exgi
cito industnial de hesenva de qualificados (Poulantzas, 1978, p. 341;
Gaudemar, 1977, p. 286-293; Freitag, 1977, p. 24, 297, 109;: Bowles &
© Gintis, 1976, p. 11, 55, 114, 202; Cunha 1878, p. 266)(2). Em resumo,
*a escola capitalista prepara o trabalho gue alentard o qapital“ {Ros
si, 1978, p. 38). Vamos argumentar'que; nem a escola € capitalisﬁa

nem o capital precisa dela, como existe, para preparar o trabalhador.

 Altamente intrigénte & a presenga frequente dos autores
radicais americanos nos textos dos nossos criticos. Enquanto agueles
desenvolveram um imenso esforco para mostrar que & falsa a vinculagdo
entre empresa & escola baseada no aumento de produtividade, tal como

guer a teoria do capital humane, estes ndo tém gqualguer pudor em citar

(1) "Na verdade toda a elaboragic (da teoria do Capital Humano, C.S5.)
se inicia a partir da constatacdo de gue o homem educado... pro-
duz mais”. (Rossi, 1978, p. 51) Ou seja, aceita a teoria do Capi

tal Humano nagquilo que ela tem de mais discutivel.

{2} O estranho & gue ao mesmo tempo Os nossos radicais denunciam a que
da na gualidade do ensino (Rossi, 1978, p. 48, 52 e 74). Seria en

tio uma espécie de ex@rcito Brancaleone de reserva.
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profusamente a Bowles, CGintis e outros e, ao mesmo tempo, insistir no
papel da escola como fonte de mais valia relativa. O grave porém seri
¢ apelo a Marx payra apoliar essa tesg. Logo Marx gue teve tanto traba
1lho para mostrar gque © capital vali se livrando das produtividades in-
dividuais, como veremos no segundo capitulo. ImpOe-~se portanto denun
ciar os erros desse apelo., Nac apenas para inocentar a Marx de qual-
gquer cumplicidade com as andlises que est3o na praga, embora sd o res
peito J4 o exigisse. Trata-se de seguir o rastro dos criticosen seus
passeics inconseguentes pelo O Capital para retomar a trilha gue nos

parece ser a correta.

Em nossa investigacfo ndo tinhamos a intencdo de descer
as profundezas da teoria do valor. No entaﬁto, somos forgados a isso
pois tdo longe foi a imaginagaé dos ¢riticos na busca de um lugar ade
quado a Escola 1), “portanto..na famosa reducgao do trabalho comple

xo a trabalho simples que a pista comega: "El trabajo complejo se con
sidera solo como trabado potenciado o mejor dicho, como trabajo simple
multiplicado, de modo gque una menor cantidad de trabajo complejo podrd
ser igual a una mayor cantidad de trabajo simple. La experiencia mu-
estra gue esta reducidn esti constantemente realiz@ndose. Aungue una
mercancia sea producto del trabajo mds complejo, su valor seexpresara
siempre en producto de trabaje simple. Las variadas proporciones gue

(1}"... comego por onde se afirma o elo de ligagdo entre a educagao e
o processo capitalista de produg@c de mercadorias: a redugao dotra
balho qualificado (treinado, educado) a trabalho simples... Consi-

- dero este problema como fundamental para a econcmia da Educacao.
Ele foi formulado pelos economistas clissicos e retomado por Marx,
sem contudo dar-lhe todo o desenvolvimento necessario... Nao se txa
ta... de 'reduzir' o trabalho complexo a trabalho simples, e sim
de descobrir gual ¢ procedimento, a basé na qual a sociedade capi-
talista opera tal redugdo. Isto forgar-nos—~a a entrar na estrutu-
ra e funcionamento do sistema educacional como ele opera no capita
lismo {(por gue nadoc teria forcado também a Marx? C.S.}, incluindo o
sistema formal (escola) e o informal (familia, diversdes, etc.)”
Galvan, 1979, p. 168.
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reducen las distintas clases de trabajo a trabajo simple como a su me
dida de unidad, son el resultado de um proceso social que se realiza

a espaldas de los productores, pero éstos, debido a aguella circunstan
(1 _

~cia, creen que son obra de la tradicidn’'~’. Para mayor sencillez, con
sideramos... a todo trabajo como a frabajo simple, con lo cual nos ahor
raremos el esfuerzo de tener gque reducirle". (Marx, 1948, wvol. I, p.
94; vol. I, p. 51.52). | |

Ora, a escola nio tem nada a ver com o problema da redu~
cao simplesmente porgue o péoblema ngé estd nas diferencas entre tra-
balhos supenicres e inéeaiaaeé mas naé manifestacles concretas do tra
balho, qualquer que seja ele. O trabalho de servente de pedreiro e
gualitativamente diferente do trabalho ao cabo da enxada e este & ©
| problema qué a reducaoc visa soiicionar, ainda gue nenhum desses traba
lhadores jamais tenha frequentado uma sb5 aula do Mobral. O essenclal
da heducdo nao & do trabalho cbmplexo ao simples mas do concreto, Util,

ao abstrate, NAo ha razio para nos estendermos sobre esse ponto dada

a .clareza com gue Belluzzo o trata. (Belluzzo, 1875, p. 51-63).

Quando Marx fala de "un pﬁoceso social gue se realiza a
espaldas de los productores", certamente nio se referia 3 escola como
agente da reducgdo. A redugido de todo £réba1ho complexo a trabalho sim
ples nado & um mero KeCUNRs O analitico, alias utilizado por todo o pen-
samento econdmico clissico ou neo-cléssico, guando partem do axioma
da perfeita mobilidade do trabalho e o consideram como fator - homogé~
neo. O que diferencia Marx sZo as explicagbes, 1ldgicas e histdricas,
da génese do axioma da mobilidade pérfeita; COMO Veremos depois.. Por -

ora basta dizer gque redugdc tem suas dimensoes reais e o mercado, on-

{1} Na tradugdo do livro de Rosdelsky (1978, p. 5535), no lugar de tra
dicidn, aparece traicibn, sem dlivida, um erro. Mas tude indica que

muitos radicais devem ter lido tradugoes desse tipo.
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de a egquivaléncia se realiza a todo instante € uma delas, embora seja
sua instincia mais superficial. Marx dedica grande parte de sua obra,
especialmente o capitulo 59 e a segao 4% e 0 Capital ao exame das ten
dencias do processo capitalis#a de trabalho gue &, simultaneamenie,
Processo de valorizagdo do capital. O© processo de trabalho devera ade
guar-se, concretamente, aos objetivos da valorizacdo. As formas Gteis
gue o trabalho assume sdo ndo apenés.indiferentés como devem, efetiva
mente, tornarem-se cada vez mails indiferenciadas a fim de nao pertur-
bar os movimentos do capital. £ portanto no desenvolvimento da base
técnica do capital gue Marx vai buscar a génese do axioma da perfeita

 'm0bi1idade e homogeneizacdc do trabalho. Jamais na Escola.

Mas, se o capitalismoc tende a tornar, objetivamente, 0
trabalhoe complexo em trabalho éimples, isto nao significa que o traba
1&0 gualificado nd8o cologue problemas per se. Negar igso seria o mes
no que recusar a estudar a questlo camponesa porque apequena produgio
mercantil n3o passa de uma forﬁa de transigao. Com as ambiguidades
crescentes gue O termo encerra, COme veremos, O trabalho gualificado

estd ai(l).

Surge assim de novo a possibilidade de encaixar a escola

para gue essa possa senvin ao capital. E lugar melhor que o trecho

LI

{1y °© de pasada observamos gue hay gue distinguir entre trabajo ge
neral y trabajo comum. Ambos desempefian su papel en el proceso de
la produccidn, ambos se confunden, pero ambos se distinguen tam~
bien. Trabajo general es todo trabajo cientifico, todo descubri-
miento e invencidn... la experiencia del obrerc experto descubre
e indica donde y cOmo puede economizarse, Y cbmo pueden aplicarse
del modc mis sencillo los descubrimientos hechos, gué rozamientos
praticos hay gque superar al realizar la teoria al aplicarla al
proceso de produccibn". (Marx, vol. IV, p. 105; Vol. IV, p. 116).
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seguinte ndo deve haver pois & sempre citado (p. ex. Gaudemar, 1977,

p. 186): "El trabajo que se considera come trabajo superior complica
do, frente al promedio de trabajo social, es la manifestacidn de una
fuerza de trabajo en cuya formacidn ha intervenido un mayor  gasto,
cuya produccidn cuesta mayor tiempo de trabajoe, y que, por 'tanto,
tiene un valor mayor gue la fuerza de trabajo simple”., {Marx, vol.I,

p. 232; Vol. X, p. 222).

Mas, apesar da deixa ainda nfo & agui gue Marxx (distral
do?) val atribuir & BEscola papel relevante nos gastos e na formagao
gite implicam o trabalho superdior. Os que insistem em buscar apoio em
0 Capital para vincular a escola & produga@o de "mais valia relativa"
(Rossi, 1978, p. 46-47; Freitag, 1977, p. 25; Finkel, s.d., p. 287)

terdo gue pinga-lo em outras passagens.

e » a Cn s
Ao final da secao IV, dedicada ao estudo da constitui-
cdo das forgas produtivas capitalistas, para o que nao precisou da
Escola, Marx mostrard a natureza contraditdria da educagao. Ao mesmo

(1)

tempo que funciona como elemento de reproducao das classes sociais P

-

(1) "Un momento de este proceso de transformacidn, gque se desarrolla
naturalmente sobre la base de la gran industria, estd representa
do por las escuelas polité&cnicas y agronOmicas {(para os £filhos
da burguesia, C.S8.) vy otro, por las €coles d'enseignement profgf
sionel,aen los gue los hijes de los obreros reciben cierta ins-—

truccidn en tecnologia y practica en el manejo de los distintos
instrumentos de la produccidn™. (Marx, vol. I, p. 497; wvol. I .
p. 559}, '
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sna expansdo representa também uma conguista dos txabalhaéeres(l).

Por outro lado, & verdade que esta conguista tem sido cada vez mails
desvirtuada e a Bscola transformada em algo compulsbric, seja por

lei seja por falta de alternativas.

Dizer gue a Escola, como esfera subordinada, & um agen
te & servigo da reprodugdo da estrutura de classes, & uma generali
dade gue se aplica a qualquér formagao social e seria mesmo engra-
cado se fosse diferente. N3o questionamos a vis@o da Escola como
aparelho idevldgice nem temos nada a agregar ao gue conhecemos so-
bre o assunto, embora seja bom lembrar gue, como aparelhc ideold-
gico, a Escola nSo estd sujeita apenas 3s manipulacBes da burguesia:

"Yato significa ji ater-me ao ‘duplo significado’ gue a teoria mar
xista atribui 3 educagdo capitalista: educagdo comé processo de
adaptagﬁc As relagoes existentes que asseyura aos filhos da classe
dominante os privilégios de sua classe e 'adapta’' os filhos daclas
se pprimida 3s condicbes de sua existéncia; e educagac CONO armana
luta contra a opressdoc, como instrumento moral e intelectual da jo
vem geracdo da classe oprimida, como base de organizagdo do movi-
mento socialista atual para o futuro socialista" (Sarti, - Ingrid;

{1) "si la legislacidn de fabricas, primera concesidn penosamente
arrancada al capital, asocia la instruccidn primdria al trabajo
de fabrica..." (Marx, vol. I; p. 497; vol. I, p. 559). O esta-
belecimento da escola primiaria na Inglaterra, na gpoca da revo
lugdo industrial, nio foi um processo facil. Um dos opositores
do projeto, da Camara dos%Lor@es, diria com extrema lucidez:
"gn teoria el proyecto de daxr educacidn a las clases trabajado
ras es ya bastante equivoco, y en la practica, seria prejudicial
para su moral y su felicidad. Enseharia a las gentes del pue-~
blo a despreciar su posicidn. En vez de enseharle subordinacin,
jos haria facciosos y rebeldes, como se ha visto en algunoscon
dados industrializados. Podrian entonces leer panfletos sedi-
ciosos, libros peligrosos y publicaciones contra la cristiandad.
L,es haria insolentes ante sus superiores; en pocos anos, el re
sultado seria que el gobierno tendria que sacay las fuerzas ©on

tra ellos". (citado por Vasconi, s.d., p. 319).



17,

18979, p. 9). E, ®... a critica d ideologia da educacio capitalista
nio deve omitir sua antltese, a educagfo como instrumento de cons-
cientizagio e liberagéo, 15 gue ambos operam - ou pelo menos podem

operar - simultaneamente no mMesmo contexto" (idem, p. 30). Senm nos
estendermos sobre a dimensdo socializédora'da Escola, enfatizamos
que ndo cabe, a partir dela, reduzir a educagao a um sefok que."pg
de ser capitalista tanto guanto ©8 outros” (Galvan, 1979, p. 172).
0 papel ideoldgice da Escola pouco nos diz sobre seus vinculos con
cretos com a empresa. A andlise critica quando trata do tema ven
sofrendo do nais pedestre funcionalismo, dificultando o entendimen
to das formas especificamente cépitalistas de adegquacio da mao-de-
~obra. Essas formas desenvolven-se, at® certo ponto, apesar da Eg
cola. Obscurece tamb@m a natureza da crise da educagao e dgera con
fusdes. Afinal, a quem pértence as bandeiras da educégéé gratis e
universal, da melhoria da gqualidade do ensino, da preservacgao .da

dignidade académica, se a escold papitalista senve ao capifal?’

Antes de retomarmos a guestdo, cabe lembrar que do ©a
riter contraditdrio do sistema escolar, Marx lancard as bases para

um programa educacional: “En el sistema de fabrica,...; germina la
senilla de la educacidn del futuroc, gue combina, para todos 1los ni-
fios de una cierta edad, el trabajo productivo con la instruccidn ¥
la gimnésia, no sdlo como método para intensificar la produccidn
social, sino como el finico método para producir hombres completos
y de Integro desarrollo® {Marx, vol. I, p. 493; vol. I, p. 554) K,
* .. no cabe ninguna duda gque la inevitable conquista del poder
pﬂlitica por la clase obrera sigriificard también la conquista de
1a instruccidn tecnoldgica, tebrica y practica en las escuelas obre

ras® (Marx, vol. I, p. 497; vol. I, p-. 559). E n3p sd educagao,
tebBrica .e pratica, para os trabalhadores mas tambem trabalho para os estu-
dantes, advertindo para algumas das distorcdes que decorremda Ccres

cente separacao desses dois mundos, separagio cada vez mais artifi
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(1}

cial : "Senior demuestra... como la permanencia prolongada e impro
ductiva en la escuela, hace para los nifios de la clase media y supe-
riores improductiva la labor del maestro, porque 'no solo enerva el
tiempo, la salud y la energia de les niflos consumiendola sin fruto,
sino tambidn las dania en absolutc“.'(Marx, vol., I, p. 492; vol.I, p.
554}, '

Isto em 1863. O que ndo diria Senior um século depois
guando esse tempé enervante se estende por 10, 15 ou 20 anos de estu
do! Portanto, a raiz do problema da educagHo estd na crescente des-
vinculacio entre educagao e trabalho e n30, como querem os criticos,

na suvbordinagido da escola ao capital.

Esta separagao leva o ?lanejamento educacional, como &
pensado entre nbs, a uma contra&igéo insolfivel entre o objetivo dede
mocratizacdo das oportunidades educacionais por umhlado e a adegua-
cioc ac mercado de trabalho por outro. -Se se atende ao primeiro, nio
se atenderi ac segundo, pois o mercado requer um minimo de educagdo
para a maioria e © maximno para.a minoria. E atender ao mercado de
trabalho & também discriminar o acesso & eéﬁcagﬁo. Enguantoc O0s mun-
dos do trabalho e da educagdo estiverem separados, ndo se resolve o

impasse.

(1} Artificial no sentido de ndo cumprir prdpésitos mais relevantes
gque o de encontrar um lugar para encostar os jovens e outras fi-
guras incOmodas. Assim, a Escola em vez de ser formadosra de ex-
cedentes qualificados, serd, guando muito, depdsito de sobrantes:
"0 drama coletivo dos desempregados & reinterpretado ideologica-
mente e & explicado como se fosse um problema de gualificagao,
gque pode ser resolvido individualmente® {Lenhardt, 1976}. Este
tem sido sempre tambdm o diagndstico do nosso Ministério do Tra-
balho para o problema do desemprego. K nao poderia ser de outra
forma dada a sua total impoténcia para enfrentar a guestdo por ou
tros meios que nho seja a promogio de treinamento profissional.
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Entre 1950 e 1970, dois grandes gruposg ocupacionais, se
gundo OS5 Censos demograficos, cresceram a taxas superiores as da for
¢a de trabalho urbana, © pessoal nap gualificado e as chamadas ocupg
goes técnicas, cientificas e afing, que cresceram a 6.9% a.a. Uma

leitura apressada desses nimeros, levaria & conclusao que "... a ques
téq dos recursos humanos, nesta etapa . do desenvolvimento economico bra-
sileiro, & de natureza dual: uma terrivel abundincia de mao~de-cbra
ndoc gualificada & margem da economia de mercade, contrastando com uma

dramitica escassez de mio-de-obra qualificada” (Almeida, 1974, p.116).
No entanto, se desagregarmos cste contingente de 'tEcnicoé, veremos

que em 1970 cs professores representavam, entre eles, cerca de 40%

(1)

{(Lembke e Camargo, 1977). B a Escola crescendo para ela mesma .

Voltemos pois.é tarefa de entender como oscriticos bus-
cam em Marx uma forﬁulagﬁo t50 semelhante & teoria do capital  huma-~
no. A felicidade dos gue véem Marx pensando a Escola como algo es-
sencial a@o capital, chega ao auge com a.éeguinte passagem (Gaudemar,

1977, p. 328): "El trabajador comercial propriamente dicho pertenece
a la clase de obreros asalariadeos mejor remunerados, pues, su traba-
jo, gue es trabajo cualificado,. se eleva por encima del nivel redio.
Pero el salario tiene la tendencia a bajar, alin en relacidn con el
trabajo medio, con el progresc del orden de produccién capitalista.
En parte por una divisidn de trabajo dentro del escritdrioc, consecuen
¢ia de producir solo un desarrollo unilateral de la capacidad de tra

{1} A Escola foi "convertida finalmente en un aparato separado de la
proﬁuccién, gque se hipertrofia sin cesar, gue tiende aautorreprg
ducirse {me refiero a la tendencia cresciente a absorver en si
misma una parte cada vez mayor de las 'capacidades’ generadas por
ella). {Vasconi, s.d., p. 329-330). E mais, "El alargamiento de
jos estudios mis alld de lo neces@rio... convierte a la Escuela
en un lugar de ‘parking’ de la juventud... Perdiendo progresiva-
mente su 'funcicnalidad', la Escuela burguesa anuncia ya la necg

sidad de su extincidn”. (Vasconi, s.d., p. 330).
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bajo, y los gastos de esta produccian ne le cuestan nada al capita-
lista, sino gue la habilidad del trabajador se desarrolla por la
funcidn misma, tanto més rapidamente cuanto mas unilateral sea la
divisidn del trabajo. Y segundo, porgue la formacidn previa, el
conocimiento comercial y de idiomas, etc., junto con el progreso de
la ciencia y de la instruccidn del pueblo, reproducen m3s rapida, £a
cil v generalmente mis barato cuanto mis el orden de produccidn ca-
pitalista orienta hacia lo préctico los metodos de aprendizage, etc.
La generalizacidn de la instruccidn primaria permite reclutar ase
peisanal de entre clases antes excluidas y acvonstumbradas aun orden
de vida peor. Asi se aumenta la oferta y con ello la concurrencia® .
(Marx, vol. IV, p. 299-230; vol. V, p. 345, 346).

0 importante da citagfo ndo estd na revelagao de que a
expans§o.do comércio ndc encontra barreiras no pessoal ;qualificaéo
ou de gue o capital sempre acha formas de recrutar em outros segmen
tos da populagdo a mao~dewobra que necessita. O que & realmente im
portante para nosso tema & o cariter praticoe dos métodos capitalis-
tas de ensino. Essa a grande'éontribuigﬁa ped&gﬁgica do capitalis-
mo. E & por causa dessa tendéncia que a sociedade busca preservar

a Escola do capital e n3o para o capital, como pensam 05 criticos.

Nio hi diivida que a visSo da Escola como “"fabrica de
mio-de~obra qualificada" (Rossi;.lQ?B, p. 127; Freitag, 1277, p.95) ,
decorre em boa medida daassimilagdo irrefletida da literatura radi-
cal americana sobre o assunto. L3, & verdade, sempre existiu, pelo
menos at® hi pouco, uma colagem maito grande entre escola ¢ empresa.
H3 porém pelo menos trés aspectos importantes da sitnagdo americana
que devem ser destacados. Em primeiro lugar a autoridade educaclo*,
nal sempre foi bastante descentralizada. A'esccla americana tem sua
origem na comunidade local e nio no Estado como no Brasil {Cunha,
1878, p. 50; Levin, 1978}. . . Decorre dal o contrcle mais osten

sivo - mas nao exclusivo - da escola pela comunidade empresarial. Mas,
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apesar disso, nfo hd razdo para interpretar tal ingeréncia como sig
nificando dependéncia das empresas em relaglo ds escolas para a for
macio de seus guadros. Que 0s negéciés busquem controlar a educagaoc
nao € argumento para dizer gue depeﬁdam da -escola. HA bastante evi
déncias (Carnoy, 1978; Gintis, 1971; Berg, 1969) de gue a escolari-
dade em'geral vem superandco, ha muito tempo, 05 requerimentos ocupa
cionais{l). Em segundo lugar, as empresas americanas de fato sem-

pre tentaram mutilar o sistema educacional introduzindo nos curricu

los métodos capitalistas de ensino: "As atividades da 'The National
Association of Manufacturers' em apoio & educagdo vocacional nas pri
meiras décadas do sBculo ilustram um esforgo consciente para estru-
turar os processos educacionais de modo a corresponder as necessida
des da producio capitalista. (Levin, 1978, p. 35). L&  portanto,

o ensino vocacional, p&ﬁiico, misturon-se em alyuma medida coma edu
cagio geral(2) de modo que as diferencas entre os dois tiposde for
MAGAC hao se revelam com tanta nitidez como entre nds, onde as‘d&as
freas estfo submetidas a burocracias claramente diferentes. Finalmen

te, ao contrario do Brasil gue em menos de uma geragdo passou de uma

{1} £ evidente gue a ideia de naque&imenioé g ambigua. Em boa medi
' da resulta da escolaridade dos ocupantes atuais e transforma-se
em decorréncia da escolaridade dos candidatos. Se os candida-
tos a empregos em escaldes inferiores apresentam certificadosde
ensino mais elevados, & natural gque tais certificados passem a
ser, por um lado, reguisitos para aguelas ocupagbes e, por ou-

tro, forma-se também a idéia que tal grau ndo prepara para nada

além do gue os postos inferiores.

{2} Quer dizer, a sociedade americana foi capaz de resistir ao as-
salto. Enquanto nds vemos resisténcia, outros acham gque ndo pas
sa de uma forma gue as empresas encontram para douran a plpula:
"x dinamica cultural das escolas, tal como aparece em seus Ccur-
sos de artes e literatura, tornou-se necessfria para preservar
uma aparéncia de academia tradicional de modo a compensar 4 in-
terferéncia grosseira do vocacionalismo que violentava 'a visdo
clissica da educagdo”. (Levin, 1978, p. 46). ,
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x)

méioria de analfabetos ao desemprego de universitarios , @ enorme
expansdo, horizontal e vertical, do sistema educacional awericano den
~ge gradualmente ac longo dos ﬁltimos.cem ancs (Para dados, ver Le-
vin, 1978, p. 21, 22; Berg, 1969, p; £5; World Development Report,
1979, The World Bank, p. 171). b fato da escola pbs~primiria ameri-
cana ter se expandido junto com a emergéncia e desenvolvimento das
grandes corporagaes, gue realmente abriram espago para 08 contingen
tes formados, deu a impressio de uma educacic adequada @3 novas exd
goncias. Mesmo que isso possa ter sido verdade at certo ponto, fi
ca claro gue o tal Egggg ja foi ultrapassado hd muito. Estes trés
aspectos explicam bem porgue surge a nogdo de conrespondéncia (Levin,
1978) entre a expansac do sistema educacional e o desenvolvimento &o.
do capitalismo nos EEUU, obscurecendo contradigfes estruturais que,
a nosso ver, sempre exXistiram. Levin vé a situaggo atual com muita

¢lareza: "... tem havido uma enorme sﬁpex-expansﬁo a nivel pbs-secun
dirioc com um niimerc bem maior de diplomados credenciados e gociali~
zados para fungdbes de status mais elevados do gue a estrutura de car
gos pode absorver... Paradoxalmente, o fendmeno da super-—educacao au
menton a possibilidade de frustagdo e revolta entre os trabalhado-
res, a medida que descobrem gue sdo forcados a aceitar empregos de
menor saldrio, status e responsabilidade do que agqueles para oS quais

gua formacio superior os preparou” (pgs. 43, 44). Entretanto, enca
ra o fendmeno como um desvie, agravado pela recessio, e iampon&&ia¢
0 préprio desvio forgaria reformas ndo s6 na educagdo como também no

processo de trabalho, que seriam capazes de restabelecer a corliespoa-

dencia, ]

(1) Claro que isso n3o guer dizer gue tenhamos resolvido a questdo
do analfabetismo, Assinalamos apenas gue a rapidez com que o fe
nfmeno se deu entre nds revela mais claramente a tend@nciad mayp
ginalizagdo do sistema educacional. Para uma peguena mas signi
gicativa ilustragao, veja-se a matéria da Folha de Sao Paulo de
T-6-79, que trata da saturagﬁm do mercado para engenheiros: CFE
B CONTRA A CRIACEO DE NOVOS CURSOS DE ENGENHARIA (p. 21).
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Adiante voltaremos ac tema. Por ora, lembramos gue nioc

se pode confundir sempre o que & especifico dos EEUU com o que & ine

Ll

rente ao capitalismo. Galbraith procura ndo fazer essa confusdo:

v . as faculdades e universidades americanas foram muito tempo ali-
mentadas com as migalhas que caiam do prato dos ricos e recebiam ver
bas plblicas somente depois gue assuntos genuinamente importantes co
mo estradas, tribunais, higiene pliblica, cadeias e asilos de loucos
haviam sido providenciados. Eram freguentemente cuidadas pelo empre
saric ou por seus agentes dgsignados, em busca de sinals de heresia...
Todas as administracles de faculdades e universidades emuitos profeg
sores, desenvolveram habitos de extrema subserviéncia, onde guer gue
o dinheiro estivesse em pauta" {(p. 407). E tem consciéncia do peri-

go que tais hibitos encerram: "A educagdo gue concorda com as neces-
sidades do sistema industrial nao tem um aspectco natural de interes-
se, plausibilidade ou importincia” (p. 407). D& portanto seu conse-
selho: "0 crescimentc e a influéneia das comunidades das faculdades
e universidades d3o-se em resposta as necessidades do sistema indus-
trial, mas isso ni2o ¢ria necessariamente uma obrigacio primaria com
essas necessidades. Entre as instituigSes sociais, nio existem agra
tidSc e a divida; a ftnida realidade & o projeto social concreto® (p.

409). Imagine~se agora um discurso desse tipo sendo feito no Conse-
lho Federal de Educaéﬁo ou no Conselho de Reitores das Universidades
Brasileiras. Como ficariam perplexos aqueles gue esperam avidamente
o chamado para assumir uma “obrigag&o'primﬁria“ e gque, enguanto ocha
mado n3o vem, gastam tempo e dinheiro pesguisando as necessidades de
Recunrsos Humdnoé e fazendo projetos de reforma que buscam adeqguar 0O

ensino ao mercado de tnabalhol

Temos assim uma curiosa situagao entre nds. Enguanto os
eriticos denunciam o planejamento educacional como forma de subordi-
{1}

nar a escola aos interesses do capital , a burocraria do MEC Dbus-

ca, sem conseguir, dar um carater piodutivo ao sistema educacional,

{1) Chegando inclusive ao requinte de adaptar © sistema aos ciclos da

conjuntura (Freitag, 1977, p. 25 e 87).
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Suponhamos, com o.devido horror, que a educagdo se ade
gquasse aos requerimentos de mao-de~obra. Alids, uma forma eficien-
te de consegul-lo, sem depender de infiteis projegdes de demanda, se
ria entregar a administragdo do sistema escolar & iniclativa privada
como foi feito com a {oamacdo profissional. Teriamos uma espécie de
MOBRAL para a maioria das criangaé, algo como o SENAI ou o SENAC pa
ralalgung e poucas mas boas escolas secundarias e superiores para o8
reduzidos quadros gerenciais e cientlficos. Caberia & FEBEM encar
regar-se dos excedentes, Os professones seriam treinados nos méto-
dos TWI(l), pois estes sim, representém o ideal da escola capitalig

ta.

(1) *0 mdtodo de treinamento para supervisores nmais utilizado pelo
SENAI, o TWI, foi introduzido no Brasil pela Comissdo brasilei-
ro-americana de educacio industrial, em 1952, O TWI (Training
Within Industry) foi elaborado em 1940 nos BEUU destinando-se - a
thabilitar mestres e supervisores industriais e de modo geral tQ-
dos os que exercem fungdes de comando, a substituirem nogoes er
réneas relativas ao trabalho, por atitudes mais metddicas e ra-
cianais, conseguindo, além disso, uma harmonia mais perfeita nas
relagdes humanas gue decorrem das proprias condigOes de traba-
lho, de maneira a obter uma eficiéncia maior dos homens,. das mé
quinas e das ferramentas empregadas nos Servigos sob suas ordens®...
0 addgio que fecha o receitulrio pedagdgico do TWI 2: se oapren
diz ndo aprendeu o supervisor ndo ensinou" (Bryan, 1977, p. 51,
52}, Ver Castro e Mello e Souza‘(l9?4) para uma apologila de tais
métodos. Claro que ndo duvidamos de sua eficicia com vistas a
rapida gualificagao profissional. $6 ndo podemos aceita-los co
mo receita a ser introduzida no sistema escolar pois tal pedago
gia parece-nos ser a antitese de qualguer coisa que j& se tenha
associade & palavra educagao. De gualgquer forma ndoc pretende-
mos incursionar en seara alheia. Seria bom gue nossos colegas das
faculdades de educagdo nos explicassem o que significam tais mé
todos que baxrafedlam o ensino em vez de escrever sobre egconomia

da educagio em linguagem marxista.
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Para que ndo parega absurda a idéia, veja-se a evolugio
do proprio SENAI que & uma instituicdo explicitamente voltada'para a

reproducdo da forga de trabalho industrial.

0 SENAI foi criado em 1942 e desde o infcio entregue a
administracdo patronal (CNI) com a finalidade de formar jovens apren
dizes para o exercicio de fungdes gualificadas na indiistria, comb i~
nando educacgio geral com a formagéé egpecial(l).

0 recrntamento dos menores aprendizes & feito preferen~
cilamente entre as familias de tradigfo operfria, mostrando gue se &
verdade o gue dizem Castro e Mello e Souza (1974), que as classes me
dias tém preconceito contra o.trabalho manual,ho contraric nao & me-

nos verdadelro.

A dBcada de 50, quando deu-se o salto gualitativo namon
tagem do parque industrial brasileiro, caracterizou-se também poxr um
intenso processo de modernizaglo e concentragao, especialmente nasin
dGstrias tradiciconais. A principal consequéncia, em termos da estru
tura ocupacional foi a forte substituigao de trabalhadores gqualifica

dos por bracais e semi gualificados. Ramos como Fiacdo e Tecelagen,

(1)} Ocupagdes gualificadas, segundO?definigﬁo dop SENAIL, sac aguelas
“que necessitem serem ensinadas mediante formacdao metbdica e gue
demandem: ' '

I - execugaco de tarefas e operagoes complexas, exigindo do execu
tante alto grau de destyeza manual, iniciativa e capacidade de
julgamento para planejar e avaliar o proprio trabalhoj '

I1 - utilizagdo, na execugio das tarefas e operagdes de conhecimen
tos tecnoldgicos, tedricos e praAticos, concentragao mental aaten
¢80 para evitar acidentes e prevenir avarias nc eguipamenio € nos
produtos; e

I1I~ condices especificas de personalidade conducentes i forma-

¢d3o profissional®. (Brayn, 1977, p. 21}.
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que representavam algo como um guinte do emprego industrial, perde-
ram qﬁase 80% dos postos antes ocupados por trabalhadores gqualifica
dos, Em S3c Paulo, entre 1951 e 1963, enguanto © conjunto do empre
go industrial cresceu em cerca de 50%, a demanda por trabalhadores
gualificados aumentou apenas 5% (g i8s0 gracas & enorme expansio das

indilstrias metal-mecinicas) como se vé abaixo:

TABELA 2

CRESCIMENTC DO EMPREGO DIRETO E ALTERACOES NA ESTRUTURA OCUPACIONAL
NA INDOSTRIA EM SAOQ PAULO
1951 -~ 1963 (1851 = 100)

SEMI- QUALI~ : TEC.E
BRACAIS QUAL. FICADOS MESTRES ENGOS. TOTAL
164 183 105 134 289 156

Fonte - Pereira, Zuiz, 1965,

Pois bem, na medida em gue o trabalhador gualificado vai

perdendo espago, nio sb relativo, mas ds vezes abscluto, na estrutu

ra ocupacional das indlstrias, o SENAI vai abandonando a aprendiza-
gem para dar maior énfase & gualificaglo e aperfeigoamento de adul-
tos jé_empregados; em cursos rapidos. Cai a relagao horas de forma
g&o por aluno, ou seja, barateia-se o ensino. Ao mesmo tempo vai
aumentar a formagdo de supervisores, cada vez mais necessarios para

o treinamento do crescente nimero de semi-qualificados gue a indis-
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tria moderna requer{l); Por um lado, o BENAI restringe o acesso elg
vando os requisitos minimos de educag@o formal de seus candidatos e,
de outro, entra també@m na area do 29 grau (e mesmo na do superior) e
1A conta hoje com 13 escolas técnicas. Esta incursic representa um
desvio da instituicdo, peis vem servindo cada vez mais de curso pro~
pedéutico para jovens de classe média que buscam preparar-se para o
ensino Superior( ). Diante dlSSO nfo hd divida que o SENAT devera mu
dar o cariter de suas escolas técnicas, levando-as a funcionar nos
moldes de seus Centros de Formacio Profissional, isto B, atendimento
individualizado, como no SENAI/RI, com preferéncia aos éandidatos
das empresas. Em resumo, temos agui a evolugdo de uma instituicdo
que, com eficiéncia, atende aos requerimentos empresariais. Ao SENAL

sim, caberiam as observagbes que os criticos da educagdo pretendemes

tender indiscriminadamente ao sistema educacional.

(1) Este aspecto, gue ndo deixa de ser uma forma de degeneracao da
instituicBo, normalmente ndo & mencionado nas avaliacBes que se
fazem do SENAI. Para £al costuma-se utilizar métodos inspirados
na anadlise de custo~beneficioc, © gue, no caso, e particularmente
inadequado, dado que o SENAL ndo forma sSeus alunos para um merca
do desconhecido, mas busca atender ao estritamente requerido pe-
las empresas. Aldm disso, o egresso do SENATL credencia—se para as
cender a postos de supervisac o gue, at® certo ponto, invalida a

 comparagao pura e simples com formas alternativas de formagdo pro
fissional. Para algumas avaliagOes desse tipo, ver Castro e Mello
e Souza {(1974) e Pastore e Assis (1878}.

{2} Este fato nao & exclusivo do SENAL, mas de todas as boas escolas
t&cnicas. Como também nfo & exclusive do SENAIL a diminui¢do da
aprendizagem industrial. 0Os Cursocs Bisicos Industriais vao per-
dendo importancia ja nos anos 50: "Os cursos biasicos industriais,.
destinados & formacdo de operadrios, tiveram transformados seu con
tefido pela Lei n@ 3.552, de 1l de fevereiro de 1959, Seu objetivo
deixava de ser o ensino de um oficio e passava a ser o de “explo
rar as aptiddes do educando', orientando~0 para a escolha&keopog
runidades de trabalho ou para o prossegulmento dog estudos, {(Cu
nha, 1977, p. 79}. E isso no auge da industrializagdo. '
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No seu afa de buscar um papel definido para a educagdo
no sistema econdmico e, simultaneamente, teﬁtar colocar alguma or-
den na expansao do ensino superior, o MEC conseguiﬁ fazer passar no
Congresso a Lei n® 5692-71, visando a profissionalizagao do ensino
médio. N%aﬂhé razdo para nos estendermos aguil sobre a histdria e a.
fracasso dessa reforma, pois contamos com a Htima andlise de Luiz
Antonio Cunha (19?7)(1). Cabe porém sublinhar alguns pontos. Pri-
meiro, nem a reforma profissionalizante foi uma idéia exclusivamen-
te brasileira} nem 6 fracasso foi sd nosso (Ver Levin, 1978, p.%4 e
sgs. sobre a experiéncia americana, bastante semelhante A& nossa).
Segundo, que as empresas em geral, e as grandes em particular, su-
postamente beneficiirias da reforma, ndc demonstraram qualquer entu
siasmo'ou receptividade. Foram responsiveis, sendo pelo fracasso, pe
lo menocs pela demonstragac. do equxvoco. Ficou claro gue as organiza
gaes empresariais nao tém gualguer demanda especifica ao smstemaixm
mal da educagldo, principalmente guando se trata de profissionais-de
nivel médio gque, como sugere o nome, devem ocupar um posto na hie-
rarguia, E hierarquia & assunto interno da empresa gue ela buscari

resolver com o minimo possivel de ingeréncias externas. As empresas

nio tém compromissos gue vinculem seus cargos & formagao educacional,

(1) O curioso & gue as adverténcias mais 1ficidas 8 frustada reforma
partiram exatamente de pessoas que conhecen profundamente O pro-
blema da formagsao profissional, como Paulo Novaes e Robexrto Hermg
to (Cunha, 1977). Ver tambdm o RelatBrio do Grupo Especial MEC/

CNRH/PNUD, 1877.
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- 1 . R
a nao ser quando a lei o exige( ). Terceiro, a experiencia serviu

para enterrar a fall@cia da escassez de mao-de-pbra gualificada que
sempre se prestou a todos os propdsitos, E, finalmente, revelou o
drama da educagao pds~-primaria, qué reside no fato de estar volta-
da para a grande empresa, enguanto eéta vai prescindindo dela, Es~
te 8 o dilema. Se n3o existe a grandelempresa, a escola secunda-
ria {e superior) & desperdiciq. Se existe, aquelas escolas vao se

*

tornande desnecessarias enguanto mecanismos de adequagao profissio

naliz).

B marcada preferéncia pela educagdo geral, ou prope-
ddutica, gue aliis ndo & um fendmeno brasileiro (Ver Lenhaxdt, 1376,
sobre a Alemanha), representa a conscidncia de que a educacde pro—

figgional tende a levar a becos sem salda. Centenas de milhares

(l} C fechamenta das enpresas acs alunos de cursos ditos prof1551o
nalizantes nao deixa de ter, iron;camente,_alguma vantagem fa-
ce aos obkjetivos da reforma, Isto porque na nedida em que calu.
no tenha maior contato com o gue seria seu ambiente de trabg
ltho, maior serd certamente o esforgo da maioria para escapar deg
se destino e tentar o ensino superior. Essa & a opinido de Le
vin (1978): "Da maneira gue as escolas e outras-influénéiascﬁg
recem uma imagem do local de trabalho comc um lugar de realiza
¢80 pessoal, onrtunidades de progresso e atividade construti-
va, essas nogdes romadnticas podem ser destruidas mais cedo na.
vida, sendo substituidas pelo cinismo e pela angustia, com to-

das as suas consequéncias destrutivas". {(p. 96).

{2} 0s proprios estudantes, como mostra Cunha {lQ??j reagiram a ten
tativa de dar um carater terminal ao ensino de 29 grau. A Ye-
forma nic serviu a ninguém. S5 ndo perceberam isso, em tempo,
os membros do Conselho Federal de Educagdo e, depois, os criti
cos da educacdo. Foster (1963) assinala que as oportunidades
ocupacionais gue se abrem s&é'cada vez menos dependentes de
qualquer instrugdo tecnica,
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de brasileiros adultos submetem~se anualmente aos escotéricos exames
supletivos. A maior funcdo desses exames 2 impedir gue cheguem em
massa & universidade e, nesse sentido, o exame tem se mostrado alta

mente eficiente, cumprindo o papel de uma espicie de numerus clau-—

sus brasileiro (Castro e outros, s.d.,; Sobre o supletive, ver Cog
lho, 1977). . Grande parte dos candidatds provém das camadas mais mo
destas e gastam parcelas substanciais de seus 533452?105 em escolas privadas,
na esperanca, frustada paré a grande maioria, delter acessoc ac ni-
vel superior. Assim, as elevadas taxas de Yeprovagac no exame su-
pletivo servem para revelar ao candidato a imensidio de sua ignoran
cia e injetar-ihe uma dose de humildade. Chamar' sguelas escolas de
capitalistas ndo deixa de ser um desrespeito abs verdadeiros empre-~

sArios.

A Escola s5 serd uma instituico capifalisia no sentido

“mais vulgar do termo. Repare-se a dificuldade gue tém de enfrentar

"

agueles gue guerem Ver na escola uma empresa capitalista: ces O se
tor educaC1ona1 pode ser capitalista tanto quanto os outros. Supo-~
nhamawlo, por exemplo, custeado pelus prmprlos trabalhadores que sa0
treinados, como & o caso das escolas particulares... Neste caso, te
mos mails um setor, que se inter-relaciona com os outros: a mercado-
ria, no caso, & a forga de trabalho gqualificada, insumo de todos 0s
setores, em Vvarios graus. Em nosso exemplo, sera ela 'vendida' aos
prdprios trabalhadores, os quais ndo poderdo dela fazer uso, $enao
vendendo-a por sua vez ao capital no contrate de trabalho. SalVvo,
portanto, os ‘reajustamentos' devidos ao problema da transformagﬁq
{(83C), a mais valia serd apropriada pelo proprio setor educacional”
{Galvan, 1979, p. 172}.

Ora, o setor educacional, o ensino dito formal, nao po

£t (l)

de ser "capitalista tanto gquando os outros . Se fosse, tenderia

(1) A educacio & assunto do Estado que poderd delegar sua exXecugao
a agentes privados. Tal atividade permite uma remuneragio, da
mesma forma como & feito com os cartdrios. Agradego este pontod

a Carlos Lessa, L
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a reduzir o custo por aluno, © gue, de fato, & feito nZo no sistema
educacional, mas através das varias formas de treinamento profissio
nal gue existem nas empresas. A escola formal, ao contrario, tende
a elevar esses custos e se o formado neste sistema, engenheiro ouad
vogado, nao conseguir um saldrio compat&ueﬂ com O custm de sua for- -
magao, isto nioc tem nada a ver com a teoria do valor que sb se aplx
ca aos produtos do capitalf Ou, se quiserem; o engenheiro-vendedor
e.b advogado-caixa~de~ banco,. terao salirios gue refletirao o tempo
de trabalho socialmente necessBrio para formar um vendedor ouumcai
xa~de-banco. E esse tempo serd dado por métodos praticos de ensi-
no, como ocorre por exemplo, na escofa do BRADESCO, Esta sim, capi.

talista. Que o capital se utilize da escola para selecionar seus

empregados & outra histdria, que examinaremos depois. "Si el capita
lista tuviera el capricho de emplear husos de Oro en vez de husos
de hierro, el valor del hilo se computaria solo como trabajo so-
cialmente necessario... al tiempo de trabajo necesirio para la pro-
duccidn de husos de hierro" (Marx, vol, I, p. 224, 225; wol. I, p.
213). Como nio & a empresa que paga a longa formagio educacional,

n3c ha porgue nfo usar os "fusos de ouro” em lugar dos de "ferro" ,
que serdo preteridos, s lhes restando a alternativa de cobrir-sede
dourado. Os profissionais formados pelo sistema formal da educagao
sb conseguirido realizar o seu valoxn, recorrendo cada vez mais a me-
todos nAo-capitalistas, como a regulamentagdo das profissdes que ten

tam, por forca da lei e ndo do mercadc, garantir espagos ocupacio-

nais e um minimo de remuneragio.

 Nem mesmo apelando pafa a escola privada poae—se conce
ber a educacdc formal como capitalista. Nio basta que sé aplique
capital em alguma atividade para que essa se torne capitalista. Tan
to o jogo de bicho compa salide, podem ser 6bjeto de aplicagao de di
nheiro e dar lucro, e'que ndoc & suficiente para caracterizar tais ne

negdcios como capitalistas. Que tipo de empresa capitalista&éessa,
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como a escola privada, que nfo pode baixar os cusfes de producdo a
nao éer através de métodos excusos, da burla da lei gue tenta pre-
servar o minimo de decéncia curricular? Na medida em que o Estado
e grandes instituigOes sem fins lncrativos'vﬁo assumindo 0s encar-
gos da educagao no Brasil, a escola privada, lucrativa, vai se me-
tendo nas brechas com cariter mafioso (sobre isso, Freitag, 1977).
Trata-se de fendmeno §& amplamente denunciado entre nds, Para os.
mais pobres, ensino privado, caro e de mad gualidade. Para os mais
ricos, ensino pﬁbliao; gratuito e de melhor gqualidade. O espirito
do gangsterismo.domina o negdcio da educagdo em todos oOs niveis.
Fm muitag escolas, os alunos do supletivo nZo pagam mensalidades,
mas assinam promissOrias para que nao se atrevam a deixér O cunso,
mas a escola nada sofre se abandona os alunos antes do éxame, Os
cursinhos pré-vestibular vendem maceles e faculdades particulares
inventam cursos gue jamais serao (ou deveriam ser) reconhecidos pe
lo CFE, Marx parece nao ter perdido osono, na tentativa de concai
tuar a escola privada: "... instituigdo gue trafica com o conheci-

mento...® {Marx, 1978, p. 76}.

Embora tenhamos encontrado nos trechos citados os €lg
mentos necessarios para uma leitura alternativa, tudo indica gue
Marx foi timido em suas previsSes. Ndo imaginou gue o capitalismo
fosse desenvolver métodos de ensino td3o praticos, que dispensam a
escola e a propria experifncia. E que a escola, conguista popular,
fosse transformada em prolongado purgatdrio gque, guanto mais cres—
ce, mais tem gue crescer, pois Os melhores lugares no céu do traba
ltho estio reservados aos que padeceram por mais tempo. Nemn que a
" desqualificagdo chegasse ao ponto de tornar a luta por uma posigao

na hierarguia a UGnica salda para uma vida nio miserdvel. Para gue
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a escola continue a ser uma arma nessa luta, serd preciso que o exa

me supletivo, seja cada vez mais eflcaz,

Estima~se gue enm lQ?Q'teremos.cerca de 300.000 formados
no 39 grau. Mesmo admitindo gue nem todos tenham a intengao de tra
balhar(l), a busca por empregos adequados obviamente excederade mui

t0o a disgponibilidade de postos, JA em 1973, segundo a PNAD (FPIBGE,
19792), apenas 30% does portaéorés de diploma de curso superior ocupa-
vam cargos gue exigiam esse nivel, engquanto 35% acomodavam—se em em—
pregos tipicos do chamado nivel médio. O resultado nao & apenés a
frustagio.do pessoal universithrio, mas, pilor gue isso, gue quase 20%
dos diplomados pelo 29 grau exerciam no maximo ocupagbes manuais. E

& por isso, claro, gque as taxas de retorno & educagdo apresentam-se,

guase sempre, positivas em todos 0s niveis.

1.2 A Respeito da Teoria do Capital Humano

Se as empresas pagam mais para quen tem mais educagao
formal, seja qual for o posto, constatar que © nivel educacional n,
em relaggo ao nivel n-1, representa uma taxa de retorno positiva ser
ria um mero exerclcio em tautologia. Para gue a feocidla do capital
humano deixe de ser uma tautologia, serd necessario que os pdrtaﬁo«

res do nivel n tenham uma produfividade superior ao nivel n-1.

Nio pretendemos fazer uma resenha da enxurrada de cri-

ticas d colocagao néo~clissica {(Ver Lima, 1975; Veloso, 1280; Carva-

(1) Pelo censo de 1970 a proporgdo da PEA com nivel superiox em rela

gao & populagdo com esse nivel, era de 87,2%.
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lho, 1979}, mas apenas registrar alguns pontos chaves do debate..CQ
mecemos pelos gque enfatizam a fragilidade &o:suposto de que mais edu
cagdo & condigao necessfiria e suficiente para alcancar maiores sald~
rics, Partem da id@ia de gue o mercado de trabalho & - segmentado.
Grosso modo, terfamos uma primeira divis3o entre mercados primirios
e secundarios (Edwards, 1975; Reich,.Gordon, Edwards, 1973) ou, orga
nizados e ndo~organizados (Carnoy, 1978). Uns, oferecem maior esta-
bilidade, possibilidades de treinamento e ascengao ao contririo dos
putros onde predominam ocupacdes precdrias, de baixa remmeragi3o e sem
perspectivas. E dentro do setor primério ou organizado terfamos um
- segmento independente, com ;nshjkﬁ de mando gue exigem tomadas de deg
cisBes e outro, subordinado, onde as tarefas seriam rotinizadas eexg
cutadas sob constante supervisio. Como a estrutura ocupacional estd
dada, nao adiante exPandii o sistema educacional pois os egressos, da
das.as harreiras gue encontram, ndo teriam como méterialiﬁar o even-~
tual.potencial produtivo adguirido na escola. A teoria do capital
humano pecaria, no minimo, por ingenuidéde ao postular que a oferta,
isto &, o investimento feito pelo aluno em si mesmo ao educar-se, cria
ria sua prﬁpria demanda., E a prova disso seriam as taxas de retorno
relativamente menores, para o mesme.nivelweducacional, apreséntadas
poY grupos gue, por qualqﬁer motivo, tém dificﬁldades em transitar
nas hierarguias, como negros e mulheres por exemplo. Como se vé nio
hi& nesta critica gualguer guestionamento guanto a0 produto da escola,
embora o que emerge dessa vis8o seja é escola como fornecedora decre
denciais. Ou seja, hA uma hierarquia rigida de cargos definidos aos
gquals os candidatos se apresentam em fila (Cain, 1976, p. 1221), com
seus titulos escolares e a gerencia escolhe oé mais credenciados, O

gistema educacional seria entfo apenas um imenso mecanismo de tria-
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{1}

gem e selecdo utilizado pelas empresas . . £ evidente gque por esse
caminho ndo se abala a construgdo nBo-clissica pois, guanto 3s dis-
criminacbes e barreiras eles também lamentam as imperfelcfes que ain
da subsistem num mundo cheio de maléades. B guanto ao credencialis
me, nao deixa de ser um argumento a favor do valor econdmico da edu
cagdv. Logo, & a discuss3o em torno da pasdutividade gue vai para
o centro das atengdes. Agui, o caminho da critica & longo, tortuo-
so'mas-igualmente indcuc., Resumindo, dizem os criticos (Gintis,
1971; Bowles e Gintis, 1975), o papel da escola n3o & o de agregar
conhecimentos ou habilidades aos alunog, mas sim © de inculcar ati-
tudes, valores e comportamentos aﬁequédOS a um bom desempenho' nes
vArios niveis da hierarquia empresarial. Observam gue 08 regueri-~
mentos ocupacionais, em termos cognitivos, pouco tém a ver com o au
mento da escolaridade da forga de trabalho mas concluem dai que”...
a demanda por 'maco~de-cbra' deve conter importantés éomponentes nao
cognitivos" (Gintis, 1971). E como o com?drtamento deve variar se-
gundﬁ o escalfo hierBrquico - docilida&e, submissdo, disciplina, res
ponsabilidade, auto-controle, previsibilidade, {imaginagﬁo, etc.

(Edwards, 1975) - a escola estrutura-se & imagem das burocracias pa
ra formar 0% produtos demandados. E os empresarios valorizam as cre
denciais escdlares pois, para eles, guem atinge niveis mais eleva-
dos no sistema educacional estd dando provas de que saird bem no em

prego: serd mais treindvel, aceitara as regras de . meritocracia,

Quer dizer, assim como o aluno estuda para receber nota alta e nio

{1} A refutacado dessa hipbtese baseada no argumento de gue tal sele
¢do seria absurdamente cara (como faz Cain, 1976), nao procede,

dado que ndo sdo as enpresas gue arcam com o custo do sistema.
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pelo desejo de conhecer, o.empregado trabalhard pelo saldrio e nao pe
1o seivigo em si. Enfim, a escola produz os variados tragos de perso
nalidade que a empresa exige. Mas, de novo, esta concepgao da escola
em nada perturba os defensores da teorxia do capital humano. Que fosse
esse entfo o produto da escola valorizado pelas gerénclas superiores.
Afinal, ‘jamais haviam se comprometido com qualquer definicao precisa

do que chamam de produfividade,

Permanece portando de p&€, em seu formalismo, a teoria
do capital humano, embora seja uma vitdria de Pirro pois diante da ques
tic substantiva ~ cada vez mais educagdoc para OS5 MeSMOS Cargos e sald

rios ~ a finica resposta & o cinismoi ", .. hnada existe neste  argumento
gue seja incompativel com a teoria do capital humano. A guestao em
pauta € se essa elevag¢fo de nivel pode ser mantida indefinidamente,
implicando a nogao de gue 0s &iplomados de escolas superiores sio subs
titutos perfeitos de diplomados pelo 29 grau, e estes dos gue terminam
o primdrio e, portanto, que o sistema educacional & simplesmente um
'mecanismo arbitrario de triagem. Mesmo nessa versao extrema do cre-
dencialismo, ainda nos resta uma explicagdo da procura por formagao esg
colar, que & a mesma da teoria do capital humano: a seleglo, feita pg
los empregadores, em termos de credenclais educacionais, cria um in-
centive por parte dos empregados enm prbduzir um 'sinal' gue maximize
a probabilidade de ser seleciocnado, vale dizer, a posse de uma guali-
ficacBo educacional, e esse incentivo sinalizador & de fato sanciona-
do pela taxa de retorno privada sobre o investimento educacional”.
(Blaug, 1976, p. B47). '

A teoria do capital humano torna-se assim tdo inataci~
vel quanto infitil, embora a calculeira de taxas de retorno a educagao

siga formando mestres e doutores em Economia.
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Mas, nosso objetivo nao foi o de acrescentar maié um o
ment&rio a esse trotoir coﬁgestionado e, sim, mostrar como oOs criti~
cos da educacao, aparentemente apoiados em Marx, acabam repetindo o
pensanento mais conservador e dessa forma‘nﬁo vem gue o capital, se
usa a escola,  ao mesmo tempo prescinde dela. Na tentativa de atre=-
lar tudo o gue ocorre na educagio aos movimentos do capital, tampou-
co dac conta do fendmeno da inchaé%a do sistema escolar. : Colocados
diante da quest3o, alegam (Bowles e Gintis, 1976, p. 205 e segs. ), co
mo 3& vimos, gue a evolugdo do sistema sempre coxrespondew ds altera
¢Ges na estrutura ocupacionalun-$ntes, digamos, © primiario formava ©
operirio e o secundario a.geréncia. Com a expansiao das matriculas o
secundario agora forma os operdrios transferindo para 08 graus mais
elevados a formagac gerencial., A prOpria universidade ﬁai deixando
de ser a instdncia mixima para a formag3o das elites assim camblpara
a reflex%b cfitica e transforma-se num mero terceiro gfau de ensino.
Em outras palavras, dissocia-se educagdo de escolaridade. Na realida
de, ndo se requer mais educagdo. Apenas, maior permanéncia na esco-
la, o que, de passagem, também serve para explicar a gueda na quali-
dade do ensiho nos nivels inferiores, & base do para o gue ¢ bacathau
baéiaf 0 fato de gue atd® para exercer sua funcio socializadora e re
predutora da estrutura de classes o aparelho escolar teve qgue ser eg
ticado nac parece causar maior impressac. Ora, sempre serd possivel
dizer gque a estrutura educacional, independente do tamanhc e exten-
830, & a que melhor serve ao capital, embora a prova disso se baseie

-, A e g . - --,l
na facil 1l8gica de que 0 que existe, existe porque & necessarlo{ ).

{1) Para os que guiserem interpretar este fendmeno como um instru -
mento manipulado pelas classes dominantes para manter © privilé-
gio de acesso apsg cargos de comando, ver Carvalho, 1979, p. 16 .
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Com o agucamento da crise educacional surgem as primei-
ras ﬁﬁvidas guanto a suposta funcionalidade do sistema escolar {Le-
vin, 1978, p. 55 a 59%9). O atague mais violente gue conhecemos a se
quéncia educaglo-produtividade-saldrio & o de Berg (1969, especials
mente p. 40, 41, 87 e 140. Ver também Levin, 1978, sobre outros au
tores). Berg sugere inclusive que ha uma correlacao inversa entre
educagaoc e desempenho, decorrente dos desencantos gue o mundo do tra
baiho proveca nos mais educados. Absenteismo,. sabotagens, greves sel

vagens, uso de tdxicos no local de trabalho, etec. sdo agora atribui

dos i super-educacac dos novos trabalhadores, verdadeira ameacga ao

capital...

Simultaneamente guestiona-se, do ponto de vista geren-
_aial, as tradicionais formas éapitalistas de organizacgido - do traba-
iho. Descobre~se qué_mais autonomia, mencs controle burocratico, po
dem n3o ser incompativeis com elevacdp da produtividade. Surgem, <O

mo proposta patronal, medidas de job enrichment j& postas em prati

ca em algumas empresas, geralmente de porte médio, em palses como a

)(1)

Suica e os EBUU (Levin, 1978 . Pode ser o preniincio da morte do
taylorismo, embora a regra ainda seja © amesquinhanento crescaente
dos postos de trabalho. Este o outro lado da questaoc, gue iremos

tratar em seguida.

(1} Trata-se sem divida de formas superiores de cooptagac que, além
dos cinco dblares por dia do fordismo, buscam restituir algo da

dignidade perdida.
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Se o pensamentc econdmico conservador & cinico diante
da promoc¢do educacional forgada da populagio, serd omisso diante da

deterioragdo das condigdes de trabalho *)

(1) "Face 3s dilvidas sobre os fatos em questdo (deteriorac@o das
condicBes de trabalho e crescente insatisfacdo dos trabalhado-
res, C.5.) e porque uma andlise da evidéncia a respeito escapa
amplamente 3 jurisdiglo da Economia do Trabalho, ndo me esten-

derei sobre o assunto" (Cain, 1976, p. 1221).
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II. SOBRE O TRABALHO

- "0 consumo da forga de trabalho, como o
de gualguer cutra mercadoria, realiza-se’
fora do mercado, fora dz esfera da cir~
culagdo., Por isso, juntamente com o do
no do dinheiro e o possuidor da forga de
trabalho abandconaremos essa esfera rui-
dosa, onde tudo ocorre na superficie e

' & vista de todos, para acompanhf-los ac
local reservado da produgao, a cuja en-
trada estd escrito: 'No admittance ex-
cept on business'. Veremos ai como o ca
pital produz e també&m come & produzido™
{(Marx, ed. bras. vol I, p. 196j}.

HA apenas treze anos, Galbraith (1969) nos pintava um
guadro do "Novo Estado Industrial”, no gual o trabalho penocso, nond
tono, repetitive, seria coisa do passado {p. 395) e apontava a "gran
de expansio de candidatos 3 educagado superior” como prova de<y§aera
esse o tipo de m3o~de-cbhra que o sistema econdmico necessitava (p.
10). E verdade que autores com W. Mills (1976) 35 haviam apontado,
muito antes, para o cardter cada vez mais estlipido e carente de sen
tido gue o trabalho assume para a maloria das pessoas. Mas esse ti-
po de questio nfo seria considerado pioblema, guer dizer, objeto de

reflexao pelos economistas.

" Ainda no infcio dos anos 70, Joan Robinson publicaria
uma Introdugdc & Moderna Economia, na gual a relagdo entre progres
so tdcnico e gualificacdo da mSo-de-obra, ndo iria merecer mais gue
um pequenc parfgrafo {(p. 128}, e era tratada como algo Sbvio e de
menor importincia. Obvio porgue ndo havia diivida guanto aos cres-

centes requerinmentos de qualificacéo que o progresso técnico exigi-
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ria e de menor importdncia porgque o sistema escolar estaria al para
fornecer os CQntingentes supostamente neceséﬁrios e reciclar as pou
cas habilitacbes tornadas obsoletas. E com . esse tipo de tratamen
to da guestado, a boa senhora apenas.mantinha uma tradigdo do pensa=-
mento econﬁmiéa desse sécuia.sobre o assunto. De fato, naoc existe
nessa literatura um corpo coerente de iddias sobre a relagdo entre
tecnologia e qualificagdo da mdo-de-obra. O suposto da qualifica-
¢do crescente gue 0 aumento de produtividade exigiria, baseava-se no
exame de varifveis como saldrios, educacdo + experiéncia, esta assg
ciada 5_idade, gue viriam a sexr seriamente guestionadas nessa déca-

da como proxis de qualificagdo.

Os mecanismos de adequagéd da mao~de—obra éo pProcesso
&e trabalho foram deixados de lado pelos economistas. Esta aus@ncia
alifis, & reveladora. Indica, como 3& assinalamos, gue tratar o tra
bath CdK3fétOr perfeitamente mdvel e homogéneo, ndo traz  naiores
problemas para a compreens3o dos fendmenos econdmicos. E como se o
capitalismo j& tivesse cumprddo seu ideal, ou seja, transformado to
do trabalho em trabalho médio, simples. A mobilidade do trabalho
nio vai precisar de gualquer explicag@o no plano cientifico, nem, e
claro, gualquex restrigac no plano moral. A0 contrario, o bom fun-
cionamento do sistema suple uma ofeita de mao-de~obra cada vez mais

elastica a estimulos salariais (Gaudemar, 1977).

Mas, talvez sob a infludncia dos movimentos operirio-
estudantis de 68, ressurge o interesse pelo gue ocorre naesfera da

producdo e o guadre gue emerge & outro: "... estudos recentes sobre
operarios norte-americanos em todos os niveis ocupacionais revela-
K

ram que as caracteristicas mais opressivas do trabalho sac: ‘... @&

supervisio e a coergido constantes, a falta de variedade, a monoto-
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nia, tarefas sem significado e © isolamento'. Um nfiimero cada vez
maior de operarios deseja mais autonomia na realizagdo de suas tare
fas, maior oportunidade de ampliaxr sua capacitagdo, recompensas di
retamente relacionadas aos aspectos intringsecos do trabalho, emaior
participagao na concepglo do trabalho e na formulacdao de suas tare
fas ". (US Department of Health, Fducation, and Welfare; Levin, 1978,
p. 17). ‘ -

IT.1 ‘A‘Visgo'Conspirat&ria-da'DeSqualificaqﬁo

n literatura radical americana & prbdiga nas deniincias
sobre a deterioragao das condicdes de trabalho. Condena-~se o despo
tismo das hierarguias empresariais,.o excessivo parcelamento das ta
refas a gue estdo submetidos néo sb os trabalhadores diretos como
_também os funcionfrios administrativos e mesmo Os téenicos. O gque
se enfatiza & a crescente desqualificagBo do trabalho que acompanha
o crescimento das empresas e © aumento da produtividade. No entan—
to, as interpretagbes do.fenﬁmeno contidas nas denlincias costumam
ser bastante ingénuas. A desqualificagdo do trabalbo, nessas anfdli
ses, resulta de uma verdadeira conspiragac dos patrdes para contro-
lar a seus empregados. O progresso tdcnico nao passa demanobras €2
pitalistas pensadas primordialmente para desqualificar, dividireen
fraguecer a classe operaria. Braverﬁan (1977}, sem dGvida alguma ©
que produziu o melhor estudo da safra, ndo escapa dessa visdo cons-
piratdria, mas, apesar 4isso, ﬁéo o incluiriamos no mesmo conjunto
dos radicais americanos. Baseia-se em Marx para mostrar os gfeitos
da tecnologia sobre oS trabalhadores das virias esferas, mas, inex-

plicavelmente, nio aparece em seu livro, de resto excelente, gqual-
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quer tentativa de recuperar a analise marxista do sentido do progres

(1)

so técnico no capitalismo '™ ’.
Diante disso, e dada a divulgaglo gue vem tendo entre
Fud . .. a . . ’ . P
nds as idBias dos radicais americanos sobre as origens das condigoes
de trabalho na grande empresa, pensamos ser {itil examinar uma dessas
interpretagdes, Dada a influéncia que parecer ter, a julgar pelasci

{(2)

tagges, vejamos 0 gue nos ensing Stepheﬁ Marglin (1974) .

Fm seu estudo buscard explicar "porgue & gue, no curso
do desenvolvimento capitalista, o produtor direto perdeu o controle
da produc3c {p. 8). Bo contrario do gue se imagina, *ndo fol por ra
zbes de superioridade t@cnica que os patrdes adotaram as duas medi-
das decisivas que degpojaram os trabalhadores do seu controle sobre
o produtc e o processo de prodﬁgéo" ©.9) : o desenvolvimento do siste-

tema de fAbrica e a divisSo do trabalho artesanal. Estas irovagoes
decisivas nioc teriam nada gue ver com aumentos de produtividade, mas
"foram introduzidas para gque o capitalista receba uma maior porg¢aoc do

bolo... Ao interpor-se entre ¢ produtor e o consumidor..."” (p.9).Em

(1) Bravermam detem-se nio sd na desqualificagdo do trabalhador dire

..... .

to mas também no processo semelhante que ocorre no egoritdrio.

Este fato complica a clissica divisdo entre trabalho intelectual
e manual. E, nesse sentido j& nio se pode dizer gue a Escola
(pBs-elementar) & necessfria para preparar o trabalhador dito in
telectual, como guerem varios autores (ver, por ex., Ziccardi, Ali
ce, 1979, p..1l66 e 167). Enguanto este trabalhador vai perdendo
suas caracteristicas, o futuro trabalhador direto & obrigado a

permanecer no sistema escolar por mais tempo.

{2) Entre os gue aceitam a interpretacao de Marglin sem restrigbes,
estlo Bowles & Gintis (1976), Carnoy {1278), Levin (1978). Fierre
Salama, em conferéncia na UNICAMP (setembro de 1972}, considerou

8. Marglin um cliissico no assunto..
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defesa de sua interpreﬁagﬁo, comecard, sem problemas com a modéstia,
por negar as vantagens gue Adam Smith viu na divisZo do trabalho. Em
primeiro lugar, a alegada economia "do tempo'que normalmente se per-
de guando se passa de um tipo de trabalho para outro® {(p. 14}, nao
pagssaria de um engodo, pols se O mMeswmo artesﬁo realizasse sucessiva-
mente as vArias etapas do processo, produzindc em massa em cada uma
das etapas, seria capaz de apresentar O mesmo resultado sem que fos-
se privado de controlar o processo de trabalho. E vai buscar na agri
cultura, setor no qual sabidamente o capitalismo tem maiores proble-
mas de penetracio, o exenplo do camponés gue trabalha da forma des-
crita, afirmando gue "Nada, no plano da instalacao dos utenéilias,
diferencia a agricultura da indistria™ (p. 14). 8im, com a finica e
nio desprezivel diferenca, que ndo se "instala" um pepino, mas ha que
esperi-lo crescer. Nao haverié por@ue especializar o trabalhador em

qualquer etapa da produgio (de alfinetes): "pelo contririo, teria si
do tecnicamente possivel ganhar o tempo de instalagio sem especiali-
zag8o. Um artesdo, com.a mulher e os filhos, poderia passaxf de uma
tarefa para outra, tirar fio suficuente para cem ou mil alfinetes, de
pois endireit3~los, em seguida corté-lo e por al adiante, benefician
do assim das vantegens de uma divisBo de todo o processc de produgao

em tarefas sucessivas" (p. 17). Otimo, sb ndo se percebe na criti-
ca, o gue seria feito com ¢ capital circulante j& pronto nas etapas
(1}

anteriores do processo . Fica parado? Como oputras pessoas nao po-

deriam estar manipulando o material, pois isto seria especializaéﬁof

ficaria congelado & espera de que © artesdo terminasse afiltima etapa
e montasse o alfinete. Ou seja, aguilco gue, CORO Veremos, e o funda-
mental - a aceleragdo do periodo de rotaglo do capital - ndo & leva-

do em conta.

{1) Nio fica claro se ele propde que a especializacdo seja feita no
Anbito da familia. Se for o caso, nao faz sentido. Vamos supor

que nao seja.
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Quanto a outra vantagem da especializacgdo, a possibili
dade de mecanizar o trabalholparcelar, 5. Marglin diz gue o préprio
A. Smith fez a critica ao afirmar que o trabalho especializadoc enm
bota a inteligéncia do operdrio (p. 14 e 15}). Ora, a possibilidade
de mecaniza; nao sifnifica Que o trabalhador especializado fosse o

inventor da miguina gue o substituiria.

v

0 aumento da destreza individual resultante da especia
lizacdo nao seria um argumento sério, pois tal especializagio resul
ta em tarefas tdao banais, que cada pessoca pode aprender relativamen
te depressa (p. 16). Correto, mas gqual a critica, se & Justamente

disso que se trata?

‘Bem, mas se A. Smith estava errade quanto ds vantagens

da divisdo do trabalho, por que ocorreu? A resposta & simples: "di-
vidir para reinar" {(p.l8}. "Be cada pro&utor tivesse podido combi-
nar as diferentes tarefas que entram no fabrico dos alfinetés, rapi
danente teria descoberto gue podia colocar—se no mercado de alfine-
te sem a mediagao do. putter-outer e embolsar ele prdprio o lucro”

{p.17). Embora reconhega ndo ser "facil obter uma prova concluden-
te de gue fol a preocupacdo de 'dividir para reinar', e nao a procu

ra da eficdcia, gue esteve na origem da divisdo capitalista do tra-

{1}

balho" {p. 19}, d& alguns exemplos que provam gque os artesaos fo
ram destruidos por falta de informagées, zelosamente guardadas pe-
los éagitaiistasﬁ E, guando ndo haA a possibilidade dos operarioses
tabeleceren~se por conta propria, como no caso das minas de carvao
na Inglaterra, dédo que todas 3ja tinham dono, nesse caso os patroes
nio tém porque aplicar a t&cnica de dividir para reinar - equipes an

tonomas de operfrios seguem responsaveis por todas as etapas do pro

{1} Inclusive o de um amigo dele que por falta de informactes ade~
gquadas, nidc logrou estabelecer-se no ramo de sandilias.
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cesso (p. 21 a 25). Assim se explica a tecnologia das minas ingle~
sas de carvao, segundo Marglin, esse Prbudhon reeditado. Na reali-
dade, a comparacic com Proudhon ndo faz justiga ao autor da Filosg
fia da Miséria pelo que nos & dado conhecer através da critica gue
lhe fez Marx {s.d.).  Proudhon leva em conta o desenvolvimento das
forcas produtivas e vislumbra na introdugac da maquinaria a possibi
lidade do trabalhador readquirir o dominio do oficic gue a divisao
manufatureira do trabalho retirou. Gragas & maduina, segundo Prou-

dhon, o operirio poderia "fazer nao somente a duodécima parte de um
alfinete, mas sucessivamente todas as doze partes. 0O operario che
garia assim a ciéneia e & consciéncia do alfinete" (Marx, s.d., D.
123). 8. Marglin nac se da ao trabalho de fazer esse tipo de consi

deragdo e ataca diretamente édamEMﬁthque tinha cémo referéncia a ma
nufatura. Nas mdos de Marglin, A. Smith deixa de ser o cléssiéo da
Economia Politica e & transformado num mistificador qualquer a ser-
vico dos patroes (l} . |

A expansac do mercado, exigindo um fluxo maioi de pro-—
dugéo,'o aumento da escala, 0 problema do acesso ao capital {maté-
rias-?rimas} pelo produtor indepen&enﬁe, sao vaxiéveis gque nac en-
tram na explicaci3o de S. Marglin para entender a origem da fabrica.
Para explicar o surgimento do sistema de fabrica, Marglin sugere a

sequéncia artesanato-putting out-fabrica, o que nac & correto. a

origem da divisfo manufatureira do trabalho nao estd na nmiséria do

putting-out. Este tipo de producao domdstica sempre fol e continua

a2 ser fim de 1inha. N3o di origem a nada. Embora no putting-out ©
tvabalhador controle de certa forma o processo de trabalho, na rea—

1idade subordina~se a um capital gue nac lhe pertence, valorizando—

{1) O fato de que a divisao parcelar do trabalho e sua exacerbagao
pela manufatura tenha sido uma pré~condicio para o surgimentoda
maguiniria, também ndc & levado em conta por 5. Marglin. B cla
ro que Marglin poderia responder que nag teriam surgido essas

W

mAgquinas mas talvez outras. Talvez.
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-

-0, Trata-se de um assalariado disfargado, um operdrio externo a fa
brica {Marx, vol. I, P. 488-489; vol. I, p. 548; Ver também o exce-
lente estudo de Schmitz, 1979, sobre a produgéo de redes no Nordes-—

te}. "A acumulacdc e a concentragao de instrumentos e de trabalhado~
res precedeu O desenvolvimento da divisdo do trabalho no interior da
oficina: A manufatura consistia muito mais na reuniaoc de multos tra
balhadores e de muitos oficios num sd lugar, numa sala ds ordens de
um capital, do gue na andlise dos trabalhos e na adaptacac de um
oper&rio a uma tarefa muito simples. A utilizagado de uma oficina con
sistia menos na divisao do trabalho propriamente dita do gque na ciy-
cunstancia de ali se trabalhar ~ numa escala maior, de se pouparem

muitas pequenas despesas, etc.” (Marx, s.d., p. 118).

Todo o discurso de Marglin scbre o aparecimento do sis-—
tema de fabrica concentra-se nas vantagens gue este oferece, em relg

¢ho ao putting-out, em termos de disciplina e vigilancia sobre os

trabalhadores. A 4ibrica, em seus primeiros estigios, de fato nao
apresenta necessariamente uma tecﬁologia superior a que se encontra
na producac a domicilio, quanio ac maguinismo. E, ao contrarico des
sa, implica em certos custos como os de supervisao, aluguel de espa—
¢o, saladrios de menores e outros exigidos pela legislagéo. Embora
nio haja ¢ gue cbijetar guanto & importancia da iﬁtensificagéo do tra
balho no regime de fabrica para entendexr como tals custos sao cober-
tos (aldm do lucro) nio hd mencdo no texto de Marglin a qualguer eco
nomia provocada pela cooperagac, isto &, pelo aumento da escala. Con
cordamos com ele gue a hierarguia e o despotismo precederam as inova
¢des tecnoldgicas® e ndo o contrdrio. Mas & o aumento da escala  que
da mentido ac despotismo pois permite baixar custos que nao tém sig-
nificado para o produtor independente. 0 gue Marglin faz & estender
para toda a histdria do capitalismo os métodos de extragac de mais

. valia absoluta, os métodos da subordinagao formal ao capital.
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Finalmente, por gque as inovacbes concentravam-se nas

fabricas, consolidando seu poder face ao pequeno produtor? “Em
principio, um inventor podia arranjar uma patente e autorizar os
fabricantes - ou, de fato, os produtores independentes -~ a utili~
zar suas invengdes. Na pratica, na medida em que a produgdo se
fazia em casas dispersas, era dificil, sendo impossivel, detectar
e punir as fraudes sobre as patentes. Era muito mais facil salva
guardar os direitos do inventor se a producdo se concentrasse nas
fabricas, e este fato hasta para orientar a atividade inventivarpa

ra o mercado mais compensader® (p. 33). Nio acreditamos que bas-
te, nem gue seja o aspecto mais importante. Como veremos, as ino
- vacgles dirigem-se de forma crescente a lograr economias gue sO ga
nham sentido guando se produz em grande escala. Esta & condigao
e simultaneamente efeito do surgimento e rentabilidade_&as inova-

gbes,

II.2  Tecnologia e Qualificacac em Marx

A id&ia basica, j& exposta, & a de que o prbcesso de
trabalho & ao mesmo tempo processo de valorizagi@o do capital e de
ve se subméter a esse objetivo. A ele devem se adeguar as alterg
¢oes na tecnolbgia, na organizagao do trabalho, nas gqualificages
requeridas. Da perspectiva do processo dé trabalho, guer dizer,
tyabalho concreto, aplicado na produgio de algo Gitil, os trabalha
dores utilizam os meios de produgdo, Da perspectiva da valoriza-
¢do do capital, sf8o os meios de produgac gue utilizam o trabalha-
dor e o fario de forma cada vez mais eficaz, no sentido da elimi=-
nacao progressiva dos entraves gue o processé de trabalho  possa

apresentar ao processo de criagdo de valor. Estes entraves decor
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rem daé condicbes naturais do trabalhador, de sua insubordinagao e
resisténcia ds condigoes de trabalho que lhe s3o impostas e dos 1i
mites gue a sociedade e a natureza. impoem & exploragac. O objetivo
do capital & fazer com gue © proprio processo de trabalho se encar
regue de, naturalmente, automaticamente, dominar o trabalho ao in-
vz de ser ﬁm conétante empecilho. Portanto, todo o pracesso'poda
ser visto como sucessivos momentos da crescente subordinagao do tra

balho ao capital.

A forma mais rudimentar da idéia de fabrica - reuniao
de ex-artesios produzindo uma mercadoria que Jja nao lhes pertence,
com as mesmas técnicas do produtor independente — Marx d& o© nome
de cooperacac simples. "El taller del maestro no ha hecho més gue
ampliarse“ {(Marx, vol. I, p. 345; vol. i, p. 382). Subjetivamente,
cada trabalhador ainda & dono de seu oficio. Perderam as condigoes
objetivas para exercé-lc. Seréd necessirioc reconhecer legalmente
esta éuborﬁinagﬁc, legitima“la, gue & um modo de dificultar a re~
versiao, ainda possivel tecnicamente. Neése séntido, trata~ge ain-.
da de uma subordinacao apenas formal. Agui, a maneira mais impor-
tante de se aumentar a mais valia & atravé@s do prolongamento da jox

nada de trabalho: "...pelo fato de o capital se haver apoderado do
processo de trabalho, e de o operario, por conseguinte, trabalhar
para o capitalista em lugar de fazé-lo para si mesmo, nio se modi-

fica em nada a natureza geral do processo de trabalho” (Marx, 1378).

A cooperacio tem vantagens gerais sobre o trabalho in

dividual: "La jornada de trabajo comblnada, con uha sSuma -igual de
jornadas individuales, produce una mayor cantidad de valores en uso
v disminuye el tiempo de trabajo necesario para consegulyr un deter
minado efecto util. Que la jornada de trabajo combinado aumente,
en el caso dado, la fuerza productiva por elevar la fuerza poten-
cial mecAnica del trabaije, o por extender su esfera de accién espa
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cial, © por reducir el Area de la produceidn aumentando simultinea
mente su rendimiento, o por desarrollar en un momento critico un
mayor esfuerzo, ¢ por estimular el celo y la tensidn del individuo,
o por imprimir a las faenas anadlogas de muchos obreros el sello de
la continuidade vy pluralidad, o por realizar varias operaciones si
multaneamente, © por economizar los instrumentos de la produccidn
por sSu usec en comin, © por prestar al trabajo individual el cara~
ter de trabaijo social, siempre y cualguiera gue sean las clircuns-
tanciag, sera la fuerza prpductivé especifica de la jornada de tra
bajo combinada, una fuerza productiva social del trabajo o una fuexr
za productiva del £rabajo social. Esta fuerza productiva nace de
la cooperacidn misma. EI trabajador, por la cooperacidn metddica
con otros trabajadores, supera las limitaciones de su individuali-
dad y desarrolla las facultades de la especie” (Marx, vol. I, P
351; vol. I, p. 378). | |

Pois bem, essas sio as vantagens gerais da cooperagao
e a cooperagio evidentemente nao € exclusiva do capitalismo. O gue
8 especifico do capitalismo & ter tornado coletivo o trabalho pas-

sivel de ser realizado de forma independente e & sé por esse fato

que se apropriou gratuitamente das vantagens gerals da cooperacao.
E a'céoperagao simples, por sua vez, & apenas una forma egspecial
de cobperagée. Um momento inicial, da'formagéo do medo de produ-
gao capitalista. O essencial & que explicita-se o poder de mando
do capital scbre o trabalho - o processo de valorizagao 3ja domina

o processc de trabalho.

O trabalho realizado agora de maneira coletiva exige

diregao, coordenagao, controle, vigilincia, gue s&o fungoes do ca-

pital. Sao fungdes que se revestem de um duplo aspecto, um técni-

co, produtivo, essencial em gualguer trabaliho coletivo e oputro,
despdtico, necessario para enfrentar as resisténcias dos trabalha-

dores. Ambos os aspectos tendem a ganhar importincia e nas seguin

tes passagens de Marx encontramos as rafzes das hierarguias empre-



51,

sariais assim como das novas dimensoes do trabalho qualificado: Al
aumentar la masa de obreros aumenta la fuerza de resistencia de és
tos; pero también y necesariamente, la presidn del capital paraven
cer esta resistencia. La direccidn del capitalista es no sélo una
funcidn especial gque se deriva de la naturaleza del proceso social
del trabajo y es inherente ai'mismo, sino gue es tambiém  funcidn
de explotacidn de ur procesc de trabajo social gue estd, por tan-
to, determinado por el inevitable antagonismo entre el explotador
vy la materia prima de su axplotaéién. Al crecer los instrumentos
de produccidn que se alzan como propiedad ajena ante el asalaria-
do se desarrolla la necesidad de vigilar el conveniente emplec de
los mismos. Y también la cooperacidn de los asalariados es mers
obra del capital gue los emplea simultdneamente. La dependenciaen
tre las funciones de los asalariadeos v la unidad de su celectivi-
dad productora son algo extrano a ellos, basadc en el capital, dque
es quifm les yeline y les vincula. Ante ellos aparece idealmente
1a interdependencia de sus trabajos pricticamente como cbra del ca
pitalista, como poder de una voluntad extrana a ellos, dgue somete

a sus fines la actividad de los asalariados.

8i, por tanto, la direccidn capitalista es por su con
tenido diiplice, debido a la duplicidad del proceso directivo de la
produccidn, gue es por una parte proceso de trabajo soclal para la
elaboracidn de un producto, y por otra proceso de incremento del
capital, es también, en su forma, despbtica. Al desarrollarse 1la
cooperacidn en mayor escala, este despétismp desarrolla sus formas
peculiares, Al emanciparse el capitalista del trabajo manual, por
haber alcanzado su capital aguella cantidad minima exigida para la
produccidn capitalista propiamente dicha, la funcidn inspectora di
recta y continua del trabajador o grupos de trabajadores pasa aho
ra a ser funcidn de una clase especial de asalariados. Al modo co
me un eifrcite necesita Jjefes militares, asi necesita la masa obre
ra gque actiia conjuntamente bajo el mando de un capital, jefes in-
dustriales (directores, managers) ¥y suboficiales {capataces, fore-
men, overlockers, contra-maltres) qué, en nombre del capital, asu—

man el mando del proceso del trabajo. EI trabajo de vigilancia se

transforma en funcidn exclusiva de esas personas" (Marx, vol. I,
p. 353, 354; vol. I, p. 380, 381).

A organizagao capitalista do trabalho percorrera uma

longa trajetdria, na gual a geréncia superior buscarid formas de es

»
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.

tabilizar o0 corpo coletivo de trabalho e os trabalhadores enfrenta
rao as tendéncias autoritldrias da esfera da produgac. FEsta histd-
ria de conflitos, conguistas e compxémisscs nac encontrou lugar no
pensamento econdmico convencicnal: A tarefa ficou a cargo, princi
palmente,dos escritos sobre administragao, particularmente 50bre
arganiéagéo industrial, gue t&m no taylorisme sua matriz de inspi-
ragac, embora outras areas do pensamento também tém dado sua contri
buicio, tedrica e pratica, & adequagao da mao-de-obra ac processo

capitalista de trabalho, como a psicologia industrial (Braverman,

1977, caps. 4 a 8).

S5 hd pouco o pensamento econdmico liberta-se das cur
vas, dadas, de oferta e demanda de trabalho e examinacom essas ofer

tas & demandas vao se construindo nos mercados interncs | de traba-

l1ho, onde tudo, inclusive o que & gqualificaca@o, tende a sexr nego-

ciado. Voltaremos ao tema.

Divisioc do Trabalho e Manufatura

A manufatura nao deve ser vista apenas como uma etapa
entre o artesanato e a grande indistria. As formas manufatureiras
de produgao ressurgem € scbrevivem sob varios aspectos dentro mes-
mo de ramos gue j& se caracterizam por um sistema de maguinas. A
inportancia do estudo de processos de trabalho pre{cariamente) capi-
talistas, como a manufatura, reside nao 56 no fato de subsistir em
meio as t8ecnicas mais avancadas, ds vezes abarcando setores intei-
ros, como & o caso, entre nds, da construgao de edificagdes, mas,
pringipalmente, para cbmpreander as limitagoes gue tais processos
ainda baseados na habilidade ou destreza do trabalhador, impoem &

rentabilidade e acumulagao do capital.
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0 trabalho coletivo subordinado ao capital abre possi
bilidades de desenvolvimento das forgas produtivas através da cres
cente divis3o do trabalho, possibilidade esta gue serd levada aoex
tremo no sistema da manufatura. A manufatura teria, segundo Marx,
uma dupla origem. Pode resultar tanto da reuniao de trabalhadores
de oficios distintos gue "poco a poco se convierte em divisidn de

la produccidn en sus dist@ntas.operaciones particulares... (Marx,
vol. I, p. 363; vol. I, p. 392). Ou, simples reuniao de trabalha-
dores do mesmo offcic. A seguir esse trabalho, oficio, & desagre-
gado. Decompdem~gse o oficio em operagoes parcials. Embora a manu
fatura néq chegasse jamais a alcangar uma posicao dominante, repre
senta um momento cﬁlminante da produglo capitalista até que elaprd
pria preparasse as bases para sua superagac pela reveolugao indus-
“trial. A divisdo do trabalho, como j& vimos, da maior continuida-
de ao processo produtive, aproveita (ou cria) habilidades na execu-
cao de tarefas especiais, permitinde portanto que © mesnm:nﬁmert)de-
trabalhadores produza durante uma mesma jornada de trabalho, um vo
lume maior de bens em relagdo ao que seria produzido se cada um exg
cutasse a totalidade das operagées; - & guantidade total de wvalor
produzido & a mesma, mas reduz-se 0 valor de cada unidade, o gue
reduzird o proprio valor da forga.de trabalho na medida em gue se
reduz o valor das mercadorias que representam a subsisténcia dos

trabalhadores. Dada a jornada de trabalho aumenta portanto o tra-

balho excedente, a mails valia.

O trabalho em cooperacgioc sempre tenderd a uma certa
divisao embora temporaria, pois cada trabaihador esta igualmenté
gualificado para exercer o oficio-em sua totalidade. A diregao ca
pitalista aproveitard as vantagens da divisdo do trabalho transfor

mando em permanente as eventuais fungoes parciais de cada  um.
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Criard especializagdes que & o primeiro passo na desqualificagdo do
artes3o. Além do aumento da produtividade que resulta da especiali
zagﬁo permanente, reduz-se ¢ tempo necessario para a aprendizagem, o
gque contribui também para a diminuigég do valor da forga de traba
lho. © trabalho parcial, especializado, reduzido a um detalhe do
processo, permitird e exigiré a producgao de ferramentas também espe
éializadas. O processo de trabalho, na manufatura, adapta-se por-

tanto ao trabalhador parcial. Nas palavras de Marx: "El periodo ma
nufaturero simplifica v mejora las herramientas adaptandolas a la
funcidn exclusiva y concreta del obrero parcial. Asi se creaunade
las condiciones materiales de la maguinaria que consigte en la com—
binacidn de herramientas simples" {(Marx, vol. I, p. 363; vol. I, p.
392;3.

E & isso, para nossos propodsitos, Que diferencia esgsen
pialmente o processo de trabalho manufatureiro do industrial. Nes-
te, a regra gue prevalece & "ajuste og homens aos cargos € naoc os

cargos aos homens” (Doeringer & Piore, 1971, p. 130}.

A especializacio de fungdes torna o trabalho mais homo

géneo. A idéia de trabalho social médio, simples, antes "...de ser
un artificic de anilise es apenas un procedimiento gue se practica
todos los dias en todos los cantos del mundo” (Marx, voi. 1, «<ap.
1; ver também Belluzzo, 1975, p. 52, 54 e Landes, 1970, p. 321 e

sgs.).

A crescente divisio do trabalho, na manufatura, acaba
por gerar no limite uma estrutura extremamente rigida, tanto em ter
mos de hierargquia em fungao das dificuldades de cada tarefa, comoem

rermos do namerc total de trabalhadores nécessarios para levar a ca
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(1)

bo um dado volume de produgao . 0 aumento da produgao exigira au
mento proporcional em toda a estrutura ocupacional - o.capitél vae
ridvel cresceri portanto junto com o capital constante. Uma deman-
da crescente de trabalhadores tenderd a elevar os salarios princi-
palmente se levarmos em conta gue a manufatura nao consegue impor-
~Se coﬁo forma dominante. Nio destrdi, pelo contréric, recria a

produgac independente, o gue representa um freio & proletarizagaoc,

i oferta de mao-de-obra.

As proprias ferramentas especializadas SA0 produtb ou
do artesaﬁato ou de trabalhadores especializados da manufatura, de
uma segéo da manufatura e, naesse céso, nao sac mercadorias. Tudo ig
so & um entrave & acumulagao. Nio hd ainda uma producio capitalis-
+a de instrumentos de trabalho, o gue equivale dizer gue é.restrita
o mercado criado pela manufatura. Como ndc controla saldrios  nem
gera névos mercados,la"acumulagéo de capital no pericdo manufaturei-
ro ird reguerer o uso da forga, a protegao do Estado, para regular
saldrios, impedir emigragao de trabalhadorés qualificados, protéger

mercados nacionais e coloniais:"E o poder do Estado que garante, em
f1ltima andlise, a acumulagéo do capital mercantil, que domina a ma-
nufatura, baseada na desigualdade da troca® (Oliveira, 1977, p.29%}.

0 capital comercial que, antes, desenvolveu a produgao mexrcantil,
cricu as bases para o surgimento da manufatura, vali domind-la por-

gque detdm os privildgios de um mercado restrito.

{1} Tem toda razac Werneck (1978) guando fala da precariedade de po
1Tticas de expansio do emprego baseadas no estimulo i constru-
cao que exige, tal como & feita aqui, propor¢odoes mais ou menos
estiveis de mao-de-obra qualificada e ndo-qualificada. O aqueci
mento da demanda no setor pode encontrar por isso limites estrel
tos e enfrentar eacassez de mao~de-obra como ocorreu em 1373.
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Quanto ac trabalhador parcial da manufatﬁra, agora s
poderd exercer seu oficio em cooperagao. A reversao ao trabalho ar
tesanal, individual, € impossivel. beuwse mais um passc na domina-
¢ao do trabalho pelo capital embora ) processo de trabalho na manufa
tura ainda dependa da habilidade, da destreza e da capacidade figi~-
ca do trabalhador. thuanto este manejér a ferramenta, © pProcesso
de valorizacao do capital estard na dependéncia das vicissitudes do
processo de trabalho. Na ménufatura; o principic reguladeor da pro-
dugdo ainda & o trabélhador, que domina um instrumento especializa-
do. A& manufatura "insugura a passagem da matriz dos oficios para a

matriz das qualificacoes” (Gaudemar, 1977, p. 237).

Maguinaria -~ subordinacac real do trabalho ao capital

A maAguina, ac tirar a ferramenta das maos 4o trabalha
dor e a forga motriz, ao acionar a miguina e ditar a cadéncia dopro
cesso, vao se encarregar de minimizar os entraves gue o elemento sub

jetivo, o trabalhador, possa impor & valorizagéc do capital.

Passa portanto a ser compreensivel, tangivel, a idéia
de que "sac os meios de producac gue empregam os trabalhadores" (Mar,
q ¢

1978) : "Toda produccidn capitalista que sea no sdlo proceso de tra-
bajo, sino a la vez procese de incremento del capital, tiene . como
paracteristica comim el gue no es el obrero guién aplica la condi-
cidn del trabajo, sino gue es a la inversa la condicidn del trabajo
quién aplica al obrero; pero sdlo con la introduccidn de la maguina
ria adguiere esta inversidn técnica una realidad palmaria” (Marx,
vol. I, p. 438: vol. I, p. 483, 484).

0 trabalho direto, de complexo, especificoe hierargui
zado fende a se transformar em simples, versdtil, homogéneoc. Se an

tes o processo de trabalho adaptava-se ao trabalhador parcial, ago-
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ra & o trabalhador que se adapta ao sistema de mdguinas, cOmo mero

apéndice. Ainda Marx: "El conjunto del proceso de produccidn no
estd yva entonces subordinado a la habilidad del obreroc; ha pasado
a ser una aplicacidn tecnologica de-la ciencia" (Marx, 1972, p.196).

0 uso da forga de trabalho pele capital ganha novas
dimenstes. Ao dispensar a forga fisica e a habilidade no manuseio
de ferramentas, o capital pode incorporar novos segmentos de traba
lhédores mais baratog, como as mulheres e, guande a lel o permite,
as criancas. O custo de reprodugac da forga de trabalho pode assim
ser rateado por outros membros da familia, o gue permite a redugao

de saldrios. O salfirio minimo 34 nao tem gue cobrir as despesas

da familia, pois todos, agora, podem trabalhar,

A ihtrodugﬁo da miguina nao tende, por si, adiminuir
a jornada de trabalho. A0 contririo, Marx apresenta varias razoes
que levam o capitalista a prolongar essa.jornada:cncapitalista tem
todo interesse em usar ao maximo a miAquina, pois assim reproduz ra
pidamente seu valor, evita o desgaste pelo seu nac use & diminui o
perlgo de sua desvalorizagdo por obsolescéneia. Além disso a mé-

gquina nova, mais produtiva, sd produziri mais valia extra enguanto

o3 concorrentes nao a adotarem. Dai o capitalista picneiro procu-

rar explorar ao maximo estes periodos de lucros extracrdinarios.

Como o ritmo da produgdo & ditado pela maguina, cada
hora de trabalho podera fazer uso mals intenso da forga de traba-
iho. Pode-se agora extrair mais forga de trabalho de cada trabalha
dor. Isto na manufatura s8 era possivel através de supervisores-
~asgalariados para esta fungdo. "Nao hd supervisor mais exigente

que o constante click-clack da magquina®. {Landes, 1970, p. 2]).
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A subardinagéo do trabalho ac capital 38 nao & apenas
formal, mas real, pois se antes lhe faltavam. as condigoes objetivas
para sobreviver fora da relagao capitalista,'agora ihe faltam tam-
bém as condicoes subjetivas dado que desqualificado para gqualquer

fungao gue nao seja servir d maguina.

Enquanto a subordinagio formal supSe o trabalhador 11
vre de instrumentos e de meios de subsisténcia, a subordinagac real
implica que seia livre também de profissionalizacgao, no sentido do

dominic de um offcio: "El obrero de la manufactura, gue tiene atro-
fiada su natural aptitud de producir con independencia podrd  sélo
desarrollar su actividad productiva come un anejo del taller capita
lista... La grande industria senala la perfeccidn de ese proceso. En
ella la ciencia, como potencia independente de produccidn, se sepa-
ra del trabajo v se pone al servicio del capital® (Marx, 1948 ).

Se na manufatura o trabalhador foi condenado a uma fun
g&o parcial permanente, a grande indfitria tende a condenid-lo perma-
nentemente ao servigo de u'a majuina, com O agravante da constan-

te ameaga de tornad-lo supérfluo.

Agora, "el trabajo esta subsumido al instrumentoenel
sentido material de la palabra... en efecto, el uso de la maguinaes
ia raélizacién plena de la subsuncidn real del trabajo al capital”
(Napoleoni, 1976, p. 84). A forma técnica da produgao torna-se ade

guada & forma econdmica (idem, p. 92). Na manufatura tinha-se um
corpo coletivo de trabalho ainda baseado na produtividade do traba-
ihador individual-parcelar. Na grande indfistria a produtividade j&
ndo depende do individuo mas do conjunto do capital, cuja parte va-
ridvel, o corpo coletivo de trabalho, vai perdendo importéncia rela
tiva. O aumento de escala permite ao capital libertar-se progressi-
vamente dessa parte varifvel n3o sd quanto ao valor, mas também quan

to & rigidez de sua composigdo por gqualificagoes, sexo e idade.
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Problemas de mao-de-cbra surgirao agora ao nivel das
reivindicag&es do conjunto dos. trabalhadores e & por isso, também,

que a supervisd@o e controle nao tendem a diminuir: *La principal
dificultad en la fabrica automatica estd en conseguir la necesaria
disciplina gque hada renunciar a los hombres sus habitos de irregu-
laridad respecto al trabajo y gue los identifique con la constante
regularidad del gran autOmata" (Marx, vol.I, p. 439; vol. I, p.485).

A mecanizagéo‘da indGstria leva ao desenvolvimentode
um sistema de miguinas gue vai tornando o processo de trabalho ca-
da vez mais continuo, independente da intervengéo do trabalhadordé
reto, inclusive no que tange & manutengdo e controle do prdpriosis

tema de maguinas.

aprofunda-se a divisdo do trabalho em relagao & manu
fétura. Na medida em gue crescem os niveis de mecanizagao, a exe-
cugao do processo val utilizar opersdores e auxiliares, doé:quatsse
exige cada vez menos em termos de guaisguer atributos que se possa
associar & qualificagio, com excessdo talvez da capacidade de ler
ordens escritas ou desenhadas.e de um comportamento que nac colo-

gque em risco a seguranca de um eguipamento caro e sofisticado.

Crescem, em termos absolutos e relativos, os contin-
gentes ditos semi e ndo-qualificados. Agqueles, operando as magui-
nas e estes em fungoes auxiliares, coﬁn a limpeza. Embora o traba
lho va se tornando mais simples, exige-se de todos responsabilida-
de crescente. Procura-se uma personalidade adulta, responsavel,
disciplinada, para executar tarefas infantis, rotinizadas, semgual

guer interesse per se.

Por outro lado, todas as fungdes relacionadas & con-

cepcio e as planejamento vac sendo absorvidas pela geréncia ({Bra-
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verman, partes I e II, especialmente pgs. 183 e sgs.}. Note-se que
a hierarguia gque se forma na produgﬁo capitalista nada tem a ver
com a antiga hierarguia gremial, onde todos os nao~-qualificados, is

to &, jovens aprendizes, seriam mestres um dia. O trabalho direto

gualificado, aquele dedicado & execugdo de tarefas especiais, ao manuseio de
maquinas-fervamentas como o0 torno, a fresa, ou da montagem e repara-
cio, "permaneceu até recentemente o dominio do meca@nico especializa
do" (Braverman, 1977), até gque a introdugdo do controle numérico in
vade este 0ltimo reduto (sobre as consequéncias do controle numéri-
co na desgqualificagdo dos ferramenteiros, ver Braverman, pys. 170 &

178). |

Enquanté o trabalho direto gualificado perde espago
na estrﬁtnra ocopacional da indistria, cresce, entre a geréncia su~
perior ¢ os trabalhadores gue operam, uma zona cinzenta gue tema seu
cargo transmitir ordens, supervisionar e controlar as eguipes de tra
‘balhadores e instruilr os operadores, embora a dosagem dessas fumﬁks
venha se alterando 3 medida em que aumenta, na grande empresa, O con
trole burocratico (Mills, 1976, scbre o contra-mestre; Kerr, Dunlop,
Harbison, Myers, 1963, cap. 7; Lettieri, 1974, p. 40; Reich, Gordon,

Edwards, 1973, introdugdo; Doeringer & Piore, 1971, p. 36).

0 que caracteriza tal espago (para © analista, nao pa
ra a empresa) S&o as imprecisbes guanto acs requerimentos, formas de
acesso & tarefas desse pessoal. AS téntativas de dar uma definigaoc
i chamada mao-de~obra de nivel mé&dio, de diferenciar e loecalizar oS
papéis do chefe, do mestre e do técnico e, principalmente,'a insis~
téneia em detectar agui uma suposta escassez de mao-de-obra qualifl
eada, tem causado 0s maiores equivocos, entre nGs, no gue se refere
i politica educacional, como ja vimos. Trabalhadores experimenta

dos, técnicos, teantfoges {engenheiros de operagao), inclusive enge
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nheiros plenos, todos se alternam nesse espago Sem Jue se possa dis
. -~ . ., 1 ’ +

cernir gualguer tendencia deflnlda( ). Apesar disso persistem coran-

des diferencas de remuneragac, de acordo com a qualificagado formal

(diplomas) dos ocupantes, © gue continua a desafiar a 16gica dos de

fensores da feaminalidade ao nivel do sequndo grau.

Alguns, como André Gorz (1%74), chegam a ver nesses
grupos, detentores de um certo grau de autoridade delegada, . verda-

deiros inimigos da classe operaria, ndc s& por sua preocupagao téco-

nica com a redugdc dos custos de produgao, como pela .identificagac
ideclégica com 0o patronato, assunto polémico que preferimos tangen-

ciar (ver Poulantzas, 1978, sobre a diferenga entre lugar e POSicao

de classel.

0 gue queremes frisar agui & que o desenvolvimento do
processo capitalista de trabalho val se libertando cada vez mais do

trabalhador qualificadc. A fim de dar énfase, pode-se dizer gue es

(1) Para uma tentativa, conceitual, de delimitar os campos de atua-
cao do tdcnico e do mestre, ver Cunha, 1977,’pgs. 131 a 133. &
pesguisa de Morley e outros (1976}, que voltaremos a comentar,
constatou gue no Brasil o gue predomina & a utilizagao de traba
lhadores malis experientes como fonte de pessoal de _superviééo
e nao t&cnicos formalmente credenciados. No entanto, n3o pode-
mos tomar isso como tenddncia. Significa apenas falta de corre
lagdo entre ocupagdo e educagado: " (Existem)... sBlidas provas cix
cunstanciails de gue americaﬂos dos mais variados niveis edu-
cacionais executam fungoes produtivas adequadamente ou  mMesmo
bem, em todas as ocupagdes profissionais a execugao de algumas.
Bstes estudos também tornaram claro gue ndo € possivel construlr
uma escala ocupacional segundo as habilidades intelectuais exi-

gidas pelas diferentes ocupagoes". (Berg, 1963, p. Al).
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te cgnstitui um verdadeiro entrave para a produgao e deve ser elimi
nado. N3o pelas razdes de cunho conspiratinio do tipo "dividir pa-
ra reinar" como guerem os radicais americanos, mas porque O proces-
so de trabalho gue depende da execugao de tarefas complexas por par
te do trabalhador, mostra-se sempre pouco adequado d acumulagao de
capital. s30 processos que resistem & expansao da escala de produ-
¢ao que caracteriza, viabiliza, a concentracio e centralizagdo do ca
piéal. Sao processos gue difiéultam a reducao do tempo de trabalho,
elevando os custos de produééb e o tempo de rotagac do capital(l).
0 trabalhador gualificadoc, © gue dbmina um oficio, nac
se subordina facilmente aos objetivos do processo de valorizagao e
pode, eventualmente, resistir ao prdpric assalariamento, tendendo a
assumir a forma de empreitada, ou até meémo de sociedade na gqual um
lado entra com o capital € o0 outro com 05 conheCimentos éspecializg
dos, estabelecendo-se uma troca de equivélentes. Era o caso. da pro

“dugao de age nos EEUU aﬁé 1880 aproximadamente, "...na gual os tra-
balhadores gualificados controlavam o Processo de produgac e fabrica-
vam ago usando © equipanmento do patrac. Este sistema entrava emcon
Flito com a necessidade do empregador de expandir a produgac... Por
tanto eles tomaram a iniciativa de neutralizar © poder do operario
sobre a producac e todas as instituicdes gue faziam parte desse con

trole - o sindicato dos trabalhadores gqualificados, © sistema de con

{1) Estamos apenas buscando entender a natureza geral 4o Pprocesso
de desqualificagio. H& varios ramos, além da construgao civil,
como construcac naval, eguipamentos pesados e producao sob enco
menda em geral que conservan aspectos da manufatura. Para um es
tudo da organizacdo industrial no setor de bens de capital no
Brasil, ver Fleury, 1978, especialmente pgs. 42 a 44 e 51, 52.
Nesse estudo o autor mostra também gue o aparato administrativo
tende a diminuir a medida em que a produgdo se automatiza. Ou
seja, o capital vai se livrande nac sO do trabalho direto mas re

duz também os espagos da "nova" classe média.
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tratos, a escala mdvel de salfrios e o sistema de ajudante-aprendiz®.
{Stone, 1975, p.27). O caso da siderurgia americana & bastante ilus

trativo e o excelente estudo de Stone mostra gue a desqualificagao
do trabalho, gue no caso exigiu inclusive o uso da violéncia, zre-
sulta &a_necessidad@ de expandir a produgﬁo, o gue normalmente nao
pode ocorrer-ém processos dominados por trabalhadores qualificados.
0 salto tecnoldgico exigido para a expansao tinha que livrar-se das

relagBea socials gue deixavam nas maos do trabalho gualificado o]

a

controle do processo de trabalho. Vale frisar gue nao se tratava

L

do custo do trabalho gqualificade, mas sim do ritmo da produgado: "...

portante, © nove processo nao exigia nem os trabalhadores fortes
nem os oficiails altamente gqualificados de antigamente. A contra-
rio, pedia operarics gue operassem, alimentassem e desligassem as
miquinas. Criou-se uma nova classe de operérios para efetuar es-
sas tarefas, uma classe de operadores de miguinas, rotulados de 'se
‘mi-qualificados”... as diversas operagOes sac tao simplificadas que
nao & necessario um profissional experimentado'para dirigir qual-
quer parte do processo". 0 trabalhador semi-qualificado, geraimen
te, "... possui pouco ou nenhum conhecimento geral de mecanica ou
metalurgia®. {idem, p. 37). O resultado, em termos de estrutura
ocupacional, serd um novo conceito de qualificacao no gual, gquali-~
ficade x ndo—qualificado perde o sentido: *... em 1880, mao-de-obra
gqualificada significava todo operario gue tivesse um oficio em paxr
ticular. Por volta de 1910, os operarios gualificados eram ou en-
carregados da manutencgac (mecdnicos, maguinistas, etc.) ou os gue
ocupavam fungdes de supervisaoc, dirigindo e coordenando varios tra

balhadores e magquinas®. (idem, pg. 37).

Cabe agui, correndo o risco de cair no &bvio, lembrar
que se a mecanizagao crescente prescinde, rejeita o gualificado,
promove também agueles gue antes sO encontravam emprego nas ocupa-
¢oes mais grosseiras. Nao & possivel desprezar o fato de que, tan
to subjetiva como objetivamente, o operador de uma escavadeira me-
canica experimenta um processo de promogac em relagac ao abridor

de valas que utiliza a enxada.
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De gualguer modo, o crescimento relativo e abscluto dos
trabalhadores ditos semi-qualificados, tende a homogeneizar a forga
de trabalhe e faz aumentar para a empresa os problemas de disciplina
e motivacao, antes resolvidos pelos oficiais ou capatazes. Mas nao
& b isso. Enguanto, ¢ sempre gue, o processo de trabalho nac esti-
ver totalmenté objetivado, a tarefa da geréncia de pessoal serd a de
econvencer a cada trabalhador gue seu interesse malor reside na leal-~
dade & empresa, no volume de produgéd‘ B que seu desempenho no pro-
cesso de trabalho depende da aceitag8o integr&l das normas estabele-
cidas pela gerncia. A maior contribuigao para isso fol, sem ahvi-

da, o taylorismo, gue deve ser entendido como forma de objetivar o

fator subjetivo, o trabalho vi&a, como muito bem coloca Benedito Neto

{1979) em sua investigagao, em curso, sobre o assunto: " 0 taylorismo
caracteriza-se como uma forma avangada de controle do capital (com o
obijetivo de elevar a produtividade do trabalho) sobre processos de
trabalho nos quals o capital 'dependia’ da habilidade do +trabalha-
dor, seja em fungaas simples ou complexas. De due forma? aAtravés do
controle de todos os tempos e movimentos do trabalhador... (p. 3)...
a0 invés de subordinar o trabalbo vivo através do trabalho morto, pe

1o lado dos elementos objetivos do processo de trabalho, © capital

langa—-se para dominar © elemento subjetivo em si mesmo... (p. 10) ...
consequentemente, o capital aprendeu a chutar com os dois pés" {p.
11}.

Cabe também mencionar agqui o papel db salario por pega,
medida das mais diabBlicas e sempre combatida pelas organizagaes ope
rarias, O maior problema desse estimulfo & que, na medida em que fun-
ciona como tal, reduzird o tempc de trabalho médioc necessiric para a

producaon, o gue reduz © proprio estimulo e aumenta a intensidade do trabalho{l{

(1) Dal gue a Ergonomia ~ estudo dos tempos e movimentos, nao  pode
ser vista como alge objetivo, mas sujeito a negociagbes € compro-
missos. Afinal, a curva de oferta reversiva de trabalho talvez
nao seija algo r3o esdriuxulo como sugerem os livros-—texto. Ver so
pre isso Landes, 1970, p. 317 e 319 e também Cunha, 1979, p.39.



65,

N3o pretendemos nos desviar do assunto da qualificagéao
para examinar as varias propostas desenvolvidas pelas eieneias gue
servem & administragéo para resolver os problemas de disciplina emo
tivacao. Apenas indicar gue, paralelamente a condigdes de trabalho
cada vez mais homogéneas guanto ao aprendizado, aumenta, parodoxal-
mente, a hierarquizacao dos postos de trabalho(l}. Este fendmeno
& da maior importancia para nosso‘tema, polis & a partirdele que se
réfedine o conceito de qualificag&o. Mas, a fim de evitar redugoes
simplistas sobre a guestao, sera ?recise dizer algo mais sobre o sen

tido do progresso tdcnico e suas relagbes com a estrutura ocupacio-

nal.

I1.3 Tecnologia, Emprego © Eostrutura Ocupacional

Agui temos Que nos afastar um pouco da preocupagéo cen
tral com a gualificagao e fazeriigeﬂfi incursao nas relagoes entre
tecnoiagia e emprego, o gue envolve uﬁ certo risco por varias ra-
yBes. Primeiro, pelo volume fantdstico da literatura sobre O assun
to. Segundo, pela dificuldade em se livrar dos termos em gue a gues
tho & posta pela teoria convencional, tal como: "(O progressc  tenoldgi
co age de modo a compensar os retornos decrescentes gue sof;e o fa-

tor de mais rapido crescimento" (Blaug, 1968)(2). Terceiro, porque

{1} Segundo Stone (p.68}, existem na indfistria siderlrgica america-
na 25.000 titulos ocupacionais, aos quais correspondem 30 ni-

vels salariais.

(2) Este texto & um belo exemplo de tentativa de enquadrar Marx em
formalizagtes que o mutilam, para depois criticd-lo. Entre ou-
tras, acusa Marx de confundir, ao tratar da tendéncia da taxa de
lucreo, estogque com fluxo (p.229) embora indique com precisao va
rias passagens de O Capital onde Marx.chama atengac para o peri
go de tal confusdo. FPara uma critica do artigo, ver Belluzzo,
1975, p. 63 a 72. .
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€ facil enveredar por uma das virias abordagens da guestdo, como a
distribuigac funcional da renda, a tendéncia da taxa de lucro ou o
cardter induzido ou nao das inovacgdes e afastar-se do que mais nos

interessa, a relacao entre tecnologia e estrutura ocupacional,

O objetivo de nossa investigacao & o  Drocesso pelo

qual o capitalismo, ao constitulr. seu modo especifico de funciona-

. B

mento, val resolvendo seus problemas com a mao-de-cbra. Desta vers-
pectiva,a idéia basica que se encontra em Marx & a de que ¢ capi~-
tal, ac se acumular, atua simultanecamente como demanda e como ofer

ta de trabalho, reproduzindo os trabalhadores na quantidade e na

qualidade que lhe sao adequadas: "... no hay dos potencias indepen-—
dientes entre sl gue obran la una schre la otra... El capital obra
a la vez en ambos sentidos... El movimiento de la ley de la oferta
vy la demanda de trabaijo sobre esa base, completa el despetismo del
capital' {(Marx, vol. IX, p. 135; wvol. II, p. 742}. E como, para

reallzar esse duplo papel, o0 capital val prescindindo de forma cres
cente das esferas gue nao lhe estao subordinadas (como & © Caso,. por

exemplc, da escola).

Comecemos pelo exame das condicdes que levam d intro=-
dugao de inovacgdes tecnoldgicas, concretamente, da maguina. Qual-
quer inovacao no processe de trabalho capitalista, tem gue passar
pelo crive da rentabilidade, ou seja, tem gue apresentar em rela-
gaod situacido prévia, perspebtivas de uma taxa de lucro satisfatd-
ria. A taxa de lucro expressa a relagao entre um montante de dinhei
ro a ganhar € o gue seri necessirio antecipar, investir, por uni-

dade de tempo. Envolve portanto simultaneamente as nogoes de esto-

gque e fluxo. Logo, tao importante guanto o aumento absoluto do lu

cro ou a diminuigao absoluta nos gastos antecipados em capital, cons
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{1

tante e varidvel, serd a diminuigdo no tempo de rotagaoc docapital ™,
£ claro gue as inovagoes afetam, simultaneamente, a todas essas va-
ridveis em maior ou mencr medida. A separagao da taxa de lucro em

seus componentes s tem validade analltica.

Importahte para entender o processo € o papel da con-~
corréncia entre os capitais, Para enfrenti-la, cadacapitalista bus
ca produzir a um valor individual iﬁferior ao social, aoc scecialmen-
te necessario em da&o momento, a fim de canseéuir mais wvalia extra-—
ordiniria. Esta seri transitdria pois, com a difusao da inovagao a

prépria concorrénecia val se encarregar de transformar em social o no

wo valor.

Pois bem, se a miguina substitul o trabalho, socialmen
te seria vantaioso (a parte outros critériog) introduzi-la éempre
que a guantidade de trabalho nela incorporadc fosse inferiox a guan=
éidade de trabalho que ela libera, quer dizer, o valor agregado pe-
1o trabalhador ao produto sem a maguina. No entaﬁto, o cdliculo en-
pmesarial & mais exilgente. Ela deve conter menos trabalho que © cus
to éalforga de trabalho por zla libefada gque &€ menor, como se sabe,

gue o valor produzido por esta forga de trabalho. WNas palavras de

{1} O tempo de rotagéo do capital depende do tempo de trabalho, tem
po de produgao e tempo de circulagao. Ver Marx, vol. IV, cap.4,
*“Influjo de la Rotacidn en la Cuota de Beneficio™, escritc por
Engels. Agueles investimentos que envolvem um tempo de rotagao
demasiado longo, isto &, uma baixa taxa de lucro ao_ano, costu
mam ficar fora do interesse do capital embora sejam normalmente
fundamentais para permitir a rentabilidade de outros investimen
tos. Trata-se do gue se costuma chamar de economias externas,
proporcionadas pelo Capital Social Basico - estradas, portos, sa
neamento, escolas primdrias, ete. dos quais a sociedade como um
todo se encarrega, através do Estado. Ver também Marx, livro
II, caps. 12, 13 e 14. Para uma boa descrig&o da anatomia do
processo de inovag3o e sua relagdo com a organizagac do traba-

lho, ver Doeringer & Piore, 1971, cap. 6 e p. 121 e sgs.
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Marx: "... el limite para el uso de la maguina estarid limitado, con
respecto al capital, por la diferencia que existe entre el valor de
la maguina y el valor de la fuerza de trabalho que reemplaje" (vol,
1, p. 409; vol. I, p. 447). '

.

Satisfeita essa condigéé, inﬁroduz—se a maguina no pro
casso de trabalho. Altera-se a composiqéo do capital incrementando
~-se o capital constante em relacdo ao varidvel. Este&um fator fun
d;mentai para entender comd que, ac alterar a base técnica da preduy
cao, o capitalisme vai nao sO resolver os problemas impostos pelarg
sisténcia dos trabalﬁa&ores mas tamb&m criar condicdes para uma ex~
pangao ilimitada. Diferencia~-se um setor produtor de méguinas, de

infeio em base artesanal e logo ele prdprio mecanizado. "Pero tan
pronto como el sistema de fabrica ha adquirido una cierta amplitud
e existencia v un determinadc grado demadurez, es decir, cuando va
produce su propia base t&cnica, © sea gue fabrica com maguinas la
magquindria: tan pronto como ha revolucionado la obtencidn del car-
p&n y del hierxro, la elaboracidn de los metales y los -transportes;
en una palabra, tan pronto como se han establecido aguellas condi-
ciones generales de producciéﬁ propias de la gran indbstria, adgui-
rird esta forma de explotacidn, elasticidad y stbita capacidad de
expansidn, que se realiza a grandes saltos, sin mas restriceidbn que
la impuesta por las materias primas y el grado de saturacidn del mex
cado™ {Marx, vol. I, p. 463, 464; wvol. I. p. 516, 517). Agquilo gque

na manufatura & apenas uma segao da unidade de produgac. surge agora
ao nivel da divisdo scocial do trabalho. A produgae de instrumentos
Y R
adequados A expansao do valor assume a forma de produgao de mercado
rias, independente de formas nac capitalistas de pﬁodugéo. Este tal
vez o sentido maior da revoluqéé industrial. Agora sim, autonomi-
zou—se a fonte de inmvag%es tecnolbgicas. Este departamento, produ
tor de bens de capital, tem gue se expandir pois o maior c¢rescimento
relativo do capital constante garante que ele cresga na frente do
processc. A expansao do mercado ent3o ndc tem limites, seja porque

a propria acumulacao se faz com usoe crescente de capital fixo, seja

porgque este esta sempre sujelto a modificactes. "La industria mo-
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derna no considera y trata nunca la forma dada de un proceso de pro
duccidon como algo definitivo. Su base técnica es, pues, revolucio~
naria, mientras gque todos los anteriores Srdenes de produccibn eran

esencialmente conservadores" {Marw, vol. ¥, p. 49%6; vol. X, p. 557}.

Este fato porém nioc & o mais importante para a compre-
ensao dos efeitos do progresso téenico sobre o mercado de trabalho.

Suponde, como fez Ricardo (19278, cap; XXX1), gue "la cantidad del
artlculo producido a miquina es igual a la cantidad total del arti-
culo que reemplaza produzido a manc o por la manufactura, disminui-
ra la suma total del trabajo invertido" (Marxz, wol. I, p. 456; vol.

I, p. 507). Assin, supondc gque o produto total permanega constan-
te, a maguina serd sempre poupadora de mio-de-obra no local em que
for introduzida. E nesse caso, a consequéncia Sbvia, além do desem
prego, seri a maior participagao dos lucros no produto, em detrimen
to dos.salérios. Em compensacao, diria.Ricardo, sempre no sSuposto
do produto total constante, o crescimento da parcela dos lucros se-
ra gasta como renda} de modo improdutivo, isto &, sem a  finalidade
de valorizar capital. Aumentaria assim a demanda por artigés de lu
xo} produzidos de modo artesanal, como aumentaria também a classe de
empregados domésticos. "Que edificante resultado de la maguinaria
explotada .capitalisticamente™ (Marx, vol. I, p. 460; vol. I,p. 512hL
Estaria dessa forma, para Ricardo, garantida a subsisténeia dos tra

balhadores deslocades pela maguina.

Mas, acontece que nac hd gualquer razao para pensar que
permanece constante a guantidade de ?radugao resultante da mecaniza
¢io. Bo contrario. Se a miquina € poupadora de mio-de-obra no lo-
cal em que & utilizada, isto nada nos diz sobre seus efeitos indire

tos. "Al generalizar-se la maguinaria en una rama de la industria,
aumentara, como primer efecto, la produccidn en aguellas otras ra-

mas que les suministra las primeras materias" (Mary, vol. I, p.456;

vol. I, p. 508). © impulso dado pela méguina ao suprimento de maté
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ria$~primas gue, por sua vez, exige investimentos en inframestrutg
ra como transporte, armazenagem, etc., tende nao s a ter um gran-
da impacéo na demanda de mao~de—obra em geral como, especialmente,
na demanda de ﬁéo~de—obra néo?quﬁlificada(Marx, vol. I, p. 459%;
vol. I, p. 511}. Aumenta a diviséo social do trabalho e aumenta o
trabalho simples émltodas as esferas da produqﬁo. Assim como a in~
distria se liberta do trabalho gualificado, nela mesma, vai criar
desqgualificados fora dela: Do ponto de vista global oprocesso ten
de a ser, em cada momento, intensivo em mao-de~ohra simples, embo~
ra, sucessivamente, a mecanizag%o penetre nas varias esferas{l). B
este & um ponto importante. Seja ao nivel de uma unidade de produ
¢ao seja ab nivel.da economia como um todo, a motivagio \maicr da
inovagio tecnoldgica serd a de acelerar o fluxo desta -ou daguela
etapa do produto, em resposté_é maior demanda {(ou oferta) provoca-
da pelo sumento da produtividade em outra etapa. Tanto a peguena

produgio mercantil como ¢ trabalho gualificado na produgac capita-

iista, podem ser obsticulos a esse objetivo. "Si la maguinaria se
apodera de alguna de las operaciones preparatorias o intermedias
por las gue ha de pasar un objeto de trabajo hasta su conclusidn,
aumentard también, al crecer el material del +trabaje, la demanda
de trabaijo en aguellas industrias atin explotadas por el sistema de
oficios o de manufactura, en que emplean productos de elaboracidn
mecinica", (Marx, vol. I, p. 357; vol. I, p. 509). O deslocamen

+o de materiais, a interferéncia nos processos naturais (como seca
gem, fermentacdo, etc.), enfim, tudo o gue sexrvir & diminuigao do
periodo de producdo, de trabalho ou de circulagao do capital, serd

lucrativo e portanto veiculo de inovagbes tecnolbgicas. O que & o

(1} Cunha, (1979), considera este aspecto importante para entender
tanto a resisténcia & elevagao dos saldrios de base no Brasil,
como as relagdes entre os mercados formal e informal de traba-

1ho. Sobre esse assunto ver também Souza (1979).
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aumento de produtividade senac o maior volume de materiails manipu-
lados por cada trabalhador, sejam teares, toneladas de agoe ou capa
cidade de formas? FE como logri-lo com o trabalho gqualificado, tra
balho que domina uma operagac Com mestria se o gue se busca & exa-
tamente alterar tal operagéd?. Sobre o assunto, Landes (1970} tem
muito a dizer. Dévido 3 extensdc do conjunto de citagbes que co-

lhemos de seu livro, preferimos coloci-las em apéndice, adiantando

agui apenas as seguintes passagens: "As indistriasde montagem eram
o baluvarte dos artifices qualificados, pois na @época anterior aos
mandmetros e as mAquinas-ferramentas automiiticas, s6 maos hébeis
consequiriam fabricar componentes que fossem ragoavelmente preci-
sos e monti-los. Esses homens constituiam a aristocracia da forga
de trabalho. Mestres de sua$ té&cnicas, capazes de conservar Suas
ferramentas além de usi-las, encaravam seu equipamento como de sua
propriedade, mesmo gue pertencesse d empresa... Sua in&apend%ncia,
porém, sala cara. Se avaliada pelos métodos modernos de tempos-—e-
-movimentos, a mao-de~obra gualificada tende a ser menos aeficiente
do gue a semi-gualificada ou nao-qualificada, quando supervisiona-
das diretamente; e isto 8 de se esperar, pois o operdric gqualifica
do estabelesce seu prdprio ritmo de trabalho ao invés de adegqua~lo
ag da‘méquina. Além disso, esses mestres artifices eram crgulho-
sos, suscetiveis e geralmente bem organizados. Seus Iinteresses cons
tituidos na manutengao do status quo representavam um cbstdculo &
inovagao, sobretudo porgue suas capacidades e virtuosismos eram in
compativeis com o principio fundamental da tecnologia industrial -
a substituigio do toque e do esforgo humanos pela precisac inanima

da e pelo trabalho ininterrupto” {ver apéndice).

Na medida em qﬁe aunenta a c&ncentragéo,'ou seja, que
o capital varidvel vai se tornando insignificante face ao valor {e
volume fisice) do capital constante, & eviﬁente gque economias nos
custos representadas pelo trabaihq nzo serao uma fonte  lmportante

de inspiracio para inovagoes tecnoldgicas. “Por toda parte o au-
menbo da escala transformou o que antes constituia elemento de cus

to desprezivel em sérias fontes potenciais de prejuizo: amenor eco
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nomia conseguida em uma unidade geradora de vapor, consunindo uma to
nelada de carvao por minuto, pode poupar milhares de libras por ano”

{Landes, 1%70, p. 324). Cada vez mals a busca de oportunidades de
inovaq%as ird se concentrér em outros componentes do capital, inclu~
sive e principalmente nos elementos qte deherminam o tempo de rota-
gac. O resultado final, no entanto, pelas razoes apontadas, e nao
tanto pela vontade do capltalista individual, sera a progressiva elimi

nagao do trabalho direto, especialmente o qualificado: "Muitos dos pa
+r&es entrevistados identificaram, de fato, inovagbes gque acredita-
vam ter aliviado o fardo da escassez de mao—-ae-~obra. Mas am exanme
mais atents . revelou gue a maloria dessas inovagoes foram introduzi-
das na base de calculos padronizados de custo, € s5uas vantagens em
rermos de 'econcmia de gualificados' s foram descobertas depois gue

o equipamento foli instalade" (Doeringer & Piore, 1971, p. 129}(1}.Em
sintese, o processo € simultaneamente poupador de capital e de MAO-
~de-obra, para usar a linguagem convencional {(Belluzzo, 19875, Py,

76, T7).

Antes de encerrar essa parte sobre tecnologia, emprego
e gualificacao cabe ainda assinalar alguns itens gue a nossc ver es-
tho complicando o entendimento do sentido do progresso técnico & da

relagio entre escola e empresa.

Em primeirc lugar, apresentar as alternativas tecnolo-

gicas como pontos gue pairam ac longo de isoquantas A disposigao do

(1) O fato de que o trabalho ndo seja o alvo imediato do processo de
rebaixamento de custos, nao significa que nac possa existir, por
parte dos encarregados da geragao e introducao de inovagoes, um

genuine preconceito contra o trabalho no sentido de que, mesmo di

ante de alternativas tecnolbgicas favoraveis ao uso mais intensi
vo de mao~de-obra, a preferéncia tenda para processos mais mecani

zados (Ver Doeringer & Piore, p. 122 e segs.) .
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empresario, & deter-se no que a questao tem de mais irrelevante. A
concentracio do capital correspondem niveis superiores  de producgdo

(e produtividadel.

Segundo, faz tempo ja gue a grande empresa livrou-se
de fontes externas e descontroladas de inovagbes. O processo fol se
internalizando e pode se afirmar sem exagero qué inovag&es 530 enco
mendadas acs departamentos competentes Como wm servigo qualgquer {Lan

des, 1070, p. 3253 1,

Terceiro, a mio-de-obra requerida para operar as ino-

vactes cumpre um papel absolutamente subordinado no processo: "tal-
vez a caracteristica mais notdvel do processo de tomada de decisio
& que a geréncia guase ndo faz qualquer esforgo para prever oestran
gulamento de pesspal, seja no caso de postos de ingresso, seja en
linhas de promogao interna. Muiltas empresas grandes ou de alguma
forma sofisticadas, nfo se dedicam i previsdo ou planejamento de mao
~de-obra para gualgquer dos segmentos de sua forga de trabalho, Ag
poucas gue o fazem preocupan-se primerdialmente com O pessoal de ge
réncia®. (Doeringer & Piore, 1371, p. 96). Encontra~se arraigado

no pensamento empresarial a idéia, alifs correta, de gue mao-de-obra
nac apregsenta qualguer @roblema.seja de guantidade, seja de gqualida
de, embora a retOrica empresarial costume enganalb OS incautos., Do
ponto de vista gualitativo, os requerimentos ocupacionais exigidos
constituem sempre a Gltima etapa da Concepgac e implantacdo de gual

quer alteracfo tecnolbgica (Doeringer & Piore, 1971, cap. 6).

Do ponto de vista da disponibilidade quantitativa, faz

~se necessario um breve comentdrio sobre a categoria Exército Indus

(1) Estamos nos referindo, € claro, ao capitalismo avangado. A gues
t3o da dependéncia tecnoldgica na periferia, embora importante

como problema em si, em nada altera a andlise.
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trial de Reserva, dado o abuso com que vem sendo usada, pelos criti

cos da educacido, como Vimos.

Marx ira mostrar no famoso capitulo 23 dasecao viI?, que
a acumulagﬁo de capital nio sd nfo estd sujeita a limitagOes impos—.
tas pelo tamanho da populagdo, como ela prépria gera os contingen-
tes adeguados a seu movimento. MesmoO na hipbtese extrema da acumu-
lacao se realizar com uma composi¢ac orginica constante, hipStese in
admpativei com um capitalismo gue ja tenha desenvolvido suas bases
téenicas, mesmo assim seria o ritmo da acumulagao que iria regular,
finalmente, o volume de emprego € O nivel de salérios{l). Mas, ©0s
periodos em gque tal situagée possa, eventualmente, ocorrer, sao ca-
da vez mais curtos e o que caracteriza a acumulagzo no capitalismo
14 constituido & a crescente concentragac e centializégéw, ou se-
ja, o crescimentc muito mais acelerado do capital constanté em rela-
¢ao ao vériével, do gual depende a demanda de trabalhadores. J& vi
mos gue esta demanda pode calr em termos absolutos nas esferas que
estejan sofrendo grandes aumentos de produtividade mas que, por is-
S0 mesmo, pela malor guantidade de capital constante que_manipulam
podem também elevar a demanda de trabalhadores em outros setores.
A produgﬁo continua de um excedente relativo de populagac deve ser
entendida portanto a partir do préprio movimento de- acumulacao que
exige bragos disponiveis ndo sd para os setores em expansao aceierg
da como também para viabilizar o comportamento ciclico da - economia

womo um todo: "La marcha caracteristica de la industria moderna...
se basa sobre la constante formacidn del ejérecito industrial de re-
serva o poblacidn excedente industrial..." (Marx, vol. IX, p. 129;
vol., II, p. 734). '

(1) Note-se gue a hipdtese de composicao orgdnica do capital cons-
tante implicaria também na constancia da estrutura de gualifica

goes.
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A medida dque avanga, ¢ capitalismo podera dispensar as
violéncias extra-econdmicas que caracterizam sua fase primitiva no
gue tange & formacgao de assalariados. Nao dependerd de outras ins-
téncias que dele mesmo para criar seu exfreito industrial de reser—
va ao contrario do gue costumam crer agueles gue vem a todos gue es
tao fora das relagdes capitalistas, sejam flagelados sejam universi
tarios, como extrcite de resehva, Uma coisa € a populagio supfrflua,
excedente, do pontc de vista do capital. Outra é o exfrcito de re-
serva, fracao gue deve estar sempre & imediatamente disponivel para
a acumulagac. Embora ndo seja facil determinar qual a porgao da po
pulagio excedente gue efetivamente atua como exéreito de reserva (Ver
sobre isso, Souza, 1979}, o fato & gue o capitalismo conta com meios

mais efeicazes para constitui-lo gue o peso moatc demografico . ou,

para nossos propdsitos, o sistema educacional.

Pode ser Gtil ilustrar este ponto com 05 movimentos da
forga de trabalho registrados em alguns momentos criticos do ﬁltimo
ciclo da economia brasileira (Tabela 3). Note-se o forte afluxo de
jovens & mulheres, Qarticuiarmente no ano de auge, 1973, e a repul-
éao posterior, durante os anos de queda na taxa de acumulagao, Os
dados, nao reproduzidos aqui; mostram também gue grandes oscillagoes
no mesmo sentido ocorreram em céupagaes nao-assalariadas {conta-prd
pria e trabalhadores nado remunerados) o que demonstra a dependéncia

a gque estao submetidas tamb@m as formas ainda nao capitalistas  de

producac {ver Souza, 1879, cap. III}.
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TABELA 3
ESTIMATIVA DO TAMANHO ABSOLUTO E DAS TAXAS ANUALS DE
CRESCIMENTO DA FORCA DE TRABALHO

{(milhoes de pessoas) Taxas (% a.a.)

SEXO-IDADE 68 72 73 76 68~73 | 72-74 | 73-76
Total 32.7 | 37.0. 39.8 . 40.5 4.0 1.6 0.6
Herens 23.3 | 26.5 27.6 20,0 { ... 4.2 1.7
10~-13 0.5 1.8{a) | 2.0(a) 1.8 (&) ... P11 neg.
14-19 4.1 3.9{b) 4.1(b} 4.2(0) | ... 5.1 0.8
20 e + 18.7 | 20.8 | 2L5 23.0 2.8 3.3 2.3
Malheres 9.5 | 10.6 12.2 11.6 ... 1151 neg.
10-13 0.3 0.8{a) | 1.0(a) 0.8(a) e 25.0 neq.
14-~19 2.3 2.1(b) 2.4(b) 2.3(0) e 14.3 neg.
20 @ + 6.9 7.7 8.8 8.5 | 5.0 |14.3 neq.

FONIE: a partir de Arias (1979)

{a) 10~14 anos
{b} 15-19 anos

II.4 A Crande Empresa e a Estabilizacio do Corpo Coletivo de Trabalho

O aumento da escala reduz o peso relativo do capital va
risvel mas aumenta em termos absolutos o nimero de trabalhadores por
empresa. Se a grande empresa destroi o oficic e tende a livrar-se dos
gue dominam, na produgac oOu no escritdrio, certas operagoes Ccomplexas,
cria também seu enorme corpo coletivo de trabalho. Embora o @ traba-

iho, agora, entre no processo produtivo apenas como um apéndice gue
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d3 vida ao maguinismo, em contra partida o imenso sistema poderd fi
car inerte se assim decidirem os trabalhadores gue sabem muito bem

ser esta a melhor situvagdoc para negociar.

Devem ser grandes as dores de cabeca causadas ac pg
queno empresario por um guimico que éoﬂhece os segredos da mistura
ou pPOr um grupo de mecénicés voluntariosos. Despedi-los poderd ser
sempre uma solugéa apesar dos custosg que a medida acarreta. Bem di
ferente serd a situacdo da grande empresa. Simplesmente nao hi co-
mo Liviar-se de 10, 20 ou 100 mil operadores semi-gualificados.  Se
o individuo perdeun forga e importéncia no capitalisme moderno, ¢ con
junto ganhou., E dal a preocupacao da grande empresa com o recruta-

mento e selegdo de seu pesscal: "No basta que las condiciones de
trabajo estén en un polo como capital y en el otro polo hombres que
nada tienen que vender sino su fuerza de trabajo. No basta tampo-
co obligar a &stos a venderse voluntariamente. En el curso  de la
produccién capitalista desarrollase una clase trabajadora que, EQE

educacion tradicidn v constumbre, reconose las exigencias de ese mo

do de produccidn como leyes evidentemente naturales” (Marx, vol.II,

p. 223; vol. II, p. 854, grifos nossos).

Para a grande empresa ndo hA outra saida que a de
buscar estabilizar o corpo coletivo de trabalho. As relagles enire
o capital e o trabalho tendem a assumlr formas burocratizadas em
substituicac a selvageria do mercado livre, erronea e eufemistica-
mente representado, no pensamento convencional, por Ssuaves curvas
de oferta e demanda. Sem divida, uma das maiores contribuicbes da
literatura recente sobre segmentagao do mercado de trabalho foi a de
denunciar as limitagdes desse pensamento, baseado no axioma da livre

mobilidade dos fatores e na interacao de ofertas e demandas indepen-
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(1)

dentes gue aloca e remunera o trabalho . A idéia central da cate

goria analitica Mercado Internc de Trabalho € a de gue as determina
coes maiores daquelas funcgdes serdo internalizadas pela grande em-
presa através de um processo permanente de negociagao que, dependen
do do grau de organizacio dos trabalhadores, e do clima politico ge
ral, paderé\réduzir o nivel de arbitrio do patronato. Mas, também a
empresa aufere vantagens da crescente\independéncia face as condi-
¢goes gerais do mercado de trabalho. Onde o pensamento convencional
86 enxerga fatores de ineficiénecia, pode-se demonstrar exatamente 0O
contraric {Doeringer & Piore, 1871, p. 180). Assim como as estrutu-
ras oligopdlicas s&oc muito mails eficientes que asz empresas atomiza-
das para cumprir com as fungles atribuidas ao modelo de concorrén-
cia perfeita, especialmente naquilo que & o fundamental - a mobili-

dade do capital (Ver Clifton, 1877) - tamb&m a tecnoestrutura como

personificacdo do capital & muito mais adequada as tarefas da dire-

cdo da grande empresa que O empresario-proprietidrio. Comparada com

esse, levard muito mais-adiante a 18gica empresarial do capital em

funcdo (Ver sobre isso Kilsztajn, 1978). -

Was condicbes de um capitalismo tornado mais civi-

lizado pela maior organizacao dos trabalhadores, uma elevada taxa de

(1) Nio & de estranhar gue os defensores da teoria néo~classica tra
tem com desddm essa literatura. Segundo Cain (1976} suas Gni-
cas contribuicdes seriam: "1. As idéias sobre a determinagao en
ddgena das variaveis de comportamento dos trabalhadores e, 2.
As dimensdes histdricas e institucionais dos mercados internos
de trabalho, que enrigquecem nossa compreensio da economia da or

ganizagio burocratica" (p. 1248).
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(1)

rotatividade da mﬁo-de-obra pode tornar-se dificil e onerosa . Is
$0 nos reconduz ao tema da adequagao do trabalho aos reguerimentos
da grande empresa. Deoeringer & Piore (19271, p. 116) apresentam es-
timativas de custos envolvidos na contratagdo e no treinamento da
mio-de-obra em vArios niveis. Dois és?ectos chamam a atencdc  nas
estimativas. Primeiro, gue de modo geral, os custos de treinamento
s30 inferiores aos da contratacac. Segundo, gque as estimativas de
custos de treinamento, quando existen, referem-ge ao pesscal técni-
co-gerencial. Conclui-se dal que o treinamento & ndo apenas relati
vamente barato, cone tem, pelo menos para a mao-de-ocbra direta, a
forma de gasto corrente, nem sempre passivel de explicitacgdo conti-

bil, o gue j& revela seu carater de processo mais ou menos automati

CO.

Para o casc brasileirc, e note-se, durante a expansao
dos anos do mifagre, contamos com algumas informacdes sobre os cug
tos de treinamento e fontes (origens) das gualificagOes: ver tabe-

las 4 e 5 adiante.

Fica evidente que a adequagdo da mio-de-obra & basica-
mente um produto naiu&aﬁ éa propric processo de trabalho gue &, ao
mesmo tempo, portanto, processo de formagao do trabalhador. Para os
colarinhos de todas as cores, "de longe a maior proporgéo AdSeas

gualificacles & .adguirida no prdprio  trabalho™ . {Doeringer %

(1) A guestdo da rotatividade & bastante complexa. HA uma série de
outros fatores gue podem induzir a empresa a mante-la elevada,
pelo menos para certos segmentoé da mac-de-~obra. Vai depender
das oscilacoes da demanda pelo produte da empresa, do movimento
éiclico da econonia, de arranjos inter empresas para contornar
dissidios coletivos, etc. Voltaremos a tocar na guestao, mag

. Paulo Baltar ir3 trati-la em profundidade na sua tese de douto-

ramento, em cursc. Ver também Macedo, {1977).
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TABRELA 5

FONTE MATS IMPORTANTE DE HARILITACAD

{Em Porcentagens)

NnUaTRIA conbRCIn SERVICOS TOTAL
OCUPAQ&ES(*} Pegqueno | Srande C Pequenc | Grande Paguenc Grande Pegueno | Gramde
15 PR |PRFE T8 (B8 [BFE{ TS |PE PFE TS [PE[PFE|TS |PE |PFE TH [FEIPFE TS PR |PEFRE(TS {PE |PFE
58 % %1% % LI % 1% % 51 % % [ % R % 1% %
1) TS 100 Sz | 281100 7i114) 14i18B8112 75119 6 {9218 B4 [E9} 17
2) TuM 82118 61121 187100 5038 12189111 61 4§33; 6 87 {13 G0 28§ 12
331 508N gzl B 58 (221 20]100 67133 894{11 673281 5 (911 9 62 |25 13
4} FAD §4] B8] 8 (57114 { 281100 50150 ga2il Bi AL 6 9119 65 1164 19
5} 50M 421 8 69 (24 FA R 83120 aBil3 106 40 16 TG L7 4
Gy HQ 321 8 TGl ] 15{100 8317 B8 & & g2 {18 a6 1 61 4 (75 {16 g
7} MHOD 100 82 118 140 B317 g8] 61 & 1100 od | 3§ 3 |87 §L3
FOUTE: Morley e outros {(1976)
T8 = Treinanento e Servico
PE = Programas de Treinamento dentro da empresa
MR = Programas de Treinamentc fora da empresa
{*) As ooupaghes sgregadas em Gito ygrupos foram assin definidas:
1. TH5S Tionicos de Nivel Superiow
engenheiros, guinicos, administradores de emprasa, analistas de sistema, atc.
2, TNM  Téenicos de Mivel Mddio
caleulista, analista de cridito, corretores, desenhistas, t8cpicos en eletricidade, meci-
nica, snolo
3. S Superviscres de Ocupagles Nio Manuais
thefes de segin, superviscres de vendas, gersntes de hotdis, chefes de pessoal, etc.
4, FAD Funcles administrativas de rotina :
secretarias, perfuradores, caixas, telefonistas, vendedores, almoxarife, ete.
5, 5oM  Supervisores de Ocupagfes Manuais .
mestros de obra, encarregados na linha de produgao, eto.
6. MO Ocupagdes Manuais (ualificadas
operadores e miguinas especializados na inglistria, cozinheires, gargons, motoristas, atc.
7. HEQ  Manuais o Qualificados .
porteiros, vigias, pessoal de limpeza de prédios, ascensoristas, empacotadoras.
8. AP hprendizes '
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piore, 1571, p. 17)(1). Esta constatac@o, aparentemente trivial, &

fundamental para entender a guestdo da educagao.

Os analistas costumanm distinguir entre duas formas de
treinamento em servigo . Uma, gue requer algum tipo de atencao ao
treinando, seja por parte dos supervisores, mestres ou de trabalha-
dores 38 experientes, e pode eventualmente exigir um minimo de ins-

- . oo (2) - .
talagoes e equipamentos especiais . BAlem disso, esta forma pode
implicar em algum desperdicio de material em decorréncia da inexpe-

riéncia do treinando. A segunda forma de treinamentoe em servigo e

aquela totalmente assumida pelo empregade (learning on the jobl., Rea

lizarse por uma espécie de osmose, pela mera presenga fisica no lo=-

(1) "A teoria econdmica, guando séqguer chega e levar em conta o
treinamento, pressupbe gue ele tenha lugar em uma instituigao
formal de ensino, implicitamente considerala como parte de uma
indlistria educacional separada. Tem havido ultimamente um res-
surgimento de interesse pelo treinamento no exercicio da fungao

{on the job), mas os analistas encaram esse tipo de treinamento:

sobretudo come uma transferéncia do locus do processo educacio~
nal e da reparticao dos custos do treinamento. Atribuiu-se pou-
ca atengdo do PROCESS0 de treinamento e aos seus efeitos sobre
o estabelecimento onde ele se verifica. E o processo, contudo,
que & importante para a compreensao dos mercados internos de
trabalhoc..." (p. 17, 18). | ]

{2} Doeringer e Piore (1971, p. 20), mostram gue de modo geral essé
tipo de formalizacdoc do treinamento & pouco mais gue irrelevan~
te, PBm muitos casos, tal forma faz ?art@ dos gastos de comercia
lizacao da empresa vendedora de maguinas ou insumos. Dal que
circula, nas reunides de engenheiros brasileiros, a anedota de
gue metade deles estd empregada nas secSes de compras das empre
sas para poder dialogar com a outra met&de, empregada nas - se-

¢Bes de vendas das empresas fornecedoras.
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cal de trabalho, pela observagdo e eventual execugao das tarefas rea
lizadas pelos empregados encarregados de operagOes mais complexas.
Deste modo preparam—-se continuamente substitutos aptos a assumir os
virios postos. A empresa resol?e assim a gquestao da disponilibidade
de mio-de~obra adequada e nfo ha porgue desprezar o papel da ambigao
pessoal nesse processo. Nesta segunda forma o custo da aprendizagem
& cbviamente nulo para a empresa. Este & outro resultado da coopera

¢8c: "La fuerza productiva que el obrerc desarxolla al trabajar so-
cialmente es, pues, fuerza productiva del capital. La fuerza produg
tiva social del trabajo se desarrolla como prestacibn gratuita™ Marx ,
vol. I, p. 355%; vol. I, p. 382).

Em gqualquer dos casocs, a hierarguia, a possibilidade
de promogio, & fundamental. A promocdo & a propria esteira rolante
da formaglo profissional, o cursy especifico da burocracia empresa-

(33

rial moderna'~’. Nesse tipo de escola nBo ha desperdicios. Nada gque
ndoc seja pratico & ensinado., Aprende~se fazendo e aprende-se apenas
aquilo gue serve & operaglo a ser executada. Qualguer informagao ted-

rica ou tecnoldgica s5 serd transmitida na estrita medida da necessi

dade pritica. "B o processo de produgao gue disciplina o processo de
aprendizagem”, (Doeringer & Piove, 1971, p. 19. Ver tambam Lenharndt,

1975, p. 137). A grande empresa ird desenvolver sua pedagogia pPro=

{1} Cabe aqui uma adverténcia. A analogia com a esteira rolante con
t&m uma ambiguidade {itil peis na imagem hd algo em processo e al
guém parado. Pode indicaf, como normalmente & apregoade, gue se
trata do incentivo necessaric para que o trabalhador busgue ou
aceite o treinamento com vistas & promogdo, maior ou menor, dque
lhe & reservada. Mas pode tamb&m indicar outro fendmeno, mMenos
explorado mas nio menos frequente, que & o de submeter-se a su-
cegsivos treinamentos para permanecer no mesmo lugar, seja com ©
mesmo saliric, seja com a mesma posigaoc na hierarquia. A pesgui-
sa de Isis Agarez (1979) mostra que ¢ treinamento, em geral, &

apenas condicdo para manter o emprego. Ver também Piore (1975).
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pria que tende, no limite, a produzir em todos o "idictismo da pro-—

fissdo™ para usar uma expressao de Marx (s.d.): "0 que caracteriza
a divisdo do trabalho no seio da sociedade moderna, & gque ela engen
dra as especlalidades, as espécies,'e_com elas o idiotismoc da pro-
fissfo"™ (p. 123).

A empresa nhdo ird depender nem de instituigfes exter-—
nas de treinamento nem de mao-de-obra que seu corpo coletivo de tra
balho nio possa formar. Esta & a verdadeira escola capitalista e a
reitoria fica na "Vice-Presidéncia de Recursocs Humanos". Nao perce
ber isso B, a nosso ver, a raiz dos eguivocos dos criticos da esco-

{1)

la institucionalizads .

£ precisc enfatizar que o desenvolvimentc de mercados

internos de trabalho resulta ndo sb do interesse da empresa na esta

bilizag8o de seu corpo coletivo de trabalho como também de conguis-

(2)

tas do trabalho organizado . Se nac se leva em conta  essa luta

(1) Treinamento agui nio significa apenas conhecimentos, destreza e
habilidades mas tamb&m hébitos adegquados de comportamento, ou se
ja, exatamente aguilo que os radicais americanos vém Como o
maior produto da escola, Sobre isso, ver Deoeringer & Piore,
1971, p. 106-107. Lembram também {(p. 111) gue o apelo a insti-
tuigles externas de treinamento costuma ocorrer apenas em casos
muito especiais, tais como o adestramento em massa para O manu-

seio de alguma técnica nova e simples.

(2) Estes aspectos sac de dificil separagdo. Do ponto de vista ex-
clusivo da empresa, & Obvio gue o mais importante & a disponibi
bilidade de mao-de-obra. De preferéncia, mao-de-obra nao guall
ficada, n3o organizada, ddcil,disciplinada; de fAcil contratagdo
e dispensa em fungao da conjuntura, como se fosse um produto des
carthvel. O paradigma perfeito em nossos dias seriam os traba-

lhadores imigrantes nos palses europeus industrializados.
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ndc se entende nada. Sabe-se gue sdo elevadas as taxas-de rotativi
dade da mao-de-obra no Brasil e que'inclusive trabalhadores experi-
mentados s3o submetidos a rodizios, por razfes salariais, entre em-
presas do mesmo ramo, sejam montadoras de velculos, sejam bancos. O
fato indica que, na ausénecia de um maior controle por parte dos sin
dicatos, existe a tendéncia'a se formar um mercado interno 3 indlis-
tria, gue funciona a servigo das empresas. Alguns estudos feitos
entre nds partem daguelas conguistas, como estabilidade no emprego,
promocdes e aumentos salariais e as tratam como se fossem caracte-
risticas inerentes aos mercados internos. De posse desses indicado
res partem em busca dos mercados internos de trabalho no Brasil e
ndo os encontram ou verificam gue aqﬁi nac passan de coisas remota-
mente parecidas. £ o caso tanto de Morley (1876) como de Macedo
(19773. Ambos os estudos revelam um grau de abertura das emprésas,
para contratagtes no mercado externo, em varios niveis da estrutura
ocupacional que, & primeira vista, torna irrelevante para nds a ca-

tegoria mercado internc de trabalho.

Macedo apresenta dados relativos a 7 empresas e sugere
comp um indicador de estabilidade a porcentagem de empregados em 1872

que estavam presentes na empresa em 1975:
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TABELA 6

: . PROPORGAO DOS EMPREGADOS
EMPRESA e e "0% | DE 1972 QUE PERMANECEU
| NA EMPRESA EM 1975

A Construgio Civil 1 521 ' . 195
B Serv. de Utilidade _

_Pﬁblica {estatal) .1 408 « 630
C Transporte de pas-

gsageiros 919 « 303
D TBxtil 608 | . 241
E Mbveis | 63 . 015
F Papel e Papelao g1 . 235
G vidros 68 . 115

FONTE: Macedo ({1877}

Note-se gue com excessao da empresa de servigos de uti-
lidade plblica, estatal, e levando em conta as limitagCes da amos-—
tra, o gue éaxaateriza o trabalho nessas empresas & a alta rotativi-
dade. Tamb&m do ponto de vista salarial ndo encontra qualguer ten=-
déncia coerente cowm o gue seria de esperar do funcionamento de merca

dog internos.

Morley, com dados de 82 empresas nao-agricolas verifi-
cou gue para toda a estrutufa ocupacional o grau de abertura & granw'
de, com excessdo das ocupagOes de supervisdo (Tabela 7). Para ocupar
esses lugares "exige-se conhecimento especifico de um grupo particu-
lay de empreéados a serem supervisionados e dos procedimentos opera-

cionais da empresa. Ademals, claro, a empresa quer ter boas informa



TABELA 7

CONTRATACOES (MERCADO EXTERNO), POR CLASSES OCUPACIONAIS
POR SETOR E TAMANHO DAS EMPRESAS

87.

COMBRCIO

 INDOSTRIA . SERVICOS
Peg Med Gran | Peyg Gran. Peyg Gran
% 3 s | % % % %

Médias

TNS 87,06 | 70,5 | 60,1 ] 25,5 | 65,0 | 72,2 | 52,6
TNM 57,18 { 63,0 | 51,0:187,0 | 42,0 | 55,6 | 47,0
 SONM 17,40 | 35,8 {43,4 34,2 | 17,8 | 45,5 | 41,2
Fad ga,72 { 84,2 |69,7 1|80,7 | 82,8 | 55,2 | 65,3
S0M 30,27 23,4 129,0 [NT 46,0 | 38,0 | 47,7
MO 48,00 153,1 |54,3 (87,0 | 78,6 | 60,2 | 83,4
MNQ 82,45 77,2 | 77,0 87,0 { 78,6 | 51,3 | 87,0
AP 87,00 | 78,8 |[87,0.|87,0 | 87,0 | 66,5 | NP
Medianas : _ _

TNS 87,5 |87,5 |62,0 |87,5 | 87,5 | 87,5 | 52,0
THM 87,5 |87,5 |37,5 |62,0 | 37,5 | 62,0 | 17,5
SORM 5,0 | 5,0 [17,5 137,5 | 5,0 37,51 17,5
FAd 87,5 |{87,5 |87,5 |87,5 | 87,5 | 87,5 | 62,0
SOM 5061 5,0 {17,5 yNr } 17,5 | 35,5 | 62,0
MO 62,0 | 50,0 }|62,0 |75,0 | 87,5 | 87,5 | 87,5
MNQ 87,5 | 87,5 | 87,5 | 50,0 | 87,5 | 87,5 | 87,5
AP 87,5 | 87,5 87,5 |87,5 | 87,5 | 87,5 | NT
ORS.: Nesta Tabela o Setor Servic¢os ndo inclui o ramo hospitalar

porque a maior parte de suas ocupagdes exige tais requisi-

tos técnicos, que eliminam a possibilidade de promogdes in

ternas.
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¢Oes sobre as caracteristicas pessoais dos que vao ocupar estes posg
tos chaves na sué pirfmide de cargos® (Morley e outros, 1876, ver
sio em inglds, p. 5). O gue predomina aqui portanto & o elemento con
fianca pessoal, indispensavel para ocupar aqueles postos de supervi
sdo que a crescente objetivagao do processo de trabalho e a penetra
¢&o do controle burocritico nao conseguem eliminar. E isso nos leva
de volta ao conceito de qualificagéd.

A literatura sobre ﬁercaﬁas internos de trabalho d& enor
me importfncia & idiossincracias da tecnologia e da organizacao da
grande empresa, © gue exigiria de seus trabalhadores habilidades al
tamente especificas a cada empresa. Este fenlmeno & visto mesmo <o
mo uma das razoes para o prdpric surginento dos mercados intermos

de trabalho {Doeringer & Piore, 1971).

Pelo que vimos, a &nfase & nic sd exagerada como  nao
corresponde as tendéncias da relagao entre tecnologia.equalificag§o.
Ao contrarico, parece légico'supoi gque guanto mais obsoleta a magui
naria, quanto mais tradicionais os métodos de organizagdo, malor se
ra a dependéncia da empresa de'trabalhadores que tenham conhecimen—

tos especificos das peculiaridades do maguiniémo .,

A crescente objetivacgio das condigbes de trabalho, tan
to na oficina como na burocracia, significa gue a produtividade de
pende cada vez mais do conjunto. As interfer@ncias individuais vao
perdendo importdncia no resultado final (Ver Braverman, 1977, p.188
e 189). Se a manufatura substitui a matriz dos oficios pela matriz
das qualificagOes, a grande indistria irid reduzir o sentido da qua
lificagao & capacidade de se adaptar as normas, as rotinas. Qualifi

car-se agora vai significar ajustar-se ac ritmo do corpo coletivo de
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trabalho, estar em condigbes de ocupar um posto numa das varias hie
rargulas existentes nas empresas. A capacidade de executar tarefas
serf desenvolvida guase como sub~-produto desse ajuste. Ja em 1926
uma pesquisa realizada na FORD americana revelava gue era suficien-—
te um dia de trabalho para {fexaman 433 de seus empregados. Outros
42% precisavam de atf duas semanas e apenas 1% requeria uma prolon-
gada formacfo na empresa (Bryan, 1977, p. 56; Stone, 1975, p.77-78) .
Babilidades e experiéncia s3@c dispensaveis a h30 ser para comprovar
tracos de comportamento compativeis com o ambiente de trabalho(Bran
d%o, 1978). Dependendo do nivel hierfrquico n3Zo serd desejivel ter
anbicio demais pois as carreiras disponiveis podem ser demasiado cur
tas. Mas tdo pouco pode4se.ser desprovido de ambici@o pois serd ne-
cessBrio submeter-se a continuo treinamento nem que seja para'permg
necer no posto. O gualificadoc & o gue veste a camisa da emprésa e

conhece o seu lugar, nos dois sentidos da expresszo.

Mas, se & assim, aparentemente t8m razio agqueles que,

como Tourraine, afirmam gue a "partir do momento em que os proklemas
de organizagado predominam na 'oficina' sobre os problemas de execu-
¢cio, o trabalho ndo mais se define pelas gualidades do operadrioque
o realiza, mas pelo papel do posto num conjunto técnico e social do
trabalho” (citado por Pereira, 1965 . Ver tamb&m Reich, Gordon, Ed
ward, 1973, cap. 6 e Carnoy, 1978, p. 26 e sgs.). Isso, no entan-

to, & enganoso. & fazer da hierarquia um feitiche, & dar um cara-

ter cbjetivo, neutro, & avaliagio de cargos (job evaluation). Na

realidade a distribuigdo hierarquizada dos cargos deve ser entendi-
da como manifestagio dos compromissos necessirios a estabilizagﬁp
do corpo de trabalho. Se antiguidade & proxy de experiéncia, & tam
bém, e talvez muito mals, o respeito aos'ﬁireifcs conquistados pe-
las‘organizagaes dos trabalhadores. Se estes ja ndo conseguem im-

por 3 empresa o reconhecimento de seu valor em decorréncia de quall
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ficagBes substantivas, gue se garanta entlo, ao menos, a gqualifica

(1)

cdo formal através da hierarguia de cargos Esta hierarguia n3o

ficard sujeita apenas ao arbitrioc da geré@ncia superior mas tendera

(2y -

a ser negociada cada vez maisg : "La diferencia entre trabajo com

plejo y trabajo simple, skilled y unskillied labor, reposa en parte

sobre simples ilusiones o, a lo mencs, scbre diferencias gque hace
tiempo han cesado de ser reales .y no subsisten sino como una con-
vencidn tradicional, v en parte sobre la indigencia de ciertas ca-
pas de la clase trabajadora, que no les permite exigir, como otras,
el valor de su fuerza de trabajo" (Marx, vol. I, p. 233; vol. I, p.
2223,

Essas diferencas de poder de barganha, de poder poli-
tico, deveriam ser o ponto de partida dos tedricos da segmentacao
do mercado de trabalho. E a escola, pode e deve ser vista como um

dos instrumentos capazes de por fim & indigéncia, embora nac ali-

mentamog veleidades nem romantismos a esse respeito.

0 ideal de Dewey, de uma éscola gque forme o cidadido pa
ra a democracia, sb alcancard concregio gquando as pessoas nido tive
rem mais gue subneter—se ao auvtoritarismo para ganharem a vida,
quando conguistarem a democracia dentro do local de trabalho. Entdo,

trabalho e estudeo poderdo se conciliar.

(1) A visdo dos radicais americanos pode ser também uma fonte deen
ganos: "A estrutura totalitdria da empfesa capitalista & um me
canismo usado pelos patrdes a fim de controlar a mao-de-obrano
interesse do lucro e da estabilidade”. (Bowles & Gintis, 1976,
p. 54 . Ver também Lenhardt, 1975, p. 137, A partir dal enten
dem a Escola como legilimadora da hierarqguia, necessiria para
controlar os trabalhadores. Ver Rubery (1978), para uma exce-
lente critica aos que vém na segmentagdo do mercado de trabalho
e na hierarguia empresarial meros expedientes patronals paradi
vidir a classe operaria, ac invés de entender tais regras como

resultado também das pressdes dos trabalhadores organizados.

{2) Os 40.000 trabalhadores da ITALSIDER, em 1970, conseguiram reduzir a
classificagio dos postos de trabalho de 24 categorias para 8 (Lettieri,
1974, p. 197). ’
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- APENDICE

DAVID LANDES SOBRE TECNOLOGIA E DESQUALIFICAGAO

H -

cso & Titil dividir as inaﬁstrias em duss classes, as
que transformam e as gue montam4 As primeiras incluiriam a malor
péxte das indfstrias téxteis e quimicas, metallirgicas, de fabrica-
cfo de vidro, refinagdo de petrdleo, processamento de alimentos e
cutros setores cujo objetivo primordial & a conversdo de um deter-
minado conjunto de matérias-primas eﬁ outra forma., A segunda com-
preende ramos como a construgdo e engenharia de maguinas, indlstrias
do vestudrio e do calgado e as indlstrias da construgado,; todas elas
podendo passar por uma certa transformagao, mas cuja caracteristi

ca marcante e a de montar o trabalho.

Essa distingao apresenta implicagdes diretas péra a
téenica. O principio bisico da organizagdo industrial & o fluxo
ininterrupto e direto do principio ao fim do processo de fabrica-
cio; desvios, retornos e interrupcles devem ser evitados aomaximo.
O problema conceitual para as indistrias de transformagéc:é simples:
existe uma corrente de atividade e tudo o que se exige & uma dispo
si¢do espacial sequencial de operagOes, Face a isto, a movimenta-
¢Aac real do material pode dar origem a seriag dificuldades. Ele
pode ser de temperatura impossivel ac manuseio, COmMO na metalurgia
ou em certos processos guimicos; péde SE€Y COorrosive ou noqivo, co-
mo na fabricacc de Acidos e &lcalis; pode ser volumoso ou pesado.
Esses problemas estimlaram uma ampia variedade de dispositivos enge

nhosos para a movimentagdo de matéria solida, 1iguida e gasosa sob

gualguer temperatura: transportadoras e esteiras rolantes, elevado
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res e quindastes, sistemas de tubulacde e valvulas, bombas, tangues
e Ciéternas de armazenagem, medidores, calibradores, manometros e
controles... Muitos desses avangos também foram importantes paraas
indlstrias de montagem, comc o demonstram diversos exemplos. Aguil,
a natureza do trabalho deu origem a um padrido complexo e dispendio
so de operacbes. Primeiro - e isto foi realmente decisivo -~ © pro
cesso de montagem era, na maioria‘dos ramog, impreciso, obljeto de
répetidas tentativas e erros, e de ajustamentc; esta caracteristi-
ca do trabalho ainda se reflete em nossos vocabularios, :em pala~—

vras da lingua inglesa como fitter e steam-fitter ouno termo frap

céS'ajusteur. Segundo, poucas dessas indistrias beneficiam-se de
processos continuos de producdo de artigos homogéneos gue caracte-
rizam a metalurgia e a fabricagdo de produtos quimicos.' A engenha
ria e construgao de maguinas, em especial, executava a malor parte
do seu trabalho sob encomenda, e até companenﬁes bagicos variavam
segundo o trabalho. Em conséquéncia, havia grande nimero de movi-
mentos repetitivos errados, guando um determinado objeto ia e vol-~
tava diversas vezes no mesmo trajeto até gue ficasse satisfatdrio:
e poutos movimentos certos, nos guais objeto apds objeto segue o©
mesmo traietc, passa pelos mesmos processos € sal da linha de pro-
dugio com a freguéncia gue provém da pratica e da mecanizagao. Neg
sas indlistrias usava-se habitualmente dois tipos de disposigac do

trabalho:

(1) As maquinas eram agrupadas por tipo - perfuratri-
zes, plainas, tornos, etc., na construgéo e engenharia demaguinas,
por exemplo - e as pegas eram movimentadas de um local para outro

atd serem finalmente reunidas para serem encaixadas na oficina de

montagem, Este era o Platzarbeit alemdo;

{2} SBSe o trabalho fosse extremamente volumeso, COMO NO

caso da construcdao naval, da construcac ou da engenharia pesada,

¥
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os operirics e ferramentas eram levados até ele e os componentes eram
ora preparados no local ou elahorados em outro lugar, geralmente no

primeiro sistema, e igualmente transportados até o trabalho.

Assim, ao - invés do fluxo linear das indlistrias de trans
formacdo, imgerava ui siétema de trafego nodal, onde o material =zi-
guezagueava para tras e para frente entre os postos de trabkalho, eas
diferentes pegas segulam trajetos diferentes. O primeiro sistema po
deria ser comparado ao fluxo constante de velculos numa rodovias o
outro, & movimentagdo espasmddica e irregular das ruas urbanas... OS
mesmos problemas tecnoldgicos que deram origen ao padrao nodal - im-
precisic e variagdo, por um lado, trabalho sob especificagdes, do ou
tyo -~ exigiram e mantiveran instituicSes que constituiram a fonte de
cutras ireficiéncias., As indlstrias de montagem eram o baluarte dos
artifices gualificados, pois na.época_anterior acs mandmetros e &s
miquinas-ferramentas automiticas, sd maos habeis COnseguiriam-fabxiw
car componentes gue fossem razoavelmente precisos e monté~los. Dsses
homens constituiam a aristocracia da forga'de trabalho. Mestres de
suas técnicas, capazes de congservar suas ferramentas aldm de  usa-
las, encaravam sen eguipamento CORO de sua propriedade, mesmo gue per
tencesse A empresa... Sua independéncia, porém, saia cara. Se avalia
da pelos m@todos modernos de tempos-e-movimentos, a mao-de-obra gua-
lificada tende a ser menos eficiente do que a semi~gualificada ounago
~gqualificada, guando supervisionadas diretamente; e isto & de se es-
perayr, pois © operario qualificaﬁo estabelesce seu propric ritmo de
trabalho ao invés de adegui-lo ac da miquina. Além disso, esses mes
tres artifices eram orguihosos, suscetiveis e geralmente bem organi-
zados. Seus interesses constituidos no status quo representavam um
obsticule & inovagao, scbretude porgue suas capacidades e virtuosis-

mos eram incompativels com o principio fundamental da tecncologia in-
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dustrial - a substituigdo do togue e do esforge humanos pela preci

sfo inanimada e pelo trabalho ininterrupto.

As campanhas em prol da mecanizagao e da escala am—
pliada, por um lado, e a favor de uma organizacdo mais racional da
produgdo, por outro, convergiam para esse ponto. A fim de elimi-
nar o trabalho qualificado e afastar o obstaculo logistico, eram
necessirias duas providéncias: (1) a fragmentagéo do trabalho emope
ragles simples suscetiveis de serem efetuadas por miguinas de fina
lidade {inica manejadas por operdrios ndo-qualificados ou semi~gua-—
lificados; e (2) o desenvolvimento de m&todos fabris tdo exatos gue
a montagem se tornasse rotina; em cutras palavras, a produgao de
pegas inter-cambidveis{permitadveis, C.5.). Somente desta forma po
dia~se'levar o trabalho acs operariocs .a um ritmo pré-determinado,
para que fosse processado e montado através de uma série de agoes
simples e repetitivas. A linha de montagem era, pois, bem mais do
gue -apenas uma nova técnica, um meic de cbter mailor pradugﬁd a me-
oy custo., Nos setores onde ela se estabeleceu, marcou a passagenm
da oficina, por mais ampla e bem eguipada gue fosse, a fébrica..¢,.
Dispositivos metilicos - do tipo gque & feito pega por pega e monta
dc, ao contrario de simples objetos que possam ser prengados ou es
tampados - j& sao outro assunto. Nestes artigos, as margens eram
geralmente Infimas, medidas em centBsimos e mildsimos de polegada.
Em consequéncia, a permutabilidade se tornava digpendiosa & 55 a
fabricag@o em massa tornava o esforgoe valido. Nao constitui coin
cidéncia que as primeiras aplicag&és importantes dos principios da
permutabilidade e da linha de montagem tenham se verificade na fa-
bricagdo de pequenas armas, gue eram necessirias em quantidade pa-
ra uso militar... No entanto, o rifle e a ?istola 530, nO que tan-

ge & articulagdo, mecanismos grosseiros. A contribuig@o da fGltima
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metade do Sdculo XIX foi marcada, em primeiro lugar, pela invengio
de um nﬁmexo de artefatos nio militares - a maguina de costura, a
miAgquina de escrever, a bicicleta e, finalmente, o automdvel = .que
exigiam um grau bem mals elevado de precisﬁo e gus, ac mesmo tem-
po, desfrutavam do mesmo tipo de demanda que tornou valida, senao
indispensavel, a permutabilidade; e segundo, pelo degsenvolvimento
dos equipamentos e técnicgs necessirios. Tr8s Areas de inovagdes
foram fundamentais: as maguinas~ferramenta, O esmeril e a medi§§o.
J5 tivemos ocasifio de discutir os primeiros aperfeicoamentos dasma
quinas para fabricar mdquinas. Por volita de meades do Sgculo XIX,
todos os requisitos essenciais se achavam presentes: a plaina {true
plane}, gue fornecia O padrdo de referdncia uniforme: o apolo COXre

dico (slide rest) que retirou a ferramenta de corte das maos fall-

‘veis do artesio; e as ajustagens rosquéadas, que tornaram possivel
um trabalho bem acabadoc., 0 que as duas geragoes seguintes fizeram
foi, essencialmente, adaptar e aperfeigoar essas técnicas criando
modalidades nais eficiéntes das ferramentas basicas: brocas, tor-
nos, plainas e as demails, Houve, entreﬁanto, duas novidades de
m&ior importéncia, ambas relacionadas & demanda crescente do gue

hoje constituem artigos de consumo durdveis:

(1) o torno revblver (eventualmente automitico}. Esta
miquina era eguipada com uma torre rotativa com capacidade;paraéﬁé
oito ferramentas de corte, cada uma das: guais poderia ser aplicada
a6 trabalho sendo executado. A fase seguinte foi a rotagfo automid
tica, conseguida em 1861, quando ndo antes, e a invengao simulti-
nea de wn dispositive para prender e alimentar o trabalho, o© que
reduziu a tarefa do operdrio 3 insergdo, supervisdo e remogdo. Em-

bora a idBia tenha vindo, talvez, da Inglaterra, © primeiro uso am

plo dessas miquinas verificou-se nos Egtados Unidos na década de
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1840; a Cuerra Civil e sua demanda de artigos de metal produzidos
em massa incentivou a sua difusdo. Por volta da década de '70 elas
eram largamente usadas na Europa. | '

Cerca de fins do século, a produtividade dessas ma-
guinas foi aﬁmentada guatro ou cinco.vezes através do uso de fu-
sos miltiplos, o que tornou possivel trabalhar em varias pegas si
multaneamente. Criou-se, eventualmente, bancos dessas miquinas,
usando-se deslizadores transversais além das'torres, a fim de po-
der trabalhar lado a lado, como o conjunto de fusos de uma mégui~
na de fiar. A Unica m3o-de-cbra necessiria era para a colocagdo
eventual de uma ferramenta e a reposigio do suprimento de matéria

~prima.

{2) A fresa. As caracteristicas que a distinguem559
o uso de mwm cortador milltiplo giratdrio parecido com um pegueno
‘cilindra ou cone truncado, com lados serrilhados. Ela apresentava
varias vantagens importantes em ccmparag%o as ferramentas comuns
de poﬁta finica, com suas atividades intermitentes e reciprocas: qu
mes relativamente amplos; movimento continuo; e a possibilidadede
perfilagem dos dentes a fim de permitir a producdo de gqualguer for
ma simbdtrica desejada. Além disso, gquandc o cortador era combing
do a um cabegote fixo de tornel ajustével a fim de permitir ata-
car o trabalho de todos os Angulos ou de Angulos mutéveis, para
cortar espirais, por exemplo, o resultado fol a chamada fresa uni
versal (1861), uma maravilha de versatilidade" (Landes, 1970, bp.

303 a 310).
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