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RESUMO

O estudo tem como objetivo analisar os reflexos do movimento de ampliagio
do acesso & Justica sobre a atuagfio dos magistrados nos juizados especiais civeis da
cidade de S#o Paulo. O trabalho envolveu, em primeiro lugar, a discussfio sobre as origens
histéricas e tedricas dos modelos que orientam a atuagfo dos magistrados e sobre as
mudangcas na estrutura lgica da argumentagio juridica. A pesquisa empirica foi realizada
através da observagfio de audiéncias em juizados situados em quatro regides da cidade de
Sdo Paulo, de entrevistas com magistrados, do acompanhamento da rotina dos juizados e
da analise qualitativa e quantitativa do conteddo de sentengas produzidas em duas
unidades dos juizados da capital paulista. Na pesquisa quantitativa, foram estudadas as
sentencas de dois juizados, situados em Pinheiros e Guainazes, regides com situagbes
socio-econdmicas bastante distintas, com o intuito de acompanhar a maneira de sentenciar
de magistrados em dois diferentes contextos. Aplicou-se uma metodologia chamada
andlise de contetido na investigagfio sobre as sentencas, selecionando elementos do texto
para compor as variaveis do banco de dados sobre uma amostra das decisdes dos juizados
especiais civeis. A pesquisa permitiu constatar um processo de transformacfo na estrutura
das decisOes dos juizados, com o afastamento em relagfo ao paradigma logico-dedutivo
positivista e a convergéncia para um modelo argumentativo de busca da solugo justa para
0 caso concreto. As mudangas verificadas revelaram uma postura mais livre e criativa dos
Juizes diante da interpretagdo legal. Contudo, a continuidade das experiéncias inovadoras
dos juizados paulistanos mostra-se prejudicada pela falta de definigfio, por parte do
Judiciario Paulista, de um projeto claro para os juizados, pelas debilidades estruturais e

pela dificuldade em modificar praticas judiciais arraigadas.
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ABSTRACT

The aim of the present study is to analyze the consequences of the movement
to broaden access to Brazilian Justice on the judges’ performance in the small claim courts
at Sao Paulo city. At first, this study discusses the historical and theoretical origing of the
models that guide the magistrates’ procedure and the changes on the logical structure of
the fegal argumentation. The empiric research was carried out through audiences’
observation in the small claim courts located at four different Sao Paulo regions; judges’
interviews and their routine’s follow-up, as well as qualitative and gquantitairve analysis of
the sentences” content produced on two wunits at Sao Paulo city. The quantitative
investigation focus on the sentences” evaluation of the courts located at Pinheiros and
{(uaianazes. As both areas have very different socio-economic situations, it was possible
to distinguish the magistrates” performance in two distinct contexts. The so-called content
analysis methodology, applied on this case study, is developed by selecting elements from
the legal text to organize the database variables on a sample of the judges® decisions at the
small claim courts. The research demonstrates an ongoing transformation process in these
courts decisions” structure, which are quite distant from the positivist logical-deductive
paradigm und closer to an argumentative model that searches a fair solution to each
specific case. These changes revealed a more independent and creative posture of the
judges regarding the law interpretation. However, the continuity of the innovative
experiences in the small claim courts at Sao Paulo is jeopardized by the lack of a clear a
clear project for the judicial system. by structural weakness, and by the difficulties to

modify persistent judicial practices.

viil



SUMARIO

INTRODUGAO ..o e 01

CAPITULO 01
JUDICIARIO E MAGISTRATURA NO BRASIL
1.1. A MAGISTRATURA NA CONSTRUGAO DO ESTADO BRASILEIRO..13

1.2. MAGISTRATURA NA REPUBLICA .....ocviiiteeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 23
1.3. CENTRALIZAGAO, AUTORITARISMO E PROFISSIONALIZACAO ....27
1.4. QUEM GARANTE A LEGALIDADE? ..o, 33
1.5. REGIME AUTORITARIO E CONSOLIDAGAO CORPORATIVA .......... 35
1.6. DEMOCRACIA E JUDICIARIO ..o, 41
CAPITULO 02 )
ENSINO DO DIREITO, TEORIA JURIDICA E MAGISTRATURA
2.1. NOTAS PARA UM ITINERARIO DOUTRINARIO.......cocoeeremern 49
2.2. TRANSFORMAGCOES NO ESTADO E OS MODELOS TEORICOS.....55
2.3. EM BUSCA DOS EVENTOS DA VIDA — RETORNO AOS VALORES .57
2.4. EMBUSCADE UMMODELO ... 62
CAPITULO 03 ] )
0S JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS DA CIDADE DE SAO PAULO
3.1. FUNCIONAMENTO E ORGANIZAGAO ........cccoomrrvmririereeennniiene 87
3.2. SITUACAO FUNCIONAL DOS JUIZES NOS JUIZADOS.............c.......... 73
3.3. O JUDICIARIO EMNUMEROS .......oooiooieeeeeeeeeeeeeeee e, 75
CAPITULO 04
GUAINAZES E PINHEIROS: UM ESTUDO SOBRE AS SENTENCAS
4.1, INTRODUGAD ...t eee e r e 89
4.2 QO CONTEXTO ..ot s 93
4.3. AS PARTES (AULOr = REU) ...ooooeeeeeeeeeeeeeee e 96
44 ARGUMENTAGAO ..ottt 100
4.5 ARGUMENTACAO ETIPO DE REU.....coomiviiceeceoeeeeeeeeeeeeeeerereen 102
4.6. ARGUMENTACAQO E PRESENCA DE ADVOGADO........coooeoeereeen . 103
4.7. REFERENCIA A LEGISLAGAOD ..o 107
4.8. PRESENCA DE ADVOGADO E REFERENCIA A LEGISLACAO........... 109
4.9. PRESENCA DE TESE JURIDICA .......oooeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeee e, 112
4.10. CONDENAGOES ..ottt ene e 115
4.11. VALOR DA CONDENAGAOD ..ot eeseesenee e 118

ix



CAPITULO 05 ) ) )

NOVOS PARADIGMAS PARA A LOGICA E ARGUMENTACAO JURIDICA
54 INTRODUGAO. ..ot 119
5.2. O AUDITORIO, SISTEMA RECURSAL E FUNDAMENTACAO..........123

S2A ASENTENGA ..o 123
5.2.2. LEGITIMACAO DA DECISAO E CAMINHO DOS RECURSOS...124
5.2.3. CONSENSO INTERNO ........0oo oo 127
5.2.4. ARGUMENTAGAO FATICA ..o 128
5.2.5. UMA SENTENGA PARAAS PARTES ..o, 129
5.3. VARIACOES NO AUDITORIO ... 133
5.4. VALORACAO DOS FATOS E A LIBERDADE DO JUIZ...ooooooo 135
5.5. CONCILIACAO, VOCAGAO E ARGUMENTAGAO ......orvvveereerrennn. 138
5.6. JUIZO DE VERDADE E JUIZO DE VALOR.....ov.oooeoeoooeeooe 141

CAPITULO 06 ]

JUIZES EM ACAO: PROCESSO DECISORIO E SISTEMA PROCESSUAL
6.1. ABUSCA DA VERDADE .........o.oooeieeeeeeeeeeeeee oo 145
8.2. APOSTULACAO DIRETA ..ot 149
6.3. A GRAVACAO DOS ATOS PROCESSUAIS E O CONTATO

COMAS PROVAS ..ottt ee e 151
6.4. DEBATES E CONTESTACOES ... ..o 153
8.5 ADECISAD ..ot e er oo, 156
6.6. O OBJETIVO E JULGART ...t ee oo 158
6.7. ASUBJETIVIDADE E A SENTENGA ....cooooviemeoeeeeeeeeeeeee, 162
6.8. O PERFILDO JUIZE ADECISAOD ..ot 163
6.9. AS CATEGORIAS DE ANALISE E O JULGAMENTO....oovovmme. 166

CAPITULO 07 ) )

A EXPERIENCIA DOS JUIZADOS E AS PERCEPCOES DOS JUIZES
74 APESQUISA DE CAMPO........ooimmeeeeeeeereeeeeeeeees e 168
7.2. COMO NASCE UM JUIZ: DAESCOLA A PRATICA oo, 172
7.3. APRENDIZADO DA PRATICA QU EPM....omoooeooeoeeooeeeeeo, 177
7.4. IMPORTANCIA DOS JUIZADOS ... 180
7.5. AEXPECTATIVA DA POPULAGAO........o.oooeoeeeeeeeeeeoeoeoe. 181

7.5.1. CONFLITO DE LOGICAS .....ooooeeireeeeeeoeeeeeeeeeooeeeee 181
7.5.2. JUIZADO COMO PARADIGMA ..o 182
7.5.3. EM BUSCA DE SALVADORES ..o 183
7.5.4. MUDANGA DE ATITUTE ...t 184
7.5.5. LIDANDO COM A AUSENCIA DE ADVOGADO .......oovoeee. 186
7.5.6. POSTURA DAS PARTES.......coeomimitoitieeeeeeeeee oo, 187
7.6. TRANSFORMAGCOES NO JUDICIARIO ..., 190
7.7. CONCILIAR QU JULGAR .........oooumeeeemeeee e oo 192
7.8. O TRIBUNAL DE JUSTICAE OS JUIZADOS ... 194
7.8. OS JUIZADOS E O PERFIL DO MAGISTRADO.........ooeoeeeoeo 195
7.9.1. FORMALISMO ......coiiiiitimiie oo eeeee e eeeee oo 195
7.9.2. CONVERGENCIA INTERNA E INSTITUCIONALIZAGAO ...........197
7.9.3. O CONTATO COM AS PARTES E O CONSERVADORISMO.....200
7.10. OS PROBLEMAS DOS JUIZADOS ..ot 202
7.11. PROBLEMAS DO PODER JUDICIARIO ..o 206



7.11.2. NECESSIDADE DE PESQUISAR ........cooovmimrieciiseeeee s 207
7.11.3. NECESSIDADE DE DIALOGO COM A SOCIEDADE CIVIL ......209
7.12. INTERVINDO SOBRE AS CONDUTAS ... oo 210
721 CONCILIACAOD ..o 211
7.12.2. PAPEL TRANSFORMADOR ......cooooooeooeeeeeeeeeeo, 212
7.12.3. CULTURA DE DIREITOS E PRESENCA ESTATAL ..oooovovoo. 214
TA3.ENTRE O LEGAL E O JUSTO ..o 216

T A4 NOVA JUSTICA?. ..o e 220
CONCLUSAD ..o 223
BIBLIOGRAFIA ...t 229

Xi



INTRODUGAO

As multiplas abordagens sobre as transformagdes do direito e do Judicidrio
encontram como ponto de convergéncia a crise do modelo positivista legalista e da orientagéo
liberal dos sistemas juridicos. O formalismo e a aplicagio da lei por mera subsungéo dos fatos
as normas parecem destinados a um papel cada vez mais secunddrio no panorama juridico
internacional. Essas concepges, responsaveis pela construgdo das estruturas juridicas no
ocidente, que guiaram diversas geragdes de bacharéis no Brasil, criam atualmente um conflito
com as expectativas projetadas sobre a Justica, além de se mostrarem incompativeis com
muitas das praticas empreendidas pelos juizes, promotores e advogados.

A crise no Welfare State, a explosdo da litigiosidade, a aceleragiio dos processos
sociais, as transformagdes do capitalismo, a maior complexidade das demandas e a
constitucionalizagdo dos direitos representam apenas uma parcela dos diversos caminhos para
explicar a transformacdo das estruturas do sistema judicial. Como portadores da palavra final
sobre a interpretagéo constitucional ¢ legal, os magistrados ganham uma posi¢iio de destaque
com a intensificagio da interagdo entre os processos politicos, as mudangas sociais e o
arbitramento judicial dos litigios (GARAPON, 2001).

Em dominios como o da prote¢do aos direitos sociais ¢ dos interesses difusos,
principalmente no dmbito da justiga constitucional, consagra-se um papel criativo aos juizes,
incompativel com a ficgdo da mera interpretagdo legal. A grande novidade n3o reside na
descoberta de que 0s juizes atuam como criadores do direito através da jurisprudéncia. O
fenémeno mais relevante consiste na expansio da legitimidade dessa atuacdio criativa, bem
como nos seus efeitos sobre a imagem da Justi¢a e sobre os ideais que regeram o trabalho dos
Juizes ocidentais nos Gltimos séculos (CAPPELLETTI, 1993:128-130).

O Judicidrio acaba por atrair para si muitas expectativas em torno da

concretizagdo de direitos e sobre estas esperancas cresce a discussdo acerca dos limites reais



Introdugdo

de sua transformagdo. A redefinigio do papel de um poder fechado e burocratizado,
estruturado sob outras orientagdes ideologicas e tedricas, esbarra na necessdria repercussio
das mudangas sobre a agfo de seus proprios membros. Ao juiz destina-se um novo tipo de
demanda, pouco compativel com os pressupostos tradicionais de preservacdo da autonomia
privada, da manutengéo do equilibrio entre poderes e da mera interpretagdo legal. Mais do que
instrumento de classe ou obstaculo as transformagdes, o direito é encarado também como um
meio de luta pela inovagdo e um objeto mesmo dessas lutas.

Junto as mudangas no campo da politica e no papel social do Judiciario, nascem
novos modelos teéricos para fundamentagdo do processo de criagio e interpretagdo do direito,
E importante perceber a natureza dindmica do fendmeno Juridico e da fermentagio intelectual
que o acompanha. Os acontecimentos vividos no Brasil ¢ no mundo, como a
redemocratizagdo ou a legislagio do Welfare State, forgam a construgdo de novos
mstrumentos, capazes de explicar ¢ fundamentar a criagfio e a interpretagiio do direito. Cai a
aparente solidez das formas juridicas e sua pretensdo de certeza logico-formal'. Assim,
estudar as mudangas no Judicidrio envolve a investigagdo sobre o préprio direito e seus
fundamentos filoséficos, tho importantes para a legitimagéio do poder do Estado.

A criaglo dos juizados especiais no Brasil ndo pode ser encarada como um
fendmeno isolado, decorrente apenas de necessidades nacionais especificas ou de um
movimento interno de magistrados, desvinculado do contexto mundial. O projeto de uma
Justi¢a informal e especializada para causas de menor valor insere-se num conjunto amplo de
iniciativas internacionais, destinadas a ampliar o acesso dos cidaddos ao sistema de Justica,
recebendo ainda o influxo de forgas nascidas nas mais variadas vertentes.

A grande interpretagio para o surgimento dos juizados no Brasil, segue a ja
classica divisdo estabelecida por Cappelletti ¢ Garth (1988: 9-13) sobre as #és ondas de
ampliagdo do acesso 4 justiga. Para os autores, a atual definigdo de acesso a Jjustica liga-se &
supera¢do do laissez-faire, com sua concepgio meramente formal de garantia judicial dos

direitos, e as reformas do Welfare State destinadas a ampliar a incidéncia e a efetividade dos

! A critica as pretensGes de certeza e verdade juridica e 2 analise sobre o enfraquecimento do papel ideologico de
teorias como o positivismo kelseniano sdo encontradas de maneira quase unissona nos estudos sobre o direito, o
Judicidrio ¢ o Estado nos dltimos 50 anos. Trataram destes temas: Boaventura de Sousa Santos (1988; 2002),
Jiirgen Habermas (1997), Mauro Cappelletti (1988; 1989; 1992), Antoine Garapon (2001), Chaim Perelman
{1999, 2000; 2002), entre muitos outros. No Brasil: José Eduardo Faria (1988;1989); Antdnio Carlos Wolkner
(1995), José Reinaldo de Lima Lopes (1989, 1994), entre muitos outros.
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direitos dos cidadaos. O acesso em si corresponderia a um direito fundamental, pois atuaria
como pressuposto da efetividade dos direitos garantidos formalmente pelo Estado.

As rés ondas ocorreriam numa seqiiéncia iniciada pela reforma da assisténcia
Jjudicidria aos necessitados. No momento mais individualista do movimento, pretendeu-se
melhorar e ampliar a oferta de advogados as pessoas sem recursos para pagar seus honordrios.
A segunda etapa ocorreu com a tentativa de se garantir é representacdo judicial dos interesses
difusos, como a protegdo ambiental ¢ ao consumidor, cujas caracteristicas impedem uma
defesa individual adequada (CAPPELLETTI e GARTH, 1988: 31).

A terceira onda foi chamada por Cappelletti ¢ Garth (1988: 66-73) de enfoque de
acesso 4 justica, pois incluiria as posigbes anteriores num esforgo articulado para atacar de
maneira conjunta as barreiras ao acesso. Os juizados se enquadram neste terceiro estagio.

A avaliagdo sobre a diversidade dos direitos, juntamente com os multiplos
obstaculos a sua prote¢do chamou atengfo para a impossibilidade de generalizar solugdes
aplicaveis a todos os casos. Algumas caracteristicas importantes para o correto funcionamento
do Judiciario no trato de litigios envolvendo interesses coletivos, nfio serviriam para fazer
valer os direitos das pessoas comuns ao nivel individual. Os juizados surgiriam como um
resultado das reformas processuais, que visavam criar tribunais especializados com uma
dinamica especifica para prover eficacia aos direitos dos relativamente fracos
(CAPPELLETTI e GARTH, 1988: 90-91).

A introdugdo dos juizados atenderia aos objetivos de alcangar uma sociedade mais
Justa e igualitaria, consagrados através da expansdo da legislagio do welfare state e das
politicas a ele associadas. Com procedimentos simples, orais, de baixo custo e sem a
exigéncia de advogados, uma parcela especifica de conflitos seguiria para o Judiciario, sem
descredenciar as demais esferas judiciais, para os litigios que exigiam procedimentos mais
complexos. Seu enfoque € individual e se limitaria ao universo de direitos das pessoas que
tém maior dificuldade para alcangar os organismos do Estado (CAPPELLETTI ¢ GARTH,
1988).

Ndo obstante a repercussio e a difusfio dessa interpretagfio, ha outras leituras
possivels para as iniciativas de reforma judicial, destinadas a ampliar o acesso a justica no
Brasil. A criagdo dos juizados, juntamente com outras propostas para racionalizagio,

simplificagdo e redugdo dos custos da méquina judicial, ganham forca como parte das
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reformas liberalizantes projetadas por organismo internacionais, como o Banco Mundial, para
a modernizag¢io econdmica de paises periféricos.

Muitos trabalhos produzidos pela assessoria técnica desses Organismos
internacionais analisam os sistemas judiciais dos paises latino-americanos em suas
repercussdes sobre o desempenho econdmico, sobre o custo das empresas e do Estado, para a
seguranga contratual e também para a efetividade dos direitos (DAKOLIAS, 1996; ROWAT,
MALIK E DAKOLIAS, 1995; BUSCAGLIA e DAKOLIA, 1996).

Para Cristina Pacheco,

“4 Reforma do Poder Judicidrio nos paises da América Latina e do
Caribe constitui uma das etapas a serem cumpridas por um
programa estratégico elaborado por diversas agéncias multilaterais,
com principal destaque para o Banco Mundial, o Fundo Monetdrio
Internacional (FMI) e o Banco Inter-Americano de Desenvolvimento
(BIDj. Pode-se dizer que esse programa teve seus principais tragos
definidos ainda em 1989, naquilo que veio a ser chamado ‘Consenso
de Washington’. Tal consenso recentemente foi submetido pelo
Banco Mundial a uma reavaliacdo, na qual se buscou realcar a
importdncia que tém as instituicdes — dentre ela, a Justica — para o
cumprimento dos objetivos estabelecidos no pacto (2000: 18).”

As mudangas deveriam incidir sobre diversas 4reas, com destaque para os
problemas gerenciais e administrativos do Judiciario, para a formagdo e recrutamento dos
magistrados ¢ demais integrantes do sistema de justica, bem como para 0 modo como
funcionam os seus procedimentos judiciais (ROWAT, MALIK E DAKOLIAS, 1995).

Os small claim courts, ou juizados de pequenas causas numa tradugéio livre,
surgem como uma alternativa considerada interessantes pelos técnicos do Banco Mundial
para ampliar o acesso a justica, pois permitiriam uma via rapida, de baixo custo, para causas
de pequeno valor envolvendo principalmente pessoas pobres. Juizados, assisténcia legal,
mecanismos extrajudiciais de solugfio de disputas figuram entre as iniciativas destinadas a
modernizar e construir institui¢des, redesenhando as relacdes entre sociedade ¢ FEstado

(DAKOLIAS, 1996).
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O reconhecimento da inspiragdo na experiéncia dos small claim courts
americanos, conforme destacado pelos proprios idealizadores do projeto dos juizados de
pequenas causas brasileiro, obriga ainda a uma reflexdo sobre a sua implantagdo nos Estados
Unidos *. Segundo Maria Cecilia MacDowel Santos (1994: 81-82), os tribunais de peguenas
causas foram criados nos Estados Unidos, sob a justificativa de informalizar os procedimentos
legais facilitando o acesso 4 justiga para os pobres e imigrantes, de modo a produzir educagdo
legal.

Harrington (apud MACDOWEL SANTOS, 1884:81-83), criticou abertamente tal
idéia e afirmou que ideologia da informaliza¢do no século XX se insere num contexto mais
amplo de reforma social. As mudangas permitiriam ao Judicidrio absorver um maior nfimero
de conflitos, sem alterar fundamentalmente as estruturas judiciais existentes. Pretende-se
assim, legitima-lo socialmente com a melhora de sua imagem, permitindo o aumento do
controle e da sujei¢do das pessoas & qutoridade da lei, principalmente entre os pobres.

Nesta perspectiva, os juizados apresentam-se como um mecanismo disciplinador
da conduta das massas, integrando-os a padrdes regulares e legais de relacionamento.
Reformas para informalizar os procedimentos legais construiram wma nova base tanto para a
autoridade legitima como para maior poder do sistema judicidgrio (HARRINGTON, apud
MACDOWEL SANTOS, 1994: 79). Tal pensamento se contrapde a interpretagio otimista
sobre os avangos dos mecanismos de acesso & justiga defendidos por Cappelletti e Garth,
aceitos amplamente por pesquisadores brasileiros como Vianna e seus colaboradores (1999).

No Brasil, a histéria dos juizados é contada a partir de dois grandes movimentos:
a experiéncia dos Consethos de Conciliagdo e Arbitragem do Rio Grande do Sul e da
iniciativa do Ministério da Desburocratizacéo.

No primeiro caso, um projeto da Associagdo dos Juizes do Rio Grande do Sul
(Ajuris) pés em pratica em 1982 um Conselho informal para solucionar extrajudicialmente
litigios de pequeno valor. Sem previsdo legal ou enquadramento dentro da organizagdo
judiciaria, funcionavam como uma rea¢do dos magistrados a pretensio de implantacdo de

formas alternativas de solugio de conflito. A simplicidade, a velocidade e a informalidade

* A influéneia dos small claim courts na elaboragio do anteprojeto de lei dos juizados de pequenas causas pode
ser observada em: José Geraldo Piquet Cameiro (1982; 1985); Kazuo Watanabe (1985); Vianna er af (1999);
L.uciana Cunha {2004), entre outros,
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canalizariam os litigios para as mios de juizes, temerosos de ver o Judiciario perder sua
legitimidade (VIANNA et al,, 1999). Trata-se de uma abordagem influenciada pelo relato dos
membros da Ajuris, que sempre ressaltaram o pioneirismo desse projeto e responsabilidade
por suscitar a discusso sobre a criagio dos juizados.

O segundo movimento diz respeito ao programa do Ministério da
Desburocratizagdo comandado por Hélio Beltrio no inicio dos anos de 1980. A partir do
diagndstico das reclamacdes dos cidaddos sobre a morosidade e a ineficidncia da Justica
Brasileira, o Ministério incorperou o Judicidrio no seu planejamento de reformas. Sob a
coordenagdo de Jodo Geraldo Piquet Cameiro, o Executivo tomou a frente da iniciativa e
formou uma comissdio de juristas para elaborar o anteprojeto da Lei 7.244/94 (Lei dos
Juizados de Pequenas Causas). Para Luciana Cunha (2004) coube ao Governo Federal o papel
de protagonista na definigdo do modelo aplicado nos juizados de pequenas causas, tendo sido
fortemente inspirado nos small claim courts da cidade de Nova Iorque.

Piquet Carneiro (1982), coordenador da comissdo, ao definir as linhas mestras de
funcionamento dos juizados de fato concentrou a discussio na adaptagdo do modelo de Nova
lorque ao sistema juridico brasileiro. As mudangas deveriam beneficiar as pessoas
desassistidas, impossibilitadas de buscar o Judiciario devido a seus custos excessivos,
lentiddo ¢ burocracia. Minorar-se-iam, a curto prazo, os graves efeitos politicos, sociais e
economicos da falla de acesso a prestacdo jurisdicional. Os principios necessarios para
alcangar seus objetivos consistiriam na oralidade, facultatividade, competéncia limitada,

liberdade de julgamento pelo juiz, funcionamento descentralizado e conciliacdo.

Todos os atos processuais devem ser orais e desenvolvidos numa
unica audiéncia de instrucdo e julgamento, na qual serdo debatidas e
decididas todas as questdes alegadas pelas partes (...). Abandona-se,
portanto, o sistema de autos, lavratura de termos, depoimentos
escritos e outras formalidades que tanto contribuem para a
burocratizagdo dos processos judiciais. (...) o Juiz deverd ter ampla
liberdade na escolha dos meios de prova que poderdo ser
apresentados pelos litigantes, sendo-the facultado decidir & luz de
provas indicidrias e julgar por equidade. (.) A assisténcia por
advogado deve ser facultativa. (...) Na medida do possivel, o Juizado
Especial deve situar-se geograficamente proximo das partes e
Juncionar fora do expediente normal de trabalho. As partes deverdo
ser estimuladas, pelo Juiz ou pelos drbitros, & conciliacdo, por ser
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esta a melhor forma de resolugdio de litigios. Trata-se, a rigor, de
trazer para a nossa cultura juridica e praxes processudis o principio
da conciliagdo, que aqui encontra utilizagdo limitada, circunscrita
que estd a Justica do Trabalho (CARNEIRO, 1982).

O estudo de Lucina Cunha (2004) revela como a forma dada aos juizados de
pequenas causas, precursor dos juizados especiais c¢iveis, seguiu preponderantemente as
diretrizes tragadas pelo Ministério da Desburocratizagfio e defendidas por juristas paulistas
mtegrantes da comissdo responsavel pelo anteprojeto de lei, como Kazuo Watanabe (1985),
Ada Pellegrini Grinover (1985) e Céndido Rangel Dinamarco (1985; 1996). A iniciativa
atendia a logica da reforma do Estado, em busca da eficiéncia na prestagio de servigos.
Todavia, respaldava também as preocupagdes dos magistrados com a existéncia de um grande
umiverso de demandas ndo abrangidas pela intervengéo judicial e com imagem negativa do
Judiciario que o deslegitimava como ambiente adequado 2 sua solugio dos conflitos.

Percebe-se que os juizados brasileiros nasceram como depositarios de diversos
projetos cujas repercussdes nao comportam andlise unilateral. Se por um lado se verifica uma
clara preocupagio com a gestdo eficiente e os custos da burocracia estatal, por outro se
observa a referéncia ao Judicidrio como parte da democratizagio do Estado brasileiro. Da
mesma forma que € licito perceber na sua concepgfo uma leitura liberalizante, voltada para o
mercado ou para a preocupagio com o controle social das populagdes pobres, ndo hd como
ignorar a grande possibilidade de se utilizar o juizado como um meio de garantia e eficacia de
direitos formalmente estabelecidos. Outro aspecto relevante deriva da crescente expansio de
um sistema com uma logica de funcionamento que destoa das tradigSes juridicas brasileiras e
incorpora principios inovadores para o direito ¢ para o processo.

A grande riqueza do projeto dos juizados consiste na ampla liberdade para a sua
implantacdo na realidade judicial de cada estado. Esta liberdade leva a situacdes concretas que
revelam uma grande diversidade de visGes sobre os objetivos sociais, politicos e juridicos dos
juizados. A implementag@o de um juizado e o seu funcionamento depende profundamente da
manetra como 0s agentes envolvidos no sistema, em especial os magistrados, (re)elaboram

suas praticas.
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Na&o ha proposta de reforma institucional que se resuma a uma engenharia politica
ou constitucional sobre os objetivos do Estado e seus agentes. As organiza¢des corporativas
respondem de maneira diferente aos estimulos modificadores pretendidos pelo legislador. Em
meio aos riscos de reproduzir préticas tradicionais ¢ de pender para o enfoque de puro
controle social, os juizados podem também representar um espago para pequenas conquistas
de cunho emancipatorio.

A incorporacéo dos juizados ao texto constitucional de 1988 e a elaboragio da Lei
9.099/95 (Lei dos Juizados Especiais) reforcam estas possibilidades, ao estender a
informalizagéo para a esfera criminal. Com base na nova lei, criaram-se os juizados especiais
criminais, que trouxeram para o dmbito judicial um grande ntmero de delitos, antes
submetidos ao arbitramento na esfera policial. Por maiores que sejam as criticas ao Judiciario
brasileiro, o ingresso formal ao sistema de justi¢a criminal pode significar uma grande chance
de ampliar a prote¢do legal aos cidaddos. Elimina-se também a figura tio problematica do
mqueérito policial para os delitos de pequeno potencial ofensivo, cuja competéncia pertence
aos juizados especials criminais.

Nos juizados, as for¢as ideologicas do dogmatismo e do formalismo, presas aos
ideais cientificistas do direito, submetem-se a um teste. Para Boaventura de Sousa Santos
(2002: 164-185) a tens#o entre regulacdo e emancipagido sempre representou algo constitutivo
do direito e da ciéncia, mas por motivos diversos se chegou a um paradigma que submete a
emancipagdo a regulacio. Sob esta otica, pode-se afirmar que os juizes, presos ao limites
impostos pelas concepgdes cientificistas do positivismo, véem-se diante do dilema de ter que
responder as demandas emancipatorias, sem poder (ou pretender) fugir s limitagGes impostas
a sua atuagfo criativa.

Analisar a agdio dos magistrados na sua agdo cotidiana nos juizados, é tentar
compreender como o direito se reconstréi diante da crise de seus modelos tedricos. Ao mesmo
tempo, pode revelar a maneira como 0s projetos de democratizagio do acesso a justiga, de
reforma do Estado e de transformagdo das institui¢des repercutem sobre uma corporagdo
profissional como a magistratura. Os reflexos desta experiéncia exigirio ainda muitas

pesquisas para elucidar a real dimensio dos juizados na democracia brasileira.

dede e
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O presente estudo pretende analisar como os juizes em atuagdo nos juizados
especiais da capital paulista incorporam e interpretam em suas praticas e em suas percepgdes
as inovagbes trazidas pelo seu novo modelo de justica informal. A analise concentra-se no
Juiz, agente privilegiado dentro deste sistema, sobre ¢ qual recaem grandes responsabilidades
& esperangas.

O universo estudado restringiu-se ao estudo dos magistrados em atuagdio nos
juizados especiais civeis da cidade de S3o Paulo. A opgdo justifica-se pela extensdo da
atuacdo desses juizados dentro da maior cidade do pais e pela existéncia de unidades
independentes dedicadas exclusivamente &s causas previstas pela Lei 9.099/95. Isso significa
a presen¢a de magistrados envolvidos de modo exclusivo com a dindmica propria dos
juizados, submetidos de maneira direta as inovagdes trazidas pela legislagdo. Devido a
dimensdo do Judicidrio Paulista, realizou-se um recorte para garantir a viabilidade da
pesquisa.

A outra face da Lei 9.099/95, os juizados especiais criminais apresentam uma
natureza diversa dos juizados especiais civels, apesar de se regerem pelos mesmos principios
basicos. Os juizados especiais civeis funcionam pela iniciativa das pessoas que se
encaminham 3s suas unidades, a fim de solucionar um litigio ou assegurar determinado
diretto. Nos juizados criminais, o encaminhamento dos casos ocorre quando se verifica a
situagdo de flagrante delito por uma autoridade policial ou hd o registro de uma ocorréncia de
ilicitos considerados de menor potencial ofensivo pela legislacéo.

A presenga de um crime, de uma vitima, da possibilidade condenagéio penal, da
intervengéo constante de um promotor, entre outros fatores, instaura nos juizados especiais
criminais uma dindmica diferenciada que merece um olhar especifico. Some-se a isso, o fato
de existirem apenas dois juizados especiais criminais em funcionamento na cidade de Sio
Paulo até 2004. A maior parte dos casos de competéncia dos juizados especiais criminais ¢
resolvida diretamente nas varas criminais comuns,

No primeiro capitulo do trabalho apresentei um breve relato sobre o processo de
construgdo do modelo judicial brasileiro e da identidade corporativa dos juizes, a fim de
auxiliar a compreenséo da realidade sobre a qual atuam as inovacdes trazidas pelos juizados.

Pretendi situar historicamente a discuss@io sobre o papel desempenhado pelos magistrados e
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pelo Judicidrio, expondo, ao final do capitulo, as dificuldades para interpretar os reflexos da
redemocratizagéo e da nova ordem constitucional sobre as praticas judiciais brasileiras.

Com o mesmo objetivo de contextualizar o estudo sobre as inovagdes trazidas
pelos juizados, elaborei o capitulo 2, em que analisei a fungfo das doutrinas juridicas na
construcdo da ideologia por traz do dogmatismo ¢ do formalismo no Brasil. Tracei um
paralelo entre as mudangas vivenciadas nos cursos de direito, o tipo de formagéo oferecida e
as orientagdes tedricas predominantes em seu curriculo. A constatagdo do enfraquecimento do
positivismo juridico como modelo de orienta¢fo da interpretagiio normativa, exigiu também o
exame de alguns aspectos do debate tedrico acerca da elaboragfio jurisprudencial do direito e
do papel criativo do juiz. A discussdo tedrica mostrou-se fundamental, tendo em vista a
necessidade de se repensar a forma de fundamentagfio racional das decisdes judiciais no
ambiente dos juizados especiais.

No capitulo 3, descrevi o funcionamento dos juizados especiais civeis na cidade
de S&o Paulo ¢ apresentei um panorama dos dados sobre a movimentagio processual do
Judicidrio estadual e nacional. Os nimeros auxiliaram a compreensio do tamanho do
problema enfrentado, particularmente quando se discute a ampliagdo do acesso a justica.

Procurei, no capitulo 4, associar metodologia quantitativa e qualitativa, a fim de
investigar a verdadeira extensdo dos reflexos da experiéncia dos juizados sobre as praticas dos
magistrados. Analisei o contetido das sentengas proferidas em duas unidades dos juizados
especials civeis da cidade de Sdo Paulo, situadas nos bairros de Pinheiros e Guainazes. A
escotha dos dois juizados deveu-se as situagbes diametralmente opostas vividas nestes dois
bairros, de modo a garantir uma visio multifacetada sobre o processo de elaboragio e
fundamentagdo das decisdes. Os dados coletados permitiram avaliar a incidéncia de novas
estruturas argumentativas nas sentengas e investigar como a presenga de diversas varidveis
condiciona estas estruturas

As conclusdes obtidas através da pesquisa quantitativa sobre o conteido das
sentencas e a andlise qualitativa sobre as estruturas da sua argumentagio forneceram os
elementos para a elaboragdo do capitulo 5. Neste tépico, utilizei a teoria da argumentagio
desenvolvida por Chaim Perelman como referencial para explicar as inovagdes encontradas

na maior parte das decisdes.
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Examinel a atuagdo concreta dos juizes dentro da rotina dos juizados especiais
civeis da cidade de S&o Paulo no capitulo 6. Procurei analisar como o modelo processual dos
Juizados, com suas modificagdes em relagdo 4 tradigfio judicial brasileira, interferem sobre a
postura dos magistrados e sobre a sua maneira de decidir.

As mudangas trazidas pelos juizados mereceram ainda um olhar a partir do seu
interior. No capitulo 7, analisei a experiéncia dos juizados utilizando como pano de fundo a
percepgdo dos juizes e a observagdo das audiéncias de instrugdo e julgamento. Para este
capitulo foram selecionadas 20 entrevistas concedidas por magistrados que trabalham ou
trabalharam no sistema dos Juizados e acompanhadas audiéncias em 6 diferentes unidades dos
juizados especiais civeis da capital paulista.

A fim de tornar a leitura do texto mais fluente, a0 invés de empregar a

denominagéo juizado especial civel, utilizei preferencialmente apenas o termo juizado.
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CAPITULO 1

JUDICIARIO E MAGISTRATURA NO BRASIL

1.1. A MAGISTRATURA NA CONSTRUCAO DO ESTADO
BRASILEIRO

O processo de construgdo do modelo judiciario brasileiro de hoje inicia-se muito
antes da Independéncia. Sua origem encontra raizes no Estado portugués e vincula-se
diretamente a formagéo da sua elite burocratica. Coube aos juristas ¢ magistrados um papel
fundamental na consolidagio da monarquia portuguesa, o que repercutiu nas feicdes do
Estado. Esses juristas saiam essencialmente dos bancos da Universidade de Coimbra, onde
recebiam uma formacfo capaz de manter uma grande homogeneidade ideologica. A tarefa
inictada na universidade continuava ao longo da vida profissional por meio do treinamento, da
ascensio na carreira e de um processo continuado de socializacio (CARVALHO, 2003),

Os egressos de Coimbra percorriam um longo caminho através de diversos postos
na metropole € nas colbnias antes de chegar aos degraus mais altos da burocracia portuguesa.
A circulacdo interna dos magistrados constituia uma praxe importante para o seu processo de
treinamento e socializagdo. As fungdes esse bacharéis ndo envolviam a solucdio apenas de
questdes de natureza juridica, mas exigiam também sua intervencio direta em assuntos
administrativos. Em todos os casos, os magistrados representavam, antes de tudo, o interesse
da Coroa ¢ ndo deveriam se identificar com os anseios das populacdes ou liderancas locais. A
sua vida e a sua carreira dos sofriam certo controle, havendo necessidade de autorizacio para

contrair nupcias e restrigdes & propriedade de terras ou ao comérceio dentro da sua jurisdicio.
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A preocupagdc central era evitar a ligagio com as questdes locais e com o afastamento dos
vinculos com a monarquia (SCHWARTZ, 1979).

Antes da Independéncia, existiam no Brasil dois tribunais, chamados de Relagdes,
situados na Bahia e no Rio de Janeiro. A Relagio da Bahia possuia jurisdicio sobre o norte da
coldnia, enquanto a do Rio de Janeiro atuava sobre o sul. Havia ainda os ouvidores gerais, 0S
Juizes de fora, os ouvidores das comarcas e os juizes ordinarios eleitos nos municipios. Com
excec¢do dos juizes eleitos, todos os demais eram bacharéis, o que significava formagio prévia
em Coimbra. A carreira desses magistrados iniciava-se apés exame pelo do Desembargo do
Paco em Lisboa, a mais alta corte de justica do Reino. A sua nomeagdio poderia ocorrer em
qualquer parte do territério portugués e se iniciava com o cargo de Juiz de Fora. Apos
aproximadamente 15 anos, poderiam chegar a desembargador nas Relacdes, a Casa da
Suplica¢do ou, finalmente, a0 Desembargo do Pago (CARVALHO, 2003: SCHWARTZ,
1979).

Todo esse caminho que se iniciava em Coimbra e acarretava um intenso processo
de socializago e treinamento nos negocios da Coroa dava aos magistrados um perfil
diferenciado. Ndo bastasse o fato de se apresentarem como letrados num universo de amplo
analfabetismo, vinculavam as suas vidas e carreiras 4 estabilidade e ao funcionamento do
Estado. Sobre esse Estado, seus territorios, seus bens, seus interesses e a sobre a sua
administragdo possuiam uma visdo privilegiada, fruto da circulagiio interna pelo territério
portugués e da passagem por diversas funcoes.

Com a Independéncia Brasileira, coube a essa elite letrada, treinada para cuidar os
interesses do Estado, a construgio e consolidagdo das institui¢Ses nacionais. José Murilo de
Carvalho (2003) considera fundamental o papel desses magistrados para a manutengdo da
unidade territorial brasileira e para a relativa estabilidade das suas instituigdes. Principalmente
na primeira metade do Império, os magistrados e bacharéis oriundos de Coimbra e,
posteriormente, dos cursos juridicos brasileiros, ocuparam a maioria dos principais postos da
politica € da administrago. A imbricagfio entre as funcdes de magistrado e o papel de elite
politica produziria importantes conseqiiéneias no quadro geral da organizacio das instituicdes
de justica e na sua pratica cotidiana.

Estas instituigdes judiciais portuguesas adotavam um modelo judicial com raizes

histéricas fixadas no sistema romano-candnico, nascidas de um esforco centralizador,
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racionalizador € nada republicano. Nos sistemas desenvolvidos sob essa influéncia hi uma
intensa profissionalizagio que afasta os cidaddos da fungfio de julgar e uma rejeigio gradual
das formas de justica leiga. Através de procedimentos hierarquizados exerce-se um controle
cuidadoso sobre as instancias inferiores, sobre o ingresso na carreira e progressdo. Ao mesmo
tempo, a relagdo do juiz com o litigio segue um modelo inquisitorial, caracterizado pelo
predominio da oitiva individual das partes e das testemunhas, pela conversio de todos os atos
do processo em texto escrito e pela recusa a toda forma de intervengdo direta das partes no
processo. Sobre estes pressupostos, surge uma extensa rede de oficiais da justica como
notarios, tabelifies e meirinhos (LOPES, 1996).

A estrutura de justica herdada do periodo colonial foi rapidamente modificada nos
primeiros anos apés a independéncia, contudo a maioria dos magistrados a servico de
Portugal continuou no Brasil a servigo da monarquia, sob o comando de D. Pedro. Essa
permanéncia representara um ponto de continuidade nos padrées de formacdio e acgdo
importantes para o funcionamento do aparetho judicial, além de significar a manutencgo dos
elementos centrais do modelo judicial portugués, como a forma inquisitorial, burocratica e
profissionalizada. Contudo, a primeira grande mudanga adveio com a criagio dos juizes de
paz, que ndo necessitavam de formacio juridica e deveriam ser eleitos (FLORY, 1986). Esses
juizes leigos passaram a apresentar papel importante durante todas as discussdes sobre as
futuras reformas e as suas atribuigdes representavam uma espécie de termdmetro da
configuracdo pretendida para a justica. Novas transformagdes ocorreram com a elaboragio de
um Cddigo Criminal (1830) e um Cédigo de Processo Criminal (1832) ainda num contexto de
descentralizac¢fo e forte influéncia liberal.

Os magistrados no periodo colonial representavam diretamente a metrépole ¢ sua
imagem desses antigos representantes da Coroa aparecia, para muitos, como um resquicio do
dominio portugués que precisava ser afastado. O acalorado debate sobre a reforma do sistema
judicial colocava os defensores de uma vertente liberal e descentralizadora em oposicéo aos
conservadores, estes mais preocupados com a manutencdo da autoridade do Estado. A
Constituigdo de 1824 ja continha normas programaticas destinadas a orientar uma ampliacdo
do poder local no campo judicial, mas faltava transformar esse projeto em medidas concretas
(FLORY, 1986).

15



Capitulo I — A Construcdo do Modelo Judicial Brasileiro

A criagdo dos juizes de paz aglutinou os anseios liberais de construgdo de uma
nova magistratura em oposigdo as velhas instituigdes. A grande inovagfio trazidas pela criacio
desses juizes leigos estava na dispensa de conhecimentos técnicos, na sua eletividade e na sua
competéncia para julgar litigios menores. No fundo, a figura do juiz eleito escondia um
esforgo para enfraquecer o poder Real exercido através dos juizes togados. O poder de um
Juiz de paz ndo derivava do monarca, mas de um eleitorado para o qual esse juiz deveria
prestar contas. O acirramento dos conflitos com D. Pedro € com o governo central
desencadeou um movimento de ampliagdo das competéneias do juiz de paz, que sé seria
interrompido com a virada centralizadora do Ato Interpretativo de 1840 e da reforma do
Cdodigo de Processo Criminal (FLORY, 1986).

A idealiza¢dio de uma forca judicidria capaz de introduzir uma nova cultura de
respeito a Constituicdo e de limitagio do poder central logo se mostrou ineficaz. A insergiio
do juiz de paz na dindmica politica local, o perfil dos eleitos e as praticas tradicionais no
exercicio da autoridade ndo permitiiam mudangas verdadeiramente amplas. Nio obstante, a
presenca de juizes eleitos e néo profissionais gerou atritos com os magistrados nomeados pela
Coroa, que se viam obrigados a dividir as suas competéncias num sistema pouco claro quanto
as atribui¢tes de cada um. O orgulho corporativo construido desde os bancos da Universidade
de Coimbra e apés séculos de presenca destacada dos magistrados nos papéis mais
importantes do Estado encontrava-se ferido pela disputa com juizes sem formag8io técnica ou
vinculos com as regras da carreira (FLORY, 1986: 87),

A divisdo das esferas judiciarias criada pelo Codigo de Processo Criminal
colocava sob o controle dos juizes de paz as fungdes basicas de justiga e policia. Nos
conturbados anos que seguiram ao Ato Adicional de 1834, esta assoclagido mostrou-se
ineficiente para conter os conflitos surgidos em varios pontos do pais. Os problemas
advinham tanto da falta de pessoal e estrutura, como do proprio acirramento das lutas
resultantes da maior importincia politica das provincias. Com o Ato Adicional as
Assembléias provinciais ganharam competéncia para legislar sobre policia e sobre assuntos
municipais, 0 que acarretava um aumento do seu poder. Por sua vez, mantinha-se a nomeacio
centralizada dos presidentes de provincia e, assim, estabelecia-se um sistema potencialmente

conflituoso em meio a um contexto ja instavel (FERREIRA, 1999: 29-30).
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A centralizagdo expressa na Lei de Interpretagio do Ato Adicional de 1840
iniciou o processo de reforma do aparato judicial e policial que seria finalizado com as
mudangas no Codigo de Processo Criminal em 1841. As alteragdes visavam construir um
sistema nacional integrando as funges judiciais e policias sob o controle direto do governo
central. Desde o inspetor de quarteirfo, passando pelo chefe de policia, pelos juizes e
chegando até os tribunais, todos os postos desse sistema eram preenchidos direta ou
mndiretamente sob os cuidados do Ministro da Justica. O juiz de paz enfraguece-se e o
magistrado togado retoma a sua posigio de destaque, ainda como representante do governo.

O carédter hierarquizado, centralizado e burocratizado, associado a redugfio da
intervencdo dos leigos nas solugdes dos litigios, acompanhara o Judicidrio Brasileiro até os
dias atuais. A preocupagio do controle e da uniformidade fortalecera o apego as formas
processuais, tendo em vista a possibilidade sempre presente de apreciagio superior das acdes
dos magistrados ¢ das suas decisdes. Em parte, esta opgdo segue uma 16gica de racionalizagiio
do Estado que nio pode excluir a organizagio das estruturas judiciais.

A centralizag@io levaria ao estabelecimento da organizacdo judicidria e uma
distribui¢do de competéncias que se manteria, com poucas mudangas, até 1871. Os distritos
ficavam sob os cuidados de um juiz de paz eleito, 0s termos recebiam um juiz municipal e um
promotor, nomeados para o prazo determinado de quatro anos, e nas cidades maiores
permaneciam os juizes de direito vitalicios, nomeados pelo Imperador. Tanto o juiz municipal
como o juiz de direito eram bacharéis em direito. De forma geral nfio existia a garantia da
inamovibilidade. Juizes de direito e desembargadores acumulavam o cargo de chefe de
policia, a quem cabia nomear os delegados e subdelegados responsaveis pelo cotidiano da
funcfo policial (KOERNER, 1998: 35-35).

A estrutura instituida a partir dessa reforma nfio permitia distinguir as funcdes
policiais das judiciais ou sequer separar o papel do Judiciario do poder do Imperador. A
carrelra iniciava-se com a nomeagio pelo Ministro da Justica para uma das vagas de juiz,
municipal ou de direito, e para isso o auxilio de uma familia influente e de boas relagdes com
os altos escaldes do governo abriam caminho para uma escolha mais rapida e para uma
indicagio aos locais considerados promissores. Era fundamental conseguir uma posicfio nas
cidades mais proximas do centro do poder ou onde o magistrado pudesse articular a sua

ascensdo nos quadros burocraticos e na politica imperial. O verdadeiro anseio desses jovens
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bacharéis consistia em conquistar uma vaga no Legislativo e circular em posigdes de destaque
para chegar 4 Presidéncia das provincias, aos Tribunais da Relagfio, a um Ministério e a uma
posi¢do no Conselho de Estado (CARVALHO, 2003).

O exercicio da magistratura consistia numa etapa para a carreira politica e para a
entrada nas posiges mais importantes da politica Imperial (CARVALHO, 2003). Apesar da
existéncia de requisitos, como cumprimento de certo nimero de anos para a nomeagio aos
tribunais, a carreira do juiz no Império nfo seguia uma programagio ou apresentava critérios
de progressdo. O verdadeiro caminho para a ascensdo encontrava-se na capacidade
comprovada pela pratica de conciliar o papel de representante do poder imperial € de arbitro
dos conflitos locais (KOERNER, 1998). A habilidade para se inserir na dindmica politica
dentro da sua drea de jurisdicio permitia estabelecer uma rede de relagdes e de trocas
clientelistas capazes de viabilizar uma elei¢@io ou indicagBes valiosas de pessoas influentes.

Um dos grandes problemas nessa tarefa consistia em atuar a partir do
ordenamento juridico sem gerar insatisfacdo nas liderancas locais ou criar atritos e
instabilidades na area politica e econémica. O verdadeiro papel esperado para o juiz consistia
em garantir a ordem, o que significava auxiliar no controle do comportamento da forga de
trabatho ¢ respeitar a hierarquia social e politica no momento da aplicagio da lei
(HOLLOWAY, 1997).

O envolvimento dos magistrados na politica acarretava muitos problemas de
ordem pratica. O principal deles era a auséncia dos seus cargos por forca do deslocamento
para assumir cargos legislativos ou na administragdo. Por longos periodos, as cidades
permaneciam sem a presenga de um juiz, com prejuizos para o desenvolvimento dos
processos e das atividades judiciais cotidianas, principalmente na esfera criminal. Some-se a
isto, a desconfianca natural em relagfio a isengfo de um juiz envolvido no jogo politico local e
ligado a um partido. O envolvimento com a politica nfio advinha apenas do desejo do
magistrado em conquistar postos eletivos, mas também da propria estrutura da carreira,
movida por critérios politicos. A vinculagio partidéria acabava por se configurar necessaria
dentro dos complexos mecanismos de favorecimento (KOERNER, 1998).

Com o processo natural de renovaglio dos magistrados, jovens bacharéis
ingressavam na carreira modificando o quadro das influéncias partidarias dentro do Judiciario.

Liberais e conservadores mantinham a preocupag¢fo com o crescimento do niimero de jufzes
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vinculados aos seus partidos. Em 1846, os liberais tentaram duplicar o niimero de distritos
judiciais, 0 que poderia levar a uma hegemonia de jovens magistrados recém saidos das
faculdades brasileiras. Por sua vez, um novo projeto aprovado pelos conservadores em 1850
criaria um escalonamento das comarcas em trés entrincias. Um juiz nfo poderia ser removido
para uma comarca inferior aquela em que se encontrava, devendo manter-se no mesmo nivel
ou em nivel superior. Aparentemente, garantia-se uma estrutura de progressfio na carreira,
mas, na pratica, o sistema engessava a distribuicdo das vagas sob o dominio conservador.
Antes da aprovagdo da lei, realizaram-se setenta remogdes de maneira a posicionar os aliados
nas comarcas mais importantes (FLORY, 1986: 306).

A Lei de 1850 criou alguns mecanismos de estimulo & permanéncia do magistrado
na carreira. Apenas o exercicio efetivo do cargo habilitava ao recebimento de parte dos
vencimentos pagos a titulo de gratificaciio ¢ a contagem de tempo para o calculo da
antiguidade (KOERNER, 1998: 117). Essa mudanga marca o inicio do declinio da presenca
dos magistrados e funcionarios publicos na Camara. A reducdo seria ainda maior apés a
aprovago da Lei eleitoral de 1855 (CARVALHO, 2003: 401- 402). A nova legislagéo proibia
0s juizes de concorrerem para os distritos judiciais sob sua jurisdi¢do, mas nfo impedia
completamente a sua elei¢do. Tratava-se de uma restrigio com efeitos limitados, mas somada
a divisdo por entrincias, que normalmente obrigava a iniciar a carreira em uma comarca de
pouco prestigio, & necessidade de tomar posse efetiva do cargo e exercer a magistratura,
acabava-se por reduzir a atragfio daqueles que almejavam apenas utilizar a carreira como um
passo para a ascensdo politica.

Apesar das discussdes sobre a necessidade de alteragbes no sistema judicial nunca
terem sido abandonadas ao longo do Império, com repetidas iniciativas desde 1841, sua
estrutura € competéncias mantiveram-se sem grandes mudancas até a Reforma de 1871.
Conseguiu-se separar as funcdes policiais e judiciais ac tornar incompativel o exercicio da
magistratura com o cargo de chefe de policia, além de retirar o poder de julgar certos delitos
das méos dos delegados. Dessa forma, ampliou-se a profissionalizacio dos juizes com a
especializacfio no ato de julgar e restringiram-se suas atribui¢des aos casos mais complexos e
onerosos ou ao controle a posteriori dos excessos ¢ ilegalidades das autoridades policiais
(HOLLOWAY, 1997;).
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Contudo, os efeitos liberalizantes da reforma eram limitados. A lei escondia
mecanismos pensados para manter o controle sobre os litigios menores e sobre as infragdes
cotidianas longe das méos dos juizes profissionais. O primeiro deles diz respeito & ampliagio
das competéncias dos juizes de paz eleitos e dos juizes municipais nio vitalicios. A medida
mantinha sob os efeitos mais diretos do poder local os conflitos envolvendo locagfio de méo
de obra, prestagdes de servicos e demais demandas de médio valor. Percebe-se ai o claro
temor sobre os efeitos de uma ampliagio da independéncia dos magistrados, como o seu
afastamento em relacdio aos interesses do governo, seu fechamento corporativo e a limitacio
excessiva da agdo policial (KOERNER, 1998: 99-116).

A compreensdo dessa discussfio exige a observagio do contexto das mudancas. A
reforma judicial correspondia apenas a uma das inovagdes institucionais necessarias a
preparagio do pais para o trabalho livre e para as mudangas econdmicas em curso. Dessa
maneira, onde se perceberia mais claramente tal escopo seria na esfera criminal. Ao dividir as
atribui¢Oes entre policia e justiga, a Lei de 1871 criou a figura do inquérito policial. Sob o
comando dos delegados e subdelegados, o inquérito deveria servir para coletar elementos de
prova ¢ de formagdo da culpa, necessarios ao posterior julgamento pelos juizes. O trato com
os infratores encontrar-se-ia inteiramente nas méos da policia e a fiscalizagio sobre a
legalidade € validade dos procedimentos ocorreria apenas posteriormente (KOERNER, 1998:
113- 116).

Se na al¢ada civel cabia ao juiz de paz a solugio da maior parte dos conflitos, na
esfera penal, cabia aos policiais prender sem ordem judicial os acusados por crimes
inafiangaveis e ainda fornecer os elementos de prova que, na pritica, absolveriam ou
condenariam o réu. Ao aceitar a proposta liberal de maior profissionalizacio da justica, os
conservadores trataram de garantir o distanciamento dos magistrados das questdes
relacionadas ao trabalho e ao controle da ordem social,

Os efeitos das inovagdes de 1871 se fazem sentir ainda hoje, principalmente nas
relagdes entre o Judicidrio e a policia. Ao delimitar as fronteiras que os separavam, o
inquérito garantiu uma ampla liberdade de agfio aos policiais. Nas suas relagdes cotidianas
com a populacio nfio havia qualquer limitagiio formal 4 sua atuagio. O Gnico mecanismo de
correcdo dos abusos consistia no sabeas corpus, que na pratica judicial brasileira nio trazia

qualquer repercussdo para o agente responsavel pela ilegalidade (KOERNER, 1999),
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Os primeiros momentos da construgio de uma magistratura profissional brasileira
marcaram a formagéo de uma separac¢io entre duas dimensBes que persistiriam longamente na
historia do Judiciario. Por um lado, se a iniciativa possibilitava a afirmacio de uma cultura
juridica liberal, de defesa de direitos, que deveria se caracterizar pelo conhecimento técnico e
cientifico, os efeitos da mudanga incidiriam apenas sobre uma pequena parcela dos casos
envolvendo as elites nacionais. Para a outra dimenso, o recurso & norma juridica dependia do
filtro policial ou dos juizes leigos, ambos profundamente inseridos na dindmica politica local
(KOERNER, 1998). Certamente nfio se pode concluir que os juizes no Império agiam de
maneira independente ou ndo participavam diretamente da politica, contudo ¢ sintomético que
no momento em que se elaborou um projeto para iniciar seu processo de profissionalizacio,
tenha se instituido instrumentos para excluir a imensa maioria da populacio do acesso ao
Judiciario.

Vale ainda salientar a duradoura presenca do inquérito policial e da diviséo de
atribuigfes estabelecida em 1871. Num ambiente democratico, hoje regido por uma nova
ordem constitucional, ainda persiste o mecanismo pensado durante a escravidiio para uma
transi¢do ao trabalho livre, e destinado a garantir o uso ilimitado da violéncia sobre a forca de
trabalho. Ao se discutir a ampliacio do acesso & justica, como parte de um esforco para
superar a historia elitista da justica brasileira, pouco se fala na superagiio de um dos mais
excludentes e arbitrarios instrumentos juridicos.

As propostas destinadas a mudanca da atuacdo judicial continuaram presentes e
associavam-se sempre a necessidade de reforma do processo eleitoral. Em 1881, a legislaco
ampliou as restrigdes de 1855 ¢ estabeleceu, junto com a eleigio direta, a proibigdo do voto ao
analfabeto, assim como amplas incompatibilidades eleitorais. O juiz que fosse eleito fora da
sua jurisdic@o ndo receberia saldrio ou promogdes e precisaria se afastar da magistratura. O
desejo de afastar os magistrados e os demais funcionarios piblicos da legislatura acabou
alcangado, com uma reducio ainda maior da sua presenga nos cargos eletivos (CARVALHO,
2003: 401- 402),

Nio obstante esse efeito, nio houve grande mudanga na capacidade do juiz de se
isolar da dindmica politica. As remogdes continuaram amparadas pela legislagio sem maiores
restrigdes € a progressdo na carreira permaneceu sem critérios definidos. O escalonamento das

comarcas em entrancias, que impedia um rebaixamento para cidades menores pouco protegia
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0s magistrados, pois bastaria a0 governo central remové-lo para uma comarca de mesma
entrancia, em qualquer lugar do pais. O magistrado ndio tinham qualquer interesse em
descontentar os grupos dominantes, tendo em vista as proprias possibilidades de ganho ¢
ascensdo vinculadas 4 vitdria de um aliado e os riscos de remociio.

Outro ponto importante sobre a magistratura no Império, diz respeito a sua
capacidade de interpretar a lei. A competéncia dos magistrados restringia-se aos litigios
envolvendo os cidaddos entre si ¢ a aplicagio das sangdes penais, excluida qualquer questo
relacionada ao Estado ou ao interesse geral. A agdo dos juizes deveria limitar-se a aplicagéo
da lei nestes casos especificos. Ndo havia a possibilidade constitucional de intervir sobre a
acio do Estado.

Em sintese, todo o poder de interpretar a lei, de regulamentar sua execucio e
orientar a sua aplicagiio cabiam, em ultima andlise, ao governo, especialmente ao Ministério
da Justica. Em 1875, um decreto atribuiu competéncia ao Superior Tribunal de Justica para
estabelecer assentos com forca de lei sobre questdes envolvendo ditvida na interpretacio da
legislaglo civil, comercial e criminal, entretanto, tal recurso continuou sem uso até o fim do
Império (KOERNER, 1998).

No quadro geral das relagbes entre os magistrados e governo, ndo se verificavam
as condigdes para manifestacdo de uma verdadeira autonomia. As mudangas legais diluiam-se
num sistema politico que incorporou o magistrado como uma das suas partes integrantes.
Projetos e teses liberais ou doutrinas estrangeiras concorriam com fortes condicionantes
sociais € econdmicas capazes de moldar as iniciativas reformadoras aos interesses da
agricultura exportadora e das diversas liderancas politicas locais.

Nao obstante, em virtude do lento processo de diferenciago profissional vivido
pelos juizes ao longo do Império, na maioria das vezes, estes compartithavam os valores
responsaveis pelo desvirtuamento dos projetos de mudanca das suas carreiras, conscientes e
acostumados que estavam com o caminho a ser seguido para ascender. A coesdo, formada
desde os cursos juridicos ¢ fortalecida no processo de nomeagfio, remogdo ¢ na pratica
Judicial, alimentava os vinculos entre magistratura e acfio de governo.

Nos anos finais da Monarquia, a pressfio parlamentar para uma agio do Estado
contra os juizes emancipacionistas era repelida sob a alegagiio de que nfio se poderia interferir

no Poder Judiciario. Todavia, o uso das remogdes dos magistrados para areas com menos
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escravos, mostrado por Nequete (1988), consistiam por si numa intervencio direta, niio
obstaculizada pelo mesmo argumento da separagdo de poderes.

A situaglo vivida nos ultimos anos da monarquia em relagio aos magistrados
geraria efeitos sobre a construgdo do Judiciario Republicano. As agbes de muitos juizes em
favor da emancipagio e 0s momentos de descompasso com os interesses dos produtores rurais
alertariam para a necessidade de reforgar a integragdo dos magistrados com o sistema politico
e os mecanismos de controle sobre sua conduta. A defesa parlamentar ou doutringria de
construgdo da autonomia do Poder Judicidrio nfo se sustentava diante da rejeigo a qualquer
idéia de aplicagiio igualitiria da lei ou mesmo da eliminagfio da possibilidade de interferir nos
Julgamentos. O controle sobre os magistrados mostrava-se ainda mais importante diante das
incertezas do inicio da Republica, por forga do papel a ser desempenhado no embate eleitoral,

na repressac das agitagdes politicas € no controle dos trabalhadores.

1.2. MAGISTRATURA NA REPUBLICA

Para Koemner (2002) a Republica representou um regresso na organizacio
judicidria, com estruturas mais precarias ¢ o abandono dos projetos liberais para sua
transformagfo. Num primeiro momento, manteve-se sem modificacbes a estrutura judiciaria
do Império, reconhecendo-se a autoridade dos magistrados enquanto néo se decidia sobre a
nova configuragdo institucional da Republica. A primeira mudanca surgiu com a criacdio do
Supremo Tribunal Federal (STF), em 22 de junho de 1890, com sua competéncia para decidir
sobre a constitucionalidade de leis, decisdes judiciais e atos governamentais. Adotava-se o
modelo da Suprema Corte norte-americana, ja bastante difundida naquela época e defendida
com vigor por Rui Barbosa. O papel e as competéncias do Supremo receberam ratificagfio da
Constituigio de 1891 (BONAVIDES, 1993: 291).

Uma grande agitagdo cercava os debates sobre a formula politica para a

organizagio da Reptblica. Em meio a diversas tendéncias, destacavam-se duas grandes
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vertentes: uma favoravel ao predominio dos estados sobre a Unifio e outra defendendo a maior
centralizago. Praticamente todas as grandes polémicas giravam em torno da distribuicio de
atnibui¢Oes dentro do modelo federativo. O Judicidrio representava um aspecto central do
esforgo descentralizador, pois a nomeagdo dos juizes poderia levar a presenga de um
representante do governo central nos estados (ROURE, 1979),

O modelo judiciario provavelmente mereceu o mais acalorado debate constituinte,
A dualidade da magistratura vinha no projeto do governo, com a unidade da legislacio. Na
Comussio dos 21, responsavel pela analise do projeto enviado pelo Governo, houve a rejeicio
por nove votos contra sete da dualidade da magistratura. Em nova discussdo, a comissio
acabou aceitando a dualidade da magistratura, por treze votos contra sete (ROURE, 1979).

O texto final da Constituigéo de 1891 previu a escolha dos membros do Supremo
Tribunal Federal pelo Presidente da Republica entre 0s homens de notavel saber e reputacgio,
sujeitando-os & aprovacio do Senado. Manteve-se a competéncia para realizar o controle da
constitucionalidade nos moldes originalmente estabelecidos, além do julgamento de litigios
entre juizes e tribunais de estados diferentes. Os estados contariam com juizes federais
seccionals nomeados pelo Presidente da Republica, mediante indicaggo do proprio STF. A
dualidade da magistratura obrigaria a convivéncia com duas justigas, uma estadual e outra
federal, cujas atribuigBes se encontrariam descritas na prépria Constituicdo, a fim de evitar
concorréncia de jurisdigio. A vitonia parcial da autonomia estadual significou a consagracio
da inexisténcia de uma superioridade da legislagio federal sobre a estadual, a ampla liberdade
para organizar seu proprio Judiciario e a possibilidade de legislar em matéria processual.

Ao compor as suas estruturas judiciais, os estados nfo se preocuparam em inovar
ou melhorar o modelo tradicional oriundo do Império. Sua organizac¢do reproduziu, em grande
medida, as formulas e praticas anteriores e mesmo a conquistada competéneia para legislar
em matéria processual ndo encontrou adeptos. O grande esforgo das liderancas estaduais
consistiu em manter o controle sobre a magistratura, sobre seu processo de indicagio,
ascensdo e remocdo. Com a consolidaciio da politica dos governadores, os juizes estaduais e
federais integraram-se ao sistema de poder numa posigio ainda mais precaria e subalterna do
que na Monarquia (LEAL, 1979).

A tendéncia a ampliagdo das incompatibilidades eleitorais confirmou-se na

Constituicdio, alijando ainda mais os juizes da sua tradicional presenga em postos de destaque
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na politica. Se por um lado as incompatibilidades fortaleciam a burocratizacio ¢ a
profissionalizagio da magistratura, por outro lado havia o obsticulo criado pela escolha dos
candidatos a magistratura através da indicagio e aprovacio prévia das oligarquias,
vinculando-os desde o inicio aos seus padrinhos politicos. Na esfera federal, a escolha cabia
ao Presidente da Repiblica que deveria cumprir com as rotinas da politica dos governadores e
respeitar as vontades dos aliados nos estados,

As garantias ao exercicio da magistratura deferidas aos juizes federais pela
Constituicio de 1891, nfio amparavam explicitamente os juizes estaduais. A estabilidade
destes dependia das constituigbes e leis estaduais. Na pratica, mantiveram-se as consagradas
vitaliciedade e irredutibilidade de vencimentos, excluida 2 inamovibilidade. Preserva-se o
recurso estratégico das remogdes nas mios dos governadores, que recorriam ainda a diversos
expedientes legais e ilicitos para constranger os magistrados (LEAL, 1979).

A fragilidade desta situacfo estendia-se para o saldrio e para os recursos
disponiveis nas mios dos juizes. O rendimento dos magistrados estaduais era modesto e
exigia uma complementacdo através das custas e emolumentos judiciais. Tentar manter-se
numa comarca prospera € com grande movimento garantia um rendimento adicional
significativo, que exigia esforgo e cautela redobrados para ndo perder a posigiio. A posighio
dos juizes federais ndo era melhor. Com rendimentos escassos, sem direito a recebimento de
custas e, na maioria das vezes, dependendo da infra-estrutura estadual para trabalhar, suas
decises sujeitavam-se a toda sorte de instabilidades. Nos dois casos, pairava sempre a divida
sobre a eficacta das decisbes, pois o recurso a forga policial ou federal dependia da
conveniéncia ¢ da aquiescéncia do governo estadual ou federal (KOERNER, 1998),

O projeto liberal de ingresso na magistratura através de concurso nio encontrou
amparo constitucional. A pretensio de profissionalizagio dos seus quadros e da agdo
civilizadora das leis sobre a sociedade brasileira mostrava-se incompativel com a necessidade
concreta de manter o controle politico sobre os juizes e sobre os mecanismos de acesso &
Justica. Em 1892, foi instituida em S#o Paulo uma primeira tentativa de ingresso através de
concurso publico, todavia em 1907 se aboliu o procedimento para retomar a forma seleciio
anterior. O candidato deveria habilitar-se para o cargo na Secretaria de Justica e aguardar a
indicagio para uma das vagas disponiveis (LEVAY, 1999, apud BONELLI, 2002: 108).
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O retrocesso colocava novamente de modo explicito o caminho exigido para o
acesso a carreira de juiz e retirava o entrave formal da realizacfio do concurso. Sua existéncia
vinculava-se ao projeto de ampliagdo de uma cultura de maior apego a lei, da reducio da
influéncia politica sobre o Judiciario e na crenga nas capacidades de uma elite de bachardis
para hidar com os grandes problemas do pais. Tais elementos ndo poderiam conviver com a
logica da politica dos governadores ou com as praticas tipicas do coronelismo.

Em 1922, a exigéncia de concurso piblico voltaria a vigorar em Sio Paulo
(BONELLLI, 2002: 108), mas a estabilidade politica dentro do estado e o poder das oligarquias
ligadas a exportagio cafeeira permitem concluir que essa mudanga atingiu pequena eficacia.
Seu grande efeito, possivelmente, fez-se sentir sobre a maior coesfo interna em torno de um
modelo profissional centrado no conhecimento técnico, em oposicio ao envolvimento com a
politica e seus temas.

A propria organizagdio judiciaria da Primeira Republica, especialmente em S#o
Paulo, afastava o judicidrio da maioria das questdes de pequeno valor e dos delitos menores
associados a ordem politica e social. O inquérito policial e suas consequéncias sobre a rotina
policial mantiveram-se ¢ agravaram-se na Republica. Os quadros de comando das policias
seguiam diretamente as ordens das liderangas politicas e a nomeagdo de delegados consistia
num dos elementos estratégicos do sistema de poder vigente (LEAL, 1979).

A situagdo nfio variava muito em outros estados, por forga da propria logica de
funcionamento do sistema politico na vigéncia da politica dos governadores. Mesmo no
Distrito Federal, onde havia uma ligag3o direta entre a policia e o governo central, as praticas
nfo se distingwiam daquelas encontradas em S&o Paulo. Marcos Bretas (1997) observa que as
policias do Rio de Janeiro apresentavam ampla liberdade de acfio sobre os pobres,
solucionando e arbitrando a maior parte dos litigios trazidos as suas portas, realizando a
triagem dos casos que deveriam seguir ao Judiciario ¢ ainda direcionando os elementos

destinados & fundamentagio posterior do julgamento por um magistrado.
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1.3. CENTRALIZACAO, AUTORITARISMO E PROFISSIONALIZACAO

A revolugio de 30 iniciou um periodo de grande agitacio politica e de
modificagdo na esfera burocrética, com grandes repercussdes sobre o Poder Judiciario. Entre
as diversas for¢as associadas ao movimento que depds Washington Luis, misturavam-se
aspiragfes € projetos nacionais conflitantes, cujas lutas afetavam as concepgdes sobre a
Jjustica e o direito. Durante toda a Era Vargas, predominou a tendéncia centralizadora, a
restrido as liberdades, a ampliagdo dos controles do governo central sobre a organizaciio
Judiciana e o direito, o fortalecimento da repressdo policial. Todavia, houve a expansdo de um
movimento de modernizagdo do Estado, expresso através de uma ampla reforma legislativa.
As marcas desse pericdo permaneceram longamente na histéria brasileira, em diversas
esferas, inclusive no Judiciario.

O efeito centralizador foi sentido desde o primeiro momento, com a concentracio
das atribui¢des legislativa e executiva nas mios do Governo Provisério até a eleigo de uma
Assembléia Constituinte ¢ a reorganizaco politica do pais. Tamanhas atribuigdes permitiam
controlar integralmente o funcionamento do Poder Judiciario federal ¢ estadual. A mudanca
politica ndio acarretou uma ruptura com a organizagdo judiciaria anterior, mantendo-se a
mesma estrutura ¢ legislago. As mudangas ocorreram gradualmente, na medida em que se
firmavam as concepgbes em torno dos temas mais polémicos acerca da magistratura, do
direito ¢ do Judiciario.

No STF prevaleceu a submissdo aos objetivos do novo governo. Poucos dias apds
a chegada ao poder, o presidente do Supremo, Godofredo Xavier da Cunha, transmitiu ao
Presidente da Republica os melhores votos para o governo. Tal postura nio impediria a
decretagiio da suspensdio das garantias dos magistrados e a retirada da competéncia do
Judiciario para apreciar atos do Governo Provisério. Em 1931, decretar-se-ia a aposentadoria
compulsona dos ministros Godofredo da Cunha, Edmundo Muniz Barreto, Antonio C. Pires e
Albuquerque, Pedro Afonso Mibieli, Pedro Santos ¢ Geminiano da Franca (VILHENA, 1993;
75).

Ressalte-se a opclo pela aposentadoria compulséria e pela mudanga nas

competéncias como mecanismo de neutralizac@o de oposi¢do dos magistrados. Sem tiros ou
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necessidade de recurso 4 repressio direta, rearticulava-se a atuacio do Judiciario, evitando o
desgaste de alguma decisdo judicial que negasse legitimidade as agSes do novo governo.

Em meio ao embate interno dos apoiadores da Revolugio de 1930, Vargas
decretou o Codigo Eleitoral em 1932 e logo em seguida marcou as eleigdes para a Assembléia
Constituinte, sinalizando, principalmente para S3o Paulo, o retorno 4 normalidade eleitoral e
legislativa, no obstando, todavia, a eclosio da Revolugio Constitucionalista. Os debates
constituintes refletiam o momento de profunda ebulicdo vivido pelo Brasil e pelo mundo.
Entre tendéncias liberais e comunistas, democraticas e autoritarias, centralizadoras e
descentralizadoras, desfilavam um grande numero de propostas para reformar as estruturas
politicas nacionais. O resultado apareceu numa constituicio mais centralizadora em
comparacdo com a de 1891, liberal em alguns pontos e intervencionista em outros
(SKIDMORE, 1976: 39-40).

Uma das marcas da descentralizago da Primeira Repiiblica consistia na ampla
competéncia legislativa dos estados, na dualidade da justica e da legislagio processual. Tais
temas retornaram ao debate constituinte, mas, nesse momento, as forgas majoritdrias seguiam
num sentido oposto ao definido em 1891, Venceu a tese da unificagdo da legislagiio
processual, rompendo com a diversidade estabelecida pela organizacio federativa anterior.
Inverteu-se a ordem das competéncias legislativas, conferindo a Unifio a maior parte das
atribuigbes exclusivas. Aos estados restariam as matérias restantes, num claro sinal de
prevaléncia do interesse central sobre o local. Ampliou-se a capacidade do Supremo Tribunal
Federal de atuar na uniformizagio do direito nacional, mantendo-o como o apice da
organizacio judiciaria nacional e dando-lhe 0 novo nome de Corte Suprema.

Num sentido oposto, manteve-se a dualidade da justica, fortalecendo a
formalmente a magistratura ao estender as garantias, antes referidas apenas aos juizes
federais, aos magistrados dos estados. A organizagio judiciaria continuou sob o controle dos
estados e dos seus respectivos legislativos. Previu-se ainda, a Justica Eleitoral, a Justica
Militar e a Justica do Trabalho, esta Gltima nfo pertencente a estrutura do Poder Judicigrio.

A curta vida da Constituicio de 1934 e as instabilidades que a sucederam
enfraqueceram os efeitos da suas inovagBes. As verdadeiras mudancas ocorreram na esteira
do crescente temor das ameagas golpistas, da mal sucedida revolta comunista e sob a égide do

Estado Novo. Em 1935, o Congresso aprovaria a Lei de Seguranca Nacional, com um caréter
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fortemente autoritirio e repressivo, que concedia poderes excepcionais para combater as
ameacas de subversio.

Em 1936, criou-se um Tribunal de Seguranca Nacional (TSN), especifico para os
crimes que ameacavam a Nagdo. Sua presenga, juntamente com a legislagdo de excecfio e do
controle sobre os estados, colocava os juizes numa posigio fragil. O TSN apresentava
estrutura e corpos proprios e destinava-se a complementar a estratégia repressiva do Estado
(CANCELI 19%4: 102).

A chegada do Estado Novo fortaleceria ainda mais essa visdo repressiva em
relagdo ao papel do direito e do Judicidrio. Juntamente com o combate aos subversivos,
cresceria o projeto de reformulacfio administrativa do Estado brasileiro. Sempre sob estreito
controle central, uma série de politicas ¢ novas normas interfeririam sobre a atuacfio dos
magistrados.

Para compreender tal processo, mostra-se importante analisar a situagio juridica
vivida por Vargas durante o Estado Novo. A Constituigdo de 1937, elaborada por Francisco
Campos ¢ outorgada sem qualquer discussfio publica, deveria passar por um plebiscito, que
nunca aconteceu. O texto constitucional trazia uma feigio claramente autoritaria, com uma
posicdo destacada para o Executivo como grande responsavel pela expressio dos interesses
nacionais.

Mantinha-se a legislagdo de excecfio, o Tribunal de Seguranga Nacional,
juntamente com um amplo rol de poderes presidenciais. Ndo bastasse isso, caberia ao
presidente da Repiiblica a competéncia legislativa plena enquanto nio se reunisse o
parlamento. Como o mesmo foi mantido fechado até 1945, Vargas pode legislar liviemente
através de decretos, inclusive emendando a Constituig@io diversas vezes. O préoprio Francisco
Campos (apud Porto, 1993: 47) afirmaria numa entrevista concedida em 1945, que na
realidade @ Carta de 1937 ndo haveria passado pelo teste da experiéncia, pois nunca
adquirira ou perdera a vigéncia, ficando em suspenso por todo o Estado Novo.

Extinguiu-se a Justica Federal ¢ manteve-se a organizacio judiciaria dos estados,
com competéncia sobre todos os assuntos dentro do seu territorio, salvo aquilo que coubesse
as justigas especializadas. Com um governo autoritario e centralizado, a dualidade da justica
perdeu a razdo de ser, acarretando apenas um Onus financeiro adicional, um complicador para

a gestdo administrativa.
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Nos estados, o poder mantinha-se nas mios de interventores livremente nomeados
por Vargas. Os legislativos encontravam-se fechados e os recursos nas mios do governo
federal permitiam uma grande capacidade de controle sobre a politica local. A feroz repressio
iniciada antes mesmo do Estado Novo, crescia sem freios, ultrapassando qualquer forma de
controle formal, mesmo aquelas estabelecidas pelo Tribunal de Seguranca Nacional. A analise
dos procedimentos no TSN revela uma legislacdo dura e autoritdria, mas ainda assim, sua
aparéncia de legalidade mostrava-se leve se comparada com a rotina da policia politica e do
sistema penitenciario.

Elizabeth Cancelli (1994), em seu estudo sobre a repressdo na Era Vargas, relata
gque mesmo diante de alvards expedidos pelo Supremo Tribunal Federal ou pelo TSN, os
diretores dos presidios sempre consultavam previamente as delegacias para avaliar a
conveniéncia de autorizar a libertaco dos presos. A palavra final sobre a liberdade ou a
prisdo cabia aos delegados e chefes de policia, que simplesmente nio cumpriam as ordens
judiciais ou manobravam administrativamente para inviabilizar sua execucfio. Para isso,
transferiam presos, mantinham milhares de pessoas detidas sem qualquer registro ou acusagio
¢ adiavam por motivos diversos a sua soltura. A percepgiio de tal situagio levava as familias
ou os advogados a enderecarem milhares de oficios e peticbes ao Ministério da Justica
solicitando providéncias.

A Constituicdo de 1937 previa o ingresso na magistratura através de concurso
ptiblico, nos mesmos moldes da Constituigio de 1934, e assegurava todas as garantias ao
exercicio profissional, como vitaliciedade, inamovibilidade e irredutibilidade de vencimentos.
Contudo tal protecio legal, além da extensa legislagdo penal produzida por Vargas, ndo
garantia qualquer efetividade a autoridade judicial. O carater totalitirio do regime e o clima
politico vivido no periodo punham as decisdes judiciais em suspenso até que o governo, em
seus diversos niveis, avaliasse a conveniéncia ou ndo de dar cumprimento a tais ordens. Os
julgamentos poderiam ainda acarretar certo grau de risco a quem os proferisse diante do poder
conferido a Vargas ¢ aos 6rgdos de represséo.

A ineficdcia ou o medo era apenas mais uma faceta da pouca expressividade do
papel do Judiciario brasileiro no periodo. Na imensa maioria dos casos, as lesdes a direitos ou

os litigios ndo chegava as maos dos juizes. Se o acesso & justica civil representava um



Capitulo I - A Construgdio do Modelo Judicial Brasileiro

privilégio para poucos, mesmo o acesso 4 justica penal como réu poderia ser considerado um
privilégio.

Numa aparente contradicio, a politica repressiva desenrolava-se com toda forga
enquanto, concomitantemente, o Estado Novo preocupava-se com a modemizagio do
ordenamento juridico brasileiro e da sua estrutura burocratica. Desde os primeiros anos de
Vargas no poder, varias comissdes de estudo e projetos empreendiam tentativas de reformar e
atualizar a legislac@io civil, processual, penal e comercial (SCHWARTZMAN, 1983).

As novas leis dotavam o Estado de meios mais amplos, eficientes e sistematicos
para intervir na realidade, seja para efetuar a repressdo politica ou para induzir a atividade
econdmica. As mudancas no processo civil deveriam torpar a justica mais eficiente para
mediar os litigios em torno das novas relagdes econdmicas em que mergulhava o pais. O novo
processo penal colocaria os interesses da sociedade acima dos interesses individuais e dos
abusos dos direitos individuais, para garantir uma justica penal mais dura e célere. O Codigo
Penal permitiria maior profissionalizacdo da atuagio policial, com novos delitos oriundos das
mudangas sociais e a separa¢do entre 0s crimes € as contravengdes penais.

A unificagio da justica seria acompanhada na decretagdo do novo Cédigo de
Processo Civil, em setembro de 1939. O Cédigo previa a adaptacéo da legislagio dos estados
e reforma da sua organizacfio judicidria no que conflitasse com os seus dispositivos. A
reorganizagdo das justigas estaduais ocorreu sob direta supervisdo do governo federal, que
fiscalizava e aprovava previamente todos os projetos antes de sua implantagio. Na
Jjustificativa apresentada a €poca, o principal objetivo consistiria em tornar a solugdo dos
litigios mais rapidos, menos formais e garantir ao juiz maiores poderes para conduzir o
processo de maneira a encontrar a verdade real (SCHWARTZMAN, 1983).

No momento seguinte, foram decretados o Cédigo Penal, o Cédigo de Processo
Penal ¢ a Le1 das Contravengdes Penais, que entraram em vigor conjuntamente em 1° de
janeiro de 1942, A nova legislagio deveria permitir um combate mais eficiente aos delitos e
reduzir os favores e garantias aos criminosos concedidos na legislag@o anterior, em prol da
defesa da sociedade. As mudancas colocaram o Ministério Piblico estadual sob o controle do
Procurador Geral da Republica, transferiram as execugdes fiscais da Unido para a esfera do

MP estadual, a fim de melhorar sua cobranca, permitiram reforma pelos tribunais de apelagéo
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das decisdes do Jari Popular, para condenar ou absolver os réus, entre diversas outras medidas
(SCHWARTZMAN, 1983).

As mudangas legislativas e as reformas empreendidas no periodo do Estado Novo
langariam raizes duradouras na justi¢a e no direito brasileiro. Seus codigos, leis, estruturas
administrativas permaneceriam mesmo apds a redemocratizagio e, alguns, alcancariam o fim
do Regime de 1964. Mesmo ampliando a acfio repressiva do Estado e a ja grande liberdade
das policias para atuar sobre a maior parte da populagio e arbitrar seus litigios, Vargas buscou
estampar as linhas doutrinarias do Estado Novo nas mais diversas areas da vida nacional.

Seu poder sobre os estados, através dos interventores, de instrumentos de gestio,
como o Departamento Administrativo de Servigo Piblico (DASP), do controle orgamentério e
administrativo das suas maquinas, da reforma judiciaria, além da nacionalizaciio do ensino,
contribuiriam diretamente para reconstrugio das relagdes entre as elites e a nova burocracia
profissional (SKIDMORE, 1976: 55-60).

O reflexo dessa transformagfo nfo deixaria de fora os magistrados e a elite de
bachareis, com sua longa tradigiio de intervencgio na politica. O Judiciario sairia do Estado
Novo mais profissional, afinado com o discurso das habilidades técnicas especificas e da
neutralidade ¢ mais distante da politica. O prego da sua autonomia e da redugo da ingeréncia
do Executivo seria a construgfo de uma ideologia fundada na idéia de apego 4 lei, 4 ordem ¢
de rejeicdio a sua politizago, profundamente inserida na identidade corporativa e difundida
nos posicionamentos do Judicidrio. Essa ideologia permeia e reforca a posigio secundaria do
Judiciario na cena politica nacional.

O fim do Estado Novo deu inicio & redemocratizagiio do pais e ensejou a
elaboragdo de uma nova Constituicio em 1946. A influéncia do pos-guerra acarretaria um
perfil orientado pela Constituicio de Weimar e pelas preocupacbes sociais e democraticas
(BRITO, 1993; BONAVIDES, 1993: 292-296). Havia, ainda, um forte movimento contrario
ao0s excessos centralizadores do periodo anterior, que deveria devolver parte das atribuiges
estaduais.

N&@o obstante, muitos dos efeitos das politicas de Vargas seguiriam,
principalmente quanto a ordem legal (infraconstitucional), burocritica e na organizacdo
Judiciaria. Permaneceria a unificagio da justica na esfera estadual, com sua competéncia

ampla sobre o territorio respectivo, salvo nas matérias relacionadas as justicas especializadas.
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O Trbunal de Seguranga Nacional, extinto em outubro de 1945, desapareceria
definittvamente. A Justica do Trabalho passaria a figurar como parte integrante do Poder
Judiciario e ganharia o modelo que, em grande medida, chegaria até o fim do século XX

As garantias da vitaliciedade, inamovibilidade, irredutibilidade, além do ingresso
por concurso publico continuariam em moldes semelhantes ao estabelecido em 1937. A
progress3o na carreira ocorreria por critérios de antiguidade € merecimento, alternadamente,
respettada a ordem das entrincias. A grande novidade seria a exigéncia da participagdo da
OAB nas bancas examinadoras e a criagio de um Tribunal Federal de Recursos, para a
uniformizago da interpretagio da legislag@io federal, mantendo-se a competéncia em matéria
constitucional do Supremo Tribunal Federal. Os magistrados encontravam-se impedidos de
exercer qualquer outra atividade além da judicatura e do magistério, o que seguia a logica ja

consolidada na Republica de afastar os juizes da politica.

1.4. QUEM GARANTE A LEGALIDADE?

A nova Constitui¢do democratica apresentou mudangas pouco significativas sobre
o funcionamento do Poder Judicidrio. As verdadeiras mudangas derivavam do contexto
politico e de seus reflexos sobre o desenho mais liberal dos direitos individuais e da
descentralizagdo do poder. O retorno da competi¢do politica, da liberdade de imprensa e a
breve aceitagdio da participagio das esquerdas amenizariam a repressio politica e o poder da
policia sobre a aplicagdio da lei. A recolocagfio dos magistrados sob a zona de influéncia da
politica nos estados, ndo permitiria, contudo, exagerar este efeito. A efetividade de uma
decisdo judicial sempre se encontrou associada a possibilidade do recurso ao aparato
coercitivo comandado pelo governo federal ou estadual, que com a descentralizacéio voltou as
maos das elites locais. Some-se a isto, a pequena quantidade de litigios ou ofensas a direitos

carreadas aos tribunais, para perceber o papel da elite de magistrados nesse periodo.
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A fragil situacio da defesa da legalidade mostra~se com vivas cores no embate
politico em torno da eleicdo e da posse de Kubitschek e Jofio Goulart, polarizada em torno dos
defensores da legalidade e da continuidade constitucional, bem como do golpe contra os
eleitos. A possibilidade de utilizar a via judicial para questionar a legitimidade ou a legalidade
das eleigbes era vista com descrédito (SKIDMORE, 1976).

As Forgas Armadas figuravam como arbitras da situagfio. O golpe preventivo
movido pelo General Lott em defesa da legalidade mostra o absurdo de romper com a ordem
constitucional, depor o presidente da Cimara, legalmente investido no cargo de presidente da
Repiblica, para assegurar a posse do presidente legalmente eleito. Forgava-se o Congresso a
deliberar sobre a posse do presidente do Senado, mantendo a aparéncia de normalidade
constitucional, sem maiores questionamentos ou protestos judiciais. Tudo ocorria sem que o
Poder Judiciario figurasse como via possivel de manutengdio da ordem juridica estabelecida,
mediador dos conflitos entre os grupos politicos ou legitimador da verdadeira interpretagdo
sobre a legalidade.

Coube aos militares a posi¢do de guardides da democracia brasileira. Em meio 3
acentuada politizagdo das tendéncias internas das forgas armadas, o Exército assumiu o papel
de rerceiro neutro e apolitico pretendido pelo Judiciario e propagado pelo discurso juridico
predominante. A burocratizagio dos magistrados e sua concentracio na defesa da
diferenciacdo técnica e profissional definiram um novo perfil institucional que os manteve
alijado da ingeréncia nos processos politicos durante o Estado Novo e mesmo apos o seu fim.

O esforgo para construir um Judicidrio independente, assegurado pelas amplas
garantias constitucionais para o exercicio da magistratura, nos critérios de promoc3o, na
obrigatoriedade do ingresso por concurso publico ndo levaram a um fortalecimento real do
seu poder. A contrapartida destas concessdes foi uma opgfo clara pelo arbitramento da imensa
maioria dos litigios e do controle da ordem social através da agfio policial e do uso da
violéncia. O mundo do direito e da magistratura técnica e profissional permaneceriam
restritos a um universo limitado de eventos, principalmente no campo do direito privado ¢ das
relagdes comerciais (KOERNER, 1998; 2002).

O acesso a direitos, a protecdo das liberdades ou o fomento de uma cultura de
respeito 4 lei, como muitas vezes pregaram alguns liberais no Império, passavam ao largo da

apreciagdio judicial. O recurso a tal instrumento legal ocorria em nimero limitado, para quem
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conseguia ou podia recorrer 20s servigos de um advogado, pairando ainda a davida sobre a
ineficacia das decisdes ou sobre os riscos politicos de julgar contra os interesses dos grupos

no poder.

1.5. REGIME AUTORITARIO E CONSOLIDACAC CORPORATIVA

A chegada dos militares ao poder em 1964 iniciaria um novo perfodo autoritario
com fortes conseqiiéncias sobre o Judiciario. Durante os anos do governo Vargas diversas
mudangas consolidariam uma transformagio na logica interna da justica, restringindo sua
participagiio direta nos processos politicos, fortalecendo um discurso da neutralidade,
afirmando a identidade do magistrado em torno do conhecimento técnico-juridico
delimitando mais claramente seu papel restrito a garantia das relacdes econdmicas.

Esse projeto ficaria bem claro na exposi¢do de motivos da reforma do ensino
juridico idealizada por Francisco Campos ainda em 1932. As novas diretrizes curriculares
deveriam centrar-se na formagfio de praticos, com finalidade puramente profissional
(VENANCIO FILHO, 1982: 305). Por sua vez, as reformas legislativas visariam modernizar
o aparato legal para as novas situages advindas das transformagdes no pais
(SCHWARTZMAN, 1983).

Os militares encontrariam em 1964 um pais diferente daquele encontrado por
Vargas, principalmente na organizagdio da sua justica. A maior parte da legislaciio estava
unificada nacionalmente, as garantias ao exercicio da magistratura asseguradas formalmente
e, principalmente, a tarefa de profissionalizagdo da magistratura encontrava-se terminada. Por
traz dessa profissionalizacio pode ser vista a consolidagdo de uma ideologia corporativa
fundada na rejeicio a politizagdo do papel do juiz, no apego ao rigor formal e na defesa do
carater técnico do ato de interpretagiio e aplicagdo da lei. Ao positivismo juridico de

orientagio kelseniana coube o papel de dar coeréneia racional a tais idéias. A situagio poderia
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levar a crer numa relago trangiila e sem maiores atritos diante do carater conservador desta
visdo, todavia nfo foi esse o resultado ocorrido.

O novo regime incorporou, num primeiro momento, a ordem juridica vigente sem
maiores mudangas, recepcionando inclusive a Constituicio de 1946, com toda a sua
concepgdo liberal dos direitos individuais. Tentava-se manter a aparéncia de legalidade e
respeito 4 ordem instituida, bem como uma boa relagfio entre as diversas autoridades.
Contudo, o problema da convivéncia desses principios com as diretrizes autoritirias nio
tardariam a surgir e teriam como cendrio o universo juridico. No afi de realizar seus expurgos
politicos e cagar os inimigos da na¢do, os militares atropelavam os procedimentos legais e
violavam a Constituigio que eles mesmos se comprometeram oficialmente a respeitar. Em
pouco tempo, diversos sabeas corpus chegavam aos tribunais para impedir as prisdes ilegais
empreendidas em todo o pais. Numa postura meramente legalista, os magistrados aceitavam
as alegagBes de vicios formais e determinavam a soltura dos presos, para irritagio geral dos
militares.

Os casos mais rumorosos aconteceram no STF. Para atacar as prisSes efetuadas
pelos militares pouco se consideravam as ofensas as garantias individuais. A grande énfase
centrava-s¢ na quebra das formalidades essenciais, de cardter newtro e técnico, sem a
necessidade de se confrontar diretamente com as motivagdes apresentadas. Os grandes
conflitos entre Executivo revolucionario e o Judicidrio giravam em torno dos principios
federativos, que representavam obsticulo formal aos desejos de colocar os inimigos do
regime sob julgamento de tribunais militares. Os Zabeas corpus em favor de Mauro Borges,
ex-governador de Goias, Plinio Coelho, do Amazonas, e Miguel Arraes, de Pernambuco,
questionaram a violagio ao foro privilegiado estabelecido como prerrogativa da funcdo
(VALE, 1976: 4).

A aparéncia de legalidade pretendida pelo Regime Militar produziria inevitaveis
conflitos, mesmo diante de magistrados com formacfio claramente conservadora e favoravel
aos militares. Na sua concepgdo propria da atividade judicial, o juiz estaria legitimado a
recusar atos afrontosos aos procedimentos legais minimos, mesmo que isso representasse um
divéreio parcial com os projetos de combate a subversdo. A afinidade ideologica com os
objetivos do regime nio impediria um confronto na analise das acdes ilegais dos aparelhos

repressivos. Todavia, o afastamento gradual de alguns magistrados da cipula do Judicidrio
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levaria a um processo de deslegitimagdo interna das posicdes legalistas e formalistas, diante
dos riscos a carreira de quem insistisse em intervir nas agdes repressivas dos militares. Além
disso, a percepgdo desse descompasso levou a modificagdes legislativas que desviavam a
avaliagdo dos atos do Regime dos tribunais civis.

Ao deslocar competéncia para os tribunais militares, desarmava-se o potencial
conflituoso do formalismo juridico dos magistrados civis, tornando desnecessarias maiores
agbes contra os juizes. Com uma jurisdicdo restrita, 0s juizes poderiam manter suas posturas
sem maiores repercussoes politicas. N&o foi necessaria uma verdadeira reforma interna ou
uma revolu¢lo na identidade da magistratura para adequar sua a¢fio ao regime autoritirio. A
via escolhida pelo militares preservava as caracteristicas internas da corporacdio, suas
tradigdes de conciliagio com os objetivos dos grupos politicos no governo, embora
dependesse da descoberta dos pontos de atrito entre as ideologias que moviam essas duas
grandes instituigdes, o Exército e o Judiciario.

Em visita de Castelo Branco ao STF, o seu presidente, ministro Ribeiro da Costa,

mantfestou-se nos seguintes termos:

"4 Justica, quaisquer que sejam as circunstdncias politicas, ndo
toma partido, ndo é a favor nem contra, ndo aplaude nem censura.
Mantém-se eqiiidistante, ininfluencidvel pelos extremos da paixdo
politica. Permanece estranha aos interesses que ditam os atos
excepcionais do governo. Nosso poder de independéncia hd de
manter-se impermedvel as injuncbes de momento, e acima de seus
objetivos, quaisquer que se apresentem suas possibilidades de
desafio a nossas resisténcias morais (apud MIRANDA ROSA, 1985:
20).”

As tensdes causadas pelas decisdes judiciais envolviam o proprio embate interno
nas Forgas Armadas, principalmente com a chamada linha dura. O presidente Castelo Branco
precisou agir para que o novo governador do amazonas cumprisse um habeas corpus do
Tribunal de Justiga do Estado. A decisdo so foi cumprida depois de confirmagio no Supremo
e intervengdo do Presidente. Diversos incidentes ocorreram entre autoridades governamentais

das véarias esferas e entre os magistrados. Os atritos com os militares aconteciam
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principalmente com os oficiais nos primeiros postos que tentavam impor suas posi¢des a
juizes e tribunais (MIRANDA ROSA, 1985).

Vale salientar dois pontos importantes nesses conflitos: o primeiro diz respeito a
maior incidéncia de atritos com oficiais mais jovens e o segundo refere-se & defesa das
prerrogativas. Miranda Rosa (1985) registra o maior vigor dos jovens oficiais em recusar as
decisdes judiciais e o esforgo do regime em ndo afrontar ostensivamente o Judiciario. Mesmo
punindo um juiz com conduta considerada inaceitdvel, a pena consistia sempre em
aposentadoria compulsdria, jamais acarretava violéncia direta contra o magistrado'.

A intervencdo de oficiais mais antigos moderava a agfio dos mais jovens
parecendo haver certa identidade entre as duas corporagdes ¢ uma preocupacido em nfo atacar
diretamente tais autoridades. Os magistrados, por suas vez, pareciam conformados com o
regime, abstendo-se de investir contra o poder dos militares e insurgindo-se essencialmente
contra aquilo que parecia um dos elementos centrais para a sua identidade profissional; suas
prerrogativas.

O desdobramento dos conflitos gerou a ampliagdo das competéncias da Justica
Militar e a intervengdo no STF através do AL-2. Com ele Castelo Branco pretendia mudar o
perfil do Supremo, diminuindo as tensdes com o Judiciario sem necessitar afastar ministros ou
romper completamente com a ordem constitucional. Aumentou-se 0 nimero de ministros de
11 para 16, o que levaria, em tese, a formagdo de uma maioria do governo nas votacOes
1mportantes.

A estratégia ndo surtiu o efeito desejado, pois mesmo os ministros com manifestas
afinidades com os objetivos da Revolugfio tendiam a seguir uma orientaciio formalista e
legalista. As forgas da ideologia predominante do campo juridico pareciam muito fortes e
logo os militares perceberiam que o caminho ndo estaria em tentar fazer juizes
revoluciondrios, mas sim em compor uma legislacdio revoluciondria para atingir seus fins
(VALE, 1976).

' Por muito tempo buscou-se nas escolas militares brasileiras aproximar a formac3o dos oficiais das
caracteristicas do curso de direito, relegando a preparagdo prética para as atividades bélica ao plano secundario.
Almejava-se 0 stafus ¢ a insergdo politica obtida pelos bacharéis, com prejuizo para a propria logica de
funcionamento interno da corporag@o e do cumprimento eficiente de suas fungdes. A vinda da Missdo Francesa
parz o Brasil em 1919, a fim de treinar o Exército, marcaria 0 processe de profissionalizagio do Exéreito
(DOMINGOS NETO, 1992).
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A crescente espiral autoritdria alcangaria seu ponto maximo com o Al-5. A
politica de conciliagdo encerrar-se-ia com a redugfio do nimero de ministros de 16 para 11, a
aposentadoria compulsoria de trés ministros e a suspensdo das garantias 4 magistratura.
Foram afastados os ministros Hermes Lima, Victor Nunes Leal e Evandro Lins e Silva, ao
mesmo tempo em que se afastaram voluntariamente, ainda sob o efeito dos novos eventos,
Anténio Calos Lafayte de Andrade e Antdnio Gongalves. A ampliagio da legislagfio
autoritaria, o recrudescimento da repressdo ¢ o gesto extremo da intervenciio sobre o STF
marcariarn o fim do contencioso com o Tribunal (VILHENA, 1994: 80).

A historia do Judicidrio nunca revelou uma postura muito ativa na rejeicio as
agOes de forga dos diversos governos. Nos poucos momentos em que os juizes apresentaram
algum tipo de obstdculo a tais intengdes, o faziam a partir de uma orientacio conservadora e
moderada. Num momento de profundo desrespeito aos direitos formalmente reconhecidos
pelo proprio Regime Militar, o criticado dogmatismo juridico parecia excessivamente liberal.

José Reinaldo de Lima Lopes (1989: 136) observa que o fechamento dos
parlamentos ocorreu com fregii€ncia durante as instabilidades politicas na América Latina.
Todavia o fechamento de tribunais mostra-se um fendmeno incomum. A explicagdo residiria
na postura pouco ativa do Judiciario nos momentos de ruptura institucional. Como regra, 0s
magistrados preferiram o siléncio .nos momentos de turbuléneia, para logo em seguida
legitimar o novo regime e seu novo ordenamento juridico.

No inicio da década de 1970, os militares ja haviam conseguido imprimir sua
marca no sistema judicial brasileiro. O julgamento de todos os atos que direta ou
indiretamente interessavam ao trabalho de repressdio encontrava-se sob a competéncia de
tribunais militares, os magistrados com conduta considerada inconveniente nas diversas
instdncias j& se encontravam afastados e o principal mecanismo de controle da
constitucionalidade estava nas méos do Procurador Geral da Repiiblica, nomeado pelo proprio
Presidente da Republica. A Justica Federal, extinta por Vargas, foi recriada, sem as exigéncias
de concurso publico, com juizes nomeados também pelo presidente. Toda uma nova ordem
juridica permitia que as suas agdes seguissem fora da apreciacio da justica civil, nfio obstante
os amplos instrumentos extrajudiciais manejados pelos 6rglos repressivos para se desviar de

qualquer fiscalizagfio pelo Judiciario. No centro de toda esta nova estrutura, encontrava-se a
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exigénela de permitir uma atuacdo repressiva dura e sem os freios de qualquer concepgio
Jjuridica liberal de direitos.

As mudangas empreendidas geraram efeitos imprevistos sobre a magistratura,
percebidos apds a redemocratizagiio do pais. Os governos militares retomaram o tema
recorrente na historia brasileira da necessidade de reforma do Judiciario por forga da sua
meficiéncia e morosidade e da importincia de moderniza-lo. Contudo, na realidade, algumas
das suas iniciativas de maior destaque serviam mais especificamente para ampliar os
instrumentos de controle sobre os magistrados e seus julgamentos.

Nesta trilha surgiu a emenda constitucional no. 7 que previa a criacfio da Lei
Organica da Magistratura (LOMAN), a instituigio do Consetho Superior da Magistratura
(com as atribui¢Bes disciplinares no ambito do Judiciario), a possibilidade de avocagiio pelo
STF de qualquer acdo em curso no territério nacional, entre outras mudangas. Tais medidas
acabariam obscurecendo os efeitos do novo Cédigo de Processo Civil de 1973 e seu esforgo
de racionalizagio processual, do sistema recursal e a introdugfio de principios importantes,
como a maior oralidade e simplicidade, tio caros para os juizados posteriormente.

O esforgo reformador do governo ¢ a discussio da legislagdo para regulamentar o
trabalho dos magistrados representaria 0 mote para a formagio de um grande elo de ligagéo
nacional entre juizes. Surgiria um forte elemento de coesdo da identidade corporativa
centrado na reagdo contra as ingeréncias do Executivo na esfera judicial e na rejeigiio da acio
politica sobre a sua fungdo.

De maneira diferente das reagdes as perseguigdes e expurgos empreendidos nos
primeiros anos do Regime Militar, essa nova agfo articulava os magistrados brasileiros em
torno de um conjunto comum de idéias destinadas a fortalecer o discurso da independéncia
em relagdo a politica de um poder guiado pela aplicagfio técnica da lei. Apesar de ndo
conseguir barrar as intengdes do Executivo, o modelo de mobilizagdo e o nucleo ideolégico
dos seus projetos ressurgiriam com toda forga nos debates para a Constituicio de 1988 e
posteriormente nas reiteradas tentativas de aprovar uma reforma do Judiciario.

Os juizes brasileiros veriam na Constituigdo de 1988 a consagragio de
praticamente fodos os grandes projetos historicos destinados a fortalecer sua independéncia,
sua diferenciagdo fundada no conhecimento técnico ¢ o distanciamento formal da politica.

Encontram-se no seu texto as garantias da vitaliciedade, inamovibilidade e irredutibilidade de
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vencimentos, progressio por critérios de antiguidade e merecimento, ingresso através de
concurso, autonomia administrativa e financeira do Poder, entre outros pontos. Para chegar a
esta situagdo, percorreu-se um longo caminho e a escola das diversas ditaduras, das
instabilidades e da repressdo ajudou a forjar um tipo especifico de identidade profissional,
uma maneira de perceber seu papel social que serd determinante na reconstrucio da

democracia brasileira.

1.6. DEMOCRACIA E JUDICIARIO

A concepglo de um regime democratico presume a existéncia de um Judicirio
capaz de responder as demandas destinadas a defesa de direitos, 4 contenciio dos avangos
autoritarios sobre grupos e individuos e que possa, ao mesmo tempo, contribuir para a
percepgdo do Estado como espago legitimo de expressdo de processos sociais plurais e
competitivos. Nesse tocante, o primeiro grande dilema brasileiro no processo de transicio 4
democracia envolveu o desenvolvimento de um modelo constitucional para o Judiciario
dotado de garantias ao exercicio relativamente independente de sua fungio e a supera¢do dos
vicios tradicionais associados & historia republicana, como a falta de autonomia, o formalismo

e 0 hermetismo.

Segundo Linz e Stepan (1999: 29), para se considerar uma democracia
consolidada, deve haver, entre outros elementos, certo grau de autonomia ¢ independéncia das
sociedades civil e politica, embasado, também, no estado de direito e por ele apoiado. Este
estado de direito seria corporificado em um espirito constitucionalista, que requereria um
compromisso com procedimentos “de auto-limita¢do de governo”, a existéneia de grandes
maionias para mudanga, além de uma clara hierarquia das leis, interpretadas por um sistema

Judicidrio independente e apoiadas por uma forte cultura legal na sociedade civil.

A Constituigio de 1988 incorporou as demandas histéricas relacionadas a
necessaria seguranca da posi¢do do juiz contra transferéncias e punigdes indiretas. Fixaram-se

principios normativos para uma maior independéncia orgamentaria e organizacional em
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relagdo ao Executivo. Cercou-se o magistrado, bem como os membros do Ministério Piblico,
de garantias ao seu exercicio profissional. Estes elementos formais visavam romper com o
passado, tanto do regime anterior como de boa parte da histéria brasileira. O resultado direto
foi um conjunto de garantias e instrumentos que colocavam o Judiciario num patamar inédito
¢ lhe dava condigdes formais para participar do processo de democratizagio de modo mais

ativo e relevante.

O crescimento do papel do Judicidrio na democracia brasileira pode ser percebido
com maior clareza em {rés grandes fendmenos: na criagio de mecanismos de ampliagio do
acesso 4 justiga, no controle de constitucionalidade pelo Supremo Tribunal Federal e na nova
atuacio de uma parcela dos membros do Ministério Publico. O primeiro exemplo de destaque
encontra-s¢ na consolidagfio e expansfio dos juizados de pequenas causas na forma de
juizados especiais civeis e criminais. Desde 1988, os juizados criados em 1984 (Lei 7.244/84)
ganharam starus constitucional e sobre seu modelo se depositou grande parte da esperanca de
transformacdo do Judiciario e da sua relagio com os cidaddos. Com a Lei 9.099/95, o sistema
de juizados ampliou sua abrangéncia, aumentando o valor de algada de 20 para 40 salarios

minimos, incorporando também os delitos de menor potencial ofensivo.

A criagdo dos juizados veio acompanhada de um grande crescimento do ntimero
de agdes trazidas ao Judiciario, com uma grande concentracio de demandas exatamente neste
sistema informal. Para seus idealizadores, haveria no Brasil uma litigiosidade contida,
composta de um grande nimero de conflitos que néo se encaminhariam para o Judiciario por

forga de obstaculos como o custo € o excesso de formalidades (WATANABE, 1985).

Seguem-se, assim, as idéias defendidas por Cappelletti ¢ Gath (1988: 12) sobre a
necessidade de ampliar os mecanismos de acesso a justica como pressuposto da realizacio
dos direitos consagrados formalmente e da existéncia de um sistema juridico moderno e
igualitdrio. A preocupagdo em garantir a real possibilidade de ingressar em juizo romperia, na
visdo dos autores, com as concepedes de uma democracia liberal em que a protegfio judicial
apresentaria cargter puramente formal para a maioria das pessoas. Na esteira das
transformagdes do pos-guerra e das politicas do Welfare State, o Judiciario ganharia novos

contornos a partir de uma busca pela efetividade dos direitos.
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A experiéncia dos juizados trouxe um grande conjunto de litigios para o campo da
solugdo judicial, estendendo as fronteiras da agfio dos magistrados sobre regides antes
ignoradas. De fato, ndio se pode pensar na existéncia de direitos democraticamente definidos
sem a possibilidade de defendé-los por mecanismos factiveis, postos a disposicio do maior

numero de pessoas.

Os juizados atuam sobre uma zona especifica em que o valor € a complexidade
que nfio justificam a procura individual de alternativas mais onerosas’. Sua competéncia
repercute sobre uma area do direito, mas nfo constitui resposta para todos os problemas. O
seu grande mérito na esfera civel consiste em dar vida a direitos como o do consumidor, em

reparar pequenos danos e solucionar conflitos rotineiros nas relagdes de vizinhanga.

Nas matérias criminais, a grande transformaciio dos juizados ocorre com o fim do
inquérito policial para os delitos de menor potencial ofensivo, que obrigam a remessa
imediata destes casos ao Judiciario. Retira-se, assim, das méos dos delegados uma grande
parcela do controle sobre as condutas de pequenos infratores, transferindo estes para um

ambiente onde ha uma maior chance de ver respeitados os seus direitos.

O reconhecimento das virtudes da democratizaglio do acesso & justica ndio
obscurece uma leitura critica sobre seus pressupostos. Parte do esforgo declarado de criagiio
dos juizados se fundamentava na necessidade de ampliar a legitimidade do Judicidrio como
ambiente para a solugdo dos litigios (WATANABE, 1985). Tal preocupaciio nio se restringe
ao Brasil e acompanha as reformas informalizadoras em paises como os EUA
(HARRINGTON apud MACDOWEL SANTOS, 1994).

A intengéio de ampliar o espago de intervencéo judicial poderia, assim, situar-se
dentro de um contexto geral de busca por legitimagio do sistema politico e de reforgo da
autoridade do Estado (RUIVO, 1989; FALCAO, 1984). O processo pode gerar efeitos
positivos com a maior aproximagio das pessoas dos processos de decisio dentro do Judicidrio

ou uma preparagdo da ordem juridica para maiores transformacdes. Contudo, a abordagem

? A democratizago do acesso & justia ndo se restringe & experiéncias como os juizados. A reforma a ampliaggo
das defensorias plblicas e a criagio de meios para defender interesses coletivos e difusos correspondem a
estratégias necessarias para garantir uma maior eficicia sobre diversas dimensdes do direito.
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implica o reconhecimento da crise das solugdes calcadas na ordem legal estabelecida ¢ na

exigéncia da reformulagio dos pardmetros de atuagfio do Judiciario dentro da democracia.

Nao ha como assumir uma crenga cega na capacidade de se auto-modificar do
Judiciario apds o estabelecimento de reformas no topo do sistema normativo. Para Fernando
Ruivo (1989: 72) a pratica judicidria vem a constituir uma ideologia especifica que, se muito
recebe elementos ‘externos’ a si prépria (o Estado, o direito), muito porém recria a partir

dos elementos (internos) que a caracterizam enquanto pratica.

O cariter mais ou menos democritico das experiéncias como os juizados
dependem em grande medida da forma como o Judicidrio e seus membros incorporam as
mudangas nas suas praticas. O risco imediato dentro da tradico judicial brasileira consiste
exatamente em reproduzir os modelos de uma formagdo autoritaria, com énfase nos aspectos
de controle ¢ disciplinamento através da intervengdio judicial e numa visdio restritiva do

alcance dos direitos constitucionalmente consagrados.

Os dilemas em torno da reconstrucio das institui¢des democraticas também
repercutem na leitura sobre os julgamentos do Supremo Tribunal Federal. A consagracdo das
competéncias para julgar a constitucionalidade das leis e atos normativos acarreta uma grande
responsabilidade politica dentro do ambiente democratico. A maneira de se desincumbir desta
atribui¢fio produz efeitos marcantes nos processos de interagdo entre Poderes e na atuacio do

Estado sobre os cidadios.

Na pratica, cabe ao Supremo definir os limites e o contetido concreto das normas
constitucionais, fixando as balizas para o oficio legislativo e determinando ele mesmo a
extens3o de alguns direitos. Na passagem de um regime autoritirio para a democracia, 0s
Jjulgamentos pelos tribunais submetem-se a um tenso jogo de redefinicio sobre os limites da
sua atuacdo. No caso brasileiro, a continuidade institucional acentua o carater conservador dos
julgamentos, mas néo a ponto de impedir o crescimento consistente das provocagdes por sua

manifestacio.

Em 1989, o STF comecou a receber um grande numero de agdes diretas de
inconstitucionalidade (ADIN), fruto da nova ordem constitucional e da amplacio dos sujeitos
com capacidade processual para oferecer tais acdes (TEIXEIRA, 2001; VIANNA ef dl,
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1999). Em torno dos seus julgamentos, logo se formou a expectativa sobre a capacidade de
conter os abusos do Executivo e dar eficacia aos direitos dos cidaddos’. A presenca constante
de acdes movidas por associagdes, partidos ou sindicatos para discutir as politicas de
miciativa do Governo Federal, tais como planos econdmicos ou as privatizaces, estimulara o

desenvolvimento no Brasil de uma abordagem sobre a judicializagéio da politica.

Esta perspectiva segue, no plano internacional, as conclusdes de Tate e Vallinder
(1995) sobre o crescente uso do poder Judicidrio como meio para expressio das minorias
incapazes de oferecer respostas adequadas no processo de deliberagfio politica as maiorias
parlamentares ou ao Executivo. Os estudos no Brasil mostram uma presencga preponderante
das minorias e de grupos com menor capacidade de pressdo politica organizada no pélo ativo
das ADINS, o que corrobora uma parte das analises de Tate e Vallinder sobre a expansio do
poder judicial no d4mbito do debate democratico. Contudo, a maior dificuldade reside em
perceber uma transferéncia do direito de decisdo dos legisladores e administradores para as

cortes, conforme a definicio dos autores (1995: 13).

O uso freqiiente de ages para atacar decisbes do Executivo e do Legislativo e o
aumerntto potencial do poder do STF para controlar a constitucionalidade ndo permite concluir
que existe um deslocamento da arena da disputa politica. Na realidade, as pesquisas sobre 0s
padrdes de julgamento do Supremo acerca das questdes sensiveis ao Executivo demonstram
uma postura timida e uma grande aceitacio das teses do Governo Federal (VIANNA ef af.,
1999, TEIXEIRA, 2001). A chance de derrota aumenta significativamente quando se
encontram no polo ativo sindicatos, partidos de esquerda ou representagdes de trabathadores®
(COLOMBO apud HALIS, 2004).

Um mesmo fendmeno comporta leituras diferentes sobre o papel desempenhado
pelo STF. De um lado, observa-se o trabatho de Vianna er al. (1999), que obteve grande
impacto na interpretagfo ¢ difusdo do conceito de judicializagéio da politica no Brasil. Na sua

vis#o, a sociedade brasileira haveria descoberto as potencialidades da Constituiciio de 1988 ¢

? O protagonismo social e politico dos tribunais ndo se restringe  realidade da transiciio democritica brasileira ¢
merece registro na maior parte da Europa e nos EUA (SANTOS, MARQUES e PEDROSO, 1996)

* As conclusbes preliminares da pesquisa desenvolvida por Cristina Pacheco, apresentadas em seminario na
Unicamp em 2003, confirmam esta reduzida chance de vitoria dos partidos de esquerda e dos movimentos
sociais nas agdes no STF.

45



Capitulo I — A Construgdo do Modelo Judicial Brasileiro

os magistrados nfio ficariam imunes 4 mobiliza¢do social em torno da defesa dos direitos e
interesses. Os novos mecanismos de acesso & justica permitiriam um meio para reconstituicdo
do tecido da sociabilidade. Seguindo o pensamento de Ricardo Lobo Torres, os autores
afirmaram:
“(...) 4 judicializacdo da politica, entre nés, longe de enfraquecer o
sistema dos partidos, em especial os da esquerda e da oposicdo,
tende a reforgd-lo, na medida em que propicia — é verdade que no
campo predominantemente do direito ¢ dos seus procedimentos —
uma conexdo entre a democracia representativa e a participativa,
para o que concorrem as agbes publicas, em que a cidadania se

encontra legitimada para deflagrar o processo judicial contra as
instdncias do poder (1999: 43).”

No extremo oposto desta interpretagdio, encontra-se o trabalho de Calos Alberto
Colombo (apud HALIS, 2004: 15). Em seu estudo sobre as decisdes do Supremo, Colombo
observa um forte condicionamento dos padrdes decisorios de acordo com os papéis sociais
desempenhados pelas partes no processo. Os trabalthadores ou partidos de esquerda
apresentariam uma chance reduzida de lograr éxito nas suas a¢des, ao passo que associagdes
de magistrados, ou o governo federal, teriam uma grande possibilidade de vitéria. Haveria,
segundo o autor, indicios de um forte alinhamento das decisoes do Supremo Tribunal Federal as
politicas de ajuste fiscal impostas aos estados e & Unidio por organismos internaciondis como o

Fundo Monetario Internacional e o Banco Mundial.

Ao contrario de enxergar na sua atuacdo a consolidagio do papel de guardiio dos
direitos fundamentais, Colombo defende que o STF se mostra omisso na sua protecio,
principalmente em temas importantes para a maior distribui¢do de renda e do poder politico.
O aumento do uso de ADINS pelo bloco politico minoritario converteria o tribunal no espago
politico privilegiado para a decis@io de importantes questdes nacionais, todavia suas decisdes
serviriam para dar suporte a implementacdo de reformas neoliberais no Estado, em detrimento

do ordenamento democratico-constitucional.

As divergéncias mostram a dificuldade de interpretar as mudancas constitucionais
projetadas para transformar o Judiciario e suas praticas. Toda inovagio dependera sempre da

maneira como o conjunto de operadores do direito e, principalmente, os agentes centrais de
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cada Instituicdo incorporam e reagem as mudangas. Os reflexos de uma constituicio
democratica e da ampliagdo da percepgdio publica sobre o seu papel social nfio significam uma
verdadeira transformagdo. As continuidades encontradas na formagdo juridica, no corpo de
magistrados, promotores ¢ advogados ¢ nas suas tradigdes repercutem claramente sobre a

inser¢do do seu papel dentro da democracia.

Outro exemplo desta situacdo pode ser verificado no novo papel do Ministério
Publico. At¢ a Constituicio de 1988, os promotores e procuradores ligavam-se diretamente ao
Executivo € concentravam atribuigdes de acusador (na esfera penal), fiscal da lei (em agdes
judiciais diversas) e de orgdo de assessoria e representaco judicial do Estado. Tal espectro de
atribuigbes envolvia uma confusio entre a defesa judicial de 6rgéos piblicos e a defesa ampla
da lei. Seguia-se uma tradi¢fio de competéncia restrita para os promotores, distante da defesa
de interesses coletivos ou direitos difusos. Um lento processo de modificaciio, que incluiu a
forte articulag@o interna e a realizacio de lobbies na constituinte, levou ao estabelecimento de
novas fungdes para os membros do MP que passou a incorporar atribuigdes, como a proteciio
do meio ambiente, da probidade administrativa e do consumidor (ARANTES, 2002; SILVA,
2001).

A nova postura de uma parcela do Ministério Piblico repercute sobre o Judiciario,
na medida em que transforma os juizes em canais de expressdo de importantes demandas
relacionadas direitos e interesses coletivos e difusos, com a salide publica ¢ a educaciio. A
forma de atuagdo judicial desenvolvida nesse contexto se insere como um requisito essencial
do processo de afirmagdo da democracia. Nio obstante, a alteragio do perfil de atuacio dos

promotores ndo ocorre de modo homogéneo.

Catia Silva (2001: 163-164) em seu estudo sobre o Ministério Piblico paulista
observa que a consideravel independéncia funcional e a abrangéncia da legislagfio repercutem
de maneiras diversas dentro da institui¢io. Duas formas diferentes de encarar a atuagio
profissional definiriam um promotor de fato e outro de gabinete. No primeiro caso, ha uma
tendéncia ao alargamento das suas fungSes para além da esfera juridica, fazendo com que os
promotores se enxerguem como verdadeiros articuladores politicos nas comunidades em que

trabalham. No segundo caso, os promotores mantém sua atuacdo nas fronteiras da esfera
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Juridica, priorizando o trabalho processual. Os contornos fluidos das atribuigdes promotores e

as clivagens dentro da instituigio introduziriam um consideravel grau de imprevisibilidade.

A rervindicagdo do MP por um papel de guardido da sociedade embute uma
compreensdo negativa sobre a representacio politica no Brasil. Na concepgio dos promotores,
seria seu dever preencher um vdcuo politico e social para corrigir os rumos do Estado e
expressar 0s interesses dos cidaddos (SILVA, 2001:163-165). No espago deixado pelas
instituicdes, caberia ao MP levar as demandas sociais consideradas mais relevantes ao
Judicidrio, diante da descrenga na capacidade dos outros agentes para tornar efetivos os
direitos formalmente estabelecidos (ARANTES, 2002: 132).

As iniciativas dos promotores, inspirados pelo desejo de transformagfo politica do
pais, podem acarretar modificagdes sauddveis nas praticas dos agentes publicos, como o
maior respeito as leis e 4 Constituicio. No entanto, merece discussio como se pode pensar o
fortalecimento das instituigdes democraticas através da substituicdo das forgas sociais e da
participagdo popular pela atuagfio individual de promotores ou procuradores. Tratam-se de
instituigdes fechadas, com procedimentos internos pouco transparentes ¢ com mecanismos de

controle interno (ou externo) frageis.

Como se percebe em toda esta discussfo sobre as transformacgdes do Judiciario no
contexto democratico, ndo ha caminho inico para a construgfo de um novo papel para juizes
ou promotores. A sua reforma envolve modificagdes constitucionais e legislativas, mas
exigem também a mudanga dos sistemas de recrutamento e selecio dos seus corpos, bem

como do ensino juridico ministrado aos bacharéis brasileiros.

O maior desafio sera preservar as conquistas de uma longa luta para afirmaciio de
um Judiciario independente ¢ de uma magistratura profissional, rompendo com as estruturas
ideologicas que sempre o mantiveram de costas para os grandes problemas da populagdo
brasileira. Apesar da promulgagio da Reforma do Judicidrio em 2004, a verdadeira reforma

ainda esta por vir.
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CAPITULO 02

ENSINO DO DIREITO, TEORIA JURIDICA E
MAGISTRATURA

2.1. NOTAS PARA UM ITINERARIO DOUTRINARIO

A opgdo brasileira pela codificagdo e pela intensa elaboragio legislativa liga seu
sistema juridico & tradicio continental européia. Em Portugal, hé muito ja se havia
consolidado o habito de organizar extensas leis, agrupadas na forma de Ordenagdes. A
vigénecia destas normas se estendia por todo o territbrio portugués e suas coldnias, sem
grandes discrepincias entre as diversas regides. Com muitos séculos de antecedéncia,
Portugal realizou sua unifica¢do nacional e sofreu menos com os conflitos étnicos e culturais
presentes no restante da Europa (FAORO, 1984).

As raizes do direito europeu fixaram-se durante as grandes mudangas ocorridas
atraves do direito candnico por volta do século XII. Neste periodo, a Igreja Catélica elaborou
0 seu corpo de leis candnicas sob o influxo dos movimentos de centralizacio politica e da
busca pela racionalizagdo juridica. O direito romano passou a contar com enorme prestigio e
ganhou a condicdo de conteddo fundamental das universidades ¢ da formagdo juridica
(DAVID, 1988: 30-33). Sua organizagdo e estrutura lancaram as bases normativas do
absolutismo ¢ funcionaram como um divisor de dguas para a definicdo da forma do direito
moderno ocidental.

Na esteira das mudangas trazidas pelo direito canénico, a Igreja Catélica
reordenou seu sistema probatorio, o que repercutiu também nas instituigdes judiciais leigas. A
adogdo por Portugal de um modelo inquisitorial de busca da verdade, nos moldes daqueles

utilizados pelos tribunais religiosos, importou na concentragfio dos procedimentos judiciais
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nas mios de agentes estatais. Toda a coleta de provas, como a oitiva de testemunhas ou
depoimento dos envolvidos, dava-se através de audiéncias individuais com as partes ¢ através,
tambem, da redugdo dos relatos em termos escritos. Os procedimentos tornavam-se cada vez
mais especificos e dependiam da assisténcia de diversos tipos de auxiliares, como meirinhos
ou escrivies. Ndo ocorriam debates abertos e o contato dos magistrados com o caso se
realizava por intermédio da documentagfo nos autos, num processo que se prolongava pelo
tempo (LOPES, 1996),

O Brasil recepcionou, apds a Independéncia, as normas e a sistemética elaborada
ainda no periodo colonial, mas desde os primeiros anos de monarquia seguiu as influéncias do
iluminismo francés e adotou o legado das revolugdes liberais. Sem perder a sua ligagdo com a
tradigdo do direito continental, tratou de elaborar uma Constituicio moderna, incorporou ao
seu texto a garantia das liberdades fundamentais e previu a elaboragdo rapida de um cédigo
civil € um criminal’.

Em meio as discussdes sobre a construgfo do novo pafs, debatia-se a necessidade
de criar institui¢des de ensino capazes de assegurar a independéncia politica brasileira. Entre a
possibilidade de ampliar a educagio basica ou concentrar recursos na formacdo superior,
optou-se pela implantagio de dois cursos de direito, em Sfo Paulo e em Olinda (XAVIER,
1980).

Sem entrar na discussdo do processo que gerou tal escolha, vale observar a
posicdo estratégica das duas instituices. As suas disciplinas, a sua organizaciio e o seu
quadro de professores mereceram controle direto da monarquia, que pretendeu formar
bacharéis dotados de uma formagdo humanistica (VENANCIO FILHO, 1982).

Num contexto de consolidagfio da independéncia nacional, mostrava-se premente
claborar uma doutrina politica nacional destinada a assegurar maior unidade a elite de
bacharéis, mesmo que isso significasse importar e adaptar os ideais liberais europeus
(FALCAO apud JUNQUEIRA, 1993: 19). A vida académica dos estudantes era marcada pela
caréncia de professores, sempre ausentes da sala de aula. Os docentes dedicavam pouca ou

nenhuma atenciio ao conhecimento destinado aos oficios concretos da advocacia e da

' O art.179, XVIL, da Constituigio de 1824 previa: “Organizar-se-hd quanto antes um Codigo Civil, e
Criminal, fundado nas solidas bases da Justica, e Equidade”.
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magistratura. O ensino resumia-se, na maioria do tempo, & exposi¢io superficial das grandes
doutrinas juridicas ¢ politicas européias (VENANCIO FILHO, 1982).

Tal situagdo ndo resultava em maior conflito em relagdo ao papel esperado para os
bacharéis egressos do curso de direito. A verdadeira funcdo destes cursos consistia em
garantir maior coesio na formacgfo de uma elite nacional, de modo semelhante ao ocorrido em
Portugal através da Universidade de Coimbra.

Influenciado pelos ideais liberais franceses, o Brasil construiu a ideologia do
corpo juridico sob a crenca da superioridade racional das codificagdes e das constituigdes. Na
Franga, o movimento codificador daria origem no inicio do século XIX ao codigo civil,
conhecido como codigo napolednico, a0 mesmo tempo em que se consolidava a doutrina da
Escola de Exegese nos cursos de direito franceses. Aos poucos, e com forte apdio do proprio
Napoledo, estabeleceu-se como pensamento dominante nos meios juridicos franceses a idéia
de que o magistrado devia reduzir o seu esforgo interpretativo ao mero ato de aplicagdio do
codigo a realidade fatica. Limitavam-se as possibilidades de expansiio do significado das
normas ou da aplicagdo analogica em casos semelhantes, pois isso significaria uma invasio
Judicial na competéncia do Legislativo, ou seja, uma violagfio ao principio da separacfio de
poderes (BOBBIO, 1995).

O civilismo francés refletia-se numa magistratura fragil, com poder extremamente
limitado em relagdio ao Legislativo e ao Executivo ¢ profundamente envolvida com a
burocracia estatal. Seu papel central consistia em assegurar a certeza das relacdes juridicas ¢ a
manutenc¢do da ordem social, numa estreita }i.gaq,ﬁo ao ideario liberal do /aissez faire. Nio
dizia respetto aos juizes a concretizagdo dos fundamentos constitucionais da Republica ou dos
direitos formalmente consagrados, cuja responsabilidade cabia aos legisladores e ao
Executivo’.

Na realidade brasileira, a influéneia francesa acarretou a adesfio aos postulados da
Escola de Exegese. Sobre suas idéias consolidaram-se as bases tedricas e ideoldgicas para
uma magistratura liberal, mas estreitamente vinculada e dependente dos processos politicos

ocorridos 4 margem do direito. A tradi¢do do civilismo continuou fortemente arraigada na

* A Franga até hoje rejeita a possibilidade de um controle de constitucionalidade das leis realizado
exclusivamente no fmbito judicial (CAPPELLETTI, 1984; 94-93)
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formag&o juridica dos bacharéis, especialmente enquanto predominou o desprezo 4 formagio
pratica, caracteristica dos cursos de direito no Império e na primeira metade do século XX,

As criticas ao despreparo dos bacharéis para as questdes praticas das profissdes
Juridicas acompanham os cursos de direito em toda a sua historia. Pode-se, todavia, destacar
que, no Brasil, a Era Vargas representou um inicio de transformagfio da orientaciio dos cursos
juridicos. As reformas na legislagdo durante o Estado Novo foram seguidas por mudangas no
ensino com o claro ¢ especifico objetivo de preparar o pais para as transformagdes
econdmicas em curso.

O grande esforco consistia em oferecer aos bacharéis uma formacio mais
pragmatica, destinada s demandas do mercado, menos vinculada i politica e as doutrinas
filosoficas. O modelo de formago técnica seguira com forga crescente até o regime militar,
que produziu uma ampla reforma universitaria inspirada, em grande medida, por este objetivo
(JUNQUEIRA, 1993).

No campo teérico, a mator €nfase no ensino técnico representou a ascensio do
positivismo juridico’ como corrente predominante dentro da formacéo juridica brasileira.
Suas idéias apresentaram a marca de um esforco de modernizacdo do direito e das pretensdes
de racionalizagdio e rigor técmico-cientifico. Hans Kelsen (1994), o maior expoente do
positivismo juridico, pertencia ao movimento do positivismo légico e pretendia contribuir
para a conversdo do direito numa ciéncia moderna, afastando-o, dessa forma, da
irracionalidade e da incerteza jusnaturalista. Para o autor, havia a necessidade de se elaborar
uma teoria capaz de definir com clareza um objeto passivel de analise cientifica. Tal objeto
ndo poderia gerar confusio com as demais ciéncias, nem penetrar em areas niio sujeitas ao
rigor metodolégico.

Na Teoria Pura do Direito (1994), Kelsen defendia que apenas a norma juridica se
prestava a este papel. A norma posta, promulgada pela autoridade competente, claramente
colocada no mundo juridico, seria o objeto do direito. O jurista teria que afastar os fatores que
pudessem interferir na interpretagio da norma, tais como valores ou condi¢des econdmicas, e

permanecer epistemologicamente neutro. Isto somente seria possivel com a distingdo entre

¥ Fssa expressao ndo deve ser confundida com o positivismo filoséfico, nfio obstante certa ligagfio ocorrida no
passado. O juspositivismo origina-se da locucdo direito positivo contraposta ao direito natural. Toda a tradigio
do pensamento juridico ocidental foi dominada por esta distingio (BOBBIO, 1995: 15).
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norma juridica e proposigio juridica. A norma em si possuiria um carater prescritivo,
enquanto as proposicdes de estudiosos uma natureza descritiva. Nesse sentido, nio haveria
norma falsa ou verdadeira, mas vélida ou invalida. A falsidade ou a verdade seria atributo de
uma descrigdo menos ou mais fiel das normas.

Os aspectos politicos, morais ou histéricos envolveriam problemas sobre
fundamentagio, externos a ciéncia preconizada por Kelsen. O direito ndo poderia buscar em
outras ci€ncias as suas condigbes de existéncia, sob pena de se desnaturar. Nio se trata de
negar a existéncia de aspectos sociologicos ou politicos condicionantes do fendmeno juridico,
mas, sim, de delimitar claramente a drea de cada campo. A decisfio judicial deveria nascer de
um processo racional e reprodutivel de analise dos fatos trazidos ao juiz e da aplicagio da
norma juridica ao caso concreto.

Adaptavam-se as concepgdes da logica formal matematica para defender um
procedimento de subsungdo do fato a norma baseado na aplicagdo de juizos dedutivos. O
esforgo tedrico metodoldgico de depuracio do direito das questdes externas ao seu campo,
permitiria construir uma estrutura argumentativa dotada de maior certeza e confiabilidade. A
grande seguranca do método derivaria do proprio esforgo do intérprete em se concentrar numa
fundamentaciio essencialmente juridico-normativa.

O fechamento do direito em uma teoria que fundamenta o sistema juridico em si
mesmo acarreta um s€rio problema para os bacharéis postos em situagdes em que a pretenséo
de completude do ordenamento juridico ¢ da aplicabilidade da l6gica formal nfio permite
responder as demandas trazidas a justica. Ignora-se, assim, a forte presenca de elementos ndo-
Juridicos no processo de interpretagio, muita vezes preponderantes para a defini¢3o da melhor
decisdo (SICHES apud PRADO, 1995). Além disso, as mudangas politicas, econdmicas e
soclals constantemente pdem em evidéncia os limites da capacidade regulatoria da legistagio
estatal e o seu déficit permanente perante a realidade (CAPPELLETI, 1993).

A ideologia corporativa nascida do liberalismo e das concepgdes técnico-formais
do direito, como o positivismo kelseniano, parece chegar hoje ao seu ponto de saturacio. O
dogmatismo e formalismo, marcas mais profundas desta ideologia dentro da pratica Jjudicial,
n&o oferecem aos juizes o arsenal tedrico necessario para compreender o processo ao qual sdo
submetidos diante dos novos desafios para o Judiciario (FARIA, 1994; WOLKNER, 1995;
SOUTO e FALCAO, 2002; SOUZA, 1993; SANTOS, 1989).
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Forja-se uma visdo ilusoria sobre a desconexdo da atividade judicante em relagio
aos sistemas politico e econdmico. O seu verdadeiro efeito consiste em prover uma falsa
consciéncia sobre as reais relagdes estabelecidas durante os procedimentos judiciais (RUIVO,
1989: 72).

Sob a égide do positivismo Juridico, construiram-se as estruturas do modelo
argumentativo por traz das decisbes judiciais no Brasil. As transformacdes no Estado,
particularmente no direito e no Judiciario, precisarfio encontrar novas formulas para orientar o
processo de fundamentacdio e legitimagfo das decisGes judiciais. Em ambientes como os
Juizados especiais, a exigéneia de mudanga aparece de modo mais intenso, por forca do seu
contato direto e crescente com os litigios do cotidiano. Sob eles recai a responsabilidade de
ampliar o acesso do cidaddo & justica, concretizar direitos formalmente assegurados,
experimentar novas formas de solugfio de litigios e, a0 mesmo tempo, legitimar o Judiciario
como ambiente para solugio dos conflitos na sociedade.

A experimentagdo € inovagfo acarretam problemas, pois cabe ao juiz reconstruir o
significado da juridicidade e expor publicamente nas suas decisBes uma estrutura
argumentativa capaz de ser considerada finmdamentada (SOUTO e FALCAOQ, 2002: 339). Em
meio a uma grande quantidade de correntes tedricas, muitas vezes, o recurso aos
procedimentos tradicionais derivados do positivismo pode representar a via mais facil de
legitimag@o de uma decisfio. Mesmo quando tenta dar efetividade aos direitos através de uma
interpretagio incompativel uma visdo dogmatica, o magistrado pode acabar por recorrer a
uma argumentagdo formalista como recurso Giltimo em face da necessidade da fundamentagio
racional.

Nas discussdes sobre as reformas do Poder Judiciario, debate-se muito sobre as
mudangas estruturais e normativas com o propdsito de assegurar eficiéncia, velocidade e
transparéncia. Todavia, uma transformac8o nas praticas dos magistrados brasileiros envolve
necessariamente uma reconstrugio do modelo de formagfio juridica responsavel pelo modo de
pensar e agir dos operadores do direito no Brasil, além de uma consolidaciio de formulas
tedricas capazes de orienti-los no seu oficio cotidiano.

Ao mesmo tempo, grandes reformas processuais podem esbarrar diretamente nas
capacidades ¢ habilidades dos agentes responsaveis pelo funcionamento do sistema. Isto

remete a necessidade de conhecer quem s3o e como agem os magistrados brasileiros.
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Desapego as formas, busca da conciliagiio, da oralidade, da simplicidade e da eficiéncia sdo
aspectos que ndo t€m relagdo exclusivamente com os mecanismos legais, mas dependem,

fundamentalmente, das caracteristicas ¢ da formago daqueles que movem a maquina judicial.

2.2. TRANSFORMACOES NO ESTADO E OS MODELOS TEORICOS

As discussbes sobre as transformagdes do Estado e do papel do Judiciario
mobilizam autores de destaque como: Habermas (1997), Cappelletti (1993, 1999) e Garapon
(2001). Apesar de suas idéias apresentarem grandes divergéncias entre si, todos estes autores
destacam as transformacgdes trazidas pelo Welfare State como o motor das mudancas no
direito e no Judicidrio na segunda metade do século XX. A ruptura gradual com os
pressupostos do Estado liberal, movida pela agitagio e pela mobilizagdo social acarretaria em
uma reorganizacdo de forgas entre os poderes republicanos, em uma nova forma de
intervengdo estatal na realidade e, entre muitos aspectos, em um papel diferenciado para o
Judiciario.

Jiurgen Habermas, em Direito ¢ Democracia — entre Facticidade e Validade
(1997), observa a invasdo do direito na sociabilidade ¢ o deslocamento da centralidade dos
poderes Executivo ¢ Legislativo para o poder Judiciario. A constante conversio de politicas
do Executivo em normas, que precisam acompanhar a velocidade dos processos econdmicos,
coloca o Judiciario numa posigio de destaque como tnico intérprete autorizado da legalidade
e da constitucionalidade. O Judiciario aproxima-se das tematicas politicas, dos projetos
governamentais e da ac3io do Executivo, estes expressados sempre por normas. Cresce a
penetragdo da acdo estatal em esferas antes relegadas ao dominio do interesse privado,
refletindo uma maior presenga do direito e de seus operadores nas relacdes sociais. Em via
oposta, infiltra-se o direito com consideragdes sobre ética e justica social, fato novo ante a
tradigfio liberal dominante até entfo.

O diretto caminha, assim, de um cardter negativo, limitador de ofensas a

autonomia privada, fundado em formulas previamente consolidadas no passado, para um
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carater prospectivo, de maior intervengdo na sociabilidade e voltado para o futuro
(CAPPELLETTI, 1993). Outros aspectos, no entanto, ampliam o papel exigido do direito.
Crescem em numero ¢ em complexidade as relagdes reguladas, aceleram-se os processos de
transformagdo social, aumenta a quantidade de lacunas na atividade legislativa, tudo isso
acompanhado de uma crescente busca por solugdes judiciais para os litigios.

As garantias liberais asseguradas ao exercicio da magistratura ¢ a composicio de
um corpo autdnomo voltado & solugio de conflitos mostram agora os seus frutos. A relativa
independéncia para julgar ¢ 0 amparo em textos constitucionais amplos permitem decisdes
com um espectro cada vez maior. Na auséncia de instrumentos legais explicitos, os juizes
passam a trazer para si a responsabilidade pela aplicagio de principios constitucionais
abstratos aos casos concretos. Trata-se de uma confluéncia de diversos elementos refletindo-
se em um Judicidrio maior, mais atuante € com mais poder.

A resposta ao aumento das demandas dirigidas ao Judicidrio ocorreu pari passu ao
fortalecimento do direito constitucional ¢ do desenvolvimento de novos fundamentos tedricos
capazes de sustentar uma hermenéutica voltada a aplicagio imediata das normas
constitucionais. Um dos grandes desafios, neste aspecto, consiste em conciliar as formas de
representacdo politica e de divisdo de poderes cldssica com as exigéncias de regulacdo e
producdo legislativa atual.

A ampliaco inegavel do poder criativo dos magistrados na interpretacio legal e
constitucional, ndo significa, necessariamente, a presenga do arbitrio ou o fim da democracia.
As manifestagdes judiciais pressupSem da presenca de partes em conflito num processo, em
debate de posigies, ou seja, sdo precedidas pela participagio de interesses de grupos e
individuos que de algum modo clamam pela regulagio de seus problemas. Contudo, nio ha
como garantir ainda que as praticas judiciais se revelem realmente compativeis com o jogo
democratico. A reconstrugio destas praticas consiste num dos grandes desafios para qualquer

reforma do Judiciario.
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2.3. EM BUSCA DOS EVENTOS DA VIDA -~ RETORNO A0S
VALORES

Para compreender melhor a insercdo das teorias juridicas nas transformagdes do
Judiciario, vale abordar brevemente alguns aspectos da evolugio da atuacio da Corte
Constitucional alemé e do modelo tedrico aplicado predominantemente nos casos de sua
algada. A grande influéncia que esta Instituicdo exerce sobre os tribunais de todo o mundo e,
principalmente, sobre a interpretagdo dos direitos fundamentais no &mbito da Unifo Européia,
justifica o destaque para a sua jurisprudéncia.

A presenga pacifica ¢ reiterada de uma orientagfio para a chamada jurisprudéncia
de valoracdo (ou jurisprudéncia dos valores) na Corte Constitucional da Alemanha expressa
um tipo de caminho adotado dentro da atividade judicial responsavel pela maior legitimacéo
da interagfo dos tribunais com as grandes questdes sociais e éticas de seu pais.

Os primeiros passos da mudanga originaram-se no pensamento de Rudolf von
Ihering, ainda no século XIX, e desenvolveram-se fortemente com a obra de Philipp Heck.
Sob forte influéncia de Ibering, Heck criticava a limitagio do trabalho do juiz a2 mera
subsun¢fo de fatos aos conceitos juridicos e a idéia de direito como um sistema fechado,
hermético. Defendia a apreciacdo da acdo do direito sobre a vida, tal como ela se realiza nas
decisées judiciais. Em sua teoria, conhecida como jurisprudéncia dos interesses, afirmava que
as leis resultavam dos interesses de ordem material, nacional, religiosa e ética que, em cada
comunidade juridica, se contrapdem uns aos outros e lutam pelo seu reconhecimento (HECK
apud LARENZ, 1997: 64-65).

Para proferir uma decisfo, o juiz necessita conhecer os interesses reais
motivadores da criagdo da lel que rege o litigio. Estes interesses expressariam, na verdade,
forgas sociais de onde adviria a causa da agfo legislativa. A ordenagiio dos interesses, em luta,
entre si, exige a concepgdo de uma ordem a ser promovida pelo legislador e determinada por
juizos valorativos.

Nas palavras de Karl Larenz:
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“[A jurisprudéncia dos interesses] revolucionou efectivamente a
aplicagdo do Direito, pois veio a substituir progressivamente o
método de wma subsuncdo nos rigidos conceitos legislativos,
Jundamentada tdo-somente em termos [ogico-formais, pelo juizo de
ponderacdo de uma situagdo de facto complexa, bem como de uma
avaliagdo dos inferesses em jogo, de harmonia com os critérios de
valoragdo proprios da ordem juridica (..) A jurisprudéncia dos
tribunais veio-se abrindo progressivamente aos eventos da vida,

fornando-se metodicamente mais consciente, mais livre e mais
diferenciada (1997: 77).”

A obra de Heck, infiltrada na formac¢Sio académica do pensamento juridico
alemdo, permitiu, segundo Karl Larenz, um novo horizonte ao Judiciario. Propagou-se dentro
do corpo de juristas uma tendéncia 4 permeabilidade a fatores externos ao direito, aos
aspectos econdmicos, aos valores em jogo nas demandas judiciais e, fundamentalmente, ao
proprio questionamento da abrangéncia e validade das normas produzidas pelo Legislativo.
Com a responsabilidade de sopesar juizos de valor ¢ as causas da criagio de normas, em meio
a forgas sociais em litigio, caminhou-se para uma ampliagdo do poder do juiz, que nem
sempre consegue perceber claramente o conjunto das condicionantes histéricas daquele
evento.

A parte critica desse fendmeno se situa na dificuldade em separar a compreensiio
dos interesses em jogo da aplicago de juizos de valor préprios do julgador. Os
desdobramentos da jurisprudéncia dos interesses’ de Heck formaram o modelo hoje
predominante na Corte Constitucional alemd chamado de jurisprudéncia dos valores. A
critica ao legalismo e as abstragbes conceituais progrediram para a consolidacio de uma
compreensdo da norma juridica como prescricdo de um padrdo avaliativo para apreciacio
de casos concretos, o qual se pode fazer remontar a juizos de valor esclarecedores do sentido
normativo (GUERRA FILHO, 2000: 107). Neste paradigma, caberia aos tribunais concretizar,
resguardar e mesmo revelar o sentido dos valores positivados no texto constitucional.

As Constituigdes, por sua generalidade e abrangéncia, permaneceriam em

constante atualizacio, num processo de adaptagio & realidade desenvolvido pelos

* Karl Larenz considera que a obra de Frangois Gény, Méthode d’interpretation et Sources en Droit Privé
FPositif, teve na Franga o mesmo efeito libertador do pensamento formalista e positivista legalista, ndo obstante as
diferencas entre suas teorias ¢ a jurisprudéncia dos interesses (1997: 69).
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magistrados. Este papel nfo se resiringiria a2 Alemanha sob a influéneia da Corte
Constitucional e da jurisprudéncia dos valores. Um grande nimero de teéricos, segundo Paulo
Bonavides (1993), trilharam os caminhos abertos pela critica generalizada ao positivismo e
pela busca de uma concepcio material de Constituigo. O crescimento da importancia das
constituigOes ¢ de seus interpretes autorizados propaga-se como um fendmeno bastante amplo
no mundo ocidental, destacadamente com a fixacdo gradual de fundamentos Jjuridicos
internacionais na esfera da Unido Européia.

Nao se pode esquecer, contudo, que a atribui¢do de um papel concretizador dos
direitos constitucionais aos tribunais pode representar um risco a democracia. Para Lord
Devlin (apud CAPPELLETTI, 1993: 93) a criagio jurisprudencial do direito ou sua
materializagdio careceria de legitimidade democratica, pois, entre vdrias criticas possiveis,
quanto mais independentes os juizes, menor a necessidade de prestar contas das suas decisdes.
Tal critica, porém, ndo diminui as convicgdes de autores como Garapon (2001) e Cappelletti
(1993; 198R), em relagdo & capacidade dos magistrados de ampliar a materialidade dos
direitos, especialmente os direitos sociais’.

No Brasil, a partir da democratizacio e da Constituigio de 1988, acompanhou-se
um processo de embate entre os poderes da Repablica, em que o Judicidrio surge com um
papel diferente daquele historicamente registrado. As discussdes em torno das decisdes do
Supremo Tribunal Federal, ou mesmo de juizes de primeiro grau, acerca da aplicagio de
principios constitucionais ganham relevo ao transparecer a capacidade de definir a aplicagiio
ou ndo de leis e projetos do Legislativo ¢ do Executivo.

Por outro lado, a expansio do acesso aos recursos judiciais destinadas a defesa
dos direitos, como no caso dos juizados especiais, ampliou a importincia do direito com uma
referéncia constante para as relagdes da vida social (VIANNA er al, 1999). A major
facilidade para encontrar uma resposta judicial para os litigios pode contribuir para forjar a
percep¢do dos individuos como portadores de direitos. O sucesso ou o insucesso nas suas
demandas funciona, em certa medida, como um propagador dos limites ¢ dos conteiidos
concretos do direito para os cidaddos. Longe das grandes questdes constitucionais das cortes

superiores, magistrados nos juizados se véem obrigados a atualizar através da sua atuacdo o

> No Brasil compartilham essa visdo otimista autores como Vianna et al. (1999}, Bonavides (1993), Campilongo
(1994). De modo menos otimista seguem Koerner (2002b), Colombo (apud HALIS, 2004), Pacheco (2004).
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projeto tedrico de retorno aos valores e aos eventos da vida, aproximando o sentimento de
justica do individuo comum, titular dos interesses em disputa.

Para Garapon (2001) um novo modelo de direito e de democracia estaria
nascendo, superando o direito formal do Estado liberal e o material do Estado provedor. A
democracia transformar-se-ia pelas mios do direito. O juiz teria uma nova possibilidade de
Julgar com base em principios superiores, como os da Constituiciio ¢ dos tratados
internacionais. O cardter incompleto e amplo destes textos impde a exigéncia de se explicitar
o verdadeiro sentido de suas disposigdes. O oficio desses magistrados niio se restringe a
aplicagdo da lei, mas, acima de tudo, verificar sua conformidade com um direito superior.
Garapon cita Rousseau para expressar a dimensdo desse poder, idéia esta sintetizada na
premissa de que o juiz pode tudo impedir (2001: 180),

A discordia, a discussdo e a multiplicidade de opiniGes comporiam uma dindmica
inerente ao funcionamento da justica ¢ da democracia, na visio de Garapon (2001). O
Judiciario ndo poderia ser visto como um corpo monolitico, homogéneo, coeso o suficiente
para oferecer um simples espetdculo da discussdo. O direito, por sua vez, ndo se resumiria a
um corpo de regras, mas, sobretudo, deveria ser encarado como um conjunto de principios.
Dessa forma, sobressai, no autor, a concepgio de um direito aberto e em construcio
permanente, através do debate mediado pelos juizes ou por outros foros de jurisdicio do
Estado.

“Ndo se trata apenas de uma nova maneira de secretar o direito: é o

préprio critério de justica que evoluiu para wma forma mais
procedimental {...) fgrifo meu] Ndo se trata mais de uma injun¢do
abstrata imposta de fora, mas da homologacdo, pelo juiz, de uma
decis@o cujo contelido moral foi ditado pelas préprias partes
(GARAPON , 2001: 237).”

A certeza e o critério de comregdo da decisio ndo nasceriam, sob esta dtica, do
rigor metodolégico € da clareza racional dos mecanismos de construgio da sentenca. A
Jegitimidade das decisdes judiciais decorreria da capacidade do judiciario de se firmar como
um /dcus de intermediagdo e construcfo das normas aplicaveis ao caso concreto. O sucesso da
experiéncia dos juizados e a busca cada vez maior das pessoas pelos seus servigos podem

validar tal tese. O presente estudo permitiu perceber nas sentengas nos juizados uma
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construgdo simplificada e oral, elaborada em meio a uma dindmica processual que amplia o
contato dos magistrados com os problemas das partes ao mesmo tempo em que se fortalece a
necessidade de ouvir suas falas.

Contudo, mais do que uma mera realizagio dos objetivos legais, os magistrados
dos juizados perceberam, de modo consciente ou ndo, que mais importante do que o rigor
conceitual € a confianga dos cidaddos no processo e no ambiente em que eles se encontram
envolvidos. A grande incidéncia de solugdes através de acordo reforca esta idéia, pois na
maioria destas conciliagdes nem mesmo se necessita da intervenciio de um mediador ou de
alguma forma de debate. A simples presenca dos hitigantes naquele ambiente canaliza o
processo de negociagio € a chegada a um ponto comum.

Nesse novo processo de construgio do direito destaca-se, de um lado, o poder dos
Juizes e, de outro, a exigéncia da formagdo do direito em um ambiente de encontro entre
multiplas visdes. O Judicidrio continua preso & provocagdo das partes, estando proibido de
tomar a iniciativa para agir, o que vincula seu poder a uma essencial participagio de grupos,
de individuos e de posigdes diversas no processo de elaboracio das decisbes. Néo se trata
apenas de uma usurpagdo de poderes pelos juizes, mas da gestacio de um direito
necessariamente mais aberto & diversidade da realidade ¢ &s condicionantes econdmicas,
politicas e sociais. Ndo obstante, as sentencas nascidas destas orientagdes também exigem a
elaboragio de um modelo capaz de dotar os argumentos necessérios & sua justificagiio de

sustentacfio racional.

Faz algumas décadas que assistimos a uma reacdio que, sem chegar a
ser um retorno ao direito natural, ao modo préprio dos séculos XVII
e XVIII, ainda assim confia ao juiz a missdo de buscar, para cada
litigio particular, uma solugdo eqiiitativa e razodvel, pedindo-lhe ao
mesmo tempo que permaneca, para consegui-lo, dentro dos limites
autorizados por seu sistema de direito. Mas é-lhe permitido para
realizar a sintese buscada entre a eqiiidade e a lei tornar esta mais
Sfexivel gragas a inmtervencdo crescente das regras de direito néo
escritas, representadas pelos principios gerais do direito e pelo fato
de se levar em considera¢do os tdpicos juridicos. Esta nova
concepgdo acresce a importdncia do direito pretoriano fazendo do
Juiz o auxiliar e o complemento indispensivel do legislador:
inevitavelmente, ela aproxima a concepgdo continental do direito da
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concepedo  anglo-saxd, regida pela tradi¢do do common law
(PERELMAN, 2000: 185).

A complexidade da realidade, a velocidade das transformagdes e a ampliagio dos
plettos trazidos ao Judicidrio exigem um esforgo intenso para manter o sistema juridico vivo,
em adaptagfio, e ainda resguardar sua unidade e estruturas préprias. Seguindo esta andlise, os
operadores do direito precisam superar um paradigma dogmatico formalista de apego & lei
para reconstruir seus codigos de acordo com as novas expectativas geradas em torno de sua
atuacdo, especialmente pela busca de uma justia menos formalista e guiada por concepgdes
de justica material (FARIA, 1994).

O jurista, orientado pelas preocupagdes de realizagiio de justica social ou de
concretizagdo dos programas constitucionais, ndio abdica de manter as regras ¢ modelos de seu

campo.

2.4. EM BUSCA DE UM MODELO

A capacidade dos juristas de reelaborar seus modelos de analise revela-se na
consolidagdo de orientagSes tedricas nos diversos tribunais em torno do mundo. Através
dessas formulas, a comunidade juridica reconstroi a realidade observada, guia o processo de
decisdo e fundamenta as solugdes dos litigios. O exemplo da formacfo da jurisprudéncia dos
valores na Alemanha, como desdobramento da jurisprudéncia dos interesses ilustra bem a

importancia desses pardmetros cognitives., Para Karl Larenz,

“do exortar o juiz a aplicar os juizos de valor contidos na lei com
vista ao caso judicando, a Jurisprudéncia dos interesses (..) teve
uma actuagdo libertadora e fecunda sobre uma geracdo de juristas
educada no pensamento formalista e no estrito positivismo legalista
(..) na medida em que aconselhava tal processo para preencher
lacunas do direito, desenvolvendo o direito em harmonia com as
exigéncias da vida (1997 69-70).”
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A maior parte das teorias contempordneas ¢ derivada ou estimulada por
concepedes associadas ao maior poder do juiz em definir a solugfio razoavel e justa para o
caso concreto. Autoriza-se a incidéncia de fatores que vHo além da mera exegese legal,
ressaltando os aspectos politicos, psicolégicos, sociais, ideoldgicos e econdmicos capazes de
mobilizar os magistrados. Compreende-se 0 processo decisério como algo muito mais
complexo do que a 16gica formal positivista pretendia definir.

Num quadro geral de reagdo ao positivismo, de enfraquecimento nos meios
Juridicos das suas bases ideologicas liberais, surgiriam diversas teorias ligadas a um mesmo
conjunto de objetivos. Paulo Bonavides (1993: 413) considera a idpica juridica o grande
tronco de onde deriva o esforgo para reconciliar, mediante fundamentacdo dialética mais
persuasiva, o direito legislado com a realidade positiva e circundante, criando pelas vias
retdricas, argumentativas e consensuais, a maneira mais aderente & ‘praxis’ e as subjacéncias
sociais (...).

O grande responsavel pelo desenvolvimento da /dpica juridica foi Theodor
Viehweg {(apud SANTOS, 1988; LAREZ, 1997, BONAVIDES, 1993). Inspirado no
raciocinio dial€tico retorico de Aristételes, o autor elaborou uma teoria da interpretagio
juridica que apresentaria como fundamento os pontos de vista ou opinides geralmente aceitos,
os topoi ou tdpicos (SANTOS, 1988: 6-7). Os métodos de interpretaciio nfio se prestariam
mais a encontrar a verdade sobre o direito ou o sentido univoco de uma lei. O discurso
juridico posto nas decisOes seguiria uma estrutura argumentativa cujo objetivo seria encontrar
uma solucfo razodvel para o caso objetivo.

Os topicos forneceriam um conjunto de argumentos com relativa aceitagio por
aquelas pessoas ligadas ao caso concreto, direta ou indiretamente, € para os intérpretes. Sobre
este consenso, se estabeleceriam as bases de uma discussdo que analisaria os litigios sob os
mais diversos 4ngulos. Nenhum topico apresentaria valor por si ou fora do seu contexto. A
maior ou menor importincia de uma concepgdo dependeria sempre da relagdo feita pelas
pessoas ao evento real em debate judicial (LARENZ, 1997: 201-203; BONAVIDES, 1993:
405-406).

Buscar-se-ia, acima de tudo, a adesfio e o convencimento. Neste método ndo ha

hierarquias predefinidas para o processo de interpretacfio, cabendo a incidéncia de fatores

63



Capitulo 2 — Ensino do Direito, Teoria Juridica e Magistratura

politicos, religiosos ou sociais para a construgdio do sentido da argumentacfio aplicada nama
decisdo. Ndo se ignoram as peculiaridades do pensamento juridico, mas se inserem suas idéias
dentro do contexto real de sua aplicagio.

A mesma orientagio retorico-argumentativa de busca pela solugio justa para o
caso concreto foi utilizada por Josef Esser (apud LARENZ, 1997; BONAVIDES, 1993;
SOUSA, 1988) ¢ Chaim Perelman (1996; 1999; 2000). Para Esser, a sentenca judicial
representa a racionalizagio e a sistematizagio de uma decisfio fundada em critérios de justica
independentes de uma direta vinculagio com a lei. A fundamentacio consistiria na
explicitagdo de um método interpretativo e do procedimento de enquadramento do fato a
norma, com o intuito de legitimar um juigamento perante a comunidade juridica. A definicio
do magistrado sobre a decisdo adequada a um caso especifico ocorreria muito antes de
qualquer reflexdo sobre a interpretagdo legal, num processo intimo condicionado por fatores
extralegais.

Perelman (2000), por sua vez, considera a sentenga judicial como uma construcio
argumentativa destinada a conseguir a adesdo do audifdrio para o qual se dirige a decisiio. O
Juiz procura uma solugio considerara justa, a partir de uma légica do razoavel. Seu mérito ndo
nasce da verdade de seus argumentos ou da certeza de um método de interpretacio juridica,
mas da sua capacidade de conciliar o respeito ao direito ¢  justi¢a para um caso especifico de
maneira aceitdvel. Os argumentos de uma decisdo ndo seriam arbitrarios, pois contariam com
o respaldo dos sentidos dados por um determinado publico, num determinado momento.

A pretensdo de aplicagdo da I6gica formal utilizada na matematica para interpretar
as leis resultaria num processo artificial e invidvel. Segundo Perelman, a interpretaciio e a
aplicagdo das normas nfio permitiriam a formulagfio de conclusdes a partir dos métodos
pregados pelo positivismo, pois a compreensdo de uma decisdio judicial se insere sempre no
contexto de significados que envolve o magistrado e os litigantes. A racionalidade logico-
dedutiva do positivismo teria relegados aspectos essenciais do direito aos dominios da
irracionalidade. Desta forma, Perelman pretende com sua 1ogica da argumentagio resgatar o
status de racionalidade antes negado a quem buscasse decisSes justas.

A consolidagdo de uma tendéncia tépico-retérica dentro da teoria juridica
contempordnea mostra a convergéncia para modelos de orientagdo que dotem os magistrados

de maior liberdade para julgar. A crise do modelo formalista-positivista abriu espago para a
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reconstrugdo da pratica judicial, a partir de uma busca pela realizagio da justica e da
concretizagdo de direitos. Contudo, a modificaciio de condutas dentro do campo juridico
depende de como seus agentes se desvinculam dos velhos modelos e conseguem aderir a uma
nova racionalidade juridica compativel com as expectativas lancadas ao Judicirio.

Isto leva a questionar os riscos do excesso de expectativas depositadas sobre os
juizes. Uma liberdade maior para julgar e concretizar direitos constitucionais precisa ser
acompanhada de concepgdes democraticas sobre o processo judicial e sobre a atuacio
concreta do juiz na sua relagio com os envolvidos. Sem o debate efetivo de argumentos e a
visdo do caso concreto sob julgamento por multiplos dngulos, ndo se realiza o imaginado
processo dialético de construgio retérico-argumentativa do direito.

A busca de um paradigma judicial capaz de captar mais fielmente os anseios de
justica e de realizagiio dos ideais republicanos, ndo deve obscurecer o risco de uma visio
tutelar sobre os direitos dos cidaddos. O Judicidrio ndo pode funcionar como substituto para
0s processos politicos democraticos. A verdadeira democratizagio do Judiciario dependera da
reconstrugdo dos seus procedimentos. E isso somente acontecers quando os magistrados
conseguirem compreender com mais profundidade a real dimensdo da sua funcdo e de como

ela de fato se desenvolve.
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CAPITULO 03

OS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS DA CIDADE DE SAO
PAULO

3.1. FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO

Os juizados especiais sfo divididos em civeis e criminais. Para compreender seu
funcionamento no estado de Sdo Paulo, é necessario distinguir duas situacdes; as unidades
exclusivas dos juizados e as comarcas com competéncia cumulativa. Na maioria das cidades,
ndo se justifica a instalagiio de um juizado independente com um magistrado designado
exclusivamente para tratar das causas de sua competéneia. Nestes casos, um mesmo juiz
acumula atribui¢les e julga tanto as acdes relacionadas com a Lei 9.099/95 como todos os
demais processos civeis e criminais da sua jurisdi¢io.

Na cidade de S#o Paulo, os juizados especiais civeis funcionam de modo
exclusivo, em prédios independentes ou dentro dos féruns regionais. Isso significa que o juiz
designado para uma unidade dos juizados cuida somente dos litigios regidos pelo
procedimento especial da Lei 9.099/95, sem precisar, via de regra, atender a litigios estranhos
a sua sistematica. No caso da matéria penal, a situagfio ¢ diferente, pois existiam, até o final
de 2004, apenas dois juizados especiais criminais independentes instalados na cidade de S3o
Paulo.

A pesquisa concentrou o seu foco nos juizados especiais civeis da capital que,

por julgarem apenas as causas de sua competéncia exclusiva, permitem 20 juiz lidar de
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maneira constante com as inovagdes trazidas pela Lei 9.099/95, No total funcionavam, em
2004, 15 unidades dos juizados especiais civeis espalhadas pelos foruns regionais ou prédios
proprios em todas as zonas da cidade. Vinculadas a essas unidades, funcionavam juizados
anexos implantados nas instituigdes de ensino e no Poupatempo’.

O atendimento nos juizados ocorre também através trailers, que permanecem
estacionados em pontos da cidade para receber as reclamacdes e marcar as audiéncias. No dia
designado, outro trailer estaciona no local para a realizagdo das audiéncias. O projeto chama-
se juizado itinerante e, na capital, vincula-se ao juizado especial civel central. Os dias de
atendimento e o roteiro do juizado sio previamente divuigados pelos meios de comunicagio,
mas sua estratégia de atragio esta em permanecer nas areas de grande circulacfo de pessoas e
maior visibilidade”.

Os juizados fixos funcionam, na maioria, com pelo menos dois juizes, mas ha
casos, como o juizado especial civel central, em que atuam 12 magistrados. A existéncia dos
juizados anexos instalados nas faculdades ou de um grande volume de demandas obriga a
designagio de um numero maior de juizes, tendo em vista o aumento do niimero de processos
¢ a necessidade de realizar audiéncias em mais de uma unidade.

Nas umdades anexas, normalmente permanece um juiz por dia que, dependendo
do volume de trabalho exigido, alterna expedientes em diferentes locais. No total, atuam na
cidade de Sio Paulo cerca de 48 juizes com designagéo exclusiva para os juizados. Ha ainda
80 juizes com designagiio cumulativa, associando atribuices dentro e fora do sistema. No
interior do estado existem apenas 5 juizes com designagdo exclusiva para os juizados e 572
com designacio cumulativa. Seu namero, contudo, varia permanentemente por forca da
circulagdo interna dentro das varas da capital, das remog¢des determinadas pelo TJ e da

progressio funcional’.

! Programa do Governo do Estado destinado a reunir um grande nimero de servigos pablicos num mesmo local,
O Poupatempo de Itaquera funciona ao lado de uma grande estagdo de metrd e permite, entre outros servigos,
retirar documentos, realizar reclamagdes trabalhistas e receber atendimento de 6rgdos piblicos.

? Para as causas civeis que niio pertencem & competéncia dos juizados, existem também os Juizados Informais de
Congiliagdo (JIC). Ao realizar o atendimento das pessoas que procuram os juizados especiais, o proprio
funcionario faz uma triagem e direciona as reclamagBes para o JIC. Nestes casos, ha apenas uma audiéncia, para
a qual a parte contraria ¢ convidada a comparecer. Se houver acordo, o juiz homologa seus termos, revestindo-o
da forca de uma decisdo judicial. Em caso de insucesso, encerra-se o procedimento.

* 0s dados sobre as designagies foram obtidos no Departamento da Magistratura (DEMA) do Tribunal de
Justica de Sdo Paulo.
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Os juizados chamavam-se originalmente de juizados de pequenas causas e
seguiam a sistemética da Lei 7.244/84. Na sua vigéncia, os juizados atendiam apenas causas
civeis até 20 saldrios minimos, de maneira simples e oral. Com a Constituicio Federal® de
1988, modificou-se a concepgdo dos juizados, estendendo sua atuacfo para as causas de até
40 salarios minimos e para as infragdes penais de menor potencial ofensivo. A inovaciio
incluiu a possibilidade de negociar com os réus uma espécie acorde que suspenderia o
processo penal e evitaria uma condenagdo através do cumprimento de obrigagdes liviemente
aceitas. A critica sobre a inadequagfio da expressdo peguenas causas levou o constituinte a
mudar sua designagfo para juizados especiais.

A Le1 9.099/95 regulamentou o art. 98 da Constituigio Federal e deu nova forma
aos Juizados. Os agora chamados juizados especiais civeis, em continuidade aos ideais do
projeto anterior, seguiriam o0s mesmos principios bdsicos: oralidade, simplicidade,
informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a
conciliacio ou a transagfo (penal)’. Na matéria civel, sua competéncia abrange: as causas
cujo valor ndio exceda a quarenta vezes o salario minimo; a agdo de despejo para uso proprio;
as agdes possessorias sobre bens imoéveis de valor ndo excedente a 40 salarios minimos; as
cobrangas aos conddéminos de quantias devidas ao condominio; o ressarcimento por danos
causados em acidente de veiculo de via terrestre; entre outros.

Como o critério basico de defini¢dio da competéncia vincula-se ao valor, os
juizados acabam recebendo uma grande diversidade de causas com os mais diversos temas.
Nio obstante, a maior parte de seus processos envolve danos relacionados ao direito do
consumidor, conflitos de vizinhanga, acidentes de trinsito e cobranca de dividas. Entres estes,
os mais freqiientes s@o os conflitos em torno das relagdes de consumo.

A assisténcia de advogado somente é obrigatéria para causas acima de 20

salarios minimos. Até este valor, o interessado pode procurar o juizado pessoalmente e

* Constituicgo Federal - Art. 98. A Unifio, no Distrito Federal e nos Territorios, e os Estados criarfo:

1 - juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos, competentes para a conciliagio, o
julgamento e a execuglio de causas civeis de menor complexidade e infragOes penais de menor potencial
ofensivo, mediante os procedimentos oral e sumarissimo, permitidos, nas hipoteses previstas em lei, a transagio
¢ o julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro grau;

(.)

§ 1° Lei federal dispora sobre a criagho de juizados especiais no dmbito da Justica Federal. (Renumerado pela
Emenda Constitucional n°. 45, de 2004)

* Como os juizados criminais ndo constituem objeto da presente pesquisa, tratarei apenas dos aspectos civeis.
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apresentar seu problema para um funciondrio ou levar um termo escrito com o relato dos fatos
¢ dos pedidos. Nio ha formas legais predefinidas para tais reclamacées.

Como regra geral, somente pessoas fisicas podem ingressar com agdes nos
juizados, mas desde o advento da Lei 9.841/99, a autorizagio estendeu-se para
microempresas. Apesar da pequena ocorréncia de empresas como autoras em processo nos
Juizados, sua presenca desvirtua a concepgio original de um tribunal para os litigios do
homem comum.

Apos receber a reclamacfio, marca-se uma primeira audiéncia de conciliagiio em
que as partes comparecem exclusivamente para tentar encontrar uma solugio negociada. Cabe
ao conciliador a direcdio desta audiéncia e, caso haja acordo, o juiz togado realiza apenas a
homologacio dos seus termos. As estatisticas dos juizados do estado de Sdo Paulo mostram
que mais de 50% das causas se encerra nesta fase. Revela-se ai a grande importancia do
conciliador para a realizagdo dos principios que regem os juizados, como a celeridade ¢ a

stmplicidade. Os dados abaixo ilustram bem tal fenémeno.

ACORDOS HOMOLOGADOS NOS JUIZADOS DO ESTADO DE SAO PAULO

Acordo obtido Acordo obtido
pelo juiz pelo conciliador

1999 24532  (29,16%) 45726  (54,34%) 13.883 (16,50%) 84.141
2000 27.938  (27,55%) 55.3989  (54,62%) 18.087 (17.83%) 1 101.424
2001 24850  (2528%) 51.850  (52,97%) 21.205 (21,75%) 97.505
2002 27.348  (22,12%) 85777  (5320%) 3G.507 (24,68%) | 123.632

2003 27932 (21,72%) 67.902  (52,80%) 32.763 {25,48%) 1 128.597
Fonte: Corregedoria Geral de Justica - TISP

Acordo extrajudicial Total

Os conciliadores sfio, normalmente, estagiarios ou bacharéis em direito que
passam por um processo simplificado de selecfio e iniciam imediatamente o seu trabaltho. Nao
ha remuneracio para tal fungio. Os maiores atrativos residem no actmulo das horas de
atividade complementar exigidas para a conclusdo do curso de direito e na pontuacio
conferida nos concursos publicos estaduais. O periodo minimo para a obtencdo do certificado

de conclusio é de seis meses.
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As orientagbes sobre como o conciliador deve se portar, como intervir para
buscar um acorde e como redigir os termos vém dos proprios funcionarios do juizade ou do
contato com outros conciliadores. Na maioria dos casos, nfio hé qualquer treinamento formal
sobre técnicas de conciliagdo e mediagdo ou sobre direito. O conciliador atua, na realidade,
como um guia sobre como funciona o procedimento e como um redator dos termos do acordo.
A rotina dos juizados revela que o acordo depende grandemente da disposigio prévia dos
envolvidos para solucionar amigavelmente o litigio.

Uma faceta tdo importante dentro da dindmica dos juizados certamente deveria
merecer maior atengio do Judicidrio paulista. Possivelmente, a presenca de conciliadores com
maior preparacdo para a funciio ampliaria 0 nimero de causas encerradas na audiéncia de
conciliagfo, o que acarretaria uma reduco do tempo médio dos processos.

Caso ndo haja sucesso no acordo, marca-se uma audiéncia de instrugiio e
Julgamento. Nesta audiéncia, ocorre o processo de coleta de provas, com a ouvida das
testemunhas e depoimentos das partes, a apresentagio da contestacio do réu e o julgamento®.
Os procedimentos sempre se iniciam com uma tentativa de conciliagio e, em caso de fracasso,
segue-se a instrucdo e a decisfo. A intervenciio conciliadora depende bastante das
caracteristicas pessoais de cada magistrado. Contudo, a observagio das audiéncias revelon,
entre os juizes, uma postura mais atuante em busca do acordo do que os conciliadores.

Na maioria das audiéncias, os magistrados proferem a sentenga imediatamente
apos o término da instrugdo. Cumprem-se, assim, os principios da celeridade, oralidade,
simplicidade e concentragio dos atos processuais previstos no modelo dos juizados. Apesar
de a legislagfio prever um rito orientado por tais principios, sempre se corre o risco de trazer
as praticas das varas comuns para os juizados. O procedimento oral e concentrade numa
audiéncia e o julgamento imediato acarretam grandes e dificeis mudangas culturais para os
magistrados.

As partes podem recorrer para um Colégio Recursal, que ¢ dividido em diversas
turmas compostas por trés juizes de primeiro grau, em sua maioria, participantes do proprio
sistema dos juizados. O procedimento da Lei 9.099/95 foi pensado para restringir ao maximo

as possibilidades recursais, criando barreiras para desestimula-las. Apesar de existirem outros

% A atuagdo do magistrado na audiéncia de instrucio e julgamento serd analisada com mais detathes no capitulo
(6, em que trato do processo de decisio nos juizados.
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recursos’, na rotina dos juizados usa-se basicamente um recurso para atacar a sentenga. A sua
interposicio dependerd do pagamento de curtas processuais e da contratagio de advogado, ao
mesmo tempo em que os efeitos da decisfio ndo se suspendem.

O descumprimento de uma condenacio ou de um acordo homologado pode
acarretar a execucgdo forga das obrigagdes. Basta 4 parte comparecer ao juizado e solicitar
execugdo contra o inadimplente para que o procedimento se inicie. A dificuldade nesta fase
decorre da impossibilidade de encontrar os devedores e seus bens. O retorno subseqiiente aos
juizados para dar prosseguimento & execugfio, em caso do desaparecimento do executado ¢ da
falta de patriménio, muitas vezes acaba levando ao abandono do processo.

A leitura dos processos mostrou ser a execucfo uma das etapas mais dificeis para
quem ndo conta com um advogado. Como seu desenvolvimento exige intimagdes,
manifestacBes sobre as diligéncias do oficial de justica, pedidos para que o juiz determine
novas providénctias, a falta de conhecimento ou pratica juridica revela-se um obstaculo. Acaba
restando aos funciondrios realizar orientacdes sobre a melhor maneira de proceder. Nesse
momento, ocorre também uma grande formaliza¢io dos procedimentos, retornando-se a uma
sistematica semelhante 4 das varas civeis.

Qualquer pretensdo de aprimoramento do funcionamento dos juizados passa
necessariamente pela analise e revisio de dois aspectos crucias: o trabalho dos conciliadores e
a execugdo. Sobre ele deveria recair um olhar cuidadoso da cipula que administra o Judicidrio

de S&o Paulo,

7 A let dos juizados especiais prevé, ainda, os embargos declaratdrios, contra obscuridade, contradicio, omissdo
ou divida dentro da decisdo do juiz ou da turma. Qutros recursos, como o recurso extraordindrio (para o STF),
ou mandado de seguranga, sio admitidos de maneira relativamente pacifica, em casos muito especiais nos
Jjuizados. Apesar de ser considerado uma agfo, o mandado de seguranga pode funcionar como uma espécie de
recurso em situagdes ndo protegidas por recursos proprios.
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3.2. SITUACAO FUNCIONAL DOS JUIZES NOS JUIZADOS

A carreira de juiz estadual comega em pequenas cidades, em que the compete
Julgar todo tipo de matéria. Na divisio da carreira, as comarcas sio classificadas em
entrancias, correspondentes a degraus dentro da progressdo funcional. Os municipios com
baixa movimentacdo processual e vara (inica com competéncias cumuladas formam a base do
sistema de ascensdo, correspondendo 4 primeira entrincia. Com a progressiio, o magistrado
para a segunda ¢ para a terceira entrdncia, s6 entfo chegando a capital, considerada entrancia
especial.

Ao chegar a S#o Paulo, os juizes iniciam como awxiliares da capital, podendo
atuar em qualquer vara da cidade, sem a protegfio da inamovibilidade. Nas varas comuns, ha
um juiz titular, inamovivel, e um auxiliar, livremente removido de acordo com as
determinacdes do Tribunal de Justica.

Os juizados especiais da cidade de Sdo Paulo funcionam em unidades
independentes, possuem juizes com designagfio exclusiva, apresentam quadro de funciondrio
especifico, mas ndo possuem o mesmo enquadramento na estrutura do judiciario de uma vara
civel ou criminal. Mesmo com uma movimentagdo processual superior & maioria das varas, os
magistrados nos juizados néo contam com a mesma estabilidade e seguranca.

A situagdo recebeu critica de alguns magistrados entrevistados, mas nfio parece
gerar um desconforto generalizado. Pela avaliagio de alguns juizes, isso pode garantir uma
maior liberdade para designar apenas aqueles que apresentem um perfil conciliador, menos
formalista e com forte adesio aos principios que regem os juizados. De fato, nas conversas
com os magistrados com participagdo na gestdo do sistema, percebe-se que existe um
processo informal de avaliagéo e selegio destinado a auxiliar nas designacbes realizadas pelo
Tribunal. Cria-se uma alternativa nfio institucionalizada para fixar habilidades, modos de
atuagio e de julgamento relativamente semelthantes.

Tais procedimentos explicam, em parte, a existéncia de grande proximidade nas
visGes dos magistrados entrevistados acerca das caracteristicas necessarias para atuar nos

juizados ¢ nas praticas cotidianas verificadas nas unidades pesquisadas. Contudo, a definicdio
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de modelos e vocagdes segue um procedimento pouco claro, inseguro e extremamente
dependente da boa vontade de quem comanda o Judicirio em cada periodo.

A pouca atratividade decorrente da instabilidade gera, contudo, uma sitnacio
paradoxalmente positiva. Como o juizado ndo garante maiores vantagens para a carreira do
Juiz, aumenta-se a chance de somente procurarem os juizados aqueles que realmente apreciam
essa forma diferente de justiga.

A inexisténcia de uma definicio clara do Judicidrio Paulista sobre as habilidades
especificas, o perfil de atuagdo, a politica de designacdo, além da caréncia de um programa
para treinamento e formacfo especifico revelam, na concepgiio de Luciana Cunha (2004), a
ndo institucionalizagdo dos juizados especiais em Sio Paulo.

Sem varas proprias, 0s magistrados nos juizados se véem obrigados a planejar
sua progressdo sempre para fora do sistema. Apds dez anos de experiéncia dentro de uma
pratica informal e simplificada, a ascensfio ocorrera necessariamente para as varas civeis,
criminais, da fazenda publica etc. Quebra-se, assim, a continuidade das iniciativas, com a
perda potencial do conhecimento construido em véarios anos de vida nos juizados. A
especificidade do rito processual e a natureza das causas julgadas durante esses anos
acarretam, ainda, uma dificuldade na readaptaciio & nova colocagfio, num ambiente mais
formal e com tematicas diferentes.

Né&o ha garantias de que o investimento pessoal do magistrado no juizado o
manterd na mesma unidade. Em qualquer momento, podera ocorrer uma remogio para outras

areas para, por exemplo, para atender caréncias especificas de juizes em determinados foruns.
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3.3. O JUDICIARIO EM NUMEROS

O acompanhamento do nimero de novas agdes protocoladas no Judicigrio
Paulista entre 1994 e 2003 mostra uma tendéncia de aumento a cada ano. Com excecio dos
anos de 2000 e 2001, verifica-se sempre uma elevagfio da procura da justica em todas as suas
varas.

Ao observar os dados disponiveis sobre os juizados a partir de 1999, percebe-se
que estes crescem numa velocidade muito maior do que o conjunto do Judiciario. Enquanto o
total de novos feitos distribuidos em S&o Paulo mostrou pequena variagio negativa em 2000 e
em 2001, nos juizados houve um incremento de 21,01% e 14,01% no niimero de novas agdes
protocoladas, nos mesmos anos.

A tendéncia manteve-se nos anos seguintes, com um aumento de 23.29% no ano
de 2002 em relagdo ao ano anterior, enquanto o conjunto do Judiciario recebia 17,43% mais
agdes, no mesmo ano. Em 2003, a diferencga acentua-se, com o juizado recebendo um nimero
92,59% mator de agdes ao mesmo tempo em que a quantidade global de novos feitos no
estado cresceu cerca de 12,96%.

A explicagio para o aumento nfio parece estar associada a migracio de causas
das varas civeis para os juizados especiais civeis. Ao se observar o ano de 1999, mesmo com
a presen¢a dos juizados, as varas civeis receberam um niimero maior de agbes em relagfio ao
ano anterior. No mesmo ano, o Judicidrio paulista assistiu a uma pequena redugio no numero
de novos feitos.

Em todos os demais anos, o nimero de novos feitos distribuidos para as varas
civeis continuou crescendo, mesmo com a aceleragfio da procura pelos juizados. O tnico ano
que foge 4 regra € 2001, em que héd um aumento no nimero de novas agdes nos juizados e
uma redugdo nas varas civeis. Contudo, uma observacio cuidadosa revela que, enquanto as
varas civeis receberam cerca de 106 mil agdes a menos, o aumento nos juizados foi de cerca
de 47 mil novas agGes. O descompasso d4 indicios da incidéncia de outros fatores para

determinar a evolucgio nas demandas.
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EVOLUCAQ DO NUMERO DE FEITOS DISTRIBUIDOS

Arno Geral Varas Civeis | Juizados Especiais Civeis®
1994 2,402 787 993.076 e
1995 2.812.160 1.119.145 e
1996 3.377.287 1.379.906 —
1997 3.512.523 1.497.567 —
1998 3.786.802 1.641.934 -
1999 4.471.247 1,784,955 275,130
2000 4.440.079 1.798.47¢ 335418
2001 4.406.196 1.692.318 382.397
2002 5.174.389 2.066.676 471.469
2003 5.845.111 2.183.417 908.025

Fonte: Corregedoria Geral de Justi¢a — TISP

AUMENTO ANUAL DE FEITOS DISTRIBUIDOS

Ano Geral | Varas Civeis | Juizados Especiais Civeis
94-935 17,04% 12,69% -
95-96 20,10% 23,30% —
96-97 4.00% 8,53% -—-
97-98 7,.81% 9,64% -
98.-99 18,07% 8,71% o
99-00 -0, 70% 0,76% 21,91%
00-01 -0,76% -5,90% 14,01%
01-02 17,43% 22,12% 23,29%
02-03 12,96% 5,65% 92,59%

Fonte: Corregedoria Geral de Justica - TISP

O crescimento no nimero de agdes dentro do Judicidrio Paulista nem sempre
vem acompanhado de um aumento no nimero de processos encerrados. Nos dados sobre os
feitos em andamento, o mimero de sentengas elaboradas mostra um represamento, indicativo
de mator demora para o término dos processos. O descompasso entre o numero de processos

que se iniciam e que se encerram repercute no aumento constante dos feitos em andamento.

¥ Dados disponiveis apenas a partir de 1999
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TOTAL DA JUSTICA PAULISTA
FEITOS DISTRIBUIDOS -~ PROCESSOS EM ANDAMENTO

- SENTENCAS PROFERIDAS
Ano Distribuidos ! Em andamente Sentencas
1994 2.402.787 ! 4.146.593 1.281271
1993 2.812.160 4.653.779 1.551.957
1996 3.377.287 6.492.897 1.799.266
1997 3.512.523 6.683.019 2.068.433
1998 3.786.802 7.771.685 1.931.532
1999 4.471.247 9.348.661 2.493 257
2000 4.440.079 10,797.740 2.660.760
2001 4.406.196 10.290.825 2.663.723
2002 5.174.389 10.442.324 2.821.890
2003 5.845.111 11.747.103 2.883.873

Fonte: Corregedonia Geral de Justica — TISP

Nas varas civeis, o fendmeno do aumento do numero de processos em
andamento também ocorre de maneira constante. Isto revela um sintoma das limitacdes do
sistema Judiciario para incorporar o crescimento no nimero de novas demandas. As respostas
convencionais como o aumento da carga de trabalho e do ntmero de juizes dificilmente

conseguirdo acompanhar a elevagéo da procura por solugdes judiciais para os litigios.

VARAS CIVEIS DO ESTADO DE SAO PAULO
FEITOS DISTRIBUIDOS — PROCESSOS EM ANDAMENTO

- SENTENCAS PROFERIDAS

Ane Distribuidos Em andamento Sentencas

1994 993 076 1.133.982 752,448
1995 1.119.145 1.255.423 867.026
1996 1.379.906 1.469.143 897 460
1997 1.497 567 1.711.007 930.474
1998 1.641.934 2.045.628 1035194
1999 1.784.955 2.272.789 1.191.159
2000 1.798 479 2.505 891 1.245.133
2001 1.692318 2.954.047 1,086,023
2002 2.066.676 3216137 1.383 668
20063 2.183.417 3.667 899 1.409.150

Fomte: Corregedoria Geral de Justica —~ TISP
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O problema do represamento atinge também os juizados especiais civeis do
Estado. A simplicidade do seu rito processual, a informalidade ¢ mesmo a sua velocidade
tambeém ndo conseguem dar vazdo ao acelerado ritmo de crescimento do seu nimero de

acoes.

JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS DO ESTADO DE SAO PAULO
FEITOS DISTRIBUIDOS - PROCESSOS EM ANDAMENTO

- SENTENCAS PROFERIDAS
Ane Distribuides Em andamento Sentencas
1999 275,130 270.972 277306
2000 335418 359522 332.853
2001 382,397 470.461 326.101
2002 471.469 575 406 451.046
2003 908.025 692.742 478.603

Fonte: Corregedoria Geral de Justica ~ TISP

Um relatdrio elaborado pelo STF (2005), com dados de 2003 fornecidos pelos
Tribunais de Justica de todos os estados, permite situar o problema do descompasso entre o
aumento da demanda ¢ a velocidade das solugles oferecidas pelo Judiciario. A fim de
comparar as realidades, os técnicos do STF elaboram um ranking calculado pela relacio entre
0 numero de decisdes terminativas de primeiro grau e nimero de processos pendentes ou

distribuidos naquele ano.
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TAXA DE CONGESTIONAMENTO DA JUSTICA ESTADUAL 1° GRAU

Estado Ta-xa de
congestionamento
Ceara 98 52%
Sﬁoi’&aio R ::Z_ g 5__:‘ : ..::-'.:._.-:'; §8,98%
Amazonas 96,25%
Para 92 02%
Rio de Janeiro 91,15%
Pemambuco 90,12%
Balua 85,55%
Goids 83,40%
Maranhdo 80,89%
Santa Catarina 78, 74%
Roraima 78,49%
Parand 77,66%
Piaui 76,83%
Rio Grande do Sul 71,99%
Rondémia 70,36%
Acre 68,47%
Mato Grosso do Sul 68,35%
Espirito Santo 68.16%
DF 67,27%
Paraiba 63,89%
Mato Grosso 60,10%
Minas Gerais 58.74%
Tocantins 58,54%
Sergipe 56,50%
Amapéi 46,02%
Alagoas indisponivel
Rio Grande do Norte indisponivel
MEDIA 75,45%

Fonte: Supremo Tribunal Federal

No mesmo relatério produzido pelo STF (2005), os juizados especiais de Sdo
Paulo apresentaram desempenho superior 4 média da justiga de primeiro grau do estado. A
situagdo indica uma melhor condi¢do dos juizados paulistas de responderem ao crescimento

do numero de novas agdes. Ndo obstante, a situagio ndo ¢ confortavel.
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TAXA DE CONGESTIONAMENTO DA JUSTICA ESTADUAL 1° GRAU

Estado Ta‘xa de
congestionamento
Ceara 92,84%
Pard 81.66%
SioPaulo . o C6505%
Piaui 63,47%
Roraima 63,05%
Rio de Janeiro 62,56%
Santa Catarina 60,79%
Amazonas 59,01%
Acre 58,84%
Tocantins 56,81%
Maranhio 55.47%
Bahia 54 34%
Goias 51,55%
MEDIA 48,84%
Espirito Santo 48,50%
Mato Grosso 44 98%
Sergipe 40,87%
Rio Grande do Sul 38,35%
Minas Gerais 36,90%
Ronddnia 35,85%
Paraiba 30,44%
Amapi 27.76%
DF 26,42%
Pernambuco 14,27%
Mato Grosso do Sul 2,33%
Alagoas indisponivel
Parané indisponivel
Rio Grande do Norte indisponivel

Fonte: Supremo Tribunal Federal

A posicio ruim dentro do ranking exige uma reflexdio sobre as origens do
problema de actimulo de processos. A resposta para solucionar esse congestionamento pode
ser o aumento do niimero de juizes, a expansdo do nimero de varas, mudangas na gestio do
sistema, reformas processuais, entre outras medidas. Todavia, a avaliacdio da eficacia de cada
uma delas depende da identificacdio dos verdadeiros motivos da demora ou do actimulo de
litigios sem solucdo definitiva.

Problemas como o excesso de recursos do sistema processual, dificuldades
orgamentarias, caréncia de pessoal ou mesmo uma cultura juridica formalista atingem no

apenas Sdo Paulo, como todo o pais. Alguns dados fornecidos pelo Diagndstico do Poder
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Judicidrio (2004), elaborado pelo Ministério da Justia, permitem avaliar melhor a situaciio
do Judicidrio paulista.

O estado de S#o Paulo apresenta a mais alta raxa de litigiosidade do pais. A
comparacio entre 0 nimero de habitantes e o namero de processos o coloca em primeiro
lugar no ranking nacional. Levando em consideragio que S3o Paulo apresenta o maior
numero de habitantes do pais, percebe-se a dimenséio do volume de processos em tramitagio

no estado.

PROPORCAO ENTRE O NﬂME_RO DE HABITANTES E A PROCESSOS

DISTRIBUIDOS
Habitante/processos
Estados distribuidos
SPo L 662
sC 8,25
RS 9,66
DF 0,88
AC 10,34
MT 11,08
R] 11,30
MS 11,93
AP 11,95
RO 13,84
RR 17,58
MG 18,01
ES 18.42
SE 18,87
B 20.91
TO 24,15
GO 2547
PE 45,44
AM 51,59
PA 54.15
AL 62,38
Média 10.20

Fonte: Ministério da Justiga - Diagndstico do Poder Judicidrio

Considerando-se apenas os casos dos juizados especiais, o STF (2005) calculou
a propor¢ao entre o niimero de casos novos ¢ a populagio de cada estado no ano de 2003. Os
dados mostram um volume muito alto de novos processos nos juizados, refor¢ando a idéia de

que ha uma elevada raxa de litigiosidade em Sdo Paulo. Contudo, proporcionalmente, dentro
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do sistema de juizados brasileiro, o indice revela obsticulos menores para enfrentar o

crescimento das demandas judiciais.

CASOS NOVOS POR 100.000 HABITANTES NOS JUIZADOS ESTADUAIS

Casos novos por 100

Estado mil hab,
Amapa 5.226,85
Acre 4 533,67
Rio Grande do Sul 417781
DF 3,998 83
Sao Paulo 3.122.84
Rio de Janeiro 3.061.83
Minas Gerais 2.770,41
Mato Grosso do Sul 2.595 81
Mato Grosso 2.288,96
Ronddnia 2.229.61
Goias 1.997.26
MEDIA 1.993 86
Parana 1.989.97
Roraima 1.846,62
Sergipe 1.483.72
Espirito Santo 1.327,83
Paraiba 1.301,54
Tocantins 1.262.17
Pernambuco 1.244 90
Santa Catarina 790,03
Pigui 786,94
Cears 734,88
Maranhio 714,33
Alagoas 667,25
Bahia 635,58
Amazonas 532,42
Para 518,48
Rio Grande do Norte indisponivel

Fonte: Supremo Tribunal Federal

O desafio da litigiosidade em S#o Paulo mostra-se maior quando observada a
proporgio entre o niimero de novos casos € a populagio do estado. Pelos calculos do STF
(2005), baseado no movimento processual de 2003, Sdo Paulo encontra-se em 3° lugar no

ranking nacional.
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CASOS NOVOS POR 100.000 HABITANTES NA JUSTICA

ESTADUAL 1° GRAU
Casos novos por
Estado 100 mil hab.
Santa Cataring 11.900,34
DF 11.039.05
S3o Paulo 10.614 .29
Rio Grande do Sul 9.107,81
Mato Grosso 8.109 50
Mato Grosso do Sul 7.214,03
Sergipe 6.088 88
Ronddnia 510527
Goias 4794 12
MEDIA 4.676.72
Minas Gerais 454112
Parani 4.081,02
Paraiba 3.573,70
Roraima 3.417,00
Rio de Janeiro 3.121,23
Acre 304565
Tocantins 3.019,23
Pernambuco 2.844,71
Amapa 2.798,43
Espirito Santo 2.618 81
Bahia 2.487 89
Ceara 245270
Alagoas 2.373,20
Piaui 2.148 26
Amazonas 1.881 88
Para 1.839.29
Maranhio 1.377,39
Rio Grande do Norte indisponivel

Fonte: Supremo Tribunal Federal

A carga de trabalho atribuida a cada magistrado também pode ser aferida pela
proporcdo entre ¢ namero de casos novos e o numero de juizes de primeiro grau. Neste item,
S&o Paulo situa-se na primeira colocagdo, com a mais elevada quantidade de processos novos

recebidos anualmente por cada juiz.
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CASOS NOVOS POR MAGISTRADOS DA JUSTICA ESTADUAL 1° GRAU

Casos novos por n.° de
Estado Magistrados
Sdo Paulo 2.712,03
Santa Catarina 2.239,19
Rio Grande do Sul 1.706.45
Minas Gerais 1.531.87
DF 1.438,88
Mato Grosso 1.295,24
Sergipe 1.240.68
Goids 1.172,34
Mato Grosso do Sul 1.150,90
Ronddnia 895,52
Paranj 860,21
Rio de Janeiro 792,51
Ceara 651,68
Bahia 633,07
Paratba 625,59
Amapid 623,63
Tocantins 599 06
Alagoas 572,25
Pernambucoe 564,92
Amazonas 5§59 23
Acre 322,63
Piaui 498 49
Para 485,67
Roraima 452,19
Maranhio 425 81
Espirito Santo 357,63
Rio Grande do Norte indisponivel
MEDIA 946,45

Fonte: Supremo Tribunal Federal

Neste aspecto, a comparagdo com a carga de trabalho dos magistrados nos
Juizados fica prejudicada. A pesquisa do STF (2005) inidica como indisponivel o nimero de
Juizes em atuagdo nos juizados paulistas. Esta omissio pode ser explicada pelo fato de a maior
parte dos juizes nas cidades menores acumularem competéncias dos juizados e das demais
maténas. Mesmo na cidade de Sfio Paulo, existem ainda cerca de 80 juizes com designagdo
cumulativa. Possivelmente, considerando-se os outros indicadores, a situacdo dos juizados
revelar-se-ia um pouco melhor do que o conjunto da justica de primeiro grau, mas com uma

propor¢do acima da média nacional.
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CASOS NOVOS POR MAGISTRADOS DA JUSTICA ESTADUAL NOS JE

Casos novos por n°. de
¥stado magistradeg nos JE
Rio Grande do Sul 27.445 356
Ric de Janeiro 7.592 88
Ronddénia 6,492.20
Mato Grosso 4.668,31
Minas Gerais 4.469 58
Mato Grosso do Sul 4,332 38
Acre 3,889 86
Goias 2.464.74
Roraima 2.199 33
Paraiba 2.180.43
Sergipe 2.139,54
DF 2.036,42
Maranhio 1.997 95
Sio Paulo indisponivel
Bahia 1,779,04
Ceard 1.425 38
Piaui 1.278,22
Espirito Santo 1.233,09
Parang . 1.194.81
Amapa 873,59
Amazonas 206,90
Tocanting 776,35
Alagoas 0,00
Para 0,00
Pemambuco 0,00
Santa Catarina 0,00
Rio Grande do Norte indisponivel
MEDIA 2.242 96

Fonte: Supremo Tribunal Federal

Observa-se que o Judicidrio Paulista sofre com a grande quantidade de litigios,
que ndo se justifica apenas pelo tamanho da sua populagdo. O estado apresenta uma
proporgdo entre o numero de feitos distribuidos e 0 nimero de habitantes bern acima da média
nacional. Para pensar qualquer estratégia destinada a reduzir o congestionamento de
processos, faz-se necessario analisar quais os tipos de causas que chegam ao Judicidrio € os
litigantes mais comuns.

As abordagens destinadas a solucionar mais rapidamente um pequeno litigio
sobre relagbes de consumo, ndo servem, por exemplo, para encerrar demandas em matéria

tributaria. Certamente, o grande volume de demandas vincula-se, em grande medida, ao
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tamanho da economia estadual, a0 nimero de empresas, as disputas tributérias e aos litigios
comerciais. Logo, uma parte da estratégia de melhoria do Judiciario depende de projetos
especificos para este perfil de litigante.

Por outro lado, a quantidade de juizes do estado encontra-se abaixo da média
nactonal e internacional. O Judiciario Paulista possui cerca de 1.926 magistrados’, somando a
primeira e a segunda instdncia, para uma populagiio de 38.709.320, segundo dados do IBGE.
Isto equivale a 4,98 magistrados, para cada grupo de 100 mil habitantes, enquanto a média a
media internacional se situa na faixa de 7,34 juizes por 100 mil habitantes'’. O Diagnéstico
do Poder Judicidrio (2004), produzido pelo Ministério da Justica, contabilizou uma média
nacional de 7,73 juizes por 100 mil habitantes.

O estado com o maior niimero de processos do pais, com uma elevada taxa de
litigiosidade, apresenta, proporcionalmente, um nimero pequeno de juizes. Dificilmente se
diminuira o represamento de processos em andamento sem a expansio do sistema através do
ingresso de um niimero maior de magistrados.

A associagdo entre o numero relativamente pequeno de juizes ¢ o elevado
numero de processos contribui para colocar os magistrados paulistas no todo ranking dos que
mais julgam. Neste quesito, os juizes de primeira instdncia de S#o Paulo encontram-se em
primeiro lugar, com uma média de 2.354 julgamentos por ano. Tal niimero, representa quase 0

dobro da média de julgamento dos juizes de Santa Catarina, posicionados em segundo lugar.

MEDIA DE SENTENCAS PRODUZIDAS PELOS JUIZES ESTADUAIS DE 1° GRAU

Estado N° de Julsados
Sp 2.334
SC 1.252
RS 1.230
Meédia nacional 1.207

Fonte: Ministério da Justiga - Diagnostico do Judiciario Brasileiro

° O nimero de juizes pode variar um pouco, para mais ou para menos, de acordo com os afastamentos, o
ingresso de juizes recém concursados e as aposentadorias.

' Os dados internacionais sobre o nimero de juizes constam no Diagnostico do Judicidrio Brasileiro (2004), do
Ministério da Justica, e dizem respeito a uma pesquisa realizada pelo Banco Mundial.
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Parece fundamental perceber as diversas facetas da discussdo sobre as mudancas
no Judiciario Brasileiro. Propostas inovadoras, como os juizados especiais, podem esbarrar
em problemas cronicos como o formalismo, o dogmatismo, mas também nas caréncias
materiais, no numero insuficiente de juizes, no crescimento desmedido do nimero de
processos, entre outras coisas. A extensio e a profundidade de qualquer transformacdio da
justica ¢ de seus agentes dependera sempre da compreensio mais clara dos objetivos
estabelecidos e do contexto sobre o qual tais alteragdes incidirfio.

No caso dos juizados, corre-se o sério risco de marcar a sua imagem com o0s
mesmos estigmas do conjunto do Judicidrio. Com poucos magistrados, muitos processos e
uma infra-estrutura precdria, a tendéncia de congestionamento seguiri se ampliando. As
praticas mais informais ¢ inovadoras e as mudangas no paradigma de decisdo, verificados na
presente pesquisa, ndo sdo suficientes para suportar o tamanho da demanda sobre o seu

sistema.
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CAPITULO 04

GUAINAZES E PINHEIROS: UM ESTUDO SOBRE AS
SENTENCAS

4.1. INTRODUCAO

A fim de compreender com mais clareza as transformacdes na atuagfio dos
magistrados nos juizados paulistas, foram selecionadas duas unidades na cidade de S#o Paulo
para um estudo mais detalhado das sentengas. As unidades escolhidas encontram-se em
(Guainazes, zona leste, ¢ em Pinheiros, zona oeste.

Na escolha destas unidades, pretendi mostrar duas realidades bem distintas de
inser¢do dos juizados especiais. No primeiro caso, trata-se de um bairro pobre, com
indicadores socio-econdmicos ruins, indices mais elevados de criminalidade e sérios
problemas de acesso & infra-estrutura urbana. No segundo caso, trata-se de um bairro de
classe média, com indicadores sdcio-econdémicos semelhantes aos dos paises desenvolvidos,
facil acesso a infra-estrutura urbana e indices mais baixos de criminalidade.

As disparidades nas realidades enfrentadas pelos magistrados destas duas unidades
poderiam levar & presuncdio sobre a existéncia de grandes diferencas no perfil de atuagio
perante os problemas trazidos ao juizado. Contudo, como se vera adiante, os dados coletados

ndo permitem corroborar tal conclusdo.
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O que se percebe na aplicagio de uma metodologia quantitativa sobre as decisdes
judiciais dos juizados ¢ a existéncia de grandes semelthangas na forma de julgar, na construgio
logica das sentencas, na estrutura formal ¢ mesmo no tipo de solugdio encontrada. Apesar da
inexisténcia de estruturas institucionais que visem uniformizar a atuagio destes magistrados,
parece evidente a convergénceia de um conjunto de caracteristicas que se revelam nas decisdes
nos juizados, como se perceberd através dados que seguem. Em alguns aspectos especificos,
como a presenca de advogado, a realidade local perece interferir no resultado do processo.

Os dados foram coletados em 2004, a partir das sentengas arquivadas nos Livros
de Registro de Sentenca, em que se catalogam todas as decisdes terminativas produzidas nos
Juizados. Ao fim do processo, desmontam-se os autos e mantém-se as decisdes finais nestes
livros. A facilidade do seu acesso e possibilidade de manipulacio de um nimero maior de
decisbes de processos concluidos, sem atrapalhar a rotina do cartério do juizado ou levar em
consideragdo informagdes de causas nfio encerradas, definiu a opgdo pela leitura dos Livros de
Registro de Sentencas.

Nestes livros sfo encontrados trés tipos basicos de decisdes: homologagdes de
acordo, extingdes sem julgamento de mérito e sentengas em que € julgado efetivamente o
conteudo das questdes trazidas ao juizado. Os trés casos equiparam-se tecnicamente a
senteng:asl, mas com efeitos e contetidos diversos.

A homologacdo de acordo consiste no ato de reconhecer judicialmente os termos
de uma conciliagio realizada dentro juizado ou em entidades externas, como o Procon, a fim
de lhes garantir a forga de uma decisdo judicial. O ato do juiz resume-se a poucas linhas, em
que ele afirma homologar o acordo na forma prevista pela legislacdo.

A extingdo sem julgamento do mérito ocorre por virios motivos, como, por
exemplo, quando o autor da aglio nfio responde a uma intimag#o para realizar algum ato no

processo ou o deixa sem movimentagdo por um longo periodo. Nestes casos, a decisio

' O Cédigo de Processo Civil estabelece:

Art. 162. Os atos do juiz consistivdio em sentengas, decisdes interlocutorias e despachos.

§ 1o Sentenca ¢ o ato pelo qual o juiz pde termo ao processo, decidindo ou nio o mérito da causa.

§ 20 Decisdo interlocutdria é o ato pelo qual o juiz, no curso do processo, resolve questdo incidente,

§ 30 Sdo despachos todos os demais atos do juiz praticados no processo, de oficio ou a requerimento da parte,
a cujo respeito a lei nio estabelece outra forma.

§ 4o OUs atos meramente ordinatdrios, como a juniada e a vista obrigatdria, independem de despacho, devendo
ser praticados de oficio pelo servidor e revistos pelo juiz quando necessdrios. (grifo meu)
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normalmente apresenta poucas linhas e simplesmente decreta o encerramento do processo. O
fato de ndo decidir o mérito significa que ndo houve analise do contetido propriamente dito e
tal matéria pode ensejar nova disputa judicial.

A terceira forma consiste na sentenga em que o magistrado avalia realmente o
problema trazido pelas partes e estabelece uma solugio para o litigio.

O estudo concentrou-se nas decisdes de mérito com analise do litigio, aqui
chamadas de sentencas completas, por 1epresentarem texto complexo em que emergem os
fatos, os incidentes processuais, o direito aplicivel ao caso e a decisdo final. Sua construco
envolve um processo argumentativo de conversio das demandas trazidas pelas pessoas numa
solugdo juridica que precisa indicar a quem pertence o direito.

A estrutura das sentencas sintetiza a l6gica do pensamento juridico, pois trazem
sua linguagem propria, seus argumentos comuns, o itinerario do processo decisdrio, as
férmulas obrigatérias e uma decis@o que reflete a leitura do juiz sobre fatos da vida cotidiana.
Além disso, a sentenca completa ¢ dirigida ao publico de operadores do direito, como
advogados e juizes, que poderdio, ocasionalmente, avalia-la em grau de recurso.

Dentro do processo civil, as sentengas apresentamt uma estrutura rigida
determinada pela lei e, necessariamente, devem conter um relatorio dos fatos, a
fundamentacfio juridica e o dispositivo com a decisdo propriamente dita. As trés fases
reproduzem o processo de construgdo da decisfo pelo magistrado, através da aplicacfio do
meétodo dedutivo de incidéncia de uma norma geral sobre o evento concreto. A sua estrutura
obrigatoria revela a influéncia da logica formal e das concepgbes cientificistas do direito
vinculadas ao pensamento liberal-racionalista.

Para a além da sua estrutura formal, a sentenca representa, na prética judicial, a
exteriorizagio do conhecimento juridico e da capacidade técnica do magistrado. Nio &
Incomum encontrar sentengas com mais de uma dezena de paginas, expressando teses
juridicas complexas, cujos aspectos assemelham-se a artigos cientificos da area do direito. Os
julgamentos podem percorrer um longo caminho de recursos até alcangar, em alguns casos, 0
Supremo Tribunal Federal. Desta forma, submetem-se a sucessivos escrutinios dos colegas e
chegam mesmo a ganhar publicagfo e notoriedade.

Nos juizados, a estrutura da sentenca apresenta uma diferenca importante, pois nio

ha a exigéneia legal do relatorio com o resumo dos fatos do processo. A simples dispensa de
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uma das partes pode parecer pouco, contudo abre caminho, juntamente com os principios que
devem reger o processo nos juizados, para a simplificagio da elaboragio da decisdo. Esta
simplificacdo acentua-se com 2 aplicagdo do principio da oralidade ¢ com a previsio legal
para se utilizar a gravagio como forma corrente de registro dos eventos processuais, tais como
depoimentos pessoais € ouvida de testemunhas.

Nos estudos exploratérios, pude perceber mudangas que superavam a mera
supressdo do relatorio ¢ denotavam uma quebra mais ampla da forma convencional das
sentencas. Os juizados parecem ter-se afirmado como um espago de experimentagdo de
Iniciativas inovadoras, tais como a sentenga com fundamentag:ﬁo gravada em fita cassete, o
gue torna processo o decisorio eminentemente oral e célere. Decidinde em audiéncia, sem
mais protelages, o magistrado grava sua sentenga € converte em texto apenas a indicagio das
partes e a decisdo propriamente dita (dispositivo). No campo da argumentacio, as decisbes
também inovam ao utilizar uma fundamentaciio meramente fitica, com pouco uso de teses
Jjuridicas, referéncias a leis ou a jurisprudéncia.

As sentencas dos juizados revelam um processo gradual de divorcio entre a
dinimica judicial regida pela Lei 9.099/95 e o processo civil tradicional’, o que parece
expressar a propria dicotomia entre dois modelos. Nelas expressam-se os dilemas sofridos
pelos magistrados oriundos de uma formacdo e de uma pratica judicial diferente daquela
vivenciada no juizado.

O grande desafio ao empreender a andlise das decisdes judiciais foi encontrar
par@metros objetivos e, principalmente, aliar uma metodologia quantitativa com outra
qualitativa. Trata-se de um campo em que ndo hd uma tradicio dentro do direito ou mesmo
das ciéncias sociais, 0 que obriga a dificil construgio das variaveis a serem estudadas.

A partir dos primeiros estudos exploratorios, delimitei os seguintes topicos para
analise: autor-réu; presencga ou ndo de advogado; tipo de argumentacdo fundamentando a
sentenca; resultado da decisdo; citagdo ou referéncia a leis, defesa de uma tese juridica dentro
da fundamentagfio; existéncia ou nfio de uma resposta do réu e, finalmente, valor da

condenacao.

% Percebe-se hoje um movimento de incorporaco de principios, antes restritos 20s juizados especiais, ao
processo civil comum. O movimento de afastamento entre os dois modelos pode mudar de curso com a
predomindncia do modelo dos juizados.
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A variavel mais importante, diz respeito ao tipo de argumentagdo, pois nela
vislumbrei duas grandes formas de fundamentar as sentencas. Na primeira, chamada aqui de
argumentacdo fadtica, toda a fundamentagio restringe-se & exposigdo dos fatos trazidos pelas
partes e testemunhas, sem referéncia a legislacdio ou construgfio de uma tese juridica sobre o
caso. A decisdo aproxima-se das concepgdes externas ao campo do direito, rompendo
parcialmente com a linguagem e a estrutura formal inerente ao discurso juridico.

Na segunda, chamada aqui de argumentacio juridica tipica, encontra-se uma
construgdo semelhante aquelas produzidas nas varas tradicionais com uma divisdo mais rigida
entre fato, fundamento juridico e decisdio. Nestas decisdes, percebe-se claramente um esforco
para demonstrar o procedimento de subsungfio do fato 4 norma, compativel com o modelo
positivista kelseniano.

No total foram analisadas 1.740 sentengas, proferidas entre 1998 e 2002, Apds a
depuragfio dos dados para corrigir problemas estatisticos, foram utilizadas 425 sentencas
completas que serviram para compor a analise sobre o seu conteudo. Apliquei a metodologia
conhecida como andlise de contetido, em que sfio selecionadas chaves para identificar as
variavels dentro do texto, convertendo tais marcadores em dados. Para o tratamento dos
dados, utilizei o programa SPSS. Na anélise das correlagdes e da significancia dos resultados,
apliquel os testes estatisticos “contingency coefficient, Phi e Cramér’s V7, aceitando o erro de
ate 7%.

4.2. O CONTEXTO

As duas unidades dos juizados especiais pesquisadas inserem-se em realidades
profundamente divergentes. O juizado da zona oeste funciona no Férum Regional de
Pinheiros, no mesmo prédio das varas civeis e criminais. O forum situa-se numa area nobre,
cercado por restaurantes, casas de classe média e confortdveis prédios residenciais. Os
indicadores socio-econdmicos da regido revelam uma populagdo com alta renda familiar, alta

escolaridade e indicadores de violéncia relativamente baixos.
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O juizado na zona leste funciona em prédio independente, compartilhando suas
instalagdes apenas com o juizado especial criminal. O forum localiza-se numa regifio proxima
ao limite da cidade, em frente a uma linha férrea, cercado por habitacdes simples e
densamente distribuidas, como ocorre na maior parte das regides periféricas de Sio Paulo. O
seu prédio destoa do conjunto de edificagdes da 4rea, por ser uma edificagdo nova, com
exterior revestido ¢ amplo recuo frontal. Os indicadores sécio-econdmicos de Guainazes
revelam baixa renda familiar, baixa escolaridade média e elevado indice de violéncia.

As diferengas mostram-se marcantes quando se comparam os R$4.402,84 de renda
familiar média de Pinheiros, com os R$ 493,58 de Guainazes. No tema escolaridade, um
mndicador importante para a compreensdo do cidaddio acerca de seus direitos, as situagdes
tambeém se revelam opostas. Enquanto em Pinheiros, 71,48% da populacio concluiu o ensino
medio, em Guainazes, este indice chega a apenas 13,67%. O niimero de anos de estudo em
Pinheiros corresponde a mais do que o dobro da média apresentada em Guainazes. Os
quadros abaixo permitem uma comparagio mais precisa entre as duas realidades”.

INDICADORES DE ESCOLARIDADE

Tipo de indicador Pinheiros Guainazes Média de SP
Com Ensino Fundamental Completo (%) 79,40 30,92 49 69
Com Ensino Médio Completo (%) 71,48 13,67 33,68
Meédia de Anos de Estudo 12,67 5,45 7,67
Taxa de Analfabetismo (%) 0,94 1,18 4,88
Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
INDICADORES DE RENDA
Rendimento chefes de familia Pinheires Guainazes Meédia de SP
(%) (%) (%) (%)
Sem Rendimento 4,34 18,58 10,43
Até 5 Salarios Minimos 11,56 66,19 47,55
Mais de 5 a 20 Saldrios Minimos 39,45 17,79 32,58
Mais que 20 Saldrios Minimos 44 66 0,44 9,44
Rendimento Médio dos Chefes de 4.402,84 493,38 1.325,43
Famitia (R$)

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)

’ Os dados foram compilados e publicados pela Prefeitura Municipal de Sio Paulo (Disponivel em:
<www.prefeitura sp.gov br>. Acesso em: 12/07/2004).
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INDICES DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Indice Pinheiros Guainazes
IDH 0,833 0,458
IEX 0,439 -0,757
v 0,863 0,393
1Cr 0,76 0,25

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) - Censo Demografico 2000 fndice de
Desenvolvimento Humano (IDH) - Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho e Solidariedade - PMSP, 2000,
Indice Exclusio Social (IEX) - Sposati, Aldaiza, Mapa da Exclusio/Inclusio Social da Cidade de Sio Paulo
2000 - Sio Paulo: PUC-SP, 2001; Indice Violéncia (TV): Pochmann, Marcio & Amorim, Ricardo (orgs.) . Atlas
da Exclusiio Soctal no Brasil,la ed. - 8o Paulo: Editora Cortez, 2003; Indicador Composto Juvenil (ICI) -
Coordenadoria Especial da Juventude ¢ Centro de Estudos de Cultura Contemporinea (CEDEC), Mapa da
Juventude de S3o Paulo, 2003

As situagdes certamente apresentam reflexos sobre a forma como esses cidadios
relacionam-se com 0s mecanismos postos & disposigio para solugio de seus litigios. A
ampliag8o do acesso a justiga através de mecanismos processualmente simplificados como os
juizados especiais depende de varios pressupostos, como a percepgio do individuo sobre seus
proprios direitos. N&o basta dispor de mecanismos judiciais se o cidaddo nfo é capaz de
identificar os seus direitos e as situagdes em que sua violacio ocorre.

Quanto & infra-estrutura das unidades estudadas, os papéis se invertem. Em
Guainazes, o juizado encontra-se num prédio relativamente novo, espagoso, com cartorio
amplo ¢ bom espago para atendimento, audiéncia e depésito dos processos. Esta boa situaco
repercute no funcionamento cotidiano do juizado, com mais conforto para as partes e
funcionarios. Apesar do grande nimero de pessoas aguardando atendimento ou a hora da sua
audiéncia, nfo ha tumulto e os ruidos restringem-se a conversas normais nas salas de espera.
Os autos dos processos em andamento s3o distribuidos num grande nimero de estantes novas,
sem O aparente acumulo sobre as mesas, tipico dos cartérios judiciais. Contudo, a situacio
geral positiva das instalagbes ndo se verifica nos equipamentos de informatica. A maioria dos
computadores € obsoleta ¢ as impressoras lentas ou inadequadas ao volume de trabalho.
Durante a pesquisa campo, ouvi recorrentes reclamacdes de falta de material de escritorio e

sobre os computadores disponiveis.
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Em Pinheiros, apesar de sua localizag@io num bairro nobre, a situaciio mostra-se
bem diferente. As instalagdes do cartrio parecem muito pequenas para o volume de
processos em andamento. Os funcionarios trabalham em ritmo acelerado, mas uma enorme
quantidade de processos cobre todas as paredes e mesas. Um grande niimero de pessoas
aguarda do lado de fora do cartério para ser atendido, em instalagSes claramente adaptadas.
Apesar do esforgo dos juizes e servidores, percebe-se uma evidente desproporgio entre a
demanda de trabalho e a estrutura. Os méveis, os computadores e os demais equipamentos

s$d30, na sua matorna, antigos ¢ obsoletos.

4.3. AS PARTES (Autor - Réu)

Nos dois juizados estudados, praticamente todos os autores das agdes sio pessoas
fisicas. Apesar da possibilidade juridica das microempresas optarem pelo procedimento dos
juizados, sua presenca ¢ estatisticamente irrelevante. Isso demonstra que o juizado fixou-se
como um espago de expressdo dos litigios para individuos e n3o para empresas, que por

diversos motivos migram para a justi¢ca civil comum.

TIPO DE REU
Guainazes Pinheiros
Réu Pessoa Juridica 58,6% 63%
Reéu Pessoa Fisica 41,4% 37%

Na posico de réus, a situagdo muda. Em Pinheiros, 63% das sentencas apresentam
como réu uma pessoa juridica, enquanto em Guainazes isto ocorre em 58,6% dos casos
analisados. Os numeros reforgam a idéia de que os juizados se firmaram como €spaco para a

solugdo de litigios associados as relagdes de consumo. Apesar de ndo fazer parte do estudo a
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analise de uma varidvel associada ao tipo de causa, foi possivel perceber um maior niimero de
acbes por questdes de trnsito em Pinheiros, enquanto as disputas em torno de dividas
pessoais e alugu€is aparecem com maior freqiiéncia em Guainazes. Tais diferengas parecem
associadas ao perfil socto-econdmico de cada regifio, pois Pinheiros apresenta renda e
escolaridade em niveis muito superiores aos verificados em Guainazes. Nio obstante, a
predominéncia dos conflitos em torno de relagdes de consumo mostra-se como um fendmeno
constante em diversos estudos acerca dos juizados (CUNHA, 2004; VIANNA erf al,, 1999:
DESASSO, 2001).

As diferencas de realidade expressam-se também no nivel de informalidade
apresentado na atividade econdmica. A precariedade das empresas ou das formas de
organizagdo das atividades econémicas pode ser verificada pelo grande indice de julgamentos

a revelia dos réus em Guainazes.

PRESENCA DE RESPOSTA DO REU

Guainazes Pinheiros
Revelia (sem resposta do réu) 44.4%, 20,5%
Apresenta resposta do Réu 55,6% 79,5%

A revelia ocorre quando a parte contraria recebe a citagdo para responder ao
processo e nao contesta ou se apresenta a audiéncia. A omissfo gera a presungio de verdade
sobre a matéria fatica trazida pelo autor como fundamento para o seu pedido. Tal presuncio
ndo € absoluta, mas como regra geral leva a condenagio do réu.

A analise qualitativa das sentengas em que ocorria a decretagdio da revelia traz a
tona uma série de historias de negocios de seriedade duvidosa, de empresas precariamente
organizadas ou informais e de empreendimentos em franca ruina. Alguns casos aparecern de
modo recorrente €, apds uma série de ac¢des repetidas, a empresa deixa de responder e
desaparece.

O juizado surge como alternativa final quando nfio ha outra via para obter uma

resposta para o caso. Em melo a tais casos, encontram-se empresas beirando & criminalidade,
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com toda sorte de pratica ilegal para enganar os consumidores, ¢ vitimas das mudangas
econdmicas vividas pelo pais.

Apesar de levar ao ganho causa em praticamente todas as demandas, a revelia,
significa, como regra, uma imensa dificuldade para obter o pagamento final da condenacdo. A
oralidade ¢ a simplicidade pretendida no procedimento dos juizados cede lugar ao processo de
execuciio, que depende fundamentalmente da capacidade de encontrar o réu e seus bens. Se,
apds a primeira investida do oficial de justica, o condenado nio for encontrado, segue-se uma
série de despachos ¢ intimagdes para informar bens, enderegos ou se permanece o interesse na
causa.

Os desdobramentos de uma execuc¢io mal sucedida lancam o individuo num
universo de dificil compreensfo para o leigo. Resta aos funciondrios do cartério orientar as
partes que comparecem ao juizado sobre como proceder. Ndo raro, os vencedores do litigio
desistem no curso de sua execugfo ¢ ndo retornam apds a intimagio de outro insucesso.

Sobre o processo de execugdio nos juizados, cabe uma reflexfio acerca de seus
métodos ¢ custos. Uma analise mais cuidadosa dos custos arcados pela parte, como transporte
e tempo, ¢ pelo Estado em muitos processos nos juizados pode revelar uma equacdo de
resultado negativo. Certamente, o valor financeiro nfio é o Unico bem sujeito & protec3o nos
Juizados, mas uma investigagio sobre custos pode inspirar mudangas importantes para
simplificar ainda mais os procedimentos ¢ potencializar as possibilidades de expansio do
sistema.

Os reflexos do perfil das relagdes econdmicas e sociais estabelecidas nas duas
realidades também podem ser percebidos pela varidvel presenca de advogados no processo.
Conforme estabelece a Lei 9.099/95, nas causas até 20 salarios minimos ndo ha a necessidade
de assisténcia de advogados. Ndo obstante, sua presenca mostra-se marcante nas sentencas
analisadas em Pinheiros. De maneira diversa, a maioria das pessoas em Guainazes optou por
postular por sua propria conta.

Na rotina dos juizados, quando um dos envolvidos traz advogado, o magistrado

imediatamente chama um advogado pago pelo Governo do Estado® para assistir a outra parte

* Um convénio entre a OAB e Procuradoria Geral do Estado, através da sua Procuradoria de Assisténcia
Judiciaria, permite a oferta de advogados gratuitamente a quem se declara sem condicSes de arcar com as
despesas do processe. Normalmente existe um advogado de plantio durante as audiéncias nos juizados.
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e evitar um possivel desequilibrio. Os dados sobre as sentencas foram corroborados pela
pesquisa de campo, em que se percebeu a menor presenga de advogados acompanhando as

causas em (Quainazes,

cruzamento entre presenca de advogado e valor da condenagfio ndo mostrou relagio estatistica
significativa, como se observa nas tabelas abaixo. Nas causas com condenagdes maiores, nio
ha qualquer aumento da presenga de advogado, o que revela que sua atuagio ndo foi imposta

pela superagdo do valor de 20 saldrios minimos ou por um calculo racional baseado no

Aparentemente, ndo ha relagio direta entre a tal opgdo e o valor das causas, pois o

possivel ganho.

PRESENCA DE ADVOGADO NO PROCESSO

Guainazes Pinkeires
Sem a Presenca de Advogado 56,6% 22,9%
Com a Presenga de Advogado 43,4% T71%

Pinheires

CRUZAMENTO DE VARIAVEIS:
PRESENCA DE ADVOGADO E VALOR DA CONDENACAO

Presenca de Advogado - Valor Condenado

Vator Condenado

Zero ate 1000 | 1001 a 2000 | mais de 2000 Total
Adv.  Bem advogado 5 23 12 186 56
8,9% 41,1% 21,4% 28.6% 108,0%
Com advogado 39 63 43 54 199
19,6% 31,7% 21.6% 27.1% 100,0%
Total 44 86 58 70 255
17.3% 33.7% 21.6% 27.5% 100,0%

99




Capitulo 04 - Guainazes e Pinheiros: um Estudo sobre as Sentengas

Guainazes
Presenca de Advogado - Valor Condenado
Valer Condenado
Zero até 1000 | 1001 a 2000 | mais de 2000 Total
Adv.  Sem advogado 8 35 13 7 63
12,7% 55,6% 20,6% 11,1% 100,0%
Com advogado 12 22 9 6 49
24,5% 44.9% 18,4% 12,2% 100,0%
Total 20 57 22 13 112
17.9% 50,9% 19,6% 11,8% 100,0%
4.4. ARGUMENTACAO

A forma de fundamentar a semtenga representa a mudanca mais significativa
encontrada nas praticas dos juizados. Em Pinheiros e Guainazes, respectivamente, apenas
26,4% e 19,5 % dos casos apresentam fundamentagdo juridica tipica, seguindo padries
proximos aos tradicionalmente encontrados nas sentencas das varas civeis. Pelo padrio
tradicional, deveria haver a indicagdo do processo racional de aplicagio da norma juridica ao
fato concreto e das concepedes juridicas determinantes para a construgio da sentenca.

As decisbes com argumentacgdo puramente fatica ocorrem em Pinheiros em 73,6%
dos casos, enquanto em Guainazes este percentual chega a 80,5% dos casos. Nas duas
realidades, encontra-se um grande predominio de sentencas elaboradas de maneira
simplificada, com argumentagio baseada apenas em fatos e sem referéncia as leis. O
dispositivo final, nestes casos, resume-se a dizer quem fem razdo ou direito, julgando
procedente ou improcedente o pedido, além de indicar a condenacio.

Apesar da diferenca de quase 7 pontos percentuais, verifica-se uma clara

convergéncia entre as duas unidades nos modelos de sentenca utilizados’. Tal inovacdo serd

* Dentro das sentengas com argumentacdo fitica, hd grande uniformidade na construcio da decisdo, contudo,
observam-se variagdes dentro deste modelo. Em algumas situagBes, pude encontrar; sentencas na forma de
formulario padrdo, com campos preenchidos & maquina com os dados das partes e o resuitado; sentengas
elaboradas como espécies de despacho dentro do processo, sem maior fundamentaciio e, ainda, sentengas com
fundamentagio gravada. A variagio parece associada a intervencdo de algum magistrado que insere novas
praticas num momento especifico para posteriormente retomar o estito predominante ou a passagens rapidas de
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mais bem estudada adiante, todavia observa-se o cardter inovador de sua estrutura, tendo em
vista 0 abandono parcial de uma forma consagrada como essencial para a avaliagio da

legitimidade e corre¢do da decis3o.

TIPO DE ARGUMENTACAO DESENVOLVIDA

Guainazes Pinkeires
Puramente Fatica {(n3o tipica) 80,5% 73,6%
Juridica Tipica 19,5% 26,4%

A situagdo mostra-se intrigante diante da inexisténcia de uma politica especifica
ou mesmo de uma orientagio expressa sobre a forma das sentencas nos juizados. Uma
explicagdo possivel para a proximidade pode decorrer do contato entre os magistrados através
dos mutirGes e do colégio recursal. Em Sdo Paulo, a designagdio para ocupar uma posi¢io nos
juizados normalmente € precedida de uma experiéncia prévia e informal no auxilio de outros
colegas nos mutirdes para reduzir o acimulo de processos. Nas entrevistas e conversas
informais, verifica-se com clareza um esforgo dos magistrados que administram o sistema de
Juizados para escolher pessoas com o perfil adequado para a funcdo.

Em entrevista, um membro da clipula do sistema de juizados afirmou:

“Cada juiz tem wma vocacdo... alguns sdo mais expeditos, outros
mais preocupados com os detalhes e com a forma. Este ultimo ndo é
0 juiz que nos queremos no juizado... Ndo quer dizer que ele nio seja
um bom juiz, mas talvez ele trabalhe melhor numa vara civel ou
numa vara da fazenda piblica.”

Outro aspecto relevante para a compreensdo dessa convergéncia para um modelo
de argumentagfo fatica ¢ a existéncia de um Forum Nacional de Coordenadores de Juizados
Especiais. Em seus encontros periédicos, elaboram-se enunciados para orientar as ac¢oes dos
magistrados diante dos problemas comuns trazidos aos juizados e dirimir polémicas

processuais. Verifica-se, pois, um esfor¢o para trocar experiéncias e discutir nacionalmente os

juizes pelas unidades pesquisadas. No caso de Pinheiros, as sentenas com fundamentagio gravada vém se
consolidando nos dltimos anos como a regra nos julgamentos.
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problemas dos juizados. Facilita-se o contato ¢ a circulago de idéias, ampliando o potencial

transformador de novas iniciativas.

4.5. ARGUMENTACAO E TIPO DE REU

Ao cruzar os dados sobre argumentagdo e o tipo de réu, verifica-se uma relacio
estatisticamente significativa entre as duas varidveis. Quando se observa a presenca de
argumentagio juridica tipica nas sentengas de Guainazes, em 84,6% dos casos o réu ¢ pessoa
juridica. A mesma situagdo ¢ verificada em Pinheiros, onde as pessoas juridicas correspondem
a 92,5% dos casos de argumentagfo juridica tipica. Ressalte-se que nas duas unidades sempre
ha uma prevaléncia de argumentacio fatica, conforme foi evidenciado nos paragrafos

anteriores.

CRUZAMENTO DE VARIAVEIS:
TIPO DE ARGUMENTACAO E TIPO DE REU

Pinheiros
Tipo de Argumentacio - Réu
Réu
Pessoa Pessoa

Juridica Fisica Total
Nao tipica 122 103 225
54.2% 45, 8% 160,0%
Juridica Tipica 62 5 67
92 5% 7.5% 100,0%
Total 184 108 292
63,0% 37.0% 100,0%
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Guainazes
Tipo de Argumentacgdo - Réu
Réu
Pessoa Pessoa

Juridica Fisica Total
Nao Tipica 56 51 107
52,3% 47.7% 100,0%
Juridica Tipica 22 4 26
84 6% 15,4% 100,0%
Total 78 55 133
58,6% 41,4% 100,0%

Pode-se concluir pela existéncia de uma relagio direta entre o tipo de
argumentacdo desenvolvida e as partes que participam do processo. Percebe-se uma variacio
na construgdo argumentativa de acordo com o tipo de interlocutor para o qual se dirige a
sentenca. Para Perelman (1996), toda construgfo argumentativa envolve a percepgio do
emissor da necessidade de adaptar seu discurso ao conjunto de leitores/ouvintes. Sem
contextualizacdo, corre-se o risco de ndo haver comunicagio, pela inexisténcia de arsenal
conceltual comum, o que significa também ndo convencer ou ndo ser aceito.

N&o se deve deixar de notar, contudo, a diferenga do tipo de matéria trazida pelos
litigios envolvendo as pessoas juridicas. A pesquisa qualitativa tevelon uma maior
complexidade de temas em tais disputas, resultando na exigéncia de um esforgo tedrico maior
para superar os argumentos trazidos pelos litigantes. A partir desta percepgio, mostrou-se
necessario cruzar outras variaveis, como os dados relativos 4 argumenta¢io com a presenca
ou ndo de advogado para verificar a incidéncia de outros fatores como condicionante da

argumentacio.

4.6. ARGUMENTACAO E PRESENCA DE ADVOGADO

Os dados relativos a Guainazes e Pinheiros mostram-se divergentes quando
comparada a relacio entre presenca de advogado e argumentacdo. Em Guainazes, verifica-se

uma relagfo estatistica significativa entre as duas varidveis, pois, nos casos em que ha a
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presenga de advogado, 66% das sentengas seguem uma argumentagio puramente fatica. Nos
processos sem a presenga de advogado, 92,8% dos casos apresenta argumentagdo puramente
fatica. Afigura-se de maneira clara a importincia da presenga do advogado para o tipo de
solugiio apresentada pelo magistrado em sua sentenga, pois sua atuacdo gera uma queda

consideravel no niumero de sentengas com argumentacfio puramente fatica.

CRUZAMENTO DE VARIAVEIS:
PRESENCA DE ADVOGADO E TIPO DE ARGUMENTACAQ

Guainazes
) Presenc¢a de Advogado - Tipo de Argumentagio
Argumentacio
Juridica
Né&o Tipica Tipica Total

Adv.  Sem advogado 64 5 69
92.8% 7.2% 100,0%
Com advogade 35 18 53
66,0% 34,0% 100,0%
Totat 99 23 122
81,1% 18,9% 100,0%

Em Pinheiros, a situacio modifica-se, pois nfio se verifica relacfio estatistica
significativa entre as varidveis advogado e argumentagio. Nos processos em que hi a
presenca de advogado, 76,3% das sentengas apresentam argumentagio juridica tipica,
enquanto na sua auséncia o niimero fica em 76,6%. Como resultado, nfio se percebe qualquer

influéncia da presenca de advogado no tipo de argumento desenvolvido na decisdo.
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CRUZAMENTO DE VARIAVEIS:
PRESENCA DE ADVOGADO E TIPO DE ARGUMENTACAO

Pinheiros
Presenca de Advogado - Tipo de Argumentagio

Argumentacio
Juridica
Nao tipica Tipica Total

Adv, Sem advogado 49 15 64
78,6% 23.4% 100,0%
Com advogado 164 51 215
76,3% 23,7% 100,0%
Total 213 66 279
76,3% 23,7% 100,0%

Como explicar tal diferenga? O estudo de campo nos dois juizados pode indicar uma parte da
resposta. Percebe-se uma clara diferenca no perfil sécio-econdmico das partes envolvidas nos
dois juizados. Aparentemente, a presenga de advogado mostra-se mais relevante em
Guainazes, onde a populagéo apresenta niveis de escolaridade e renda muito abaixo daqueles
vistos em Pinheiros. A atuac@o do advogado mostra-se mais importante por funcionar como
um intérprete na conversio das demandas das partes para a linguagem e para os conceitos do
campo do direito, além de auxiliar como uma espécie de guia neste mundo com férmulas
muito peculiares.

A relaglio entre a renda ¢ os reflexos da presenca do advogado no processo
consistem apenas numa hipotese para explicar a divergéncia entre as duas realidades, contudo,
tal possibilidade apresenta-se como algo bastante plausivel. Observa-se que as solugdes
pensadas para ampliar o acesso & justica ndo podem ser generalizadas de maneira irrefletida.
Tal conclusdo ja havia sido expressa por Cappelletti e Garth (1988) em seu classico estudo
sobre o acesso a justica. Na leitura dos autores, muitas experiéncias acarretam resultados
satisfatorios num contexto, para gerar conseqiéncias insignificantes em outros. Desta forma, a
presenca de advogado mostra-se mais importante no contexto em que se insere o juizado de

Guainazes do que na realidade de Pinheiros.
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A posicdio dos juizes acerca da presenca do advogado nos juizados mostra-se
contraditoria. Nas entrevistas, hd uma divisio equitativa entre aqueles que avaliavam
positivamente a atuagdo dos advogados e aqueles que demonstram uma percepgdo negativa
sobre o assunto. A avaliagdo negativa justificar-se-ia pelo desconhecimento do advogado
sobre o funcionamento diferenciado do juizado, pela sua tendéncia a tentar converter seus
procedimentos em algo proximo ao processo civil tradicional, por niio apresentar uma postura
mais conciliadora € muitas vezes contribuir para a formalizagio e adiamento da solugdo do
litigio. Por outro lado, a avaliagio positiva considera o advogado como um intermediario
necessario entre o cidaddo leigo e o Judicirio, 0 que poupa o magistrado de um desgaste
maior para tentar orientar e traduzir o funcionamento das etapas processuais ¢ a légica propria
do campo do direito. Acresce a isso a fungio de contribuir, em muitas sttuagdes, para dar
seguranca a parte sobre as vantagens de um acordo.

Ao assistir as audiéncias, pude perceber as duas situacdes de maneira bastante
clara, revelando nfio haver uma unidade quanto  agfo dos advogados que permita formular
conclusdes uniformes. Em algumas audiéncias, encontrei advogados insistindo para
apresentarem pedidos incompativeis com o procedimento dos juizados, mas comuns nas varas
civeis. Em outras oportunidades, o juiz acabava por orientar o advogado sobre os
procedimentos seguidos num juizado. N3o obstante, ocorria também, com muita freqiiéncia,
de os advogados explicarem a seu cliente, em linguagem mais simples, o que estava
ocorrendo ¢ como se desenrolariam as demais etapas da audiéncia e do processo. Diante de
uma parte insegura e relutante em assinar um acordo, o advogado lhe dava maior confianga,
sendo freqiiente a pergunta “o que o senhor acha, doutor?”. Tal questio era a chave a
convicgio do autor ou do réu sobre as vantagens de um acordo.

A divergéncia entre os dados das duas unidades também permite concluir que a
presenga de advogado ndo é sempre um fator determinante para o tipo de solucfio e a formula
aplicada na sentenca. Seu efeito modificador varia conforme a situagio e apresenta um efeito
limitado como condicionante da argumentagfo. Dessa forma, parece importante avaliar outras
variaveis que relevantes a escolha da construgfio argumentativa ¢ para induzir uma inovagéo

maior nas praticas do juizado.
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4.7. REFERENCIA A LEGISLACAO

A fim de avaliar mais extensivamente a forma de argumentaco, foram utilizadas
outras variaveis indicativas do tipo de decisfio produzidas nos juizados. Verificou-se a
presenca de citagdo ou referéncia a lei dentro do corpo das decisdes. A sua presenca mostra-se
essencial numa sentenga tradicional nas varas civeis, contudo ocorre de maneira reduzida nos
juizados. O fundamento juridico corresponde a um dos elementos necessarios de uma
sentenga e, normalmente, se expressa através da referéncia as normas aplicaveis ao caso. Em
74,4% dos casos estudados em Guainazes e em 66% das sentencas de Pinheiros, nfo ha uma

unica referéncia legislativa em todo o corpo do texto.

PRESENCA DE REFERENCIA A LEGISLACAO

Guainazes Pinheiros

Sem CitacHo ou Referéncia & Lei 74,4% 66%

Tal opgéo envolve uma grande inovagfo, pois significa um maior distanciamento
da logica formal tipica do modelo positivista kelseniano aplicada no processo decisorio. Na
sua estrutura convencional, a decisdo nasce de uma relago clara de causa e efeito, que
resultaria da simples subsungdo de um fato 4 norma juridica. A pretendida objetividade deste
procedimento garantiria a maior seguranca e racionalidade da atuagfo judicial. O campo
juridico construiu uma longa tradigio calcada em tais postulados, capaz de assegurar um
arcabougo ideologico solido para os operadores do direito. Por tras da pretensio de
neutralidade, seguranga e certeza, encontra-se a formulagdio kelseniana, responsavel pelo

discurso juridico tradicional e por grande parte do modo de pensar especifico dos juristas.
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As sentencas sem referéncia legislativa expressa podem, ainda sim, conter uma
construgdo tipicamente juridica, de acordo com o tipo e a forma de argumentos trazidos no
seu corpo. Ao retirar a citagdo das leis, simplifica-se a construgiio do processo decisorio, de
maneira a cumprir os objetivos de celeridade previstos para o JEC. Numa decisio oral e em
audi€ncia, tal recurso permite uma répida formulagdio a partir de conceitos juridicos
consolidados e contidos no arsenal tedrico do magistrado, sem a exigéncia de memorizar
namero de artigos ou consultar os codigos. Aplica-se o direito a0 caso, sem uma longa e
formalista exposicdo de sapiéncia juridica e do relato do processo logico de aplicagdo da lei
ao fato. Este mecanismo representa uma estratégia de simplificagio capaz de permitir uma
dindmica mais célere ao procedimento dos juizados. Contudo, a férmula encontrada foge &
tradigdo, introduzindo novas praticas cujas repercussdes futuras podem ser significativas,
especialmente num contexto pacional de pressdo por repostas judiciais mais rapidas,
eficientes e baratas. ¢

A opgdo pragmatica por no citar leis revela, nfio obstante, a construcio de uma
estrutura argumentativa propria para os juizados € que remete o estudioso 4 experiéncia dos
common law. Na tradigio norte-americana dos small claim courts, inspiradoras das Leis
7.244/84 (juizados de pequenas causas) e 9.099/95 (juizados especiais), os juizes pouco
utilizam o recurso ao conteudo das leis, mesmo quando reconhecem sua for¢a e o valor
determinante das suas disposi¢des no processo decisorio. Apesar da ampla discussdo sobre a
existéncia ou ndo de uma tendéncia & incorporago dos institutos do common law pelos paises
de tradi¢#o civilista ndo haver chegado a um denominador comum, a leitura das sentencas ¢ a
convergéncia estatisticamente relevante para uma forma de elaboragfio sem referéncias legais
parecem confirmar, neste aspecto, a incorporagio de praticas semelhantes a tradigio do direito

norte-americano.

® A emenda constitucional n® 45, que tratou da reforma do Poder Judiciério, introduziu entre as garantias e
direitos fundamentais previstos no Art. 5° da Constituigio o inciso LXXVII. Nele assegura-se 2 todos a razodvel
duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo. Um dos principios centrais desta
reforma € a celeridade para a solugio das demandas judiciais.
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4.8. PRESENCA DE ADVOGADO E REFERENCIA A LEGISLACAO

A presenca de advogado surge como um fator estatisticamente significativo sobre
a maior ocorréncia da varidvel cifacdo da lei nas sentencas de Guainazes. Em Pinheiros, por

sua vez, mals uma vez a presenca de advogado nfio mostra efeito significativo na incidéncia

da mesma varidvel.

CRUZAMENTO DE VARIAVEL:

PRESENCA DE ADVOGADO E REFERENCIA A LEGISLACAO
(CITACAO DE LEI)

Pinheiros
Presenga de Advogado - Citacio de Lei

Lei
Néo Cita Cia Total
Adv. Sem advogado 43 19 62
69,4% 30,6% 100.0%
Com advogado 114 64 178
64,0% 36,0% 100,0%
Total 157 83 240
65,4% 34,6% 100,0%
Pinheiros
Presenca de Advogado - Citagio de Lei
Lei
Néo Cita Cita Total
Adv.  Sem advogado 43 19 62
69,4% 30,8% 100,0%
Com advogado 114 64 178
64,0% 36,0% 100,0%
Total 157 83 240
65,4% 34.6% 100,0%
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Da mesma forma como ocorreu com a variavel argumentagfio, a presenga de
advogado mostrou-se significativa para a estrutura argumentativa das sentencas em Guainazes
¢ pouco significativa para os casos de Pinheiros. Nos casos em que ha a presencga de advogado
em Guainazes, 54,7% das sentencas ndo cita a legislagfio, subindo para 91,3% quando um
advogado ndo participa do processo. Em Pinheiros, 69,4% dos casos sem advogado possuem
sentengas sem referéncia a lei, enquanto em 64% dos processos com a presenga de advogado,
ha citacdo legal.

Aparentemente, a explicagio para tal fendmeno € a mesma ja exposta
anteriormente. A presenca de advogado mostra-se como fator relevante dentro da realidade de
Guainazes, diminuindo em importdncia no contexto de Pinheiros. Coniudo, cruzando os dados
sobre presenca de réu pessoa juridica, existéncia de citagdo de lei e presenca de advogado,
percebe-se algumas nuances que podem auxiliar na compreensio do fenémeno.

Em Pinheiros, a mais forte condicionante sobre a argumentagiio parece ser o tipo
de réu, enquanto em Guainazes a presenga de advogado aparece como fator preponderante.
Nas sentengas de Pinheiros, a presenca de advogado pouco interfere na estrutura da
argumentagdo, enquanto a atuacio de uma pessoa juridica no poélo passivo acarreta mudangas
mais significativas. As tabelas a seguir mostram o cruzamento das trés varidveis e confirmam
tal condicionamento. Nas sentengas em Guainazes, a grande mudanga ocomre quando
convergem as variaveis presenga de advogado e a atuagdo de um réu pessoa juridica. Ou
seja, quando uma empresa leva um advogado para uma audiéncia em Guainazes, hd uma
mudanga mais intensa na elaboragio da decisio.

Ao assistir as audiéncias, percebe-se que a presenga de advogados surge como
algo mais comum e rotineiro na unidade de Pinheiros. A freqliéncia de sentencas resultantes
de processos com a presenga de advogado em Pinheiros ¢ de 77,1%, ao passo que em
Guainazes esse percentual fica em 43,4%. Esta presenga constante em Pinheiros leva a crer
que a variagdo na forma da argumentacdo vincula-se a outros fatores, pois apenas 22,9% dos
casos estudados ndo apresentam advogados.

Ao final, uma concluséo parece evidente: a sentenca de argumentacio fatica e sem
citagdo Jegal consolidou-se como um padrio de solugdo dentro dos juizados e, para fugir 4 sua

estrutura, precisam incidir elementos que fujam a rotina da unidade.
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Em Guainazes, a presenga de advogado ocorre com freqiténcia muito menor € boa
parte dela deriva do convénio entre a Procuradoria do Estado e a OAB. O advogado somente
surge em questdes envolvendo setores mais formais, cuja solugiio depende de uma analise
tipicamente de direito, menos afeita 4 argumentacio fatica e a falta de citagio legal. Na rotina
de um bairro pobre e distante do centro da cidade, um grande nimero de litigios com pessoas
juridicas envolve empresas pequenas, beirando a informalidade. A precariedade das relacdes
juridicas revela-se pela grande presenca de sentencas resultantes de revelia em Guainazes, ou
seja, de réus que ndo compareceramn mesmo apés receberem a citacio. Nestes casos,
presumnem-se, via de regra, verdadeiros os fatos alegados pelo autor.

Em sintese, numa realidade de empresas pertencentes ao mercado formal, o tipo de
questdo e as partes envolvidas aparecem como algo mais relevante do que a presenga rotineira
dos advogados. No contexto de maior precariedade ¢ informalidade verificado em Guainazes,
a presenca do advogado decorre de situagdes mais complexas, que fogem 4 rotina, o que leva
o litigio para caminhos mais formais e para uma estrutura argumentativa proxima a

tradicional.

CRUZAMENTO DE VARIAVEIS:
TIPO DE REU, REFERENCIA A LEGISLACAO (CITACAO DE LEI)

E PRESENCA DE ADVOGADO
Pinheiros
Tipo de Réu - Citagao de Lei - Presenca de Advogado
Lei

Adv. Nao Cita Cita Total
Sem advogado Réu Pessoa Juridica 16 16 32
50,0% 50.0% 100,0%
Pessoa Fisica 27 3 30
90,0% 10.0% 100,0%
Total 43 19 82
69,4% 30,6% 100,0%
Com advogado Réu Pessoa Juridica 686 57 123
53,7% 46,3% 100,0%
Pessoa Fisica 48 7 55
87.3% 12.7% 100,0%
Total 114 64 178
64,0% 36,0% 100,0%
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Guainazes
Tipo de Réu - Citagiio de Lei - Presenga de Advegado
Lei

Adv. _ Nao Cita Cita Lei Total
Sem advogado Reu Pessoa Juridica 29 3 3z
90,6% 9,4% 100,0%
Pessoa Fisica 34 3 37
91,9% 8,1% 100,0%
Total 63 & 69
91,3% 8,7% 100,0%
Com advogado Réu Pessoa Juridica 16 21 37
43,2% 56,8% 100,0%
Pessoa Fisica : 13 3 16
81.3% 18,8% 100,0%
Total 29 24 53
54.7% 45.3% 100,0%

4.9. PRESENCA DE TESE JURIDICA

Com o mesmo objetivo de compreender a estrutura argumentativa das sentengas,
avaliei uma varidvel chamada fese juridica, como uma subdivisio da argumentacio juridica
tipica. Nela tentei verificar a presenca de uma defesa mais minuciosa de determinada
interpretagdio juridica. A existéncia de uma tese ocorre normalmente em temas ainda sem
defini¢do clara nos tribunais ou mesmo nos juizados, ou ainda quando o magistrado pretende
demonstrar a corregdo de sua opgio para publico de operadores do direito ao qual se destina a
sentenca. Em Guainazes, a varidvel surgiu em apenas 21,8% dos casos, enquanto em

Pinheiros, 28,9% das sentengas apresentavam alguma tese juridica.

PRESENCA DE TESE JURIDICA
Guainazes | Pinheiros

Presenca de Tese Juridica 21,8% 28.9%

A defesa de uma tese juridica representa um dos elementos mais marcantes das
sentengas tradicionais nas varas civeis. Principalmente em questdes novas, pouco decididas

ou sujeitas a polémicas, cabe ao magistrado construir uma defesa juridicamente solida da sua
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opgao no ato de julgar. Néo basta apenas realizar o processo formal de aplica¢iio da lei ao
fato, mas legitimar recnicamente a superioridade argumentativa da fundamentagio. Nestes
momentos, expressa-se de maneira mais forte 0 modo de pensar especifico dos juristas, o
conhecimento hermético € o divorcio com o senso comum de justica. A tese ndo se dirige ao
portador do direito, mas ao leitor habilitado a manipular os conceitos juridicos mais
complexos ¢ sua linguagem propria.

Durante a leitura das sentengas, percebe-se a tendéncia a utilizar teses juridicas
apenas em casos sujeitos a maior polémica, principalmente quando se trata de um assunto
ainda ndo pacificado pelos tribunais ou pelas turmas recursais. Dentro da propria amostra,
encontram-se casos inicialmente sujeitos a uma argumentacfo na forma de tese juridica, que
posterior ¢ gradualmente vao deixando de merecer tal cuidado.

Ao cruzar os dados da varidvel fese juridica com a presenca de advogado,
Guainazes apresentou mais uma vez um resultado significativo, confirmando a importincia do
advogado para o tipo de solugdo apresentada. O mesmo ndo se repetiu com os casos de
Pinheiros, apresentando baixa correlacio estatistica entre as duas variaveis. A explicagdo para
tal fendmeno segue, aparentemente, 0s mesmo motivos associados 4 realidade especifica de
cada uma das unidades e ja discutidos nos topicos anteriores.

CRUZAMENTO DE VARIAVEL:
PRESENCA DE TESE JURIDICA E PRESENCA DE ADVOGADO

Pinheiros
Presenca de Tese Juridica - Presenca de Advogado
Ady,
Sem Com
advogado advogado Total

Tese Nao apresenta 47 149 196
24.0% 76,0% 100,0%

Apresenta Tese 17 65 g2

20,7% 79,3% 100,0%

Totai 64 214 278
23,0% 77.0% 100,0%
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Guainazes
Presenga de Tese Juridica - Presenga de Advovado
Adv,
Sem Com
advogade | advegado Total

Tese  N&o Apresenta  Count 64 32 96
% within tese 66,7% 33,3% 100,0%

Apresenta Tese Count 5 21 26

% within tese 19,2% 80,8% 100,0%

Total Count 69 53 122
% within fese 56,6% 43,4% 100,0%

Quando cruzados os dados entre o tipo de réu e a presenga de uma tese juridica,
tanto em Guainazes quanto em Pinheiros, ocorre uma forte correlacio entre as variaveis. Isto
significa que a presenca de um réu pessoa juridica aumenta a incidéncia de uma
fundamenta¢do mais formal, préxima da concepgdo tradicional do direito. A justificativa para
tal fendmeno decorre da natureza dos casos envolvendo empresas. No julgamento destes
litigios, o juiz se vé na obrigagdo de construir uma argumentacio capaz de enfrentar questdes
Juridicas mais complexas. Ndo obstante, na leitura das sentengas percebe-se uma visivel
simplificagdo da argumentacdio, mesmo quando se recorre a uma fundamentagdo juridica
tipica.

CRUZAMENTO DE VARIAVEL:
PRESENCA DE TESE JURIDICA E TIPO DE REU

Guainazes
Presenga de Tese Juridica - Tipo de Réy
Réu
Pessoa Pessoa

Juridica Fisica Total
Tese  Nao Apresenta 52 52 104
50,0% 50,0% 100,0%
Apresenta Tese 26 3 29
89,7% 10,3% 100,0%
Total 78 85 133
58,6% 41,4% 100,0%
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Pinheiros
Presenga de Tese Juridica - Tipo de Réu
Réu
Pessoa Pessoa

Juridica Fisica Total
Tese  N&o apresenta 108 99 207
52,2% 47 8% 100,0%
Apresenta Tese 75 g 84
89,3% 10,7% 100,0%
Total 183 108 291
62,9% 37.1% 100,0%

4.10. CONDENACOES

Nas duas unidades estudadas, a grande maioria das sentencas acolheu o pedido dos
autores, parcial ou integralmente. Em Pinheiros, 68,8% dos pedidos foram julgados
procedentes, enquanto em Guainazes tal percentual ficou em 64,7%. Os némeros mostram
uma similaridade nos resultados das sentencas, apesar das diferencas das realidades. A
explicagdo pode resultar da propria natureza das questdes trazidas aos juizados e do modo
semelhante como elas sdo tratadas em todo o sistema. A existéncia dos Colégios Recursais,
compostos pelos proprios juizes de primeiro grau, uniformiza de maneira mais sistematica o
entendimento sobre os temas analisados, o que leva a um tratamento mais homogéneo de
questoes similares pelos magistrados. A semelhanga nos resultados reforga a percepgio sobre
a construgdo de um modelo de atuagio convergente dentro do sistema dos juizados especiais

de So Paulo, capaz de ultrapassar as diversidades locais.

AT 4 L T A
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RESULTADO DOS PROCESSOS

Guainazes | Pinheiros
Improcedente 16,5% 17,1%
Procedente 64,7% 68 8%
Procedente em Parte 18,8% 14,1%

Ao cruzar os dados sobre os resultados das sentengas com a varidvel advogado,
verifica-se que existe uma relagiio estatisticamente significativa. Contudo, o resultado do
cruzamento demonstra que o advogado pouco favorece o ganho da causa. Curiosamente, sua
presenga faz aumentar o indice de sentengas improcedentes. A compreensio de tais nimeros,
entretanto, merece cautela.

Um grande numero de casos em que ha presenca de advogado decorre do fato de a
outra parte haver comparecido acompanhada de defensor. Nestas situacdes, ndo houve plena
liberdade de uma das partes na escolha de seu advogado e a contestagdio da agfio ou a postura
da audiéncia sofrerd grande perda, pois se assume o processo apenas naquele momento, sem
maiores informagdes. Além disso, a presenca de um advogado pode indicar a existéncia de
um litigio cuja complexidade e ou o calculo do risco de derrota acabam levando a opgdo de se
pagar os honorarios advocaticios.

Apesar das ressalvas, nio se pode afirmar que a presenga de um advogado se
impde como algo essencial em todas as situagdes. A analise das sentencas indica que sua
atua¢do ndo implica melhor chance ao seu cliente, o que pode pesar na avaliacio do custo de

sua contratacdo e dos beneficios que eles possam trazer.
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CRUZAMENTO DE VARIAVEIS:

PRESENCA DE ADVOGADO E RESULTADO DA SENTENCA

Pinheiros
Presenga de Advogado - Resultado da Sentenga
Resultado
Parcialmente
Improcedente | Procedente Procedente Total
Adv. Sem advogado 5 55 4 64
7,8% 85,9% 6,3% 100,0%
Com advogado 43 138 34 215
20,0% 64,2% 15,8% 100,0%
Total 48 183 38 279
17.2% 689.2% 13.6% 100,0%
Guainazes
Presenga de Advogado - Resultado da Sentenca
Resultado
Parcialmente
Improcedente | Procedente Procedente Total
Adv. Sem advogado 8 54 7 &89
11,8% 78,3% 10,1% 100,0%
Com advogado 12 23 18 53
22.6% 43,4% 34.0% 100,0%
Total 20 77 25 122
16,4% 63,1% 20,5% 100,0%
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4.11. VALOR DA CONDENACAO

O valor médio da condenagio nas duas unidades varia de maneira condizente com
as diferencas econdmicas das respectivas regides. Ao longo dos anos estudados, as sentengas
de Pinheiros apresentaram em média um valor 66% maior do que aquelas produzidas em
Guainazes. Apesar de apresentar uma renda familiar média 9 vezes superior a de Guainazes, o
valor das condenagBes ndo apresenta uma diferenca tdo expressiva. A explicagio estd na
propria natureza dos juizados e no principio do seu funcionamento que afasta causas de maior
valor e complexidade. Ndo obstante, as diferengas na condenagio sdo significativas ¢ nfo se

associam a atuagdo dos magistrados, mas sim ao perfil daqueles que procuram o juizado.

CONDENACAO MEDIA
1998 1999 2000 2001 2002 Média
Guainazes (R$) 1.080,71 887,91 916,57 | 1.008,71 | 1.484,07]1.075,60
Pinheiros (R$) 1.781,70 | 1.646,56 | 1.46290| 2.160,19 | 2.152,34|1.789,73
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CAPITULO 05

NOVOS PARADIGMAS PARA A LOGICAE
ARGUMENTACAO JURIDICA

5.1. INTRODUGCAO

A tradicio juridica de orientagiio dogmatica e¢ formalista descreve a deciséo
judicial como o momento em que o magistrado, por meio de técnicas de interpretagdo e do
uso da légica, aplica uma norma geral posta pelo Estado sobre um fato concreto. As
concepgdes, técnicas € entendimentos sobre a interpretagdo legal seguiriam padrOes
consolidados pela jurisprudéncia e pela formulagio tedrica dos juristas, capazes de dotar de
consisténcia racional o processo decisorio.

Neste processo, deslocar-se-ia o litigio do seu contexto para depura-lo dos fatores
estranhos ao universo juridico e permitir uma aplicagio objetiva e reprodutivel, cuja corregdo
poderia ser constada facilmente pelos demais operadores do direito, especialmente nos
tribunais.

No centro destas idéias, encontra-se o positivismo juridico e seu esforgo para a
construgio de certezas cientificas aplicaveis ao campo do direito. Utilizando conceitos
emprestados da logica formal da matematica, o positivismo de orientacdo kelseniana
pretendeu reduzir a interpretagéo e o julgamento a um procedimento dedutivo. A avaliagéo da
propriedade de uma decisdo judicial dependeria de uma anslise das premissas ¢ da correta
realizacdo do procedimento silogistico. Partia-se do pressuposto errbneo de que a
terminologia especifica dos juristas € seus conceitos proprios pudessem apresentar sentidos

univocos.
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A empreitada destinada a adaptar a logica formal & realidade da interpretacio
judicial exigiu a consolidacio de construgfes juridicas com a pretensio de serem validas
universalmente, independentemente do seu contexto, por for¢a das suas qualidades racionais.
Acentuou-se, assim, a legitimacio da decisdo através de uma estrutura argumentativa
completamente divorciada do universo conceitual daqueles que nio possuem conhecimentos
juridicos. A busca pela autonomia das técnicas e conceitos aplicaveis a interpretacio,
independentemente das realidades dos operadores do direito e das partes envolvidas num
litigio, desloca a discussfio sobre o direito para um campo inacessivel ao verdadeiro
interessado na sentenca (PERELMAN, 2000).

Em prol da aparente certeza, rompe-se qualquer liga¢io entre as concepgdes de
justica e direito do cidaddo-leigo e aquelas utilizadas pelo magistrado, portador do saber
especifico, responsavel pela conversio da realidade numa linguagem cientifica do direito.

Néo se pretende aqui atribuir ao positivismo a origem do distanciamento entre o
Judicidrio e o cidaddo, todavia, coube a esta corrente, especialmente na formulagio
empreendida por Hans Kelsen (1994), unir o discurso da racionalidade cientifica e da certeza
matemidtica ao arsenal tedrico do direito. A sua influéneia langou s6lidas bases para o direito
no século XX e ganhou rmaior relevo em paises com tradigio civilista, como o Brasil

Numa realidade de profundas desigualdades, com um Judicidrio fechado & maior
parte dos litigios da populacfio, o positivismo legitima e reforga o divorcio entre o mundo
juridico e quaisquer perspectivas comuns de realizacdo da justica. O formalismo e o
dogmatismo, caracteristicos da conduta dos juristas, representam apenas uma de suas facetas
ideoldgicas (WOLKNER, 1995:151).

A experiéncia dos juizados nasce de um projeto de ampliaggo do acesso a justica
para aqueles que ndo a alcangam pelos mecanismos tradicionais. Por diversos motivos, ja
tratados em outro capitulo, pretendeu-se dar oralidade, simplicidade e celeridade ao
provimento judicial, segundo um modelo nascido nas small claim courts de Nova Iorque.

Desde a sua concepgiio, os juizados destinam-se a questdes mais proximas do
cotidiano das pessoas, como as relagdes de consumo, os conflitos de vizinhanga ou os
acidentes de trinsito. A sua implantagfio pbs os magistrados, formados na tradicfio civilista e
positivista, diante de situagdes e demandas estranhas ao universo conceitual de um operador
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do direito. Afastavam-se, assim, dos grandes temas, das excegBes A regra que desafiam os
Juizes, para se aproximar de problemas nfio contidos nos manuais de direito processual.

A experiéneia trazida pelos juizados especiais introduzin mudancas nas praticas
judiciais, por forca da propria natureza dos seus objetivos, Em seu oficio diario, o magistrado
remete-se a um conjunto muito amplo de concepedes juridicas, leis e teorias. Niio obstante,
aplica também inimeras regras ndo eseritas, originadas da sua experiéncia profissional,
religiosidade, cultura etc. Nos juizados, este aspecto informal do ato de julgar ganha destaque,
diante da acelerada sucessfo de demandas semelhantes, vinculadas a questdes que, se tratadas
segundo a logica positivista, atrasariam as decisdes e, certamente, ndo possibilitariam um
minimo de compreensfio as partes envolvidas.

Contudo, o grande efeito do julgamento dos conflitos cotidianos de menor valor
consiste na necessidade se afastar do dogmatismo e das doutrinas juridicas tradicionais. Tais
litigios nfio pertenciam ao rol das questdes dignas de tratamento tedrico pelos cientistas do
direito ¢ certamente ndo integraram a preparaco formal da maioria dos magistrados. A
dindmica dos juizados e a natureza das suas demandas nfio se presta 3s concepgdes
excessivamente formais e pretensamente neutras. Diante de expectativas por uma soluco
rapida e de um piblico essencialmente leigo, deve-se produzir uma decisfio relativamente
compreensivel ao cidaddo comum’.

A fim de reduzir a barreira financeira imposta pela presenca obrigatoria de
advogados, a legislagdo permitiu a postulagfio direta desvinculada de qualquer assisténcia
juridica. Para simplificar e acelerar o encerramento dos processos, restringiu-se a
possibilidade de recurso e entregou-se o seu julgamento a um colegiado de juizes de primeiro
grau. Com essas medidas, enfraqueceu-se parte da forca derivada do positivismo e da
estrutura argumentativa a ela inerente, pois reduziu-se a necessidade de dirigir o curso do
processo movido pela intervencgio dos proprios operadores do direito.

A aclo concreta do juiz envolve, tradicionalmente, uma série de procedimentos
cujo destinatario real nfio € a parte, mas os advogados, 0s promotores e 0s Outros juizes. Aos

litigantes pouco importam os requisitos de um peti¢io inicial, 0 momento processual da

' A expressio cidaddo comum peca pela imprecisdo e por pressupor uma distingfio conceitual entre cidaddos.
Nio obstante, seu uso no presente trabalho remete 2 existéncia de conhecimentos especificos dos operadores do
direito, incompreensiveis para a maioria das pessoas. Uma decisdo compreensivel para o cidadfio comum seria
aquela que ndlo exige o recurso ao arsenal teorico dos juristas para compreender sua condenagfio e seus motivos.
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contestacio ou a forma correta de inquirir uma testemunha. O seu objetivo € obter um
provimento judicial que afirme a quem pertence o direito e repare uma situacio danosa.

As decisdes judiciais, especialmente as sentencas, destinam-se a um puablico
especifico de leitores capazes de compartilhar o universo de significados e conceitos do
mundo do direito. Grande parte de seu status de certeza e dos elementos necessarios para
avaliar sua corre¢io dependem de conceitos estranhos as partes. Além disso, a sentenca pode
seguir um curso de reavaliacdes que submetera a capacidade técnica do magistrado ao crivo
de diversos operadores, como desembargadores ou ministros de tribunais superiores.

Ao optar por bloquear os recursos para fora do proprio sistema dos juizados ¢
limitar seu uso, o legislador liberou involuntariamente os magistrados para elaborar novos
mecanismos de decisio, com uma menor preocupagdo com publico qualificado de
magistrados. Mesmo quando os recursos acontecem, eles seguem para turmas compostas por
juizes de primeiro grau, na sua maioria colegas dos juizados’. Cria-se, assim, uma formula
capaz de facilitar a construciio de uma prdxis judicial peculiar, reforcando caracteristicas ¢
técnicas adequadas ao sistema dos juizados. A mudanga nio se mostra necessaria, inevitavel,
mas possivel. Abre-se uma brecha em meio as poderosas forcas internas que regem um campo
fechado como o do direito.

Na andlise qualitativa das sentengas e do processo decisério ocorrido durante as
audiéncias de instrucdo e julgamento, utilizei como referencial tedrico a obra de Chaim
Perelman (1999; 2000; 2002) e sua leitura sobre a l6gica da argumentagio, em especial na sua
aplicagdo sobre o campo do direito. Para o autor, a solugfio das controvérsias em torno
aplicagdo de lei, nos dias de hoje, envolve uma ampliagdo da liberdade do magistrado para
estender os sentidos das normas a partir da aplicacfo de principios gerais de direto. Nesse
contexto, 0s mecanismos para solucionar as controvérsias passam pelo uso de técnicas de
argumentacfio, cuja compreensio depende de uma reabilitacdo da retdrica como instrumento
da razdo pratica. Ao pretender conciliar uma decisfo eqiiitativa e razodvel com os limites da
ordem juridica, o magistrado precisa, mais do que nunca, recorrer s técnicas argumentativas

para legitimar a sua decisgo.

? Ressalte-se que os magistrados nfo participam do julgamento de recurso contra suas proprias decisdes.
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O uso de instrumentos desenvolvidos pelas concepedes topico-retoricas, como a de
Perelman, para a andlise de préticas juridicas ¢ pouco comum no Brasil, mas ndo constitui
novidade. Na década de 1970, Boaventura de Sousa Santos (1988) utilizou o método para
comparar a pratica juridica no interior de uma favela do Rio de Janeiro com a prética juridica

do direito estatal nos paises capitalistas.

5.2. O AUDITORIO, SISTEMA RECURSAL E FUNDAMENTACAO

5.2.1. A SENTENCA

A pesquisa de campo revelou a afirmacio de mecanismos inovadores dentro da
estrutura argumentativa utilizada pelos magistrados nos juizados paulistanos, destacando-se a
presenga constante de sentencas simplificadas, com fundamentagio centrada essencialmente
nos fatos. Isso significa uma redugéo do esforco em demonstrar a correciio da interpretagio
legal ou das teses juridicas aplicadas, explicitar essencialmente os elementos factuais que
levaram ao convencimento e pouco utilizar as referéncias 4 legislagio ou aos tedricos do
direito.

Na concepgdo de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2002), toda comunicagio envolve
existéncia de um auditério € de um enunciador do discurso. As duas partes encontram-se
mseridas num contexto que dispensa uma preparacéo sofisticada para estabelecer as premissas
que permitiramn aos receptores compreenderem o que foi dito e serem convencidos. Desta
forma, um magistrado, ao se dirigir ao publico interno da sua corporagio, para uma audiéncia
de juizes dos juizados ou para o cidadfio comum, precisa estabelecer diferentes bases para a
comunicagio € o convencimento de acordo com o contexto especifico de cada um. Uma
mudanca no enfoque da argumentagiio exige uma reorientacio sobre os destinatarios de um

discurso juridico articulado pelos juizes.
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Uma sentenca consiste no ato final de uma das fases mais importantes de uma
demanda judicial. O processo nos juizados desenvolve-se preferencialmente para chegar a
uma solugdo conciliatoria, liviemente aceita e acordada pelas partes. Apés uma audiéncia
preliminar de conciliagio, segue-se para uma audiéncia de instrucfio e julgamento, destinada &
producdio de provas que fundamentarfio a sentenca final. O acordo sempre permanece como
uma alternativa importante, independentemente da fase em que se encontra o processo.
Esgotada qualquer possibilidade de acordo, cabe ao magistrado avaliar as provas coletadas, os
depoimentos das partes e das testemunhas (se houver) para hierarquiza-las a fim de formar
seu convencimento.

Ao elaborar sua decisfio, o juiz estabelece a quem pertence o direito sob disputa e
determina a condenacdo aplicédvel ao caso. A elaboraciio de uma sentenga segue uma forma
prevista pela legislagdo processual civil e se compde de trés partes distintas: relatdrio,
fundamentag@o e dispositivo. No caso dos juizados, a Lei 9.099/95 dispensou o relatério
contendo a narragio dos fatos e dos atos relevantes desenvolvidos no curso do processo.
Dentro da tradigdo juridica brasileira, as sentencas exigem dos magistrados a demonstracéio
do processo légico formal de incidéncia da norma sobre o fato, explicitando as razdes do seu
convencimento e o fundamento da corregdio da interpretacfio legal adotada. Seus argumentos
dirigem-se para um publico de leitores qualificados, portadores de conhecimento juridico e

usudrios de uma linguagem hermética e muito peculiar.

5.2.2. LEGITIMACAO DA DECISAO E CAMINHO DOS RECURSOS

Num sistema processual repleto de recursos, a sentenga de primeiro grau sempre
significou a primeira etapa de uma longa trajetéria de novas avaliagSes a qual se submeteria
uma sentenca. O auditoério para o qual se destinam os argumentos contidos na decisio
compde-se de uma longa cadeia hierarquizada de operadores do direito, comegando com os
advogados das partes, seguindo para os Tribunais de Justica até chegar aos tribunais

superiores ou ao Supremo Tribunal Federal. Ndo se trata apenas de mostrar a correcfio da uma
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interpretagdo juridica, mas de se submeter também a avaliagfio de competéncias profissionais,
de granjear prestigio e respeito. Este sistema recursal longo e complexo dificulta a efetividade
das decisbes, aumenta o custo dos processos e, entre outros problemas, favorece a
permanéncia do formalismo’.

Em meio a uma formacio historicamente distanciada dos problemas da maioria da
populaciio e de uma postura elitista, a op¢io por uma construgio argumentativa direcionada
para o publico interno do campo juridico sempre pareceu prevalecer nas sentencgas. Esta
orientagdo calcada no rigor técmico representa a legitimagdo perante seus pares de uma
decisfio, mesmo que os fundamentos juridicos ndo consistam no micleo determinante das
opgdes do magistrado. A elaboragio de uma sentenga cuja compreensfio sera impossivel para
a quase totalidade dos demandantes fornece indicios da maneira geral como se lida com os
problemas reais trazidos & andlise no Judicigrio.

A concepgdo dos juizados trouxe, desde o seu inicio, a convicgdo sobre a
necessidade de privilegiar a eficacia imediata da sentenga de primeiro grau, reduzindo ao
maximo as possibilidades recursais. O grande recurso disponivel dirige-se a uma turma de
Juizes de primeiro grau, normalmente pertencentes aos préprios quadros dos juizados. Trata-
se de colegas situados na mesma posicio dentro da carreira, imersos numa dinimica
semelhante e conhecedores da realidade especifica sobre a qual atuou o magistrado no seu
julgamento.

Mesmo se os argumentos do julgador se direcionarem para o convencimento do
publico interno da corporagdo, a comunicacgio podera se estabelecer a partir de um universo
conceitual comum & realidade dos juizados, sem a necessidade de descrigdes mais longas
sobre os fundamentos da decisdo. Todos os envolvidos na elaboragdo da sentenca e no
julgamento do recurso compartilham a experiéncia cotidiana de atuar sob a égide de
principios como os da oralidade, simplicidade e informalidade. A relativa autonomia do
sistema dos juizados favorece um distanciamento gradual e o desenvolvimento de uma logica

prépria em relagéo ao restante do Judiciario paulista.

* Todos os magistrados entrevistados afirmavam que a mais imporiante caracteristica necessdria a um juiz que
atua nos juizados € ser menos formalista, mais preocupado com a solugiio do caso em detrimento das formas
processuais. Segundo pesquisa realizada pelo Idesp (1994:6), 73,9% dos juizes consideram importante a
simplificacdo no julgamento dos recursos para agilizar o Judiciario.
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Nas varas civeis, 0s recursos seguem para os fribunais, que entram em contato com
0s casos apenas através dos autos do processo. Os desembargadores do Tribunal de Justica,
responsaveis por sua avaliagdo, situam-se numa outra fase da carreira em relacdo aos juizes de
primeiro grau. Cabe a eles o comando da administragfio interna do Judicidrio, guardando
grande parcela de poder sobre o desenvolvimento da carreira dos magistrados. O seu contato
com as partes praticamente cessa dede a sua nomeacdio para a segunda instdncia, afastando-o
naturalmente dos dramas rotineiramente enfrentados nas salas de audiéncia. Ndo ha como
duvidar da forga condicionante que tais fatores produzem sobre a maneira de construir as
sentencas. Néo se trata de acusar qualquer forma de interferéncia ou oportunismo no ato de
julgar, mas de perceber que os desdobramentos posteriores de um processo levam a
necessidade de refletir sobre quem analisara os argumentos aplicados na decisgo.

Desta forma, a autonomia relativa do sistema recursal dos juizados parece um dos
fatores fundamentais para autorizar uma redefini¢do da estrutura argumentativa das sentencas,
a partir das caracteristicas consagradas como importantes pelos préprios agentes envolvidos
no julgamento. Num universo de iguais, composto por magistrados submetidos a realidades
semelhantes, com forte adesfio pessoal as inovagdes projetadas pela legislagdio, abre-se
caminho para a consolidagio de mudangas de postura e de uma nova légica interna orientada
para a efetividade e para a protecfio real dos direitos das partes.

Resta ao julgador escolher a quem se dirige o contelido da sua sentenca: se aos
magistrados e advogados ou ao cidaddo jurisdicionado. A pesquisa com as sentengas em
Guainazes ¢ Pinheiros mostrou uma oscilagio entre as duas opgdes. Quando se proferem
sentencas completas, elas se revelam simplificadas, menos formais, mais préximas da
oralidade. A incidéncia de variaveis, como a presenca de advogado no processo ou mesmo a
natureza do litigio, pode interferir na dire¢@o tomada, conforme se demonstrou na analise das
estatisticas sobre o contetido das sentencas. SituagGes juridicamente mais polémicas ou
sujeitas a uma maior incidéncia de conceitos juridicos tradicionais e consolidados
encaminham o magistrado para uma estrutura argumentativa similar aos postulados
positivistas. Se a questdo é menos intricada e diz respeito menos a razdes juridicas e mais a
matéria fatica, a sentenca se simplifica, o que significa seguir uma construgio menos formal,
sem referéncia a legislagio aplicavel, a teses juridicas ou exposicio do processo de subsuncio

da norma ao fato.
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5.2.3. CONSENSO INTERNO

Quando as sentencas seguem o posicionamento dominante dos colégios recursais
ou repetem a mesma argumentacdo habitualmente utilizada em casos semelhantes, o esforgo
de convencimento desaparece e o magistrado resume sua sentenca ac minimo. A existéncia de
um sistema recursal proprio consiste num dos pontos mais importantes de diferenciacéo dos
juizados em relagfio ao restante do Judiciario. Além das conseqii€ncias ja relatadas, permite-se
formar internamente sélidos consensos sobre as matérias julgadas rotineiramente em suas
unidades.

O contato direto dos magistrados com as questdes que serdo uniformizadas por
eles proprios durante o julgamento dos recursos permite uma ligacfio direta entre a visfio do
julgador original da causa e a insténcia recursal. Ndo had o distanciamento caracteristico da
relagdio com a cupula de desembargadores, o que facilita a interag@o da primeira e da segunda
instancia dos juizados no processo de consolidagio de entendimentos.

O grande volume de causas semelhantes envoivendo relagdes de consumo, direito
de vizinhanga ou trinsito, autoriza a formacfo de um corpo de conhecimentos uniformes
sobre as matérias mais comuns, reduzindo ainda mais o esforco argumentativo dos
magistrados. Onde ha grande consenso e similaridade de idéias, nfio se exige maior exposigio
de argumentos capazes de aumentar a ades@io de outros juizes ou das partes ao contetido da
decisfio.

Sobre o assunto, Perelman afirma:

“(..) O juiz deve esforcar-se para estabelecer ou considerar como
estabelecido todos os fatos dos quais decorrerdo as conseqiiéncias
Juridicas, em conformidade com a lei ou a convengdo que, se ndo
contém nenhuma cldusula imoral o ilicita, constitui a lei das partes.
Ndo ha razdo de demorar-se em tudo que ¢ notorio, em tudo que é
objeto de conhecimento ou experiéncia comum, em tudo que o juiz
estd disposto de antemdo a admitir, em fatos ndo controvertidos, bem
como em tudo que as presuncoes legais consideram aceito, sem que 0
adversdrio procure fornecer prova em contrdrio (2000: 45).”
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5.2.4. ARGUMENTACAO FATICA

Dentro de todas as variantes das formas de julgamento estudadas em Guainazes e
Pinheiros, verificou-se uma redugfo geral na preocupagfo em expor os argumentos juridicos
da decisdo. A grande novidade disso revela-se na forma de uma sentenca em que o micleo
argumentativo consiste nos fatos e nio nas razdes de direito. Inverte-se o modelo tradicional
da decisfo para concentrar maior esfor¢o na leitura da realidade.

Para muitos juristas, pode parecer um absurdo uma sentenga em que nfo se
apresentam as leis aplicdveis ao caso. Porém, a auséncia de referéncia legislativa nfio pode ser
considerada falta de fundamentagfo. A interpretagio sobre os fatos envolve um esforgo para
compreender a extensdo da area de incidéncia das normas e a exposicdo, ao final, de uma
condenago que precisa buscar boa parte da sua legitimidade na ordem juridica.

A propria Constituicio Federal prevé a necessidade de fundamentar toda deciséio
judicial. Nas concepgdes tipicas do mundo do direito, pressupde-se que a fundamentagio
consiste na clara indicacio da norma aplicavel ao caso e nfio apenas a indicacdo do itinerario
percomrido pelo magistrado na interpretagio e valoracdo dos fatos observados durante a
instrugio processual

No Cédigo de Processo Civil, encontra-se a expressa determinacio de que a
sentenc¢a deve conter os fundamentos em que o juiz resolvera as questdes que as partes the
submeterem (art. 458, II). A Lei 9.099/95, por sua vez, dispensa, nas sentencas produzidas
nos juizados, apenas a presenca do relatério dos fatos. Em nenhum momento se faz referéncia
a mudancas na estrutura da fundamentagio. Chama atengfio, neste caso, o caminho tomado
pelos magistrados nas unidades estudadas.

O estudo comprovou a existéncia de um padrfio muito semelhante e relativamente
homogéneo de sentenca dentro de dois juizados situados em regides antipodas da Sdo Paulo.
As férmulas de julgamento repetem-se, indicando a consolidagdo de uma estrutura propria,
com consideravel autonomia perante o restante do sistema judiciario. Entendo ser possivel
considerar que parte desta autonomia decorre das caracteristicas trazidas pelo modelo de
juizados projetado pela legislacio, como os principios relativos ao processo. Por outro lado, a

ndo institucionalizaciio dos juizados especiais pelo Poder Judicidrio de Sdo Paulo, verificada
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por Luciana Cunha (2004), serve para explicar algumas deficiéncias, mas também parte da

liberdade na construgfio das suas formulas proprias.

5.2.5. UMA SENTENCA PARA AS PARTES

A grande importincia do sistema recursal ¢ do forte consenso sobre os temas
tratados nos juizados ndo pode obscurecer outra condicionante importante para explicar a
mudanca na estrutura argumentativa das sentencas nos juizados: a orientagfio para o piblico
leigo. Uma sentenga judicial sempre consistiu numa pega destinada ao seleto grupo de
portadores de formacdo juridica. Seu cardter hermético nfio decorre apenas da linguagem,
frequentemente arcaica ¢ erudita, do uso de brocardos latinos ¢ do estilo de redagéo peculiar,
mas também dos conceitos proprios ¢ de uma logica de interpretacdo dos eventos diferente
daquela aplicada pela maioria das pessoas.

As sentencas, apesar de dizerem respeito ao direito das partes, sempre consistiram
em textos inacessiveis aos seus beneficidrios. Sem o auxilio de um advogado, dificilmente um
leigo conseguird desvendar os motivos ¢ mesmo o resuitado final da sua demanda. O
conteudo das pegas processuais produzidas por advogados, promotores e juizes destina-se ao
convencimento dos seus pares sobre a corregio da decisdio ou pretende legitimar uma
determinada op¢do interpretativa. Quanto mais polémica, quanto maior a repercussio, quanto
menos homogéneo o entendimento entre os operadores sobre o tema, mais longo e complexo
precisard ser o esforco de convencimento empreendido pelo responsavel pelo texto. Uma
decisdo como a do STF sobre a contribuigéo previdencidria dos inativos®, sujeita a profundas
controvérsias juridicas e politicas, superou as 300 paginas. Somente o voto decisivo para a
defini¢do do julgamento apresentava 58 paginas.

A opelo pelo piiblico interno representa o caminho convencional, mas traz como
resultado a exigéncia da assisténcia de um advogado, uma forma de julgamento mais

demorada e complicada, a quase impossibilidade de julgar em audiéncia ¢ a exclusdo das

* Agio Direta de Inconstitucionalidade n°. 3105-8, julgado em 18/08/2004.
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partes de qualquer compreensfio sobre o que se desenvolve no processo. A protecdo adicional
aos direitos oferecida por um advogado acarreta, porém, um custo financeiro. A opgéo por
ingressar em juizo dependera da disponibilidade de recursos para arcar com as custas
processuais e honordrios ou recorrer a servigos de assisténcia judicidria gratuita, nem sempre
eficientes e organizados.

Nas discussdes sobre a ampliago do acesso a justica, Cappelletti ¢ Garth (1988)
observaram que um dos primeiros problemas se relacionava com o custo, principalmente dos
advogados, e com a falta de estrutura das defensorias publicas ou seus similares. Para garantir
o acesso dos cidadfios a justica, seria necessdario melhorar o fornecimento de assisténcia
Judiciaria gratuita e, entre outras mudangas, introduzir alteragdes processuais para simplificar
os mecanismos de solucdio judicial de disputa. O caminho da simplificagdio orientou propostas
como a dos juizados, mas a ela se vinculavam mudangas dificeis, como o apego dos
operadores as férmulas juridicas tradicionais e as limitagfes para se ampliar as Defensorias
Publicas.

O sucesso da experiéncia dos juizados depende, em grande medida, da forma
como se dd a superagfo do obsticulo imposto pela linguagem, pelos conceitos e pelas técnicas
proprias do campo juridico. Com um rito simplificado, sem advogado e com o contato direto
do juiz com as partes na sala de audiéncia, obrigou-se o magistrado a modificar sua forma de
agir, sob pena de ndo conseguir coletar as provas, compreender os fatos ou ser compreendido
pelos envolvidos no processo. A situagio em si ndo leva a uma mudanga inevitavel de
comportamento, pois modificar modelos de conduta com raizes tdo profindas na histéria e na
formac3o do Judicidrio ndo € tarefa facil.

Conforme observado no capitulo 7, a adesdio aos principios propostos para os
juizados foi facilitada pela convergéncia para suas unidades de magistrados imbuidos do
desejo de transformacfio e vocacionados para o seu tipo de trabalho. Na pratica, isso significa
um esfor¢o para garantir o maximo sucesso da experiéncia dos juizados, modificando a sua
forma de atuacfio para permitir a compreensfio pelas partes dos eventos que se desenvolvem
no curso do processo, sem a presenca de um advogado como intermediério.

Mesmo que ndo houvesse essa iniciativa dos magistrados, uma postura mais
formal e distante que desprezasse o desconhecimento das pessoas sobre os conceitos juridicos

mais elementares implicaria numa vivéncia profundamente frustrante para os litigantes. Além
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disso, muito possivelmente, os processos nfio seguiriam seu curso natural ou chegariam a seu
término sem condigGes concretas de se proferir um julgamento equilibrado, pois as
defici€ncias processuais interfeririam no resultado final da demanda.

Em resumo, a situagfo posta aos juizes pela formula adotada nos juizados, com a
postulacfo direta e o contato sem intermediarios do magistrado com as partes, condiciona o
tipo de argumentacio desenvolvida nas sentencas. Sem uma clara percepgio sobre quem
devera receber a decisfo, exigir seu cumprimento ou cumpri-la, diminuem-se as chances de
sua eficdcia e da legitimacfio dos seus contetidos. A reducdo da referéncia as teses juridicas e
a legislacdo, bem como do uso da linguagem juridica tradicional, verificada na andlise das
sentencas, pode ser atribuida, dentre diversos fatores, a uma orientacdio da argumentacfio para
o publico leigo que rotineiramente postula sem advogado nos juizados. Para Perelman (2002:
23), o conhecimento e a cultura propria de quem se pretende obter o convencimento ¢ a
adesfio dos espiritos sio condi¢des prévias da eficicia de qualquer argumentagio.

A observagido das audiéncias e a pesquisa de campo fortalecem esta perspectiva.
Verifiquei na dindmica das audiéncias de instrugo, na rotina cartoraria e nas entrevistas com
juizes posturas que revelam uma preocupacio com as limitagdes do conhecimento juridico
das partes. Em meio ao volume e & velocidade do trabalho desenvolvido nos juizados, tais
atitudes repercutem na formulacio de uma sentenga menos hermética.

A senten¢a com fundamentacfo gravada representa a mais patente demonstracio
dos efeitos dessas novas praticas. Verificadas nos dois juizados onde realizei o estudo de caso,
apresenta apenas o dispositivo com o resultado do julgamento registrado em termo escrito.
Sua introdugfio ocorreu apenas nos ultimos anos, legitimada pelos enunciados produzidos
pelo Férum Nacional de Coordenadores de Juizados Especiais. Ndo ha necessidade de ditar os
termos da decisdo para a escrevente’ e sua construgo ocorre de modo ainda mais oral e
direto.

Nas audiéncias com decisdio gravada, ao invés de se dirigir para a funciondria ao
lado, o olbar do magistrado deslocava-se para as partes, numa indicaco interessante sobre o
foco da sua fala. Contudo, nfio se pode afirmar com isso a existéncia de uma maior

compreensio dos litigantes ou mesmo uma mudanga no contetdo dos argumentos sem um

| ® Em todos os juizados visitados. havia apenas escreventes mulheres auxiliando os juizes e juizas.
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estudo especifico das sentencas gravadas. O grande diferencial situa-se numa reorientacio da
postura dentro da audiéncia, sinalizadora do destinatario a quem se pretende atingir.

Outro aspecto importante, resultante do enfoque adotado para as sentencas, diz
respeito 4 maneira como se desenvolve o processo nos juizados especiais e 4 necessidade de
Juigar em audiéncia. O modelo adotado na Lei 9.099/95 projeta como meta o encerramento do
processo com o minimo de atos processuais. Os juizados deveriam preferencialmente
funcionar pum sistema de audiéncia tnica, realizada no menor tempo possivel. Pela
legislagdo, a audiéncia de conciliagdo deveria ocorrer no prazo de 15 dias. Se funcionasse
desta maneira, toda a instrucio processual, a fase de conciliagdio e de julgamento ocorreria
num unico dia.

A realidade da infra-estrutura do Judiciario brasileiro, o volume de demandas ¢ ¢
formalismo juridico acabaram por dividir o processo nos juizados em duas fases. Na primeira
audiéncia, tenta-se um acordo na presenca de um conciliador e sem a intervencdo do
magistrado. Em caso de insucesso da conciliagiio, marca-se uma audiéncia de instruciio e
julgamento que concentra toda a coleta de provas e a elaboragio da sentenca final.

A audiéncia nica para instrugfio e julgamento mostra-se como um dos pontos
mais importantes para realizacdo do objetivo de celeridade e simplicidade dos juizados. No
calor dos debates, ainda com a imagem clara sobre os relatos das partes e das testemunhas, o
juiz profere oralmente sua decisdo perante as partes. Na minoria dos casos, encerra-se a
audiéncia e o magistrado julga posteriormente com a intimac¢fio das partes sobre o resultado
do litigio. Enquanto nas varas civeis a regra acaba sendo 0 julgamento longe das partes, nos
juizados isso raramente acontece. O desvio para as priticas trazidas do processo civil
ordinario representa um risco, pois para elaborar uma sentenca dentro dos moldes tradicionais
exige-se o recurso a palavra autorizada dos tedricos, citagdes jurisprudenciais, transcrigbes
legislativas e o enfrentamento mais detalhado das questdes postas pelas partes.

Na maioria das audiéncias assistidas e nas sentencas analisadas para o estudo de
caso, verifica-se a iniciativa de julgar logo apds o término da coleta de provas. A dinimica
instaurada por este rito concentrado, associada ao grande volume de trabatho, torna pouco
funcional a consulta aos livros e codigos, a exposicio de teses ¢ ou a transcricdo de
fragmentos retirados da jurisprudéncia. O principio da oralidade obriga ainda a ditar a

sentenga, aproximando-a da linguagem natural e do contexto lingiiistico dos presentes.
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NZo hé, portanto, qualquer esforco para esclarecer as premissas tedricas da sua
comunicagio. Conclui-se que, se a fala dos julgadores se dirigisse exclusivamente ao publico
de operadores do direito, estaria pressuposto o conhecimento técnico comum necessario 3
compreensdo mutua. Ao narrar de maneira simplificada, com uma linguagem menos
carregada de concepgbes juridicas, para pessoas que ndo contam com a assisténcia de
advogado, o juiz obrigatoriamente precisa recorrer ao arsenal conceitual comum ao publico
leigo, sem o qual ndo ocorre comunicacéo.

A simplificacdo observada ndo significa, contudo, uma vulgarizacio ou uma
aplicagfo direta da linguagem oral para a sentenca. N&o se pode esquecer a formagfio juridica
inerente a todo magistrado, sua condigdo de instrugfo e as caracteristicas da funcéo que o
levam a se articular de maneira formal e em linguagem culta. A simplificagio da sentenca, a
op¢do por uma argumentacdo fatica, aproxima o universo conceitual do direito de uma forma
mais compreensivel ao leigo, sem representar uma ruptura com as tradi¢des juridicas
anteriores. Ndo obstante, um esfor¢o para julgar com um olhar voltado para as partes

representa uma iniciativa transformadora e alvissareira no cendrio juridico brasileiro.

5.3. VARIACOES NO AUDITORIO

Uma parcela reduzida das sentencas estudadas foge ao padriio de simplificagdo e
argumentacio puramente fatica. A explicagfio para este desvio parece vinculada aos mesmos
mecanismos que favorecem a consolidagio de padrdes de decisdo e de argumentacdo. A
construcdo de uma sentenga envolve um processo complexo destinado a avaliar a extensfio da
aplicaciio de contetidos normativos aos fatos e a legitimar perante os destinatarios daquela
decisdo a corregdo da interpretagdio e da condenacio.

Quanto mais polémico um tema, quanto mais ampla a existéncia de interpretaces
divergentes, maior a exigéncia colocada sobre aquele que deseja ver sua decisfio aceita. No

caso dos juizados estudados, a variacio no modelo de sentenca decorria da incidéncia de
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fatores que suscitavam o dissenso ou a inseguranga sobre a melhor decisfio a seguir. O estudo
qualitativo das sentengas mostrou que isso ocorria principalmente quando se fratava de um
litigio que fugia da rotina das causas normalmente julgadas nos juizados, quando envolvia
relagOes sujeitas a discussdes regulatorias e contratuais, como em servigos piblicos, quando
provocadas por advogados ou quando o magistrado pretendia discordar de um entendimento
majoritario sobre determinado assunto.

Em todos esses casos, o desvio no padrio devia-se a necessidade de agrupar
argumentos a fim de enfrentar temas sujeitos potencialmente a maior divergéncia, ou seja, a
exigéncia de provar a corregiio da sua argumentacio principalmente para o piblico interno de
especialistas. A hipdtese mais plausivel é que o juiz, ao enfrentar os questionamentos técnico-
Jjuridicos de alguns advogados, ac vislumbrar a possibilidade de questionamentos posteriores
de sua decisfic ou perceber o terreno movedico de um entendimento ndo consolidado, elabora
sua decisfio segundo as formas mais convencionais de julgamento do mundo do direito.

Em alguns casos analisados, as primeiras decisGes sobre um tema seguiam uma
estrutura tradicional de argumentacgfo, a partir da defesa de teses juridica e com citacdo de leis
para, gradualmente, simplificar-se ¢ seguir os precedentes tornados consensuais. Percebe-se
uma variagdo no auditoério para o qual se dirigem os argumentos da sentenga e assim uma
modificagiio das formas em funcio da importdncia de articular suas teses segundo um
universo conceitual adequado aos juristas.

Ao volver a rotina e apoiar-se no conhecimento ja consolidado, o magistrado pode
retomar o enfoque sobre os fatos e voltar-se para as partes, seguindo ¢ curso normalmente
desenvolvido nos processos dos juizados. Vale salientar, todavia, que a pesquisa empirica nio
permitiu coletar dados estatisticos para correlacionar a incidéncia das varidveis sobre o objeto
da demanda ou tipo de causa ¢ as demais varidveis condicionantes da decisfio®.

Sob outra perspectiva, merece aten¢do o fato de o juiz também ouvir argumentos

sobre 0s quais precisard convencer-se. A logica de funcionamento do judicidrio pressupde a

® Pequenas variagdes foram percebidas pela ocorréneia de julgamentos realizados por magistrados que nfo
pertenciam ou permaneceram pouco tempo nas unidades pesquisadas. Seus julgamentos surgiam de maneira
esporadica, possivelmente pela substituigio tempordria de um colega afastado, para cumprir mutirbes de
Jjulgamento ou por outra raziio comum relacionada 3 circulagdo interna dos juizes na capital. Ao permanecer por
pouco tempo num juizado, corre-se o risco de transplantar praticas formalistas anteriores e ndo ter tempo de se

adaptar 4 dindmica propria dos juizados. Neste caso, ocorre uma mudanga no emissor da decisdo e ndo no seu
auditorio.
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presenca de um magistrado aberto a receber os argumentos das partes e até a mudar suas
proprias posicdes.

Nas palavras de Perelman (2002: 19), ouvir alguém é mostrar-se disposto a
aceitar-lhe eventualmente o ponto de vista. As partes, os advogados e os demais juizes
compreendem isso, a ponto de buscarem, pelos meios disponiveis para cada um, conquistar a
adesfio para seus pontos de vistas. Os advogados podem recorrer & defesa processual de
concepedes favordveis aos seus clientes. Os juizes podem julgar na esperanca de ver sua
interpretacdo acatada e repetida pelos colegas. E as partes manipulam ferramentas como a
emocio, a simpatia, a €nfase, para atuar no campo argumentativo e extra-argumentativo.

Logo, a construgio das estruturas destinadas ao convencimento envolve um
processo dialético sobre o qual incidem diversos fatores, muitos deles situados fora do campo
da reflexdo juridica propriamente dita. O fenémeno chama atengfio para as conclusdes de
Perelman (2000: 138-139), apoiado em estudo conjunto realizado com Lucie Olbrechts-
Tyteca, sobre a inexisténcia de uma logica especifica aplicada aos juizos de valor. Para o
autor, em ambientes como o Judiciario, a discussdo e o debate levam ao uso de técnicas de
argumentagdo como forma para se chegar a deliberagdes. Nesses casos, somente os
raciocinios dialéticos e retoricos permitiriam estabelecer acordos sobre os valores e sua
aplicacdo, tendo em vista as controvérsias ¢ a auséncia de técnicas unanimemente admitidas
para defini¢do de conteldidos submetidos a polémicas. A dinAmica desenvolvida nos juizados

reforga tal compreensio.

5.4. VALORACAO DOS FATOS E A LIBERDADE DO JUIZ

A analise do processo decisorio dentro dos juizados revelou a reelaboragfio das
percepgles dos magistrados nos juizados sobre os meios capazes de provar a correcio das
suas decisdes. Sem abandonar o substrato sobre o qual se assentou toda a sua formacio

académica e parte significativa da pratica judicial (dentro ou fora da magistratura), estes
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juizes transitam entre o tradicional e novo, num processo de descoberta do proprio significado
da fun¢fio de julgar. Ndo ha, na maioria dos casos, a clara compreensio ou wma maior
teorizagdo sobre os tortuosos passos tomados durante o processo de julgar e declarar a
decisdo justa para o caso. Mas se percebe um esforco em introduzir a dimensfio valorativa
em primeiro plano, como se tentasse responder a uma demanda difusa para o novo papel do
juiz ou ainda perder o temor de incorrer na irracionalidade ou na fragilidade de fundamentos.

Segundo Perelman:

“Desde a Revolugcdo Francesa, e durante mais de um século, pondo-
se no primeiro plano a legalidade e a seguranga juridica, havia-se
acentuado ¢ aspecto sistemdtico do direito e o aspecto dedutivo do
raciocinio juridico. Havia-se difundido a idéia de que este ltimo ndo
se diferenciava muito do raciocinio puramente formal: esta
aproximacdo entre o direifo e as matemdticas deveria garantir ¢
Juncionamento previsivel e imparcial das Cortes e dos tribunais. Esse
modo de ver subordinava, mais nitidamente do que nunca, o poder
Judicidrio ao poder legislativo e favorecia uma visdo estatizante do
direito (2000: 185).”

A heranca da tradigdio civilista francesa, continuada e expandida pelo legado
positivista, soffera uma onda de criticas em inumeros paises (CAPPELLETTI, 1993). A
grande reviravolta argumentativa gerada por estas criticas ocorre no momento em que o
operador do direito percebe-se como um intérprete orientado por normas que ndo prescindem
dos destinatarios da sua decisdio e do conjunto de valores, conceitos e idéias compartithados
num determinado momento histérico.

Sem cair no relativismo exagerado ou perder de vista os limites da ordem juridica,
passa-se a salientar, antes de tudo, a necessidade de desenvolver formas para demonstrar a
corrego das decisdes tomadas diante da necessidade de conciliar principios gerais de direito
consagrados nas constituicSes, expectativas sociais por decisbes justas para cada caso
concreto € a aceitacdo interna dos membros do campo juridico.

No caso dos juizados, a liberdade para definir a melhor decisio para o caso
concreto amplia-se pela quase inexisténcia de intervengfio dos Tribunais nos seus

Jjulgamentos. Para muitas pessoas, o recurso a segunda instincia pode ser visto com uma
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possibilidade de ver sanada uma injustica do juizo de primeiro grau ou, ainda, como um
instrumento de afirmacgfio da certeza juridica, quando uniformiza as decistes. Todavia, os
Tribunais também representam uma enorme forca conservadora, capaz de barrar iniciativas de
mudanca, reafirmar posturas tradicionais ou mesmo fazer desacreditar experiéncias como 0s
juizados. Ficou evidente que nem sempre os juizados figuram entre as prioridades do
Judiciario Paulista, entretanto a pequena atengdo em alguns momentos pode resultar em algo
positivo, na medida em que permite aos juizes de primeiro grau exercer com maior liberdade
os impulsos renovadores.

A pesquisa revelou que grande parte da maneira como funciona um juizado
depende apenas do proprio juiz, principalmente daquele que geri a unidade. O poder de julgar,
a partir de uma capacidade mais ampla de valorar os fatos trazidos pelas préprias partes,
permite-lhe guiar o curso da instrug@o processual para uma leitura particular do caso, sem que
isso represente uma arbitrariedade. A importincia de caracteres pessoais aumenta se
verificado que a grande maioria das sentencgas restringe-se & fundamentacfo fatica, em que o
magistrado exterioriza as razdes do seu convencimento através de uma leitura dos
acontecimentos e¢ dos depoimentos colhidos por ele. Assim, a definicio do verdadeiro
significado dos juizados hoje depende diretamente da compreensio da agdo dos magistrados
em seu oficio cotidiano.

A maneira pessoal de encarar as partes e a sua fungfo no momento da audiéncia
mterfere no resultado da coleta de provas, logo, pode alterar o resultado diante de uma
argumentaciio puramente fatica. O juiz mais formalista e distante apresenta uma postura
intimidadora diante da parte, que pode conter-se ou nio conseguir expressar-se na hora
adequada. Sem a presenca de um advogado, a compreensio dos fatos dependera
exclusivamente das perguntas feitas pelo juiz, ou seja, limita-se aos elementos produzidos por
sua iniciativa. Ao desconsiderar ou conter excessivamente a acdo das partes, 0 magistrado
limita o alcance da sua compreenséo sobre os eventos.

Nos juizados, normaimente, nfio cabe o pedido de elaboracfio de pericias. Um
perito se mostraria necessario quando a analise da matéria em litigio exige conhecimentos
téenicos especificos para a correta compreensio dos fatos. Nas varas civeis, as pericias
judiciais ocorrem com freqii€éncia e fundamentam muitas decisbes polémicas, ante a

impossibilidade do magistrado e da parte contraria de refutar o argumento técnico. Todavia, o
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rito processual dos juizados torna inconveniente uma dilatagdio da coleta de provas a fim de
aguardar os laudos periciais ¢ a manifestacio das partes sobre os resultados. Além disso, as
pericias envolvem custos, que também criariam um problema adicional, ante a gratuidade da
justica (SILVA, 2003:141).

O juiz pode, nesses casos, consultar um técnico da sua confianca, pedir que lhe
relate informalmente sua conclusiio ou receber pareceres trazidos pelos préprios litigantes
(art. 34, da Let 9099/95). Repousara sob suas mfos a integral responsabilidade de apreciar
matérias para as quais ndo apresenta obrigatoriamente habilitagfio especifica. A maneira mais
informal e livre de analisar as questdes técnicas fortalece a importincia das habilidades
pessoais do magistrado que pode, ao final, recorrer aos seus conhecimentos pessoais oriundos
das experiéncias fora da vida forense. A propria utilizagio dos pareceres técnicos ocorre de
maneira nfio vinculada, cabendo ao juiz avaliar a propriedade ¢ a maneira de aplicar as

informacdes obtidas.

5.5. CONCILIACAO, VOCACAO E ARGUMENTACAO

A imposicio legal da conciliacdio como um principio diretor dos juizados refor¢a a
necessidade da avaliacfio sobre o tipo de magistrado que a sociedade deseja. A selecdo € o
recrutamento dos juizes segue um processo dificil e restritivo através dos concursos piblicos,
cujo critério central de avaliago consiste na capacidade técnica de indicar a solucgio juridica
preceituada pelo ordenamento ou consolidada pelos tribunais para casos hipotéticos trazidos
nas provas. Entretanto, a maior parte do trabalho do magistrado, particularmente nos juizados,
situa-se muito além do dominio da boa técnica juridica, mas de habilidades e mesmo de
vocagGes ndo valorizadas em nenhum momento da formagfio académica ou do processo de
selecdo. Assim, a conciliagdo somente figurara como uma habilidade do magistrado por forca
das suas caracterfsticas pessoais ou por uma experiéncia anterior ocasional,

No campo da construg@io argumentativa, conciliar significa antes de tudo dar as

partes envolvidas na disputa a primazia na elaboragfo da solugfio para o caso e, muitas vezes,
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renunciar a uma solugdio que, aos olhos do magistrado, poderia ser a mais justa. Ao
conciliador, magistrado ou leigo, cabe apenas fazer as partes aderirem as vantagens de um
acordo e aos seus termos. O principal ponto de convencimento diz respeito a idéia em si de
realizar um acordo, cujo conteiido para os litigantes nfio se liga obrigatoriamente a uma
concepeio juridica.

A &nfase na conciliagio depende da quebra de preconceitos. Sua aplicagio ampla
nio representa a negacfo da protegéo estatal ao direito, mas o revestimento da vontade dos
individuos da protegéio judicial. Ndo se pode esquecer, também, os efeitos das intervengdes
conciliatorias dos magistrados durante audiéncia de instrugfo sobre a compreensfo das partes
acerca dos seus direitos. Seja alertando para a impossibilidade dos pedidos, seja indicando
formas justas e tradicionalmente aceitas de solucio, o juiz interfere para conferir maior
confian¢a quanto & corregio da opgéio tomada. Tal posi¢do se mostra, findamental para o
sucesso da experiéncia, em especial para afirmacdo da sala de audiéncia como um local em
que a expressio de visbes opostas pode contribuir para a formulagdo de uma decisfo
consensual com cardter judicial.

Os acordos podem ocorrer de maneira simples e rapida, sem qualquer iniciativa
adicional do magistrado. A simples pergunta sobre a possibilidade de acordo pode levar a
urma resposta positiva resultante da avaliacdo feita anteriormente pelas partes sobre as
vantagens € desvantagens de encerrar o processo desta maneira. Todavia, a atuagdo
conciliatoria do magistrado pode envolver o uso da argumentacio destinada a estimular a
aceitagio dos litigantes ao contetido das propostas langadas ou a idéia geral da vantagem de
uma solugdo negociada. Nestes momentos os magistrados revelam mais claramente a
aplicagio de recursos retéricos a fim de convencer as partes. Como a conciliagio depende
exclusivamente da manifestacdo da vontade individual, mesmo os mais dogmaticos dos
argumentos juridicos expostos pretendem essencialmente produzir o assentimento para a
solucdo consensual.

A observagdo das audiéncias de instrugio e julgamento revela perfis bastante
distintos de atuagio dos magistrados. H4 uma variacBio quanto & adesfo dos juizes a
importdncia da conciliagdo ou sobre as suas concepedes acerca de como se deve realizar sua
tarefa de conciliar. Suas colocagdes variavam desde a simples pergunta sobre a possibilidade

de um acordo até um didlogo articulado, claramente destinado a guiar as partes rumo a uma
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solucio negociada. Na maioria das falas, os argumentos situavam-se longe de qualquer
conceito ou teoria do mundo juridico. Algumas frases e concepcdes mostraram-se recorrentes,
como: “num acordo, as duas partes precisam perder um pouco para todos ganharem; se a
senhora ndo estiver confiante para assinar o acordo, ndo é obrigada a aceitar; o que ¢ pouco
para um pode ser muito para o outro”.

Ao se ressaltar a liberdade para assinar ou ndo um acordo, percebe-se um esforco
tranqtiilizador, que funcionava frequentemente como um impulso final para a aceitacio da
proposta. Na observagfo sobre perda e ganhos, estimulava-se a avaliacdo dos beneficios de
uma solugdo imediata, em face de uma perda relativamente pequena. De outro modo, tentava-
se tambeém deslocar a percepcio dos litigantes, invertendo os papéis a fim de fazé-los recorrer
as suas proprias concepedes de justica, ao invés de simplesmente realizar um calculo sobre as
vantagens financeiras. A utilizagSo de conceitos juridicos ocorria apenas em alguns casos,
quando um dos envolvidos pedia a opinido do juiz sobre a corregiio ou a justeza do acordo.
Alguns juizes hesitavam em responder perguntas deste género, possivelmente por considera-
las pré-julgamento, mas outros se posicionavam afirmando: eu acho justo, acho correto;
parece bom para os dois.

Um misto de experiéncia de vida com o uso de técnica de negociagdo parecia guiar
0s juizes no seu trabalho como conciliadores. Nenhuma das condutas verificadas durante as
tentativas de mediar um acordo parece derivar da formacfio profissional, de orientagdes
teoricas ou de uma politica institucional pensada para o sistema dos juizados. Apesar de a
conciliagdo representar um dos elementos mais importantes para o bom funcionamento dos
juizados, ndo se pode afirmar que o Judicidrio Paulista dedicou a atengfio necessaria a sua
implementagio. Resta, assim, aos juizes trazerem para si a responsabilidade de sistematizar
suas vivéncias como magistrados e, ocasionalmente, os conhecimentos técnicos sobre o tema
para ampliar sua aplicagfio na rotina dos juizados’.

Nao se deve negligenciar os efeitos positivos da conciliaciio para a experiéncia dos
individuos com o Judicidrio. Um acordo relativamente rapido, simples e livremente aceito

pode significar a mudanca da percep¢io do cidadfio sobre a justica, sobre a existéncia do

7 Alguns sinais de mudanca podem ser vistos, como a implantacio da mediagiic em segundo grau para os
processos da segunda instncia e a passagem obrigatoria dos novos juizes pelos juizados, como primeira parte do
curso de iniciacio funcional.
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direito € sobre as formas de assegura-los. Boaventura de Sousa Santos (2001: 170), ao
analisar os motivos para a menor busca dos pobres pelos meios judiciais postos 4 sua
disposi¢do, atribui esta rejeicdo as experiéncias negativas anteriores com a justica € ao temor
de represalias por recorrer aos tribunais. Haveria, ainda, o desconhecimento das pessoas sobre
seus direitos e uma dificuldade em identificar as situacbes vividas como algo submetido 2
protecdo legal.

O resultado positivo de uma demanda judicial nos juizados permitiria superar a
rejeicdio e o temor relacionados ao Judicidrio, além de estabelecer uma ligagfio entre a
realidade fatica e direitos subjetivos de dificil compreeﬁsﬁo para a maioria das pessoas. Criar-
se-1a uma espécie de precedente capaz de difundir para as pessoas do convivio dos litigantes
exemplos praticos da relagéio causal entre agio ilicita e um determinado resultado amparado
pela lei. Por sua forma objetiva e simplificada e por resuitar da vontade dos envolvidos, o
acordo homologado em juizo consiste no provimento judicial mais proximo do contexto e da
linguagem de uma pessoa leiga e com maiores chances de conquistar a adesio aos seus

termos.

5.6. JUIZO DE VERDADE E JUIZO DE VALOR

As teorias cientificistas sobre o direito, como o positivismo kelseniano, sempre
trataram a interpretagfio e a aplicagdo das normas como algo que deveria estar submetido a
uma logica dedutiva, livre de juizos de valor ¢ de elementos subjetivos, considerados
irracionais. O carater dogmatico e formalista destas concepgdes reside na sua visdo do direito
como um conjunto de normas emanada do Poder Legislativo, cuja aplicagio consiste num
processo racional de incidéncia sobre os fatos concretos, realizado pelo Judiciario (SOUZA,
1993). O recurso metodologico de expurgar os juizos de valor ou qualquer outro elemento nio
submetido aos mecanismos da logica formal relegou a um plano secundério parte

importantissima dos fendmenos juridicos. O maior prejuizo ocorreu com a consolidaciio de
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uma ideologia formalista que negava a realidade incontestavel da incidéncia de fatores extra-
Juridicos no momento da defini¢do judicial da extensdo e do contetido das normas juridicas.

A pretensdo de taxar de wrracionais e inaceitdveis elementos como a simpatia, a
formacdo religiosa ou a intuigdo bloqueia a reflexdo sobre fatores importantes no processo de
construcdo das decisdes. Impede-se a compreensio da maneira como os magistrados ou os
operadores do direito em geral interpretam as normas e aplicam o direito em meio & sua
prética cotidiana (PERELMAN, 2002). O aprisionamento da interpretacfo juridica a forma do
positivismo légico produz uma situacfo artificial, capaz apenas de legitimar uma ideologia de
neutralidade e certeza desligada da realidade e dos procedimentos juridicos concretos.

Nos juizados, as sentencas dispensam a demonstracio formal da incidéncia
dedutiva de uma norma geral ao fato concreto, resumindo sua fundamentacdo & analise das
provas que permitiram formar um juizo sobre o verdadeiro encadeamento dos fatos. Este
procedimento simplificado e oral nfio representa uma forma irracional de julgar, mas uma
nova forma de compor a estrutura logica da argumentagfo. Dispensa-se o procedimento
artificial e, muitas vezes, falso, destinado a demonstrar a correcdio da incidéncia de uma
norma ao fato concreto, como resultado de uma operagéo inevitavel e axiologicamente neutra.
Ao abdicar do processo logico defendido pelos positivistas, os magistrados nos juizados
permitem-se uma aproximacio com os elementos antes considerados irracionais ou
arbitrdrios, mas que nunca deixaram efetivamente de atuar sobre os julgamentos.

O nucleo do processo decisorio consiste na avaliagfio sobre os fatos trazidos para
julgamento e na valoracfio dos elementos probantes. Conforme demonstrado nos topicos
anteriores, 0 juiz encontra-se submetido a uma estrutura processual cuja dinidmica permite
formar fortes consensos sobre a interpretacio correta e sobre a decisfio mais justa para os
casos reiteradamente julgados nos juizados. A andlise dos fatos ganha um peso maior, na
medida em que se parte de um conjunto limitado e relativamente coeso de casos e padrdes de
solucdes estabelecidos.

A concentragiio de toda a instrucio numa tnica audiéncia, com depoimentos
gravados, sem a necessidade de laudos periciais, num ambiente menos formal e regido pelo
principio da oralidade, carrega para a decisfio toda a for¢a dos elementos comuns ao processo
de convencimento de qualquer pessoa diante de dois relatos conflitantes. As entrevistas, o

acompanhamento das audiéncias e a leitura das sentengas mostraram a importincia das
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percepgdes subjetivas acerca dos depoentes e das testemunhas para formar o convencimento
dos magistrados. Dois relatos inseguros ou de pessoas que ndo transmitam confianga ao juiz
podem ser afastados em face de uma tnica testemunha capaz de convencer sobre a veracidade
dos fatos.

A complexa e dificil tarefa de julgar nos juizados depende, em grande medida, de
fatores nfio juridicos. Forma-se uma espécie de juizo de verdade, cujo resultado serda a
autorizacdo intima para fazer incidir os entendimentos juridicos sobre as condenagdes
aplicaveis. Sobre os fatos também incidem juizos de valor destinados a sopesar a intensidade
dos reflexos das condutas ilicitas. Intencdes, ma-fé, dano moral, ofensividade, lesividade,
repulsa social sdo analisados num processo de valoracio pelo magistrado da extensio da
reposta judicial necessaria para reparar a situagdo e reprimir a reincidéncia na conduta. Nio se
pode restringir a reflexfio sobre esse processo a discussdo sobre os valores juridicos
protegidos pelo ordenamento, pois € inegavel que a construgdo das formas e os limites das
normas que autorizam uma condenacdo vinculam-se profundamente ao contexto pessoal que
envolve o juiz e as partes.

Sobre os efeitos desta derrocada dos pressupostos do formalismo, Mauro

Cappelietti afirmou:

“E assim o juiz ndo pode mais se ocultar, tdo facilmente, detrds da

Jragil defesa da concepgdo do direito como norma preestabelecida,
clara e objetiva, na qual pode basear sua decisdo de forma ‘neutra’.
E envolvida sua responsabilidade pessoal, moral e politica, tanto
quanto juridica, sempre que haja no direito abertura pra escolha
diversa. E a experiéncia ensina que tal abertura sempre ou quase
sempre estd presente (1993: 32).”

A popularizaciio dos pedidos de dano moral, presentes em grande freqiiéncia nas
causas nos juizados, acentua esta percep¢fo. Como definir o valor monetario de uma ofensa
verbal ou a quantia suficiente para reprimir a repeticio da conduta ilicita? Ou ainda, que tipo
de ofensa realmente causa o dano moral? Para seu julgamento, o magistrado precisard
formular juizos que precisam ser racionalizados e explicitados na sentenca, a fim de

fundamentar, através de argumentos, a corregio da decisfo e da condenagfio exposta. O maior
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peso da analise dos fatos para o resultado das sentencas obriga a reconstrucdo da forma de
argumentar diante do afastamento da tradicdo dogmdtica, que restringe a fundamentacfo a
demonstracdo da correta deducio da decisdo, a partir da premissa normativa.

No caso dos juizados, o novo caminho parece seguir pela afirmacio dos seus
procedimentos e seu ambiente como 0s grandes elementos legitimadores da decisfio. Mais do
que simplesmente se concentrar em mostrar a perfeita adequacdo com ordenamento juridico,
mostra-se mais importante desenvolver praticas capazes de dotar as decisdes tomadas dentro
do Judicidrio, intermediada pelos magistrados, de ampla aceitagfio social. Isso dependera de
mudangas nas estruturas internas que possibilitem a formagfio de uma nova praxis judicidria

que instaure, verdadeiramente, dentro do processo judicial, o debate e a deliberacio.
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CAPITULO 06

JUIZES EM AGCAO: PROCESSO DECISORIO E SISTEMA
PROCESSUAL

6.1. A BUSCA DA VERDADE

A compreenso das mudangas trazidas pelos juizados depende de uma visio mais
clara sobre as origens do sistema processual brasileiro. As suas raizes distantes sdo
encontradas na releitura do direito romano realizada na Europa continental do século XII.
Neste periodo, a Igreja Catolica elaborou seu direito candnico sob o influxo dos movimentos
de centralizagfio politica ¢ da busca pela racionalizagio juridica. O direito romano passou a
contar com enorme prestigio € ganhou a condigiio de contetido fundamental das universidades
e da formacéo juridica (DAVID, 1988: 30-33). Para Berman (apud SANTOS, 2002: 182), o
surgimento do direito candnico neste momento, representou a primeira revolugdo moderna.

Todavia, a leitura do direito romano incidiu sobre uma fase de sua histéria
marcada pelo fim das institui¢des republicanas. A difusdo das Codificagdes organizadas sob
as ordens de Justiniano trouxe ao mundo ocidental as concepcdes de um periodo regido pela
maior concentragio de poder nas mios do Imperador. Na Roma imperial, isto significou o
abandono de velhas formas de julgar realizadas com a participacdo de cidadfos leigos e a
ascensdo de uma elite de jurisconsultos que orbitava nos altos circulos aristocraticos (LOPES,
1996).

A retomada na Europa dos textos do direito romano continha um espirito
centralizador e ocorreu exatamente num momento de crescimento das concepgdes

absolutistas. Segundo Dawson (apud LOPES, 1996: 259), desde o século XI a Igreja vinha
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realizando um esfor¢o de racionalizacfo das provas, que redundou em 1215 nas defini¢des do
Concilio de Latrio, destinadas a afastar crencas infundadas ou baseadas na superstigdo.
Nasceu, assim, um processo de reordenagfo do sistema probatério utilizado pela Igreja e
incorporado, também, nas demais institui¢des judiciais leigas. Deste processo surgiram dois
grades modelos para os sistemas judiciais do ocidente: a busca da verdade pela prova
testemunhal do juri, adotado pelos ingleses, e a investigagio conduzidas por comissarios do
rei, privilegiando o testemunho individual.

O inquérito pelo jiri consistia originalmente em reunir 12 homens de credibilidade
para dizer se era verdade ou mentira o alegado pela parte. O procedimento iniciava-se com
uma queixa sobre uma agdo que violava o direito. A autoridade expedia uma ordem escrita
(breve ou wrif) ao comissdrio ou juiz para averiguar o fato. Tal averiguagio ocorria através do
juri. Desenvolveu-se, daf, um sistema duelistico, em que as partes se confrontavam perante ©
magistrado, que deveria cuidar para garantir voz aos dois lados e concentrar a discussdo na
busca da verdade. O Estado nfo investigava e ndo havia policia (LOPES, 1996: 259-260).

Na Europa continental, seguiu-se um modelo inquisitorial de busca da verdade
através da intervencdio de agentes estatais. As testemunhas e as partes apresentavam seus
relatos separadamente ao magistrado e aos demais oficiais auxiliares, como os notérios, que
0s convertiam em texto escrito. O contato com as provas ocorria pela via documental,
restringindo-se a possibilidade de debate direto e de julgamento imediato. Acentuava-se cada
vez mais a necessidade de um conhecimento técnico especifico do direito e dos
procedimentos relacionados ao processo. Os acusadores também eram oficiais, cabendo
recurso da decisdo para uma instincia superior que avaliava as provas sem qualquer contato
direto com os fatos ou as partes (LOPES, 1996).

O direito brasileiro herdou de Portugal sua sistematica processual e quando
procurou reconstruir suas instituigtes juridicas no século XIX orientou-se pela influéncia
francesa, dominada pelos mesmos principios do sistema inquisitorial. O resultado de tais
caminhos, condicionados por iniimeros fatores associados ao contexto e a histéria nacional,

pode ser visto hoje na organizagio burocratizada, rigida e hierarquizada da Justica Brasileira’.

! Néo se pode atribuir a estrutura do Judiciario e sua légica de funcionamento apenas aos reflexos do sistema
juridico adotado, contudo, a forma especifica de atuagfio dos profissionais do direito e as bases historicas do

146



Capitulo 06 - Juizes em A¢do: Processo Decisério e Sistema Processual

No sistema processual nacional, as partes ndo se envolvem num embate direto,
pois todas as suas intervengdes, pedidos e falas passam obrigatoriamente pela mediacio do
magistrado e pela converso em texto escrito. O processo comec¢a com uma peti¢do inicial
que contem o relato dos fatos, uma exposicdo clara e fundamentada do direito aplicavel ao
caso ¢ os pedidos. Cabe ao juiz emitir um juizo de admissibilidade da demanda e ordenar 2
parte contraria que se manifeste.

Na ouvida das testernunhas ou das partes, todas as falas so reduzidas ao termo
escrito mediante ditado do magistrado, com os elementos factuais considerados relevantes
para o processo. Os advogados nfio se dirigem diretamente a parte contraria ou as
testemunhas, pois todas as perguntas sfio realizadas por intermédio do magistrado®. O ponto
final do oficio do juiz na primeira instdncia é a sentenca, raramente proferida em audiéncia. O
julgamento ocorre longe dos envolvidos ¢ a avaliag@io dos fatos e da prova depende da leitura
dos termos contidos nos autos do processo.

No modelo norte-americano ou inglés, o confronto entre as partes constitui o
nucleo da obtengfio da verdade ¢ o fundamento do julgamento final. O magistrado atua como
o grande mediador do debate aberto, de modo a canalizar a discuss#o para os temas relevantes
do processo, além de garantir o respeito as normas e aos precedentes. O pedido inicial
apresenta uma forma sintética e eminentemente factual, Como muitos litigios seguem para
decisdio através do jiri, a andiéncia de julgamento ganha maior importincia ainda. Nela
devem ocorrer praticamente todos os fatos importantes para a solugdo do litigio, desde a
apresentacdo das testemunhas até a prolacfio da sentenca, tudo realizado de maneira oral ¢
direta, sem a conversdo em termo escritos ou ditados (SOARES, 2000; DAVID, 1998:;
SEROUSSI, 2001).

Este modelo acarreta grandes conseqiiéncias juridicas, principalmente para a forma
de julgar. O primeiro deles decorre da concentragiio dos atos processuais, realizados

normalmente em momento tnico sob o calor dos debates entre as partes. Tudo se desenvolve

formalismo encontram suas raizes mais longinquas nas formulas praticadas pelos sistemas do direito continental
europeu.

¢ Para um leigo, parece algo estranho encontrar-se diante da parte contréria e se ver impedido de perguntar
diretamente aquilo que The parece importante para solugdo do caso. Nas audiéncias, apenas quem compreende a
légica propria de processo consegue seguir este ritual, que impede completamente qualquer forma de debate
aberto. Cabe ao juiz guiar a coleta de provas e verificar a pertinéncia das perguntas ¢ a adequagiio das suas
formulagbes. Algumas perguntas podem ser indeferidas.
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de maneira oral e os julgadores nfo precisam de intermediarios para avaliar as provas
coletadas. Como o julgamento se segue imediatamente ao fim da instrucdio, a decisiio
aproveita-se de uma percepgéo mais clara sobre a verdade dos fatos, além de reduzir o tempo
de duragiio do processo. A velocidade e imediatidade, juntamente com outros principios
Inerentes a esse sistema, levam a uma sentenga com formulas juridicas menos distantes das
concepedes comuns de justica.

Os reflexos da utilizacdo do jari sdo percebidos na opgio predominante por uma
justica menos afeita ao sistema burocrético e profissional (DAVID, 1998). Apesar de nio se
poder falar que o jari simplesmente aplica o senso comum de justica is suas decisGes, sua
sistemdtica obriga uma aproximacgfo entre as concepgdes dos leigos e dos juristas sobre o
justo. No processo decisorio num jiri, os jurados nio possuem formagio juridica,
concentrando-se na busca da verdade e nfio na correta aplicacio do direito ao fato.

Ressalte-se, que para garantir legitimidade das suas decisbes e fundamentar a
certeza pessoal sobre a escolha correta, os jurados seguem um conjunto de regras escritas e
ndo escritas, deslocando sua compreensio dos fatos para algo mais préoximo do universo
juridico. Dentro e fora do tribunal, eles incorporam orientagdes sobre como tomar uma boa
decisdo ou como ser um bom jurado, o que os submete a uma tensdo para sobrepor o legal ao
justo. O resultado ¢ uma ambigiiidade na hora da avaliar a escoltha correta sobre os fatos e 0
rapido retorno aos modelos do cotidiano, quando as regras oficiais tornam o julgamento muito
dificil. Logo, apesar de um convite para a maior juridicizagdo realizado pelos magistrados que
comandam o julgamento, o juri no sistema norte-americano mantém uma grande relacdo com
os modelos decisorios aplicados pelos cidaddos na avaliagio das questdes do dia-a-dia
{GARFINKEL e MENDLOVITZ, 1967).

A necessidade de formular um juizo de verdade através de uma decisdo bindaria
(sim ou nfio; culpado ou inocente) implica numa redugio do ato de julgar e na mudanga das
caracteristicas da decisfio, pois se torna dispensdvel a extensa fundamentacio juridica sobre o
direito aplicidvel ao caso. Ndo hd a necessidade de convencer sobre a correcio da
argumenta¢o produzida, tendo em vista a soberamia do jiri na avaliagio da verdade.
Compete ao magistrado apenas indicar, de modo sintético, a sanc¢fio apropriada para o evento
decidido.
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Nos sistemas juridicos como o brasileiro, caracterizados por uma intensa
profissionalizacfio, pelo fechamento corporativo dos julgadores e pelo maior formalismo,
ocorre © processo inverso. A formagdo juridica nas faculdades, a vivéncia forense e a pratica
como juiz socializa o julgador a partir de formas especificas de pensar e avaliar a realidade,
fundadas no primado das leis e no apego aos ritos processuais. Os eventos trazidos aos
tribunais passam obrigatoriamente por um processo de conversdo para a linguagem ¢ a logica
propria do campo do direito, acentuando desde o nascedouro, a separagfo entre os modelos de
avaliagfo da conduta tipicos dos juristas daqueles aplicados nas questdes rotineiras pelos

leigos. Para Bourdieu:

“4 competéncia juridica é um poder especifico que permite que se
controle o acesso ao campo juridico, determinando os conflitos que
merecem entrar nele e forma especifica de que se deve revestir para
se constituirem em debates propriamente juridicos (..) (1989:233).”

6.2. A POSTULACAO DIRETA

Um dos grandes dilemas para o magistrado nos juizados especiais civeis consiste
em receber pela postulagio direta os litigios e extrair das partes os elementos que comporio
sua decisfio. Este didlogo com o piblico leigo forga o juiz a transformar uma parcela de sua
retdrica, adaptando seus modelos tedricos do campo juridico a estrutura de uma formulagéo
elaborada sem o rigor técnico profissional. Por tal motivo, a presenga do advogado parece
fundamental para alguns juizes, conforme revelado nas entrevistas. Nfio se trata apenas de
uma preocupacio com a melbor defesa das partes (também ressaltado como importante), mas
de delegar ao advogado a tarefa de rraduror, o que facilita a dindmica do processo.

O empreendimento nfio se mostra ficil e nem todos os juizes o encaram com
naturalidade. Percebem-se na rotina de audiéncias que virios magistrados ignoram a auséncia
de comunicagfo e tentam extrair apenas as informages que permitam o julgamento segundo

as regras tradicionais do mundo do direito. O grande problema desta postura, que até pode ser
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célere e oral, reside no divorcio completo com a realizagdo de uma resposta judicial aceita
pelo cidaddo. E verdadeiramente a logica tradicional da decisdio nfio coloca a aceitagio das
partes ou mesmo sua simples compreensdo entre os elementos necessarios ou importantes.

Entretanto, o dilema pde-se inteiro para os magistrados preocupados ou nfio com
as expectativas do cidaddo. A auséncia de advogado em muitas agSes, o tipo de causa e a
forma do processo empurram o juiz para o contato direto com os litigios, de maneira mais
crua e direta. A sistemdtica dos juizados, importada do common law norte-americano, traz
consigo o pressuposto da entrada das pequenas causas pas cortes com o minimo de
intermedidrios ¢ o contato direto do magistrado com o debate real dos problemas das partes
em litigio.

Tal situacfo refor¢a a necessidade de um perfil especifico de juiz para o juizado ou
uma prepara¢io especial para a compreensfo das origens e I6gica prépria do sistema. Revela-
se a importancia da construgdo de uma nova processualidade que faga o julgamento convergir
para uma trilha mais proxima dos modelos de avaliagio cotidiana das condutas’, A prépria
nfiliragio do direito na sociabilidade torna esta convergéncia menos distante. O grande
problema surge quando algumas expectativas comuns de justica divergem frontalmente das
previsdes do ordenamento juridico e das decisdes dos tribunais superiores, nfio possibilitando
a conciliacdo das duas linguagens.

Por outro lado, nfo se pode ignorar, mesmo nos juizados, a presenca de alguns
filtros e intérpretes que se interpde até a chegada do caso a audiéncia e ao julgamento. O
processo nos juizados inicia-se na triagem realizada pelos funciondrios responsiveis pelo
atendimento a0 piblico. Neste momento, ocorre uma espécie de prejulgamento sobre a
viabilidade do litigio. A informagfio sobre a impossibilidade juridica do pedido ou sobre o
entendimento predominante do juiz ¢ do Judicidrio sobre o assunto pode determinar a
desisténcia imediata do pleito.

Em seguida, hi a redugfio do pedido oral num termo que chegara as mios do

magistrado e da parte contraria e, finalmente, a audiéncia de conciliagiio. O conciliador

* O excessivo apego aos modelos juridicos tradicionais acarreta reflexos sobre o tempo de duragio e sobre o
custo dos procedimentos judiciais para o Estado. Quanto mais aferrado aos procedimentos legais, maior o
nimero de etapas a vencer até o julgamento e a infra-estrutura necesséria para torna-las vidveis. N3o se trata
apenas de um problema de realizagio de decisdes justas ou socialmente aceitas.
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apresenta um papel muito importante, pois muitos litigios se encerram nesta fase'. Ocorre,
neste momento, mais uma sele¢do de causas, restando ao magistrado apenas os litigios onde
os conflitos contém um nivel mais intenso de animosidade ou maior ligacdo com o debate

propriamente juridico.

6.3. A GRAVACAO DOS ATOS PROCESSUAIS E O CONTATO COM
AS PROVAS

A lei 9.099/95 estabeleceu como regra geral a dispensa de registros escritos para
os atos processuais (art. 13, § 3°). Destinado a garantir maior celeridade e simplicidade aos
procedimentos dentro dos juizados, este dispositivo impds uma mudanga cultural para os
operadores do direito e interferiu no modo do magistrado atuar sobre o litigio.

No processo civil brasileiro, a regra geral obriga a conversfio dos atos processuais
em texto escrito. Com a forma escrita, os procedimentos ganham um cardter mais formal,
carreando para os autos toda a dindmica conflituosa considerada importante para o
julgamento. Os fatos em torno do litigio passam por um processo de conversdo intermediada
pelos diversos operadores do direito ou pelos serventudrios da Justica. Obriga-se, assim, a
adequacdo da realidade aos modelos ¢ formulas comuns do mundo juridico, a0 mesmo tempo
em que se mantém um grande distanciamento entre o julgador e os fatos.

O relato das testemunhas e os depoimentos sio ditados pelo juiz ao seu escrevente,
na forma de uma ata que elimina todo o calor ¢ as sutilezas da exposicio pessoal sobre os
acontecimentos. Ao julgar, o juiz entra em contato posterior com este relato, que pode nfo ter
sido coletado por ele mesmo. Além disso, a imposicio da forma escrita afeta o ritmo do
andamento processual, dilatando os prazos ¢ exigindo despachos, funciondrios, espaco fisico
para armazenamento das pecas e intimagdes para tomar ciéncia de cada decisdo.

Ao estabelecer o registro em fita magnética (ou outro meio equivalente), o

legislador forcou a construgiio de uma nova dindmica de funcionamento nos juizados.

* Sobre a atnagdo dos conciliadores nos juizados paulistas ver: CUNHA, 2004; FAISTING, 1999. Sobre os
conciliadores no Rio de Janeiro: VIANNA ef al, 1999,

151




Capitulo 06 - Juizes em Agdo: Processo Decisério e Sistema Processual

Associado com a audiéncia Uinica de conciliagio e julgamento, esta disposi¢io sintetiza os
principios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade. De
maneira inadivertida para muitos juizes, rompeu-se com um dos pilares do formalismo
juridico ao converter a audiéncia no nicleo do processo decisério e dar aos fatos concretos
um relevo maior na definicdo a decisdo.

A audiéncia de instrugfo passou a figurar como ponto culminante do processo, por
concentrar num $0 momento todas as principais etapas para solugdo do caso, de maneira
semelhante ao sistema norte-americano que inspirou o modelo dos juizados’. Nela o
magistrado entra em contato direto com os fatos trazidos pelas partes, inquire as testemunhas,
ouve a defesa do réu, observa suas falas, em alguns momentos faz ponderagGes ¢ apresenta
propostas de acordo. Gravam-se em fita magnética parte das narrativas, preservando os
elementos expressivos que seriam perdidos na redugio a um termo escrito.

A observacdo das audiéncias de instrucfio nos juizados revelou o papel ativo
desempenhado pelo magistrado na busca da verdade sobre os fatos trazidos em juizo. Antes
de se limitar 2 atuacdo dos advogados ou das partes, o proprio juiz age para dirigir os debates
€ encontrar 0s eventos importantes para a fundamentacio da sua decisfio. Uma postura ativa
significa comandar diretamente o interrogatério das testemunhas e questionar as partes sobre
suas versbes, independentemente da manifestacio dos advogados. O grande niimero de
audiéncias sem a presenca de advogados fortalece este papel e mesmo quando estes se
encontram presentes, percebe-se que se origina nos magistrados a maior parte das
intervencdes destinadas ao esclarecimento dos acontecimentos.

Uma situagio observada em audiéncia ilustra bem a situacdio:

Num litigio envolvendo acidente de trinsito, as duas partes
encontravam-s¢ acompanhadas de advogados. Diante dos croquis
trazidos aos autos e do relato do autor, o magisirado tentava
compreender a dinAmica do acidente, mostrando que conhecia a rua
em questio € o ponto exato do acidente. Lembrava inclusive da
dificuldade em perceber a aproximagiio dos veiculos naquele ponto,
por haver uma curva. Ao se dirigir para a parte contrria, o

* Para Lopes (1996: 271), a audiéncia no sistema inglés ou norte-americano representa o ponto culminante do
processo e dela, em regra, deve sair a decisdo final. Marcado pela oralidade, os registro sobre os fatos decorrem
diretamente da fala das partes e testemunhas, sem a necessidade de um ditado do magistrado sobre os eventos
narrados.
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magistrado se colocava como se ele mesmo estivesse dirigindo, de
modo a fazer mais clara sua pergunta e ponderar sobre as
possibilidades do evento haver ocorrido realmente do modo como o
mesmo afirmava. Os advogados assistiam a tudo isso quase sem
intervir. Um deles, ao tentar questionar uma testemunha ndo sabia
que 0 momento processual para inquiri-la ja havia se encerrado e se
mostrou inconformado por ndo poder mais elaborar perguntas.

A forma de atuagéo neste caso permitiu uma busca mais precisa da verdade sobre
os fatos, pois exige do magistrado o uso de seus conhecimentos prévios sobre a situacfio em
litigio. A anélise das provas nos juizados, exatamente por nio envolver pericias técnicas ou
outros meios mais complexos, coloca grande responsabilidade sobre o juiz no momento de
estabelecer a correta interpretacéio sobre a matéria fatica. O conhecimento do homem comum
ou o saber especifico de outras dreas dominadas pelo julgador, oferecem uma visdo especial
sobre o caso e surgem como uma necessidade.

Em todos os casos estudados, as respostas das testemunhas eram gravadas e o seu
registro guardava suas ambigiiidades, insegurancas, incongruéncias, certezas e convicgdes.
Nas audiéncias observadas, a argiiicdo das partes e testemunhas normalmente ocorria com
linguagem clara e direta, apesar de formal e culta. Quando as partes nfio compreendiam a
pergunta, os juizes sempre repetiam e tentavam se expressar de modo didatico. Em alguns
casos, a questdo vinha acompanhada de uma exposigdio sobre o contexto dos acontecimentos,
para que a parte ratificasse se foi isso mesmo o acontecido e explicasse os pontos omissos ou

contraditorios.

6.4. DEBATES E CONTESTACOES

A dindmica da audi€ncia concentrava-se em esclarecer os fatos e auxiliar na
producio da argumentagdo para o julgamento. Apesar de figurar como o momento processual

adequado para contestar as alegagbes do autor, poucos eram os argumentos estritamente
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juridicos apresentados na audiéncia de instrugdo. Em muiios casos, o juiz precisava
determinar ao advogado que sustentasse oralmente a defesa trazida na forma de um texto
escrito, diante da insisténcia nas praticas trazidas das varas comuns. Mesmo nestas situagdes,
os questionamentos concentravam-se nos aspectos faticos e na descaracterizacio do evento
gue gerou a relagio causal. De maneira paradigmatica, alguns magistrados interropiam a
defesa das teses juridicas dos advogados, sob o argumento de caber ao juiz avaliar na sentenca
a matéria de direito. Isso significava que o magistrado desejava limitar a exposi¢iio a uma
breve indicagdo dos argumentos faticos e juridicos da contestacfo, nfio cabendo maiores
divagac¢des tedricas.

A auséneia do advogado modificava o andamento da audiéncia, pois as partes
normalmente néio compreendiam a necessidade da contestaciio e a sua forma. Restava ao juiz
guiar suas perguntas para contrapor os pedidos do autor as afirmactes do réu e, assim,
cumprir a exigéncia do contraditorio.

Nido se formava na audiéncia um debate proximo da linguagem natural ou da
forma cotidiana de discussio de idéias. Os procedimentos seguiam ritmo fragmentado,
sempre passando pela intervengfio do juiz, com interrupgbes para iniciar a gravagdo dos
depoimentos, orientar as partes, sugerir acordos, ouvir os advogados ou ler documentos. Para
os leigos, aquela seqiiéncia imposta pelo juiz parecia incompreensivel, principalmente se os
advogados dominavam a cena. O esfor¢o realizado pelos magistrados para esclarecer os
envolvidos ocorria em maior medida quando estes nfio contavam com um defensor.

Percebia-se nos individuos o desejo de contar suas historias e convencer. As falas
dos litigantes normalmente se dirigiam ao magistrado ¢ nfio 4 parte contraria. Diversos
expedientes eram utilizados para isto. Recorria-se 4 emocgdo, as frases religiosas, as
referéncias a Deus, 4 ironia, ao sarcasmo, as comparagdes, 4 contextualizacio, ao relato da
vida pregressa, entre diversos outros instrumentos. Com freqiiéncia, o magistrado precisava
mtervir para direcionar o curso da audiéncia, a fim de privilegiar o esclarecimento dos fatos
relevantes. As digressdes das partes nem sempre recebiam um corte imediato e parecia haver
uma preocupacdo dos magistrados de assegurar um minimo de satisfagdio ao desejo dos
envolvidos de se expressar.

Com freqiiéncia, a parte nfio compreendia a censura dos juizes e demonstravam

descontentamento por ndo poder falar. O desconhecimento do direito fazia os individuos
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valorizarem enormemente eventos com pouca importincia para a solugdo do litigio,
principalmente quando diziam respeito as motivagdes subjetivas da conduta ou aos fatos
longinquos causadores das primeiras animosidades. Segue abaixo um exemplo emblematico

da incompreensdo sobre a logica de um processo judicial.

Um senhor desejava ndo pagar uma divida de energia elétrica deixada
por um invasor de uma pequena casa de sua propriedade. ApoOs ©
corte da luz, a companhia distribuidora exigiu a confiss@io da divida
para o religamento, parcelando em seguida o débito pendente. O
autor da acfio assinou a confissfo, parcelou a divida e seguiu pagando
os seus débitos, contudo resolveu apds alguns meses contestar
judicialmente a divida. Durante a audiéncia, o autor da agéo desejava
sustentar que ele nfio consumia a energia, pois o responsavel seria um
invasor desconhecido. Sem testemunhas ou outras provas o juiz
cortou a palavra do litigante ao perceber que sua tese nfio apresentava
provas para se sustentar e julgou improcedente o seu pedido. Ao
final, o magistrado saiu da sala de audiéncia e a parte sentiu-se a
vontade para reclamar com o advogado por ndio poder falar. Queria
contar a historia da sua casa, mostrar que ele néio podia estar morando
ali naquela época e¢ que ndo sabia da necessidade de trazer
testemunhas. O advogado plantonista, havendo tomado conhecimento
da causa apenas na hora da audiéncia, nada pode fazer.

A situagiio revela a importincia dada pelas pessoas para a possibilidade de falar
durante a audiéncia. A maioria dos litigantes mostra-se timido e constrangido durante a
audiéncia, mas basta a incitagBo do magistrado para, gradualmente, se encorajarem a expor
sua versdo dos fatos. Os juizes apresentavam clara compreensio dessa necessidade e com
freqiiéncia deixavam as exposi¢des das partes irem além do exigido para a elucidagcio do
caso. Nio raro, apds uma primeira tentativa de cortar a palavra, a parte insistia e continuava a

tentar demonstrar suas razies. A situacdo narrada a seguir expde este problema.

Numa briga entre vizinhos, a discussfo girava em torno de uma série
de pequenas mudas plantadas ao lado de um muro divisdric. Um
vizinho alegava que a rega das plantas causava infiltragdes de dgua na
sua parede. Por sua vez, a parte contrdria criticava o vizinho por néo
respeitar o recuo lateral e construir sua casa colada ao muro. Os dois
vizinhos pareciam envolvidos numa briga de longa data e se
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sucediam em exposi¢des insistentes. A juiza deixou ambos falarem
sobre assuntos anteriores e desnecessarios a solugdo do litigio. Neste
caso, 0 julgamento ocorreu sem a presenca da partes, que sairam
aparentemente felizes e confiantes por poderem mostrar suas
posi¢des.

As entrevistas com os juizes confirmaram essa preocupagdio em ouvir que segue
muito além das questGes juridicas. Na sua ac¢do cotidiana, os magistrados percebem a inser¢éo
dos juizados como um espaco para expressdo de insatisfacdes e angustias estranhas ao mundo
do direito. Muitos dos litigantes aproveitam aquele momento para expressarem uma
insatisfacdo contida contra servicos publicos e autoridades, numa confusfio sobre os papeis
dos orgdos estatais, reveladora da caréncia de mecanismos de canalizacdo da sua vontade.

Em meio a tantas expectativas, ouvir ajuda a diminuir tensdes € a encontrar uma
solucdo negociada. Contribui-se, ainda, para a legitimidade do juizado ou simplesmente para
compreender melhor os fatos que conduzem ao litigio. Alguns destes confrontos apresentam
raizes profundas em problemas anteriores, que o Judicidrio nfio consegue solucionar, em
especial quando ha disputas entre vizinhos ou cobrancas de dividas resultantes de problemas

sociais e econdmicos cronicos.

6.5. A DECISAO

O encerramento das exposigdes das partes e das testemunhas abre caminho para a
elaboragdo da sentenca. O modelo concentrado dos juizados coloca o julgamento como uma
conseqiiéncia imediata do fim da instrugiio. Na grande maioria dos casos, os magistrados
julgam em audiéncia, sem retardar mais a solu¢do para o litigio ou exigir uma posterior

intimag#o sobre a sentenca. Julgar em audiéncia nfo significa algo tecnicamente novo, mas na
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pratica judicial brasileira, sempre representou exce¢fio, mesmo onde deveria ocorrer com
freqiiéncia, como na Justica do Trabalho®,

A consolidac@io do seu uso revela uma inovacdio com muitas repercussdes para os
juizes, para as partes ¢ para o proprio Judicidrio. O primeiro grande efeito decorre da
celeridade processual, pois imediatamente apés o encerramento da instrugéo (fase de coleta de
provas) o magistrado profere sua decisdo ainda na presenca das partes. Neste momento, os
envolvidos tomam ciéncia da decisfio e comegam a contar os prazos para recursos. Ndo ba
necessidade de envio de correspondéncia ou de outros procedimentos burocréticos,
reduzindo-se 0 tempo € o custo do processo.

Qutro grande efeito advém do contato ainda marcante com as provas, COmo 0s
depoimentos pessoais e as testemunhas. A compreensio sobre o litigio mostra-se mais viva ¢
a apreciacdo dos relatos expostos enriquece-se com detalhes como a postura, a seguranga, a
convicgdo, tudo facilmente perdido no processo burocritico de conversdo das falas em textos
escritos. Valoriza-se 0 momento da audiéncia ¢ a presenca das partes, em detrimento das
estruturas mais formais de construciio da decisfo.

A proximidade com as partes ¢ a simplificagio das sentencas conduz a uma
reduciio do abismo entre a logica propria do campo juridico e o sentido social ou leigo de
justica. Sem exagerar a extensio da convergéncia das linguagens, observa-se um reflexo da
pova estrutura processual sobre o modo de julgar e sobre a percepciio dos magistrados acerca
do papel da deciso para as partes. A pesquisa quantitativa sobre as sentencas e o capitulo
sobre sua estrutura argumentativa mostraram uma redugio da distdncia entre as duas logicas ¢
uma quebra parcial no modelo derivado das formulacdes positivistas.

A velocidade do julgamento impde ao magistrado uma reducéo da utilizacdo de
argumentos juridicos mais herméticos, incompativeis com a oralidade do procedimento e da
decisfio. Com esta opgfo, acaba prevalecendo uma maior preocupacéo com as questes faticas
e uma menor aten¢io com os incidentes processuais. A semelhanga ¢ a repeticdo dos hitigios
apreciados nos juizados permite encontrar rdpido enquadramento juridico para oS ¢asos,

facilitado também por um forte consenso interno sobre a methor decisio aplicavel as agOes de

¢ O procedimento na Justiga do Trabalho também prevé audiéncia inica, contudo isso pouco acontece. O mesmo
desvio ocorre com ¢ julgamento nos autos do processo, logo ap6s a instrugdio. A excegdo transforma-se em regra
e a pritica judicial dentro das varas trabalhista revela o hdbito de julgar posteriormente.
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suas competéncia. A argumentagdo aborda essencialmente o caminho percorrido pelo
magistrado para encontrar a verdade, com limitada formulacfio de juizos de valor ou
exposicdo retrospectiva do processo de subsungio do fato 3 norma’.

H4 ainda uma repercussio sobre o Poder Judicidrio como um todo. Sobre ele paira
uma aura de ineficacia e morosidade, ao mesmo tempo em que se desvaloriza sobremaneira a
decisiio de primeiro grau, tem em vista as inlimeras possibilidades recursais. A rapida deciséo,
acompanhada de uma limitagio dos recursos e da velocidade na solucio final, pode reduzir a
percepeio negativa sobre a Justica. A expansdo do sistema dos juizados e o crescente ndimero
de novas acdes indica uma relativa confianga em seus servicos ¢ pode levar uma parcela da
sua credibilidade para o restante do Judicidrio. Por sua vez, ataca-se a descrencas na eficécia
das decisbes judiciais, sempre sujeitas a possibilidade de protelar sua execugdo por
Mecanismos processuais e recursais.

Nio basta reformular o sistema processual, criar simulas para vincular o efeito das
decisbes superiores, sem criar instrumentos para ampliar a forga e o status da decisdo de quem
realmente cuidou do litigio. No funcionamento atual da maioria das institui¢des judiciais,
enxerga-se a sentenga dos juizes da primeira instdncia como mais uma dentro das multiplas
etapas e decisdes necessdria para a realizagio final do direito pleiteado. Os juizados permitem
um fortalecimento do papel do juiz singular, mais préximo dos eventos concretos, inserido na

dindmica da coleta de provas e melhor conhecedor dos problemas que afligem os litigantes.

6.6. 0 OBJETIVO E JULGAR?

As muitas vantagens dos julgamentos em audiéncia mostraram, nfio obstante,
alguns inconvenientes, percebidos durante a pesquisa de campo. Os principios da celeridade

ou da concentragio® podem induzir o magistrado a privilegiar a decisdo judicial como o

’ A formagdo dos consensos internos ¢ sobre a simplificagio da sentenga é abordada no capitulo 5.

¥ A concentragiio consiste em reduzir o nimero de fases processuais ou integri-las no menor nimero de etapas
possivel. No caso dos juizados especiais, pretendeu-se concentrar todas as etapas do processo numa lnica
audiéncia de conciliagdo, instrugdo e julgamento.
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momento mais importante dentro do proprio processo. A busca rapida por uma solugio € a
necessidade de proferir uma sentenga imediata parecia gerar uma tensio em alguns
magistrados quando a coleta de provas se retardava por algum motivo. Esgotados os pontos
considerados essenciais ao processo ou verificado que as partes ou testemunhas nfo
conseguiam compreender a necessidade de restringir o escopo das suas falas, encerrava-se
rapidamente a nstrucfo. Isso ndo significava obrigatoriamente um prejuizo para o processo,
mas acarretava sempre um efeito muito negativo sobre os envolvidos, principalmente os mais
humildes.

Para alguns magistrados a meta pessoal consistia em fornecer as partes, quando
ndo houvesse acordo, uma decisfo judicial, sem maiores preocupagdes sobre o que realmente
os individuos procuravam numa instifuicio judicial. A velocidade pretendida dirigia-se &
producéo de uma sentenca, encarada como a finalidade méxima da atuacdo do juiz.

Em estudo sobre o juizado de pequenas causas de Sdo Carlos, antes da vigéncia da
lei 9.099/95, André Faisting (1999) descreveu o confronto entre a ldgica da decisdo e a logica
da conciliagdo. Para o autor, havia uma clivagem entre duas orientagles distintas. Os
magistrados, por for¢a da sua formagdo e das tradigbes do sistema judicial brasileiro,
apegavam-se preferencialmente a busca de uma solucfio do litigio através do seu poder de
decisdo.

Na presente pesquisa, realizada nos juizados paulistanos, verifiquei entre os
magistrados uma prevaléncia da confianca na busca por solugBes conciliatérias € na
elaboracio de decisbes capazes de serem aceitas voluntariamente pelas partes. A divergéncia
entre as duas constatacdes denota uma transformacio nas concepgdes dos magistrados acerca
dos objetivos dos juizados.

Entre o final da década de 1990, periodo da pesquisa de Faisting, ¢ os anos de
2003 e 2004, anos da pesquisa de campo, hd um lapso de tempo que inclui a criagio dos
juizados especiais civeis (lei 9.099/95) ¢ a intensificacdo das discussdes sobre a reforma do
Judicidrio. Além disso, o juizado de pequenas causas de Sdo Carlos funcionava em regime de
revezamento, com magistrados oriundos da varas comuns trabalhando apds o término do seu
expediente. Nos juizados da cidade de S&o Paulo de hoje, atuam juizes com designacéo

exclusiva, mergulhados integralmente na sua sistematica processual simplificada.
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A ldgica da sentenga, apesar de enfraquecida, continua produzindo efeitos. A
grande mudanga ocorre com uma maior adesdo ao principio da conciliagfio € uma infiltragdo
da ldgica conciliatoria sobre o processo decisorio. Incorpora-se na sentenga a preocupaco
com a efetiva adesfio as solugdes encontradas, algo normalmente pressuposto apenas nas
mediacdes e nos acordos. Esta reorientacio reflete-se principalmente na atuagdo dentro da
audiéncia de instrugfo e julgamento.

Em diversas situagGes, quando as audiéncias observadas pareciam chegar a um
ponto de impasse, a intervengio do magistrado conseguia dar novo rumo ao litigio. Tais
atitudes nfo nasciam da formac3o juridica, mas possivelmente de caracteristicas pessoais do
juiz ou da sua experiéncia. Ao desarmar os Animos das partes, explicar suas perguntas ou
conseguir extrair esclarecimentos mais especificos acabava-se por viabilizar um acordo ou
uma sentenca melhor aceita. Um exemplo interessante desta postura aconteceu numa

audiéncia contra uma empresa que vendia maquinas para produzir fraldas em casa:

A féabrica situava-se em SZo Paulo e vendia para todo o pais através
de propaganda televisiva. Na audiéncia de instrugfio, o magistrado
ndo conseguia extrair do relato da autora as condi¢des da compra, a
postura da empresa diante das reclamacdes ¢ o motivo da agdo
judicial. Durante este complicado depoimento pessoal o juiz
percebeu uma evidente incompeténcia territorial. A autora morava em
Pernambuco, a empresa situava-se em um bairro fora da competéncia
daquela unidade e a opg¢o por aquele juizado especifico se deu
apenas por que a irmd da autora confiava no trabalho Ia realizado. A
propria reclamacgdo inicial ocorreu através da postulagdo direta de
uma irmi, agindo informalmente em nome da verdadeira autora. O
processo apresentava diversas irregularidades desde o seu
nascimento, havendo passado despercebido pela triagem, pela
audiéncia de conciliaclo e chegado até a aundiéncia de instrugéo.
Somente o magistrado, com calma e experiéncia conseguiu extrair,
em meio a uma audiéncia dificil, um relato mais exato que permitisse
julgar. Ap6s esclarecer a parte sobre a irregularidade da situagfo,
julgou o pedido procedente. Tomou ainda o cuidado de incluir na
decis@io uma condenacfio por danos morais que correspondeu ao valor
dos gastos com as passagens aéreas de ida e volta para a cidade em
que a autora residia.
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A sentenga foi proferida em audiéncia, mas a sua elaboracio demorou mais de
uma hora. Sem a intervencio do magistrado, dificilmente a parte sairia tio satisfeita com o
resultado e confiante no sistema judicial. Seu relato truncado e incoerente poderia nfio ser
compreendido, suas divagagdes mereceriam corte e a irregularidade do processo poderia
acarretar diversos questionamentos juridicos. N8o obstante, a autora sofreu efetivamente a
lesdo da empresa e mereceria a protecfio judicial. Prevaleceu a protegio do direito substancial
daquele que procurou e confiou no juizado, em detrimento da forma ¢ de outros problemas
processuais associados. Esta postura seria sintetizada pela frase de um magistrado: julgar as
vezes é a parte mais facil do nosso trabalho.

Em outro caso, duas vizinhas discutiam em torno de um cheque emprestado por

uma delas e nio honrado.

A devedora veio acompanhada da mie idosa e parecia ndo haver
possibilidade de acordo em face da grande animosidade e dos atritos
ocorridos antes da demanda. Entre sarcasmos, lamurias € acusactes
das litigantes, o magistrado tentava mediar o debate para levar a um
acordo. Em nenhum momento houve discussdo sobre a matéria
juridica, mesmo com a presenca de advogados acompanhando as
duas partes. O juiz perguntava para a devedora se ela achava justo
que a outra parte arcasse com o prejuizo. Tentava levar a r¢ a se
colocar na condicio da credora e recorrer aos seus proprios
sentimentos de justica. A autora recusava terminantemente uma
proposta de parcelamento longo em pequenas quantias mensais. Ao
invés de insistir na aceitaciio, o juiz levou a devedora a reconhecer
publicamente que ndo agira corretamente. O efeito claro foi a redugio
da tensdio entre as partes. O arremate veio com a afirmago dirigida a
autora, para que ela refletisse que, por ser mais abastada, ela nfo
deveria deixar de considerar que uma pequena quantias podia pesar
muito para quenti tem pouco.

Desarmava-se, assim, o conflito de fundo estabelecendc um minimo de sensacio
de justica entre as parte. A ré cedeu e oferecen uma proposta de acordo, mas viu o acordo
final seguir exatamente o que ele pedira. A autora satisfez-se com o reconhecimento da
conduta incorreta pela outra parte e a caracterizagio do acordo como um gesto superior de

caridade, capaz de situd-la num plano hierarquico superior perante a sua oponente.
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Na primeira situagfio narrada. observou-se uma conduta dedicada a encontrar uma
decisdo que efetivamente solicionasse o problema da parte, garantindo uma decisdo justa para
0 caso. As regras processuais foram colocadas em segundo plano, para compreender os fatos e
dar uma efetiva protecio ao direito lesionado. No segundo caso, o magistrado aderiu
plenamente 4 I6gica da conciliago, atacando os fatores subjacentes ao conflito para auxiliar

na elaboracio de um acordo satisfatorio para as partes.

6.7. A SUBJETIVIDADE E A SENTENCA

O processo de elaboragfio ¢ fundamentagio da decisio exige a indicagio de como
o magistrado valorou as provas trazidas pelas partes e sua hierarquizagdo. O relato de uma
testemunha pode apresentar peso relativo maior do que o de outra, a partir da percepgo de
¢lementos profundamente subjetivos como: transmitir confianga ou demonsirar segurangd.
Para alguns autores, isto nfio representaria risco, mas algo inerente ao proprio processo de
julgar. Lidia Prado (2003) cita Recaséns Siches’ e Jerome Frank'® para defender a presenca
marcante de elementos psicolégicos no momento de apreciar o litigio, sem, contudo,
pretender reduzi-lo a esta dimensfio. Segundo a autora, fatores emocionais inconscientes,
como simpatia ou antipatia, entre outros aspectos, podem acabar influindo sobre as posi¢des
perante o relato das partes e das testernunhas, influindo profundamente no resultado final do
Processo.

O estudo permitiu concluir pela grande influéncia de fatores ndo racionalizados no
processo de valoragfio das provas e de decisfo sobre o litigio. A prevaléncia da verificacdo
sobre os fatos através do contato direto com as testemunhas ¢ com as partes pde em relevo a

maior exigéncia de valorar o relato das pessoas envolvidas. Entretanto, a andlise da prova

¢ Recaséns Siches atribui relevdncia & criatividade e a intuicdo do magistrado nos julgados, os quais constituem
o momento de individualizaciio da norma aplicavel ao fato submetido a jurisdigdo (PRADO, 2003: 14).

' Jerome Frank pertence a escola do realismo juridico norte-americano. Para ele, a mente dos magistrados
funciona como qualquer outro ser humano. O aspecto mais importante na definigio da sentenca seria a
personalidade do juiz, mas nio o Gaico (PRADO, 2003: 13).
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representa apenas uma parte do processo de decisfio e mesmo sobre esta andlise incidem
condicionantes externas importantes.

A elaboragido de novos modelos especificos para a realidade dos juizados envolve
um processo as vezes conflituoso de choque com concepcdes enraizadas dentro das estruturas
corporativas. Delas derivam fortes condicionantes sobre as vistes dos magistrados acerca do
seu papel, sobre o objetivo das suas decisbes e sobre a maneira correta de interpretar as
pormas. Ndo se pode perder de vista, também, a referéncia a ordem juridica, seja ela pensada
nos seus aspectos principiologicos e valorativos, seja no seu conteido puramente legal.

A reflexdo de um juiz entrevistado expressa bem esses dilemas:

E dificil porque cada caso é um caso, mas de um modo geral o juiz
sofre um monte de influéncias; ndo s6 essas influéncias, mas
preferéncias. Agora, até que ponto isso influencia o resultado de uma
decisdo é muito particular. Alguns [juizes] que tém mais facilidade
de abstrair isso para depois decidir, (...) outros que tem menos
Jacilidade. Eu ja vi casos, por exemplo, de juizes que tinham posturas
religiosas muito rigidas e que tinham dificuldade de realizar
separagdes. Dificultavam sobremaneira o caminhar de uma agdo,
porque ele tinha a conviccdo intima de que [a separacdo ou o
divorcio] ndo era bom. (...) Agora, outros tem essa convicgdo intima,
mas ndo vdo dificultar. Toma as providéncias legais, conversa com
um e com outro, conversa com os dois, procura sentir a possibilidade
de reconciliagdo. Entdo isso é muito particular.”

6.8. O PERFIL DO JUIZ E A DECISAO

A pesquisa sobre as sentengas dos juizados através de uma metodologia
guantitativa mostrou uma grande prevaléncia de decistes fundadas essencialmente na
avaliacdo dos fatos, ou seja, fundadas num juizo de verdade. Isso significa que a
argumentacdo produzida para sustentar a decisdo concentrou-se em mostrar uma correta

apreciago dos fatos, com pouca ou nenhuma preocupacéo em relatar o processo de incidéncia
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da norma ou a acuidade da interpretacfio juridica empregada. Ao observar a atuagfio cotidiana
dos magistrados nas audiéncias de instrugfo, percebe-se a incidéncia de uma condicionante de
dificil afericdo pela metodologia quantitativa aplicada sobre as sentencas: a postura em
audiéncia.

Uma postura mais formalista em audiéncia se refletia numa senten¢a mais proxima
dos modelos tradicionais de campo juridico. Tanto nos termos utilizados na elaboragdo da
decisfio como no tipo de argumento empregado, prevalecia a preocupacio em indicar as bases
legais ou constitucionais da sentenga e a corregdo da interpretagdo empregada. Encontrava-se
claramenie delineado o caminho percorrido pelo juiz para realizar a subsungio do fato a
norma, dentro dos pardmetros de objetividade e racionalidade defendidos pelo positivismo
juridico,

A tendéncia ao formalismo podia ser percebida desde a entrada da parte na sala de
audiéncia. Os juizes formalistas mantinham uma postura mais distante e solene, que inspirava
maior reveréncia ¢ hesitagdo dos envolvidos perante o magistrado. As palavras empregadas
para se dirigir as testemunbas ou coletar os depoimentos pessoais seguiam o linguajar
juridico, numa erudigdo de dificil acesso para a maioria. Mesmo quando tentava se fazer
compreender, estes juizes iam apenas até o limite necessario para obter as informacGes
exigidas para o processo. Em alguns momentos, esta postura chegava a ganhar uma conota¢io
intimidadora perante as partes, os advogados e os funcionarios''.

Por sua vez, a postura mais informal do magistrado traduzia-se, na maioria das
vezes, em decisdes com argumentacio concentrada nos fatos. Ao se dirigir as partes ou
inquirir as testemunhas, estes juizes tentavam diminuir as distdncias entre as linguagens,
adaptando suas falas & compreensdo do receptor. O esforco para tornar o procedimento mais
oral e simplificado parecia orientar também a formulacéio da decisfio, através de uma estrutura
logica semelhante aquela empregada pelo leigo na sustentago da correcio de sua
interpretaciio sobre a realidade.

Y Na rotina judicial, sdo constantes os relatos de advogados sobre uma postura autoritria ou arrogante dos
juizes. A atitude ganhou até o nome popular de juizite. Os préprios juizes citavam em suas entrevistas a
preocupacio em ndo se deixar seduzir pela autoridade do cargo. Sobre este assunto, Lidia Prado (2003: 45)
ressalta como certos juizes se colocam de modo intimidative diante dos advogados, das partes e dos
Junciondrios do Poder Judicidrio, sendoe reverenciados pelos primeiros e temidos pelos outros.
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As diferencas nas condutas e sua relacfio com a maneira de construir a decisdo
indicam que o apego as formas ou aos modelos juridicos tradicionais nfio se limitam a uma
dimensdo especifica da atuagfio do magistrado. Sentenca e postura em audiéncia constituem
partes de um conjunto maior de caracteristicas associadas ao exercicio da magistratura e a
concepgdo sobre o seu papel. Nelas se incluem uma defesa mais intensa da aplicaco da lei,
vista como niicleo da atividade judicial, a crenca na necessidade de manter um maior
distanciamento em relagdio as partes, a supervalorizagio da sentenca como objetivo final do
processo, além do temor de converter os juizados numa justica de segunda qualidade.

A experiéncia da pesquisa de campo permite afirmar que hd uma convergéncia de
magistrados com afinidades e perfis especificos para trabalhar nos juizados especiais,
contribuindo para formar um modo diferenciado de agir e julgar. Na maioria das audiéncias
observadas, os juizes apresentavam posturas menos formais e elaboravam sentencas cuja
fundamentagdo se afastava do modelo tradicional de argumentagio juridica.

Os dois diferentes perfis de magistrados encontrados nos juizados sfo notados

também pelos préprios juizes, conforme se depreende do relato a seguir.

“Eu tenho a impressdo que eu consigo dividir os juizes em dois
grandes grupos assim, para ser bem maniqueista. Acho que, em
geral, (..) existem os juizes que tem o prazer na judicatura das
grandes teses, das grandes construgdes retdricas e coisas assim. E
oulros juizes que se preocupam ou se interessam em usar o discurso
do que sabem para tentar enconirar a realidade. Por mais que diga
que isso é inacessivel, que vocé precisa de uma grade de conceitos
para chegar na realidade, as pessoas existem concretamente e elas
se colocam concretamente”

Percebe-se na experiéncia dos juizados o inicio da reconstrucéio de uma identidade
sobre o ato de julgar e sobre o papel de seus agentes mais qualificados. Nessa dinimica,
renovam-se os operadores, a0 mesmo tempo em que se alimenta o processo de mudanga, cujo
resultado se percebe gradualmente na realidade do Judiciario.

Obrigar o funcionamento dos juizados dentro das formas juridicas tradicionais,

pode representar a perda de uma das suas caracteristicas mais relevantes: a capacidade de
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democratizar 0 acesso do individuo a justica e liberar o magistrado para encontrar formas

mais eficientes e socialmente aceitas de solucionar os litigios.

6.9. AS CATEGORIAS DE ANALISE E O JULGAMENTO

A observagdo das audiéncias e a leitura das sentencas revelaram a existéncia de
um nimero limitado de categorias de anilise aplicadas para a solugfio dos casos sob sua
jurisdicéio. A complexidade dos eventos da vida e os infinitos detathes novos trazidos em cada
litigio escondem uma grande semelhanca entre os diversos problemas. Esta relativa coeréncia
permite aos juizes reduzir o universo de solucdes aplicdveis e padronizar entendimentos
diante dos fatos. A prépria rotina acelerada de julgamentos exige a construgdio de um meétodo
de produgdo que facilite o trabalho no momento de elaborar as sentencas.

O ponto de partida para a decisdo € a reconstruggo do evento central do litigio. Sua
elaboragio depende do manejo de categorias como verdade/mentira, confidvel/ndo-confidvel
ou legitimo/ilegitimo, todas aplicaveis ao relato dos fatos ¢ A formagSo da convicgio do
magistrado. Este ¢ o momento mais importante e demorado da audiéncia e do processo
decisorio nos juizados, pois dele nasce fundamentalmente a decisfo.

Ao formar um itinerario confiavel sobre o curso dos acontecimentos, o juiz na
realidade estd avaliando a conduta legitima e o relato. A incidéncia normativa nio ¢é
explicitada na maioria das sentengas e, quando ocorre, destina-se a legitimar a decisfio perante
os operadores do direito. A grande distingfio em relagdo aos processos decisorios da maioria
dos individuos decorre das categorias utilizadas e das formulas aplicadas para construir a
argumentacéo.

A observagfio da audiéncia de instrugio e leitura das sentengas mostrou que o
momento do julgamento se situa num ponto dentro da inquiri¢do das testemunhas ou dos
depoimentos pessoais. Ao considerar esclarecidos todos os pontos, o magistrado tenta

encerrar a instrugéo e iniciar imediatamente a elaboragfo da senten¢a. Como a organizacio do
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texto da decisio segue uma ordem formalmente estabelecida, passando primewro pelos
fundamentos juridicos, para s6 entdio seguir & decisdo propriamente dita, somente com a
prévia definicfio da conclusfo, o juiz podera elaborar uma fundamentacfio.

A dispensa legal do relatério fortalece esta conclusdo. Como a senten¢a deve
conter apenas o fundamento juridico e o dispositivo, o juiz acaba nido dispondo do tempo que
antes seria destinado ao relatério e permitiria reelaborar a reflexfio sobre a incidéncia da
norma ao fato. Em sintese, numa sentenca elaborada de maneira rapida, no calor do contato
com as provas e sem a necessidade de relatério, a vinica forma de construir uma argumentacio
para aquela sentenca proferida oralmente ¢ partir de uma decisfio previamente tomada e, em
seguida, legitima-la pela fundamentacfio. A racionalizac@io acontece de maneira retrospectiva
no curso de fundamentagiio'*.

Ressalte-se ainda que a maior parte das sentencas estudadas segue uma
argumentacgiio centrada nos fatos. Como consegiiéncia, dispensa-se o processo de indicacfio
exata da norma incidente sobre litigio, pressupondo a existéncia de consensos sobre o assunto
ou o conhecimento juridico de quem deseja obter o exato fundamento legal.

Na analise especifica do processo de decisfio dos magistrados nos juizados, isso
significa uma maior liberdade para decidir segundo categorias mais proximas daquelas
aplicadas por leigos na avaliacdo das condutas cotidianas. As entrevistas corroboram este
entendimento, ao trazer a tona concepedes aplicadas na andlise dos litigios com sentidos
compreensiveis para a além do mundo juridico, como, por exemplo, boa-fé (md-fé),
conhecimento das responsabilidades, conduta legitima, cautela, justo, entre outras.

Mesmo nas concepgdes propriamente juridicas, verifica-se uma grande ocorréncia
de idéias popularmente difundidas, principalmente através do direito do consumidor, como
propaganda enganosa, prazo de garantia, direito de informac¢3o sobre o produto, pagar apenas
por aquilo consumido etc.

Nio se trata de inferir os processos mentais dos magistrados a partir da velocidade
ou da oralidade da decisfo, mas de identificar no processo decisdrio e na estrutura das

sentencas a aplicacio de categorias e de argumentos que fogem ao método da subsungio

12 Numa sentenca nas varas comuns, a sentenga comega pelo relatdrio, passa para a fundamentagiio e termina
com o dispositivo (decisfio propriamente dita). A lei 9.099/95 dispensou a obrigatoriedade de relatério.

¥ O processo de racionalizacio retrospectiva ou de fundamentagio posterior é defendido por diversos autores
como Garfinkel e Mendlovitz (1967), Esser {(apud LAREZ, 1997).
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normativa ao fato. O distanciamento dos processos logicos formais rigidos autorizam a
encontrar na forma de decisfo dos juizes nos juizados, maneiras de interpretar a conduta
semelhantes ao um leigo, que nfo se vé obrigado a racionalizar e exteriorizar o itinerario da
sua decisdo.

A reflexdio ¢ a construgdo de argumentos so ocorre quando detonados pelo
questionamento, real ou potencial, da interpretaciio aplicada. No caso dos magistrados,
somente o enfrentamento de casos atipicos, nio respaldados pelos consensos internos, ou a
provocacgio de algum interlocutor levava a julgamentos referenciados de maneira mais estrita
nas leis.

Acreditando-se que a sentenga representa a exteriorizagio dos processos internos
de reflexdo do magistrado, somente nas decisdes fundamentadas explicitamente num método
tradicional de aplica¢do da norma ao caso concreto haveria um verdadeiro processo dedutivo
formal de analise.

Nao parece adequado, entretando, ir ao extremo de concluir pela formacdo de um
processo de decisdo intuitivo, como se extrai do pensamento de autores como Josef Esser
(apud LARENZ, 1997: 192). Para o autor, a sentenca funciona como um transformador de
principios pré-positivos em proposicdes e instituigdes juridicas positivas. O grande problema
desta concepcio estd em menosprezar o significado do texto normativo e supervalorizar a
Jurisprudéncia como determinante da criagio legislativa.

A pesquisa permite apenas concluir pela redugfio da legitimidade dos processos
dedutivos de aplicagfio de uma lei geral ao fato concreto, antes visto como modo o tinico
modo correto de decidir dentro do Judicidrio. Valoriza-se um conjunto amplo de
interpretagdes juridicas contextualizadas e consolidadas dentro da prética dos juizados, ao
mesmo tempo em que se autoriza uma maior liberdade para fazer incidir conceitos ndo

positivados ou extra-juridicos como determinantes na orientagio sobre a decisfio justa.
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CAPITULO 07

A EXPERIENCIA DOS JUIZADOS E AS PERCEPCOES DOS
JUIZES

7.1. A PESQUISA DE CAMPO

O presente capitulo nasceu da analise de 20 entrevistas concedidas por juizes que
trabaltham ou trabalharam nos juizados especiais e da observacio das audiéncias realizadas em
seis unidades dos juizados especiais civeis da cidade de Sdo Paulo. Pretendi, assim, conciliar
uma interpretagio sobre o funcionamento dos juizados especiais civeis com um estudo sobre
as visOes dos proprios magistrados acerca da sua experiéncia profissional, suas expectativas,
motivacdes, entre outros temas.

As enftrevistas ocorreram, preferencialmente dentro do ambiente de trabalho dos
juizes, ao final do expediente, entre uma audiéncia e outra, ou em horérios sem audiéncia. No
total, foram utilizadas 20 entrevistas realizadas, entre 2002 e 2004, com juizes e juizas que
atuam ou atuaram nos juizados especiais de Sio Paulo.

Com raras excegOes, utilizei o gravador para registrar os didlogos. O seu uso
sempre envolve riscos, pois pode gerar constrangimentos ¢ impedir a expressio mais livre das
idéias. A minha experiéncia anterior com a pesquisa numa corporacdo fechada como a Policia
Militar havia ensinado as dificuldades de lidar com os temores das repercussdes das falas,
dentro e fora da corporagio.

Entre os magistrados, percebi, em certos momentos, este temor. Ao responder
algumas questdes, as frases pareceriam mais refletidas e calculadas, sempre com o cuidado de

ndo produzir polémicas ou ataques a sua propria institui¢do. Todavia, na maioria dos casos,
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encontrei disposi¢do e trangiiilidade para se expressar, além de uma boa acolhida aos
objetivos do projeto.

O procedimento para conseguir entrevistas seguiu roteiros variados. As primeiras
investidas ocorriam através da intermediagio de conhecidos comuns, que funcionavam ¢omo
fiadores das minhas intengdes académicas. Nestes casos, o trabalho se tornava bem mais facil,
sem a necessidade de maiores explicages sobre os objetivos da pesquisa, sobre minha origem
e sobre a destinagfo da entrevista. Sempre pedia novas indicagdes que poderiam gerar novas
entrevistas.

Quando nfo se mostrava possivel encontrar um intermediario, dirigia-me
diretamente ao juizado e tentava obter uma entrevista. Apresentava-me como um pesquisador
que estava realizando um estudo destinado a elaboragio de uma tese de doutorado. Sem a
indicacdo de outro magistrado, os juizes relutavam em conceder entrevistas. Alguns se
negavam, sob a alegativa de que nfio dispunham de tempo ou que haveria a necessidade de
uma autorizagio superior.

Em algumas circunstincias, a pedido do préprio magistrado ou por uma avaliagiio
da conveniéncia ndo gravei os didlogos, realizando apenas anotagdes no curso da conversa.
Em seguida, transcrevia as falas mais importantes, além de registrar as observacdes e idéias
expostas. Utilizar um gravador e interromper uma conversa com desdobramentos
interessantes poderia prejudicar a fluidez e a sinceridade das exposigdes.

O tom das entrevistas também revelou diferentes posturas. Alguns magistrados
mantinham uma postura solene e distante, com respostas simples e puramente formais, sem
um esforco maior de reflexdio ou exposi¢io das suas préprias idéias. Em outros casos,
sobressaia uma visfo maior sobre o sistema, reflexo da participagio em drgdos de gestio ou
mesmo da discussio interna sobre os problemas dos juizados e da magistratura.

Na maioria das entrevistas, encontrei juizes interessados em falar sobre as suas
experiéncias, sobre os dilemas inerentes 2 profissdio e sobre os dramas de lutar contra muitas
dificuldades, em meio a tantas expectativas. Para estes magistrados, a presenca de um
pesquisador parecia um momento auspicioso capaz de estimular o aprimoramento daquela
experiéncia.

Os entrevistados atuaram ou atuam nas cinco zonas da cidade de S3o Paulo:

central, oeste, leste, norte e sul. A escolha dos entrevistados ocorreu de modo aleatério,
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seguindo apenas o critério de haver trabalhado ou trabalhar nos juizados especiais e se dispor
- a concedera uma entrevista. Em poucos casos, a conversa se estendeu por mais de um
encontro e por mais de uma hora. Na rotina corrida e atarefada dos magistrados o tempo é
algo muito precioso.

Pretendi com as entrevistas realizar um estudo eminentemente qualitativo,
centrado no olhar dos proprios magistrados. Suas percep¢des mostraram-se fundamentais para
uma interpretagdo mais acurada sobre as sentengas produzidas nos juizados especiais e sobre
a sua forma de atuago nas audiéncias.

Complementei as anilises através de entrevistas e conversas informais com
funciondrios da justica e magistrados de fora do sistema dos juizados que, todavia, ndo foram
contabilizados aqui.

Para ndo incorrer no erro de projetar idiossincrasias para o conjunto dos
magistrados, utilizei apenas as idéias contempladas por um forte consenso entre os
entrevistados, pela observacio da rotina judicial ou ainda pelos trabalhos de outros
pesquisadores. Quando reveladoras de algum fato importante, também expus suas
contradi¢bes e conflitos. De qualquer forma, assumo os riscos de transitar nesta fronteira
bastante t€nue e polémica entre o individual e o coletivo.

A fim de evitar constrangimentos ou qualquer possivel repercussio negativa para
os magistrados, preservei a identidade dos entrevistados, retirando-se suas falas qualquer
referéneia capaz de revelar seu local de trabatho ou sua fungdo atual. Ressalte-se, que ndo
encontrei qualquer evidéncia que indicasse censura ou controle sobre a liberdade de expressio
dos juizes. Ao optar pelo sigilo da fonte, pretendi apenas garantir um didlogo mais amplo com
menor incidéncia de forgas que sdo inerentes 4 qualquer corporagio, especialmente quando se
trata de membros de um dos poderes da Republica, cujas palavras ganbam muito mais
destaque.

As audiéncias acompanhadas ocorreram nas unidades dos juizados especiais civeis
situadas nos bairros de Santo Amaro, Pinheiros, Guainazes, Itaquera (a.nexo‘), Moema
(anexo) ¢ na regidio Central (Juizado Especial Central), no periodo que vai do segundo

semestre de 2003 ao primeiro semestre de 2004.

' Os juizados anexos funcionam vinculados a outro juizado. Nos dois anexos estudados, as audiéncias ocorriam
de modo permanente e didrio.
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Nio encontrei qualquer dificuldade para acompanhar as audiéncias. Em alguns
€asos, quando ndo me apresentava aos magistrados antes do inicio da audiéncia, era
confundido com os estagidrios do curso de direito que constantemente assistem as audiéncias.
Antes do inicio das audiéncias ou ao final, sempre me identificava como pesquisador. Para
facilitar minha circulagfo no ambiente forense, trajava terno.

Nas visitas aos juizados, observava, ainda, a sua rotina de funcionamento, o
atendimento ao piblico, a infra-estrutura e os demais procedimentos internos.

Em cada um dos tépicos do capitulo, procurei contextualizar previamente as
percepgOes dos magistrados, sempre com intuito de auxiliar a compreensio sobre o processo
de construgdo das concepgbes dos mesmos, suas experiéncias e as transformagbes

introduzidas pelos juizados especiais.

7.2. COMO NASCE UM JUIZ: DA ESCOLA A PRATICA

A carreira de um juiz inicia-se muito antes da sua aprovagdo no concurso para a
magistratura. A dura tarefa de superar a barreira de uma longa e concorrida série de provas
escritas, orais ¢ de titulos, depende da passagem prévia por uma faculdade de direito. Por
muitas décadas o curso de direito representou o ponto de acesso para o ingresso na elite
politica nacional ¢ a conquista de suas vagas se restringia a um niimero muito seleto de
escolhidos (CAVALHO, 2003; VENANCIO FILHO, 1982).

A partir da segunda metade do século XX, o Brasil assistiu & expansio acelerada
do niimero de vagas para o ensino superior e uma explosio da oferta de faculdades de direitos
em todo o pais. O crescimento intenso do niimero de bacharéis e a qualidade questionavel da
formac@o, entre outros fatores, fundamentou a implementacéo, no final dos anos de 1970, de
uma antiga bandeira dos advogados, 0 exame para obtenciio do registro profissional como
advogado (JUNQUEIRA, 1993; BONELLI, 2002).

O curso de direito perderia parte do seu stafus, mas a filtragem imposta pelo

vestibular para as faculdades tradicionais e conceituadas preservaria a seletividade do
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ingresso nos postos mais destacados das profissdes juridicas. Em S@o Paulo, isso significa
lutar para entrar nos cursos da Faculdade de Direito da Universidade de Sdo Paulo (USP) e na
Pontificia Universidade Catolica de S0 Paulo (PUC-SP). As duas institui¢des respondem, em
meédia, por mais de 50% dos aprovados nos concursos para ingresso na magistratura paulista
nos ultimos 12 concursos, segundo dados do Tribunal de Justica de Sdo Paulo.

Nos bancos das faculdades de direito inicia-se a construgdo do modo de pensar
proprio de um membro do campo juridico, seja ele advogado, juiz ou promotor, Concepgdes
de mundo, orientacdo tedrica, compreensio sobre o fenémeno juridico, sobre seu papel social
e politico, forjam-se num ambiente tradicional e conservador. Prevalece um ensino técnico,
orientado para a pratica profissional e para o conhecimento legislativo de cardter dogmatico
(FARIA, 1989). A marcante presenga de egressos de apenas dois cursos ocupando a maiotia
das vagas da magistratura fortalece os lagos comuns, a existéncia de uma identidade prépria e
a convergéncia de idéias e concepgdes teoricas.

A rotina dos concursos desde cedo povoa a cabega dos estudantes direito. As
carreiras piiblicas acenam com o sonho de uma vida estavel, de um bom saldrio, do status e
do poder. A formatura néo garante aprovag&o ou sequer a possibilidade de exercer a profissio.
A rotina de provas inicia-se com o exame da Ordem dos Advogados do Brasil e continua com
as diversas tentativas necessdrias para chegar a magistratura. Cerca de dois tergos dos
bacharéis prestars mais de uma vez o concurso para a magistratura até conseguir lograr éxito,
sendo que a maioria destes passara antes em concursos para outras carreiras (dados do TISP).

A seleglio ocorre através de provas em que se privilegia o conhecimento técnico
sobre a ordem juridica. O candidato deve dominar conhecimentos sobre um grande numero de
areas do direito, seus codigos, leis esparsas e conceitos basicos. O carater objetivo das provas
da primeira fase do concurso favorece a capacidade de memorizacio ¢ um conhecimento
pouco critico sobre o direito. Mesmo nas demais fases, nio sio avaliadas habilidades
especificas para a atividade prética de julgar e sentenciar (NALINI, 1999).

O concurso ocorre de maneira intensiva e dura, consistindo em: uma primeira
prova com questdes de miltipla escolha destinada a pré-selecionar os verdadeiros candidatos;
uma segunda prova dissertativa e mais aprofundada sobre temas do direito; uma prova oral,
em que o candidato ¢ argiiido por alguns minutos por cada dos examinadores; uma entrevista

individual, em que se avalia o perfil geral do candidato, através de indagages sobre projetos
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de vida, disposigdo para enfrentar os problemas da rotina de magistrado, entre outras; uma
avaliagdio psicolégica, realizada por profissionais da 4rea e, ainda, uma analise, com fins
classificatorios, dos titulos apresentados pelo candidato (NALINI, 1999)%.

O esforgo, a dedica¢do e o investimento, aliados as dificuldades do mercado de
trabalho, exigem uma opgdo cada vez mais precoce ¢ exclusiva dos candidatos interessados
em ingressar na carreira de juiz. A conclusdo do curso de direito ndo se mostra suficiente para
habilitar os bacharéis para a selegdo e, assim, a participagio em cursinhos preparat6rios
mostra-seé quase uma obrigacdo. Fortalece-se um trago de juvenilizacdo dos novos
magistrados, que se encaminham cada vez mais jovens para o concurso, além de concorrerem
em condi¢Ges privilegiadas em relagdo aqueles que nio dispsem do tempo ¢ dos recursos para
investir no longo caminho até a aprovag#o.

A redugdo da idade refor¢a a importancia dos processos de socializagfo realizados
interna corpore como a pratica judicial e o curso da Escola da Magistratura (VIANNA e al.,
1997). Na falta de um curso mais longo, como aqueles realizados nas Escolas de
Magistratura da Europa continental ou nas corporagdes militares, ganha relevo a formagio
adquirida dentro da faculdade de direito, na prética das profissdes juridicas antes do ingresso
na carreira ¢ na propria vivéncia como juiz.

Com a Constitui¢gio de 1988, a participacio nos cursos das Escolas da
Magistratura passou a ser obrigatoria para o ingresso na carreira de juiz. Nos diversos estados,
foram criadas escolas com o objetivo de cumprir a exigéncia constitucional de realizacdo da
formagdo dos aprovados em concurso pablico. Na falta de um modelo determinado, coube aos
Tribunais de Justica definir a forma de funcionamento e tipo de curso. Em 1988 fundou-se a
Escola Paulista da Magistratura (EPM), realizando-se em 1992 o primeiro Curso Preparatério
a Carreira de Juiz, destinado a preparago funcional dos aprovados no concurso n° 163. Desde
entdo, todos 0s aprovados participam de um curso que introduz o jovem juiz no seu oficio,
hoje chamado de Curso de Iniciagdio Funcional. E este o unico momento de formacdo

especifica oferecido de maneira obrigatéria e sistematica pelo proprio Judiciario®.

? Sobre este assunto o Tribunal de J ustiga disponibiliza editais e legislagio aplicavel no seu endereco na internet
{www.tj.sp.gov.br).

As normas internas que regulam o assunto e informagdes adicionais sobre o funcionamento da Escola Paulista
da Magistratura podem ser encontradas nos sites: <www.epm.org.br> ¢ <www.t}.sp.gov.br>,
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Ao longo da historia judiciaria brasileira, os bacharéis ingressavam imediatamente
na carreira, sem qualquer momento de transigiio, mesmo ap6s a obrigatoriedade do concurso
publico na década de 1930. A introdugo de um curso destinado a preparar o juiz para seu
trabatho pode representar o momento de estabelecer as bases das estruturas corporativas e
difundir concepgdes € projetos para o Judiciario.

Durante a pesquisa tive oportunidade de acompanhar uma pequena parte de um
destes cursos de iniciagdo. Merece destaque o fato deste haver se iniciado exatamente pelos
juizados especiais, onde os novos juizes assistiram audiéncias, elaboraram sentengas e
ouviram orientacdes dos magistrados sobre como agir, inquirir testemunhas, portar-se, lidar
com os problemas burocraticos etc.

Além disso, ocorreu exatamente ali o primeiro contato dos recém ingressos com os
colegas de trabalho e com a rotina do Judiciario vista por dentro. Numa carreira em que ha
uma grande valorizagdo da experiéncia individual como parte do processo de socializagdo,
esta vivéncia com a magistratura pode produzir efeitos importantes sobre a futura insercdo
profissional dos recém ingressos.

Entre os juizes veteranos entrevistados apenas dois deles ndo passaram pela Escola
da Magistratura. No relato das suas experiéncias todos aqueles que passaram pelo curso
destacaram a importincia de conhecer pela primeira vez o Judicidrio por dentro, de se
introduzir na sua rotina, desmistificar seu funcionamento e reduzir as tensdes sobre a forma
de lidar com os litigios. A parte mais importante da experiéncia na EPM consistiria, segundo
seus relatos, em fornecer conhecimentos préticos sobre como ser juiz.

Nas palavras de um magistrado:

“O curso da escola ¢é voltado para a especificidade de ser juiz. O
concurso serve para aferir o conhecimento sobre os ‘fundamentos da

(]

natagdo’. O curso tenta ‘ensinar a nadar’

Praticamente todos os entrevistados afirmaram contar com pouca ou nenhuma
pratica juridica antes da aprovagio e viram no curso a chance de reduzir esta deficiéncia. O

proprioc Tribunal de Justica reconhece estas deficiéncias, pois os desembargadores
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ingressaram numa época a exigéncia de conhecimento pratico antetior era ainda menor*. Para

um dos magistrados entrevistados, ao passar pelo curso de iniciagio funcional, o novo juiz:

“(...) passa a se situar melhor em relagdo & atividade que é atribuida
ao magistrado. Vocé sabe que grande parte daqueles que ingressam
na carreira, sdo recém formados ou pessoas que se dedicaram
exclusivamente ao estudo, estando carentes de uma formacdo
pratica, e a escola se dispde justamente a oferecer este curso de
iniciagdo profissional”

Inicia-se no curso a quebra de algumas das idealizagdes e dos mitos trazidos pelo
recém ingresso como parte da visdo do mundo exterior sobre o Judicidrio. Os jovens
magistrados comegam a enxergar o cardter mais humano deste Poder e de seus membros, com
todas as suas repercussdes positivas e negativas. Inicia-se 0 processo de percepgdo de si
MESMO COmMO um juiz, a0 mesmo tempo em que se reconstroi a propria concepgdo do que
consiste o seu papel.

Um dos entrevistados afirmaria que o curso:

“(...) foi importante (...) fapesar da experiéncia como advogado] eu
nunca tinha visto o judicidrio funcionando [por dentro] (...) como é
de fato o fluxo que as decisGes ocorrem, com se trabalha com as
informagdes, e isso se abriu durante este periodo. E achei que foi
importante inclusive para se desmistificar um pouco a imagem que
um jovem advogado normalmente tem de uma instituicdo tradicional
como esta.”

* Em entrevista concedida em 2003, o entéio presidente do TISP, Des. Luiz Elias Tambara, relatou seu ingresso
na magistratura: “(...) Me formei em dezembro de 1965 e ja participei do primeiro concurso que se abriu, em
maio do ano seguinte. Em setembro de 1966 era nomeado juiz substituto em Ribeirfio Preto. Na época ndo havia
essa procura que ha hoje, com quase 50 candidatos por vaga. Eramos 340 postulantes, fizemos apenas uma prova
escrita aqui mesmo no tribunal, fomos aprovados 50 na fase escrita, e depois na oral 25. Comecei em Ribeirfo
Preto, ali trabaihei diretamente com o dr. Dalton Silveira Vita, um grande mestre, um exemplo de juiz. Ele foi
meu orientador ¢ formador, pois naquela época ndio havia Escola da Magistratura. A gente dependia muito do
juiz com que se iniciava.” (Didlogos e Debates — da Escola Paulista da Magistratura, ano 4, n. 8, ed. 15, marco
de 2003).
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7.3. APRENDIZADO DA PRATICA OU EPM

Néo obstante 2 avaliagio positiva da experiéncia na EPM, os magistrados situam
na pratica profissional e na sua propria experiéncia como juiz a parcela mais importante da
sua formagdo. Para os entrevistados, ndo se encontram nos cursos, nos livros ou mesmo nas
leis as regras para desempenhar bem seu oficio. Se a faculdade, o mestrado ou os cursos da
EPM oferecem um arsenal teérico e pratico para interpretar o direito e encontrar as solugdes
juridicas para os litigios sob sua analise, apenas a vivéncia dota o juiz das habilidades mais
importantes para julgar ou lidar com as partes.

Numa ampla pesquisa quantitativa realizada com juizes de todo o Brasil, Werneck
Vianna ef al. (1997) chegaram 4 mesma conclusdo. A grande maioria dos magistrados
acredita que seu aprendizado depende fundamentalmente do exercicio das profissdes legais e
das experiéncias de vida. Para estes autores:

“A situagdo do juiz brasileiro é, assim, ambigua: ele é criatura de
uma carreira burocrdtica-estatal, porém se concebe como um ser
singular, auto-orientado, como se a investidura na fungdo fizesse
dele um personagem social dotado de carisma. Dai que, embora
recrutado fora da politica, isto €, pelo instituto do concurso piiblico,
ele ndo se enquadre inteiramente no ‘ethos’ burocrdtico preconizado
por Max Weber (1997 294).”

Ao avaliar sua passagem no juizado especial civel, um juiz assim se colocou:

“Eu acho que o juiz aprende a ser juiz vivendo, ou seja, sabendo que
ser juiz € apenas um aspecto da prdpria vida dele. Que ele também é
cidaddo, é consumidor, que ele tem que pagar tributo e que ele
compartilha com uma série de inquietagdes e inconformismos que
estdo presentes na sociedade também... E que ele é uma parte disso.”

De modo semelhante, outro magistrado afirmou que se aprende a ser juiz:

“(...) na magistratura. Ndo é na advocacia, ndo é no mestrado, néio é
no doutorado, é na profissdo. Alids, eu acho que isso serve para
qualquer profissdo. Advogar se aprende advogando, judicar
Judicando.”
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A experiéncia nos juizados foi sempre destacada pelos entrevistados como um
momento de profundo aprendizado. O contato direto com os problemas da populagdo carente,
sem advogado, com necessidades urgentes e de dificil solugdo ensinariam a othar a fungéo do

Poder Judiciario e seu funcionamento com outros othos.

“Acho que todo juiz tem que passar por isso. Até por que quando
tiver em condicdes de administrar, [vai] ter a vivéncia. E complicado
vocé administrar de longe.”

O convivio com 0s novos colegas, o contato com os magistrados veteranos e a
troca de experiéncias permitem ao recém ingresso efetuar comparagdes e dimensionar melhor
suas caréncias. Percebem-se as dividas e as ansiedades comuns, descobrem-se as
possibilidades de falhar, de ndo saber as reposta e, principalmente, o caminho para sair de
situagBes complexas para as quais nio encontram solugiio. Nas conversas entre si, no
exercicio de decidir e nas orienta¢des criam-se vinculos de amizade e nasce uma rede de

relagdes necessérias para o esclarecimento de dividas e o debate. Na expressdo de um juiz:

“Eu sai com mais seguranca para exercer a profissdo. Com mais
conhecimento, sabendo que eu poderia, caso tivesse problema,
duvidas, ligar para alguém... Percebendo ali que estava com um
suporte, uma base, caso houvesse alguma necessidade.”

De modo pontual, surgiram também algumas criticas a atuagio da EPM. Os
grandes problemas decorreriam da pequena duragfio do curso de iniciagdo funcional, da sua
forma de abordagem, da falta de um acompanhamento mais intenso ap6s a designagio
definitiva para uma comarca, das dificuldades para freqiientar outros cursos oferecidos, em
face do excesso de trabatho e até mesmo da énfase excessiva do curso de iniciagio no

conhecimento pratico.
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Sobre o tema, um magistrado afirmou:

“O juiz precisaria ser treinado tipo RH de empresa privada, sabe?
[dar] boa tarde, como vai? (.) é fundamental para mim. O
comportamento gera comportamento. (...) A regra vai ser uma pessoa
que se relaciona bem, que atende bem, que inspira confianca. Acho
que tem que trabalhar para isso. Essas habilidades ndo tém na
Jaculdade, até porque a faculdade orienta muito contra o juiz.”

A Escola da Magistratura também oferece uma gama de cursos e palestras, além
da iniciacio funcional. Os cursos sdo abertos ao publico em geral e os juizes acabam
representando a minoria dos alunos. A vida na magistratura nfo permite uma maior
participacgo dos juizes, imersos numa enorme quantidade de trabalho e com poucas
possibilidades de se afastarem das suas varas ou comarcas para freqiientar as aulas.

Nio obstante, a crescente dinamizagiio e diversificacdio das atividades da EPM
levariam, na visio dos juizes, a uma ampliagdo do seu papel, especialmente na propagacio de
novas idéias e no estimulo ao conhecimento de teorias juridicas mais abertas 2 criatividade.
Esta interpretagdo foi ressaltada pelos magistrados com maior insercio académica e
corroborada pela pesquisa de campo dentro da EPM.

Na visdo de um magistrado:

"4 escola, jd faz um bom tempo, e reconheca-se com justica a partir
da gestdo do desembargador, hoje ministro [do STF] César Peluso...
houve um arejamento (...) procurou-se profissionalizar mais a escola,
passou-se a ficar mais atento ao magistério (.) Também
doutrinariamente, arejando através dessas escolas (ndo diria que sdo
escolas novas do direito), mas escolas que favorecessem o poder
mais criativo do magistrado (...) a decidir com mais equidade com
relagdo a cada situagdo. (.)Uma busca de se dizer ao recém
ingresso sobre a dignidade humana, fungdo social do contrato (...).”
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7.4. IMPORTANCIA DOS JUIZADOS

A pergunta para os magistrados sobre a importincia da experiéncia dos juizados
mostrou-se fundamental para compreender o grau de adesio as propostas contidas no seu
modelo. Invariavelmente, os entrevistados ressaltaram a importancia dos juizados como um
dos acontecimentos mais relevantes para a justica brasileira na sua histéria. O relato sobre os
problemas e desafios nfio obscurecia a firme convicgio nos postulados basicos da Lei
9.099/95 e no sucesso da expansdo do acesso do cidadio ao sistema de justica para a
democracia e para o Judicidrio.

Na opinido dos juizes, os juizados significaram a canaliza¢io para dentro do
Estado de todo um universo de litigios antes alheios aos mecanismos oficiais de solugdo de
disputas. Nio se tratou apenas de desviar agBes das varas civeis para uma nova forma
simplificada de justica ou muito menos uma forma inferior de solugfio para aquele gue ndo
podem pagar advogados e custas.

As frases abaixo, de um juiz e uma juiza, sintetizam o sentimento comum sobre o
assunto:

“O juizado foi a melhor idéia do Judicidrio nos tltimos anos. Acho

Jantdstico, funciona bem.”

“Para populagdo em geral, o juizado é bem melhor. Ele veio mesmo
atender uma populacdo que estava & margem (...)."

Segundo os entrevistados, as inovagBes introduzidas aproximariam as pessoas do
Judicidrio e gerariam uma tendéncia de expansdio para as varas civeis das idéias semeadas

pelos juizados. Na avalia¢do de um magistrado:

“[Sobre o Judicidrio] (..) acho gque jd tem mudado bastante,
especialmente com os juizados especiais. O grande avango, o grande
mote de aproximagdo, de acesso 4 justica média sdo os juizados. Mas
€ pouco. Ainda hd muito que se fazer porque hé uma tendéncia de
congestionamenio do juizado, porque ele funciona bem. O caminho
val ser remodelar a estrutura das varas comuns pra que elas
Juncionem tdo bem quanto os juizados.
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7.5. A EXPECTATIVA DA POPULACAO

7.5.1. CONFLITO DE LOGICAS

O crescimento acelerado do mimero de causas dos juizados, sua instalagio nas
diversas areas da cidade, a presenca em bairros pobres, além de sua sistematica simples, oral e
de baixo custo, acarretaram mudancas significativas na relagdo da populagdo com a justica.
De maneira inevitavel, criaram-se novas expectativas sobre a magistratura e introduziram-se
novas questdes, antes de menor significado, nas suas praticas cotidianas dentro do férum.

A nio obrigatoriedade da representa¢dio por advogado pds o juiz em contato mais
direto com as partes e os obrigou a realizar um esfor¢o de conversdo das concepedes comuns
dos cidadios sobre os seus direitos para uma logica prépria do campo juridico. Muitas vezes
esse processo se mostra impossivel, revelando o divércio entre os dois mundos.

Contudo, na visdo dos juizes, a experiéncia pode levar tanto a problemas como a
uma vivéncia rica e benfazeja ao direito e a todo Judiciario. Sobre o contato entre estes dois

mundos, um magistrado assim se colocou:

“(...) Dependendo do local onde ocorra a Jurisdigdo especial civil
vocé vai ter um conflito entre o discurso técnico dos profissionais e
as expectativas das pessoas, dos chamados jurisdicionados sobre o
direito, sobre o que se pode alcangar com o Direito, [sobre] o que
pode se esperar de um juiz. Entdo o que me estimula nessa jurisdicdo
é, sobretudo, isso, (..) essa possibilidade de ter acesso a uma
expectativa, ou a uma compreensdo do direito que é ds vezes
completamente fantasiosa. Como ontem, por exemplo, (...) um senhor
disse que ele ndo iria embora se ele ndo conversasse com um juiz.
Ele entrou com um pedido contra uma empresa de energia elétrica
para que seja fornecida energia elétrica independentemente do
pagamento da contas. E claro que foi indeferida a liminar, mas ele
disse que ele ndo ia embora sem conversar comigo. E conversando
comigo ele achava que eu poderia decidir pela minha prépria
vontade. Ou seja, se eu quisesse, independentemente dos argumentos
que eu usasse, eu poderia garantir a ele energia elétrica. Em outros
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tipos de jurisdi¢do, digamos um procedimento ordindrio ou civel, ou
mesmo no procedimento do crime, o juiz ndo tem esse tipo de contato
direto com a expectativa dos jurisdicionados sobre o seu conceito de
Justiga. E isso é muito interessante. Tem gente que tem horror disso,
compreensivelmente, mas eu acho isso muito mais rico, porque exige
do profissional, de mim por exemplo, alguma capacidade de
coordenagdo de expectativas sociais sobre o direito que sdo
divorciadas daqueles grupos que fazem o préprio direito e o discurso
da norma que ndo dd esse tipo de expectativa, por defini¢do.”

7.5.2. JUIZADO COMO PARADIGMA

O sucesso de realizar uma justica rédpida, simples e acessivel criou, na opinidio dos
Juizes, novas expectativas entre os cidadfios sobre a eficiéncia do Judicirio. Os pardmetros
para a avalia¢io do trabalho dos juizes seguiriam hoje, em grande medida, as bases langadas
pelos juizados.

Toda a discussdo sobre mecanismos que garantam qualidade técnica das decisdes,
maior capacidade dos magistrados, melhor gasto dos recursos piblicos, transparéncia,
democracia apresentaria, sob esta Gtica, reduzida importincia para a maioria das pessoas. O
grande desejo da populagéo consistiria em encontrar uma resposta rapida e eficaz para um
conflito ou para uma lesdio aos seus direito.

E os juizados seriam um dos grandes responsaveis pela compreensio das pessoas
sobre a importincia do acesso 4 justica € sobre como este acesso deveria se dar.

Em estudo elaborado pelo IDESP (1994), abrangendo juizes de 5 estados
brasileiros, incluindo S&o Paulo, verificou-se a grande preocupagio dos magistrados (82,3%)
com o excesso de formalidades nos procedimentos judiciais, com o namero insuficiente de
juizes (81,1%) e de varas (76,3%). Todos estes fatores criariam obsticulos ao adequado
funcionamento do Judicidrio e se associam diretamente as idéias de efetividade e velocidade,
0 que confirma a percepedo manifestada pelos entrevistados sobre a sua importancia.

Um magistrado sintetizou a sua visfio sobre o desejo da populacio em relagdo ao

Judiciario na seguinte frase:
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“A justica mais célere, mais dindmica, mais simples. Uma justica
efetiva.”

7.5.3. EM BUSCA DE SALVADORES

O prego da maior facilidade e do seu relativo sucesso seria a criagdo de alguns
mitos em relagdo as possibilidades do trabatho do magistrado diante dos problemas das
pessoas. Para 0s juizes, o aumento das expectativas também se reflete numa crenga na
capacidade salvadora do magistrado em meio a faléncia da acfo estatal, em suas diversas
dimensdes. Na a¢o judicial encontrar-se-iam as solugdes para a falta de vagas na escola, para
a impossibilidade de pagar dividas, para a falta de saneamento bésico, para a violéncia urbana
etc.

Muitas vezes, os desejos da popula¢fio revestir-se-iam, segundo os entrevistado, de
um viés autoritario, como se o juiz pudesse com sua autoridade impor condutas a todos os
agentes piblicos e aos individuos, desligados de qualquer nexo com o litigio ou com uma
violag#io aos direitos.

Esta critica, manifestada pelos juizes, deixa transparecer que as mudancas nas
praticas introduzidas pelos juizados ndo significam uma desvinculagfo entre a sua atuacio e a
ordem legal positiva.

Os relatos abaixo, expostos por dois magistrados diferentes, mostram a

divergéncia entre a imagem que a populagdo tem sobre o poder do juiz e o sen poder efetivo.

“(...) as vezes surge das partes uma expectativa de um juiz mais
humano, que seja bom, bom ouvinte, mas muito impregnado com esse
sentimento da autoridade, mandar. ‘Olha, o que eu 16 esperando do
Juiz é que ele ordene, que vd ali pra fazer’. As pessoas ndo se deram
conta ainda que ndo é isso que vai fazer com que se ‘apure’ a
sociedade. (...)Eu vejo isso como um vicio, esse jeito de encarar na
magistratura o exercicio do poder, e (.), as vezes, o poder de
policia: ‘mandar prender, soltar, condenar’. Eu ndo acho que isso
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seja um vicio da magistratura, mas uma questdo de ordem cultural
mesmof...)".

“Eu tenho a impressdo do que eu sinto nesta classe, desse grupo pelo
menos, que € a maioria aqui na periferia de Sdo Paulo, é que eles
imaginam que alguém ird salvd-los. Que existird alguém que ird
salva-los inclusive dessa situagdo. Porque o discurso que fundamenta
as pretensdes, o que eles usam como argumento geralmente sdo
coisas que ndo seriam uteis para eles em termos de argumentagdo
Juridica. Como por exemplo: ‘perdi o emprego, ndo encontro
emprego, ndo posso pagar’. O que ndo é argumento oponivel ao
credor. E ele supde que eu possa usar este tipo de argumento para
resolver o problema dele. Existe uma dificuldade, isto é uma
dificuldade que talvez fosse interessaste pensar sobre ela.”

7.5.4. MUDANCA DE ATITUTE

A nova dindmica dos juizados e a transformagéo da percepgio da populagdo sobre
a justica acarretariam ainda, segundo os entrevistados, reflexos sobre a maneira do juiz se
posicionar diante dos fatos. A realidade concreta vivida no cotidiano dos juizados imporia
uma mudan¢a de atitude, muitas vezes bastante dificil diante da formagdo tipica dos
operadores do direito e da complexidade dos problemas trazidos a sua apreciagfio. Nas

palavras de um dos entrevistados, o magistrado é chamado a:

“(...) ser um juiz mais informal no seu modo de atuacdo, na sua visdo
de mundo. Ndo vou dizer um juiz preocupado com causas sociais,
ndo tem a ver. Mas wma visdo maior de mundo, um juiz mais
sensivel, ja que estard lidando diretamente com a popula¢do, muitas
vezes sem advogado. Mais compreensivo, mais paciente, e ndo ligado
a dogmas do mundo do direito.”

Algumas das maiores mudancas introduzidas nos juizados ocorreu no

processamento das demandas. Seguindo os principios da oralidade, da simplicidade ¢ da
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concentra¢do dos atos processuais, dispensou-se um requerimento inicial complexo, juntou-se
toda a produgo de provas numa sé audiéncia e modificou-se a relagdo do magistrado com as
testemunhas e a as partes. Apds ouvir todos os envolvidos e suas testernunhas, sem necessitar
de termos escritos, o magistrado deve julgar preferencialmente na audiéncia, de modo
imediato, sob o calor dos debates. Sem a presenca obrigatéria de advogados, cabe 20 juiz
guiar as partes sobre as etapas processuais e extrair delas todos os fatos importantes para seu
julgamento.

Na viso dos magistrados, essas mudangas os obrigam a desenvolver habilidades
pouco exigidas em outras 4reas do Judiciario. A principal delas diz respeito a0 modo de lidar
com os litigantes e suas testemunhas na sala de audiéncia.

Sem a fradugdo de um advogado, o juiz converte pessoalmente todos os relatos
numa histéria razoavelmente coerente, com base nos seus préprios conhecimentos e visdes
sobre eventos semelhantes. O convencimento ndo nasce de documentos ou laudos produzidos
por terceiros, mas da propria dindmica interna do processo, principalmente dentro da
audiéncia de instrugéo e julgamento.

Desta forma, a atitude citada por praticamente todos os juizes como essencial para

trabalhar num juizado foi:

“Ouvir bastante, tomar conhecimento, pesquisar bastante, para dai,
Jormar um juizo de valor.”

Para os magistrados, a relagio direta com as partes colocaria sobre seus ombros a
grande responsabilidade por dar respostas a uma vida de frustrantes contatos com as
autoridades e com os servigos publicos. A importincia de ouvir nfo decorreria apenas da sua
fungio processual, mas da necessidade de satisfazer s expectativas dos litigantes de serem
ouvidos acerca dos seus problemas e de receberem um tratamento digno e respeitoso.

Ao ouvir e dialogar, o juiz reduziria parte do grande abismo entre o possivel e o
desejado pelos cidaddos, num esforgo para garantir maior eficicia, reduzir os preconceitos
contra a figura da autoridade e legitimar a atuagio judicial.

Sobre os anseios da populagio diante do juiz, um entrevistado afirmou:
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“Eles muitas vezes esperam do juiz aten¢do. Que a gente os ouca,
que eles possam falar, que estdo se aproximando do ‘homem da capa
preta’, da pessoa que tem o poder nas méos. Na mentalidade deles é
isso. E isso o que eles querem: chegar e falar aquilo que eles tem
para dizer; que ninguém dd atengdo para ouvi-los. Eles esperam que
a gente faga isso. E esperam que a gente dé solugdo para todos os
problemas que os afligem e néo é bem isso. Nés nos sentimos de
mdos atadas e isso é ruim para nds. (...) Nem sempre é o Judicidrio
que vai resolver os problemas da pessoa e ela ndo entende isso, na
maior parte das vezes.”

7.5.5. LIDANDO COM A AUSENCIA DE ADVOGADO

A informalidade e a auséncia de advogados, juntamente com os objetivos previstos
para os juizados, langam aos magistrados outras responsabilidades. Ao aderir aos principios
propagados implicita ou explicitamente pela Lei 9.099/95 e acreditar no seu potencial
democratizador, muitos magistrados se véem premidos a contribuir com o esclarecimento das
partes sobre os seus direitos.

Nio hi na lei nenhuma orientago sobre esse assunto e jamais se colocou como
objetivo institucional do Judicidrio orientar ou explicar para os litigantes sobre os seus
direitos. No processo civil, sempre se proibiu o magistrado de fornecer qualquer orientagdo
Juridica as partes. Contudo, desenvolveu-se nos juizados, a partir dos principios da
informalidade e da conciliago, a convicgdo da necessidade de sair de uma posigio totalmente
passiva e contribuir para o esclarecimento dos envolvidos numa disputa.

As afirmagSes dos magistrados entrevistados e a observagio das audiéncias
permitiram confirmar a existéncia desse esfor¢o esclarecedor. Com freqiiéncia a intervengio
dos juizes ia além da mera coleta de provas, mostrando aos individuos as conseqiiéncias
Juridicas das suas escolhas, explicando a conduta correta para o caso e, fundamentalmente,
explicando o que estava se desenvolvendo ali, naquela sala de audiéncia. Nas palavras de um

dos entrevistados, o juiz deve:
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“(...) Oferecer um critério as partes, ‘balizas’ para que as partes
tenham uma maior nogdo do que elas v@o fazer. E nisso acho que o
magistrado é um pouco acanhado. Eu acho que o magistrado é um
pouco acanhado também no contato em relagdo das partes. Acho que
o magistrado deve olhar para as partes, fazer um exercicio de
simpatia. Ter paciéncia também porque, (...} no juizado em especial a
parte é leiga, entdo ela ndo sabe a dindmica do Judicidrio. Se vocé
ndo tiver uma paciéncia de explicar, se vocé ndo tiver uma paciéncia
de ouvir, ela sai sem saber por que ela veio ou o que foi decidido, o

que foi feito.”

7.5.6. POSTURA DAS PARTES

O contato direto com as partes, sem advogados e num ambiente menos formal cria
situagOes inusitadas para uma instituicdo tdo tradicional como o Judiciario. O modo de tratar
as autoridades, de se portar numa corte, de falar e de se trajar constituem parte do processo de
socializagdo de qualquer operador do direito durante os estdgios do seu curso de graduago.
Para um leigo, soa estranho ver como praticamente todas as pessoas trajando terno e gravata
ou roupas mais formais sdo automaticamente tratadas como “doutor” e “doutora”, e as partes
sempre merecem o tratamento de senhor e senhora, mesmo 0s mais jovens.

Marques Jr (1995), ao descrever suas experiéncias como socidlogo numa pesquisa
dentro do Judicidrio paulista, observou a existéncia de uma expectativa em torno da conduta
das pessoas que procuram o forum. Espera-se, principalmente dos réus nas varas criminais,
uma postura humilde, resignada, respeitosa e reverencial perante a autoridade. O autor
descreve os constrangimentos enfrentados para aprender a lidar com este universo formal,
dominado pela idéia de respeito & autoridade. Do mesmo modo, Sadek (1995) relata as
diversas etapas vencidas até encontrar pessoalmente um juiz em seu gabinete ou sala de
audiéncia,

Ao entrar em contato com esse mundo pouco conhecido, as partes e as
testemunhas comumente cometem gafes, quando ndo vdo mais além. As sucessivas

audiéncias, o grande numero de pessoas atendidas diariamente e a diversidade de suas
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formagdes obrigam o magistrado nos juizados a fechar os olhos para muitas das pequenas
violagbes as regras internas do campo, que, usualmente, nfio ocorrem ou ndo seriam
dispensadas noutras realidades forenses.

Os juizes reconhecem tais situagbes e ressaltam a necessidade de compreender o
contexto em que se inserem os juizados e o piiblico que os procura, de modo a diferenciar os
frutos do desconhecimento, da ignorincia ou da pequena instrugfio, daqueles intencionalmente
afrontosos. Durante a pesquisa de campo, presenciei diversos eventos destas pequenas
ofensas, normalmente inaceitdveis num ambiente judicial mais tradicional.

Numa audiéncia, uma das testemunhas mais importantes compareceu
vestindo bermuda, ténis e camisa de malha. Um funciondrio veio
avisar & juiza sobre a situacdo e esta autorizou entrada da testemunha
no féorum e na sala de audiéncias. Visivelmente, assustada, a
testemunha explicou que era professor de educagfo fisica e precisou
vir diretamente do trabatho, necessitando, ainda, retornar logo em
seguida, pois estava em horirio de trabalho. Apés receber uma
adverténcia sobre a inadequagio dos trajes e sobre a conduta correta
caso precisasse retornar a qualquer forum, iniciou, em seguida, sua
inquirigdo, diante dos protestos do advogado da parte contraria. Antes
de sair, a testemunha ainda perguntou a juiza se aquela intimagdo
para depor o prejudicaria profissionalmente e se seu nome ficaria nos
registros da justica. Coube a juiza trangiiilizi-lo e explicar sua
posig¢io dentro do processo.

A situagdo narrada mostra-se paradigmatica da postura de muitos magistrados nos
juizados e da sua percepcio sobre as conseqiiéncias da informalidade. Neste caso especifico,
encontravam-s¢ presentes jovens juizes participantes do curso de iniciagio funcional.
Presenciaram, assim, uma maneira de resolver pequenos problemas cotidianos reveladora de
um tipo de postura mais flexivel diante das formas convencionais. Os ensinamentos
transmitidos pela observagio direta acabavam complementados por orientagdes € estimulos a
atitudes menos formais, que permitissem solucionar efetivamente os litigios, sem, todavia,
diminuir a dignidade da fung3o e da instituicéo.

Em outras audiéncias os novos juizes ouviram observagdes como:

“Vamos simplificar isso, porgue vocé ndo facilita as coisas.”



“Seja mais sensivel, coitado do velhinho [em tom de brincadeira].
Ele vai acabar ndo pagando. No final, nem vai adiantar esse rigor
todo, porque o colégio recursal tem uma visdo bastante flexivel
quanto ao tema.”

Uma postura mais severa e inflexivel com os desvios na forma de tratamento
destinada a uma autoridade € com o excesso de informalidade poderia mesmo, segundo os
entrevistados, prejudicar a pretensio de encontrar solugdes conciliadas e mais legitimas para
as partes. Dificultaria, ainda, a expressio da verdade por pessoas que habitualmente se
apresentam de forma timida e com certo temor as audiéncias. Sobre a necessidade de ser mais

tolerante, dois dos entrevistados afirmaram:

“Eu acho que se vocé for muito formalista, for muito refratério a
eventuais ofensas, que até ocorrem durante a audiéncia, por
exemplo, tiver uma postura muito olimpica, vai ser muito agressivo
para vocé trabalhar. ”

“{O juiz] (..) se vé obrigado a entender, a compreender. E ai ele
comega a interpretar mais a atitude das partes, a simplicidade das
partes, ndo vé com restrigdo se a parte deixa de chama-lo de
exceléncia ou se ela é tomada mais pela emogdo. E entdo o juiz (..)
vé com mais cuidado; a parte é leiga, ndo é obrigada a saber que
ndo é a deferéncia que vai fazer com que ele, juiz, vd ser melhor
considerado (...) ouvir bem (.)a parte se sente melhor
correspondida. ‘Poxa, o juiz estd me ouvindo!'. E tem um aspecto
muito interessante, porque no juizado a colheita da prova se faz a
partir da fita magnética, entdo quando ndo se sentencia no termo,
chama-se a conclusdo pra sentenciar, e ela te faz ouvir de novo a
fita. O juiz ouve o timbre de voz dele, ele comega a modular: ‘aqui eu
fui muito prepotente, eu falei de um modo a intimidar a parte, a
testemunha; isso ndo me fez retirar dela uma maior sinceridade, néo
consegui, da forma como fiz a pergunta, eu ndo fui tdo claro, eu ndo
consegui traduzir (...) eu ndo consegui passar pra parte, e ela ndo
conseguiu passar pra mim o que eu melhor esperava’.
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7.6. TRANSFORMACOES NO JUDICIARIO

A grande maioria dos magistrados entrevistados percebe um processo de
transformacfio no Judicidrio brasileiro. O grau de confianca nas mudangas varia, mas ha uma
tendéncia a situar as modificagdes como parte do processo de construgio das instituicBes
democraticas ¢ como conseqiiéncia das inovagdes trazidas pela Constituicio Federal de 1998.

Na opinifo dos juizes, as principais mudangas ocorridas no Judicirio com a nova
Constituigdo seriam: a agdo mais freqliente na tutela dos direitos do cidadfo, a repressio aos
desvios de conduta dos administradores publicos e compreensdo da necessidade de realizar
reformas processuais, capazes de dar celeridade aos processos judiciais. Nas palavras de uma

das juizas entrevistadas, a transformacao:

“(...) se deve a uma mudanca de paradigma, a mudanca de uma nova
Constituicdo, de um novo modelo democrdtico. Acho que isso muda o
perfil do Judicidrio, chama o Judicidrio a uma responsabilidade.
Tém muito mais direitos fundamentais para tutelar. Exige do
Judicidrio uma posicdo mais politica, talvez...” .

Os magistrados identificam os juizados como parte de um conjunto mais amplo de
inovagOes necessdrias para orientar o Judiciario na busca de solugbes para seus problemas. O
tom da mudanga seria a eferividade dos direitos, a garantia do seu exercicio através de uma
justica menos pomposa ¢ fechada.

A partir das observagdes dos juizes, € possivel afirmar que os juizados canalizaram
as esperangas dos magistrados interessados na modificagfio da maneira de atuar do Judiciario.
Suas peculiaridades parecem servir involuntariamente como pélo de atragio para juizes com
modos de pensar semelhantes, o que potencializa seus resultados.

A dura experiéncia de lidar com a realidade dos primeiros juizados nas regides
periféricas e de buscar consagra-lo como um fribunal do povo foi descrita por um dos

entrevistados do seguinte modo:



“Na realidade, eu sempre me entusiasmei muito com a carreira e
essas coisas, essas novidades... [O juizado] inovou dentro do sistema
trancado... Para mim [a inovagdo] sempre foi muito atraente. Mas
isso € cansativo. Quantas vezes eu owvi falar [de colegas]: ‘vai
cuidar da sua vida'. Imagino que seja mesmo bacana é tapete
vermelho, bastante papel, carimbo... Isso é justica! Essa realmente
ndo me atrai muito. Essa [nova] justica sim, me parece mais
proxima, mais razodvel, mais humana.”

Ha entre os entrevistados um consenso sobre a importincia das mudancas e sobre
a expectativa acerca dos seus desdobramentos. Na sua visdo, o desejo social de respostas
judiciais mais eficazes ¢ de uma justica melhor em diversos aspectos®, viria acompanhado de
um movimento interno de mudanga, guiado pelos proprios magistrados, principalmente no
primeiro grau de jurisdi¢fio. Nas palavras de um entrevistado:

“(...) Hd um processo que pressiona o Judicidrio, que vem de fora.
Hd um convencimento de que precisa mudar, porque ele sente a
pressdo, o aumento da demanda, a cobranga da populagéo etc. (..)
Por outro lado, hd também dentro do Judicidrio, fundamentalmente
dos juizes de 1° instdneia, uma pressdo entre as cipulas, pra que
haja uma mudanca rdpida (...) Comegam a surgir normas, leis que
trazem participagcdo popular para o funcionamento do Judicidrio,
uma coisa que, em principio, causa uma resisténcia. Mas depois as
pessoas vdo percebendo que é uma mudanga dos tempos, uma coisa
moderna, que o papel da democracia é assim mesmo. Entdo tanto
internamente tem pressdo, como externamente.”

Os juizados funcionariam, assim, como um meio de semear e experimentar novos
modelos dentro do proprio Judiciario sem, todavia, interferir diretamente nas formas ja
estabelecidas. Para o mais veterano dos entrevistados, haveria entre os idealizadores dos

projetos de lei a clara intengfo de estimular as mudancas.

“No fundo, eu acho que a vivéncia do juizado em sua plenitude [é]
um micro-sistema que serve até de laboratério para a evolugdo.
Alids, para mim é muito claro. Candido Rangel Dinamarco, Kasuo

3 Em survey realizado pelo Centro de Pesquisas da Opini&o Publica da UnB - DATAURB (2005) revelaram que
83,9% dos brasileiros acreditam que o sistema Judiciario tem problemas e deveria ser mudado.
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Watanabe® ld semearam o que hoje estd acontecendo no processo
civil. (..) Eu acho que elas foram extremamente inteligentes,
extremamente hdbeis e conseguiram fazer isso, plantaram a semente
ld e ver que a idéia de principios ndo tdo formalistas... Reforma do
processo civil, ndo tenha divida, teve um inicio 1d (...) O Kazuo com
esta visdo de concilia¢do, participagdo (...) do proprio cidadio na
solucdo; o juiz atuando para a solugdo e ndo para sentenciar.”

7.7. CONCILIAR OU JULGAR

A observagio da rotina mostrou um esfor¢o constante para privilegiar a
conciliagdo, em detrimento da solugdo do litigio através da sentenca. Em todas as audiéncias
assistidas durante a pesquisa, os magistrados fizeram alguma proposta de acordo. Com
variagbes nas formas de abordagem e nas técnicas, a maioria dos juizes tentou auxiliar as
partes a chegar a uma solugdo negociada para conflito. As entrevistas reforcaram esta
percepgéo, tendo em vista os constantes relatos dos juizes sobre a importancia da conciliagéo,
conforme prevé a propria Lei 9.099/957.

Mais do que uma simples orientagiio para os juizados, a conciliagdo ganha
gradualmente um status de centralidade no processo civil brasileiro. Trata-se de uma mudanca
de paradigma nem sempre aceita com facilidade pelos operadores do direito. Na tradicdo
brasileira, a senten¢a sempre figurou como o ponto culminante da atividade judicial. Sobre
ela, 0s magistrados devotam grande atengfio e, em regra, suas construgdes seguem um modelo
formal complexo, além de exigir uma argumentagio juridica mais solida®,

A efetividade dos principios idealizados para os juizados depende, em grande

medida, da adesdo dos magistrados ao esforgo conciliador e da construgfio de uma dindmica

® Dois dos integrantes da comissio criada pelo Ministério da Desburocratizagio para elaborar o projeto dos
Jjuizados de pequenas causas que deu origem & lei 7.244//84 (CUNHA, 2004:2003). Cindido Rangel Dinamarco
(1996) escreveu diversos livros sobre processo civil. Para ele o processo apresenta cardter instrurnental na

rotecio aos direitos.

Na pesquisa realizada pelo Idesp (1994:6), 69,1% dos juizes acreditavam que para agilizar o funcionamento da
.Fusng:a se deveria utilizar do recurso mais fregilente a conciliacdo prévia extra-judicial entre as partes.

¥ As mudangas encontradas na construgfio das sentencas € na sua estrutura argumentativa foram abordadas com
mais detalhes nos capitulos 4 e 5.



processual que favorega o didlogo. Nas falas dos juizes, percebe-se a intensa preocupacgio em
colocar a sentenga como uma entre varias opgdes para o desfecho de uma demanda. Para a
grande maioria dos entrevistados, a conciliagio e a diminuig¢do do uso da solugio através de
um julgamento aparecem como caracteristicas marcantes daqueles que optam pela judicatura
dentro dos juizados. Ao permitir uma contribui¢fio das partes para a construgéio da soluc¢do, os
acordos aumentariam a eficacia da agfio judicial’®.

Sobre a importéincia de conciliar, afirmou um dos magistrados entrevistados:

“E um negdcio curioso. Hoje eu tenho a minha viso. O juiz que
pensa sentenciar muito, td trabalhando com eficiéncia, td muito
enganado. O papel dele é muito mais de conciliar, agregar as partes
[para] participarem da solu¢do. Com isso evita a procura do
Judicidrio. O Judicidrio vai passar a ser a excegdio e ndo q regra.
Por mais brilhante que seja uma decisGo minha na drea de familia,
se as partes ndo incorporarem ndo tem quem faga cumprir.”

A importincia da construgdo de um novo paradigma fundado na conciliagio,

mereceu destaque de outro juiz:

“(...) Eu acho que ainda falta ao magistrado (..) uma vocacdo mais
de conciliagdo (..) A esse paradigma nés ndo chegamos ainda. E
nesse ponto eu acho que o magistrado é um pouco antiquado, e tem
interpretado como uma pessoa que estd prejulgando uma causa [ao
estimular um acordo], quando na realidade ele deveria ter mais essa
consciéncia (...) que a vocagdo dele maior é da conciliagdo e ndo de
estabelecer uma norma concreta que vd valer entre as partes (...).”

A maior adesdo a logica da concilia¢do indica uma mudanga diante da situacdo
descrita por André Fasting (1999) nos juizados de pequenas causas de Sio Carlos. Segundo o

autor, haveria uma prevaléncia entre os magistrados da ldgica da decisdo, encarada como o

¥ Uma nova orientagdo para a busca de solugbes negociadas para os litigios pode ser vista numa entrevista
concedida em 2003, pelo entfio presidente do Tribunal de Justica de Sao Paulo, Des. Luiz Elias Tambara, Nela o
Desembargador afirmou;

“(...) E aqui passamos por uma experiéncia que tem dado certo ¢ funciona, que é a mediagdo em segundo grau.
Eram recursos que aguardavam distribuiciio ou que estdo chagando ao Tribunal e oferecemos as partes a
possibilidade de reabrirem para uma fase de concilia¢do e de acordo. Isso comegou como um projeto piloto e
tem sido tdo bem-sucedido que estamos convertendo em uma realidade definitive, como sefor permanente do
Tribunal de Justiga. Pretendemos implantar ainda a mediacdo em primeiro grau (Didlogos ¢ Debates da EPM,
ano 4, n. §, ed. 15, marco de 2003).”
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verdadeiro objetivo da atuagdio judicial. Em contraposigio, os advogados, atuando como
conciliadores, orientar-se-iam pela busca permanente de uma solugfio negociada.

No presente estudo, a observagdo das audiéncias revelou que os magistrados
estimulavam a realizagio de acordos com muito mais énfase do que conciliadores que

atuavam nos juizados da cidade de Sdo Paulo.

7.8. O TRIBUNAL DE JUSTICA E OS JUIZADOS

As resisténcias originais ao modelo dos juizados parecem haver cedido espago, a
ponto de ganhar respaldo da cipula do Judicidrio. Ao analisar a visdio dos tribunais sobre os

Juizados, um magistrado relatou:

“Muita gente nos tribunais, ndo sé em Sdo Paulo, mas no Brasil, se

posicionou contrariamente aos juizados, porque eles (..) ndo
concebiam o porqué de um negdcio daquele. Depois o préprio
Juizado mostrou que estava certo e eles tiveram que mudar o
entendimento (..). Mas houve muita resisténcia para implantagdo
dos juizados, ndo sé da magistratura, mas na OAB (essa por outros
motivos)(...).”

O grande problema da posi¢io do Tribunal de Justica de Sio Paulo em relagio ao
sistema dos juizados estaria na grande dependéncia das visdes pessoais de cada presidente.
Segundo alguns entrevistados, a cada sucessdo, correr-se-ia o risco de uma mudanca de rumos
na organizacdo dos juizados, que poderia levar a redugfio dos investimentos e a distribuigio
inadequada de pessoal.

Nas conversas com os magistrados e em algumas entrevistas, percebe-se uma
cautela muito grande ao tratar da atuagdo dos desembargadores, mas varias criticas
ressaltavam a falta de politicas permanentes para os juizados. Sem indicar diretamente a quem

criticavam, alguns magistrados simplesmente diziam: felizmente na gestéo do desembargador



(...} isso ndo acontecia. Ou ainda: tivemos problemas, mas na gestdo atual eu vejo um grande
apreco pelos juizados.

Para Luciana Cunha (2004:141), esta situagfio revela a falta de institucionalizagdo
do seu sistema dentro do Judicidrio Paulista. Tal problema pode ser percebido pela
dificuldade em uniformizar regras de processamento, pela caréncia de formas definidas para
selecionar conciliadores, pela auséncia de treinamento especifico para os juizes e demais
agentes inseridos nos juizados, pela inexisténcia de varas especificas com seus respectivos
titulares para cada unidade, entre outros fatores.

Um dos possiveis efeitos desta ndo institucionalizagdo e da excessiva dependéncia
da cipula do Judicidrio consiste na fixagfio dos juizados como um ambiente pouco atrativo e
instavel para os magistrados. Sem o estabelecimento, pela instituicdo, de praticas comuns e
politicas especificas compativeis com a l6gica propria dos juizados, sujeita-se cada unidade
ao império do juiz’’.

O término da permanéncia do magistrado nos juizados, pela remogdio ou pela
progressdo na carreira, leva 4 perda das suas iniciativas e experiéncias, além de submeter o
desenvolvimento de todo o sistema exclusivamente ao desempenho pessoal dos juizes. Nao
obstante, as falta de padrdes oficiais e politicas permanentes, ndo significa a inexisténcia de

modelos em consolidagéo, ainda que informalmente, como se vera a seguir.

7.9. OS JUIZADOS E O PERFIL DO MAGISTRADO

7.9.1. FORMALISMO

A pesquisa permitiu verificar a existéncia de algumas caracteristicas consideradas
essenciais para os magistrados nos juizados. A forma como se desenvolvem seus processos, a

dindmica das audiéncias, os principios estabelecidos pela legislacio demandam, na visdo dos

O termo império do juiz serviu para Vianna ef al. (1999: 215) resumir a importincia do perfil de cada
magistrado para a gestdo das unidades dos juizados especiais no Rio de Janeiro e explicar parte das variagdes nos
padrdes de funcionamento.
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Juizes, um tipo de profissional conciliador, mais sensivel aos problemas das partes, atento as
peculiaridades de uma instrugdo concentrada e oral, vocacionado e, acima de tudo, menos
formalista.

Para todos os juizes entrevistados, ser menos formalista consiste na caracteristica
mais importante para uma boa atuacfo nos juizados. O magistrado formalista daria excessiva
importdncia as formas processuais previstas pela legislagdo, o que acabaria por colocar em
segundo plano o objetivo de solucionar o litigio e garantir o direito da parte.

Uma postura desta natureza representaria uma concepgdo antiguada sobre o
direito, privilegiando o processo, 0s rituais, os termos escritos, a letra da lei, em detrimento
da realizagfo da justica. O juiz formalista teria um menor compromisso com uma solucio
rapida e aceita pelas partes, pois a sua verdadeira prioridade consistiria em garantir um
procedimento judicial que respeitasse as etapas exigidas pela legislaggo.

O repadio ao formalismo verificado durante a pesquisa corrobora os resultados
enconfrados pelas principais pesquisas quantitativas realizadas com magistrados no Brasil.
Tanto no estudo realizado pelo Idesp (1994), com juizes em 5 estados, como na pesquisa
realizada pelo Iuperj (VIANNA ef al., 1997), cobrindo todo o pais, encontram-se avaliacdes
majoritariamente negativas ao formalismo. A ele atribui-se uma parcela relevante da culpa

pela menor eficiéncia da atuacfo judicial.

Umn juiz resumiu rejei¢éo ao formalismo dentro dos juizados da seguinte forma:

"0 juiz para o JEC [juizado especial civel] deve ter desapego com o
CPC, ndo ser formalista, ter boa capacidade de intera¢do com as
pessoas, julgar no proprio termo de audiéncia.”

Para outro entrevistado, o juiz tipico dos juizados:

“(..) tem a intengdo de justica rdpida e de qualidade, que sente a
satisfacdo em ver a harmonizacdo, a solugéo [sair] dali.”



Sobre este tema, Mauro Cappelletti (1993:31-33), tomando de empréstimo a
expressdo do filosofo Morton G. White, descreveu as mudangas sobre a visio acerca do papel
do juiz, como uma revoita contra o formalismo. O fendmeno ganha diversos contornos e
atinge tanto os ordenamentos fundados no common law como no direito civil. Nos paises da
area de influéncia da Franga, como o Brasil, a reagfio orientou-se contra o positivismo
juridico. Em todos os casos, atacavam-se as concepedes fundadas na légica pura, que
ignoravam o0s aspectos discriciondrios das escolhas dos intérpretes. Para Cappelletti, ao
descortinar o caréter ficticio da tradi¢fio justiniana e motesquiniana, os juizes descobriram a
real dificuldade e complexidade do ato de julgar. O magistrado passou a ser visto como

politica e moralmente responsavel por suas decisdes.

7.9.2. CONVERGENCIA INTERNA E INSTITUCIONALIZACAO

As formulas aplicadas nos juizados parecem atrair um tipo de juiz sintonizado com
as inovagGes trazidas pela Lei 9.099/95. As entrevistas com os magistrados ¢ a observagio da
rotina de audiéncias permitem identificar um processo de convergéncia para os juizados de
Jjuizes interessados no seu modelo de funcionamento, no seu tipo de causa e nas novas
maneiras de intervencdo sobre os litigios.

Por sua vez, os juizes aferrados ao dogmatismo, menos afeito ao contato direto
com o piblico e seus problemas e mais interessados nas grandes teses juridicas,
possivelmente, ndo se sentem atraidos pelos juizados. Perguntado sobre o tipo de juiz que
Jamais trabalharia num juizado, um entrevistado respondeu:

“Eu diria em uma palavra, o conservador (...) Hé o juiz que reage as
reformas do Cédigo de Processo Civil e os que ndo reagem. O que
reage bem, positivamente e o que reage negativamente. Enfim, vocé
vai ver que o juiz conservador néo tem atracéip pelas pequenas
causas. E o conservador o que é? Aquele que reage a modernizagdo
de forma mais lenta. E uma caracteristica do Judicidrio. Até porque
ele vai decidir daqui a 5 anos em razdo do processo lento, questbes
cujo fundamento é de 5 anos atrds. E 5 anos na vida moderna é um
tempo enorme. Quanta coisa mudou? (...) Entdo a caracteristica é
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vocé reagir de forma mais lenta & modernizagdo. E aguele que ndo
evolui.

O fendmeno da convergéneia de juizes com perfis semelthantes, ou com maior
afinidade aos principios que regem os juizados, mostra-se interessante diante da constatagdo
da inexisténcia de formas institucionalizadas para padronizar os modelos de conduta. A logica
especifica de funcionamento dos juizados deveria levar os tribunais a pensar em maneiras de
preparar os magistrados para atuagio dentro de suas unidades,

Pela formagdo dogmatica tipica dos cursos de direito e pela experiéncia
profissional predominante dentro das varas comuns, parece inevitdvel que os juizes
reproduzam suas préticas anteriores, mesmo quando o contexto nio recomende. No entanto,
nfio existe uma politica oficial de recrutamento e treinamento destinada a dotar os magistrados
ou os funcionarios das habilidades especificas necessarias ao bom desempenho de suas
funges num sistema regido pela Lei 9.099/95.

A explicagio para a mudanga dos padrdes de atuagdo dos juizes nos juizados
especiais civeis de Sdo Paulo desvincula-se, assim, das iniciativas formais do Judiciario, para
se ligar a aspectos pessoais dos magistrados ou 3 dindmica desenvolvida dentro das rotinas
deste sistema informal e simplificado (CUNHA, 2004).

As entrevistas revelaram uma grande coes3o nas visdes dos magistrados que atuam
nos juizados sobre como seria a maneira correta de atuar e sobre as caracteristicas
consideradas indispensdveis aos juizes dentro desse sistema. Ao mesmo tempo, a anélise das
sentencas e a observagdo das audiéncias nos juizados permite afirmar a existéncia de um
conjunto de praticas e formas de julgar especificas deste ambiente, que divergem das
maneiras tradicionais de atuagfo judicial, vinculadas a cultura dogmitica e formalista do
direito.

Um dos fatores para explicar a gradual construgdo de um modelo especifico de
atuacdo compativel com a ldgica dos juizados parece ser exatamente este encaminhamento
voluntario de magistrados com concepgdes afins. Ao escolher suas prioridades no momento
da promogio ou pedir para mudar de local de trabalho, os juizes tentam conciliar os

beneficios priticos para a carreira, com os anseios pessoais e as inclinag@es profissionais.



Os juizados nem sempre se revelam uma local atraente, pois os juizes quando da
proxima etapa da carreira precisarfo necessariamente sair do sistema. Isso representa seguir
para uma vara comum ¢ retornar a procedimentos e a temdticas diferentes daqueles
encontrados anteriormente. Além disso, um juiz nos juizados ndo se encontra protegido pelo
garantia da inamovibilidade, podendo ser removido livremente dentro das varas da cidade de
S0 Paulo.

Por tais motivos, os juizados ndo apresentam atrativos especiais para a carreira de
um magistrado. Suas priticas e tipos de causas pouco se assemelham com as realidades
enfrentadas anteriormente pelos juizes ¢ dificilmente poderéio ser fielmente reproduzidas nas
varas comuns, para onde eles irdo futuramente.

A pesquisa mostrou entre os entrevistados uma opgdo preferencial pelos juizados
motivada pela convicgdo nos seus principios de funcionamento. De maneira aparentemente
contraditoria, os problemas de trabalhar nos juizados acabam por selecionar os magistrados
que, por suas conviceBes pessoais, apresentam as maiores possibilidades de por em pratica as
inovagdes inspiradas pelo modelo oral, simplificado e informal deste microsistema.

De outro modo, existe ainda um esforgo informal dos magistrados que
administram o sistema dos juizados para prestigiar, nas designacdes para as vagas ociosas,
Juizes com um perfil considerado apropriado. Nas conversas com os magistrados e nas
entrevistas, percebe-se que hd uma busca por profissionais com maior capacidade de lidar
com o publico, menos formalistas, preocupadas com a busca da conciliacéo.

O processo informal de recrutamento ocorre no contato entre os magistrados,
principalmente nos mutirdes, nos projetos realizados fora do expediente normal, nos
julgamentos do colégio recursal e em outras formas de interagio interna. Como se trata de um
procedimento informal, ndo hé garantias de uma designacfo seguir sempre estas orientagdes
ou mesmo de um magistrado com esse perfil permanecer dentro do sistema.

Em vérias entrevistas, principalmente entre os juizes que, de forma direta ou
indireta, participam da gestdo do sistema, revelou-se a formacgio de um didlogo interno
destinado a auxiliar na analise do desempenho dos colegas dentro das rotinas peculiares dos
Juizados. Permite-se, assim, certa autonomia e o fortalecimento de padrdes consensuais, mas
falta a esta alternativa a clareza ¢ a estabilidade que uma experiéncia como a dos juizados

exige.
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7.9.3. O CONTATO COM AS PARTES E O CONSERVADORISMO

A ampliagdo do contato com as partes sem a intermediagio de advogados e a
concentragdo dos atos processuais exigem do juiz uma capacidade de lidar com o publico
leigo. Ao apresentar suas postulagdes diretamente a um funcionario do cartério, reduz-se o
pedido a um termo simples, sem maiores formalidades. Se ndo houver acordo, restard ao
magistrado realizar o enquadramento juridico do pedido e traduzir as concepedes comuns das
partes para os modelos do mundo do direito.,

Néo se trata de uma tarefa simples, tendo em vista a diversidade do piblico e das
situagGes encontradas nos juizados. Ao mesmo tempo, os juizes podem observar, de maneira
muito mais proxima, o sofrimento e a importancia concreta daquela agfio para os envolvidos.

Num ambiente mais formal, em que a maior parte da dinimica se desenvolve
através de textos escritos, sem a presenga fisica das partes ou a orientagdo para um julgamento
imediato, perde-se, muitas vezes, a dimensdo humana escondida por tras de um processo. A
forma dos procedimentos dos juizados resgata uma parcela desta dimens#o.

Na visdo dos magistrados entrevistados, a intensificagfio do contato com o publico
leigo exige uma maneira diferente de lidar as partes. Uma das juizas expressou-se da seguinte
forma:

“Vocé vai ser sempre bom juiz se vocé vé que atrds daquele papel
tem um ser humano (...) Tem que estar atento a tudo, a postura da
testemunha, ao corpo...”

A maior proximidade foi analisada assim por outro juiz:

“(..) No juizado como se propicia as partes formularem elas
proprias suas reclamagdes, independentemente da existéncia de
advogados, isso faz com que haja uma necessidade de um maior
contato com as partes. {..) O juiz tem que traduzir a pretensdo das
partes, e essa acessibilidade direta realmente estreita essa relagdo

()"



A postura conservadora e formalista entre os juizes representaria também um
refigio para aqueles acostumados com as velhas formulas ou desinteressados em pensar nas
possibilidades de mudanga. Com o cuidado para ndo criticar diretamente os colegas, a maioria
dos magistrados entrevistados consideram a reflexdo sobre a verdadeira funcdo de uma
deciso judicial e sobre o papel social do juiz como um 6nus adicional em meio a trabalho
cotidiano.

Sem uma verdadeira necessidade ou uma pressdo externa por novas atitudes,
alguns juizes se acomodariam, seguindo férmulas ja consagradas, aplicando o argumento de
autoridade ¢ reproduzindo entendimentos consolidados pelas instdncias superiores. A origem
desta postura poderia advir tanto da formagio obtida durante o curso de direito ¢ dos
primeiros anos da carreira, como de um comodismo burocrdtico diante do seu trabalho. Esta

postura foi analisada por um entrevistado do seguinte modo:

“(..) A maioria, os mais antigos tiveram uma forma¢do académica

Jormalista. Foram treinados desse jeito, pra ser formal, ser rigoroso
em termos processudis, entdo eles receberam um treinamento formal,
E € isso que eles tém (...). E receberam num tempo que era isso que
se exigia. Imagina, o magistrado foi formado em plena ditadura
militar e aquilo é o que ele conhece. Ndo tem escolha diferente. E
hoje € muito diferente. Entdo, das duas uma: ou ele procurou mudar
0s seus conceitos ou ele tdo convencido que agueles conceitos
estavam certos e ai ele ndo mudou, continuou. Entdo hd essa
situacdo. As vezes o préprio comodismo, [porlque o formalismo é
menos trabalhoso que o conflito permanente, a reflexdo permanente.
Mudar de posi¢do é dificil, e nem todo mundo age fécil com essa
questdo de mudanga de posi¢do. Agora, a geragdio mais nova, que jd
vem formada, ela jé¢ vem com outra visdo bem diferente (...} Eu acho
que € quase que um chogue de geragdes”.

De modo mais incisivo, outro magistrado afirmou:

"0 problema estd no seguinte: como o direito positivo é o guia do

Juiz, isso facilita para o juiz que ndo queira estudar uma outra
op¢do. Entdo fica na primeira opgdo, a mais facil, que vem de cima
pra baixo. ‘N’ assuntos sdo solucionados dessa forma. Muitas
solugdes baseadas no conservadorismo. E a op¢do mais facil.”
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José Renato Nalini (1992: 90-91), desembargador do Tribunal de Justica de S#o
Paulo, em seu livro sobre o recrutamento e o preparo dos juizes, descreve a categoria dos
Jjuizes burocratas. Aferrados a observincia rigida de rotinas sedimentadas, transfeririam para
a fungdo judicial o vicio de uma formagfo anterior caracterizada pelo desempenho de
encargos dos quais se exige pouca criatividade. A realidade ganharia na sua mente uma
fisionomia uniforme de maneira a impor o enquadramento dos fatos numa rigida ordem
preestabelecida.

Parece claro que as novas situagdes vividas numa rotina como encontrada nos
juizados criam uma incompatibilidade com a postura excessivamente conservadora ou
burocrdtica. Ao tentar preservar os modelos de atuagdo nos quais recebeu preparo, o
magistrado segue por um caminho mais confortavel das praticas habituais, associadas ao
formalismo e ao dogmatismo. Contudo, tal perfil de magistrado pde em risco toda a
concepgdo sobre o direito ¢ sobre a justi¢a por tras do projeto dos juizados, principalmente
diante da constatagio da forte dependéncia das habilidades pessoais para o seu

funcionamento,

7.10. OS PROBLEMAS DOS JUIZADOS

O entusiasmo ou o otimismo freqgiiente em relagfio as possibilidades dos juizados
nfio obscurece algumas criticas dos juizes acerca do modo como ele funciona atualmente. O
principal problema citado decorre da fragilidade da infra-estrutura oferecida em suas
unidades. Computadores antiquados, falta de material de escritério, impressoras inadequadas,
caréncia de ligagio em rede, falta de acesso a internet, espago insuficiente, pequeno mimero
de funciondrios, figuram entre as muitas reclamacées dos entrevistados.

Todas estas deficiéncias podem ser facilmente percebidas por quem fregiienta
rotineiramente os juizados. Contudo, este quadro se reproduz num grande nimero de varas

civeis e nos foruns da cidade de Sdo Paulo. Os problemas nio os impedem de prestar um bom



servigo, mas acarretam sobrecarrega sobre todos os envolvidos no funcionamento do sistema
e se revelam uma ameaga a viabilidade dos juizados, diante do nlimero crescente de demandas
processadas.

A crbnica dificuldade para absorver a expansio do niimero de acdes acomete todo
o Poder Judiciario de S&o Paulo. No caso dos juizados, os magistrados acreditam que o
crescimento acima da média nasce do seu sucesso relativo e das dificuldades ainda maiores
enfrentadas por quem precisa do sistema tradicional. Além do procedimento mais longo e
complexo, das custas processuais e da necessidade de advogado, os recursos contra as
sentencas proferidas nos processos das varas civeis seguem para os Tribunais de Justica ¢ de
Algada', cuja distribuicsio demora, pelo menos, 3 anos.

Nos juizados, as possibilidades recursais sfio muito limitadas e basicamente o
Gnico caminho sdo os Colégios Recursais compostos de juizes de primeiro grau, O
processamento dos recursos também segue um rito simplificado e seu julgamento ocorre em
poucos meses.

Na percepcéio de alguns magistrados, com a competéneia para julgar causas de até
40 salarios minimos, os juizados acabariam surgindo como a methor escolha, até para quem
pode pagar advogado'’. Entretanto, a busca de um advogado particular e remunerado
forneceria indicios de que aquele litigio no se enquadra nos objetivos centrais dos juizados.
H4 um forte consenso entre os entrevistados acerca da necessidade de se limitar o valor e a
complexidade das causas sob seu julgamento.

Um aumento da presenca de demandas de maior valor e da postulagio por
intermédio de advogado exporia indicios, segundo os juizes, de um desvio na natureza da
funcdo pretendida pelos juizados. Como resultado, haveria uma tendéncia & formalizagio e o
distanciamento de uma dindmica simplificada e oral.

A pesquisa de campo confirma, em parte, os temores dos magistrados, pois, na
dindmica das audiéncias, a presen¢a dos advogados interferia nas rotinas, formalizando e

Jjuridicizando os debates e as argumentagdes.

! No curso da pesquisa, a emenda constitucional que estabelecen a reforma do Judicidrio levou & extingdo dos
Tribunais de Algada. Seus magistrados, competéncias e processos fazem parte agora do Tribunal de Justica de
S#o Paulo.

12 As andlises estatisticas realizadas por Desasso (2001), em Carapicuiba, e por Cunha (2004), no juizado central
da cidade de Sdo Paulo, mostramn uma preponderdncia de postulagdes realizadas diretamente pelos autores, sem
o auxilio de um advogado. A tendéncia & presenca de advogado ocorreria apenas nas causas de maior valor.
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Um dos entrevistados resumiu sua visdo sobre o problema da seguinte forma:

“O juizado é uma experiéncia para dar certo, mas do jeito que o
legislador federal vem lidando com ele, eu acho que a tendéncia é ele
se transformar (...) e carregar para si os mesmos problemas que vém
tendo as varas civeis hoje. Excesso de processos, falta de
Sunciondrios, falta de verba... (..) Aumentou muito a competéncia
(..) Aqui em Sdo Paulo, tem servido como refiigio para os advogados
que sabem que a distribui¢dol(...) no primeiro Tribunal de Alcada
Civel [beira] os 4 anos, no TJ, 3 anos e meio, se néio me engano.
Entdo os advogados estdo preferindo propor suas agbes nos juizados
onde, apesar das pautas jd estarem relativamente extensas, os casos
acabam sendo julgados mais rdpido, por que os processos sdo
distribuidos imediatamente para os colégios recursais. Sdo 4
colégios recursais aqui em Sdo Paulo, que no mdximo em 4 meses
acabam apreciando (..) Essa migracdo vem ocupando o espago
dessas causas mais simples, 0 que acaba atrasando. Entdio nés temos
uma pauta mais extensa de audiéncias, ndo temos funciondrios
suficientes para lidar com toda esta demanda. Aqui em (...) as a¢des
propostas por advogado j& superam em nimero as propostas por
pessoas sem advogados, cujos pedidos sdo feitos diretamente no
cartorio. Entdo o juizado acaba se formalizando. Eu tenho sentido
isso em todos os juizados da capital. {...) Sem recursos humanos, que
é o principal. S6 comegaram a informatizar agora. Aquele
[computador] ld nem liga, a impressora também ndo (...)”

Um dos mais graves desvios nos objetivos dos juizados ocorre através de uma
maior formalizagdo dos processos. Nas discussdes sobre o projeto de lei dos juizados de
pequenas causas na década de 1980, presumia-se uma oralidade quase completa dos atos
processuais, permitindo-se até mesmo dispensar a existéncia dos autos do processo. A
existéncia destes autos embute um problema sério, pois significa 2 manutengfo da rotina dos
termos escritos, dos despachos e dos carimbos. Amplia-se, assim, a exigéncia de funcionarios
para lidar com os documentos e a necessidade de espa¢o fisico para armazena-los.

Conforme ja analisado anteriormente, os magistrados atribuem a informalidade a
marca mais importante da atuagfo judicial dentro dos juizados. Logo, um desvio para o
formalismo acarreta um custo extremo e um conflito com as expectativas da populagfo e dos
juizes.

Nas observagdes de um magistrado:



“Ld pelas tantas, pelo volume, eu néo sei, a coisa mudou um pouco
de figura e a sensacdo que eu tenho hoje é que se trocou seis por
meia duzia. Td muito formalizado (..) o processo, quando ndo
precisava. k£ eu vi que ndo precisava e funcionou durante anos e sem
essa formalizacdo toda que estd ai: certiddo, carimbo, conclusdo,
nada disso. (...) Apesar de tudo, ainda é um sistema interessante, mas
pelo volume de processos, pela procura, enfim... faté que estd bem]”

O acompanhamento da rotina nas unidades de Sio Paulo da razdo as preocupagdes
dos magistrados com a formalizagdo. A observagio dos cartérios judiciais néo permite
distinguir a diferenga entre um juizado e uma vara comum. Um grande néimero de processos
acumula-se por todos os lados, ocupando todos os espagos disponiveis. Ao se folhear os
processos, seja no mais simples pedido oral ou nas causas mais complexas h a formagfio de
autos com regisiros, atas, carimbos, assinaturas ¢ intimagdes, de maneira similar as praticas
tdo criticadas anteriormente.

Outras distorgSes nascem, segundo os entrevistados, do préprio sucesso dos
Juizados. Haveria uma tendéncia das pessoas a acreditar no modelo dos juizados como
solugdo milagrosa para todos os males do Judicidrio e para todos os tipos de litigios. Sua
grande simplicidade e informalidade banalizaria a busca de um provimento judicial. Muitos
autores propdem suas reclamagtes e nem sequer comparecem a primeira audiéncia marcada.

Uma das juizas entrevistadas exprimiu seu descontentamento sobre o tema do

seguinte modo:

“[O juizado civel] (.) até certo ponto, atende wma camada da
populagdo que ficava totalmente a margem mesmo da justica. Mas ao
mesmo tempo ndo, deixa de haver... [um exagero] porque as pessoas
que chegam aqui ndo tém documento, ndo tem nada... Ai tem que
explicar que tem que ter um minimo de prova. Acham que chega
aqui, tem um problema, jd td resolvido! Tem uma simplificacdo do
Juizado a ponto que as pessoas acham mesmo que ndo é uma justica,
num sentido que tem que ter uma formalidade minima, que tem que
atender determinados requisitos, um minimo de prova (..)”
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7.11. PROBLEMAS DO PODER JUDICIARIO

7.11.1. SISTEMA PROCESSUAL

Os magistrados atribuem ao sistema processual brasileiro grande parte da
responsabilidade pelos problemas do Judiciario. Nas pesquisas realizadas pelo Idesp (1994) e
por Vianna et al. (1997) verificou-se que os juizes imputavam ao sistema processual e suas
formalidades, elevado grau de culpa pela morosidade e ineficiéncia do Poder Judicidrio.
Segundo o Idesp, 82,3% dos magistrados consideravam o excesso de formalidades nos
procedimentos judiciais como obstaculos ao adequado funcionamento da justica. No estudo
de Vianna ef al., 82% dos pesquisados concordava parcial ou totalmente com a afirmacio de
que o direito processual brasileiro ¢ anacrénico, o indicado como uma das razdes para a crise
do Judicidrio.

A critica ao sistema processual mereceu destaque freqiiente dos juizes em suas
entrevistas. Seguindo o mesmo entendimento verificado nas duas pesquisas citadas, os
magistrados atribuiram o 6nus da maior parte dos problemas do Poder Judicidrio ao sisterna
processual.

Na interpretagdo dos juizes, haveria uma subversdo dos objetivos do processo, de
modo que os dramas dos jurisdicionados acabariam se perdendo num emaranhado de detalhes
processuais. A interpretacio de tais detalhes tomaria, muitas vezes, o centro do debate
juridico, em detrimento da discussdo sobre o direito material das partes. A vitoria definitiva
dependeria, nestes casos, da compreensdo ¢ do maior dominio sobre as etapas e sobre as
peculiaridades do processo.

Em sintese, o titular do direito perderia por uma falta de habilidade em manejar os
multiplos recursos processuais e seus requisitos. O peso de um advogado habil e,
normalmente, caro aumentaria muito no resultado do litigio.

Para uma juiza entrevistada, o pior problema do Judiciario brasileiro seria:

“(..) o sistema processual. O efeito devolutivo dos recursos é um
entrave. O ideal seria o sistema americano. Justi¢a de primeiro grau
€ a verdadeira justica. Recurso sé em casos muito especificos. Hé



uma supervalorizacdo do sistema processual em detrimento do
direito material. Muitas lides sdo decididas apenas por questdes
processuais e ndo por questdes de verdadeiro direito.”

Na base do projeto para os antigos juizados de pequenas causas encontra-se a
introdugdo de uma nova sistemética processual capaz de garantir celeridade 2 solugo dos
litigios, de maneira simples e com baixo custo. Nio por acaso, a critica ao processo civil

tradicional se revelou de maneira tdo enfética nas entrevistas com os juizes dos juizados.

7.11.2. NECESSIDADE DE PESQUISAR

Em varias oportunidades ouvi, durante a pesquisa de campo, cbservagdes dos
magistrados acerca da importancia de estimular pesquisas sobre o Judicidrio. Ao terminar de
expor os objetivos do meu estudo, alguns juizes aproveitavam para defender a necessidade de
uma olhar externo sobre a Instituigdo. N&o haveria internamente a tradigio de analisar o
funcionamento de todo o sistema. A rotina intensa de trabalho e as limitagbes de uma
formagdo eminentemente técnica na drea do direito dificultariam a aplicagdo de abordagens
que fugissem do dmbito estritamente juridico.

Segundo a critica realizada pelos juizes, a interpretacdo dos problemas do
Judiciério decorreria sempre de olhares isolados dos magistrados sobre as realidades e as
dificuldades enfrentadas. A caréncia de instrumentos cientificos, mais eficientes para aferir os
efeitos das mudangas legais e administrativas, poderia resultar em reformas inoécuas. Grandes

esforgos, energia e dinheiro seriam depositados em projetos com reduzido efeito pratico’>.

" Neste exato sentido, tém sido as iniciativas capitaneadas pelo Ministério da Justica, pelo STF e por
associagdes de juizes, como a AMB. Estudos sobre a magistratura e sobre o Judicidrio, como Corpo ¢ Alma da
Magistratura, Judicializacdo da Politica e das Relagbes Sociais, assinados por Wemeck Vianna e seus
colaboradores, nasceram de um convénio entre a AMB e o IUPERJ. Da mesma forma, iniciativas articuladas
pelo STF e pelo Ministério da Justi¢a vém estimulando as pesquisas na 4rea de gestiio judicidria, resultando em
relatérios sobre 4 imagem do Judicidrio junto & Populagdo (2005) e sobre o Diagndstico do Poder Judicidrio no
Brasil (2004).
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Um dos juizes entrevistados, com destacada atuagfio na gestio do sistema dos

juizados, sintetizou essa vis3o da seguinte maneira;

“O Judicidrio funciona muito empiricamente [sic], sem conhecer
realmente sua estrutura. As vezes, juizes bem intencionados
diagnosticam problemas nos processos associados aos agravos [um
tipo de recurso], elaboram projetos para mudar o agravo, mas nunca
possuem dados efetivos para afirmar se o agravo realmente é um
problema.”

A caréncia de mecanismos internos permanentes de reflexdo realmente existe. O
estudo empirico sobre o sistema dos juizados especiais em S3o Paulo revelou a inexisténcia
de préticas institucionalizadas para avaliar e preservar iniciativas destinadas a aprimorar seu
funcionamento. Experiéncias construidas ao longo dos anos de funcionamento dos juizados,
facilmente se perdem com as remocdes de juizes ou da clipula do Tribunal de Justica.

A observagdio da rotina dos juizados mostrou haver, também, uma grande
influéncia da atuagio pessoal dos juizes responsaveis pela diregfo dos juizados, sobre o seu
funcionamento, eficiéncia e velocidade. Esta relativa autonomia pode estimular o
desenvolvimento de procedimentos burocraticos e mudangas direcionadas a realidade
especifica onde se inserem as unidades. Todavia, sem uma avalia¢io sistemética, ndo ha como
acompanhar os resultados e preservar, ou rejeitar, as praticas introduzidas.

Ao analisar este problema, um juiz afirmaria:

“dpesar de todo o esfor¢o que existe do conselho supervisor,
democratizando, projetando um acesso, ainda hd caréncia de uma
maior comunicacdo daqueles que atuam no sistema. E ai eu ndo me
restrinjo s6 ao Judiciario, mas também a advocacia. (...) O juiz, as
vezes, ndo tem uma vocagdo pra fazer divulgar essas iniciativas (...)
Ele tem um perfil muito acanhado em relagdo a isso, dessa interagdo.
(..) Ja se tem uma experiéncia bem sucedida em determinados
lugares... (...) Eu acho que ai entdo a magistratura vive em fungdo de
iniciativas individuais, falta mesmo uma cultura nesse sentido.”



7.11.3. NECESSIDADE DE DIALOGO COM A SOCIEDADE CIVIL

O Judiciario também apresentaria, segundo os magistrados, uma grande
dificuldade em dialogar com a sociedade civil acerca do seu funcionamento e das suas
iniciativas para melhor atender o cidaddo. Décadas de uma postura distanciada e elitista
precisariam ser superadas, para dar espago a uma relagdo mais proxima e transparente com a
sociedade.

Por nio empreender um maior esforgo de abertura e comunicagdo, o Judiciario
entregaria, involuntariamente, aos meios de comunicag@o, a responsabilidade pela construgdo
da percepgdio das pessoas sobre seus direitos e sobre a maneira de pleitea-los. Os magistrados
deveriam, segundo os entrevistados, tentar modificar a insergio social da justica e esclarecer
sobre a sua importincia'®.

Nas palavras de um dos juizes entrevistados:

“Q Poder Judicidrio deveria se fazer melhor entender para a
populagdo de uma maneira geral e devia se comunicar melhor,
mostrar a sua importdncia para a sociedade, especialmente para os
grupos menos favorecidos (...).”

Da mesma forma, outro juiz insistin de modo metaférico:

“As vezes a gente cria uma coisa nova e a gente vai e toca o bumbo
para aquilo. Mas nem sempre a gente sabe tocar o bumbo quando
outras mudangas vém.”

1* Esta preocupagio com a imagem do Judicidrio perante a populacio nio se restringe aos juizes nos Juizados
especiais. A criagdo da TV Justica em 2002 nasceu do expresso objetivo de tornar o Judicidrio um protagonista
na difusfio da sua prépria atuagdo. Em discurso proferido no ato de sangdo da lei que criou a TV Justica, o entlio
Presidente do STF, Min. Marco Aurélic Melo afirmou: “Defirontamo-nos, hoje, com uma data relevante, em se
tratando da realizacdo do trindémio Lei, Direito e Justica, com énfase especial para esta dltima. O Pais passa a
contar, a partir desta sexta-feira, 17 de maio, com a TV Justiga, voltada & prestagdo de um servigo piblico: a
divulgagdo do que ocorre no dia-a-dia do Judicidrio, Poder importantissimo para todos, porquanto, como
costumo dizer, é a derradeira trincheira do cidaddo (Disponivel em: <www.stf.gov.br>. Acesso em:
23/06/2004).”
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7.12. INTERVINDO SOBRE AS CONDUTAS

Os magistrados mostraram uma grande preocupagfo com a repercussio de seu
trabalho sobre as pessoas e sobre a sociedade como um todo. N&o se tratava apenas de
solucionar o conflito, dizer o direito das partes, mas de contribuir para uma mudanca de
comportamento.

Esta intervencdo sobre as condutas constituiria, na visdo de alguns juizes, uma
parcela importante da prépria funcdo do Judicidrio, ao projetar para o futuro valores
estampados pelo ordenamento juridico. O contato mais préximo e informal com as partes
permitiria uma agdo mais incisiva e imediata, de modo a mostrar claramente para os
envolvidos onde houve um desvio considerado inadequado.

Durante algumas audi€ncias, percebi o empenho dos magistrados para explicar as
repercussdes juridicas dos atos que levaram ao litigio. O papel pedagdgico da intervencédo do
juiz parecia conter ainda uma crenga na capacidade de mudar padrdes sociais de conduta.

Sobre a necessidade de atuar de maneira mais contundente para mudar a postura

das pessoas, uma juiza afirmou:

“Tem que chamar atengdo das pessoas sobre a conduta correta, para
Jazer uma chamada de consciéncia. As pessoas fazem filhos, transam
sem camisinha, compram sem qualquer tipo de registro, os pais ndo
levam o filho para escola... (..) Faz parte do papel do juiz orientar
sobre os direitos e deveres. Acordar as pessoas.”

Um perfil mais ou menos conservador do magistrado interferia na intensidade e
nos rumos desta intervengao. Na dindmica da audiéncia, uma postura mais formal, distante em
relagdo as partes, presa aos modos de julgar tradicionais, refletia-se numa menor preocupacéo
em exXpor a maneira correta de proceder ou mesmo dar indicagdes sobre o porqué da

condenacédo judicial da sua conduta.



Magistrados menos formais, com uma postura mais préxima da parte e com
julgamentos simplificados e tipicamente orais, mostraram uma maior preocupagdo em
contribuir para a percepefo dos erros cometidos pelas partes.

Muitas vezes, antes mesmo de julgar, estes juizes dialogavam em busca de uma
conciliagdo utilizando frases como: “a semhora acha que isso estd correto”, “o senhor acha
isso justo”, “pode ndo significar nada para o senhor, mas para outras pessoas pode
representar muito”. Isto poderia ser considerado uma forma de prejulgar, algo inaceitivel
dentro da 16gica do processo civil tradicional, pois néo se havia superado a fase de instrugdo
(provas).

Nos juizados, tal critica nfo pareceu apresentar qualquer repercussio. As
intervengdes contendo um juizo de valor sobre aspectos do litigio funcionavam como
indicadores dos limites considerados aceitdveis para o magistrado ¢ para o Judiciario. Provia-
se a parte de informages novas e, talvez, desconhecidas, sobre as repercussdes e a natureza

juridica de seus atos.

7.12.1. CONCILIAGAO

A realizagdo de um acordo envolve, em grande medida, um calculo sobre as
vantagens e desvantagens de dar continuidade ao processo. Quando as pessoas chegam diante
de um conciliador ou de um magistrado, elas possuem um conjunto esparso de informagdes
sobre o litigio, o processo, os juizes, a morosidade, a conduta da parte contraria etc.

O peso de todas estas varidveis influi sobre a escolha em aceitar ou ndo um acordo,
ou sobre o limite até onde se pode recuar. Um acordo financeiramente ruim pode representar
um mal menor se o individuo desconfia da eficicia da decisdo judicial ou da excessiva
demora dos processos. Outros aspectos relevantes no processo de decisdo sobre um acordo,
derivam de fatores muito subjetivos como a raiva, decepgdo, o desejo de vinganga e punigio,

a magoa, entre outros.
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A maior intervengfo do juiz sobre o caso, antes do seu julgamento, ou mesmo
apos, pode significar prover através de uma fonte autorizada e respeitada um arsenal de
informag3es relevantes para avaliar as vantagens de um acordo. Por outro lado, o juiz pode
contribuir para arrefecer sentimentos muito vivos subjacentes ao litigio, como a sensagfio de
estar sendo injustamente acusada de algo ou de haver sido vitima de violéncia.

A pergunta sobre a justeza de uma conduta ou mesmo uma admoestagdo por haver
agido de modo inadequado restabelece certo equilibrio na relagdo litigiosa, favorecendo o

acordo, a aceitag@o da sentenc¢a e uma mudanca na conduta.

7.12.2. PAPEL. TRANSFORMADOR

O papel transformador pretendido pelos magistrados ndo segue, entre os
entrevistados, qualquer perspectiva revoluciondria e chega mesmo a temer a associacio com
grupos de esquerda. Ao concordarem com a capacidade do magistrado de transformar a
sociedade, diversos entrevistados registravam que isso nfo significava adesdio ao movimento
do direito alternativo™.

A preocupagio em destacar a rejei¢éio a esta orientacfio juridica, revela o cuidado
para ndo criar associagdes entre o desejo de mudanga nas relagdes sociais e qualquer forma de
pretenséo de cardter partidario ou politico ideologica.

Apesar de defenderem padrdes de atuagfio e julgamento explicitamente contrarios
a idéia de neutralidade axiologica e aos postulados do positivismo, os juizes mantém uma
postura de cautela diante de afirmagBes que reconhe¢am seu papel politico e os afastem da

vinculagdo com o ordenamento juridico.

** O movimento do direito alternativo nasceu da iniciativa de juristas gafichos e, posteriormente, ganhou
projecdo nacional. Caracteriza-se por uma forte critica ao capitalismo, ao liberalismo, ao positivismo e ao
formalismo, com todas as suas conseqiiéncias politicas e juridicas. Defende, entre outras coisas: a interpretaciio
legal como um ato valorativo, orientado profundamente pelas concepgdes do seu intérprete; a efetividade dos
direitos consagrados pela legislagiio, principalmente daqueles de cunho social e igualitario; a aplicacdo do direito
escrito de modo reduzir as desiguaidades sociais.



Esta reagdo encontra suas raizes num debate intenso entre concepedes tradicionais
e inovadoras, que coloca o direito alternativo como o limite extremo do ativismo judicial de
esquerda. Aparentemente, a ideolégica movida pelas idéias positivistas e seus consectarios
ainda impregna a formac#o dos juristas, mesmo quanto submetida a constantes criticas.

O grande alvo da sua atuagdo transformadora sdo as relagdes de consumo e os
litigios entre os individuos. Uma altera¢io sobre as formas de interagio nestas duas areas, na
visdo dos entrevistados, permitiria criar novas bases para a sociabilidade, tendo por
fundamento o binbémio direito-dever. Superar-se-ia, uma concepgiio puramente individualista
de direito, para infundir entre os cidadios uma visdio mais responsdvel e consciente sobre a
maneira de se relacionar socialmente.

A preocupagfo em auxiliar na construgdo de novos modelos de interagdo surge de
maneira mais clara no olhar sobre as relagdes de consumo. Delas derivaria uma importante
mudanga na conduta dos cidaddos-consumidores e das empresas brasileiras, sem que isso
representasse se posicionar contra a produgo ou contra o capitalismo.

Sobre a intervengio nas relagdes de consumo, um magistrado afirmou:

“dgora existe uma cultura no Brasil de pensar que a defesa do
consumidor seja alguma coisa que se faz contra os interesses da
producdo (...) E ai encontra uma distor¢do neste aspecto. Ou seja, na
realidade a restri¢do do juizado especial neste aspecto (...) funciona,
ela é funcional. Ela tem que ser funcional as expectativas do
consumidor sem quebrar a logica da producio.”

“Vocé tem que lutar pelo menos para tentar estabelecer um sentido
de justica material, sem que isso signifiqgue wma quebra dos
principios que justifiguem a propria jurisdicéo.”

Na interpretagio sobre o empenho em manter o discurso da reforma das relagées
sociais nos limites de uma intervengdo sobre as questdes individuais, deve-se considerar o
tipo de causa cotidianamente julgada nos juizados. As posturas dos magistrados sfo

condicionadas pela especializagdo das causas, que os afasta da litigincia promovida por
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movimentos sociais e coletivos. Contudo, nfo se pode negar que esta postura revela uma

dificuldade em perceber ou aceitar os reflexos politicos mais amplos de suas acdes’®.

7.12.3. CULTURA DE DIREITOS E PRESENGA ESTATAL

Em todas as entrevistas, percebi um desejo dos juizes em contribuir para a
assimilagfio pela populagio de uma cultura de direitos. Esta cultura seria composta por uma
maior capacidade de compreender as prote¢des juridicas oferecidas pelo ordenamento e pelas
institui¢des, bem como, pela aceitagio de padrBes de conduta e convivéncia igualmente
vinculados as normas.

Tal desejo remonta as origens da construgio do Judiciario brasileiro e encontra
suas raizes mais profundas no ideério liberal do Império. Objetivos desta natureza nio se
mostram exclusivos da justica brasileira. Segundo Maria Cecilia Macdowel Santos (1994:80),
os idealizadores dos tribunais de pequenas causas nos EUA acreditavam que, além de
possibilitar o acesso 4 justica, era parte da sua func8o a educagdo legal.

A expansio dos juizados no Brasil, o advento de uma nova Constitui¢do e a
elaboragfio da legislacdo de protecdo ac consumidor, num contexto de maior democracia e
liberdade, fundamentam as crengas dos magistrados na capacidade de mudanga social através
do direito'”. Nas 4reas periféricas, os efeitos benéficos seriam mais claros ainda.

Os juizados demarcariam a presenga estatal em regides carentes de aparelhos e
servigos piiblicos, repercutindo profundamente na vida e nas relagdes sociais desenvolvidas
em tais 4reas. Os reflexos positivos para a populagio acarretariam uma legitimacdo do
Judicidrio e das demais instituicdes estatais, numa reagdo em cadeia capaz de influir sobre a

criminalidade, a qualidade de vida e a economia. O caso do juizado de Guainazes parece

'® Para José Reinaldo de Lima Lopes (1994), alguns conflitos envolvendo relagtes de consumo escondem
verdadeiramente relagSes coletivas, em face da existéncia de litigios reiterados sobre o mesmo tema. Os
individuos pertencem, assim, a uma pluralidade de consumidores envolvidos em relagdes conflitnosas com o
mercado e suas praticas. Julgar estas causas é também intervir sobre o mercado.

'"'No survey realizado pelo Idesp (1994: 14), 73,7% dos magistrados assinalou que o juiz nédo pode ser um mero
aplicador das leis, tem que ser sensivel aos problemas sociais.



sintetizar tal convicgo e merece um estudo mais aprofundado sobre os reflexos sociais da sua
instalacio.
Um dos entrevistados, que trabalhou na implantagio deste juizado, relatou as

preocupagdes originais e a sua visdo sobre os resultados da sua presenga no local:

“Comegamos a fazer levantamento de censo, junto ao metré,
secretaria municipal, estadual, enfim, estas pesquisas todas de
caracteristicas de populagdo, mimeros, densidade, classe social (..)
Escolhemos um lugar em Guainazes, onde o prédio na rua de trés
era desova de produto de crime, furto, toxico. Pusemos o prédio I6.
Falaram: ‘vocés estdo loucos!”. ‘Ndo sei [respondendo aos
colegas]’. O fato é que aqui ndo tem autoridade, lugar longe,
periferia mesmo, limite... No final ja tinha lanchonete, bar. A
bandidagem vai para outro lugar. Por que é que ele vai correr o
risco? Ou seja, pra mim ficou muito claro, se os poderes constituidos
ocupam seu espago, o bandido ndo vai ocupar. A autoridade
exercida com eficiéncia, afasta a coisa [criminalidade].

“(...) Tudo foi pensado para que o individuo que morasse na regidio
pegasse apenas uma condugdo para chegar.”

A convicgdo na capacidade transformadora dos juizes, nfio consegue esconder,
contudo, uma concepgéo relativamente conservadora e tradicional do papel dos magistrados.
Neste aspecto, os juizes nos juizados se consideram responséveis pela pacificacdo dos
conflitos sociais, prevenindo uma ruptura da ordem e o desvio para agio violenta
generalizada. A protecdo aos direitos dos cidaddos vem acompanhada de uma agiio pautada
pela ordem juridica positiva, guia mdximo, segundo os entrevistados, da intervencio judicial.

Mesmo com uma pritica judicial, uma forma de decisio e uma dinimica
processual tendente a se sepatar da orientagdo legalista, os juizes vinculam sempre a
legitimidade da sua atuagfio ao estrito cumprimento das normas. Revela-se ai, de maneira
consistente, a for¢a das estruturas ideologicas inerentes a formacéio e profissionalizacio no
campo juridico.

Nio se mostra uma experiéncia facil, para a maioria dos juizes entrevistados,
compreender a construgio da normatividade a partir de outras fontes que nfio a prépria lei.

As falas dos magistrados sobre sua fungfio mostram tal situacio:
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“Minha fun¢do como juiz é evitar que esse conflito se transforme
numa ruptura do tecido social (...).”

“(...) Posso dizer que seja um papel de pacificador, mas atuando no
meio social para transformar. Ele [o juiz] deve agir, néo precisa
ficar aguardando. O papel deve ser mais ativo, mais atuante como
transformador.”

“Ele age formalmente e a sociedade reclama do papel do juiz uma
atuacdo muito mais real, uma preocupaglo muito mais com justica
gue com o direito. Esse é o conflito que os juizes preocupados hoje
vivem: como conciliar, encontrar uma solugdo pra isso.”

“Tentar, da melhor forma possivel, aplicar a legislacdo de forma que
o jurisdicionado se sinta satisfeito com a decisdo. Mas para essa
satisfacdo da necessidade do jurisdicionado vocé tem algumas regras
a seguir. Vocé ndo pode trabalhar fora desse regulamento. Dentro
daquilo que € possivel, procurar atingir esses anseios da sociedade.”

7.13. ENTRE O LEGAL E O JUSTO

Grande parte do esforgo kelseniano para elaborar de uma teoria cientifica para o
direito direcionou-se para expurgar os elementos considerados irracionais e pouco objetivos,
derivados da influéncia jusnaturalista. Um dos efeitos da aplicagdo deste modelo de
racionalidade cientifica foi a negagio da justica como parte relevante do processo de
fundamentaciio e legitimacio de uma decisdo judicial. A difusio do positivismo ¢ a
consolidagio de uma formacgfo juridica orientada pelos seus pressupostos colocou o
magistrado, ansioso por encontrar uma solugfo justa, diante de um dilema de dificil solugdo
técnica.

Os reflexos desta formagfo foram analisados por um dos magistrados da seguinte
forma:

“Eu acho que em termos de formagdo universitdria, o direito é uma
ciéncia dogmdtica e naturalmente ela torna (...) certos pontos iniciais
indiscutiveis: ‘o que estd na lei é o que deve ser cumprido’. Entdo ja



por formagdo, jé existe uma identificagdio entre o direifo e a lei. {...)
Ele é um técnico na lei.”

Nao ha solugfo tedrica simples para tal problema. A énfase numa formacio
dogmatica, formalista e positivista reforga a dificuldade em encontrar modelos capazes de
orientar os operadores do direito na espinhosa tarefa de encontrar a interpretacdo mais justa.

Nas entrevistas com os magistrados em atuagio nos juizados, percebe-se uma
expectativa de fazer justica. Suas reflexdes sobre o oficio de julgar e sobre a interpretagiio das
leis revelam uma profunda tensdo interna para conciliar o respeito a legislagio e a
fundamentacio racional da realizagio da justica.

As limitag@es de uma postura que pretenda defender a simples incidéncia de uma

norma geral ao fato concreto foram descritas da seguinte maneira por um dos entrevistados:

“Em termos de dedu¢dio quase tudo é improcedente, mas ele [o juiz]
fem essa capacidade de fazer essa ligagdo entre a extensio possivel
do sentido da norma e essa realidade que néio é tdo contemplada
pela prépria norma. (..) [Estas capacidades] sdo caracteristicas
muito importantes para um juiz no juizado.”

A realizacdo da justica dependeria profundamente das capacidades adquiridas
dentro da pratica judicial. Na rotina intensa e rica dos juizados e na vivéncia prévia como
magistrado, adquirir-se-iam as habilidades necessérias para interpretar os fatos e elaborar uma
decisdo justa.

Dificilmente os critérios de justica parecem reprodutiveis para todos os casos € um
misto de experiéncia de vida, sensibilidade e conhecimento técnico, possibilitariam utilizar o
arsenal teorico para decidir com justica, sem fugir aos preceitos técnicos da boa interpretagio
normativa.

Uma juiza resumiria assim a conduta adequada para um magistrado nos juizados:

“Entdo ¢ aquela histdria: [hd] varios caminhos para vocé chegar a
um mesmo resultado. Se o juiz, sem prejudicar o direito de ninguém,
chegar a um resultado por um caminho adverso do que estd na lei,
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tudo o que vocé fez no processo é vdlido. Entdo tem que ser um juiz
gue tenha um pouco mais de poder de improviso, poder de estar
aceitando questdes para levar o processo até o seu final. Entdo tem
que ser também uma pessoa mais maledvel.

Na dinimica oral, célere e simplificada dos juizados, os juizes compreendem que é
fundamental a sua pritica como magistrado, bem como o recurso as concepgdes de justica
situadas além dos termos legais ou da teoria juridica. O julgamento em audiéncia, logo apés a
ouvida das testemunhas e das partes, refor¢a a necessidade de formular um juizo imediato
sobre os fatos. A pesquisa com as senten¢as produzidas em dois juizados e o
acompanhamento das audiéncias corroborou aquilo afirmado por um dos entrevistados:

“Os conhecimentos da faculdade ficaram sedimentados. A doutrina

fica sedimentada, mas no dia-a-dia é dificil a gente se socorrer da
doutrina. A gente vai mais pela prdtica mesmo, pelo tato. A gente
sabe o que pode e o que ndo pode ser feito. Vocé tem a base
doutrindria, mas vocé ndo vai ficar se apegando a doutrina,
consultando a doutrina.”

A maior liberdade para estender os sentidos da lei e pretender realizar decises
capazes de responder aos anseios das partes por justiga significa uma ruptura parcial com um
dos pressupostos liberais do Judiciario. Desvincula-se 0 magistrado da sva responsabilidade
de garantir a certeza das relagdes juridicas. Esta seguranca se prende historicamente a uma
visdo dos juizes como meros aplicadores das leis, como se houvesse nelas um sentido

univoco, passivel de obtengfio por meio da boa técnica juridica. Nas palavras de uma juiza:

“Eu tive um professor, a quem eu admiro muito, que dizia que o juiz
ele da a certeza, ele ndo faz justica. E eu continuo me chocando com
isso. Ndo ¢é isso! A pessoa que vem no férum e procura certeza, tudo
bem (...). Eu sei que o ideal de justica é uma coisa muito filoséfica, as
pessoas tém conceitos diferentes de justica, mas a gente tem que
procurar fazer justica.

()

Ele [o juiz] tem que seguir [a lei]. E importante sé que o juiz tenha
limite quanto a interpretagdo da lei. O juiz julga com base nos
principios, no motivo que levou a lei a ser feita. Eu néo acho que o
Juiz deva ser um computador: ‘a lei diz, a letra da lei diz isso, entdo



eu vou aplicar isso’. Ndo! A letra da lei diz isso por um determinado
motivo. E claro que a lei é essencial ao juizado. A prépria equidade,
que é prevista para julgamento no juizado, ela é extraordindria, em
geral. Se aplica a lei porque a lei é justa, desde que bem
interpretada.”

Nas afirmacbes dos juizes entrevistados, sobressai a exigéneia de deslocar
constantemente o fulcro de suas sentengas da mera exegese legal. A decisdio correta pode ser
aquela considerada mais justa, mas pode também derivar apenas da eficécia, da aceitagiio das
partes, da velocidade ou do acordo. Virios magistrados acreditam que a methor decisdo é
aquela realizada de maneira ripida e eficaz, pois as pessoas esperariam, acima de tudo, obter
uma solucdo para seu litigio e assistir um resultado pratico da deciso.

Alguns juizes colocam nas mios das partes a aferico da melhor decisdo. Nesta
perspectiva, o melhor critério para avaliar a decisdo decorre da aceitagfio da legitimidade e da
corregdo pelos envolvidos, o que significa, na prética, colocar os acordos no primeiro lugar
entre as solugdes possiveis dentro dos juizados.

Durante a pesquisa, percebi, entre varios magistrados, uma tendéncia a considerar
0 encerramento do processo através de uma sentenga completa algo secundario e até pouco
desejado. A sentenga ndo se apresentaria mais como o momento necessario e culminante de
um litigio. O acordo mostrar-se-ia sempre como a melhor decisfio, pois o critério do justo ou
do razoavel nasceria das proprias partes.

Para uma das juizas entrevistadas, o momento ¢ maximo de realizagio da justica

ocorre quando ela consegue auxiliar na construgdio de um acordo. Nas suas palavras:

“Esse negdcio ideal de realizar justica é complicado. Eu acho que
em 80% dos casos a gente ndo faz justica. A gente tenta minimizar os
problemas das pessoas. Justiga a gente estd longe de alcangar.

"4 gente tem [no Brasil] um processo civil que prioriza o rito
ordindrio, wma agdo longa, milhbes de recurso, um efeito suspensivo
como regra (...) uma execu¢do num pais onde raramente o devedor
tem algum patriménio. E aquele famoso, no jargdo, ‘garhou e ndo
levou’. Eu ndo tenho a sensa¢do que a gente ndo realiza ndo
[justicaj.

“(..) Eu acho que eu me sinto mais realizada quando eu consigo
Jazer um acordo.”
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Capitulo 017 — A Experiéncia dos Juizados ¢ as Percepgies dos Juizes

7.14. NOVA JUSTICA?

Os resultados do presente estudo ndo permitem concluir que exista uma total
ruptura com os pressupostos positivistas da interpretagio legal. Contudo, verifica-se, por parte
dos juizes entrevistados e nas rotinas dos juizados, posturas destoantes das concepgdes
tradicionalmente atribuidas ao Judiciério brasileiro.

Os valores, as intengdes legislativas, o cardter programatico das normas, a
apreciagdo subjetiva dos dramas pessoais das partes figuram, para os juizes nos juizados,
como elementos reconhecidamente importantes. Com maior ou menor referéncia 4 legislagio,
a realizagdo da justica vincularia o ato de julgar & concretizagio de projetos e valores
considerados fundamentais pelo magistrado.

Na maior parte dos casos, isto significa dar repostas que correspondam, na visdo
dos magistrados, aquilo que parece ser a expectativa das partes e da sociedade em relagéo ao
seu trabalho. O magistrado deseja, assim, responder as expectativas das pessoas por justica.
Se as percepgdes dos magistrados acerca do que se espera deles correspondem ao real anseio
dos cidadéos, ndo € possivel responder no Ambito dessa pesquisa.

O interesse buscar a decisdo justa a partir do olhar das partes, ou da expectativa
das pessoas acerca do papel do juiz, parece algo profundamente inovador, diante do
conhecimento sobre a historia e as tradi¢des do Judicidrio brasileiro. Para além da superagio
de modelos tedricos, a busca por legitimidade social ganha corpo entre os magistrados que
seguiram o caminho dos juizados e aderiram aos seus principios.

A verdadeira ruptura ocorre em relagdo as préticas elitistas, longamente mantidas
nas cortes nacionais. A mudanga legislativa trazida pelas leis dos juizados de pequenas causa
(7.244/84) e dos juizados especiais (9.099/95), por si, nfio se mostra suficiente para explicar
um fenémeno desta natureza. Apesar do declarado objetivo dos seus idealizadores, de utilizar
os juizados de pequenas causas como meio para legitimar o Judicidrio, nenhuma
transformacgdo ocorreria sem a construgdo de novas praticas e, principalmente, sem a
aceitacio dos juizes.

Um dos entrevistados expressou assim a sua visdo sobre as mudancas em curso na

justica brasileira:



“Uma nova ordem, uma nova justica. Eu acho que estamos
caminhando para essa mudanga de postura. O juiz estd ganhando
mais liberdade. Antigamente, e ainda hoje, dizia-se que o juiz é
escravo da lei. E isso é um absurdo, porque vocé ndo pode ter de um
Julgador a sensagdo de que vocé seja escravo de alguma coisa. E
uma antitese do ato de julgar, da liberdade de julgar. O juiz ndo é
escravo da lei, ele é quem diz a lei, é ele quem vai dizer o que ela
esta querendo dizer naquele caso, qual é o sentido de justica naguele
caso. Me parece que a gente caminha para isso. E mais. HG um
sentido de..., ndo sei se a expressdo é adequada, porque sobre isso
ainda tenho refletido também. Nos temos dois principios estruturais,
que € liberdade e igualdade. Sdo os principios pilares de varias
outras ordens juridicas. Acho que a nova ordem, a nova justica
caminha também para inser¢do de aspectos de fraternidade, nesse
caldeirdo juridico. De alguma forma ela vai comegar a entrar com
nome de solidariedade”
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CONCLUSAO

A implantagiio dos juizados de pequenas causas e, posteriormente, dos juizados
especiais insere-se num contexto internacional de reformas para ampliar o acesso do cidaddo
a justica. Contudo, o movimento para sua criagdo, bem como a experiéncia concreta do seu
funcionamento envolvem dilemas profundos, relacionados 2 trajetéria do direito no mundo
ocidental, 4 histéria do Judicidrio brasileiro e & propria realidade politica e social nacional.

Mais do que reformar o rito processual e expandir as fronteiras do Judiciario, os
juizados implicam em romper com as tradigdes formalistas, profundamente arraigadas na
mente dos bacharéis brasileiros. Sem a intermediagio de advogados, com procedimentos
simplificados e o julgamento em audiéncia, os juizes nos juizados se véem obrigados a lidar
de maneira direta com as expectativas dos cidadfios por justica.

Coube a estes juizes a grande responsabilidade pela renovacgio das praticas do
Judicidrio. Tal responsabilidade agrava-se com a constatagio da auséncia de politicas
definidas e de padrdes institucionalizados destinadas a orientar o funcionamento dos juizados
e a atuacfo dos magistrados (CUNHA, 2004). Nesse contexto, caracteristicas individuais,
vocagdo, empenho e sensibilidade mostram-se essenciais para realiza¢io dos objetivos que
animaram a idealiza¢8o dos juizados,

A formag@o dos juristas brasileiros segue a tradigo liberal ocidental, que vincula a
aplicagdo do direito a procedimentos dedutivos de incidéncia de uma norma geral ao fato
concreto. Sob a influéncia de uma concepgdo de ciéncia com pretensdes de verdade e certeza,
elaborou-se uma visdo do direito calcada na logica formal matematica e na neutralidade

axiolégica, cujo grande difusor no século XX foi Hans Kelsen. Em torno destas idéias,



Concluséo

construiu-se a ideologia do dogmatismo e do formalismo, marca mais profunda da busca por
certeza e seguranca juridica (WOLKNER, 1995).

A pesquisa revelou um movimento rico e complexo de transformagio gradual nas
préticas judiciais, dentro dos juizados especiais civeis da cidade de Sdo Paulo. A primeira
grande mudanca identificada ocorre no processo de elaboragio e fundamentacfio das decisGes.
O estudo sobre as sentengas dos juizados de Guainazes e Pinheiros mostrou uma tendéncia de
fundamentagdo das decisdes através de recursos retdrico-argumentativos, baseados na busca
da decisfio considerada justa ou razoavel para o caso.

A criagdo nos juizados de um sistema com relativa autonomia, regido pelos
principios da informalidade, oralidade e concentragdo processual, juntamente com as
restricbes processuais aos recursos, permitiu liberar o juiz da reprodugio de uma
argumentacdo orientada apenas para o publico de operadores do direito. Tais caracteristicas,
associadas a dindmica da audiéncia e ao maior contato com as partes leigas, asseguram maior
liberdade para elaborar sua argumentagdo sob novos critérios. N3o se trata apenas explicitar o
melhor uso das técnicas juridicas, mas de revelar uma leitura convincente dos fatos para, em
meio 3 incidéncia de um grande conjunto de fatores externos ao direito, encontrar a decisdo
razoavel.

As entrevistas, a observagdo das audiéncias e a andlise das sentencas mostram a
afirmagdo de uma nova estrutura argumentativa. Todavia, ha ainda uma forte vinculago dos
magistrados aos pressupostos ideologicos do positivismo, 0 que acarreta uma oscilagio muitas
vezes contraditéria entre o velho e o novo.

Revela-se nesse movimento pendular, a caréncia de defini¢So sobre os modelos
que permitem avaliar a certeza e a correcdo de uma decisfio. Nos casos que fogem aos
consensos internos e potencialmente passarfo pela avaliagdo de outros operadores do direito,
verifica-se uma tendéncia a retornar para padrdes convencionais de legitimacio da decisdo
perante seus pares.

O debate internacional sobre o exaurimento do modelo positivista, principalmente
na sua aplicagdo sobre a interpretagdo constitucional, expde a compreensdo sobre a
construgdo de uma decisdo judicial como resultado de um processo dialético fundado ndo na
certeza, mas na capacidade de produzir adesio em torno dos seus argumentos e das suas
determinag¢bes (PERELMAN, 2000).



A perda parcial da legitimidade de decisGes assentadas numa estrita exegese legal,
autoriza e estimula a ampliagdo dos sentidos da lei, 20 mesmo tempo em que o recurso 3
fundamentacdo tradicional fica restrito aos casos atipicos dentro do sistema dos juizados. A
quebra dos consensos ou a falta deles impde a legitimagfo ¢ a explicitagio do processo
racional de decisdo. Carentes de outras férmulas te6ricas, a opgdo mais simples consiste em se
guiar pela idéia de subsun¢fo do fato 4 norma, caminho convencional e menos suscetivel a
polémicas.

Os juizados encontram-se submetidos a muitas expectativas. Talvez a mais forte
delas institucionalmente seja a necessidade de legitimagio do Judicidrio e do Estado
brasileiro. Se por um lado a dinfmica processual permite ao juiz maior liberdade de
julgamento e fundamentagdo, por outro, o claro comprometimento dos magistrados estudados,
com o sucesso dos juizados os impulsiona para buscar uma maior legitimidade social para
suas praticas.

As dificuldades para garantir uma solugfio rapida, simples e legitima mostram-se
enormes. Ao obstaculo da cultura juridica formalista, soma-se a grande caréncia material e
estrutural dos juizados. O acompanhamento de sua rotina na cidade de Sdo Paulo permitiu
constatar a desproporgdo entre o tamanho da demanda e a dimensdo atnal do sistema. O
nimero insuficiente de juizes e servidores, as instalagdes fisicas precérias, os computadores
obsoletos mostram uma parte dos grandes problemas comuns & maioria dos juizados
visitados.

A falta de varas proprias acarreta, ainda, uma instabilidade para os juizes dentro do
sistema de juizados, pois sua condigdo de juiz auxiliar ndo lhe assegura a garantia da
inamovibilidade. Apesar da expansio do nimero de unidades e da grande quantidade de
processos, os juizados mantém um enquadramento atipico dentro da estrutura do Judicidrio. A
situagdo obriga todo juiz nos juizados a progredir sempre para cargos fora do seu sistema, o
que ndo acontece no restante do Judicidrio Paulista.

Outro problema grave, diz respeito ao risco de contaminar os Jjuizados com os
problemas das varas comuns. As dificuldades relatadas e o grande numero de acOes geram um
represamento de processos, que resulta na maior demora para o encerramento dos litigios. Um
caso cuja solucdo deveria ocorrer rapidamente, acaba se estendendo por varios meses, com a

designacéo de audiéncias para datas cada vez mais distantes.
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Verifica-se, também, uma formalizagio excessiva dos procedimentos, oriunda da
dificuldade em modificar as praticas comuns ao universo juridico. Mesmo apresentando uma
sentenga com caracteristicas que os afastam das concepgbes positivistas e um rito menos
formal do que as vara comuns, os juizados ndo conseguiram instaurar uma nova dinimica em
sua maquina burocratica. O exemplo mais patente deste problema pode ser visto nos
NUMerosos €, muitas vezes, volumosos autos espalhados nos cartérios dos juizados especiais
civeis da cidade de S4o Paulo.

Parece claro que todas as reformas planejadas para o Judicidrio terdo sua eficicia
condicionada pela logica do campo juridico. Mudangas legais podem dinamizar as
transformagdes nas praticas judiciais, entretanto sem repensar o ensino juridico e as demais
etapas da formacfio das diversas profissGes legais, havera sempre a barreira adicional de uma
cultura juridica aferrada ao formalismo e refratdria 4 inovagdo.

Autores como José Eduardo Faria (1994; 1988; 1989) e Boaventura de Sousa
Santos (2001; 1989), entre outros, apresentam as deficiéncias do ensino juridico e dos
sistemas de recrutamento e formagfo dos advogados, juizes e promotores como um dos
aspectos mais importantes para a transformagfo dos sistemas de justiga.

Os trabalhos sobre os juizados j4 afirmavam o que foi confirmado pelo presente
estudo: a necessidade de elaborar propostas especificas para cada drea, de acordo com as
causas, perfil sécio~econdmico da regido e dos usudrios do sistema. O exemplo mais claro
consiste na dispensa de advogado em causas de até 20 saldrios minimos. Em boa parte das
causas, o pagamento do advogado superaria o valor dos litigios, entretanto a simples
eliminagdo do advogado nio apresenta efeitos uniformes em todas as realidades. O estudo de
caso demonstrou que sua presenca causa maior impacto no juizado em Guainazes, em que
aparentemente ele funciona como um elo de ligagdo entre o mundo do direito e o do cidadio
comum.

De modo geral, a observagfio da rotina de audiéncia, o estudo das sentengas e a
andlise das entrevistas permitem concluir pela formago de uma praxis especifica para os
magistrados em atuagio nos juizados da cidade de S3o Paulo. Revela-se uma gradual
transformacio em relaciio aos padrdes estabelecidos no Judiciario Brasileiro, que pode

alimentar um processo de mudanga para além do sistema de juizados.



A propagacdo de uma maneira mais livre de julgar e de atuar na rotina forense nfio
nasceu de uma orientagdo tedrica especifica, de uma politica judicial ou de um programa de
formagdo. A sua verdadeira fonte é a experiéncia pratica que se consolida e se reproduz na
dindmica dos juizados, das turmas recursais e dos procedimentos informais de selec#o interna.

As mudangas ndo repercutem de maneira homogénea entre os juizes estudados e
ndo ha como afirmar que as inovag@es seguirdo um curso determinado. A realidade retratada
pela pesquisa expbe uma estrutura em transformagfio. Eventos como a sucessdo de um
Presidente do Tribunal de Justiga, a troca dos juizes envolvidos na administra¢do do sistema
de juizados, ou mesmo a progressdo natural dos magistrados, podem levar a uma completa
reorientacio de objetivos.

Algumas mudangas trazidas pelos juizados parecem definitivas. A mais importante
delas para a pratica judicial consiste em deixar de ver o julgamento ¢ a elaboragdo de uma
sentenca como o ponto culminante do processo. A mudanca ndo € pequena, pois conciliar
significa aceitar a primazia da vontade das partes na definicio da melhor solugiio para o caso.
Uma audiéncia regida pela busca ativa da conciliagio implica numa maior participagdo dos
envolvidos, mais debate e menos referéncia ao discurso legal.

A maior parte dos juizes entrevistados demonstrou uma forte adesdio ao principio
da coneiliagiio. A observagdo das audiéncias mostrou que os magistrados apresentam maior
empenho em auxiliar na elaboragdo de um acordo do que os préprios conciliadores. Um misto
de experiéncia de vida e habilidades pessoais auxiliavam os magistrados neste esforgo. De
maneira paradigmitica, os juizes com posturas mais formais e sentengas fundadas numa
argumentacdo juridica tipica demonstravam uma atitude menos conciliadora.

A rejeigio ao formalismo também se apresenta como algo consensual entre os
juizes entrevistados. Corroborando pesquisas quantitativas realizadas por Vianna et al, (1997)
¢ pelo Idesp (1994), verificou-se a consolidagio de uma visio do processo como um
instrumento para a prote¢io do direito e ndo como um fim.

As discussdes recentes sobre as mudangas processuais necessirias para
complementar a reforma do Judicidrio colocam sempre em destaque a redugdo das
formalidades. A experiéncia dos juizados fornece subsidios importantes para a compreensio
dos efeitos de uma possivel extensdo de modelos, baseados na informalidade e na

simplificag8o do processo para o conjunto da justica brasileira.
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O estudo reforgou a percepedo de que o Judicidrio de Sdo Paulo e, possivelmente,
dos outros estados brasileiros, nfo possuem instrumentos para avaliar de maneira mais
profunda seu proprio funcionamento. Isto acarreta a dificuldade de oferecer respostas proprias
para seus problemas, de induzir mudangas internas, podendo resultar, ainda, na menor
capacidade de se posicionar como um protagonista dentro do debate sobre sua reforma.

A analise da experiéncia dos juizados especiais civeis da cidade de Sio Paulo
mostra no horizonte o surgimento de novos paradigmas para o mundo do direito. O olhar
sobre esse microsistema de justica, com as suas limitagdes e deficiéncias faz pensar sobre o
proprio significado da func¢fio de julgar na sociedade contempordnea.

O que se espera de quem julga? Em que consiste dizer o direito? A resposta que se
insinua na pratica cotidiana dos juizes pesquisados parece fugir das velhas pretenstes de
certeza legal. Ndo se trata de uma perda da referéncia a lei ou ao ordenamento estatal. A
grande diferenga reside em sua descaracterizacdo como dogma e na abertura tedrico-pratica as
formas de interpretacdo que mantém uma relagdo mais flexivel e livre com os contetidos
normativos.

Néo obstante, uma sentenga proferida por juizes mais livres para interpretar e
encontrar a decisdo justa, somente mantera suas virtudes democraticas, com a afirmacio do

processo judicial como um momento de debate, de verdadeira construgio dialética do direito.
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