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REsSumo
As relagdes estabelecidas entre Estado e sociedade civil na gestdo da politica de

assisténcia social implementada na cidade de Sdo Paulo entre os anos de 2005 e 2007 sdo o tema
deste trabalho. Partindo da realidade desta politica na cidade, onde sua gestdo depende
inteiramente da parceria estabelecida entre Estado e entidades da sociedade civil, através dos
convénios, procurou-se problematizar a capacidade do Estado de gerir uma politica social a partir
de um contexto especifico. O trabalho analisou dados quantitativos e qualitativos fornecidos pela
Secretaria de Assisténcia Social e produziu uma caracterizagdo territorial e setorial da rede
socioassistencial existente na cidade. Confrontando estes dados produzidos com os dados
referentes a vulnerabilidade social utilizados pelo poder publico para determinar a focalizacdo da
politica da érea, este estudo constatou que o poder publico ndo consegue cumprir sua estratégia

de gestdo focalizada da politica de assisténcia social no municipio.

PALAVRAS-CHAVE: Relacoes Estado — sociedade civil; politicas publicas; focalizacdo de
politicas sociais; convénios e parcerias; politica de assisténcia social; rede de politicas puiblicas.

ABSTRACT
This work is about the relationships established between State and civil society in the

management of social welfare policy implemented in the city of Sdo Paulo between the years
2005 and 2007. Departing from the reality of this policy in the city, where its management
depends entirely on the partnership between State authorities and civil society through
partnerships, we sought to question the ability of the state to manage a social policy in a specific
context. The study examined quantitative and qualitative data provided by the Secretary of Social
Welfare and produced a territorial and sectored characterization of the Sdo Paulo’s social-
assistance network. Confronting these data produced with data relating to social vulnerability
used by the government to determine the focus of politics in the area, the study found that the

public power is unable to meet its management strategy focused on welfare policy in the city.

KEY-WORDS: State-civil society relationship, public policies, welfare policies focalization,
partnerships, welfare policies, welfare policies network.
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INTRODUCAO

Os impactos dos chamados ajustes neoliberais sobre a organizag¢dao do Estado, do mercado
e da sociedade civil foram um dos mais influentes eixos analiticos utilizados para a elaboracdo
dos principais diagndsticos sobre as politicas puiblicas e sociais apds os anos 1990 (SOARES,
2002; SADER E GENTILI, 1995; DRAIBE, 1993; FAGNANI, 2005; MORAES, 2001; GIMENEZ, 2005;
COELHO, 2002). Alguns termos foram usados muito freqiientemente para analisar a conjuntura
pos-ajustes: desresponsabilizacdo do Estado, transferéncia de responsabilidades sobre a questdo
social para a sociedade civil, terceirizagcdo, privatizacdo, corte de gastos publicos, focalizacdo
dos gastos sociais, politicas de transferéncia de renda, para citar apenas alguns mais
emblemadticos.

Ao iniciar a pesquisa que deu origem ao presente trabalho, tais idéias-chave nortearam a
constituicdo de nossas hipéteses. Este arcabouco tedrico foi constituido a partir de um contato
mais aprofundado com o debate sobre as politicas publicas e sociais no ambito da sociologia,
ciéncia politica e economia. Sob influéncia deste universo tedrico, colocamos as seguintes
questdes: o que significa produzir politicas publicas neste contexto? Quais os papéis e limites
estabelecidos entre Estado e sociedade civil na formulagdo, gestdo e implementacdo de tais
politicas?

A hipétese inicial deste trabalho era que os chamados ajustes neoliberais seria uma
varidvel explicativa central para compreender a relacdo Estado — sociedade civil na
implementagdo das politicas publicas. Nesta etapa da pesquisa esperavamos encontrar um Estado
que ndo assume responsabilidades em todo o processo de gestdo das politicas sociais; e que, além
disso, apds o marco dos ajustes neoliberais, transfere suas responsabilidades neste setor para a
sociedade civil, com o objetivo de reduzir os gastos publicos destinados a estes fins.

Considerando que este pacote neoliberal (COELHO, 2002) € complexo e nao foi transposto
homogénea e mecanicamente para cada uma das dreas das politicas publicas, optamos por
compreender tais especificidades realizando a pesquisa sobre uma drea muito peculiar e em um
local especifico: a assisténcia social na cidade de Sdao Paulo. Dentro deste universo, escolhemos
como estudo de caso os convénios estabelecidos entre a Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social da cidade de Sdao Paulo e as entidades sociais para a prestacdo de

servigos socioassistenciais durante os anos de 2005 a 2007.
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Sdo Paulo é uma cidade imensa e cheia de contrates. A cidade tem hoje mais de 10,5
milhdes de habitantes, o que representa mais de 6% da populac@o nacional (SPOSATI, 2002) e 25%
da populagcdo do estado (Plassp, 2006). Seu territério estd dividido em 5 macro-regides (norte,
sul, centro, leste e oeste) e em 31 subprefeituras, que administram 96 distritos (Plassp, 2006).
Altamente urbanizadal, nesta cidade “se refletem, com forca, questdes nacionais, internacionais e

locais” (SPOSATI, 2002: 11). Segundo a autora,

“Talvez Séao Paulo revele — quer pelo nimero de habitantes, quer pelo papel central no capitalismo
nacional subordinado ao capitalismo mundial — maior tragicidade do que em outras cidades a auséncia de
um projeto para o pais que subordine o econdmico ao social, quer pelo seu volume de habitantes, quer pelo
seu papel central no capitalismo nacional de presenca subordinada ao capitalismo mundial.”. (SPOSATI,
2002: 13).

Uma das principais e mais preocupantes questdes da cidade de Sdo Paulo hoje € a
desigualdade. Esta € a cidade onde ha os maiores contrastes em nosso pais e aquela em que €
“mais visivel o abismo entre ricos e pobres” (SPOSATI, 2002: 13). Assim, a0 mesmo tempo em
que o municipio apresenta um dos maiores PIBs do pais, correspondendo a quase 10% do PIB
nacional e a cerca de 30% do PIB estadual (Plassp, 2006), tem sido cada vez maior na cidade o
indice de pobreza e de distribui¢ao de renda. A pobreza em Sao Paulo aumentou em mais de 50%
entre 1991 e 2000, passando de 8% para 12% a proporcao de pobres no municipio (Plassp, 2006).

Ao mesmo tempo em que o municipio em geral € considerado dentro do grupo de alto
desenvolvimento humano, com um IDH calculado em 2000 de 0,841, a variagdo deste indice é
muito desigual considerando seus distritos. O distrito com maior IDH, 0,824, Pinheiros, contrasta
com o distrito de Itaquera que tem um IDH 0,475 (Plassp, 2006). Mais de 40% da populacao da
cidade habita as regides mais afastadas do centro, denominadas de Leste 2 e Sul 2 pelo PlasSP de
2006. Se considerarmos ainda a regiao Norte 2, igualmente afastada do centro, teremos que 54%
da cidade se encontra afastada da regido central. Desse modo, “metade da populacdo da cidade
vive em 27 distritos e 2,4 milhdes vivem em apenas 10 (Grajat, Sapopemba, Brasillandia, Jardim
Angela, Cidade Ademar, Capao Redondo, Jardim Sao Luiz, Sacoma, Jabaquara e Itaim Paulista)”
(YAZBEK, 2004: 14).

Aumenta nesta cidade, como podemos ver, a populacdo das periferias, que habita favelas,

moradias precdrias e insalubres (YAZBEK, 2004), resultado de um padrao desordenado de

" Taxa de urbanizacio de 92,5%, segundo Sposati (2002).
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urbanizacgdo. Nestes locais temos pouca oferta de servigcos publicos, degradacdo ambiental e “os
maiores riscos e vulnerabilidades sociais, ao lado da auséncia de protecdo e inclusdo social”
(YAZBEK, 2004: 13). Além disso, temos quase 35% dos habitantes da cidade na faixa etdria entre
0 e 19 anos, sendo que um terco dos jovens vive em regides com altos indices de violéncia.
Associado a esses fatores, temos ainda um constante aumento do trabalho sem carteira e sem
protecdo, desemprego e trabalho precario (YAZBEK, 2004). O desemprego na cidade que era de
9,4% no inicio da década de 1990, passa para 17% em 2000, o que produziu uma massa de
desempregados, sendo que a maioria destes tem hoje entre 16 e 20 anos (YAZBEK, 2004). Ha
também na cidade uma concentracdo significativa da populacdo de terceira idade com precaria
cobertura do sistema de protecdo social, e mais de 10 mil moradores em situacdo de rua,
sobretudo no centro da cidade (SPOSATI, 2002).

Assim, “Sao Paulo é uma capital mundial para o mundo dos negdcios e um péssimo
exemplo de garantia de qualidade de vida para suas criancas, jovens, idosos e a massa de
desempregados, subempregados e biscateiros”. (SPOSATI, 2002: 13). Diante deste alarmante
quadro, ndo é de se estranhar, embora nao possamos nunca naturalizar, o aumento exponencial da
violéncia, sobretudo infanto-juvenil, e a forte crise de seguranga pela qual a cidade passa hoje
(SPOSATI, 2002). E imerso nesta complexa realidade que se encontra nosso estudo de caso sobre
os convénios com entidades sociais firmados pelo poder ptiblico no bojo da politica de assisténcia
social na cidade de Sao Paulo.

A partir da pesquisa de campo e do estudo de caso, pudemos constatar que os ajustes
neoliberais impactaram a diretriz mais geral das politicas sociais, afirmando, por exemplo, a
primazia das politicas de transferéncia de renda como estratégia de combate a pobreza e a
focalizacdo dos gastos sociais nas camadas mais miserdveis da populacdo. Entretanto, ndo
pudemos comprovar que o neoliberalismo foi a causa direta da diminui¢do dos gastos na drea
social. O que percebemos foi uma redefinicio destes gastos, que passaram a obedecer as
diretrizes® apontadas acima (SILVA, 2006). Também ndo podemos afirmar, partindo do que foi
visto em nosso estudo de caso, que ha um impacto do neoliberalismo sobre as relagdes Estado —
sociedade civil no sentido de uma desresponsabilizacdo do Estado sobre a drea da politica social

estudada.

2 ~ 2, o L. . ~ . . . .
Nao € nosso objetivo neste trabalho avaliar a ado¢@o destas diretrizes enquanto tais e nem avaliar os
impactos destas sobre as politicas sociais.
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Percebemos que, de fato, a execugdo da politica de assisténcia social ocorre de forma
indireta, e a implementacdo das politicas de enfrentamento a pobreza na cidade de Sao Paulo
ocorre através de convénios entre Estado e sociedade civil. A Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS) é o 6rgao publico responsavel pela gestdo destas politicas e
conta com a maior rede socioassistencial da América Latina, conforme dados do PlasSP 2006.
Atualmente, esta secretaria executa quase todos seus servigcos através de convénios com entidades
da sociedade civil, firmando hoje um total de 759 convénios com 334 organizacdes da sociedade
civil®.

E importante notar que este processo de conveniamento somente passou a ser regulado
pelo poder publico a partir de 2001, ou seja, este € um processo muito recente. Ademais, a maior
cidade do pafs foi também a dltima capital a implantar a LOAS®, sendo que a gestdo plena
somente pdde ser implantada ali apds 2001, gracas ao retrocesso provocado na cidade e na drea
da assisténcia pela gestdo conservadora e autoritdria da cidade entre 1993 e 2000, nos governos
Maluf e Pitta (SPOSATI, 2002; YASBEK, 2004; CHIACHIO, 2006). Além disso, a assisténcia social
em Sao Paulo foi tratada historicamente como uma pratica secunddria, submetida a logica
caritativa, da filantropia e do primeiro-damismo (YAZBEK, 2004). O érgao gestor da assisténcia
da cidade, em decorréncia desta caracteristica geral, “acumulou em sua trajetéria uma
superposicdo de concepgdes e arranjos institucionais que caracterizam forte fragmentacdo e
auséncia de um projeto unitdrio e democrético de assisténcia social” (SPOSATI, 2002: 30 apud
YASBEK, 2004: 12).

Nao podemos afirmar, portanto, que a gestao indireta da politica de assisténcia social seja
resultado de uma crescente desresponsabilizacdo do Estado causada pelos ajustes neoliberais.
Embasamos esta controversa constatacdo em dois elementos principais: primeiramente porque o
Estado nunca teve uma primazia de atuacdo na drea da assisténcia social, sendo que
historicamente quem colocou em pratica as acdes assistenciais, que ainda nao podiam ser
caracterizadas como politicas, foram as entidades filantrépicas e assistenciais. Em segundo lugar,
a partir das novas regulamentagdes implantadas na assisténcia social a partir de 1988, esta area
passa a ser reconhecida como politica publica, ou seja, sé a partir da LOAS e do SUAS’ a

assisténcia passa a ser um dever do Estado e este passa a ter a obrigacdo de atuar nesta drea,

? Dados do Observatério de Politicas Sociais da SMADS divulgados em novembro de 2006.
* Lei Organica da Assisténcia Social, aprovada no Brasil em 1993.
> Sistema Unico da Assisténcia Social, colocado em pratica desde 2004.
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sobretudo com a fungdo de regular a atuacao das entidades da sociedade civil que historicamente
j4 implementavam os servicos. Estas alteragdes ocorreram como resultado da mobilizacdo do
campo progressista que defendia a efetivacdo da assisténcia como direito universal (RAICHELIS,
1998), a0 mesmo tempo em que surge como palavra de ordem na gestdo publica a eficiéncia dos
gastos (PAULA, 2002; PEREIRA, 1995), por forca do campo alinhado com os idedrios neoliberais
(TATAGIBA, 2003).

A partir da “descoberta” destes novos elementos analiticos, abriu-se um novo leque de
possibilidades para se compreender a complexa relacao Estado — sociedade civil dentro do marco
da gestdo de politicas publicas. A questdo colocada inicialmente em nossa pesquisa se manteve,
mas ganhou agora novos dilemas. Se o Estado comeca a assumir recentemente um papel nesta
area da assisténcia, mas se nela a prestacdo de servigos ainda é feita indiretamente, através do
mecanismo dos convénios, acreditamos que para compreender as ambigiiidades e desafios desta
relacdo na drea era preciso olhd-la mais de perto. Por isso, com o objetivo de problematizar a
capacidade do Estado de gerir esta politica social, passamos a mapear os convénios estabelecidos
entre poder publico e entidades sociais na cidade de Sao Paulo.

Para responder ao objetivo proposto percebemos que ndao se pode considerar o
neoliberalismo e seus impactos sobre o contexto das ultimas décadas como a tunica varidvel
explicativa. Na prética, observamos que a capacidade ou incapacidade do Estado para a gestdao da
politica publica é mais diretamente influenciada pela constituicdo histérica das redes sociais
envolvidas nestes processos. Para compreender como se conformam tais redes é preciso ter em
vista a dinamica dos atores ndo estatais, ou seja, o universo das entidades assistenciais e
filantrépicas atualmente conveniadas com o poder publico, mas que estdo instaladas e atuam ha
séculos em algumas regides da cidade. Este conjunto de atores constituiu uma logica de
funcionamento prépria ao longo do tempo, marcada pelas relagdes patrimonialistas e clientelistas,
estabelecidas com o poder publico nesta trajetoria.

Através de uma caracterizagdo da rede socioassistencial do ponto de vista de sua
distribuicao pelo territdrio, foi possivel verificar que esta rede estd ainda concentrada em regides
proximas ao centro da cidade, apesar dos esfor¢os do poder publico no sentido da focalizagcao da
politica nas regides onde se concentram os “mais pobres entre os pobres”. Mas quais seriam as

razdes que explicariam esta desigualdade em termos de dispersdo territorial? Por que o poder
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publico ndo consegue implantar a politica de assisténcia conforme planejou e expandir a rede
socioassistencial para as regides identificadas como mais vulnerdveis?

Partimos da idéia de que a concentracdo territorial, ou, a auséncia de convénios em
algumas d4reas, sobretudo nas “franjas” do municipio, explicita uma série de dificuldades
enfrentadas pela secretaria de assisténcia ao implementar sua politica através dos convénios com
entidades sociais. A primeira destas dificuldades se relaciona aos nexos existentes entre o
diagnéstico da vulnerabilidade social utilizado pela SMADS para nortear a focalizagao de sua
politica e a realidade da dispersdo territorial da rede socioassistencial. Conforme veremos, nas
franjas do municipio, que sdo também as dreas onde reside a maioria da populagdo em setores 5 e
6 do IPVS®, ndo hd muitos servicos socioassistenciais. Em segundo lugar, a dispersdo da rede
socioassistencial pelo territério depende também do histérico das entidades sociais que prestam
estes servicos em cada um destes locais. Segundo CHIACHIO (2006), muitas organizagdes
atuam desde muitos anos em alguns locais. Muitas estdo no centro da cidade, e tantas outras se
fixaram a mais de 40 anos nos locais onde se localizavam as periferias da cidade na época em que
tais entidades passaram a atuar 14’.

A partir destas consideragdes, nossas questdes iniciais se mantiveram, mas nossa hipotese
foi reformulada. Partimos entdo da idéia que o Estado ndo foi capaz, até o presente momento, de
constituir uma rede de atores, envolvidos no processo de implementacao da politica de assisténcia
social, que seja de fato publica e ndo conseguiu, em conseqiiéncia, realizar as prioridades que ele
mesmo estabeleceu como parametros de efetivagdo desta politica. Nosso objetivo, dentro desta
perspectiva, € saber se de fato a SMADS consegue direcionar sua politica para os locais em que
afirma ser os que mais precisamg, seguindo a diretriz da focalizacdo das politicas sociais,

conforme indicam suas intengdes dispostas em textos oficiais’.

® fndice Paulista de Vulnerabilidade Social elaborado pelo Fundagio SEADE em 2000.

7 Seria interessante conhecer um pouco da histéria das entidades sociais que prestam os servigos
socioassistenciais em alguns locais para saber em que medida o histérico da constitui¢cdo dessas entidades bem como
da sociedade civil em Sao Paulo, pode ser entendido como um dos fatores explicativos para esta dispersdo territorial
e a concentracdo de servigos em alguns locais e a auséncia dos mesmos em outros. Este objetivo, infelizmente, ndo
poderd ser cumprido no ambito deste trabalho, mas, com certeza, constitui-se como uma importante agenda de
pesquisa que surge a partir de nossos resultados preliminares.

E importante levar em consideracio o fato de que na maior parte dos locais observados e dos recortes
feitos, utilizamos, para tirar nossas conclusdes, a comparacdo com o percentual da populagdo residente em setores 5
e 6 do IPVS na regido em relagdo ao montante do municipio, e ndo o valor absoluto da populacdo chamada de
vulnerdvel pelos textos oficiais. Se fossemos observar pelo montante geral, verfamos que as vagas estdo, em geral,
muito aquém das necessidades. Ou seja, hd muito menos vagas disponiveis, na rede socioassistencial como um todo,
do que pessoas residentes em setores 5 e 6. Essa informagao € vdlida mesmo em locais em que percentualmente hd
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Corrobora com nossa hipétese a observacgao feita por Chiachio (2006) sobre a forma como
a secretaria de assisténcia se relaciona historicamente com as entidades. Segundo seu relato, o
orgdo gestor funcionava historicamente como um ‘“banco de financiamento” (CHIACHIO, 2006:
118) no ambito dos convénios. E citando Sposati (1994), Chiachio completa, “os processos eram
instalados pelo interesse da entidade e ndo pela disposicdo do 6rgdo publico em instalar um
servico socioassistencial em determinada regido da cidade” (SPOSATI, 1994 apud CHIACHIO,
2006: 118).

Tais hipoteses e objetivos sao norteados pela idéia de que constituir politicas realmente
publicas e universais significa construir cidadania. Oliveira (1998), retomando Marshall (1967),
afirma que a cidadania € uma arma insubstituivel para a erradicacdo da miséria e da indignidade.
Para ele, a condicao cidada € a tnica que pode dar sentido ao desenvolvimento econdmico, ja que
este ndo € capaz de garantir automaticamente os direitos sociais, politicos e civis pressupostos por
uma cidadania plena. Para que a cidadania se constitua plenamente é necessdrio primeiramente o
envolvimento do Estado e um direcionamento politico desse desenvolvimento econdmico, através
de politicas publicas universais e da expansdao da democracia. Nesse processo de constru¢ao de
cidadania a assisténcia social ¢ uma drea chave. Mas para isso € necessdrio apreender a
assisténcia social também como uma possibilidade de extensdo de direitos sociais aos segmentos
mais excluidos da sociedade (RAICHELIS, 1998).

Neste sentido, o desafio colocado para a assisténcia social hoje passa por transformar um
agregado de atores que agem impulsionados por interesses proprios, sobretudo pela busca de sua
propria sobrevivéncia, em uma rede que tenha fins publicos estabelecidos. A regulamentacido da
drea visou enquadrar 0s que prestam 0Os Servigos assistenciais, € que estdo na ponta do processo,
em uma légica coletiva, ditada a partir de interesses maiores que os ganhos materiais necessarios

para a manutencao destes atores. Para controlar estes atores, o Estado tem utilizado as regras de

mais vagas do que o percentual de pessoas em situa¢do de vulnerabilidade. Assim, em termos absolutos hd sempre
muito menos vagas do que individuos ou familias em situacdo de vulnerabilidade. Deste modo, ndo estamos dizendo
a partir dos dados que apresentaremos a seguir que nestes locais ndo ha necessidade de rede socioassistencial. Por
isso, ndlo se trata de demonstrar que a prefeitura deve tirar vagas da rede socioassistencial de regides onde hda uma
proporg¢do de vulnerabilidade menor do que a propor¢do de vagas. Nossos dados podem apenas alertar para o fato de
que as regides mais isoladas do municipio e as que concentram a maior parte da populagdo residente em setores 5 e 6
tém ainda menos servicos e vagas na rede socioassistencial do que outros lugares.

® Foram consultados para isso Plano de Assisténcia Social para o municipio do ano de 2006; Relatério de
Atividades referentes ao ano de 2005 e 2006; Relatérios Trimestrais produzidos pelo Observatério de Politicas
Sociais da SMADS; Projeto para o desenvolvimento do Programa Ac¢do Familia; Mapa da Vulnerabilidade Social na
cidade de Sao Paulo, formulado pela Fundagao SEADE em 2000.
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conveniamento, € por meio deste mecanismo juridico, o poder publico tem tentado constituir™
uma rede socioassistencial na cidade de Sao Paulo.

Em suma, ao mesmo tempo em que se procura constituir parametros mais publicos para a
gestdo das politicas, amplia-se a utilizacdo de mecanismos como a prestac¢ao indireta de servicos
e a focalizacdo de gastos. Esse € o terreno pantanoso sob o qual se assentam nossas questoes:
quais os limites colocados ao Estado para implementar politicas publicas a partir deste contexto?
O fato da politica de assisténcia social na cidade de Sdo Paulo depender da atuagdo compartilhada
entre poder publico e sociedade civil ndo afetaria diretamente a estratégia de focalizacdo da
politica pretendida pelo poder publico? Se afeta, quais sd@o os seus significados politicos? Quais
os limites que tais consideragcdes revelam para a estratégia de prestacdo de servigos sociais
através da relacdo entre Estado e entidades da sociedade civil? Nossa proposta aqui nao é

responder a estas complexas questdes, mas evidenciar os dilemas por elas colocados.

Para realizar nossos objetivos, utilizaremos a seguinte estratégia de pesquisa:
confrontaremos a proposta governamental de intervencio com uma caracterizacao dos
atendimentos realizados pelos servicos conveniados.

Para atingir os objetivos acima expostos, adotamos a seguintes estratégia metodoldgica:
desenvolvemos pesquisa bibliogrifica sobre o tema, fizemos um levantamento bibliogréfico
sobre a legislacdo referente a assisténcia social e aos convénios e parcerias vigentes no plano
federal, municipal, além de uma pesquisa sobre as normas do COMAS'' que versam sobre a
questdo. Realizamos também uma pesquisa bibliogrifica em documentos oficiai sobre os
programas, projetos e servicos desenvolvidos atualmente pela SMADS. Realizamos também
visitas na Secretaria de Participacdo e Parcerias do municipio, bem como na Secretaria de
Assisténcia Social, no Conselho Municipal da Assisténcia Social e em algumas Supervisdes de
Assisténcia Social localizadas nas Subprefeituras da capital. Durante as visitas fizemos

o2 P . L .
entrevistas -~ com técnicos da prefeitura, assessores de comunicagio da secretaria, representantes

' Entretanto, o mecanismo juridico de conveniamento como estratégia de constituicio de redes de politicas
publicas, ndo € a unica forma possivel. O Estado poderia, ao invés disso, tentar estabelecer canais de didlogo e de
concertaciio de interesses, que ndo necessariamente seriam mais ou menos eficazes, conforme aponta o estudo de
caso elaborado por Tatagiba (2003) sobre a rede de atendimento a criangas e adolescentes na cidade de Vitdria.

" Conselho Municipal de Assisténcia Social da cidade de Sdo Paulo.

12 As entrevistas foram previamente agendadas e gravadas com o consentimento dos entrevistados e
posteriormente transcritas. Elas totalizaram quase 10 horas de gravacdo e seguiram roteiros pré-estabelecidos,
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do conselho municipal e procuradores do municipio com objetivo de buscar maiores informagdes
sobre o tema.

A partir de dados fornecidos pelo Observatério de Politicas Sociais da SMADS e contidos
nos documentos oficiais, constituimos um banco de dados em que reunimos informagdes sobre as
entidades que estabelecem convénios com a secretaria, a natureza e o tipo de servico prestado por
elas, o tipo de protecdo social que cada servigo abrange, a localizacdo dos servicos prestados, o
publico alvo atingido, a quantidade de vagas disponiveis, o valor repassado pela secretaria e a
duracdo do convénio. Considerando que a secretaria estabelecia em dezembro de 2006, periodo
sobre o qual nossos dados se referem, 759 convénios com 340 organizacdes sociais diferentes,
nossa base dados era ampla demais, totalizando mais de 300 paginas de informacdo. Sobre esta
base de dados organizamos nossos dados sobre algumas varidveis e, posteriormente, cruzamos
estas informagdes.

Esta imensa quantidade de informacdes trazia uma série de dados que estavam
absolutamente dispersos. Organizamos, entdo, estas informacdes, basicamente dividindo-as em
algumas varidveis: convénios estabelecidos, nimero de vagas disponiveis, ptblico alvo a que se
destinam os servigcos e localizagdo geografica dos servigos. O eixo territério foi desdobrado em
macro-regides do municipio e subprefeituras. A cidade é dividida nas seguintes regides: centro,
oeste, leste 1, leste 2, norte 1, norte 2, sul 1 e sul 2. Estas regides sdo subdivididas em 31
subprefeituras, que por sua vez, sdao divididas em distritos. O publico alvo foi apreendido a partir
da natureza e tipo de servico prestado para cada publico considerado pela politica de assisténcia
social: crianca e adolescente, jovem, mulher, idoso, familia, portadores de necessidades especiais
e moradores de rua. As varidveis referentes ao nimero de convénios e vagas foram cruzadas e
divididas a partir dos dois eixos fundamentais, territério e publico alvo, constituindo o que

chamamos de mapa dos convénios na cidade.

elaborados a partir das informacdes prévias que tinhamos sobre a politica de assisténcia na cidade. Entrevistamos as
seguintes pessoas ao longo de nossa pesquisa: Vera Liicia Salvatore, coordenadora da drea de participagdo social da
Secretaria de Participagdo e Parcerias; Cldudia Varella, assessora de comunicacdo da SMADS; Maria Guiomar
Fernandes do Couto, secretdria executiva do COMAS; Laura Mendes Amando de Barros, procuradora do municipio
que atua na Secretaria de Participacdo e Parcerias; Marcelo Kawatoko, Coordenador Geral do Observatério de
Politicas Sociais da SMADS; Renato Cintra, assistente técnico do Observatério; Gleuda Simone Apolindrio, técnica
da SMADS e representante do poder piblico no COMAS; William Lisboa, atual coordenador do Férum Municipal
de Assisténcia Social e presidente de uma entidade social conveniada com a SMADS; Neiri Bruno Chiachio, p6s-
graduanda em servigo social e membro da Secretaria de Assisténcia Social da cidade de Sao Paulo durante as gestdes
de Luiza Erundina e Marta Suplicy. Gostaria de aproveitar e agradecer imensamente a todas estas pessoas que
contribuiram da melhor forma que puderam para passar as informacdes necessdrias a pesquisa durante as entrevistas
e apos a elas, enviando informagdes via internet, disponibilizando documentos e outros materiais.
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Consideramos que estas duas varidveis, territério e publico alvo (ou drea de atendimento),
sdo fundamentais para compreender como a politica de assisténcia social é implementada hoje
através dos convénios com entidades sociais. Nos documentos oficiais estd indicado que o
objetivo da politica de assisténcia social no municipio € atender aos setores caracterizados como
prioritdrios, seguindo a ldégica da focalizacdo das politicas sociais. Os publicos alvos
considerados como prioritarios na politica de assisténcia sdo as familias e os moradores de rua.
Além disso, a SMADS afirma que os setores considerados prioritarios sao aqueles habitantes das
regides consideradas com maiores indices de vulnerabilidade social. A SMADS utiliza o conceito
de vulnerabilidade social formulado pela Fundacdo SEADE para determinar onde estdo pessoas
ou familias que mais precisam do atendimento da rede socioassistencial e da politica de
assisténcia. Este conceito leva em conta aspectos territoriais, a caréncia de servicos publicos na
regido, o acesso a educacdo do/a chefe de familia, o nivel de renda e o tipo de emprego. Este
diagndstico dos setores vulneraveis parte de dados do censo e constitui um mapa onde podem ser
identificadas as dreas em que mais pessoas em situacdo de vulnerabilidade habitam.

Assim, se as prioridades da politica de assisténcia social no municipio durante o periodo
analisado sdo organizadas a partir da dispersdo territorial das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, e os publicos alvos prioritrios sdo as familias e os moradores de rua,
procuramos entdo analisar se o mapa dos convénios que constituimos correspondia ao
diagndstico feito para embasar as prioridades colocadas pelo poder publico. Buscamos com isso
verificar se de fato a politica de assisténcia social atingia seu objetivo de estabelecer o foco de
suas agdes em setores prioritarios, e quais os desafios colocados para a gestdo dessa politica a
partir do momento em que sua implementacdo depende da acdo da rede de entidades sociais que
presta os servicos. Ou seja, procuramos ver se a rede socioassistencial estd nos locais e atende aos
publicos a que se propunha atender.

E importante destacar que o presente trabalho tem um caréter exploratGrio no ambito da
ciéncia politica. Nesta drea das ciéncias sociais, até onde pudemos tomar conhecimento, hd
poucos trabalhos que tentam compreender o universo da assisténcia social a partir de um olhar
exterior a este campo. Por outro lado, este ndo pretende ser um trabalho especializado na drea de
politicas publicas, embora claramente possamos estabelecer frutiferos didlogos com este campo.

Ciente desses limites, estruturamos os resultados da pesquisa em cinco capitulos. O

primeiro capitulo tem como objetivo demonstrar de que forma a assisténcia social tem se
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consolidado como politica ptblica no Brasil. O segundo capitulo procura apresentar a trajetoria e
as peculiaridades da politica de assisténcia social no municipio de Sdo Paulo. O terceiro capitulo
procura apresentar a forma como os convénios sdo regulamentados hoje na cidade e discutir
algumas implicacdes dos processos derivados desta regulamentagdo sobre a organizacdo dos
atores envolvidos e da politica de assisténcia. O quarto capitulo pretende analisar a capacidade do
poder publico em efetivar a politica de assisténcia dentro dos moldes planejados, confrontando os
planos governamentais com os dados referentes a localizacdo territorial dos servigos, programas e
projetos implementados, vagas disponiveis e convénios firmados durante o ano de 2006. No
capitulo cinco iremos desenvolver uma andlise similar, mas partiremos do eixo setorial, ou seja,

utilizaremos dados referentes ao ptiblico-alvo pretendido pelas acdes do poder publico.

23



CAPITULO 1: O RECONHECIMENTO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL COMO POLITICA

PUBLICA: LONGO CAMINHO

O objetivo deste capitulo é demonstrar a trajetéria de constituicdo da assisténcia social
como politica publica. Este objetivo serd cumprido em duas etapas. Primeiramente iremos
apresentar o histérico da formacdo do Sistema de Protecdo Social no Brasil e destacar as
peculiaridades da assisténcia dentro deste marco mais geral. Em seguida, iremos discutir a
trajetdria da politica de assisténcia no Brasil, tendo em vista a filantropia como elemento central
que forja este campo e as inflexdes mais importantes neste caminho: a Constituicdo de 1988, a

LOAS e o SUAS e os ajustes neoliberais.

1.1. A construcdo do sistema de protecdo social no Brasil”

Desde os anos 1920, quando surge no Brasil, o sistema de protecdo social é fragmentado e
sua intervencdo é focalizada nos mais pobres (RAICHELIS, 1998). E também um sistema
estratificado e discriminatério que consolida o que Wanderley Guilherme dos Santos caracterizou
como ‘“cidadania regulada”. Essa cidadania regulada € caracterizada pela estratificacao
ocupacional, onde os direitos ficam restritos ao lugar em que o trabalhador ocupa no sistema
produtivo. Os parametros definidores desse sistema sdo a regulamentacdo das profissdes, a
carteira profissional e os sindicatos publicos.

Esse sistema de protecdo estratificado consolida estruturas de atendimento e acesso aos
beneficios duais. A filantropia privada, e a parca politica de assisténcia social organizada pelo
Estado a partir de entdo, foram durante muitos anos a unica politica social destinada aos
trabalhadores autonomos, desempregados e todos aqueles que ndo se enquadram no sistema
corporativista que norteava as diretrizes do Estado do periodo (MESTRINER, 2005). Essa
caracteristica permanece em parte, mesmo com as alteracdes sofridas pelo sistema na

Constituicdo de 1988. Ainda hoje percebemos que a universalizacdo da protecdo social ndo é

3 A andlise deste subitem estd baseada em trés autores: RAICHELIS, 1998; FAGNANI, 2005 E CARVALHO,
2004.
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completa, ja que permanece a diferenciacdo entre beneficidrios e contribuintes, heranca da forma
como o sistema se constituiu no Brasil desde os anos 30.

Assim, como na maior parte dos paises periféricos, no Brasil ndo foram criadas condi¢des
para a reprodugdo social da totalidade da for¢a de trabalho, ndo foram estendidos os direitos de
cidadania ao conjunto da classe trabalhadora e se excluiu grandes setores do acesso minimo a
sobrevivéncia (RAICHELIS, 1998). A combinacdo entre paternalismo e repressdo se fez presente,
de tal forma que a nocdo de publico nem chegou a ser constituida efetivamente. No periodo pos-
anos 1930 no Brasil, segundo Raichelis (1998), a dominacdo patrimonial ndo se constituia como
uma forma de poder politico antagdnica a dominacdo racional-legal. Elas se combinavam e se
alimentavam mutuamente, pois as oligarquias colocavam a seu servico as institui¢des da moderna
dominacdo politica e submeteram ao seu controle os aparelhos do Estado. Raichelis (1998),
citando José de S. Martins (1994), afirma que a “politica do favor ndo comporta a distin¢io entre
o publico e o privado”.

Durante o periodo da ditadura militar no Brasil, a questdo social foi tratada, de forma
similar a anterior, pela articulag@o entre assisténcia e repressdo (RAICHELIS, 1998). Os programas
assistenciais do periodo pds-1964 foram um campo de investimento de capital privado e também
serviram como mecanismos reguladores do conflito social em conformidade com a ldgica da
seguranca nacional.

As dificuldades de manutencdo desse sistema levaram a gradativas e complexas reformas
em direcao a sua unificacdo e uniformizacdo. Durante esse periodo aumentou-se em muito a
cobertura da seguridade social, que se estendeu a novos grupos € incorporou programas e
instituicdes voltados para grupos vulneraveis (RAICHELIS, 1998).

E importante notar que alguns dos maiores avancos na institucionalizagio das politicas
sociais no Brasil ocorreram nos peridios autoritdrios em que se acentuaram as relacdes entre
politica social, acumulagdo e legitimacdo (RAICHELIS, 1998). Os governos autoritdrios utilizaram
a protecdo social como seu maior mecanismo de legitimacao, quadro que se pode observar tanto
no periodo dos governos populistas como durante a ditadura militar.

Durante os governos populistas é notdvel a regulacdo feita das relacdes entre capital e
trabalho. Entre 1945 e 1964 observamos uma expansdo no sistema de protecdo social. Nesse
periodo, essas politicas eram caracterizadas pela seletividade (dos beneficiarios), heterogeneidade

(dos beneficios) e pela fragmentacdo (institucional e financeira) (RAICHELIS, 1998).
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Apesar disso, houve transformagdes significativas durante o periodo destacado no que
tange aos formatos institucional, legal e financeiro do sistema com a consolidacdo de sistemas
nacionais regulados pelo Estado nas 4dreas da educagdo, satide, previdéncia, assisténcia e
habitacao. Porém, somente apds 1964 consolida-se o nicleo central do sistema de protecao social
no Brasil e até 1970 ocorre a expansdo deste. Como caracteristicas marcantes do padrdao de
consolidagdo institucional desse nicleo, Raichelis (1998) destaca o autoritarismo e a tecnificacdo
da questao social.

Entretanto, a partir da década de 1970 esse sistema comegou a dar sinais de esgotamento e
crise que levaram a sua abertura e a incorporagdo de propostas de reformulacdo. O periodo
denominado de Nova Republica herda desse periodo anterior um quadro de crise social e
econOmica, dividas externas e internas crescentes, descontrole do governo, da legislacdao e das
institui¢des, desigualdade social alarmante crescimento da miséria.

A Constituicdo de 1988 instaura pela primeira vez em nosso pais principios de “um
efetivo sistema de protecdo social, universal e equanime” (FAGNANI, 20058: 5). Entretanto, a
efetivacdo dessas propostas dependia de um crescimento econdmico sustentado, condicdo que
nio se consolidou desde entdo. Fagnani (2005a) trabalha com o argumento de que durante os
anos 90, houve um processo de desmontagem do sistema de protecdo social recém criado no

Brasil. Segundo o autor,

“Assiste-se, a partir de 1990, a um longo e continuo processo de negar direitos constitucionais, em
favor de reduzir a questdo social aos ‘mais pobres dentre os pobres’. Essa travessia foi sendo construida
pelas contra-reformas realizadas até 1998 e, dai em diante, pelo progressivo refor¢o da op¢do em direcdo
aos programas focalizados de transferéncia de renda. Essa concepg¢do fincou raizes no Brasil entre 1999 e
2002, impulsionada pelo acordo com o FMI”. (FAGNANI, 2005b: 6).

Nada surpreendente, ji que o Brasil consolida essas propostas em um momento onde o
panorama mundial é extremamente desfavordvel a elas, e em um contexto de grave crise
econOmica externa e interna, quando se torna hegemonica a proposta de “Estado minimo” em
detrimento do paradigma de “Estado de bem-estar social”.

Draibe (2003) demonstra, bem como outros autores que analisam politicas publicas, que
ndo se pode afirmar que houve um desmonte completo dos Estados de Bem-estar social,
principalmente nos paises centrais, ndo se confirmando a idéia de cortes de gastos sociais €
desmonte do sistema publico de protecdo social. Ela demonstra que, inclusive no Brasil, nos anos

90 houve grandes avancgos no sentido da universalizacdo de servigos publicos e na garantia de
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direitos sociais, principalmente nas dareas de educagdo, saide e assisténcia social. Segundo a
autora, houve grandes avancos institucionais nessas areas.

Entretanto, Draibe (2003) aponta que, apds 1998, o governou federal passou a dar énfase
aos programas de transferéncia direta de renda para familias pobres como politica de
enfrentamento da pobreza. Nessa direcdo, foi criado em 2000 o Fundo de Combate a Pobreza e
no ano seguinte foram criados o Bolsa-Alimentacdo, Agente Jovem, Auxilio-gés e aprofundados
o Bolsa-Escola e o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil, dentre outros programas.

Desde entdo, grande parte do debate sobre as politicas sociais tem sido feito em torno
desse tipo de politicas de transferéncia de renda que se tornaram hegemonicas, sobretudo apds
2003 com a criagdo do Bolsa-Familia, no mandato do Presidente Lula. Apesar de nossa pesquisa
ter encontrado fontes escassas sobre o tema e sobre a avaliacdo das politicas sociais neste
governo, até onde pudemos coletar informagdes, sabemos que neste governo a cobertura dos
programas de combate a Fome e a Pobreza aumentou em propor¢des sem precedentes € o volume
de gastos também continuou subindo.

Para Fagnani (2005b), “o gasto social brasileiro aplicado em politicas que asseguram
direitos universais foi-se tornando, progressivamente, o vilao da estabilidade da moeda e das
contas publicas” (FAGNANI, 2005b: 6). Nesse sentido, o argumento dos defensores da agenda
de ajustes implementada a partir de 1998, segundo este autor, é de que este gasto € elevado e
apropriado pelos “ricos”, pela “elite de trabalhadores”, pelos “velhos” e ‘““vagabundos” em
detrimento da educagdo das criancas e do aumento da pobreza. A partir desse diagndstico,
Fagnani aponta pelos retrocessos na agenda de politicas sociais universalizantes, ancorada em
principios constitucionais. Ja as politicas de transferéncia de renda atingem um ndmero grande de
pessoas com recursos relativamente muito baixos.

Segundo Fagnani ha dois momentos desse processo. O primeiro se refere ao mandato de
Collor, onde a estratégia do governo era a da obstrucdo e desfiguracdo da legislacdo
constitucional complementar com o objetivo de retardar a consumacdo dos direitos recém
estabelecidos pela constituicdo a espera da revisdo constitucional prevista para 1993 e que de fato
nio ocorreu. De todo modo, o “descumprimento das regras constitucionais, o veto integral a
projetos de lei aprovados pelo Congresso, a desconsideracdo dos prazos constitucionalmente
estabelecidos para o encaminhamento dos projetos de legislacio complementar de

responsabilidade do Executivo, a interpretacdo espuria dos dispositivos legais e a
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descaracterizacdo das propostas pelo veto presidencial a dispositivos essenciais” (FAGNANI,
2005b: 6), causou uma série de problemas a afirmacdo dos direitos constitucionais.

O segundo momento, que compreende o periodo que vai desde o comeco do plano Real
até o final do mandato de FHC, ou seja, entre 1993 e 2002, é marcado, segundo Fagnani, por uma
“extrema incompatibilidade entre a estratégia macroecondmica e de Reforma do Estado e as
possibilidades efetivas de desenvolvimento e inclusdo social” (FAGNANI, 2002: 7). A
estagnacdo econdmica desse periodo desestrutura o mercado de trabalho, fato que agrava a crise
social. Por outro lado, os juros elevados aumentam a divida publica e desestrutura, juntamente
com outros aspectos da politica macroecondmica, as bases financeiras do Estado. Esses dois
elementos restringem as possibilidades de financiamento ptiblico em geral, mas, sobretudo,
geram impactos sobre o gasto social.

Uma das estratégias adotadas pelo Estado neste periodo para resolver os problemas
relacionados ao enfrentamento da pobreza e da questdo social foi convocar a sociedade civil para
“participar”. Desde os anos 90 aumentou o nimero de organizacOes da sociedade civil voltadas
para projetos sociais € o governo federal criou novas formas de regulamentar estas relacoes de
“parcerias” com a sociedade civil através da criacdo das chamadas Organizacdes da Sociedade
Civil de Interesse Publico (mais conhecidas como OSCIPs) e das Organizacbes Sociais
(conhecidas como OSS)M.

Porém, estes vinculos entre poder publico organiza¢des ou entidades da sociedade civil
para a execucao de politicas sociais ndo podem ser vistos como uma novidade criada a partir da
chamada “Reforma do Estado” e também ndo sdo uma invengdo das politicas neoliberais e dos
organismos internacionais. Segundo Mestriner (2005), as dreas da assisténcia social, saiude e
educacdo ndo foram dreas construidas historicamente como responsabilidade estatal. A
implementagdo de acdes nestas dreas estd ligada a tradi¢ao Portuguesa da Filantropia e das Santas
Casas. Desde antes do povoamento definitivo do Brasil, D. Jodo VI instituiu um decreto que
visou garantir a isen¢do fiscal as entidades filantrépicas com o objetivo de atrair a vinda destas
entidades da Europa para o Brasil. A partir disso inicia-se toda uma trajetdria nestas dreas das
politicas sociais onde a cultura hegemonica estd intimamente atrelada as iniciativas da sociedade

com forte tradicdo filantrépica, religiosa e caritativa. As relacdes que este campo de entidades

' Sobre as regulacdes especificas para OSs e OSCIPs falaremos a seguir.
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vao estabelecer com o Estado perduram até os anos 1930 sem nenhuma regulacdo, conforme
veremos mais detidamente a seguir.

O que nos interessa destacar neste momento é que, embora reconhecamos como
elementos relevantes para nossa andlise todo o contexto apresentado anteriormente que estd
relacionado ao neoliberalismo e as caracteristicas peculiares das politicas sociais a partir dos anos
90, a drea da assisténcia social apresenta suas proprias questdes. Ou seja, embora estejamos
reconhecendo que a partir dos anos 1990 aumente a execucdo de politicas sociais por
organizacdes da sociedade civil, o Estado busca estabelecer relacdes com estas entidades e
organizacdes de forma diferente daquela que estabeleceu historicamente com o campo das
entidades assistenciais. As entidades que atuam, na maioria dos casos, na drea da assisténcia
social seguem uma tradicao de relacdo com o Estado derivada do campo da filantropia, onde
prevalece a dependéncia financeira de recursos publicos e onde a regulacio € escassa e peculiar.
Ja os “novos” tipos de organizacdes da sociedade civil surgidas apds os anos 1980, como OSs,
OSCIPs e ONGs, surgem a partir do registro da autonomia em relacio ao Estado, embora
também busquem estabelecer “parcerias” com este (PAZ, 2005).

A filantropia se baseia em isencdes fiscais, estabelecidas pelo Estado, e ndo ha
transparéncia suficiente na regulacdo deste processo (PAZ, 2005). A legislacdo que regulariza
este tipo de relacdo entre filantropia e Estado data de 1935 e desde entdo pouco foi alterada,
mesmo apos a Constituicao de 1988, a LOAS e o SUAS. Essa dificuldade em se alterar as regras
de favorecimento e financiamento de entidades filantropicas se deve ao fato destas entidades
possuirem um imenso poder de barganha sobre o Estado, seja através da atuacdo da extinta LBA,
seja pela acdo de parlamentares ligados as entidades, de acordo com os relatos de Mestriner
(2005), Gomes (1999) e Paz (2005). Segundo Paz (2005), esta questdo do financiamento da
filantropia é sempre tensa e provoca cisdes nos espacos publicos e féruns onde é discutida
colocando de um lado o campo das ONGs e dos atores politicos que defenderam a criacdo da
LOAS, e de outro as entidades filantrépicas e Igreja. Segundo a autora, este tltimo campo € ainda
muito conservador e esteve sempre relacionado com o Estado sob o registro do patrimonialismo,
do clientelismo, estando acostumado a uma regulacao ad hoc.

Para compreender estas intrincadas e complexas relagdes estabelecidas entre entidades da
sociedade civil e Estado na area da assisténcia social, vamos fazer uma breve retomada dos

principais elementos definidores desta area da politica publica para entdo compreender como se
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constituiu historicamente estes lacos, para entdo voltar a relaciond-los com a novissima regulacao

das relacdes Estado-sociedade propostas a partir da Reforma do Estado dos anos 1990.

1.2. O historico da assisténcia social no Brasil

A Igreja Catdlica deteve e quase monopolizou a assisténcia social durante séculos no
Brasil (OLIVEIRA, 1998). Até 1891 os padres eram pagos diretamente pelo Estado e mesmo com o
fim do padroado o Estado continuou subvencionando as obras religiosas que, até hoje, constituem
a maior parte das acdes na area da assisténcia social no Brasil.Conforme ja mencionamos
anteriormente, desde o Brasil - Coldnia, a assisténcia social € praticada em nosso pais a partir do
trabalho de entidades filantropicas, muitas delas com ligacdes com a Igreja Catdlica.

Essa solidariedade religiosa se manteve como o principal agente assistencialista no Brasil
até a década de 1940. Durante o Estado Novo, em 1942, é criada a LBA (Legiao Brasileira da
Assisténcia), sendo esta a institui¢do fundadora da assisténcia publica no Brasil com alcance
nacional.

Inicialmente tinha como objetivo atender as familias dos pracinhas que estavam
combatendo na Segunda Guerra Mundial. Neste periodo inicial o atendimento estava
caracterizado pela assisténcia materno-infantil. A seguir, a linha programética desta instituicao
seguiu as diferentes demandas decorrentes do desenvolvimento econdmico e social do pais, com
acoes que se adequavam aos ciclos de vida do publico-alvo (CNAS, 2000), mas que se constituia
majoritariamente como um “espaco institucional de aten¢do a pobreza” (RAICHELIS, 1998: 229).

Porém, mesmo publica, esta foi uma instituicio que se constituiu historicamente como
nao-politica (OLIVEIRA, 1998) e suas a¢des tinham pouca efetividade social (RAICHELIS, 1998). A
gestdo publica da LBA era centralizada com representacdes em todos os estados da federacdo
(CNAS, 2000), porém, a responsabilidade sobre a execugdo das politicas cabia a Igreja e as
entidades filantrépicas. A LBA teve durante os anos 1960 um grande crescimento como agéncia
estatal e também obteve grande capilaridade nos municipios brasileiros (RAICHELIS, 1998).

Tendo as primeiras-damas sempre como presidentes de honra, a LBA baseava suas agdes
nas parcerias com entidades assistenciais privadas. Nesse sentido, a LBA durante seus anos de
existéncia, de 1942 a 1994, estabeleceu parcerias com cerca de 6000 entidades filantrépicas ou

entidades sem-fins lucrativos e outras instituicdes como a CNBB, APAEs, Pestallozzi e Caixa
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Econdmica Federal, além de contar com aproximadamente 3000 voluntdrios atingindo 3800
municipios (CNAS, 2000).

Assim, pode-se afirmar que durante este periodo em que a LBA atuou, o Estado
demonstrava uma enorme dificuldade de lidar com a assisténcia publica como politica e como
direito (OLIVEIRA, 1998). Mesmo que o Estado Novo tenha criado o primeiro aparato de
assisténcia social do Brasil, desde entdo a assisténcia social ndo se configurou como uma
prioridade do Estado. Nesse sentido, segundo Oliveira (1998), a LBA tradicionalmente se
constituiu como um lugar de arranjos clientelisticos e da filantropia estatal. Esse assistencialismo
caritativo pode se dar sob as mais variadas formas de fisiologismo, clientelismo e corrup¢do. A
marca desta forma de se fazer assisténcia social ainda encontra-se muito presente, mesmo que
muito esteja sendo alterado em termos legais e discursivos desde a Constitui¢ao de 1988.

Em geral, a assisténcia social ndo era concebida até 1988 como uma area de defini¢do
politica dentro das politicas sociais. Ela era vista como um mix de acOes dispersas e descontinuas
de 6rgdos governamentais e instituicdes provadas, nas quais o Estado figurou desde sempre um
papel subsididrio. Nesse bojo, a regulamentacdo das relacdes entre Estado e entidades privadas
era muito escassa, conforme veremos mais profundamente a seguir. O acesso dessas entidades
aos fundos publicos ocorria sem nenhum mecanismo de controle social. A regulacdo dessas
relacOes se deu historicamente ad hoc, tratando cada caso isoladamente, um processo sempre
sujeito a clientelismo e corrup¢@o (RAICHELIS, 1998).

Nesse interim, durante muitos anos o governo federal operou sua politica de assisténcia
social através de “agéncias proprias instaladas nos diversos estados da federac¢do, por meio de
programas padronizados que ndo se articulavam com as diretrizes politicas dos e municipios onde
se desenvolviam” (DEGENSZAJN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 4). Tratando a questdo de
forma mais geral, para Potyara Pereira (1996 apud RAICHELIS, 1998), a assisténcia social emerge
do keynesianismo em crise e € reelaborado pelo neoliberalismo. No welfare state, a assisténcia
tinha a funcdo de garantir os minimos sociais e estava associada ao pleno emprego e a
universalidade dos servicos sociais. No neoliberalismo, ela adquire uma fun¢do compensatdria e
marginal em ralaco ao objetivo do ajuste econdmico. E importante destacar que no Brasil ndo
houve keynesianismo em crise porque nao houve a universaliza¢do do acesso aos servigos sociais
e nem uma regulacdo social pelo Estado nos moldes dos paises europeus. Assim, mesmo que no

Brasil nao tenha existido o chamado welfare state, desde os anos 1930 consolidou-se um sistema
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que se utilizou das politicas sociais para legitimar governos autoritdrios e populistas, em uma
complexa combinacdo entre paternalismo e repressdo. E nesse contexto que a LBA € criada no
Brasil, ao mesmo tempo em que estava em constitui¢do nos paises centrais do capitalismo um

amplo sistema de protecao social.

1.3. O lugar da Assisténcia Social como politica piiblica no Brasil

A partir desse histérico da drea, um dos grandes desafios para a assisténcia social publica
€ “constituir-se como politica e (o de) realizar-se como publica”. (RAICHELIS, 1988: 269). Ou
seja, a discussao sobre essa politica publica hoje ocorre em torno da necessidade de retird-la do
limbo do assistencialismo caritativo e transformd-la em politica publica reconhecida como
direito, para que esta deixe de ser executada como uma politica pontual e sujeita a conjuntura.
(OLIVEIRA, 1998).

Para que isto se efetive, é preciso construir uma esfera publica no ambito da assisténcia
social a partir do seu processo de configuragdo como politica publica (RAICHELIS, 1998). Mas
para isto possa ocorrer de fato € preciso que o Estado firme um compromisso real e duradouro
com o financiamento publico, a qualidade dos servicos, a universalidade do acesso, com a
transparéncia, com a participacdo social no processo de decisao desta politica e que se garanta um
controle social em todas as etapas do processo conforme garantem a Constituicdo de 1988 e a
LOAS.

Entretanto, o caminho em busca destes objetivos tem se mostrado muito longo no Brasil
visto que a assisténcia social sempre foi permeada por praticas tradicionais e autoritdrias como o
clientelismo, o patriarcalismo, a cordialidade, o fisiologismo e a corrup¢cdo. Mesmo com as
garantias legais ja referidas, garantidas pela Constitui¢do e pela LOAS, o abandono de praticas
tradicionais tem se mostrado dificil, mesmo que se tenha mudado o discurso. Nas palavras de

Francisco de Oliveira,

“A constitui¢do da assisténcia social como politica publica percorre um longo caminho, no pais
‘cordial’ de Sérgio Buarque de Holanda, em que a sociabilidade do favor era — e ainda € — a moeda de troca
das relagdes sociais, principalmente entre dominantes e dominados. A drea da assisténcia social presta-se,
como poucas a essa cordialidade”. (OLIVEIRA, 1998: 12).
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Durante muitos anos a assisténcia social ndo foi concebida como uma area de defini¢ao
politica dentro das politicas sociais. Ela era constituida por vérias acdes dispersas e descontinuas
de 6rgdos governamentais e instituicoes privadas (RAICHELIS, 1998). Essas instituicdes exerceram
desde sempre uma “papel subsididrio na execucdo de programas e servigos assistenciais’.
(RAICHELIS, 1998: 19).

Essas instituicdes privadas ou organizagdes da sociedade civil foram historicamente
fundamentais para o atendimento dos usudrios na area da assisténcia social. Inicialmente
predominou nesta drea a atuacdo das missdes religiosas, através da Igreja Catdlica e de outras
entidades religiosas. Durante o Estado Novo, com a criacio da LBA (Legido Brasileira de
Assisténcia) em 1942, a assisténcia social passou a ser uma a¢do caritativa sob a iniciativa das
Primeiras-Damas combinada com a ac¢do de benevoléncia da “boa sociedade” organizada em
ajuda aos “necessitados”.

Entretanto, mesmo com o inicio do envolvimento do poder publico nesta drea, nas
palavras de Raichelis (1998), “os mecanismos utilizados pelo Estado para a transferéncia de
recursos e de responsabilidade pela execucdo de programas para a rede de entidades assistenciais
ndo configuraram a assisténcia social nem como politica nem como publica”. (RAICHELIS, 1998:
28)

Assim, conforme afirma a autora

“As relagdes das entidades sem fins lucrativos com o Estado, constituidas de longa data,
viabilizaram o acesso dessas organiza¢des ao fundo publico passando ao largo de mecanismos de controle
social. Nesses termos, a tradi¢do acumulada da assisténcia social tem sido a da regulagdo ad hoc, do
tratamento caso a caso, sempre sujeitos a manipulacdes personalistas e clientelistas a servico de interesses
imediatistas, quando ndo de préticas de corrup¢ao no uso dos recursos ptiblicos”. (RAICHELIS, 1998: 19)

Desse modo, vemos que os problemas que envolvem essas relacdes entre Estado e
sociedade civil na prestacdo de servigos na drea da assisténcia sdo de diversas ordens, e sd3o muito
complexos. Por isso, acreditamos que estudar profundamente estas relacdes estabelecidas entre
Estado e essas entidades sociais seja absolutamente necessario.

A visdo associada a assisténcia social historicamente tem sido aquela que a relaciona com
uma “acdo paternalista e clientelista, associada as primeiras-damas, relacionada a bondade,

piedade, caridade e filantropia” (SILvA, 2002: 9). Assim, em muitos momentos, a assisténcia
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social “foi marcada pela provisoriedade de acdes, compensacdo de caréncias e configurou-se
como portadora de cardter residual” (idem).

Associada a essas nocdes estd a idéia de que a assisténcia € “um espaco de reproducdo da
exclusdo e privilégios” (MPAS, 1997 apud S1LVA, 2002: 9) e ndo foi tradicionalmente visto como
um mecanismo de universalizacdo de direitos. Somente a partir da Constituicdo de 1988 a
assisténcia social passa a integrar a seguridade social, juntamente com a Saude e a Previdéncia. A
partir de entdo ela assume, nos marcos legais, um “cariter de politica publica de direito do
cidadao e dever do Estado” (SILvA, 2002: 9). O artigo 1°. da LOAS, seguindo os principios
constitucionais, define a assisténcia social da seguinte forma:

“A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, € politica de seguridade social ndo-

contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de agdes de
iniciativa publica e da sociedade para garantir o atendimento as necessidades basicas” (SILVA, 2002: 11).

O texto constitucional coloca como alguns dos principios norteadores da politica de
assisténcia social a descentralizacd@o e a participagdo social. Esses principios sdo regulamentados
pela LOAS (Lei Orgénica da Assisténcia Social), que somente € sancionada pelo executivo ao
final de 1993. Porém, somente em 2005, com a criacdo do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia
Social), que a maior parte dessas diretrizes e inovagdes institucionais na drea da assisténcia,
colocadas nos textos legais desde 1988, comecam a sair efetivamente do papel e se tornam
pratica na gestdo publica. Como podemos perceber, a assisténcia social como politica publica
ainda da seus primeiros passos em nosso pais.

Desse modo, trés parametros legais sao fundamentais para compreender a constituicao da
assisténcia social como politica publica: Constituicio de 1988, a LOAS e ao SUAS.
Consideramos que esses referenciais significam uma ruptura paradigmdtica na concepc¢do de
assisténcia social que era hegemonica até o periodo anterior. A partir deles a assisténcia publica
passa a ser vista como uma politica nao pontual e ndo sujeita a conjuntura. Ela adquire status de
direito e passa a ser reconhecida dentro dos marcos da seguridade social.

A Constitui¢do de 1988 confere estatuto de maioridade juridica a assisténcia social e € o
marco de reconhecimento pelo Estado desta drea como uma politica publica. A partir deste
reconhecimento, a assisténcia passa a integrar a seguridade social, juntamente com a Sadde e a
Previdéncia, consolidando-se como um direito de cidadania social. Na Constitui¢do de 1988 a

seguridade social é definida como um “conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes
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Puablicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a sadde, previdéncia e a
assisténcia social”. (RAICHELIS, 1998: 36). Os objetivos da seguridade social, declarados na Carta

Constitucional sdo os seguintes:

“Universalidade da cobertura e do atendimento; uniformidade e equivaléncia dos beneficios e
servigos as populacdes urbanas e rurais; seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e
servicos; irredutibilidade do valor dos beneficios; equidade na forma de participacdo no custeio; diversidade
da base de financiamento, cardter democritico e descentralizado da gestdo administrativa, com a
participacdo da comunidade, em especial dos trabalhadores, empresérios e aposentados”. (CONSTITUICAO
DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, titulo VII, capitulo II, artigo 194 apud RAICHELIS, 1998).

Desde este texto legal sao colocadas as diretrizes para a organizagdo governamental na
area que devem ser baseadas na descentralizacdo politico-administrativa, na participagcdo social
na formulagdo da politica e no controle social em todos os niveis de poder (RAICHELIS, 1998). Em
termos legais, a referéncia a esses principios € inovadora e indiscutivelmente configura um
grande avanco em termos da democratizacdo do acesso a politica e da gestdo publica. A partir

deles foi possivel constituir um marco legal que representa

“Um novo desenho institucional para esta politica, no qual estejam garantidos a descentralizacio
com a primazia do Estado, o comando dnico em cada esfera governamental e a gestdo compartilhada com a
sociedade civil pelos Conselhos, Conferéncias e Féruns, em seu planejamento e controle” (YASBEK, 2004:
10).

Dentro desses marcos, a Constituicdo de 1988 traz como suposto uma concep¢io de
assisténcia compreendida, finalmente, como politica social e como fun¢do governamental. Assim,

ela requer

“A delimitacdo de um ldcus, responsabilidades definidas nas trés esferas de poder, formulagcdo de
padrdes de protecdo social, fixagdo de metas, recursos orcamentarios, programas que tenham continuidade,
padrdes de avaliacdo da qualidade dos programas e servigos e dos impactos sociais, 0 que supde uma
explicita responsabilidade estatal”. (RAICHELIS, 1998: 129).

Deste modo, conceber a assisténcia social nesta perspectiva implica em se remeter a ativa
intervencao do Estado para garantir a efetivacdo dos direitos dentro dos parametros legais
definidores (RAICHELIS, 1998).

O problema apontado por diversos autores que escrevem sobre politicas publicas no Brasil

€ que a unidade do sistema integrado de a¢cdes que configura a seguridade social é apenas formal,
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pois na pratica se mantém ainda a desarticulacdo entre as trés dreas que a compdem. E este € um
grande problema para a implementacdo efetiva da mudanga conceitual de assisténcia social que a
Constitui¢do propde, pois para que ela se consolide enquanto tal, a assisténcia ndo pode ser
pensada isoladamente, mas apenas na sua relacdo com outras politicas sociais (YAZBEK, 2004).

Entretanto, mesmo que na pratica existam esta e outras vdarias dificuldades em se
implantar o que a Constituicdo garante, na opinido de Raichelis (1998) ja € um ganho
incomensurdvel conceituar a assisténcia como uma politica publica e retird-la de seu status
tradicional associado a benemeréncia e a filantropia, instancias que ndao produzem direitos e nao
sdo judicialmente reclaméveis. Para ela, “a carta de 1988, portanto, é referéncia inaugural para a
compreensdo das transformacoes e redefinicdes do perfil histérico da assisténcia social no pais”
(RAICHELIS, 1998: 122).

Somente a partir desta defini¢do da assisténcia social como uma politica publica geradora
de direitos foi possivel criar neste ambito mecanismos institucionais de democratizacdo e
controle social. Neste sentido, esta carta estabelece instrumentos de participagcdo e controle social
no ambito da gestdo da assisténcia social e de outras politicas sociais. A Constitui¢do cria
Conselhos Gestores nas trés esferas de governo na area e o funcionamento destes se torna uma
prerrogativa para o acesso dos estados € municipios ao financiamento publico desta politica
através do Fundo de Assisténcia Social, também constituido nas trés esferas de governo. O
controle deste Fundo, em cada esfera, deve ser feito pela sociedade, através dos Conselhos
Gestores.

A partir de entdo, a assisténcia passa também a poder ser apreendida como uma
possibilidade de estender direitos sociais a segmentos excluidos. Esses mecanismos
constitucionais da drea da assisténcia foram configurados em termos operacionais pela LOAS,
que somente foi aprovada pelo Executivo Federal em dezembro de 1993.

A promulgacdo da LOAS ratifica o estatuto de maioridade juridica para a assisténcia
conferido pela Constituicao. Mas a LOAS, além de ratificar, representa a primeira vez em que a
area € definida efetivamente como politica publica nos textos legais (RAICHELIS, 1998). A LOAS
regulamenta os artigos 203 e 204 da Constitui¢do que versam sobre a Assisténcia Publica Social.
Além de estabelecer o novo modelo institucional e o controle social sobre a politica de

assisténcia, a LOAS
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“Afirma os novos paradigmas para a politica de assisténcia social: garantia de cidadania, prote¢ao
social, cariter ndo contributivo, necessdria integracdo entre o econdmico e o social, primazia da
responsabilidade do Estado na universalizacdo de direitos e de acessos aos servigos” (DEGENSZAIN, PAZ,
MESTRINER, NERY, 2007: 29)

A Constituicdo Federal trazia em suas disposi¢des transitérias a necessidade de
apresentacdo da definicdo da seguridade social e dos planos de custeio e beneficios pelo
Executivo em até seis meses. Este plano deveria ser apreciado pelo Congresso por mais seis
meses. Ap0s isso, o pais deveria ter um conjunto de lei regulamentador da seguridade que deveria
ter sido implementado progressivamente até abril de 1991 (CNAS, 2000). Porém, isso nao
ocorreu. O Executivo ndo encaminhou para o Congresso no prazo estipulado a lei da Assisténcia
Social. Em 1990 Collor veta integralmente a Lei da Assisténcia apresentada. Muitas versoes desta
lei foram discutidas e negociadas até 1993, quando o executivo produz uma nova versao da
LOAS contriria a que vinha sendo negociada até o momento (CNAS, 2000). A partir de fortes
pressoes da sociedade civil e de alguns parlamentares, a lei foi discutida em cada um de seus
artigos e alguns ganhos foram conquistados. Finalmente, apds 5 aos, em setembro de 1993 a lei é

aprovada pela Camara e em novembro deste mesmo ano pelo Senado. E enfim,

“Apés a apresentacdo, discussdo e negociacdo de vdrios projetos e emendas, a LOAS foi
sancionada pelo Presidente Itamar Franco em 7 de dezembro de 1993 e publicada no Didrio Oficial da
Unido de 8 de dezembro de 1993, sem o consenso dos érgdos gestores quanto ao reordenamento ou extin¢ao
das instituigdes gestoras da Assisténcia Social no Brasil. A histéria da LOAS ndo termina com sua
promulgacdo. Pelo contrdrio, a partir deste momento comega-se uma grande luta pela sua implementacdo”.
(CNAS, 2000: 4).

Em linhas gerais, a LOAS rompe com o modelo centralizado de implementagao de
politicas sociais e propde a organizacdo da assisténcia de forma descentralizada e participativa.
Ela propde também a articulacdo das trés esferas de governo para que se desenvolvam as acoes,
colocando para cada uma delas atribui¢des e responsabilidades (SILVA, 2002). A LOAS propde
mudancas estruturais e conceituais na assisténcia social publica e cria novas estratégias e praticas
e novas relacoes interinstitucionais e com a sociedade (CNAS, 2000).

Organizada e seis capitulos, a LOAS estabelece como principios a universalizacdo, a
dignidade e a autonomia. As diretrizes sdo a descentralizacdo, o comando tnico em cada esfera
de governo e a participacdo social na formulacdo das politicas e no controle das acdes. Ela
confere também ao Estado a primazia e a responsabilidade para a conducao da politica de

assisténcia em todas as esferas de governo. A lei atribui a cada esfera e 6rgdo de governo
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responsabilidades sobre a execugdo da politica e também sobre o financiamento, além de tratar
das normas gerais de funcionamento das entidades e organizacdes de assisténcia social (CNAS,
2000).

A LOAS trata também a questao do reordenamento institucional da politica de assisténcia,
e, apesar das ressalvas que faremos no item a seguir sobre como na prética o governo FHC lidou
com a implementacdo da LOAS, em 1993 a LBA estava presente em cerca de 4000 municipios
através de suas gerencias regionais. Sua estrutura capilarizada nos municipios possibilitou a
implantacio do sistema descentralizado proposto pela nova lei. Em janeiro de 1995 foi extinto o
Ministério do Bem-Estar Social e foi criada a Secretaria de Assisténcia Social vinculada ao
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social. Foram extintas também a LBA e a CBIA (Centro
Brasileiro para Infancia e Adolescéncia). A partir de 1996, os estados passaram a assumir todos
os servicos de acdo continuada e os prédios das Superintendéncias Estaduais da LBA foram
doados para as Secretarias Estaduais de Assisténcia. Neste ano também se efetivou um
compromisso com os estados para a criacdo de mecanismos de gestdo participativa previstos na
LOAS (Conselhos, Fundos e Planos de Assisténcia). Os servigos operacionais de execugdo direta
da LBA, como creches e asilos, foram doados as prefeituras, com o compromisso e nao haver a
descontinuidade dos servigos e a implementacdao da LOAS. Em 1998 € aprovado pelo CNAS o
Plano Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a primeira Norma Operacional Bésica de
Descentralizacdo. Em 1999 € criada a Secretaria de Estado de Assisténcia Social (CNAS, 2000).
Em suma, esse reordenamento institucional da assisténcia pressupunha o comando tnico em cada
esfera de governo, o que exigiu alteracdes no aparato burocratico-institucional que dava suporte
aos programas assistenciais. Nesse interim, o principal alvo de mudancgas foi a LBA, mas é
importante destacar que essas alteracOes ndo foram plenamente satisfatorias € ndo se colocou
totalmente em prética a proposta de alteracao institucional pretendida (RAICHELIS, 1998).

Ademais, a proposta de descentralizacdo e participagdo presente na LOAS implica a
partilha de poder entre Estado e sociedade e a transferéncia de decisdes, competéncias e recursos
do ambito federal para as outras esferas de governo através, inclusive, da participacdo social por
meio de conselhos paritdrios e deliberativos. Na LOAS, os PNAS fazem parte desse sistema
descentralizado e participativo. Esse sistema deve se diferenciar da desconcentracdo e da
prefeiturizagdo (RAICHELIS, 1998). Nesta proposta, as diretrizes definidas no ambito federal

devem balizar as acdes descentralizadas das outras esferas de governo.
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Mas, se por um lado a “municipalizacdo concretiza a descentralizacdo e € facilitadora
desse processo de reordenamento do sistema descentralizado” (YAZBEK, 2004: 11) e se “esse
processo contribui ainda para o reconhecimento das particularidades e interesses proprios do
municipio e como possibilidade de levar os servigos para mais perto da populagao” (idem), por
outro lado, vale lembrar que o processo de descentralizagdo no Brasil foi também um resultado
da crise fiscal, pois a municipalizacio foi uma forma de enfrentar o déficit publico porque
repassou para esta esfera uma série de responsabilidades e atribui¢des, mas continuou
concentrando no ambito federal os recursos e as decisdes (RAICHELIS, 1998).

Entdo, se a Constituicdo de 1988 e a LOAS tentam romper, dentro dos parametros legais,
com uma concep¢do de assisténcia baseada no assistencialismo caritativo através da positividade
do direito, ha ainda muitos desafios pela frente para que de fato a assisténcia se constitua como
politica publica e como direito. Apontaremos alguns deles a seguir.

Apesar de todos os avangos, a légica reducionista presidiu a regulamentacdo da
assisténcia, pois essa regulamentacdo, sobretudo no que diz respeito a base de referéncia da
seguridade social, se apoiou no critério do trabalho e ndo no da cidadania. Além disso, o nivel de
renda exigido para se ter acesso aos beneficios permaneceu muito baixo e a burocracia para
comprovar esta renda tornou-se um processo vexatério, que ndo tem nenhuma relacdo com a
concepgdo de cidadania que se pretendia instaurar.

Para Sposati (1994b apud RAICHELIS, 1998), as razdes para a resisténcia a consolidagdo da
politica de assisténcia estdo relacionadas as dificuldades referentes a ruptura com o paternalismo
e com a cultura da tutela. Para a autora, a definicdo dos beneficios contidos na LOAS continua
ainda “distante dos patamares de justica social e equidade que deveriam orientar a defini¢do das
politicas sociais” (Sposati, 1994b: 3 apud RAICHELIS, 1998: 152 e 153). Além disso, Sposati
afirma que “os beneficidrios da assisténcia social continuam sendo tratados a partir de suas
caréncias, submetidos a procedimentos burocraticos e de controle, que mais uma vez reforcam a
distancia entre pobre e cidaddos” (idem). Nesse mesmo sentido, Raichelis afirma que “o estigma
que associa assisténcia social a ajuda aos pobres como contraponto a cidadania permanece”
(RAICHELIS, 1998: 155). Ou seja, a assisténcia social no Brasil, apesar de todos os avangos
contidos na Constituicdo de 1988 e na LOAS, ainda nao adquiriu status de politica publica. Ela
ainda permanece sendo tratada como caridade publica prestada por instituicdes filantropicas para

cuidar dos excluidos.
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Assim, conceber a assisténcia como “o direito do cidadao poder dispor dos auxilios que o
ajudem a superar e contornar periodos dificeis em conjunturas especiais, que infelizmente, vao se
tornando estruturais” (OLIVEIRA, 1998: 12) significa que os desafios colocados para assisténcia
hoje se tornam maiores dado o quadro de desemprego e pobreza estruturais, a0 mesmo tempo em
que hd a tendéncia de “diminui¢do” do Estado nas éreas ligadas as politicas sociais, em resposta

aos ajustes neoliberais. Porém,

“A Constitui¢do brasileira ‘navegou contra o instituido’ no momento mesmo de sua definicdo e
aprovagdo, que ocorreram em um contexto de esgotamento da agenda universalista antes mesmo dela ser
implantada no Brasil, em funcdo do ciclo de reformas conservadoras em curso na conjuntura internacional,
de crise do Estado de Bem Estar Social e do avango do idedrio neoliberal de reforma gerencial do Estado”
(DEGENSZAIN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 5).

Nesse sentido, a Constituicdo de fato reconhece novos sujeitos como interlocutores
politicos e ha avancos na democratiza¢do. Mas esse processo ¢ acompanhado, como sabemos, por
um agravamento da questdo social. A saida hegemonica adotada para a crise econdmica e social
pela qual o Brasil passou levou a uma flexibilizacdo das relacdes de trabalho e a uma
desregulamentacdo do Estado. Esse processo enfraqueceu a capacidade do Estado formular e
executar politicas e foi acompanhado de um forte corte nos gastos publicos, sobretudo na area
social. A proposta de parceria entre Estado e sociedade civil surge nesse momento como uma
saida para estes dois desafios: democratizar a gestdo e solucionar a questido social num contexto
de crise do Estado.

Mota (1995 apud RAICHELIS, 1998) aponta que a seguridade social diante do crescimento
do neoliberalismo tende a privatizar programas de previdéncia e saide e ampliar programas
assistenciais, sem que esses se constituam como direitos. No Brasil, seguindo esta l6gica, ocorre
um “processo de dualiza¢do das politicas sociais, que langa os trabalhadores do mercado formal
para seu acesso via mercado e os trabalhadores pobres para a assisténcia publica via Estado”
(RAICHELIS, 1998: 129).

Esses desafios se mostraram muito presentes nos anos que seguiram a promulgacio da

Constituicdo. Isso porque

“O modelo de ajuste neoliberal que orientou a politica econdmica e o processo de reestruturacio
das politicas sociais condicionou a sua definicdo no momento mais crucial, qual seja, o da tramita¢do da
legislagdo complementar, da formulag@o das leis organicas e da regulamentacdo de grande parte dos artigos
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constitucionais que dependiam de legislacdo infraconstitucional.” (DEGENSZAJN, PAZ, MESTRINER,
NERY, 2007: 5).

Em suma, apesar dos avangos e conquistas quanto a cidadania, participagdo popular,
democratizacdo do Estado e da sociedade, muitas dessas conquistas continuam reduzidas ao nivel
da legalidade e seus limites tém aumentado cada vez mais dado o agravamento das condi¢des de
vida.

Na pratica, essas dificuldades estiveram claras e pudemos ver que a cidadania e o
reconhecimento da assisténcia como direito ficou bem longe do ideal. Sobre isso, falaremos a
seguir.

Entre 1994 e 2003 muito foram os avancos e retrocessos colocados consolida¢do de um
sistema descentralizado e participativo da assisténcia social. Desde entdo a assisténcia passa por
um movimento reformador continuado, e, gradativamente, foram sendo implantados “conselhos
paritarios e deliberativos, fundos e planos nos trés niveis de governo; realizam-se conferéncias
nacionais, estaduais e municipais; e, observa-se a organizacdo da sociedade civil através da
constituicdo de foéruns municipais, estaduais e nacional de assisténcia social” (DEGENSZAIJN,
PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 30). Ainda que a implementacdo desses mecanismos tenha
sido limitada a defini¢do legal e as normalizagdes afirmam diretrizes e principios muito

importantes, que podem ser assim detalhadas:

“A apresenta¢do de planos de assisténcia social operou uma mudanga importante, ao exigir do
gestor planejamento e avaliacdo sistemdtica e continua de suas a¢des; a constituicao de fundos de assisténcia
social pautou a exigéncia de orcamento governamental para a implementagcdo das acdes, a parte os limites
de recursos, mudou a concepc¢do de que a assisténcia social depende das sobras de recursos financeiros de
outras dreas; os conselhos de assisténcia social apontam para a democratizacdo da gestdo, buscando romper
com o modelo autoritirio de decisdo centralizada e unilateral e possibilitando a participagdo das
organizagdes e entidades de assisténcia social, apesar de se constatar a baixa participacdo dos usudrios”
(DEGENSZAIN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 30 e 31).

Importantes marcos neste periodo sdo a 1* Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), de 1998, e as Normas Operacionais Bdasicas (NOB) 1 e 2, de 1998 e 1999
respectivamente. Esses documentos reafirmam as diretrizes postas pela LOAS, delimitam as
competéncias dos diferentes niveis de governo, criam comissdes de intergestores para debater os
aspectos de gestdo compartilhada entre os niveis de governo (Comissao Intergestora Tripartite —

CIT - na esfera federal e Comissdo Intergestora Bipartite — CIB — na esfera estadual) e
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estabelecem as regras e as formas de financiamento dos servigos, programas e projetos. Outra
diretriz importante estabelecida € o repasse direto fundo a fundo baseado na série historica.

Em 2003, na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, delibera-se pela implantacao
do SUAS. O PNAS de 2004 consolida os principios, as diretrizes, os objetivos e agdes da
assisténcia social e propde a necessidade de constru¢cdo do SUAS. E neste plano que as bases
desse novo modelo de gestdo da assisténcia sdo definidas. O PNAS de 2004 também propde a
divisdo entre Protecao Social Basica e Especial, que abordaremos ainda neste item.

Neste PNAS de 2004 também se opera uma importante ampliacdo no conceito de usudrio
da assisténcia social em relac@o a defini¢do de beneficidrios que estava contemplada pela LOAS.
Os usudrios no SUAS sdo os cidaddos, sujeitos de direitos e publico da assisténcia. Nao se
trabalha com a idéia de carente, necessitado, sujeito demandantério de tutela. Eles ndo sdo vistos
objeto de intervengdo, mas sujeitos protagonistas da rede de agdes e servigos. De modo mais
extenso, 0 PNAS de 2004 define os usuarios como

“Cidadios e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e riscos, tais como: familias

e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de

vida; identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de

deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias
psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insercio
precdria ou ndo insercao no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas

de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social” (PNAS, 2004 apud DEGENSZAIN, PAZ,
MESTRINER, NERY, 2007: 59).

Como podemos perceber a vulnerabilidade mencionada nao se restringe ao ponto de vista
material, mas diz respeito, sobretudo, a cidadania e a perda de capacidade total ou parcial de fazer
uso de direitos civis, politicos ou sociais. Essas alteracdes profundas “nas referéncias conceituais,
na estrutura organizativa e na logica de gerenciamento e controle das acdes na drea”
(DEGENSZAIN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 7) introduzidas pelo PNAS e pelo SUAS em
termos gerais,

“Significam um novo patamar para uma Politica de Estado na 4rea da Assisténcia Social, o que
implica enraizamento institucional que garanta permanéncia, continuidade e consolida¢do dos actimulos
obtidos. Busca implementar um sistema publico que institua um modo de gestdo compartilhada, o co-
financiamento, a cooperacdo técnica entre os trés entes federativos, hierarquizando as a¢des, uniformizando

conceitos no sentido da classificacdo dos servigos especificos de assisténcia social e estabelecendo o lugar
proprio da rede socioassistencial” (DEGENSZAIJN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 32).
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Nesses termos, o SUAS “é um modelo de gestdo para todo o territério nacional, que
articula a acdo dos trés entes governamentais” (idem) e que possibilita o alcance nacional da
politica de assisténcia. Ele é também “um sistema publico no campo da Seguridade Social
brasileira, ndo contributivo, descentralizado e participativo” (idem). Ele também redefine o
“marco tedrico da assisténcia social, com énfases na matricialidade familiar, na dimensao
socioterritorial, nos servigos socioassistenciais € nos modos de estruturagdo hierarquizada das
protecdes basica e especial” (DEGENSZAIN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 7).

O SUAS define detalhadamente as “particularidades desse sistema de atengdo
hierarquizado a partir de niveis de protecdo social e de complexidade diferenciados” (idem, p.
33). Porém, este modelo de gestdo proposto pelo SUAS, e que estd ainda em fase de
implementagdo, pressupde novas légicas de organizacdo, baseadas nos seguintes elementos que
detalharemos em seguida: ateng¢do diferenciada nos niveis de protecao basica e especial,
territorio como base de organizagdo do sistema; trabalho com as familias como principio
matricial e ordenador das agdes; gestdo compartilhada com reconhecimento das atribuicdes
estritas ao Estado; competéncias diferenciadas, técnicas e politicas, dos trés entes federados;
participacao da sociedade civil; co-financiamento das trés esferas de governo, pautado em pisos
e por meio de repasses fundo a fundo; sistema de informacdo para apoiar o planejamento, a
gestdo, o monitoramente e a avaliagdo das acdes. Vamos detalhar a seguir alguns destes pontos.

A Protecao Social Basica diz respeito a agdes preventivas voltadas para familias e
individuos em situag¢do de vulnerabilidade social. Essas a¢des incluem convivéncia, socializacao,
insercdo e acolhida e visam desenvolver e fortalecer lacos familiares e comunitérios. Para tanto,
sdo realizados servigos, programas e projetos, locais de acolhimento, convivéncia e socializacgao,
além de beneficios continuados e eventuais. Essas atencoes sdo realizadas nos CRAS (Centros de
Referéncia de Assisténcia Social).

A Protecao Social Especial estd ligada a programas e servigos especializados voltados a
familias e individuos que estdo em uma situacdo de risco pessoal ou social. Dentro dessa
modalidade de protecdo hé dois niveis de complexidade: média e alta. A Proteciao Especial de
Média Complexidade inclui servigos oferecidos a familias ou individuos que tiveram seus
direitos violados, mas nao tiveram seus lacos familiares e comunitirios rompidos.A esses
cidaddos sdo oferecidos servigcos de acolhida, escuta, atendimento psico-social, além do

encaminhamento a outras politicas sociais e instituicdes que compdem o chamado Sistema de
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Garantias de Direitos, realizadas nos CREAS (Centros de referéncia Especializados de
Assisténcia Social). J4 a Protecao Especial de Alta Complexidade oferece assisténcia integral a
familias e individuos que estdo sem referéncia ou que estdo sob ameaca e precisam ser retiradas
de seu nicleo familiar ou comunitério.

Em decorréncia dessa nova compreensdo da protecdo social, hd também uma mudanca de
paradigmas referente a concepcio de servigos socioassistenciais, que rompe com a forma de
organizacdo tradicional destes, baseada nos segmentos sociais a serem atendidos. Nesta nova
forma, estruturam-se redes de protecdo para que se assegure o maximo de segurangas sociais
possivel. Os servicos, como ja dissemos, possuem como referéncia os territérios, € sdo acoes
continuadas e que devem ser realizadas por tempo indeterminado. Eles ndo podem autonomizar-
se de programas, beneficios e projetos, e também nao podem estar desvinculados das dimensdes
de vigilancia e defesa de direitos, instituidos também neste sistema. Os servi¢os configuram a
parte mais substantiva da politica de assisténcia, pois € onde esta encontra o publico a que se
destina e € onde efetivamente se geram direitos. Por isso, eles devem ser muito bem definidos e
especificados em relacdo a sua natureza, contetido, tipo, tamanho a cobertura e custo financeiro
(DEGENSZAJN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 41).

Diante destas inovacgdes e para que elas sejam realmente possiveis de se realizar na
prética, a nocdo de sistema se configura como a idéia-forca do SUAS. Ela implica em assumir
uma perspectiva de totalidade da acdo publica que visa superar a fragmentagdo e sobreposi¢ao,
muito recorrente nas agdes governamentais. Ela € uma configuracdo permanente, que nio deve
estar sujeita a mudancas de governo. Se assim for, serd mais facil garantir que os servicos sejam
continuados, planejados, monitorados e avaliados. Porém, ndo se faz politica publica sem
recursos, sem financiamento continuado e previsivel e sem quadros profissionais qualificados e
estaveis. Dentro dessa no¢do, “o SUAS institui uma forma de financiamento inovadora onde se
busca cada vez mais estabelecer a relacdo organica entre gestio, controle social e financiamento”
(DEGENSZAIJN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 55).

Essa nova forma rompe com as relagdes conveniais que se estabelecia entre os entes da
federacdo que eram baseadas em valores per capita. Pelo SUAS instaura-se o co-financiamento
que € pautado pelos pisos dos niveis de protecdo e as transferéncias sao realizadas regular e
automaticamente fundo a fundo. Requer-se para isso a realiza¢do de planos de acdo e a prestacdo

de contas.
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Em relacdo aos niveis de gestdo para os municipios, o SUAS divide entre trés tipos
diferentes: inicial, bésica e plena. Os requisitos para cada nivel de gestdo sdo muitos, vamos nos
deter aos aspectos mais significativos do assunto. Os municipios que estdo habilitados para a
gestao inicial sdo aqueles que possuem conselho, fundo e elaboragdo de plano de assisténcia.
Este € o patamar estabelecido pela LOAS e configura as condi¢cdes minimas para entrar no
sistema descentralizado e participativo.

Os niveis de gestdo bésica e plena ampliam as exigéncias de requisitos para participar do
sistema e incluem novas responsabilidades. Para a gestao basica € exigido a existéncia de CRAS
(Centros de Referéncia em Assisténcia Social), cujas quantidade e capacidade dependem do porte
do municipio, além, de precisar atender aos requisitos minimos da gestdo inicial. Exige-se
também que se faca um diagndstico sobre as dreas de risco e vulnerabilidade social e que se
mantenha uma secretaria executiva no conselho municipal. J4 a gestao plena, além das
atribuicOes da gestdo inicial e bésica, requer um sistema municipal de monitoramento e avaliagao,
capacidade de atuac@o na protecdo especial de alta complexidade, ter um gestor do fundo no
6rgdo responsdvel pela assisténcia social e ter um plano de carreira para os servidores da drea. E
importante destacar que os municipios que nem sequer atingem aos requisitos da gestao inicial,
ou seja, que ndo estdo habilitados ao sistema, tém sua gestdo dos recursos federais referentes ao
co-financiamento das acdes continuadas efetuada pelos estados.

Fica evidente que os municipios t€ém um papel fundamental na implementacdo do SUAS.
Mas para que este exerca seu papel de forma consistente, ele depende da articulagio das esferas
estadual e federal. Assim, cabe aos estados coordenar o Sistema Estadual de Assisténcia, o que
implica em financiar e co-financiar servigos e acdes; realizar diagndsticos € monitoramentos; dar
apoio técnico aos municipios; implantar servicos regionais dentre outras atribui¢des. Cabe ao
nivel central, ou federal, articular e organizar o sistema de gestdo, assumindo a tarefa de
coordenagdo estratégica, e instituindo regras claras que garantam a organicidade das acoes.

Para realizar todas essas tarefas, colocadas para a assisténcia publica em todos os niveis
de governo, faz-se indispensdvel ter um Estado presente e ativo ¢ o comando Unico nas trés
esferas de poder. O comando unico deve ser garantido em cada esfera de governo com a
constituicdo de uma pasta especifica da assisténcia. Este comando tnico € uma importante
estratégia para se romper com o chamado “primeiro-damismo” e para se levar a cabo a

desconstru¢do da concepgdo tradicional de assisténcia. Desse modo, “em consonadncia com a
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LOAS, o SUAS atribui a instancia central de governo a responsabilidade pela criacdo de
condi¢des politicas, institucionais, gerenciais, de recursos humanos e financeiros para a sua
efetiva implantagao” (DEGENSZAIJN, PAZ, MESTRINER, NERY, 2007: 11).

E evidente que ter esse “Estado forte na regulacio, coordenacio e execucdo da politica”
(idem) implica que se tenha também um compartilhamento democratico da gestdo com a
sociedade e com a rede socioassistencial, afinal, a participacao e controle social sio também
eixos fundamentais. Porém, a ampliacdo da participacdo, sobretudo no que diz respeito aos
usudrios da assisténcia, ainda € um desafio a ser superado, mesmo que o SUAS confira uma
grande importancia as Conferéncias, Conselhos e outras formas de participacao social.

Assim, o SUAS € um novo passo em direcdo a consolidacdo da assisténcia social como
direito e como politica publica. Porém, ele ainda estd em fase de implementacgdo, e, como vimos,
cada municipio tem sua especificidade neste processo. Por essa razao, € necessario olhar de perto
0s avangos e retrocessos deste sistema. E isso s6 pode ser feito se olharmos a realidade da gestao

de um municipio concreto.

1.4. A regulagdo das relagdes entre Estado e sociedade civil na trajetoria da assisténcia

Como pudemos ver até aqui, a assisténcia social consolida-se ainda como politica publica.

Para Mestriner (2005),

“Tradicionalmente, em nosso pais, o Estado tem sido o udltimo a responder diretamente pelas
atencdes sociais. Neste campo, tem prevalecido o principio da subsidiaridade entre o estatal e o privado, em
que o Estado transfere para a sociedade as responsabilidades maiores, restringindo-se a execucdio de acgdes
emergenciais” (MESTRINER, 2005: 21).

A autora continua sua analise demonstrando a forma como o Estado se relacionou com as

politicas sociais historicamente. Em suas palavras, o Estado

“(...) tem utilizado da estratégia da delegacdo, manipulando subsidios, subven¢des e isencdes por
meio de mecanismos de convénios e atribui¢@o de certificados, numa pretensa relacio de parceria ou de co-
producdo de servigos sob o financiamento estatal” (MESTRINER, 2005: 21).

Esta légica de relacdo do poder publico com as politicas sociais, associada a escassos

recursos financeiros destinados para este fim, segundo Mestriner “(...) levaram a selecdao de
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entidades sociais e pagamentos simbolicos de per capita, ele [o Estado] estabeleceu, com o
conjunto de entidades, uma atitude ambigua e discriminada de acomodacdo de interesses
econdOmicos e politicos, atravessada pelo clientelismo e fisiologismo” (MESTRINER, 2005: 21).

A autora destaca ainda que, mesmo sendo uma pratica histérica do poder publico, o

Estado sob as diretrizes do neoliberalismo,

“(...) reforca sua posicdo de recuo, desobrigando-se do seu “dever social de Estado”, entendendo tal dever
mais que nunca como obrigacdo do cidaddo, da familia, da comunidade e da sociedade. Responsabiliza-se somente
por situacdes extremas, num grau de seletividade direcionada aos estritamente pobres, isto €, aos indigentes, por
intermédio de uma a¢do humanitdria coletiva, e ndo como uma politica dirigida a igualdade” (MESTRINER, 2005: 21).

Conforme vemos, a assisténcia social vive hoje um dilema, pois a0 mesmo tempo em que
comega a ser reconhecida como politica publica apds intensas lutas politicas, instala-se também
em ambito mundial a hegemonia do modo de gestdao de politicas sociais baseado nos parametros
neoliberais ja discutidos neste capitulo. Segundo Mestriner, “a assisténcia social — antes mesmo
de conseguir a condi¢do de direito publico — enreda-se mais uma vez na sua forma histérica de
subsidiaridade, favor e voluntarismo” (MESTRINER, 2005: 23). Neste sentido, a proposta de
“pacto” entre sociedade civil e Estado colocada pelo neoliberalismo “coincide no Brasil com
aquilo que sempre foram as praticas de assisténcia social favorecidas pelos mecanismos do
Estado” (MESTRINER, 2005: 23).

Com estas idéias em vista, vamos agora percorrer, em linhas gerais, a trajetéria da
regulacdo exercida pelo Estado brasileiro sobre as organizacdes da sociedade civil que mais
atuam na drea da assisténcia social: as entidades filantrépicas.

Antes mesmo da criacdo da LBA", em 1938 surge a primeira forma de regulacdo do
repasse de recursos'® do poder publico federal as entidades sem fins lucrativos, que atuavam nas
areas da assisténcia, satude, educacdo e cultura. Por intermédio do ministério da Educacdo e
Saude, foi institucionalizado neste momento o mecanismo das subvencdes federais (GOMES,
1999; MESTRINER, 2005). As subveng¢des sdo formas de financiar a acdo destas entidades da

sociedade civil para que estas executem acdes na drea social. O acesso a estas subvengdes

"> Conforme j4 dissemos, esta foi criada em 1942 e é apontada pela bibliografia da 4rea como o primeiro
6rgao vinculado ao poder ptiblico responsdvel pela assisténcia social.

' Retomando o que j4 destacamos em outro momento deste capitulo, o repasse de recursos do Estado para
entidades filantrépicas é uma pratica que existe no Brasil desde a Colonia, sem regulacdo clara, evidentemente.
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federais era condicionado a um parecer fornecido pelo CNSS'" (Conselho Nacional de Servico
Social). Em 1943 instituiu-se também um registro das entidades filantropicas no CNSS, registro
este que se tornou obrigatdrio para o repasse de subvengdes. Esta legislacdo foi reformulada em
1951 e é utilizada até hoje pelo CNAS'® (Conselho Nacional de Assisténcia Social) para a
regulacdo das relacdes estabelecidas entre Estado e entidades que atuam na drea da assisténcia
social. Em 1959 o governo federal cria o certificado de utilidade publica destinado as entidades
de fins filantrépicos. Este certificado, obrigatério para que as entidades pudessem ter acesso a
todo tipo de beneficios, abre uma nova possibilidade de financiamento para as entidades: a
isenc¢do de contribui¢cdo previdencidria. Este certificado também era expedido pelo CNSS e agora
continua sendo pelo CNAS. Em 1962 esta legislacao é regulamentada e em 1965 surge a isen¢do
de impostos sobre a importagdo de produtos para as mesmas entidades (GOMES, 1999;
MESTRINER, 2005).

A LBA a partir de 1946 comeca a se ampliar nacionalmente e constitui 6rgaos centrais,
estaduais e municipais desde entdo. Comecando a atuar em quase todas as dreas da assisténcia
social, utilizou-se destes mecanismos de subvengdo e de parcerias com entidades sociais para
executar seus programas. Desde 1945 a LBA também implementa suas acdes através de orgaos

diretos, mas a prioridade da instituicao sempre foi pela acdo através das entidades. Assim,

“A LBA avanca mais no sentido de estabelecer a ‘organizacdo do servi¢o social em todo pais’ e
como ‘6rgdo consultivo dos poderes publicos e das entidades privadas, em tudo quanto se relacione com a
administracio do servigo social’, objetivos até entdo colocados ao CNSS” (MESTRINER, 2005: 146).

A partir de entdo

“O CNSS, com a significativa ampliacdo da drea da filantropia, firma-se como 6rgéo repassador de
auxilios e subvengdes e, conseqiientemente, fiscalizador e controlador do conjunto de organizagdes sociais,
ndo mais apenas da drea privada, mas também da publica, (...) Consolida assim seu perfil cartorial.”
(MESTRINER, 2005: 146).

As entidades privadas, por sua vez, nas palavras de Mestriner, neste processo de

ampliacdo dos mecanismos de regulacdo “vdo se amoldar ao perfil exigido pelas normas

"7 Orgio consultivo da drea social criado também em 1938 e responsével pela regulacio das atividades das
entidades filantrépicas, sejam elas do ambito da assisténcia social ou nao.

' Orgio deliberativo criado em 1994 que substituiu 0 CNSS e que cumpre a maior parte das fungdes deste
extinto 6rgdo, sobretudo no que diz respeito & regulacio da filantropia, a concessao de isencdes e de subvengdes.
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estabelecidas pela Unido, de forma a ter acesso aos recursos financeiros oficiais e as isengdes”
(MESTRINER, 2005: 146). Por outro lado, a partir destes incentivos financeiros ampliados para as
parcerias, o proprio Estado estimula a criacdo de novas entidades e organizacdes na area da
assisténcia (CHIACHIO, 2006).

Em 1951 a legislacdo cria a possibilidade da execug¢do de parcerias entre instituicoes
publicas, autarquias e entidades semi-estatais através de convénios. A LBA comeca a praticar os
chamados convénios a partir dos anos 1960 (MESTRINER, 2005). Nas palavras desta autora, os
“convénios constituem-se instrumentos juridicos estabelecidos entre organismos para a execugao
de projetos de interesse comum, no sistema de parceria e cooperacdo mutua (seja técnica ou

financeira)” (MESTRINER, 2005: 166). CHIACHIO (2006) define os convénios da seguinte forma

“a colaborag@o objeto das parcerias (...) é firmada por convénio de mutua responsabilidade fixado
em termos juridicos, com exigéncias de ambas as partes e nas quais a remuneracdo pelo custo dos servicos é
preponderante na relag@o estabelecida com as organizag¢des” (CHIACHIO, 2006: 100).

Nos anos 1970 expandem-se os programas sociais do governo militar, conforme ja
abordamos no item anterior. O governo cria, entdo, em 1974 o primeiro ministério da histdria que
trata da questdo da assisténcia social. A partir deste marco, “as préticas assistenciais ganham mais
estrutura e racionalidade, desenvolvendo-se um aparato estatal que cresce e se burocratiza
continuamente, durante todo o periodo, desmembrando servicos, programas e projetos”
(MESTRINER, 2005: 164). Neste momento, “a assisténcia social deixa de ser simplesmente
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‘filantropia’” (MESTRINER, 2005: 170). Entretanto, convém notar, que tais praticas continuavam
centralizadas nos macroorganizamos centralizados, como a LBA, que sdao ampliados e sdo
criados também outros 6rgios. Segundo o relato de Mestriner, estes macroorganismos vao se
capilarizar por todo o pais e agir paralelamente, e sem coeréncia, as estruturas municipais e

estaduais de assisténcia que passam a se ampliar também. Porém,

“A estratégia da descentralizacdo e ampliagdo das acdes serd ainda a utilizacio da rede privada, s6
que numa outra qualidade de relagdo. Aparecem os acordos de parceria, que de inicio se dardo de maneira
informal, sendo posteriormente formalizados por instrumentos juridicos, como convénios, acordos de
cooperacdo miitua etc. E a nova forma de partilha algada ndo s6 a acordos informais, mas adentrando no
campo da legalidade” (MESTRINER, 2005: 166).

Assim, se durante os anos 1950 e 60 os convénios eram utilizados como instrumentos

juridicos de parcerias entre entes do poder publico, a partir de meados dos anos 70 eles se
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expandem para regular as relagdes estabelecidas entre Estado e entidades sociais. “Instala-se
assim, o modelo de ‘assisténcia por convénios’, que configura a aten¢dao do Estado ao social a
partir de entdo” (MESTRINER, 2005: 170).

Comparando esta nova forma de lidar com as politicas sociais com a forma anterior,
baseada, sobretudo, nas subveng¢des, Mestriner afirma ‘“No que se refere a subvengdo, o Estado se
posiciona apenas como colaborador, mantendo-se a distancia dos problemas sociais, porém
quanto ao convénio, ele assume suas responsabilidades por intermédio das acdes das entidades
sociais” (MESTRINER, 2005: 166). Entretanto, sendo o mecanismo principal de gestao de politicas

de assisténcia social até hoje, os convénios ndo extinguem as formas anteriores de parceria.

Mestriner afirma que

“O novo ndo exclui o velho. Assim, o convénio que vai se estabelecer como forma mais avangada
de parceria, por intermédio de instrumento juridico, que compromete ambas as partes conveniadas num
projeto em cooperagdo, ndo extingue a subvengdo, que se constitui num simples repasse de recurso de
manutencdo da institui¢do, sem nenhum controle, nem incorpora as imunidades e isen¢des que continuam
paralelamente” (MESTRINER, 2005: 294).

Ja que os convénios supdem uma “transferéncia de recursos mediante Plano de Aplicacdo
em Projeto a ser executado em parceria” (MESTRINER, 2005: 168), cresce o papel técnico e
racionalizador do Estado, pois ele precisa conceber os programas e atividades que serdao
executados pelas organizacdes. As entidades comecam, entdo, a se colocar cada vez mais como
bragos do Estado e se adaptam a um padrao juridico-contdbil e a burocracia exigida pelas novas
funcdes contratuais (SPOSATI e FALCAO, 1989 IN MESTRINER, 2005). Os 6rgdos governamentais
passam a exercer um novo papel de assessoria e supervisdo para dar conta deste novo tipo de
controle. (MESTRINER, 2005). A partir deste novo marco, o CNSS assume também novas fungdes,
sobretudo com o registro de entidades, requisito para os convénios. Passa entdo a contribuir com
a selecdo dos parceiros do Estado.

A Constituicdo de 1988 mantém estas isencdes de impostos para as entidades, situacdo
que uma lei de 1991 que organiza a seguridade social regulamenta. Estes novos parametros
legais, mantém a obrigatoriedade do registro e do certificado de entidades de fins filantrépicos
expedido pelo CNSS, até entdo em funcionamento (GOMES, 1999; MESTRINER, 2005). Em 1993,
com a promulgacdo da LOAS, a concessao do CEFF (Certificado de Entidades de Fins

Filantrépicos) é mantida pela legislacao.
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O CNSS a partir de 1955 deixa de ser comandado pela sociedade civil e as indicagdes
para subvencdes, isencgdes e certificados passam a ser negociadas cada vez mais politicamente. A
Camara dos Deputados passa a arbitrar sobre as subven¢des desde entdo e este fato amplia ainda
mais as possibilidades de beneficios “negociados”. Desde os anos 1960 o CNSS seguiu, entdo,
uma trajetéria de esgotamento, envolvimento em escandalos de corrupc¢do, que levam a sua
extincao (MESTRINER, 2005).

A LOAS entdo extingue o CNSS e cria 0 CNAS em 1993 e lhe atribui competéncias para
regular as agdes de assisténcia social exercidas pelas tais entidades. Esta legislacdo,
importantissima para a assisténcia, ¢ ambigua ao reiterar o papel deste conselho no registro e
certificagdo dos fins filantrépicos as entidades privadas, mesmo fora do 4mbito da assisténcia
social estritamente, ou seja, o conselho precisa também continuar regulando as dareas da saude,
educagdo e cultura no caso da filantropia. Além disso, “a filantropia na nova Constitui¢do € ainda
colocada como instrumento para conceder vantagens as associacdes, € ndo para garantir direitos a
populacdo” (MESTRINER, 2005: 51).

Em 1998 € editado um novo decreto que altera os requisitos para a concessdao do
certificado de filantropia pelo CNAS. Estes novos requisitos, seguindo a LOAS, exigem que os
Conselhos Municipais de Assisténcia Social inscrevam previamente as entidades para que estas
possam requerer o certificado ao CNAS. O problema € que este dispositivo estende também esta
exigéncia para as entidades da saude e da educagdo, o que significa, segundo Gomes, que se
remete “a esses conselhos as mesmas distorcoes do CNAS, qual seja, a de pronunciar-se
tecnicamente sobre entidades que ndo sejam as do dmbito da assisténcia social” (GOMES, 1999:
99).

Entretanto, mesmo

“A ampliag@o de exigéncias na emissdo de certificados pouco resultou em termos de mudancas na
forma como o Estado regula este setor privado. Apenas ampliou a burocracia e o corporativismo e diluiu
ainda mais os vinculos com as politicas publicas, construindo um apartheid institucional que fragiliza o
cardter publico da atencdo social, fortalecendo a prética do assistencialismo e favorecimento” (MESTRINER,
2005: 305).

Uma outra questdo muito relevante apontada por Mestriner diz respeito ao papel assumido
pelos conselhos neste processo de regulamentacdo da filantropia. Desde sua criagdo, o CNSS

“passou a assumir uma dupla face legal, politica e cartorial, submetendo-se ao grande risco de
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diluir seu propdsito maior — que € o de garantir os minimos sociais aos brasileiros — em operagoes
burocraticas de exame de documentos e emissdo de atestados” (MESTRINER, 2005: 47). Esta
pesada heranca cartorial, assim como todas as suas implicagdes politicas, € repassada ao CNAS
quando este € criado e também se reproduz nos conselhos municipais e estaduais de gestao de
politicas publicas relacionados a drea da assisténcia, conforme veremos mais adiante em nosso
estudo empirico. A descricdo de Mestriner revela de forma bastante precisa o tipo de questdes
colocadas aos conselhos em todos os niveis de governo em funcdo do papel cartorial que

desempenham:

“Assim, embora nunca aceito de fato pelo CNAS, mas assimilado circunstancialmente, este setor
cartorial acabou dominando toda a estrutura da Secretaria Executiva, que passou a funcionar em razio dele
e com poucas alteragdes, pois permanece fragmentado e individualizando as institui¢des” (MESTRINER,
2005: 244).

E prossegue dizendo,

“No entanto, por contraditério que seja, embora absorvesse toda a estrutura administrativa do
Conselho, o setor cartorial ndo era incorporado as discussdes técnico-politicas que se faziam densas dentro
do colegiado. Pelo contrario, seguia em paralelo, completamente descolado da questdo, como se nao fosse
um setor de uma politica social” (MESTRINER, 2005: 244).

A autora também destaca que, em funcdo do peso dos lobbies que estas entidades sociais
sempre exerceram sobre os conselhos e também sobre os parlamentares, elas acabaram por se
constituir historicamente como os sujeitos coletivos mais relevantes da assisténcia social. Ou
seja, no ambito desta politica publica, estranhamente, os sujeitos politicos ndo sdo seus usudrios e
beneficidrios. E este quadro nao conseguiu ser alterado apesar de todos os esfor¢os empreendidos
a partir da Constituicao de 1988, da LOAS e do SUAS.

Ainda em 1998, como desdobramento da Reforma da Previdéncia, € editada uma nova lei
para a filantropia. Esta legislagdo coloca como parametros definidores das entidades beneficentes
a gratuidade e a exclusividade da assisténcia social a pessoas carentes (GOMES, 1999). As
entidades de educagdo e saide que ndo tém a gratuidade que a lei requer podem ficar isentas
proporcionalmente ao numero de vagas oferecidas gratuitamente a pessoas carentes. Essa lei
apresenta uma série de problemas discutidos por Gomes que nio discutiremos aqui. Basta
destacar que novamente ha um excesso de exigéncias de documentacao, sem que estas exigéncias
garantam efetivamente que se avalie os trabalhos realizados.
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Para Gomes (1999), as isencdes sdo uma forma de “acesso ao financiamento publico para
garantia de direitos constitucionais, por meio da participa¢do das entidades como co-executoras
de politicas piiblicas” (Gomes, 1999: 97). E bom lembrar que segundo a Constitui¢io de 1988, a
consecugdo de politicas publicas € responsabilidade primeira do Estado (GOMES, 1999: 102). Para
a autora, esta relacdo de parceria inserida na categoria de filantropia ndo d4 visibilidade ao direito
e reproduz a cultura clientelista e de tutela através da “relacdo de financiamento velado das
entidades com o governo” (idem). Além disso, na medida em que estas entidades recebem
financiamento publico para executar politicas publicas, passam a fazer parte da esfera publica e
nao mais do mercado. Entretanto, sua relacdo ambigua com o Estado mistifica “a prestacdo de
servicos pelas entidades privadas como pertencentes a esfera do mercado, [e as faz parecer]
isentas, assim do controle social das politicas publicas” (GOMES, 1999: 102).

Esta questao € tratada da seguinte forma por Mestriner,

“A subvencdo, mecanismo inaugural e permanente de relacdo do Estado com a filantropia, torna-
se, sob, esta compreensdo, um mecanismo de dilui¢do, e ndo de afirmacdo de direitos, j4 que impede a
identidade do cidaddo pelo Estado. O reconhecimento do cidaddo € transferido para a organiza¢do sem fins
lucrativos. E ela que deve se apresentar perante o Estado para ser reconhecida, registrada e receber o cardter
de utilidade publica” (MESTRINER, 2005: 288).

Além das legislacdes destacadas acima que regulam a filantropia e as relacdes de parceria
entre Estado e sociedade civil nesta area, ha muitas outras menos relevantes. A questdo principal

destacada por Mestriner (2005) e muito bem sintetizada por Gomes (1999) € que todas as

“Alteracdes ou ‘arrumacgdes’ empreendidas foram conduzidas por demandas pontuais, de interesse
de um ou outro grupo de entidades mais organizadas e com maior poder de pressdo, constituindo-se, pois,
numa ‘colcha de retalhos’, num arcabougo legal fragmentado ao sabor das correlacdes de forcas e
conjunturas especificas” (GOMES, 1999: 97).

Este complexo sistema de regulacdes, “foi pactuado com os interesses da Igreja e das
classes dominantes mantenedoras das organizagdes sociais sem fins lucrativos” (MESTRINER,
2005: 286). Chiachio (2006) remete-se a Faleiros (1997) para afirmar que “as leis que regulam a
fundacdo e o financiamento de entidades” (CHIACHIO, 2006: 57), sdo criadas pelo poder publico,
mas ao mesmo tempo, as proprias entidades também exercem uma forte pressdo para formula-las
e reformul4-las.

Mestriner ¢ Gomes criticam esta legislagdo, afirmando que os critérios utilizados pelo

poder publico e pelos conselhos para definir as condi¢des de acesso das entidades aos recursos e
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isengdes fiscais estdo “centrados em documentos juridicos e contdbeis, por vezes complexos e
pouco transparentes, e inuteis para verificar o mérito da acdo dita assistencial e sua adequacao a
politica ptblica” (GOMES, 1999: 97). Esta legislacdo permite fraudes, desvios de verbas e também
o acesso de entidades altamente lucrativas e de interesses privados a estes beneficios. Outro
problema apontado por Gomes € que as ONGs, novas modalidades de entidades surgidas muito
apos a legislacdo da filantropia, tém dificuldades em ter acesso ao certificado de fins filantrépicos
porque ndo estd regulamentado ainda corretamente como estas entidades devem ser enquadradas.

H4 ainda novissimas formas de regulacdo da relacdo Estado-sociedade civil propostas no
ambito da chamada Reforma do Estado implementada em 1998 pelo governo federal. Sdo as
chamadas OSs e OSCIPs, ja citadas anteriormente neste capitulo. As entidades que possuem
atestado de filantropia expedido pelo CNAS, aquelas isentas da quota patronal e as inscritas no
CNAS que possuem a possibilidade de firmagao de convénios podem também ser enquadradas
como OSCIPs, mas tem um prazo de 2 anos para optar por uma destas condi¢des.

O Plano da Reforma do Estado prevé que sejam reorganizadas as dreas de atuacdo estatal
de acordo com a defini¢do de quais sd@o as atividades que devem ser monopolizadas pelo Estado,
quais devem ser subsidiadas, mas nao executadas, e quais devem ser transferidas para o mercado.
Assim, no ambito da proposta de reforma do aparelho estatal é formalizada, pela primeira vez
pelo poder publico no Brasil, a idéia de “publicizar” atividades estatais (PEREIRA, 1997; SILVA,
2003). A noc¢do de “publicizacdo” contida neste documento traz a tona a perspectiva de que o
Estado deve cada vez mais “dividir” algumas de suas atribui¢des com a sociedade civil para,
assim, conferir maior eficiéncia e eficicia a implementacdo de algumas politicas publicas.
“Publicizar” significa, para o autor da proposta, o entdo ministro Luis Carlos Bresser Pereira, que
o estado vai constituir um terceiro campo de atuacgdo, situado entre as atividades publicas e as
privadas, denominado de “publico ndo-estatal” (PEREIRA, 1997). Assim, nesta drea intermedidria
constituida se situaria atividades de interesse publico e de responsabilidade do Estado, mas que,
segundo o documento, ndo necessariamente precisam ser executadas diretamente pelo Estado. A
maior parte das atividades sugeridas nesta proposta para serem ‘“publicizadas” estd inserida na
area das politicas sociais, sobretudo atividades ligas a educacao, saude, assisténcia social, dentre
outras.

A partir do marco da Reforma do Estado formulada em 1998, surgem outros marcos

legais que passam, entdo, a regular mais detalhadamente as relacdes estabelecidas entre Estado e
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sociedade civil para a prestacdo de servigos publicos, sobretudo na drea social. Dentre esses
marcos legais, destacamos dois: a) a lei 9637 de maio de 1998 que institui as Organizacdes
Sociais (OS) e cria os contratos de gestdo estabelecidos entre estas entidades e o poder publico
para a execucdo de servicos na drea da saude, ensino, pesquisa cientifica, desenvolvimento
tecnoldgico, protecdo e preservacdo do meio ambiente; b) a lei 9790 de marco de 1999 que
institui as OSCIPs (OrganizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico) e cria os contratos de
gestdo que passam a regular a prestacdo de servicos em diversas dreas como assisténcia social,
educagdo e saide publicas, meio ambiente e desenvolvimento sustentdvel, combate a pobreza,
ética, paz, cidadania, direitos humanos, desenvolvimento de tecnologias alternativas, dentre
outras.

Nesses dois casos, essas leis sdo criadas como conseqiiéncia direta do Plano da Reforma
do Estado e estabelecem diretrizes muito similares. Nas duas sdo descritos, detalhadamente, os
procedimentos necessdrios para o poder publico escolher as entidades para prestar servicos em
determinadas 4reas especificas, a forma como devem ocorrer as relacdes entre poder publico e
entidades, as regras que passam a reger estas relagdes, a forma como elas devem ser reguladas, a
forma como deve ser a prestagdo de contas e avaliacdo dos servigos prestados, e, sobretudo, sdo
qualificados os requisitos normativos que estas entidades devem atender e os tipos de entidades
que poderao ser aptos a estabelecer estas relacdes com o poder prblico.

A partir da uma andlise detida destes dois marcos legais, podemos concluir que as
principais diferencgas entre essas duas leis se referem, tdo somente, ao estatuto juridico conferido
as entidades que poderdao estabelecer parcerias (Se serdo OSCIPs ou OS) e a natureza dos
servicos prestados por estas. Estes dois elementos — estatuto juridico da entidade e natureza dos
servicos — determinardo se o tipo de relagdo estabelecido entre poder publico e entidade serd
celebrada e regida através de ‘“‘contratos de gestdo” ou ‘“‘termos de parceria”, a partir das
determinacdes legais dispostas em cada uma das leis citadas anteriormente. Na pratica ndo ha
grandes diferencas entre estes mecanismos legais. Em geral, o processo de escolha e os
parametros que regulam as relagdes entre as entidades sociais € o poder publico durante esta
prestacao de servicos, sdo baseados no artigo 116 da lei federal 8666 de 1993, lei que regula as
licitagdes publicas como um todo, e pela Instrucao Normativa nimero 1 da Secretaria do Tesouro
editada em 1997, que dispde mais detidamente sobre os procedimentos administrativos

envolvidos neste processo de conveniamento ou parceria entre o ente publico e um ente privado
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sem fins lucrativos. Esses mesmos dois parametros legais federais, a Lei de Licitacdo e a
Instru¢do Normativa, regulam também todas as possiveis formas de relacdes estabelecidas entre
poder publico e organizagdes da sociedade civil que podem vir a se estabelecer em outras esferas
do poder, como em estados e municipios.

Porém, apesar do controle e das normas aparentemente rigidas implementadas por esta
legislacdo, a criacdo destes “entes politicos” denominados OSs e OSCIPs colocam uma série de
questdes na perspectiva da democratizacdo do Estado e da universaliza¢ao dos direitos. Podemos
dizer que a partir delas as possibilidades de decisdo se tornam muito limitadas, no sentido de que
os atores autorizados a influir nas decisdes sobre as politicas publicas carecem de uma selecdo
prévia que somente o proprio Estado pode exercer. Esta selecdo ocorre porque o Estado resguarda
para si o poder de determinar quais entidades receberam o status institucional de organizacdes
sociais; ou seja, antes mesmo destas organizacdes poderem ser escolhidas como “parceiras” do
Estado, elas tém que ter o estatuto legal de “organizacdes sociais”, estatuto este conferido
diretamente pelo poder executivo. Neste sentido, hd uma selecdo a priori das organizagdes
sociais e também uma selecdo das organizagdes ou outras entidades que poderdo participar dos
conselhos de outras organizagdes prestadoras de servigos.

As organizagdes sociais tém outros problemas em termos de controle social. Segundo
Silva (2003), por ndo estarem submetidas as normas do Direito Administrativo, elas estdo livres
de obrigacdes como concursos publicos e controles formais pelo Estado. Elas estdo sujeitas
apenas a avaliacao feita pelo Estado de seus resultados. Esta avalia¢do define a continuidade ou a
interrupcdo de financiamentos a essas organizagdes. Porém, os critérios dispostos para esta
avaliagcdo sdo definidos exclusivamente pelo Executivo.

Silva (2003) também aponta para o fato de que a referida vantagem da competicdo entre
as organizagdes sociais como forma de regulacdo destas, leva a uma concentracdo dessas
instituicdes em grandes centros e locais privilegiados. Esta forma de regulacdo implica na
tendéncia ao desaparecimento de instituicdes com menores capacidades para adquirir recursos.
De fato, este setor que executa servicos sociais acaba sendo monopolizado por grandes
instituicdes que passam a definir as condicdes de oferta e procura destes servigos, conforme
veremos acontecer no caso da cidade de Sao Paulo. Desse modo, o critério de distribuicao de
recursos via avaliacdo de resultados pode provocar, para Silva (2003), uma grande desigualdade

entre regides e entidades e mascarar uma falsa liberdade de escolha dos cidaddos por esses
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servicos. O usudrio, na medida em que nao influi sobre a forma como este servigo serd prestado e
nem sobre onde serd prestado, ndo tem de fato condi¢des de escolher. Ele também ndo podera
escolher entre organizagdes sociais e servicos prestados diretamente pelo Estado. Este discurso
sobre a liberdade de escolha dos usudrios faz recair nestes a responsabilidade sobre a qualidade
dos servigos e o Estado se retira do foco de pressdes por melhorias nestes servigos.

Este processo pode ser lido como uma individualizacdo dos direitos sociais € a uma
mercantilizacdo dos servicos prestados (SILVA, 2003). O Estado se retiraria de seu papel de
garantidor de direitos universais, passando o mercado a ser reconhecido como instancia
garantidora da cidadania (DAGNINO, 2004). “A cidadania passa a ser identificada e reduzida a
solidariedade para com os pobres” (DAGNINO, 2004: 107). Ela se reduz a caridade, exercida
através da solidariedade, da filantropia, do apelo moral a sociedade, sobretudo pela classe média
(DAGNINO, 2004).

Entretanto, o espaco hibrido que se forma entre o publico e o privado dificulta a
identificacdo das responsabilidades institucionais e facilita a apropriacdo de recursos publicos.
Isso € possibilitado pelo fato de as organizagdes sociais poderem assumir uma face publica ou
privada de acordo com a sua conveniéncia. Elas assumem face publica para receber recursos, mas
quando lhes € solicitada a prestacdo de contas e fiscalizacdo, elas podem vir a assumir uma face
privada, protegidas pelo discurso da autonomia e assim se isentar do controle publico (SILVA,
2003; TATAGIBA, 2003).

Em relacdo a questdo da assisténcia social e da filantropia, tratadas anteriormente, para
Gomes (1999) “as OSCIPs ensejam um sistema regulatério paralelo ao sistema hoje traduzido
pelos atestados do CNAS (registro e filantropia) e Ministério da Justica (utilidade publica).
Institui-se o novo e moderno sem destruir o arcaico”. (GOMES, 1999: 105). Ou seja, as OSCIPs, e
toda a concepcdo de gestdo de politicas publicas que lhe é subjacente, apresentam problemas
graves, mas de qualquer forma ja avancam, na opinido da autora, em relacdo a legislacdo anterior
que regula as parcerias na drea da assisténcia do ponto de vista da transparéncia, da avaliacdo do
mérito e do controle dos resultados. O problema € que o novo ndo desconstruiu o velho. Para
Mestriner (2005), entretanto, a legislagdo de OSCIPs desconsidera a LOAS e suas diretrizes € nao
se conecta a politica publica de assisténcia social. E ainda, em sua avaliagdo, cria “uma legislacao

paralela, que ndo resolve os problemas burocréticos e as indefini¢des desta parceria, ainda cria
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mais contradi¢des ao fazer conviver dois marcos reguladores controversos” (MESTRINER, 2005:
28 ¢e29).

Conforme ja dissemos, a estratégia das “parcerias” com as organizagdes da sociedade civil
para execucdo de politicas publicas ndo é em si uma novidade. Para Mestriner, “o Estado
comumente priorizou a estratégia do repasse, acionando o universo de organizacdes privadas.
Hoje, com a reforma do estado, esta tendéncia se acentua radicalmente” (MESTRINER, 2005: 47).

O problema geral de toda esta questdo das relacdes entre Estado e sociedade civil nesta

area € que

“Repassando recursos, subsidios, subvencdes, atribuindo imunidades, propiciando isengdes a essas
organizagdes, o Estado por meio de suas vdrias instancias, dilui sua responsabilidade em uma denominada
‘supervisdo técnica’, esvaida de qualquer poder de sancdo, até porque ndo é proposta com base em metas,
padrdes de acdo e construcdo de direitos por intermédio de uma politica social” (MESTRINER, 2005: 48).

Estes problemas se reproduzem em outras esferas de governo, como veremos ao analisar a

questdo geral das parcerias na cidade de Sdo Paulo partir do préximo capitulo.
seskesk

Retomando algumas idéias abordadas por este capitulo, a partir dos anos 1990 o Estado
brasileiro enfrenta novos desafios para lidar com a questdo das politicas sociais. Inserido em um
contexto de severa ampliacdo dos indices de pobreza e desigualdade social ao mesmo tempo em
que passa por um processo de reestruturacio de suas fungdes e redefini¢ao dos gastos destinados
a area social, o poder publico passa a aprofundar seus lacos com a sociedade civil organizada
para dar conta destes desafios. E fato que estas parcerias, embora em maior escala e com maiores
regulacdes atualmente, ndo foram uma invencao do neoliberalismo. O Estado brasileiro passou a
intervir nas politicas sociais bem depois das iniciativas das organizacdes filantrépica, e durante
muitos anos, tudo o que fez foi subsidiar tais acdes (MESTRINER, 2005).

Hoje, apesar do Estado ter reduzido sua atuacdo em muitas dreas, através da privatizacao
de estatais e da chamada “publiciza¢do” ocorrida apds a Reforma do Estado dos anos 90, na area
das politicas sociais ocorre um processo contraditério: a0 mesmo tempo em que a diretriz destas
politicas segue a légica da focalizacdo dos gastos e das politicas de transferéncia de renda,
algumas dreas ganham somente hd pouco tempo o status de politica publica. Este € o caso da

saude, a partir do SUS, e da assisténcia social, a partir da LOAS e do SUAS. Desse modo, nio
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podemos dizer indiscriminadamente que o Estado se desresponsabiliza de suas fungdes, ja que ele
nunca assumiu fun¢des muito definidas nestas dreas, onde imperou a a¢do privada e filantrépica,
e s agora as assume como politica publica, apesar de todas ambigiiidades que de fato o momento
em que passamos, apds os chamados ajustes neoliberais, apresenta. Portanto, apesar de
propormos relativizar nossas avaliacdes sobre o impacto do neoliberalismo sobre as politicas
sociais, ndo podemos minimiza-los, mas precisamos assumir que nio se pode “desmontar” uma
estrutura de politicas publicas que jamais foi montada de fato e nem se desresponsabilizar de algo
que nunca foi assumido com real responsabilidade.

Neste interim, conforme tentamos demonstrar desde o inicio deste trabalho,

“A assisténcia social, que j4 era a parte fragil [das politicas sociais], vive situagdes inéditas ao ter
que se afirmar como politica publica num Estado em que o publico passa a significar parceria com o
privado” (MESTRINER, 2005: 26).

Entretanto, o problema nao € em si a parceria, mas a forma como o Estado se coloca ainda

de forma secunddria nestas relacdes. Nas palavras de Mestriner,

“Como o Estado sempre exerceu papel secunddrio na assisténcia social, apenas desenvolvendo
procedimentos de fiscalizagdo das institui¢des no seu carater filantrépico e/ou sem fins lucrativos, para zelar
pela boa-fé popular e a transferéncia de recursos publicos, nunca teve a preocupacdo de construir um
referencial publico. Com sua redugdo, reitera a velha e tradicional regulagdo da assisténcia social
fragmentada em multiplos atores e desconectada de uma proposta fundada na responsabilidade social e
publica” (MESTRINER, 2005: 29).

A autora, ao avaliar estas relagdes, em uma perspectiva que tenta apontar novos caminhos,
segue dizendo que o Estado relaciona-se
“com as organizagdes da sociedade, como se fossem seu instrumento de acdo, e ndo a tendéncia a

constru¢do de uma outra qualidade de Estado, que partilha com o terceiro setor as estruturas de poder e de
coordenacdo das politicas ptiblicas” (MESTRINER, 2005: 29).

Desse modo, podemos perceber que a trajetdria da politica de assisténcia social no Brasil
foi marcada fortemente pela filantropia. Ha duas importantes inflexdes neste processo: 0s novos
parametros legais definidores de direitos e os chamados ajustes neoliberais. Estas inflexdes
provocam uma série de “turbuléncias” que colocam novos elementos nesta drea das politicas
sociais, mas ndo chegam a transformar completamente sua estrutura anterior. Ou seja, ainda hoje,
falar sobre a assisténcia social significa fazer referencia a filantropia. Por isso, os desafios postos

para constitui-la como politica publica dialogam o tempo todo com este legado da filantropia.
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CAPITULO 2: A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NA CIDADE DE SA0 PAULO

A cidade de Sao Paulo apresenta uma dindmica distinta do resto do pais e conserva
algumas especificidades relevantes na drea da assisténcia social. Além de ser uma cidade com
enormes dimensdes territoriais e populacionais, a cidade apresenta uma série de problemas
sociais muito graves, sobretudo no que diz respeito a desigualdade social. Em termos da l6gica
politica, a disputa entre trés projetos ético-politicos muito distintos marca a trajetdria das politicas
publicas e engendram lacunas temporais relevantes entre a implementacdo de determinadas
politicas em relacdo ao panorama nacional (TATAGIBA e TEIXEIRA, 2005).

Visando compreender esta especificidade da cidade de Sao Paulo, inserindo-a no contexto
mais geral abordado anteriormente, buscaremos reconstituir neste capitulo o histdrico da politica
de assisténcia social na cidade de Sao Paulo iniciada nos anos 1950. Destacaremos o longo atraso
pelo qual esta politica passou durante gestdes municipais conservadoras que, agindo na
contramdo do processo nacional, deixaram de acompanhar as rupturas e mudancas de direcdo
pelas quais a assisténcia passou desde o inicio dos anos 90 com a promulgacdo da LOAS em
1993. E importante notar desde ja que esta cidade foi a dltima capital brasileira a implementar
esta legislacdo e a se adequar aos parametros nacionais de regulagdo da politica de assisténcia
social. Esta “peculiaridade” da politica de assisténcia na cidade tem impactado profundamente no
processo de organizacdo da politica e nos limites impostos a esta politica piblica desde entao.

A seguir, faremos uma andlise da politica de assisténcia social que estd sendo
implementada pela gestdo municipal que estamos analisando (2005-2007). Explicitaremos os
objetivos que orientam a politica de assisténcia hoje na cidade, suas prioridades, seus principais

programas e a organizagao da Secretaria que € responsdvel por sua gestao.

2.1. Historico da politica de assisténcia social na cidade de SP

Data do século XVII o registro das primeiras entidades filantrépicas e assistenciais que se
instalaram na capital paulistana (MESTRINER, 2005). Seguindo a trajetéria da filantropia discutida
no capitulo anterior, a politica de assisténcia social somente vem a se tornar na cidade de Sao

Paulo uma politica com alguma vinculacdo estatal nos anos 50 do século XX. Portanto, também
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na cidade de Sao Paulo “a participacdo dessas organizagdes na oferta de atencdes de carater
social € anterior a existéncia da politica publica e, até mesmo, da constituicio de organismos
estatais organizados para cuidar da protecao social de cidaddos” (CHIACHIO, 2006: 88).

O 6rgao que organiza a gestdo das politicas e acdes de assisténcia social na cidade de Sao
Paulo acumulou em sua trajetéria uma série de vicios e inconsisténcias institucionais que
precisam ser alteradas pouco a pouco, sobretudo € preciso imprimir uma ruptura com as praticas
tradicionais na drea (SPOSATI, 2002). Para Sposati, “as praticas de assisténcia social e ndo da
politica de assisténcia social (...) t€tm em Sao Paulo uma marca fundante: nasceram sob a égide do
‘primeiro-damismo’ de Leonor Mendes de Barros’” (SPOSATI, 2002: 37). A partir desse marco,
“nasceu e floresceu o favor, o assistencialismo e€ o cunho tradicional na assisténcia social”
(SPOSATI, 2002: 38).

Este 6rgao ja recebeu diversas nomenclaturas e teve varios formatos na cidade de Sao
Paulo: Comissdo de Assisténcia Social, Divisdo de Servico Social, Secretaria de Bem Estar
Social, Coordenadoria de Bem Estar Social, Secretaria da Familia e Bem Estar Social, Secretaria
da Assisténcia Social e, finalmente, hoje € chamada de Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social. Apesar de tantos nomes, uma caracteristica prevaleceu durante um
longo periodo neste oOrgdo: a ‘“‘superposicdo de concepgdes e arranjos institucionais que
caracterizam forte fragmentacio e auséncia de um projeto unitdrio e democratico da assisténcia
social” (SPOSATI, 2002: 30). Este o6rgdo operou, quase que perenemente, movido pelas
necessidades mais imediatas, “sem atreld-las propriamente a uma politica geral articuladora de
direitos de cidadania” (SPOSATI, 2002: 45).

Em 1951 € criado o primeiro 6rgao municipal de assisténcia social, a CASMU (Comissao
de Assisténcia Social do Municipio). Este ¢ um momento em que a cidade de Sdo Paulo adquire
grande contingente populacional com a migra¢do causada pelas grandes secas no nordeste
(SPOSATI, 2002). As acdes implementadas para enfrentar a questdo social deste momento
resultam de um “mix entre uma acdo de politica de benemeréncia” (SPOSATI, 2002: 38).
Praticamente ao mesmo tempo em que a secretaria € montada, em 1953 o municipio estabelece a
isencdo fiscal para as entidades sociais, nos moldes da legislacdo nacional, e em 1955 o
certificado de utilidade publica.

Ainda nesta primeira gestdo do 6rgdo de assisténcia na cidade, esta secretaria realizou o

chamado “estudo dos mil casos”, que procurou dar aporte a politica publica a partir da andlise das
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necessidades e condi¢des de vida dos segmentos mais pobres da cidade. Porém, ao invés de
avancos na politica publica, este estudo redundou na “reducdo da acdo direta da Prefeitura e o
apoio a agdo indireta, realizada através de entidades sociais para atender pontualmente a algumas

299

demandas ‘dos necessitados sociais’” (SPOSATI, 2002: 39). Assim, as acdes deste primeiro 6rgao
foram fragmentadas e o modelo de subsidiariedade foi adotado para enfrentar a grave situacdo de
pobreza dos trabalhadores da época.

A CASMU foi sucedida institucionalmente pela Divisdao de Servigo Social, a DSS. Neste
periodo, apesar de haver um forte vinculo entre a prefeitura e as organizagdes da sociedade civil
que atuavam na drea da assisténcia, ambos 0s 0rgdos tiveram uma ac¢do direta na cidade através
de programas habitacionais, formac¢do de mao-de-obra, educagdo de base, acdo comunitdria e
recursos sociais (SPOSATI, 2002). Entretanto, as acdes do 6rgao publico municipal eram muito
fragmentdrias e tinham um cardter experimental e a pasta recebia poucos recursos (SPOSATI,
2002). Além disso, ndo havia ainda sido consolidada a perspectiva de se ter um 6rgdo municipal
que prestasse servicos na drea de forma continua. A maior parte das acdes era realizada através de
monitores pagos por hora e utilizava instalagdes de organizacdes sociais (SPOSATI, 2002).

Durante a gestdo do Prefeito faria Lima, que comeca em 1965, iniciam-se os primeiros
convénios na cidade com organizacdes de assisténcia para implementar creches e formar mao de
obra (CHIACHIO, 2006). Em 1968 fortaleceram-se as relacdes com as entidades sociais, sobretudo
com o aprofundamento das ac¢Oes regionais na cidade.

Finalmente em 1972 € criada uma estrutura organizacional e de pessoal para a drea da
assisténcia no municipio de Sao Paulo. A pasta € denominada Secretaria de Bem Estar Social, a
SEBES. Neste periodo a gestdo municipal da pasta inicia a gestdo direta de servigos
socioassistenciais, as agdes do Orgdo se iniciam efetivamente e ganham maior visibilidade
(SPOSATI, 2002). Os gastos aumentam em mais de dez vezes em relagao ao periodo anterior. Sdo
implementados os Nucleos de Capacitacio e Ocupacdo Profissional (NUPCOPs) que
estabeleciam convénios com empresas, sobretudo o metrd, e capacitavam pessoal para as vagas
oferecidas. Instalam-se as Vilas de Habitacdo provisoria e os Centros Infantis (SPOSATI, 2002).
As demandas de sobrevivéncia da populacdo eram terceirizadas pelo Programa de Atencdo a
Populagdo com Problemas de Subsisténcia (APPS). Este programa € central na organizagdo e
concentracdo dos convénios de prestacdo de servicos na drea da assisténcia em 1989 ele volta a

ser gerido diretamente pela Secretaria municipal (SPOSATI, 2002).
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Paralelamente a acdo da Secretaria, aumenta a atuacdo do Servigco Social das
Administragdes Regionais, que € criado em 1968. Em 1973, este servigo passa a constituir as
Unidades Regionais de Desenvolvimento Comunitario (UDCs). Estas Unidades incorporaram as
relacdes comunitdrias com as entidades sociais e introduziram o aspecto social nas ac¢des locais
das Administracdes Regionais (SPOSATI, 2002).

O modelo da SEBES era dividido em dois departamentos: Integracdo Social (INTE) e
Habitacdo e Trabalho (HABI), este ultimo agindo conjuntamente com a Fundacdo Mobral. Este
modelo era incompativel com a descentralizacdo e apesar da exceléncia e de suas grandes
intervencgdes sob o paradigma do planejamento social, seus programas ndo estabeleciam direitos
(SPOSATI, 2002). Uma marca muito presente neste periodo foi o estabelecimento de uma forte
dualidade entre as acdes de desenvolvimento social executadas pela SEBES e as acdes locais,

desempenhadas regionalmente (SPOSATI, 2002). Nas palavras da autora,

“Esta dualidade de matrizes das agdes foi separando as duas experi€ncias sociais no interior da
gestdo municipal. Uma, a local, sob a 6tica das urgéncias sociais e peculiaridades locais. Outra, a central e
setorial, sob a 6tica do desenvolvimento social, através do fomento & qualificacdo para o trabalho ou da
instala¢do de equipamentos sociais, como as creches” (SPOSATL 2002: 41).

Em 1977, porém, deixa de existir na cidade de Sdao Paulo uma Secretaria Municipal de
assisténcia e a gestdo municipal procura uma outra dindmica com as localidades. Assim, as
necessidades globais da populagdo que eram atendidas por programas setoriais ou entidades
conveniadas deixam de ter relacdo indireta com a Secretaria. Esta é transformada em
Coordenadoria da Secretaria das Administracdes Regionais, e em 1977, finalmente, se
descentraliza em Supervisdes Regionais de Servico Social (SURSS) e se extinguem os
departamentos existentes até entdo (SPOSATI, 2002).

Contraditoriamente, em 1977 um setor da burocracia municipal foi organizado, pela
primeira vez, para gerir especificamente os convénios, implementados na cidade desde 1965. Em
1978 a gestdo municipal de assisténcia langa dois cadernos de circulacdo publica que visavam
orientar as entidades sociais em aspectos juridicos e administrativos. Os cadernos continham
orientagdes sobre constitui¢do de entidades, funcionamento, obtencdo de beneficios, titulos e
certificados e tratava também das condic¢des para que estas entidades firmassem convénios para a

prestacdo de servicos na drea da assisténcia (CHIACHIO, 2006: 97). Estes cadernos também faziam
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menc¢io ao Cadastro de Entidades Particulares do Municipio, organizado e mantido pela equipe
técnica do 6rgdo responsdvel pela assisténcia na cidade (idem).

Desde os anos 70, também, hd uma forte atuacdo dos movimentos sociais pela amplia¢do
dos servicos assistenciais, sobretudo demandas por mais creches, pelo atendimento nestas com
pessoal selecionado pela comunidade e por um maior atendimento a drea de criangas e
adolescentes. A pressdo popular organizada iniciou-se contra a acdo da prefeitura, na gestdo
Olavo Setibal, de remogao das favelas e criagdao por decreto do Fundo Municipal de Atencdo a
Populagdo Moradora em Habitacdo Subnormal (FUNAPS). Mas a organizacdo popular foi além
disso e levou a alteragdes mais profundas na organizacdo da politica de assisténcia na cidade que
se desdobra em acdes de outras gestdes municipais subseqiientes. As principais transformacoes
decorrentes sdo a transferéncia da HABI para a COHAB, pelo aumento da demanda habitacional,
e a transformacdo do MOBRAL em MOVA e a transferéncia desse programa para a Secretaria de
Educacdo (SPOSATI, 2002). A Secretaria a partir de entdo aumenta em muito o numero de
funciondrios e de creches geridas diretamente pelo governo e também cresce a politica de
convénios per capita com entidades sociais para a manutengdo de servigos de atendimento a
criancas e adolescentes. Chiachio (2006) aponta que no inicio dos anos 80, entretanto, esta
preferéncia pela gestdo direta das creches cedeu lugar a uma retomada da politica de convénios
com entidades filantrépicas e religiosas, com o objetivo de diminuir os custos do servigo. Cabe
destacar que o dltimo concurso da drea da assisténcia realizado no municipio ocorreu durante a
gestdo Janio Quadros na prefeitura, entre 1985 e 1988 (ARREGUI et al, 2007).

E importante também destacar que a organizacdo popular também foi fundamental para a
democratizacdo da gestdo do 6rgdo. Em 1979 é criado um GT que abriu a possibilidade de se
reconstruir a forma de descentralizacdo a ser adotada, com o objetivo da a¢do da gestdo publica
estar comprometida com os interesses populares. Evidentemente, estes avangos foram sendo
paulatinamente enfraquecidos com as gestdes conservadoras posteriores de Janio Quaros, Maluf e
Pitta. Mesmo na gestdo de Reynaldo de Barros, quando surge o GT, estas propostas
democratizadoras foram motivos de muitos embates institucionais, demissdo de servidores,
ocupacdes e outros tipos de confrontos.

Em 1986 um Decreto que estrutura a Secretaria de assisténcia coloca como uma de suas
atribuicdes opinar quanto ao mérito social das entidades e emitir certificados de matriculas

destas, além do titulo de utilidade publica (CHIACHIO, 2006: 98). A €nfase destas avaliagdes feitas

65



pelo poder publico para emissdo destes documentos era feita sobre a instituicdo e ndo sobre o
servigo prestado e seu efeito sobre os usudrios (CHIACHIO, 2006).

O periodo entre 1989 e 1992, a gestdo Erundina, dinamiza a gestdo de servicos que era
reduzida no periodo anterior e introduz novos programas na drea da assisténcia, como a Producgao
de Bens e Servicos em nucleos de trabalhos soliddrios e nesta gestdo se inicia na drea da
assisténcia publica um importante trabalho com a populacio idosa e com a populacdo de rua,
sobretudo iniciando a atencdo ndo sO aos grupos da periferia, mas também as 4reas centrais.
Porém, para Sposati (2002), Erundina ndo implantou uma politica de assisténcia social com uma
perspectiva universalizante. A gestdo re-aloca as agdes dos antigos plantdes através dos postos de
atencdo, os APPS que ja mencionamos anteriormente, mas nao cria rede de abrigos € nem uma
politica de acolhida na drea da assisténcia. Apesar desses problemas, finalmente a assisténcia
social readquire status de secretaria municipal. (SPOSATI, 2002).

Esta gestdao também nio implementou uma politica de massa na drea da assisténcia e nao
chegou a consolidar uma rede de servicos assistenciais, na avaliacdo de Sposati, embora tenha
iniciado importantes negociagdes com as entidades sociais conveniadas na direcdo dessa
constru¢do. Na verdade, em 1988, antes da gestdo se iniciar, um grupo de trabalho é criado pela
secretaria para discutir com as entidades algumas questdes relacionadas aos padrdes dos servigos
conveniados. Na gestdo Erundina é elaborado, segundo Chiachio (2006) um aprofundado estudo-
diagndstico sobre a relacdo de parcerias na area. Este estudo, citado pela autora, conclui que nao
ha neste periodo uma concentracdo de convénios por entidades e 70% destas é de pequeno porte
(CHIACHIO, 2006: 101). Neste estudo também € apontado que 35% das entidades mantinham seus
servigos apenas com o0s recursos provenientes dos convénios. O orcamento da secretaria no
periodo previa 40% dos gastos, aproximadamente, para o financiamento dos servigos diretos e
37% para os conveniados.

Durante o periodo abordado, Chiachio analisa os documentos formulados pela gestio
publica e sintetiza de forma muito clara e precisa as defini¢cdes elaboradas sobre convénios,

prestacdo de servigos direta e indireta, conforme observados no trecho a seguir,

“Os documentos examinados denominam os servicos objeto de convénios, considerando-se
servicos diretos aqueles prestados por servidores publicos, os indiretos aqueles que funcionavam em
imdveis publicos e cuja gestdo era delegada 4s entidades e os conveniados, operados pelas entidades em
instalagdes sob a responsabilidade das mesmas. Posteriormente, nessa forma se incluiram iméveis locados
pelo poder publico e geridos e mantidos pelas organizagdes com os recursos do convénio” (CHIACHIO, 2006:
109).

66



O grupo de trabalho criado com as entidades perdurou durante toda a gestdo Erundina.
Chiachio relata que “demarca-se nesse periodo um conflito com as organiza¢des para obter
reajuste financeiro dos convénios firmados para a operagdo dos servigos socioassistenciais”
(CHIACHIO, 2006: 104). Acompanhando reunides do Conselho de Assisténcia do municipio
atualmente, podemos perceber que estes conflitos sdo pauta constante nos espacos de
interlocucdo entre o poder publico e as entidades conveniadas. Para Chiachio, “a pressdo por
reajustes na remuneragdo dos convénios foi, ao longo do tempo, uma importante motivacao da
participacdo das entidades nos foruns e instancias de articulagdo e deliberacdo da Assisténcia
Social” (CHIACHIO, 2006: 105).

Nas palavras de Sposati, em linhas gerais, desde essa reorganiza¢ao da pasta em 1977 até
muito recentemente, “o locus da politica de assisténcia social é diluido na gestdo por programas
direcionados a segmentos que transformam a assisténcia social em uma somatdria de agdes, sem
conter um eixo estratégico propriamente dito” (SPOSATI, 2002: 45). Esta perspectiva, na visao da
autora, nao foi alterada substantivamente pela gestdo Erundina, e menos ainda pelas gestdes
Maluf e Pita. Nestas ultimas, ao contrario, a LOAS foi amplamente desrespeitada. Sobre essas
gestoes falaremos a seguir.

Chiachio discorda de Sposati e afirma que durante a gestdo Erundina houve uma intensa
discussao sobre a prestacdo direta ou indireta dos servigos, € a tendéncia da gestdo era pela gestdo
direta, sobretudo na drea das creches, onde houve grande expansdo e qualificacdo desta rede
direta, bem como dos centros de convivéncia e de formagdo profissional. A autora também
destaca a atuacdo direta dos técnicos servidores da secretaria neste periodo junto as organizacdes
populares. Além disso, é importante notar que as negociagdes iniciadas nesta gestdo com as
entidades sociais foram fundamentais para que o marco regulatério das parcerias criado em 2004
pudesse ser efetivado.

Em 1993 ja existia no Brasil uma politica nacional de assisténcia social que rompia com
algumas das principais praticas tradicionais e conservadoras da darea da assisténcia como o
assistencialismo caritativo, a filantropia e o primeiro-damismo. Entretanto, na cidade de Sao
Paulo, no periodo entre 1993 e 2000, estiveram no poder grupos politicos conservadores que nao
agiram no sentido de constituir uma politica de assisténcia que pudesse construir direitos e

romper com este passado. O desrespeito a implementacdo da LOAS ficou muito evidente durante
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todo este periodo e teve forte impacto sobre a assisténcia social no municipio (YAZBEK, 2004;
SPOSATI, 2002).

Em 1993, quando Paulo Maluf assume a prefeitura da cidade, um de seus primeiros atos
irregulares na area da assisténcia foi substituir o CMV (Conselho Municipal de Voluntérios) pelo
CASA (Centro de Apoio Social e Atendimento do Municipio de Sdo Paulo). Este 6rgdo era
irregular porque era presidido pela primeira-dama e, por essa razio, ndo respeitava o principio do
comando tunico estabelecido pela LOAS na area da assisténcia. O 6rgdo assim permaneceu até o
fim da gestdo Pitta. O 6rgdo gestor da politica de assisténcia na cidade, denominado na gestao
Maluf de Secretaria da Familia e Bem-estar Social (FABES) e renomeado, ao final do mandato
de Pitta, para Secretaria de Assisténcia Social (SAS), mas esta mudanca ndo significa uma
alteracdo da politica em direcdo a uma adequacdo a LOAS, pois permaneceu com a mesma
concepc¢ao, estrutura e forma de operar do periodo anterior (SPOSATI, 2002; YAZBEK, 2004).

Nestas gestoes, apesar do aumento da pobreza e da exclusdo, ndo foram implementadas
medidas efetivas nas politicas sociais (YAZBEK, 2004). Ao contrario, o que se viu foi um enorme
retrocesso da ja precdria politica de assisténcia na cidade, sobretudo pelas crescentes reducoes de
verba e precarizacdo dos servicos. Esse quadro pode ser observado pelo aumento do nimero de
convénios, sem uma regulamentacdo adequada destas relacdes, e outros problemas que
destacaremos a seguir.

Através dos relatos'® de Yazbek (2004), Sposati (2002), Mestriner (2005) e Chiachio
(2006) pudemos perceber que até a gestao Erundina os convénios ja existiam e eram expressivos,
mas eles eram combinados na drea com ag¢des diretas da prefeitura também expressivas. Desta
forma, até entdo ndo havia uma escolha politica clara por este tipo de gestdo da politica de
assisténcia no municipio, se bem que j4 existi a diretriz federal desde a ditadura militar por esta
forma de gestdo. A opcdo clara pelos convénios e o maior aumento deste tipo de relacdo entre
secretaria de assisténcia e as entidades sociais na cidade ocorreu justamente entre 1993 e 2002,
nos governos de Maluf e Pitta. Nestas gestdes, a acdo conveniada aumentou amplamente, mas
houve uma continua redu¢do orcamentdria na drea da assisténcia, além de sucessivos atrasos nos
pagamentos dos convénios e nao atualizagao dos valores repassados (SPOSATI, 2002). Assim, nos

servicos conveniados em geral, se observa no periodo que “aumentam as vagas em convénio e

19 . ~ A . ~ . . L
Devido a esta falta de regulagdo sobre os convénios no periodo ndo conseguimos localizar dados oficiais
que comprovem este aumento de entidades conveniadas e esta escolha politica.
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decrescem ano a ano o desembolso com tais servigos, o que significa pagar menos para o
atendimento a cada ano” (SPOSATIL 2002: 56).

Um exemplo deste aumento da rede conveniada e da gestdo indireta pode ser visto no caso
das creches. Nestas gestdes, as vagas conveniadas superam em ndmero, pela primeira vez, as
geridas diretamente pela prefeitura. Porém, hd, claramente, neste servico uma precarizacdo do
pagamento per capita. Pitta, por exemplo, aumenta as vagas conveniadas em relacdo ao governo
Maluf, mas mantém pouca diferenca em relacdo aos gastos nesta area. Sposati (2002) demonstra
que cada vaga direta custava neste momento aos cofres publicos 63% a mais do que uma vaga
conveniada. Para ela, “isto significa que a Prefeitura mantém dois padrdes de servigo para a
crianca e que as entidades sociais estdo sendo chamadas, cada vez mais, a cobrir os custos desta
atencdo, que é dever do Estado” (SPOSATI, 2002: 56 e 57).

Em relagdo ao or¢camento geral da pasta, Sposati nota que entre 1989 e 2000 houve uma
grande flutuacdo e uma forte instabilidade no padrdao dos gastos, embora tenha havido também
uma tendéncia de redu¢do dos mesmos. Houve também neste periodo uma forte reducdo entre o
or¢amento aprovado e o executado, chegando esta redugdo a quase 57%, o que significa que boa
parte do orcamento aprovado ndo chegou a ser cumprido. No ano 2000, por exemplo, o
orcamento da assisténcia correspondia a cerca de 4% do orcamento da cidade. Em 2002,
entretanto, este orcamento se reduz, ja que as creches sdo passadas para a pasta da Educacdo.

E suma, os anos 1990 na drea da assisténcia social foram controversos. A gestao 89/92
obteve avancos, porém, na visdao de Sposati, estes ndo foram estabilizados porque foram
interrompidos pelas gestdes extremamente conservadores que lhe foram subseqiientes. No
periodo entre 93 e 2000 ndo se incorporou as diretrizes propostas pela LOAS, e o “corpo critico
do 6rgdo se aquietou com o conformismo e conservadorismo do periodo” (SPOSATI, 2002: 32).
Como podemos perceber este foi um periodo em que houve um grande retrocesso nas politicas de
assisténcia social na cidade, apesar dos avangos que a drea adquiriu em ambito nacional. Em
oposi¢do ao governo, entretanto, foi muito importante a atuacdo da sociedade civil para que a
constru¢do de direitos na drea da assisténcia pudesse enfim se efetivar no municipio de Sao
Paulo.

A sociedade civil na cidade de Sdo Paulo se organizou desde 1993 em busca da adequagdo
da politica de assisténcia municipal aos parametros constitucionais. Desde esse ano inicia-se a

organizacdo da sociedade civil para a constituicdo do Férum Municipal de Assisténcia Social,
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que foi um ator politico chave para levar a diante as lutas em torno da criagdo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social e do Fundo Municipal de Assisténcia Social. Nas palavras de
Silva, o Férum “foi responsédvel pela organizacdo da sociedade civil durante esses anos e pela
resisténcia aos desmandos do Executivo, a0 mesmo tempo em que assumiu o papel de lideranca
na apresentacao de propostas e na defesa da assisténcia social como politica de direitos”. (SILVA,
2002: 27)

Apesar destes esforcos empreendidos desde 1993 pela sociedade civil, o executivo
municipal encaminhou tardiamente, em 1996, um projeto de lei para a Camara Municipal para
regulamentar a LOAS na cidade, e o fez somente em decorréncia da forte pressdo Férum. Este
projeto continha uma primeira proposta de criacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social.
O projeto, entretanto, foi questionado pelo Férum, que apresentou um projeto substitutivo de
iniciativa popular. Ele acaba nao sendo aprovado pelo legislativo em decorréncia de manobras
politicas do grupo de Maluf, ficando parado até 1997 quando a Procuradoria da Republica
intervém e obriga a retomada de sua tramitacdo na Camara. Finalmente o projeto é aprovado em
1997, mas recebe diversos vetos por parte do entdo prefeito Celso Pitta. A lei sancionada pelo
prefeito fere a LOAS em diversos aspectos, dentre os quais a lei de Conselho, que ndo garante a
paridade neste, € o veto a criacdo do Fundo. Em decorréncia disso, o Conselho acaba nio sendo
implantado. O Férum passa entdo a agir em busca da derrubada dos vetos do executivo sobre a lei
de criacao do Conselho. Mais uma vez o Ministério Pablico € acionado pelo Férum, e em 1999 é
aprovado um decreto que regulamenta a assisténcia social na cidade e permite a instalacdo do
Conselho e do Fundo. Em 2000, apesar de varios problemas no processo eleitoral, ocorre a
primeira elei¢do para os conselheiros no municipio € em marco deste ano o COMAS passa a

funcionar (YAZBEK, 2004; S1LVA, 2002).

2.1.1. A implementacao tardia da LOAS na cidade

Em 2001 os vetos do executivo que restavam a lei do Conselho e do Fundo sdo finalmente
derrubados na Camara e a lei € sancionada na integra pela prefeita Marta Suplicy. Em maio de
2001 o CEMAS (Conselho de Auxilios e Subvengdes) é extinto e o COMAS e o Fundo
Municipal de Assisténcia sdo regulamentados e ambos passam a ter pleno funcionamento (SILVA,

2002). Assim, a partir deste momento, a politica de assisténcia social da cidade de Sao Paulo
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passa a estar em consonancia legal com a gestdo plena, tendo o funcionamento adequado do
Conselho e do Fundo e a formula¢do do Plano.

Com certeza foi um avango muito grande para a cidade de Sao Paulo ter sua politica de
assisténcia finalmente dentro dos parametros legais definidos pela LOAS. Entretanto, a gestdo
municipal que se inicia em 2001 e que marca esta inflexdo importante do ponto de vista legal em
direcdo da adequacdo da assisténcia municipal as determinagdes da LOAS (YAZBEK, 2004),
enfrentou uma série de dificuldades. Estas dificuldades tém em parte a ver com a trajetoria
institucional do 6rgdo e em parte sdo fruto da fragmentacdo das acdes de assisténcia que esta
gestdo cria com a divisdo das atribuicdes entre duas secretarias: Secretaria de Assisténcia Social
(SAS) e Secretaria do Trabalho, Desenvolvimento Social e Solidariedade. Esta fragmentacdo da
politica é o principal ponto criticado por Yazbek (2004) na gestdo de Marta Suplicy. Nesta
segmentacdo de programas de natureza assistencial, a segunda secretaria apontada fica
responsdvel pelos programas de transferéncia de renda de ambito municipal como o Renda
Minima. Cabe a SAS, neste sentido, operacionalizar os programas federais e estaduais de
transferéncia de renda, como o BPC, o PETI e o Renda Cidada. A SAS também tem a atribui¢ao
de implantar outros programas e servicos no ambito da assisténcia, mas o 6rgao fica entdo “com

uma perspectiva restritiva de Assisténcia Social” (YAZBEK, 2004: 22). Este desenho institucional

“Vai confrontar a defini¢do legal segundo a qual a 4drea da Assisténcia Social deve ter um comando
unico, enquanto estratégia e condicdo fundamental para o bom resultado do andamento do sistema e para
que se evitem acdes sobrepostas, pulverizadas, descontinuas e sem impacto ou efetividade” (YAZBEK, 2004:
23)

Em nome deste comando unico foram extintos 0 CASA e o CEMAS no inicio da gestio
Marta. Outras agdes que garantissem as condi¢des para a implementagdo da gestdo plena na
cidade e para a efetivacdo do comando tnico foram tomadas. Durante esta gestdao foi apresentado
um “conjunto de propostas voltadas para a provisdao de atengdes e a implantacdo da rede de
servicos (como conjunto articulado de acdes e servigos) para os diferentes segmentos usudrios
dessa politica” (YAZBEK, 2004: 20). Além disso, muitas destas propostas apresentadas tinham um
cardter intersetorial, garantiam o acesso a direitos e estabeleciam, finalmente, um padrao de
qualidade da rede de servicos e programas (YAZBEK, 2004). Até esta gestdo uma parte
considerdvel dos servigos da assisténcia social no municipio era mantida pelo governo do estado,

e a partir de entdo, estdo sendo progressivamente municipalizados. Em 2002 as creches
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administradas diretamente pela secretaria foram transferidas para a Secretaria de Educacdo, e em
2003 o mesmo aconteceu com as creches conveniadas. Entretanto, como observamos, apesar
destes avangos, a fragmentacdo institucional que se manteve até o final do mandato foi um
empecilho importante para a efetivacdo da politica de assisténcia na cidade conforme os
parametros dispostos na LOAS.

Em suma, podemos dizer que o principal desafio desta gestdao foi romper “com a cultura
institucional conservadora do 6rgdo, sua trajetéria caracterizada por fortes fragmentagdes e a
auséncia de projeto unitidrio e democratico” (YAZBEK, 2004: 24). Além disso, a ‘“‘Secretaria
necessita adquirir visibilidade politica a partir dos novos parametros constitucionais e legais,
vencer seu isolamento no conjunto das Secretarias Municipais da cidade e as fortes marcas da
filantropia na relagdo de parceria com entidades sociais” (YAZBEK, 2004: 24)

Neste aspecto das parcerias e convénios, no inicio da gestdo Marta, quando a secretaria de

assisténcia estava com Evildsio Faria do PSB, Yasbek destaca que

“A aclo permanece em sua maior parte conveniada sem que se explicite uma clara ‘relagdo de
parceria’ na qual, estejam definidas competéncias e atribui¢des da rede conveniada e do municipio. Nao ha
nesse inicio de gestdo uma politica orientando os convénios, assim como nao hd de modo geral a
incorporacdo dos principios e diretrizes da Loas, o que confere a Politica de Assisténcia Social a tarefa de
concretizar direitos dos que a ela recorrem.” (YAZBEK, 2004: 24)

A gestdo de Faria em 2001 na assisténcia social teve muito poucas inovagdes em termos
de programas desenvolvidos, e a estrutura do primeiro PLAS (Plano de Assisténcia Social para a
cidade de Sao Paulo) ndo rompeu efetivamente com a légica que orientou tradicionalmente a
politica de assisténcia na cidade. Apesar disso, a secretaria passa a realizar a gestdo
descentralizada de servigcos e programas e passa a fazer parte do Sistema Nacional de Assisténcia
Social (YAZBEK, 2004).

No inicio de 2002, Aldaiza Sposati assume a secretaria de assisténcia. Segundo Yazbek, a
nova secretdria busca ‘“requalificar a assisténcia social na cidade, (...) procura reconceituar a
compreensdo até entdo em vigéncia sobre este campo de politica publica, reafirma a
responsabilidade do municipio na conducdo da politica local e inicia o processo de revisao da
regulacdo dessa politica” (YAZBEK, 2004: 29). Para tanto, é instaurado o Programa de
reordenamento da Politica de Assisténcia Social da Cidade de Sao Paulo (Proreas) que envolvia

toda a secretaria. O objetivo deste programa era efetivar a gestdo plena da politica de assisténcia
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na cidade e vinculd-la ao Sistema Nacional de Assisténcia Social conforme determinam a
Constituicdo, a Loas e a Lei Organica do Municipio.

A partir de entdo as acOes da Secretaria de Assisténcia Social no municipio sdo
distritalizadas e sao criadas coordenagdes interdistritais que compreendem a abrangéncia
territorial das subprefeituras. Para que isso fosse possivel, foi preciso rever o trabalho das SAS
regionais € reorganizd-las de acordo com a realidade dos distritos correspondentes. Essas
instancias regionais passaram a ter equipes € um coordenador para cada um ou dois distritos
(YAZBEK, 2004). As acdes da secretaria passam também a ser projetadas para atender as questdes
relativas ao movimento populacional intermunicipal, passando a ter dimensdes metropolitanas
(YAZBEK, 2004).

O Proreas reintroduz o trabalho direto dos técnicos da SAS na identificacdo da realidade e
articulacdo da rede socioassistencial. O Programa também instalou o sistema unificado de
cadastro dos servigos, beneficios, programas, projetos e usudrios da Assisténcia Social, mas este
ainda ndo foi totalmente concluido. Por fim, outro ponto importante, € que ainda permanece em
construgdo, foi a criacdo de um Banco de Dados sobre a assisténcia e a criacdo de padrdes de
referéncia e indicadores para o monitoramento dos servi¢os € do desempenho geral da Secretaria
(YAZBEK, 2004).

O principal ponto de mudangas nesta gestdo, entretanto, € a alteracdo na concep¢do da
gestdo de parcerias. Suas alteragdes podem ser consideradas como referéncia nacional em termos
de gestdo de convénios. Neste sentido, a gestdo cria um novo mecanismo de didlogo e parceria
com a sociedade civil que continua sendo utilizado até a gestdo atual: as plendrias e audiéncias
publicas. Segundo Chiachio (2006) O Plas Sp de 2002/2003 colocava a questdo da constru¢do de
um novo paradigma para as relagdes de parceria como uma diretriz estratégica.

Esta gestdo elaborou, neste sentido, o documento Subsidio para os Padroes de Qualidade
dos Servicos de Assisténcia Social que previa “padrdes de qualidade a partir da descricao dos
servicos prestados, tendo como perspectiva clarear as ofertas que devem prover seu conceito, sua
abrangéncia e seu detalhamento/especificacdo.” (YAZBEK, 2004: 40). Neste documento seguem as
“orientacOes e a descricdo detalhada dos servicos a serem desenvolvidos em parceria mediante
convénios” (YAZBEK, 2004: 40).

A secretaria também criou um Sistema de Vigilancia, Monitoramento e Avaliacio

(Sivimas) para acompanhar e avaliar os resultados das a¢des desenvolvidas por ela. O objetivo
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deste sistema era buscar permanentemente o aprimoramento da qualidade dos servigos, subsidiar

a coordenacgdo do PLAS.e

“Produzir informagdes, pesquisas, instrumentos de registro das acdes, propostas de convénios,
protocolos de estudo com universidade e 6rgios especializados, estudos prospectivos, informatizagdo das
acdes e processos, assegurando, assim, a articulag@io dos sistemas de coleta, o tratamento das informagdes e
a constituicdo de bancos de dados que serdo a base do sistema” (YAZBEK, 2004: 40).

Outro ponto destacado por Yazbek ao analisar a politica de assisténcia no municipio nesta
gestdo de Sposati, sdo as normas técnicas sancionadas que passam a regular a politica de
assisténcia. Essas normas tinham o objetivo de fortalecer o SUAS na cidade e estabelecer
“procedimentos bdsicos para certificacdes de organizagdes, desde o cadastramento como nivel
mais elementar de relacionamento formal entre SAS e as organizagdes que mantém servigos no
municipio de Sao Paulo” (Relatério SAS, 2004 apud YAZBEK, 2004: 40 e 41). Esta legislacdo
especificamente ¢ uma importante inflexdo na politica de assisténcia na cidade, pois somente a
partir dela as relacOes entre Estado e entidades sociais na drea de assisténcia passam a ser

reguladas. Para esta autora,

“Sem divida, a requalificacdo e o reordenamento das acdes de SAS apresentadas no PLASsp 2002
— 2003 e nos documentos NASsp 001/2003 — Subsidios para os Padrées de Qualidade dos Servigcos de
Assisténcia Social 2003 e Instrumentos de Regulagdo de Parceria na Politica de Assisténcia Social 2003 —
sob multiplos aspectos, revelam significativos diferenciais em relacdo a trajetéria anterior do 6rgdo de
Assisténcia Social no municipio. Esses documentos evidenciam uma dire¢do de ruptura com praticas
superadas de Assisténcia Social e fornecem base para a constru¢do de novos paradigmas de orientagdo/
realizacdo da Politica de Assisténcia Social”. (YAZBEK, 2004: 41)

Para Yasbek, a gestdo de Sposati na secretaria de assisténcia social marca uma ruptura
com as ‘“relagdes histéricas que permearam a Assisténcia Social no municipio de Sdo Paulo”
(YAZBEK, 2004: 57). Essa ruptura, e os reordenamentos institucionais decorrentes, permitiram que
se iniciasse a constru¢do dos alicerces necessarios para que a assisténcia social no municipio
pudesse enfim ser uma politica de seguridade social (YAZBEK, 2004). Nessa direcdo, houve o
compromisso da implementacdo da LOAS e do ECA (Estatuto da Crianga e do Adolescente) na
cidade, realizado também através da passagem das creches geridas pela SAS para a secretaria de
Educagdo, pela implementacdo dos “marcos legais necessdrios para regulamentar a ‘gestdao

99

plena’” (YAZBEK, 2004: 56) no municipio, e também, como destaca Yazbek
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“A normalizagdo técnica e a defini¢do de padrdes de qualidade dos servigos socioassistenciais; a
criacio do banco publico de dados sobre organizacdes e servigos socioassistenciais da cidade; a
municipalizacdo de programas federais e estaduais; a constru¢do de parcerias regulamentadas e qualificadas
com organizacdes publicas e privadas™ (construgdo da rede socioassistencial); a realizacio do debate
publico (audiéncias puiblicas) na construcdo da politica, entre outros.” (YAZBEK, 2004: 56 e 57).

Em suma, a partir deste marco a politica de assisténcia na cidade de Sao Paulo passa a
fazer parte, progressivamente, do SUAS contando com um sistema descentralizado e
territorializado e com hierarquia de responsabilidades na gestdo da politica pelo municipio. A
insercdo neste sistema somente foi concluida neste ano de 2007 com a reestruturacdo da
Secretaria de Assisténcia para se adequar a estes parametros legais. Entretanto, a gestdo da
politica de assisténcia no mandato de Marta Suplicy, e as alteragdes implementadas neste periodo
fizeram parte de uma ruptura fundamental para que a politica de assisténcia pudesse estar mais
perto de constituir direitos sociais. Este processo iniciado neste periodo continua ainda em
andamento nesta gestao da politica de assisténcia atual, apesar de guardar algumas diferencgas.

Veremos, entdo, no proximo item como esta politica tem sido implementada pela gestio
atual, que iniciou seus trabalhos no ano de 2005 e analisaremos posteriormente a forma como os

convénios sdo realizados, regulados e organizados a partir dos marcos estabelecidos em 2004.

2.2. A politica de assisténcia social na cidade de Sdao Paulo entre 2005 e 2007

Atualmente a Secretaria responsdvel pelo comando da politica de assisténcia social na
cidade de Sao Paulo é denominada Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento

Social (SMADS). Compete a este 6rgao publico

“Formular, implantar e avaliar a politica de assisténcia social, contemplando a seguranca social em
seus programas, projetos, servigos e beneficios nas politicas de acolhida, prote¢do, provisdo, convivio e
defesa de direitos, além de gerir e manter os sistemas de vigilancia social as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social e risco pessoal®'”.

% Retomaremos detalhadamente as leis e normas técnicas e as mudangas institucionais que estas implicaram
em uma nova forma de gestdo dos convénios na assisténcia social na cidade de Sdo Paulo no préximo capitulo.

*'Definicio encontrada no item “O que é” do sitio da Secretaria.
http://www6.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/organizacao/0003
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Além disso, para garantir o comando Unico da Politica de Assisténcia na cidade, a
SMADS deve ordenar, articular, co-financiar, monitorar e avaliar os servigos prestados através da
politica de conveniamento pela rede sdcio-assistencial.

No Plano Local de Assisténcia Social (PlasSP) elaborado para o ano de 2006%%, o governo
do municipio de Sdo Paulo afirma dar continuidade a politica de assisténcia implementada pela
gestdo anterior “rompendo com o assistencialismo e assegurando o cardter publico da seguridade
social estabelecido na Constituicio Federal de 1988, regulamentado na Lei Organica da
Assisténcia Social e pela Lei Organica do Municipio” (PlasSP, 2006: 2). A SMADS nesta gestao,

segundo o referido Plano, o poder publico compromete-se com

“A fixacdo de objetivos de longo prazo; com a sintonia da politica puiblica a politica nacional e seus
objetivos organizativos; com o ajuste do or¢camento as necessidades da populacdo; com a focaliza¢do dos
investimentos publicos, com base a andlise da realidade e prioridade para os territérios onde hd maior
concentragdo de riscos e vulnerabilidades; com a facilitacdo do controle social e a transparéncia; com o
fortalecimento da participac@o das organizagdes sociais € dos usudrios dos servigos socioassistenciais; com
a constitui¢do de redes sociais; com a consolidacdo da intervencdo publica como direito do cidaddo; com a
promogdo do desenvolvimento social da cidade, de forma integrada com a a¢do de outras esferas de governo
e secretarias municipais”. (PlasSP, 2006: 2 e 3).

A politica de assisténcia da cidade estd organizada através da defini¢do das politicas de
protecdo social bdsica e especial e envolve uma rede de servigos, programas e projetos
implementados de forma direta ou indireta pela SMADS. A descentralizagdo da politica de
assisténcia promovida pela gestdo anterior continua sendo implementada através das 31
Subprefeituras do municipio e de Supervisdes de Assisténcia Social (SAS) ligadas a cada uma
delas. A implementacdo e adequacgdo da politica municipal ao SUAS também continua sendo
feita. Nesta gestdo, nesta dire¢do, foi aprovado em 2007 um decreto que reorganiza a SMADS
para que esta se adeque ao SUAS. O sistema de monitoramento e avaliacdo da politica exigido
pelo SUAS, ja existente na gestdo anterior, também ¢é reorganizado e nessa dire¢do é criado o
Observatorio de Politica Social.

Esta gestdo pretende também consolidar o sistema de assisténcia social e completar o
processo de municipaliza¢do dos servigos, além de fortalecer e qualificar a rede socioassistencial
(PlasSP, 2006). Para atingir aos objetivos expostos, a secretaria conta com uma rede de

equipamentos disponiveis, ao todo 29 tipos diferentes, dentre os quais se encontram Abrigos

2 . . . . .
Unico Plas ao qual tivemos acesso pelo site e também através da prefeitura.
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Especiais, Albergues, Moradias Provisérias, Casas de Acolhida, Centros de Referéncia da
Crianca e do Adolescente, Abrigos e Nucleos Sécio-Educativos, que prestam vérios servicos, de
acordo com as diferentes necessidades de cada segmento da populacdo. Os segmentos atendidos
pelos servicos da SMADS sdao mulheres, criangas, adolescentes, adultos, idosos, pessoas em
situacdo de rua, migrantes, adultos em convalescenga, familias, pessoas com deficiéncia,
adolescentes em conflito com a lei, criancas vitimizadas por maus-tratos, exploracdo sexual e de
trabalho. Ha também programas de qualificacdo profissional e de transferéncia de renda.

Esta secretaria é responsavel pelo gerenciamento de varios beneficios socioassistenciais e
programas de transferéncia de renda tais como: Renda Minima, Bolsa Familia, Renda Cidada,
Bolsa Agente Jovem, Acdo Jovem, ProJovem, Bolsa Crianca cidada, PETI, Beneficio de
Prestacao Continuada. Hd também Beneficios Eventuais para casos de incéndio, desabamentos,
deslizamentos, alagamentos e remog¢ao de dreas de risco e ainda outros beneficios oferecidos
pelos CRAS de cardter emergencial e eventual destinados a encaminhamentos e fotos para
obtencdo de documentos, ferramentas de trabalho, passagem intermunicipal para busca de
trabalho e interestadual de retorno a origem, alimentagao e outras situagdes (PlasSP, 2006). Estes
beneficios e programas de transferéncia configuram o maior volume de gasto da Secretaria.

Os gastos referentes ao exercicio de 2005 demonstram a distribuicdo do orcamento nas
areas de protecdo e explicitam que os beneficios recebem um volume grande de recursos. Esses

dados podem ser demonstrados pelo gréifico a seguir:

Ilustracio 1: Distribuicio de recursos por tipo de protecio
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RS 154506065, 57 RS 16250704, 86
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B protecio especial - média complexidade
B protecio especial - ata complevidade

B beneficios

Fonte: Relatorio de Atividades SMADS, 2005: 98.
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A secretaria aponta em seu planejamento para 2006 dois programas estratégicos: Ac¢ao
Familia — viver em comunidade e Sao Paulo Protege. O primeiro programa visa fortalecer as
familias e estd dentro das politicas de protecdo bésica. O segundo, inserido no ambito da prote¢ao
especial, tem o foco na populacdo em situagdo de rua e nas criangas e adolescentes que vivem ou
trabalham nas ruas. Esses programas serdo abordados mais detidamente a seguir.

Ao todo, atualmente, esta rede socioassistencial que compde as atenc¢Oes da secretaria
mantém mais de 759 servigos conveniados com 334 organizacdes diferentes. Estes servigos
atendem a mais de 127 mil pessoas e correspondem a um gasto de mais de R$ 12.155.237, 34 por
més* estdo dispersos por toda a cidade. Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS),
os Centros de Referéncia e Cidadania do Idoso e o Centro de Convivéncia Intergeracional sdo os
unicos servigos prestados diretamente pela SMADS (Relatério de Atividades, 2005). No total, a
secretaria gerencia 846 equipamentos e projetos. No final de 2005, primeiro ano da gestdo
municipal atual, a SMADS mantinha uma rede de 710 servicos conveniados com 319
organizacodes (Relatério de Atividades, 2005). No ano de 2003, durante a gestdo municipal que
antecedeu a esta, a Secretaria de Assisténcia Social mantinha 748 servi¢os conveniados com 338
organizacdes (YAZBEK, 2004: 50). Estes dados se encontram na tabela a seguir para facilitar a

visualizagdo.

Tabela 1: Comparacio entre o niimero de convénios e vagas da rede socioassistencial durante os anos de 2003,

2005 e 2006
Ano No. Servigcos | No. Organizacdes
Conveniados conveniadas
2002 - 297
2003 748 338
2004 646 313
2005 710 319
2006 759 334

Fonte: Elaboragdo Prépria”™

Estes dados podem ser mais bem visualizados pelo grafico a seguir:

> Dados disponibilizados pelo Observatério de Politicas Sociais da SMADS em novembro de 2006.

2 0s dados de 2002 e 2004 foram retirados de Chiachio, 2006: 89 e 90. Ja os dados de 2003 foram retirados
de Yazbek, 2003 e os de 2005 e 2006 foram encontrados nos documentos da atual gestdo (Relatérios de Atividades e
PlasSP 2006).
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Ilustragao 2: Comparacio entre o niimero de convénios e vagas da rede socioassistencial durante os anos de
2003, 2005 e 2006
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Fonte: Elaboragdo Prépria

Como podemos perceber, ndo hd uma variacdo muito expressiva no padrao dos nimeros
apresentados. Infelizmente, ndo temos acesso a nimeros de anos anteriores, procuramos diversos
trabalhos, dados oficiais, mas nao encontramos este dado de entidades conveniadas e servicos
conveniados propriamente ditos. Acreditamos, pelo que vimos em fontes oficiais e textos que
analisam a politica na cidade, que antes da lei que regulamentou as parcerias entre entidades
sociais e secretaria de assisténcia social na cidade de Sdo Paulo, promulgada em 2003, ndo havia
uma politica governamental e nem uma preocupacdo muito grande do poder publico em
sistematizar dados e organizar os resultados quantitativos e qualitativos dessa forma de gestdao da
politica de assisténcia.

Conforme vimos, a rede socioassistencial existente atualmente na cidade é ampla, atende
a diversos setores e presta muitos servicos. Sdo 846 equipamentos no total. Mas,
surpreendentemente, 759 deles sdo prestados por convénios. Ou seja, apenas 87 equipamentos
sao geridos diretamente pelo poder publico na drea da assisténcia. Nos documentos oficiais
consultados e nas entrevistas realizadas durante nossa pesquisa, conseguimos identificar apenas
os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), os Centros de Referéncia e Cidadania do
Idoso e o Centro de Convivéncia Intergeracional como servigos prestados diretamente pela
SMADS (Relatério de Atividades, 2005). Em dezembro de 2005 74,59% das vagas oferecidas
eram disponibilizadas pelos servigcos de protecdo social basica da rede conveniada. Outras
10,56% das vagas eram disponibilizadas pelos servicos de protecdo social bdsica com
atendimento direto. As vagas de protecdo social especial de média complexidade correspondiam

a7,57% da rede e as de alta complexidade a 7,26% (Relatério de Atividades, 2005: 97). Ou seja,
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pouco mais de 10% dos atendimentos prestados por esta secretaria ocorrem de forma direta, com
servidores publicos e geridas pelo poder publico. Alguns nimeros relacionados a esta realidade

podem ser vistos na tabela a seguir:

Tabela 2: Comparacio entre convénios e vagas por tipo de protecao nos anos de 2005 e 2006

Protecdo Social da Nivel de Dez/2005°° Dez/2006
Politica Publica de complexidade No. de Capacidade No. de Capacidade
assisténcia Social P convénios conveniada convénios conveniada
PrOt‘E@,a‘.’ social 545 92.795 562 107.179
asica
Média
Protecéo social complexidade 9 9.063 39 4.763
especial Alta 86 8.611 144 15.297
complexidade
Total geral 710 110.469 747 127.239

Fonte: Elaboragdo Prépria

As portas de entrada do sistema de protecdo sdo basicamente as 31 unidades da assisténcia
vinculadas a cada uma das Subprefeituras, que sdo os Centros de Referéncia em Assisténcia
Social (CRAS). Ha outras portas de entrada do sistema, que sdo executadas por convénios com
entidades sociais. Dentre elas se destacam os 19 CRAFs (Centros de referéncia A¢do Familia) e
os 14 CRECAs (Centro de Referéncia da Crianca e Adolescente em Risco), além dos servicos de
abordagens nas ruas.

As prioridades da politica de assisténcia na cidade sdo estabelecidas a partir da
identificacdo dos locais com maior concentracdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e
risco social. Para determinar estas dreas a prefeitura se utiliza do Indice Paulista de
Vulnerabilidade Social (IPVS) elaborado pela fundacdo SEADE em 2000. Este indice de
vulnerabilidade serd analisado em momento mais oportuno neste trabalho. Desse modo, a politica
de assisténcia, segundo os planos do poder publico publicados no PlasSP 2006, estaria focada nas
franjas do municipio e também na populacdo de rua que se encontra na regido central. Para

atender a esses objetivos, ha dois programas prioritarios: A¢ao Familia e Sdo Paulo Protege.

2.2.1. A organizacdo da SMADS

% Dados do Relatério de Atividades, 2005: 99.
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No final de 2005 a SMADS contava com 304 servidores e 95 estagidrios (Relatério de
Atividades, 2005). H4 ainda os servidores das SAS e dos CRAS que sdo vinculados
administrativamente as Subprefeituras e tecnicamente a SMADS. No relatério de gestdo do ano
de 2006, a secretaria afirma que mantém atualmente 1262 servidores, sendo que 309 estdo
alocados na secretaria e 953 nas SAS. Além disso, o poder ptblico divulgou neste documento que
as organizagdes conveniadas contam com mais 6542 trabalhadores.

A secretaria vem passando por vdrias reorganizacdes institucionais, principalmente em
decorréncia da implementacdo do SUAS. As acdes da secretaria foram reordenadas desde 2005,
as equipes técnicas recompostas por nivel de protecao social, reorganizou-se o 6rgao destinado ao
monitoramento e a avaliagdo da politica e foram instituidas equipes para coordenacdo dos
beneficios de transferéncia de renda (Relatorio de Atividades, 2005). Foi criada também nesta
reestruturacdo uma estrutura que deve dar conta das Parcerias e relacdes Institucionais.

Criou-se também a coordenagdo do colegiado de Supervisdes de Assisténcia social que é
responsdvel por articular e integrar as SAS com a SMADS. As unidades das SAS sdo
descentralizadas desde a gestdo municipal anterior, e estdo sob geréncia administrativa da
Secretaria de Coordenagdo das Subprefeituras e estdo sob a coordenagdo técnica da SMADS.

Cabe destacar neste reordenamento a criacdo do Observatorio de Politica Social que é um
dos principais instrumentos criados para efetivar os principios organizativos do SUAS (Relatério
de Atividades, 2005). Ele foi formado a partir da jun¢do das equipes da gestdo de Parcerias, que
anteriormente formulavam e monitoravam os convénios e certificagdes, e a drea de Vigilancia,
responsavel pelo monitoramento de servicos e beneficio socioassistenciais. Este 6rgdo deve
exercer, assim, o papel de vigilancia sdcio-assistencial, monitorar e avaliar beneficios, servicos,
programas € projetos que constituem a politica de assisténcia no municipio hoje. Uma das
atribui¢des fundamentais deste 6rgao, destacada no PlasSP 2006, € a construcdo e implantagdo de
um sistema informatizado de monitoramento capaz de integrar os bancos de dados e sistemas
utilizados atualmente na SMADS e sua articulacdo com o Banco do Usudrio. O Observatério
deve também desenvolver estudos e pesquisas que subsidiem as defini¢des da politica de

assisténcia.
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Em maio de 2007 foi editado um decreto™ que formaliza e amplia estas alteracdes
implantadas desde 2005. A organizagdo da secretaria apds este decreto foi esbocada no

organograma a seguir:

Ilustracio 3: Organizacio da SMADS em 2007
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Fonte: http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/organizacao/0002

Esta estrutura € responsavel por organizar a politica de assisténcia na cidade.

2.2.2. Politica de Assisténcia implementada hoje: os servicos, projetos e programas.

A porta de entrada principal do sistema de prote¢dao social da cidade de Sao Paulo é o
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS). Como ja dissemos acima, ao todo sdo 31

CRAS que, através de acdo direta, “oferecem orientagdo, encaminhamentos, provisdo de

*® Decreto Municipal no. 48359/2007.
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beneficios e inser¢do na rede de servigos ou outros servigos publicos/privados” (Relatério de
Atividades, 2005: 79). Os CRAS estao em todas as Subprefeituras da capital e sdo conhecidos
como a “porta de entrada” do sistema de protecdo social da capital. Esses centros foram
expandidos para os distritos em que o Programa Acdo Familia estd sendo implantado pela
articulacdo com os CRAFs (Centro de Referéncia da Familia) (PlasSP, 2006). Tais centros estao
integrados com a rede socioassistencial e esta rede presta servigos de protecdo social bésica e

especial, conforme veremos detalhadamente a seguir.

2.2.2.1. Os programas estratégicos: Acdo Familia e Sdo Paulo Protege

Esses dois programas pretendem complementar e integrar servicos e beneficios, seguindo
as diretrizes apontadas pelo diagndstico feito pela secretaria sobre os setores censitdrios com
maior vulnerabilidade social.

Além dos programas e servicos que serdo descritos dentro das dreas de protecdo social
basica e especial, a secretaria também atua no atendimento a situagdo de emergéncia e
calamidade publica e pela Operacdo Frentes Frias, que aumenta vagas de albergue e servigos de
abordagens e encaminhamentos em certos periodos do ano.

O Programa “Sao Paulo Protege” € destinado ao segmento dos moradores em situagao de
rua e deverd articular e integrar diferentes servicos de protecdo bdsica e especial, projetos,
programas e beneficios para atender a este segmento. A proposta € reorganizar a acdo publica
para atender a diferentes demandas do publico-alvo (Relatério de Atividades, 2005). Ele se
direciona a adultos e criancas em situac¢do de rua, criangas em situacdo de trabalho nas ruas da
cidade, adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas, criangas e adolescentes em
abandono e vitimas de maus tratos, abuso e exploracio (PlasSP, 2006). O objetivo é proporcionar
acolhimento, prote¢do e encaminhamento a estes segmentos populacionais mais fragilizados por
risco pessoal e social.

Este programa € integrado por dois sub-programas. Um deles é destinado ao atendimento
de adultos em situac@o de rua e risco pessoal e social e o outro as criancas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social (Relatério de Atividades, 2005). Fazem parte

deste Programa vdrios projetos e servicos tais como: Projeto de Reabilitacio Social

83



Urbana/Unido Européia; A¢des do BID/PROCENTRO; Central de Atendimento Permanente e
Emergéncia CAPE, dentre outros que compdem a rede de protecdo social especial.

O CAPE funciona 24 horas por dia e € a unidade responsavel pelas abrdagens sistematicas
e regulares que sdo realizadas nas ruas (Relatério de Atividades, 2005). O trabalho € realizado
por 25 bolsistas das frentes de trabalho e por 39 Agentes de Protecdo Social. Hd também os
Agentes de Protecdo Conveniados para as regides da cidade com maior concentragdo de pessoas
em situacdo de rua. Este trabalho de abordagem realizado € um dos pilares fundamentais do
programa Sao Paulo Protege.

O Programa “Acdo Familia — viver em comunidade” foi implementado desde margo de
2006, tem como foco a familia e tem o “objetivo de promover o fortalecimento e a emancipagdo
das familias em situacdo de alta vulnerabilidade social e garantir o atendimento prioritario deles
junto a rede de servigos publicos governamentais e nao governamentais” (PlasSP, 2006: 64). Este
programa atua em rede com mais 12 pastas municipais. O programa visa criar uma rede de
atendimento social resultante da parceria entre governo e sociedade civil. Neste interim, a
principal atribuicdo da SMADS no programa ¢ articular a politica de protecao social as outras
politicas publicas (A¢do Familia, 2006: 29).

Ele prioriza os setores censitarios que destacamos no item que tratou do IPVS e por isso
ele tem convénios com organizacgdes sociais para atender os 13 distritos em 9 subprefeituras que
compdem o programa: Brasilandia, Capdo Redondo, Jardim Angela, Jardim Sao Luis,
Parelheiros, Grajai, Cidade Dutra, Cidade Tiradentes, Lajeado, Sdo Rafael, Iguatemi, Rio
Pequeno e Raposo Tavares. Estes convénios sdo responsaveis pelo gerenciamento de 19 Centros
de Referéncia Acdo Familia, os CRAFs. Esses centros possuem basicamente as mesmas
atribui¢oes que os CRAS.

O programa tem como prioridades o fortalecimento e a emancipacdo das familias, a
garantia de atendimento prioritdrio das familias atendidas pela rede de servigos publicos, o
fortalecimento do convivio social no bairro e o estimulo a economia solidaria (Relatério de
Atividades, 2005). Os beneficios de transferéncia de renda também sdo destinados
preferencialmente para os distritos e familias atendidos por este programa.

Este programa materializa a perspectiva de focalizacdo das politicas sociais. Os critérios
para a participagdo da familia no programa sdo: residir em setores censitdrios dos Grupos de

IPVS 5 e 6, ter filhos na faixa etaria entre O e 16 anos e residir na cidade de Sdo Paulo ha mais de
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2 anos (Acao Familia, 2006). Além disso, as familias precisam ter preferencialmente: renda
insuficiente ou desemprego que a tornem incapaz de suprir suas necessidades cotidianas,
sobretudo a alimentagdo; ter chefe de familia com menos de quatro anos de estudo; ser familia
monoparental chefiada por mulher; ter prole numerosa com menos de 21 anos; ser residente em
area de risco ou em domicilio sem infra-estrutura adequada; ter criancas, adolescentes e jovens
inseridos nos servigos de protecdo especial; ter vitima de violéncia doméstica ou com ameaca de
vida; ter pessoas com defici€ncia ou idosos dependentes de cuidados especiais; ter membros com
comprometimento da saide mental ou alcoolismo; ter adulto cumprindo pena ou egresso do
sistema penitencidrio (A¢do Familia, 2006: 13).

O programa exige as seguintes contra-partidas em cardter condicionado: participar das
atividades sécio-educativas promovidas pelo programa; matricular e manter os filhos na escola e
nos servigos socio-educativos contra-turno; manter carteira de vacinagao atualizada; nio ter filhos
menores de 16 anos no trabalho, a ndo ser como aprendiz a partir dos 14 anos (A¢do Familia,
2006: 14).

O periodo de permanéncia da familia no programa € de 12 meses e todas as familias
passam por todas as atividades desenvolvidas pelo programa, organizadas nas dimensdes de vida
em familia, familia em comunidade e vida de direitos e deveres.

Os servicos que compdem a rede socioassistencial de protecdo social bdsica t€m como
objetivo “prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios” (PlasSP, 2006: 67). Eles sdo
destinados “a populacdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privagdes (auséncia de renda, precdrio ou nulo acesso aos servicos publicos) e/ou fragilizacdo de
vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social” (idem).

Os servigos sdo executados diretamente nos CRAS e indiretamente nas entidades e
organizacdes conveniadas na drea de abrangéncia dos CRAS. Dentre esses servi¢os encontra-se o
Projeto Roda da Cidadania que déd apoio as organizagdes conveniadas que prestam servicos de
natureza ocupacional ou produtiva, capacitando essas organizacOes para promover a inclusa
produtiva e também comercializando os produtos desenvolvidos por elas na Loja Social da
SMADS.

A drea de crianca e adolescente é a que recebe o maior volume de recursos e também

possui a maior rede conveniada de entidades. O servigo que possui 0 maior nimero de unidades,
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424, (Relatorio de Atividades, 2005) sdo Nucleos Sécio-Educativos (NSE), que oferecem espago
para convivio, alimentacio, trabalho sécio-educativo em horério alternado da escola para criangas
e adolescentes entre 6 e 15 anos. Em alguns locais da rede sdao atendidos adolescentes de 15 a 18
anos e jovens até 24 anos, e para esses hd também atividades profissionalizantes. Para este
segmento hd também o Programa Agente Jovem, o Restaurante-Escola, o ProJovem e a Parceria
com a Pizza Hut.

Na area de assisténcia ao idoso hd também Nucleos de Convivéncia, o servico de Apoio
socio - alimentar e o Centro de Referencia da Cidadania do Idoso e a Parceria com a Pizza Hut.

Ja para o atendimento a familia s@o destinados os CRAFs, anteriormente referidos. Esses
centros promovem o acesso a rede de servicos. Hd também os Centros de Convivéncia
Intergeracional que sdo espagos multiuso que atendem desde criangas a partir de 7 anos até idosos
acima de 60 anos. Por fim, a rede conta também com os Nucleos de Atendimento e Trabalho
Sécio-Educativo com Familias.

Os servigos que compdem a rede de protecao social especial t€ém o objetivo de

“Promover acdes socioassistenciais as familias e aos individuos que se encontram em situacao de
risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de
substincias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de rua, situacdo de trabalho
infantil” (PlasSP, 2006: 72)

O atendimento de protecdo especial se divide entre média e alta complexidade. A
depender da natureza da situacdo de vulnerabilidade do usudrio. Em ambos os casos os direitos
de familias ou individuos foram violados, mas a diferenciacdo se faz quando os vinculos
familiares e comunitérios foram ou nao rompidos. Faz parte desta area da protecdo social especial
o CAPE, Centro de Atendimento Permanente e Emergéncia que funciona ininterruptamente
realizando abordagens nas ruas em situagdes que exigem intervengao imediata.

Vale destacar que a rede de protecdo social especial para criancas e adolescentes foi
padronizada, sobretudo sua porta de entrada que sdo os CRECAs. Os CRECAs sdo Centros de
Referéncia da Crianca e do Adolescente destinados ao atendimento diferenciado,
acompanhamento psico-social articulado com Conselhos Tutelares e Varas da Infancia e
Juventude. Eles sdo descentralizados e oferecem diversos servigcos com capacidade pequena em

cada unidade (Relatério de Atividades, 2005). Além dos CRECAs, a rede de servicos de protecao
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especial para criangas e adolescentes é composta por 50 abrigos e 401 nucleos sécio-educativos.
Houve também nesta drea a municipalizacio da rede de abrigos.

As acdes de média complexidade sdo destinadas a situagdes em que os direitos do
individuo ou familia foram violados, mas ainda ha vinculo familiar e comunitario. Dentre as
acOes desta drea estd o PETI (Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil), o Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social, Nucleos Sécio-Educativos para adolescentes e
jovens em medida sécio-educativa, Centros de referéncia da Crianga e do Adolescente em
Situacdo de Risco, Agentes de Protecdo Social, Agente jovem de Desenvolvimento Social e
Humano, Programa de Enfrentamento ao abuso e exploracdo sexual comercial de Criangas e
Adolescentes, Programa de Protecdo a Ameacados de Morte, Atencao aos usudrios de substancias
psicoativas, Servico de protecao Juridico-Social e Apoio Psicolégico as Criancas, Adolescentes,
Jovens e Familias em Situacdo de Risco. Hd também os Nucleos de Apoio a habilitacdo e
reabilitacdo para Pessoas com Deficiéncia, Nucleos Socio-Educativos de 0 a 6 anos que atendem
exclusivamente pessoas com deficiéncia e familiares, Oficinas Abrigadas, Nucleos de Defesa e
Convivéncia da Mulher. Destinados as pessoas adultas em situagdo hd os servicos como os
Nicleos de Servigo e Convivéncia que t€ém funcionamento diurno, o Bagageiro, a Lavanderia-
escola e o Nucleo de Incentivo a Economia Solidaria (PlasSP, 2006).

Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade se destina aos casos em que tanto os
direitos de individuos e familias foram violados, quanto seus lacos e vinculos familiares ou
comunitdrios foram rompidos. Os servigos desta drea devem garantir, por essa razao, protecao
integral. Isso significa que os usudrios devem receber moradia, alimentacdo, higienizacdo e
trabalho protegido. Nesta drea de protecdo encontram-se os abrigos e albergues para criangas e
adolescentes, Vigilancia e Protecdo Social a criangas e adolescentes ameacados de morte, Casas
de Acolhida, Familia Guardia, Abrigos Especiais para Mulheres, Abrigos Especiais para Idosos,
Moradias Provisorias para Idosos, republica para Idosos. H4 também o Ofinica.Boracea, que
passa por uma reorganizacdo nesta gestdo, mas que cumpre o papel de acolher e capacitar e
oferece diversos servigos e atividades em um mesmo espaco.

Os servicos voltados para a populacdo de rua de alta complexidade sdao os albergues com
vagas em periodo integral e com vagas apenas noturnas, os albergues com Niucleo de Servicos,

albergues com servigos especializados, os abrigos para adultos sob cuidados especiais destinados
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a pessoas que necessitam de cuidados de satde apds alta hospitalar, moradias provisdrias e

restaurantes comunitario.

2.3. A continuidade do padrao filantrépico na rede socioassistencial

Apesar dos significativos avangos na efetivacdo da assisténcia social como politica
publica possibilitados a partir da implementacdo da LOAS e do SUAS desde 2001 na cidade de
Sado Paulo, além das alteragcdes possibilitadas pelo estabelecimento da regulacdo dos convénios,
colocada em pratica em 2004, restam ainda grandes dificuldades para a ruptura com o padrdo
filantrépico e caritativo que marcou a trajetoria desta drea ao longo do tempo.

Conforme j4 discutimos no inicio deste trabalho, a relacdo do Estado com as entidades
assistenciais € muito complicada e estas possuem um poder enorme de direcionar demandas,
financiamento, legislacdo. Além disso, nunca é demais lembrar, que estas entidades sdo os
verdadeiros sujeitos politicos da assisténcia, e ndo os usudrios da politica. Nesse sentido, sdo elas
que ocupam os espacos de definicdo das diretrizes da politica e os usudrios t€ém poucas
possibilidades de expressar suas demandas nestes espacos. Em entrevistas que realizamos com
representantes das entidades nos 6rgaos deliberativos da assisténcia, um deles afirmou que o que
“as entidades querem do Estado € o financiamento e ponto. Com o dinheiro na mao, elas querem
€ seguir fazendo o trabalho delas, da forma como elas preferem, sem a interferéncia do Estado”.
Estas praticas, muito arraigadas, dificultam a constituicio da rede socioassistencial que se
pretende criar na cidade desde 2004.

Buscando compreender um pouco a dimensao das entidades na questdo dos convénios,
analisamos o perfil das entidades conveniadas em termos do nimero de convénios que cada uma

delas possui com a SMADS (dados de 2006). O resultado por ser visualizado no seguinte quadro:

Tabela 3: Perfil das entidades conveniadas

1 166 48,82%
20u3 123 36,18%
4a6 34 10%
7a9 9 2,65%
Acima de 10 8 2,35%
Total 340 100%

Fonte: Elaboragéo prépria
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Podemos notar que metade das entidades conveniadas com a SMADS possui apenas um
convénio. Podemos inferir que estas sdo organizacdes de menor porte. H4 ainda 35% das
entidades, aproximadamente, que possuem 2 ou 3 convénios e devem ser, no maximo, entidades
de médio porte. Entretanto, hd um universo de 15% de entidades que possuem uma média

consideravel de convénios.

Tabela 4: Concentraiﬁo de convénios

Entidades com mais de 1 o
convénio 175 636 83,8%
Entidades com apenas 1 o
conveénio 166 123 17,2%
Total 759 100%

Fonte: Elaboracao prépria

O quadro acima demonstra que as entidades que possuem mais de um convénio, ou seja,
aquelas que tém uma estrutura pelo menos mediana, concentram mais de 80% dos convénios na
area da assisténcia. Ou seja, mesmo que numericamente haja mais entidades pequenas que sao
conveniadas, a maior parte dos convénios, proporcionalmente, nao € feito por elas. Analisando
ainda mais profundamente esta concentragdo, vamos encontram dados interessantes,

demonstrados no quadro abaixo.

Tabela 5: Principais entidades conveniadas

CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DO BOM

34 PARTO Variado (Zona Leste)
16 CARITAS DIOCESANA DE CAMPO LIMPO Variado
12 OBRA SOCIAL DOM BOSCO ITAQUERA
13 SERVICO SOCIAL BOM JESUS M'BO! MIRIM
ACAO COMUNITARIA PAROQUIAL DO JARDIM »
13 COLONIAL SAO MATEUS
12 CENTRO DE ORIENTACAO A FAMILIA - COR Variado
11 SOCIEDADE SANTOS MARTIRES M'BO! MIRIM
» COORDENAGAO REGIONAL DAS OBRAS DE Variado
PROMOCAO HUMANA CROPH
INSTITUTO DE JUVENTUDE INICIAGAO, VA
9 FORMACAO E CAPACITACAO PROFISSIONAL
SANIEL COMBON PRUDENTE/SAPOPEMBA
8 SAO PAULO WOMAN'S CLUB CIDADE ADEMAR
UNIAO DOS MORADORES DO PARQUE
8 ANHANGUERA - UMPA PERUS
OBRA SOCIAL DA PAROQUIA SAO MATEUS -
8 P GSTOLD SAO MATEUS
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7 CENTRO COMUNITARIO JARDIM AUTODROMO | CAPELA DO SOCORRO

7 ACAO SOCIAL SAO MATEUS SAO MATEUS

7 SOCIEDADE INSTRUGCAO E SOCORROS SAO MATEUS
ASSOCIACAO EVANGELICA BENEFICENTE - .

7 AEB Variado

. ASSOCIACAO METC;[K/:?;A DE ACAO SOCIAL Variado

Fonte: Elaboragao prépria

Este quadro demonstra que hd sim uma forte contragdo dos convénios nas maiores
entidades da cidade. As 12 entidades que mais detém convénios, destacadas acima, somam juntas
mais de 157 convénios, o que significa mais de 20% dos convénios da cidade. Expandindo para
as 17 entidades que mais detém convénios temos um total de 192 convénios firmados, o que
significa mais de 25% dos convénios do municipio.

Analisando o perfil das “principais parceiras” da SMADS vemos que a maior parte delas
estd vinculada a obras religiosas ou pertencem a um campo de entidades mais conservador, ou
seja, que nao esteve associado a luta pela aprovacdo da LOAS, conforme define Paz (2005).
Podemos ainda perceber que a maior parte dos convénios geridos por estas entidades estdo
concentrados na regido leste da capital, em dreas muito préximas como Sapopemba, Sao Mateus
e Itaquera. Com certeza esta concentracdo possui muitas relagdes com a dinamica da filantropia

na cidade.

skeksk

Este capitulo apresentou a trajetéria da politica de assisténcia social na cidade de Sado
Paulo. Algumas caracteristicas deste contexto saltam aos olhos: a) a cidade de Sao Paulo foi a
ultima capital do pais que se adequou as alteracdes propostas pela legislacio nacional que
visaram constituir a assisténcia social como politica publica; b) desde 2001 muitos avangos
ocorreram em termos de regulamentacdo da politica na cidade, no sentido de constituir uma rede
socioassistencial baseada em parametros publicos e de romper com a tradi¢do anterior; c)
atualmente, mais de 90% dos servicos prestados na drea da assisténcia social sdo implementados
de forma indireta, ou seja, através dos convénios estabelecidos entre poder publico e entidades
sociais; d) apesar dos grandes esforcos para romper com a légica da filantropia que marcou a
politica de assisténcia no pais e na cidade durante séculos, a concentracdo dos convénios em
algumas poucas entidades demonstra que had ainda grandes desafios a serem enfrentados neste

sentido.
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CAPITULO 3: O MARCO REGULATORIO DOS CONVENIOS NA CIDADE DE SA0 PAULO

Conforme vimos no capitulo anterior, a partir de 2001 cresceu a preocupagdo do poder
publico municipal em regulamentar os convénios estabelecidos entre poder publico e entidades
da sociedade civil na drea da assisténcia social, tendo como objetivo desta regulacdo a
conformagdo de uma rede socioassistencial baseada em parametros publicos. O objetivo deste
capitulo é apresentar a forma como estes convénios sdo regulados hoje na cidade e discutir
algumas das implicacdes dos processos derivados desta regulamentagdo sobre a organizacao dos

atores sociais envolvidos e da prépria politica em questao.

3.1. Regras para o conveniamento entre a SMADS e as entidades sociais

Os convénios estabelecidos entre a SMADS e entidades sociais estdo inseridos em uma
complexa estrutura de regulacdo dentro do poder publico. Sobre eles incidem regras, parametros
definidores de padrdoes de qualidade, normas para estabelecimento de repasses financeiros,
processos de avaliacdo, dentre outros procedimentos reguladores destas relacdes entre Estado e
sociedade civil. Atualmente quase todos 0s servigos, programas € projetos implementados pela
SMADS sao prestados através da politica de conveniamento. Por essa razdo, e pela dimensdo que
estas relagdes acabaram adquirindo, configurando mais de 90% da rede socioassistencial no
municipio, a partir dos novos parametros legais que passam a nortear a assisténcia social no pafs
e na cidade, sobretudo apés a implementagcdo do SUAS em 2004, surge a necessidade de
estabelecer regras mais claras que passam a definir mais claramente as regras e os papéis de cada
um dos atores envolvidos neste processo.

Nesse interim, esses papéis sao distribuidos dentro das diversas dreas da SMADS, entre
esta e as Supervisdes de Assisténcia Social atreladas as subprefeituras, entre os conselheiros do
COMAS e entre outros 6rgdos da prefeitura. Ha toda uma complexa estrutura que distribui estas
fungdes, e neste ano muitas destas regras foram mudadas por um novo decreto do prefeito
municipal. Vamos assim, passo a passo, destrinchar esta complexa rede de regras e funcdes a

partir de agora.
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Termo “rede socioassistencial” foi utilizado pela primeira vez em documentos oficiais na
cidade de Sao Paulo a partir do PlasSP 2002/2003 (YAZBEK, 2004). Essa rede é composta, como
sabemos, por servicos prestados diretamente e através de convénios entre a secretaria e entidades
sociais. A rede foi organizada a partir de 2002 pela prefeitura a partir da articulacdo da agdo das
entidades sociais que ja desenvolviam um trabalho na drea da assisténcia e que ja tinham relagdes
com a prefeitura, mesmo que estas nao fossem amplamente reguladas até entdo. A organizacdo
desta rede pelo poder publico municipal procurou romper com a fragmentacdo da prestagdo de
servicos, programas e projetos e para capilarizar as agdes e democratizar o acesso a elas
(YAZBEK, 2004: 45).

No mesmo processo em que a concepcdo de rede € adotada para organizar a politica de
assisténcia social na cidade, varios instrumentos de regulagcdo de parcerias também sao criados no
ambito municipal na drea da assisténcia social. O estabelecimento destas regras, normas, padrdes
técnicos e instrumentos de avaliacdo sobre os convénios configura-se como uma ruptura € uma
inovagdo institucional diante da realidade anterior. Até este momento, e ainda é assim em muitas
areas das politicas sociais, as relagdes entre governo e sociedade civil para prestacao de servigos
ou realizacdo de quaisquer atividades de atribuicdo do Estado se davam de forma obscura, ndo
regulada. Isso abre ndo s6 margem para corrup¢do, favorecimento de organizacdes ligadas as
pessoas que estdo no governo, como também impossibilitam um controle efetivo do poder
publico sobre o cumprimento de suas proprias atribuicdes. Isso porque, segundo a Constitui¢do
de 1988, a responsabilidade da prestagdo de servigos puiblicos para a consolidacdo dos direitos
sociais € responsabilidade do Estado. Com os parametros reguladores sobre as parcerias na drea
da assisténcia na cidade de Sao Paulo pretendeu-se enfrentar o desafio colocado por essas novas
relagcdes entre governo e sociedade, que se ampliaram e aprofundaram-se a partir dos anos 90.

Nas palavras de Yazbek, na cidade de Sdao Paulo:

“O desafio de fortalecer a esfera publica, com a recuperacio do protagonismo do Estado e de sua
primazia como regulador, financiador, provedor e gestor dos servigos socioassistenciais do municipio, foi
enfrentado por meio de instrumentos reguladores caracterizados pela perspectiva de garantia de direito de
cidadania” (YAZBEK, 2004: 48).

Assim, “o principal objetivo desses novos marcos regulatorios € a constru¢do de novas
bases para a relacdo entre a SAS [SMADS atualmente] e as organizacdes/entidades/associacdes

que prestam servigos de Assisténcia Social” (YAZBEK, 2004: 49). Yazbek prossegue sua andlise
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dizendo que “Os principais fundamentos dessa nova regulagdo sdo: o carater publico da provisao;
a busca de garantia de resultados e dos direitos dos usudrios da politica; a acdo em rede; a
transparéncia nas acdes e relagdes; ter indicadores de avaliagdo” (YAZBEK, 2004: 49).

Entdo, desde 2001, a partir da Lei de Parcerias Municipal no. 13.153/2001 e do Decreto
43.698/2003 que a regulamenta, a politica de conveniamento na assisténcia social em Sao Paulo
ocorre da seguinte forma: a secretaria ou as Supervisdes de Assisténcia locadas nas
Subprefeituras®’ definem que é necessério prestar um determinado servico, em uma determinada
subprefeitura para um nimero determinado de usudrios. Assim, o poder publico divulga que
necessita de uma organizacdo social para prestar algum servigo pré-estabelecido.

O processo de sele¢do para a escolha de qual entidade serd conveniada para executar o
servico inicia-se com a publicacdo em DOC (Didrio Oficial da Cidade) e a divulga¢do em jornal
da grande imprensa, de um edital que indica a modalidade do servico a ser prestado em
conformidade com a Tabela Basica de Servicos de Assisténcia Social, a regido em que é
necessdrio, a forma e os prazos de apresentacdo de propostas pelas entidades interessadas.

Concomitantemente, ocorre a designacdo, por parte das SAS ou da SMADS, de técnicos
da assisténcia social que compordo um Comité de Avaliagdo que serd responsavel por julgar as
propostas e encaminhar o processo de selecdo. Ocorre também o agendamento de uma data de
realizacdo de uma Audiéncia Pablica onde deve ocorrer a apresentacdo das propostas enviadas
pelas entidades interessadas, um debate sobre estas propostas com o publico presente € os
técnicos da assisténcia, e onde serd declarado um parecer do Comité de Avaliacdo sobre todas as
propostas concorrentes e a indicacao da organizac@o considerada mais apta a celebrar o convénio.
Esse resultado também é publicado em DOC e cabe recurso a decisdo do Comité dentro de um
prazo estipulado®®.

Podem participar das audiéncias publicas todos os interessados no processo de
conveniamento, sejam eles organizagdes, trabalhadores do setor, usudrios, comunidade em geral e

representantes dos Conselhos Gestores ligados aos setores beneficidrios dos servigos que serdao

7 A definicdo sobre se quem fard o chamamento ptblico, todo o processo de selecdo e a celebragdo do
convénio serd o gabinete da SMADS ou uma das SAS depende de qual delas serd responsdvel pelo vinculo
administrativo com o convénio estabelecido. Isso é determinado pela natureza e pela abrangéncia do servigo que serd
prestado.

* Este processo, bem como os procedimentos a serem adotados pelas supervisdes regionais para a
realizacdo das audiéncias publicas, a formulacdo dos pareceres e a definicdo das organiza¢des que estardo aptas para
a formalizacdo de convénios sdo detalhados e regulamentados pela Portaria editada em 2001, n.o 31/2003/SAS/Gab.

93



executados (COMAS, CMDCA, Conselho do Idoso, etc.). Entretanto, somente podem participar
do processo de selecdo as entidades que possuirem inscri¢do no COMAS?® e certificagﬁo30 da
SMADS de matricula ou credenciamento®".

As organizagdes interessadas em executar o servico proposto pelo poder publico devem
apresentam suas propostas de trabalho’” nas datas indicadas nos Editais. Estas propostas serdao
julgadas pelos técnicos das SAS e serdo discutidas nas Audiéncias Publicas. A entidade escolhida
através destes processos publicos passa entdo a gerir um servigo conveniado com a SMADS.

Tais servigos conveniados submetem-se ao acompanhamento e a supervisdo realizados
pelos técnicos da Supervisdo de Assisténcia Social a qual sdo vinculados. Em funcdo de sua
complexidade, alguns servi¢os podem ter supervisao compartilhada com a SMADS.

De forma geral, tal avalia¢do leva em considera¢do o cumprimento do plano de trabalho e
do termo de convénio, a receptividade da organizacao as orientacdes efetuadas e as providéncias

33 .
adotadas pela mesma, o uso adequado da verba’ repassada mensalmente, o preenchimento dos

¥ Devido 2 importancia deste processo de registro no COMAS, falaremos sobre ele separadamente ainda
neste capitulo.

% Para obter a certificagio na SMADS, as entidades interessadas devem se dirigir 2 Supervisio de
Assisténcia Social correspondente ao distrito onde a sede da organizag@o estd localizada para a formalizacdo do
pedido e apresentacdo da documentagdo exigida. Os requisitos para as organizacdes obterem a certificacdo na
SMADS sdo: ser pessoa juridica, sem fins lucrativos e/ou econdmicos; comprovar existéncia legal e efetivo exercicio
de pelo menos um ano de atividades afins; ser sediada no municipio ou ter autonomia administrativa e contébil,
desenvolvendo suas atividades dentro dos limites da cidade de Sdo Paulo; garantir que pelo menos 1/3 dos servicos
de assisténcia social prestados pela organiza¢do destinem-se ao atendimento gratuito de seus usudrios; comprovar
viabilidade econdmico-financeira para o cumprimento de seus objetivos; demonstrar organizacdo técnica,
administrativa e contdbil; ndo remunerar os membros da diretoria e seus conselhos. Durante o processo de
credenciamento, a organizacdo deve ainda comprovar que executa pelo menos um servigo de assisténcia social,
mesmo a organizag¢do tendo atuacdo precipua em outras dreas como educacdo, saide ou cultura. Os documentos
necessdrios sdo: Oficio de solicitagdo; Declara¢do de porcentagem de atendimento gratuito; Cépia da ata de elei¢do
da diretoria em vigéncia; Copia do estatuto da organizacdo; Numero de inscricdo no CNJP; Numero de inscri¢do do
COMAS; Niimero de inscri¢do no CCM (Cadastro de Contribuintes Mobilidrios); Balango patrimonial e financeiro
do exercicio anterior; Curriculo de atividades.

' A Norma Técnica de Assisténcia Social NASsp 001/2003, regula e outorga o mérito social e estabelece a
matricula das entidades sociais e o credenciamento dos servicos de assisténcia executados por organizagdes sociais
na Secretaria de Assisténcia Social. Essa norma também institui o cadastro tinico de organizagdes socioassistenciais
no Banco Publico de Dados de Organizagdes e Servicos de Assisténcia Social. Nesta norma estdo definidos os
conceitos de organizagdo social e entidades que sdo utilizados como referéncia para todas as acdes na drea. A partir
destas diretrizes sdo definidas as regras para se obter a cerificacio na SMADS, necessdria para o conveniamento.

32 Devem constar nestas propostas os seguintes documentos e informacdes: declaragdo de matricula ou
credenciamento em SAS; curriculo de experiéncias sociais; detalhamento da proposta, com a descri¢do das
instalagdes a serem utilizadas, abrangéncia territorial da ac¢do, vinculagdo com a rede sdcio-assistencial, forma de
acesso dos usudrios, metodologia a ser desenvolvida, resultados esperados, especificacdo de Recursos Humanos e
custo mensal estimado a partir de Tabela de Custos dos Elementos de Despesa dos Servigcos de Assisténcia Social.

» A Portaria 34/2003/SAS/GAB define os padroes de como devem ser os servigos prestados. Nela, se
explicita o que cada servico deve oferecer, seu objetivo, as condi¢des de acesso e ofertas previstas. Os valores dos
servicos prestados, que serdo repassados da SMADS para as entidades, sdo calculados a partir da tabela de custos
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instrumentais de controle de dados de execuc¢do, o trabalho desenvolvido com os usudrios do
servico e com as familias e a integracdo do servico com a rede de servigos publicos. A partir
desta avaliacdo o convénio pode ser renovado® ou ndo. A avaliacdo mensal feita pelos técnicos
das SAS e os relatérios e as prestacdes de conta enviados pelas entidades também sdo pré-
requisitos para a liberacdo dos recursos mensalmente.

Assim, em cada uma das unidades responsdveis por supervisionar os convénios Sao
designados nominalmente técnicos responsaveis para o papel de aferir mensalmente a qualitativa
€ a quantitativamente os servicos prestados sob gestdo conveniada. Em geral cada convénio é
supervisionado por um mesmo técnico, que pode supervisionaur3 > mais de um local ou entidade.
Nesta Portaria sdo estabelecidos uma série de normas, tabelas, planilhas e relatérios que devem
ser preenchidos pela organizagdo que presta os servigcos mensalmente, para que a prestacdo de
contas seja efetivada e o recurso financeiro do convénio seja liberado. Os técnicos responsdveis
pela supervisdo devem, por sua vez, preencher outros tipos de relatorios e planilhas, e

acompanhar as informagdes passadas pela organizagdo através de visitas periddicas no local.

acima referida. Os servigos que dispde de padrdo técnico de funcionamento pautam-se na Portaria 015/SAS-GAB/04
de 30 de julho de 2004 e na Portaria 33/SMADS/GAB/2005 que altera os valores da Tabela de Custos por Elemento
de Despesa dos Servicos de Assisténcia Social para o cdlculo desses montantes. Para os demais servicos langados em
edital e que ndo dispdem de padrdo definido em Portaria, os valores s@o trabalhados, sempre que possivel, pautando
nas referéncias de valores da Portaria 33/ SMADS/GAB/2005 pelas Protegdes Sociais (Basica ou Especial),
dependendo do tipo de servico. Para a composi¢@o do custo do servigo leva-se em consideragdo: tipo de servigo e o
nimero de vagas oferecidas; seu funcionamento (em termos de horas); quantos e quais profissionais sdo necessarios;
fornecimento de refei¢do (café ou lanche, um almog¢o ou um jantar, lanche mais almogo ou jantar); material de
consumo, expediente, higiene, limpeza; material para o trabalho sdcio-educativo e pedagdgico nos servigos;
concessiondrias publicas em fun¢do da intensidade de utilizag¢do do servico.

* De acordo com dispositivo legal, pautado na Lei 8.666/1993 que regula as licitacdes em geral e que se
aplica aos convénios segundo as determinacdes do artigo 116, os convénios podem ter vigéncia de até 60 meses. Em
principio, os servigos que oneram fonte municipal t€m vigéncia inicial de 24 meses, sendo possivel a prorrogagdo por
até 60 meses. Os servicos que oneram fonte estadual e federal tém, normalmente, vigéncia até 31 de dezembro de
cada ano, sendo igualmente possivel a prorrogacdo por até 60 meses, condicionada a manutencio do repasse de
recursos pelo 6rgao estadual ou federal. Em geral, na SMADS, os convénios sdo de 12 meses, sendo prorrogados por
mais 12. Este procedimento € adotado porque corresponde ao periodo de previsdao do orcamento municipal.

> Estes técnicos seguem as determinagdes legais da Portaria no. 22 de 2004 e da Norma Técnica NAS 002.
Esta Portaria no. 22/2004/SAS/Gab, editada em 2004, apresenta a Norma Técnica de Assisténcia Social (NAS 002)
que regula as responsabilidades institucionais quanto aos resultados e ao controle de procedimentos na gestdo dos
servicos socioassistenciais exercidos em parceria com organizagdes sem fins lucrativos. A Norma Técnica instituida
pela presente Portaria, tem por objetivo estabelecer as normas para a gestio publica dos servigos de assisténcia para o
técnico responsdvel pela supervisdo técnica do servico sob gestdo conveniada. Esta Norma estabelece, ainda, as
responsabilidades e procedimentos para regular a supervisdo técnica a fim de garantir a qualidade dos servicos e a
prestacdo de contas. Ela estabelece também os procedimentos que devem ser adotados pelas entidades para
comprovar os servigcos prestados e os recursos aplicados.
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Em maior de 2007, as fungdes dos técnicos da SMADS sao redefinidas®®. Dentre as
atribuicOes da secretaria dispostas neste decreto, € importante apontar que este 6rgdo € o
responsavel por garantir e regular a implementagao de servicos, programas e projetos os na area
da assisténcia social e também deve estabelecer as diretrizes para a prestacdo de servigos
socioassistenciais, além de regular as relacbes entre o municipio e as organizagdes nao-
governamentais. Este decreto quando dispde sobre a estrutura organizacional da SMADS
especifica também as atribui¢des de cada unidade que compde a secretaria para atender a estas
atribui¢des destacadas dentre outras. Vamos abaixo enumerar algumas atribuicdes de algumas
das unidades da SMADS que consideramos mais relevantes para a regulacdo das atividades
conveniadas.

A Coordenadoria do Observatoério de Politicas Sociais deve produzir, planejar, coordenar
e executar todo tipo de informacdo, indicadores, sistemas de avaliacdo e monitoramento dos
processos de implementacdo e dos resultados gerados pelos programas, projetos e servicos
prestados pela secretaria. Deve também participar da formulacdo dos marcos referenciais e
regulatérios de indices, indicadores, padrdes de custos e outros que envolvem os servigos da rede
de assisténcia. Ela deve coordenar e manter o Sistema de Vigilancia Social que deve identificar
as situacoes de vulnerabilidades, riscos pessoais e sociais e subsidiar acdes e orientar ajustes.
Outra tarefa deste setor € elaborar e implantar sistemas informatizados de georeferenciamento e
controle da rede socioassistencial. E deve gerenciar, desenvolver e manter sistemas
informatizados de coleta, registro e andlise de dados para a operacdo do Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo de Politica de Assisténcia Social. Deve ainda medir os impactos
sociais decorrentes de agdes e projetos, avaliar periodicamente o acompanhamento de projetos
estratégicos, servicos e programas executados pela rede, organizar e gerenciar o sistema de
informacdes sobre os resultados e grau de abrangéncia da rede socioassistencial e integrar estes
dados e informacdes, elaborando sinteses de evolugao.

Dentro dessa Coordenadoria do Observatério, além de outras &dreas e atribuicdes,
destacamos o Centro de Monitoramento e Avaliagdo que deve elaborar os relatdrios de avaliacdo
dos convénios estabelecidos entre a SMADS e as organizagdes socioassistenciais e elaborar

relatdrios gerenciais sobre a execucdo dos servigos conveniados da rede socioassistencial. Deve,

%% Estas redefini¢des estdo presentes no Decreto no. 48.359/2007.
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por fim, elaborar relatérios sobre o perfil das Organiza¢des Sociais no Banco Publico de Dados
de Organizacdes e Servigos.

Ainda nesta Coordenadoria do Observatério, hd o Nucleo de Regulacdo de Parcerias que
deve prestar apoio na formulacdo, implementacdo e monitoramento da politica de regulacao de
parcerias. Deve também acompanhar os procedimentos descentralizados nas SAS das
Subprefeituras e prestar o apoio necessdrio a gestdo dos processos de certificacdo e
credenciamento das organizacdes sociais. Este nicleo deve também subsidiar a elaboracdo de
editais de instalacio de programas, servi¢os e projetos, emitir pareceres sobre o perfil
institucional das organizagdes conveniadas e de sua atuacdo, alem de planejar, coordenar e
monitorar o Sistema de Cadastramento de Organizacdes Sociais € o Banco Publico de
Organizagdes e Servicos.

A Supervisdo Técnica de Contabilidade da Coordenadoria de Gestdo Administrativa, em
relacdo a gestdo de convénios, tem o papel de controlar e gerenciar a rotina de pagamento e
prestacdao de contas das OrganizacOes Sociais conveniadas com a Secretaria. J4 a Supervisdao
Técnica de Suprimentos deve formalizar os convénios, termos aditivos e parcerias firmados pela
SMADS. A Supervisdo de Manutencao deve gerenciar a rede de imoéveis préprios e locados,
emitindo laudos de aprovagdo e garantindo acessibilidade, identificacdo e adequacao aos servicos
neles prestados. Deve também apoiar as Supervisdoes de Assisténcia, Coordenadoria de Ac¢do
Social e Desenvolvimento e 6rgdos conveniados na defini¢cdo e aplicacdo de padrdes de qualidade
e seguranca nas instalacdes. Ja a Supervisdo de Informatica deve articular a integracdo de sistema

de informagdo da Secretaria e gerenciar seus bancos de dados.

3.2. O papel do COMAS na regulacdo dos convénios

O COMAS tem um papel importante na politica de conveniamento da SMADS porque é
este Conselho que define quais as entidades podem participar do processo de sele¢do. Assim, a

inscricdo no COMAS?’ é um requisito basico para o conveniamento, mas também é requisito para

37 . . . . . . . .
Para a entidade se inscrever no COMAS ela precisam seguir as seguintes diretrizes, contidas na

Resolu¢do do COMAS ntimero 004 de 2001: o COMAS considera como entidade beneficente de assisténcia social, e
que, portanto, pode ser inscrita no Conselho, a pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, que atue no
sentido de proteger a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; de amparar criancas e

97



que as entidades se inscrevam no CNAS e obtenham a certificacdo na SMADS. Por essa razao,
tem aumentado imensamente o numero de entidades que procuram se inscrever no Conselho. Em
2003 o COMAS tinha 811 entidades inscritas. Em dezembro de 2006 havia 1254 entidades com a
inscricdo ja aprovada pela plendria do COMAS™.

Caso a entidade atenda aos requisitos necessdrios para a inscricdo no COMAS, esta deve
enviar ao Conselho, juntamente com o pedido de inscricdo, uma série de documentos™. O
processo de inscricdo no COMAS funciona da seguinte forma: o COMAS recebe a documentagao
e a equipe técnica do conselho (que hoje € composta por apenas 2 assistentes sociais) analisa esta
documentacdo. Se for uma entidade que atua na drea da assisténcia social especificamente, o
COMAS vai reportar para a Supervisdo de Assisténcia Social referente ao local em que a
entidade estd sediada, o processo de inscricdo, para que a SAS faca uma visita na entidade,
cadastre a entidade no banco de dados interno da Supervisao e veja se a SAS ja tem trabalho com
a entidade. A SAS também deve atestar se a entidade tem atividade, que tipo de trabalho
desenvolve e se o que estd escrito no relatério de atividades entregue ao COMAS corresponde
com ao que a entidade faz realmente. A SAS deve devolver este expediente ao COMAS com os

pareces que foram dados. Caso a entidade seja da drea da educagdo ou da satde, por exemplo, o

adolescentes; de promover a prevenc¢do, habilitacdo e reabilitacdo de pessoas com portadoras de deficiéncia; que
promova agdes gratuitas de assisténcia educacional ou de saide; que promova a integracao ao mercado de trabalho e
que promova o atendimento e o assessoramento aos beneficidrios da LOAS e garanta seus direitos. Podem se
inscrever também no COMAS, em categoria especial, as entidades de direito provado, sem fins lucrativos, que
exercam atividades educacionais nos termos da lei no. 9394/1996, ou de satide, desde que atenda o Sistema tinico de
Satde (SUS). Além destes pré-requisitos, a entidade deve atender aos seguintes requisitos estatutdrios: ela deve ter
sede ou desenvolver suas atividades na drea da assisténcia social no municipio de Sdo Paulo; deve desenvolver suas
atividades seguindo os paridmetros estabelecidos pela LOAS e pelo Plano Municipal de Assisténcia Social; deve
possuir recursos humanos e instalagdes adequados ao tipo de atendimento que presta. As entidades também ter
expressos em seus estatutos alguns termos que indiquem seu cardter ndo lucrativo, sua idoneidade, alguns requisitos
para seu conselho diretor. H4 também indica¢des especificas para as fundagdes que desenvolvem atividades na drea
da assisténcia social. Assim, ndo podem se inscrever no COMAS fundagdes e entidades publicas; fundagdes e
entidades voltadas exclusivamente para seus funciondrios; templos, clubes esportivos, partidos politicos, grémios
estudantis, fundos de pensio, sindicatos, associacdes que visem beneficios somente para seus associados e entidades
com finalidade mercantil.

* A inscricdo das entidades no COMAS tem validade de 3 anos e deve ser renovada apés este periodo
quantas vezes forem necessdrias.

? Requerimento e formuldrio fornecidos pelo COMAS preenchidos e assinados pelo representante legal da
entidade; copia do estatuto registrado em cartdrio; copia da ata de elei¢do e posse dos membros da atual diretoria,
averbadas em cartério; CNPJ; relatério de atividades; balanco patrimonial e financeiro e um demonstrativo dos
resultados do dltimo exercicio; plano de trabalho para o exercicio em curso com demonstrativo dos servicos
prestados, publico alvo, a¢des desenvolvidas, nimero de usudrios, nimero de atendimentos, metas propostas e locais
onde as acdes sdo desenvolvidas; declaracdo de funcionamento assinada pelo representante legal da entidade. Se for
uma entidade que atenda criancas e adolescentes, para ter inscricio no COMAS, ela deve apresentar também a
inscri¢do no CMDCA (Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente).
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COMAS envia o processo para ser analisado e ter um parecer para a supervisdo da drea a qual
corresponde.

Ap6s este procedimento, a equipe técnica do COMAS recebe novamente oS processos e
analisa a documentagdo anexada e os pareceres dados. A partir disso a documentacdo segue para
0 Grupo de Trabalho do COMAS responsavel exclusivamente pelo cadastro de entidades,
denominado GT Cadastro. Este GT é composto por trés conselheiros do governo e trés da
sociedade civil. De alguma forma a equipe técnica do COMAS também acaba participando do
GT para dar maiores esclarecimentos sobre a documentacdo e o funcionamento das entidades. O
GT entdo analisa as organizagdes e se achar que esté tudo certo, o processo € publicado no Didrio
Oficial do Municipio e a aprovacdao ou ndo da inscricdo da entidade no COMAS segue para
plendria do Conselho.

A inscricdo da entidade no COMAS também pode ser suspensa caso haja alguma
dentncia de irregularidade envolvendo a entidade for encaminhada ao COMAS. O registro da
entidade no COMAS fica suspenso até que a dentncia seja apurada, seja pelas SAS ou pelo
Ministério Pablico ou outro érgio publico. Se for comprovada a dentincia, o COMAS da entidade
€ cancelado. Nesse caso, caso a entidade tenha convénio com a prefeitura, o repasse de dinheiro
também pode ser suspenso durante o periodo de apura¢ao ou o convenio pode ser cancelado se a
inscricdo do COMAS for cancelada ou ndo for renovada.

Como podemos perceber, a inscricdo das entidades ndo € um procedimento muito simples
para o Conselho e requer muito tempo deste. Pelo volume de entidades inscritas no Conselho
apontado no inicio deste item, pode-se ter uma idéia de como este processo € oneroso para a
estrutura do conselho. Para representante do governo no COMAS, Gleuda Apolindrio, e a
secretdria executiva do COMAS, Guiomar Couto, entrevistadas para esta pesquisa, esse volume
enorme de inscricdes e de entidades que procuram o COMAS para se inscrever nao pode ser
explicado somente pelas necessidades de inscrigdo no CNAS e do processo de conveniamento.
Este aumento das inscricdes se deve também ao fato das entidades precisarem da certificacdo do
Conselho porque estdo sendo cobradas pela prépria iniciativa privada. Além disso, as
entrevistadas indicam que estd havendo um incentivo por parte do COMAS e também pela
propria SMADS para o aumento das entidades inscritas. Vejamos algumas destas posicdes no

trecho da entrevista a seguir:
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“O que nds estamos observando de setembro para cd € um ndmero absurdo que tem vindo.
Aumentou muito! Quando eu cheguei aqui nés tinhamos por volta de 900 organizacdes inscritas e hoje nds
temos quase 1300. Em trés meses eu acho que € muita coisa. (...) [O que levou ao aumento] Eu acho que a
publicizacdo da politica de assisténcia. Isso foi fundamental, pois a partir do momento em que as
organizagOes comecgaram a se deparar que para ter mérito social, para ter isen¢do de taxa de dgua e luz, para
ter alguns beneficios elas precisavam ter inscricio no COMAS. E outra coisa, para ter inscri¢do no Conselho
Nacional de Assisténcia Social ou para renovar, quando foi criado, ndo precisava ter inscrigdo no COMAS,
agora na renovagdo ou para quem vai pedir inscrigdo no CNAS precisa de inscricio no COMAS. Porque
desde que foi implantada a politica nacional de assisténcia social em 2005 é que esse requisito € necessario.
Entdo eu avalio que € por conta disso. (...)a maioria vem por conta dos convénios. Muitos t€m convénio com
a prefeitura entdo precisa da inscricio no COMAS. Para ter matricula na prefeitura precisa ter inscri¢do no
COMAS. Entdao muitas delas ndo t€ém o convénio, mas t€ém a matricula. A matricula serve para dizer que
uma entidade € de interesse social, ela tem mérito social. Entdo ela pode ser de utilidade ptblica, ela pode
fazer alguma parceria com o MOVA, com a educagdo. Ela pode fazer algumas parcerias que ndo sdo os
convénios. Entdo, assim, tem essa questdo, a questdo da inscricdo na matricula nas SAS, a questdo dos
convénios, a questdo da isencdo das taxas de dgua e luz, que as organizacdes de assisténcia social pagam
metade das contas de dgua e luz. E para a renovagdo de inscri¢do no CNAS. Basicamente o que tem vindo, o
que tem nos procurado e sdo para esses motivos”. (Guiomar Couto, secretdria executiva do COMAS).

Para a representante do governo no COMAS, este processo tem outras raizes:

“Estd tendo uma movimentacdo do conselho para sensibilizar as organizagdes para ter inscricdes no
COMAS. O que estd acontecendo é que a organizacdo, quando ela quer estabelecer uma relacio com o
poder publico, quando ela quer ter algum beneficio ou alguma coisa, ai ela fica sabendo que ela tem que ter
a inscricdo no conselho de assisténcia social, af ela vai atrds e pede. Agora, aquelas organizacdes que sao
auto-sustentadas, ou que sdo financiadas pelo setor privado e que ndo precisam, ou que ndo € solicitada a
elas a inscricio no COMAS, entdo elas ndo vao atrds. Quando uma organizacdo, por exemplo, beneficente
precisa ter o certificado do CNAS para poder ter isencdo da cota patronal, por exemplo, por razdes
financeiras, af elas descobrem 14 que para ter o certificado 14 elas precisam ter a inscricio no COMAS sendo
elas ndo conseguem o certificado, dai ela vem atrds pedindo. Entdo, a demanda para o COMAS geralmente
é porque a instituicdo precisa dessa inscricao para ter algum beneficio financeiro, ou através do convenio, ou
através do beneficio e tudo mais. O que é diferente do CMDCA, que € a, apesar que a LOAS do COMAS da
atestado de funcionamento, que d4 autorizacido para funcionar essas organizac¢des”. (Gleuda Apolindrio,
representante do governo no COMAS)

Comparando com outros conselhos gestores ligados a drea social, a representante do

governo continua:

“Isso no CMDCA [Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente] ja é diferente porque as
organizagdes estdo sendo pressionadas, entre aspas, para ter o registro no CMDCA para poderem funcionar
mesmo, existir mesmo. E ai o CMDCA d4 o registro que atesta a elas, que pede o laudo de [aplicabilidade],
pede o laudo do corpo de bombeiros, atesta que ela tem condi¢des de trabalhar com crianca e adolescente.
Na assisténcia social, ndo. Na assisténcia social a relacdo com a organizacio social para pedir a inscricao
geralmente € uma relagdo que tem a necessidade de pedir documentos, protocolares mesmo. Entdo ndo é
uma questdo s6 de dizer, olha, se eu estou fazendo uma coisa na drea da assisténcia social, o que eu fago é
realmente na drea da assisténcia social. Eu preciso ter inscricdo no Conselho de Assisténcia social? Quer
dizer, ainda ndo tem essa conscientizacdo ainda com a dimensdo das entidades virem aqui para pedir a
inscricdo sé porque elas estdo abrindo uma entidade. Nao. Mas, voltando, historicamente, a gente estd tendo
um acréscimo de organizagdes que estdo pedindo inscri¢do conosco, por qué? Porque a prépria iniciativa
privada, percebendo que o conselho tem todo um critério, tem toda uma legislacdo, tem todo um
procedimento legal, tem toda uma situacio que respalda a iniciativa privada a fazer doagdes, a fazer uma

100



coisa, entdo eles pedem para a organizacdo ter a inscri¢do no conselho para eles poderem fazer a doacdo
deles. Entdo, vamos dizer assim, a Fundagao Telefonica fez um edital para fazer doac¢do de recursos para um
projeto tal, para financiar o projeto. Entre os documentos estd a inscri¢do no conselho. A entidade, mesmo
que ela ndo tenha, ela se sente obrigada a buscar, tudo envolve a questdo financeira, mas mesmo assim, a
iniciativa privada estd se respaldando pela inscricdo no conselho municipal para eles poderem ceder, ofertar
alguma coisa para organizacdo social. Foi por isso que estd aumentando também. Néo é sé por questdo de
relagdo de convénios. Porque vocé pode estar falando, €, mas a inscricdo estd aumentando porque estdo
aumentando os convénios? Ndo. Uma coisa ndo estd relacionada a outra. H4 algumas institui¢cdes que estdo
aqui porque t€ém um convénio que estd querendo fazer com o municipio. Geralmente o convénio acontece
posteriormente a ela ter a inscricdo”. (Gleuda Apolindrio, representante do governo no COMAS)

Ja Marcelo Kawatoko, coordenador do Observatério de Politicas Sociais da SMADS,
acredita que esse aumento no nimero de entidades inscritas no COMAS se deve ao fato de esta
inscricdo estar sendo incentivada pela gestdo atual do Conselho e também pela prefeitura. Para
ele, € preciso cada vez mais ter as entidades inscritas para que se estabeleca uma rede maior entre

elas, o que levaria ao aprimoramento de suas atividades, conforme trecho de sua entrevista:

“E a gente tem a pretensio também no Observatério, que é uma pretensdo, pretensiosa mesmo, que
¢ a partir do ano que vem formar uma rede social através da criagdo de um espago virtual onde essas
entidades todas que o COMAS tem credenciado e tem investigado, possam se comunicar diretamente entre
elas e conosco, e nés com eles. Seria a formacdo de uma rede virtual de internet onde todas essas entidades
participariam de discussdes permanentes, de forma on-line permanente. A partir do momento em que a
entidade consegue compreender o trabalho dos demais e onde elas estdo e quem sdo, ela melhora o
atendimento. Tem entidade que, pelos nossos dados aqui de avaliacdo instrumentais, demonstram ter
orgulho em ter uma fila de espera longa. Elas consideram isso um reconhecimento do trabalho e um
indicador de qualidade. Para nds € horrivel que elas tenham fila de espera longa! Até porque muitas vezes
elas conhecem para onde elas poderiam encaminhar, Sdo Paulo é uma cidade grande! A gente estima que
tenha, e 0 COMAS também, mais ou menos 3000 entidades. E a gente s6 tem conveniadas 350. Eu acho que
haja informagdo para ter...”. (Marcelo Kawatoko, Coordenador do Observatdrio de Politicas Sociais).

Entdo, segundo as estimativas do Coordenador do Observatério, que vimos neste trecho,
ha hoje em Sao Paulo mais de 3000 entidades sociais. O COMAS ndo tem inscritas nem a metade
destas. A prefeitura ndo estabelece convenio nem com 10% das entidades possiveis. O COMAS
pretende expandir cada vez mais seus inscritos.

O COMAS tem algumas atribui¢cdes importantes relativas a este processo de prestacdo de
servicos através de conveniamento e também um importante papel sobre as entidades. Em seu
regimento interno vemos que compete ao COMAS, entre outras coisas, aprovar a politica
municipal de assisténcia, normatizar e regular as acdes e prestacdo de servigos de natureza
publica e privada, fixar normas para as inscricoes de entidades e organizacdes, inscrever as
entidades e organizacgdes, fiscalizar, regulamentar, estabelecer critérios, orientar, controlar. A

inscricdo das entidades € uma tarefa que € prioridade para o conselho desde sua fundagao.
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Mas ha um problema: estrutura. O conselho ndo tem ainda nem um cadastro inteiramente
informatizado das entidades inscritas (elas sdo registradas em um grande livro e seus processos
sao todos ainda em “papel” e ocupam uma sala inteira do Conselho). Conta com pouquissimos
funciondrios para executar as inscri¢des. Além disso, o processo de inscri¢do é minucioso e
rigoroso (como é bom que seja!) e boa parte do tempo do Conselho é tomada por esta atividade,
como afirma a secretdria executiva do COMAS em outro trecho de sua entrevista. Questionada
sobre quanto tempo o conselho gasta com este processo de inscri¢do, a secretdria executiva do

COMAS responde:

“Ele toma todo o tempo! (...) é aquilo que eu te falei no inicio, se nds tivéssemos uma equipe
técnica maior, ndés deveriamos estar indo, minha proposta de trabalho, até ja conversada com o Marcelo, de
a gente ir para as dreas. Como a gente, nés trabalhamos muito junto das dreas, com o servigo social das
regides, entdo nossa idéia é fazermos as reunides nos locais. Entdo, por exemplo, junta varias SAS da zona
norte, varias SAS da zona sul e 14 a gente pode trabalhar um pouco melhor com os assistentes sociais € com
as organizacdes daquele pedaco, daquele territério, o que é o COMAS, para que serve, informatizar,
publicizar. Esse trabalho eu acho que precisa. O nosso tempo € todinho tomado... Que nem, esse evento do
dia 7, que a gente da toda a estrutura necessdria para o evento do dia 7, nds paramos... As organizagdes
continuaram entrando aqui com o pedido, mas nés paramos com as andlises, paramos com tudo, tanto é que
tem agora uma pilhinha de organiza¢des para vocé ir trabalhando. Entdo, assim, toma muito tempo, ¢ muito
demorado, ndo € ficil, € um trabalho bastante drduo e assim, € demorado. A gente, quando as organizacdes
estdo para vencer a inscri¢do, a gente pede que elas venham com 120 dias de antecedéncia de vencimento.
Quando solicita a inscri¢do inicial a gente pede para aguardar porque as vezes elas entregam a
documentacio e dois dias depois ja estdo ligando: ‘J4 saiu 0 meu COMAS?’. Ndo! Ainda nio saiu, ainda
ndo foi feito visita... Entdo é um processo demorado porque vocé dd uma certificagdo para a organizagdo”.
(Guiomar Couto, secretaria executiva do COMAS).

A secretaria executiva afirma que o Conselho ndo tem estrutura para comportar a
demanda de entidades que recebe. Assim, percebemos que o papel do COMAS € fundamental
para este processo de conveniamento de entidades com a SMADS. Entretanto, esta exigéncia e a
demanda de entidades é muito maior do que o Conselho pode atender. A partir das entrevistas
que fizemos pudemos ver que esta € uma tarefa profundamente burocrética e que toma muito
tempo do Conselho, deixando com que outras atribui¢des igualmente importantes deste espaco de
deliberagcdo sejam colocadas em segundo plano muitas vezes. Ademais, dada a importancia que
este processo de cadastramento das entidades adquire no COMAS podemos dizer que este
conselho desempenha cada vez mais o papel de regular a rede societdria e o papel de regulacdo
das acdes governamentais acaba ficando em segundo plano, bem como sua contribui¢do para a

formulacao de politicas.
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Além disso, podemos notar que esta estrutura de cadastramento das entidades € bem
recente, iniciando-se efetivamente a partir de 2002. E interessante perceber neste contexto que o
Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)Y, que tem um
importante papel na regulacdo dos convénios que dizem respeito aos servigos destinados a
crianca e ao adolescente, ja tem um acumulo maior de tempo e experiéncia nesta drea de cadastro
das entidades que o COMAS, além do que desempenha um papel maior na decisdo dos

parametros das politicas que serdo implementadas na érea.

3.2.1. Avancos e retrocessos nas relacoes entre Estado e sociedade

Esse marco regulatério colocado em prética na cidade de Sdo Paulo significa, de fato, um
avan¢o muito grande na drea da assisténcia social que “tem sua trajetdria vinculada pela gestio a
organizacdes de benemeréncia e filantropia, diluindo e até rompendo com seu cardter publico e
dever do Estado” (SPOSATI, 2002: 25). Esses marcos legais sdo parte indissocidvel da adequacdo
da politica de assisténcia da cidade aos parametros determinados pela LOAS, pelo PNAS e,
sobretudo, pelo SUAS, que em sua formulacdo estabelece a maior parte das diretrizes de
regulacdo dessas relagdes entre Estado e sociedade na drea.

De fato, essa ruptura no padrao de relacionamento entre as entidades de assisténcia e o
Estado, que apesar de existirem desde longa data, foram parcamente reguladas, é parte de um
desafio maior de constituir parametros publicos e direitos universais. Entretanto, ndo podemos
pensar que esse marco regulatério em si tenha sido capaz de enfrentar todos os problemas
histéricos colocados por essa complexa relacao entre poder publico e sociedade civil na drea da
assisténcia social. Ao contrério, se por um lado foi possivel a partir dessas novas leis normatizar e
tornar mais publicas e transparentes essas relagdes, por outro lado, o aprofundamento destas para
a gestdo de politicas publicas na drea da assisténcia e em todas as dreas sociais do Estado,
revelam outras questdes e limites que precisam ainda ser superados.

Como pudemos observar, a SMADS ndo presta ou executa quase nenhum servigo

programas e projetos diretamente através de seus funciondrios. Entretanto, o aparato burocratico

%0 Para uma discussdo mais aprofundada sobre os papéis e as dificuldades encontradas pelo CMDCA desde
a perspectiva das relagdes que mantém com as entidades sociais consultar TATAGIBA e TEIXEIRA, 2006.
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constituido desde 2004 e transformado, em parte, em 2007, ¢ amplo e complexo e assume
diferentes papéis para que o Estado possa ter controle das contas das entidades conveniadas e
possa monitorar a qualidade e a efetividade dos servigos conforme determina o SUAS. Assim,
podemos supor que, se a fungdo do Estado ao implementar as politicas sociais ndo € executar
estes servicos diretamente, como foi papel da Secretaria de Assisténcia Social no municipio de
Sdo Paulo pelo menos até o inicio da gestdo Maluf em 1993, o poder publico precisou
desenvolver e aprimorar uma série de novas atribuicoes e divisdes de tarefas a fim de controlar,
financiar, fiscalizar, regular e direcionar suas politicas, implementadas na prética por outros
atores sociais, exteriores ao seu aparato burocratico.

Mas, percebemos também que ndo cabe somente ao poder publico executivo instituir
estruturas burocraticas para gerir ou controlar as entidades que estabelecem convénios. Cabe ao
COMAS um papel muito importante nesse processo, um papel fundante. Sem o registro e a
certificacdo do Conselho nenhuma entidade pode sequer se candidatar a prestacdo do servigo.
Porém, conforme vimos acima, este papel tem conseqiiéncias também sobre os trabalhos do
COMAS. Ha4, de fato, uma sobrecarga de trabalho sobre este conselho e o COMAS acaba
assumindo um papel cada vez “cartorial” nesta certificagcdo de entidades, o que pode acabar o
afastando de sua tarefa de fiscalizador do Estado e de suas politicas e ainda mais de formulador
de politicas. Devemos também questionar o fato de que, se cabe ao Conselho fiscalizar e
acompanhar as politicas implementadas pelo poder publico, mas que na pratica estas politicas sdo
executadas pelas entidades conveniadas, deveria caber ao COMAS fiscalizar também estas
entidades. Isso na pratica ndo acontece, € como vimos, nem poderia acontecer, ja que o COMAS
nao da conta nem de suas atribuicdes atuais.

Por outro lado, as organizagdes que prestam atendimentos em servigos conveniados com a
SMADS precisam atender a uma série de pré-requisitos, possuir uma série de documentos e
registros em diversos 6rgaos, manter esta documentagao sempre, prestar contas a prefeitura com
detalhes, além de seguir os padrdes estabelecidos pelo 6rgdo publico conveniado sobre a
qualidade técnica do servico a ser prestado. Podemos imaginar que, para que a organizacao
cumpra todos os papéis anteriormente descritos, ela precisa ter, no minimo, um corpo técnico e
administrativo bem consolidado. Ela deve se burocratizar de alguma forma, ter conhecimento da

legislacao especifica e respeitar as normas dos servigos publicos, estabelecidos ndo s6 pelas leis
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que norteiam a assisténcia social, mas também leis de licitagdo e outros processos que regem o
poder publico.

Essa ambigiiidade, na qual estdo inseridas pelo menos 334 organizagdes sociais na cidade
de Sao Paulo somente na drea da assisténcia, parece estar sendo a estratégia de sobrevivéncia
cada vez mais buscada pelo Estado, que precisa das entidades para implementar suas politicas, e
pelas entidades, que precisam do financiamento do Estado para sobreviver. Mas quais serdao os
impactos destas relacdes sobre a forma do Estado e da sociedade civil? Até que ponto eles

poderdo se alterar para manter estas relagdes sem perder sua autonomia?

3.3. Outros marcos legais reguladores de parcerias na cidade de Sdo Paulo

Analisando as leis referentes a estas mesmas relacdes no ambito da cidade de Sao Paulo,
mas em outras dreas, observamos que as principais referéncias legais em ambito municipal para
esta drea comecam a ser elaboradas a partir de 2001. Em S3o Paulo, além dos mecanismos de
subvencdes e isencdes que ja destacamos anteriormente, a primeira lei que reconhece as parcerias
entre poder publico e sociedade, em termos bem gerais, € o Decreto 40.384 de 2001. Neste
mesmo ano temos a Lei de Parcerias, nimero 13.153/01, que estabelece diretrizes para as
relacdes que poderdo ser estabelecidas entre prefeitura e entidades de assisténcia social. Em 2003,
um decreto municipal regulamenta esta lei na drea da assisténcia social, o decreto nimero
43.698/2003, fala especificamente da prestacao de servicos através da celebracao de convénios.

Em janeiro de 2006, a Lei numero 14.132 qualifica entidades sem fins lucrativos como
organizacdes sociais, € o Decreto 47.453 de julho de 2006 regulamenta esta lei e estabelece os
parametros relativos a celebracdo de contratos de gestdo e institui a Comissao de Avaliacdo dos
mesmos. Em agosto de 2006, o Decreto 47.544 € promulgado, e regulamenta as disposicoes
aplicaveis ao processo de selecdo de entidades qualificadas como organiza¢des sociais. No
municipio, o conteido destas trés dltimas referéncias legais € muito proximo daquela legislacao
federal que trata das OSs, sendo que a unica diferenca se refere ao fato de que, na cidade, as OSs
sdo definidas como prestadoras de servigos exclusivamente na drea da saude, e na lei federal sao
admitidas também outras dreas, como desenvolvimento tecnoldgico, ensino e cultura, além da

satide. Ainda em 2006 em Sdo Paulo, € editado o Decreto 46.979 que regulamenta a lei de
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OSCIPs federal em dmbito municipal, seguindo as mesmas diretrizes destacadas anteriormente
para os “termos de parceria”.

Por fim, em novembro de 2006 o Decreto 47.864 institui o Cadastro Unico das Entidades
Parceiras do Terceiro Setor. E interessante notar que este dltimo decreto tem um cardter mais
geral, abrangendo todas as formas instituidas de relacdes entre poder publico e organizacdes da
sociedade civil possiveis em ambito municipal. A partir deste marco legal, a Secretaria Municipal
de Gestdo passa a ter atribui¢des também relativas a essas relagdes, o que pode significar que
estas estratégias para implementacdo de politicas publicas através de relacdes entre poder publico
e sociedade civil se tornaram tdo amplas e dispersas por vdrias autarquias publicas e secretarias
municipais que precisam de uma forma mais geral de controle do que apenas no ambito das
unidades administrativas responsaveis pela celebra¢dao dos termos e contratos de parcerias.

Nesta lei, o poder publico define pela primeira vez em uma mesma peca legal os trés
estatutos juridicos de entidades da sociedade civil que podem ser admitidas juridicamente como
parceiras do Estado para a celebracdo de contratos de prestacdo de servigos. As formas possiveis
de entidades destacadas nesta lei sdo: a) Entidades Parceiras do Terceiro Setor (EPTS) que sao
definidas como as fundacdes e associacdes sem fins lucrativos que atendam a legislacao
especifica e que estdo aptas a apoiar os 6rgaos municipais no desenvolvimento de suas atividades
e projetos; b) Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) que sdo definidas
como entidades reconhecidas no dmbito municipal pelo ja referido Decreto 46.979/2006 e que
estdo aptas a desenvolver, em regime de gestdo compartilhada, projetos pertinentes as dreas
enumeradas na, também ja referida, Lei federal 9790/1999; c¢) Organizagdes Sociais (OS) que sdo
definidas como entidades qualificadas pelo Executivo Municipal a partir da lei 14.132/2006.

Este Decreto 47.864 também define em um sé documento, resumindo todas as leis
anteriores e lhes dando também um sentido oficial muito parecido, quais tipos de parcerias
institucionais podem ser estabelecidos entre as entidades acima qualificadas e o poder publico
municipal. De acordo com o Decreto, essas parcerias institucionais devem ser estabelecidas de
acordo com as diretrizes e parametros definidos no ambito de atuag¢do de cada ente ou Secretaria
executadora de servigos publicos, que podem ser realizados por meio de trés formas juridico-
administrativas: a) convénios com EPTSs; b) termos de parceria com OSCIPs; c¢) contratos de

gestdo com OSs. Em qualquer um dos casos, as entidades que quiserem firmar parcerias com o
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poder publico devem se registrar neste Cadastro Unico organizado pela Secretaria Municipal de
Gestdo, que passa a ser instituido a partir de entdo.

Acreditamos que a partir das disposi¢des contidas no Decreto 47.864, acima destacadas, é
possivel verificar uma coesdo, oficialmente assumida pelo Estado, nos parametros legais,
municipais e federais, que citamos acima. Este processo pode ser lido também como um
reconhecimento por parte deste ator politico da importancia premente que estas relagcdes com a
sociedade civil adquiriram no dmbito da gestdo publica desde hd muito tempo, mas que passam a
ser mais bem reguladas mais recentemente.

Dessa forma, podemos pensar que muitos dos limites e desafios impostos a execu¢do das
politicas sociais em ambito municipal através de convénios podem ser também similares em
outros tipos de parcerias, em outras esferas de poder. Tendemos a acreditar que toda a estrutura
juridico-administrativa pode ser lida também como um processo mais geral. Nao podemos ainda
determinar precisamente qual é a relagdo causal que pode ser estabelecida entre a gestdo de
politicas sociais através de parcerias entre sociedade civil e poder publico e a efetividade destas
politicas. Mas, de qualquer forma, acreditamos que a andlise do processo de generalizacdo da
gestdo de politicas publicas através de parcerias pode indicar importantes caminhos para se
compreender os limites atuais encontrados na implementagdo e efetividade das politicas publicas,
sobretudo no que diz respeito ao fato de estas ndo conseguirem atingir seus objetivos propostos
inicialmente e ndo conseguirem minimizar os problemas sociais enfrentados hoje.

Mas, se este processo € tdo presente hoje e impde tantas conseqiiéncias sobre nossa
realidade, o que ele de fato muda sobre o que nés concebemos como Estado? E sobre como sao
definidas as politicas publicas? E quais seriam entdo, neste contexto, as atribui¢cdes da sociedade
civil organizada e parceria e do Estado para a execu¢do das politicas publicas? Em que estas
redefini¢cdes, se de fato elas existem, modificam a estrutura do Estado e da sociedade e alteram

seus limites e papéis na sociedade atual?
kskok

Neste capitulo apresentamos uma andlise do marco regulatério elaborado na cidade de
Sao Paulo para dar conta dos convénios firmados na drea da assisténcia social entre poder publico
e entidades sociais e também das parcerias entre estes entes, em um plano mais geral. No que diz

respeito a assisténcia social, apesar dos avangos que a regulamentacdo das relacdes estabelecida
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entre Estado e entidades assistenciais representou para a drea, ndo podemos dizer que o
estabelecimento de parametros legais foi suficiente para constituir uma rede atores para a gestao
de politicas publicas. Além disso, tal regulagdo nao foi capaz de mudar a trajetéria da politica,

conforme vimos no capitulo anterior e continuaremos a analisar a seguir.
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CAPITULO 4: MAPA DA VULNERABILIDADE SOCIAL E A FOCALIZACAO DA POLITICA DE

ASSISTENCIA SOCIAL A PARTIR DE UMA ABORDAGEM TERRITORIAL

z

O objetivo deste capitulo € verificar, através da andlise de dados quantitativos, a
efetividade da agdo da SMADS para consolidar a politica piblica dentro dos moldes planejados
pelo 6rgdo publico e aprovados pelo COMAS. A SMADS pretende implementar, durante o
periodo de 2005 a 2008, sua politica de assisténcia a partir da diretriz da focaliza¢do apontada
pelo diagnéstico do IPVS (Indice Paulista de Vulnerabilidade Social elaborado pela fundacio
SEADE). A partir dos dados de localizagdo territorial dos servicos, programas e projetos
implementados, vagas disponiveis na rede socioassistencial e convénios firmados no ano de
2006, iremos demonstrar que a SMADS ndo consegue focalizar sua politica conforme planeja. A
partir disso, constatamos que o poder publico ndo € capaz de constituir uma rede socioassistencial
conforme planeja e nem direcionar a acdo das entidades conveniadas para os objetivos aos quais
se propde. Para cumprir tais objetivos, iremos apresentar inicialmente o IPVS com o intuito de
deixar claro o diagndstico governamental acerca dos problemas da cidade que pauta as agdes da
secretaria em questdo; a seguir iremos desenvolver uma caracterizacdo territorial da rede
socioassistencial; por fim, faremos uma comparacdo entre o mapa da vulnerabilidade social,
baseado no IPVS, e o mapa territorial da rede. Uma andlise similar serd desenvolvida também no

préximo capitulo tendo como perspectiva o publico-alvo das agdes.

4.1. O mapa da vulnerabilidade e a focalizacdo da politica: o IPVS como diagnéstico dos

problemas sociais na cidade de Sao Paulo

Conforme mencionamos, o 6rgdo gestor da assisténcia social na cidade de Sao Paulo
afirma que pretende focalizar a politica de assisténcia nos setores com maior vulnerabilidade e
risco social. Para tanto utilizamos estudos e pesquisas realizados pelo Observatério de Politica
Social, que tem como base o ja citado IPVS. Este indice se refere as pessoas, familias ou
comunidades e combina “fatores que possam produzir uma deteriora¢do de sua qualidade de vida,
em conseqiiéncia da exposicdo a riscos” (PlasSP, 2006: 6). Desse modo, a vulnerabilidade ¢é
compreendida pela secretaria a partir deste instrumental analitico como a maior ou menor
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capacidade de individuos, familias ou grupos sociais controlarem “‘as for¢cas que afetam seu bem-
estar, ou seja, a posse ou controle de ativos que constituem os recursos requeridos para o
aproveitamento das oportunidades propiciadas pelo Estado, mercado e sociedade” (PlasSP, 2006:
6). O indice leva em conta ndo s a renda, mas também a composi¢dao familiar, as condi¢des de
saude, acesso a servicos médicos, acesso e a qualidade do sistema educacional, a possibilidade de
obter trabalho com qualidade e remuneracdo adequadas e a existéncia de garantias legais e
politicas (PlasSP, 2006).

3

Assim, o indicador produzido parte da compreensdo de que a ‘“vulnerabilidade social

: oA .. 41
decorre de fatores diversos, com causas e conseqiiéncias distintas™

. Assim, o indice incorpora
em sua andlise outros elementos que possibilitam apreender o que o individuo necessita para
viver com dignidade e seguranca. Um dos elementos mais importante para a fundacio SEADE na
elaboracdo destes indicadores “relaciona-se com diversas formas de fragmentacdo urbana
existentes nas grandes cidades e dreas metropolitanas“”. Isso porque, apesar de Sdo Paulo estar
posicionado no Indice Paulista de Responsabilidade Social, criado também pela fundacdo
SEADE, que leva e conta o grau de desenvolvimento social e econdmico dos municipios do
estado de Sao Paulo, este indice, o IPRS, ndo responde satisfatoriamente as questdes relativas a
pobreza e equidade existentes no interior do municipio. Mesmo com um alto grau de
desenvolvimento econdmico e social considerado pelo IPRS, a cidade abriga em expressivas
parcelas de seu territorio segmentos sociais expostos a diferentes condi¢des de vulnerabilidade

1%, Assim, o IPVS possibilita ir além do IPRS, e pode-se observar através dele “a

socia
diferenciacdo entre as d4reas intra-urbanas, em termos de infra-estrutura, seguranga,
disponibilidade de espacos ptiblicos, etc**”. Essa diferenciagdo “influencia os niveis de bem-estar
de individuos e familias e sua auséncia pode gerar desintegracdo e marginalidade social*>”. Esta
andlise sistematiza uma percep¢do muito corrente de quem anda pelas ruas e bairros desta
metrépole: a segregacdo residencial entre familias pobres e dreas que concentram altos niveis de

riqueza. Esse contraste estd na paisagem, estd no territorio.

41 ~ . . ~
Referéncia presente no item Apresentacdo que pode ser encontrado no endereco

http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/apresentacao.php.
* Idem.
* Dados do site http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/apresentacao.php.
* Idem
* Idem
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Em vista disso, o indice produzido combina as dimensdes socioecondmica e demografica.
Ele operacionaliza o conceito de vulnerabilidade por meio de um indicador que permite
classificar areas demogréficas a partir dos recursos que a populacdo que reside nestes espagos
possui. Para tanto, a fundacdo utiliza os dados do Censo Demografico de 2000 e a divisdo que
este faz das areas em setores censitarios. Estes setores sdo “territdrios contiguos que abrigam em

99

média 300 domicilios*®”. Nesta pesquisa, a unidade de informacdo considerada foi o domicilio
particular permanente.

Para constituir a dimensao socioecondmica, a fundacdo SEADE considerou que

“Niveis baixos de renda definem a situacdo de pobreza, enquanto a escassez de fontes de
rendimentos seguros e regulares delimitam situacdes concretas de riscos a pobreza. Entre os maiores riscos
destacam-se o desemprego e a insercao precdria no mercado de trabalho que, além da irregularidade dos

rendimentos, deixa grandes contingentes de trabalhadores excluidos dos beneficios disponiveis para aqueles

que estdo inseridos de forma regular no mercado de trabalho*’”.

Para mensurar esta dimensao foi levada em conta a renda do chefe do domicilio e o poder
de geracdo e manutengdo regular de renda foi medido por meio do nivel de escolaridade do
mesmo. Este nivel de escolaridade foi medido, por sua vez, através dos anos de estudo e ao
acesso a educacdo bdsica. Os autores do indice consideram que “setores censitarios que
concentram parcelas expressivas de chefes de familia com baixa renda e/ou pouca escolaridade
podem ser associados a condi¢des vulneraveis a pobreza48”.

Por outro lado, a dimensdo associada ao ciclo de vida das familias, denominada de
dimensao demografica, foi expressa pela idade do responsdvel e pela presenca de criancas com
idade até quatro anos. No documento que explicita estas dimensdes € justificado que “ndo ha
relacdo imediata entre pobreza e ciclo de vida. Mesmo assim, o ciclo de vida tende a atuar como

49,

um fator que potencializa o risco a pobreza™ . Assim, familias jovens com criangas pequenas

tendem a estar mais expostas a riscos segundo o IPVS.

* Documento “Espagos e Dimensdes da pobreza nos Municipio do Estado de Sdo Paulo” p. 2, encontrado
em http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/pdf/oipvs.pdf .
7 Idem.
* Documento “Espagos e Dimensdes da pobreza nos Municipio do Estado de Sdo Paulo” p. 3, encontrado
em http:/{‘\gwww.seade. gov.br/produtos/ipvs/pdf/oipvs.pdf
Idem.
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Desse modo o indicador classifica os setores censitdrios em seis grupos de vulnerabilidade
social, sendo o grupo 1 o melhor classificado e 0 6 o pior. Os seis grupo sdo caracterizados na

tabela abaixo:

Tabela 6: Caracterizacao geral do IPVS

Dimensodes
Grupo IPVS
Socioeconémica Demografica
1 Muito Alta Familias Jovens, Adultas ou Idosas Nenhuma Vulnerabilidade
2 Média ou Alta Familias Idosas Vulnerabilidade Muito Baixa
Alta Familias Jovens e Adultas . .
3 Védia Familias Adultas Vulnerabilidade Baixa
4 Média Familias Jovens Vulnerabilidade Média
5 Baixa Familias Adultas e ldosas Vulnerabilidade Alta
6 Baixa Familias Jovens Vulnerabilidade Muito Alta

Fonte: Fundagao Sistema Estadual de Anélise de Dados — SEADE: PlasSP, 2006: 11

O Griéfico abaixo, relaciona os Indices para o Estado de Sdo Paulo e para o municipio.

Nele, aponta-se a porcentagem de familias em cada setor censitario.

Tlustraciio 4: Distribuiciio da Populaciio, segundo Grupos do Indice Paulista de Vulnerabilidade Social - IPVS
2000 Estado de Sao Paulo e Municipio de Sao Paulo

O Estado @ S&o Paulo
Em %
30,0 - 26,8
241
25,0 - 233 202 223
20,2
20,0 - 17,6
15,0 139
9,8 95
10,0 6.9
5’0 i 3,4
0,0 -
1- Nenhuma  2- Muito Baixa 3- Baixa 4- Média 5- Alta 6- Muito Alta
Vulnerabilidade

Fonte: IBGE. Censo Demogréfico; Fundagio Seade. In
http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/analises/saopaulo.pdf.
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Os grupos mais vulnerdveis identificados pelos niimeros 5 e 6 apresentam os seguintes
resultados® na cidade de Sdo Paulo: Grupo 5 (vulnerabilidade alta) corresponde a 352.251
pessoas (3,4% do total). No espaco ocupado por esses setores censitdrios, o rendimento nominal
médio dos responsaveis pelo domicilio era de R$437 e 65,6% deles tinham renda de até trés
saldrios minimos. Em termos de escolaridade, os chefes de domicilios apresentavam, em média,
5,0 anos de estudo, 86,1% deles eram alfabetizados e apenas 26,6% completaram o ensino
fundamental. Com relag¢do aos indicadores demograficos, a idade média dos responsaveis pelos
domicilios era de 44 anos sendo que cerca de 14,9% destes tinham menos de 30 anos. As
mulheres chefes de domicilios correspondiam a 28,8% e a parcela de criancas de 0 a 4 anos
equivalia a 9,6% do total da populacdo desse grupo. J4 Grupo 6 (vulnerabilidade muito alta)
correspondia a 993.326 pessoas (9,5% do total). No espaco ocupado por esses setores censitarios,
o rendimento nominal médio dos responsaveis pelo domicilio era de R$349 e 73,9% deles
possuiam renda de até trés salarios minimos. Em termos de escolaridade, os chefes de domicilios
apresentavam, em média, 4,4 anos de estudo, 82,3% deles eram alfabetizados e apenas 20,3%
completaram o ensino fundamental. Com rela¢do aos indicadores demograficos, a idade média
dos responsaveis pelos domicilios era de 39 anos e aqueles com menos de 30 anos representavam
25,6%. As mulheres chefes de domicilios correspondiam a 27,1% e a parcela de criangas de 0 a 4
anos equivalia a 13,1% do total da populagdo desse grupo.

Quando georeferenciado, os dados deste indice conformam o Mapa da Vulnerabilidade
Social, que ¢ utilizado para a deteccdo das prioridades de gastos e para se estabelecer o foco da

politica de assisténcia na cidade.

50 .
Resultados retirados do documento encontrado em

http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/analises/saopaulo.pdf
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Ilustracio 5: Mapa da Vulnerabilidade Social em Sao Paulo
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Fonte: Fundagdo SEADE, 2004; PRODAM - Geolog 2.1.2, 2001.

Fonte: http://www6.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001/0002.

Assim, esta escala identifica os “setores censitdrios com perfis semelhantes em termos de
condig¢des socioecondmicas e ciclo de vida familiar” (PlasSP, 2006: 11). Esses setores “agregam
~ . . . . A P
populacdes com diferentes niveis de caréncias socioecondmicas e estrutura etdria” (idem). A
SMADS afirma que os locais com vulnerabilidade niveis 5 e 6 necessitam de maior investimento
e serdo os locais onde o Plas indica que a prefeitura ird intensificar sua acdo na perspectiva do
desenvolvimento local. Como podemos perceber, estes distritos estdo, quase em sua totalidade,
localizados nas franjas do municipio. Conforme vimos, estes setores representam um total de

13% da populacao da cidade, cerca de 1.345.557 pessoas ou 338 mil familias (PlasSP, 2006: 12).
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As subprefeituras de Parelheiros, Guaianases, Socorro, Itaim Paulista, Cidade Ademar,
M’Boi Mirim, Sao Miguel, Sdo Mateus, Campo Limpo, Vila Prudente/Sapopemba e Itaquera sdao
as que apresentam a maior quantidade de moradores em situacdo de alta vulnerabilidade social
(PlasSP, 2006). Nestas 12 subprefeituras, por sua vez, moram mais de 60% das pessoas em alta
vulnerabilidade do municipio.

Em termos setoriais, o distrito de Marsilac, na Subprefeitura de Parelheiros, concentra a
maior proporcao de criangas e adolescentes em situacdo de alta ou muito alta vulnerabilidade,
totalizando mais de 87,85% das criancas e adolescentes do distrito. O distrito de Parelheiros vem
em seguida com 51,04% e o distrito de Jaguaré apresenta 45,07% de suas criancas e adolescentes
nesta condicao (PlasSP, 2006).Os distritos de Lajeado, Jardim angela e Grajai também
preocupam pois tém mais de 25% da populagdo de criangas e adolescentes em nesta situagao
alarmante.

Em relacdo a populagdo de jovens entre 15 e 24 anos as maiores concentracdes de
populacdes em situagdo de vulnerabilidade alta ou muito alta estdo nos distritos de Marsilac
(87,18%), Parelheiros (48,93%), Lajeado (39,23%), Iguatemi (36, 45%), Jardim Angela (31,54%)
e Grajau (3,03%) (PlasSP, 2006).

O distrito de Marsilac, mais uma vez, possui a maior populacido de idosos em situagcdo de
alta vulnerabilidade. Cerca de 88,58% da populacdo residente deste setor encontra-se nesta
situacdo. A seguir o distrito de Parelheiros encontra-se com 52,76%, os de Lajeado com 36,31% e
o de Iguatemi com 33,11%. Os distritos de Grajaii e Jardim Angela apresentam mais de 25% de
sua populagdo idosa nestas condi¢des (PlasSP, 2006).

As mulheres em setores de alta ou muito alta vulnerabilidade totalizam 87,51% em
Marsilac, 49,38% em Parelheiros e 38,2% em Lajeado. Outros distritos apresentam mais de 25%
das mulheres nestes grupos censitarios. Dentre eles estdo os distritos de Iguatemi, Vila Andrade,
Jaguaré, Jardim Angela e Grajad.

O indice também mede a situacdo de vulnerabilidade das familias. Em Marsilac mais de
87,76% das familias encontra-se em alta ou muito alta vulnerabilidade. Parelheiros tem um indice
de 49%, Lajeado 37,57%, Iguatemi 36,46%, Vila Andrade 30,55%, Jardim Angela 29.61% e
Grajau 28,88%. Sao mais de 338 mil familias dentro dos niveis 5 e 6 do indice.

Outro setor prioritdrio para a SMADS, segundo o Plas 2006, sdo as pessoas em situacao

de rua. Elas ndo sdo medidas, evidentemente pelo IPVS, mas a SMADS tem outros mecanismos
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para fazer diagndsticos deste setor. Em Sdo Paulo, segundo uma pesquisa realizada pela FIPE
(Fundacao Instituto de Pesquisas Econdmicas) em 2003, havia cerca de 10400 pessoas nesta
condicdo, sendo que destas, 4213 pernoitavam nas ruas e 6186 em albergues (PlasSP, 2006). A
maior parte destas pessoas, cerca de 65%, estd na regido central da cidade e a maior parte dos
albergados (67%) também se encontram nesta regiao.

Esses nimeros indicam para a SMADS onde estdo as pessoas em situacdo de alta
vulnerabilidade social e também permite saber, em cada um dos distritos da cidade, qual é o
perfil da populacdo mais pobre, se sdo criangas, adolescentes, idosos ou mulheres (PlasSP, 2006).
A partir disso a SMADS afirma distribuir o acesso aos servicos bdsicos de protecdo social através
de programas de transferéncia de renda ou programas de apoio aos nucleos familiares. Segundo o
Plas 2006, a SMADS escolheu focalizar a acdo preventiva nos territérios em que hd mais familias
em situacdo de vulnerabilidade. Para eles, isso torna “mais eficiente a aloca¢do dos recursos
publicos, que passaria a beneficiar os mais pobres entre os mais pobres” (PlasSP, 2006: 19) e
também significa uma “op¢do uma maior concentracdo territorial na oferta de servicos € na

concessio dos beneficios” (idem).

4.2. Localizacdo e caracterizagdo territorial da rede socioassistencial

Iremos a seguir construir uma andlise territorial da rede socioassistencial de Sao Paulo
baseada no nimero de convénios estabelecidos em 2006 e de vagas disponiveis neste mesmo
periodo. Faremos uma comparagdo entre regides e subprefeituras e em seguida analisaremos os
dados referentes a cada regido, a fim de compreender as diferencas presentes em cada um desses
espacos em termos da constituicdo da rede. Como o volume de dados gerados foi muito grande,
segue em anexo a este trabalho uma série de tabelas e graficos que complementam as andlises

aqui apresentadas.

4.2.1. Anadlise por regiao
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Todos estes servigos estdo dispersos por todas as regides da cidade. Em termos de
convénios firmados, as regides sul 2 e leste 2 apresentam juntas quase metade do montante total

de convénios da cidade.

Tabela 7: Convénios por regiao

N°CONVENIOS % convénios

Sul 2 171 23,9%

Leste 2 161 22,5%
Norte 2 62 8,7%
Leste 1 101 14,1%
Oeste 76 10,6%
Sul 1 56 7,8%

Norte 1 44 6,1%
Centro 45 6,3%
716" 100%

Fonte: Elaboracdo Prépria

Essa superioridade de porcentagem de convénios de algumas regides pode ser observada

no grafico abaixo.

Ilustracdo 6: Convénios por regiao

convenios

@ Sul 2

M| Leste 2
O Oeste
O Norte 2
| Sul 1

@ Centro

Fonte: Elaboragdo Prépria

Podemos perceber as diferengas entre as quantidades de convénios existentes em cada um

das regides da cidade através do grafico a seguir.

31O PLAS SP de 2006 apresenta o nimero de 759 convénios estabelecidos em 2006. Ji os dados
apresentados neste documento separados por nivel de prote¢do social, se somados, apontam para um total de 747
convénios em 2006. A partir da documentagdo fornecida pelo préprio Observatdrio de Politicas Sociais da SMADS
referente ao ano de 2006, concluimos que o nimero de convénios € 716. Sobre este total apresentaremos as andlises
daqui para frente neste trabalho. Destacamos que estas diferencas quantitativas dos nimeros de convénios estio
presentes nos proprios documentos da secretaria, e, apesar de termos tentado checar com seus técnicos o valor
correto, isso ndo foi possivel.
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Ilustracio 7: Convénios por regiao
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Fonte: Elaboracdo Prépria

Se analisarmos as vagas disponibilizadas em cada regido pelos servi¢os conveniados,

teremos a seguinte distribuicao:

Tabela 8: Vagas por regiao
Regiao VEGEL % Vagas

Sul 2 32826 29,3%
Leste 2 28053 25,0%
Norte 2 10935 9,8%
Leste 1 12126 10,8%
Oeste 10023 8,9%

Sul 1 5263 4,7%
Norte 1 5605 5,0%
Centro 7178 6,4%

Sao Paulo 112009 100,0%

Fonte: Elaboragdo Prépria

Assim como na quantidade de convénios, as regides sul 2 e leste 2 apresentam,
respectivamente a maioria absoluta das vagas disponibilizadas pela rede conveniada de servicos
socioassistenciais, chegando a quase 55% da capacidade conveniada.

Podemos visualizar esta predominancia de vagas nestas regides também pelo grifico a

seguir:
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Ilustracao 8: Vagas por regiao
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Fonte: Elaboracdo Prépria

As diferencas de vagas oferecidas de uma regido para outra podem também ser percebidas

na analise abaixo:

Ilustracao 9: Vagas por regiao
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Fonte: Elaboragdo Prépria

Comparando as porcentagens de convénios e vagas, percebemos que a porcentagem de
convénios entre as regides € diferente da porcentagem de vagas. Isso significa que a quantidade
convénios firmados ndo € suficiente para perceber o alcance da rede socioassistencial, pois nao
permite apreender o nimero de pessoas atendidas pelos servigos. Também podemos ver que em
algumas dreas ha mais vagas do que convénios. Este dado parece demonstrar que hd alguns

convénios que oferecem mais vagas do que outros. Esses dados podem ser visualizados na tabela

abaixo.
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Tabela 9: Comparacao entre porcentagem de convénios e de vagas por regiao

convénios
Sul 2 23,9% 29,3%
Leste 2 22,5% 25,0%
Norte 2 8,7% 9,8%
Leste 1 14,1% 10,8%
Oeste 10,6% 8,9%
Sul 1 7,8% 4,7%
Norte 1 6,1% 5,0%
Centro 6,3% 6,4%

Fonte: Elaboracgdo Prépria

Estas diferencas entre vagas e convénios por regido podem ser mais bem apreendidas se

visualizarmos o grafico a seguir:

Ilustracao 10: Comparacio entre porcentagem de convénios e vagas por regiao
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Fonte: Elaboragdo Prépria

4.2.2. Analise por Subprefeitura

Se analisarmos estes mesmos dados desdobrando as regides nas subprefeituras que as
compdem, veremos a situacdo por um outro ponto de vista. Observando a quantidade e a
porcentagem de convénios em cada subprefeitura da cidade, temos a seguinte realidade:

Percebemos que em todas as subprefeituras ha convénios. Ha diferencas proporcionais na

dispersdo do nimero de convénios pelas subprefeituras, mas sdo diferencas que ndo ultrapassam
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a ordem de 5%. Ou seja, ndo hd uma grande discrepancia entre a quantidade de convénios entre
as subprefeituras, ao contrario do que vimos quando analisamos o mesmo dado por regido.
Observando a quantidade de vagas, jd percebemos uma maior concentragdo em algumas
subprefeituras. Enquanto a subprefeitura de M’Boi Mirim apresenta 9% das vagas da rede
socioassistencial, seguida pelas subprefeituras de Capela do Socorro e Sao Mateus, que
apresentam quase 8% das vagas, outras subprefeituras como Aricanduva e Vila Mariana
apresentam menos de 1% de capacidade de atendimento. Assim, enquanto as primeiras cinco
subprefeituras em termos de vagas apresentam quase 40% das vagas na rede socioassistencial, as
cinco ultimas apresentam menos de 5% das vagas. Ou seja, se no caso do nimero de convénios
ndo temos diferencas gritantes entre as subprefeituras, o mesmo nao pode ser dito sobre as vagas.
Podemos visualizar estas diferencas destacadas entre os dados analisados em cada

subprefeitura pelo grafico abaixo.
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Ilustracao 11: Comparacio entre porcentagem de vagas e de convénios por subprefeitura
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Fonte: Elaboracao Propria
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4.2.3. Mapa da rede socioassistencial

A localizacdo da rede socioassistencial, conveniada ou ndo, pelo territério que

demonstramos anteriormente também pode ser visualizada através do mapa a seguir:
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Tlustracdo 12: Mapa da rede socioassistencial
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Fonte: SMADS, Observatério de Politica Social, fev06; PRODAM - Geolog 2.1.2.

Fonte: http://www6.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001
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Esta dispersdo territorial nos permite observar que, embora haja uma concentragdo do
nimero de convénios nas regides sul 2 e leste 2, conforme apontamos anteriormente, hd no
interior destas regides também uma concentracdo da rede socioassistencial em algumas
subprefeituras. E notdvel, apenas olhando para o mapa acima, que nas 4reas mais periféricas da
cidade, sejam elas nas regides leste 2, sul 2 ou norte 2, hd uma grande auséncia de rede
conveniada, enquanto que em outras dreas destas mesmas regides hd uma contragdo. Poderiamos
dizer que esta concentracdo se deve ao fato de que historicamente muitas entidades se
constituiram e se fixaram nas periferias da cidade, mas que a rapidez com que as periferias de
S@o Paulo tem crescido, essa rede de servicos e as entidades que atuam nas dreas ainda ndo
acompanharam este crescimento e expansao das “franjas” do municipio?

Vejamos os dados referentes a anélise das subprefeituras em cada regido.

4.2.3.1. Subprefeituras do Centro

A regido do centro é formada por apenas 1 subprefeitura, a Sé, que é composta por 8
distritos. Nesta subprefeitura temos 45 convénios e 7178 vagas. Apesar de ser uma regido onde
ha poucos convénios, somente em 1 subprefeitura da regido hd mais vagas disponibilizadas do
que em algumas regides inteiras compostas por mais de 8 subprefeituras, como é o caso da regiao
norte 1, com 5605 vagas, e da regidao sul 1 que tem 7 subprefeituras e 5263 vagas. Essa
quantidade elevada de vagas na regido central se deve ao fato de muitos servicos para a
populacdo de rua se concentrarem nesta area, dada a natureza mesma do publico alvo ao qual

atende.

4.2.3.2. Subprefeituras da Regido Leste 1

A regido Leste 1 é composta por 4 subprefeituras e 16 distritos. Como podemos observar,
em duas de suas subprefeituras, Vila Prudente e Mooca, por sinal as mais proximas relativamente
da regido central, concentram-se mais de 75% dos convénios da regifo. E interessante notar que
continua havendo uma concentracdo das vagas nas mesmas duas subprefeituras em que ha
concentracdo de convénios, mas desta vez com a maioria concentrada na subprefeitura da Mooca.
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Neste caso, nas duas subprefeituras destacas hd quase 80% das vagas disponiveis para a regido.
As diferencas existentes entre as subprefeituras podem ser mais bem visualizadas através do

grafico a seguir:

Ilustracao 13: Comparacao entre a porcentagem de convénios e vagas na regiao Leste 1
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Fonte: elaboracdo prépria

4.2.3.3. Subprefeituras da Regido Leste 2

Esta regido, denominada de leste 2 por estar mais afastada do centro que a regido leste 1, é
a segunda regido da cidade em numero de convénios e de vagas. Ela é composta por 7
subprefeituras e por 17 distritos. Observamos os dados, vemos que quase 70% dos convénios na
regido encontram-se em 3 subprefeituras: Sdo Mateus, Itaquera e Sao Miguel Paulista, que sdo as
subprefeituras da regido que t€m seus limites mais préximos da regido leste 1, e, portanto, mais
distantes dos limites do municipio, onde estdo as chamadas “franjas”. Em relacdo as vagas,
vemos que a concentracdo permanece existindo nestas 3 subprefeituras, mas sao
proporcionalmente menores, significando quase 65% das vagas. Assim, podemos visualizar estas

diferencas entre as subprefeituras pelo grafico abaixo.
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Ilustracio 14: Comparacao entre convénios e vagas na regiao Leste 2
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Fonte: elaboragdo prépria

4.2.3.4. Subprefeituras da Regiao Norte 1

A regido norte 1 tem a segunda menor rede socioassistencial em termos de vagas da

cidade e € a regido com o menor nimero de convénios. Ela € formada por 3 subprefeituras e 8

distritos. Percebemos claramente que nesta regido hd uma concentracio muito pequena na

subprefeitura de Vila Maria, mas, em geral, podemos dizer que a distribui¢do dos convénios na

regido é homogénea, sendo que o mesmo ndo pode ser dito em relacdo as vagas. Conforme

podemos perceber olhando os nimeros, apesar da relativa homogeneidade em relacdo ao nimero

de convénios, ha uma concentragdo visivel das vagas na subprefeitura de Vila Maria, regido

também bem proxima a regido considerada central da cidade. A diferenca entre essa subprefeitura

e as outras duas, que apresentam dreas limitrofes da cidade, € visivel. Comparando os dados

relativos as vagas com os de convénios temos a seguinte situa¢do, demonstrada no gréfico

abaixo.
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Ilustracao 15: Comparacao entre porcentagem de convénios e vagas na regiao norte 1

60,0%
50,0%
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0%

0,0%

O % convénios

W % vagas

VILA MARIA
TREMEMBE

SANTANA/TUCURUVI

Fonte: elaboracdo prépria

4.2.3.5. Subprefeituras da Regido Norte 2

A regido norte 2 é composta por 4 subprefeituras e 10 distritos. A subprefeitura de
Freguesia do O é a que mais possui convénios, sendo que esta sozinha concentra 50% destes.
Esta subprefeitura ¢ também a mais proxima da regido central, tendo limites com &reas ricas da
cidade como Lapa. As subprefeituras de Pirituba e Perus, respectivamente, sdo as que apresentam
a menor quantidade de convénios da regido. Estas duas subprefeituras, sobretudo a de Perus,
podem ser consideradas “franjas” do municipio. Em relacdo a concentracdo de vagas a situagdo €
ainda mais grave, pois a subprefeitura de freguesia do O concentra quase 70% das vagas,
conforme vemos nos dados relacionados abaixo. As subprefeituras de Pirituba e Perus,
respectivamente, sdo as que apresentam a menor quantidade de vagas da regido. Estas duas
subprefeituras, sobretudo a de Perus, podem ser consideradas “franjas” do municipio. E

interessante notar que esta divisdo de vagas € ainda mais desigual que a distribui¢do de convénios

pela regido. Esta comparacgdo pode ser demonstrada abaixo.
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Ilustraciao 16: Comparacao entre a porcentagem de convénios e vagas na regiao norte 2
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Fonte: elaborac¢do prépria

4.2.3.6. Subprefeituras da Regiao Oeste

A regido oeste € formada por 3 subprefeituras e 15 distritos. Nela estdo presentes distritos
tradicionalmente ricos como Morumbi, [taim Bibi, Jardim Paulista e Alto de Pinheiros ao lado de
distritos muito carentes como Rio Pequeno e Jaguaré. Ou seja, uma caracteristica desta regido é a
desigualdade gritante. Como podemos ver, as subprefeituras do Butantd e da Lapa concentram
mais de 80% dos convénios, o que ndo € de se estranhar ji que a subprefeitura de Pinheiros
concentra todos os distritos nobres que apontamos acima. A subprefeitura do Butantd apresenta
uma concentracdo de mais de 50% das vagas da regido. Esse ¢ um dado importante, ja que neste
distrito encontram-se as regides mais pobres da regido. Ou seja, o que indicam estes dados é que
na regido oeste da cidade a dispersao territorial dos convénios parece atender aos mais pobres que
estdo nas chamadas ‘“franjas” do municipio. Comparando os dados de convénios e vagas,
podemos comprovar esta nossa afirmacdo. Podemos visualizar estes dados através do gréfico a

seguir.
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Ilustracao 17: Comparacao entre porcentagem de convénios e vagas na regiao oeste
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Fonte: elaborac¢do prépria

4.2.3.7. Subprefeituras da Regiao Sul 1

A regido sul 1 também concentra dreas com alta qualidade de vida na cidade como os
distritos de Vila Mariana e Moema. Esta regido é composta por 3 subprefeituras e 7 distritos e € a
regido que apresenta menos vagas na rede socioassistencial, embora ndo seja a que menos tem
convénios. Em termos de convénios a regido fica na frente das regides central e norte 1. Sobre a
distribuicao dos convénios no interior da regido, vemos os seguintes nimeros. Na subprefeitura
do Ipiranga, regiao limitrofe da cidade, temos a maior concentracdo de convénios, mais de 55%.
Temos também nesta drea o maior nimero de vagas, se bem que, neste caso, com uma diferenca
pouca coisa menor para as outras subprefeituras, em um total de quase 53%. Ao compararmos a
propor¢ao de vagas e de convénios, observamos que nao hd grandes diferencas entre estas

varidveis, conforme podemos observar no grafico a seguir.
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Ilustracao 18: Comparacao entre porcentagem de convénios e vagas na regiao sul 1
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Fonte: elaboragdo prépria

4.2.3.8. Subprefeituras da Regido Sul 2

Nossa ultima regido a ser analisada, chamada de sul 2 por estar mais distante do centro, é
a regido que, proporcionalmente, apresenta o maior territorio. Nela estdo concentrados 21,6% da
populacdo, sendo que 36,9% destes sdo residentes em setores 5 e 6 do IPVS. Ou seja, esta é uma
das regides mais populosas e também uma das que apresentam a maior concentracdo de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade. Esta regido € divida em 6 subprefeituras, nas quais estdo
distribuidos 15 distritos, dentre os quais estdo os distritos mais afastados do centro. Podemos
observar que em 2 subprefeituras encontram-se concentrados mais de 50% dos convénios da
regido. Nestas subprefeituras, M’Boi Mirim e Campo Limpo, estdo bairros como Jardim Angela e
Capao Redondo, conhecidos por seus altos indices de violéncia. Entretanto, subprefeituras com
territérios enormes, altos indices de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS, e mais
afastados ainda do centro, como Capela do Socorro e Parelheiros, concentram pouco menos de
20% dos convénios estabelecidos. A grande drea “em branco” no mapa que mostramos acima,
que corresponde justamente a subprefeitura de Parelheiros, a mais distante do centro da cidade, e
onde os mais de 50% dos habitantes residem em setores caracterizados com alta e muito alta
vulnerabilidade, estd concentrados apenas pouco mais de 5% dos convénios da regido. Em
relacdo a concentracdo de vagas, vemos que continua havendo um predominio da subprefeitura

de M’Boi Mirim. Entretanto, a subprefeitura de capela do Socorro que apresentou na andlise de
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convénios um ndmero relativamente baixo, tem a segunda maior propor¢ao de vagas. Isso pode
significar que os servicos ali instalados t€ém uma capacidade de atendimento grande. Em relacdo a
esse ponto também vemos que a subprefeitura de Parelheiros apresenta uma propor¢ao bem
maior de vagas do que de convénios. Ou seja, a ordem de quantidade de convénios vista nesta
regido ndo é compativel com a ordem da quantidade de vagas.

E estas diferencas ficam ainda mais perceptiveis se observarmos o gréfico.

Iustracao 19: Comparacao entre porcentagem de convénios e vagas na regiio sul 2
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Fonte: elaboragdo prépria

4.3. Comparacao entre o mapa da vulnerabilidade social e o mapa territorial da rede

socioassistencial

Conforme observamos acima, a atual politica de assisténcia social na cidade de Sao Paulo
utiliza o Indice Paulista de Vulnerabilidade Social, o IPVS, elaborado pela Fundacdo SEADE,
como um dos principais indicadores sociais para balizar e definir a prioridade de gastos e o
direcionamento das politicas implementadas pela SMADS. Bom, pelo menos € isso que os textos
oficiais da secretaria indicam e também foi assim que os técnicos da secretaria entrevistados por
nds definiram os critérios de estabelecimento de prioridades da politica de assisténcia na cidade.
Assim, confrontaremos estes dados formulados pela fundacdo SEADE e disponiveis nos

documentos oficiais que norteiam as politicas de assisténcia na cidade, sobretudo o PlasSP 2006 e
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o Relatério de Atividades 2005, com os dados de convénios e vagas organizados por regido da
cidade, subprefeituras que apresentamos anteriormente.

Desse modo, os dados encontrados serdo sistematizados por populagdo, populacio
residente em setores 5 e 6 — alta e muito alta vulnerabilidade segundo o IPVS - (a qual
denominaremos nas andlises € nos graficos e tabelas como “Vulnerabilidade” por razdes de
economia de espaco e para facilitar a compreensao), convénios firmados (a partir do nimero de
servicos prestados ou equipamentos instalados através de conveniamento) e vagas oferecidas por
estes servicos conveniados. Estes dados serdo analisados e divididos por: regides da cidade e

subprefeituras.

4.3.1. Analise da vulnerabilidade por regiao

Iniciaremos, entao, nossa andlise tendo como foco as regides da cidade. Faremos todo um
percurso demonstrando em quais destas regides estdo concentradas a maioria da populagdo
residente em setores do IPVS 5 e 6, que significam setores em situagdo de alta ou muito alta
vulnerabilidade. Procuraremos a seguir saber se, com base na distribui¢do de vagas disponiveis
na rede conveniada por regido cuja andlise foi feita acima, o atendimento socioassistencial
oferecido ou coordenado pela SMADS esta nos locais em que residem a maior parte das pessoas
em situacdo de vulnerabilidade alta ou muito alta em cada regido da cidade. Faremos a mesma

andlise para as subprefeituras a seguir.

4.3.1.1. Porcentagem da populacdo residente em setores 5 e 6 em cada regido

Os nimeros disponiveis na tabela a seguir retratam o volume total de pessoas residentes
em cada regidao da cidade e também o montante de pessoas que residem em setores de alta e
muito alta vulnerabilidade. Vemos que sdo nimeros altissimos de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade na cidade e que a maioria das pessoas reside nas regides mais periféricas,
considerados as regides finalizadas pelo nimero 2 (Sul 2, Leste 2 e Norte 2, respectivamente).

Para termos uma dimensao do quanto esses valores significam em termos percentuais,
analisamos cada um deles em relacdo ao total da cidade e temos a porcentagem de pessoas que
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habitam as regides e quantas delas estdo em setores considerados de alta e muito alta

vulnerabilidade. Os niimeros estio na tabela a seguir.

Tabela 10: Porcentagem de populacao em geral e de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por regiao

populacio Vulnerabilidade®
Sul 2 21,6% 36,9%
Leste 2 21,7% 30,2%
Norte 2 11,6% 9,6%
subtotal 54,8% 76,7%
Leste 1 15,1% 7,7%
Oeste 8,8% 5,5%
Sul 1 9,2% 5,1%
Norte 1 8,5% 4,9%
Centro 3,6% 0,1%
Total 100% 100%

Fonte: elaborac¢do prépria

Podemos observar por estas porcentagens que as regides Sul 2, Leste 2 e Norte 2, se
somadas, concentram a maior parte da populacdo (54,8%), mas concentram proporcionalmente
muito mais pessoas em condi¢cdo de vulnerabilidade alta ou muito alta (76,7%). Assim,
comprovando o esperado, a maior parte da populacio em situacdo de vulnerabilidade alta ou
muito alta estd localizada nas “franjas” do municipio, nas regides mais distantes do centro da
cidade, e, portanto, dos locais onde hd mais vagas no mercado de trabalho (centros econdmicos
da cidade) e dos locais onde se situam os principais servi¢os publicos. Abaixo, temos um gréfico

que compara a propor¢do de populacdo total residente em cada regido com a proporcdo de

pessoas residentes em setores 5 e 6.

52 ~ . o N ~ .
% da populagdo residente em setores 5 e 6 na regio em relacio a populagdo residente em setores 5 € 6 no
municipio.
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Ilustracao 20: Comparacao entre porcentagem de populacio e pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

regiao
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Fonte: elaborac¢do prépria

Observando o grafico acima, podemos notar que as regides sul 2 e leste 2 sao as regides
mais populosas da cidade. Porém, proporcionalmente, estas regides concentram muito mais
pessoas residentes em setores de alta ou muito alta vulnerabilidade do que todas as outras regides
da cidade. Juntas, essas duas regides apenas concentram quase 70% das pessoas nesta condic¢ao.
Em todas as outras regides da cidade, a proporcdo de populacdo residente € maior do que a
propor¢ao de pessoas residentes em setores de alta ou muito alta vulnerabilidade.

Retomando as varidveis que utilizadas para determinar estes indices de vulnerabilidade,
estes dados parecem indicar que nas regides mais distantes do centro da cidade hd de fato uma
caréncia maior de servigos publicos ou privados, uma dificuldade maior das pessoas em encontrar
emprego, menores taxas de pessoas com acesso a educacdo formal, maior nimero de familias
numerosas, sejam elas jovens ou ndo.

Entdo, se é verdade que a SMADS direciona a atuag@o de sua politica de assisténcia social
para estas populacdes residentes em setores 5 e 6 do IPVS, conforme indicam as prioridades
estabelecidas pelos Programas Ac¢ao Familia e também pelo Plas SP quando qualificam o puiblico
alvo de seus servicos socioassistenciais e também quando definem as prioridades dos gastos, a
rede socioassistencial deveria direcionar mais vagas em servicos que atendessem a estes locais.
Mas serd que essas inten¢des declaradas pelo poder publico de fato ocorrem. Para isso, vamos
observar o mapa abaixo, que combina os dados do mapa de vulnerabilidade presente no site da

prefeitura com o mapa da rede socioassistencial também fornecido pela prefeitura.
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4.3.1.2. Comparacao entre o Mapa da Rede socioassistencial e o mapa da vulnerabilidade

. e 53 . . . . . . .
O objetivo do mapa™ que segue abaixo € visualizar mais facilmente no territério onde
estdo as dreas que concentram a maior parte da populacdo residente em setores 5 e 6 com o0s

locais onde estdo disponiveis 0s servigos socioassistenciais.

53 . . . .
Para elaborar este mapa utilizamos um programa de imagem simples e sobrepusemos os referidos mapas.
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Ilustracio 21: Mapa da distribuicio da rede socioassistencial sobre o mapa da vulnerabilidade
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Fonte: elaboracdo prépria a partir do cruzamento de dois mapas ja presentes e analisados separadamente.

Podemos observar que nas regides identificadas com as cores mais avermelhadas, que
representam os setores de vulnerabilidade alta e muito alta, hd poucos pontos que indicam a
presenca de equipamentos e servigos da rede socioassistencial. Esta primeira visao superficial do
mapa indica que os servigos prestados pela SMADS na realidade ndo condizem com os locais
onde hd uma maior concentracdo de populagcdo vulnerdvel. Vamos entdo fazer um cruzamento

dos dados sobre os indices de vulnerabilidade de cada regido com a porcentagem de vagas da
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rede socioassistencial em cada uma delas para ver se quantitativamente esta nossa percep¢ao

sobre 0 mapa se comprova na realidade.

4.3.1.3. Comparagdo entre a rede socioassistencial e os dados de vulnerabilidade por regiao

Percebemos nos dados gerados, que a maioria das regides da cidade com o maior
percentual de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS ndo apresenta uma quantidade de
vagas em servigcos de assisténcia social compativel com o nivel de vulnerabilidade que
apresentam. As regides com o maior percentual de pessoas residentes nos setores 5 e 6 em
relacdo ao total de pessoas nesta condi¢ao na cidade, e que também sdo as regides mais populosas
do municipio, apresentam uma capacidade de vagas inferior a sua necessidade. A regido Sul 2,
por exemplo, possui 36,88% da populacdo vulneravel de Sdo Paulo, porém tem menos de 30%
das vagas disponiveis na rede socioassistencial. A regido Leste 2 apresenta também o mesmo
problema. Ja as regides Leste 1, Oeste, e, sobretudo a regido Central, apresentam um nimero
muito maior de vagas na rede socioassistencial do que a porcentagem de populacdo vulnerdvel. A
regido central tem o dado mais desigual. Nesta regido vivem somente 0,09% da populagdo
vulnerdvel na cidade. Entretanto, 6,4% das vagas da rede socioassistencial se concentram nesta
area.

No caso das regides central e leste 1, como vimos no capitulo anterior, pode ser que haja
esta disparidade entre as vagas e a vulnerabilidade porque nestas dreas se concentram a maior
parte da rede socioassistencial de atendimento a moradores de rua. Procuramos em todos os
documentos da Funda¢do SEADE e também nos documentos da SMADS, mas nao encontramos
nenhuma indicacao sobre se os moradores de rua se incluem ou ndo no IPVS. Acreditamos que
eles ndo estejam incluidos porque o indice se baseia nos dados do censo, que, por sua vez, estdo
baseados nos questiondrios respondidos por pessoas que habitam casas, ou seja, 0s questiondrios
do Censo nao sdo respondidos por moradores de rua. Por esta razao, o IPVS ndo leva em conta
este setor da populacdo. Esta é uma fragilidade do indice que utilizamos para mensurar a
populacdo que supostamente necessitaria da rede socioassistencial, e, portanto, ¢ uma fragilidade
de nossas conclusdes e andlises aqui.

As diferencas apontadas entre as regides, em termos de vagas, vulnerabilidade, populacio

residente e convénios, podem ser observados no gréafico a seguir:
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Ilustracao 22: Comparacio entre porcentagem de populacio residente em setores 5 e 6, populacao, convénios

e vagas
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Fonte: elaboracao prépria.

Este grafico explicita bem que as vagas disponiveis nos lugares onde hd mais pessoas
residentes em setores 5 e 6 estdo muito aquém da demanda, enquanto que em outros lugares com
alta vulnerabilidade hd muito mais vagas. Apenas as regides norte 2, norte 1 e sul 1 parecem estar
mais proximas da adequacdo entre estas varidveis. E esta disparidade de vagas em relacdo a
populacdo que, segundo os critérios da propria SMADS, necessitaria mais dos servicos

socioassistenciais, fica ainda mais evidentes se observarmos o gréfico.
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Ilustracao 23: Comparacao entre porcentagem de vagas e pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por
regiao
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Fonte: elaboracao prépria.

Analisaremos a seguir os dados de cada regido em separado, pois, assim como no capitulo
5, podemos perceber que ha desigualdade de dispersao destes dados quando se considera as

regides separadamente.

4.3.1.3.1. Regido Central

Como observamos anteriormente, a regido denominada Centro s6 tem 1 subprefeitura,
apesar de conter vdrios distritos. Nos dados sobre a regido podemos perceber que a populacdo
residente em setores 5 e 6 é bem pequena se comparada com a quantidade de vagas disponiveis
na regido. Porém, como ja observamos anteriormente, ndo podemos afirmar com certeza que haja
um desnivel tdo grande entre estas varidveis porque ndo sabemos se a populacdo de rua, muito
concentrada nesta drea, pode ser incluida no IPVS. A maior parte das vagas na regido destina-se,
sobretudo, ao atendimento a essa populagdo. Assim, o caso da regido central nos parece peculiar

e se aplica a nossa andlise com limitagdes.
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4.3.1.3.2. Regido Leste 1

Sabemos que na regido leste 1, sobretudo na subprefeitura da Mooca, a maior parte das
vagas € destinada a populacdo de rua. Podemos dizer que o caso desta subprefeitura que
concentra a maior parte das vagas da regido, mas que t€m o menor indice de vulnerabilidade, é
muito parecido com o que analisamos na subprefeitura da Sé. Podemos ver que a subprefeitura de
Sapopemba, uma das mais afastadas do centro dentro desta regido, concentra 70% da populacio
residente em setores 5 e 6 do IPVS. Entretanto, as vagas da rede socioassistencial na regido nao
representam nem 40%.

Podemos visualizar melhor estes desniveis no grafico abaixo.

Ilustracdo 24: Comparacao entre a porcentagem de vagas e de populacio residente em setores S e 6 do IPVS
na regiao leste 1
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Fonte: elaboragdo prépria.

4.3.1.3.3. Regido Leste 2

A regido Leste 2 € a segunda regido em termos de vulnerabilidade na cidade de Sdo Paulo.
Assim, € uma das dreas em que se concentram uma grande parcela da populacdo residente em
setores 5 e 6 no municipio. Exceto pela subprefeitura de Ermelino Matarazzo que concentra
apenas 2,4% da populagdo residente em setores 5 e 6 da regido, todas as outras subprefeituras da
regido possuem altas concentracdes de populacdo em situacdo de vulnerabilidade. Quatro delas

possuem cerca de 20% da populagdo nesta situacdo em cada uma, totalizando 80% da populagdo
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em situacdo de vulnerabilidade. Entretanto, podemos perceber que ha nesta regido uma série de
desniveis. O caso da subprefeitura de Itaim Paulista parece ser o mais expressivo. Nesta
subprefeitura estdo mais de 20% das pessoas em situacdo de vulnerabilidade alta ou muito alta da
regido, mas hd apenas 6,4% das vagas na rede socioassistencial instaladas no local. Nas
subprefeituras de Sdo Miguel e Guaianazes também ha maior propor¢do de populacio vulnerdvel
do que vagas disponiveis. Entretanto, em outras subprefeituras hd mais vagas proporcionalmente
do que vulnerabilidade. Os casos mais visiveis sdo as subprefeituras de Sao Mateus e Itaquera, as
dreas mais proximas do centro nesta regido, ou seja, as periferias mais antigas da zona leste.

Podemos visualizar melhor estas varia¢des no gréfico a seguir.

Ilustracao 25: Comparacao entre porcentagem de vagas e de populacio residente em setores S e 6 do IPVS na
regiao leste 2
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Fonte: elaboracao prépria.

4.3.1.3.4. Regido Norte 1

Nesta regido, a subprefeitura de Tremembé € a que se encontra mais afastada do centro da
cidade. E é também a que concentra quase metade das pessoas em situacdo de vulnerabilidade
alta e muito alta da regido. Entretanto, nesta regido ha apenas 26,7% das vagas na rede

socioassistencial, conforme vemos no grafico abaixo.
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Ilustracao 26: Comparacao entre porcentagem de vagas e populacao residente em setores 5 e 6 do IPVS na
regiao norte 1
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Fonte: elaboracdo prépria.

Como podemos observar, hd também nesta regido algumas subprefeituras que tém
disponiveis proporcionalmente mais vagas do que outras e nestes lugares a quantidade de pessoas

em situacdo de vulnerabilidade é menor.

4.3.1.3.5. Regido Norte 2

O caso da regido norte 2 parece interessante. Neste distrito de fato a maior parte das
pessoas residentes em setores 5 e 6 estd na subprefeitura de Freguesia do O, quase 50% destas
pessoas. Entretanto, este mesmo distrito concentra quase 70% das vagas da rede socioassistencial
da regido, enquanto distritos que também t€m uma concentragao alta de populacdo em setores 5 e

6 disponibilizam apenas 10% das vagas, conforme observamos no grafico abaixo.
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Ilustracao 27: Comparacao entre porcentagem de vagas e de populaCao residente em setores 5 e 6 do IPVS na

regiao norte 2
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4.3.1.3.6. Regiao Oeste

Fonte: elaboracdo prépria.

A regido Oeste apresenta contrastes assombrosos. Enquanto na Subprefeitura do Butanta

vivem quase 75% das pessoas em setores 5 e 6 do IPVS, na subprefeitura de Pinheiros, que

concentra alguns dos distritos com as casas de mais alto luxo da cidade, vivem apenas 0,1% de

populacdo em setores 5 e 6. Entretanto, parece incrivel que nesta tltima subprefeitura estejam

quase 18% das vagas da rede socioassistencial da regido, enquanto que na drea com maior

numero de populacdo vulneravel ha cerca de 50%. Se olharmos os nimeros, em Pinheiros hd 96

pessoas na situacao de vulnerabilidade alta ou muito alta e 1790 vagas na rede socioassistencial.

Estes contrastes estdo também visiveis no préximo grafico.

Ilustracao 28: Comparacao entre porcentagem de vagas e de populacao residente em setores 5 e 6 do IPVS na

regiao oeste
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Fonte: elaboracdo prépria.
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4.3.1.3.7. Regido Sul 1

Esta regiao parece ser a que concentra uma propor¢ao de vagas mais préxima da demanda
de pessoas residentes em setores 5 e 6. Apesar disso, duas das suas subprefeituras t€m menos
propor¢cdao de vagas do que a propor¢do de vulnerabilidade, enquanto a subprefeitura de Vila

Mariana apresenta um resultado inverso, conforme vemos no gréfico abaixo.

Ilustracao 29: Comparacao entre a porcentagem de vagas e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na
regidao sul 1
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Fonte: elaboragdo prépria.

4.3.1.3.8. Regido Sul 2

Esta regiao € concentra as subprefeituras mais isoladas geograficamente do centro da
cidade e também a maior parte das pessoas residentes em setores 5 € 6 do IPVS do municipio.
Podemos perceber que a subprefeitura de Santo Amaro é a que menor concentra pessoas em
setores 5 e 6. Também podemos ver que as regides em que ha locais onde a propor¢ao de vagas
fica muito aquém da proporcao de vulnerabilidade, que sdo os casos das Subprefeituras de Cidade
Ademar e Campo Limpo. O contrario ocorre na subprefeitura de M’Boi Mirim, local em que ha a
maior quantidade de vagas da rede socioassistencial da regido. Podemos ver estas diferencas

também através do grafico.
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Ilustracao 30: Comparacao entre a porcentagem de vagas e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na

regiao sul 2
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Fonte: elaboracdo prépria.

Assim, podemos perceber que, se observando as regides da cidade em geral e as

comparando entre si, podiamos observar que havia regides com uma propor¢cdo de

vulnerabilidade muito superior a de vagas e outras regides em que a situacao era inversa, 0 menos

pode ser dito se analisarmos as regides internamente. Assim, podemos concluir preliminarmente

que dentro das regides, os locais em que hd uma defasagem maior de vagas em relagdao a

quantidade de pessoas residentes em setores 5 e 6 sdo justamente nas subprefeituras mais

distantes do centro. Vamos a seguir, entdo, olhar especificamente para as subprefeituras da cidade

e compard-las entre si para vermos quais sdo os locais mais vulnerdveis e quais sdo os que

concentram mais vagas.

4.3.2. Analise por subprefeitura

z

O principal objetivo deste item € identificar as subprefeituras onde hd a maior

concentracdo de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS em comparag¢do com o total destes

setores no municipio e comparar estes valores com a proporcao de vagas disponiveis em cada

uma destas unidades administrativas.

4.3.2.1. Vulnerabilidade Social por subprefeitura
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Faremos uma comparagdo da quantidade total de pessoas residentes em cada subprefeitura
da cidade, quantas destas residem em setores 5 e 6 do IPVS e quantos convénios e quantas vagas
estdo localizados em cada uma destas dreas. Observamos que em termos totais, as subprefeituras
de Capela do Socorro, M’Boi Mirim e Campo Limpo sdo as que apresentam as maiores
populacdes residentes em setores 5 e 6, respectivamente. Todas estas subprefeituras estdo
localizadas na regido Sul 2. Se observarmos a lista pela ordem das subprefeituras com os maiores
montantes de populacdo nestas condi¢des, podemos notar que as 10 primeiras, pelo menos, fazem
parte das regides mais periféricas da cidade, ou seja, Sul 2, Leste 2 e Norte 2. E interessante notar
também que hé entre as subprefeituras com a menor quantidade de populagdo residente nestes
setores 5 e 6 uma diferenca bem grande. Entre as subprefeituras da Sé e Vila Mariana e a de
Pinheiros, as 3 tltimas da lista, observamos que entre as duas primeiras destacadas a diferenca é
suave, mas entre a subprefeitura da S€ (1168) e a de Pinheiros (96) a subprefeitura é absurda.
Assim, se olharmos a tabela como um todo, vemos que hd uma concentragdo bem grande de
pessoas residentes em setores 5 e 6 em algumas subprefeituras da cidade, enquanto que em outras
encontramos valores muitas vezes menores.

Observando estes nimeros em valores percentuais poderemos ter uma noc¢do melhor
destas diferencas. Podemos perceber que algumas subprefeituras t€ém uma porcentagem de
populacdo geral pequena em relagdo ao total da cidade, mas niveis elevados de setores residentes
em setores 5 e 6. Isso significa que boa parte das pessoas que moram nesses locais € pobre. O
caso mais evidente € da subprefeitura de Parelheiros, seguida pela subprefeitura de Guaianazes.
Mas isto ode ser observado em quase todas as subprefeituras em que hd a maior parte da

populacdo vulnerdvel. Podemos ver esta situagdo no grafico a seguir.
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4.3.2.2. Comparacao entre a vulnerabilidade social e a rede socioassistencial nas subprefeituras

Analisando estes dados de vulnerabilidade em comparagdo com a porcentagem de vagas
na rede socioassistencial nas subprefeituras, vemos que a situacdo ndo é diferente da que
observamos anteriormente. Para fazer uma andlise mais geral destes dados, vamos recorrer ao

gréfico.
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Como podemos ver, mais uma vez fica evidente que na maior parte dos locais em que ha a
maior porcentagem de pessoas residentes em setores 5 e 6, hd uma porcentagem de vagas na rede
socioassistencial muito pequena. Subprefeituras como Parelheiros, Guaianazes, Itaim Paulista e
Capela do Socorro, respectivamente, parecem ter os desniveis mais claros. Esses locais, como

sabemos, situam-se justamente nas “franjas” dos municipios.
kskok

Assim, esta andlise realizada a partir dos dados de territério apenas confirma
numericamente o que pudemos perceber observando o mapa que apresentamos no inicio do
capitulo. Concluimos, preliminarmente, sobre esta andlise territorial da porcentagem da
populacdo residente em setores de alta ou muito alta vulnerabilidade em comparacdo com as
vagas disponiveis na rede socioassistencial nas localidades analisadas, que a rede
socioassistencial atende muito menos pessoas nos locais onde a maior parte da populacdo em
situacdo de vulnerabilidade estd localizada de fato. Vejamos se a mesma realidade pode ser vista
quando confrontamos estes dados e vulnerabilidade com as areas de atendimento ou publico alvo

da rede socioassistencial.
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CAPITULO 5: MAPA DA VULNERABILIDADE SOCIAL E A FOCALIZACAO DA POLITICA DE

ASSISTENCIA SOCIAL A PARTIR DE UMA ABORDAGEM SETORIAL

Neste capitulo continuaremos a analisar a politica de conveniamento adotada pela
secretaria de assisténcia social do municipio de Sdo Paulo adotando um enfoque diferente
daquele apresentado no capitulo anterior: trabalharemos aqui com o publico alvo dos servicos,
programas € projetos desenvolvidos pelo poder publico na area, o que chamaremos de andlise
setorial. Entretanto, apesar de utilizar um enfoque diferenciado, a andlise estard baseada nos
mesmos dados e fontes primdrias referidos no capitulo anterior. Faremos também uma
comparacao entre as caracteristicas dos servigos que atendem a cada publico alvo em especifico
de acordo com o territério, nimero de convénios e de vagas oferecidas. Da mesma forma
buscaremos comparar as caracteristicas da rede de atendimento com dados referentes a
quantidade ou porcentagem de cada um destes publicos-alvos especificos de acordo com o indice
de vulnerabilidade.

A andlise por publico-alvo nos pareceu uma varidvel importante porque a politica de
focalizacdo adotada pela SMADS também parte da determinacdo de alguns publicos estratégicos
para direcionamento das ac¢des. Interpelando os técnicos ligados a SMADS com as quais tivemos
a oportunidade de fazer entrevistas sobre quais as dreas que esta secretaria destinava mais
recursos e quais eram as areas consideradas prioritdrias tivemos as respostas a seguir.

Para Gleuda Apolindrio, técnica da SMADS, a drea em que secretaria destinava mais
recursos €

“Crianca e adolescente. Que ndio é nem porque a gente [precisa] manter... € que € a drea que, aquilo
que eu te falei, historicamente tem todo um processo. Existe um mapa de distribui¢@o dos recursos que estio

14 todos os programas e a proposta orcamentdria. Entdo, dali vocé consegue tirar”. (Gleuda Apolindrio,
técnica da SMADS).

Entdo insisti na questdo, perguntando qual era a drea prioritdria para a secretaria, ja que a
area de criancga e adolescente ndo aparecia como uma prioridade no PlasSP 2006, e sim a area da

Familia e de moradores de rua. E a técnica da SMADS respondeu,

“Hoje [a prioridade] é familia. (...) E uma coisa meio esquisita. Nem sempre o que vocé planeja, no
seu plano, o que vocé€ coloca como prioridade, é o que retrata no orcamento. Entdo, o que a gente tenta
fazer: trazer o orgamento para o nosso planejamento, que é o que da para a gente fazer. H4 uma tendéncia
nossa de fazer isso. Entdo, por exemplo, o Acdo Familia na proposta or¢amentaria do ano que vem foi o
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programa que a gente pediu mais expansdo, ¢ onde a gente quer ter maior investimento. Porque a
centralidade da familia estd 14, a gente sabe que tem que centrar a politica de assisténcia. Mas hd uma rede
histérica ai que vocé ndo pode romper com convénio e dizer “olha, a partir de hoje ndo vamos mais atender
crianca em nucleo sécio-educativo para atender familia”. Nao s6 como as familias daquelas criangas vao
sair tudo 14 na porta da secretaria, como a secretaria vai estar sendo irresponsdvel. Entdo a gente tem que
fazer isso num processo e fazer essa mudanga de rumo, vamos dizer assim. Mas no plano, se vocé ler o
plano 14, vocé vai ver, a secretaria estd centrada na familia na populacdo de rua e nessa questdo.

Orcamentariamente estd até préximo. Mas vocé fala, ndo podia estar concentrado nisso? Nao, ai ndo da.
(Gleuda Apolinério, técnica da SMADS).

Ao coordenador do Observatério, Marcelo Kawatoko, perguntamos se este programa
estratégico referido pela técnica da secretaria, o A¢ao Familia, representava o gasto prioritario da
pasta. Ele afirmou que ndo, conforme ja vimos no capitulo 3, confirmando que o maior gasto da
pasta € a transferéncia de renda. Mas sua resposta foi em um sentido diverso aquela dada pela

técnica da secretaria. Em suas palavras,

“[O gasto prioritdrio] é a transferéncia de renda. A segunda é o ag@o cidadd. Mas gasto, a
transferéncia de renda é de longe o maior gasto! E os que t&ém mais gastos definidos sdo o A¢do Familia e o

2

Sao Paulo Protege. Mas o grosso do gasto financeiro é a transferéncia de renda”. (Marcelo Kawatoko,
Coordenador do Observatério de Politicas Sociais).

Sabendo que ndo podemos apenas observar o volume de gastos da pasta para compreender
o tamanho da rede de atendimento para cada uma das dreas. Analisando os planos de assisténcia
social elaborados pela SMADS, os Relatorios de Atividades e também os materiais produzidos
pelo Observatério, dividimos os servigos prestados pela SMADS conforme o publico alvo
pretendido’. Fazendo uma caracterizacio geral dos dados de convénios e vagas para cada uma

dessas areas, conforme publico alvo temos o seguinte quadro:

Tabela 11: Convénios e vagas por publico alvo

% Convénios Convénios % Vagas
Criancas e adolescentes 57,3% 422 38,1% 47907
Familias 6,9% 51 27,7% 34856
Idosos 14,5% 107 18,3% 23057
Jovens 12,5% 92 7,8% 9841
Rua 5,4% 40 6,0% 7507
Deficientes 2,7% 20 1,2% 1524
Mulheres 0,5% 4 0,8% 986
Total 100,0% 736 100,0% 125678

Fonte: elaboracao prépria.

54 . . . 5
Um panorama dos servicos oferecidos em cada uma das dreas de ateng¢do, bem como um balanco do

nimero de convénios realizados, vagas disponiveis e orcamento previsto poderd ser encontrado em anexo neste
trabalho.
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O gréfico abaixo representa um cruzamento das duas varidveis, convénios e vagas, para
cada um desses servicos. A partir da sua visualizacdo, e também da anélise dos dados da tabela
acima, podemos perceber claramente que a rede de aten¢do voltada para criancgas e adolescentes €
de longe a maior. As outras dreas variam muito em rela¢do a vagas e convénios devido a natureza
mesma de cada drea de atencdo. Para apreender melhor isso, analisaremos abaixo cada varidvel

separadamente.

Ilustracao 33: Distribuicao do atendimento (vagas) por piblico alvo
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Fonte: elaboracao prépria.

Analisando as dreas em termos do nimero de convénios, € notdvel que a drea de crianga e
adolescente constitua a maior parte dos convénios realizados pela SMADS. As outras dreas,
como podemos perceber, ttm uma quantidade de convénios bem reduzida de pensarmos o
tamanho da cidade e de suas necessidades. A drea de familia, priorizada nos documentos e
declaracdes oficiais pela prefeitura, apresenta apenas 7% dos convénios. O grafico abaixo

representa estas diferencas.
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Tustracio 34: Convénios por publico alvo
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Fonte: elaboracdo prépria.

Analisando estas dreas sob o ponto de vista das vagas oferecidas pela rede
socioassistencial para cada um dos segmentos, vemos que a propor¢do de vagas para criangas e
adolescentes diminui bastante e que a drea da familia passa a seguir em segundo lugar. O gréfico

a seguir apresenta esses resultados.

Ilustracdo 35: Vagas por piblico alvo
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Fonte: elaboracdo prépria.

E notdvel que, olhando para as areas, podemos ver que alguns servi¢os apresentam muito
mais vagas do que convénios e outros apresentam um quadro inverso. A explicacdo para este
fendmeno estd na natureza dos servicos e também nos padroes de atendimento estabelecidos apds

a LOAS que propdem novas dindmicas para a organizac¢io das prote¢des sociais.
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Podemos perceber que a drea de criancas e adolescentes possui uma propor¢do muito

menor de vagas do que de convénios. Isso porque os servicos conveniados devem atender a um

nimero menor de criangas para garantir a qualidade do atendimento. Ja os servigos relacionados a

familias possuem muito menos equipamentos e atendem muito mais pessoas. Isso porque sao

servicos que sdo mais abrangentes, t€ém cardter intergeracional, ou sdo projetos como o Ac¢do

Familia que t€ém sua acdo mais pautada no trabalho de agentes e oficineiros que realizam

atividades do que em espacos fisicos, equipamentos ou servigos. Essas diferencas podem ser

facilmente notadas no grafico abaixo.

Ilustracao 36: Comparacio entre porcentagem de convénios e vagas por publico alvo
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Fonte: elaboracdo prépria.

Mas como os servigos de atendimento a estas dreas estdao dispersos no territério? Veremos

este tema a seguir.

5.1. Rede socioassistencial por publico alvo
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Seria muito exaustivo analisar todos os dados™ referentes para cada subprefeitura, por
isso, optamos pela andlise apenas por regido. Vale a pena notar que nesta andlise das 4reas, além
das regides especificas incluimos a categoria de macroregides. Isso porque, muitos projetos,
programas e servicos voltados para algumas dreas especificas tém abrangéncia macroterritorial,
ou seja, estdo fixados em um territério, mas t€ém abrangéncia municipal, alcangando mais de uma
subprefeitura, inclusive em regides diferentes. Comegando pelos convénios em cada regido para

cada drea de atuacdo temos o quadro subseqiiente.

Tabela 12: Nimero de convénios por area de atendimento e regiao

Regiao agéllzgg:nete Jovem | Familia Mori?:r e Mulhere | Deficiente | Idoso
Centro 17 1 11 11 1 4
Leste 1 56 9 2 15 5 10
Leste 2 92 20 7 2 2 3 28
Norte 1 28 6 1 2 1 5
Norte 2 35 18 3 3 2
Oeste 50 5 6 4 11
Sul 1 32 5 2 2 4 7
Sul 2 83 30 18 3 1 4 39

Fonte: elaboracao prépria.

Percebemos que em termos de nimero de convénios, a regido leste 2 é que apresenta uma
quantidade maior em todas as 4reas e a regido sul 2 também apresenta um grande volume,
seguindo a tendéncia observada na andlise geral dos convénios nas regides que fizemos

anteriormente neste capitulo. Podemos ver estes dados melhor no grafico abaixo.

55 . . A .
Um panorama geral da cidade onde se apresenta os niimeros referentes a vagas e convénios para cada drea
de atuacdo da SMADS em relagdo as subprefeituras e regides da cidade pode ser encontrado em anexo.
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Ilustracio 37: Convénios por publico alvo e regido
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Fonte: elaboracao propria.

E interessante notar que a drea de moradores de rua se concentra no centro da cidade e na
regido leste 1. O atendimento a familias se concentra na regido sul 2, seguida pelo centro. A area
de jovens tem a maior parte de seus convénios na regido sul 2, seguida pelas regides Leste 2 e
norte 2. A drea de deficientes € muito pequena em todas as regides, assim como a de mulheres. A
area de crianga e adolescente € maior na regido leste 2, mas também € expressiva a concentracao
na regido sul 2 e na leste 1. A 4rea de idosos tem uma expressiva concentracdo de convénios na
regido sul 2, mas também € expressiva a propor¢ao na regiao leste 2.

Em termos de vagas, podemos observar o grafico abaixo e tirar algumas conclusoes.
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Ilustracio 38: Vagas por publico alvo e regidao
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Fonte: elaboragdo prépria.

A perspectiva € bem diferente do ponto de vista das vagas. A drea de crianca e
adolescente continua tendo mais vagas proporcionalmente nas regides leste 2 e sul 2, seguidas da
regido leste 1. O atendimento a jovens € mais expressivo também nas mesmas regides, sul 2 e
leste 2. Em relacdo as vagas para moradores de rua, a regido leste 1 apresenta mais do que a
regido central. E expressiva para esta drea a atuacio macroregional possibilitada pelo Projeto
Boracea. A dimensdo macroregional também € importante na drea de idosos por causa do projeto
Incubadora Social, que apresenta, de longe, o maior nimero de atendimentos para esta drea. Na
area de idosos, € relevante também a propor¢do de vagas na regido leste 2 e na sul 2. As dreas de
deficientes e mulheres tornam-se ainda mais infimas quando vistas da perspectiva das vagas, ao
contrédrio da area da familia. Esta drea, em termos de vagas supera qualquer outra, sobretudo na
regido sul 2. As vagas para esta drea também sdo significativas nas regides leste 2 e norte 2.

Acreditamos que isto se deva ao fato de que o Projeto Acdo Familia ndo se organizando através
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de equipamentos de prestacdo de servigos essencialmente, a ndo ser pelos CRAFs, possa atender
muitas pessoas sem ter que firmar muitos convénios.

Ou seja, esta diferenca em termos de vagas e convénios, sobretudo observada nas dreas de
criancas de adolescentes (mais convénios e menos vagas) e de familia (mais vagas e menos
convénios), se deve a natureza do atendimento nas dreas e ao fato de a primeira area basear suas
acOes em servicos e a segunda em programas. Assim, concluimos que, pensando os convénios e
vagas da rede socioassistencial do ponto de vista das dreas de atuagdo e publicos alvo, também

temos uma concentragdo desta rede em algumas regides da cidade.

5.2. Comparacao entre a vulnerabilidade e a rede socioassistencial para cada publico alvo

Assim como fizemos anteriormente, vamos comparar os dados apresentados acima com
os dados referentes a populagado residente em setores 5 e 6 divididos entre estes publicos alvo. O
ideal agora seria continuar a utilizar as mesmas categorias. Entretanto, nem nos materiais da
Fundacdo SEADE e nem nos relatérios e outros documentos da SMADS encontramos dados
sobre a quantidade de deficientes fisicos e de moradores de rua residentes em setores 5 e 6.

Assim, nossa anélise nesta parte do capitulo segue sem estas dreas, conservando as outras.

5.2.1. A vulnerabilidade por publico alvo

Percebemos, observamos os dados abaixo, que a maior parte da populacdo residente em
setores 5 e 6, quando analisamos este indice por drea, ¢ de mulheres. Podemos visualizar estes

nimeros nos graficos abaixo.
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Tustracio 39: Porcentagem de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS de acordo com o publico alvo
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Fonte: elaborac¢do prépria

Ilustracao 40: Porcentagem de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS de acordo com piiblico alvo
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Fonte: elaboragdo prépria

5.2.2. Comparacio entre a vulnerabilidade e a rede socioassistencial por piblico alvo

Quando confrontamos estas informacdes com os dados referentes as vagas disponiveis na
rede socioassistencial para cada um desses publicos alvo especificos, vemos que hd muito poucas
vagas destinadas ao publico feminino, sendo que € este publico que concentra a maior parte da

populacdo vulnerdvel da cidade. No caso dos jovens, a situagdo também é grave. Por outro lado,
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vemos que a situagdo € inversa quando se trata das dreas de crianca e adolescente e de idosos.

Podemos ver essa tendéncia analisada no grafico abaixo.

Ilustracao 41: Comparacao entre porcentagem de vagas e de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por
publico alvo
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Fonte: elaboragdo prépria

Assim, também quando observamos os dados setoriais vemos que a focalizacdo das
politicas ndo estd adequada as caréncias de alguns setores, sobretudo jovens e mulheres. Vamos a

seguir fazer uma andlise territorial de apenas um destes setores: familia.

5.3. Analise por drea especifica: Familia

Escolhemos analisar apenas este setor porque esta andlise por publico alvo é bem
complicada de ser realizada pela complexidade dos dados. Assim, priorizamos a drea da familia
porque ela é tanto no PlasSP 2006, quanto na LOAS e no SUAS, considerada como a drea
prioritaria da politica de assisténcia social. Vamos ver entdo como a politica para este setor €

implementada na cidade levando em conta a varidvel territdrio.
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5.3.1. Analise por regiao

Analisaremos a seguir os dados referentes ao atendimento a familia de acordo com a

dimensao territorial com abrangéncia regional.

5.3.1.1. Caracterizacdo do atendimento a familias por regiao

Primeiramente vamos observar as caracteristicas da rede socioassistencial voltada para o
atendimento das familias. Podemos ver na tabela abaixo que a maior parte dos convénios

firmados para o atendimento as familias estd na regido sul 2. Em seguida vem a regido central da

cidade.

Tabela 13: Convénios para atendimento de familias por regioes

% Convénios Convénios

Sul 2 35,3% 18
Centro 21,6% 11
Leste 2 13,7% 7
Oeste 11,8% 6
Norte 2 5,9% 3
Leste 1 3,9% 2

Sul 1 3,9% 2
Macro Regides 2,0% 1
Norte 1 2,0% 1

Fonte: elaboracdo prépria

Em termos de vagas, quase 50% destas estdo direcionadas para a regido Sul 2 da cidade.

Outras quase 25% estdo na regidao Leste 2, conforme vemos na tabela abaixo.

Tabela 14: Vagas para atendimento de familias nas regioes

Regiao % Vagas VELEE
Sul 2 47,6% 16580
Leste 2 24,9% 8665
Norte 2 13,5% 4700
Oeste 71% 2490
Centro 4,9% 1716
Leste 1 1,3% 470
Sul 1 0,4% 150
Norte 1 0,2% 85
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Macro Regides™® 0,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Comparando os dados referentes a vagas e convénios para familias por regido, vemos que
em alguns locais, como nas regides mais periféricas, sul 2, leste 2 e norte 2, a maior parte dos
convénios oferece muitas vagas. Nos outros locais, hd mais equipamentos que atendem a um

publico menor. Podemos ver isso demonstrado na tabela a seguir.

Tabela 15: Comparacio entre a porcentagem de vagas e convénios para o atendimento de familias por regifio

Regido % Convénios % Vagas
Sul 2 35,3% 47,6%
Leste 2 13,7% 24,9%
Norte 2 5,9% 13,5%
Oeste 11,8% 71%
Centro 21,6% 4,9%
Leste 1 3,9% 1,3%
Sul 1 3,9% 0,4%
Norte 1 2,0% 0,2%
Macro Regides 2,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Estes dados também podem ser comparados a partir do grafico abaixo.

6 . . < P .

%% Nos documentos em que encontramos estes dados sobre os servicos destinados a familias, a prefeitura
considera como servigco de abrangéncia macroregional para a familia um convénio firmado para o cadastro de
familias. Por essa razdo, nao hd dados sobre vagas para este servico.
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Tustracio 42: Comparacio entre porcentagem de convénios e vagas para atendimento a familias por regiao
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Fonte: elaboracdo prépria

5.3.1.2. Caracterizagdo de familias vulnerdveis nas regioes

Podemos perceber facilmente que a maior parte das familias residentes em setores 5 e 6
estdo nas regides Sul 2 e Leste 2, chegando a quase 70% do total. Se juntarmos ainda a regido
Norte 2, chegamos ao numero surpreendente de 80,86% de familias em situacdo de
vulnerabilidade alta e muito alta justamente nos locais mais periféricos da cidade. Estes dados

estdo demonstrados na tabela e nos graficos abaixo.

Tabela 16: Familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS por regiao
% sobre o total de familias

Numero de familias residentes

Regides em setores 5 e 6 residentes nos _se;tqres 5e 6do
Municipio
Sul 2 125642 37,15
Leste 2 115628 34,21
Norte 2 32196 9,5
Leste + Sul + Norte 2 273466 80,86
Oeste 18234 5,39
Sul 1 17689 5,23
Norte 1 16246 4,8
Leste 1 12188 3,61
Centro 698 0,22

Fonte: elaboragdo prépria
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Ilustracio 43: Familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS por regiao
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Fonte: elaboracgdo prépria

Ilustracio 44: Familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS por regiao
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Fonte: elaborac¢do prépria

5.3.1.3. Comparagado entre a familias vulnerdveis e rede socioassistencial nas regioes

Se relacionarmos os dados levantados sobre as vagas oferecidas nos servigcos
socioassistenciais para familias em cada regido com os dados sobre a porcentagem de familias
residentes em setores 5 € 6 em cada um destes locais podemos perceber que ha certas imprecisdes
na aplicacdo das politicas para familias conforme os marcos de prioridades estabelecidos pela
prefeitura. Na regido sul 2 como podemos ver hd uma grande concentracao de vagas, quase 50%
delas. Ja na regido leste 2 hd muito menos vagas do que a porcentagem de familias residentes em

setores 5 e 6. Nas regides Sul 1 e Norte 1 percebemos que hd familias em setores 5 e 6, mas a
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concentracdo de vagas para o atendimento das mesmas € quase nula. Vejamos estas diferencas

também no grafico a seguir.

Ilustragao 45: Comparacio entre a porcentagem de familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS e vagas
destinadas ao atendimento a familias por regiio
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Fonte: elaborac¢do prépria

5.3.2. Analise por Subprefeitura

Vamos agora analisar os mesmos dados referentes as familias, mas sob o eixo das

subprefeituras.

5.3.2.1. Rede socioassistencial de atendimento as familias por subprefeitura

Iniciaremos nossa andlise a partir de uma caracteriza¢do da rede socioassistencial voltada
para o atendimento as familias nas subprefeituras. Em relacdo aos convénios para a prestacdo de
servicos na drea da familia, na subprefeitura da Sé estdo quase 1 quinto do total. As
subprefeituras de M’Boi Mirim e Capela do Socorro também concentram, proporcionalmente,
muitos convénios para esta area. Em relacdo as vagas disponibilizadas para o atendimento a
familia, vemos que a subprefeitura de Capela do Socorro concentra quase 18% delas, seguida

pelas subprefeituras de M’Boi Mirim e Freguesia do O.
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Comparando as vagas com os convénios para a drea da familia, vemos que nas
subprefeituras em que hd os maiores percentuais para vagas, hd percentuais bem menores para
convénios, o que nos leva a crer que estes convénios atendem a muitas pessoas. Somente a
Subprefeitura as Sé se mostra diferente desta realidade, tendo muitos convénios e poucas vagas

proporcionalmente. Vemos estes dados no grafico que vem logo a seguir.
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Ilustracio 46: Comparacio entre a porcentagem de convénios e de vagas destinadas ao atendimento as familias por subprefeitura
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Fonte: elaboracdo prépria
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5.3.2.2. Vulnerabilidade de familias nas subprefeituras

Podemos observar que a subprefeitura de Capela do Socorro € a que possui a maior parte
das familias em situacdo de vulnerabilidade alta ou muito alta na cidade. As subprefeituras de
M’Boi Mirim e Campo Limpo vém a seguir. As subprefeituras da Vila Mariana, Sé e Pinheiros,

respectivamente, apresentam quantidades muito pequenas de familias residindo em setores 5 e 6.

5.3.2.3. Comparacdo entre vulnerabilidade de familias e a rede socioassistencial por

subprefeitura

Ao compararmos os dados anteriores sobre vulnerabilidade das familias com os dados
relativos a rede socioassistencial especifica para este publico, temos os seguintes resultados. A
subprefeitura de Capela do Socorro, a lider em termos de vulnerabilidade de familias, ndo tem
nenhuma vaga disponivel para o atendimento deste publico alvo. Vemos que esta situagdo se
repete em varias outras subprefeituras, e que ha outras em que hd menos vulnerabilidade, mas ha
mais vagas disponiveis. Fica evidente que hd muitos locais onde ndo hd atendimento a familia,
embora haja uma porcentagem relevante de familias residentes em setores 5 e 6. Por outro lado,
em algumas subprefeituras hd bastantes vagas, embora a demanda seja menor que em outros

lugares ndo atendidos.
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Ilustracao 47: Comparacio entre a porcentagem de familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS e porcentagem de vagas direcionadas ao atendimento as
familias por subprefeitura
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Fonte: elaboracdo prépria
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A partir dos dados analisados anteriormente podemos concluir que, embora a 4rea da
familia seja colocada como prioridade da acdo da SMADS e que este 6rgdo desenvolva o
Programa A¢ao Familia voltado para os locais onde estdo os “mais pobres entre os pobres”, a
acdo da secretaria ndo atinge ao objetivo de focalizar as acdes socioassistenciais nos locais onde
ha maior vulnerabilidade. Podemos perceber isso claramente no grifico acima. Estes dados
quando vistos do ponto de vista da politica para um setor em especifico, as familias, estdo em
perfeita consondncia com as conclusdes tiradas ao longo dos dois capitulos que procuraram
elaborar mapas dos convénios, ou seja, eles confirmam os resultados das andlises por regidao ou
por subprefeitura.

Porém, € importante ressaltar, e esta observacdo cabe a todas as andlises que foram
desenvolvidas ao longo destes dois capitulos, que na maior parte dos locais observados e dos
recortes feitos, analisados e utilizamos na comparagdo o percentual da populacdo residente em
setores 5 e 6 do IPVS para tirar nossas conclusdes € ndo o montante desta populacdo. Se
fossemos observar pelo montante veriamos que as vagas estdo, em geral, muito aquém das
necessidades. Ou seja, ha muito menos vagas disponiveis na rede socioassistencial do que
pessoas residentes em setores 5 e 6, sejam elas familias, criangas, adolescentes, idosos, mulheres
ou pessoas em geral. Essa informagdo € vdlida mesmo em locais em que percentualmente hd mais
vagas do que o percentual de pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Desse modo, em termos
absolutos hd sempre muito menos vagas do que individuos ou familias em situagdo de

vulnerabilidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Pudemos perceber pelos dados relatados em nossa pesquisa empirica que grande parte da
politica de assisténcia social na cidade de Sao Paulo é implementada através do estabelecimento
dos convénios entre a Secretaria de Assisténcia Social e entidades sociais. Neste ambito, vimos
que um dos principais desafios enfrentados pela gestdo das politicas publicas através dos
convénios se deve ao fato de que o poder publico ndo consegue executar efetivamente seus
planos, diretrizes e prioridades conforme previa em seus documentos oficiais e na formulacdo de
suas estratégias de acdo. A focalizacio da politica nas dreas em que se concentra “os mais pobres
entre os pobres”, apesar de todos os seus limites que esta estratégia contém para combate a
pobreza e a afirmagdo da cidadania, tem se mostrado ineficaz dentro desta perspectiva. A
execugdo da politica publica nos moldes atuais parece se mostrar insuficiente para atingir os
objetivos propostos pelo Estado e demonstra seus limites em chegar aos locais onde estdo as
populacdes mais excluidas socialmente e mais sujeitas a pobreza e a falta de oportunidade e
servicos publicos.

Conforme demonstramos a partir de nossos resultados quantitativos, a rede
socioassistencial da cidade de Sao Paulo estd longe de cumprir estes objetivos, apesar de ter
avan¢ado muito em termos de transparéncia dos processos e fiscalizacdo da politica. H4 todo um
passado, relacionado a forma como a filantropia e a assisténcia social se constituiram em Sao
Paulo que precisa ainda se vencido. Conforme apontam os autores analisados, a LBA foi
responsdvel, desde sua criacdo em 1942 pela implementagdo de convénios feitos diretamente
entre o governo federal e as entidades assistenciais. Esta institui¢io criou a partir disso, uma rede
de assisténcia social ndo em fungdo da demanda da vulnerabilidade social, mas a partir da
demanda das entidades. O Estado, portanto, desde hd muitos anos, fica refém das entidades
porque sao elas que, de fato, definem o publico alvo que irdo atender e a drea de atuacdo de seus
servicos. Por outro lado, estas entidades sdo dependentes, fortemente, do financiamento estatal.
Esta mdquina imensa ja estava constituida antes mesmo da cria¢do de qualquer legislacao. Assim,
constitui-se um hiato entre a rede histérica e a rede socioassistencial que se pretende construir a
partir das diretrizes do SUAS.

Ao demonstrarmos que a politica de assisténcia ndo estd realmente focalizada nos locais

onde ha maior concentracio de pessoas residentes em setores de alta ou muito alta
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vulnerabilidade, ndo estamos dizendo que nestes locais ndo hd necessidade de rede
socioassistencial, conforme ja colocamos no capitulo anterior. Entdo, ndo se trata de demonstrar
que a prefeitura deve retirar vagas da rede socioassistencial de regides onde ha uma propor¢ao de
vulnerabilidade menor do que a propor¢ao de vagas, mas de alertar para o fato de as regides mais
isoladas do municipio e as que concentram a maior parte da populacdo residente em setores 5 e 6
tém ainda menos servigos e vagas na rede socioassistencial do que outros lugares.

Pudemos ver que, se hd uma caréncia de vagas na cidade, a SMADS nao atinge nem de
longe o objetivo de direcionar suas politicas efetivamente para reverter esta situagdo. O poder
publico ndo parece estar sendo capaz de reverter a situacdo de exclusdo pela qual estdo
submetidos os moradores das chamadas “franjas” do municipio. O que podemos ver é que o
discurso de focalizar as politicas para os “mais pobres entre os pobres” de fato nao ocorre. E aqui
ndo estamos de forma alguma defendendo irrestritamente a focalizacdo das politicas sociais,
conforme as criticas que ja apresentamos e discutimos no primeiro capitulo deste trabalho.
Estamos apenas afirmando, a partir destes dados analisados, que o poder publico, apesar do
discurso em favor da focalizacdo das politicas sociais, ndo consegue de fato direcionar as
politicas socioassistenciais para estes locais que pretende ou que afirma pretender em seus
documentos.

Em outras palavras, consideramos que a decisdo governamental sobre a politica de
assisténcia na cidade parte de um diagndstico que aponta para a focalizacao. Esta macro-decisdo
segue as diretrizes propostas pelos ajustes neoliberais. Porém, para que esta politica idealizada
pelo poder publico se efetive, ela depende da organizacdo dos atores sociais que prestam o
atendimento, na ponta do processo. Esses atendimentos, realizados através dos convénios,
resultam de micro-decisdes, tomadas pelas instancias inferiores do poder publico, mas, sobretudo
pelas entidades sociais. Tais micro-decisdes, que poderdo ser observadas pela anélise dos padroes

de atendimento, norteiam as politicas piblicas muito mais do que a racionalidade do Estado”’.

70 tema da autonomia do Estado ndo serd desenvolvido neste trabalho, apesar de reconhecermos que ele
tem a maior importancia para compreendermos as questdes aqui colocadas. Uma andlise preliminar do tema pode ser
encontrada no artigo AMANCIO, Julia Moretto; AMANCIO, Cristhiane Oliveira da Graga; AMANCIO, Robson.
“Autonomia do Estado: as possibilidades de relacdo Estado e sociedade — uma discussdo entre 0 neomarxismo de
Poulantzas e Offe e o neoinstitucionalismo de Evans.” IN: Anais do Encontro de Administragdo Publica e
Governanga. Novembro de 2006.. Este tema continua em nossa agenda de pesquisa e deverd ser desenvolvido em
curto prazo.
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Se os convénios sdo utilizados pelo Estado como o principal instrumento para a gestdo da
politica de assisténcia social, o poder publico busca direcionar a acdo das entidades conveniadas,
para atingir aos objetivos propostos pelas politicas publicas, através da regulacdo e de
mecanismos juridicos. Percebemos que as regulacdes elaboradas para a drea e que incidem sobre
as relacdes de parceria entre poder publico e entidades sociais enrijeceram-se nos ultimos anos.
Porém, apesar de todos os avangos que esta regulamentacdo possibilitou em termos de
transparéncia dos processos e de controle social, os parametros juridicos € normativos propostos
ndo foram suficientes para garantir que o Estado seja capaz de estruturar a politica publica, e
constitui-la a partir de uma rede que obedece a parametros publicos. A regulamentacdo da area
ndo pode cumprir este papel porque ndo questiona o poder das grandes entidades™ e a
complicada relagdo que essas estabeleceram com o Estado, em todos os niveis de governo, ao
longo do tempo.

Ja que a ac¢do privada destas entidades determina, em grande medida, a politica publica de
assisténcia social no caso aqui analisado, e considerando que o publico ndo € necessariamente
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identificado com o estatal”, como garantir que a politica social siga principios realmente

publicos? Nesta perspectiva, considerar a assisténcia social como politica publica ndo condiciona

sua execucdo exclusivamente pela acdo direta do Estado. Para Raichelis (1998),

“Esta compreensio ndo restringe o universo da assisténcia social a uma intervengdo exclusiva dos
governos, uma vez que supde a participag¢do, em diferentes niveis, dos segmentos organizados da sociedade

civil em sua formulagdo, implementagdo e gestdo” (RAICHELIS, 1998: 129 grifos do autor).

Porém,

“Conceber a assisténcia social nesta perspectiva ndo implica diluir a responsabilidade estatal por

sua condug@o. Ao contrério, situd-la no campo dos direitos remete a ativa intervencdo do Estado, para
garantir sua efetivagcdo dentro dos pardmetros legais que a definem”. (RAICHELIS, 1998: 37).

A solucdo para este impasse depende de se

% O universo das entidades sociais conveniadas com o Estado é muito grande, complexo e heterogéneo.
Nao queremos aqui afirmar que fodas as entidades sdo grandes e poderosas e nem que t€m uma relagao clientelistica
e complicada com o poder publico. Gostariamos de ter feito uma andlise mais aprofundada sobre o perfil das
entidades, mas isso nao foi possivel dado o curto espaco de tempo disponivel para a realizacio desta pesquisa.

% Nio estamos neste trabalho defendendo que o Estado precisa, necessariamente, implementar a politica
através de servicos prestados de forma direta, e nem que se assim fosse, a politica de assisténcia analisada
apresentaria resultados melhores. Nao temos como objetivo avaliar os resultados desta politica e nem propor novos
mecanismos de gestao.
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“Possibilitar o estabelecimento de uma rede publica ampla e conectada de servicos e atencdes
(estatais e privados), que se complementem numa aten¢do globalizada, dentro de padrdes estabelecidos e
com garantia e certeza de continuidade e efetividade” (MESTRINER, 2005: 44).

E, neste sentido, para realizar estes parametros seria preciso se construir

“A possibilidade de uma parceria com o Estado na elaboracdo, implementacgdo e controle de uma
politica publica de assisténcia social, com clara definicdo das responsabilidades deste Estado enquanto
normatizador, coordenador e financiador da politica que integra a sua acfo as iniciativas privadas, num
sistema articulado e a sua ag@o as iniciativas privadas, num sistema articulado e coerente de acdes”
(MESTRINER, 2005: 47).

A nova legislagao proposta para gestdo da assisténcia social a partir de 2004, o chamado
SUAS, parece propor estratégias que objetivam a constru¢do de um Estado alinhado com estas
propostas. Chiachio aponta que a “NOB/SUAS 2005 incorpora as organizacdes e entidades de
assisténcia social na constituicdo, desenvolvimento e consolida¢do da rede socioassistencial”
(2006: 58) e pretende a partir deste marco instituir novos vinculos com estas entidades. Para a
autora, “construir o SUAS supde construir a unidade da politica, sua conexdo e hierarquia e,
dentre outras questdes, a (re)conceitualizacdo da relacdo de parceria entre o Estado e as
organizacdes” (CHIACHIO, 2006: 64). Esta relacdo ndo pode, a partir de entdo, ser meramente
financeira, de pessoal ou de recursos materiais, “mas implica uma relagao politica de inser¢ao nas
politicas publicas, na participagdo da sociedade em sua formula¢do, monitoramento e controle
social” (idem).

Entretanto, sabemos que, apesar dos avangos neste sentido, a assisténcia enfrenta hoje o
desafio de lidar com uma pesada heranca de relagdo entre Estado e entidades assistenciais,
baseada no mais arcaico clientelismo, paternalismo e patrimonialismo, cujos vicios, construidos
ao longo de quase 500 anos de histéria da filantropia no Brasil, ndo podem ser vencidos apenas
com alteragdes formais.

Nogueira (2001 apud CHIACHIO, 2006) sintetiza bem os desafios colocados ao Estado,
em que, na perspectiva de consolidar sua primazia na condugdo das politicas publicas e garantir
direitos, precisa assumir novas func¢des. Porém, ndo se trata somente de fiscalizar em termos
juridicos e contdbeis as organizagdes parceiras, como fez ao longo de tanto tempo. E preciso ir

além e torna-lo um

“(...) ‘centro’ indutor, gerador de uma politica concertada, de uma direcdo consistente, de uma
coordenacdo continuada. Requer um Estado que redistribua e promova a equalizacdo das regides e dos
grupos sociais, corrigindo as desigualdades. Requer um ‘centro’ capaz de construir capacidades gerenciais
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tanto em seu proprio dmbito quanto nos dmbitos descentralizados, de modo a garantir a operacionalizacio
de programas. Um ‘centro’, enfim, que difunda informacao e inteligéncia, que avalie e monitore, organize e
dinamize, que participe ativamente das diferentes etapas do processo de efetivacdo das politicas piblicas”
(NOGUEIRA, 2001: 30 apud CHIACHIO, 2006: 61).

Por fim, a partir dos dados que serdo apresentados ao longo deste trabalho observaremos
que o Estado ndo é capaz de focalizar a politica social conforme propde®™. E ele ndo consegue
fazer isso apesar de toda a regulamentacdo que de fato é cumprida na area. Ou seja, ndo parece se
tratar de auséncia ou desresponsabilizacdo do Estado. A explicacdo para este fendmeno poderia
ser, entdo, buscada para além dos marcos analiticos que apontam apenas para o neoliberalismo e
para os ajustes sociais como Unicos responsaveis por todas as “mazelas politicas” de nossa época.

Observando a politica em seu cotidiano, percebemos que entre estas andlises que abordam
aspectos macro-estruturais das politicas publicas e a realidade que observamos na pratica em
nossa pesquisa de campo, hd que se estabelecer indimeras mediacdes para dar conta da
complexidade destes processos e atores.

Pensando nisso, ndao podemos atribuir a apenas uma varidvel toda a capacidade
explicativa. Acreditamos, assim, que para compreender esta realidade, seria mais interessante
utilizar como recurso analitico a idéia de que hd uma trajetéria da politica e uma cultura
institucional que todas as recentes mudancas propostas desde 1988 — como a LOAS e o SUAS —
ndo sdo capazes de mudar. Dessa forma, varidveis como a histéria e os aspectos culturais que
conformam os atores, e as relagdes que estes estabelecem entre si, parecem ter um peso
explicativo mais abrangente para comecar a lancar luzes sobre este complexo processo.

Até o momento, acreditamos que muitos dos limites e desafios impostos a execugdo
dessas politicas sociais em ambito municipal através de convénios possam ser também aplicaveis
a outros tipos de parcerias em outras esferas de poder. E, se de fato estes desafios podem ser
generalizdveis, nos colocamos a seguinte questdo: a estratégia de execugdo das politicas sociais
através de parcerias com a sociedade civil organizada pode ser considerada, até que ponto como
um elemento causal determinante do fracasso das politicas sociais em atingir seus objetivos? Ela
pode ser considerada como um limite na medida em que o Estado precisa dividir sua autonomia
de definir prioridades e estratégias de acdo com outro ator social e politico que lhe € exterior e

que age sob uma légica diferente?

60 R . . P L. . ~ . . ~
E aqui ndo se trata de avaliar os efeitos dessa politica e nem o mérito da focalizagdo ou da universaliza¢ao
das politicas sociais.
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A partir destas questdes fundamentais, podemos nos perguntar ainda: estes novos marcos
regulatdrios criados para normatizar estas relagdes entre poder publico e sociedade para execugdao
de servicos publicos, cada vez mais crescentes no Estado brasileiro, explicitam modifica¢des nos
papéis, fungdes, organizagdo e atribui¢des do Estado? Eles podem ser lidos como a formalizagao
de alteracdes que estdo postas hd mais tempo? A partir destas alteracdes politico-administrativas,
quais sdo afinal os papéis e as funcdes atribuidas ao Estado hoje no ambito da implementagdo de
politicas sociais? Quais sdo os impactos destas novas fungdes sobre a organizagao das estruturas
burocraticas do Estado? E mais, quais sdo os impactos sobre todo esse processo sobre a
concep¢do que temos de Estado hoje? A partir de quais marcos tedrico-analiticos este novo
formato do Estado pode ser lido hoje?

Por outro lado, quais sdo os papéis assumidos pela sociedade civil neste processo? Em
que medida a sociedade civil também € alterada para dar conta de desempenhar este papel de
executora de politicas e fungdes estatais? Poderiamos dizer que a partir destes marcos, os limites
impostos entre sociedade civil e Estado se alteram, tornando-se mais dispersos e mais
complexos? Serd que a parcela da sociedade civil organizada que passa a se dedicar inteiramente
a celebracdo de parcerias com o Estado para se manter financeiramente, acaba se burocratizando
e assumindo fei¢cOes cada vez mais parecidas com o Estado para atender as exigéncias impostas
por estas parcerias?

Esta gama de questOes levantadas nos leva a necessidade de compreender quais sdo,
afinal, os limites impostos atualmente entre sociedade civil e Estado, principalmente no que diz
respeito a suas relagdes no campo das politicas publicas. Estes limites, a nosso ver, tém se
alterado historicamente desde a crise do Estado de bem-estar social, mas estas alteracdes parecem
ter sido mais profundas desde os anos 1990. A partir deste marco histérico e politico, esses
limites tém-se tornando mais dispersos e mais complexos e mais dificeis de se delinear.
Compreendé-los, entdo, torna-se uma tarefa cada vez mais urgente, dados os desafios colocados
pelo aumento dos problemas sociais e o fracasso de muitas politicas sociais que tentam enfrentar
estes problemas.

Em suma, o que podemos ver é que a estratégia de gestdo das politicas sociais através das
parcerias entre Estado e sociedade civil apresenta novos desafios ao poder publico. Resta saber se

este vai conseguir dar conta de estabelecer implementar suas politicas a ponto de sanar os
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problemas sociais onde eles existem da mesma forma como ele conseguiu construir um marco

regulatdrio para estas relacoes.
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ANEXO 2: TABELAS COMPLEMENTARES

Tabela 17: Convénios ior subirefeitura

M'BOI MIRIM 7,4% 53
SAO MATEUS 71% 51
SE 6,3% 45
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 6,1% 44
ITAQUERA 5,0% 36
CAMPO LIMPO 4,9% 35
FREGUESIA DO O 4,3% 31
IPIRANGA 4,3% 31
CIDADE ADEMAR 4,2% 30
MOOCA 4,2% 30
BUTANTA 41% 29
CAPELA DO SOCORRO 41% 29
LAPA 4,1% 29
SAO MIGUEL PAULISTA 3,5% 25
VILA MARIA 2,7% 19
PINHEIROS 2,5% 18
JABAQUARA 2,4% 17
PENHA 2,2% 16
ITAIM PAULISTA 2,1% 15
SANTO AMARO 21% 15
TREMEMBE 2,0% 14
GUAIANAZES 1,8% 13
PIRITUBA 1,7% 12
ARICANDUVA 1,5% 11
CASA VERDE 1,5% 11
ERMELINO MATARAZZO 1,5% 11
SANTANA/TUCURUVI 1,5% 11
CIDADE TIRADENTES 1,4% 10
PARELHEIROS 1,3% 9
PERUS 1,1% 8
VILA MARIANA 1,1% 8
100,0% 716

Fonte: Elaboracgdo Prépria

Tabela 18: Vaias ior subirefeitura

M'BOI MIRIM 9,3% 10400
CAPELA DO SOCORRO 7,9% 8870
SAO MATEUS 7,8% 8713
FREGUESIA DO O 6,7% 7490
SE 6,4% 7178

CAMPO LIMPO 4,9% 5500
BUTANTA 4.5% 5087
ITAQUERA 4,4% 4926
MOOCA 4.1% 4621
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VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 4,0% 4477
SAO MIGUEL PAULISTA 3,7% 4129
GUAIANAZES 3,6% 4070
PARELHEIROS 3,2% 3640
LAPA 2,8% 3146
CIDADE ADEMAR 2,7% 3046
CIDADE TIRADENTES 2,6% 2960
VILA MARIA 2,6% 2925
IPIRANGA 2,5% 2785
PENHA 1,8% 1979
ITAIM PAULISTA 1,6% 1805
PINHEIROS 1,6% 1790
JABAQUARA 1,5% 1703
TREMEMBE 1,3% 1495
ERMELINO MATARAZZO 1,3% 1450
SANTO AMARO 1,2% 1370
CASA VERDE 1,1% 1215
SANTANA/TUCURUVI 1,1% 1185
PIRITUBA 1,0% 1125
PERUS 1,0% 1105
ARICANDUVA 0,9% 1049
VILA MARIANA 0,7% 775
100,0% 112009

Fonte: Elaboragdo Prépria

Tabela 19: Comparacio entre porcenta;

em de vagas e de convénios por subprefeitura

SUBPREFEITURA %convénios Y%vagas
M'BOI MIRIM 7,4% 9,3%
CAPELA DO SOCORRO 41% 7,.9%
SAO MATEUS 71% 7.8%
FREGUESIA DO O 4,3% 6,7%
SE 6,3% 6,4%
CAMPO LIMPO 4,9% 4,9%
BUTANTA 41% 4,5%
ITAQUERA 5,0% 4,4%
MOOCA 4,2% 4.1%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 6,1% 4,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 3,5% 3,7%
GUAIANAZES 1,8% 3,6%
PARELHEIROS 1,3% 3,2%
LAPA 41% 2,8%
CIDADE ADEMAR 4,2% 2,7%
CIDADE TIRADENTES 1,4% 2,6%
VILA MARIA 2,7% 2,6%
IPIRANGA 4,3% 2,5%
PENHA 2,2% 1,8%
ITAIM PAULISTA 2,1% 1,6%
PINHEIROS 2,5% 1,6%
JABAQUARA 2,4% 1,5%
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TREMEMBE 2,0% 1,3%
ERMELINO MATARAZZO 1,5% 1,3%
SANTO AMARO 2,1% 1,2%
CASA VERDE 1,5% 1,1%
SANTANA/TUCURUVI 1,5% 1,1%
PIRITUBA 1,7% 1,0%
PERUS 1,1% 1,0%
ARICANDUVA 1,5% 0,9%
VILA MARIANA 1,1% 0,7%

Fonte: Elaboracgdo Prépria

Tabela 20: Convénios na re

siao central

Subprefeituras Centro convénios % convénios
SE 45 100,0%
Centro 45 100,0%
Fonte: elaboragdo prépria
Tabela 21: Vagas na regiao central
Subprefeituras Centro VEGES % vagas
SE 7178 100,0%
Centro 7178 100,0%

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 22: Convénios na regidoLeste 1

Subprefeituras Leste 1 convénios % convénios
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 44 43,6%
MOOCA 30 29,7%
PENHA 16 15,8%
ARICANDUVA 11 10,9%
Leste 1 101 100,0%

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 23: Vagas na regiao Leste 1
Subprefeituras Leste 1 VEGEL % vagas

MOOCA 4621 38,1%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 4477 36,9%
PENHA 1979 16,3%
ARICANDUVA 1049 8,7%
Leste 1 12126 100,0%
Fonte: elaboracdo prépria
Tabela 24: Comparacio entre porcentagem de convénios e de vagas na regiao Leste 1

Subprefeituras Leste 1

% convénios

MOOCA 29,7% 38,1%

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 43,6% 36,9%
PENHA 15,8% 16,3%
ARICANDUVA 10,9% 8,7%

Leste 1 100,0% 100,0%

Fonte: elaboragdo prépria
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Tabela 25: Convénios na regiao Leste 2

Subprefeitura Leste 2 convénios % convénios

SAO MATEUS 51 31,7%
ITAQUERA 36 22,4%

SAO MIGUEL PAULISTA 25 15,5%
GUAIANAZES 13 8,1%
CIDADE TIRADENTES 10 6,2%
ITAIM PAULISTA 15 9,3%
ERMELINO MATARAZZO 11 6,8%

Leste 2 161 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 26: Va

as na re

gido Leste 2

Subprefeitura Leste 2 % vagas
SAO MATEUS 8713 31,1%
ITAQUERA 4926 17,6%

SAO MIGUEL PAULISTA 4129 14,7%
GUAIANAZES 4070 14,5%
CIDADE TIRADENTES 2960 10,6%
ITAIM PAULISTA 1805 6,4%
ERMELINO MATARAZZO 1450 5,2%
Leste 2 28053 100,0%

Fonte: elaboragdo prépria

Tabela 27: Comparacao entre porcentagem de convénios e vagas na regiao Leste 2
Subprefeitura Leste 2 % convénios % vagas

SAO MATEUS

31,7% 31,1%

ITAQUERA 22,4% 17,6%

SAO MIGUEL PAULISTA 15,5% 14,7%
GUAIANAZES 8,1% 14,5%
CIDADE TIRADENTES 6,2% 10,6%
ITAIM PAULISTA 9,3% 6,4%
ERMELINO MATARAZZO 6,8% 5,2%

Leste 2 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 28: Convénios re

iao norte 1

Subprefeitura Norte 1 convénios % convénios
VILA MARIA 19 43,2%
TREMEMBE 14 31,8%

SANTANA/TUCURUVI 11 25,0%
Norte 1 44 100,0%
Fonte: elaboragdo prépria
Tabela 29: Vagas na regiao norte 1

Subprefeitura Norte 1 VELES % vagas
VILA MARIA 2925 52,2%
TREMEMBE 1495 26,7%

SANTANA/TUCURUVI 1185 21,1%
Norte 1 5605 100,0%
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Tabela 30: Comparacao entre porcenta

Subprefeitura Norte 1

Fonte: elaboragdo prépria

% convénios

gem de convénios e vagas na regido norte 1

VILA MARIA 43,2% 52,2%
TREMEMBE 31,8% 26,7%
SANTANA/TUCURUVI 25,0% 21,1%
Norte 1 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 31: Convénios na regiao norte 2

Subprefeitura Norte 2 convénios % conveénios
FREGUESIA DO O 31 50,0%
CASA VERDE 11 17,7%
PIRITUBA 12 19,4%
PERUS 8 12,9%
Norte 2 62 100,0%
Fonte: elaboragdo prépria
Tabela 32: Vagas na regiao norte 2
Subprefeitura Norte 2 VELES % vagas
FREGUESIADO O 7490 68,5%
CASA VERDE 1215 11,1%
PIRITUBA 1125 10,3%
PERUS 1105 10,1%
Norte 2 10935 100,0%
Fonte: elaboracdo prépria
Tabela 33: Comparacao entre a porcentagem de convénios e vagas na regiao norte 2

Subprefeitura Norte 2

% convénios

FREGUESIA DO O 50,0% 68,5%
CASA VERDE 17,7% 11,1%
PIRITUBA 19,4% 10,3%
PERUS 12,9% 10,1%
Norte 2 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 34: Convénios na regiao oeste

Subprefeituras Oeste convénios % conveénios
BUTANTA 29 38,2%
LAPA 29 38,2%
PINHEIROS 18 23,7%
Oeste 76 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 35: Vagas na regiao oeste

Subprefeituras Oeste % vagas
BUTANTA 5087 50,8%
LAPA 3146 31,4%
PINHEIROS 1790 17,9%
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Oeste

| 10023

100,0%

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 36: Comparacao entre porcentagem de convénios e vagas na regiao oeste

Subprefeituras Oeste % convénios % vagas
BUTANTA 38,2% 50,8%
LAPA 38,2% 31,4%
PINHEIROS 23,7% 17,9%
Oeste 100,0% 100,0%

Tabela 37: Convénios na regi

Fonte: elaboracdo prépria

a0 sul 1

Subprefeituras Sul 1 convénios % convénios
IPIRANGA 31 55,4%
JABAQUARA 17 30,4%
VILA MARIANA 8 14,3%
Sul 1 56 100,0%
Fonte: elaboragdo prépria
Tabela 38: Vagas na regiao sul 1

Subprefeituras Sul 1 VEGES % vagas
IPIRANGA 2785 52,9%
JABAQUARA 1703 32,4%
VILA MARIANA 775 14,7%
Sul 1 5263 100,0%

Tabela 39: Comparacao entre porcenta

Subprefeituras Sul 1

Fonte: elaboracdo prépria

em de convénios e va
% convénios

as na re

gido sul 1

IPIRANGA 55,4% 52,9%
JABAQUARA 30,4% 32,4%
VILA MARIANA 14,3% 14,7%
Sul 1 100,0% 100,0%

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 40: Convénios na regiio leste 2

Subprefeituras Sul 2 convenlos % convénios
M'BOI MIRIM 31,0%
CAMPO LIMPO 35 20,5%
CIDADE ADEMAR 30 17,5%
CAPELA DO SOCORRO 29 17,0%
SANTO AMARO 15 8,8%
PARELHEIROS 9 5,3%
Sul 2 171 100,0%
Fonte: elaboracdo prépria
Tabela 41: Vagas na regiao sul 2
Subprefeituras Sul 2 VEGES % vagas
M'BOI MIRIM 10400 31,7%
CAPELA DO SOCORRO 8870 27,0%
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CAMPO LIMPO 5500 16,8%
PARELHEIROS 3640 11,1%
CIDADE ADEMAR 3046 9,3%
SANTO AMARO 1370 4,2%
Sul 2 32826 100,0%

Fonte: elaboragdo prépria

Tabela 42: Comparacao entre porcentagem de convénios e vagas na regiao sul 2
Subprefeituras Sul 2 % convénios % vagas

M'BOI MIRIM 31,0% 31,7%
CAPELA DO SOCORRO 17,0% 27,0%
CAMPO LIMPO 20,5% 16,8%
PARELHEIROS 5,3% 11,1%
CIDADE ADEMAR 17,5% 9,3%
SANTO AMARO 8,8% 4,2%

Sul 2 100,0% 100,0%

Fonte: elaboragdo prépria

Tabela 43: Montante de populacio e pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por regiao
Regido populagdo Vulnerabilidade®

Sul 2 2255452 496418
Leste 2 2260800 406669
Norte 2 1205220 129283
Leste 1 1574554 103722
Oeste 920806 74201

Sul 1 956366 68606
Norte 1 887140 65510
Centro 373914 1168

Sao Paulo 10434252 1345577

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 44: Montante de convénios, vagas, populacio e pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por regiao
Regido populagdo Vulnerabilidade® CONVENIOS Vagas

Sul 2 2255452 496418 171 32826
Leste 2 2260800 406669 161 28053
Norte 2 1205220 129283 62 10935
Leste 1 1574554 103722 101 12126
Oeste 920806 74201 76 10023

Sul 1 956366 68606 56 5263
Norte 1 887140 65510 44 5605
Centro 373914 1168 45 7178

Sao Paulo 10434252 1345577 716 112009

Fonte: elaboracdo prépria.

®! Populagdo residente em setores 5 ¢ 6.
%2 Populagdo residente em setores 5 ¢ 6.
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Tabela 45: Porcentagem de convénios, vagas, populacio e pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

regiao
Regiao populacéo Vulnerabilidade® convénios VEGEL]

Sul 2 21,6% 36,9% 23,9% 29,3%
Leste 2 21,7% 30,2% 22,5% 25,0%
Norte 2 11,6% 9,6% 8,7% 9,8%
Subtotal 54,8% 76,7% 55,0% 64,1%
Leste 1 15,1% 7,7% 14,1% 10,8%
Oeste 8,8°/o 5,5% 1 0,60/0 8,9°/o

Sul 1 9,2% 51% 7,8% 4,7%
Norte 1 8,5% 4,9% 6,1% 5,0%
Centro 3,6% 0,1% 6,3% 6,4%

100% 100% 100% 100%

Fonte: elaboracao prépria.

Tabela 46: Comparacio entre porcentagem de vagas e de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

regiao
Regido Vulnerabilidade® Vagas®

Sul 2 36,9% 29,3%
Leste 2 30,2% 25,0%
Norte 2 9,6% 9,8%
Leste 1 7,7% 10,8%
Oeste 5,5% 8,9%

Sul 1 5,1% 4,7%
Norte 1 4,9% 5,0%
Centro 0,1% 6,4%

Fonte: elaboracao prépria.

Tabela 47: Comparacio entre vagas e populacio residente em setores S e 6 do IPVS na regido central

SE

1168

100,0%

7178

100,0%

Centro

1168

100,0%

7178

100,0%

Fonte: elaboracao prépria.

Tabela 48: Comparacio entre vagas e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na regiao leste 1

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 69393 66,9% 4477 36,9%

PENHA 23550 22,7% 1979 16,3%
ARICANDUVA 8532 8,2% 1049 8,7%
MOOCA 2247 2,2% 4621 38,1%

Leste 1 103722 100,0% 12126 100,0%

Fonte: elaboracao prépria.

63 ~ . o N ~ .
% da populagdo residente em setores 5 e 6 na regido em relacio a populacdo residente em setores 5 e 6 no
municipio.

64 - . e -~ < - .
% populacio residente em setores 5 e 6 na regido em relaciio a populagdo residente em setores 5 e 6 no
municipio.

65 . . . o ~ ..
% de Vagas na rede socioassistencial na regido em relacdo ao total de vagas na rede municipal.
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Tabela 49: Vagas e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na regiao leste 2

Subprefeituras da regiao

vulnerabilidade

% vulnerabilidade

VEGES

% vagas

ITAIM PAULISTA 86051 21,2% 1805 6,4%
SAO MIGUEL PAULISTA 81700 20,1% 4129 14,7%
SAO MATEUS 79257 19,5% 8713 31,1%
GUAIANAZES 75615 18,6% 4070 14,5%
ITAQUERA 43592 10,7% 4926 17,6%
CIDADE TIRADENTES 30653 7,5% 2960 10,6%

ERMELINO MATARAZZO 9801 2,4% 1450 5,2%
Leste 2 406669 100,0% 28053 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria.

Tabela 50: Vagas e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na regiao norte 1

Subprefeituras da regido vulnerabilidade % vulnerabilidade VEGEL % vagas
TREMEMBE 32090 49,0% 1495 26,7%
VILA MARIA 27818 42,5% 2925 52,2%
SANTANA/TUCURUVI 5602 8,6% 1185 21,1%
Norte 1 65510 100,0% 5605 100,0%

Fonte: elaboragao propria.

Tabela 51: Vagas e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na regiio norte 2

Subprefeituras da regido vulnerabilidade % vulnerabilidade VEGES % vagas
FREGUESIA DO O 62466 48,3% 7490 68,5%
CASA VERDE 34614 26,8% 1215 11,1%
PIRITUBA 22694 17,6% 1125 10,3%
PERUS 9509 7,4% 1105 10,1%

Norte 2 129283 100,0% 10935 100,0%

Tabela 52: Va

Fonte: elaboragao propria.

as e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na regiao oeste

Subprefeituras da regido vulnerabilidade % vulnerabilidade VEGEL % vagas
BUTANTA 55214 74,4% 5087 50,8%
LAPA 18891 25,5% 3146 31,4%
PINHEIROS 96 0,1% 1790 17,9%
Oeste 74201 100,0% 10023 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria.

Tabela 53: Vagas e populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS na regido sul 1

Subprefeituras da regiao vulnerabilidade % vulnerabilidade VEGES
IPIRANGA 38509 56,1% 2785 52,9%
JABAQUARA 28197 41,1% 1703 32,4%
VILA MARIANA 1900 2,8% 775 14,7%
Sul 1 68606 100,0% 5263 100,0%

Tabela 54: Va

Subprefeituras da regido

Fonte: elaboracdo prépria.

as e populacao residente em setores 5 ¢ 6 do IPVS na re

vulnerabilidade

% vulnerabilidade

iao sul 2
VEGES

% vagas

CAPELA DO SOCORRO 136491 27,5% 8870 27,0%
M'BOI MIRIM 110104 22,2% 10400 31,7%
CAMPO LIMPO 102722 20,7% 5500 16,8%
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CIDADE ADEMAR 84869 17,1% 3046 9,3%
PARELHEIROS 58291 11,7% 3640 11,1%
SANTO AMARO 3941 0,8% 1370 4,2%

Sul 2 496418 100,0% 32826 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria.

Tabela 55: Montante de vagas, convénios, populacio e pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

subirefeitura

CAPELA DO SOCORRO 136491 563922 29 8870
M'BOI MIRIM 110104 484966 53 10400
CAMPO LIMPO 102722 505969 35 5500
ITAIM PAULISTA 86051 359215 15 1805
CIDADE ADEMAR 84869 370797 30 3046
SAO MIGUEL PAULISTA 81700 378438 25 4129
SAO MATEUS 79257 381718 51 8713
GUAIANAZES 75615 256319 13 4070
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 69393 523676 44 4477
FREGUESIADO O 62466 392251 31 7490
PARELHEIROS 58291 111240 9 3640
BUTANTA 55214 377576 29 5087
ITAQUERA 43592 489502 36 4926
IPIRANGA 38509 429235 31 2785
CASA VERDE 34614 313323 11 1215
TREMEMBE 32090 255612 14 1495
CIDADE TIRADENTES 30653 190657 10 2960
JABAQUARA 28197 214095 17 1703
VILA MARIA 27818 304393 19 2925
PENHA 23550 475879 16 1979
PIRITUBA 22694 390530 12 1125
LAPA 18891 270656 29 3146
ERMELINO MATARAZZO 9801 204951 11 1450
PERUS 9509 109116 8 1105
ARICANDUVA 8532 266838 11 1049
SANTANA/TUCURUVI 5602 327135 11 1185
SANTO AMARO 3941 218558 15 1370
MOOCA 2247 308161 30 4621
VILA MARIANA 1900 313036 8 775
SE 1168 373914 45 7178
PINHEIROS 96 272574 18 1790
Sao Paulo 1345577 10434252 716 112009

Fonte: elaboracdo prépria.

Tabela 56: Porcentagem de vagas, convénios, populacio e pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

subirefeitura

% 9 da populagdo residente em setores 5 e 6 na subprefeitura em relacio 2 populacio residente em setores 5
e 6 no municipio.
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CAPELA DO SOCORRO 10,1% 5,4% 7,9% 4,1%
M'BOI MIRIM 8,2% 4,6% 9,3% 7,4%
CAMPO LIMPO 7,6% 4,8% 4,9% 4,9%
ITAIM PAULISTA 6,4% 3,4% 1,6% 2,1%
CIDADE ADEMAR 6,3% 3,6% 2,7% 4,2%
SAO MIGUEL PAULISTA 6,1% 3,6% 3,7% 3,5%
SAO MATEUS 5,9% 3,7% 7,8% 7,1%
GUAIANAZES 5,6% 2,5% 3,6% 1,8%

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 5,2% 5,0% 4,0% 6,1%
FREGUESIADO O 4,6% 3,8% 6,7% 4,3%
PARELHEIROS 4,3% 1,1% 3,2% 1,3%
BUTANTA 41% 3,6% 4,5% 41%
ITAQUERA 3,2% 4,7% 4,4% 5,0%
IPIRANGA 2,9% 4,1% 2,5% 4,3%

CASA VERDE 2,6% 3,0% 1,1% 1,5%
TREMEMBE 2,4% 2,4% 1,3% 2,0%
CIDADE TIRADENTES 2,3% 1,8% 2,6% 1,4%
JABAQUARA 2,1% 2,1% 1,5% 2,4%

VILA MARIA 2,1% 2,9% 2,6% 2,7%
PENHA 1,8% 4,6% 1,8% 2,2%
PIRITUBA 1,7% 3,7% 1,0% 1,7%

LAPA 1,4% 2,6% 2,8% 4.1%
ERMELINO MATARAZZO 0,7% 2,0% 1,3% 1,5%
PERUS 0,7% 1,0% 1,0% 1,1%
ARICANDUVA 0,6% 2,6% 0,9% 1,5%
SANTANA/TUCURUVI 0,4% 3,1% 1,1% 1,5%
SANTO AMARO 0,3% 2,1% 1,2% 2,1%
MOOCA 0,2% 3,0% 4,1% 4,2%

VILA MARIANA 0,1% 3,0% 0,7% 1,1%

SE 0,1% 3,6% 6,4% 6,3%
PINHEIROS 0,0% 2,6% 1,6% 2,5%

Fonte: elaboracdo prépria.

Tabela 57: Comparacao entre porcentagem de vagas e de populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS por
subprefeitura

CAPELA DO SOCORRO 10,1% 4.1%
M'BOI MIRIM 8,2% 7,4%
CAMPO LIMPO 7,6% 4,9%
ITAIM PAULISTA 6,4% 2,1%
CIDADE ADEMAR 6,3% 4,2%
SAO MIGUEL PAULISTA 6,1% 3,5%
SAO MATEUS 5,9% 71%

%79 da populagido residente em setores 5 e 6 na subprefeitura em relagio i populagdo residente em setores 5
€ 6 no municipio.
68 . . . . . ~
% das vagas na rede socioassistencial existentes na subprefeitura em relag@o ao total das vagas da rede no
municipio.
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GUAIANAZES 5,6% 1,8%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 5,2% 6,1%
FREGUESIA DO O 4,6% 4,3%
PARELHEIROS 4,3% 1,3%
BUTANTA 41% 4.1%
ITAQUERA 3,2% 5,0%
IPIRANGA 2,9% 4,3%
CASA VERDE 2,6% 1,5%
TREMEMBE 2,4% 2,0%
CIDADE TIRADENTES 2,3% 1,4%
JABAQUARA 2,1% 2,4%
VILA MARIA 21% 2,7%
PENHA 1,8% 2,2%
PIRITUBA 1,7% 1,7%
LAPA 1,4% 4.1%
ERMELINO MATARAZZO 0,7% 1,5%
PERUS 0,7% 1,1%
ARICANDUVA 0,6% 1,5%
SANTANA/TUCURUVI 0,4% 1,5%
SANTO AMARO 0,3% 2,1%
MOOCA 0,2% 4,2%
VILA MARIANA 0,1% 1,1%
SE 0,1% 6,3%
PINHEIROS 0,0% 2,5%

S&o Paulo 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracao propria.

Tabela 58: Servicos para criancas e adolescentes

SERVICO REGIAO CONV| vagas | VALOR MENSAL
Abrigo para Criancas e ARICANDUVA / FORMOSA 1 25 25.000,00
Adolescentes BUTANTA 1 20 23.096,22
CAMPO LIMPO 1 20 26.767,95
CIDADE ADEMAR 1 60 57.600,00
CAPELA DO SOCORRO 2 70 73.096,22
FREGUESIA DO O 1 20 23.096,22
GUAIANAZES 2 35 48.060,31
IPIRANGA 1 20 23.096,22
ITAQUERA 6 120 130.756,40
JABAQUARA 1 20 23.096,22
LAPA 2 40 50.797,72
M'BOI MIRIM 1 20 29.327,11
VILA MARIA 1 20 26.193,42
MOOCA 2 45 48.096,22
SAO MIGUEL PAULISTA 3 60 88.614,94
PENHA 3 164 157.578,20
PINHEIROS 3 920 93.639,04
PIRITUBA 1 20 23.096,22
SANTO AMARO 2 40 61.483,72
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SE 1 20 23.096,22
SAO MATEUS 2 40 52.576,40
SANTANA/TUCURUVI 3 100 94.156,40
VILA MARIANA 3 55 73.549,95
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2 36 48.412,41
MACRO REG 2 40 50.904,02
TOTAL 48 1200 1.375.187,75
Abrigo Porta de Entrada MACRO REG 1 25 36.409,71
Criangas de 0 a 6 anos
TOTAL 1 25 36.409,71
PROJETO PILOTO
FAMILIA ACOLHEDORA MACRO REG 1 16 16.235,23
TOTAL 1 16 16.235,23
. PINHEIROS 1 20 31.226,64
Acolh . .
Casa de Acolhida SE 3 75 91.784,18
TOTAL 4 95 123.010,82
M'BOI MIRIM 1 20 37.460,36
Centro de Referéncia da
Crianga e do VILA MARIANA 1 20 30.295,04
Adolescente - CRECA
MACRO REG 10 200 379.212,53
TOTAL 12 240 446.967,93
SANTO AMARO 1 300 34.993,97
Educacao Social de Rua SAO MATEUS 1 100 27.002,63
MACRO REG - Presenca Social " 2000 149.724,31
nas Ruas
TOTAL 3 2400 211.720,91
Protecao Social Especial de Alta
Subtotal Complexidade a criancas e 69 3976 2.209.532,35
adolescentes
Nucleo Sécioeducativo SOCORRO 1 100 14.490,00
para Adolescentes e
Jovens em Medida CAMPO LIMPO 1 100 22.176,00
Socioeducativa M'BOI MIRIM 1 200 42.106,74
TOTAL 3 400 78.772,74
Niicleo Sécioeducativo CIDADE ADEMAR 3 250 55.356,22
para Medida 4
Sécioeducativa em Meio FREGUESIA DO O 3 300 83.010,65
Aberto e para
adolescentes envolvidos VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 300 83.010,66
em ciclo de violéncia M'BOI MIRIM 1 50 10.750,00
TOTAL 10 900 232.127,53
Servigo de Protecao IPIRANGA 1 115 26.796,00
Juridico Social e Apoio ITAIM PAULISTA 1 400 13.069,10
Psicolégico a Criancas, LAPA 1 100 24.279.29

1, YN Py PRy ey
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M'BOI MIRIM 1 100 28.324,79
MOOCA 1 180 28.350,00
SAO MIGUEL PAULISTA 1 100 30.187,50
SANTO AMARO 1 100 26.250,00
SE 1 100 29.746,93
SAO MATEUS 1 100 30.187,50
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 1 100 23.480,37
TOTAL 10 1395 260.671,48
Prolet%igﬁ"CAD PROTECAO SOCIAL ESPECIAL | 6 729 133.587,49
Protecao a Criancas e
Adolescentes
Ameacados de Morte na MACRO REG 1 50 81.716,66
Cidade de S&o Paulo
TOTAL 1 50 81.716,66
Servigos de Protecéo e
Apoio a crianga,
adolescentes vitimas de MACRO REG - Prot. C/A
violéncia, abusos e Vit.Violéncia-C.At.Cuidar 5 | 340 61.984,00
exploragdo - Centro de
Atendimento Cuidar
TOTAL 5 340 61.984,00
Protecao Social Alta
Subtotal Complexidade Jovens, Criancas | 35 3814 848.859,90
e Adolescentes
ARICANDUVA 1 340 50.850,37
BUTANTA 2 340 55.538,01
CAMPO LIMPO 5 480 53.215,40
CIDADE ADEMAR 3 416 36.976,97
IPIRANGA 3 310 39.987,49
ITAIM PAULISTA 1 100 12.832,04
JABAQUARA 1 240 43.592,63
LAPA 2 280 38.225,59
M'BOI MIRIM 1 30 5.195,85
Nucleo Sécio Educativo MOOCA 1 136 15.976 59
para Adolescentes e
Jovens de 15 a 18 anos PARELHEIROS 1 150 17.766,12
PINHEIROS 1 120 19.683,67
SANTANA/TUCURUVI 1 100 10.819,11
SANTO AMARO 1 60 9.463,15
SAO MATEUS 7 1080 193.560,08
SAO MIGUEL PAULISTA 3 694 71.517,40
SE 3 698 92.477,51
TREMEMBE 2 240 40.102,84
VILA MARIA 1 100 8.723,51
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 320 38.988,93
TOTAL 43 6234 855.493,26
Nucleo Sécio Educativo BUTANTA 1 120 10.260,39
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CIDADE ADEMAR 1 120 10.260,39
ITAQUERA 3 410 34.417,49
JABAQUARA 3 400 34.407,74
LAPA 3 310 29.702,91
M'BOI MIRIM 3 180 22.636,23
PIRITUBA 1 60 7.545,41
SAO MATEUS 3 180 22.636,23
VILA MARIA 4 605 53.945,05
TOTAL 22 2385 225.811,84
ARICANDUVA 7 534 56.553,23
BUTANTA 15 2128 179.869,97
CAMPO LIMPO 17 2205 191.982,68
CASA VERDE 7 1055 91.536,25
CIDADE ADEMAR 13 1590 143.404,64
CIDADE TIRADENTES 3 340 33.710,88
ERMELINO MATARAZZO 3 350 34.166,60
FREGUESIA DO O 14 2490 210.240,70
GUAIANAZES 2 480 38.712,47
IPIRANGA 18 1750 174.821,62
ITAIM PAULISTA 6 700 68.739,54
ITAQUERA 13 1590 146.869,32
JABAQUARA 2 180 17.805,80
Nucleo Socio Educativo LAPA 16 1801 164.591,87
para Criancas de 6 a 12 M'BOI MIRIM 14 | 1370 136.099,94
a”OESdE CNa;’IS:fg asrgc'o MOOCA 9 | 1505 123.565,45
Adolescentes de 12 a 15 PARELHEIROS 3 330 31.463,35
anos PENHA 8 1170 102.625,78
PERUS 4 420 41.476,41
PINHEIROS 7 850 77.473,31
PIRITUBA 7 840 80.635,51
SANTANA/TUCURUVI 3 400 33.978,76
SANTO AMARO 6 620 57.691,68
SAO MATEUS 26 3372 292.376,01
SAO MIGUEL PAULISTA 12 2220 189.394,61
SE 12 2000 164.431,25
SOCORRO 14 1770 162.707,56
TREMEMBE 6 740 67.257,14
VILA MARIA 10 1600 132.939,25
VILA MARIANA 1 100 9.551,12
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 22 1911 192.558,97
TOTAL 300 38411 3.449.231,67
Nucleo Sécio Educativo JABAQUARA 1 60 7.545,41
para Criangcas de 6 a 12
anos E Nucleo Sécio M'BOI MIRIM 1 60 7.545,41
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SANTANA/TUCURUVI 1 280 14.645,07
SAO MATEUS 1 60 7.545,41
ITAIM PAULISTA 1 60 7.545,41
TOTAL 5 520 44.826,71
Nucleo Sécio Educativo CIDADE TIRADENTES 1 120 11.474,40
para Adolescentes de 12
2 15 anos ITAQUERA 1 200 15.253,99
TOTAL 2 320 26.728,39
Nucleo Sécio Educativo CIDADE TIRADENTES 1 130 4.135,00
para Adolescentes e GUAIANAZES 1 120 3.919,00
Jove;‘s,'\jga;g g gfioa”"s ITAQUERA 2 1311 195.602,93
Educativo para Jovens M'BOI MIRIM 1 100 12.000,00
de 18 a 24 anos VILA MARIA 2 520 57.276,54
TOTAL 7 2181 272.933,47
, o ' BUTANTA 1 150 20.999,65
g‘;r‘;eé’rgﬁgg’si‘i“g?;’g FREGUESIA DO O 1 80 8.618,31
anos E Nicleo Sécio JABAQUARA 1 100 12.720,00
Educativo para M'BOI MIRIM 5 1155 120.573,58
Adolescentes de 12a 15 SAO MIGUEL PAULISTA 1 125 12.500,00
anos e Nucleo Sécio SE ] 100 13516 14
Educativo para Jovens :
de 15 a 18 anos VILA MARIANA 1 420 42.490,00
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2 470 34.188,39
TOTAL 13 2600 265.606,07
Ncleo Sécio Educativo CIDADE ADEMAR 1 20 1.307,03
para Jovens de 18 a 24
anos IPIRANGA 1 20 1.769,96
TOTAL 2 40 3.076,99
Nucleo Sécioeducativo BUTANTA 4 100 8.666,64
JO\F::;&‘S ggﬂ'gsgi%tzi g‘s ] CIDADE ADEMAR 3 250 21.666,66
Projeto Agente Jovem de CAMPO LIMPO 5 275 23.833,36
Desenvolvimento Social SOCORRO 3 450 39.000,00
e Humano CIDADE TIRADENTES 3 250 21.666,66
CASA VERDE 3 100 8.666,66
FREGUESIA DO O 8 500 43.333,32
GUAIANAZES 3 150 13.000,00
IPIRANGA 2 150 13.000,00
ITAIM PAULISTA 1 25 2.166,66
ITAQUERA 3 100 8.666,66
JABAQUARA 3 225 19.500,00
TREMEMBE 3 75 6.499,98
M'BOI MIRIM 7 450 39.000,00
SAO MIGUEL PAULISTA 2 350 30.333,34
PARELHEIROS 2 100 8.666,68
PENHA 1 25 2.166,66
PERUS 2 125 10.833,32
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PIRITUBA 1 25 2.166,66

SAO MATEUS 3 250 21.666,68

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 350 30.333,34
TOTAL 65 4325 374.833,28
Restaurante Escola MAGCRO EsEsSrﬁgZir:angMumc. E 2 215 47.442,80
TOTAL 2 215 47.442,80

PROTECAO SOCIAL BASICA

Projetos FUMCAD

Servigos para crianca e
adolescentes

573

Fonte: Elaboragao Propria

Tabela 59: Serviios para crianias e adolescentes (Ambito geral)

66131

88.340,05

8.712.716,78

Abrigo para Criancas e Adolescentes 48 1200 1.375.187,75
Abrigo Porta de Entrada Criancas de 0 a 6 anos 1 25 36.409,71
PROJETO PILOTO FAMILIA ACOLHEDORA 1 16 16.235,23
Casa de Acolhida 4 95 123.010,82
Centro de Referéncia da Crianga e do Adolescente - CRECA 12 240 446.967,93
Educacéo Social de Rua 3 211.720,91
Nucleo Socioeducativo para Adolescentes e Jovens em
Medida Sécioeducativa 3 400 78.772,74
Nucleo Sécioeducativo para Medida Sécioeducativa em Meio
Aberto e para adolescentes envolvidos em ciclo de violéncia 10 900 232.127,53
Servico de Protecao Juridico Social e Apoio Psicolégico a
Criangas, Adolescentes, Jovens e Familias em Situagéo de 10 1395 260.671,48
Risco
Projetos FUMCAD PROTECAO SOCIAL ESPECIAL 6 729 133.587,49
Protecéo a Criancas e Adolescentes Ameagados de Morte na
Cidade de S&o Paulo ! 50 81.716,66
Servicos de Protecéo e Apoio a crianga, adolescentes vitimas
de violéncia, abusos e exploracéo - Centro de Atendimento 5 340 61.984,00
Cuidar
Nucleo Socio Educativo pa1rg :gg;escentes e Jovensde 15 a 43 6234 855.493,26
Nucleo Socio Educativo para Criancas de 6 a 12 anos 22 2385 225.811,84
Nucleo Sécio Educativo para Criancas de 6 a 12 anos E
Nucleo Sécio Educativo para Adolescentes de 12 a 15 anos 300 | 38411 3.449.231,67
Nucleo Sécio Educativo para Criancas de 6 a 12 anos E
Nucleo Sécio Educativo para Adolescentes de 12 a 15 anos e 5 520 44.826,71
Trabalho Sécio Educativo com Familias (PETI)
Nucleo Socio Educativo para Adolescentes de 12 a 15 anos 2 320 26.728,39
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Nucleo Socio Educativo para Adolescentes e Jovens de 15 a
18 anos e Nucleo Sécio Educativo para Jovens de 18 a 24 2181 272.933,47
anos
Nucleo Sécio Educativo para Criancas de 6 a 12 anos E
Nucleo Sécio Educativo para Adolescentes de 12a15anose| 13 2600 265.606,07
Nucleo Sécio Educativo para Jovens de 15 a 18 anos
Nucleo Sécio Educativo para Jovens de 18 a 24 anos 40 3.076,99
Nucleo Socioeducativo para Adolescentes e Jovens de 15 a
18 anos - Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Sociale | 65 4325 374.833,28
Humano
Restaurante Escola 215 47.442 .80
Projetos FUMCAD PROTECAO SOCIAL BASICA 1110 88.340,05

TOTAL Servicos para crianca e adolescentes
Fonte: Elaboragao Propria

Tabela 60: Serviios iara ioiulaiio em situaiﬁo de rua

573

_ 66131

8.712.716,78

Total de Servicos para

Populacao em Situacao
de Rua

Tabela 61: Serviios iara iessoas com necessidades esieciais

Nucleo de Apoio a
Habilitagdo e Reabilitagéo
Social para Pessoas com

Deficiéncias

Fonte: Elaboragao Propria

LAPA 1 120 19.112,49

Nucleo de Servigos - MOOCA 1 350 44.146,52

Convivéncia PINHEIROS 1 120 19.112,49

SE 4 972 87.345,86

TOTAL 7 1562 169.717,36

GUAIANAZES 1 100 12.872,97

Nucleo de Defesa e M'BOI MIRIM 1 626 16.520,25

Convivéncia da Mulher SE 1 150 14.132,44

SAO MATEUS 1 110 13.124,86

TOTAL 4 986 56.650,52

Nucleo de Atendimento e PINHEIROS 1 100 11.835,33

Trabalho Sécio Educativo SE 4 360 64.180,72
com Familias VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 1 120 760,00

TOTAL 6 580 76.776,05

303.143,93

SOCORRO 1 170 19.000,00
ERMELINO MATARAZZO 1 50 14.190,03
IPIRANGA 1 70 6.000,00
ITAQUERA 2 101 16.297,03
JABAQUARA 2 100 19.211,00
TREMEMBE 1 200 16.840,00
M'BOI MIRIM 2 59 11.954,25
MOOCA 2 115 15.888,43
PIRITUBA 1 60 9.341,00
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Total de Servigcos para

pessoas com Deficiéncia

SAO MATEUS 1 60 5.061,00
VILA MARIANA 1 60 9.808,05
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2 150 24.564,96
TOTAL 17 1195 168.155,75
Nicleo de Referéncia para | ;| A pRUDENTE/SAPOPEMBA | 1 200 6.000,00
Pessoas com Deficiéncias
TOTAL 1 200 6.000,00
Nucleo Sécio Educativo de SOCORRO 1 60 4.500,00
0a6anos (Estimulagdo FREGUESIA DO O 1 60 4.500,00
psicosocial para criangas ITAQUERA 1 60 4.500.00
com deficiéncias e suas —
TOTAL 4 240 18.000,00

192.155,75

Fonte: Elaboragao Propria

Tabela 62: Serviios de atendimento voltado as familias

Total de servicos para

CIDADE ADEMAR 2 60 3.654,07
CAMPO LIMPO 2 200 6.557,81
SOCORRO 1 150 13.989,31
IPIRANGA 1 50 4.941,66
Nucleo de Atendimento e ITAQUERA 1 564 85.052,59
Trabalho Sécio Educativo JABAQUARA 1 100 9.625,48
com Familias LAPA 1 150 24.150,00
M'BOI MIRIM 3 170 8.626,84
PERUS 1 700 20.023,61
SE 3 384 60.243,45
SAO MATEUS 1 101 4.704,41
TOTAL 17 2629 241.569,23
Programa de Atencéao
Integrgl e i _9P AF SANTANA/TUCURUVI 1 85 17.200,00
TOTAL 1 85 17.200,00
BUTANTA 2 2000 35.218,61
CAMPO LIMPO 1 2000 28.576,00
CAPELA DO SOCORRO 4 6000 97.369,57
Centro de Referéncia CIDADE TIRADENTES 1 2000 32.192,11
Acéio Familia FREGUESIA DO O 2 4000 64.384,22
GUAIANAZES 2 3000 50.923,80
M'BOI MIRIM 3 5000 79.500,20
PARELHEIROS 2 3000 48.775,69
SAO MATEUS 2 3000 47.303,89
TOTAL 19 30000 484.244,09

37 32714

743.013,32

familias

Fonte: Elaboragao Propria
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Tabela 63: Serviios iara Idosos

CIDADE ADEMAR 3 280 15.703,32
ARICANDUVA 2 150 6.880,44
BUTANTA 3 229 9.597,53
CAMPO LIMPO 3 220 8.768,79
SOCORRO 2 100 5.207,46
CASA VERDE 1 60 4.225,44
CIDADE TIRADENTES 1 120 4.568,85
ERMELINO MATARAZZO 5 810 41.229,98
FREGUESIA DO O 1 40 2.376,15
GUAIANAZES 2 210 8.797,79
IPIRANGA 1 60 3.832,50
ITAQUERA 3 450 17.462,51
Nucleo de Convivéncia ITAIM PAULISTA 3 420 16.605,35
para ldosos JABAQUARA 1 80 3.455,31
LAPA 1 175 8.111,25
M'BOI MIRIM 7 810 31.896,52
VILA MARIA 1 80 3.209,00
MOOCA 2 110 6.881,94
SAO MIGUEL PAULISTA 2 460 17.911,46
PARELHEIROS 1 60 4.225,43
PENHA 2 340 18.535,05
PINHEIROS 2 190 6.982,50
SE 1 80 4.136,45
SAO MATEUS 1 110 13.545,00
VILA MARIANA 1 120 8.641,40
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 360 15.074,79
TOTAL 55 6124 287.862,21
inoubadora Social do. | MAGRO REG - Incubadora Social | 1| 10000 48.971,86
TOTAL 1 10000 48.971,86
Total de servicos para 56 16124 336.834,07
Idosos

Fonte: Elaboragao Propria

Tabela 64: Orcamento por area

Criancas e adolescentes 8.712.716,78
Idosos 336.834,07
Familias 743.013,32
Pessoas com Deficiéncia 192.155,75
Populacdo em Situacdo de Rua 303.143,93

Fonte: Elaboragao Propria

Tabela 65: Convénios por publico alvo

% Convénios

Convénios

Criancas e adolescentes

57,3%

422

Idosos

14,5%

107
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Jovens

12,5% 92
Familias 6,9% 51
Rua 5,4% 40
Deficientes 2,7% 20
Mulheres 0,5% 4
Total 100,0% 736
Fonte: elaboracao prépria.
Tabela 66: Vagas por publico alvo
Area % Vagas VELES
Criangas e adolescentes 38,1% 47907
Familias 27,7% 34856
ldosos 18,3% 23057
Jovens 7,8% 9841
Rua 6,0% 7507
Deficientes 1,2% 1524
Mulheres 0,8% 986
Total 100,0% 125678

Tabela 67: Comparacao entre porcentagem de vagas e convénios por
% Convénios

Fonte: elaboracdo prépria.

publico alvo

% Vagas

Criancas e adolescentes 57,3% 38,1%
Familias 6,9% 27,7%

Idosos 14,5% 18,3%
Jovens 12,5% 7,8%
Rua 5,4% 6,0%
Deficientes 2,7% 1,2%
Mulheres 0,5% 0,8%

Total 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria.

219




Tabela 68: Caracterizacio das vagas e convénios de acordo com o piiblico alvo, regides e subprefeituras

Criangas e adolescentes | Jovens Familias | Moradores de rua | Mulheres | Deficientes Idosos
Regiao SUBPREFEITURA Convénio Vaga Conv| Vag Conv Vag Conv Vag Conv Vag Conv| Vag Conv| Vag
Centro SE 17 2195 1 100 | 11 | 1716 11 2239 1 |150 4 778
Subtotal Centro 17 2195 1 100 | 11 | 1716 11 2239 1 [150 4 778
Leste 1 ARICANDUVA 8 559 3 490
Leste 1 MOOCA 12 1730 1 350 12 2290 2 115 | 3 490
Leste 1 PENHA 11 1334 1 25 2 280 2 340
Leste 1 | VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 25 2047 8 |1120| 1 120 1 160 3 | 30| 2 340
Subtotal Leste 1 56 5670 9 |1145| 2 470 15 2730 5 | 465 | 10 | 1660
Leste 2 CIDADE TIRADENTES 4 460 4 | 380 1 2000 1 120
Leste 2 ERMELINO MATARAZZO 3 350 1 120 1 50 5 810
Leste 2 GUAIANAZES 4 515 4 | 270 | 2 | 3000 1 1100 2 210
Leste 2 ITAQUERA 23 2320 5 |1411] 1 564 1 50 3 450
Leste 2 ITAIM PAULISTA 8 1160 1 25 4 520
Leste 2 SAO MIGUEL PAULISTA 16 2380 3 | 475 5 1154
Leste 2 SAO MATEUS 34 3852 3 | 250 | 3 | 3101 1 150 1 |110] 1 60 8 1190
Subtotal Leste 2 92 11037 20 |2811| 7 | 8665 2 270 2 |210| 3 160 | 28 | 4454
Norte 1 TREMEMBE 6 740 3 75 1 200 | 2 240
Norte 1 VILA MARIA 15 2225 3 | 940 2 180
Norte 1 SANTANA/TUCURUVI 7 780 1 85 2 220 1 100
Subtotal Norte 1 28 3745 6 |[1015] 1 85 2 220 1 200 | 5 520
Norte 2 CASA VERDE 7 1055 3 100 1 60
Norte 2 FREGUESIA DO O 15 2510 12 | 880 | 2 | 4000 1 60 1 40
Norte 2 PIRITUBA 9 920 1 25 1 60
Norte 2 PERUS 4 420 2 125 1 700 1 60
Subtotal Norte 2 35 4905 18 |1130| 3 | 4700 3 180 | 2 100
Oeste BUTANTA 17 2268 5 | 250 | 2 | 2000 2 300 5 569
Oeste LAPA 22 2251 2 270 2 170 3 455
Oeste PINHEIROS 11 960 2 220 3 455
Subtotal Oeste 50 5479 5 | 250 | 6 | 2490 4 470 11 | 1479
Sul 1 IPIRANGA 20 1885 2 150 1 50 1 150 1 70 4 370
Sul 1 JABAQUARA 7 660 3 | 225 1 100 1 198 2 100 | 2 320
Sul 1 VILA MARIANA 5 175 1 60 1 120
Subtotal Sul 1 32 2720 5 | 375 | 2 150 2 348 4 | 230 | 7 810
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Sul 2 CIDADE ADEMAR 15 1770 4 | 270 | 2 60 6 696

Sul 2 CAMPO LIMPO 18 2225 6 |375| 3 | 2200 8 700

Sul 2 CAPELA DO SOCORRO 16 1240 4 |550| 5 | 6150 2 |23 | 2 100

Sul 2 M'BOI MIRIM 21 1750 14 |1755| 6 | 5170 1 1626 2 59 | 10 | 800

Sul 2 PARELHEIROS 3 330 2 (100 | 2 | 3000 12 | 900

Sul 2 SANTO AMARO 10 1060 3 230 1 60
Subtotal Sul 2 83 8375 30 |3050| 18 |16580 3 230 1 |626| 4 | 289 | 39 | 3256
Macro regioes 29 3781 3 | 215 1 1 1000 1 (10000

47907 92 19841 51

34856

40

7507

4

986 20

1524

107 23057

Sao Paulo

Fonte: elaboracdo prépria.
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Tabela 69: Vagas por publico alvo e regido
Regiao agcgllzganete Jovem | Familia Mor?S:r die Mulher Deficiente | Idoso
Centro 2195 100 1716 2239 150 778
Leste 1 5670 1145 470 2730 465 1660
Leste 2 11037 2811 8665 270 210 160 4454
Norte 1 3745 1015 85 220 200 520
Norte 2 4905 1130 4700 180 100
Oeste 5479 250 2490 470 1479
Sul 1 2720 375 150 348 230 810
Sul 2 8375 3050 16580 230 626 289 3256
r';"g[eos 3781 215 1000 10000

9841

34856
Fonte: elaboracdo prépria.

7507

23057
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Tabela 70: Comparacio da porcentagem de vagas e convénios por vagas e regioes

Crianga e adolescente Jovem Familia Morador de rua Mulher Deficiente Idoso

Centro 4,0% 4,6% 11% | 1,0% | 21,6% | 49% | 27,5% | 29,8% | 25,0% | 152% | 0,0% | 0,0% | 3,7% | 3,4%
Leste 1 13,3% 11,8% 98% | 116% | 3,9% | 1,3% | 37,5% | 36,4% | 0,0% | 0,0% | 25,0% | 30,5% | 9,3% | 7,2%
Leste 2 21,8% 23,0% | 21,7% | 28,6% | 13,7% | 24,9% | 5,0% | 3,6% | 50,0% | 21,3% | 15,0% | 10,5% | 26,2% | 19,3%
Norte 1 6,6% 7,8% 6,5% | 10,3% | 2,0% | 0,2% | 50% | 29% | 0,0% | 0,0% | 50% | 13,1% | 4,7% | 2,3%
Norte 2 8,3% 10,2% | 19,6% | 11,5% | 59% | 135% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 150% | 11,8% | 1,9% | 0,4%
Oeste 11,8% 11,4% 54% | 25% | 11,8% | 71% | 10,0% | 6,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 10,3% | 6,4%

Sul 1 7,6% 5,7% 54% | 3,8% | 39% | 04% | 50% | 46% | 0,0% | 0,0% | 20,0% | 15,1% | 6,5% | 3,5%

Sul 2 19,7% 17,5% | 32,6% | 31,0% | 35,3% | 47,6% | 7,5% | 3,1% | 25,0% | 63,5% | 20,0% | 19,0% | 36,4% | 14,1%
Macro regides | 6,9% 7,9% 6,9% | 79% | 3,3% | 22% | 20% | 0,0%6 | 255% | 13,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: elaboragado prépria

223



Tabela 71: Pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS de acordo com o piublico alvo

%vulnerabilidade Vulnerabilidade®
Mulheres 42,1% 684054
Familias 20,8% 338172
Jovens 17,7% 287454

Criancas e adolescentes 16,3% 264406

Idosos 3,1% 50203
Total

Fonte: elaboracdo prépria.

Tabela 72: Populacio residente em setores 5 e 6 do IPVS e vagas por publico alvo

Y%vulnerabilidade Vulnerabilidade % Vagas
Mulheres 42,1% 684054 0,8% 986
Familias 20,8% 338172 29,9% 34856
Jovens 17,7% 287454 8,4% 9841
Criancas e adolescentes 16,3% 264406 41.1% 47907
Idosos 3,1% 50203 19,8% 23057
Total 100,0% 1624289 100,0% 116647

Fonte: elaboragdo prépria

Tabela 73: Comparacio entre a porcentagem de vagas destinadas ao atendimento a familia e porcentagem de
familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS por regiao

% sobre o total de familias

% Vagas residentes nos setores 5 e 6 do
Municipio
Sul 2 47,6% 37,15%
Leste 2 24.9% 34,21%
Norte 2 13,5% 9,50%
Oeste 7.1% 5,39%
Sul 1 0,4% 5,23%
Norte 1 0,2% 4,80%
Leste 1 1,3% 3,61%
Centro 4,9% 0,22%
100,0% 100,11%

Fonte: elaboracdo prépria
Tabela 74: Convénios direcionados ao atendimento as familias por subprefeitura

SE

11 21,6%
M'BOI MIRIM 6 11,8%
CAPELA DO SOCORRO 5 9,8%
CAMPO LIMPO 3 5,9%
SAO MATEUS 3 5,9%
BUTANTA 2 3,9%

% Populagdo residente em setores 5 e 6, dividida pelas 4reas destacadas: mulheres, criangas, familias etc. O
total de pessoas em setores 5 e 6 é diferente do total da vulnerabilidade municipal anteriormente destacada porque no

total municipal leva-se em conta individuos, e dentro deste total por drea hd também o total de familias residentes
nestes setores de alta ou muito alta vulnerabilidade.
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CIDADE ADEMAR 2 3,9%
FREGUESIA DO O 2 3,9%
GUAIANAZES 2 3,9%
LAPA 2 3,9%
PARELHEIROS 2 3,9%
PINHEIROS 2 3,9%
CIDADE TIRADENTES 1 2,0%
IPIRANGA 1 2,0%
ITAQUERA 1 2,0%
JABAQUARA 1 2,0%
Macro Regides 1 2,0%
MOOCA 1 2,0%

PERUS 1 2,0%
SANTANA/TUCURUVI 1 2,0%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 1 2,0%
ARICANDUVA 0,0%
CASA VERDE 0,0%
ERMELINO MATARAZZO 0,0%
ITAIM PAULISTA 0,0%
PENHA 0,0%
PIRITUBA 0,0%
SANTO AMARO 0,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 0,0%
TREMEMBE 0,0%

VILA MARIA 0,0%

VILA MARIANA 0,0%

40 78,4%

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 75: Vaias destinadas ao atendimento as familias ior subirefeitura

CAPELA DO SOCORRO 6150 17,6%
M'BOI MIRIM 5170 14,8%
FREGUESIA DO O 4000 11,5%

SAO MATEUS 3101 8,9%
GUAIANAZES 3000 8,6%
PARELHEIROS 3000 8,6%
CAMPO LIMPO 2200 6,3%
BUTANTA 2000 5,7%

CIDADE TIRADENTES 2000 5,7%

SE 1716 4,9%

PERUS 700 2,0%

ITAQUERA 564 1,6%

MOOCA 350 1,0%

LAPA 270 0,8%

PINHEIROS 220 0,6%

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 120 0,3%
JABAQUARA 100 0,3%
SANTANA/TUCURUVI 85 0,2%
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CIDADE ADEMAR 60 0,2%
IPIRANGA 50 0,1%
ARICANDUVA 0,0%
CASA VERDE 0,0%
ERMELINO MATARAZZO 0,0%
ITAIM PAULISTA 0,0%
Macro Regides 0,0%
PENHA 0,0%
PIRITUBA 0,0%
SANTO AMARO 0,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 0,0%
TREMEMBE 0,0%

VILA MARIA 0,0%

VILA MARIANA 0,0%
28706 82,4%

Fonte: elaborac¢do prépria

Tabela 76: Comparacio entre porcentagem de convénios e vagas para o atendimento as familias por

subprefeituras

Subprefeitura % Convénios % Vagas
CAPELA DO SOCORRO 9,8% 17,6%
M'BOI MIRIM 11,8% 14,8%
FREGUESIA DO O 3,9% 11,5%
SAO MATEUS 5,9% 8,9%
GUAIANAZES 3,9% 8,6%
PARELHEIROS 3,9% 8,6%
CAMPO LIMPO 5,9% 6,3%
BUTANTA 3,9% 5,7%
CIDADE TIRADENTES 2,0% 5,7%
SE 21,6% 4,9%
PERUS 2,0% 2,0%
ITAQUERA 2,0% 1,6%
MOOCA 2,0% 1,0%
LAPA 3,9% 0,8%
PINHEIROS 3,9% 0,6%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2,0% 0,3%
JABAQUARA 2,0% 0,3%
SANTANA/TUCURUVI 2,0% 0,2%
CIDADE ADEMAR 3,9% 0,2%
IPIRANGA 2,0% 0,1%
Macro Regides 2,0% 0,0%
ARICANDUVA 0,0% 0,0%
CASA VERDE 0,0% 0,0%
ERMELINO MATARAZZO 0,0% 0,0%
ITAIM PAULISTA 0,0% 0,0%
PENHA 0,0% 0,0%
PIRITUBA 0,0% 0,0%
SANTO AMARO 0,0% 0,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 0,0% 0,0%
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TREMEMBE 0,0% 0,0%

VILA MARIA 0,0% 0,0%

VILA MARIANA 0,0% 0,0%
100,0% 100,0%

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 77: Familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS por subprefeitura

Subprefeitura Numero de familias residentes em % sobre o total de familias re_si’dgntes nos
setores 5 e 6 setores 5 e 6 do Municipio
Socorro 34375 10,17
M'Boi Mirim 27895 8,25
Campo Limpo 26166 7,73
ltaim Paulista 21597 6,39
Cidade Ademar 21485 6,35
Séo Miguel 20493 6,07
Sao Mateus 19761 5,85
Guaianases 18922 5,6
Freguesia do O 15620 4,61
Parelheiros 14744 4,36
Sapopemba 14189 4,2
Butanta 13416 3,97
ltaquera 10594 3,13
Ipiranga 10107 2,99
Casa Verde 8561 2,53
Tremembé 7793 2,31
Cidade Tiradentes 7620 2,25
Vila Maria 7193 2,12
Jabaquara 7138 2,11
Penha 5977 1,77
Pirituba 5651 1,67
Lapa 4792 1,41
Vila Prudente 3381 1
Ermelino
Matarazzo 2452 0,72
Perus 2364 0,69
Aricanduva 2005 0,6
Santana/Tucuruvi 1260 0,37
Santo Amaro 977 0,29
Mooca 825 0,24
Vila Mariana 444 0,13
Sé 349 0,11
Pinheiros 26 0,01

Fonte: elaboracdo prépria

Tabela 78: Comparacio entre a porcentagem de familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS e a porcentagem
de vagas de atendimento direcionado as familias por subprefeitura

Subprefeitura % sobre o total de familias residentes nos setores 5 e 6 do Municipio | % Vagas
Socorro 10,2% 0,0%
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M'Boi Mirim 8,3% 5,7%
Campo Limpo 7,7% 6,3%
Itaim Paulista 6,4% 17,6%

Cidade Ademar 6,4% 0,0%

Sao Miguel 6,1% 0,2%

Sao Mateus 5,9% 5,7%

Guaianases 5,6% 0,0%

Freguesia do O 4,6% 11,5%

Parelheiros 4,4% 8,6%

Sapopemba 4,2% 0,1%
Butanta 4,0% 0,0%
ltaquera 3,1% 1,6%
Ipiranga 3,0% 0,3%

Casa Verde 2,5% 0,8%

Tremembé 2,3% 0,0%

Cidade Tiradentes 2,3% 14,8%
Vila Maria 2,1% 1,0%
Jabaquara 2,1% 8,6%
Penha 1,8% 0,0%
Pirituba 1,7% 2,0%
Lapa 1,4% 0,6%
Vila Prudente 1,0% 0,0%
Ermelino Matarazzo 0,7% 0,2%
Perus 0,7% 0,0%
Aricanduva 0,6% 8,9%
Santana/Tucuruvi 0,4% 0,0%
Santo Amaro 0,3% 4,9%
Mooca 0,2% 0,0%
Vila Mariana 0,1% 0,0%
Sé 0,1% 0,0%
Pinheiros 0,0% 0,3%
TOTAL 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracdo prépria
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