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Resumo

Nas ultimas décadas, o modo de produgdo capitalista vem passando por intensas
transformagdes em sua forma de acumulagdo, reestruturando seus processos produtivos e
relacdes de trabalho. No Brasil, esse processo de mudanca se inicia em meados dos anos de
1980, mas se intensifica somente durante a década de 90, a partir da abertura comercial e
internacionalizacdo da economia, exigindo das empresas inovacdes tecnoldgicas, novas
formas de organizacdo da produ¢do e novos métodos de gestdao da forca de trabalho.

Focalizando essas transformacdes num estudo de caso acerca da Zanini S/A
Equipamentos Pesados de Sertdozinho-SP, objetivou-se nesta dissertacdo compreender: 1)
como se desenvolveu o processo de reestruturacdo produtiva nessa empresa nos anos de
1990 e a reorganizagdo industrial que ela gerou sobre o setor metalirgico da cidade; 2)
quais os impactos produzidos por esse processo sobre os trabalhadores, e se ele influenciou
na postura do Sindicato dos Metalurgicos na década de 90 com relacdo a postura que essa
entidade mantinha nos anos de 1980.

Por meio de ampla pesquisa concreta, que contou com levantamento bibliogréfico
concernente ao tema, captagdo de dados, pesquisa documental e principalmente entrevistas
com trabalhadores, sindicalistas e empresdrios, constituimos um quadro analitico que busca
perceber e revelar os fendmenos e processos sociais desencadeados pela reestruturacio
produtiva da Zanini sobre os trabalhadores da empresa e o Sindicato dos Metalurgicos.

Os resultados a que chegamos demonstram que a reestruturacio produtiva operada na
Zanini gerou desemprego em massa e precariza¢do das condi¢gdes de trabalho no interior da
empresa durante o periodo de crise, fusdo e incorporacio pela Dedini. Paralelamente a isso,
observa-se o processo de reorganizacdo industrial na empresa a partir da introdugdo de
novos processos produtivos e novas formas de gestdo e organizacdo da forga de trabalho,
com a tentativa de cooptar e fragmentar econdmica, social e politicamente os trabalhadores
metaltrgicos. Verificou-se, ainda, que o Sindicato dos Metaldirgicos — diante de tais
transformagdes do capital para ampliar seu controle sobre o trabalho —, encontrou
dificuldades para se mobilizar. Assim, percebe-se uma alteracdo em sua forma de
organiza¢do e atuagdo, pois ao se filiar a Forca Sindical, sua orientagdo politica se
modifica, deixando de ser um Sindicato combativo, como era nos anos 1980, para se
constituir num Sindicato de participacdo e colaboracdo com o capital na década de 90.

Palavras-chave: reestruturagdo produtiva; trabalhadores metaltrgicos; Sindicato;
Zanini; inddstria metaldrgica — Sertaozinho.
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Abstract:

In the last few decades, the way of capitalist production is passing by an intense
transformations in its form of accumulation, reorganizing its productive processes and work
relations. In Brazil, this process of change initiates in the middle 80s, but it is intensified
only during the decade of the 90s, from the commercial opening and the
internationalization of the economy, demanding, from the companies, technological
innovations, new forms of organization for the production and new methods of
management of the work force.

Focusing these transformations in a study concerning Zanini S/A Heavy Equipment, in
Sertdozinho-SP, the objective in this dissertation was to understand: 1) how the
development of the productive reorganization process happened in this company in the 90s
and the industrial reorganization that it generated on the metallurgic sector of the city; 2)
which were the impacts produced by this process on the workers, and if it influenced in the
position of the Union of Metallurgist in the 90s, regarding the position that this entity kept
in the 80s.

By means of a wide concrete research, that counted on bibliographical survey about the
subject, data survey, documentary research and mainly interviews with workers,
syndicalists and entrepreneurs, an analytical picture was constituted trying to perceive and
to disclose the phenomena and the social processes which happened because of the
productive reorganization of Zanini on its workers and on the Union of Metallurgist.

The results demonstrates that the productive reorganization operated at Zanini, generated
mass unemployment and bad work conditions in the company during the period of crisis,
fusing and incorporation for Dedini. In the meanwhile, the process of industrial
reorganization in the company from the introduction of new productive processes is
observed and also, new forms of management and organization of the work force, with the
attempt of economically, socially and politically co-opting and breaking up the metallurgic
workers. It was also verified, that the Union of Metallurgist - ahead of such transformations
of the capital to extend its control on the work-, found difficulties in mobilizing itself.
Thus, one perceives an alteration in its form of organization and performance, because to be
filiated to the Syndical Force, its political orientation gets modified; stopping being a
militant Union, as it was in the 80s, to consist a Union of participation and contribution
with the capital in the 90s.

Keyword: productive reorganization; metallurgic workers; Union; Zanini; metallurgic
industry - Sertdozinho.
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Introducao

O presente texto tem como objetivo analisar e compreender os impactos que o processo de
reestruturacdo produtiva ocorrido com a Zanini S/A Equipamentos Pesados nos anos de 1990
gerou sobre os trabalhadores metalurgicos da cidade de Sertdozinho, interior nordeste do Estado
de Sao Paulo.

Adota-se como hipétese geral deste trabalho o fato da empresa se reestruturar num contexto
de crise e reorganizacdo do capital, adequando sua estrutura produtiva e organizacional as
exigéncias do novo padrdo de acumulacdo flexivel do capital. Nesse sentido, busca-se perceber
como isso se desenvolveu em Sertdozinho a partir da visdo de trabalhadores, sindicalistas e
empresarios.

Ademais, visualiza-se essa hipétese num contexto social de mutagdes sécio-politicas, mas
que ndo pode ser analisado sem o entendimento do que denominamos de “ante-sala” das
transformacdes que levaram a Zanini a se reestruturar na década de 90. Trata-se, portanto, de
perceber, mesmo que no contexto da crise do capital, seus tragcos particulares e singulares, que
sdo constitutivos também do desenvolvimento do capitalismo e da reestruturacdo produtiva no
Brasil.

Dessa forma, convém ressaltar a importancia deste estudo, pois ele desenvolveu-se numa
das cidades do interior nordeste do Estado de Sdao Paulo, que atualmente vem ocupando lugar de
destaque no cendrio econdmico estadual e nacional por causa da recente expansdo da
agroindustria canavieira. Assim, Sertdozinho aparece, nos ultimos anos, como uma das cidades
do Estado paulista com maior indice de empregos ocupados na industria metalirgica, setor que
abastece e mantém com mdaquinas e equipamentos, dentre outros, a agroindustria canavieira da
regido de Ribeirdo Preto-SP.

E nesse contexto, portanto, que a pesquisa se insere, isto &, percebendo a formacdo histérica
e econdmica do setor metalirgico a partir do estudo de caso da Zanini, procura-se analisar —
considerando a expansdo da agroindustria canavieira — de que forma o parque industrial
sertanezino se adapta as novas exigéncias do mercado, que passa a vigorar no Brasil desde a

abertura comercial e internacionaliza¢do da economia no inicio dos anos de 1990.



Cabe destacar, contudo, que um resgate historico acerca da constituicdo do capital
agroindustrial em Sertdozinho se faz necessario, na medida em que isso permite compreender as
razdes econdmicas da implantacdo de um parque industrial voltado ao atendimento do setor
sucroalcooleiro. Essa tarefa desenvolveu-se no sentido de explicitar e compreender os processos
sociais desencadeados em Sertdozinho ao longo da constituic@o histérica da industria na cidade,
que desde sua origem na década de 1950 sempre esteve marcada por elementos de continuidade e
descontinuidade no que se refere a estruturagdo do capitalismo no Brasil, conforme veremos na
Secdo 1 deste trabalho.

Nesse momento (Se¢do 1) apresentamos, portanto, o contexto histérico de formagdo do
municipio de Sertdozinho, destacando — a luz das principais atividades econdmicas desenvolvidas
na regido de Ribeirdo Preto-SP no periodo do café —, sua constituicdo agrdria. Entretanto, com o
objetivo de perceber as transformagdes desencadeadas na regido apds a decadéncia do café e a
consolida¢@o da cana-de-agucar como principal atividade agricola, destacou-se a fundacio de um
parque industrial como necessidade gerada pelo setor sucroalcooleiro.

Assim nasce a Oficina Zanini Ltda. Resultado da necessidade de abastecimento das usinas
de agucar e dlcool da familia Biagi, ela nasce para fazer concorréncia a principal empresa, a
época, fornecedora de bens de capital para a agroindidstria canavieira, a M.Dedini S/A
Metalurgica de Piracicaba-SP. Diante disso, a Zanini se desenvolve em dois periodos de
expansdo do capitalismo brasileiro. O primeiro nos anos de 1960, quando a empresa se torna
Sociedade Andnima, expandindo seu capital a partir de financiamentos concedidos pelo governo
federal, via BNDE. E o segundo, nos anos de 1970, quando, em decorréncia da criagdo do
Prodlcool (Programa Nacional do Alcool), ela passa a ocupar a lideranca do mercado, fornecendo
bens de capital e especializando-se na fabricagdo de destilarias, méquinas e equipamentos ao
setor sucroalcooleiro.

Todavia, quando tem inicio a desregulamentacdo do Prodlcool e um conjunto de mutacdes
sociais, politicas e econdmicas na segunda metade dos anos 80, desenvolve-se o que
denominamos de “ante-sala” da reestruturacdo, permeado por novas diretrizes exigidas pelo
novo padrdo de acumulacdo do capital. Em outras palavras, trata-se da passagem dos anos 80
para os anos 90, que consiste no momento a partir do qual o capitalismo brasileiro comeca a ser

afetado pelos “emergentes tragos universais do sistema global d o capital” que, segundo Antunes



(2006, p. 17) “redesenha uma realidade brasileira que pouco a pouco se diferencia das
anteriores”.

E nesse sentido que a Secdo 2 apresenta o contexto mais geral das transformacdes
capitalistas como parte das respostas geradas pelo sistema a sua crise mais fundamental. Dessa
forma, entende-se que a reestruturacdo produtiva € produto dos embates entre capital e trabalho e,
a0 mesmo tempo, uma tentativa de gerar respostas a crise estrutural do capital, com a finalidade
de recuperar suas bases produtivas e ampliar o controle sobre o trabalho.

Nessa perspectiva, a andlise da Se¢@o 2 é desenvolvida num plano mais tedrico (e geral) em
que se discutem as principais alteracdes sobre o universo do trabalho, decorrentes das mutagdes
engendradas nas relagdes sociais — de luta — entre capital e trabalho no interior da sociedade
capitalista. Desse modo, visualiza-se o contexto maior das transformacdes a partir do qual, nas
Secdes 3 e 4, desenharemos os tragos particulares e singulares que configuram o retrato da
reestruturagdo produtiva na Zanini, baseado em pesquisa concreta e ampla andlise critica da
teoria social concernente ao tema.

Especificamente na Secdo 3, analisa-se como se desenvolve o processo de reengenharia
industrial no Brasil2, considerando-se sua origem, continuidades e descontinuidades. Dessa
forma, investigamos a maneira pela qual ela se processa no caso da Zanini a partir da visdo dos
trabalhadores e sindicalistas. Recupera-se, com isso, a visdao desses sujeitos em dois planos. Num
primeiro plano, analisam-se suas percep¢des acerca da Zanini e sua importancia para a formacao
dos trabalhadores metaldrgicos em Sertdozinho. No segundo, focalizando ndo sé as percepcoes,
mas também as experiéncias vividas durante o processo de reestrutura¢do da Zanini nos anos 90,
objetivamos revelar os impactos que tal processo produziu sobre os trabalhadores, o que nos

permitiu identificar em que medida isso alterou suas formas de organizacdo sdcio-politicas,

2 Esse processo no Brasil, que se inicia nos anos de 1980, de modo restrito, mas que se generaliza na década de 90,
traz em seu seio trés aspectos fundamentais, sem os quais ndo se pode compreender a emergéncia da reestruturacio
produtiva no Brasil. Segundo Antunes (2006) os principais aspectos determinantes dessa reestruturagdo decorrem: 1)
das imposi¢des das empresas transnacionais, que levaram a adogdo, por parte de suas subsididrias no Brasil, de novos
padrdes organizacionais e tecnoldgicos, em maior ou menor medida e nas formas flexiveis de acumulacio; 2) da
necessidade, no ambito dos capitais e de seus novos mecanismos de concorréncia, de as empresas brasileiras
prepararem-se para a nova fase, marcada por forte competitividade internacional; 3) da necessidade de as empresas
nacionais responderem ao avanco do novo sindicalismo e das formas de confronto e de rebeldia dos trabalhadores
que procuraram estruturar-se mais fortemente nos locais de trabalho desde as histéricas greves do ABC paulista, no
p6s-1978, e também em Sdo Paulo, onde era significativa a experi€ncia de organizacdo de base nas empresas
(ANTUNES, 2006, p. 17).



influenciando inclusive a mudanga de postura do Sindicato dos Metaldrgicos de Sertdozinho na
década de 90.

Por fim, na Secdo 4, em que se discute a reestruturacdo produtiva a partir da visdo
empresarial, apresentamos os caminhos percorridos pela Zanini e Dedini ao longo dos anos 90,
bem como suas principais transformacdes. Para tanto, a visita realizada a fabrica, autorizada pela
direcdo, contribuiu amplamente para perceber como se desenvolve o processo de trabalho na
Dedini atualmente e quais as principais alteracdes realizadas desde que ela incorporou a Zanini.
Nesse sentido, destacamos a visdo do operdrio que contrasta, em muitos aspectos com a visao
empresarial, mas, a medida que a reestruturagdo se aprofunda, fica evidente — com a ampliacdo
do controle e tentativa de cooptacdo dos operdrios — a diminui¢cdo desses contrastes e diferencas
entre trabalhadores e gestdo do capital, de modo a submeté-los as determinacdes mais nefastas,
alterando as relacdes de producdo e transformando-os em co-participantes na gestdo dos
processos produtivos. E a consolidagdo da usinagem do capital e o desmonte do trabalho.

Vale a pena destacar, todavia, que a intencdo deste trabalho ndo é perceber as principais
transformacdes que se deram no ‘“chdo-de-fabrica” da Zanini e Dedini, mesmo porque ndo
interessa imediatamente as mudancas estruturais do processo de trabalho. Mas interessa sim, as
percepcoes dos trabalhadores acerca dessas transformagdes, que se desencadearam com o
processo de reestruturacdo produtiva na Zanini".

Portanto, os caminhos percorridos para a realizacdo desta pesquisa compreenderam uma
andlise sistematizada acerca do objetivo do trabalho, qual seja, analisar os impactos produzidos
pela reestruturacdo produtiva da Zanini sobre os trabalhadores, bem como verificar os efeitos que
1sso gerou sobre o Sindicato dos Metalurgicos na década de 90 em relacdo a postura que a
entidade mantinha nos anos de 1980.

Para que a andlise pudesse se desenvolver conforme os objetivos definidos, tragamos 0s
pressupostos metodolégicos a partir de trés eixos que orientaram a presente pesquisa.

Em primeiro lugar, ela se desenvolveu a partir de ampla andlise critica da teoria social

referente ao tema. Em segundo, as técnicas de pesquisas foram orientadas para apreender os

? Isto se justifica porque desde o inicio da pesquisa havia dificuldades para a realizaciio de visitas a fibrica da Dedini,
0 que impossibilitaria qualquer investigagcdo a propdsito das transformagdes internas ao processo de trabalho. Por
essa razdo, optamos por analisar — a partir de entrevistas — a visdo de parte dos trabalhadores sobre o processo de
reestruturagdo como forma de perceber, também, a partir de suas experiéncias de vida, como se desenvolveram as
transformagdes desde a época da Zanini. Assim, com a visita rapida que realizamos a fabrica da Dedini, foi possivel
identificar, na prética, o que visualizamos na teoria, com os relatos e depoimentos dos trabalhadores.
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fendmenos e processos sociais. Assim, elas se desenvolveram por meio de levantamento de
dados, pesquisa documental, bibliogrifica e entrevistas realizadas com trabalhadores,
sindicalistas e empresarios. Por fim, o tripé sobre o qual se edifica nossa investigacdo social estd
ancorado numa dada forma de conceber a sociologia do trabalho, que recusa a neutralidade ao
tratar o cotidiano dos trabalhadores (ANTUNES, 2006).

Assim, o processo de reestrutura¢do produtiva na Zanini deve ser analisado considerando
seus elementos de continuidades e descontinuidades, ou seja, como uma unidade contraditoria,
que se manifesta no conjunto das transformacdes do capitalismo. Em outras palavras, significa
considerd-la como microcosmo da sociedade capitalista — como uma totalidade concreta.
Portanto, como “sintese de multiplas determinagdes” (MARX, 1982), que reproduz em suas
determinacdes mais simples enquanto fdbrica, as determinagdes mais complexas do sistema
capitalista.

Por isso, a pesquisa desenvolve-se por meio da apropriagdo pratico-sensivel do mundo real,
pois “a imagem fenoménica do objeto é o resultado de uma complexa atividade de diversos
processos parciais de conhecimento” (MARKUS, 1974, p, 68), que desenvolvemos ao longo da
investigacdo. Assim, a atividade de pesquisa, que considera as determina¢des mais simples e
complexas, permite apreender a totalidade dos fendmenos, porém niao mais como simples
abstracdes, mas como concreto pensado, isto é, como “sintese de multiplas determinagdes”
(MARX, 1982, p.14).

Portanto, a realizacdo de entrevistas — como pesquisa concreta direta — consiste na forma
primordial de investigacdo adotada no presente trabalho, pois além de permitir um primeiro
levantamento de dados acerca dos processos sociais a serem analisados, compreende ndo apenas
aspectos das estruturas socio-econOmicas, mas também sujeitos. Desta feita, os relatos orais
colhidos sdo muito significativos porque “a histdria ndo € apenas sobre eventos, ou estruturas, ou
padroes de comportamento, mas também sobre como sdo eles vivenciados e lembrados na
imaginacao” (THOMPSON, 1998, p.184).

Diante disso, a entrevista como técnica de pesquisa tornou-se, ao longo do
desenvolvimento desta investigacdo, um recurso imprescindivel para sua concretizagdo, pois
permitiu, a partir de certo mapeamento combinado com o levantamento bibliografico do tema e
de dados referentes ao objeto, mergulhar em profundidade na subjetividade dos sujeitos

trabalhadores da Zanini, de forma a coletar indicios dos modos como cada um deles percebe e



significa sua realidade. Isso possibilitou, portanto, o levantamento de informacdes consistentes
acerca da realidade e da logica das relacOes sociais nas quais tais sujeitos estdo inseridos. Para
que isso se tornasse possivel, consideramos sempre a entrevista como uma troca, nao entre sujeito
cognoscitivo e objeto investigado, mas entre sujeito e sujeito, quebrando, assim, as defini¢cdes a
priori realizadas pelos métodos positivistas de investigagﬁo4.

A proposito do caso investigado, a construgdo do conhecimento se deu em vdrias etapas
decorrentes da atividade de pesquisa, mas que contou também com a nossa experiéncia de vida,
enquanto trabalhador de uma empresa metaldrgica, filho de metalirgico e morador da cidade de
Sertdozinho. Essa condi¢do permitiu uma maior aproximagdo com os trabalhadores, em
conseqiiéncia de nosso conhecimento e vivéncia acerca dos eventos histéricos que envolveram a
Zanini durante os anos 1980 e 1990, o que facilitou tanto a abordagem dos entrevistados quanto o
didlogo desenvolvido durante as entrevistas.

Desta forma, a estruturacdo da metodologia de investigacdo se deu por meio da elaboracio
de um roteiro de entrevistas’, ancorado numa perspectiva de andlise sugerida por Michel
Thiollent, segundo a qual, o questiondrio, concebido como modelo de observacdo direta tem em
sua estrutura uma correspondéncia capaz de traduzir e significar as hipéteses da pesquisa
(THIOLLENT, 1988).

Assim, realizamos entrevistas semi-estruturadas, aplicadas a partir de um pequeno nimero
de perguntas abertas, por meio das quais o depoente encontrou maior abertura e liberdade para se
manifestar, possibilitando uma melhor captacio de informacdes acerca dos objetivos
investigados. Com 1isso, a experiéncia da entrevista a0 mesmo tempo em que constitui um
excelente instrumento para a coleta de informagdes, oferece também a possibilidade de interacio
entre o pesquisador e os seus interlocutores, na medida em que estes sdo levados a refletirem
sobre si mesmos, refazendo seus percursos biogrificos, sua cultura, seus valores, enfim, sua

histéria de vida (DUARTE, 2004). Pode-se dizer que as entrevistas realizadas possibilitaram

* Isto &, para quem quer pensar dialeticamente a realidade social ndo pode comegar por hipéteses de trabalho e
defini¢des a priori. Segundo Celso Frederico, “o pensamento, ao contrdrio, precisa respeitar seu objeto,
acompanhando-o, com cuidado, em suas metamorfoses”. Nesse sentido, pensar a realidade a partir de sua
concreticidade representa uma vantagem, pois permite superar o abismo existente entre o sujeito e a realidade
pesquisada. “As ciéncias sociais sdo vitimas freqiientes dessa separacdo: ou o sujeito permanece fora da realidade,
limitando-se a atribuir-lhe predicados a partir das regularidades constatadas no objeto, ou, entdo, como ocorre em
alguns estudos antropolégicos, hd um desejo de se conhecer a realidade ‘por dentro’, através de uma atitude que
acaba por mitificar o objeto, que € encarado como se fosse uma realidade centrada em si mesma, sem relacido alguma
com nada” (FREDERICO, 1979, p. 25).

> Os roteiros utilizados nesta investigacio encontram-se em anexo a esta dissertagio.
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conduzir os depoentes a um outro angulo de visdo sobre suas proprias vidas, a0 mesmo tempo em
que forneceu um substrato oculto de uma realidade passada, mas que ecoa indelevelmente sobre o
presente.

Nesse sentido, os relatos orais e depoimentos ampliaram nosso foco de andlise acerca da
crise, desestruturacdo e reestruturagdo produtiva da Zanini, porque a forma com que isso se deu
esteve ligada ao valor histérico do passado e da vida dos sujeitos, tendo em vista duas
perspectivas: 1) a informacdo significativa e singular do passado; 2) a singularidade da
consciéncia individual e coletiva como parte integrante do mesmo passado (THOMPSON 1998),
mas que ressoa e se modifica no presente histdrico.

Desse modo, a fonte histérica oriunda da percep¢do humana € subjetiva e foi captada por
meio de um recurso capaz de mergulhar profundamente no mais intimo da vida dos sujeitos que
carregam a marca de seu tempo histérico. Por essa razdo, a andlise das entrevistas esteve calcada
na compreensao dos processos e relagdes sociais colocados em questao.

Ademais, escolhemos como perspectiva de andlise a percep¢do dos sujeitos sobre os
processos e relacOes sociais referentes as transformacdes vividas na Zanini e na cidade de
Sertdozinho durante a década de 90. Diante disso, o método dialético constituiu-se no
fundamento desta investigacdo social, pois permitiu compreender todos os aspectos reais que
envolveram os sujeitos e suas determinacdes da existéncia numa unidade contraditéria. Isso se
desenvolveu considerando a vida individual como experiéncia concreta das relagdes sociais e a
dinamica dessas relacdes com as estruturas e processos mais gerais do conjunto da sociedade
regida pelo capital.

Portanto, empreendemos uma analise acerca das entrevistas realizadas no periodo a partir
da fragmentacdo do todo coletado, dividindo-o em eixos de andlises temdticas diretamente
ligadas as finalidades da pesquisa, bem como a traducdo das hipéteses levantadas. Montou-se um
quadro de andlise da totalidade social que envolve o caso da Zanini, seus processos € sujeitos.

O contetido das entrevistas realizadas durante a pesquisa foi analisado de acordo com os
eixos tematicos definidos no escopo do trabalho. Portanto, tentou-se desenvolver uma andlise
com objetivo de captar, por meio dos relatos e depoimentos dos trabalhadores, manifestacoes de
suas experiéncias sociais no tempo em que trabalhavam na Zanini, na época de sua fusdo e
incorporagdo pela Dedini. Para tanto, seguiram-se as hipéteses levantadas no projeto inicial, de

modo que os eixos temdticos definidos pudessem contemplar os objetivos da pesquisa. Assim



sendo, fragmentamos as entrevistas, compreendendo alguns eixos de andlise: 1) a percep¢do dos
trabalhadores sobre a Zanini; 2) a visdo dos trabalhadores sobre a crise, fusdo e incorporaciao da
Zanini pela Dedini; 3) a experiéncia das greves e seus desdobramentos; 4) a atuacdo do Sindicato
dos Metalurgicos e suas transformacdes; 5) os impactos gerados pela crise e reorganizagdo do
capital sobre os trabalhadores; 6) as mudangas nas relacdes de trabalho entre operdrios e
geréncia; 7) e, por fim, as visOes de parte dos trabalhadores sobre a reestruturagcdo produtiva.

Dessa forma, a andlise se desenvolveu a partir de amplo material pesquisado, sempre
embasado pela teoria social concernente ao tema. Além de pesquisa documental e dados
coletados, esse material é resultado de 17 entrevistas realizadas, totalizando mais de 20 horas
gravadas, que geraram 238 péginas transcritas integralmente’.

Apresentamos, desse modo, uma rdpida fotografia sobre os sujeitos (trabalhadores,
sindicalistas e empresdrios) entrevistados nesta pesquisa.

Sr. Ferraz tem 48 anos, casado e nascido em Sertdozinho. Entrou na Zanini nos anos 1970
como ajudante geral. Ex-comissario de fabrica se profissionalizou caldeireiro e se aposentou em
1997, dois anos depois de ser demitido da empresa onde sempre trabalhou.

Sr. Jodo Batista tem 60 anos, casado, e nascido em Santa Barbara d’ Oeste. Projetista
industrial de formagdo entrou na Zanini nos anos 1970, onde conseguiu exercer plenamente sua
profissdo. Ex-comissario de fébrica aposentou-se em 1995 apés ter sido demitido da Zanini.

Sr. Serafim tem 62 anos, casado, nascido em Nova Mddica-MG. Entrou na escolinha da
Zanini em 1974, na qual se profissionalizou como torneiro mecanico, profissdo na qual se
aposentou em 1994, quando foi demitido da Zanini.

Sr. Arlindo tem 47 anos, casado, nascido em Sertdozinho. Entrou na escolinha da Zanini em
1974, onde se profissionalizou como ajustador de montagem. Aposentou-se na Zanini €
atualmente € chefe de se¢do na Dedini.

Sr. Sebastido tem 60 anos, casado, nascido em Ribeirdo Preto. Cursou apenas o Ensino
Fundamental I. Entrou na Zanini em 1969, como ajudante, e se profissionalizou como fundidor.
Profissdo que exerceu a vida toda até se aposentar em 1993, ano em que foi demitido quando a

fundig¢do foi fechada. Terminou a sua participag@o na Zanini como chefe de secdo.

6 . . . - . ~ ~
Todos os entrevistados autorizaram a divulgacdo e publicacdo de seus relatos. Entretanto, com exceg¢do dos
sindicalistas e empresarios, optamos por ndo revelar nomes e sobrenomes dos trabalhadores entrevistados.
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Sr. Aparecido tem 52 anos, casado, nascido em Santa Rosa de Viterbo-SP. Entrou na Zanini
no inicio dos anos 1980 como soldador, aposentando-se em 1995. Qualificado nos vérios niveis
desta profissdo, chegou a ser inspetor de qualidade e chefe de sua se¢dao na época da DZ, mas foi
demitido em 1998. Atualmente € encarregado de soldagem de uma das empresas origindrias a
partir da Zanini.

Sr. Jodo D. tem 46 anos, casado, nascido em Passos-MG, € migrante e chegou a
Sertaozinho nos anos 1970 em busca de emprego. Na década de 1980 trabalhou na Mepam, uma
das empresas do grupo Zanini, que faliu no inicio dos anos 1990, quando foi transferido para a
Zanini. Profissionalizou-se como soldador de TIG (Processo de soldagem) e foi demitido da
empresa em 1996.

Sr. Luis tem 40 anos, casado, nascido em Santa Rosa de Viterbo-SP. Entrou na escolinha da
Zanini no final dos anos 1970 para se tornar caldeireiro. Exerceu a profissao até 1991, quando
participou do Programa de Demissdo Voluntdria na Zanini e saiu para trabalhar em outras
empresas. Participante ativo dos movimentos grevistas do final dos anos 1980 e inicio dos anos
1990 foi demitido de uma das empresas consorciadas da Zanini, a Sermatec, por ser um dos
militantes das greves na época. Atualmente € funciondrio publico e trabalha na guarda civil
municipal.

Sr. Pedro tem 42 anos, casado, nascido em Sertdozinho. Ingressou na Escolinha da Zanini
em 1979 na érea de projetos, mas voltada ao setor de qualidade. Atualmente ocupa o cargo de
supervisor do setor de qualidade na Dedini.

Sr. Sarti tem 41 anos, casado, nascido em Sertdozinho. Comecgou a trabalhar na Zanini em
1981 como magariqueiro e soldador. Atualmente € encarregado de produgdo na Dedini.

Sr. Rodrigues tem 57 anos, casado, nascido em Pontal-SP. Ingressou na Zanini por meio de
uma empreiteira em 1973, como caldeireiro. Tornou-se encarregado da caldeiraria, cargo que
exerceu até sua saida da Zanini em 1994. E aposentado e atualmente é professor de caldeiraria no
SENAL

Sr. Gomes tem 52 anos, casado, migrante da cidade de Campandrio-MG. Veio para
Sertdozinho trabalhar no corte da cana-de-agucar em 1972, mas ingressou na Zanini como
ajudante geral em 1973. Aposentou-se como soldador e atualmente trabalha na Dedini como

soldador de maquinas manipuladoras.



Sr. Elio Antonio Céndido tem 49 anos, casado, nascido em Sertdozinho. Entrou na
escolinha da Zanini em 1974 para aprender a profissdo de caldeireiro. Exerceu a profissdo até
tornar-se um dos lideres do movimento sindical na cidade no inicio dos anos 1980. Membro do
Partido Comunista do Brasil onde militou até o final dos anos 1980, tornou-se o presidente do
Sindicato dos Metaltirgicos de Sertdozinho, Ribeirdo Preto e regido no inicio dos anos 1990 e se
aposentou em 1997, como caldeireiro. Atualmente, além de ser presidente do Sindicato dos
Metalurgicos, que € filiado a For¢a Sindical, integra a diretoria da Federacdo dos Metalurgicos do
Estado de Sao Paulo e é militante politico do Partido Democréatico Trabalhista.

Sr. Antonio Guerreiro tem 61 anos, casado, nascido em Sertdozinho. Entrou na Zanini nos
anos 1970 e tornou-se caldeireiro por experiéncia de trabalho. Ligado a luta do Partido
Comunista do Brasil tornou-se um dos maiores lideres sindicais dos metaldrgicos de Sertdozinho
no inicio dos anos 1980, protagonizando uma dura luta contra os empresarios na época do
surgimento do novo sindicalismo na regidao do ABC em Sdo Paulo. Aposentou-se em 1993 como
caldeireiro e atualmente integra a diretoria do Sindicato Nacional dos Aposentados na regido de
Ribeirdo Preto.

Sr. Maurilio Biagi Filho, filho mais velho de Maurilio Biagi, assumiu a Zanini apds a morte
do pai em 1978. Foi o presidente do grupo Zanini durante toda a década de 1980. Principal
responsdvel pela fusdo entre Zanini e Dedini, Maurilio € atualmente acionista majoritrio da
Usina Santa Elisa e exerce consultoria empresarial, além de integrar o Conselho para o
desenvolvimento econdmico do governo Lula.

Sr. Mdrio Garrefa, 52 anos, casado, ¢ dono de trés pequenas empresas em Sertdozinho.
Nascido na cidade e ex-operario, atualmente ocupa a presidéncia do CEISE, instituicdo da qual
vem participando desde meados dos anos de 1980.

Sr. Nelson Puletano, atual diretor institucional da Dedini em Sertdozinho, é o principal
responsdvel pela reestruturacdo da empresa desde o ano 2000, quando se mudou para a cidade e
assumiu a direcdo da empresa.

Entrevistamos, portanto, 12 trabalhadores que foram selecionados segundo critérios
previamente definidos em projeto inicial, com o objetivo de desvelar as transformacdes que
ocorreram na Zanini ao longo dos anos de 1990. Desta feita, selecionamos trabalhadores
(caldeireiros, torneiros, soldadores, montadores, projetistas, chefes e encarregados de secdo) que

vivenciaram toda a fase de expansdo da empresa, mas foram demitidos durante o processo de
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crise e fusdo com a Dedini, e trabalhadores que, ao permaneceram na empresa apds a crise,
vivenciaram toda a processualidade da reestrutura¢do produtiva.

Entrevistamos também dois lideres sindicais que hd vinte anos ocupam a dire¢do do
Sindicato dos Metalurgicos em Sertdozinho e que na condi¢do de sindicalistas vivenciaram as
principais mudancas concernentes a reestruturacdo da Zanini, mas também, e sobretudo, as
alteracOes na forma de atuagc@o do Sindicato nos anos de 1990 em relacdo a postura mantida pela
entidade na década anterior.

Para perceber a visdo dos empresarios acerca dessas mutacdes que se processaram em
Sertaozinho, e especificamente no caso da Zanini, entrevistamos trés figuras emblematicas desta
classe, o empresdrio e atual presidente do Centro das Industrias de Sertdozinho (CEISE), o ex-
presidente do grupo Zanini e o atual diretor institucional da Dedini. Apesar da entrevista com este
ultimo ter sido informal, quando de nossa visita a empresa, ela € importantissima, pois apresenta
uma visdo bastante atualizada acerca das tultimas mudancgas processadas na Dedini no periodo
pOs-cisdao com a Zanini.

Com isso, compusemos as partes e elementos fundamentais da andlise que serd
desenvolvida a seguir, cujo objetivo € revelar, considerando os limites de uma dissertacdo, de que
forma o processo de reestruturagdo mais geral do capital se desenvolve num espago micro, como
€ o caso de uma empresa (Zanini) localizada em Sertdozinho, interior nordeste do Estado de Sao
Paulo.

Dessa forma o titulo do presente texto € sintomdtico do que entendemos acerca das
transformacGes operadas pela sociedade capitalista. Isto &, o substantivo usinagem’ corresponde,
segundo nosso entendimento, ndo s6 a uma operagdo que di nova forma ao processo de
acumulacdo capitalista, visto em um estudo de caso como a Zanini, mas configura-se numa forma
de dispensa da for¢a de trabalho, de lapidacdo e desgaste, que compreendemos, em outras
palavras, ser o desmonte do trabalho. Com a finalidade de revelar essa contraditoriedade da

sociedade regida pelo capital é que este trabalho se realizou.

7 Segundo o Diciondrio Aurélio, o termo usinagem é um substantivo feminino que significa: 1) “operacdo mecanica
pela qual se d4 forma a matéria-prima; 2) designagdo comum a técnicas que dispensam a utilizagdo de ferramentas
que trabalhem em contato com a peca, bem como a retirada de matéria” (AURELIO, 2001)
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1 A aurora dos novos tempos: ascensao e crise do capital

1.1 Génese e contexto da formacao do capital agroindustrial em Sertaozinho

A respeito do municipio de Sertdozinho € possivel afirmar inicialmente, que ele surgiu da
confluéncia de vérios processos combinados: a expansdo acelerada da cafeicultura ao longo do
oeste paulista; o declinio final do regime de trabalho escravo, a aceita¢do, generalizagdo e
valorizagdo positiva do regime de trabalho livre; a imigracdo de trabalhadores europeus,
principalmente italianos, para trabalhar nos cafezais. Isto quer dizer que, a medida que a
formacgdo social capitalista brasileira se constituia e se generalizava, com base na forma de
trabalho fornecida pelo trabalhador livre, extinguia-se a escravatura, intensificava-se a imigracao
de trabalhadores e expandiam-se os cafezais. E nesse momento de consolidagio do capitalismo
agrario no Brasil que Sertdozinho se constitui no contexto da expansdo do mundo agrario
brasileiro.

Dessa forma, podemos dizer que ele se constituiu a partir do contexto historico de formagao
do que se chamou de “segundo oeste paulista”. Com a expansdo do café, o municipio, que passa a
ter em 1898 um ramal da Companhia Mogiana de Estradas de Ferro passando por seu territério, é
atingido pela dindmica econdmica da cafeicultura, pois a regido na qual se situa ja era
beneficidria, naquele tempo, da extin¢cdo da escravatura, da proclamacgdo da republica, da
expansdo ferrovidria e da imigracdo européia estimulada e orientada em grande parte pela
burguesia que se havia organizado econOmica e politicamente com base no primeiro “oeste
paulista”. A medida que a fronteira econdmica caminhava para o oeste e norte, plantando
cafezais, plantavam-se fazendas, sedes de fazendas, colonias, vilas e cidades (IANNI, 1975,
p.06).

Assim, desde o momento em que Sertdozinho se emancipou de Ribeirdo Preto-SP,
tornando-se um municipio em 1896, uma sociedade agriria de base capitalista formou-se na
regido. Em outras palavras, a medida que avancava, a monocultura cafeeira provocava a
reorganizagdo e a dinamizacao das forcas produtivas.

Um dos fatores principais responsdveis por essa reorganizagdo, segundo Otdvio lanni
(1975) € a “concentragdo e centralizagdo das terras” em maos de latifundidrios (num primeiro

instante os bardes do café e posteriormente os usineiros). Com isso, pode-se dizer que: por um
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lado, as fazendas de café eram formadas pela compra ou anexacdo de sitios e fazendas
preexistentes no lugar. Isto €, criadores e agricultores, grandes ou pequenos, foram induzidos pela
nova ordem econdmica que se impunha a vender, entregar ou converter suas terras em cafezais.
Nesse sentido, pode-se afirmar que houve concentracdo da propriedade fundiaria. Por outro lado,
a cafeicultura propiciou a apropriacao privada das terras devolutas disponiveis na regido, mas que
foi realizada por meio da compra de terras. Assim, pouco a pouco, elas foram ocupadas ou
compradas, criando-se ai as grandes fazendas de café. A cafeicultura transformou terras
devolutas, ou sitios e fazendas de gado e culturas diversas, em grandes propriedades de cafezais
(IANNI, 1975, p.07).

Portanto, se essa formacdo historico-econdmica marcou as primeiras décadas de
constituicdo da cidade de Sertdozinho, a partir dos anos de 1930, com a crise da cafeicultura,
provocada pela superproducdo dessa monocultura, inicia-se na regido o processo de
diversificacdo da produgdo agrdria, pois com o processo de urbanizacdo, a incipiente
industrializacdo, a expansdo das burocracias governamentais € o conseqiiente crescimento do
mercado interno abriram-se novas possibilidades a instauragdo de um novo modelo de
desenvolvimento econdmico do capitalismo no Brasil.

Dessa forma, ao romper a hegemonia da monocultura cafeeira em Sertdozinho,
desenvolveram-se na cidade as culturas algodoeira e acgucareira, além de outras. Ou seja, um
processo de reorganizagdo produtiva alavancado pela alteragdo das forgas produtivas em curso.

Com isso,

(...) rompia-se e rearranjava-se a estrutura fundidria, cuja concentragdo a
cafeicultura havia intensificado. Ao mesmo tempo, surgiram e desenvolveram-se
outras atividades produtoras, no campo e na cidade. As crises da cafeicultura
provocaram, assim, o rearranjo ¢ o desenvolvimento das forcas produtivas
(IANNI, 1975, p.21).

Apesar da diversificagdo da produgdo agricola embasada no cultivo do milho, do algodao,
do feijao e outros, foi a cana-de-agicar que a partir de 1944 tornou-se o principal produto
cultivado nas terras da regido, ultrapassando o café em 4rea plantada. E nesse periodo, portanto,
que a cidade de Sertdozinho destaca-se na regido, pois nos anos 40 as atividades relacionadas
direta ou indiretamente a cana-de-acticar tornaram-se cada vez mais importantes no conjunto da

economia e da sociedade sertanezina.
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Com efeito, alteram-se a estrutura fundidria e produtiva da cidade na medida em que se
estabelece uma nova monocultura. Em decorréncia disso, para atender ao novo conjunto da
economia local, instaura-se na regido o complexo agroindustrial canavieiro, fundado sobre novas
formas de organizagdo social e técnica das forcas produtivas e das relacdes de trabalho. Com isso,
desenvolveu-se a composi¢cdo organica do capital e a divisdo do trabalho. Assim, diante da
expansdo da agroindustria canavieira, cresceu continuamente o capital investido em maquinas e
equipamentos e reduziu-se relativamente o montante de capital aplicado na compra da forca de
trabalho. Desde que a agroindustria agucareira tornou-se preeminente no mundo agrario de
Sertdozinho, “modificaram-se substantivamente as relagdes de interdependéncia e antagonismo
entre campo e cidade, a agricultura e a industria, os operdrios e os burgueses” (IANNI, 1975,
p.30).

Pode-se dizer, com isso, que o surgimento do complexo agroindustrial canavieiro e com a
crise do café, a cidade foi pioneira, ou seja, a vanguarda na reestruturagdo e inovag¢do de novas
culturas produtivas. Assim, ela se ajustou as transformag¢des que vinham sendo processadas na
economia do pais, especialmente a partir da implantacdo do novo padrdo de acumulacdo
capitalista, assentado no desenvolvimento da industria pesada (de bens de capital). Nesse sentido,
uma nova composi¢do da forca de trabalho se define a partir da implantagdo de industrias
metaltirgicas e mecanicas, produtoras de maquinas e equipamentos (bens de capital), visando ao
atendimento do setor sucroalcooleiro. Ao crescer a importancia das maquinas e equipamentos em
atividades produtivas relacionadas a agroindustria, desenvolveu-se na cidade a divisdo social do
trabalho baseada no complexo industrial metaltrgico.

Nesse periodo, a cidade de Sertdozinho passa a experimentar mudangas sociais €
econdmicas advindas da nova etapa da expansdo capitalista no Brasil, pois ja se despontava no

cendrio nacional, como a capital do agucar e dlcool. Assim:

1) A estrutura judicidria do municipio se modificou, tendo ocorrido certa concentracio
de propriedade;
2) A pequena e média burguesia agraria foram associadas, absorvidas ou subjugadas

aos interesses do capital agroindustrial, comandado pelos usineiros;
3) A usina se impds como uma categoria politico-econdmica nova e poderosa, no

campo e na cidade;
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4) Criou-se em Sertdozinho um setor industrial bastante ligado a agroindustria
acucareira, para produzir e reparar maquinas e equipamentos (...) sua criacao esta
evidentemente ligada as exigéncias tecnoldgicas da agroindustria;

5) As mudancgas ocorridas na combina¢do e dindmica das forcas produtivas, bem
como as modificacdes nas relacdes de produgdo, provocaram o desenvolvimento do
“proletariado rural” e inclusive a modificagdo de sua composicdo interna. Cresceu
progressivamente o contingente de assalariados tempordrios e residentes nas
periferias da cidade de Sertdozinho;

6) Devido as peculiaridades econdmico-sociais e politicas da agroindustria agucareira,
vista em perspectiva nacional e regional, a acdo estatal tornou-se imprescindivel em

todos os principais momentos das relacdes de produgdo. (IANNI, 1975).

Portanto, nesse quadro delineado por Octdvio lanni acerca das transformagdes que se
processaram na cidade de Sertdozinho durante os anos 40, 50 e 60, impulsionado pela expansao
da agroindustria canavieira e pela implantagdo do parque industrial nacional, fundiram-se em

Sertdozinho:

(...) histdrias particulares de imigrantes e seus descendentes, colonos, carroceiros,
oleiros, carpinteiros, fazendeiros, usineiros — e trabalhadores —, as quais o tempo
se encarregaria de diluir e mesmo reescrever, em funcao de uma Histéria que, niao
importa quem a conte, s6 tem sentido quando escrita e entendida na linguagem
dos interesses e da l6gica da acumulagdo de capital (MICELI, 1984, p. 57).

A propésito dos objetivos dessa pesquisa faz-se necessdrio resgatar, ainda que de maneira
preliminar, essas historias particulares que se constituiram sob a égide da acumulagdo capitalista.
Para tanto, € preciso entender e analisar o contexto histérico e econdmico no qual se desenvolve a

expansao industrial da Zanini S/A Equipamentos Pesados.

1.2 Expansao industrial no Brasil

A histdria da expansao industrial no Brasil sé pode ser entendida a partir da crise do modelo
agrario-exportador da economia brasileira vigente desde meados do século XIX, mas que se

esgotou na medida em que a crise da bolsa de Nova lorque encerra o fim de um regime de
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acumulagio ainda orientado pelo liberalismo econdmico. Com isso, a década de 1930 no Brasil é
um periodo de grandes eventos histéricos. Por um lado € o anuncio do fim de um determinado
modelo de expansdo do capital, cuja base era a economia agrario-exportadora; e por outro,
significa a ascensdo de uma nova base de expansdo e até mesmo de instauracio das estruturas do
capitalismo industrial, cujas raizes encontram-se fincadas sob o governo do Estado Novo com
Getulio Vargas.

E somente a partir desse momento que se pode falar na instauragio de um modelo industrial
de acumulagdo capitalista. Todavia, sua expansdo estd circunscrita na histéria do século XX,
notadamente no periodo da Segunda Guerra Mundial, quando se tém fatores historicos
determinantes do processo de acumulacio de capital no Brasil. Segundo Francisco de Oliveira, o
“novo padrdo de acumulagdo capitalista no Brasil” inaugurar-se-4 a partir da expansio do setor
de bens de producdo. Para o autor, € a contradi¢do da acumulagao capitalista e o estado das forcas
produtivas dos paises imperialistas sob a recessdo e em seguida submetidos a economia da guerra
“que determina a expansdo do setor de bens de capital e a propria implementacdo de projetos
estatais de base sem o que a reprodugdo do capital industrial ndo seria factivel” (1977, p.79).

Portanto, a postura do Estado nesse momento é caracterizada pelo financiamento dessa
expansdo, destacando-se trés fatores importantes desse padrdo de acumulagcdo de capital: 1)
manutencio da politica cambial e a politica do confisco cambial; 2) nacionalizacdo dos setores
basicos do departamento I (bens de producdo); 3) contencdo relativa do saldrio real dos
trabalhadores, atenuada pela fun¢do que se assinalava as empresas do Estado: produzir certos
bens e, sobretudo, servigos abaixo do custo, transferindo, em parte, por essa forma, poder de
compra aos assalariados (OLIVEIRA, 1977, p.79).

Nesse sentido, o periodo que vai dos anos de 1930 aos anos de 1950 € marcado por uma
forte participacdo do Estado no processo de acumulacdo do capitalismo no Brasil, que tem como
base de seu desenvolvimento, expansdo e reproduc¢do, a industrializacao.

Em A critica a razdo dualista, Francisco de Oliveira destaca trés fatores determinantes que

caracterizam o periodo da formagao econdmica brasileira na segunda metade do século XX:

1) Regulamentacdo das leis de relacdo entre capital e trabalho. Porque tendo em vista
que o Estado € o institucionalizador das regras do jogo, pode-se dizer que ao

regulamentar as leis trabalhistas, ele operou um mesmo denominador comum de
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todas as categorias de trabalho, beneficiando assim o processo de acumulagdo de
capital;

2) Intervencdo do Estado na esfera econdmica, operando na regulamentagdo dos
demais fatores além dos trabalhadores: operando na fixacdo dos pregos, na
distribuicdo de ganhos e perdas entre os diversos estratos ou grupos das classes
capitalistas, no gasto fiscal com fins direta e indiretamente reprodutivos, na esfera
da producdo com fins de subsidios a outras atividades produtivas;

3) A agricultura ocupa um papel importantissimo, diferente do periodo anterior
(modelo agrario-exportador). Agora ela deve satisfazer as necessidades das massas
urbanas para ndo elevar os custos da alimentacdo, bem como fornecer matérias-
primas sem, portanto, obstaculizar o processo de acumulacdo urbano-industrial

(OLIVEIRA, 2006).

Com isso, o modelo de desenvolvimento capitalista adotado durante esse periodo traz em
seu seio uma questdo fundamental, qual seja: a formacgdo industrial brasileira constitui um
momento necessdrio da acumulagcdo do capital no contexto da divisdo internacional do trabalho,
orientada pelo processo de expansdo durante o periodo pds-guerra (OLIVEIRA, 2006).
Portanto, a inser¢do do Brasil nesse cendrio sustenta-se por meio da expansdo do capital
industrial, porém, marcada em sua esséncia pela contraditoriedade do desenvolvimento historico-
econdmico do pais. Nas palavras de Oliveira (2006), significa que a industrializag¢do brasileira se

deu:

(...) introduzindo rela¢des novas no arcaico e reproduzindo relagdes arcaicas no
novo, ou seja, um modo de compatibilizar a acumulagdo global, em que a
introducdo das relagdes novas no arcaico libera for¢a de trabalho que suporta a
acumulacgdo-industrial urbana e em que a reproducio de relagdes arcaicas no novo
preserva o potencial de acumulacdo liberado exclusivamente para os fins de
expansao do préprio novo (2006, p.60).
Diante dessa contradi¢do em movimento, que € a acumulagdo global do capital enfatizamos
a idéia do autor, segundo a qual “a histéria e o processo da economia brasileira sé podem ser
entendidos como a historia e o processo da expansdo de uma economia capitalista” (2006, p.65),

que tem na dialética das forgas sociais e politicas em disputa o seu ponto de apoio.
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Entretanto, um importante movimento alterard o regime da acumulacio capitalista no Brasil
a partir do Plano de Metas adotado pelo governo de JK (Juscelino Kubitschek), o que por sua vez
inaugurard um periodo de transicdo no ritmo da expansdo e reproducdo do capital no pais. Ou

seja, ndo mais orientado por uma iniciativa totalmente nacional, mas agora com

(...) um padrdo de relagdes centro-periferia num patamar mais alto da divisdo
internacional do trabalho do sistema capitalista, instaurando, por sua vez — e aqui
constitui sua singularidade — uma crise recorrente de Balanca de Pagamentos, que
se expressa na contradi¢do entre uma industrializacdo voltada para o mercado
interno, mas financiada ou controlada pelo capital estrangeiro e a insuficiéncia de
geracdo de meios de pagamento internacionais para fazer voltar a circula¢io
internacional de capitais a parte do excedente que pertence ao capital
internacional (OLIVEIRA, 1977, p. 87).

Assim, diante desse novo contexto histérico, pode-se dizer que o Estado — aliado ao capital
estrangeiro — assume um novo papel no processo de expansao do capital industrial, investindo no
setor produtivo nacional, fazendo e realizando certas tarefas de acumulacido, como as de produgao
de mercadorias e servicos. Dessa forma, e diante das transformagdes sociais e econdmicas
geradas pela necessidade de acumulacdo do capital cai, segundo Oliveira (2006), a “mdscara que
escondia o rosto indiferenciado do populismo”. Com isso, ndo havia mais condicdes para a
articulagdo de diferentes interesses no seio do Estado, o que explica o surgimento de uma nova
estrutura de dominagdo, cuja base estd sustentada pela burguesia nacional, pelo Estado — via
ditadura militar — e pelo capital estrangeiro.

A combinagdo desses interesses econdmicos e politicos constituiram um novo cendrio para
a expansdo monopolista do capitalismo no Brasil, estruturando, por assim dizer, o que ficou
conhecido como “milagre econémico” ou, em outras palavras, a instauracio de um novo
processo de dominagdo sobre a classe trabalhadora.

Portanto, € nesse contexto que a Oficina Zanini nasceu, se desenvolveu e se transformou
numa das mais poderosas empresas de capital monopolista do setor metalirgico no Estado de Sao
Paulo. Fundada em agosto de 1950, por uma sociedade formalizada entre Ettore Zanini,
caldeireiro de uma pequena oficina metaldrgica, e Maurilio Biagi, sdcio-gerente da Usina Santa

. e, . . . . .. 8
Elisa S/A, a Zanini s6 nasceu por causa das necessidades geradas pela agroinddstria canavieira®,

¥ A idéia de Maurilio Biagi a época era fazer frente 2 M. Dedini S/A Metaliirgica, porque ela era a tnica e principal
fornecedora de bens de capital para a agroinddstria canavieira da regido, pois, segundo Miceli (1984), “quando a
Oficina foi instalada, sua principal concorrente na produ¢do de equipamentos para agticar e dlcool — a M. Dedini, de

18



da qual um dos sdcios ndo sé fazia parte, como era um dos seus principais expoentes. A Oficina
nasceu entdo em 1° de Agosto com seis operdrios, em um galpao localizado préximo ao centro da
cidade. Suas atividades concentravam-se basicamente em caldeiraria, serralheria, oficina

mecanica em geral e todos os ramos da atividade metalurgica.

-

Vista aérea da primeira instalacao da Zanini

Desde a sua fundagao, para fazer concorréncia a M.Dedini S/A Metaldrgica de Piracicaba,
a Zanini cresceu intensamente, impulsionada pela demanda gerada a partir da expansio do setor
sucroalcooleiro na regido de Ribeirdo Preto-SP. Seu desenvolvimento se deu principalmente nas
décadas de 60 e 70, quando a empresa, além de se tornar uma Sociedade Andnima, inicia seu
processo de expansido monopolista, cujo objetivo era tornar-se capaz de fornecer, sozinha, “todos
0s equipamentos para usinas de acticar completas”. Desse modo, tem-se o inicio ja em 1962, com
o financiamento do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDE), o primeiro plano

de expansdo da Zanini para uma area na periferia da cidade de 250 mil m?2. Trata-se, portanto, da

Piracicaba (SP) — j se firmara como a empresa de maior importancia no setor, desde a década de 1930, e a intens@o
de reduzir essa primazia também explica o rapido crescimento da Zanini” (p.60).
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primeira fase de modernizacdo industrial da empresa, exigida pela nova fase de expansdo

capitalista no Brasil.

Figura 2

Vista aérea da Zanini, 1962

Assim, entre 1961 e 1972, ao expandir9 significativamente seu capital com uma estrutura
de mais de 25 mil metros quadrados e com um quadro de funciondrios que passa, nos anos 1960
de 195 para 867 trabalhadores no inicio dos anos 1970, a empresa completa o seu segundo plano
de expansdo, financiado pelo Estado. Desse modo, ela se tornou o carro chefe do setor
metalirgico na cidade, assim como também assumiu grande importdncia nas economias

regionais e do Estado de Sao Paulo.

? A expansio pela qual passou a Zanini no inicio dos anos 60 s6 foi possivel gracas a um financiamento feito junto
ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDE) para a conclusdo das novas instalagdes, embora seus
empresarios ja tivessem decidido comegar a obra muito antes dos recursos serem liberados pela institui¢io (HASSE,
1996).
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Figura 3.

visia aérea da Zanini, 1982

A partir do final dos anos 1970, a Zanini constituiu-se numa grande Sociedade An6nima,
de capital aberto, com estrutura equipada e capacitada para atender a todas as necessidades e
demandas de madquinas e equipamentos para o setor sucroalcooleiro. Assim, ela adquiriu as

10 . . . .
»". Para isso, modernizou seu parque industrial,

propor¢des de uma ‘“‘empresa gigante
implantando novos processos produtivos, adquirindo licengas de fabricagdo, formando

L. . . . . . . . 11
consércios internacionais, comprando firmas menores e organizando joint-ventures

(CHIMANOVITCH, 1982).

' A ascensdo da Zanini como sociedade anénima de cardter monopolista significa a substituicio do capitalista
individual pelo capitalista da sociedade andnima que € constituida por um grupo de “dirigentes que estdo entre os
maiores donos; e, devido as posi¢des estratégicas que ocupam, funcionam como os protetores e porta-vozes de toda
a propriedade em grande escala” (BARAN, P; SWEEZY, P. 1966). Nesse sentido, sua caracteristica principal é a
existéncia de controle centralizado nas maos de um grupo de diretores que se auto-perpetua na busca de atingir uma
independéncia financeira através da criacdo interna de fundos que permanecem a disposi¢do da administragdo
(BARAN; SWEEZY, 1966).

" Podemos dizer, com isso, que a Zanini realizou o processo de concentracio e “centralizacio de capitais ji
constituidos, supressdo de sua autonomia individual, expropriagdo de capitalista por capitalista, transformagdo de
muitos capitais menores em poucos capitais maiores” (MARX, 1985, p.196). Assim, com mais de 5 (cinco) mil
trabalhadores, no inicio dos anos 1980, ela assumiu a caracteristica de uma empresa metalirgica de ‘“capital
monopolista” (BARAN; SWEEZY, 1966; BRAVERMAN, 1987) equipada com fundicdo, caldeiraria e mecanica,
que fabricava todo o equipamento necessdrio a industria agucareira, assim como pontes rolantes, maquinas para
transformacao de lixo em adubo orgénico, redutores de velocidade de alto porte, pecas para a industria petroquimica,
de papel e celulose, de cimento, de fundi¢do de ago, ferro e bronze, etc. (CHIMANOVITCH, 1982).
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A organizacdo do processo produtivo e das relacdes de producdo que dinamizaram a
estrutura mecanica dessa empresa gigante se desenvolveu de acordo com a organizac¢do cientifica
do trabalho a qual pouco importam os nomes dos trabalhadores, pois sdo seus principios e
normas que mantém em equilibrio as relagdes sociais de producdo. Afinal sua aparéncia € neutra,
impessoal e funcional (MICELI, 1984).

Portanto, segundo esses principios orientadores (tayloristas/fordistas), implantados pelo
engenheiro José Rossi Jr. no inicio dos anos 1960, quando se realiza o primeiro plano de
expansdo, a Zanini passa a orientar-se segundo um sistema produtivo altamente verticalizado,
com ampla divisdo do trabalho e marcada por alta burocracia administrativa. E o que se pode

notar, segundo Miceli (1984). A fabrica era formada por

(...) departamentos, secdes e subsecdes, com fungdes pré-determinadas,
estabelecidas em planos rigorosos, criteriosamente avaliados para permitir que
qualquer coisa que possa fugir ao controle seja posta sob controle,
evidentemente. Cada departamento, secio ou subsec¢do tem seu chefe e subchefe,
0 que nio impede — pelo contrdrio — que o comando seja uno e submetido a
orientacdo da Direcdo, que é o centro de onde emanam as normas e para onde
devem dirigir-se os procedimentos particulares que regulam cada uma das partes
(MICELLIL, 1984, p. 94-95).

Isso significa dizer, portanto, que a fabrica estruturou-se segundo um sistema produtivo
hierarquizado, dividido em secdes e subsecOes, controlado por instdncias diretoras e

departamentais. Ou seja,

Os critérios internos de organizacio do sistema produtivo, distribuicdo de tarefas
e atribuicdo de responsabilidades tém por objetivo — em sintese — assegurar a
ubiqiiidade do planejamento controlado, que permite o acompanhamento
ininterrupto do desempenho em cada uma das fases do processo produtivo (Idem,
p-95).

Em outras palavras, trata-se de uma forma de controle estruturalmente organizada para
submeter o trabalho a exploragdo no decorrer das fases do processo de trabalho cientificamente
organizado. Desse modo, tem-se uma fabrica com um processo produtivo que se desenvolve
conforme uma linha de producdo (manufatureira) divida da seguinte forma: Fundicdo, que
fornece os fundidos necessdrios aos equipamentos fabricados pela empresa e suas controladas;

Departamento de Mecanica e Caldeiraria, responsdvel — por meio da combinag¢do de mdquinas
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operatrizes e forca de trabalho — pela fabricagdo de inimeros tipos de equipamentos, que conta
com o apoio de subsecdes, tais como preparacdo, tracagem, destilarias, usinagem, montagem,
ferramentaria e manutencdo. Além disso, hd também o departamento de Planejamento e Controle
da Producao (PCP), que cria e controla os programas e metas produtivas para cumprir 0s prazos
determinados. Associado a ele ha o Programa e Controle de Producao, cuja finalidade é distribuir
e controlar os servicos das diversas dreas produtivas da fabrica. A Expedicdo, responsavel pelo
despacho e carregamento. E para garantir um padrdo de fabricacdo sobre as linhas de produtos, a
empresa também conta com um departamento de Controle de Qualidade, subdividido em varias
secOes e subsecOes que visam desenvolver o trabalho de inspecdo em cada uma das dreas
produtivas da fdbrica. Ademais, a estrutura produtiva da empresa se destaca ainda por meio do
Departamento de Pesquisa e Desenvolvimento e de Engenharia de Producdo, que, juntos, sao os
responsdveis por melhorias dos produtos, inovagdo tecnoldgica e redugdo dos custos de
produgdo'> (MICELI, 1984).

Com essa estrutura, organizada conforme os principios do taylorismo/fordismo, a Zanini
constituiu-se em uma das maiores empresas de bens de capital. Tanto que seu grande impulso
colocou a cidade de Sertdozinho no centro econdmico da regido de Ribeirdo Preto. Isso se deu
durante a década de 70 com a criagdo do Programa Nacional do Alcool (Prodlcool) pelo governo
militar de Ernesto Geisel em resposta a crise mundial do petréleo em 1973. Criado em outubro e
decretado em novembro de 1975 pelo Decreto Lei N° 76.593, o Prodlcool alavancou a economia
de Sertdozinho e regido de Ribeirdo Preto — SP, uma regido de economia exclusivamente baseada
na agroindustria cuja cultura produtiva era (e continua sendo) fundamentalmente a cana-de-
acucar, uma vez que, ja possuia, historicamente, uma infra-estrutura sucroalcooleira inteiramente
desenvolvida para assumir o compromisso de suprir parte das demandas geradas pelo
programa'?.

Cabe destacar, neste contexto, que no final dos anos 70, a Zanini continuava a ser uma
super-oficina de manuten¢do de usinas de agucar e dlcool, mas havia se transformado também

numa grande fabrica equipada para fornecer equipamentos a diversos setores da industria. Sua

2 Convém destacar que essas melhorias e inovagdes voltadas para a reducdo dos custos produtivos ainda estio
circunscritas a uma determinada forma de gestdo taylorista/fordista da produ¢do, ou seja, ndo se trata ainda de um
sistema flexivel de producdo horizontal tal que se tentard implantar na empresa na década de 90, mas se refere ainda
a uma forma de gestdo amplamente verticalizada e hierarquizada da produgao.

13 Atualmente a regido de Ribeirdo Preto é responsével por cerca de 30% da produgdo de cana-de-aciicar do Estado
de Sdo Paulo.
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participagdo no Prodlcool se deu porque, segundo Maurilio Biagi Filho (2007), a “Zanini deixou-
se seduzir pelo programa de substituicdo de importagoes do governo Geisel”, de modo que,
aliada aos politicos lobistas no ambito federal, ela se destacava, saindo sempre vitoriosa da
concorréncia internacional para o fornecimento de grandes equipamentos de movimentacao de
minérios para o porto de Sepetiba — RJ, para a Companhia Vale do Rio Doce, para os portos do
Espirito Santo e do Maranhao.

Portanto, é nesse momento de auge14 da industria de bens de capital e da agroindustria
canavieira que o setor metalurgico sertanezino expandiu-se. Sendo a Zanini a representante mais
expressiva do setor, ela consolidou um dos maiores grupos financeiro-industriais do Estado de
Sdo Paulo, que ficou reconhecido, inclusive internacionalmente, como Grupo Zanini®”. Seu
conglomerado empresarial era administrado pela familia Biagi — majoritdria das acdes do grupo
— e detinha aglutinado um nimero de 24 empresas situadas na regido de Ribeirdo Preto e na
grande Sdo Paulo, atuantes nos mais diferentes ramos da producdo industrial brasileira. Esse
grupo comandado por trés das principais empresas da familia Biagi, a Usina Santa Elisa,
Refrescos Ipiranga e Zanini S/A Equipamentos Pesados, formou, durante muito tempo, um dos
maiores grupos financeiro-industrial do pais, que pode ser subdividido em trés grandes grupos
empresariais atuantes na agricultura, na industria e no comércio. Vejamos a seguir, de acordo
com 0s organogramas, quais sao as empresas lideradas pelas representantes mais destacadas, que

constituiu o grupo financeiro-industrial da familia Biagi.

'* 0 auge do Grupo Zanini se deu quando a AKZ Turbinas S/A (uma de suas representantes) juntamente com a
AEG-Kanis, do Grupo Telefunken da Alemanha tornaram-se responsaveis pela fabricagdo de 20 turbinas auxiliares
do sistema de bombeamento do gasoduto siberiano construido em 1982 na Unido Soviética. De acordo com a revista
Senhor/77 “a encomenda das turbinas, no valor de 700 mil marcos (pouco mais de 53 milhdes de cruzeiros), foi
repassado a AKZ pela AEG-Kanis que ganhou parte da concorréncia para o fornecimento de equipamentos para a
construcdo do gasoduto soviético” (CHIMANOVITCH, 1982, p.48).

5 As empresas que formaram o Grupo Zanini, espalhadas por todo o Estado de Sdo Paulo, sdo: “a Sermatec
(Montagem Industrial), Renk-Zanini (Redutores), AKZ-Turbinas (Turbinas a vapor), Zanini-Foster Weeler (Serv.
Engenharia), Zanini Engenharia (Eng. Civil), Meppam (Caldeiraria), Zanini Internacional (Trading), Zanini Com.
(Comércio), Zanini (Equipamentos Pesados), Santa Elisa (Acucar e Alcool), Case (Agricultura), Refr. Ipiranga
(Refrigerantes), Transribe (Transportes), Agropec. S. José (Agricultura), Debrasa (Destil. Alcool), Lagoa da Serra
(Inseminag@o), Nova Alianca (Agricultura), Vale do Rosdrio (Acgucar e Alcool), Repasse (Distribuidora), Sev.
Acucar e Alcool (Com. Atacadista), Destilaria “MB” (Destil. Alcool), Etelco (Mat. Eletr. Eletronicos), Demol
(Destil. Alcool), Agrotur (Agricultura)” (CHIMANOVITCH, 1982, p.51).
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Figura 4.
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Como pudemos observar, no primeiro grupo destacam-se as empresas ligadas ao setor
sucroalcooleiro com ampla participacdo no mercado de acucar e dlcool. J4 no segundo grupo,
registram-se empresas que fazem parte de um setor estratégico para o grupo Biagi, porque estd
voltado as atividades de transporte e comércio de produtos. No terceiro e, talvez um dos mais
significativos, encontra-se a Zanini, suas subsididrias e sub-fornecedoras, que juntas formam o
grupo Zanini.

Diante disso, é possivel notar, que a constitui¢do e expansdo capitalistas da Zanini nesse
periodo trouxeram ndo apenas as inovagoes tecnoldgicas, adquiridas por meio de parcerias e joint
ventures, mas também uma “profunda reorganizacdo dos métodos de producgdo, a partir de
alteragdes da mentalidade em todos os niveis da hierarquia do sistema de producdo” (MICELL,
1984, p.72). Conforme o diretor e engenheiro da Zanini a época — José Rossi Jr. — que fora
contratado para implantar novos modelos de gestdo da producdo e promover a expansdo do

capital da empresa, como afirmamos anteriormente, iSso aconteceu porque:

(...) na grande unidade produtiva — cientificamente organizada e controlada —, o
ritmo da produg@o ndo pode prescindir de uma seqii€ncia cadenciada, onde se
deve reduzir, cada vez mais, lacunas e interrup¢des. O tempo deve ser controlado
a0 maximo para que se consiga aproveitar, também ao maximo, a capacidade de
trabalho durante o periodo de permanéncia dos trabalhadores na fébrica. E a
organizacdo cientifica do trabalho existe exatamente para isso (ROSSI Jr., apud
MICELLI, 1984, p.73).

Embora ndo seja o objetivo deste trabalho realizar uma andlise acerca do desenvolvimento
do processo produtivo na Zanini faz-se necessario, todavia, assinalar que, conforme a empresa se
expandia nos anos 1960 e 1970, novas formas de producdo (tayloristas) e de organizacdo do
trabalho foram implantadas. Com efeito, a antiga Oficina Zanini transformou-se numa S/A, de
capital aberto, cujos interesses sempre estiveram vinculados aos novos mercados e absor¢do de
novas bases tecnoldgicas. Com isso, na nova empresa, que surgia, com novos objetivos, nio
sobraria lugar para o velho. “As experiéncias passadas e seus representantes teriam sido por
destino apenas ajudar a compor a memoria histérica” (MICELI, 1984, p.76). As transformagdes

dos novos tempos arrebataram o tempo da oficina, pois:

Era um tempo de contatos diretos e constantes, relacdes pessoais e amistosas, até
certo ponto paternalistas, pois de resto asseguravam vigildncia e controle
ininterruptos. O ndo-reconhecimento representava traicdo imperdodvel naquele
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universo onde os trabalhadores tinham nome e sobrenome, rosto e endereco
conhecidos — como se fossem todos amigos (MICELI, 1984, p. 105).

Contrdria a esse comportamento existente na oficina, a Zanini se configurou numa empresa
moderna de grande escala, cujos objetivos passam a ser as altas rendas administrativas, bons
lucros, forte posicdo competitiva e crescimento no mercado, pois sua luta pela concorréncia
exige grandes despesas com inovagdes e ampliacdes dentro das condi¢des técnicas e comerciais
apresentadas pelo mercado (BARAN;SWEEZY, 1966).

Nesse sentido, a visdo que se tinha em torno dela em meados dos anos 1960 e 1970
correspondia a visdo de um determinado momento histdrico, especialmente o setor de bens de
capital, para o qual a questdo da competéncia, da administracdo eficaz e da modernidade se
colocava a partir de uma visdo de futuro objetivamente bem definida num momento de
possibilidade de ascensdo histérica do capital. Assim, foi possivel a um grupo familiar, como os
Biagi, deter em suas maos um conjunto de empresas totalmente diversificadas e altamente
lucrativas em termos de atividade industrial.

Isso demonstrou que, naquele momento histérico, “qualquer mercadoria servia a
acumulagdo do capital”, ja que o grupo Zanini atuava em setores que produziam desde “tanques
de combate, passando por mdquinas e equipamentos, até inofensivos refrigerantes, que também
conquistam sociedades inteiras” (MICELI, 1984, p.81). Portanto, trata-se das principais formas
e estratégias utilizadas por tal grupo financeiro-industrial, para ampliar, e por certo apressar o
ritmo da acumulacdo, considerando-se a diversificacdo e as modificacdes de seus produtos, cujo
objetivo era se tornar um dos mais poderosos grupos econdmicos do setor metaldrgico e
agroindustrial do Estado de Sao Paulo.

Pode-se dizer, no entanto, que essa tentativa foi frustrada, na medida em que o inicio da
década de 1980 apresentou sinais de esgotamento para o setor de bens de capital em decorréncia
das sucessivas depressdes econdmicas que se abateu sobre o Estado brasileiro, como sintoma das
alteracOes oriundas dos novos regimes de acumulacdo de capital, instaurados a partir do que vem
sendo chamado de reestruturagdo capitalista, ou seja, de novas estratégias de producdo e
organizagdo do trabalho, visando a ndo sé recuperar as bases produtivas do capital, mas também

dar respostas a sua crise estrutural.
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1.3 Na ante-sala da reestruturacio: crise e desestruturaciao nos anos 80

Antes de passarmos a andlise das causas que levaram a Zanini a crise, que certamente
foram decisivas a necessidade de se reestruturar a empresa nos anos 90, é preciso salientar que,
para os objetivos da presente investigacdo, ndo nos interessa realizar uma andlise por demais
detalhada acerca da historia econdmica e do contexto social e politico em que se desenvolveram
as conjunturas desfavordveis a reproducdo capitalista da Zanini, mas tdo somente apontar e
indicar alguns contextos, razdes politicas e econdmicas, que contribuiram para sua
desestruturagdo no decorrer dos anos 80 enquanto ante-sala da reestruturagdo produtiva
processada na década de 90.

Nesse sentido, € preciso sublinhar, que a expansio da Zanini se desenvolveu a medida que
o “milagre econdmico” impulsionou a reproducdo capitalista, cujo objetivo, calcado na
ampliacdo interna da economia nacional, consistia na concentracdo e centralizacdo do capital. Por
essa razdo, foi possivel a uma empresa como a Zanini, durante a década de 60 e 70, constituir um
conglomerado empresarial capaz de atuar em diversos setores da economia destacando-se,
notadamente, na inddstria de bens de capital. Todavia, se isso foi possivel durante o periodo do
“milagre economico”, com o seu esgotamento e a crise econdmica brasileira, a empresa comega a
apresentar, no inicio dos anos de 1980, sinais de desestruturagdo produtiva e crise financeira. Mas
a que isso se deve? Que fatores podem ser elencados para explicar o processo de desestruturaciao
da Zanini durante os anos 80?

Para tanto, faz-se necessdrio explicar, ainda que sucintamente, o significado do “milagre
economico” e sua importancia para o desenvolvimento capitalista no Brasil, pois foi no periodo
de sua vigéncia que a Zanini cresceu e se desenvolveu, conquistando o mercado de bens de
capital, especialmente o setor sucroalcooleiro.

Dentre os numerosos autores que analisaram a consolidagdo do capitalismo e sua
expansao monopolista durante o “milagre econémico”, Francisco de Oliveira é um intelectual
destacado, pois apresenta uma visdo diferenciada acerca do padrdo de acumulacido implantado no
Brasil desde o periodo pés-guerra. A esse respeito, o autor afirma que o milagre econdmico
brasileiro além de constituir um novo cendrio para a expansao monopolista do capitalismo no
Brasil, realizou-se mediante a instauracdo de um novo padrdo de dominagdo do capital sobre a

classe trabalhadora, de modo que, conforme
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(...) o mercado interno se ampliava tanto mais quanto a renda se concentrasse. E
essa, de certa forma, era, do ponto de vista dos mecanismos, a aparéncia do
milagre, do ponto de vista de sua substincia, a esséncia do milagre € uma alta
aceleracdo da exploracdo do trabalho, potenciada pelas novas forcas tecnoldgicas
e produtivas postas em acdo. Esta é a razdo da aceleracdo da concentracdo da
renda: aumento da produtividade do trabalho com a classe operaria reprimida em
sua capacidade de reivindicar e barganhar (OLIVEIRA, 1977, p.127).

Assim, pela intervenc¢ao estatal, que visava a garantir a reproducdo e expansao do capital, o
Estado consegue viabilizar o “milagre econdmico”, porque € ele quem controla a classe operaria;
¢ ele quem determina o nivel dos saldrios; € ele quem passa a ter interesse na reproducio do lucro
de suas empresas. Desse modo, consolida-se no Brasil o cendrio para a reprodu¢do ampliada do
capital, sobretudo a partir de 1964 com a ditadura militar, pois o movimento'® intrinseco & l6gica
imperativa desse sistema de expandir-se e acumular realizar-se-4, com maior intensidade,
somente a partir de 1967 quando se inicia a segunda fase do processo de implantacdo da industria
pesada no pais.

Assim, caracterizado pelo investimento no setor industrial e buscando elevadas taxas de
crescimento econdmico, o “milagre econémico” sO se realizou mediante a reestruturagdo dos
mecanismos de financiamento — publico e privado — derivados das reformas bancéria e fiscal da
segunda metade dos anos de 1960, bem como dos estimulos decorrentes da conjuntura
extremamente favordvel da economia internacional '’ (NEGRI, 1996).

A isso se pode acrescentar o papel desempenhado pelo II PND (Plano Nacional de
Desenvolvimento) que, inserido numa proposta de superagdo do atraso no setor de bens de

producdo, foi uma das principais politicas econdmicas adotadas durante a ditadura militar, pois

1% A propésito desse movimento de consolidacio do capitalismo industrial no Brasil, cabe destacar que “com o Plano
de Metas e a industrializagdo substitutiva foram implantadas as inddstrias pesadas, de bens durdveis etc; tendo por
base um vigoroso tripé formado pelas empresas transnacionais, estatais e privadas nacionais que completard a
industrializacdo com a autodeterminacao do capital. Neste processo, o papel do Estado foi ampliado, desempenhando
um papel estruturante, articulando os interesses capitalistas, definindo através do planejamento as fronteiras de
expansdo e mobilizando excedentes financeiros capazes de assegurar a industrializacdo brasileira. No entanto, o
Estado nacional manteve um padrido de intervengdo social de baixos resultados e efeitos compensatorios ou
distributivos, caracterizado por uma postura meritocratica-particularista” (MATTOSO, 1995, p.123).

'7 Conforme Elizidrio Andrade (2000) com a ditadura militar e com a conjuntura internacional favoravel verificar-se-
4 um conjunto de mudangas (reforma fiscal, financeira, administrativa, industrial etc) que visava impor uma politica
brutal de arrocho salarial, voltada a elevagdo da taxa de lucro, mas que conseqiientemente endividava o pais em
escala ampliada. Este movimento politico-econdmico inaugurou do final dos anos 1960 até inicio dos anos 1980, o
chamado “Milagre Econdmico” (ANDRADE, 2000).
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responsdvel pelo éxito na substituicio de importacdes de produtos intermedidrios, garantiu a
reproducdo interna do capital industrial. Nesse sentido, pode-se destacar também que, na medida
em que se consolidou a estrutura industrial brasileira ocorreu o processo de modernizacdo no
setor agroindustrial, ampliando desta maneira e, em larga medida, a interdependéncia das
relacdes técnicas entre agricultura e indudstria nacional.

Desse modo, cabe destacar que a estrutura tecnolégica montada pelas industrias de bens de
capital para atender aos objetivos de modernizacdo da agroindustria canavieira se deu mediante a
participacdo do capital estrangeiro. Tanto € verdade, que a Zanini s6 conseguiu conquistar o
mercado de bens de capital, nos anos 70, porque inovou, formou e associou-se tecnologicamente
a empresas estrangeiras (dinamarquesas, suicas, e alemas), o que lhe garantiu posicao de destaque
no cendrio econdmico nacional.

Diante disso, € possivel afirmar que a Zanini ndo teria se expandido sem a participagcdo do
capital estrangeiro e o financiamento do Estado (via BNDE) para a concretiza¢do de seus planos
de expansdo e desenvolvimento tecnolégico nos anos 60 e 70. A visualizacdo desse processo,
todavia, s € possivel mediante o relacionamento das transformagdes desencadeadas pelo periodo
do “milagre econoémico” com as politicas econdomicas do I e II PND (Plano Nacional de
Desenvolvimento) e a grande expansao industrial por que passou a Zanini durante a década de
1970.

E o que podemos verificar por meio do relato de Maurilio Biagi Filho, ex-presidente do
grupo Zanini e um dos principais administradores da Zanini S/A Equipamentos Pesados.
Indagado acerca dos principais fatores responsdveis pela expansdo da Zanini desde a época da

Oficina ele assinalou que foi uma seqiiéncia:

(...) Depois do Ivano Galassi, a empresa comegou a crescer, comecou a copiar
caldeiras, fez-se a primeira caldeira, a primeira moenda, ainda toda de rastelo
de chapa, porque ndo tinha fundicdo, e essa primeira caldeira foi para a Usina
Albertina (...) Depois do Ivano, quando a Zanini jd tinha crescido, sempre com o
Ettore a frente da parte industrial, meu pai (...) sentiu a necessidade de fazer um
planejamento e ir ao BNDE. Ele foi atrds de uma pessoa que pudesse dar uma
estrutura mais técnica. Foi quando encontrou um amigo dele, o Sr. José Rossi Jr.,
que estava na CESITA (...) Ele falou com o Dr. Rossi, que tomou a decisdo de vir
para cd como socio tendo uma participacdo na Companhia. Eles fizeram um
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plano e levaram ao BNDE (...) O BNDE aprovou o primeiro projeto de expansdo
e ela comegou a ser feita, mas com a Oficina funcionando na cidade'.

A partir desse relato € possivel notar que tais mudangas desenvolveram-se num duplo
sentido: infra-estrutural e técnico-organizacional. Por um lado havia a preocupagdo de se
expandir o espaco produtivo e a infra-estrutura industrial da empresa; por outro, as inovagdes
tecnoldgicas e organizacionais do processo produtivo. Ambas as mudangas eram o foco central
da nova empresa que surgia com a expansdo. A este respeito, seu empresario, Maurilio Biagi
Filho, conclui que foram trés os fatores importantes para o crescimento da Zanini naquele
periodo: 1) a tecnologia copiada por meio de joint ventures e acordos comerciais; 2) o
financiamento do BNDE, responsdvel pela expansio da infra-estrutura fabril da empresa; 3) e por
fim, mas ndo menos importante, a participacdo efetiva do Estado por meio de politicas
econOmicas direcionadas especificamente para os setores sucroalcooleiro e metaldrgico, como foi
o caso do Prodlcool. Este, alids, — enquanto programa econdmico elaborado pelo Estado —
desempenhou papel fundamental na expansdo de empresas como a Zanini, pertencente ao setor
metaltrgico produtor de bens de capital (maquinas e equipamentos), destinados ao abastecimento
do setor agroindustrial, especialmente usinas e destilarias dedicadas a producdo de dlcool
combustivel.

Nesse sentido, € importante destacar que, segundo Barjas Negri, as politicas de
descentralizag@o industrial realizadas pelo governo militar durante os anos 70, sobretudo com as
medidas de interiorizagdo das industrias no Estado de Sao Paulo, tiveram com o Prodlcool alguns
impactos interessantes sobre as inddstrias do ramo de maquinas e equipamentos. E o que se pode
dizer com o caso da Zanini enquanto resultado desse processo de interiorizagdo da industria. Ou

seja,

Instituido pelo governo federal em 1974, o Programa Nacional do Alcool
impactaria positivamente a industria do interior do Estado de Sdo Paulo em pelo
menos dois aspectos: o primeiro, porque a inddstria brasileira produtora de
equipamentos para o parque sucroalcooleiro tinha condi¢des de atender a toda a
demanda nacional sem precisar recorrer as importacdes e, mais do que isso,
localiza-se no interior de Sdo Paulo, mais precisamente, nas regides acucareiras
de Piracicaba e Ribeirdo Preto; e o segundo, porque a dindmica agricola paulista
respondeu mais prontamente que os demais Estados ao Programa Nacional do
Alcool (...) Assim, quase todas as destilarias de dlcool instaladas no pais foram

18 Entrevista realizada em 21 de abril de 2007 com Maurilio Biagi Filho, ex-presidente da Zanini S/A, durante os
anos 1980 e 1990.
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produzidas no interior de S@o Paulo, assim como a producdo dos demais
equipamentos e acessérios, como moendas, turbinas, redutores e aparelhos de
caldeiraria leve e pesada (NEGRI, 1996, p. 187).

Desnecessdrio dizer, portanto, que tanto a Dedini em Piracicaba quanto a Zanini em
Sertdozinho foram, no periodo considerado, as principais responsdveis pela concretizagdo do
Prodlcool, o que vale dizer também, em que pese a dependéncia técnica da agroindustria, que tal
Programa foi fundamental para a expansdo capitalista destas empresas, que competiam no
mercado nacional pelo fornecimento de maquinas e equipamentos para o setor sucroalcooleiro.

Entretanto, cabe destacar que o Prodlcool s6 foi possivel gracas a crise do Petréleo em 1973

e a crise da agroindustria canavieira. Segundo Shikida,

A crise do petréleo gerou um “gargalo” no processo produtivo, e este propiciou
um ambiente favordvel ao surgimento de vdrias opcdes; nesse caso, foram o uso
do alcool, do carvdo e do 6leo vegetal. Contudo, a crise da agroindustria
canavieira acabou favorecendo a “orquestracdo” de interesses que levou o pais a
optar pelo Prodlcool (SHIKIDA, 2004, p. 229).

Dessa perspectiva € interessante notar o conjunto de interesses aglutinados em favor da
expansdo do capital industrial no Brasil. A contradicio em movimento que orienta 0 modo de
producio capitalista traz, nesse momento, como componente fundamental do seu funcionamento,
a participacdo do Estado em sua estruturacdo. No caso brasileiro, isso é evidente sobretudo no
periodo do “milagre econémico”, periodo no qual se aglutinaram interesses comuns tanto do

Estado, como do capital nacional e estrangeiro.

A “orquestracdo” de interesses para viabilizar o Prodlcool englobou os
empresarios das usinas e destilarias, o Estado, o setor de mdquinas e
equipamentos e a industria automobilistica. Para os usineiros tratava-se de
diversificar a producdo, de “criar” um novo mercado diante das freqiientes crises
da economia agucareira. A questdo crucial que se colocava para a agroinddstria
canavieira era o que fazer com um parque produtivo que precisava avancar
tecnologicamente e que estava com tendéncia a sobrecapacidade. Para o Estado,
0s interesses nesse Programa resumiam-se nos objetivos nele contidos, quais
sejam: economia de divisas; diminui¢do das desigualdades regionais de renda;
crescimento da renda interna; geracdo de empregos; e expansdo da producdo de
bens de capital. Nesse interim, esse Programa também era, e ainda €, importante
para a continuagio das vendas de maquinas e equipamentos para a agroindustria
canavieira (...) Com o Prodlcool, o setor de miquinas e equipamentos (industrias
de bens de capital) vislumbraram um quadro de continuidade do crescimento que
havia sido iniciado ao final da década de 1960 e que atingiu o seu auge no periodo
do “milagre” econdmico do pais. Especificamente para a inddstria
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automobilistica, a crise do petréleo obstaculizava, de certa forma, a continuidade
da politica rodoviarista peculiar ao desenvolvimento econdémico brasileiro, e o
carro movido a édlcool despontava como uma alternativa possivel de viabilizacdo
(Idem, p. 230).

Portanto, durante o periodo de expansdo do Prodlcool, pode-se dizer que houve uma
orquestracdo de interesses aglutinados pelo Estado. Este, alids, foi o principal fomentador do
programa, quer seja sob a forma de financiamentos e incentivos crediticios, quer seja com
incentivos fiscais, subsidios e/ou incentivos de precos. Enfim, tudo para garantir, em nome da
expansdo do capital industrial, o crescimento econdmico do pais.

Na esteira desse processo, como salientamos anteriormente, encontravam-se as empresas
produtoras de bens de capital e dentre elas a Zanini. Sua participacdo no fornecimento de
maquinas e equipamentos para viabilizar o Prodlcool foi imprescindivel, uma vez que o grupo
Zanini havia se constituido num grupo financeiro-industrial monopolista que nio sé conquistou,
mas passou a controlar, na época, mais de 60% do mercado em que atuava.

Cabe destacar, portanto, que esse grupo constituiu-se também em razdo da expansdo da
agroindustria canavieira; afinal, foi pela necessidade de abastecer as usinas de Maurilio Biagi
(pai) que a Oficina Zanini Ltda foi criada nos anos de 1950. Ou seja, tratava-se de um monopolio
do capital, que se estendia da agricultura — sendo os usineiros grandes latifundiérios, produtores
de cana-de-agucar e dlcool — até o dominio do mercado de bens de capital por uma das maiores
industrias metaldrgicas do Estado de Sao Paulo, a Zanini S/A Equipamentos Pesados. O exemplo
desse dominio fica por conta do projeto (tecnoldgico) criado pela Zanini durante a vigéncia do
Prodlcool, conhecido como projeto “chave na mdo”.

Segundo Mario Garrefa, esse projeto tinha por objetivo “produzir uma usina 100%, desde a
terra, a parte de transporte, plantio de cana até o seu processamento”'®. Em outras palavras
significa dizer que a Zanini era capaz de produzir e planejar, sozinha, a produc¢do e instalacio de
uma usina de actcar e dlcool completa, demonstrando o seu dominio tecnolégico e produtivo no
setor de bens de capital, responsdvel pelo fornecimento de mdquinas e equipamentos a
agroindustria canavieira.

Portanto, foi nesse periodo de expansdo do Prodlcool que a Zanini expandiu largamente seu
capital, ampliando sua tecnologia e produtividade no que se refere ao abastecimento, construcao e

manutencdo das usinas de agucar e dlcool. Todavia, esse momento favordvel a expansio

19 Entrevista realizada em 3 de abril de 2007 com Madrio Clévis Garrefa, presidente do CEISE.
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produtiva das industrias metaldrgicas brasileiras que atendiam o setor sucroalcooleiro nao
suportou a crise econdmica dos anos de 1980 e entrou em decadéncia.

Entre 1979 e 1982, a politica monetdria e fiscal estadunidense desencadeou, através da
violenta alta da taxa de juros, a ruptura da chamada “crise da divida externa”, obrigando a
maioria dos paises devedores a implantar politicas ortodoxas de ajustes macroecondmicos: cortes
nos gastos publicos, restrigdes monetdrias, altos juros, arrocho salarial etc. Com efeito, tais
medidas implicaram em cortes de partes da demanda interna, deslocando-a para a geracio de
excedentes mercantilizdveis no exterior para o atendimento do servi¢o financeiro da divida
(CANO, 1995; MATTOSO, 1995).

Assim, os ajustes econdmicos implementados para controlar a crise da divida externa
minaram as bases financeiras do Estado brasileiro, deprimindo violentamente os gastos publicos
com investimentos. Com isso, se aprofundou a crise econdomica a qual o pais ndo estava isento.
Dessa forma, a década de 1980 representou para a industria brasileira um desempenho
considerdvel sofrivel, pois os resultados das politicas de ajustes macroecondmicos afetaram
amplamente o crescimento e a expansdo industrial que vinham sendo alcangcados desde o periodo
do “milagre econémico”.

Assiste-se, com isso, a uma reducdo do peso relativo de alguns setores, como € o caso das
inddstrias de bens intermedidrios e de bens de capital, que foram as mais afetadas pela crise,
porque dependiam em larga medida dos financiamentos estatais. Tanto que durante o periodo que
vai de 1980 a 1990, o produto da industria de transformacdo decresceu, de acordo com os dados
apresentados por Negri (1996), algo em torno de 6,4%. Apesar desse decréscimo € preciso
enfatizar que a industria de transformac@o passou por um movimento ciclico ao longo da década.
De 1981 a 1983, hd uma recessdao com elevados indices de crescimento negativos; no periodo
compreendido entre 1984 a 1986 destaca-se a recuperagdo do ritmo de crescimento industrial; ja
entre 1987 e 1989 ocorre a desaceleracdo desse ritmo em decorréncia da inflacdo cronica
(NEGRI, 1996); a partir de 1990 a industria de transformac¢do mergulha numa nova recessao, mas
agora marcada pela abertura comercial, a qual as empresas tiveram que se adaptar para
sobreviverem na nova ordem imposta pelo padrdo de acumulacao flexivel do capital.

Segundo Barjas Negri, “a taxa de crescimento do produto da indiistria de transformagcdo
brasileira reduziu-se de 11,3% em 1986, para apenas 1% em 1987 e tornou-se negativa em 1988

(-3,4%)” (1996, p. 158). Sendo assim, a década de 1980 para a industria de transformacdo em
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geral e para a Zanini enquanto produtora de bens de capital, em particular, foi marcada por
variagOes ora positivas ora negativas em seu processo de acumulagdo e expansao.

Assim, até a segunda metade dos anos de 1980 pode-se dizer que a Zanini conseguiu manter
o padrdo de acumulacdo alcancado em anos anteriores. Mas a partir de 1985, com a desaceleracio
do Prodlcool, ela mergulhou numa crise financeira sem precedentes em sua histéria. Esta crise
pode ser associada a um conjunto de fatores macro e microecondmicos determinantes, mas no
caso da Zanini, um fator em particular é de suma importincia para a compreensao de sua crise e
desestruturagdo, isto €, a especializacdo de sua infra-estrutura produtiva para atender o mercado
de acucar e dlcool, que se expandiu durante a vigéncia do Prodlcool, mas que tdo logo se
desregulamentou provocou uma crise generalizada em toda a cadeia produtiva das industrias
metalurgicas e de bens de capital.

Isso quer dizer, portanto, que desde sua origem, em 1975, o Prodlcool trouxe consigo a
dependéncia dos setores (agroindustrial canavieiro e de bens de capital) em relacdo ao Estado, de
modo que a crise financeira deste abalou as estruturas produtivas daqueles. Desse modo, com a
reducdo dos investimentos estatais, as industrias de bens de capital mergulharam numa grave
crise economica.

Por essa razao, os anos seguintes a 1985 (ante-sala da reestruturagc@o produtiva), periodo em
que se iniciou a desregulamentacdo do Programa Nacional do Alcool, foram terriveis para os
trabalhadores dessas industrias. Porque diante da situacdo econdmica desfavordvel nos anos de
1980, elas passaram a adotar medidas restritivas em relagdo a produ¢do. Em outras palavras, isso
significou para os trabalhadores desemprego em massa e precarizacdo das condi¢des de trabalho
como parte das estratégias e praticas de gestio, cujas medidas visavam reduzir custos e garantir,
apesar da crise, os lucros do capital. Paralelamente a isso, assistiu-se, durante os primeiros anos
da década de 1990, a um conjunto de mudancas estratégicas operadas por essas industrias para se
adaptarem as novas determinacOes do mercado impostas pela abertura da economia nacional ao
mercado mundial. Para tanto, buscaram novas técnicas de gestdo e organizagdo do trabalho que,
aliadas as novas tecnologias produtivas, instauraram um novo padrdao de acumulacio para essas

. . .20
empresas industriais” .

2% A conseqiiéncia disso para os trabalhadores sio inimeras, mas se pode destacar algumas mais relevantes, como o
desemprego e os impactos que ele gerou sobre a mobilizagdo da classe trabalhadora nos anos de 1990. Além disso,
também se pode citar a fragmentagao da classe, imposta pelas novas formas de organizagdo do trabalho que cooptam
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Embora se destaque a desregulamentagdo do Prodlcool como um dos fatores determinantes
da crise que atingiu a Zanini durante a segunda metade da década de 1980, ndo se pode
desconsiderar as estratégias empresariais (conservadoras) ao longo do periodo de vigéncia do
Programa, pois € possivel notar uma administracdo ancorada nos modelos de gestdo que
caracterizaram o padrio fordista de produgdo, isto é, modelos orientados para a producdo em
larga escala. Dessa forma, durante o periodo de vigéncia do Programa Nacional do Alcool, a
empresa apostou todas as suas fichas no setor sucroalcooleiro, especializando-se na producio de
destilarias e usinas de agucar e dlcool.

Isso foi apontado como uma das razdes elencadas por Maurilio Biagi Filho para explicar os

motivos da crise da Zanini. Para ele, a crise:

(...) foi muito mais uma crise gerada por excesso de crescimento, e um
crescimento desordenado, e em uma aposta numa coisa que ndo funcionou:
concorréncia acirrada (...) Zanini e Dedini (...) que concorriam e fizeram uma
coisa do ponto de vista empresarial muito bonita. A Zanini apostou em escala,
apostou que em vez de produzir um, produzir dez por més, em vez de dez,
cingiienta por ano, o que poderia baixar muito os seus custos. Assim, jogou
todas as suas fichas nisso. Em tese estava perfeito, mas no caso da Zanini isso
ndo funcionou. Com isso, ela assumiu a lideranca do mercado, obrigando a
Dedini a partilhar e vice-versa. Mas a Zanini era muito mais agressiva. Entdo,
essa coisa moderna que na ocasido era perfeita, isto é, na teoria era perfeito,
mas na prdtica nem sempre, a Zanini comecou a perder dinheiro. Eu diria a vocé
que em todas as usinas do Brasil hd um pedacinho da Zanini e da Dedini. E uma
coisa que as vezes o proprio usineiro, que como eu ndo entende. Eu lembro que
quando a gente fez a MB [Maurilio Biagi] em nove meses, que foi um sucesso
absoluto, veio o Figueiredo inaugurar, vdrios ministros de Estado, de Sdo
Paulo... Depois que a gente estava funcionando, um dia chegou o Clésio Siciliano
com uma fichinha pra mim e falou: “Maurilio, fizemos a conta ld na Zanini e a
MB deu prejuizo, vocé pagou um milhdo, mas custou um milhdo e duzentos”. Eu
falei: “po Clésio, jd estd funcionando, jd estd tudo pago.” Entdo eu ndo
acreditei, s6 me caiu a ficha quando muitos anos depois eu assumi a Zanini. Ele
tinha razdo (...) se a Zanini tivesse combinado com os clientes de se fazer a preco
de custo com apenas uma margem de 5%, a historia teria sido diferente, ela seria
outra. Ndo tinha tempo, havia inflacdo, o material era aquela loucura... Para
vocé ter uma idéia, quando se inaugurou a Villaris em Araraquara, onde estd a
IESA hoje, nos entupimos a Zanini de servico. Entdo aqui em Sertdozinho
surgiram vdrias pequenas industrias de fundo de quintal. Eu me lembro de que
saia um funciondrio da Zanini e ela financiava um torno para ele, instalado na
casa dele, onde o cara comecava a trabalhar para a Zanini. Entdo foi um boom,
que ¢ o resultado que estd ai hoje. Isso, na minha visdo, foi o principal fator da

a subjetividade operdria, desmobilizando-a politicamente e individualizando-a para a intensificagcdo da exploragdo do
trabalho em nome do capital.
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crise da Zanini, que acabou sendo uma crise financeira em funcdo da perda de
. . 21
dinheiro que ocorreu com suas apostas™ .

A partir deste relato, podem-se verificar duas razdes envolvendo o caso da crise da Zanini.
A primeira tem a ver com a visdo do empresario acerca dos equivocos cometidos no passado a
respeito dos modelos de gestdo adotados pela Zanini que, certamente, contribuiram para sua
desestruturagdo. A segunda razdo, decorrente da primeira, implica nos impactos que a
desestruturagdo da empresa acarretou sobre os trabalhadores, principalmente no que se refere ao
desemprego.

Para explicar tais razdes, as palavras dos trabalhadores entrevistados sdo extremamente
esclarecedoras. Segundo Pedro, supervisor de qualidade, na empresa ha 28 anos, um dos fatores
responsdveis pela crise na Zanini “eram as vendas equivocadas e os projetos grandes que se

faziam sem o conhecimento de sua totalidade”. Além disso, ele atribui a crise:

(...) ao grande niimero de gente que tinha dentro da empresa, era muita gente.
Hoje, se vocé for a Dedini, sdo 1200 funciondrios, a Zanini chegou a 5 mil, e eu
ndo acho que o volume de servigo que tem hoje era muito diferente do que tinha
na época. A ingeréncia, eu acho, foi o maior problema™.

Em outro depoimento também se aponta algumas causas da crise da empresa ao assinalar a
processualidade do que foram os anos de 1980 em termos de desemprego em massa e da ma
administracdo dos gestores no periodo. Nesse sentido, ainda se destaca a sazonalidade do tipo de
inddstria que se tornou a Zanini apds a desaceleracdo do Prodlcool. Assim, a respeito da crise que

atingiu a Zanini nos anos de 1980, o Sr. Gomes destaca que

(...) foi a partir de 1987 e 1988 que a coisa comecgou a ficar feia e que mandaram
muita gente embora, foi o maior fracasso. Parecia que as portas iriam se fechar.
Houve uma época em que montaram um equipamento para a Serra dos Carajds
(mineradora), tinha gente demais, tinham empreiteiras trabalhando, havia muita

2! Entrevista com Maurilio Biagi Filho, 2007

*? Entrevista realizada em 18 de marco de 2007 com Pedro Donizetti Martinelli, supervisor do setor de qualidade da
Dedini S/A. A propésito de seu relato, € interessante observar que nao € de se duvidar que a capacidade produtiva da
Dedini seja maior atualmente do que na época da Zanini. A conclusio disso ndo € o fato de que a empresa aumentou
simplesmente sua capacidade produtiva apenas com a inovacao tecnoldgica, mas ao contrario, que ela, ao reorganizar
o processo produtivo, de acordo com os novos modelos de gestdo, intensificou o ritmo de trabalho, aumentando
assim a explorag@o sobre o trabalhador e por conseqiiéncia a produtividade do capital. Por essa razdo, a empresa de
hoje produz muito mais com muito menos trabalhadores no chao-de-fabrica.
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gente trabalhando dia e noite, foi uma época muito boa, mas no fim dos anos de
1980 a coisa desandou e foi muita gente embora (...).>

Diante disso, pode-se concluir que além da conjuntura econdmica desfavoravel as industrias
de bens de capital e da desaceleragdao do Prodlcool, havia também outros fatores internos na
empresa que contribuiram para sua decadéncia, ja que a década de 1980 representou, ainda que
de maneira restrita, o inicio do processo de reestruturacio capitalista no Brasil, entendido como
forma de sobrevivéncia das empresas no mercado em que atuam. Isso permite dizer que as
estratégias adotadas pela Zanini, tal como descritas e assinaladas pelos trabalhadores
entrevistados, jd ndo eram compativeis com o novo padrao de acumulacao flexivel que passou a
vigorar no mundo desde os anos 1970.

Assim, considerando o tipo de industria em que se constituiu a Zanini, com mais de 5
(cinco) mil trabalhadores, organizados e administrados verticalmente conforme o modelo de
gestdo e processo de trabalho taylorista/fordista; a desaceleracdo do Prodlcool ocasionada pela
crise econdmica que inviabilizou a continuidade dos investimentos estatais; os problemas
internos gerados pela ma gestdo da empresa, enfim, tudo isso, configura algumas das razdes que
se pode apontar sobre a crise da Zanini e as possiveis causas de sua reestruturacio produtiva nos

anos 90.

1.4 Da crise a reorganizacao do capital: a fusio entre Zanini e Dedini nos anos 90

A respeito da crise (e suas multiplas determinagdes) que atingiu a Zanini na década de 80 e
que foi a responsdvel por sua desestruturacao durante os anos de 1990, pode-se afirmar, segundo
informagdes pesquisadas em jornais locais da cidade, que a empresa, apesar de vinculada ao
Prodlcool de forma efetiva, ja apresentava sinais de crise financeira desde 1983. Esta, segundo o
jornal (MOMENTO ATUAL, 1987), “foi crescendo e em 1986 a situagdo jd era bastante dificil,
atingindo em 1987, o seu dpice, fechando o ano com um prejuizo de aproximadamente US$ 40

milhoes de ddlares”.

3 Entrevista realizada em 22 de marco de 2007 com o Sr. Gomes, soldador da Dedini S/A. Nesse depoimento é
possivel perceber que com o fim dos investimentos estatais na inddstria, uma nova situacdo econdmica se instaura,
isto €, com a crise financeira e fiscal do Estado cessam-se as demandas geradas pelo Estado, obrigando as empresas a
se ajustarem a nova realidade do mercado de bens de capital, mas agora, com novas diretrizes, normas e padrdes
internacionais de produgdo e qualidade.
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Segundo a andlise e explicacdo dada ao jornal pelo entdo diretor administrativo e financeiro
da empresa, Aristides Ferraz Marcondes de Souza, “uma das razoes pré-falimentar a que chegou
a empresa foi sua exagerada participacdo no Prodlcool, auxiliada por diversos problemas
administrativos” (Idem, 1987). Por essa razdo, muitas mudancas foram operadas ndo s6 no
quadro administrativo, mas também produtivo, principalmente no que se refere as atividades
ligadas ao dlcool. Dessa maneira, a Zanini foi se alterando e se reestruturando na medida em que
se revitalizava das crises recorrentes que haviam lhe atingido™’. Por meio de contratos de
tecnologia, a empresa passou a explorar outros setores do mercado antes abandonados em fungao
do Proédlcool. Portanto, a Zanini diversificou a produ¢do — para minerac¢do, energia, papel e
celulose, petroquimica e portos — como forma de sair da crise que a arrastava desde o inicio da
década de 1980.

Conforme Aristides — diretor da empresa em 1987 — a Zanini é de um setor onde os
investimentos de capitais sdo muito significativos, o que pode colocar tudo a perder, caso haja
alguma crise econdomica. Em geral, afirma o diretor, o bem de capital, que é o produto por
exceléncia da Zanini representa “o termometro das evolugoes e involugdes da economia”, porque
se pode verificar um avango ou retrocesso do setor, na medida em que a economia apresenta
indices de crescimento ou de estagnacdo. Em outras palavras, a Zanini — por ser “fdbrica de
fdbricas” — “cresce quando os seus clientes estdo investindo em ampliacdes ou quando hd o
surgimento de novas unidades industriais”, por isso € possivel sentir quando a economia estd
crescendo ou decrescendo (Momento atual, 1989).

Por conseguinte, dentre as intimeras razdes que podem ser elencadas para compor um
quadro explicativo da desestruturacdo da Zanini, destaca-se a caracteristica do setor de bens de
capital como sendo um fator de instabilidade diante de uma economia em transformacao. J4 que a
Zanini surgiu num momento de avanco da economia brasileira, que foi o periodo do “milagre
econdmico”, ela surgiu com uma estrutura de grande porte, mas inteiramente dependente e

atrelada a um sistema econdmico estdvel, onde havia um minimo de planejamento, pois 0s seus

* Nesse caso, cabe destacar que, de acordo com a pesquisa feita nos jornais da cidade nos anos 1980 havia naquela
época uma preocupacdo com o Prodlcool, em virtude das politicas desregulamentadoras que o governo brasileiro
vinha implementando para o setor. Isso acarretou uma reacdo dos empresarios da agroindustria e principalmente os
do setor produtor de bens de capital, que reivindicavam a continuidade do programa e melhores subsidios, ja que a
situacdo econdmica do setor ndo era das melhores. A desregulamentacdo do Prodlcool representava, portanto, um
golpe duro sobre as indudstrias metaldrgicas, que passavam por uma crise aguda desde o inicio da década. Nao
surgiram alternativas. Com o fim do programa, as empresas foram obrigadas a se diversificarem e se reestruturem se
quisessem recuperar suas bases produtivas e seus padrdes de acumulag@o.
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produtos industrializados possuiam um ciclo de producdo bastante longo, e isso numa economia
instdvel representa uma vulnerabilidade econdmica, que desmobiliza qualquer tentativa de
acumulacdo e expansdo do capital.

Em 1987, destacou Aristides Ferraz, que,

(...) a empresa tinha nove grandes projetos com cerca de 80% de pagamentos
liberados, enquanto a produgdo destes equipamentos estava préxima dos 10%,
apresentando assim uma defasagem de aproximadamente 70% resultante dos
problemas anteriores” (MOMENTO ATUAL, 1989).

Desta forma, o ndo cumprimento dos prazos tinha se tornado uma caracteristica marcante
da Zanini naquele periodo de crise. Conseqiientemente, o atraso na producdo tornava cada vez
mais escassos 0S recursos que, por sua vez, comprometia a imagem da empresa junto aos seus
clientes. Essa situagc@o inaugurou, portanto, um periodo de reestruturacio e adaptacio da Zanini a
crise econdmica e as novas exigéncias do mercado, desenvolvendo novas formas de gestdo mais
eficientes, maior credibilidade técnica, novas formas de producdo e organizacao do trabalho, bem
como a implantacdo de um controle racional rigoroso sobre a produtividade da empresa. Com
isso, ela ganhou novo alento, mas que se extinguiu tdo logo a conjuntura dos anos 1990 se abriu
com a elei¢cdo de Fernando Collor de Melo e seu governo neoliberal.

Para compreender esse contexto e a situacdo da empresa naquele momento, € importante
destacar que, em 1989, a Zanini S/A contava com 2300 funciondrios, que somados aos de suas
empresas associadas chegava a mais de 4 mil trabalhadores. Isso sem considerar os empregos
indiretos gerados por ela. Em marco daquele ano, a Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e a
Confederacdo Geral dos Trabalhadores (CGT) organizaram uma greve nacional, que atingiu a
regido de Sertdozinho, levando a grande maioria dos trabalhadores metalirgicos a paralisarem
suas atividades nas industrias. Essa onda de manifestacdo grevista se alongou em Sertdozinho até
0 ano seguinte em decorréncia da situacdo que vivia os trabalhadores da Zanini. Desse modo, em
junho e julho daquele ano, novas greves foram deflagradas na empresa por seus 2300 operarios.
As reivindicagdes do movimento grevista eram por melhores condi¢cdes de trabalho e reajuste
salarial. Elas foram aceitas pelo patronato, porém, com alguns prejuizos para os grevistas, tais
como persegui¢cdes e demissoes.

Diante disso, a situacdo da empresa se agravou na medida em que os anos de 1990 ndo

apresentaram alternativas ao setor de bens de capital ora em crise, gerada pela recessio
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econdOmica, pois nesse momento, o neoliberalismo ja havia se tornado a ideologia dominante com
politicas de ajuste elaboradas e praticadas pelo entdo presidente eleito, Fernando Collor de Melo.
Destarte, como resultado da nova conjuntura econdmica e parte das novas praticas de gestdo
adotadas pela Zanini, em julho de 1990, o jornal “Momento atual”, trazia a seguinte manchete

“Zanini diminui quadro de pessoal”.

A Zanini S/A. Equipamentos Pesados demitiu (...) 220 funciondrios da empresa,
nimero que corresponde a 10% do total de empregados. A medida foi resultado
de uma queda expressiva dos pedidos em carteira da Zanini ap6s a decretagdo do
plano Collor, em 15 de mar¢o. Com o processo recessivo que atinge o Brasil, o
setor de bens de capital, do qual a Zanini faz parte, foi duramente sacrificado.
Sem recursos, sem investimentos e com a recessao, o setor demitiu, de marco a
junho, mais de 11 mil trabalhadores, o que corresponde a 11% do efetivo total das
inddstrias da drea (Momento atual, 1990).

Com isso, pode-se notar que a situacdo ndo era favordvel, embora o novo diretor
administrativo Marcelo Nogueira acreditasse que ndo, e dissesse que as demissdes ndao foram
provocadas pela greve dos trabalhadores da Zanini naquele ano. Segundo ele, “o inico e maior
problema é a retragcdo do setor de bens de capital que no més de junho (1990), utilizou apenas
47,2% da capacidade instalada, o menor nivel de toda a historia” (MOMENTO ATUAL, 1990).
Para Nogueira, naquela época, somente a retomada dos investimentos e o crescimento das vendas
poderiam determinar a recuperacdo das industrias fabricantes de equipamentos pesados. Todavia,

. J A . . . 25 . . .
num contexto de instabilidade econdmica e ajuste neoliberal™, estas medidas jamais se
concretizariam. Por isso, destaca o diretor, “a Zanini tentou todas as alternativas antes de iniciar
o processo de demissoes” (Idem). Varias medidas foram tomadas, como a redu¢do em 25% nos
saldrios e na jornada de trabalho. Porém, ambas foram fracassadas. Como o setor de bens de
capital ndo apresentou sinais de recuperagdo, entdo a Zanini ficou sem condi¢des de manter o
mesmo quadro de pessoal. O processo de demissdo em massa foi inevitdvel para o diretor
administrativo da empresa.

Assim, a conjuntura econdmica da época desestabilizou a entdo poderosa Zanini, levando-a

a buscar no desemprego em massa de trabalhadores a saida para seus problemas. E o que

ressaltou o jornal “Momento Atual” de janeiro de 1991. Segundo as noticias daquela época,

» Entendemos esses ajustes como sendo um conjunto de medidas politicas que promoveram mudangas econdmicas,
sociais e ideoldgicas. Dentre elas, pode-se destacar as inovagdes tecnoldgicas, novos métodos de gestdo da forga
trabalho, desregulamentacdo do mercado de trabalho, flexibilizacdo dos contratos de trabalho e alteracdes das
relagdes de trabalho. Trataremos sobre esse assunto com mais detalhe ao longo da Secgdo 2.
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ocorria na cidade um pacto municipal entre trabalhadores (representados pelo Sindicato dos
Trabalhadores Metaldrgicos), empresarios (pelo Centro das Indistrias de Sertaozinho — CEISE) e
poder publico (executivo e legislativo municipais) para tracar, em conjunto, medidas e politicas
que pudessem amenizar a situagdo da crise vivenciada pela cidade e suas industrias no contexto
da conjuntura econdmica do inicio dos anos 1990. Em uma das reunides desse pacto municipal
que havia sido marcada com urgéncia em funcdo de uma greve decretada pelo Sindicato, o
presidente da Zanini, Maurilio Biagi Filho, afirmou veementemente, “estamos trabalhando para
adequar nosso quadro de colaboradores a realidade da empresa” (MOMENTO ATUAL, 1991).
Em outras palavras significou o antincio de novas demissdes como forma de pressionar o
Sindicato a ceder durante as negociagdes do pacto municipal. Segundo o jornal, o nimero de

demitidos poderia chegar a 250 trabalhadores.

O empresdrio lembrou que o faturamento da empresa caiu de US$ 100 milhdes
para US$ 20 milhdes de délares. Com 1800 funciondrios, a Zanini vive uma crise
que estd sendo sentida em todas as inddstrias do seu setor, o de bens de capital.
Ele ressaltou que “nds ja deveriamos ter adequado nosso quadro de colaboradores
hd mais tempo, mas sempre tinhamos a esperanca de que a situagcdo nacional
mudasse. Infelizmente isto ndo ocorreu e nao ha quaisquer indicios de que ocorra
nos préximos meses” (MOMENTO ATUAL, 1991).

Portanto, nesse quadro de contradi¢des e transformagdes econdmicas, sociais e politicas
pelas quais a Zanini vinha se desestruturando, a empresa passou a ser um negdécio invidvel para
seus empresdrios. A saida encontrada por seus gestores foi atender as novas exigéncias impostas
pela l6gica da concorréncia de um novo padrao de acumulacio flexivel de capital, que ja vinha se
desenhando no Brasil desde meados dos anos 1980, mas que ganhou forca somente nos anos
1990 com as politicas neoliberais de abertura comercial e novos padrdes de producio e qualidade,
exigidos pelo mercado mundial.

Nesse sentido, diante dos sinais de crise e esgotamento, experimentados pela empresa desde
meados dos anos de 1980, surgiu a possibilidade na década de 90 de realizar a fusdo com a M.
Dedini Metalurgica de Piracicaba-SP que, por causa da crise enfrentada pelo setor de bens de
capital, também se encontrava em condi¢des economicamente instaveis.

Dessa forma, visando a sobrevivéncia no mercado nacional, bem como a possibilidade —

diante da abertura comercial — de novos negdcios, as duas empresas (Zanini e Dedini) realizaram
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em fevereiro de 1992 a fusdo entre seus capitais e a¢des, da qual surgiu uma nova empresa, a DZ

S/A. Engenharia, Equipamentos e Sistemas. De acordo com o jornal da época,

O processo de fusdo foi anunciado em solenidade realizada em Sao Paulo, com a
presenca, entre outros, do ministro da Infra-estrutura, Jodo Santana. O protocolo
de intengdes prevé, num prazo de trés meses, a complementacdo dos
procedimentos juridicos e financeiros que resultardo na criacdo da nova empresa.
O protocolo foi assinado por Maurilio Biagi Filho, presidente do Grupo Zanini,
por Dovilio Ometto, presidente do Grupo Dedini, e por representantes do Banespa
e do BNDES, instituicdes que acompanharam as negociagdes sob a coordenacdo
do Banco lochpe S/A. (...) A nova empresa manterd os nomes Dedini e Zanini
como marcas de prestigio destinadas a valorizar os equipamentos produzidos e as
atividades de apoio desenvolvidas para os mercados interno e externo, nas areas
de influéncia de cada uma das empresas originais (MOMENTO ATUAL, 1992).

Portanto, com a fusdo inicia-se o processo de reorganizacdo do capital industrial na cidade
de Sertdozinho, visando atender as exigéncias no novo padrdo de acumulagdo flexivel. Pois,
segundo o jornal, o objetivo da DZ S/A com a fusdo das empresas € proceder a complementacio
de um processo de reestruturagdo ja iniciado tanto na Dedini como na Zanini. Dessa forma, a
nova empresa nao foge das novas politicas de ajuste neoliberal que passam a vigorar no Brasil
nos anos 1990. O tom dos discursos é marcado pela nova capacidade competitiva, jd que a DZ
pode agora penetrar e conquistar mercados externos de elevada sofisticagdo tecnoldgica e grande
significado econdmico.

Em comunicado®® enviado aos trabalhadores da Zanini para explicar a fusdo fica evidente a
ideologia das novas priticas de gestdo, orientada para acOes de reestruturacdo e ajustes

econdmicos sobre a empresa.

Ap6s demoradas negociacdes, desenvolvidas sempre em grande harmonia e
orientadas por uma moderna visdo de mercado, a Zanini S/A. Equipamentos
Pesados esta assinando hoje com a M. Dedini S/A. Metaliirgica os documentos
formais que nos permitirdo a formagdo de uma nova e grande empresa, destinada
a ampliar nossa participa¢do no mercado interno e, de outra parte, voltada para a
conquista de novos e importantes clientes no mercado externo (Zanini S/A.
Equipamentos Pesados, 1992).

% Em entrevistas realizadas com dois dos trabalhadores da Zanini que haviam participado como coordenadores da
Comissdo de Fébrica conseguimos junto a eles ter acesso a alguns documentos referentes a fusdo entre a Zanini e a
Dedini, bem como jornais internos a empresa e relatorios, elaborados pela Comissdo de Fabrica sobre a situacdo em
que se encontrava a empresa. Portanto, boa parte das informagdes coletadas concernentes a situacdo da empresa,
obtivemos junto aos trabalhadores entrevistados.
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Nesse sentido, a nova empresa nascida da fusdo entre Zanini e Dedini tinha como premissa
fundamental a competitividade, caracteristica imprescindivel para a nova configuragdo da
economia mundial, segundo a ideologia neoliberal. Nota-se, portanto, que a DZ S/A. se constitui
num contexto de transformac¢do e adaptacdo das industrias de bens de capital a nova logica do
mercado. O que pode ser demonstrado conforme as inten¢des do Protocolo assinado no momento

da fusdo cujos objetivos estavam voltados para

(...) aprimorar a capacitacdo tecnoldgica necessdria a implantacio de novos
programas industriais que a DZ oferecerd a clientes nacionais e internacionais.
Tais programas resultardo da reorganizacdo dos processos produtivos e do
atendimento aos requisitos do PCI —‘Programa de Fomento a Competitividade
Industrial’ —, que vem sendo implementado pelo BNDES (Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social), com énfase para a qualidade de produtos
e servicos e a produtividade das empresas (DZ.S/A ENGENHARIA,
EQUIPAMENTOS e SISTEMAS, 1992).

Portanto, a nova empresa caracterizava-se pela flexibilidade e diversidade produtiva,
marcas registradas da configuracio do novo padrdo de acumulagdo do capital. Assim, sua
constituicdo esteve, desde o inicio, orientada para o mercado, de tal forma que seus produtos
surgem vinculados as necessidades geradas pela 16gica mercantil num quadro de possibilidades
de atuacdes da nova companhia. No que diz respeito ao mercado nacional, a DZ estaria, segundo
o comunicado enviado aos operdrios, voltada a producido de plantas completas para usinas de
acucar e destilarias de dlcool, pequenas termelétricas, aciarias, sistemas de geragcdo de vapor,
sistemas de recuperacdo de calor, sistema de injecdo de gases em conversores, sistemas de
controle de polui¢do ambiental, sistemas de tratamento de efluentes industriais e residuos urbanos
e sistemas destinados ao manuseio de cargas. Ademais, a linha de produtos incluird também
equipamentos, pecas de reposi¢cdo, reformas, melhoramentos e assisténcia técnica para setores
como: agucar e dlcool, siderurgia, celulose e papel, cimento, mineracdo, quimica, petroquimica e
outros. Dito de outro modo, apds a fusdo, a DZ ampliou significativamente seu horizonte de
atuacdo, tendo por base a politica de uma empresa enxuta e flexivel.

Além disso, um dos objetivos da nova empresa também era a conquista do mercado
externo. No plano internacional ela estaria voltada para produzir plantas completas ou
equipamentos individualizados para usinas de agucar e destilarias de dlcool, pecas fundidas,

pecas acabadas e equipamentos para usudrios finais e produtores de bens de capital.
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Dessa perspectiva de atuacdo nacional e internacional, a fusdo entre duas grandes empresas
do setor metalirgico ndo representou, portanto, apenas uma mudanca na configuragdo do setor de
bens de capital face a crise vivenciada desde a década de 80 com a desregulamentagdo do
Proélcool, mas uma nova formatacio desse setor frente as exigéncias do mercado internacional.
Com isso, visando a atender o padrdo de acumulacdo flexivel, ndo apenas a produgdo da nova
empresa deveria se adequar as novas determinacOes do sistema, mas também a forma de gestao.
Assim, o corpo administrativo, encarregado de operar e processar as mudancas produtivas e
organizacionais necessdrias a nova empresa foi constituido, visando a implantacdo de novos
métodos produtivos (flexiveis), bem como novas formas de gestdo (participativas).

Em jornal de divulgacdo interna a empresa, intitulado “DZ noticias”(1993), foi apresentado
aos trabalhadores, os novos e principais gestores responsaveis pela conducdo da nova empresa.
Eles foram caracterizados principalmente por suas afinidades e habilidades administrativas
relacionadas aos modelos de gestao flexiveis e reestruturagdo produtiva.

Um dos novos gestores da empresa foi apresentado como entusiasta pelo modelo japonés de
producdo, para o qual a melhoria de resultados provém, principalmente, de uma reducio racional
das perdas e eliminacdo de desperdicios. Produto de uma conscientiza¢do individual de cada
funciondrio em produzir melhor e com maior qualidade, o modelo japonés, segundo o novo
diretor da empresa, “coloca como maior produto a satisfagdo completa do cliente”?.

Em apresentacdo de outro dirigente foi enfatizado pelo jornal o seu interesse pela
“implementacdo de medidas utilizadas por empresas européias” no que se refere a “aplicacdo
de métodos racionalizadores do espagco”, para aproveitd-lo da melhor forma possivel com o
objetivo de “fazer as mesmas atividades num espaco menor”. Em outras palavras, tratava-se da
busca por uma empresa mais enxuta e organizada segundo os modelos de racionalizacdo
econdmica, Japoneses € europeus.

Tais modelos de reestruturacdo produtiva, que foram apresentados com entusiasmo pelos
gestores da nova empresa, ndo ficaram apenas no plano das idéias. Eles foram pensados,
elaborados e implantados na reestruturagdo. A primeira estratégia do novo corpo de gestores da

DZ S/A. foi adequar os trabalhadores a nova realidade da empresa, o que significou reducao do

" Trataremos da tentativa de se implantar o modelo toyotista de produgdo na Zanini somente na secio 4 deste
trabalho, quando apresentaremos as praticas de gestdo adotadas pela nova empresa surgida da fusao.
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quadro de funciondrios diante das novas préticas administrativas, impactando terrivelmente os
trabalhadores.

Incomodados com as mudangas, os operdrios, organizados pela Comissdao de Fabrica,
manifestaram descontentamento com as novas medidas restritivas e gestdo da empresa.
Elaboraram um relatério no qual explicitavam suas indignacdes com a postura dos diretores da
DZ. Neste relatério argumentam que foram enganados, expondo a contradi¢do das novas formas
de gestdo implantadas pela empresa. Pois, se de um lado havia a exigéncia de um maior
envolvimento dos operdrios com os objetivos da nova empresa, isto é, cooptar a subjetividade
operdria, fazendo com que os trabalhadores “vestissem a camisa da empresa”, por outro, havia o
compromisso da DZ em melhorar as condi¢des de trabalho; de ndo atrasar pagamentos de
fornecedores e funciondrios; nem demitir trabalhadores; mas nada disso foi cumprido pela
empresa.

Por essa razdo, os trabalhadores, via Comissdo de Fébrica, levantaram dados e expuseram a
verdadeira realidade da empresa, e quais os caminhos que ela estava tomando diante do quadro
de expectativas geradas sobre os trabalhadores metalirgicos de Sertaozinho. Pode-se dizer, com
isso, que eles ndo s6 identificaram os problemas da DZ, como também demonstraram que a fusio
tornava-se invidvel diante da situacdo da empresa. Porque, segundo o relatério, ela ndo
apresentava de forma clara, principalmente no “chdo de fdbrica”, as fungdes e os cargos
ocupados pela geréncia da empresa acarretando, portanto, intimeros problemas de ordem
operacional, envolvendo operarios do chao de fabrica, chefia e gerénciazg.

O relatério destaca ainda a presenca de um “comportamento pira”. Era uma espécie de
qualificagdo utilizada pelos trabalhadores para denominar a postura dos administradores da DZ
em Sertdozinho. Em outras palavras, tratava-se de uma discordancia gerada em funcdo de certo
beneficiamento das instalagdes de Piracicaba em detrimento da fébrica sertanezina. Consta ainda
que, embora a DZ se propusesse democrditica, ouvindo e discutindo as saidas com os
trabalhadores havia, ndo obstante, uma postura ditatorial que sufocava qualquer autonomia antes

existente entre os departamentos da empresa. O que significava a existéncia, conforme o

% Segundo relatos dos trabalhadores, naquele momento de transi¢io, gerada pela fusdo entre as duas empresas, nio
se sabia quem de fato era o patrdo, ou seja, quem efetivamente gerenciava a empresa e era responsavel pelas decisoes
tomadas no interior da fabrica. Esse foi um dos motivos, segundo os depoimentos, das dificuldades da fusao que,
provavelmente, contribuiram para a cisdo entre as empresas, mas o fator principal é evidente que foi a falta de
rentabilidade do negdcio para a familia Biagi. Por isso, romperam com a fusao.
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relatério, de um péssimo relacionamento das chefias e gerentes com as liderancas classistas, bem
como aqueles presentes no interior da fébrica.

Enfim, a permanéncia da fusdo entre Zanini e Dedini sob a forma de DZ S/A tornou-se
inviavel diante do quadro de problemas e contradi¢cdes levantados pelos proprios trabalhadores a
partir do relatério elaborado junto a Comissao de Fabrica. Entretanto, a exposi¢do dos problemas
da DZ por meio desse relatorio engendrou a reacio por parte dos diretores da empresa, no sentido
de suprimir ainda mais a organiza¢do e manifestacdo dos trabalhadores no interior da Fébrica.

O relatério elaborado pelos trabalhadores em 1994 tinha a finalidade de elencar os
principais problemas da empresa e encaminhd-los ao entdo socio da DZ, Maurilio Biagi Filho,
que respondeu, dizendo que ndo possuia mais nenhuma fun¢do executiva na empresa e que
estaria encaminhando o mesmo para os diretores da DZ S/A.

Logo, a contradi¢do entre capital e trabalho manifestou-se radicalmente na ofensiva dos
diretores sobre a Comissdo de Féabrica. Em comunicado enviado pela Assessoria de Recursos

Humanos da DZ aos trabalhadores, decretou-se:

Considerando que a DZ vem, dia a dia, estreitando o relacionamento com os seus
funciondrios, na busca de um contato direto e mais proximo, como forma de
aperfeicoar e melhorar o entendimento empresa e empregado; considerando que a
DZ vem mantendo contatos diretos com os Sindicatos, com os quais tem mantido
reunides nas ocasides necessdrias; considerando que a DZ através da Assessoria
de Recursos Humanos, Gerentes, Chefias e Encarregados, estd a disposi¢do de
seus funciondrios para todo esclarecimento e auxilio social possivel, visando o
bem estar dos mesmos. Portanto, a DZ entende desnecessaria a continuidade da
Comissdo de Fébrica, razdo pela qual € a presente para notificar V.Sa. da sua
extingdo, ja a partir desta data, respeitada a estabilidade de emprego, salvo prética
de falta grave (DZ S/A ENGENHARIA, EQUIPAMENTOS E SISTEMAS,
1994).

Desta forma, a DZ ignorou os trabalhadores, calando seus meios de manifestacdo e
representacdo social existentes no interior da fabrica. Todavia, ela ndo conseguiu esconder suas
deficiéncias operacionais, financeiras e administrativas, comprometendo e dificultando a
manutencio da fusdo entre Zanini e Dedini.

Portanto, a fusdo que tinha surgido como possibilidade de recuperacdo das duas empresas
frente a crise do setor de bens de capital ndo vigorou, criando dificuldades ainda maiores, de

modo que a Unica saida encontrada foi a cisdo entre elas.
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Indagado por que a cisdo entre as empresas ocorreu dois anos apds a jung¢do, Maurilio Biagi
Filho responde tragcando uma série de razdes responsdveis pelo fracasso da fusdo. Obviamente
que suas impressdes se restringem a visdo administrativa acerca do processo de fusdo e cisdo
vivido pela Zanini. Logo, n3o demonstra qualquer conhecimento sobre as alteragdes
desenvolvidas na organizacdo produtiva da empresa, € muito menos os impactos que tal processo
gerou sobre a vida dos trabalhadores. Entretanto, parece ser uma visdo bastante qualificada dos
bastidores e sujeitos da organizagdo capitalista.

Segundo ele, na primeira reunido pds-fusdo,

(...) ficou determinado que a Companhia (DZ) iria se desenvolver
preferencialmente em Sertdozinho, por razoes as mais elementares do mundo. A
Dedini em Piracicaba, naquela época, era uma por¢do de prédios espalhados
pela cidade com altos valores imobilidrios, e a Zanini era uma fdbrica projetada.
Se fosse ao contrdrio, a Dedini como fdbrica projetada e a Zanini como a Smar,
com fdbricas em muitos lugares, provavelmente iria tudo para Piracicaba. Entdo
ndo era uma questdo de ser Sertdozinho ou Piracicaba, mas sim de que a Zanini
tinha uma coisa planejada, com um parque industrial muito mais conveniente,
muito mais moderno, etc... Moral da historia: isso nunca foi executado, entdo a
primeira decisdo importante logo apos a fusdo ndo foi executada. Contratamos
um superintendente para a Companhia, um “cara” que tinha participado de
fusdes...Reunimo-nos com o Sr. Dovilio e ele perguntou se o Wolfgang Sauer
poderia ser o presidente do Conselho. Entdo, ele chegou em mim e disse que eu
era mais simpdtico, que eu ficaria sendo o vice-presidente de mercado, de
comércio, enfim, o vice-presidente externo, o Valdir era o vice-presidente
interno, o superintendente era o Sauer. Ndo havia presidente. Assim, eu e o
Valdir éramos os dois principais executivos da Companhia. A Zanini estava
recuperada. Mas ai tem uma coisa que eu me equivoquei, a Zanini tinha um
corpo gerencial, um corpo de recursos humanos e a tecnologia muito melhor do
que a da Dedini. Eu achava, quando estava do lado de cd, apenas, que a Dedini
era mais agressiva e a Zanini ndo, mas era o contrdrio, o que eu SO percebi
depois de ter feito a fusdo. Mas ndo tinha importdncia nenhuma porque estavam
fundidas e a resultante era positiva.

Entretanto, ele acrescenta:

Ai comegou certa discriminacdo com relacdo a Sertdozinho, uma discriminacdo
que chegou a ponto de demitirem gente muito boa da Zanini em favor do pessoal
da Dedini, as coisas do Valdir. Foi contratado um superintendente, Sérgio
Quintelo, e a conversa que eu tive com ele foi uma so, eu falei pra ele: ‘Sérgio,
vocé s6 vai ser um sucesso se a Zanini e a Dedini ndo existirem mais. Existe a
DZ, eu ndo existo como Zanini e o Valdir ndo existe como Dedini, tudo o que ele
quiser que ndo for a favor da DZ vocé deve desconsiderar’. E ndo foi assim. Essa
vai ser uma das razoes ld na frente da cisdo, mas ocorreram fatos mais graves do
que esse (...) Houve desvios de dinheiro, praticado pelo Valdir, mas eu ndo sei se
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foi ele quem praticou. Eu falei para o Sr. Dovilio: “se esse dinheiro estiver aqui
na Dedini eu estou super satisfeito, porque metade dele deveria estar na Zanini”,
porque eram as duas roldings. Eu ndo sei se estava ld ou se ndo estava, mas ele
reconheceu, e isso foi a gota d’ dgua para a cisdo.

Assim, destaca que:

(...) foi feito um estudo, no qual se apontou que a empresa ndo dava lucro (...) Eu
me estimulei a fazer a cisdo, porque nos ndo iamos ter resultado. Corremos atrds
e fizemos a cisdo (...) Na época nos ainda tivemos que colocar quase 20 milhdes
de reais para sair do negocio, ou seja, foi para a DZ tudo o que tinhamos
colocado, todo o patriménio e ainda colocamos 20 milhdes para sair, ou seja,
para vocé ver a md gestdo extraordindria da companhia (DZ) que ndo era minha.
No Conselho, eu me insurgi contra isso — porque antes de sair vocé briga e luta
(...) Entdo eu vi que ndo tinha futuro. Hoje, conversando com o Tarcisio (Dir, da
Dedini), nos dois concordamos com uma coisa: se ndo tivesse sido feita a cisdo,
talvez ndo existisse nem Dedini, nem Zanini e nem DZ. Portanto, a fusdo foi uma
coisa importantissima e a cisdo também foi uma coisa importantissima, para
vocé ver como essa histéria é interessante” .

Assim, em 30 de janeiro de 1995, a DZ comunica a seus funciondrios de que, “atendendo

ao seu proposito de ndo mais atuar no setor de bens de capital, a Zanini S/A. Equipamentos

Pesados retirou-se do quadro aciondrio da DZ”, formalizando a separacdo entre as duas

empresas, porém com prejuizos enormes para a Zanini.

Como parte das negociacdes, a M. Dedini S/A. Metaldrgica e a Zanini S/A.
Equipamentos Pesados formalizaram um acordo sobre um plano financeiro para
reducdo do endividamento global da DZ (DZ S/A ENGENHARIA,
EQUIPAMENTOS E SISTEMAS, 1995).

No referido acordo ficou decidido que,

Os imdveis de Sertdozinho transferidos a Zanini pela cessdo de suas acdes
continuardo a ser utilizados pela DZ em regime de comandato (sem pagamento de
aluguel), pelo prazo de cinco anos. Nesse prazo, a DZ tem o direito de recompra-
los pelo mesmo valor, com quatro anos de prazo de pagamento, sem juros (...)
Caso a Zanini venha a produzir, diretamente ou através de coligadas, produtos da
matriz da DZ, estard obrigada ao pagamento de “royalties”. Estdo fora desse
acordo os produtos ja fabricados pela Renk-Zanini (DZ S/A ENGENHARIA,
EQUIPAMENTOS E SISTEMAS, 1995).

2 Idem, 2007.
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Com a cisao entre as duas empresas, € a incorporacdo da Zanini pela Dedini tem-se o fim de
um determinado padrdo de acumulagdo de capital em Sertdozinho e o surgimento de uma nova
configuracdo da estrutura produtiva na cidade, seguindo as exigéncias do novo regime de
acumulacio flexivel de capital. Sob o controle exclusivo da Dedini, a DZ S/A inaugura, portanto,
um novo estagio da expansao do capital, porém, totalmente voltado para satisfazer, em outro
contexto, as demandas do setor de bens de capital face a nova configuragdo do processo global de
acumulacdo capitalista. A reorganizacdo industrial que se iniciou a partir da desestruturagdo da
Zanini e de sua incorporacdo pela Dedini trouxe consigo uma dindmica diferenciada para a
expansdo do capital industrial concomitante ao desenvolvimento do setor sucroalcooleiro.

Apesar da crise e desestruturacdo de uma forma de organizacio capitalista, surge com a
reestruturagdo um novo arranjo (organizacional e produtivo) para o setor de bens de capital nos
anos de 1990. Associada aos ajustes econdmicos definidos pela ideologia neoliberal, essa
dindmica do novo padrio de acumulacdo de capital consistiu em implantar um complexo de
reestruturacdo produtiva que, apesar de se instaurar num contexto de crise econdmica visando
recuperar as bases reprodutivas do setor, impds-se também como nova forma de controle sobre a
classe operdria. Assim, a0 mesmo tempo em que se buscou a reestruturacdo do setor de bens de
capital, do qual o caso Zanini é exemplar, desmobilizou-se também a classe trabalhadora,
impondo-lhe novas formas de subordinacdo ao sistema do capital.

E nesse sentido que se faz necessdrio compreender a processualidade contraditéria da
reestruturacdo produtiva e os impactos provocados sobre os trabalhadores metaldrgicos da cidade
de Sertdozinho nos anos 90. Para tanto, € preciso entender e analisar de que forma a
reestruturagdo produtiva vem se desenvolvendo a partir de modelos flexiveis de produgdo e de
que maneira ela se edificou no Brasil dos anos 90, para que, num segundo momento, se possa
apresentar a forma pela qual o caso da reestruturagdo da Zanini se situa nesse processo, de acordo

com os objetivos desta pesquisa.
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2 Crise e reestruturacao do capital

2.1 Crise estrutural do capital e as metamorfoses no mundo do trabalho

Ja se tornou lugar comum, principalmente no ambito das ciéncias sociais, e da sociologia do
trabalho, dizer que a partir dos anos 1970 transformacOes processuais e contraditorias se
desenvolveram no interior do capitalismo. Geradas pela incorporacdo de novos processos
produtivos e novas formas de organizacdo do trabalho, essas transformacdes impactaram
profundamente a classe trabalhadora. Mas em que medida essas transformacdes se
desenvolveram em conformidade com um novo padrio de acumulacdo, modificando
profundamente a forma de ser da classe trabalhadora?

Para apreender a totalidade histérico-concreta que envolve essa questdo no interior do
desenvolvimento do capitalismo, € preciso analisar alguns aspectos do processo de trabalho
taylorista/fordista ao longo da grande ascensao histérica do capital no periodo pds-guerra, bem
como verificar a constitui¢do da classe trabalhadora no desenrolar das transformacdes regidas
pelo capital.

Nesse sentido, entendemos que “o capitalismo €, em si, uma contradi¢do histérica viva”
(LUXEMBURGO, 1984, p.98), e que o conjunto de suas transformagdes nos ultimos anos sé
pode ser compreendido a partir de um novo padrdo de acumulacdo do capital, pois é de sua
génese contraditéria, que emergem novas formas de trabalho e de processos produtivos,
orientados para a superacdo da crise conjuntural e estrutural do capital.

A esse respeito, Alain Bihr afirma que a crise dos anos 1970 da origem a transformacdes
que, na verdade, sdo mudangas para maior beneficio do grande capital. O autor defende a tese
segundo a qual a crise do movimento operdrio e sua representatividade social-democrata € apenas
mais uma pdgina da historia, pois, ela € decorrente das transformacOes capitalistas que
desconstroem apenas mais uma forma histdrica de organiza¢do dos trabalhadores (BIHR, 1998).
Desse modo, o autor se propde a mostrar que essa forma de organizacdo dos trabalhadores € mais
uma pagina de sua histéria, que comecou no ultimo ter¢co do século XIX com a ascensdo do
modelo social-democrata.

Sua ascensao politica representou junto a 16gica do movimento de valorizagdo do capital no

século XX, uma forma de barganha, pela qual o proletariado renunciou a aventura histérica
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revoluciondria em troca da garantia de sua seguridade social. Isso se deu com o “compromisso
fordista” (BIHR, 1998) que, apesar das lutas sociais dos trabalhadores, se concretizou a partir da
hegemonia da cupula social-democrata no interior do movimento sindical. Nesse sentido,
constituiu-se uma nova estratégia da burguesia para tentar neutralizar o movimento operério,
satisfazendo suas necessidades fundamentais e torna-lo o préprio motor do regime de acumulacio
do capital’®. Em outras palavras, o “compromisso fordista” representou o que foi a dindmica do
capital no século XX, na medida em que — diante dos confrontos entre capital e trabalho — novos
principios de organizagdo do processo produtivo, como o taylorismo-fordismo, deram
sustentabilidade a um novo padrdo de acumulagdo do capital.

Esses dois principios de organizacdo do processo de trabalho que se complementam quanto
ao objetivo de controle sobre o trabalhador tém, na conjuntura do inicio do século XX, as
condicdes para a dominagdo do capital sobre o trabalho. Ou seja, desde as inovagdes gerenciais
de F.W. Taylor para expropriar o “saber-operério” do trabalhador (CORIAT, 1976), separando a
concepcao da execucdo do trabalho com a chamada “geréncia cientifica”, o capital aproveitou
para se impor, obtendo todas as vantagens para se manter no controle sobre o processo de
trabalho’".

Todavia, foi com as inovagdes’> de Henry Ford que o capital adquiriu uma forma

amplamente satisfatoria para a conjuntura histérica das primeiras décadas do século XX. Isto é,

3 A esse respeito cabe destacar o que Istvan Mészdros argumenta quanto ao cardter setorializado do movimento
operério, combinado com sua postura defensiva que contribuiu imensamente para o avanco histdrico paradoxal do
capital. “Pois o movimento operdrio, por meio de seus primeiros sindicatos, passou a ser o interlocutor do capital,
sem deixar de ser objetivamente seu adversdrio estrutural. Desta nova posi¢do defensiva, foi possivel ao movimento
operéario, em condi¢gdes favordveis, obter algumas vantagens para certos setores do movimento. Isto se tornava
possivel desde que os elementos correspondentes do capital pudessem se ajustar, em escala nacional — de acordo com
a dindmica do potencial de expansdo e acumulacdo do capital — as demandas propostas pelo movimento operario
defensivamente articulado” (MESZAROS, 2002, p. 22-3).

>l E interessante destacar que o taylorismo ao mesmo tempo em que mantém o trabalho vivo como a base do
processo de trabalho, retira-se toda e qualquer autonomia do trabalhador em sua atividade (MORAES NETO, 2003).
Segundo Taylor, “€ preciso que a tarefa do torneiro seja planejada inteiramente com um dia de antecedéncia, e cada
homem deve receber instru¢des completas, pormenorizando a tarefa que deve executar, assim como 0s meios a
serem utilizados ao fazer o trabalho. Deve-se especificar ndo apenas o que deve ser feito, mas também o tempo exato
permitido para isso (...) A geréncia cientifica consiste amplamente em preparar as tarefas e sua execuc¢do” (TAYLOR
apud BRAVERMAN, 1980, p.108).

32 Cabe enfatizar que as inovacdes de Henry Ford nio tiveram nada de original, uma vez que a decomposicio das
tarefas, a especializacdo das ferramentas e a producdo em larga escala sempre foram atributos do modo de produgdo
capitalista, descritos e analisados pela primeira vez por Marx em trés capitulos exclusivos sobre processo de trabalho
em O Capital, sobretudo no capitulo da “Maquinaria e Grande Industria”. A originalidade do projeto de Ford,
segundo Simon Clarke, foi o fato de que ele aplicou estes principios a uma nova drea da produgdo, e os aplicou de
uma maneira tdo implacavel e obstinada que transformou as condi¢des da produgdo automobilistica quase da noite
para o dia (CLARKE, 1991, p.130).
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com 0s objetivos imperantes do capitalismo para produzir em massa e em grande escala, Henry
Ford utilizou-se de métodos produtivos e organizacionais do trabalho que especializava toda a
empresa na producdo de um dnico produto, o Ford modelo T. A divisdo da fdbrica em duas partes
foi uma saida encontrada por Ford para tornar possivel suas inovagdes: 1) o processo de
fabricacdo mecanica; 2) e o processo de montagem3 3. Este, alids, teve a incorporacdo da esteira
mecanica, com o0 objetivo de aumentar a produtividade, dividindo o trabalho. Em outras palavras,
tratava-se de uma estratégia para fazer com que o trabalhador ndo perdesse tempo em ir até o
trabalho, mas ao contrério, que este fosse até o trabalhador.

Com essas inovagdes técnicas e organizacionais promovidas pelo fordismo, confirma-se a sua
importancia para o processo de acumulacao de capital no século XX, uma vez que ele tornou
possivel a economia de grande escala, baseada na grande capacidade de producio a baixo
custo e num aumento significativo no emprego da forca de trabalho, ja que a linha de
montagem se configura numa grande “mdaquina cujas pecas sao os homens” (URE apud
MARX, 1988).

Assim, com a parcelizacdo do trabalho operario, o aumento da destreza de cada um, sua
habilidade na execucdo de alguns gestos elementares e a redu¢do do ‘tempo morto’, hd uma
ampla intensificagdo do trabalho, na medida em que surge um novo regime de acumulagdo do
capital cuja engrenagem principal € o proprio trabalhador.

Cabe destacar ainda, que este novo regime de acumulacdo fundado no fordismo,
compreende vdrias condigdes para a sua reproducdo. Por exemplo: “as experiéncias realizadas
por Ford e a economia feita por sua empresa através da gestdo direta do transporte e do comércio
da mercadoria produzida” influenciou os custos de produgdo, permitindo-lhes melhores saldrios e
menores precos de venda (GRAMSCI, 1976).

Desse modo, afirma Antonio Gramsci,

As existéncias dessas condicdes preliminares, racionalizadas pelo
desenvolvimento histérico, tornou fécil racionalizar a producdo e o trabalho,
combinando habilmente a forca (destruicdo do sindicalismo operdrio de base
territorial) com a persuasdo (altos saldrios, beneficios sociais diversos,
propaganda ideoldgica e politica habilissima) para, finalmente, basear toda a vida
do pais na producdo (GRAMSCI, 1976, p. 381).

33 A revolugio operada por Ford quanto ao processo de produgdo do automével teve como premissa fundamental a
introducdo da linha de montagem. Esta, no entanto, “pressupunha a producdo em massa de pecas padronizadas e
intercambidveis em um grau muito elevado, o que sé se poderia obter organizando a maquinaria especializada de
maneira tal que permitisse tanto a desqualificacio do operario qualificado como a separagdo rigorosa entre produgdo
e montagem” (CLARKE, 1991, p. 130-31; MORAES NETO, 1989).
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Portanto, as condi¢des de reproducio do regime de acumulagdo fordista realizam-se na sua
propria forma de ser racionalizada, que exige a criacdo de um novo “tipo humano” conforme
surge um novo tipo de trabalho e de producgdo, caracteristico do regime de capital monopolista.
Exige também, de acordo com as necessidades do desenvolvimento histdrico do capitalismo, “um
determinado ambiente, uma determinada estrutura social (ou a vontade de cria-la) e um
determinado tipo de Estado” (GRAMSCI, 1976, p. 388).

E nesse contexto de constitui¢do de um novo tipo de Estado, institucionalizado por meio de
esferas que realizem o controle politico, econdmico e social que o modelo social democrata
encontrard a sua mistificacdo, pois, o cardter da participacio politica do movimento operario no
seio de uma instituicdo como o Estado se deve, dentre outros fatores, ao conflito gerado no
interior da prépria social democracia®.

Diante disso, sdo numerosas as armadilhas que se ergueram contra e que foram erguidas
pelo movimento operdrio no século XX. Envolvidos pelo fetichismo do Estado (BIHR, 1998), os
reformistas social-democratas se empenharam na realizacdo de aliangas de classes, fragcdes e
camadas sociais no sentido de solucionar, politicamente, as situagdes de conflito, buscando o
equilibrio de compromisso entre eles. E nesse contexto, portanto, que no periodo pés-guerra o
movimento operdrio, no ambito das premissas estruturais do capital, se posicionou como
interlocutor de um regulador legalmente constituido, o préprio Estado.

Com isso, a base social sobre a qual se edificou a nova forma de controle do capital sobre o
trabalho estava montada. A expansdo do fordismo como forma de produgdo e organizacdo do
trabalho em larga escala identificou-se com o éxito reformista do modelo social democrata que
defendia o compromisso entre o capital e o proletariado, na medida em que se originava o
“operdrio massa” como base de sua organizacdo sécio-politica.

Apesar do “compromisso fordista” estar fundamentado no pacto entre capital e trabalho sob

a égide do fetiche do Estado, ndo se pode deixar de considerar a contraditoriedade desse

3 A esse respeito convém destacar que, desde os sucessivos embates tedricos e politicos, com “Reforma ou
Revolugdo?”, entre Rosa Luxemburgo e Eduardo Bernstein travados no seio do SPD (Partido Social Democrata
Alemdo) ja aparecia o grande dilema do movimento operdrio quanto a sua postura diante do Estado e da ordem
vigente do capital. Havia, nas tltimas décadas do século XIX, uma disputa entre os revoluciondrios e os reformistas
no interior do movimento operario. No que tange a postura de cada uma dessas correntes a respeito do Estado, temos:
de um lado os reformistas que apresentavam o Estado como um 6rgio neutro colocado acima das classes; de outro,
os revoluciondrios que o apresentavam como transcendente e resolvendo as contradi¢cdes inerentes a acumulacio do
capital. Em ambos o Estado ndo aparece como inerente ao capital como relacio social. O seu papel na reprodugio
dessa relacdo € ignorado (BIHR, 1998).
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compromisso, na medida em que a constituicdo do trabalhador coletivo consiste em uma forma
de organizacdo social dos trabalhadores, que assume, mas a0 mesmo tempo recusa, a organizagao

do processo produtivo pelo capital. Simon Clarke assinala a esse respeito que,

As restrigdes fordistas ndo sdo uma expressio da inflexibilidade tecnoldgica, mas
de qualquer método de producdo que exija a criagdo de um “trabalhador
coletivo”. Assim, as formas de organizacdo do processo de trabalho sdo
determinadas através de uma luta permanente acerca da organizacdo social e do
controle do trabalhador coletivo. A Iuta pelo controle ¢ uma caracteristica
permanente que nunca pode ser resolvida de maneira definitiva, pois baseia-se
num conflito fundamental entre as necessidades do trabalho e os imperativos
capitalistas. Portanto, cada resolucdo do conflito € apenas a base para a sua
renovagdo. Neste sentido, a organizacdo social da producdo ndo pode ser
explicada como uma expressdo de uma determinada tecnologia, mas apenas como
uma fase da luta permanente (CLARKE, 1991, p.129).

Esse fenomeno contraditério que marca a ascensao histérica do capital no século XX atinge
o seu apogeu no periodo pds-guerra com a consolidagdo do fordismo como padriao de
acumulacdo do capital. Ele significou para o proletariado um aumento da dependéncia, tanto
prética quanto ideoldgica, em relacdo ao Estado, sob a forma de Welfare State (BIHR, 1998).
Pois, o assim chamado Estado de bem estar-social foi o responsavel por garantir a sua seguridade
social, estabelecendo o estatuto do salario como direito irredutivel do trabalhador, bem como as
condicdes concretas que garantiram a assisténcia social no que diz respeito a sadde, habitacao,
educacdo, formacao profissional, lazer e direito ao trabalho.

Com isso, o Estado de bem estar-social erigiu-se como uma forma de regulamentagdo
social, que substituiu o mercado no planejamento e controle politico, social e econdmico.
Representou, portanto, um avango nos direitos dos trabalhadores, a0 mesmo tempo em que
desmobilizou 0 movimento operdrio em sua luta contra o capital. Afinal, o Welfare State ndo é
apenas um mecanismo que intervém na estrutura de desigualdade; €, em si mesmo, um sistema de
estratificacio (ESPING-ANDERSEN, 1991). E uma forca ativa no ordenamento das relagdes
sociais a favor do capital.

Apesar do Estado de bem estar-social garantir uma estabilidade para os trabalhadores num
periodo de grande expansdo do capital, o modelo de organizagdo fordista do trabalho engendrou a

sua préopria contradicio quando tornou o ‘“operdrio-massa’ o seu “motor perpetuum”,
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rigidificando-o e subdivindo-o na organizacio do processo de trabalho fordista® (BIHR, 1998).
Nao demorou muito para que esse casulo de contradi¢des sociais se rompesse, Visto que o
Welfare State e o modelo fordista de produgdo buscavam, por meio da regulamentacdo social,
politica e econdmica, conter as contradi¢des inerentes ao sistema de metabolismo social do
capital. Tais formas de controle fracassaram, porque o sistema do capital, segundo Mészaros
(2002), é impermedvel a reforma até mesmo de seu aspecto obviamente mais destrutivo.

Para este autor, que realiza uma investigacdo historico-concreta de monumental
envergadura tedrica, o sistema do capital € impenetrdvel sob vdrios pontos de vista. No entanto,
afirma que até poucas décadas atrds foi possivel extrair do capital algumas concessoes, através
das instituicdes de defesa do trabalho: sindicato e grupos parlamentares. Essas concessdes que
foram assumidas como ganhos daquelas organizacbes mostraram-se bastante vantajosas ao
capital num momento de expansdo produtiva de sua logica. Porém, atualmente notamos que o
sistema ndo sé assimilou tais concessdoes, como mostrou que lhes puderam ser facilmente
revertidas de acordo com as necessidades vigentes a l6gica imperante do capital’® (MESZAROS,
2002). Assim, a social-democracia como movimento de organizagdo social e politica, fracassou
diante dos obstaculos e dominios engendrados pelo capital, da mesma forma que o par fordismo-
keynesianismo nao logrou conter as contradi¢cdes advindas da relag@o entre capital e trabalho.

Isto quer dizer, portanto, que o modo de operacdo do sistema capitalista ¢ uma forma de

organizacdo social historicamente determinada, ou seja:

(...) ¢ uma dindmica, um modo e meio totalizante e dominante de mediacao
reprodutiva, articulado com um elenco historicamente especifico de estruturas
envolvidas institucionalmente, tanto quanto de praticas sociais salvaguardadas. E
um sistema de mediagdes claramente identificdvel, o qual em suas formas
conscientemente desenvolvidas subordina estritamente todas as fungdes
reprodutivas sociais — das relagdes de género familiares a produgdo material,

3% A grande contradi¢do gerada no interior do processo de trabalho fordista, segundo Alain Bihr, era o fato de que, “o
produtor direto devia submeter-se como um caddver a organiza¢do do processo de trabalho concebido pelo staff
administrativo, corrigindo constantemente e inteiramente as disfungdes”. “Essa contradi¢do entre heteronomia e
autonomia interna no processo de trabalho fordista era redobrada por aquela entre as duas faces do fordismo, seu
lado ‘fabrica’ (as técnicas disciplinares proprias a exploracdo intensiva da for¢a de trabalho) e seu lado
‘supermercado’ (a exalta¢@o narcisista do individuo no ato do consumo, do ‘tempo livre’ e do lazer). O universo da
produgdo fordista, baseando-se na negacdo brutal de qualquer autonomia individual, sé podia entrar em contradi¢do
com o processo de personalizacdo estimulado pelo desenvolvimento do consumo mercantil e, de modo geral, pelo
conjunto da socializag@o prépria do fordismo” (BIHR, 1998, p.60).

% Trataremos mais adiante da ofensiva do capital sobre o trabalho, que vem se processando no sentido de recuperar
as bases reprodutivas de sua expansido, mesmo que isso signifique atacar e desmoronar os direitos trabalhistas,
conquistados pelo movimento operdrio ao longo do século XX.
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incluindo até mesmo a criagdo das obras de arte — ao imperativo absoluto da
reproducdo do capital, ou seja, da sua prdpria expansdo e reprodugdo como um
sistema de metabolismo social de mediacdes (MESZAROS apud ANTUNES,
2002, p.21).

Nesse sentido, ele ndo é simplesmente uma entidade material, mas uma forma de relacio e
organizagdo socio-histdrica incontroldvel do metabolismo social, que surgiu no curso da histéria
como uma “forma totalizante e totalizadora” de se impor, de maneira determinante, a toda a
humanidade, submetendo a sua légica todas as dimensdes da vida social e humana (MESZAROS,
2002).

Desse modo, o sistema de controle metabdlico do capital37 em sua determinacdo mais
profunda, que é a sua orientacdo para a expansdo incessante da acumulag¢do, ndo reconhece
nenhuma estrutura de comando capaz de se por acima dele, como demonstrou ser os esforgcos
fracassados do Welfare State, no periodo pds-guerra. Ao contrdrio, o capital se consolida na
medida em que avanca na histéria como uma estrutura de comando e controle, ao qual todos sdo
submetidos. Assim, seu sistema de metabolismo estd ordenado sobre trés pilares fundamentais
que se sustentam num entrelagamento contraditorio. O trabalho, o capital e o Estado formam esse
tripé fundamental sobre o qual se edifica toda a ordem reprodutora do sistema. Nesse caso, a
manifestacdo da crise estrutural que presenciamos, desde meados da década de 1970, quando
apresentou sinais de esgotamento, € o resultado do fato de que o capital embora seja o vencedor
na confrontacio com o trabalho, ndo pode eliminar o seu antagonismo porque € parte constitutiva
de sua ordem estrutural (MESZAROS, 2002). Conseqiientemente, afirma Ricardo Antunes,
seguindo Mészaros, que os antagonismos emanados dessas estruturas “sdo necessariamente
reproduzidas sob todas as circunstincias historicas compreendidas pela época do capital,
qualquer que seja a relagdo de forcas predominantes em cada momento particular” (ANTUNES,
2002, p.25).

Desnecessario dizer, portanto, que o periodo pds-guerra embora tenha sido um momento de

expansao histdrica do capital através do qual o trabalho obteve ganhos considerdveis por meio da

310 sistema de controle metabdlico do capital é o resultado da divisdo do trabalho que operou a subordinacio
estrutural do trabalho ao capital. E, segundo Mészéros (2002), o resultado do processo histérico em que prevalece a
divisdo social hierdrquica que subsume o trabalho ao capital (ANTUNES, 2002). Isto é, este sistema de controle é
metabdlico porque é inexoravelmente absorvente, que “sujeita cegamente aos mesmos imperativos a questdo da
satde e do comércio, a educacdo e a agricultura, a arte e a inddstria manufatureira, que implacavelmente sobrepde a
tudo seus proprios critérios de viabilidade, desde as menores unidades de seu microcosmo até as mais gigantescas
empresas transnacionais, desde as mais intimas relagdes pessoais aos mais complexos processos de tomada de
decisdo dos vastos monopdlios industriais, sempre a favor dos fortes e contra os fracos” (MESZAROS, 2002, p.96).
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atuacdo do Estado e sua organizacdo social, ndo demorou em mostrar os limites das formas
fenoménicas de controle sobre o capital. Pois, de acordo com Mészaros, enquanto a postura
defensiva do “interlocutor racional” do capital — cuja racionalidade foi definida a priori pelo que
poderia se ajustar as premissas e restricdes praticas da ordem dominante — continuasse a obter
vantagens relativas para o movimento operdrio, “a autoproclamada legitimidade da estrutura
regulatéria do capital ndo seria desafiada” (MESZAROS, 2002, p.24). Entretanto, argumenta

nosso autor,

(...) sob a pressdo da crise estrutural, o capital ndo teve mais condi¢des de
oferecer qualquer ganho significativo ao interlocutor racional, mas ao contrério,
foi obrigado a retomar as concessdes passadas, atacando sem piedade as proprias
bases do Estado de bem-estar, bem como as salvaguardas legais de protecdo e
defesa do operariado por meio de um conjunto de leis autoritdrias contrdrias ao
movimento sindical, todas aprovadas democraticamente, ¢ a ordem politica
estabelecida teve de abrir mdo de sua legitimidade, expondo, a0 mesmo tempo, a
inviabilidade da postura defensiva do movimento operdrio (MESZAROS, 2002,
p.24).

Assim, a chamada “era de ouro” (HOBSBAWM, 2001) foi apenas uma conjuntura
favoravel ao keynesianismo como operador dos parametros institucionais do capital. Todavia,
Simon Clarke destaca que, longe de ser uma fonte de estabilidade, “o keynesianismo foi uma
resposta a uma crise que se ampliava e, longe de resolvé-la, s6 serviu para aprofunda-la e
politizd-la ainda mais” (1991, p.145). Unido a generalizagdo dos métodos fordistas de producdo,
“o keynesianismo realizou um rdpido crescimento dos gastos estatais impondo um crescente
escoamento improdutivo dos lucros e politizando as tomadas de decisdes econdmicas” (Idem,
p.147). Contudo, no momento em que a ascensiao histérica do capital no periodo pds-guerra
chega ao seu fim, manifestada pelo advento de sua crise estrutural, hd também a crise do Estado
moderno. E sob o keynesianismo, portanto, que a funcdo corretiva do Estado demonstra a
incontrolabilidade e os limites estruturais do capital (MESZAROS, 2002).

Destarte, sem condi¢des de conter as contradi¢des advindas de sua reproducdo como
sistema de metabolismo social, o capital manifestou sua crise estrutural a partir da ampliacdo da
tendéncia decrescente do valor de uso, operando o aprofundamento de seus defeitos incorrigiveis.
Esses defeitos, segundo Mészéros, correspondem aos pressupostos de sua crise estrutural. Porque

durante o periodo pds-guerra assistiu-se a uma expansdo e revitalizacdo do sistema capitalista

sem precedentes até entdo na historia da totalidade das forcas produtivas globais do capital.
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Todavia, esta dindmica da expansdo estancou-se, de modo que o sistema ndo pode mais

“distribuir os bens”. Conforme nosso autor:

O periodo de desenvolvimento do pds-guerra foi, indubitavelmente, preenchido,
antes de mais nada, pela habilidade do capital em ativar imensos recursos
humanos e materiais, anteriormente reprimidos ou latentes, em seus propdsitos de
auto-expansdo, ampliando significativamente e intensificando as &reas de
atividade econdmica e produtiva em todo mundo, tanto pelo incremento da
grandeza absoluta da forca de trabalho, quanto pela sua produtividade relativa.
Enquanto tal processo de auto-expansdo produtiva pudesse avangar sem
impedimentos, ndo haveria problemas que o capital ndo pudesse, em principio,
superar (MESZAROS, 1983, p.116).

Mas esse periodo de expansdo entrou em conflito com a exigéncia de ampliacdo da forca
de trabalho, de modo que a condicdo do “desemprego estrutural” colocou em questdo a razdo de
ser do capital, ou seja, sua logica de produtividade, expansdo e acumulacdo incessantes: uma
produtividade que necessariamente “define a si mesma através do imperativo da sua implacavel
auto-expansdo alienada como produtividade destrutiva, que sem cerimOnia destréi tudo o que se
encontra em seu caminho” (Idem).

Assim, como a ldgica inerente ao capital é a expansdo incessante de suas bases produtivas,
que se choca com a satisfacdo das necessidades humanas, a taxa de uso decrescente afeta
amplamente as dimensdes fundamentais de sua estrutura capitalista, pois o que realmente passa a

importar € a valorizacdo do capital. Segundo Mészaros (1989; 2002) da seguinte forma:

1) quanto aos bens e servigos, a crescente velocidade de circulagdo necessdria para a
manutencdo e ampliagdo do capitalismo necessita provocar o encurtamento
deliberado da vida util das mercadorias, bem como a diminuicdo da intervencio
estatal na economia para que se garanta e se amplie a expansdo capitalista por
determinado periodo histérico;

2) no que se refere as instalagdes e maquindrio, a taxa de uso decrescente manifesta-se
por meio da subutilizacdo cronica dos bens de capital, somada a necessidade de
encurtar o ciclo de amortiza¢do dos mesmos. Também nesse campo, o Estado tem
assumido o patrocinio da renovacdo de instalagdes e maquindrios, até mesmo para

grandes e ricas corporagoes;
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3) o ndo-uso da forca de trabalho: contradicdo mais explosiva do capitalismo. Para o
capital, o trabalho ndo se restringe a um fator da producdo, mas é também
consumidor de massa e, enquanto tal, vital para o ciclo de reproducio capitalista —
por isso todo capitalista quer o aumento do poder de compra do trabalhador dos
outros. Ao mesmo tempo em que o capital precisa cada vez mais dos consumidores

de massa, necessita cada vez menos do trabalho vivo (MESZAROS, 1989).

Diante de tais imperativos, o objetivo do sistema passa a ser a superacdo da tendéncia a
queda da taxa de lucro, transformando o mundo do trabalho para atender e realizar as novas
exigéncias de acumulagdo e expansdo do capital.

Portanto, as acOes orquestradas para garantir a reproducdo ampliada se desenvolveram de
acordo com um amplo processo de mudancas que culminou no aumento da concorréncia
intercapitalista, inovacdes tecnoldgicas, alteracOes no processo de trabalho e novas formas de
organizac¢do da produgdo. Tais mudancgas, representaram, no plano da reestruturacdo capitalista
global, o surgimento de um novo perfil (de relagcdes sociais) do capital cujo objetivo sempre
esteve ligado a recuperacdo da lucratividade das empresas. Para tanto, seria necessdria a remogao
do poder dos Sindicatos que entravavam a intensificacdo do trabalho. Por isso, as novas praticas
de gestdo e a desregulamentacdo da economia surgiram como ofensiva do capital contra o
trabalho. Nesse sentido a degradacdo e a precarizacdo do trabalho se tornaram condigdes
fundamentais para garantir o ciclo reprodutivo do sistema, o que vem se intensificando desde o
inicio dos anos 1970, quando o sistema global do capital teve de buscar alternativas a crise que
reduzia o seu processo de crescimento.

Assim, a crise denominada (equivocadamente) de crise do fordismo e do keynesianismo,

nada mais € do que a manifestacdo fenoménica da crise estrutural do capital (ANTUNES, 2002).

2.2 O novo padrao de acumulacao do capital e as novas determinacoes sobre o

trabalho

Podemos assinalar, portanto, diante desse novo quadro histdrico, que a crise estrutural do
capital, manifestada desde o inicio dos anos 1970, desencadeou um processo de reorganizacdo

que se expandiu amplamente no sentido de reconfigurar, econdmica, politica, cultural e
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socialmente todas as estruturas de suporte do metabolismo social do capital para garantir
incondicionalmente a amplia¢do dos seus ciclos reprodutivos de acumulacao.

Sdo indmeras as abordagens tedricas, de diferentes matizes, que surgiram na tentativa de
entender e apreender o ritmo dessa reorganizacio e as mudancas engendradas por ela no escopo
da expansio capitalista, bem como suas novas determinagdes sobre o trabalho.

David Harvey em um livro importante acerca dessas transformacdes politico-culturais e
socio-econdmicas, afirma em A Condi¢do Pés-Moderna (1994) que as mudancas do capitalismo
no final do século XX, sobretudo a partir do final dos anos 60 e inicio da década de 70, sdo
oriundas de alteragdes radicais em processos de trabalho, hdbitos de consumo, configuragoes
geograficas e geopoliticas e poderes e praticas do Estado.

Para visualizar o conjunto dessas mudancas e as causas que levaram ao desmoronamento de
um modo de controle e regulacdo, Harvey incorpora em sua andlise a teoria da escola
regulacionista francesa, segundo a qual, o longo periodo de expansdo de pds-guerra, que se
estendeu de 1945 a 1973, teve como base um “conjunto de praticas de controle do trabalho”,
tecnologias, hédbitos de consumo e configura¢des de poder politico-econdmico, e de que, esse
conjunto pdde com razdo ser chamado de “fordista-keynesiano” (HARVEY, 1994, p.119).

Por conseguinte, para analisar o processo de transformagdo que se desenrola desde a década
de 70, nosso autor desenvolveu trés teses, através das quais fundamenta sua abordagem tedrica
acerca desse novo quadro de mudancas. A primeira afirma que no periodo de 1965-1973 tornou-
se cada vez mais evidente a incapacidade do fordismo e do keynesianismo de conter as
contradi¢des inerentes ao capitalismo, decorrentes da rigidez do processo de trabalho fordista.

A segunda tem a ver com a mudanca tecnoldgica, a automagdo, a busca de novas linhas de
produtos e nichos de mercado, a dispersdo geogrifica para zonas de controle do trabalho mais
facil, as fusdes e medidas para acelerar o tempo de giro do capital passaram ao primeiro plano
das estratégias corporativas de sobrevivéncia em condi¢des gerais de deflagdo. Nesse sentido, as
décadas de 70 e 80, segundo Harvey, ‘foram um conturbado periodo de reestruturagdo econdémica
e de reajustamento social e politico (HARVEY, 1994, p.140; TAVARES, 1996; CHESNAIS,
1996).

A terceira tese € a fundamentagdo de David Harvey na medida em que contempla e

consolida as inimeras transformacOes através das quais surge um novo regime de acumulagdo,
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uma nova dinamica do capital. Trata-se, portanto, da acumulagdo flexivel que € marcada por um

confronto direto com a rigidez do fordismo. Conforme Harvey,

Ela se apdia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho,
dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores de
producdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servicos
financeiros, novos mercados e sobretudo, taxas altamente intensificadas de
inovagdo comercial, tecnoldgica e organizacional. A acumulagéo flexivel envolve
rapidas mudancas dos padrdes de desenvolvimento desigual, tanto entre setores
como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto movimento no
emprego do chamado “setor de servicos” bem como novos conjuntos industriais
(HARVEY, 1994, p.140).

A acumulagdo flexivel concede e inaugura dessa maneira um novo padrdo de producio e
uma nova forma de controle sobre o trabalho em virtude de seu enfraquecimento diante da
situacdo de desemprego estrutural.

Visando dar conta dessas novas determinacdes do capital, Maria da Concei¢do Tavares,
num outro patamar de reflexdo acerca da reestruturagdo do capital, entende a crise advinda dos
anos de 1970 como uma crise do padrdo monetdrio internacional e que o processo de ajuste
macroecondmico e reestruturacdo industrial que se seguiram decorreram, na verdade, dos
sucessivos choques monetdrio-cambiais e de precos do petréleo dos ultimos anos (TAVARES,
1996).

Para superar essa crise, ocorreu um ajustamento global da economia, desencadeado pelas
politicas de ajuste de balanco de pagamento dos EUA, que levou varios paises, especialmente
Japdo e Alemanha a formularem respostas bem sucedidas de reestruturacdo industrial. Essas
respostas, segundo nossa autora, foram bem sucedidas porque, diante de toda a situacdo de
competicdo internacional, que obrigou a grande empresa a transformacdes industriais e
tecnoldgicas, houve a compatibilizagdo entre condicdes microecondmicas, organizagdes
industriais e politicas do Estado (TAVARES, 1996).

Como exemplo bem sucedido de ajuste e reestruturag@o industrial, Tavares (1996) destaca o
Japao que se dedicou, acima de tudo, a implementacdo de uma estratégia de transformacdo
tecnoldgica centrada na eletroeletronica de ponta e na difusdo acelerada das novas técnicas de
informacgdo e controle no interior de todo o aparelho produtivo. Em outras palavras, o Japao
inaugurou as primeiras respostas e estratégias para o que Harvey chamou de “acumulacio

flexivel”, pois a conquista do mercado internacional levou aquele pais a derrotar o taylorismo,
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produzindo formas flexiveis de organizacdo interna, favordveis a incorporacao de novas técnicas
micro-eletronicas, sem dispensa de mao-de-obra (TAVARES, 1996). Em outras palavras, trata-se
do advento de novos processos e formas de organizacdo do trabalho, que nascem acompanhados
pela incorporacio de novos métodos produtivos, s6 que agora sob novas bases tecnoldgicas.

Cabe destacar, ainda que de forma preliminar, que a reorganizacio do capital é um processo
que envolve ndo sO aspectos concernentes as garantias de aumento da produtividade do capital,
levando assim a novos patamares de acumulagdo, mas também concerne a uma nova
configuracdo do capitalismo mundial, cuja expressdo mais acabada € a globalizacdo, entendida
como um novo ciclo de expansao e reproducdo do capital global (IANNI, 1997).

Nesse sentido, podemos enfatizar a nova divisdo internacional do trabalho como uma etapa
significativa desse novo ciclo de expansdo do capital. Afinal, a sua mundializacio representa uma
nova configuracio do capitalismo no mundo (CHESNAIS, 1996; IANNI, 1997; HOBSBAWM,
2000; POCHMANN, 2001), na medida em que as empresas, corporacdes e conglomerados
industriais sd@o obrigados a se ajustarem diante das novas exigé€ncias do sistema (DEDECCA,
1996; QUADROS, 1996). Isso significa que hd uma tendéncia inelutivel a qual todas as
empresas devem se adaptar no sentido de buscar: 1) novas formas de organiza¢do do processo de
trabalho, com a incorporacdo de novas tecnologias aplicadas a producdo; 2) ampliagdo dos
mercados (nacional, regional e mundial), bem como novas condi¢des sociais e técnicas para o
desenvolvimento das atividades econdmicas.

Diante dessa nova situacdo engendrada pelo sistema do capital, a classe trabalhadora se vé
agora sob o regime do “tacdo de ferro” (CHESNALIS, 1996), pois com a exigéncia do capital,
agora sob a forma financeira, tem-se a necessidade de que todas as estruturas devam se adaptar ao
fendmeno da globaliza¢do que aparece como irreversivel e inelutdvel. O ressurgimento de formas
agressivas e brutais de extracdo de mais-valia absoluta e relativa sdo utilizadas no escopo dessas
novas estratégias de acumulacdo do capital sem nenhuma preocupacdo com as conseqiiéncias
sobre o nivel de emprego (Idem, 1996). Isso acarreta, no interior das condi¢des propicias aos
novos surtos de expansao mundial do capitalismo, novas contradi¢cdes sociais.

Estas sdo potencializadas na medida em que surge um novo cOMpPromisso com o
capitalismo. Afinal, da mesma forma que surgiu no periodo do fordismo, determinadas condi¢des
que garantiam a reprodugdo do capital, com a constitui¢do — conforme Gramsci — de um novo

“tipo humano”, agora com o chamado “novo espirito do capitalismo” (BOLTANSKI;
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CHIAPELLO, 2002) advindo da reorganizacdo do capital, surgem novas ideologias e
compromissos capazes de recompor tanto no plano objetivo quanto subjetivo, as condigdes
imanentes da reprodugdo do capital.

Portanto, para entender a expressdo dessas novas ideologias faz-se necessario analisar de
que forma suas determinagdes materiais se erigiram no contexto da reestruturacio capitalista. Por
isso, cumpre-se analisar quais as respostas engendradas pelo sistema do capital a sua crise

econdmica fundamental.

2.3 Reestruturacao produtiva e neoliberalismo: as novas determinacoes do

metabolismo social do capital

Afirmamos, anteriormente, de acordo com Rosa Luxemburgo (1984), que “o capitalismo ¢é
uma contradicdo histérica viva”, pois em todas as suas formas concebiveis ou historicamente
conhecidas, € totalmente incompativel com suas proprias projecdes de universalidade
globalizante (MESZAROS, 2003). Logo, esta é a razio pela qual ele se articula numa rede de
contradi¢des ininterruptas, que s6 se consegue administrar temporariamente, mas nao superar
definitivamente (Idem).

Nao obstante, as dltimas transformagdes processadas no interior da economia mundial, em
razdo da chamada crise fenoménica do padrdo de acumulac¢do fordista tém expressado, na
verdade, “a necessidade de gerar um novo tipo de produtividade, sobre as ruinas da destrutiva e
dispendiosa subordinacio das energias e forcas produtivas da sociedade ao capital, em funcio de
suas perversas necessidades de auto-expansdo” (MESZAROS, 1983). E com esse objetivo de
reestruturagdo econdmica, que se ergueram novas bases produtivas para garantir a perpetuacao da
l6gica expansiva da acumulacao capitalista.

Tal reestruturacdo vem se desenvolvendo, sob a 6tica capitalista, por meio de uma série de
inovacgdes produtivas — técnicas e organizacionais — que exprimem, na verdade, um novo perfil de
valorizacdo do capital. Dentre as novas formas de expressdao desse novo perfil de valorizacdo, o
neoliberalismo e a reestruturagdo produtiva, sdo as mais significativas manifestacdes ideoldgicas,
politicas e econdomicas do novo padriao de acumulagdo do capital.

A articulagdo indissoluvel entre essas duas formas complexas de organizacdo econdmica e

politica correspondem a tentativa do sistema capitalista responder a sua crise econdmica
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estrutural. Em outras palavras, trata-se da nova ofensiva do capital sobre o trabalho, por meio da
qual o neoliberalismo aparece como superestrutura politico-ideoldgica capaz de legitimar o
desenvolvimento histérico do capitalismo em uma nova etapa de acumulacio (ANDRADE,
2000).

O neoliberalismo, que corresponde a expressdo de natureza politica, mas com derivacdes
estruturais, da nova fase de acumulacido do capitalismo mundializado (ALVES, 1998) nasceu,
segundo Perry Anderson, logo depois da Segunda Guerra Mundial, na regido da Europa e da
América do Norte. Ele foi uma reagdo veemente tedrica e politica contra o Estado
intervencionista € de bem-estar (ANDERSON, 1995). Seu propésito, desde a génese, era
combater o keynesianismo e o solidarismo reinantes e preparar as bases de outro tipo de
capitalismo, duro e livre de regras para o futuro.

As idéias de Friedrich Hayek e Milton Friedman, seus principais expoentes, comecaram a
ganhar forca com a crise do padrdo fordista de acumulagdo nos anos de 1970. Para estes autores,
a crise decorria do excessivo poder dos sindicatos e de maneira mais geral, do préprio movimento
operdrio, que havia corroido as bases de acumulagdo capitalista com suas pressoes reivindicativas
sobre os saldrios e com sua pressdo parasitaria para que o Estado aumentasse cada vez mais os
gastos sociais. Entdo, a solucdo proposta por eles era bastante evidente: manter um Estado forte,
sim, em sua capacidade de romper o poder dos sindicatos e o controle do dinheiro, mas parco em
todos os gastos sociais e nas intervengdes econdomicas (Idem, 1995).

O neoliberalismo possui em seu nticleo tedrico-ideoldgico e politico a tradicao histérica do
pensamento liberal. O seu eixo central de idéias e agcdes fundamenta-se na fixacdo de que € o
mercado a unica instancia mediadora societdria insubstituivel e insuperdvel, de onde se realiza a
l6gica do desenvolvimento econdmico capitalista (ANDRADE, 2000). Para essa doutrina,

segundo Anderson (1995),

A estabilidade monetdria deveria ser a meta suprema de qualquer governo. Para
isso seria necessdria uma disciplina or¢amentdria, com a conten¢do dos gastos
com bem-estar, e a restauracdo da taxa “natural” de desemprego, ou seja, a
criacdo de um exército de reserva de trabalho para quebrar os sindicatos.
Ademais, reformas fiscais eram imprescindiveis, para incentivar os agentes
econdmicos. Em outras palavras, isso significa reducdes de impostos sobre os
rendimentos mais altos e sobre as rendas. Dessa forma uma nova e saudavel
desigualdade iria voltar a dinamizar as economias avancadas (ANDERSON,
1995, p.11).
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O neoliberalismo representa, portanto, uma das alternativas criadas pelos apologetas do
sistema capitalista em busca de uma saida a sua crise estrutural. Suas novas possibilidades de
acumulacdo e lucro t€ém sido recompostas por praticas politicas neoliberais dirigidas contra o
movimento operdrio, isto €, buscando dissolver o poder sindical para ampliar o dominio do
capital sobre o trabalho®®. Entretanto, ela ndo tem sido a dnica forma de recuperacdo das bases
produtivas do capitalismo, apesar da desmobilizacdo e fragilizacdo dos Sindicatos serem
requisitos bdsicos a essa recuperagdo do poder do capital.

Em uma transformacdo que concerne a estrutura da produgdo material, o sistema do capital
vem implantando um vastissimo processo de reestruturacdo produtiva, cujo objetivo principal
tem sido buscar a recuperag@o de seus ciclos reprodutivos e, a0 mesmo tempo, repor seu projeto
de dominagdo societal, abalado pela confrontacdo e conflitualidade do trabalho (ANTUNES,
2002).

Por conseguinte, desde que se inaugurou, a partir da reestruturacdo produtiva, um novo
padraio de acumulagdo flexivel, acompanhado pelas mutacdes tecnoldgicas de base
microeletronica, deflagrou-se um conjunto de mudancas que atingiram, em cheio, a classe
trabalhadora.

A propésito dessas mudancas, pode-se entender que a reestruturagdo produtiva compreende
um complexo3 ? de modificacdes técnicas e gerenciais empreendidas para uma nova forma de
producdo e acumulagdo do capital. Esse novo padrdo de acumulacdo € caracterizado por seus
varios tipos de descentralizacdo produtiva, como a terceirizagdo, ou os rearranjos industriais que
implicam no fechamento de fabricas, ou entdo a instauracdo de novas legislagdes trabalhistas, de
cardter flexivel, que criam novas relagdes de trabalho no sentido de tornar o trabalho assalariado
adaptado as novas exigéncias do capital (ALVES, 1998; 2000; ANDRADE, 2000, BORGES,
2003).

% A forma com que isso vem se desenvolvendo é a liberalizacio do mercado de trabalho, ou seja, juntamente com as
empresas enxutas que passa a exigir uma nova mentalidade dos trabalhadores, exigi-se também, além das politicas de
modernizagdo, a liberalizacdo do mercado de trabalho. A palavra de ordem passa a ser, nesse contexto, a criagdo de
um mercado livre de sindicatos e completamente desregulamentado (MENELEU NETO, 1998).

¥ O complexo de reestruturacio produtiva inaugurado pelo sistema do capital como forma de recuperagio ndo sé de
seus ciclos reprodutivos, mas de uma ofensiva sobre o trabalho compreende, segundo Giovanni Alves, “um sistema
de inovagdes tecnoldgico-organizacionais no campo da produgdo social capitalista — por exemplo, a robdtica e a
automacdo microeletronica aplicada a produgdo; as novas modalidades de gestdo da produgdo, tais como CCQs e
Programas de Qualidade Total; a série de racionaliza¢des da produgdo, tais como os ‘Downsizing’ e a reengenharia
(muitas das racionaliza¢des produtivas decorreram de novos patamares de centralizagdo e concentracdo do capital,
por meio de fusdes, aquisi¢des e diversificagdes corporativas, que implicaram — e ainda implicam — demissdes em
massa)” (ALVES, 2000, p.11)
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Embora para alguns autores a reestruturacdo produtiva seja um processo deflagrado pelo
sistema capitalista para se recuperar de sua crise conjuntural cuja expressdo é a crise do
fordismo/keynesianismo, para outros ela corresponde a uma situacdo na qual o acirramento da
concorréncia intercapitalista, gerada pela instabilidade econdmica, globalizacio financeira, novas
tecnologias e novos métodos organizativos, levaram muitas empresas a atuarem de maneira
suficientemente 4gil para enfrentar essas novas condi¢cdes impostas quer seja pela mundializagio
do capital, quer seja pelo neoliberalismo.

Nesse sentido, algumas empresas e industrias tém optado por uma reestruturacdo que
privilegie muito mais as inovagdes organizacionais do que tecnoldgicas, porque alguns estudos
demonstram que as empresas e industrias que se reestruturaram apenas por meio de inovagdes
tecnoldgicas obtiveram péssimos resultados (DEDECCA, 1996).

Sendo assim, as empresas que optaram por reduzir custos e riscos com o processo de
racionaliza¢do econdmica, de modo que elas pudessem buscar um sistema de relagdes de trabalho
mais flexivel, também buscaram inovagdes tecnoldgicas no sentido de dinamizar seus métodos
produtivos, porém, sem prejudicar suas margens de rentabilidade e lucro Desse modo, a
racionalizagdo, acompanhada da inovagdo tecnoldgica, tem consolidado uma tendéncia de
precarizacdo dos mercados de trabalho, deteriorando as condi¢des de trabalho até mesmo no
universo dos empregos mais estdveis (DEDECCA, 1996).

Assim, se a racionalizacdo econdmica imposta pelo novo regime de acumulacdo flexivel,
fundado num padrdo produtivo que envolve tecnologia avancada, novas formas de organizacdo e
gestdo da forca de trabalho, bem como medidas de descentralizacdo produtiva e mercado de
trabalho desregulamentado, a experiéncia do capital que mais potencializou essas alteracdes na
forma de produzir e organizar o trabalho encontrou no modelo toyotista® do Japdo a sua
expressao mais evidente. Em que consiste esse modelo e porque ele se desenvolveu?

Essa experiéncia japonesa de produgdo e organizacdo do trabalho, pode-se dizer, j4 tinha
suas raizes fincadas, em oposi¢do ao fordismo, desde 1930, quando Kiichiro Toyoda pensava

num sistema fundado sobre as proprias condi¢des do arquipélago japonés. Segundo Ohno,

0 Entendemos que o toyotismo constituiu-se num modelo de eficiéncia produtiva — em decorréncia de seus ajustes
institucionais e organizacionais — porque representa uma forma de organizacio do processo de trabalho em um dos
setores mais desenvolvidos da industria metal-mecanica, o setor automotivo. Tanto que a existéncia de um elevado
nimero de pesquisas sobre reestruturagdo produtiva referentes a esse setor revela que, durante muito tempo, no
decorrer do século XX, a inddstria automobilistica tornou-se a grande locomotiva da acumulagdo de capital no
planeta. Daf a sua significativa importancia no contexto das inovagdes e reestruturacdo economica.
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Quanto ao método produtivo, tiraremos partido da experiéncia norte-americana
de producdo em série. Mas ndo o copiaremos. Vamos lancar mdo de nosso
potencial de pesquisa e criatividade para conceber um método produtivo
adaptado a situacdo de nosso pais (OHNO apud GOUNET, 1999, p. 25).

Por volta dos anos 50, logo depois do final da Segunda Grande Guerra, o Japao encontrava-
se em situacdo de pentria, uma vez que havia sido arrasado com a Guerra e duas bombas
atdomicas langadas sobre Hiroshima e Nagazaki. Por isso, além da condi¢do de seu quadro natural,
a situacdo de escassez de recursos para a producdo decorria do processo de reconstruciao de seu

territorio e toda infra-estrutura social € econdmica.

Ao se deparar com o fordismo que produzia muito para o estoque em massa, Taiichi Ohno
percebeu que, além do Japao nido ter condi¢cdes materiais de realizar o que o sistema fordista se
propunha, o fato de existir muitos estoques onerava a produ¢do em virtude da geracao de grandes
quantidades de produtos estocados promoverem periodos de grandes ociosidades dos
equipamentos maquindrios. Desse modo, a producdo do sistema ohnoista assumird, em
contraposicdo ao sistema de producdo “robust” do fordismo, a caracteristica de um sistema

“fragile”.

Um sistema de producdo ‘robust/buffered’ € ‘robust’ na medida de sua utiliza¢do
de postos de trabalho definidos de maneira estreita e de uma organizacdo do
trabalho inflexivel com vistas a minimizar o papel dos recursos humanos, e
‘buffered’ em fungdo de sua dependéncia relativamente a estoques, grandes dreas
de re-trabalho e outros ‘colchdes amortecedores’, com o objetivo de manter os
volumes de producio elevados. Um sistema de producdo ‘fragile/lean’ é ‘fragile’
na medida de sua dependéncia relativamente a uma forca de trabalho qualificada e
motivada para a resolucido de problemas e para o melhoramento continuo, e lean
na medida em que evita os ‘colchdes amortecedores’, que servem para esconder
problemas (KRAFCIK and MAC DUFFIE apud MORAES NETO, 1998, p.337)

Nesse sentido, a méixima do sistema fordista que era de nunca interromper o fluxo
produtivo pela existéncia de grandes quantidades de estoques e dreas de re-trabalho cuja fungdo é
amortecer os impactos das falhas do processo produtivo em detrimento de problemas na estrutura
técnica, ndo € para Ohno apenas uma preocupacdo com a eficiéncia produtiva que se reflete nos

custos, mas um problema de gestdo da producao.
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E através dessa constatagdo que surgird a necessidade de “fabricar a bom prego, pequenas
séries de numerosos modelos diferentes”. Em outras palavras, ¢ a busca pela conquista da
produ¢do em massa, flexivel, caracterizada também por muitos autores como “producdo

enxuta”™!

. Os seus objetivos finais compreendem, portanto, a busca por uma perfei¢cdo almejada
da seguinte maneira: “custos declinantes, auséncia de itens defeituosos, nenhum estoque e uma
miriade de novos produtos” (WOMACK; JONES; ROSS, 1992). Quais seriam, entdo, os

fundamentos dessa producao?

Expressando, portanto, as novas tendéncias gerais do novo padrio de acumula¢do do
capitalismo globalizado em seu conjunto, Gounet (1999) assinala trés principios fundamentais
que orientam o toyotismo enquanto modelo de organizacdo da produgdo: 1) exploracdo dos
trabalhadores, intensificacdo do ritmo de trabalho, cumprimento de novas tarefas, controle de
qualidade; 2) reducdo salarial e degradacdo da protecdo social, terceirizagdo e precarizagdo; 3)
fragmentac@o dos trabalhadores, nova (e radical) divisdo social do trabalho, contrato temporério,

e células produtivas que funcionam como empresa.

Sabe-se, portanto, que o capitalismo nutre-se fundamentalmente da explora¢do dos

trabalhadores. Isso significa dizer, conforme ja indicado neste trabalho que:

Quanto mais a crise se agrava, mais os empresdrios tentam recuperar, as custas
dos trabalhadores, os lucros que perdem com a queda das vendas. Quanto mais o
capitalismo avanga, mais os empresarios e seus servidores introduzem métodos
sofisticados para, ao mesmo tempo, aumentar a contribuicdo de cada trabalhador
para a criacdo de riqueza, no sentido geral de reduzir a capacidade resisténcia
coletiva dos operdrios. A passagem do fordismo ao toyotismo se insere nesse
esfor¢o patronal (GOUNET, 1999, p. 9).

Dessa forma, a logica instauradora sobre a qual se estrutura o ohnoismo (ou toyotismo),
como nova forma de adesdo e subordinacdo do trabalho ao capital, € a conquista da producio

flexivel em massa. Os fundamentos que tornam reais esse tipo de producdo é o “Just-in-time” e o

1 Expressdo definida por John Krafick, “é enxuta por utilizar menores quantidades de tudo em comparagdo com a
producdo em massa: metade dos esfor¢os dos operdrios na fabrica, metade do espago para a fabricagdo, metade do
investimento em ferramentas, metade das horas de planejamento para desenvolver novos produtos em metade do
tempo. Requer também bem menos de metade dos estoques atuais no local de fabricagdo, alem de resultar em bem
menos defeitos e produzir uma maior e sempre crescente variedade de produtos” (WOMACK; JONES; ROSS, 1992,
p. 03)

69



principio de “auto-ativacdo”. Estes sdo os dois pilares que sustentam a producdo flexivel

(CORIAT, 1994).

Como o “just-in-time” € a traducdo da possibilidade de realizacdo da producdo flexivel em
massa através do ajustamento entre a composicao da oferta a composicdo da procura, de maneira
que a produgdo passa a ser “puxada” e ndao mais “empurrada” (MORAES NETO, 2003), como
era no fordismo, entdo significa que a producdo, sob o ohnoismo, se ajusta ao mercado, isto &, a
organizacdo da producdo se adapta ao consumo’”. Disso decorre a producio em fluxo cujo
objetivo € a instauracdo de uma cadeia produtiva flexivel organizada com estoques minimos,
condicionados a venda, e empresas fornecedoras, adaptadas ao esquema, prontas para atender as

demandas da cadeia produtiva (GOUNET, 1999).

Embora essa seja a caracteristica da organiza¢do externa do ohnoismo, ela também vigora
em ambito interno, no que se refere a produgdo. Sua constituicdo interna exige a criacdo e
representacdo de relagdes sociais ficticias de compra e venda entre os trabalhadores, de tal forma
que cada posto de trabalho assume a postura de um cliente em relagdo ao posterior. Destarte, a
producdo traz consigo uma responsabilidade para a base da piramide organizacional que significa
uma liberdade para controlar o préprio trabalho, porém, com uma constante elevacdo do medo de
cometer erros que possam causar prejuizos a produgdo. Dai a necessidade do principio de “auto-
ativagdo” que atrai o envolvimento dos trabalhadores cooptando sua subjetividade e motivagao

. ~ . .43
para uma harmoniza¢do com a objetividade do processo produtivo .

Sabe-se que a produc@o automobilistica da Toyota ainda é baseada na linha de montagem,
portanto, ainda com forte componente de trabalho vivo. Por isso, ndo hd diferenca estrutural
alguma em relagdo ao fordismo, mas hd, ao contrdrio, o uso da flexibilidade potencial
proporcionada pelos trabalhadores, isto €, na linha de montagem deve haver constantemente o
abastecimento dos postos de trabalho. Ele € realizado por meio do kanban, ou seja, fichas (senhas

de comando) que sinalizam as caracteristicas de determinados produtos a serem produzidos

*2 Dai a necessidade do neoliberalismo como uma das formas politicas e ideolégicas de ajuste da sociedade ao
mercado, visando regulamenté-la segundo as diretrizes do sistema de metabolismo social do capital.

> Assim, da mesma forma que o fordismo produzia um “tipo humano” tal qual descrito por Gramsci (1976), o
toyotismo ndo sé produziu, mas intensificou a subsung¢do do idedrio do trabalhador ao capital. Pois, “o estranhamento
préprio do toyotismo € aquele dado pelo ‘envolvimento cooptado’, que possibilita ao capital apropriar-se do fazer e
do saber do trabalho. Este, na 16gica da integracdo toyotista, deve pensar e agir para o capital, para a produtividade,
sob a aparéncia da eliminacdo efetiva do fosso existente entre elaboracdo e execucdo no processo de trabalho”
(ANTUNES, 2000, p.42).
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(grandes, médios ou pequenos). Para a realizacdo do abastecimento de pecas aos postos de
trabalho, criou-se dentro da fébrica uma espécie de supermercado, isto €, um magazine que
fornece todas as pecas de diferentes tipos apds os estoques serem constantemente verificados para

a sua reposicao material.

Nesse sentido, surge o principio de “estoque zero” em contraposicdo aos estoques
caracteristicos do fordismo que funcionavam como amortecedores dos problemas decorrentes do
processo de producdo. Na linha de montagem ohnoista, qualquer tipo de problema ¢
interrompido. Mas qual seria a alternativa para isso, visto que sob a dtica capitalista a producao

nao pode parar? Nao deixar que os problemas ocorram no processo.

Os trabalhadores localizados nos postos de trabalho sio dotados de uma “autonomia”
(relativa) para intervir quando houver defeitos no processo. Eles possuem total “liberdade” para
detectar os problemas existentes. Para que isso pudesse ocorrer de maneira eficiente, foi criada
uma gestdo de qualidade constante, que perpassa todo o processo produtivo. Trata-se, portanto,
da flexibilidade do aparato produtivo, constituido de acordo com a organizacdo flexivel do
trabalho, pelo trabalho em equipe, isto €, os times de producdo dedicados com trabalhadores

polivalentes atuantes ao longo de todo o processo de trabalho.

Cabe destacar que na forma de producdo fordista, ndo existia controle de qualidade na
gestdo da producdo. Ela, na verdade, era separada da gestdo produtiva e, por isso, ndo conseguia
identificar os problemas no processo. Somente ex-post. Na forma ohnoista, o controle de
qualidade estd espraiado, embutido em toda a gestdo da produgdo, na qual todos sdo responsaveis
pelo processo de producdo de maneira que todos os trabalhadores participam da gestdo
(WATANABE, 1993) realizada por meio do TQC (Controle de Qualidade Total). Assim, a busca
de “estoque zero” desdobra-se em formas de gestdo. Com isso, surge também os CCQs (Circulos
de Controle de Qualidade)** oriundos da reuniio de varios trabalhadores para a sugestdo de
resolucdo de problemas produtivos e organizacionais. Por conseguinte, o principio de “auto-
ativacdo” efetiva-se de tal forma que ha a incorporacdo de um controle autdonomo de defeitos pelo

préprio trabalhador.

* Segundo Ben Watanabe, os CCQs “foram desenvolvidos no Japdo por gerentes de empresas, a partir dos anos 50,
junto com o toyotismo. No sistema Toyota, os engenheiros do chio de fabrica deixam de ter um papel estratégico e a
produgdo € controlada por grupos de trabalhadores. A empresa investe muito em treinamento, participacdo e

sugestdes para melhorar a qualidade e a produtividade. O controle de qualidade € apenas uma parte do CCQ”
(WATANABE, 1993, p .05).
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O desdobramento l16gico desta obsessdo pela qualidade implicou o surgimento do principio
do melhoramento continuo (KAIZEN). Trata-se de um principio que traz consigo a idéia de que é
sempre possivel se chegar a um melhoramento, isto €, a um estado 6timo de organizacdo e

producdo. O meio pelo qual isso ocorre € 0 CCQ (MORAES NETO, 2003).

A operacdo eficiente proporcionada pela organizacdo do ohnoismo, segundo Moraes Neto
(2003) exige um funcionamento afinado a perfeicdo entre o método “‘just-in-time” e seus
desdobramentos inevitdveis e necessarios: “o estoque zero, o defeito zero, por meio do Total
Quality Control, o Kaizen ou melhoramento continuo, a multifuncionalidade (com seu coroldrio,
o lay-out celular linearizado), e a troca rdpida de ferramentais” (Idem). Com isso, pode-se afirmar

que o ohnoismo realizou uma grande mudanga organizacional (CORIAT, 1994).

Dessa perspectiva, as inovacdes que promoveram a instauracdo de uma nova forma de
acumulacio de capital superaram o fordismo no que diz respeito a competitividade internacional
impulsionada pelas novas exigéncias do modo de producao capitalista a partir dos anos de 1970 e
1980, quando se estabeleceu um novo padrdo concorrencial referente a producdo capitalista,
sobretudo no que concerne a industria automobilistica, 16cus de realizacdo dessas inovagdes

tecnoldgicas e organizacionais.

Destarte, € possivel resumir o toyotismo segundo os seus beneficios para o capital na
medida em que se constitui numa nova forma de dominagdo sobre o trabalho, porque além de
operar a intensificacdo do trabalho, exige a flexibilidade baseada no trabalho em equipe e
polivalente. Nesse sentido, ele ¢ uma nova forma de organizar a producido capaz de enfrentar
melhor a crise econdmica e a saturacdo do mercado; ele adapta-se melhor as mudancas
tecnoldgicas, que permitem mais flexibilidade e integracdo dos sistemas de produg¢do; por fim, o

toyotismo € explicitamente uma resposta a crise do fordismo na década de 70 (GOUNET, 1999).

Portanto, a organizacio toyotista do trabalho, além de impor forte disciplinamento da forca
de trabalho, busca a transferéncia das responsabilidades de elaboracdo e de controle da qualidade
da producio, interiorizada na prépria a¢do dos trabalhadores (ANTUNES, 2002). H4 que dizer,
todavia, que no Brasil o toyotismo mesclou-se, em muitos casos especificos, com o taylorismo e
o fordismo, constituindo assim uma espécie de hibridismo da organizacgdo capitalista do trabalho.
Assim, novas formas de organizacdo do trabalho emergem com o objetivo de adequagdo da

producdo a logica do mercado. Dessa perspectiva, quais seriam, entdo, as conseqiiéncias e
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impactos da reestruturacdo produtiva e das novas formas de gestdo da producdo, sobre os

trabalhadores?

2.4 Impactos da reestruturacao produtiva: precariedade e vulnerabilidade social

A proposito do surgimento da reestruturagdo e dos impactos gerados por ela sobre os
trabalhadores, Jodo Bernardo em a Transnacionalizagcdo do capital e fragmentacdo dos
trabalhadores, argumenta que a reestruturacdo capitalista assumiu, como sempre acontece na
histdria do capitalismo, a forma de uma recuperacdo dos temas que haviam sido propostos pelos
trabalhadores. Ou seja, desde a crise do fordismo em fins dos anos 60 e inicio dos 70, com as
revoltas do “operdrio-massa” contra as formas de exploracdo tayloristas-fordista no trabalho, em
que os trabalhadores ocuparam empresas e passaram a geri-las, demonstrando ndo precisarem de
patrdes e administradores, surgiu uma forma de inovagao da organizacio do processo de trabalho,
de remodelacdo das hierarquias e de tomadas de decisdes pelos proprios trabalhadores, talvez
sem precedentes na histéria do capitalismo (BERNARDO, 2000).

Assim, foram os proprios trabalhadores, ao desenvolverem as lutas fora do consenso
estabelecido entre dirigentes sindicais e patrdes, legitimados pelo Estado de Bem-Estar social,
que inauguraram uma forma de remodelar as relagdes de trabalho e a disciplina no espago
produtivo. Pois, segundo Jodo Bernardo, eles demonstraram a capacidade de controlar
diretamente ndo s6 o movimento reivindicativo, mas o proprio funcionamento das empresas
(Idem). Expuseram aos patrdes a sua inteligéncia, iniciativa e capacidade de organizagdo.

Dessa forma, os capitalistas compreenderam que havia outra possibilidade de explora-los,
ndo os privando de “qualquer iniciativa e mantendo-os enclausurados nas compartimentagdes
estritas do taylorismo e do fordismo” (Idem, p.29). Mas podiam agora ampliar o seu lucro,
explorando ndo apenas a for¢a de seu trabalho, mas a imaginacdo, os dotes organizativos, a
capacidade de cooperagdo, enfim todas as virtualidades da inteligéncia. Foi com a finalidade de
se apropriar da subjetividade operdria sua capacidade organizativa que se desenvolveram a
tecnologia eletronica e os computadores e que se remodelaram os sistemas de administragdo de
empresa, implantando-se o toyotismo, a qualidade total e outras técnicas similares de gestdo

(Idem).
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Com isso, a reestruturagdo produtiva, para Bernardo (2000), é o resultado das lutas
empreendidas pelos trabalhadores nos anos 60 e 70, pois com as inovacgdes, sobretudo
organizacionais em que se privilegia a criatividade e disciplina no trabalho, o capital soube
assimila-las colocando-as inteiramente a sua disposi¢do para uma nova forma de exploragdo e
dominio sobre os trabalhadores.

Paralelamente a isso € possivel notar também a instauracdo do reino da flexibilidade por
meio dos contratos tempordarios. Estes surgem como mais um dos artificios da reestruturacdo
produtiva que, na verdade, decorre das praticas politicas neoliberais, visando a individualizagdo
das relagdes salariais. Nesse sentido, trata-se de medidas que, juntas as exigéncias de participacdo
(polivalente) dos trabalhadores no processo produtivo, formam o cendrio perfeito a auto-
exploracdo, de modo que ao se situarem em determinadas dependéncias hierdrquicas do processo
de valorizacdo do capital, os trabalhadores sdo obrigados a se submeterem racionalmente as
exigéncias do auto-controle, imposto pela légica da sociedade regida pelo capital. A
conseqiiéncia disso, desnecessario dizer, é a quebra da solidariedade de classe.

Diante disso, tem-se uma nova forma de subordinacdo do trabalho ao capital, que se
caracteriza principalmente pela organizacdo flexivel do trabalho. Desregulamentacao,
subcontratagdo e precarizac¢do do trabalho, tornam-se, portanto, novas formas de superexplora¢io
do trabalho, definidas pela pressdo do desemprego estrutural e pelas cotas produtivas, as quais os
trabalhadores devem alcancar se quiserem permanecer empregados. Portanto, surgem ai os novos
“chicotes invisiveis” da exploragc@o capitalista, ou seja, a participacdo cotidiana do trabalhador,
mesmo fora dos muros da fébrica e de seu espago de trabalho, no processo de valorizagdo do
capital.

Em um estudo bastante interessante sobre algumas regides da Europa e do Reino Unido,
Huw Beynon (2002) esboga algumas conclusdes em torno dessas questOes ao analisar “as
prdticas do trabalho em mutag¢do” naquelas regides. Trata-se de uma andlise em que o autor
busca demonstrar o processo de mudanca em curso na sociedade contemporanea.

Visualiza-se, portanto, um conjunto de fatores que convergem em um Unico processo, qual
seja, a reestruturacdo produtiva. Assim, desde o fechamento de fabricas, visando um novo arranjo
geografico, até o enxugamento das empresas com redu¢do do quadro de funciondrios, a
reestruturagdo produtiva tem sido um processo recorrente adotado pelas empresas para aumentar

a capacidade de concorréncia internacional (BEYNON, 2002).
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Na verdade, tais mudangas podem ser caracterizadas também pela incorporacdo de diversas
formas de cortes de pessoal combinadas com procedimentos e técnicas, que alteram o processo de
trabalho, porém, com o objetivo de aumentar a produtividade por parte dos remanescentes. Dessa
forma, segundo Beynon, “os niveis de emprego também sdo reduzidos, em decorréncia das
técnicas de terceirizagdo”, que recomendam subcontratar atividades especificas de outras
empresas mais especializadas (2002, p.12).

Assim, nasce o que o autor denominou de “trabalhador hifenizado”. Esse tipo de
trabalhador expressa, na verdade, as alteragdes processadas nas relagdes de trabalho e de emprego
decorrentes da reestruturagdo produtiva. Seus impactos sobre os trabalhadores puderam ser
visualizados a partir da criagdo, nos anos 1990, de diferentes tipos de empregados. E o que nos
apresenta Hum Beynon quanto a esses “trabalhadores hifenizados”, ou seja, trabalhadores em
tempo parcial (part-time workers), tempordrios (temporary workers), em emprego casual (casual
workers) ou mesmo por conta propria (self-employed-worker). Eles sdo a marca indelével do
novo padrdo de acumulacdo flexivel, isto é, a parte mais significativa da nova economia no
século XXI (BEYNON, 2002).

Nesse sentido, o capitalismo contemporaneo atingiu um desenvolvimento histérico em que
a precariedade do emprego e o proprio desemprego estrutural tornaram-se caracteristicas

dominantes dessa nova forma de reproducao do capital. Segundo Mészaros,

Atingimos uma fase do desenvolvimento histérico do sistema capitalista em que o
desemprego € a sua caracteristica dominante. Nessa nova configuracdo, o sistema
capitalista é constituido por uma rede fechada de interrelacdes e de inter-
determinacdes por meio da qual agora € impossivel encontrar paliativos e
solucdes parciais ao desemprego em dreas limitadas, em agudo contraste com o
periodo desenvolvimentista do pds-guerra, em que politicos liberais de alguns
paises privilegiados afirmavam a possibilidade do pleno emprego em uma
sociedade livre (MESZAROS, 2006, p. 31).

Portanto, € possivel dizer que, nessa sua nova configuracdo, o sistema edificou novas
“modalidades de assalariamento”, entre as quais o “trabalho atipico” assume um papel
predominante (VASAPOLLO, 2005).

Em um importante estudo sobre o “trabalho atipico” e a precariedade em varios paises da
Europa, Vasapollo (2005) atenta-se para as transformacgdes do capitalismo nos dltimos anos, que
compreendem uma transi¢do da producdo em massa, caracteristica do fordismo, para a producao

e distribui¢do flexiveis. Segundo ele,
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As mudangas vém sendo percebidas desde o segundo pds-guerra, com o
desenvolvimento tecnoldgico, seja no método de producgio, seja, de forma mais
direta, no mundo do trabalho. A industria vem se transformando, os
equipamentos, criados para melhorar a produtividade do trabalho nos processos
repetitivos, vém, na verdade, aumentando os ritmos e os encargos dos
trabalhadores, sem responder com iguais incrementos de saldrios reais ou
correspondentes reducdes das jornadas de trabalho (VASAPOLLO, 2005, p.18).

Houve ainda nessa perspectiva, um movimento importante de passagem da grande industria
que abrigava em seu interior todos os processos de producdo, para um modelo de
descentralizacdo produtiva (Idem). Dessa forma, tais mudancas que vieram acompanhadas por
mutacdes tecnoldgicas ndo colocam em xeque a centralidade do trabalho, ou mesmo o seu
desaparecimento, mas ao contrdrio, inauguram um “trabalho atipico” que, segundo Vasapollo

(2005) possui um forte contetido de precariedade.

A nova organizacdo capitalista do trabalho € caracterizada cada vez mais pela
precariedade, pela flexibilizacdo e desregulamentacdo, de maneira sem
precedentes para os assalariados. E o mal-estar do trabalho, o medo de perder seu
proéprio posto, de ndo poder mais ter uma vida social e de viver apenas do trabalho
e para o trabalho, com a angustia vinculada a consciéncia de um avanco
tecnolégico que nio resolve as necessidades sociais. E o processo que precariza a
totalidade do viver social (Idem, p.27)45 .

Apesar de ser encarada como alternativa do capital para combater o desemprego, a
flexibilidade possui, na verdade, um outro significado, quando se verifica a sua defini¢io
essencial, funcional ou organizativa. Dessa forma, ela pode ser entendida, conforme nosso autor,

como:

* Um exemplo de flexibilidade, precarizagio e desregulamentagdo, caracteristico dessa nova forma de ser do
capitalismo € dado por Sennet (2000) quando realiza uma andlise sobre as muitas mudancas na organizagdo e
representacdo do trabalho dos padeiros numa padaria de Boston, que alterou o seu processo de trabalho com a
incorporacdo de méaquinas. Diante dessas mudangas, Sennet constatou os inimeros paradoxos e complicagdes para o
trabalho daqueles padeiros que representaram a desqualificagcdo e alienacdo total do processo. Pois, imersos num
local de trabalho high-tech, flexivel, onde tudo é fécil de usar, os empregados se sentem pessoalmente degradados
pela maneira como trabalham. A conseqii€ncia dessas mudancas € que os padeiros ndo mais sabem de fato como
fazer pao e dependentes de programas e controles de processos, eles ndo s6 perdem suas habilidades enquanto
padeiros, mas ja ndo podem ter o conhecimento pratico. “O trabalho ndo € mais legivel para eles no sentido de
entender o que estdo fazendo”. Assim, para Sennet, hd um motivo econdmico para os computadores, mostradores,
prensas e fornos faceis de usar, pois, eles permitem a empresa contratar trabalhadores que possuem as qualificacdes —
embora hoje todos tenham qualificagdes técnicas formais mais elevadas. Desse modo, a dificuldade, para o capital, é
contraprodutiva num regime flexivel porque quanto mais facil e sem resisténcia sdo os métodos produtivos, mais
condicdes para a atividade acritica e indiferente por parte dos usudrios se cria (SENNET, 2000, p.80-102).
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e liberdade da empresa para despedir parte de seus empregados, sem penalidades,
quando a producio e as vendas diminuem;

e liberdade da empresa para reduzir ou aumentar o horério de trabalho, repetidamente
e sem aviso prévio, quando a producdo necessite;

e faculdade da empresa de pagar saldrios reais mais baixos do que a paridade de
trabalho, seja para solucionar negociacdes salariais, seja para poder participar de
uma concorréncia internacional;

® possibilidade de a empresa subdividir a jornada de trabalho em dia e semana de sua
conveniéncia, mudando os hordrios e as caracteristicas (trabalho por turno, por
escala, em tempo parcial, hordrio flexivel etc.);

® liberdade para destinar parte de sua atividade a empresas externas;

e possibilidade de contratar trabalhadores em regime de trabalho temporario, de fazer
contratos por tempo parcial, de um técnico assumir um trabalho por tempo
determinado, subcontratado, entre outras figuras emergentes do trabalho atipico,
diminuindo o pessoal e indices inferiores a 20% do total da empresa
(VASAPOLLO, 2006, p.45-6).

Com isso, a flexibilidade ndo pode ser a solu¢cdo para aumentar os indices de ocupagdo, o
que seria uma grande ilusdo, quando se percebe o seu significado substantivo. Dito de outro
modo, a flexibilizacdo é uma imposicdo do capital ao trabalho, cujo objetivo é precarizar as
condicdes de trabalho, fazendo com que os trabalhadores aceitem-nas com saldrios reais baixos e
contratos de trabalho desregulamentados, sem garantias sociais. As conseqiiéncias disso sdo
nefastas para o sujeito trabalhador.

Robert Castel em seu livro, “As metamorfoses da questdo social: uma cronica do saldrio
(1998)”, afirmou que inversamente ao trabalho estdvel que possui uma inser¢ao sélida numa drea
de investigacdo, a auséncia de participacdo em qualquer atividade produtiva e o isolamento
relacional conjugam seus efeitos negativos para produzir a exclusdo, o que em outras palavras,
segundo o autor, representa uma certa “desfili:’:u;:io”“6 (CASTEL, 1998). Nesse caso, nao se trata
apenas de um mal-estar daqueles que continuam no mundo do trabalho, ainda que precarizados,

mas se trata também daqueles que se tornaram supérfluos ao sistema, ou seja, os initeis sociais,

4 Desfiliacdo significa, portanto, perda de raizes sociais e econdmicas e situa-se no universo seméntico dos que
foram desligados, desatados, desamarrados, transformados em sobrantes, intteis e desabilitados socialmente
(CASTEL, 1998; KOWARICK, 2003).
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que ndo encontram mais suas raizes no cotidiano do trabalho, do bairro ou da vida associativa
(Idem). Essa € a nova questdo social a que Castel (1998); Boltanski e Chiapello (2002); Kowarick
(2003); Ramalho e Santana (2003) chamam a atengao.

Nesse sentido, a investigacdo de Robert Castel é grandiosa porque problematiza as
interpretacdoes que deflagraram o fim do trabalho ao demonstrar que ha uma metamorfose em
curso. No entanto, essa metamorfose se dd em relacdo a sociabilidade anterior, na medida em que
sua coesdo € quebrada por um conjunto de mudangas que fazem emergir uma nova problemadtica
acerca do pertencimento dos individuos a sociedade. Ou seja, o trabalho ainda € uma dimensao de
identificagdo do sujeito porque constitui 0o elemento central da coesdo social, bem como a
sensacdo de pertencimento dos individuos a uma determinada sociabilidade.

Todavia, essa coesdo tem sido quebrada pela ascensdo do novo padrdo de acumulagio
flexivel do capital, que instaurou, contraditoriamente, em seu interior uma crise denominada por
(CASTEL, 1998) de “crise da sociedade salarial”. Ela traz a tona uma nova questdo social em
relacdo a sociedade salarial anterior, no sentido de que ¢ marcada inexoravelmente por um
processo em massa de desenraizamento e vulnerabilidade social e econdmica’’.

Portanto, as antigas comunidades em que prevalecia uma sociabilidade operdria popular em
torno das associagdes de bairro, dos sindicatos e dos partidos, que eram recorrentes nos anos 50 e

60 na Europa, agora ndo encontram mais coesao social. Segundo Liicio Kowarick,

Seja pelo aumento do desemprego e trabalho precdrio, seja pela crise econdmica
p6s- 1975, pelas mudangas tecnoldgicas e organizacionais decorrentes do modo
de acumulagdo flexivel ou por indmeras outras causas (...) o importante a real¢ar é

" Num estudo que se propde debater no 4mbito das ciéncias sociais na Franca questdes pertinentes ao trabalho, 2
exclusdo e a precarizagdo, Helena Hirata e Edmond Preteceille (2002) tem como objetivo central perceber o processo
gerado pelas transformagdes econdmicas em curso e como elas aparecem no debate francés. Esse processo que
aconteceu numa conjuntura duplamente desfavordvel para os franceses foi constatado pelos autores na presente
sintese: “A dupla transformacdo do trabalho a que se assiste hoje, por um lado, no contetdo da atividade e, por outro,
nas formas de emprego, exige que se analisem, simultaneamente, tanto a organizacgdo do trabalho nas empresas como
o mercado do emprego. Com efeito, essa transformacdo € aparentemente contraditéria. De uma parte, a
implementacdo de novos modelos de organizagdo exige a estabilidade e o envolvimento do sujeito no processo de
trabalho, o que se d4 por meio de atividades que requerem autonomia, iniciativa, responsabilidade, comunicagdo. De
outra, os vinculos empregaticios tornam-se sempre precdrios com o desenvolvimento das formas instaveis,
antigamente chamadas atipicas, de emprego. Essas duas exigéncias contraditdrias, de estabilidade nos postos de
trabalho — para tornar possivel o envolvimento e a reprodugdo ampliada das qualificagdes — e de fluidez do volume
do emprego — acarretando a instabilidade para grande numero de assalariados — decorrem das exigé€ncias de
flexibilidade tanto no interior da empresa (polivaléncia, rotatividade, adaptabilidade dos trabalhadores) quanto no
mercado de trabalho (diminuicdo das imposic¢des juridicas) para os recrutamentos e as dimensdes, flexibilidade do
tempo trabalhado, segundo o volume de produgdo, e no mercado de produtos as flutuacdes das demandas”
(HIRATA; PRETECEILLE, 2002, p. 58).
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que esses mundos operdrios-populares se desfazem: neles, os conflitos e as
reivindicagdes contrapunham-se a opositores visiveis — o Estado, a burguesia, o
patronato — e a violéncia inerentes a essas lutas construia significados e sentidos
que visavam a alterar a balanca dos beneficios e das riquezas, € ndo poucas vezes
projetavam valores de uma nova sociabilidade (...) (KOWARICK, 2003, p.71).

Acontece que esses valores de uma nova sociabilidade ndo sdo considerados na 6tica do
capital, de modo que na conjuntura acirrada dos anos 1980 e 1990, desarticulam-se as formas
associativas que sedimentavam identidades assentadas no trabalho assalariado e na vida
comunitaria (Idem). Por isso, trata-se de uma crise da sociedade salarial (CASTEL, 1998).

Os efeitos dessa crise “sdo sentidos em toda a parte”, no dizer de Pierre Bourdieu, porque a
precariedade atingiu ndo sé o setor privado, mas também o publico, as institui¢des de producdo e
difusdo cultural, bem como a educagdo e o jornalismo dentre tantos outros setores da vida social.
Entretanto, em todas as dimensdes € possivel perceber mais ou menos 0os mesmos efeitos, que se
tornaram particularmente visiveis no caso extremo dos desempregados: “a desestruturagdo da
existéncia privada, entre outras coisas, de suas estruturas temporais e a degradacdo de toda a
relacdo com o mundo e, como conseqiiéncia com o tempo e o espaco” (BOURDIEU, 1998,

p-120). Assim,

A precariedade afeta profundamente qualquer homem ou mulher, expostos a seus
efeitos, tornando o futuro incerto, ela impede qualquer antecipagdo racional e,
especialmente, esse minimo de crenca e de esperanca no futuro que € preciso ter
para se revoltar, sobretudo coletivamente, contra o presente, mesmo O mais
intoleravel (BOURDIEU, 1998, p.120).

A precariedade impde-se, portanto, como uma forma de instaurar o medo, atormentando a
consciéncia e o inconsciente, pressionando-os acerca de sua fragilidade. Portanto, ela representa a
capacidade de promocdo generalizada da inseguranca objetiva e subjetiva cujo fundamento
primeiro € aterrorizar o conjunto dos trabalhadores. Dessa forma, a fragmentagdo desses
trabalhadores implica, em certa medida, no principio da desmoralizagdo e da desmobilizacio a
qual todos devem se submeter, independentemente de sua posi¢do social, qualificacdo técnica ou
competéncia profissional. Pois, “os desempregados e os trabalhadores destituidos de estabilidade
nio sdo passiveis de mobilizacdo, pelo fato de terem sido atingidos em sua capacidade de se
projetar no futuro” (BOURDIEU, 1998, p.121).

Diante desse quadro de flexibilizagdo que se impde sobre a forca de trabalho, os

trabalhadores sdo obrigados a se submeterem as piores condi¢des de trabalho e de saldrios, em
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razdo de ajustes condicionantes produzidos pelo sistema do capital para recuperar o seu controle
sobre o trabalho. Nesse sentido, o desemprego tem servido como uma das principais estratégias
do capital para ampliar ndo apenas seu controle sobre o trabalho, mas também recuperar suas
bases reprodutivas48.

No que concerne as ultimas transformagdes no interior da ldgica expansiva de acumulagio
do capital ndo as entendemos como resultado de um processo linear de avanco da ciéncia e da
tecnologia aplicadas ao processo produtivo, mas como uma processualidade contraditéria na qual
o trabalho estd imerso em seu carater multifacetado constituindo, portanto, uma nova morfologia
do mundo do trabalho*’ (ANTUNES, 2000; 2005).

Essa nova morfologia do trabalho a que Antunes (2005) se refere para explicar os efeitos da
reestruturagdo capitalista também se aplica ao Brasil, na medida em que ela surge como estratégia
defensiva das empresas na tentativa de se recuperarem da crise econdmica que atinge o pais nos
anos de 1980. Todavia, com a abertura da economia na década de 90 em que ocorre a emergéncia
tanto da ideologia, quanto de préticas politicas neoliberais, a reestruturacao produtiva assume um
cardter sistémico, como parte das exigéncias do novo padriao de acumulagdo do capital.

Tendo em vista tal processo, analisaremos a seguir de que forma isso se deu no Brasil, e de
que maneira o caso da Zanini se insere nesse contexto de transformacdes da economia nacional e
de instauracdo da reestruturacdo produtiva. Diante disso, buscar-se-d4 apreender os impactos

gerados sobre a classe trabalhadora, especialmente os trabalhadores da Zanini na década de 90.

* O desemprego nio pode ser entendido como resultado natural de um ajuste estrutural do sistema, produzido pela
incorporacdo de novas tecnologias ao processo de trabalho. Ao contrdrio, € preciso levar em consideragdo que ele é
conseqiiéncia da luta de classes entre capitalistas e trabalhadores que se confrontam no ambito das relagdes sociais
estabelecidas pela légica do capital.

* Ao observar as miltiplas processualidades que envolvem o mundo do trabalho, Antunes verifica um processo de
desproletarizag¢do do trabalho industrial, fabril, nos paises avangados, havendo uma diminuicdo da classe operaria
industrial tradicional. Operou-se também uma expressiva expansdo do trabalho assalariado no setor de servigcos bem
como uma significativa heterogeneizacdo do trabalho, conforme se incorporou o trabalho feminino no mundo
operario. Somando a isso, a expansdo do trabalho parcial, temporario precdrio, subcontratado, terceirizado, pode-se
dizer que, de acordo com o autor, a sociedade do capitalismo contemporaneo € marcada por uma dualidade. Pois, se
de um lado temos a reducdo do operariado industrial, com as novas técnicas de produgdo, acompanhadas pela
incorporacdo da ciéncia e tecnologia ao processo de trabalho. De outro, hd um aumento do trabalho precdrio,
tempordrio e subcontratado, que marca, por assim dizer, uma maior heterogeneizacdo, fragmentacdo e
complexificagdo da classe trabalhadora. E ndo como querem alguns autores, o fim da classe trabalhadora
(ANTUNES, 2000).
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3 Reestruturacao Produtiva no Brasil

O periodo histérico da economia brasileira que vai de meados da década de 1980 aos anos
de 1990 ndo pode ser compreendido sem a relacdo do fim de um modelo de desenvolvimento
econdmico, calcado no papel desempenhado pelo Estado e a crise estrutural do capital. Com
efeito, a reestruturagdo produtiva que se constituiu como (determinante/determinada) do padrao
de acumulacdo flexivel, se desenvolverd ndo apenas como uma tentativa do capital gerar
respostas a sua crise mais fundamental, de modo a instaurar novas bases produtivas que
garantissem altos niveis de lucratividade das empresas, mas a0 mesmo tempo, subordinar o
trabalho a uma nova forma de dominagao.

No Brasil, ela se desenvolveu sistematicamente a partir do governo neoliberal de Fernando
Collor. Apesar de alguns ensaios terem sido elaborados em meados da década de 1980, ainda que
sob intensa luta dos trabalhadores por direitos sociais e politicos contra a ditadura militar e
melhores condigdes de trabalho,” serd apenas na década de 1990 que o Brasil passard a
experimentar mudangas substantivas concernentes a reestruturagcdo produtiva.

Para tracar o quadro dessas mudancgas e ajustes econdmicos no qual o Brasil se inseriu na
década de 1990, — e para compreender a processualidade histérica em que se situa o objeto desta
investigacdo —, cumpre primeiro analisar o inicio das politicas liberalizantes que passam a ocupar
o cendrio das acdes governamentais ja nos anos 80.

Nos primeiros anos de implementagdo dessas politicas liberalizantes no Brasil parece haver
uma resisténcia de parte da burguesia a elas. Segundo Maria da Conceicdo Tavares, pode-se
afirmar que tanto a resisténcia a mudanga como as dificuldades de coordenagdo para avangar t€m

suas raizes profundas no sucesso do modelo passado, que permitiu a convivéncia e

*% E importante assinalar que embora a conjuntura brasileira dos anos de 1980 permitisse o desdobramento da agio
sindical para além dos muros das fabricas, associando reivindicagdes econdmicas a questdes politicas do pais que
possibilitaram um tipo de sindicalismo combativo a partir da organizacdo dos locais de trabalho, ndo se pode dizer o
mesmo em relacdo aos paises de capitalismo central. Estes ja experimentavam as metamorfoses e a desconstrug@o do
mundo do trabalho em decorréncia dos ataques desferidos pelo capital e pelas politicas adotadas por governos
neoliberais, encarregados de desregulamentar direitos trabalhistas antes conquistados com muita luta. Entretanto,
durante os anos de 1990 o mesmo processo € desencadeado no Brasil vis-a-vis a postura mantida pelos Sindicatos na
década anterior. Trataremos dos impactos da reestruturacdo produtiva sobre o Sindicato dos Metalurgicos de
Sertdozinho mais adiante no item 3.4 deste capitulo.
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heterogeneidade estrutural dos grupos econdmicos brasileiros, das mais distintas origens, sua
. - . . ~ 51
grande dispersao setorial, pequena escala e baixo grau de conglomeragdo™ .
A proposito da atuagdo do Estado e sua relagdo com os grupos econdmicos nacionais

durante o modelo de desenvolvimento vigorante até meados dos anos de 1980, cabe destacar que:

(...) na auséncia de aliancas estratégicas entre si e com o sistema financeiro, os
grupos econdmicos privados tem recorrido sempre ao acesso privilegiado do
Estado para defender seus interesses particulares sem buscar uma coordenagdo
estratégica de longo prazo. Esta quando ocorreu, foi dada por uma burocracia de
Estado auténoma em alguns poucos periodos em que existiram projetos
estruturantes de mais longo prazo (Plano de Metas e Il PND) com financiamento
externo e parafiscal abundantes e baratos (TAVARES, 1996, p.108).

Mas, diante da recessdo econdmica que atingiu o Brasil no inicio da década de 80, com as
pressdes para aumentar as exportagdes, provocadas, seja pela retragcdo do mercado interno, seja
pelas necessidades de incremento do superdvit da balanga comercial para o pagamento da divida

externa

(...) modificam sensivelmente os patamares de competitividade das empresas,
colocando-as diante de novos padrdes de qualidade. Esse fato foi responsdvel ao
mesmo tempo pela busca de inovagdes tecnoldgicas que visavam aumentar a
eficiéncia das empresas e pela substituicdo de politicas repressivas de gestdo do
trabalho por formas menos conflituosas que permitissem as empresas contar com
a colaboragdo dos trabalhadores na busca de qualidade e produtividade (LEITE,
2003, p.69).

Portanto, com a exigéncia da concorréncia capitalista para se alterar a base material e a
forma de organizacido da producido, a resisténcia da burguesia nacional as politicas e reformas
neoliberais decorrente do modelo econdémico ancorado no Estado foi rompida no final da década
de 1980 e inicio dos anos 90 com os choques monetérios, cambial e liberalizante do plano Collor.

As conseqiiéncias disso do ponto de vista do capital sdo evidentes.

Ameacadas pela recessao e pelas perspectivas de diminui¢do da prote¢do cambial
e tarifdria, as grandes empresas reagiram, tentando pela primeira vez um ajuste
microecondmico que confirma a recessdo e o desemprego, mas busca a
modernizacdo com vistas a seguir resistindo nos mercados internacionais. A

>! Isso explica, em certa medida, porque as principais estratégias de reestruturacio produtiva s6 foram adotadas no
parque industrial da Dedini, apés ter incorporado a Zanini, no final dos anos de 1990, quando o setor metalirgico,
notadamente aquele dedicado ao fornecimento de maquinas e equipamentos a agroindustria canavieira, recuperou-se.
Uma andlise sobre as razdes do por que isso se deu encontra-se no préximo capitulo.
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especializacdo, visando a maior eficiéncia, ndo tem conseguido, contudo, um
impacto sistemadtico e estd se fazendo em nivel de empresas e produtos com
caracteristicas tipicas de uma reestruturagdo nitidamente redutora de custos
microecondmicos (TAVARES, 1996, p. 109-110).

Nesse sentido, medidas voltadas a reestruturacdo produtiva e a competitividade sist€émica
sdo adotadas, ainda que de maneira restrita, visando a: diminui¢do dos custos de gestdo;
desverticalizacdo e terceirizagdo de vdrias atividades; selecdo de linhas de produtos em que as
vantagens absolutas de custo possam resistir a maior abertura; reducdo e inicio de treinamento
multifuncional da for¢a de trabalho; reducido de estoque e adocdo de processos just-in-time; e,
finalmente, associagdo com bancos privados e publicos para seguro de risco cambial e operagdes
de financiamento as exportagdes (Idem).

Tendo em vista essas estratégias de reestruturacdo e ajustes econdmicos que se iniciam nos
anos 80, mas que adquirem um cardter sistémico somente nos anos de 1990, o Brasil enfrentou,
por assim dizer, um complexo processo de transicio e ndo apenas uma crise de ajuste ou
estabilizac¢do de sua economia, pois tratava-se de um esgotamento do modelo de desenvolvimento
responsdvel pela complementacdo tardia do programa tecnoldgico e organizacional da Segunda
Revolugdo Industrial. Assim, reconhecia-se, segundo Fiori (1996), a “impoténcia daquele modelo
diante dos requisitos da Terceira Revolugdo Industrial e do novo cendrio economico mundial”.
Diante dessa situacdo, aceitava-se, por um lado, a indispensabilidade de um profundo ajuste
macroecondmico € de uma reestruturacdo produtiva e, por outro — sendo o epicentro das
transformacdes indispensaveis — a reforma (neoliberal) do Estado™.

E nesse contexto, portanto, que o cendrio politico e ideolégico do neoliberalismo se
consolidou, especialmente a partir da derrota que, a época, a midia, organizada pela burguesia,
impOs ao candidato Lula nas eleicdes de 1989. A partir desse momento, iniciaram-se as
edificacdes para o projeto neoliberal no Brasil, isto é, com a vitéria do candidato, Fernando

Collor de Melo, o programa neoliberal realizou-se face as medidas adotadas pelo governo, quais

sejam: reforma administrativa, patrimonial e fiscal do Estado, renegociacdo da divida externa,

2 Em poucas palavras, trata-se de dois pontos bdsico: reducdo do tamanho do Estado e abertura da economia. De
acordo com Francisco Teixeira (1998), “foi nessa dire¢do que o governo Fernando Collor se desenvolveu. Com
efeito, € com ele que tem inicio o processo de abertura da economia ao mercado internacional, via reducdo das
barreiras alfandegdrias. O programa de privatizacio e de desmonte do Estado faz parte da agenda Collor, como pré-
condi¢@o para o combate da inflacdo. Além disso, € no seu governo que € lancado o programa de reestruturacio
produtiva, segundo o qual as empresas deveriam procurar um processo de gestdo pela qualidade e produtividade,
unico caminho capaz de tornd-las mais competitivas para entrarem no chamado mundo desenvolvido” (TEIXEIRA,
1998, p.225).
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abertura comercial, liberacdo dos precos; desregulamentacdo salarial; e, sobretudo, prioridade
absoluta para o mercado como orientacio e caminho para nova integracdo econdmica
internacional e modernidade institucional™ (FIORI, 1996).

Destarte, cumpre-se afirmar, nesse sentido, que o Estado passa a ocupar outra posicdo na
estruturacdo das respostas geradas pelo sistema sécio-metabdlico do capital a sua crise estrutural.
Sua atuagdo, por meio das praticas politicas neoliberais desenvolve-se com objetivo de assegurar,
por um lado, o controle do processo inflaciondrio e a estabilizagdo da moeda, configurando um
importante momento para as empresas e industrias concretizarem seu processo de reestruturacio
produtiva e, por outro, a privatiza¢do de empresas e servigos publicos, e a desregulamentacdo das
relagdes de trabalho.™

Assim, € na “década neoliberal”, que tem inicio, nos anos 90, as primeiras tentativas, no
plano politico, econdmico e ideoldgico, de instaurar um novo patamar de dominacdo e controle
sobre a classe trabalhadora.

Convém destacar, portanto: de que modo as transformagdes (organizacionais, politicas e
econdmicas) operadas na Zanini nos anos de 1990 podem ser visualizadas neste contexto
neoliberal em que se processa a reestruturagdo produtiva? Quais os impactos que ela gerou sobre
os trabalhadores metaltrgicos da Zanini e de Sertdozinho?

Seria uma tentativa fracassada buscar respostas para tais indagacdes referentes aos anos 90
se ndo entendéssemos a ante-sala de toda a processualidade da reestruturacdo produtiva que
envolveu a crise, desestruturacdo e reorganiza¢do do capital industrial na cidade de Sertdaozinho.

Por isso, se faz necessario apresentar o processo de reestruturacdo produtiva no Brasil para que,

>3 O exemplo disso ¢ a Politica Industrial e de Comércio Externo (PICE) do governo Collor, que teria possibilitado a
constru¢do de novas condicionalidades para o processo de moderniza¢do nacional, fundadas, de acordo com
Pochmann (2001): a) na abertura comercial, que impulsionaria novos padrdes e normas internacionais de
concorréncia e de produgdo (programas de qualidade total, ISO 9000, terceirizacdo, reengenharia, entre outros); b) na
reformulagdo do papel do Estado (privatizagdo do setor produtivo estatal e reforma da administracdo publica), que
daria agilidade e modernidade ao setor privado, e c) na estabilidade monetaria ancorada ao ddlar, que permitiria
novas bases para endividamento externo e atragdo de investimentos estrangeiros (2001, p. 61).

>* Nesse sentido, as politicas neoliberais, que passam a ser aplicadas pelo Estado no periodo configuram uma nova
ofensiva do capital sobre o trabalho, na medida em se constitui numa politica predatéria do modelo de
desenvolvimento anterior. Assim, considera-se neoliberal toda acdo estatal que contribua para o desmonte das
politicas de incentivo a independéncia econdmica nacional, de promog¢do do bem-estar social (Welfare State), de
instauracdo do pleno emprego e de mediagdo dos conflitos s6cio-econdmicos. O desmonte do Estado pode, entdo, ser
definido conforme as trés politicas que orientam qualquer acio estatal de cariter neoliberal: politica de privatizagdo,
politica de desregulamentagdo, e politica de abertura da economia ao capital internacional. Segundo Décio Saes, a
implementacdo dessas politicas implica seguramente uma mudanga no padrao de intervencdo do Estado capitalista na
economia, mas ndo necessariamente — ao contrario do que se poderia pensar — a retracio radical de toda espécie de
atividade estatal ou redugdo drastica do volume global do gasto ptblico (2001, p.82).
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na secio seguinte, possamos expor os resultados da pesquisa empirica acerca do objeto desta
investigacdo. Procurar-se-4 nesse sentido destacar as principais estratégias adotadas pela Zanini e
Dedini quanto a reestruturacdo produtiva e aos impactos gerados sobre os trabalhadores

metalurgicos da Zanini na década de 1990.

3.1 Origens e bases da Reestruturaciao

A reestruturacio produtiva, segundo Leite (2003), tem origem no Brasil no final da década
de 1970, impulsionada pelos novos padrdes de competitividade internacional e por um conjunto
de mudancas politicas, econdmicas e sociais que ocorrem simultaneamente no pais. Entre elas
vale destacar, de acordo com a autora: 1) a abertura de um processo recessivo que se abate
duramente sobre a economia brasileira; 2) o processo de democratizag@o politica; 3) e a crise de

relacdes industriais vigentes durante o periodo do “milagre econdmico”. Nesse periodo,

(...) baseando-se em forte autoritarismo, o gerenciamento do trabalho
caracterizou-se pela extrema parcelizacdo das tarefas, pelo uso extensivo de forca
de trabalho ndo-qualificada, por altas taxas de rotatividade, pela adocdo de
complexas estruturas de cargos e saldrios, voltadas para estabelecer a divisdo do
coletivo operdrio e o controle sobre os trabalhadores (LEITE, 2003, p. 68).

Essas foram as condi¢Oes sobre as quais se estruturou o modelo de desenvolvimento
econdmico vigente até o final dos anos de 1970, mas que comecaram a se esgotar na medida em
que a crise estrutural do capital atingiu o Brasil durante os anos 80. Com efeito, as empresas de
capital nacional e internacional tiveram que buscar novas estratégias para se adaptarem as
determinacdes impostas pelo regime de acumulacio flexivel do capital. Por essa razdo, buscou-se
nas inovagdes tecnoldgicas, nos novos modelos de gestdo e nas novas formas de organizacdo do
processo de trabalho, um novo alento para a extracao de excedente de trabalho pelo capital.

Todavia, a reestruturagdo industrial brasileira encontrou alguns obstdculos principalmente
no que se refere as técnicas de gestdo japonesas, que se tornaram no mundo (do trabalho) uma
espécie de paradigma da nova organizacdo do trabalho, pelo fato de ndo ser um modelo de
antagonismo, de conflito e negocia¢do, mas de cooperacdo e de envolvimento incitado do
trabalhador (ALVES, 1998), e que, no caso brasileiro, tanto empresdrios quanto trabalhadores

resistiram a elas.
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Isso decorre da dificil relagdo — marcada por forte autoritarismo — entre a resisténcia do
patronato em modificar as politicas de gestdo da forca de trabalho e a dificuldade para a adocdo
de formas de organizacdo do trabalho baseadas numa participa¢dao mais efetiva dos trabalhadores
nas decisoes relativas ao processo produtivo. Nesse sentido, ndo sdo poucos os estudos apontados
por Leite (2003), que sublinharam a inadequacdo das politicas de gestdo de pessoal em relacdo
aos principios de envolvimento dos trabalhadores e de flexibilizagdo do trabalho que orientam as
técnicas japonesas, bem como a resisténcia das empresas em substitui-las por formas de gestdo da
forca de trabalho mais correntes com as necessidades apresentadas pelo processo de
modernizagao.

Essa foi uma tentativa de reestruturar o parque industrial brasileiro que ocorreu de maneira
restrita, dentro dos limites da economia brasileira e da necessidade de ajuste micro e
macroecondmico durante os anos de 1980>. Por 1sso, somente com a abertura dos anos de 1990,
principalmente a partir da abertura dos mercados e da estabilidade da moeda € que se pode falar
de uma reestruturacio sistémica que vem se estendendo por todo o parque industrial brasileiro,
embora se possa dizer que a reestruturacdo produtiva foi desenvolvida em dois planos. Ou seja,
por um lado, desenvolveu-se uma reestruturagdo de cardter mais defensivo, provocada pelos
choques recessivos e crises econdmicas; por outro engendraram-se reestruturacdes produtivas de
cardter mais ofensivo como parte das novas estratégias de racionalizacdo econdmica adotadas
pelos empresarios cujo objetivo € inserir-se no novo cendrio de concorréncia proporcionado pela
abertura econdmica no inicio dos anos 90.

Nessa fase, destacam-se as empresas que passaram a concentrar seus esforcos nas
estratégias organizacionais € na ado¢@o de novas formas de gestdo do trabalho mais compativeis
com as necessidades de flexibilizacdo da produ¢@o e com o envolvimento dos trabalhadores com
a qualidade e produtividade (LEITE, 2003, p.79). Assim, com a abertura dos anos de 1990, dois

fatores sdo responsdveis pela estratégia inovadora mais expressiva das empresas:

% Segundo Marcio Pochmann, “durante a segunda metade da década de 1980, diante da baixa performance da
economia brasileira (processo hiperinflacionarios, estagnagdo da renda per capita e redug@o da taxa de investimento),
foi possivel perceber o quanto as possibilidades de modernizagdo do parque industrial (com restrito uso de robds),
tampouco foram generalizados os esfor¢os de introducdo de novos modelos de gestdo da produgdo e de organizacio
do trabalho. Na realidade, vigorou um quadro econdémico identificado com a década perdida, com o perfil de
utilizagdo dos novos equipamentos concentrados em poucas empresas, sobretudo as grandes e internacionalizadas”
(2001, p. 62).
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1)

2)

o aprofundamento da crise econdmica a partir de 1990 diminuiu brutalmente o
mercado interno, forcando as empresas a se voltarem para o exterior;

a politica de abertura adotada pelo governo Collor obrigou as empresas a
melhorarem suas estratégias de produtividade e qualidade para fazer frente a
concorréncia internacional. Nesse novo contexto, as empresas se viram
pressionadas a investir de maneira mais firme na moderniza¢do de sua producdo,
gerando uma verdadeira epidemia de competitividade, em meio a qual muitas
industrias optaram por aderir ao PBQP (Programa Brasileiro de Qualidade e

Produtividade), lancado pelo governo em 1990 (Idem).

Nesse sentido, cabe enfatizar que essa nova fase da reestruturacdo produtiva vem sendo

marcada por um importante movimento de focalizacdo da produgdo, que vem levando as

empresas brasileiras a acompanharem as tendéncias mundiais de conformacdo a uma nova

estrutura industrial com o surgimento de cadeias produtivas baseadas em novas relacdes entre as

empresas (LEITE, 2003; GITAHY, 1994).

Diante desse quadro, quais as principais estratégias adotadas pelas empresas a partir do

novo cendrio surgido durante os anos de 1990?

Segundo Fleury (1995) e Pochmann (2001), as empresas brasileiras vém adotando as

seguintes estratégias para se reestruturarem:

1y

2)

3)

4)

racionaliza¢do com vistas a redug@o de custos, que busca processos de focalizagdo
(definicdo do mercado competidor) e de terceirizacdo (periférica e avancada). O
objetivo primeiro € a racionalizacdo de custos; depois a criagdo de uma rede de
fornecedores;

introducdo de novas técnicas (JIT, qualidade, TPM) de produgdo e organizacio do
trabalho. Sdo técnicas associadas as estratégias de manufatura da empresa;
redefinicdo do processo de trabalho: o novo processo de trabalho busca
envolvimento e qualificacdo da mao-de-obra (trabalhadores polivalentes),
participacdo na gestdo, e envolvimento com a empresa.

Reestruturacdo organizacional da empresa como um todo. Enxugamento

(downsizing) e descentralizacdo sdo palavras de ordem. A descentralizacdo se
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consubstancia em unidades autdnomas, mini-fabricas, células, grupos, etc, como

unidades que assumem autonomia responsavel.

Essas estratégias foram tomadas no limiar da década de 1990, porque as empresas viram-se
ameacadas pela competi¢do internacional decorrente da abertura econdmica. Buscou-se entio
saidas estratégicas capazes de reduzir o abismo existente entre os padrdes brasileiros de preco,
qualidade e entrega daqueles prevalecentes no mercado mundial. Em outras palavras, tratava-se
de adotar novos padrdes tecnoldgicos e organizacionais flexiveis adequados ao novo padrdo de
acumulacio do capital.

Portanto, a busca por inovar os processos produtivos dando-lhes maior flexibilidade tem
sido uma orientacdo recorrente das estratégias empresarias brasileiras. Mario Sergio Salerno € um
autor importante para se entender esse processo, pois apresenta de dentro da fébrica, o ponto de
vista da engenharia industrial sobre o que se entende por reestruturagdo produtiva.

Assim, a visdo acerca desse fendmeno a partir da engenharia industrial estd sempre
associada a busca por flexibilidade, inovando e lancando produtos novos para ampliar os
horizontes de atuacdo em relacdo aos mercados tradicionais. Além disso, a reestruturacio
identifica-se com a integracdo dos fluxos materiais e informacionais, como forma de dar saltos de
produtividade sem depender excessivamente da escala produtiva. Desta forma, ela opera
transformacdes em diversos niveis organizacionais: entre as empresas, no ambito geral da
empresa, na producdo e no trabalho. A reestrutura¢do produtiva destaca-se, portanto, conforme
Salerno (1993), como um processo de mudanca e inovacdo organizacional e produtiva,

representado por meio de vérios aspectos que o compdem, quais sejam:

1) Simbolizadas pelos arranjos tipo JIT, manufatura celular, redefini¢cdo dos papéis
entre producdo, manutengdo e controle de qualidade, (as mudangas organizacionais)
visam basicamente a reducao de estoques e o aumento do tempo de atravessamento,
ou seja, do intervalo de tempo decorrido entre a ordem de producdo e a entrega,
pela producao, do produto finalizado para ser armazenado, distribuido, etc;

2) No que se refere a organizacdo do trabalho, assiste-se a incorporacdo de atividades
de inspecdo de linha e de primeira manuten¢do ao rol de funcdes do operariado

direto. Isso € viabilizado por esquemas como o Controle Estatistico de Processos
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3)

4)

(CEP), TPM (Manutencdo Produtiva Total) ou, mais simplesmente, via uma
intensificacdo pura e simples do trabalho, somando-se novas tarefas as ja existentes,
sem alteracdes dos tempos, padrdo previstos para a tarefa original exclusivamente
produtiva;

No que diz respeito a alguns aspectos elementares dessas mudangas
organizacionais, a qualidade € um elemento chave. Na verdade, a discussdo
empresarial de qualidade refere-se a um dos novos aspectos da concorréncia
intercapitalista e também a uma nova forma, a um novo critério de racionalizacdo
da producdo. As normas ISO 9000, o aumento do prazo de garantia de carros,
televisores e eletrodomésticos, exemplificam a qualidade como fator diferenciador
na concorréncia, € os chamados (zero de estoque, para redu¢do de custos inuteis;
zero defeito, para fazer certo da primeira vez; zero papel, visando a circulagdo
rdpida das informacdes; zero espera, para atender rapidamente o mercado; zero
pane, controlando o processo com acdes preventivas, ao invés de apenas controlar o
produto e promover acdes corretivas) exemplificam os novos critérios de
racionaliza¢do embutidos na qualidade total;

Além desses, um outro aspecto referente as mudangas pode ser observado no que
diz respeito ao envolvimento dos trabalhadores com o processo produtivo. “Segue,
entdo, a logica de buscar ao mesmo tempo reduzir as vulnerabilidades de um
sistema de estoques mais flexivel e com menores controles externos via chefia e/ou
setores especializados (como o controle de qualidade), e também buscar o
conhecimento operdrio para o aprimoramento do produto e da racionalizacdo da

producdo” (SALERNO, 1993, p.185-186).

Ainda a esse respeito, o autor destaca trés tipos de envolvimento e cooptacdo dos

trabalhadores, que passam a existir como parte da reorganizacdo do processo de trabalho no
interior da fadbrica: a) envolvimento incitado, mas com contrapartidas (bonus, estabilidade,
carreira, formacdo), como seria o caso do nucleo central dos funciondrios das empresas que
tipificam o assim chamado modelo japonés; b) envolvimento negociado via reconhecimento
explicito e mituo de contrapartes, como € a tendéncia das relacdes de trabalho a européia; c)

envolvimento imposto, sob a ameaca de perda do emprego ou outras (SALERNO, 1993, p. 186).
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Assim, se a reestruturacio produtiva tem a ver com esse conjunto de mudangas, envolvendo
aspectos politicos, econdOmicos e organizacionais concernentes ao mundo do trabalho, como se
pode definir o seu contexto e significado de implementacao?

Segundo Leda Gitahy,

(...) a retracdo, e conseqiiente acirramento da concorréncia no mercado interno,
associado ao aumento das exportacdes, numa conjuntura de intensificacdo da
concorréncia internacional, tem induzido as empresas a se reestruturarem
mediante a introduc@o de um conjunto de inovacgdes de produtos e de processo, e
de relacdes entre clientes e fornecedores, inspirados no modelo japonés
(GITAHY, 1994, p. 124).

Mas, se esse € o contexto em que se desenvolve a reestruturacao, quais serdo as suas fases e
respectivos significados?

Ao longo do desenvolvimento do processo de instauragdo da reestruturacdo produtiva no
Brasil, a autora observa que na primeira fase, inovar significava, para muitas empresas, “comprar
equipamentos e/ou introduzir pacotes e programas organizacionais ou de motivacdo”(GITAHY,
1994, p. 124), que eram implantados em setores das empresas, muitas vezes por iniciativa deste
ou daquele departamento com resultados heterogéneos. A partir do final dos anos de 1980,
passamos a encontrar um conjunto cada vez maior de empresas em processo de profunda
reestruturagdo a partir de uma decisdo da direc@o, introduzindo um conjunto de inovagdes
articuladas entre si. Esses esforcos de reestruturacdo mais integrados se manifestam a partir da

introdugdo de algum tipo de Programa de Qualidade Total (Idem). Nesse contexto, portanto, sao

trés os tipos de estratégias de reacao adotadas pela empresa diante da crise:

1) restritiva: as empresas respondem com os métodos tradicionais de cortes e custos;

2) parcial: com uma utilizacio parcial de algumas inovacOes tecnoldgicas e
organizacionais;

3) sistémica: verifica-se um processo de mudanga mais abrangente com a utilizagdo

crescente dos novos conceitos de produgdo (GITAHY, 1994, p.124-125).

Diante disso, cabe ressaltar que o processo de moderniza¢do (reestruturacio) da industria
brasileira tem se desenvolvido num contexto de crise, recessdao, desemprego e instabilidade

econdmica, o que tende a acentuar o nivel de conflitualidade das relacdes de trabalho e o viés
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autoritario da cultura de relacdes industriais herdadas do periodo do milagre, o que dificulta a
introdu¢do de formas de gestdao mais “democraticas” e “participativas” (Idem).

Todavia, o conjunto de mudangas que estdo sendo introduzidas nas empresas, seja de forma
parcial ou através de estratégias mais abrangentes ou sistémicas, implicam em mudangas
substantivas nas suas formas de organizacdo tradicionais. Os programas de Qualidade Total
muitas vezes aparecem como veiculo ou mesmo detonador desse processo de mudanca.

Desse modo, a onda de reestruturacdo, na qual a crise funciona como uma pressao intensa
tem implicado num movimento em que a empresa se inicia, muitas vezes através da utilizagdo de
uma consultoria externa, num processo de reflexio e revisdo de metas, objetivos e reorganizagao,
segundo os principios orientadores dos novos paradigmas produtivos.

Este movimento de reestruturacdo produtiva tem implicado, segundo Gitahy (1994), em
varios tipos de medidas que vale a pena serem enfatizadas: 1) a reducdo de niveis hierdrquicos,
que se reflete ndo s6 no desemprego de gerentes € mesmo altos executivos, como no aumento da
busca por cursos de reciclagem dos mais diversos tipos; 2) a mudanca das estruturas de cargos e
saldrios, criando novos planos de carreira associados a programas de treinamento, inclusive para
trabalhadores de producdo direta; 3) o aumento da importancia atribuida a gestdo de recursos
humanos e ao treinamento; 4) e por fim, o processo de qualificacdo de fornecedores associado ao
movimento de terceirizacao (p.125-128).

Paralelamente a esse movimento destacam-se também as alteragdes nas relacdes de trabalho
como meio de se instaurar novas formas de dominagdo do capital. Tem-se, portanto, a
constituicdo de uma nova ordem social através da qual o sistema do capital tem conseguido, ndo
s6 desmobilizar o movimento dos trabalhadores pela pressdo exercida com o desemprego
estrutural, mas fragmentd-lo, estabelecendo novos mecanismos de controle para subordinar o
trabalho aos mais nefastos imperativos da acumulacdo capitalista. Nesse sentido, o apoio dado
pelo Estado, a partir da década de 90, constitui o lastro politico dessas mudangas, na medida em
que ele atua legitimando essa nova ordem por meio de politicas neoliberais voltadas a
flexibilizacdo e desregulamentacdo das leis trabalhistas.

Para entender melhor essa situacdo que vem se desenhando no Brasil e em Sertdozinho
desde os anos de 1990, é preciso, compreender que, além do desemprego consistir um forte
componente de pressdo do capital sobre a mobilizagdo politica dos trabalhadores, hd também os

ajustes politicos e a ideologia neoliberal que toma corpo no seio da classe trabalhadora brasileira.
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Assim, a década de 1990 € a “década neoliberal” (CARDOSO, 2001) porque ¢ o0 momento em
que o processo de reestruturagdo capitalista se consolida diminuindo, portanto, o poder de
atuacdo e mobilizacdo dos trabalhadores brasileiros em relagdo a década de 1980. Dessa

perspectiva, vale dizer que:

Os anos de 1990 confirmaram-se como segunda década perdida, marcada pelo
crescente desemprego, pela continua concentragdo da renda, pelo aumento do
endividamento interno e externo e pela auséncia de crescimento sustentado (baixo
crescimento econdmico e reduzido patamar dos investimentos) (POCHMANN,
2001, p. 63).

Isso gerou uma situacio bastante desfavoravel sobre a indudstria de transformagao no Brasil.
E evidente que ndo se pode desconsiderar os impactos produzidos sobre a vida dos trabalhadores
metaldrgicos, que passaram a conviver nos anos de 1990 com o desemprego, reducio de saldrios
e perda no poder aquisitivo. Para ilustrar essa situac@o a respeito de algumas ocupacdes do setor
metaltrgico, Marcio Pochmann apresenta alguns dados interessantes sobre a producdo industrial
e as ocupacdes. Conforme apontam suas conclusdes, apresentadas em “O emprego na
globalizacao” (2001), a regido Sudeste, o centro financeiro do Brasil, perdeu participacao
relativa em todos os grupos ocupacionais da atividade econdmica, embora continue concentrando
50% dos postos de trabalhos ocupados no pais. De 1980 a 1997, os empregos formais ocupados
apenas na produ¢do industrial brasileira reduziu-se de 37,2 para 29,4%. Ja na regido sudeste, a
propésito do mesmo periodo, houve uma queda ainda maior de 39,7% em 1980 para 31,4% em
1997 (Idem, 2001). Cabe ressaltar, no entanto, que essa reducdo da participacdo relativa dos
empregos formais na produgdo industrial da economia do pais nada tem a ver com as exigéncias
do novo paradigma técnico-produtivo que passa a vigorar sobre as estratégias das empresas no
periodo, mas sim com as transformagdes oriundas do préprio movimento (contraditério e
totalitario) de acumulacgdo e reprodugdo do capital.

Em levantamento estatistico acerca da evolu¢do do emprego formal segundo as categorias
de ocupacdes profissionais, podem-se destacar, de acordo com Pochmann, algumas ocupagdes
importantes do setor industrial do qual a Zanini S/A faz parte, o que nos permite dizer que a
década de 90 para os trabalhadores do setor metalirgico, sobretudo em Sertdaozinho, foi marcada

pelo desemprego e pela reducdo de postos de trabalho, tendo em vista os sinais de
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desestruturagdo produtiva que tanto a empresa quanto o setor metalirgico apresentaram durante
os anos 90.

Assim, se de um lado o setor de servicos ampliou-se gradativamente no sentido de que as
ocupagdes mais valorizadas concentram-se exatamente naquelas atividades vinculadas aos
servicos bdsicos, de outro, os anos 90 representou uma desarticulacio de parte das cadeias
produtivas, decorrente do processo de “reconversdo econémica” (POCHMANN, 2001). Com
efeito, ocupacgdes relacionadas as atividades exercidas por metaldrgicos, como € o caso de
torneiros mecanicos, fresadores, retificadores, desenhistas técnicos, soldadores, ferramenteiros e
caldeireiros tiveram um decréscimo em seu poder aquisitivo, além da enorme reducio sofrida no
que diz respeito aos postos de trabalho dessas ocupagdes profissionais.

No que concerne a Sertdozinho, e mais particularmente ao setor (metalirgico) no qual se
insere a Zanini S/A Equipamentos Pesados, pode-se verificar, conforme dados coletados que, na
década de 90, houve uma reducdo no saldo de empregos ocupados tanto nas industrias de bens de
capital como nas industrias metaldrgicas. No entanto, se considerarmos a processualidade do
movimento de reorganizacdo do capital que ocorreu na cidade, verificar-se-4, por um lado, em
decorréncia da crise do setor, uma involu¢do do saldo dos empregos na cidade, mas por outro
lado, apds o término do processo de reorganizagdo industrial da cidade, amparado pela expansio
da agroindustria canavieira, percebe-se uma recupera¢do no saldo dos empregos ocupados ji a
partir dos anos 2000. E o que podemos visualizar com os dados da Tabela 1 e no Griéfico 1,
demonstrativo dessa evolu¢do dos empregos nas industrias de bens de capital e metaltrgica. Por
exemplo, se compararmos o periodo que vai de 1991 com um saldo de 3065 empregos ocupados
a 1999 com 1018, perceberemos que houve uma redugdo considerdvel que, para uma cidade do
porte de Sertdozinho naquela época, representou impactos profundos sobre a classe de

trabalhadores metalurgicos.

93



Tabela 1. Evolucéao do saldo de emprego na Ind de
Bens de Capital e na Ind Metalurgica, Sertaozinho,

1990-2006
Ano Industria dg Bens de Industria Metalurgica
Capital (total)

1990 2.828 3.383
1991 3.065 3.644
1992 2.741 3.173
1993 2.548 3.021
1994 2.089 3.244
1996 1.455 2.398
1997 1.472 2.691
1998 1.139 2.472
1999 1.018 2.359
2002 2.597 4.875
2003 2.517 5.176
2004 2.892 5.395
2005 2.678 6.027
2006 3.618 6.874

Fonte: RAIS/MTE 1990 a 2005, Perfil do Estabelecimento/MTE 2006.

Grafico 1. Evolucao do saldo de emprego na Ind de Bens de Capital e na
Industria metallrgica, Sertdozinho, 1990-2006 (Mil trab)
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Segundo Mdrcio Pochmann, a década de 1990 foi o periodo em que a economia brasileira
passou por profundas modificagdes, responsdveis, em grande medida, pela ampliacdo do
desemprego que foi associado por inimeros analistas a busca de competitividade empresarial, a
estabilizacdo monetéria e a rigidez do mercado de trabalho. Todavia, quando se observa que
mesmo diante da recuperacdo do nivel da atividade econdmica os indices de desemprego
permanecem quase que inalterados, entende-se que a afirma¢do de Mészdaros (2006) é verdadeira,

pois o desemprego passa a ser, na nova ordem social, uma caracteristica predominante da nova
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fase de expansdo do modo de producdo capitalista. Por isso que o desemprego estrutural ataca, de
acordo com Pochmann, o “tecido social brasileiro” (2001, p. 95).

Portanto, acompanhado a essa situagdo de desemprego por que vem passando, nos anos de
1990, os trabalhadores brasileiros em geral e os trabalhadores metalurgicos de Sertdozinho em
particular, hd ainda a reduc@o dos postos de trabalho e a perda do poder aquisitivo desses
trabalhadores em fun¢do da queda de seus rendimentos, decorrente da crise do setor metaltirgico

sertanezino. Isso reflete, em certa medida, a crise do pais na década de 1990.

Grafico 2. Participacao da Ind de Bens de Capital na Ind Metalurgica,
Sertdozinho, 1990-2006 (%)
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Tabela 2. Salario Médio na Ind de Bens de Capital e na Ind
Metallrgica, Sertdaozinho, 1994-2005 (R$ - Valores Nominais)

Industria de Bens de

Ano Capital Industria Metal(rgica (total)

1994 643,30 574,00
1996 935,20 848,96
1997 967,20 922,80
1998 938,60 890.50
1999 852,72 844,56
2002 1.136,00 1.098 00
oo 1.305,60 1.216,80
2004 1.451,28 133979
2005 1.740,00 1.539.00

Fonte: RAIS/MTE 1990 a 2005.
Nota: ndo estamos considerando diretoria e geréncia para o calculo do salario médio.
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Tabela 3. Salario Médio na Ind de Bens de Capital e na Ind
Metalurgica, Sertdozinho, 1994-2005 (R$ - Valores Reais)

Industria de Bens de

Ano Capital Industria Metalurgica (total)

1994 1.716,20 1.531,32
1996 1.849,17 1.678,65
1997 1.837,29 1.752,95
1998 1.737,16 1.648,14
1999 1.460,11 1.446,14
2002 1.844,30 1.782,60
2003 1.528,99 1.424,99
2004 1.606,57 1.483,15
2005 1.825,26 1.614,41

Fonte: RAIS/MTE 1990 a 2005.

Nota: ndo estamos considerando diretoria e geréncia para o calculo do salario médio.

Tabela 4. Salario Médio na Ind de Bens de Capital e na Ind
Metalurgica, Sertaozinho, 1994-2005 (Numero indice - 1994 = 100)

Ano

Industria de Bens de

Industria Metalurgica (total)

Capital
1994 100,00 100,00
1996 107,75 109,62
1997 115,35 114,47
1998 116,76 107,63
1999 99,34 94,44
2002 106,75 116,41
2003 95,11 93,06
2004 89,03 96,85
2005 94,69 105,43

Fonte: RAIS/MTE 1990 a 2005.

Nota: ndo estamos considerando diretoria e geréncia para o calculo do salario médio.



Grafico 3. Evolucao do salario médio dos trabalhadores metalurgicos,
Sertaozinho, 1994-2005 (No. indice - 1994= 100)
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Os dados coletados acerca do saldrio médio das industrias de bens de capital e metaldrgicas
de Sertdozinho, em comparac¢do, demonstram que no periodo considerado dos anos de 1990 ha
um ligeiro aumento de 1994 a 1997, mas uma queda mais acentuada nos anos seguintes até 1999,
como podemos verificar no grifico acima (Ver Tabela 4 e Gréfico 3). Esse periodo, na cidade, é
marcado por um crescente aumento no saldrio dos metalirgicos em funcdo da conjuntura
econdOmica favordvel naquele momento, mas que, tdo logo se estiolou, produziu efeitos
catastréficos sobre os rendimentos desses trabalhadores. Isso porque apds a desestruturacdo da
Zanini em 1994, quando a empresa foi incorporada pela Dedini, o nimero de trabalhadores
metalurgicos desempregados se amplia, o que de acordo com a lei econdmica do mercado, isto €,
com a Lei da Oferta e da Procura gera uma reducdo dos saldrios médios dos metalirgicos.
Entretanto, como mostra o Gréafico 2 referente a participac¢do da industria de bens de capital na
industria metaldrgica, percebe-se que tal participagdo diminui de 80% em 1990 para 40% em
2006, o que também pode ser considerado um fator importante para se explicar a queda dos
saldrios durante o periodo considerado.

Apesar de haver uma leve recuperacdo da participa¢do da industria de bens de capital na
industria metaldrgica a partir de 1999, ela jamais retornard aos indices registrados nos anos de
1980 e nos primeiros anos da década de 1990, pois em decorréncia da crise do Prodlcool, as
empresas passaram a investir, variar e inovar seus produtos.

Convém ressaltar, portanto, que a reducdo da participag¢do da industria de bens de capital na

inddstria metaltrgica ocorre em detrimento da crise do Prodlcool. Isso se explica, no caso da
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Zanini S/A, por meio da crise da agroindistria canavieira nos anos 90, o que exigiu uma
racionaliza¢do econdmica de suas condi¢des produtivas. Porque durante a vigéncia do Prodlcool,
a Zanini havia apostado todas as suas fichas no Programa, de modo que, com sua desaceleracdo, a
empresa entrou em crise, desestruturando toda sua produgdo. Conseqiientemente, desencadeou-se
a reestruturacdo produtiva, que colocou em pauta, no conjunto das mudangas engendradas, a
variacdo dos produtos fornecidos pela empresa. Dessa forma, podemos compreender
significativamente a diminuicdo da participacdo da industria de bens de capital na industria
metaltrgica.

Com isso, se explica o aumento das taxas de desemprego registradas em Sertdozinho
durante a década de 90 em decorréncia da crise do setor metalurgico e sucroalcooleiro. Além
dessa instabilidade do setor no periodo, pode-se dizer que ela também foi resultado do processo
de instauragdo e adaptacdo a nova légica do padriao de acumulagao flexivel do capital. Entretanto,
a crise e o desemprego que se manifesta nesse setor, do qual a Zanini faz parte, na verdade,
também ¢é reflexo da recess@ao em que o Brasil se insere nos anos 80, mas que se estendeu por
toda a década de 90.

Segundo dados oficiais do governo, o desemprego no Brasil até o final da década de 1980
era relativamente baixo. Mas, a partir de 1990 essa situacdo se modificou. Um niimero cada vez
maior de pessoas perderam seus empregos e/ou ndo conseguiram inserir-se no mercado de
trabalho. Conforme Pochmann (2001), parece ndo haver precedentes na histdria brasileira em
qualquer outro periodo do século XX os altos indices de desemprego no pais.

Reflexo da crise estrutural do capital, ele é agravado pela conjuntura econdmica de cada
pais. No caso do Brasil, sabe-se que a economia nacional registrou durante os anos de 1980 e de
1990 varios momentos de instabilidade, com fortes e constantes oscilacdes na producio,
constituindo-se num fator importante na avaliagdo do desemprego. Por essa razdo, a situacio
brasileira e do setor metalurgico, em particular, pode ser explicada a partir dos novos rumos que a
economia brasileira tomou na década de 90. Conforme Marcio Pochmann, a implementagdo de
um novo projeto econdmico de inser¢do competitiva no mercado mundial pode ser identificado

por meio de algumas acdes governamentais (de carater neoliberal) direcionadas:

1) amenor diferenciacio possivel entre mercados interno e externo;

2) amodernizacio de grandes empresas com fortes ligacdes no comércio internacional;
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3) acrescente dependéncia econdmica e financeira do exterior;
4) a presenca do Estado empreendedor para o estdgio regulador e focalizador das agdes
sociais, sendo a privatizagdo uma oportunidade de formagdo de grandes grupos

econdmicos nacionais ou associados ao capital estrangeiro (Pochmann, 2001, p.114).

Desse ponto de vista, conclui-se que o modelo econdmico em que vigora os ideais e praticas
neoliberais, legitimadas pelas novas formas de gestdo do trabalho, implantadas pelo processo de
reestruturagdo produtiva, € extremamente desfavordvel aos trabalhadores, pois “mesmo quando
se combinou estabilidade monetdria com a presenca de taxas de expansdo da producdo, ndo
houve redugdo sensivel das taxas de desemprego” (POCHMANN, 2001, p. 114).

Assim, se esse foi um fator importantissimo para o capital ndo s substituir suas formas de
dominag¢do, mas amplid-las sobre o trabalho, é preciso ressaltar que no caso da Zanini, o
desemprego constituiu-se, em decorréncia da crise econdmica do setor metalirgico e do processo
de reestruturagdo produtiva, na forca implacdvel de desmobilizacio do movimento operirio
existente na cidade de Sertdozinho até meados da década de 90. A forma com que isso se deu e os
impactos gerados sobre os trabalhadores metalirgicos da Zanini, e do Sindicato dos Metaldrgicos

de Sertdozinho, serdo o foco de destaque de nossa atencao.

3.2 Ecos da modernizacao: tempo e mudanca na ética dos trabalhadores

“Nos, os trabalhadores, estamos envolvidos numa noite
invisivel”(Linhart, Robert. Greve na fdbrica).

Em um livro importante sobre a histéria dos trabalhadores de Sertdozinho que talvez seja
uma das unicas pesquisas realizadas sobre a Zanini, seu nascimento e desenvolvimento desde
1950, Paulo Miceli (1984) apresenta um resgate da cotidianidade do trabalho, tendo como foco
de andlise a maior empresa da cidade. Desta perspectiva, o autor recupera, por meio da histdria
oral, a processualidade da modernizacdo tardia da industria brasileira, focalizando a Zanini como
l6cus das transformagdes geradas pelo processo de expansdo e acumulacdo de capital. Para tanto,
Miceli tem, na memoria dos trabalhadores, a sua matéria prima de andlise sobre essas

transformagdes, suas causas e conseqiiéncias.
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Por essa razdo, seu livro “Era uma vez em Sertdozinho... certas historias de uma historia
que é do trabalho: pessoas, fatos e feitos” é o ponto de partida para se analisar, nos anos 1990, a
processualidade histoérica das transformagdes que atingiram a Zanini e seus trabalhadores.

O livro € de 1984 e analisa todo o desenvolvimento da Zanini, desde 1950 até o inicio da
década de 1980. Nesse contexto, novos processos sociais sdo desencadeados, como € caso do
surgimento do novo sindicalismo na regido do ABC no Estado de Sdo Paulo. Mas que permitiu
ao autor apenas apontar para um futuro que ainda era incerto sobre aquele novo momento

histérico para os trabalhadores. Segundo Miceli (1984, p.34),

A greve comecou no dia 19 de janeiro de 1984, as 22 horas, uma quinta-feira.
Ninguém falou dela. Por desconfianca ou desinteresse, a insatisfacdo que se pode
sentir em todos os entrevistados era como o dia de hoje em relacdo a um tempo
melhor do passado. Os lideres que dirigiram a greve eram trabalhadores da
empresa e ninguém também falou deles. S6 os jornais, nos dias seguintes,
comegaram a noticiar o movimento, e na seqiiéncia das manchetes dar conta de
seu destino.

Paulo Miceli apresenta algumas manchetes dos jornais da época que noticiaram o0s
acontecimentos na cidade de Sertdozinho e concluiu as ultimas frases da introducdo de seu livro

escrevendo:

Os jornais — cada um ao seu modo e a seu tempo — informaram a sociedade sobre
a greve, enquanto alguns trabalhadores, no dia exato de sua deflagracdo e no dia
anterior, sequer mencionaram sua possibilidade como forma de solucionar a
insatisfacdo que alguns sentiram. Um historiador do futuro ou mesmo

contempordneo poderd interessar-se por ela e, certamente, contard uma outra
historia (MICELI, 1984, p.33-35).

,

E sobre essa outra histéria, mas de uma perspectiva da teoria social que empreenderemos
aqui a andlise sobre as transformagdes da Zanini que atingiram os trabalhadores nos anos 90.
Antes, porém, faz-se necessario recuperar a visao desses trabalhadores sobre a Zanini para entio
analisar os impactos da reestruturacio produtiva.

Durante os anos de 1960, a Zanini transformou-se numa grande Sociedade Andnima,
assumindo as caracteristicas de uma empresa moderna por meio de mudangas operadas em sua
estrutura produtiva e organizacional. O responsdvel por essa transformacao foi o engenheiro José
Rossi Jr.,, (como destacamos na Secdo 1.) contratado por Maurilio Biagi para ampliar e

modernizar a nova empresa que estava surgindo. Isso significava a implantacio de novos
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processos produtivos e novas formas de organizagdo do trabalho, ancoradas na racionalizagdo
. e 56 , . .
taylorista € numa divisdo acentuada do trabalho™. Segundo José Rossi Jr. em entrevista a um

jornal de 1977, citado por Paulo Miceli:

Parecia impor-se, portanto, uma profunda reorganizacdo dos métodos de
producdo, a partir da alteracdo da mentalidade em todos os niveis da hierarquia
do sistema social de producdo: tanto do Sr. Zanini quando do operdrio que o
aguardava “de cocoras”. Isso porque, na grande unidade produtiva —
cientificamente organizada e controlada —, o ritmo da producdo ndo pode
prescindir de uma seqiiéncia cadenciada, onde se deve reduzir, cada vez mais,
lacunas e interrupgoes. O tempo deve ser controlado ao mdximo para que se
consiga aproveitar, também ao mdximo, a capacidade de trabalho durante o
periodo de permanéncia dos trabalhadores na fdbrica. E a organizagdo cientifica
do trabalho existe exatamente para isso (JOSE ROSSI JR. apud, MICELI, 1984,
p. 73).

Podemos entender a partir desse depoimento de José Rossi Jr., que a Zanini passou nos anos
1960 e 1970 por uma grande transformac@o no que diz respeito a sua infra-estrutura produtiva e
administrativa em relagdo ao periodo anterior, o que permite dizer que os impactos sobre 0s
trabalhadores foram inevitaveis, na medida em que alteraram a forma de controle sobre o trabalho
com a introducdo da geréncia cientifica e novas formas de organizagdo do trabalho, assentadas no
parcelamento e intensa divisdo do trabalho. Desse modo, na nova empresa, com novos objetivos,
ndo sobraria lugar para o velho. “As experi€ncias passadas e seus representantes teriam por
destino apenas ajudar a compor a memoria histérica” (MICELIL, 1984, p. 76). Porque, no tempo

da Oficina:

Era um tempo de contatos diretos e constantes, relacoes pessoais e amistosas, até
certo ponto paternalistas, pois de resto asseguravam vigildncia e controle
ininterruptos. O ndo-reconhecimento representava traicdo imperdodvel naquele
universo onde os trabalhadores tinham nome e sobrenome, rosto e o endereco
conhecidos — como se fossem todos amigos (Idem, p. 105).

%% A divisdo do trabalho, intensificada sob a forma da organizacdo taylorista traz em seu seio a racionaliza¢io e a
burocratizagdo como forma de dominio e controle do capital sobre o trabalhador. Segundo Miceli, “das promessas
dao conta as pecas que compdem o jogo da legislagdo trabalhista e dos desenhos cuidam os desenhistas e projetistas,
que aguardam sua hora de dar lugar aos computadores que também fazem desenhos, ja em pleno e valorizado uso
(...) A organizagdo cientifica pouco importam os nomes dos trabalhadores. Sdo os seus principios e normas que
devem manter em equilibrio as relacdes, com sua aparéncia extremamente impessoal, funcional e... neutra — porque
técnica” (1984, p.94).
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Em outras palavras, era uma forma distinta de relacionamento entre patrdo e empregado,

envolvido pela dominacdo paternalista, mas totalmente circunscrito pelos dominios capitalistas,

como fica claro no relato de Ettore Zanini:

O relacionamento na Oficina era muito bom com os empregados. Muito bom,
viu? Os empregados eram muito bons e trabalhavam bastante. NOs faziamos
festinha para eles também, né? (...) O meu relacionamento com eles era muito
bom. Eles gostavam muito de mim. Era so falar para eles: “Vém trabalhar?”
“Tudo bem”. “Vém a noite?” “Venho!” Ndo tinha problema. Ndo tinha
problema nenhum (ETTORE ZANINI, apud MICELI, 1984, p. 106).

Entretanto, quando a empresa comegou a sofrer mudancgas, expandindo-se e modernizando-

se, 0 entdo socio-fundador que dd seu nome a empresa, Ettore Zanini, demonstrou-se frustrado

em relacdo a sua forma de controle paternalista em conseqiiéncia da resisténcia dos trabalhadores

e das mudancas advindas de sua organizacdo e mobiliza¢do por meio do novo sindicalismo.

As vezes, eu dava um dinheirinho para eles no fim de ano... E o relacionamento
foi mudando. Foi, porque veio gente de outros dngulos, outros Estados. Vieram
uns que eram — como é que se diz? Gostavam de fazer greve, entendeu? Eu
peguei um... Ele veio de Morro Agudo, passando fome... Veio ele, a mde dele, o
pai dele e a irmd. Eu dei uma casa para ele. Tinha uma casa ld na Oficina, eu dei
a casa para ele morar. E ndo é que ele era o chefe da greve. Chefe da greve, o
miserdvel! (Idem, p.106).

Os impactos das mudangas foram percebidos ndo s6 pelo ex-operario que tinha se tornado

capitalista, mas sobretudo, pelos trabalhadores antigos da Oficina e que vivenciaram o processo

de modernizacdo da empresa, causando assim um ndo reconhecimento em relacdo a aurora dos

novos tempos na Zanini. As lembrangas sdo de um tempo em que o cotidiano do trabalho na

fabrica e as relagdes entre trabalhadores e patrao eram diferentes para eles. Porque, na medida em

que se processava a logica da expansdo e acumulacido do capital, o ambiente de trabalho e as

relacOes sociais se alteravam conforme se ampliavam também as formas de controle do capital

sobre o processo de trabalho’’. Segundo o depoimento de um trabalhador a Paulo Miceli:

Nagquele tempo, a gente trabalhava mais alegre, compreende? Porque quando a
gente trabalhava e via um caminhdo carregado, cheio de pegas indo embora, a
gente ficava olhando... Parecia que a firma era minha, compreende? Tinha
paixdo. Entdo, era hora do almoco, chegava em casa correndo, almocava

>7 A esse respeito ver Marx, Cap. XXIII (O Capital, 1985).
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correndo... Vinha, ficava jogando malha, ficava jogando baralho, vinte-e-um,
bola. Dava a hora de servico entrava, soldava caldeira... Mesma coisa que... A
gente tinha aquela vontade, aquela coisa... Hoje em dia, olha, ninguém mais tem
vontade. Ndo sei por que, viu? Hoje em dia, acabou. Tem hora que eu penso em
sair... Fico assim... Jd acostumei ai... Sei ld... Ndo sei o que a gente pensa, né?
(...) Foi mudando o ambiente ai, compreende? E os patrdes, vocé precisava deles,
era na hora... Vocé tinha férias, falava: “O, eu tenho umas férias ai, preciso de
um dinheiro...” Opa, eles iam no escritorio, falavam: “Arruma as férias pra
fulano de tal”. Hoje em dia, ndo tem nada disso. Vocé quer, tem que esperar
daqui dois meses até vencer a outra. Mudou, muito, né? (ENTREVISTA, 19 de
Janeiro de 1984, apud MICELI, 1984, p. 111-112).

O relato expressa o sentimento de um trabalhador com relagdo as mudancas que estavam
sendo implantadas na Zanini, pois seu cotidiano havia se alterado em decorréncia do processo de
modernizagdao da empresa implementado pelo engenheiro José Rossi Jr. Assim, instaura-se nao
apenas uma nova forma de organizacdo do trabalho, mais verticalizada e racionalizada de acordo
com os principios da geréncia cientifica, mas um novo cotidiano, uma nova relacdo, que requer
um novo tipo de trabalhador as novas exigéncias do capital. Por isso, quando se compara a
Zanini dos anos 1990 com a Zanini dos anos 1980, as impressdes e lembrangas dos trabalhadores
entrevistados para os propdsitos desta investigacdo sao de um tempo que ndo volta mais, apesar

de transformacdes ainda mais profundas terem os atingido na década passada.

(...) a Zanini sempre foi uma das melhores firmas para se trabalhar, qualquer
um que entrava na Zanini, ndo poderia pedir emprego melhor. Naquele tempo
era a Zanini e acabou.

Olha, a Zanini, pelo que eu ouvi falar anteriormente, desde a época que eu
entrei ld, ali funcionava (...) embora a empresa fosse muito grande, nos
trabalhdvamos quase que no sistema de uma grande familia, era um ambiente
bom para se trabalhar. A integracdo e o relacionamento entre os companheiros
eram 6timos’".

A vis@o que os trabalhadores entrevistados t€ém sobre a Zanini dos anos 1980 ¢ uma visao
muito proxima da que os trabalhadores do tempo da Oficina tinham antes do processo de
modernizagdo, pois a referéncia de sua percep¢do sdo os anos 1990 e 2000, marcados
principalmente por mudangas profundas no setor metalirgico em decorréncia: 1) da crise e
desregulamentacdo do Prodlcool; 2) das politicas neoliberais que passaram a vigorar no Brasil
desde os primeiros anos da década de 1990, como forma de reestruturacdo da economia brasileira

em face das novas exigéncias do mercado mundial; 3) e das altas taxas de desemprego, geradas

38 Entrevista com o Sr. Ferraz, ex-caldeireiro aposentado, em Sertdozinho, dia 25 de novembro de 2005.
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pelas politicas de reestruturacdo e enxugamento das empresas, para enfrentarem a concorréncia
no mercado externo. Talvez, por essas razdes, os trabalhadores véem a Zanini dos anos 1980 com
identifica¢do, reconhecimento e pertencimento a um momento histérico da empresa que lhes
possibilitaram certo progresso material®®, pois seu presente historico surge como padrio de
compara¢do ao momento de ascensdo histérica em que se tornou possivel ao trabalho alguns

ganhos materiais. E o que se pode verificar em seus relatos.

(...) O saldrio era dos melhores que tinha na metaliirgica, mesmo para um
ajudante. Vamos supor: eu entrei ld de ajudante, o finado meu pai trabalhava na
prefeitura e eu como ajudante ganhava o dobro que ele na prefeitura com
profissdo, entendeu? Ganhava o dobro. Um ajudante na Zanini ganhava o dobro
do que qualquer outro trabalhador na épocaw.

A Zanini formava trabalhadores, formava cidaddos. Ela pegava cortador de
cana e transformava em profissional. Hoje, o que acontece com as empresas que
nos temos hoje? Elas vdo ao governo e pedem dinheiro para criar escolas
profissionalizantes. Mas vé um trabalhador na drea rural, vai fazer um exame ld,
Vvé se passa? Ndo passa, entendeu? A Zanini ndo, ela pegava o cortador de cana,
colocava ld dentro e transformava em profissional®.

Essa caracteristica da empresa em formar sua prépria for¢a de trabalho foi enfatizada por
quase todos os entrevistados, pois muitos aprenderam suas profissdes quando empregados da
Zanini. Tanto é verdade que a empresa desde o momento em que iniciou o seu processo de
moderniza¢do nos anos 1960 e 1970, mantinha parceria com o SENAI de Ribeirdo Preto para
formar e treinar seus funciondrios. Essa parceria tinha com a chamada “Escolinha da Zanini” o
objetivo de treinar e qualificar os trabalhadores, visto que a empresa passava por um processo de
expansdo de sua infra-estrutura produtiva. Por isso, € possivel dizer, que o projeto da Escolinha
da Zanini consistia numa integracdo ideoldgica do trabalhador a fabrica, como parte de uma
estratégia do patrdo em cooptar e controld-lo, fazendo com que se sentisse pertencente a um

“ambiente familiar”, ja que recebia um saldrio para estudar e se qualificar num determinado setor

% Durante as visitas para a realizacdo das entrevistas, pdde-se notar que todos os depoentes possuem casa propria, e
que muitos deles fizeram questdo de lembrar que muito do que tinham conquistado devia-se ao tempo em que
trabalhavam na Zanini, isto €, tudo o que conquistaram, segundo eles, foi gragas a empresa.

5 Todavia, esta ndo parece ser uma realidade comum nos dias atuais. Diante das metamorfoses que o mundo do
trabalho vem sofrendo, tornando-se cada vez mais informal, terceirizado, precarizado e desregulamentado, como
tendéncia do novo regime de acumulagao flexivel, os cargos publicos que apresentam uma possibilidade de melhores
saldrios e estabilidade de emprego t€m sido nos ultimos anos os mais concorridos entre os trabalhadores.

81 Sr. Ferraz, ex-caldeireiro aposentado.
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da fabrica. Segundo o jornal da época, que trazia a manchete, “Jodo terd emprego amanha’,

havia duas vantagens para os jovens aprendizes:

A primeira é que ele ganha para estudar. Fregiienta o Centro de Treinamento,
onde aprende as matérias tedricas ministradas por professores especializados e
aprende a prdtica na propria indistria, acompanhando o trabalho de
profissionais especializados. E isso porque a Zanini paga o seu saldrio durante
os trés anos de curso. A segunda grande vantagem de Jodo é que apds o curso
tem um emprego garantido. A indistria metaliirgica paga um saldrio acima da
média nacional (...) A preocupacdo constante da Zanini é o aprimoramento
profissional do trabalhador. Durante todo ano sdo realizados cursos de
especializagcdo e aprendizagem. Um trabalhador especializado tem estabilidade
profissional assegurada e maiores saldrios. Mais de 500 funciondrios freqiientam
hoje os cursos que a Zanini oferece, tendo assim possibilidade de crescer dentro
da empresa e na sociedade (O MONITOR, 1980).

Desnecessdrio dizer, portanto, que tudo isso tinha por objetivo a formatacdo da
subjetividade do trabalhador ndo apenas em relacdo aos aspectos técnicos e econdOmicos, no que
diz respeito a produtividade, mas também, e sobretudo, fazer com que ele se visse como parte
integrante da fdbrica, e que a reconhecesse como uma unidade autbnoma e independente, mas
para a qual ele era uma peca imprescindivel. Em outras palavras significava dizer que o
desempenho da empresa dependia do desempenho de cada trabalhador.

A razdo de a Zanini formar sua prépria forca de trabalho tinha a ver, na verdade, com uma
forma de controle sutil, de modo que a imagem transmitida aos trabalhadores era de uma empresa

“mde para Sertdozinho”, como se pode verificar a partir dos relatos.

Era uma empresa que se pode dizer mde, uma empresa que deu intimeros
empregos. Ajudou alavancar o crescimento da cidade, e que trouxe muita mdo-
. Y62
de-obra especializada para Sertdozinho™.

A Zanini foi uma escola, foi uma grande escola em Sertdozinho, todos os
profissionais que passaram pela Zanini aprenderam muito. Hoje nenhuma
empresa se iguala a ela em termos de aprendizagem. Ela tinha a escolinha e
mesmo quem ndo participava da escolinha, dentro da fdbrica aprendia-se muito.
Era realmente uma escola, foi uma grande escola que muita gente aprendeu®.

A vontade era tanta de trabalhar na Zanini, porque ela tinha um nome
fantdstico. Ndo tinha essa pessoa que ndo tinha vontade de trabalhar na
Zanini(...)Eu fiz a escolinha. Logo em seguida eles me deram a oportunidade e
me puseram na mdquina e eu comecei a trabalhar.

52 Entrevista em Sertdozinho com o Sr. Jodo Batista, projetista aposentado, no dia 07 de marco de 2006.
% Entrevista em Sertdozinho com o Sr. Aparecido, soldador aposentado, no dia 23 de outubro de 2006.
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Eu entrei na Zanini, porque ela tinha um nome muito grande, ndo é? Todas
as pessoas naquela época gostariam de trabalhar na Zanini, e eu na época entrei
porque eles precisavam de mdo-de-obra, e eu entrei para trabalhar de operador
de ponte rolante, e ai me especializei como torneiro (... )

Portanto, a Zanini era e ainda continua sendo vista pelos trabalhadores como a principal
responsdvel pelo desenvolvimento e expansao industrial do setor metaldrgico na cidade. Um dos
motivos que moldam essa visao € o fato da empresa formar e treinar seus trabalhadores, segundo
o depoimento de alguns operérios que passaram pela Escolinha da Zanini. O Sr. Luis, que iniciou
sua profissdo como metalirgico na Zanini, destaca que a escolinha funcionava da seguinte

maneira:

Entdo, ld no Senai era assim: durante um ano era meio periodo teorico e
meio periodo prdtico, vocé tinha, por exemplo, o treinamento teorico na parte da
manhd e na parte da tarde a gente ia para a fdbrica, mas para um lugar
especifico para a gente, para a molecada, e apés um ano a gente era distribuido
pela fdbrica, entdo uns iam para a caldeiraria, e outros para a destilaria, para a
tracagem, tudo relativo a caldeiraria®.

Luis é ex-caldeireiro porque escolheu deixar a profissdo apds dez anos que trabalhou na
Zanini. Sua visdo sobre a empresa e o ambiente de trabalho € singular em relacdo aos demais
entrevistados. A aversdo a atividade que aprendeu como caldeireiro € traduzida em suas proprias

palavras, revelando as condi¢gdes sob as quais se esta submetido na inddstria metaluirgica.

(...) eu trabalhava por falta de opgcdo, porque eu nunca gostei de caldeiraria
ndo. Eu sempre achei que o caldeireiro tem um desgaste mental e fisico, porque o
cara tem que pegar um desenho e saber cdlculos trigonométricos e ter um
conhecimento de cdlculos estruturais, de volume, dreas e todas essas coisas, além
do esforco fisico. Entdo eu acho que o saldrio ndo é compativel com a
caldeiraria. E um trabalho que tem um desgaste fisico e que é ruim para a saiide,
porque vocé estd ali naquela poluicdo sonora. Porque eu tenho ja um indice de
surdez, eu fiz exames e isso é conseqiiéncia do tempo de metaliirgico, a poluicdo
do ar é terrivel naqueles barracdes fechados, naquele calor (...) E a minha
opinido ¢ essa, o caldeireiro ndo era valorizado, porque ele tinha que ganhar
muito bem, e a insalubridade que o cara estd exposto é muito grande®.

% Entrevista em Sertdozinho com o Sr. Serafim, torneiro mecanico aposentado, 2006.

% Entrevista em Sertdozinho com o Sr. Luis, ex-caldeireiro, no dia 08 de novembro de 2006.

% Sdo indimeros os efeitos desse tipo de atividade sobre a satide do trabalhador. Desde problemas auditivos, visuais e
organicos, desencadeados por essa atividade degradante, até distirbios psicoldgicos, que revelam a dimensio
propriamente dramdtica do trabalho. De acordo com Christophe Dejours, “ndo podendo gozar os beneficios do
reconhecimento de seu trabalho nem alcangar assim o sentido de sua relagdo para com o trabalho, o sujeito se vé
reconduzido ao seu sofrimento e somente a ele” (2005, p. 34-35).
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Quando indagado acerca da existéncia de caldeireiros que gostam da profissdo, seu
depoimento revela uma notdvel percepcdo sobre a dialética do trabalho e a real condi¢do do
trabalhador no interior da fabrica e do processo de trabalho de uma industria metaldrgica do porte

da Zanini.

(...) tem louco para tudo, o masoquismo existe em todos os lugares, tem gente
que tem prazer em pegar uma chapa de acgo, jogar no chdo, tragar, cortar com o
macarico e montar, se bem que no meu tempo da Zanini eu fui fazer essa parte de
montar uma peca inteira (...) so quando eu sai de ld, porque ld devido a
quantidade era linha de producdo. O Henry Ford estava meio... Entdo a linha de
produgdo ld era assim, porque tinha uma turma que tracava a chapa, ai ia para
outro setor de corte, 0s que cortavam com o magarico, ai tinha o rebarbador que
dava o acabamento, e ia para o depdsito, era ai que eu entrava, me davam o
desenho e eu pegava (era um montador na realidade) os itens, as partes da peca,
levava-as para o setor e montava a peca, depois chamava o soldador. Mas nas
outras empresas pequenas nunca foi assim, porque um caldeireiro fazia tudo, ele
pegava a chapa em todos os niveis da produgdo e ele s6 ndo solda, quem solda é
o soldador, mas ele traca, corta, monta e deixa no jeito para o soldador soldar.

Desse modo, a caracteristica do processo de trabalho na Zanini, a partir do qual o
trabalhador transforma a matéria-prima, imprimindo sobre ela sua objetividade e subjetividade,
era realizado de acordo com uma ampla divisdo do trabalho no interior da fabrica. Os
trabalhadores de uma secdo na Zanini executavam atividades especificas aquela secdo, ou seja,
jamais um caldeireiro trabalharia como soldador ou tracador, embora precisasse saber
minimamente partes destes processos. Caso contrario, seria considerado um péssimo caldeireiro.
A hierarquia imposta pela divisdo capitalista do trabalho sobre os trabalhadores realizava-se
também por meio dos niveis de qualificacdo e pela posicdo que cada um ocupava na estrutura
organizacional da empresa, o que implicava numa ampla verticalizacdo das atividades no interior
da fabrica. No caso dos caldeireiros havia sete niveis, o aprendiz, praticantes I, II, e III, e por fim
os caldeireiros I, II, e III. Para um aprendiz chegar ao nivel de caldeireiro III ele precisaria estar
na empresa ha pelo menos dez anos. Assim, a estrutura hierarquizada aos moldes tayloristas
representava ndo apenas uma separagdo do trabalhador do processo produtivo em sua totalidade,
mas também uma fragmentacdo da classe trabalhadora, na medida em que estd submetida aos
mecanismos individuais de coacdo e persuasdo, cujo objetivo € instaurar entre os trabalhadores a

concorréncia por melhores saldrios, cargos e condi¢des de trabalho. Desta forma, a dominagao
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sobre o trabalhador no interior da fabrica realiza-se também pela cooptacdo da subjetividade

operdria, isto €, ela se dd por meio da adesdo do trabalhador as regras e diretrizes da empresa no

que diz respeito a organizacio do trabalho.

Entretanto, as condi¢des econOmicas favordveis a industria metalirgica de Sertdozinho,

geradas pela implantacdo do Prodlcool nos anos 80 proporcionou ao trabalhador da Zanini uma

situacdo de estabilidade no emprego e de elevados ganhos materiais, mas a custo de sua

superexploracdo no trabalho. E o que se pode perceber com o relato do Sr. Sebastido, que passou

por todos os cargos dentro da fundi¢do até chegar a ser chefe de sua secao.

Emocionado ao

fundicao:

108

Meu inicio na Zanini foi o seguinte... Eu comecei como ajudante geral e fazia
tudo, ai quando a empresa foi crescendo a gente cresceu junto, porque a empresa
precisava e a gente também queria se profissionalizar. Quando eu iniciei na
Zanini, os feriados eram apenas trés por ano que a gente descansava: era natal,
ano novo e sexta-feira santa. Ndao era como hoje com feriados emendados, sexta,
sdbado e domingo. Ndo tinha isso. Eu costumo dizer que a minha primeira filha
eu quase ndo a via acordada, eu saia de manhd, saia as cinco e meia e pegava as
6h na Zanini. Eu trabalhava ld das 6h as 22. As vezes eu trabalhava das 6 as 14h
no hordrio normal e o resto era extra, até as 22. Extra: primeiro que a gente
precisava ganhar um pouco mais, mas a empresa também estava precisando.
Entdo, a minha primeira filha, a infancia dela eu ndo acompanhei, porque eu so
trabalhava. Mas valeu a pena, porque quando eu sai da Zanini eu sai com um dos
meus filhos no terceiro ano de medicina e a minha filha mais velha jd formada.

lembrar daqueles tempos, ele destaca o ambiente familiar que havia na

(...) Quando sai da Zanini, a fundicdo tinha mais ou menos umas 220 pessoas
e eu comandava 160. Eu comandava assim, cada setor e periodo tinha um
encarregado, mas o ambiente de trabalho era bom. Podia se dizer que a fundicdo
era uma familia. Ontem mesmo eu fui num churrasquinho e encontrei trés amigos
da Zanini e batemos um papo, comemos carne, dancamos, entdo a amizade nossa
ali era muito boa, a gente fazia um churrasquinho de sexta-feira, e saia. Naquele
tempo tinha aquela drea de lazer da Zanini que hoje estd abandonada, nos
usamos muito aquele espaco. Mesmo no final do ano, a Zanini dava uma festa
para os empregados, inclusive eu trabalhei na parte de churrasqueiro. NOs
tinhamos uma equipe ld. Entdo os amigos daquela época a gente se encontra até
hoje. Outros estdo ld até hoje. E légico que quando vocé estd préximo a se
aposentar, a gente estd quase a pendurar as chuteiras, entdo a gente falava assim
naquela época, e nem o gerente sabia o que ia acontecer na época, “ndo, mas
vocé ndo vai deixar nos aqui ndo” ele falava. Entdo, eu acredito que se ndo
tivesse acontecido o que aconteceu com a fundicdo, a gente estaria ld até hoje.
Porque, quando fechou a fundicdo, ela estava redondinha. A fundicdo fazia uma
parte de faturamento dentro da empresa, que era faturamento rdpido, ndo nas
pecas, mas nas barras de aco, que a gente chamava de lingote que se usa muito



em ferrovias e metrds. Entdo nds fabricdvamos esse lingote que era faturamento
rdpido. Tirava ele da forma e jd estava pronto, colocava no caminhdo e faturava.
Entdo isso ai era o carro chefe da fundigcdo, porque o dinheiro era rdpido. As
pegas jd eram um pouco mais demoradas, porque tirava as pegas dali ia para a
usinagem e depois ia montar no equipamento, mas tinha esse material ai que era
faturamento rdpido® .

Ao depor sobre sua vida como trabalhador da Zanini o Sr. Sebastido tem orgulho de dizer
que trabalhou na empresa e que chegou a ser chefe de sua secdo tendo apenas o ensino
fundamental bdésico, o que de acordo com a légica do novo regime de acumulacdo flexivel, é
coisa do passado, uma vez que o desemprego estrutural tornou-se a caracteristica predominante
dessa atual fase da acumulacdo do capital. Mas que naquele momento a Zanini soube aproveitar a
seu favor, visto que altos saldrios e ascensdo profissional representavam vantagens produtivas e
garantias de acumulagdo, pois o desenvolvimento tardio da inddstria brasileira ainda vivia os
efeitos da grande ascensdo e expansao histdrica do capital.

Por essa razdo, para o sindicalista Sr. Elio Candido,

(...) ndo hd diividas de que a Zanini contribuiu muito para a cidade, tanto
para a geracdo de postos de trabalho, como para o desenvolvimento e formagdo
de tecnologia, e ao mesmo tempo serviu como o carro-chefe (...) Sertdozinho é o
que ¢ hoje, eu posso dizer, gracas a Zanini. E hoje estd ai esse parque invejdvel,
mas os desafios continuam com a questdo social, que a gente ndo pode perder de
vista®,

Assim, a percepcao dos trabalhadores entrevistados acerca da Zanini € uma percep¢do que
estd vinculada a domina¢do da prépria organizagdo capitalista do trabalho, pois alocada sob os
imperativos econdmicos e técnicos da produgdo capitalista, parece haver ainda os requisitos
psicoldgicos para que a producio flua normalmente de acordo com um bom relacionamento entre
os trabalhadores e a estrutura de comando do capital (FREDERICO, 1979). Mas isso parece
ainda ndo ser suficiente para a composicao dos mecanismos de controle do sistema capitalista.

Segundo Celso Frederico, ao lado desses aspectos econdmicos, técnicos e psicoldgicos, a

histéria recente da indudstria viu nascer a necessidade de certas formas de organizacio

ideoldgicas, visando conter, num plano superior, as tensdes sociais, pois:

%7 Entrevista com Sr. Sebastidio — aposentado e ex-encarregado da fundi¢io —, em Sertdozinho no dia 09 de outubro
de 2006.

8 Entrevista realizada em Sertdozinho, dia 16 de novembro de 2006, com o Sr. Elio Candido, ex-caldeireiro e
sindicalista do Sindicato dos Metaldrgicos de Sertdozinho.
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Nao se trata mais aqui somente de remover as friccdes e arbitrariedades
desnecessdrias (como no caso das relagdes humanas na inddstria), mas sim de se
conseguir a desejavel integracdo ideoldgica do operdrio na empresa. Busca-se
organizar a superestrutura através do pressuposto segundo o qual a fabrica ndo é
apenas um local de exploracdo do trabalho, mas sim uma grande familia
associada (FREDERICO, 1979, p. 178).

Conforme os relatos dos trabalhadores, pode-se perceber que a Zanini constituiu-se tendo
como premissa de organizacdo do trabalho ndo s6 uma grande estrutura racionalizada e altamente
verticalizada aos moldes taylor-fordistas, mas um projeto de fazer com que os seus trabalhadores
participassem, se reconhecessem e se comprometessem com a fébrica. Para isso, a integracdo
ideoldgica, como € o caso da escolinha, foi de fundamental importincia para se construir a
imagem de uma empresa que se preocupava com seus funciondrios e que, portanto, estava a todo
momento junto a comunidade. Tanto é verdade que tal imagem se reproduz até os dias atuais,
como ficou claro nos depoimentos dos proprios trabalhadores sobre a Zanini.

Dentre as formas mais eficientes dessa integracdo, que se constitui também no mais
importante instrumento de controle, destaca-se uma espécie de substrato material, responsavel
pela integracdo do trabalhador a empresa. Trata-se da possibilidade de fazer carreira profissional

dentro da fabrica. De acordo com Celso Frederico (1979, p.179),

O operdrio € trabalhado para ndo ver a contradi¢do existente em combinar
expectativas comuns a todos e, ao mesmo tempo, forjar solitariamente o seu
destino individual. Como € impossivel para a fabrica corresponder as expectativas
de todos os operdrios, ela se limita a oferecer oportunidades reais para alguns e
mantém assim, durante um certo tempo, acesa a esperanca dos demais. Para o
conjunto dos trabalhadores aponta-se o exemplo daqueles que foram bem
sucedidos, o que colabora para estimular a concorréncia e a divisdo entre os
operarios. Com esse fim, a fabrica utiliza o sistema de promocdes, concedendo
pequenos aumentos e criando faixas salariais diferenciadas para a mesma funcgao.

Portanto, a forma do capital subverter a consciéncia do trabalhador aos seus imperativos €
tratando-o individualmente, a0 mesmo tempo em que instaura entre os trabalhadores, a 16gica da
concorréncia, promovendo com isso a perda da identidade em relacdo a sua classe. Isso atinge
profundamente ndo sé sua subjetividade, mas também as estratégias de defesa e resisténcia da
classe trabalhadora. Destarte, entende-se que a forma pela qual a Zanini se ergueu sempre esteve
baseada na idéia de que a “fdbrica é um sistema auto-suficiente, centrada em si mesma”

(FREDERICO, 1979) e que todos os trabalhadores sdo e devem se sentir co-responsaveis por ela.
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Nesse sentido, cabe destacar, que por mais que sua percep¢do a esse respeito seja fetichizada,
pois reproduz a consciéncia burguesa, hd, por assim dizer, uma interiorizagdo da dominacdo
social que paradoxalmente vive em contradicio com as estratégias psiquicas e objetivas de

defesas criadas contra os efeitos deletérios dessa dominagao sobre o trabalho.

3.3 O trabalho numa encruzilhada

J4 destacamos em momento anterior as razdes do aparecimento, desenvolvimento e crise da
Zanini. Enfatizamos, que sua origem se deu juntamente com a expansdo da agroindustria
canavieira, e seu desenvolvimento monopolista se concretizou no momento de aplicacdo das
politicas do “milagre econdmica”, notadamente com o Programa Nacional do Alcool (Prodlcool).
Isso quer dizer que, durante os anos 70 e 80, a Zanini se tornou uma empresa gigante capaz de
fabricar sozinha todo um complexo agroindustrial para atender a producdo sucroalcooleira. Por
isso, quando este setor se desregulamenta, primeiro pela crise econdmica que atinge o Estado
brasileiro, e segundo porque entra em declinio o padrdo fordista de acumulagdo capitalista, entdo
toda a cadeia produtiva que o sustentava também entra em crise, desestruturando-se na medida
em que se desenvolvem um novo e flexivel padrdo de acumulagdo, obrigando as empresas a se
ajustarem as novas exigéncias da sociedade produtora de mercadorias.

Em pesquisa documental, na qual realizamos o levantamento de dados acerca desses fatos
que envolveram a Zanini, sd0 indmeras as causas responsiveis por sua crise, mas parece ser
unanime, principalmente entre os trabalhadores entrevistados, o fato da crise da empresa ter sido
gerada pela desregulamentacdo do Prodlcool. No entanto, cabe destacar que esta é apenas parte
da conjuntura do setor econdmico ao qual a Zanini sempre esteve ligada, mas que na verdade é
resultado também de fatores macro-econdmicos que ultrapassam os limites setoriais da industria
de bens de capital. Sdo, portanto, efeitos de uma transformacdo muito maior acerca do
capitalismo no que concerne ao processo de reestruturacdo econdmica engendrado para buscar
respostas a sua crise estrutural, bem como garantir e ampliar suas bases produtivas e reprodutivas
de acumulagdo.

Embora o estudo aqui empreendido tenha a ver com um caso especifico de um determinado
setor da economia, ndo se pode desconsiderar os fatores mais gerais que envolvem o conjunto de

fendmenos relacionados, pois mesmo sendo um estudo de caso, ele € parte de um todo, mas ao
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mesmo tempo uma totalidade em si, pois a empresa € o microcosmo no qual parte da sociedade

capitalista se reproduz. Nesse sentido, os relatos dos trabalhadores acerca da crise que atingiu a

Zanini, ajudam a compor o quadro analitico referente as causas que levaram a empresa a se

desestruturar obrigando-a, num determinado momento, a se reorganizar em face das exigéncias

do novo padrao de acumulacao do capital.

A percepgdo dos depoentes acerca da conjuntura que envolve a crise da Zanini € diversa,

mas estes apresentam a mesma impressao: a desestruturacdo de uma grande empresa. Para eles,

A crise da Zanini comecou bem antes. SO que ndo era aparente para os
funciondrios. Nos ndo sentiamos essa dificuldade da empresa. Ndo era repassado
para os funciondrios.

A crise maior foi quando teve o plano Collor, entdo vdrios planos
governamentais acabaram ndo sé com a empresa, mas com vdrios trabalhadores.
Depois dessa crise a empresa ndo conseguiu mais acompanhar o nivel de
aumentos que ela vinha fazendo anteriormente. De ld pra cd a metaliirgica foi s6é
caindo, defasando o saldrio®.

(...) a crise comegou na época das mudancas de presidente, do Collor, porque
eu ndo sei se jd vinha anteriormente esse problema, e chegou ali o negdcio
brecou ndo é? Porque na época anterior havia na empresa muito servigo, ela
entregava todo més uma usina com a “chave na mdo” completinha, rodando e
com caminhdo, tudo prontinho para moer. Dali em diante a coisa complicou, jd
ndo vendia, o Prodlcool acabou e ninguém comprava carro a dlcool mais.
Passou esse tempo todo, um negécio meio complicado’.

Eu acho que essas empresas grandes, de grande porte como a Zanini,
trabalhavam muito com o dinheiro do governo, acho que elas trabalhavam muito
com o dinheiro do BNDES. Eu acho que depois o dinheiro foi encurtando, o
governo foi cortando, até que a empresa passasse a se sustentar sozinha, foi onde
comegou a crise, porque ela precisou renegociar as dividas e daf jd ndo teve mais
fluxo de caixa para sobreviver.

A Zanini de 1980 a 1990 chegou a ter quase cinco mil funciondrios, porque o
auge foi nos anos 1980 com a revolugcdo do dlcool, com o Prodlcool. Depois
parece que o governo ndo dava muita sustentacdo para o Prodlcool, ai depois de
1986 em diante jd comegou a decadéncia. Quando entrou jd os anos 1990 com as
greves e comegou a decadéncia, porque eu acho que nos anos 1990 vdrias
empresas entraram em decadéncia, ndo foi s6 a Zanini, outras empresas
fecharam em Sertdozinho, a Tecomil fechou, a Mepam fechou’".

% Sr. Ferraz, caldeireiro aposentado, 2005.
Sy, Serafim, torneiro mecéanico aposentado, 2006.
sr, Aparecido, soldador aposentado, 2006.
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Esses trabalhadores atribuem, portanto, a crise da Zanini a uma crise do setor
sucroalcooleiro, desencadeada pela desregulamentagdo do Prodlcool, e a uma forma de politica
econOmica praticada pelo governo brasileiro na segunda metade dos anos 1980 e, sobretudo, no
inicio da década de 1990. Todavia, esta ndo € uma visdo recorrente entre eles, principalmente no
que diz respeito aos interesses em jogo e aos fatores macro-econdomicos da crise. Outros ainda
destacam os fatores internos a empresa, bem como a sua forma de gestdo e estratégia de

acumulacio do capital.

Eu ndo chamo isso de crise, porque havia toda a tecnologia na gaveta. Havia
todo um parque industrial e maquindrio para produzir e um mercado para
vender. Entdo, ndo poderia chamar isso de crise, porque havia o interesse do
capital em fazer uma fusdo que extrapolava o aspecto fabril da indiistria. Havia
investimento no setor sucroalcooleiro, porque o capital é muito mais questdo de
dinheiro. A questdo do capital é quanto ele estd investindo e quanto ele pode
multiplicar’.

No meu modo de entender era md administracdo. A faléncia da Mepam, em
minha opinido, também foi md administragdo (...) Havia 6timos funciondrios, eles
investiam na mdo-de-obra especializada. Eu, por exemplo, fiz vdrios cursos ld
dentro pelo Senai, pela Zanini. A gente fazia equipamentos carissimos e a gente
via o servico sair. Entdo, ninguém tira da minha cabeca que era md
administracdo, desvio de alguma coisa ali”.

A impressdo de dentro da fdbrica era de que havia muita abelha para pouco
mel. Vocé vé aquele escritorio que eles fizeram no centro empresarial,
construiram um negocio daquele e encheu de gente. Havia muita gente que ndo
fazia nada, era cabide de emprego, e no chdo da fdbrica ld mesmo, eu acho que
foi uma coisa mesmo de... A quantidade de pessoas ociosas foi um dos motivos
também. E l6gico que teve a crise do Prodlcool que foi um dos principais
detonadores, mas eu acho que, e essa era a nossa opinido, havia muita gente
naquela parte do escritorio do centro empresarial. Eu acho que foi mesmo md
administracdo, eu acho que foi inflado meio que artificialmente nessa parte
administrativa, ai eles comecaram a perder a concorréncia. Essas outras
firminhas menores, por exemplo, eles davam um orcamento para produzir um
determinado equipamento, ficava em dez, ai o outro que tinha condicdes, porque
tinha menos trabalhadores fazia por cinco. Foi onde eles comegcaram a perder
mercado.

Assim, ele assinala ainda a relacdo do Prodlcool com o aumento da produgdo industrial:

72 Sr. Jodo Batista, projetista aposentado, 2006.
3 Entrevista em Sertdozinho, dia 03 de novembro de 2006, com o Sr. Jodo D., ex-soldador da Zanini.
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Diretamente as usinas fabricavam o aciicar e quando veio o Prodlcool, eles
optaram por aumentar a producdo de dlcool e diminuir a de aciicar. Eu
especificamente trabalhava na drea de destilaria. Nessa época, a gente chegou a
um ponto que eles tiveram que construir um barracdo s6 para produzir
destilarias, é aquele barracdo onde estdo fazendo a Fenasucro. Porque ndo cabia
mais dentro da fdbrica pelo tanto de servico que tinha, ai a gente mudou ld para
baixo. Chegou a um ponto de ndo se encontrar caldeireiro de inox. Foram buscar
profissionais até no Rio de Janeiro (...) Assim tiveram que buscar gente para
todos os lados. Entdo com o fracasso do Prodlcool deu uma fraquejada no geral,
porque se fala que a década de 1980 foi uma década perdida, mas em
Sertdozinho ainda estava bem, mas era um pouquinho de cada coisa que foi
minando, a perda de concorréncia, mais o fracasso do prodlcool, porque s6 aqui
e na Vilares é que havia a tecnologia, mas tinha para todo mundo, tanto que
naquela época havia 100% de fabricacdo de dlcool no Brasil, e a gente fazia
turno de 12 horas por dia, e eles chegavam a pagar pra gente o almoco,
negociado pelo Sindicato, entdo foi uma época que foi muito boa. Isso foi mais ou
menos por volta de 1985™.

Nz

Os relatos acima formam a expressdo de como os trabalhadores a época percebiam seu

cotidiano de trabalho, bem como a situacdo da empresa diante das transformacdes econdmicas.

Por essa razdo, a processualidade dos acontecimentos que desencadearam a crise da Zanini é

entendida como resultado de transformacOes mais gerais, mas a0 mesmo tempo oS proprios

patrdes também sdo responsabilizados pelo declinio da empresa, na medida em que a légica do

mercado se impde, obrigando-os a adotarem estratégias de sobrevivéncia as determinagdes e

tendéncias desencadeadas pelo novo regime de acumulagdo do capital. Disso decorre que, a

amplitude dos impactos dessas mudangas sobre os trabalhadores é bastante diversa, dependendo

da especificidade de cada setor e das medidas adotadas pelos empresdrios individuais para

recuperarem suas bases produtivas e seus niveis de acumulacdo. E o que se pode verificar no

depoimento do atual diretor-presidente do Sindicato dos Metaldrgicos de Sertdozinho.

(...) a Zanini sempre foi o carro-chefe da regido e jd na década de 1980 nos
tivemos a criagdo do Prodlcool, e a Zanini foi o grande carro-chefe desse
processo todo na regido. Surgiram vdrias destilarias, incentivando a producdo de
dlcool, e a Zanini detinha a tecnologia de fabricacdo. Entdo, com esse incentivo a
empresa ampliou o seu quadro de funciondrios. Chegamos a ter mais de 4 mil
funciondrios empregados diretamente, isso em 1982, 83, 84. E jd em 1986 o
governo anunciou o fim do apoio ao Prodlcool, e isso causou um transtorno
muito grande e como as empresas, principalmente em Sertdozinho, surgiram em
torno das usinas sucroalcooleiras. Portanto, quando esse setor derrapou,
logicamente o setor metalirgico também sentiu esse drama diretamente, e foi
quando naquele ano a Zanini anunciou uma dispensa em massa. Eu me lembro

7 Sr. Luis, ex-caldeireiro, 2006.
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até hoje que pegou os trabalhadores de surpresa, com a demissdo em massa, e
dali desencadeou todo o processo como efeito domino. Evidentemente que
apareceu mais em fungdo do niimero maior de trabalhadores que a Zanini tinha,
mas todas as empresas comecaram também a demitir. E isso se arrastou de 1986
a 1999. O setor sucroalcooleiro passou por maus momentos, o que obrigou as
empresas, o parque industrial da cidade a se diversificar, e buscar outros
seguimentos, mas é evidente que essa busca por outros Seguimentos jamais
supriu esse transtorno, ou seja, jamais se conseguiu superar o transtorno que o
setor sucroalcooleiro causou. Por mais diversificacdo que se tenha conseguido,
jamais se conseguiu manter o mesmo quadro de funciondrios ou recontratd-los,
entdo nos apenas sobrevivemos a esse vendaval e as empresas vém reduzindo os
seus postos de trabalho. O nosso setor encolheu bastante e sofreu muito com a
desregulamentacdo do Prodlcool”.

. .. .. . 76
Como se pode perceber, a crise que atingiu a Zanini assustou a todos os sertanezinos,

tanto que as palavras do atual presidente do Sindicato dos Metalirgicos confirmam a
processualidade da crise, retracdo e encolhimento do setor metaldrgico em detrimento da crise do
setor agroindustrial canavieiro.

Com isso, pode-se dizer, que a Zanini diante do quadro apresentado pelos trabalhadores,
conforme os relatos, ndo encontrou saidas para sua crise, pois com os efeitos da crise estrutural
do capital — a taxa decrescente de lucro — ndo se permitiam mais elevadas taxas de lucro tais
quais ocorreram em sua fase de ascensio histérica. Por essa razdo, a dnica forma encontrada pelo
capital foi reestruturar seu padrdo de acumulacio, gerando respostas e buscando novas bases
produtivas para sua reproducdo e impondo uma nova forma de dominacdo e controle, que
transcende os limites da esfera produtiva e seus aspectos econdmicos, se estendendo a cultura e a
subjetividade do trabalhador.

Como ja expusemos anteriormente a processualidade histdrica da reorganizacdo produtiva
da Zanini, convém, neste momento de exposicao da pesquisa, analisar e apresentar a forma com
que os trabalhadores viveram e perceberam o processo de fusdo e incorpora¢do da empresa, como
estratégia da reorganizacdo do capital. Para tanto, as entrevistas realizadas no periodo cumprem
um papel de fundamental importancia para os objetivos desta investigacdo, pois constituem o
meio pelo qual se pode captar o ndo explicito e, em certa medida, o indizivel (QUEIROZ, 1988),

ainda ndo revelado pelas fontes documentais, mas que somente os trabalhadores, que carregam

7 Sr. Elio Candido, diretor-presidente do Sindicato dos Metaltrgicos de Sertiozinho e regido, 2006.

® A prova disso sdo as iniimeras reportagens feitas pelos jornais que cobriram a situacio da empresa na época, bem
como a propria forma com a qual os municipes véem atualmente o que representou a desestruturaciio da Zanini para
a cidade.
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dentro de si a marca indelével de suas experiéncias cotidianas é que podem manifesta-las como
percepcoes reais e fontes vivas da historia.

Entretanto, a andlise aqui empreendida se realiza a partir de uma perspectiva dialética, ou
seja, para que possamos compreender, em sua totalidade histdrica, os impactos desencadeados
pela desestruturacdo da Zanini sobre os trabalhadores, € preciso compreender as transformagdes
operadas no interior dos mecanismos de controle e reproducdo sdcio-metabdlicos do capital. O
que significa dizer que, o processo de desestruturacdo da Zanini, sua fusdo com a Dedini e a
reorganizagdo do capital que se seguiu na cidade de Sertdozinho sdo fendmenos decorrentes da
necessidade de adequacdo do setor metalirgico ao novo padrdo de acumulacdo advindo das
respostas geradas pelo sistema do capital em suas diversas formas de reestruturagio. E nesse
contexto que as mudangas que atingiram os trabalhadores se desenvolveram.

A respeito da reacdo dos trabalhadores da Zanini frente ao antncio de que a Zanini iria se
fundir com a Dedini, como parte da estratégia de seus gestores para enfrentar a crise que tanto as

empresas, em particular, passavam, mas que também atingia todo o setor metaldrgico, em geral,

pode-se dizer que havia um ambiente de inseguranca e instabilidade entre os operéarios.

Olha, foram momentos de pavor, o pessoal ficou apavorado. Ficamos
realmente apavorados. Principalmente nos da Comissdo de Fdbrica, porque a
gente jd tinha uma visdo mais critica dessa fusdo (...) Tentava acalmar, tentava
amenizar a situacdo para ndo ocorrer maiores transtornos na cabeca do
funciondrio, se ndo acabava complicando mais. Mas depois que foi feita a fusdo,
os funciondrios abragcaram. Ndo tinha outra solugcdo aqui em Sertdozinho”’. Por
parte da Zanini os funciondrios vestiram a camisa da DZ como vestiam a da
Zanini (...) vestiram a camisa, s6 que comegou a haver conflitos. Eles ofereciam
servico nas empresas so citando a unidade de Piracicaba. Entdo comecou um
processo que parecia que era para desativar a unidade de Sertdozinho mesmo.
Como nos tinhamos a visdo disso, nés batalhamos muito para que isso ndo
acontecesse, e sem procurar deixar transpassar isso para os funciondrios, sendo
poderia complicar muito mais. Iniciou isso com a fundicdo. Foi mais do que

" Na verdade, a solucdo vidvel e possivel existia, mas jamais seria realizada em Sertdozinho. O jornal Didrio Popular
de 30 de janeiro de 1991 trazia em uma de suas manchetes a seguinte noticia: “Operdrios podem assumir empresa”.
Nesta reportagem destacava-se a possibilidade de Maurilio Biagi Filho passar o controle da Zanini S/A
Equipamentos Pesados para as maos dos trabalhadores em func¢do das pressdes que os operdrios tem feito por ndo
aceitarem as demissdes que vem ocorrendo na empresa. Na época, a questdo da transferéncia do controle da empresa
para os trabalhadores era discutida com a Comissdo de Fébrica, porém, sem a intermediagdo do Sindicato, talvez por
uma questdo estratégica da Zanini junto aos seus trabalhadores. Vale a pena assinalar, que se tratava apenas de um
delirio de Maurilio Biagi para desmobilizar, ou até mesmo, aliviar as tensdes que envolviam as reivindicacdes dos
trabalhadores diante da situacdo da empresa naquele momento, pois o ambiente a época era de preocupagdo dos
trabalhadores com o seu futuro, e talvez por isso, todas as atengdes da cidade e da regido estavam voltadas para a
situagc@o da empresa e seus trabalhadores, o que significa dizer que qualquer decisdo impensada de Maurilio Biagi —
majoritario das a¢des da Zanini — poderia ocasionar uma ebuli¢do social dos trabalhadores.
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provado que a fundicdo em Sertdozinho dava lucro. Mesmo assim ndo teve jeito e
acabou. So que a gente tava ainda tentando rolar isso ai pra frente, mas ainda
aconteceu a greve e fechou mesmo. Eu acredito que a gente ia até reverter isso.
Pelo menos a gente conseguiu rolar um periodo discutindo’.

Esse relato é bastante sintomdtico no que se refere a situacdo dos operdrios naquele
momento, pois havia uma conjuntura extremamente desfavordvel a qualquer manifestacio mais
radical, uma vez que o desemprego tornava-se uma realidade cada vez mais presente entre 0s
trabalhadores sertanezinos, de modo que isso esgotou suas forcas de classe, a0 mesmo tempo em
que os tornaram vulnerdveis as decisdes do patrdo. Alids, essa tem sido uma tendéncia das
recentes transformacOes sobre o universo do trabalho. Diante das novas formas de gestdo do
trabalho, que intensificam seu ritmo na producdo, verificam-se formas de resisténcia operdria,
porém, cada vez mais reprimidas pelo medo. Este, na configuracio da atual sociedade regida pelo
capital, tem-se imposto sobre os trabalhadores, na medida em que vivem constantemente sob a
ameaca de demissdo, quer seja pelo aumento dos empregos precdrios, quer seja pelos contratos de
tempo determinado (DEJOURS, 2005).

Assim, os trabalhadores da Zanini sentiram-se pressionados, pois para manter o emprego,
foram induzidos a aceitarem a fusio entre as duas empresas, ao passo que foram desmobilizados
sob a ameaca de serem demitidos. Cabe destacar, portanto, que esta é uma situacdo de
precarizagdo do trabalho que se impde nesta atual fase da acumulacio do capital e que nao atinge
apenas os trabalhadores precdrios, mas também os que continuam trabalhando. Os efeitos
nefastos desta realidade social que se torna predominante na sociedade contemporanea siao
definidos de acordo com Christophe Dejours em:

1) intensificacdo do trabalho e o aumento do sofrimento subjetivo (sem duivida, com
um indice de morbidade maior, porém “exteriorizado” da empresa em virtude das
demissodes);

2) neutralizacdo da mobilizagdo coletiva contra o sofrimento, contra a dominacio e
contra a alienagao;

3) estratégia defensiva do siléncio, da cegueira e da surdez. Cada um deve antes de
tudo se preocupar em resistir. Quanto ao sofrimento alheio, ndo s6 ndo se pode
fazer nada, como também sua propria percepcao constitui um constrangimento ou

uma dificuldade subjetiva suplementar, que prejudica os esforcos de resisténcia.

"8 Sr. Ferraz, caldeireiro aposentado, 2006.
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4)

Para resistir, portanto, convém fechar os olhos e os ouvidos ao sofrimento e a
injustica infligidos a outrem;
a ameaca de demissdo e precarizacdo € o individualismo, o cada um por si

(DEJOURS, 2005, p. 51).

A andlise feita por esse estudioso da psicopatologia do trabalho ajuda-nos a entender,

portanto, os impactos que as transformacdes da Zanini geraram sobre a subjetividade dos

trabalhadores metaltrgicos. Em outras palavras, permite-nos compreender também a maneira

pela qual algumas estratégias empresariais sdo adotadas para ndo s reestruturarem as fabricas e

assim recuperar suas bases produtivas, mas também ampliar o controle sobre os trabalhadores a

partir da pressio exercida pelo desemprego. E o que representou a fusio para os trabalhadores da

Zanini. Assim, segundo o autor franceés:

Também entre os operdrios (...) a ameaga de demissdes individuais, por vezes
associada a ameaca de faléncia da empresa, permite obter deles mais trabalho e
mais desempenho, quando ndo sacrificios, sob pretexto de que é preciso fazer,
individual e coletivamente, um ‘esforco extra’. ‘Se vencermos essa etapa dificil,
poderemos tornar a fazer contratagdes (...)’. Operdrios e gerentes aceitam
trabalhar ainda mais. Logo em seguida, porém, aproveita-se esse Nnovo
desempenho para transforma-lo em norma e justificar um novo enxugamento de
pessoal. Além disso, a ameaca recrudesce e ndo traz a seguranca tdo desejada com
relacdo ao emprego (DEJOURS, 2005, p. 74).

E nesse sentido, portanto, que a fusdo da Zanini com a Dedini gerava um sentimento de

desconfianga e incertezas quanto ao futuro dos trabalhadores, mas ao mesmo tempo apresentava-

se também, naquelas circunstincias, como uma das possibilidades de se evitar o fechamento da

fabrica e o processo de demissdo em massa dos trabalhadores. Assim,

A reacdo do pessoal ndo foi nem contra nem a favor, eles (trabalhadores)
ficaram meio que em cima do muro, porque a situagdo estava tdo ruim na época
em que chegou a fusdo que, qualquer coisa era bem vindo. Eles queriam era
salvar a empresa, ndo queriam atrapalhar. Ficavam meio receosos, porque a
fusdo poderia ser um golpe. Muita gente tava com medo de um golpe de (...), por
exemplo: seu tempo de casa, tempo de servico, essas coisas assim, de perder seus
direitos. Mas o povo aceitou muito bem”.

E bastante significativo esse relato, pois expressa uma percepcdo muito particular deste

trabalhador acerca dos acontecimentos que envolveram seu cotidiano naquele momento, que

" Sr. Serafim, torneiro mecanico aposentado, 2006.
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manifesta, em alguma medida, uma forma oculta de controle a qual os trabalhadores estavam
submetidos. Mas ndo é uma percep¢do unissonante entre os demais, como se pode perceber de
acordo com o depoimento do Sr. Jodo Batista, projetista aposentado e ex-comissario da Zanini. A

fusao,

(...) foi um espanto porque ndo havia crise. Na verdade, era uma coisa
inventada. Entdo, se colocava na cabeca do trabalhador que havia uma crise.
Portanto, a partir da difusdo dessa mensagem negativa é que o proprio
trabalhador aceitava a fusdo. Mas o impacto ndo foi tdo grande até por que foi
colocado na cabeca do trabalhador que existia uma crise, e ndo existia. Eu
discordo disso. Existia uma capacidade enorme de produzir.

Nao obstante a dominagdo ideoldgica para fazer com que os trabalhadores aceitassem a
fusdo, havia uma preocupacdo mais imediata, os seus empregos. Isso produziu incertezas e
inseguranga, mas a falsa expectativa gerada pela fusdo sobre eles foi suficiente para minar as
resisténcias ensaiadas naquele momento. Porque o que estava em jogo, do ponto de vista dos
capitalistas, era a recuperacdo da empresa que, a partir da fusdo, encontraria novas bases sobre as
quais se edificaria uma nova forma de ampliacio do capital, mas que traria nefastas

conseqiiéncias para os trabalhadores. Com isso, os relatos revelam que:

A gente tinha a expectativa de que seria bom, porque teve uma reunido com a
diretoria, falando que a tendéncia era de vender mais, de criar mais, eliminar
concorrentes, a gente tinha uma expectativa boa.

Foi uma época dificil. Apesar da crise, a gente tinha a esperanca, porque se
percebia que eles (0s novos empresdrios) tinham interesse em tocar a empresa
aqui, o grupo Dedini®.

A reagdo foi... Toda mudanca mexe com o povo, falou que é mudanca o
pessoal tem medo. Como? Porque a mudanca foi tdo brusca que muita gente foi
demitida, a fundicdo fechou, mais de trezentos funciondrios da fundigcdo foram
dispensados e teve uma greve muito grande que mobilizou a cidade inteira, mas
que ndo resolveu nada. Fechou a fundicdo, mandou o pessoal embora, e
transferiram muita gente de Sertdozinho para Piracicaba, que foi um transtorno
muito grande também, porque foi um desconforto muito grande para as familias e
isso foi muito ruim®’.

Foi uma reagdo de susto, de incerteza e de inseguranca, principalmente para
mim, porque eu ndo tinha nenhuma seguranca. E eu fiquei sabendo o que era

80 Entrevista realizada em 06 de setembro de 2006, com o Sr. Arlindo, ex-montador da Zanini e atual chefe de secdo
da Dedini.
81 r. Aparecido, 2006.
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fusdo depois (...) E me falavam na época que a Zanini tinha bem mais problemas
do que a Dedini, entdo a situacdo era muito preocupante.

A gente dizia, vamos esperar para ver o que é que vai acontecer, se ndo
estiver legal, a gente sai daqui e vai para outra empresa, o papo era esse. As
propostas eram boas. Eles diziam que ia ter mais emprego, mais trabalho para
fazer, que iam distribuir mais equipamentos para todo mundo trabalhar, que a
gente poderia ficar trangiiilo, porque era uma boa para tirar a Zanini daquela
situacdo. Uma vai ajudar a outra para se levantarem. Entdo, as expectativas dos
poderosos ali era essa. Mas mesmo quando a gente viu que as coisas ali ndo
estavam boas, os encarregados diziam: “gente o barco estd afundando, mas ndo
vamos pular fora ndo. Vamos ver no que vai dar”®.

Eu imagino que tenha sido de grande preocupacdo, porque a Dedini tinha
outro modo de lidar com os trabalhadores. Vieram encarregados diferentes,
pessoas diferentes, que ndo conheciam... E na época jd estava bem fraquinho,
daqueles cinco mil funciondrios jd tinha caido para mais ou menos dois mil. E
por causa de demissdo, o pessoal tinha medo. Alguns que foram transferidos
para Piracicaba, da drea de destilaria, de outras dreas ndo aceitaram por
ficarem longe da familia. Eu acho que houve uma apreensdo sim, para os
sobreviventes.

A gente ouvia falar em fusdo, mas na realidade se entendia que era o fim
mesmo da Zanini e a compra da Dedini. Na verdade, tinha-se decretado mais a
faléncia da Zanini, porque ndo sei o que aconteceu mesmo, ficou sé o nome,
porque na realidade é Dedini mesmo™.

Considerando os relatos, constatamos duas preocupacdes sobre a mesma realidade: 1) a
crise que atingiu a Zanini era vivida por todos os trabalhadores desde meados dos anos 1980, mas
passou a ser percebida somente diante do antincio de que a empresa iria se fundir com a Dedini, o
que trouxe, segundo os proprios relatos, novas expectativas de recuperacdo; 2) a0 mesmo tempo
em que isso acontecia, havia também a incerteza e a preocupacdo do que seria a fusdo, seus
beneficios e conseqiiéncias, bem como a situacdo dos trabalhadores no periodo da nova gestao.
Assim, associada ao medo da perda do emprego, j4 que a empresa passava a ter uma nova
estrutura de comando e administracdo, ela representava uma saida, porém incerta para os
trabalhadores.

As mudangas que se iniciaram naquele momento da fusdo, ndo melhoraram em nada a
condicdo dos trabalhadores na empresa. Ao contrario, os impactos foram mais tragicos do que se
imaginava, pois o processo de reestruturacdo da Zanini gerou: demissdes em massa, reducdo de

saldrios, programas de demiss@o voluntdria, além de alteracdes no cotidiano dos operarios, como

*2 Sr. Jodo D., 2006.

% Na época o Sr. Luis, havia acabado de sair da Zanini e ndo vivenciou o processo de fusio e incorporacio da Zanini
pela Dedini, mas sempre esteve acompanhando, pois antes de se tornar guarda municipal, passou por vdrias empresas
metalidrgicas da cidade.
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o remanejamento de fungdes ou mudanca de departamento daqueles que permaneceram na
empresa. Visto que se tratava de uma nova forma de gestdo implementada para reduzir custos e
aumentar a produtividade da nova empresa diante da desfavordvel conjuntura econdmica do setor
de bens de capital nos anos 1990, a DZ Engenharia, Equipamentos e Sistemas, — empresa que
resultou da fusdo entre Zanini e Dedini — ndo conseguiu superar suas dificuldades, mesmo com os
recursos obtidos junto ao BNDES. Mais tarde, com a separacdo entre as duas empresas pode-se
perceber que se tratava de uma estratégia para reorganizar e centralizar o capital, segundo as
exigéncias do novo padrdao de acumulacao.

Sdo indmeras as razdes levantadas para se explicar o processo de desestruturacdo da Zanini,
mas dentre elas destaca-se uma fundamental, a cisdo entre as empresas dois anos apds a
realizacdo da fusdo. Como nao poderia deixar de ser, mais uma vez essas mudancas impactaram a
vida dos trabalhadores metalirgicos de Sertdozinho. Assim, elas se estenderam do espaco
produtivo da fabrica as relacdes sociais e econOmicas estabelecidas na comunidade sertanezina,
pois, a reducdo do quadro de trabalhadores da empresa resultou em grande prejuizo para o
comércio do municipio jd que sua base econOmica girava em torno da industria metalirgica,
notadamente a Zanini. E o que se pode diagnosticar acerca da incorporagdo da Zanini pela Dedini
e dos impactos gerados sobre os trabalhadores, na medida em que novas formas de gestdo do

trabalho foram implementadas. Assim, os trabalhadores relatam que:

(...) a gente se sentia bastante estranho, porque havia uma metodologia
(forma de organizacdo do trabalho) e de repente estava trabalhando com outra
metodologia de relacionamento. A Zanini dava mais liberdade, didlogo, isso é
verdade. Agora jd ndo havia mais esse processo de didlogo direto, entdo alguma
coisa mudou e ficou espantoso. Era um ambiente meio ressabiado®.

Como “para o pessoal foi muito triste, porque o pessoal tinha na época a Zanini como uma

. 85 .
empresa sertanezina”.”> A expectativa era que,

Alguns acreditavam que ainda as coisas iriam ficar boas, outros acreditavam
que iria ficar dificil, mas a maioria acreditou que ia dar certo.

Ah! Todo mundo ficava preocupado, o que serd que vai acontecer? Serd que
nds vamos ter que pegar um Onibus e ir para Piracicaba? Serd que vai fechar

8 Sr. Jodo Batista, 2005.
85 Sr. Serafim, 2006.
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aqui e vai ficar tudo ld? Serd que vdo levar a gente para ld? Havia uma
. . . 86
inseguranca sim, numa certa época’ .

A coisa estava minando, vocé jd percebia que ela jd estava caminhando para
esse lado ai, como eu citei o exemplo do centro empresarial, aquelas salas vazias,
tudo abandonado, um deserto, barracoes sem nada. Entdo, a gente sentia que era
aquela coisa de fim de festa mesmo, que a coisa estava degringolando ndo é?*.

Essas palavras revelam a forca do “moinho satdnico” (POLANYI, 1980) que o capital €
capaz de empreender na luta com o trabalho, para instaurar novos processos produtivos, de maior
eficiéncia e lucratividade, com reduzido quadro de funciondrios, mas com maior capacidade de
producgdo e controle. Isto €, a partir do momento em que a Zanini deixou de existir como uma
empresa exclusivamente sertanezina, alteraram-se as relacdes entre capital e trabalho para os
novos patrdes. Os trabalhadores deveriam agora se adaptar as novas realidades e exigéncias do
mercado. Conseqiientemente, restava aos que ainda permaneceram, alterar o seu cotidiano caso
quisessem garantir o proprio emprego. Foi assim que, quando iniciaram a reestruturacdo da
empresa ao fechar a fundigﬁo88 — um dos principais departamentos do processo produtivo
metalirgico —, muitos trabalhadores foram demitidos. Aqueles que permaneceram tiveram que se
mudar para Piracicaba, porque a fundicio além de ser fechada em Sertdozinho passaria a
funcionar somente em Piracicaba, sede da M. Dedini S/A Metaludrgica.

Entretanto, o fechamento da fundicdo pela Dedini em Sertdozinho despertou a reacdo dos
trabalhadores aquela situacdo. O jornal Momento Atual a época noticiou a seguinte manchete:

Greve na DZ jd dura uma semana, na qual se destacava que,

O presidente do Sindicato dos Metalurgicos de Ribeirdo Preto, Sertdozinho e
regido, Elio Antonio Candido, afirmou ontem que atuard junto ao BNDES (Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social) contra a rolagem da divida da
DZ Engenharia Equipamentos e Sistemas. Mais de 1400 funciondrios da empresa
em Sertdozinho estdo em greve desde a quinta-feira da semana passada, sairam
em passeata pelas principais ruas da cidade, protestando contra o fechamento do
setor de fundi¢do. Os resultados das negocia¢des com a empresa sdo considerados
nulos pelo Sindicato (...) (MOMENTO ATUAL, 1993).

% Sr. Arlindo, 2006.

¥7 Sr. Luis, 2006.

% Em nota de esclarecimento divulgada em um dos jornais locais da cidade, a DZ S/A Engenharia Equipamentos e
Sistemas notificou que: “A desativagdo estd prevista nos planos de racionaliza¢do e moderniza¢do da empresa. Ndo
estd prevista qualquer outra desativacdo na unidade industrial de Sertdozinho. A medida visa a saide econdmica-
financeira da empresa o que sé pode beneficiar os empregados” (Jornal Momento Atual, 1993). Entretanto,
esqueceram de dizer que a modernizagdo e satide da empresa contava com a demissdo em massa de mais de 300
trabalhadores de uma tnica vez.
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Nesse sentido, pode-se afirmar que, sob a lideranca dos trabalhadores metaltirgicos, houve
uma mobilizacdo de forgas sociais distintas na cidade jamais vista até entdo. Os varios setores da
sociedade sertanezina, da promotoria publica aos vereadores, das entidades e associagdes de
classe a prefeitura, se organizaram para tentar impedir o fechamento da fundi¢do, bem como a
demissdo de mais de 300 operdrios. Nao obstante, o que se viu ndo foi a vitéria da mobiliza¢do
dos trabalhadores, mas sim o poder do capital, que se impds e submeteu os trabalhadores as suas
determinag¢des mais funestas.

As conseqiiéncias dessa luta de classes em Sertdozinho sdo expressas pelos seguintes

depoimentos, pois a greve

(...) parece que foi uma chance para fechar mais rdpido a fundicdo, mas
tinham que demitir muita gente. Aquela greve, entdo, foi a “gota d’ dgua” para
fecharem a fundicdo. Fechou e acabou. Mandou o pessoal embora, pagaram eles
(os trabalhadores) e liquidaram tudo aquilo. Ficou s6 a fdbrica, que eles (novos
empresdrios da Dedini) queriam deixar, mas a fundicdo permaneceu s6 em
Piracicaba.”

Emocionado, o Sr. Sebastido, ex-chefe da fundi¢do, relata:

Nos trabalhdvamos em trés periodos nessa época: das 6h as 14, das 14h as
22, e das 22 as 6h. Entdo para fazer todo o processo de fundicdo, a gente
trabalhava em mais ou menos umas 80 pessoas em cada periodo. A fundicdo
tinha na época mais ou menos umas 220 pessoas. Quando ela fechou foi esse
pessoal que foi demitido... A luz se apagou. Como eu te falei que faltava pouco
tempo para eu me aposentar, muitos trabalhadores foram convidados para ir
para Piracicaba, entdo muitas pessoas da fundicdo foram convidadas para ir
para ld. Quem tava em processo de aposentadoria nem convidado foi. Pra nos
aquilo foi um descaso, porque trabalhar em uma empresa 24 anos ndo é 24 dias
ndo. Entdo de repente se fala assim: “Oh! O setor que vocé trabalha ndo vai
existir mais, entdo para nos foi um choque muito grande”.

E continua relatando as causas do fechamento da fundi¢d@o e as conseqii€ncias que ela gerou

sobre os trabalhadores.

(...) eu acho o seguinte: a fundicdo (...) precisava fazer um investimento
muito grande, porque os fornos que tinham jd eram ultrapassados. Havia a

% Entrevista realizada em 9 de outubro de 2006 com o Sr. Sebastido, ex-chefe de secio (fundi¢io) aposentado da
Zanini.
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necessidade de se fazer um investimento muito grande. Entdo eu ndo sei, porque
ld na Dedini jd tinha e também eu acho que fechou porque ndo foi feito aqui o
que fizeram ld (...) Eu ndo acho que a Zanini faliu. Sua decadéncia foi porque...
O Sr. Maurilio Biagi, o velho, tinha muito amor pela Zanini e depois que ele
morreu o filho dele gostava mais de usina, por qué? Usina ndo dd trabalho, com
um homem s6 vocé toca, um gerente dentro da fabrica e um na lavoura vocé toca.
E diferente da Zanini. Ela tinha muita gente e precisava de muita gente para
coordenar, entdo o Maurilio Biagi filho ndo se importou tanto com a comunidade
sertanezina. Porque além de tudo eu jd tinha os meus filhos criados, mas muitos
amigos precisavam da Zanini. Teve amigo nosso que era profissional de forno de
bronze e eu me deparei com ele um dia vendendo picolé pelas ruas da cidade.
Quando eu o vi vendendo picolé, eu fiquei muito mal naquele dia. Conhecendo a
pessoa do jeito que eu conhecia, profissional que era e de repente vendendo
picolé para sobreviver. O que eu acho é o seguinte: a familia Biagi ndo teve
consideragcdo com o povo sertanezino. Se tivesse um pouco de consideragdo, ele
Jjamais teria permitido fechar a fundicdo.

Diante disso, sabe-se que ndo se tratava de consideracdo, mas de lucro. O que importava

naquele momento ndo era a fundi¢io, a cidade e nem tampouco os trabalhadores, mas sim a

reestruturacdo produtiva que o capital impds as empresas. Com isso, a temporalidade do que se

colocava como sendo parte de uma modernizagdo, nao trazia nada de novo para os trabalhadores

a ndo ser novas formas de gestdo aplicadas ao processo produtivo, visando, com a intensifica¢io

2

do trabalho, a amplia¢do da lucratividade da nova empresa. E o que se pode verificar por meio

do depoimento, a seguir, do diretor presidente do Sindicato dos Metaldrgicos de Sertdaozinho,

Ribeirdo Preto e regido, Elio Candido:
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A fusdo da Zanini com a Dedini para Sertdozinho foi dramdtica, porque ela
nos custou um setor de fundicdo, que na época empregava mais de 300
trabalhadores. Ndo s6 a Zanini e a Dedini, buscava melhor gerenciamento no
setor metaliirgico, mas em outros setores, as empresas buscaram a fusdo como
forma de dominar o mercado. As duas empresas tinham problemas. Entdo,
resolveu-se o seguinte, jd que elas tinham problemas e estavam perdendo
mercado, a tnica maneira de conseguir controlar o mercado era fundindo-se.
Mas essa fusdo trouxe um trauma muito grande para Sertdozinho, porque passou
a sensacdo de que a fusdo implicava no deslocamento da planta para Piracicaba,
e isso gerou um sentimento muito forte, porque se iniciou com o fechamento da
fundicdo, que na época era um dos setores que sustentava a empresa. Porque os
demais setores da empresa tinham dificuldades. A fundicdo nunca parava, estava
sempre abastecida. E acontecia, durante uma negociacdo, 0s empresdrios
dizerem que ‘“nesse més quem segurou a onda foi a fundi¢cdo”. Era um setor
rentdvel e estratégico, mas que, por conta da fusdo, entendeu-se que a estratégia
seria outra. A fusdo indicava que, como jd havia uma sidervirgica em Piracicaba,
sugeriu-se que a fundicdo se concentrasse em Piracicaba. Naquele momento o
nosso sentimento era como se tivesse arrancando uma perna da nossa planta, foi



ai que se causou um temor muito grande para a cidade de Sertdozinho, porque na
época eram 300 demissoes. Foi tentado amenizar o impacto, transferindo parte
desses trabalhadores da fundicdo para Piracicaba, mas isso na época trazia um
desconforto muito grande porque o pessoal da fundicdo e de Sertdozinho,
enraizado na cidade, e o perfil do operariado da cidade era advindo da lavoura,
mas sempre filho de Sertdozinho... E essa situa¢do de transferéncia trouxe uma
incerteza muito grande, quando aquelas pessoas tiveram que romper o seu
vinculo em sua cidade natal, na qual nasceu e nunca havia mudado dali, e de
repente levar a familia com a probabilidade de que ndo daria certo. Isso trouxe
um trauma...

O que levou a greve

Entao,

E nos tentamos resistir ao mdximo, fazendo uma paralisa¢do de 13 dias.
Paramos a fdbrica toda, chamamos o poder puiblico, fizemos passeata na cidade
em defesa do nosso parque industrial, pois como estdvamos defendendo a
permanéncia da fundicdo, estdvamos defendendo o nosso parque industrial e ai
nds tinhamos que ser bairrista mesmo, ndo havia outro jeito. Mas ndo teve jeito,
porque fazia parte da estratégia da fusdo. Nos tinhamos na seqiiéncia uma outra
preocupacdo: a fusdo foi desfeita. Quando a Zanini saiu do processo, ou seja, o
fim da fusdo implicou que a familia Biagi ficasse, apds as negociacoes, com a
planta, mas as mdquinas pertencendo a Dedini. O que nos pensamos? Vamos
ficar somente com os galpdes, vai nos restar apenas os galpoes, esse museu. Se a
Dedini ficou com as mdquinas e a Zanini com as dependéncias, a tendéncia era
que a Dedini iria pegar as mdquinas e levar para Piracicaba.

(...) o Sindicato levantou essa preocupagdo, pois nds éramos muito cobrados
pela comunidade. O boato que corria era de que a Zanini iria fechar em
Sertdozinho e que iam levar tudo para Piracicaba. Por outro lado, os Biagi
também ndo tinham interesse mais em tocar a Zanini, so tinham interesse na
Usina Santa Elisa. Ai o papel do Sindicato foi de intermediador, mantendo a
comunidade e os trabalhadores informados. Mas permaneceu em Sertdozinho, e a
direcdo da empresa afirmou que permaneceria, até porque permanecer em
Sertdozinho era uma questdo estratégica, jd que o mercado de agiicar e dlcool
estd aqui, e se saissem de Sertdozinho seria um contra-senso. Eles
permaneceram, e a bem da verdade é que fortaleceu o parque industrial de
Sertdozinho, ou seja, a unidade de Sertdozinho foi fortalecida, e a direcdo da
empresa deu toda uma abertura para a gente conversar, e isso ajudou muito a
trangiiilizar tanto os trabalhadores como a comunidade.

Atualmente, destaca o sindicalista:

(...) a empresa também se diversificou, e atende a diversos ramos, de papel e
celulose, equipamentos portudrios. E uma empresa que vence ai grandes
desafios, e agora também com o reaquecimento do setor sucroalcooleiro a
empresa, gracas a Deus (...) Entdo, nos administramos todo esse processo, ou
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seja, o fim do Prodlcool, e ao mesmo tempo a fusdo foi uma bomba que caiu em
nossas mdos e tivemos que desarmar. Mas nos superamos e tudo isso serviu para
fortalecer os trabalhadores e o movimento sindical. Ndo era o que nds
queriamos, mas é com as dificuldades que a gente amadurece e aprendeg 0

A fala do entdo presidente do Sindicato dos Metalurgicos de Sertdozinho parece ndo deixar
davidas sobre o desempenho que esta representacdo sdcio-politica teve diante da processualidade
histdrica que envolveu as transformacdes da Zanini e seus trabalhadores. Ou seja, o depoimento é
enfitico no que se refere as dificuldades, mas a0 mesmo tempo apresenta tracos de defesa da
Zanini pelo sindicalista, como se ela pertencesse aos trabalhadores. O relato salienta ainda a
abertura que o Sindicato teve com a nova empresa apds o término das mudancas. Isso € revelador
do que ja haviamos enfatizado, em outro momento deste texto, acerca das pressdes que 0s
trabalhadores e, em particular, o Sindicato sofreram com as ameacas de demissdo em massa.
Afinal, a concretizacdo desta significava o fracasso daquele, isto é, a perda da capacidade do
Sindicato em defender os interesses do trabalhador.

Desta feita, cabe levantar algumas questdes que polemizam esta postura do Sindicato na
virada dos anos 1980 para os 1990 numa perspectiva comparativa ao inicio da década de 80,
periodo em que seu combate causava preocupacdo aos empresdrios. Diante disso, vale a pena
perguntar: em que medida as alteracoes ocorridas na Zanini, sobretudo com a sua
desestruturagdo, fusdo e incorporacdo pela Dedini impactaram a postura do Sindicato nos anos

1990?

3.4 O Sindicato dos Metaldrgicos de Sertaozinho: trajetorias, lutas e resignacao

A investigacdo empreendida neste trabalho trata de uma empresa especifica do setor
metalurgico, situada na regido nordeste do interior do Estado de Sdo Paulo. Sua histéria €
marcada pela intensa participacdo na agroindustria canavieira, apresentando, no contexto da
reestruturagdo produtiva atual, alguns tragos particulares em relacio a forma com que tal
processo se desenvolveu em Sertdozinho. Todavia, no que concerne as essencialidades das

metamorfoses do mundo do trabalho provocadas pela 16gica do capital, é possivel assinalar que o

0 Sr. Elio Candido, 2006.
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caso da Zanini reproduz as determinacdes mais gerais da reestruturacdo capitalista que passa a
vigorar no Brasil durante a década de 90.

Esse periodo no Brasil é marcado pela implementacdo da cartilha neoliberal, iniciada pelo
governo Collor e intensificada pelo governo FHC. Nesta investida neoliberal voltada para a
desregulamentacdo do mercado de trabalho, cujo maior exemplo € a lei do contrato temporério,
aprovada em 1997 pelo governo de Fernando H. Cardoso imprimiu novas caracteristicas
(flexiveis) ao mundo do trabalho no Brasil (ALVES, 2000). Sdo mudancas, portanto, que visam
instaurar novos patamares de flexibilidade adequados as exigéncias do novo regime de
acumulacio de capital e que podem ser identificadas no caso da Zanini.

Os impactos dessas praticas politicas sobre a industria brasileira e, principalmente, sobre a
classe trabalhadora sdo evidentes. Porque, diante da decadente politica de substituicio de
importacdes e com a abertura da economia aos mercados no inicio da década de 90, as empresas
tiveram que se reestruturarem e se reorganizarem para competirem no mercado internacional,
bem como atenderem as novas exigéncias do regime de acumulacio flexivel. Assim, dentre os
inimeros resultados das estratégias empresariais, voltadas para a reestruturacdo destacam-se: 1)
fechamento de fabricas; 2) enxugamento de plantas; 3) redu¢do de hierarquias; 4) concentracio
da produgdo nas dreas ou produtos de maior retorno, terceirizagdo, modernizagdo tecnoldgica; 5)
e, redefini¢do organizacional dos processos produtivos, entre outros (SILVA COSTA, 2003).

Esses resultados apontam para uma sintese do que foram as principais estratégias
empresariais ao longo dos anos de 1990, quer seja para a sobrevivéncia das industrias, quer seja
para suas adaptacdes as novas exigéncias do mercado que se instaurou a partir da abertura
comercial no governo Collor. Com efeito, essas alteracdes colocaram o trabalho numa
encruzilhada, de modo que os trabalhadores passaram a conviver com uma situac¢io inusitada da
indudstria brasileira, as demissdes em massa. Algo jamais vivido desde que se iniciou o
desenvolvimento tardio da industria nacional. Desta feita, pode-se dizer entdo, que o resultado
imediato dessas alteragdes foi a destrui¢do de mais de 1 milhdo de empregos na industria de
transformacdo (Idem, 2003), ao passo que boa parte de seus trabalhadores ou cairam na
informalidade, ou deslocaram-se para o setor de servigos.

O caso aqui analisado — a Zanini S/A Equipamentos Pesados — representa, portanto, toda
essa processualidade, pois é o microcosmo onde se reproduziu as principais metamorfoses e

contradicdes da sociedade capitalista.
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As estratégias de reestruturacdo implementadas pela Zanini para sobreviver as novas
determina¢des do mercado e a crise que se abateu sobre a industria metalirgica, notadamente,
aquelas ligadas a agroindustria canavieira impactaram profundamente seus trabalhadores. Desde
a crise do final dos anos 1980 com a desregulamentacdo do Prodlcool, a fusdo e incorporacdo de
sua estrutura pela Dedini, até a reorganizacdo do capital operada na cidade, os trabalhadores
viveram um turbilhdo de mudancas a partir das quais suas forcas sociais foram se esgotando na
medida em que os anos 90 alteraram as relagdes de for¢a com o capital.

A prop6sito dessas mudangas que envolveram a fusdo e incorporagdo da Zanini pela Dedini,

os entrevistados destacam:

Houve muita mudanca. Porque com a Zanini (...), a gente comegava a ter um
didlogo que ndo havia anteriormente. Entdo comecou a haver o didlogo entre
empresa, sindicato e trabalhadores. Com a fusdo jd brecou tudo outra vez,
entendeu? Caminhamos pra trds novamente. Essa direcdo que eles implantaram
na DZ vinda de Piracicaba (...) trabalhava naquele sistema de mostrar so a
empresa de Piracicaba (...) ndo havia opinido dos funciondrios, nem do
sindicato. Entdo quebrou o trabalho que a gente vinha fazendo. Com a fusdo, a
direcdo da Zanini implantou esse sistema, interrompendo o didlogo. Inclusive
isso acabou gerando uma carta que a gente escreveu mostrando o que estava
acontecendo realmente. Nos achdvamos que a fusdo Zanini-Dedini ia seguir um
horizonte e tava indo totalmente ao contrdrio. A gente vestiu a camisa, oS
trabalhadores vestiram a camisa e tudo estava tomando um outro rumo,
completamente contrdrio. Como a gente jd havia previsto isso, a gente tentou
mostrar, deixar claro, mostrando toda a hierarquia, o que estava acontecendo
(...) SO que acabou o didlogo e afastou os trabalhadores de Sertdozinho. Entdo, a
administracdo da DZ passou a ser em Piracicaba, nds ndo tinhamos nem com
quem falar9 !

No chdo-de-fdbrica ndo teve muitas mudancas ndo, mas com a diretoria e
geréncia havia muita perseguicdo. Assim, muitos trabalhadores foram demitidos,
outros foram trocados e remanejados para Piracicaba. Foi bastante desgastante.
As mudancas que ocorreram no chdo-de-fdbrica foram na fundicdo mesmo, os
trabalhadores que ndo foram demitidos foram transferidos para Piracicaba,
tiveram que se sujeitar a morar em outra cidade.

O impacto foi muito grande, porque uma cidade como Sertdozinho, que na
época tinha quase cem mil habitantes, ter mais ou menos 300 funciondrios
demitidos, quer dizer entdo que foi terrivel para a cidade®.

A ocorréncia dessas alteracdes na Zanini marcou indelevelmente o cotidiano desses

trabalhadores, pois representaram um retrocesso para eles, na medida em que modificaram tanto a

oL sr. Ferraz, 2005.
2 Sr. Aparecido, 2006.
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estrutura de comando da empresa, como sua forma de gestdo. Para a concretizagdo dessas

mudangas, a forma encontrada para pressionar os trabalhadores foi o desemprego. Sendo uma

dificuldade para os trabalhadores e o maior desafio do Sindicato na atualidade, o desemprego se

tornou uma ameacga aterrorizadora, de modo a subordinar trabalhadores e sindicalistas as novas

estratégias empresariais. Isso abalou a estrutura da vida social em Sertdozinho durante toda a

década de 1990. Para um dos depoentes,

O proprio sistema provavelmente criou esse conflito. Hoje o trabalhador ndo
tem paz, porque ele ndo tem uma certeza do emprego duradouro. Ele ndo sabe se
pode fazer uma prestacdo na residéncia dele. Ele ndo pode fazer um investimento
no filho dele, na drea educacional porque o trabalhador hoje é mais descartdvel.
Eu acho que fica até uma palavra meio desconfortdvel, mas ¢é isso, porque hoje é
o processo industrial. E o Chaplin (referéncia ao filme Tempos Modernos). Hoje
ainda tem essa metodologia: tira um individuo e tem trés ou quatro que se pode
escolher e substituir(...) O cara hoje fica nessa, flutuando. Ndo sabe se tem mais
um dia, mais um més ou mais um ano .

Assim, o impacto do fechamento da fundicdo, somado as novas ameagas de demissdes

configuraram um ambiente hostil a qualquer manifestacdo de resisténcia dos trabalhadores na

época. E o que pode ser percebido a partir dos relatos.

A reagdo...Ficou todo mundo calado, porque ndo tinha mais como reagir,
porque a hora em que tomou a decisdo, eu te falei no inicio, nés chegdvamos de
férias coletivas de final de ano. Nés ficamos sabendo quando chegamos ld, estava
todo mundo ld fora, ia ter uma reunido, uma assembléia, o Sindicato ia falar. At
o Sindicato foi ld e anunciou. Entdo vocé sabe o que é ficar assim pensando e ndo
ter mais o que fazer, ndo tinha mais acdo, ndo tinha mais jeito de fazer nada. Ndo
tinha como reagir, a reagdo era como se parecesse que vocé era o culpado de
tudo pelo que estava acontecendo, porque foi uma coisa que nos pegou de
surpresa, porque até entdo se vocé estd de férias e vem um amigo seu e diz pra
vocé que ‘“vai ter uma surpresa na hora em que vocé chegar ld, porque estou
ouvindo um zum-zum ld que talvez vai fechar a fundigcdo”. Entdo, ndo foi assim,
estava todo mundo de férias coletivas, ndo tinha ninguém na fundicdo, quando
chegamos nem entramos na fdbrica. Ndo era para entrar ninguém, dali fomos
para o auditorio da empresa e ld eles diziam: Oh! quem for falado o nome passa
pra ld, sabe quando parecem estar separando boi, quem for falado o nome passa
pra cd, que é da Dedini, quem ndo for passa pra ld, depois nds conversamos. Foi
assim, ndo tinha como reagir’".

3 Sr. Jodo Batista, 2006.
4 Sr. Sebastido, 2006.
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Desse modo, os impactos sobre os trabalhadores foram se multiplicando, na medida em que

as transformacdes se processaram, constituindo-se assim, um conjunto de fendmenos que os

atingiram, tanto no plano objetivo, com a reducdo de saldrios, atraso de pagamentos e o

desemprego, quanto no plano subjetivo com os planos de demissdo voluntdria, mudanga de

atividade, de setor e até mesmo de cidade. Tudo isso, refletindo-se sobre a vida individual e

coletiva dos trabalhadores metalurgicos de Sertaozinho.

Com isso, os principais aspectos dessas mudangas ndo sdo apenas econdmicos no que diz

respeito a reducdo de saldrios ou mudanca de atividade produtiva, mas também e sobretudo

psicoldgicos. Ou seja, a perda de direitos trabalhistas e 0 medo do desemprego sdo ingredientes

perfeitos para se ampliar o controle e a domina¢do no cha-de-fabrica. Por isso, o impacto:

Foi grande, tanto psicologicamente como em todos os meios ndo é?
Relembrando um pouco as dificuldades, os atrasos de pagamentos, as incertezas,
os antincios de demissdes a vista, isso realmente trazia um transtorno muito
grande. E eu me lembro de quando entrei na Zanini, pra mim foi uma realizacdo
muito grande, porque estava abandonando o poddo e entrando na maior empresa
da cidade, porque todo jovem sonhava em ingressar na Zanini, ou seja, quem
trabalhava na Zanini tinha um status social, entdo isso foi muito duro, porque de
repente o profissional tinha que correr na praga para ndo ver o seu nome ir para
o Serasa porque a empresa ndo pagou e ter que ir ld justificar os atrasos, as
dificuldades... E era aquele negocio, além de ndo estar recebendo o cara ndo
sabia se ia ser demitido, era uma situacdo de pressdo, porque ele ia ser o
proximo. Ou seja, psicologicamente abalou muito os trabalhadores, e o pessoal
ficou um longo periodo bem cabisbaixo mesmo.

E acrescenta que:

(...) todo mundo sabia que ndo tinha alternativa, e isso é que era pior,
quando hd a possibilidade de ingressar em outra empresa, tudo bem, mas ndo
havia. Entdo, a principal empresa chegou em 1999 a 280 funciondrios, para
quem tinha 4 mil funciondrios em 1982 e chegar em 1999 em 280, ainda com
perspectiva de mandar mais gente embora... Eu lembro até hoje, em agosto de
1999, chegaram para mim e disseram, “Elio nés temos 280 funciondrios e
estamos com a esperanca de ndo precisar mexer mais”. Dai vocé vé que se
reduziu a nada.

Diante dessa situacdo, o sindicalista destaca que a estratégia do Sindicato dos metaldrgicos

se modificou em decorréncia do desemprego. A luta do movimento sindical naquele momento,

segundo as novas orientagdes politicas de suas liderangas, deveria preocupar-se com a

manutencio do emprego. Assim, conforme Elio Candido,
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(...) se o trabalhador foi demitido hoje, ele estava condenado a um longo
periodo de desemprego, porque ndo havia perspectiva nenhuma. NOs vimos casos
de trabalhador que perdeu o emprego e ficou um ano, dois anos desempregado
fazendo bico. Entdo, tudo o que fizemos foi justamente impedir naquele momento
que os postos de trabalho fossem fechados. Como impedir que mais um posto de
trabalho fosse fechado?

Assim, a atuacdo sindical mostrou-se limitada no que diz respeito as suas diretrizes

histéricas em defesa do trabalho contra a usurpacio do capital. Nao lhe restou alternativas.

A gente tinha como instrumento o banco de horas. Ele funciona com o
seguinte sistema: se daqui hd trés meses vamos ter trabalho, entdo, para ndo
demitir, fazemos um banco de hora em que a gente trabalha menos sem reduzir o
saldrio, e ld na frente daqui hd trés meses quando chegar o trabalho, a gente
repde essas horas. Isso é possivel para melhorar a situacdo. Mas, nos viviamos
um momento em que ndo havia horizonte (...) nés ndo temos nada hoje, e ndo
sabemos se teremos daqui seis meses, entdo se ndo fizermos nada, irdo centenas
de trabalhadores para a rua. A permanecer esse quadro, daqui hd trés meses,
irdo mais algumas centenas de trabalhadores demitidos. Entdo ai é quando vocé
ndo vé o horizonte, entdo a tinica saida foi reduzir o saldrio. Nos vivemos esse
momento de redugdo de saldrio, banco de horas e desemprego, mas tudo o que
foi feito sempre foi feito com o aval dos trabalhadores, discutindo e fazendo as
assembléias, com ele aprovando. Tudo permitido com a anuéncia do
trabalhador”.

Esse longo depoimento do atual presidente do Sindicato dos Metalirgicos que estava
também, naquela época a frente da institui¢do, o Sr. Elio Candido, explicita a situacdo dos
trabalhadores e a posi¢ao do Sindicato diante das transformagdes que ocorriam na Zanini € em
Sertdozinho. O desemprego ndo s6 apavorava os moradores e trabalhadores, mas reduzia em
muito as margens de atuacdo do Sindicato e militantes contra a crise do setor metaldrgico e as
estratégias empresariais adotadas no periodo.

Portanto, diante dos imperativos impostos pela reestruturagdo produtiva, coube ao Sindicato
e aos trabalhadores constituirem estratégias e mecanismos de defesa para amenizar os efeitos das
transformagdes ora em curso na Zanini e na cidade. Dentre essas estratégias, concebidas pela
pressdo e ameaga do desemprego, adotaram-se posturas mais conservadoras, de negociacdo e
apaziguamento do que de confrontacdo propriamente, pois além da luta do Sindicato pelo
emprego, sob a ameaca do fechamento da fabrica e de mais demissdes, havia também a pressao
da sociedade sertanezina e dos préprios trabalhadores. Com isso, os impactos se aprofundaram,

na medida em que Sindicato e trabalhadores ndo encontraram saidas para resistirem as pressoes, O

% Sr. Elio Candido, 2006.

131



que os obrigou a se adaptarem 2 nova realidade do setor metaliirgico na cidade. E o que se pode

verificar a partir dos seus proprios depoimentos nos quais se expdem as estratégias adotadas

pelos empresérios para sobreviverem e competirem no mercado. Contudo, debilitando, demitindo

e precarizando o mundo do trabalho sertanezino.

(...) depois de demitido, eu passei a ser vendedor de carro, montei uma
garagem junto com um amigo meu ld da Zanini mesmo e fomos até bem, ai
depois entrou o plano real e ai parei. Mesmo assim parei com a garagem, mas
ndo parei de vender carro, e comecei a trabalhar como vendedor de consdrcio.
Eu trabalhei para a Anhanguera, como administrador de consorcio, trabalhei
uns quatro anos para a Anhanguera. Eu nunca parei sabe? Depois eu comprei
uma mercearia e trabalhei mais uns dois ou trés anos e depois passei a trabalhar

L 96
com o meu genro e estou ld até hoje, jd vai para quatro anos .

Olha, a reducdo de saldrios jd houve quando ocorreu a fusdo, eu ndo lembro
em que ano que foi. Parece que houve redugdo de saldrio para ndo ter demissdo,
mas foi um ou dois meses so (...). Al a partir de 1996 comecaram as demissoes,
chegando a 1998 quando quase fechou. Parece que ficou com quase 400
funciondrios, trezentos e pouco, uma coisa assim. Foi quando eu fui demitido®’.

Olha, quando a Zanini comecou a entrar naquela fase ruim comecou a
atrasar, trocavam o vale pelo pagamento, virando uma anarquia danada.
Chegava a atrasar uma semana, dez e até quinze dias. Atrasava muito, mas a
gente ndo tinha muito conhecimento do por qué aquilo estava acontecendo. Era
um negocio meio danado, porque logo veio a fusdo entre a Zanini e a Dedini,
aonde nds pensdvamos que ia melhorar, mas acabou foi complicando mais ainda.
Al jd dependia do pagamento ld de Piracicaba. Eles falavam que o pagamento
vai cgiéegar amanhd e ndo chegava (...) Ai a gente ficava meio sem ter o que
fazer™.

Durante o processo de mudanga com a incorporagdo da Zanini pela Dedini, o controle sobre

o trabalho ampliou-se gradativamente, na medida em que, por um lado uma nova forma de gestio

instaurou-se com a Dedini e, por outro, novos mecanismos de exploracdo sobre o trabalho foram

instalados. Isso foi possivel gracas a debilidade do poder de organizagdo dos trabalhadores frente

a ofensiva do capital e da situagdo de desemprego. Diante disso, os patrdes aproveitaram nao sé

para reestruturar as relacdes e processos no interior da fabrica, mas também para elevar seu

controle sobre o trabalhador, fazendo com que este se subordinasse as determinacdes mais

nefastas.

% Sr. Sebastido, 2006.
°7 Sr. Aparecido, 2006.
%8 Sr. Jodo D., 2006.
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(...) vocé chegava, trabalhava e soltava o servico normal como se tivesse
trabalhando numa empresa normal, s6 que com a certeza de que no dia do
pagamento vocé ndo ia receber, ia atrasar. Mas ai depois que eu fui mandado
embora tive os mesmos problemas para receber.

Foi muito ruim, porque hoje o trabalhador ndo tem a mesma mordomia que
tinha antes, hoje o cara que trabalha s6 a noite ele trabalha sé a noite, ele ndo
tem como revezar. Vai trabalhar so de dia, entdo é so de dia. Entdo muita coisa
ficou ruim para o funciondrio, ele ndo tem opgdo para nada mais. Ficou muito
ruim para a estabilidade do préprio funciondri09 .

Sim, havia muita burocracia, a gente escutava falar que tinha tentativa de
maior controle sobre os funciondrios, mais estilo big brother, com a implantacdo
de cartdo eletronico, colocavam o cartdo eletronico... A Zanini é imensa e
antigamente o cartdo de ponto ficava no caminho entre a fdbrica e a meio
caminho do seu veiculo, sua bicicleta, seu carro, ou sua moto que vocé ia
embora. Ai eles chegaram e tiraram do meio do caminho e colocou ld na bica do
seu servico, para ndo atrasar, para ndo perder hora e perder menos tempo.
Quando vocé marcava o cartdo vocé jd estava ali em cima do servigo, entdo
aumentou a burocracia em termos de pressdo de encarregado... Essas coisas eu
owvi falar que aumentou sim, e ndo ficou bom ndo, o pessoal ndo gostou das
mudangcas que tiveram néo'”.

Com isso, os trabalhadores metalurgicos de Sertdozinho entraram num estado de letargia
profunda em relagdo aos anos 1980, que foram marcados por forte mobilizacdo grevista. As
derrotas que se impuseram a eles com as demissdes em massa, geradas pela crise do setor
metalirgico, e pela reestruturacido que se seguiu, desmobilizaram também sua principal esfera de
luta contra as usurpagdes do capital, o Sindicato. Assim, nossa tarefa agora serd analisar de que
maneira a desestruturacdo da Zanini e os impactos gerados sobre seus trabalhadores atingiram a
atuacdo do Sindicato dos Metalirgicos nos anos 1990. Para tanto, faz-se necessdrio
primeiramente entender como se deu sua ascensdo e seu histérico de luta social em Sertdozinho
durante os anos 1980.

A historia recente do sindicalismo em Sertdozinho inicia-se, na verdade, com a ascensio do
novo sindicalismo que marcou a década de 1980, como momento crucial da luta da classe
trabalhadora contra o regime da ditadura militar, que em decorréncia do fim do “milagre
econdmico” impunha sobre os trabalhadores uma dura realidade com o arrocho salarial e a

superexploracdo do trabalho no interior das fabricas (ANTUNES, 1988).

% Tbidem, 2006.
100 G Luis, 2006.
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Até o final dos anos 70, o Sindicato dos Metaldrgicos ndo existia para os trabalhadores, pois
com as liderancgas pelegas, ligadas a ditadura militar, a institui¢do fazia o jogo do patrdo contra os
interesses dos trabalhadores. Todavia, com o descontentamento da classe trabalhadora com as
condi¢des de trabalho, o arrocho salarial, e impulsionado pelas numerosas mobilizacdes politicas
ocorridas no ABC, o peleguismo da diretoria ndo resistiu a ascensd@o de uma nova concepcao de
Sindicato, combativo e destemido na luta contra o capital. Esta concep¢do da esfera de
representagdo politica dos trabalhadores tem inicio com a elei¢do em abril de 1980 da diretoria
encabecada por Antonio Guerreiro, militante politico do PC do B, e trabalhador da caldeiraria na
Zanini. Apos ter realizado varios cursos de orientagdo politica comunista no litoral paulista (em
Praia Grande-SP), com apoio da maioria dos trabalhadores da Zanini, Guerreiro inicia na cidade
de Sertdozinho uma forte mobilizacdo social e politica dos trabalhadores, despertando na época a

1ot (Centro das Industrias de Sertdozinho),

reacdo dos empresdrios com a criacio do CEISE
entidade empresarial fundada para enfrentar o Sindicato dos Metaltrgicos sertanezino.

Nesse contexto, portanto, a proposta de um novo sindicalismo nasce no calor dos
acontecimentos dos inimeros protestos sociais € manifestacdes operdrias, que eclodiram em
vérias cidades brasileiras e em vdrios setores produtivos a partir do final dos anos 1970 e no
decorrer da década de 1980. Por meio de um conjunto de estratégias sindicais, que incluia a
politizacdo do cotidiano de vida e de trabalho, e a organizagdo dos trabalhadores nas empresas no
confronto direto e na interlocucdo politica com os representantes patronais e/ou governamentais,
para a conquista de reivindicacdes econdmicas e sociais surgiu uma nova forma de luta
organizada pelos proprios trabalhadores em contraposi¢ao a estrutura sindical do periodo anterior
(BLASS, 1999).

Assim, insurgindo-se também contra a forma de sindicalismo praticado na ditadura militar,
pela qual era amplamente controlado, pois sua estrutura estava atrelada ao Estado, o que impedia
qualquer tipo de acdo sindical e organiza¢do dos trabalhadores, o novo sindicalismo lutava
também pela autonomia e liberdade sindical, por maior organizacdo no espago fabril, pela
negociacdo direta e pela contratacdo coletiva, ou seja, tratava-se de reivindicacdes que
Inauguraram — a partir das acOes dos metalirgicos do ABC em 1978, 1979 e 1980 — formas

espontaneas de manifestacao dos trabalhadores contra o Estado e o patrdo. Portanto,

9" Trataremos mais adiante sobre a atuacdo dessa instituicio e sua importincia para a organizacdo politica e
econdmica dos empresdrios nos anos 80 contra os trabalhadores e, principalmente nos anos 90, quando da
reestruturacdo produtiva da Zanini.
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O grito de luta era unissono: contra a exploracdo econdmica das empresas e a
ditadura politica dos militares (...) E teve alcance longo e de significado muito
mais profundo para o desenrolar das transformacgdes que a década de 1980
experimentaria: buscava a autonomia e a desvinculagcdo dos sindicatos da tutela
estatal e a retomada dos direitos politicos e civis cassados pelo regime militar
(SILVA COSTA, 2005, p. 117).

E nesse contexto'”, que o sindicalismo em Sertdozinho — refletindo os processos das lutas
sociais do ABC - desenvolveu-se, modificando sua forma de atuagdo em relacdo ao periodo
anterior, e dando também uma nova configuracdo politica a luta de classes entre trabalhadores e
capitalistas na cidade.

Segundo Geraldo Hasse, o Sindicato dos Metaltrgicos de Sertdozinho nasceu em outubro
de 1942 como associacdo vinculada ao Sindicato dos Metalirgicos de Ribeirdo Preto. Seu
movimento sindical ganhou importancia com a expansao da Zanini e o surgimento do Prodlcool.
Até a primeira greve, realizada em maio de 1980, “a atividade sindical era vista apenas como um

detalhe burocrético na vida das empresas” (HASSE, 1996, p. 183).

A primeira greve dos metaldrgicos de Sertdozinho, realizada em abril/maio de
1980, eclodiu espontaneamente, contra a vontade da diretoria (do Sindicato) (...)
A paralisagdo por melhoria salarial sustentou-se por vdrios dias gracas a um
piquete montado no portdo da Zanini. Acabou no dia em que uma campanha da
Policia Militar abriu caminho a cassetete para “garantir o direito dos que queriam
trabalhar” (...) Os cabecas da greve foram demitidos, mas o movimento salarial
continuou. Em dezembro do mesmo ano, elegeu-se uma nova diretoria
encabecada por Antonio Guerreiro, caldeireiro da Zanini que tomou posse em
janeiro de 1981 (HASSE, 1996, p.184).

Assim, alguns trabalhadores que participaram espontaneamente da greve de abril daquele
mesmo ano — a exemplo do que ocorreu no ABC — decidiram montar uma chapa e fazer a
oposi¢do ao Sindicato (pelego) da época, que havia se recusado a organizar e participar da greve

que os proprios trabalhadores metalirgicos de Sertdozinho, espontaneamente, haviam deflagrado.

192 A explosdo que deu origem a um novo contexto da luta sindical nos anos 1980 teve como eixo principal de
reivindicagdo: “a luta conta a superexploragdo do trabalho e, em particular, contra a crescente degradacio salarial a
que estio submetidos os trabalhadores assalariados em nosso pais. Pilar fundante de uma politica econdmica baseada
no arrocho salarial que particulariza o capitalismo brasileiro, os trabalhadores viam nas greves a possibiliade de obter
tal processo. No caso das greves operdrias, estas expressavam a rebeldia do trabalho frente a um cotidiano marcado
pela reduc@o salarial e pela intensidade taylorista do trabalho fabril, pelo despotismo da fabrica. Superexploracdo que
é expressdo da intensidade extenuante do trabalho, do incremento da produtividade, acrescido ainda de um
prolongamento da sua jornada, sintese das formas relativas e absolutas de extracdo de sobre-trabalho” (ANTUNES,
1995, p. 23).
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Em um dos folhetos'” de campanha eleitoral da chapa 2 (oposicdo), destacava-se que o
objetivo do sindicato “era ser uma organiza¢do na qual os trabalhadores defendem seus interesses
e lutam pela justica, por melhores saldrios e melhores condicdes de vida e trabalho”. Ademais,
delineava-se alguns objetivos especificos que vinham contemplados a partir das proprias
reivindicacdes advindas do ABC. Em decorréncia do despotismo patronal existente em
Sertdozinho, algumas eram muito importantes e estratégicas para a realidade local, tais como:
liberdade sindical; democratizagdo da vida sindical e seu fortalecimento; estabilidade de
emprego; semana de 40 horas; comissio de fdbrica; adicional de insalubridade, dentre outras.

Portanto, com uma nova diretoria a frente do Sindicato dos Metaltrgicos em Sertdozinho,
os trabalhadores se mobilizaram na luta por suas reivindicacdes, ja& que naquele momento a
ascensdo do novo sindicalismo proporcionou um processo de luta social contra a superexplora¢io
no interior das fabricas e o arrocho salarial, resultantes da politica econdmica da ditadura militar
e do despotismo dos patrdes.

Contudo, ndo tardou para que em Sertdozinho a burguesia se organizasse contra 0 avango
dos trabalhadores e a ascensdo do movimento sindical combativo que se iniciava, sobretudo na
Zanini, mas que ganhou forcas na regido de Ribeirdo Preto, especialmente em Orlandia e
Batatais. Diante disso, os empresdrios preocupados com a explosdo da acdo sindical na cidade,
mobilizaram-se para tentar conter e reprimir o movimento dos trabalhadores que havia se
recuperado no inicio dos anos 1980, influenciados pelos protestos e greves ocorridas na regido do
ABC desde o final dos anos 1970, e que ficou conhecido como novo sindicalismo.

Assim, nasce em Sertdozinho, em 1980, o Centro das Industrias de Sertdozinho, o CEISE,
cujo objetivo era enfrentar o movimento sindical praticado na cidade. De acordo com o
depoimento do primeiro presidente da entidade — um “prestigiado” empresario da cidade — ao

jornal Nosso Jornal de 15 de setembro de 2006,

Existia o problema de capital x trabalho e uma grande forca do sindicalismo. Os
sindicalistas eram unidos e ndo havia muito didlogo, isso porque em Sertdozinho
havia grandes empresas, tais como a Zanini, Tecomil, Samperfil — e ndo como
hoje, pequenas e médias empresas — e isso trazia, como conseqiiéncia, a
dificuldade do didlogo. Foi ai que surgiu o CEISE para intermediar junto aos
empresarios e sindicatos (NOSSO JORNAL, 2006).

3 . . L oqe . . . L. . .
193 Tivemos acesso a esse material, por intermédio dos sindicalistas, que foram solicitos tanto no que diz respeito ao

atendimento e interesse pela pesquisa, como no fornecimento de informacdes sobre a histéria do Sindicato dos
Metaltrgicos de Sertdozinho.

136



Assustados com a ampla mobilizacio dos trabalhadores por meio dos movimentos
grevistas, organizados pelo Sindicato dos Metaldrgicos, que sacudia a cidade contra as demissoes
em massa anunciadas, por melhores condicdes de trabalho e reajuste salarial, principalmente na
primeira metade da década de 1980, os empresdrios reunidos pelo CEISE deram inicio as
estratégias de cooptacdo dos trabalhadores, visando fragmentar e debilitar o movimento sindical.
Desse modo, adotaram a postura através da qual buscavam amparar os trabalhadores demitidos,
propondo campanhas de alimento e remédios para “socorrer as familias dos desempregados e
subempregados”. Lancando projetos de instalagdo do SESI e do SENAI para a comemoracdo do
centendrio da cidade, os empresdrios, por meio do CEISE, organizaram formas de integracdo
ideoldgica dos trabalhadores para demonstrar a sociedade sertanezina que o progresso da cidade
dependia de uma harmoniosa relagdo entre capital e trabalho, e que a postura do Sindicato dos
Metalurgicos era incompativel com a realidade daquele momento.

Tal estratégia encontrou seu lastro na crise que atingiu o setor metalirgico da cidade em
detrimento a desregulamentacdo do Prodlcool, que vinha sendo anunciada e processada pelo
governo desde 1985. Desde entdo, algumas empresas fecharam, além de inimeros trabalhadores
demitidos das usinas e inddstrias metaldrgicas de Sertdozinho. Essa nova situagdo gerou,
portanto, dificuldades para os trabalhadores em geral e para o movimento sindical em particular,
pois o medo do desemprego produziu um refluxo em suas lutas contra o despotismo patronal,
minando suas bases e forcas sociais na segunda metade da década de 1980.

Entretanto, apesar dos constantes ataques da burguesia organizada ao redor do CEISE, ndo
se pode desconsiderar as histéricas lutas do Sindicato dos metaldrgicos de Sertdozinho travadas
em beneficio dos trabalhadores. Todavia, a percep¢do dos entrevistados acerca dos movimentos
grevistas deflagrados ao longo dos anos 1980 e inicio dos anos 1990 revela uma certa
despolitizacdo e até mesmo desconhecimento da histéria da luta operaria no Brasil. A razio disso
pode estar assentada nas inimeras formas de integracdo ideoldgica adotadas sobre os
trabalhadores, e na eficiéncia dos meios de comunicacdo em moldar a consciéncia operaria.

Pois, s@o indmeros os instrumentos de poder utilizados pela burguesia sertanezina para
desmobilizar, deslegitimar e fragmentar os trabalhadores. Destaque para os jornais locais — pelos
quais levantamos informagdes acerca da luta sdcio-politica entre capital e trabalho — que
reproduzem de forma altissonante a ideologia burguesa contra as lutas sociais desencadeadas na

cidade. E o que nos revela um dos artigos publicados em um dos jornais de circulagdo local, que
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ataca o movimento sindical dos metalirgicos, culpando-o pelo fechamento de fébricas e

demissoes de trabalhadores.

(...) Sertdaozinho ja foi uma cidade muito préspera no ramo metaldrgico, porém,
com as continuas greves, terminou por se tornar raquitica. Tinha um contingente
de 12 mil metaldrgicos e agora tem apenas cerca de 1200. E o que resta das
greves intermindveis, levando empresas ao encerramento de suas atividades, por
ndo poderem arcar com as constantes paredes. Hoje estio amargando, mas
insistem na mesma tese de quanto pior, melhor. Ja é tempo de dar um basta nessas
artimanhas, colocando a policia nas ruas para enfrentar as greves ou, entdo, a
sociedade se organizar para reprimi-las (Jornal Momento Atual, 1994, p. 17).

Como exemplo dessas ofensivas do capital, pelos seus mais histéricos apologetas, sdo as

N 2

diversas idas a publico do CEISE para tentar jogar sobre o Sindicato dos Metaldrgicos e
trabalhadores a responsabilidade pelo fechamento de fabricas e pelas demissdes em massa.
Assim, as notas de esclarecimento e os artigos publicados em jornais de circulagdo local
constituem formas agressivas de desmobilizar os trabalhadores. E o que se pode verificar em um

desses artigos publicados pelo CEISE em 1994 num dos jornais da época.

N

(...) esclarecemos a populacdo que tal procedimento praticado pelo Sindicato
desde 1980, juntamente com os varios planos econdmicos, foi o principal
causador nos dltimos 14 anos do fechamento de oito empresas metalirgicas no
municipio de Sertdozinho, além de causar a reducdo de 70% do niimero de
funciondrios da maior inddstria metalirgica da regido (ZANINI/DZ), o que
representa em termos de empregos diretos uma reducdo dos cerca de 10 mil
postos de trabalho existentes em 1980, para cerca de 4 mil postos de trabalho na
presente data, com tendéncia em persistindo tal procedimento do Sindicato dos
Metaludrgicos (CUT) de redugao ainda maior. Os empresarios sertanezinos sempre
alertaram aos trabalhadores, aos sindicalistas e as autoridades constituidas locais
dos efeitos danosos que a postura do Sindicato dos Metaltrgicos (CUT) sempre
causou, causa e continuara causando a economia local (...) (Jornal Momento
Atual, 1994).

Ora, ndo ¢é preciso, pois, se esforcar muito para compreender que a contradi¢do
capital/trabalho se radicaliza no recado dado pelos empresarios aos trabalhadores e institui¢des
representativas desta classe. Nota-se que, no conjunto das mudangas econdmicas € sociais, a luta
politica entre empresdrios e trabalhadores organizados pelo sindicato ocupa lugar especial nesta
investigacdo, pois ela é o reflexo da contradicdo fundamental sobre a qual se edifica a propria

sociedade capitalista. Nesse sentido, cabe destacar a percep¢do que os entrevistados tém acerca
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dos movimentos grevistas desencadeados ao longo dos anos 1980, bem como o significado que

estas mobilizacdes tiveram para a classe dos trabalhadores metalurgicos.

Olha, antigamente poderiam até ser aceitdveis os motivos das greves, porque
se lembra do periodo da ditadura e ndo tinha didlogo. A iinica forma do sindicato
agir era pela greve, ndo tinha outra alternativa. Entdo os objetivos do sindicato
eram favordveis a essas greves, mas depois com o passar do tempo, abrindo um
pouco mais para a democracia nés trabalhadores sentimos que o sindicato tinha
que mudar o sistema. Porque (...) jd ndo visualizava mais o trabalhador. Entdo,
os proprios trabalhadores souberam que tinha que ter uma mudanca. Tanto é,

L. . 104
que o sindicato mudou totalmente esse sistema’"".

A partir dos anos 1980 era comum haver greve na porta da empresa, e
anualmente ocorria, com certeza, uma greve na porta da fdbrica. Mas em cima
disso havia também interesses. Interesses que ndo era sé de um lado. Havia
outros setores interessados na greve. Primeiro, eu via naquele momento era que
o equipamento parado na porta da fdbrica seria um bom motivo para vocé falar
para o cliente que vocé precisava prorrogar o prazo de entrega do equipamento,
porque estava em greve, estava tudo parado, essa coisa toda. Segundo, havia o
interesse empresarial em recursos do governo, que entraria com mais facilidade,

. . . 105
porque nenhum governador ou prefeito quer ver a cidade em conflito (...) .

(...) a maior greve que teve nos ficamos 18 dias parados, foi aonde o
presidente do Sindicato, o atual presidente pediu pra gente voltar, porque ndo
iria ter éxito, ndo cedeu um milimetro, sabe? Porque esse negdcio de greve é uma
coisa (...) Ela é politica. As vezes nem ta precisando de uma greve, ai vem o
Sindicato e incentiva fazer uma greve. No momento em que se estd perdendo a
greve, o Sindicato vem e incentiva a voltar. Voltar sem negociar nada, entdo o
patrdo vem e diz: “ou vocés voltam ao trabalho ou sendo nds ndo negociamos”.
Al naquela idéia de negociar vocé vai negociar os dias parados, vocé ndo vai
negociar saldrio, vocé ndo vai negociar mais nada, vocé negocia os dias que
vocé ficou parado pra vocé ndo perder esses dias. Ai como é que vocé vai pagar
esses dias. Parcelado: cada més desconta dois, trés, cinco, dez sendo vocé acaba
perdendo no abono, nas férias, perde em tudo.

Olha, tiveram muitas. Primeiro que cada vez que falava que a empresa
estava com muito servico, o sindicato queria conseguir aumento com greve. Teve
uma vez que nos paramos e por causa de 3% ficamos treze dias parados e
perdemos até férias, era 3% sendo que um dia de servigo da gente dava 3.33%. E
nos paramos treze dias por causa de 3% e ndo pegamos o aumento. Eu acho que
é um atrasa de vida as greves, mas tiveram muitas greves. Teve greve que
envolveu até o Dr. Trigo que na época era deputado, mas na hora que ele viu que
os federais vinham vindo ele foi embora. Mas vocé poderia dizer que o “Sr. ndo
aderia a greve porque era chefe”, ndo era por isso, era que é melhor vocé fazer
um acordo com a empresa do que vocé parar. Hoje, por exemplo, o Sindicato
naquele tempo tinha forca, porque a primeira firma que eles paravam era a

104 gy Ferraz, 2005.
105 §r. Jodo Batista, 2006.
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Zanini, porque parando a Zanini paravam as outras, trangiiilamente. Eu acho
que hoje eles ndo tém forca nenhuma, tanto que acabou as greves. E aquilo que

eu te falei, se eles tivessem forca esse negocio de banco de horas ai ndo existiria.

P . . . s 2 . . 106
Se estd existindo isso ai é porque o Sindicato perdeu a forca ™.

Esses depoimentos configuram, portanto, a visdo dos trabalhadores acerca das greves
realizadas durante os anos 1980. Cabe destacar, que esses relatos enfatizam a necessidade da
mudanca de postura do Sindicato, os interesses econdmicos que uma greve representa € 0S
ganhos que ela pode gerar para os empresarios, além do cardter politico que movimenta seus
objetivos. Por tudo isso, parece ser negativa, para alguns trabalhadores, a percep¢do acerca da
greve como instrumento de luta operdria, pois para eles, embora as greves fossem importantes
num contexto de ditadura militar, em que ndo havia liberdade de manifestacdo, ela deixou de sé-
lo com a “Democracia”, na medida em que esta se institucionalizou, concretizando assim vdrias
das reivindicacdes trabalhistas. Nesse caso, vale a pena ressaltar que a consciéncia destes
trabalhadores esta refletindo, na verdade, a situacdo concreta de suas vidas e realidades sociais,
cujo cendrio € de extrema apatia politica quando se compara com a década de 1980, o que acaba
moldando suas percepcdes sobre as greves e a atuagdo do sindicato nos anos 1990. Talvez, por
essa razdo, alguns trabalhadores entrevistados enfatizaram a necessidade da negociacdo como
estratégia de acdo sindical em detrimento de efeitos causados pela movimentagdo grevista ao
longo dos anos 1980.

O componente revelador dessas visdes €, mais uma vez, o vigor da luta entre capital e
trabalho, traduzida na ofensiva do capital por meio das estratégias de integracdo ideoldgica
adotadas pelo CEISE, que somadas ao conjunto das transformacdes que vém ocorrendo sobre o
mundo do trabalho e da politica produzem sujeitos incapazes de perceberem as contradigdes
sociais.

Apesar dos depoimentos de alguns trabalhadores manifestarem uma visdo
descompromissada com o ideal de luta de classes, quer seja pelo medo do desemprego, quer seja
pela posicdo na hierarquia ocupacional da fabrica, isso ndo apaga o processo de luta e
enfrentamento do Sindicato num determinado periodo da histéria de Sertdozinho. Mas que, no
entanto, merece ser analisado criticamente. O depoimento do atual presidente do Sindicato acerca
daquele periodo de confrontacdo revela a trajetéria do movimento sindical.

Na greve de 1980,

106 S, Sebastido, 2006.
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(...) a direcdo do Sindicato ndo concordava com a greve naquele momento,
entdo a greve foi a revelia... E que eles ndo apostavam na greve e ndo a queriam
de forma nenhuma, e ai ndo tinha como segurar porque o momento requeria uma
mobilizagdo dos trabalhadores, e o Sindicato naquele momento ndo gozava dessa
representatividade, e os trabalhadores foram para a greve independentemente da
vontade do Sindicato, contra a vontade do Sindicato. Ou seja, a greve terminou e
por coincidéncia, naquele mesmo ano, aconteceria as eleicoes do Sindicato dos
metaliirgicos, entdo montamos uma chapa de oposicdo, ou seja, aquele comando
que participou da greve e das mobilizacdes se organizou quando das eleicdes do
Sindicato naquele mesmo ano, e ai nds fomos oposicdo, e nessa oposicdo
vencemos as eleicdes. Jd em janeiro de 1981 assumimos o Sindicato e tomamos
posse. Reconhecido e eleito pelos trabalhadores, foi um processo e uma eleicdo
legitima e, diga-se de passagem, com uma vantagem expressiva (...).

Mas em relagdo a 1985 e 1986,

(...) avaliamos que tinhamos que ter um orgdo que ndo fosse uma central dos
trabalhadores, e ai na época criamos a CGT, que na época ndo era central,
Comando Geral dos Trabalhadores. Assim, durante um periodo nos trabalhamos
dentro do Comando Geral dos Trabalhadores, e a nossa movimentagdo na regido
tinha no Partido Comunista do Brasil uma orientacdo, o que nos dava um tom
bem agressivo nas nossas mobilizacdes e nas nossas lutas. Entdo nés sempre
prezamos que o movimento sindical e os sindicalistas tém que ter um
posicionamento politico, porque as questdes sindicais ndo se resolvem puramente
no campo do movimento sindical, porque tudo estd envolvido em politica e
ideologia e esse é o combustivel que faz mover, entdo ndo faz sentido vocé estar
num movimento se ndo tem uma ideologia.

Entretanto, nosso depoente relata que:

Jda em 1991 decidimos ingressar na CUT, mas foi uma decisdo nossa, dos
metaliirgicos de Ribeirdo Preto e Sertdozinho, orientado pelo PC do B, porque
dentro do partido nos tinhamos a corrente sindical classista pela qual
participdvamos do Comando Geral dos Trabalhadores, mas nés tinhamos uma
organizagdo dentro do Partido que nos orientava e a partir dali tomdvamos o
nosso posicionamento e faziamos a nossa leitura do movimento sindical daquele
momento, e era através da corrente sindical classista. Entdo nés decidimos que...
a nivel nacional, deveriamos ingressar, em 1990, na CUT, entdo todos os
Sindicatos ligados ao PC do B, automaticamente ligados a corrente, deliberamos
o nosso ingresso na CUT. Ai participamos ativamente dentro da CUT ajudamos a
fortalecer a central, e eu fui da direcdo regional e da direcdo estadual. Mas jd
em 1995 nos rompemos com a CUT e nos ingressamos na Forca Sindical. Esse é
o trabalho que a gente vem fazendo, essa movimentagdo toda, mas nunca sem
perder de vista o foco da mobilizacdo, a organizacdo e o compromisso com 0s
trabalhadores.
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Diante dessas palavras, ndo restam duvidas acerca das trajetdrias das liderangas sindicais
confundindo-se com a trajetéria do movimento sindical metalurgico sertanezino nos anos 1980 e
1990. Cabe enfatizar, como destaca o relato, que os dirigentes sindicais também tinham atuacio
politica, pois eram ligados ao PC do B (Partido Comunista do Brasil). Desse modo, pode-se dizer
que acreditavam na idéia de um movimento social politico, pois a luta dos trabalhadores por
melhores saldrios e melhores condigdes de vida e trabalho também era uma luta contra o
despotismo do patrdo. Nesse sentido, ndo hd como ndo comparar a atuacdo do Sindicato dos
Metalurgicos nos anos 1980 com sua atuacdo nos anos 1990, e perguntar: Sua postura mudou?
Por qué? Quais os fatores que influenciaram essas mudancas nos anos 19907

Para responder a essas questdes sem cair numa andlise rasa do que de fato contribuiu para o
esgotamento das forcas do trabalho no decorrer da década de 1990, faz-se necessdrio entender,
ainda que de forma preliminar, esse periodo como resultado de um conjunto de transformacgdes
sociais, politicas e econdmicas em conseqiiéncia das quais a atuacdo sindical se modificou.
Dentre elas, pode-se destacar: 1) a Constituicdo de 1988 (legalizacdo das préticas sindicais,
minimizando o conflito entre capital e trabalho); 2) institucionalizacdo e burocratizagdo das
centrais sindicais — distanciamento entre cupula e base sindical; 3) adocdo da alternativa
neoliberal, que veio impulsionar o processo de reestruturacdo produtiva no Brasil; 4) e o
surgimento da For¢a Sindical, acirrando a concorréncia no cendrio sindical (GALVAO, 1999,
p-116-117).

No que diz respeito a realidade sertanezina e do seu setor metalirgico que vinha
enfrentando sucessivas crises, desencadeadas pela desregulamentacdo do Prodlcool, verificar-se-a
certo aprofundamento desta crise, na medida em que se ampliam as mudancas processadas na
economia brasileira, decorrentes das politicas neoliberais adotadas a partir dos anos 1990, com o
governo Collor. Dentre elas, a abertura do mercado nacional as empresas estrangeiras, obrigando
as industrias brasileiras a se ajustarem e se reestruturem para enfrentar as novas exigéncias do
mercado, o que gerou demissdes em massa, € por conseqiiéncia, a elevacio crescente das taxas e
niveis de desemprego jamais vista até entdo no setor metaltirgico.

Com isso, entram em cena as politicas de precarizacdo do trabalho, adotadas como forma de
as empresas recuperarem suas bases produtivas para concorrerem num mercado agora altamente
globalizado, no qual se exige flexibilidade e inovacdo tecnoldgica para sobreviverem as novas

determinacdes do capital. Para tanto, o governo de FHC, responsdvel por aprofundar as politicas
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e reformas neoliberalizantes da economia brasileira, empreendeu um conjunto de mudangas nas
relacdes de trabalho, que tinham ndo apenas o objetivo de destruir as conquistas trabalhistas de
outrora, mas desmobilizar os trabalhadores, no sentido de impor, sob a tragédia do desemprego e
da precarizagdo, uma nova forma de controle e dominacdo. A flexibilizagdo das leis e dos
contratos trabalhistas constituiu a principal estratégia neoliberal deste tipo de governo para
concretizar o processo de reestruturacdo produtiva no Brasil, pois foi com esse propdsito que o
governo de Fernando Henrique Cardoso editou um pacote de medidas legislativas que alteravam

as regras trabalhistas bésicas (SILVA COSTA, 2005). Assim,

(...) o contrato de trabalho por tempo determinado, o trabalho em tempo parcial, a
suspensdo tempordria do contrato de trabalho por motivos econdémicos, o banco
de horas, a participag@o nos lucros e resultados das empresas, a redugo do saldrio
com reducdo da jornada, entre outros, passaram a fazer parte do rol de
possibilidades legais de mudancas nos contratos de trabalho. Em seu conjunto
essas medidas representaram um verdadeiro desmonte dos direitos de protecdo ao
trabalho e um retrocesso no espago recentemente conquistado pelo movimento
sindical (Idem, p. 121).

Tais politicas neoliberais, acompanhadas pelas mudancas econdmicas e pela reestruturacio
produtiva no interior das fabricas, para antecipar-se aos conflitos por meio de um maior
envolvimento ideoldgico dos trabalhadores, acarretaram conseqiiéncias avassaladoras sobre o
movimento sindical. Dentre as quais se destaca o processo de despolitizacdo desencadeado pela
ideologia neoliberal que se intensifica no Brasil a partir da década de 1990. Portanto, mesmo que
as mudancas mais gerais da economia tenham gerado um turbilhdo sobre a classe trabalhadora,
sdao também as mudancas no ambiente politico e ideoldgico, bem como a crise do emprego e a
transformacdo da estrutura do mercado de trabalho, os principais fatores responsdveis pela
reducdo das margens de atuacdo dos sindicatos, o que certamente lancou-os numa encruzilhada
sem precedentes na histéria do sindicalismo brasileiro (CARDOSO, 2003).

O dado concreto dessas mudancas no ambiente politico e ideoldgico € a ascensdo da Forca
Sindical como concorrente da CUT. Nascida em 1991 e composta de egressos das CGT e
liderancgas independentes, a For¢a Sindical tem uma abordagem bem diversa do que deve ser a
estratégia de centrais sindicais brasileiras. “Em lugar de confrontagdo com o governo e o capital,

prega cooperacgdo e parceria em nome do bem estar da nacao” (CARDOSO, 2003, p. 47).
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Em sintese, portanto, pode-se dizer que € nesse contexto de transformacgdes econdmicas,

através das quais as

empresas sdo levadas pelo mercado a se reestruturarem como parte da

estratégia do novo regime de acumulacdo do capital, e dessa mudanca no ambiente politico

ideoldgico brasileiro,

que o Sindicato dos Metalurgicos de Sertdozinho modificou sua atuagdo

nos anos 1990 em relacdo a postura que a entidade mantinha nos anos 1980. Tal mudanca é

relatada pelos trabalhadores conforme percebem as alteracdes no interior da propria sociedade

brasileira, sobretudo a partir da desestruturacdo da Zanini e da reorganizacdo industrial que

ocorreu na cidade de Sertdozinho, bem como a ascensdo das politicas neoliberais adotadas na

década de 1990.

Indagados a propdsito da mudanga de postura do Sindicato nos anos 1990, Jodo Batista

destaca que

A estrutura é a mesma, a forma de atuar é que se modifica. Naquela época
havia o conflito na porta da fdbrica, nas ruas da cidade, porque era o retrato
daquele momento. Quer dizer, hoje ndo caberia uma atuacdo dessas. E s6 vocé
visualizar que a prépria sociedade modificou a sua forma de pensar, a forma de
ver as coisas. Hoje, hd um outro retrato, uma outra forma de atuar, mas a

~ . ~ . . 107
sustdncia (forgca) ndo existe mais na classe trabalhadora™" .

Para o Sr. Serafim,

O sindicato hoje ficou mais flexivel. Se vocé for olhar ld no comeco, o
Sindicato era mais combativo, pelo menos ele se apresentava mais combativo.
Hoje vocé vé um Sindicato mais patronal, ele chega e propde um aumento de
saldrio, dizendo “hoje nos vamos brigar por 15%” ai chega ao final daquele
tempo do dissidio vocé nem ouve falar mais do Sindicato, dai a pouco ele vem
com um panfleto e te entrega e fala: “nds conseguimos 5%”. Ai o que é que
acontece, parece que jd estava combinado aquele aumento de saldrio (...) Entdo o
Sindicato hoje parece que estd mais ao lado do patrdo do que do trabalhador,

defende mais o lado do patréo do que o do trabalhador'.

Numa visdo mais pragmatica, Sr. Arlindo afirma que:

O sindicato hoje estd preocupado em formar o trabalhador e tentar,
realmente, ter um trabalhador competitivo, e ganhar sempre alguma coisa para o
trabalhador. Antigamente, ele ndo se preocupava em formar o trabalhador.
Porque a prépria empresa jd formava. Hoje o sindicato se preocupa um pouco
mais com o trabalhador sim'”.

197 §r Jodo Batista, 2006.
108 1. Serafim, 2006.
109 S, Arlindo, 2006.
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Ja para o Sr. Aparecido

(...) o Sindicato hoje em dia amadureceu bastante. Pode-se dizer que na drea
metaliirgica hoje em dia ndo se vé greve mais, entdo deu para perceber que o
Sindicato amadureceu, em vez de tentar fazer greve, tenta negociar antes de
decretar uma greve, porque uma greve dd prejuizo para os dois lados, ninguém
ganha com a greve, todo mundo perde.

(...) a atuagdo do Sindicato mudou muito. Vocé jd ndo vé o Sindicato em
porta de empresa mais, é muito dificil, vocé ndo vé eles na porta de empresa
fazendo palestra, fazendo assembléia, é muito dificil, mudou muito™".

Todavia, Jodo D. destaca que:

(...) mudou bastante. Eu acho que antigamente o pessoal lutava mais, hoje eu
acho que é muito mais assim, pelego. Eles sGo muito acomodados. Ndo é que nem
antes mais, hoje eu acho que existe patrdo e sindicato muito amigos. Eu acho que
ndo pode ser assim, tem que ser mais... o sindicato estd deixando muito a

Y
desejar’".

Portanto, conclui Luis:

Eu acho que mudou muito, acho que perdeu muito, na medida em que
diminuiu a metaliirgica o Sindicato em si também perdeu muito a sua forca e hoje
em dia vocé vé o Sindicato brigando sé para manter o emprego. E dificil eles
brigarem por uma melhoria ou por uma reposicdo salarial, e a propria
orientacdo que tinha o Sindicato naquela época, que era filiado a CUT, agora é
filiado a CGT, Forca Sindical. Entdo, percebe-se uma coisa mais proxima dos
empresdrios (...) O Sindicato mudou muito até agora, ndo tem nem comparagao.
Hoje em dia ele é mais assistencialista, dando cursinho de qualificagcdo. Entdo
aquele Sindicato que vai pra cima mesmo, que organiza os trabalhadores, numa
greve, numa melhoria de saldrio, hoje em dia é dificil (...) Entdo mudou muito e
mudou para pior.

Nao havia outro caminho, se ndo fizesse isso talvez teria sido extinto ndo é?
Nao sei... Mas eles perderam a forca devido ao fracasso da Zanini e a essa
pulverizagdo que teve também com essas empresas de fundo de quintal, porque
ali é tete-a-tete com o dono. Na Zanini o Maurilio Biagi era o dono, mas vocé via
o cara raramente. Nessas firminhas, é o dono quem domina, entdo como é que o
Sindicato vai entrar. Tem empresa que ndo deixa o Sindicato chegar nem perto.
Entdo é uma coisa... Na relagdo do trabalhador com o seu patrdo ndo tinha
proximidade, hoje em dia com essa pulverizacdo que teve, o Sindicato perdeu a

L . e s 112
forca e diminuiu o niimero de sindicalizados™ .

105y, Aparecido, 2006.
L gy Jodo D., 2006.
2.8y, Luis, 2006.
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Assim, a encruzilhada do Sindicato dos Metalurgicos de Sertdozinho acompanha a perda da
for¢a social dos trabalhadores no Brasil — mas com resisténcias —, decorrente do processo de luta
no qual a ofensiva do capital concretizou-se ndo somente no espaco da fabrica, por meio da
reestruturagdo produtiva, mas também no cendrio politico-ideoldgico, por meio da cartilha
neoliberal implementada pelos governos de Collor e FHC. O resultado desse conjunto de
processos sociais foi um certo deslocamento da acdo sindical do centro da arena politica
brasileira.

Dessa forma, restou ao movimento sindical dos metalirgicos em Sertdozinho sobreviver a
ofensiva do capital, pois foi incapaz de oferecer alternativas vidveis aos trabalhadores do setor
metalirgico durante os anos 1990. Por essa razdo, a perda de suas bases sociais foi inevitdvel
diante da reorganizacdo do capital, que ndo s6 impactou a objetividade e subjetividade dos
metaltrgicos sertanezinos, demitindo e envolvendo-os ideologicamente, mas fragmentando-os
para controlé-los e desmobilizando-os enquanto classe social.

A propésito desse contexto, o depoimento do atual presidente, Sr. Elio Candido, que estd ha
mais de 20 anos a frente da diretoria do Sindicato dos Metalurgicos de Ribeirdo Preto,
Sertdozinho e regido, € bastante elucidativo sobre a postura e as estratégias adotadas diante de
tais transformagdes que atingiram os metaldrgicos da industria sertanezina desde meados dos
anos 1980. A respeito da ascensdo do movimento Sindical dos Metalirgicos ligado ao novo

sindicalismo ele destaca que

(...) em 1981 nos viviamos um momento de truculéncia. Ndao havia didlogo
com a classe patronal, ela ndo sentava, ndo tinha acordo. Eu costumo dizer o
seguinte: todo o processo, as greves e as mobilizacoes foram legitimas, porque
nos nunca fizemos greve pela greve, jamais. Todas as mobilizacdes que
aconteceram foram discutidas e aprovadas em assembléias, tendo em vista que as
nossas reivindicagoes ndo eram atendidas. Como ndo havia uma classe patronal

N

que ndo sentava a mesa de negociacdo para discutir as reivindicacdes, nao
restava outro caminho. E logico que nds tentdvamos até a exaustdo, e nos
recorriamos a greve e a paralisacdo quando ndo tinha mais saida, ndo havia
alternativa. Tudo o que foi feito, foi necessdrio. A gente fala hoje que o
movimento sindical é totalmente diferente do movimento sindical dos anos 1980,
ndo que ele deixou de cumprir o seu papel histérico que é de defender o
trabalhador, é que a relacdo entre capital e trabalho mudou muito, o mundo do
trabalho mudou. Tudo mudou. Hoje os meios de producdo mudaram, o perfil do
trabalhador hoje também mudou. Uma grande gama do operariado hoje faz
faculdade, estd ampliando seu grau de instrucdo, o seu grau de conhecimento.
Hoje um operdrio dentro de uma fdbrica ndo exerce apenas uma funcdo, ele
exerce vdrias funcoes, ele é polivalente. Hoje o mercado de trabalho exige maior
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qualificagdo, e o trabalhador tem que estar sempre buscando sua atualizacdo e
aprimoramento. Mudou a relacdo capital-trabalho, os desafios sdo outros.

A esse respeito, destaca:

(...) hoje ndo tem mais espaco para o empresdrio com a cabega do passado,
o empresdrio hoje com a cabeca em 1980 ndo tem espaco, estd fora do mercado,
e o trabalhador também. Antes vocé entrava numa empresa, entrava COmo
caldeireiro e morria como caldeireiro, entrava como faxineiro e morria faxineiro,
entrava como eletricista e morria como eletricista. Hoje ndo, os desafios sdo
outros, ou seja, além de caldeireiro, vocé tem que estar preocupado com a
formagdo. Hoje o mercado exige, e nos vivemos a era do saber, a era do
conhecimento, entdo, o trabalhador é mais exigido, e essa exigéncia dd a ele
também uma formacdo, e ele ganha muito com isso. Hoje o perfil é totalmente
diferente, e o Sindicato tem que acompanhar essa mudanca. As exigéncias do
trabalhador hoje ndo sdo mais as exigéncias daquele trabalhador dos anos 1980.
Hoje, numa empresa, o trabalhador estd preocupado com as condi¢oes de
crescer profissionalmente.

Assim, para Elio Candido,

Isso é o que estd na cabega do trabalhador hoje, e a empresa tem que deixar
isso de forma transparente, ou seja, ela tem que mostrar o seguinte: “aqui nessa
empresa vocé tem condicdes, aqui nés damos essa condicdo para vocé avangar”.
Acabou aquele negocio do empregado sé vender a hora de trabalho, e acabou
aquele negocio do patrdo sé comprar a hora de trabalho. Hoje a empresa tem
que investir no que é primordial, que é o principal patrimoénio dela, o patrimonio
humano. Toda empresa para se tornar competitiva dentro desse mercado cruel,
ela s6 é competitiva quando investe em seu principal capital, que é o trabalhador.
Antes, a maior preocupacdo do patrdo era com as mdquinas, ele pode até ter essa
preocupacdo, mas a principal tem que estar focado em seu quadro, a sua
formagdo e capacitacdo.

E enfatiza o sindicalista que:

(...) o movimento sindical teve que acompanhar todas essas mudancas, haja
vista que hoje ele ndo pode se limitar somente as assembléias nas portas das
fdbricas, ele tem que dar respostas ao trabalhador, no plano de moradia, num
plano de saiide, no lazer. O Sindicato hoje tem que oferecer servicos, ndo basta
apenas assinar acordos coletivos, ele tem que, no dia-a-dia, estar constantemente
acenando para o trabalhador, ele tem que estar a frente.

E emblemitico, o relato de Elio Cindido quanto as transformagdes do mundo do trabalho e
sua colocacdo acerca da necessidade de o Sindicato acompanhar essas mudancgas, pois diante

dessas alteracdes, sua perspectiva é de um sindicalismo de resultados e de participagdo na gestao
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do capital. Em visita a sede deste Sindicato em Ribeirdo Preto, verificou-se uma estrutura
instalada, um centro, voltado para o treinamento de trabalhadores, administrado pelos dirigentes
sindicais. O que indica que a mudancga de postura da institui¢do sindical ocorreu ndo apenas em
seu comportamento politico, mas também em sua conduta econdmica. Ele tornou-se muito mais
um gestor do capital, na medida em que — diante das transformagdes sociais e econdmicas que
marcaram os anos 1990 — se burocratizou, tornando-se, segundo Jodao Bernardo (1987) uma
espécie de “organizador do mercado de trabalho”, através do qual se insere nos limites do
capitalismo.

A esse respeito, pode-se dizer que a mudanga em sua estratégia de acdo ndo se deu apenas
por causa das transformagdes econOmicas, mas também em decorréncia de suas escolhas
politicas. Pressionados pelos empresdrios sertanezinos em relacdo as suas atuagdes junto aos
metaltrgicos da cidade, os dirigentes sindicais ndo resistiram e cederam: ou mantinham uma
postura de confrontagdo, apesar das dificuldades existentes, ou aliava-se a Forca Sindical, como
forma de aliviar as tensdes, a0 mesmo tempo em que conquistaria, mediante as estratégias desta
central, um novo espaco no mercado de disputa sindical.

Assim, como parte da estratégia de desmobilizar o Sindicato dos Metalirgicos que era
filiado a CUT promoveu-se em Sertdozinho, incentivado pelos empresérios e pelo CEISE, em 26
de Outubro de 1991, um Congresso Regional da Forca Sindical, que contou inclusive com a
presenca do seu presidente, Luiz Antdnio Medeiros.

Neste Congresso, um dos primeiros organizados pela FS no interior de Sdo Paulo, houve a
cobertura dos jornais locais, pelos quais pdde-se recuperar o ambiente e a atmosfera a época da
realizacdo do evento. Naquele momento, o entdo prefeito Almussa Filho, na abertura do
Congresso, salientou, segundo o Jornal Momento Atual, que: “O momento € delicado e mais do
que nunca precisamos de um entendimento entre governo, empresdrios e trabalhadores”

(MOMENTO ATUAL, 1991). Um dos vereadores participantes ainda destacou que:

O momento em que vivemos € diferente daquele de anos atrds onde o radicalismo
as vezes era necessdrio. Sertdozinho teve vdrias industrias fechadas em razio de
greves que acabaram sé prejudicando aos trabalhadores. Hoje precisamos viver
uma nova realidade, onde a negociacio e a tolerancia sdo os ingredientes maiores
para o sucesso (Idem).

Naquela ocasido, Luiz Antdonio Medeiros enfatizou o papel da Forca Sindical diante da nova

conjuntura histérica e econdémica:
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Até bem pouco tempo atrds, existiam dois tipos de lideres sindicais: os pelegos,
donos de Sindicatos, que nada faziam para contribuir e para ajudar aos
trabalhadores. E os radicais, 0os que s6 querem destruir e acabar com tudo. O
sindicalismo que nds estamos propondo, € o de resultados, onde o didlogo € nossa
maior forga. Isto ndo quer dizer que nds ndo vamos brigar e seremos veementes
quando isto se fizer necessdrio.

E destacou a for¢a do trabalho que tem unido trabalhadores e empresarios na regido,

A regido de Sertdozinho € um outro Brasil. Aqui se trabalha e a parceria entre
trabalhadores e patrdes mostra que os resultados sdo surpreendentes. E claro que
muita coisa precisa e vai ser aperfeicoada. Mas, acredito que o exemplo desta
regido deva ser seguido em todo o pais. Devemos copiar o que é bom para nosso
povo (MOMENTO ATUAL, 1991).

Diante disso, ndo se pode deixar de considerar a influéncia ideoldgica desse Congresso que,
somado as pressdes dos empresdrios, organizados pelo CEISE, configuraram um cendrio de
dificil mobilizacdo do Sindicato dos Metalirgicos enquanto institui¢do sécio-politica dos
trabalhadores. Todavia, ndo se pode isentar a participagcdo dos sujeitos nesse processo,
principalmente das liderangas sindicais. No caso do presidente do Sindicato dos Metalurgicos de
Sertdozinho, que se encontra a frente desta entidade j4 hd mais de vinte anos, uma das
explicacdes que se tém para a postura da instituicdo € de inteira responsabilidade e escolha
politica de suas lider:’:m(;::ls113 . O que pode explicar, dadas as condi¢des politicas e menor
participacdo dos trabalhadores, a mudanca de orientacdo do atual Sindicato dos Metalurgicos de
Sertdozinho.

Em artigo publicado em um dos jornais locais, o atual presidente do Sindicato, ao defender

o setor sucroalcooleiro como sindnimo de emprego para os metaltrgicos, destacou que:

O Sindicato dos Metaldrgicos sempre esteve atento e entusiasmado com o
crescimento destas empresas, principalmente com a maior oferta de empregos.
Nossas lutas sempre foram para reivindicar os direitos dos trabalhadores, mas
com a consciéncia da grande importincia destas industrias. Nossas negociacdes
chegaram ao ponto de unir cada vez mais capital e trabalho. Uma conquista de
todos nds, sindicato, trabalhadores e empresarios. Pois quando nos damos conta

'3 Veja-se a prépria mudanca politica que revela, na verdade, uma crise ideolégica. Filiado e eleito vereador pelo PC

do B no inicio dos anos 1990, gragas as suas atuacdes a frente do Sindicato dos Metaldrgicos ao longo dos anos
1980, Elio Candido vem candidatando-se a deputado estadual e federal pelo PDT, mesmo partido politico do
presidente da Forga Sindical e agora deputado federal, Paulinho Pereira.
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que cada um tem a sua importincia e que a unido traz beneficios para toda a
comunidade, estamos verdadeiramente colaborando para o desenvolvimento da
nagdo (O POPULAR, 2006).

Portanto, a negociagdo e o apaziguamento entre os pélos contraditérios, isto €, entre capital
e trabalho, tornou-se a tonica do Sindicato dos Metalurgicos de Sertdozinho ao longo da década
de 1990. Embora filiado a CUT de 1991 a 1996, sua atuacdo sempre esteve pautada nos limites
impostos pelo capitalismo, tendo uma postura politica que, — notadamente no periodo de crise do
setor metalirgico — sempre esteve orientada para os resultados, mas que se consolida
institucionalmente somente em 1996, com a filiacdo do Sindicato a central da Forca Sindical
abarcando, no que concerne ao setor metalirgico, vérias cidades da regido de Ribeirdo Preto e

Sertdozinho.
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4 Ecos da Reestruturaciao

4.1 Tempo e mudanca na ética dos empresarios

Até o momento apresentamos a visao de parte dos trabalhadores acerca dos impactos que a
processualidade histdrica da reestruturacio produtiva da Zanini na década de 90 gerou sobre os
trabalhadores metaldrgicos de Sertdozinho. Convém agora ressaltar a visdo empresarial sobre
esse processo, que se insere no contexto de implantacdo das politicas neoliberais, assumidas pela
burguesia, de acordo com a plataforma que traz em seu seio: 1) o aprofundamento da abertura da
economia nacional ao capital estrangeiro; 2) a privatizacdo de empresas e servicos publicos; 3) e
a desregulamentacdo e flexibilizag@o das relacdes de trabalho (BOITO, 1996).

Nesse contexto em que se destaca o governo de Fernando Collor de Melo, com a abertura
econdmica, que instaura um novo patamar para a concorréncia intercapitalista, amplia-se também
as margens de atuacdo das empresas, na medida em que buscam maior produtividade e qualidade.
Nesse sentido, as reestruturacdes produtivas que ocorrem no ambito dessas transformagdes
macroecondmicas engendradas pelo governo neoliberal brasileiro daquele periodo atingem
também os grandes grupos nacionais privados. A esse respeito, Reinaldo Gongalves, atento ao

que acontecia com a Dedini e Zanini nos anos de 1990, afirma que:

(...) a reestruturacdo que vem ocorrendo parece ser explicada pelos mesmos
fatores que determinaram o ajuste nas economias avancadas, a saber, excesso de
capacidade produtiva e o acirramento da concorréncia internacional. A
necessidade de reduzir o atraso tecnoldgico também € outro fator da
reestruturacio''*. Este ajuste no Brasil tem passado pela fusdo de grandes grupos
privados nacionais como € o exemplo de Zanini e Dedini (GONCALVES, 1994,
p. 132).

No entanto, € necessdrio assinalar que o controle da administragao familiar dos grupos
nacionais privados constitui um limite para o avango do capitalismo no Brasil, pois parece ser

uma restri¢do fundamental ao processo de reestruturagdo produtiva e a introdu¢do do programa

14 Seguindo a mesma linha de raciocinio acerca da reestruturagdo, Giovanni Alves destaca que: “a partir de 1990, o
ajuste neoliberal tende a promover uma série de fusdes e incorporagdes de empresas, principalmente no setor
bancdrio (...) que apontam para um tipo de modernizagdo da estrutura empresarial do pais, que segue pari passu com
as outras inovacdes tecnoldgico-organizacionais. Ocorre uma concentragdo e centralizag@o de capitais que colaboram
para a maior racionalizacdo produtiva, promovendo alteracdes importantes no mundo do capital (e do trabalho)”
(ALVES, 1998, p.148).
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tecnoldgico-organizacional que o pais passa a adotar. A esse respeito concordamos, porque o
caso da Zanini, como tentaremos demonstrar a seguir, confirma essa idéia, na medida em que a
reestruturacdo produtiva operada — com a fusdo entre Zanini e Dedini — na nova empresa (DZ
S/A Engenharia, Equipamentos e Sistemas) encontra dificuldades para se concretizar, Isso se
deve, por um lado a resisténcia organizada pelos trabalhadores e, por outro, pelas disputas
familiares internas que passaram a existir na administracdo da nova empresa.

Mas por que razdo Zanini e Dedini, que eram concorrentes assiduas no setor de maquinas e
equipamentos para a agroindustria, decidiram realizar a fusdo em 1992? Quais as causas da
separagdo, segundo a visdo dos sujeitos que participaram do processo?

Ja esclarecemos anteriormente que a estratégia adotada pelas empresas num primeiro
momento — de reestruturac@o restritiva — para enfrentar a abertura comercial, teve por objetivo
buscar a sobrevivéncia diante da crise do setor de bens de capital e das novas exigéncias impostas
pelo mercado. Cabe destacar ainda quais as motivacdes implicitas a fusd@o que possibilitaram a
sua concretizagao.

A esse respeito, Maurilio Biagi Filho — ex-presidente do grupo Zanini — relata que “desde
os primordios, a fusdo era a coisa mais acertada que se poderia ter, porque tanto a Zanini como
a Dedini fabricavam a mesma coisa”'"”. Falando do tempo em que teve de assumir a empresa,
pois ninguém da familia tinha coragem de assumir naquele momento desfavordvel, Maurilio
Biagi Filho salienta o papel importante do grupo Zanini. Destaca que nos momentos de crise
quem ‘“‘segurava as pontas” eram as proprias empresas do grupo, como a Usina Santa Elisa, que
além de comprar maquinas e equipamentos da Zanini ajudava com recursos € investimentos.

Todavia, a situagdo da empresa era tdo critica que mesmo havendo a possibilidade da fusio

colocava-se a inviabilidade por causa dos prejuizos que a Zanini poderia acarretar.

Assim, foi diante dessas condicoes que tive que assumir. Entdo, ninguém queria
assumir a Zanini; Quem acabou assumindo na época foi o meu cunhado que era
presidente da Racional (...) Mas para assumir a Zanini ele fez uma exigéncia: sé
assumiria se eu fosse o seu advise (conselheiro). Ele dizia: “mas o Maurilio tem
que ser o advise”

(...) Entdo falei: “Eu topo”, para a surpresa de todos. Ele agiientou um més, e
todos os dias, a tarde, ele estava com o estomago embrulhado, com dor de
cabeca, porque o volume de problemas que nés tinhamos era uma coisa maluca.

"> Entrevista realizada em 21 de abril, com o Sr. Maurilio Biagi Filho, ex-presidente do grupo Zanini.
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Portanto, Maurilio afirma que, diante dessa situacdo, as perdas patrimoniais foram
inevitaveis,

(...) porque para salvar a Zanini ... as vezes, para salvar a mdo, vocé precisa se

dispor dos anéis e ninguém quer dispor dos anéis. Entdo nos tivemos que vender

patrimonio, ou seja, ou vocé é honrado ou vocé ndo é honrado. A Zanini tinha um

patriménio grande e muito importante, inclusive com participacdes aciondrias.
Mas, nos vendemos e acabou-se com o patrimonio da Zanini.

Assim, destaca que:

(...) além do problema financeiro da Zanini, eu descobri que a ela tinha treze
projetos “chave na mdo”, (fabricacdo de usinas e destilarias completas), que
girava em torno de 20 milhoes de dolares, dos quais ela ainda ndo tinha feito
sequer um parafuso, mas tinha recebido jié 60% dos contratos. Ela ndo quebrou
por causa disso, porque deu para controlar, mas tinha que fazer as usinas e nos
conseguimos entregar todas. SO eu sei o que custou isso (...) refizemos tudo com
uma luta travada sozinho, porque quando vocé comega a vender (o patriménio),
passando por dificuldades, vocé perde os amigos, perde os seus admiradores, os

apoios, o respaldo da familia. Mas, o que mais me honra foi ter conseguido

recuperar a Zanini'"’.

A fala do entdo principal capitalista de Sertdozinho denota o qudo problemdtico era a
situac@o da Zanini no final dos anos de 1980. Isso nos permite dizer que os efeitos dessa situa¢ao
sobre os trabalhadores foram nefastos, tanto que durante as entrevistas, além de destacarem
fatores conjunturais e externos como a emergéncia da globalizacdo e a desregulamentacdo do
Prodlcool, eles apontaram também problemas administrativos como sendo um dos fatores
responsdveis pela desestruturacdo da Zanini no final da década de 1980 e inicio dos anos de 1990.

Desse modo, ndo houve outra saida para a empresa diante dessa situagdo estrutural a ndo ser
buscar a fus@o numa tentativa desesperada de sobrevivéncia no mercado. De acordo com
Maurilio Biagi Filho, a fusdo j4 havia sido tentada em outro momento, que nao era interessante a
Zanini, mas foi pretendida pela Dedini com o objetivo de resolver, segundo relatos, o problema
da linha de produtos da Dedini.

Portanto, naquele momento a fusd@o ndo se realizou, mas, diante da crise econdmica que

afetou a agroindustria e o setor metalurgico, Maurilio Biagi assinala que:

(...) a semente ficou. E um dia, quando o Sr. Dovilio Ometto me ligou falando do
nosso ultimo encontro eu falei: “Sr. Dovilio, ndo precisa nem continuar”. Ele

" Sr.Maurilio Biagi Filho, 2007.
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falou: Mas vocé ndo quer fazer um estudo?”Eu respondi que ndo”, “que ndo
precisava fazer estudo nenhum, para mim se o Sr. quiser fazemos uma carta e
estd feita a fusdo”. “Ndo precisa fazer estudo nenhum, é sé assinar uma carta’.
“(...) eu estou pronto e ndo tenho nenhuma divida a respeito disso, as dividas
sdo todas da Dedini”. Entdo comecamos a fazer reunides (...) a gente ia para a
reunido de peito aberto, e s colocava facilidade e o pessoal da Dedini so
colocava dificuldade, porque eles ndo estavam a fim de fazer a fusdo. Foi o Sr.
Dovilio que teve essa visdo e mandou executar. Mas, para o Valdir Gianneti
significava dividir o poder, o que é uma coisa muito complicada. Entdo
estudamos muito, o que era muito fdcil, porque estdvamos fundindo coisas iguais.
Na fusdo ndo coube nem a Sermatec e nem a Renk Zanini, se coubessem teriam
entrado as duas. Entdo, pode-se dizer que a fusdo foi uma coisa muito
importante, porque se criou uma empresa forte'"”.

Esse relato traz, portanto, uma versdao dos proprios sujeitos envolvidos diretamente no
processo de fusdo e desestruturacdo da Zanini no inicio dos anos de 1990. Em outras palavras,
significa dizer que € a expressio do que realmente aconteceu, ainda que sob a Odtica do
empresario, mas que ficou oculto aos textos escritos sobre o assunto e que sé pdde ser recuperado
por meio de uma pesquisa empirica de carater qualitativo, cujo objetivo € revelar as experiéncias
dos sujeitos histéricos envolvidos nos processos sociais aqui investigados. Dessa forma, tem-se
nesse contexto a matéria-prima sobre a qual a teoria social pode trabalhar, recompondo os nexos
causais das determinacdes objetivas e subjetivas em que estdo envolvidos os sujeitos histéricos na
totalidade social.

Sendo assim, vale dizer, com base no levantamento de informacdes acerca dos propdsitos
da pesquisa em questdo, que a fusdo deu um novo animo para a empresa surgida, mas tdo logo se
percebeu as limitagOes tecnoldgicas ficou provado, conforme os relatos demonstraram, os
equivocos estratégicos, bem como a incompatibilidade dos interesses dos grupos familiares
capitalistas em jogo, ou seja, a concorréncia entre eles para ver quem administraria a nova
empresa e de que maneira seria conduzida a politica de gestdao do novo grupo industrial.

Indagando-se por que a cisdo entre as empresas ocorreu dois anos apds a juncdo, Maurilio
Biagi Filho assinalou algumas razdes responsdveis por seu fracasso. Obviamente que sua
percepcdo acerca do processo consiste numa visdo muito particular enquanto empresdrio da
Zanini, demonstrando ndo ter qualquer conhecimento a respeito de alteragdes ocorridas na

organizagdo produtiva da empresa, e muito menos sobre os impactos gerados sobre a vida dos

17 1dem, 2007.
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trabalhadores. Entretanto, parece ser uma visao bastante apropriada dos bastidores da organizacio

produtiva capitalista.

Segundo ele, na primeira reunido pos-fusdo,

(...) ficou determinado que a Companhia iria se desenvolver preferencialmente
em Sertdozinho, por razoes elementares: a Zanini era uma fdbrica projetada.
Entdo ndo era uma questdo de ser Sertdozinho ou Piracicaba, mas sim o fato de
que a Zanini era planejada, com um parque industrial muito mais conveniente,
muito mais moderno, etc. (...) Moral da historia: isso nunca foi executado, entdo
a primeira decisdo importante logo apds a fusdo ndo foi executada.

Entretanto, percebe uma diferenca fundamental da Zanini em relacio a Dedini:

(...) a Zanini tinha um corpo gerencial, um corpo de recursos humanos e a
tecnologia muito melhor do que a da Dedini. Eu achava, quando estava do lado
de cd, apenas, que a Dedini era mais agressiva e a Zanini ndo, mas era o
contrdrio, o que eu sO percebi depois de ter feito a fusdo. Mas ndo tinha
importdncia nenhuma porque estavam fundidas e a resultante era positiva.

Nao obstante, a concorréncia e disputa capitalista parece ter gerado conflitos irrepardveis

entre os empresarios, de modo a abalar as estruturas da fusdo. E o que se pode perceber a seguir.

Diante disso,

Al comecou certa discriminacdo com relagcdo a Sertdozinho, uma discriminacdo
que chegou a ponto de demitirem gente muito boa da Zanini em favor do pessoal
da Dedini, as coisas do Valdir (...) Essa vai ser uma das razoes ld na frente da
cisdo, mas ocorreram fatos mais graves do que esse. Houve desvios de dinheiro,
praticado pelo Valdir, mas eu ndo sei se foi ele quem praticou. Eu falei para o Sr.
Dovilio: “se esse dinheiro estiver aqui na Dedini eu estou super satisfeito, porque
metade dele deveria estar na Zanini”, porque eram as duas roldings. Eu ndo sei
se estava ld ou se ndo estava, mas ele reconheceu, e isso foi a gota d’ dgua para
a cisdo.

(...) foi feito um estudo, no qual se apontou que a empresa ndo dava lucro, pois
naquela época ndo tinha corre¢do monetdria, e como a Santa Elisa era a dona,
ela iria pagar uma fortuna de imposto de renda, eu me estimulei a fazer a cisdo,
porque nos ndo iamos ter resultado. Corremos atrds e fizemos a cisdo como uma
coisa pacifica (...)Na época nés ainda tivemos que colocar quase 20 milhdes de
reais para sair do negdcio, ou seja, foi para a DZ tudo o que tinhamos colocado,
todo o patriménio e ainda colocamos 20 milhées para sair, ou seja, para vocé ver
a md gestdo extraordindria da companhia que ndo era minha (...) Entdo eu vi que
ndo tinha futuro. Hoje, conversando com o Tarcisio, nds dois concordamos com
uma coisa: se ndo tivesse sido feita a cisdo, talvez ndo existiria nem Dedini, nem
Zanini e nem DZ. Portanto, a fusdo foi uma coisa importantissima e a cisdo
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também foi uma coisa importantissima, para vocé ver como essa historia é

interessante’!s.

Assim, apesar de todas as tentativas, a desestruturacdo da Zanini chegou ao seu final
quando seus empresdrios — motivados pela corrupg¢do existente na DZ — decidiram romper a fusio
em decorréncia da incompatibilidade tecnolégica e administrativa, além, € claro, da m4 gestio
operada pela Dedini, o que na avaliagdo de Maurilio Biagi Filho, ja representava o fim, pois a
empresa ja ndo apresentava garantia de lucratividade. Com isso, iniciou-se o processo de
adequacdo da empresa as exigéncias do mercado, implantando-se a reestruturacdo produtiva
sist€émica, segundo as novas politicas de gestdo adotadas pela Dedini apés a incorporagdo da

Zanini.
4.2 Pelos caminhos da gestao produtiva

Nao se pode negar que a reestruturacdo produtiva implementada no Brasil desde meados
dos anos de 1980 tenha sido restritiva por causa do conservadorismo e da resisténcia de parte da
burguesia as reformas liberalizantes''”. No entanto, é possivel afirmar que ela se desenvolveu
amplamente no inicio dos anos de 1990 de maneira sistemadtica, instaurando novas bases para a
reproducdo ampliada do capital. Isto quer dizer que se aprofundou o processo de introducio das
inovagdes tecnoldgicas e de novos métodos de gestdo da forca de trabalho, associados a
desregulamentacdo do mercado de trabalho, principalmente a flexibilizacdo dos contratos e das
relacOes de trabalho. O custo dessa reestruturacido tem sido elevado para a classe trabalhadora,
pois ela passou a conviver nesse periodo com altas taxas de desemprego e subemprego
generalizado, como formas resultantes da arquitetura das novas determinacdes do capital sobre o
trabalho.

E neste contexto, portanto, que as promessas de reestruturagio industrial ocorrida na Zanini
com a fusdo iludiram os trabalhadores com uma expectativa de melhorias das condi¢des de
trabalho da nova empresa em questdo, a DZ S/A Engenharia, Equipamentos e Sistemas. Como ja

demonstrado anteriormente, a perspectiva de mudanga da situacdo em que se encontrava a

"8 1dem, 2007.

19 Convém destacar também que, nesse contexto dos anos 80, a resisténcia mais radical vinha dos movimentos
sociais do trabalho organizado (CUT, Movimentos Sindicais), e dos movimentos politicos e estudantis (PT, UNE),
formas de organizagdo e manifestacdo importantes que marcaram a histéria desse periodo.
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empresa era positiva com as inovagdes apresentadas. Todavia, se por um lado as expectativas de

alguns trabalhadores eram as melhores possiveis, por outro o sentimento também era de

inseguranga ao novo que surgia em relacao ao velho.

De acordo com o Sr. Gomes, soldador na empresa ha trinta anos:

Portanto,

O que eu pensei na época era que ia ficar uma fdbrica, uma indvstria muito
potente, a gente achava isso, que ia melhorar, que ia crescer, mas no fim ndo foi
isso o que aconteceu (...) Uma firma ja tinha chegado a quase cinco mil
funciondrios, e a outra, que era concorrente também muito bem e muito grande,
entdo a gente pensava sempre em melhora, a gente pensava assim: agora vai

. ) o 120
crescer, vai expandir... No fim ndo virou nada’*".

Na época, todo mundo pensou positivo (...) a gente pensava que ia sair do
buraco, porque sozinha, nenhuma delas iria sobreviver. Tanto que na época, a
Zanini perdeu um pouco do seu patriménio por causa da crise, sem falar na
perda de capitais (...) Por isso, na época em que se falava em fusdo, a gente
pensava que iria voltar a receber certinho o pagamento e que haveria mais
investimentos. Realmente, o pagamento foi acertado, mas alguns beneficios foram
cortados, foi a nossa sobrevivéncia, ndo havia tanto servico, mas a gente se

121
segurava .

Sendo assim, criou-se nas cabegas dos trabalhadores uma ilusdo em torno da nova empresa

surgida da fusdo. Eles perceberam a armadilha somente quando se iniciaram os ajustes da

reestruturacdo produtiva sistémica, o que se deu imediatamente apds a fusdo, ja com mudancas

mais abrangentes e a implantacdo de novas formas de gestdo, adotadas para inovar o processo

produtivo por meio das técnicas japonesas de organizagdo do trabalho.

Indagados a respeito dessas mudangas ocorridas no processo produtivo da empresa, alguns

trabalhadores destacaram a implantacdo do modelo japonés de produzir. Cabe assinalar, todavia,

que ele foi concomitantemente uma medida restritiva, mas também sistémica, na medida em que

0s novos gestores objetivavam recuperar a capacidade produtiva da fdbrica em face das novas

exigéncias do mercado no inicio dos anos de 1990, ainda que isso implicasse em desemprego em

massa. Tais medidas visavam, na verdade, a enxugar a0 maximo o nimero de trabalhadores num

120

Entrevista realizada em 22 de margo de 2007 com Sr. Gomes, soldador ha 30 anos na empresa.

"2! Entrevista realizada em 16 de abril de 2007 com Sr.Sarti, encarregado de produgio ha 26 anos na empresa.
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primeiro momento, possibilitando — de acordo com as orientacdes das novas regras de produgdo —
a recuperacao da lucratividade da empresa.

Segundo o Sr. Rodrigues, encarregado de caldeiraria da Zanini até 1994, a implementacdo
desse modelo de producdo alterou o cotidiano dos trabalhadores, mas ndo se consolidou
rapidamente em funcdo das dificuldades dos operdrios se adaptarem a nova burocracia,
representada nos métodos japoneses de producgdo. Além disso, as condi¢des sdcio-culturais do
trabalhador brasileiro também € um fator a ser considerado, pois a resisténcia em se adaptar aos
procedimentos adotados pelo novo processo produtivo se deve ao fato de ser uma forca de
trabalho ainda pouco qualificada, formada conforme as experiéncias e os principios do modelo de
producao taylorista/fordista.

Assim, as principais mudangas que se desenvolveram no processo de trabalho e no

cotidiano dos trabalhadores da DZ S/A no periodo posterior a fusao foi a implantacao

(...) das regras japonesas para querer acertar, para melhorar. Entdo foi aquela
loucura. Veja bem, nds que somos brasileiros, principalmente os funciondrios da
Zanini, a maioria veio do campo, a maior parte veio da agricultura, eram poucas
as pessoas que tinham estudado, aquelas pessoas que passaram pela escolinha.
Entao, quando se entra com um trabalho totalmente burocrdtico, que cada item
que vocé montava tinha que se anotar a hora que vocé tinha gastado, as vezes a
pessoa demorava mais para fazer a anotacdo do que para fabricar a peca. Ai o
“cara” perdia o documento porque ndo sabia onde tinha colocado, ou entdo
queimava, porque trabalhava com solda, macarico, essas coisas. Era uma
loucura, era meio desastroso, eu acho que ndo dava certo em fungdo da propria
cultura. O proprio corpo de encarregados tinha dificuldades, tanto é que o
processo caminhava meio capenga. Eu creio que hoje existem outros métodos,
diferentes do kanban e outros... Foi um processo terrivel'”.

A respeito desse relato, cabe ressaltar rapidamente a resisténcia dos trabalhadores as novas
regras impostas pela empresa. Trata-se, portanto, mais uma vez, das dificuldades encontradas
pelo capital acerca das proprias contradi¢des despertadas por seu movimento, isto €, a resisténcia
dos operdrios da DZ as novas formas de organiza¢do do trabalho se deve a propria estruturacio
autoritaria e racionalizada do taylorismo presente no cotidiano dos trabalhadores no interior da
fabrica. Afinal, esse foi o primeiro obstdculo enfrentado pelo capital, ou seja, alterar as relagdes

trabalhistas para buscar uma participagdo mais efetiva do trabalhador nas decisdes relativas a

122 Entrevista realizada em 26 de margo de 2007, com o Sr. Rodrigues, encarregado de caldeiraria aposentado e ex-

funciondrio da Zanini.
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producgdo. Nesse sentido, ndo sdo poucos os estudos e pesquisas que sublinharam a inadequacdo
das politicas de gestdo de pessoal em relagcdo aos principios de envolvimento dos trabalhadores e
de flexibiliza¢do do trabalho que orientam as técnicas japonesas (LEITE, 2003; HUMPHREY,
1995).

No caso especifico da Zanini, é preciso assinalar que a forma de gestdo do trabalho
realizada na empresa até 1994 ainda se definia por meio do modelo taylorista/fordista . Marcado
por forte autoritarismo, significa dizer, em outras palavras, que o gerenciamento do trabalho
caracterizava-se fundamentalmente pela extrema parcelizagdo das tarefas, pelo uso extensivo do
trabalho ndo qualificado; pela rotatividade elevada e induzida como forma de conter os custos
salariais, bem como pressionar os trabalhadores para garantir os intensos ritmos de producao,
além, € claro, da complexa estrutura de cargos e funcdes voltada para estabelecer uma radical
divisdo capitalista do trabalho, cujo objetivo era manter sob controle os trabalhadores (LEITE,
2003; GITAHY, 1994; MATTOSO, 1995; HUMPHREY, 1995).

A visualizagdo da realidade concreta em que essa estrutura organizacional da empresa se da
pode ser feita a partir do depoimento do mesmo trabalhador, segundo o qual, muitas mudangas
ocorreram em seu trabalho, pois “até entdo a gente trabalhava meio largaddo, a vontade, ai
depois comegou a ser tudo organizadinho, amarelo no amarelo, vermelho no vermelho, mas ndo
tinha a possibilidade de fazer™'* .

Diante disso, ele afirma que as dificuldades existiam em fun¢do da pessoa ndo entender a

estruturagcdo que ocorreu de repente. Contudo, assinala o Sr. Rodrigues:

Evoluiu? Evoluiu. Hoje quando vocé vai até a Dedini, vé que mudou. E claro que
mudou, mas mudou por qué? Porque comecou em 1994, e agora estamos em
2007. Entdo tem que mudar. Qual foi a confusdo: tentou-se mudar bruscamente.
Foi onde ocorreram as dificuldades.
Dessa forma, nota-se a partir desse relato, que as limita¢des a respeito da implementacdo do
modelo japonés na DZ S/A existiram em decorréncia do fato de que os operdrios ndo estavam

preparados para as novas exigéncias que se faziam no processo de trabalho. Segundo o depoente,

o processo de trabalho modificou-se quando

Criaram-se células para poder trabalhar, entdo fabricava a pecinha numa célula
que ligava na pega de outra célula, colocava a peca aqui e transportava pra ld,

123 gr. Rodrigues, 2007.
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mas era dificil esse manuseio, porque até entdo a pessoa pegava o equipamento
inteiro e do nada ele mesmo o fazia.

Ou seja, destaca-se ai a resisténcia dos trabalhadores a intensificacdo da divisdao do trabalho

imposta pelas novas formas de organizacdo da producdo no interior da fabrica. Antes dessas

mudangas,

(...) 0 processo era manual, sem documentacdo, e isso era rapidinho, o pessoal
tinha uma prdtica danada, vinha o desenho e escrevia manualmente. Ai, quando
passou a ser o sistema Kanban, em que cada item tinha que ter um documento, o
desenho jd saia com um calhamaco de documentos. Até que gerassem todos esses
documentos, o dia passava e a gente ndo conseguia vencer.

Entretanto, na drea da caldeiraria, setor em que se realiza a montagem das pegas, 0 Sr.

Rodrigues sublinha algumas caracteristicas do processo produtivo nessa drea e as dificuldades

dos trabalhadores em se adaptarem as novas exigéncias da producdo, isto &,

(...) a gente trabalhava sem os processos (...) Ndo nos preocupdvamos muito com
regrinhas, entendeu? Trabalhdvamos mais no bruto, no dia-a-dia. As vezes o
trabalho mais desorganizado era mais dificil? As vezes até era, mas toda vez que
tem uma mudanga brusca, o ser humano ndo aceita, entdo fica dificil se acertar.
Com isso, comeca: ‘para transportar isso aqui s6 pode ser a pessoa do
transporte; para manusear isso aqui, so fulano de tal’, entendeu? Comecava a
haver um embaraco, um empurrava para o outro, ninguém sabia direcionar
corretamente. Quando eu quero dizer que as pessoas ficavam mais a vontade,
significa que cada um sabia do que precisava, ia ld e fazia. Era algo mais
prdtico.

A proposito dessas dificuldades, ele destaca ainda algumas de suas razoes,

Hoje, as empresas que se organizaram com algum sistema que ds vezes nem é
kanban, que funciona como um relogio, tendo os documentos, tudo foi estudado,
foi desenvolvido, porque as pessoas foram treinadas. Sdo essas coisas que
mudaram. Isso na época foi dificil, porque ocorreu de repente, porque se
trabalhava num regime, num sistema onde a documentacdo era mais simples e
passou a se exigir de repente a anotacdo de tudo. A pessoa ndo tinha habilidade
para fazer e com isso o trabalho ndo rendia, porque o trabalhador queria (tinha
que) fazer o documento, mas ele tinha dificuldades.

Ou seja, para que haja a adesdo dos trabalhadores as novas formas de organizacdo do

processo produtivo no interior da empresa, € preciso, segundo este tltimo relato, mudangas nas

relacOes de trabalho e na propria formacdo dos trabalhadores. Exige-se, a partir disso, um novo
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tipo de trabalhador, treinado e qualificado para atender as novas determinacdes do capital. Diante
disso, em que consistem essas novas determinagdes que se impdem sobre o trabalho a partir do
modelo toyotista de produgdo?

A primeira vista, tém-se as estratégias de reestruturacio produtiva, adotadas por empresas
do mundo inteiro e do Brasil em particular, que buscam nesse modelo inspira¢des para ampliar,
conforme as exigéncias do mercado, a qualidade e produtividade nos processos produtivos.
Afinal, o toyotismo € conhecido porque se tornou um dos mais eficientes modelos de organizacdo
produtiva em que se realcam a habilidade e o conhecimento dos operdrios, visando a cooptar a
subjetividade, intensificando, a0 mesmo tempo, o controle de sua atividade no processo de
trabalho. Busca-se, assim, estabelecer uma relacdo mais harmoniosa entre capital e trabalho.

Isso tem se desenvolvido por meio da percepcdo dos capitalistas de que os trabalhadores
seriam capazes de sozinhos controlarem o processo de trabalho em decorréncia dos
desdobramentos observados a partir das grandes greves que marcaram os anos de 1960 com as
lutas operdrias contra o taylorismo e o autoritarismo do capital no interior da fébrica. Sendo

assim, o toyotismo, segundo Jodo Bernardo,

(...) resultou desta dupla tomada de consciéncia por parte dos capitalistas, de que
era necessdrio explorar a componente intelectual do trabalho e que era necessario
fragmentar ou mesmo dispersar os trabalhadores (BERNARDO, 2004, p. 80).

Porque eles haviam demonstrado uma capacidade administrativa comum em movimentos

de ocupagdo e de auto-gestao efetuados nos anos de 1960 e 1970. Ainda conforme o autor:

Os capitalistas conseguiram assim ultrapassar os bloqueios sociais que haviam
dado origem a crise de 1974 e puderam encetar um novo periodo de acumulacio
acelerada do capital, obrigando a classe trabalhadora a lutar num terreno novo,
para o qual ela estd muito longe ainda de ter encontrado as formas de contestacao
adequada (Idem, p. 80).

Desse modo, o sistema capitalista procurou, num tnico movimento, cooptar € subsumir
subjetivamente o trabalho ao seu controle, como também fragmentar a classe operdria impondo a
ela derrotas historicas a respeito de sua organizacdo social e politica durante as ultimas décadas
do século XX. Todavia, se esse € um fendmeno encetado pelo capital durante os anos de 1970 e
1980 na Europa, nos EUA e no Japdo, no Brasil ele ocorrerd somente na década de 1990 sob a

arquitetura do neoliberalismo, pois, para que a reestruturagdo produtiva pudesse se viabilizar
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estruturalmente, isto €, para que o capital ampliasse seu controle sobre os trabalhadores no Brasil,
operou-se uma série de mudancas nos planos politico e econdmico.

Nesse sentido, o neoliberalismo, enquanto ideologia e pratica politica vém tentando
desconstruir, ao longo das duas ultimas décadas, os direitos trabalhistas, mas vem encontrando a
resisténcia dos movimentos sociais do trabalho.

Entretanto, a flexibilizacdo das relacdes de trabalho encontrou nessa ideologia a sua
apologia, que somada as inovacdes tecnoldgicas e as estratégias de reestruturacdo produtiva
adotadas pelas empresas organizaram um turbilhdo de transformacdes, causando impactos
terriveis sobre a consciéncia operdria. Estes, afrontados por tais transformacdes operadas pelo
sistema do capital, segundo Eurenice Oliveira, “(...) viram-se diante de um processo de
esvaziamento da memoria na medida em que se perdeu a consciéncia sobre os estdgios da
exploracao capitalista” ( OLIVEIRA, 2004).

Nesse sentido, podemos observar estes impactos sobre os trabalhadores da Zanini durante
os anos de 1990, pois esta década constitui o periodo no qual o capital conseguiu obliterar as
for¢as sociais do trabalho, mobilizadas desde o final dos anos de 1970. Diante isso, cabe
identificar ndo apenas as mudangas processadas no plano macro da vida social a partir das
reformas neoliberais, mas verificar, através dos relatos orais dos sujeitos histdricos, o
microcosmo, isto €, a realidade cotidiana dos trabalhadores, onde se operam as mudancas
estruturais nas relacOes entre capital e trabalho.

Assim, o que se percebe no caso da Zanini é que o processo de reestruturagdo produtiva
ocorreu em dois estdgios durante os anos de 1990. O primeiro diz respeito as tentativas
desesperadas de seus administradores em recuperar a capacidade produtiva da empresa no
periodo imediatamente posterior a cisdo, pois para a empresa era preciso, naquele momento,
reduzir a0 méximo seus custos produtivos, o que representou, durante toda a década de 1990,
uma redu¢do do quadro de funciondrios, isto €, demissdo em massa de trabalhadores
metalurgicos. Esse periodo, a que chamamos, no plano micro da empresa, de reestruturacio
restritiva-estrutural, corresponde ao periodo que vai de 1994 — ano em que a Dedini assume o
controle total da DZ S/A — a 1999 — ano em se presencia uma ligeira recuperacdo do setor
metaltirgico, mas que implica ja no surgimento das primeiras mudangas substantivas em termos

de reorganizagdo produtiva e alteracdo das relacdes de trabalho.
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Um segundo estdgio da reestruturacdo produtiva da antiga Zanini, ou seja, na atual Dedini
S/A Industria de Base, € o periodo que vai de 2000 a 2007, em que se pode observar uma
mudanga mais abrangente acerca das estratégias adotadas no interior da empresa, objetivando a
reestruturagdo produtiva sistémica. Ou seja, trata-se de um momento crucial no qual é adotado, de
maneira planejada, um conjunto de mudangas com a finalidade de produzir com mais eficiéncia e
qualidade, articulando concomitantemente capacidade produtiva com redugdo dos custos fixos de
producao.

Em visita a Dedini de Sertdozinho, pudemos constatar tais mudangas em processamento na
empresa a partir da reorganizacdo do espaco produtivo da fabrica, com que se procurou adequar
as novas e velhas instalagdes aos principios organizacionais do modelo japonés de producio. Ou
seja, surgiu, nesse momento, uma estrutura dividida em dreas de producdo organizadas conforme
uma linha de montagem em que se desenvolve a seqiiéncia do processo produtivo, de maneira a
criar uma interdependéncia entre essas dreas em que a eficiéncia produtiva de uma depende
exclusivamente do desempenho da outra.

Essa interdependéncia se realiza de acordo com o layout da empresa, reestruturada
recentemente com a finalidade de se implantar as chamadas células produtivas (dedicadas). Estas
se organizam de acordo com a divisdao do trabalho na fabrica em mecanica, montagem e
caldeiraria, que por sua vez sido sub-divididas e apoiadas pela soldagem e tracagem, atividades
que antecedem e prosseguem a montagem dos equipamentos. Ou seja, para cada uma das células
produtivas forma-se uma equipe (um time) de producdo composta, dependendo da drea produtiva,
por um mecanico, um soldador, um caldeireiro e um tragador, todos especializados (ou ndo, isto
€, polivalentes) num determinado tipo de produto.

Apesar disso, as areas de producdo estdo bem delimitadas conforme a estrutura do prédio e
das instalacOes da fébrica. Trata-se, portanto, de uma planta que tem todos os seus espagos
aproveitados e divididos segundo as divisdes e sub-divisdes definidas pela organizagdo capitalista
do trabalho, a partir da qual os trabalhadores sdo organizados em times de produgdo, voltados
para produzir determinados tipos de equipamentos e mdaquinas, que sdo produtos de alta
tecnologia fornecidos pela empresa a outros setores da atividade econdmica industrial.

Essas observacdes que fizemos durante o curto intervalo de tempo de visitacdo a fabrica sdo

reveladoras das mudancas processadas no interior da empresa, “visando a aumentar e estabelecer
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melhorias para tornar a empresa mais competitiva no mercado em que atua”, segundo o diretor
institucional da Dedini, Sr. Nelson Puletano'?*.

Cabe ressaltar que, apesar das dificuldades de uma visitacdo a fdbrica pesquisada,
consideramos os relatos obtidos (informalmente) de grande valia, pois sdo reveladores do que
pensam e decidem os gestores do capital em relacdo aos trabalhadores e ao mercado de bens de
capital125 .

Assim, de acordo com o relato do diretor geral da Dedini em Sertdozinho, pudemos
recompor toda a processualidade da reestruturacdo produtiva pela qual vem passando a empresa
no perfodo posterior de sua cisdo com a Zanini, desde 1994 até 2007. E o que se pode perceber no

seguinte depoimento do diretor.

(...) nos anos de 2000 até junho, a fdbrica ficou com 330 funciondrios na sua
totalidade, fdbrica e drea suporte, como o administrativo-financeiro, drea de
planejamento das encomendas, engenharia de processo, controle de qualidade,
inspecdo e manutengdo, quer dizer, praticamente uma fdbrica no vazio. A hora
em que retoma para 1200 funciondrios é de uma forma muito desestruturada. De
que forma? A mdo-de-obra que contratamos ndo necessariamente tinha boa
qualificagdo, a linha de comando ndo havia porque no processo de reducdo a
maioria dos encarregados foi dispensada, e nessa retomada tivemos, de certa
forma, que empossar os melhores caldeireiros ou soldadores para assumir uma
fungdo de encarregados e que ndo necessariamente eram lideres. Pegamos as
melhores qualificacdes para comandar pessoas’®.

Assim, dentre os obsticulos encontrados quanto a implementacdo da reestruturagdo
produtiva, a contrata¢do de forca de trabalho qualificada é um deles, pois em decorréncia da crise
do setor metaldrgico nos anos de 1990 ndo houve formagdo de trabalhadores metaldrgicos
qualificados. Desta feita, com a recuperacdo da industria metalirgica gerada pela demanda da
agroindustria canavieira nos ultimos anos, as industrias passaram a ter apenas duas alternativas:
ou se langcavam em uma concorréncia obstinada pelos trabalhadores mais qualificados, o que
certamente contribuiu para a valorizagdo da forca de trabalho; ou teriam que formar e treinar

novos quadros para determinadas atividades industriais especificas. Entretanto, na medida em que

124 Entrevista realizada em 2 de maio de 2007 com o Sr. Nelson Puletano, diretor geral da Dedini S/A Industria de

Base.

'3 Durante o trabalho de campo, encontramos algumas dificuldades para ter acesso 2 empresa, o que explica, em
certa medida, a realizacdo de uma tnica visita ao “chio-de-fabrica” feita somente ap6s muita insisténcia, mas com a
possibilidade de entrevista — ainda que informal — com o diretor institucional da Dedini, Nelson Puletano. Todavia,
no que se refere aos trabalhadores, pode-se dizer que os contatos foram facilitados pelos préprios, na medida em que
indicaram companheiros e ex-companheiros de trabalho que pudessem contribuir com a pesquisa.

126 Sr. Nelson Puletano, 2007.
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se visualizou a flexibilizacdo das leis trabalhistas, surgiram alternativas para a expansio e
acumulacdo capitalista. Por isso, a Dedini operou sua reestruturacdo produtiva, visando o
mercado de bens de capital.

Segundo o seu diretor:

No nosso tipo de indistrias de bens de capital é fundamental a qualificacdo de
roteiros de fabricacdo para assegurar que eles sejam seguidos da forma mais
mastigada e detalhada possivel. Obviamente que com toda essa situacdo de, de
repente, ter que aumentar o efetivo, eu tive muitos problemas de ndo-

conformidade, retrabalho, de perda de pecas, por conta de ndo termos um time

bem entrosado e qualificado’’.

Isso significa dizer, portanto, que a planta da Dedini de Sertdozinho vem operando sua
reestruturagdo produtiva em etapas. Durante nossa visita a fabrica, constatamos que o PCP
(Planejamento e Controle de Processos), isto €, o centro de comando do capital — a geréncia
cientifica — foi inteiramente reformulado para atingir os objetivos de racionalizar e flexibilizar ao
maximo a produg¢do. Para tanto, realizaram-se, segundo o inspetor que nos acompanhou durante a
visita, investimentos em capacitag¢do técnica, em infra-estrutura e tecnologia (informacional) para
atender as novas exigéncias do mercado. Assim, organizou-se, no interior da fabrica, o centro de
planejamento e processos num Unico espago a fim de congregar as distintas dreas da geréncia
cientifica, integrando num tnico processo € espaco a engenharia, planejamento, controle de
qualidade e chdo-de-fabrica, que passou a ser um todo integrado no qual concepg¢do e execugao,
pelo menos espacialmente, parece ndo estarem separadas, segundo o discurso gerencial da
Dedini. Desta forma, podemos visualizar que o relato do diretor explicita a preocupagdo do
capital em intensificar seu controle — via geréncia cientifica — sobre o trabalho. Isso se da,
conforme o proprio diretor relatou, em fungdo da necessidade fundamental do tipo de industria
que € a de bens de capital em “mastigar” e “detalhar” — controlando — amplamente o processo de
trabalho.

Para tanto, e seguindo essa perspectiva, o diretor destaca a segunda parte do processo de
reestruturagdo produtiva, qual seja, o treinamento e qualificacdo dos trabalhadores segundo as

diretrizes do capital:

27 1dem.
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Entdo, nés estamos requalificando pessoas, melhorando a qualidade da gestdo
pelos encarregados, trabalhando e renovando o pessoal. Pessoas mais antigas,
ndo necessariamente com as melhores habilidades, foram sendo substituidas por
pessoas mais novas. Eu ndo quero dizer com isso que pessoas antigas foram
todas dizimadas. De forma alguma. As pessoas mais antigas e de boa qualidade
estdo conosco até hoje, mas foi necessdrio renovar o efetivo, pegar ajudantes e
praticanjtzegs, dando qualificacdo ou de caldeireiro ou de soldador, ou mesmo de
torneiro™”’.

Em outras palavras, trata-se dos mesmos propdsitos apontados pelo Sr. Rodrigues em
outro depoimento analisado acima acerca do fato de que, para a reestruturacdo produtiva, aos
moldes japoneses, ser eficaz é preciso fazer com que os trabalhadores compreendam seus
objetivos e principios orientadores, sendo o processo se torna invidvel se vierem a ocorrer falhas
na colaboragdo. Sabendo disso, e diante das novas estratégias adotadas pela empresa, o diretor da
Dedini avangou em suas praticas de gestdo, renovando a forca de trabalho para subordiné-la ao
processo de reestruturacdo produtiva, uma vez que trabalhadores mais jovens podem ser
moldados de acordo com as diretrizes da empresa, pois ndo traz, segundo os chefes de secoes da
fabrica entrevistados, “vicios de trabalho” ou “preocupagdes politicas”. Em outras palavras, sdo
trabalhadores formados pela propria empresa, que ja vao se incorporando no terreno movedigo da
colaboragdo com o capital.

No que se refere ao processo de reestruturacdo da Dedini e sua defasagem tecnoldgica,

cabe assinalar conforme o relato de seu atual diretor.

O que eu percebi na chegada a essa planta em 2001 é que ndo ocorreram
investimentos em determinados tipos de equipamentos, como a auséncia de
equipamentos de usinagem de comando numérico. SO viemos a ter o primeiro
equipamento efetivamente CNC no final de 2005, que foi o retrofitin da mdquina
SKO da nossa mandrilhadora pesada, no final de 2005. Entdo, o que a gente
percebe é que, eu comento que o grupo Zanini, vamos dizer, que teve mercado até
final dos anos 1980, ndo fez determinados investimentos nos dez anos que a gente
diz que foram perdidos da indistria nacional, ndo foram feitos e isso para a
competitividade da nossa planta é fundamental, tanto que hoje nds estamos
fazendo investimentos e adquirindo mais trés equipamentos de corte oxiplasma
CNC, além de estar ampliando a aquisi¢cdo de novas mdquinas de usinagem, com
o conceito de comando numérico para ganhar em produtividade e ganhar em
confiabilidade e repetibilidade. Percebe-se que a Dedini conseguiu, através de
uma alta administracdo profissional e competente, conciliar divida e
oportunidade a medida que o mercado foi se confirmando firme a partir de 2004,
em que efetivamente a carteira e o faturamento do grupo deslanchou, com uma
visdo estratégica, quer dizer, 0 boom do agiicar e etanol é fundamental também,

128 1dem, 2007.
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tanto para equipamentos de extracdo, como para a fabricacdo de aciicar e
dlcool, como também para a co-geracdo de energia através das caldeiras que

. 129
temos dentro da nossa tecnologia =" .

Desse modo, é possivel perceber que as intencdes de reestruturacdo produtiva da Dedini
justificam-se, conforme o relato demonstrou, pela recuperacio do atraso tecnoldgico e adequagio
de suas estruturas produtivas as novas exigéncias do padrdo de acumulagdo flexivel do capital.

Nesse sentido, a empresa estaria correndo contra o tempo, porque, ainda segundo o diretor:

os investimentos que estamos fazendo tem que ser implementados rapidamente
para que nos possamos ganhar diferencial no mercado e ser mais competitivos e
criar aquilo que nos chamamos de vantagem competitiva em relacdo aos nossos
concorrentes que muitas vezes ndo tém grandes capacidades de fazer
determinados equipamentos, mas acabam nos prejudicando em precos porque
sdo empresas de custos menores, por terem organizagoes menores

Dessa forma, percebe-se claramente os objetivos do capital com o processo de
reestruturagdo produtiva. Assim, de acordo com o diretor geral, o projeto de expansdo da Dedini

enquanto grupo financeiro-industrial:

(...) que estd sempre trabalhando cinco anos a frente visa a dez pontos: o aspecto
financeiro, a rentabilidade, tornar-se uma empresa de capital aberto, qualidade e
produtividade, melhorias na manufatura em geral, o sistema de gestdo da
qualidade, o desenvolvimento de novas tecnologias, lancamento de produtos por
ano. Assim o sistema de gestdo é um dos pilares dessa visdo estratégica, tanto
que nos estamos nos adequando, dando treinamento, formagdo e capacitagdo dos
supervisores de primeira linha. Temos trabalhado a sinergia entre os vdrios
departamentos com eventos, onde o pessoal se encontra de quinta a sdbado, nos
finais de tarde, para um trabalho de formacdo de times para desenvolver uma
visdo mais global e multi-departamental. Com esses indicadores, nds estamos
buscando ser uma manufatura classe mundial. Conseqiientemente a esse respeito
temos investimentos para serem feitos, exatamente para tornar essa manufatura
capacitada e condizente com a demanda do mercado, com um nivel de requisitos
de qualidade e volume de producdo.

Tem-se, portanto, uma nova estrutura produtiva orientada segundo as novas determinagdes
do capital, isto é, uma empresa que procurou adaptar-se as novas exigéncias do mercado,
realizando mudancas através da aplicacdo de principios de racionalizacdo segundo 0s novos
modelos de organizacdo do trabalho, bem como de mecanismos que possibilitam, por meio da

participacdo, uma maior expropriacdo do saber-fazer operério dos trabalhadores. Portanto, torna-

129 1dem.
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se possivel, com isso, a reducdo dos custos de produgdo, a intensificagdo do ritmo de trabalho, a
atribuic@o de novas tarefas aos trabalhadores, por meio das quais os CCQs empreendem um novo
ambiente de envolvimento dos trabalhadores, sem que para isso haja qualquer alteracdo nas
relacOes de poder no interior da fébrica.

Nesse sentido, para a concretizagdo de tais medidas, ainda se destaca o plano da empresa
quanto a visdo estratégica de ampliar sua participacdo no mercado externo. Segundo o

entrevistado,

(...) de uma forma geral, esse plano estd assentado no financeiro, no gerencial,
na qualidade da produtividade, na capacitagdo de manufatura e na ampliacdo da
capacidade de desenvolvimento de terceiros, porque isso é uma coisa
fundamental ja que ndo é vidvel construir para se adequar ao boom de demanda
que estamos tendo. Isso estd estruturado e fazemos revisdo anual dos

caminhos™’.

Para que isso se realize, a empresa também tem lancado mao de outras estratégias de
flexibilizacdo da produgdo, visando, com isso, a reducdo de seus custos produtivos. Tais
estratégias estdo centradas na terceirizacdo de servigos, sub-fornecimento de produtos, por outras
empresas menores, além, € claro, da subcontratacdo e do trabalho tempordrio.

Conforme o Sr. Nelson Puletano (2007),

(...) estamos buscando para niveis de faturamento e de receitamento que temos ao
longo do ano, uma necessidade também muito forte de estar desenvolvendo sub-
fornecedores, que na regido de Sertdozinho jd estdo esgotados e nés precisamos
ampliar esses fornecedores num raio de agdo maior, porque a nossa capacidade
industrial é finita, entdo os produtos que a gente acaba fazendo (...) Os produtos
com tecnologia que ndo podem ser transferidos, ficam aqui em Sertdozinho. Os
equipamentos simples que ndo tenham tecnologia e cujo custo é invidvel fazer
internamente com a nossa estrutura completa, nos terceirizamos para as
empresas da regido, e como eu disse, precisamos desenvolver mais fornecedores,
porque o volume de horas que temos para fazer é maior do que o mercado de
fornecedores que temos qualificado.

Em outras palavras, pode-se dizer que a estratégia da empresa direcionada para a
terceirizacdo de determinadas atividades produtivas realiza-se somente quando € vidvel e
interessante a ela reduzir os custos de produgdo, com a contratacdo de terceiras que produzam a

um menor preco. Com isso, preserva-se sua capacidade tecnoldgica, para atuar em equipamentos

3% 1dem.
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mais sofisticados, os quais exigem maior qualificacdo profissional e qualidade no processo
produtivo. E o que podemos perceber com a conclusio das intengdes de reestruturacdo da Dedini

em Sertdozinho, presentes na fala de seu diretor geral:

(...) 0 que nés buscamos no mercado externo, nas pequenas caldeirarias e nas
pequenas usinagens, em todo o conjunto de usinagem mais a caldeiraria, sdo
equipamentos que ndo precisem ser feitos por terceiros. Em vez de eu estar
fazendo aqui dentro, estou langcando mdo, porque eu preciso aproveitar o espago
da minha fdbrica para equipamentos mais nobres, por isso eu migro ld pra fora,
0 que ndo quer dizer que, se eu tiver pouco servico, ndo venha a fazer
internamente, desde que eu tenha uma visdo clara de que daqui a dois meses eu
retome uma grande capacidade para ndo perder esse efetivo, que, percebemos,
estd dificil de repor. Entdo eu tenho buscado sim essa capacidade externa, mas
em equipamentos que ndo tenham um contetido tecnologico (...) Muito poucas
vezes eu estou correndo o risco de ndo ter chance de cumprir um prazo e ter que
recorrer a terceiros e, de uma forma geral, a programagdo e o controle da
producdo balanceiam tudo isso para que exatamente possamos ser donos da

historia daquilo que pode ser produzido fora e daquilo que tem que ser produzido

. .. . . 131
aqui dentro, administrando e cumprindo os nossos contratos com os clientes™”".

Assim, a estratégia das inddstrias em geral e da Dedini em particular em adotar a
terceirizacdo como forma do capital ampliar suas margens de lucro, justifica-se porque além dos
ganhos de produtividade constantemente objetivados pela producdo industrial e a conseqiiente
desvalorizacdo da forca de trabalho, desenvolve-se a subcontratacdo, permitindo ao capital
transformar o que antes era custo fixo em custos varidveis, o que acarreta, por um lado, ganhos
produtivos, e por outro, isencdo da empresa quanto a responsabilidade pelos trabalhadores
subcontratados (MARCELINO, 2004).

Em Sertdozinho, a partir dos tltimos anos da década de 1990 pode-se observar um aumento
significativo na adocdo, por parte das indudstrias de bens de capital, de trabalho por tempo
determinado. Como a Dedini se caracteriza por ser uma empresa que atua tanto no setor de bens
de capital, como no metaliurgico em geral, destacam-se os contratos temporarios como uma
estratégia cada vez mais freqiiente na gestdo dessa empresa. Se considerarmos que ela ainda é
uma das maiores da cidade, sendo a maior em produtividade e nimero de trabalhadores, voltada
para o fornecimento de bens de capital a agroindustria canavieira, entdo os dados referentes a
esse tipo de industria confirmam suas estratégias no que diz respeito a precarizacdo e

subcontratacdo do trabalho. Pois, as informag¢des da Tabela 5 a seguir comprovam, nos dltimos

131 Sr. Nelson Puletano, diretor geral da Dedini em Sertdozinho, 2007.
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anos, exatamente o aumento dos contratos tempordrios em relacdo aos tipos de vinculos

empregaticios adotados pelas empresas de bens de capital de Sertdozinho.

Tabela. 5 Tipo de vinculo empregaticio na Industria de Bens de Capital, Sertaozinho, 1994-2005

Tipo de vinculo 1994 1998 2002 2005
empregaticio N2 Trab % N2 Trab % N2 Trab % N2 Trab %
CLT indeterminado 1.625 99,45 1.138 99,91 2.448 94,26 2.507 93,61
Prazo determinado 0 0,00 0 0,09 149 5,14 169 6,31
Outros 9 0,55 0 0 0 0 2 0,07
Total 1.634 100,00 1.138 100 2.597 99,4 2.678 100

Fonte: Ras/MTE, 1994, 1998, 2002 e 2005.

Nota: consideramos Prazo Determinado todos os tipos de contrato indeterminados (trabalhador avulso, temporario, urbano vinculado
a pessoa juridica determinado, urbano vinculado a pessoa fisica determinado, por prazo determinado, por tempo determinado e por
tempo determinado regido por lei estadual.

Tipo de vinculo empregaticio na Industria de Bens de
Capital, Sertaozinho, 1994-2005
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Dessa forma, conclui-se que esse tipo de iniciativa das empresas, somadas a outras formas
de precarizacdo, subcontratacdo e flexibiliza¢do do trabalho, inscritas nas novas determinagdes do

mercado configuram um novo quadro a expansao do processo de acumulagdo do capital, pois:

Com o fim da subcontratagdo direta da forca de trabalho, diminuem os chamados
encargos trabalhistas (fundo de garantia por tempo de servigco, aviso prévio,
contribuicdo previdencidria, décimo terceiro, férias, etc.) e o valor da
remuneracdo do trabalho pago em formas de salérios, além de deixar de serem
onerosos para a empresa a contratagdo ou a demissdo de trabalhadores, variando
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de acordo com as demandas do mercado. Isso tudo com amparo legal para
terceirizar e enquadrar esses trabalhadores em outras categorias profissionais que
ndo aquelas das industrias contratantes (MARCELINO, 2004, p. 29-30).

Portanto, se isso tem sido uma pritica nova das empresas sertanezinas como mais um
resultado do processo de reorganizacdo do capital ocorrido na cidade durante os anos de 1990,
entdo cabe investigar, em que pese os efeitos da reestruturacdo produtiva: quais as alteragcoes
provocadas sobre a subjetividade e organizagcdo dos trabalhadores, que modificaram a postura

politica do Sindicato dos Metaliirgicos de Sertdozinho nos anos de 1990?

4.3 Relatos, visoes e impactos da reestruturacao produtiva

Sabe-se que desde meados da década de 70, o sistema capitalista vem operando no mundo
uma grande reestruturacdo produtiva, permanecendo desde o inicio o objetivo de se criar um
mundo produtivo plenamente racional, tendo a flexibilizagdo e precarizacdo do trabalho e do
emprego impactos profundos sobre a subjetividade operaria, de modo a atingir, por um lado, o
menor atrito possivel no circuito reprodutivo do capital, e por outro, instaurar um novo padrao de
acumulacio capaz de intensificar o processo de valoriza¢do do capital em detrimento do trabalho.

Desse modo, o que se assiste nesse processo € a reorganizacdo do mundo do trabalho
segundo os principios da logica capitalista, que se impdem ofensivamente sobre os trabalhadores.
Como resultado, visualiza-se, portanto, o enfraquecimento e subordinacdo das forgas sociais do
trabalho as determinacOes mais nefastas do totalitarismo do sistema produtor de mercadorias.

Assim, hd a extensao do ciclo reprodutivo do capital para além dos portdes da fabrica que,
reorganizada para valer os seus imperativos, permite notar a quebra e a fragmentagdo da
solidariedade operdria, de modo a dissolver todo e qualquer corporativismo setorial existente no
mercado de trabalho, o que implica na dilui¢cdo de qualquer antagonismo social manifesto nas
relagdes sociais em que estdo imersos os trabalhadores (DEL ROIO, 1995).

Diante disso, o que se tem percebido a partir dos inumeros estudos acerca da reestruturacao
produtiva operada nas industrias nacionais e na Dedini em particular, apds ter incorporado a
Zanini, € que a racionalizacdo produtiva voltada para a obtencdo de maior flexibilidade tem por
objetivo ampliar a capacidade produtiva do capital, reduzindo custos e intensificando o ritmo da
exploracdo do trabalho por meio da incorporacdo de novas tecnologias e novos métodos de

organizacdo da producdo. Para tanto, segundo Dedecca (1996), exigem-se novas relacdes de
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trabalho que, transformadas conforme os designios do capital, representam garantias de maior
flexibiliza¢do no uso da forca de trabalho.

Assim, € importante ressaltar que o processo de reestruturagdo produtiva implementado na
Dedini S/A Industria de Base de Sertdozinho ndo seria possivel se as mudancas nas relagdes de
trabalho nido tivessem ocorrido durante os anos de 1990. Embora essas mudancas tenham sido
exigidas pelos empresdrios brasileiros desde meados dos anos 70, conforme assinala Cldudio
Dedecca (2000), serd apenas nos anos de 1990, a partir do governo neoliberal de Fernando Collor
e FHC, que se realizardo mudancas substantivas em torno das relacOes trabalhistas. Nesse

momento, verifica-se que de maneira progressiva,

(...) perdem importancia os contratos e acordos coletivos nacionais por setor e
ganham importancia os acordos por empresa, que vao se moldando as
necessidades de cada uma delas. Ndo sdo mais as empresas que se adaptam as
caracteristicas gerais do uso do trabalho. Ao contrario, os contratos e acordo de
trabalho estdo se moldando as caracteristicas especificas de cada uma das
empresas (DEDECCA, 2000, p.05).

Portanto, as alteracdes das relacdes trabalhistas no Brasil correspondem apenas a alguns
aspectos do que consiste a totalidade da reestrutura¢do produtiva, entendida como o momento da
nova ofensiva do capital contra o trabalho. Se isso é verdade, entdo de que forma podemos
observar tal ofensiva na realidade do caso da Zanini ao longo dos anos 90?

O estudo aqui realizado acerca da Zanini S/A comprova — como ja descrito anteriormente —
que a reestruturacdo produtiva engendrada nessa empresa € sim uma nova etapa do processo de
acumulacdo do capital. Mas é, ao mesmo tempo, uma nova forma de subsumir os trabalhadores a
l6gica da sociedade regida pelo capital. Para isso, o sistema capitalista individualizou o trabalho
através da introdu¢do de novas tecnologias ao processo produtivo, deu novas formas a
organizacdo e gerenciamento do processo de trabalho, implicando assim numa posterior
expropriacdo da subjetividade operdria que passa a ter invadida ndo mais a mdo, mas também a
mente do trabalhador (DEL ROIO, 1995).

Nessa perspectiva, apresentamos os impactos que tal processo gerou sobre os trabalhadores
metaltrgicos da Zanini e Dedini durante as transformagdes produtivas engendradas nessas
empresas. Em outras palavras, trata-se agora de analisar como esses operdrios perceberam e

assimilaram as alteragdes produtivas e organizacionais provocadas em seu trabalho pela

reestruturagdo capitalista.
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De inicio vale a pena recuperar, para os objetivos que nos propomos aqui, um argumento
desenvolvido anteriormente, isto €, j4 destacamos que a reestruturagdo produtiva iniciada com a
fusdo entre Zanini e Dedini objetivou, num primeiro momento, o enxugamento do quadro de
funciondrios, para num segundo instante operar as alteragdes organizacionais, visando a ampliar a
capacidade de producdo e controle sobre o trabalho. Salientamos, entdo, que isso se deu na
medida em que a Zanini desapareceu e conforme se alteravam as relacdes entre capital e trabalho
no interior da nova empresa, mas agora controlada exclusivamente pela Dedini.

Desta forma, objetiva-se, com isso, revelar as mudancas provocadas pela incorporacdo dos
novos métodos produtivos de inspiracdo japonesa sobre a cotidianidade dos trabalhadores, que se
contrapde, num primeiro instante, mas que tdo logo € assimilada, passa ndo s6 a complementar,
mas reforgar e intensificar a organizacgdo taylorista do trabalho'*?,

Cabe destacar, portanto, que dentre os efeitos provocados pela desestruturacdo da Zanini,
encontram-se alguns que foram capazes de desestabilizar a consciéncia operdria dos metaldirgicos
sertanezinos, isto &, tanto os fendmenos que geraram a fragmentacdo operdria quanto os atrasos
no pagamento, a redu¢do de saldrios, ou at€é mesmo o desemprego consistiram em mecanismos
predeterminados da reestruturacdo produtiva. Porque, a partir dai, tornou-se possivel ao capital
reorganizar a fébrica de acordo com seus novos padrdoes de acumulacdo, restando a classe
trabalhadora dos metaldrgicos sertanezinos apenas a assimilacido e adequacao as novas exigéncias
(empresariais) do mercado em face da crise do emprego provocada pela ofensiva neoliberal no
Brasil e pela reestruturacio do capital na década de 1990.

Portanto, desse ponto de vista, € possivel visualizar de que forma os trabalhadores

entrevistados que permaneceram na empresa apOs a fusdo tiveram o cotidiano de trabalho

alterado pela reestruturacdo implementada na empresa desde o final dos anos de 1990.

132 ¢ - . . o L . .
E importante assinalar a esse respeito que em vez de romper com os principios basicos do taylorismo, o toyotismo

prolongou-os no que diz respeito a intensificacdo do trabalho, aplicando-os de maneira inovadora aos problemas
especificos do trabalho industrial. Assim, de acordo com Jodo Bernardo, “o toyotismo aproveitou todos os resultados
do taylorismo no que dizia respeito a andlise do processo de trabalho nos seus componentes elementares, e levou
esses resultados a um estdgio mais avangado, alterando os métodos de enquadramento e de mobilizagdo dos
trabalhadores e desenvolvendo a andlise dos elementos componentes ndo sé do processo de trabalho fisico, mas
igualmente do intelectual” (2004, p. 86). Ricardo Antunes afirma, nesse sentido, que mutagdes organizacionais
invadem o universo fabril, gerando uma mescla de processos produtivos ou mesmo a substituicdo das formas
classicas do taylorismo/fordismo pelo toyotismo ou por formas mais flexiveis de producdo e intensificacdo da
exploragdo do trabalho (ANTUNES, 2002). Esta tem sido a dindmica do capitalismo contemporaneo, isto é,
organizar estrategicamente os processos produtivos conforme suas necessidades de acumulacio.
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Partindo do relato de um dos encarregados de se¢do mais importantes da fabrica, o Sr.
Rodrigues, chefe da caldeiraria, podemos afirmar que a introdu¢do dos métodos japoneses de
producdo encontrou alguns obstdculos. Nao havia no quadro de funciondrios trabalhadores
preparados (treinados e qualificados) para as atividades requisitadas pelas novas regras
produtivas. Era preciso molda-los, qualificd-los e treind-los conforme as novas orientagdes da
gestdo. Com isso, percebe-se que a reestruturagdo da fabrica se desenvolveu lentamente. A razio
para isso se deve, obviamente, a crise econdmica do pais nos anos de 1990 e que se estendeu por
diversos setores da produ¢do industrial, atingindo em cheio as industrias metaltrgicas e de bens
de capital.

Todavia, tdo logo se visualizou a recuperacdo desses setores, impulsionados pelo
aparecimento dos carros flex fuel, que por sua vez demandaram uma maior quantidade de dlcool
no mercado, surgiu a necessidade de se intensificar rapidamente o processo de reestruturacio
produtiva nas industrias de bens de capitall33. Afinal, com o aquecimento do setor, novas
demandas seriam geradas, o que, do ponto de vista capitalista, corresponderia a novas margens de
lucro, desde que, segundo as determina¢des do mercado, se ampliasse a capacidade produtiva
sem a contratacdo de novos trabalhadores. Destarte, a reestruturagdo produtiva se processou.

Assim, no primeiro plano destacam-se as estratégias adotadas pela Dedini quanto a
incorpora¢do de novas tecnologias, com a compra, por exemplo, de novas maquinas CNC e de
oxiplasma'**, capazes de elevar a produtividade de determinados setores da fdbrica,
intensificando, por assim dizer, o ritmo de trabalho. Paralelamente a essas novas tecnologias,
desenhou-se, de acordo com os novos planos de gestdo da empresa, novas relagdes de trabalho
em seu interior a partir de novos modelos de organizagdo do trabalho, inspirados no toyotismo.
Com isso, reestruturou-se também as relacdes entre capital e trabalho, a saber, as relagdes entre

chefia e trabalhador sob os auspicios do Capitalm.

33 ~ . . - . , . .. , . , ~
133 Malgrado a recuperagio visualizada com a reagdo da agroinddstria canavieira, é preciso destacar que apés a fusdo

a Dedini ja buscava variar sua producio, buscando tornar-se menos dependente do setor sucroalcooleiro, levando-a a
inovar em termos tecnolégicos e de produtos, pois, segundo a entrevista concedida por seu diretor geral em
Sertdozinho, a empresa precisava buscar novos mercados.

134 S30 méquinas de comando e controle numérico, dedicadas ao corte de chapas de aco com amplas espessuras e
tamanhos. Sua produtividade ¢é incrivelmente maior do que as maquinas convencionais, o que explica a sua
introducdo na primeira fase (preparagdo) do processo produtivo de montagem e caldeiraria.

133 Isto mostra que a contemporaneidade, conforme Teixeira (2005), tem sido marcada por uma consciéncia de
ruptura, que propaga a idéia de que o mundo mudou e que o novo que surge nao traz mais nenhum vestigio do
passado, isto €, no que diz respeito as relacdes de produgdo estd surgindo novas formas de organizagdo e
gerenciamento do processo de trabalho que n@o lembram mais os principios de padronizacdo, especializagdo,
sincronizacdo e de centralizag¢do, que configuravam e alicer¢avam a antiga estrutura do processo produtivo.
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Segundo os relatos dos trabalhadores entrevistados, podemos perceber, tanto nas falas de
chefes de secdo quanto de inspetores e trabalhadores, a positividade acerca das mudangas nas
relacdes entre estes e a estrutura de comando do capital.

Assim, indagado a respeito de como sdo as relagdes dos trabalhadores com a chefia na
Dedini, comparando com a época da Zanini, o Sr. Gomes, soldador aposentado, e ha 34 anos na

empresa, destaca que

No tempo da Zanini, eu ndo sei se eram muito pressionados, porque quando se
falava que tinha que fazer alguma coisa, ndo tinha como ndo fazer, ndo queriam
saber se a escada estava ruim, tinha que ir ld e fazer, ndo tinha conversa. Hoje
ndo, se hd a dificuldade de ferramenta, por exemplo, o encarregado diz: ‘entdo
vamos ver onde tem essa ferramenta e vamos comprar’. Antigamente, quando o
encarregado falava para fazer uma coisa, tinha que ser feita. Era muito diferente.
O encarregado parecia um policial, nem o policial se compara ao encarregado
daquela época, pois se o olhasse, vocé jd corria e ia fazer. Se a gente fosse ao
banheiro e parasse para conversar com alguém, bastava uma olhada do
encarregado e jd saiamos correndo, porque ia colocar-nos de gancho, esse era o
negocio dele. Hoje ndo, o encarregado mudou, a cabeca mudou, ou se tornou
uma familia, porque se fala que a Dedini é uma familia. Hoje é dificil vocé ver
um encarregado falar brutalmente com alguém. Mudou totalmente, porque tudo
vai evoluindo, a propria preparacdo do encarregado mudou, porque antigamente

N o ~ 136
bastava a freqiiéncia do encarregado. Hoje ndo, eles sdo preparados™™.

H4 duas conclusdes, portanto, que se podem tirar desse depoimento. A primeira é que ele
mostra o quio rigida e autoritdria era a estrutura de comando do capital na Zanini.
Conseqiientemente, verifica-se ai um forte controle sobre os trabalhadores, exercido por uma
estrutura ocupacional altamente burocratizada e verticalizada, a partir da qual o capital
conseguiu, durante anos, ampliar seus ganhos produtivos. A segunda tem a ver com a ndo menos
despdtica, mas sutil, nova forma de relacio (dominagdo) estabelecida entre trabalhadores e
chefia, isto €, entre capital e trabalho no interior da fabrica'®’. Essa nova forma de relacdo ¢é

59138

traduzida pelos trabalhadores como uma “mudanca de mentalidade” *°. Desnecessdrio dizer,

136 Entrevista com o Sr. Gomes, 2007.

37 Trata-se, portanto, da celebragio de uma nova realidade emergente como uma época em que o trabalhador pode
resgatar sua liberdade, pois imagina que ele se tornou senhor de suas acdes, o que o faz capaz de impor sua vontade
sobre o automatismo do processo de trabalho. Isto quer dizer que conforme o trabalho se organiza em equipes de
trabalhadores acredita-se que este passa a dominar suas atividades controlando a velocidade e o ritmo do processo
produtivo (TEIXEIRA, 2005).

38 Mudanca esta que traz em seu seio o terreno movedigo da colaboragdo para com o capital, isto é, a fibrica passa a
ser vista, por esta Otica, como a casa do trabalhador, para a qual todas as suas forcas devem estar canalizadas, porque
se reproduz af a idéia de familia e de cuidado. Enfim, trata-se de uma poderosa ideologia capaz de subverter qualquer
antagonismo inerente a relag@o entre capital e trabalho numa relacdo harmdnica entre patrdo e empregado, criando
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portanto, que se trata, na verdade, dos impactos que a reestruturacao produtiva tem causado sobre

o A (o139
a subjetividade e consciéncia operdrias ™.

Seguindo na mesma esteira do relato acima, mas enfatizando com veeméncia essa nova
mentalidade que surge a partir da reestruturacio produtiva, o depoimento de outro encarregado de
secdo, criado e formado dentro da Zanini, o Sr. Sarti relata sua visdo acerca das mudancas

processadas no seio das relacdes entre chefia e trabalhadores. Segundo ele,

Antigamente era o chefe linha dura. Na época, havia a pressdo para entregar a
peca e ndo poderia haver falhas, pois vocé poderia ser mandado embora. Hoje
hd uma mentalidade diferente. Antigamente a pessoa tinha certa dificuldade ndo
se procurava ajudar. Como o mercado estava cheio de gente, era muito mais fdcil
trocar do que melhorar uma pessoa (...) Hoje hd vdrios cursos que fazemos que
mostram uma outra realidade, porque existem as pessoas que tém dificuldades,
outras que se saem melhor porque tém mais conhecimento e facilidade, entdo hd
mais preocupacdo em ajudar do que mandar embora. Isto s6 em iltimo caso,
quando o cara infelizmente provoca e ndo estd mais a fim de fazer parte do
grupo. Hoje nos trabalhamos em equipe. Se ela ndo vai bem, a empresa ndo vai
bem. Entdo trabalhamos numa equipe com todos ajudando, trocando
conhecimentos. O relacionamento é mais humano, e nos fomos treinados para
isso também, porque antigamente os encarregados faziam a linha do patrdo, era
linha dura mesmo, ndo tinha conversa, o que o encarregado mandava tinha que

~ . 140
fazer, ndo havia conversa'™".

Enquanto encarregado e chefe de secdo, o Sr. Pedro destaca que tais mudangas se
processaram também em decorréncia da preparagdo e do treinamento que os encarregados
passaram a ter na empresa. Isto €, sdo novas formas ideoldgicas criadas pelo capital para motivar

os sujeitos (chefes de comando, no caso) subjetivamente para a dominagdo. Dessa forma, sdo

assim, uma ilusdo sobre a cabega e mente dos trabalhadores. Significando, portanto, uma nova visao de mundo sobre
a fabrica a partir da qual o trabalhador, incorporando a idéia da fabrica como familia, passa a defender o seu patrdo.
Esta relagdo se instaura conforme o aparecimento da “gestdo comunicativa” em que trabalhadores e administradores
passam a se reconhecer como parceiros portadores de igual dignidade discursiva, isto €, de igual capacidade de tomar
posicdo sobre a organizagdo do processo produtivo (TEIXEIRA, 2005). Portanto, a partir da cooptagdo de sua
subjetividade o trabalhador passa a se ver como o controlador do processo de trabalho capaz de programar o sistema
e po-lo em movimento com suas préprias forcas.

13% Entendemos subjetividade e consciéncia operdria tal como Marcelino (2004) e Silveira (1989) como sendo um
conjunto de expressdes e valores, crengas, sentimentos e memorias construidas individualmente ou coletivamente em
um processo histérico em que interagem as estruturas objetivas da realidade e as significacdes culturais que os
homens criam e recriam ao longo de sua existéncia histérica. Trata-se, portanto, de dois momentos interdependentes
que se unem numa unidade do diverso como dimensdes determinantes e determinadas da totalidade concreta em que
se realizam as acdes humanas.

!0 Entrevista realizada em 16 de abril de 2007, com Sr. Sarti, encarregado de producio e hd 27 anos na empresa,
desde a época da Zanini.
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treinados para fazer com que os trabalhadores possam aderir a essa “nova mentalidade” em

questdo. Nessa perspectiva, alega-se que a qualidade da mudanca se deu para melhor, ou seja,

A cabecga estd mais aberta para a mudanca. Nos acompanhamos o mercado. Tem
hora que vocé tem que acelerar mais. Tem que ter visdo, ndo é so caldeirar, mas
tem que fazer alguma coisa a mais, o trabalhador tem que facilitar para ele
proprio trabalhar (...) Hoje nds somos mais abertos para conversar,
participamos e se precisar pegar em ferramentas, também pegamos para mostrar
que dessa forma é muito mais fdcil trabalhar. Hoje se discute muito antes de
comecar a montagem do equipamento. A diferenca de antigamente é que os
caldeireiros jd eram preparados, por isso o encarregado quase ndo se envolvia,
porque o caldeireiro jd sabia trabalhar, mas sempre do mesmo jeito. Hoje ndo, a
gente discute e participa mais, por isso estd muito mais fdcil o relacionamento’|

Nao se pode deixar de considerar, por conseguinte, que essas mudancas sublinhadas pelos
relatos acima revelam, na verdade, os artificios criados pelo capital para regular os conflitos, de
modo a reduzir o antagonismo no interior da fabrica. Isto é, antes, na época da Zanini a que se
referem os entrevistados, os conflitos nas relacdes de trabalho existiam a medida que havia
hierarquia e a posi¢do social de cada sujeito na fabrica se diferenciava a partir das relacoes de
poder em seu interior. Atualmente, como salientaram os depoimentos, parece ndo haver
diferenciacdo entre chefes, encarregados e trabalhadores. E isso faz parte das novas estratégias de
gestdo colocadas em prética, cuja finalidade consiste em reduzir as diferencas hierdrquicas para
incentivar as iniciativas e participacao dos trabalhadores na gestdo da producao.

Dessa forma, confirma-se a estratégia do sistema de ir além da exploracdo do saber-fazer
empirico do trabalhador. Com as novas praticas de gestdo, expropria-se também a sua
subjetividade, envolvendo-a como for¢ca motriz do processo de valorizacdo do capital na
dinamica da sociedade contemporanea.

No que concerne as novas relagdes estabelecidas entre chefia e trabalhadores, que
confirmam o perfil da nova gestdo da empresa, o supervisor de qualidade da Dedini, Sr. Pedro,

afirma a positividade das mudancgas nas relacdes de trabalho para o capital:

(...) hoje, eu converso com os meus funciondrios com o olho no olho. Na época
(da Zanini) para falar com o meu gerente, eu tinha que marcar hora, bater na
porta, as pessoas eram mais isoladas da gente (...) Eu acho que isso sé afasta o
pessoal de baixo do pessoal de cima, o que é ruim para a empresa. O fruto vem
de quem estd ld no chdo. Se vocé for a Dedini domingo de manhd, tudo aquilo é

4! Entrevista com o Sr. Sarti, 2007.
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um monte de ferro parado. Se ndo tiver as pessoas... negativo (...) Naquela época,
tinhamos medo de nossos encarregados, éramos muito procurados, cacados na
verdade. No controle de qualidade, que era uma drea mais técnica, ainda
tinhamos certa liberdade, mas o operador de mdquina com o encarregado era
uma tortura. Hoje mudou tudo, é totalmente diferente, para melhor. Existe o
didlogo. Naquela época era s6 mondlogo, manda, faz e pronto. Tanto é que vocé
pode ver o histérico de greves. Acabou."”

As posturas dos encarregados e dos supervisores convertem-se, portanto, em formas

manifestas do capital garantir a gestdo dos conflitos no interior da fabrica por meio de praticas

adotadas que buscam ocultar as contradi¢des inerentes as relagdes de trabalho estabelecidas no

chio-de-fabrica.

Tais praticas voltadas a regulacdo dos conflitos no interior da organizagdo capitalista t€m

como objetivo:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

possibilitar e fundamentar a reprodugdo de valores para permitir a interiorizacio de
certas condutas e a0 mesmo tempo dos principios que as legitimam;

incorporar concretamente os valores de consideragdo a pessoa e de eficicia que
legitimam suas préticas e ocultam os objetivos reais da organizacdo capitalista;
subordinar o individuo a organizagdo através das vantagens que sdo concedidas em
contrapartida de seu trabalho;

transformar o maximo de energia individual em for¢ca de trabalho pelos dias da
carreira;

colocar em pratica uma politica de gestdo de afetos que favoreca o investimento
inconsciente € macico na organizagdo e sua influéncia sobre o aparelho psiquico
dos individuos;

e, por fim, individualizar as rela¢cdes do individuo (trabalhador) a organizacdo. O
sucesso individual € valorizado em detrimento da solidariedade, e busca-se com

isso evitar e desmantelar as reivindicagdes coletivas (MELO, 1985, P. 166-167).

Essas sdo, portanto, as estratégias adotadas pelo capital para viabilizar a intensificacdo da

extragdo de excedente de trabalho. O modelo que se tornou paradigma mundial, responsdvel por

elevar a produtividade, intensificando o ritmo de trabalho e combinando tecnologia,
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Entrevista realizada em 18 de margo de 2007, com o Sr. Pedro, supervisor do controle de qualidade na Dedini e ha

28 anos na empresa.
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reorganizacdo e flexibilizagdo do processo de trabalho tem no toyotismo/ohnoismo a expressiao
mais cabal da nova dindmica do capitalismo contemporaneo.

A propdésito das caracteristicas desse modelo, € preciso considerar o contexto particular de
nosso objeto de pesquisa em relagdo as praticas adotadas no periodo de reestruturacdo, que se
deu, desde o inicio da fusdo entre Zanini e Dedini, com a introducdo dos métodos flexiveis de
producdo, inspirados no toyotismo.

N3ao obstante, cabe destacar que se a reestruturagdo da Dedini se intensificou nos ultimos
anos conforme se recuperou sua capacidade produtiva, ndo se pode desconsiderar o periodo
anterior a essa intensificacio, pois ndo seria improprio dizer, conforme Eurenice Oliveira, que os
enxugamentos das empresas e as reducdes de pessoal, tal qual ocorreu com a Zanini desde final
dos anos de 1980, intensificando-se nos anos de 1990, nao significaram medidas de urgéncia para
diminuir custos operativos no tempo da crise. Ao contrdrio, consistiram numa pratica estrutural
exclusiva do toyotismo, que pode ser traduzida como “mdquina de produzir desempregados”
(OLIVEIRA, 2004).

Ou seja, baseada em principios que orientam os métodos toyotistas de produgdo:
automacao, gerenciamento Just in Time (JIT), trabalho em equipe, flexibilidade da forca de
trabalho, subcontratacdo e gerenciamento participativo pode-se afirmar que a Zanini, num
primeiro momento, e a Dedini posteriormente, organizaram suas adaptacdes a essa nova forma de
organizacdo do trabalho, visando a inserir-se no contexto do novo padrdo de acumulacio flexivel
do capital.

A esse respeito, os depoimentos a seguir sao muito elucidativos quanto a maneira como se
processaram as alteracOes produtivas na Zanini e Dedini em seu periodo de reestruturagdo.
Assim, na segunda metade da década de 1990, segundo a visdo do supervisor de qualidade, Sr.
Pedro, responsdvel inclusive pela avaliagdao da qualificacdo dos trabalhadores contratados pela

empresa, ocorreram muitas mudancas:

A principal mudanga é que a Dedini também tinha muito erro de produtividade,
assim como a Zanini, tanto é que as duas estavam muito ruins. Entdo foi feito
muito treinamento sobre ganho de produtividade. Eu, por exemplo, tive chance de
ir ao Japdo em 2002 para participar do KPS (Kawazaki Production Sistem), que
é uma maneira de se trabalhar em linha, ou seja, colocar as mdquinas que vao
trabalhar naquele produto, naquela célula, porque era muito “bagungado”. Para
vocé fabricar uma peca, 70% do tempo era para o transporte. Imagine fabricar
um eixo de moenda, que deve ser feito em 20 horas e ele ficar 14 horas andando,
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um absurdo nos dias de hoje. Ele tinha que passar por essa mdquina, por uma
outra que estava numa outra ala, depois tinha que descer na outra. Foi uma
grande mudanga, a producdo em célula.

Seguindo a defini¢do de como se processaram tais mudangas organizacionais e produtivas,

o depoente destaca ainda, que:

Ocorreu, e hoje em dia é assim, tanto é que estamos comprando mdquinas novas
para modernizar o parque. A mdquina ndo entra em qualquer lugar, se ela tem
que entrar num lugar, faz-se um estudo de layout para ver se ela vai caber. Ndo
adianta vocé comprar uma mdquina que ndo vai caber. Alguma coisa é mudada,
criam-se até células novas. Hoje em alguns barracdes que estavam inativos,

. p 143
estamos criando células novas neles ™.

Nesse sentido, ele sublinha que as mudangas sdo discutidas com os trabalhadores para saber

qual a melhor forma de se alterar o espaco produtivo, quando se busca a introdu¢do de novas

tecnologias com a incorpora¢do de novas mdaquinas ao processo produtivo. Isto quer dizer,

portanto, que a “gestdo participativa” dos trabalhadores se faz ndo apenas no processo produtivo

e em seu desenvolvimento, mas também na prépria forma e concepcdo da reestruturacio

produtiva, que se realiza mediante a objetivacdo da subjetividade operaria.

Assim, segundo Jodo Bernardo, o toyotismo ndo se limita a encorajar a participagdo

consciente dos trabalhadores, incorporando-a ao processo de trabalho. A alteracio processada nas

cadeias de montagem, substituindo a seqiiéncia de trabalhadores individualizados por pequenos

grupos de trabalhadores, foi uma das formas pelas quais se passou a aproveitar a iniciativa dos

trabalhadores (BERNARDO, 2004). Dessa forma,

O toyotismo aproveitou todos os resultados do taylorismo no que diz respeito a
andlise do processo de trabalho nos seus componentes elementares, e levou esses
resultados a um estdgio mais avangado, alterando os métodos de enquadramento e
de mobilizagdo dos trabalhadores e desenvolvendo a andlise dos elementos
componentes nao sé do processo de trabalho fisico, mas igualmente do intelectual
(BERNARDO, 2004, p. 86).

Ou seja, a0 mesmo tempo em que se exige a participacdo dos trabalhadores para se

intensificar os ganhos produtivos, destacam-se também alguns elementos tayloristas que marcam
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o controle sobre o trabalho, dos roteiros de fabricacdao elaborados pelo centro de comando do

capital. E o que se pode observar a seguir, segundo o Sr. Pedro:

Exemplo bastante significativo que ndo tinhamos na fdbrica é o que chamamos de
folha de processo. Entdo, dava-se um desenho na mdo do operador e dizia: “vocé
tem que fazer isso”, e ele fazia do jeito que ele achava melhor, o que
chamdvamos de experiéncia. Mas hoje, aliado a experiéncia ocorre o que a gente
chama de ganho de produtividade. Hoje existe um pessoal que pensa antes,
mastiga e joga na fdbrica, ou seja, folha de processo: vocé tem que pegar essa
peca, cerrar no tamanho dela, fazer uma solda aqui, e depois fazer um ensaio,
como uma receita de bolo. Isso vai para a fdbrica. As vezes acontece algo
interessante. Normalmente as pessoas que fazem essa “receita de bolo” sdo
pessoas experientes que jd trabalharam na fdbrica, mas de vez em quando ela
erra, e o encarregado vai ld e fala: “Isso aqui ndo funciona ndo, vocé tem que
fazer isso e isso”...Ele revisa a folha e devolve. Isso, no meu entender, foi um dos
maiores ganhos que nos tivemos'”.

Com isso, as alteracdes que se seguiram no interior do processo de trabalho foram

indmeras, passando inclusive pela reorganizagdo do espaco produtivo, ao qual os operdrios

também tiveram que se adaptar na medida em que implicava na reorganizacdo do trabalho a partir

dos novos métodos de producdo, aplicados com a reestruturacdo. O Sr. Gomes da declaragdes

bastante esclarecedoras a respeito do antes e do depois da reestruturagdo do processo de trabalho

na féabrica. Segundo ele, na fabrica:

Chega a chaparia, hd o setor de oxi-corte e calandra. Antes pegava-se a peca e
levava-se aqui, depois tracava-se e levava-se ld, e depois voltava-se aqui, onde se
fazia alguma coisa e jogava-se ld para calandrar. Hoje ndo é mais assim, a peca
sai do oxi-corte e jd entra na calandra, pegando o formato da peca, e ali na
mesma ala soldamos. Antigamente a pega era transportada por toda a fdabrica
com tratores e carretas (...) Na Zanini, a peca saia da fundi¢cdo, passava para a
tracagem, e para um outro barracdo onde ia ser usinada, depois ia para a
pintura e s6 entdo voltava para a montagem. Isso mudou muito na Dedini, é como
se fosse uma linha de montagem. Na minha drea... a gente monta, por exemplo,
vaso de pressdo, vem a chapa, jd do pdtio do macarico e chega até a nossa drea,
pega o formato e jd é soldada ali, montada e preparado. Fazem-se os testes
hidrostdticos, raios X, ultra-som e inspecoes, tudo no mesmo local. Hd uns
tempos atrds, a peca e muitos equipamentos andavam a fdbrica inteira. Ai houve
uma grande mudanga, porque concentraram tudo, vocé ndo tem que ficar
andando atrds da peca (...).""

144 Sr. Pedro, 2007.

145 Entrevista com o Sr. Gomes, 2007.
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Portanto, sdo detalhes acerca do processo de trabalho que revelam a validade de uma
pesquisa empirica como a que se empreende, pois ela possibilita desvelar, partindo das
informagdes captadas em entrevistas, o que estd oculto nas relacdes aparentes entre capital e
trabalho. Dessa forma, € possivel mergulhar na subjetividade operéria como fonte histérica das
experiéncias vividas, e que tdo logo s@o incitadas revelam-se importantes referéncias a partir das
quais podemos fundamentar nossa investigacao sociologica.

Assim, conseguimos, a partir dos relatos orais dos sujeitos, entender a forma pela qual se
desenvolveu a reestrutura¢do do processo de trabalho na Zanini e Dedini desde a época da fusdo.

E sabido, como ja assinalamos, que algumas das orientacdes do método toyotista de
produc¢do ndo vingaram na Zanini € muito menos na Dedini, por conta de serem industrias

manufatureiras, com mix de produtos bastante diversificado. De acordo com o Sr. Pedro,

O Kanban ndo funcionou bem, porque a diversidade do nosso setor é muito
grande. Eu vi ld no Japdo, na fdbrica de motocicletas da Kawazaki, o Kanban
funcionar quando o produto é seriado, igual. Em indistria automobilistica é que
ele é muito usado, mas na Dedini, na Zanini, em qualquer indistria de
Sertdozinho, o produto é muito variado, entdo o pessoal ndo estd preparado para
trabalhar com isso, esse é o grande problema (...) “Mas ele funciona?”. Sim, ele
funciona, mas ndo redondamente (...) no nosso caso ndo, os produtos sdo muito
diversos.

Malgrado a industria de montagem do tipo da Zanini e Dedini apresentar dificuldades
quanto a introducdo de algumas orienta¢des do toyotismo, ndo se pode dizer o mesmo a respeito
da qualidade total. Alids, esta passa a ser um dos nucleos centrais da reestruturacdo produtiva,
pois se trata de uma exigéncia elementar das novas determinagdes do mercado, sobretudo no que
se refere a necessidade das empresas se inserirem no mercado externo. Portanto, como ndo
poderia deixar de ser, essa foi a mudanga mais significativa do ponto de vista capitalista ocorrida
sobre os trabalhadores da Zanini e da Dedini. Tanto € verdade que isso € enfatizado por todos os
trabalhadores (entrevistados) da empresa quando se referem as mudancas mais importantes
ocorridas em seu trabalho.

Em outras palavras, das principais alteracdes organizacionais pelas quais passou a fébrica, a
introdu¢do dos CCQs (Circulos de Controle de Qualidade) foi a mais importante para a
rentabilidade e organizacdo do capital. Segundo a visdo do Sr. Pedro, essas mudancas trouxeram

maior possibilidade de ganhos produtivos para a empresa em virtude da eficiéncia alcancada por

meio da participacdo dos operarios nesse processo.
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Ou seja, a propoésito da reestruturacdo produtiva:

Hoje nos temos uma producdo por célula. Por exemplo, célula de picador e
sugador de cana é so numa ala, as mdquinas ficam todas ali, a peca ndo fica
andando mais; célula de rolos de moendas, sé naquela ala, isso permaneceu e foi
um negocio muito bom. Com a extingdo do Kanban, foi criado as OF s (Ordem de
Fabricacdo) que o operador vista, pois ele é o responsdvel. Outra coisa que
permaneceu, foi introduzida e ninguém achou que ia funcionar, é o auto-
controle'”.

Para a concretizacdo de tais mudangas organizacionais, muitos trabalhadores foram

treinados e qualificados seguindo as orientacdes do que Angela Santana do Amaral definiu como

sendo uma estratégia que envolve a socializacdo da idéia de partilhar com os trabalhadores a

necessidade de adesdo as propostas de mudancas requeridas pelo capital e cujas determinagdes

residem na ofensiva articulada pelo capital na tentativa de responder as contradi¢cdes que lhes sio

inerentes (AMARAL, 2001).

Assim, o Sr. Sarti destaca que:

Em 1998, nos fizemos um curso de operador-lider. Esse curso era o KPS (Sistema
de Producdo Kawazaki), porque na época nos estavamos ficando para trds e
quando a situacdo normalizou, tinha que ver como a gente ia trabalhar. Foi ai
que surgiu o Kaizen, como melhorias continuas, e isso fez parte do treinamento
que fizemos. O controle de qualidade sempre existiu, desde o inicio. NOs
tinhamos alguns controles na drea de preparacdo, que seria um nivel
intermedidrio, ou seja, cortava-se a peca, inspecionava-se e depois mandava-se
para a montagem. Hoje ndo, o controle de qualidade controla somente os
equipamentos prontos, porque temos o auto-controle, por isso que diminuiram
muito os inspetores de qualidade (... )

Desse modo, segundo o Sr. Rodrigues, com o auto-controle,

a pessoa fabricava e ela mesma fazia a medicdo das dimensionais, assumindo a
responsabilidade. So6 entdo o controle de qualidade dava o aval final, fazendo a
ultima verificacdo (...) Na verdade, com a garantia de qualidade, tudo o que estd
escrito vocé tem que exercer. Por exemplo, estd escrito que vocé tem que gastar
dez minutos para fabricar uma pega; se ndo gasta dez minutos, jd querem saber o
por qué. E o preenchimento do documento tem que ser correto, tem que ser da
Jorma como estava escrito no processo. Foi quando comegou a “pegar”, quando
entrou o sistema da garantia da qualidade.

146 Sr. Pedro, 2007.
147 Sr. Sarti, 2007.
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Portanto, visualiza-se ai uma nova forma de controle sobre o trabalho através da qual o
capital amplia — e até mesmo substitui em alguns casos — a sua capacidade de explorag¢do sobre o
trabalho. Nisso, o CCQ cumpre um papel elementar na nova forma de organizacdo do trabalho,
isto €, o movimento automatizado da cadeia de montagem, tal qual descreveram as falas
anteriores, continua a ditar o ritmo global das operacdes, criando a ilusdo de que os trabalhadores

estdo no controle do processo, mas de acordo com Jodo Bernardo,

(...) em vez de cada posto de trabalho corresponder a um unico trabalhador,
encarregado de uma tarefa simples e inteiramente pré-determinada, corresponde a
um grupo de poucos trabalhadores que, dentro dos limites estabelecidos pela
administracdo e pelo movimento da cadeia de montagem, tem a possibilidade de
decidir a maneira como vai aproveitar o tempo (BERNARDO, 2004, p.85).

Dito de outra forma, significa que a reorganizacdo operada no processo de trabalho da
Zanini e Dedini a partir da incorporacdo da gestdo da qualidade total por meio dos CCQs,
concede, na verdade, um leque maior para a iniciativa dos trabalhadores, ampliando-se, assim, a
exploracdo de seus conhecimentos técnicos e sua capacidade de gestao.

O depoimento do Sr. Sarti apresenta de forma clara os objetivos da empresa, que passam a
ser incorporados pelos trabalhadores quando estes se ligam de corpo e alma, esfor¢ando-se e
assumindo em nome da empresa as novas estratégias para superar a concorréncia. Afinal, os
trabalhadores sdo aliciados pelo capital, provando, a partir da ideologia que associa a fébrica a
uma familia, que a eficiéncia e o sucesso da empresa dependem do esforco, dedicacdo, iniciativa

e participagdo dos trabalhadores em colaboracao com a empresa.

Em decorréncia disso,

A pratica dos CCQs revela que a prevaléncia do crescimento constante da
producdo instrumentalizou o cora¢do e a alma do trabalhador como elemento
ativo na guerra da concorréncia, desenvolvendo-se, no sentido de enfrentar a
efetiva competi¢cdo entre concorrentes capitalistas, de um comportamento
operério que fortalece e intensifica a competi¢do entre trabalhadores no seio da
empresa (OLIVEIRA, 2004, p.49).
Assim, o resultado dessas alteracdes processadas no interior da fabrica tem a ver, na
verdade, com a redefini¢cdo dos fundamentos sobre os quais o capital subordina o trabalho a essas
novas formas de controle. Isso se realiza, conforme jia assinalamos através de estimulos a

participacdo, a cooperagdo, a difusdo da idéia da necessidade do sacrificio de todos para o
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enfrentamento da crise. O caso da reestruturacido ocorrida na Zanini apés sua fusdo com a Dedini
¢ o exemplo mais cabal da forma pela qual o capital conseguiu construir uma subalternidade
politica dos trabalhadores. Dessa perspectiva, a co-gestdo da crise passou a ser para OS
trabalhadores metaltrgicos de Sertdozinho em geral e da Zanini em particular — durante os anos
de 1990 — o médximo de identificacio com o discurso e a pritica do capital. E a construgio
objetiva da “desidentidade dos trabalhadores” (AMARAL, 2001).

Essa expressdo “desidentidade dos trabalhadores” pode ser observada no caso desta
investigacdo a partir da constatacdo de que o capital vem operando transformacdes capazes de
fragmentar os trabalhadores e suas organizacdes socio-politicas. Um dos instrumentos criados
com essa finalidade é a PLR (Participa¢do nos Lucros e Resultados) da empresa que surge como
mais uma expressdo das novas relagdes de trabalho adotadas no chdo-de-fabrica. A propdsito de
nosso objeto de investigagdo isto € verdade conforme podemos verificar a partir do relato acerca

dos incentivos concedidos pela empresa aos trabalhadores.

Hoje, além do PLR, um dos indicadores da meta é da ndo-qualidade. Toda
segunda-feira é feita uma reunido de cinco minutos, que na verdade dura quinze.
Todo encarregado pega o pessoal antes de comecar a trabalhar e fala: “gente,
essa semana nos temos que fazer isso... O ponto critico é aqui, se errarmos aqui,
nds ndo vamos cumprir a meta”. Se vocé entrar na segunda de manhd na Dedini,
vai ver vdrias rodinhas, que, ao contrdrio das que existiam antigamente, SG0
rodinhas em que os encarregados estdo passando o trabalho da semana que vai
comecgar. Antes disso, jd tomaram um café da manhd, coisa que é um beneficio,
mas vocé pode falar: “Pd! Mas isso ai motiva?” Motiva. Muitos funciondrios ndo
tém o que comer em casa antes de trabalhar, entdo eles vdo ao restaurante onde
é servido pdo com manteiga, suco, café e leite. A pessoa entra para trabalhar
com a barriga cheia'*®

Essas reunides dos CCQs ou células produtivas geralmente direcionam os trabalhadores
para atingirem durante um determinado prazo as metas produtivas tracadas e assim poder bater os
recordes de producdo e vendas exigidos pela empresa. Isso implica, portanto, na defesa dos
interesses do capital pelos trabalhadores, de modo a torni-los, a0 mesmo tempo, gestores e
executores dos objetivos de produgdo tragados pela empresa, isto €, sdo eles os responsaveis pela
producdo e suas conseqiiéncias. Isso se tornou possivel gracas as novas técnicas de gestdo da
forca de trabalho, decorrentes da estrutura produtiva mais flexivel, que passa a adotar o trabalho

em equipe, as células de producgdo, os times de trabalho, os grupos semi-autdonomos, inteiramente

148 Sr. Pedro, 2007.

185



voltados ao envolvimento participativo, mas que preserva em sua esséncia as condi¢des do
trabalho alienado e estranhado (ANTUNES, 2002).

Portanto, se essas mudangas se processam no espaco da fabrica, isto €, na materialidade das
relacdes sociais (e de produgdo), elas também ocorrem na legislacdo trabalhista. Assim, a
flexibilizacdo que se impde ao processo de trabalho também se impde as leis que protegem o
trabalho. Desta forma, os ataques desferidos pelas politicas neoliberais a classe trabalhadora
brasileira nos anos 1990, por meio das politicas desregulamentadoras do trabalho, configuram um
conjunto de mudancgas orquestradas para desmobilizar suas instituicOes e representacdes socio-
politicas. Isto €, o contrato por tempo determinado, o trabalho em tempo parcial, a suspensao
tempordria do contrato de trabalho por motivos econdmicos, o banco de horas, a participacdo nos
lucros e resultados das empresas, a reducdo dos saldrios com reducdo da jornada (SILVA
COSTA, 2005), entre outros, fazem parte do rol de politicas neoliberais orientadas para quebrar e
fragmentar a resisténcia do trabalho as novas formas de acumulacdo do capital. Diante disso,
quais as conseqiiéncias sobre o Movimento Sindical e a mobilizacio dos trabalhadores

sertanezinos?

4.4 Da reorganizacao do capital ao desmonte do trabalho

Em meio aos surtos de crescimento econdmico, a gestdo despdtica da forca de trabalho no
interior das empresas e o controle oficial rigido sobre os saldrios, emergiu durante o final dos
anos 70 e inicio dos anos de 1980 uma intensa manifestacdo social das forcas do trabalho,
reivindicando, através das greves, sobretudo, dos metalirgicos do ABC, autonomia e a
desvinculagdo dos Sindicatos da tutela estatal, retomada dos direitos politicos e melhores
condicdes de trabalho. Foi com esse espirito, que apareceu no cendrio politico nacional o novo
sindicalismo que deu origem naquele momento ao PT e a CUT, importantes institui¢des
(representativas) de luta dos trabalhadores.

Entretanto, se essa postura combativa se manteve ativa durante os anos 1980 em
decorréncia da defesa das reposi¢cdes salariais, que levou o movimento sindical a participar
inclusive de discussdes politicas e ideoldgicas com os governos, tdo logo se adentrou na década
de 90 esta postura se modifica dando lugar a uma politica de negocia¢do e cooperacido entre

capital e trabalho (SILVIA COSTA, 2005).
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Dessa perspectiva, as alteracdes processadas pela reestruturacdo produtiva nos anos de
1990: demissdes em larga escala; envolvimento ideolégico dos trabalhadores; inovagdes
tecnoldgicas e organizacionais do processo de trabalho; migracdo de trabalhadores do setor
industrial para o setor de servicos; flexibilizacdo e precarizagdo das leis trabalhistas; enfim, tudo
isso desencadeou conseqiiéncias nefastas sobre os niveis de sindicalizag¢do, o poder ideoldgico e
de mobilizacdo dos Sindicatos, gerando de certa forma novos desafios a organizacdo sindical
(Idem).

Diante dessa situacdo, podemos dizer, portanto, que as transformacdes geradas pelo capital
com o objetivo de recuperar seus ciclos reprodutivos e intensificar o controle sobre o trabalho,
impactaram profunda e concomitantemente a materialidade e subjetividade da classe
trabalhadora. Se de um lado essas mudancas geradas no processo de producdo do capital e na
forma de organizacdo do trabalho produziram efeitos devastadores sobre a materialidade do
trabalho; de outro, elas atingiram a forma de ser da classe trabalhadora, na medida em que afetou
sua consciéncia de classe bem como seus 6rgdos de representacdo sdcio-politica, os sindicatos.

Isso acarretou, de acordo com essa contextualidade na qual o sindicalismo estd imerso uma
profunda crise no interior de seu movimento. Podemos resumi-la, a partir das seguintes
caracteristicas: 1) crescente individualizacdo das atividades laborais; 2) desregulamentacdo do
mercado de trabalho; 3) esgotamento do sindicalismo participativo; 4) burocratizacdo dos
sindicatos; 5) individualismo no conteudo de algumas agdes sindicais (ANTUNES, 2000).

Essa crise fica evidente na estratégia sindical adotada nos anos 90, pois ela é diferente
daquela desenvolvida durante a década anterior, na qual se assistiu, principalmente no ABC, a
ascensdo de um sindicalismo combativo, reivindicando melhores condi¢des de trabalho e
liberdade de organizacdo diante do Estado autoritdrio. Esta forma de luta dos sindicatos se
modificou. Na década de 90 ela € distinta porque a estratégia de atuacdo presente na agenda
sindical passa a ser a defesa do emprego, a participacdo nos resultados, discussdao de mudangas na
gestio e organizacio do trabalho e flexibilizagio da jornada de trabalho (JACOME
RODRIGUES, 2002).

Em Sertdozinho, as alteracdes na forma de atuacdo do Sindicato dos Metalurgicos parece
corroborar com essas mudancas de estratégias desencadeadas na década de 90. Vale dizer,
todavia, que durante os anos 80, tal qual ocorreu no ABC, assistiu-se na cidade a uma intensa

mobilizacdo sindical e grevista dos trabalhadores metalirgicos. Mas que em decorréncia dos
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impactos (sociais, politicas e econdmicos), provocados pela desestruturacao da Zanini, pela crise
econOmica e pela reorganizacdo do capital (no setor metalirgico) engendrou dificuldades de
mobilizagdo politica e social para o movimento sindical sertanezino durante os anos 90.

Diante disso, por op¢do de suas liderancas e pressdao do capital, o Sindicato dos
Metalurgicos de Sertdozinho decidiu mudar sua orientacdo politica e ideoldgica, de modo a
adequé-lo as novas determinacdes do capital instauradas pela reestruturacdo produtiva. Mas de
que forma isso se desenvolveu no ambito das transformacdes politicas e econdOmicas que
atingiram os trabalhadores metalurgicos sertanezinos na década de 90?

A partir do relato do Sr. Mério Garrefa, atual presidente do CEISE (Centro das Industrias de
Sertdozinho) podemos perceber de que forma se desenvolveu a luta de classes em Sertdozinho
durante os anos 1980 e de que maneira o Sindicato dos Metaludrgicos se desmobilizou diante da
pressdo exercida pelo capital com demissdes em massa de trabalhadores durante a crise do setor
metalirgico na cidade. Assim, com o objetivo de enfrentar o movimento sindical, o CEISE,

entidade de classe, que organiza e representa os capitalistas sertanezinos:

(...) foi criado num momento de crise. Na década de 1970 nds chegamos a ter em
Sertaozinho as maiores greves do pafs, era o0 ABC e Sertdozinho. Havia periodos
em que parava primeiramente Sertdozinho para depois parar o ABC. A Zanini ndo
quebrou por causa das greves. Eu acho que as greves foram apenas um momento,
que tinhamos que passar para evoluir a relagdo capital/trabalho. Eu acho que foi
fundamental, mas nds sentiamos a desorganizacdo do empresdrio. Havia um
Sindicato dos trabalhadores organizado, mas tinha os industriais desorganizados,
cada um trabalhando pra si. Nao havia referéncia nem ponto de partida. Nao havia
uma base de apoio (...) E af a gente tinha que se organizar para poder enfrentar o
Sindicato, porque se deixasse fechava e também quebrava as empresas, o que
realmente aconteceu. Por mais que o Sindicato dos Metalirgicos diga que ndo,
aconteceu, por qué? Porque o outro lado estava fragilizado e foi neste momento
que surgiu o CEISE para negociar (...) Entdo o Centro das Industrias foi criado
em funcdo da necessidade de se organizar e discutir com os empresirios o que
poderia ser feito e até onde poderia chegar a inddstria, os seus problemas
econdmicos e o futuro.'*

Desta forma, apesar do CEISE ter sido criado apenas com a finalidade de combater o
Sindicato nos anos 80, seu papel se modifica, na medida em que as industrias da cidade
apresentam sinais de crise e desestruturacio a partir da desaceleracdo do Prodlcool. Com efeito, a

estratégia da burguesia sertanezina representada pelo CEISE se alterou diante desta nova

149 Bntrevista realizada em 03 de abril de 2007 com o Sr, Mario Clévis Garrefa, empresario e presidente do CEISE

(Centro das Industrias de Sertdozinho).
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realidade. De acordo com o seu atual presidente, houve uma diretoria que inovou em termos de

atuacdo da instituicdo:

(...) a gente veio com um pensamento um pouco diferenciado, o pessoal fez um
trabalho fantéstico e a gente via o CEISE apenas no momento de negociar greve e
dissidio, pois ndo tinha muito o qué fazer. Havia poucos associados. Mas nds
comecamos a utilizar o CEISE de maneira diferenciada, um pouco mais politica,
para que pudéssemos buscar alternativas e sugestdes para a industria, porque era
esta a finalidade.

Entdo, operaram-se ai os primeiros movimentos politicos, ideoldgicos e econdmicos,
organizados por empresdrios da cidade, para desmobilizar o trabalho e assim tornar livre o
caminho para a reestruturacdo produtiva que se seguiu apos a fragmentagdo dos trabalhadores —
com as demissdes em massa durante a segunda metade dos anos 80 e o inicio da década de 90 — e
desmobiliza¢do do Sindicato. Isso se tornou possivel a partir do momento em que estes aceitaram
0 pacto com o capital, que exigia a superagcdo da crise, ainda que lhe custasse a demissdo em
massa de trabalhadores. Nesse sentido, a nova forma de atuagdo do CEISE seguiu as diretrizes
elaboradas naquele momento para tentar cooptar a classe trabalhadora em face da auséncia de
alternativas oferecidas pelo Sindicato e trabalhadores organizados.

Assim, segundo Madrio Garrefa, a institui¢do empresarial do CEISE operou mudangas em
sua forma de atuacdo visando intermediar a rela¢do entre trabalhadores e patrdo, entre Sindicato e
empresa. Nesse sentido, a crise que se abateu sobre a industria da cidade de Sertdozinho
precisava ser contornada. Para tanto, Estado (Prefeitura), capital (empresarios) e trabalho
(Sindicato dos Metaldrgicos) deveriam se reunir para superd-la. De acordo com o presidente do

CEISE,

Foi quando nés sentamos, nos reunimos e decidimos fazer um pacto social.
Convidamos o Sindicato, OAB, o comércio, bancos, e levamos todo mundo pra
mesa para chegar ao seguinte: “cada um tem que dar uma contribui¢do, sendo nés
vamos praticamente afundar. Se todo mundo quiser apenas ganhar ndo vamos
conseguir”'™’.

O resultado disso é que, de fato, quem cedeu foram os trabalhadores que, demitidos, se
sacrificaram e vivenciaram, talvez, a pior crise do setor metalirgico desde a emergéncia do

capital industrial na cidade. Com isso, se submeteram as situacdes antes inesperadas, como viver

150 §¢. Mério Garrefa, 2007.
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de “bicos” ou até vender picolé na rua para sustentar familias, conforme relatos colhidos durante
a pesquisa. Por outro lado, o capital encontrou as bases sobre as quais edificou ndo apenas suas
novas formas de acumulagdo, mas organizou e intensificou novas formas de dominacao sobre os
trabalhadores a partir do prejuizo de suas condi¢cdes de vida em conseqiiéncia do desemprego.

Entdo se divulgou a partir desse momento que Sertdozinho apds a fusdo da Zanini com a
Dedini e com as novas empresas que surgiram a partir de muitos trabalhadores, entrava numa
nova etapa de sua histéria. Proclamou-se, portanto, a vocagdo da cidade para o
“empreendedorismo”, porque em Sertdozinho, segundo o Sr. Mdrio Garrefa (2007), “ndo se
compra indistrias”, em Sertdozinho “nascem indistrias”, e essa, segundo ele, “é a vantagem
que a cidade tem em relagdo as outras’.

O que se evidencia nesse depoimento do Sr. Mario Garrefa, mas que passou a ser uma visao
dominante acerca do desenvolvimento industrial em Sertdozinho decorre de alteragdes no parque
industrial sertanezino por causa do numero de estabelecimentos industriais nascidos na cidade no
periodo poés-desestruturacdo da Zanini ao longo dos anos de 1990 (ver em anexo organograma
sobre as empresas que nasceram da Zanini). E o que podemos perceber com dados fornecidos

tanto pelo IBGE, quando pela Fundacao SEADE.

Tabela 6. Numero de Estabelecimentos
Industriais por ano, Sertaozinho-SP

Ano Estabelecimentos
Industriais

1991 X
1995 282
1996 286
1997 291
1998 285
1999 310
2000 301
2001 341
2002 278
2003 291

Fonte: SEADE. Org. Adriano P. Santos
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Portanto, a idéia de vocacdo da cidade para o “empreendedorismo” estd baseada na grande
expansdo industrial que vem ocorrendo na cidade desde o final dos anos 1990 com o surgimento
de micro, pequenas e médias empresas. Assim, esta idéia se estendeu, apos a desmobilizacdo do
Sindicato, aos trabalhadores, que passaram a acreditar nas novas formas de relacdo entre capital e
trabalho (como ja exposto nos itens 3.3 e 3.4 do capitulo anterior). Essas novas formas de relacio
entre capital e trabalho se ampliaram na medida em que, diante da crise dos anos 90, se tentou
impor uma nova realidade aos trabalhadores, o compromisso social com o capital. Isto exigiu,
portanto, uma total reestruturacio do Sindicato dos Metaldrgicos que da CUT passou a ser filiado
a Forca Sindical, sob novas orientagdes politicas (participacionistas), atendendo as novas
determinacdes patronais. Em outras palavras, significou, tal como pudemos perceber nos relatos
de trabalhadores e sindicalistas, apresentados em capitulos anteriores, o abandono das antigas
formas de luta e negociac@o e a substituicdo por regras “pactuadas” de negociacdo, nas quais as
partes se reconhecem ndo mais como antagonicas, mas como parceiros de um projeto comum de
sociedade.

Desta forma, operou-se na cidade uma cirurgia politico-ideoldgica a partir da qual os
trabalhadores deveriam abandonar seus antigos valores. Evidentemente, isto se deu na medida em
que o capital conseguiu desmobilizar e transformar o Sindicato dos Metaltirgicos em agentes
interlocutores de seus interesses' .

Cabe destacar, no entanto, que isso ndo se desenvolveu sem resisténcia. As greves, 0s
movimentos contra o fechamento de departamentos produtivos (fundi¢do), e até mesmo a
possibilidade de uma cooperativa para administrar a Zanini durante a crise, surgiram como
alternativas em meio ao torpor disseminado pelo capital. Mas este envolveu o trabalho no terreno
“movedi¢o” da colaboracdo, de modo a ganhar ndo apenas sua for¢ca, mas também seu espirito.
Dai vale dizer que a “desindustrializacio” em Sertdozinho €, na verdade, uma
“reindustrializacdo”, e o desaparecimento da classe operdria corresponde a uma “expansio sem
precedentes da classe trabalhadora” que, como se pode perceber, se reestruturou internamente'>>

(BERNARDO, 2004).

151 ¢ - - . . .. oy e .
E importante notar que nao se isenta aqui os sujeitos de responsabilidade por suas escolhas. O que significa dizer

que a desmobilizagdo do Sindicato dos Metaliirgicos, apesar das pressdes econdmicas, politicas e ideoldgicas
exercidas pelos confrontos com o capital, tem a ver também com as decisdes de seus lideres diante das circunstancias
politicas e econdmicas e histdricas determinadas.

132 podemos destacar esse fato visualizando em 2004 a participagio da inddstria na economia municipal,
comparando-a com a economia regional e estadual. Assim, pode-se verificar que a “desindustrializa¢do” gerada pela
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Portanto, se Sertdozinho aparece de acordo com os dados do IBGE e do SEADE como uma
das cidades do interior do Estado de Sao Paulo mais industrializadas em termos relativos, com
mais de 511 empresas industrias, entdo significa dizer que esta realidade é parte da estratégia de
reestruturagdo do capital, iniciada a partir da fusdo entre Zanini e Dedini. Porque, desde a
segunda metade da década de 90 assiste-se na cidade um conjunto de mudancas estruturais para
reorganizar a industria metaldrgica. Em conseqiiéncia disso, destaca-se a constitui¢do de distritos
industriais como condicdo necessdria do capital a flexibilizacdo e a fragmentagdo do uso e
exploracdo da forca de trabalho. Isso representou, para as indudstrias, uma nova forma de se
ampliar os lucros, na medida em que se criam vantagens para expandir o processo de acumulac¢io
do capital em decorréncia da quebra da resisténcia coletiva dos trabalhadores e de sua
“colaborag@o” na gestio “participativa” do capital.

Assim, operou-se, como tentamos demonstrar ao longo desse texto, a fragmentacdo dos
trabalhadores, imposta pelas demissdes em massa e pelas novas formas de organizacdo do
trabalho, inspiradas no modelo toyotista de produc¢do. Desmobilizou-se, assim, a classe operaria a
partir de sua fragmentacdo politica, ideoldgica e espacial do trabalho. Nesse sentido, pode-se
acrescentar também, as diversas modalidades de precarizacdo da forca de trabalho que ndo se
resumem apenas as demissdes em massa, mas que, além das formas tradicionais, conjugam-se
com novas formas de contratos de trabalho e de assalariamento num processo novo e bastante
complexo (BERNARDO, 2005) de redefinicio e instauracdo de uma “nova morfologia do
trabalho” (ANTUNES, 2006).

crise da Zanini, na verdade, corresponde, em Sertdozinho, a uma “reindustrializacdo”. Dessa forma, é possivel
destacar que, a partir de informacdes captadas junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, a cidade possuia uma
populacdo, de acordo com o CENSO 2000, de 94.664 pessoas residentes na cidade. Sua PEA (Populagdo
Economicamente Ativa) correspondia a 47.807 pessoas, das quais se encontravam ocupadas 39.940, e desocupadas
7.867 trabalhadores. Trabalhavam formalmente 21.107 pessoas e informalmente 12.777. Os que faziam parte da PEA
ocupada e que trabalhavam formalmente, 14.683 encontravam-se nas inddstrias de transformagdo, que correspondia
ao setor metal-mecanico. Assim, quando se observa a participacdo dos vinculos empregaticios na industria de
Sertdozinho, comparada com a regido de Ribeirdo Preto e com o Estado de Sdo Paulo, a cidade se destaca com
49,71% contra 24,38% da regido de Ribeirdo Preto e 23,83% do Estado de Sdo Paulo. No que se refere ao
rendimento médio nos vinculos empregaticios (em reais) também ndo € diferente a sua importancia. O rendimento
médio nos vinculos empregaticios na industria, Sertdozinho apresenta 1511, 55 contra 1229,91 de Ribeirdo Preto e
1524,80 do Estado de Sao Paulo. Assim, pode-se dizer, que a industria em Sertdozinho € a responsavel pela maioria
dos empregos gerados na cidade, como também a principal fonte de renda dos trabalhadores da cidade, ja que
ocupam quase metade dos vinculos empregaticios (IBGE; SEADE, 2004).
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Consideracoes Finais

O foco principal desta investigacdo estd, portanto, assentado na Zanini S/A Equipamentos
Pesados, empresa de bens de capital do setor metaldrgico, localizada na cidade de Sertaozinho,
interior nordeste do Estado de Sdo Paulo. O periodo destacado da pesquisa foram os anos de
1990, por se tratar de um momento crucial em que se desenvolveu, na empresa, a reestruturaciao
capitalista como forma de recuperacao de suas bases produtivas diante da crise que se estabeleceu
no setor metalirgico, bem como reorganizar sua estrutura organizacional de acordo com os novos
padrdes (flexiveis) de acumulagdo do capital.

Todavia, essa realidade que se desenvolveu na Zanini e em Sertdozinho ndo pode ser
entendida por si mesma. Por essa razdo, como pudemos perceber ao longo das Secdes 2 e 4,
buscou-se a compreensdo a partir de seu envolvimento num contexto mais amplo das
transformagdes mais gerais do capitalismo. Nesse sentido, o objetivo do trabalho foi buscar
compreender, analisar e revelar, a partir da visdo dos trabalhadores, sindicalistas e empresdrios da
Zanini e de Sertdozinho, como se deu a reestruturacdo produtiva nessa empresa, considerando o
contexto da crise do capital e suas metamorfoses.

Tentamos, assim, localizar a Zanini em trés momentos de sua trajetdria histérica: 1) sua
ascensdo num contexto de desenvolvimento da agroindustria canavieira na regidao de Ribeirdo
Preto nos anos de 1950 e 1960; 2) sua expansdo e crise, juntamente com a criagdo e
desregulamentacdo do Prodlcool, nos anos de 1970 e 1980; 3) e, por fim, sua desestruturacdo e
reorganizacdo industrial a partir da fusdo e cis@o com a Dedini nos anos de 1990.

Dessa perspectiva, portanto, o estudo desenvolveu-se no sentido de compreender, a partir da
pesquisa empirica direta, como a reestruturacdo produtiva da Zanini consistiu na adequacdo de
sua estrutura produtiva e organizacional do trabalho ao novo padrido de acumulagdo flexivel do
capital, e os impactos gerados pelas mudangas que se sucederam sobre os trabalhadores
metaldrgicos e sua organizacao sindical nos anos de 1990.

Para que fosse possivel desvelar esta realidade de transformacOes sociais desencadeadas
pela reestruturagdo produtiva, realizamos uma trajetéria de pesquisa, que desde o inicio esteve
embasada: a) na teoria social referente ao tema investigado; b) em técnicas de pesquisa definidas
a partir de levantamento de dados, pesquisa documental e entrevistas; ¢) e numa metodologia

geral que envolveu a forma pela qual abordamos os processos e fendomenos (contraditorios) da

193



realidade social em questdo. O resultado desse processo de conhecimento sdo algumas conclusdes
a que chegamos apds uma longa trajetoria de pesquisa.

Antes, porém, € preciso assinalar que a cidade de Sertdozinho adquiriu, nos dltimos anos,
importante destaque no cendrio econdmico estadual e nacional, pois ela vive atualmente um
momento favordvel a expansdo do capital industrial gerada especialmente pela expansdao da
agroindustria canavieira. Em conseqiiéncia disso, ja hé alguns anos a cidade vem experimentando
aumentos significativos no que se refere aos vinculos empregaticios da industria metaldrgica,
pois com a reorganizacao industrial ocorrida a partir da reestruturagdo produtiva da Zanini assisti-
se a uma ampliacio do parque com o aparecimento de novas e pequenas industrias.

No entanto, essa nova expansao da industria metalirgica em Sertdozinho tem sua origem
em processo anterior que compreende o contexto histérico-econdmico em que se desenvolveu a
reorganizacdo do capital na cidade.

Conforme tentamos mostrar na Secdo 3 deste trabalho, a reestruturagdo produtiva da Zanini
se processou na medida em que o setor metalirgico entrou em crise, em detrimento do
esgotamento de um determinado padrdo de acumulag@o do capital vigente no Brasil até meados
dos anos 1980, em que o Estado executava um papel importante. Mas com a ascensao do idedrio
neoliberal na América Latina, sua forma de atuacdo foi alterada, e a conseqiiéncia para a
agroindustria canavieira foi a desregulamentacdo do Prodlcool em 1990. Diante disso, a Zanini,
que desde meados dos anos 1970 havia se especializado no fornecimento de mdquinas e
equipamentos ao setor sucroalcooleiro, passou a apresentar sinais de esgotamento e crise
econdmica, o que desencadeou novos processos de reestruturacdo e mutacdes no interior da
empresa.

Dessa perspectiva, apresentamos a visdo dos trabalhadores sobre a Zanini, tentando situd-la
no contexto econdmico municipal, pois muitos trabalhadores destacaram sua importincia na
formacao da for¢a de trabalho metaltrgica local.

Assim, dessa perspectiva, buscou-se apreender suas experiéncias de trabalho e os impactos
gerados pela reestruturagdao sobre suas vidas. Porque, com a crise econdmica da empresa
traduzida pela instabilidade do setor metalirgico, desencadearam-se numerosas demissdes em
massa de trabalhadores como parte das estratégias de reestruturacdo produtiva, bem como das
novas formas de gestdo da forca de trabalho adotadas no interior da empresa. Diante dessas

alteracdes promovidas pelo capital, verificou-se certa instabilidade na organizacdo social do
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trabalho, de modo que as incertezas e insegurangas geradas pela fus@o entre Zanini e Dedini, e
pelo desemprego, ocasionou mudancgas na forma de luta e mobilizagdo social dos trabalhadores.
Isto ficou evidente quando o Sindicato dos metalirgicos alterou sua forma de atuag@o nos anos de
1990 em contraposi¢do a postura que a entidade mantinha nos anos de 1980. A forma com que
isso se desenvolveu pode ser evidenciada ao final das Secdes 3 e 4, seja por meio dos relatos e
depoimentos de trabalhadores, sindicalistas e empresarios, seja por meio dos jornais e
documentos pesquisados. O fato é que o Sindicato dos trabalhadores metalurgicos, apesar da
histéria politica de suas liderancas, alterou radicalmente sua postura politica de enfrentamento
com o capital. Em decorréncia de um processo de desmonte do trabalho, que vem se
concretizando por meio da reestruturacdo produtiva e das alteracdes no conjunto das relacdes de
trabalho, ele abandonou seus ideais politicos e lutas sociais para integrar-se a ordem do capital,
sob nova forma de atuacdo sindical, que tem na Forca Sindical, nova orientacdo politica: a
participagdo e colaborac¢do patronal.

Nesse sentido, a reestrutura¢do produtiva da Zanini desencadeou-se ao longo dos anos de
1990 por meio de um processo sobre o qual Sindicato e trabalhadores ndo conseguiram oferecer
alternativas. Portanto, dos acirrados confrontos entre capital e trabalho nos anos 1980, assistiu-se
nos anos de 1990 a uma mudanca de postura do Sindicato. Mas agora, voltada exclusivamente
para a defesa do emprego e em colaboracdo com 0s empresarios.

Seguindo nessa esteira, afirmamos que, apds a desmobilizacio do Sindicato dos
metaltrgicos e dos trabalhadores com a desestruturacio da Zanini, verificou-se uma
reorganizagdo industrial durante a vigéncia da DZ (empresa resultante da fusdo) e Dedini,
assentada na implantagdo de novos processos produtivos e novas formas de organizacdo e gestdo
da forca de trabalho. E o que tentamos demonstrar na Secio 4, a partir das informagdes
fornecidas ao longo da Secdo 1, na qual demonstramos, desde sua génese historica, a trajetoria da
empresa e a formacdo da forca de trabalho metalirgica de Sertdozinho. Em outras palavras,
expusemos, seguindo a visdo dos empresdrios, a forma pela qual se deu o processo de
reestruturacdo da empresa, revelando os interesses da geréncia capitalista em adaptar a fabrica
(Dedini) as novas exigéncias do padrao flexivel de acumulagao.

Nesse sentido, destacou-se que, a0 mesmo tempo em que a reestruturagdo produtiva foi uma
forma de recuperar as bases de acumulagdo capitalista conforme as novas diretrizes do mercado,

ela também constituiu uma forma de reorganizar, intensificar e ampliar a exploragdo sobre o
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trabalho. Portanto, na medida em que a reestrutura¢do produtiva da Zanini e da Dedini definiu
novas bases para a expansdo do capital industrial, destacamos que isso configurou, a0 mesmo
tempo, a desmontagem da resisténcia operdria (metaldrgica) em Sertdozinho ao longo dos anos
de 1990.

Assim, procurou-se destacar, principalmente no que diz respeito ao periodo de
implementacio da reestruturacdo na Dedini, as mutagdes das relagdes de trabalho no interior da
empresa. A partir de novas técnicas de gestdo e reorganizacdo do trabalho, ela buscou cooptar
ndo apenas as maos e habilidades do operdrio para o trabalho, mas também o seu espirito e
subjetividade para participar da gestdo produtiva. Verificamos, portanto, que hd o alargamento do
terreno “movedico da colaboragdo” a medida que se instaura — conforme os relatos demonstraram
—, novas relagdes de trabalho (participativas) e novas formas de organizacido (flexiveis) de
produgdo, como o toyotismo que, mesclado a outras formas (taylorista/fordista) de organizacgdo
da producdo, constituiu-se em nova realidade para os trabalhadores da Dedini e de Sertdozinho.

Nao obstante as resisténcias operdrias a essa nova realidade, o capital logrou, com
estratégias de participacdo, cooptar os trabalhadores, modificando assim suas percepgdes (de
classe) e formas de atuacdo (politica). Com efeito, o que se visualiza atualmente é uma paralisia
do movimento sindical e da organizacdo dos trabalhadores metaldrgicos, apesar da recente
expansdo agroindustrial e metaldrgica ampliar o contingente de for¢a de trabalho empregada nas
pequenas e médias empresas espalhadas pelos quatro distritos industriais constituidos na cidade
apos o processo de reorganizacdo industrial.

Contudo, trata-se de um contingente de forca de trabalho muito mais preocupada em
defender o emprego e garantir — através das metas produtivas — o PLR do que engajar-se na luta
social através do movimento sindical e dos trabalhadores. Convém destacar, no entanto, que ha
obstdculos a uma mobilizacdo mais radical dos trabalhadores, pois a diretoria sindical atual é a
mesma hd mais de 20 anos, e que vem se reelegendo (e mantendo-se) com apoio integral dos
empresdrios ligados ao CEISE (Centro das Industrias de Sertdozinho). Mas parece despertar
indignagdo por parte dos trabalhadores, que questionam sua forma de atuacdo, principalmente no
que se refere a luta e defesa dos direitos e condi¢cdes de trabalho no interior das empresas locais.

Portanto, se por um lado a reestruturagdo produtiva operou o desmonte do trabalho e suas
forcas socialmente organizadas, por outro, a forma de organizacdo politica do Sindicato e a

atuacdo de sua diretoria, parece despertar indignacdo e questionamentos por parte de alguns
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trabalhadores. O que pode vir a ser, sobretudo com a intensificagdo da explora¢do do trabalho
decorrente dessa nova fase de expansdo do capital industrial na cidade, o inicio de novos
processos de lutas sociais, protagonizados ndao mais pelas instituicdes de representacdo dos
trabalhadores metalurgicos, mas pelos proprios trabalhadores espontaneamente organizados.

Portanto, se é verdade que hd certo descontentamento com a forma de atuagdo sindical dos
metalirgicos, € preciso assinalar, contudo, que hd um estado de letargia politica da maioria dos
trabalhadores na atualidade. Sdo evidentes os interesses individuais em contraposi¢cdo aos
coletivos. Isso porque em decorréncia da reorganizagdo industrial operada a partir do surgimento
de novas, pequenas e médias empresas, criadas por ex-funciondrios da Zanini, os trabalhadores
encontram-se fragmentados e envolvidos pela ideologia do “empreendedorismo”, que vem sendo
divulgada e utilizada pelo CEISE como forma de cooptacdo da classe trabalhadora. Segundo essa
ideologia, defende-se, inclusive entre os trabalhadores, que Sertdozinho € uma cidade
vocacionada para o trabalho por apresentar, atualmente, os melhores indices de empregos
ocupados na industria do Estado de Sao Paulo. Conforme demonstramos na Secdo 4, os
antecedentes dessa situacdo sdo as mutacdes dos anos de 1990, periodo no qual a relacdo entre
capital e trabalho se tornou menos conflituosa e mais colaboracionista, pois para salvar o capital
da crise, trabalhadores e sindicalistas abriram mao de seus valores e ideais para participar da
geréncia do capital. Dessa forma, estruturou-se na cidade, a ideologia de que em Sertdozinho nio
ha conflito entre trabalhadores e capitalistas, que a relacdo entre empresdrios e Sindicato €
harmoniosa, e que isso constitui uma das razdes da cidade ter se tornado, nos dltimos anos, um
exemplo de “empreededorismo” devido a sua vocagdo para o trabalho.

Diante disso, o que se pode notar € que a “desindustrializacdo” que Sertdozinho viveu com
a desestruturacdo da Zanini e sua incorporacdo pela Dedini, na verdade, representou, por um
lado, um momento de desmonte da forca social do trabalho vigente até final dos anos de 1980, e
por outro, uma “reindustrializacdo” (BERNARDO, 2004) que, de acordo com o novo padrdo de
acumulacdo do capital, passou a exigir um novo tipo de trabalhador, completamente adaptado as
novas exigéncias do mercado e inserido na légica do sistema, como seu co-participante na gestao
e producdo. Desse modo, o desemprego num primeiro momento, € as novas formas de gestdo e
organiza¢do do trabalho num segundo erigiram uma nova classe trabalhadora (de metalirgicos),
que, embora dispersa pelas empresas menores no circulo produtivo do sistema, continua, além de

explorada, subordinada a precarizacdo do trabalho e as formas dissimuladas de colaboragdo e
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assalariamento, impostas pelo capital. E sob esse contexto que se proclama em Sertdozinho o
mito do desenvolvimento econdmico, cidade modelo de controle e domina¢@o do capital sobre o
trabalho.

Entretanto, apesar das hipoteses e objetivos deste trabalho em dar conta de determinado
processo social, envolvendo trabalhadores, sindicalistas e empresdrios na reestruturagcdo
produtiva da Zanini e Dedini em Sertdozinho durante os anos de 1990, algumas questdes
permanecem, podendo ser trabalhadas em pesquisas futuras acerca do tema e objeto aqui
analisados.

Tais questdes ficaram suspensas ao estudo, pois além de ndo corresponderem aos objetivos,
elas apareceram somente na ultima etapa da pesquisa. Essas questdes compreendem, por assim
dizer, aspectos referentes a nova fase de expansdo da industria metaldrgica, as conseqiiéncias da
desestruturagdo da Zanini, € ao nascimento de novas, pequenas e médias empresas em
Sertdozinho, criadas por ex-funciondrios da empresa. Diante disso, pergunta-se: 1) Quais as
condicdes de trabalho vigentes nestas novas unidades produtivas? De que forma elas participam
da cadeia produtiva do setor metalurgico? 2) Essas empresas participam como produtoras,
fornecedoras ou sub-fornecedoras? 3) Com a reorganiza¢do industrial surgem na cidade novos
distritos industriais. De que maneira, por que e para qué esses novos arranjos produtivos se
constituiram apds a desestruturagdo da Zanini? 4) Quais as relacdes de trabalho desenvolvidas no
interior desses distritos industriais? E por fim: 5) Como o Sindicato tem se organizado em
Sertdozinho para enfrentar o processo de terceirizacdo, e as novas formas de flexibilizacdo e
precarizacdo das condicdes e relagdes de trabalho, estabelecidas pelas novas diretrizes da
expansao do capital?

Essas sdo algumas questdes que poderdo contribuir em pesquisas futuras para revelar as
continuidades e descontinuidades do processo de expansdo e reprodugdo ampliada do capital em

Sertdaozinho.
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ANEXO 1

Roteiro de Entrevista com trabalhadores (o caso Zanini)

Data e Local de realizacao da Entrevista:

e Dados pessoais:

E aposentado? Sim () Nao ()

Ano da aposentadoria: Tempo de Servigo ( ) Idade ( ) Invalidez ( )

Escolaridade:  1-Analfabeto (), 2-Primeiro Grau incompleto ( ), 3-Primeiro Grau
completo ( ), 4-Segundo Grau incompleto ( ), 5-Segundo Grau completo.

Estado civil: Solteiro ( ), Casado ( ), Divorciado ( ), Separado ( ), Vidvo ( )

INUMETO de FIINOS: ...eeviiieiiiee ettt erre e e tr e e etrae e ebeeeeeaes

Mora em : Casa prépria ( ), Casa alugada ( )

e Historia de Vida e de Trabalho (o caso Zanini)

1) Onde o Sr. Nasceu? (ver se nasceu na area rural ou urbana)

2) Quando comegou a trabalhar? Quantos anos o Sr. tinha?

3) Quando comegou como metalirgico? Onde e como foi no comeco?

4) Em que setor da producio metalirgica comecou? Em qual o Sr. se profissionalizou?
Como ¢€ trabalhar nessa profissdo?

e O trabalho na Zanini

5) Quando foi que o Sr. entrou na Zanini? Como comegou?

6) Como era o relacionamento com os colegas de trabalho?

7) Como era o relacionamento com a chefia (encarregados de setor)?

8) Como era o seu trabalho? (Fale um pouco sobre as condi¢cdes do seu trabalho).

9) De quanto tempo era a sua jornada de trabalho? Havia muitas alteracdes? Por qué?

10) Os saldrios eram pagos em dia? O Sr. se lembra de ter atrasado alguma vez?

11) Quando comecgou a crise na Zanini? Por que, na opinido do Sr., ela ocorreu?

12) Durante o periodo de crise na Zanini ocorreu alguma reducdo de saldrios? Muitos
trabalhadores foram demitidos?

13) Desde o momento em que o Sr. esteve trabalhando na Zanini quantas greves foram
declaradas? Quais eram os objetivos dessas greves?

14) Nesse periodo em que o Sr. esteve trabalhando 14, qual foi o papel desempenhado pelo
Sindicato? Na sua opinido, qual deve ser o papel do Sindicato?

15) Existe alguma diferenca da postura do Sindicato atual em relagdo ao Sindicato daquela
época? A atua¢do mudou ou continua sendo a mesma?
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16) No periodo em que o Sr. esteve trabalhando na Zanini, havia Comissdo de Fébrica?
Como ela funcionava?

17) Como era o relacionamento dos trabalhadores com a Comissao de Fabrica?

18) Na sua opinido, qual deve ser o seu papel?

19) Na época em que o Sr. trabalhava na Zanini, como os trabalhadores reagiram ao
anuncio de que a empresa ia se fundir com a Dedini?

20) Em sua opinido, como os trabalhadores viram a incorporacdo da Zanini pela Dedini
apos a fusdo entre elas?

21) Como o Sindicato participou de todo esse processo? Qual foi a sua postura diante dos
acontecimentos?

22) Ap6s a fusdo entre as empresas, muitas mudangas ocorreram em seu trabalho? Quais?

23) Como era o processo de trabalho na Zanini? Apés a fusdo com a Dedini, houve alguma
mudanga na organizacao do trabalho?

24) Havia controle de qualidade? Como ele funcionava na Zanini e como funciona na
Dedini? (A produgdo € just in time — JIT — Kaizen — Kanban)?

25) Hoje, depois de tudo o que aconteceu, como o Sr. V& as conseqiiéncias desse processo
sobre os trabalhadores de Sertdozinho? Na sua opinido a decadéncia da Zanini foi
positiva ou negativa para a cidade?

26) O Sr. autoriza a divulgacdo e publicac@o dessa entrevista?
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ANEXO 2

Roteiro de Entrevista com empresarios (o0 caso Zanini)

Data e Local de realizacao da Entrevista:

® Dados pessoais:

Area e setor de atuagdo da EMPIESA: ......cccueeueeriieriieiiieniieiieee et
Escolaridade: 1-Primeiro Grau incompleto ( ), 2-Primeiro Grau completo (), 3-Segundo
Grau incompleto (), 4-Segundo Grau completo, 5- Superior ( )

Estado civil: Solteiro ( ), Casado ( ), Divorciado ( ), Separado ( ), Vidvo ( )

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)

9)

O caso Zanini

Quando, como e por que a Zanini surgiu em Sertdozinho?

Quais os principais fatores responsdveis pela expansao industrial da Zanini no periodo
em que ela se tornou uma das maiores empresas produtoras de bens de capital do
Brasil?

Qual foi a participacio do Prodlcool em sua expansao?

Como era a relagdo da Zanini com os trabalhadores e Sindicato dos Metalurgicos nos
anos 1970 e 19807 Essa relagdo, atualmente, mudou ou continua sendo a mesma? Por
que?

Qual foi e qual € a importancia histérica do CEISE para os empresarios sertanezinos?
Quando comegou a crise na Zanini? Por que ela ocorreu? Quais foram os principais
fatores?

Por que e como se deu a fusdo da Zanini com a Dedini de Piracicaba? Por que ela ndo
deu certo? Quais os fatores?

Quais foram as principais mudancgas técnicas e organizacionais implementadas na
empresa a partir da fusdo? Por que elas ocorreram?

Em sua opinido qual é a participacdo (histérica) da Zanini na atual conjuntura de
expansdo do setor de bens de capital e sucroalcooleiro que vive a cidade de
Sertaozinho? Por que essa expansdo tem se desenvolvido por meio de pequenas e
médias empresas?

10) Hoje, depois de tudo o que aconteceu desde a crise da Zanini até a reestruturagao

industrial pela qual passou a cidade, como o Sr. avalia os efeitos desse processo sobre
os trabalhadores e empresarios? Em sua opinido as conseqiiéncias foram positivas ou
negativas? Por qué?

11) O Sr. autoriza a divulgagado e publicacdo desta entrevista?



