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Resumo

Esta dissertagio teve por objetivo analisar a crescente proliferagio dos grupos de
auto-ajuda, bem como os fatores que desencadearam a expansio desses grupos nas jtimas
décadas do século XX. Assim, o presente estudo parte da compreensao da origem desse
fendmeno e dos aspectos que contribufram para acelerar as transformagGes e as rupturas
que atingem o mundo moderno.

Perante as consegiiéncias e as mudangas bruscas inerentes a modernidade, este
trabalho discute as seguintes questdes: Como caracterizar o homem das grandes cidades,
que hoje atua nos grupos de auto-ajuda, mas ndo s6 neles? Como ¢ possivel fazer uma
leitura das pessoas que participam dos grupos de auto-ajuda?

Para fundamentar o estudo, foi abordada a irmandade dos Neurdticos Andnimos,
presente no Brasil hd 32 anos, mediante a realizagio de uma pesquisa participante, que s¢
concentra na andlise da filosofia e das priticas de recuperacio dos grupos de auto-ajuda.

Abstract

This dissertation had for objective to analyze to growing proliferation of the groups
of self-help, as well as the factors that unchained the expansion of those groups in the last
decades of the 20" century. Therefore, the present study comes from the understanding of
the origin of that phenomenon and of the aspects that contributed to accelerate the
transformations and the ruptures that reach the modern world.

Facing the consequences and the inherent abrupt changes to the modernity, this
work discussess the following subjects: how to characterize the man of the great cities, that
today acts in the groups of self-help, but not only in them? How is it possible to do a
reading of the people that participate in the groups of self-help?

The study was support by the Anonymous Neurotic fraternity, founded in Brazil 32
years ago, through accomplishment of a participant research that concentrates on the
analysis of the philosophy and of the practices of the of self-help groups recovery.
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1. INTRODUCAO
1.1. Objetivos

O objetivo deste trabalho ¢ analisar a crescente prolifera¢do dos grupos de auto-
ajuda, bem como os fatores que desencadearam a expansfo desses grupos nas Gltimas
décadas do século XX, a partir do trabalho do socidlogo inglés Anthony Giddens, que
fundamenta sua analise na globalizag@o, no comportamento do homem em relagio a
natureza ¢ na transformag¢fo da intimidade. Dentre a variedade de grupos de auto-ajuda
existentes no Brasil, foi escolhido a irmandade dos Neurdticos Andnimos (NA) para o
aprofundamento desse estudo, presente no Brasil ha 33 anos.

Para tanto, foram selecionados de sua vasta obra sete livros; Para Além da Direita
¢ da Esquerda(1996), ITransformacdo da Intimidade (1993), Modernizagdo
Reflexiva(1994), Modernity and Self-Identity(1991), Politica e Teoria Social(1998),
Terceira Via(1999), As Conseqiiéncias da Modernidade(1991). Em seguida confrontam-
se as proposi¢des de Giddens com as de Stuart Hall, autor de A Questdo da Ildentidade
cultural(1995).

A escolha dos grupos de auto-ajuda se justifica pela crescente importancia politica
e social que esses grupos vém assumindo. Nas reflexdes de Anthony Giddens: “nas
sociedades contemporineas, um nimero muito maior de pessoas pertence a grupos de
auto-ajuda do que partidos politicos” (Giddens, 1996). Assim, para o autor, 0s grupos
correspondem a forma de organizagiio social mais alternativa que surgiu nos Gltimos
tempos, em relacdo aos movimentos sociais e as ONGS, e pela sua contribuigio no
tratamento terapéutico de diversas compulsdes, como alcoolismo, drogas, tabagismo e
neuroses em geral. Sobretudo essa linha terapéutica esta interessada no desenvolvimento
da autonomia.

Para justificar o papel dos grupos de auto-ajuda, Giddens os analisa a partir das
estruturas da modernidade. Logo, a proliferagio dos grupos de auto-ajuda esta
diretamente vinculada & modermidade, contribuindo para mator “reflexividade™ dos
cidaddos. Na analise sociologica de Giddens(1996), os grupos de auto-ajuda contribuem

para tornar os individuos mais respon sdveis para as tarefas mais amplas da cidadania.
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Assim, o presente estudo destina-se a analisar as razdes da proliferagfio de grupos
de auto-ajuda, partindo da compreensio da origem desse fendmeno ¢ dos aspectos que
contribuiram para acelerar as transformacSes e rupturas que atingem o mundo moderno
contemporaneo.

Para conduzir nossa andlise nos valeremos das andlises de Anthony Giddens
(1996) e de Stuart Hall (1995), que representam uma tentativa de diagnosticar as
transformagdes das sociedades contemporineas.

O diagnostico de Giddens (1996) é que, neste final de século, a sociedade esta
altamente desorganizada, imprevisivel, diante de um mundo descontrolado, irregular e
desigual. Para chegar a essas conclusdes, o autor analisou o impacto do desenvolvimento
econdmico, cientifico e tecnolégico sobre a vida humana e também inventariou as
incertezas que cercam a virada do século XX. A partir dessa analise, o autor propds
politicas realistas, compativeis com as transi¢hes pelas quais o mundo esta passando.
Politicas essas que ndo deixassem de ser radicais, ou seja, que nfo abrissem méio da
solidariedade e da inclusdio. Esses ideais, segundo Giddens, estio ameagados pela visio
de mercado que estimula um comportamento mais individualista do homem diante do
mundo que o cerca,

Giddens afirma que a comunicagfio ¢ a forga motriz da globalizagio, que,
aproximando os individuos de um conceito de cidadania global, propicia a fusfo entre
diversas culturas e, sobretudo, dissolve as barreiras que separam os homens. Nesse
sentido, a globalizagiio foi fundamental para a pluralidade da alta modernidade ou
modernidade tardia ou alta modernidade’, pois abrange amplos principios de
democratizagio.

A comunica¢fio propiciada pelas novas tecnologias produz fluxos de informagio
por meio de redes interconectadas em torno do globo terrestre. Essas informacdes sdo
recebidas do outro lado do mundo no mesmo instante do fato ocorrido. A globalizacio

popularizou, portanto, a informacfio e o intercAmbio de culturas. Essa integracdo

' Trata-se da presente fase de desenvolvimento das instituigdes modernas, marcada pela radicalizacio e
globalizacfo.
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contribuiu para a desagregagdo das tradi¢des que norteavam a ordem vigente, de acordo
com Giddens.

Giddens, no livro 4 transformacdo da intimidade, discute as relages pessoais da
sociedade ocidental. Para o autor, a globaliza¢fio impulsionou a transformaciio da vida,
das emogdes, valorizando a igualdade de direitos, o que aponta para uma transformagfio
da intimidade. Por exemplo, a familia era baseada em duas leis: na repressio aos direitos
das mulheres (a mulher era propriedade do marido e ndo poderia processa-lo em caso de
violéncia) e na repressdo aos homossexuais. Até pouco tempo atras, a violéncia contra as
mulheres era um assunto da esfera privada, o marido poderia fazer uso da forca e
ninguém contestava; hoje esse comportamento ndo é mais tolerado pela sociedade ¢ se
transformou em assunto da esfera piblica. Isso nos mostra que a sociedade ocidental
moderna incorporou a jgualdade de direitos, entre os géneros, ragas e em relagfo aos
homossexuais. No Brasil, podemos citar um exemplo dessa questdo que ¢ a abertura de
delegacias da mulher que atuam contra a violéncia das mulheres ¢ as associagdes que
defendem os homossexuais contra o preconceito e a violéncia. Hoje, a mulher luta por
mais autonomia e nfo aceita com naturalidade a dominagiio masculina. Contudo, a
igualdade de direitos foi uma conquista da luta ¢ dos movimentos feministas ao longo dos
anos. A globaliza¢io contribuiu na disseminagfio dessa discussio na esfera global, mas
ndo foi a responsavel pelas conquistas. As mulheres ainda t€m muitas lutas pela frente em
prol dos seus direitos.

Para Giddens todos os tipos de relacionamentos estdo mais abertos ¢
democraticos. Qualquer relacionamento para se desenvolver deve estar baseado em um
consenso, ou seja, na compreensdo da outra pessoa ¢ na formagdo do proprio
relacionamento, e ndo em regras institucionais. As pessoas estdo construindo uma nova
ética para guiar as suas relacdes.

E importante destacar que o conceito de “reflexividade” foi criado por Giddens
para situar a relacdo entre os individuos dentro da sociedade moderna de massas, em que
a idéia de nacionalidade torna-se relativa ¢ deixa de ser um diferencial tio forte na
criagio de novos habitos ou valores. O individuo submetide a um volume fantastico de

informagoes advindas diariamente do mundo inteiro, ¢ obrigado a filtrar esses
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conhecimentos relevantes para as condicdes de suas vidas de forma a atuar nas atividades
do cotidiano fundamentado nesse processo de filtragem. Desse modo, niio sé o
conhecimento produzido por especialistas (incluindo o conhecimento cientifico), mas
também o conhecimento em si nfo estd mais confinado a um grupo de pessoas, € passa a
ser interpretado no cotidiano e a ser influenciado por individuos leigos no decorrer de
suas atividades do dia-a-dia. Ou seja, a reflexividade é uma fonte organizadora da agdo e
da experiéncia. Para Giddens, a expansdo da reflexividade social foi a principal influéncia
sobre a diversidade de mudangas ocorridas no mundo atual.

O autor destaca que as Instituigdes tradicionais ~ que deveriam auxiliar esse
individuo no processo de reconstrugdo de sua identidade, como a igreja, a familia, a
escola, o Estado ¢ a propria ciéncia — ndo estiio dando conta dessa tarefa. E nesse sentido
que organizagOes alternativas, como os grupos de auto-ajuda e movimentos sociais,
ganham importincia, pois preenchem uma lacuna ao cuidar de problemas mais imediatos
do cidadfo.

Segundo Giddens, esses novos atores — grupos de auto-ajuda e movimentos como
Greenpeace, Sem-Teto, Sem-Terra, por exemplo —, constituidos 4 margem das
institui¢des tradicionais, ajudam a manter as influéncias democratizadoras através da sua
forma de exercitar-se no social. Em especial, os grupos de auto - ajuda, detém modelos
terapéuticos que estdo fora do dmbito do poder dos profissionais da area de saude, isto &,
retiram, de certa maneira, o poder dos peritos, encontrando formas eficazes na
recuperagio pelo conhecimento laico e por intermédio de praticas alternativas.

Para o autor, os grupos de auto-ajuda abrem espago para as questdes de cunho
intimo, deslocando-as para o espago ptblico. Questdes existenciais como “O que fazer?”,
“Como agir?” e “Quem sou eu?” refletem-se no comportamento ¢ no discurso adotado
pelas pessoas em seu cotidiano. Trata-se de inusitado aprofundamento do conceito de
privado, na medida em que assuntos outrora discutidos enire quatro paredes, como a
sexualidade, problemas familiares, perversdes ¢ dependéncias, passam a ter visibilidade
ou discutidos em lugares pablicos.

De acordo com Giddens, na area da politica formal, as pessoas hoje detém um alto

grau de “reflexividade™, que lhes permite nfo aceitar as formas tradicionais de
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legitimidade na politica. Por isso, os cidaddos estdo cada vez mais descrentes do sistema
politico — verifica-se essa rejeicio principalmente entre os jovens. Giddens afirma que ha
mais gente engajada nos grupos de auto-ajuda do que nos partidos politicos. Essas
mudangas, segundo o autor, teriam reflexo em escala global e essas transformagdes
institucionais deveriam ainda abranger todas as areas do tecido social.

Giddens cré que o conjunto de revolugdes citadas acelerou as transformacdes que o
mundo vem sofrendo nessas Gltimas décadas. Essas mudancas que sfo inerentes a
modernidade tiveram suas origens no inicio do seu desenvolvimento, mas tornaram-se
singularmente intensas na virada deste século.(1996)

Com 1850, os pilares que davam suporte as nossas identidades e que nos davam o
sentido de nés mesmos enquanto sujeitos integrados, fixos e estaveis, ruiram, afetando a
esfera politica e social, abrindo espaco as novas identidades. Para Giddens, a
reflexividade social foi o fio condutor dessas transformagdes, em raziio da produgio de
fluxos de informacdes advindas da comunicagdo instantinea. Para o autor uma das
caracteristicas mais marcante da modernidade, é a reflexividade.

Para o autor, vivemos mergulhados num momento misto: de um lado a
emancipagio, de outro a ansiedade. Essas revolugdes interferem em todas as dreas do
nosso cotidiano, levando-nos para longe de nos mesmos. E essa perda do self’ que produz
comportamentos compulsivos, que acabam interferindo nas relages pessoais, bem como
nas relagbes mais amplas do tecido social. Sobretudo, essa perda do self abre
possibilidades a novas identidades. Para o autor, é exatamente nesse impasse que a
sociedade contemporinea deve buscar a saida para uma vida mais condizente com as
demandas que se apresentam, isto é, de um mundo descontinuista.

“Os modos de vida produzidos pela modernidade nos arrastam para longe de todos
os tipos tradicionais de ordem social, de uma maneira sem precedentes. Tanto em sua
extensionalidade [“aspectos externos”] quanto em sua intencionalidade [“aspectos
internos” |, as transformagdes envolvidas na modernidade sdo mais profundas que a
maioria dos tipos de mudanga caracteristicos de periodos anteriores. Sobre o plano

extensional, elas serviram para estabelecer as formas de conexfio social que recobrem o
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globo; em termos intencionais, elas vieram alterar algumas das caracteristicas mais
intimas e pessoais de nossa existéncia cotidiana.”(Giddens, 1991b,)

Além disso para o autor, a modernidade produz uma forma de vida altamente
reflexiva, na qual as praticas sociais sfio analisadas e questionadas, 4 luz de informagdes
sucessivas sobre essas mesmas praticas que vdo alterando, assim constitutivamente, o seu
cardter € ndo somente a forma de convivéneia com mudancas rapidas, continuas e
extensas. Experienciando esse mundo “descontrolado”, influenciamos processos de
mudanga, mas o controle foge de nossas mdos. Essa imprevisibilidade gera novas
discussdes e ansiedades, que se refletem através do comportamento dos grupos de auto-
ajuda na busca da auto-identidade’.

Stuart Hall (1995), sobre a questdo da identidade que gravita em torno do seu eixo,
denominada de identidade coerente e estavel, expde outra perspectiva acerca do sujeito

moderno e faz a seguinte leitura:

“A sensagdo de possuirmos uma identidade unificada desde o nascimento até a
morte ¢ possivel apenas porque construimos uma confortante estéria sobre nos
mesmos. Dentro de nds coexistem identidades contraditdrias, pressionando em
diregbes diversas, de modo que nossas identificagdes estio sendo continuamente

mudadas” (Hall, 1995).

Essa identidade unificada e segura ¢ uma fantasia. Ao contrario, “a medida que os
sistemas de significado e de representacio cultural multiplicam-se, confrontando-nos com
uma multiplicidade difusa de identidades possiveis, podendo nos identificar com cada
uma delas, ao menos temporariamente”(Hall, 1995).

Nesse ponto, Stuart Hall, baseado na teoria freudiana, discorda de Giddens
argumentando que a invengdo do inconsciente elaborada por Freud derruba a concepciio
do sujeito conhecedor e racional, com uma identidade fixa e unificada em torno do self,

caracterizado como sujeito cartesiano: “Penso, logo existo”, pois a nossa sexualidade e a

* Self é o conceito utilizado pelo psicanalista Carl Gustav Jung para designar o eu integrado.
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estrutura dos nossos desejos sdo constituidas na base dos processos psiquicos e
simbélicos do inconsciente. O seu funcionamento faz parte de uma “logica” totalmente
diferente da razfo. Segundo Hall (1995), embora o sujeito seja fragmentado ou dividido,
ele experiencia sua identidade de forma unificada e “resolvida”, como resultado de sua
fantasia de si, que ocorre na primeira infincia da crianga, denominada por Lacan como
“fase especular”. Hall (1995) menciona que o que estd ocorrendo com as sociedades
modernas € conseqiiéneia de um tipo de mudanga estrutural, que estd fragmentando as
identidades — individual e cultural ~ denominada de “crise de identidade”. Para avaliagio
mais apurada dessa crise pela qual passamos, € preciso discutir a questdo do sujeito. Hall
parte dos fundamentos da emergéncia da concepg¢do de sujeito moderno, no qual se
encontra todo sustentaculo da modernidade.

Nesse sentido, Giddens e Hall possuem formas diferentes de conceituar o sujeito
moderno no mundo contemporfneo, mas a questio do reconhecimento da
descontinuidade, dentro do processo de ruptura ¢ deslocamento, é comum aos dois
autores.

Na visio de Hall (1995), sdo as construgdes ¢ desconstrugdes desses sujeitos, ao
longo de sua histdria, que ddo origem ao sujeito pos-moderno, diferentemente da
proposi¢do de Giddens, que acredita na capacidade do sujeito moderno de atuar como
agente de transformacfo a partir de uma identidade estivel ¢ equilibrada, apesar da
turbuléncia em que encontra as sociedades modernas.

Para Hall (1995), o sujeito pés-moderno ¢ constituido, na verdade, a partir de uma
multiplicidade de identidades, algumas vezes contraditorias ou mal resolvidas. Hall
prefere falar de identificacfio, ao invés de falar de identidade que, segundo ¢le, ¢ um
processo inacabado. A identidade surge da insuficiéncia de totalidade, jamais
“preenchida” a partir do que nos ¢ exterior, pelas formas como imaginamos sermos vistos
pelos outros.

Assim, nessa pesquisa, pretende-se responder: Como caracterizar o homem das

grandes cidades, que hoje procura os grupos de auto-gjuda? Trata-se de um sujeito

® A auto- identidade é denominada por Giddens como o eu entendido reflexivamente pelo individuo em
termos de sua biografia.
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ancorado na retlexividade e perturbado pela alta modernidade como quer Giddens? Ou de
que forma, no seu fazer, situa-se o sujeito pds-moderno, dotado de identidades
fragmentadas inacabadas, como quer Stuart Hall (1995)? Deve-se pensar que se trata de
um sujeito que esta perturbado, mas ¢ capaz de se reorganizar na reflexividade através
desses grupos ou deve-se pensar que se trata de identidades multiplas e inacabadas?

Para finalizar, cabe destacar que o modelo terapéutico adotado pelos grupos de
auto-gjuda segue a linha do grupo Alcodlicos Andénimos (AA), baseada em alguns
principios conhecidos como “Os Doze Passos™ e “As Doze Tradigdes”. O que os demais
grupos fizeram foi adaptar esses principios a seus objetivos especificos.

Cada grupo apresenta uma especificidade mas todos tém uma caracteristica comum:
nfo propdem a cura da doenga, mas sim o controle dela ¢ a recuperagiio do individuo.
Segundo os Neur6ticos Anbnimos, no que se refere ao controle emocional, o individuo
aceita a neurose como doenga, assumindo com consciéncia que ¢ impotente perante o seu
comportamento compulsivo. Essa constatagio implica a consciéneia da necessidade de
ajuda para poder recuperar-se. A partir desse primeiro passo, o esforco do individuo
consiste tentar dominar o seu comportamento compulsivo. O controle da doenga ocorre
por meio da reescrita do “eu”, trazendo & tona toda a sua experiéncia. As transformacdes
que ocorrem na vida do individuo & medida que ele consegue colocar-se e desvincular-se
das atitudes doentias e de habitos compulsivos sdio os pilares da recuperacdo. Dessa
maneira, a participacdo ¢ a vivéncia no grupo € de suma importancia, pois s6 assim o
individuo passa a enxergar o mundo com uma dimensfio mais ampla. As bases de toda a
recuperagdo sdo a redescoberta ¢ a percepglio da possibilidade de vivenciar uma
experiéncia dentro de uma comunidade em que valores como ajuda mutua e
responsabilidade com o outro sdo a norma. Embora para os grupos de auto-ajuda a cura
ndo exista, ¢ necessdrio que o individuo pratique o programa de recuperagio

constantemente, pois sempre existe o risco das recaidas.

1.2 Método da pesquisa
A opcdo pelo grupo Neuroticos Andnimos (NA) como ponto de partida para

aprofundar as questSes propostas nesta pesquisa foi feita apds a visita a varios outros
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grupos de auto-ajuda e de participar de, pelo menos, quatro reunides de cada um, a saber:
Coda (Codependente), Mada (Mulheres Que Amam Demais), FA (Fumantes An6nimos),
AA (Alcodlatras Andnimos), Dasa (Dependentes de Amor e Sexo), JA (Jogadores
Andémimos), CCA (Comedores Compulsivos Andnimos) e N/A (Narcoticos Andnimos). A
excecdo foi o grupo VIA (Vitimas de Incesto Andnimos), pois 0 acesso a esse grupo foi
realizado somente por meio de especialistas da 4rea, que indicam as pessoas que se
encontram dentro desse perfil.

Ressalta-se que a pesquisa participante ¢ o tinico método possivel de abordagem
para quem se propde a realizar um trabalho sobre esses segmentos. De acordo com as
regras que norteiam os grupos de auto-ajuda, a participagdo continua na irmandade exige
que os individuos identifiquem-se com o propodsito do grupo. Além disso, esses grupos
sdo pautados por uma ética especifica dada, sobretudo, pelo anonimato exigido. Essa
especificidade implica uma relagBo entre pesquisador e pesquisado, envolvendo uma
confianca que deve ser conquistada.

Os membros que atuam na irmandade por muito tempo conseguem perceber
aquilo que cada participante desse processo de inclusdo estd realmente buscando nos
grupos sendo, portanto, capazes de detectar a natureza da doenga e os propésitos de cada
participante. Por esse motivo, naturalmente, houve necessidade da autora desta
dissertacfo identificar-se como pesquisadora. SO assim foi possivel fazer o levantamento
de dados aqui apresentados. Nesse sentido, é importante assinalar que se¢ fornar um
membro do grupo, qualquer que seja a sua condigo, requer saber ouvir a fala do outro,
sem fazer juizo de valor, respeitando-se opgdes sexuais, nivel socio-econdmico, raga,
religifio, atividades que estdo a margem da sociedade e outros. Isto é, busca-se nesses
grupos superar qualquer tipe de preconceito em relac¢do ao outro.

Durante o processo de visitas aos grupos citados, observou-se que as reunides sio
freqlientadas por diversos perfis: pessoas publicas, executivos, delegados de policia,
miliondrios, prostitutas, artistas, profissionais liberais. Embora haja essa pluralidade, ali
todos sdo iguais, independentemente do nivel cultural, econdmico, religioso, politico, de

nacionalidade ou raga. Todos estdo unidos por um tnico fator determinante: a anomalia,
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Esse processo de unido em torno de uma anomalia ficou mais bem caracterizado
quando da visita ao grupo Neurdticos Andnimos (NA), pois os temas abordados —
depressdo, medos, ansiedade, sindrome do pénico, perda de entes queridos, divércio,
perda do emprego, dificuldades financeiras, timidez, dentre outras situagdes mais
corriqueiras, mas que sempre deixam marcas psicologicas profundas — estdo em geral
relacionados a vida moderna e a problemas humanos imediatos. Decorre dai a razfio de
optar pelo NA como objeto central de estudo.

Para facilitar o trabalho, foram obedecidos alguns critérios. Um deles é que a
autora deste trabalho se identificasse como tal, ndo $6 porque o método escolhido foi a
pesquisa participante, mas também para facilitar o acesso a diversos extratos dos grupos
de auto-agjuda, sobretudo ao Neurdticos Andnimos, participando de congressos,
comemoracGes de aniversario, de reunides fechadas e da observagio de trocas de
experiéncias ap6s o término das reunides.

No que diz respeito 4 escolha do objeto da dissertagfio, os grupos de auto-ajuda e
sua importadncia social, ¢ importante destacar na area de Ciéncia Politica esse tema é visto
como marginal. Os assuntos tradicionalmente abordados nessa esfera especifica do
conhecimento sdo os partidos politicos, sindicatos, Estado, politica internacional, dentre
outros. Entretanto, apesar de a Ciéncia Politica ndo considerar o tema relevante, os
assuntos tratados nesta pesquisa contém implicagbes politicas e estdo voltados a

reconstrugio de interesse politico.

1.3 Pesquisa de campo

Nessa parte, detenho-me em relatar parte da minha experiéncia com o objeto desta
dissertacdo durante a pesquisa de campo.

Quando cheguei ao grupo NA, fui recebida pelo coordenador e pelos membros
com muita aten¢fo e carinho e com a saudag@io de que era bem-vinda — tratamento dado a
qualquer pessoa que chega ao grupo. Quando fui solicitada a falar, eu disse que nio
desejava fazer uso da palavra e que precisava apenas ouvir.

Apos trés meses participando do grupo, mantive 0 mesmo comportamento. Em

determinada reunifio, percebi que as pessoas estavam se sentindo incomodadas com o
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meu siléncio. Por essa razfio, na reunifio seguinte, participei fazendo um comentario
referente ao tema proposto pelo grupo naquele dia. Mas nfo me retratel como
pesquisadora, pois temia que a reunidio tomasse outro rumo. Eu ja havia passado por
semelhante experiéncia quando da visita a outros grupos. No AA, por exemplo, quando
me identifiquei como pesquisadora, a reunifio foi mudada rapidamente para reunifio
aberta: o coordenador colocou em cima da mesa uma placa “reunifo aberta”. [Ressalto
que, nos grupos de auto-ajuda, ha reunides abertas e fechadas, as abertas sdo para todas as
pessoas (ndo-alcodlatras, alcodlatras, curiosos, pesquisadores) que queiram conhecer o
funcionamento dos grupos. As reunides fechadas sfo destinadas apenas a alco6latras.] A
partir desse dia, sentia-me muito desconfortavel, pois ninguém sabia 0 que eu estava
fazendo no grupo. Até porque existe um tempo esperado para as pessoas s¢ manifestarem.
Esse tempo € importante para aqueles que tém dificuldades de falar de seus problemas
intimos para pessoas desconhecidas. O meu tempo ja havia vencido, o coordenador
sempre me perguntava se nfo queria falar, cada vez mais o desconforto tomava conta de
min.

Por essa razio, passei a freqlientar outros grupos (situados na zona leste, norte ¢
centro de Sdo Paulo). Mantinha o mesmo comportamento de ouvir e observar. Em uma
das reunides do NA, uma das pessoas me incluiu no chamado “grupo da “verdade. Diante
desse fato, findaram todas as possibilidades de permanecer sem me identificar. Sentei na
“cadeira da verdade” (cadeira que fica ao lado da mesa do coordenador, utilizada para os
membros do grupo fazerem seus depoimentos) e assumi que era uma neurdtica em
recuperagfio, que minhas doengas alérgicas eram um tipo de neurose. Passados dois
meses daquele dia, fui novamente para cadeira da verdade e disse que estava escrevendo
um trabalho sobre os neurodticos andénimos. Todos ouviram, mas foi inusitado o
comportamento do grupo, porque foi como se eu ndo tivesse falado sobre o trabalho. O
comportamento em relagdo a mim ndo mudou em nada, continuei participando das
reunides fechadas, fui convidada a participar das reunides de trabalho, estudo e
congressos. Hsse processo durou uns oito meses ¢ trouxe uma aproximagio maior das
pessoas em relagdo a minha pessoa. O meu objetivo como pesquisadora era exatamente

mergulhar em todas as esferas da irmandade, dai o cuidado de saber a hora certa de me
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retratar. Foi esse envolvimento com as pessoas que garantiu a observacgio e andlise deste
trabalho e a realizaco das entrevistas.

Na relagdo com o grupo, houve varios episodios engragados ¢ constrangedores,
mas vou descrever apenas uma histdria para ilustrar a trajetoria desta pesquisa.

No congresso do NA, no Rio Grande do Sul, fiquei em um quarto com Maria
Creusa. Como a maioria das mulheres ndo queria ficar com ela no mesmo quarto, eu fui a
escolhida. Quando fomos dormir, ela comecou a contar a sua vida. E, como a divisio de
um quarto para outro era de um material muito fragil, dando para escutar os ruidos de
vozes, no quarto ao lado, algumas mulheres comegaram a bater na parede para que Maria
Creusa se calasse. Na manhd seguinte a esse episodio, todo mundo queria saber quem
estava dividindo o quarto com Maria Creusa. Permaneci quieta e desconversava. Mas,
Maria Creusa, além de acordar cedo, falava o tempo todo e tomava banho sempre que
tinha um o tempo disponivel. Até que no ultimo dia descobriram que era eu a
companheira de quarto de Maria Creusa. Algumas mulheres chegaram para mim e
disseram: “Nio ¢ possivel que vocé seja uma pessoa neurdtica, porque se fosse nio
suportaria dormir no mesmo quarto que a Maria Creusa”. Nesse momento, eu fiquei de
“saia justa” e pensei: os mais experientes pesquisadores ja devem ter passado por uma
experiéncia como essa. Imediatamente, eu disse para esse grupo de mulheres: “Vocés niio
me conhecem e, portanto, ndio sabem das minhas neuroses. A minha pode ser tolerdncia
demais, o que também pode configurar uma doenga”. Todas se calaram e sairam sem se

convencer, porque 0 mais comum ¢ a intolerincia.
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2. IDENTIDADE E OS GRUPOS DE AUTO-AJUDA

2.1 Fatores sociais e proliferacio dos grupos de auto-ajuda

A proliferagio dos grupos de auto-ajuda comegou a ocorrer a partir das ltimas
décadas, com o colapso do bloco de nagdes comunistas do Centro e do Leste Europeu, a

crise mundial econdmica do capitalismo e o fim da Guerra Fria. Abriu-se, entdo,
espaco para o aprofundamento da nogfo de individualismo e, simultaneamente, ocorreu
um desmantelamento das propostas sociais para toda a sociedade contemporinea. Ou
seja, o Estado Neoliberal cada vez mais se afasta das politicas de protegdo social. A
medida que a sociedade explode em individualismo, em competi¢do acirrada, em quebra
de solidariedade, em afastamento do Estado das propostas sociais, os grupos de auto-
ajuda e os movimentos sociais podem estar produzindo algo novo.

Esse fendomeno dos grupos de auto-ajuda constitui-se num fato novo por ser uma
organizagio diferente de outros tipos de subpoliticas, como as surgidas nos anos 60: o
movimento feminista € dos homossexuais, as aspiragdes antiguerra, as revolucdes
estudantis, os grupos pacifistas os que lutam pelos direitos civis e dos negros etc.

Esses movimentos faziam oposi¢do tanto a politica liberal corporativa do
Ocidente como também a politica do Leste Europeu (estalinista). Consolidavam
extensdes tanto “subjetivas” quanto as “objetivas” da politica. E eram denominados de
politicas identitarias, de acordo com Stuart Hall (1995).

Os grupos de auto-ajuda detém uma especificidade que contraria essas
subpoliticas da década de 60. Seu objetivo ¢ estruturar os individuos das mazelas da
vida, reconstruindo uma biografia individual através dos programas de recuperacio. Estes
tém como meta controlar todos os tipos de compulsio e vicios considerados
transgressores da ordem publica e das rela¢Ges pessoais.

Vale dizer que esses grupos ndo ultrapassam o self, uma vez que discutem
exaustivamente questdes de cunho intimo, ndo atuam diretamente nas politicas que
contestam nem reivindicam direitos.

De acordo com Anthony Giddens, instituigdes como o Estado, os partidos

politicos e os sindicatos estdo sofrendo um esgotamento das suas funcgdes. Ulrich Beck,
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sociologo alemio que se identifica em alguns pontos de vista com Giddens, d4 importante
contribuigdo no sentido de fortalecer a afirmagfio de Giddens. Para Beck, essas
instituigdes foram se transformando ¢ se constituiram em meros instrumentos de poder
para os jogos do poder e, nesse sentido, vivenciaram duas épocas diferentes. Em um
primeiro momento, vivificaram o “ndio ambiguo™; no segundo momento, a ambivaléncia
da modernidade.(Beck, 1997)

A primeira etapa é marcada pela sociedade industrial classica, que é determinada
pelos modelos tradicionais, avaliados com base nos conceitos de classe, papéis dos
géneros etc. A ambivaléncia da modernidade produz uma realidade no mundo de hoje
que apresenta aspectos multifacetados: de um lado, o desenvolvimento vazio da esfera
politica ¢ de outro um renascimento ndo institucional do pelitico. “O sujeito individual
retorna as institui¢des da sociedade™. (Beck,1997)

Esses individuos ndo sfo os atores da sociedade classica industrial, como afirmava
o funcionalismo. Os individuos sfo constituidos a partir de uma interagio discursiva
complexa mais aberta ¢ nfo de um modelo funcionalista de papéis sociais. O surgimento
das subpoliticas, como um movimento de baixo para cima, subverte o papel das
institui¢bes tradicionais. Apesar da énfase na individualizacdo, esses movimentos
extrapolam da esfera privada para a esfera do politico.

Dentro dessa nova configuragdo, os grupos de auto-ajuda podem estar
desempenhando um papel importante na medida em que apontam para uma nova forma
de organizacido. encontrando-se & margem das instituigdes politicas tradicionais. Pela
propria natureza de associa¢do, ha uma relagdo direta entre as influéncias democraticas e
o0s objetivos propostos.

Na visdo de Beck (1997), as sociedades, ao longo dos tempos, véem se tornando
cada vez mais problematicas. Mas também apresentam indicios positivos. De um lado,
temos que nos confrontar com um universo de davidas e incertezas. Por outro lado, as
sociedades estio desenvolvendo novas formas de organizagdes que estio sendo
mobilizadas através dos movimentos sociais ¢ dos grupos de auto-ajuda.

Essas mudangas dizem respeito a dois aspectos que se complementam, que se

configuram em novos registros da Ciéncia Social. A caracteristica mais marcante da
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nossa politica atual € a capacidade de auto-organizagfio. O Estado perde seu status de
lider supremo ¢ s¢ transforma em Estado de negociagdo. Ele ¢ confrontado por todos os
tipos de grupos e minorias, antigas organizagdes, sindicatos, igrejas e meios de
comunicagdes. Essa capacidade de organizacio € notoria e visivel quando nos deparamos
com grupos, por exemplo, de divorciados, auto-ajuda, traficantes, terroristas, deficientes,
homossexuais; enfim inGmeros grupos que se¢ diferenciam pela capacidade de
organizagdo. I[sso aponta que as decisdes e inovagdes nfo tiveram sua origem na classe
politica.

Na propagacio das instituigdes modernas, universalizadas por meio dos processos
de globaliza¢fio, despontam processos de mudanga intencional que podem estar ligados a
radicalizagfo da modemidade. Giddens (1997) afirma também que esses sdo processos de
abandono, desincorporagéio e problematizac¢io da tradigio.

Giddens (1997) aponta para trés conjuntos que se opdem ¢ sdio considerados
fundamentais para a compreensio do mundo atual: a globalizacdo, a tradi¢fio e a incerteza
artificial. A globalizagfio, para o autor, ndo se refere apenas a internacionalizagio da
economia, mas a algo mais amplo como a redefinicdo do espago e do tempo. A
globalizagdo se perpetua na agfio a distAncia, na comunicacdo instantinea, como a
Internet, o aparelho de fax, a TV a cabo. Nessa agfio 4 distincia, a auséncia prevalece
sobre a presenca, que atua diretamente na reestruturagdo do espaco.

O mundo esta conectado com todos os eventos que ocorrem em qualquer parte do
planeta, os cidaddos recebem informagdes no mesmo instante do fato ocorrido. Assim,
cada vez mais, as nossas atividades cotidianas sdo influenciadas e, ao mesmo tempo,
podemos interferir em fatos que ocorrem do outro lado do mundo. A globalizaciio foi
capaz de dissolver as fronteiras que separam os individuos contribuindo, de certo modo,
para a emergéncia da idéia da universalizagdo da humanidade. Nesse sentido, a
universalizaglo atua em esferas como a da defesa dos direitos humanos e a da protegio
ambiental. Além disso, ha um contingente significativo de pessoas circulando pelo
mundo, como reflexo das inovagdes tecnoldgicas. Dessa maneira as decisdes individuais
do dia-a-dia apresentam conseqiiéncias globais, na medida em que a decisiio de comprar

determinado produto pode afetar a sobrevivéncia de alguém que esta do outro lado do
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mundo e também pode contribuir para a deterioracio do planeta. Essas a¢des individuais
e as conseqiiéncias da globalizagdo produzem impacto sobre a vida de cada cidadio.
Giddens (1997) transfere seu foco das questdes do amor, intimidade e auto-identidade,
para o politico. Ou seja, o autor diante das transformacdes da modernidade desarticula as
mudangas institucionais para o politico. Para tanto ¢ pertinente abrir o debate de visdes
opostas para abordar a complexidade de tal fendmeno. Esse debate foi elaborado por
Angela Cameiro Aratjo, através de uma resenha da literatura intitulada de Globalizagio e
Trabalho.

O debate em torno da globalizacdo ¢ apontado por autores que dialogam acerca de
diferentes visdes, sobre as conseqiiéncias da globalizagfo para os Estados, nagdes, classes
e grupos. Enfim, os autores dividem-se entre os radicais Hay e Marsh, Helt ef a/. (2000) e
Ohmae (1990); os transformacionistas Giddens (1999), Castells e Schole (2000); os
céticos Hust e Thompson (2000); e os criticos da globalizagio.

As mudangas que o mundo tem experienciado a partir da década de 70 e os
processos desencadeadores da intensificacio da globalizacdo sfo consenso entre a
maioria dos autores, tanto os céticos como 0s defensores da globalizacfo, quais sejam:
intensificagdo do comércio internacional, a desregulamentagio ¢ internacionalizagio dos
mercados financeiros (década de 80), a revolucgio tecnologica nos transportes, nas
comunicagdes ¢ no processamento ¢ fransmissdo de informagdes, o crescimento de
investimento externo realizado pelas grandes empresas multinacionais, este ultimo
segundo os analistas da globalizag@io ¢ o carro-chefe que impulsionam a globalizagiio da
atividade econdémica.

Os radicais da globalizacio ou hiperglobalistas, argumentam que a globalizaciio ¢
um fenomeno fundamentalmente econdmico que promove a desnacionalizagdo das
economias, no decurso de redes transnacionais de producfio, coméreio e finangas. Os
hiperglobalistas defendem a globalizagdo como um processo imutavel e inexoravel,
inerente a nova era que se impde na historia da humanidade. Ohame (1990) vé que a
propagacio de inovacdes através de fronteiras € mais adaptada pelas forcas do mercado
global ¢ da mudanga tecnologica do que pelas especificidades de cada pais. Nessa

conjuntura, as economias “sem fronteiras”, que sfio as empresas transacionais, definem as
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regras do jogo em beneficio de seus proprios interesses. Conseqiientemente, os governos
nacionais, ndo so sofrem prejuizos da autoridade legitima dos Estados — a nagfio com sua
soberania ¢ maximizada na medida em que instituigdes de governanga local, regional e
global ocupam papéis cada vez mais importantes. Sobretudo, perdem a capacidade de
controle sobre a politica econdmica de corresponder com 08 seus proprios recursos as
demandas de seus cidaddos. Além disso, as propostas sociais dos Estados de bem-estar
sofrem conseqiiéncias avassaladoras na medida em que a pressio imposta pelos fluxos
financeiros e pela competitividade no mercado global impossibilita politicas de protecéo
social, forcando todos os governos a adogio de politicas de corte neoliberal.

Hsta visdo da globalizagdo vé a vitéria de maneira opressiva do capitalismo global. O
capitalismo global cria areas de exclusfo aumentando as desigualdades tanto na escala
global como no interior dos paises. Colocando de lado as politicas de protegio social.

Nessa linha de pensamento, estdo explicitas duas posi¢des: uma weberiana e outra
marxista, que estd engajada em denunciar quem realmente se beneficia com a
mtensificagho da globalizacfio. A informagfo nfo é democratica, pois existem grandes
corporagdes que dominam grandes redes de comunicagdo. A tecnologia da comunicaciio
ndo se estende para a maioria da populagfo, pois essa populagio ndo possui poder de
compra, para adquirir um computador, ter acesso a Internet ou mesmo de conectar a sua
TV com redes de cabo. Por outro lado, a vertente neoliberal vé de uma maneira otimista o
fendmeno, na medida em que aponta o processo como imutavel e inexoravel da nova era.

Os céticos da globalizagfio ndo compartilham com as idéias dos globalistas e
afirmam que as multinacionais através das corporagdes estdo enraizadas com suas
economias nacionais ou regionais de origem. Ou seja, nfo acreditam na distribuicsio do
capital internacional como possibilidade de beneficios das economias da periferia.

Para contribuir com esse debate ¢ fundamental salientar Castells (1996) que
sustenta uma posigdo globalista neomarxista. Assim como os globalistas, Manuel Castells
observa que o processo de globalizacdo nesse final de século reflete mudangas profundas
na dindmica do capitalismo ¢ cré que a economia global é vista como uma “economia
capaz de operar como uma unidade em tempo real numa escala planetaria™ (Castells, in

Held and McGrew, 2000: Resenha — Globalizacéo e Trabalho).
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Os criticos da globalizagdo ndo concebem a idéia dos globalizadores de
transformar a globalizacdo em um mito. E em suas criticas tentam desmistificar o
conceito de globalizagfo através dos efeitos da intensificagfo do proprio processo da
globalizagio.

Os transformacionistas, como Giddens, definem a globalizacdo nfio apenas como
um processo econdmico, mas como a redefinicdo do tempo € do espaco ¢ a expansio das
relagdes entre o local e fatos sociais distantes.

Pode-se observar no cenario politico global o movimento antiglobalizacdo voltado
para denunciar as contradigdes da globalizagfio econdmica de mercados e os efeitos
avassaladores no plano cultural, no nivel local. A luta dos antiglobalistas é a forma de
contestar a globalizagiio, na medida em que, aumenta as distdncias entre ricos e pobres,
excluidos ¢ incluidos. Segundo Maria Gloria Cohn, esse movimento representa uma das
principais novidades na esfera politica no palco da sociedade civil, pela sua forma de
articulagdo/atuagdo com redes de extensfio global.(Folha de S. Paulo. Caderno Mais,
27/01 2002).

Retornando as consideragdes quanto ao tocante a esfera global, Giddens (1991a)
concebe que as acgdes devem ser consideradas no contexto do deslocamento e da
reapropriacio de especialidades, sob o impacto da invasfo dos sistemas abstratos. Esses
sistemas sdo revestidos de especialistas de competéncia protissional que ordenam grandes
areas do universo social e material em que vivemos hoje.

Essas questdes ligadas as experiéncias do cotidiano dizem respeito a temas muito
importantes, como por exemplo, as relagdes entre o eu ¢ a identidade, que passam a
incorporar um amplo espectro de transformagdes ¢ adaptacSes da vida cotidiana. Elas
expressam as manifestacdes da tradi¢fio em constante alteragfo,

O conceito de identidade ¢ compreendido por Manuel Castells (1999) como fonte
de significado e experiéncia de um povo. Castells, em relacdo a atores sociais, entende
por identidade o processo de construgéo de significado com base em um atributo cultural,
ou ainda um conjunto de atributos culturais inter-relacionados, o(s) qual(ais)
prevalece(m) sobre outras fontes de significados. Pode haver multiplas identidades tanto

no individuo como no ator social. Essa phuralidade pode exercer uma fonte de tensdo e
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contradiglo tanto na auto — representa¢iio como na aglo. Estabelecer uma distingfio entre
identidade ¢ um conjunto de papéis é fundamental para que esses papéis sejam definidos
por normas estruturadas pelas instituigdes ¢ organizacdes da sociedade.

Na medida em que esses conjuntos de atributos culturais e instituigdes sofrem
uma quebra de seus significados em conseqiiéncias das mudangas e transformagdes
bruscas e perversas como a perda do direito ao trabalho, previdéncia social, a saide € a
educagfio, esses mdividuos sfio também excluidos socialmente e culturalmente. Dessa
maneira descortina um mundo de incertezas e dividas em relaciio & sobrevivéncia e a
existéncia humana.

Richard Sennett (2001), em seu livro A corrosdo do cardter, utiliza a expressio
“capitalismo flexivel” para demonstrar o quanto a nova forma atribuida ao capitalismo ¢
opressora, causando ansiedades nas pessoas, que no sabem para onde os riscos vio leva-
las. Dessa maneira, a reflexividade causa impacto sobre o carater pessoal.

“0 carater € o valor que atribuimos aos nossos préprios desejos e as nossas
relagdes com os outros”, ou seja, esta impregnado ao longo de nossa experiéncia
emocional. “E expresso pela lealdade e compromisso mutuo, pela incessante busca de
metas a longo prazo, ou pela pratica de adiar satisfagdo em troca de um fim futuro”
(Sennett, 2001).

Perante essas constatagOes Sennett, langa algumas questdes sobre o carater
impostas pelo novo capitalismo flexivel. Como decidimos o que tem valor duradouro em
nés numa sociedade impaciente que se concentra no momento imediato? Como se podem
buscar metas de longo prazo numa economia dedicada ao curto prazo? Como se podem
manter lealdade e compromissos mutuos em instituigdes que vivem se desfazendo ou
sendo continuamente reprojetadas?

O capitalismo flexivel confisca direitos adquiridos dos trabalhadores de longos
anos de luta, modificando a concepclio de trabalho que anteriormente dava estabilidade
através da carreira, que culminava em prémio como a aposentadoria que permitia no final
da sua vida viver com certa dignidade; enfim retira do trabalhador a esperanca de
projecao de um futuro mais prospero. O trabalho foi transformado em “meros blocos™, ou

partes de trabalho, ou seja, em trabalhos temporarios. Nos paises como o Brasil isto &
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mais tragico, além dos contratos temporarios que expropriam os direitos do trabalhador, o
emprego temporario inexiste legalmente.

O dinamismo imposto pelo capital “impaciente”, assim chamado por Sennett,
instiga a fome de mudanca, nfio permite a existéncia de fazer as coisas do mesmo jeito
que se fazia anos apds anos, denotando o carater a curto prazo das sociedades
contemporaneas. Contudo, os pilares que davam continuidade e estabilidade ruiram
impondo formas imperceptiveis ao longo de um periodo, abrindo espago para um mundo
de incertezas gerando ansiedades e medos diante da falta de perspectiva de um destino
promissor. Essas questes acabam determinando as emogdes do homem contemporéneo.

Segundo Giddens, o dinamismo € inerente & modernidade, dessa maneira as
tradi¢Ses estdo constantemente sendo convidadas a serem repensadas ¢ redefinidas em
todas as esferas do tecido social. Por outro lado, o desenvolvimento tecnolégico apresenta
solucBes para antigos problemas, mas também cria discussées em torno de padrdes
estratificados de comportamento social. As tecnologias reprodutivas, como a fertilizagio
in vitro ¢ os transplantes de embrides, sfo um exemplo. O crescimento dessas
especialidades deu-se mais em funcdo da dissolugfo dos sistemas familiares tradicionais
do que como conseqii€ncia direta de avangos nas tecnologias de contraconcepgdo. Vale
dizer que os resultados da destradicionalizacio e do desenvolvimento das tecnologias
estdo intimamente relacionados. A destradicionalizacfio ¢ um segundo tema utilizado por
Giddens para a compreensio da sociedade moderna. Isso néo significa o fim da tradigdo,
mas a reconstrugdio de padrdes condizentes com as demandas que o mundo moderno
apresenta.

A muta¢do esta ocorrendo também em outras esferas, principalmente naquelas que
afetam diretamente a familia, as comunidades locais e outras #dreas da vida social
cotidiana. A familia ¢ uma das instituigdes que mais sofreu com as rupturas do mundo
moderno. Essas esferas encontram-se expostas e submetidas & discussfio pablica. Isso
implica em conseqliéncias profundas, na medida em que as decisdes do dia-a-dia e a agdo
social individual tém repercussao global.

Como ja foi dito, Giddens desloca fendmenos caracteristicos da modernidade

para as questdes do amor, intimidade e natureza para o politico. A analise passa pela
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interpretacdo da ago dos individuos, através dos grupos de anénimos e dos movimentos
sociais, em funcio da comunicagio que estimula os individuos ao exercicio da
reflexividade. A globalizacfio segundo o autor é a interconexfo entre os dois extremos: o
da “extensionalidade” e da “intencionalidade”, ou seja influéncias globalizantes e, de
outro lado, o estado de espirito pessoal. Quanto mais as tradicdes perdem espago, ¢
guanto mais reconstitui a vida cotidiana em relacfio a interacéo dialética entre o local e o
global, mais os individuos véem obrigados a negociar opgdes de estilos de vida. Dessa
forma, a programagdo da vida organizada reflexivamente, constituli numa caracteristica
fundamental da auto-identidade. Visto que os grupos de auto-ajuda, denominados de
alternativos pela pratica de seu programa ¢ organizagfio, sdo instrumentalizados pela
reflexdo.

Essa reflexividade constréi a autobiografia do sujeito em relagdo a uma
identidade. Na realidade, esses grupos nfio apresentam uma agdo revoluciondria, nio
ultrapassam a questdo do eu. Hles estdo buscando a centralidade dos individuos para lidar
com as conseqii€éncias mndspitas da modernidade. O que o autor chama a atencgfio é que
eles criam um espaco discursivo, no qual se exercitam a reflexividade e, em Gltima

instancia, a cidadania.
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2.2 O resgate da solidariedade

Giddens, através da andlise sobre as transformagdes da sociedade moderna, aponta
a “politica radical” ou “democratizagio da democracia” para o restabelecimento da
solidariedade danificada para reordenar a vida coletiva e individual evitando,assim, a
desintegra¢do social. Essa politica deve ser capaz de adaptar-se aos limites da
modernidade, sob a forma de uma incerteza artificial, que promova uma democracia que
possa atender as demandas de uma cidadania reflexiva num mundo globalizado
fornecendo meios para gerar solidariedade social.

Observa (Giddens, 1996) que a questdo da reconstruciio de solidariedades sociais
ndo deve ser vista como proteciio da coesdo social s margens de um mercado egoista,
mas deve ser entendida como reconciliagio de autonomia ¢ interdependéncia nas diversas
esferas da vida social, inclusive no dominio econémico. Isto significa que, a reconstrugio
das solidariedades s6 pode ocorrer se considerar o novo contexto de sociedade reflexiva,
isto ¢, levando em consideracio que os individuos sio nutridos de informagdes que
devem ser confrontados e constantemente reavaliados num processo assinalado pelo
dialogo, porém sem ferir a autonomia individual,

A solidariedade ampliada em uma sociedade destradicionalizadora depende do
que poderia ser chamado confianca ativa, acompanhada de uma renovagio de
responsabilidade social e pessoal em relagdo aos outros. A confianga ativa ¢ a confianca
que tem que ser conquistada, em vez de vir da efetivagdo de posi¢des sociais ou de papeis
de género. Continuando, (Giddens,1996), ¢ preciso considerar a “politica gerativa” como
uma politica de defesa diante dos riscos gerados pelas conseqiiéncias da modernidade. E
uma politica que liga o Estado & mobilizagdio social, ou seja, contribui para que os
individuos e os grupos atuem na ordem social e politica na solugdo de problemas fazendo

com que as coisas acontegam, em vez de esperar atitudes paternalistas do Estado.

Para (riddens, a politica gerativa ¢ um dos meios de abordar os problemas da
pobreza e de exclusio social nos dias de hoje. Essa proposta faz nos lembrar do nosso
querido Betinho que mobilizou todo Brasil com a Campanha Contra Fome, em 1993,

tendo como mote a solidariedade. Para a geracdio de novas solidariedades, é fundamental
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a criacdo da confianca ativa, no dmbito das relacBes pessoais que para estabelecer uma
relacdo com alguém € necessario ter confianca nessa pessoa, 0 mesmo ocorre, segundo o
autor no aspecto social e politico. Dessa forma institui-se a democracia dialdgica que atua
tanto na esfera pessoal quanto nas relagdes sociais.

No contexto da vida privada, a democratizagdo implica respeito mituo,
autonomia, tomada de decisfio através do didlogo e protegio da violéncia. Vale dizer que
a “democracia das emogdes” depende da integragdo entre autonomia e solidariedade.
Giddens afirma que a confianga ativa € um forte ingrediente de solidariedade, porque os
seus pilares sfo sustentados pela responsabilidade social € pessoal em relagfo aos outros.
Os grupos de auto-ajuda, por intermédio da reflexdo e do didlogo, exercitam a
“democracia das emoc¢des”. Os individuos estabelecem relagbes simétricas, que sio
notoriamente observadas na terapia de espelho, em que os membros relatam sofrimentos,
recaidas, sem interferéncia de qualquer pessoa, sem juizo de valores, respeitando a pessoa
como cidaddo. Nesse momento, ocorre o processo de identificacdo, que contribui para a
reflexdio daquele que sofre pela mesma dor. Ele reconquista a responsabilidade pelos seus
atos e recupera a relag@io com os outros. adquirindo a responsabilidade pelos seus atos e
também para com os outros. Olhar para o mundo adquire uma dimenso maior, nfo passa
mais por uma fresta da porta, mas atinge as multiplas op¢les que a vida oferece, sem se
deixar molestar pelo sofrimento de determinadas situacées do mundo moderno.

Os grupos de auto-ajuda sdo um exemplo vivo disso, porque trabalham na
reconstrucfio da identidade cujo programa ¢ voltado para a reciprocidade, oferecendo
possibilidades de escolhas para lidar com seu destino a luz da consciéneia. Além disso,
esses grupos t€m a preocupagio com as novas geragdes, na medida em que estdo sempre
enfatizando que um dos propositos da irmandade € a transmissdo da mensagem. Giddens
cré que essas relacdes podem estar sendo norteadas por meio de didlogo e ndo por um
poder estigmatizado

Essa nova perspectiva envolve uma reflexfo critica com a finalidade de encontrar
um consenso de novos contratos para a sociedade como um todo. Essa oposico entre os
novos sujeitos pode abrir espago para uma nova e prospera etapa da modernidade,

“Dentro de uma organizagdo mais ampla ou em relacionamentos, o individuo precisa ter
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autonomia material ¢ psicologica necessaria para entrar em efetiva comunicagfio com os
outros. O dialogo, livre do uso da coergfio e ocupando um “espago publico”, em ambos o0s
casos, ¢ 0 meio ndo sé de resolver as disputas, mas também de criar uma atmosfera de
tolerancia mitua”(Giddens,1996).

Na viso de Giddens, essa reflexividade ¢ uma fonte organizadora da a¢do e da
experiéncia da vida social moderna, referente as praticas sociais que sdo constantemente
examinadas a luz de informacdo transformada sobre essas mesmas praticas, alterando,
dessa forma, o seu carater. A politica de estilo de vida implica uma politica de
emancipacio de como deveriamos viver ¢ posicionar-nos diante de uma realidade, na
qual aquilo que era determinado pela natureza ou pela tradi¢fio esta atualmente sujeito a
decisdes humanas. Vale dizer uma politica de identidade, de escolha e de reciprocidade.

De acordo com Giddens (1996), o agente de transformacfo é o sujeito dotado de
capacidade reflexiva e organizador de suas acdes, reestruturador do sentido do “self” e do
“nos” diante das condigdes indspitas da modernidade. Esse sujeito deve ser capaz de
conduzir os resultados de suas agdes de forma reflexiva. Enfim, para Giddens a
reflexividade, contribuiu de forma intensiva e extensiva, no processo do resgate da

solidariedade na vida cotidiana.
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2.3 As relacbes entre identidade cultural e globalizacgio

Com o intuito de incrementar a discussdo sobre as identidades fragmentadas,
reporto-me ao pensamento de Stuart Hall (1995), que discute a questdo da identidade
cultural, em suas conexdes com a globalizacio e a sucessfio de mudangas modeladas pela
alta modernidade. Para Hall, os tedricos que acreditam que as identidades modernas estio

ruindo analisam a problematica da seguinte forma:

“Um tipo de mudanga estrutural esta transformando as sociedades no final desse
século (XX), fragmentando as paisagens culturais de classe, género, sexualidade,
etnicidade, raca e nacionalidade, que nos deram localizacSes sélidas como
individuos sociais” (Hall, 1995),

Essas transformacdes estdo também modificando nossas identidades pessoais,
enfraquecendo o proprio sentido de nods enquanto sujeitos integrados. Essa perda do
“sentido de self” ¢ algumas vezes chamada de deslocamento ou descentramento do
sujeito. Esse conjunto de deslocamentos duplos — descentrando individuos tanto do seu
lugar no mundo cultural e social, quanto de si mesmos — consiste em “crise de
identidade” para o individuo.

Essa crise € provocada pelo deslocamento das estruturas e dos processos centrais
das sociedades modernas, que estio enfraquecendo os suportes que ddo aos individuos
um lugar estavel no mundo. Esse tipo de mudanga estrutural distinta abre espago a novas
identidades, fragmentando o individuo moderno como um sujeito unificado. Essa crise
desencadeia “a perda de um sentido do self”, deslocando o sujeito tanto do mundo

cultural e social como de si mesmo.
Hall (1995) assinala que a natureza das mudancas estruturais da alta modernidade

se deve ao impacto da globalizagfio, “a globaliza¢do refere-se aqueles processos que,
operando em uma escala global, atravessam fronteiras nacionais, integram e conectam
comunidades e organizagdes em novas combinagdes de espaco-tempo, tornando o
mundo, em realidade e em experiéncia, mais interconectado”. (Hall, 1995, p. 51)

As caracteristicas mais marcantes, dentre outras da globalizacdo, que atingem

duramente as identidades culturais sdo as caracteristicas temporais ¢ espaciais.

35



*As pessoas em cidades pequenas e aparentemente remotas, de paises pobres do
“terceiro mundo” podem receber na privacidade de suas casas as mensagens e
imagens das ricas culturas de consumo do Ocidente, abastecidas através de seus
aparelhos de TV ou radios, que ligam a “aldeia global” das novas redes de
comunicagio. Jeans ¢ moletons — o “uniforme” dos jovens na cultura jovem
Ocidental ~ sdo tdo onipresentes no Sudeste Asiatico quanto na Europa ou nos
Estados Unidos, ndo somente em fungfo do crescimento do marketing mundial da
imagem do consumidor jovem, mas porque eles sfo na verdade, produzidos em
Taiwan, Hong Kong, ou Coréia do Sul para lojas de Nova York, Los Angeles,

Londres ou Roma”. (Hall, 1995)

Na visdio de Hall, a midia eletrbnica exerce um papel essencial ¢ central,
permeado pelo marketing global que atua diretamente no universo da atividade social.
Quanto mais esse fato se intensifica mais as identidades tornam-se separdveis. Dessa
forma, reproduz uma desconex@o de tempos, lugares, histérias e tradi¢des especificas
fragmentando as identidades.O contato com  diferentes identidades, cada uma nos
atraindo, ou antes, atraindo diferentes partes de nos, a partir das quais parece possivel
fazer escolhas.

Visto que a disseminagfio do consumismo e os fluxos entre nagdes geraram o
efeito de “supermercado cultural” criando “identidades compartilhadas”, na medida em
que sdo consumidoras das mesmas mercadorias, “clientes” dos mesmos servigos,
audiéncias das mesmas mensagens ¢ ou lmagens, pessoas que estdo distanciadas uma das
outras em tempo e espaco. Isso ndo quer dizer que a globalizacfio aniquila as identidades
nacionais. E possivel que ela produza, paralelamente, identificagdes * globais™ e “locais”
novas. Hall atribui a esse fendmeno de homogeneizaciio cultural. Isso gera ainda maior
desigualdade entre as nagdes.

Para o autor as identidades permanecem intactas, no que diz respeito a direitos
legais e de cidadania, todavia as identidades locais, regionais e comunitérias tém se

tornado mais significativas.
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Nesse contexto, o consumo mercantilizado demonstra que os pobres estdo
completamente excluidos da possibilidade de escolher estilos de vida. O problema de
classe e desigualdade dentro de estados ou em nivel global afasta qualquer possibilidade
de emancipagfo, as instituigdes modernas ao mesmo tempo criam mecanismos de
supressio e ndo de realizagéio do eu. Ou seja, a globalizacfo produz diferenga, exclusfio e
marginalizag#o.

Em sintese, a globalizagfo herda uma estrutura de divisfo. No debate entre os
autores que se debrugaram sobre o tema (fatores sociais e proliferagio dos grupos de
auto-ajuda), € undnime que a as relagdes entre os paises sfio desiguais, trazendo
conseqiiéncias como a exclusdo e o aumento da distancia entre pafses ricos e pobres.

Stuart Hall (1993) vé o fendmeno da globalizagio como paradoxal e
contraditorio. De um lado, dissolve as fronteiras que separavam os homens, aproximando
a transagdo de mercadorias e encurtando as distincias entre os pafses e sociedades; de
outro, provoca a fragmentagéio das paisagens culturais e sociais, de género, sexualidade,
etnicidade, raga e nacionalidade que nos deram localizacdes solidas como individuos
sociais.

A modernidade mexe com a nogo usual de espago ¢ de tempo, ao formar relactes
entre ausentes, distantes de qualquer condicdo de integragdio face a face. O mundo esta
envolvido por uma gama de transformagdes que afetam nossa compreensio de identidade
¢ de subjetividade, enfraquecendo o sentido de ndés mesmos enquanto individuos
integrados. Essa identidade que perde o “sentido do self” é algumas vezes chamada de
deslocamento ou “ descentramento” do sujeito.(Hall, 1995)

Hall d4 énfase a questdo do sujeito para esclarecer a consisténcia da crise de
identidade pela qual passam as sociedades modernas. O autor discute o conceito do
sujeito moderno por meto de (rés mutagdes: sujeito cartesiano, sujeito socioldgico e, por
altimo, sujeito pés-moderno.

A historia do sujeito moderno resulta de uma acumulagio de experiéncias
historicas sucessivas. Isso denota que o individuo percorre um processo evolucionista,

segundo Louis Dumont (1985). Nesse sentido, o autor se aproxima do pensamento de
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Hall, que afirma que as identidades séo construidas através de processos cumulativos ao
longo de experiéncias histdricas sucessivas.

Por outro lado, segundo Milton Santos (2002), “é preciso encontrar um caminho
que nos liberte da maldi¢éio da globalizaglio perversa que estamos vivendo e que nos
aproxime da possibilidade de construir uma outra globalizacio capaz de restaorar o

homem na sua dignidade™.
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2.4 Diferentes concepg¢des do sujeito moderno

Segundo Hall (1995), “a emergéncia de noc¢des de individualidade™ pode estar
relacionada a ruptura das ordens social, econdmica e religiosa medievais. Somente apds
essas rupturas € que novas formas de andlise postularam o individuo como entidade
substantiva, na qual surgiram outras categorias, em particular categorias coletivas.

Hall retne dois significados distintos para o sujeito cartesiano ou iluminista. De
um lado, o sujeito € “indivisivel” — uma entidade unificada no interior de si mesma, que
ndo pode ser posteriormente dividida. De outro lado, ele ¢ também uma entidade
“singular, distintiva, Unica”. Esse sujeito data o seu nascimento dos primoérdios da
modernidade e foi caracterizado como sujeito com capacidades humanas fixas e um
sentido de identidade. Essa concepcio integrou a humanizacio do individuo, dos direitos
e a participa¢do na politica. Surgia entdo o que é essencial na figura do individuo.

O sujeito visto do ponto de vista sociolégico revela a complexidade do mundo
moderno e a evolugdo da consciéncia. O centro interior do sujeito nfio era tdo autbnomo e
auto-suficiente, mas constituido a partir de “outros significados”, que o norteavam:
valores, sentidos, simbolos; enfim, o meio em que habitava. Hall menciona os
interacionistas simbolicos (a exemplo de G.H Mead ¢ C. H Cooley), adeptos dessa
concepgdo Interativa de identidade e de seff na sociologia.

O sujeito dentro dessa concepedo faz a ligacio entre o “interior” e o exterior — o
privado e o publico. A medida que nos projetamos nas identidades culturais,
simultaneamente incorporamos significados ¢ valores, compondo parte de nds mesmos e
isso nos ajuda a formar nossos sentimentos subjetivos com lugares objetivos no mundo
social e cultural.

Essas sdo as duas formas de pensar o sujeito moderno, como nficleo articulador do
sentido de agfio social, detentor de uma identidade fixa e possuidor de uma identidade
tendo referéncia segura.

Com base nesse processo, Hall (1995) infere a concepedio de sujeito pds-moderno,
concebido como sendo isento de identidade fixa, permanente ou essencial. A identidade

tornou-se uma “festa movel”, formada e fragmentada, um processo de transformacio
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continuo em relacdo as maneiras pelas quais somos representados e tratados nos sistemas
culturais que nos circundam.As identidades tornaram-se fragmentadas.

O sujeito pés-moderno ¢ detentor de uma multiplicidade de identidades, algumas
vezes contraditorias e mal resolvidas, As nossas paisagens externas, que sustentavam a
nossa resignacio subjetiva com as “necessidades” objetivas da cultura estéio ruindo, como

resultado de uma mudanga estrutural ¢ institucional:

“O suyjeito assume identidades diferentes, em momentos diversos, identificacdes
que ndo estdo unificadas em torno de um self coerente. Dentro de nds, coexistem
identidades contraditdrias, pressionando em diregdes diversas, de modo que

nossas identificagdes estdo sendo continuamente mudadas.” (Hall, 1995)
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2.5 Duas discussodes acerca da identidade

A aproximacio entre os autores Giddens (1991) e Hall (1995) nos permite
enfrentar melhor duas discussdes. Ao refletir sobre o comportamento do homem na alta
modernidade, Giddens apéia-se nos complexos processos de mudancas rapidas continuas
que caracterizam a modernidade. Esses processos, que se intensificaram ao longo do
tempo, produzem efeitos diretos nas identidades culturais interferindo na forma de
pensar, sentir, nos habitos, sendo denominados como fendmenos da globalizagao.
Removem, enfim, todo o sentido de estar no mundo, todo estilo de vida e de
conhecimento se alteram em funclio dessas mudangas estruturais que a propria
modernidade produz.

Como ja foi mencionado, segundo Giddens, a comunicagfio instantinea atinge
todos 0s cantos do mundo, tommando os individuos cada vez mais informados sobre esse
mundo que os cerca. Essa reflexividade, torna-se uma fonte organizadora das
experiéncias sociais do cotidiano.

Nesse turbilhdo de referéncias novas, o pensamento de Giddens(1996) aponta para
um sujeito dotado de capacidade de apreender a realidade de modo consciente, sensivel,
organizado e direcionado para lidar com as conseqiiéncias da modermnidade. Enfim, um
sujeito que possui condigdes de gerar alternativas bascadas em agdes conscientes,
objetivando a transformag@o da sociedade em sociedades mais democraticas, que
atendam as demandas desse mundo conturbado. Essas a¢oes ndo podem perder de vista a
solidariedade.

Stuart Hall (1995), assim como Giddens (1996), também cré nos efeitos da
globalizagfio sobre as identidades. Hall (1995) parte do pressuposto de que a identidade é
formada muito em func¢do de como o sujeito ¢ tratado ao longo de sua existéneia. A
identificacio ndo ¢ algo que ocorre automaticamente. Ela pode ser perdida ou ganha; ou
seia, na medida em que os sistemas de significado e representacdo cultural multiplicam-
se, deparamos com uma multiplicidade de identidades prolixas, hibridas e fluidas,
podemos nos identificar com cada uma delas. Dentro dessa trajetéria, Hall afirma que
podemos falar de identificacdo e ndc de identidade. Segundo esse autor, o sujeito pos-

moderno esta em continua desconstrugao.
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Como caracterizar o homem das grandes cidades, que hoje atua nos grupos de
auto-ajuda, mas ndo sO neles? Trata-se de um sujeito ancorado na reflexividade e
perturbado pela alta modernidade como quer Giddens? Qu de que forma, no seu fazer
situa-se o sujeito pos- moderno, dotado de identidades fragmentadas inacabadas como
quer Stuart Hall?

Como ¢ possivel fazer uma caracterizagio das pessoas que participam dos grupos
de auto-ajuda? Deve-se pensar que se trata de um sujeito que estd perturbado, mas &
capaz de se reorganizar na reflexividade através desses grupos, ou deve-se pensar que se
trata de identidades multiplas e inacabadas? Ambas s8o possibilidades plausiveis, jd que
nos grupos encontrel um operario, negro, alcodlatra, gay, drogado, compulsivo sexual e
neurdtico € uma mulher negra, Iésbica, compulsiva sexual ¢ alcodlatra, que ainda atua em
associagles que promovem a participagdo politica.. Ao mesmo tempo que possuem
multiplas identidades, participam de varios grupos de auto-ajuda, os sujeitos também
estdo exercendo uma reflexividade como Giddens propde.

Apesar de Giddens e Hall discordarem entre si, é possivel trabalhar com as duas
hipéteses, tanto a do sujeito pos-moderno detentor de muiltiplas identidades inacabadas
como propde Hall, como a idéia do sujeito ancorado na reflexividade, como propde

Giddens.
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3. GRUPOS DE AUTO-AJUDA NO BRASIL

3.1 O que sdo grupos de auto-ajuda

“Se vocé quer se curar, 0 problema é nosso. Se vocé ndo quer se curar, o problema é
seu’.

Os grupos de auto-ajuda sfo formados por pessoas que se reunem na tentativa de
buscar apoio para superar vicios e comportamentos compulsivos, que de alguma forma as
conduziram ao “fundo do po¢o” — essa expressdo € costumeiramente usada por membros
de grupos —, causando ndo somente a destruicfio de suas vidas como as de seus familiares
e das pessoas de seu convivio diario.

As condigdes para participar como membros desses grupos séo principalmente: o
desejo de se recuperar da doenca e o dever de manter o anonimato no grupo. Esses e
outros requisitos constam, geralmente, em material impresso, produzido pelos proprios
grupos.

Os grupos de auto-ajuda mantém-se exclusivamente por meio de contribuicbes
espontineas de seus membros, em geral arrecadadas em uma sacola durante as reunides.

Ha reunides abertas, fechadas, de estudo e de servigos.

Nas reunides abertas, sfo aceitas as participacdes dos que se consideram doentes e
desejam ajuda e dos que, mesmo nfo se reconhecendo como tal, mostrem-se interessados
em conhecer o tratamento.

J4 as reunides fechadas sdo destinadas as pessoas que ja se consideram portadoras
de doenca e assumem sua impoténcia diante dela. Sdo realizadas, ainda, reunides de
estudo, em que os membros dedicam-se a compreender melhor o programa do grupo em
que estiio inseridos. Nesse tipo de encontro, sdo trocadas idéias e experiéncias em torno
de um tema escolhido. Das reunies de servigo participam os que ajudam o grupo no
desempenho de varias tarefas, como a de tesoureiro, por exemplo. Se, porventura, as
despesas estiverem quitadas naquele més e se sobrou dinheiro, este € enviado para ajudar
outras irmandades mais carentes. Consideram-se reunifes publicas aquelas em que sfo
realizadas comemoragdes de aniversario do grupo ou de alguma outra data de relevincia

na sua historia particular. Esses eventos tém por finalidade. sobretudo, transmitir a
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mensagem dos grupos de auto-ajuda. Freqiientemente, ocorrem depoimentos de pessoas
que se consideram recuperadas ou estdio em processo de recuperacdo. I mediante seus
relatos que se observa a eficdcia do programa. Nesse tipo de encontro, sfio convidadas
pessoas que de alguma maneira mostram-se interessadas nesse tipo de trabalho, tais como
médicos, psicologos, assistentes sociais, religiosos, autoridades publicas. Periodicamente,
também sfo realizadas reunides intermumnicipais, nas quais cada irmandade se propde a
ajudar outras com apoio financeiro, para garantir o desenvolvimento dessa ou outra
entidade de mesma natureza. Além de reunides, sdo promovidos congressos de dmbito
estadual, nacional ¢ até internacional, estabelecendo-se assim um intercimbio de
experiéncias, principalmente com os paises latino-americanos e Estados Unidos.

Dessa forma, o objetivo principal desses grupos ¢ transmitir uma mensagem de
conforto aos participantes. Os companheiros que se consideram recuperados ou em
recuperacdo ajudam aqueles que ainda se encontram em sofrimento. Um dos lemas dos

grupos de auto-ajuda sintetiza esse processo de ajuda mitua:

“Se vocé ndo quer se curar, o problema ¢ seu. Se vocé quer se curar, o problema é

nosso”.

No que se refere ao conteido dos programas de auto-gjuda, os grupos sdo
orientados pelas sugestdes das publicagdes Doze Passos ¢ Doze Tradi¢bes, que visam
manter o grupo unido e fiel ao seu propésito primordial e agindo sempre em harmonia
com os principios e a filosofia propostos.

Em Doze Passos estdo contidos os principais pontos a serem observados para a
aplicagdo do programa de recuperagio, explicitando a consciéncia da doenca, bem como
as formas existentes de controle. Esses doze passos oferecem a forga espiritual, a crenca
na existéneia de um poder superior que ajuda no controle da compulsdo, atuando
diretamente na recuperacdo da doenga. As Doze Tradi¢des trazem o ideario, os principios

fundamentais das irmandades.
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3.2 A origem dos grupos de auto-ajuda

Na origem dos grupos de auto-ajuda estd a irmandade Alcodlatras Andnimos
(AA), fundada em 1935, em Akron, nos Estados Unidos. Seus fundadores foram dois
alcodlatras, Bill, corretor da bolsa de valores de Nova lorque, e Dr. Bob.

Segundo a publicagdo Alcodlicos Andnimos atinge a maioridade — uma breve
histéria do AA, 1937, Bill havia encontrado um amigo também alcoolatra que lhe
mostrou o caminho da recuperagfo do alcoolismo através da religidio. Nesse encontro,
Bill aceitou o “caminho religioso™ ¢ entregou-se a um tratamento ja na perspectiva de que
existia um Deus na sua vida. Passando por uma experiéncia espiritual ¢ reconhecendo
também os erros cometidos, passou a experimentar fortes sentimentos de triunfo, paz e
serenidade. Comegou a trabalhar para que outros alcoolatras se beneficiassem da
descoberta; percebeu que ao falar para outros alcodlicos “sentia-se vitalizado”,
conseguindo manter-se sobrio.

Certa ocasidio, estando em Akron, Bill estava ansioso por ajudar um alcodlatra, ja
havia sido tratado pelo Dr. Bob. Encontrando-se, Bill ¢ Bob resolveram fundar uma
organizacio baseada na teoria de que somente um alcodlatra poderia ajudar outro
alcoolatra.

Desde o seu nascimento, 0 AA ¢ reconhecido como um dos mais eficientes
programas de recuperagdo. Estima-se que 2,8 milhdes de alcodlicos beneficiaram-se
dessa entidade. SHo aproximadamente 93 mil grupos, espalhados por 136 paises. No
Brasil, o movimento, surgiu em 1947 ¢ hoje existern aproximadamente 5.700 grupos de
AA, com 120.000 freqiientadores”.

Com o desenvolvimento do AA ¢ a constatagio de que o alcoolismo ¢ um mal que
atinge ndo sO o alcoolatra, mas também sua familia, criou-se o Alanon, que envolve os
familiares de Alcoolatras Andnimos; e o Alateen, destinado a filhos de alcodlatras.
Ambas sdo definidas como irmandades paralelas.

Para se ter uma idéia da importincia desse grupo, destaca-se um levantamento

feito no inicio dos anos de 1990, em S&o Paulo (SP), Porto Alegre (RS) e Brasilia (DF).

* Dados coletados pelo AA em 2000.
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que estimou que 15% de habitantes sdo alcoolatras no Brasil, o que equivale a cerca de 30
milhdes de pessoas. Segundo dados dessa pesquisa, 42% a 50% das internacgdes
hospitalares sdo decorrentes do alcoolismo. Além disso, os trabalhadores envolvidos com
o 4lcool faltam em média quatro vezes mais do que aqueles que nio costumam beber.
Constatou-se, também, que ocorrem oito vezes mais atrasos e quatro vezes mais acidentes
de trabalho e que produtividade do dependente de dlcool cai em média 20%. Em Curitiba
(PR), 40% das separa¢Qes de casais tem como causa o alcoolismo — na Delegacia da
Mulher de Curitiba, 87% das queixas por espancamentos sdo por maridos bébados. As
mulheres também aparecem de forma relevante nas estatisticas. Dentre as pessoas que
procuram ajuda no pais, 30% sdo mulheres.

Segundo o Ministério Mundial de Satde, problemas ligados ao alcoolismo sfo a
terceira causa das mortes no mundo, atras de doencas no corago e do clncer (Folha de S.
Paulo, Caderno Mais, 1998).

Diante dessa realidade, o presidente nacional do AA, o psiquiatra Luiz Renato
Carazzani, afirma que o alcoolismo € uma doenga progressiva, cronica e fatal, mas que
pode ser interrompida, se a pessoa parar de beber.

Com o sucesso do programa no controle do alcoolismo, a irmandade-mae
desencadeou, nos Gltimos 60 anos, outros grupos de diversas naturezas, que atuam em
conformidade com os principios do AA. Podem ser citadas as seguintes irmandades: NA
(Neurdticos Andnimos), NA (Narcoticos Andnimos), Nar-Anon (para familiares e amigos
de dependentes de drogas), Devedores Andnimos, Adictos de Agtcar Andnimos, JA
(Jogadores Compulsivos Andnimos), CA (Comedores Compulsivos Andnimos). Mada
(Mulheres que Amam Demais) Dasa (Dependentes de Amor ¢ Sexo), FA (Fumantes
Andnimos), Coda (Codependentes Anbnimos), IA (Introvertidos Andnimos), Aidéticos
Andnmimos, VI (Vitimas de Incesto), PA (Psicoticos Andnimos) e DCA (Devedores
Compulsivos Andnimos).

O Psicoticos Anbnimos (PAs) recebe coordenagfio do Projeto Fénix (Associagio
Nacional Pro-Satde Mental) para concretizagdo do funcionamento e expansio dos
grupos. E fundamental a participagio do envolvimento de profissionais da saide mental,

de familiares ¢ portadores de doencas mentais. Além disso, o Projeto Fénix funciona
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também como uma Central de Servigos. Amparado pelo Projeto Fénix, o PAs € o tnico
grupo que trava uma luta diretamente na esfera politica pelos seus direitos. Atualmente,
estd denunciando o desrespeito aos principios da ONU quanto a obrigatoriedade das
internagdes involuntarias das pessoas portadoras de doenga mental ¢ reivindicando a
revisfio da lei através de uma discuss@o ampla entre portadores, familiares e protissionais
das 4reas de psiquiatria, psicologia, direito, assisténcia social, administracio, salde

publica, educago, ética profissional.

3.3 A politica dos grupos de auto-ajuda

Os grupos de auto-ajuda sdo mais proeminentes como forma de exercitar-se no
social. Em primeiro lugar eles operam no resgate da individualidade, através da aplicagio
continua de seu programa de recuperaco, que consiste nos Doze Passos ¢ nas Doze
Tradi¢des e induz o individuo a refletir sobre as razdes e a¢des que o levaram a situagio
em que se encontra. Através do auto-exame, o individuo constréi sua reescrita do eu.
Diferentemente de outros movimentos sociais que tratam de questdes objetivas da
politica, os grupos de auto-ajuda trabalham com as questdes da intimidade, tendo como
unico objetivo reestruturar o cidaddo comum das mazelas da vida, dando-lhe sentido de
pertenca, reconstituindo a identidade de cada um. Vale dizer que os temas que abordam
atingem de forma indireta as politicas objetivas, na medida em que conseguem capacitar
os individuos para enfrentar o dinamismo que a modernidade thes impde. Controlando
vicios e comportamentos compulsivos que afetam o convivio das relagdes pessoais e
sociais.

Giddens cré que individuos conscientes, que detém uma reflexfo sobre si e o mundo
que os cerca, sdo cidaddos mais preparados para participar da democratiza¢do da
democracia; ou seja, para lutar a favor dos assuntos que os interessam, fazendo escolhas
através de agdes conscientes. O autor enfatiza que apesar da contaminagdo da ansiedade e
da incerteza, hd uma crescente acdo dos individuos que impulsionam e contestam as
agdes de cima para baixo, que essa agdo deve ser considerada pois hd um convite para

reflexividade “na modernidade tardia” ou “alta modernidade™
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Na presente pesquisa, verificou-se que os grupos de auto-ajuda induzem as pessoas a
tomar consciéncia de suas limitagdes e buscar no interior, op¢dio que encontram para
proporcionar um meio de enfrentar as suas compulsdes criadas pelo turbithdo do mundo
moderno. Para elucidar essa argumentacéio, relata-se a seguir a histéria de um membro do
NA, entrevistado durante a realizacdo desta pesquisa.

E uma senhora de sessenta anos, solteira, nordestina. Chegou a Sio Paulo apos a
morte de seus pais e pretendia ser irmd de caridade. Entrou para um convento, depois de
algum tempo, foi notificada pelas irmis que ela nfio tinha vocagéo. A saida do convento
fol uma frustracio. As irmds para consertar a situagio ou se eximir de qualquer
responsabilidade arrumaram um trabalho doméstico. Segundo essa senhora, o trabaltho foi
otimo, as pessoas foram muito boas para com ela, mas nfo demorou muito veio a
depressio. Com a depresséo ela ficou impossibilitada de trabalhar e foi para casa de uma
irmd na periferia da cidade, tornando-se um peso para scus familiares. Seus familiares a
levaram um psiquiatra, que receitou infimeros remédios (psicotrépicos), que provocavam
muitas perturbagdes psiquicas e sofrimento, pois havia perdido o comando da vida. Um
dia passando por uma igreja, viu um cartaz escrito “Vocé sofre de depressio, nervosismo
ansiedade, sindrome do pénico. Venha conhecer o NA”. Comegou a participar do NA ¢ a
partir dai, parou de tomar remédios. Como ela € sozinha e sua irma também luta com
dificuldade, essa senhora teve de comegar a lutar pela sua sobrevivéncia. Deixou de ser
domeéstica, porque ela era muito nervosa e passou a vender panos de cozinha nas ruas. Ela
sai cedo de casa vai até¢ o Bras, compra os panos e sai pelas ruas vendendo chegando em
casa no final da tarde. Com o dinheiro, paga um quarto e sobrevive com muita
dificuldade. Ela reserva um dia por semana para prestar servico ao NA, sendo uma
participante assidua das reunides.

Com sessenta anos, nenhum direito assegurado, seguro satde ou aposentadoria. Essa
histéria nos leva a pensar que ela faz parte da maioria das pessoas destituidas pela
desigualdade socio-econdmica e da exclusfo, que ¢ um fendmeno cultural e social. Além
da lida pela sobrevivéncia, essa mulher tem que estar vigilante 24 horas no combate do
seu descontrole emocional, denominado de neurose. Os grupos de NA ¢ o Umico espago

em que encontra ¢ sentido de pertenga, ou seja, de estar no mundo. No NA, tenta
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recompor-se o que foi deteriorado pelas marcas que a vida Ihe causou ao longo da vida e
pelas condigbes sociais externas. Essas lacunas sdo preenchidas com a sociabilidade,
lacos afetivos, solidariedade e cumplicidade, ou seja, o individuo encontra uma
oportunidade de interagfio consigo mesmo e com o outro.

Apesar do tratamento ser em grupo, a conquista é individual, ou scja, opera-se a partir
da ajuda matua. Outro aspecto que os diferenciam dos outros movimentos é que a sua
prética ¢ baseada em modelos terapéuticos laicos, embora nfio desprezem o conhecimento
cientifico. A construcdo desses modelos fundamenta-se nas observacdes calcadas nas
experiéncias vividas pelos seus precursores. Para o NA, o amor ¢ um forte ingrediente
para a recuperacdo da pessoa, segundo eles a pessoa que chega ao grupo precisa primeiro
receber amor, pois quando a pessoa chega ao grupo esta destituida de amor. Dessa forma,
¢ preciso ensind-la a amar, o que ¢ demonstrado através da solidariedade e acolhida
incondicionalmente, sem preconceito de classe, credo, nacionalidade, cor, religiio. O
tinico processo de identificagdo ou fator de aglutinacdo ¢ a patologia, ou seja, trata-se de
uma condigdo de igualdade pelo sofrimento em comum. Esse processo possibilita a
percepedo do outro como reflexo da sua propria identidade, abrandando a sensaciio de
isolamento e soliddo, caracteristicas da patologia. Além disso, contribui para construgio
do grupo como espago de referéncia e experimentagfo. Nesse sentido, a sociabilidade é
estimulada e ¢ fator preponderante na manutengdo do grupo e da irmandade. Os membros
dos grupos de auto - ajuda sdo muito diferentes entre si, mas existe algo em comum entre
eles que ¢ a patologia. Enfim, o conceito de igualdade realmente € vivenciado. Os

membros dos grupos afirmam:

“Nos estamos numa escola onde todos sdo professores”.

Uma possibilidade de interpretagio dessa frase ¢ que esses grupos sdo possuidores
de maior reflexividade, pois discutem exaustivamente temas que os afligem..

Na era do [luminismo, século XIX, verificou-se, no que diz respeito a
emancipagio dos individuos, a consolida¢do dos direitos humanos, caracterizada pela

humanizagdo do mundo. Hoje, esta perde a capacidade de comunhdo com o mundo de
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origem, abrindo espago ao mundo de alta reflexividade social, através dos processos
intensificadores da globalizagfo, tornando as sociedades mais criticas na defesa de suas
demandas em todas as esferas da vida social.

Os principios norteadores do Iluminismo perderam sua eficacia, na medida em
que a crenca no conhecimento e no controle, que eram sindénimos de poder e seguranca,
desembocaram num mundo totalmente descontrolado, devido as conseqiiéncias do
processo de industrializagido da modernidade. Hoje, as tradi¢es encontram-se a deriva,
confrontando-se com uma sociedade de riscos e duvidas ¢ como reflexo levando os
individuos para longe de si mesmos, interferindo no seu comportamento € em suas
relagdes pessoais.

As tradicfes atualmente se deparam com uma sociedade de riscos, davidas e a
intensifica¢do da globalizag@o. Esses eventos aceleraram a desintegracao das instituicOes
modernas. Hoje, as tradigdes estio sendo convidadas a extirpar as raizes de conceitos que
se tornaram pela pratica arcaicos. Os valores mudaram ¢ conseqiientemente também os
papéis.

A tradigfo, para Giddens (1997), pressupde autenticidade e integridade e, para
tanto, precisa de uma continuidade que resista aos obstaculos das mudancgas. Além disso,
depende do trabalho continuo de interpretagdo que ¢é realizado para identificar os lagos
que ligam o presente ao passado. Dessa forma, a predominancia do passado sobre o
presente ¢, antes de mais nada, uma influéncia emocional que envolve sentimentos. Isso
significa que ndo ¢ o tempo de existéncia, a tradigo constitui um carater orgénico, ou
seja, desenvolve-se, amadurece e pode morrer. A tradic@io estd ligada & memoria ¢ como
tal € o meio organizador da memoria coletiva, e essa memoria € fundamentada nas
praticas sociais.

Giddens (1997) da énfase ao carater repetitivo da tradiciio para contextualizar o
papel das tradicbes no mundo da alta modernidade, bem como na sociedade
destradicionalizada, denominagdo por ele criada para caracterizar a sociedade moderna,
que sepulta comportamentos e rituais sociais a cada momento. Giddens afirma que
“tradi¢io ¢ repetigdo, e pressupde uma espécie de verdade que € a antitese da indagagdo

racional e, nesse aspecto, compartilha com a psicologia da compulsdo™.
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As instituigdes tradicionais ndo dfdo conta dessas transformacdes extensas e
expressivas do mundo moderno. Mas ha uma agdo constelando o aparecimento de novas
tradigdes, com intuito de extirpar o arcaico e recriando outras tradi¢des condizentes com
as demandas da sociedade da alta modernidade. As experiéncias do cotidiano nos levam a
questionar o nosse comportamento em relagdo ao que faziamos ontem, e que parece nfo
ter sentido fazer hoje. As revolugdes que perpassam pelo mundo atual interferem no
comportamento do homem levando-o a desenvolver comportamentos compulsivos ou
viciados.

De acordo com Giddens (1993), o vicio € alguma coisa que temos de mentir,
entdo se € algo que temos de mentir, existe uma ndo aceitacdo por parte do individuo
acerca do seu comportamento. A auséncia do sentido de pertenca nos leva para longe de
nds mesmos. O mdividuo encontra, no vicio, um momento de descontracio daquela
realidade, ou seja, de produgéo da liberagdo da tensio.

Para Giddens (1993), o vicio ¢ mais uma questiio psicoldgica e social, do que
meramente um problema fisiologico. Nos grupos de auto-ajuda, os membros falam sobre
a sindrome do “bébado seco”, que, mesmo nio fazendo uso de substdncia quimica, exibe
o comportamento de um alcoolatra. Vale destacar que algumas pessoas tornam-se mais
compulsivas em relacdio a padrdes comportamentais depois de abandonar o dlcool do que
eram antes. Esse comportamento compulsivo interfere nas atividades do cotidiano como
tarnbém nas relagdes pessoais.

Segundo Giddens (1997), a tradi¢do sem tradicionalismo torna-se compulsiva. Um
indicador da dissolucdo da tradi¢fio nas sociedades modernas € que hoje podemos ser
viciados em qualquer coisa trabatho, café drogas, fumo, enfim, uma infinidade de vicios
que estdio inseridos na nossa sociedade.

Giddens conceitua a compulsividade como um comportamento dificil de refrear
apenas pelo poder da vontade. Essa compulsividade leva a liberag@o de uma tensio e, por
outro lado, a ndo liberacdo provoca uma crise de ansiedade. Os grupos de auto-ajuda
véem o0s comportamentos compulsivos como  vicios; esses comportamentos sdo

denominados de vicio porque interferem nas atividades e relacdes pessoais, O vicio traz
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ao individuo momentos de conforto apaziguando a ansiedade. Essa experiéncia é mais ou
menos transioria.

Para aprofundar a discussfo, Giddens analisa as caracteristicas do vicio. O é&xtase
¢ um momento de descontragio ¢ de relaxamento. Esse éxtase estd vinculado a uma
dependéncia e, para atingi-lo o individuo necessita dessa dependéncia. A dependéncia
diminui a ansiedade porque introduz o individuo na fase narcotizante do vicio. A
dependéncia € psicoldgica e mais tarde o individuo aparece com sintomas de depressio e
sensagdes de vazio e o ciclo recomeca. Vale dizer que a dependéncia e o éxtase sio
formas de “sair do ar”. Esse desprendimento permite ao individuo lidar com as suas
atividades como uma espécie de divertimento e desprezo. Essas emogles estio
freqlientemente sujeitas a uma aversdo ao padrio do vicio, o que provoca no individuo o
desespero de ver que o vicio ndo pode ser controlado e isso independe das “melhores
intengdes” que o individuo possa ter da experiéncia.

A experiéncia do vicio ¢ um afastamento do eu, na medida em que afasta o
individuo da reflexdo tdo fundamental para a protecdo da auto-identidade. A sensacéio de
deslocamento do eu é vinculada a sensagdo de libertar a ansiedade.

O proposito da perda do eu em um momento posterior é seguido por sentimentos
de vergonha e de culpa. Justamente por isso os vicios tendem a alcangar dimensdes
maiores em sua importancia. Geralmente o individuo tende a realimentar o vicio e, nesse
processo negativo, estd fadado a entrar em contato com sentimentos de panico e de
autodestruicio, nfo mais encontrando os sentimentos de bem-estar como no inicio do
processo. Nos grupos de auto-ajuda, a equivaléncia do vicio estd sempre presente, sempre
que a pessoa encerra um padrdo de comportamento compulsivo, comeca um novo vicio.

Esse novo vicio estd sendo utilizado para compensar os estragos causados pelo
primeiro, de forma que alguns tragos de outro vicio mascarem os do vicio principal. Essa
permuta favorece um forte apoio 4 conclusio de que apontam para uma incapacidade

subjacente para enfrentar certos tipos de ansiedade.
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4. NEUROTICOS ANONIMOS (NA) DO BRASIL

4.1 Neurdéticos Andonimos no Brasil

O grupo Neuréticos Andnimos (NA) foi fundado no Brasil em 1969, por Sonia e
Donald.

A trajetoria do NA no Brasil confunde-se com a historia de vida desse casal,
sobretudo a de S6nia, uma mulher incansavel, que ha trinta ¢ quatro anos foi apresentada
ao grupo Alcodlatras Andnimos, onde conheceu Donald, um alcoélatra recuperado, que
mais tarde tornou-se seu marido. Assim como Sonia, outras mulheres também esperavam
o término das reunides fechadas, freqiientadas apenas por alcodlatras. Em um desses
momentos, teve a feliz idéia de formar um grupo para familiares de alcodlatras, o Alanon,
ao lado da sala do AA, na rua Caio Prado, no Colégio Sapiens. Segundo Sénia, foi
necessaria muita perseveranga, pois esse grupo demorou quatro anos para se consolidar.
Ela dedicou 12 anos da sua vida indo a hospitais psiquiatricos. levando a mensagem
aqueles que sofrem de alcoolismo, fazendo palestras e divulgando 0 AA ¢ o Analon. O
programa angariou a simpatia dos médicos, que convidavam seus pacientes a participar
dos grupos.

Além disso, Sonia trazia os alcodlatras para casa, dava-lhes comida, pouso,
levava-os até o Alcodlatras Andnimos, ajudava a arrumar trabalho; enfim, eles ficavam
em sua casa até conseguirem andar com suas proprias pernas. Esses alcoolatras eram
pessoas que ja haviam perdido tudo na vida. Logo apds o primeiro salario, podiam alugar
um quarto em uma pensdo, tocar novamente a vida. Sonia ressalta que alguns se
recuperavam, outros ndo, porque isso independe de toda ajuda que se possa dar, vai
depender apenas do coragfio da pessoa, do que cada um tem no intimo. Em determinada
ocasifo, confa SOnia, apareceu em sua casa uma mulher chamada Edita, que era russa.
Edita estava com sério comprometimento com alcool. Soénia a acalentou, levando-a a
conviver com sua familia. A mulher ficava sempre na companhia de Sénia e sua familia:
duas filhas e Donald. Sonia, entdo, queria arrumar uma atividade para ela ¢ pensou no

Presidio do Carandiru. Sonia nfio se lembra se leu no jornal alguma matéria sobre o
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Carandiru ou se conversou com alguém, mas sabia que no presidio havia muitas pessoas
com problema de alcoolismo.

Com o intuito de ajudar Edita, que precisava dedicar o seu tempo a alguma
atividade com a qual pudesse se ocupar, Sénia convidou-a a visitar com ela o Presidio do
Carandiru feminino, que era coordenado por religiosas. Foram as duas falar com a Madre
Assuncio, religiosa que abriu as portas para que o trabalho de recuperacio dos
alcodlatras pudesse comecar a ajudar as presas interessadas. No inicio, a reunifio era
aberta a todas as presas, independentemente do fato de serem alcodlatras ou nio. O
espago onde ocorriam as reunides era uma sala grande. Algumas ficavam bordando,
outras costurando, enquanto Sonia e Edita sentavam-se em torno da mesa. Edita dava seu
testemunho ¢ Sonia, como nfo é alcodlatra, colaborava com outros conhecimentos. A
reunifio durava uma hora e meia e acontecia todas as sextas-feiras. Depois de trés meses,
entretanto, resolveram dedicar as reunides apenas as presas que tinham problemas com a
bebida ou que chegaram ao presidio por causa dela. Mas ndo foi possivel fazer a
separacio, porque as outras presas ficaram ressentidas com o término das reunides, elas
queriam continuar com o programa.

Nesse meio tempo, S6nia, leu em uma revista americana chamada Médico
Moderno um artigo um tanto irreverente sobre o Neurdticos Andnimos, intitulado “Cure-
se por catilogo”, e resolveu escrever para o fundador do Neuréticos Andnimos nos
Estados Unidos, Grover, um alcodlatra recuperado, cujo lema era: “Todo alcoolatra é um
neurdtico, mas nem todo neurdtico € um alcodlatra”.

Desde entdio, Sdnia passou a trilhar o caminho rumo a um novo desafio, em sua
luta para ajudar as pessoas com problemas emocionais. Surge entdo o NA no presidio do
Carandiru, coordenado por Soma e Donald. As reunides aconteciam sabado 4 noite. Um
dia Sonia, pensou: “E quando essas presas safrem daqui, o que é gue acontecerd, elas ndo
terfio para onde ir...”. Falou entdo com Madre Maria Cristina, que a ajudou a comegar o
programa fora do presidio, na rua Caio Prado.

Na primeira reunifio, nfio apareceu ninguém, mas SOnia ndo desistiu. Na segunda,
vieram apenas duas pessoas, ainda muito temerosas. Mas, a partir dali, o grupo cresceu ¢

novos grupes foram sendo formados.
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Sénia foi até o jornal Shopping News e ganhou um antincio de cortesia sobre o
Neurdticos Andnimos, cuja chamada era: “Vocé sofre de soliddo?” Esse antncio ajudou
muito a divulgagdo do NA, consolidando-o em um ano, atingindo um nimero de doze
pessoas assiduas.

O segundo grande impulso para o crescimento do NA no Brasil veio do Rio de
Janeiro, quando a revista Manchete publicou um artigo que teve muita repercussao,
abrindo espago para a criagdo de novos grupos nos estados do Sul do Brasil. As pessoas
vinham a S&o Paulo para conhecer o programa e com o objetivo de abrir outros grupos
em seus estados. Todas elas, inicialmente, hospedavam-se na casa de Sdnia. Fla prestava
esclarecimentos sobre o grupo e depois as encaminhava as reunides do NA, levando-as a
participar de congressos, para entfio retornarem a seus estados de origem. Esse tipo de
atitude foi fundamental para o crescimento do NA e a prova ¢ que hoje esses grupos estio
espalhados pelo Brasil inteiro.

Para Sonia, as primeiras reunides foram muito boas; valeu a pena todo esfor¢o
empreendido, apesar da lentiddo do processo. Ela se recorda de pelo menos uma das
presidiarias, assidua freqlientadora da sala de reunides, que, ao sair do presidio, onde
cumpriu cinco anos de pena, ingressou nos Neurdticos Andnimos. Apaixonou-se por um
alcoolatra da sala ao lado, que era do AA e casou-se com ele. Com a ajuda do NA, ¢la
conseguiu reconstruir a sua vida depois de cinco anos de prisdo,

Foram 20 anos intensos durante os quais SOnia conviveu com pessoas com
problemas familiares de toda sorte, alguns de extrema gravidade. Toda essa experiéncia,
afirma ela, contribuiu para que errasse menos na criagio dos seus filhos. Hoje, suas duas
filhas vivem nos Estados Unidos.

Apés 20 anos de trabalho de solidariedade e dedicacdo aos que sofrem, Sonia
abriu um centro de reabilitacBo numa chacara na Estrada do Barro Blanco, zona sul de
Sao Paulo, onde trabalha com um programa de orientagio de familia, afetividade e sexo.

Esse programa tem como objetivo fazer com que as pessoas facam uma revisdo de
suas vidas, independentemente de terem ou nfo um problema, seja ele causade por

alcool. cocaina ou qualquer tipo de droga. Sonia afirma que no NA é muito comum
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encontrar dependentes de trangiiilizantes, soniferos, antidepressivos, mas que neste novo
projeto, as pessoas ndo se reunem em fungdo do grau de dependéncia quimica.

Segundo Sonia, esse ¢ um programa de reavaliagio de vida e, felizmente, as
pessoas gostam de vir e reavaliar a sua vida em todos 0s aspectos: fisico, emocional ou
espiritual. O aspecto médico ¢ o que menos conta. A desintoxicacio ¢ feita a parte,
porque o que conta € a vida que cada um esta levando, quais os seus valores, como se
conduz diante das diversas circunstancias da vida etc. O programa de afetividade e sexo,
por sua vez, tenta responder as seguintes perguntas: “Como vocé esta orientando sua vida
dentro da sexualidade?”, “Como conviver com nossa sexualidade?”. O programa também
visa abordar o aspecto espiritual, mas ndo o religioso.

Enfim, o programa ¢ uma reciclagem de vida: “F parar para cheirar as flores, dar
uma parada na vida para reavaliar todos os aspectos da nossa existéncia”. Ou seja, refletir
sobre se realmente estamos seguindo o caminho, se a pessoa com quem se esta
convivendo é a pessoa ideal, se o trabalho estd trazendo realizagfio ou abrindo outras
perspectivas de vida, se os filhos estdio sendo bem orientados.

Sénia, hoje com 64 anos, estd divorciada de Donald ha oito e nem por isso deixou
o seu trabalho; gosta do que faz, acha 0timo ¢ continua buscando novas perspectivas.
Atualmente ela estd empenhada em novos projetos. Pretende comecar um programa de
ajuda voluntéria, também s para divorciados, para pessoas que sofreram e que ainda
sofrem a dor amarga de uma separa¢do. Para ela, a separacfio deixa marcas no coragéo,
muito ressentimento, mdagoas, desilusdo. Trabalhar com isso, em grupos terapéuticos, €
muito interessante, porque, conforme suas constatacdes, muitas pessoas ficam dizendo
por af que a separagdio mudou a vida delas para melhor, que fudo vai bem, mas o que se
vé mesmo ¢ que sempre resta algo, uma dor, uma tristeza e a “a solidédo do coragfio™, que
¢ diferente da soliddo fisica.

Sonia ndo pretende chamar o novo grupo de Divorciados Andnimos, val ser o
Grupo da Cedona, o nome da chacara onde mora e realiza suas atividades terapéuticas.
Pretende realizar as reunides as 16 horas, aos sabados, justamente para incentivar o
pessoal a sair, comer uma pizza, proporcionar oportunidades de estarem todos juntos,

programar no domingo alguma atividade da qual todos possam participar. Acredita que,
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dessa forma, vai surgir a possibilidade de, com certeza, mais tarde poder orientd-los a
ingressar também no grupo Neurdticos Andnimos. Sonia afirma que, apds esses
encontros, as pessoas nunca mais t€m a mesma vida social que tinham antes.

Além disso, vai poder ajudar muitos divorciados e até contribuir para o trabalho
dos Alcoolatras Andnimos, porque muitas desavengas ocorrem em fun¢fo do problema
de droga, de alcool. Sonia considera todo esse trabalho fabuloso: “O poder de realizar
coisas € tdo extenso, que a gente nunca imagina as perninhas que tem, nfio ¢7”. Segundo
ela, o trabalho com o grupo ¢ como um leque que se abre, pois se trabalha uma coisa ¢ a
partir dali, surgem outras possibilidades de ajuda.

Sonia relembra que quando o NA contava com oito anos de existéncia no Brasil,
ela recebeu a visita de Grover esteve no pais e hospedou-se na chicara Cedona. Relembra
que foram momentos prazerosos e que aprendeu muito com Grover, sobretudo quanto a
continuar o trabalho sempre, expandir suas atividades, durante o tempo ocioso entre uma
¢ outra atividade cotidiana. Por essa razdo, ela costuma fazer um inventario do que ja
realizou e pergunta-se sempre o que foi que deixou de fazer, o que “deixou para tras”,

O relato de Sonia apresenta caracteristicas tipicas de personalidade de lideres
altruistas que trabalham para salvar a humanidade do sofrimento causado pelas injusticas
sociais. Ela ainda acalenta os abandonados, ajudando-0s a encontrar um caminho mais
digno, com persisténeia e crenga em um trabalho todo voltado para a solidariedade ¢ a
dedicagdo aos que sofrem. Segundo ela, essa dedicac¢io tem o objetivo de propagar o

amor através da ajuda mutua.
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4.2 O ideario dos programas de recuperaciio do NA

4.2.1 Os Doze Passos

O Primeiro Passo ou estdgio ¢ admitir a doenga, aceitando a propria impoténcia
perante o descontrole emocional e a conseqiiente perda do dominio sobre a sua vida. O
Segundo consiste em evocar um Poder Superior ao ser humano que possa devolver-lhe a
sanidade. O Terceiro ¢ decorrente do segundo: 0 novo membro decide entregar sua vida
e sua vontade aos cuidados de Deus, na forma em que cada um o concebe. No Quarto, o
doente deve proceder a um minucioso e destemido inventdrio moral dele préprio,
elencando seus problemas maiores e, naturalmente, nomeando os tragos de seu cardter e
da conduta que gostaria de reformular. O Quinto é admitir perante Deus, para si mesmo e
outro ser humano a natureza exata de suas falhas, a fim de tentar identificar a origem do
problema que o aflige. O Sexto consiste em delegar a Deus a remocio de todos esses
defeitos de cardter ¢ o Sétimo implica também em rogar ao Poder Superior para que o
liberte de suas impertei¢des. No Oitave, 0 novo membro se dispde a fazer uma relacfio de
todas as pessoas a quem possa ter prejudicado e compromete-se a reparar 0s danos
causados. No Neno, que se confunde com o anterior, a questdo ¢ reparar diretamente os
danos causados a tais pessoas, sempre que possivel, salvo quando fazé-lo signifique
prejudica-las amnda mais, ou a outrem. O Décimo implica continuar a fazer o inventdrio
pessoal e em admitir prontamente os erros sempre que for necessario. O Décimo
Primeiro ¢ procurar, por meio da prece ¢ da meditacio, melhorar o contato consciente
com Deus — nfio existe a exigéncia de uma religifio determinada, mas sim a da crenga em
um Ser Superior, sendo necessario apenas o conhecimento dessa vontade em relagio a ele
mesmo e a forga precisa para realizar essa vontade. O Décimo Segundo Passo ¢, na
verdade, a assuncdo de um compromisso com o grupo, pois ao experimentar um despertar
espiritual, gragas a esses passos, 0 novo membro do grupo deve procurar transmitir essa
mensagem aos neuroticos e praticar esses principios em todas as suas atividades.

Apesar de o NA afirmar que a irmandade n3o possui carater religioso ¢ sim
espiritual, Deus sempre € lembrado. Segundo seus membros esse Poder é denominado de
“Deus” segundo cada um o concebe. A relagio que eles estabelecem com Deus é a de um

ser companheiro, um amigo confidvel que estd ao lado dando-lhes a confianga de
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expressar os seus verdadeiros sentimentos sem constrangimentos, aliviando-os de seus
sofrimento. Eles nfo descartam o sofrimento, mas mudam a maneira de encarar os
problemas que o causam.

No depoimento abaixo, uma senhora retrata a relagdo que os membros do NA

estabelecem com o Poder Superior:

“O Deus que encontrei no NA ndo ¢ o Deus que tem uma conotagiio de
punir ¢ julgar, ¢ um amigo que me da consciéncia e forga para agir para

atingir um novo estilo de vida mais feliz”.(reunifio do NA ).

Segundo o NA, para ingressar nesse programa e obter sucesso em todas as metas é
fundamental que a pessoa comece a atuar no primeiro € no segundo passos, pois os
demais sio decorréncias desses dois primeiros. O fundamental ¢ admitir a impoténcia
perante a doenca e a perda do dominio da propria vida e acreditar em um Poder Superior,
o unico que pode devolver a sanidade. Admitir esses dois passos para 0 NA é a condigfo
sine qua non para desfrutar do programa, ou seja, esses passos séo a porta de entrada para
a recuperago. Além disso, nfio ¢ necessdrio que o individuo se submeta aos doze passos
na ordem em que eles sdo propostos. De acordo com o NA, o neurdtico tem muita
dificuldade de entrar em contato com os sentimentos inferiores da alma humana, ele
tende a mascarar ¢ a manipular esses sentimentos, sempre 0s projetando nos outros. Os
dois primeiros passos induzem ao reconhecimento desses sentimentos ¢ detectam que
estdo dentro do individuo, como se fossem abrasivos.

Esse processo, segundo depoimentos dos membros do NA, € muito dificil porque
libera o ddio, a magoa, o ressentimento, medo, trazendo todos os complexos A tona e
causando, assim, um desconforto. Concluindo a catarse, o individuo compreende que a
constituicdo do homem passa por essas paixdes. O sentimento de édio mostra ao sujeito
em questdo o quanto ele estd ligado ao objeto odiado e o medo, a dimensio de sua
paralisia perante a vida. Somente a partir dai ele consegue realmente perdoar-se e perdoar
as demais pessoas e € essa dimensdo que ¢ denominada por eles de “dimensiio do amor™.

Os participantes do programa afirmam que o reconhecimento de si ilumina a
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compreensdo do outro com suas limitagdes e dificuldades, porque foi vivido o processo
de limpeza. Essa € a grande transformagfo. Além disso, para eles, compartithar ¢ trocar
suas descobertas com 0s outros os ajuda a perceber as diferengas existentes entre si.
Nesse sentido, vale destacar o pensamento do filésofo Martim Buber (do livro Eu e Tu):
“O homem se torna um Eu através de Vocé”; ou seja, o sentido do seu préprio poder,
propésito e individualidade ¢ encontrado através de uma associagdo ou de um
relacionamento.

O que se observa € que a agfio conjunta desses grupos aumenta as saidas que os
capacita a se definirem mais claramente. As coisas existem com mais clareza quando
vista em relacdo a outras personalidades. Isto €, o “Eu” precisa de um “Tu”.

Os membros do NA afirmam que ninguém modifica ninguém, a prépria pessoa &
que se modifica.

A experiéneia vivida nos grupos, através do compartilhar e das trocas ocorridas
nas reunides, aumenta a capacidade de seus membros de se definirem com mais clareza
nas relacfes pessoais e interpessoais. ‘

Todavia, o programa nfo ¢ para todos. Existem pessoas que ndo conseguem a

recuperacdo, porque nfo se tdentifica, conforme elucida um dos lemas do NA:

“0O NA ¢ para todos; mas nem todos sfo para o NA”,
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4.2.2 Doze Tradicdes, o ideario de suste ntacio do NA

Primeira Tradi¢iio. O bem-estar comum deve estar em primeiro lugar ¢ a reabilitagio
mndividual depende da unidade do NA.

Segunda Tradicio. Somente uma autoridade preside, em ftltima andlise, 0 nosso
proposito comum ~ um Deus amantissimo, que se manifesta em nossa consciéncia
coletiva. Nossos lideres sdo apenas servidores de confianga; nfio tem poderes para
governar.

Terceira Tradi¢io. Para ser membro de NA, o tnico requisito ¢ o desejo de recuperar-se
da doencga emocional.

Quarta Tradi¢io. Cada grupo deve ser autdnomo, salvo em assuntos que digam respeito
a outros grupos ou ao NA em seu conjunto.

Quinta Tradigio. Cada grupo ¢ animado de um dnico proposito primordial: o de
transmitir sua mensagem ao neurdtico que ainda sofre.

Sexta Tradi¢io. Nenhum grupo de NA devera jamais sancionar, financiar ou emprestar o
nome de NA a qualquer sociedade parecida ou a empreendimento alheio a irmandade,
para que os problemas de dinheiro, propricdade e prestigio nfio nos afastem de nosso
objetivo primordial.

Sétima Tradicdo. Todos os grupos de NA deverfio ser absolutamente auto- suficientes,
rejeitando quaisquer doagdes de fora.

Oitava Tradic¢do. O NA devera manter-se sempre ndo-profissional, embora os centros de
servigo possam contratar funciondrios especializados.

Nona Tradi¢io. No NA, o carater punitivo ndo pode existir, o que torna esse grupo, que
faz da tolerncia para com seus membros, uma regra; uma exce¢io. Se um dos membros,
entretanto, perturbar uma reunifio ou a propria irmandade como um todo, é emitida uma
Unica diretriz, pelo comité de reunifio com o intuito de fazer com que ele respeite as
normas, que sdo baseadas no amor e no sofrimento.

Décima Tradigido. O NA opina sobre questdes alheias 4 irmandade; portanto o nome de
AA jamais devera aparecer em controvérsias publicas.

Décima Primeira Tradiciio. As relagdes com o publico baseiam-se na atragio em vez da
promog¢do na imprensa, no radio ¢ em filmes, cabendo a nods, sempre preservar o
anonimato pessoal.

Décima Segunda Tradi¢io. O anonimato ¢ o alicerce espiritual das nossas Tradicdes,

lembrando-nos sempre da necessidade de colocar os principios acima das personalidades.
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O NA segue na integra as doze tradigdes porque parte do pressuposto que os
individuos possuem uma natureza defeituosa, assim como a sociedade. As falhas
inerentes a natureza humana podem por em risco todo trabalho de continuidade e a
harmonia do grupo. Essas tradi¢des na realidade norteiam regras de convivio com o
outro, que atuam diretamente nas dificuldades individuais, como também a relagfio com o
mundo externo. Para o entendimento dessas tradi¢Ges segundo o NA ressalta-se uma
entrevista de um membro da irmandade. (Entrevista — Valdete, Anexo)

“Essas tradi¢des tém a finalidade de promover a unidade do grupo de anénimos. B

como se estivéssemos dentro de um barco em alto mar; este barco tem um

comandante, o comandante é o Poder Superior, ou seja, Deus como cada um de
nos ¢ capaz de conceber. Todos 0s que estamos no barco somos tripulantes,
estamos ali para servir e nfio podemos nos dar ao luxo de querermos alguma coisa
sO para nos, o que nods conseguirmos deve ser repartido, deve ser partilhado entre

toda a populagio daquele barco, entdo eu nido posso querer descer do barco e

agora eu nfo quero mais brincar com este barco, agora eu vou embora — ndio posso

fazer isto. Se eu estiver consciente de que sou uma pessoa doente emocional eu

vou ter também consciéncia de que eu preciso das doze tradigdes para gerenciar a

nossa convivéncia neste barco, a convivéncia deve ser boa para todos os que estio

no barco, todos e todos sob o comando do poder superior e das doze tradiges”.

Essa entrevista nos mostra o quanto € presente o sentimento de comumdade e
pertenca que sfo cultivados dentro dos grupos. A importancia dada a observancia nas
tradicdes ¢ a Unica forma de preservar os beneficios alcancados pelas pessoas e
oferecidos pela irmandade dos Neurdticos Andnimos. Os beneficios s6 sio atingidos se a
sobrevivéncia ¢ a harmonia do grupo estiverem garantidas. Assim como os doze passos
atuam no confrole emocional e na paz de espirito de seus membros, as doze tradicdes
instituem normas disciplinares que garantem a qualidade dos relacionamentos e a

continuidade da irmandade,
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4.3 A literatura dos grupos de auto-ajuda

A literatura dos grupos de auto-ajuda consiste principalmente de material
elaborado pelos proprios grupos, baseados sobretudo nos Doze Passos e nas Doze
Tradi¢des, contidos no Programa de Recuperagdo, no livio As leis da doenca mental e
emocional, além folhetos com os lemas voltados para atividades cotidianas e revistas
contendo os passos ¢ as tradigdes complementados com depoimentos.

O livro As leis da doenca mental e emocional(1996) apresenta a definigdo,
origem, manifestaciio, progndstico e cura (recuperacfio) da doenca emocional. Essa
publicagdo € coletdnea de artigos publicados no Journal Of Mental Heali ao longo das
experiéncias vivenciadas nos grupos(1965-1970).

Na maior parte dos artigos, adverte-se que toda doenca mental e emocional
(incluindo os esquizofrénicos e psicoticos) € uma doenga espiritual, cuja causa & o
egoismo, que impede a capacidade de amar, ¢ cujas conseqiiéncias sfo perceptiveis no
comportamento individual como: depressio, insdnia, raiva, ressentimento, odio,
sentimento de culpa e tantos outros sentimentos indesejaveis. No ambito coletivo, os
conflitos, tanto local quanto global, tém como causa também o egoismo. A solugdo para
esse egoismo e conseqiientes doengas € o amor.

Além desse aspecto, a referida publica¢io aponta a existéncia de leis que norteiam
a doenga mental e emocional. Entendem como lei da doenga emocional: wma tnica
doenca, doenga espiritual; sempre a mesma em todas as pessoas, variando apenas nos
detalhes superficiais, caracterizados por sintomas penosos, ndo sendo sempre 0s mesmos,
porém, o8 que se manifestam, e progressiva se ndo for ftratada, de tratamento
imediatamente aplicavel, causada pelo egoismo inato, que impede a aquisicio da
capacidade de amar. Essas leis sugerem novas dreas para coleta de dados, prediz com
exatiddo o curso da doenga, baseando-se na experiéneia de muitas pessoas; enfim traz
praticas aplicdveis e eficazes, com aplicacdo universal. Esses quesitos contidos nos
principios. denominados como leis, chamam atencfio para quio mecanicista é a pratica
que os conduzem, na medida que suprem qualquer indagagdo ou contestagio a cerca da
doenca. Dessa forma, essas leis nada mais sfio do que uma investigagio dos requisitos,

pois sdo extremamente direcionadas na proposta da recuperacdo. Diferentemente da
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teoria que € sustentada por hipdteses fundamentadas numa abrangente rede complexa de
variaveis, que pode ser contestada.

A Titeratura de auto-ajuda encontra eco nas sociedades devido a incertezas e
ansiedades caracteristicas do mundo moderno. Aliviando as exigéncias psicologicas da
falta de adaptacdo dos mundos interno e externo, dando um sentido de estar no mundo
embasado na esperanga, considerando ndo s6 as questdes de turbuléncia externas como
também as questdes existenciais da origem do mundo da vida e da sobrevivéncia apés a
morte.

A literatura dos grupos de auto-ajuda esta praticamente ancorada na fé. Vejamos o
primeiro e o segundo passo: “Admitimos que éramos impotentes perante nossas emogdes,
que tinhamos perdido o dominio sobre nossas vidas.” e “Viemos acreditar que um poder
superior a nés mesmos poderia devolver-nos a sanidade”™. O primeiro passo consiste na
rendi¢gdo do individuo. A rendi¢fio conduz a pessoa entrar em contato com as suas
limita¢des quando confrontado com os problemas existenciais. Apos o enfrentamento do
problema ou confirmagdo da impoténcia, ¢ necessdrio que o individuo acredite em algo
maior que interceda na defesa da compulsdo. Essa for¢a maior ¢ Deus Onipotente, ou
seja, um Poder Superior. Esses dois passos combinam rendi¢éo e humildade, que incidem
na escolha de viver bem assumindo a responsabilidade pelas escolhas. Segundo o NA,
esse processo € a chave para a recuperacéio. Uma vez aprendidos os principais passos, 0s
outros sdo consegiiéncia. Somente o primeiro passo faz alusio da doenga, 08 proximos
seis passos anunciam a maneira de comportar-se frente 4 vida, na resolugfio dos
problemas. Como a compulsdo é um problema de mau funcionamento do ego, esses dois
passos operam exatamente para a sua quietude, ou seja, o sujeito pode relaxar, aceitar a
ajuda do outro humnildemente, retomando o seu lugar de simples mortal.

A literatura e a pratica do programa de recuperago vivenciadas nos grupos
dispdem de mecanismos que atuam na elaborag@io de processos inconscientes, reveladores
ao nivel do consciente. O sujeito constata o quanto o ser humano ¢ limitado e impotente
em relagdo a sua compulsio, mas sO isso ndo basta, ¢ necessaria a companhia de uma
forca superior. Vale dizer que o sustentaculo para a obtengio de tanto sucesso, nada mais

¢ do que a t¢ inerente ao ser humano. Pela propria condi¢io do homem em lidar com seu
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destino, surge a reflexfo sobre a religiosidade. Segundo estudo (Pinkus,1991) sobre a
experiéncia da religiosidade e sua relagdo com o coletivo, encontraram-se trés atitudes
que caracterizam a vivéncia religiosa e que simultaneamente sdo comuns as exigéncias
psicologicas da personalidade humana. Em primeiro lugar, a reflexfio religiosa surge em
fun¢do de questdes fundamentais: como origem do mundo e da vida, objetivo da
existéneia e da morte, vida apés a morte; segundo a percepgdo de sermos “seres
limitados”, quando confrontados com o0s problemas existéncias. Diante dessas
constatacdes, surge a terceira atitude em relagdo a religiosidade, um sentimento de
dependéncia em relag@o a um ser superior, principio de tudo, sentimento basico para que
nas¢a a fé num Deus onipotente. Mesmo os membros agndsticos admitem a crenga em
algum tipo de poder. A experiéncia religiosa sempre € compartilhada pela comunidade
por ser constituida de uma dimenséo coletiva.

Isso parece explicar, porque o nome de Deus é sempre solicitado na contencio da
compulsfo, apesar de o NA afirmar que nfo ¢ uma irmandade religiosa. A literatura
aponta que somente atraveés de Deus € possivel obter o “despertar espiritual”. Com o
despertar espiritual, abre-se a possibilidade de remover os sistemas de valores, até entio
viciados e diagnosticados como doenga mental e emocional, e atesta-se que ¢ a doenga
espiritual. O que vale dizer que a recuperacfio acontece mediante a ajuda espiritual, ou
seja, de Deus como cada um o concebe. Dessa maneira, trabalha-se com duas forgas
opostas a do bem e do mal. O mal ¢ a compulsio e, para vencé-la, é preciso a for¢a do
bem, a ajuda de um poder superior para arrebata-la. Para complementar, é importante
ressaltar um depoimento de um membro do NA:

*Ao perceber o despertar espiritual, surge uma nova concepcio de vida, eu vou

enxergar a vida de uma nova forma, porque os problemas que me cercam, na

realidade foram criados por mim. Problemas com pai, mée, trabalho, amigos,
casamento, todos esses tipos de problema foi eu quem criou a partir da minha
maneira de enxergar o mundo. Um despertar espiritual me mostra um outro

mundo, um outro universo, onde 0 amor € a lei e ai eu vou levar esta mensagem a

quem quiser ouvir, no dia a dia, nos depoimentos, palesiras. A gente sofre uma

mudanca de comportamento. As pessoas que me conheciam e diziam que eu era
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uma pessoa nervosa, uma pessoa triste, uma pessoa muito agitada, desagradavel.
Depois de um tempo, aquelas mesmas pessoas costumavam dizer: “Puxa, houve
uma mudanca tdo grande que nfio di para acreditar”. (Entrevista — Valdete,

Anexo)

Pelo depoimento acima, o despertar espiritual ¢ fundamental na remocio dos
defeitos de carater, para que a recuperacio se instaure, na mudanga do comportamento.
Além disso, surge uma necessidade de passar adiante os beneficios obtidos para as
pessoas que ainda sofrem, e estdo buscando uma saida. Isso da o sentido de unidade
implicando a continuidade e a manutenc¢fo da irmandade.

Remover os sistemas de valores significa a troca dos defertos de carater, pelas
qualidades. Essas qualidades sdo denominadas de sentimentos nobres trabalhados no
programa de recuperagho. Ou seja, quanto mais enfatizar as qualidades do carater, mais
os defeitos serdo afastados de acordo com o NA.

Os defeitos (doenga) sdo: autopiedade, ressentimento, raiva, rebeldia, intolerdncia,
falso orgulho, soberba, comodismo, ganéncia, atribuicéo de culpa aos outros, indiferenca
insatisfacdo, impaciéncia, medo, odio de si mesmo, inveja, desdém, depressio, ansiedade,
sentimento de culpa, remorso, doengas psicossomaticas, insonia irritabilidade, tensdo,
tendéncias suicidas ou homicidas, abuso dos entes queridos, soliddo e retraimento. O
programa visa a troca desses sentimentos corrosivos pelas qualidades de cardter que,
segundo a literatura e a pratica do programa, sdo denominados de: desprendimento,
benevoléncia, compreensdo, aceitagdo da realidade, tolerincia, humildade, disposicéo de
servir, generosidade, honestidade, compaixdo, satistacdo paciéncia, fé, abandono da
autocondenacfio, admiragdo, reconhecimento, felicidade, vida plena de satisfagdes,
alegria de viver, energia, auséncia de sofrimento emocional, riso, amizade, cordialidade,
afei¢do, mente em paz, otimismo, préstimo, ajustamento e proposito de vida. Para ilustrar
esses aspectos, destaca-se um depoimento de um membro do NA:

“Eu fui percebendo o que diz o primeiro passo, isto €, a partir do momento em que

eu sou incapaz de dirigir, coordenar, administrar uma emog¢#o, cu me torno

incapaz de administrar a vida também e, por conseqiiéncia, fico sem condi¢io de
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administrar a minha vida. Entdio eu precisava aprender a lidar com as emogdes
negativas aliadas ao medo, especialmente porque a raiz da minha neurose & o
medo, medo de viver, medo de morrer, medo de perder, medo de ganhar, medo do
abandono, medo da rejeicio; entim medo das mais variadas formas. Ao longo do
tempo, percebi que este medo ele vai se manifestando de varias maneiras, como
uma ansiedade crénica, uma anglstia, uma raiva, de tal forma que, para me
defender, eu acabei me tornando uma pessoa bastante agressiva, eu diria mesmo
que eu era uma pessoa hostil. Eu ndo gostava de lidar com as pessoas, de falar
com elas, de cumprimentd-las, da afetividade natural, do contato com o ser
humano. Eu vivia solitdria; nfo por estar sé mas porque eu tinha uma alma
solitaria; podia estar no meio de muitas pessoas mas eu nio me sentia bem, é
como se tivesse uma parede de vidro me separando das pessoas, havia um
bloqueio dentro de mim; eu nfo gostava de interagir. Os anos se passaram ¢ eu fui
aplicando o0s métodos que o NA oferece: os doze passos, as doze tradigbes os
lemas, o livro: As leis da doengca mental e emocional. Eu fui aprendendo a viver
baseada nestes principios espirituais e hoje eu posso dizer que sou uma pessoa

trangiitla, eu vivo bem.”

Para encontrar a recuperacdo, € necessario incorporar o novo sistema de valores
que significa renunciar os impulsos e aceitar as normas de convivio social. Dessa forma,
o sujeito é premiado pelo respeito dos outros ¢ pela sociedade. Encontra satisfacfio na
conquista denominada de felicidade e paz. Esses conceitos so atribuidos a aquisi¢iio da
capacidade de amar. A literatura explicita que se a pessoa obedecer & filosofia dos grupos
ela conseguira se recuperar, o que implica, estudar a literatura e participar assiduamente
das reunides. Obedecer 4 filosofia para o NA ¢ estar atento & forma de encarar a vida e a
maneira de comportar-se diante dela. As reunides tém por objetivo a apreensio da
literatura e o exorcismo dos impulsos indesejaveis e o reforgo das qualidades do carater.
Esses elementos contribuem de forma sistematizada na organizagdo de processos
cognitivos, que induz o sujeito a reflexfio do seu comportamento inadequado diante da

vida estimulando, assim a forga na fé para conquista da mudanga.
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Do ponto de vista socioldgico, a apropriagio de novos sistemas de valores faz
parte da construgéo social que guia as normas de conduta e o convivio social. A ideologia
de que vivemos numa “sociedade igualitaria” ¢ reafirmada repetidas vezes pela literatura
de auto-ajuda, na medida em que enfatiza que todos os percalcos e os sucessos sio de
responsabilidade individual.

A literatura que norteia as reunides contém elementos relevantes ¢ fundamentais,
na medida em que proporciona aos membros um espagoe adequado e protetor, um ato
ritualistico de inser¢fo do individuo no grupo, marcado por siléncio, o inicio e o término
das reunides, 0s objetos, como os cartazes expostos na parede e na mesa, 0 tempo para
fazer depoimento, a confratermzacio no término de cada reunido.

Todos esses atributos tém a finalidade de autodisciplinar as pessoas € proporciona
as condi¢des de mudangas no estilo de vida e um reexame da auto-identidade. Verifica-se
que o grupo proporciona o espaco de acolhimento para a emergéncia da experiéncia de
vida de cada um de seus membros. A eficiacia do grupo através do esforgo coletivo é
embasada na crenga de que a recuperaciio € possivel. E essa £& no programa é dada pelos
participantes. A identificacdo que ocorre nos grupos ndo sé aumentam como também
estimulam a construcdo da confianga necessaria para que cada participante possa
expressar liviemente, os aspectos que se apresentam em comum mas incluindo aspectos

que o diferenciam e asseguram sua excentricidade.

Para tanto, as tradi¢bes norteiam todas as regras de convivio pessoal dos
envolvidos. Existe uma relagdo contratual, o grupo ¢ um vinculo que se estabelece entre
aa partes assumindo responsabilidade ¢ direitos e deveres. A troca é um ritual, segue
prescrigdes estabelecidas que estio diretamente relacionadas a outras formas de
intercdmbio ritual na sociedade. Nesse sentido, ajuda a manter a integridade da
irmandade e as concepgdes funcionais da solidariedade. A responsabilidade e o vinculo
que sdo estabelecidos € bem explicita no lema: “Se vocé quer se curar o problema €
nosso, Mas se vocé ndio quiser o problema é sew.”

Os lemas sdo utilizados para ajudar nas tarefas mais simples do dia-a-dia. O “fazer
primeiro as coisas primeiras” ajuda a organizagio do dia, que implica em autodisciplina,
evita o desdnimo e a frustraciio; “devagar se vai ao longe™ clama pela paciéncia e calma;

“viver e deixar viver’ sugere o respeito ao outro; “viver na graca de Deus” alerta para ndo
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esquecer que existe um poder acima que pode ajudar nas horas dificeis; “esquecer 0s
prejuizos” pressupde que a pessoa siga em frente, 0 que importa ¢ o aqui e agora;
“recomendar-se a Deus incondicionalmente™ quer dizer estar sempre acompanhado por
um companheiro que sempre protege (seguranga); “‘so por hoje” consiste na transferéncia
da “atemporalidade onipotente™ para o tempo real. Controlar as emogdes por 24 horas ¢
renunciar por um dia, o descontrole emocional, obrigando a pessoa a viver a realidade

imediata do cotidiano da qual ela fugia.
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5. TERAPIA DOS NEUROTICOS ANONIMOS

5.1 A dindimica das reunides do NA

O Neurdticos Andnimos ¢ um grupo formado por homens e mulheres que
compartilham experiéncias com o objetivo de resolver problemas emocionais comuns.
Sdo pessoas que sofrem de depressdo, anguistia, medo, insdnia, ressentimentos, soliddo,
nervosismo, ansiedade, remorso, tendéncias suicidas ou homicidas, sindrome do panico,
doengas psicossomaticas. Enfim, pessoas que padecem de descontrole emocional.

Diante dessa gama de transtornos emocionais, essas pessoas relinem-se uma vez por
semana buscando, por meio da ajuda mtitaa, a reabilitagfio da doenga mental ¢ emocional.

As reunides, em geral, ocorrem em salas cedidas por igrejas catdlicas, escolas,
centros comunitarios. As salas das reunides contém uma mesa e cadeiras, formando
ambientes completamente impessoais. A mesa ¢ o lugar do coordenador que preside a
reunifo. Ao lado esquerdo da mesa do coordenador, encontra-se uma cadeira nomeada
como a “cadeira da verdade”, que ¢ utilizada no momento dos depoimentos pelos
participantes da reunido. A mesa € coberta por uma toalha verde com o simbolo do NA e

h4 cartazes pendurados na frente da mesa com as seguintes frases:

“Quem vocé viu aqui, o que vocé ouviu aqui, quando sair, deixe que fique
aqui.'ﬁ’}

“Soé por hoje evitarei o descontrole emocional”.

Ha também cartazes que trazem figuras que representam a doenga emocional:
ressentimento, inveja, odio, remorso, medo, ansiedade e raiva. Nas paredes, estio
dispostos ainda as Doze Tradi¢des e os Doze Passos.

Além disso, encontram-se exemplares da literatura do grupo, bem como folhetos,
livros, jornais, disponiveis para venda, uma minuteria para marcar ¢ tempo e um caderno
no qual o coordenador vai anotando o nome das pessoas por ordem de depoimento. As
cadeiras ficam dispostas em um circulo formado ao redor da mesa do coordenador e sdo

ocupadas pelos membros que vio participar da reunifio.
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O lugar do coordenador tem de estar ao alcance de todos e por esse motivo ele
fica sempre no centro, em geral sentado sobre a mesa. O coordenador das reunides é
convidado pelo coordenador do grupo. Esse coordenador ¢ um companheiro do grupo que
ja tenha cumprido determinado tempo de participagdo e que tenha mostrado certo
conhecimento do programa. No caso da falta do coordenador da reunido, o coordenador
do grupo assume a tarefa.

As reunides acontecem apos a “oragiio da serenidade”, o coordenador da as boas-
vindas a todos que se encontram para mais uma reunifio do NA. Em seguida, ¢€ feita uma
leitura que contém rapida explanagfo da origem do grupo NA.

O objetivo do Neurdticos Andnimos € oferecer a pessoa com problemas mentais e
emocionais, neurdtica, o mesmo que o Alcoodlatras Andénimos (AA) oferece ao alcodlatra:
um programa de recuperacdo. O que norteia o grupo, portanto, ¢ o empenho em formar
uma irmandade de homens e mulheres com a finalidade de se ajudarem mutuamente a
recuperar-se da neurose por intermédio da pratica do programa do NA.

O tnico requisito para se tornar membro dessa irmandade é o desejo de se
recuperar da doenga emocional. Para o NA, a palavra “neurético” nunca € empregada em
seu sentido cientifico. Para esse grupo, neurdtica € qualquer pessoa cujas emocdes
interferem em seu comportamento, de qualquer forma e em qualquer grau, segundo ela
mesma o reconheca. O NA ndo ¢ filiado a nenhuma seita ou organizacdo religiosa,
movimento politico ou qualquer outra instituic3o. Um dos preceitos do grupo € nio tomar
parte em controvérsias publicas e ndo defender nem combater nenhuma causa. O maior
propésito € recuperar ¢ manter recuperados seus membros, além de ajudar as pessoas a
encontrar também uma vida serena, equilibrada e feliz.

Embora a irmandade nfo tenha carater religioso, a questio da crenca no Poder
Superior ¢ muito importante, porque a compulsdo € vista como o mau funcionamento do
“eu”. Quando se desloca a questdo do “eu” para o Poder Superior, tem-se alguma chance
de controlar a compulsdo. E costume iniciar e encerrar todas as reunides com uma
pequena oraclo, dirigida pelo coordenador, que convida os companheiros presentes para

rezarem juntos. Trata-se da oragfio da serenidade:
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Concedei- nos, Senhor, a serenidade necessaria para aceitar as coisas que nio
podemos modificar, coragem para modificar aquelas que podemos e sabedoria

para distinguir umas das outras.

SG apods esse 1nicio o coordenador se apresenta, dizendo seu nome e afirmando
que se encontra ali prestando servigos a trmandade. A seguir, ele informa a todas as
pessoas presentes que queiram fazer uso da palavra que terfio dez minutos para expor
seus problemas e experiéncias pessoais de recuperagio. O direito a palavra serd dada pela
ordem de mscricio.

Em seguida, o coordenador esclarece os presentes para que evitem o didlogo
direto, ou mesmo apartes, duranie a reuniio. A norma ¢é adotada para que a pessoa possa
fazer seu depoimento sem interrupgles e ser ouvida com a méaxima atengdo. Os
depoimentos sdo chamados pelo NA de “didlogo indireto” e consistem em relato de
experiéncias ou de problemas pessoais.

A reunifio prossegue com a leitura do tema do dia, que pode ser um dos doze
passos, uma tradi¢dio, um lema, a leitura de um capitulo do livro As Leis da Doenca

Emocional ou ainda assuntos referentes ao proprio programa de recuperacfo. Na

literatura do NA, podem ser encontrados sete lemas:

“Fazer primeiro as coisas primeiras.”
“Devagar se vai ao longe.”

“Viver e deixar viver.,”

“Viver na graga de Deus.”

“Esquecer os prejuizos.”

“Recomendar-se a Deus incondicionalmente.”

“E s6 por hoje.”
O tema escolhido normalmente ¢ interpretado por um dos companheiros antes dos

depoimentos. O coordenador entdo pergunta se hd alguém que visita o grupo pela

primeira vez, solicitando a pessoa que diga seu nome, ou pseudénimo, conte como tomou
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conhecimento do NA e exponha os motivos que a levaram a procurar a reunifio. Se a
pessoa nfio quiser falar naquele momento, podera faze-lo a qualquer outro instante, ou
seja, no momento que mais lhe convier. Como o coordenador € a pessoa mais importante
do grupo, sempre tem preferéncia sobre os demais. Caso a pessoa responda as perguntas
feitas, conseguindo ou nfo expor em depoimento todos os seus problemas intimos, tem
direito a receber do coordenador, em nome de todos os demais participantes, um
agradecimento pela confianga atribuida.

Ao novo membro € solicitado também que preste atengfio aos relatos seguintes,
pois certamente 1ird se deparar com depoimentos semelhantes a suas proprias
experiéncias.

Apés essa prelegdo, o coordenador abre a palavra aos companheiros presentes,
para falarem de suas experiéncias pessoais de recuperagfio, procurando sempre ter em
vista que a existéncia do grupo tem como finalidade basica transmitir a mensagem do NA
aos neurdticos que padecem, evitando a mengdo de assuntos que ndo digam respeito
diretamente ao programa de recuperagdo ou a irmandade. Também ¢ solicitando aos
membros, se possivel, fazer sempre uma rapida explanagio do tema em questdio. No
intervalo entre wm e outro depoimento, o coordenador faz intervencgdes referindo-se
sempre a0 programa, ou ao contetido dos depoimentos. Destaca-se que, no programa de
recuperagdo de NA, os Doze Passos destinam-se a assegurar a recuperagio individual dos
participantes e as Doze Tradi¢oes cumprem a tarefa de garantir o funcionamento eficiente
dos grupos, consistindo ambos nos principios fundamentais do NA.

Embora o programa de recuperaco do NA tenha carater espiritual, a irmandade
esquiva-se de assumir um compromisso formal religioso. No NA, ha lugar para pessoas
de todas as crencas religiosas, bem como para quem se considere ateu ou agnéstico:
“Apenas sugerimos que se creia num Poder Superior a ndés mesmos, ou Deus, como cada
um queira concebé-lo”, contirma um dos membros entrevistado.

Outra regra fundamental do NA diz respeito a inviolabilidade dos depoimentos. A
cada reunido, ¢ solicitado a todos os presentes que respeitem o carater confidencial dos
relatos que ali sdo ouvidos. Para um membro do NA, os depoimentos devem ficar

“guardados”, deniro das quatro paredes da sala de reunifio. Os problemas que sdo
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confiados ao grupo devem ser resguardados por ele e a identidade dos depoentes deve
permanecer no anonimato, um fator de protecfo a quem comparece.

A irmandade também nfo faz nenhuma discriminacdo no que se refere a nivel
intelectual, grau de instrugfio ou condigdo social e politica. A linguagem empregada pelo
NA ¢ muito simples e procura ser afetiva e pessoal; entende-se que esta é a melhor forma
de se comunicar com todos. E bom lembrar, também, que esses depoimentos representam
opinides pessoais e ndo a opiniio do NA e que, para manter-se dentro do espirito do
programa, ¢ preciso sempre evitar a doutrinagfio, a prescricio de solugdes, a psicandlise
dos companheiros ou generalizacdes.

Assim, no NA, nfo ha pessoas investidas de autoridade. Seu funcionamento é
assegurado através da colaboragdo de companheiros que se dispSem a prestar servigos
diversos. Os lideres sfo apenas servidores de confianca, ndo tendo poderes para governar,
conforme atesta um de seus membros: “O lider de uma irmandade andénima, difere do
lider de uma empresa ou de qualquer outro trabalho, mesmo sendo assistencial. O lider
para nos ¢ um servidor e, como tal, ¢ aquele que nos pde em contato com as 12
tradi¢des”. (Entrevista — Valdete, Anexo)

N#o sendo um orgdo de assisténeia financeira ou material, o0 NA também ndo se
responsabiliza por nenhuma ajuda dessa natureza, deixando bem claro que a
responsabilidade por essa ajuda deve ser assumida, Unica e exclusivamente, pelos
companheiros que, por conta propria, vierem a presta-la. Além disse, o NA néo interfere
na vida particular e afetiva de seus membros, cujo comportamento, atitudes, decisdes e
opinides s#o de inteira e exclusiva responsabilidade de cada um. O respeito mituo,
portanto, entre os membros de NA, deve ser uma constante. Sugerem-se também
prudéncia e cautela quanto a um possivel relacionamento pessoal de natureza intima entre
companheiros de sala.

Segundo a sétima tradigfio, os grupos de NA devem ser auto-suficientes quanto a
sua subsisténcia, nfo aceitando, portanto, contribui¢des de fora. As despesas — taxas de
ocupagdo das salas de reunifio, cafezinhos, impressdo de folhetos de divulgacdo, ajuda
para a manutencdo dos escritérios de servigo e outras — sdo pagas com o dinheiro

recebido espontaneamente dos membros de NA. Por isso. é pedido aos companheiros que
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desejarem oferecer suas contribuigdes, para coloca-las na sacola que ¢ passada nas
reunides.

O ingresso no NA depende, exclusivamente, de decisdo espontanea da propria
pessoa. O unico requisito € a vontade de se recuperar da doenga emocional. Quem toma a
decisdo de ingressar no NA através de determinado grupo pode receber uma pequena
ficha verde, oferecida gratuitamente, simbolizando sua participacdio na irmandade e o
propésito de colocar em pratica o programa de recuperagfio. Para os novatos, é sempre
feito o convite para que voltem e oferecida a possibilidade de se adquirir o material de
apoio do NA apds cada reunido. Quando as reunides terminam, o coordenador do grupo
menciona o nome do participante, fazendo a saudagfio: “Aguardamos sua presenca e
pedimos ao Poder Superior que conceda a todos muitas vinte quatro horas de paz e
serenidade”. Essa ¢ a dindmica que se repete em todas as reunides de NA.

As regras disciplinares explicitadas nas Doze Tradi¢des s3o insistentemente
enfatizadas, pots elas asseguram e determinam a qualidade do convivio com o grupo, com
a irmandade e nas relages pessoais do dia-a-dia. A insisténcia e a obediéncia funcionam
como um freio para que as pessoas atinjam certo grau satisfatério de tolerdncia em
relacdo ao outro. Observa-se que, na pratica, ocorrem preconceitos, disputas entre
liderangas, conflitos entre as pessoas do préprio grupo. Esses conflitos, geralmente,
terminam na abertura de outros grupos.

Em relagdo a preconceitos, em um dos congressos do grupo, um membro da
cupula da irmandade declarou: “Aqui no NA nés toleramos até malufistas”™. Em outra
ocasifio, um participante do programa deixou escapar que havia discutido com um
motorista de Onibus e que esse motorista s6 poderia ser nordestino. No final da reunido
um membro do grupo dirigiu-se a ele e o advertiu. “Vocé precisa conhecer melhor o
programa do NA. Nos ndo fazemos distingdo de classe social, raca e nem religifio”. A
partir dessa adverténcia, pode-se perceber que, apesar da presenca do preconceito, este
sempre ¢ trabalhado. Observa-se também que a consciéneia de tais preconceitos ¢ um

fator que aumenta o nivel de qualidade entre as pessoas.
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5.2 DinaAmica da terapia do NA

A troca de experiéncias através dos depoimentos ocorre em atmosfera de
confianca mutua. Nesse momento, ocorre o processo de identificagdo dos individuos e
solidariedade com quem sofre. Esses depoimentos sio da maior relevincia, pois
permitem perceber a dificuldade do “outro™ enquanto “outro”. Esse reconhecimento,
denominado de “Terapia do Espelho”, implica integra¢do e avaliacdo de si mesmo. Ou
seja, no reconhecimento do “outro”, o individuo se integra, podendo, assim, fazer a sua
avalia¢fo de vida através dos relatos alheios.

A seguir, destaca-se a importancia da Terapia do Espelho relatada por um dos
membros:

“Nesta terapia, eu falo de mim, dos meus sentimentos, daquilo que estou

vivenciando, se eu estou com dor, seja dor causada pela perda de um ente querido,

seja pela perda de um valor financeiro; enfim, seja pela depressfio com motivo
aparente ou nfo. Fu estou falando da minha dor emocional ¢ quem esta me
ouvindo vai se refletir em mim (ou nfo).A minha histéria no fundo vai ser bem
parecida com a dele e ele vai estar prestando atengio; ele, ndo vai me interromper.

Nos temos 10 minutos, cerca de 10 minutos, para falar ou fazer a nossa terapia.

Neste tempo, a gente se coloca e no tempo restante a gente ouve e entio acontece

de bater no espelho. Agora eu entendo (a pessoa comecga assim) porque eu tenho

depressdo, agora percebo que o que eu sinto € ansiedade. Até eu chegar a

irmandade, eu ndo sabia o que eu estava sentindo, mas na medida em que as

pessoas foram falando, eu fui identificando o que eu estava sentindo: muita

{risteza, uma profunda sohiddo do espirito uma profunda desmotivacdo; nio tinha

motivo para amanhecer, mas i1sso eu nfo sabia; eu sabia que tinha alguma coisa

errada, ndo sabia o que era; eu somente soube no depoimento do outro”,

(Entrevista — Valdete, Anexo)
Nessa terapia, o individuo entra em contato com os problemas do “outro” ¢

percebe que ndo ¢ so ele quem sofre com problemas, que ndo estd sozinho nessa

empreitada e sente-se mais fortalecido.
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O AA acredita que s6 um alcoolatra pode recuperar outro alcodlatra e, como o NA
segue os principios do AA, essa crenga faz parte da pratica das reunides. A auséncia de
profissionais da 4rea possibilita para aquele que chega a imprescindivel confianga é
necessaria para o estabelecimento da relagdo com o grupo.

Como mencionado, a dindmica dessas reunides € orientada pelas Doze Tradicdes,
bem como pela ética interna do grupo. Além disso, hd o direito de expor-se sem ser
interrompido e sem juizo de valores com relacfio aos problemas expostos. O participante
que chega pela primeira vez a reunifio € recebido como a pessoa mais importante desse
grupo, pois em geral esse individuo esta no “fundo do pogo™.

Ressalta-se que o siléncio € fundamental para obter sucesso no tratamento. Esse
aspecto é sempre muito valorizado nas reunides. Os seus membros costumam lembrar um

lema:

*O tratamento se da pelo ouvir e pelo falar. Quando falo, a doenga sai pela minha

boca. Quando ougo, o remédio entra pelos meus ouvidos.”

Os membros tém consciéncia da importancia do siléncio, pois este faz parte do
processo terapéutico. A introdugiio da fala do companheiro novo ocorre em geral na
metade da reunifio. Apds o depoimento, o coordenador que se encontra presidindo a
reuniio pergunta a pessoa em questdo se ela se identificou com o grupo ¢ com o
programa do NA e a convida a participar do grupo. Se a resposta for positiva, 0 novato
recebe uma ficha de cor verde e um folheto com perguntas. Esse teste ¢ um recurso para
detectar a neurose, bem como o primeiro contato com a doenga. Apds um ano de
participagfio no grupo, € selicitado ao membro que escolha um padrinho ou madrinha; a
data da escolha sempre ocorre em dezembro. Em geral, os homens escolhem um homem
e as mulheres outra mulher. Novamente, 0 membro recebe uma ficha simbélica de cor
verde, que representa a cor do NA. Esse padrinho ou madrinha desempenha o papel de
escutar o seu afilhado na hora do desespero. Os critérios de escolha sdo os de

identificagdo do novo membro com algum dos presentes devido aos seus depoimentos.
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Em geral, esses padrinhos sfio pessoas que ja se encontram recuperadas mas que nio
descartam a possibilidade de recaidas e pertencem a irmandade hé algum tempo.

O direito ao depoimento é um direito de todos. A duragdo das reunides é de duas
horas, periodo obedecido com rigor e respeitado por todos. O tempo cedido ao depoente ¢é
rateado entre companheiros do grupo, isto €, decidido em relag3io ac nGmero de pessoas
presentes.

As reumdes sfo encerradas com todos de pé, formando um circulo, de mios dadas
e falando a orac@io da seremidade. Apods a oragdo o coordenador agradece a todos por
terem vindo: “24horas de serenidade para todos. Contamos com vocés na préxima
reunido.”

Apés o término das reunides ha um espaco de confraternizacgiio, onde ¢ oferecido
um lanche rapido, durante o qual ocorrem as trocas de experiéncias entre as pessoas que
se identificaram. Os membros trocam palavras de esperanga, de fé e se dispdem a se
ajudar mutuamente, fornecendo os nimeros dos respectivos telefones para que se falem
nas horas de desespero ¢ dor.

O NA cré que se ensina o amor através da solidariedade. Quando o individuo
apreende a amar, ele consegue em primeiro lugar amar a si e, portanto, amar o seu
semelhante. Aqui ¢ importante ressaltar que o NA entende por amor o respeito e o resgate
da solidariedade, a aceitagdo incondicional de todo ser humano que se encontra em
situagdo de desespero.

Dessa forma, o individuo passa por um processo de inclusdo, calcado em normas
disciplinares como respeito mutuo, solidariedade, auséncia de preconceitos, ética,
reafirmando os principios democraticos ¢ reforcando mecanismos estruturadores da
sociedade como a valorizagio e a capacidade de autodisciplina. Nesse sentido, a
democracia € vivenciada através da pratica continua dos preceitos do grupo. Quando estes
sdo violados nas reunies, imediatamente o ocorrido é discutido e corrigido pelos
proprios membros, de forma a garantir uma atmosfera harmoniosa e preservar os

principios filosoficos da irmandade.
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5.3 A doenca emocional e a democracia das emocdes

O NA afirma gue os transtornos emocionais t&m como causa o egoismo. Inato a
todo ser humano, o egoismo impede a capacidade de amar. Para receber amor, ¢ preciso

dé-lo primeiro. Dessa maneira, o amor oferece o caminho para eliminar o egoismo ¢
reforca a capacidade de amar. O amor oferece solugBes para os seguintes problemas:

doencas mentais e distirbios emocionais em geral, acSes criminosas, tumultos, juventude
rebelde, dependéncia de drogas, inquietagdes decorrentes do “abismo de geragles”,
sindrome da “crianga espancada”, sindrome das criancas abandonadas pelos pais,
negligéneia dos pais, acidentes de transito em sua maioria, divorcios e tantas outras. Na
esfera institucional, o amor ¢ soluclo para as guerras, desentendimentos entre facgdes,
servigos ineficientes, oportunidades desiguais, conflitos e tensdes de toda ordem. Enfim,
em todos os casos em que a imposicdo da prépria vontade interfere nos direitos dos
demais. Para o NA, a intolerincia que perpassa pelo tecido social consiste na falta da
capacidade de amar. Por isso, o amor ¢ visto como forte ingrediente na solugfo de todos
os desajustes arraigados na humanidade.

Em razdo dessa crenga no amor, os membros do NA assumem o “outro” como
sendo de sua responsabilidade. Para elucidar o conceito responsabilidade é pertinente

lembrar o lema:

“Se vocé quer se curar o problema € nosso, mas se vocé ndo quer o problema €

Py

seu’.

O que esta implicito nessa frase ¢ que a vitoria da pessoa que chega ao “fundo do
pogo” e se recupera, na realidade, ¢ uma vitoria do grupo, que reafirma o sucesso do
programa.

O programa visa a tomada de consciéncia da acdo individual. Dessa maneira, o
mdividuo incorpora os pré-requisitos que o programa oferece e, nesse processo, adquire
autonomia e responsabilidade para com o outro. Adquirir autonomia implica fazer
escolhas, mas as condigbes externas nem sempre permitem tais escolhas. As vezes,

observa-se que a unica opcio que restou nfo € uma escolha e sim a Gnica saida.
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Para a compreensdo do conceito de autonomia ¢ importante 0 depoimento de um
membro da irmandade:
“Com relagfio aos companheiros que chegam aqui e que a neurose ja tirou dele a
capacidade de ganhar a propria vida e estd na miséria, o NA tem um principio: se
nos nos consertarmos emocional e espiritualmente, as outras coisas se consertam
por si mesmo. Sdo acréscimos. Entdo o que o N/A oferece € a capacidade, a
possibilidade da pessoa aprender a pensar, pensar certo, sentir certo, ver a vida de
uma maneira certa.Com isso, ela vai ser capaz de achar um emprego, achar uma
ocupacdo, por mais simples que seja. Ela estd impedida até entfio, porque sua
mente estd bloqueada por emogdes doentes. Na medida em que este desbloqueio
acontece, ela vai livrar e perceber as oportunidades que até entdo estava perdendo.
O NA ndo ajuda financeiramente. Ajuda emocionalmente. A nossa tarefa ¢ so
esta. Nos dedicamos a ela com muito empenho, mas s6 esta.” (Entrevista —

Valdete, Anexo)

Essa fala demonstra que os grupos trabatham o desenvolvimento da autonomia
com a finalidade de buscar na centralidade o equilibrio emocional de seus membros. Essa
pratica NA reflete-se em todos os momentos, mas o fator preponderante que une os seus
membros ¢ o sofrimento do individuo que padece da mesma doenga. O NA abraca a
todos que sofrem de uma patologia com o intuito de buscar apoic mutuo para superar
comportamentos compulsivos, que os levam para o “fundo do pogo™- essa expressio
traduz 0 momento que o individuo percebe a destruicfio ndo apenas da sua propria vida,
como também da de seus familiares e pessoas de seu convivio dirio. E chegado o
momento de procurar ajuda. E chegado o momento de solidariedade acima de tudo.

A forma de organizagdio dos grupos de auto-ajuda, para Giddens, subverte as
instituigdes tradicionais, até mesmo na forma como eles abordam os problemas sociais.
Esses temas nao sfo discutidos por meio de conceitos ¢ categorias como classe social e
nem luta de classes. S#o sempre questdes de cunho intimo, sendo debatidos por
individuos que estdo unidos por um unico objetivo: a anormalidade, independentemente

de sexo, religidio, nacionalidade, posigfo social ou partidaria. Os grupos de auto-ajuda
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exercitam a igualdade entre os seus membros; ou seja, sdo um espago democratico. O
respeito para com aquele que sofre é a condigdo sine qua non para participar das
reunies. Lisses principios séo os pilares que sustentam a solidariedade, que ocorre na
acolhida de quem sofre, respeitando o individuo como ele €, propiciando novas
possibilidades de uma vida através da reflexfo a luz da consciéneia. Vale dizer que ¢ um
espago em que reina a exposi¢lo crua e nua do individuo; ou seja, nfio ha olhos
repressores € nem discursos do que € certo ou errado; 0 que importa é o sofrimento em
relagdo as limitagOes do outro, que advém da falta de reflexfio da pessoa. Nesse espago,
gue para muitos € um espago magico, como um Utero materno, estabelece-se a confianga
mutua. Esse espago, propiciado pelos grupos de andnimos baseado em principios acima
citados, (Giddens denomina de “democracia das emogOes™. Vale a pena ressaltar nesse

ponto, um depoimento de uma senhora:

*As coisas que falo aqui jamais pensei que pudesse contar em um grupo. Eu nunca
as contei nem para a minha melhor amiga e nfio sei como isso ocorre, pois aqui
dentro desse grupo ndo tenho medo e nem vergonha de me expor, a minha fala
flui naturalmente. Sinto-me muito feliz por isso. Sempre digo que esse programa ¢

milagroso™.

Esse relato indica a confianca que ¢ estabelecida através do grupo. A confianga ¢ a
porta de entrada, de integracdo e de avaliagdo da percepcio do “eu” e do “outro”. Além
disso, o individuo sente que nfo esta so.

Para Giddens (1993), o que esta ocorrendo na alta- modemidade é uma
transformacfo da intimidade. Trata-se de uma mudanga na ética da vida pessoal como um
todo. As pessoas tém de lutar com as suas relagdes pessoais e, com isso, constréem uma
nova ¢tica da vida cotidiana. Isso implica qualidade do relacionamento e diz respeito a

intimidade, que substitui relagdes anteriormente outorgadas,
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6. Consideracdes finais

O homem das grandes cidades que participa dos grupos de auto-ajuda, e nfo so
deles, ¢ um homem perturbado, sua constitui¢io traduz um comportamento compulsivo
permeadas pelas neuroses causadas pelo mundo moderno. Ou seja, de acordo com
Giddens de um mundo “descontinuista” e “descontrolado”. Os aspectos do
desenvolvimento dessa descontinuidade: o ritmo de mudancas que coloca a modernidade
em movimento, o escopo da mudanca com o desenvolvimento da comunicagio
instantdnea que abrange diferentes dreas do globo terrestre e o outro a natureza intrinseca
das instituicbes humanas, abalam as estruturas da nossa auto-identidade e acabam
influenciando e definindo a nossas relagdes do cotidiano.

Dentro dessa configuracdo Giddens chama a atengfio para a reflexividade
organizadora da agdo e da experiéncia que um dos pontos mais proeminente da
modernidade. Assim, podemos ressaltar, que a reflexividade nos grupos de auto-ajuda
detém modelos terapéuticos que estdo fora do dmbito do poder dos profissionais da drea
de saude. Neste sentido, retiram, de certa forma, o poder dos peritos, encontrando formas
eficazes na recuperacdo através do conhecimento laico e por intermédio de praticas
alternativas.

Um outro fato a destacar € que os grupos de auto-ajuda trabalham com temas de
cunho intimo como perversdes, sexualidade, dependéncias que passam a ser discutidas
em espacos queiramos ou ndo publicos. Estas questdes existenciais — “Quem sou eu?”,
“Como devo viver?”, “O que fazer?” — exigem uma reflexfo que abre a possibilidade de
uma narrativa do eu, e uma mudanga no estilo de vida. E com essa reflexividade que se
constrol a autobiografia do sujeito encontrando a sua identidade.

Na realidade, pode se afirmar que esses grupos ndo apresentam uma acio
revoluciondaria, ndo ultrapassam a questdo do eu. Eles buscam a centralidade dos
individuos para lidar com as conseqiiéncias inospitas da modernidade. Criam também,
um espago discursivo, no qual exercitam a reflexividade e, em ultima instdncia, a

cidadania.
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De acordo com a pesquisa empirica, observa-se que o modelo terapéutico adotado
pelos grupos, especialmente os dos Neurdticos Andnimos, ¢ eficaz na medida que os
freqiientadores mudam o seu estilo de vida, estruturando-se, na busca da auto-identidade.

Para esses grupos ndo existe a cura e sim o controle da doenga. O participante do
grupo que aceita a neurose como doenga, assume conscientemente a necessidade de ajuda
para poder se recuperar.O controle da doenca se faz por meio da reescrita do eu, trazendo
a tona toda sua experiéncia. A vitoria ocorre quando a pessoas consegue desvencilhar do
comportamento doentio e dos habitos compulsivos.

Na andlise de Giddens, esses sujeitos estiio mais preparados para participar na
vida politica, dado o grau de consciéneia que eles detém. J4 para Hall, esses sujeitos tém
uma multiplicidade de identidades, algumas vezes contraditorias e mal resolvidas. E um
sujeito que esta em continua desconstrucio. E o sujeito pos-moderno.

Em sintese, apesar dos autores discordarem entre si, ambas posi¢cdes sdo
pertinentes. O que se vé nos grupos de auto-ajuda € que o sujeito conturbado ¢é capaz de
se organizar através da reflexividade, e a0 mesmo tempo, trabalha com as suas multiplas
identidades participando de diferentes de grupos de auto-ajuda. E o caso do operdrio que
trabalha suas identidades, enquanto operario, negro, alcodlatra, gay, drogado, jogador, ou
o caso da mulher que trabalha as suas identidades, enquanto negra, lésbica, compulsiva
sexual, alcodlatra, e militante politica, ambos encontrados nos grupos de auto-ajuda que
pesquisamos.

E fundamental ressaltar que o programa inserido nos grupos de auto-ajuda esta
ancorado na f&, ou seja, admitir a existéncia de um poder superior que pode devolver a
sua sanidade de volta é a porta de entrada para o controle da anomalia. As entrevistas
mostram a ocorréncia de vencer preconceitos sobre o comportamento compulsivo, bem
como a disponibilidade de relatar questdes da vida privada, em espago publico, discutidos
exaustivamente. O que me parece o motivo de tanto sucesso desses grupos € a questio da
espiritualidade dos mesmos. Podemos assim, afirmar que a espiritualidade € o elo que une

toda a pratica dos grupos de anénimos.
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Anexo — Entrevistas e Depoimentos

1. Entrevista — Maria Creuza (NA)

—  Qual foi a trajetéria da sua vida, até chegar ao Neuréticos Andnimos (NA)?
FEu me chamo Maria Creuza. Estou aqui em S@o Paulo ha 41 anos. Eu vim do Nordeste
com 19 anos, j& havia perdido pai e mée. Ja tinha passado por um colégio de freiras dos
14 aos 15 anos e elas me devolveram dizendo que eu nio tinha condi¢es para ser uma
religiosa. Aos 15 anos, eu entrei em depressdo, porque eu sonhava com aquele colégio,
que seria um amparo se eu fosse aceita. Como eu ja disse, as freiras disseram que eu nfo
tinha condi¢des para ser religiosa. Eu voltei para o sitio do meu pai no ano de 1954 ¢ s6
tinha um irm&o meu em casa. Era um pouco triste, eu tinha depressiio profunda porque os
outros meus irmdos tinham ido para o Parana. Dois anos depots, ele me ligou do Parana,
eu sofria muito assim, de uma caréncia afetiva muito grande. Tudo para mim doifa. Doia a
alma pelo fato de ndo saber conviver com as pessoas, por eu ser muito carente. Eu
transpirava na minha pele a necessidade de afeto.
Chegando ao Parana, eu moret um ano com meus irmdos. Eles voltaram para o Ceara
e eu fiz de tudo para ficar aqui em S&o Paulo na casa de uma irmé, em Santo André.
A minha irmd me acolheu, ndo permitiu que eu voltasse para o Ceara, porque eu era
de menor. Permaneci na companhia dela, mas tinha que trabalhar. E ela disse, vocé
pode ficar aqui, mas tem que trabalhar, eu ndo posso te manter.
Eu fui trabalthar como empregada doméstica no ano de 1962. Comecei aqui na Av.
Dom Pedro I, no Ipiranga, depois fui para Vila Mariana. Eu trabalhei sé nos Jardins,
depois que eu sai do Ipiranga. Em 13 anos de empregada doméstica eu tive onze
empregos. A batalha que eu entrava, eu queria ser amada mesmo trabalhando nas
condi¢des de funcionaria. Era um conflito. Estava sempre de cara amarrada, aprendi a
trabalhar, trabalhando.
Uma vez, eu mudei de residéncia e alguém disse para mim: Vocé sabe fazer feijoada?

Eu disse, eu sei, porque eu aprendi com a patroa anterior, eu a vi fazendo e deu certo:
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34 pessoas comeram e ainda sobrou feijoada e ela guardou no freezer para 15 dias

apos. Lembro disso como se fosse hoje.
Foi uma vitoria para mim, porque eu sempre gostei de aprender a trabalhar, para dar um
trabalho bem feito, ja que como pessoa eu deixava muito a desejar, eu era muito carente,
muito carente. Tem uma qualidade que eu hoje eu me valorizo, eu ndo me prostitui com
toda essa minha caréncia porque aprendi no colégio de freiras aos 14 anos que sexo so
pelo casamento e eu ndo me casel. Também ndo fiz sexo. Eu sou muito facil a ouvir
palavras que sdo boas, captar e guardar.
Em 1977, trabalhei num colégio de padres aqui no bairro das Perdizes, mas era na
cozinha, eu era auxiliar da cozinheira. Havia outras duas auxiliares que também tinham
uma terrive] necessidade de afeto, a ponto do superior do convento pedir para o nosso
chefe encaminhar a gente para uma clinica psiquidtrica. Fomos para uma clinica na
Alameda Santos. O nome da psicéloga, eu ndo lembro, eu fiz 7 meses de terapia com ela,
eu nfio sabia o valor disso. Mas era terrivel, ds vezes eu ficava uma hora 14 e voltava
muda, entrava e saia muda, ndo sabia o que falar. Ai eu voltei a trabalhar em residéncia
porque um dos freis falou para mim: “Se vocé continuar assim muito dependente de
afeto, se vocé continuar assim, todos nds te apoiamos, mas para vocé crescer é melhor ir
para uma residéncia, uma casa de familia onde vocé vai encontrar gente diferente, 14 vocé
vai crescer . Mas eu ndo cresci, eu s piorel, porque a caréncia afetiva ela é uma doenca
da alma, parece, eu ndo tenho certeza, que € hereditaria.
Desde que eu me entendo por gente eu sentia uma necessidade de afeto muito grande. Até
hoje eu sinto saudades do convento, o pessoal era legal. Eu moro na Zona Leste hoje ¢
elas moram aqui na Zona Sul. Ha muito tempe que eu nfo as visito, mas uma hora eu vou
l4, eu gostava muito delas, eu estava sempre de bem com a minha alma porque eu queria
ser amada e eu tinha que prestar um servigo bom, excelente, Pontualidade, pontualidade,
tudo bem, o servico também era bom, mas como pessoa eu me atrapalhei muito, muito
agressiva com as outras empregadas com quem cu trabalhava, eu queria dominar a
situagfio e eu tinha que respeitar a minha condi¢do, o meu trabalho, respeitar o trabalho

delas. Hoje eu tenho essa visfo e antes eu tinha até a visdo, mas ndo tinha o dominio.
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Foi uma luta, tudo o que eu ganhava eu gastava, eu nunca dei crédito ao dinheiro, tudo o
que eu ganhava eu cobria as necessidades dos meus parentes, porque eu queria sarar, eu
tinha dinheiro na méo, mas eu nio sabia o que eu fazia com aquilo, porque eu queria sarar
da dor. Eu ouvia as pessoas dizerem: Ama a teu proximo como a ti mesmo; € dando que
se recebe, mas eu nfo conseguia, eu ndo conseguia fazer 1sso e fui caminhando pela vida
nos meus 13 anos de emprego doméstico. Acho que eu estou fazendo confusfio, I3 anos
de tranqtiilizantes, de emprego doméstico, das residéncias foram 22. Em 1967, quando eu
fui ao psiquiatra, eu comecel a tomar calmante Comital ~ L. e fui para uma série deles,
Somalium, uma infinidade. O ultimo foi Livitrol, no ano de 1979, quando eu perdi meu
ultimo emprego, também no bairro das Perdizes. Uma familia também excelente que
tinha muita paciéncia comigo. O meu patrdo, uma vez, chamou o psicdlogo amigo dele,
que ficou uma hora e meia comigo no meu quarto, eu falando e ele me ouvindo, depois
ele me deu uma sugestdo do que eu tinha que fazer, mas eu ndo tinha condi¢les de
assumir a sugestdo que ele me deu, porque indicava o amor ¢ era o que eu precisava, de
amor. Tinha que amar meu cunhado, meus sobrinhos, minha irmi, amar o proéximo e
doeu mais ainda. Aumentou as doses dos calmantes. Essa familia foi muito boa comigo,
porque eu sabia trabalhar, era de confianga, todos os telefonemas dessa casa eram
passados por mim, mas eu era muito doente. No Natal, em dezembro de 1978 ela pediu
para eu fazer almogo para 6 casais, véspera de Natal e eu comecei a chorar e eu disse para
ela: Posso passar o Natal com a minha familia? Fla disse sim: Pode ir mas nfio precisa
mais voltar aqui porque eu preciso de vocé hoje e vocé esta muito doente e eu ndo tenho
condi¢Oes de mudar o seu comportamento. Vocé precisa mudar, a gente ja fez de tudo por
vocé. Vocé pode passar no Natal na sua casa mas ndo precisa voltar mais aqui. Eu entrei
em depressdo, [ul para casa, passei a véspera de Natal com o meu povo, mas eu chorei
muito porque eu pensava em perder o emprego, que era 0 que eu queria, porque dali
comegava uma vida nova, mas de que jeito. O irmio de um cunhado, marido da minha
irmd, me acolheu na casa dele, me deu um coémodo para morar & até eu tomar um rumo
diferente. Foram 3 meses, passei por psiquiatra, médico, ndo recebi aposentadoria. Os
meus documentos dizendo que estava faltando o canhoto do INPS, ndo pude ir para

aposentadoria. bBu queria sarar, eu queria sarar ¢ a pessoa que me levou ao INSS falou:
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olha vocé esta tdo ruim, finge que vocé esta pior que eles te dio caixa na hora. Mas 14 tem
um processo de audiéncia, eu tinha que ter os documentos tudo em dia, e eu ndo fingi, eu
fui do jeito que estava, eu ndo sei fingir, eu néo tive a aposentadoria; por fim quem me
levava nos médicos me abandonou porque eu nio mentia, eu falava sempre a verdade,
nfo € isso 0 que eu quero, eu quero € sarar, eu ndo quero ficar na Caixa o resto da vida
jogada em casa de parentes, eu quero encontrar uma saida, Houve abandono, cada vez
que alguém dizia “se vira” a minha alma ficava mais escura, meu espirito ficava abatido.
Foi quando, ja era principio de 1979, acho que em marco de 1979, que veio da llha
Solteira, um convite para eu trabalhar 14 como empregada doméstica na casa da minha
madrinha de crisma, ela era escrivi, ela é dona 14 de um Cartorio de Registro Civil.

Eu fui a casa de umas primas para elas me orientarem se eu deveria ir na casa dessa
senhora trabathar como empregada doméstica, porque eu morava com meu cunhado e ele
todo dia dizia “Todo pessoal que mora nesta casa tem que trabalhar”. O doente emocional
nio vé problema, mas sé quem tem o problema € que sente e eu chorava muito porque
aparentemente ndo via nada, era tudo interno e os calmantes que eu tomei todos esses
anos deformaram o meu eu, eu via as pessoas pequenas e longe de mim. O medo, era um
pénico. E conclusio: eu fui & casa das minhas primas.

No caminho, eu entrei numa igreja e vi uma placa: “Vocé sofre de depressdo angustia,
ansiedade, medo, insdnia, soliddo ¢ nervosismo? Procure a ajuda gratuita do Neurdticos
Anb6nimos”. Eu olhel para a sacristia e vi o padre, fui até ele em prantos. Chorava como
uma crianca. Eu perguntei quem coordenava o trabalho ¢ ele disse que eram os proprios
membros, na medida em que eles viio se recuperando, eles véo prestando servigo. Eu falei
que estava com depresséio e o padre disse: “Venha ai na segunda-feira”, era uma guinta-
teira, “que cles te orientam”™.

Ja na casa das minhas primas eu levei essa informacdo: do emprego ¢ do NA ¢ elas me
acolheram dizendo: “Vocé nfio vé para a casa da sua madrinha, nfio, que ela ¢ uma pessoa
muito enérgica, ela ndo d4 murro em ponta de faca, ela tem 3 filhos fazendo faculdade.
Quando eles saem da casa, deixam a cama arrumada, quando eles saem da mesa, levam o
prato para a pia. Empregada ¢ so para o servigo bragal, o mais pesado. Vocé estd muito

fraca, doente e vocé ndo tem condigdes de ir. Fica com a gente um més que Deus vai te
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ajudar”. Eu voltei, fui buscar minhas coisas na casa da senhora que eu estava hospedada e
elas me acolheram por um més.

A primeira reunido foi no dia 12/2/1979, o dia que eu encontrei o caminho da paz. Desde
esse dia até hoje eu sou mais que vencedora, eu passei por muitos obstdculos, eu tive,
para meu ouvido destampar, eu tive que pedir perdfio para algumas pessoas que eu havia
brigado, 14 mesmo no bairro das Perdizes, tem uma senhora naquela rua Ministro da
Gama que ela disse para mim: Realmente, vocé era uma pessoa de cara amarrada, poucos
nds dessa rua tinhamos condi¢des de olhar para vocé e sentir amor, mas vocé vai pedir
perddo. Eu ndo iz nada para vocé, mas vocé esta pedindo perddo? Da minha parte esta
perdoada. E quando eu pedi esse perddo, isso depois de eu conhecer os Neurdticos
Andnimos, o meu ouvido abria, dava um estalo, assim, ¢ abria.

Era tdo gostoso, porque no NA eu encontrei os 12 passos e 12 tradi¢des, mas o que eu
encontrei mais vivo e verdadeiro ¢ esse Poder Superior, o que nds chamamos de poder
superior por causa dos ateus, dos agnosticos, aquelas pessoas que nfio créem em Deus,
mas no Poder Superior, Deus, é como cada um o concebe. E eu concebo esse Deus o que
criou o firmamento, o sol, a lua, as estrelas e que me criou para poder viver um dia de
cada vez.

Neuréticos Andmimos € um programa de recuperagdo excelente, ele vem do AA. O AA
cedeu a sua ferramenta. AA foi o primeiro; é o pai de todos os andnimos, s6 que cada
pessoa a interpreta de uma forma. Eu ndo posso responder por quem estd segurando o
gravador para eu falar. Ela responde por ela e eu respondo por mim. Eu ndo posso
responder por voce que um dia vai me ouvir falando, mas uma coisa eu garanto, se levar a
sério a vida, através de NA ou através de qualquer outro programa que tenha Deus na
direcdio, a gente vive. Mas para mim, Maria Creuza, o que mais deu certo ¢ o que estd
dando certo for 0 NA e 0s 12 passos, pelo fato de a gente conhecer os defeitos de carater,
tais como: a autopiedade, o ressentimento, orgulho, a vaidade, o egoismo em si. O
egoismo ele agrega todos os sintomas que faz com que se deforme o ser humano mais as
qualidades que a gente troca os defeitos pelas qualidades, esse poder superior no roteiro

de Deus lhe da condigdes de a gente viver um dia de cada vez feliz.
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~  Vocé acredita em recaida?

Fu tive recaida, mas eu venci. Hoje eu s6 acredito em recaida se eu der vazdo aos meus
defeitos, mas eu quero dar vazido, ser perseverante naquilo que eu aprendi no NA.
Concluindo, eu quero dizer 0 seguinte: eu cheguel no NA com 39 anos, morando aqui em
Sdo Paulo, continuo morando aqui em S#o Paulo, porém depois de 22 anos de empregada
doméstica mensal, conheci 0 NA e passei 10 anos trabalhando como diarista. Depois que
minha mente foi se abrindo houve um despertar para trabalhar livre e livre teria que ser
uma coisa que oferecesse ao publico. Entdo, eu comecei a ser vendedora. Eu trabalho
com a Natura (olha o comercial, hein!) ha 10 anos. Aprendi muito, descobri outros
valores. Nesses 10 anos de vendas, junto com a Natura, eu aprendi a vender outras coisas,
chaveirinho, material de cozinha, tudo relacionado com pano, toalha de mesa, ja vendi
uma infinidade de coisas. Eu ja tenho 60 anos, pago aluguel, eu nfo tenho casa propria.
Nio gosto de morar, ser dependente de um parente, ndo que eu nfo queira conviver com
ele, & porque eu vou ser submissa a tudo € morando num lugar onde eu pago, eu ndo
tenho que depender de ninguém, eu sou submissa a mim mesma ¢ a Deus em primeiro
lugar. Tenho que obedecer a Ele, porque eu o amo muito, tem gente que ndo gosta, mas
eu 0 amo, sem Deus nada existiria na minha vida, a direcdio ¢ Ele. Eu ja tenho 60 anos,
faz 17 anos que eu moro de aluguel. Um dia eu pretendo vencer. A minha dificuldade
com dinheiro era muito grande, até a mente abrir e enxergar o mundo diferente, aprender
a conversar. Eu ndo sabia que as m#os falavam, mais um segredo que eu descobri através
da primeira bencdo que eu recebi, que as mdos falam. Eu era uma pessoa alheia a
realidade.

Hoje, a minha mator gloria, que eu dou a Deus ¢ para eu saber que as méos falam, mas eu
nio sou uma craque no assunto, mas também nao sou uma analfabeta. Eu tenho 60 anos,
vou repetir isso mais de 2 vezes, mas eu nfio sou uma infeliz, eu trabalho, eu subo ladeira,
eu desco ladeira, eu vejo tanta gente tomando calmante para press@o alta, enxaqueca,
labirintite. Tem uma senhora de 70 anos que tudo o que ela ganha na aposentadoria gasta
na compra de remédios, eu morro de do, se eu pudesse ajudar, mas essas pessoas estio
tdo doentes que elas ndo querem, preferem o médico. Para a sociedade. eu sou uma

pessoa comum ¢ elas so aceitam as sugestdes de pessoas formadas tais como médico,
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psicologos, padre. O médico d4 um calmante, o psicologo da uma sugestdo, mas as
doencas continuam 14, pressdio alta, enxaqueca e labirintite, nem sei se eu tenho direito de
estar falando nisso, mas é que eu tenho muita pena delas, mas eu sou uma pessoa feliz, eu
presto servigo para o NA, eu levo a mensagem, assim, divulgando, com panfleto, eu
gostaria de ser mais util, eu estou sendo util aqui. Mas a minha felicidade major € ver

muitas pessoas sis, livres, essa ¢ a minha felicidade e eu sou feliz.

— FE onde a senhora aprendeu a ler?

Eu tenho o primario incompleto, s& o segundo ano primario incompleto, feito 1a no
Nordeste. Essa minha madrinha de crisma foi minha professora, mas eu sai da escola
porque, com menos de 10 anos, eu tinha que chegar em casa as 11h30 para levar a
comida na roga para o meu pai ou fazer o lanche dele. Eu tinha que levar o almogo ¢ ja
era meio dia € a madrinha me dando a conta de somar. Eu tinha que ir embora ¢ eu tinha
que resolver a conta. Eu saia da escola correndo e ia para o sitio, eu morava no sitio da
mde dela, essa senhora que me chamou para ser empregada doméstica na f1ha Solteira. Eu
fugi da escola, ndo voltei mais 14, meu pai ndo me obrigou e eu aprendi a ler nas
comunidades da igreja. O pouco que eu aprendi nesse segundo ano primdrio incompleto
eu pus em pratica, eu gosto muito de escrever, a minha caligrafia € boa. Quando 0 NA me
tirou do fundo do pogo eu fiquei com a mente fazia e af eu fui a um grupo ¢ eu falei isso,
que a mente estava vazia, nio tinha nenhuma informagfio, al um deles falou para
consultar o dicionario. Entdo, tudo o que o pessoal falava que eu ndo entendia, eu
escrevia no papel. Eu ganhei uma cole¢do de diciondrio de 9 volumes, eu tenho até hoje.
Faz uns 20 anos. Eu ndo tinha nada. Essa casa em que moro ¢ a quinta, hoje eu pago
R$120 de aluguel numa kitchenette pequena, mas eu sinto paz 14 dentro.

Eu aprendi a ler, praticando. Esse negécio de conversar é que me da paz, me da uma paz
tranqiiila! Porque as vezes eu vejo que existem pessoas que ndo t€m a paz que eu tenho.

Eu sinto isso. Tém informagio, tém dinheiro, mas estio em depressdo.
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2. Entrevista — Valdete (NA)

(NA da Rua Brigadeiro Tobias. A entrevistada é coordenadora {e nio, membro da

Irmandade] e estd prestando servico no escritério de Sao Paule.)

— Voeé poderia falar sobre seu trabalho no NA?

Meu nome ¢ Valdete e faco parte da Irmandade dos Neurdticos Andnimos. Sou uma
pessoa beneficiada por este programa de recuperacdo. Eu cheguei ao NA muito
deprimida, tinha muito medo, tinha muita raiva, muito 6dio e principalmente eu tinha
perdido a esperanga de viver, como ¢ bastante normal nos depressivos. Eu havia perdido
a motivagdo da vida.

Antes de conhecer o NA, eu ji tinha procurado outros tipos de ajuda e ndo me
identifiquei, ndo que eles ndo sejam eficientes, mas particularmente nfdo houve
identificacéo.

Ao chegar ao NA, eu percebi que as pessoas falavam da sua dor, da sua ansiedade, do seu
medo; enfim elas falavam dos sentimentos. Na época as pessoas ndo costumavam falar
dos seus sentimentos, ndo era normal. A gente ia para a escola, aprendia sobre todas as
matérias, menos como sentir a vida. Naquela época comegava-se a falar também na forga
do pensamento.

O fato é que eu fiquei na Irmandade do NA e fui percebendo o que diz o primeiro passo,
isto €, a partir do momento em que eu sou incapaz de dirigir, coordenar, administrar uma
emocio, eu me torno incapaz de administrar a vida também e, por conseqiiéncia, fico sem
condigfio de administrar a minha vida. Entdo eu precisava aprender a sentir, eu precisava
aprender a lidar com as emogdes negativas aliadas ao medo, especialmente porque a raiz
da minha neurose ¢ o0 medo, medo de viver, medo de morrer, medo de perder, medo de
ganhar, medo do abandono, medo da rejei¢do; enfim medo nas suas mais variadas
formas. Ao longo do tempo, eu percebi que este medo ele vai se manifestando de varias
maneiras, como uma ansiedade cronica, uma anglstia, uma raiva, de tal forma que para
me defender eu acabel me tornando uma pessoa bastante agressiva, eu diria mesmo que
¢u era uma pessoa hostil. Eu ndo gostava de hidar com as pessoas, de falar com elas, de

cumprimenta-las, da aftetividade natural, do contato com o ser humano. Eu vivia solitaria,
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nfo por estar s6 mas porque eu tinha uma alma solitdria; podia estar no meio de muitas
pessoas mas eu ndo me sentia bem, € como se tivesse uma parede de vidro me separando
das pessoas, havia um bloqueio dentro de mim; eu nfio gostava de interagir.

Os anos se passaram ¢ eu fui aplicando os métodos que o NA oferece: Os 12 passos, As
12 tradicdes, os lemas. Eu fui aprendendo a viver baseada nestes principios espirituais e
hoje eu posso dizer que sou uma pessoa trangiiila, eu vivo bem. Eu cumpri a minha tarefa
de trabalho, eu era funciondria do Estado, hoje eu estou aposentada e, ao contrario do que
eu vi, muitos colegas se aposentarem, entrarem em depresséio, perderem a motivacgio e
ficarem desesperados. Para mim a aposentadoria foi uma bengo, porque eu aprendi a
viver, aprendi a servir, especialmente acho que a proposta maior dos grupos andnimos é
aprender a servir, ndo podemos viver s0 para nds mesmos, este tipo de vida é altamente
danoso para uma pessoa que tem dificuldades emocionais.

Traduzindo em outras palavras, ¢ preciso aprender a amar, amar a vida, amar o préximo,
amar a todas as criaturas inferiores ou superiores, ou seja, os animais, as plantas, enfim
tudo ¢ uma unidade consciente com a natureza, com a vida que eu hoje chamo de Deus.
Para mim, Deus ¢ vida. O NA ndo tem uma proposta religiosa, é uma proposta espiritual
¢ fica por conta de cada um dos seus membros descobrir a maneira como ele vai se
relacionar com Deus, da maneira que cada um € capaz de conceber. Eu acho essa uma
proposta gigantesca. Creio mesmo ser essa a proposta do terceiro milénio: uma nova
forma de espiritualidade, onde nfio ha dogmas, nem doutrinas. O que existe é uma
experiéncia de f&é e a experiéncia ela fala muito mais alto do que qualquer teoria, a
experiéncia ela diz, se traduz através do comportamento, através daquele momento em
que a vida pode apresentar um bocado muito maior do que a gente tem condiciio sozinha
de mastigar, de digerir. Entdo para mim hoje a vida ¢ gostosa, ¢ bela. Eu trabalho para o
NA fazendo o que chamamos de palestra ou temdticas e isto significa levar essa
mensagem a oufras pessoas, sejam eles companheiros ou sejam pessoas novas; nfo
importa, desde que estejam dispostas a ouvir a mensagem, sempre havera um membro da
irmandade que passe a mensagem, que diga como praticou o programa e como a pessod

pode fazer para também se beneficiar do programa.
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Al abrimos para debates, respondemos as perguntas, enfim sfo semindrios, pequenos
seminarios onde se passa a mensagem para um numero maior de pessoas.

Com relagéio aos 12 passos e as 12 tradigdes, ¢ interessante conhecermos como isso
nasceu. Na verdade, os programas andnimos nasceram a partir do AA. A partir de uma
experiéncia de um cidaddo, corretor da bolsa de valores de NY chamado Bill W. que
tinha problemas sérios com a bebida e que nfo conseguia parar de beber por nada, apesar
dos tratamentos médicos, apesar de toda a assisténcia familiar e até religiosa; Um dia ele
encontrou com uma pessoa que lhe passou uma mensagem de grupos evangélicos dos
EUA, que trabalhavam com alcoodlicos, mas apenas com 6 passos. Isso aconteceu nos
idos de 1933, 1934 por ai.

O Bill ao receber a mensagem conseguiu parar de beber, conseguiu passar essa
mensagem para 0 médico na cidade de Ohio, o Dr. Bob, e ambos pararam de beber e
foram procurar outros alcodlicos. Aqui reside um segredo, um segredo entre aspas, do
sucesso dos andnimos, que € o trabalho para com o outro. Quando o Bob ¢ Bill
intensificaram este trabalho, nasceu 0 AA, em 1936.

O Bill pegou aqueles 6 passos e, num momento de inspiracio, acabou reescrevendo-os;
dai sairam os 12 passos. Ele achou o nimero muito bonito, muito significativo e viu que
era uma proposta perfeita; do primeiro ao décimo segundo era uma perfeita proposta de
vida. Ele iniciou o trabalho com aquele material e continuou formando os grupos de AA.
Onze anos mais tarde, nasceram as 12 tradigdes, principios espirituais que norteiam a
irmandade. Por sinal, nio ha regras de comportamento: “¢ proibido isto, € proibido
aquilo, ndo faga assim, ndo va por aqui”. Ndo hd pessoas para comandar, ha pessoas para
servir, O lider de uma irmandade andnima, difere do lider de uma empresa ou de qualquer
outro trabalho, mesmo sendo assistencial. O lider, para nos, ¢ um servidor ¢, como tal, é
aquele que nos pde em contato com as 12 tradigOes. Essas tradigdes tém a finalidade de
promover a upidade do grupo de andénimos. E como se estivéssemos dentro de um barco
em alto mar; este barco tem um comandante, o comandante deste barco ¢ o Poder
Superior, ou seja, Deus como cada um de nos € capaz de conceber. Todos os que estamos
10 barco somos tripulantes, estamos ali para servir ¢ ndo podemos nos dar ao luxo de

querermos alguma coisa s6 para nos, o que nos conseguirmos deve ser repartido, deve ser
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partithado entre toda a populacio daquele barco, entfo eu ndo posso querer descer do
barco e agora eu nio quero mais brincar com este barco, agora eu vou embora - nfio posso
fazer 1sto. Se eu estiver consciente de que sou uma pessoa doente emocional eu vou ter
também consciéncia de que eu preciso das 12 tradigdes para gerenciar a nossa
convivéncia neste barco, a convivéncia deve ser boa para todos os que estdo no barco,
todos e todos sob o comando do poder superior e das 12 tradigdes.

Com relacdo a minha identidade com os grupos do NA, eu sou uma pessoa de
temperamento bastante rebelde e eu sou muito questionadora, eu ndo aceito alguma coisa
que eu ndo consiga sentir, compreender em profundidade, e quando as pessoas me dizem
¢ certo ir para direita, ou € certo ir para a esquerda; mas nfo souberem me explicar
porque, eu ndo aceito. Eu ndo tenho um temperamento muito docil, dai ser esta uma das
caracteristicas da neurose. Quando eu cheguer ao grupo do NA havia o que nos
chamamos de terapia do espelho. Nesta terapia, eu falo de mim, dos meus sentimentos,
daquilo que estou vivenciando, se eu estou com dor, seja dor causada pela perda de um
ente querido, seja pela perda de um valor financeiro; enfim scja depressdo com motivo
aparente ou nio. Eu estou falando da minha dor emocional e quem estda me ouvindo vai se
refletir ou ndo em mim, a minha historia no fundo vai ser bem parccida com a dele e ele
vai estar prestando atengfo, ele nfo vai me interromper. N6s temos 10 minutos, cerca de
10 minutos, para falar ou fazer nossa terapia. Neste tempo a gente se coloca e no tempo
restante a gente ouve e entlio acontece de bater o espelho. “Agora eu entendo (a pessoa
comecga assim) porque eu tenho depressfio, agora eu percebo que o que eu sinto é
ansiedade”. Até eu chegar a Irmandade, eu nfio sabia o que eu estava sentindo mas na
medida em que as pessoas foram falando eu fui identificando o que eu estava sentindo:
muita tristeza, uma profunda soliddo do espirito uma profunda desmotiva¢do ndo tinha
motivo para amanhecer, mas isto eu ndo sabia, eu sabia que tinha alguma coisa errada,
nio sabia o que era, eu somente soube no depoimento do outro.

Ao longo do tempo eu entrei em contato com a literatura que o programa oferece, uma
literatura simples, ndo ¢ muita coisa e nem precisa, nos ndo precisamos de muita coisa,
nds precisamos de coisas simples, pequenas. Os livros apresentam experiéncias de

companheiros que ja vivenciaram a Irmandade, alguns estdo aqui conosco ainda, outros ja
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talecidos, por exemplo 0 nosso iniciador, o Groover, uma pessoa que antes dos 21 anos
de 1dade ja havia tentado o suicidio cinco vezes. Ele era um depressivo crénico e para
fugir da depressio e sentir um pouco de alivio ele comegou a beber: ele descobriu no
alcool uma forma de aliviar a tensdo interna. Depois de um tempo aquilo que era um
alivio passou a ser um problema. Ele foi para o nicleo de alcodlicos anénimos e 14 ele
parou de beber evitando o primeiro gole. Groover era psicdlogo, ele descobriu que aquela
proposta espiritual enderegada aos alcodlicos, ela ndo servia so para alcodlicos, ela servia
para qualquer outro tipo de problema, no caso a depresso, a neurose, os problemas
emocionais.

Entdo Groover foi tentar trabalhar esta proposta com pessoas que ndo tinham problema
com alcoolismo, mas apenas sofriam de depressdo, raiva, medo, soliddo, ansiedade,
angustia, panico, males emocionais. Groover descobriu que o tratamento dava certo e
passou a escrever artigos para um jornal de satde mental nos EUA. Parte destes artigos
foram compilados em livros, como por exemplo o livro Leis da doenga mental e
emocional, que fala sobre as causas, a manifestagdio, ¢ a cura da doenga emocional. Nés
temos ainda outro livro, a Etielogia da Doenca e da Saiide Fmocional, também uma
compilagdio de artigos, em que Groover coloca a importdncia de aprender a amar, a
importancia de se encontrar um poder superior, como entrar em contato com poder
superior.

Se a pessoa tem problemas de relacionamento com a religifio, nfo aceita as teorias
religiosas, como fazer para entrar em contato com o poder superior. Aqui no Brasil nos
temos outros livros além destes, nds temos livretos estudando os 12 passos e as 12
tradigbes, escritos por companheiros de Santa Catarina, colocando experiéncia e fazendo
um estudo minucioso dos 12 passos ¢ das 12 tradi¢des. Serve como livro de estudo para
quem estd interessado em praticar o programa.

Quanto aos demais grupos andnimos, a experiéncia do Groover ficou bastante
caracterizada. Hoje nos EUA existe uma quantidade enorme de grupos andénimos. Para
todos os distarbios da personalidade humana existem grupos andnimos. No Brasil ja
temos Narcoticos Andnimos, que trabalha com pessoas que tém dependéncia com drogas;

Fumantes AnOnimos, para pessoas que nio conseguem deixar de fumar; o DASA.
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Dependentes de Amor e Sexo, um grupo que trabalha com pessoas que tém compulsiio
sexual; o Naranom, que trabalha com familiares e pessoas que tem problemas com
drogas; Co-dependentes andnimos, pessoas que ndo sabem viver por si mesmos, nio
conseguem se desenvolver.; Introvertidos Andnimos, pessoas com um grau de

introversido assim doentia

—  Por que ha proliferacio destes grupos anénimos?

Porque ¢ uma forma de espiritualidade, de ajuda, que mostra ser eficiente e nio custa
financeiramente para a pessoa; custa o esforgo de quem quer sair do problema emocional,
do alcoolismo, da droga, isto, &, custa o esforgo do individuo. O ser humano ja conseguiu
chegar a Lua, mais um bocadinho chega a Marte, mas o ser humano nfo consegue saber
quem ele é. Para muitos, dd a impressdo de ser um acidente neste Universo. Mas nods
sabemos que ndo existe acidente por aqui e precisamos de algo mais, mas ndo € o outro
que vai me dizer quem sou, esta resposta tem de vir do 4mago do meu ser. Quem sou? Os
grupos andénimos t€ém esta proposta, de responder “quem sou eu” através da pratica do
autoconhecimento. O ser humano se atrai: quem tem problema com droga se une a outros
que tem problemas com droga, quem tem problema com a neurose vem para o NA, quem
tem problemas com alcoolismo se junta a outros que tem o problema com alcoolismo. E
assim a identificagfo, este espelho fica mais evidente, por isto a proliferacdo dos grupos
andnimos. No fundo somos todos uma grande familia, apoiados nos principios espirituais,
nos legados que nos foram transmitidos por Bill € Bob, os co-fundadores de Alcodlicos
Anbdnimos — recuperagdo baseada nos resultados, unidade baseada na partilha dos
problemas ¢ servico baseado nos 12 conceitos mundiais para servigos na Irmandade
anénima. Por que servico? Porque uma coisa que o Bill descobriu de imediato foi que ele
havia parado de beber e estava evitando o primeiro gole mas ndo estava sozinho ele nio
tinha ninguém para partilhar esta experiéncia. Entdo ele comecou a trabalhar com outros
bébados, comegou a buscar pessoas bébadas para dizer como o primeiro gole podia ser
evitado, era o comeco de uma mensagem. Mas ele precisava do outro, mesmo que o outro
s0 tivesse a disposi¢do de ouvi-lo ali por 10 a 15 minutos ¢ ndo tivesse interessado em dar

prosseguimento, ndo tinha importdncia ele falava do mesmo jeito e assim ele descobriu
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que falando ele se mantinha sébrio ele levou mais 6 meses para encontrar alguém
disposto a caminhar junto com ele e foi exatamente o Bob, o médico. Dai nasceu este
principio de servir. Tendo experimentado um despertar espiritual, gragas aos 12 passos,
procuramos transmitir esta mensagem aqueles que sofrem e praticar estes principios em
nossas atividades. Ao perceber o despertar espiritual, surge uma nova concep¢io de vida,
eu vou enxergar a vida de uma outra forma, porque os problemas que me cercam, na
realidade, foram criados por mim. Problemas com pai, mée, trabalho, familia, amigos,
casamento, todos esses tipos de problema foi eu que criei a partir da minha maneira de
enxergar o mundo. Um despertar espiritual me mostra um outro mundo, um outro
universo, onde o amor ¢ a lei e ai eu vou levar esta mensagem a quem quiser ouvir, no dia
a dia, nos depoimentos, em palestras. A gente sofre uma mudanca de comportamento. As
pessoas que me conheciam e diziam que eu era uma pessoa nervosa, uma pessoa triste,
uma pessoa muito agitada, desagradavel. Depois de um tempo, aquelas mesmas pessoas
costumavam dizer: “Puxa, houve uma mudanga tio grande que ndo dd para acreditar”. é
uma das partes dos nossos principios, ¢ a 5* tradi¢do. O grupo existe com uma tnica
finalidade: de passar a mensagem aquele que sofre. Em paralelo a isso, tem alguém que
estd coordenando, tem alguém que estd limpando a sala, que esta colocando os folhetos,
os papéis. Essa movimentagdo tem s6 um motivo: o elemento novo, aquele que esta
chegando, e estd sofrendo, que estd com dor, esta triste perdeu a razido de viver. Entdo
toda esta movimentagao sO visa esta pessoa.

Na sala dos NA as pessoas sdo a grande diferenga, a grande diferenca entre a sala de
andnimos ¢ qualquer outro ambiente que exista por ai. Aqui a nossa identidade ¢
preservada. Fu digo apenas o meu primeiro nome. As pessoas ndo estdo sabendo que
profissdo eu tenho, que tipo de vida eu levo, se sou rica, se sou pobre, ndo ha diferenca
racial, se € preto, se € branco, se é brasileiro, ou de outra nacionalidade, nfio é importante
se eu tenho muito dinheiro ou pouco, ndo ¢ importante se eu tenho muita escolaridade ou
pouca, aqui € importante que vocé seja um ser humano e queira caminhar conosco.
Apenas isto e mais nada, e se vocé estiver disposto a fazer parte desta familia, desta
fraternidade, entdo vocé ouvird. SO isto, este € o tinico requisito. Que vocé esteja disposto

a caminhar conosco, a ter uma vida saudavel, ser uma pessoa que faz a diterenga, nio a
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diferenca para o mundo, mas diferenga para vocé ¢ € obvio gue se vocé faz diferenca para
vocé, vocé faz diferenca para o mundo, vocé ¢ uma pessoa saudavel numa sociedade que

infelizmente esta doente. Esta é a proposta maior da Irmandade dos NA.

— Vocé acredita numa cura efetiva, ou a cura s6 através das reunides, das
prestagdes de servigo?

A cura, aqui, € sé por hoje. o programa ¢ s6 por hoje, A minha proposta de equilibrio
emocional ¢ s6 por hoje. A proposta do NA ¢ uma proposta espiritual. E um despertar
espiritual, nés despertamos todos os dias. Todos os dias a vida traz desafios novos e com
eles eu vou aprendendo. Os problemas ndo sfo mais problemas, sdo oportunidades de
aprendizado. Se eu estou numa sala fazendo meu trabalho emocional e ajudando outros a
fazer a mesma coisa, a minha possibilidade de atravessar estes pequenos obstaculos que a
vida oferece ¢ transforma-los em ensinamento, ¢ muito grande. Mas se eu parar eu vou
estagnar. Quem para, fica estagnado, e eu nfo posso estagnar. Quem estuda, deve estudar
sempre, quem ¢ atleta, deve exercitar sempre, quem ¢ um musico, deve exercitar sempre
o seu instrumento. Entdo o autoconhecimento passa pelo mesmo sentido. E um exercicio
diario, nfo existe esta coisa — pelo menos, eu particularmente ndo acredito — “eu ja me
achei, eu ja me vi, ja sei quem sou, ponto final”. Isto ndo existe, o autoconhecimento €
uma proposta de vida e eu ndo sei se vou viver mais 10, 15, 30 anos. Seja como for, eu
quero continuar caminbando até o fim, até os dltimos dias e quero sair daqui de uma
forma tranqiiila, eu quero sair daqui com a consciénceia da tarefa cumprida. Para isto, eu
preciso continuar crescendo e, para continuar crescendo, eu descobri que aqui € o melhor
caminho.

Ainda com relacdo ao servigo na Irmandade, nos temos um principio que existem dois
disciplinadores para uma doente emocional: a dor e 0 amor. Ou no6s obedecemos pela dor
ou nds obedecemos pelo amor. Pela dor, a gente sabe que podemos chegar a (4o intensa
dor capaz de dar cabo na vida, nés podemos chegar ao suicidio, nos podemos chegar &
dependéncia medicamentosa completa, nds podemos chegar a ficar alienados dentro da

nossa casa, nos podemos deixar de funcionar. Isto € um disciplinador.
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O outro € o amor, eu posso cooperar com a vida, ao invés de lutar contra a vida. Entdo,
um dos disciplinadores que eu respeito, eu respeito os dois, mas 0 que eu quero para mim
€ 0 amor.

Entdo, na Irmandade de anOnimos, todo o trabalho ¢ desempenhado debaixo desta
atmosfera de amor e quando um dos nossos companheiros eventualmente se excede, nos
nos reunimos € conversamos ¢ colocamos na frente dele o que estd acontecendo, sem
critica, apenas fazendo tomar conhecimento de que nds estamos num barco ¢ no barco
néo da para cada um fazer o que bem entende, no barco todos estaremos cooperando com
todos ou entfio todos vamos afundar. Este barco estd no meio do mar, em alto mar e se
um cair, vai morrer, s6 isto que val acontecer, mas eu nflo quero, nio ¢ isto que
queremos,. Entdo o trabalho aqui € efetuado com base nisto. Nos temos um coordenador,
em nivel nacional, temos uma diretoria em nivel nacional, mas esta diretoria esta baseada
nestes principios, eles sdo servidores, eles ndo mandam, eles cumprem o que a

consciéneia coletiva estabelece. Entdo 0 nosso coordenador geral que é o poder superior

—~ O que vocé diria sobre a consciéncia coletiva?

O nosso coordenador geral, que € o poder superior, ele se manitfesta através do que nos
chamamos de consciéncia coletiva. O que ¢ isto? E um voto das pessoas que fazem parte
da Irmandade, € a opinido do grupo, entfio o assunto ¢ abordado, ¢ colocado, ¢ explanado
e as pessoas espalham o que elas querem, dentro dos principios espirituais, elas espalham
o que acham melhor. Ah! Eu acho melbor fazer um semindrio s6 o ano que vem. Entiio a
consciéncia coletiva achou que o semindrio sera efetuado o ano que vem. Ah! Eu acho
melhor fazer uma divulgacio ampla na Grande Sdo Paulo. Entdo nds vamos fazer uma
divulgacdo ampla na Grande Sdo Paulo.

Enfim, é a consciéncia coletiva que determina o caminho a ser seguido pela Irmandade,
em todos os niveis: regional, municipal, estadual, nacional ¢ também internacional,
porque a Irmandade do NA sdo é so brasileira, ela existe em outros paises, como em El
Salvador, México, EUA, Argentina, Uruguai, Guatemala, etc. A consciéncia coletiva
internacional € feita com representante de cada um destes paises. Em nivel nacional ela é

feita por um representante de cada grupo do territério brasileiro. Para 1st0, nos reunimos
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numa assembléia e s@io colocadas as propostas e a assembléia vota. Os servidores
recebem poderes para colocar isto em pratica: o coordenador nacional, o secretario, o
tesoureiro, 0 corpo representativo do grupo. Essa maneira de proceder evita duas grandes
dificuldades, que sdo bdsicas, na alma de uma pessoa com problemas emocionais: a
necessidade do poder e a necessidade do prestigio. Dois inimigos mortais de uma vida
equilibrada. Entdo, aqui ndo temos este poder. O nosso Unico poder é servir. Noés
podemos opinar e vamos ser ouvidos mas nfo necessariamente atendidos, ndo
necessariamente aceitos, vai ser ponderada a nossa opinifio, sera analisada, sera vista com
bons olhos, mas nunca sera uma determinagio. O prestigio, nfo ha lugar para o prestigio,
porque onde existe o prestigio existe o personalismo ¢ ai de novo nds vamos estar com
aquele problema do barco. De novo nds vamos estar botando em risco toda a populacio
do barco. Entdo ndio ha Jugar para que a minha personalidade sobressaia a ponto de
suplantar a personalidade dos que estdo a redor. Quanto maior € alguém nesta Irmandade,
ou seja, maior em crescimento espiritual, maior em vivéncia, maior em aplicagdo de
principios, mais servidor ele €, porque ele é capaz de ouvir a opinido dos demais, a
opinido daqueles que estiio chegando. Ele ¢ capaz de ver os erros e ndo ficar armado,
apavorado, ele ¢ capaz de ver, ouvir, conversar, esperar o momento proprio. NoOs
resolvemos os nossos problemas, eu diria que com bastante elegincia, porque para uma
irmandade de neuréticos — neurdtico vem de uma palavra, eu diria tdo pesada -—nds somos
um grupo pacifico, um grupo trangiiilo. Aonde nods chegamos, somos bem vistos,
queridos. J4 fizemos muitos seminarios, encontros em varios Estados brasileiros e
ocupamos hotéis, espacos, e fomos bem aceitos e recebidos. As pessoas que, no inicio
ficam meio assustadas com o nome, no final da convengdo elas ficam admiradas — “como
¢ que pode um grupo de neurdticos viver desta forma tdo bonita, serem tdo alegres, tdo
respeitadores”. Enfim, esta coisa € produto do poder superior, nds vivemos assim porque
aprendemos a sermos assim. Nos nfo somos pessoas tristes, ndo. Servir para nos é uma

alegria. Servir para nos € fundamental. Viver para servir.
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— Eu queria que vocé falasse um pouco sobre como é que vocés encaram os
psicologos, por exemplo, neste tratamento. Ha psicélogos trabalhando nesta
linha terapéutica do programa do NA?

Nos temos varias clinicas que ja trabalham com os principios dos grupos de auto-ajuda,

nos EUA e no Brasil. A classe médica, psicdlogos, psiquiatras, pessoal da saide ja estdo

nos vendo como uma alternativa valiosa de ajuda para estas pessoas que s#o reincidentes
na depressfo, no desamor por si mesmo, nesta incapacidade de encontrar um apoio valido
para a vida. NOs vemos os profissionais como necessarios e importantes. Muitos de nés ja
utilizamos o0s seus servigos, € eventualmente se precisarmos de novo, vamos passar outra
vez por médicos, psicdlogos. Mas ¢ preciso que a pessoa descubra no seu interior uma
forma de viver saudavel. Entdo, a relagio entre o trabalho do NA ¢ do trabalho do
psicologo, do psiquiatra, do terapeuta ndo se chocam. Nio ha choque. Podemos conviver
muito bem, porque o que diz respeito ao aspecto profissional, nds nfio damos palpite,
porque nds somos leigos. O que nds podemos passar € a nossa experiéncia, esta ¢

incontestavel.

~ E por que nio a ajuda de um psicologo na terapia?

O modelo dos andnimos ndo ¢ profissional, isto faz parte das nossas tradi¢des, é um
principio basico. Para ser andnimo, para poder ser considerado um grupo andnimo, ele
devera estar baseado nas 12 tradi¢Ses, entre as quais existe aquela de que ndo seremos
jamais profissionais, ndo teremos a direciio de um profissional. E diferente de termos a
ajuda, por exemplo, em um encaminhamento de profissionats, uma relagdo de harmonia,
de conversa, de didlogo com os profissionais, claro que sim, mas ndo a interferéncia do
profissional. Nos respeitamos o profissional e o profissional nos respeita, a convivéncia é
perfeita, tem sido trangiiila até¢ aqui. Também ¢ valido isto o que estou dizendo para os
religiosos. Nos respeitamos toda e qualquer religifio. Todos os seus seguidores, os seus
sacerdotes, pastores, expositores, seja o que for, nds respeitamos a todos, mas ndo
podemos receber a interferéncia direta destes profissionais, seja na drea da satde, seja na
area religiosa. Nos ndo podemos, o modelo de ajuda dos andénimos é que seja sempre uma

terapia feita por leigos e para leigos.
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— Queria que vocé falasse um pouco da inserciio dos psicélogos dentro dos grupos
de auto-ajuda. Vocés solicitam essa presenc¢a nos grupos?
Nos ndo chamamos 0s psicologos para estar nos assessorando. A rela¢do nossa com o
pessoal da drea da salde é que nés levamos a mensagem e contamos a eles que existe
uma proposta, que esta sendo valida, apresentamos nossos livros, principios, folhetos e
estes profissionais costumam encaminhar pessoas para sala de reunides dos anénimos
Neste sentido, ha assim uma relacio respeitosa. Por exemplo, estamos indo para fazer um
trabalho, num centro cultural em Mairipord, neste més de maio. O médico coordenador
geral daquele local chamou o grupo de andnimos para passar uma mensagem. Nos fomos
la fazer este trabalho. Entdo, ¢ este tipo de rela¢fo que nds temos com os profissionais.
Nunca uma relacdo de solicitar orienta¢3o como agir, isto ndo. Nés temos 0s nossos

principios, sempre nos baseamos em nos nossos principios, nunca no apoio profissional.

— Nem em palestras estes profissionais ndo sio solicitados?

As vezes, sim. Quando, por exemplo, estes profissionais se dedicam ao estudo dos
principios espirituais da Irmandade ¢ percebem a validade destes principios, de alguma
forma eles comegam a se valer destes principios para o seu desempenho profissional. Af,
estas pessoas as vezes sfo convidadas para vir aqui explanar sobre a neurose dentro do
prisma dos 12 passos, das 12 tradigbes, nunca sobre a neurose dentro do prisma
profissional, médico. Vamos fazer uma andlise, se nds estivermos numa sala para estudar
inglés, noés vamos estudar inglés. Imagine alguém chegando falando francés; vai
confundir a cabega do aluno. Nés falamos numa linguagem simples e ¢ s6 isto que vamos
fazer. N&s nos mantemos simples, é importante, porque ai quem estd aqui vai
compreender devagarzinho, ele vai compreendendo a mensagem. Ninguém vai empurrar
a mensagem a ele, ninguém vai obriga-lo, ninguém vai provocar, ele vai aprender isto
bem devagar, dentro do seu passo, sem nenhum perigo para a sua cabega, para a sua vida,
ndo ha perigo, nunca houve caso de uma pessoa de entrar nos andnimos e sair por ai
fazendo asneiras porque recebeu um conselho. Nio € por ai. Nos ndo damos conselho,

nos nfo somos terapeutas e ndo podemos dar conselho ¢ é por 1sto que nds evitamos gue a
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linguagem profissional penetre na sala de reunides do NA, exatamente para nfo
confundir. Se as pessoas sfo livres e se elas quiserem conhecer, elas vio conhecer, elas
podem. Elas podem estar numa sala de reunido ¢ ao mesmo tempo estar fazendo andlise
com analista. Nada impede que ela faga isto. Assim, como elas podem estar numa sala de
reunifio e estar agregadas, vinculadas a uma religido organizada. Também nada impede,
ela é livre para isto, ela pode fazer as duas coisas, desde que ela saiba perceber as duas
mensagens, se contatar com as duas mensagens. Tudo bem, nfio ha problema nenhum.

Quanto a remédios, medicamentos, 0 NA ndo impede que seus membros tomem
remédios, quando eles necessitam. Mas o que em geral acontece é que as pessoas chegam
nas salas de reunides tomando muita medicagfo, antidepressivo, outras drogas para
atravessar o dia, para poder funcionar, para poder pensar, para ¢ elas entram nas salas de
reunides ¢ vlo comegando a tomar parte da terapia e vdo comecando a se conhecer,
comegando conhecer 0s seus sentimentos e perceber a maneira melhor de lidar com estes
sentimentos ¢ dai a pouco ela comega a perceber a necessidade de ndo mais tomar o
remédio, ela ndo mais necessita da medicag@o ¢ sente uma certa vontade de se libertar da
medicacdo. Quando elas perguntam alguma coisa para os mais antigos, em geral nos
dizemos o seguinte que ela deve procurar o seu meédico e explicar a ele o que esta
acontecendo ¢ pedir para que ele faga um plano de ir deixando a medicag¢fio. Vai se
libertando, vai se libertando até deixar de tomar. Temos alguns membros que tomam
medicamentos, pois estdo em estagio avangado da neurose, ndo tém condi¢do de viver
sem a medicagdo. Mas a maioria, se liberta, vive sem a medica¢éo, porque como diz o
nome, remédio, ele estd ai para remediar, é danoso quando se passa o resto da existéncia
dependendo dele. A proposta que a Irmandade tem ¢ que a dependéncia passe a ser de um
poder superior, desde que uma pessoa aprenda a se conhecer, que ela aprenda a se
relacionar com as pessoas ao seu redor, com a familia, com a sua vida, consigo mesmo, o
que é muito importante. Se ela faz isto, nfo precisa mais da medicacfo, neste nivel de
dependéncia. Mas no momento que ela precisar, ela pode procurar o médico, visitar o
médico, conversar e se valer da medicagdo porque os NA nfo tem uma posigio
antagdnica em relagdo a isto. Alids, em relacfio a nada. Nio impomos a seus membros

qualquer tipo de regra. Nenhuma.
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— Come é a relacio dos NA com os demais grupos de auto-ajuda ou de apoio?
Vocés divalgam o trabalhe do NA em outros grupos? Se vocés detectam, por
exemplo, um dependente sexual, vocés encaminham essa pessoa para um grupo
especifico?

Nossa convivéncia com os demais grupos de andnimos ¢ de apoio, como, por exemplo, o

CVV, o Amor Exigente, ndo sfo andnimos, mas sdo grupos de apoio.

A nossa relagdo com todos os demais grupos ¢ muito boa. No escritorio, temos uma

relagdo, a medida em que eles deixam com a gente, com telefone para contato. Se a

pessoa estd procurando os Psicoticos Andnimos, os Alcodlicos Andnimos, a gente da os

meios para chegar até eles.

De modo que numa sala de NA, por exemplo, se tiver uma pessoa com problema de

alcoolismo, nos vamos encaminhar esta pessoa para o AA. Se fiver uma pessoa com

problema de compulsio sexual, nds vamos estar indicando o DASA. Ela pode fregiientar

o NA? Até pode, mas nds indicamos para que ela receba ajuda especifica. O NA nfo tem

intengfo de fazer prosélitos. Nés nio precisamos arrebanhar seguidores ¢ ficar ansiosos

porque a pessoa tem que permanecer. A nossa tarefa ¢ mostrar que existem caminhos. A

decisdo de seguir ou ndio o caminho ¢ altamente pessoal. Nos ndo interferimos naquela

decisio. E quando a pessoa precisa de qualquer outro tipo de ajuda, ndés podemos dizer.

Olha, de repente a pessoa estd precisando de um médico, ainda estd necessitando, agora

de tomar medicacdo, porque ndo estd conseguindo dar conta da depressiio que esta

sentindo. Tem que ir ao médico. E a gente diz, porque vocé nfio procura um médico? Nio
impede que vocé venha 4 sala do NA, mas procura um médico. Va a um profissional

competente buscar ajuda. N&o fique s6. Nio tome medicagdo por conta propria. Entdo, a

relagdo do NA com a sociedade, em geral e com os andnimos, em particular, a grande

familia de andnimos € muito boa, ¢ uma relagio aberta, uma relagdo cordial, respeitosa e

também recebemos deles o mesmo nivel de respeito, de consideragdo, de

encaminhamento, uma convivéncia altamente pacifica ¢ gostosa.
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~  Como é o fluxe destas pessoas na Irmandade?

O fluxo ¢ grande. Ao longo do caminho, a gente vai observando porque tantas pessoas
conhecem a Irmandade e vio embora. E a experiéncia mostrou que o ser humano nio
gosta de ser um desbravador. O ser humano ndo gosta de ser um bandeirante, abrir
caminho. E o grupo anénimo, o grupo do NA, por exemplo, oferece uma sala de reunido,
um grupo de pessoas para apoiar, uma literatura com principios espirituais, enfim, nos
oferecemos o material ¢ a pessoa vai fazer o trabalho. E isto ndo é muito comum no ser
humano, ele gosta de encontrar o trabalho pronto, que lhe diga para onde ele deve ir. Se
para a esquerda, se para a direita, se eu fico, se eu caso, se ndo caso, se eu divorcio, se eu
aceito o trabalho, se eu nfio aceito. Ele gosta de ter alguém que o oriente e diga o que
fazer. Por que veja, a passagem da infincia e a adolescéncia para a idade madura, da
trabalho. A esmagadora maioria das pessoas gosta de ficar na adolescéncia. Na duvida,
no questionamento, na rebeldia, outros tantos gostam de alimentar a fase infantil. Alguém
que diga, o marido, o pai, o filho, algum familiar que lhe diga o que fazer, quando fazer,
o que ¢ certo, 0 que ndo € certo. Quando ndo, ele vai procurar uma figura expressiva na
sua religifio para dizer se ¢ para ir para a esquerda ou para a direita, se ¢ certo, se € errado.
Dificilmente se encontra. Elas querem caminhar com as préprias pernas. Aprender a
amadurecer como individuo, a fazer escolhas, a fazer op¢des de vida, a ser um individuo,
ou seja, ter a sua individualidade, ¢ muito mais facil ser massa, ser coletivo, ser andnimo
dentro da multiddo. E dificil querer sair desta. Mas, a vida € muito interessante e algumas
pessoas vio embora, conhecem a Irmandade, ¢ vio embora, mas elas voltam, depois de
andar, andar, muito Como eu disse, um dos nossos disciplinadores ¢ a dor. A dor é uma
grande mestra e ela vai obrigar o individuo a conhecer-se a si mesmo. Ndo ¢ o NA, ndo
sdo as religides, ndo ¢ o governo, ndo ¢ a medicina, mnguém vai fazer este trabalho, Mas
a vida vai fazer este trabalho ¢ ela faz com uma pericia incrivel e entdio a pessoa chega
aqui de volta desesperada, procurou, procurou, procurou € hio encontrou e volta para
buscar alimento nesta casa simples, neste mundo simples, mas seguro, onde outros
irmAos, outros companheiros ja fizeram o trabalho, ou estdo fazendo, estdo felizes, estio
trangtilos, esto casados, tem filhos, tem profissdo, voltaram para a sociedade, sfo

alegres, participam, brincam, viajam. Enfim, eles estdo vivendo e ai, aquela pessoa diz:
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“puxa, mas eu estou apenas sobrevivendo e muito mal”. Essa pessoa quer apoio e a gente
da. Infelizmente, nfio ¢ a grande maioria. Mas a Irmandade sabe que alcanca apenas uma
fatia da sociedade, mas tudo bem. Se nds conseguirmos fazer o nosso trabalho bem feito
com esta fatia, nds estaremos satisfeitos, porque o mundo estd cheio de opgdes. Que bom

que tem muitas opcdes. E a gente é uma opglo, valiosa para nos.

~ FEu gostaria de saber como vocés agem guando um membro esti dentro da sala
chorando por uma questio de desemprego, por exemplo. Outra questio: vocés
conversam sobre elei¢cdes, futebol ete.?
Nio discutimos religido, politica, futebol ou assuntos controvertidos como estes, porque
cada um torce para o seu time, vota no seu candidato e religifio, cada um tem a sua e isto
¢ um problema muito particular, gera conflitos e nossa tradigéio - a 10” - diz que no NA
ndo entra em controvérsias piblicas, nem nas salas, nem em lugar nenhum, o NA ndo
discute este assunto, ndo opinamos, se formos chamados a opinar, nés vamos nos retirar,
porgue nds obedecemos aos nossos principios e vivemos bem assim.
Com relagdo aos companheiros que chegam aqui e que a neurose ja tirou dele a
capacidade de ganhar a sua propria vida e esta na miséria, o NA tem um principio: se nos
nos consertarmos emocional e espiritualmente, as outras coisas se consertam por si
mesmo. SAo acréscimos. Entdo o que o NA oferece € a capacidade, a possibilidade da
pessoa aprender a pensar, pensar certo, sentir certo, ver a vida de uma maneira certa. Com
isso, ela vai ser capaz de achar um emprego, achar uma ocupagdo, por mais simples que
seja. Ela estava impedida até entfio. porque a sua mente estava bloqueada por emogdes
doentes. Na medida em que este desbloqueio acontece, ela vai livrar e perceber as
oportunidades que até entéio ela estava perdendo. O NA n&o ajuda financeiramente. Ajuda
emocionalmente. A nossa tarefa ¢ s6 esta. Nos nos dedicamos a ela com muito empenho,

mas ¢é sO esta.
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3. Entrevista — Sonia

— Vocé poderia contar a historia dos Neuroticos Anénimos no Brasil?

Ha 34 anos atrds eu fui apresentada ao grupo Alcodlicos Andnimos e, como gostei do
programa, fui convidada a voltar. Entdo, comecei a freqiientar o Alcodlicos Andnimos ¢
ajudar pessoas que tinham problemas com a bebida, os alco6latras.

Mais ou menos um ano depois, encontrava-me na Rua Caio Prado, no Colégio Sede
Sapiens, coordenado pela Madre Cristina, uma mulher maravilhosa. Eu estava debaixo de
uma escada conversando com a esposa de um alcodlatra quando Madre Cristina nos
perguntou o que estavamos fazendo la. I2 nds dissemos que estdvamos esperando por
nossos maridos. Naquela oportunidade, eu havia me unido ao Donald que era um
alcoolatra recuperado e estava esperando terminar a chamada reunifio fechada. A partir
dai, eu e a companheira Ligia comecamos a estruturar um programa de Alanom, de ajuda
os familiares de alcodlatras. Foram aproximadamente 4 anos para desenvolver esse
grupo, também na Caio Prado. Depois, surgiu outro grupo no Rio de Janeiro, iniciado por
uma senhora que veio a S&o Paulo, interessou-se pelo programa e al comegou um
programa no Rio. Mas esta Irmandade demorou muito fempo para tomar pulso. Depois
deste segundo grupo de Alanom no Rio, os de SZo Paulo comecaram a se desenvolver
methor, veio o grupo de Vila Prudente ¢ outros. Dai, foi muito mais facil. Comecei a ir
aos hospitais, levar a mensagem ou fazer palestras aos doentes alcoolatras. Eu
fregiientava mais ou menos uma média de 3 hospitais por semana; dedicava uma hora e
meia em cada hospital. E assim eu fui conhecendo varios hospitais ¢ os médicos iam
conhecendo este trabalho de orientagdo de alcoolismo e me convidavam a conhecer
outros hospitais. Eu passei 13 anos indo de hospital em hospital, dedicando 3 anos em
um, 4 ou 5 anos em outro. Eu também comecei a convidar pessoas para irem comigo.
Eram esposas, familiares de alcoolatras e até os proprios alcodlatras. Dessa forma, eu
passei a deixar aqueles primeiros hospitais a cargo de alcodlicos ou de membros de
Alcodlicos Andnimos ¢ fui tomando novas outras responsabilidades. O Instituto
Psiquiatrico de Guarulhos foi um dos Gltimos hospitais gue eu colaborei voluntariamente.
Eu sempre me incentivei a fazer este trabalho, nunca atrapalhou em nada minha vida

familiar. Eu deixava minhas filhas, eram pequeninas, na escola e ia para o hospital, fazia
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palestra, voltava e pegava as criangas. Quer dizer que enquanto elas estavam na escola eu
estava em algum lugar, nunca achei que isto perturbou minha vida familiar. Sempre
cuidei da casa, eu amo minha casa, gosto do meu canto, gosto de ser esposa, mée, sempre
gostei. Enfim, cuidava de tudo simultaneamente. A noite eu gostava de ficar lendo tudo
gue era literatura que vinha dos Estados Unidos. Como o meu companheiro era
americano sempre vinha muito material de 14, eu lia tudo, gostava de ler ¢ me intrometia
em tudo.

Eu levava muitos alcodlatras para casa também. Eu ia a Central de Alcodlicos Andénimos
¢ chegando 14 encontrava algum alcodlatra que nfo tinha casa, ndo tinha familia, que
vinha pedir 5 reais para dormir ou para comer e ai eu convidava se ndo queria ficar em
casa, comigo, com meu companheiro, passar aqui um més até arrumar trabalho. Eles
dormiam aqui do lado. As vezes eu tirava minhas filhas do quarto delas para abrigé-los.
Sempre tinha 2 ou 3 alcodlatras aqui em casa. Nos ficavamos muito felizes com esse
trabalho, o levavamos para 0 AA, ficdvamos com eles até que eles conseguissem seu
primeiro saldrio e pudessem alugar um quarto de pensfio ¢ tocar a vida para frente.
Alguns se recuperaram, ouiros ndo, porque isto independe de toda a ajuda que se possa
dar, depende do coragiio da pessoa, do que tem dentro do intimo de cada um.

Assim o Alanom foi caminhando por si, outros grupos foram se desenvolvendo. E nessa
de trazer alcodlatras para casa, uma ocasifio veio a Edita, uma jovem russa muito bonita e
alcodlatra. A gente dizia para ela: “Venha ficar conosco, fique com a gente durante o dia,
nfo fique sozinha al andando a toa, venha para cé até arrumar trabalho. E ela veio, mas a
vida dela era café e cigarro, cigarro e café. Um dia eu falei: “Vocé precisa procurar uma
atividade”. E tentando ajuda-la a procurar um emprego, eu lia jornais e revistas de
diversos lugares. Em uma revista chamada “Médico Moderno” havia um artigo sobre
Neurdticos Andnimoes, com o titulo: “Cure-se por catadlogo”. Eu li e achei interessante,
mas deixei assim meio de lado este artigo. E para ajudar Edita, no intuito que ela se
dedicasse a alguma coisa, eu sugeri a gente fosse para o Presidio do Carandiru. Naquela
¢poca, o presidio feminino era coordenado por religiosas, falei com a madre superior, a
Madre Assungdo. (ue eu fazia este trabalho de alcoolismo e que queriamos ajudar.

Comegamos a ir no presidio as sextas-feiras a tarde. Reuniamos as presas que estavam
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interessadas no programa em uma sala grande. Algumas pessoas ficavam bordando,
outras costurando ¢ nds sentdvamos em volta de uma mesa e Edita e eu. Edita dava o
testemunho dela e eu colaborava com outros conhecimentos. A reunifio durava uma hora,
uma hora e meia. Depois de algum tempo, uns 3 meses, por ai, nds falamos para a madre
superiora que, a partir dali, seria bom fazer reunifio s6 com as presas que tem problema
com a bebida. Na semana seguinte, a Madre Assuncgio alertou: “Olha, nfio vai ser uma
boa ndo, porque quando eu disse que nds iamos separar as presas, as outras ficaram
chateadas. Elas disseram que estfio gostando da reunifio, mesmo sem ter problema com a
bebida. Elas querem continuar assistindo. Fol ai que eu pensei em associar esse programa
ao Neur6ticos Andnimos, pois ¢ um programa para pessoas com problemas emocionais
decorrentes ou ndo da bebida. Voltei para casa e escrevi para o Grover, o fundador dos
Neurdticos Andnimos nos Estados Unidos nos Estados Unidos.

E eu mesma escrevi a carta em algumas linhas no meu inglés, ndo muito bom, disse que
estava interessada no programa e pedi para me mandar os folhetos. Eu mostrei a carta
para o Donald ¢ ele também quis participar. A reunido passou a ser a tarde durante a
semana € aos sabados & noite, sempre no presidio. Mas, um dia nos questionamos: e
quando estas presas sairem do presidio, o que € que vai acontecer, elas nfo vao ter para
onde ir. Ai, fui falar com Madre Cristina e nos resolvemos comegar o programa fora do
presidio. O Donald nfio acreditava que iria dar muito certo. Al, eu fui no jornal Shopping
News ¢ falei com um rapaz que trabalhava na redacdo. Expliquei o que queria fazer ¢ ele
pbs de graga o antncio no jornal: “NeurSticos Andnimos — vocé sofre de soliddo?” Falei
com a Madre Cristina, ela cedeu a sala da Rua Caio Prado para domingo de manha, a fim
de receber as ex-presididrias. No primeiro dia, o Donald me levou ¢ eu arrumei a sala
com umas 20 cadeiras. O Donald pegou o Time e o Newsweek e disse: “Vocé ndo acha
que estd sendo muito otimista™?

Fu sentei e esperei, mas neste primeiro dia nfio veio ninguém. No outro domingo, 14
fomos nos outra vez. Vieram umas 2 pessoas, muito temerosas que viram o anuncio do
jornal. Eu havia convidado também algumas pessoas dos Alcodlicos Anénimos. Al
comegou outro problema, pois eles foram totalmente contra ¢ disseram como € que era

possivel nds estarmos usando o programa deles, os 12 passos, que era um absurdo. E ai
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comegou uma guerra, pois muitos daqueles alcodlatras, que até haviam estado nesta casa,
estavam contra a gente. Mas eu fiquei firme, continuei ¢ alguns outros alcoolatras mais
conhecidos comegaram a participar também desse novo programa. Esses ndo acharam (3o
ma a idéia e nos explicamos que tinhamos autorizacfio da central do servigo em Nova
York de AA. Mas muita gente ainda era contra. As pessoas comecaram devagarzinho a
vir ao programa; primeiro foram dois, mais dois, as vezes ndo voltavam, mas vinham
outros dois. De repente a coisa comegou a tomar pulso. Em um anoe tinha pelo menos 10,
12 pessoas assiduas. Depois comec¢amos o programa na Igreja do Perpétuo Socorro, em
Pinheiros. Veio gente do Rio, ¢ o programa saiu na revista Manchete. Af as pessoas do
Rio vinham e pousavam aqui em casa. A gente explicava, levava na reunio e o programa
passou a ser implantado no Rio de Janeiro também. Dai para frente continuou sem o
minimo problema. Anos mais tarde, uma das presidiarias saiu do presidio, depois de
cumprir 5 anos de pena, e veio para a reunido do Neurdticos Andnimos. Ela comegou
assistindo as reunides ¢ apaixonou-se¢ por um alcodlatra na sala do lado, que onde
acontecia a reunido do Alcoolicos Andnimos. Um tempo depols, casou-se com ele e foi
um casamento muito bonito, arrumado por todos os companheiros na Igreja do Perpétuo
Socorro. Naquele dia, valeu todo o esforgo, pois ela voltou a ser uma pessoa de bem,
feliz, depois de 5 anos de priséio. Eu acho que isto foi algo muito prazeroso, ndo é7 Algo
que comecou ajudando um deu continuidade para outros. Foi assim que o Neurdticos
Anoénimos se espalhou por todo o Pais, Minas, Brasilia, Porto Alegre. Comegaram
também os primeiros congressos do programa ¢ felizmente o Alanom também tomou o
seu pulso, no pais intetro.

Esta sala aqui hospedou muita gente, centenas de pessoas em 20 anos. Pessoas vindas de
diversos lugares, que vinham, ficavam, se orientavam, participavam do congresso,
participavam dos programas e voltavam para as suas cidades. Praticamente todos os
grupos do sul do Brasil foram formados aqui. Os do norte nasceram no Rio de Janeiro.
Muitas pessoas tiveram oportunidade de estar aqui e comerem nesta mesa, dormirem aqui
nos quartos e conversar ¢ tomar café aqui. Isto durou muitos anos ¢ eu me sinto uma
pessoa realizada. Acho que de tudo eu fiz um pouco, minhas fithas cresceram e também

foram orientadas em tudo que poderiam ser orientadas. Hoje elas sdo grandes e cada uma
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tomou o seu rumo. Ainda ontem uma delas me telefonou e esta indo para outra cidade. O
NA também me ajudou muito, pois convivi com pessoas, com problemas de familia, em
todos os aspectos, de mie, de pai, o que fez com que eu errasse menos na criac¢do das
minhas filhas.

Mais tarde, eu comecei com o Centro de Reabilitagfio, mas quando eu comecei a me
dedicar a isso, eu ja ndo podia fazer tantas coisas como eu fazia antigamente.
Antigamente, eu chegava a ir a reunido do Neurdticos Andnimos ou de Alanom neo Rio,
eu viajava sexta-feira 4 noite no Ontbus da meia noite, chegava 14 de manha, as 6 horas,
fazia 3 reunides num dia, em Campos, em Niteroi, no Rio e tomava o 6nibus da zero hora

¢ chegava aqui de manhd outra vez.

—  Como vocé conheceu o Donald?

Foi dentro do AA que eu o conheci.

— . voeé ndo é ou foi alcodlatra?

Nio, eu nfdo sou ¢ nem fui alcodlatra.

—  Vocé se identificava com o NA?
Nao. Eu comecei com o Alanom, que trabalha com familia, filhos, pais, irmaos de
alcodlatras. Depois de 4 anos trabalhando nesse programa € que fui ter contato com o

NA. De 14 pra ca, passaram-se quase 30 anos.

— Explique um pouco o seu trabalho atual.

Este é um programa de orientagdo de familia. As pessoas vém aqui para fazer uma
revisio de suas vidas independente de terem ou ndo um problema de adicdo, seja ele,
dlcool, droga, qualquer tipo de droga, cocaina, comprimidos, muitas mulheres tém
problema de comprimidos, tranqiiilizantes, que ¢ o forte no Neurdticos Andnimos. No
NA, sdo muito comuns problemas com tranqiiilizantes, soniferos, antidepressivos. Aqui,
independente da adi¢cio quimica, as pessoas tém um programa de reavaliacio de vida.

Este seria o termo certo para o nosso canto: um programa de reavaliagdo de vida.
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Felizmente, as pessoas gostam de vir e reavaliar a sua vida em todos os aspectos, fisico,
emocional ou espiritual, o aspecto médico € o que menos conta. A desintoxicagio ¢ a
parte, porque o que conta € a vida que cada um estd levando, quais os seus valores, como
¢ que se porta perante as circunstancias da vida.

Este programa também me ajuda muito. Perdt meu esposo ha 7, 8 anos alras, e nem por
isto deixei meu trabalho. Eu gosto muito do que fago, acho étimo, ¢ continuo buscando
novas perspectivas. Estou pensando, inclusive, em iniciar um programa sé para pessoas
divorciadas, porque nesse processo hd muito ressentimento, magoas, desilusdo. Eu tenho
tido alguns grupos terapéuticos sé para divorciados e € muito interessante ver as pessoas
todas dizendo que “est4 tudo bem, a gente separa estd tudo 6timo”, mas o que fica é algo
que permanece doido, triste, a soliddo do coragfio ¢ diferente da soliddo fisica,

Tenho 64 anos ¢ estou pensando em comegar mais alguma coisa. Eu pretendo colocar um
anincio no jornal e comegar um programa de ajuda voluntaria aqui mesmo, sO para
divorciados, sO para pessoas que sofreram esta dificuldade. Eu ja havia formado um
grupo destes ha dois meses atrds. Alids, um dos senhores telefonou esta semana ¢
perguntou como estava 0 grupo. Fu tive de dizer que por enquanto estd suspenso, mas

que daqui a pouco nds vamos recomegar.

~  Qual seria a dindmica desse programa para divorciados?

Penso primeiramente em fazer uma reunifio informal e depois tomar café, conversar. E
um programa sé€rio, que pretende que as pessoas nunca mais levem a mesma vida social
que tinham antes.

Mas ndo quero chama-lo de Divorciados Andmmos, ndo quero que entre nesta estrutura
que esta tendo af, agora, ndo. Vai ser o Grupo da Cidana. Esse lugar chama-se Chécara
Cidana. Pretendo realizar as 4 da tarde, justamente para que depois se o pessoal quiser
sair, comer uma pizza, ou programar para domingo alguma atividade que possam fazer
juntos. Com certeza, depois poderei também orienta-los para o grupo des Neurodticos
Anommos, ndo € verdade? Além disso, muitos divorciados também poderfio orientar os
grupos de Alcodlicos Andnimos, porque muitos dos divorcios acontecem por causa do

problema de alcool. Eu acho to fabuloso esse poder de extensdo desses programas de
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auto-ajuda, a gente nunca imagina as perninhas que tem nfio ¢? E como um leque que se

abre.

— E do grupo de reavaliag¢io da vida?

Nesse programa de reavaliagio da vida, a pessoa é convidada a parar para cheirar as
flores, dar uma parada na vida para ver como ¢ que esta, refletir sobre coisas cotidianas:
“se eu realmente estou no caminho bom, se a pessoa com quem estou convivendo € a
pessoa ideal, se o trabalho que estou fazendo ¢ o trabalho ideal, que outras perspectivas
existem de vida, se os filhos estio sendo bem orientados etc.”, porque aqui falamos sobre
tudo, familia, filhos, vida conjugal, afetividade, sexo, vida espiritual, mas ndo religiosa;
eu diria uma vida cristd, voltada para a humanidade, cuidando de si, cuidando do outro,

dedicando-se a si e aos outros também de alguma maneira, ndo importa gual.

— E pensar que tudo isso comecou com o Grover. Ele chegou a vir para o Brasil?

O Grover esteve sentado ai, onde vocé estd sentada, dormiu nesta casa, esteve aqui
CONOSCo.

Aprendi muito com ele, mas a literatura a literatura do Neurdticos Andnimos brasileiro
foi desenvolvida aqui, basicamente. Ndo havia os 12 passos no NA dos Estados Unidos.
Esse trabalho foi feito a partir da nossa experiéncia de vida. O Donald bateu & maquina,
traduziu e o Grover aprovou, ¢ foi incorporado ao programa.

E hoje estamos aqui, continuamos pensando o que podemos fazer mais, pensando o que é
que deixamos de fazer. Eu sempre uso uma frase que diz assim: o que é que ¢u deixei
atras?
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4. Depoimento — Sigmundo (NA)

Meu nome ¢ Sigmundo e sou um neurdtico em recuperacdo,

Vou contar um pouquinho da minha experiéneia de vida de 35 anos de depressio.

Eu morava em S#o Paulo ¢ com 16 anos de idade comecei a sofrer de uma depresséo
ciclica. Aos 17 anos, eu ja pensava em suicidio e, como todo depressivo ¢ toda a pessoa
que tem um problema, uma doenga, eu procurei ajuda em tudo, em tudo que me
indicavam, na psicologia, na psiquiatria, na neurologia, mudei de religifio, de servigo.
Entdio, estava sempre procurande uma fuga para que eu me libertasse, me libertasse da
depressdo. Estive com profissionais excelentes, ful sempre muito bem tratado por
psicologos, psiquiatras, neurologistas, mas nunca consegui me libertar dessa depressio.

E, para encurtar um pouco a histéria, dos 16 aos 37 anos, foi um sofrimento terrivel.

Eu me casei aos 23 anos; o que ajudou em certo ponto. Me ajudou a sair um pouquinho
da depressdo, mas por muito pouco tempo, pois logo depois do meu casamento, eu ja
estava novamente em depressio.

Quando estava com 37 anos, morando em S#o Paulo ainda, eu cheguet num fundo de
poco tdo grande, tdo grande que eu passei a criticar So Paulo, a por a culpa da minha
doenga na cidade. Primeiro, eu comecei culpando a minha mulher, os meus filhos. Era a
minha mulher que me deixava doente, eram meus fithos que me davam muito trabalho.
Depois, comecei a criticar o meu irmio, que era meu socio numa firma em Sio Paulo.
Além disso, eu queria mudar este meu irmAo. Ele tinha um comportamento
completamente diferente do meu. Eu era agitado, fazia tudo correndo, tudo da minha
maneira, tinha que ser tudo como eu queria. Em 15 anos de sociedade, nunca consegui
muda-lo, mas eu ndo entendia o porqué ¢ isso me irritou demais, me deixou muito
desorientado e me fez mergulhar ainda mais na depresséo.

Entdo, eu resolvi que Sdo Paulo estava me deixando doente. J4 ndo tinha mais a quem
criticar, era a mulher, os filhos, meu sécio. Enfim, o mundo inteiro eu criticava. E ai
comecel a criticar Sdo Paulo, que era correria, poluiglo, falta de tempo. E eu resolvi
mudar para o interior. Em 1977, me mudei para S&o José¢ do Rio Pardo, como fuga, s
que eu ndo sabia que era fuga, para mim eu estava procurando a cura para a minha

depressdo.
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Sao José do Rio Pardo era uma cidade pequena, com menos de 50.000 habitantes. E, ali,
eu achava que ia encontrar a solugfio para a minha depressfo, que eu ia ter trangiiilidade,
pois ndo tinha correria, ndo tinha trénsito. Eu teria todo o tempo do mundo, tinha horario
para almogar, horario para jantar. Entfio, tudo estava resolvido, todos os meus problemas
estavam resolvidos. Mentira. Em 3, 4 meses, eu estava mergulthado novamente numa
depressao profunda, procurando todos os médicos da cidade. Recorri a todos os médicos,
psiquiatras, psicologos, neurologistas de Sdo José. Fui sempre muito bem tratado por
todos os profissionais que me tratavam. Tive um carinho extraordinério. Sé que a minha
depressido nio passava.

Entdo, como todo o neurdtico, como todo o doente, a gente vai atras da cura. E eu sai de
Sao José, fui a cidade de Mococa e a outras cidades vizinhas, procurando ajuda. E, por
ironia do destino, eu tive que voltar a Sdo Paulo para procurar outros profissionais mais
categorizados que me tirassem da depressio.

Fui a Sao Paulo, comecei a fazer um tratamento psiquidtrico em que eu tomava 19
comprimidos por dia. Era um terror. Eu estava completamente topado. Eu levantava de
manhi, mas nfo conseguia mais vestir as minhas calgas, eu caia. Eu quando ia almocar eu
derramava tudo, eu tremia tanto que eu derramava a comida. A noite quando eu ia tirar as
calgas para dormir,eu caia. Eu estava numa situacdo terrivel. Em 1978, a minha esposa
foi nmum velorio ¢ ouviu uma mulher conversando com outra ¢ a outra mulher
perguntando para ela como estava a filha “Nossa — a minha filha estd ¢tima. Esta uma
maravitha. Ndo tem mais depressdio. Ndo toma mais remédio”. Quando minha esposa
ouviu isto, ela logicamente perguntou qual era o médico que estava tratando da sua filha.
A senhora respondeu “Nio estd indo ao médico. Ela esta indo ao NA, Neuroticos
Anédnimos, onde se retinem pessoas com os mesmos problemas. E uma reunifio de auto-
ajuda’”.

A senhora deu o endereco onde que eram feitas as reunides e minha esposa veio toda
contente em casa para me contar do Neurdticos Andnimos. Mas, quando ela chegou ¢ me
falou de NA, eu falei imagina, isto nfo € para mim, imagina se eu sou um neurdtico, eu
tenho depressdo, ndo sou um neurdtico, eu ndo aceitel a ajuda do NA. Perdi mais 10 anos

da minha vida. 10 anos eu fiquei ouvindo a minha esposa sempre falar: “Vamos 14, nfio
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custa nada”. Quando ela falava para mim que ndo custava nada, que era de graga, ai que
eu nfo aceitava mesmo, porque tudo que eu gastei com profissionais, com medicamentos,
eu nunca poderia imaginar que uma sala de doentes poderia me recuperar de uma
depressdo de 35 anos. Com isso, perdi mais 10 anos de minha vida. Até que, em abril de
1989, a minha esposa chegou para mim e falou: “Otlha, eu vou te largar, eu vou embora
para Itatiba, vou ficar com a nossa fitha e vocé fica af porque eu nfo aquento mais, sdo 26
anos de casado, 26 anos de depressfo, de neurose, nfo tem condigfio mais, eu néo suporto
mais”. Eu falei, mas eu estou tratando, estou indo ao psiquiatra, estou indo ao psicologo,
estou fazendo andlise, vou a Mococa para fazer andlise, estou tomando um mundo de
medicamentos. Ela falou: “mas vocé néio vai ao NA”. Entdo para salvar o meu casamento,
eu falei, bom eu vou conhecer este tal de NA, vamos ver o que €. E as reunifes eram de
segundas-feiras, as 7:30 da noite. Quando chegou a segunda-feira & tarde, ela falow:
“Hoje tem reunifo do NA. Vocé vai?”. Eu respondi que ndo. E a famosa chantagem
emocional do neurdtico, ele sempre se acha o coitadinho. Entdo, faz chantagem
emocional para que as pessoas sintam pena dele. E eu fiz isso. Falei ndo, ndo vou ndo.
Mas a minha esposa, gracas ao Poder Superior e¢la ndo ficou do meu lado. Ela falou:
“Quer saber de uma coisa, vocé fica curtindo sua neurose, porque eu vou para a0 NA,
Talvez faga bem para mim”. E ela foi sozinha. E o idiota aqui ficou em casa sofrendo
com sentimento de culpa por ter feito aquela chantagem emocional, mas fiquei
apreensivo esperando que ela voltasse. L4 pelas 10:00 horas da noite mais ou menos, ela
voltou e af como ¢ que foi a reunifio? Ela falou: “Nao sei, vai & que vocé vé como que €7,
Eu insisti perguntando como € que funciona, quem estava la? Ela falou: “Nio sel, se vocé
quiser ver como funciona, vai l4 na segunda-feira”. E ndo me falou nada.

Mas s que eu tive a felicidade de ela comprar toda a literatura do NA. Trouxe toda a
literatura do NA e deixou em cima do movel da copa. E eu, como um péssimo neurdtico,
acho que bom neurdtico ndo existe, fiquei esperando que ninguém estivesse em casa a
minha filha tinha saido e a minha esposa também, eu estava sozinho em casa. Entdo, eu
corri € peguei o primeiro livro que estava na pilha — ndo fui ler na sala, nfio fui na
cozinha, ndo fui no meu quarto — eu corri para o banheiro, me tranquet para que ninguém

visse que eu estava lendo uma literatura de Neuroticos Andnimos. Sentei no troninho ¢
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comecei a ler: primeiro passo, segundo passe, terceiro passo, quarto passo, mas eu ndo
entendia nada, aquilo para mim era grego, porque eu nunca tinha entrado numa sala de
NA. Entfo, 0 que eu ia entender de NA? Mas continuei lendo — quinto passo, sexto passo,
sétimo passo. O sétimo passo eu levei um susto, no sétimo passo dizia que eu estava
doente, que eu estava com depressio por causa dos meus defeitos de carater, que eu era
egoista, orgulhoso, que eu tinha inveja, que eu tinha ciimes, que eu tinha raiva, que eu
tinha odio, imaturidade emocional, que eu nio sabia amar, um monte de defeitos de
carater. Bom, agora, eu falei, eu quero ir ao NA, mas eu qguero ir para ver quem foi o
idiota que escreveu tudo isto, porque eu na minha concepgdo, eu me achava, o melthor
marido, o melthor pai, o melhor homem, eu era honesto, nunca prejudiquei ninguém no
meu servigo, no meu trabalho, entdio eu me achava uma pessoa honesta, o melhor pai, o
melhor marido. Eu vou 14 para discutir, quero ver quem escreveu isto. Na outra, segunda-
feira, a minha esposa ndo teve que me convidar para ir ao NA, eu a convidei. Ela falou: =
O que ¢ que deu em vocé agora, voc€ quer ir ao NA?”. Eu falei: “Vamos 14, eu quero
conhecer o NA”. Fu fui com a inten¢fo de chegar 14 e brigar. Lembrei de quando a minha
muther falou pela primeira vez do NA e eu falei: “Imagine se eu vou, é bobagem, &
reunio de mulher, reunifio de papo furado, reunido de igreja, imagina que vai adiantar
alguma coisa?”.

E para minha surpresa, quando eu entrei naquela segunda-feira, pela primeira vez numa
sala de NA, tinha umas 10 mulheres ¢ nfo tinha nenhum homem. Eu falei: “Meu Deus do
céu, onde € que eu vim parar. Aqui eu ndo volto mais, € a primeira vez e a Gltima”. Mas
como eu fui muito bem recebido, com educacio, com carinho, por educagdo eu fiquei.
Sentei e fiquel ouvindo os depoimentos, ndo lembro de nenhum depoimento. Até hoje
ndo lembro de absolutamente nenhum depoimento que foi dito aquela noite. Eu s6 lembro
que na parede tinha a oragdo da serenidade que dizia: “Concedei-nos Senhor a serenidade
necessaria para aceitar as coisas que eu nfo posso modificar”.

Neste momento, a minha vida voltou como se fosse um tape, e eu comecei a lembrar de
tudo que eu tinha tentado mudar, tinha tentado mudar a minha mulher, tinha tentado
mudar os meus filhos, que eu queria que eles fossem que nem eu, ativo — eu estava

sempre ansioso, sempre fazendo as coisas correndo. Entdo eu queria mudar todo mundo,
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que todo mundo fosse igual a mim, principalmente meu irméo que eu criticava. Passei 15
anos criticando ele. Inclusive a minha mulher se acostumou tanto a ver as minhas criticas,
que acabou criticando ele também. Entdo, sfo duas pessoas que passaram estes quinze
anos criticando este meu irmio. E esta a minha lembranga. Depois do meio da reunifo,
mais ou menos, a coordenadora perguntou para mim se eu ndo querta falar, explicar por
que eu tinha vindo para a reunifio. E eu comecei contar meus 35 anos de sofrimento,
meus 35 anos de depressdo. Na sala do NA, nos temos 10 minutinhos de tempo, porque
todo mundo tem o mesmo direito, mas como tinha pouca gente ela me deixou falar o
tempo que eu quisesse. E eu falei 20 ou 30 minutos, nfo sei quanto. Mas contei toda a
minha histéria, todo 0 meu sofrimento. Quando terminei, eu pensei: “agora ela vai me dar
a receita, a receita do remédio para me tirar da depresséio”. Ela simplesmente virou para
mim e falou: “Continue freqiientando o NA, quem sabe vocé encontre aqui o que vocé
estd procurando”. Eu ndo entendi nada, fiquei indignado mas continuei na reunio. No
término da reunifio, depois da oragfio da serenidade, do meu lado tinha uma senhora
muito simpatica, uma professora aposentada, cabelinho bem branquinho, que virou para
mim ¢ falou: “Vocé vai se recuperar logo”™. E eu falei: “mas, por que™? a resposta foi:
“Porque vocé falou na primeira reunifio, vocé ja comegou a sua terapia”. Para dizer a
verdade, eu continuei a ndo entender nada. Sai daquela sala dizendo que nunca mais cu
poria os pés ali, que era a primeira e (ltima vez que eu entraria numa sala de NA. Mas, eu
nao sei 0 que aconteceu, pois passei uma semana pensando no NA”,

Eu pegava os livros, lia um pedacinho, nfo conseguia ler uma literatura inteira do NA,
mas eu estava sempre folheando os livros, mas aquela ansiedade de que chegasse a
segunda-feira e de que eu pudesse voltar no NA, nfo sei porque. Nio sel se esse
sentimento foi causado pela oracdo da serenidade ou algum depoimento, eu ndo lembro
absolutamente de nada. Mas algum depoimento, alguma palavra que foi dito ali deve ter
mexido comigo. Quando chegou na outra segunda-feira eu chamei a minha esposa ¢
disse: “Vamos ao NA™? Ela falou: “Ué, mas vocé vai voltar 148”7 Eu respondi: “Eu quero
voltar 14 mais uma vez”. E eu voltei, s6 que nesta noite, eu ndo fui brigar com ninguém,
eu fui pedir ajuda, eu estava morrendo, eu ja tinha tentado 5 suicidios, tentado, eu nfo

tinha pensado em suicidio, eu tentei o suicidio.
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Quando eu morava em Sdo Paulo, eu viajava muito, eu vendia no atacado, pela Dutra,
Vale do Paraiba. Eu safa de manhi, beijava minha esposa, beijava meus filhos, pensando
em nunca mais voltar, Na estrada, punha o carro a 130km por hora numa descida na
traseira de um caminhdo. S6 que eu tinha um apagamento, toda vez que eu tentei o
suicidio, eu tive apagamento. Quando eu estava a 130km por hora, eu apagava e quando
acordava estava a 60,70 por hora ¢ nfo sabia onde estava, eu estava num trecho de
estrada que eu ndo sabia qual, ndo tinha caminhdo na minha frente, eu nfo sabia quando
tempo tinha passado, porque quando a pessoa tenta o suicidio nfio marca a hora e eu nfo
sabia 0 que tinha acontecido. Isso aconteceu 4 vezes nas estradas, Dutra, Anhanguera,
Raposo Tavares. Em S3o José do Rio Pardo, ocorreu a minha altima tentativa de suicidio,
a quinta. Foi no rio Pardo, um rio muito violento, com uma correnteza muito perigosa; na
época da seca, as aguas descem muito e ficam umas pedras no meio do rio. Fra um
domingo de sol, eu lembro que era um domingo lindo, um sol muito bonito e eu estava
completamente revoltado, por citimes.

Talvez vocés ndo acreditem mas eu estava com ciimes dos meus fithos, os meus fithos
estudavam fora. Um estudava Engenharia de Materiais na UFSCAR em S3o Carlos, o
outro estudava na Faculdade de Belas Artes em Sdo Paulo e minha filha estudava
Psicologia em Itatiba. Nos finais de semana, eles se reuniam, vinham em casa para ver a
mde, para ver o pai e todos eles vinham para casa para passar o final de semana. Entfio a
minha esposa fazia tudo para eles. Cuidar da roupa, a melhor comida, a comida que eles
gostavam. Aquilo me matava, que eu me sentia desprezado, toda a atengdo ia para os
meus filhos e eu ficava jogado num cantinho. Ento, eu sai neste domingo pensando em
me suicidar. Eu fui para o Rio Pardo, atravessei e fiquei no meio do rio em cima de uma
pedra durante cerca de uma hora, fazendo uma revisfio de toda minha vida, de toda a
minha revolta, o meu 0dio, a minha raiva, o meu egoismo, o meu orgulho, todos os meus
defertos de cardter que eu dizia que eu nfio tinha e eu fiquei pensando em me atirar. De
repente, sem (ue eu esperasse, sem saber o gue aconteceu, estava eu no meio de uma ilha,
numa ilha do Rio Pardo, tem uma ponte pénsil eu estava no meio da ilha andando e eu
ndo sei como eu cheguei na ilha, como eu sal daquela pedra do meio do rio, o que

aconteceu, quando tempo tinha se passado, entdo outro apagamento e felizmente eu nio
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comet] o suicidio este dia, foi o tltimo. A partir dai, tui procurar ajuda do NA. Quando eu
voltei e pedi ajuda, dizendo que eu estava morrendo eu fui muito bem recebido. Os
companheiros me trataram com o maior carinho e ninguém exigiu que eu fizesse alguma
coisa ¢ acho que foi a coisa mais importante que eu recebi do NA. Porque no NA ndo
existe imposi¢io, todo o programa do NA € sugerido, ¢ um programa de 12 tradi¢des que
sugere, ele nfio manda, a gente faz se quiser, e acho que esta foi a minha salvagfo, porque
naquele dia que eu entrei no NA, se alguém tivesse me dado uma tarefa ou me tivesse
dito alguma coisinha que eu tivesse que fazer eu nunca mais voltaria naquela sala.
Ninguém me disse nada me receberam com carinho e eu comecei a minha reeducagéo.
Ali, eu comecei a ver todos os meus defeitos de carater. Contel ac grupo que eu queria
descobrir quem foi o idiota que escreveu aquilo, a minha doenga era causada pelos meus
defeitos de carater, pelo meu odio, pela minha raiva, pelo meu orgulho, pelo meu
egoismo. Eu achava um absurdo porque nunca, com todo o tratamento que eu fiz, com
tudo que eu gastei de terapia, nunca ninguém me disse que a minha depressio era causada
por estes defeitos de cardter. Mas quando eu comeceil no NA, eu comecel a descobrir
todos os defeitos que estavam enumerados no 7° passo, aqueles que eu achava que néo
tinha nenhum.

Eu descobri que eu tinha todos eles ¢ mais alguns. Assim, comecei a minha reeducago,
comecei a trabalhar os meus defeitos, a minha irritabilidade, o meu egoismo, o meu
egocentrismo, porque eu s pensava em mim, tudo tinha que girar em torno de mim, tudo
tinha que ser feito como eu queria, eu comecei a modificar este meu comportamento. A
minha vida mudou em 4 reunides de NA, Eu entrei no dia 10 de abril de 1989. No dia 1°
de maio de 1989, era um feriado — 0 NA ndo para, ndo tem dia santo, feriado, carnaval,
natal, Ano Novo, a sala esta sempre aberta para receber aquelas pessoas que sofrem,
porque a neurose ndo marca hora, ndo escolhe lugar, dia hora, nada — eu estava na reunido
em Sao José quando veio um casal de S0 Jodio da Boa Vista. Quando o senhor comegou
a dar um depoimento, eu nunca me senti tdo mal na rmnha vida, eu comecet a suar frio, a
tremer, me deu taquicardia, dor de barriga, dor de cabeca, eu senti que eu ia morrer, eu
virei para a minha esposa e falet: “Vamos embora, porque eu nfio vou aglientar, eu vou

ter um tro¢o aqui dentro”. Fu pensel que 1a ter um enfarte. Ela falou: “Agilienta um
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pouquinho mais, tem gente de fora, tem paciéncia, vai aglientando”. E eu, muito mal, mas
muito mal mesmo, consegui ficar até o final da reunifio. E quando nos descemos, eu nfo
conhecia o casal, depois do final da reunifio, a coordenadora me apresentou este
companheiro de Sdo Jodo da Boa Vista. Quando eu estava conversando com ele, eu
contei a minha reagfo, como eu me senti mal ¢ como eu tinha tentado ficar até o final da
reunido. Ele simplesmente virou para mim e disse: “Mas que bom”. Como bom?, pensei
eu. Eu passet mal, eu pensei que ia morrer. Ele falou: “Era bom porque vocé teve uma
identificag@o, vocé deve ter passado tudo aquilo que eu passei, quer dizer, os meus
problemas devem ser iguais ao seu”. Af eu comecei a pensar ¢ era justamente isto, tudo
que ¢le tinha falado era eu, era eu que estava la na frente contando a minha historia. Foi
uma identificagfo e isso me mostrou o caminho a seguir. E deste dia em diante nunca
mais eu tive depressdo. Fol uma experiéncia maravilhosa. Logicamente, no primeiro ano,
eu tive dificuldade muito grande em conviver com a literatura do NA, principalmente o
livro das leis, da doenga mental e emocional, que eu level mais de um ano para ter
coragem de ler este livro. Bu abria, comecava a ler e fechava por medo, porque ele me
apontava todos os meus defeitos e as causas da minha doenga. Eu levet mais de um ano
para poder, conseguir ler o livro vermelho inteirinho. E a partir do momento que eu
comecei a 1é-1o e a estudar a literatura, eu nunca mais tive depresséo. Sdo 11 anos de NA,
11 anos de satde, felicidade, serenidade e para mim o NA € um programa para o resto da
minha vida. Ndo é um programa sé por hoje. E um programa para o resto da vida.
Logicamente que eu vivo so por hoje, sO agora, porque eu ndo sou dono nem do minuto
seguinte. Gragas aos ensinamentos do NA. Entdo esta é a minha experiéncia e espero que
possa servit para alguma coisa.

Eu agradeco profundamente ao NA, ao Poder Superior, porque quando eu entrei no NA
eu odiava Deus, eu nfo tinha f¢é, porque eu passei 35 anos da minha vida pedindo que
Deus me ajudasse, pedia, pedia, rezava, rezava, rezava, eu nunca recebi uma ajuda, entdo
eu fiquei descrente, desisti de Deus, desisti de religio, eu estava completamente
revoltado e dentro do NA eu fui descobrir que Deus ndo tinha culpa nenhuma, Ele nio me
ajudava porque eu ndo merecia, eu ndo estava fazendo a minha parte, eu tive que

aprender dentro do NA a ter humildade porque estes 35 anos que eu rezei eu s6 pedia que
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Deus fizesse as minhas vontades eu nunca perguntei se eram dele, entdo eu s6 pedia,
pedia, pedia. Eu pedia que Ele me desse os filhos mais bonitos, eu ja tinha, os filhos mais
perfeitos, eu ja tinha, uma esposa que me aglientava, ela me agiientou estes 26 anos de
neurose. Eu pedia que Ele me fizesse ganhar na loteria, mas eu tinha dinheiro, eu tinha
uma casa maravilhosa, eu tinha carro, eu tinha dinheiro, eu viajava, eu podia fazer o que
eu queria, s6 que eu ndo tinha serenidade, eu ndo tinha salde, eu s6 pedia, eu nunca
agradeci uma vez sequer de tudo o que eu tinha, eu so pedia, egoisticamente,
egoisticamente que fizesse sempre minha vontade.

E dentro do NA eu descobri que ndo ¢ a quantidade de oracfio e sim a qualidade de
oragfio que eu tinha que ter. E hoje a minha oragfio ¢é: Obrigado, obrigado Poder Superior,
obrigado meu Deus, por tudo o que Vocé me deu. Por ter me mostrado o caminho do NA
(emocionado, com a voz embargada) e principalmente por ter permanecido no NA, ter
descoberto esta maravilha de programa tirado dos 12 passos, 12 tradi¢cdes do Alcodlicos

Andnimos. Obrigado a todos, 24 horas de muita paz e serenidade para todos. Obrigado.
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