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RESUMO

Esta tese tem como objetivo analisar a producdo do conhecimento cientifico numa dada
institui¢do publica de pesquisas e desenvolvimento, desde sua criacao até 2008. O
conhecimento € visto aqui como um processo de geracdo de saberes, um agente de
transformacdo da vida que ao ser produzido, estabelece varios tipos de articulacdes com
questdes da politica nacional de ciéncia e tecnologia. Com o intuito de identificar a relagao
complementar entre ciéncia e sociedade, o texto descreve o contexto de trabalho e as
influéncias recebidas do meio externo, que ajudaram a definir prioridades no trabalho de
pesquisa, nas dreas de software e microeletronica,. Discute a amplitude de sua missdo
mostrando os pontos de vista dos entrevistados e a importancia do estabelecimento da lei da
Inovacdo. Apresenta os projetos relevantes ou seja, aqueles que foram de utilidade socio
econOmica para o pais. Estuda os padrdes de relacionamento nas redes hierdrquicas
formadas nas divisOes, para mostrar que € possivel eleger alguns deles e implementa-los de
forma a valorizar os lagos fracos sua metodologia opta pela realizacdo de uma pesquisa
etnogréfica que recupera sua historia ao relatar os momentos da inauguragdo e mostra os
caminhos encontrados para permanecer atuando. Minha contribui¢io é a de sugerir a
efetiva criacdo de redes de relacionamento (interna e externa) para fluir o conhecimento
produzido por seus cientistas.

ABSTRACT

The purpose of this thesis is to analyze the production of scientific knowledge in a given
public institution of research and development (R&D) from its’ foundation through 2008.
This knowledge is focused as the creation of life changing know how agents that, once
produced, establish several types of interactions among questions involving the science and
technology national policies. Intending to identify the complementary relationship between
science and society the study describes the working context (environment) and its’
exposure to external influences that somehow determined research work priorities,
concerning software and microelectronics. It discusses the extent of its intentions by
revealing points of view from persons interviewed and the importance of the Innovation
Law. Presents relevant projects regarding their effectiveness to the nation’s socioeconomic
reality. Studies the relationship patterns within the several divisions’ hierarchic networks,
showing the possibility of improving “weak ties” by implementing some of these patterns
specifically chosen. The methodological approach chosen is to carry out an ethnographic
research meaning to restore the institution’s history, from the report of its’ inauguration and
evolution through strategic steps found in order to remain active and keep operating. The
thesis enhances the importance of creating social networks (internal and external) to apply
the knowledge produced by its scientists.
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Consideracoes histéricas sobre o CTI

Uma noticia dos jornais de Campinas de abril de 1984 era a sintese do evento mais
importante daquele més na regido “Figueiredo vem a Campinas inaugurar o CTI".
Comecava assim a se consolidar um projeto iniciado dois anos antes, por Ellis Ripper Filho
e Carlos Ignidcio Mammana, com o aval da Secretaria Especial de Informdtica — SEI e do
Secretario do Conselho de Seguranca Nacional, Ministro Danilo Venturini, devidamente
endossado pela assinatura inquestiondvel do Presidente da Reptblica do Brasil. Na época, o
General Jodo Batista Figueiredo.

Neste ano de inauguragdo do CTI, o pais vivia grandes dificuldades econdmicas e
turbuléncias politicas, era governado pelo ultimo dos generais e os caminhos estavam
abertos para as elei¢des diretas que culminariam em um presidente civil. Mas o presidente
Figueiredo ndo deixaria o governo sem antes conhecer as instalacdes do novo centro de
pesquisa, inspecionou as obras, ouviu discursos € foi embora sem muitas palavras. Da
comitiva participaram figuras politicas importantes, os jornalistas assediavam o presidente
para obter informagdes sobre outros assuntos, como a reducdo do mandato do presidente e a
Zona Franca de Manaus. Da visita de Figueiredo restou um marco com a placa de bronze
que fica na entrada principal do prédio dos laboratdrios, constando seu nome, de Venturini
e a data.

Coube ao Ministro Venturini € ao Secretario da SEI, Doria Porto assinalar a
importancia do Centro de Pesquisas que contava com 175 funciondrios e um investimento
de “Cr§ 1 bilhdo em equipamentos altamente sofisticados, que proporcionam o
desenvolvimento de projetos contratados pelas empresas, treinamento de pessoal e
implementag¢ado de linhas proprias de producdo.” (Doria Porto entrevista ao Jornal Diario do

Povo 22 de abril 1984 péagina 7).



Doria Porto também mencionou aos jornais, com o intuito de esclarecer o real papel
do centro de pesquisa a populagdo, que o CTI ndo tinha nenhuma funcio politica no
processo de informatiza¢do do pais, mesmo sendo considerado o primeiro brago da SEI. O
motivo da criacdo foi para “tentar racionalizar, sem centralizar a disseminac¢do industrial e
tecnoldgica da informética que comecou a ser preocupacao do governo, em 1971.” (idem)

Assim comeca a histéria oficial do Centro Tecnoldgico para Informdtica - CTI a
instituicdo que analiso nesta pesquisa do doutorado, desde sua criagdo até o ano de 2007,
dedicada a producdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico localizado na cidade de
Campinas, estado de Sdo Paulo, uma entidade vinculada ao Ministério de Ciéncia
Tecnologia e Inovacgdo, atualmente conhecido como CTI Renato Archer !

O propésito da tese € entender como a instituicdo contribuiu para o processo de
aquisicdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico, e saber como foi constituida sua
identidade institucional a partir das préticas de trabalho ali realizadas.

Ao pesquisar a historia de criacdo do centro de pesquisas encontro, em 1981, o
primeiro registro do tipo de atividade a que estava destinado, ou seja, abrigar um centro
tecnoldgico em microeletronica. Foi nesta data, o grupo brasileiro envolvido na criagdo do
Instituto de Microeletronica, promoveu o Workshop de Colorado Springs /USA que reuniu
renomados cientistas, pesquisadores, donos de industria do Brasil, Estados Unidos e paises
da Europa. Um dos propésitos dessa reunido foi o de criar o intercimbio de ideias com
diversas instituicdes de pesquisa internacionais, até chegar na formulacdo da proposta do

Instituto de Microeletrdnica. >

'O CTI foi criado pelo Decreto n. 88.010 de 30 de dezembro de 1982, dotado de autonomia administrativa e
financeira. No seu perfil eram previstos trés objetivos: SERVICO (projetos especificos); TECNOLOGIA
(interacdo com centros de desenvolvimento e empresas); PESQUISA & DESENVOLVIMENTO (interacao
com Universidades e Centros de Pesquisa). Retirado do Livro Ata de Criagdo do CTL

2 . .. . . A e . ~
O inicio das atividades do Instituto de Microeletrdnica, assim como uma parte do pessoal que o compde,

remonta ao inicio dos anos 70, quando o grupo se concentrava na casa situada no distrito de Bardo Geraldo,

chamada ‘a casinha’, ¢ um marco que deve ser considerado no histérico da instituigdo, assim como as datas



A ideia de criar um centro de pesquisas voltado para a microeletronica nao se
efetivou por inteiro, em 1984, na data de sua inauguragdo, vemos modificada sua
concepc¢do, o centro tecnoldgico se ampliou para receber outros institutos ligados a area de
informatica. Essa transformacdo inicial resultou no aumento do raio de atuagdo da
institui¢do e se constituiu num fato importante, porque interferiu na construcao do processo
identitdrio de seus cientistas.

Para entender atuacdo do centro enquanto executor das politicas de governo,
pergunto: como foi possivel conduzir a pesquisa cientifica e manter em funcionamento um
centro de exceléncia nos varios momentos de indefinicdo politica no pais? Neste sentido,
constato que a configuracdo do centro de pesquisas € resultante da condugdo das politicas
publicas, voltadas para o setor de tecnologia da informacao.

Durante seu tempo de existéncia o CTI desenvolveu sua cultura fortemente
condicionada pela conjuntura econdmica e por mudancas de governo que requereram
alteracdes no planejamento das praticas de trabalho em seus laboratdrios. Ndo obstante as
dificuldades do pais o centro de pesquisas cresceu e abrigou projetos de significativa
utilidade social até 1999, quando foi autorizada sua extin¢do. Este fato marcou seus
cientistas e condicionou suas atividades, como também modificou as relacdes sociais
estabelecidas naquele ambiente. Foi necessdrio empenhar esforcos internos e externos para
adaptar suas atividades ao modelo de organizagdo institucional exigido pelo governo, e
assim vemos entdo a cultura local da comunidade de cientistas sendo afetada pela politica,

gerando resisténcias e adaptagdes no universo de trabalho 3. Minha proposta de estudo

de: publicagdo do decreto de criacdo, 30 de dezembro de 1982; 1° reunido expositiva realizada em 28 de abril
de 1983 (ver copia do documento no anexo A); inauguragdo oficial em 11 de maio de 1984.

? Cultura é entendida de forma ampla, como um conjunto de ideias, signos e valores comuns para os membros
daquela comunidade de trabalho, um grupo de pessoas que na sua vivéncia cotidiana tém criatividade
suficiente para acessar e reorganizar informagdes da sociedade urbana. Isto significa dizer que nas sociedades
complexas o conceito de cultura varia de classe para classe e, que os elementos culturais dessa comunidade
sofrem impactos com as mudancas, variando os costumes e os valores culturais. Cultura ndo é uma questdo de



contempla a andlise dessas mudancas induzidas para verificar as diversas reagdes dos
pesquisadores nas diferentes configuracdes organizacionais da institui¢do.

Independente da variedade de nomes que a instituicdo recebeu desde sua criacdo,
fato que pode confundir a memdria historica, a comunidade de cientistas preserva pouca
informacdo sobre estas passagens. Somente os funciondrios antigos tém a lembranga dos
acontecimentos que foram relevantes na composicdo de sua histéria. Sdo poucos aqueles
que se lembram de um importante fato histérico acontecido nos Estados Unidos, o
Workshop de Colorado Springs, em 1980, ocasido em que se definiu a arquitetura e
planejamento do atual Instituto de Microeletronica.

Outro fato relevante foi a incorporacdo do nome de Renato Archer, ao centro de
pesquisas, em 2001. Os motivos que levaram a essa decisdo nem sempre sdos conhecidos,
poucos se recordam que ele foi o primeiro ministro da Ciéncia e Tecnologia, durante seu
mandato viabilizou a reserva de mercado, instituiu planos e conselhos técnicos para a érea,
apoiou a pesquisa € a formacdo de especialistas, com o intuito de garantir a execu¢do da
missdo do ministério na drea de informdtica. A decisdo de agregar ao CTI o nome de
Renato Archer foi tomada pelo entdo ministro Sérgio Resende com o intuito de prestar
homenagem ao cientista, a0 homem politico que se destacou por sua militdncia na questao
nuclear e pelo estabelecimento de projetos nacionais que favorecessem a Politica Nacional
de Informatica. *

Assim, na cronologia da instituicdo de pesquisas ficam marcados as mudancas de
nome e status juridico:

Centro Tecnologico para Informatica (CTI)

Fundagdo Centro Tecnoldgico para Informatica (Fundacdao CTI)

genética, ela é aprendida, e ndo € transmitida por genes. entendida como uma atitude mental coletiva, o termo
se refere a um grupo cultural especifico e ndo a civilizagdo global.

* Sobre a Politica Nacional de Informdtica ver a Palestra proferida por Renato Archer, em 17 de setembro de
1985, no Instituto de Fisica da Universidade Estadual de Campinas, in Archer, R. Quem tem medo da
Informdtica Brasileira . MCT CNPq.1985



Instituto de Tecnologia da Informacao (ITT),
Centro de Pesquisas Renato Archer (CenPRA)

Centro de Tecnologia da Informacao Renato Archer (CTI Renato Archer) 3,

Interagdes sociais acontecem como uma negociacdo de identidades entre pessoas
dentro de um ambiente especifico. A identidade pessoal é composta de dois elementos, um
interno e pessoal, outro publico social. Para que acontecam interacdes, € preciso haver o
engajamento social das pessoas em determinadas atividades, € nesta situagdo que aparecem
os tracos de identidade individuais, em um dado ambiente, acontecendo assim a
socializacdo. Esta tese aborda um determinado aspecto da sociabilidade, voltada para um
contexto particular relativo a produ¢do do conhecimento cientifico num ambiente interativo
especifico — a rede de relacionamento. Assim fazendo, real¢o a formagao dos grupos de
pesquisa e as relacdes sociais internas e externas construidas com a finalidade especifica de
compartilhar conhecimento. Ha que se levar em conta também o fato de os grupos que se
formam no ambiente institucional sofrerem influéncia das oscilagdes politicas, econdmicas
e sociais que, por sua vez, interferem nas relagdes estabelecidas.

Esclareco ainda que este trabalho deve ser entendido sob a ética antropoldgica, a
qual me permite incorporar na escrita sentimentos e interpretacdes relacionadas com minha
propria histéria, ciente de que devo manter a postura de estranhamento para garantir o
distanciamento e a objetividade. E de acordo com esta postura que apresento minha tese de
doutorado, um estudo etnografico sobre a criacdo e manutencdo no tempo do centro de

pesquisa destinado a fazer ciéncia e tecnologia na pratica. Instituicdo na qual trabalho ha

> A extingdo da Fundacdo Centro Tecnolégico para Informética foi autorizada pelo decreto n® 3.563 em 17 de
agosto de 2000 e criado o Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo — ITI. Em 2001 o nome ITT é
transferido para Casa Civil, de acordo com o decreto n°4.043,de 4 de dezembro de 2001, imediatamente
sucedida pelo Centro de Pesquisas Renato Archer.



aproximadamente 10 anos. Nela ingressei em 2000, e permaneco a servigo da Divisdo de
Software que serd objeto privilegiado desta tese.

A questdo que me proponho a entender refere-se a atuacdo do centro de pesquisa, a
sua producdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico. Dadas as mudancas de rumo
interno ocasionadas por momentos de indefinicdo na conducdo da politica brasileira de
ciéncia e tecnologia, como foi conduzida a pesquisa cientifica? Como aconteceu sua
evolucgdo no tempo e quais foram as estratégias encontradas para manter o centro conhecido
pelo trabalho realizado? Reflito ainda, se a cultura trava relagdes e € afetada pelo mundo da
politica e, dado que a instituicdo analisada é afetada diretamente pelas mudancgas
conjunturais da sociedade, como reconhecer naquele ambiente a existéncia de uma cultura
institucional e seus tracos de identidade? No entanto, este universo permaneceu em
movimento e exigiu adaptagdes para se conformar e sobreviver no universo de trabalho.
Qual seria a forma de conduzir a andlise do contexto de trabalho? Como identificar a
atuacdo dos pesquisadores nas diferentes configuracdes institucionais?

Nesta tese comego a discutir que dadas as caracteristicas especificas do processo de
criacdo e estabelecimento da instituicdo governamental, os pesquisadores teriam que
dominar o estado da arte em sua especialidade, adotando estratégias que lhes permitissem
passar adiante o resultado de seu trabalho. Quais iniciativas foram eleitas para divulgar a
producdo tecno-cientifica?

Com o intuito de afastar interpretacdes unilaterais da politica, obtidas na leitura das
conjunturas socio-econdmica, desde o momento da criacio do instituto de pesquisa,
indaguei sobre as configuracdes da relagdo de identidade na rede institucional; segui seus
fios para descobrir os arranjos produzidos que foram fundamentais para os grupos de
cientistas sobreviverem no tempo.

O centro de pesquisas forma uma comunidade cientifica composta pelos praticantes
das especialidades tecnoldgicas, eles se autodenominam cientistas, porque seu trabalho de
inovar a tecnologia exige conhecimento cientifico atualizado nas suas dreas de competéncia
e, por isso, sdo considerados produtores de ciéncia. E fato que, neste universo, 0s
pesquisadores-cientistas foram submetidos a uma iniciacdo profissional de alto padrao,

absorveram a literatura técnica e dela retiraram um aprendizado vinculado a uma escola ou



linha de pensamento. Os cientistas fazem parte de uma determinada comunidade cientifica,
grosso modo, estdo divididos, entre os que se dedicam ao estudo técnico da drea de
hardware e software. Esta primeira grande divisdo ajuda a entender a dedicagdo ao trabalho
de pesquisa onde os assuntos, embora distintos, sejam muitas vezes compl(—*;mentares.6

Cabe dizer que devemos evitar incorrer em juizo de valor ou tomar posturas
ingénuas ao ouvir afirmacdes do tipo ‘eu me considero um cientista’ ou, ‘aqui eu fago
ciéncia’, caso contrdrio, estaremos desconsiderando a categoria nativa de ‘cientista’ e
associando a defini¢cdo aquela pré-concebida, retirada do imagindrio social que vincula
producdo do conhecimento cientifico apenas as universidades e a0 mundo essencialmente
académico. Como tentarei demonstrar, o fazer cientifico ou, o significado do ‘ser cientista’
na instituicdo passa pela nocdo de campo cientifico, pela compreensdo do significado dos
lacos de relacionamento e de identidade criados naquele universo. (Bourdieu:1983;
Rabinow: 1999)

A origem dessa postura preconceituosa tem raizes no século XIX, quando havia a
nitida separacdo entre regimes de producdo e distribuicdo de pesquisa cientifica, assim
considerados: o regime disciplinar, o utilitario e o transitério de produgdo com as fronteiras
da ciéncia rigidamente demarcadas para impossibilitar o transito entre saberes. A meu ver,
a instituicdo estudada produz uma categoria prépria de cientista. Esta afirmacao € fruto do
olhar antropolégico utilizado para entender o universo da hard science, no qual ha uma
forte demanda por inovagdes tecnoldgicas, isto €, para o cientista articulado que acompanha
as transformacgdes politicas na ci€ncia e tecnologia, existem multiplas possibilidades de
transpor as fronteiras do conhecimento, fazendo uso de ‘artefatos ou de modelos mentais’

que permitem a inteligibilidade entre os regimes da ciéncia. ’

®No sentido mais amplo e geral entende-se por cientista o individuo que se dedica profissionalmente a uma
ciéncia, que exerce uma atividade sistemdtica para obter conhecimento ligado a escola ou tradicdo.

"Um autor que deve ser citado nos estudos que tratam dos fundamentos da ciéncia contemporanea é Terry
Shinn (2007). Ele argumenta a favor da existéncia de fronteira entre as ciéncias, ao contrdrio do pensamento
p6s moderno, mas acredita que estamos vivendo uma transformacdo cultural caracterizada pela multiplicagdo
das fronteiras cientificas. Para ele, o regime “transversal de pesquisa cientifica e tecnoldgica” produz artefatos
ou modelos mentais que permitem a inteligibilidade entre os diversos regimes de producgdo e distribuicdo de



Tenho conhecimento de quio extensa € a discussdo sobre o fazer ci€ncia e
reconhego o risco de assumir posturas totalitdrias se ndo admitir sua ligacdo com o mundo
social, por isso o tema serd retomado adiante. Acredito que a tese pode colaborar no sentido
de fornecer exemplos empiricos e reflexdo conjunta, sem o intuito de responder a todas as
indagacdes, mas levantando outras informagdes que eventualmente possam ser lteis para

enriquecer o debate.

Os ‘localizadores simbdlicos’ e objetivos desta investigacao antropolégica

Para finalizar esta apresentacdo vou propor algumas questdes para buscar respostas
no decorrer do trabalho: a primeira se refere ao processo de criacdo e estabelecimento de
uma instituicdo governamental, as estratégias tecnoldgicas adotadas para manter-se no
tempo e passar adiante seu conhecimento cientifico. Como e para que a organizagdo foi
criada, qual € o seu papel social e sua inter-relacdo com outras organizacdes (empresas,
universidades, institui¢des publicas).

A segunda questdo se refere as relacOes de identidade e a permanéncia dos grupos
de atuacdo até atingir a configuracdo atual (ano 2000). Serd que a forma dos cientistas se
relacionarem condiciona a cultura local e proporciona o surgimento de novos tracos de
identidade entre eles?

Uma das constata¢Oes que retiro das leituras dos documentos obtidos na institui¢do
€ a existéncia de uma separacao de atividades que se estende até na ocupacdo do espago das

divisdes. Percebo que as pessoas que trabalham nesse local se auto reconhecem como

pesquisa cientifica e tecnologica, cada um com suas “especificidades, com suas diferentes visdes sobre a
divisdo do trabalho, sua prépria producdo e distribui¢do de conhecimento...” In MARICONDA, Pablo Rubén.
Entrevista com Terry Shinn. Sci. stud., S3o Paulo, v. 6, n. 1, Mar. 2008 . Available from
<http://www.scielo.br/scielo.php access on 06 July 2010.



fazendo parte de um grupo de competéncia: software, hardware, automacdo e, sio
reconhecidas pelos outros enquanto tal. Dentro das competéncias eles se reconhecem como
colegas de profissdo porque compartilham certas caracteristicas: tempo de trabalho,
formacdo universitdria, manutencdo da 4rea de pesquisa e de seu espagco de trabalho.
Apresenta-se assim a terceira questdo, se algumas dessas caracteristicas sdo determinantes
no momento de se estabelecer as relacdes sociais entre 0s grupos.

Embora tenham existido os planos estratégicos internos, o leque de atividades
sempre foi amplo, o que levou a falta de clareza quanto a funcdo do centro de pesquisas.
Dando seqiiéncia as indagacdes finalmente reflito se este fato poderia desmobilizar a
comunidade de cientistas em torno de objetivos nacionais para os setores de
microeletronica e software.

No decorrer do trabalho pretendo mostrar as configuragdes locais que os cientistas
elaboram no momento de divulgar sua producio cientifica. E facilmente constatdvel que,
para divulgar o conhecimento, os cientistas lancam mao dos veiculos convencionais, como
livros, revistas cientificas, jornais, pecas de arquivo, relatérios, dentre outros. Mas existe
outra forma que a chamo de ‘alternativa’, utilizada por uns e pouco considerada, por
aqueles que estipulam o peso das atividades na hora da avaliacdo: a rede de relacionamento.
Estas redes nem sempre mapeadas, existem no centro de pesquisa e sua drea de abrangéncia
vem sendo ampliada para caber um nimero diversificado de atores. Vou tentar mostrar os
tipos de rede e suas conexdes ali existentes, porque elas foram constituidas e que tipo de
informacao que veicula.

Gostaria com isto chamar ateng@o dos responsaveis pelas avaliagdes dos cientistas,
sobre a importancia das conexdes travadas em redes criadas informalmente por conta do
trabalho que ele exerce. A partir da afiliacdo do individuo a um grupo ou drea da institui¢ao
sdo estabelecidas conexdes interpessoais que o vinculam a outros individuos e
organizacoes, criando interagdes que transpassam as fronteiras do seu grupo de atuacdo e
do CTI. O conceito de rede que utilizo, um instrumento analitico que permite entender as
articulacdes entre pessoas e grupos, suas escolhas e as normas que regem tais escolhas,
serve para considerar os limites e a estrutura interna dos grupos. Este conceito melhor

desenvolvido mais adiante é apropriado para estudar situacdes em que grupos persistentes



(como partidos ou fac¢des) ndo estdo formados, bem como outras em que os pesquisadores
sdo constantemente requisitados para ajudar a institui¢do a definir liderancas, buscar
consultorias tecnoldgicas, informagdes e orientacdes sobre o estado da arte nas suas
competéncias. (Barnes:1987)

Proponho, assim, aprofundar nesta tese temas como estes que aparecem nha
instituicdo com o objetivo de incrementar a producdo de conhecimento, na busca do
conhecimento inovador os grupos vao constituindo redes de relacionamento e identidade
para compartilhar saberes. E proponho fazé-lo utilizando a etnografia na perspectiva de
andlise e de método de pesquisa.

Durante o desenvolvimento da tese trato da produgdo de conhecimento em C&T,
realizada por técnicos e cientistas, com as informag¢des obtidas na observacao do trabalho.
Vou identificar e descrever um acontecimento localizado no espaco geografico — centro de
pesquisa governamental situado em Campinas - em certo momento do tempo, durante 25

anos, desde sua criacdo de 1982 até 2007.

Apresentacio dos capitulos

Este trabalho consta de seis capitulos e uma conclusdo que aponta os possiveis
caminhos para a instituicao preservar a produ¢do do conhecimento. No primeiro capitulo
apresento os recursos metodoldgicos e tedricos para ajudar a obter os dados de trabalho e
estabelecer a perspectiva de andlise. Em seguida, descrevo a instituicdo tal como se
apresentava no momento da pesquisa e relatei as boas praticas dos cientistas.

Nos capitulos dois e trés tratei da contextualizacdo histérica e institucional da
ciéncia e tecnologia no Brasil, na area de software e microeletronica. O principal interesse
reside no estudo dos fatores externos que conduziram as atividades dos cientistas e que
foram responsdveis pela orientagdo da missao do centro de pesquisas.

No capitulo quatro apresento o universo de trabalho, para tanto fiz o mapeamento

dos grupos de cientistas abrigados nas suas dreas de competéncia tecnoldgica.
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Finalmente os dois dltimos capitulos analiso as redes de relacionamento e as
priticas de compartilhamento dos saberes, ao identificar a figura de autoridade como um
dos nés da rede de relacionamento, vou reconstruir as relacdes estabelecidas entre os

pesquisadores nos momentos de definicdes de seus projetos cientificos e tecnoldgicos.
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Capitulo 1- Consideracoes sobre a etnografia e dialogos tedricos

“As ideias pré concebidas sdo
perniciosas em todo trabalho cientifico, porém
as conjecturas sdo o dom principal de um
pensador cientifico, e tais conjecturas sdao
possiveis ao observador somente gracas aos

seus estudos teoricos.” Malinowski, 1973:26)

O trabalho de campo — acertando lugares

Nos meus primeiros meses de trabalho na institui¢cdo, em 2000, quando esta ainda
era conhecida por CTI, me foi dada a tarefa de estudar a cultura institucional e seus tragos
de identidade. Seu diretor conduzia meu trabalho de pesquisa antropoldgica voltada para
obter respostas a essas duas questdes basicas e de fundamental importancia. Por isso, posso
dizer que o motivo que me levou a escrever esta tese foi a curiosidade de saber se havia
uma cultura organizacional solidificada durante seus 20 anos de existéncia.

Nas conversas iniciais com o diretor Mammana o tema recorrente era o papel social
da institui¢do, sua utilidade para a regido de Campinas e para a sociedade brasileira. Dizia
ele que uma das maneiras de conduzir o trabalho de identificacdo dos tracos culturais seria
eu me debrucar em estudar o impacto causado pela ado¢ao de um novo sistema de gestao

da informagdo que ele havia implantado o SIGTEC ®. A direcdo havia detectado certa

¥ SIGTEC - Sistema de Informacdes Gerenciais Tecnoldgicas é um sistema desenvolvido pela instituicdo,
implantado oficialmente em 2001, como o propdsito de estruturar as informacdes de natureza técnica e de
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resisténcia na aceitacdo das normas e procedimentos para registrar, nesse novo sistema, as
atividades do nucleo administrativo (administrag¢do, diretoria e fundacdo de apoio) que
comportava as atividades meio, e em parte, para registrar as atividades do nudcleo que
congregava o pessoal das atividades fim: os cientistas que trabalham na édrea de software,
gestdo empresarial e algumas divisdes da microeletronica. Definir porque os pesquisadores
resistiam em registrar as informagdes, ou porque havia relutancia em mudar, era o comeco
da pesquisa sobre a cultura e os tracos de identidade. Em 2005 fiz a matricula no curso de
p6s graduacdo da UNICAMP e retomei o tema da cultura. Antes disso, havia me dedicado
as tarefas da drea de Comunicagdo, que era escrever notas para imprensa sobre os projetos
conduzidos pelo CTI, receber o publico interessado em conhecer suas instalacoes,
participar de congressos e exposi¢cdes nacionais, levando os produtos dos cientistas a
conhecimento publico. Trabalhei em duas pesquisas importantes do CTI: o projeto eGOIA
— Governo Eletronico Inovagdo e Acesso e o programa “One laptop per child”, no qual
cabia ao CTI o estudo da reducio de custo da tela do laptop.

Mas a ideia de avaliar o sistema de informacdo coube a M. Berton, ? servidora do
CTI que tratou do tema na sua dissertacdo de mestrado sob a perspectiva da inovacdo, em
2006, deixando em aberto a questdo da cultura institucional. A realizacdo de um estudo
socioldgico sobre a instituicdo sempre foi incentivada pelos cientistas da minha rede de
relagdes, em especial a familia Mammana. Assim, a ideia foi se concretizando aos poucos
e, quando houve oportunidade de rever as informagdes veiculadas no site externo da
instituicdo, a mim coube a tarefa de levantar os dados histéricos do centro de Pesquisas

Renato Archer. Pude entdo perceber que todos os caminhos apresentados a mim no

gestdo, em tempo real, registrados por todos os servidores das vérias dreas de atividades. Sobre o assunto ver:
Mammana, C.I.Z., Maciel, T.T., Cruz, M.A.C., Pupo, S.B.; Saviani, S.S. Sistemas de Informacdo num
ambiente de P&D: O SIGTEC. Artigo apresentado no I Workshop GESITI — Gestdo de Sistemas e
Tecnologias da Informacdo Aplicados a OrganizacGes, em 28/06/2003, no CenPRA — Centro de Pesquisas
Renato Archer.

® Berton, M. A., Geracdo e Aplicacdo do Conhecimento para a Inovagdo: contribui¢des de uma institui¢io
publica de pesquisa e desenvolvimento. Dissertacdo apresentada ao Curso de Pos-Graduacao em Ciéncia da
Informacao da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, 2006.
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processo de trabalho levavam-me a cultura e, um pouco mais além, levavam-me a querer
descobrir mais sobre a histéria da instituicdo. A maioria das pessoas ndo sabia, por
exemplo, que o nome Renato Archer foi dado ao Centro de Pesquisas, como uma forma de
prestar homenagem ao primeiro ministro da Ciéncia e Tecnologia no Brasil. No capitulo
inicial este assunto é tratado como um dos marcos de mudanga na instituicao.

Resolvi assumir o estudo histérico da instituicdo, mas com o olhar da antropologia e
para analisar a producdo do conhecimento cientifico nesses 20 anos do CTI, optei por
estudar as relacdes travadas no local de trabalho. Entendi que ndo me cabia avaliar a
producdo do conhecimento, mas mostrar os resultados cientificos nas condi¢cdes em que
foram produzidos. Ao elaborar essa problemdtica, optei a principio, por estudar o processo
de criacdo e estabelecimento de uma instituicdo governamental, as estratégias tecnoldgicas
adotadas para manter-se no tempo e transferir seu conhecimento cientifico. Com esse
objetivo, fui buscar nos arquivos e acervos historicos, incompletos e dispersos, documentos
que contassem a histdria institucional, para ajudar na constru¢do da identidade do cientista
(servidor publico), enquanto ligado a institui¢do por lagos de pertencimento.

Ap6s o término do levantamento histérico, realizado em paralelo com as matérias
do curso doutorado, voltei meu interesse para a compreensdo das mudancas vividas pela
instituicdo durante as duas décadas de existéncia. Isto porque o espaco geografico de
trabalho muda de acordo com as transformacdes da politica de ci€ncia e tecnologia, como
também mudam as histérias de vida daquelas pessoas que permaneceram pesquisando,
muda ainda o comportamento delas frente as novas tecnologias e tendéncias. Na memdria
dos mais antigos permanece a lembranca de fatos ocorridos no passado, fatos marcantes ou
momentos significativos na vida do cientista e da institui¢cdo (como por exemplo, o dia da
visita do presidente Figueiredo por ocasido da inauguracdo do CTI).

As vezes essas lembrancas sio deixadas no esquecimento ou, simplesmente sio
desconsideradas quer por causa do abandono da profissdo de cientista ou porque pertencem

apenas a memoria oral de poucos. Entretanto, os que permaneceram atuando, mesmo
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durante as fases criticas da instituicdo '°, conseguiram superar a falta de orientacdo para os
projetos, prevaleceu a vontade de reinventar os projetos, de modificar as linha de pesquisas.
Esta era uma maneira de olhar a comunidade, sempre pensando na formacdo de sua cultura
e de sua identidade. Serd mesmo que o CTI acompanhou e incorporou as mudancas de
rumo da tecnologia do pais? Mudancas tecnoldgicas do tipo: microeletronica aplicada a
industria, os projetos de automacdo, as mdaquinas inteligentes, a substituicdo dos
computadores de grande porte e microprocessadores, as conexdes em tempo real, os
avan¢os na internet com novas formas de negdcio entre internautas e empresas virtuais,
dentre outras. Serd que a instituicio acompanhou as mudancas de paradigmas na
microeletronica, por exemplo? Este assunto serd tratado a partir da andlise dos principais
projetos em destaque do CTL.

Para enriquecer a histéria da institui¢do e verificar a formacgao de sua cultura, optei
por eleger marcos que possibilitassem a leitura linear de sua histdria e, que servissem de
localizagdo dentro das malhas do conhecimento, construindo uma linha do tempo na qual
estdo representados os projetos da microeletronica, da automacao e robdtica e também os
produtos das pesquisas em software. Os marcos da linha histérica tém a caracteristica de
instituir regularidade e uma possibilidade de leituras variadas, dada a ampla gama de
atuacdo institucional que representa o seu lastro histérico, criando significado que evoca
tradicdo. Em geral, existem provas de passagem por um caminho nio almejado, que
provocam o esquecimento, ao passo que siao enaltecidas as inovagdes que conduziram ao
sucesso.

E por isso que faz sentido estudar a histéria institucional junto com os tracos
identitdrios. Se, como sugere Hobsbawn (2002), € possivel compreender a tradicdo como
algo inventado, posso entdo, entendé-la como sendo fabricada com o intuito de transmitir
uma mensagem, o esforco de evocagdo da tradi¢do registra o passado na tentativa de

estruturar o tempo presente por meio de condutas e sentimentos compartilhados, dando

1% Cito como exemplo o fim da protecdo de mercado e da lei de informética ou, da época de indefini¢do da
politica de C&T que marcou o periodo Arthur Catto ( 3° Diretor Geral da Fundacdo CTI periodo 1988 a
1999).
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sentido e indicando o rumo de forma planejada. Vale lembrar, que ao evocar a tradicao
estou tentando entender o comportamento das pessoas ou a forma de se colocarem no
mundo. No caso dessa pesquisa, evocar a tradi¢do serve para entender como os cientistas se
posicionam frente as demandas e conseguem se voltar para a producdo do conhecimento
cientifico.

Adotei a metafora da rede de relacionamento e suas teias, como uma estratégia para
entender as experiéncias sociais especificas para chegar nas relacdes existentes entre os
sujeitos, seu trabalho, seu comportamento e toda a rede de significados que envolve essa
experiéncia profissional: a de produzir conhecimento cientifico.

Para conhecer o universo e a pratica cientifica realizei uma série de entrevistas com
questiondrio previamente elaborado, composto de perguntas semi abertas, a partir das quais
construi o mapeamento dos pesquisadores na rede institucional; além disso, busquei
identificar as redes de relacionamento dentro das divisdes, com o intuito de mostrar o
compartilhamento de saberes. As perguntas iniciais estavam voltadas para descobrir a
localizagdo do pesquisador dentro de sua drea de trabalho, davam conta dos caminhos
percorridos no local em busca de projetos que demandavam sua expertise, considerando o
perfil do cientista e sua identificacdo com a diversidade dos temas de C&T.

As questdes foram montadas de forma a fornecer um localizador simbdlico para
saber o que o sujeito desejava fazer, qual o local de trabalho que preferia estar, ou do qual
ndo gostaria de fazer parte dentro da malha institucional. Indicar a formacdo académica
levou-me a conhecer o local de procedéncia do cientista e acabou por auxiliar na
caracterizacdo desses atores que freqiientaram as melhores universidades do Estado de Sao
Paulo — USP, UNICAMP, ITA e trabalharam nas empresas multinacionais de tecnologia da
informacdo, antes de serem contratados.

A minha postura nessa pesquisa de campo ndo foi ignorada, e meu lugar de
pesquisadora realizando a etnografia também foi mantido, até a elaboragdo final do trabalho
de tese. Os lagos profissionais € de amizade ndo me fizeram confundir o comprometimento
tedrico exigido ao elaborar o contetido do trabalho, nem tdo pouco a observagdo reiterada
das atividades dos cientistas comprometeu meu lugar como antropdloga envolvida com a

problematica da producdo do conhecimento.
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As entrevistas com os cientistas e tecnélogos (total de 20 entrevistas estruturadas e 5
entrevistas com ex dirigentes) foram feitas nos locais indicados por eles, espaco de trabalho
ou na universidade. No momento do trabalho de campo havia um total de 92 servidores,
ativos permanentes, dos quais 75% eram do sexo masculino e 25% do sexo feminino. Optei
por priorizar nas entrevistas os pesquisadores do sexo masculino por representarem a
maioria dentro do universo de pesquisa.

O fato de trabalhar no gabinete do diretor abriu portas das diversas divisdes,
apresentava-me como estudante da pds-graduacdo, a todos explicava meu
comprometimento com o sigilo para resguardar seus nomes no momento de aplicar as
entrevistas. A principio, agiam com desconfianga, talvez por estarem em divida quanto ao
teor das respostas, pensavam que poderiam se comprometer com os membros da diretoria.
As posturas timidas verificadas no inicio das conversas, eram aos poucos abandonadas,
dominavam os temas de interesse pessoal, abordados livremente. A essas informagdes
assim coletadas eram somadas minhas observacdes silenciosas do cotidiano.

Algumas vezes, o trabalho de campo sofreu falta de continuidade, por ter que
responder antes as demandas profissionais do CTI, deixando em segundo plano as
atividades da tese. Fiz sempre referéncias as fases do trabalho académico nos
planejamentos anuais da minha prépria divisdo, isso permitiu certa flexibilidade naquilo
que cabia realizar. Foi importante ter em maos a carta de apresentacdo da tese e da aluna
assinada pelo orientador no momento das entrevistas, e sempre mantive visivel o meu
crachd de estudante para que nio houvesse dividas sobre o papel que estava representando
no momento, o de estudante apenas. As entrevistas, além de responderem minhas questdes
formais, possibilitaram maior convivéncia com os cientistas das diversas dreas, o que se
revelou uma experiéncia frutifera e fundamental. Ja as observagdes, ajudaram a identificar
o discurso do cientista sobre seu ambiente de trabalho.

Os relacionamentos criados no decorrer das entrevistas, a forma de me receberem,
mostrou que deveria antes me tornar conhecida, falar sobre minha origem e formacao
muitas vezes contribuiu para deixd-los a vontade para comentar sobre temas que nao
tinham dado a devida importancia. Fora do ambiente de trabalho, pude criar uma rede de

relacionamento que girava em torno da pessoa do diretor e abrangia a drea de
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microeletronica; ali encontrei um maior interesse pelo meu tema de estudo e uma
identifica¢do pessoal maior do que na drea de software. Estavam curiosos por aprender as
técnicas de pesquisa antropoldgica, formados em fisica, quimica e engenharia viam na
minha formacdo académica algo menos ‘hard’, mais intuitivo. Pensei que ali estava o
exemplo de um grupo coeso, formado por pessoas de idade entre 17 a 50 anos coordenados
por uma cientista-tecnéloga , um ‘coletivo da microeletronica’.

Meu trabalho despertava atencdo, a ponto de receber sugestdes valiosas de como
contar uma histéria ‘coerente’ sobre o tema, sob a perspectiva da cientista chefe de divisao.
A doutora em Fisica abriu seus arquivos e nela encontrei respaldo e aten¢do, foram muitas
as vezes que nos sentamos para conversar sobre o andamento do meu trabalho.

Entretanto, no imagindrio da cientista, havia aspectos da histdria institucional que
deveria ser relegado ao segundo plano, como a politica, por exemplo: “[...] esquece a
politica, ndo concordo com a afirmac¢do de que o CTI parou no tempo, meu trabalho nao
parou no tempo” ou, entdo, me dizia que “[...] a questdo da mulher na ci€ncia ndo é uma
boa questdo porque nio € relevante neste caso” (notas do Caderno de Campo).

Estas afirmagdes deram foco ao meu trabalho sempre com certa desconfianga, via
nelas a vontade de orientd-lo para mostrar com riqueza de detalhes o lado positivo da
institui¢do; também serviu para evidenciar quem detinha autoridade para falar sobre a
histéria do CTI. Seu discurso mostrava que eu deveria saber que ‘a ciéncia segue
independente da conjuntura politica e que os cientistas no seu trabalho nao podem se deixar
levar por indefini¢des’. Esse discurso retrata posturas antigas, ainda vigentes, a respeito da
imparcialidade cientifica e do mundo dos “experts”.

Quero aprofundar um pouco esse debate, tomando como referéncia os textos de
autores que discutem a producao cientifica contemporanea. Quero mostrar o que é que faz o
trabalho do cientista ser melhor? Em que condi¢des se pode produzir melhor?

Quanto a forma correta de identificar as principais fases do desenvolvimento da
instituicdo, ou estabelecer os marcos politicos e econOmicos importantes para sua
formagao, busquei na massa documental do CTI os documentos que relatavam as atividades

anuais, de 1985 a 2006, e que forneciam pistas para entender a formacao da cultura do

grupo.
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O contexto e as relacoes constitutivas — etnografia da instituicio e

discussao tedrica

Desde 2000 o CTI executa uma gama diversificada de projetos que nos mostram
que a instituicdo permanece atuando na busca do conhecimento cientifico, uma série de
fatores condiciona a realizacdo do trabalho dos cientistas - quimicos, fisicos, engenheiros.
Discutir temas e conceitos tedricos que considero importantes para o entendimento do que é
o ‘fazer ciéncia na pratica’, serve para saber como foram estabelecidas determinadas
relacdes de trabalho e como estas relagdes possibilitaram o desenvolvimento de importantes
projetos de utilidade social.

Todos os atores — pesquisadores e burocratas - envolvidos no processo de producao
de conhecimento cientifico estabelecem relacdes variadas naquele espaco institucional. Por
1sso, a sociedade dos cientistas locais € a principal referéncia de estudo, 0 mundo, no qual
as relacdes sdo efetivamente criadas e demonstrdveis, classificadas analisadas e
comparadas, em qualquer ordem de evento, dominio, instituicdo e comportamento.
Compreender o campo social € premissa basica para prosseguir nessa reflexao, consciente e
limitada, sobre os multiplos sentidos desse conceito de infinita complexidade
(Strathern:1995).

Nessa perspectiva de andlise, das relacdes com complexas funcdes de conexdo,
sobre as relacdes estabelecidas no mundo da ciéncia e tecnologia, utilizo-me da visdo de
Paul Rabinow (1999), no que se refere ao didlogo travado com cientistas sociais. Ali
encontro justificativas para prosseguir na tarefa etnogrifica que me propus realizar,
principalmente quando o autor assinala que, as prdticas cotidianas nos laboratérios,
igualmente estudadas por Thomas Kuhn(1975), Latour & Woolgar(1997), Knorr-Cetina,
K.D. (1996), dentre outros, evidenciaram como as grandes descobertas cientificas também

sdo produtos destas praticas locais. Rabinow toma isto como dado e entende que, uma vez
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que tais compreensdes foram incorporadas, o terreno estd pronto para reavaliacdes e

tomadas de novas direcdes, sobre o assunto assinala que:

“[...] HA que aproximar-se dos lugares cientificos onde novas formas/eventos
emergem e investigar como estas formas/eventos catalisam atores, coisas,
temporalidades ou espacialidades num modo distinto de existéncia, uma nova
montagem que faz as coisas funcionarem de maneira diferente, produzindo e
instanciando novas capacidades.” (citado por Jodo Biehl no preficio de

Antropologia da Razdo, pig.14)

Essas observacdes, ao serem transpostas para o universo dessa pesquisa confirmam que os
cientistas, ao fazerem ci€ncia como uma prética de trabalho, alcancam inovagdes técnicas
considerdveis e elaboram novos saberes. Quanto a forma de aborda-los — os cientistas e os
novos saberes — basta apenas que sejam evidenciadas questOes semelhantes as suscitadas
por Paul Rabinow, com referéncia a sua andlise sobre o Projeto Genoma: “Como irdo
mudar nossas orientacdes, experiéncias e formas sociais a medida que estes projetos
avancem?”

Para desenvolver esse argumento irei salientar o processo de constru¢do dos fatos
cientificos no laboratério (Latour & Woolgar, 1997), entendido como um local
devidamente aparelhado com méquinas, essenciais para o exercicio do trabalho.

Vale dizer que nesta pesquisa estou considerando como o campo de pesquisa nao
apenas os laboratdrios, mas todo espaco ocupado pelos cientistas — laboratdrios e gabinetes
de trabalho até as redes no mundo virtual - os locais onde as dinamicas acontecem. Sao
nestes locais que a etnografia € realizada, esta fracdo da realidade social supera a dimensao
espacial geograficamente delimitada ou marcada por aqueles que o habitam. E o local no

qual acontecem as relacdes entre os diversos atores sociais, que ao se relacionarem vao
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produzir efeitos materiais e simbdlicos, vao estipular certas fronteiras nao estdticas pois
acompanham o movimento relacional. (Wacquant, 2002) 1

Sobre a mencionada experiéncia etnogrifica da pesquisadora, a trato como uma
experiéncia reflexiva, ou seja, estou realizando um trabalho etnografico dentro dos limites
conhecidos, um exercicio que implica em, pelo menos, identificar duas posturas: a de estar
perto do universo de pesquisa e a de manter o distanciamento desse universo para poder
avaliar com clareza tudo que acontece naquela comunidade. Esta experiéncia reflexiva
também € explicada por Bourdieu (1992) como uma necessidade que o pesquisador tem de

pensar sobre si mesmo e sobre seu universo de pesquisa.

“[...] a reflexividade, é definida como a necessidade de um retorno sobre o proprio
pesquisador e seu universo de producgdo, ¢ uma dimensao necessaria da sociologia”.

12 (1992:17)

Assim como Pierre Bourdieu e antropdlogos que discutiram sua postura no campo de
pesquisa, no meu caso devo ressaltar que nele tenho uma dupla posicao, de pesquisadora e
trabalhadora, ou seja, o campo de observacdo € meu local de pesquisa trabalho. Fazer a
etnografia no local que lhe é familiar e compartilhar o cotidiano dos pesquisadores, na sua
regido de origem, na sua propria sociedade, ¢ chamado de ‘antropologia at home’ (em casa)
(Amit: 1999; Gil:2008).

Assim sendo, de posse dos conceitos da sociologia reflexiva e da antropologia at
home vou me definir como: uma investigadora que trabalha no mesmo universo de pesquisa
que pratica uma postura etnogrifica conveniente com relagdo ao outro pesquisado, a de
estranhamento; levanta os dados face a face e tem meio diluida a fronteira entre ‘lar’ e

‘campo’. Amit observa que: “[...] fazer a antropologia em casa nao € simplesmente uma

" ' Wacquant, L. J. O legado sociolégico de Pierre Bourdieu: duas dimensdes e uma nota pessoal. In Revista
de Sociologia e Politica no 19: 95-110 nov. 2002.

12 Wacquant, T, Loic J.D., 1992, Présentation, in: Reponses : pour une anthropologie reflexive . Pierre
Bourdieu avec Loic J.D. Wacquant. Paris : Seuil, c1992
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questdo de rejeicdo da no¢ao de um lugar estrangeiro exético para o trabalho de campo,
mas uma questdo de trabalhar em diferentes locais em que a fronteira lar e campo, entre
consumo pessoal e profissional desaparece”. (1999:173) '

Percorrer o caminho teérico que considero adequado, é reforcado por uma questao

formulada em Cardoso de Oliveira (1988) sobre a etnografia:

“[...] ndo seria a boa etnografia em funcdo dessa capacidade de espantar-se, menos
talvez com o outro, mas certamente mais consigo mesmo, com esse estranho modo
de conhecer que para nds se configura ser a antropologia? Conhecer o outro e
conhecer-se ndo sdo, afinal de contas, para essa modalidade de antropologia, as

faces de uma mesma moeda?” (1988:14).

Como afirma o autor, conhecer o outro e a si mesma faz parte da postura tedrica da
pesquisadora, ainda, ilustro minha opgao pela etnografia ‘em casa’ com a leitura de Marisa
Peirano (1995), que ao esclarecer o tema na disciplina, aponta as especificidades do
trabalho etnografico e suas limitacdes. No seu texto A favor da etnografia, somos
constantemente lembrados da importancia dos dados recolhidos na pesquisa de campo, a
riqueza do material que “pressupde novas analises que virdo para comprovar a fecundidade
tedrica do trabalho etnografico” (1995:57).

Para muitos antropélogos tradicionais, esse pertencimento confessado € uma
violacdo flagrante dos requisitos cldssicos da etnografia no que se refere a neutralidade do
pesquisador. Com certeza, uma pesquisadora nativa que tem maior liberdade de locomover-
se no campo porque o conhece bem, assim descobrem-se préticas e sistemas de valores que

sdo tipicos daquela comunidade, ndo perde sua referéncia cultural porque, tem em mente

" Em Vered Amit encontro o relato de uma experiéncia de pesquisa da antropéloga Karin Norman entre os
refugiados kosovos instalados na Suécia Ela discute as personalidades de pessoas significativas com quem
estabeleceu amizades além disso, fornece suficientes contextualizacdo para que sejamos capazes de
compreender ndo sé as suas historias individuais, mas também as circunstancias em que seu relacionamento
com eles € desenvolvidos.
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que “[...] todos somos pesquisadores e sujeitos, produtos de nossa historia e cultura”. (GIL,
G. J.,2006)

A etnografia utiliza-se do ferramental tedrico da antropologia cuja prética
disciplinar vivenciou o fazer etnogréfico, configurado como um exercicio de estranhamento
e de relativizag@o sem privilegiar apenas o exdético. O intuito aqui € o de demonstrar como
se deu a formacdo da identidade dos diversos grupos de atuagdo e sua manuten¢do no
tempo. Que grupos sdo esses? Como interagem no trabalho cotidiano? Com quem mantém
relagoes?

Resumindo, uma das relevantes particularidades da pratica etnogrifica é numa
primeira instancia, o encontro com o outro, a observacao, a descri¢do dos fatos observados,
a construcao do material vai entdo se configurando. Na segunda instancia a etnografia, por
assim dizer, chama os atores sociais pesquisados com o intuito de dar voz ao outro para
falar sobre suas experiéncias particulares.

As relagdes do etndgrafo com seu interlocutor representam dimensdes especiais de
reflexdo sobre o problema que analisa, uma dessas dimensdes tem a ver com a histdria
compartilhada — trajetérias pessoais, processos de socializacdo e de saberes, tracos
identitdrios — que aparecem na interacdo do etndgrafo com seus interlocutores, € o
espelhamento da acdo social composta de significados. Outra dimensdo, de certo modo
deriva da anterior, refere-se a trajetoria profissional do etndgrafo, como pesquisa é
condicdo essencial para andlise, a reflexdo que ele faz sobre seus dados — as suas opcoes
tedricas, os marcos explicativos, os procedimentos de pesquisa, os critérios para
fundamentar seus argumentos — compdem um cendrio complexo € uma campo empirico
relacional, o qual o pesquisador-etnégrafo procura dar conta ao se relacionar com a teoria e
com os atores (Giddens, 1991).

Ao percorrer os quatro prédios do CTI noto a inexisténcia de simbolos e marcos
historicos, placas, nomes e monumentos que se transformam em imagens, muito embora,
sejam atribuidos diferentes usos e sentidos do espago para quem 14 trabalha, € comum ouvir
dizer dos pesquisadores de software que desconhecem as instalagdes da microeletronica,

porque apenas circulam no espaco restrito as suas fungdes.
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O atual nome do CTI — Renato Archer nao € uma marca que da “ significagdo social
ao espaco e que o converte em lugar”, sua figura publica ndo ¢ protagonista nos festejos de
aniversdrio da instituicdo e ndo ha naquele espaco qualquer conjunto de materialidades
simbdlicas, seja na forma de monumento funerdrio, de placas com nomes gravados ou
fotografias que retratam pessoas que se reconhecem como parte importante da instituicao
(Spivak, 2008) '* .

Nos prédios vejo pesquisadores desenvolvendo pesquisas, parte da equipe
freqlienta os laboratérios, a grande maioria permanece na frente dos computadores, nas
salas de trabalho de suas divisdes, os estagidrios estdo abrigados em grandes salas,
enquanto os pesquisadores permanecem nas baias ou gabinetes exclusivos.

Na drea de microeletronica a forma de trabalhar € um pouco diferente. Distribuida
em dois prédios, ha vdrios tipos e classes de laboratdrios, desde os mais simples que
funcionam com portas abertas e sdo poucos controlados, até aqueles conhecidos como ‘sala
limpa’, nome genérico dado a laboratorios fechados, como o de Fabrica de Mascaras que
tem acesso restrito, sdo controlados por sensores, protegidos por grossos vidros escuros
com piso, teto e paredes especiais. De seus corredores externos pode-se avistar as bancadas
de ferro e aco com aterramento que abrigam madaquinas, equipamentos, tubulacdes de ar
comprimido e nitrogénio, vdcuo, dgua ionizada, exaustdo, computadores, microscopios e
algumas capelas de trabalho. O traje do cientista que todos devem vestir ao entrar no

laboratério com sala limpa € composto de gorros, luvas, macacdes e botas. Para o controle

' Nascido em Sdo Luis (MA) no dia 10 de julho de 1922, sentou praga como aspirante a guarda-marinha em
1941, iniciando o curso da Escola Naval. Da sua biografia consta que o militar da Marinha se valeu dos lagos
familiares para ingressar na vida politica, foi oficial de gabinete do governador de seu estado e por decreto do
presidente Dutra, atuou no ministério das Relacdes Exteriores. Em 1963 assumiu a lideranga da bancada
pessedista na Camara e foi reeleito em 1966, como deputado pela legenda do Movimento Democratico
Brasileiro (MDB). O ano de 1966 foi marcante para o deputado que articulou a oposi¢cdo ao regime militar,
aglutinando as forcas lideradas pelos ex-presidentes Juscelino Kubitschek, Jodo Goulart e Carlos Lacerda. Em
dezembro de 1968 foi cassado e teve seus direitos politicos suspensos por 10 anos, periodo durante o qual
sofreu perseguicOes politica e policial e se dedicou a iniciativa privada. Em 1984 participou da campanha das
eleicdes diretas para presidéncia da Republica e foi indicado por Tancredo Neves para o Ministério da
Ciéncias e Tecnologia. Em outubro de 1987 deixou o cargo. Volta ao governo em 1992 como presidente da
Empresa Brasileira de Telecomunicacdes (Embratel). Veio a falecer em S3o Paulo em 20 de junho de 1996.
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adequado de pureza e temperatura todos devem passar nas suas ante salas onde deixam seus
pertences em armarios fechados, cabides e bancos. 15

As instalacdes dos laboratdrios sdo mencionadas nos relatdrios de atividades e nos
programas orcamentarios instituidos nos anos 1980. Chama aten¢do a formacao do primeiro
laboratério instalado do CTI — Laboratério de Mostradores de Cristal Liquido. As
dificuldades para executar o projeto laboratorial estdo detalhadas no Memorial da cientista
pioneira que se dedicou a criacdo de uma linha piloto de fabricacdo de protStipos de
mostradores, como parte do programa de pesquisa, desenvolvimento e formagdo de

recursos humanos. Dizia a professora Alaide, em 1986:

“[...] Instalado com escassez de recursos, o laboratério dispde de instalacdes
simples, com ar e dgua tratados, capelas de processamento quimico e fotolitografico
e equipamentos simples construidos no préprio laboratério, com os quais sdo

realizados os processos de obtengao dos mostradores.” (Mammana, 1989:16).

O referido processo € obtido de forma coletiva, isto €, estdo envolvidos todos os membros
da equipe, e quase ndo ha desenvolvimento de aplicacdes feito isoladamente, por apenas
uma pessoa sem contar com o trabalho auxiliar da equipe. As vezes um projeto de
desenvolvimento chega a envolver de trés a quinze pesquisadores com niveis de formacao
variada, desde estagidrios até doutores que sdo responsdveis pelo projeto. Do lider

cientifico do laboratério € exigida uma capacidade administrativa, além do controle de

'* Sala limpa é um ambiente com baixa quantidade de particulas no ar e mantido a temperatura e umidade
constante. A fibrica de mdascaras tem ambiente classe 1000. Em volta de alguns equipamentos pode-se se
chegar a classe 100 e 10. Classes 1000, 100 e 10 sdo defini¢Ges técnicas de niveis de pureza do ar - quanto
menor o nimero da classe, maior € o grau de pureza do ar naquele ambiente. Classe 1000 significa a
existéncia mdxima de 1000 particulas maiores que 0.5 micra por pé cubico de ar. Classe 100 significa a
existéncia maxima de 100 particulas maiores que 0.5 micra por pé cubico de ar. Classe 10 significa a
existéncia maxima de 10 particulas maiores que 0.5 micra por pé cibico de ar. A pureza é conseguida
instalando-se filtros de ar no teto da sala (classe 1000) ou no teto de capelas (classe 100 e 10).

27



divulgacdo dos resultados e a participacdo de seu laboratério na comunidade cientifica
local.

A intensidade do trabalho € variada; no geral, o trabalho € previsto para ser
realizado durante cinco dias da semana, mas pode acontecer a necessidade de se
acompanhar um experimento durante o periodo noturno ou nos fins de semana. Quando o
laboratério ndo atende as especificacdes da pesquisa € preciso recorrer a outros da regido de
Sao Paulo, como o LNLS — Laboratorio Nacional de Luz Sincroton 16 s da Universidade

Estadual de Campinas, ou os laboratérios da Fundacdo CPgD do Centro de pesquisas de

Desenvolvimento em Telecomunicagdes.

E através da rede que o conhecimento € disseminado, as conexdes sdo estabelecidas
e renovadas, entre pessoas e instituicdes que as integram. Uma rede de conhecimento
cientifico se qualifica pelo compromisso de seus integrantes em gerar e transferir o
conhecimento. Nela o poder e autoridade do cientista e sua instituicdo aparece
descentralizado e, eventualmente, pode ser determinado por quem tem a iniciativa das
acoes. Todos os atores envolvidos estabelecem outras relacdes fora da rede e € esse
movimento que possibilita o aumento da diversidade de contatos no ambiente social.

A rede de relacionamento é um tema antigo nas ciéncias sociais e nas diversas areas
do conhecimento, dois autores em especial trazem contribui¢des importantes para a
compreensdo das relagdes travadas em redes no CTI, a antropdloga Marilyn Strathern e o
filésofo Michael Foucault. Por esse motivo quero evidenciar as formas de responder a uma
questdo colocada por Strathern (1995): a de saber o que € a relacdo. E ainda, de acordo com
a perspectiva foucaultiana, tentar identificar as relagdes de poder impressas nas estratégias

de acdo dos atores sociais.

'6 Administrado por Organizacio Social fomentada e supervisionada pelo MCT nos termos da Lei 9.637.
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E importante salientar que os conceitos e categorias ora expostos sdo tratados como
uma ferramenta de andlise que ajudam a entender os atores sociais que formam coletivos e
estabelecem relacdes (estabelecem relagdes de igualdade ou gravam as diferencas) e
articuladas com outros grupos. Do campo social fazem parte tanto os sujeitos como os
objetos que sdo constantemente redefinidos por saberes e poderes, no campo social nao sao
consideradas as diferengas entre natureza e cultura, mas sim as de tamanho ou de escalas.

Acompanhar a constru¢do de uma rede de relacionamentos da perspectiva do
observador implica na selecdo da escala de comparacdo ou a unidade de tamanho do
fendmeno social observado. No caso das redes trata-se de uma opg¢do localmente centrada,
onde o campo de atuagdo aparece relativamente circunscrito a drea de abrangéncia da rede.
A tarefa € seguir as conexdes formadas pelas pessoas envolvidas, para identificar as
propriedades dindmicas do relacionamento, a partir do estabelecimento de determinadas
questdes que norteiam a estratégia de abordagem. Necessito entdo, indagar como as
caracteristicas da socialidade do grupo interferem e condicionam suas escolhas e como elas
sdo mantidas e administradas. Isto €, saber com quem as pessoas se relacionam e como
estdo colocadas no mundo.

As ciéncias sociais t€m refletido a respeito do conceito de sociedade e, dentre elas, a
meu ver, € a antropologia que atualmente tem acrescentado formas de pensar diferenciadas
quanto ao emprego do conceito. Problematizar o conceito de sociedade nao é aqui o
principal objetivo mas antes, é a de buscar na vida social o entendimento do conceito de
relacdo; aquelas premissas que nos possibilitam entender o que estd impresso no
relacionamento das pessoas.

As sugestdes para esclarecer o conceito do social vém de Tim Ingold (1994) e
Strathern (1999), tedricos que trabalham nas fronteiras do pensamento sobre a socialidade
humana, em diferentes niveis de contexto e de tempo, de formas diferentes de
relacionamento do nivel micro e macro para toda populacdo em qualquer estdgio historico.
Para Ingold, a nogao de social engloba “[...] o modo de vida das pessoas, com quem elas se
relacionam, onde vivem, suas formas de agir.”. Seu estudo serve para esclarecer “[...] as
propriedades dindmicas do relacionamento humano, tais como: parentesco, trocas, poder e

dominagdo.”(Ingold :1994: 737-39).
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Para Tim Ingold o conceito de socialidade requer que se reconsidere a dicotomia
entre os dominios de relacionamento social e bioldgico, principalmente no que se refere as
questdes de parentesco e género. Sua proposta leva em conta a importancia de “[...]
transcender a oposi¢cdo entre ciéncia natural e das humanidades, ou seja, estudar a relagdo
entre a espécie e a condi¢do, entre seres humanos e ser humano (enquanto parte de uma
cultura especifica), comegando por distinguir os termos que ela vincula” (1994:29) .
Nossa ciéncia da humanidade deve, por conseguinte, ser reformulada com mais precisao,
como uma ciéncia da relagdo entre duas humanidades, entre uma espécie bioldgica peculiar
e suas condi¢des sociais e culturais de existéncia.

De acordo com este raciocinio Tim Ingold substitui o conceito de sociedade por
‘socialidade’, op¢ao justificada por ser o primeiro motivo de controvérsia entre os
“filésofos ocidentais, os reformadores, homens de estado ao tratar do correto exercicio dos
direitos humanos e responsabilidade civil” (1994:737). Longe de alcangar um consenso ou
neutralidade, o significado de sociedade tem variado de acordo com o contexto no qual se
coloca em oposi¢do, alternadamente nog¢des tais como: individuo, comunidade e estado.

O debate sobre a no¢do de sociedade conduz diretamente a uma outra oposi¢ao
problemdtica na antropologia, aquela existente entre sociedade e cultura. Esta divisdo
Ingold sustenta ser de ‘crescente artificialidade’, pois “[...] toda cultura € social, constituida
de significados retirados de contextos relacionais de envolvimento mutuo e, conversamente,
toda vida social € cultural, desde que o relacionamento entre pessoas € informado pelo
significado”. Nessa perspectiva, hd entre cultura e vida social, um movimento dialético
mediado pela acdo de individuo, onde uma constitui a outra e vice- versa. Entender a vida

social como um processo € deslocar o foco dos questionamentos do “porque as sociedades

"7 Sobre a énfase no bioldgico transcrevo a citagdo completa: “Nosso problema seria o de resolver o dilema
das diferencas entre homem-animal ser cair no etnocentrismo € no antropocentrismo, ou entre bidlogos
evolucionistas que ddo €nfase a continuidade entre os humanos e outros animais e relutam em aceitar as
diferencas de espécie, e os antropdlogos que permanecem apegados a uma visdo dualista da humanidade: em
parte natureza, em parte cultura.” (Humanity and Animality, in Tim Ingold (ed.), Companion Encyclopedia of
Anthropology, Londres, Routledge, 1994, pp. 29-30).
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tomam formas diferentes” para “o que € necessdrio para existir uma vida social”. (Ingold,
1994:738-39, grifo meu)

Em busca do entendimento do conceito de ‘socialidade’ ¢ importante marcar a
diferenca entre as constatacdes de Strathern e Ingold. Este autor vé a passagem do conceito
de sociedade como ‘coisa’ para sociedade como ‘processo’ onde a esséncia da socialidade
estd no relacionamento compartilhado, como algo que liga as pessoas entre si, tais como
companheiros participantes do processo de vida.

Dito de outra forma, Ingold se refere a qualidade de ser social ou a tendéncia que as
pessoas tem para formar grupos sociais ou de viver em comunidade, essa ideia se aproxima
do significado da palavra ‘sociabilidade’ que na lingua inglesa significa uma experiéncia de
comunidade, de empatia. (Strathern, 1999). 18

E justamente na ideia de empatia e sentimento, impressa na nogdo de
relacionalidade que Strathern se contrapde a Ingold, na mencionada dicotomia entre os
dominios de relacionamento social e biologico, em que estd impresso o valor moral,
sentimental por traz do conceito de relacdo. Para ela, sentimentalizar a relagdo ou reduzi-la,
por exemplo, reduzir a reciprocidade ao altruismo é o mesmo que reduzir o conceito de
‘socialidade’ ao de ‘sociabilidade’. '

A autora ndo deixa de reconhecer a vertente emocional que existe na relacdo entre
pessoas, o emocional € uma das caracteristicas do relacionamento, mas também existe outro
componente, o formal que deve prevalecer no conceito de socialidade e para Strathern isso
é importante. E do universo imagindrio do parentesco que se retira a no¢io de relagio com
seus dois sentidos diversos — moral e formal. Sentimentalizar a relacdo € reconhecer apenas
um sentido do conceito, o de valor moral (impressa na nocao de sociabilidade retirado da
lingua inglesa) deixando de considerar o outro que a complementa - o formal. (Strathern,

1999)

'® Strathern, Marilyn. No limite de uma certa linguagem. Manna. [Online]. Oct. 1999, vol.5, no.2 , p.157-175.

1% Sociabilidade vem do latim ‘sociabile’. E a qualidade do que é sociavel, que tem tendéncia ou propensio
para a vida em sociedade.
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Em resumo, no decorrer da andlise opto por trabalhar o conceito de ‘socialidade’
conforme a defini¢do dada por Strathern, citada em Ingold (1996), entendida como “a
maneira pela qual as pessoas criam novos relacionamentos sem perder o inicial e, sem
relegar pessoas e relacionamentos para o dominio da abstragdo reificada”. O uso desse
conceito parece ser uma orientagdo predominante na antropologia contemporanea, que aos
poucos vem abandonando as concepgdes estruturais de sociedade em favor das pragmaticas
e, de acordo com Viveiros de Castro o que se observa atualmente é uma “[...] crise da
estrutura e o retorno do sujeito”. 2°

A multiplicidade de relagdes constitutivas do social nos induz a eleger o foco de
estudo nas redes de relacionamento, onde interessa averiguar as caracteristicas das relacoes
de poder, definido por Foucault como uma prética, ou um modo de acdo de alguns sobre
outros (Foucault, 1986: XVI) 2

O autor ressalta as varias formas de pensar o poder e assinala que seu interesse nao
recal no poder repressivo, na sua concep¢do puramente juridica, como uma for¢a que
proibe comportamentos. Existe no poder outro lado mais eficiente, aquele que faz com que
a pessoa que o detém seja aceito pela sua capacidade de produzir relagdes de prazeres,
saberes, discursos. Esta no¢do positiva de poder pode ser reconhecida em toda pratica
social, o que significa dizer que tal pratica, “[...] sustenta-se em verdades comumente
aceitas, utilizando-se de tecnologias que o colocam em ac¢do através de procedimentos que
se exercem de forma continua e ininterrupta, adaptada e individualizada em todo corpo

social.” (1986:8).

% Viveiros de Castro assinala que a adog@o do conceito de socialidade se deve a valorizagdo das virias teorias
da ‘pratica’ e da ‘agdo comunicativa’, ou da ‘estruturagdo’ encontrada nos estudos de Bourdieu 1972; Sahlins
1981; Habermas 1984; Giddens 1984. Deve-se também “a insatisfagdo com a alternativa entre as concepgdes
interativo-naturalistas e regulativo-culturalista de sociedade (Ingold 1986); a critica uninime ao paradigma
‘saussuriano’ da ag¢@o como atualizag@o passiva de um conjunto de regras localizado na consciéncia coletiva
ou no aparelho mental da espécie e ao retorno multiforme de abordagens fenomenoldgicas.” In VIVEIROS
DE CASTRO: A Inconstancia da Alma Selvagem, Cosac&Naify, p 314. (copia Xerox sem data)

2! Foucault, M. Microfisica do Poder. Graal. Rio de Janeiro. 1986.
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Estudos que utilizam a referéncia foucaultiana estdo preocupados em verificar os
modos de funcionamento do poder, suas estratégias, seus mecanismos, as tdticas e
tecnologias que engendra as aliangas e arranjos sutis que desencadeia. Essas relacdes em
movimento tornam-se possiveis com a articulagdo de um corpo de saberes, uma ‘verdade’
que vem impressa no discurso cientifico produzido no interior do mundo académico. O
discurso, entendido como a verbalizacdo de uma ideia, € um dos modos de operar o poder:
“designar, denunciar os focos de poder, falar deles publicamente ¢ uma luta, ndo porque
ninguém ainda tivera consciéncia disto, mas porque falar a esse respeito — forcar a rede de
informacao institucional, nomear, dizer quem fez, o que fez, designar o alvo — é uma
primeira inversao de poder, ¢ um primeiro passo para outras lutas contra o poder.”
(Foucault, 1972:7) *

Neste sentido, os discursos sdo lutas, sdo as verdades que sustentam o exercicio do
poder, € preciso questionar as estratégias € os mecanismos que ajudaram a tornd-las
legitimas. E preciso ter presente que o poder ¢ 'insidioso’ 14 onde se exerce como verdade.

Demonstro assim que utilizo a perspectiva relacional para entender as conexdes e
nés de uma rede social, o que supde esclarecer a forma de exercicio do poder e suas
especificidades. Para tanto discuto o significado das relacées de comunicagdo, conceituada
pelo autor de forma diferente das relacoes de poder e, das capacidades objetivas dos
individuos (que também engendra relagdes). Esses trés tipos de relacdo aparecem sempre
apoiadas entre si, ‘servindo-se mutuamente de instrumento’, mas ndao devem ser
confundidas.

As relagées de comunicagdo sdo aquelas que transmitem uma ‘informacao através
de uma lingua, de um sistema de signos ou de qualquer outro meio simbdlico’, traz em si
efeitos de poder porque sem duvida, ‘comunicar ¢ sempre uma forma de agir sobre os
outros’. O efeito de poder dessa relagdo ¢ dado quando ha ‘modificacdo no campo de

informagao do parceiro’.

22 Foucault, M. Os intelectuais e o poder. 1972 (cGpia)
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As relacoes de poder sao aquelas impostas por uma lei, por tradicio ou um
aprendizado; dizem respeito ao trabalho ou as tarefas obrigatdrias, elas se exercem através
da ‘producdo e da troca de signos’. Embora extremamente importantes, elas dependem de
‘atividades finalizadas’ para exercer o poder e transformar a realidade. Quanto as
capacidades objetivas, elas se referem ao poder que exercemos sobre as coisas, uma
aptiddo ‘inscrita no corpo ou mediatizada por dispositivos instrumentais’ (Foucault, 1972).

Os trés tipos de relacdo (comunicacdo, poder e capacidades objetivas), embora
apoiada entre si, podem aparecer de forma desordenada porque ndo hd um equilibrio entre
elas. Sdo inter-relagdes presentes nas acdes dos homens sobre outros homens, aplicadas
irregularmente na sua forma, lugar e circunstancia ou ainda, podem surgir em ‘blocos’,
presentes nas institui¢des, grupos ou redes de atores sociais.

Reconheco, entre os cientistas do CTI, a mencionada falta de equilibrio entre os trés
tipos de relagdo, ou até seu acontecimento em ‘blocos’, mas poderia ainda, entender as
relacOes de poder entre eles da forma como foi caracterizada por Max Weber (1983), um
dos principais tedricos das ciéncias sociais. Weber analisa as relacdes de poder como
derivado da autoridade: tradicional, carismdtica e legal e aponta por que os homens
obedecem e respeitam as autoridades. Certamente, o que temos no universo de pesquisa nao
¢ um tipo de relacdo tradicional no sentido de Weber, motivada por ‘valores tradicionais ou
de hereditariedade’. Nas relagdes travadas na instituicdo o tipo de poder que dai emerge
prove da ‘autoridade legal’ e, independe de caracteristicas pessoais, pois o poder delegado
vem de um cddigo de normas exercido por um profissional.

O autor afirma que o poder da autoridade legal € o tipo mais puro de poder
burocratico, é assim chamado porque segue um estatuto para definir normas de agdo. Tal
como acontece nha empresa ou em uma instituicdo, com seu corpo administrativo
(funciondrios nomeados), ha regras explicitas para todos: quem ordena ¢ o ‘superior’

legitimado por sua competéncia objetiva voltada para o desempenho do oficio.
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“[...] O funciondrio é especializado, instruido e sua situacdo de servico se assenta
no contrato, com saldrio fixo, gradual de acordo com a categoria do oficio, segue

regras fixas de promogio, nio segundo a medida do trabalho” (Weber, 1922) 2%,

Duas caracteristicas do tipo de autoridade legal estdo presentes no centro de
pesquisa: o cientista (‘funciondrio especializado’) com salario fixo, submetido as regras de
promocdo; o diretor (‘superior’) da instituicdo com autoridade que lhe confere o cargo
dispde sobre o corpo de funciondrios e estd sob a autoridade do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia. No ambito das divisdes, nos espacos hierarquicamente articulados, a
autoridade maior reside no chefe e os subordinados estdo sujeitos a sua influéncia. As
questdes de poder envolvem o conceito de autoridade, neste sentido, os termos tem
significado semelhante, poder e autoridade, os dois indicando a acdo de se fazer obedecer,
de dar ordens, de tomar decisdes ou agir.

Nas institui¢des do mundo capitalista a associacdo ao poder pode ser feita de modo
livre, sem causar alteragdes no cardter intrinseco do poder. Para Weber existe outro
conceito relacionado ao poder e autoridade, é a burocracia, presente no tipo legal. Nos anos
1920 o autor identificava o avango crescente da burocracia no Estado moderno, ela
prosperou em associagdes politicas cujos chefes, monarcas ou presidentes (governantes
carismaticos), necessitavam dela para manter a hierarquia no corpo administrativo de uma
instituicdo.

Quanto a definicdo do conceito de poder obtida nas leituras de M. Foucault
(1986,1972), ressalto certas semelhancas com as relagdes de poder instituidas no CTI. Uma
das caracteristicas do conceito definido pelo autor € que o poder € uma relacao de forca ou

imposi¢do que se exerce explicitamente na agcdo. Foucault afirma que: “[...] Poder ndo se

* Weber. Trés tipos de poder legitimo.Tradugdo de Artur Mordo. O ensaio, encontrado no espdlio do autor,
foi postumamente publicado por Marianne Weber nos PreuBischen Jahrbiicher, Vol. CLXXXVII, 1922, pp. 1-
12, com o subtitulo: Um estudo sociolégico.
* Weber. Trés tipos de poder legitimo.Tradu¢do de Artur Mordo. O ensaio, encontrado no espélio do autor,
foi postumamente publicado por Marianne Weber nos PreuBlischen Jahrbiicher, Vol. CLXXXVII, 1922, pp. 1-
12, com o subtitulo: Um estudo sociolégico.
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d4, ndo se troca nem se retoma, mas se exerce, sO existe em acdo, como também da
afirmacdo que o poder ndo € principalmente manutencdo e reproducdo das relagdes
economicas, mas acima de tudo uma relacao de forga.” (Foucault,1979:175).

Foucault e Weber, acima mencionados, nos ajudam a entender as configuracdes do
poder e autoridade no capitalismo moderno. Cada um, a seu modo, explica o significado
dos conceitos embasados nas suas teorias, nos ajudam a pensar como é que eles estdo
olhando para fendmenos correlatos, nas instituicdes e nos relacionamentos. Em func¢ao
disto, resgato certos elementos do objeto de estudo que merecem ser apresentados, para
mostrar a novidade e importancia na forma de produzir conhecimento.

Ao trazer a literatura especializada para o texto da tese, estou me beneficiando
desses trabalhos. Apesar disso, procuro olhar para o meu objeto de maneira um pouco
diferente. O material de campo me permite concluir que o cientista do CTI encontra formas
alternativas de transferir o saber cientifico, condicionada ao tipo de relacdo que eles
estabelecem em redes sociais. Serd que estas relacOes possuem as mesmas caracteristicas
apontadas pelos autores? Esta € uma questdo que me instiga a pesquisar sobre as dimensoes
da autoridade no cendrio particular. Pergunto como posso determinar o reconhecimento da
expertise do cientista a partir da produgdo que o qualifica?

Stephen Turner (2003), que estuda as expertises na democracia liberal, ajuda a
fundamentar minha colocagdo. Dentre os varios tipos de experts (Tipo L, 11, 1ll, IV, V), o
autor reconhece no cientista/tecnélogo que trabalha na administragdo publica as seguintes
caracteristicas: a sua producdo e divulgacdo, nem sempre tem o reconhecimento do publico
mais amplo, responsavel por lhe conferir parte de sua autoridade. Ha no trabalho realizado
certo sigilo, (tal como vejo nas divisdes de microeletronica que trabalham com sigilo para
empresas). Quando surgem conflitos de interesse e de poder, como no caso de nomeagdes
de chefia e direcdo, estes nao sdo divulgados amplamente, o que torna impossivel qualquer

tipo de controle democrético; parte de seu trabalho tem subsidio direto ou indireto do
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Estado; e suas a¢des ndo precisam, necessariamente, de legitimacao por parte do publico
(Turner 2003:29) *.

Para Turner hd na administracdo publica um caso paradigmdtico de expert, cuja
descricdo corresponde, na sua classificagdo, ao quinto tipo de expertise. 2% Posso repassar
estas caracteristicas ao cientista expert do centro de pesquisas e explicar suas relagdes a
partir dos elementos que os diferenciam. Esse cientista, expert tipo V, diversamente dos
outros tipos, pouco se preocupa com a manuten¢do de sua autoridade. Por estar a servico do
Estado possui também o poder discriciondrio; para se estabelecer, ele ndo necessita que o
publico o reconheca como possuidor de uma expertise; ainda, ndo precisa de seguidores e
nio fala a favor de causas especificas. Nem sempre recebe o reconhecimento de sua
autoridade cognitiva porque suas descobertas e inovagdes ndo sao discutidas em jornais de
grande circulag@o.

Em sintese, a teoria social possui poucos instrumentos que nos ajudam a fazer a
andlise socio econdmica do poder, entretanto os autores apresentados sugerem algumas
caracteristicas das relacdes de poder que podem ser aplicadas no momento de definir a

identidade do cientista em estudo.

* Turner utilizou a autoridade cientifica ou cognitiva para definir 5 tipos de experts, deste ponto de vista, os
cientistas possuem autoridade quando falam como representantes da ciéncia assim, foram identificados os
seguintes tipos:

Expert tipo I - tem sua expertise aceita pelo publico em geral, tem legitimidade democraitica, como por
exemplo os bi6logos moleculares (autoridade associada aos resultados tecnoldgicos e implicacdes sociais da
area cientifica.

Expert tipo 11 — possuem autoridade enquanto especialistas, mas sua legitimidade estd restrita a apenas um
setor da sociedade (por exemplo, os telogos).

Expert tipo 1l — possuem autoridade em audiéncias pré estabelecidas, tem seus préprios seguidores (por
exemplo, autores livros de auto ajuda, massagistas terapéuticos).

Expert tipo 1V — é composto por cientistas subsidiados pelo Estado de forma direta ou indireta, por meio de
fundacdes e institui¢des filantrépicas (por exemplo, lideres de ONGs e movimentos sociais norte americanos).

%% Segundo Turner o V tipo de expert contem trés elementos distintos que o diferencia dos demais tipos: [...]
(1) uma audiéncia distinta de ‘profissionais’; (2) ‘experts’ cuja legitimidade é uma questdo de aceita¢do; e
(3) experts cuja audiéncia ‘profissional’ é reconhecida pelo publico como possuidora, no mdximo, de uma
‘expertise’ parcial”. (2003:33)
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Neste contexto, a manutencao da identidade, pessoal e de grupo, vai depender de
fatores externos tais como, interesses politicos, planos econdmicos e estabilidade social, um
conjunto de interesses que irdo influenciar na configuracdo das relacdes de identidade e a
manutencdo do grupo. Os termos e conceitos apresentados nessa sessdo, como identidade,
cultura, campo de conhecimento, dentre outras, sdo categorias de andlise, previamente
elaboradas, que ndo representam uma limitacdo e devem ser compreendidas como uma
orientacdo tedrica. Neste sentido, elas sdo constantemente questionadas pelos dados de
campo em varios momentos da andlise, possibilitando novas interpretacdes.

Desta forma, fui sendo orientada, por meio da literatura antropoldgica e socioldgica,
a pensar que a identidade pode ser vista como uma producdo que nunca se completa, que
estd sempre em processo. A proposta de Stuart Hall (1992, 2003, 1996), € relevante para os
estudos em pauta, por entender que a identidade dos atores sociais pode pertencer tanto ao
passado como ao futuro, e que, por isso, ela pode ser reivindicada ou abandonada. A
problematica cultural e a formacdo da identidade no mundo interior e externo dos
individuos s@o centrais para situar este debate.

Estou ciente de que a discuss@o sobre o conceito de cultura é ampla e compreende
uma problemdtica que vai desde a temdtica de comunicacdo de massa e do modelo
industrial de produ¢do da cultura, para alcancar temas que tratam da existéncia de uma
hierarquia cultural [cultura popular, cultura burguesa]. Utilizo o conceito antropoldgico da
cultura no seu sentido cléssico, apropriado aos estudos que tratam dos limites culturais no
qual estd impresso uma questdo de escala. Definido com propriedade por Lévi- Strauss

(1973), a diversidade da cultura, é assim entendida:

“[...] N6s chamamos cultura todo conjunto etnografico que apresenta, em relacdo a
outros, diferencas significativas, do ponto de vista da pesquisa. Se procuramos
determinar diferencas significativas entre a America do Norte e a Europa, nés a
tratamos como culturas diferentes; mas, supondo que o interesse se volte para as
diferengas significativas entre — digamos — Paris e Marselha, estes dois conjuntos
urbanos poderdo ser provisoriamente vistos como duas unidades culturais “[...]JUma

mesma cole¢do de individuos, desde que ela seja objetivamente dada no tempo e no
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espaco, depende simultaneamente de vdarios sistemas de cultura: universal,
continental, nacional, provincial, local, etc. e familiar, profissional, confessional,

PR » 27
politico, etc.

A nogdo aparece ao longo da tese mas € retomada no ultimo capitulo para apresentar
a rede de relacionamento e a tecnologia que favorece a criagdo de relacdes um pouco

diferentes das conhecidas até entdo.

T Lévi-Strauss, C. 1973. Antropologia Estrutural. Tempo Brasileiro. Rio de Janeiro.
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Capitulo 2 - Ciéncia e tecnologia no Brasil — A missao institucional do ‘novo’ Centro

de Pesquisas e seus limites

A missao nos primordios

Com o intuito de compreender a cultura e a construcdo identitdria de pessoas e
grupos nos diversos momentos de existéncia, passo a analisar os depoimentos obtidos nas
entrevistas. Depoimentos estes que tratam do cumprimento da missdo institucional dentro
de certos limites definidos a partir das politicas de governo para ciéncia e tecnologia na
primeira configuracdo organizacional do CTI

A reforma do Estado Brasileiro, promovida nos anos 90, trouxe mudangas para a
instituicdo, como resultado a Fundacdo CTI foi extinta, sendo sucedido pelo Centro de
Pesquisas Renato Archer — CenPRA, para dar continuidade as acdes de Pesquisa e
Desenvolvimento por ela desenvolvidas. A missdo institucional foi redefinida em 2006,
seus propdsitos estavam alinhados com os Objetivos Estratégicos do Ministério da Ciéncia
e Tecnologia e detalhados em metas para o periodo 2006-2010, eram: “gerar, aplicar e
disseminar conhecimentos em Tecnologia da Informagdo, em articulagdo com os agentes
socio-economicos, promovendo inovagoes que atendam as necessidades da sociedade”
Este preceito e estratégias atualizadas resultaram novas diretrizes quanto a missdo,

28
conforme exposto abaixo:

Quanto a Missdo, cito:

28 Plano Diretor do CenPRA 2006-2010
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e Contribuir efetivamente para o continuo desenvolvimento dos setores industrial e de
servicos, estimulando a elevagao dos niveis de qualidade e agregando valor a produtos e
processos.

e Prover infra-estrutura tecnoldgica de ponta e estratégica, em suas dreas de atuacdo,
tornando-a amplamente acessivel.

e Propor, apoiar e participar ativamente de programas nacionais, atuando como

instrumento de politica governamental.

E digno de nota o fato de que, embora a missdo fosse ampla, o foco permanecia
voltado para qualidade dos produtos tecnoldgicos e na proposi¢cdo de politicas
governamentais. Para tanto, o centro tecnoldgico capacitou seus laboratérios com
equipamentos e insumos para desenvolver uma pesquisa ou, uma determinada aplicacdao
resultante de uma demanda especifica da industria. Seus técnicos poderiam estender seus
trabalhos nos laboratérios das sucursais das empresas no pais e no exterior. H4 porém,
pontos de vista discrepantes sobre o cumprimento dessa missao inicial, mesmo tendo claro
seu o objetivo e funcionamento, nas palavras do professor Ripper Filho (2008) houve certo
desvirtuamento de seus principios, sua forma pessoal de analisar os objetivos da instituicao

e a finalidade de seus laboratérios era a seguinte:

“[...] Ela € uma instituigdo que tem que servir as pessoas que tem acesso ao
mercado, ela tem que ter o mercado dela (as empresas), se voc€ considerar como
cliente apenas o governo vocé€ vai definhar, se voc€ ndo tiver quem use essa
tecnologia.... A principio o centro tem que ter acesso ao mercado dele, porque sendo
vai definhar. Se ndo tiver quem use o centro de tecnologia ele vai definhar.”

(Entrevista com Ellis Ripper Filho. Agosto2008)*.”

%% Entrevista com Ellis Ripper Filho, agosto 2008.
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O desvirtuamento da missao a que me referi diz respeito a falta de uma politica clara
para conduzir a pesquisa em seus laboratdrios. A continuagdo da entrevista como professor
Ripper Filho é esclarecedora quanto a este tema, no que se refere aos primérdios da

instituicdo :

“[...] Um dos problemas do CenPRA € que ndo sé nunca recebeu o apoio que
deveria ter recebido como na verdade, por influéncia de uma das empresas ele foi
cerceado, quer dizer, o governo ndo deixou o CTI entrar no mercado onde deveria
com a tecnologia de microeletronica. Isso vem do comeco (1984-85) quando uma
das empresas de microeletronica ndo queria que de fato o centro competisse e
convenceu o governo que o CTI deveria se dedicar a apenas fabricar mdscaras.”

(Idem: 2008)*".”

O depoimento atesta fatos importantes que condicionaram as atividades de pesquisa nos
laboratdrios de microeletronica, € mostra a posicao do governo frente a politica de ciéncia e
tecnologia para este setor. A data do ocorrido, se relacionada com o cendrio brasileiro,
coincide com as tentativas de diminuir a defasagem tecnoldgica do pais dando-lhe a
almejada autonomia, mais exatamente com a promulgacdo da Lei de Reserva de mercado
31

O depoimento também menciona a falta de apoio na execucdo das atividades de
pesquisas em microeletronica, neste sentido, encontro semelhancas no ponto de vista de
Ripper Filho com o de outros setores do governo ao se pronunciarem contra as atividades

atribuidas ao CTI, por ocasidao da execucdo politica da primeira Lei de informdtica. A

% Idem: 2008.
31 1ei 7.232/1984
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recém criada institui¢do de pesquisa, era vista como uma extensdo da Secretaria de Especial
de Informética — SEI, foi criticada quanto a abrangéncia de suas atribuicdes. As posicoes
contrarias vinham dos diretores da Embraer (Empresa Brasileira de Aerondutica S.A.) e
IMBEL (Indistria de Material Bélico do Brasil) respectivamente, Osires Silva e Whitaker
Ribeiro, que além de considerarem ineficaz uma lei protecionista como esta em execugao,
eram contra a superposicdo de funcgdes entre este Centro e os centros tecnoldgicos da
Marinha, Exército e Aeronautica.

A amplitude das atribui¢des do Centro Tecnoldgico para Informética, assim como
sua missdo, tem sua génese na Lei de informdtica que concedia amplos poderes a SEI,
orgdo centralizador das decisodes e, por extensdo, o CTI que executava grande parte das
acOes. Era justamente essa centralizacdo de decisdes que incomodava os mencionados
diretores, de acordo com Tapia (1995) nas criticas de Osires e Witaker estava impresso o
desejo de transferir para o Ministério da Industria e Comércio (MIC) algumas atribuic¢des
da SEI e limitar seu escopo de reserva de mercado aos computadores e periféricos,
componentes e servicos correlatos, excluidos os equipamentos que utilizavam componentes
eletronicos.

O debate é importante para entender a situacdo do CTI e talvez compreender o
porqué da critica com relacdo a amplitude de atividades atribuidas a ele nos varios
momentos de sua formacdo. O aspecto politico da discussdo em torno da Lei de Informatica
evidencia dois pontos fundamentais: o primeiro a cerca da natureza e da expansdo do
Estado e o segundo, em relacdo as divergéncias entre os militares. As leituras sobre a Lei de
Informatica (Lei 7.232/1984) revelam que havia argumentos favordveis as atividades da
SEI (inclusive do CTI) que afinal conduziu a politica imposta pelos militares € manteve
abertos os laboratérios do CTI. Como menciona Tépia (1995:93), a SEI, para endossar sua
atuacdo, utilizava o argumento da soberania nacional a qual estavam subordinados os

aspectos econdmicos e tecnoldgicos:

“[...] ambos sd@o meios para atingir o fim estratégico de garantia de identidade e de

soberania nacionais. Portanto, quanto ao apoio dos militares a reserva de mercado, é
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preciso sempre qualificd-lo, sob o risco de generalizacdes apressadas e de

superestimacdo da sua importincia.” (1995:93)

Com a criagdo do Ministério de Ciéncia e Tecnologia fica configurado o apoio a
reserva de mercado e no lugar dos militares surge uma nova classe burocrética formada de
politicos e intelectuais que passa a ocupar setores estratégicos do governo. Para o CTI
naquele momento (1984-85) era importante que o Brasil aderisse a prote¢cdo de mercado e
seguisse buscando acompanhar as tendéncias tecnoldgicas internacionais para alavancar a
producdo local. A produ¢do do centro de pesquisas mostrava o seu carater independente,
inovador e considerando o volume de recursos ali investidos com a montagem dos
laboratdrios, era de se esperar que o governo prosseguisse com sua Politica de Informatica
(protecdo de mercado interno), mesmo tendo em conta a limitacdo de recursos materiais e
humanos para tal realizacdo. A protecdo do mercado interno para microeletronica e
software € um assunto marcante nas entrevistas obtidas entre os pesquisadores do CTI, o
tema em si ndo é objeto desta tese, mas se reconhece que a primeira politica de informadtica

2 ~ . e~ . . . 2
é uma questdo fundamental na defini¢do de rumos e da missdo institucional. >

O debate sobre a missao do CTI

No contexto de criagdao do CTI esteve presente o debate sobre o planejamento de
suas atividades, largamente ampliado e discutido nos congressos € encontros universitarios
da 4rea de computagdo. Para setores nacionalistas, defensores da reserva de mercado, a

promulgacdo da Lei de Informética (Lei 7.232/1984) representou o atendimento de uma

32 Sobre o assunto recomendo a leitura de Jorge Rubem Tapia A trajetéria da Politica de Informatica
Brasileira. 1995. Ed Papirus. Campinas.
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reivindicagdo que favorecia o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico da industria,
expressivamente as associacdes: Sociedade Brasileira de Computacdo (SBC), Associagao
Brasileira das Industrias de Componentes Eletronicos (ABICOMP), a Sociedade Brasileira
para o Progresso da Ciéncia (SBPC) e a Sociedade dos Usudrios de Informatica e
Telecomunicagdes (Sucesu), dando origem a um novo conjunto de atores sociais e
atendendo as necessidades de parte do mercado interno que buscava consumir produtos de
luxo.

Os anos 1980 foram dominados pela ideia de utilizacdo industrial dos
conhecimentos produzidos nas universidades brasileiras, uma tendéncia que enfrentava ao
menos duas grandes dificuldades para se concretizar: por um lado, uma ciéncia industrial
pouco desenvolvida com falta de mao de obra altamente qualificada, e a outra, a existéncia
de uma lacuna perniciosa entre o que era supostamente “util” ou pelo menos “vendavel” e o
conhecimento que € puramente cognitivo (ASHEULOVA et all, 2010: 147-179).

Durante muitos anos pensou-se que as empresas transnacionais que trouxeram os
seus produtos ou servicos em pacotes ndo necessitavam de qualquer adaptacio local. No
entanto, tornou-se claro que a tecnologia estrangeira ou os dispositivos estrangeiros
tecnoldgicos precisavam ser incrementados com os de know how nativo, para que pudesse
se adaptar as condi¢Oes locais. Havia um vasto campo de aplicacdes que demandavam o
trabalho dos tecndlogos locais, neste sentido eles desempenharam um papel importante.

O CTI era exemplo da alianca cientifica entre a industria e a universidade, uma
atuacdo diferente do que era conhecido até entdo, tentava buscar uma aplicacdo industrial
para a ciéncia académica nos moldes universitarios. Esta nova forma de cooperacdo em
areas de conhecimento ndo tradicionais provocava dividas e incitava o debate. Os
principais clientes das universidades ptblicas eram as empresas publicas, elas tinham
capacidade de financiar pesquisas em laboratdrios locais e fora do pais, o governo estava
disposto a investir em pesquisas € sua participacdo estendia-se as principais dreas de:
petréleo, energia, dgua, planejamento, construcao e transporte.

Mas, sob o ponto de vista da universidade, os laboratérios do CTI estavam
produzindo ciéncia que demandava recursos antes destinados apenas aos laboratdrios

académicos abrigando grupos cientificos competentes. Este argumento prevaleceu nos
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debates universitarios da drea, estudantes e professores, ndo viam com bons olhos a criacao
de um centro tecnologico em Campinas, considerado ‘o braco da SEI’ com interferéncia
direta dos militares, (o decreto que criou a SEI j& mencionava o CTI, um instituto
autdbnomo para fazer o desenvolvimento tecnolégico). BE oportuno lembrar que a missao
institucional do CTI, em especial para area de Computagdo, causou muita polémica e
discussdes intermindveis entre professores universitarios, cientistas e os representantes do
governo na area. Professor Silvio Davi Paciornik que trabalhou no CTI como convidado
para organizar e dirigir seu Instituto de Computacdo (IC), lembra que o debate se estendeu
para toda comunidade cientifica do pais, ndo ficou restrito apenas a Universidade, a arena
dos debates eram os Congressos de Computacdo realizados em todo pais, € o motivo era a

diversificacao de local para pesquisa cientifica:

“[...] Ninguém gostou da ideia, o pessoal de universidade, ninguém gostou da ideia
de ter um instituto autonomo. Eles achavam que qualquer coisa na darea de
informadtica tinha que estar na universidade, essa polemica durou pra sempre.”

(entrevista com Silvio Paciornik, USP, 2008).34.”

Interessante notar que esta discordiancia permanece viva entre 0s que presenciaram a
criacdo do CTI, explicada pelo pouco conhecimento das acdes do centro de pesquisas. Era
uma postura segregacionista da comunidade cientifica que desejava manter a pesquisa na
universidade, que questionava o sentido de se criar um instituto proprio para fazer

desenvolvimento tecnoldgico em informética. De acordo com Silvio:

33 0 texto da lei N° 7232, DE 29 DE OUTUBRO DE 1 984, dispde sobre a Politica Nacional de Informatica e
da outras Providéncias. O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que 0 CONGRESSO NACIONAL
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. . 1° - Esta Lei estabelece principios, objetivos e diretrizes da Politica Nacional de Informética, seus fins e
mecanismos de formulacio, cria o Conselho Nacional de Informética e Automacgdo - CONIN, dispde sobre a
Secretaria Especial de Informética - SEI, cria os Distritos de Exportacido de Informadtica, autoriza a criacido da
Fundagado Centro Tecnolégico para Informatica - CTI, institui o Plano Nacional de Informética e Automagdo
e o Fundo Especial de Informética e Automagao.

3% Entrevista com Silvio Paciornik, USP, 2008.
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“[...] Até hoje, se vocé for perguntar para o pessoal de universidade da PUC Siao
Paulo ou mesmo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, eles acham que aquilo
que se faz no CTI € indtil, que ndo serve pra nada.” (entrevista com Silvio

Paciornik, USP, 2008).%.”

Malgrado as criticas € positivo o ponto de vista do professor Silvio sobre o tema de criacio
do CTI e os motivos que levaram o governo a expandir as areas de atuacdo: “Eu acho que
foi boa a ideia, talvez nao tenha sido boa a realizacgao, talvez”. Ainda, ele ao concordar com
a proposta inicial de criacdo do centro de pesquisa e seu proposito, faz a ressalva de que as
vezes, era impossivel dissociar o desenvolvimento tecnoldgico da pesquisa. Neste sentido,
se tornava secunddrio o fato do CTI ter nascido vinculado a SEI e toda implicacdo advinda
desta forma de concep¢do. Enquanto o plano de ac¢des do IC-CTI era aprovado sem
restricoes 0 mesmo ndo acontecia com o Instituto de Microeletronica (IM) que sofria
constan