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RESUMO

A modernidade que se desenhava nos anos 1950 nos dois maiores centros urbanos
brasileiros, fundamentada na posse e consumo de bens industrializados, contrastava com
o Brasil predominantemente rural. A medida que a populagdo se urbanizava, novos
produtos, que caracterizavam um padrao de vida urbano e moderno, incorporam-se ao
consumo dos brasileiros: 0 automoével, a televisdo, o aspirador de pd, a enceradeira, a
geladeira e centenas de outros produtos, frutos do capitalismo industrial.
Desenvolvimento, para a maioria da populagao, significava a posse destes bens duraveis.
Inicialmente, o estilo de vida moderno espraiou-se nos grandes centros urbanos, entre o
empresariado e a classe média alta, posteriormente, pela forca dos meios de
comunicacao — radio e televisdo — atingiu as classes menos privilegiadas. As pesquisas
de opinido publica do IBOPE — que fundamentam este trabalho —, depositadas no Arquivo
Edgard Leuenroth, constituem-se em rica fonte documental para quem pretende estudar o
comportamento dos moradores dos grandes centros urbanos brasileiros, pois trazem a
tona o cotidiano de homens e mulheres que vivenciaram os anos 1950 e passaram a
consumir determinados bens, quer seja materiais ou simbdlicos, atrelados a um processo
mundial: a formagédo da sociedade de consumo.

ABSTRACT

The modernity developed during the years of 1950 at the two biggest brazilian urban
centers, based upon ownership and consumption of industrialized goods, diverged from a
Brazil predominantly rural. As the population would become urbanized, new products that
would feature an urban and modern lifestyle would be added to Brazilians consumptions:
cars, television, hoover, floor polisher, refrigerator and hundred of other products as a
reward of the industrial capitalism. Development for most people meant the possession of
these non perishable goods. Initially the modern lifestyle spread through the big urban
centers among entrepreneurs and high middle class, at a later time through the media —
radio and television — it reached the less privileged class. The public opinion surveys by
IBOPE (Brazilian Institute of Public Opinion and Statistics) from which this paper is based
filed at Arquivo Edgard Leuenroth constitute a rich documental source to those who intend
to study the behavior of the residents of brazilian big urban centers as they evoke the daily
life of men and women who experienced the years of 1950 and started acquiring specific
goods either material or symbolic ones attached to a worldwide process: the creation of a
consumerism society.
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Introducao

a.- O plano da tese

A ideia de desenvolver tese de doutorado fundamentada no acervo do Instituto
Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica — IBOPE — € decorrente de anos de trabalho no
Arquivo Edgard Leuenroth — AEL — como soci6loga. A riqueza desta fonte documental
esta na amplitude tematica de seu acervo que abrange aspectos da cultura e identidade
nacional, do comportamento politico e social da populacado brasileira, da midia e do
marketing. A importancia esta ainda em seu carater Unico: o IBOPE foi a primeira empresa
de opinido publica a se instalar no pais e na América do Sul." Traz relatérios de pesquisa
de opinido publica realizados no Brasil a partir da década de 1940, nédo existindo outros
registros desta natureza que referenciem esta e as duas décadas seguintes e que
contribuam com os temas de pesquisas aqui indicados.

As pesquisas de opinido, apresentadas em forma de relatérios, aliadas a outras
fontes de consulta, como a bibliografica por exemplo, podem elucidar aspectos
significativos da sociedade brasileira em consonédncia com a ordem mundial que se
desenhava a partir da segunda metade do século XX. O préprio processo de
modernizagdo, urbanizacido e industrializacao vivenciado pelo pais nas décadas de 40 e
50 do século XX levaram Auricélio Penteado no ano de 1942 a fundar o IBOPE,
apresentando-o as classes dirigentes do pais como um empreendimento necessario a
vida moderna. As perguntas direcionadas a determinados segmentos sociais e
localidades revelam-nos o0 que o IBOPE julgava pertinente pesquisar e informar as classes
dirigentes da nacdo e o que empresarios, politicos e governo desejavam saber para
subsidiar suas decisdes. Percebe-se que ha, nos primeiros anos de fundacao do instituto,
um esfor¢co do dirigente em dissipar a ideia de que as pesquisas de opinido nao eram
confiaveis e que o instituto era pouco conhecido, dai publicar em seus boletins, com
frequiéncia, resultados de pesquisas realizadas por outros institutos e em outros paises,

com grande margem de acerto, bem como auferir, por meio das pesquisas de opiniao,

1 GONTIJO, Silvana. A voz do povo: o IBOPE do Brasil. Rio de Janeiro: Objetiva, 1996.
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a popularidade do IBOPE nos anos 1950 frente as outras organizacdes brasileiras.
Concluia-se que os resultados das pesquisas de opiniao eram sempre afiangaveis e que o
instituto brasileiro, bem como a sigla IBOPE, ndo era tdo desconhecido como se
acreditava.

Por meio das pesquisas de opinido publica, podemos imaginar o que os moradores
dos grandes centros urbanos pensavam, acreditavam, valoravam, preferiam e
habitualmente faziam durante a década de 1950. Podemos ainda supor quais eram 0s
temas considerados importantes pelas classes dirigentes do pais a partir da recorréncia
dos mesmos nas pesquisas de opinido. Variagdes de comportamento e de atitude
contidas nos relatérios de pesquisa do IBOPE apontam tendéncias e indicam os
movimentos para onde se dirigia a sociedade. Os relatérios em questao ndo sdo capazes
de constituir a totalidade dos fenbmenos sociais vividos, e nem acredito que isto seja
possivel, mas trazem indicios das praticas sociais usualmente vivenciadas por aquela
sociedade.

Devido ao recorte temético e cronolégico, utilizamos quatro relatérios de pesquisa
de opinido publica — o Boletim das Classes Dirigentes (1950-1957), o boletim Pesquisas
Especiais (1950-1960) e os boletins Servico de Pesquisa entre Consumidores (1952-
1960) e Servico X Nacional (1950-1951). Buscamos nestes a formagao da sociedade de
consumo® que se desenhava nos anos 1950 e que se estabeleceria nas décadas
seguintes e a constituicdo de uma sociedade publicitdria que objetivava alavancar as
vendas dos produtos ofertados pela industria nacional e estrangeira aqui instaladas desde

2 A sociedade de consumo envolve, antes de tudo, o desejo socialmente expandido da aquisicdo “do
supérfluo”, do excedente, do luxo. Do mesmo modo, se estrutura pela marca da insaciabilidade, da
constante insatisfacdo, onde uma necessidade preliminarmente satisfeita gera quase automaticamente
outra necessidade, num ciclo que ndo se esgota, num ‘continuum’ onde o final do ato consumista é o
proprio desejo de consumo. Ver em: RETONDAR, Anderson Moebus. A (re)construgao do individuo: a
sociedade de consumo como "contexto social" de producdo de subjetividades. Sociedade e Estado, Brasilia,
v. 23, n. 1, abr. 2008. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
69922008000100006&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em: 21 abr. 2010. De acordo com Canclini, a sociedade de
consumo configura-se como uma das faces do amadurecimento e da expansé&o do capitalismo, podendo ser
caracterizada por diferentes tracos: elevacdo do nivel de vida; concentragdo da populacdo nas dreas
urbanas; abundéncia das mercadorias e dos servigos, atribuindo uma importancia cada vez maior ao setor
terciario; culto dos objetos e dos lazeres; moral hedonista e materialista. A sociedade centrada na
expansao das necessidades €, antes de tudo, aquela que reordena a producdo e consumo sob a
lei da obsolescéncia, da sedugédo e da diversificagdo. Cf. CANCLINI, Nestor Garcia. Consumidores e
cidaddos. Rio de Janeiro: Ed. da UFRJ, 1995 apud ROCHA, Amara. Cultura, tecnologias de comunicagao
e sociedade brasileira no pdés Segunda Guerra. Mouseion — revista eletrénica do Museu e
Arquivo  Histérico La Salle, v. 1, n. 2, jul-dez 2007, p. 82-83. Disponivel em:
http://www.unilasalle.edu.br/museu/mouseion/cultura_comunicacao_radio.pdf. Acesso em: nov. 2010.
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os anos 1940. As profundas transformag¢des por que passava a sociedade brasileira
colocavam em xeque, principalmente nos grandes centros urbanos, especificamente Rio
de Janeiro e Sao Paulo, comportamentos ditos tradicionais, propagados principalmente
pela familia, instituicdo basilar da sociedade nos anos 1950, versus modernos,
fundamentados no consumo e na posse de bens.

Do ponto de vista da organizacao do texto, a Introducao contempla a descricdo do
plano de tese aqui exposto, bem como algumas subdivisdes. Em “O IBOPE visto pelo
IBOPE nos anos 1950” ha uma breve apresentacdo do instituto, de seus objetivos, das
localidades atendidas e o resultado de suas investidas no campo da opinido publica. Sao
informacdes retiradas dos proprios boletins do IBOPE e enderecadas aos clientes; nestes,
o instituto assume uma postura “neutra” no campo da pesquisa de opinidao publica e
“moderna”, em sintonia com as transformagdes vividas pelo mundo & época. E o IBOPE se
oferecendo como produto aos empreendedores e governantes.

Em outro item introdutério, denominado “Os relatérios de pesquisa de opinido
publica do IBOPE como fonte de pesquisa”, contextualizamos a opiniao publica como
produto da sociedade moderna e constituida a partir de preocupagcdes de certos
segmentos governamentais, sociais e de mercado. Apontamos os relatérios de pesquisa
de opinido publica como documentos de arquivo e fundamentais para se compreender 0s
processos sociais locais e globais em curso a época, uma vez que 0S mesmos revelam-
nos um padrdao coletivo de comportamento social, bem como juizos de valor da
sociedade. Apresentamos também o fundo documental IBOPE e as especificidades das
fontes consultadas.

Em “As variagdes de renda e as definicbes de classe social’,’ encontramos as
diversas definicdes de classe social adotadas pelo instituto no decorrer desta década em
funcdo da espiral inflacionaria. Para compor a definicdo de classe rica, média e pobre e

3 Em nosso entender, o que o IBOPE chama de classe social é na verdade estrato social, uma vez que a
primeira categoria, analitica e histérica, é definida a partir do sistema de producao social, das relagdes dos
homens com os meios e das formas de apropriagdo da riqueza social. J4 a categoria estrato social
hierarquiza, define pessoas ou agrupamentos humanos a partir de algumas caracteristicas mensuraveis:
conduta semelhante ou por atitudes ou opinides comuns, ou por certo grau de interagdo e associagdo
mutua. Stavenhagen conclui que: [...] o fenémeno da estratificacdo pode ser considerado com a aparéncia
de uma estrutura social, cuja esséncia real é a estrutura de classe. Cf. STAVENHAGEN, Rodolfo.
Estratificagdo social e estrutura de classe. In: VELHO, Octavio Guilherme C. A. Estrutura de classe e
estratificacdo social. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1981. p. 140, 150 e seq. Quando no texto aparecer a
palavra classe social nas pesquisas IBOPE, leia-se estrato social.
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suas ramificagbes — superior, inferior — o instituto levava em consideracado a renda da
familia, a profissdo do provedor e as caracteristicas da residéncia.

Em “O instituto, a tese e o0 objeto de nosso trabalho: a opinido publica” avaliamos o
fator opinido publica como produto do IBOPE, objeto de estudo desta pesquisa e o0s
interesses politicos e econdmicos que impulsionam as pesquisas de opinidao, bem como a
autonomia dos individuos frente aos produtos da midia e as questdes propostas pelas
mesmas. Mais uma vez frisamos que se as pesquisas de opinido cumpriram a sua funcao
a época, hoje, aliadas a producao bibliografica sobre o periodo, podem trazer a tona o
que se julga ter sido o senso comum da sociedade carioca e paulistana na década de
1950.

Dividimos a tese em trés capitulos, a saber: Capitulo 1- Os anos 1950 e o IBOPE;
Capitulo 2- As ondas de radio e televisivas: frutos da modernidade e Capitulo 3-
Comportamentos, valores, atitudes e opinides.

O capitulo um, denominado “Os anos 1950 e o IBOPE”, apresenta os problemas
vivenciados pelos moradores dos dois maiores centros urbanos brasileiros em
decorréncia do acelerado processo de urbanizagao e modernizagdo que dominava o pais
na década de 1950. Destaca ainda o desenvolvimento industrial ocorrido nas cidades do
Rio de Janeiro e Sdo Paulo e a emergéncia de um publico consumidor atento as
novidades da industria. O mercado interno nos anos 1950 para os produtos de uso
doméstico, alimenticios e de toucador sinalizava tendéncia de crescimento para alguns
produtos ofertados, para outros, retracdo, para outros estabilidade, porém, ainda era
maior o numero de pessoas que declaravam n&o usar determinado produto do que 0s que
declaravam usar. E bom lembrar que nesta década a maioria da populacédo brasileira
ainda se encontrava no campo, porém o instituto mencionava que o forte processo de
migragdo campo-cidade, a entrada de estrangeiros € a formacdo de habito para os
produtos industrializados logo fortaleceria o mercado interno. Nestes anos assistimos uma
diferenciagdo na oferta de produtos, nas redes de distribuicdo, na venda de produtos e
nas formas de pagamentos, medidas tomadas com o intuito de incentivar o consumo.
Este capitulo propicia ao leitor a caracterizagéo do perfil do consumidor padrao carioca e
do paulistano, que permite ao instituto classifica-los como potenciais usudrios dos

produtos industrializados. Estas informagbes eram indispensaveis para as agéncias de
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propaganda investirem em esteredtipos e trabalharem melhor o consumo como estilo de
vida.

No capitulo dois, “As ondas de radio e televisivas: frutos da modernidade”, temos a
discussao sobre a importancia do radio e posteriormente da televisdo na redefinicdo dos
padroes de comportamento da sociedade e principalmente do consumidor. Por toda a
década de 1950 os pareceristas do IBOPE constantemente apontavam o radio como o
meio mais completo para difusdo e propagacao de servicos e bens de consumo, porém
alertavam: esta funcdo, nas décadas seguintes, caberia a televisao. O boletim Servico de
Pesquisa entre Consumidores mostra que a medida que crescia o numero de pessoas
que nao tinham ou ndo possuiam durante os anos 1950 em sua residéncia aparelhos de
radio, diminuia o numero dos que nao tinham ou ndo possuiam aparelhos de televisao.
Isto ndo deveria surpreender, visto o IBOPE apurar durante os anos 1950, em diversas
ocasides, aumento do numero de aparelhos radiofénicos desligados na cidade do Rio de
Janeiro. Os motivos para explicar tal tendéncia sdo muitos e estdo descritos neste
capitulo.

Por fim, no capitulo trés, “Comportamentos, valores, atitudes e opinides”,
selecionamos pesquisas de opinido que denotam juizos de valor quanto a moralidade
presente nos centros urbanos analisados: 0 que era considerado moral e imoral para os
padroes da época, qual o papel que a mulher desempenhava no seio familiar e
profissional, qual a moda a seguir mediante a expansado da industria de tecidos e de
roupa-pronta, qual o significado da exploracao do petrdleo pela nacéo brasileira, 0 que
cariocas e paulistanos pensavam sobre a politica externa do Brasil e sobre a atitude de
Juscelino Kubitscheck em mudar a capital do pais do Rio de Janeiro para o sertdo de
Goias. Além da opinido publica colhida entre os moradores dos dois maiores centros
urbanos brasileiros, este capitulo comporta ainda a opiniao do proprio instituto, que por
meio dos pareceristas emitia juizo de valor sobre alguns assuntos abordados nas
pesquisas, a saber: inflagdo, habitos de leitura, direitos sociais e trabalhistas, direitos da
mulher, situacao do campo e de seu habitante etc.

Em nosso entender sdo temas que ndo esgotam os assuntos pertinentes a década,
mas que preocupavam o instituto e/ou as classes dirigentes do pais. O que se observa é

que os resultados das pesquisas de opinido contidos nos relatérios IBOPE contribuem para
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apurar as configuracoes tedricas ja descritas pela bibliografia existente sobre o objeto de
estudo aqui delineado, permitindo que venham a tona elementos que evidenciem os
processos sociais ocorridos a época, a saber: o nacionalismo dos anos 1950, o conflito de
valores entre o estilo de vida urbano e rural, a presenga americana nas sociedades
periféricas, a industrializacdo e o fortalecimento do modo de vida urbano, bem como a
emergéncia da sociedade de consumo.

Para concluir, apresentamos os relatorios de pesquisa de opinido publica do IBOPE
como rica fonte documental para se estudar o comportamento dos moradores dos
grandes centros urbanos brasileiros nos anos 1950. Por meio das pesquisas de opiniao
publica podemos verificar habitos, preferéncias, comportamentos e valores dos agentes
sociais, que em nosso entender trazem a tona préaticas € normas da sociedade no qual
estdo inseridos. Vé-se especificamente que nos anos 1950 formou-se uma sociedade de
consumo, incipiente, muito além do que se constituiria nas décadas seguintes — 1960 e
1970 -, porém ja esta presente nesta década toda a materialidade da vida moderna,
prometendo conforto, economia de tempo e beneficios imensurdveis ao cidadao
brasileiro. Sdo anos transitérios, de experimentacdo, de transformacdo de um estilo de
vida fundamentado em uma sociedade rural para uma sociedade urbana, moderna,
industrial e de consumo, anos que certamente constituiram-se como fonte de tenséo e
conflito de valores. Neste bojo de transformacdes o IBOPE e suas pesquisas de opinidao
apresentam-se as classes dirigentes da nagdo como parte integrante desta modernidade
reinante nos dois maiores centros urbanos brasileiros.*

Esta tese contempla ainda Anexo e Apéndice. No primeiro h4d uma analise do
instituto tentando explicar o que no inicio da década parecia aos analistas do IBOPE
inexplicavel: a queda de audiéncia do radio. Sdo nove itens que avaliam fatores técnicos,
administrativos, sociais que interferem diretamente na audiéncia. Quanto aos apéndices,

0s quatro primeiros justificam-se em decorréncia da elaboracao de alguns graficos que

* Por modernidade entendemos a civilizagdo moderna engendrada pela revolugdo industrial e a
generalizagdo da economia de mercado. Embora a modernidade e o capitalismo remontem a Renascenga e
a Reforma Protestante, este fenébmeno sé se tornou hegemobnico a partir da segunda metade do século
XV, no Ocidente. Segundo Léwy e Sayre, algumas caracteristicas se fazem presentes para definir a
modernidade: o desencantamento do mundo (declinio dos valores religiosos, qualitativos, sociais),
a racionalizagao (quantificagdo mercantilista), a mecanizacao (até do proprio homem), a racionalidade e a
dissolugdo dos vinculos sociais (indiferenga, isolamento, destruicdo das antigas relagdes comunitérias).
Cf. LOWY, Michael; SAYRE, Robert. Revolta e melancolia: o romantismo na contram&o da modernidade.
Petropolis: Vozes, 1995. p. 35.
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pretendem sinalizar o comportamento de cariocas e paulistanos quanto ao consumo de
produtos de toucador, alimenticio e de aparelhos de uso doméstico, produtos ofertados
pela industria nacional e especialmente pela estrangeira. Surpreende que ao longo da
década de 1950 o consumo destes produtos ndo foi ascendente, o que nos leva a crer
que a oferta e demanda destes era fonte de tensdo, e que muitos produtos nao eram
aceitos de imediato pela populacdo, como veremos no decorrer deste trabalho. O quinto
apéndice traz informacdes especificas sobre o boletim Servico de Pesquisa entre
Consumidores; caracteriza o tamanho da amostra, a quantidade de unidades familiares
sondadas e a classificacdo socioecondmica da populagao entrevistada em cada cidade no
decorrer dos anos que foram realizadas as pesquisas de opinido. Informagdes que
servem como parametros para compreender os graficos que compdem este trabalho.

Cabe um paréntesis: fica a sensagao, apés exaustivo levantamento nos relatérios
de pesquisa de opiniao publica do IBOPE, que os problemas ocorridos nos anos 1950 sao
recorrentes e ainda se fazem presentes hoje, século XXI, principalmente os relacionados
a gestao publica: falta de escola, de moradia, de energia, de transporte, crescimento
desordenado das metrépoles, apropriacdo da coisa publica em beneficio préprio, da
presenca dos inimigos externos aos paises ocidentais — ontem a Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas, hoje o Ir4, Iraque e outros paises do Oriente Médio. Ha de se
mencionar ainda a ideia reinante entre os pareceristas do IBOPE que os direitos sociais
dos trabalhadores beiravam ao assistencialismo e levavam os mesmos a indoléncia, ideia
tdo presente ainda na atualidade quando se discute a presenca do Estado e as politicas
sociais universais. Possivelmente estes problemas seriam decorrentes do que Joéao
Manuel Cardoso de Mello e Fernando Novais designaram como sociedades que
desenvolveram o capitalismo tardio, contestando a analise de Paul Vanorden Shaw nos
anos 1950 que a situacdo do pais aquela época era transitéria, tipica de uma sociedade
qQue estava se urbanizando e fomentando seu processo de industrializagdo, diferente
dos Estados Unidos, que j& havia passado deste ‘estdgio’’

5 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 229, 10-16 jun. 1955 [Notagao: IBOPE BCD22/10].
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b.- O IBOPE visto pelo IBOPE nos anos 1950

Vivemos sob o império dos nomes.

As palavras valem muito, as vezes mais do que os prdprios fatos.

Dai a tendéncia para rotular os homens, 0s paises, 0s governos.

IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 97, 28 set.-4 out. 1952 [Notacéo:
IBoPE BCD09/13].

O Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica, conhecido pela sigla IBOPE,

se autodefine como:

Organizacdo fundada e dirigida por brasileiros, sob a forma juridica de uma
sociedade civil por agcbes, que se destina a servir a Industria, ao Comércio, a
Imprensa, ao Radio, ao Governo e a todas as instituicbes privadas e para-estatais,
no campo da pesquisa de opinido publica e do estudo de mercados.®

Pioneiro em pesquisa de opinido publica no Brasil e na América Latina’ o IBOPE
surge no ano de 1942 em Sao Paulo quando Auricélio Penteado, interessado em
conhecer a audiéncia de seu veiculo de comunicacao — Radio Kosmos — aprende técnicas
de pesquisa com George Gallup. Ao por em pratica seus conhecimentos e verificar o
resultado da enquete, desfavoravel a sua empresa, abandona o empreendimento
radiofénico e cria o IBOPE. No ano seguinte estende suas atividades para o Rio de
Janeiro, cidade na qual adota como sede.

Com dez anos de atividades atendia em 1952 dez cidades brasileiras, entre elas:
Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte, Porto Alegre, Fortaleza, Recife, Salvador,
Curitiba, Ribeirdo Preto® e Campinas e publicava periodicamente boletins de seus
inquéritos: Boletim de Radio Programacdo — publicacdo restrita ao Rio de Janeiro —,
Boletins das Classes Dirigentes — inicialmente cobria o Rio de Janeiro, a partir de 1952
também a cidade de S&o Paulo —, Controle de Venda Avulsa de Jornais, Servigo X,

6 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 74, 20-26 abr. 1952 [Notag&o: IBoPE BCD08/03].

7 Vale ressaltar que anteriormente ao IBOPE, as pesquisas no Brasil eram feitas através da avaliagcdo do
sentimento. O instituto passa a utilizar o método flagrante (pesquisa domiciliar que afere a situagdo da
audiéncia no momento da entrevista) e painel (periodos mais amplos que permitem acompanhar o
comportamento de consumo das familias ao longo do tempo, fornecendo ao mercado dados de alcance e
freqiéncia, fundamentais para o planejamento e controle das campanhas publicitarias). Cf. GONTIJO, 1996.
8 A partir de 1956 a cidade de Ribeirdo Preto deixa de ser objeto de pesquisa e é substituida pela cidade de
Santos.
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Servico X Nacional, Relatério de Radio e Pesquisa Nacional de Consumidores que
abrangia a cidade do Rio de Janeiro e a de Sao Paulo.

Tudo indica que na sua primeira década de existéncia, o IBOPE ainda se esforcava
para ser respeitado no pais, pois as pesquisas de opinido causavam ainda desconfiancga.
Publica, em abril de 1952, no Boletim das Classes Dirigentes, uma espécie de
questionario com perguntas e respostas pressupostamente mais recorrentes sobre a
atividade de inquérito de opinido publica. Encontramos perguntas tais como: 1- Por que
eu nunca fui entrevistado pelos agentes dos institutos de opinido publica?; 2- Em que
proporcao se pode acreditar nos resultados das pesquisas de opinido publica?; 3- Qual é
exatamente a margem de erro que deve se contar?; 4- Quantas pessoas sao
entrevistadas num inquérito comum?; 5- Como séo preparadas as amostras?; 6- Qual foi
a causa do erro das previsoes eleitorais do Instituto Gallup nos Estados Unidos e o que
esta sendo feito para evitar a repeticdo de tais erros?; 7- De que maneira 0os agentes
realizam as entrevistas?; 8- Quem financia a realizacao das “enquetes”?; 9- Os inquéritos
de opiniao publica para prognéstico de eleicées nao afetardo os resultados das mesmas?;
10- Sao Uteis as pesquisas de opinido publica?®

De acordo com o IBOPE, a probabilidade de um individuo ser entrevistado € minima;
o instituto trabalha com amostras, representando os grupos da populacdo a partir da
profissdo, idade, grau de instrugcéo, tendéncia politica, posicdo econdmica, etnia e religido.
O instituto supde que sua opinido esteja sempre incluida, proporcionalmente, nos

resultados finais, que sdo sempre afiancaveis, dentro de uma margem de erro, que varia

9 Segundo o IBOPE, estas questes sdo as mais recorrentes diante da proximidade de uma campanha
eleitoral. Reproduz as questdes e as respostas publicizadas por um instituto de pesquisa americano. A
época, o IBOPE mantinha intercAmbio com os institutos: American Institute of Public Opinion, EUA;
Washington Public Opinion Laboratory, EUA; Australian Public Polls, Austrdlia; British Institute of Public
Opinion, Inglaterra; Canadian Institute of Public Opinion, Canada; Comision Econoémica para América Latina,
Chile; Dansk Gallup Institut, Dinamarca; Doxa, ltalia; Harvard College Library, EUA; Instituto Etnico
Nacional, Buenos Aires; Institut Frangais D’Opinion Publique, Franga; Instituto Panamefo de La Opinion
Publica, Panama; Institut Universitaire D’Information Sociale et Economique, Bélgica; Nederlands Instituut
Voor de Publieke Opinie, Holanda; Norsk Gallup Institutt, Noruega; Panamanian Institute of Public Opinion,
Panama; Svowen Gallup, Finl&ndia; Svenska Gallup Instituet, Suécia; Groupment Romand pour I'Etude du
Marché, Suica; Harvard College Library, EUA; Unido Pan Americana — Se¢édo de Ciéncias Sociais,
Washington, EUA. Cf. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 73, 13-19 abr. 1952 [Notac&o: IBOPE
BCDO08/02]. No ano de 1954 publica-as novamente, desta vez com nova redagdo: saem as questoes de
nimero 3 e 6 e as de numero 4 e 8 séo reeditadas. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 201,
24-30 nov. 1954 [Notagdo: IBOPE BCD20/02].
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dependendo do tamanho da amostra, do assunto e do rigor.'"® Nao acredita que os
inquéritos de opinidao publica possam influenciar os resultados das eleicdes, porém os
mesmos sdo Uteis para os estadistas, educadores, homens de negdcios e editores
conhecerem a atitude do povo em relacdo aos problemas da atualidade.

A julgar pelos relatérios de opinido publica, os dirigentes do IBOPE preocupavam-se
também em tornar o instituto mais popular, ou aos olhos das classes dirigentes, mais
conhecido. Ao realizar pesquisa para auferir a importancia de sua existéncia e qualidade
de seu trabalho, o IBOPE conclui que ele vem firmando-se cada vez mais no conceito geral
da populacao, apesar de persistir entre 0s membros da sociedade desconfianga sobre a
exatidao e autenticidade dos resultados. A pesquisa realizada entre 18 e 24 de maio de
1952, revela que a sigla IBOPE € menos conhecida que o préprio nome do instituto; que
quase 5 do povo carioca conhece a organizacao, principalmente os homens, e os que se
encontram na classe economicamente designada superior, conforme tabela apresentada

a seguir:

10 Segundo o IBOPE, uma das preocupagbes do instituto € com a elaboragdo de seus questionarios, uma
vez que uma pergunta mal formulada pode condicionar a resposta e conduzir a analises viciosas e a
interpretacdes desonestas. E orientacdo do instituto que ao preparar o questionario o técnico evite frases
ambiguas e equivocas. Dai o nosso empenho em publicar sempre, ipsis litteris, a pergunta que
proporcionou os resultados de cada pesquisa. A veracidade de uma pesquisa esta intimamente ligada a
composigdo da amostra. De nada vale interrogar milhares de pessoas, indiscriminadamente, sem obedecer
a um roteiro pré-estabelecido. Os resultados obtidos nada significardo. E necessario argdir todos os grupos
sociais, de todas as idades e profissbes, residentes em todos os locais da area pesquisada, bem como
estabelecer proporgcbes entre 0s sexos e grupos socioecondémicos da populagdo. IBOPE. Boletim das
Classes Dirigentes, ano 2, n. 101, 26 out.-1. nov. 1952 [Notagdo: I1BoPE BCD10/04]. A publicagédo das
perguntas nos relatérios de pesquisa permite-nos outra avaliagdo. Perguntas como a que consta na tabela
n. 18 (O Brasil deve ou ndo abrir as portas a todos os bons imigrantes?) ou na tabela n. 52 (Em caso do
governo explorar petr6leo no Brasil, o Sr. acredita que ele poderia criar uma organizagao perfeita, ou acha
que a Petrobras poderia se transformar em novo viveiro de afilhados politicos?) induzem o entrevistado a
uma resposta afirmativa ou condizente com o senso comum da época. No caso da primeira questao, a
condicdo de bom j& permite que um numero significativo de entrevistados concorde com a vinda de
imigrantes, tanto € que o proprio IBOPE chama a atengéo em sua andlise, quando comenta os dados desta
enquete, para este condicionante; no caso da segunda questdo, ao supor a existéncia de uma organizagéo
perfeita, o que de antemao sabemos que néo existe, muitos entrevistados passam a optar pela segunda
alternativa, uma vez que o senso comum da época apontava que a burocracia e o controle estatal poderiam
levar a problemas de gestdo. Mesmo acreditando que a estatal poderia ser um viveiro de afilhados politicos,
a Petrobras, no ano de 1956, possuia um prestigio inabalavel. Vale observar que as pesquisas de opinido
publica, quando aliadas a outras fontes documentais, podem contribuir para corroborar um fato histérico.
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Tabela1- A B

Por sexo
Homens Mulheres Total Homens  Mulheres Total
Sim 47 18,8 32,9 37,6 14,4 26
Nao 53 81,2 67,1 62,4 85,6 74
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 78, 18-24 maio 1952 [Notag&o: IBOPE

BCDO08/07].

LEGENDA:
A: O senhor sabe o que é Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica? (em percentual) RJ, 1952
B: O senhor sabe o que é o IBOPE? (em percentual) RJ, 1952

A saber pelos comentéarios contidos nos relatérios de pesquisa do IBOPE, o instituto
considera que o indice de sua popularidade ndo € tdo desprezivel, uma vez que siglas
como o SESI (Servico Social da Industria), SENAI (Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial), SEsC (Servico Social do Comércio) e SENAC (Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial) atingem indices bem inferiores a sigla do instituto.’ Quatro
anos mais tarde, em 1956, a pesquisa se repete, e 0s resultados mostram um maior
conhecimento da populagdo carioca a respeito da organizagdo. Agora, 37% dos
entrevistados, na mesma propor¢cao de homens e mulheres, sabem da sua existéncia: as
mulheres conheciam o instituto porque ja tinham sido entrevistadas pelos agentes do
IBOPE, dado compreensivel, uma vez que as pesquisas regulares de audiéncia de radio e
televisdo consideravam as mesmas como publico alvo, visto ser a audiéncia brasileira
predominantemente feminina. Ja os que conheciam o instituto pelos jornais eram
predominantemente homens.'?

Ha registro no boletim Servico X Nacional de novembro e dezembro de 1953 que o
IBOPE estava pela terceira vez utilizando maquinas IBM para a realizagdo das pesquisas e
que os resultados eram amplamente satisfatérios.'®

Até o fim da década estudada, ndo hé outras considerag¢des nos relatorios do IBOPE
consultados para esta pesquisa sobre sua performance. Sabe-se que ainda nos anos

11 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 78, 18-24 maio 1952 [Notagao: IBOPE BCD08/07]. SESI,
24,5% dos cariocas conheciam a sigla, SENAI, 24,5%, SESC, 20% e SENAC, 17,5%.

12 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 280 [sic], jul. 1956 [Notacdo: IBoPE BCD28/01].

13 IBOPE. Servigo X Nacional, nov.-dez. 1953 [Notagao: IBOPE SXNO4].
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1950 os relatérios de pesquisa de opinido publica sobre audiéncia de TV e controle de
venda avulsa de jornais passam a serem diarios e os relatérios sobre vendagem de

discos,'* periédicos, nos dois maiores centros urbanos brasileiros.

c.- Os relatorios de pesquisa de opinido publica do IBOPE como fonte de pesquisa

A julgar pela bibliografia consultada, poucos sdo os autores que associam opiniao
publica e formacao do mercado consumidor. Este trabalho procura fazer esta ligagéo. Por
meio dos relatorios de pesquisa de opinido publica do IBOPE, que trazem em forma de
percentuais a opiniao dos moradores dos dois maiores centros urbanos brasileiros sobre a
crescente oferta de bens de consumo material e simbélico na década de 1950, é possivel
mapear elementos que caracterizam a formagdo do mercado de bens de consumo “de
massa” que, em anos vindouros, impulsionaria a existéncia da sociedade de consumo.'®

Os relatérios de pesquisa do IBOPE revelam-nos essa opinido publica constituida a
partir de preocupacdes de certos segmentos sociais e de mercado,’® o que em nosso
entender ndo inviabiliza esta pesquisa académica, uma vez que os resultados obtidos

revelam-nos um conjunto de crencas, habitos e comportamentos de homens e mulheres

14 As informagbes sobre vendagem de discos a partir das principais lojas da Capital Federal e paulistana
orientavam a programagao musical das emissoras e as paradas de sucesso. Cf. GONTIJO, 1996.

15 A partir dos anos 1950 implantam-se em nosso pais as bases fisicas da industrializagdo, mas os
produtos ofertados pelas industrias aportaram-se significativamente ja na década anterior, quando, por meio
da exportacédo de capitais, os Estados Unidos tornavam o mundo americano. Cf. LAGE, Nilson. Controle da
Opinido Publica: um ensaio sobre a verdade conveniente. Petrépolis: Vozes, 1998, passim. Ortiz menciona
que nos anos 1940 inicia-se no Brasil uma ‘sociedade de consumo’, incipiente, fruto da emergéncia da
sociedade urbano industrial que se desenhava a época. Somente nas décadas seguintes consolida-se no
pais uma sociedade de consumo de massa e um mercado de bens culturais. Cf. ORTIZ, Renato. A moderna
tradic&o brasileira. Sao Paulo: Brasiliense, 1999. p. 38, 94, passim.

16 Diante desta origem “suspeita”, Ozouf questiona parcela da comunidade académica que ndo reconhece
a opinido publica como objeto cientifico. Por que alguns historiadores reconhecem o valor cientifico dos
Relatérios dos Procuradores Gerais do Segundo Império ou os depoimentos colhidos por meio da histéria
oral, por exemplo, e ndo as pesquisas de opinido? A desconfianca cientifica recai ainda sobre a
representatividade do universo escolhido (apesar da seguranca das técnicas atuais de amostragem) e sobre
a elaboragédo das perguntas dos questionarios (consideradas artificiais). Para o autor, as questdes das
sondagens refletem uma demanda social, portanto traduz a politizagdo do problema e estédo relacionadas
com o senso comum da sociedade. E questiona: que problema ha em problematizar certos temas e “intimar”
parte da sociedade a ter uma opinido sobre, mesmo que inconsciente, se € esta a Unica forma de fazer falar
0s que nao falam? Cf. OZOUF, Jacques. A opinido publica: apologia das sondagens. In: LE GOFF, Jacques;
NORA, Pierre. Histdria: novos objetos. Rio de Janeiro: F. Alves, 1976. p. 188.
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que, quando indagados sobre determinado assunto, emitem opinidao e deixam entrever o
senso comum de sua época.

Acreditamos que a sondagem de opinido publica pode aferir uma situacéo
conjuntural, momentanea, bem como revelar comportamentos arraigados de uma
comunidade ao inquirir sobre valores e cultura. Julga-se que fatos, acontecimentos, dos
quais nao temos opinido formada, sdo mais faceis de serem aceitos; somos mais
receptivos as informacées em que acreditamos, mas muito desconfiados para com
aquelas que as contrariam. Melhor ainda, somos capazes de resistir as informagées que
ndo se adaptam a nossa ideologia, percebendo essas informagbes ndo como
informagées, mas como trapacas ou mentiras."” A questdo da recepcdo se mostra tdo
complexa que os individuos podem tecer criticas as mensagens veiculadas, e continuar
aceitando significacdes basicas, dominantes ou estruturais presentes no contexto social.'®

Influenciada pelo sistema social de um pais, de uma comunidade, pelos veiculos
de comunicagdo massiva, a opiniao publica tém origem na opinido resultante da formagao
do publico.”® Forma-se a partir da relagdo de comunicagdo e informacdo de caréter
publico entre os cidadaos, [...] provém de um espaco publico, onde ha um intercdmbio de
informagées entre organizagdes e instituicoes.?° Em nosso entender a opinido publica [...]
nao é redutivel a média de seus contelidos ou ao inventario minucioso e exaustivo das
reacgdes singulares que a compdem.?' E um fendmeno social, ndo é estatica, é dinamica.

Relaciona-se com o0s habitos, com os comportamentos e transforma-se em opinidao

17 MORIN, Edgar. Para sair do século XX. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986. p. 43.

18 SILVERSTONE, Roger. Television y vida cotidiana. Buenos Aires: Amorrortu Editores, 1994. p. 249.

19 Alguns autores questionam a existéncia da opinido publica, uma vez que a esfera publica, lécus e
condicdo da opinido publica, ndo existe mais no sentido descrito por Habermas: [...] reunido de um publico,
formado por pessoas privadas, que constroem uma opinido publica, com base na racionalidade do
melhor argumento, e fora da influéncia do poder politico e econémico, e da acdo estratégica. Cf. ALMEIDA,
Jorge. Midia, opinido publica ativa e esfera publica democratica. Trabalho apresentado no
IV Congresso Latinoamericano de Ciencias de la  Comunicacién. Disponivel em:
http://jorgealm.sites.uol.com.br/Esfera.html. Acesso em: 20 dez. 2002.

20 MENEGUELLO, Rachel. O papel da opinidao publica na politica brasileira. Aula publica apresentada ao
concurso de Livre-Docéncia IFCH/UNICAMP, 5 jul. 2005. Digitado. A autora menciona que Nancy Fraser vai
apontar que ndo ha um espaco e publico Unicos, mas multiplos, o que caracteriza a dindmica do Estado
democratico.

21 FARGE, Arlete. Lugares para a histdria. Portugal: Editorial Teorema, 1999.
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quando adquire um caréter verbal e simbdlico.?® E uma referéncia a vida coletiva nas
sociedades contemporaneas € a organizacao das sociedades modernas.

A opinido publica € a opinido resultante da interagdo entre os individuos de
determinada época, em determinado espaco publico, que se mensurada, pode revelar-
nos certo padrao coletivo de comportamento e atitude que expressa juizos de valores.
Como dito anteriormente, as mensagens que ndo contrariam valores e convicgdes de
classe tém maior probabilidade de serem aceitas, gerarem adesio e simpatia.?®> H4 uma
adesao consciente do cidaddo a normatividade da ordem. As pessoas possuem respostas
reacionarias ou egoistas a algumas perguntas, e progressistas ou altruistas a outras, haja
vista os seres humanos terem reagdes negativas contra circunstancias sociais que
consideram opressivas.?*

O préprio I1BOPE julga conhecer estas diferencas. Reflete sobre esta questdo ao
esclarecer as diferencas existentes entre pesquisa comercial e eleitoral. Menciona que na
primeira as mudangas nos habitos de consumo ou preferéncias se processam através de
um periodo bastante longo, e sempre em fungédo de fatores mais ou menos previsiveis; 0
que nao ocorre com as eleitorais, pois tendéncias e preferéncias do eleitorado podem
mudar com uma rapidez extraordindria, em virtude de fatores diversos.*® O préprio
Bourdieu reconhece que em situacao de equilibrio as pesquisas de opinido podem captar
a estrutura das opinides, porém nao em situagdes instaveis, onde ha movimentos de
opiniao,? o que certamente ndo é o0 Nosso caso, uma vez que buscamos nos relatérios de
pesquisa comportamento, valores, habitos, preferéncias que se constituem ao longo dos
anos 1950.

A andlise dos relatérios de pesquisa de opinidao publica, fundamentados nas

pesquisas de mercado, ao trazer a luz essa materialidade da vida de homens e mulheres

22 DA VIA, Sarah Chucid. Opinido publica: técnica de formagdo e problemas de controle. Sdo Paulo:
Loyola, 1983, apud FREITAS, Sidnéia Gomes. Formagéo e desenvolvimento da opinido publica. Disponivel
em: http://www.portal-rp.com.br/bibliotecavirtual/opinidopublica/0017.htm. Acesso em: 20 dez. 2002.

23 SIQUEIRA, Liliana. A criagdo de uma opinido publica. Entrevistas [Nilson Lage]. Faculdade Césper
Libero. Disponivel em: http:/biondi.fcl.com.br/facasper/jorna...trevistas/noticia.cfm?secao=2&codigo=19.
Acesso em: 28 ago. 2001; LAGE, 1998, p. 209.

24 GIDDENS, Anthony. Modernity and Self-Identity: self and society in the late modern age. Cambridge:
Polity Press, 1991, apud SILVERSTONE, 1994, p. 274; LAGE, 1998, p. 212.

25 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 198, 3-9 out. 1954 [Notacao: IBorPE BCD19/09].

26 Cf. BOURDIEU, Pierre. A opiniado publica ndo existe. In: THIOLLENT, Michel J. M. Critica metodoldgica,
investigacdo social e enquete operaria. 4. ed. Sao Paulo: Polis, 1985. p. 147.
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que nos anos 1950 se relacionavam, pode revelar-nos especificidades que uma analise
macro da sociedade nao nos propiciaria. Acreditamos que o simples fato de consumir
revela-nos aspectos da vida social, uma vez que as mercadorias ndo sdo meros produtos,
mas formas simbdlicas de se viver. Falamos por meio de nossos bens, falamos de nds
mesmos e entre nos, declaramos nosso status e nossas diferencas e demarcamos ativa e
criativamente um mapa no qual levamos a cabo a negociagdo da vida cotidiana.?’

E importante mencionar que nos anos 1950, e principalmente nas décadas
anteriores, o radio® era o lugar privilegiado na elaboracdo das crengas e opinides, o que
explica a insisténcia dos pareceristas do IBOPE em indicar aos clientes do instituto este
veiculo de comunicagdo para divulgacdo e propaganda.?® Acreditamos que a partir da
década de 1940, por meio de suas novelas, programas populares e shows, os
radiouvintes recebiam sugestdes de como agir e comportar-se.*® Na década seguinte, ja
estava presente um circuito mundial de trocas culturais, incentivando o consumo,
valorizando um novo estilo de vida — o de ser moderno e urbano —, que muitas vezes,
encobria a sujeicdo do cidadao brasileiro a modelos e modas importadas e rentaveis.

Nao podemos negar que nas sociedades modernas e contemporaneas a maioria
das mensagens, e principalmente, das propagandas veiculadas pelos meios, oferegcam

uma expressdo e um fortalecimento das ideologias dominantes,®’

vez que trazem de
antemao opcdes politicas e econémicas. O nosso interesse é — sem perder de foco este

ponto de vista — buscar nos relatérios de pesquisas de opinido publica do IBOPE,

27 SILVERSTONE, 1994, p. 183.

28 De acordo com pesquisa realizada na semana de 6 a 13 de novembro de 1950, 95% dos habitantes da
cidade do Rio de Janeiro e da cidade de Sao Paulo, independentes da condicdo econdmica (pobre ou rico)
possuiam aparelho receptor de radio. Destes aparelhos, 50% permaneciam ligados durante todo o dia,
sendo que o indice de audiéncia aumentava do fim da tarde para a noite. IBOPE. Boletim das Classes
Dirigentes, ano 1, n. 2, 6-13 nov. 1950 [Notag&o: IBorPE BCD01/02].

29 Nos relatérios de pesquisa do IBOPE dos anos 50 do século XX encontramos relatos dos analistas do
instituto mencionando a dificuldade dos consumidores em justificar o porqué do consumo de determinado
produto, vez que os mesmos ndo demonstravam convic¢cao nas razdes de preferéncia por uma ou outra
marca. Os pareceristas do IBOPE concluem que o “mercado” precisava ser trabalhado, que ainda era pouco
explorado pela propaganda e que as mesmas eram subliminares. Ao insistirem no valor da propaganda,
chegam a indicar aos clientes as melhores midias para realiza-la, fazendo uma ampla andlise do mercado,
bem como do publico a ser atingido.

30 O grande veiculo de comunicagdo no ano de 1942, ocasiao da fundagao do IBOPE, era o radio. Através
do radio, conhecia-se 0 mundo, bem como os novos produtos da indUstria e ofertas do comércio. Em 1946
os cremes de beleza eram grandes anunciantes em radio, responsaveis pelo patrocinio de muitas novelas e
programas femininos, onde faziam veicular alguns dos mais famosos “jingles” de toda a historia do radio.
GONTIJO, 1992, p. 210.

31 SILVERSTONE, 1994, p. 184.
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produzidos para atender as necessidades do mercado e politicas, tendéncias de
consumo, mesmo que estas tendéncias sejam frutos da sociedade industrial que se
delineava a época. O nosso objetivo é compreender melhor o desenvolvimento de uma
sociedade que se fundamentara, nos anos seguintes, no consumo de massa, buscando
significados e valores na posse de mercadorias. A andlise do comportamento dos
moradores dos grandes centros urbanos brasileiros, especificamente Rio de Janeiro e
Sao Paulo, pode levar o estudioso a compreender as profundas transformacdes por que
passavam as grandes cidades brasileiras em meados do século XX. A documentacao do
IBOPE nos propicia recuperar certas caracteristicas gerais da cultura vivida dos anos 1950,
e ndo a propria cultura, uma vez que teremos flashes do que um dia possa ter sido aquela
sociedade. Veremos quais caracteristicas sociais tornaram-se dominantes e
determinantes, e qual o grau de integracdo dos individuos a nova organizag¢ao social que
se constituia a época.

Os relatérios permitem ainda observar a formacao de um publico consumidor que
passou a inserir em seu dia-a-dia bens de consumo tidos como “modernos” ao longo da
década de 1950.% E inegavel que a posse destes bens materiais e simbdlicos, fruto da
sociedade industrial, resultou em mudangas comportamentais, ao consumir, 0 homem nao
consome apenas a mercadoria, mas toda uma cultura, um modo de vida embalado para
consumo, o que altera de forma radical habitos, gostos e comportamentos.®

A partir das séries documentais selecionadas € possivel afirmar que os habitantes
da cidade de S&o Paulo e Rio de Janeiro vivenciaram nestes anos um sentimento de
modernidade por meio da oferta incessante de produtos e do consumo de marcas vindas

32 Um exemplo claro encontrado nos relatérios de pesquisa de opinido € a introdu¢do das maquinarias do
conforto, eletrodomésticos, por exemplo, vendidos e consumidos como simbolo de modernidade e de
liberagdo do tempo de trabalho doméstico. As propagandas da época enfatizavam que por meio do
consumo o0 homem se libertaria do trabalho e, por conseguinte, teria recompensa: maior tempo para o lazer,
proximidade da familia, aumento dos rendimentos etc. Figueiredo faz uma feliz associagdo entre tempo
economizado com os novos produtos da modernidade e as ideias presentes no mundo do trabalho, uma vez
que a utilizacdo das maquinas cada vez mais aperfeicoadas levaria a racionaliza¢do do trabalho e uma
nova forma de conceber o tempo. Cf. FIGUEIREDO, Anna Cristina Camargo Moraes. ‘“Liberdade é
uma calca velha, azul e desbotada’: publicidade, cultura de consumo e comportamento politico no Brasil
(1954-1964). Sao Paulo: HucITEC, 1998. p. 81 et seq.

33 SADER, Emir. Marca é sanduiche de ilusdo. Entrevista/lsleide Fontenelle. JBonline. Disponivel em:
http://jponline.terra.com.br/jb/papel/cadernos/ideias/2002/04/12/joride20020412024.html. Acesso: abr. 2003.
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dos paises industrializados.** Gostos, preferéncias, valores, comportamentos,® ditos
cosmopolitas, passam a pontuar a pauta de discussdes destes moradores e a orientar a
acao destes sujeitos sociais: o habito de barbearem-se varias vezes na semana, de
morarem em apartamentos em vez de casas, de realizarem leitura semanal de revistas,
de gozarem de férias,*® de consumirem determinadas marcas, de se posicionarem a favor
do biquini e do divércio® e a nos revelar aspectos de integracdo a essa nova ordem
mundial, moderna e capitalista em contraposicdo aquele mundo rural, arcaico,
fundamentado na posse da terra e na agricultura de exportacdo. Estes novos valores
passam a orientar o mundo e as relacdes sociais dos moradores das cidades de Sao
Paulo e Rio de Janeiro, objeto deste estudo.®®

Vale ressaltar que os dados levantados por meio dos relatérios de pesquisa de
opinido publica do IBOPE capturam esse conjunto de crengas e valores predominantes nos

dois maiores centros urbanos brasileiros. Isso ndo significa que as aspiragdes e variagoes

34 Conforme Ortiz, 0 espago geografico do consumo nos paises do Sul nao € homogéneo, ele concentra
riqueza e pobreza em determinadas areas. Encontramos nesses paises, em certas regides, populagdo com
um potencial de consumo préximo aos niveis internacionais dos paises desenvolvidos. S&o nesses espagos
que os objetos da modernidade-mundo se concentram. Portanto, [...] 0 Terceiro Mundo ndo esta excluido da
sociedade mundial [...] a modernidade-mundo nos paises ‘periféricos” é perversa, selvagem, mas real.
ORTIZ, Renato. Mundializagéo e cultura. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994. p. 179.

35 Em estudos e pesquisas de mercado e de opinido publica devemos distinguir nitidamente trés elementos
distintos a pesquizar: opinido, atitude e comportamento do publico. Exemplifiquemos, para estabelecer
melhor as diferengas: Opinido — preferimos o automdvel Rolls Royce; Atitude — sabemos que ndo nos sera
possivel adquirir um Rolls Royce, por isso temos a intencdo de fazer negocio com um Pontiac;
Comportamento — um amigo nos oferece um Chevrolet de segunda mao, a prego vantajoso e nds o
compramos. Segundo os relatérios, algumas pesquisas de mercado avaliam comportamento, outras
opinido. IBOPE. Pesquisas Especiais, Rio de Janeiro, jul. de 1944 [Notagao: IBoPE PE001/09]. No inicio dos
anos 1950, para o carioca, 0 simbolo de riqueza era possuir um Cadillac, mas de fato possuia um Chevrolet
ou Ford; somente 1,7% da amostra consultada declarou ter este objeto de desejo. IBOPE. Boletim das
Classes Dirigentes, ano 1, n. 50, 14-20 out. 1951 [Notacdo: IBOPE BCDO05/10]; IBOPE. Pesquisas Especiais,
abr. 1951 [Notacao: IBoPE PE010/11].

36 Como se abria a perspectiva de um tempo livre maior, estava presente a época a ideia defendida por
alguns trabalhadores e empresérios, de instalacdo de coldnias de férias para a classe trabalhadora ja no
inicio da década de 1950. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, 17-23 dez. 1950 [Notagao: IBOPE
BCDO01/08]. Vale mencionar que o espago e tempo da modernidade difere do espaco e do tempo adotado
pelos habitantes da Idade Média. Férias, folga, feriado séo categorias da vida moderna e da sociedade de
consumo, que se constituem na medida que se compéem o mundo do trabalho da sociedade capitalista. Cf.
ORTIZ, Renato. Cultura e modernidade. Sao Paulo: Brasiliense, 1991.

37 De acordo com os relatérios do IBOPE, 68,6% dos cariocas entrevistados pelo instituto eram no ano de
1950 a favor do divorcio, porém, a mais forte corrente favoravel achava-se entre homens e os pertencentes
a classe média. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, Rio de Janeiro, ano 1, 21-28 nov. 1950 [Notagéo:
IBOPE BCDO01/04].

38 Esta integragdo a nova ordem mundial pautou também as discussées no campo artistico e cientifico,
onde a presenga de uma cultura cosmopolita passou a ser o ideal perseguido. ARRUDA, Maria Arminda do
Nascimento. Metrdpole e Cultura: Sao Paulo no meio de século XX. Bauru: Edusc, 2001. (Colecao Ciéncias
Sociais). p. 46 et seq.
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individuais nao estejam contidas nesses resultados, pois de uma forma ou de outra, o
individuo, mesmo com todas as suas particularidades, € membro daquela comunidade e
se reconhece nela. Acreditamos que o individuo orienta-se segundo as normas de sua
sociedade, normas sujeitas & existéncia de certas variagdes individuais.>* E a rotina que
permite ao individuo agir dentro de uma estrutura de confianca no estilo de vida
vivenciado em sua cultura. Dai a riqueza desse tipo de fonte para estudar a organizacéao
social, pois da andlise do cotidiano dos homens podemos levantar especificidades que
contribuam para explicar o processo social global em curso a época. Vale frisar que os
dados colhidos nos relatérios de pesquisa de opinidao publica do IBOPE nao rejeitam as
interpretagcdes habituais “da histéria”, mas contribuem para apurar as configuracoes
tedricas sobre o objeto de estudo aqui delineado, a saber: a emergéncia de uma
sociedade de consumo ja nos anos 1950, bem como a valoragdo do consumo como estilo
de vida; o fortalecimento do modo de vida urbano; a formacdo de um publico para os
produtos industriais; os meios de comunicagdo como propagadores dos valores da
sociedade capitalista, industrial e moderna; o consumo como elemento de identificacao

entre as sociedades desenvolvidas e periféricas.

c.1- As séries documentais do IBOPE selecionadas para a pesquisa

O acervo documental do Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica,
composto de relatérios de pesquisa de audiéncia (radio e televisdo), preferéncia (jornal,
revistas e discos) e opinido publica, foi doado pelo préprio instituto a Universidade
Estadual de Campinas — UNICAMP — e depositado no Arquivo Edgard Leuenroth — Centro
de Pesquisa e Documentacdo Social — AEL — a partir do ano de 1989. Remessas
posteriores — 1999 e 2006 — completaram o acervo.

A documentacgao, datada desde o inicio dos anos de 1940, que se prolonga até o

inicio do século XXI, traz informagcdes sobre midia, opinidao publica, politica, consumo,

39 Cf. WILLIAMS, Raymond. La larga revolucion. Buenos Aires: Ediciones Nueva Vision, 2003. (Cultura y
Sociedad). p. 102. Ver também GIDDENS, Antony. As conseqliéncias da modernidade. Sao Paulo: Ed. da
UNESP, 1991. p. 98.
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comportamento, mercado, marca, propaganda e Internet. Embora se constitua em rico
acervo documental para quem pretende conhecer melhor o periodo, os relatérios de
pesquisas do IBOPE foram utilizados a época para fundamentar empresarios, governantes
e politicos na tomada de decisbes. Além das pesquisas que o IBOPE supunha que
interessaria a seus assinantes, conhecidas como regulares, realizava pesquisas
especificas encomendadas por clientes — as ad hoc.

Respeitando a ordenacao do proprio instituto, a equipe técnica do AEL ao realizar a
sua intervengdo arquivistica classificou este fundo documental em dois grupos —
Pesquisas de Midia e Pesquisas de Opinido Publica; quatro subgrupos — Pesquisas de
Audiéncia de R&dio, Pesquisas de Audiéncia de Televisdo, Pesquisas de Jornais e
Revistas e Pesquisa de Opinido — e em 62 séries documentais.*

No intuito de levantar indicios da constituicdo da sociedade de consumo ja nos
anos 1950, bem como habitos, preferéncias, comportamentos e valores dos brasileiros
moradores dos grandes centros urbanos, buscou-se no grupo IBOPE Opinido Publica —
série Boletim das Classes Dirigentes, Pesquisas Especiais, Servico de Pesquisa entre
Consumidores e Servico X Nacional — elementos que constatassem uma pratica social
que pudessem elucidar tragcos marcantes da sociedade moderna e industrial que estava
se constituindo a época. Respeitando as diferentes clivagens - idade, sexo, posicao
socioecondmica, instrucdo — foi possivel tracar para as populacdes dos grandes centros
urbanos brasileiros, especificamente Rio de Janeiro e Sdo Paulo, tendéncias de consumo
que caracterizavam o dia-a-dia destes cidadaos.

Das séries selecionadas, todas trazem informacdes sobre as cidades do Rio de
Janeiro e Sao Paulo, “pragas” piloto das pesquisas do instituto. Os dados contidos nas
diferentes séries documentais analisadas permitem-nos dimensionar 0 que cada grupo
social pensava sobre alguns acontecimentos sondados pelo IBOPE e julgados relevantes
pelo instituto e pelos dirigentes do pais nos anos 1950, o que corrobora, em sua maioria,
a producdo académica sobre a década, a saber: os papéis sociais que homens e
mulheres desempenhavam nos anos 1950, a entrada de produtos estrangeiros no

consumo de milhares de brasileiros, a moralidade, herdada da sociedade rural e patriarcal

40 Ver INVENTARIO DO FUNDO IBOPE. Campinas: UNICAMP/IFCH/AEL, 2007. (Colegdo Instrumentos de
pesquisa, 3); ARQUIVO EDGARD LEUENROTH. Pesquisargh. Disponivel em: http://www.unicamp.br/sahu/.
Acesso em: jan. 2010.
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que se contrapunha aos valores modernos que se formavam nos grandes centros
urbanos, o petréleo como questdo nacional, o clima beligerante vivido pelos moradores
das grandes cidades brasileiras entre outros.

Vale frisar que n&o ha, na maioria dos relatérios de pesquisa do IBOPE consultados
para este trabalho académico, informacdes sobre a forma de coleta, producdo e
sistematizacdo dos dados constantes nos relatorios. Nao obstante, os dados
apresentados permitem-nos olhar a década de 1950 sob a perspectiva microsocial e
visualizar a formacgao de um publico consumidor, restrito sim aos grandes centros urbanos
e as camadas mais escolarizadas e socioeconémicas elevadas, receptivo a oferta dos
produtos da incipiente industria nacional e da estrangeira que aportava/sedimentava-se
no pais a época.

As séries documentais mencionadas acima, pertencentes ao grupo IBOPE Opiniao
Publica, trazem em seus relatérios algumas especificidades que merecem aqui serem
descritas, para que o leitor possa ter uma real dimensao das multiplas possibilidades de
pesquisa que este acervo documental encerra. Antes de iniciarmos esta tarefa cabe
lembrar que os volumes que continham pesquisas de opinido e consumo, que
fundamentam este trabalho académico, sofreram uma reordenagédo pela equipe técnica
do AEL em decorréncia da duplicagcdo de pesquisas em séries inadequadas, o que
possibilitou a eliminagado de algumas das séries recebidas originalmente.*' Dai o leitor ndo
se surpreender se for a fonte documental e encontrar 0 nimero de pesquisa grafado pelo
IBOPE a época diferentemente do nimero de pesquisa que consta no catalogo das séries
Pesquisas Especiais e Boletim das Classes Dirigentes. Nao ha prejuizo algum para o
pesquisador que se localizara pela data da publicacao, pelo ano e pela notacao que cada
volume recebeu na ocasido da reordenacdo dos documentos. Os numeros que constam
nesta tese coincidem com os nimeros que constam no catdlogo 1BoPE.** Mencionado

esta particularidade, vamos as especificidades de cada fonte documental consultada.

41 INVE[\ITARIO DO FUNDO IBOPE, 2007, p. 18.
42 CATALOGO da série Pesquisas Especiais e da série Boletim das Classes Dirigentes do fundo IBOPE.
Campinas: UNICAMP/IFCH/AEL, 2007. (Colegao Instrumentos de Pesquisa, 5). 196 p.
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c.2- As especificidades das fontes documentais consultadas

c.2.1- O Boletim das Classes Dirigentes (BCD) 1950-1957

Publicacdo semanal, seu propdsito era suprir as classes dirigentes da nacgdo:
lideres da politica, do comércio e da industria, de informagdes no terreno da pesquisa de
opinido publica — assuntos politicos ou sociol6gicos — e da andlise do comportamento da
imprensa sobre pessoas, paises, acontecimentos politicos de interesse e evidéncia para o
pais e o estrangeiro.*®

Inicialmente atendia o Rio de Janeiro. A partir de julho de 1952 estendeu seus
servigos a capital bandeirante. Com uma amostra idéntica a do Rio de Janeiro — 1 mil
pessoas — pretendia representar um universo estratificado de mais de 2 milhdes de
individuos. O objetivo era confrontar os dados das duas maiores cidades brasileiras e
apontar tendéncias e peculiaridades da opinido publica de cada localidade.**

Com um ano de vida e com o intuito de angariar novos assinantes, realiza uma
espécie de retrospectiva do servigo prestado, ndo sem antes mencionar a aceitacao que o
Boletim das Classes Dirigentes havia conseguido nestes Ultimos doze meses entre as
classes dirigentes do pais e outros institutos internacionais de pesquisa de opinidao
publica, com os quais mantinha intercambio. Atribui 0 sucesso da empreitada a vida
moderna, uma vez que era impensavel realizar qualquer empreendimento sem conhecer
a receptividade das ideias e produtos destinados a determinado grupo social. Sem
pesquisas, afirma, teriamos uma perda de tempo e de capital. Relata ter publicado entre
outubro de 1950 a outubro de 1951 367 pesquisas de opinido publica, das quais 198

nacionais e 169 estrangeiras, tratando dos mais diversos assuntos: democracia,

43 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 1, 20-26 out. 1950 [Notacdo: IBoPE BCD01/01]; IBOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 75, 27 abr.—3 maio 1952 [Notacao: IBoPE BCD08/04]. De acordo
com o boletim Pesquisas Especiais, o Boletim das Classes Dirigentes, como deixa entrever sua
denominacdo, apresenta circulacdo seletiva, tendo entre seus clientes os nomes mais expressivos da alta
administragdo, do jornalismo e das letras, da Industria e do Comércio, do magistério e das finangas do pais,
sendo assinado também pelas representacées diplomaticas e enviado a entidades que — no Exterior — se
consagram igualmente aos estudos de opinido publica. Cf. IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1957 [Notagao:
IBOPE PE022/03].

44 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 86, 13-19 jul. 1952 [Notacao: IBoPE BCD09/02].
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comunismo, politica imigratéria, Constituicdo, anistia, investimentos estrangeiros no
Brasil, monopdlio, Guerra Fria, imperialismo, Guerra da Coréia, Ill Guerra Mundial, politica
latino-americana, ONU, bem como assuntos mais regionais/locais: problemas da cidade e
do morador do Rio de Janeiro e de Sao Paulo, popularidade dos homens publicos,
projecoes e resultados eleitorais, opinidao dos cariocas e paulistanos sobre divércio, jogos
em cassinos, moda, carestia, artistas de radio, teatro e cinema, educac¢éo sexual, viagens,
namoro, preconceito, casas de meretricio, televisao etc.

ApOs quase 6 anos de circulagdo semanal o Boletim das Classes Dirigentes
anuncia circulacao quinzenal. Alega problemas de toda ordem, uma vez que os cuidados
requeridos com este tipo de trabalho — entrevistas, separacao, codificacao, perfuragao e
tabulacdo dos questionarios, analise, servicos de datilografia e impressao dos boletins —
inviabilizam publicacao a cada 7 dias. A partir de entdo, com circulagdao quinzenal, passa
a ter uma quarta sessao, destinada a assuntos econémicos e dados estatisticos, que
serdo extraidos dos mais variados servicos de documentacdo e coligidos pela nossa
acessoria de assuntos econémicos.*®

Ao que tudo indica, as propostas de mudanca de periodicidade e conteudo nao
surtiram o efeito desejado. Seis meses depois, sem justificar o motivo, o IBOPE encerra as
atividades do Boletim das Classes Dirigentes em janeiro 1957.%°

Vale registrar que os relatérios de pesquisa consultados trazem uma equivaléncia
entre o inicio da atividade do boletim e 0 ano em que a pesquisa foi realizada. Assim, de
outubro de 1950 até outubro de 1951 corresponde ao ano 1 de publicacao, de novembro
de 1951 a outubro de 1952 o ano 2, e assim sucessivamente. Para o ano de 1955, 1956 e
janeiro de 1957 repete-se o ano de publicacdo como 4. As notas de rodapé respeitam a
forma como os relatérios de pesquisas foram grafados. A sigla BCD, encontrada na
notacdo da série documental, torna-se identificador desta série.

45 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 283 [2847], jul. 1956 [Notag&o: IBOPE BCD28/04].
46 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 289, jan. 1957 [Notacao: IBOPE BCD28/10].

40



c.2.2- As Pesquisas Especiais (PE) 1950-1960

Esta série documental é constituida principalmente por relatérios de pesquisas ad
hoc (pesquisas feitas a partir das necessidades de cada cliente: empresarios, empresas
de propaganda, governos etc.) que buscam, por meio de questionarios, determinar
habitos, preferéncias, tendéncias, opinides de uma determinada localidade sobre algum
produto ou marca. Cobre os periodos de 1943-1991, 1993-1996, 1998-1999, porém
selecionamos os relatérios referentes a década de 1950 para este trabalho académico.

Traz varios temas de pesquisa: consumo, estudo de mercado, viabilidade de
investimento empresarial, intencdo de voto e analise de governo, costumes,
comportamentos e midia. Esta documentacdo € relevante para o desenvolvimento de
analises da reconstrucdo democratica do pais, do comportamento politico e social da
populagdo brasileira e do processo de constituicdo da cultura e identidades nacionais*’ e
serve para 0s propositos desta pesquisa, a medida que determina o perfil de consumo
dos moradores dos grandes centros urbanos brasileiros em estudo: Sado Paulo e Rio de

Janeiro. A sigla PE torna-se identificador desta série.

c.2.3- O Servico de Pesquisa entre Consumidores (SPC) 1952-1960 e o Servico X
Nacional (SXN) 1950-1951

Os relatérios de pesquisa do boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores
datam a partir de 1952 e cobrem as cidades de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Para
completar a série histérica proposta por esta pesquisa no intuito de visualizar tendéncias
de consumo dos moradores da cidade de Sao Paulo e Rio de Janeiro e da formacao de

um publico consumidor mediante os produtos ofertados pela indlstria brasileira e

47 INVENTARIO DO FUNDO IBOPE, 2007, p. 141.
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estrangeira na década de 1950, selecionamos também o boletim Servico X Nacional, que
traz informagdes sobre estas duas localidades para os anos 1950-1951.%8

Embora este trabalho académico encerre sua analise sobre estas duas localidades,
o Servico X Nacional, também conhecido como Pesquisa Nacional de Consumidores, traz
pesquisas abrangendo outras regides do pais designadas pelo IBOPE como Norte
(Fortaleza, Recife e Salvador), Centro (Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte,
Ribeirdo Preto e Campinas) e Sul (Curitiba e Porto Alegre), zonas consideradas como a
de maior capacidade de consumo. Estas pesquisas foram realizadas entre os anos 1947-
1962 durante os meses de maio-junho e novembro-dezembro. O Servico de Pesquisa
entre Consumidores traz informacdes a partir de 1952 até 1971, ocasido em que encerra
suas atividades.

Estas duas séries documentais trazem pesquisas diversificadas, classificadas por
grupos: grupo | — produtos de toucador, grupo |l — produtos farmacéuticos, grupo Il -
produtos domésticos e alimenticios, bem como pesquisas de circulacdo de jornais,
revistas e audiéncia de radio. Elucidam os costumes da época, uma vez que registram o
consumo de produtos que marcaram seu tempo ou que ainda fazem parte do nosso dia-a-
dia: como o fortificante Calcigenol, o Leite de Coldnia, a escova de dente Teck, a pasta de
dente Kolynos, o doce em lata Peixe, o radio Phillips, o refrigerador elétrico General
Electric, o fermento em pd Royal.

Assim como nos relatérios Pesquisas Especiais, encontramos nestas séries
pesquisas ad hoc e que abordam assuntos politicos, administrativos, comportamentais e
de consumo. Nosso recorte restringe-se as pesquisas de comportamento e consumo
relativo a produtos de toucador, alimenticios e de uso doméstico; portanto consultamos
relatérios de pesquisa que tratavam destes topicos e que foram produzidos nos anos
1950. Deliberadamente, os produtos farmacéuticos nao foram analisados a partir destas
séries, mas dos boletins Pesquisas Especiais, que trazem dados comparativos destes
produtos para o periodo de 1953-1960. Veremos que os produtos farmacéuticos foram
alvos de grande campanha publicitaria nos anos 1950, mediante o intenso surto de

urbanizagdo que trazia para as cidades um grande numero de pessoas da zona rural que

48 Ver Apéndices A, B, C e D elaborados a partir dos relatérios de opinido publica do boletim Servigo de
Pesquisa entre Consumidores e Servigo X Nacional, com pesquisas realizadas entre 1950 e 1960.
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abandonavam seus saberes de cura. As proprias condi¢cbées de aceleragdo, concorréncia,
isolamento, individualismo, ansiedade e a crescente caréncia de contatos afetivos tinham
um indubitavel reflexo na somatizacdo de indisposicées,*® dai o crescente uso de
remédios produzidos pela industria farmacéutica para curar todos os males da vida
moderna.

As pesquisas de opinido publica sobre consumo e comportamento realizadas pelo
Servigo de Pesquisa entre Consumidores e pelo Servigo X Nacional tinham como publico
alvo as donas-de-casa, distribuidas em diferentes cidades e bairros.*® Vale ressaltar que
as entrevistas eram distribuidas proporcionalmente pelo nimero de habitantes que cada
cidade tinha. As informagdes contidas nos relatérios do Servico X Nacional trazem
percentuais de consumo das cidades pesquisadas por classes socioeconémicas (A, B e
C) e gerais, bem como resultados comparados por cidades. J& o Servico de Pesquisa
entre Consumidores apresenta relatérios de pesquisa distintos para as cidades de Sao
Paulo e Rio de Janeiro, Unicas cidades pesquisadas. E bom lembrar que algumas marcas
ou tipos de produtos pesquisados pelo Servico X Nacional ndo se encontravam nos
relatérios do boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores e vice-versa, sugerindo-
nos que o consumo diferenciado de produtos e marcas, bem como sua aceitacao, tém
sua apropriacao local e/ou regional. H4 de se observar também que alguns indices para
determinados produtos apresentavam percentuais diferentes, posso dizer proximos, o que
nos leva a indagar se a variacdo encontrada entre um e outro relatério para o mesmo
produto é decorrente do método estatistico usado, da classificacdo das classes sociais,
do célculo da média [ponderada ou aritmética], do més em que a pesquisa foi realizada ou

se houve mesmo expans&o ou retragdo do consumo.”’

49 SEVCENKO, Nicolau. A capital irradiante: técnica, ritmos e ritos do Rio. In: (Org.). Republica: da
Belle Epoque a Era do Radio. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998. (Histéria da vida privada no Brasil,
v. 3). p. 553.

50 Apés identificagdo do entrevistado, o entrevistador perguntava: — Qual a marca que a Sra. esta usando
no momento? Nos casos de duvida, o entrevistador verificava pessoalmente a marca mencionada pela
entrevistada. Algumas vezes nos relatérios de pesquisa no lugar de donas-de-casa aparece registrado a
quantidade de unidades familiares ouvidas ou de entrevistas familiares realizadas.

51 Usamos os relatérios de pesquisa Servico X Nacional em: novembro-dezembro 1950 (SXNO0O3) e
novembro-dezembro 1951 (SXN0O04). Estas pesquisas eram publicizadas sempre um més depois. O Servico
de Pesquisa entre Consumidores (SPC) publicizou entre 1952-1960 pesquisas nos meses de janeiro,
fevereiro, abril, maio, julho, agosto, outubro e novembro. Para esta pesquisa utilizamos para a constru¢do
dos graficos de produtos domésticos e alimenticios os relatérios publicizados em outubro de cada ano,
portanto referentes ao més anterior — setembro — e para os produtos de toucador os relatérios publicizados
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Os gréficos de consumo de produtos de toucador, alimenticios e de uso doméstico
dos moradores das cidades do Rio de Janeiro e Sdo Paulo, feitos a partir dos relatorios
mencionados, sugerem que alguns produtos tinham maior aceitacdo que outros,
possivelmente em decorréncia de seu valor monetario ou de sua utilidade: aparelho de
barbear, escova e creme dental tinham mais adeptos do que agua de col6nia ou xampu; o
liquidificador estava mais presente na casa dos cariocas e paulistanos do que o aspirador
de po, por exemplo.

O IBOPE menciona que o Servico de Pesquisa entre Consumidores a partir de 1952
passa a utilizar amostra maior do que as utilizadas por outros boletins, o que segundo o
instituto, reduz o erro estatistico.®® Agora sdo 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas por categorias socioecondmicas e distribuidas por zonas geogréficas.>®

Os relatérios de pesquisas de opinido publica do IBOPE, das séries documentais
Servico de Pesquisa entre Consumidores e Servico X Nacional, computam, a partir das
respostas dadas pelos entrevistados sobre alguns tipos e marcas de produtos sondados
pelo instituto, totais superiores a 100%. Estes totais representam a soma dos principais
tipos e marcas mais lembrados pela dona-de-casa no momento da pesquisa (listados
nominalmente), mais as categorias Outras (provavelmente referentes as marcas nao

listadas na pesquisa), Ndo sabem e N&do tém/N&o usam. Para biscoitos, por exemplo, no

ano de 1952, para a cidade de Sao Paulo, h4 ainda a categoria Fazem em casa como

opcao/resposta do entrevistado.>* Como nosso objetivo é determinar, ao longo da década

em novembro, referentes a outubro de cada ano. Informagdes como: tamanho da amostra, quantidade de
unidades familiares da cidade do Rio de Janeiro e Sao Paulo, bem como classificacdo socioecondmica da
populacdo podem ser encontradas no Apéndice E.

52 IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, dez. 1952 [Notagao: IBoPE SPC 01/01]. Conforme
apéndice E a amostra variava para menos e para mais de 1.000 entrevistas.

53 A julgar pelos relatérios de pesquisa, a partir de janeiro de 1955, para todas as pesquisas diagnésticas
realizadas pelo Servico de Pesquisa entre Consumidores, foi utilizado um novo quadro de distribuicao
socioecondmica, fundamentado em estudo realizado em fung¢édo dos informes fornecidos pela Divisdo do
Imposto de Renda sobre a parte da populagdo que paga esse imposto e o critério geografico a partir das
informagdes do Censo de 1950. A proporgdo para classificar a classe rica, média e pobre passou para
1-4-6, utilizando a média ponderada e ndo mais a aritmética.

54 Imagem reproduzida do boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores. Em destaque consumo de
biscoitos em Sao Paulo, dezembro de 1951.
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de 1950, a trajetéria de consumo de alguns tipos de produtos ou marcas, fizemos a opgao
em fazer os graficos pela negativa (os que nado tém/os que nao usam), pois se
subtrairmos este total de 100%, teremos o percentual de usuarios que tém/que usam o
produto sondado. Alguns graficos (20, 21, 23 e 24) que trazem informagdes sobre o
consumo de refrigerantes (Guarana Antarctica e Coca-Cola) foram feitos pelo positivo: os
que tém/os que usam. Além de mostrar as possibilidades de pesquisa que esta
documentacdo encerra, 0 nosso objetivo foi qualificar o usuario de determinado produto
por classe (estrato) social, para compreender melhor a sociedade de consumo que estava
se formando. Estes graficos, feitos pelo positivo, foram possiveis em decorréncia de
constar nominalmente o nome do tipo ou marca do produto na lista do IBOPE a ser
submetida a pesquisa de mercado.
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c.3- As variagOes de renda e as definicées de classe social

A julgar pelos relatérios de pesquisa de opinido publica do IBOPE, o aumento do
custo de vida e conseqientemente o aumento dos salarios ocorrido nos anos 1950,

1.° Qual a

obrigou o instituto a redefinir, por varias vezes, seu conceito de classe socia
importancia de se saber a percentagem dos que estdo classificados em uma ou outra
classe social?

Segundo o IBOPE, a renda mensal familiar pode medir o poder de consumo do
individuo ou de seu grupo familiar. Existe uma relagéo direta entre a renda mensal de
uma familia e seus habitos de consumo. De acordo com o Servico de Pesquisa entre
Consumidores, entre os anos de 1956 e 1957, a cada 100 familias paulistanas que se
encontravam na classe social designada rica (A) 80 delas possuiam casa propria e
automdével, enquanto que na classe pobre (C) apenas 20 e respectivamente 5 possuiam

estes bens, como podemos observar na tabela abaixo:

Tabela2 -  Familias paulistanas, de acordo com sua situacao de classe, e detentoras de imoveis e
bens de consumo, entre 1956 e 1957 (a cada 100 familias)
Por classe social

Bens Classe A Classe B1 Classe B2 Classe B3 Classe C
Casa prépria 80 40 40 30 20
Automével 80 50 20 15 5
Televisao 70 50 20 10 5
Maquina Lavar Roupa 40 30 5 1 -
Geladeira 100 90 80 60 30
Aspirador 90 40 30 15 8

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, set. 1956 [Notacao: IBoPE SPC010/10];
IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, fev. 1957 [Notacao: IBOPE SPC012/02].

Este indicador, aliado a outros, permite ao instituto fazer projecdes de crescimento

ou retragdo de determinado produto ou ideia, bem como oferecer aos seus clientes

55 Ver nota n. 3 sobre o conceito de classe social e estrato social.
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indicagcbes do melhor meio para propagar e divulgar seu produto ou marca visando
fortalecer habito e formar publico.*®

Em um dos relatérios de pesquisa de 1950 da série documental Pesquisas
Especiais consta que o individuo para ser classificado como pertencente a classe rica,
denominada A, teria que ter padrao econémico entre 12 e 15 mil cruzeiros mensais, bem
como casa propria e automovel. A classe média, a B, teria padrao econémico oscilando
entre 4 e 12 mil cruzeiros mensais e a classe social considerada pobre, a C, atingiria
renda menor que 4 mil cruzeiros mensais.®” Para definir qual classe social o entrevistado
pertencia, o entrevistador levava também em consideracdo a profissdo do chefe da
familia, que segundo o instituto, poderia influir mais nos habitos de alimentagdo dos seus
do que a sua propria capacidade econémica. Outro item que entrava no coémputo desta
classificacdo era a localizagao da casa do entrevistado.*®

56 Publicidade tem origem no termo publico e é entendida como ‘estado ou qualidade do que é publico [...]
Sua finalidade é exclusivamente tornar um produto publico. [..] Nas sociedades capitalistas
contemporaneas o termo publicidade passou a ser empregado, na maioria dos casos, como a pratica de se
oferecer e vender produtos comerciais, a tal ponto que em algumas linguas ele passou a ser substituido
pelo termo ‘comerciais’. [...] Mesmo em portugués, ja se esta empregando mais o termo comerciais do que
publicidade. Propaganda deriva de propagar e é entendida principalmente como toda e qualquer forma de
divulgacdo de uma idéia, filosofia, conjunto de valores, com a intencdo de informar e persuadir determinado
publico alvo, levando-o a adog¢do ou adesao a tal idéia ou filosofia. [...] A propaganda é, entdo, um tipo de
comunicacdo baseado em uma argumentagcdo que tem a finalidade de convencer. GUARESCHI, Pedrinho
Arcides; ROMANZINI, Lisie Polita; GRASSI, Lucia Biavaschi. A "mercadoria” informag¢ado: um estudo sobre
comerciais de TV e radio. Paidéia, Ribeirdo Preto, v. 18, n. 41, dez. 2008. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-863X2008000300012&Ing=pt&nrm=iso.
Acesso em: 20 abr. 2010.

57 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1950 [Notagéo: IBOPE PE009/02]. Pesquisa realizada em julho de 1950
considera a classe média com rendimentos até 3 mil cruzeiros e pobre inferior com rendimentos abaixo
deste valor. Consta que na década de 1950 o salario minimo sofreu 5 altera¢des: de dezembro de 1943 a
dezembro de 1951 permaneceu sem reajustes, no valor de Cr$380,00; em janeiro de 1952 passou a ser
Cr$1.200,00; em julho de 1954 atingiu o montante de Cr$2.400,00; em agosto de 1956 a quantia de
Cr$3.800,00; em janeiro de 1959 o valor passou a ser de Cr$6.000,00; em outubro de 1960 o saléario
minimo subiu para Cr$9.600,00. Cf. Valores do saldrio minimo desde sua instituicdo até o dia de hoje.
Disponivel em: http://www.oabsp.org.br/subs/saoluizdoparaitinga/noticias/valores-do-salario-minimo-
nacional-desde-sua. Acesso em: set. 2010.

58 IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, set. 1956 [Notacao: IBoPE SPC010/10]; IBOPE. Servigo
de Pesquisa entre Consumidores, fev. 1957 [Notacao: 1BOPE SPC012/02]. De acordo com Mello e Novais,
pela casa podemos reconhecer, imediatamente, de que classe social faz parte a familia. Cf. MELLO, Joao
Manuel Cardoso de; NOVAIS, Fernando A. Capitalismo tardio e sociabilidade moderna. In: SCHWARCZ,
Lilia Moritz (Org.). Contrastes da intimidade contempordnea. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1998.
(Histéria da vida privada no Brasil, v. 4). p. 602.
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No ano de 1952, o IBOPE classificava a renda de uma familia rica como maior que
C$15 mil por més, de uma familia de classe média entre C$5 e 15 mil e de uma familia de
classe pobre até C$5mil.>®

O IBoPE menciona que para classificar os moradores do Rio de Janeiro no ano de
1955 em classe rica, média e pobre, orientava-se nos dados fornecidos pelo Servico de
Estatistica da Previdéncia do Trabalho (SEPT), pela Divisdo do Imposto sobre a Renda e
pelos dados fornecidos pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV).° A partir de entdo, passa a
segmentar em cinco niveis as classes sociais pesquisadas: rica (A1), média superior (A2),
média intermediaria (B1), média inferior (B2) e pobre (C).®' Na cidade de Sao Paulo, neste
mesmo ano, era considerado rico (A) os que possuiam rendimentos acima de 33 mil
cruzeiros mensais. Os que se situavam na classe média e ganhavam entre 17 e 33 mil
cruzeiros mensais eram classificados como B1, os que estavam entre 10 e 17 mil
cruzeiros mensais pertenceriam a segmentacao B2, os que ganhassem entre 5 e 10 mil
cruzeiros mensais eram classificados como B3 e a classe pobre teria ganhos inferiores a
5 mil cruzeiros mensais.®? Assim como a do Rio de Janeiro, a sucursal de Sdo Paulo
levou em conta as informagbes cedidas pelo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Servico de Estatistica da Previdéncia do Trabalho, Fundacao Getulio
Vargas, Comissao Econdmica para a América Latina (CEPAL) e Divisdo do Imposto sobre
a Renda.®®

Para o mercado, o importante era conhecer qual porcentagem da populagao estava
em cada estrato socioecondémico. No ano de 1956, na cidade do Rio de Janeiro, 3,2% dos
cariocas situavam—se na classe A (rica), 6,7% no segmento B1 (médio superior), 10,5%
no B2 (médio intermediario), 27,8% no B3 (médio inferior) e 51,8% na classe C (pobre).

Embora o IBOPE utilizasse cinco segmentos para classificar os moradores do Rio de

59 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 85, 6-12 jul. 1952 [Notagao: IBoPE BCD(09/01]. Para o
ano de 1952 o salario minimo era de Cr$1.200,00. Cf. Valores do salario minimo desde sua instituicao até o
dia de hoje. Disponivel em: http://www.oabsp.org.br/subs/saoluizdoparaitinga/noticias/valores-do-salario-
minimo-nacional-desde-sua. Acesso em: set. 2010.

60 Em nosso entender, ao publicizar esta informagao, o instituto justifica que suas decisdes sdo cientificas,
fundamentadas em dados fornecidos pelos 6rgaos governamentais e instituicbes de renome.

61 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio-jun. 1955 [Notagdo: IBOPE PEQ18/04].

62 IBOPE. Pesquisas Especiais, nov. 1955 [Notacdo: IBOPE PE018/20]. Considerar para o ano de 1955 o
salario minimo instituido em julho de 1954: Cr$2.400,00. Cf. Valores do salario minimo desde sua instituicdo
até o dia de hoje. Disponivel em: http://www.oabsp.org.br/subs/saoluizdoparaitinga/noticias/valores-do-
salario-minimo-nacional-desde-sua. Acesso em: set. 2010.

63 IBOPE. Pesquisas Especiais, mar. 1955 [Notagao: IBOPE PE018/12].
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Janeiro, para efeito de sistematizacdo e analise considerava somente trés grupos: classe
rica, que abrangia o segmento A e B1, perfazendo um total de 9,9%, classe média, que se
compunha dos segmentos B2 e B3 e que totalizava 38,3% e a classe pobre.®
Possivelmente esta mesma segmentacéo ocorria para as pesquisas realizadas em Sao
Paulo, porém consta nos boletins Servigo de Pesquisa entre Consumidores para o ano de
1955 que 11,3% da capital paulistana era considerada naquele ano classe rica, 40%
classe média e 48,7% classe pobre.®®

No ano de 1957 o instituto passa a considerar mais uma categoria de rico e a
suprimir uma categoria de classe média. Agora, a classe rica dividir-se-ia em rica superior
(A1) e rica intermediaria (A2), a média em média superior (B1) e média intermediaria (B2),
e a classe pobre (C).®® No mesmo ano, o IBOPE inclui em suas pesquisas a categoria D
para os classificados como pobre inferior.®’

No ano de 1959, em um universo de 624.796 unidades familiares, a cidade do Rio
de Janeiro possuia 2% de seus moradores classificados pelo IBOPE como pertencentes a
classe A (rica) com renda mensal superior a 60 mil cruzeiros por més, 31% classificados
na classe B (média) com renda entre 17 a 60 mil cruzeiros mensais, 36% na classe C
(pobre) com ganhos entre 8 mil e 17 mil por més e 31% como classe D (pobre inferior)
com renda inferior a 8 mil cruzeiros mensais.®® Ao que tudo indica, Sdo Paulo tinha uma
melhor distribuicdo de renda, haja vista o quadro socioeconémico proposto pelo instituto
em 1960 para classificar seus moradores: apenas 1% da populacdo bandeirante era
classificada pelo instituto como classe rica e ganhava mais de 60 mil cruzeiros mensais,
44% da populacdo como classe B com rendimentos entre 15 mil e 60 mil cruzeiros
mensais e a classe C, designada como pobre, com rendimentos entre 15 mil e 20 mil

cruzeiros mensais representava 27% da populagdo. Os que ganhavam menos de 15 mil

64 IBOPE. Servigco de Pesquisa entre Consumidores, out. 1956 [Notagao: IBoPE SPC009/10].

65 IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, nov. 1955 [Notagéo: IBoPE SPC008/11].

66 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev. 1957 [Notagao: IBOPE PE022/11].

67 IBOPE. Pesquisas Especiais, ago.-set. 1957 [Notacéo: IBOPE PE022].

68 [BOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, out. 1959 [Notacdo: IBOPE SPC015/47].
O salario minimo vigente a partir de janeiro de 1959 era de Cr$6.000,00. Cf. Valores do saléario
minimo desde sua instituicao até 0 dia de hoje. Disponivel em:
http://www.oabsp.org.br/subs/saoluizdoparaitinga/noticias/valores-do-salario-minimo-nacional-desde-sua.
Acesso em: set. 2010.
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cruzeiros mensais pertenciam a categoria D, pobre inferior e caracterizava 28% da
populagdo.®®

No fim dos anos 1950 o IBOPE ja levava em consideragao as diferengas regionais
existentes entre as cidades do Rio de Janeiro e Sdo Paulo para definir em suas pesquisas
classe social. Exemplo € o apontado acima: enquanto que o paulistano com renda até 20
mil cruzeiros mensais era considerado pobre, pertencente a classe C, o carioca, com 0s
mesmos 20 mil cruzeiros estava inserido na classe média, o que nos sugere que o custo
de vida e o processo inflacionario era maior em S&o Paulo. Vale lembrar, como dito
anteriormente, que os rendimentos ndo eram os unicos fatores para classificar o individuo
em uma classe social nos anos 1950: a profissdo do chefe da familia e a localizacao da
residéncia entravam neste cébmputo. Sabe-se que nos anos 1970 o critério definidor de
classe seria a posse de bens de consumo mediante o acesso da classe média e popular a

estes.”’

d.- O instituto, a tese e o objeto de trabalho: a opinido publica

[...] Atualmente, todos a cortejam, tentando conquistar-lhe a preferéncia: as
‘estrelas’ de cinema, os artistas de radio, os produtores de biscoito, os fabricantes
de sorvete, os partidos politicos, as seitas religiosas, os educadores sociais, 0s
pregoeiros de uma reforma, os langadores de negdcios |...].

IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 44, 2-8 set. 1954 [Notagao: IBOPE
BCD5/04].

Muitos estudiosos afirmam que a opiniao publica existente € aquela opinido
trabalhada pelos meios, subordinada aos interesses politicos e econémicos de alguns,
que utilizam as pesquisas de opinidao para legitimar interesses particulares em interesses
coletivos, tornando-a técnica de concordancia plebiscitaria. Acusam a midia de banalizar

as pesquisas ao valorizar assuntos marginais ou superficiais, para atender as

69 IBOPE. Pesquisas Especiais, out.-nov. 1960 [Notagado: IBOPE PE031/10].

70 SEMINARIO DE PESQUISA CESOP/UNICAMP/CEM/CEBRAP. O lugar social do IBOPE: TV como
veiculo e o Brasil como mercado. Caracterizagao do perfil sociodemogréfico da audiéncia de televisdo na
Regido Metropolitana de Sao Paulo (1970-1997). Campinas, IFCH/UNICAMP, ago. 2005.
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necessidades comerciais e de marketing.”' Os autores dessa corrente de pensamento
chegam a contestar a legitimidade da opiniao publica: criticam a forma como as
sondagens sdo conduzidas ao padronizar questdes e respostas de um publico
diferenciado, bem como a propria elaboracdo das questdes, pois sabem que
determinadas perguntas produzem determinadas respostas.”’?

Grosso modo, podemos dizer que estas teses limitam o campo de anadlise e de
poder de decisdo dos individuos. Aceita-las é ndo acreditar que os individuos possam ter
interpretacdes diferenciadas devido as suas diferentes competéncias e conhecimentos.
Sabe-se que cada individuo tem seu fundo particular de experiéncias, embora selecione e
julgue fatos e acontecimentos de acordo com os padrdes coletivos, vigentes em sua
sociedade.”

Acreditamos que o sentido que os individuos dao aos produtos da midia, e nela
incluo as perguntas das pesquisas de opinidao, varia de acordo com a formacao e a
condicao social de cada um, de tal modo que a mensagem pode ser entendida de vérias
maneiras em diferentes contextos.”* Estudos recentes oferecem-nos algumas indicacdes
a respeito da relacéo existente entre as mensagens veiculadas pelos meios e a recepcao

dessas pelos individuos. Janice Radway ao estudar mulheres leitoras de romances

71 ECHEGARY, Fabian. O papel das pesquisas de opinido publica na consolidagdo da democracia: a
experiéncia latino-americana. Opinido Publica, v. VII, n. 1, maio 2001. Campinas, CESOP/UNICAMP. p. 62.

72 Bourdieu questiona as pesquisas de opinido como expressao do real. Indaga sobre a elaboragdo dos
questionarios, sobre as problematicas eleitas, sobre as nado-respostas, que excluidas do cdmputo final,
podem mitigar a realidade. Cf. BOURDIEU, Pierre. A opinido publica ndo existe. In: THIOLLENT, Michel J.
M. Critica metodoldgica, investigagdo social e enquete operaria. 4. ed. Sdo Paulo: Polis, 1985. p. 147.
Segundo Thiollent, os questionarios, mesmo os mais ‘neutros’, contém uma problematica que € imposta aos
entrevistados, independente da sua relevancia, o que torna duvidosa as comparabilidades das respostas.
Cf. THIOLLENT, Michel J. M. Apresentagéo. Parte |: Problemas tedricos e praticos das enquetes. In:

Critica metodoldgica, investigacdo social e enquete operaria. Sao Paulo: Polis, 1985. p. 9. Por outro lado, o
proprio IBOPE diz ser cuidadoso na coleta dos dados, pois o técnico que realiza a pesquisa de opinido
publica deve ser escrupuloso. Ele sabe que a opinido publica é emotiva, que o impacto psicolégico da
pergunta é que vai determinar a resposta do entrevistado. Por isso, foge a beleza de estilo, que implica em
sintese de formulagdo e consequentemente esférgo do respondente para racionalizar sua resposta. |BOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 100, 19-25 out. 1952 [Notagao: IBoPE BCD10/03].

73 PAULA, Silas de. Estudos culturais e receptor ativo. Produgdo e recepgcdo dos sentidos midiaticos.
Petrépolis: Vozes, 1998; SIQUEIRA, 2001.

74 THOMPSON, John B. A midia e a modernidade: uma teoria social da midia. Petrépolis: Vozes, 1998. p.
42. Ver também Meneguello, a0 mencionar que 0s grupos sociais que ocupam 0 espaco urbano nao se
integram nas mesmas condicOes, seja pelas distintas condigbes de acesso a informacao, seja pelas formas
de recepcdo das informacgées e visdes elaboradas. Cf. MENEGUELLO, Rachel (Coord.). Midia, Sociedade e
Politica: TV e padrdes de comportamento social e politico da década de 1950 ao ano 2000. Relatdrio Final,
Processo CNPq n. 473642-2003-4, out. 2005, p. 36. Projeto desenvolvido pelo Centro de Estudos de
Opiniao Publica (CESOP)/UNICAMP.
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descobre que as mesmas constroem o sentido do texto e das personagens a partir de um
sistema de crencas compartilhadas pelo grupo social aos quais pertencem.” Katz e
Liebes ao estudarem a recepcdo do seriado americano Dallas em diferentes grupos
étnicos de Israel concluem que os telespectadores apresentam diferentes tipos e graus de
distanciamento do texto em decorréncia de seus antecedentes culturais e politicos.”® Ao
relatar o consumo mediatico de algumas familias na sociedade contemporanea,
Silverstone verifica que ha, entre os membros familiares, diferentes pautas de coeséo e
desagregacgao, de autoridade e submisséo, de liberdade e constrangimento, o0 que nos
sugere diferentes modos de relacionar-se com os meios.”” Acreditamos que diferentes
grupos tém diferentes maneiras de negociar seu contetudo simbdlico, quer os sugeridos
pelos meios, quer os veiculados pelas pesquisas de opinido. Aos receptores destas
mensagens resta uma margem de autonomia, condizentes com suas experiéncias vividas.
Se a propagacao deste conteudo é massificada, a apropriacao € localizada. Vejamos dois
exemplos encontrados nos relatérios de pesquisa de opinido publica do IBOPE: embora os
habitantes dos grandes centros urbanos desenvolvessem a crenca de que ser moderno
nos anos 1950 era habitar apartamentos, os paulistanos, principalmente os de melhores
posicdes socioecondmicas, ndo compartilhavam desta ideia; embora se difundisse a ideia
de que a mulher tinha os mesmos direitos que os homens, muitos, que diziam aceitar
estas evidéncias, ndo as compartilhavam em se tratando de suas filhas.

Esses exemplos, embora pontuais, uma vez que analisam realidades parciais,
levam-nos a crer que diferentes receptores, com diferentes experiéncias individuais e
vivencias sociais, com necessidades e habilidades diversas, atribuem diferentes sentidos
as mensagens veiculadas pelos meios, bem como as questdes propostas pelos institutos
de pesquisa. Dependendo das forcas que atuam na sociedade, a recep¢ao dos conteudos
simbdlicos veiculados pode levar o individuo a um espaco de tensdo.”® Vale mencionar

que esses individuos com necessidades tao especificas, encontram-se inseridos em um

75 RADWAY, Janice. Reading the romance: women, patriarchy and popular literature. Chapel Hill: University
of North Carolina Press, 1991 apud SILVERSTONE, 1994, p. 242-243.

76 KATZ, Elihu; LIEBES, Tamar apud SILVERSTONE, 1994, p. 248. Ver também THOMPSON, 1998,
p. 153.

77 SILVERSTONE, 1994, p. 64.

78 Ibid., p. 12-13/271. Ver também WILLIAMS, 2003, p. 88-90.
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mundo politico, econdmico e ideoldgico.”® Ao interagirem, constituem-se em sujeitos
sociais e expressam um conjunto de valores, comportamentos e ideias de seu grupo
social.

Os inquéritos de opinido aqui selecionados revelam-nos a existéncia e a
consisténcia da opinido publica e expressam juizos de valor de uma sociedade. A partir
deles podemos observar o grau de adeséo e/ou repulsa de um grupo as normas e valores
vigentes, bem como a aceitacdo ou ndo de um produto e de determinada marca. Nao
podemos, através dos relatorios, estabelecer a existéncia de uma vontade geral, mesmo
quando os valores postos em xeque sdo amplamente compartilhados.®?® Ha de se
observar tendéncias, que em uma linha histérica, podem ou nao se confirmar. Vale
lembrar que o que esta publicizado nos relatérios de pesquisa do IBOPE ndo esgota o
conjunto das opinides e dos sentimentos que uma populagéo possui para refletir e agir, o
que permite a nos, cientistas sociais, apenas tecer conjecturas e a levantar hip6teses
sobre o comportamento de homens e mulheres, moradores dos dois maiores centros
urbanos brasileiros, sujeitos aos valores de uma nova ordem mundial, que cada vez mais
sedimentava os valores da sociedade capitalista nos anos 1950.

A saber, pela bibliografia consultada, somente nos anos 40 e 50 do século XX,
podemos considerar a emergéncia de uma sociedade de consumo no Brasil, —
caracterizada muito mais pela incipiéncia do que pela sua amplitude®' -, pois é neste
periodo que temos a consolidagdto de uma sociedade urbano-industrial e
conseqglientemente expansdo da classe operaria e das camadas meédias — atores até
entdo ausentes do cenario urbano -, fortalecimento do mercado consumidor e

desenvolvimento do setor terciario.®? Vale ressaltar que é nas grandes cidades que este

79 SILVERSTONE, op. cit., p. 242.

80 Meneguello aponta em seu texto a existéncia do ndo consenso, entre os estudiosos que trabalham com
o tema opinido publica, do conceito. Embora ndo compartilhe das ideias de Elisabeth Moelle-Neumann
menciona que a vertente defendida por esta autora concebe a opinido publica como reflexo da crenga das
maiorias [...] os individuos monitoram permanentemente as opinibes em seu ambiente para identificar a
opinido das maiorias. SO entdo eles se expressam, se suas opinibes se ajustarem as da maioria, ou se
mantém calados. A autora chama esta teoria de ‘espiral do siléncio’. [...]. Cf. MENEGUELLO, O papel da
opinido publica na politica brasileira, 2005.

81 Cf. ORTIZ, 1999, p. 45.

82 Segundo Arruda, a forga de trabalho empregada no setor de servigos da capital paulistana passou de
50% em 1940 para 60% em 1950, o que denota o forte processo de metropoliza¢édo sofrido por Sdo Paulo a
época. ARRUDA, 2001, p. 56.
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mundo urbano e industrial floresce, apesar das dificuldades financeiras, tecnoldgicas e
materiais existentes.

O que se vé é que as empresas da época buscavam expandir suas bases
materiais, mas havia limites concretos para o estabelecimento de uma industria
fundamentada no consumo de massa; faltava o carater integrador. Quanto as da cultura,
Ortiz menciona que nem o radio possuia esta dimensao. Cita, por exemplo, que nao havia
no Brasil, naqueles anos, um veiculo de comunicacdo capaz de integrar todos os
brasileiros, condicdo para que se estabelecesse uma cultura de massa no pais.®* A
televisdo, como veremos, também nao cumpriu com esta missdo nos anos 1950, haja
vista a pequena quantidade de entrevistados que declaravam possuir este equipamento,
bem como a persisténcia de problemas técnicos — o pequeno alcance das ondas e a
baixa qualidade técnica da transmissao — que inviabilizavam a expansao deste veiculo.

Podemos afirmar que ndo tinhamos a época uma sociedade de consumo de massa, bem
como uma massa de consumidores dispostos a obter todas as novidades da industria. O que se
percebe a partir dos relatérios de pesquisa de opinido publica do IBOPE € a formagao de
um publico, atento sim a introdugdo das novas maquinarias do conforto, produtos de
toucador e alimenticios, porém reticente a estas novidades, visto ser maior o nimero de
consumidores que declaravam em suas respostas ndo ter em casa ou nao usar
determinado produto do que aqueles que declaravam possuir ou usar com freqiéncia.

Diante do exposto, a nossa intencao é, neste trabalho académico, primeiramente
valorizar as pesquisas de opinido publica do IBOPE, depositadas no Arquivo Edgard
Leuenroth, como fonte documental para compreender a sociedade de consumo que
emergia nos dois maiores centros urbanos brasileiros ja nos anos 1950. Como veremos, o
desenvolvimento das sociedades periféricas estavam em sintonia com os valores da nova
ordem mundial reinante a época.

Segundo, a partir das pesquisas de opinidao publica do IBOPE, avaliar como os
moradores destes grandes centros urbanos brasileiros, nos anos 50 do século passado,
incorporaram em seu cotidiano os produtos ofertados pela industria nacional e
estrangeira. Apesar da bibliografia consultada e dos relatérios de pesquisa de opiniao

publica do IBOPE ndo permitirem visualizar a chegada e as estratégias de venda das

83 Ibid., p. 47 et seq.
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grandes empresas alimenticias, de aparelhos de uso doméstico e produtos de beleza, as
pesquisas elucidam a formag¢do de um publico para os produtos industriais, bem como
as “preferéncias” dos moradores do Rio de Janeiro e Sdo Paulo por tipos e marcas.
Observa-se que algumas marcas permanecem lideres de mercado por toda a década,
caso da Aymoré, Wallitta, Gillette e outras que sucumbem com a entrada de novos
produtos e marcas, caso, por exemplo, da Coty em Sao Paulo, que perde espaco com a
entrada da Avon no mercado de agua de colbénia para mulheres.

Por fim, pode-se caracterizar os anos 1950 como um periodo de transicao de uma
sociedade rural e agraria para uma sociedade industrial e urbana; a formagcdo de um
mercado de bens de consumo, de um publico consumidor ainda ndo cativo aos produtos
industriais, mas atento as novidades do mercado; a emergéncia de novos valores, que se
contrapunham aos valores do mundo rural; bem como a importancia do radio, e
posteriormente da televisdo como meio difusor deste mundo industrial, urbano e moderno
que se esbocgava, condicdo sine qua non para a emergéncia de uma sociedade de massa

que se delinearia nas décadas seguintes.
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1- Os anos 1950 e o IBOPE

1.1- Os problemas dos grandes centros urbanos sio: carestia, inflacdo, falta d'agua,
escola...

O Brasil s6 progride a noite, que é quando o Governo dorme.
IBOPE, Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 136, 21-27 jun. 1953.

Pelo menos era o que acreditava a maior parte da populagéo do Rio de Janeiro nos
primeiros anos da década de 1950. A ma situacao econOmica que atravessava o pais era
atribuida principalmente ao presidente da Republica. Até os mais pobres assim

acreditavam, embora em menor grau que as classes A e B.

[...] Getdlio Vargas €, para ele [o carioca), um grande homem. Apesar désse juizo
tao favoravel, e por contraditorio que possa parecer, ndo o cré capaz de dar uma
solugcédo aos problemas que tanto angustiam a populagcdo da cidade e de todo o

Brasil. Talvez, por ndo saber se ésses problemas tem solugado.

Os cariocas depositavam ainda no Congresso e ministros a responsabilidade pela
calamidade que assolava o pais: inflagdo e carestia.

Pesquisa realizada em 1952 com o intuito de verificar qual a maior preocupagéo do
carioca naquele ano aponta a carestia em primeiro lugar. Quase metade da amostra
consultada - 45,65%, entre os mil elementos selecionados, assim declarou; entre as
mulheres o indice chegava a 49,6%. Ao que tudo indica a carestia preocupava mais 0s
que estavam classificados pelo instituto como classe C e tinham nivel de instrugéao
primario. A pesquisa apontou ainda que 18,95% dos cariocas preocupavam-se
primordialmente com os filhos, 10,9% com a situagao financeira, 4,9% com a eminente
guerra alardeada pelos grandes periddicos da época, 1,9% com estudo, 14,95% com
outros problemas, conforme pode ser observado nas tabelas abaixo:

84 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 130, 17-23 maio 1953 [Notagao: IBOPE BCD13/01].
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Tabela3-  Qual é, no momento, a sua maior fonte de preocupacédo? (em percentual) RJ, 1952

Por sexo

Homens Mulheres Total
Carestia da vida 41,7 49,6 45,5
Problemas dos filhos 17,3 20,6 18,95
Problema financeiro 15,6 6,2 10,9
Guerra proxima 4,6 5,2 4,9
Estudo 3,2% 0,6 1,9
Outros problemas 14,4 15,5 14,95
Nao informaram 3,2 2,3 2,75
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 79, 25-31 maio 1952 [Notacdo: IBOPE

BCDO08/08].

Tabela4 - Qual é, no momento, a sua maior fonte de preocupacdo? (em percentual) RJ, 1952

Por classe social Por grau de instrucao
A B C Superior Secundaria Primaria
Carestia da vida 39,1 40,7 50,3 39 44 1 49,3
Problemas dos filhos 21,3 18,5 18,9 14,5 19,5 18,9
Problema financeiro 71 11,5 11,6 10 11,2 10,5
Guerra proxima 11,5 5,3 3,8 8 5,4 2,8
Estudo 3,5 2,3 1,9 4 2 55
Outros problemas 14,1 19,6 10,6 22,5 14,8 10,5
Nao informaram 3,4 2,1 2,9 2 3 2,5
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 79, 25-31 maio 1952 [Notagao: IBOPE

BCDO08/08].

Ao analisar os resultados o parecerista do IBOPE conclui:

Na classe de nivel econémico inferior, como era de se prover, sdo maiores as
porcentagens relativas a carestia da vida e os problemas financeiros. Por outro
lado, é mais baixo, naquele grupo da populacdo, o numero de respostas

referentes a proximidade de uma guerra|...].

[...] a carestia da vida preocupa mais as pessoas com instrugdo primaria enquanto
a possibilidade de uma guerra préxima constitui motivo mais forte de apreenséo

para a classe de instrugdo superior.

Os classificados como pobres pelo instituto preocupavam-se mais com a carestia

em funcao dos membros desta categoria viverem de salarios e sofrerem com a espiral

inflacionaria. Mesmo que os rendimentos dos trabalhadores acompanhassem a ascenséo

85 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 79, 25-31 maio 1952 [Notacao: IBOPE BCD08/08].
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dos precos, os salarios subiam em menor proporcao que as mercadorias e a cada alta
dos salarios, alta geral no preco dos géneros alimenticios e das utilidades domésticas, o
que acabava onerando o orcamento dos que recebiam renda fixa. Provavelmente, os que
estavam classificados como ricos, ndo dependiam de salarios para sobreviver, possuiam
outros tipos de renda e embora nao tivessem como principal preocupacao a eminéncia da
[l Guerra Mundial, eram o0s que, dentre as categorias socioecondmicas analisadas pelo
IBOPE, mais se preocupavam com este assunto, a saber: 11,5%, contra 5,3% da classe
média e 3,8% da classe pobre.

Quase 60% da amostra da populacdo da cidade do Rio de Janeiro em 1953
considerava a situagdo momentanea do pais péssima, novamente as mulheres e os que
eram considerados pelo instituto como classe C apresentavam os maiores indices de

pessimismo.2® Os dados, apresentados em forma de tabela, corroboram esta assertiva:

Tabela5- Segundo seu modo de entender, como o senhor classificaria a situacdo que o Brasil
atravessa? (em percentual) RJ, 1953

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A ClasseB ClasseC
1- Situagéo péssima 54,4 60,8 57,6 54 54,7 62,6
2- Situacao sofrivel 33 26,4 29,7 36 30,9 28
3- Situacao boa 10,2 8,6 9,4 4 11,3 8,2
4- Situacao excelente 1,2 1,4 1,3 - 1,5 1,2
5- N&o opinaram 1,2 2,8 2 1,5 1,5 2
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 134, 14-20 jun. 1953 [Notacdo: IBOPE

BCD13/05].

De acordo com os dados levantados o analista do IBOPE menciona que:

Néo é a classe média, como geralmente se ouve dizer, a que mais sofre as
consequencias da situacdo dificil porque atravessa o pais, ao contrario, de acordo
com a nossa pesquisa é a mais otimista das trés. Para provar o que dissemos é so
verificar o maior indice daqueles que julgam ser “boa” a situagao do Brasil.

O movimento grevista registrado em S. Paulo e a recente parada dos maritimos,
confirmam os dados do IBOPE referentes a classe pobre.87

86 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 134, 14-20 jun. 1953 [Notagdo: IBOPE BCD13/05].
87 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 134, 14-20 jun. 1953 [Notacao: IBOPE BCD13/05].
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O sentimento de desvalorizagdo do dinheiro era crescente, haja vista os cariocas
acreditarem que um objeto que custava, no ano de 1952 cem cruzeiros, ha cinco anos
atras custava em torno de vinte ou trinta cruzeiros. Esta percepg¢ao, segundo o IBOPE
exagerada, estava presente nas trés classes econémicas pesquisadas.®® Talvez isto reflita
o sentimento de pessimismo que os moradores da Cidade Maravilhosa tinham ao iniciar o
ano de 1953. Da amostra de mil pessoas adultas, de ambos os sexos e de todos os
grupos socioecondmicos do Distrito Federal, 44,5% da populacdo consultada acreditava
que a situacado do pais pioraria. Agora encontramos na classe média a maior propor¢ao

dos que se diziam pessimistas.®

Tabela 6 - Em sua opinido, a situagcdo econdmica do Brasil ira piorar ou melhorar em 19537 (em
percentual) RJ, 1953
Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CI. A Cl.B Cl.C
Ira piorar 47,4 41,6 445 40 48 42
Ira melhorar 34,2 26,6 30,4 40 28 31,6
Permanecera inalterada 8,6 10 9,3 4 9 10,4
N&o opinaram 9,8 21,8 15,8 16 15 16

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 111, 4-10 jan. 1953 [Notac&o: IBoPE BCD11/01].

Percepcéo diferente pode ser encontrada entre os paulistanos no ano de 1953.
Com 11,9% de abstencao, pesquisa realizada pelo IBOPE acusa uma pequena margem de
respostas positivas frente as negativas, a saber: 40,3% frente a 35,5%. Na classe média o
indice dos que acreditam que ira melhorar supera o percentual dos que acreditam que ira
piorar, conforme tabela n. 7.%°

88 Vale ressaltar que mais de s dos selecionados nao quiseram opinar — 36,4%. IBOPE. Boletim das
Classes Dirigentes, ano 2, n. 72, 6-12 abr. 1952 [Notacao: IBoPE BCDO08/01].

89 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 111, 4-10 jan. 1953 [Nota¢&o: IBoPE BCD11/01].

90 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 117, 15-21 fev. 1953 [Notagéo: IBorPE BCD11/07].
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Tabela 7 - Em sua opinido, a situagdo econ6mica do Brasil ira piorar ou melhorar em 1953?
(em percentual) SP, 1953

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA Cl.B Cl.C
Ira piorar 40 40,6 40,3 56 38,4% 40,4
Ira melhorar 34,8 36,2 35,5 26 39,5% 32,8
Permanecera inalterada 14,6 10 12,3 10 10,3% 14,4
N&o opinaram 10,8 13,2 11,9 8 11,8% 12,4
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 117, 15-21 fev. 1953 [Notacédo: IBOPE

BCD11/07].

Quando indagados sobre quais as perspectivas para 0 novo ano, mais de 50% da
amostra acreditava que a situacéo iria piorar. De fato, no inicio do ano de 1954, a situacao
era insatisfatoria para 65% da populacdo, o que confirma, segundo o IBOPE, o que se
ouve nos cafés, se comenta nas filas e se 1€ nos jornais, o carioca se sente desalentado
com a situagdo que atualmente atravessa o pais.*!

A julgar pelos relatérios IBOPE, a crise econGmica por que passava a sociedade
brasileira havia se aprofundado no ano de 1954. Quase 9 em cada 10 eleitores da
amostra selecionada para a cidade do Rio de Janeiro acreditavam que os precos das
mercadorias nos ultimos trés meses haviam aumentado; apontavam que o pais passava
por uma crise econémica: 52%, bem como administrativa 41%, moral 37% e politica 29%;
apenas 1% da amostra ndo opinou. Entre os entrevistados que possuiam curso superior,
mais da metade achava que tanto existia crise econdmica como moral.*?

O cidadao paulistano também sentia a carestia. 90% da amostra consultada
responde que o custo de vida de outubro de 1953 a janeiro de 1954 havia aumentado na
cidade de Sao Paulo. A julgar pelos dados dos relatérios de pesquisa de opinido, a mulher
paulistana era mais receptiva aos efeitos da inflagdo: 95%. Assim como o carioca, 0
paulistano também acreditava que estava a época vivenciando uma crise econbémica
57%, bem como administrativa 40%, politica 37% e moral 35%; apenas 4% dos

entrevistados nao opinaram.*

91 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 159, 3-9 jan. 1954 [Notagdo: IBoPE BCD15/10].
92 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 163, 31 jan.-6 fev. 1954 [Notagdo: IBoPE BCD16/04].
93 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 163, 31 jan.-6 fev. 1954 [Notagao: IBOPE BCD16/04].
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Quanto aos ganhos e rendimentos, o IBOPE realiza pesquisa para apurar o indice
Psicologico do Custo de Vida do carioca. Pondera que o indice encontrado é totalmente
subjetivo, uma vez que se baseia no julgamento pessoal dos membros de uma
coletividade. Em uma amostra de mil pessoas adultas, conclui que em 1952, pelas
respostas dadas e considerando a classe social de cada entrevistado, a maioria da classe
considerada rica acreditava que ganhava mais do que necessitava, portanto ndo sentia o
acréscimo no indice real do custo de vida. J& a classe média acreditava que ganhava
aproximadamente tanto quanto necessitava e a classe pobre menos do que
necessitava.* Os dados sugerem que aproximadamente metade da populacdo carioca
entrevistada estava satisfeita com o que ganhava — classe rica, 58%, classe média, 55%;
diferentemente dos pobres, cujo indice chegava a 33%. Uma esmagadora maioria da
populacdo — 85,5% — julgava que o simples fato de aumentar o salario ndo resolveria o
problema, uma vez que este aumento traria majoracdo nos precos das mercadorias.
Pensando no combate e controle da carestia, a populagcdo carioca apoiava a ideia do
congelamento dos salarios e dos precos das mercadorias,® bem como estava disposta a
colaborar com o governo, mesmo que precisasse estender sua jornada de trabalho para
aumentar a produtividade e controlar o custo de vida.*® Dois anos mais tarde esta
pesquisa € novamente realizada e a grande maioria — 87% — independente da categoria
socioecondmica, nivel de instrugdo, idade e género, continuava disposta a colaborar com
o governo (horas-extras de trabalho) para a melhoria das condicbes gerais da
populacdo,” conforme pode ser visto nas tabelas abaixo:

94 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 65, 3-9 fev. 1952 [Notagao: IBoPE BCD07/05]. Nao ha
duvida de que ndo se pode determinar, por esse meio, a elevagao real do custo de vida, o que é possivel
com a analise estatistica da elevacdo dos pregos em geral, especialmente dos géneros de consumo de
primeira necessidade. Por outro lado, sé o nivel psicoldgico do custo de vida pode mostrar a propor¢do em
que a carestia da vida se opbe as aspiragbes de uma familia tipica de cada classe sécio-economica, e nao
apenas as suas necessidades basicas de subsisténcia. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 85,
6-12 jul. 1952 [Notacao: IBoPE BCDQ9/01]. Porém, quando cariocas e paulistanos sao inquiridos sobre a sua
propria classificagdo socioeconémica, a tendéncia é todos se alojarem na classe média. IBOPE. Boletim das
Classes Dirigentes, ano 2, n. 92, 24-30 ago. 1952 [Notagao: IBorE BCD09/08].

95 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 71, 30 mar-5 abr. 1952 [Nota¢&o: IBoPE BCD07/12].

96 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 85, 6-12 jul. 1952 [Notacao: IBoPE BCD09/01].

97 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 205, 22-28 dez. 1954 [Notacao: IBOPE BCD20/06].
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Tabela 8 - Se o0 governo brasileiro solicitasse ao povo brasileiro um esforgo excepcional de
produgdo, por exemplo, horas extra de trabalho, com o fito de baratear a vida, o
Sr. estaria disposto a colaborar, mesmo com sacrificio? (em percentual) RJ,

1952
Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA Cl.B Cl.C
Sim 75 53 64 74 71 57
Nao 10 8 9 14 11 8
N&o opinaram 15 39 27 12 18 37
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 85, 6-12 jul. 1952 [Notag&o: IBOPE
BCD09/01].
Tabela 9 - Se o0 governo brasileiro solicitasse ao povo brasileiro um esforgo excepcional de

produgéo, por exemplo, horas extra de trabalho, com o fito de baratear a vida, o
Sr. estaria disposto a colaborar, mesmo com sacrificio? (em percentual) RJ,

1954
Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA Cl.B Cl.C
Sim 89 84 87 88 85 88
Nao 10 10 10 12 12 9
N&o opinaram 1 6 3 - 3 3
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 205, 22-28 dez. 1954 [Notagao: IBOPE
BCD20/06].

Segundo o instituto, em meados dos anos 1950, o cruzeiro perde seu valor, 0s
juros no sistema de crédito aumentam, os precos das mercadorias disparam, os salarios
desvalorizam-se frente ao fluxo da espiral inflacionaria. Ao serem 0s cariocas inquiridos
sobre a situacao para o ano de 1955, 65% dos entrevistados admitem que o ordenado
recebido ndo era suficiente para atender todas as despesas; até mesmo os que se
situavam na classe rica assim declararam. Toda vez que o preco da gasolina subia, todos,
independente de classe social e nivel de instrugcao, esperavam como consequiéncia deste
ato aumento no custo de vida.*

Diferentemente das pesquisas anteriores, no ano de 1956, o IBOPE realiza pesquisa
de mltipla escolha® para avaliar aumento do preco de determinadas utilidades —

expressao utilizada pelo instituto —, a saber: alimentacao, vestuario, moradia, luz, gas,

98 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 221, 15-21 abr. 1955 [Notagao: IBoPE BCD22/02].

99 Thiollent nos alerta que este tipo de pesquisa pode forgar o nivel de competéncia ou informagéao do
respondente, ao limitar o campo de opgao do mesmo, bem como forga-lo a tomar uma posi¢éo dentro do ja
enunciado. Cf. THIOLLENT, op. cit., p. 57.
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telefone, diversbes e transporte. Os dados colhidos pelo IBOPE nesta pesquisa mostram
que a alimentacdo aparece ocupando um incontestavel e definitivo primeiro lugar, com
incidéncia muito superior aos demais topicos: 82,8%, moradia 30%, vestuario 23,5%, luz,
gas e telefone 19,7%, diversao 19,6, transporte 19,4%. A leitura que podemos realizar do
resultado desta enquete é que dentre os itens pesquisados, entre os moradores do
Distrito Federal, € o pre¢co da alimentacdo que o carioca acreditava sofrer os maiores
reajustes de uns tempos para ca. O parecerista conclui que a alimentagcao aparece como
problema mais tipico das classes B e A. A moradia como problema maior para a classe B
e C." Transporte, vestuario, gas, luz, telefone e diversdo preocupavam mais a classe
média e 0s que possuiam grau de instrucdo secundario. Veja os resultados da enquete

abaixo:'"’
Tabela 10 - A seu ver, quais das seguintes utilidades tiveram o seu prego mais aumentado, de uns
tempos para ca? (em percentual) RJ, 1956

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total ClLA Cl.B Cl.C
Alimentacéo 81,1 84,5 82,8 82,8 87,7 80~
Moradia 31,2 28,9 30 13,8 31,3 30,3
Vestuario 25,1 22,1 23,5 6,9 28,2 21,9
Luz, gas e telefone 19,2 20,2 19,7 3,4 26,2 17,6 *
Diversdes 19,8 19,3 19,6 3,4 24,2 17,9
Transporte 19,5 19,3 19,4 3,4 25,4 17 *
N&o opinaram 7,3 6,3 6,8 6,8 3,2 8,9

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 265, mar. 1956 [Notacao: IBOPE BCD26/06].
* nimero provavel

Freqlientemente encontrarmos nos relatérios de pesquisa do IBOPE pesquisas de
opinido para apurar os culpados pela crise e consequentemente pelo alto custo de vida
dos brasileiros. O IBOPE avalia que o Brasil, em diferentes momentos de sua historia,
tornou-se grande produtor de matéria-prima (cana-de-agucar, cacau, algodao, borracha) e
nao soube transformar as vantagens advindas destes momentos em estabilidade

econdmica. Atribui a esta atitude a crenga de que Deus Provera e que sempre aparecera

100 O IBOPE realiza pesquisa sobre o mercado imobiliario em fevereiro de 1953 e publica em seu boletim
Pesquisas Especiais que 58,7% dos entrevistados, situados na classe média, ndo possuiam residéncia
propria. IBOPE. Pesquisas Especiais, fev. 1953 [Notacéo: IBOPE PE012/02].

101 Percentagem maior que 100% devido as respostas duplas e triplas. IBOPE. Boletim das Classes
Dirigentes, ano 4, n. 265, mar. 1956 [Notagao: IBOPE BCD26/06].
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outra atividade econbmica qualquer para prover o pais de dividendos. Esta forma de
pensar da sociedade brasileira, segundo o parecerista do IBOPE, € fator decisivo para
explicar a conjuntura econdmica do pais, qual seja: endividamento dos ricos em
decorréncia da compra de cadillacs, wisky, perfumes franceses, modelos da Christian Dior
e viagens internacionais; carestia para os pobres e todos que vivem de renda fixa,
inclusive a classe média, que continua a pagar caro o lotacdo, os cafés e os cigarros.
Conclui que os responsaveis pelo aumento do custo de vida s&o: a propria sociedade,
bem como o governo, o comércio € a industria.

Na analise dos pareceristas do IBOPE, o governo fomentaria a crise ao emitir cada
vez mais papel-moeda para tentar equilibrar o déficit orcamentario, em grande parte
devido aos compromissos assumidos com o funcionalismo publico.'® O governo seria
também responsavel pelo insucesso dos COFAP, espécie de atacadistas e SAPS,
restaurantes populares, cujos objetivos eram controlar o custo das mercadorias de
primeira necessidade nas grandes cidades brasileiras. A implantacdo nao atingiu o
resultado esperado, uma vez que alimentos basicos de boa qualidade sé se conseguiam
no mercado negro. A culpa recaia entao sobre o povo, que nao recusava os produtos com
alto custo e & industria e comércio com seus lucros excessivos.'®

A julgar pelo parecerista do IBOPE, 0 governo agravou a situagao ao instituir o novo
piso salarial em 1954. O IBOPE quis saber junto aos seus clientes — que representavam
pequena parcela de dirigentes e empregadores brasileiros — quais as possiveis
consequéncias advindas desta medida econémica. Para tanto, inquiriu se 0 aumento do
salario minimo era justificavel, se este teria impacto no custo de vida e quais eram as
perspectivas para o Brasil no ano de 1954. A maioria absoluta dos entrevistados
considerava de inteira justica a revisdo dos antigos valores do salario minimo — 72%,
porém 42% da amostra julgava ideal a base de C$1.800,00 e nao o valor estipulado pelo
governo — C$2.400,00. A quase totalidade dos informantes — 85% — preconizava um

aumento geral no custo de vida em decorréncia do aumento salarial, 13% acreditavam

102 Segundo o IBOPE, o grande vilao dos gastos publicos era o funcionalismo. Em relatério de outubro de
1953 qualifica esta categoria de trabalhadores como praga. O IBOPE julga que ha na Capital Federal um
ndmero excessivo de servidores e que a maioria nao faz jus ao salario recebido, uma vez que nao prestam
servico de qualidade. O IBOPE vé como oportunidade impar a mudanca da capital para Goias para que o
governo federal se livre dos que ndo quiserem acompanhé-lo. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3,
n. 146, 4-10 out. 1953 [Notacao: IBoPE BCD14/07].

103 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 137, 5-11 jul. 1953 [Notagé&o: IBoPE BCD13/08].
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que nao elevaria muito o custo de vida e 2% dos entrevistados ndo quiseram opinar. Dos
entrevistados, apenas 15% eram otimistas quanto a situacdo econémica do pais, 54%
consideravam a situagéo para o ano de 1954 m4, 27% regular e 4% n&o opinaram.'®

As mesmas perguntas foram feitas a eleitores cariocas, de ambos os sexos e de
todas as categorias socioeconémicas. O IBOPE auferiu que: de cada dez eleitores, seis
acreditavam que era justificado o aumento do salério base, indice inferior se comparado
com a amostra realizada entre as classes dirigentes do pais. Nesta pesquisa, o IBOPE
auferiu que em todos os graus de instrugcdo e em todas as categorias socioecondmicas,
os entrevistados eram a favor da medida. Em todos os grupos estudados mais de 50%
dos entrevistados consideram o piso proposto como o ideal, porém consideram que tal
medida traria conseqiéncias negativas, incidindo no aumento do custo de vida. Quanto as
perspectivas econdmicas, apenas 7% dos entrevistados acreditavam que fossem boas,
58% consideravam mas, 22% regulares e 13% deixaram de responder & questdo.'®

Ao comparar a opinido publica das classes dirigentes e dos eleitores cariocas,
conforme dados apresentados na tabela abaixo, o IBOPE conclui que [...] apesar das
aparéncias, a classe patronal sente mais do que o publico em geral o imperativo de ter
que aumentar os saldrios.'®

Tabela 11- Sobre 0 aumento do salario minimo (em percentual) RJ, 1954
Pesquisa feita entre os Pesquisa feita entre os eleitores
clientes do IBOPE cariocas

Justifica 72 60

Na&o justifica 27 36

N&o opinaram 1 4

Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 185, 4-10 jul. 1954 [Notagao: IBOPE

BCD18/06].

Meses depois da pesquisa citada o IBOPE vai até os trabalhadores do comércio e
industria da cidade do Rio de Janeiro inquirir sobre as consequiéncias imediatas do salario
minimo fixado em C$2.400,00. Apura que mais de ' dos estabelecimentos comerciais da

104 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 181, 6-12 jun. 1954 [Notagéo: IBoPE BCD18/02].
105 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 185, 4-10 jul. 1954 [Notacao: IBoPE BCD18/06].
106 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 185, 4-10 jul. 1954 [Notacao: IBOPE BCD18/06].
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cidade do Rio de Janeiro dispensou pelo menos um de seus empregados nestes ultimos
dois meses, em decorréncia, segundo os entrevistados, do aumento do salario minimo.
O mesmo fendémeno ocorreu também na indUstria, porém em menor proporgao.'®’

A crise nos anos 1950 também fez suas vitimas na capital bandeirante. Consta que
no ano de 1957 aproximadamente 20% dos entrevistados pelo IBOPE em um universo de
230 pessoas pertencentes aos mais inferiores niveis socio-economicos, por serem nestes
niveis que iria refletir-se inteiramente o fenémeno de um possivel desemprego, tinham em
sua familia alguém desempregado. Comparando os dados obtidos com a populagédo
economicamente ativa o instituto chega a conclusdo que a porcentagem de desemprego
para aquele ano atingia o montante de 11,9%, bem como o indice de desemprego de
5,2%.'% Dos ramos de atividade era a industria de transformagdo quem mais
desempregava, principalmente a industria de fiacdo e tecelagem e metallrgica. Vale
ressaltar que a época esse ramo concentrava a maior porcentagem da populagédo
economicamente ativa da capital paulistana — 40%.

Entre os que responderam afirmativamente podemos afirmar que 70,5% deste
percentual havia deixado o emprego entre janeiro e junho de 1957, 21,6% entre junho e
dezembro de 1950 e 7,9% antes de junho de 1950. 31,4% destes foram dispensados
(reducéo de pessoal), 13,7% sairam do emprego espontaneamente, 9,8% dispensados
pela falta de servico, 2% porque a empresa fechou as portas e 43,1% dos consultados
nao especificou 0 motivo.'®

Frente aos problemas de carestia, inflagdo e desemprego presentes por toda a
década de 1950, produz uma série de relatérios no Boletim das Classes Dirigentes
cobrando investimentos do governo na area de energia elétrica e principalmente na area
da agricultura. Segundo o IBOPE, estavam ai o0s dois gargalos que impediam o
desenvolvimento do Brasil. Mencionava que era inconcebivel a concentragdo da producgao
de energia na regido Sudeste: 92% da producdo destinava-se aos Estados de Sao Paulo
e Rio de Janeiro - Estados mais industrializados do pais -, o que dificultava

107 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 191, 15-21 ago. 1954 [Notacao: IBoPE BCD19/02].

108 Partindo da porcentagem de desemprego anotada, 11,9%, e deduzindo-se dela a taxa de mobilidade de
mé&o de obra que encontramos 6,7%, estamos em condigbes de apresentar um indice de desemprego da
ordem de 5,2%. Cf. Pesquisas Especiais, jun. 1957 [Notacao: IBOPE PE22/04].

109 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1957 [Notagao: IBOPE PE22/04].
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sobremaneira a expansao da industrializagdo para as outras regides brasileiras visto ter o
pais dimensdes continentais.’'°

Mas o maior problema estava, segundo o IBOPE, na precéria situacao da
agricultura: pouca mecanizagao, uso irracional da terra, pouco consumo de adubos, o que
demonstrava o atraso nesta area e o tamanho do problema a ser enfrentado pelo
governo.''" Diferente da posicdo do instituto, a opinido publica carioca acreditava que a
solucdo para os problemas brasileiros estaria em construir novas estradas e explorar o
petroleo em terras brasileiras, bindbmio, segundo o parecerista do IBOPE, em sintonia com
a campanha eleitoral de Juscelino Kubitschek — Mais Estradas, Mais Energia,''
concepgao inovadora, uma vez que colocava em xeque a dita vocagao agricola do pais.

Na tentativa de contribuir com as classes dirigentes da nacdo, em meados dos
anos 1950, o IBOPE contrata Paul Vanorden Shaw, professor da area de Ciéncias Sociais
da Universidade de S&o Paulo e chefe do escritério das Nag¢des Unidas no Brasil para
escrever no Boletim das Classes Dirigentes sobre os problemas do Brasil. Julgava que a
situacdo atual do pais era transitéria, tipica de uma sociedade que estava se urbanizando
e fomentando seu processo de industrializacdo. Considerava que tudo ainda estava por
se fazer, diferente dos Estados Unidos. Na avaliagao do cientista social, o Brasil assistia a

época um movimento:

Do campo para a cidade, da fazenda para a fabrica, do Nordeste para o Sul, do
carro de boi para o avido, da casa para o apartamento, do cruzeiro ao ddlar, do
café exportado ao estocado, das empregadas domésticas, ao fazer o trabalho
como entendem, da carne boa e barata a que custa os olhos da cara, tudo isto
importa em crises e balbirdia."™

[...] no Brasil nada ainda esta padronizado. Ainda ha métodos primitivos de
cultivagdo da terra ao lado dos mais modernos, choupanas vivem a sombra de

110 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 203, 8-14 dez. 1954 [Notagéo: IBoPE BCD20/04].

111 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 135, 21-27 jun. 1953 [Notagao: IBoPE BCD13/06]. Ver
também IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 261, fev. 1956 [Notagdo: IBOPE BCD26/02] que
trata da mesma tematica, a saber: relatérios contemplando a atividade agricola, pastoril, consumo interno e
producao industrial. O analista do IBOPE, responsavel por estes relatérios, conclui que a melhoria nos
métodos de cultura ocorreria com a mecaniza¢gdo e o aumento no emprego de fertilizantes; porem em
épocas de safra alude para o fato da inexisténcia de depdsitos de cereais nas regides produtoras. O
relatério ainda menciona que a produgdo para o consumo interno de milho e arroz havia aumentado aquele
ano frente as ultimas safras. No cdmputo geral, a quantidade de produtos destinados a exportagao
(destaque: algodao, cacau e sisal), havia crescido, apesar do café apresentar menor safra que os anos
anteriores.

112 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 201, 24-30 nov. 1954 [Notacao: IBOPE BCD20/02].

113 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 227, 27 maio-2 jun. 1955 [Notacao: IBOPE BCD22/08].
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arranha-céus, carros de boi apostam corridas com avides, grandes empresas —
feudos de grandes familias, labutam ao lado de modernas companhias, onde os
empregados coparticipam das responsabilidades. Os pobres sdo muitos, a classe
média é pequena e a abastada é menor ainda [...]. Tudo no Brasil co-existe, do
mais moderno ao mais antigo. E tudo esta em ebulicdo e transicao, trabalhadores
vém do Norte para o Sul e vao do campo para a cidade, enxadas ainda fazem
concorréncia com tratores; velas com luz elétricas, cidades nascem e se civilizam
sem terem podido se desfazer das favelas[..].""*

E se fossemos buscar culpados pela crise atual, Shaw nos aconselha a procurar
em todos os segmentos da sociedade brasileira: governo, dirigentes, trabalhadores.
Menciona que ha uma espécie de ignorancia pairando no ar, uma vez que as medidas
tomadas pelos varios segmentos em beneficio proprio acabam pondo em risco o sistema.
Exemplifica: os industriais, que protegem sua atividade econémica em detrimento do todo;
0s assalariados, que se sentem explorados quando submetidos a alta produtividade e ao
pedir aumento salarial acabam inflando a inflacédo; os eleitores que preferem um politico a
um homem técnico para as posigdes chaves da administracdo.'’® A midia é alvo de
criticas e responsavel também pela situacao atual do pais, segundo Shaw. Ao analisar as
manchetes dos principais periddicos brasileiros, descreve-a como exagerada, pessimista
e derrotista. O leitor estrangeiro que se informar sobre o Brasil pelos periddicos tem uma
péssima impressao sobre o pais: falta agua, luz, alimentos, sossego, conforto, transporte
de qualidade; as manchetes ainda trazem noticias sobre homens publicos sem caréter,
sem vergonha, sem coisa alguma.'’® Segundo Shaw, tudo no Brasil parece podre,
excecao feita ao futebol, carnaval e jogo do bicho.

Propbe que o brasileiro recupere sua auto-estima. Um dos caminhos a trilhar para
que o pais saisse da crise seria o0 turismo. Inicia sua cruzada mencionando a importancia
dos délares americanos no ramo do turismo e o porqué dos norte-americanos nao se
dirigirem a América Latina e especificamente ao Brasil. Embora mencione que ja estava
na pauta do governo brasileiro uma conferéncia sobre turismo no Brasil, Shaw avalia que
o problema todo estaria em nao tratar o turismo brasileiro como negdcio ou industria.

Recomenda ao governo e as classes dirigentes do pais uma propaganda em larga escala

114 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 229, 10-16 jun. 1955 [Notagdo: IBOPE BCD22/10].

115 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 252, dez. 1955 [Notagao: IBOPE BCD25/03].

116 Se analisarmos os pareceres de Shaw publicados nos boletins do IBOPE, concluiriamos que os
moradores dos grandes centros urbanos, bem como a midia, ndo compreendiam o momento vivido pela
sociedade brasileira; crise e balburdia, segundo o0 americano, eram situag¢des tipicas de uma sociedade em
transicdo, que caminhava pelos mesmos caminhos ja trilhados pelos americanos.
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sobre as belezas do Brasil, ndo s6 do Rio de Janeiro, mas de todo os Estados, bem como
reformas nas instalagdes, restaurantes, formacao de guias turisticos cultos e bilingles.
Conclui que o turismo ndo pode ser improvisado, e que se bem organizado, seria uma
grande fonte de lucro.'"’

Se Shaw considerava exageradas as manchetes nos jornais brasileiros sobre as
mazelas da sociedade brasileira, a opinido publica dos dois maiores centros urbanos
brasileiros divergia sobre isto. Além da carestia, inflacdo, desemprego, problemas ja
mencionados anteriormente, podemos acrescentar a lista as péssimas condicbes de
transporte e habitacdo, falta de policiamento, alto indice de analfabetismo e de
mortalidade infantil. Pesquisas apontam ainda a falta de 4gua e de vagas em escolas
publicas.

Estimativas do instituto acusam que em média falta agua na casa do carioca dez
vezes ao ano, independente de sua classe social. O IBOPE satiriza a situagdo: menciona
que nos ultimos anos os habitos dos cariocas sofreram profundas transformacdes — até
mesmo o0 banho deixou de ser diario, ndo por razdo de higiene, mas por falta d’agua
mesmo. Ao que tudo indica, em meados dos anos 1950, o problema persistia: era
apontado pela populagdo carioca como um grave problema a ser enfrentado pelo poder
publico. No ano de 1958 tivemos racionamento na cidade do Rio de Janeiro: 0 precioso
liquido jorrava nas torneiras dos cariocas somente duas vezes ao dia, meia hora pela
manha, meia hora pela tarde.'™®

De cada dez pais de familia com filhos no curso primario, quatro encontravam
dificuldades em matricula-los. De cada pai rico que enfrentava este problema, havia
quase quatro pais pobres com a mesma dificuldade. Além da falta de transporte,
encarecimento da vida, o pobre carioca, lamentava o IBOPE, tinham mais este problema
para resolver: a falta de escolas para seus filhos.'"® Os dados contidos nas tabelas abaixo

dimensionam melhor o problema:

117 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 223, 29 abr.-5 maio 1954 [Notac&o: IBOPE BCD22/04].
118 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 38, 22-28 jul. 1951 [Notacéo: IBOPE BCD04/08]; IBOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 130, 17-23 maio 1953 [Notagao: IBoPE BCD13/01]; IBOPE. Boletim
das Classes Dirigentes, ano 4, n. 213, 16-22 fev. 1955 [Notagdo: IBOPE BCD21/04]; SANTOS, Joaquim
Ferreira dos. Feliz 1958: 0 ano que ndo devia terminar. Rio de Janeiro: Record, 2008. p. 40.

119 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 173, 11-17 abr. 1954 [Notagao: IBoPE BCD17/04].
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Tabela 12 - O senhor tem filhos na escola? (em percentual) RJ, 1954

Por classe social

Classe A Classe B Classe C Total
Sim 40 47 42 43

Néo 60 53 57 56
N&o opinaram - - 1 1

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 173, 11-17 abr. 1954 [Notacao: IBOPE
BCD17/04].

Tabela 13- O(a) mesmo(a) esta(ao) no curso primario, secundario ou superior? (em percentual)

RJ, 1954
Primario 76
Secundario 37
Superior 7
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 173, 11-17 abr. 1954 [Notagao: IBOPE
BCD17/04].
Tabela 14 - Somente junto aos que tem filhos no curso primario
O Sr.(a) teve alguma dificuldade em matricula-lo este ano? (em percentual) RJ,
1954
Por classe social
Classe A Classe B Classe C Total
Sim 14 20 52 41
Nao 86 80 48 59
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 173, 11-17 abr. 1954 [Notagao: IBOPE
BCD17/04].

Dos que encontraram dificuldade 65% alegaram falta de vagas, 57% problemas

financeiros, 9% problemas de outra espécie e 1% n&o opinaram.'®® O IBOPE conclui que

tanto a falta de vagas, como os problemas financeiros, dificultaram a matricula dos filhos

de 41% dos pais cariocas [...] enquanto que a dificuldade financeira parece ter afetado

somente a classe pobre, a falta de vagas foi um dos problemas que atingiu aos pais de

todas as camadas sociais estudadas, conforme observado na tabela abaixo:'?’

120 Total superior a 100% devido a pluralidade de respostas.
121 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 173, 11-17 abr. 1954 [Notagao: IBOPE BCD17/04].



Tabela 15 - Somente aos pais que encontraram dificuldade de matricula
Qual foi a dificuldade que encontrou? (em percentual) RJ, 1954
Por classe social

Classe A Classe B Classe C
Falta de vaga 100 66 65
De ordem financeira - 8 64
De outra espécie - 17 7
N&o opinaram - 9 -
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 173, 11-17 abr. 1954 [Notac&o: IBOPE

BCD17/04].

Se por um lado os anos 1950 caracterizaram-se por um momento de crise, por
outro, a julgar pela bibliografia referenciada neste trabalho, foi também um momento de
possibilidades, moderniza¢cao econémica e de desenvolvimento de tipo capitalista no pais.
A novidade, segundo Ferreira, foi a criacdo da Assessoria Econdmica, 6rgdo técnico de
planejamento da presidéncia da Republica. Encarregado de formular projetos estratégicos
para o pais, 0s técnicos da Assessoria, com viés nacionalista, propuseram a criagao da
Petrobras, Eletrobrds, Fundo Nacional de Eletrificacdo, Plano Nacional do Carvao,
Carteira de Colonizagdo do Banco do Brasil, Banco do Nordeste do Brasil, Comissao
Nacional de Politica Agraria, Comissdo de Desenvolvimento Industrial, Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico (BNDE), Campanha de Aperfeicoamento do Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), Instituto Nacional de Imigracdo e Colonizacdo, além do
reaparelhamento dos portos e ferrovias, lancamento da industria automobilistica, em
particular caminhdes e tratores, financiamento para a construcédo de rodovias entre outras
acoes.'?

Observa-se também a efervescéncia do mundo das artes e da cultura nos dois
maiores centros urbanos brasileiros, e especificamente em Sao Paulo, o fortalecimento da
atividade cultural motivada em grande parte pela burguesia industrial da localidade.

Assistimos, em curto espaco de tempo, Sdo Paulo abrigar:

Dois museus de arte, a formacdo de uma companhia teatral de alto nivel, a
multiplicacdo de concertos, escolas de arte, conferéncias, exposigoes, a criacao

122 FERREIRA, Jorge; DELGADO, Lucilia de Almeida Neves (Org.). O tempo da experiéncia democratica:
da democratizagdo de 1945 ao golpe civil-militar de 1964. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2003. (O
Brasil republicano, v. 3). p. 339.
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de uma filmoteca, a inauguracdo uma bienal internacional de artes plasticas — a
tudo quanto é sinal de existéncia da expansdo de um interesse cultural vivo e
atuante. [...] O cinema se inclui nesta movimentagdo geral: pela primeira vez em
Sao Paulo, nos anos 50, esta até entao considerada “arte menor” passa a ser
encarada como manifestacdo cultural respeitavel, que se coloca no mesmo nivel
que o teatro, as artes plasticas ou a literatura, formas de arte tradicionalmente
respeitadas.'*®

E nesta localidade e neste contexto que se da ainda a primeira transmissao de
televisdo no Brasil, pela TV Tupi, empresa do Grupo Diarios Associados, de Assis
Chateaubriand, no ano de 1950.

Apesar do Rio de Janeiro ser na década de 1950 Capital Federal, cariocas e
paulistanos ja sentiam a inversdo de papéis das cidades no cenario nacional. O préprio
carioca via Sao Paulo como detentor do futuro da nacéo; Sao Paulo perde o ar acanhado
das primeiras décadas do século XX e passa a apresentar-se como poélo da
industrializacdo, ostentando assim o novo simbolo das sociedades modernas. Desde a
década de 40 do século XX Sao Paulo passa também a ocupar lugar de destaque no
ambito da cultura, posicdo até entdo ocupada pela Capital Federal. A diversidade de
eventos ampliou o cenario das artes e da cultura na metrépole paulistana, promovendo
uma ligagao estreita com a producéo internacional, cosmopolita.'®*

Toda esta efervescéncia e diversidade cultural dos anos 1950 acabaria por
dissipar-se no fim da década e inicio da seguinte. A industria fonogréafica passaria
definitivamente para as maos das multinacionais, o cinema nacional desmoralizaria frente
as constantes investidas dos criticos pagos pelo capital internacional, a imprensa passaria
a fundamentar-se nos critérios internacionais de redacdo - lead,'® isto sem dizer a

musica, como a bossa nova, que seria cooptada pelas grandes gravadoras.'?® O teatro, a

123 GALVAO, Maria Rita; SOUZA, Carlos Roberto de. A década de 50: afirmacdo industrial e raizes do
Cinema Novo. In: FAUSTO, Boris (Org.). Histéria Geral da Civilizagcdo Brasileira: o Brasil republicano. S&o
Paulo: Difel, 1984. (Economia e Cultura, 1930-1964, v. 4). p. 485.

124 De acordo com Arruda, além das exposi¢coes de artes plasticas e da criagdo dos grupos de teatro,
tivemos nos anos 1940 o surgimento da Livraria Brasiliense (1944), a fundacdo do MASP (1947), a
fundacao da Escola de Arte Dramatica (EAD), do Teatro Brasileiro de Comédia (TBC), do Museu de Arte
Moderna (MAM) (1948) e da Companhia Cinematografica Vera Cruz (1949). Cf. ARRUDA, op. cit., p. 110 et
seq.

125 Para saber mais sobre as profundas transformacdes graficas e a adogédo de praticas modernas de
publicidade nos jornais ocorridas durante a década de 1950 em fungdo da modernizagao das sociedades
periféricas, ver: ABREU, Alzira Alves de. Revisitando os anos 1950 através da imprensa. In: BOTELHO,
André; BASTOS, Elide Rugai; BOAS, Glaucia Villas (Org.). O moderno em questdo: a década de 1950 no
Brasil. Rio de Janeiro: Topbooks, 2008. p. 213.

126 LAGE, 1998, p. 245.
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arquitetura, a publicidade passam a expressar 0 modo de vida americano. Esta
ascendéncia dos padrées americanos no &mbito da cultura, principalmente em Sao Paulo,
leva-nos a duas constatacdées: a primeira, que as artes ndo estariam mais sob a
hegemonia cultural francesa; a segunda, que os meios de comunicacdo, as artes e a

cultura estariam a partir de entéo sob o signo empresarial.'?’

1.2- Desenvolvimento industrial, modernizac¢ao, urbanizagao e consumo interno

A saber, pela bibliografia consultada, os Estados Unidos emergiram apo6s a Il
Guerra Mundial como a grande poténcia econdmica e militar do século XX. Nos anos
seguintes a guerra o projeto norte-americano — conter militarmente o expansionismo
soviético e espraiar o capitalismo em escala internacional — foi coroado de éxito por meio
da internacionaliza¢ao do capital.

Os sinais da presenca do capital americano no Brasil eram perceptiveis antes
mesmo do fim da guerra: alguns acordos econémicos — Missao Taub, 1942, Missao Cook,
1943 — incentivavam a industrializacao brasileira e aproximacao com os Estados Unidos.
Porém, finda a guerra, as expectativas brasileiras de continuidade de cooperacao
econdmica com os americanos ndo se realizaram.'® Empréstimos governamentais
declinaram no final da década de 1940 para os paises latino-americanos, inclusive para o
Brasil, situacao que permaneceu inalterada nos anos 50 do século XX. Em meados desta
década, os pareceristas do IBOPE alertavam as classes dirigentes do pais que a América

Latina necessitava de investimentos estrangeiros diretos nos proximos dez anos, até que

127 Cf. ARRUDA, op. cit., p. 130. Ver também no capitulo Vanguardas concretas, linguagens e museus de
arte, p. 345, citacdo do depoimento de Décio Pignatari, onde menciona que até mesmo a poesia concreta
estd voltada para o consumo. Consumo em massa.

128 Ver: MALAN, Pedro Sampaio. Relagdes econdmicas internacionais do Brasil (1945-1964). In: FAUSTO,
Boris (Org.). Histdria Geral da Civilizagao Brasileira: o Brasil republicano. Sdo Paulo: Difel, 1984. (Economia
e Cultura, 1930-1964, v. 4). p. 60. Ver também VIZENTINI, Paulo G. Fagundes. Do nacional-
desenvolvimentismo a politica externa independente (1945-1964). In: FERREIRA, Jorge; DELGADO, Lucilia
de Almeida Neves (Org.). O tempo da experiéncia democratica: da democratizacdo de 1945 ao golpe civil-
militar de 1964. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2003. (O Brasil republicano, v. 3). p. 199/203.
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poupancgas provenientes da renda interna fossem suficientes para manter o nivel de
investimento necessario.'?

Ao que tudo indica, este “abandono” da América Latina preocupava também alguns
do lado de la. O IBOPE reproduz informacao de um instituto americano de pesquisa de que
o senador George A. Smathers, dos Estados Unidos, alertava da tribuna a necessidade
de seu pais intensificar vinculos comerciais com a América Latina, vez que a Europa cada
vez mais estreitava estes lacos com estas republicas. Fazia ainda consideracbtes de
ordem politica, ao mostrar a penetracdo de ideias extremistas nos paises sul-americanos
e o clima de desagravo que vinha se formando com referéncia aos Estados Unidos,'®
clima este registrado por Shaw no Boletim das Classes Dirigentes, ao atribuir as
animosidades da imprensa e governo brasileiro aos Estados Unidos em decorréncia da
falta de informacdo e conhecimento da estrutura, funcdo e finalidade do governo
estadunidense, uma vez que era politica de Estado n&o financiar investimentos privados,
situacdo completamente diferente da realidade brasileira. E por isso que os americanos
ndo compreendiam os ataques ao seu pais, completava Shaw.'™"

Tudo indica que o capital governamental americano nos anos 1950 tinha outro
destino: reconstruir as economias européias, arrasadas pelo conflito da guerra. De fato, o
governo americano negligenciou a América Latina em detrimento da comunidade
econbmica européia. Ademais, a postura nacionalista de Vargas — alianga com as classes
trabalhadoras —, afetou negativamente a balanca comercial brasileira.'® Somente no
inicio dos anos 1960, frente ao fenébmeno Cuba, a posicéo oficial norte-americana cedeu
lugar a um ambicioso programa de ajuda externa [para a América Latina] com fundos
publicos e preocupagbes de cunho social e declaradamente reformista, ausentes da
prética e da retérica norte-americana nos anos 50."%

Gracas aos incentivos fiscais generosos dados pelo governo brasileiro, a
concorréncia entre o capital americano e europeu, bem como os financiamentos de

fornecedores para a importacdo de maquinas e equipamentos, a industrializagdo

129 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 251, nov. 1955 [Notagao: IBOPE BCD25/02].

130 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 205, 22-28 dez. 1954 [Notagéo: IBOPE BCD20/06].
131 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 225, 13-19 maio 1954 [Notacao: IBOPE BCD22/06].
132 MALAN. In: FAUSTO (Org.), 1984, p. 72.

133 Ibid., p. 93.
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brasileira ndo sofreu processo de estagnacdo nos anos 1950."** Com a
internacionalizacdo do mercado — as grandes empresas aqui instaladas — e o
aprofundamento do carater monopdlico da economia — na producdo de bens
intermediarios e bens de consumo duraveis —, 0 mercado interno passou a ser o foco do
processo.

A medida que a populagéo se urbanizava, novos produtos, que caracterizavam um
padrdo de vida urbano e moderno, incorporam-se ao consumo dos brasileiros: o
automdvel, a televisao, o aspirador de pd, a enceradeira, a geladeira e centenas de outros
produtos, frutos do capitalismo industrial. Desenvolvimento, para a maioria da populagao,
significava a posse destes bens duraveis. Havia uma total identificagdo dos moradores
dos grandes centros urbanos com este novo estilo de vida, que em nosso entender [...]
ocultalva) os pressupostos econémicos, sociais e morais em que se assentam no mundo
desenvolvido. Forma reificada de consciéncia, acrescentemos, peculiar a periferia, onde é
possivel consumir sem produzir, gozar dos resultados materiais do capitalismo sem
liquidar o passado, sentir-se moderno mesmo vivendo numa sociedade atrasada.'®

A difusdo dos novos padroes de consumo e dos novos estilos de vida,
fundamentados no modo americano de viver, seria a partir dos anos 1950 difundido pela
propaganda: apelo a emocédo e a mobilizagdo do inconsciente, levando o individuo a
acreditar que, por meio do consumo, ele se livraria de sua condi¢cdo subalterna, uma vez
que a ascensao social se media agora pelo consumo. Depositava-se no individuo, por
meio de seu trabalho — limpo, leve, criativo — acesso as maquinarias do conforto, vendidas
e propagadas nos periédicos da época.’*® Estes valores capitalistas/utilitaristas conviviam
lado a lado com outros, também modernos, que procuravam, no plano social, a

constituicdo da “boa sociedade”.’®’

134 MELLO; NOVAIS. In: SCHWARCZ (Org.), 1998, p. 647.

135 Ibid., p. 604-605. Ver também OLIVEIRA, Francisco de. Critica a razdo dualista: o ornitorrinco. Sao
Paulo: Boitempo, 2003, que trata deste mesmo tema.

136 As propagandas publicizadas nos periodicos da época fetichizavam as maquinarias do conforto.
Atribuiam a elas caracteristicas humanas, a saber: Tratores Ford: vocé pode confiar a penosa rotina do
trabalho agricola ao ago; Enceradeira: ela trabalha por mim; Televisdo: a melhor baba do mundo. Os textos
publicitarios sugeriam ainda que os novos equipamentos [caso da fechadura Merli], ndo eram assalariados e
nem recebiam o 13. salario, ndo pertenciam ao sindicato, bem como nao faziam greve. Cf. FIGUEIREDO,
1998. p. 70.

137 Fascinio, primeiro, do empresariado e da classe média alta, que, depois, foi se espraiando para baixo,
por forca do cinema e da exibicdo, nas cidades, aos olhos dos ‘inferiores’, do consumo moderno dos
‘superiores’, dos ricos e privilegiados. Cf. MELLO; Novais. In: SCHWARCZ (Org.), 1998, p. 602/641. [...]
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O projeto de modernidade que se desenhava nos anos 1950 contrastava ainda
com o Brasil predominantemente rural. A populacdo do campo era expressamente maior
que a populacdo citadina e os que migravam para as cidades passavam a enfrentar
problemas no processo de instalagdo em um pais de costumes, climas, habitos e gentes
estranhas.'®

Cidade brasileira que experimentou esses novos valores foi o Rio de Janeiro e
incluo Sdo Paulo; ndo enquanto cidades concretas ou realidades territoriais, mas acima
de tudo como estado de espirito, de um modo peculiar de anseio pela intensidade e
aceleragcdo." Cidades que em nosso entender absorveram as grandes transformacées
em marcha pelo mundo [...] ndo sé as novas modas e comportamentos, mas acima de
tudo os sistemas de valores, 0 modo de vida, a sensibilidade, o estado de espirito e as
disposi¢cbes funcionais que articulam a modernidade como uma experiéncia existencial e
intima."°

Simbolo de urbanizacdo e modernizagdo, os cariocas passaram a ocupar 0s
apartamentos como moradia, tendéncia, segundo o IBOPE, fortalecida pela preferéncia dos
jovens. O parecerista do instituto menciona que as casas persistiam nos suburbios e
bairros afastados para abrigarem pobres, e nos bairros residenciais e elegantes para
abrigarem ricos. O apartamento ia se caracterizando ja nos anos 1950 como residéncia
tipica das classes médias, que procurava boa aparéncia e localizagdo do imével. E
conservado, desse modo, o status social, a despeito do aviltamento econémico. Embora
haja uma tendéncia apontando para a verticalizacdo dos imoéveis, tanto 0os que residiam

em casa como em apartamento preferiam as casas, conforme dados abaixo:'*!

num primeiro momento, a sociedade de consumo se organizou pelo viés da padronizagdo, onde a
diferenciacdo marcava-se pela proximidade como o estilo de vida e padrdo de consumo de algum grupo
bem estabelecido e legitimado na sociedade, que se tornava um grupo de referéncia [...]. Cf. RETONDAR,
2008, p. 5.

138 SCHWARCZ, Lilia Moritz; SOUZA, Laura de Mello; NOVAIS, Fernando A. Consideracdes finais: Brasil:
o tempo e o0 modo. In: SCHWARCZ, Lilia Moritz (Org.). Contrastes da intimidade contempordnea. Sao
Paulo: Companhia das Letras, 1998. (Histéria da vida privada no Brasil, v. 4). p. 731.

139 SEVCENKO. In: SEVCENKO (Org.), 1998, p. 565.

140 Ibid., p. 522.

141 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 247, out. 1955 [Notacao: IBOPE BCD24/08].
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Tabela 16 - Preferéncia do carioca em habitar casa ou apartamento (em percentual) RJ, 1955
Por sexo
Entre 0os que moram em casa Entre 0s que moram em apartamento
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total

Prefeririam casa 86 89 87 82 70 75

Prefeririam 14 11 13 18 30 25

apartamento

Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 247, out. 1955 [Notagdo: IBOPE
BCD24/08].

Tabela 17 - Preferéncia do carioca em habitar casa ou apartamento (em percentual) RJ, 1955

Por classe social
Entre os que moram em casa  Entre os que moram em apartamento

ClLA Cl.B Cl.C CLLA Cl.B Cl.C
Prefeririam casa 100 84 88 56 73 82
Prefeririam apartamento - 16 12 44 27 18
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 247, out. 1955 [Notagdo: IBOPE

BCD24/08].

Dai concluir que:

[...] entre os que moram em apartamento, hd uma definicdo crescente favoravel a
casa a propor¢do que se baixa na escala social. No grupo dos que moram em
casa, entretanto, encontramos mais nitida preferéncia por ésse tipo de moradia
nas classes A.

[...] observe-se como, entre os que desfrutam melhor situagdo econémica (classe
A), uma proporgéo significativa reside em apartamento porque assim prefere. Nas
classes B e C, ao contrario, aquéles que ndo moram em uma casa estdo, quase

todos, insatisfeitos com essa circunstancia.

A resisténcia a moradia coletiva, discriminada pelos discursos oficiais como
sindnimo de todas as desgracas sanitarias presentes nas capitais brasileiras desde o
Império foi aos poucos se arrefecendo diante da novidade constituida pelos
apartamentos, inicialmente dirigidos aos segmentos mais abastados das grandes cidades.
O receio de decair socialmente, advindo do desprezo para com as coabitacdes, foi

142 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 247, out. 1955 [Notagao: IBoOPE BCD24/08].
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vencido com a adog¢ao dos acabamentos luxuosos utilizados nos revestimentos externos
e nas areas internas de circulagdo dos edificios.'*?

O Rio de Janeiro experimentou um processo de verticalizacdo acentuado aos
moldes europeus e respeitando a ja tradicdo urbana carioca: falta de espaco entre a orla e
o morro. Ja nos fins da década de 1910, encontramos na Praga Floriano Peixoto
construcdes de unidades habitacionais verticais; nos anos 1920 aparecem o0s primeiros
edificios da Zona Sul — Gléria, Flamengo e Botafogo. A Lei de Condominios, de 1928,
institui a individualizacdo completa de cada unidade habitacional, enterrando por vez a
ideia inicial de servigos comuns. Nos anos 30 e 40 do século XX ha um adensamento dos
edificios na orla litordnea. Por pressdo dos incorporadores, a altura dos edificios foi
ampliada, propiciando uma ocupagéo intensa dos lotes.

As alteragdes nas condigcdes de inquilinato e as facilidades de crédito foram
responsaveis pela proliferagdo de apartamentos mindsculos, muitos comprados pelos
préprios moradores [refere-se ao bairro de Copacabana] [...] espalhando-se pelos bairros,
durante a década de 40 e 50, os edificios de kitchenettes e conjugados, habitacoes
compactas sem luz ou aeracdo condizentes com o clima carioca.'**

Em Sao Paulo os primeiros bairros que experimentaram a verticalizacao foram
Santa Cecilia, Santa Ifigénia e Vila Buarque. Aproveitando as grandes areas arborizadas
abandonadas pela elite cafeeira, area tida como valorizada, os primeiros apartamentos
referenciavam o modelo europeu: erguidos diretamente nas calcadas. Porém, a legislacéao
paulistana aprovada em 1937 obrigava os construtores a recuos laterais e frontais, o que
assegurava insolacéo e ventilacdo aos apartamentos e quarteirdes.

Se por um lado ja havia a disposicdo do carioca e do paulistano em residir em
apartamentos, por outro havia algumas restricoes ao aumento de unidades. Segundo os
analistas do IBOPE, O que atrapalhava o mercado imobilidrio no ano de 1953 era o alto

custo e a escassez dos materiais de construgdo; se abundante e barato a cidade do Rio

143 MARINS, Paulo César Garcez. Habitagdo e vizinhanga: limites da privacidade no surgimento das
metrépoles brasileiras. In: SEVCENKO, Nicolau (Org.). Republica: da Belle Epoque a Era do Radio. Sao
Paulo: Companhia das Letras, 1998. (Histéria da vida privada no Brasil, v. 3). p. 187. Segundo o autor, por
anos a fio, os condominios residenciais verticais foram apelidados de corticos de luxo.

144 |bid., p. 194.
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de Janeiro comportaria um aumento de 1.000% no numero de unidades produzidas, Sao
Paulo, 200%.'*

De olho neste mercado potencial, a Construtora Predial Corcovado solicita ao
IBOPE realizar em fevereiro de 1953 pesquisa, com amostra estratificada — 800 homens,
200 mulheres, pertencentes as classes média e rica — para medir o grau de
conhecimento, prestigio e influéncia da incorporadora no ramo da construcdo civil,
especificamente apartamentos. Os resultados sdo todos favoraveis a construtora: 52,3%
dos entrevistados ndo possuiam residéncia prépria; principalmente a classe média, cujo
indice atingia 58,7%; o0 que segundo o instituto, indicava que o mercado de apartamentos
do Rio de Janeiro ainda estava longe de ficar saturado; dos entrevistados, apenas s
estava a época disposto a adquirir apartamento. Outro fator animador, segundo o IBOPE,
era as facilidades encontradas no mercado para aquisi¢ao de apartamentos, quer seja por
meio de financiamentos obtidos junto a prépria construtora, quer pelos diversos institutos
de aposentadoria, que contribuiam decisivamente para que as familias de classe média
adquirissem-no. O apartamento ideal para a classe média teria de dois a trés quartos,
uma sala e uma garagem; o diferencial para a classe rica seria a inclusao de mais uma
sala.® Devido & intensa propaganda que circulava nos jornais e emissoras de radio, 70%
da populagcdo da cidade do Rio de Janeiro, pertencente a classe rica e média, ja tinha
visto ou ouvido propaganda destas empresas.

Pesquisa semelhante realizada em Sdo Paulo envolvendo a classe rica e média
aponta que apenas 4 dos entrevistados ja havia comprado apartamento alguma vez na
vida - 26,8% designados como ricos e 18,8% como pertencentes a classe média —,
numero reduzido, se comparado com os que j4 tiveram apartamento no Rio de Janeiro.'*’

Dos que tinham adquirido apartamento, 77% destinavam-no a moradia (74,2%
classe A, 81,3% classe B); 18,1% como forma de aumentar a renda, 12,3% para revenda
e 2,5% para consultério — resposta exclusiva dada pelos entrevistados que se
enquadravam na classe média. A pesquisa acusa ainda que 5 dos entrevistados estavam

145 IBOPE. Pesquisas Especiais, 1953 [Notacao: IBoPE PE012/15].

146 IBOPE. Pesquisas Especiais, fev. 1953 [Notacao: IBOPE PE012/02].

147 Survey realizado por incumbéncia da Cia Esmeralda Imdveis e Investimentos da cidade de S&o Paulo,
para avaliar o grau de interesse do publico de alto poder aquisitivo, pelo comércio imobiliario. Foram
entrevistadas 560 pessoas, 275 pertencentes a classe rica e 285 a classe média. Cf. IBOPE. Pesquisas
Especiais, 1953 [Notacao: IBoPE PE012/06].
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dispostos a adquirir apartamento, principalmente os que ainda nao possuiam este bem.
Tudo indica que a maior dificuldade para quase 70% dos que declararam disponiveis para
aquisicdo de apartamento estava relacionada ao preco, a saber: dificuldade financeira,
precos elevados, forma de pagamento.

Apesar das possibilidades de mercado para este ramo na cidade de Sao Paulo, o
IBOPE alerta que a maioria dos paulistanos de melhor nivel econémico prefere viver em
casas e ndo em apartamentos, como acontece no Rio de Janeiro.'*® Tanto para a classe
média como para a rica o apartamento ideal seria dois quartos e sala.'*

Embora houvesse intencdo do poder publico em promover a ocupacado planejada
do solo, o processo intenso de metropolizagao sofrido no Brasil a partir da instalagéo dos
parques industriais e os surtos migratérios a eles associados, inviabilizaram qualquer
projeto de perpetuar o controle das formas de moradia e vizinhanga nas grandes capitais.
Espacos publicos e privados passaram a se fundir a contragosto das intengdes
normativas, ndo apenas nas ruas € na configuragcdo heterogénea dos bairros, mas nos
avancos sobre os mananciais — fonte para todas as pias, chuveiros e vasos sanitarios das
cidades — ou na prépria explosdo da violéncia que passaria a assaltar ruas e casas.'*

Como alternativa aos males advindos do processo de metropolizagdo, o IBOPE
sinaliza que o entorno da Capital Federal comega a ganhar nova configuracdo: cresce o
nuamero de terrenos para abrigar lavouras dominicais ou casas de fim de semana. Cada
vez mais, segundo o IBOPE, uma parcela da populacdo carioca transforma suas
economias — meio que a classe média encontrou para se proteger contra a
desvalorizacdo da moeda — em imQveis nas cercanias da cidade, o que representa um
fluxo permanente de capital e um éxodo demografico intermitente para o “campo”. Quase
Vs da populacado entrevistada responde afirmativamente a questdo de que ja havia
comprado ou estava comprando algum lote de terreno fora do Rio — 22%, principalmente

148 IBOPE. Pesquisas Especiais, 1953 [Notacado: IBOPE PE012/06]. Este fato se deve as condigbes
peculiares do Rio: desenvolveu-se entre o mar e a montanha [...] edificada nas praias e estradas. O instituto
menciona que a solugdo encontrada pelo carioca para o problema do espacgo foi a verticalizacdo, em pleno
vigor em 1953; porém aponta o agravamento de outro problema: o da circulacdo de pessoas. Assim o
transporte acaba circunscrevendo a vida da metrdpole, limitando o individuo a uma determinada regido. Cf.
IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notagéo: IBoPE PE012/09].

149 IBOPE. Pesquisas Especiais, 1953 [Notacao: IBoPE PE012/06].

150 MARINS. In: SEVCENKO (Org.), 1998, p. 212.
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0s ricos — 49%, 0s que possuiam grau de instrugao superior — 33% e com idade acima de
30 anos - 26%."

O que se observa € que os dois maiores centros urbanos brasileiros
transformavam-se em decorréncia do rapido processo de industrializagdo, urbanizacéo e
modernizacado ocorrido a partir dos anos 1940. Os habitantes destes centros passaram a
vivenciar toda esta modernidade, inclusive o0 seu lado perverso, como Vvimos
anteriormente, agravados pela metropolizac¢ao.

1.3- A formacao do mercado e de um publico consumidor

A julgar pelos autores consultados havia nos anos 50 do século XX uma crenga de
que o Brasil estava definitivamente entrando na modernidade. De fato, segundo Joao
Manuel Cardoso de Mello e Fernando Novais, estdvamos construindo desde a década de
1930 uma economia moderna, fundamentada nos padrdes de produgdo e consumo dos
paises desenvolvidos.'?

Do setor agro-exportador, predominante até os anos 1930, gradualmente o foco de
desenvolvimento passou a ser outro: a industrializacdo, pautada no fortalecimento do
mercado interno e intercambio entre as nossas proprias fronteiras. Fazia-se necessario
tornar a economia nacional o0 menos dependente possivel do mercado mundial.”®® Para
tanto, era necessario atingir as regides brasileiras que estavam quase que isoladas,
integrando-as a um mercado regional. E conhecida a importancia que as rodovias e
conseqglientemente o transporte rodoviario, embora concentrado no eixo Centro-Sul e a
urbanizacdo de boa parte da populacado do pais, que ampliou a demanda de alimentos,
tiveram neste processo. Mediante o capital estatal e mais tarde multinacional associado
ao nacional, tivemos a constituicdo monopolista do capitalismo industrial brasileiro.

Interessante ressaltar que as industrias de capital estrangeiro em nosso pais

presentes nos grandes centros urbanos na década de 1950 produziam para o mercado

151 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 258, jan. 1956 [Notacdo: IBOPE BCD25/09].
152 MELLO; NOVAIS. In: SCHWARCZ (Org.), 1998, passim.
153 SINGER. In: FAUSTO (Org.), 1984, p. 218.
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interno, mesmo diante da existéncia de um mercado mundial em expansdo. Como dizem
0S economistas, tivemos a construcdo de um “capitalismo num s6 pais” apesar da
estreiteza inicial do mercado interno brasileiro: a maior parte da populagdo permanecia no
campo, a margem do processo de industrializacdo e modernizacéo implantado no pais. E
mesmo 0s que habitavam os grandes centros urbanos, como Sdo Paulo e Rio de Janeiro,
ndo havia ainda o habito arraigado de consumir determinados produtos industrializados.
FreqUentemente, os relatérios do Servico de Pesquisa entre Consumidores e Servico X
Nacional do IBOPE apontavam que muitas das maquinarias do conforto, dos produtos
enlatados e industrializados e os de higiene pessoal ndo faziam parte do cotidiano da
maioria dos entrevistados. Quando inquiridos pelo instituto, a maioria alegava nao ter ou
nao usar determinado produto ou marca. Porém era este segmento urbano que constituia
0 grosso do mercado nacional que era disputado pelas industrias nacionais e
estrangeiras.

Porém, motivos nédo faltavam para a industria focar o mercado interno brasileiro. Os
homens de negdcio consideravam fator positivo os sucessivos deslocamentos da
populacdo da area rural para a urbana. A cidade de Sao Paulo, por exemplo, de 1950 a
1954 passou de 2.200.000 pessoas para 2.820.000, o que denota um crescimento
populacional sustentado.'® Havia ainda um sentimento de superioridade dos moradores
da cidade em relacdo aos habitantes do campo, acreditava-se que a primeira oferecia
maiores oportunidades de vida, investimento e trabalho em decorréncia da crescente
industrializacdo e urbanizagao.

Os imigrantes, principalmente italianos e espanhdis, que apés a Il Guerra Mundial,
encaminhavam-se para o emergente mercado de mao-de-obra industrial brasileiro, em
decorréncia do programa desenvolvimentista levado a cabo pelo governo federal,
contribuiram com as altas taxas de crescimento populacional e fortalecimento do mercado
interno.”™ Quando sondado sobre a importancia do imigrante em terras brasileiras, o
carioca aprovava a iniciativa do governo. Os numeros totalizam, apesar da abstencao de

20% dos entrevistados, que 61,1% de homens e mulheres apoiavam a iniciativa no ano

154 Cf. ARAUJO, J. R. A populacéo paulistana. In: AZEVEDO, Aroldo de (Org.). A cidade de Sao Paulo.
Estudo de Geografia Urbana, Sao Paulo: Nacional, 1958, p. 169, v. I, apud ARRUDA, op. cit. p. 54-59.

155 O grande fluxo imigratério ocorreu no Brasil entre 1882-1930. Apesar das restricdes impostas a partir de
1934, a entrada de imigrantes no pais continuou e so sofreu maior redugdo a partir dos anos 1960. Cf.
ARAUJO, 1958, p. 169, apud ARRUDA, op. cit. p. 54-59.
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de 1953, porcentagem maior encontrada entre os de maior poder aquisitivo. Porém, o
carioca acreditava que a sele¢ao e recrutamento do imigrante ndo estava sendo bem feita
pelas autoridades governamentais.’®® O melhor imigrante, segundo esta enquete, era o
portugués, seguido de perto pelo italiano. Em dezembro de 1954 a opinido publica carioca
coloca a nacionalidade alemd como a que mais convinha para o desenvolvimento do
Brasil — 24%, seguido de perto pela portuguesa - 23% e italiana — 18%.'%’

De fato, a grande maioria do povo carioca no ano de 1965 acreditava na
conveniéncia de serem abertas as portas a todo e qualquer bom imigrante — 69% -;
condicionante, segundo o préprio instituto, da resposta afirmativa. Os maiores entusiastas

desta ideia eram os homens, pertencentes a classe rica.

E bem verdade que o termo usado — bom imigrante — restringe e condiciona muito
a resposta. Entretanto, os indices [...] indicam que mais de % partes dos homens
entrevistados se mostraram favoraveis ao incremento do fluxo imigratdrio.
Acreditamos, mesmo, que 17,7 dos que optaram pela alternativa contraria a
entrada incondicional de imigrantes no pais, o fizeram por discriminacdo contra
determinada nacionalidade ou atividade do adventicio."*®

Como se pode observar na tabela abaixo, em todas as categorias socioeconémicas
prevalece a opg¢ao pela entrada do bom imigrante. Porém, chama atencdo o alto
percentual de pobres que diante da questao respondeu negativamente. Presumimos que

0s ricos consideravam os imigrantes como sindnimos de progresso, civilizacdo e

156 De acordo com o instituto a forma como estava sendo conduzida a imigragao s6 agrava os problemas
urbanos ja existentes, uma vez o imigrante nao era orientado a ocupar as regides com baixa densidade
demogréfica. Cf. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 217, 16-22 mar. 1955 [Notac&o: IBOPE
BCD21/08].

157 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 203, 8-14 dez. 1954 [Notacdo: IBoPE BCD20/04]. O
apice da imigracao alema no Brasil ocorreu entre 1920 e 1930, ou seja, depois da | Guerra Mundial e antes
do inicio da Il, época em que desembarcaram no pais aproximadamente 75.000 alemaes fugindo das
tensdes de cunho politico e econdmico que emergiam na Alemanha a época. Naquele periodo havia grande
desemprego naquele pais, gerado pelo desenvolvimento de novas tecnologias, que fizeram artesdos e
industrias domésticas quebrarem. Estes novos imigrantes ja nao se dirigiam as areas rurais (alguns deles
vieram como refugiados politicos), mas trabalhavam como operarios, professores etc. Desta forma, a mao
de obra alema especializada que chegou ao Brasil foi de grande importancia para o desenvolvimento da
industrializagdo do sul do pais. Cf. IMIGRACAO ALEMA NO BRASIL. Disponivel em:
http://www.infoescola.com/historia/imigracao-alema-no-brasil/. Acesso em: nov. 2010. Segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de 1824 a 1969 vieram para o Brasil as seguintes quantidades
de imigrantes alemées: de 1824-47 -8.176 alemées; de 1848-72 - 19.553; de 1872-79 - 14.325; de 1880-89
- 14.325, de 1880-89 - 18.901; de 1890-99 - 17.084; de 1900-09 - 13.848; de 1910-19 - 25.902; de 1920-29 -
75.801; de 1930-39 - 27.497; de 1940-49 - 6.807; de 1950-59 - 16.643; de 1960-69 - 5.659.

158 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 217, 16-22 mar. 1955 [Notagéo: IBOPE BCD21/08].
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desenvolvimento,®® *

sangue novo” capaz de ocupar os postos da industria nascente,
portanto bem-vindos a nova patria; ja os classificados pelo IBOPE como classe C,
possivelmente consideravam este imigrante como um futuro concorrente no mundo do
trabalho, dai apresentar maior percentual entre os que consideravam que o Brasil ndo

deveria abrir as portas a todo bom imigrante.

Tabela 18 - O Brasil deve ou n&o abrir as portas a todos os bons imigrantes? (em percentual) RJ,
1955
Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA CL.B ClL.C

Deve 78,8 59,1 69 90 73 62,1

Nao deve 17,7 32,1 24,9 6,7 21,4 30,6

N&o sabem 1,7 0,7 1,2 1,7 3,1 4,8

N&o opinaram 2 8,7 5,3 1,7 3,1 2,6

Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 217, 16-22 mar. 1955 [Notacdo: IBOPE

BCD21/08].

* soma superior a 100%.

Se analisarmos o potencial do mercado brasileiro nos anos 1950, a insercao de
novos consumidores quer homens e mulheres que deixaram o campo, quer 0s que aqui
aportaram vindos dos paises europeus, bem como as altas taxas de crescimento

181 temos a

populacional da década — 3% ao ano'®® — e a constante queda de mortalidade,
justificativa para as multinacionais fincarem raiz no pais. Além do mercado consumidor

potencial que se desenhava, as multinacionais conseguiam altas taxas de lucro, uma vez

159 Ideia presente desde o século passado quando os primeiros imigrantes aqui chegaram para trabalhar
na lavoura.

160 Porém, diferentemente dos paises desenvolvidos, onde este novo padrdo de sociedade urbano-
industrial conduziu os individuos a um ajuste no tamanho de suas familias, uma vez que as familias
nucleares, pequenas, [eram vistas] como adequada ao novo modo de vida, no Brasil, como em alguns
paises da América Latina, isto ndo ocorreu. Este alto indice de crescimento populacional para a América
Latina é explicado em decorréncia de importagdo de técnicas de saude dos paises capitalistas avangados,
fruto da importacdo das novas modalidades de assistencialismo internacional que acompanham as relacdes
de dependéncias desses paises como o0s paises capitalistas nucleares. Cf. PATARRA, Neide. Dinamica
populacional e urbanizagdo no Brasil: o periodo pés-30. In: FAUSTO, Boris (Org.). Histéria Geral da
Civilizagdo Brasileira: o Brasil republicano. Sdo Paulo: Difel, 1984. (Economia e Cultura, 1930-1964, v. 4). p.
250.

161 No caso do Brasil, encontramos uma especificidade: a queda do indice de mortalidade ocorreu ja no
final do século XIX frente as constantes campanhas de saude publica e preocupacao do governo federal em
sanear as localidades para garantir o desenvolvimento econémico e a vinda de méao-de-obra imigrante. Ver:
RIBEIRO, Maria Alice Rosa. Histdria sem fim... Inventério da saude publica. Sdo Paulo: 1890-1930. Sao
Paulo: Ed. da UNESP, 1993.
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que operavam com tecnologia obsoleta, equipamento de segunda-mao, baixa
produtividade e precos elevados.'®? Conseqiientemente & ampliagdo do parque industrial
tivemos um aumento da quantidade de empregos urbanos, e os estratos sociais médios

da populagdo puderam ter acesso aos novos produtos,’®

uma vez que o Estado
incentivava a producao interna de produtos industrializados, até entdo pouco acessiveis
devido a importacado. Nesta perspectiva, a ideologia reinante do governo JK, pautada no
desenvolvimento nacional e na politica industrial, levava a crer que o Brasil alcancaria o
mundo das nagOes ricas, modernas e portadoras de bem-estar social, e que todos os
brasileiros, indistintamente, gozariam deste “progresso”, o que na realidade nao
ocorreu.'®*

De fato, o que se observa a partir dos anos 1950 no Brasil é um fortalecimento da
sociedade industrial e da consequente transformacao tecnoldgica, no estabelecimento do

enlace entre modernidade e civilizagdo material.'®

Da simples lamina de barbear ao mais requintado automdvel, ndo havia nos anos
50 e 60 bem de consumo que ndo se pretendesse ‘moderno’, ‘novo’ ou ‘inédito’.
Estes bens eram oferecidos a homens e mulheres igualmente ‘modernos’,
afinados com os ‘novos tempos’ e vivendo em perfeita consonancia como o
‘progresso’.'®®

Entre os anos 1950 e 1970, o Brasil passou a fabricar quase tudo. Algumas
industrias se tornaram realidade, a saber: a do ago, do petréleo, do aluminio, da

eletricidade; outras cresceram e se modernizaram como a do vidro, cimento, papel; bem

162 SINGER, Paul. Interpretacdo do Brasil: uma experiéncia histérica de desenvolvimento. In: FAUSTO,
Boris (Org.). Histéria Geral da Civilizagdo Brasileira: o Brasil republicano. Sao Paulo: DIFEL, 1984.
(Economia e Cultura, 1930-1964, v. 4). p. 239. Apesar da General Motors insistir em seus anuncios que
seus equipamentos eram modernos e idénticos aos utilizados pelas melhores indiustrias americanas. Cf.
FIGUEIREDO, 1998. p. 45.

163 A partir dos anos 1950 a maioria dos reclames orientava-se conforme os valores e expectativas dos
setores médios urbanos, com poder aquisitivo suficientemente elevado para constituir um mercado
consumidor significativo. Cf. FIGUEIREDO, op. cit., p. 66.

164 Segundo Moreira, para a gente comum e simples, os anos JK foram mais cinza do que dourado. Ao néao
promover a reforma agraria e a colonizagdo em pequenas propriedades, JK ndo conseguiu elevar o nivel de
vida da populacdo sertaneja e superar os desniveis de desenvolvimento regional. O pais, desse modo, a
despeito de toda a aceleracdo e crescimento da economia ndo ingressou no bloco dos ‘paises
desenvolvidos’. Ver: MOREIRA, Véania Maria Losada. Os anos JK: industrializagdo e modelo oligarquico de
desenvolvimento rural. In: FERREIRA, Jorge; DELGADO, Lucilia de Almeida Neves (Org.). O tempo da
experiéncia democratica: da democratizacdo de 1945 ao golpe civil-militar de 1964. Rio de Janeiro:
Civilizacao Brasileira, 2003. (O Brasil republicano, v. 3). p. 190-191.

165 ARRUDA, op. cit., p. 362.

166 FIGUEIREDO, 1998. p. 31.
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como as tradicionais: alimentos, téxtil, confecgado, calcados, bebidas e moéveis; as que
necessitavam de novos recursos como a do ago, a do petrdleo e energia elétrica foram
desenvolvidas pelas empresas multinacionais, que se tornaram o centro do novo poder
econbmico, ao lado do Estado. O empresariado nacional também teve oportunidades de
investimento nos anos de 1950 — no sistema bancario (que passou a financiar o
consumo de bens duraveis), nas industrias tradicionais de bens de consumo, na de
construcdo civil, nas pequenas e médias empresas que passaram a suprir as
necessidades das multinacionais (industrias de autopecas) e nas atividades comerciais e
de comunicacao em decorréncia do aumento da renda urbana. Boas estradas, arranha-
céus, carros, tratores faziam parte da realidade das regides mais ricas do pais.

As maquinarias do conforto, timidamente, passaram a habitar o dia-a-dia dos
moradores das grandes cidades brasileiras: ferro e chuveiro elétrico, fogdo a gas,
liquidificador, batedeira de bolo, geladeira, aspirador de pd, enceradeira, TV. Os alimentos
até entdo vendidos a granel ou in-natura passaram a industrializados, e os legumes a
serem ofertados em latas, bem como o leite. O consumo dos refrigerantes e dos
chocolates multiplicou-se.

Os sistemas de comercializagdo também se transformaram. Surgem os primeiros
supermercados. A venda, 0 armazém, o0 acougue e a quitanda vao perdendo,
gradativamente, freguesia e as gbndolas dos supermercados passam a oferecer uma
variedade de legumes, verduras e frutas, até entdo ausentes da mesa do brasileiro.
Acreditamos que esta nova tendéncia nos sistemas de comercializacdo se concretizara
somente nas décadas seguintes, pois se analisarmos pesquisa realizada pelo IBOPE no
ano de 1955 e publicada nos relatorios Pesquisas Especiais, verificamos que a grande
maioria da populacao residente nos grandes centros urbanos ainda adquiria, por exemplo,

produtos de limpeza — no caso lustra-méveis — em empérios, armazéns e feiras.'®’

167 Das cariocas entrevistadas, somente 0,5% adquiriam este produto nos supermercados. 64,2% dos lares
cariocas faziam uso deste produto; outros utilizavam cera — principalmente os da classe rica, que possuiam
moveis que precisavam ser encerados — e outros ainda pano e sab&o. O habito, como apontado no relatério
de pesquisa, pesava como razdo de consumo: 6leo de peroba se constituia na preferéncia dos mais pobres
e da classe média, e lustra-méveis Shell era o preferido dos que estavam no topo da piramide social. Os
mais ricos tomaram conhecimento do lustra-méveis Shell predominantemente pela TV, enquanto que os
mais pobres e oriundos da classe média recordavam da propaganda via radio. Consta a época que 75%
das donas-de-casa consideradas ricas possuiam aparelho de TV. IBOPE. Pesquisas Especiais, mar. 1955
[Notagao: IBOPE PE018/12].
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Os primeiros supermercados aparecem no Brasil em meados da década de
1950,"%® porém, alguns anos antes, por solicitagdo da Campal S.A., o IBOPE realiza
pesquisa com o intuito de apurar os melhores pontos da cidade do Rio de Janeiro para
instalar modernos armazéns tipo “supermercados”. Conclui que as areas servidas por um
bom sistema de comunicagdo eram supervalorizadas e proibitivas para alguns
comerciantes e que outras, isoladas, devido as caracteristicas topograficas da cidade e de
seu tracado, trariam sérios problemas de abastecimento. Aponta que o governo da Capital
Federal ja havia tentado solucionar o problema de abastecimento de géneros alimenticios
com a implantacdo dos caminhdes circulantes do Ministério da Agricultura, barracas do
SAPs e postos da COFAP, mas que justamente devido as restricbes de circulagdo da
populacdo, acabavam sempre por concentrar-se nas areas comerciais ja estabelecidas.
Justamente devido as dificuldades de transporte e comunicagédo, a pesquisa permitiu
visualizar ainda a existéncia de ‘centros’ de abastecimento nos bairros da cidade,
favorecendo a vida autbnoma de alguns deles. Dai o IBOPE considerar em segundo plano
o valor demografico de cada bairro e recomendar ao cliente o melhor ponto de
estabelecimento aquele em que ja existe concentragdo comercial no bairro, situado
principalmente no movimento do trafego.'®®

Em um segundo momento a Campal S.A. solicita ao IBOPE apurar fatos
relacionados aos habitos de compra das donas-de-casa do Distrito Federal em relacédo a
armazéns e outros fornecedores de géneros alimenticios. Ao analisar os habitos de
consumo das donas-de-casa cariocas, o instituto via, ja naquele momento, uma excelente
oportunidade para instalacdo de supermercados. Primeiro, porque as donas-de-casa —
que majoritariamente vao aos armazéns e feiras — ndo procuram preco e estes estdo
sujeitos a variacdo em decorréncia da sazonalidade dos produtos. Se assim o fizessem,
procurariam os géneros alimenticios nos postos COFAP e nos Servigos de Subsisténcia do
Exército, Marinha e Aeronautica, que visivelmente trazem pre¢cos menores que armazéns
e feiras.'”® A pesquisa constata ainda que existe uma crenca geral de que nas feiras sdo
encontrados produtos com pregcos mais baratos, conforme tabela abaixo, fato que a
propaganda poderia reverter em favor dos supermercados.

168 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 286, nov. 1956 [Notagéo: IBOPE BCD28/07].
169 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notacao: IBOPE PE012/09].
170 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notagao: IBOPE PE012/10].
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Tabela 19 - De todos estes fornecedores, qual € o que mais barato vende? (em percentual) RJ, 1953

Por classe social

Classe A Classe B Classe C Total

Feira 51 54,6* 46* 49,8
Armazém 4 5,8 8,3 7
COFAP 3 8,6* 8 5,8
SAPS 6 3 3,7 3,6
Subs; Exército, Aeronautica 14 4 1,2 3,4
Caminhao 2 2,4 3,7 3
SESI - 1,4 2 1,6
Mercado 1 1,8 1,4 1,5
Quitanda - 0,2 0,6 0,4
Cooperativas - - 0,5 0,2
Nao sabem 20 20 21,5 20,8
Nenhum 8 0,8 4 3

Fonte: IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notagao: IBoPE PE012/10].
* nimeros provaveis
Obs.: valores superiores a 100% - respostas miltiplas

Em segundo lugar, os futuros supermercados poderiam excluir o atravessador de
suas compras e oferecer a dona-de-casa produtos realmente mais em conta, bem como
entregar as mercadorias em casa, assim como alguns armazéns o fazem, uma vez que

710 IBoPE

parte das consumidoras, ndo possuidoras de carros, carrega 0s seus pacotes.
chama a atencgdo para o fato de que a maioria das entrevistadas — mais de 60% - paga
suas contas a vista.

Além dos sistemas de distribuigéo, tudo indica que os habitos de higiene e limpeza,
pessoal ou de casa, também se transformaram durante os anos 1950. Detergentes, sabao
em pod, creme e sabao de barbear passaram a fazer parte da rotina dos lares cariocas e
paulistanos. As camadas populares adquiriram, por exemplo, o habito do uso de creme e
escova dental. Xampus,'’? condicionadores, talcos inseriram-se na rotina de milhares de
brasileiros, encontramos uma maior porcentagem de consumo nas faixas de renda

superior e com maior indice de escolaridade, como veremos adiante.

171 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notagao: IBOPE PE012/10].

172 Isto ndo significa que a solugdo caseira adotada por cariocas no trato com os cabelos tenha
desaparecido. As pesquisas apontam que no final da década de 1950 a maioria absoluta das cariocas
usava, em casa, sabonete e sabdo para lavar a cabe¢a — 51,8%; 0 xampu ainda era pouco usado — 12,9%
e muitas das mulheres consultadas revelaram enxaguar o cabelo com lima e vinagre.
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E na década de 1950 que se inicia também a modernizagdo da beleza e da moda.
Uma quantidade expressiva de produtos caseiros foi sendo substituida por modernos
cosméticos produzidos pelas grandes empresas da area: Max Factor, Helena Rubinstein,
Elizabeth Arden, Avon,'”® marcas encontradas inicialmente nos saldes de beleza, quer os
da periferia, quer os do nucleo da sociedade, salGes estes preparados para lavar e cortar
0s cabelos, fazer as unhas das maos e dos pés, para alisar, tingir, colorir ou descolorir 0s
cabelos.'™ Definitivamente, o habito de pintar cabelo, tanto para a mulher como para o
homem, consolidou-se, uma vez que era moderno apresentar jovialidade. A moda era
cabelo encaracolado? Curto?'’® Bastava usar o permanente Toni, como sugere 0s
boletins Servico de Pesquisa entre Consumidores e Servico X Nacional do IBOPE. O
instituto declara que em meados da década de 1950, por contingéncia da moda, a
preferéncia recaia sobre o crespo — 56,2%, quer seja natural — 65,1%, quer seja
ondulado artificialmente — 34,9%.'® No final da década podia-se fazer o permanente em
casa, gracas ao lancamento do mise-en-plis portatil da Toni.'”’

Os relatérios do IBOPE permitem-nos observar que produtos alimenticios, de uso
doméstico e de toucador, como veremos a seguir, nem sempre tiveram um consumo
sustentado durante os anos 1950. Pelas curvas de consumo, obtidas através dos dados
fornecidos pelo boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores, podemos inferir que
estes anos foram anos de experimentacdo, de adaptacao, de selecao do que a industria
ofertava ao consumidor e do que o consumidor aprovava ou ndo. Tivemos ainda o
fortalecimento do mercado interno, de algumas marcas e o desaparecimento de outras —

caso de alguns fortificantes em S&o Paulo, como veremos. A propaganda, inicialmente

173 Nos anos 1950, a Avon inicia sua expansao ao criar a Divisao Internacional. Com ela, abre filiais na
América Latina — como em Porto Rico e Venezuela — depois em alguns paises da Europa — Reino Unido e
Alemanha — e, em 1958, no Brasil. No dia 6 de agosto de 1959 é inaugurada a fabrica da Avon no Brasil, no
bairro de Santo Amaro, na cidade de Sao Paulo. AVON [site]. Histérico. Disponivel em:
http://www.br.avon.com/PRSuite/whoweare_main.page. Acesso em: jan. 2010. Um ano apds a entrada da
Avon no mercado brasileiro, o Servigo de Pesquisa entre Consumidores mostra lideranga da empresa no
setor de cosméticos. No ano de 1960 era a marca mais consumida pela mulher paulistana nos quesitos
agua de col6nia, creme de beleza e de maquiagem, perfumes e xampus. No Rio de Janeiro, a Avon estava
em primeiro lugar na categoria creme de beleza, de maquiagem e perfumes. IBOPE. Servico de Pesquisa
entre Consumidores, 17 out. 1960 [Notagdo: IBOPE SPC/11].

174 MELLO; NOVAIS. In: SCHWARCZ (Org.), 1998, p. 569.

175 Em 1955 70,8% das mulheres consultadas preferiam cabelo curto.

176 A pesquisa revela que a maioria das mulheres que ja fez permanente o fez de um ano para ca; o que
indica que é um fato novo e o consumo desta solugdo pode mudar em decorréncia da moda. IBOPE.
Pesquisas Especiais, jun. 1955 [Notacéo: IBOPE PE018/22].

""" SANTOS, 2008, p. 56
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pelo radio, posteriormente pela televisdo, teve papel fundamental ao difundir junto aos

moradores dos grandes centros urbanos a importancia do consumo como estilo de vida.

1.3.1- O perfil do consumidor da cidade do Rio de Janeiro no inicio da década de 1950

Fundamentado em pesquisas realizadas no inicio da década de 1950, o IBOPE
descreve o perfil do carioca: a familia é composta, em média, por cinco pessoas, nao tem

moradia prépria, sonha em ganhar um prémio para adquiri-la."”® De manha |& o Didrio de

Noticias ou o Correio da Manha, a tarde O Globo'”’

/180

ou o Diario da Noite, aos domingos, O
Jornal’®” ou Diario de Noticias. Surpreende o parecerista do IBOPE ao observar que 71,3%

da populacdo do Rio de Janeiro tém como hébito leitura os jornais. Surpreende mais

178 Pesquisa realizada em dezembro de 1954 com o intuito de sondar a tendéncia de inversdo de
pequenas poupangas pergunta ao carioca se ele ganhasse um premio de Cr$200.000,00 como aplicaria o
dinheiro. 46% dos entrevistados, independente de classe social e grau de instrugdo, mencionaram que
dariam entrada em um apartamento. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 203, 8-14 dez. 1954
[Notacéo: IBoPE BCD20/04]. Observa-se ainda que a época apartamentos vao se constituindo como opgéo
de moradia e ou investimento.

179 Segundo o Servigo de Controle de Venda Avulsa de Jornais do IBOPE, os jornais vespertinos preferidos
dos habitantes da cidade do Rio de Janeiro em janeiro de 1953 eram O Globo, Ultima Hora, Diéario da Noite.
20% dos entrevistados declararam n&o ler os jornais sugeridos pela enquete. O jornal O Globo encontra nas
mulheres e nos mais ricos seu maior publico; enquanto que o Ultima Hora é o preferido do leitor
considerado classe pobre. Dois anos depois, a preferéncia do carioca aos domingos continua a ser O Globo
e Ultima Hora, cedendo lugar o Didrio da Noite para o jornal A Noticia. O parecerista do IBOPE registra o
avango deste periddico frente aos demais, atribui este éxito as reportagens “palpitantes” realizadas pelo A
Noticia. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 209, 19-25 jan. 1955 [Notacdo: IBoPE BCD20/10].
Se computarmos somente os leitores masculinos — o que modifica substancialmente os resultados — a
preferéncia dos matutinos recai sobre o jornal O Dia (preferido pelos jovens, pobres e sem instrucdo),
seguido pelo Diario de Noticias (preferido pelos que se situam na classe média e que possuem nivel de
instrugdo primario e secundario), Jornal de Esportes (lido pelas trés classes sociais), Correio da Manha
(preferido pelos que possuem nivel de instrucdo superior e se encontram na classe rica), Didrio Carioca e
Jornal do Brasil. Quanto aos vespertinos, a preferéncia masculina recai sobre o jornal A Noticia. IBOPE.
Pesquisas Especiais, nov. 1954 [Notacdo: IBOPE PE015/03]. A excecdo do Didrio Carioca todos estes
jornais figuram no ano de 1959 na cidade do Rio de Janeiro como os mais lidos pelo publico masculino. A
posicao do Jornal dos Sports goza agora de lideranga na classe média e pobre. Os entrevistados afirmam
ler os matutinos com freqiiéncia; os mais ricos torcem pelo Fluminense, os mais pobres para o Flamengo.
IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1959 [Notagéo: IBOPE PE029/02].

180 O IBOPE acredita que a excelente posicdo que o jornal ocupa na circulacdo de exemplares aos
domingos se deva ao Suplemento Feminino. IBOPE. Pesquisas Especiais, out. 1951 [Notagcao: IBOPE
PE010/15]. Comparando o Suplemento Feminino de O Jornal, com revistas semanais — comparagao
possivel, segundo o IBOPE, porque o suplemento € semanal e se destaca do corpo do jornal — o Suplemento
ocupa o segundo lugar em indice de leitores, perdendo somente para a revista O Cruzeiro. IBOPE.
Pesquisas Especiais, ago-set. 1951 [Notagao: IBOPE PE010/17].
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ainda o indice dos que estao classificados como pobres e possuem esta pratica — 63%,

visto ser, sem duvida alguma, um indice muito elevado, dado o grau de analfabetismo que

181

ainda existe na cidade.”®’ Os dados abaixo, apresentados em forma de tabela, mostram

que a maioria dos cariocas lia de um a dois periédicos por dia, a saber:

Tabela 20 - Quantos jornais o Sr. (Sra.) leu ontem? (em percentual) RJ, 1951

Por sexo Por classe social
Numeros de Homens Mulheres Total CLA Cl.B Cl.C
periddicos
1 32,7 27,7 30,2 17,5 28,1 33,7
2 27,3 22,3 24,8 47,5 28,9 18,3
3 16,3 7,7 12 7,5 17,4 8
4 2,3 2 2,2 7,5 1,5 2
5 e mais 3 1,3 2,2 10 2,3 1
Nenhum 18,4 39 28,7 10 21,8 37

Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 50, 14-20 out. 1951 [Notagéo: IBOPE BCD05/10].

Embora o periddico Tribuna da Imprensa ndo apareca na lista dos mais lidos, o
carioca considera Carlos Lacerda o melhor jornalista do Rio de Janeiro. Independente da
condicao social, quando se fala em cronista social vem logo a mente do carioca 0 nome
de Ibrahim Suéd,®? apesar de o carioca considerar a crénica social de meados dos anos
1950 perniciosa e fatil.'®

Nao tem o habito de ler livros — 85,6% da amostra consultada assim respondeu,
indice maior entre os classificados como pobres — 92,8%, conforme demonstra tabela

abaixo:

181 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 50, 14-20 out. 1951 [Notagdo: IBoPE BCD05/10].
Segundo Meneguello, a taxa de analfabetismo nos anos 1950 no Brasil atinge mais da metade da
populacao brasileira, a saber: 50,5%. Cf. MENEGUELLO, 2005, p. 40.

182 % da populagéo entrevistada disse nao ler crénicas. Entre os maiores leitores estédo os que se
encontram na classe rica. Preferem Ié-las no O Globo. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 236,
29 jul.-4 ago. 1955 [Notagéao: IBOPE BCD23/07]; IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 239, 19-25
ago. 1955 [Notacao: IBoPE BCD23/10].

183 Nesta pesquisa ¥ da amostra ndo opinou. Dos que opinaram, esté entre os homens, os da classe rica
e com nivel de instru¢do superior os que consideram as crénicas sociais maléficas aos costumes. IBOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 265, mar. 1956 [Notag&o: IBOPE. BCD26/06].
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Tabela 21- O Sr. (Sra.) estd neste momento lendo algum livro? (em percentual) RJ, 1955

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total ClL A Cl.B Cl.C
Sim 14,9 13 13,9 32,4 18,5 7,2
Nao 85,1 86,1 85,6 66,2 80,5 92,8
N&o opinaram - 0,9 0,5 1,4 1 -
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 227, 27 maio-2 jun. 1955 [Notagdo: IBOPE
BCD22/08].

O IBoPE faz algumas consideragdes a respeito dos altos indices de nao leitores
encontrados entre cariocas: sucessivas majoracées nos precos dos livros, falta de tempo
para freqlientar bibliotecas, falta de espaco nos apartamentos modernos, ritmo acelerado
da vida exigindo passatempos ligeiros, estafa e agitacdo em decorréncia da vida moderna
usufruida na capital carioca.’® Quando inquiridos sobre autores preferidos, 68% da
amostra ndo sabia responder a questdo, entre os quais 81,9% dos entrevistados
situavam-se na classe C. Dos que responderam afirmativamente, José Lins do Rego,
seguido de perto por Erico Verissimo eram os nomes mais lembrados.'®®

O carioca tem sempre em casa a revista O Cruzeiro, que |€ e repassa para vizinhos
e amigos.'®® Ouve a radio Nacional, Tupi e Tamoio, aprecia no radio a programacido de

teatro, programas humoristicos e musica popular.'® Dorme em colchdo comum, possui

184 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 227, 27 maio-2 jun. 1955 [Notacao: IBOPE BCD22/08].
185 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 221, 15-21 abr. 1955 [Notagao: IBoPE BCD22/02].

186 Pesquisa realizada em junho de 1950 aponta a revista O Cruzeiro, pertencente ao conglomerado de
Assis Chateaubriand, como a mais lida regularmente, tanto na cidade do Rio de Janeiro como na cidade de
Sao Paulo, seguida por Selegcbes. Para os paulistanos, a revista mais interessante e (til, que merece
confiangca em suas matérias e nos produtos ofertados é Selecdes. Para os cariocas, a mais interessante,
que inspira confianga nos produtos anunciados continua sendo a revista O Cruzeiro. IBOPE. Pesquisas
Especiais, jun. 1950 [Notacao: IBoPE PE009/19]. O instituto caracteriza o consumo da familia carioca leitora
da revista O Cruzeiro. Consomem: quase quatro tubos de pasta de dentes, seis sabonetes, mais que um
pote de creme de beleza e mais que um vidro de dgua de colbnia por més. 15,3% dos leitores possuem
automével, 32% casa prépria, 34,2% colchao de mola, 52,2% enceradeira, 74,3% méaquina de costura, 94%
radio e 55,2% telefone. Em média, ha 4,33 leitores deste periddico por residéncia. IBOPE. Pesquisas
Especiais, nov.-dez. 1950 [Notacéo: IBOPE PE010/18]. Em abril de 1953 a revista O Cruzeiro continua a
ocupar o primeiro lugar entre os periédicos mais lidos, tanto entre homens como entre mulheres nas duas
maiores cidades brasileiras. IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1953 [Notacdo: IBoPE PE013/13]. No fim da
década a revista O Cruzeiro ainda era a mais lida pelo carioca seguida pela Revista do Radio (em cada cem
leitores desta revista seis eram ricos, 31 pertenciam a classe média, 40 a classe pobre e 23 a classe pobre
inferior) e Manchete. Vale salientar que mais de 50% dos entrevistados mencionaram nao ler revistas
semanais. IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1959 [Notagéo: IBoPE PE029/06].

187 Em se tratando de pesquisas de audiéncia regular o programa mais ouvido na Radio Nacional era
Balanga Mas Nao Cai, seguido pelas novelas. Quando inquiridos sobre programas educativos, o destaque
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um radio da marca Phillips, Philco, RCA ou Emerson. A grande maioria dos habitantes
Nao possui carro, enceradeira elétrica, refrigerador, aspirador de pé ou maquina de lavar
roupas. Usa colirio Moura Brasil ou Lavolho.'® Toma Melhoral'®® ou Cibalena para dor de
cabega e resfriado, bem como faz uso de fortificantes, vitaminas, xaropes, Sal de Fruta
Eno e Leite de Magnésia De Phillips.'® Usa Agua de Coldnia Regina ou Coty, aparelho
de barbear Gillette, sabao de barba Williams, pasta de dentes e escova dental Kolynos ou
Teck, sabonete Eucalol, Palmolive ou Lever, talcos Ross ou Johnson. Toma Guarana

Antartica, cha Litpon ou Mate-Ledo, Café Globo'

ou Paulista, usa banha Itajahy e em
menor quantidade o 6leo de cozinha Maria ou Lirio,'® doces em massa Colombo ou
Peixe e massas Aymoré.'® Aprecia vinhos da marca Unico, principalmente os tintos; se
nacional, valoriza os de procedéncia do Rio Grande do Sul; se estrangeiro, vindos de
Portugal, embora nédo exista o habito formado de tomar vinho as refeicées ou fora

delas.’ Costuma beber conhaque Macieira.'®

ficava para Honra ao Mérito. Na Tupi o destaque era PRK-30 e na Tamoio, Ave Maria. IBOPE. Pesquisas
Especiais, out. 1952 [Notagao: IBoPE PEO11/16].

188 Estas marcas ainda dominam o mercado no ano de 1960. IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1960 [1953-
1960] [Notacao: IBoPE PE031/06]. Uma boa parcela da populagdao quando inquirida no ano de 1950 sobre o
uso de colirios declarou ndo ter ou ndo usar este medicamento, a saber: no Rio de Janeiro, 34,3% e em
Séo Paulo, 55,5%. IBOPE. Servico X Nacional, nov.-dez. 1950 [Notacdo: IBOPE SXN0O3].

189 IBOPE. Pesquisas Especiais, out. 1952 [Notacao: IBoPE PEQ11/05]. Poucos no Rio de Janeiro — 5,3% —
e em S&o Paulo — aproximadamente 14% — declararam néo ter ou ndo usar remédio para dor de cabeca.
IBOPE. Servigo X Nacional, nov.-dez. 1950 [Notagao: IBOPE SXNOO3]; IBOPE. Servigco X Nacional, maio-jun.
1951 [Notagao: IBOPE SXNO03].

190 No Rio de Janeiro, dos que consumiam este tipo de medicacao o preferido era o Sal de Frutas Eno —
32,3%, em S&o Paulo a preferéncia recaia sobre o Leite de Magnésia Phillips — 14,9%. IBOPE. Servigo X
Nacional, nov.-dez. 1950 [Notacgao: IBOPE SXN0O03].

191 Pesquisa levada a efeito pela Inter-Americana de Publicidade S.A. durante o0 més de janeiro de 1951
aponta que o café Globo goza de certa vantagem sobre o Paulista ndo pela qualidade ou superioridade do
produto, mas pela tradigdo — héabito —, distribuicdo e esfor¢co continuo de propaganda. O radio e a revista
popular continuam sendo o melhor veiculo para a propaganda de café; que segundo o instituto deveria
atingir primeiramente “a criada” e depois a dona-de-casa. IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1951 [Notacéo:
IBoPE PE010/05].

192 IBOPE. Pesquisas Especiais, 1951 [Notacao: IBOPE PEQ10/04]. A julgar pelas conclusbes da pesquisa
desde o inicio da década de 1950 existe uma tendéncia ao uso de produtos vegetais frente as de origem
animal, uma vez que se difundia a época a ideia de que sdo mais saudaveis.

193 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 16, 18-24 fev. 1951 [Notacdo: IBOPE BCD02/07]. Lider
de mercado também no ramo de biscoitos, apesar da grande quantidade de marcas existentes. O IBOPE
constata que somente a Duchen encontrava-se em condigcdes de competir com a Aymoré; ambas poderiam
e muito melhorar a organizagdo das vendas, pois ndo é em todos os locais que se encontravam este
produto. IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1952 [Notacédo: IBOPE PEO11/03].

194 IBOPE. Pesquisas Especiais, ago-set. 1950 [Notagao: IBoPE PE009/03].

195 IBOPE. Pesquisas Especiais, mar. 1950 [Notagéo: IBOPE PE009/04].
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E favoravel ao Servigo Militar obrigatério, desde que ele seja prestado sem prejuizo
as atividades normais da vida civil. E contra atividade de militares na politica ou na
administracdo publica.'®®

Ainda ndo havia entre os cariocas o habito de gozar férias. Dos que exerciam
atividade produtiva, somente 55,4% declararam gozar deste beneficio no ano de 1950,
entre as mulheres a percentagem caia para 23,7%.'%” No ano de 1952 este indice saltou
para 60%. Dos que viajavam ao exterior, cujo contingente maior pertencia a classe rica,
47% procuravam a Argentina,’®® em meados da década passaram a freqlientar Paris.
Para o ano de 1955, 54,4% da populacéo entrevistada, que exercia atividade remunerada,
nao poderia se ausentar por mais de 20 dias do Rio de Janeiro, uma vez que nao
dispunha de recursos para tal. Os que saem em férias pertencem, em sua maioria, a
classe rica e com grau de instrugao superior; principalmente os jovens e 0s que possuem
mais de 50 anos. Dos que afirmam que possuiam situagao financeira para passar 20 dias
fora da cidade, 27,7% dos entrevistados se mostraram indecisos sobre o local
desejado.’ Quando indagados sobre as cidades mineiras, preferem Sdo Lourenco,
Caxambu, Cambuquira, Belo Horizonte; sobre a regido das aguas a opgao recaia por
Friburgo, Sao Lourenco, Caxambu, Lambari, Arax4 e Pogos de Caldas. Quem fica no
Estado do Rio de Janeiro se dirige principalmente para Petropolis, Teresépolis, Friburgo,
Arcozelo, Niteréi e Miguel Pereira.?®

196 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 44, 2-8 set. 1951 [Notacao: IBOPE BCD05/04].

197 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 8, 17-23 dez. 1950 [Notag&o: IBoPE BCD01/08].

198 Em pesquisa realizada em setembro de 1952 o IBOPE manifesta preocupac¢do com o turismo para a
Argentina. Acredita que o numero dos que procuram aquele pais vem aumentando ano a ano e em
consequiéncia deixando com os argentinos divisas preciosas que 0 nosso pais tanto necessita para o
desenvolvimento da economia nacional. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 97, 28 set.-4 out.
1952 [Notagao: IBoPE BCD09/13].

199 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 222, 22-28 abr. 1955 [Notagao: IBoPE BCD22/03].

200 IBoPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 56, 2-8 dez. 1951 [Notagao: IBOPE BCD06/06]. Meses
depois o IBOPE realiza outra pesquisa intitulada A Preferéncia do Carioca entre Petrépolis e Teresépolis.
Conclui que Petropolis era a preferida pelos homens da classe A e C, enquanto Teresépolis pelos homens
da classe B. As causas destas preferéncias sdo muito subjetivas. Poder-se-ia atribui-las a condicdo
aristocratica da cidade petropolitana, que atrai sobretudo os elementos da Classe A-Rica, afugentando a
classe média, que prefere Terezdpolis, cuja atmosfera lhe é mais familiar. Quanto a preferéncia por
Petrdpolis manifestada pela Classe C-Pobre, poderiamos dizer que é puramente ideal, pois, se 50% da
classe de nivel econémico superior declarou preferir Petropolis; é fato que apenas 29,5% da amostragem
daquela classe C afirmou ja ter pensado em comprar imével de veraneio. O carioca tipico de classe pobre
esta demasiado ocupado com o0s problemas basicos de subsisténcia para pensar seriamente nesta
hipdtese. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 64, 3-9 fev. 1952 [Notacgao: IBoPE BCD07/05].

95



Uma outra opgdo de divertimento para o carioca é a praia. Porém, ha de se
observar a partir dos relatorios de pesquisa do IBOPE que menos da metade da populacéao
da cidade do Rio de Janeiro nos anos 1950 freqlentava-a. Dos usuarios, cujos
percentuais maiores encontravam-se entre homens, jovens, pertencentes a classe rica®"
— a preferida é Copacabana, seguida de perto pela llha do Governador e Septiba.?*
Outra opcédo, segundo o instituto, sdo as corridas de cavalo. Aos sabados e domingos o
hipédromo da Gavea apresentava-se repleto de pessoas, vindas das mais diferentes
partes da cidade.?®

O carioca gosta de Carnaval® e das musicas carnavalescas. De acordo com
pesquisa realizada no ano de 1951, a pedido da Sociedade Brasileira de Autores e
Compositores Musicais, a preferéncia recai sobre o samba Pra seu Governo e sobre a
marcha Tomara que Chova como as melhores do carnaval daquele ano.?%

O carioca gosta de futebol: 57,3% dos entrevistados assim o disseram - 71,4%
homens, 43,2% mulheres. Destes, 88% assistem aos jogos do campeonato ou pelo radio
ou pela TV. Existe um relativo equilibrio entre os que assistem 0s jogos no campo e oS
que so acompanham pelo radio, exceto na classificagdo por sexos [mulheres: 70,2%
radio, 11,6% televisdo, 35,4% no campo]. Por outro lado note-se o numero dos que ja
acompanham os jogos pela televisdo: 13,2% do total, principalmente a classe A contra
15,2% na classe B e 8,6 na classe C.?*

Quanto ao cinema, a julgar pelas fontes consultadas, tudo indica que durante a
década de 1950 formou-se o habito de freqlenta-lo. Se nos idos de 1951 metade da
populacdo carioca ndo costumava ir ao cinema e os que o freqtientavam, o faziam uma
ou duas vezes por semana,?”’ no final desta década, os relatérios de pesquisa do IBOPE

201 Em numeros absolutos, informa o IBOPE, 0s pertencentes as classes pobre e média sdo os donos da
praia, uma vez que a cada 100 pessoas que freqientam-na, 8 pertencem a classe rica, 35 a classe média e
57 & classe pobre. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 271, maio 1956 [Notagao: IBOPE
BCD27/02].

202 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 267, abr. 1956 [Notac&o: IBOPE BCD26/08].

203 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 128, 3-9 maio 1953 [Notagdo: IBOPE BCD12/09].

204 Pesquisa realizada em abril de 1956 relativiza esta informagéo: quando inquiridos sobre o carnaval os
cariocas responderam que o prestigio da festa como festa do povo estava desaparecendo, que havia se
tornado uma festa imoral e que preferiam nao festeja-lo. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n.
267, abr. 1956 [Notacao: IBoPE BCD26/08].

205. IBOPE. Pesquisas Especiais, 1951 [Notacdo: IBOPE PE10/02].

206 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 66, 17-23 fev. 1952 [Notag&o: IBoPE BCD07/07].

207 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 57, 9-15 dez. 1951 [Notagao: IBoPE BCD06/07].
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registram que 80% da populagado do Rio de Janeiro ia com maior freqiiéncia aos cinemas.
Os maiores indices de frequéncia estavam entre os ricos, e a medida que diminuia o
poder aquisitivo dos entrevistados, também diminuia a freqiéncia. A assiduidade feminina
ao cinema era bem menor que a dos homens. Tanto homens como mulheres apreciavam
0 género Comédia, porém o0s homens se voltavam mais para os filmes de Aventura,
Faroeste e Policial e as mulheres para os Romanticos e os Musicais.?®® A proporcao que
sobe o grau de instrucdo do entrevistado maior o interesse pelos filmes histéricos. Em
relatérios anteriores, um dos pareceristas do IBOPE, para justificar as escolhas masculinas
e femininas, menciona que os homens preferem emocdes fortes, mantendo-os tensos até
o final, enquanto as mulheres filmes mais suaves, que exijam pequena necessidade de
raciocinio.?®®

Apesar de apreciar um “bom” filme, nada menos que 79% dos cariocas informaram
que tém pouco ou nenhum interesse pelas coisas que ocorrem no mundo do cinema, isto
explica, segundo o instituto, a falta de interesse da populacdo pelas publicagdes
especializadas sobre cinema. Dos que as Iéem preferem majoritariamente a Cinelandia,
cuja média ponderada atinge o percentual de 14% para o Rio de Janeiro.?'® Vale ressaltar
que a grande maioria dos entrevistados prefere que estas revistas abordem comentérios
sobre o desenrolar dos filmes e uma pequena minoria, por volta de 15%, prefere os
noticiarios calcados na vida dos artistas: onde moram, dicas de beleza, seus habitos, seu

cotidiano em familia. Os entrevistados acreditam que a capa da revista nao exerce

208 Padroes semelhantes de comportamento podem ser observados 40 anos depois em espectadores de
cinema na cidade do México. A pesquisa: Los nuevos espectadores. Cine, television y video em México,
realizada em 1994, sob a coordenacédo de Canclini, aponta que homens e mulheres preferem as peliculas
americanas; homens tém maior atracao por filmes “de acdo” enquanto as mulheres por temas “sentimentais
e familiares”. Cf. CANCLINI, op. cit., p. 163. O que demonstra que as preferéncias estdo intimamente
ligadas ao processo de socializagao.

209 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 203, 8-14 dez. 1954 [Notagao: 1BOPE BCD20/04].
Novamente juizo de valor do parecerista do IBOPE ao tentar explicar as diferengas culturais existentes entre
as preferéncias entre homens e mulheres. Mais adiante outro parecerista do IBOPE menciona a preferéncia
dos que se situam na classe pobre pelo cinema nacional com certo ar pejorativo.

210 No final da década de 1920 a revista O Cruzeiro traz em suas paginas uma coluna dedicada a industria
cinematografica americana, bem como opinides sobre filmes brasileiros e americanos, denominada
Cinelandia. ROUCHOU, Joélle. Cinelandia: o cinema no primeiro ano da revista O Cruzeiro. Disponivel em
http://www.casaruibarbosa.gov.br/dados/DOC/artigos/o-
z/FCRB_JoelleRouchou_Cinelandia_cinema_primeiro_ano_revista_OCruzeiro.pdf. Acesso em: out. 2010.
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nenhuma influéncia na sua compra e que tanto homens como mulheres devem estar
estampadas nas mesmas.?"’

Os expectadores cariocas sao francamente favoraveis aos filmes procedentes dos
Estados Unidos; os italianos ficam em segundo na preferéncia popular e em terceiro os
nacionais. Os filmes franceses sao mais procurados pelas classes ricas enquanto os
nacionais pela classe menos favorecida.?'?

As pesquisas de opinido publica realizada na década de 1950 apontam ainda o
crescente prestigio do cinema nacional.?’® Dos cariocas entrevistados no ano de 1951,
72% da populacdo adulta da cidade do Rio de Janeiro aprovava os filmes produzidos no
pais, entre os quais, majoritariamente, mulheres, pertencentes a classe C e sem nenhum

grau de instrucdo.?’* No ano de 1956 consideram O Cangaceiro®'®

a melhor pelicula
assistida no ano; agora sdo os que estao classificados na classe B, possuem instrucao

superior e se encontram na faixa etaria dos 25 aos 39 anos a corrente mais favoravel ao

211 IBOPE. Pesquisas Especiais, ago. 1956 [Notacao: IBOPE PE020/13].

212 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 203, 8-14 dez. 1954 [Notacao: IBOPE BCD20/04].

213 O parecerista do IBOPE atribuiu o florescimento do cinema nacional a dificuldade que os americanos
passaram a ter na producao e distribuicdo de peliculas durante a Il Guerra Mundial. O Brasil, segundo
avaliagdo do analista, ndo desperdicou a chance. Inicialmente, o cinema nacional foi sendo aceito com
reserva pelo publico brasileiro, mas com a entrada em cena de Cavalcanti, diretor do documentério
Santuario, vieram as criticas favoraveis do estrangeiro e os prémios internacionais ao cinema nacional. A
criacdo do Instituto Nacional de Cinema, a reforma da legislagao brasileira relativa ao assunto fardo o resto
para assegurar a posicdo do nosso cinema internamente e abrir-lhe pouco a pouco o mercado externo.
IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 57, 9-15 dez. 1951 [Notacao: IBoPE BCD06/07]. Sob outro
enfoque, mas também sob a perspectiva da situagdo internacional, Canclini atribui o éxito do cinema
mexicano na década de 1940 e 1950, ao abandono da indUstria hollywoodiana para com o mercado latino-
americano, uma vez que era prioridade dos americanos produzirem fitas de propaganda bélica para as
tropas americanas na Europa. Cf. CANCLINI, op. cit., p. 161. Outro fator que contribuiu para o prestigio e
divulgacado do cinema nacional foi o aparecimento dos suplementos literarios em periédicos de grande
circulagédo, a saber: Jornal do Brasil e O Estado de S.Paulo, bem como publicagcdes especificas sobre
cinema, de cunho tedrico e ensaistico, como, por exemplo, a Revista de Cinema, de Belo Horizonte. Nesta
década tivemos ainda uma significativa produgéo bibliografica sobre cinema nacional, bem como a tradugao
de textos estrangeiros que pautavam as discussoes sobre a realizagao e circulagdo do cinema nacional, que
ajudariam a compor a estética cinematogréfica da década seguinte. Cf. LUCAS, Meize Regina de
Lucena. Ver, ler e escrever: a imprensa e a constru¢do da imagem no cinema brasileiro na década de 1950.
Rev.  Bras. Hist. [online]. 2008, wvol. 28, n. 55, p. 19-40. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-01882008000100002&Ing=es&nrm=iso>.
Acesso em: set. 2010.

214 Canclini também aponta a preferéncia das mexicanas pelo cinema nacional em 1994. Preferem os
temas mais emotivos. Cf. CANCLINI, op. cit.

215 O Cangaceiro, filme realizado em 1953, foi um dos maiores sucessos do cinema brasileiro de todos os
tempos. Escrito e dirigido por Lima Barreto, com dialogos criados por Rachel de Queiroz, foi o primeiro filme
brasileiro a conquistar as telas do mundo. Considerado até hoje o melhor filme produzido pela Companhia
Cinematogréfica Vera Cruz, sua histéria se inspirava na lendaria figura de Lampido. In: FILMES EPICOS. O
Cangaceiro (1953). Disponivel em: http://www.filmesepicos.com/2010/06/0-cangaceiro-1953.html. Acesso
em: set. 2010.
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cinema nacional. Em meados dos anos 1950, a preferéncia pelos atores que atuavam no
cinema nacional recaia sobre Anselmo Duarte e Eliana,?'® Gregory Peck foi o astro
americano mais lembrado e Elizabeth Taylor o grande nome do cinema internacional.

Se, no julgamento do carioca, as peliculas nacionais melhoravam ano a ano, os
pareceristas do IBOPE ndo concordavam com a opinido publica. Tecem sérias criticas ao
cinema nacional discordando veemente da opinido publica colhida nos dois maiores
centros urbanos brasileiros sobre a qualidade da producdo nacional. O parecerista do
instituto acredita que o apoio oferecido pelo governo aos produtores cinematogréaficos tem
sido, paradoxalmente, quase sempre de efeito contrario ao previsto [...]. A proporcdo que
se desenvolve a legislagdo protecionista ao cinema brasileiro, mais se cristaliza o grosso
da nossa producdo em um nivel que generosamente poderiamos qualificar de
mediocre.?"’

O carioca freqlienta pouco o teatro. Prefere as Comédias entre os géneros teatrais,
seguido de perto pelo género Revista — o preferido do publico masculino e dos que se
encontram na classe pobre.?'® Quanto aos programas radiofdnicos, o carioca aprecia os
humoristicos. Os maiores indices de radio-audiéncia no ano de 1955 sdo comandados por
Brand&o Filho, Zé Trindade, Antonio Carlos e Silvino Neto.?'® Em relacdo aos cantores de
radio, os nomes mais lembrados da musica brasileira sdo Angela Maria e Carlos
Galhardo, seguido de perto por Nelson Gongalves, Silvio Caldas e Emilinha Borba. A
preferéncia recai sobre o velho estilo de cantar, uma vez que 0s novos cantores e
intérpretes ndo conseguem se firmar, devido os mais jovens ouvintes demonstrarem

crescente interesse pelas versdes de musicas estrangeiras.?®® Independente do sexo,

216 Nomes de artistas vinculados a Atlantida. Atras de Anselmo Duarte aparece o impagavel Oscarito e o
vilao José Lewgoy. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 221, 15-21 abr. 1955 [Notagao: IBOPE
BCD22/02]. Possivelmente referem-se os respondedores a Eliana Macedo, estrela das chanchadas
cariocas, principalmente as realizadas pela Companhia Atlantica.

217 25% da amostra assistiu algum filme nacional nos ultimos trinta dias e destes 81% aprovaram a
exibicdo. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 260, fev. 1956 [Notagao: IBOPE BCD26/01]. Lucas
justamente questiona a falta de apoio governamental ao cinema nacional na década de 1950, discordando
assim do parecerista do IBOPE. Cf. LUCAS, op. cit., passsim.

218 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 70, 23-29 mar. 1952 [Notagao: IBoPE BCDO07/11]. Mais
uma vez o parecerista do instituto julga o individuo classificado nos segmentos sociais menos favorecidos
como portador de gosto duvidoso e popular. Julga as opinides dadas a partir de seu referencial, sem
contextualizar a distancia social e cultural que existe entre o universo dos pesquisadores e dos
respondedores. Cf. THIOLLENT, 1985, p. 48.

219 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 221, 15-21 abr. 1955 [Notacdo: IBOPE BCD22/02].

220 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 223, 29 abr.-5 maio 1955 [Notacao: IBOPE BCD22/04].
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classe social e grau de instrucdo, o carioca deseja continuar ouvindo o Voz do Brasil,
noticiario da Agéncia Nacional.?'

No computo geral, a grande maioria dos cariocas ndo esta vinculada a nenhuma
associacao de classe ou sindicato e o0s sindicalizados pouco freqlientam estas
reunides,??? nao possui seguro de vida, embora o julgue um bom emprego de capital.??®

O carioca considera que os problemas da cidade ndo sdo somente decorrentes de
seu crescimento excessivo e sim da incapacidade de seus governantes.?** Independente
de classe social, instrugdo e idade o carioca considera a sua cidade suja.??® Aponta que o
Rio de Janeiro possui todas as desvantagens de uma grande metrépole.
O descontentamento maior encontra-se entre os homens e ricos. Quando inquiridos sobre
a possibilidade de mudanca da capital, os que dormem mal, moram mal, comem mal,
andam de transporte coletivo em mas condigdes sdo 0s que menos pensam em se
mudar.??® Se por um lado havia toda uma propaganda oficial exaltando as qualidades da
nova capital, inclusive a promessa de aumento significativo aos funcionarios publicos que
para 14 se dirigissem, a turma do contra cantarolava: Ndo Vou para Brasilia, de Billy
Branco.?’

Sao catdlicos os cariocas? 80,5% da amostra realizada em abril de 1953, cujo
universo pesquisado atingia mil pessoas adultas, assim se declararam seguido pelos
espiritas, cujo indice atingia 8,4%.?® Embora a grande maioria tenha se designado
catdlico, somente 4 de cada 10 entrevistados iam habitualmente as missas de domingo.
Metade da amostra se diz religioso praticante, e quase metade ndo, o que, segundo o

221 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 196, 19-25 set. 1954 [Notacao: IBoPE BCD19/07].

222 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 193, 29 ago.-4 set. 1954 [Notagdo: IBOPE BCD19/04].
223 Pesquisa realizada pelo IBOPE para subsidiar empresas seguradoras e agéncias de publicidade e
propaganda quanto a politica de venda de seguro de vida. A maioria das familias do Rio de Janeiro — 62% —
nao esté coberta por qualquer modalidade de seguro. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 96,
21-27 set. 1952 [Notacéo: IBOPE BCD09/12].

224 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 141, 2-8 ago. 1953 [Notac&o: IBoPE BCD14/02]. 52,5%
atribuiram a existéncia dos problemas existentes a incapacidade de seus governantes, 36,6% ao excessivo
crescimento e 14,7% n&o opinaram.

225 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 284, out. 1956 [Notacao: IBOPE BCD28/05].

226 O carioca estava a favor da construgdo de um sistema subterraneo de estrada de ferro para resolver o
problema do transporte, mesmo que isto lhe custasse aumento dos impostos. 79% da classe média e 69,4%
dos que pertenciam a classe C eram a favor do empreendimento. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes,
ano 2, n. 100, 19-25 out. 1952 [Notagao: IBoPE BCD10/03].

227 Nao vou, ndo vou para Brasilia/Nem eu nem minha familia/Mesmo que seja/Pra ficar cheio da grana/A
vida ndao se compara/Mesmo dificil e tdo cara/Quero ser pobre/Sem deixar Copacabana. Cf. SANTOS,
2008, p. 112.

228 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 127, 26 abr.-2 maio. 1953 [Notagao: IBoOPE BCD12/08].
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instituto denota flexibilidade entre considerar-se e praticar a religido.?®® De acordo com o
parecerista do IBOPE o carioca acredita em Deus. E vai além: Deus ¢é brasileiro, o carioca
é brasileiro. Acredita em espiritos e milagres e ja viu aparigdes.>*°

Para ir a Sao Paulo o carioca prefere se locomover de Onibus devido a existéncia
de boas estradas e precos acessiveis; 0 avido é a segunda opcéao, preferéncia majoritaria
dos ricos.?®' Ja para se locomover nos limitrofes da Capital Federal prefere o lotagao,
seguido pelo 6nibus, bonde e por fim o trem. E alto o indice, entre os que se encontram
na classe rica, que utilizam o carro particular ou de aluguel.?*?

O proprio carioca olha Sdo Paulo como detentor do futuro da nagdo.®*® A
bibliografia aponta que esta ideia estava sendo construida pelos paulistanos desde a
Semana de 22, quando, por meio deste evento, Sdo Paulo se torna centro germinador de
ideias, capaz de mobilizar a nagado e repercutir internacionalmente.?** Mas é na década de
1950 que o projeto modernizador se concretiza. Embalados pelo clima ufanista do IV
Centenario da Cidade, periédicos da época, identificam a capital com o desenvolvimento
irrefreavel de uma locomotiva, fundamentado na forca dos bandeirantes,?® figura sintese
[...] aqueles que foram capazes de um novo descobrimento: do desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico, das maravilhas da modernizag&o.?*

Este clima ufanista em relacdo a capital bandeirante, presente no inicio da década
de 1950, pode ser percebido em pesquisa realizada pelo IBOPE em maio de 1953 para
auferir os Estados mais présperos do pais. Conclui que Sdo Paulo ndo é somente o

229 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 127, 26 abr.-2 maio 1953 [Notagéo: IBoPE BCD12/08].
230 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 130, 17-23 maio 1953 [Notac&o: IBOPE BCD13/01].

231 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 207, 5-11 jan. 1955 [Notag&o: IBoPE BCD20/08]. De
fato, apenas 4 da populagéo carioca ja havia utilizado o aviao para sua locomogao no ano de 1956; 65,7%
destes estavam na categoria denominada rica. Consideravam a PANAIR a companhia de maior confianga,
tanto para vbos internacionais como nacionais. IBOPE. Pesquisas Especiais, set. 1955 [Notag&o: IBOPE
PE019/04].

232 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 276, jun. 1956 [Nota¢&o: IBoPE BCD27/07].

233 Nos anos 1950 havia a crenga entre os brasileiros de que a de cidade Sdo Paulo era a que mais
crescia no mundo, a locomotiva do Brasil. De fato, possuia o maior parque industrial da América Latina. Cf.
MONTORE, Marcello. Elenco: a cara da bossa. Sao Paulo: Grifo, 2009.

234 ARRUDA, op. cit., p. 100.

235 Ibid., p. 78 et seq. A saber pela bibliografia consultada, nem todos compartilhavam deste clima ufanista.
Janio Quadros, tanto como vereador e posteriormente como deputado, posicionou-se contra as
comemoragdes do IV Centenario. Acreditava que o municipio de Sao Paulo, bem como o Estado, néo tinha
condicbes de arcar com os custos do evento, inclusive propés a Comissdo do Centenario reducao das
despesas municipais. Cf. CHAIA, Vera Lacia Michalany. A lideranga politica de Janio Quadros (1947-1990).
Ibitinga, SP: Humanidades, 1991. p. 45; 85, 98.

236 ARRUDA, op. cit., p. 99.
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presente brasileiro, em sua maior pujanca e vitalidade; é também o Estado [com] mais
futuro do pais.?®’ Este extraordinario desenvolvimento do Estado, segundo o parecerista
do IBOPE, reflete a mentalidade do paulistano: confianca no futuro. Ao responder a
enguete sobre o significado da frase “60 Anos em 5” do presidente Juscelino Kubitschek,
o paulistano entende-a como forca de expressao; ja o carioca, devido as mazelas que
enfrenta em sua cidade e as poucas perspectivas de crescimento, taxa-a como leviana,
mostrando-se mais cético frente ao desenvolvimento na nacdo.?*® Os dados abaixo

mostram as diferengas de pensamento entre cariocas e paulistanos:

Tabela 22 - Como interpreta a afirmacdo do presidente Juscelino de que faria o Brasil progredir 50
anos no seu governo? (em percentual) RJ/SP 1956
Por sexo

Homens Mulheres Total

Rio S. Paulo Rio S. Paulo Rio S. Paulo
E leviana 47 31 32,1 27 39,6 29
E séria 18,3 22 17,2 22 17,8 22
E forca de expressao 10,9 37 8,6 35 9,8 36
Nao sabem 11,4 10 21,7 16 16,5 13
N&o opinaram 12,4 - 20 - 16,3 -

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 286, nov. 1956 [Notagédo: IBOPE BCD28/07].

Tabela 23 - Como interpreta a afirmacao do presidente Juscelino de que faria o Brasil progredir 50
anos no seu governo? (em percentual)  RJ/SP 1956

Por classe social

Classe A Classe B Classe C
Rio S. Paulo Rio S. Paulo Rio* S. Paulo
E leviana 50,6 23 37,4 29 31,1 32
E séria 12,9 21 19,5 19 17,4 25
E forga de expressao 15,3 44 12,5 41 8,5 30
Nao sabem 3,5 12 11,8 11 22,9 13
N&o opinaram 17,7 - 18,8 - 141 -

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 286, nov. 1956 [Notag&o: IBoPE BCD28/07].
* totaliza 94%.

237 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 131, 24-30 maio 1953 [Notag&o: IBoPE BCD13/02].
Segundo o carioca, os Estados de maior pujanga, vitalidade e futuro no pais eram: Sao Paulo, 46,5%;
Parana, 7,3% [segunda posi¢cdo em funcdo das terras vermelhas do Estado e do plantio do café]; Minas
Gerais, 4,6%, Rio de Janeiro, 4,4%; Rio Grande do Sul, 2,5; entre outros. Nao opinaram 25% da populagéo
entrevistada. 3,4% deram outra resposta.

238 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 286, nov. 1956 [Notagao: IBOPE BCD28/07].
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Os dados aqui apresentados caracterizam o perfil do carioca e serviam para as
agéncias de propaganda e publicidade ou 6rgdos governamentais tracarem suas metas
de acdo na obtencao de seus objetivos, quer sejam comerciais ou eleitorais/politicos.

1.3.2- O perfil do consumidor da cidade de Sao Paulo no inicio da década de 1950

Assim como para o Rio de Janeiro, para descrever o perfil do consumidor residente
na capital bandeirante na década de 1950, utilizamos os dados colhidos pelo IBOPE em
suas pesquisas de opinido publica. E notéria a menor quantidade de pesquisas realizadas
em Sao Paulo, por conseguinte ha neste tépico um menor nimero de informacdes para
compor o perfil do consumidor desta localidade. Possivelmente, a condigdo do Rio de
Janeiro de capital politica do pais tornava-a objeto de um numero maior de pesquisas,
gerando, portanto um maior niumero de informacées.

Analisando os relatérios de pesquisa de opinido publica do Boletim das Classes
Dirigentes, que traz informagdes sobre o Servigo de Controle de Venda Avulsa de Jornais
do IBOPE, podemos afirmar que os matutinos preferidos dos habitantes da cidade de Sao
Paulo em janeiro de 1953 eram O Estado de S.Paulo, Folha da Manha e Correio
Paulistano. A tarde, os periédicos mais procurados eram A Gazeta, Ultima Hora e Folha
da Tarde. Esta pesquisa aponta também que aproximadamente 50% da populacao
paulistana ndo lia nenhum jornal.?*® Aos domingos a preferéncia das mulheres ricas e de
classe média recaia sobre o Shopping News.?** Assim como o carioca, o paulistano

preferia O Cruzeiro como revista semanal e Selegdes, como mensal.?!

239 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 113, 18-24 jan. 1953 [Notacdo: IBoPE BCD11/03].

240 IBOPE. Pesquisas Especiais, out. 1954 [Notacao: IBOPE PE015/02].

241 IBOPE. Pesquisas Especiais, nov.-dez. 1950 [Notagado: IBoPE PE10/19]. Os habitos de consumo da
familia O Cruzeiro — em média 4,42 pessoas leitoras por residéncia — atestam o consumo mensal de mais
de 4 tubos de pasta de dentes, quase 7 sabonetes e mais que um pote de creme de beleza e de agua de
colénia por més. 15,2% dos leitores possuem automével, 40% casa prépria, 33% colchdo de mola, 50,2%
enceradeira, 79% maquina de costura, 97% radio e 48% telefone. IBOPE. Pesquisas Especiais, nov.-dez.
1950 [Notagéo: IBoPE PEQ010/18].
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No ano de 1951 declara gostar de Carnaval e de ouvir o samba Deus Ihe Pague e
a marcha Tomara que Chova nas radios e clubes que promoviam os bailes
carnavalescos.?*> A Radio Nacional de Sdo Paulo é a emissora mais ouvida pelas
mulheres, preferéncia de 28,4% das entrevistadas em meados da década de 1950. Esta
preferéncia advém predominantemente das situadas na classe média — 22,2% — e pobre —
26,8%. Ouvem o Programa Manoel de Nébrega, Parada de Sucessos, Roteiro das Duas e
Balanca Mais Nao Cai. Mulheres da classe rica preferem a Radio Gazeta. O parecerista
do IBOPE atribui esta escolha a programacao da radio estar fundamentada em musica
classica, italiana e dos “grandes mestres”.?*?

O paulistano se preocupa com o transporte coletivo. 70,9% dos entrevistados
utilizam o dénibus como principal conducéo; acreditam que as empresas particulares
prestam melhor servico que a Companhia Municipal de Transportes Coletivos (CMTC),?*
entre as mulheres e os menos desfavorecidos, a CMTC conta com opinides mais
favoraveis. Apenas 2,5% da populacdo utiliza os bondes como forma de locomogdo.?*
Considerado como insatisfatério pela classe média, o bonde tem na classe C avaliagao
positiva, 0 que, segundo o instituto, decorre das diferentes expectativas e padroes de
comportamento de cada classe. O paulistano sofre com o servigo deficitario dos bondes,
visto em seu julgamento faltar veiculos, bem como apresentar sempre irregularidade no
horario e na pontualidade. Acreditam os moradores da capital paulistana que o simples
fato de estar a disposicdo maior numero de veiculos resolveria o problema do transporte
coletivo na cidade. O IBOPE informa que apenas 1,8% dos entrevistados aventaram a
possibilidade de construcdo do metrd como solugao para o problema, uma vez que ja se
debatia a época a sua instalagdo.?*®

Assim como o Rio de Janeiro, o cinema na cidade de Sao Paulo era sinbnimo de

diversdo. Mais de 80% dos entrevistados disseram frequentar suas salas. Se

242 IBOPE. Pesquisas Especiais, fev. 1951 [Notagao: IBOPE PE10/02].

243 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1954 [Notagao: IBOPE PE015/19].

244 Ao que tudo indica o problema antecedia a década de 1950. Ja nos anos 1940 a companhia era acusada de
ndo cobrir adequadamente os percursos estabelecidos, prejudicando principalmente a populagdo que
habitava os bairros periféricos da capital paulistana. Apesar de Janio Quadros (1953-1954) ter estipulado
em seu governo municipal metas para melhorar o transporte coletivo, tudo indica que este ndo ocorreu, visto
os habitantes de Sao Paulo continuarem, no ano de 1957, a reclamar da CMTC. Cf. CHAIA, 1991. p. 29; 79.
245 IBOPE. Pesquisas Especiais, ago. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/06].

246 A classe A ndo participou da enquete. IBOPE. Pesquisas Especiais, ago. 1957 [Notag&o: IBOPE
PE022/06].

104



compararmos a freqiiéncia das idas ao cinema dos habitantes de Sao Paulo e Rio de
Janeiro, veremos que o paulistano ia mais freqlientemente ao cinema.?*” Assim como no
Rio de Janeiro, a assiduidade feminina era bem menor que a dos homens.
Aproximadamente 30% declararam ir ao cinema pelo menos uma vez por semana; € a
medida que diminuia o poder aquisitivo dos paulistanos, os registros do IBOPE acusavam
diminuicdo de frequéncia. Os géneros preferidos sdo os mesmos dos cariocas: 0s
homens preferem Aventura, Faroeste e Policial e a mulheres os Romanticos e Musicais.
Todos aprovam o género Comédia. 74% dos paulistanos informaram que tem pouco ou
nenhum interesse pelas coisas que ocorrem no mundo do cinema; dos que Iéem revista
especializada sobre cinema 11% preferem a Cinelandia. Assim como 0s cariocas, a
maioria dos entrevistados prefere que as revistas especializadas em cinema abordem
comentarios sobre o desenrolar dos filmes e néo a vida particular dos atores.?*

Nao estao cobertos por qualquer modalidade de seguro 65,4% dos moradores da
cidade de Sao Paulo. A pesquisa foi realizada pelo IBOPE com o intuito de fornecer as
empresas seguradoras e agéncias de publicidade e propaganda orientagdes quanto a
politica de venda de seguro de vida. Assim como os cariocas, considera o seguro de vida
um bom emprego de capital, 0 que no entender do parecerista indica possibilidades de
negdcio.>*®

Se compararmos o comportamento do carioca e do paulistano, podemos observar
que ha certa semelhanca. Ambos apreciavam carnaval, futebol e cinema. O Cruzeiro e
Selegbes eram as revistas mais lidas na semana e no més em ambas as cidades. Com
freqUéncia liam os matutinos e vespertinos, porém ha uma regionalizacdo na imprensa,
cariocas preferiam O Globo e paulistanos O Estado de S.Paulo. Possivelmente os

problemas decorrentes da metropolizacdo se faziam mais presentes no Rio de Janeiro, o

247 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 57, 9-15 dez. 1951 [Notag&o: IBoPE BCD06/07].

248 IBOPE. Pesquisas Especiais, out. 1959 [Notagao: IBOPE. PE020/13]. As revistas especializadas em
cinema publicadas no Brasil tinham caracteristicas diversas entre si. Havia publicacbes que pertenciam a
grupos editoriais fortes, com circulagdo nacional, que serviam de veiculo para o star system hollywoodiano e
cujas principais fontes de renda estavam ligadas a publicidade de filmes norte-americanos anunciados por
empresas distribuidoras ou por circuitos de exibicdo, caso de A Cena Muda, que circulou entre 1922 e 1955.
A tbnica dessas revistas era a vida de astros e estrelas, os bastidores de filmagens e noticias sobre 0s
futuros langamentos nas salas de cinema. Dessa maneira, compunham-se de farto material fotografico com
as fotos posadas dos artistas e com o still de filmagem. As criticas dos filmes eram constituidas de breves
comentarios sobre o enredo, o desempenho. Cf. LUCAS, op. cit.

249 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 96, 21-27 set. 1952 [Notacao: IBoPE BCD09/12].
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que acabava interferindo no modo como cariocas e paulistanos olhavam o futuro: cariocas
eram mais pessimistas do que os paulistanos, no dizer do IBOPE, ou criticos, segundo
outra otica.

1.4- O consumo como modo de vida

E comum associarmos consumo a seu aspecto negativo: destruicdo dos recursos
existentes, gastos inuteis e impulsos irracionais. Nao questionamos o quanto o consumo
pode ser usado para entender a nossa humanidade, uma vez que expressa a producao
dos grupos sociais. O consumo diz muito sobre quem somos, deve ser entendido como
um elemento da nossa cultura material ao revelar-nos aspectos de nossa atividade

humana.?®® Canclini observa que:

[...] os bens exercem muitas fun¢ées, e a mercantil é apenas uma delas. [...] NGs,
seres humanos, intercambiamos objetos para satisfazer necessidades que fixamos
culturalmente, para integrarmo-nos com outros e para nos distinguirmos de longe,
para realizar desejos e para pensar nossa situagdo no mundo, para controlar o
fluxo ezgqético dos desejos e dar-lhes constdncia ou seguran¢ca em instituicdes e
rituais.

O consumo dos anos 1950 visto por meio dos relatérios de opinido publica do
IBOPE mostra-nos que os moradores dos grandes centros urbanos passaram a inserir em
seus cotidianos uma gama de produtos industrializados divulgados pela midia como
sinbnimos de progresso e modernidade. Imagens e discursos veiculados no cinema, no
radio e posteriormente na televisdo ajudaram a construir a figura do consumidor e a

vender um estilo de vida e de existéncia.??

250 DANIEL, Miller. Consumo como cultura material. Horizontes Antropoldgicos, Porto Alegre, v. 13, n. 28,
dez. 2007. Disponivel em http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
71832007000200003&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em fev. 2010. p. 7-8. Ver também prefacio a edicao inglesa
de Canclini, ao reconceitualizar consumo como um espago onde se reorganiza grande parte da
racionalidade econdmica, sociopolitica e psicolégica das sociedades. Cf. CANCLINI, op. cit., p. 14.

251 lbid., p. 71.

252 SILVA JUNIOR, Nelson da; LIRIO, Daniel Rodrigues. A recodificagdo pés-moderna da perversao: sobre
a producao do comportamento de consumo e sua gramatica libidinal. Agora, Rio de Janeiro, v. 9, n. 1, jun.
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Se observarmos os relatérios de opinido publica do IBOPE, podemos afirmar que
estas mercadorias estavam disponiveis principalmente para os que estavam no topo da
piramide social. Difundia-se a ideia de que participar do mercado de consumo alcava o
individuo a condigédo de cidadado. Para muitos brasileiros, cidadania traduzir-se-ia:

No direito de comprar, vender, e acumular simbolos de bem-estar e ascensao
social, ao passo que os direitos de opinar, discutir, votar e lutar, uma vez que ndo
satisfaziam os desejos mais imediatistas de promogéo e satisfacdo pessoais, iam
sendo paulatinamente relegados a segundo plano.®

Nao s6 bens materiais eram ofertados ao individuo, mas também os simbdlicos:
ideais estéticos e sensoriais, ditando inclusive relagdes: o tipo de matriménio adequado, o
comportar-se de mogas, o agir do sexo masculino, entre outros. Tudo se tornava
comercializavel, inclusive o comportamento.?**

Ao observar a materialidade que aflora nos relatérios de pesquisa de opinido
publica do IBOPE, tratando estes bens de consumo como sistema simbdlico, temos a
possibilidade de “ler” a prépria sociedade através do padrdo formado entre os bens.?®
Entre a produgédo e consumo existem relagbes humanas que dédo sentido as mercadorias,
e que a posse de determinado bem acaba por marcar diferengas quanto a situagao de
classe. Como bem frisou Martin-Barbero o consumo é o lugar da diferenciagdo social. |...]
E o lugar da diferenciagdo simbdlica [...] de demarcacéo das diferencas, de distincoes, de
afirmagdo da distincdo simbélica.?*® Isto sé é possivel porque as pessoas partilham de um
mesmo sistema de valoracdo, porque constroem significados em sociedade, e estes
significados passam a pautar sua vida.?®” Interessante é a leitura que o parecerista do
IBOPE faz em relagdo ao consumo de peixe em Sao Paulo. Estudo de mercado entre as
classes pobre, média e rica revela-nos que o peixe era o alimento preferido do paulistano

no ano de 1945, porém o consumo do mesmo era diferenciado pelo poder econémico de

2006. Disponivel em http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-1498
2006000100005&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em: 21 abr. 2010. p. 3.

253 FIGUEIREDO, 1998, p. 9. Talvez isto explique a pouca resisténcia ao Golpe militar de 1964.

254 SILVA JUNIOR, 2006, loc. cit.

255 DOUGLAS; Isherwood. The word of goods. London: Allen Lane, 1979 apud DANIEL, 2007, p. 6.

256 MARTIN-BARBERO, Jesus. América Latina aos anos recentes: o estudo da recepgao em comunicagao
social. In: SOUZA, Mauro Wilton de (Org.). Sujeito: o lado oculto do receptor. Sdo Paulo: Brasiliense, 1995.
p. 61. Ver também CANCLINI, op. cit., p. 35.

257 DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD Baron apud CANCLINI, op. cit. p. 64.
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cada classe, uma vez que a classe A consumia este produto preferencialmente no jantar e
a classe B e C no almogo. Os pareceristas explicam que o fator refrigerador aparece
como responsdvel por essa inversio.?*® E sempre a classe mais rica e melhor instruida
quem primeiro tem acesso as mercadorias ditas essenciais a vida moderna e ofertadas
pela industria mundial como necessarias. Sdo sempre estes segmentos que apdiam
primeiro as mudangas de comportamento, como o trabalho feminino remunerado, o
divércio etc.

A escolha do consumidor por determinado produto ou bem, diga-se orientada,
define e redefine sua identidade.?®® Sabemos que, pelo consumo, sinalizamos um cédigo
de reconhecimento social, pertencimento a um grupo ou sociedade. Tanto € que o préprio
IBOPE, ao caracterizar classe social nos anos 1950, além de levar em conta os
rendimentos da familia, considerava a profissdo do pai — o que certamente interferia no
estilo de consumo da familia — e a localizagéo e tipo de residéncia do entrevistado. Sabe-
se que nas décadas seguintes o IBOPE passa a utilizar como critério definidor desta
categoria analitica a posse e consumo de determinados bens.

Ao que tudo indica, todas estas variagbes de consumo apontam para 0S
movimentos da sociedade. Se nos anos 1950 ndo fazia parte da rotina cotidiana de
homens e mulheres o uso incessante das maquinarias do conforto, dos produtos de
toucador e alimenticios oriundos da grande industria, percebemos que nas décadas
vindouras todas estas inovacdes passaram a fazer parte do cotidiano de milhares de
brasileiros, moradores ou ndo dos grandes centros urbanos. Acreditamos que na década
de 1950 os habitos de consumo para com os produtos industrializados ainda nao estavam
arraigados, alguns produtos experimentaram durante estes anos refluxo no consumo,
possivelmente em decorréncia do preco, da falta de habito ou costume.

Os relatérios de opiniao publica do IBOPE permitem-nos ver tendéncias de consumo
e um futuro promissor para a industria que aqui fincava raizes. Insistentemente os
pareceristas indicavam as classes dirigentes do pais a necessidade de investir em
propaganda com o objetivo de se criar habito. Em seus relatérios, o IBOPE sugeria a seus

clientes o tipo de veiculacdo do comercial, o horario, o programa e o publico-alvo.

258 IBOPE. Pesquisas Especiais, set. de 1945 [Notacao: IBOPE PE02/02].
259 Cf. RETONDAR, 2008.
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Geralmente, direcionava a pega publicitaria a dona-de-casa, que era quem determinava a
entrada de alimentos, produtos de toucador e de utilidades domésticas em casa.

As grandes marcas ja estavam instaladas no pais e algumas ja gozavam nos anos
1950 de certa hegemonia, como a Gillette, a Johnson, a Gessy, a Royal, a Petybon, a
General Electric que freqientavam, por meio de reclames, as paginas dos grandes
periddicos e os comerciais radiofénicos e televisivos. O que se observa € que alguns
produtos, introduzidos em décadas anteriores, ja faziam parte do cotidiano de paulistanos
e cariocas, como por exemplo, o radio e o creme e escova dental, outros, recém
introduzidos no pais, como a maquina de lavar roupa e de costura elétrica, estavam mais
acessiveis aos que ocupavam o topo da piramide social e, entre estes, eram poucas as
familias que ainda tinham acesso a estes bens.

Além de se criar o habito e a necessidade de consumo, outro fator importante para
a ampliacdo do mercado de consumo, segundo 0s pareceristas do instituto, era ampliacéo
do crédito para as classes menos favorecidas. Se somente nas décadas de 60 e 70 do
século XX temos a emergéncia da sociedade de consumo de massa, percebemos, por
meio dos relatorios de pesquisa de opinido publica do IBOPE, que ja nos anos 50 se
formava uma sociedade de consumo e um publico consumidor.

Inicialmente, eram as camadas meédias e altas, situadas nos grandes centros
urbanos brasileiros, que formavam o mercado interno. Influenciadas pelos meios de
comunicagao, estimuladas pela oferta de produtos industrializados, principalmente os
produzidos pelas multinacionais, passaram a valorizar o estilo de vida americano ao
promover o individuo, a esfera da vida privada e 0 consumo ininterrupto como 0s novos
icones da década. A adocdo desse modelo ndo se resumia, contudo, a mera importagdo
de valores e idéias, mas correspondia justamente ao processo de internacionalizagcdo de
nossa economia que reforgava aqui os tracos de uma cultura urbana capitalista.?*°

As empresas estrangeiras comecgaram a se estabelecer no Brasil somente apés a |
Guerra Mundial, mas é no final dos anos 1940 que ha um forte investimento destes
capitais no pais. Incentivos governamentais, presenca do Estado no processo de

industrializacdo no setor de infra-estrutura e financiamento, competicao entre os

260 FIGUEIREDO, 1998, p. 132 et seq.
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investidores americanos e europeus em busca de altos rendimentos, contribuiram para
que as empresas internacionais buscassem o Brasil para se instalar.

Sabe-se que a Alemanha, a partir dos anos 1930, visando proje¢ao internacional,
aproxima-se da América Latina, inclusive do Brasil, tanto no plano econémico por meio do
comércio de compensacao, como por meio da influéncia politico-ideoldgica, ao difundir os
valores do nacional-socialismo. Sabe-se ainda que militares do continente nutriam
admiracao pela maquina de guerra alema, bem como haviam recebido treinamento militar
em terras germanicas, o que tornava o ambiente favoravel a atuacdo da Alemanha no
continente. A presenga alema em terras brasileiras, ameacando interesses politicos e
econdmicos norte-americanos,?' fez com que os Estados Unidos, ainda nos anos 1940,
fomentassem uma politica de troca generalizada de mercadorias, valores e bens culturais
com os habitantes do Sul do continente. Com o objetivo de conquistar mercado e manter
a unido das Américas, os Estados Unidos acenam nestes anos com uma politica de boa
vizinhanga para a América Latina, e é neste contexto que se fortalece o american way of
life, ao ditar, aos moradores das grandes cidades, a maneira de ver, sentir, explicar e
expressar 0 mundo.

Com o objetivo de “libertar” as republicas latino-americanas da dependéncia dos
artigos industrializados da Europa e Asia e diante das dificuldades impostas pela guerra
de importacao/exportagdo, os Estados Unidos, por meio do organismo continental Inter-
American Development Comission (1939), propds a implementagdo do desenvolvimento
econbmico das 21 republicas americanas, que incluia exportacdo de matéria-prima aos
Estados Unidos, comércio entre as republicas do continente e criacdo de industrias de
bens de consumo. E bom deixar claro que ndo era qualquer indUstria, os Estados Unidos
nao aceitavam [...] a instalacdo de industria pesada em solo latino-americano, mas
aceitava o estabelecimento de bens de consumo que substituissem produtos europeus e

asidticos (mas ndo os americanos!) por produtos localmente fabricados.?®?

261 Além da posicdo geogréfica do pais, o Brasil era peca importante no tabuleiro da guerra ao fornecer
aos americanos borracha, manganés, minério de ferro, cristais de quartzo, areias monaziticas, 6leos
vegetais, plantas medicinais, entre outros produtos e matérias-primas. Cf. MOURA, Gerson. Tio Sam chega
ao Brasil: a penetragdo cultural americana. Sdo Paulo: Brasiliense, 1984. (Coleg¢éo Tudo é histéria, 91). p.
29.

262 Ibid., p. 61.
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Foi neste contexto que os brasileiros aprenderam a substitui sucos de frutas
tropicais onipresentes a mesa por uma bebida de gosto estranho e artificial
chamada coca-cola. Comecaram também a trocar os sorvetes feitos em
pequenas sorveterias por um sucedaneo industrial chamado Kibon, produzido por
uma companhia que se deslocara as pressas da Asia, por efeito da guerra.
Apreenderam a mascar uma goma elastica chamada chiclets e comecaram a
usar palavras novas que foram se incorporando a sua lingua falada e escrita.”®®

Aproveitando as condi¢des favoraveis entre os Estados Unidos e Brasil, empresas
privadas americanas, como a Standard Oil, a Coca-Cola e RCA Victor, investiram, j& nos
anos 1940, cifras miliondrias em anuncio no Brasil, apostando que ao final da guerra
satisfariam a demanda acumulada nestes anos. Tudo indica que este esforco, aliado a
divisdo internacional do trabalho entre paises produtores de matérias-primas e alimentos
e os industrializados, surtiu efeito. Assim, entre 1946-1947,

O Berasil foi inundado de produtos made in USA e suas respectivas propagandas,
desde os carrbes de luxo, passando pelos sabonetes, cereais, gelatinas, lentes,
laminas, escovas, brilhantinas, produtos de beleza, inseticidas, remédios, tintas,
tecidos, material de escritdrio, eletrodomésticos, ate as famosas bugigagg‘as de

matéria plastica, enfim, toda a parafernalia do consumismo americano [...].
Porém, foi nos anos 1950 que o capital internacional encontrou condicdes
favoraveis a sua reproducgao. A partir de 1955, Café Filho, por meio da Instrugédo 113 da
Superintendéncia da Moeda e do Crédito (SUMOC) permitiu as multinacionais importacdes
de maquindrio isento de cobertura cambial, medida restritiva as empresas nacionais,
porém permitida quando associadas a grupos estrangeiros. Esta politica favoreceu a
internacionalizagdo da economia brasileira e frustrou parte das camadas assalariadas no

tocante a aquisigdo de bens de consumo e participaco politica.?®®

263 Ibid., p. 9.

264 Ibid., p. 76.

265 FIGUEIREDO, 1998, p. 125-126. Suzigan menciona que somente a partir de 1957 tivemos uma politica
deliberada de industrializagdo. Considera a Instrugdo 113 da Sumoc, de 1955, elemento importante no
processo de internacionalizagdo da economia brasileira, mas ndo o Unico. Cf. SUZIGAN, Wilson.
Industrializacédo e politica econdmica: uma interpretacdo em perspectiva historica. Pesquisa e Planejamento
Econémico, Rio de Janeiro, v. 5, n. 2, dez. 1975, passim. J& Caputo e Melo consideram a referida instrugao
elemento significativo dessa questdao, bem como o Decreto n. 42.820, de 1957, que prolongou a sua
vigéncia. Importacdo de maquinas e equipamentos, na base do cambio livre e taxa de cAmbio mais baixa
para remessa de lucros elevou a taxa de retorno do investimento estrangeiro, fornando a economia
brasileira uma das mais atrativas para o capital estrangeiro na América Latina. Cf. CAPUTO, Ana Claudia;
MELO, Hildete Pereira de. A industrializagdo brasileira nos anos de 1950: uma andlise da Instrugdao 113 da
Sumoc. Estudos Econbémicos, Sao Paulo, v. 39, n. 3, Set. 2009. Disponivel em:
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Com esta politica deliberada de industrializacdo e outras resolu¢des que vieram
ainda na década de 1950, o Brasil ndo sofreu um processo de estagnacdo econémica
frente a falta de investimentos governamentais americano. A década de 1950 privilegiou o
ramo industrial, a cultura urbana e de consumo, valores que passaram a pautar 0 modo e

estilo de vida dos brasileiros moradores dos grandes centros urbanos.

1.5- De olho no consumidor! E viva o consumo! E viva o mercado!

Os indicios sao claros. Estava se formando no Brasil, paulatinamente, um mercado
consumidor de produtos industrializados nas primeiras décadas do século XX, embora de
maneira desigual pelas diferentes regibes e cidades e pelas diferentes camadas
socioeconémicas da populacdo [...] Nem todas as cidades puderam realizar a
modernizacdo desejada, em razado da falta ou do mal uso de capitais. Sabe-se que o

estimulo ao consumo nestes grandes centros urbanos,

Ocupava todos os espacos. Os magazines seduziam o publico com maravilhas
domésticas: vassouras de succdo, maquinas de lavar roupas, ferros elétricos.
‘Uma senhora que se apetreche em sua casa de todos esses utensilios [...]
economiza largas horas de arduo trabalho, gasto de energia, impertinéncias da
lavanderia’, festejava a Revista Feminina [ja em] de 1920.%%°

Por meio dos relatérios de opinido publica do IBOPE que trazem os indices gerais e
os perfis dos consumidores moradores dos dois maiores centros urbanos brasileiros, é
possivel caracterizar quantitativamente o consumidor padrao a partir dos anos 1940. Os

relatérios de opinido publica revelam-nos uma radiografia do potencial mercado

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-41612009000300003&Ing=en&nrm=iso.
Acesso em: nov. 2010.

266 [Continuagcao da citagdo acima] Ndo eram exatamente estas, no entanto, as lembrangcas de uma
empregada doméstica da mesma época, colhida por Ecléa Bosi: ‘Para limpar o assoalho eu espalhava areia
nas tabuas e esfregava com um tijolo. Depois varria, jogava agua e puxava com um pano torcido, rodo ndo
existia. Imagina como ficava o rim de quem esfregava o tijolo!’ (Sem titulo, 1920). Cf. MALUF, Marina;
MOTT, Maria Ldcia. Reconditos do mundo feminino. In: SEVCENKO, Nicolau (Org.). Republica: da Belle
Epoque a Era do Rédio. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1998. (Histéria da vida privada no Brasil, v. 3).
p. 400.
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consumidor brasileiro — concentrado na regido Centro-Sul — a partir de diferentes
clivagens: sexo, grau de instrugao, classe social e idade.

Vale lembrar que estes dados levantados pelo IBOPE cumpriram a época a sua
missdo: fornecer informacgdes relevantes as classes dirigentes do pais para a tomada de
decisdes. S6 ganham sentido agora se analisados a luz dos fatos histéricos e da
bibliografia produzida sobre o tema, visto ser os temas abordados nas pesquisas de
opinido temporais, histéricos e dependentes do interesse do solicitante — caso das
pesquisas ad hoc — e do interesse do proprio instituto. Muitas vezes regides, produtos e
assuntos deixam de ser pesquisados abruptamente e sem explicacdes.

Vé-se que os itens constantes nas pesquisas de consumo vao se avolumando ao
longo dos anos 1950, haja vista a quantidade de novos produtos que a cada ano sao
incorporados as pesquisas realizadas entre consumidores, como demonstra os boletins
Servico de Pesquisa entre Consumidores e Servico X Nacional.?®” Gradativamente, como
podera ser visto, tipos e marcas de novos produtos alimenticios, de uso doméstico, de
higiene pessoal e de beleza s&o inseridos anualmente na lista dos produtos a serem
pesquisados. O aspirador de p6 passa a fazer parte da lista de produtos alimenticios e de
uso doméstico em 1951, carne enlatada e refrigerante em 1952, sabdo em péd e
liquidificador em 1953, biscoitos, farinha de trigo, leite enlatado, leite para criangas de até
2 anos e massas alimenticias a partir de 1957. Produtos de toucador como creme de
maquiagem, locado para depois da barba e 6leo para banho de criancas aparecem na lista
de marcas ou tipos a serem pesquisados em 1954, aparelho de barbear elétrico em 1956,
fralda para crianga, lenco de papel, mamadeira para crianca e toalha higiénica no ano de
1959. Percebe-se também que as grandes marcas, conhecidas internacionalmente, ja
dominavam o mercado dos grandes centros urbanos brasileiros no inicio dos anos 1950 —
Gillette, General Electric, Phillips, Swift, Toddy, Wallita, Kolynos, Pond’s, Coty — tornando-
se as preferidas das donas-de-casa. E bom lembrar que para alguns itens sondados pelo
IBOPE, a porcentagem dos entrevistados que nao tinham ou ndo usavam determinado
produto era maior do que a porcentagem dos que declaravam usar os produtos

pesquisados pelo instituto.

267 Ver apéndices A, B, C e D.
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Embora o uso dos produtos ofertados pela industria nos anos 1950 ainda fossem
restritos aos moradores dos grandes centros urbanos e aos que estavam inseridos no
mercado de consumo, verificamos que nestes anos o consumo se diversifica e novos
produtos passam a ser objeto de pesquisa do IBOPE: ndo encontramos mais na lista de
marcas ou tipos de produtos de toucador a serem pesquisados s6 o0 aparelho de barbear,
mas também o aparelho de barbear elétrico,?®® além do dentrificio em pasta, aparece
também o liquido, além do p6-de-arroz compacto, aparece o solto, talco e sabonete sédo
especificos para criangas e adultos, bem como o fixador de cabelo para homens e
mulheres. A lista de produtos de uso doméstico e alimenticios sondadas pelo IBOPE
também se modifica no decorrer da década. Novos produtos sdo inseridos: sabao em
flocos, em pd, saponaceo, além do tradicional sabdo comum. Vermutes, rum, vinho de
mesa além da cerveja e dos refrigerantes. As pesquisas apontam que os brasileiros nao
tinham o costume de beber vinho durante e apds as refeicdes, o consumo de cerveja
ainda era pequeno e o refrigerante preferido tanto dos cariocas como dos paulistanos era
o Guarana Antarctica. A Coca-Cola aparece em segundo lugar no Rio de Janeiro no ano
de 1959 e 1960 possivelmente em decorréncia dos habitos dos moradores da zona Sul
mistura-la com rum: a famosa cuba-libre.?®® As massas preparadas para bolos, pastéis e
pizzas passam a ser objeto de pesquisa no ano de 1957, bem como os alimentos
nutritivos em 1956 e aveia nutritiva em 1959; estava na categoria dos nutritivos o amido
(maisena) e o chocolatado. Produtos domésticos como o inseticida e a cera passam a
figurar na lista de pesquisa do IBOPE na versdo liquida a partir de 1959 e 1960
respectivamente.

Vale ressaltar que ainda persistia a pratica de se fazer biscoitos, molhos e massas
em casa, bem como usar toucinho para coser. Apenas queremos sugerir que ja na
década de 1950 gesta-se nos dois maiores centros urbanos brasileiros um mercado de
consumo para alimentos industriais, eletrénicos, farmacéuticos, de produtos de beleza,
que nas décadas seguintes se fortalecerdo. Os dados do IBOPE sobre consumo podem

nos dar uma visao privilegiada do que se passava e do que se consumia nos grandes

268 Tivemos, por exemplo, no ano de 1958, o lancamento de nosso primeiro barbeador elétrico, do nosso
primeiro radio de pilha e até de um controle remoto preso a TV por um fio. No fim deste ano a revista
Manchete anunciava o fusca, vendido a partir da primeira quinzena de 1959. Cf. SANTOS, 2008, p. 13.

269 Ibid., p. 140.
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centros urbanos na década de 1950, em especial o boletim Servico de Pesquisa entre
Consumidores, que ao listar marcas e tipos de produtos a partir de 1952 traz informacgdes
sobre os produtos mais usados no Rio de Janeiro e em Sao Paulo por categoria
socioeconémica, bem como a percentagem dos que nao faziam uso do produto sondado.
Estes dados permitem ainda visualizar quais marcas disputavam o mercado interno. No
apéndice A e C disposto ao final deste trabalho ha uma coluna na tabela produtos
alimenticios e de uso domeéstico e produtos de toucador que consta o nome do produto ou
da marca mais usada em determinado ano.

Devido a quantidade de produtos listados pelo IBOPE, selecionamos alguns para
qualificar melhor o consumo a partir da classificagdo socioecondmica adotada pelo IBOPE
durante os anos 1950. Isto permite qualificar melhor a amostra: uma coisa e vocé dizer
que 52% dos cariocas entrevistados em setembro de 1960 n&o tinham e ndo possuiam
refrigerante em casa, outra coisa e vocé dizer que destes, 30% pertenciam a classe rica,
37% pertenciam a classe média, 51% pertenciam a classe pobre e 70% a classe pobre
inferior. Os dados assim expostos permitem-nos visualizar melhor o consumo e suas
nuances. Frente ao volume de informacdo dos boletins Servico de Pesquisa entre
Consumidores, selecionamos para este trabalho apenas uma amostra dos produtos que
serdo analisados a partir das categorias socioecondmicas listadas pelo IBOPE, a saber:
refrigerantes, aparelho de televiséo e radio.

O que se observa é que no final da década de 1950 a industria passa a diversificar
sua producdao e a ofertar cada vez mais produtos diferenciados para consumidores
“Unicos”. As propagandas da época insistem que o ato de consumir refletia a liberdade de
escolha, cabendo ao cliente optar por uma ou outra mercadoria, conforme seu “gosto” ou
as “qualidades” que admirava e que agora estavam imputadas as mercadoria: a elegancia
do produto X, a sofisticagdo do produto y, a rapidez do produto z. Consumir havia se
tornado necessidade, ndo importava o qué. [...] O consumidor foi transformando-se no
personagem central da vida urbana, tornando-se modelo de homem no qual passou a se
apoiar todo o tipo de consulta feita a ‘opinido publica’, ndo importando se se trata de um
questao relativa a uma nova marca de saponéceo ou de um problema social.?”°

As pesquisas, reproduzidas a seguir, elucidam esta nova realidade.

270 FIGUEIREDO, 1998, p. 158.
115



1.5.1- O consumo de produtos farmacéuticos

Uma questdo que ndo foi investigada sistematicamente nos boletins Servico de
Pesquisa entre Consumidores e que mereceria atengdo € o uso de medicamentos por
parte da populacdo carioca e paulistana nos anos 1950.2”! Os remédios eram alvos de
grande campanha, haja vista o intenso surto de urbanizagdo que trazia para as cidades
um grande numero de pessoas da zona rural que abandonavam seus saberes de cura. Se
compararmos Sao Paulo e Rio de Janeiro os indices de uso e posse deste tipo de produto
sao sempre superiores na capital carioca, talvez devido aos ares cosmopolitas que
rondavam por la.

Sabe-se que desde os anos 1920 crescia a fé nos xaropes, ténicos, elixires e
emolientes. Crescia a crenca na existéncia de uma vida saudavel conquistada através de
banhos de mar, check-up, exercicios fisicos,?’”> bem como o uso de logdes, cremes,
pomadas, sabonetes, tinturas, xampus, que compunham agora o novo padrao de higiene
e saude ditada pelos tempos da modernidade.

A julgar pela bibliografia consultada, no final da década de 1940, tivemos uma
revolu¢ao na industria farmacéutica: novos e poderosos antibidticos foram introduzidos no
tratamento de doencas; nas décadas seguintes o processo se acentuou e uma infinidade
de vitaminas, analgésicos e antiinflamatérios, horménios, remédios para o coracao,
estbmago passam a ser oferecidos aos habitantes das cidades. Com o crescente
processo de urbanizacdo e modernizacdo, o Brasil virou o0 paraiso para a industria

farmacéutica, uma vez que o pais possuia as doengas do progresso — cardiovasculares,

271 Os dados apresentados a seguir foram colhidos nos relatdrios de pesquisa de opinido publica do IBOPE,
série Pesquisas Especiais, apresentados em forma de retrospectiva, abrangendo o periodo de 1953-1960
para as cidades do Rio de Janeiro e Sao Paulo.

272 O desenvolvimento de esportes na passagem do século se destinava justamente a adaptar os corpos e
as mentes a demanda acelerada das novas tecnologias. Como as metrdpoles eram o palco por exceléncia
para o desempenho dos novos potenciais técnicos, nada mais natural que a reforma urbana incluisse
também a reforma dos corpos e das mentes. Esse amplo processo de transformacdo comportaria uma
alteracao crucial no quadro de valores. SEVCENKO. In: SEVCENKO (Org.), 1998, p. 571.
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cancer, Ulcera, stress etc. — e as doengas do atraso - infecciosas, como por exemplo, a
diarréia.?”

Em meados da década de 1950, por incumbéncia da Standard Propaganda S.A. o
IBOPE realiza pesquisa junto a farmécias e consumidores do Rio de Janeiro e Sao Paulo
para verificar se havia se criado o habito de manter em casa, em estoque, remeédios para
indisposicao, resfriado, indigestdo, azia e dor de cabeca. A pesquisa aponta que a
excecao feita aos comprimidos para dor de cabeca — apenas 14% da amostra declarou
nao os ter na residéncia —, a maioria dos respondentes declararam ndo possui-los.?”* A
pesquisa apurou que o homem, regra geral, era quem comprava esses produtos.

Se os remédios alopaticos ndo faziam tanto sucesso junto aos cariocas, 0s
homeopaticos estavam na ordem do dia. Pesquisa realizada em 1957 entre 800 cariocas
[...] respeitando a composicdo populacional do Rio de Janeiro |[...] tudo de conformidade
com o0s levantamentos censitarios realizados, mostra que era grande o percentual de
cariocas que acreditavam na homeopatia — 76,1%, dos quais 77,6% mulheres, 74,6%
homens; contra 20,1% dos que nao acreditavam. A pesquisa acusa ainda que muitos ja
tinham feito uso deste tipo de medicamento, principalmente as mulheres, pertencentes a
classe pobre, com mais de 50 anos de idade e de grau de instrugdo primario, conforme

nos sugere a tabela abaixo:?"®

Tabela 24 - Acredita em homeopatia como remédio? (em percentual) RJ, 1957

Por classe Por instrugédo Por idade (anos)

A B (o] S/Inst. Prim. Sec. Sup. 18-24 25-29 30-39 4049 +50
Sim 64,1 74 80,2 719 82,5 745 542 69,6 77,2 75,9 75,5 89,6
Nao 30,4 22,6 16,2 28,1 14,5 21,1 40,3 25,5 17,7 20,5 21,3 10,4
Ndo sabem 5,5 3,4 3,6 - 3 44 5,5 4,9 5,1 3,6 3,2 -

Fonte: IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1957 [Notagéo: IBOPE PE022/03].

Diante dos dados apresentados o instituto conclui: cresce o interésse pela

Homeopatia a maneira que caminhamos da Classe Rica a Classe Pobre, cresce com o

273 MELLO; NOVAIS. In: SCHWARCZ (Org.), 1998.

274 Foram realizadas 500 entrevistas entre consumidores (250 no Rio e a mesma quantidade em Sao
Paulo) e 100 entrevistas junto as farmacias (50 em cada localidade). IBOPE. Pesquisas Especiais, set. 1955
[Notagao: IBoPE PE018/19].

275 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/03].
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avanco do grupo de idade do entrevistado; decai quando subimos a escala de graus de
instrugdo.?’

Levantamento retrospectivo sobre consumo de colirios, fortificantes e remédios
para o figado nas cidades de Sdo Paulo e Rio de Janeiro entre os anos 1953 e 1960
revelam que o colirio Moura Brasil e o Lavolho eram os preferidos dos cariocas e
paulistanos. O préprio IBOPE analisa que ndo ha um crescimento constante, mas picos de
vendas destes produtos e que o mercado potencial aumentou significativamente no Rio
de Janeiro — 17.111 familias. O Moura Brasil no periodo atingiu o indice de crescimento
de 50%. Quanto as outras marcas, Argirol, Albucid e Santa Luzia os numeros indicam
crescimento na ordem de 33% para o primeiro, 100% para o segundo, 300% para o
terceiro. Em S&o Paulo ha decréscimo nos niveis de consumo do colirio Lavolho da
ordem de 62% entre os anos de 1953 e 1960. Das marcas em estudo Albucid é a mais
estabilizada no mercado de consumo, € a Unica que apresenta uma tendéncia para
aumentar sua participacdo no mercado, a ndo ser a Vis-Bel, produto novo e que ja teve
significativo aumento de consumo entre maio de 1959 e fevereiro de 1960.

Biotonico Fontoura, Calcigenol e Emulsdo Scott representam, em conjunto, a maior
parte do consumo de fortificantes em Sao Paulo. A julgar pelas pesquisas de opiniao
publica do IBOPE, entre 1953 e 1960, houve uma estabilizacdo das vendas no ano de
1960, poréem com média de aproximadamente 50% inferior a alcangada em fevereiro de
1953, excecao as vendas do Emulsdo Scott. Muitos dos fortificantes presentes no ano de
1953 deixaram de aparecer ao longo da década nas pesquisas regulares, a saber: o
Poliplex e o Vinho Reconstituinte Silva Araujo. No Rio de Janeiro o Vinho Constituinte
Silva Aravjo estava entre os fortificantes mais vendidos, algumas vezes disputando
lideranca com o Calcigenol. Na capital paulistana, em um periodo de 7 anos,
compreendidos entre 1953-1960, o IBOPE acusou retragdao de 12% no mercado potencial
de fortificantes, o que em numeros absolutos representa um maior numero de familias
que deixaram de usar esse produto: antes 58%, agora 51%.%’” Pesquisa Nacional de
Consumidores realizada pelo Servico X Nacional no ano de 1951 aponta que 67% das

276 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1957 [Notagdo: IBOPE PE022/03].
277 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1960 [1953-1960] [Notacao: IBoPE PE031/06].
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donas-de-casa cariocas declararam nao ter ou ndo usar este produto em sua casa. indice
semelhante foi encontrado nos lares paulistanos: 63%.2"

Os laxantes, por exemplo, no ano de 1950 ndo estavam em 50,5% dos lares
cariocas e 77% das donas-de-casa paulistanas declararam ndo usar ou possuir este
produto.?”® O regulador para senhoras nédo estava em 89,6% dos lares cariocas e 98,4%
dos paulistanos. Remédios para vermes nao eram encontrados em 90% dos lares da
cidade do Rio de Janeiro e 98,7% dos lares da cidade de Sdo Paulo. Porcentagem alta
encontramos também para o0 nao uso dos tdnicos para o cérebro: 92,3% entre cariocas e
97,3% entre paulistanos. Os xaropes para tosse tinham maior aceitacdo entre as donas-
de-casa do Rio de Janeiro: menos da metade da amostra consultada declarou nao usar
ou nao ter este medicamento — 44,8%, em Sao Paulo este indice atingia a marca de
73,3%.

Remédios para o figado também sofreram oscilagdes no consumo. A saber pelos
dados contidos nos relatérios de pesquisa durante o periodo de 1953-1960, os indices
sempre se apresentaram inferiores ao de fevereiro de 1953 tanto para o Atroveran, lider
de mercado, como para o Extrato Hepatico, Necroton, Chopitol, Hepatina Nossa Senhora
da Penha. As marcas Heparema e Boldo registraram apenas um més durante o periodo
abordado coeficiente menor que fevereiro de 1953; nos demais o crescimento foi
sustentado. A marca Boldo € a Unica que apresenta em fevereiro de 1960 um consumo
duas vezes maior que a de fevereiro de 1953. 44% das familias da cidade do Rio de
Janeiro ndo usavam remédio para o figado em 1953, em 1960 este percentual atingia a
casa dos 46%.%%° Em Sao Paulo o IBOPE afirma ser irregular o consumo de remédios para
o figado. A julgar pelos dados levantados, das marcas existentes no mercado —
Heparema, Hepacholan, Necroton, Bio Hepax e Atroveram — apenas Atroveram tem
aumento de consumo significativo durante o periodo: 1.200%, o0 que certamente elevou,
em numeros absolutos, o mercado potencial deste produto. Para as demais marcas temos
uma retragdo do mercado variando na ordem de 40% a 50%.

Pelos exemplos citados, observa-se que o mercado de produtos farmacéuticos

ainda era restrito na década de 1950; os dados apresentados nos relatérios de pesquisas

278 IBOPE. Servigo X Nacional, maio-jun. 1951 [Notagao: IBOPE SXNOO3].
279 IBOPE. Servigo X Nacional, nov.-dez. 1950 [Notacao: IBOPE SXNOO03].
280 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1960 [1953-1960] [Notagao: IBOPE PE031/06].
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de opinido publica do boletim Pesquisas Especiais apontam que era maior o numero de
pessoas que nao faziam uso de qualquer medicamento do que o uso freqlente deles,
excecao ao remeédio para dor de cabeca. Tudo nos leva a crer que ndo havia ainda um
consumo sustentavel para os produtos farmacéuticos na década de 1950 e a despeito de
toda crenca nos produtos da “modernidade”, a homeopatia constituia-se em opgao e
provavelmente, entre os mais velhos, os saberes de cura do homem do campo ainda
predominava. Quanto aos remédios alopaticos, observamos ora retragdo, ora crescimento
do mercado, fato também mensuravel na analise de alguns produtos de toucador,
alimenticios e de uso doméstico, como veremos a seguir. Alguns produtos ndo tinham boa
aceitagcdo no mercado, quer pelo preco, quer pelo gosto/sabor, quer por falta de hébito
mesmo. Algumas marcas, como o fortificante Vinho Reconstituinte Silva Araujo, deixaram
de ser mencionadas nas pesquisas de opiniao publica em Sdo Paulo — no Rio de Janeiro
o mais lembrado —, o que nos sugere que embora a divulgacdo fosse massificada, a
apropriacdo era localizada. Conclui-se que o mercado para muito destes produtos
industrializados ainda estava por se fazer e comportaria investimentos nacionais e
estrangeiros, para formar e fortalecer habitos, o que certamente ocorreu, visto que nas
décadas seguintes estes produtos passaram a fazer parte do cotidiano de milhares de
brasileiros.

1.5.2- O mercado de produtos de beleza

Quanto aos produtos de toucador, estimativa feita pelo IBOPE — uma vez que nao
havia no ano de 1951 registros especificos de produgdo e consumo de produtos de
beleza — para avaliar mercado consumidor potencial sobre cremes e sabdes de barba —
aponta a marca de 5 milhdes de homens potencialmente usudrios destes produtos,®®’
para uma populagao existente de 52 milhdes de brasileiros, dos quais se concentravam

575 mil na capital de Sdo Paulo e 625 mil na cidade do Rio de Janeiro. Lamentava o

281 Esta estimativa leva em conta que metade da populacdo brasileira a época era feminina e possuia
menos de 18 anos; que dos 15 milhdes de homens adultos 10 milhdes estavam na zona rural, cujo poder
aquisitivo ndo comportaria o uso de cremes e sabdes de barba.
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instituto n&o dispor de elementos para avaliar outros centros urbanos, apesar do interesse
do cliente restringir-se as duas maiores capitais brasileiras.?®?

As pesquisas mostram que tanto no Rio de Janeiro como em Sao Paulo 30% da
populacdo masculina, em média, ndo usava cremes e sabdes de barba. Em uma amostra
de 600 homens adultos, contemplando todas as categorias socioecondmicas, verificou-se
que Y4 dos entrevistados ja haviam adquirido o habito de fazer a barba diaria e Vs dia sim,
dia ndo, nas duas maiores cidades brasileiras, mercado que poderia crescer ainda mais

mediante intensificagcao da propaganda.

Esses dois grupos [0s que faziam barba diariamente, os que faziam dia sim, dia
nao] representam, pois, 60% da populacdo adulta masculina. O restante, 40%,
podem com esforgco de propaganda, tender para a barba mais freqiente, e com
isto se poderia conseguir uma dilatagdo de 10% ou 20% no mercado de laminas e
cremes de barbear, sem aumentar o numero de atuais consumidores, que ja sao,

ndo quase sua totalidade, usadores dos produtos Gillette.

O IBoPE atribui a propaganda realizada pela Gillette o alto indice de pessoas que
faziam a barba em casa — 82,1%,%* o que justifica os baixos indices dos que néo tinham
em casa ou nao usavam aparelhos e laminas de barbear nas cidades do Rio de Janeiro e
Sao Paulo, conforme os graficos n. 1 e n. 2 postados logo abaixo. 80% da amostra
mencionou usar aparelho de barba tipo Gillette, principalmente a marca Gillette Azul -
50% - cujo indice de satisfagdo chegava a 93,3%.

Dominava o mercado de cremes de barbear a marca Williams — 51%, mas usava-
se também no inicio da década sabonete (sabdo em bastéo), de preferéncia o Eucalol -

3,2%, sabao em pé Ingran’s — 0,3%, conhecido também como p6 para barbear-se.

282 IBOPE. Pesquisas Especiais [1952] [Notacdo: IBOPE PEQ11/07]. A pesquisa foi realizada em dezembro
de 1951 e publicizada no més seguinte.

283 IBOPE. Pesquisas Especiais [1952] [Notacao: IBOPE PE011/07].

284 Pesquisa realizada na cidade do Rio de Janeiro entre dezembro de 1955 e janeiro de 1956 traz indice
de 71,4% dos homens que fazem barba habitualmente em casa; 17,9% dos que vao habitualmente ao
barbeiro e 10,7% dos que revezam: ora no barbeiro, ora em casa. A pesquisa traz informagdes sobre este
habito a partir do estado civil, nacionalidade, idade, cor, classe social e profissdo dos entrevistados. S&o os
casados, brasileiros, brancos, com idade entre 20-29 anos, ricos que mais fazem barba em casa; preferem
lamina de barbear Gillette Azul. IBOPE. Pesquisas Especiais, dez. 1955-jan. 1956 [Notag&o: IBOPE
PE020/28].
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GRAFICON.1-  CONSUMO DE APARELHO DE BARBEAR NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM®*
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FONTE: IBOPE. Servigco de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

GRAFICON. 2 - CONSUMO DE LAMINAS DE BARBEAR NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

Os dados apresentados em forma de grafico confirmam a hip6tese de que o ato de

barbear-se se tornou habito, bem como o de consumir aparelhos e laminas de barbear

285 Ver no item ¢.2.3- O Servico de Pesquisa entre Consumidores (SPC) 1952-1960 e o Servigco X Nacional
(SXN) 1950-1951 os motivos pelos quais os graficos aqui apresentados foram feitos pela negativa (ndo
tem/n&o usam).
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durante a década de 1950. O que surpreende é a tendéncia do consumo: esperava-se
que com o passar dos anos e o fortalecimento da industria e do mercado interno, cada
vez um numero menor de pessoas declarassem ao entrevistador do IBOPE ndo ter em
casa ou nao usar este produto, levando-nos a crer um consumo ascendente de aparelhos
e laminas de barbear. O que se observa é uma oscilacdo anual dos que ndo consomem
estes produtos na Capital Federal e paulistana.

Os homens foram alvo de outra pesquisa de produtos de toucador durante os anos
1950. Conforme podemos observar no grafico n. 3, a grande maioria dos cariocas e
paulistanos, em torno de 70% a 80%, a partir de meados da década de 1950, disseram
nao ter no momento da pesquisa ou nao usar qualquer tipo de agua de colénia. O que
chama a atencao é que nos anos 1952, 1953 e 1954 para o Rio de Janeiro e 1952 e 1953
para Sao Paulo encontramos um percentual menor dos que declararam nao ter ou nao
usar o produto do que os percentuais encontrados nos anos seguintes, o que nos sugere
que cariocas e o paulistanos deixaram de usar este produto; resta-nos saber a razao:
preco, qualidade, problemas de saude (alergia) etc., ou simplesmente porque o mercado
ainda estava por se constituir, dai a instabilidade. O carioca, que usava ou possuia em
casa algum frasco de agua de colénia preferia o Regina. Ja o paulistano parecia nao ser
fiel a nenhuma marca. Ora cita a Acqua Velva como coldnia preferida como em 1952,2%
ora a Williams como em 1956, ora a Coty, como no ano de 1953, 1955 e 1957, ora a
Valery como no ano de 1954, ora a English Lavander como a preferida em 1958 e 1959.
No ano de 1960 a agua de colénia para homens, da Avon, tornava-se lider de mercado.
Vale lembrar que em 1959 a Avon inaugura fabrica no Brasil e ja ocupa o posto de
lideranga no mercado de produtos de toucador, a saber: col6nia masculina e feminina,
creme de beleza, creme de maquiagem, extrato de perfumes etc. Ameagava desbancar a
Coty e Max Factor quando o assunto era p6 de arroz compacto e ruge.

6 A Acqua Velva pertencia a Williams.
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GRAFICON.3- CONSUMO DE AQUA DE COLONIA PARA HOMENS NA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO E SAO PAULO 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

Alguns produtos de toucador destinavam-se a familia toda: é o caso do dentrificio
em pasta e do xampu. A pasta de dente tinha cobertura quase que total, pelo menos nos
grandes centros urbanos: 2% dos entrevistados da cidade do Rio de Janeiro declararam
nao usar ou nao ter este produto em sua residéncia em 1960 e 4% dos que residiam em
Sao Paulo. Quanto ao xampu, pelos dados colhidos pelo IBOPE durante a década de
1950, ainda era maior 0 niumero dos que ndo usavam ou nao tinham em sua residéncia
do que os que usavam com frequéncia. No Rio de Janeiro, em 1951, 83,5% declararam
nao usa-lo; em 1960 este indice chegava a 65%; em Sao Paulo, em 1950, 80%, em 1960,
74%. O que se observa € que muito lentamente as pessoas vao inserindo este produto
em seu cotidiano, porém a grande maioria preferia ainda lavar os cabelos com sabonete,
sabao, vinagre ou lima, como mencionado anteriormente. Quanto as marcas, os cariocas
preferiam Mulsified, Swing, Helena Rubinstein ou Helena Curtis. Os paulistanos Mulsified,
Ross, Halo ou Avon, que se torna o preferido das donas-de-casa em 1960.

Observa-se que as pesquisas de opinidao publica para produtos de toucador
destinavam-se em sua grande maioria auferir marcas ou tipos de produtos de toalete
feminino. Perguntavam as mulheres se usavam ou tinham naquele momento em casa

determinado produto e qual a sua marca preferida. A julgar por enquete realizada no ano
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de 1954?%" ¢ pelos relatérios do Servico de Pesquisa entre Consumidores, de 1952 a
1960 e Servico X Nacional, de 1950-1951, o leite de beleza fazia parte do cotidiano das
cariocas, como mostra o grafico n. 4. Se em 1950 48,3% das cariocas mencionaram nao
ter/ndo usar este produto, no fim da década este indice se reduziu para 41% [no ano de
1953 este indice atinge a porcentagem de 30,6%)], 0 que demonstra a boa aceitacdo
deste produto de toucador ja no inicio da década. Provavelmente o leite de beleza ja fazia
parte do imaginario de seducédo das cariocas nos anos 1940 e por meio da propaganda
este produto ja havia trilhado o dificil caminho de se tornar habito na década seguinte.

GRAFICON.4- CONSUMO DE LEITE DE BELEZA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E SAO
PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 3-4, nov.-dez. 1950/maio-jun. 1951;
IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

J& na capital bandeirante, no final da década de 1950, mais de 60% das mulheres
disseram ndo possuir em casa naquele momento o produto mencionado; das que faziam
uso deste produto, 48% o faziam regularmente.?® Por quase toda a década - excegéo
em 1953 e 1958 — era maior a porcentagem de mulheres que declararam nao usar o leite
de beleza, comportamento totalmente diferente da carioca.

287 IBOPE. Pesquisas Especialis, jul. 1954 [Notacéo: IBOoPE PEQ14/07].
288 IBOPE. Pesquisas Especiais, nov.-dez. 1959 [Notacao: IBOPE PE028/22]. De acordo com o Servico de
Pesquisa entre Consumidores este indice chegava a 62%.
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Quanto as marcas, o Leite de Colbnia era o preferido das mulheres das classes
média e pobre e o Leite de Rosas, das de classe rica.?®® Em anélise retrospectiva, 1951-
1957, o IBOPE aponta que na cidade do Rio de Janeiro o aumento de consumo da marca
Leite de Rosas foi realmente expressivo: em seis anos aumentou sua participacdo duas
vezes e meia, sendo lider de mercado desde 1955. O mais interessante, segundo o
instituto, € que esse aumento ocorreu sem perda de mercado aparente para o Leite de
Colénia. Considerando o aumento da populacdo — 22% — o Leite de Rosas teve um
aumento de 208% e o de Colbnia 74% no periodo mencionado. Enquanto que no Rio de
Janeiro houve acréscimo consideravel no mercado efetivo do leite de beleza, em Séo
Paulo observa crescimento no consumo do Leite de Rosas da ordem de 683%, se
considerarmos o aumento da populacao de 40%; j4 o Leite de Coloénia acompanhou o
crescimento vegetativo da populagdao — 39%, porém continuou durante toda a década de
1950 lider de mercado.

Embora as marcas Leite de Col6nia e Leite de Rosas destacavam-se no mercado
da cidade do Rio de Janeiro no quesito leite de beleza, outras tentavam quebrar esta
hegemonia. Por incumbéncia do Laboratério Réchaud, o IBOPE realiza pesquisa em julho
de 1954, na cidade do Rio de Janeiro, junto a 400 mulheres, de diferentes grupos
socioecondmicos e faixa etaria para apurar as impressdes do publico feminino em relacao
ao Leite de Junquilno.?®® Consta que 54% das entrevistadas usavam & época leite de
beleza, cuja marca predileta destas mulheres eram Leite de Colbnia, o preferido das mais
pobres e Leite de Rosas, o predileto das mais ricas. O Leite de Junquilho ou Agua de
Junquilho, objeto da pesquisa, atingia o percentual de 2% da preferéncia das consultadas,
principalmente entre as que se situavam nos segmentos denominados pelo IBOPE como
classe pobre e média. 58% da amostra selecionada ndao conhecia o produto. A pesquisa
previa que a entrevistada usasse 0 produto por uma semana [pesquisa chamada como

recall*®’

e que apols este periodo a entrevistada fosse submetida novamente as
perguntas do instituto. Verificou-se que as “novas” usuarias aprovaram qualidade,

considerada boa por 74%, perfume considerado bom por 80% e embalagem adequada

289 IBOPE. Pesquisas Especiais, jul. 1954 [Notagao: IBOPE PE014/07].

290 De acordo com o Diario da Unido, marca requerida em outubro de 1935.

291 Segundo o IBOPE, intensidade de memorizagdo das pessoas sobre algum fato passado, geralmente
alguma coisa que leram, ouviram ou assistiram. Cf. INVENTARIO DO FUNDO IBOPE, 2007, p. 158.
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para 85%. Apesar de resultados tao positivos, tudo indica que o Leite de Junquilho na
década de 1950 nao emplacou, uma vez que os relatérios do boletim Servigo de Pesquisa
entre Consumidores ndo trazia esta marca entre as mais usadas durante a década. Sabe-
se que a Avon ocupava o terceiro lugar na preferéncia das cariocas e a Helena Rubinstein
aparecia em quarto lugar.

Além do leite de beleza o IBOPE apurava o consumo de creme de beleza. Era
grande o numero de mulheres que durante os anos 1950 declararam nao fazer uso ou
nao ter em casa no momento da enquete o produto. Consta no boletim Servico de
Pesquisa entre Consumidores que no ano de 1960 74% das cariocas e 65% das
paulistanas disseram nao ter e ndo usar creme de beleza, conforme gréfico abaixo. Das
cariocas e paulistanas que faziam uso de creme de beleza a preferéncia recaia sobre o
creme Pond’s; somente em 1960 a Avon passa a ocupar o primeiro lugar na preferéncia
das entrevistadas. Tudo indica que as paulistanas, principalmente, e as cariocas ainda

nao tinham o habito de consumir este produto.

GRAFICON.5- CONSUMO DE CREME DE BELEZA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E SAO
PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM

90

80 705 8 74 74 74
RN U A 68 7 67 _#
70 o
60 669 7N\ £o 5
> 61 62
50 545 55—96
40 46.4

30
20
10

—&—Rio de Janeiro

—#— S&o Paulo

1950 1951 1952 1953 1954 1955 1956 1957 1958 1959 1960

FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 3-4, nov.-dez. 1950/maio-jun. 1951;
IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

127



A grande maioria das cariocas e paulistanas ndo usava produtos para cilios,?* bem
como creme para maquiagem. Das poucas que usavam as mascaras para cilios a marca
mais lembrada pelas entrevistadas era Cilion; s6 em 1960, na cidade do Rio de Janeiro
aparece em primeiro lugar a marca Avon. A categoria creme de maquiagem passa a
constar na lista dos produtos de toucador para ser monitorado no ano de 1955. Assim
como os cremes de beleza, era maior o numero de mulheres que declaravam nao usar
este produto do que usar — em 1960 86% das cariocas e 75% das paulistanas; assim
como os cremes de beleza, a marca predileta das cariocas e paulistanas que usavam
creme de maquiagem era Pond’s. Somente no ano de 1960, na cidade de S&o Paulo, esta
marca cede lideranga para a Avon e a Max Factor.

Dentre os produtos de toucador sondados pelo IBOPE os mais populares eram o
batom e o esmalte de unha. Se analisarmos os dados colhidos pelos boletins Servico de
Pesquisa entre Consumidores e Servico X Nacional verificamos que mesmo entre os
produtos mais populares, 0 consumo nao era constante e nem ascendente, conforme o0s
graficos abaixo. Vejamos: em 1950 16% das cariocas declararam ndo usar batom; em
1960 este indice atingia o percentual de 25%. Fenébmeno idéntico ocorria em Sao Paulo:
no inicio da década 17,3% declararam ndo usar ou nao ter em casa, no final dos anos
1950 26%. As cariocas preferiam Coty ou Helena Rubinstein, a partir de 1954 um
especifico, o Tangee, da Coty.?® A preferéncia das paulistanas recaia sobre o Tangee,
Nana, ou Palermont. No ano de 1960, na cidade de Sao Paulo, o batom produzido pela
Avon ocupa o segundo lugar na preferéncia das mulheres.

292 Em 1952 72,8% das cariocas declararam ndo usar mascaras para cilios; em 1960, 84%. Em Sao Paulo
também tivemos retragdo do mercado: em 1952, 90,1%, em 1960 95%.

293 O batom dos brotos é Tangee, de preferéncia na tonalidade Pink Queen, que ‘gragas a seu exclusivo
permacromo, jamais revela o segredo de um beijo... nem deixa manchas nos copos e guardanapos’. Cf.
SANTOS, 2008, p. 56.
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GRAFICON.6- CONSUMO DE BATOM NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E SAO PAULO
1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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* Sem informacgdes para o ano de 1951

Cariocas declararam usar mais esmalte de unha do que as paulistanas; cariocas e
paulistanas também declararam usar este produto de toucador mais no inicio da década
do que no final, a saber: em 1952 21% das cariocas mencionaram nao ter ou nao usar
esmalte de unha, em 1960 este indice chegava a 35%; em Sao Paulo, em 1952 o indice
chegava a 25,8%, em 1960 as pesquisas trazem como resultado a marca de 45%, o que
demonstra que assim como outros produtos de toalete, 0 consumo em ambas as cidades
diminuiu. Infelizmente os boletins consultados n&o trazem pesquisas que permitam auferir
o porqué do nao uso do produto. Cutex era a marca mais lembrada pelas moradoras das
duas capitais até meados da década de 1950. A partir de entdo, surge outra pela disputa
do mercado: Peggy Sage, ocupando a lideranga nos anos de 1957, 1959 e 1960. Vale
registrar que a Avon no ano de 1960, em S&o Paulo, foi lembrada como a terceira marca

mais usada pelas mulheres.
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GRAFICON.7- CONSUMO DE ESMALTE DE UNHA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E SAO
PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

As cariocas declararam usar mais agua de colénia durante toda a década de 1950
do que as paulistanas: em 1960 43% mencionaram nao ter ou ndo usar este produto,
contra 59% das paulistanas, conforme grafico abaixo. Assim como os homens, a
preferéncia das moradoras da cidade do Rio de Janeiro recaia sobre a agua de colbénia
Regina — no ano de 1960 a Avon ja aparece como o segundo nome mais lembrado nesta
categoria, desbancando a Coty, que no ano de 1952 e 1953 ocupava o segundo lugar.
Em Sao Paulo os dados dos relatérios do boletim Servico de Pesquisa entre
Consumidores mostram que a marca predileta da mulher paulistana era Coty, Valery e
Helena Rubinstein; no ano de 1959 aparece no topo da lista Cashmere Bouquet € no ano
seguinte a agua de colénia Avon.
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GRAFICON.8- CONSUMO DE A~GUA DE COLONIA PARA MULHERES NA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO E SAO PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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O indice de cariocas e paulistanas que declararam ndo usar ou nao ter em casa
agua de colbnia era menor no inicio da década do que no final, 0 que nos sugere um
refluxo no consumo. Este mesmo fenébmeno pode ser observado com o consumo de ruge
entre as paulistanas, onde o desuso é acentuado: em 1952 45% declararam néo ter ou
nao usar, no ano de 1955 62,5% e no ano de 1960 84%. Entre as cariocas, embora haja
um refluxo no consumo de ruge, percebemos que mais de 50% das entrevistadas,
durante toda a década, fazia uso deste produto. Isto pode ser observado também no
quesito agua de coldnia, conforme grafico apresentado anteriormente. Quanto as marcas
de ruge, Coty e Royal Briar alternavam a preferéncia das cariocas e paulistanas; somente
no ano de 1960, entre as mulheres da capital bandeirante, a preferéncia recaia sobre a
Max Factor, seguido de perto pela Avon e Coty.

O que se observa, pelos dados do IBOPE, € que para os produtos de toucador nao
havia nos anos 1950 um mercado consumidor estavel e crescente. Formava-se um
publico, receptivo e disposto a experimentagdo, mas que nem sempre aprovava as
novidades da industria nacional e estrangeira. Os motivos para tal desuso nao sao
esclarecidos pelo instituto. Muitos dos produtos listados pelo IBOPE e sujeitos a verificacao

pelo instituto em suas enquetes, apresentaram retragdo de consumo durante os anos
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1950. Comparando os dados dos dois maiores centros urbanos brasileiros, percebe-se
que no Rio de Janeiro o consumo dos produtos de toucador era maior, possivelmente por
estar o Rio de Janeiro Capital Federal e pelas facilidades de importacdo. No computo
geral, durante os anos 1950, havia mais pessoas que ndao usavam ou nhao tinham
produtos de toucador em casa, do que 0s que usavam com freqiéncia; 0 que nos sugere
que entre os moradores destes grandes centros urbanos ndo havia ainda se formado o

habito de consumir estes produtos.

1.5.3- As maquinarias do conforto ocupam os lares cariocas e paulistanos

A julgar pelos relatérios IBOPE, as chamadas utilidades domésticas comegavam a
ocupar espacgo nos lares cariocas a partir da década de 1950, preferencialmente naqueles
denominados pelo instituto como classe A. Dos entrevistados no ano de 1957, 76% dos
que se encaixavam nesta categoria, possuiam radio-vitrola, mével de chao com toca-fitas
e radio pequeno de cabeceira; preferencialmente R.C.A. Victor e/ou Philips.?%*

Outras utilidades domésticas — enceradeira, aspirador de po, liquidificador, fogao a
gas, maquina de lavar roupa, refrigerador elétrico, televisdo, colchdo de molas —, que se
faziam presentes nos periddicos da época, propaladas como conquistas da vida moderna,
também eram objeto de pesquisa do IBOPE.

Os boletins Servico de Pesquisa entre Consumidores e Servico X Nacional
registram, durante a década de 1950, um crescente numero de cariocas e paulistanos
interessados em adquirir as maquinarias do conforto. No final da década, o indice dos que
possuiam enceradeira, liquidificador, refrigerador, colchdo de mola era maior do que os
que nao possuiam. Diferentemente da maioria dos produtos de toucador e alimenticios

sondados pelo IBOPE, 0 que se observa é que estes aparelhos de uso doméstico tiveram

¥ Os réadios grandes, de mesa, sem toca-discos eram preferidos pela classe C — 44% frente a 36,5% da
classe média e 24% da classe rica. 96,8% da populagdo carioca ndo possuia radio de pilha. IBOPE.
Pesquisas Especiais, nov. 1952 [Notacdo: IBOPE PE011/08]. Em poucos anos o nimero de residéncias na
cidade do Rio de Janeiro que passou a ter toca-discos aumentou significativamente: de cada 10, 4 ja
possuiam este aparelho; a posse de toca-discos diminuia em relacédo direta a queda do poder aquisitivo do
carioca. IBOPE. Pesquisas Especiais, jul. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/18].
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um crescimento sustentado durante os anos 1950; a cada ano que passava mais cariocas
e paulistanos contavam com estes aparelhos de uso doméstico em seus lares.

Embora fosse restrito 0 nimero dos que alegavam ter em casa maquina de lavar
roupa, aspirador de po e televisdo, ha uma nitida tendéncia na diminuigdo dos indices dos
respondentes que declaravam nao possuir estas utilidades domésticas. Os graficos, de n.
9 a n.15, apontam este caminho.

Sobre o consumo de enceradeira elétrica — observe o grafico n. 9 — hd uma
disposicao, principalmente entre os moradores do Rio de Janeiro, no decorrer da década
de 1950, em adquirir este bem e a incorpora-lo em seu dia-a-dia. No final dos anos 1950,
90% das familias ricas cariocas possuiam enceradeira, de preferéncia, Electrolux;
estimativas apontam que este aparelho doméstico estava presente em 75,8% das casas
pertencentes a classe média e 53,3% das casas consideradas pobres pelo instituto.?®® Ja
o Servigco de Pesquisa entre Consumidores aponta que a marca predileta de enceradeira
elétrica da paulistana era até 1958 também a Electrolux, porém, a partir do ano seguinte a

Arno passa a ser lider de mercado em S&o Paulo.

GRAFICON. 9 - CONSUMO DE ENCERADEIRA ELETBICA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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%3 Pesquisa retrospectiva realizada entre os anos 1957-1960 aponta que as enceradeiras elétricas estavam
presentes em 69% dos lares cariocas. O indice chegava a 64% em S&o Paulo. IBOPE. Pesquisas Especiais,
1957-1960 [Notacao: IBOPE PE031/04].
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Liquidificador? Encontrado em 76% dos lares cariocas considerados ricos, 45,8%
dos lares considerados classe média e 29,8% dos lares considerados pobres. Marca?
Wallita, preferencialmente.?®® Wallita também era a marca mais lembrada e consumida
pelos moradores da cidade de S&o Paulo. Mais de 50% dos que moravam nestes centros
urbanos declararam no decorrer da década de 1950 possuirem este eletrodoméstico. Ha
uma tendéncia de queda no indice de consumidores que n&o tinham ou ndo usavam este
aparelho entre 1955-1960, mais acentuada entre os moradores do Rio de Janeiro,

conforme pode ser observado no gréafico abaixo.

GRAFICON. 10 - CONSUMO DE LIQUIDIFICADOR NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E SAO
PAULO 1955-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 007-018, 1955-1960.

Ao analisar os dados colhidos entre 1957-1960, os relat6rios de opinido publica
produzidos pelo boletim Pesquisas Especiais apontam que mais de 50% da populagao do
Rio de Janeiro dizia ter em casa geladeira: 100% dos que estavam no segmento
considerado pelo IBOPE como classe rica declarou possuir este beneficio, 77% dos que se

encontravam na classe média e apenas 18% dos que se situavam na classe C. General

¢ |BOPE. Pesquisas Especiais, 1957-1960 [Notac&o: IBOPE PE031/04].
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Electric (1952-1955) e Frigidaire (1956-1960) foram as marcas mais lembradas.?®’ Em
Sao Paulo o refrigerador elétrico foi sendo adquirido, principalmente, nos ultimos anos da
década de 1950, conforme grafico n. 11, porém em menores quantidades, se comparado
com a posse deste bem pelos moradores da cidade do Rio de Janeiro.

GRAFICON. 11 - CONSUMO DE GELADEIRA/REFRIGERADOR ELETBICO NA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO E SAO PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 3-4, nov.-dez. 1950/maio-jun. 1951;
IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

Pesquisa de mercado para avaliar no ano de 1952 a opinido, o0 comportamento e a
atitude do carioca sobre colchdes de mola informa-nos que quase metade dos que nao
possuiam este produto j4 haviam pensado em adquiri-lo; se ndo o fizeram até entao era
por falta de oportunidade: preco e dificuldade na aquisicdo.?®® Os ricos, majoritariamente,
dormiam em colchdes de molas — 80% —, relagcao inversa ao comportamento dos pobres

— 81,2%, que declararam nao possuir este conforto doméstico.?*® No inicio dos anos 1960

297 Pesquisa realizada em 1952 traz a informagéo de que a utilidade doméstica mais cobigada pela classe
B e C era o refrigerador e pela Classe A o receptor de televisdo. O IBOPE instrui o cliente, no caso a Casa
Ponto Frio, que a propaganda para vender refrigerador deve atentar para o prego e as condi¢goes de
pagamento visto serem os pobres e remediados os clientes preferenciais. Faz um estudo de mercado e
apresenta quanto estas duas classes estavam dispostas a gastar com os produtos domésticos faltantes em
casa. IBOPE. Pesquisas Especiais, nov. 1952 [Notacao: IBOPE PE011/08]. No inicio dos anos 1960 68% da
populagdo do Rio ja possuia geladeira elétrica em sua residéncia; indice menor foi encontrado em Sao
Paulo: 58%. IBOPE. Pesquisas Especiais, 1957-1960 [Notacao: IBOPE PE031/04].

298 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1952 [Notagao: IBOPE PE011/09].

299 IBOPE. Pesquisas Especiais, nov. 1952 [Notacdo: IBOPE PE011/08].
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64% da populagédo carioca ja contava com este beneficio. Em Sao Paulo o indice era
maior: 74%,*® o que demonstra crescimento sustentando para este artigo, conforme o
grafico n. 12. Segundo o IBOPE, faltava as lojas de mdveis apenas venderem colchdes,
pois 0 publico j4 aceitava a ideia e o mercado de consumo ja havia se fortalecido logo
apds a Il Guerra Mundial. Neste caso, o IBOPE sugeria ao cliente uma propaganda mais
assertiva, no sentido de levar o cliente a compra do bem, ja que 0 mesmo havia se
tornado objeto de desejo. **! Tudo indica que o fogao a gas também j4 estava presente na
residéncia do carioca desde o inicio dos anos 1950: em 1952, de acordo como o boletim
Pesquisas Especiais, 80,3% da populacdo usava fogao a gés, pratica até dos mais
pobres: 65,4%.

GRAFICON. 12 - CONSUMO DE COLCHAO DE MOLAS NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 3-4, nov.-dez. 1950/maio-jun. 1951;
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Havia ainda outras utilidades domésticas ofertadas pela industria, divulgadas como

necessarias a vida moderna e que nao estavam presentes na maioria dos lares cariocas e

300 IBOPE. Pesquisas Especiais, 1957-1960 [Notacao: IBOPE PE031/04].

301 Segundo o parecerista do IBOPE falta um impulso inicial para a compra. Toda a propaganda que temos
visto de colchées de molas exalta a maciez, o acabamento, as vantagens de determinado tipo de estructura,
0 sono embalador, etc., mas nenhuma tem o poder de venda imediata: Va ja comprar um colchdo de molas,
em tal lugar ou telefone chamando um vendedor [...]. Cf. IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1952 [Notagao:
IBOPE PE011/09].
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paulistanos durante os anos 1950. Até entre os mais abastados, o percentual dos que
declaravam ndo ter ou ndo usar era maior do que os que declaravam usar. Batedeiras
elétricas para bolo constituiam artigo de luxo até para a classe rica: 44% contra 7,8% dos
que se encontravam na classe B e 6,2% dos que estavam classificados na classe C.
Outro produto de uso doméstico que poucos cariocas mencionavam ter em casa no ano
de 1960 era a maquina de lavar roupa: dos que possuiam 32% eram classificados como
rico, 6,7% se encontravam na classe média e 0,6% estavam classificados na classe C.*%
A General Electric era a marca mais lembrada pelos cariocas até 1955, depois desta data
a Bendix passa a ser lider de mercado; em Sdo Paulo esta marca era lider desde o inicio
da década. Comparando as duas cidades — conforme grafico n. 13 - verifica-se que em
Sao Paulo o indice dos que declaram nao ter ou nao usar este produto no ano de 1960
era menor do que o indice encontrado entre os moradores da cidade do Rio de Janeiro, a
saber: 82% e 89% -, levando-nos a crer que 0s paulistanos estavam mais receptivos a
esta novidade.

GRAFICON. 13- CONSUMO DE MAQUINA DE LAVAR ROUPA NA CIDADE DO RIO DE
JANEIRO E SAO PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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302 Pesquisa retrospectiva realizada entre os anos 1957-1960 aponta que as maquinas de lavar roupa
estavam presentes em 14% dos lares cariocas. O indice chegava a 20% em S&o Paulo. IBOPE. Pesquisas
Especiais, 1957-1960 [Notagdo: IBoPE PE031/04]. Dados préximos, porém discordantes do boletim Servico
de Pesquisa entre Consumidores.
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Pesquisas Especiais registram ainda que no ano de 1957 74% dos ricos da cidade
do Rio de Janeiro possuiam aspirador de pd, enquanto que apenas 2,2% dos pobres
possuiam esta maquinaria de conforto.®® Fundamentado nos boletins do Servico X
Nacional e Servigo de Pesquisa entre Consumidores o grafico n. 14 mostra que ainda era
grande o numero de lares cariocas e paulistanos — paulistanos em menor proporcédo — que
ndo tinham e ndo usavam aspirador de p6 em suas residéncias. A Electrolux dominava o

mercado nestas duas capitais até 1956, a partir de entdo, perde a lideranga para a Arno.

GRAFICON. 14 - CONSUMO DE ASPIRADOR DE PO NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E SAO
PAULO 1951-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 4, maio-jun. 1951;
IBOPE. Servigco de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

A maquina de costura com motor elétrico estava presente em 25,4% dos lares
cariocas, dos quais 66% considerados classe rica; 37,4% classe média e 16,6% classe
pobre; a Singer era lider de mercado. A grande maioria da classe C também tinha a sua
maquina de costura, s6 que sem motor elétrico — 52,2%.%* O boletim Servico de
Pesquisa entre Consumidores aponta que aproximadamente 75% das paulistanas, entre
1957 e 1960, também possuiam a sua “singer”.

303 IBOPE. Pesquisas Especiais, jul. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/18].
304 IBOPE. Pesquisas Especiais, jul. 1957 [Notagao: IBOPE PE022/18].
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Aparelhos de televisdo também eram alvos de pesquisa do IBOPE. Percebe-se que,
durante os anos 1950, principalmente a partir de meados da década, um grupo menor de
pessoas, tanto na cidade do Rio de Janeiro como na cidade de Sao Paulo, passou a
declarar nas pesquisas do instituto ndo ter ou ndo usar este tipo de aparelho em sua
residéncia. Tudo nos leva a crer que a medida que aumentava o numero de televisores
nos lares cariocas e paulistanos, decaia o numero de radios nas residéncias destes
moradores, conforme grafico n. 25. A relagdo entre o crescimento de um é proporcional
ao decréscimo do outro, pelas inimeras razdées apontadas no capitulo dois. Quanto ao
aparelho de televisao, o carioca prefere a marca RCA Victor, Zenith, Emerson ou Phillips,
ja o paulistano além da RCA Victor, a Philco e a Invictus.

GRAFICON. 15 - CONSUMO DE APARELHO DE TELEV[SAO NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
E SAO PAULO 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.
Obs.: Nao héa informagéo para o ano de 1952 para a cidade de S&o Paulo e 1956 para a cidade do Rio
de Janeiro

Poucos cariocas possuiam panela de pressao — 88,5% em 1950 e 61% em 1960 -
e a marca Panex era a mais usada na Capital Federal; ja na capital bandeirante o uso era
maior: se no inicio da década 62% dos entrevistados declararam n&do usar esta utilidade

139



doméstica, em 1960 este indice caiu para 25%. Em 1960 as donas-de-casa paulistanas
substituiam a Panex pela Clock.

Outra melhoria que estava presente no final dos anos 1950 na vida do carioca era
o aparelho elétrico para aquecimento central de agua. Ao consultar firmas construtoras —
de casas e apartamentos — e o publico possuidor de residéncias em construcdo ou a
construir o IBOPE apurou que 97% dos entrevistados tinham intencdo de instalar nos
banheiros esta melhoria: 83% alegavam que aqueceriam a agua por chuveiro elétrico,
19% por torneira elétrica, 16% por aquecimento central e 2% por outras formas.**® Umas
das formas presentes nas residéncias atuais e que ndo aparecem mais nas residéncias a
construir era 0 aquecimento por meio do gas de rua. Quando se analisa a intengcao do
construtor ou proprietario em relacdo a nova residéncia verifica-se que o incremento na
utilizagdo de aquecimento central elétrico, bem como torneira elétrica, da-se em funcao
das construcbes destinadas a moradia do proprietario. Outro indice que nos chama a
atencao é que 4% dos entrevistados alegam nao ter no momento agua quente em casa,;
3% das casas em constru¢do nao planejaram a instalagao deste beneficio.

O mesmo questionéario é aplicado um ano depois a 1.090 chefes de familias da
capital paulistana. A pesquisa, realizada por amostragem contemplou as quatro classes
sociais definidas pelo instituto como representantes da sociedade, bem como a
distribuicdo demografica da cidade. Os dados apontam que 92% dos entrevistados néo
possuem qualquer aquecimento de agua na cozinha; dos que possuem 22% pertencem a
classe rica. Dos que declararam possuir este beneficio, 12% estdo em imovel préprio, 4%
estdo em casa alugada. Tem-se, segundo o instituto, um mercado potencial para qualquer
tipo de aquecimento que se pretenda introduzir para todas as classes socioecondmicas
estudadas.

De fato, em 1960, 28% dos cariocas declararam nao possuir qualquer aguecimento
de agua no banheiro; dos que possuiam utilizavam-se predominantemente do chuveiro
elétrico. S&o os que se situam na classe média os maiores entusiastas deste tipo de
aquecimento: 86% contra 72% na classe rica, 68% na classe pobre e 42% na classe

pobre inferior. Vale ressaltar que 27% dos que se encontravam na classe A utilizavam o

305 Totais sao superiores a 100% devido a pluralidade de respostas - residéncias em que serdo aplicados,
conjuntamente, chuveiro e torneira elétrica. IBOPE. Pesquisas Especiais, nov. 1959 [Notagdo: IBOPE
PE028/20.]
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aquecedor a gas e 18% o aquecimento central. Todos que pertenciam a classe social
designada como A pelo instituto possuiam alguma forma de aquecimento de agua no
banheiro. 77% das residéncias construidas para moradia contavam com este beneficio
frente a 68% das casas destinadas a aluguel.

Observa-se pelos dados do IBOPE apresentados em 1960 que 50% das familias
paulistanas que instalaram seus chuveiros elétricos o fizeram ha 2 anos ou menos. Em
todas as categorias socioecondmicas o0s chuveiros elétricos automaticos vém se
consolidando no mercado em detrimento do s6 elétrico ou semi-automatico. Destaque-se
o fato de que as classes pobres acusam instalacdo do elétrico mais recentemente em
proporcao superior as classes de maior poder aquisitivo; importante ressaltar também que
nesta categoria socioeconémica a instalacdo deste tipo de chuveiro ndo teve carater
substitutivo. A marca conhecida, bem como preferida da populacdo paulistana era
Lorenzetti.®*® Dentre as familias que instalaram seus chuveiros elétricos recentemente os
relatérios de pesquisa do IBOPE apontam que 68% da amostra disseram que ndo usavam
anteriormente nenhum tipo de aquecimento em suas residéncias — 60% se encontravam
na classe rica, 62% se situavam na classe média, 72% na classe pobre e 87% na classe
pobre inferior. Outro tipo de aquecimento utilizado pela populagao a época era o chuveiro
elétrico nao automatico — 29% — e o aquecedor a gas —3%.%%

Se no final da década muitos moradores dos maiores centros urbanos ja aqueciam
a agua das suas residéncias, sabe-se também que no ano de 1958 a Admiral lanca os
primeiros aparelhos de ar condicionado do pais. Ao anunciar a novidade, a garota
propaganda, Neide Aparecida, anunciava que finalmente o ‘conforto térmico’ havia
chegado.>®

Durante a década de 1950 foi construindo-se a ideia de que os utensilios e
aparelhos domésticos eram essenciais a vida moderna. Observa-se que nestes anos o
mercado de consumo para estes produtos foi sendo formado e que uma infinidade de
marcas eram ofertadas ao consumidor. Por toda a década aparece nos relatérios de

306 O IBOPE atribui & marca Lorenzetti a lideranga do mercado conquistado por meio da propaganda. A
classe rica e média conheceu a marca principalmente pela TV e jornal. A classe pobre pela propaganda
veiculada pelo radio e televisdo e os considerados pobres inferiores pelo jornal e radio. IBOPE. Pesquisas
Especiais, out.-nov. 1960 [Notagao: IBoPE PE031/10].

307 IBOPE. Pesquisas Especiais, out.-nov. 1960 [Notacao: IBoPE PE031/10].

308 SANTOS, 2008, p. 186.
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pesquisa de opinido publica do IBOPE a marca Wallita como a lider de mercado no quesito
liquidificador, a Singer como sinbnimo de maquina de costura, a Lorenzetti, quer seja
entre ricos, quer seja entre pobres, como a marca mais lembrada de chuveiros. Tudo
indica ainda que havia uma disputa de mercado e que a Arno, a partir de meados da
década, passou a ocupar o posto de lideranca nos quesitos enceradeira elétrica e
aspirador de po, desbancando a Eletrolux. A General Electric também cede o posto de
lideranga para a Frigidaire e Bendix quando se trata de refrigeradores e maquina de lavar
roupa.

Se as grandes marcas estavam presentes e ocupavam postos de lideranga tanto
em Sao Paulo como no Rio de Janeiro no que se refere aos aparelhos de uso doméstico,
outras tinham uma influencia mais regional. E o caso das panelas de pressdo Panex no
Rio de Janeiro e Clock em Sao Paulo e dos aparelhos de televisdo Admiral e Invictus na
capital bandeirante e Zenith na Capital Federal.

Quando os pareceristas do IBOPE, por meio dos relatérios, analisam o mercado de
CONsuMo como promissor, apontam sempre que o0 caminho para aumentar as vendas era
o da propaganda. Dai a importancia das pesquisas de opiniao, uma vez que levantavam
informagcdes sobre habitos, valores e comportamentos de varios segmentos sociais,
informacdes que certamente seriam utilizadas nas propagandas como forma de conseguir
adeséo do individuo ao novo estilo de vida proposto para quem fosse detentor/usuario de
determinada mercadoria.

O que se percebe é que os anos 1950 sdo anos de transicdo de uma sociedade
rural para uma sociedade urbana, de possibilidades para as grandes empresas e marcas,
de crescimento do mercado interno e de formacdo de um novo estilo de vida,
relacionadas a experiéncia urbana e a proliferagdo de modernos bens de consumo, [que]

interage com tradigées sociais de um pais que ainda é predominantemente rural.>®®

309 ROCHA, 2001, p. 98.
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1.5.4- E 0 Mundo da Lata! Embalagens compactas sdo bem vindas.

Em abril de 1950, a Foote Cone Incorporated®’® contrata os servigos do IBOPE para
realizar pesquisa sobre o mercado de carne em conserva no Brasil. As conclusées que o
instituto apresenta demonstram o potencial que este ramo poderia alcangar, haja vista o
mercado atual comportar aumento de consumidores, de freqiéncia do uso e de variedade
no consumo, uma vez que o consumidor brasileiro encontrava-se no estagio mais
elementar de consumo de carnes em conservas, limitando-se ao uso de salsichas tipo
Viena e cocktail, presuntada, paté de figado de galinha, fiambrada e linglica em lata.

Os dados desta pesquisa de opinido publica mostram que: 13,5% dos
revendedores da cidade do Rio de Janeiro selecionados para esta amostra ndo possuiam
estoque regular de carnes em conserva — indice considerado alto pelo parecerista do
IBOPE —; apenas metade da classe pobre havia experimentado carnes em conserva —
53,5% contra 85% da classe rica. O relatério de pesquisa conclui que qualquer
circunstancia peculiar decorrente de costumes ou condicées econémicas que pudessem
impedir ou limitar o desenvolvimento do mercado para estes produtos parecem ter
desaparecido ja no inicio dos anos 1950, uma vez que o mercado atingiu o ponto de
maturagao e aconselha: propaganda intensa e constante [focadas nas donas-de-casa e
cozinheiras], uma vez que se trata de um esforco excepcional para criar habitos.*'" O
mote, segundo o parecerista do IBOPE, poderia ser: é gostoso, € rapido, da menos
trabalho, ja esta pronto, facil de preparar, toma menos tempo, rende bastante, economiza
combustivel, tudo que uma senhora dona-de-casa moderna precisa para enfrentar o seu
dia-a-dia. No ano de 1953 quase 20% dos habitantes da cidade do Rio de Janeiro tinha o
habito de consumir diariamente alimentos enlatados — ndo s6 carnes em conserva,’'?
mas doces, achocolatados, vitaminas, biscoitos, legumes — na classe rica este indice

chegava a 35%.%"

310 A época, uma das grandes empresas de propaganda americana.

311 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1950 [Notagao: IBOPE PE009/02].

312 Pesquisa junto a consumidores de salsicha realizada no Distrito Federal por incumbéncia da Standard
Propaganda detecta que 100% dos consumidores deste produto adquiriram-no em lata. IBOPE. Pesquisas
Especiais, jun. 1957 [Notacdo: IBOPE PE022/14/15].

313 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notacao: IBOPE PE012/10].
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Pesquisas realizadas pelo IBOPE entre 1952 e 1954 e publicadas no boletim Servigco
de Pesquisa entre Consumidores mostram-nos que 0 consumo por carne enlatada —
porco, boi ou salsicha — alcancava, entre os cariocas e paulistanos, indices de consumo
pifios; no Rio de Janeiro o consumo de salsichas em lata era maior, possivelmente porque
a classe rica consumia-a como aperitivo. Sabe-se que dos que consumiam enlatados, a
preferéncia era pela Swift. O que se deduz é que embora houvesse esfor¢co para se criar
habito de consumo destes produtos verifica-se que estes ainda nado faziam parte do
cotidiano de muitos brasileiros moradores dos grandes centros urbanos em meados dos
anos 1950; a preferéncia recaia sobre os ditos produtos frescos e naturais.

Para o ano de 1955, quase 20% das donas-de-casa cariocas de todos 0s niveis
socioecondmicos e residentes nos mais diferentes bairros da cidade ndo compravam
enlatados. Somente 36,4% declararam que tinham este habito, principalmente os ricos —
48,7%. 44,9% declararam comprar raramente este produto. As que nao compravam
embutidos alegavam nao gostar do produto bem como acreditavam que o mesmo fazia
mal a saude. Muitas vezes a falta de habito era elemento condicionante do ndo consumo,
frisava constantemente os pareceristas do IBOPE. Quando indagadas sobre o habito de
consumo de sardinhas em lata a porcentagem das donas-de-casa que ndo consumiam
este tipo de produto era ainda maior — 22,4%; 47,8% compravam este produto raramente
e 29,8% das entrevistadas adquiriam-no sempre. As donas-de-casa preferiam servir
sardinhas em lata nas refei¢cdes e o consumo deste produto aumentava na Semana Santa
e no periodo da Quaresma, fato compreensivel, uma vez que a Igreja catblica pregava
restricdo as carnes de vaca e porco durante este periodo. O IBOPE aponta que 0 consumo
de sardinhas, em média de duas a quatro latas por més, se dava pela marca. Os cariocas
preferiam Rubi, Coqueiro ou Peixe.?'*

Se 0 mercado de embutidos mobilizava-se e empenhava-se para alavancar as
vendas, o de carnes verdes também se mobilizou para tentar oferecer ao cliente mais
opcoes. Entre margo e abril de 1951 o IBOPE inquiriu aos habitantes dos dois maiores
centros urbanos brasileiros se acharia facil e conveniente comprar carne verde
empacotada nos empoérios e mercearias. Diante do simples enunciado 82% dos

paulistanos se mostraram desfavoraveis a ideia contra 32,6% dos cariocas. No Rio de

314 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1955 [Notacéao: IBOPE PEQ18/04].
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Janeiro aparece o grupo dos que aceitam a renovagao mediante certos requisitos: se a
carne for boa, se for fresca, se puder escolher, se for mais barata etc. O instituto sugere a
Federacdo das Associacdes Rurais do Estado de S&o Paulo (FARESP) que promova
campanha de propaganda antes do lancamento da carne verde empacotada nos
empoérios e mercearias.®"

E consenso entre os pareceristas do instituto que a propaganda deveria recair
sobre a “dona-de-casa”, uma vez que ela funcionava como porteiro na entrada de
alimentos, produtos de uso doméstico e de toucador em sua residéncia. A categoria
“‘dona-de-casa”, amplamente utilizada nas pesquisas de mercado, ndo se refere a
categoria profissional: a mulher que nao trabalha fora ou que nao tem profissdo. O que se
define com o termo é a pessoa que faz as compras para o domicilio, que vai ao
supermercado e decide que produtos e marcas sdo comprados.®'® Embora nao ha relagédo
direta entre as categorias mulher e dona-de-casa, ha um reforgo nesta associagdo e uma
feminilizacdo do consumo. Este é o motivo que freqlentemente as propagandas
destinadas ao consumo para a casa e veiculadas nas revistas, radio e TV serem
enderecadas a elas.

Esta constatagdo surge mais uma vez quando se avalia achocolatados na capital
bandeirante. O instituto argumenta com o cliente que o foco nas criangas e nos
programas infantis ndo estd surtindo efeito; os programas patrocinados por Toddy, por
exemplo, alcangam audiéncia mediocre; e mais: os achocolatados sdo consumidos
largamente por adultos e ha um mercado potencial a se desenvolver: 0 uso destes
produtos na culinéria, na elaboragéo de doces, pudins etc.®"’

A propaganda de biscoitos também deveria ser direcionada as donas-de-casa,
sugere 0 IBOPE, e ndo as criangas como usualmente ocorre, uma vez que quase 70% das
entrevistadas relataram que quem determina a escolha da marca sédo elas.®'® Preferem

compra-los a granel, em pequenas quantidades, fato que a industria de biscoitos poderia

315 A FARESP foi fundada na década de 1940 e se constituia em 6rgdo de defesa e representacdo da classe
produtora agricola paulista.

316 SEMINARIO DE PESQUISA CESOP/UNICAMP/CEM/CEBRAP. O lugar social do IBOPE: TV como
veiculo e o Brasil como mercado. Caracterizagao do perfil sociodemografico da audiéncia de televisao na
Regido Metropolitana de Sdo Paulo (1970-1997). Campinas, IFCH/UNICAMP, ago. 2005. Ver também: IBOPE.
Pesquisas Especiais, nov.-dez. 1950 [Notacao: IBoPE PE009/01].

317 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1952 [Notacao: IBoPE PE011/01].

318 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1952 [Notagao: IBOPE PE011/03].
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tirar proveito, assim como as das farinhas e massas alimenticias ja o faz: vender biscoitos
em pacotes, em diversos tamanhos, para atender as diversas necessidades. Justificam a
escolha por medida de economia, por terem a possibilidade de comprarem sortidos, por
comprarem pequenas quantidades que permitam sempre possuirem em suas residéncias
biscoitos frescos. Uma das orientagdes decorrentes desta pesquisa realizada em 1952
era intensificar a propaganda, visto que 55% das entrevistadas nunca viram propaganda
de biscoitos, das que viram, 29% ouviram pelo radio. Em relagdo ao consumo, aponta: o
habito ja existe entre os cariocas, basta intensificad-lo. Estimativas afirmam, em nameros
absolutos, que 220 mil casas da Capital Federal consomem biscoitos regularmente, 180
mil “de vez em quando” e 45 mil nunca o fazem. Menos de 10% das entrevistadas
mencionaram a pratica de fazer biscoitos em casa por considerarem mais higiénico e
delicado. As donas-de-casa que preferem compra-los alegam comodidade e menos

trabalho,3'®

ideias adotadas pela propaganda a época.

O que chama a atencao é a estratégia sugerida pelo IBOPE para alavancar as
vendas de biscoitos: proporcionar a dona-de-casa pacotes do produto em diversos
tamanhos. Embora a internacionalizagdo da economia nos anos 1950 incentivasse as
praticas homogeneizadoras de consumo, o fabricante deveria, com o intuito de maximizar
os lucros, reconhecer as diferencas locais e regionais, bem como as necessidades
especificas do consumidor, processo que se tornaria pratica com a globalizacdo da
economia somente nos anos 1980.3%°

Nova pesquisa realizada em 1956 com 2 mil donas-de-casa, de diferentes classes
sociais e de diferentes bairros da cidade do Rio de Janeiro e Sao Paulo, atestam que o
consumo regular de biscoitos cresceu vertiginosamente. No Rio de Janeiro, 67,6%
disseram consumir sempre e 26,8% raramente; em Sao Paulo o indice auferido foi
respectivamente 64,7% e 26,8%. Verifica-se também que é pequeno o numero de
residéncias que nunca consomem biscoitos: 5,6% no Rio de Janeiro; 8,5% em Sao Paulo.
O mercado, segundo o IBOPE, atingiu sua plenitude. A Aymoré, lider de mercado ja em

1952 continua dominando o mercado dos dois maiores centros urbanos brasileiros; sendo

319 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1952 [Notagao: IBOPE PE011/03].

320 Segundo Ortiz e Canclini, este mercado diferenciado s6 ganharia espago a partir dos anos 80 do século
XX com a globalizagao. Canclini pontua o texto de exemplos, como a venda da Coca-Cola na Espanha, que
s6 emplacou apés ser levado em consideracdo o habito de se tomar refrigerante naquela localidade em

garrafas pequenas. Cf. CANCLINI, op. cit., p. 135.
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que na Capital Federal a sua posicdo é bem mais confortavel (responsavel pela fatia de
45% do mercado enquanto que a Duchen, segunda colocada no ranking de vendas,
atingia s6 4% do mercado) do que em Sao Paulo onde a Duchen lhe faz tenaz
concorréncia (respectivamente 33,8% e 30,2%). Ha certa fidelizacdo da marca,
decorrente, segundo o instituto, da intensificacdo da propaganda nestes ultimos cinco
anos.

Estimativas apontam que tanto em uma como em outra cidade, a média de
consumo de biscoitos em abril de 1956 gira em torno de dois quilos ao més; preferem os
biscoitos tipo Maria e Maizena; Cream Craker é o terceiro mais consumido no Rio de
Janeiro; e o Agua e Sal o segundo em Sdo Paulo.**' Usualmente as donas-de-casa
servem biscoitos no café da manha e na merenda escolar; porém nao fazem qualquer
restricio em servi-los a qualquer momento. E consumido tanto por criangas como por
adultos. A mulher carioca compra biscoitos principalmente nas padarias e empérios; a
paulistana se abastece principalmente nos empérios e feiras, relegando as padarias um
lugar secundario. Como nos anos anteriores a propaganda sobre biscoitos é vista e/ou
ouvida principalmente pelo radio — segundo 67,7% das cariocas € 66,7% das paulistanas;
no Rio de Janeiro 9,5% das entrevistadas viram a propaganda pela TV, em Sao Paulo,
19,2%. Entre novembro e dezembro de 1956 o IBOPE realiza nova pesquisa. Avalia, na
Capital Federal, que agora os consumidores de biscoitos sdo 75% da populagao, e que a
Aymoré e Piragué dominam o mercado local; a primeira pela tradicdo; a segunda pela
introducéo dos salgadinhos. Os respondentes, nesta pesquisa homens e mulheres, dizem
ter visto e ouvido propaganda da Piraqué no radio 79%; no jornal 13% e na televisao 12%.
Conclui que ndo ha davidas sobre o poder do radio como eficiente veiculo publicitario no
Rio de Janeiro, porém menciona que no ano de 1956 a televisao disputa o segundo lugar
com a imprensa, indicando a hegemonia deste veiculo na década seguinte.3??

Dentre as massas alimenticias, os diferentes tipos de macarrdo (destaque

espaguete e talharim) também faziam parte da dieta do carioca. Consumia, em média, no

321 Segundo o instituto, as donas-de-casa paulistanas ndo conhecem o biscoito cream cracker por esse
nome e sim como agua e sal. Dai a dificuldade em apurar a real aceitacdo de um e de outro dentro de Sao
Paulo. IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1956 [Notacao: IBorPE PE020/10-11].

322 IBOPE. Pesquisas Especiais, nov.-dez. 1956 [Notacdo: IBOPE PE020/15]. Ortiz menciona que até
meados dos anos 1950 a televisdo era vista com desconfianca pelos anunciantes, os quais preferiam os
meios tradicionais de publicidade, como o radio e o jornal. ORTIZ, 1999, p. 59.
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ano de 1957, cinco pacotes mensais, de preferéncia as enriquecidas com ovos. Ao que
tudo indica, a marca neste ramo de alimento era forte, uma vez que a dona-de-casa
costumava pedir macarrdo ao seu fornecedor nominalmente. No Rio de Janeiro Aymoré,
Marilu, Piraqué e Adria monopolizavam o mercado. Grande também era o grau de
fidelidade da dona-de-casa carioca o0 que corrobora o alto grau de satisfacdo com as
marcas adquiridas — de 97,5-100%.%2® Se observarmos os relatérios de pesquisa do
boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores entre 0os anos 1952 e 1960, podemos
dizer que, grosso modo, o paulistano consumia menos macarrao que o carioca; na capital
bandeirante, a Petybon, lider de mercado até 1958, passou a dividir com Adria e Boa
Sorte 0 mercado de massas alimenticias nos anos seguintes. Assim como os produtos de
toucador e alguns produtos alimenticios, ndo encontramos uma curva descente dos que
nao tinham ou ndo possuiam em casa massas alimenticias no momento da enquete,
conforme gréfico n. 16, o que mais uma vez reafirma a tese de que os anos 1950 foram
anos de introdugcdo de novos produtos, de experimentacdo de novas marcas, de
fidelizagcao, de recusa, de selecao.

GRAFICON. 16 - CONSUMO DE MASSAS ALIMENTICIAS ~(MACARR{:\O) NA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO E SAO PAULO 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

323 Pesquisa realizada no Rio de Janeiro a pedido da Century Publicidade. IBOPE. Pesquisas Especiais,
ago.-set. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/167].
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Se 0 macarrdo tinha uma excelente aceitagdo entre os moradores destes grandes
centros urbanos, 0 mesmo ndo se pode dizer dos outros tipos de produtos alimenticios
desta linha. Da amostra realizada em dezembro de 1955 a pedido da Pao Americano S.A.
verificou-se que: apenas 20,5% das paulistanas possuiam, no momento da enquete, pao
de forma em casa,*** 37% ja haviam usado alguma vez mistura pronta para o preparo de
pastéis, pizzas, empadas etc. A Pulman monopolizava o comércio de pao de forma em
Sao Paulo — 83,1%, bem como de mistura pronta para o preparo de pastéis — 67,5%.%%°

A partir de 1958 o boletim Servigco de Pesquisa entre Consumidores passa a auferir
consumo de mistura preparada para bolo, pastéis e pizza nas duas maiores capitais
brasileiras. Os dados atestam que estes produtos eram pouco consumidos, dentre eles
talvez o de maior aceitagdo fosse a massa preparada para bolo. Durante estes anos a
Aymoré era lider de mercado no setor de massas prontas no Rio de Janeiro, excegcao
para o ano de 1960 que aparece a marca Napolitana como sendo a massa mais usada
para preparar pastéis. Em Sdo Paulo a Santista liderava o mercado, seguido de perto pela
Pulman.

Outras grandes marcas estavam presentes na vida de cariocas e paulistanos. Nos
anos 1950 a Royal era lider de mercado no segmento de gelatinas, pudim em pé e
fermento. A maioria das donas-de-casa carioca e paulistana usava fermento quimico em
suas receitas, porém gelatina e pudim ndo faziam parte do dia-a-dia destas familias. No
Rio de Janeiro, de acordo com o boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores, por
toda a década de 1950, a marca Peixe era a mais lembrada, quando se tratava de doces
em massa e extrato e massa de tomate — excecao para os anos de 1958 e 1959 quando
a Colombo, na categoria doces em massa, atinge o primeiro lugar. Em Sao Paulo, Peixe e
Cica eram as marcas mais mencionadas para doces em massa e Elefante, da Cica,
liderava o mercado j4 nos primeiros anos da década de 1950 para extrato e massa de
tomate. Os maiores indices de ndo consumo de doces em massa estava entre os
residentes da cidade de Sdo Paulo; quanto ao consumo de extrato e massa de tomate os

maiores indices de ndo consumo estavam entre os moradores do Rio de Janeiro.

324 No momento da enquete assim declararam 34,6% das donas-de-casa consideradas ricas, 25,8% das
que se enquadravam na classe média e 12,3% das que se encontravam na classe pobre. IBOPE. Pesquisas
Especiais, dez. 1955 [Notagao: IBoPE PE018/08].

325 IBOPE. Pesquisas Especiais, dez. 1955 [Notacao: IBOPE PE018/08].
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Quanto ao fato de cozer alimentos, paulistanas e cariocas tinham comportamentos
completamente distintos. Os graficos n. 17 e n. 18 podem elucidar melhor as preferéncias
das cariocas e paulistanas frente ao uso de gordura de cozinha (banha) e 6leo vegetal.
Percebe-se que em Sao Paulo, durante toda a década de 1950, usava-se menos gordura
de cozinha para preparar alimentos do que o Rio de Janeiro, haja vista o crescente
numero de moradores, durante estes anos, que declaravam ndo usar ou nao ter em casa
no momento da enquete este produto, conforme grafico abaixo. Das que usavam, a
preferéncia recaia sobre o toucinho; diferente do Rio de Janeiro que consumia muita
banha, e principalmente a industrializada, com destaque para a Coco Carioca, ltajai e
Rosa.

O grafico n. 18 completa o anterior, haja vista as paulistanas ndo usarem muita
gordura para cozer alimentos e sim éleo vegetal. Sdo poucas as mulheres que declararam
nao usar este tipo de produto, a preferéncia recaia sobre o Saude e Salada; no ano de
1955 aparece ainda o 6leo de cozinha Lirio e em 1959 o A Dona. %2 O inverso ocorria no
Rio de Janeiro: era grande o numero de moradores que declararam nao ter ou ndo usar
no momento 6leo de cozinha. Sabe-se que 80% das cariocas entrevistadas no ano de
1957 afirmavam cozinhar com azeite de oliva, isto posto para as classes designadas rica
e média, uma vez que a classe pobre continuava a cozer seus alimentos com o
toucinho.®?” Das cariocas que usavam 6leo vegetal, preferiam a marca Lirio ou Maria, e
em menor propor¢ao o Saude. Preferencialmente tanto as cariocas como as paulistanas —
84,7% e 56,3% respectivamente — usavam o azeite para temperar as saladas; as donas-
de-casa paulistanas, pertencentes as classes A e B diziam que a marca de azeite usada
no momento da enquete — 1956 — havia sido sugestdo de um veiculo de comunicagdo.??®
De acordo com o boletim Servigo de Pesquisa entre Consumidores a marca predileta das
cariocas e paulistanas era, no inicio dos anos 1950, Oliveira; a partir de 1956 Carbonell
passa a ser a mais lembrada pelos moradores da capital bandeirante e a partir de 1959,
Castelo da Beira pelos moradores do Rio de Janeiro.

326 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1955 [Notacao: IBOPE PE018/02]; IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-
fev. 1957 [Notacado: IBOPE PE022/11].

7 |IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1957 [Notac&o: IBOPE PE022/09)].

328 Mais da metade da amostra citou a propaganda como principal fator de influéncia. IBOPE. Pesquisas
Especiais, jul. 1956. [Notacao: IBOPE PE020/01].
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GRAFICON. 17 - CONSUMO DE GORDURA DE COZINHA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 3-4, nov.-dez. 1950/maio-jun. 1951;
IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

GRAFICON. 18 - CONSUMO DE (‘)LEO~ DE COZINHA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E SAO
PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 3-4, nov.-dez. 1950/maio-jun. 1951;

IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.
Obs.: ndo ha informacgao para Sao Paulo para o ano de 1954.

Mais de 80% das cariocas entrevistadas no ano de 1957 declararam conhecer a
margarina, outro produto enlatado; principalmente por meio da propaganda de radio,
embora apenas 54,1% alegam ter usado este produto contra 77,1% das paulistanas. Ao

que tudo indica a marca Saude dominava o mercado. Dos que experimentaram a
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margarina, 82,8% das donas-de-casa cariocas e 45,9% das paulistanas n&o continuaram
fazendo uso deste produto, das que usavam, o principal uso era na elaboracao de bolos e
no passar no pao. Motivos para ndo usar margarina nao faltavam: desde o gosto-paladar
(sabor desagradavel, mau paladar e mau cheiro) até ordens médicas (proibicao,
prejudicial ao intestino).*® Assim como a margarina, acreditamos que o0s que
experimentaram o leite enlatado ndo aprovaram a novidade, visto que em 1952 60,6%
dos cariocas afirmaram que nao tinham ou ndo usavam este produto contra 66% no ano
de 1960. Em Sao Paulo, fenbmeno idéntico: no inicio da década indice de 54,2%, no fim
da década 59%.

Produtos engarrafados, como cerveja e refrigerantes, também néo faziam parte da
rotina de cariocas e paulistanos. As pesquisas de opinido publica do IBOPE deixam
entrever que o carioca nao tinha o habito freqlente de tomar cerveja; apenas 23% dos
entrevistados declararam fazé-lo no ano de 1955, preferencialmente durante as refeicdes,
excecao entre os ricos e 0os que habitam a zona Sul da cidade do Rio de Janeiro que
disseram nao ter horério especifico para consumi-la. Os que declararam tomar cerveja “de
vez em quando” atingiam o indice de 54%.%*° Mais de 70% dos entrevistados alegaram
nao consumi-la por falta de habito, motivo dos ricos e prego elevado, principal motivo das
categorias socioecon6micas consideradas pobres. Alguns acreditavam que o liquido fazia
mal a saude — 17%, outros alegavam n&o consumir cerveja para nao engordar — 7%. No
ano de 1959 69% da populagédo do Rio de Janeiro dizia ndo ter e ndo consumir cerveja.

Ao apresentar aos entrevistados cartdes com o nome das principais cervejas que
estavam no mercado, o IBOPE verificou que a marca preferida era Brahma Chopp — 40%,
segundo o instituto, indice alcangado em decorréncia de intensa propaganda —, seguida
pela Faixa Azul e Malzbier Brahma, ambas com um indice de 20%. A Malzbier Brahma
atingia o indice de preferéncia de 33% das mulheres contra 10% dos homens. Ao verificar
as respostas podemos dizer que sado os ricos 0s maiores consumidores de Brahma Extra
e Pilsen Extra. Tudo indica que a partir de 1957 a Brahma Chopp assume a liderancga
também na capital paulistana, deixando a Antarctica em segundo lugar na preferéncia dos

consumidores.

329 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev. 1957 [Notag&o: IBOPE PE022/11].
330 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev 1955 [Notacao: IBoPE PEQ18/01].
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A empresa que solicitou a pesquisa de opinido publica por intermédio da
Interamericana Publicidade S.A. quis saber se o carioca estava preparado para consumir
cerveja em lata, como nos Estados Unidos. Apesar do percentual encontrado favoravel a
novidade — 49%, 40% dos entrevistados declararam nao e 11% n&o tinham opinido sobre
0 assunto ou ndo quiseram responder a questao.**' Diante dos resultados demonstrando
a resisténcia do carioca em tomar o produto em lata, a empresa propde ao fabricante
intensa propaganda antes do langamento.

Embora o refrigerante estivesse presente na mesa do carioca em meados da
década de 1950, o seu consumo ainda era esporadico, conforme pode ser observado na
tabela abaixo, construida a partir do boletim Pesquisas Especiais.®** 64% dos
entrevistados em janeiro de 1955 disseram possuir 0 habito de tomar refrigerante “de vez
em quando”; a classe rica consumia o produto com mais freqiéncia, provavelmente pelo
seu maior poder de compra, bem como 0s mais jovens, provavelmente mais receptivos as
novidades, a saber: 31% dos que se encontravam na faixa etéria entre 15-29 anos assim
declararam contra 26% entre os que possuiam 30-39 anos e 40-49 anos. O indice dos

que disseram consumir refrigerante acima dos 50 anos ficava em torno de 22%.

Tabela 25 - O Sr.(a) tem o habito de tomar refrigerantes freqlientemente ou apenas de vez em
quando? (em percentual) RJ, 1955

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total A B-1 B-2 B-3 C
Frequentemente 28 27 27 46 28 42 30 23
De vezem quando 62 66 64 29 72 48 63 70
N&o bebem 10 7 9 25 11 10 7 7
Fonte: IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev. 1955 [Notagéo: IBoPE PE018/01].

Se qualificarmos o consumo de refrigerantes durante a década de 1950, a partir do
boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores, percebemos que o indice de
consumidores no Rio de Janeiro que nao fazia uso de refrigerantes durante a década
cresceu, provavelmente experimentaram a novidade e no decorrer dos anos deixaram de

usa-la. Em todas as classes sociais encontramos em meados da década (1956) o maior

331 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev 1955 [Notagéo: IBoPE PE018/01].
332 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev. 1955 [Notagao: IBOPE PEQ18/01].
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indice de cariocas que disseram ndo usar refrigerante no momento da enquete; nos anos

seguintes (1958-1959) uma queda nestes valores, possivelmente fruto das investidas das

empresas em propaganda nesta area objetivando alcancar os patamares anteriores ou

aumentar os ja existentes. Conforme ja observado, crescia o consumo de refrigerantes a

medida que o individuo crescia na escala social, fato que pode ser observado no grafico

abaixo:
GRAFICON. 19- CONSUMO DE REFRIGERANTE NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO POR
CLASSE SOCIAL 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigco de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

O relatério Pesquisas Especiais afirma que apesar do consumo de refrigerantes no

Rio de Janeiro ocorrer em qualquer ocasidao, 0 mesmo estava sujeito as diferencas de

género e socioecondmicas, a saber:

Sdo usados a qualquer hora e a qualquer momento [...]. Enquanto 50% dos
consultados assim se manifestaram apenas 39% preferiram o horario das
refeicbes para o uso dos refrigerantes. As mulheres, entretanto, preferem esta

ultima alternativa. A classe pobre é a unica que limita, em parte, o uso dos
refrigerantes ao horério das refeicées, isto se deve, com certeza, as maiores

dificuldades do ponto de vista financeiro.

333 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev. 1955 [Notagao: IBOPE PEQ18/01].
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Os cariocas nao consumiam mais refrigerantes predominantemente por falta de
habito — 39%,>** porque fazia mal & salde — 14%, porque o gosto ndo lhes agradava —
10% ou ainda porque custava caro — 9%. Entre os refrigerantes, a preferéncia recaia
sobre 0 Guarana Antartica — 43%, seguido pelo da Brahma - 23%.%%®* Embora ocupando o
terceiro lugar na preferéncia dos cariocas com o indice de 19%, a Coca-Cola era para os
entrevistados, de ambos os sexos, de diferentes classes sociais e idade a que possuia o
pior gosto no ano de 1954.%%

Se o Guarana Antarctica ocupava o posto de lideranca na preferéncia dos cariocas
no quesito refrigerante, os dados colhidos pelo IBOPE permitem-nos afirmar que, ao longo
da década estudada, houve uma diminuigdo no percentual de consumo deste produto,
certamente devido a reducédo do consumo de refrigerantes nestes anos e, possivelmente,
em decorréncia da entrada de outros tipos e marcas no mercado, ou mesmo
fortalecimento das ja existentes, como a Coca-Cola, por exemplo — ver grafico n. 21. O
grafico abaixo ilustra este declinio do consumo do Guarana Antarctica, principalmente

entre os ricos:

334 Numero provavel.

335 Numero provavel.

336 IBOPE. Pesquisas Especiais, ago-set. 1954 [Notacdo: IBOPE PE014/04]. Pesquisa realizada em meados
de 1954 entre 1.000 pessoas, de ambos os sexos, com idade superior a 15 anos, residentes nas zonas Sul,
Centro e Norte do Rio de Janeiro, pertencentes a todas as categorias socioeconémicas. Os consultados
apresentaram ainda outras razées para nao beberem refrigerantes: ndo gosta, prejudicial a saude, falta de
habito, doce, economia, s6 no verado, sé bebe mineral, cocaina, ndo é necessario, gas, preco elevado, falta
de geladeira elétrica, ndo tem criangas, idade ndo permite. A Unica bebida que de fato é tomada diariamente
é o café.
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GRAFICON.20- CONSUMO DE GUARANA ANTARCTICA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
POR CLASSE SOCIAL 1952-1960. TEM/USAM
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FONTE: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

O consumo de Coca-Cola era maior entre os ricos e entre a classe média alta
devido usar este tipo de bebida como complemento de bebidas alcodlicas.®®” O
parecerista do IBOPE conclui que na zona Sul carioca o0 consumo de coca-cola ultrapassa
o de guarana [...] talvez dada a intensidade da vida noturna, bem como pelo num, erro de
partes existentes, é aquela onde mais se localizam os que consomem produtos a
qualquer momento [...].3%® O gréafico abaixo mostra o consumo de coca-cola no Rio de

Janeiro por categoria socioeconémica e confirma o exposto acima:

337 Tudo indica que o0 aumento do consumo deste refrigerante estava ligado ao comportamento dos jovens
da zona Sul da cidade do Rio de Janeiro: tomavam cubra-libre, dangavam rock nas calgadas do Snack Bar,
em Copa, andavam de motonetas com escapamento aberto e importunavam as mulheres. SANTOS, 2008,
p. 140.

338 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev. 1955 [Notagao: IBOPE PEQ18/01].

156



GRAFICON. 21 - CONSUMO DE COCA-COLA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO POR CLASSE

SOCIAL 1952-1960. TEM/USAM
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IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

Os relatérios do boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores apontam que o
paulistano, durante toda a década de 1950, preferia, assim como o carioca, 0 Guarana
Antarctica na categoria refrigerante. A Coca-Cola era freqlientemente o quinto refrigerante
mais lembrado ou consumido na capital paulistana durante estes anos, aparecendo nas
pesquisas de opinido publica e de mercado atras da Agua Ténica Antarctica, do Guarana
Brahma e da Soda-Limonada Antarctica.

Assim como no Rio de Janeiro, ha nestes anos, um refluxo no consumo de
refrigerantes na capital paulistana, conforme apontado no grafico n. 22. Podemos
observar que este arrefecimento no consumo ocorreu nos trés segmentos
socioecondmicos denominados pelo IBOPE como classe rica, média e pobre; porém sao
0s ricos 0s maiores consumidores de refrigerantes em Sao Paulo; no ano de 1960 34 dos
que estavam classificados nesta categoria consumiam refrigerante a época. Se
compararmos o consumo de refrigerantes na cidade do Rio de Janeiro — grafico n. 19 -
com o consumo de refrigerantes na cidade de Sao Paulo — gréafico n. 22 — perceberemos
que o consumo dos cariocas classificados pelo instituto como pobres e classe média é
superior ao consumo dos paulistanos nestes mesmos estratos sociais, possivelmente em

decorréncia do habito dos moradores da cidade do Rio de Janeiro em misturar bebida
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alcodlica e refrigerante. Entre os classificados pelo instituto como ricos o consumo
equipara-se nas duas cidades no ano de 1960. Por toda década temos picos de consumo
nas duas principais capitais brasileiras. O grafico abaixo traz informagdes a partir de 1955,
quando o instituto, em Sao Paulo, passa a separar as cervejas da categoria dos softs

drinks.

GRAFICON. 22 - CONSUMO DE REFRIGERANTE NA CIDADE DE SAO PAULO POR
CLASSE SOCIAL 1955-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigco de Pesquisa entre Consumidores, SPC 008-018, 1955-1960.

A queda no consumo do Guarand Antarctica nos anos 1950, o preferido dos
paulistanos, também é acentuada, principalmente a partir de 1955 para as classes A e B
(excecao para o ano de 1958), reflexo da queda de consumo deste tipo de produto e da

possivel concorréncia com as demais marcas.
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GRAFICO N. 23 - CONSUMO DE GUARANA ANTARCTICA NA CIDADE DE SAO PAULO POR
CLASSE SOCIAL 1950-1960. TEM/USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1950-1960.

Assim como o Rio de Janeiro, a Coca-Cola € consumida em S&o Paulo
principalmente pelos ricos, conforme grafico n. 24. Nas classes A e B encontramos
tendéncia de aumento de consumo até o ano de 1957, posteriormente, queda. Talvez em
Sao Paulo fosse mais acentuado o numero daqueles que disseram ndo gostar do sabor
deste refrigerante, uma vez que a soma dos indices das trés classes sociais que faziam
uso da Coca-Cola em Sao Paulo no ano de 1960 é muito inferior — mais que trés vezes —
ao consumo total dos cariocas situados na classe média e rica, por exemplo. Os pobres,
assim classificados pelo instituto, representavam uma parcela muito pequena de

consumidores de Coca-Cola em Sao Paulo.
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GRAFICO N. 24 - CONSUMO DE COCA-COLA NA CIDADE DE SAO PAULO POR CLASSE
SOCIAL 1950-1960. TEM/USAM
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FONTE: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1950-1960.

Em sintese, os registros do IBOPE para a década de 1950 nos levam a acreditar
que os produtos enlatados e engarrafados nao tinham boa aceitagdo junto aos cariocas e
paulistanos; majoritariamente preferiam os produtos naturais, comercializados nas
vendas, emporios e padarias. Algumas inovagdes que a industria queria introduzir no
pais, como a carne verde empacotada ou a cerveja em lata, ndo contavam com a
simpatia dos consumidores moradores dos dois maiores centros urbanos brasileiros.
Sabe-se, por exemplo, que as cervejas em lata aportaram em terras brasileiras somente
no inicio da década de 1970.

Segundo o parecerista do IBOPE, a falta de habito em consumir produtos enlatados
seria facilmente resolvida com a propaganda, que deveria ser fundamentada na ideia de
economia de tempo. Alids, segundo Figueiredo, a sociedade dos anos 1950 presenciava
certa obsessao pelo tempo. Juscelino prometia “50 anos em 5”, os produtos de beleza
garantiam “cinco horas de beleza em 30 segundos”, as embalagens da Gillette
“‘poupavam tempo”, o Melhoral “agia rapidamente”, e o Nescafé “era feito em um

instante”.3°

339 Cf. FIGUEIREDO, 1998. p. 83 et seq.
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Se compararmos com os produtos de beleza e de uso doméstico, os produtos
alimenticios nao fogem a regra. Encontramos tanto em Sao Paulo como no Rio de Janeiro
a presenca das grandes marcas, bem como a regionalizacdo de algumas. A Aymoré, no
setor de biscoitos, dominava o mercado destes dois grandes centros urbanos; o
parecerista do instituto acreditava que havia fidelizagdo da marca em decorréncia da
propaganda. A Aymoré, no setor de massas alimenticias, ocupava também o posto de
lideranga no Rio de Janeiro, mas ndo em S&o Paulo: a marca mais lembrada pela
consumidora paulistana era Petybon. A marca Peixe, até 1958, era a preferida dos
consumidores nas duas capitais em se tratando de doces em massa; posteriormente
Colombo no Rio e Cica em Sao Paulo dividiam esta fatia do mercado. Fermento em pé
era Royal.

Enquanto a Aymoré dominava o mercado carioca de massas prontas para bolo,
pastel e pizza, em Sao Paulo a Pullman e a Santista disputavam palmo a palmo o
consumidor. Se o azeite de oliva Oliveira manteve posi¢cao de destaque no Rio de Janeiro
e em Sao Paulo durante parte dos anos 1950, em 1956 o Carbonell aparece em Sao
Paulo como o preferido das donas-de-casa; a partir de 1959 no Rio de Janeiro o Castelo
da Beira.

O que se observa nos anos 1950 sédo as grandes marcas em disputa pelo mercado
e pelo consumidor. Se alguns produtos ja estavam presentes no cotidiano dos moradores
do Rio de Janeiro e Sao Paulo, outros, principalmente os enlatados, engarrafados ou
empacotados teriam um longo caminho a percorrer para se inserir no dia-a-dia destes
moradores. Havia um discurso que os produtos industrializados ofertados pela industria a
época eram indispensaveis ao modo de vida urbano e a mulher moderna, que diante de
tantos afazeres, precisava de solugbes que contemplassem rapidez, facilidade,
praticidade, “qualidades” que somente os produtos industriais poderiam oferecer.
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1.5.5- Com que roupa eu vou? Pré-fabricada, feita pela modista ou pelo alfaiate?

Pois esta vida ndo esta sopa e eu pergunto: com que roupa?

Com que roupa que eu vou pro samba que vocé me convidou?

Com que roupa que eu vou pro samba que vocé me convidou?

Rosa, Noel. Com que roupa? Disponivel em: http:/letras.terra.com.br/noel-rosa-

musicas/125759/. Acesso em: jan. 2010.

Somente no fim dos anos 1950 a industria da moda se desenvolve no Brasil. O
pontapé inicial foi dado por Livio Rangan, idealizador e executor da Feira Nacional da
Industria Téxtil (FENIT). Em parceria com a Rhodia, que perdurou por anos, introduziu a
producgao de fio sintético em nosso pais. A onda nacionalista que tomou conta do pais no
fim dos anos 1950 dominaria a cena da década seguinte e prepararia 0 ambiente para se
criar uma moda genuinamente brasileira nas décadas seguintes.>*

Se observarmos os relatérios de pesquisa de opinido publica do IBOPE do inicio dos
anos 1950, podemos perceber que ja havia entre as cariocas e as paulistanas interesse
pela moda e pelos desfiles realizados pelas fabricas de tecido brasileiras. 46,5% das
cariocas declararam assisti-los pessoalmente, 29,2% pelas telas do cinema, 16,7% pelos
aparelhos de TV, 13,5% pelas revistas e 8,8 pelas ondas do radio. Majoritariamente, 60%
das cariocas alegavam que os desfiles quase nao interferiam na escolha do tecido, mas
tinham ciéncia de quem os promovia e quais fabricas produziam os tecidos ali mostrados.
Situacao diferente encontrada em Sao Paulo: as mulheres paulistanas acompanhavam os
desfiles pelo cinema — 49,2%, revistas — 41,2%, pessoalmente — 27,2%, pela televisdo —
26,9% e pelo radio — 13,9%. 45% das entrevistadas declararam serem influenciadas pelos
desfiles na ocasiao da compra do tipo de tecido e apontavam o de algoddo como a
grande atracdo do momento. O IBOPE atribuia o sucesso do algoddao a intensa
propaganda realizada pela Companhia Progresso Industrial do Brasil S.A. (Bangu) nos

ultimos dois anos, principalmente aquela feita pelo radio — mais de 80% das cariocas e

340 DORIA, Carlos. Bordado da fama: uma biografia de Dener. Sdo Paulo: SENAC, 1998. p. 58.
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paulistanas assim o disseram, e em indices bem mais modestos as realizadas em jornais,

televisdo, revistas, cinema etc., como pode ser observado na tabela abaixo:**'

Tabela 26 - De que maneira tomou conhecimento da propaganda de tecido de algodao? (em
percentual) RJ/SP, 1953
Por classe social

Rio de Janeiro Sao Paulo

CLA Cl.LB CLC Total CILA CL.LB CIL.C Total
Radio 65,8 81,8 84 81,2 76,7 783 84,5 81
Jornais 15,8 14,5 10,5 12,8 40 12,1 12,3 14,2
Televisao 18,4 10,3 5 8,6 36,7 21,7 9,6 17,8**
Revistas 7,9 7,3 8,3 7,8 33,3 19,7 33,7 27
Palestras com amigos 10,5 3 4.4 4.4
Casas comerciais - 3,6 3,3 3,1 3,3* - - 0,2
Cartazes 5,3 1,8 1,8 2,1
Cinema - 3,6 0,5 1,8 13,3 11,6 18,7 14,9**
Desfiles 5,3 2,4 0,5 1,8 - 3 1,6 2,2
Vitrines 5,3 - - 0,3 - 0,5 - 0,2
Cartazes nas estradas - - - - - 0,5 1,1 0,7
Bondes 2,6 - - 0,3 3,3 1 2,7 1,9
Exposicoes - - 0,5 0,3
Nao sabem - - - - - 1 2,7 1,7
N&o opinaram - - - - - 1,5 4,3 2,6
Fonte: Pesquisas Especiais, set. 1953 [Notagao: IBoPE PE012/12].

Obs.: totais superiores a 100% devido as multiplas respostas

* Na Sears
** ndmero provavel

Para alavancar as vendas, a fabrica de tecidos Bangu deveria, segundo o IBOPE,
enderegar propaganda as mulheres, primeiramente via radio, por meio de novelas,
sketches e programas romanticos e posteriormente através de revistas femininas.>** Tudo
indica que o conselho foi seguido e deu resultado.

Comparando os relatérios de pesquisa de opinido publica do IBOPE produzidos em
1951 e 1953, é notodria a mudanca de comportamento das cariocas sobre o uso de tecido
de algodao: hd uma tendéncia das consumidoras a favor destes frente aos de seda,
tendéncia verificada na classe rica e gradualmente acentuada nas demais. As cariocas da

classe rica preferem comprar os vestidos de algodao prontos; as de classe média e pobre

341 Pesquisa realizada em setembro de 1953, por incumbéncia da Companhia Progresso Industrial do
Brasil S.A. com 100 balconistas de lojas de tecidos e 620 consumidoras da cidade do Rio de Janeiro e Sao
Paulo. IBOPE. Cf. Pesquisas Especiais, set. 1953 [Notacao: IBOPE PE012/12].

342 IBOPE. Pesquisas Especiais, ago-set. 1950 [Notagéo: IBOPE PE0Q9/03].
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preferem fazé-los em casa, o que demonstra, segundo o IBOPE, um novo componente
para a propaganda: divulgar marcas de tecidos e suas especificidades as consumidoras,
uma vez que cabe a elas iniciativa pessoal na compra dos tecidos.

Estes dados confirmam outra pesquisa do instituto: o0 grande numero de maquinas
de costura nas residéncias das cariocas visto ser preferéncia das mulheres cariocas
fazerem seus vestidos na propria casa — muitas situadas na classe A preferem comprar
pessoalmente o tecido e mandar fazé-los em costureiras.>*®

A situacao nao difere muito em Sao Paulo: o algoddo assumiu a preferéncia das
consumidoras. O que difere sdo os indices: as mulheres paulistanas possuem mais
vestidos de seda que a carioca, segundo as balconistas decorrentes da existéncia dos
novos ricos, que se prendem as aparéncias e exterioridades. Os vestidos de algodao sao
preferencialmente comprados prontos, compreensivel, segundo o IBOPE, uma vez que
Sao Paulo é o Estado da nagdo mais industrializado.*** Cariocas e paulistanas usam
tecido de algodao tanto no verao como no inverno.

Pesquisa realizada entre abril e maio de 1958 nas cidades do Rio de Janeiro e Séo
Paulo, a pedido da Everest Publicidade Ltda., confirma a preferéncia das mulheres
classificadas na classe A e B pelos vestidos de algoddo.3** Prevalece o costume de fazé-
los em costureiras; embora em Sao Paulo o indice seja menor, uma vez que ha também o
hébito de se comprar vestidos feitos ou ainda fazé-los em casa. O parecerista do instituto
afirma que o modo de agir das cariocas e paulistanas diferem na hora da compra do
tecido; enquanto as primeiras pedem o tecido por cor ou padrédo, as paulistanas solicitam
diversos tipos de tecidos a fim de escolher um. Falta tempo, segundo o IBOPE, para a
mulher carioca, enquanto sobra para a paulistana, que adora shopping; talvez este

comportamento explique o fato da paulistana consumir, em maior escala, vestidos pre-

343 IBOPE. Pesquisas Especiais, set. 1953 [Notacao: IBOPE PE012/12].

344 O intuito desta pesquisa € medir o grau de conhecimento sobre a marca dos tecidos, bem como os
habitos de compra do consumidor. Pesquisa realizada a pedido da Bangu nas cidades do Rio de Janeiro e
Sao Paulo. Foram entrevistadas 100 balconistas de lojas e 600 consumidoras distribuidas entre a classe
rica (40), média (260) e pobre (300). IBOPE. Pesquisas Especiais, mar. 1951 [Notacao: IBoPE PE010/08].
Dois anos e meio depois nova pesquisa é realizada: a Bangu se torna entre as cariocas e paulistanas a
marca de tecido de algodao mais conhecida. IBOPE. Pesquisas Especiais, set. 1953 [Notagédo: IBOPE
PE012/12]. Sobre a pujanca de Sao Paulo e a transformagdo em centro manufatureiro hegemonico do pais
ver ARRUDA, 2001, p. 54 et seq.

345 Foram consultadas 330 mulheres no Rio de Janeiro e 410 na cidade de S&o Paulo, pertencentes as
classes A e B.
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fabricados, pois é preciso ter tempo para se escolher o traje certo na loja adequada.®*®

Bangu é a marca de tecido de preferéncia das mulheres ricas e de classe média das duas
maiores cidades brasileiras; 48,2% das cariocas lembram de ter visto ou ouvido
propaganda de tecidos de algodao, principalmente pelo radio; em Sao Paulo, as
entrevistadas alegam ter visto ou ouvido a propaganda principalmente por meio da
televisdo — 61,5%.

Ao que tudo indica no final dos anos 1950 a televisdo ja ocupava papel de
destaque na oferta de produtos industrializados, visto que quase 62% das mulheres
entrevistadas da cidade de Sao Paulo, pertencentes as classes A e B, alegam ter ouvido
ou visto propaganda de tecidos de algodao pela TV, enquanto que 28,5% ouviram pelo
radio. No Rio de Janeiro 40,8% lembram-se da propaganda veiculada pela TV, enquanto
55,3% pelo radio.>*

Em relagdo a vestimenta feminina, o IBOPE promove pesquisa sobre lingeries e
acusa a existéncia de inumeras fabriquetas na cidade do Rio de Janeiro no ano de 1950,
0 que explica o alto indice de revendedores — 60% — que vendem em suas lojas somente
uma marca. A Valisere apresenta o maior indice de freqiéncia nas casas revendedoras
multimarcas — 22%. O relatério traz a informacao de que 90% das freguesas ndo pedem
pela marca ao adquirir combinagdes e calcas, o que no entender do parecerista seria uma
oportunidade de expansao para a empresa solicitante da pesquisa.®*

Quanto aos homens, apesar das facilidades em se usar “roupas feitas”, no inicio
dos anos 1950, sdo consideraveis os indices dos cariocas que ainda recorrem aos
alfaiates para confeccionar suas roupas, especialmente entre os da classe pobre: 54,7%,
contra 46,7% da classe média, 45% da classe rica. Muitos dos entrevistados, em um
universo de 1.000 pessoas do sexo masculino, de diferentes classes sociais, alegam que
usam roupas tanto de uma forma como de outra, o que segundo o instituto pode ser muito
promissor para o mercado futuro de roupas pré-fabricadas. Tudo indica que em 1952,

apesar da intensa propaganda realizada pelas fabricas e lojas que vendem roupas

346 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr.-maio 1958 [Notacao: IBOPE PE024/09].

347 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr.-maio 1958 [Notagéo: IBOPE PE024/09]. O IBOPE informa também que
67% das donas-de-casa paulistanas viram ou ouviram propaganda de lojas de mdveis veiculadas pelo radio
— principalmente os que se classificam como pobres, e televisdo — principalmente os designados classe rica,
tendo ambos os veiculos destaque relativamente idéntico na classe média. Cf. IBOPE. Pesquisas Especiais,
abr.-maio 1958 [Notagéo: IBOPE PE024/12].

348 IBOPE. Pesquisas Especiais, dez. 1950 [Notacdo: IBOPE PE009/06].
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prontas, o mercado ndo melhorou para este tipo de produto. O instituto acredita que a
propaganda orientada para os nomes das empresas nao surtiu efeito, possivelmente teria
sido melhor uma empreitada comum de todas as industrias desta area enfocando as
vantagens da roupa feita: rapidez — 15,1%, preco — 14,9%, praticidade — 3,6%, para
emergéncias — 2,3%, facilidade de compra — 2%, entre outras.®* A julgar pelos dados, as
maiores reclamacbes estavam ligadas ao acabamento - 11,7%, ao nao perfeito
assentamento — 9,5%, ao encolhimento do tecido — 4,5%, a ma confeccao — 3,9%, a néo
adaptacéo ao corpo - 3,8%, entre outras. Focando nos consumidores que nao usam
roupa pronta, o instituto propde que desse ao cliente um prazo de garantia contra
encolhimento, desbotamento e descostura, apesar da possibilidade da loja/fabrica ter
prejuizos mediante abusos dos clientes, até que a ma impressao em relacao a roupa feita
se dissipasse.

Além da resisténcia dos cariocas em usar roupa pronta, a populagdo do Rio de
Janeiro incomodava-se em dizer que pagava as pecas de forma parcelada. A grande
maioria atestava pagamento a vista, porém as vendas efetivas se davam a prazo. O IBOPE

sugere ao cliente®®

uma campanha publicitdria para combater este preconceito e
alavancar as compras parceladas, tipo: Basta Ser um Rapaz Direito...>*’

No ano de 1955 o instituto realiza nova pesquisa junto a populacdo adulta do
Distrito Federal. Seleciona para a amostra 600 homens, de diferentes segmentos sociais,
grupos de idade e instrucdo para apurar o comportamento masculino no tocante ao
comércio de roupa feita. Os dados mostram que continua grande o percentual de homens
que mandam fazer suas roupas nos alfaiates — 75,5%, indice maior do que o verificado
em 1950. Mostram ainda que o mercado de roupas feitas tém regulares indices de
consumo nas classes meédia e pobre — 21,4% e 28,7% respectivamente; que 0s que se

encontram no grupo de idade de 18-24 anos e de 30-39 anos sao os que apreciam mais

349 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1952 [Notagdo: IBOPE PEQ11/04].

350 No caso a loja de roupas A Exposicdo. Neste ramo, além de ser a loja mais lembrada pelos
consultados, é a que tem melhor aceitacdo no mercado no ano de 1950. Em dois anos a situa¢do modifica-
se: a Casa José Silva passa a ocupar a primeira posicdo em se tratando de qualidade. A lideranga, embora
com indice menor, continuava com a A Exposicdo. IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1952 [Notacédo: IBOPE
PEO011/04]. Em agosto de 1959 a lideranga de venda de roupas masculinas passa a ser da Ducal, cabendo
A Exposi¢ao o quarto lugar. IBOPE. Pesquisas Especiais, ago.-set. 1959 [Notacao: IBOPE PE028/04].

351 IBOPE. Pesquisas Especiais, jul. 1950 [Notagao: IBOPE PE009/05].
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este tipo de roupa.>®® Os indices permanecem similares para o ano de 1958, com
pequenas oscilagdes. Se compararmos como os resultados de Sao Paulo, o “terno
pronto” alcangou penetragdo maior na cidade do Rio de Janeiro; e em ambas as cidades
€ 0 cidadao da classe pobre que prefere este tipo de vestimenta, invertendo assim as
preferéncias do inicio da década.®*®

Se compararmos os dados de 1950 com 1958 para roupa feita masculina
verificamos que o mercado retraiu-se para este artigo, provavelmente os que
experimentaram ndo aprovaram a ideia e retornaram ao antigo modo de se vestir. Os
dados mostram ainda que sdo 0s mais jovens, 0s menos arraigados a habitos, valores e
comportamentos tidos como tradicionais, 0os que mais apreciavam este tipo de vestimenta.
Se inicialmente os mais ricos foram os primeiros a aderir o novo estilo, foram eles também
que no final da década apresentaram os maiores indices de ndo uso deste tipo de
vestimenta.

Encontramos ainda nos boletins pesquisas referentes aos aviamentos usados na
confeccdo de roupas masculinas e femininas. Quanto as calgas com ziper, nédo
encontramos muitos adeptos a esta ideia no fim dos anos 1950. Pesquisa realizada pelo
método amostragem entre os homens da cidade do Rio de Janeiro e Sédo Paulo,
respeitando os critérios de estratificacdo em categorias socioeconémicas e demograficas,
bem como grupo de idade, aponta que sdo poucos 0s entrevistados que conhecem a
aplicacdo do ziper nas calgcas em substituicdo aos botdes — 24% dos paulistanos contra
19% dos cariocas.®** O assunto parece ndo despertar muito interesse entre a populagio
masculina: mais de 90% dos entrevistados ndo sabem precisar marcas do produto e
nunca viram ou ouviram propaganda de ziperes. Os entrevistados até possuem ziper em
alguma pecga de roupa — suéter, malha, pulbver, blusdo — ou objeto — maletas e sacolas,
por exemplo, mas sao poucos 0s que possuem nas vistas das calgas: 5% dos paulistanos

contra 17% dos cariocas.

352 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1955 [Notagdo: IBOPE PEQ18/15].

353 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr.-maio 1958 [Notagdo: IBOPE PE024/12]. A situagdo permanece
inalterada em 1959. IBOPE. Pesquisas Especiais, ago.-set. 1959 [Notagao: IBOPE PE028/04].

354 Pesquisa realizada pelo método amostragem, tendo sido selecionadas e entrevistadas amostras
representativas da populagdo masculina de ambas as capitais, a saber: 358 entrevistas em Sao Paulo e 358
entrevistas no Rio de Janeiro. IBOPE. Pesquisas Especiais, out.-nov. 1959 [Notagao: IBOPE PE028/05].
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Dos paulistanos entrevistados que possuem artigos com ziper 97% estdo
satisfeitos com o seu funcionamento, enquanto que entre os cariocas este indice cai para
88%. A pesquisa indica que 78% dos que residem em S&ao Paulo ndo tiveram
oportunidade de usar calgcas com ziper em lugar dos botdes contra 80% dos cariocas. Os
mais adeptos a esta novidade sdo os mais jovens — situados na faixa etéria dos 18 aos 24
anos — e 0s que se situam na classe rica em Sao Paulo e na classe média no Rio de
Janeiro. Tudo indica que o fendmeno é mais recente no Rio de Janeiro: 60% dos que ja
experimentaram a novidade o fizeram em menos de um ano. Mais de 90% dos que
experimentaram a substituicdo estdo satisfeitos com a troca.

Nesta mesma pesquisa o IBOPE ainda inquiriu se fosse langcada a moda
substituicado de botdes das calcas por ziperes se ela pegaria. Respostas afirmativas se
fizeram presentes nas duas cidades: 61% dos paulistanos e 54% dos cariocas. Os que
sao a favor alegam praticidade, facilidade, por ser moda, por ficar mais bonito. Os que sao
contra alegam nao ficar bem para homens, ser indecente, enguicar com facilidade, dar
trabalho, ndo oferecer seguranca e até prender ou machucar.*°

Na mesma ocasido o IBOPE ouviu alfaiates e costureiras do Distrito Federal e de
Sao Paulo sobre o uso de ziperes. A pesquisa por amostragem de alfaiates ocorreu a
partir de uma lista fornecida pelo Sindicato da Industria de Alfaiataria e Confecgdes para
Homens, enquanto a amostra de costureiras foi selecionada por um processo de sorteio
entre as casas de modas constantes na lista classificada de telefones. Os resultados
mostram que 93% dos alfaiates cariocas entrevistados n&o utilizam ziperes em suas
confeccodes; dos quais 57% nunca utilizaram este produto em qualquer peca cortada. Ao
que tudo indica, encontramos entre os alfaiates de S&o Paulo indice menor dos que
resistem a novidade: 67% da amostra consultada declarou ndo usar este artigo em suas
confecgdes; 56% declararam nunca ter usado ziperes em roupas masculinas. Os alfaiates
que utilizam ziperes em suas confecgdes, o fazem nas roupas femininas. A maioria
absoluta dos alfaiates estabelecidos no Rio de Janeiro e Sdo Paulo, mesmo entre aqueles
que ja tiveram oportunidade de usar ziperes em roupa masculina, considera que a
aplicagédo de ziperes em ternos, substituindo botdes, torna mais dificil o servigo do

alfaiate. Em relagdo a possivel generalizacdo do emprego de ziperes em ternos,

355 IBOPE. Pesquisas Especiais, out.-nov. 1959 [Notagao: IBOPE PE028/05].
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consideram que isto ndo seria possivel — 51% em S&o Paulo e 64% no Rio —, em virtude
principalmente de dois preconceitos, segundo o parecerista do IBOPE: o da m& qualidade
dos ziperes (resposta preponderante em Sao Paulo) e o da impropriedade do uso para
homens (resposta preponderante no Rio de Janeiro). Porém, os alfaiates ponderam que o
uso generalizado dos ziperes possa ocorrer se houver intensa propaganda mostrando os
beneficios dos mesmos, se o ziper tornar-se moda e se melhorar a qualidade dos
mesmos. Apesar dos alfaiates paulistanos desaprovarem a substituicdo de botdes por
ziperes, consideravam que 0s mais jovens, estrangeiros, de classe rica tenham menor
resisténcia a novidade.

Se os alfaiates o rejeitavam, ndo as costureiras. 100% das entrevistadas no ano de
1959 disseram utilizar esse acessorio nos vestidos das mulheres cariocas e paulistanas.
A preferéncia das costureiras recaia sobre o ziper Corrente. Assim como os alfaiates,
mais de 90% das entrevistadas n&o viram ou ouviram qualquer propaganda de ziper em
qualquer veiculo de comunicacdo. Escolhem de antemé&o o tipo e a marca, ficando a
critério da mesma a compra do produto.%®

O que se percebe é que o ramo de roupas feitas pré-fabricadas comecga a ganhar
corpo nos anos 1950, enfrenta resisténcia de uma parcela da sociedade, porém trilha o
caminho para a industria neste ramo se solidificar. Se nos anos 1950 ainda é menor o
numero de pessoas que usam roupa “feita” nas cidades do Rio de Janeiro e Sdo Paulo,
se os indices encontrados nos relatérios acusam que homens e alfaiates ndo tinham
como habito usar ziperes nas vistas das calgas, a partir dos anos 1960, com o
fortalecimento do parque industrial, a profissionalizagcdo da propaganda e a eleigcdo da
televisdo como o grande meio de divulgagcdo do produto, teremos a implantagdo da
sociedade de consumo de massa e o fortalecimento destes itens como produtos em série.

Vale ressaltar que este capitulo n. 1, fundamentado nas pesquisas de opinido e
consumo do IBOPE, evidencia a emergéncia de uma sociedade de consumo ja nos anos
1950, incipiente, porém trazendo em seu bojo as transformacdes que fomentariam a
sociedade de consumo de massa nas décadas seguintes. Os anos 1950 sdo anos

transitorios, de transformacdo de um estilo de vida fundamentado em uma sociedade

356 IBOPE. Pesquisas Especiais, out.-nov. 1959 [Notagao: IBOPE PE028/10].
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rural, arcaica e agroexportadora para uma sociedade urbana, moderna, industrial e de
consumo.

Os graficos aqui apresentados sobre consumo de aparelhos de uso doméstico, de
toucador e alimenticios mostram-nos que os moradores dos grandes centros urbanos
brasileiros, principalmente do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, estavam atentos as
novidades da industria, mas por razdes econémicas, tecnoldgicas, culturais ou até mesmo
pessoais, grande parte destas mercadorias vendidas como necessarias a vida moderna
nao faziam parte do dia-a-dia destes moradores.

Observa-se que alguns produtos ofertados pela industria nacional e principalmente
pela estrangeira, leia-se americana, durante os anos 1950, experimentaram um refluxo no
consumo; outros até deixaram de estar nas pesquisas de mercado do IBOPE por ndo se
constituirem mais como tipo ou marca preferida das consumidoras cariocas e paulistanas.
Acreditamos que a aceitagéo de bens, materiais ou simbdlicos, constituem-se em fonte de
tensao e conflito, uma vez que cada grupo social possui diferentes maneiras de negociar
a recepcao destes, a partir de suas vivencias e disposicoes sociais e morais.
Possivelmente esta particularidade (apropriacao local, divulgagdo global) explique as
preferéncias, mesmo que orientadas, dos cariocas e paulistanos por diferentes tipos e
marcas de produtos industriais ofertados a época.

Por outro lado, os dados levantados nos boletins Servico de Pesquisa entre
Consumidores e Servigco X Nacional e aqui apresentados em forma de graficos, sugerem-
nos também que o comportamento dos moradores da cidade do Rio de Janeiro e da
cidade de Sao Paulo, no tocante ao consumo de alguns produtos industrializados, se
assemelhavam. Aqueles produtos que estavam presentes nestas localidades desde os
anos 1940, como a escova dental, o dentifricio em pasta e o sabonete, apresentavam um
percentual de usuarios proximo aos 90% (ver Apéndice C) o que indica que o uso destes
produtos ja havia se tornado habito e que os homens e mulheres moradores destes
grandes centros urbanos ja haviam modificado o seu comportamento. Ao lado das
campanhas publicitarias que indicavam a marca do produto a ser consumido, estes
produtos de higiene pessoal popularizaram-se rapidamente em decorréncia das
campanhas governamentais que incentivavam o consumo destes produtos visando

melhora na saude publica.
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Os gréficos permitem visualizar que algumas maquinarias do conforto, como a
geladeira, a televisdo, o colchdo tiveram durante a década de 1950 crescimento
sustentado: cada vez mais cariocas e paulistanos passaram a ter este beneficio em suas
residéncias durante este periodo. Outros, como a maquina de lavar-roupa e o aspirador
de po, possivelmente pelo alto custo, ndo faziam parte do cotidiano da maioria dos
cariocas e paulistanos e até nas residéncias dos mais ricos, estes aparelhos de uso
domeéstico eram considerados artigos de luxo.

As pesquisas de opinido e consumo permitem-nos ainda verificar que as grandes
empresas ja estavam presentes nos anos 1950 nos grandes centros urbanos. Permitem
ainda visualizar a concorréncia entre as mesmas, uma vez que os relatérios trazem listas
com o nome dos produtos mais lembrados pelas donas-de-casa em cada categoria. Dois
exemplos saltam aos olhos: a partir de meados dos anos 1950, assistimos a ascenséo da
Arno e da Avon no mercado de produtos de uso doméstico e de beleza, desbancando as
concorrentes. Acreditamos que estas duas empresas posicionaram-se fortemente no
mercado na década de 1950, a primeira por meio da propaganda, invadindo os lares de
cariocas e paulistanos (sabe-se que no periodo de 1954-1964 esta empresa era uma das
grandes patrocinadoras dos programas radiofénicos — ver Meneguello, 2005); a segunda,
instalando no pais uma filial, objetivando expansdo comercial, inclusive para toda a
Ameérica Latina.

O que podemos concluir com este capitulo € que o mercado se formava e se
apresentava as empresas como promissor. Estava presente a ideia de que o status social
do individuo se media pelo consumo, haja vista a posse de bens expressar um cédigo de
conduta e refletir determinado padrao social. As pesquisas do IBOPE mostram-nos que,
usualmente, é o segmento social mais abastado quem primeiro adota esta conduta,
gradativamente vai sendo copiado pelos menos favorecidos. Percebe-se que a introducao
de novos produtos no cotidiano de homens e mulheres se da de forma lenta, gradual, dai
as pesquisas do IBOPE contribuirem para a andlise desta sociedade de consumo que se
delineava, uma vez que as mesmas permitem-nos, ao longo da década, visualizar as
praticas — ou até mesmo a intengcbes — dos cidadaos, quanto ao consumo e adogao de

novos valores e comportamentos.
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2- As ondas de radio e televisivas: frutos da modernidade

Trocamos os livros por outros objetos capazes de nos proporcionar maior prazer
em menor lapso de tempo, reclamando-nos menor dispéndio de energia. O
cinema, o radio, a televisdo sdo confortos capazes de arrebatar-nos a atengao
sem que tenhamos que experimentar o esfér¢o da concentracdo voluntadria, nem a
necessidade de tranqiiilidade que a leitura impée.*’

IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 227, 27 maio-2 jun. 1955
[Notacéo: IBorPE BCD22/08].

Instigante a ideia de Esther Hamburguer ao mencionar que a televisao perpetua a
desigualdade e discriminacdo social, uma vez que capta as relacdes sociais existentes na
sociedade. Porém, ao mesmo tempo, cria um sentimento de pertencimento ao definir tipos
ideais de familia, mulher, homem, namoro, organizagao familiar. Cria padrdes, redefine o
significado das distingbes sociais, bem como reafirma as distingbes de consumo,
orientadas pela propaganda que inspira a formagdo de identidades. A novela, em

particular,

[...] estabelece padrbes com o0s quais 0s telespectadores ndo necessariamente
concordam, mas que servem como referéncia legitima para que eles se
posicionem. A novela da visibilidade a certos assuntos, comportamentos, produtos
e ndo a outros; ela define uma certa pauta que regula as intersegées entre a vida
pblica e a vida privada.**®

Acreditamos que nao soO a televisdo, mas outros meios, em diferentes contextos e
épocas, que se mencione de distinta maneira e intensidade, também captaram o
momento vivido, bem como redefiniram padrées de comportamento da sociedade.
Especificamente, o radio e o cinema contribuiram na primeira metade deste século para

organizar os relatos da identidade e o sentido de cidadania nas sociedades nacionais.>*°

357 Conclusdo do parecerista do IBOPE ao analisar o indice pifio dos que possuem habito de ler livros.
Conclui que o carioca |é pouco em decorréncia da modernidade.

358 HAMBURGER, Esther. Diluindo fronteiras: a televisédo e as novelas no cotidiano. In: SCHWARCZ, Lilia
Moritz (Org.). Contrastes da intimidade contempordnea. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1998. (Histéria
da vida privada no Brasil, v. 4). p. 443.

359 CANCLINI, op. cit., p. 129. Ver também ORTIZ, Renato. Da modernidade incompleta a modernidade-
mundo. /déias: revista do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas, Campinas, ano 5(2)/6(1), 1998-1999,
p. 159-160.
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Sevcenko afirma que até os anos 1930, em nenhum momento houve um dnico
sistema cultural com tanto impacto e efeito sobre comportamento e padrées de gosto e
consumo de populagbes por todo o mundo, como o cinema de Hollywood no seu apogeu.
Um mercado crescente de produtos de beleza utilizados pelas estrelas de cinema —
xampus, condicionadores, bases, ruge, rimel, l1apis, sombras, batons —, bem como cortes,
penteados, permanentes, invadiram o mercado, inclusive o brasileiro. Apds a Il Guerra
Mundial, o cinema se tornou vitrine por exceléncia da exibicdo e glamorizacdo dos novos
materiais, objetos utilitdrios e equipamentos de conforto e decoragdo doméstica,
democratizando assim o0 acesso a estes servicos e bens de consumo para uma grande
parcela da populagdo. A partir de entdo, relata, as casas e as rotinas domésticas
passaram a ser relativamente “iguais”, respeitando o poder aquisitivo de cada estrato

social.

A televisdo viria completar e dar o toque final a esse processo iniciado pelo
cinema, invadindo e comandando a vida das pessoas dentro do prdprio lar e
organizando o ritmo e as atividades das familias pelo fluxo variado da

~ . ... 360
programacgéo e dos intervalos comerciais.

Entre a decadéncia do cinema como meio de informacgao, lazer, difusdo e
propagacao de servigos e bens de consumo e a hegemonia da televisdo nesta area,
tivemos a era do radio. O seu desenvolvimento no Brasil foi tardio em relacdo aos paises
desenvolvidos, porém a sua importancia foi impar: permitiu que varias regides do pais,
antes afastadas e desconectadas, se reconhecessem como totalidade, pertencentes a

uma mesma nacdo.*®' Sua introducdo se deu no inicio dos anos 1920,

mas por
problemas técnicos somente nos anos 1930 teve grande abrangéncia e conseguiu
transformar os valores da sociedade brasileira. O modelo seguido pelos latino-americanos
na radiodifusao foi o norte-americano: os programas eram realizados pelas agéncias de
publicidade, que por sua vez administravam as contas de grandes empresas

multinacionais, que por sua vez usavam estes programas para difundir os produtos destas

360 SEVCENKO. In: SEVCENKO (Org.), 1998, p. 603.

361 Cf. CANCLINI, op. cit., p. 129.

362 Precisamente em 1922, ocasido do Centenario da Independéncia, no Rio de Janeiro. Cf. ROCHA,
Amara. A integragédo pelo consumo: radio e modernizacao nos anos 1950, Locus, Revista de Histéria. Juiz
de Fora: Nucleo de Histéria Regional/lUFRJ, 2001, v. 7, n. 2, p. 103.
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empresas; dai a intima relacdo de alguns programas radiofénicos com o anunciante,
muitas vezes tdo intimamente ligados que, quando acabava o patrocinio do mesmo,
acabava também o programa.®®® Empresas como Coca-Cola, Good-Year, Johnson,
Bayer, Kolynos langam os seus produtos no mercado brasileiro, associam o seu nome
aos programas de radio e passam a patrocinar, a partir de 1940, os maiores sucessos da
programacao radiofonica.*®* Por ser um periodo experimental, as agéncias de publicidade
testavam os mais diferentes recursos para conquistar audiéncias, acirrando a

concorréncia. Moreira conta-nos que os patrocinadores da radionovela:

Em Busca da Felicidade, que permaneceu no ar entre 1941 e 1943, prometeram
fotografias dos artistas e um album com o resumo da mesma aos ouvintes que
enviassem um rotulo Colgate [a emissora]. No primeiro més chegaram 48 mil

, , . 365
pedidos e as perspectivas eram de aumento. Cessou o oferecimento.

Ao avaliar a relacdo agéncias de publicidade e programacao radiofénica, o IBOPE
menciona que foi um erro deixar a cargo das agéncias os programas de radio. Faz uma

critica ao modelo americano aqui implantado, visto:

Os americanos te[re]m a pitoresca mania de aplicar em Baturite ou na Nicaragua,
sem reflexdo prévia e sem adaptagdo, os metodos usados nos Estados Unidos. E
acontece que, por faz ou pro nefas, nos Estados Unidos, o cliente compra da

emissora apenas o tempo.

363 Em A moderna tradigcdo brasileira, Ortiz menciona que o radio em nosso pais até 1935 se organizava
em termos nado-comerciais: as programagdes eram realizadas por clubes e sociedades afins e tinham
caréter erudito e litero-musical; ndo havia uma programagao que cobrisse inteiramente os horarios diurnos e
noturnos. Havia ainda o fator técnico que influenciava a irradiagdo, cuja programacgao sofria continuas
interrupgdes. Duas leis, uma em 1932, outra em 1952, contribuiram para mudar esta realidade e tornar este
meio de comunicagdo comercial: a primeira instituiu em 10% a percentagem que as emissoras poderiam
dedicar de sua programacéo didria a publicidade, a segunda, em 20%, instaurando as bases de uma
relacdo cada vez mais estreita entre o radio e o mercado. Cf. ORTIZ, 1999, p. 39-40. Ver também: ROCHA,
2001, p. 103. Outro problema que afetava o pais como um todo, e inclusive a radiodifusédo, era o
fornecimento de energia elétrica. Ao longo das décadas de 1940 e 1950 o pais passou por diversas
campanhas de racionamento; quanto mais distante situava-se a localidade dos grandes centros urbanos,
mais se agravava o problema. Azevedo menciona que a Prefeitura de Petropolis, em 1945, solicitava a
populacdo economia de energia, bem como utilizar o menos possivel seus aparelhos de radios. Cf.
AZEVEDQ, Lia Calabre de. No tempo do radio: radiodifusao e cotidiano no Brasil: 1923-1960. 2002. 277 f.
Tese (Doutorado em Historia)-Universidade Federal Fluminense, Niteréi, RJ, 2002. p. 99-100.

364 Segundo o historiador Gerson Moura foi entre 1946 e 1947 que o Brasil foi inundado de produtos made
in USA e de suas respectivas propagandas. De acordo com Moreira, foi a Coca-Cola a primeira marca a
patrocinar um programa radiofénico, que lhe serviu de ponta-de-langa para a introdugéo do refrigerante no
Brasil. Cf. MOREIRA, Sonia Virginia. O radio no Brasil. Rio de Janeiro: Rio Fundo, 1991. p. 24 et seq.

365 De acordo com o livro comemorativo dos 20 anos da Radio Nacional apud MOREIRA, 1991, p. 25.

366 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 56, 2-8 dez. 1951 [Notagao: IBOPE BCD06/06].
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Como consequéncia deste modelo, as agéncias de publicidade escolhiam a revelia da
emissora 0 género do programa e o horario de veiculagdo, sem se importar com a
homogeneidade, a harmonia e a continuidade da grade geral, o que afetava sobremaneira
a audiéncia.

As grandes empresas de publicidade comecam a se instalar no Brasil na década
de 1930, porém é somente na década de 1940 que ganham visibilidade mediante a
atuacado do Office for Coordination of Commercial and Cultural Relations between the
American Republics - posteriormente com o nome simplificado para Office for
Coordination of Inter-American Affairs — que objetivava aproximar os Estados Unidos da
América Latina e difundir o american way of life. As agéncias se concentravam nos dois
maiores centros urbanos brasileiros onde as principais midias se alojavam. Consta que
1950 eram 119 agéncias e em 1960 atingia-se o montante de 239.%” A propaganda,
inicialmente ausente, posteriormente timida e dirigida aos mercados locais, expande-se
no meio radiofénico, de forma significativa na década de 1950; a I6gica comercial torna-se
cada vez mais presente, excegao as radios educativas do governo.

Apesar dos “problemas” iniciais citados, podemos dizer que o mercado de
aparelhos de radio era promissor nos anos 1950. Além das marcas estrangeiras
conhecidas, a producdo nacional crescia vertiginosamente; todas as fabricas, localizadas
em Sao Paulo, ja se encontravam com a producdo anual para o ano de 1951 vendida. A
compra de um aparelho de radio, modelo simples e nacional, poderia ser adquirido por
Cr$20,00, que se comparado ao salario minimo da Capital Federal a época — Cr$380,00 —
nao se constituia em sonho impossivel.*®® Ademais, como vimos anteriormente, o sistema
de crédito se popularizava, o numero de receptores aumentava e este aparelho domeéstico
ja compunha, desde a década de 1940, o cenario da familia moderna. Sabe-se que tanto
o radio, como posteriormente a televisdo, integrariam o individuo a rede material,

simbélica, social e politica da modernidade.>**

367 ROCHA, 2007, p. 86.

368 AZEVEDO, op. cit., p. 102. Moreira menciona que um aparelho de radio no ano de 1932 custava na
capital bandeirante 80$000, sendo que o salario médio de uma familia de trabalhadores a época nao ficava
longe de 500$000 por més. A moeda vigente no pais nesta época era réis. Cf. MOREIRA, 1991, p. 23.

369 MENEGUELLO, 2005, p. 35.
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Embora os anos 1940 tenham sido a época de ouro deste veiculo de
comunicacdo,>”® nao podemos negar a importancia do radio nos anos 1950 no tocante a
constituicdo de valores, uma vez que pesquisas realizadas nesta década apontam que os
programas radiofénicos atingiam os diferentes segmentos socioecondmicos da
populacdo.®”’ Os pareceristas do instituto afirmavam que tamanha influéncia sé poderia
ser conseguida, futuramente, com a televisao.

No inicio dos anos 1950, 95% das familias do Rio de Janeiro e Sao Paulo
possuiam aparelho de radio, dos quais 50% permaneciam ligados o dia todo, aumentando

o indice de audiéncia do fim da tarde para a noite®”?

—, porém, o IBOPE informa aos
assinantes do Boletim das Classes Dirigentes no ano de 1951 o subito desenvolvimento
da televisdo nas cidades do Rio de Janeiro e S&o Paulo e o potencial politico e social

deste canal de comunicagao:

A televisdo é um veiculo de propaganda que apela para a vista e para o ouvido,
simultaneamente permitindo demonstrar detalhes mais complicados de um
produto: o funcionamento de um motor, o processo de aplicacao de um creme de
beleza, a maneira de preparar um doce..., nisso ela supera todos os demais
veiculos de propaganda existentes na atualidade.*”

O radio era o grande propagador de habitos, bem como veiculo de publicidade
mais efetivo, no sentido de tornar conhecido o produto anunciado.*”* Um bom exemplo de
radiodifusdo no pais no ano de 1952 é o alcance da Radio Nacional, do Rio de Janeiro,

primeiro lugar na preferéncia do publico ouvinte, ndo s6 na Capital Federal, mas também

370 Possivelmente em decorréncia de ndo existir outro veiculo que disputasse os investimentos publicitarios
disponiveis a época. Ortiz menciona que com o deslocamento da verba publicitéaria para a televiséo, as
emissoras de radio tiveram que levar em consideracdo os novos fatores de mercado, caminhando para a
especializagdo das emissoras e a formacao de redes. Este processo de especializagdo ndo é exclusivo do
radio, ele atende uma imposigdo mais geral da industria cultural que tem necessidade de responder a
demanda de um mercado onde existem faixas econémicas diferenciadas a serem exploradas. Cf. ORTIZ,
1999, p. 132.

371 No inicio dos anos 1950 havia uma media geral de trés ouvintes por aparelho durante a semana,
aumentando para quatro aos domingos. A noite e aos domingos a audiéncia masculina aumentava, bem
como a audiéncia dos programas de esporte. Donas-de-casa preferiam a programacdo da tarde.
Conhecendo estas particularidades e mediante a profissionalizagdo deste veiculo, os programas
radiofénicos passaram a contemplar esta segmentacéo de publico. Cf. ROCHA, 2007, p. 93.

372 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 2, 6-13 nov. 1950 [Notac&o: IBorPE BCD01/02].

373 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 37, 15-21 jul. 1951 [Notagao: IBoPE BCD04/07].

374 Pesquisa realizada em novembro de 1950 na cidade do Rio de Janeiro aponta que dos que conheciam
Vic-Vaporub, 84,3% ja havia visto anuncio deste produto pelo raddio, em S&o Paulo o indice chegava a
69,9%. Fenbmeno idéntico acontecia com o Neuro Fosfato Eskay. IBOPE. Pesquisas Especiais, nov. 1950
[Notagao: IBOPE PE10/08].
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em Belo Horizonte, Ribeirdo Preto, Campinas e Curitiba, ocupando o quarto lugar em
Porto Alegre, o segundo em Salvador e o terceiro em Fortaleza quando se tratava da
programagao matutina. De abrangéncia “nacional” tinhamos também a Ré&dio Tupi, de
Sao Paulo, porém com alcance bem menor — Fortaleza e Campinas no periodo matutino,
Ribeirdo e Campinas no periodo vespertino e Ribeirdo Preto a noite — segundo o boletim
Pesquisa Nacional de Consumidores para o ano de 1952.3”° Se em 1952 o sinal da Radio

6 consta no boletim

Nacional do Rio de Janeiro ndo chegava até os paulistanos,®
Pesquisas Especiais para o ano de 1954 que a Radio Nacional de Sdo Paulo era a mais
ouvida pelo publico feminino, seguida pela Sdo Paulo, Gazeta e Tupi.>’’ Rocha menciona
que durante o dia a populagédo dos centros urbanos sintonizava as radios locais € a noite,
quando as ondas se propagavam com menor interferéncia, a Nacional. Relata que com
equipamento de Ultima geracdo e alta poténcia, as transmissées da Nacional eram
ouvidas em todo territério nacional.*"®

Nos anos 1950 a forte presencga do radio influenciava a linguagem do cotidiano. O

radio criava novas expressoées, fornecia significados novos as palavras, criando fortes

375 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 77, 11-17 maio. 1952 [Notacao: IBOPE BCD08/06].
Neste relatério, o parecerista afirma que o radio esta presente até nas casas mais pobres das grandes
cidades. Pesquisa acusa que a prestagdo mensal paga pelo receptor de radio muitas vezes era maior que a
do proprio aluguel.

376 Tudo indica que grande parte da programacao carioca radiofénica ndo tinha penetragdo em territorio
paulistano - tal fato ndo se repetia nas cidades do interior do Estado de Sao Paulo. Segundo Azevedo, séo
conhecidas as disputas pelo mercado nacional entre as duas cidades, chegando ao ponto de alguns
programas de sucesso, como as radionovelas, terem versdes diferentes no Rio e em Sao Paulo, cada qual
com os artistas de sua preferéncia. Cf. AZEVEDO, 2002, p. 185. ORTIZ menciona que a Radio Nacional
nao era ouvida nos anos 1950 em S&o Paulo, uma vez que a Radio Record e a Difusora, numa frequiéncia
de ondas, bloqueavam sua penetracdo. Cf. ORTIZ, 1999, p. 54.

377 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1954 [Notacido: IBOPE PE015/19]. Pesquisa de opiniao publica
realizada para qualificar os relatérios mensais de radio-audiéncia, com 900 mulheres, de diferentes estratos
sociais, na cidade de Sao Paulo no ano de 1954. Foi perguntado: Qual a estagdo de radio que a senhora
costuma ouvir freqlientemente? Nesta estacdo, qual o programa que a Sra. costuma ouvir freqientemente?
Qual a razdo de sua preferéncia por esse programa? As paulistanas responderam que a preferéncia recaia
sobre a Radio Nacional (22,4%), Sdo Paulo (18,6%), Gazeta (11,9%), Tupi (10,4) e outras que ndo atingiam
o indice de 3%. 21,3% da amostra declarou néo ter preferéncia. Na Nacional, as paulistanas preferiam o
programa de Manoel da Nobrega (22,7%), Parada de Sucessos (18,8%), Roteiro das Duas (11,9%) e
Balanga Mais Nao Cai (10,4%); os demais ndo atingiam o indice de 6%. Na Radio S&do Paulo, as mulheres
declararam majoritariamente ouvirem Novelas, Dramas e Romances (64%), que somados as que disseram
0 nome especifico da novela (12,6%) perfaziam um total maior ainda nesta categoria (76,6%). Na Gazeta a
opcao recaia para 0s programas que apresentavam musica classica (30,8), italiana (21,4%) e dos mestres
(13,1%). Assim como a Radio Sao Paulo, o forte da Tupi era também as Novelas (27,7%). As justificativas
das paulistanas para ouvirem estes programas iam desde o porqué gosto até a preferéncia por determinado
artista e a qualidade educativa dos mesmos.

378 ROCHA, 2007, p. 88.

178



lagos de identificacdo entre seus ouvintes.>”® Chistes, jingles, piadas popularizavam-se
entre os grupos sociais. Alguns jornais da época denunciavam que o carater emancipador
deste veiculo em proporcionar as populagdes mais distantes novos conhecimentos havia
fracassado, justamente devido a seu “carater popular’, considerado nas entrelinhas
“vulgar”.

Independente dos elogios e criticas dos intelectuais e cronistas da época, a
influéncia do radio crescia, atingindo no inicio da década de 1950 o auge de sua
popularidade por meio dos programas de auditério, principalmente os da Radio Nacional,

radionovelas, humoristicos e os programas de radio-jornalismo.** Foi capaz de constituir

referéncias culturais e de consumo em dimensées nacionais, quer seja por meio
das ondas curtas, quer seja através de programas gravados e vendidos ao interior.
Este meio de comunicacdo serviu para acelerar a alteracdo de algumas praticas
culturais locais, principalmente no interior do pais, introduzindo valores que
interagiam com os ja existentes, criando uma nova préatica local assemelhada as
dos grandes centros.*®'

Por meio das propagandas radiofonicas, o brasileiro aprendia que deveria escovar
os dentes e tomar banho, por exemplo, praticas também divulgadas pelo governo com o
intuito de criar novos habitos de higiene e melhorar a saude da populagédo. Porém, para a
propaganda, ndo bastava tomar banho, tinha que ser com o sabonete x; ndo bastava
escovar os dentes, tinha quer ser com a escova e creme dental y. O consumo, bem como
novas praticas sociais, era incentivado ainda no texto ficcional radiofénico. Por meio das
radionovelas, sugeriam-se ao radiouvinte alguns comportamentos, que estavam em
sintonia com a nova realidade mundial: urbana, moderna e industrial.

Esta ambiglidade vivida pela populagao brasileira nos anos 1950 em compartilhar,
por um lado, valores, habitos, comportamentos ditos modernos e por outro, valores ditos
tradicionais, certamente influenciava a programacao radiofénica. Se por um lado os
programadores de radio tornavam-se porta-vozes destes novos habitos frutos do

processo de modernizagao e urbanizacao por que passava o pais, por outro reforcava em

379 AZEVEDO, 2002, p. 104.

380 ABREU, 2008, p. 219-220. Em 1951 registra-se o total de 400 emissoras em todo o pais, em 1956 a
existéncia de 481, em 1962 este nimero sobe para 934. Cf. ROCHA, 2001, p. 106. Ver também: ROCHA,
2007.

381 AZEVEDO, 2002, p. 163-164.
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sua programagao o que considerava essencialmente brasileiro: as tradigdes musicais e 0s
habitos rurais.®®? Esta dicotomia refletia o momento de transicdo que a sociedade
brasileira passava.

O radio era nos anos 1950 o principal veiculo de informacdo. Perguntado a
populacédo carioca no ano de 1952 como se mantinha informada a respeito do noticiario
nacional e internacional, 61,4% apontou o radio como o meio preferido de obter
informacédo, seguido pelos jornais vespertinos 57%, matutinos 36,6%, televisdo 5,5% e
amigos 4,6%.%%® Dentre os programas radiofénicos noticiosos, o destaque recaia para o
Reporter Esso — 87,8%.

Apesar da abrangéncia deste veiculo de comunicacao, o IBOPE, por meio de seu
Boletim de Pesquisa Regular de Radio Audiéncia, acusa para o primeiro semestre de
1952, alta nos indices de radios desligados no Distrito Federal. O parecerista do IBOPE
avalia a situacdo como fenémeno isolado, uma vez que isto ndo ocorria em Sdo Paulo.®®
Hipdteses levantadas pelo instituto, tais como desinteresse do publico pelo radio,
concorréncia da televisao, do disco, mudancas nos habitos dos ouvintes, falta de critério
na organizacdo dos programas, excesso de anuncios, abstengcdo em decorréncia do
racionamento de energia elétrica, entre outras, ndo foram confirmadas aquele ano. O

IBOPE acredita que:

Todas essas manifestagées artisticas sofrem pequenos decessos periodicos, para
resurgir sempre com novos aspectos, novas técnicas e novas idéias. A principio,
supoz-se que o cinema proporcionasse um golpe de morte ao teatro, a pantomina,
ao circo, mas desde o teatro grego e o teatro de Noh dos japoneses, até nossos
tempos, essa arte se mantém, a despeito do cinema. Alids, parece que nunca
houve tanto interesse pelo teatro e tantas iniciativas de renovacgdo. O radio, por
sua vez, trouxe com ele o receio de que extinguisse a industria de discos. Pois
nunca se venderam tantos discos como em nossos dias e o radio é deles o maior
propagandista e vendedor. Ndo acreditamos, pois, que haja eliminacdo de uma
arte pela outra, mas sim que o radio ainda ndo se renovou, como fez o teatro
ameacado pelo cinema e o disco ameagado pelo radio.”®

382 ROCHA, 2001, p. 106.

383 1,1% da amostra consultada nao utilizava nenhum destes meios. A soma é maior que 100% porque a
maioria nao se contentava com um sé meio de informagao. Cf. IBOPE. Pesquisas Especiais, out. 1952
[Notagao: IBoPE PE011/19].

384 O Boletim Mensal de Radio Audiéncia € um servigo baseado em entrevistas mensais (25 a 30 mil), de
porta em porta, cobrindo todos os bairros do Rio de Janeiro, todos os quartos de hora de um dia de
irradiacdo e todos os dias da semana. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952
[Notagao: IBoPE BCD08/10].

385 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952 [Notago: IBOPE BCD08/10].
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O publico, quando inquirido se durante os ultimos seis meses tinha diminuido o seu
interesse pelo radio, respondeu, em sua grande maioria, negativamente a questao
(62,5%), conforme pode ser observado na tabela n. 27. Os relatorios apontam ainda que
15,7% dos entrevistados ndo tinham, nos ultimos tempos, modificado o seu interesse pelo
radio.

Dos que alegaram diminuicao de interesse pelo radio (19%) atribuiram ao excesso
de anuncios (22%), aos programas de natureza muito iguais (14%) e desinteressantes
(13,1%); aos barulhos freqlentes nas irradiacdes (3,4%), bem como irradiagdes fracas em
volume (1,9%). Até o racionamento de energia levou cariocas a ouvir menos radio, a
saber: 1,9%, conforme pode ser visto na tabela n. 28. Dos que declararam que o interesse
pelo radio diminuiu nos ultimos tempos, 43,6% apresentaram outros motivos, nao
registrados pelo IBOPE, para ouvir menos radio ou ndo opinaram sobre, o que inviabiliza
qualquer assertiva sobre o porqué da suposta diminuicdo da audiéncia do radio na cidade
carioca a partir do ano de 1952.

Pelas tabelas abaixo podemos observar que o segmento de maior poder aquisitivo,
com maior possibilidade de adquirir aparelhos de televisao, apresentou o maior percentual
de desinteresse pelo radio nos ultimos tempos; em contrapartida sdo os pobres que
apresentaram os maiores indices de respondentes que declararam que seu interesse pelo
radio havia aumentado (65%) e que nao havia se modificado (16,8%).

Tabela 27 - Durante os Ultimos seis meses, o seu interesse pelo radio aumentou ou diminuiu? (em
percentual) RJ, 1952
Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA Cl.L.B CIi.C
Aumentou 63 62 62,5 52 60,5 65
Diminuiu 18 20 19 28 20,5 16,8
Nao se modificou 16,4 15 15,7 4 16 16,8
N&o informaram 2,6 3 2,8 16 3 1,4
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952 [Notagéo: IBOPE
BCDO08/10].
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Tabela 28 - Caso esteja ouvindo menos radio, porque passou a ouvi-lo menos? (em percentual)

RJ, 1952

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total CI.LA CI.B Cl.C
Excesso de anuncios 24 20,1 22 31 26,5 14,5
Programas muito iguais 11 17 14 15,7 12,8 15,6
Programas desinteressantes 20 6,3 13,1 - 15,7 11,3
Barulho nas irradiagdes 4 2,7 3,4 9,4 3,4 2,3
Irradiagdes fracas em volumes 2 1,8 1,9 - - 45
Racionamento de energia 2 1,8 1,9 - 0,9 3,4
Diversas outras causas e ndo opinaram 37 50,3 43,6 43,9 40,4 48,4
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952 [Notacdo: IBOPE

BCD08/10].

O analista do instituto tenta explicar, a partir dos resultados obtidos com a

pesquisa, 0s motivos pelos quais parcela da populagcao havia deixado de ouvir radio:

A classe rica é a que mais reclama contra os anuncios, mas na critica a qualidade
dos programas ela n&o difere muito da classe pobre.

Outro aspecto sumamente grave é a irregularidade da corrente elétrica no Rio,
tanto no que diz respeito a ciclagem — o desespero da televisdo, como no que
concerne a voltagem.

Essas irregularidades ndo afetam os aparelhos de pregos elevados, muitos dos
quais possuem até estabilizadores de corrente, mas prejudicam a recepgdo para
0s apasre%/hos baratos e velhos que se encontram em maior quantidade na classe
pobre.

Apesar da constatagao do instituto de que havia um interesse cada vez menor por
este tipo de midia, ja que os indices de aparelhos desligados tém aumentado
ininterruptamente nos dltimos dois anos, o radio era, na avaliagdo dos pareceristas do
IBOPE no ano de 1954, o melhor veiculo de publicidade existente no Brasil, dado o seu
grande poder de penetragdo. A alta nos indices de radios desligados no Distrito Federal
motivou o instituto e as empresas de publicidade e contratantes a realizarem uma série de
pesquisas sobre o radio referente a qualidade da programacao.

Pesquisa realizada em marco de 1954 conclui que 47% da populacao carioca
entrevistada naquele ano considerava os programas das emissoras de radio razoaveis:
40% estavam situados na classe A, 53% na classe B e 42% locados na classe C. Por sua

vez, 37% dos entrevistados, dos quais 25% pertencentes a classe A, 28% classe B e 46%

386 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952 [Notagéo: IBoPE BCD08/10].
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classe C, qualificavam os programas radiofénicos como bons, o que demonstra que o
aumento no indice de aparelhos desligados nao era decorrente da qualidade da
programagado. Esta mesma pesquisa acusa altos indices de radioaudiéncia na
transmiss&o de jogos de futebol e programas humoristicos.>®’

Meses depois o0 IBOPE realiza nova pesquisa sobre o radio. Dos cariocas
entrevistados, apenas 11% responderam que o seu interesse pelo radio havia diminuido
nos ultimos tempos. Vale ressaltar que 22% dos entrevistados diziam ter aumentado o
seu interesse e que para 66% continuava o mesmo, conforme registros inseridos na
tabela n. 29. Insistindo no sentido de analisar esta suposta diminuicdo de interesse
apontada nas pesquisas regulares de audiéncia de radio, o instituto argtiu para os 11%
que responderam afirmativamente quais motivos levaram-nos a ouvir menos radio:
destes, 37% afirmam falta de tempo, 27% devido a qualidade da programagao, 14% pela
influéncia da TV (19% entre as mulheres) e 22% devido a outros motivos.®*® Entre 22%
dos entrevistados que manifestaram maior interesse pela programacgao radiofonica, 41%
apontam a melhora nos programas, principalmente as mulheres; 12% alegam aumento de
interesse devido aos programas politicos, principalmente os homens; e 11% pelas boas
informagdes que agradavam principalmente as mulheres, conforme tabela n. 31. 36% dos
entrevistados alegaram outras razdes para ouvir mais radio, ndo listadas pelo instituto. A
conclusao que o IBOPE chega é que houve na realidade melhoria na programacédo das
emissoras cariocas, uma vez que a relagdo entre os que manifestaram maior interesse
pelo radio e 0s que perderam o interesse pelo mesmo é da ordem de dois por um — 22%

e 119%.38

387 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 168, 7-14 mar. 1954 [Notac&o: IBoPE BCD16/09].

388 Frente aos supostos problemas que alteram a audiéncia do radio, o IBOPE produz relatério as classes
dirigentes do pais com o intuito de analisar a situagdo deste veiculo de comunicag¢do no inicio dos anos
1950. O préprio IBOPE reconhece que ha fatores de ordem técnica (som, freqliéncia, poténcia, linhas
transmissoras), metereoldgica (choveu, as pessoas ouvem mais radio); geograficos, politicos (eleigbes),
sociais (carnaval, crimes, desastres), sazonais, psicolégicos e administrativos que modificam a audiéncia de
radio. Ela ndo é nunca estavel, compée-se de um conjunto de ouvintes em permanente movimento, quer
porque estavam ouvindo o programa anterior e permaneceram na frequéncia, quer porque ligaram durante
0 programa, quer porque “passeavam” a procura do que lhes agradavam, quer porque ficavam a espera do
programa desejado ou ainda porque abandonavam o programa a qualquer momento por inUmeras razées.
Todos estes fatores acabavam interferindo na audiéncia. IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-set. 1952
[Notacao: IBoPE PE011/17]. Nem as novelas, que tém um publico mais cativo, possuem sempre a mesma
freqiéncia de audiéncia. Ver em Anexo 1 o parecer do instituto sobre Contribui¢cdo para o Estudo do Radio.
Fatores de influéncia.

389 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 186, 11-17 jul. 1954 [Notacéo: IBOPE BCD18/07].
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Tabela 29 - O seu interesse pelo radio, de uns tempos para ca continua o mesmo, tem diminuido ou
tem aumentado? (em percentual) RJ, 1954

Por sexo
Homens Mulheres Total
Continua o mesmo 67 63 66
Tem diminuido 10 13 11
Tem aumentado 21 13 22
N&o opinam 2 1 1
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 186, 11-17 jul. 1954 [Notacdo: IBOPE

BCD18/07].

Tabela 30 - Para os que responderam que tem diminuido: Pode dizer por que o seu interesse nao é
tdo grande quanto antes? (em percentual) RJ, 1954

Por sexo
Homens Mulheres Total
Falta de tempo 38 35 37
Ma programagéao 39 11 27
Influéncia da TV 10 19 14
Qutros em conjunto 13 35 22
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 186, 11-17 jul. 1954 [Notacdo: IBOPE

BCD18/07].

Tabela 31 - Para os que responderam que tem aumentado: Pode dizer por que o seu interesse pelo
radio? (em percentual) RJ, 1954

Por sexo
Homens Mulheres Total
Melhores programas 32 60 41
Pela politica 16 4 12
Boas informacoes 8 17 11
Outros em conjunto 44 19 36
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 186, 11-17 jul. 1954 [Notagao: IBOPE

BCD18/07].

Outros boletins produzidos pelo proprio instituto e destinados a verificar
especificamente a audiéncia de radio e televisdo nos dois maiores centros urbanos
brasileiros, Sao Paulo a partir de 1954 e Rio de Janeiro a partir de 1955, mostram que a

audiéncia destes meios sofre modificagbes durante a década, uma vez que:

As informagbes mensais/anuais registradas nos relatdrios que comparam o uso do
radio e da TV nos anos 50 confirmam a evolucdo da preferéncia [pela TV],
provavelmente resultante de certo fascinio pela novidade, que percorre toda a
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década com proporgbes altas, com médias mensais ndo menores que 40% dos
domicilios em S&o Paulo. Para o Rio de Janeiro, o radio ainda manteve um acesso
maior do que em Sdo Paulo, compartilhando mais o espagco doméstico com a TV
como recurso de acesso a informagcdo; mesmo assim, a televisdo absorveu a
prefené'ncséaz0 em médias mensais de 20 a 30% dos domicilios com os dois
veiculos.

E notério que, a partir de meados da década de 1950 nos dois maiores centros
urbanos brasileiros, cada vez mais cariocas e paulistanos detentores de aparelhos de
radio e televisdo passam a usar a televisdo como principal forma de lazer e de
informacédo. Vale frisar que isto ndo decorre de uma piora na programacao radiofonica,
como vimos anteriormente, mas possivelmente pelo fascinio que a TV exercia.

Apesar das restricdes técnicas que apresentaram os primeiros programas, bem
como o alto custo dos aparelhos,*" a televisdo, desde o inicio da década de 1950, tornou-
se sonho de consumo dos citadinos.*** As primeiras localidades a adotar a novidade
foram Sao Paulo e Rio de Janeiro. Somente a partir de meados da década outras cidades
brasileiras passaram a ter emissora de televisao, a saber: Belo Horizonte em 1955; Porto
Alegre, Ribeirdo Preto e Bauru em 1959; Recife, Salvador, Curitiba, Fortaleza,
Guaratingueta e Brasilia em 1960, totalizando no periodo mencionado 20 empresas desta

natureza.®* Vale lembrar que:

A sociedade brasileira que acolhe a televisdo na década de 1950 é ainda uma
sociedade fundamentalmente agraria, que nao ingressara no processo de

390 MENEGUELLO, 2005, p. 42.

391 Devido ao baixo poder aquisitivo da maior parte da populagdo, havia uma dificuldade real em
comercializar os aparelhos de televisdo, haja vista serem inicialmente importados; somente a partir de 1959
comecam a ser fabricados em maior nimero no Brasil. Cf. Ortiz, 1999, p. 47.

392 A televisdo veio para o Brasil em 1950, por iniciativa de Assis Chateaubriand, proprietario do
conglomerado jornalistico Didrios Associados. Seu raio de agéo era limitado, nao s6 pelo nimero reduzido
de telespectadores — a classe média e de renda superior —, mas também pela fragil organizacdo
empresarial e pelas limitagées tecnolégicas, quer do pais, quer das préprias empresas, 0 que nos leva a
crer que nos primeiros anos de transmissado, tudo era muito improvisado e experimental. As transmissées
eram ao vivo e o saber técnico vinha das experiéncias adquiridas como os programas do radio e cinema. Cf.
MELLO; NOVAIS. In: SCHWARCZ (Org.), 1998, p. 638; ABREU, 2008. p. 220. Conta-se ainda que pouco
tempo antes da inauguracao da TV Tupi Chateaubriand, ciente da ndo existéncia de aparelhos de televisao
em Sao Paulo para a primeira transmissao da TV brasileira, providenciou duzentos aparelhos por meio de
contrabando. E desta forma, a Tupi instalou televisores em lojas e bares da cidade, além do sagudo do
Diarios Associados, onde uma multiddo ficou esperando para ver a novidade. Cf. MATTOS, Sérgio. Histdria
da televisdo brasileira: uma visao econdmica, social e politica. Petropolis: Vozes, 2002. p. 80.

393 Cf. MENEZES, Antonio Carlos Fernandes de, OLIVEIRA, Evangelina Xavier Gouveia de Oliveira,
MENEZES, Wolney Godoy de. Um modelo para estudo da difusdo de emissoras de televisdo nas cidades
brasileiras: uma verséo preliminar. Revista Brasileira de Geografia, Rio de Janeiro 37(3), jul./set. 1975, p.
56-72.

185



modernizagdo social e econémica advindo da industrializagdo da década. Em
1950, a taxa de urbanizagcdo do pais era de 36,2% e esse perfil seguira até a
década de 1970, ggfndo apenas entdo a populagdo urbana superaria a populagdo

rural, com 56,8%.

Os registros do IBOPE acusam que para o ano de 1951 quase metade da populacéo
adulta do Rio de Janeiro ja havia assistido programas de televisao — 49,2%. Dentre estes,
77,5% eram designados como ricos, 53,9% como pertencentes a classe média e 41,3%
classificados como classe pobre. Estimativas apontam que em julho de 1951 existiam
aproximadamente 14 mil aparelhos de TV no Rio de Janeiro e que muitos dos
entrevistados — 52% - tinham visto os programas em exibicdo publica contra 54% em
aparelho particular (total superior a 100% devido as respostas duplas). Mais da metade
dos entrevistados - 57,8% - creditava como 6tima ou boa esta inovacdo apesar dos
problemas técnicos apresentados.®%

A TV, como novidade, logo se alastrou. Pesquisa realizada em 1953 acusa que
aproximadamente 10% dos cariocas responderam afirmativamente a enquete de possuir
um aparelho em casa; 46% dos domicilios denominados pelo IBOPE como classe A ja

contavam com esta novidade, conforme os dados apresentados abaixo:

Tabela 32 - O senhor possui aparelho de televisdo em sua casa? (em percentual) RJ, 1953
Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA Cl.B Cl.C
Sim 7 12,4 9,7 46 2 2
Néo 93 87,6 90,3 54 98 98
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 113, 18-24 jan. 1953 [Notagdo: IBOPE
BCD11/03].

Embora as projecoes do instituto apontem crescimento vertiginoso durante os anos
1950 no numero de televisores, a grande maioria, no ano de 1953, ainda nao se

interessava por este meio. Havia um grande percentual de cariocas que nao pensava em

394 Cf. MENEGUELLO, Rachel (Ed.). Tendéncias: encarte da Revista do Cesop. Opinido Publica, v. 14, n.
2, nov. 2008, p. 525-526.

395 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 37, 15-21 jul. 1951 [Notagdo: IBOPE BCD04/07].
Pesquisa realizada a pedido da TV Tupi. A pergunta consistia em: O que achou dos programas de
televisdo? Otimo: 26,4%; Bom: 31,4%, Regular: 12,6%; Nao gostaram: 27,3%. Esta mesma pesquisa
menciona que as casas especializadas no ramo estavam vendendo um total de 1.500 a 2.000 aparelhos de
televisdo por més, a grande maioria por meio de prestagoes.
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adquirir aparelhos de televisao — 55,8%, dos quais 57% homens, 54,6% mulheres. Tudo
indica que os problemas de transmissdo no Rio de Janeiro desestimulavam a compra,

bem como a assisténcia dos que ja possuiam a TV:

[...] A maioria dos possuidores de televisdo ndo estdo muito satisfeitos com a
compra que fizeram.

A par dos inevitaveis defeitos de recepgdo, causados geralmente pela topografia
do local, a programacdo da TV Tupi — uUnica tele-emissora carioca, ndo parece
estar interessando o seu publico como deveria.

E o que apreendemos dos resultados de outro estudo do IBOPE, levado a efeito
durante os ultimos dias de janeiro e a primeira semana de fevereiro, constante de
uma pesquisa de porta-em-porta cobrindo residéncias de todos os bairros do Rio
de Janeiro, em dois horarios: a) de 20:00 as 21:00 horas e b) de 21:00 as 22:30.

Ei-los aqui:

De 20h as 21h De 21h as 22h30
Aparelhos ligados 18,2 39,5
Aparelhos desligados 81,8 60,5

[...] Nascida do radio, a televisdo carioca, representada por sua Unica estacao,
sofre ainda dos vicios resultantes da improvisacdo e precisa ganhar a confianga
do publico que ja espera do seu televisor mais do que a simples satisfagcdo da
curiosidade que tédas as coisas novas despertam.®*

Além dos problemas técnicos mencionados, havia ainda outros elementos que
limitavam o acesso da populacdo carioca a televisdo. Como visto, a sociedade brasileira
era predominante agraria, a taxa de analfabetismo era grande — na ordem de 50,5% — € a
populagdo, de uma maneira geral, extremamente jovem.>%’

Acreditamos que a partir de meados da década de 1950 as condi¢des técnicas de
transmissdo da TV Rio e da TV Tupi haviam melhorado sensivelmente, haja vista o
nuamero de cariocas satisfeitos com o sinal, uma vez que os entrevistados disseram captar
bem o sinal da TV Rio de uns tempos para c4.%*® Porém, a época, 31,9% dos cariocas
aguardavam apenas o preco de o receptor abaixar e a qualidade da recepcédo e
programacao melhorar.

Se inicialmente concentrados nos segmentos denominados pelo IBOPE como classe
rica e média, com as facilidades de crédito ofertadas pelo comércio, a classe pobre seria

um potencial consumidor. O instituto acredita que havia no Rio de Janeiro, no ano de

396 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 119, 1-7 mar. 1953 [Notagéo: IBoPE BCD11/09].
397 Cf. MENEGUELLO, Rachel (Ed.), nov. 2008, p. 517.
398 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1956 [Notacao: IBOPE PE021/36].
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1953, cerca de 40 mil aparelhos de TV, nuimero superior aos apresentados pelas
estatisticas alfandegarias, que ndo computavam a entrada deste bem como bagagem
e/ou pecas avulsas para serem montadas em indUstrias brasileiras.?*® Afirma que é cedo
para compara-la ao radio, mas os dados apontam que quase 10% das mulheres ja
haviam eliminado o mesmo dos seus habitos quotidianos em decorréncia da televisao,
conforme tabela n. 35.4%°

Pesquisa sobre habitos e preferéncias dos ouvintes de televisdo levada a efeito no
Distrito Federal durante o més de junho de 1953, por incumbéncia da Televisao Tupi, para
avaliar o crescimento do numero de aparelhos de televisdo na cidade e um suposto
decréscimo de audiéncia de radio, bem como freqtiéncia de audiéncia segundo os dias da
semana, horario e programacao, projeta para a cidade do Rio de Janeiro, nos proximos
dez anos, uma cobertura de quase 100% de aparelhos de televisdo.*""

Quanto ao periodo de aquisicdo do primeiro aparelho de TV, os dados obtidos
nesta pesquisa mostram que entre 1949 e junho de 1953 tivemos picos de compra deste
produto nos meses de junho, novembro, dezembro, janeiro e fevereiro, conforme tabela

abaixo:

399 Em relagdo ao prego o IBOPE conclui que parte dos aparelhos televisivos da cidade do Rio de Janeiro
no ano de 1951 advinha dos Estados Unidos, onde custavam menos da metade do prego. IBOPE. Pesquisas
Especiais, abr. 1951 [Notacédo IBoPE PE010/21]. Observa-se que as estimativas do IBOPE quanto ao numero
de aparelhos televisivos na cidade do Rio de Janeiro e em S&o Paulo é bem superior aos apresentados por
Mattos, cuja fonte € a Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos, a saber: Nimero de televisores
P&B e a cores em uso no Brasil — 1950: 200 aparelhos; 1952: 11 mil; 1954: 34 mil; 1956: 141 mil; 1958: 344
mil; 1960: 598 mil. Cf. MATTOS, 2002, p. 83.

400 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notagdo: IBOPE PEQ13/18].

401 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notacéao: IBOPE PE013/18].
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Tabela 33 - Quando foi que o Sr. (a) comprou o seu primeiro aparelho de televisdo? (em
percentual) RJ, 1953

Periodo Homens Mulheres Total
Em 1949 — ndo sabem o més - 0,7 0,3
Fevereiro de 1950 0,3 - 0,2
Junho de 1950 0,3 1,7 1
Novembro de 1950 0,3 - 0,2
Dezembro de 1950 0,7 - 0,3
Em 1950 — ndo sabem o més 3,3 1,3 2,3
Janeiro de 1951 1 0,3 0,7
Fevereiro de 1951 0,3 - 0,2
Margo de 1951 - 0,3 0,2
Abril de 1951 0,3 0,3 0,3
Junho de 1951 3,7 7 10,3
Agosto de 1951 0,3 0,7 0,5
Setembro de 1951 0,3 - 0,2
Outubro de 1951 - 0,7 0,3
Dezembro de 1951 4,7 0,7 2,7
Em 1951 — ndo sabem o més 3,7 2,7 3,2
Janeiro de 1952 0,7 3,3 2
Fevereiro de 1952 1 0,3 0,7
Margo de 1952 1,3 2,3 1,6
Abril de 1952 0,7 1 0,8
Maio de 1952 3,3 1 2,2
Junho de 1952 16 15,7 15,8
Julho de 1952 1,7 0,3 1
Agosto de 1952 3,3 1,7 2,5
Setembro de 1952 2,3 3,7 3
Outubro de 1952 2,7 2 2,3
Novembro de 1952 5 5 5
Dezembro de 1952 3,7 6,3 5
Em 1952 — ndo sabem o més 4 7,3 5,7
Janeiro de 1953 6,7 8 7,5
Fevereiro de 1953 47 4 45
Marco de 1953 2,7 3,5* 3*
Abril de 1953 1,3 4,7 3
Maio de 1953 5,3* 5* 5,2*
Junho de 1953 1 2,7 1,8*
Em 1953 — ndo sabem o més 1,3 1 1,2
N&o sabem - 2,3 2,2*
N&o opinaram - 4,7 2,8

Fonte: IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notagao: IBOPE PE013/18].
* namero provavel

Coincidéncia ou ndo, o analista do IBOPE associa os maiores periodos de vendas
com as férias escolares, com as festas de fim-de-ano e com a volta de empresérios das
estacbes de veraneio. Acredita que nos meses de férias escolares os pais, com o intuito
de dar maior conforto aos filhos, acabam adquirindo aparelhos de televisdo; que

dezembro € 0 més, por exceléncia, das compras e dos presentes e que com o fim do
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veraneio e retorno de muitos as atividades profissionais, alguns homens de negdcios, com
maior poder aquisitivo e mediante balancos financeiros positivos, acabam por adquirir
este bem em fungao dos altos dividendos.

Com pesquisas em maos desde 1949 — época que entraram no pais 0s primeiros
aparelhos televisivos — o instituto contabiliza um aumento de doze vezes entre esta data e
1950 nas vendas de aparelhos de televisdo; de quase cinco vezes entre 1950 e 1951 e de
quase trés vezes entre 1951 e 1952, como pode ser observado na tabela abaixo. Verifica-
se, por ai, que a televisdo no Rio esta caminhando a passos largos para uma situagéo de
real influéncia em relacdo aos demais veiculos de publicidade aqui existentes.**
Projecdes do instituto para o ano de 1953 elevam para 70 mil o numero de aparelhos
receptores na cidade.

Tabela 34 -  Vendas crescentes de aparelho de televisdo no Rio de Janeiro RJ, 1953

Ano Numero de aparelhos (numeros absolutos) Porcentagem de aparelhos existentes
1949 2 0,5*

1950 24 4

1951 111 18,8

1952 287 47,8

1953 (até maio) 158 25,6”

N&o sabem 7 1,2

N&o opinaram 14 2,4

Fonte: IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notagao: IBOPE PE013/18].
* namero provavel

Esta mesma pesquisa traz indicios de que o comportamento do carioca em relacao
a audiéncia de radio modificou-se em decorréncia da presenca da televisao ja em 1953. A
julgar pela tabela abaixo, o grande prestigio da TV ocorria principalmente entre as
mulheres, o que confirma, mais uma vez, que a audiéncia nos anos iniciais da televisao
brasileira era predominantemente feminina. Ha de se observar que enquanto 63,3% dos
homens achavam no ano de 1953 que sua familia continuava a ouvir radio da mesma
forma como antes, 69% das mulheres declararam que sua familia ouvia menos radio apés

a instalacao da TV em sua residéncia. Os dados ficam praticamente invertidos quando se

402 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notacéao: IBOPE PE013/18].
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frata de saber quem esta ouvindo menos radio em conseqliéncia da instalacdo da
televisdo em casa aparecendo 69% para as mulheres e 23,7% para os homens.**

Tabela 35-  Em sua casa, sua familia deixou de ouvir radio, depois que se instalou a televisdo ou
continua a ouvir da mesma forma? (em percentual) RJ, 1953
Por sexo

Homens Mulheres Total
N&o ouvem mais radio 10,3* 9,3 9,8
Ouvem menos radio 23,7 69 46,3"
Ouvem radio da mesma forma 63,3* 17,3 40,3
N&o opinaram 2,7 4.4 3,6

Fonte:  IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notagéo: IBoPE PE013/18].
* nimero provavel

A grande maioria dos entrevistados menciona assistir televisdo diariamente —
68,7%, em nosso entender indice revelador do prestigio que a televisdo ja havia
alcancado em 1953 junto aos cariocas. A pesquisa mostra ainda que 4 dos respondentes
- 25,2% - disseram ligar a televisdo apenas em determinados dias da semana. A
preferéncia recaia sobre Quinta-feira, Segunda-feira, Sabado e Domingo.

Quanto as respostas sobre em quais horarios a familia carioca ligava a televisao
com mais frequéncia, o parecerista do IBOPE surpreende-se com a nao mencao do
periodo vespertino. Acredita que os telespectadores deste horario, se houvessem,
estariam na parcela da amostra que mencionou manter os televisores ligados do inicio ao
fim da programacdo — 19,3%. Talvez ainda um numero expressivo destes televisores
estivesse mesmo no ano de 1953 desligados, uma vez que é neste periodo que
encontramos no radio a concentragcao dos melhores programas e das mais altas verbas
publicitarias.*®* Meneguello nos informa que no final dos anos 1950 a preferéncia do
carioca pela TV ocorria somente a partir das 18h, diferentemente de Sdo Paulo, onde os
indices de assisténcia de televisdo eram superiores aos de audiéncia de radio ja no
periodo vespertino.

403 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notagdo: IBOPE PEQ13/18].

404 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notacao: IBOPE PE013/18]. O parecerista do IBOPE afirma que
ha uma tendéncia entre os grandes anunciantes de anunciar seus produtos no radio no horario vespertino.
Alega que esta iniciativa estd colhendo bons resultados, haja vista 0 aumento no percentual de ouvintes
neste periodo. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 168, 7-14 mar. 1954 [Notagao: IBOPE
BCD16/09].
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Os cariocas preferem assistir TV no horario noturno - 21,5% dos consultados; com
picos de audiéncia as 19h, cujo maior indice € encontrado entre os homens, e entre as
19h-22h, quando um indice expressivo de mulheres esta na frente do video. O parecerista
do instituto considera como periodo nobre da TV o horario proximo das 20h30, calcula
que neste horario ha, em média, 9 pessoas por aparelho de TV — minimo 7 e maximo 12
—, média de audiéncia muito superior & do radio.*® Em S&o Paulo encontramos outra
realidade [...] quando se observa o comportamento da audiéncia por faixas de horario, é
notavel que [...] homens e criancas equiparavam a audiéncia feminina em faixas
especificas: 16:30h para as criancas e 13:30h e 14h30h para os homens.**®

Assim como a do radio, a audiéncia nos primordios da TV brasileira era
predominantemente feminina; a audiéncia tanto masculina como feminina aumentava no
periodo noturno, entre as 20h e 24h. Nos fins-de-semana, homens e mulheres
registravam indices significativos de assisténcia de TV no periodo vespertino. O maior
indice dos que assistiam semanalmente TV no horario das 18h eram criancas. Estes
dados levantados a partir dos relatérios de assisténcia de televisdo do IBOPE e
mensurados pelo Projeto Midia, Sociedade e Politica permitem-nos dizer que a audiéncia
feminina se constituiria no indicador basico da implantacdo da TV traduzido no maior
investimento que ocorre para a producdo de programas do género feminino,*®” a saber:
novela, culinaria, moda, decoracao, musica, beleza etc.

Se observarmos a década de 1950 a partir dos boletins do IBOPE e em especial a
partir dos dois maiores centros urbanos brasileiros, verificamos que a medida que os anos
passam, que as transmissbées e qualidade da programacdo de TV melhoram, que o
sistema de crédito e producao nacional de aparelhos de televisdo aumentam, cariocas e
paulistanos passam a adquirir mais aparelhos de televisdo e conseqglentemente a
consumir um maior numero de programas televisivos, principalmente no periodo noturno,
considerado desde entdo como horario nobre. Esta mudanga de comportamento refletira
na maneira de se ouvir radio. A partir de meados dos anos 1950, mulheres passam a

declarar que ouvem mais o0s programas radiofébnicos no periodo vespertino;

405 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notagdo: IBOPE PEQ13/18].
406 MENEGUELLO, Rachel (Ed.), nov. 2008, p. 530.
407 MENEGUELLO, 2005, p. 44.
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consequentemente atraindo para este horario a melhor programag¢do do radio e um
grande numero de anunciantes.

Os dados dos relatorios de pesquisa de opinido publica do IBOPE mostram-nos que
os paulistanos, em meados da década de 1950, ja ndo colocavam mais a cadeira na
calcada, mas em frente a televisdo, modificando os habitos de audiéncia de radio,
principalmente durante o horario noturno. Algumas informagdes colhidas nos relatorios do
IBOPE corroboram esta assertiva: pesquisa realizada em maio de 1956 para estudar
hébitos de consumo de biscoitos aponta que praticamente 24% das unidades familiares
existentes na cidade bandeirante ndo ouvem mais radio a noite, possivelmente em
decorréncia da televisdo; segundo o instituto ndo se trata de fenémeno isolado da classe
rica, ja que 57% do total de aparelhos de TV estdo na classe média; no Rio de Janeiro
apenas 15% da populacao tém aparelhos de TV e o indice médio de aparelhos de radios
desligados nas casas onde existem ambos é menor do que em Sao Paulo, o que mais
uma vez corrobora a importancia do radio como veiculo de comunicacdo no Rio de
Janeiro.*%®

Acredita-se que no Rio de Janeiro de 1958 duzentas mil familias j& possuiam
televisores.*®® No ano de 1960, 37% da populagao carioca e 46% da populacdo paulistana
possufa aparelhos de TV em sua residéncia.*'°

Os graficos de numero 25, 26 e 27, realizados a partir dos boletins Servico de
Pesquisa entre Consumidores, mostram-nos que os habitos de audiéncia de radio
modificaram-se no decorrer dos anos 1950 principalmente em decorréncia do aumento do
nuamero de receptores de TV, mas nao exclusivamente. Se compararmos o grafico n. 15
da pagina 139 com o grafico n. 25, apresentado a seguir, podemos ver que a medida que
a televisdo invade os lares cariocas e paulistanos, concomitantemente mais pessoas
passam a declarar ndo ter ou ndo usar na década de 1950 aparelhos de radio,
principalmente em S&o Paulo. Acreditamos que estes eventos estejam relacionados.
Porém, se analisarmos o consumo de aparelhos de radio a partir da classificacao
socioecondmica proposta pelo IBOPE, sdo os ricos, pertencentes a classe A, que

apresentam respostas com os menores indices de nao ter ou ndo usar no momento da

408 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1956 [Notacao: IBOPE PE021/35-36].
409 SANTOS, 2008, p. 94.
410 IBOPE. Pesquisas Especiais, 1957-1960 [Notagao: IBOPE PE031/04].
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enquete aparelhos de radio em suas residéncias; em contrapartida, encontramos entre os
pobres, classificados pelo instituto como classe C, os maiores indices de respondentes
que mencionam nao ter ou ndo usar em suas residéncias aparelhos de radio. Dai
concluirmos que o aumento do indice de possuidores de aparelhos de televisdo nos anos
1950 nao foi motivo Unico para que cariocas e paulistanos deixassem de ter ou de usar
radios em suas residéncias, visto encontramos entre os classificados como pobres o
maior indice de respondentes das enquetes durante os anos 1950 como nao detentores
de aparelhos de televisdo. Possivelmente outros fatores como o0s elencados
anteriormente — ver tabela 28 na pagina n. 182 — também contribuiram com a queda de
audiéncia do radio. Os graficos de numero 28 e 29 permitem esta avaliacdo. Permitem
ainda dizer que existe uma tendéncia do carioca e do paulistano em adquirir cada vez
mais aparelhos de televisdo, possivelmente em decorréncia das facilidades do crédito,
como veremos a seguir. Surpreende-nos o consumo de aparelhos de televisdo por classe
social. Os classificados como pobres em Sao Paulo possuem mais aparelhos de televisao
do que os classificados como pobres no Rio de Janeiro no ano de 1960. Em contrapartida
0s segmentos denominados como classe A e B no Rio de Janeiro apresentaram os
menores indices entre 0os que declararam nao ter ou nao usar aparelhos de televisao por
ocasiao da pesquisa, portanto detentores de um maior nimero de aparelhos de TV.

Se compararmos os dados colhidos nos dois maiores centros urbanos brasileiros,
encontramos em Sao Paulo em todas as categorias socioeconémicas analisadas pelo
instituto, os maiores indices de respondentes que declararam no momento da enquete
nao ter ou ndo usar aparelhos de radio em suas residéncias, 0 que nos sugere que O

radio estd mais presente nas residéncias dos cariocas.
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GRAFICON. 25 - CONSUMO DE APARELHO DE RADIQ NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO 1950-1960. NAO TEM/NAO USAM

—&— Rio de Janeiro

—#— S0 Paulo

1950 1951 1952 1953 1954 1955 1956 1957 1958 1959 1960

FONTE: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 3-4, nov.-dez. 1950/maio-jun. 1951;
IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

GRAFICON.26 - CONSUMO DE APARELHO DE RAPIO NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
POR CLASSE SOCIAL 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM

—e—cl. Rica
—&— cl. média

cl. pobre

1952 1953 1954 1955 1956 1957 1958 1959 1960

FONTE: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.
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GRAFICON.27- CONSUMO DE APARELHO DE RADIO NA CIDADE DE SAO PAULO POR
CLASSE SOCIAL 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM

—e—cl. Rica
—a—cl. média

cl. pobre

1952 1953 1954 1955 1956 1957 1958 1959 1960

FONTE: IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.

GRAFICON.28- CONSUMO DE APARELHO DE TELEVISAQ NA CIDADE DO RIO DE
JANEIRO POR CLASSE SOCIAL 1952-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC 001-018, 1952-1960.
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GRAFICON.29- CONSUMO DE APARELHO DE_TELEVISA~O NA CIDADE DE SAO PAULO POR
CLASSE SOCIAL 1953-1960. NAO TEM/NAO USAM
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FONTE: IBOPE. Servigco de Pesquisa entre Consumidores, SPC 002-018, 1953-1960.

Ao que consta, o Rio de Janeiro possuia, no ano de 1957, dois canais de TV: a TV
Tupi, inaugurada em 20 de janeiro de 1951, que contava com 81,1% dos telespectadores
e a TV Rio, inaugurada em 15 de julho de 1955, com 18,9% dos telespectadores. O
terceiro canal carioca sO estaria em atividade em junho de 1959. Dos cariocas
possuidores de aparelhos de TV que perfaziam um total de 13,4% da amostra levantada,
76% mencionaram assistir televisdo habitualmente, 93,8%*'" destes entrevistados
possuiam aparelho de radio e 75,7% ouviam-no freqlentemente. Ja entre os paulistanos
o indice dos que possuiam aparelho de televisao atingia o percentual de 22,5% e tinham
como opgao o Canal 3 inaugurado em 18 de setembro de 1950, o Canal 5 inaugurado em
15 de margco de 1952 e o Canal 7 em atividade desde setembro de 1953, 70% dos
telespectadores habitualmente assistiam TV. 94,5%*'? dos entrevistados disseram possuir
aparelho de radio, 60,3% disseram ouvi-lo habitualmente.*'®
Se compararmos os indices acima, podemos dizer que no Rio de Janeiro os

percentuais de assisténcia de TV e de audiéncia de radio sdo quase que idénticos, que a

411 95% de acordo com o boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores.
412 90% de acordo com o boletim Servigo de Pesquisa entre Consumidores.
413 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan.-fev. 1957 [Notacdo: IBOPE PE022/11].
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grande maioria de possuidores de TV também o é de aparelhos de radios e que o fato de
assistir TV habitualmente nao elimina ouvir radio também habitualmente. No periodo
inicial da TV carioca, este veiculo ndo funciona como meio substitutivo de comunicacéo,
informacédo, lazer. Em Sdo Paulo a grande maioria de detentores de aparelhos de
televisdo também o é de radio; porém o indice de freqliéncia de assisténcia de TV € bem
superior ao de audiéncia de radio; possivelmente em S&o Paulo, junto aqueles que
possuem o0s dois meios, assistimos a uma queda de audiéncia de radio em decorréncia
de um aumento de assisténcia de TV. Pode-se conjecturar-se que nesta localidade,
nestes anos iniciais, a populacao elegeu a TV como forma principal de informacéo. Vale
lembrar que em S&o Paulo os indices de assisténcia de televisdo eram superiores aos de
audiéncia de radio ja no periodo vespertino.

Quanto a programacgao televisiva, as atragcbes radiofénicas de maior sucesso
migraram para a TV, levando as formulas que haviam conquistado grande receptividade
junto aos ouvintes. Nao s6 as novelas, mas os programas de auditério, o Repdrter Esso,
todos comecam as ser fielmente reproduzidos na TV: era o rédio com imagem.*'*

Entre os mais de 4.100 programas produzidos e transmitidos para as cidades do
Rio de Janeiro e Sao Paulo na década de 1950, podemos afirmar que um numero

expressivo deles originou-se da cultura radiofénica:

A televisdo herda o sucesso dos programas musicais e, a sua programacgao inicial
compbe-se em mais de 30% com este género. Da mesma forma, os géneros de
teleteatro e telenovela configuram transposicbes do género das novelas de radio
dos anos 1940, uma categoria de intenso sucesso popular, que conformou um dos
principais géneros da cultura de massa do pais. Além desses dois grandes
géneros, a grade de programas é completada pelos géneros esportivo e infantil,
compondo os conjuntos que ocupam de forma predominante o espacgo da TVA

Pesquisa realizada em julho de 1951 confirma o exposto: o carioca gostaria de ver
na TV - se tivesse o aparelho doméstico em sua residéncia — programas de esporte
(32,3%); teatro, incluindo novelas, comédias, revistas (30,3%); cinema (9,3%); musica

classica (8,3%); musicais com orquestras (4,8%); humoristico (3,8%); shows (3,8%);

414 Cf. MOREIRA, 1991, p. 35.
415 MENEGUELLO, 2005, p. 49.
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politica, incluindo debates no Congresso, discursos (2,1%) e programas educativos
(1,8%).4

De fato, no ano de 1952, o carioca apreciava no radio os programas musicais
(40,6%); seguidos pela programacéo das novelas (19%); dos programas humoristicos
(18,1%); dos de auditorios (10,7%); dos sertanejos (10,3%); noticiosos (7,4%) e
esportivos (7%). Certos géneros de programagao contavam com maior popularidade junto
ao sexo feminino, a saber: novela e auditério; entre os homens a preferéncia recaia sobre
0s noticiosos, esportivos e principalmente humoristicos, programa tipico da classe média.
Os resultados apontam que o sertanejo, auditério e novela sdo mais populares entre os
considerados pobres pelo instituto, enquanto que os programas musicais € esportivos
possuem maior audiéncia entre os considerados ricos.*'” Trés meses mais tarde, o IBOPE
realiza pesquisa e quantifica a programacao de radio: a musical levava vantagem sobre a
falada - 43,7% contra 14,6%; conforme pode ser observado na tabela n. 36. Ao que tudo
indica, a preferéncia por programas exclusivamente musicais era fendmeno recente,
segundo o parecerista do instituto, uma reagao contra a predominancia existente no radio
dos programas falados. Os que se situavam na classe rica preferiam predominantemente
Opera, musica sinfénica e musica popular brasileira, os que estavam classificados como
classe média programas variados de “musica fina” e popular brasileira e os situados na
classe C, musica popular brasileira, tangos, boleros e rumbas.

Tabela36- O Sr. prefere programas falados ou programas exclusivamente musicais? (em
percentual) RJ, 1952

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA CLB CIl.C
Falados 14,2 15,1 14,6 6 13,5 16,8
Exclusivamente musicais 47,7 39,7 43,7 54 48 40,6
Ambos 33,2 35,7 34,5 34 32,5 37
N&o opinam 4,9 9,5 7,2 6 6 5,6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952 [Notag&o: IBOPE

BCDO08/10].

416 Nesta pesquisa 1,2% dos entrevistados disseram ndo querer ver nenhum programa televisivo, 1,3%
eram indiferentes a programagao, 1,7% queriam ver todos, 5,3% n&o opinaram e 6,7 ndo sabiam quais
programas assistir. Cf. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 37, 15-21 jul. 1951 [Notagéo: IBOPE
BCD04/07].

417 Alguns entrevistados alegavam indiferenga quanto a programacéo radiofonica (7,4%); outros apontaram
programas que ndo se encaixavam nos géneros mencionados. 2,8% da amostra ndo opinou. Cf. IBOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 70, 23-29 mar. 1952 [Notagao: IBoPE BCD07/11].
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Paulistanos no fim da década de 1950 costumavam ouvir irradiacdo de jogos de
futebol pela radio Bandeirantes — 49%,*'® Panamericana — 18%, Difusora — 2%, Record —
1%. Nao ouviam futebol 35% da amostra consultada, principalmente as mulheres cujo
indice atingia 60%. 86% da amostra consultada declarou possuir televisdo, entre eles:
100% dos que se situam na classe rica, 88% dos que estdo na classe média e 35% dos
que se encontram na classe pobre. Dentre os possuidores de aparelhos de radio que tém
aparelho de televisdo em casa, quando assistem a jogos de futebol pela televisao, a
maioria ndo costuma ligar o radio para acompanhar simultaneamente a transmissdo do
jogo. Dos que acompanham os jogos pelos dois meios o fazem principalmente
sintonizados na Bandeirantes — 21% e em menor porcentagem na Panamericana — 7%,
Difusora, Excelsior e Outras — 1% cada uma.*'®

Apesar da predominancia dos programas musicais, os falados ainda gozavam de
grande popularidade, a saber: humoristicos — 31,2%, radioteatro — 23,2%, jornais falados

— 23%, cronicas — 10,8% e outros — 11,6%, conforme tabela abaixo:*?°

Tabela 37- De todos os programas falados, quais o Sr. costuma ouvir com regularidade? (em
percentual) RJ, 1952

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLA C.LB CLC
Programas humoristicos 35,8 26,7 31,2 26,5 31,2 30
Réadio-Teatro 9,8 36,7 23,2 22,3 20,1 25,3
Jornais falados 29,7 16,3 23 28 244 19,7
Crobnicas 13,3 8,4 10,8 11,8 12,6 8,6
Outros 11,4 11,9 11,8 11,4 11,7 16,4
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952 [Notag&o: IBOPE

BCDO08/10].

Quanto a programacao televisiva de 1953, o parecerista do IBOPE lamenta “o gosto
popular”, inclusive da classe rica, designando os programas mais vistos — Feira de

Amostras e Espetaculos Tonelux — como artisticamente, intelectualmente e culturalmente

418 A preferida de todas as classes sociais, a saber: classe A — 42%, classe B — 55% e classe C — 44%. Cf.
IBOPE. Pesquisas Especiais, abr.-maio 1960 [Notagao: IBOPE PE031/21].

419 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr.-maio 1960 [Notacao: IBoPE PE031/21].

420 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 81, 8-14 jun. 1952 [Notagao: IBoPE BCD08/10].
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mediocres. O parecerista creditava a boa audiéncia destes programas ao baixo nivel
intelectual do carioca; a gratidao do carioca pelas Empresas Associadas ter agraciado a
cidade com um canal televiso bem antes de algumas capitais mundiais, como por
exemplo, Buenos Aires; a falta de parametro do carioca para comparar com outros
programas ja que o Rio de Janeiro dispunha até 0 momento de um unico canal e o gosto
viciado do telespectador, herdado dos programas de radio, que segundo o instituto,
possufam nivel maior do que a televisdo.**’ A mesma pesquisa apurou a qualidade da
programacao. Para os entrevistados, alguns programas da TV Tupi poderiam ser
eliminados ou modificados, opcédo de 61,9%, principalmente o programa Uma Pulga na
Balanga*® e os filmes de longa metragem.**® Até Feira das Amostras, um dos programas
mais vistos, recebeu indicagcbes para modificagdes, a saber: Acabar com 0s concursos,
Mara Rubia deve voltar, Voltar Helio Gracie, Mais originalidade, Horario das 20.30hs.***

A época, possivelmente, o analista do IBOPE julgava a programacéo televisiva a
partir de sua visdo de mundo, desqualificando o veiculo, a mensagem e o receptor. Muitos
autores que estudam a origem da televisdo no Brasil discordam da visdo do analista e
julgam a programagcao inicial como elitista, haja vista o papel que o teatro — simbolo da
cultura burguesa - e, por conseguinte, o teleteatro desempenhou na implantagdo da
televisdo brasileira; constantemente eram acusados de “contaminar’ a programacao
televisiva com valores elitistas.**® Por outro lado, parte da programacdo no inicio da
década de 1950 era composta por programas populares, muitos advindos do radio; os

antigos profissionais deste meio de comunicacdo eram 0s que davam formato a esta

421 IBOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notacéao: IBOPE PE013/18].

422 Quer seja porque Os quadros ndo tém graca, Os numeros sdo batidos, Ser menos imoral, Interpretacdo
mais séria, Tirar os indios do programa, Acabar com as chateagdes dos personagens, Apresentarem mais
variedades, Mais humorismo, Apresentar novos artistas, Fazer menos repeticées, Novos assuntos, Novos
assuntos.

423 Em decorréncia de Melhorar os filmes, Letreiros mais visiveis, Apresentar filmes nacionais, Apresentar
filmes mais novos, Horario das 15.00 as 16.00, Apresentar filmes infantis, Acabar com os desenhos,
Melhorar a projecdo, Passar filmes americanos.

424 I1BOPE. Pesquisas Especiais, jun. 1953 [Notacéao: IBOPE PE013/18].

425 Considerada elitista durante as décadas de 1950 e 1960 por ter sido inaugurada por um grupo de
empresarios que nao compreendiam a realidade brasileira, logo recebeu a pecha de veiculo alienador,
inicialmente por reproduzir no teleteatro roteiros de versdes estrangeiras cinematograficas de sucesso;
posteriormente, por reproduzir textos ja testados em outros paises latino-americanos conhecidos como
"dramalhdes”. Somente no final da década de 1960 e seguintes os roteiristas passam a exprimir a
“realidade” brasileira. Cf. ORTIZ, 1999, p. 176 et seq.
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programagao televisiva.*?® O que Ortiz considera como adequado é entender que nestes
anos iniciais, de experimentacao, a programacao ainda buscava uma estrutura definitiva e
comportava duas logicas distintas: uma cultural, outra de mercado, nenhuma invalidando
a outra como forma de expressdo. Somente a partir de meados da década de 1950 que a
televisdo brasileira passa a importar programas americanos, principalmente as séries
produzidas em Hollywood, uma vez que era mais rentavel importa-las do que produzi-las,
mediante a fragilidade tecnoldgica e financeira das empresas brasileiras.*?’

Apesar do crescimento espantoso da televisdo nas cidades do Rio de Janeiro e
Sao Paulo, o radio no final dos anos 1950 ainda era considerado um grande veiculo de
comunicacao, haja vista os altos indices de audiéncia entre cariocas e paulistanos,
possuidores de aparelhos de televisdo, que continuavam habitualmente a ouvir os
programas radiofénicos. Somente nas décadas seguintes a televisdo tornar-se-ia o centro
de nossa industria cultural, elemento integrador, capaz de unificar os mercados locais,
condigao imprescindivel para o desenvolvimento da sociedade de consumo de massa no
pais. No inicio da década de 1960, somente 4,61% dos domicilios brasileiros tinham
televisor. A regido Sudeste liderava com 12,44% de domicilios com TV, em outras
regides, o indice ndo atingia 1%.4%®

Quanto ao indice de televisores existentes na capital paulistana, os dados dos
relatérios Pesquisas Especiais para o ano de 1960 mostram que 53% dos habitantes que
se situam na classe rica adquiriram o seu aparelho de TV entre os anos 1953 e 1957 e
que 59% dos que possuem aparelho de TV e se inserem na classe média adquiriram-no
entre 1955 e 1959. Os resultados mostram ainda que s dos aparelhos de televisao das
classes socioecondmicas pesquisadas trazem problemas de recepg¢do: quer seja por
falhas do préprio canal, quer seja pela localizagdao geografica da residéncia dos
entrevistados. J& os programas esportivos apresentaram problemas de recepcdo menor
que a programacao geral. Quanto aos programas esportivos, objeto da enquete, 95% da
populacao selecionada ja assistiu transmissdes esportivas pelo canal 7 e declararam que

426 De 1951 a 1954, a telenovela existe como prolongamento das radionovelas: sdo os escritores do radio
(como J. Silvestre e Jose Castellar) que escrevem textos pautados pelo padrdo latino-americano do género.
Cf. ORTIZ, 1999, p. 74. Com a eminéncia da televisédo os contratos de trabalho dos profissionais de radio
incluiam clausula que os ‘obrigava’ a atuar também na TV caso a empresa empregadora investisse no ramo
televisivo.

427 Cf. ORTIZ, 1999, p. 200.

428 HAMBURGER, 1998, p. 458.
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durante estas transmissGes a imagem variava de boa (83%) para regular (15%). 80%
declararam ja ter assistido transmissdes esportivas pelo canal 3, consideram a qualidade
da imagem boa (84%) para ruim (14%); com o canal 5 estes indices atingem patamar
menor: 45% declararam ja ter assistido neste canal transmissbes esportivas, 75%
consideram a imagem da transmissao boa e 20% regular. Durante esta pesquisa o IBOPE
apurou que durante as transmissoes esportivas os entrevistados costumam migrar de um
canal para outro, ocasionalmente. A mudanca de canal é motivada, em sua maioria, ou
por defeitos na imagem transmitida — 44%, ou para se ouvir o comentarista do outro canal
— 41%, sendo diminuta a parcela daqueles que gostam realmente de assistir o mesmo
jogo em mais de um canal — 18%.%?° Vale mencionar que esta pesquisa foi realizada em
abril de 1960 a pedido da Companhia Goodyear do Brasil sobre assisténcia de programas
esportivos em televisdo junto a homens e mulheres, das classes socioeconémicas A e B,
possuidoras de TV da cidade de Sao Paulo.

A julgar pelas fontes consultadas, o setor radiofénico estava totalmente estruturado
quando a televisao surgiu. O radio ocupava papel central na producgao cultural e artistica
do pais. Parte consideravel do capital necesséario para a implantagdo da televisdao no
Brasil veio desta midia, assim como a maior parte do capital investido nas emissoras de
radio nas primeiras décadas do século XX vieram de empresas ou grupos proprietarios de
jornais e revistas, o que nos leva a constatar o carater monopolista da midia brasileira.
Surgem grandes conglomerados, e o maior deles a época era o das Emissoras
Associadas que, no final dos anos 1940, contabilizava vinte jornais, cinco revistas, varias
emissoras de radio, além de uma emissora de TV no ano de 1950 em S&o Paulo e uma
no Rio de Janeiro em 1951.4%°

Se por um lado profissionais da area e telespectadores maravilhavam-se com as
possibilidades do video, por outro, alguns profissionais oriundos de outras midias nao
compartilhavam do mesmo entusiasmo sobre a importancia e o futuro da televisgo. Vale
mencionar relato publicado na coluna O Ouvinte Desconhecido, de O Globo, ao responder

duvida de Maria Lucia, em dezembro de 1958:

429 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1960 [Notagao: IBOPE PE031/22].
430 ROCHA, 2007, p. 84-85.
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— Devo comprar um receptor de televisdo?

Resposta do critico a duvida da leitora:

— Na&o. Com televisdo ligada em casa a gente abdica do prazer de conversar e
ler, hipnotizado pela tela luminosa.

— A TV carioca no estado atual tem a maior legido de cacetes que jamais circulou
pela atmosfera de um planeta. Eles vdo se infiltrar no seu lar.

— A televisdo aumenta a sensacdo de soliddo, transformando as pessoas em
peixes presos na penumbra dos aquarios-salas.

— Compre uma daquelas vitrolinhas de alta-fidelidade, das menos complicadas e
de um alto-falante so.

— Dona Maria Lcia, faca de conta que a televisdo ainda néo foi inventada.*®’

Ao que consta, no ano de 1958, a Ra&dio Nacional circulou propaganda
antitelevisiva no sentido de que com o radio vocé ndo precisaria parar os afazeres de
casa para ficar olhando.**?

Tudo indica que a audiéncia de radio e TV estimularam, no fim dos anos 1950,
leitura de revistas especializadas nestes meios. No ano de 1959 metade da populacéo
feminina do Rio de Janeiro, maior de 18 anos, afirma ler este tipo de publicagdo. O IBOPE
atribui este indice elevado de leitoras de revistas especializadas nas classes rica e média
a inclusdo da programacao de TV, tanto na Revista do Radio como na Radiolandia, que
se destina a um publico maior que aquele exclusivo aos programas de radio, mas que
contam cada vez mais com sec¢Oes destinadas aos aficionados pelo video. 14% das
entrevistadas Iéem TV Programas — majoritariamente consumidos por mulheres da classe
A e B—e 5% Show TV. Os indices mostram que a grande maioria compra o exemplar
que |é nas bancas de jornais e que o periédico TV Programas conta com numero
expressivo de assinantes — 17%, majoritariamente situados na classe A. Dos que
consomem revistas especializadas e possuem aparelho de TV em casa, 78% estao na
classe rica, 48% na classe média, 27% na classe pobre e apenas 13% na classe D,
designada pobre inferior.**®* A mesma pesquisa realizada em Sdo Paulo aponta que
apenas 22% das entrevistadas declararam ter lido revista especializada em radio e
televisdo, indice bem inferior as respostas das cariocas. Dos periddicos especializados
Sete Dias na TV é o que conta com maior indice de aceitacdo — 10%, citado por todos os

estratos sociais como o mais lido a época.

431 SANTOS, 2008, p. 123.
432 lbid., p. 149.
433 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio-jun. 1959 [Notagao: IBOPE PE029/07].
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Além das revistas especializadas, o radio e a televisdo fortaleceram o ramo de
fotonovelas. Inicialmente, copiadas da lItalia, logo se adaptaram a realidade brasileira,
objetivando conquistar o potencial mercado urbano que se desenhava, bem como exaltar
a nacionalidade brasileira e tudo que se referia ao Brasil, diriam alguns editores a época.
Se no inicio da década de 50 do século XX os astros do mundo do radio e da televisdo
estavam fora do imaginario fotonovelistico, no final da década, passa a integra-lo. [...] Ndo
deixa de ser interessante observar que em 1958 quando surge Sétimo Céu, ela nasce
apoiada no mundo do rédio e da televisdo nacional.***

Observa-se que tanto o radio como a televisdo sao fruto da modernidade que se
aportava no Brasil nas primeiras décadas do século XX. Embora alguns pareceristas do
IBOPE tenham se mostrado reticentes sobre o poder de informacdo e divulgagdo da
televisdo ainda nos anos 1950, ja em 1952 o instituto registrava, por meio de suas
pesquisas de opinido publica, os primeiros indices desta tendéncia, uma vez que crescia
o numero de aparelhos radiofénicos desligados em um dos maiores centros urbanos
brasileiros a época. Se até os anos 1930 o cinema orientou 0 modo de vida dos
moradores dos grandes centros urbanos brasileiros, o radio cumpriu este papel nas
décadas seguintes, dividindo a partir de meados dos anos 1950 esta fungdo com a
televisdo. Ao introduzirem novos estilos de vida, estes meios propiciavam aos individuos
diferentes saberes e modos de vida alternativos que se contrapunham aos valores de
uma sociedade fundamentada no mundo rural.

O radio, e posteriormente a televisdo, inseriram-se rapidamente na logica de
mercado ao incentivarem, nos anos 1940 e 1950, por meio das propagandas e dos textos
ficcionais, cariocas e paulistanos a consumir uma infinidade de produtos langcados pelas
indUstrias & época.*® Nestes anos de transicdo vimos a formagdo de uma sociedade de

434 ORTIZ, 1999, p. 176.

435 Empresas patrocinadoras dos programas de televisao veiculados entre 1954 e 1962 nas cidades de
Sao Paulo e Rio de Janeiro, a saber: Bendix; Aclcar Pérola; Agucar Unido; Atkinsons; Antarctica; Arapug;
Arno; Aymoré, Ban-lon; Bombrill; Bozzano; Brahma; Brastemp; Café Caboclo; Caracu; Ciabra; Cibratex,
Clipper; Close-up; Colgate; Columbus; Confortex; Continental; Cremogema; Cynar; Ducal; Duchen;
Dulcorama; Eletroradiobraz; Erontex; Esso; Estrela; Eucalol; Everest; Facit; Firestone; Fisk; Fosfatina;
Frigidaire; GE - General Eletric; Gessy; Gilette; Goodyear; Kellog's; Kibon; Kodak; Kolynos; Lacta; Light;
Linholene; Liratex; Lizoquim; Lorenzetti; Maisena; Mappin; Max Factor; Melhoramentos; Mercedes Benz;
Mesbla; Nestlé; Nugget; Odd; Orniex; Otica Fluminense; Palmolive; Panair; Pekelman; Pernambucanas;
Petistil; Philco; Phillips; Pirani; Piraqué; Pirelli; Probel; Pullman; RCA Victor; Reader’ Digest; Remington;
Rodhia; Royal; Rozen; Rozyntex; Rubilux; Sadia; Shell; Solabel; Tabacow; Telefunken; Teperman; Toddy;
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consumo, incipiente, que se fortalecia e criava as bases fundamentais para o
desenvolvimento de uma sociedade pautada no consumo de massa, expressao das
décadas seguintes. Com o mercado, os homens também se transformaram; passaram a
orientar-se de acordo com os valores da sociedade que emergia: moderna, urbana e
industrial. Estes novos valores que afloraram nos anos 1950 muitas vezes chocavam-se
com principios religiosos e familiares, oriundos do mundo rural, levando individuos a
questionarem os valores que até entdo pautavam sua conduta social.*** Os novos meios
de comunicacao tiveram papel relevante ao legitimar a nova ordem e os novos padrdes

de sociabilidade e legitimidade cultural.

Tonelux; Trol; Varig; Vigorelli; Voltix; Vulcabras; Vulcaspuma; Walita; Wallig; Willys; Zaz Traz; Zilomag;
Zogbi. Cf. MENEGUELLO, 2005, p. 56.
436 ORTIZ, 1998-1999, p. 167-168.
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3- Comportamentos, valores, atitudes e opinioes

Os anos 1950 seguramente sao anos de transicdo e de experimentacdo. De uma
sociedade predominantemente rural, arcaica, tradicional, lentamente caminhavamos para
a constituicdo de uma sociedade urbana, moderna e industrial. Os primeiros a entrarem
neste turbilhdo chamado modernidade, como diria Berman,**’ foram os moradores dos
dois maiores centros urbanos brasileiros. Esta situacdo de transicdo levou os habitantes
destes centros a questionarem os valores e crengas vigentes, bem como as formas de

conduta, inscritas nos processos de mudanca social.**®

Este capitulo trata,
especificamente, desta questdo ao abordar, a partir dos relatérios de pesquisa IBOPE,
temas como familia, moralidade e nacionalismo. Traz ainda uma particularidade: a opinido
do IBOPE, fundamentada em juizos de valores, sobre algumas situagées vivenciadas pela
sociedade brasileira e captadas pelas pesquisas de opinido.

Tudo nos leva a crer que esse processo de mudanga no pais vinha sendo gestado
desde a década de 1920, onde a questdo da identidade nacional era elemento chave para
a constituicdo de uma nacado moderna e soberana. O que vemos nos anos 1950 é a
retomada desta discussdo fundamentada no conflito de valores de dois mundos, onde a
moralidade conservadora ja ndo seria mais capaz de ordenar nossas relagdes diarias |...],
bem como as ilusées da modernidade, ao se mostrarem ineficazes como forcas
ordenadoras dessas mesmas relagdes.**® Se por um lado os cariocas e os paulistanos
comegavam a ter acesso a materialidade do mundo urbano, e acreditavam que por meio
do consumo alcavam a modernidade e se aproximavam da realidade dos paises ricos; por

outro, valores oriundos de uma sociedade rural, patriarcal ainda se faziam presentes: o

437 [...] Ser moderno é encontrar-se em um ambiente que promete aventura, poder, alegria, crescimento,
autotransformacéo e transformagéo das coisas em redor — mas ao mesmo tempo ameacga destruir tudo o
que temos, tudo o que sabemos, tudo o que somos [...]. BERMAN, M. Tudo o que é sdlido desmancha no
ar: a aventura da modernidade. 13 ed. reimpr. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1996. p. 15-16.

438 LACOMBE, Marcelo S. Masset. A vida como ela é...: moralidade e cotidiano na década de 1950. In:
BOTELHO, André; BASTOS, Elide Rugai; BOAS, Glaucia Villas (Org.). O moderno em questdo: a década
de 1950 no Brasil. Rio de Janeiro: Topbooks, 2008. p. 237; BOTELHO, André. Uma sociedade em
movimento e sua intelligentsia: apresentacdo. In: BOTELHO, André; BASTOS, Elide Rugai; BOAS, Glaucia
Villas (Org.). O moderno em questao: a década de 1950 no Brasil. Rio de Janeiro: Topbooks, 2008. p. 19.
439 LACOMBE. In: BOTELHO et al. (Orgs.), 2008. p. 264.
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lugar da mulher como rainha do lar, 0 homem como provedor, a filha a espera de um bom
casamento, a condescendéncia com a prostitui¢cao etc.

O IBOPE, por meio de seus relatérios capta esta sociedade em movimento,* a

o
auferir, quer seja por meio do consumo material, quer seja por um conjunto de agdes,

praticas sociais que denunciam os valores vigentes a época.

3.1- Lugar de Mulher é em Casa

Se por um lado as revistas femininas traziam sinais da emancipacao da mulher —
cabelos curtos, reducao do comprimento das saias e uso de botinas, por outro havia ainda
um forte movimento em defesa de determinadas instituicées sociais. Os esterebtipos de
masculinidade e feminilidade estavam bem claros ainda nos anos 1950: o homem,
provedor, trabalhador; a mulher, circunscrita ao lar, responsavel pela felicidade da familia.
Estes estereotipos poderiam ser encontrados com maior nitidez entre as classes
dominantes: as mulheres, afastadas das atividades produtivas, dedicavam-se a
administracdo da casa e cuidado com os filhos, tendo como retaguarda o marido
provedor. As mulheres que exerciam atividade remunerada restavam-lhes as profissdes
tipicamente femininas: professora, enfermeira, datilégrafa, secretaria, telefonista, operaria
da indUstria téxtil, de confeccdo e alimenticia.*' Pelo Cédigo Civil vigente a época (1916)
cabia ao homem, considerado chefe de familia, determinar o lugar de residéncia da

440 Termo usado por Botelho para designar a sociedade dos anos 1950 como a busca por um ideal
moderno, marcado pelo progresso. Cf. BOTELHO. In: BOTELHO et. al. (Orgs.), 2008. p. 15.

441 As agéncias de publicidade atuavam em cima das representacdes sociais objetivando incentivar o
consumo. A moga € a portadora das fantasias relativas ao conforto, ao bem-estar e a decoragdo da casa,
enquanto o rapaz fica no papel do provedor. E no sentido dessa representacdo estereotipada e
desequilibrada dos papéis sexuais que atuam as chamadas revistas femininas, o grosso da publicidade e as
diferentes formas de ficcdo que circulam na cultura massificada. SEVCENKO. In: SEVCENKO (Org.), 1998,
p. 609. De acordo com Figueiredo, a publicidade ndo tem a fungéo de criar valores, ideias ou imagens.
Trabalha com as disposi¢oes ja encontradas na sociedade, presentes na cultura, mesmo que estado latente
ou dormente. [...] 0 que a publicidade faz é apropriar-se dessas imagens e valores, incorporados por toda a
sociedade ou por determinada parcela dela, e adapta-los as suas necessidades comerciais, reforcando-os
ou atribuindo-lhes novo significado. Cf. FIGUEIREDO, 1998, p. 19.
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esposa e filhos, administrar o patriménio do casal - inclusive heranca da esposa, bem
como autorizar sua mulher a exercer uma atividade profissional fora do lar.**

O senso comum de que Lugar de Mulher € em Casa & compartilhado pelos
cariocas no inicio dos anos 1950. De acordo com o Boletim das Classes Dirigentes,
31,7% dos moradores da cidade do Rio de Janeiro acreditavam que as mocgas brasileiras
deveriam primeiro pensar em se casar e tornar-se dona-de-casa; se tivessem que exercer
alguma atividade remunerada poderiam escolher a carreira de professora — 25,2%,
funcionaria publica — 6,3%, médica ou costureira — 4,7%.**®* Os homens ricos que
tivessem que iniciar uma atividade profissional poderiam optar pelas atividades liberais,***
ja os de classe média e pobre deveriam escolher a carreira do comércio ou da industria,
tornando-se empregados.*?®

Ao que tudo indica ndo s6 no Brasil prevaleciam estes valores. Pesquisa
reproduzida pelo IBOPE no ano de 1950 revela que as ocupagbes mais apropriadas para
as mulheres, segundo o0s canadenses, eram também as consideradas femininas:
enfermagem, professorado e trabalho de escritério.**® E mais: as canadenses preferiam,
sobretudo, um casamento feliz a uma brilhante carreira. Os institutos de pesquisa de
opinido publica americano atestavam o rigido padrdo moral ligado as questdes do
relacionamento amoroso da época: a idade ideal para se casar é de 21 anos para a

“2 MARQUES, Teresa Cristina de Novaes; MELO, Hildete Pereira de. Os direitos civis das mulheres
casadas no Brasil entre 1916 e 1962: ou como s&o feitas as leis. Revista de Estudos
Feministas, Floriandpolis, V. 16, n. 2, ago. 2008. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-026X2008000200008&Ing=en&nrm=iso>.
Acesso em: 15 nov. 2010.

443 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 9, 24-30 dez. 1950 [Notag&o: IBoPE BCDO01/09].

444 O Censo de 1950 traz a informagdo de que havia no Brasil um contingente de 78.858 pessoas
exercendo profissées liberais, das quais 64.631 homens e 14.227 mulheres. Outra carreira ascendente nos
anos 1950 era a militar. IBOPE. Pesquisas Especiais, set. 1955 [Notagdo: IBOPE PE022/08].

445 |BOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 90, 10-16 ago. 1952 [Notagéo: IBoPE BCD09/06]. Em
junho de 1953 o IBOPE realiza nova sondagem a respeito de qual carreira os pais indicariam aos filhos. Os
dados se confirmam: para os homens, uma profissdo liberal, a saber: medicina, 25,1%, engenharia, 18,8%,
advocacia, 7,9%. Para as mulheres a melhor indicagdo seria ser professora com 42%, seguido de dona-de-
casa por 13,8%, situagao invertida em comparag¢do com a pesquisa anterior, uma vez que ser dona-de-casa
alcangava o primeiro lugar na preferéncia do carioca. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 133,
7-13 jun. 1953 [Notagéo: IBoPE BCD13/04].

446 Pesquisa realizada na ltalia, em fevereiro de 1951, traz informagcbes semelhantes a mentalidade
brasileira. Consta que as filhas mulheres deveriam tornar-se donas-de-casa para 28% dos entrevistados,
professoras para 25%, costureiras e modistas para 19%, todas profissbes consideradas tipicamente
femininas. Cf. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 16, 18-24 fev. 1951 [Notagdo: IBOPE
BCD02/07].
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mulher,**” 25 para o homem; uma garota jamais deve ligar para marcar encontros; o
noivado ndo deve ter excesso de carinho e intimidade e a primeira crianca s6 deve nascer
no segundo ano de casamento.**®

O padréao de felicidade entre homens e mulheres do Rio de Janeiro era nos anos
1950 o casamento. De cada dez homens casados, conforme tabela abaixo, mais de sete
acreditavam que a vida marital trazia mais alegrias do que aborrecimento — percentual
menor entre os pobres, haja vista maior dificuldade econémica por que passava este tipo
de familia e entre os que possuiam grau menor de instrugdo. Entre as mulheres, o indice
de que o casamento trazia mais aborrecimentos do que alegrias é superior ao masculino
0 que denota maior aversao ao vinculo conjugal, outrora tao rara e que agora, segundo 0

parecerista do IBOPE, vai se tornando comum entre as mulheres.**®

Tabela 38 - Em sua opinido, o casamento traz mais alegrias ou mais aborrecimentos do que a vida
de solteiro? (em percentual) RJ, 1952

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total CLLA Cl.B Cl.C
Mais alegrias 71% 65% 68% 72% 71% 63,0%
Mais aborrecimentos 9 11 10 6 8,5 12,5
N&o opinaram 20 24 22 22 20,5 24,5
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 61, 13-19 jan. 1952 [Notacdo: IBOPE

BCDO07/02].

Entre as pessoas solteiras o ideal de felicidade também estava no casamento. As
mulheres queriam encontrar um bom marido, que fosse compreensivo, tolerante,
caprichoso com a esposa, dedicado aos filhos, inteligente, culto, companheiro e com bom
salario. Para os homens solteiros a boa esposa deveria ser compreensiva, tolerante,
carinhosa, boa administradora da casa, demonstrar carinho com os filhos e ainda ser
inteligente e culta. Cabia a mulher preservar o tradicional ideal de pureza e submissao, ao
mesmo tempo constituir-se como uma nova mulher, moderna, por meio da educacao.
Novos sinais urbanos de distincdo e prestigio sociais, como diriam Maluf e Mott,
evidenciando o quanto tinha sido aberto, ja em décadas anteriores e firmada nos anos

447 No Brasil, A Cigarra, revista feminina dos anos 1950, mencionava que a idade ideal para a mulher
tornar-se mae era aos 22 anos. Cf. SANTOS, 2008, p. 78.

448 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 1 [out. 1950] [Notagao: IBoPE BCD01/01].

449 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 61, 13-19 jan. 1952 [Notagéo: IBoPE BCDO07/02].
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1950, o leque de exigéncias feitas as mulheres. Constantemente, a imprensa,
principalmente a feminina, realcava a importdncia e o sentido da educagdo: ‘Sem
instrugdo e com esta espécie de educagdo, que pode ser da menina moderna?’**°

Pesquisa de opinido publica realizada no Distrito Federal a pedido da revista
Manchete mostra-nos que, entre as maes de familia cariocas, permanecia a ideia de que
valia a pena ser mae para 74% das entrevistadas (84% classificadas como classe rica,
82% como classe média e 67% como classe pobre), apesar dos “problemas e sacrificios”
relatados (47% situadas na classe rica, 47% das pertencentes a classe média e 62% para
as maes de familia consideradas pobres pelo instituto). 80% das entrevistadas
consideravam ter mais problemas que as suas proprias maes, haja vista serem
responsaveis pelas despesas da casa — 85% (83% situadas nas classes rica, 71% na
classe média e 78% na classe pobre). Preocupavam-nas a educacao dos filhos — 68% — e
o custo da alimentagéo, preocupacdo maior da mulher pobre, a saber: 55% contra 53%
das mulheres da classe média e 47% das situadas na rica.*"

Sobre o direito das mulheres os homens da cidade do Rio de Janeiro no ano de
1955 eram taxativos: 57% dos entrevistados nao acreditavam que as mulheres devessem
ter os mesmos direitos que os homens — 2% dos entrevistados ndo opinaram nesta
enquete. As porcentagens distribuidas de acordo com a classificagdo socioeconémica e
grau de instrugdo mostram que nas camadas mais pobres e nas de menor grau de
escolaridade existem maior reagao contra a liberdade de acao das mulheres, inclusive no
quesito trabalho.*? Confira na tabela abaixo:

450 MALUF; MOTT. In: SEVCENKO (Org.), 1998, p. 390-396.

451 IBOPE. Pesquisas Especiais, abr. 1957 [Notagao: IBOPE PE022/09].

452 |IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 210, 26 jan.-1 fev. 1955 [Notacdo: IBoPE BCD21/01].
Segundo Thiollent, os institutos de opinido ao qualificarem os mais pobres e menos instruidos como
conservadores e autoritarios diante dos problemas de familia, sexualidade etc., revelam apenas quais
disposi¢des morais fizeram parte do processo de socializagdo dos mesmos. Cf. THIOLLENT, 1985, p. 57 et
seq. O que nos interessa aqui € que nos anos 1950 57% dos homens acreditavam que os direitos entre
homens e mulheres ndo eram iguais, o que reflete a moralidade existente a época.
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Tabela 39 - O Sr. considera que, no atual estdgio da evolugdo social, a mulher deve gozar dos
mesmos direitos desfrutados pelos homens? (em percentual) RJ, 1955

Por classe Por instrucao
ClL. A Cl.B CI.C Totais Sem cursocompleto Prim. Secund. Sup.
Sim 46 44 37 41 36 38 42 43
Nao 51 55 60 57 61 60 55 53
N&o opinaram 3 1 3 2 - 2 3 4
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 210, 26 jan.-1 fev. 1955 [Notagao: IBOPE
BCD21/01].

Outra pesquisa realizada no ano de 1955 sobre as liberdades femininas informa
que 0os mesmos homens que se posicionavam outrora favoraveis as liberdades femininas
nao aprovavam as mesmas as suas filhas — 60% —, tratando-as diferentemente dos filhos
homens.**® O parecerista do IBOPE conclui que os homens cariocas tém em elevada conta
a mulher de educagao rigida, ndo acredita que a liberdade de agdo possa trazer as
mulheres qualquer vantagem, ndo vé com bons olhos as conquistas femininas no campo
social e acredita fortemente no patriarcado.

Dois anos depois o instituto realiza nova sondagem inquirindo a populacéo carioca
sobre a mulher na administracdo publica. Para um universo de mil entrevistados, com
11,6% de abstencdo, 68% dos entrevistados, inclusive mulheres, acreditavam que a
administragdo publica pioraria com o sexo feminino ocupando os altos cargos

administrativos.*** A tabela abaixo resume o resultado da pesquisa:

453 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 214, 16-22 fev. 1955 [Notagdo: IBOPE. BCD21/04]. Foi
perguntado ao carioca: O senhor daria a uma filha sua as mesmas liberdades que permitisse a um filho?
38% da amostra disse sim, 60% nao e 2% nao opinaram. Somente no grupo etario de 40 a 49 anos o
percentual dos que acreditavam que a mulher deveria ocupar os mesmos direitos que o homem ultrapassa
0s 50%, a saber: 60%, contra 34% dos que se situavam na faixa etaria de 18-24 anos, 24% dos que
estavam entre 25-29 anos, 33% dos que estavam entre 30-39 anos e 32% dos que possuiam idade maior
que 50 anos.

454 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 115, 1-7 fev. 1953 [Notagao: IBOPE BCD11/05].
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Tabela 40 - O Sr. acha que a administragdo publica funcionaria melhor se tivesse mulheres
ocupando os altos postos administrativos ou acha que seria ainda pior? (em
percentual) RJ, 1953

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total ClLA Cl.B Cl.C
Seria melhor 11,8 18,6 15,2 20 16,5 13,6
Seria pior 77,4 58,6 68 64 65,5 70,2
Seria 0 mesmo 4,4 6 5,2 8 7,5 3
N&o opinaram 6,4 16,8 11,6 8 10,5 13,2
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 115, 1-7 fev. 1953 [Notagéo: IBOPE

BCD11/05].

A despeito de todas as conquistas econdmicas da década o papel da mulher,
segundo a maioria dos cariocas, restringia-se ainda aos cuidados do lar. Submissa ao
provedor exigia-se dela além da administracao do lar educagao formal, a época simbolo
de distincdo e prestigio social. Percebe-se ainda que o mercado de trabalho para
mulheres estava restrito as profissées consideradas femininas, ndo cabia a mulher ocupar
cargos de direcdo na administracdo publica ou outra qualquer. O ideal ainda era o
matrimoénio, mas algumas pesquisas apontam que mais de 10% das mulheres,
pertencentes principalmente a classe C, consideravam que o matriménio trazia mais
aborrecimentos que alegrias, indice que poderia ainda ser superior se levarmos em conta
que 24% das mulheres que estavam neste grupo socioecondmico ndo opinaram. Grosso
modo, acreditavam que Lugar de Mulher € em Casa... Tomando conta dos filhos e
resolvendo os problemas domésticos.

Estas pesquisas deixam ainda entrever que estava bem claro para os moradores
da Capital Federal certa divisdo social do trabalho, cabendo aos pobres e remediados
exercerem profissées no comércio ou industria, como empregados, € aos homens ricos,

profissdes liberais.
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3.2- A moral e o imoral

Ja no ano de 1950 havia rumores de que Getulio Vargas iria promover a lei de
divércio no pais.*® Os relatérios de pesquisa do IBOPE acusam que o carioca era a favor —
ver tabela n. 41 —, encontramos entre 0os homens, classificados economicamente no

segmento médio a corrente mais favoravel,**®

porém, meses mais tarde ha que se
considerar um aumento no indice da classe rica, favorecendo o divorcio no Brasil —
72,5%, contra 68,4% dos pertencentes a classe média e 56,7 dos que se situam na classe

pobre.**’

Tabela 41 - Consta que Getulio promovera uma lei de divércio. Qual a sua opinido a respeito?
(em percentual) RJ, 1950

Por sexo Por classe
Homens Mulheres Total Cl.A Cl.B Cl.C
A favor 72,5 65 68,6 62,5 72,5 65,5
Contra 21,8 34,5 28,3 37,5 27,5 28
N&o opinaram 5,7 0,5 3,1 - - 6,5
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 4, 21-28 nov. 1950 [Notagao: IBOPE
BCDO01/04].

5 A lei de divércio no Brasil data de 1975. O caminho foi arduo até esta conquista. Iniciado por Bertha Lutz
em defesa da ampliacdo dos direitos civis femininos, foi Nelson Carneiro que em 1947 propés lei que
regulamentava as unides informais ao conceder a estas mulheres os mesmos direitos civis que as casadas.
Embora o projeto tivesse sido aprovado pela Comissédo de Justiga da Camara dos Deputados, recebeu forte
oposicao da Igreja Catdlica e de seus representantes e acabou inconcluso. Em 1952 Nelson Carneiro tenta
incluir, sem sucesso, emenda constitucional para suprimir do texto constitucional, aprovado em 1946, sobre
a indissolubilidade do casamento. Para Arruda Camara, defensor da Igreja Catélica e propositor da emenda
citada acima, o pais estava sob ameaca de divorcistas e urgia aos catdlicos promover uma cruzada santa
contra isto e acrescentava: — O divércio abre as portas para o comunismo’ [...]. No mesmo ano Carneiro
propde projeto alterando os direitos civis das mulheres casadas, em sete artigos tornava iguais os conjuges
em termos de direitos e obrigacdes. Apds uma década e muitas concessoes o projeto de 1952 tornou-se lei
em 27 de agosto de 1962 (Lei n. 4.121); a partir de entdo, a mulher casada nao podia mais ser considerada
juridicamente incapaz. No plano internacional o Brasil assume a posi¢éo de garantir mudancas para que as
mulheres tivessem os mesmos direitos civis e politicos que os homens, recomendagao da IX Conferéncia
Interamericana das Nagdes Unidas (1948). Mas como vimos o embate mesmo ocorria ho plano doméstico e
em nosso entender as visées opostas de relagbes de género compunham um debate ideoldgico maior: a
disputa entre os anticomunistas e as forgcas democraticas acerca da extensao da participagdo politica. Cf.
MARQUES; MELO, op. cit., 2008.

456 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 4, 21-28 nov. 1950 [Notagao: IBoPE BCD01/04].

457 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 25, 22-28 abr. 1951 [Notagao: IBoPE BCD03/05].
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Ao que tudo indica, este assunto ainda estava na pauta de discussdes dos
parlamentares no ano de 1957, ocasido em que o IBOPE realiza nova pesquisa, a pedido
da revista Manchete, para saber se o carioca continuava a favor da lei de divércio em
nosso pais. Em um universo de 800 pessoas adultas de ambos os sexos, distribuidas
proporcionalmente pelas zonas residenciais da cidade do Rio de Janeiro, os dados
colhidos atestam que quase 50% dos entrevistados manifestavam apoio a esta lei -
49,8% —, conforme pode ser visto na tabela abaixo. Novamente, sdo os homens e 0s que
se classificam no estrato social médio os maiores entusiastas desta ideia -
respectivamente 58,2% e 51,1%. Excluindo os desquitados, o maior indice de aceitacao
da medida recaia sobre os solteiros — 56,8%, de ambos 0s sexos e entre 0s mais jovens,
de 19 a 39 anos. Os que estavam na faixa etaria acima dos 40, eram predominantemente
contrarios a introducao do divércio no pais. Os dados colhidos pelo IBOPE mostram que a
medida que se eleva o grau de instrucdo dos entrevistados cresce também o percentual
dos que se posicionam a favor do divércio, entre as mulheres, somente as de nivel
superior.*® Percebe-se que entre as mulheres, casadas, pertencentes & classe A, com
idade superior a 40 anos temos o maior percentual de opinides contrarias a lei de divorcio

no pais. As tabelas abaixo confirmam estas analises:

Tabela 42 - O(a) Sr.(a) é favoravel ou contrério(a) ao divércio? Homens e mulheres em conjunto (em
percentual) RJ, 1957

Por sexo Por classe

Homens Mulheres Total ClLA Cl.B Cl.C
Favoraveis 58,2 41,9 49,8 45,7 55,1 46,2
Contrérios 26,9 43 35,2 39,1, 35,7 36
N&o opinaram 14,9 15,1 15 15,2 11,2 17,8

Fonte:  IBOPE. Pesquisas Especiais, fev. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/02].

Tabela43 - O(a) Sr.(a) é favoravel ou contrario(a) ao divorcio? Homens e mulheres em conjunto
(em percentual) RJ, 1957

Por estado civil

Casados Solteiros Viuvos Desquitados
Favoraveis 48,5 56,8 28,9 100
Contrarios 37,1 30,5 36,8 -
N&o opinaram 14,4 12,7 24,3

Fonte: IBOPE. Pesquisas Especiais, fev. 1957 [Notacdo: IBOPE PE022/02].

458 IBOPE. Pesquisas Especiais, fev. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/02].
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Tabela 44 - O(a) Sr.(a) é favoravel ou contrario(a) ao divércio? Homens e mulheres em conjunto (em
percentual) RJ, 1957

Por grupos de idade

18-24 anos 25-29 anos  30-39 anos 40-49 anos Mais de 50 anos
Favoraveis 48,2 60,1 54 38,8 36,1
Contrérios 38,1 29,7 32,6 42 1 42,6
N&o opinaram 13,7 10,2 13,4 19,1 21,3

Fonte:  IBOPE. Pesquisas Especiais, fev. 1957 [Notacdo: IBOPE PE022/02].

Enquanto o divércio ndo chegava as terras brasileiras a saida encontrada por
algumas pessoas desquitadas ou simplesmente separadas de seus codnjuges era
regularizar juridicamente a nova uniao com os novos parceiros no México ou Uruguai. Dos
entrevistados, 49% aceitavam e mantinham relagdes sociais com casais nao casados ou
casados no estrangeiro, dos quais encontramos maior indice entre os situados na classe
rica e no nivel de instrugdo superior — 61%.*° A pesquisa mostra ainda que 41% dos
entrevistados declararam nao aceitar ou manter relagdes sociais com casais nao casados
regularmente ou casados no estrangeiro, 4,5% declararam somente sob certas condi¢gdes;
5,5% nao opinaram.

Tabela 45 - O Sr. aceita e mantém relag¢des sociais com casais ndo casados regularmente
ou casados no México ou Uruguai? (em percentual) RJ, 1952

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Sim 61 37 49 61 52,5 43,5
Nao 28,5 53 41 27 38 44,5
N&o opinaram 6,5 5 55 8 55 6
Condicional 4 5 4,5 4 4 6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 63, 27 jan.-2 fev. 1952 [Notag&o: IBOPE
BCDO07/04].

Tabela 46 - O Sr. aceita e mantém relagdes sociais com casais ndo casados regularmente ou casados no
México ou Uruguai? (em percentual) RJ, 1952

Por grau de instrucdo

Instr. Superior Instr. Secundaria Instr. Primaria Nenhuma instrucao
Sim 61 55,5 36 38
Nao 28 37 50 44
N&o opinaram 5 4,5 8 10
Condicional 6 3,0 6 8
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 63, 27 jan.—2 fev. 1952 [Notagao: IBOPE
BCDO07/04].

459 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 63, 27 jan.—2 fev. 1952 [Notagéo: IBOPE BCD07/04].
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O carioca condenava a pratica dos crimes passionais. Frente a crescente onda de
mulheres mortas por seus respectivos conjuges, o IBOPE consultou a opinidao dos
moradores da cidade do Rio de Janeiro. A pesquisa, realizada nos ultimos dias de
dezembro de 1951, revela que 83% dos entrevistados s&o contra o0 marido matar a mulher
por ciime ou abandono, apresentando indice maior entre os homens de classe rica —
90%. Diante de prova de infidelidade do marido a mulher deveria separar-se dele
definitivamente — 35%; procurar uma solugcao amigavel — 21%; tentar reconquista-lo —
20%; fingir que ndo sabe — 15,5%. Somente para 1,5% dos entrevistados a mulher
deveria matar seu cénjuge e para 0,25% fazer uma cena violenta ou vingar-se dele
traindo-o. Além de outras respostas — 1,5% da amostra consultada, 8% deixaram de
opinar. A pesquisa revela, segundo o IBOPE, 0 que as normas juridicas ndo podem
revelar. o alto grau de repudio moral a tais crimes passionais e, principalmente, que a
infidelidade era nos anos 1950 coisa de homem.*®°

Os cariocas consideravam o beijo dado em publico, quer seja nas ruas ou nos
cinemas, um atentado a moral. Ao que consta, a Delegacia de Costumes e Diversao
(DecoDl) prendia os casais que praticavam este ato “amoral”, medida aprovada por quase
66% da populacdo carioca; 18,9% n&o aprovavam tal medida, uma vez que nao
consideravam o beijo delito, acreditavam que proibir poderia ser pior, que caberia aos pais
e a0 povo a proibicdo, que o mal tem raizes mais profundas que um simples beijo, que em
todas as capitais os namorados se beijam. Porém nido aprovavam o fechamento das
casas de meretricio — 52,2%, alegando que criariam um problema social, a saber:
promiscuidade nos lares em decorréncia da perseguicao as servigais por parte dos jovens
privados da regularidade do ato sexual, alastramento do homossexualismo,
recrudescimento dos atos de violéncia sexual, agressao as familias que transitam nas
ruas etc. 27,1% eram a favor de tal medida, 5,6% apresentaram outras respostas além do
sim, ndo, nao sabem, 1,7% ndo sabem e 10,4% nao quiseram opinar.*®"

Também era considerada imoral a inovagdo que invadiu as praias cariocas nos

anos 1950: maillot bikini. As mulheres eram contra esta inovacao, principalmente as da

460 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 59, 23-29 dez. 1951 [Notagdo: IBOPE BCD06/09].
461 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 33, 17-23 jun. 1951 [Notagao: IBoPE BCD04/03].
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classe média, ja os homens dividiam-se meio a meio, e 0s que se encontravam
classificados no topo da pirdmide social eram mais tolerantes a reducdo de peso e
tamanho dos trajes de banho femininos — 60%.*?

A despeito de toda a modernidade que invadia as revistas femininas e outros
veiculos de comunicagao, o dia-a-dia da mulher moradora dos grandes centros urbanos
pautava-se ainda por valores oriundos de uma sociedade patriarcal. O ideal de felicidade
era 0 casamento e cabia a esposa preserva-lo; embora a traicdo fosse condenada, era
permissiva para os homens; embora o divércio fosse tolerado, muitos casais ndo se
relacionavam com quem se encontrava nesta situagcdo; embora muitos homens
declaravam-se favoraveis as liberdades femininas, estas ndo eram estendidas para suas
filhas; embora as mulheres ja ocupassem alguns postos de liderancas, eram as profissées
femininas consideradas as mais indicadas para elas. Se o0 beijo em praca publica era
condenado, nao as casas de meretricio.

A Dbibliografia dos anos 1950 exalta a efervescéncia cultural e o forte
desenvolvimento econdmico que embalava esta década, porém, pouco menciona 0s
valores presentes ainda na cotidianidade dos homens e mulheres que nestes anos
habitavam os grandes centros urbanos. Embora houvesse uma tendéncia apontando para
a superacao destes habitos e costumes considerados arcaicos, a sociedade brasileira
ainda mostrava-se conservadora em relacdo a familia, a moralidade e as mulheres. Os
relatérios de pesquisa de opinido publica do IBOPE contribuem neste sentido, ao
descortinar este universo microsocial, revelando-nos uma sociedade de valores ainda
fundamentada em um passado rural que pretendia ter uma economia industrial, moderna

e urbana.

462 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 17, 25 fev.-3 mar. 1951 [Notacao: IBorPE BCD02/08].
Dez anos apés a realizagao desta pesquisa o presidente da Republica, Janio Quadros (fev.-ago. 1961),
proibe o uso de biquinis nas praias brasileiras por considera-los “inadequados”. Cf. CHAIA, 1991, p. 199.
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3.3- O petréleo como questao nacional

O pais assiste, nos anos 50 do século XX, uma acelerada urbanizacdo e uma
crescente participacdo das massas populares e dos segmentos médios urbanos nas
decisdes politicas do pais. As ondas nacionalistas que aportaram no Brasil nos anos 1930
e 1940 estavam novamente a rondar os projetos dos governantes. Predominava nos
discursos da classe politica do pais a ideia de que o desenvolvimento do Brasil deveria
estar centrado nas suas préprias forcas sociais e econbmicas, que 0s interesses
nacionais deveriam se sobrepujar aos do capital estrangeiro. Acreditava-se que
investimentos estrangeiros constituiam-se em obstaculos ao desenvolvimento industrial
autbnomo e que este estaria interessado somente em setores extrativos, caso do
petréleo, por exemplo, e de servicos.*®

Getulio Vargas (1951-1954) foi eleito com esta plataforma nacionalista, inclusive
em sua carta-testamento, encontrada apdés o seu suicidio, lamentava a atuacdo das
forcas econdmicas nacionais conservadoras e estrangeiras contra o desenvolvimento da
nagcao. Juscelino Kubitschek (1956-1961) também foi eleito com a promessa de um
programa massivo de desenvolvimento econdmico autéctone. Porém, as plataformas
ditas nacionalistas de JK foram postas em pratica somente em 1958, quando interesses
econdmicos se voltaram contra o seu governo.*®* Apoiado pelas massas ao conclamé-las,
denunciava a conspiragdo que estava se engendrando contra o desenvolvimento do
Brasil, empolgando e mobilizando grande parte da sociedade brasileira. De fato, estas
propostas nacionalistas bem como a adocado de uma politica externa independente —

463 Os grupos de vanguarda, identificados com o desenvolvimento industrial autdéctone, eram
representados principalmente pelo PCB e pelo Instituto Superior de Estudos Brasileiros (ISEB). Cf. ABREU,
2008. p. 212.

464 A saber: participacdo do pais na Operacdo Pan-Americana (OPA) — cujo objetivo era incrementar os
investimentos nas regides economicamente atrasadas do continente, promocao da assisténcia técnica entre
as mesmas, protecdo dos pregos dos produtos primarios exportados, bem como ampliacdo dos recursos
internacionais — e incentivo a internacionalizagcdo da economia brasileira, intensificando as relagdes
comerciais com 0s paises socialistas e terceiro-mundistas. Entre 1954-1958, primeiramente com Café Filho
(1954-1955) e posteriormente com Juscelino Kubitschek (1956-1961) presenciamos um periodo de abertura
econdmica ao capitalismo internacional, ndo sem oposi¢cao dos grupos politicos da época. JK reafirma o
alinhamento do nosso pais aos Estados Unidos, prossegue a abertura econémica ao capital internacional
iniciada pelo seu antecessor, porém retoma o projeto de industrializagdo, plataforma desenvolvimentista e
nacionalista, sé que agora apoiado no setor de bens de consumo duravel para as classes de média e
elevada renda. Cf. VIZENTINI. In: FERREIRA; DELGADO (Org.), 2003, p. 205.
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medidas tomadas pelo Estado para renegociar o grau de independéncia do Brasil a partir
das necessidades nacionais — ndo romperam com o capitalismo internacional, mas foi
somente uma tentativa de melhorar a posi¢ao do pais dentro desse sistema.*®

A questao do nacionalismo nos anos 1950 estava intimamente ligada a questao do
monopdlio e do petréleo. Freqlentemente encontramos no Boletim das Classes
Dirigentes e Pesquisas Especiais relatorios de pesquisas de opinido publica sobre estes
temas. O grande embate, segundo o IBOPE, estava em qual atividade o capital estrangeiro
deveria participar, uma vez que homens e mulheres adultos da cidade do Rio de Janeiro
estavam em acordo com a entrada de capitais estrangeiros no pais para instalacdo de
novas industrias. No ano de 1951 73% da populacao carioca opinava que esses capitais
deveriam ser aplicados na agricultura, o que segundo os pareceristas do IBOPE seria uma
boa alternativa, diante da situacao precdaria que se encontrava este ramo econémico em
nosso pais.*®® As tabelas abaixo, por sexo e classe social, trazem ainda outras indUstrias
que a populagdo do Rio de Janeiro julgava que o capital estrangeiro devesse gerir.
Petréleo e energia elétrica aparecem como segunda e terceira op¢ao, principalmente para

aqueles situados na classe social rica.

465 lbid., p. 214. Santos menciona que ao comunicar a nagdo o rompimento do pais com o Fundo
Monetério Internacional, JK contou com o apoio do entdo comunista Luis Carlos Prestes, que misturado a
multidao, foi para frente do Catete aplaudir o pronunciamento. Cf. SANTOS, 2008, p. 24.

466 Uma outra ligdo a aprender, segundo os pareceristas, era aplicar métodos modernos de aproveitamento
intensivo do solo, que capacitaria o pais a exportar. Concluem que de nada vale o protecionismo —
patriotismo descabido — se ndo se melhora a producao. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n.
43, 26 ago-1. set. 1951 [Notacao: IBOPE BCDO05/03]. A saber, pelo relatério de pesquisa do IBOPE de abril e
de maio de 1952, acreditamos que os analistas do instituto depositavam na agricultura o desenvolvimento
do pais e clamavam aos governantes e empresas privadas a realizar pesquisa nacional para conhecer
melhor quem era esse habitante do campo. Vale lembrar que a época % da populacdo permanecia no meio
rural. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 72, 6-12 abr. 1952 [Notacéo: IBOPE BCD08/01]; IBOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 76, 4-10 maio. 1952 [Notagao: IBOPE BCD08/05]. Foi indagado ao
carioca se houvesse uma reforma agraria se ele deixaria o conforto da cidade e iria trabalhar na lavoura.
Muitos se abstiveram de responder, principalmente as mulheres, e dos que responderam a resposta foi
negativa. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 83, 22-28 jun. 1952 [Notacéo: IBOPE BCD08/12].
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Tabela 47 - O Sr. (Sra.) esta de acordo ou em desacordo com a livre entrada de capitais estrangeiros
no Brasil para instalagdes de novas industrias e desenvolvimento econdmico do pais?
(em percentual) RJ, 1951

Por sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
De acordo 65,7 55,7 60,6 72,5 68,5 52,4
Em desacordo 19,3 25,0 22,2 20,0 15,4 28,3
N&o opinaram 15,0 19,3 17,2 7,5 16,2 19,3
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 43, 26 ago-1. set. 1951 [Notacéo: IBOPE
BCDO05/03].

Tabela 48 - Que tipo de industria devem ser empregados, de preferéncia, esses capitais? (em
percentual) RJ, 1951

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total* Classe A Classe B Classe C
IndUstria agricola 73 73 73 69 76 70,5
Petroleo 45 38 415 65 471 30,5
Energia Elétrica 27 18,5 22,8 31 31 13
Minérios 19,8 15 174 24 22,2 10
Ferro 19,8 12,5 16,1 24 21,1 10
Industrias leves 16,7 13,1 149 24 17,4 0,9
N&o opinaram 0,5 3,0 1,7 3,4 1,7 1,3
N&o sabem - 0,6 0,3 0,6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 43, 26 ago-1. set. 1951 [Notacdo: IBOPE

BCDO05/03]
* A percentagem elevada deve-se as respostas duplas.

O IBOPE pergunta ao carioca da conveniéncia de receber auxilio técnico americano
para promover treinamento as Forgcas Armadas bem como auxilio a industria e agricultura
brasileira. O resultado da enquete mostra que o carioca estava reticente com a primeira
possibilidade visto considerar o treinamento das Forgcas Armadas questao de soberania.
No cdémputo geral — descontando a propor¢cdo dos que nao votaram 23,4% — uma ligeira
margem favoravel a ideia: 51,3% contra 48,7%; entre os homens, parecer desfavoravel,
entre as mulheres, parecer favoravel. Quanto a segunda possibilidade, 67,3% dos
consultados eram favoraveis a vinda de técnicos americanos para auxiliar o
desenvolvimento de nossa industria e agricultura; abstraindo as nao respostas — 12,4% -
o indice chegava a 77%; entre os ricos encontramos a maior porcentagem de adesao:
85%.%%

467 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 73, 13-19 abr. 1952 [Notagéo: IBoPE BCD08/02].
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O relatério de agosto de 1952, destinado as classes dirigentes, aponta que 41,5%
dos entrevistados — dos quais 65% pertenciam a classe rica —, mencionam que o capital
estrangeiro deveria atuar ainda na exploracdo do petrdleo e da energia elétrica,
demonstrando um descontentamento do carioca com a forma encontrada pelo governo
para lidar com estes assuntos. O problema da energia era tamanho que muitas empresas
do Rio de Janeiro e Sdo Paulo em meados dos anos 1950 se viam obrigadas a
interromper a producdo varias horas por dia ameacando o emprego de milhares de
industriarios. A solugdo do problema estaria, segundo os governantes, ligada ao fim da
estiagem, o que normalizaria a atividade industrial.**® Surpreende o alto percentual dos
que ainda queriam a exploracdo do petréleo no inicio dos anos 1950 pelas empresas
estrangeiras, visto que em 1951 foi afastada definitivamente pela Camara dos Deputados
a possibilidade destas investirem, mesmo que minimamente, neste ramo. Compreensivel,
visto que somente s da populacdo carioca acompanhava os debates do Congresso
Nacional a respeito do petréleo brasileiro, quer por meio do jornal, quer por meio do
radio.*°

Tudo indica que a exploragao do petréleo desde a década de 1930 ja era foco das
politicas governamentais. Vargas restringe a participacao das empresas estrangeiras na
exploragdo dos recursos minerais nacionais e institui, em 1939, o Conselho Nacional do
Petréleo (CNP) com a missao de estruturar e regulamentar a exploracdo do petréleo no
Brasil, gérmen da politica nacionalista que culminaria com a instalacdo do monopdlio
estatal no setor. Dutra (1946-1951) bem que tentou alguns acordos com as distribuidoras
americanas, mas encontrou forte resisténcia dos nacionalistas-desenvolvimentistas a esta
politica liberalizante. O bloco dos nacionalistas-desenvolvimentistas ndo era homogéneo,
mas todos defendiam a exploragdo do petréleo pelo Estado: os militares acreditavam que
o petréleo era um produto estratégico, portanto, assunto de seguranga nacional; os

estudantes, intelectuais, sindicalistas e comunistas denunciavam a intengdo do governo

468 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 209, 19-25 jan. 1955 [Notacao: IBoPE BCD20/10].
469 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 99, 12-18 out. 1952 [Notagao: IBoPE BCD10/02].
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em favorecer os grandes trustes, inibindo assim as iniciativas nacionais de
industrializacdo e fomentando uma nova forma de colonialismo.*”

Quando o slogan da campanha O Petréleo € Nosso ganhou as ruas, as pessoas ja
estavam sensibilizadas e mobilizadas em defesa da exploracdo do petréleo pelo Estado
nacional. Descartava-se desta maneira, a alternativa da Shell, da Texaco ou de qualquer
outra multinacional ser instalada no pais para aquele fim.*"' Este movimento nascido do
movimento popular, de carater nacionalista e antiimperialista foi coroado de éxito com a
criacao da Petrobras em 1953, gerando atritos com os Estados Unidos e com as forcas
sociais de direita dentro do Brasil.*’?

Este nacionalismo dos anos 1950 nao era puramente um ingrediente ideoldgico,
mas um movimento politico e social, uma vez que setores de varias legendas partidarias
da época, inclusive as de oposicdao, concordavam com a politica nacionalista em
questdo.*”® Havia um consenso, entre os membros da sociedade urbana, em acreditar
que o Brasil, enquanto nagao jovem, venceria o atraso e trilharia o caminho do progresso.
Foi este sentimento que soldou as aspiragées de trabalhadores, de funcionarios publicos,
de setores da classe média, de parcela do pequeno empresariado, permitindo domar a
rebeldia dos interesses do setor exportador e estabelecer os pré-requisitos (o ago de
Volta Redonda, a Petrobras, o BNDE) do ‘salto industrializante’ do periodo JK.*™*

Poderia se perguntar: por que o 6leo in natura e mais tarde a Petrobras tornou-se
simbolo desta politica econbémica nacionalista pds Il Guerra Mundial e n&o outra
commodity? Smith tenta responder a questdo.*”” O Estado havia conduzido, com
sucesso, a industrializacdo do ago, simbolo da independéncia econémica. Porque néo
poderia também conduzir a exploracdo do petréleo? ja que possuia know how uma vez
que foram os gedlogos do CNP os primeiros a acharem 6leo em terras brasileiras apesar
dos prognédsticos feitos pelas grandes industrias petroliferas estrangeiras da nao

470 SMITH, Peter Seaborn. Petrobras: The Politicizing of a State Company, 1953-1964. The Business
History Review, v. 46, n. 2 (Summer, 1972). p. 182-201. Disponivel em: http://www.jstor.org/stable/3113504.
Acesso em: fev. 2010.

471 MOREIRA. In: FERREIRA; DELGADO (Org.), 2003, p. 170.

472 VIZENTINIL. In: FERREIRA; DELGADO (Org.), 2003, p. 204.

473 MOREIRA, op. cit., p. 169.

474 MELLO; NOVAIS. In: SCHWARCZ (Org.), 1998, p. 616.

475 SMITH, loc. cit.
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existéncia deste mineral em nosso solo? Ademais, havia a crenga de que o subsolo
brasileiro possuia grandes riquezas e que estas deveriam pertencer aos seus habitantes.

Fato é que a populagao brasileira locada nos grandes centros urbanos foi inquirida
pelo IBOPE sobre as condi¢cdes de exploracdo do petrdleo por toda a década de 1950. Se
nos primeiros anos havia uma desconfianca da populagdo quanto a eficiéncia do Estado
nacional para explorar este minério, logo ap6s a criagdo da Petrobras e sua efetiva
atuacdo, esta desconfianca dissipou-se e a maioria da populacdo — ressalva entre os
considerados ricos — passou a tratar a questdo do petréleo como uma questdo de
prioridade nacional. No fim da década os cariocas admitiam empresas brasileiras, ao lado
da Petrobras, para a exploracao do petréleo.

Vejamos. Pesquisa realizada em setembro de 1951 aponta indice percentual quase
que idéntico — 39,2% e 39% — para os que acreditavam que o Brasil deveria dispor de
recursos proprios para a exploracao do petrdleo e para os que acreditavam que o pais ja
havia esperado demais e que deveria intermediar a extracdo por meio do capital
estrangeiro — alternativa apontada principalmente pelos que se encontravam na classe

rica — 55% e média — 47,3%.%7°

Tabela 49 - Muitas pessoas acham que o Brasil estd esperando demais, na exploracdo de nosso
petréleo. Em sua opinido esperar mais tempo, a espera de recursos disponiveis ou
deveriamos tratar de extrair petroleo imediatamente, mesmo por intermédio de
companhias ou capitais estrangeiros? (em percentual) RJ, 1951

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Esperar 38,7 39,7 39,2 30 33 45,7
Explora-lo imediatamente 45,7 32,3 39 55 47,3 29,7
Nao opinaram 15,7 28,0 21,8 15 19,7 24,6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 43, 26 ago-1. set. 1951 [Notagcéo: IBOPE

BCDO05/03].

Outra possibilidade aventada a época pelo governo era financiar a exploracdo do
petréleo por meio de um consoércio popular. Pesquisa realizada em fevereiro de 1952
aponta que % da populacao carioca, eliminando os que n&o opinaram, estava disposta a

476 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 46, 16-22 set. 1951 [Notagéo: IBorPE BCD05/06]. 21,8%
dos entrevistados ndo emitiram opinido.
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colaborar com este projeto. Segundo o IBOPE, estes numeros representam uma grande

margem de apoio ao projeto presidencial. Os nUmeros acusam que:

Destes, a maioria é de homem [%]. Desta vez nem o receio de se comprometerem
numa posi¢cdo nacionalista impediu as pessoas da classe rica de darem seu voto
favoravel. Os indices relativos ao grau de instrugdo superior ddo bem a medida da
confianga47 7de inteligéncia brasileira no plano de exploracdo do petréleo
brasileiro.

Esta tendéncia é reafirmada um ano depois. Exatamente metade da amostra
consultada acha que o governo brasileiro poderia explorar 0 nosso petréleo e desenvolver
bem a industria petrolifera. Entre os ricos encontramos os indices mais desfavoraveis ao
governo — 28% —, entre os da classe média, o percentual mais elevado de concordancia
com os projetos do governo — 53,2%.%’® Nesta pesquisa 28,4% dos entrevistados nao
opinaram, dos quais 44% eram mulheres e 33,8% dos situados na classe C, a julgar pelos

dados abaixo:

Tabela 50 - Em sua opinido, o governo brasileiro poderia explorar o petréleo do nosso subsolo, dando um bom
desenvolvimento a industria petrolifera do Brasil ou, ao contrario, o Sr. acha que a burocracia e o
controle do governo prejudicariam o progresso da indUstria petrolifera brasileira? (em percentual)

RJ, 1953

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Poderia dar um bom 58 42 50 44 53,2 47,6
desenvolvimento
O controle do governo 29,2 14 21,6 28 24,4 18,8
prejudicaria
N&o opinaram 12,8 44 28,4 28 22,4 33,8
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 116, 8-14 fev. 1953 [Notacéo: IBope BCD11/06].

Meses mais tarde a populacdo ¢é novamente inquirida sobre quais
empreendimentos governamentais estava disposta a colaborar. Da amostra selecionada,
16,8% dos cariocas ndao opinaram. No cdmputo geral, 48,5% da populacdo estava
disposta a colaborar economicamente com o governo na execugdo de obras publicas, a
saber: 31,9% da amostra estava disposta a contribuir com a exploracdo do petrdleo,

477 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 63, 27 jan.—2 fev. 1952 [Notacao: IBOPE BCD07/04].
478 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 116, 8-14 fev. 1953 [Notacao: IBoPE BCD11/06].
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30,4% com a construgao de usinas elétricas, 17,6% com a constru¢cdo de uma nova usina
siderurgica, 13,4% com a construcdo da hidrelétrica do Sao Francisco, 12% com a
construcdo do Banco do Nordeste, 7,6% com o desenvolvimento de acgdes que
objetivassem o desenvolvimento da Amazénia e 6,8% nao opinaram sobre qualquer uma
destas obras. Segundo o parecerista do IBOPE petrdleo e eletricidade eram de fato as
necessidades basicas mais urgentes do pais, sinalizadas agora pelas pesquisas de
opiniao.*”®

Diferentemente do Rio de Janeiro, a populagcédo paulistana ndo estava disposta a
colaborar economicamente com o governo na execucao de obras publicas. A julgar por
pesquisa realizada em novembro de 1953, somente 40,5% dos entrevistados assim
disseram contra o percentual de 47,4% dos que nado tinham esta pretensdo. Nesta
pesquisa o indice de abstencdo foi de 12,1%. Diferentemente do Rio de Janeiro, os
paulistanos que se diziam favoraveis acreditavam que o governo deveria solucionar
primeiro a questdo da energia elétrica, proposta defendida por 63,5% das mulheres
entrevistadas.

Ao que tudo indica, a populacédo do Rio de Janeiro aprovou a solugao dada pelo
governo federal a exploragao do petréleo, bem como o seu desdobramento: a criacdo da
Petrobras. 47% da populacéo carioca acreditava que o governo tinha dinheiro suficiente
para explorar o petréleo nacional contra 25,3%. A época, 27,7% da amostra nio
respondeu a enquete. A julgar pelos dados coletados encontramos na classe pobre os
maiores indices de aprovacao, bem como de abstencdo. Os homens acreditavam mais no
projeto do que as mulheres, conforme tabela abaixo. Quando indagados sobre a
constituicdo da nova organizagao muitos acreditavam que ela, como tantas outras,
poderia ser um viveiro de afilhados politicos. Como se vé, conclui o parecerista do IBOPE,
€ dolorosa a impressdo que tém os cariocas sobre a incapacidade do governo em
organizar os trabalhos de exploracdo do petroleo sem se libertar do germe do

favoritismo.*°

479 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 150, 1-7 nov. 1953 [Notag&o: IBoPE BCD15/01].
480 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 145, 27 set.—3 out. 1953 [Notacao: IBOPE BCD14/06].
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Tabela 51 - Tendo sido aprovado o projeto da Petrobras, o Sr. acha que o governo tem dinheiro
suficiente para explorar o petréleo nacional? (em percentual) RJ, 1953

Por Sexo Por classe social
Homens  Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Sim 54,8 39,2 47 40 46,9 47,8
Nao 29,2 21,4 25,3 38 30,2 19,6
N&o opinaram 16 39,4 27,7 22 22,9 32,6
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 145, 27 set.—3 out. 1953 [Notagéo: IBOPE
BCD14/086].

Tabela 52 - Em caso do governo explorar petréleo no Brasil, o Sr. acredita que ele poderia criar
uma organizacao perfeita, ou acha que a Petrobras poderia se transformar em novo
viveiro de afilhados politicos? (em percentual) RJ, 1953

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Organizacao perfeita 31,4 20,4 259 34 23,1 27,6
Viveiro de afilhados 47,2 36 416 48 48 35,2
N&o opinaram 21,4 43,6 32,5 18 26,9 37,2
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 145, 27 set.—3 out. 1953 [Notacéo: IBOPE

BCD14/06].

Esta percepgcdo, segundo Smith, ndo era tdo descabida assim, uma vez que
encontramos na realidade alguns fundamentos que justificam a enquete.*®' Tanto Getulio
como Kubitschek, e mais tarde Quadros e Goulart utilizaram a estatal como simbolo do
nacionalismo e de “abrigo” de seus apadrinhados politicos, debilitando a instituicdo na
constante mudancga de direcdo ao sabor das aliangas politicas. As dificuldades, além de
técnicas, também se mostraram politicas na medida em que a Petrobras ndo conseguia
se tornar independente do poder de governo do Estado.*®

No ano seguinte a fundacdo da Petrobras, os relatérios de pesquisa do IBOPE
apontam como corretas as medidas tomadas pelo Estado quanto a questao da exploracéao
do petréleo. A opinido publica carioca era favoravel a solu¢ao nacionalista — 59% — vejam
as tabelas logo abaixo. H4 que se qualificar esta percentagem visto que 63% dos

favoraveis a saida nacionalista encontram-se na classe C, 56% na classe B e 32% na

481 Ha justificativa para a pesquisa, 0 que questionamos é a forma como o IBOPE formulou a questéo. Ver
nota n. 10 desta tese.
482 SMITH, loc. cit.
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classe A. De fato, a classe A era favoravel a unido do capital nacional com o capital
estrangeiro para a exploracdao do petréleo — 52%. Segundo o parecerista do IBOPE, esta
opcao estd inteiramente ligada a condicdo de classe, vez que os dirigentes do pais
desconfiavam da insuficiéncia dos recursos nacionais para a exploracao do petréleo. Vale
ainda lembrar que a alternativa dada ao entrevistado referia-se a exploracéo do petrdleo
pelo capital nacional, o que pode ter levado muitos homens de negdcio a associar esta
alternativa a exploracao estatal, condicdo execrada pelos que estavam situados na classe
dominante.*®® Quanto ao grau de instrucdo, os possuidores do curso superior acreditam
na hipotese de participacdo bilateral; os demais niveis de instrugdo se mostram

simpaticos & tese nacionalista.*®*

Tabela 53 - Em sua opinido o nosso petréleo deve ser explorado somente com capital brasileiro
ou com capitais mistos: brasileiros e estrangeiros? (em percentual) RJ, 1954

Por Sexo Por classe social

Homens  Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Somente capital 59 61 59 32 56 63
brasileiro
Capitais brasileiros e 28 19 25 52 32 19
estrangeiros
N&o sabem 8 14 10 6 7 12
N&o opinaram 5 6 6 10 5 6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 202, 1-7 dez. 1954 [Notag&o: IBOPE

BCD20/03].

483 Diferentemente pensavam os engenheiros militares. Em dezembro de 1954 realizaram debate sobre a
industrializagado do petr6leo em nosso pais. As mogdes aprovadas foram todas favoraveis a féormula da
exploracdo estatal. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 203, 8-14 dez. 1954 [Notacéo: IBOPE
BCD20/04].

484 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 202, 1-7 dez. 1954 [Notag&o: IBoPE BCD20/03].
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Tabela 54 - Em sua opinido o nosso petréleo deve ser explorado somente com capital brasileiro ou
com capitais mistos: brasileiros e estrangeiros? (em percentual) RJ, 1954
Por grau de instrucdo

S/ curso completo  Primario Secundario  Superior
Somente capital 56 66 57 43
brasileiro
Capitais brasileiros e 15 15 32 45
estrangeiros
N&o sabem 22 13 6 5
N&o opinaram 6 6 5 7
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 202, 1-7 dez. 1954 [Notag&o: IBOPE
BCD20/03].

Cabe aqui um paréntesis. Embora os analistas do IBOPE mencionem que o slogan
O Petroleo E Nosso transcendeu as correntes comunistas e se tornou bandeira da

® encontramos entre os

populagdo brasileira, ou, pelo menos, do povo carioca,*®
considerados pobres maior adesao, bem como o maior indice de rejeicado de entrada de
capital estrangeiro para a exploragao desta atividade no pais.*®

Embora o Estado brasileiro em margco de 1955 ja houvesse se posicionado quanto
a forma de exploracdo do petréleo — no caso o monopdlio estatal —, o tema ainda era
motivo de pesquisa. O povo carioca reafirmava que o Brasil ndo deveria permitir a
colaboracao estrangeira na exploracdo dos campos petroliferos do pais. A classe rica,
como sempre, era a unica a se mostrar favoravel a uma legislacdo que permitisse
investimentos estrangeiros nesta industria de base. Quanto maior o nivel cultural do
entrevistado, mais este se manifestava a favor da entrada do capital estrangeiro nesta
atividade.

Ainda neste ano, um dos pareceristas do IBOPE, ao escrever sobre as vantagens e
desvantagens do pais ter tradicdo na instalacdo de parques industriais, haja vista o
sucesso da industria do ago, menciona que o Brasil gozava ainda de outras vantagens:

poderia contar com a experiéncia mexicana e venezuelana antes de elaborar sua politica

485 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 218, 24-31 mar. 1955 [Notagdo: IBoPE BCD21/09].
486 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 76, 4-10 maio. 1952 [Notagéo: IBoPE BCD08/05].
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petrolifera, evitar erros e propor algo de novo neste campo delicado e complicado.*®’

Diferentemente do Brasil, consta nos relatério do IBOPE que a Argentina havia, em
novembro de 1954, firmado acordo com a Atlas Corporation dos Estados Unidos para
constituicdo de uma sociedade mista argentina-americana para a exploragdo do petroleo
naquele pais.*®®

Nova pesquisa realizada em marco de 1956 reafirma o prestigio que o brasileiro,
no caso 0 carioca, depositava na Petrobras no tocante a crenga de satisfazer as
necessidades do pais em combustiveis dentro de curto espaco de tempo. Os dados
sugerem que, de modo geral, em todos os setores da populacdo, o prestigio desta
organizacao era inabalavel — 47% -, porém encontramos entre o grupo masculino,
pertencente a classe A, que se situa na faixa etaria de 18 e 24 anos e de instrucao
superior os indices mais elevados de confianga; 29% da amostra ndo respondeu a
questao. Observa-se pela primeira vez que a maioria da classe rica apoiava o projeto —

52% —, conforme dados abaixo:*°

Tabela 55 - O Sr. acredita sinceramente que a Petrobras podera satisfazer as necessidade do
pais em combustiveis dentro de pouco tempo, ou acha que, sem auxilio de fora, ndo
teremos petréleo suficiente no futuro préximo? (em percentual) RJ, 1956

Por Sexo Por classe social

Homens  Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Acreditam que a 55 39 47 52 45 47
Petrobras...
N&o acreditam 28 19 24 28 29 20
N&o opinaram 17 42 29 20 26 33
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 264, mar. 1956 [Notacdo: IBOPE

BCD26/05].

Setembro de 1957 ¢é realizada nova pesquisa pelo [|BOPE, desta vez
concomitantemente nos dois maiores centros urbanos brasileiros: Rio de Janeiro e Séao
Paulo. O Rio de Janeiro continuava a pensar a questao do petréleo como uma questao
nacional: 38% da amostra consultada acreditava que a Petrobras deveria ser a Unica

487 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 233, 8-14 jul. 1955 [Notag&o: IBoPE BCD23/04].
488 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 201, 24-30 nov. 1954 [Notacao: IBOPE BCD20/02].
489 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 264, mar. 1956 [Notacéo: IBOPE BCD26/05].
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empresa a continuar explorando o petréleo; este indice atingia niveis maiores quando o
entrevistado se declarava homem — 44% —, pertencente a classe pobre — 41% —, sem
nenhum grau de instru¢cdo — 42%. Ja o paulistano pensava diferente: 35% dos homens e
mulheres entrevistados achavam que a Petrobras deveria dividir o comando da
exploracdo de petroleo com outras companhias brasileiras; 27% consideravam a
Petrobras a Unica capaz de realizar o servico; 19% consideravam que este servico
deveria ser realizado tanto pelas empresas nacionais como pelas estrangeiras,
principalmente os ricos — 52% — e os que tinham grau de instrucdo superior — 45%.%%° No
ano seguinte o indice de cariocas que acreditavam que o petréleo deveria ser explorado
pela Petrobras, mas também por companhias particulares brasileiras € maior do que o
indice dos que consideram como Unica possibilidade a exploracdo do petréleo brasileiro
pela estatal — respectivamente 30% e 24%. A julgar pelos dados a opiniao dos
paulistanos a respeito da exploracdo do petrdleo permanecia inalterada em janeiro de
1958, porém os indices eram outros; agora 47% dos entrevistados acreditavam que o
petroleo em terras brasileiras deveria ser explorado por um consorcio entre a companhia
estatal e outras empresas brasileiras; apenas 10% depositavam como alternativa Unica a
Petrobras.**"

Até o fim da década nao ha, nos boletins pesquisados, pesquisas sobre o petrdleo
ou sobre a estatal. Tudo indica que o governo, por meio da legislacédo, havia definido os
rumos deste setor e que este assunto havia saido da pauta de discussdes das classes
dirigentes do pais. Nem as pressdes americanas para rever tal legislacdo fizeram com
que o governo mudasse de postura. Os anos 1950 foram marcados por um forte
nacionalismo e a Petrobras tornou-se o seu simbolo maior; ndo se sabe se a estatal
surgiu por causa deste nacionalismo ou se foi ela que o estimulou.*%

A questdao do monopdlio aparece ainda em outras pesquisas do IBOPE. No ano de
1959 é a vez da industria automobilistica. Por meio de um extenso questionario, indaga
sobre os subsidios governamentais a este tipo de industria, sobre a incidéncia desta

medida no custo de vida, sobre a producdo local da industria estrangeira, sobre a

490 IBOPE. Pesquisas Especiais, set. 1957 [Notacao: IBOPE PE022/07].

491 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notagdo: IBOPE PE025/01].

492 O sucesso da exploragao do éleo pela industria nacional significava para os brasileiros um premio,
como se tivessem vencido Golias. Ver: SMITH, 1972, p. 182-201.
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necessidade de atuagao do capital internacional na fabricagdo de carros e caminhdes,
bem como o progresso advindo desta atividade para o pais. A pesquisa revela que: 93%
dos cariocas e 91% dos paulistanos entrevistados pelo instituto no ano de 1959,
pertencentes as classes sociais mais abastadas e do sexo masculino, tomaram
conhecimento da instalacdo da industria de caminhdes e automéveis no Brasil; 93% dos
cariocas e 92% paulistanos entrevistados acreditavam que a produgdo de carros e
caminhdées no Brasil era fator de progresso. Apoiavam a iniciativa do governo em
conceder subsidios a instalagdo das fabricas de veiculos no Brasil 90% dos moradores da
cidade do Rio de Janeiro e 83% dos residentes em Sao Paulo. Acreditavam que estes
subsidios nao estavam prejudicando o desenvolvimento de outras obras governamentais
consideradas relevantes para o pais. Quanto a qualidade dos veiculos aqui fabricados,
cariocas e paulistanos consideravam-os tdo bons quanto os fabricados no estrangeiro —
71% e 55% —; e que a industria nacional nao estava em condig6es de fabricar automoveis
e caminhdes — 62% e 60% —, porém consideram que a mesma poderia também investir
mais neste ramo: 56% e 51%. Os dados apresentados pelo IBOPE acusam que no ano de
1959 havia no pais 12 fabricas de automéveis e caminhdes e que a producdo estimada

para aquele ano era de 100 mil veiculos.**®

3.4- Guerra e Paz

Nossos sistemas mentais filtram a informagdo: ignoramos, censuramos, rejeitamos,
desintegramos, o que ndo queremos saber [...] Assim, nés nos acostumamos para
ndo ver o que estamos vendo, deixamos de ver o que esta sempre a vista
(saturacao), olhamos para outra coisa (diversdo) mesmo quando temos todas as
informagbes a nossa disposicdo [...] uma convicgdo bem arraigada destrdi a
informagdo que a desmente.

MORIN, Edgar. Para sair do século XX. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986. p. 43.

A saber, pelos relatérios de pesquisa do IBOPE, alguns temas se mostraram

recorrentes nos anos 1950 em relacdo a politica externa. Constantemente o instituto

493 IBOPE. Pesquisas Especiais, ago.-set. 1959 [Notagao: IBOPE PE028/17].
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inquiria aos habitantes do Rio de Janeiro, a época Capital Federal, e de Sdo Paulo, pdlo
que ja se despontava como industrial, sobre comunismo, socialismo, paz e guerra, quer
seja pela eminente possibilidade, ao menos alardeada pelos periddicos da época, da lll
Guerra Mundial, quer seja pela da Coréia, em pleno andamento. Freqlentemente
encontramos nas enquetes realizadas um alto percentual de individuos que ndo opinavam
quando se tratava destes temas. O indice de ndo respondentes, em torno de 25% -
variando para mais ou para menos — era considerado natural pelo instituto, uma vez que
assuntos internacionais ndo despertavam muito interesse no povo brasileiro.*** O IBoPE
acreditava que os assuntos mais préximos do cidadao, quando pesquisados, traziam
menores indices de abstengdo. Em suas andlises, os pareceristas do IBOPE constatavam
que a maioria das nao respostas eram oriundas dos individuos que estavam classificados
nos segmentos instrugcdo primaria ou sem instrugcdo alguma, pobres e mulheres,
categorias consideradas pelo instituto como nédo aptas as respostas politicas. Ao fazer
esta andlise, o entrevistador poderia concluir que as nao respostas eram em decorréncia
do baixo nivel intelectual dos respondentes que habitavam as sociedades periféricas, nao
percebendo que questbes ligadas a temdtica politica externa nao faziam parte do
repertério dos entrevistados e, portanto, ndo eram questées mobilizadas, como sugere
Bourdieu. 4%°

Pesquisa realizada no inicio dos anos 1950 pelo IBOPE, junto aos moradores da
cidade do Rio de Janeiro, detectou que 61,5% dos entrevistados acreditavam na ecloséo
de um novo conflito mundial. Ndo responderam & enquete 14,5% dos cariocas.**®

Este fato levou os pareceristas do IBOPE a definir, no inicio dos anos 1950, a
situagdo politica internacional como instavel, uma vez que [...] Ndo ha paz. Ndo ha guerra.

Mas os preparativos para uma possivel colisdo de forcas sobrecarregam a economia dos

494 1BOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 100, 19-25 out. 1952 [Notag¢&o: IBoPE BCD10/03].

495 Cf. BOURDIEU, op. cit.

496 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 52, 23 out.-3 nov. 1951 [Notacéo: IBOPE BCD06/02]. A
mesma questao foi proposta por outros institutos a americanos e dinamarqueses e para surpresa do IBOPE o
indice de abstencao superava o encontrado no Brasil: 22% e 24% respectivamente, 0 que demonstra que
até nas sociedades modernas e desenvolvidas o interesse pela problematica externa € menor. Pesquisa
realizada em 1949 revela que 30% da populagdo americana nunca tinha ouvido falar de politica exterior,
45% tinha vaga ideia sobre o tema e apenas 25% tinha um razoavel nivel de informagéo sobre o assunto.
Cf. THIOLLENT. In: , 1985, p. 68.
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paises contrdrios, impedindo que o povo aufira das vantagens do regime pacifico.*®” Tudo
indica que este sentimento permeou toda a década, conforme pesquisas descritas abaixo.

Em seus relatérios, o IBOPE menciona que o0 mundo nos anos de 1950 era formado
por blocos internacionais. Cada grande poténcia dispunha dum ‘espago’ geografico extra-
territorial, limitando sua influéncia, que atualval com maior ou menor intensidade sobre os
estados pertencentes a essas orbitas politicas. O Brasil, assim como a América Latina,
estava sujeito as interferéncias politicas dos Estados Unidos. Portanto era de interesse
das classes dirigentes do pais saber como o povo brasileiro sentia a presenca dos
americanos tanto na politica como na economia. Embora 'z dos entrevistados néo
opinaram sobre, mais de 50% desconfiavam das inten¢des dos Estados Unidos para com
o Brasil, fenémeno que se verifica mais ou menos uniformemente em todas as camadas
da populacdo, sem existéncia notavelmente maior em qualquer dos grupos sociais
estudados.**® Um ano mais tarde, quando indagados sobre qual pais estrangeiro tem-se
mostrado mais amigo do Brasil, aparece em primeiro lugar, com 27% das respostas
dadas, os Estados Unidos da América, seguido pela Argentina, Portugal e Chile, entre
outros. Ha de se constar que 11,5% dos entrevistados ndo consideravam a época
nenhum pais estrangeiro amigo do Brasil. N4o opinaram 24,3% da amostra consultada.**®

Mosaicos econdmicos, introduzido no Boletim das Classes Dirigentes a partir de
1956, informam que os Estados Unidos da América estavam preocupados com a entrada
de capital alemao no Brasil, principalmente no ramo siderurgico e com o fortalecimento
das relagdes comerciais com a Italia.>® No fim deste mesmo ano o boletim reproduz
informacao da American Letter, publicacao periddica para os homens de negécios, que 0s
americanos investiram no Brasil quantidade nunca antes vista na América Latina,®’
informacéo esta que ndo coadunava com outras fornecidas pelo proprio instituto, uma vez
que a analise que se fazia a época era que o0s paises exportadores de capital,
principalmente os Estados Unidos, haviam orientado seus investimentos para as regides

subdesenvolvidas da Asia, prejudicando sensivelmente as nagdes latino-americanas, dai

497 Avaliacao do parecerista do IBOPE sobre a conjuntura internacional e o clima beligerante presente a
época. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 129, 10-16 maio 1953 [Notagéao: IBoPE BCD12/10].
498 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 66, 17-23 fev. 1952 [Notag¢éo: IBoPE BCD07/07].

499 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 124, 5-11 abr. 1953 [Notag&o: IBoPE BCD12/05].

500 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 283, jul. 1956 [Notacéo: IBOPE BCD28/04].

501 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 287, dez. 1956 [Notagéao: IBOPE BCD28/08].
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0s paises latino-americanos aclamarem junto as Nagdes Unidas a necessidade de criagao
de um fundo internacional para o seu desenvolvimento econdmico; fundo este que se
assemelharia ao fundo monetéario existente.>%

Se de fato havia restricdes econdmicas por parte dos americanos, o carioca hdo acreditava que as
mesmas pudessem interferir no desenvolvimento do seu pais. Muito pelo contrario: acreditava que a
elevacao do nivel de vida das populacdes do continente latino-americano, o desenvolvimento econdmico, a
melhoria dos termos de comércio estavam intimamente relacionados com a ajuda americana. Dos que
opinaram — 20% da amostra nao opinou — 40% acreditavam que esta dependéncia era parcial e 15% total.
26% acreditam que o desenvolvimento latino-americano ndo dependia em absolutamente nada dos
Estados Unidos, o que demonstrava, segundo o instituto, um forte componente nacionalista. Dos que
responderam que a dependéncia era parcial, 50% eram favoraveis a unido latino-americana a fim de fazer
frente ao poderio econémico dos Estados Unidos, principalmente as mulheres, as de classe média e que
possuiam nivel de instrugdo secundario, conforme tabelas abaixo.°%® O parecerista do IBOPE conclui que

0 POVO carioca apoiaria uma unido econémica dos paises latino-americanos, porém restava saber

502 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 206, 29 dez.-4 jan. 1955 [Notacao: IBoPE BCD20/07].
De fato, os donativos militares concedidos em 1953, por meio do Programa de Seguranga Mutua,
ultrapassaram e muito os dos anos anteriores; uma grande parte destes donativos foi para o Programa de
Construgdes Multilaterais da Organizagdo do Tratado do Atlantico Norte, enquanto que os donativos e
créditos ndo militares tiveram um decréscimo geral. O parecerista do IBOPE informa que a assisténcia
chegou ao fim para a Asia e Europa, excegOes feitas a Franga, Formosa, Filipinas, Indochina e Indonésia,
que contaram com ajuda técnica e assisténcia econémica americana. O Brasil recebeu empréstimos na
ordem de 300 milhdes de dblares e pagou 14, segundo o relatério do IBOPE as classes dirigentes do pais.
IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 221, 15-21 abr. 1955 [Notacéo: IBOPE BCD22/02]. Ver
também artigo publicado no Boletim das Classes Dirigentes sobre A Contribuigdo Potencial do Investimento
Particular Estrangeiro na América Latina. Neste, o autor relata que o investimento particular norte-americano
nao aumentou com a rapidez prevista no fim da guerra, gerando desapontamentos. IBOPE. Boletim das
Classes Dirigentes, ano 4, n. 229, 10-16 jun. 1955 [Notagao: IBoPE BCD22/10]. Tentativa realizada por JK
em 1958 para aquisicdo de novos empréstimos junto ao governo americano foi atrelado pelo secretario de
Estado John Foster Dulles a revisdo da lei brasileira sobre 0 monopélio estatal do petréleo. Cf. SANTOS,
2008, p. 13.

503 Possivelmente, os que assim pensavam, compartiihavam das ideias oriundas do PCB. Apesar da
ilegalidade, o partido langa em 1950 o Manifesto de Agosto, conclamando as for¢gas democréaticas e
populares a constituirem uma frente contra o imperialismo dos Estados Unidos e a lutar pela paz
internacional, pela melhora das condicdes de vida do povo, pela criagdo de um exército popular de
libertagcdo nacional etc. Cf. RIDENTI, Marcelo Siqueira. Brasilidade vermelha: artistas e intelectuais
comunistas nos anos 1950. In: BOTELHO, André; BASTOS, Elide Rugai; BOAS, Glaucia Villas (Org.). O
moderno em questdo: a década de 1950 no Brasil. Rio de Janeiro: Topbooks, 2008. p. 171. Tudo indica que
em 1958 o PCB reforgca a ideia de se criar uma “frente Unica” de todas as forgas interessadas em lutar
contra o imperialismo norte-americano. A acdo deveria ter o carater nacionalista e democratico, agregar
todas as forcas que estavam em contradigdo com os Estados Unidos e lutar por um desenvolvimento
independente e progressista. A revolugdo brasileira ainda ndo seria socialista, mas antiimperialista e
democratica. ABREU, op.cit., p. 212.
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se nos moldes da Comissdo Européia de Cooperagcao Econdmica ou nos principios
defendidos pelo presidente Perén, da Argentina.®**

Os dados mostram que o pais, para se desenvolver, poderia ainda intensificar suas
relacbes comerciais com outros paises, inclusive com a Russia, possibilidade apontada

principalmente pelos homens, ricos e de nivel de instru¢cao superior, conforme tabelas

abaixo:*®
Tabela 56 - Como, a seu ver, poderia ser solucionado o problema do desenvolvimento econdmico da
América Latina? (em percentual) RJ, 1955
Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Maior intercambio com 38 29 36 75 39 35
paises, inclusive a Russia
Unido de todos os paises 47 61 50 25 54 50

latino-americanos para
tratar em pé de igualdade
com os Estados Unidos

Nao opinaram 15 10 14 - 7 18
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 208, 12-18 jan. 1955 [Notacéo: IBope BCD20/09].

Tabela 57 - Como, a seu ver, poderia ser solucionado o problema do desenvolvimento econémico da
América Latina? (em percentual) RJ, 1955
Por grau de instrucédo

Sem curso completo Primario Secundario  Superior
Maior  intercambio com 50 28 40 54
paises, inclusive a Russia
Unido de todos os paises 37 51 54 42
latino-americanos para tratar
em pé de igualdade com os
Estados Unidos
N&o opinaram 13 21 6 4

Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 208, 12-18 jan. 1955 [Notac&o: IBorE BCD20/09].

504 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 208, 12-18 jan. 1955 [Notag&o: IBOPE BCD20/09]. Em
agosto de 1952 o IBOPE inquiriu a populagdo carioca e paulistana sobre ser benéfica a unido de todas as
republicas sul-americanas para defender seus préprios interesses em detrimento das grandes poténcias
mundiais. Dos cariocas que opinaram — ' de absten¢cio — a maioria aprovou a ideia; dos paulistanos quase
metade da amostra consultada deixou de opinar, principalmente as mulheres e os mais pobres. Entre os
respondentes, a maioria dos moradores de Sdo Paulo ndo compartilhava desta ideia. IBOPE. Boletim das
Classes Dirigentes, ano 2, n. 95, 14-20 set. 1952 [Notagéo: IBOPE BCD09/11]. Dois anos depois a pesquisa
se repete. A maioria absoluta dos cariocas deixou de opinar; dos que responderam a enquete, tivemos o
mesmo percentual de favoraveis e contrarios a formacao de um bloco de unido na América Latina. IBOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 178, 16-22 maio 1954 [Notagao: IBoPE BCD17/09].

505 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 208, 12-18 jan. 1955 [Notacao: IBOPE BCD20/09].
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Se por um lado a opinido publica carioca apoiava a unido dos paises latino-
americanos para “combater” o poderio dos Estados Unidos no campo econdmico, por
outro, o governo brasileiro, desde os anos 1940, em busca de acordos econdmicos
favoraveis ao pais, alinhava-se automaticamente com as posicdes americanas nas
organizagoes internacionais, algumas vezes até excedendo seu apoio, como em outubro
de 1947 quando o pais rompeu relagcdes diplomaticas com a Unido Soviética a partir de
um incidente sem maior importancia.>® Foi neste contexto que o governo Dutra colocou o
Partido Comunista na ilegalidade e reafirmou, junto ao governo americano, 0 engajamento
do pais na luta contra a subversao esquerdista.

Se o0 governo brasileiro tomava posicdo no embate entre os Estados Unidos e a
Uniao Soviética, a populacdo ndo. Segundo os dados dos relatérios de pesquisa do IBOPE
para o ano de 1951, mais da metade dos entrevistados julgavam que o Brasil deveria se
manter neutro; mais de 5 dos entrevistados acreditavam que o pais deveria se aliar aos
americanos, principalmente os homens - 44,7% e os de classe rica — 57,5%, conforme

tabela abaixo:®’

Tabela 58 - Na politica internacional, parece que existem hoje duas correntes predominantes: a
americana e a soviética? Em seu modo de ver, qual a atitude que o Brasil deveria
adotar em relacdo a elas? (em percentual) RJ, 1951

Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Aderir aos Estados Unidos? 447 31,7 38,2 575 43,5 31
Aderir aos soviets? 1,7 0,3 1 1,2 1
Manter-se neutros? 46,3 61,1 53,7 42,5 47,4 60,7
Ir contra os Estados Unidos? 1,3 1,3 1,3 1,3 - 2,7
Ir contra os soviets? 0,7 1,3 1 1,3 1,3 1
Ir contra ambos? 2,3 2,0 2,2 2,3 1,5 0,7
N&o opinaram 3 2,3 2,7 2,3 3,8 2
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 46, 16-22 set. 1951 [Notagdo: IBOPE

BCDO05/06].

Nem cariocas nem paulistanos sabiam ao certo se os Estados Unidos e Russia
desejavam a paz ou a guerra, visto o elevado indice de abstencdo — 46,8% no Rio e

506 VIZENTINI. In: FERREIRA; DELGADO (Org.), 2003, p. 199-200.
507 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 46, 16-22 set. 1951 [Notagéo: IBoPE BCD05/06].
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57,5% em Sao Paulo — em pesquisa realizada em fevereiro de 1952 para apurar esta
questdo. Dos respondentes, 34,4% dos cariocas e 31, 1% dos paulistanos acreditavam
que os Estados Unidos queriam a paz; 34,6% dos cariocas e 24,5% dos paulistanos
disseram que a Unido Soviética pretendia a guerra.>®

A postura do Brasil de restabelecer relagdes diplomaticas com a Russia era
corroborada por apenas 22% dos cariocas no ano de 1951, sendo que 48% dos
entrevistados consideravam essa atitude inadequada. Do relatério se deduz que as
mulheres, principalmente as ricas, eram mais reticentes ao reatamento das relagoes
diplomaticas com os soviéticos. No ano de 1953 nova pesquisa corrobora estes dados
apesar do alto indice de abstencdo — 35,5%: 0 povo carioca continua a reafirmar que o
reatamento seria prejudicial ao Brasil. Agora, os maiores indices sdo encontrados entre
homens e entre os considerados ricos. A maioria dos respondentes mostrou-se
igualmente contraria ao estabelecimento de relagbes comerciais com a Russia soviética—
33,2%.°%

Ao que tudo indica, em meados da década, havia um movimento orientado no
sentido de restabelecer relagdes com a Unido Soviética no intuito de dinamizar e tornar
mais independente o comércio exterior do Brasil. Quando inquiridos se o Brasil deveria ou
nao reatar relacdes diplomaticas com a Unido Soviética, 50% dos cariocas manifestaram-
se contra. Em comparacdo com os inquéritos anteriores, houve um aumento do nimero
de pessoas favoraveis ao estabelecimento destas relacbes — 34%, visto ser 22% em 1951
e 21% em 1953. S&0 as pessoas com curso superior os mais favoraveis a aproximagao.
16% dos entrevistados ndo opinaram sobre o tema. A mesma pesquisa inquiriu sobre o
reatamento das relagdes comerciais com a Unido Soviética. O indice de favoraveis — 47%
superou 0s que se posicionaram contra — 35%, frente 28% em 1951, 29% em 1953. 18%
dos entrevistados ndo opinaram sobre esta questdo. O IBOPE acredita que a opinido
publica esteja mais favoravel a aproximacdo com a Unido Soviética porque algumas
pessoas capazes de influenciar a opinido publica, entre elas o ministro Jodo Alberto,

assim se posicionou.>™

508 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 117, 15-21 fev. 1952 [Notacao: IBoPE BCD11/07].
509 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 120, 8-14 mar. 1953 [Notacao: IBoPE BCD12/01].
510 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 182, 13-19 jun. 1954 [Notacdo: IBoPE BCD18/03].
Havia ainda nos anos 1950 um clima favoravel a aproximagdo do Brasil com a Unido Soviética,
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O IBoPE informa que os proprios membros do governo se posicionavam
ambiguamente em relagdo ao reatamento de relagdes com a Unido Soviética. Muitos
achavam viavel manter relagées comerciais e ndo diplomaticas. Porém o resultado da
pesquisa realizada no Rio de Janeiro em 1955 demonstra que o carioca permanecia
contra esta aproximacao, a saber: 55,4% consideravam inadequado o restabelecimento
de qualquer tipo de relacédo; 31,7% eram favoraveis, 7,5% nao sabiam e 5,5% néao
opinaram. Os homens, pertencentes a classe média e que possuiam nivel de instrucao
superior se mostravam mais favoraveis ao reatamento das relagdes russo-brasileiras. Nao
ha duvida, entretanto, que, grosso modo, a pesquisa sugere que O PoOvo carioca €
contrario ao reatamento das relagcdes entre o Brasil e a Russia, preferindo que seja
mantida a atitude do presidente Dutra, cortando vinculos comerciais e politicos
estabelecidos durante a Guerra, conclui o parecerista do IBOPE.

Em pesquisa realizada em 1958 o IBOPE acusa indice expressivo dos que nao
quiseram responder a questdao — 41% - entre as mulheres este indice chegava a 55% e
entre os mais pobres 50%. A pesquisa em questao acusa que 40% dos entrevistados sé&o
favoraveis ao reatamento de qualquer tipo de relagdo com a Unido Soviética. Neste grupo
estdo os homens, que perfazem um total de 55% € os que pertencem a classe média —
45%. Na classe pobre e pobre inferior, 0 que predomina é o numero elevado das pessoas
que ndo sabem (43% e 50% respectivamente), que em qualquer caso € superior a soma
dos que desejam qualquer tipo de vinculagdo com a URSS (42% na classe pobre e 31%

na pobre inferior), o que pode ser observado na tabela abaixo:®"

impulsionado por um grupo de artistas brasileiros, entre eles Nora Ney e Goulart, ligados ao partido
comunista, que excursionaram pelo mundo socialista no ano de 1958. Além de render-lhes boas relagdes
deve ter causado boa impressdo na opinido publica brasileira. Cf. RIDENTI. In: BOTELHO et al. (Orgs.),
2008, p. 180-181.

511 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notacao: IBOPE PE025/03].
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Tabela 59 - Qual das seguintes hipéteses esta mais de acordo com o modo de pensar sobre
a possibilidade de reatamento de relacées com a URSS? (em percentual) RJ, 1958

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Rica Média Pobre Pobre Inf.
Manter relagbes 23 9 16 19 19 18 10
diplomaticas e
comerciais
Manter apenas 30 16 24 13 26 24 21
relagcdes comerciais
Nao deve manter 21 20 19 41 24 15 19
quaisquer relagbes
Nao sabem 26 55 41 27 31 43 50

Fonte:  IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notacao: IBOPE PE025/03].

E os paulistanos? Como viam a situacdo? No cémputo total das opinides constata-
se que a maioria relativa — 49% — é favoravel ao reatamento das relagdes diplomaticas e
comerciais ou apenas comerciais com a URSS no ano de 1958. Vale ressaltar que é
grande o percentual dos que nao responderam a enquete ou nao tinham opinido formada
sobre esta questao: 31%, indice devido principalmente as mulheres — 41%, aos mais
pobres — 47% e as pessoas classificadas em niveis inferiores de instru¢do — 47%. Entre
0s maiores entusiastas desta ideia encontram-se os homens — 36% —, pertencentes as
classes sociais A e B. Prevalece entre os de nivel de instrucdo superior o reatamento sé
das relacdes comerciais — 45%.°'2

512 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notacdo: IBOPE PE025/03]. Em sintonia com o eleitorado
paulista Janio Quadros, na qualidade de candidato a presidéncia da Republica, visita a Unido Soviética e
manifesta-se favoravel ao reatamento das relagdes diplomaticas do Brasil com os comunistas. Porém, no
plano interno, reafirmava sua aversdao ao comunismo. Acusado pelos oponentes como entreguista, estas
viagens aos paises comunistas tinham a fun¢do de desfazer esta imagem e de mostrar o candidato como
independente no cenéario internacional. Cf. CHAIA, 1991. p. 171, 176.
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Tabela 60 - Qual das seguintes hip6teses estd mais de acordo com o modo de pensar sobre a
possibilidade de reatamento de relagbes com a URSS? (em percentual) SP, 1958

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total CI. A Cl.B Cl.C
Manter relacbes 36 19 28 37 31 23
diplomaticas e
comerciais
Manter apenas 27 15 21 32" 27 14
relacbes comerciais
Ndo deve manter 15 25 20 20 24 16*
quaisquer relagdes
Nao sabem 22 41 31 11 18* 47

Fonte:  IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notacao: IBOPE PE025/03].
* numero provavel

Os cariocas, segundo o instituto, acreditavam na existéncia de um mundo
“democratico” e um mundo “comunista” e que o acirramento das posi¢cdes americanas e
russas conduziria a guerra. Embora ¥ da amostra nao respondeu a pergunta — dos quais
46,8% do sexo feminino —, 37,2% da populagdo consultada afirmava a época que a
guerra era necesséria e inevitavel.’'® Os cariocas acreditavam na possibilidade de uma

nova guerra mundial desde os primeiros anos da década de 1950°'*

apesar dos discursos
do presidente estadunidense conclamar entendimento entre 0 povo americano € russo.
Outro fato que ilustra esse estado beligerante presente entre os habitantes dos grandes
centros urbanos brasileiros era rotular os Congressos de Paz como agitacdo promovida
pelos comunistas — % dos entrevistados assim acreditavam.®'®

Guerra ou Paz? Intitula-se pesquisa realizada pelo IBOPE em dezembro de 1955.
Apesar da Conferéncia de Genebra ter sido realizada em meados de 1955 e os lideres
das principais potencias mundiais terem discursado a favor do “relaxamento” da Guerra

Fria, o povo carioca, por um pequeno percentual, acreditava que o mundo caminhava

513 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 129, 10-16 maio 1953 [Notag&o: IBoPE BCD12/10].

514 Nesta pesquisa o IBOPE menciona que os institutos de pesquisa de opinido publica da Francga, Estados
Unidos e Dinamarca realizaram a mesma enquete e concluiram que a maioria da populagéo destes paises
também acredita em um conflito mundial préximo. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 52, 23
out.-3 nov. 1951 [Notacao: IBoPE BCD06/02].

515 Atribuida majoritariamente a opinido dos homens, ricos e de instrugdo superior. Os pobres, sem
nenhuma instrugdo ou com instrugédo primdria desconheciam a realizagdo deste congresso. IBOPE. Boletim
das Classes Dirigentes, ano 2, n. 58, 16-22 dez. 1951 [Notagéo: IBOPE BCD06/08].
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para a guerra: 40% contra 38% — 22% dos entrevistados ndo opinaram. Os homens, os
que se encontravam na classe média e possuiam curso superior, eram 0S que mais
acreditam na paz.®'® Esta mesma pesquisa acusou que entre os que acreditavam na paz,
esta se daria em decorréncia da boa vontade do povo americano, conforme tabelas
abaixo:

Tabela 61 - Pelo que o senhor tem observado ultimamente acha que o mundo caminha para a paz ou
para a guerra? (em percentual) RJ, 1955

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Para a paz 45 31 38 38 43 35
Para a guerra 38 43 40 42 37 42
N&o opinaram 17 26 22 20 20 23

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 255, dez. 1955 [Notagao: IBOPE BCD25/06].

Tabela 62 - Entre aqueles que acham que o mundo caminha para a paz duradoura: Quem, em sua
opinido, tem contribuido mais para isso: A Unido Soviética, os Estados Unidos ou ambos,
igualmente? (em percentual) RJ, 1955

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Estados Unidos 49 44 47 67 56 38
Unidao Soviética 9 11 10 5 7 13
Ambos 26 24 25 19 24 27
Nao opinaram 16 21 18 9 13 22

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 255, dez. 1955 [Notacao: IBOPE BCD25/06].

Apesar das promessas de “relaxamento” da Guerra Fria, as agéncias de noticias
norte-americanas divulgavam notas inquietadoras sobre as relacdes entre Estados Unidos
e Russia, motivando o IBOPE no ano de 1956 a realizar nova pesquisa sobre o tema. O
brasileiro, ou melhor, o carioca ndo acreditava agora em uma nova guerra mundial em
curto espago de tempo. Desta vez, 26,6% dos entrevistados nao opinaram. A
possibilidade real estava presente para 17,6% dos entrevistados; provavel para 6,3% e
improvavel para a maioria: 48,5%, conforme tabela abaixo. Vale ressaltar que dentre as

clivagens socioeconémicas e de faixa etaria sondadas pelo instituto, os ricos e 0s que se

516 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 255, dez. 1955 [Notagao: IBOPE BCD25/06].
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encontravam com mais de 50 anos eram 0s que apostavam mais em um conflito bélico, a
saber: possivel para 25% e provavel para 4,8% dos que se situavam nesta faixa etéria. O
IBOPE interpreta os dados como reflexo da existéncia de uma melhoria nas relagdes entre

o Ocidente e Oriente.®’

Tabela 63 - A propésito do problema da paz, o(a) Sr.(a) acredita que uma nova guerra mundial,
dentro de cinco anos é: (em percentual) RJ, 1956

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Possivel 18,9 16,4 17,6 37,1 19,4 13,4
Provavel 4,7 7,7 6,3 12,9 6,4 5,2
Improvavel 48,7 48,3 48,5 32,9 53 48,1
Nao opinam 27,7 27,6 27,6 17,1 21,2 33,3

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 275, jun. 1956 [Notacéo: IBOPE BCD27/08].

Outra pesquisa realizada pelo Boletim das Classes Dirigentes refere-se ao
comportamento da opinido publica quanto as relagdes vigentes entre os Estados Unidos e
o Brasil na década de 1950. Perguntou-se ao carioca se ele achava boa a ideia de acordo
militar entre estes dois paises em caso de guerra e se os Estados Unidos fossem
atacados por uma nagao estrangeira o Brasil correria perigo. Desconhecendo o solicitante
da pesquisa os dados mostram uma tendéncia: homens e mulheres aprovavam o acordo,
principalmente os ricos. De maneira geral, o carioca achava que a seguranca do Brasil
correria perigo se os Estados Unidos fossem atacados por poténcia estrangeira — 49,2%.
Grande parte da populacdo deixou de opinar — 21% -, principalmente os que estavam
classificados no segmento C - 25%.°'® Caso isto ocorresse, o ataque ao Brasil poderia
partir dos russos - 59,8% -, opinido preponderantemente masculina, seguida em menor
proporcao pelos americanos — 25% — e argentinos — 11,4%. As mulheres acrescentaram
a esta lista a Alemanha como uma possivel agressora — 7,6%.°'° Possibilidade sempre

517 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 275, jun. 1956 [Notagao: IBoPE BCD27/06].

518 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 74, 20-26 abr. 1952 [Notacao: IBoPE BCD08/03].

519 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 73, 13-19 fev. 1952 [Notacao: IBoPE BCD08/02]. Em
outubro deste mesmo ano outra amostra foi realizada, agora inquirindo sobre o perigo aleméo. Quase 2 da
populagdo ndo respondeu o questionario; dos respondentes mais de 40% n&o acreditam na ressurreicao do
imperialismo germénico. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 100, 19-25 out. 1952 [Notagéo:
IBoPE BCD10/3]. Pesquisa realizada em janeiro de 1953 mantém a percentagem na casa dos 40% dos que
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existia, segundo os cariocas, mas dificilmente o Brasil se envolveria no conflito; para
quase 70% dos entrevistados era improvavel que alguma poténcia estrangeira atacasse o
Brasil; abstraindo o numero dos que ndo opinaram, esse percentual chegava a 87%. Os
dados abaixo, em forma de tabela, mostram o resultado da enquete:

Tabela 64 - Em sua opinido, a seguranca do Brasil correria perigo no caso dos Estados Unidos serem
atacados por alguma nacao estrangeira? (em percentual) RJ, 1952

Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Sim 52 46,1 49,2 64 53,3 43,5
Nao 37 22,6 29,8 24 29,3 31,5
N&o opinaram 11 31,1 21 12 17,4 25
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 74, 20-26 abr. 1952 [Notagao: IBOPE

BCDO08/03].

Tabela 65 - O Sr. acha provavel que o Brasil venha a ser agredido externamente por alguma poténcia
estrangeira? (em percentual) RJ, 1952

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres® Total ClasseA ClasseB ClasseC
Sim 12 9,5 10,6 12 10,8 10,6
Nao 77 60 68,8 72 74,4 63,8
N&o opinaram 11 29,5 20,6 16 14,8 25,6

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 73, 13-19 fev. 1952 [Notacao: IBoPE BCD08/02].
* soma inferior a 100%

Em fungéo dos conflitos existentes entre os americanos e russos, 0 comunismo era
um dos assuntos que estava em evidéncia. Porém, quando perguntado ao carioca se ele
acreditava que os comunistas brasileiros estavam se reorganizando no Brasil, o indice
dos que nao opinaram foi altissimo: 35,3% dos entrevistados, conforme pode ser
observado na tabela abaixo. Dentre os que responderam afirmativamente — 37%, 66,2%
deste total disseram que a reorganizacdo dos comunistas poderia desencadear uma
revolugdo armada no Brasil e que a prevencao — para 48,1% — era a melhor maneira de
combater as ideias comunistas no pais, principalmente melhorando a vida da classe
operaria. Dos que optaram pela repressdo — 19,2% -, ficava como sugestado: prisdo dos

nao acreditam na Alemanha como agressora; na capital paulista o indice atinge 58%. IBOPE. Boletim das
Classes Dirigentes, ano 3, n. 111, 4-10 jan. 1953 [Notagao: IBoPE BCD11/1].
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comunistas, cassacao dos mandatos dos deputados comunistas, proibicao a propaganda

vermelha, fechamento dos jornais comunistas entre outras medidas.>?°

Tabela 66 - O Sr. acha que os comunistas estdo se reorganizando no Brasil? (em percentual) RJ, 1952

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Sim 42 32 37 46 45,5 28,4
Nao 29,4 26 27,7 30 23,3 30,8
N&o opinaram 28,6 42 35,3 24 31,2 40,8

Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 67, 2-8 mar. 1952 [Notagao: IBorPE BCD07/08].

Como vemos, conclui o parecerista do IBOPE:

A maioria da populagdo carioca acredita na rearticulagdo secreta do extinto Partido
Comunista Brasileiro. A proporcdo da amostra consultada que respondeu
afirmativamente (37%) é, contudo, quase igual a proporcdo dos que nao
expressaram qualquer opinido sébre o assunto (35,3%).

Entre os ricos, encontramos a maior porcentagem dos que acreditavam na reorganizagao

dos comunistas, entre os pobres o maior indice de ndo respostas.

Diante da possivel rearticulacdo vermelha, o IBOPE perguntou aos que
responderam afirmativamente a questao anterior: Em sua opinido essa articulagdo pode
trazer o perigo de uma revolugdo armada no Brasil? Os dados mostram que os maiores
indices de crenga na rearticulagdo comunista no Brasil estdo entre as mulheres e os

classificados pelo instituto como classe C, a saber:

520 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 67, 2-8 mar. 1952 [Notagao: IBoPE BCD07/08].
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Tabela 67 - Entre os que acreditam na reorganizagdo dos comunistas: Em sua opinido essa
articulagao pode trazer o perigo de uma revolugdo armada no Brasil? (em percentual)

RJ, 1952

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB ClasseC
Sim 64,2 68,8 66,2 63 61,5 73,2
Nao 32,9 25,7 29,8 32,6 34,6 22,5
N&o opinaram 29 55 4 4.4 3,9 4,3
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 67, 2-8 mar. 1952 [Notacdo: IBOPE

BCDO07/08].

Embora o PCB estivesse na ilegalidade nos anos 1950, os comunistas continuaram

a participar da vida politica do pais,®*’

tanto é que os cariocas acreditavam que as greves
que eclodiram em meados da década contavam com participacdo e/ou apoio dos
comunistas. Mas o0 que achava o carioca sobre as greves? Legitimas em sua intencao e
causa? Ou consideradas como movimento subversivo?

A bibliografia consultada aponta que as greves tomaram forca na década de 1950,
sobretudo com a retomada do processo inflacionario e o desequilibrio financeiro do setor
publico. Grande parte dos trabalhadores, aliados a outros movimentos sociais, passaram

a ganhar as ruas e a protestar contra a inflagdo e a carestia.>*®> Mesmo desorganizadas,

521 De meados dos anos de 1950 até 1964, o PCB passa a inserir-se continuamente na vida sécio-politica
brasileira: ganha forte penetracdo no movimento sindical urbano e rural, com o apoio dos estudantes e dos
que encampavam a luta pelo nacionalismo e contra o imperialismo, o que mostra que sua legalidade era de
fato, e ndo de direito, visto que juridicamente ainda estava na ilegalidade. Interessante é pensar que a Igreja
Catdlica, mediante o avangco dos comunistas no campo, passa a atuar neste espagco e a apoiar as
reivindicagdes do homem do campo por meio do trabalho paroquial. Pressionava o governo federal a
autorizar os sindicatos rurais com o objetivo de esvaziar as ligas camponesas, que no entender da Igreja
Catdlica, abrigavam os comunistas. A reforma agraria e a necessidade de institucionalizagdo de outras
relacdes sociais no meio rural passam a ser temas debatidos durante os anos 1950. Cf. MONTENEGRO,
Antdnio Torres. Ligas camponesas e sindicatos rurais em tempos de revolugdo. In: FERREIRA, Jorge;
DELGADO, Lucilia de Almeida Neves (Org.). O tempo da experiéncia democratica: da democratizacao de
1945 ao golpe civil-militar de 1964. Rio de Janeiro: Civilizagado Brasileira, 2003. (O Brasil republicano, v. 3).
p. 258. Veja também RIDENTI. In: BOTELHO et al. (Orgs.), 2008, p. 196 et seq., ao mencionar a atuagao do
PCB em varias capitais brasileiras ao montar escolas clandestinas a militantes e dirigentes do partido, bem
COmMo a operarios.

522 Cf. FERREIRA, Jorge. Crises da Republica: 1954, 1955 e 1961. In: FERREIRA, Jorge; DELGADO,
Lucilia de Almeida Neves (Org.). O tempo da experiéncia democratica: da democratizacdo de 1945 ao golpe
civil-militar de 1964. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003. (O Brasil republicano, v. 3). p. 305;
NEGRO, Antonio Luigi; SILVA, Fernando Teixeira da. Trabalhadores, sindicatos e politica (1945-1964). In:
FERREIRA, Jorge; DELGADO, Lucilia de Almeida Neves (Org.). O tempo da experiéncia democrética: da
democratizagédo de 1945 ao golpe civil-militar de 1964. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 2003. p. 47-96
(O Brasil republicano, v. 3).
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as classes populares pressionavam por participacdo popular.®® Assistimos entre margo e
abril de 1953, em Sao Paulo, a Greve dos 300 Mil, movimento que atingiu varias
categorias profissionais; neste mesmo ano tivemos ainda a greve dos maritimos,
envolvendo os trabalhadores de S&o Paulo, Rio de Janeiro e Belém.>?*

E neste contexto que o IBOPE realiza pesquisa para apurar se estas manifestacdes
visavam somente solucionar a questao salarial ou se as mesmas tinham carater politico.
A tabela abaixo, fundamentada em pesquisa realizada entre 25 e 31 de outubro de 1953 e
publicada no Boletim das Classes Dirigentes, mostra que entre os cariocas ndo havia
motivos para desconfiar da legitimidade do movimento grevista, haja vista o percentual de
respondentes acreditarem que as greves ocorriam por motivos salariais — 51,6%. Uma
porcentagem expressiva dos que estavam classificados como classe B atribuia as greves
carater politico, como pode ser visto na tabela abaixo:

Tabela 68 - Entre os que acreditam na reorganizacdo dos comunistas: Em sua opinido, as greves
surgidas ultimamente visavam somente solucionar problemas de salarios ou acha que
as mesmas tinham carater politico? (em percentual) RJ, 1953

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Tratavam de resolver 57 46,2 51,6 58 50,9 51,6
problemas de salarios
Tinham carater politico 37,6 39,8 38,7 34 42.4 35,8
N&o opinaram 5,4 14 9,7 8 6,7 12,6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 149, 25-31 out. 1953 [Notagéo: IBOPE

BCD14/10].

O IBOPE quis saber entre os que consideravam as greves politicas quem estaria
fomentando as mesmas. Tivemos como resposta os comunistas — 39,5% -, seguidos do

proprio governo — 24% — e da oposi¢ao — 8,3%. Quase 20% desta amostra ndo sabia ao

523 Assim como nos anos 1920, a década de 1950 recoloca para politicos, intelectuais e sociedade,
questdes sobre a construgdo de um Estado moderno no Brasil. Cf. GOMES, Angela de Castro. A politica
brasileira em busca da modernidade: na fronteira entre o publico e o privado. In: SCHWARCZ, Lilia Moritz
(Org.). Contrastes da intimidade contempordnea. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1998. (Histéria da vida
privada no Brasil, v. 4).

524 Apesar da expressividade do voto operario em Vargas em 1950, os trabalhadores agiam com
independéncia politica e manifestavam seu descontentamento com os rumos da economia do pais.
NEGRO; SILVA, op. cit., p. 65-66.
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certo quem estava conduzindo estes movimentos. Os comunistas sdo considerados,
pelas trés classes sociais, como 0s principais responsaveis pelas greves, o maior indice €

encontrado entre os de maior poder aquisitivo.*®

Tabela 69 - Se politica — Em seu modo de entender, quem estaria fomentando essas greves?
(em percentual) RJ, 1953

Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A Classe B Classe C
Os comunistas 38,8 40,2 39,5 52,9 37,7 40,2
O préprio governo 26,1 22,1 24 23,5 23 25,1
A oposicao - 16,1 8,3 - 9,4 7,8
Nao sabem ao certo 30,3 9,1 19,4 11,8 20,4 19
N&o opinaram 4,8 12,5 8,8 11,8 9,5 7,9
Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 149, 25-31 out. 1953 [Notacdo: IBOPE
BCD14/10].

Apesar dos comunistas serem tachados como os principais responsaveis pelas
greves, o carioca considerou, em anos anteriores, antidemocratico o fechamento do
Partido Comunista (PCB),**® um crime contra a liberdade de expressdo, uma vez que na
verdadeira democracia deveriam coexistir propagandas e ideias contrarias.’’

Tudo indica que certos setores da sociedade ndo compartilhavam com estas ideias.
O PCB provocou forte reacdo dos militares e de parte da classe dominante a época ao
lancar em 1955 manifesto em apoio ao PSD/PTB por meio de seu jornal Imprensa
Popular. Conclamava a populacao a se unir para impedir “a implantacdo de uma ditadura

525 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 149, 25-31 out. 1953 [Notagao: IBoPE BCD14/10].

526 De acordo com Ridenti, o nome correto do PCB a época era Partido Comunista do Brasil. Fundado em
1922, conhecido pela sigla PCB, mudaria de nome em 1961 para Partido Comunista Brasileiro. Em 1962,
dissidentes retomam o antigo nome - Partido Comunista do Brasil — agora com a sigla PCdoB. Cf.
RIDENTI, Marcelo Siqueira. Brasilidade vermelha: artistas e intelectuais comunistas nos anos 1950. In:
BOTELHO, André; BASTOS, Elide Rugai; BOAS, Glaucia Villas (Org.). O moderno em questdo: a década
de 1950 no Brasil. Rio de Janeiro: Topbooks, 2008. p. 169.

527 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 55, 24-30 nov. 1951 [Notagao: IBoPE BCD06/05]. Como
perfil do carioca podemos dizer que ele simpatiza com a UDN e considera este partido como o que melhor
cumpre suas promessas ao povo. Isto era o que acreditava 53,5% da populagéo, principalmente os que
eram considerados pertencentes as classes A e B, ja os da classe C depositavam suas fichas no PTB,
partido do presidente Vargas. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 132, 31 maio—6 jun. 1953
[Notacao: IBorPE BCD13/03].
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militar fascista,®?®

0 que certamente contribuiu para as animosidades contra o0s
comunistas a época e para ser tornarem alvos das pesquisas IBOPE.

Frente a vitoria de Juscelino e Goulart, o IBOPE realiza enquete na Capital Federal
para apurar a validade dos votos dos comunistas na ultima eleicdo. Quando indagados
sobre este direito, mais da metade dos cariocas entrevistados — 52% - acreditavam que

os ex-filiados ao PCB néao deveriam ter o direito de voto, de acordo com a tabela abaixo:

Tabela 70 - Em sua opinido, os comunistas brasileiros devem ter direito ao voto? (em percentual) RJ,

1955
Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Sim, devem 38 22 30 33 32 29
N&o devem 49 55 52 58 49 52
N&o opinaram 13 23 18 9 18 19

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 253, dez. 1955 [Notagao: IBOPE BCD25/04].

Esse senso comum, presente na cidade do Rio de Janeiro, motivou as forcas
antijuscelinistas iniciarem campanha contra a posse dos eleitos, visto acreditarem que a
vitéria de JK havia se dado com o apoio e voto dos comunistas.®®® Freqiientemente, os
periédicos da época alinhados as ideias politicas da Unido Democratica Nacional
(UDN),>*® fomentavam a instabilidade politica ao questionarem a legitimidade da vitéria da
chapa PSD/PTB diante dos votos daqueles que se denominavam comunistas e que

531

haviam declarado explicitamente voto nesta dobradinha.”" O carioca, mesmo acreditando

528 ABREU, op. cit., p. 225.

529 O PCB apoiou em 1955 a candidatura de Juscelino Kubitschek pela chapa do Partido Social
Democrético e do Partido Brasileiro, que elegeu também Jodo Goulart como vice-presidente. Juscelino
acabaria eleito presidente por pequena margem de votos, 0 que faz supor que o apoio comunista tenha sido
decisivo. Cf. RIDENTI. In: BOTELHO et al. (Orgs.), 2008, p. 173.

530 Segundo Biroli, a UDN recorreu inimeras vezes durante o periodo de vigéncia da democracia eleitoral
no Brasil (1945-1964) as tentativas de deslegitimar o curso normal das eleigbes e, em Ultima instancia, ao
golpe, na medida em que as urnas nao lhes abriam o caminho para o poder governamental, especialmente
para a presidéncia da Republica. Cf. BIROLI, Flavia. Jornalismo, democracia e golpe: a crise de 1955 nas
paginas do Correio da Manha e de O Estado de S. Paulo. Revista de Sociologia e Politica, Curitiba, n. 22,
June 2004. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
44782004000100008&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 15 nov. 2010.

531 Cf. ABREU, op. cit., p. 228 et seq. Segundo a autora, os periédicos Tribuna da Imprensa, O Estado de
S. Paulo, Diario de Noticias e O Globo (este mais relutante) imputavam a vitéria de JK/Goulart aos votos
“ilegais” dos comunistas. Por outro lado, os jornais Correio da Manh4, Didrio Carioca, O Jornal e Folha da
Manha, defendiam a manutengao da ordem e das instituicbes democraticas.
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ser ilegal o voto dos comunistas, acreditava que Juscelino Kubitschek venceria o pleito de
qualquer maneira, com ou sem 0 voto dos mesmos - 47%. 33% dos entrevistados
disseram que 0 apoio dos comunistas foi decisivo e 20% n&o opinaram, como mostra a

tabela abaixo:>*?

Tabela71 - O Sr. acha que o apoio dos comunistas foi decisivo para a vitéria de Juscelino
Kubitschek ou, ao contrario, julga que ele venceria de qualquer maneira? (em
percentual) RJ, 1955

Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A ClasseB ClasseC
O apoio foi decisivo 36 31 33 44 37 29
Venceria de 49 44 47 38 43 50
qualquer maneira
N&o opinaram 15 25 20 18 20 21
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 253, dez. 1955 [Notag&o: IBOPE
BCD25/04].

Possivelmente, em auxilio a alguns segmentos das classes dirigentes do pais [na
pesquisa citada anteriormente a classe A, destoando das demais, acreditava que o apoio
dos comunistas foi decisivo para eleicdo de JK — 44% —, contra 38% dos que acreditavam
na vitéria de qualquer maneira] e mediante a possibilidade de golpe, haja vista a oposicao
argumentar que os votos validos ndo representavam a maioria absoluta, que os votos dos
comunistas eram ilegais e que o processo eleitoral havia sido cercado de fraude e
corrupgao, o instituto reproduz trecho de entrevista dado pelo senhor Pena e Costa,
membro do Tribunal Superior Eleitoral ao Correio da Manha, no intuito de propor

manutencao do regime e das instituicdes democraticas:

532 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 253, dez. 1955 [Notacao: IBOPE BCD25/04]. A saber
pelos dados apresentados pelo IBOPE em pesquisa realizada em 28 grandes cidades brasileiras — centros
de expressao demografica, politica ou econdmica localizados entre o Ceara e Rio Grande do Sul —, no ano
de 1958, o governo Juscelino Kubitschek, em seu segundo ano de mandato, era considerado bom. Os
resultados favoraveis se devem, segundo o instituto, a constante presenca do presidente nas mais
longinquas localidades, bem como ampla divulgacdo dos fatos ligados a sua administragdo: petréleo,
industria automobilistica, energia, desenvolvimento rodoviario do pais, mudanca da Capital Federal para
Goias, para citar apenas algumas. IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notagao: IBOPE PE25/04].
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[...] Os votos dados pelos comunistas s&o, e ndo poderiam deixar de ser, legais.
[...] Ora, a Constituicdo declara eleitores (art. 131) os brasileiros maiores de 18
anos, que se alistarem na forma da lei, e, no artigo 133, que o alistamento e o voto
sdo obrigatdrios, salvo as excegbes previstas na lei. [...] e mais, no artigo 134
estabeleceu a Carta de 46 o sigilo do voto.

[...] artigo 124, sobre sua anualidade, que s6 pode ocorrer por coacdo ou fraude
que vicie a vontade do eleitorado.

[...] A concluséo irrecusavel do que fica exposto, e que se traduz a letra e o
espirito do nosso direito em vigor é que o voto dos ex-filiados e dos adeptos da
ideologia do extinto Partido Comunista do Brasil é absolutamente legal. Mais do
que isto, é obrigatdrio. Mais do que isto, sua omissdo nos pleitos, sujeita a pena o
eleitor. Nao seria jamais possivel a qualquer tribunal ou a qualquer justica, com
decoro, e sem iniqlidade, fulminar de nulidade ou simplesmente proceder a
anulagéo de tais votos [...].>*

A julgar pela bibliografia, Juscelino e Goulart assumem o Estado com forte
0posicao e 0s comunistas, apesar de nao recuperarem a legalidade, passaram a ter maior
visibilidade, uma vez que 0 governo nao 0sS perseguia abertamente, situacdo que
perduraria até o golpe de 1964.%%* Os relatérios de pesquisa de opinido plblica do IBOPE
selecionados para esta pesquisa ndo trazem mais, a partir desta data, pesquisas
relacionadas aos comunistas.

Além da Guerra Fria, a Guerra Coréia tornou-se objeto de pesquisa do IBOPE.
Varios institutos de pesquisas de opinido publica, inclusive o brasileiro e alguns
americanos, no inicio dos anos 1950, fizeram suas enquetes sobre este tema.>*® Cariocas

e paulistanos, estes em maior percentual, eram contrarios ao envio de tropas, mesmo que

533 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 254, dez. 1955 [Notagao: IBoPE BCD25/05].

534 Cf. RIDENTI. In: BOTELHO (Orgs.), 2008. p. 173.

535 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 114, 25-31 jan. 1953 [Notacéo: 1BOPE BCD11/04].
Embora o IBOPE ndo tenha realizado ou mesmo publicizado pesquisa junto aos militares, sabe-se que
durante os anos 1950 este era um tema recorrente em suas discussdes, bem como na Revista do Clube
Militar. Outros temas, considerados polémicos, passaram a pautar a revista a partir de julho de 1950, a
saber: criagdo de um exército interamericano, assinatura dos acordos militares Brasil-Estados Unidos,
projeto da Hiléia Amazénica e minerais atdmicos, temas estes que estavam na ordem do dia das Forgas
Armadas brasileiras. Cf. MARTINS FILHO, José Roberto. Forgas Armadas e Politica, 1945-1964: a ante-
sala do golpe. In: FERREIRA, Jorge; DELGADO, Lucilia de Almeida Neves (Org.). O tempo da experiéncia
democratica: da democratizacdo de 1945 ao golpe civil-militar de 1964. Rio de Janeiro: Civilizagao

Brasileira, 2003. (O Brasil republicano, v. 3). p. 114.
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voluntarias, & Guerra da Coréia,*®*® bem como os militantes do PCB, que a época

organizaram um movimento pela paz e contra o envio de brasileiros a esta guerra.

Tabela 72 - Um batalhdo colombiano esta combatendo na Coréia, ao lado das tropas da ONU. O Sr.
acha que o Brasil deveria permitir a ida de voluntérios brasileiros para a frente coreana? (em
percentual) RJ, 1953

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Sim, deveria 18,8 14 16,4 20 20,6 12,2
Nao deveria 69,2 72,4 70,8 70 68,2 73,2
N&o opinaram 12 13,6 12,8 10 11,2 14,6

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 116, 8-14 fev. 1953 [Notacao: IBOPE BCD11/06].

Tabela 73 - Um batalhdo colombiano esta combatendo na Coréia, ao lado das tropas da ONU. O Sr.
acha que o Brasil deveria permitir a ida de voluntérios brasileiros para a frente coreana? (em
percentual) SP, 1953

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Sim, deveria 13,8 3,6 8,7 12 12 5,6
Nao deveria 77,4 85,4 81,4 82 80 82,6
N&o opinaram 8,8 11 9,9 6 8 11,8

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 116, 8-14 fev. 1953 [Notagdo: IBOPE BCD11/06].

Paulistanos e cariocas acreditavam que seria possivel um acordo entre os Estados
Unidos e os comunistas para findar esta guerra, o indice nesta opcao recaia em 29% para
os paulistanos e 37,7% para os cariocas. Nesta pesquisa, 56,7% dos moradores da
capital bandeirante ndo responderam a enquete contra 43,1% dos que residiam na Capital
Federal.>’

Assim como o comunismo, temas como socialismo, democracia, presidencialismo e
parlamentarismo também ndo despertavam nos cariocas e paulistanos, segundo os
analistas do IBOPE, interesse, apesar destes assuntos ocuparem diariamente as
manchetes dos jornais. Em 1952, 32,9% e 58,3% dos cariocas e paulistanos,
respectivamente, ndo responderam a enquete sobre o que era socialismo, dos que
participaram da pesquisa muitos definiam a palavra, segundo o instituto, erroneamente,

porém afirmavam que a democracia — 38,7% dos cariocas e 22,2% dos paulistanos -

536 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 116, 8-14 fev. 1953 [Notagdo: IBOPE BCD11/06].
537 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 119, 1-7 mar. 1953 [Notacéo: IBoPE BCD11/09].
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sempre se sobrepujaria ao socialismo.>®® O IBOPE acreditava que existia na consciéncia
politica do carioca uma nog¢ao instintiva sobre o que vinha a ser democracia, uma vez que
nas pesquisas de opinido publica realizadas durante os anos 1950 o morador da cidade
do Rio de Janeiro ndo sabia precisar o conceito, porém 44,2% dos cariocas acreditavam
na existéncia da mesma, enquanto 24,2% dos entrevistados nao consideravam
democratico o regime politico vigente no pais no ano de 1953. Dos que n&o responderam
a enquete, 21,6% declararam ndo conhecer o tema.>*® No Rio de Janeiro, apenas 30% do
total dos entrevistados, menos de 4 da populagéo adulta do Distrito Federal, dizia saber
fazer diferenga entre presidencialismo e parlamentarismo. Os mais pobres e menos
instruidos apresentaram indices maiores de naos respostas e de respostas erroneas.>*
Instabilidade politica externa, instabilidade politica interna, revigorada pelas
manchetes dos grandes periédicos da época, tanto situacionistas como oposicionistas,
levou o IBOPE a realizar pesquisa de opinido publica sobre a possibilidade de ocorrer um
novo golpe de Estado no inicio dos anos 1950. Da amostra realizada no Rio de Janeiro
quase 20% deixou de opinar. Dos que responderam a enquete, tabulada abaixo, 52%
acreditavam que a possibilidade de golpe era boato, enquanto que 29,7% acreditavam no

mesmo.>*!

Tabela 74 - Pelo que se tem observado ultimamente tanto os jornais da oposicdo quanto os do
governo tem falado em “golpes”. O Sr. acredita que existe realmente essa possibilidade,
ou isso ndo passa de boatos? (em percentual) RJ, 1953

Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
N&o passa de boatos 53 46,8 52 52 52,7 51,4
Acredita na possibilidade 32 27,4 29,7 32 31,3 28
N&o opinaram 15 21,6 18,3 16 16 20,6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 150, 1-7 nov. 1953 [Notacdo: IBOPE

BCD15/01].

538 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 93, 31 ago.-6 set. 1952 [Notacéo: IBOPE BCD09/09].
28,4% dos cariocas e 19,5% dos paulistanos acreditavam que o mundo caminhava para o socialismo.

539 Figueiredo analisa propagandas da época e menciona que nas revistas O Cruzeiro e Manchete a
palavra democracia evocava sempre imagens carregadas de positividade, como paz, harmonia, liberdade e
abundéncia. Por outro lado, o termo comunismo aparecia [...] associado a imagens funestas que sugeriam
opresséo, violéncia e pendria, [...] bem como ndo-consumo, escassez de bens e excesso de trabalho. Cf.
FIGUEIREDO, 1998, p. 120-121, 143.

540 Nesta pesquisa, 1,4% da amostra ndo opinou. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 245,
out. 1955 [Notacao: IBOPE BCD24/06].

541 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 150, 1-7 nov. 1953 [Notag&o: IBoPE BCD15/01].

253



De fato, o carioca nao acreditava no golpe, bem como o paulistano, como sugere
pesquisa realizada na capital bandeirante no ano de 1953: 62,1% opinaram que 0 golpe
ndo passava de boato, 19,7% acreditavam nesta possibilidade e 18,2% da amostra
deixou de opinar — ver tabela n. 75. O IBOPE conclui que o habitante dos principais centros
politicos do pais considerava o tdo divulgado golpe um boato.>*? Os indices maiores da
ndo crenca em golpe na cidade de Sao Paulo sao decorrentes, segundo o instituto, da
maior distancia do centro politico do pais ou mesmo em decorréncia da crenga nas

instituicbes politicas brasileiras.

Tabela 75 - Pelo que se tem observado ultimamente tanto os jornais da oposicdo quanto os do
governo tem falado em “golpes”. O Sr. acredita que existe realmente essa possibilidade,
ou isso ndo passa de boatos? (em percentual) SP, 1953

Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A ClasseB ClasseC
N&o passa de boatos 62,8 61,4 62,1 70 63,3 60,2
Acredita na possibilidade 22 17,4 19,7 22 20,9 18,4
N&o opinaram 15,2 21,2 18,2 8 15,8 21,4
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 151, 8-14 nov. 1953 [Notacdo: IBOPE

BCD15/02].

Observa-se que as pesquisas IBOPE para apurar a politica externa brasileira
revelam-nos mais uma preocupacado das classes dirigentes do pais do que do cidadao
comum, preocupado com a politica interna que culminava com o controle da inflagao.
Assuntos como comunismo, socialismo, democracia ndo faziam parte das preocupacoes
do citadino, 0 que explica em nosso entender o alto percentual de nao-respostas.

Tudo indica que setores das classes dominantes procuravam nestas pesquisas de
opinidao sobre politica internacional apoio, ainda mais quando o Brasil refutava alguma
exigéncia americana. O clima era de confronto entre as duas poténcias mundiais a época;
os embates e disputas politicas necessariamente passavam pela questao ideolégica, e foi
[...] em torno da oposigdo entre ‘comunismo’ e ‘democracia’ que se articulou toda a
propaganda ideoloégica dos anos 50 e 60 [...] Concomitante, ndo nos escapa a enorme

relevancia que as elites dominantes davam ao que ‘0 povo’ pensava em relacdo as

542 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 151, 8-14 nov. 1953 [Notagéo: IBOPE BCD15/02].
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questées politicas, embora ndo admitisse sua participacdo e interferéncia no cenario

politico.>*

3.5- E a capital do Brasil sera...

A julgar pelo Boletim das Classes Dirigentes, a mudanca da capital do pais da
cidade do Rio de Janeiro para algum ponto estratégico do interior brasileiro ndo era ideia
recente. Ao longo de toda década de 1950, segundo o IBOPE, se discutiam as vantagens e
desvantagens de tal mudanca. Pesquisas realizadas pelo instituto atestam a
contrariedade do carioca em mudar a sede do governo para qualquer outra localidade.>*
As pesquisas de opinidao publica apontam que somente entre os ricos do Rio de Janeiro
encontramos entusiastas que defendiam a mudanca da Capital Federal para o Planalto
Central.**® Os analistas do IBOPE concluem que: 0s que estdo sujeitos as mas condicdes
de habitagdo, alimentacdo e transporte sdo os que menos pensam em se mudar.>*® As
mulheres receavam mudar-se para o interior uma vez que temiam as maledicéncias das
cidades pequenas e acreditavam que as oportunidades de convivéncia profissional e
diversdo eram bem menores.>*’

No ano de 1952 o instituto realiza pesquisa sobre a Marcha para o Oeste, slogan,
segundo o IBOPE, popular no inicio da década. Em uma amostra de 1 mil entrevistados
nas duas principais capitais brasileiras, foi perguntado se o governo deveria desenvolver
Goias e Mato Grosso ou realizar melhoramentos nas areas litordneas ja povoadas.
Embora grande parte da populacdo de S&o Paulo, principalmente a feminina, nao
respondeu ao inquérito, cariocas e paulistanos acreditavam ser preferivel desenvolver

primeiramente as regides litoraneas.

543 FIGUEIREDO, 1998, p. 119-120.

544 |1BOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 49, 7-13 out. 1950 [Notagao: IBOPE BCD05/09]; IBOPE.
Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 83, 22-28 jun. 1951 [Notac&o: IBOPE BCD08/12].

545 |IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 89, 3-9 ago. 1952 [Notacao: IBoPE BCD09/05].

546 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 100, 19-25 out. 1952 [Notagéo: IBoPE BCD10/03].

547 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 38, 22-28 jul. 1951 [Notagéo: IBOPE BCD04/08].
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Nova pesquisa realizada pelo IBOPE no ano de 1955, motivada pela proximidade do
fim dos trabalhos realizados pela comissao especial designada para estudar a localizacéo
da nova capital brasileira, apontou que a maioria dos cariocas — mais de 70% — é
francamente favoravel a manutencao da capital no Rio de Janeiro, sendo as mulheres, os
mais pobres e sem escolaridade os maiores defensores desta ideia, como pode ser
observado na tabela abaixo. Sdo os grupos de instrucdo mais elevada que apdiam a
mudanca da capital da Republica.>*®

Tabela 76 - Em sua opinido, a capital da Republica deveria se mudar para Goids ou acha que deve
continuar no Rio de Janeiro? (em percentual) RJ, 1955

Por Sexo Por classe social
Homens Mulheres Total Classe A ClasseB Classe C
Deveria mudar 34 17,8 25,6 30 30,6 20,6
Deveria continuar no Rio 62,9 77,5 70,3 61,7 64,2 76,6
Nao sabem 17 4,7 3,2 8,3 3,1 2,3
N&o opinaram 1,3 1 1,2 - 2,2 0,6
Fonte: IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 216, 9-15 mar. 1955 [Notacdo: IBOPE

BCD21/07].
Obs.: resultados superiores a 100%

Aos que se mostraram favoraveis ao deslocamento da Capital Federal para o
interior do pais foi perguntado se por livre e espontanea vontade iriam trabalhar em Goiés:
61,2% responderam afirmativamente — sendo os maiores indices encontrados entre as
mulheres, os mais ricos e os que possuiam maior grau de instrugdo.>*°

Outra pesquisa, realizada em 1956, corrobora o fato: o carioca néo esta de acordo
com que se transfira, nem agora, nem nunca, a capital do Rio de Janeiro. Expressiva é a
porcentagem com que a mulher carioca protesta contra a transferéncia: 40,3%, bem como
entre os entrevistados que se encontram na classe C, considerada pobre: 39%. Nao
opinaram 15,6% dos entrevistados. A classe média apresenta um equilibrio em suas
respostas: 30,7% a favor contra 28,3% contra; segundo o IBOPE, estes dados referentes a
classe média revelam a esperanca de melhores condigcdes de vida, uma vez que a

permanéncia da capital no Rio vai tornando a vida cada dia mais insuportavel a sua

548 |IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 216, 9-15 mar. 1955 [Notacao: IBOPE BCD21/07].
549 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 219, 1-7 abr. 1955 [Notacao: IBOPE BCD21/10].
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bolsa.®>*® Entre os ricos e os situados na faixa etaria 40 a 49 anos encontramos 0 grupo
mais favoravel a mudanga. Em janeiro de 1958 o assunto € novamente abordado: 27%
dos entrevistados continuam afirmando que a Capital Federal ndo deve sair do Rio de
Janeiro, indice expressivo principalmente entre os mais pobres; 28% ja concordam com
esta hipotese, desde que lentamente e 26% apdiam o presidente na mudanca imediata.
19% nédo sabiam o que pensar, conforme tabela abaixo. A classe média j& mostra

tendéncia para apoiar a mudancga e a classe rica reafirma posicao de outrora.>’

Tabela 77 - O que estd mais de acordo com o seu modo de pensar sobre a mudanga da capital para
Brasilia? (em percentual) RJ, 1958

Por Sexo Por classe social

Homens”* Mulheres Total CILLA CI..LB CIL.C CILD
A capital deve ser mudada 31 20 26 25 23 29 24
rapidamente
A capital deve ser mudada 31 25 28 35 37 25 22
mais lentamente
A capital ndo deve sair do Rio 33 32 27 29 22 26 34
N&ao sabe 15 23 19 11 18 20 20

Fonte:  IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notacdo: IBOPE PE25/05].
* respostas multiplas

Ja o paulistano, no ano de 1956, se mostra inteiramente favoravel a mudanca da
sede do governo para o planalto goiano, porém que esta mudanca ocorresse a longo
prazo, diferente do que almejava o presidente. Os maiores indices de aprovacado da
medida encontram-se entre os homens, ricos, com grau de instrucdo superior — 67% — e

na faixa etaria dos 18 aos 29 anos — 62%.%°2

550 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 278, jun. 1956 [Notagao: IBOPE BCD27/09].

551 Nesta enquete o IBOPE esclarece que eram mudltiplos os objetivos da pesquisa, a saber: a) julgamento
por parte do publico da situagdo atual do Brasil nos setores politico e econémico; julgamento da agédo
governamental do presidente da Republica e dos governadores; tendencias do eleitorado para os pleitos
dos Estados; ponto de vista da populagdo sobre a forma como se deve processar a mudancga da capital;
opinido sobre o aspecto util ou na das viagens que o presidente realiza por todo o pais; opinido sobre a
politica do petrdleo brasileiro; impressao sobre o Ministro da Guerra; opinido sobre as tendéncias do custo
de vida (inflagdo); simpatia por partidos politicos. Cf. IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notagéo: IBOPE
PE25/05].

552 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 288, dez. 1956 [Notagao: IBoPE BCD28/09].
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Dois anos depois, a populacédo da cidade de Sdo Paulo continua acreditando que a
mudanca da Capital Federal deva ocorrer lentamente — 28%, porém, agora, 33% dos
entrevistados mencionam n&o mais apoia-la, conforme tabela n. 78. Chama a atencéo o

indice percentual dos que nao responderam a questao, principalmente as mulheres.**

Tabela 78 - O que estd mais de acordo com o0 seu modo de pensar sobre a mudanga da capital para
Brasilia? (em percentual) SP, 1958

Por Sexo Por classe social

Homens Mulheres Total CI.LA CIL. B Cl.C CLD
A capital deve ser mudada 24 13 18 14 20 21 15
rapidamente
A capital deve ser mudada 35 22 28 50 42 23 25
mais lentamente
A capital ndo deve sair do Rio 29 36 33 29 26 38 32
N&o sabe 12 29 21 7 12 18 28

Fonte: IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notacao: IBOPE PE25/05].

O que se verifica nos relatérios de opinidao publica do IBOPE até meados dos anos
1950 é um forte sentimento da populagao carioca contra a mudanca da Capital Federal do
Rio de Janeiro. A partir de 1958, a situagdao se modifica. Somente 27% dos entrevistados
continuavam a afirmar que a Capital Federal deveria permanecer no Rio de Janeiro.
Podemos supor que esta mudanga de opinido ocorreu devido as investidas do governo
federal no campo da propaganda e da publicidade. Passou a enunciar as vantagens que o
servidor publico teria se acompanhasse 0 governo em sua nova sede, bem como mostrar
as dificuldades que as classes menos favorecidas teriam em permanecer na cidade do
Rio de Janeiro em decorréncia dos problemas advindos da metropolizagdo. Os ricos, 0s
que menos sofriam com a inflagdo e com a degradacéo dos servicos urbanos, viam com
bons olhos a mudanga da Capital Federal, possivelmente almejando uma desaceleracao
no crescimento da cidade. Vimos que algumas alternativas para sobreviver na metropole
ja eram adotadas pelos estratos socioeconémicos privilegiados: a compra de terrenos nos

arredores da cidade para abrigar casas de fim-de-semana ou lavouras dominicais.

553 IBOPE. Pesquisas Especiais, jan. 1958 [Notacao: IBOPE PE25/05].
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Fato é que Brasilia torna-se realidade em 1960, apesar de parcela significativa da
populacdo carioca (27% em 1958) e paulistana (33% em 1958) ser contraria a mudanca
da capital da Republica. Isto corrobora o que Howlett mencionou sobre a opinidao publica
nas sociedades democraticas contemporaneas: 0S governos processam sim 0S
sentimentos populares em suas decisdes e por meio das midias a populacdo pode sim
exercer pressdo, porém o governo possui autonomia para tomada de decisdes, nao

existindo relagéo direta entre opinido publica e agenda governamental.>®*

3.6- O IBOPE também produz opinido e juizo de valor

Encontramos nos relatérios de pesquisa de opinidao publica do IBOPE nos boletins
Pesquisas Especiais (década de 1950) e Boletim das Classes Dirigentes (1950-1957),
pareceres de alguns analistas contratados/convidados pelo instituto para comentar alguns
resultados de pesquisas realizadas. Sem identificacdo, estes pareceristas apresentavam
aos assinantes dos boletins, bem como aos contratantes das pesquisas, conclusdes e
sugestdes a partir dos dados obtidos. Tecem comentarios sobre acontecimentos politicos,
sociais e tangencialmente de mercado, visto haver a época outros boletins que tratavam
deste tema. Assim, encontramos, por exemplo, no Boletim das Classes Dirigentes
opinides dos pareceristas sobre a importancia do radio na formagdo do mercado e na
elaboracao de crengas e opinides, a emergéncia da televisdo como marco no mundo da
propaganda, a Guerra Fria como resultado do conflito bélico entre as duas maiores
poténcias mundiais a época, a importancia da chegada de imigrantes em terras brasileiras
etc. O que surpreende nestes pareceres é que, além de emitir opinido, possivelmente
para auxiliar as classes dirigentes da nacdo na tomada de decisdes, os pareceristas do
IBOPE formulavam analises carregadas de ideias preconcebidas sobre pobres, mulheres e
individuos sem instrugdo. Frases como: era de se prover [...] que 0s cariocas situados na

classe de nivel econémico inferior se preocupassem mais com a carestia do que com a

554 HOWLETT, Michael. A dialética da opinido publica: efeitos reciprocos da politica publica e da opinido
publica em sociedades democraticas contemporéneas. Opinido Publica, Campinas, v. 6, n. 2, out. 2000, p.
171-337.
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eminéncia de uma guerra,” e outras que denotam juizos de valores, sdo encontradas
nestes relatérios para descrever o comportamento destes segmentos sociais,
considerados pelos analistas em seus pareceres como “incapazes”. Alguns exemplos,
citados abaixo, elucidam este fato.

Em pesquisa realizada entre 1 e 7 de julho de 1952 intitulada Quanto o senhor tem
no bolso? o parecerista do IBOPE considera que os rendimentos dos menos afortunados
ndo eram parcos e sim mal direcionados. Menciona ainda o gosto duvidoso da classe
operaria e o custo para manter este estilo de vida. Vejamos o que relata o parecerista do
IBOPE:

[...] aquilo que aparece como miserabilidade talvez ndo seja mais do que
vadiagem ou inadaptabilidade ao trabalho, ou, ainda, falta de critério na
administragdo da economia.

Sdo o0s sapatos brancos de solas grossas, préprios para operarios e que SO
operarios usam, custando 600 a 800 cruzeiros, o dobro do preco de um calgado
de bom gosto usado pela classe média |...]

S&o os operarios de Copacabana, que s viajam de lotag&o |[...]

S&o os relogios ‘folheado a ouro’, que se encontra preferentemente no pulso de
operarios [...]

Sdo as camisas de seda, que nenhuma pessoa de bom gosto se atreve mais a
usar, porque constitui privilégio da classe operaria

Nenhum regime democratico ou pseudodemocréatico, nem mesmo o Soviético
elimina uma natural separacédo entre diversas categorias de trabalhadores ou
classes, de acérdo com o grau de educacao, cultura e nivel econémico.

[...] O nivelamento é completo, e para baixo.

Freqlientam cinemas, restaurantes, bdites, praias e hdteis de bom gosto, pessoas
cujo nivel de educacéo e de vivéncia ndo as credencia para tal. O resultado é um
constrangimento geral e um mal estar que se agrava de dia para dia.>®

Em outro momento, o parecerista do instituto sugere que os cariocas possuem
outro tipo de renda, muitas vezes oriunda de conduta desonesta, que nao sofrem tanto
com a crise como dizem, uma vez que os gastos mencionados ndao coadunam com a
renda declarada. Segundo o analista do boletim Pesquisas Especiais:

A explicacdo mais aceitavel é que mais familias do que se supbe contam com o
apbio de rendas subsidiarias, sejam elas provenientes de trabalho honesto —

comissbes de intermediarios em pequenos negocios, biscates, “bicos” e trabalhos
eventuais — sejam elas de classificacdo menos honesta (gravidade atenuada pela

555 [...] quando inquiridos sobre sua maior preocupacdo no ano de 1952. IBOPE. Boletim das Classes
Dirigentes, ano 2, n. 79, 25-31 maio 1952 [Notacao: IBoPE BCD08/08].

556 Segundo o analista do IBOPE o pobre carregava consigo valor “consideravel”, a saber: Cr$632,98, frente
a Cr$1.738,88 da classe média e Cr$6.060,10 da classe rica. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2,
n. 80, 1-7 jun. 1952 [Notacao: Ibope BCD08/09].
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freqiiéncia) — propina, suborno, concussédo, j6go do bicho, comissées indevidas
em compras e fornecimentos, calotes, “facadas’, etc. — ou sejam elas, ainda, de
fonte francamente desonesta ou imoral — furto roubo, esposa ou filha bonita que
faz favores, casais de trés membros, homossexualismo e outras brilhantes

~ . ;g , 7
florescéncias caracteristicas das grandes cidades.>®

Surpreendem estas analises, haja vista os 6rgaos de imprensa e o préprio instituto
apontarem, freqientemente, nos periddicos e boletins da época, a situagcdo de crise
vivenciada pelos brasileiros nos anos 1950, bem como a instabilidade econémica que
atingia até os mais abastados, quica os considerados pobres. Em nosso entender, o
parecerista do IBOPE, usufruindo de uma condicao privilegiada junto as classes
dominantes, publiciza comentarios preconceituosos em relagdo ao carioca “médio”,>*®
reforcando certos estigmas, como os citados acima: vadiagem, inadaptabilidade ao
trabalho, falta de critério na administracdo da economia doméstica. Fundamentados em
sua visao de mundo, promovem uma explicacdo da realidade, que s6 pode ser entendida
mediante o distanciamento social e cultural que separa o universo destes pareceristas da
maioria dos respondentes das enquetes. Quando analisam os culpados pela crise
econbmica vivenciada pelos brasileiros nos anos 1950, sugerem que os trabalhadores, ao
reivindicar melhores salérios, contribuem com o processo inflacionario e com o alto custo
de vida dos brasileiros, atenuando assim a culpa de quem realmente decide.

Além dos trabalhadores, sdo as donas-de-casa também responsaveis pelo
processo inflacionario a medida que compram géneros alimenticios em armazéns e outros
fornecedores, ndo comparando precos, indicativo da falta de critério na administracéo

domeéstica. O parecerista menciona no relatério IBOPE que:

[...] ndo ha miserabilidade com o vulto e o volume que a demagogia de alguns
jornais e emissoras de radios e politicos pretendem [...] Ndo ha por conseqiiéncia,
um problema de salarios insuficientes, mas sim de mau aproveitamento dos
salarios ou melhor, ma gestdo da economia doméstica, por parte das donas de
casa.

[...] lembramos que a propalada pobreza brasileira, ndo é tao grande quanto
parece, pois ndo se nota no publico, em nenhum caso observado por nés, uma
grande preocupacdo em economizar, uma vez que o carioca ndo procura 0S
postos de abastecimento do governo. [...] As donas de casa, como fenémeno
geral, ndo planejam sua economia e ndo procuram pregos mais baixos, 1- ndo

557 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notacao: IBoPE PE012/10].
558 Termo usado pelo instituto na pesquisa sobre rendimentos dos cariocas em maio de 1953.
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sabem quanto gastam; 2- ndo procuram os caminhées do SAPS e da COFAP; 3-
Aceitam precos que variam de 8 a 80.°%

Constatam que as despesas de uma familia média, na maioria dos casos, séo
maiores do que os salarios recebidos e concluem que no Rio, pelo menos, todo mundo
gasta mais do que o permitiria sua receita aparente. Chegamos a supor que mais de 50%
da receita particular, escapa ao controle do Fisco.

Com ar pejorativo, os analistas do IBOPE relatam ao longo dos anos 1950 que séo
0s pobres que preferem o cinema nacional, considerado por alguns pareceristas como
producdo mediocre; sdo os pobres, ao lado das mulheres e menos instruidos que ndo tém
opinido formada sobre socialismo, democracia, presidencialismo e parlamentarismo,
temas que segundo os analistas do instituto, por sua atualidade e presencga constante nas
primeiras paginas dos jornais, deveriam provocar interesse em grande parcela da
populacdo; sdo ainda os pobres e menos instruidos que preferem assistir no teatro ao
género Revista, considerado de gosto duvidoso e popular; sdo as mulheres,
diferentemente dos homens, que preferem os filmes mais suaves, justamente porque
estes nao exigem grande necessidade de raciocinio; sdo ainda as mulheres e os pobres
que pouco léem jornais e livros. De acordo com o parecerista do IBOPE, os resultados
obtidos com a pesquisa realizada em meados de 1955 para apurar se o carioca era amigo
do livro traz resultados que nao surpreendem, visto a educagdo primaria no Brasil nao
permitir um desenvolvimento intelectual suficiente para se ler correntemente ou ndo da
maturidade intelectual para retirar-se da leitura qualquer interesse.®

Os direitos sociais e trabalhistas, conquistas recentes a época, sdo duramente
atacados pelos pareceristas do IBOPE no Boletim das Classes Dirigentes no ano de 1951.
Ao indagarem ao carioca se as leis sociais eram contrarias ao progresso econémico do
pais e se o trabalhador muito garantido com as leis de aviso prévio, estabilidade,
despedida, etc.... perde o estimulo pelo trabalho e fica com menores oportunidades de
melhorar no emprego, o parecerista do IBOPE conclui que € doloroso ver que o

assistencialismo longe de conduzir a valorizacdo pessoal dos operarios e consequente

559 IBOPE. Pesquisas Especiais, maio 1953 [Notacao: IBOPE PE0Q12/10].

%0 929, dos entrevistados classificados pelo instituto como classe C ndo estavam no momento da enquete
lendo nenhum livro; somente 5% dos entrevistados que possuiam curso primario tinham o costume de ler
livros. Cf. IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 227, 27 maio-2 jun. 1955 [Notag&o: IBOPE
BCD22/08].
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melhoria de producdo apenas os arrasta a indoléncia, a falta de amor pelo trabalho e ao
desinterésse pelos objetivos de produgdo. Contemporiza: [...] E bem verdade que o nosso
estado de primarismo cultural e econémico ndo admite uma tal solugdo [como a dos
paises desenvolvidos, caso dos povos escandinavos] porquanto ela abriria as portas as
mais desenfreadas injustigas.

Apesar de um percentual maior de respondentes acreditar que as leis sociais
estavam em acordo com o progresso econbmico do pais, principalmente os homens,
pertencentes as classes sociais denominadas pelo instituto como rica e média, como
mostra a tabela abaixo, o parecerista do IBOPE faz uma analise parcial da situagdo: nao
considera os que nao opinaram, salienta os indices dos descontentes e interpreta o que
deveria ser direito como assistencialismo, questionando a presenca do Estado como

mediador das relagdes sociais:

[-..] As respostas obtidas foram bem significativas. Mais de um terco da populagéo
carioca descré dos efeitos benéficos das leis sociais tal como se encontram em
nossa legislagdo. E oportuno lembrar que, quando da visita do Sr. Café Filho a
Europa, os jornalistas que o acompanharam mostraram-se surpreendidos com o
alto grau de civilizagdo dos povos escandinavos e a perfeita ordem em que
decorria sua vida econémica sobretudo o que diz respeito as relagdes entre as
classes patronais e as classes operarias. O que mais surpreendeu, no entanto,
aos jornalistas da comitiva do Sr. Café Filho foi o estado, podemos dizer quase
rudimentar, da legislagdo social daqueles paises. Este fato, que a nossos ouvidos
sbéa como um paradoxo, € para o0s escandinavos coisa obvia.

[...] Enquanto raciocinamos dentro de uma compreenséo do Estado e das classes
patronais, eles vém no Estado a missdo de vigiar pela salvaguarda dos direitos de
uma como da outra parte e ndo como o garantidor da validade de um direito
classista. As classes patronais e 0s operarios harmonizam entdo 0s seus

) . - - . 561
interesses tendo em vista a producéo, livres de coacgéo estatal para isso [...].

Tabela 79 -  Seréo as leis sociais contrarias ao progresso econémico do pais? RJ, 1951

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB ClasseC
Prejudiciais 37,7 34,7 36,2 32,5 37,4 35,6
Benéficas 44,6 34,7 39,6 55,0 43,8 34
N&o opinaram 17,7 29,3 23,5 12,5 18,0 29,7
Nao sabem - 1,3 0,7 - 0,8 0,7

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 45, 9-15 set. 1951. [Notacdo: IBoPE BCD05/05]

561 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 45, 9-15 set. 1951. [Notacéo: IBoPE BCDO05/05].
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Estes dados nos levam a questionar justamente o porqué da classe menos
favorecida considerar as leis sociais mais prejudiciais do que benéficas ao
desenvolvimento do pais. Possivelmente nem todos os entrevistados compartilhavam do
mesmo significado que o instituto definia por leis sociais, basta ver o alto indice dos
considerados pobres que ndo opinaram ou ndo souberam responder a enquete. Como
visto anteriormente, qualificar os mais pobres como conservadores apenas revela quais
disposicdes sociais e morais fizeram parte do processo de socializagdo dos mesmos.>®?

Embora o IBOPE considerasse algumas leis sociais e trabalhistas assistencialistas,
posicionava-se a favor dos trabalhadores gozarem de férias, visto considerar as mesmas
vantajosas tanto para o empregado como empregador, pois justificava em seus pareceres
que pesquisas recentes sobre a organizacdo do mundo do trabalho apontavam aumento
de produtividade ap6s férias regulamentares. Porém, satirizava o pequeno indice de
mulheres cariocas que alegavam ter usufruido férias no ano de 1950: 23,7%;
possivelmente em decorréncia das sérias responsabilidades domésticas que exerciam, ou
ainda pela possibilidade de viverem em permanente gozo de férias. Sem responder a
questdo, jocosamente deferia ao leitor a responsabilidade da resposta.®®®

Podemos observar que, mais uma vez, o parecerista analisa sem contextualizar,
visto que muitas mulheres ainda se encontravam na zona rural, realizavam trabalho
bragal, estavam fora do alcance dos beneficios sociais citadinos e outras, que embora
exercessem atividade produtiva na cidade, ndo estavam sob o jugo das leis sociais — caso
das empregadas domésticas, por exemplo, que passaram a ter direitos garantidos a partir
da Lei n.5.859/72. Como visto anteriormente, os indicadores sociais e culturais da década
permitem-nos dizer que o mercado de trabalho feminino era restrito a algumas ocupagdes
consideradas femininas e se constituia como promessa para a maioria das mulheres.
Ademais reinava ainda entre os brasileiros a ideia de que lugar de mulher era em casa...
Cuidando dos filhos e das atividades domésticas.

Pelos comentarios dos pareceristas do IBOPE percebe-se que nem sempre eram 0s
mesmos 0s convidados/contratados pelo instituto a emitirem opinides nos boletins do

instituto durante os anos 1950. Se confrontarmos os pareceres, perceberemos que

562 Cf. THIOLLENT, 1985, p. 57 et seq.
563 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 1, n. 8, 17-23 dez. 1950 [Notag&o: IBoPE BCDO01/08].
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diferentes especialistas, com diferentes visées de mundo, o faziam. Alguns se mostravam
progressistas, surpreendiam-se até com a atitude conservadora da populagdo, como por
exemplo, ao constatar que pouca coisa havia mudado no inicio dos anos 1950 em relacéao

as mulheres, a saber:

Ainda é bem elevado o indice daqueles que consideram que a mulher deve ser,
como 0 era a cem anos atraz, apenas ‘dona de casa’. Nunca na histéria do Brasil a
mulher teve participagdo mais direta e ativa na vida extra-doméstica, concorrendo
com o homem nas mais variadas ocupagbes, com tanta ou mais eficiéncia do que
seus ‘rivais’ masculinos. Apesar disto ainda prevalece o ‘tabu’ de que o0s
representantes do sexo feminino, devem limitar seus afazeres as quatros paredes
do ‘ar doce lar.>**

Progressistas eram também alguns analistas que faziam pareceres sobre o campo
e seu habitante. Desde o inicio da década de 1950 o instituto realizava pesquisas e
denunciava a precaria situacdo da agricultura brasileira e a necessidade do governo
intervir neste ramo, pois além de melhorar os métodos de cultura, havia necessidade de
se criar toda uma logistica para se escoar a producdo.®® Freqlientemente questionavam
a condicao do trabalhador rural, que, sem amparo legal, ndo possuia os beneficios sociais
que os trabalhadores urbanos gozavam. Este apoio do instituto, expresso em seus
relatérios, estava em consonancia como 0 que pensava a maioria da populacéo carioca.
Quase 70% dos entrevistados da cidade do Rio de Janeiro em junho de 1952, conforme
tabela abaixo, apoiavam a extensao dos direitos sociais do trabalhador urbano ao homem
do campo, enquanto nao se realizava a reforma agraria tdo apregoada por politicos e

homens da administracéo publica,®® a saber:

564 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 133, 7-13 jun. 1953 [Notacao: IBOPE BCD13/04].

565 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 3, n. 135, 21-27 jun. 1953 [Notacao: IBOPE BCD13/06]. Ver
também IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 261, fev. 1956 [Notacédo: IBOPE BCD26/02].

566 O deputado estadual Janio Quadros propunha que o poder publico, no inicio da década de 1950, entre
outras medidas, cedesse ao trabalhador rural terras devolutas do Estado, com o objetivo de restabelecer a
ordem no campo. Cf. CHAIA, 1991, p. 47.
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Tabela 80 - O Sr. acha boa ideia estender ao trabalhador do campo a legislagao trabalhista?
RJ, 1952

Por sexo Por classe social

Homens Mulheres Total Classe A ClasseB ClasseC

Boa ideia 74,9 61,6 68,25 73 71,8 65

Ma ideia 10,3 4,8 7,55 10 9,8 5,3

N&o opinaram 14,8 33,6 24,20 17 18,4 29,7

Fonte:  IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 80, 1-7 jun. 1952 [Notacdo: IBOPE
BCDO08/09].

As pesquisas, e consequentemente os pareceres do IBOPE, indicam que o
desenvolvimento do pais dependia também do desenvolvimento do campo; possivelmente
sugerindo ao governo e empresarios, a quem se destinavam os relatérios de pesquisas,
possibilidades de investimentos que o mundo rural comportava. Ademais, tornar o
trabalhador rural um “cidadao”, nos moldes dos grandes centros urbanos, possibilitaria a
ampliacdo do mercado interno. O instituto julgava suas investidas insuficientes para
compreender esta realidade, dai convidar governantes e empresas privadas a realizar
pesquisa nacional para conhecer melhor o mundo rural e seu habitante.®®” Os relatérios
de opinido publica do IBOPE utilizados nesta pesquisa sugerem que o futuro do pais
estaria na modernizacdo e industrializacdo; caberia as classes dominantes estender a
populacdo do campo todas as “benesses” oriundas deste processo. O numero
significativo de pareceres, bem como de pesquisas realizadas pelo IBOPE que datam até
meados dos anos 1950, voltadas para a situagcdo do campo e de seu habitante, sinalizam
a preocupacao que as classes dirigentes do pais e/ou o instituto tinham com o mundo
rural que, segundo o IBOPE, se recebesse 0s devidos investimentos, poderia ajudar o pais
em seu desenvolvimento.

Se por um lado estes pareceristas reforcavam certos estigmas sociais: lugar de
mulher é em casa; mulher, pobre e individuos sem instru¢do ndo podem participar das

decisbes politicas do pais por serem considerados “incapazes”; trabalhadores amparados

567 IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 72, 6-12 abr. 1952 [Notagéo: IBoPE BCD08/01]. Vale
lembrar que a época % da populacdo permanecia no meio rural e que uma politica voltada para a
industrializagdo como motor do desenvolvimento somente se fortaleceria a partir de 1957.
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pelo Estado se tornam indolentes; por outro, alertavam para um problema social que
tomava expressao e que era reivindicacdo dos movimentos sociais que despontavam a
época: a reforma agraria e a extensao dos beneficios sociais vigentes ao homem do
campo.”®®

Valeria a pena visitar os relatérios de pesquisa dos primeiros anos da década de
1960 e procurar qual postura o instituto manteve em relacdo ao campo. Primeiro, porque
os conflitos sociais acirraram-se e havia uma proposta de reforma agraria na Camara
Federal; segundo porque a plataforma desenvolvimentista e nacionalista, fundamentada
na industrializagdo, tornou-se carro chefe do desenvolvimento a partir de 1957 em
consonancia com as aspiragdes de setores da classe média e de elevada renda. Talvez
houvesse a crenga de que seria possivel o0 pais se desenvolver fundamentado somente
no crescimento urbano e industrial, relegando ao campo todas as condi¢gdes de

subdesenvolvimento.

568 Possivelmente este ndo era o objetivo inicial do instituto. Acreditamos que estas pesquisas e relatérios
pretendiam mostrar as classes dirigentes da nagao as possibilidades de desenvolvimento que o mundo rural
encerrava. Os direitos trabalhistas, se estendidos ao trabalhador rural, seria mais um elemento que
favoreceria 0 desenvolvimento do campo nos moldes capitalista de produgao.
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Consideracoes finais

Para que a histdria conserve o seu conteudo e sua forca ha que velar por néo
incorrermos em anacronismos, por compreendermos aos mundos passados sem
lhes aplicar juizos demasiados modernos, por trabalhar com precaugdo as
perguntas feitas aos mortos sabendo que ndo sdo forcosamente as que se fazem
aos vivos.

FARGE, Arlete. Lugares para a histdria. Portugal: Editorial Teorema, 1999. p. 7.

Trabalhar com documentos de arquivo requer alguns cuidados. O primeiro € que 0s
mesmos sé ganham sentido se articulados com os acontecimentos coletivos ocorridos; os
registros, sozinhos, ndo dizem nada se ndo forem contextualizados em uma visédo
histérica e confrontados com outras fontes de pesquisa. Segundo: o conteddo dos
documentos de arquivo ndo da conta da realidade, uma vez que documentos sao
produzidos pelos homens em diferentes contextos: funcionais, juridicos, cientificos,
técnicos, culturais ou artisticos.”®® Sao producdes parciais, especificas, porém registram
acbes dos individuos e consequentemente valores da sociedade em que se encontram,
haja vista individuos orientarem suas praticas de acordo com as normas de sua
coletividade. Embora individuos possuam experiéncias particulares e conhecimentos
diferenciados, estes julgam os fatos e acontecimentos de acordo como os padroes
coletivos vigentes, expressam valores e comportamentos de seu grupo social e ao
interagirem, constituem-se em sujeitos sociais.

Isto posto, avaliamos que as pesquisas de opiniao publica do IBOPE quando
inquirem sobre valores e cultura revelam-nos comportamentos, habitos e atitudes de uma
determinada sociedade. Quando se avaliam comportamento, opinido, atitude, percebe-se
que nao estamos avaliando uma mera vontade pessoal, mas uma pratica social
construida ao longo do tempo. Em nosso entender as pesquisas de opiniao publica do
IBOPE selecionadas para esta pesquisa auferem esta dinamica social e capturam o
conjunto de crengas e valores predominantes nos grandes centros urbanos pesquisados.

Dai a rigueza desse tipo de fonte documental para estudar a organizacao social, pois da

569 BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Arquivos Permanentes: tratamento documental. 2. ed. rev. aum. Rio de
Janeiro: Ed. FGV, 2004.
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andlise do cotidiano das pessoas podemos levantar especificidades que contribuam para
explicar o processo social global em curso a época.

Os documentos aqui analisados, pertencentes ao fundo documental IBOPE,
permitem a nds, cientistas sociais, fazermos algumas proposi¢coes sobre 0 nosso passado
recente. Embora as informagdes contidas nos relatorios de pesquisa de opinido publica do
instituto tenham se originado a partir de interesses politicos e econémicos, uma vez que
subsidiaram decisdes das classes dirigentes da nagdo a época, hoje, aliados a producao
bibliografica, permitem-nos entrever o senso comum dos habitantes da cidade do Rio de
Janeiro e Sado Paulo da década de 1950. Cabe a nds interrogar a amplitude dos
fendmenos sociais e politicos registrados nos relatérios de opinido publica e inscrever o
micro acontecimento no conjunto dos fatos que os rodeiam. Poderiamos perguntar, a

partir dos textos de Farge®° e Martin-Barbero,*”

0 que as pesquisas do IBOPE vieram
declinar ou confirmar? Como as pessoas se entendem, quais os lagos que as mantém em
relacdo ou quais situacbes as afastam? Podemos observar como as vozes singulares
manifestam-se sobre determinado assunto ou produto, diante de uma ideia langada no
mercado.

Assim como Farge descreve em seu texto Lugares para a historia ao se referir aos
documentos de arquivo, encontramos nos documentos do IBOPE palavras vivas e fortes
[...] palavras que definem as formas de recepgdo de uma populagcédo a vida [...] e que
constréi muito depressa, com seus proprios meios, o sentido do que se vé, como [...] se
véem uns aos outros, julgam e vivem as suas relacées com o conjunto da sociedade.®”
Os registros encontrados nos relatérios de pesquisa de opinido publica do IBOPE
permitem-nos intuir como homens e mulheres, pais e filhos, consumidores e vendedores,
cariocas e paulistanos, governo e populagdo, mercado e consumidores se relacionavam
nos anos 1950, como se posicionavam e davam voz as suas inquietudes — ou as

inquietudes do mercado e do Estado.’”® Estas relagdes expressam o senso comum da

570 FARGE, 1999, p. 78; 111.

571 MARTIN-BARBERO. In: SOUZA, (Org.), 1995, p. 44-45.

572 FARGE, op. cit., 112-113.

573 Acreditamos que a forma comercial dos produtos culturais ndo é contraditéria com a capacidade dos
individuos avaliarem o que recebem, visto os individuos pertencentes a diferentes grupos sociais, trazerem
seus proprios recursos e pressuposicdes para interpretar as mensagens veiculadas pelos meios de
comunicacdo. Mensagens veiculadas podem ser entendidas de varias maneiras e em diferentes contextos.
Cf. THOMPSON, 1996, p. 153.
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época, porém nao esgotam o conjunto das opinides e sentimentos de uma populagéao
para refletir e agir, dai a necessidade de aliar estas informag¢des a outras fontes de
pesquisa, como sugerido anteriormente.

Os relatérios de opinidao publica do IBOPE permitem-nos visualizar a modernidade
vivenciada pelos moradores dos grandes centros urbanos a partir do afloramento da
materialidade da vida moderna e da constituicdo de novos habitos e valores. Acreditamos
que as mercadorias ndo sao meros produtos, mas formas simbodlicas de se viver. O
consumo diz muito sobre quem somos e deve ser entendido como um elemento a mais de
nossa cultura material, ao revelar aspectos de nossa atividade humana.

Os relatérios permitem-nos observar que, gradualmente, vao se inserindo na vida
de cariocas e paulistanos uma gama de novos produtos — com suas devidas nuances:
liquido, elétrico, semi-elétrico, para criancas — que ganham status de necessarios a vida
moderna. Junto com estes novos produtos surgem também novas formas de
comercializacdo de mercadorias: a venda, o empdrio, a feira vao perdendo espago e 0s
supermercados, templos de consumo, vao se estabelecendo.

Embora embrionario nos anos 1950, este novo modo de vida, fundamentado no
consumo e nas atividades da industria, passara a ditar o estilo de vida de homens e
mulheres moradores dos grandes centros urbanos nas décadas seguintes. As pesquisas
mostram que os primeiros a inserirem-se neste novo modo de viver e a incorporarem as
maquinarias do conforto, os produtos alimenticios, da beleza e da saude em suas vidas
sS40 0S mais ricos, 0s mais instruidos, os mais jovens, por razdoes Obvias: facilidade de
acesso e menor resisténcia ao que € novo — principalmente entre os jovens. Mediante a
expansdo do sistema de crédito e queda dos precos, as classes denominadas pelo
instituto como C e D também passam a usufruir destes bens. Vale ressaltar que até entre
0s segmentos privilegiados, em se tratando de consumo, havia uma parcela significativa
de individuos, nos anos 1950, que ndo tinha ou n&o usava no momento da pesquisa de
opiniao publica 0s produtos industrializados sondados pelo IBOPE, 0 que nos permite dizer
que o fortalecimento do mercado interno ainda constituia-se em promessa, embora o

mercado consumidor dos grandes centros urbanos fosse promissor.>”*

574 Vale mencionar que o capital internacional encontrou em terras brasileiras excelentes condi¢bes de
reprodugdo, haja vista as politicas governamentais favorecendo o capital internacional, a intermitente
chegada dos “rurais” a cidade, a vinda de imigrantes incentivados pelos programas governamentais, as

271



Os relatérios de opinidao publica aqui analisados trazem algumas surpresas. O
consumo de uma grande parcela de produtos de toucador, alimenticios e de uso
doméstico ndo é sempre crescente, em alguns anos observamos até retragdo no numero
de usuarios, com excecdo de alguns produtos de uso doméstico, alimenticios e de
toucador, como a televisdo, o colchdo de mola, o chuveiro elétrico, biscoitos, massas
alimenticias, creme e escova dental.

Por razdes econdmicas, tecnoldgicas, culturais ou até mesmo pessoais, nem todos
os bens de consumo ofertados pela industria nacional e estrangeira, tidos como modernos
e necessarios a vida atual, eram aceitos de imediato pela populacdo. Paulistanos
resistiam em morar em apartamentos e participar de condominios,®”®> comportamento e
atitude na contramao dos que habitavam as principais cidades mundiais, uma vez que a
verticalizagdo dos prédios era tendéncia na configuragdo espacial do centro urbano.
Paulistanos rejeitavam a carne verde embalada, bem como produtos em latas, a saber:
leite, cervejas, carnes etc. Cariocas e paulistanas deixaram ao longo da década de 1950
de usar agua de colbnia e ruge, uma vez que os dados do boletim Servico de Pesquisa
entre Consumidores acusam, a cada ano, um indice maior de entrevistadas que
declaravam ao pesquisador do IBOPE nao ter ou ndao usar em casa estes produtos.
Surpreende também o mercado de roupas feitas. Tudo indica que os que experimentaram
a novidade, principalmente os homens, ricos, ndo a aprovaram, visto que em meados da
década aumentou o percentual dos que solicitavam seus ternos aos alfaiates.

Estes fatos sugerem-nos que a aceitacdo dos bens de consumo é fonte de tensao
e conflito e dependem de contextos social-histérico-particulares.*”® Diferentes grupos tém
diferentes maneiras de negociar seu conteudo simbdlico a partir de suas experiéncias
vividas, quer os sugeridos pelos meios, quer os veiculados pelas pesquisas de opinido.
Dai concluir que a apropriagéo dos produtos ofertados pela industria e midia é localizada
apesar da producao destes bens estarem sujeitos as leis globais de mercado. Sdo estas
particularidades “individuais” que explicam as preferéncias do consumidor por

altas taxas de crescimento populacional, a queda da mortalidade e os altos lucros alcancados pelas
multinacionais, que trabalhavam com tecnologia obsoleta e reduzido custo de méo-de-obra.

575 Justificavam que os mesmos serviam para casal sem filho ou para rapaz solteiro. Declaravam-se contra
a ideia de condominio, pois embora houvesse uma selegdo inicial, poderiam ter uma vizinhanca
desagradavel caso os primeiros habitantes resolvessem vender o imével. IBOPE. Pesquisas Especiais, dez.
1945 [Notagéo: IBoPE PE002/01].

576 THOMPSON, 1998, p. 146-147, 155; WILLIAMS, 2003, p. 89.
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determinado produto ou marca, diferencas que ocorrem entre 0s paises desenvolvidos e
periféricos, bem como entre os dois maiores centros urbanos brasileiros a época.

Surpreende ainda um grande numero de empresas aqui localizadas disputando a
lideranca do mercado e a preferéncia do consumidor. Grandes marcas podem ser vistas
atuando no pais e patrocinando programas televisivos na década. Alguns exemplos
citados anteriormente chamam a atencao pela forma como desbancaram as concorrentes
no ramo de aparelhos de uso doméstico e produtos de beleza: a Arno e a Avon. As
pesquisas de consumo IBOPE mostram o momento que estas duas empresas constituem-
se como lideres no mercado. A Electrolux dominava até 1956 o mercado de aspirador de
pé e enceradeira elétrica; a partir desta data entra em cena a Arno como a marca
preferida da dona-de-casa carioca e paulistana. Coty, Pond’s, Max Factor, grandes
empresas do ramo de cosméticos que estavam presentes nos grandes centros urbanos
brasileiros desde a década anterior, cedem lideranca para a Avon, nos anos finais da
década de 1950, quando se trata de agua de col6nia para homens e mulheres, creme de
beleza, creme de maquiagem, xampu e extrato de perfume. Vale ressaltar que a Avon
inaugura fabrica no pais no ano de 1959 como uma das estratégias de conquista de
mercado, e no seguinte, jA& despontava como a marca mais lembrada nos itens
mencionados acima.

Frente a este mercado promissor, mas ainda limitado, caberia a industria ou
comércio, segundo o IBOPE, intensificar a propaganda e propor novos comportamentos e
atitudes aos brasileiros da década de 1950, com o intuito de formar novos habitos, o que
parece ter sido realizado, visto que em décadas vindouras tanto apartamentos,
embutidos, roupas “prontas”, e outros produtos industriais estariam presentes no cotidiano
de muitos brasileiros.

O grande formador de habito, opinido e comportamento nos anos 1950 certamente
era o radio. E inegavel sua importancia para o sistema capitalista de producdo e
intercambio de mercadorias e bens simbdlicos. Assim como o cinema outrora e a TV
posteriormente, o radio nos anos 1950 era, segundo o IBOPE, 0 melhor veiculo para se
vender mercadorias ofertadas pela industria. No inicio dos anos 1950, mais de 90% da

populacdo carioca e paulistana declarou possuir receptor de radio em casa e
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aproximadamente 50% destes entrevistados declararam deixar o aparelho ligado o dia
todo, situacdo que se modificaria com o crescimento da audiéncia da televisao.

E importante frisar que mesmo com a chegada da TV nos dois maiores centros
urbanos brasileiros, o radio ainda era a principal midia responsavel por informar, divertir,
divulgar produtos e marcas nos anos 1950. Obviamente que o radio perdeu espago com a
chegada da TV; as pesquisas de opinido publicizadas nos relatorios IBOPE mostram que a
medida que subia o indice de receptores desligados ou decaia o percentual dos que
declaravam ao instituto ndo possuir no momento da entrevista aparelho de radio em sua
residéncia durante os anos 1950, crescia o indice dos entrevistados que possuiam
aparelhos de televisdo, tanto nas residéncias cariocas como paulistanas, situagcao mais
acentuada em S&o Paulo. Sao fatos relacionados e que merecem serem destacados.
Porém, se observarmos o consumo destas duas midias vemos que os classificados como
pobres foram os que mais deixaram de ouvir as transmissdes radiofénicas na década; em
contrapartida sdo os que apresentaram o menor indice de possuidores de televisdo. Por
outro lado encontramos entre os ricos 0os maiores indices dos que declararam possuir
televisdo e os menores indices dos que declararam nao ter ou nao usar aparelhos de
radio em suas residéncias, 0 que nos sugere que além da televisdo, outros motivos
levaram cariocas e paulistanos a ouvir menos radio. Se procurarmos 0s motivos nao
encontraremos em uma possivel lista a piora na programacdo. Segundo cariocas, no
inicio da década, a programagao havia melhorado. Quanto aos outros itens aventados
pelo IBOPE para explicar a queda da audiéncia tais como falta de critério na organizagéao
dos programas, excesso de anuncios, habito de abstencdo em decorréncia do
racionamento de energia elétrica, estes ndo foram sondados pelo instituto. O que se
percebe € que com a entrada da televisdo, o radio passou a se adaptar a uma nova
situacdo. A partir de 1952 a preferéncia dos radiouvintes era pela programac¢ao musical e
ndao mais pela falada - talvez esta ficasse para a televisdo —, embora os programas
falados gozassem ainda de bastante prestigio junto a publico. Observa-se também que o
horario de se ouvir radio no Rio de Janeiro modificou-se: a preferéncia recaia pelo periodo
da tarde e ndo mais a noite, como era de costume, tanto é que os pareceristas do IBOPE

passaram a orientar seus clientes a inserir suas propagandas neste periodo do dia.
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Outro indicador de prestigio deste meio junto aos cariocas e paulistanos era o alto
indice dos que possuiam aparelhos de TV e continuavam habitualmente a ouvir radio. No
final dos anos 1950, o radio continuava sendo o grande veiculo de propaganda, porém a
televisao ja disputava o segundo lugar, junto aos anunciantes, com a imprensa escrita.
Nas enquetes do instituto os ricos tomavam ciéncia dos novos produtos do mercado
preponderantemente pelas propagandas veiculadas pela TV.

A abrangéncia do radio e da televisdo nos primeiros anos da década seguinte
constituiu-se em condicdo sine qua non para a formagdo de uma sociedade
fundamentada no consumo de massa. Foram estes meios de comunicacdo que
permitiram a difusdo do american way of life como sinbnimo de civilidade e modernidade.

Toda esta aproximagao com o modo de vida americano parece ter ocorrido ja nos
anos 1940, quando o Bird Interamericano, cujo intuito era aproximar o seu pais da
América Latina, diante da aproximacédo da Alemanha, comecava a divulgar no Brasil um
estilo de vida compativel com o consumo de produtos tipicamente americanos, desde a
Coca-Cola até as revistas do Pato Donald.®”” Nos anos 1950, para reforcar a difusdo dos
valores da sociedade americana, cria-se a Agéncia de Informagdo dos Estados Unidos
(USIA) que dentre as suas fungdes cabia estimular a propaganda das grandes marcas
americanas nos paises latino-americanos.®’®

Os moradores dos dois maiores centros urbanos brasileiros foram levados a
acreditar que a modernidade se resumia no consumo de bens; possuir a nova batedeira
Arno ou o batom Tangee da Coty significava prestigio social, levando o individuo a supor
que, por meio do consumo, participaria deste novo estilo de vida. O éxito social estava na
posse de bens. Pregava-se que a aquisicdo de mais um aparelho doméstico, mais um
produto de toucador ou a ultima novidade da industria alimenticia, farmacéutica e da
moda levaria 0 consumidor a satisfacao de seus desejos mais intimos.

O american way of life, além de ditar quais produtos industriais o paulistano e
carioca deveriam consumir, passou também a “ofertar” bens simbdlicos. Por meio da

publicidade, veiculada pelo cinema, radio, televisao, livros e periédicos, 0 modelo europeu

577 MOREIRA, 1991, P. 24-25.

578 KATCHATUROQV, Karen Armenovitch. Os 6rgaos de informagédo de massa: o principal instrumento da
expansao ideoldgica. In: . A expanséo ideoldgica dos EUA na América Latina: doutrinas, formas e
métodos da propaganda dos EUA. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1980. p. 150, 158.
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deixou de ser referéncia e 0 americano passou a pautar os valores disseminados por
estas midias. Observa-se que nos anos 1950, por exemplo, a musica tocada nas radios
passou a ser predominantemente a americana,>’® questao constatada pelo IBOPE quando
apurou que entre os cantores mais populares do Brasil estavam os veteranos, uma vez
que os novos talentos brasileiros ndo conseguiam se promover, haja vista os jovens
ouvintes demonstrarem crescentemente interesse pelas versdes de musicas estrangeiras
em detrimento dos novos valores nacionais.’® No final da década estudada as pesquisas
apontam a preferéncia dos cariocas e paulistanos pelo cinema americano.

A partir de meados da década de 1950, quando temos uma politica deliberada de
industrializacdo, o discurso oficial do governo, empresarios nacionais e estrangeiros,
sustentado pelas pecas publicitarias, reforcava a ideia de que somente com o esforco de
todos, a nacado brasileira superaria o atraso e se colocaria ao lado das nacoes
desenvolvidas. Caberia aos operarios, antes de reivindicar salarios, dedicar-se a empresa
e esperar que chegassem até eles os beneficios que certamente floresceriam de seus
esforcos.”® Entre as camadas médias urbanas este ideal de modernizagéo traduzia-se na
elevacdo do padrao de vida e principalmente de consumo; era essa a modernizagcao
vivenciada pelas sociedades periféricas. Os grandes moradores dos centros urbanos
experimentavam-na, nao em sua forma plena — garantias de direitos e obrigagdes civis —,
mas incompleta, relegando a segundo plano, os direitos de opinar, discutir, votar,
participar.

Grosso modo, podemos dizer que, ao lado das conquistas modernas — maquinarias
do conforto, medicamentos alopaticos, produtos de toucador e produtos alimenticios
industrializados — persistiam estruturas e relagées sociais marcadas pela desigualdade.®®?

Um Brasil urbano que néo acolhia seus migrantes, principalmente os que vinham da zona

579 ORTIZ, 1999, p. 71.

580 IBOPE Boletim das Classes Dirigentes, ano 4, n. 223, 29 abr.-5 maio 1955 [Notagéo: IBOPE BCD22/04].
581 Ano de 1956, um press-release da Walita, SP, menciona que além de maquinas, a empresa produzia
um trabalhador eficiente e feliz. [...] O bom desempenho das empresas trazia como consequiéncia
indubitavel a elevagao do padrao de vida de seus funcionarios [...] por meio dos beneficios sociais [...] sdo
tantos os beneficios de que dispbe um operario hoje em dia, que num sé dia ele ndo pode aproveitar-se de
todos. [...] Induzia assim a ideia de que os operarios deveriam aliar-se aos donos das fabricas em vez de
lutar contra eles. Cf. FIGUEIREDO, Anna Cristina Camargo Moraes. “Liberdade é uma calga velha, azul e
desbotada’: publicidade, cultura de consumo e comportamento politico no Brasil (1954-1964). S&do Paulo:
Hucitec, 1998. p. 59.

582 LACOMBE. In: BOTELHO et al. (Orgs.), 2008. p. 264.

276



rural; um Brasil urbano que prometia ser o pais do futuro e que néao tinha resolvido os
problemas basicos de infraestrutura e de educacéo; um Brasil urbano que depositava no
consumo, restrito a alguns segmentos sociais, a sua modernidade, e que condenava
milhares de homens e mulheres a situacao precéria do campo ou de miserabilidade na
cidade, relegando-os a condi¢do de cidadado de segunda classe. Isto nos leva a crer que
vivenciavamos uma modernidade n&o conclusiva. Muitos pensavam até que
adentrariamos no mundo das nac¢des desenvolvidas por meio da incessante oferta de
produtos industrializados, mas os problemas estruturais permaneciam ali, sem serem
tocados, caso da reforma agraria, por exemplo. Os pareceristas do IBOPE até meados da
década acreditavam que a Unica forma de superar os desniveis de desenvolvimento
regional era promover a reforma agraria no pais; como medida paliativa estender,
enquanto a reforma agraria ndo vinha, os direitos sociais e trabalhistas do trabalhador
urbano para o homem do campo.

Apesar do Rio de Janeiro desfrutar de sua condicdo de principal cidade do pais,
estava presente a época a ideia de que Sao Paulo seria o futuro da nagdo, opiniao
compartilhada inclusive pelos proprios cariocas e pareceristas do instituto. Tudo indica
que esta ideia de pujancga veio sendo gestada desde a Semana de 22, quando Sao Paulo,
por meio da arte, ganhou visibilidade internacional. Porém, somente na década de 1950, o
projeto modernizador se concretiza. Um evento simbdlico foi o IV Centenario da Cidade,
quando ficou evidenciada a forca da capital paulista. Os paulistanos propunham-se a
desenvolver a nacao técnica e cientificamente, agora os novos totens da modernidade.
Nao foi coincidéncia que S&o Paulo abrigou a primeira exibicdo de programas televisivos
e teve uma opcdo maior de canais durante os anos 1950. E nesta capital que as
facilidades de crédito levaram um numero expressivo de homens e mulheres pertencentes
a classe C a adquirem aparelhos de televisdo. A julgar pelas fontes consultadas, a
burguesia industrial paulistana fomentou este desenvolvimento, ndo sé econémico, mas
também cultural. O cenario de Sdo Paulo caracterizava-se como cosmopolita j& nos anos
1950 e a pluralidade marcava seu desenvolvimento tanto cultural como e principalmente
industrial. Se compararmos com o Rio de Janeiro, observamos que enquanto nesta
cidade havia uma fidelizacdo da marca e produto maior, em Sao Paulo os registros do

IBOPE indicam que o consumidor tinha uma gama maior de oferta de marcas e produtos
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industriais e que constantemente elegia entre os mais usados uma marca diferente,
acirrando, portanto, a concorréncia.

A despeito de toda a modernidade que invadia os lares cariocas e paulistanos, por
meio dos programas de radio, TV e revistas femininas, alguns valores fundamentados no
modo de vida rural permaneciam inabalados e se faziam presentes no dia-a-dia de
cariocas e paulistanos: a mulher deveria cuidar das economias domésticas e
principalmente da educacao dos filhos, um bom casamento deveria sobrepujavar-se ao
desejo de qualquer profissdo, as mulheres ndo deveriam ocupar cargos de dire¢ao, quer
seja em empresas publicas ou privadas, deveria ainda ser compreensiva, tolerante,
carinhosa para com os filhos e esposo. Enfim, caberia a mulher preservar o ideal de
pureza e submissdo, valores tao presentes no cotidiano de homens e mulheres do século
XIX. O que surpreende é que este senso comum que pautava as relagées entre homem e
mulher ndo era coisa sé de cariocas e paulistanos, mas de acordo com pesquisas
publicizadas pelo IBOPE, também de americanos, dinamarqueses e italianos, que quando
indagados pelos institutos de pesquisa sobre profissdbes e casamento nas primeiras
décadas do século XX, compartilhavam deste padrdo de comportamento.

Embora as pesquisas de opinidao servissem para pautar decisbes governamentais e
de mercado, vé-se que, pelo menos nas primeiras, ndo ha uma relagao direta: nem
sempre as agfes governamentais estavam em sintonia com a opinido publica. Exemplos
saltam dos relatérios, a saber: cariocas serem contrarios a transferéncia da capital federal
para Goias por quase toda a década de 1950 e mesmo assim ela ocorrer no ano de 1960;
0 governo brasileiro se alinhar com os americanos e romper relagdes comerciais e
diplomaticas com a Unido das Republicas Socialistas Soviéticas, apesar da populagéao
carioca e paulistana defender a neutralidade do pais e o reatamento destas relacdes,
principalmente comerciais, com os comunistas. Quanto as pesquisas de mercado, estas
eram predominantemente destinadas a medir o consumo, as possibilidades de mercado
para produtos e marcas e a concorréncia.

Por fim, gostariamos de registrar que o préprio instituto de pesquisa IBOPE surge e
se desenvolve no contexto da modernidade que aportava no pais nos anos 1940-1950.
Auricélio Penteado, fundador do instituto, convidava as classes dirigentes do pais a

participar deste empreendimento, visto que na atualidade, justificava, era impenséavel
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realizar qualquer atividade econémica lucrativa sem conhecer a receptividade das ideias e
produtos destinados a determinado grupo social.

Acreditamos que durante os anos 50 do século XX, a ampliacéo e diferenciacdo do
consumo levaram o instituto a inovar, introduzir maquinas IBM na realizagcdo das
pesquisas, criar novos produtos (outros boletins) e expandir as pracas pesquisadas, o que
nos sugere que a propria histéria do IBOPE se confunde com este momento de
desenvolvimento da sociedade brasileira e vice-versa.

Pelos relatérios de pesquisa de opinidao publica, podemos perceber que o instituto
tinha um projeto modernizador para o pais. Freqlentemente, a partir de suas pesquisas,
apresentava as classes dirigentes da nacao, sugestbes de como enfrentar/sanar os
problemas dos grandes centros urbanos brasileiros, sugerindo onde o Estado e a
iniciativa privada deveriam investir. Inseria 0 campo neste processo de desenvolvimento e
convidava as classes dirigentes da nagao a participar do projeto de reconhecimento desta
regido ainda tdo inexplorada e com tantos problemas aparentes, financiando parte das
pesquisas propostas pelo instituto, ja que seus proprios recursos eram insuficientes frente
a dimensao continental do pais.

Além das pesquisas regulares, ofertava as classes dirigentes da nagao pareceres
de cientistas sociais para discorrer sobre os problemas do Brasil. Em um destes
pareceres, Shaw, um académico/americano em terras brasileiras, que em concordancia
com o pensamento do governo, parte da populacdo brasileira e intelectualidade,
menciona acreditar que o Brasil superaria as diversidades e chegaria aos estagios de
desenvolvimento dos paises desenvolvidos. Considerava os anos 1950 como anos de
transicao e concluia que a proépria situagdo de degradacédo que as cidades do Rio de
Janeiro e Sao Paulo vivenciavam eram transitérias, tipica de uma sociedade que se
urbanizava, industrializava e modernizava. Vendia-se a ideia de que superando os
obstaculos do subdesenvolvimento, o pais alcancaria o padrdo de vida americano, a
época guiada pelos principios da sociedade de consumo em franco processo de difuséao.
A bibliografia e realidade mostraram que o projeto desenvolvimentista do Brasil dos anos
1950 nao se concretizou plenamente e, na condicdo de sociedade periférica, permaneceu
sob a érbita das nagdes desenvolvidas, acentuou as desigualdades culturais, econdmicas

e sociais existentes.
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Vale ressaltar que as pesquisas de opinido publica aqui apresentadas néao
abrangem somente temas como consumo, comportamento e mercado. O material aqui
utilizado € sé uma amostra das possibilidades. H& outros assuntos relevantes tratados
pelo IBOPE em suas pesquisas de opinido ao longo do tempo que mereceriam ser
estudados, a saber: midia, politica, marca, propaganda e Internet. Para quem se interessa
por radio, televisdo, jornais, revistas e vendas de discos (Pesquisas de Opinido Publica)
ha séries documentais especificas que trazem relatérios de opinido publica, datados a
partir dos anos 1940 até o final do século XX, com pesquisas realizadas em varias
cidades brasileiras para além do eixo Rio-Sao Paulo, objeto deste trabalho.
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ANEXO 158

“Contribuicao para o Estudo do Radio. Fatores de influéncia.

[.]

1- Fatores de ordem radio-técnica.

E absolutamente ébvio que um excelente programa colocado numa emissora de mau
som ou de volumo efetivo insignificante ou interrompida frequentemente por acidentes
tecnicos ndo pode obter um bom indice de audiéncia. Também €& certo que nem
sempre a poténcia efetiva de uma emissora atinge o nivel de sua poténcia nominal.
Uma fiscalizacdo rigorosa, nesse particular, por meio de aparelhos especiais,
eventualmente, revelaria muitas surpresas ao anunciante. A qualidade do som, que
depende do Studio, do microfone, do estagio de baixa freqiéncia, do link, das linhas
transmissoras, dos pratos, do pick-up, do estagio de alta frequencia, etc. ndo tem, em
geral, merecido todo o minucioso cuidado de parte das administragcbes de muitas
emissoras. No entanto, 0 sumamente importante que 0 som seja entregue muito puro
ouvinte, cujo radio ja dispde em profusdo de ruidos parasitas e outros defeitos

proprios.

As interrupcbes por defeito técnico na emissora ndo ocasionam prejuizo direto ao
anunciante, porque, segundo nos consta, o anuncio € irradiado logo que a emissora
volta ao ar ou caso contrario, ndo é cobrado do anunciante. Mas deve-se ter em conta
que as interrupgdes de irradiacdo ocasionam uma completa ou quasi completa
desercdo do ouvinte, ao recomecar a irradiacdo é necessario que se reconstitua a

audiéncia novamente.

A audiéncia também esté sujeita as mesmas regras que, na fisica dizem respeito a
inércia. Da mesma forma como, na fisica, um corpo tende para manter o mesmo
estado de imobilidade ou de movimento em que se encontre, no radio a audiéncia

tarda em atender a um programa que se inicia, da mesma forma com tendo para
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IBOPE. Boletim das Classes Dirigentes, ano 2, n. 56, 2-8 dez. 1951 [Notagao: IBoPE BCD06/06].
292



permanecer ouvindo a nossa emissora, enquanto o programa nao se tornar

desagradavel.

Deve-se, portanto, evitar toda e qualquer desercao de audiéncia, pois o esfor¢co para

reconstitui-la tem de ser muito maior que o necessario para apenas manté-la.

2- Fatores relativos ao tempo

Uma cidade tem alma, tem habitos proprios, tem um regime de vida que a pesquiza
pode apurar, tracando a linha geral do comportamento da populacdo. Assim, pela
simples observacdo sabemos que durante o Carnaval um grupo muito grande de
péssoas se retira para sitios, chacaras, estancias de repouso e cidades menores,
enquanto que outro grupo, talves o maior, vai aos bailes e outros festejos
carnavalescos. Sabemos que, aos sdbados e segundas-feiras os héabitos da
populacdo se modificam, por forca do fim de semana. Sabemos que aos sabados
grande numero de pessbas aproveita a noite para diversdes, recolhendo-se mais
tarde.

Sabemos que em determinadas horas ou dias da semana ou dias do més todo mundo

se comporta de maneira diferente.

Porisso, o fator tempo deve ser computado no planejamento e escolha de horario para

um programa.

Deve-se ter em conta, por exemplo, que um programa infantil deve ser irradiado fora
dos horarios escolares e que um programa para homens s6 pode ter pleno sucesso
quando apresentado fora dos horarios normais de trabalho. E, seguindo o mesmo
raciocinio, teriamos de escolher o horario em fun¢do do dia de semana, pois um

horario bom para uma segunda-feira talves ndo o seja para o sabado.

Além disso, ha os “rushes”, que devem ser muito bem estudados e levados em conta

em qualquer problema. Sabemos, por meio de pesquiza, que ha quartos de hora em
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que se intensifica a pratica de determinados atos do povo, como por exemplo, a
compra de jornais, a tomada de conducédo, etc. Da mesma forma, suspeitamos que
haja “rushes” nos proprios habitos da dona-de-casa e esses também sensiveis em
periodos curtos de quartos de hora. Nao temos elementos para afirma-lo com base em
pesquiza, mas si ha maior numero de péssoas que tomam onibus as 7.30 ou as 8.00
horas, é licito admitir que haja maior numero de donas-de-casa ocupadas com a
preparagéo do café as 7.00 ou 7.30hs.

A respeito de frequencia de programa, ha tudo por investigar. Nao sabemos qual a
frequencia ideal para cada tipo de programa, nem qual a indicada para cada problema
especifico de propaganda. Tudo esta sendo feito na base de palpites ou impressdes
pessoais dos produtores.

A duracao de cada programa é outro aspecto suficientemente pesquizado. No entanto
é certo que, em muitos programas de meia ou de uma hora, os indices de audiéncia
ou que durante sua irradiagdo os ouvintes tém de abandona-lo para atender outra

ocupagao qualquer.

Mas héa razdes para afirmarmos que o programa pode ser maior ou menor, de acordo

com o dia da semana e o horario em que é irradiado.

Relativamente a duracédo da série de programas, ja tivemos oportunidade de salientar,
em outros comentarios, que é um problema de relevancia.

Dois exemplos ilustrariam melhor do que qualquer comentario:

“Atire a Primeira Pedra”, programa muito popular da Vic-Vapo-Rub sempre logrou
obter indices elevados, mas, como esse anunciante sé o langa ao ar durante alguns
meses do ano, verifica-se que, cada ano, se perde no minimo um més para “construir”
ou “reconstruir’ a audiéncia. Quando ele atinge o0 maximo de audiéncia, é tirado do ar,

para voltar no ano seguinte.

294



No entanto, esse programa teria forga para se manter continuamente no ar, com

indices elevados, durante anos e anos seguidos.

Outro caso em que a duracao nos parece insuficiente € o dos “cartazes” estrangeiros.
Ja tivemos, antes, oportunidade de salientar que os “cartazes” estrangeiros nao sao
apresentados durante tempo suficientemente longo para se tornarem conhecidos,
ouvidos e populares. Pagos a precos muito mais altos do que o justifica sua audiéncia,
eles geram ma vontade nos artistas nacionais da emissora, a0 mesmo tempo que
afastam a audiéncia regular da emissora, sem lograr conquistar uma outra audiéncia

propria.

E, como ja& dissemos acima, o ouvinte € muito lento para aceitar mudancas de
programas e novidades. E o exemplo mais caracteristico desse fenomeno é o do

Sylvino Neto, quando se passou para a Tupy.

Artista, realmente popular, com grande audiéncia prépria, ao ir para a Tupy,
apresentou indice zero durante o primeiro més de atuacdo na nova emissora. No
segundo més seu indice melhorou sensivelmente, para atingir o indice normal somente
no terceiro més. Si isso aconteceu com Sylvino Neto, que diriamos de um artista —
estrangeiro, embora tdo capaz de popularidade quanto ele?

Um artista assim poderia ser plenamente aprovado num “test” com o “opiniometro”,
mas, posto no microfone de uma emissora durante uma semana teria 0 mesmo éxito?

Certamente nao!”

3- Fatores sazonais
Ja se torna ocioso insistirmos em que as estacées do ano acarretam sensiveis
modificagdes nos habitos de audiéncia: muito calor, muito passeio ao ar livre, muita

praia, muito cinema refrigerado, e menos radio.

Muito frio, muita chuva — mais radio.
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Além disso, ainda existem as férias escolares, as estacées de aguas, as compras de
Natal e Ano Bom, em épocas proprias e, por que nao? a atitude de recrudescimento

do impulsos ou afetivos, caracteristica da primavera.

4- Fatores relativos a audiéncia da propria emissora

A audiéncia de um programa de radio nunca é constituida por um grupo fixo de
ouvintes que liguem o radio exatamente na hora de inicio do programa e o desliguem
no momento em que termina. Ela se constitue principalmente de ouvintes que “ficam”
do programa anterior e, depois & acrescida de novos ouvintes que “aderem”, ao
mesmo tempo que é abandonada por ouvintes que ndao gostam do programa ou que
necessitam desligar o radio que preferem ouvir outro programa em outra emissora. Ao
fim do programa ja aparecem ouvintes a espera do programa seguinte. Assim, a
audiéncia é oscilante e variavel, de segundo em segundo, e, somente por imposi¢oes

de ordem estatistica, apresentamos, em nossas pesquizas, indices médios de quartos

de hora.

Torna-se, entdo, facil compreender a enorme influéncia que exercem, no nivel de

audiéncia de um programa qualquer, 0s programas anterior e posterior.

Podemos mesmo, aceitar como indiscutivel que cada programa € apoiado por todos
0os demais programas da mesma emissora, pois o0 ouvinte ndo sabe que haja
programas organizados por empresas de propaganda ou pelo anunciante ou por
produtores autdbnomos; para ele o programa é da emissora, e, si uma emissora tem
capacidade para elaborar uma duzia de bons programas que ele conhece, 0 novo
programa que ela eventualmente organize devera ser bom. Isso e mais alguns
detalhes a que adiante aludiremos explicam o fato de muitos artistas e programadores

obterem indices maiores na Radio Nacional do que em outras emissoras.

Outro aspecto desfavoravel em que incorrem algumas emissoras € a falta de

homogeneidade e continuidade na programacao.
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Tendo-se em conta que cada programa absorve parte da audiéncia dos programas
anterior e posterior e que toda perda total de audiéncia exige esfor¢co duplo para
recupera-la, seria obviamente recomendavel estabelecer uma programacao fluente, de
forma que cada programa sucessivo pudesse interessar pelo menos uma parte da

audiéncia do programa anterior.

Ja temos observado caos errados em que se irradia uma novela, para mulheres,
seguida de um programa infantil e este de um programa esportivo. Apds cada intervalo
teria de haver uma completa mudancga no tipo de audiéncia, com grave prejuizo para

os indices de todos os trés programas.

O desnivel de programas — uns muito elaborados e outros visivelmente mal tratados —

parece ser também um motivo para o desagrado do ouvinte.

Por todas estas razbes entendemos que a iniciativa na organizagdo do programa
deveria ter cabido, inicialmente, as emissoras e nunca ao cliente ou a empresa de

propaganda. E isso, porque:

1. Nenhum programa pode ser estudado sendo em funcdo dos demais programas, da
prépria emissora e das concorrentes, aspecto que nem sempre a empresa de

propaganda esta em condicbes de estudar com perfeigao.

2. A emissora, conhecendo seus proprios problemas e limitagcdes, poderia soluciona-

las mais facilmente.

3. A emissora esta em contacto mais direto com artistas, redatores e produtores.

4. A empresa de propaganda, tendo de analisar, em nivel amplo, todos os aspectos
industriais, de venda, do consumo, de precos, de psicologia de vendas, de

persuacdo, de media, de orientagcdo geral de campanhas, etc., ndo poderia ter
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tempo e muito menos capacidade plena para estudar um programa de radio como
ele deveria ser estudado.

A empresa de propaganda, si quizesse servir bem ao cliente [...] deveria cingir-se ao bom

planejamento geral e a simples supervisdo dos especialistas de cada setor e ja estaria

fazendo demais.

Mas porque se incorreu no erro de permitir a iniciativa as empresas de programa?

1.

Porque elas, no inicio, contaram com elementos humanos de maior visdo de que

os de radio.

Porque as primeiras empresas de propaganda, a principio, eram americanas e 0s
americanos, padronizados desde o berco, tém a pitoresca mania de aplicar em
Baturite ou na Nicardgua, sem reflexdo previa e sem adaptacdo, os metodos
usados nos Estados Unidos. E acontece que, por faz ou pro nefas, nos Estados

Unidos, o cliente compra da emissora apenas o tempo.

Porque os Diretores de Radio, no Brasil, a principio, ndo tomaram a iniciativa de
pesquisar e estudar o préprio radio. Ao contrario até, perdiam grande parte de seu
tempo hostilizando os que o estudavam, como aconteceu com o IBOPE. Falta visao.
Resultado: - vem uma General Motors, uma Ford, uma Palmolive, uma Lever Bros.,
uma Sydney Ross, uma Coca-Cola, tomando a iniciativa de organizar os bons
programas que ao proprio radio teria cabido organizar. E, como consequencia, as
emissoras se submetem, hoje, aos caprichos do cliente, quanto a escolha de
género de programas e horarios, mesmo quando esse prejudica a homogeneidade,
a harmonia e a continuidade da programacao geral.

Poucos sado os Diretores de Emissoras que ja& pensaram em manter um
Departamento ou apenas um homem encarregado de analisar e coordenar as

programacdes, sob o ponto de vista técnico de pesquiza.
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Quando algum deles estuda os préprios problemas, em geral se esquece de
estudar a programacdo das emissoras concorrentes, o que também constitue

aspecto muito importante, como veremos a seguir.

Fatores relativos a programacao das emissoras concorrentes

Um dos clientes, em Sao Paulo, mantinha na emissora A um programa com indice
de 20%. Teve a impressdo que poderia aumentar o rendimento em audiéncia se
irradiasse o0 mesmo programa, simultaneamente, na emissora B. Ao fim do 1. més,

verificou-se que a audiéncia se dividira, partes iguais, entre as emissora A e B.

Ao fim do segundo ou terceiro més, a emissora B havia absorvido praticamente
toda a audiéncia do programa.

Ora, si com programas rigorosamente iguais uma emissora tem a capacidade de
absorver ouvintes de outra, provavelmente devido a melhor qualidade de som e
maior volume, essa capacidade pode ser muito maior quando se trata de

programas diferentes.

Desta forma um programa potencialmente bom, quando colocado em situagcao de
concorrer com outro melhor de outra emissora, pode nao lograr o merecido

SucCesso.

Fica-se, entdo com a impressao errnea de que o programa néo teria agradado ao
publico, quando a verdade € que, apenas, ele nao teve forgas para enfrentar o

outro mais consolidado.

De maneira geral, um programa bem concebido e bem executado tem capacidade
de enfrentar com vantagem os demais programas concorrentes, mas, casos ha em
que u programa é de tal forma absorvente, que nao deixa margem a qualquer outro

de competir com ele.
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6- Fatores de ordem geografica. Imitacao

A pesquisa feita sem acurados estudos de distribuicdo da amostra € sempre de
resultados duvidosos, sendo claramente errados. Numa cidade grande,
especialmente esse problema se complica: ainda mais. Lembramo-nos de uma
velha experiéncia do IBOPE, em Sdo Paulo com um programa espanhol, irradiado
entdo pela Radio Cultura.

Havia, naquela cidade, uma rua habitada quase exclusivamente por hespanhois,
negociantes de “ferros velhos” e todos ou quasi todos eram ouvintes dedicados e
fervorosos do programa hespanhol da Cultura. Ora, uma pesquiza de radio-
audiencia que incluisse um numero demasiado de entrevistas nessa Rua
Piratininga, forgosamente, daria resultados mais favoraveis ao programa
hespanhol. Também a Rua Piratininga, para o caso especifico, ndo poderia ser

aceita como rua representativa do bairro.

Outro caso, em que os fatores geograficos influem na audiéncia do radio € o das
zonas de “influencia geografica”, motivada pela proximidade do transmissor. Por
motivos radio-tecnicos que ndo vem ao caso discutir, acontece que, nas zonas
préximas a antena de uma emissora pode se tornar dificil ouvir outra emissora.

Teoricamente isso ndo deveria acontecer, mas, na pratica, acontece.

Si quizessemos considerar, ainda, a cobertura sob um ponto de vista nacional,
teriamos de estudar também o aspecto das ondas dirigidas, mas isso, no momento,
nos parece preciosimo disponivel, em face da nossa preocupacado de sintese e
clareza.

E comum encontrarmos, também, em bairros pobres, grupos enormes de casas
ouvindo 0 mesmo programa e, em muitos casos, 0s entrevistados nos informam
qgue sao obrigados a imitar o visinho, pois com casas tdo préximas umas das outras
e com o habito de usar no radio o volume maximo, seria um pandemonio pior Si

cada casa escolhesse um programa diferente.”
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7- Fatores de ordem psicolégica

Quando uma populacdo estd empolgada por eventos sensacionais — como uma
declaracdo de guerra ou um jogo de futebol do Brasil no estrangeiro, deve-se
esperar um interesse quase exclusivo pelo respectivo noticiario. E um estado de

psicologia coletiva que afeta as preferéncias e gostos normais.

Um exemplo bastante claro € o que resultou da observagdo de Ghiarone, em seu

programa “Tancredo e Trancado”.

Durante algum tempo notou ele que o programa perdia indice nos dois meses
adjacentes ao Carnaval. Deduziu que o estado psicolégico do ouvinte era de
melhor sintonia para as coisas carnavalescas e, porisso, durante esse periodo,

passou a incluir, em seu programa, assuntos de carnaval.

Os resultados foram plenamente satisfatérios, mantendo-se os indices do programa

em nivel mais elevado.

O estado psicolégico do pessoal da emissora, desde o “boy” e o porteiro até o

Diretor, exerce poderosa influéncia no rendimento em audiéncia.

Excesso de trabalho, desanimo, inseguranca, insatisfacdo e ma vontade dos
programadores, locutores e artistas transparecem na organizagdo € na execugao
dos programas, afetando a audiéncia. Temos observado dezenas de casos que

provam ser essa uma observagao exata.

Como consequiéncia, torna-se fundamental, no sucesso externo de uma emissora,

a boa administragao interna.
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8- Fatores de ordem administrativa
Em nossa longa observacdo de quase dez anos de pesquiza, ndo chegamos a
verificar que a todo o esforco da alta administracdo de uma emissora tenha

correspondido um aumento geral do indice, mas pudemos observar que a todo

aumento geral de indices corresponde sempre um maior esforco de alta

administracao da emissora.

O sucesso nao “acontece” simplesmente. Ele é conquistado a poder do suor.

Parece que isto basta para se estabelecer uma relagdo de causa e efeito.

9- Propaganda e cartaz

Embora seja o radio um veiculo de propaganda extremamente eficiente, nem por
isso ele prescinde dele proprio e dos demais veiculos para sua propria propaganda.
Um programa apoiado por anuncios na prépria emissora e em outras veiculos tem

sempre maior chance de sucesso.

E importante, também, que a emissora saiba construir o “cartaz” de seus artistas,
ainda mesmo que isso possa transforma-los em colaboradores mais exigentes
quanto a salario, pois o salario alto também da “cartaz” e “cartaz” e um fator de
popularidade, até certo ponto.

Em conclusao, sdo tantos e tao diversos os fatores que presidem ao rendimento de
um programa, que se torna imprudéncia confiar no opinibmetro com elemento

decisivo.
Ele indica, tdo somente, si um programa agrada a maioria de um publico [...] a

opinar conscientemente, n'um ambiente adequado e sem outra alternativa de

escolha, mas nao considera as dezenas de outros fatores, tais como horario e dias
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adequados, existéncia ou ndo dos programas concorrentes consolidados na

preferéncia do publico, oportunidade, perfeicao de execucgao, etc.,
Os verdadeiros estrategistas e taticos do radio devem saber, melhor de que nos, o

quanto é dificil fazer radio, ao gosto do publico. Porisso mesmo eles sao em tao

pequeno numero".
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Apéndice A - Informacées sobre produtos alimenticios e de uso doméstico a partir do boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores, para as cidades
do Rio de Janeiro e Sao Paulo, entre 1952-1960

Marcas ou Tipos
Produtos alimenticios
Assucar

Biscoito

Carne Enlatada (de boi)
Carne Enlatada (de porco)
Carne Enlatada (salsicha)
Cha

Docés em Massa

Extrato e massa de Tomate
Fermento para Bolo
Gelatina

Gordura de Cozinha

Leite Enlatado

Massas Alimenticias
Molhos para Mesa

Oleo de Cozinha

Oleo de Mesa (azeite para salada)
P6 de Café

Pudim em P6
Refrigerante

Suco de Frutas

Suco de Legumes
Vermute

Vinagre

Produtos de limpeza doméstica
Desinfetante Sanitario
Sab&do Comum
Aparelhos domésticos
Aparelho de Televisdo
Aspirador de P6

Colch&o de Molas
Enceradeira Elétrica
Geladeira a Gelo
Liquidificador

Maquina de Lavar Roupa
Panelas de Aluminio
Panelas sob Pressao
Radio

Refrigerador Elétrico

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados Outras Néo Sabem  Néo Tem/Ndo Usam  Total% Mais usado
96,2 0,9 0,4 4,7 102,2 Perola
47 0,2 0,3 95 100,2  Swift
5,4 0,3 0.4 94,2 100,3  Swift
28 2,9 1,2 69,2 101,3  Swift
83,9 4 3,5 17 108,4 Lipton
70 6,3 3,8 31,6 111,7 Peixe
63,8 1,5 1,7 34,3 101,3 Peixe
83,9 0,2 0,2 17,2 101,5 Royal
28,2 0,1 1,5 70,5 100,3 Royal
80,6 4,9 4,6 14,5 104,6 Coco Carioca/ltajai (2.)
40,5 2,8 0,5 60,6 104,4 Moca
82,7 6,4 6,7 8,9 104,7 Aymoré
13,7 5,9 2,2 79,4 101,2 Savora
35,4 8,3 3,7 54,6 102 Maria
71,8 15,3 5,8 11,7 104,6 Oliveira/Bertoli (2.distante)
88 9,5 3,8 3 104,3 Globo
26,1 3,3 0,7 70,5 100,6 Royal
64,6 3,7 1,8 44,6 114,7 Guarana Antarctica
9,1 2,7 0,5 87,9 100,2 Super Bom
3,6 0,1 0,1 96,3 100,1 V-8
30,8 3 2 66,4 102,2 Cinzano
70,3 6,7 4,5 17 98,5 Cruzwaldina
1141 1,7 1,6 2,1 119,5 Portugués
6,1 2,1 1,8 90,2 100,2 Zenith/RCA Victor/Emerson
16,7 2,9 2 78,4 100 Electrolux
30,9 6,9 8,4 55,8 102 Drago
49,5 3,8 3,1 441 100,5 Electrolux
3,2 2,7 0,8 93,4 100,1 General Electric
83,2 4,3 12 11 110,5 Rochedo
7,3 2,4 2.1 88,5 100,3 Marmicook
64,9 21,8 17,2 6,5 110,4 Phillips
44,8 6,9 3,5 45,9 101,1  General Electric

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC001, set. 1952.

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam Total% Mais usado
69,2 0,9 3,1 31,6 104,8 Aymoré
83,3 2,6 0,6 19,6 106,1 Mate Leao
59,1 3,2 1 40,1 103,4 Peixe**
86,3 0,7 0,7 16,5 104,2 Peixe
85,9 0.4 0,6 16,4 103,3 Royal
21,2 1,1 0,4 77,4 100,1 Royal
70,2 3,6 0,8 27,4 102 Toucinho
46,1 1,8 0 54,2 102,1 Moca
88,3 3,6 3 10,9 105,8 Petybon
10,4 1,6 0,4 87,8 100,2 Jimmy
95,9 8,1 21 5,1 1112 Saude
84,2 6,2 2,4 14 106,8 Oliveira
90,1 8,1 2,9 3 104,1 Caboclo
36,1 0,2 0,6 63,9 100,8 Royal
92,2 1,5 0,1 32,3 126,1 Guarana Antarctica*
9,3 1,77 5.2 83,9 98,4 Super Bom
1 3,8" 3,5 91,7 96,2 V-8
85,7 41 1,9 10,2 101,9 Castelo
88,9 45 1.1 14,9 109,4 Candida
104,9 3,6 0,8 1,6 110,9 Minerva
12,3 1,8 0,8 85,2 100,1 Electrolux
271 6,9 1,8 65 100,8 Divino
37,5 2,9 1,5 58,2 100,1 Electrolux
4,5 0,7 0,4 94,4 100 Neve
31,7 29 1,5 64 100,1 Wallita
2,6 2,1 0,4 94,9 100 Bendix
93,2 1,9 7,7 5.2 108 Rochedo
35,6 2,6 0,6 62 100,8 Rochedo/Panex
66,9 16,7 12,7 7,7 104 Philco
26,9 3,5 0,8 69 100,2 Frigidaire

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC002, set. 1952.
*inclui &gua, cerveja.

** preferéncia pelo doce de goiaba

*** fazem em casa
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Produtos alimenticios e de uso doméstico Produtos alimenticios e de uso doméstico

Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Marcas ou Tipos Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam  Total% Mais usado Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam Total% Mais usado
Produtos alimenticios
Assucar
Biscoito (crackers) 80,3 3,2 2 22,2 107,7 Aymoré 80,7 2,9 3,2 22 108,8 Aymoré
Carne Enlatada (de boi) 8,5 1,3 0,4 89,8 100 Swift
Carne Enlatada (de porco) 10,6 0,9 0,8 87,7 100 Swift
Carne Enlatada (salsicha) 40,5 3,1 1 57 101,6  Swift
Cha 76,2 3,2 3,7 20,5 103,6 Mate Ledo 95,9 1,6 0,5 11,8 109,8 Mate Leao
Docés em Massa 79,7 1.8 4,7 23,8 110 Peixe 75,6 3.8 0,2 28,8 108,4 Peixe
Extrato e Massa de Tomate 59,6 0,6 1,7 38,5 100,4 Peixe 91,6 1 0,08 14,2 106,88 Elefante/Peixe (2.)
Fermento para Bolo 82,5 0 0,6 17,7 100,8 Royal 99,8 0,2 0 5,8 105,8 Royal
Gelatina 35,9 0,8 1.1 62,4 100,2 Royal 34,5 25 0,2 63 100,2 Royal
Gordura de Cozinha 75,9 4,4 6,3 17 103,6 ltajai/Coco Carioca (2.) 711 3,2 27,5 101,8 Toucinho
Leite Enlatado 54,8 2 0,4 47,5 104,7 Moga 64,6 3,8 0,2 38 106,6 Moga
Massas Alimenticias 87,4 3,5 6,2 6,4 103,5 Aymoré 94,8 5,6 1,4 1,9 103,7 Petybon
Molhos para Mesa 19,2 3,5 1,6 76 100,3 Peixe 14,3 1,2 0,5 84,4 100,4 Jimmy
Oleo de Cozinha 40,6 47 4,2 51,6 101,1  Lirio 104,4 6 0,08 7.8 118,28 Saude
Oleo de Mesa (azeite para salada) 80 10,9 6,4 57 103 Oliveira 88,5 5 1 10,5 105 Oliveira
P6 de Café 85,3 1.1 45 1.1 102 Globo 96,5 10,8 0.8 2,2 110,3 Caboclo
Pudim em P6 24,2 1,1 0,8 74 100,1 Royal 57,9 0,8 0,2 51,4 110,3 Royal
Refrigerante 67 1,7 0,4 42,6 111,7 Guarana Antarctica 126 2,2 29,4 157,6 Guarana Antarctica*
Suco de Frutas 13,8 2,8 1,7 81,7 100 Super Bom 21,6 1,2 0,2 77,3 100,3 Super Bom
Suco de Legumes 8,1 0,2 0,7 90,9 999 V-8 3,7 0,3 96 100 V-8
Vermute 29,5 2,8 2,2 65,6 100,1 Cinzano
Vinagre 88,9 5 0.8 6,7 101,4 Castelo
Vinhos de Mesa 39,9 7.3 57 49,7 102,6 Castelo
Produtos de limpeza doméstica
Desinfetante Sanitario 77,9 3,5 41 20,6 106,1 Cruzwaldina 98,6 47 0,5 6.5 110,3 Cruz Azul/Candida (2.)
Inseticida 90,2 4,4 0,3 111 106 Inseticida
Sabao Comum 111,7 0,5 2,5 0,3 115 Portugués 115,8 4.8 1 1,8 1234 Minerva
Aparelhos domésticos
Aparelho de Televisédo 53 2,8 0.8 91 99,9  RCA Victor 8,1 4,6 0,2 87,1 100 RCA Victor
Aspirador de P6 13,4 23 0,8 83,9 100,4 Electrolux 14,6 3 0,8 82 100,4 Electrolux
Colchao de Molas 35,2 7,8 14,7 43,4 101,1 Drago 51 8,5 2,1 41 102,6 Divino
Enceradeira Elétrica 47,3 5 2,6 45,5 100,4 Electrolux 55,6 3.8 0,5 40,2 100,1 Electrolux
Geladeira a Gelo 6.2 1,5 0,8 91,5 100 Neve
Liquidificador 56,5 2,9 0,2 40,6 100,2 Wallita
Méaquina de Lavar Roupa 1,1 3,5 1,6 93,9 100,1 General Electric 8,1 3,4 0,5 88 100 Bendix
Panelas de Aluminio 80,4 5,6 20,5 4,2 110,7 Rochedo 105,9 3,6 3.9 1.1 114,5 Rochedo
Panelas sob Pressao 20,3 4,5 2,4 72,9 100,1 Panex 58,1 57 0,8 37 101,6 Panex
Radio 70 14 16,1 3,2 103,3 Phillips 73,1 22,4 8,4 59 109,8 Philco
Refrigerador Elétrico 41,9 7.6 1.1 49,9 100,5 General Electric 35,5 4,9 0,5 59,5 100,4 Frigidaire
Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC003, set. 1953. Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC004, set. 1953 [pesquisa 10].

*inclui &gua, cerveja.



Marcas ou Tipos
Produtos alimenticios
Assucar/Agucar

Biscoito

Carne Enlatada (de boi)
Carne Enlatada (de porco)
Carne Enlatada (salsicha)
Cha

Docés em Massa

Extrato e Massa de Tomate
Fermento para Bolo
Gelatina

Gordura de Cozinha

Leite Enlatado

Massas Alimenticias
Molhos para Mesa

Oleo de Cozinha

Oleo de Mesa (azeite para salada)
P6 de Café

Pudim em P6
Refrigerante*

Suco de Frutas

Suco de Legumes
Vermute

Vinagre

Vinhos de Mesa
Produtos de limpeza doméstica
Desinfetante Sanitario
Inseticida

Sab&do Comum
Aparelhos domésticos
Aparelho de Televisdo
Aspirador de P6

Colch&o de Molas
Enceradeira Elétrica
Geladeira a Gelo
Liquidificador

Maquina de Lavar Roupa
Panelas de Aluminio
Panelas sob/de Pressédo
Radio

Refrigerador Elétrico

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC005, set. 1954 [pesquisa 10].

* inclui cerveja, dgua tonica, coca-cola

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados Outras

104 1 1 3
5 1 94
5 1 94
40 1 3 58
65 4 4 30
71 4 4 27
70 1 2 29
81 1 19
17 83
80 4 5 16
53 1 1 50
93 5 6 6

35 3 1 62
81 9 6 10
84 7 9 2

81 1 1 39
16 1 1 82
5 95
32 1 1 70
41 6 2 58
80 2 4 22
122 1 1 2

12 1 1 86
11 1 1 87
39 2 7 56
58 2 3 37
7 1 1 91
82 1 23 5

42 1 1 59
121 7 23 6

47 2 1 50

Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam

Total%

109

100
100
102
103
106
102
101
100
105
105
110

101
106
102

122
100
100
104

107

108

126

100
100
104
100

100
111
103
157
100

Mais usado
Perola

Swift
Swift
Swift
Mate Leao
Peixe
Peixe
Royal
Royal
Itajai
Moca
Aymoré

Lirio/Maria
Oliveira
Globo

Guarana Antarctica
Super Bom

V-8

Cinzano

Unico
Super Globo/Cruzwaldina (2.)
Portugués

RCA Victor/General Electric/Phillips
Electrolux

Drago

Electrolux

Westinghouse
Chaleira/Rochedo
Panex

Phillips

General Electric

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam Total% Mais usado
62 1,9 3,8 37,2 104,9 Aymoré
83,8 2,6 1,2 18 105,6 Mate Leao
46,9 5,7 3,3 47,5 103,4 Cica/Peixe (2.)
86,3 14 1 141 102,8 Elefante/Peixe (2.)
89,5 0,1 0,1 11,8 101,5 Royal
36,2 0,9 0,3 62,8 100,2 Royal
69,1 6,9 0,6 25,2 101,8 Toucinho
441 4 0,6 54,6 103,3 Moga
69,2 9,9 15,4 9,3 103,8 Petybon
5 6.3 1 88 100,3 Jimmy
100,2 16,2 4 1,6 122 Salada
76,9 16,6 7,9 1,8 103,2 Caboclo
51,3 0.4 48,8 100,5 Royal
83,8 3,6 0,2 41 128,6 Guarana Antarctica*
4,9 4,4 0,3 90,5 100,1 Super Bom
0,4 23 0,1 97,2 100 Super Bom
84,7 4,9 3 8,4 101 Castelo
28,4 11 7,5 54 100,9 Castelo
104,8 5,2 1,7 8,7 120,4 Candida
79,6 5,4 2,4 19,2 106,6 Detefon
109 7,3 1,4 1,3 119 Vencedor/Minerva (2.)
43 43 0,2 91,2 100 RCA Victor
8,5 2,4 1,4 87,7 100 Electrolux
38,9 6,6 4 53,4 102,9 Divino
31,7 7.8 2,8 58 100,3 Electrolux
2,1 0,8 0,7 96,4 100 Neve
38,1 6 1,3 55,2 100,6 Wallita
1,6 3,1 0,7 94,6 100 Bendix/Thor
111 14 10,7 14 124,5 Rochedo
49,2 3,9 0,8 50 103,9 Panex
51,6 20,2 27,7 55 105 Philco
17,4 6,4 1 75,5 100,3 Frigidaire

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC006, set. 1954 [pesquisa 10].
*inclui &gua, cerveja.
obs: molhos, biscoitos, massas alimenticias, sucos de frutas - inclui também o fazer em casa
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Marcas ou Tipos
Produtos alimenticios
Assucar/Agucar
Alimentos Nutritivos
Biscoito

Carne Enlatada (de boi)
Carne Enlatada (de porco)
Carne Enlatada (salsicha)
Cerveja

Cha

Docés em Massa

Extrato e Massa de Tomate
Fermento para Bolo
Gelatina

Gordura de Cozinha

Leite Enlatado

Massas Alimenticias
Molhos para Mesa

Oleo de Cozinha

Oleo de Mesa (azeite para salada)
P6 de Café

Pudim em P6
Refrigerante*

Suco de Frutas

Suco de Legumes
Vermute

Vinagre

Vinhos de Mesa
Produtos de limpeza doméstica
Desinfetante Sanitario
Inseticida

Sab&do Comum

Sab&o em Flocos

Sabdo em P¢

Aparelhos domésticos
Aparelho de Televisédo
Aspirador de P6

Colch&o de Molas
Enceradeira Elétrica
Geladeira a Gelo
Liquidificador

Maquina de Lavar Roupa
Panelas de Aluminio
Panelas sob/de Pressédo
Radio

Refrigerador Elétrico

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC007, set. 1955 [pesquisa 9].

* ora inclui cerveja ora ndo

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados

Outras

-
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Nao Tem/Nao Usam

2
38
21

59

Total%

104
117
106

103

106
101
102
100
102
105
105
101
101
101
104
101
117

102

105
105
111
102
100

110
100
129
101

101
100
109
102
104
100

Mais usado

Perola
Toddy/Aveia Quaker (2.)
Aymoré

Brahma

Peixe

Peixe

Royal

Royal

Itajai (banha)
Moca
Aymoré
Peixe

Lirio

Oliveira
Globo

Royal
Guarana Antarctica

Cruzwaldina/Super Globo (2.)
Neocid

Portugués

Lux

Rinso

Emerson/RCA Victor
Electrolux

Drago

Electrolux

Wallita

Bendix/General Electric/Thor
Rochedo/Chaleira

Panex

Phillips

General Electric

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Total%

Selecionados

96
61,9

29
48,5

89,6
24,8
57,2
47,7
69,3

86,7
62,7

27,2
73,2

39
79,6
21,7

105,9
771
106,4

10,4
141
40,7
42,6

46,9
3

81
60,5
42,8
30,5

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC008, set. 1955 [pesquisa 10].

Outras

2,7
1,6

11,8

6,5

43
6,1
3,8

51
1,8
12
55

56
4,4
3,3
2,8
18,8
3,9

* n&o inclui cerveja

Nao Sabem

0,6
6,5

3,3
3.4

0,7
0,4

10,9

6,2
10,3
6,4
0,4
0,4

2,6

6,2

3,8
2,4

3,3
1,9
6,5
3.4

2,7
2
21,1
24
32,2
2,2

Nao Tem/Nao Usam

31,4
37,1

81,2
82,5
43,5
48,7

45,5
90,6
2,2
39,4
9,1
63,5

130,7
1071

100,6

104,9
103,3
103,3
100,2
101,4
103,6
106

1114
106,7
102,8
100,5
122,6

1054
100,9
101,4

123,8
103,7
114,4

100

100,3
102,7
100,2

100,7
100

107,6
105,1
102,9
100,1

Mais usado

Aveia Quaker/Toddy (2.)
Aymoré/Duchen (2.)

Antarctica

Peixe/Cica (2.)
Elefante/Peixe (2.)
Royal

Royal

Toucinho

Moca

Petybon

Lirio

Oliveira

Caboclo

Royal

Guarana Antarctica

*

Cinzano
Castelo
Castelo

Candida
Detefon
Minerva/Vencedor (2.)

Admiral
Electrolux
Divino
Electrolux

Wallita
Bendix/Thor
Rochedo
Panex
Phillips
Frigidaire
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Marcas ou Tipos
Produtos alimenticios
Agua Sanitaria
Assucar/Agucar
Alimentos Nutritivos
Biscoito

Carne Enlatada (de boi)
Carne Enlatada (de porco)
Carne Enlatada (salsicha)
Cerveja

Cha

Docés em Massa

Extrato e Massa de Tomate
Fermento para Bolo
Gelatina

Gordura de Cozinha

Leite Enlatado

Massas Alimenticias*
Molhos para Mesa

Oleo de Cozinha

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados

101

74

23

Oleo de Mesa (azeite para salada/azeite ¢ 61

P6 de Café

Pudim em P6
Refrigerante*

Rhum

Suco de Frutas

Suco de Legumes
Vermute Branco Doce
Vermute Branco Seco
Vermute Tinto

Vinagre

Vinhos de Mesa
Produtos de limpeza doméstica
Desinfetante Sanitario
Inseticida

Sab&do Comum

Sab&o em Flocos
Sab&o em P¢
Aparelhos domésticos
Aparelho de Televisédo
Aspirador de P6
Colch&o de Molas
Enceradeira Elétrica
Geladeira a Gelo
Liquidificador

Maquina de Lavar Roupa
Panelas de Aluminio
Panelas sob/de Pressédo
Radio

75
23
54
9
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Nao Tem/Nao Usam

34
21

67

22
36

88
71

Total%

104
119
105

102

106
100
102
101

105
111
100
102
104
102
100
118
100

101
102
100

103

106
103
119
111
101

99
102
104

102
100
102
101
105

Mais usado

Perola
Toddy/Aveia Quaker (2.)
Aymoré

Brahma

Peixe

Peixe

Royal

Royal

Banha Rosa/ Banha ltajai (2.)
Moca

Aymoré

Peixe

Saude/Lirio (2.)
Oliveira

Globo

Royal

Guarana Antarctica
Morino

Cinzano/Martini (2.)
Martini/Cinzano (2.)
Cinzano/Martini (2.)

Unico

Super Globo/Cruzwaldina (2.)
Neocid

Portugués

Lux

Rinso

Electrolux/Arno/City Lux/Elety Lux
Drago
Electrolux

Wallita

Bendix/General Electric/Prima(2.)
Rochedo/Chaleira

Panex

Phillips

ndmeros em vermelho sdo os nimeros possiveis

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Nzo Sabem

Selecionados

84

107
87
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A WWwOM

a A N =W -
o

S ahOW®
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15

35

Nao Tem/Nao Usam

15

23
23

85

70

65

19
12

103

132
117

100

109
106
104
100
104
104
110

112
105
106
103
149

103
103
103
102
101

103
105
125

100
100
101
100

102
100
114
105
100

Mais usado
Candida

Aveia Quaker/Toddy (2.)
Aymoré/Duchen (2.)

Antarctica

Peixe/Cica (2.)
Elefante (Cica)
Royal

Royal
Toucinho
Moca

Petybon

Salada
Carbonell/Oliveira (2.)
Caboclo

Royal

Guarana Antarctica*

Martini
Martini
Cinzano
Castelo
Castelo

Cruz Azul
Detefon
Vencedor/Minerva (2.)

Philco/Invictus
Electrolux/Arno
Divino
Electrolux

Wallita

Bendix

Rochedo

Panex
Phillips/RCA Victor
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Refrigerador Elétrico 44 2 2 55 103 Frigidaire/General Electric 31 4 1 64 100 Frigidaire

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC009, set. 1956 [pesquisa 10]. Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC010, set. 1956 [pesquisa 10].
* ora inclui cerveja ora ndo * ndo inclui cerveja
nimeros em vermelho s&o ndmeros possiveis * inclui massas feitas em casa

Produtos alimenticios e de uso doméstico Produtos alimenticios e de uso doméstico

Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Marcas ou Tipos Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam  Total% Mais usado Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam Total% Mais usado
Produtos alimenticios
Agua Sanitaria 86 1 2 14 103 Super Globo 75 5 1 20 101 Candida
Assucar/Agucar 103 1 1 1 106 Perola 94 5 1 1 101 Uniao
Alimentos Nutritivos 100 2 2 30 134 Aveia Quaker/Toddy (2.) 148 1 1 18 168 Maisena/Aveia Quaker (2.)/Toddy (3.)
Biscoito 86 2 8 17 113 Aymoré 70 6 4 26 106 Aymoré

Carne Enlatada (de boi)
Carne Enlatada (de porco)
Carne Enlatada (salsicha)

Cerveja 39 3 1 62 105 Brahma 30 2 1 70 103 Brahma/Antarctica (2.)
Cha

Docés em Massa 54 3 7 42 106 Colombo/Peixe (2.) 46 2 2 51 101 Cica/Peixe (2.)
Extrato e Massa de Tomate 43 1 1 57 102 Peixe 83 2 1 17 103 Elefante (Cica)
Farinha de Trigo 72 3 9 22 106 Trés Coroas 87 3 5 7 102 Boa Sorte

Fermento para Bolo 75 0 1 28 104 Royal 90 1 1 10 102 Royal

Gelatina 22 1 1 77 101 Royal 32 2 1 68 103 Royal

Gordura de Cozinha 78 6 13 10 107 Banha Rosa/ Banha ltajai (2.) 67 4 2 28 101 Toucinho

Leite Enlatado 41 3 1 57 102 Moga 54 3 1 48 106 Ninho/Moga (2.)
Leite Enlatado para Criangas Menor de 2 11 11 1 88 111 Ninho 68 21 1 13 103 Ninho

Massas Alimenticias 83 8 14 5 110 Marild/Aymoré (2.) 80 12 7 7 106 Petybon

Mistura Preparada para Bolos 18 1 1 80 100 Pullman

Mistura Preparada para Pastéis 12 1 1 87 101 Pullman

Mistura Preparada para Pizza 17 1 1 85 104 Pullman

Molhos para Mesa 8 2 1 91 102 Peixe 14 2 2 82 100 Jimmy

Oleo de Cozinha 26 3 5 80 114 Lirio/Saude (2.) 80 11 4 11 106 Salada

Oleo de Mesa (azeite para salada/azeite ¢ 54 13 18 18 103 Oliveira 47 13 4 37 101 Carbonell/Salada (2.)
P6 de Café 77 12 15 1 105 Globo 78 21 2 1 102 Caboclo

Pudim em P6 23 0 1 77 101 Royal 43 1 1 56 101 Royal

Refrigerante 70 1 1 53 125 Guarana Antarctica 49 3 1 60 113 Guarana Antarctica*
Rhum 13 1 1 86 101 Merino 12 1 1 87 101 Merino

Suco de Frutas

Suco de Legumes

Vermute Branco Doce 18 1 1 81 101 Cinzano 21 1 1 82 105 Cinzano/Martini (2.)
Vermute Branco Seco 17 1 1 82 101 Cinzano 15 1 85 102 Martini/Cinzano
Vermute Tinto 22 1 2 77 102 Cinzano 17 11 3 72 103 Séo Roque

Vinagre

Vinhos de Mesa 32 3 4 66 105 Unico

Produtos de limpeza doméstica

Desinfetante Sanitario 75 2 6 21 104 Super Globo/Cruzwaldina (2.) 74 2 2 27 105 Cruz Azul

Inseticida 59 10 6 36 111 Super Flit/Detefon 74 6 3 19 102 Detefon

Sabao Comum 110 3 2 1 116 Portugués 104 3 1 2 110 Vencedor/Minerva (2.)
Sab&o em Flocos 14 0 1 87 102 Lux 26 2 1 74 103 Lux

Sab&o em P¢ 46 1 2 58 107 Rinso 51 3 1 51 106 Rinso
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Aparelhos domésticos

Aparelho de Televisao 14 1 1 84 100 Phillips

Aspirador de P6 10 2 1 89 102 Electrolux

Colch&o de Molas 29 11 23 42 105 Divino

Enceradeira Elétrica 57 3 5 36 101 Electrolux

Geladeira a Gelo

Liquidificador 75 3 2 31 111 Wallita

Méaquina de Costura 58

Méaquina de Lavar Roupa 4 2 2 93 101 Bendix

Panelas de Aluminio 76 2 29 3 110 Rochedo/Chaleira (2.)
Panelas sob/de Pressédo 32 2 4 65 103 Panex

Radio 51 10 38 5 104 Phillips

Refrigerador Elétrico 49 5 3 46 103 Frigidaire/General Electric

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC011, set. 1957 [pesquisa 7].

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro
Marcas ou Tipos Néo Sabem  Nao Tem/Ndo Usam  Total%

Produtos alimenticios

Selecionados Outras Mais usado

Agua Sanitaria 91 0 1 11 103 Super Globo
Assucar/Agucar 103 1 1 0 105 Perola

Alimentos Nutritivos 147 2 1 15 165 Aveia Quaker
Biscoito 87 1 5 14 107 Aymoré

Carne Enlatada (de boi)

Carne Enlatada (de porco)

Carne Enlatada (salsicha)

Cerveja 48 4 0 54 106 Brahma

Cha 21 1 2 85 109 Ribeira

Docés em Massa 83 3 3 19 108 Colombo/Peixe (2.)
Extrato e Massa de Tomate 62 0 2 38 102 Peixe

Farinha de Trigo 91 1 3 11 106 Trés Coroas
Fermento para Bolo 77 0 0 23 100 Royal

Gelatina 47 0 0 53 100 Royal

Gordura de Cozinha 95 1 4 7 107 Banha Rosa/ Banha ltajai (2.)
Leite Enlatado 64 2 0 39 105 Moga

Leite Enlatado para Criangas Menor de 2 80 0 4 21 105 Ninho

Massas Alimenticias 98 1 4 7 110 Marild

Mate 30 1 2 74 107 Ledo

Mistura Preparada para Bolos 23 0 3 76 102 Aymoré

Mistura Preparada para Pastéis 22 0 4 76 102 Aymoré

Mistura Preparada para Pizza 13 0 1 86 100 Aymoré

Molhos para Mesa 18 1 0 81 100 Molho Inglés

Oleo de Cozinha 38 1 2 60 101 Lirio

Oleo de Mesa (azeite para salada/azeite ¢ 79 11 5 13 108 Oliveira

P6 de Café 90 5 6 1 102 Globo

Pudim em P6 37 0 1 62 100 Royal

Refrigerante 89 0 1 34 124 Guarana Antarctica
Rhum 28 1 1 71 101 Merino

Suco de Frutas
Suco de Legumes

19 6 1 75 101 Invictus/Philco (2.)
12 1 84 100 Electrolux/Arno

47 11 6 39 103 Divino

44 4 47 100 Electrolux

49 1 44 100 Wallita

58 15 4 25 102 Singer

8 3 1 88 100 Bendix

82 5 18 4 109 Rochedo

62 3 2 36 103 Panex

47 20 25 10 102 Phillips/RCA Victor (2.)
30 6 1 63 100 Frigidaire

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC012, set. 1957 [pesquisa 10].

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam Total% Mais usado
79 7 1 15 102 Candida
98 2 0 1 101 Unido
221 1 0 10 232 Maisena/Aveia Quaker (2.)/Toddy (3.)
69 7 6 28 110 Aymoré
36 1 0 66 103 Brahma/Antarctica (2.)
36 3 3 48 90 Cica/Peixe (2.)
81 1 1 20 103 Elefante (Cica)
85 3 9 8 105 Boa Sorte
92 1 0 7 100 Royal
35 3 1 62 101 Royal
69 4 2 28 103 Toucinho
57 6 0 44 107 Ninho/Moga (2.)
67 15 1 22 105 Ninho
82 8 10 7 107 Petybon
29 0 1 71 101 Santista/Pullman (2.)
12 1 1 86 100 Santista/Pullman (2.)
14 0 0 86 100 Santista/Pullman (2.)
16 2 2 81 101 Jimmy
93 8 3 5 109 Salada
50 20 8 24 102 Carbonell/Salada (2.)
71 21 7 2 101 Caboclo
48 1 1 52 102 Royal
69 2 1 56 128 Guarana Antarctica
13 1 2 85 101 Merino
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Vermute Branco Doce
Vermute Branco Seco
Vermute Tinto

Vinagre

Vinhos de Mesa
Produtos de limpeza doméstica
Agua Sanitaria
Desinfetante Sanitario
Inseticida

Removedor

Sab&do Comum

Sab&o em Flocos
Sabdo em P¢
Saponaceo

Aparelhos Domésticos
Aparelho de Televisédo
Aspirador de P6
Colch&o de Molas
Enceradeira Elétrica
Geladeira a Gelo
Liquidificador

Maquina de Costura
Maquina de Lavar Roupa
Panelas de Aluminio
Panelas sob/de Pressédo
Radio

Refrigerador Elétrico

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC013, set. 1958 [pesquisa 6].

Marcas ou Tipos
Produtos alimenticios
Assucar/Agucar
Alimentos Nutritivos

Aveia Nutritiva

Biscoito

Carne Enlatada (de boi)
Carne Enlatada (de porco)
Carne Enlatada (salsicha)
Cerveja

Cha

Docés em Massa

Extrato e Massa de Tomate
Farinha Alimenticia
Farinha de Trigo
Fermento para Bolo
Gelatina

Gordura de Cozinha

Leite Enlatado

—_
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57
9
37

103
102
102

103

103
115
105
101
130
100
104
114

100
100
104
102

103

100
113
101
106
101

Cinzano
Cinzano
Cinzano

Unico

Super Globo
Cruzwaldina
Super Flit
Faisca
Portugués
Lux

Rinso
Brankiol

Emerson
Arno/Electrolux (2.
Probel

Electrolux

Wallita

58

Bendix

Rochedo

Panex

Phillips

Frigidaire/General Electric

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados

104
118

76

o

OPR 2O NW—= 0= =

Nao Sabem

[ e LI S I e 7o e

Nao Tem/Nao Usam

Total%

107
146

105

103
100
108
102
112
105
107
101
106
104

Mais usado

Perola
Aveia Quaker

Aymoré

Brahma

Ribeira
Peixe/Colombo (2.)
Peixe

Maisena

Trés Coroas

Royal

Royal

Banha ltajai

Moca

18 1 2 81 102 Cinzano/Martini (2.)
16 0 2 84 102 Cinzano/Martini (2.)
22 1 2 76 101 Cinzano

84 5 3 8 100 Castelo

18 10 6 67 101 Castelo

79 7 1 15 102 Candida

76 5 4 21 106 Cruz Azul

74 3 5 21 103 Detefon

108 3 2 3 116 Minerva/Vencedor (2.)
34 0 0 67 101 Lux

65 4 1 38 108 Rinso

26 6 1 67 100 Invictus/Philco (2.)
14 2 1 85 102 Electrolux/Arno/Citylux
49 11 9 33 102 Divino

49 2 42 100 Arno/Electrolux (2.)
57 2 35 100 Wallita

65 11 2 24 102 Singer

10 2 0 88 100 Bendix

77 9 17 2 105 Rochedo

68 2 32 105 Panex

42 13 33 9 97 Phillips

38 1 56 100 Frigidaire

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC014, set. 1958 [pesquisa 10].

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam Total% Mais usado
97 3 1 0 101 Unido
69 1 0 47 117 Toddy/Vic Maltema
61 0 0 42 103 Aveia Quaker
63 5 4 35 107 Aymoré
31 1 0 69 101 Brahma/Antarctica
34 5 2 59 100 Ribeira
45 4 2 53 104 Cica/Peixe (2.)
75 3 1 24 103 Elefante (Cica)
86 1 0 24 111 Maizena
89 4 8 9 110 Boa Sorte
94 1 0 10 105 Royal
37 2 1 60 100 Royal
48 3 2 48 101 Toucinho
46 4 1 56 107 Ninho/Moga (2.)
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Leite Enlatado para Criangas Menor de 2 62

Massas Alimenticias (macarrdo)
Mate

Mistura Preparada para Bolos
Mistura Preparada para Pastéis
Mistura Preparada para Pizza
Molhos para Mesa

Oleo de Cozinha (fritura)

Oleo de Mesa (azeite para salada/azeite ¢ 65

P6 de Café

Pudim em P6
Refrigerante

Rhum

Suco de Frutas

Suco de Legumes
Vermute Branco Doce
Vermute Branco Seco
Vermute Tinto

Vinagre

Vinhos de Mesa
Produtos de limpeza doméstica
Agua Sanitaria
Desinfetante Sanitario
Inseticida (Liquido)
Inseticida (P6)
Removedor (detergente liquido)
Sab&do Comum

Sab&o em Flocos

Sabao em P¢ (detergente)
Saponaceo

Aparelhos Domésticos
Aparelho de Televiséao*
Aspirador de P6

Colch&o de Molas
Enceradeira Elétrica
Geladeira a Gelo
Liquidificador

Maquina de Costura
Maquina de Lavar Roupa
Panelas de Aluminio
Panelas sob/de Pressédo
Radio

Refrigerador Elétrico

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC015, set. 1959 [pesquisa 10].
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91
5

61
11
32

105
110
101
100
101
100
103
101
105
101
100
126
102

103
102
102

106

101
106
102
100
102
113
100
105
107

133
100
106
101

101

100
116
103
106
106

Ninho

Marilu

Leao

Aymoré

Aymoré

Aymoré

Molho Inglés

Lirio

Castelo da Beira/Oliveira (2.)
Globo

Royal

Guarana Antarctica/Coca-Cola(2.)
Merino

Cinzano
Cinzano
Cinzano

Unico

Super Globo
Cruzwaldina
Super Flit
Neocid
Faisca
Portugués
Lux

Rinso
Brankiol

Emerson
Arno/Electrolux (2.)
Probel

Electrolux

Wallita

58

Bendix

Rochedo

Panex

Phillips

Frigidaire/General Electric

* total superior a 100% devido ao fato de haver mais de um aparelho de TV em algumas residencias do RJ

n. de residencias: 624.796

34% das unidades tem televisdo = 212.431
3% tem mais de um aparelho 18.744
total 231.175

20

17
84
15

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC016, set. 1959 [pesquisa 10 ].
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82

82
12
72

13
26

103
109
102
101
100
101
101
108
102
108
102
121
101

104
102
101
102
101

103
113

106
104
118
104
107
100

101
100
104
104

102
102
106
111
107
105
102

Ninho

Boa Sorte/Adria/Petybon
Leao

Santista

Santista

Santista

Jimmy

A Dona

Carbonell

Caboclo

Royal

Guarana Antarctica
Merino

Cinzano/Martini (2.)
Cinzano/Martini (2.)
Cinzano
Castelo
Castelo

Candida
Cruz Azul

Detefon

Cruz Azul
Minerva/Vencedor (2.)
Lux

Rinso

Saponaceo Radium

Invictus/Philco (2.)
Arno/Citylux/Electrolux (2.)
Divino

Arno/Citylux (2.)/Electrolux (3.)

Wallita

Singer

Bendix

Rochedo

Panex
Phillips/Philco (2.)
Frigidaire
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Marcas ou Tipos
Produtos alimenticios
Assucar/Agucar
Alimentos Dietéticos
Alimentos Nutritivos
Aveias Nutritivas

Biscoito

Carne Enlatada (de boi)
Carne Enlatada (de porco)
Carne Enlatada (salsicha)
Cha

Docés em Massa

Extrato e Massa de Tomate
Farinha Alimenticias
Farinha de Trigo

Fermento para Bolo/Fermento em P6

Gelatina
Gordura de Cozinha
Leite Enlatado

Leite Enlatado para Criangas Menor de 2

Massas Alimenticias (macarrdo)
Mate

Mistura Preparada para Bolos
Mistura Preparada para Pastéis
Mistura Preparada para Pizza
Molhos para Mesa

Oleo de Cozinha

Oleo de Mesa (azeite para salada/azeite ¢ 71

P6 de Café

Pudim em P6

Refrigerante

Removedor (detergente liquido)
Rhum

Suco de Frutas

Suco de Legumes

Vermute Branco Doce

Vermute Branco Seco

Vermute Tinto

Vinagre

Vinhos de Mesa

Produtos de limpeza doméstica
Agua Sanitaria

Cera para Assoalho
Desinfetante Sanitario
Detergente Liquido

Inseticida (Liquido)

Inseticida (P6)

Removedor (detergente liquido)
Sab&do Comum

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Ndo Usam  Total%
100 1 3 1 105
80 1 4 36 121
62 0 1 39 102
76 1 6 22 105
37 2 9 54 102
66 2 7 36 111
60 1 1 41 103
57 1 2 47 107
87 1 6 12 106
85 0 0 15 100
38 0 1 61 100
82 2 9 13 106
34 2 1 66 103
64 3 1 32 100
96 1 5 9 111
65 0 1 34 100
17 0 1 83 101
12 0 3 86 101
8 0 3 89 100
10 0 2 90 102
25 2 2 73 102

3 12 21 107
94 3 4 2 103
34 0 1 65 100
72 1 1 52 126
67 1 1 36 105
17 1 3 80 101
18 1 4 78 101
14 1 5 81 101
12 1 4 84 101
18 3 9 72 102
92 1 1 7 101
57 2 7 39 105
39 2 5 56 102
33 3 6 61 103
67 1 1 36 105
115 1 2 3 121

Mais usado
Perola

Maysena/Toddy (2.)
Aveia Quaker
Aymoré

Ribeira

Peixe/Colombo (2.)

Peixe

Maysena

Trés Coroas

Royal

Royal

Gord.Céco Carioca/Banha Itajai(2.)
Mogca

Ninho

Marilu

Leao

Aymoré

Napolitana
Aymoré/Santista

Molho Inglés

Lirio

Castelo da Beira/Oliveira (2.)
Moido na Hora/Globo (2.)
Royal

Guarana Antarctica/Coca-Cola (2.)
Faisca

Merino

Cinzano
Cinzano
Cinzano
Unico

Super Globo

Cruzwaldina

Super Flit
Neocid
Faisca
Portugués

Produtos alimenticios e de uso doméstico

Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados Outras Nao Sabem  Néo Tem/Nao Usam Total%
96 4 1 1 102
59 2 2 49 112
142 0 1 49 192
57 6 4 45 112
32 2 1 69 104
39 3 3 60 105
74 3 1 32 110
74 1 0 31 106
90 4 6 10 110
87 0 1 16 104
33 1 1 66 101
68 4 1 40 113
42 3 0 59 104
55 5 1 39 100
70 5 7 24 106
58 2 1 44 105
22 1 0 78 101
18 1 0 82 101
13 1 0 80 94
14 4 1 83 102
84 8 5 15 112
61 11 4 27 103
78 12 10 5 105
38 0 1 64 103
51 1 0 63 115
55 3 3 43 104
10 2 0 88 100
23 1 0 78 102
15 1 0 84 100
17 1 1 83 102
79 4 1 18 102
12 7 4 78 101
73 5 3 21 102
73 4 4 23 104
81 4 3 21 109
20 4 2 74 100
48 3 4 48 103
22 3 2 77 104
55 3 3 43 104
102 3 4 5 114

Mais usado

Unido
Toddy

Aveia Genser/Aveia Quaker (2.)
Aymoré

Ribeira

Cica/Peixe (2.)

Elefante (Cica)/Peixe (2.)
Maisena

Boa Sorte

Royal

Royal

Toucinho

Ninho

Ninho

Adria/Petybon (2.)

Leao

Santista/Pullman (2.)
Santista/Pullman (2.)
Santista/Amaral (2.)/Pullman (2.)
Jimmy

Salada
Carbonell/Salada (2.)
Caboclo

Royal

Guarana Antarctica/Guarana Brahma

Cruz Azul
Merino

Cinzano/Martini (2.)
Cinzano/Martini (2.)
Cinzano
Castelo
Castelo

Candida

Parquetina

Cruz Azul

OoDD

Detefon

Orval/Neocid (2.)
Cruz Azul
Minerva/Vencedor (2.)
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Sab&o em Flocos

Sabao em P¢ (Detergente)
Saponaceo

Aparelhos Domésticos
Aparelho de Televisédo
Aspirador de P6

Colch&o de Molas
Enceradeira Elétrica
Geladeira a Gelo
Liquidificador

Maquina de Costura
Maquina de Lavar Roupa
Panelas de Aluminio
Panelas sob/de Pressédo
Réadio Receptor
Refrigerador Elétrico/Geladeira

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, SPC017, set. 1960 [pesquisa 10].

62

3

89
9
61

32

100
106
109

103
102
105
102

103
100
115
103

100

Lux
Rinso
Brankiol

Emerson
Arno/Electrolux
Probel
Electrolux

Wallita
Bendix
Rochedo

Panex

Frigidaire/General Electric (2.)

22 1 0 78 101
71 6 2 31 110
71 4 1 24 100
34 6 2 57 99

14 3 3 80 100
50 10 14 31 105
53 6 37 102
62 5 32 103
67 12 3 24 106
14 4 1 82 101
76 3 20 6 105
78 2 25 107
33 14 36 21 104
48 4 43 100

Lux
Rinso
Sapéleo Radium

Invictus/Philco (2.)
Arno/CityLux (2.)/Electrolux (2.)
Divino

Arno/Citylux (2.)/Electrolux (3.)

Wallita

Singer

Bendix

Rochedo
Clock/Panex (2.)
Phillips
Frigidaire/Climax

Fonte: IBOPE. Servigo de Pesquisa entre Consumidores, SPC018, set. 1960 [pesquisa 11].
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Apéndice B - Informagoes sobre produtos alimenticios e de uso doméstico a partir do boletim Servico X Nacional, para as as cidades do
Rio de Janeiro e Sao Paulo, entre 1950-1951

Marcas ou Tipos

Produtos alimenticios

Alimentos Nutritivos

Cerveja

Gordura de Cozinha

Oleo de Cozinha

Oleo de Mesa

Produtos de limpeza doméstica
Inseticidas

Sabéao de Cozinha

Sab&o em Flocos para Roupas Finas
Aparelhos domésticos

Colch&o de Molas

Enceradeira Elétrica

Maquina de Lavar Roupa
Refrigerador Elétrico

Radio

Relégio de Uso Pessoal de Homem
Relégio de Uso Pessoal de Mulher
Produtos de toucador

Ap. Navalha de Barbear

Creme e Sabé&o de Barbear
Lamina de Barbear

Locéo para depois do Barbear
Pincel de Barba

Fonte: IBOPE. Servico X Nacional, n. 3, nov.-dez. 1950.

Selecionados

72,4
49,7
96,4
40,5
70,7

86,1
101,7
75,4

22,7
46,1

1,2
43,1
71,9
48,2
34,3

67
50,2
75,5
38,7

6,1

ndmeros em vermelhos sdo numeros possiveis

Produtos alimenticios e de uso doméstico

Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Outros

Nao Sabem

1,4
6,8
6,2
3,6
10,9

14,2
16,5
8,8

9,1
2,8

51,3

Nao Tem/Nao Usam

31,5
42,7

7,7
51,6
12,3

14,8
1,2
27,4

73,7
51,9
96,5
54,6

8,6
27,9
34,7

22
38,3
25,3
54,5
39,9

Total% Mais usado

106,8 Toddy
101 Brahma
112,3 ltajai
100,1 Maria
101,9 Bertoli

104,1 Detefon
106 Portugués
105 Lux

99,8 Hollywood

100 Electrolux
100,1
100,1 General Electric
102,6 Phillips
101,1 Omega

102 Omega

100 Gillette
100,1 William's
104,9 Gillette Azul

100 Agua Velva

100 Gillette

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados

63,8
22,7
66,4
91,9
51,3

86
97,5
69,6

16,8
30,4
0,1
14,3
58,1
25,6
19

75
48,4
69,4
35,4

0,3

Outros

1,5
3,7

0
3,5
4,7

3,7
41
1.2

6
3,5
2,5
3,1

21,5

8

16,1

O a o
SwNNo

Nao Sabem

0,1
0,1
14,8
1,7
8,2

2,7
2,8
0,5
1,7
17,6
52,4
45,1

10,4
20,6
10,1
17,4
791

Nao Tem/Nao Usam

36,6
75,8
19,6

7,3
38,3

10,9
0
29,5

74,5
63,3
96,8
80,9

3.4
15,2
19,9

14,6
29,3
19,4
46,9
19,5

Total% Mais usado

102 Toddy
102,3 Antarctica
100,8 Toucinho
104,4 Salada
102,5 Bertoli

101 Detefon
103,5 Minerva
100,3 Lux

100 Divino

100 Electrolux

99,9

100 Frigidaire
100,6 Phillips
101,2 Omega
100,1 Omega

100,6 Gillette
100 William's
100,6 Gillette Azul
100 Agua Velva
100 Batil

Fonte: IBOPE. Servico X Nacional, n. 3, nov.-dez. 1950.
ndmeros em vermelhos sdo numeros possiveis
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Marcas ou Tipos

Produtos alimenticios

Alimentos Nutritivos

Carne Enlatada

Cerveja

Gordura de Cozinha

Oleo de Cozinha

Oleo de Mesa

Produtos de limpeza doméstica
Inseticidas

Sabédo de Cozinha

Sab&o em Flocos para Roupas Finas
Aparelhos domésticos
Aspirador de p6

Colch&o de Molas

Enceradeira Elétrica

Maquina de Lavar Roupa
Refrigerador Elétrico

Radio

Relégio de Uso Pessoal de Homem
Relégio de Uso Pessoal de Mulher
Produtos de toucador

Ap. Navalha de Barbear

Creme e Sabé&o de Barbear
Lamina de Barbear

Locéo para depois do Barbear
Pincel de Barba

Fonte: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 4, maio-jun. 1951.

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados

ilegivel
sem pesquisa
32,5
69
32,7
52,4

97
74,2

13,5
18,2
42,3

2,1
38,1
66,1
39,7
31,2

49,8
34,1
62,4
19
2,5

Outros

2,6
3,7
8,6

0,9
3,4
3,2
2.1

14,5
7,9
15,1

0,8
1,2

2,2
0,6

Nao Sabem

Nao Tem/Nao Usam

72,5
8,2

12,4

Total% Mais usado

110,3 Brahma
100,8 Toucinho
100,4 Maria
103,4 Oliveira

103 Portugués
103,4 Pox

100,1 Electrolux
101,1 Hollywood
102,9 Electrolux
100,7 General Electric
99,9 General Electric

103,6 Phillips

103,9 Omega

101,3 Omega

100,6 Gillette
100,6 William's
100,2 Gillette Azul

98,2 Agua Velva
101,1 Batil

Produtos alimenticios e de uso doméstico
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados

4,2
31,5
59,3
89,5
64,2

94,2
66,8

10,2
26
37,2
2
22,5
54,4
33,9
25,2

77,2
62,9
80,8
47,3

5

Outros

2,2
4,6
2,3
2,2
2,3
23,2
11,7
26

Nao Sabem

0,8
1.4
23
2,2
5,7

2,8
0,6

0,9
3,1
2,1
0
0,3
18
43,5
30,6

10,5
10,3
1,8
71
79,5

Nao Tem/Nao Usam

19,8

15,7
26,5

18
45,2
14,5

Fonte: IBOPE. Servigo X Nacional, n. 4, maio-jun. 1951.

Total%

Mais usado

101 Wilson
101,8 Antarctica
103,2 Toucinho
106,1 Lirio/Rita

99,9 Oliveira

102,2 Minerva
100,4 Pox

100,8 Electrolux
100,7 Epeda

100,1 Electrolux
100,2 Bendix
100,6 Frigidaire
101,4 Philco

101,6 Omega
101,6 Eska/Omega

104,4 Gillette
100,6 William's
100,6 Gillette Azul
100 Agua Velva
100,3 Condor
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Apéndice C - Informac6es sobre produtos de toucador a partir do boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores, para

as cidades do Rio de Janeiro e Sao Paulo, entre 1952-196

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Marcas ou Tipos Selecionados  Outras  Nao Néo Tem Total% Mais usado
Sabem néo usam

Agua de Colonia para Homens 25,1 73 65 617 100,6 Regina/Coty (2.)

Agua de Colonia para Mulheres 66,2 49 69 222 100,2 Regina/Coty (2.)

Aparelho de Barbear 85,8 1,9 47 95 101,9 Gillete

Batom 80,4 6,9 9,6 11,1 108  Coty/Helena Rubinstein

Brilhantina 24 71 2,5 79,1 112,7 Coty

Creme de Beleza 30,3 28 43 67 104,4 Pond's

Creme ou Sab&o de Barba 53,3 45 142 289 100,9 William's

Dentifricio Liquido 16,8 08 21 80,5 100,2 Odol

Dentifricio em Pasta 99,7 7 1,8 0,6 109,1 Kolynos

Depilatérios 1,7 0,1 1,8 96,5 100,1 Elizabeth Arden

Escova de Dentes 86,2 6,6 10,7 24 105,9 Teck

Esmalte de Unha 71 28 86 21 103,4 Cutex

Extratos (Perfumes) 59,7 16,8 88 30,3 115,6 Coty

Fixador para Cabelo para Homens 21,6 27 11 76,5 101,9 Gumex

Fixador para Cabelo para Mulheres 11,7 25 1.1 85,6 100,9 Gumex

Laminas de Barbear 79,7 3,1 5 16,3 104,1 Gillete Azul

Leite de Beleza 51,2 36 44 449 104,1 Leite de Colbnia

Logao para Cabelo 11,8 86 26 779 100,9 Coty

Oleo para Cabelo 25,5 156 2,6 583 102  Coty

Ondulagao Permanente - Usado em casa 5 1,5 44 891 100  Toni

P6 de Arroz 72,8 12,4 8,1 14 107,3 Coty

Produtos para os Cilios (mascara) 23,9 1,7 2 72,8 100,4 Cilién

Rouge 59,7 5 82 298 102,7 Coty

Sabonte para Adultos 97,9 121 25 07 113,2 Eucalol

Sabonte para Criangas 90,2 145 06 23 107,6 Johnson

Shampoo 10,1 8 55 76,6 100,2 Mulsified

Talco para Adultos 83,6 9,7 38 10,4 107,5 Ross

Talco para Criangas* 92,8 134 0 0 106,2 Johnson

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre C idores, SPC001, out. 1952.

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Marcas ou Tipos Selecionados  Outras  Nao Néo Tem Total% Mais usado
Sabem néo usam
Agua de Colonia para Homens 32,4 55 9,5 534 100,8 Regina/Coty (2.)
Agua de Colonia para Mulheres 69,9 10,2 10,4 20,7 111,2 Regina/Coty (2.)
Aparelho de Barbear 74 1,9 79 168 100,6 Gillete
Batom 76,7 35 8 17,4 105,6 Coty/Helena Rubinstein

Selecionados

41
45,6
71,2
78,2
35,2
42,4
69,2
4,6
103,9
07
83,1
70,1
49,6
28,1
15,3
75,3
41,4
23,2
41,7
7.8
84,3
8,9
425
105,4
75,7
10,7
84,9
77,5

Fonte: IBOPE. Servico de F

Selecionados

48,5
59,1
84,7
88,5

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Outras  Nao Sabem  Nao Tem/Nao Usam Total% Mais usado
3,3 1,5 56,4 102,2 Aqua Velva
8,6 2 48,2 104,4 Coty
1,2 12,4 16,1 100,9 Gillete
1 55 19,5 104,2 Tangee/Nana(2.)
2,9 1,7 61 100,8 Coty
4,9 1 54,5 102,8 Pond's
1,2 8,5 21,2 100,1  William's
0,6 0 94,8 100 Astringosol
3 0,4 2,7 110 Kolynos
0,2 99,1 100 Probel
5,9 9,6 4 102,6 Teck
1 5 25,8 101,9  Cutex
6.8 5 46 107,4 Coty
2,1 0,8 69,8 100,8 Lavanda
2 0.4 82,6 100,3 Lavanda
1.4 3.3 20,8 100,8 Gillete Azul
2,2 0,6 57,3 101,5 Leite de Colénia
3,8 0,6 72,7 100,3 Quina Petréleo
3.9 0,9 55 101,5 Lavanda
0 8,5 83,7 100 Toni
5.4 43 9,8 103,8 Coty
0.8 0,2 90,1 100 Cilion
1.5 3.4 53,8 101,2  Coty
4.2 0,5 2,1 112,2  Gessy
8,3 0.8 18,6 103,4 Johnson
2 1 86,8 100,5 Mulsified
6 1,4 11,5 103,8 Ross
45 20,1 102,1  Johnson
entre C idores, SPC001, out. 1952 [pesquisa 11]

Outras

5,3
5.2
0,7
1,7

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Nao Sabem  Nao Tem/Nao Usam Total% Mais usado

1,6 48,7 104,1  Coty

1,1 43,2 108,6  Coty

3,5 12,1 101 Gillete

1,2 16,8 108,2 Tangee/Nana(2.)
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Brilhantina

Creme de Beleza

Creme ou Sab&o de Barba
Dentifricio Liquido

Dentifricio em Pasta

Depilatérios

Desodorante

Escova de Dentes

Esmalte de Unha

Extratos (Perfumes)

Fixador para Cabelo para Homens
Fixador para Cabelo para Mulheres
Laminas de Barbear

Leite de Beleza

Logao para Cabelo

Oleo para Cabelo

Ondulagdo Permanente - Usado em casa
P6 de Arroz

Produtos para os Cilios (mascara)
Rouge

Sabonte para Adultos

Sabonte para Criangas

Shampoo

Talco para Adultos

Talco para Criangas*

Tintura para o Cabelo

Fonte: IBOPE. Servico de F entre C

25,5
49,7
51,6
20,9
104,3
7.4
35,3
91,1
70,1
62,1
26,1
17,5

67,3
18,1
34,1
6,1

69

32,2
59,6
93,9

15,3
78,4
89

7
2,7
10,7
1.1
4,4
1,3
3,1
5,4
1,8
15,4
1,8
1.4
8,8
2
8,9
16,3
0,2
10,7
0,9
4,6
12,2
55
7,7
9,5
4,9

es, SPC004, out. 1953.

3
3,6

1.4
1,8

12,3
9,4

0,9

10,2
4,2

3,6
4,9

2,8
8,4
4,7
55
4,7
4,7
1,6

65
46,4
21,4
77,4
0,6
89,8
58,2
16
22,2
24,6
71,9
80,3
12,7
30,6

46,4
88,7
13,3
64,1
29,1
0,7
2,7
15,1
3,3

*tabulagéo feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Marcas ou Tipos

Agua de Colonia para Homens
Agua de Colénia para Mulheres
Aparelho de Barbear

Batom

Brilhantina

Creme de Beleza

Creme de Maquilage

Creme ou Sab&o de Barba
Dentifricio Liquido

Dentifricio em Pasta
Depilatérios

Desodorante

Escova de Dentes

Esmalte de Unha

Extratos (Perfumes)

Selecionados

Outras

0 = 00 W—=WWMN-=NOGN =00

100,5
102,4
100,7
100,8
110,3
100,3
100,6
110,4
103,5
1141
100,7
100,2
104,7
1041
100,5
100,4
99,9

101,9
100

101,7
1115
103,7
99,7

107,7
98,8

Coty

Pond's
William's
Odorans
Kolynos
Elizabeth Arden

Teck

Cutex

Coty

Gumex

Gumex

Gillete Azul
Leite de Col6nia
Quina P. Sandar/Coty (2.)
Coty

Toni

Coty

Cilion

Coty

Eucalol
Johnson
Mulsified

Ross

Johnson

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Nao
Sabem

N

SOaR S SaaNNNN®O

-

Nao Tem

néo usam

Total%

100
103
101
105
100
130
101
101
100
108
100
101
112
99

108

Mais usado

Regina

Regina

Gillete

Coty/Helena Rubinstein
Coty

Pond's

Pond's

William's
Astringosol/Odol/Odorans
Kolynos

Elizabeth Arden
Odorono

Teck

Cutex

Coty

41,8
45,9
73,3
13,1
106,7
1,7
49,7
96,5
76,8
60,6
33,6
18,6
82,2
60,7
27,9
45,2
17,6
95,4
19,2
50,6
110,4
88,3
20
93,3
87,8
3,8

fonte: IBOPE. Servico de F
*tabulagéo feita somente entre as casas com criangas

Selecionados

8,8

48,2
78,6
71,4
22,4
33,3

61
7.4
104,8

38
68,8
46
34,5

25
3,9
4,1
1,2
1,9
06
23
2,1
]

4,4
2,9
2,9
15
1,1
3,6
4,4

5,3
1.1
1,9
6,1
6,9
2,2
5,4
1,5
1.1

1.1
0,5

0.8
0,4

0,1
2,2
2,2
1,5
1,2

1,8
0,5

0.8
0.8
11
0,2
1,6
0,06

0,5

77,3
6,5

13,1
94,6

100,8
102,8
100,4
100,1
110,5
100
102,4
102,7
103,4
107,5
101
100,1
101,4
102,1
101
101,1
100
108,1
99,7
101,6

Royal Briar/Coty (2.)
Pond's

William's
Odol/Astringosol (2.)
Kolynos

Probel

Lisoform

Teck

Cutex

Coty

Lavanda

Lavanda

Gillete Azul

Leite de Colénia
Coty/Quina Petréleo (2.)
Lavanda

Toni

Coty

Cilion

Royal Briar/Coty (2.)

117,46 Gessy

104,5
100,5
105,2
102,4
100

Produtos de toucador

Outras

6,6
15,1
0,7
24
3,1
4,7

10,6

Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Nao Sabem Total%

3

6,2
9,6
8,7
2,7
1,2

10,2
0,3
1,7

26,9
11,2
5,8

Nao Tem/Nao Usam

82
41,5
13
241
72,5
64

28
91,6
2,2

62,5
1,6

41,5
54,3

100,4
111

101,9
106,6
100,7
103,2

100,8
100
112,2

103,6
101,9
101,5
105,2

Johnson

De Ovo/Mulsified (2.)
Ross

Johnson

Roux

, SPC004, jan. 1953 [pesquisa 2]

Mais usado

Valery/Coty (2.)
Valery/Coty (2.)

Gillete
Palermont/Tangee (2.)
Gessy/Coty (2.)
Pond's

William's
Odol/Astringosol (2.)
Kolynos

Lisoform
Teck™

Cutex
Valery/Coty (2.)
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Fixador para Cabelo para Homens 22 2 1 74
Fixador para Cabelo para Mulheres 12 1 1 85
Laminas de Barbear 79 2 7 15
Leite de Beleza 64 2 2 36
Logao para Cabelo 23 5 1 71
Locéo para Depois da Barba 49 2 8 43
Oleo para Cabelo 45 7 3 45
Oleo para Banho de Crianga* 89 2 1 9
Ondulagao Permanente - Usado em casa 8 1 1 90
P6 de Arroz 69 8 9 17
P6 de Arroz (solto)

Produtos para os Cilios (mascara) 22 1 1 77
Rouge 58 2 7 34
Sabonte para Adultos 102 6 4 1
Sabonte para Criangas 92 6 1 3
Shampoo 29 3 3 67
Talco para Adultos 84 7 6 8
Talco para Criangas* 93 7 1 1
Tintura para o Cabelo

Fonte: IBOPE. Servico de Pesq entre C idores,, SPC005, out. 1954 [pesquisa 11].

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

99

103
104
100
102
100
101
100
103

101
101
113
102
102
105
102

Gumex

Gumex

Gillete Azul

Leite de Colénia
Quina P. Sandar
Aqua Velva
Bourbon/Oleo de Lima
Johnson

Toni

Coty

Cilion

Royal Briar/Coty
Eucalol
Johnson
Mulsified
Eucalol
Johnson

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Marcas ou Tipos Selecionados  Outras  Nao Nio Tem
Sabem néo usam
Agua de Colonia para Homens 14 2 5 79
Agua de Colonia para Mulheres 44 7 11 44
Aparelho de Barbear 86 1 2 13
Batom 68 3 11 22
Brilhantina 18 5 3 74
Creme de Beleza 23 1 3 74
Creme de Maquilage 19 1 3 77
Creme ou Sab&o de Barba 46 3 15 36
Dentifricio Liquido 12 4 2 82
Dentifricio em Pasta 99 2 3 2
Depilatérios 1 1 1 97
Desodorante 26 2 2 71
Escova de Dentes 80 2 19 4
Esmalte de Unha 54 1 10 37
Extratos (Perfumes) 32 12 18 41
Fixador para Cabelo 10 1 1 88
Fixador para Cabelo para Mulheres
Laminas de Barbear 84 2 5 16
Leite de Beleza 59 2 1 40

Total%

100
106
102
104
100
101
100
100
100
106
100

105
102
103
100

107
102

Mais usado

Regina

Regina

Gillete

TangeeCoty (2.) Helena Rubinstein (2.)
Coty

Pond's

Pond's

William's
Astringosol/Odol/Odorans
Kolynos

Elizabeth Arden
Odorono/Leite de Rosas
Teck

Cutex

Coty

Gumex

Gillete Azul
Leite de Colénia

9,3 1,9 1,2 88 100,4 Bourbon

79,2 1,3 4.6 17,8 102,9 Gillete Azul

41,9 1,5 0.8 58,3 102,5 Leite de Colonia
12,8 8,9 2,1 76,7 100,5 Juvenia

39,8 6.8 6 50,7 103,3 Lavanda Bourbon
72,5 1 27,2 100,7 Johnson

10,1 0,9 0,1 88,9 100 Toni

17,5 3,1 1,5 79 101,1  Coty

67,6 7,5 7,7 21,9 104,7 Coty

3.8 1,2 0,2 95,3 100,5 Cilion

30,9 3,5 6,7 60,3 101,4  Coty/Royal Briar (2.)
106,4 6,7 2,5 0,7 116,3 Gessy

77,3 2,7 1,5 20,4 101,9  Johnson

14,9 1,6 3,1 81 100,6 Mulsified/Halo (2.)
82,9 8 3,1 12,8 106,8 Gessy

80,6 6.3 13,1 100 Johnson

1.8 1.3 0,6 96,3 100 Roux

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre C idores,, SPC006, out. 1954 [pesquisa 11].

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

** verificamos na presente pesquisa - em comparagdo com as anteriores - uma elevagao acentuada do niimero de pessoas
que ndo souberam indicar qual a amarca de escova que estdo usando. Essa elevagao é mais notéria na classe C (pobre)
onde atengiu 32% das respostas. Observaremos mais pormenborizadamente este fato no préximo trabalho

de pesquisa de produto de Toucador.

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Selecionados Outras  N&do Sabem  Nao Tem/Ndo Usam Total% Mais usado

7,6 6 4,3 82,5 100,4  Coty/William's (Aqua Velva) (2.)
31,1 13,2 9,8 52 106,1  Coty/Valery (2.)
71,4 0,6 14,9 15,3 102,2  Gillete
70,2 4,3 9,2 23,1 106,8 Palermont/Tangee (2.)
24,3 4,5 7.8 65 101,6  Coty
30,2 3,8 1,6 65,7 101,3 Pond's
57 2,7 11,2 29,4 100,3 William's
43 1 0,8 94 100,1  Odol/Astringosol (2.)
101,2 4 2 2 109,2 Kolynos
Probel
30 2,7 21 67,5 102,3 Lisoform
64,9 5,3 29,8 2,4 102,4 Teck
471 2,6 13,2 38,7 101,6  Cutex
24,6 10,4 8,2 60,2 103,4  Arpege/Valery (2.)/Coty (3.)
10,3 4,4 1,6 84 100,3 Bourbon
Lavanda
77,2 1,9 3,4 19,8 102,3  Gillete Azul
31,9 1,6 0,7 67,3 101,5 Leite de Col6nia
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Logao para Cabelo

Locéo para Depois da Barba
Oleo para Cabelo

Oleo para Banho de Crianga*
Ondulagao Permanente - Usado em casa
P6 de Arroz

P6 de Arroz (solto)

Produtos para os Cilios (mascara)
Rouge

Sabonte para Adultos

Sabonte para Criangas

Shampoo

Talco para Adultos

Talco para Criangas*

Tintura para o Cabelo

Fonte: IBOPE. Servico de F entre C

SNNO AW aND o

N

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Marcas ou Tipos

Agua de Colonia para Homens
Agua de Colénia para Mulheres
Aparelho de Barbear

Aparelho Elétrico de Barbear
Batom

Brilhantina

Creme de Beleza

Creme de Maquilage

Creme ou Sab&o de Barba
Dentifricio Liquido

Dentifricio em Pasta
Depilatérios

Desodorante

Escova de Dentes

Esmalte de Unha

Extratos (Perfumes)

Fixador para Cabelo

Fixador para Cabelo para Mulheres
Laminas de Barbear

Leite de Beleza

Logao para Cabelo

Logao para Depois da Barba
Oleo para Cabelo

Oleo para Banho de Crianga*
Ondulagao Permanente - Usado em casa
P6 de Arroz (compacto)

Selecionados

20
37
84

Outras

-
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es, SPC007, out. 1955 [pesquisa 10].

110
101
100
102
100
100
102
100
101
111
102
100
103
103

Quina P. Sandar
Aqua Velva
Bourbon (lavanda)
Johnson

Toni

Pond's/Coty (2.)
Coty

Cilion

Royal Briar/Coty
Eucalol

Johnson
Swing/Mulsified (2.)
Eucalol

Johnson

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Nao
Sabem

o]

~

A AN W =
=
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~

Nao Tem

néo usam

Total%

102
104
101

101
100
102
102
100
100
103
100
101
106
102
105
100

106
108
101
101
102
103
100
101

Mais usado

Regina
Regina
Gillete

Tangee/Helena Rubinstein (2.)
Glostora/Coty (2.)
Pond's

Pond's

William's
Astringosol/Odol/Odoren's
Kolynos

Elizabeth Arden
Odorono/Leite de Rosas
Teck

Cutex

Coty

Gumex

Gillete Azul

Leite de Rosas/Leite de Colénia (2.)
Quina Petréleo Sandar
Aqua Velva (Willian's)
Lavanda Bourbon

Johnson

Toni

(Angel Face) Pond's/Coty (2.)

141

26,7
70,4
9,1
27,5
63,7
7
29,7
103
78,9
9,8
81,8
90,6
2,4

Fonte: IBOPE. Servico de F

nimeros vermelhos sao nimeros possiveis

Selecionados

11
37
87
2

77
26
35

42
2
107

9,5 41 73,2
7.1 6,7 60
2,5 1,1 26,9
0.4 0,2 90,3
2,1 1,8 69,2
9,3 7.8 23
1,3 0,6 91,6
3,5 55 62,5
7.3 3 1,4
8,2 1,8 14,9
4,9 41 81,5
7.6 3.9 14,7
57 0.4 6.4
3,6 0,7 95,4
entre C

100,9

100,5
100,9
100

100,6
103,8
100,5
101,2
114,7
103,8
100,3
108

103,1
102,1

Juvenia/Bourbon (2.)

Lavanda Bourbon
Johnson

Toni

Angel Face (Pond's)
Coty

Cilion

Coty/Royal Briar (2.)
Gessy

Johnson

Halo

Gessy

Johnson

Roux

es, SPC008, out. 1955 [pesquisa 11].
*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Produtos de toucador

Outras

-

ABANDOO = O

w NN

WO = 0w

© N =

N O o

Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Nao Sabem

wonN I’\)CDO?RSI’\) N = - 010 = = NWw

- o oo,

Nao Tem/Nao Usam

Total%

100
121
101
101
108
68

102

101
100
114

103
103
102
103
98

102
104
102

100
100
100
102

Mais usado

William's (Aqua Velva)/Coty (2.)
Coty/Helena Rubinstein(2.)/Valery(2.)/Regina (2.)
Gillete

Remington/Sunbeau
Palermont/Tangee (2.)
Glostora/Coty(2.)/Gessy(2.)

Pond's

William's
Astringosol
Kolynos

Lisoform

Teck

Peggy Sage/Cutex (2.)

Valery

Bourbon

Lavanda

Gillete Azul

Leite de Colénia

Juvenia/Bourbon (2.)/Juvenia (2.)/ Brilhante (2.)

Gessy/Glostora (2.)/Palmolive (2)
Johnson

Toni

Angel Face (Pond's)
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P6 de Arroz (solto)

Produtos para os Cilios (mascara)
Rouge

Sabonte para Adultos

Sabonte para Criangas*
Shampoo

Talco para Adultos

Talco para Criangas*

Tintura para o Cabelo

Fonte: IBOPE. Servico de F entre C

= AN =01 = ©
-

o

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

nimeros em vermelho s&o os nimeros possiveis

Marcas ou Tipos

Agua de Colonia para Homens
Agua de Colénia para Mulheres
Aparelho de Barbear

Aparelho de Elétrico de Barbear
Batom

Brilhantina

Creme de Beleza

Creme de Maquilage

Creme ou Sab&o de Barba
Dentifricio Liquido

Dentifricio em Pasta

Depilatérios

Desodorante

Escova de Dentes

Esmalte de Unha

Extratos (Perfumes)

Fixador para Cabelo

Fixador para Cabelo para Mulheres
Laminas de Barbear

Leite de Beleza

Logao para Cabelo

Locéo para Depois da Barba
Oleo para Cabelo

Oleo para Banho de Crianga*
Ondulagao Permanente - Usado em casa
P6 de Arroz (compacto)

P6 de Arroz (solto)

Produtos para os Cilios (mascara)
Rouge

Sabonte para Adultos

Sabonte para Criangas

Selecionados

Outras

- ©

I’\)awww—‘l’\)—‘w—‘l’\)bl’\)

NON=BARNOANNOAONN

15

~

- NN

es, SPC009, out. 1956 [pesquisa 11].

106
102
104
111
104
101
105
104

Cashmere Bouquet/Coty (2.)
Cilion

Coty/Royal Briar (2.)
Eucalol

Johnson

Helena Rubinstein/Mulsified/Swing
Gessy

Johnson

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Nao
Sabem
1
3
11

o

_AO’\‘(_HA_A_A_A_A_A_A_A_ACH

S WA O2ON=O

Nao Tem

néo usam

Total%

100
99
103

106
102
101
100
100
100
108
100
101
112
104
116
81

104
104
102
101
102
103
101
102
101
100
105
110
102

Mais usado

Regina
Regina
Gillete

Tangee

Coty

Pond's

Pond's

William's
Astringosol/Odoren's
Kolynos

Elizabeth Arden
Odorono/Leite de Rosas (2.)
Teck

Peg Sage/Cutex (2.)
Arpege/Coty (2.)
Gumex

Gillete Azul

Leite de Rosas/Leite de Colonia (2.)
Quina Petréleo Sandar
Aqua Velva (Willian's)
Lavanda Bourbon

Johnson

Toni

(Angel Face) Pond's/Coty (2.)
Cashmere Bouquet/Coty (2.)
Cilién (M. Brasil)

Coty/Royal Briar (2.)

Eucalol

Johnson

Fonte: IBOPE. Servico de F
*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Selecionados

NOAPRONN—=O
SO WN = WO = A
-

(&)

entre C

Produtos de toucador

Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Total%

Outras  Nao Sabem

o

~
N

e e R R
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w
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hS)

Nao Tem/Nao Usam

102
100
98

126
104
100
107
101
102

100
109
102
101
112
100
107
100
101
101
114
102
104
103
104
107
100

102
104
102
101
101
104
100
102
103
101
102
127

Cashmere Bouquet

Cilion

Coty/Royal Briar (2.)/Helena Rubinstein
Gessy

Johnson

Halo

Gessy

Johnson

Roux

es, SPCO10, jul. 1956 [pesquisa 08].

Mais usado

Coty

Coty

Gillete

Remington
Tangee/Palermont (2.)
Gessy/Colgate (2.)
Pond's
Pond's/|Helena Rubinstein
William's
Astringosol/Odol (2.)
Kolynos

Elizabeth Arden
Lisoform/Odorono
Teck

Peg Sage/Cutex (2.)
Valery
Bourbon/Gumex

Gillete Azul

Leite de Colénia
Lavanda de Bourbon/Q. P. Sandar (2.)
Aqua Velva (Willian's)
Lavanda de Bourbon
Johnson

Toni

Angel Face (Pond's)
Cashmere Bouquet
Cilion

Coty/Royal Briar (2.)
Palmolive
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Shampoo 17 4 1 79
Talco para Adultos 87 5 3 10
Talco para Criangas* 83 10 0 7
Tintura para o Cabelo

Fonte: IBOPE. Servico de F
*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

entre C

es, SPCO11, out. 1957 [pesquisa 12].

101
105
100

Swing
Eucalol
Johnson

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Marcas ou Tipos Selecionados ~ Outras  Nao
Sabem
Agua de Colonia para Homens 18 5 4 74
Agua de Colonia para Mulheres 48 6 7 42
Aparelho de Barbear 84 1 6 11
Aparelho de Elétrico de Barbear
Batom 73 3 8 24
Brilhantina 25 4 3 68
Creme de Beleza 28 3 3 67
Creme de Maquilage 18 2 1 81
Creme ou Sab&o de Barba 60 1 14 27
Dentifricio Liquido 13 1 1 85
Dentifricio em Pasta 104 2 1 1
Depilatérios 2 1 1 97
Desodorante 35 5 1 62
Escova de Dentes 87 1 18 4
Esmalte de Unha 61 2 7 32
Extratos (Perfumes) 61 9 9 35
Fixador para Cabelo 14 2 1 82
Fixador para Cabelo para Mulheres
Laminas de Barbear 79 1 7 15
Leite de Beleza 67 2 2 35
Logao para Cabelo 17 3 2 79
Locéo para Depois da Barba 39 1 12 48
Oleo para Cabelo 40 4 2 54
Oleo para Banho de Crianga* 78 1 1 22
Ondulagao Permanente - Usado em casa 2 0 1 97
P6 de Arroz (compacto) 36 2 3 59
P6 de Arroz (solto) 53 6 8 35
Produtos para os Cilios (mascara) 14 1 1 85
Rouge 55 3 7 38
Sabonte para Adultos 96 10 3 0
Sabonte para Criangas 90 7 2 8
Shampoo 25 5 3 69
Talco para Adultos 86 6 3 10
Talco para Criangas* 78 13 1 8

Tintura para o Cabelo

Fonte: IBOPE. Servico de Pesq entre C
*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Nao Tem

néo usam

es, SPC013, out. 1958 [pesquisa 12].

Total%

101
103
102

108
100
101
102
102
100
108
101
103
110
102
114
99

102
106
101
100
100
102
100
100
102
101
103
109
107
102
105
100

Mais usado

Regina
Regina
Gillete

Tangee

Colgate/Coty (2.)

Pond's

Pond's

William's

Odoran's

Kolynos

Elizabeth Arden

Leite de Rosas/Leite de Colénia (2.)
Teck

Cutex/Peg Sage (2.)
Arpege/Cinelandia/Promessa
Gumex

Gillete Azul

Leite de Rosas/Leite de Colénia (2.)
Quina Petréleo Sandar
Aqua Velva (Willian's)
Lavanda Bourbon

Johnson

Toni

(Angel Face) Pond's
Cashmere Bouquet/Coty (2.)
Cilién (M. Brasil)

Royal Briar

Eucalol

Johnson

Swing

Eucalol

Johnson

22 6 2 72 102
90 8 2 10 110
91 9 1 5 106
5 1 1 93 100
Fonte: IBOPE. Servico de Pesq entre C

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Produtos de toucador

Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados Outras  Nao Sabem  Nao Tem/Nao Usam Total%
11 4 3 83 101
32 12 7 54 105
95 1 0 9 105
76 5 10 18 109
24 5 4 67 100
41 4 3 56 104
15 5 1 80 101
50 6 11 33 100
9 2 0 89 100
109 3 0 1 113
1 1 1 97 100
32 9 3 57 101
71 3 25 2 101
50 4 9 40 103
44 14 10 44 112
11 4 2 83 100
75 1 4 21 101
53 2 0 48 103
15 5 2 79 101
49 2 4 46 101
36 7 3 56 102
80 0 0 19 99
7 17 0 76 100
39 4 1 59 103
60 8 5 31 104
6 2 1 91 100
41 4 4 70 119
108 11 1 1 121
90 9 1 2 102
23 6 4 68 101
89 7 3 9 108
92 9 1 2 104
6 2 0 92 100
fonte: IBOPE. Servico de Pesq entre C

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Halo

Gessy

Johnson
Kolestpm/Roux(2.)

es, SPC0012, out. 1957 [pesquisa 11]

Mais usado

English Lavander/Regina (2.)
Coty/Valery
Gillete

Tangee/Max Factor (2.)/Palermont (3.)

Gessy/Colgate
Pond's
Pond's/|Helena Rubinstein (2.)
William's
Astringosol

Kolynos

Elizabeth Arden
Lisoform

Teck

Peg Sage/Cutex (2.)
Valery/Je Reviens
Bourbon/Gumex

Gillete Azul

Leite de Colénia
Juvenia/Q. P. Sandar (2.)
Aqua Velva (Willian's)
Lavanda de Bourbon
Johnson

Toni

Angel Face (Pond's)
Cashmere Bouquet
Cilién

Coty/Royal Briar (2.)
Palmolive

Johnson

Halo

Gessy

Johnson
Kolestpm/Roux(2.)

es, SPC014, out. 1958 [pesquisa 11].
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Marcas ou Tipos

Agua de Colonia para Homens
Agua de Colénia para Mulheres
Aparelho de Barbear

Aparelho de Elétrico de Barbear
Batom

Brilhantina

Creme de Beleza

Creme de Maquillage(m)

Creme ou Sab&o de Barba
Dentifricio Liquido

Dentifricio em Pasta

Depilatérios

Desodorante

Escova de Dentes

Esmalte de Unha

Extratos (Perfumes)

Fixador para Cabelo

Fixador para Cabelo para Mulheres
Fraldas para Criangas*

Laminas de Barbear

Leite de Beleza

Lencgo de Papel

Logao para Cabelo

Locéo para Depois da Barba
Mamadeira para Criangas*

Oleo para Cabelo

Oleo para Banho de Crianga*
Ondulagdo Permanente - Usado em casa
P6 de Arroz (compacto)

P6 de Arroz (solto)

Produtos para os Cilios (mascara)
Rouge

Sabonte para Adultos

Sabonte para Criangas*®
Shampoo

Talco para Adultos

Talco para Criangas*

Tintura para o Cabelo

Toalha Higiénica

Fonte: IBOPE. Servico de F entre C

Selecionados

22
57
84

Outras

o oan

NON=2 0O =20 =N=NWw

o
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Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Nao
Sabem
4
4
7

N

SoRNo S aOONO

©

S WNNNANON = WWw

Nao Tem

néo usam

es, SPCO15, out. 1959 [pesquisa 4?].
*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Total%

100
105
103

104
101
100
100
102
100
107
100
104
105
101
113
101

103

104

101
99

Mais usado

Regina
Regina
Gillete

Tangee
Coty/Colgate (2.)
Pond's

Pond's

William's
Astringosol

Kolynos

Elizabeth Arden
Leite de Rosas/Leite de Colénia (2.)
Teck

Peg Sage/Cutex (2.)
Coty

Gumex

Gillete Azul
Leite de Rosas/Leite de Colénia (2.)

Quina Petréleo Sandar
Aqua Velva (Willian's)

Lavanda Bourbon
Johnson

Toni

(Angel Face) Pond's
Cashmere Bouquet/Coty (2.)
Cilién (M. Brasil)
Coty/RoyalBriar (Atk) (2.)
Eucalol

Johnson

Swing

Eucalol

Johnson

Produtos de toucador

Selecionados Outras  Nao Sabem  Nao Tem/Nao Usam Total% Mais usado
16 2 4 80 102 English Lavander/Coty (2.)
39 5 4 60 108 Cashmere Bouquet/Coty (2.)/Valery (2.)
88 1 1 12 102 Gillete (remington - elétrico, 4%)
75 3 6 27 111 Tangee/Max Factor (2.)
31 3 2 65 101 Gessy/Glostora
36 2 1 67 106 Pond's
16 2 1 82 101 Max Factor (1.)/Pond's (2.)/|Helena Rubinstein (3.)
61 1 5 33 100 William's
3 1 0 96 100 Astringosol
114 1 0 2 117 Kolynos/Colgate
1 1 0 98 100 Elizabeth Arden
42 3 1 60 106 Leite de Colénia
84 3 10 5 102 Teck
50 2 3 47 102 Peg Sage/Cutex (2.)
35 7 5 63 110 Coty
10 2 1 89 102 Bourbon/Gumex
45 6 2 47 100 Johnson
78 1 3 20 102 Gillete Azul
40 1 0 62 103 Leite de Col6nia
16 0 1 84 101 Yes
11 3 1 87 102 Juvenia/Q. P. Sandar (2.)
59 1 3 37 100 Aqua Velva (Willian's)
68 4 2 33 107 Pirex
34 4 1 64 103 Lavanda de Bourbon
70 2 0 31 103 Johnson
8 1 0 91 100 Toni
43 2 2 57 104 Angel Face (Pond's)
50 5 4 46 105 Cashmere Bouquet
5 1 1 94 101 Cilién
18 2 2 78 100 Coty
122 4 1 3 130 Gessy/Palmolive (2.)
85 8 0 11 104 Johnson
23 2 2 74 101 Halo
103 5 3 17 128 Gessy
85 8 0 11 104 Johnson
5 1 0 94 100 Kolestom/Roux (2.)
25 0 0 75 100 Modess
Fonte: IBOPE. Servico de F entre C es, SPC016, out. 1959 [pesquisa 10].

Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos
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Marcas ou Tipos

Agua de Colonia para Homens
Agua de Colénia para Mulheres
Aparelho de Barbear

Aparelho de Elétrico de Barbear
Batom

Brilhantina

Creme de Beleza

Creme de Maquilage(m)

Creme ou Sab&o de Barba
Dentifricio Liquido

Dentifricio em Pasta

Depilatérios

Desodorante

Escova de Dentes

Esmalte de Unha

Extratos (Perfumes)

Fixador para Cabelo

Fixador para Cabelo para Mulheres
Laminas de Barbear

Leite de Beleza

Logao para Cabelo

Locéo para Depois da Barba
Oleo para Cabelo

Oleo para Banho de Crianga*
Ondulagdo Permanente - Usado em casa
P6 de Arroz (compacto)

P6 de Arroz (solto)

Produtos para os Cilios (mascara)
Rouge

Sabonte para Adultos

Sabonte para Criangas
Shampoo

Talco para Adultos

Talco para Criangas*

Tintura para o Cabelo

Fonte: IBOPE. Servico de F entre C

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Selecionados  Outras Nao
Sabem

19 1 74
36 8 14 43
87 0 2 13
65 4 9 25
13 4 4 80
23 3 3 74
10 3 1 86
53 1 10 38
10 1 2 80
104 1 0 2

3 1 2 95
36 3 3 64
71 5 24 5

55 4 10 35
38 7 13 47
13 4 2 81
77 0 4 20
60 2 1 41
9 5 2 85
40 1 9 51
26 5 4 65
87 4 1 19
2 0 0 98
42 2 47 10
46 4 8 43
14 2 1 84
39 3 11 49
93 2 6 1

72 8 2 28
26 2 7 65
79 5 8 15
72 15 1 22

Nao Tem

néo usam

es, SPC017, out. 1960 [pesquisa 11].
*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Total%

100
101
102

103
101
103
100
102
93

107
101
106
105
104
105
100

101
104
101
101
100
111
100
101
101
101
102
102
110
100
107
110

Mais usado

Regina/Avon (2.) 13
Regina/Avon (2.) 37
Gillete 86
Tangee 75
Glostora/Coty (2.) 26
Avon/Pond's (2.) 37
Avon/H. Rubinstein (2.)/Pond's (3.) 26
William's 59
Odol/Astringosol (2.) 2
Kolynos 104
Elizabeth Arden/Avon 1
Leite de Rosas/Avon (2.)/Leite de Colénia 46
Teck 89
Peg Sage/Cutex (2.) 51
Avon/Coty (2.) 34
Brylcream/Gumex (2.) 13
Gillete 81

Leite de Rosas/Leite de Colonia (2.)/Avon 37
Juvenia/Avon (2.)/Quina Petréleo Sandar (9
Aqua Velva (Willian's)

Lavanda Bourbon 34
Johnson 82
Toni 7
(Angel Face) Pond's 54
Cashmere Bouquet/Coty (2.) 45
Cilién (M. Brasil)/Avon (2) 4
Coty/RoyalBriar (Atk) (2.) 17
Eucalol 109
Johnson 92
Helen Curtis/Avon (2.) 24
Eucalol/Palmolive 90
Johnson 93
5

Fonte: IBOPE. Servico de P
*tabulagao feita somente entre as casas com criangas menores de dois anos

Selecionados

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade de Sdo Paulo
Nao Sabem

Outras

- S ABANON=SN= DS SN w o

w N
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Nao Tem/Nao Usam

83
59
13

Total%

101
107
103

108
103
104
103
102
101
111
101
105
104
104
105
101

104
102
100

104
103
102
103
106
100
103
118
103
102
111
104
100

Mais usado

Avon
Avon
Gillete

Max Factor/Avon (2.)/Tangee (3.)
Glostora

Avon/Pond's (2.)

Avon/Max Factor (2.)/Pond's (2.)
William's

Astringosol

Kolynos

Elizabeth Arden

Mum/Avon (2.)

Teck

Peg Sage/Cutex (2.)/Avon (3.)
Avon/Valery (2.)

Brilcream/Avon (2.)

Gillete Azul

Leite de Colénia

Logao Brilhante/Q. P. Sandar/Bourbon
Aqua Velva (Willian's)

Lavanda de Bourbon

Johnson

Toni

Coty/Avon (2.)/Max Factor (3.)/Angel Face (Pond's) (3.)
Cashmere Bouquet

Cilién

Max Factor/Avon (2.)/Coty (2.)
Gessy/Palmolive (2.)

Johnson

Avon

Gessy

Johnson

Kolestom/Roux(2.)

, SPC018, out. 1960 [pesquisa 13 ].

326



Apéndice D - Informagoes sobre produtos de toucador a partir do boletim Servico X Nacional, para as cidades do Rio de Janeiro e Sao Paulo, entre 1950-1951

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Marcas ou Tipos Selecionados  Outros ~ Ndo Sabem  Nao Tem/Ndo Usam  Total%  Mais usado
Agua de Colbnia 68,5 11,6 29 19,2 102,2  Coty
Batom 80,3 3,2 2,7 16 102,2 Coty
Brilhantina 28 6,3 0,9 86,2 121,4  Coty
Creme de Beleza 29 3,2 0,9 66,9 100 Pond's
Creme de Maquiagem 12,6 2,5 1,4 83,5 100 Pond's
Dentifricio Liquido 26,8 1,9 0,7 70,9 100,3 Odol
Dentifricio em Pasta 99,9 3,4 1 0 104,3  Kolynos
Escova de Dentes 91,8 4,6 3,6 0 100 Teck
Extratos (Perfumes) 54,9 12,3 85 27,5 103,2  Coty
Fixador para Cabelo 23,7 3,4 1 721 100,2  Gumex
Leite de Beleza 47,3 2,2 0,5 48,3 98,3 Leite de Colénia
Locéo para cabelo*

Oleo de Banho de Criangas 78,4 0 0 21,7 100,1 Johnson
Oleo para Cabelo* 93 18 56,4

P6 de Arroz 75,1 7,2 1,8 16,2 100,3

Prod. Permanente a Frio 4,3 0 0,2 95,5 100 Toni
Shampoo

Fonte: IBOPE. Servico X Nacional, n. 3, nov.-dez. 1950.
ndmeros em vermelhos sdo numeros possiveis
*dados néo legiveis

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade do Rio de Janeiro

Marcas ou Tipos Selecionados  Outros  N&o Sabem  Nao Tem/Ndo Usam  Total% Mais usado
Agua de Colonia

Batom

Brilhantina 34 3,2 7.9 62 1071 Coty

Creme de Beleza 23,9 2 4,9 70 100,8 Pond's

Creme de Maquiagem 12,3 1,6 4.2 80 98,1 Elizabeth Arden

Dentifricio Liquido
Dentifricio em Pasta

Desodorante 15,7 5,8 0,4 70,5 92,4 Odorono
Escova de Dentes 71,7 3,2 29 0.4 104,3  Teck
Extratos (Perfumes) 48,9 72 233 22,1 101,5  Coty
Fixador para Cabelo 11,9 2 4,4 82 100,3  Gumex
Leite de Beleza 45 0,6 6,1 49 100,7  Leite de Colonia
Locéo para cabelo 13,1 7,2 13,7 67 101 Coty
Oleo de Banho de Criangas 83,3 0 0 17,7 101 Johnson
Oleo para Cabelo 30,9 6,6 10,3 52,5 100,3 Coty

P6 de Arroz 66,6 6,1 12,2 16,8 101,7  Coty
Prod. Permanente a Frio 3,3 0,1 1,4 96 100,8  Toni
Rouge 55,7 2,7 12,7 30 101,1  Coty
Sabonete 94,7 6,7 37 1,3 106,4  Eucalol

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo
Selecionados Outros Nao Sabem  Nio Tem/Nao Usam Total% Mais usado

46,6 69 83 39,7 101,5 Coty

74,3 26 63 17,3 100,5 Nana

12,3 2,2 1,8 83,7 100 Coty

23,4 28 15 70,5 98,2 Pond's

5 2,4 0,7 92,1 100,2 Pond's

6,3 94,2 100,5 Odol

99,7 2,4 0,6 0 102,7 Kolynos

65,4 25 31,1 1,4 100,4  Teck

31,5 8,5 4,7 56,4 1011 Coty

23,8 09 08 94,9 120,4 Coty

29,2 2,1 1 68,1 100,4 Leite de Colénia

87,4 0 0 14 101,4 Johnson
48 16,9 63,1

80,4 7.9 4,8 12,5 105,6

0,9 0 99,1 100 Toni

6,7 2,3 1 80 90 Aristolino

Fonte: IBOPE. Servico X Nacional, n. 3, nov.-dez. 1950.
ndmeros em vermelhos sdo numeros possiveis

Produtos de toucador
Pesquisa na Cidade de Sao Paulo

Selecionados Outros Nao Sabem  Nio Tem/Nao Usam Total% Mais usado
24,2 3,8 1,2 71 100,2 Coty

19,8 1,8 0,4 78 100 Pond's

10,4 1.5 0,6 87,6 100,1 Pond's

18,8 0,9 1,8 71,9 93,4 Odorono

89 57 12,4 0,6 107,7 Teck

36,9 10,8 95 44 101,2 Coty

6,6 23 0,7 93 102,6 Gumex

30,7 23 0 67,5 100,5 Leite de Col6nia
16,8 47 7 72 100,5 Juvenia

84,2 0 1.1 14,7 100 Johnson

23,3 3.9 17,5 58 102,7 Gessy

73,7 9,7 5 11 99,4 Coty

6.8 0 0 93,5 100,3 Toni

47,3 4,5 3,4 45 100,2 Coty

101 3,7 1,3 0 106 Gessy
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Shampoo 10,8 21 4,2 83,5 100,6  Mulsified 11 1,3 23 85,4 100 Mulsified

Talco 80,7 75 69 10 105,1  Ross 87,7 57 09 6.6 100,9 Ross
Fonte: IBOPE. Servico X Nacional, n. 4, maio-jun. 1951. Fonte: IBOPE. Servico X Nacional, n. 4, maio-jun. 1951.
numeros em vermelhos sdo nimeros possiveis nimeros em vermelhos sao nimeros possiveis
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Apéndice E- Comentarios do boletim Servico de Pesquisa entre Consumidores sobre as pesquisas
realizadas pelo IBOPE, entre 1952-1960, nas cidades do Rio de Janeiro e S&o Paulo, a partir do tamanho da
amostra, quantidade de unidades familiares sondadas e classificacdo socioecondmica da populagdo em
cada cidade.

Produtos de Uso Doméstico e Alimenticio

Localidade Realizagdo/Edicdo Comentarios

Rio de set./out. 1952 - foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
Janeiro, selecionadas por categorias socioeconémicas.

pesquisa 10 Né&o tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
(SPCO001) econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral

calculada por nés é “média ponderada’”, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na proporgcao 1-8-
10 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] o0s indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizacdo do “IBOPE’, sob pena de procedimento judicial.

Sao Paulo, set./out. 1952 - foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
pesquisa 10 selecionadas por categorias socioeconémicas.
(SPC002) Nao tente tirar a média aritmética das trés classes sdcio-

econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada”, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sao pesadas na proporgdo 1-8-8
para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] o0s indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial” CONFIDENCIAL para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

Rio de set./out. 1953 - foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
Janeiro selecionadas por categorias socioeconémicas.
(SPC003) N&do tente tirar a média aritmética das trés classes socio-

econbémicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada’, que nao deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na propor¢cao 1-8-
10 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] o0s indices deste relatério representam volume de
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Sao Paulo, set./out. 1953
pesquisa 10
(SPC004)

consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 650 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconémicas.

Né&o tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o0 calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada”, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sao pesadas na propor¢do 1-6-6
para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial Confidencial” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

Rio de set./out. 1954
Janeiro,

pesquisa 10

(SPCO005)

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconémicas.

N&o tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada’, que nao deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na proporgao 1-7-
15 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE’, sob pena de procedimento judicial.

Sao Paulo, set./out. 1954
pesquisa 10
(SPC006)

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecondmicas e
geogréficas da cidade.

Né&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbémicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada”, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sao pesadas na proporgao 1-7-
16 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] o0s indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
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do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial Confidencial” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE’, sob pena de procedimento judicial.

Rio de set./out. 1955
Janeiro,

pesquisa 9

(SPC007)

Sao Paulo, set./out. 1955
pesquisa 10
(SPCO008)

Rio de set./out.1956
Janeiro,

pesquisa 10

(SPC009)

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geogréficas da cidade.

N&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o0 calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada’, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sao pesadas na propor¢cao 1-4-6
para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] o0s indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecondmicas e
geograficas da cidade.

Né&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para veér si o calculo esta certo. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) e POBRE (C) sao pesadas na proporgdo 1-4-
5 para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 1563 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizacao do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares, selecionadas em
todas as categorias socioeconémicas e geogréficas da cidade.
Divisdes socioeconémicas: classe A — renda superior a 400 mil por
ano (3,2%); classe B1 média superior — entre 200 e 400 mil por ano
(6,7%), classe B2 média intermediaria — entre 120 mil e 200 mil por
ano (10,5%), B3 média inferior — entre 60 e 120 mil por ano
(27,8%), classe C pobre — até 60 mil por ano (51,8%).

Para efeito de sistematizacdo dos resultados agrupou:

classe rica (rica e média superior — 9,9%), classe média (média
intermediaria e inferior 38,4%) e classe pobre (51,8%).

Existe em S&o Paulo (até junho de 1956) 570.435unidades
familiares. Cada total de 1% na nossa pesquisa de consumidores
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Sao Paulo,
pesquisa 10
(SPC010)

set./out.1956

Rio de set./out. 1957

Janeiro,
pesquisa 7
(SPC011)

Sdo Paulo,
pesquisa 10

set./out. 1957

representa exatamente 5.704 unidades familiares.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares/com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecondmicas e
geograficas da cidade.

Divisdes socioeconémicas: classe A — renda superior a 400 mil por
ano (3,7%); classe B1 média superior — entre 200 e 400 mil por ano
(7,6%), classe B2 média intermediaria — entre 120 mil e 200 mil por
ano (11,7%), B3 média inferior — entre 60 e 120 mil por ano
(28,3%), classe C pobre — até 60 mil por ano (48,7%).

Para efeito de sistematizagdo dos resultados agrupou: classe rica
(rica e média superior — 11,3%), classe média (média intermediaria
e inferior 40%).

Existe em Sdo Paulo um total aproximado de 583.192 unidades
familiares. [...] Cada total de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 5.831 familiares.

[...] Nao tente tirar a média aritimética das trés classes sdcio-
econbmicas para veér si o calculo esta certo. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) e POBRE (C), sdo pesadas na proporcao 1-
4-5 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Este relatorio deve ser considerado “Correspondéncia Comercial
CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo Penal
Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera ser
comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares, selecionadas em -
todas as categorias socioecondmicas e geograficas da cidade.

Em face de minuciosa pesquisa de padréo de vida levada a efeito
recentemente pelo IBOPE nesta cidade e, levando em conta ainda
0s dados fornecidos pelo IBGE, DEPT e Divisdo de Imposto sobre
a Renda, chegamos a conclusdo que ja se fazia necessaria uma
revisdo na classificagdo socio-economica, até aqui adotada.

O aumento do custo de vida com o conseqiiente aumento de
salarios, transformou o panorama da populagdo carioca, no que
respeita aos niveis econémicos dos seus moradores.

[...] A maior modificagdo, como se observa, foi a classe C, pois
houve como que uma sub-divisdo das classes B e C deslocando-se
para a Classe D Pobre Inferior, tédas as familias que vivem hoje
com menos de Cr$5.000,00 mensais, ou a base exclusiva de
salario minimo.

Atendendo-se a essa ponderagdo, podemos classificar a
populagdo do Rio de Janeiro como segue: classe A — renda
superior a 400 mil por ano (2,5%); classe B — entre 120 e 400 mil
por ano (26,6%), classe C entre 60 e 120 mil por ano (40%) e
classe D — até 60 mil por ano (30,7%).

[...] Existem atualmente (até julho de 1957) 588.009 unidades
familiares [..] Cada indice de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 5.880 unidades familiares.

- foram realizadas 1.000 entrevistas domiciliares/donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecondmicas e
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(SPC012)

Rio de set./out. 1958

Janeiro,
pesquisa 6
(SPC013)

Sdo Paulo,
pesquisa 10
(SPC014)

set./out. 1958

geogréficas da cidade.

Divisdes socioeconémicas: classe A — renda superior a 400 mil por
ano (3,7%); classe B1 média superior — entre 200 e 400 mil por ano
(7,6%), classe B2 média intermediaria — entre 120 mil e 200 mil por
ano (11,7%), B3 média inferior — entre 60 e 120 mil por ano
(28,3%), classe C pobre — até 60 mil por ano (48,7%).

Para efeito de sistematizagdo dos resultados agrupou:

classe rica (rica e média superior — 11,3%), classe média (média
intermediaria e inferior 40%) e classe pobre (48,7%).

Existem em Sao Paulo (janeiro de 1957) 613.093 unidades
familiares. [...] Cada total de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 6.131 familiares.

[...] Nao tente tirar a média aritimética das trés classes sdcio-
econbmicas para vér si o calculo esta certo. As médias das classes
A (rica), B (média) e C (pobre) sdo pesadas na proporcdo 1-4-5
para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] os indices deste relatério representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares, selecionadas em
todas as categorias socioeconémicas e geogréficas da cidade.

Em face de minuciosa pesquisa de padrao de vida levada a efeito
recentemente pelo IBOPE nesta cidade e, levando em conta ainda
0s dados fornecidos pelo IBGE, DEPT e Divisao de Imposto sobre
a Renda, chegamos a conclusdo que ja se fazia necessaria uma
revisdo na classificagdo socio-economica, até aqui adotada.

O aumento do custo de vida com o conseqiente aumento de
salarios, transformou o panorama da populagdo carioca, no que
respeita aos niveis econémicos dos seus moradores.

[...] A maior modificagdo, como se observa, foi a classe C, pois
houve como que uma sub-divisdo das classes B e C deslocando-se
para a Classe D Pobre Inferior, tédas as familias que vivem hoje
com menos de Cr$5.000,00 mensais, ou a base exclusiva de
salario minimo.

Atendendo-se a essa ponderagdo, podemos classificar a
populacdo do Rio de Janeiro como segue: classe A — renda
superior a 400 mil por ano (2,5%); classe B — entre 120 e 400 mil
por ano (26,6%), classe C entre 60 e 120 mil por ano (40,2%) e
classe D — até 60 mil por ano (30,7%).

[...] Existem atualmente (até janeiro de 1958) 596.997 unidades
familiares [..] Cada indice de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 5.970 unidades familiares.

- foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecondmicas e
geogréficas da cidade.

N&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para vér si o calculo esta certo. As médias das classes
A (rica), B (média) e C (pobre) sdo pesadas na proporcdo 1-4-5
para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] os indices deste relatdrio representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
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Rio de set./out. 1959
Janeiro,

pesquisa 10

(SPCO015)

Sao Paulo, set./out. 1959
pesquisa 10

(SPCO016)

Rio de set./out. 1960
Janeiro,

pesquisa 10

(SPC017)

Sao Paulo, set./out. 1960
pesquisa 11
(SPC018)

consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

- sem informagdes que antecedem as pesquisas

- foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geograficas da cidade.

N&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para vér si o calculo esta certo. As médias das classes
A (rica), B (média) e C (pobre) sdo pesadas na proporgao 1-4-5
para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] os indices deste relatdrio representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

- os indices de pesquisa foram calculados na base de 1.120
entrevistas domiciliares, amostra ideal.

- 0 IBOPE reformula a classificag@o socioeconémica da populagao:
classe A — renda mensal superior a 80 mil cruzeiros (2%); classe B
— renda mensal entre 22.500 a 80 mil cruzeiros (31%), classe C —
renda mensal entre 10.500 a 22.500 mil cruzeiros (36%) e classe D
—renda mensal inferior a 10.500 mil cruzeiros (31%).

- Existem atualmente 644.450 unidades familiares no Rio de
Janeiro. [...] Cada 1% desta pesquisa representa exatamente 6.444
unidades familiares.

- os indices de pesquisa foram calculados na base de 1.090
entrevistas domiciliares, amostra ideal.

- 0 IBOPE reformula a classificagdo socioeconémica da populagao:
classe A — renda mensal superior a 60 mil cruzeiros (1%); classe B
—renda mensal entre 15 e 60 mil cruzeiros (44%), classe C — renda
mensal entre 10 e 15 mil cruzeiros (27%) e classe D — renda
mensal inferior a 10 mil cruzeiros (28%).

- Existem atualmente 716.236 familias nesta capital, cada 1%
desta pesquisa representa, portanto, exatamente 7.162 unidades
familiares.

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, 1952-1960 [Notagao: 1BoPE SPC001-

018].
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Produtos de Toucador

Localidade Realizacao/Edicao Comentarios

Rio de out./nov. 1952 - foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
Janeiro, selecionadas por categorias socioeconémicas.

pesquisa 11 Né&o tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
(SPCO001) econbmicas para ver se o0 calculo esta certo. A média geral

Sao Paulo, out./nov. 1952
pesquisa 11
(SPC002)

Sao Paulo out./nov. 1953
pesquisa 11
(SPC003)

calculada por nés é “média ponderada’, que nao deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na propor¢cao 1-8-
10 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial” CONFIDENCIAL para os efeitos do Art. 153 do Cdédigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa
selecionadas por categorias socioeconémicas.

Né&o tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada”, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sao pesadas na proporgdo 1-8-8
para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas por categorias socioecondmicas.

N&o tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
econbmicas para ver se 0 calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada”, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na proporgcao 1-8-
10 para corresponderem melhor ao “universo”.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
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Rio de out./nov. 1953
Janeiro,

pesquisa 4

(SPC004)

Rio de out./nov. 1954
Janeiro,

pesquisa 11

(SPCO005)

Sao Paulo, out./nov. 1954
pesquisa 11
(SPC006)

Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconémicas.

N&do tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada’, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na propor¢cao 1-8-
10 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial Confidencial” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecon6micas.

Né&o tente tirar a média aritmética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada’, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na proporgao 1-7-
15 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecondmicas e
geogréficas da cidade.

Né&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada’, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) POBRE (C) sdo pesadas na proporgao 1-7-
16 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
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Rio de out./nov. 1955
Janeiro,

pesquisa 10

(SPC007)

Sao Paulo, out./nov. 1955
pesquisa 11
(SPC008)

Rio de out./nov. 1956
Janeiro,

pesquisa 11

(SPC009)

Penal Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geogréficas da cidade.

N&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para ver se o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “média ponderada’, que ndo deve conferir
necessariamente com a média aritmética. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) e POBRE (C) sao pesadas na propor¢ao 1-4-
6 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] o0s indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagdes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geograficas da cidade.

Né&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econémicas para veér si o calculo esta certo. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) e POBRE (C) sao pesadas na proporgdo 1-4-
5 para corresponderem melhor ao “universo’.

[...] os indices déste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

[...] Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia
Comercial CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 1563 do Cddigo
Penal Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera
ser comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geogréficas da cidade.

N&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para ver si o calculo esta certo. A média geral
calculada por nés é “media ponderada’, que nao deve conferir
necessariamente com a media aritmeética. As medias das classes
RICA (A), MEDIA (B) e POBRE (C) sao pesadas na proporgdo 1-4-
6 para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] o0s indices deste relatério representam volume de
consumidores. Pode-se admitir maior volume de consumo dentro
do mesmo volume de consumidores e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.
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Sdo Paulo, jul/ago. 1956
pesquisa 8
(SPCO010)

Rio de out./nov. 1957
Janeiro,

pesquisa 12

(SPCO011)

Este relatério deve ser considerado “Correspondéncia Comercial
CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cddigo Penal
Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera ser
comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares/com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioecondmicas e
geograficas da cidade.

Divisdes socioeconémicas: classe A — renda superior a 400 mil por
ano (3,7%); classe B1 média superior — entre 200 e 400 mil por ano
(7,6%), classe B2 média intermediaria — entre 120 mil e 200 mil por
ano (11,7%), B3 média inferior — entre 60 e 120 mil por ano
(28,3%), classe C pobre — até 60 mil por ano (48,7%).

Para efeito de sistematizagédo dos resultados agrupou: classe rica
(rica e média superior — 11,3%), classe média (média intermediéria
e inferior 40%) e classe pobre (48,7%).

Existe em Sdo Paulo um total aproximado de 583.192 unidades
familiares. [...] Cada total de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 5.831 familiares.

[...] Ndo tente tirar a média aritmética das trés classes sdcio-
econdémicas para vér si o calculo esta certo. As médias das classes
RICA (A), MEDIA (B) e POBRE (C), sdo pesadas na proporcao 1-
4-5 para corresponderem melhor ao “universo”.

[...] os indices deste relatdrio representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Este relatdrio deve ser considerado “Correspondéncia Comercial
CONFIDENCIAL” para os efeitos do Art. 153 do Cédigo Penal
Brasileiro. Nenhuma das informagbes aqui contidas, podera ser
comunicada a terceiros, citadas ou comentadas, sem expressa
autorizagdo do “IBOPE”, sob pena de procedimento judicial.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares, selecionadas em -
todas as categorias socioeconémicas e geogréficas da cidade.

Em face de minuciosa pesquisa de padrao de vida levada a efeito
recentemente pelo IBOPE nesta cidade e, levando em conta ainda
0s dados fornecidos pelo IBGE, DEPT E Divisdo de Imposto sobre
a Renda, chegamos a conclusdo que ja se fazia necessaria uma
revisdo na classificagdo socio-economica, até aqui adotada.

O aumento do custo de vida com o conseqiiente aumento de
salarios, transformou o panorama da populacdo carioca, no que
respeita aos niveis econémicos dos seus moradores.

[...] A maior modificagdo, como se observa, foi a classe C, pois
houve como que uma sub-divisdo das classes B e C deslocando-se
para a Classe D Pobre Inferior, tédas as familias que vivem hoje
com menos de Cr$5.000,00 mensais, ou a base exclusiva de
salario minimo.

Atendendo-se a essa ponderagdo, podemos classificar a
populacdo do Rio de Janeiro como segue: classe A — renda
superior a 400 mil por ano (2,5%); classe B — entre 120 e 400 mil
por ano (26,6%), classe C entre 60 e 120 mil por ano (40,2%) e
classe D — até 60 mil por ano (30,7%).

[...] Existem atualmente (até julho de 1957) 588.009 unidades
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Sao Paulo,
pesquisa 11
(SPC012)

Rio de
Janeiro,
pesquisa 12
(SPC013)

Sdo Paulo,
pesquisa 11
(SPCO014)

out./nov. 1957

out./nov. 1958

out./nov.1958

familiares [..] Cada indice de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 5.880 unidades familiares.

- foram realizadas 1.000 entrevistas domiciliares/donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geograficas da cidade.

Divisdes socioeconémicas: classe A — renda superior a 400 mil por
ano (3,7%); classe B1 média superior — entre 200 e 400 mil por ano
(7,6%), classe B2 média intermediaria — entre 120 mil e 200 mil por
ano (11,7%), B3 média inferior — entre 60 e 120 mil por ano
(28,3%), classe C pobre — até 60 mil por ano (48,7%).

Para efeito de sistematizacdo dos resultados agrupou:

classe rica (rica e média superior — 11,3%), classe média (média
intermediaria e inferior 40%) e classe pobre (48,7%).

Existem em Sao Paulo (janeiro de 1957) 613.093 unidades
familiares. [..] Cada total de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 6.131 familiares.

[...] Néo tente tirar a média aritimética das trés classes sdcio-
econbmicas para vér si o calculo esta certo. As médias das classes
A (rica), B (média) e C (pobre) sdo pesadas na proporgdo 1-4-5
para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] os indices deste relatdrio representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuigcdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares, selecionadas em
todas as categorias socioeconémicas e geograficas da cidade.

Em face de minuciosa pesquisa de padrao de vida levada a efeito
recentemente pelo IBOPE nesta cidade e, levando em conta ainda
0s dados fornecidos pelo IBGE, DEPT e Divisdo de Imposto sobre
a Renda, chegamos a conclusdo que ja se fazia necessaria uma
revisdo na classificagdo socio-economica, até aqui adotada.

O aumento do custo de vida com o conseqiiente aumento de
salarios, transformou o panorama da populagdo carioca, no que
respeita aos niveis econémicos dos seus moradores.

[...] A maior modificagdo, como se observa, foi a classe C, pois
houve como que uma sub-divisdo das classes B e C deslocando-se
para a Classe D Pobre Inferior, tédas as familias que vivem hoje
com menos de Cr$5.000,00 mensais, ou a base exclusiva de
salario minimo.

Atendendo-se a essa ponderagdo, podemos classificar a
populagdo do Rio de Janeiro como segue: classe A — renda
superior a 400 mil por ano (2,5%); classe B — entre 120 e 400 mil
por ano (26,6%), classe C entre 60 e 120 mil por ano (40,2%) e
classe D — até 60 mil por ano (30,7%).

[...] Existem atualmente (até julho de1957) 596.998 unidades
familiares [..] Cada indice de 1% na nossa pesquisa de
consumidores representa exatamente 5.970 unidades familiares.

- foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geograéficas da cidade.

Né&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para vér si o calculo esta certo. As médias das classes
A (rica), B (média) e C (pobre) sdo pesadas na proporgao 1-4-5
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Rio de out./nov. 1959
Janeiro,

pesquisa 10

(SPCO015)

Sao Paulo, out./nov. 1959
pesquisa 11
(SPCO016)

Rio de out./nov. 1960
Janeiro,

pesquisa 11

(SPCO017)

Sdo Paulo, out./nov. 1960
pesquisa 13
(SPC018)

para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] os indices deste relatério representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

- foram realizadas 900 entrevistas domiciliares, selecionadas em
todas as categorias socioeconémicas.

- distribuicdo socioecondmica da populacdo: classe A — renda
mensal superior a 60 mil cruzeiros (2%); classe B — renda mensal
entre 17 e 60 mil cruzeiros (31%), classe C — renda mensal entre 8
e 17 mil cruzeiros (36%) e classe D — renda mensal inferior a 8 mil
cruzeiros (31%).

- existem 624.796 unidades familiares nesta capital, cada 1% desta
pesquisa representa exatamente 6.248 unidades familiares.

- foram realizadas 1.000 entrevistas com donas-de-casa,
selecionadas em todas as categorias socioeconbémicas e
geogréficas da cidade.

Né&o tente tirar a média aritimética das trés classes socio-
econbmicas para vér si o calculo esta certo. As médias das classes
A (rica), B (média) e C (pobre) sdo pesadas na propor¢ao 1-4-5
para corresponderem melhor ao “universo” pesquisado.

[...] os indices deste relatdrio representam volume de unidades
familiares consumidoras. Pode-se admitir maior volume de
consumo dentro do mesmo volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

Também pode haver aumento ou diminuicdo no volume de vendas
sem que isso aféte imediatamente o volume de unidades familiares
consumidoras e vice-versa.

- os indices de pesquisa foram calculados na base de 1.120
entrevistas domiciliares, amostra ideal.

- 0 IBOPE reformula a classificagdo socioeconémica da populagao:
classe A — renda mensal superior a 80 mil cruzeiros (2%); classe B
— renda mensal entre 22.500 a 80 mil cruzeiros (31%), classe C —
renda mensal entre 10.500 a 22.500 mil cruzeiros (36%) e classe D
— renda mensal inferior a 10.500 mil cruzeiros (31%).

- Existem atualmente 644.450 unidades familiares no Rio de
Janeiro. [...] Cada 1% desta pesquisa representa exatamente 6.444
unidades familiares.

- os indices de pesquisa foram calculados na base de 1.090
entrevistas domiciliares, amostra ideal.

- 0 IBOPE reformula a classificagdo socioeconémica da populacéo:
classe A — renda mensal superior a 60 mil cruzeiros (1%); classe B
—renda mensal entre 15 e 60 mil cruzeiros (44%), classe C — renda
mensal entre 10 e 15 mil cruzeiros (27%) e classe D — renda
mensal inferior a 10 mil cruzeiros (28%).

- Existem atualmente 716.236 unidades familiares nesta capital,
cada 1% desta pesquisa representa, portanto, exatamente 7.162
unidades familiares.

Fonte: IBOPE. Servico de Pesquisa entre Consumidores, 1952-1960 [Notagéo: IBoPE SPCO001-

018].
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