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RESUMO

Este trabatho se coioca na interface das areas de Urbanismo, Direito e Sociologia
{particularmente dos estudos sobre Consumo e Reprodugdo Social) e tem como objetivo
compreender 0s processos de producdo e reproducdo de espacgos habitacionais
segregados e suas conseqléncias na apropriag&o cidada do espaco urbano.

O trabalho de campo foi desenvolvido em condominios horizontais fechados e
bairros 'abertos’ de S&o Carlos, cidade média do interior paulista, procurando revelar as
diferentes representacdes existentes, associadas as opg¢des de moradia segregadas.

No desenvolvimento da investigag8o, as razdes apresentadas para a escolha de
moradias fechadas - seguranca, vida familiar e educacgdo das criangcas - foram
consideradas e analisadas. O argumento seguranca foi relativizado e exploraram-se as
consideragbes quanto as dimensbes 'status’ e marcas de disting8o. Numa analise
abrangente discutiu-se o consumo, visto ndo somente como a Ultima etapa do processo
de producdo, mas como algo que inclui projetos e estilo-de-vida, envolvendo consumo
conspicuo, a emergéncia de novos desejos € vontades. O papel da familia foi entendido
como elemento privilegiado nos processos de decifrar, produzir e reproduzir os cédigos
associados as dimensdes de 'status’ e marcas de distingdo. Questdes sobre espago foram
abordadas, seguindo recentes estudos que urgem por pesquisas multidisciplinares da
realidade de microespagos.

Na analise e interpretagdo dos dados do trabatho de campo, o referencial tedrico
basico utilizado foi 0 de Pierre Bourdieu, particularmente suas nog¢des de habitus,
escolha, representacdes, consumo de produtos culturais e mercado simbdlico.
Mostraram-se tambéem bastante importantes estudos de M. Davis sobre questies de
urbanismo, arquitetura e seguranga e estudo de C. Campbell sobre ¢ processo de
consumo € a emergéncia de novos desejos e vontades.

Finalmente, o trabalho apresenta sugestées praticas ao Poder Publico Municipal,
no sentido de procurar solu¢des que contemplem duas ordens de direifo inscritas na
Constituicéo Federal: de locomogdo e de integridade fisica. As sugestdes se aplicariam a
centros urbanos meédios, acreditando que neles o processo de fechamento de areas
publicas, estando em seu inicio, possa ser ainda direcionado.
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ABSTRACT

This work is located at the interface of Town Planning, Law and Sociology
{particularly Studies on Consumption and on Social Reproduction) and has the objective of
understanding the processes of production and reproduction of segregated housing
spaces and their consequences for citizenship in the urban space.

The fieldwork was developed in both horizontal closed condominiums and ordinary
"open" districts of S0 Carlos, a medium size town in S&o Paulo State. In the fieldwork the
existence of different representations in relation to the choice of segregated housing was
revealed.

In the process of work the reasons given by interviewees to justify the choice of
closed housing - safety, family life and children's education - were analyzed. The safety
argument was found to be relative and status and distinction marks were explored. In a
broad analysis of consumption, not considered as the last stage in the process of
production but as including projects and life-style, questions such as conspicuous
consumption and the emergence of desires were discussed. The role of the family was
understood to be crucial to the deciphering, production and reproduction of the codes
related to the making of the status and marks of distinction. Questions related to space
were addressed, following recent studies that call for multidisciplinary research into
microspaces.

in the stage of analysis and interpretation of data from the fieldwork, the studies of
Pierre Bourdieu constituted the main theoretical framework used, particuiarly his notions of
habitus, choice, representations, consumption of cultural products and symbolic market.
Studies by M. Davis on questions of urbanization, architecture and safety, and by C.
Campbell on the process of consumption and the emergence of new desires, were also
very important.

Finally, the work presents practical suggestions to the Municipal Authorities in the
sense of indicating some solutions that bring together two types of basic rights (i.e. present
in the Federal Bill of Rights): the right to move to and fro and the right to physical integrity.
These suggestions may apply to medium size urban centers, because it is believed that in
medium size towns the process of closing public areas is in its beginning and its course
can be reoriented.
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INTRODUGAO

O mundo social ndo é compartimentalizado. Costumamos dividi-lo na busca de
explicagdes mais profundas. Contudo, muitas vezes, o entendimento de certas
particularidades advém de enxerga-lo em suas multifacetas e suas complexas redes de
relagdes, buscando articulages relevantes. Arquitetura, Urbanismo, Direito, Sociologia,
tudo se junta, quando se quer entender a produgdo e a reproducio de espacos
habitacionais segregados e suas consequiéncias no desenvolvimento do processo de

cidadania, objeto desta investigacao.
Este tema emergiu do somatério de algumas experiéncias.

A primeira experiéncia que contribuiu para essa reflexdo diz respeito a um curso
que realizei em 1976. O curso explorava alguns aspectos econdmicos e sociais do
processo de urbanizacao na cidade de S&c Paulo. Apds leituras e discussfes
interdisciplinares, o desenho do urbano no pdde mais ser entendido como acidental,
mas como um processo, frutc de opcgbes e desejos concertados entre setores sociais
dominantes. Ja naquela época existiam condominios de diversos prédios com murcs e a
proliferacéo de grupos de menores de rua.

A segunda experiéncia se refere a minha vivéncia fora do Brasil. Nos muitos anos
em que vivi na Inglaterra , aprendi que o processc de participacdo pode envolver uma
gama variada de agbes (em oposicdo ao bipolarismo vivenciado nos anos 70) e,
relacionada a isto, pude observar a existéncia de um maior sentido de comprometimento
e responsabilidade com o coletivo. Foi nos anos iniciais de minha vivéncia la que,
surpresa, tomei conhecimenio de um mercado imobiliaric voltado para a maioria da
populagéo, e que ndo era guiado por questdes de consumo ou status , mas pelo critério
de necessidade: as casas, de propriedade do Local Council (Autoridade Local), eram
alugadas por um preco baixo e ulilizadas enquanto delas se precisava, numa certa
rotatividade.

Durante alguns meses morei com um casal que tinha trés fithas, entre 7 e 11 anos
. em uma casa grande, com varios quartos. Apos alguns anos reencontrei-os, agora

morando sozinhos. As meninas haviam saido de casa para estudar ou morar s6s e, na



lista do Council, o casal aguardava uma casa ou um apartamento pequenos; em suas
palavras: “deixando a casa grande para um casal mais mogo, com filhos adolescentes” .
Tudo muito l6gico. Ndo havia neles a necessidade do ter, a urgéncia do mostrar. Nesses
muitos anos que se passaram, as coisas mudaram muito @ sempre penso no casal e em
sua vida simples sem ser simpléria, pois aproveitavam a auséncia de sfress, do ter que
ganhar mais para consumir mais, em Uteis e interessantes cursos e atividades de iazer.
Penso em sua crenca na logica de todo aquele processo, envolvendo o coletivo de
maneira absolutamente ndo-partidaria. Eram gente perfeitamente comum: ele, vendedor
de cereais de uma multinacional e ela, dona de casa. Pude refietir, com a experiéncia
deles, sobre algo muito importante quanto a questio do sentimento de posse.

A terceira experiéncia se refere a discussio de dois fatos, protagonizados por
jovens abastados, que chocaram setores da sociedade (1997/1998). No primeiro, cinco
jovens da classe média alta e parentes de importantes nomes da vida ptblica atearam
fogo a um indio que domia numa parada de Onibus. Denunciados por um transeunte,
justificaram o crime, dizendo pensarem tratar-se de um mendigo, a quem s6 gqueriam
assustar’. No segundo, um jovem, acompanhado de seu pai, o entdo Ministro dos
Transportes, atropelou e matou um pedreiro, fugindo a seguir. Foi denunciado por um
passante local. Durante o processo no tribunal, uma das justificativas para a fuga foi “que
a vitima morreu na hora e que portanto o prestar socorro imediato teria sido mesmo
indcuo”. Seguiram-se discussdes, muitas enfatizando o papel da familia no processo de
socializacdo. Diferentes posigbes emergiram, colocadas dentro dos marcos do tema mais
amplo do processo de construcdo de identidade: da importancia do outro no processo de
constituicdo identitaria e dos problemas que emergem do encontro de iguais que ocorre
em ambientes protegidos (Shopping Centers e condominios fechados entendidos como
centros de lazer e sociabilidade controlada) e que portanto ndo implicariam no
aprendizado das habilidades necessarias em qualquer processo de negociacdo. Em
ambos os casos, colocavam-se também questbes quanto a defasagem existente entre o
discurso cristdo e juridico de cidadania, no qual todos s#o iguais, e uma realidade
marcada pela desigualdade de direitos e obrigacdes.

' Apds quase cinco dias de julgamento, a 10 de novembro de 2001, os responsaveis por atear fogo ao indio
faram considerados culpados por homicidio quaiificade e condenados a 14 anos de recluséo em regime
fechado.



As discussbes relativas & urbanizacdo da cidade de S&o Paulo, a experiéncia
vivida fora do pais e os acontecimentos ocorridos em Brasilia motivaram-me a questionar
0 que muitas vezes parecia 6bvio, talvez enxergando com estranheza ¢ que se tomava
por natural no munde social. "Fotografei” um individuo andande paralelamente a murcs
altos, numa rua vazia e pensei em seu isolamento, inseguranca e identidade mutante,
uma hora, cidaddo "normal” (isto €, como "quaiquer outro”), e ouira hora , "suspeito”.
Estranhei ver casas que apesar de vizinhas apresentavam aparatos de seguranca
dispares. Enquanto uma delas era cercada por altas grades e cameras de vigilancia

sofisticadas, a outra, ao lado, era desprovida de qualquer sistema.

Essa discrepancia me levou a pensar na existéncia de diferentes representagbes
quanio ao que seja seguranca e violéncia. Seguranga, por exemple, ndo podia ser o Unico
fator a ser considerado na explicagdo da dindmica espacial urbana. A multiplicidade de
representagbes precisava ser considerada nessas explicagdes.

Com o objetivo de conhecer as diferentes representacbes existentes guanto a
seguranca e moradia busquei as justificativas que levam as pessoas a optarem por
condominios horizontais, associando-os a melhores condi¢bes de seguranca.

A presente investigacdo procura compreender o processo de produgdo e
reproducdo dessa escolha e suas conseqliéncias no desenho urbano da cidade de Sao
Carlos e na utilizac&o e apropriagdo cidada desse espacgo. Procurei saber quem escolheu,
por que o fez, e as razdes de quem - apesar das condigdes econbmicas, em principio,
para tal - ndo privilegiava essa opg¢éo. O estudo procurou também conhecer as diferentes
representacdes sustentadas pelos diversos grupos de moradores da cidade quanto a vida
intramuros, processo educacional e participagdo na cidade. O estudo procurou conhecer a
opinido de especialistas nas areas juridicas (legislacdc e urbanismo), educacional (
trabathos com menores carentes e infratores) e policial, através de enirevistas e pesquisa
bibliogréfica em jornais locais sem que em nenhum momento pretendesse rotular aqueles
que haviam feito a opgao "condominio fechado".

Ao processe de escotha de moradia ndo se aplicam os adjetivos ceric ou emrado,

mas simplesmente opgbes individuais diante de altemmativas apresentadas pelo poder
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pablico , o qual confere legitimidade a essas alternativas®. No caso de cidades menores,
o fechamento do espago urbano esta apenas em seu inicio, e indagacbes sobre suas
caracteristicas podem ser relevantes, por se tratar de um processo ainda passivel de

redirecionamento, de acordo com interesses coletivos.

A pergunta que guiou a investigagio foi a seguinte: Por que, numa cidade
média do interior de S3o Paulo, livre, em principio, dos 'males’ da poluicdo, intenso
trafego e acirado grau de violéncia, as pessoas se sentem impulsionadas a se
protegerem por muros?

Duas hipdteses nortearam o estudo. Inicialmente, a de que a existéncia de
diferentes modos de se proteger contra uma situagéo geral de inseguranca parece indicar
a exsténcia de diferentes representagdes quanto ao que entendem por
violéncia/seguranca. Em segundo lugar - a primeira hipétese se confirmando - a
existéncia de diferentes representagdes indicaria que os temas violéncia /seguran¢a nao
compbem um bloco monolitico de explicacdo e que o movimento de rapida proliferacio de
residéncias em loteamentos fechados, em S&o Carlos, n#o esta apenas relacionado a
questdes de seguranca/protecio contra violéncia.

Assim, o objetivo geral colocou-se como o de compreender o processo de
producgo e reproducio da escolha de moradia numa cidade média do interior paulista e
suas conseqliéncias no desenho urbano e na utilizagio e apropriagio cidada do espaco.
Nesse sentido, partindo do conhecimento dos motivos para a escolha (ou nio) de moradia
em condominio horizontal, o estudo objetivou analisar as relagdes entre segregacio
habitacional/segregacdo espacial, o processo de reproducéo social e a questio da
cidadania.

Duas convicgbes me acompanharam no desenvolvimento do trabalho. A primeira é
a que afirma a importéncia de multidisciplinariedade em qualquer esforco de analise.
Objetivando entender os multiplos discursos, rigidas fronteiras disciplinares precisam ser

2 Esta pesquisa foi conduzida anteriormente ao estabelecimento do "Estatuto da Cidade” e assim os
comentarios dos entrevistados e andlises devem ser entendidos num contexio de auséncia de um Plano
Urbano Central. As "ConsideracGes Finais™ trazem algumas informacgdes sobre o Estatuto da Cidade. O que
se coloca aqui € a guestao da confus@o de direitos a que é submetido o individuo na auséncia de um Plano
Diretor Municipal.
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superadas®. Mais ainda, numa realidade que promove a compartimentalizacao,
investigacdes que contemplem temas que for¢cam diferentes tipos de pessoas a encontrar
uma linguagem que ndo tinham antes do encontro® podem indicar questdes sociais
potenciéimente interessantes.

A segunda convicgdo é a da necessidade de superar o sentimento geral de
naturalidade diante de solu¢des que ferem direitos. Medidas restritivas sdo muitas vezes
faciimente aceitas se, por exemplo, mencicna-se que © que estd em jogo é a seguranca.
Por exemplo, as obstrugbes que "aparecem” como do nada (literalmente, as vezes, do dia
para a noite) em ruas publicas, ndo sdo naturais e, o toma-las como tal indica a
complexidade do tema. N&o existe nada natural a respeito de fronteiras, qualquer que
seja sua dimens&o : "territorializacdo, no final das contas, & o resultado de lutas e
decisbes politicas feitas num contexto de condic¢bes tecnoidgicas e politico-econdmicas”, ®

Discutindo essa questdo, Bourdieu, afirma que direitos universais ndo saoc coisas
do passado ( como o discurso da globalizacao nos quer fazer acreditar) e que cabe a
sociologia resgatar essa discussfo. Segundo ele, as Ciéncias Sociais t8m a tarefa de "
transformar o olhar através do qual o mundo social é captado, apontando o quanto ha de

construcao social e circunstancia histérica no que parece ser natural e ébvio™®.

O desenvoivimento do trabalho procurou incorporar alguns pressupostos
especificos:
a) A dimensdo cultural estd no centro da economia politica moderna e

particularmente a esfera de consumo constitui-se em "focus” da luta de classes

* GONDIM, L. Um encontro com Habermas nas encruzilhadas da pés-modernidade: a contribuicgo de J.
Forester para urna teoria da pratica de planejamento. Cadernos IPPUR. UFRJ, no. 1, Ano iX, 4 jan-dez. 1985.
4 HARAWAY, D. and D. HARVEY. Nature, politics and possibilities: a debate and discussion with David
Harvey and Donna Haraway, Environment and Planning D: Society and Space, vol. 13, p.507-527, 1895.

* HARVEY, D. Spaces of Hope. Edinburgh: Edinburgh University Press, 2000, p. 75.

& Em novernbro de 2001 (10 a 12 daquele més) ONGs, movimentos sociais, sindicalistas, artistas, intetectuais
e pessoas de esquerda em geral, reuniram-se em Viena num encontro ("Oposition Bilden") cujo obietivo era o
de aproximar ciéncia e scciedade. Pierre Bourdiseu, representando o grupo ‘Raison d'Agir | disse sobre os
intelectuais, que seu papel sefiz o de "provar, a partir de pesquisas histéricas ¢ sociolégicas, que a cartitha
neoliberal ¢ nada menos que uma tentativa de transformar em dogma universal interesses financeiros
particulares. Quanto =os movimentos sociais, o socidlogo espera gque cada um mantenha suas
especificidades dentro do todo articulado e que todos juntos mostrerm que direftos sociais ndo sfo “coisas do
passado”. { Revista 'Caros Amigos’, janeiro 2001, pp. 23-23)



b)

)

d)
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moderna’, com diferentes grupos da sociedade disputando, no mercado, acesso
a0 “capital cultural*®

Consumo ndo deve ser entendido simplesmente como a ultima_ etapa do
processo de produgéo (espelhando mecanicamente este), nem tampouco como
um processo automatico de administragdo consciente de bens simbdlicos, mas
como uma dimens&o onde ocorrem articulagdes, negociacdes, acordos e onde,
portanto, a questdo da existéncia de diferentes representacbes se coloca.

O processo de consumo possui duas ordens de significados: a que se relaciona a
necessidades fisicas e aquela que se relaciona a 'status’ e alusdes culturais®,

Um objeto comprado ndo adquire sua inteireza a menos que seja colocado em
uso, isso implica na importancia de cendrios outros que n&o os da compra direta
€ na importancia do estudo das relagdes do cotidiano™ .

As relagbes de propriedade forjam as formas de apropriacdo e uso do espago
urbano'. O crescimento do elemento policial na vida da cidade e a proliferacdo
de sistemas de controle na busca da "seguranca total" ? - vista tio s6 como uma
questdo tecnolbgica - traz como conseqiéncia a disseminacdo de espacos
cerceados e o empobrecimento dos espacgos publicos.

Espagos fechados, em principio '‘compraveis' , sdo poderosos agentes na
determinac&o e reproducgo de critérios quanto a : quem € o eu, quem & o outro,

quem pode ou ndo circuiar ou estar, quem é ou ndo cidadao.

Os pressupostos acima, relacionados entre si, indicam a centralidade da familia

no processo de reproducdo social. A familia deve ser vista ndo somente como poderosa

unidade de consumo, mas também como uma unidade eficaz para a transmissao dos

codigos de representacdo e sua leitura, constituindo-se | portanto, numa esfera

privilegiada para se analisar a maneira como se da a articulagdo entre mercado abstrato e

vida cofidiana.

" LEE, M. Consumer Cuiture Reborn the cultural politics of consumption. London: Routledge, 1993

¥ BOURDIEU, P. La Distinction eritique sociale de jugement. Paris: Les Editions de Minuit, 18789,

? HARTWICK, E. Geographies of consumption: a commodity-chain approach. Environment and Planning D :
Society and Space. Vol. 16, pp. 423-437, 1598,

""PRED, A interfusions. consumption, identity and the practices and power relations of everyday life.
Environment and Planning A Vol 28, pp. 11-24, 1585.

" HARVEY, D. Social Justice and the city. London: Edward Amold. 1973.

" Davis, M. Cidade de Quartzo Escavando o futuro em L.os Angeles. S&o Paulo: Ed. Pagina Aberta Ltd.,

1893.



A estrutura geral do {rabalho apresenta-se da seguinte forma:

O Capitulo 1 apresenta as justificativas do estudo e os conceitos basicos
utilizados: reprodugdo social, consumo, cidadania, familia e o bindmioc vicléncia /
seguranca. O Capitulo 2 apresenta reflexdes técnico-metodoldgicas e os procedimentos
adotados em relacdo ao trabalho de campo.

Quando indagados a respeito das razbes de escotha por moradia em condominio
horizontal, as respostas foram qualidade de vida, entendida principaimente pelas
oportunidades do novo espago propiciar a familia, especificamente as criangas,
possibilidades de brincar ao ar livre . E seguranga, entendida como um afastamento
fisico da violéncia que se percebe na cidade de uma forma geral. Essas respostias,
indicaram trés dimensfes a serem investigadas: familia, espaco e seguranca, todas
articuladas entre si e ligadas estreitamenie a dimens&o consumo, que é considerada
neste trabatho uma dimensdo "privilegiada" no sentido de que impregna as demais
esferas. O conceito de cidadania permeia todas as relagbes que se estabelecem entre as
quatro esferas, direcionando-as e redirecionando-as.

O Capituio 3 apresenta algumas resenhas e reflexdes sobre o processo de
consumo de mode geral, consumo conspicuc , publicidade e emergéncia de novos
desejos e vontades. O Capitulo 4 focaliza as justificativas apresentadas quanto & escolha
de moradia fechada, a discussao sobre 0 bindmio vicléncia/seguranca, e consideracdes

sobre o processo de reprodugdo social e a familia.

O Capitulo 5 |, utilizando o arcabouco tedrico desenvolvido por Bourdieu,
particularmente sua noc@o basica de habifus, aborda as questdes de sfatus que
ganharam proeminéncia na explicacdo de segregacido habitacional, sendo consideradas
questdes relativas ao processo continuo de producdo e reproducdo de marcas de
distinggdo. O Capitulo 6 discute algumas questSes envolvidas na problematica da
apropriacdo cidadé do espaco urbano, incluindo a definicdo juridica de condominios e
ioteamentos e o conflito de dois direitos constitucionais basicos , 0 direito a integridade
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fisica e o direito de ir e vir. Finalmente, Consideragdes Finais apresenta os resultados
obtidos e algumas sugestdes a Administrag@o Municipal.

O esquema a seguir indica a inter-relacéo das dimensdes do trabalho. Apesar de
serem analisadas separadamente, todas as dimensfes do desenho acham-se
relacionadas e uma separacdo entre elas é artificial e somente se justifica enquanto
contribui para o trabaiho de analise. Esta andlise baseia-se em exemplos das entrevistas
e em textos tedricos selecionados, isto & aqueles que, no decorrer do trabalho de
investigagio, considerei mais frutiferos para entender a realidade da proliferacé@o dos
condominios horizontais numa cidade média.

. < > SEGURANCA

FAMILIA
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Capitulo 1
JUSTIFICATIVA E CONCEITOS BASICOS UTILIZADOS

1.1 JUSTIFICATIVAS DO ESTUDO

O trabalho tebrico e de pesquisa desenvolvido objetiva elucidar aspectos do
processo social de fechamento e isolamento que estd ocorrendo largamente. De fato,
desde meados dos anos 70 mas principalmente a partir dos anos 80 até hoje, uma
transformacao importante operada no cenario urbano é a segregacgio espacial engquanto
fendmeno ligado a setores abastados da sociedade, com acesso a bens materiais e
culturais. O muro € altamente emblematico da sociedade atual, particularmente da
brasileira, onde € imensa a diferenca entre os que t&m e os que praticamente nada
possuem, sendo talvez o melhor simbolo desta desigualdade.

Considerando-se, apenas trés meses do ano 2000, dois fatos bastante exemplares
do fendmeno ocorreram na regido:

No inicio de junho, o jommal Folha de Sdo Paufo (10/06/00) trouxe matéria sobre um
bairro em Ribeirdo Preto chamade Jardim Canadd, em parte de classe média alta, que
resolveu murar alguns quarteirbes. O jornal publicou a opinifio de varios moradores do
bairro, sobre o muro. Quem estava dentro, dizia por que resolvera colocar, quem estava
fora, mas imediatamente proximo, reclamava do muro ndo ter atingido também sua rua.
Na critica percebia-se gue, além da questdo de seguranga, havia a das diferencas de
status, porque mesmo sendo do mesmo bairro, com os mesmos problemas, nac haviam
sido consultados. Havia também quem n&o concordava, achando que o muro iria aticar a
curiosidade dos ladrbes. Na reportagem, o promotor defendia o ponto de vista da cidade,
de que um grupo nao pode simplesmente decidir pela colocacdo de um muro, num bairro
publico; as ruas devem estar livres para que todas as pessoas possam passar, pPois 0
direito de ir e vir € garantido pela Constitui¢do.

Em agosto, também o jornal Folha de Sdc Paulo (08/08/00) reportou um fato
inusitado: o prefeito da cidade de iracemépolis, proxima a Rio Claro, decidiu cercar a
cidade, alegando questdes de seguranca e seu desejo de transformar a cidade numa
espécie de condominio fechado. Ainda segundo o préprio jornal, a cidade , com 16 mil
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habitantes, possui em média um roubo por més. Esse prefeito estava concorrendo &
reeleicdo e, portanto, pensava que a medida adotada teria um grande respaldo da
populacao (dificiimente um candidato & reeleicdo, tomaria uma medida anti-popular num
momento pré-eleitoral). Ainda segundo o jomal, “o projeto previa a instalaco de trés
portais nas principais entradas da cidade, equipados com cameras de video®. Enquanto
alguns especialistas afirmavam n&o tratar-se de medida inconstitucional, outros
chamavam a atencdo para o artigo 5° , inciso XV da Constituigio Federal ' que proibe
gualquer constrangimento com relagéo ao direito de ir e vir.

Os dois exemplos ° expSem questdes quanto a necessidade de se conhecer
melhor as razbes associadas ao fendmeno. Estariamos presenciando uma certa volta as
cidades encasteladas da Idade Média? Como explicar a contradicdio com principios
cristdos e juridicos do “somos todos iguais” ?  Quais os limites neste processo de
fragmentacdo? Que tipo de representagbes as pessoas, de dentro e de fora, fazem
desses obstaculos? Que tipo de representagdes as pessoas, de fora dos murcs, fazem
da vida intramuros ?

Um estudo relevante € o de Michael Lind 3 ac mencionar o numero cada vez
maior de americanos, brancos e afluentes, que se segregam em comunidades
fechadas (‘gated enclave communities’ ). Lind denomina esse fendémeno de
‘brazilianization * (seguindo suas observaces durante estada no Brasil), entendendo-o
como o principal perigo a ser enfrentado pelos Estados Unidos no século XX! e definindo-
0 como a separag@o de ragas, por classes sociais, e nfo a separacdo de culturas por
raga.

A expressdo "encastelamento urbano” tem sido utilizada para expressar o
fendmeno de separacéo fisica, exigéncia fundamental para a implantac&o do sistema de

" CONSTITUICAQ FEDERAL BRASILEIRA:

TITULO - DOS DIREITOS £ GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO | - DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art, 5° Todos sao iguais perante a lei, sem disting&o de guaiquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
estrangeiros residentes no Pais a inviolabiiidade do direito A vida, 2 liberdade, a seguranca e & propriedade,
nos termos seguintes:

{...} XV — ¢ livre a locomogao no territério nacional em tempo de paz, podendo qualquer pessoa, nos termos
da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens.

? Foram entrevistados o Promotor de Habitacdo e Urbanismo em Ribeir&o Preto e o Prefeite do municipic de
fracemapolis. Trechos dessas entrevistas acham-se franseritos nos capftulos posteriores.

® LIND, M. The Next American Nation The New nationalism & the Fourth American Revolution. New York;
Free Press Paperbacks, 1996.
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apartagio® que vem ocorrendo no Brasil, com a proliferacio de condominios residenciais
horizontais, prédios de apartamentos fechados, praias e ruas particulares, centros de
compras e lazer, grades e muros aitos cercando pragas, parques, todos com sistemas de
vigilancia sofisticados. "Pouco a pouco, a paisagem do Brasil se recrganiza em uma rede
de ilhas privilegiadas, cercadas, como os castelos medievais, contra os pobres” ®.

Certamente € mundial o fendmeno de segregacdo residencial, por setores mais
abastados da sociedade, mas no Brasil, a proliferacdo desse fendbmeno tem sido
particularmente rapida: cada vez mais a implantacdc de condominios residenciais
horizontais fechados se alastra, envolvendo, também, outros setores da classe média e
ndo somente 08 grupos de maior poder aquisitivo. Pesquisa bibliografica em importantes
bases de dados (SOCIOFILE, WEB of SCIENCE, UNIBIBLI e ERIC) indicou que,
praticamente a fotalidade das andlises sobre segregacdo habitacional tende a se
concentrar na existéncia de ‘bolsGes de pobreza‘ ou condi¢cbes econdmicas precérias
associadas a exclus@o racial @ minorias sejam elas étnicas, etarias ou de pessoas
deficientes. Um significativo nimero das referéncias bibliograficas obtidas, referia-se
também 2 analise de um fendmenc cada vez mais comum nos estudos urbanos: o©
processo de ‘gentrification’, isto &, o processo de reconstrugio de determinadas areas
da cidade, predominantemente &reas urbanas centrais, resultando em valorizacdo
econdmica e substituicdo de familias de classes trabalhadoras, por familias de classe
media. No Brasil, em geral os estudos de segregag¢éo habitacional aparecem associados
as camadas mais pobres da sociedade, "fechadas”, sem muros, nos guetos dos
loteamentos clandestinos, sem servigos de infra-estrutura e equipamentos sociais,
empurradas para longe da zona urbana ceniral . Assim, € significativa a quase auséncia
de estudos no campo da habitacdo e do espago urbano, que contemplem a questio da
proliferacdo de condominios horizontais fechados, excetuando-se os estudos de
Caldeira®, de 1992, e outros, citados no decorrer desta pesquisa.

* Segundo C. Buarque, apartacio surgiu do termo apartheid e tem sido usado no Brasil “para significar o ato
cu efeitc de apartar ou separar. {..}) é o sistema econdmico em gue os grupos sociais sdo tratados
segregadamente conforme a categoria econdmica a que pertencam: inchuidos ou excluidos da modernidade”.
BUARQUE, C. Pequeno glossario de termos da apartacgo. In: BOCAYUVA, P. e VEIGA, 8. Afinal, que pais
e este? Rio de Janeiro: DP&A Editora, 1998. p. 100

> 1d. ibid, p. 108.

® CALDEIRA, T. City of walls: crime, segregation and citizenship in Sio Paulo. Berkeley, 1992,
Dissertag@o de Doutoramento em Antropolegia. Universidade da Califdrnia 1992,
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O presente trabalho, focalizando a questéio de consumo de bens de luxo - no caso
especifico, condominios horizontais fechados - discute tecrias de consumo, em particular
a questdo de consumo conspicuo, e utiliza o referencial tedrico de Bourdieu’ sobre o
processa de reproduggo social, especialmente suas nogdes de habifus, capital cultural e
simbdlico, marcas de distin¢éo, representagdes e esquemas classificatdrios na andlise do
material de entrevistas. SZc exploradas as Implicacdes do isolamento
habitacionalfespacial e lazer entre iguais, alem das questfes de cidadania e educacio.

1.2 O PROCESSO DE REPRODUGAD SOCIAL

Bourdieu possui importantes contribuigdes quanto ao estude das praticas culturais
€ sua relagdo com a estrutura social. Entre uma concepgdo e a anélise subjetivistas que
ndo reconhecem o papel da realidade social de dar forma a consciéncia e uma concepgao
e andlise objelivistas que, de certa maneira, negam que os individuos dio forma ao
mundo social através de suas concepcdes e representacdes, Bourdieu afirma a simbiose
entre aspectos simbdélicos e realidade social. Aspectos simbodlicos s&o imbricados nas
condigbes materiais de existéncia, uns ndo estando reduzidos aos outros. O autor
introduz o conceito de habitus , trazendo & discussio o conceito de agente e, portanto,
ultrapassando a dicotomia idealismo / determinismo®. Para ele, poder simbélico é difuso
mas amalgamado a poder econdmico e politico legitima representagdes e classificacbes
cotidianas de desigualdade, dando-lhes um certo aspecto de 'normalidade’.

O conceito de habitus avangado por Bourdieu® e adotado neste trabalho de
investigacdo, € visto como ¢ principio gerador de todas as praticas, incluindo tanto a
capacidade para produzir praticas classificaveis, bem como a capacidade para diferenciar
e apreciar estas praticas (e produtos) que representam o mundo social, o espaco onde o
estilo de vida € constituido. £ a nogo de ‘habitus’ que “da conta® das praticas e produtos
classificatorios e que permite a percepcéo e o julgamento, eles proprios classificaveis,
dessas praticas, colocando-as num sistema de marcas de distingdo. E dentro disso que
se encontram as categorias de ‘bom-gosto’ e escolha. ‘Bom-gosto’ estd associado a

" BOURDIEU, P. 1979. Op.cit.

® importantes discussbes desses aspectos acham-se em JENKS, C. (Org.) Cultural Reproduction. Landon:
Routledge, 1883 e em MICELLI, 8. infroducgo: A forca do sentido.in: BOURDIEU, P. A economia das trocas
simbdlicas. 53¢ Paulo: Ed. Perspectiva. 1974. Argumenics de ambos os autores foram utilizados nas
andlises apresentadas neste item.

? BOURDIEU, P. op. cit. 1979.
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esquemas classificatorios definidos e vai gerar praticas ajustadas tanto as regularidades

de uma condigdo determinada, como a um conjunto de escolhas.

Ao mesmo tempo em que habitus € um conjuntc de principios que geram e
organizam praticas e representacdes é também " o resultado de um longo processo de
inculcacdo, que tendo comegado na mais tenra infancia, torna-se uma espécie de 'sexto
sentido’ ou uma segunda natureza"'®. E, neste processo, agentes s&o governados por um
conjunto de relacbes sociais objetivas, situa¢bes concretas, ndo agindo num vazic. Para
Bourdieu, ha diversas formas de capital, nenhuma delas redutiveis a capital econdmico.
Considerando especificamente o campo da produgdo cultural, Bourdieu distingue, como
particularmente importantes, duas formas: o capital simbélico, que se refere ao grau de
prestigio, honra etc. acumulados, e o capital cultural, que se refere as diversas formas de
conhecimento e competéncias. Essas duas formas de capital instrumentam o agente e o
tornam apto a decifrar os codigos embutidos em relacdes e objetos culturais: "a posse
desse codigo, ou capital cultural, € acumulada através de um longo processo de aquisi¢ao

ou inculcacdo que inclue a acio pedagodgica da famitia ... " 1.

Assim, o processo de reproducdo avangado por Bourdieu, porque & um esquema
que inclui as nogdes de continuidade e mudanga, permite uma analise bastante instigante
de aspectos da vida cotidiana.

1.2.1 O processo de reproducao social: Consumo e Cidadania

Concordando com a estreita vinculagdo entre consumo e cidadania, tal como a
contextualiza Canclini'?, este trabalho pretende decifrar como os diversos grupos e atores
interagem num espagco habitacional especifico @ como em suas praticas mais detalhadas
revelam-se cenarios com diversas ambiglidades.

Reflefindo sobre a questio da identidade moderna - identidades que anfes se

definiam por esséncias a-histéricas, agora dependem daquilo que se possui, ou daquilo

' JOHNSON, R. Introduction. In: BOURDIEU, P. The field of Cuttural Reproduction. Columbia University
Press. 1893, p. &.

" 1d. ibid. p.7, grifo meu.
k& CANCLINI, N. Consumidores e Cidadaos Conflifos Multiculturais da Globalizacdo. Rio de Janeire: Editora
UFRJ. 1895
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a que se pode chegar a possuir — o autor discute como diferentes maneiras de consumir
alteraram as possibilidades e as formas de exercer a cidadania. Consumo incluiria
tambem a apropriacio de bens e simbolos e maneiras de participacéo na realidade social.
Para Canclini™ a participagéio do cidad&o poderia ter efeitos democratizantes no sentido
de que lutariam mais por seus direitos, seguindo regras de pertencimento dadas pelas
praticas de consumo.

Contudo, os dados obtidos no trabalho de campo e literatura pesquisada parecem
indicar que as associa¢bes assim formadas podem ter caréter bastante excludente. Esses
dados parecem ser compativeis com estudo sobre Los Angeles ™ que descreve as
associagbes de proprietarios residenciais como poderosos agentes da fragmentacio
metropolitana, "sindicatos” de um importante segmento da classe media, os quais,
possuem interesses microscopicamente localizados, bastante ligados a vantagens de
valorizagao imobiliaria.

Por outro lado, os dados da realidade pesquisada indicaram como uma analise de
segregac@o habitacional também precisava contemplar a existéncia de Processos
identitarios ambiguos, fragmentados e efémeros e a coexisténcia de multiplas légicas de
apropriacdo e participacio. Essa visdo encaixa-se no debate mais amplo scbre pos-
modemidade, seu entendimento e significados. Qualquer que seja a definicdo de pos-
modemo, aceita-se que o discurso caracteristico da modernidade tardia aoc enfatizar a
logica da fragmentac&o e a politica da diferenca abala irreparavelmente esquemas
totalizadores. Reflexdes sobre a realidade pos-moderna tém colocado a necessidade de
sair-se de esquemas de explicacéo totalizantes, univocos e teleologicos e o abandono
de abordagens binarias que descrevem aspectos da realidade através de alternativas de
oposicdo (" ou ... ou "). Haraway assinala como esses dualismos sdo sistémicos para a
logica das praticas de dominac&o de todos que se constituem em ‘outros’™. Ao contrario
da 'certeza’ de dualismos e contrapontos fixos, o periodo da modernidade tardia marca-se

% Um trago comum a estas comunidades atomizadas é que elas se arganizam mais em torno de consumos
simbdlicos do que em relacdo a processos produtivos {...) como um conjunto de pessoas que compartitham
gostos de leitura em relacdo a certos bens (gastrondmicos, desportivos, musicais) os quais lhes fornecem
identidades comuns”. id. ibid. p.261.

“DAVIS, M. op. cit.

S HARAWAY, D. Um manifesto para os cyborgs: ciéncia, tecnologia e feminismo socialista na década de 80,
In: HOLLANDA, H. {org.} Tendéncias e impasses. O feminismo como critica da cultura, Rio de Janeiro: Ed.
Rocco. 1884, Segundo Haraway, os principais desses dualismos seriam os bindmios euwfoutro, corpo/mente,
culturainatureza, machoffémea, civilizado/primitivo, realidade/aparéncia, todo/parte, agentefrecurso,
criador/criado, ativo/passivo, certoferrado, verdadefilusao, {otal/parcial, Deus/homem.

[

DE T
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por divisdes e conflitos que produzem posi¢des identitarias fugazes e conflitantes e,
assim, identidade, mais do que um estagic a ser aicangado indicaria estados em
processo, posi¢gdes continuamente construidas e negociadas.

Esses pressupostos formaram o cenario onde procurou-se entender processos de
identidade continuamente mutantes a for¢a também de disposicbes espaciais. Todas
essas questfes trouxeram & itona a necessidade de se repensar 0s processos de
identidade e cidadania .

Dentre os diversos aspectos ressaltados nas discussdes sobre o processo de
cidadania, esse trabalho ira considerar cidadania apenas em seu aspecto de acesso ao
espago publico e acesso a mecanismos da Justica, levando em conta as discussdes
sobre pertencimento e identidade.

No Brasil, particularmente a partir da Constituic2o Federal de 1988, direitos sociais
e coletivos foram introduzidos assim como a criagdo de mecanismos juridicos para sua
protecdo, especialmente a atividade do Ministéric Publico. Esses mecanismos objetivam

a 17

"a conversd@o de direitos formais em direitos reais e portanio a questdo de acesso,

principalmente de setores tradicionalmente excluidos, coloca-se com centralidade.

No caso de consumo, dimens&o que mais e mais fransforma-se em essencial na
discussdo sobre ¢ exercicio da cidadania, ndo € aqui entendida apenas como a Gltima
etapa do processo de produc@c mas de uma forma ampla, englobando o consumo de
produtos culturais em termos por exemplo de um projeto e estilo de vida, no qual diversos
fatores, desde organizacdo emocional e formas de identidade social, séo levadas em
conta’®. Mais especificamente ainda, para evitar a 'mesmice’ de muitos estudos de
consumo , € necessario pensar o processo de consumo como absolutamente ligado as
praticas, relacbes de poder e discursos cotidianos'. Como detalhado por Bourdieu®,

uma andlise que iguale t8o simplesmente consumo e renda ndo pode explicar casos nos

" Ver a questio cidadania em ORLANDI, E. A desorganizacio cotidiana Escritos. No.1 Laboratério de
Estudes Urbanocs. UNICAMP . s/d. cidadania (_..) " se significa nos modes como o Estado subjetiva as relagtes
sociais na relacdo do politico com o simbdlico. Esses modos administram fortemente os processos de
significacdo que dizem respeito ao espago publico” (p.10; .

" CAVALCANTI, R. Cidadania e Acesso a justiga. S&o Paulo: Ed. Sumaré. 1999, p.16. .

*® EARLI Apud FRIEDMAN J. Consumption and ldentity. Switzerland: Harwood Academic Publishers. 1994,
® PRED, A op.cit.

2 BOURDIEU, P. 1978. op. cff.
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quais @ uma mesma renda estdo associados padrdes de consumo diferentes. Naquele
estudo, o autor parte de seus conceitos basicos de habifus, campo e capital simbdlico e
explora as nogbes de distingdo, status, estilo-de-vida, estratégias de adiamento de
recompensas, luxo e necessidade, bom-gosto, diferenciacdo e hierarquias. O estudo de
Bourdieu sobre 'distingdo' compés o principal referencial teérico utilizado na andlise dos
dados do trabalho de campo sobre condominios.

O presente estudo sobre uma comunidade de consurmidores numa cidade do
interior paulista procura contemplar o carater ambiguo dos processos de identidade e
cidadania, indicando como a sociabilidade resultante tende a reproduzir processos de
separacdo e desigualdade. Esta andlise sera feita a partir da consideracio de diversas
visdes dos condominios (moradores e nao-moradores) numa busca pelas diferentes
representacées dos muros.

1.2.2 O processo de reprodugio social: A familia

A reflexdo da unidade familiar neste trabalho de investigacio se da considerando
o papel importante da familia no processo de formacio e reforgo no aprendizado de
cédigos que permitam o deciframento de relacbes culturais (Bourdieu). Relacionado a
isto, este trabalho considera mais ainda que, na sociedade moderna, felicidade é igualada
& capacidade de consumo®™ e assim o processo de educacéo informal, com a
preponderéncia da influéncia da familia e pressdes grupais mais imediatas necessita ser
mais detalhadamente investigado.

Hartwick™ destaca a preparagdo sociocultural de receptores de sinais e, acredito
que neste processo de construcdo e ensino de sinais e sua leitura, a familia é uma
unidade privilegiada. Estas preocupacdes se colocam dentro do gue a autora chama de
significados de segunda ordem, isto é aqueles que se relacionam a 'status' e alusdes
culturais (diferentemente dos significados de primeira ordem, relacionados a
necessidades fisicas). E, ao lado do grupo familiar, como Bourdieu assinala em suas
diversas obras, colocam-se também membros do grupo préximo maior, membros da
formagaoc social (educacio difusa) e instituicbes sociais ( educacdo institucionalizada).

?' LASCH, C. Refiigio num mundo sem coragio A familia: santuario ou instituicdo sitiada? Rio de Janeiro;
Paz e Terra Ed. 1991,
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Falando da existéncia de uma rede complexa e as vezes contradiiéria de sistemas
de valores e crengas que séo sugeridos pelas diversas agéncias, visando regular rotinas,
praticas e modos de pensar que s&o encontrados no cotidiano de pessoas comuns, Lee®
diz que no centro do impacto social provocado pelas profundas modificacdes nas relacbes
sociais de trabatho existem diversas mudangas radicais na vida doméstica e que este fato
"envolveu o reconhecimento por parte das agéncias do capital e do Estado de que a
unidade domestica e a organiza¢ado dos membros da familia se tornaram num focus critico
para a reproducdo tanto das relagdes dos salérios como das relagdes de mercadorias™*
E neste sentido que a unidade doméstica se transforma de espaco doméstico,
simplesmente, em unidade modema de consumo, fonte importante, entre outras, pela
promocac e reproducio de um tipo ideal de formagio culiural, local privilegiado para a
articulacdo das demandas e caracteristicas do mercado abstrato e das relacbes e
demandas concretas do cotidiano.

Em artigo que examina a dindmica existente entre consumo, identidade, praticas
sociais e relagbes de poder no cotidiano, Pred * enfatiza que é somente a partir de uma
andlise que associe todos estes processos em situagdes do dia-a-dia gue poder-se-a
entender o significado de um determinadc bem ou servigo adquirido. Isto porque & em
espacos cotidianos e especificos que um determinado objeto de consumo "adquire” sua
dimensao mais completa:

" Um vez adquirida, (...) ou controlada, uma mercadoria n&o é consumida até
que seu 'casamento’ com o consumidor seja consumado pela utilizac3o, (...) ,
até que seja incorporada em rotinas ocasionais ou frequentes, até que seja
empregada seja com firme propositc  ou imrefletidamente, até que ihe seja
dado um sentido (...) %

Assim, segundo este autor, analises de consumo ndo podem ser separadas
do 'fazer isto € do colocar em uso o objeto de consumo e, ele enfatiza, a formagao de
necessidades, vontades, desejos ndc pode ser dissociada do fazer cotidiano. Segue-se
entdo, de acordo com o autor, que elementos do processo de consumo ndo podem ser

2 HARTWICK, E. op. cit.
| EE, M. op. cf.

* Id jbid. p. 89.

% PRED, A op. ¢it

“* PRED, A id. ibid. p. 12.
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dissociados das relacbes de poder que impregnam as praticas do dia-a-dia em um local
especifico:

" ... [ elementos do processo de consumo ] ndo podem ser separados
daquelas relacbes sociais que definem quem - individual ou coletivamente -
pode ou n&o fazer o que, quando ou onde, sob quais condicdes de controle ou
vigilancia (.). "%

Estas reflexdes apontaram dois pontos importantes, ambos contemplados por
esse trabalho sobre condominios em S&o Carlos. Em primeiro lugar, a consideracao de
que andlises de consumo devem ser também realizadas em espacgos outros que nio 0s
dos espacos exclusivos de compras®®. Em segundo lugar, a consideracéo da importancia
de estudos sobre o papel da familia e de grupos sociais informais mais proximos.

Dentro do universo de condominios horizontais numa cidade média especifica
serdo entrevistados individuos considerados enquanto seu pertencimento a um ndcleo
familiar determinado, sejam eles moradores de condominios ou ndo (esta escolha sera
explicada no Capitulo 2 referente a metodologia e técnicas utilizadas), verificando os
motivos da escolha, educagio dos fithos, lazer e participagiic na vida da comunidade local
e mais ampla. Enfim, a familia vista como unidade de consumo e como unidade
altamente eficiente no processo de produgdo, reproducdc e manutencdo  de
representacdes da realidade social.

1.2.3 O processo de reprodugéo social: O espago e a questio de seguranca

As relagbes de propriedade forjam as formas de apropriacio e uso do espaco
urbano®. Cada vez mais, desde os anos 80 principalmente, assiste-se a uma crescente
utilizagao de medidas policiais na vida da cidade com a proliferacio de sistemas de
controle e seguranca fisica. Falando da realidade de Los Angeles, Davis® observa uma
tendéncia sem precedentes no sentido da fusdo do urbanismo, da arquitetura e do

“ PRED, A fd. ibid. p. 13
B Essa conseguéncia tem sido também j& contemplada por estudos de ‘Geografia Material’ e ‘Geografia de
Consumc’. Exemplo € estudo de CREWE, L e LOWE, M. Gap on the map? Towards a geography of
consumption and identity. Environment and Planning A vol, 27, pp.1877-1898. 1995. Nesse estudo, os
autores consideram a importancia de reconhecer como a forma que consume adquire & dada ha relacio de
%rocessos socioculturais e processos econdmico-materiais.

HARVEY, D. 1973 op. off.
B DAVIS, M. op.cit.



19

aparato policial num esforgo que se deseja de " seguranga total” , fazendo notar como a
conseqiéncia deste movimento pela seguranca €& a destruicdo do espago publico

acessivel.

Da mesma forma se poderia descrever as grandes cidades brasileiras. O
cerceamento de parques e monumentos, universidades, pracas ( Femandes, 1998%, |
ryas e paisagens urbanas indicam transformagdes do espacgo publico e sao uma

manifestacio das divisdes e polarizagdes sociais™.

Estranhamente, existe um certo siléncio a respeito. Vozes dissonantes nio se
fazem ouvir na mesma propor¢do e intensidade a, cada vez mais ampla, ado¢ao de
medidas policiais na vida da sociedade. Diversos mecanismos de controle social que
abalam direitos basicos s&o introduzidos gerando fraca ou nenhuma discussao e protesto.
Além de trabathos intelectuais, alguns ja mencionados, de disseminagdo limitada,
contudo, temos alguns exemplos de criticas em musica que, por terem maior alcance de
recepcao, podem agugar a maneira como sdo vistos determinados aspecios da
sociabilidade em grandes cidades (por exemplo a musica que fala sobre ¢ uso de

crachas™ e a pratica de rotulacdo).

Desigualdades sociais nao-resolvidas e cada vez mais aumentadas tém sua
contrapartida num crescente "apartheid” das relacbes espaciais aonde os roétulos ev - os
iguais a mim / outro - o diferente atestam quem tem ou ndo o direito de circular naquele
reduto. O direito de ir e vir € dado pela capacidade de consumo isto é pela possibilidade
de comprar naqueie espago (o estar num shopping center, por exemplo ) ou comprar
agquele espaco ( no caso de um condominio fechado, por exemplo ).

> Ana Fernandes, Prof. de Arquitetura da UFBa, durante a “1" Jornada Cientifica sobre Saber Lirbanc e
Linguagem", promovida peio Labeurb, UNICAMP. Os textos apreseniados na ocasi@o foram reunidos e
publicados. FERNANDES, A Consenso do Urbanismo e questbes sobre a cidade. RUA, revista do Nucleo de
Desenvolvimento da Criatividade da UNICAMP - NUDECRL. Julho, 1999. Namero Especial, pp. 43-52.

¥ 50UzZA, P. Dentro e fora: violéncia e irrupcdo urbana em cidades médias. Escritos. No. 1. Percurses
Sociais e Sentidc nas Cidades. Labeurb - NUDECRL UNICAMP, s/d. Nele, o autor discute a guestdo "do
surgimento de uma nova modalidade de limite intermediando espagos aberios e fechados, mediante a
implaniacdo de grades de ferro cercando pragas publicas, jardins, monumentos, entradas de edificics” e de
como estas grades constituem "parte de uma ordem simbdlica que promove o barramento da circulacéo |
promovendo} posigbes de discurso nas guais os individuos podem, de um certo modo, referir-se a si como
cidadaos" {p. 11}.

CARVALHO, 4. Um mundo de grades: da claustrofobia 4 agorafobia, mimeo, s/d. ©C autor parte do fate do
cerceamento com grades de ferro do prédio principal da Universidade de Brasilia e questiona as contradicGes
do processo dos locais de convivio

* Texto completo dessa musica no Capitulo 4.
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A abundancia de estudos em Geografia Material e Geografia de Consumo gue
focalizam as questdes de espaco e consumo * indicam a importancia dessas dimensées
e particularmente de questdes associadas 3 aquisicBo de bens materiais ou nio e
questes de localizagdo. Este 'novo' foco de andlise caracteriza-se pelo estudo da
maneira como relacdes sociais sdo construidas e sua relagéo com espaco enfatizando,
assim, guestSes de representacéo e identidade.

Comentarios de entrevistas realizadas neste trabatho de investigacdo tomaram
mais visivel a realidade da multiplicidade de representagtes dos muros e da importancia
destas ambiglidades e deram um novo rumo ao trabalho de campo. A percepcdo da
existéncia de diferentes representacbes quanto ao cerceamento, no caso 0s muros dos
condominios, colocou questdes quanto ao poder de significados construidos sociaimente.

O argumento seguranga acabou sendo o mote que passou a justificar tudo, uma
espécie de palavra magica e 0 espago publico cada vez mais transforma-se num espaco
privatizado e policial. Praticamente todos os entrevistados nesta investigac@o reforgaram
0 argumento seguranca ao falar de sua escolha de moradia mas outros dados e
informagbes de entrevistas também nos levaram a relativizar seu papel. Analise mais
detalhada do 'argumento seguranca' quanto a sua abrangéncia e limitagdes enquanto
justificativa ‘'universal' para as mais diferentes praticas de segregacido e ataques &
privacidade sera apresentada no Capitulo 4.

Seguranca transformou-se em obsess&o e o limite entre a vigilancia necessaria e
paranoia restou muito estreito e t&nue. O bindémio “seguranca — violéncia” de forma geral é
entendido como questdo meramente técnica a ser enfrentada com a adogao de tecnologia
e equipamentos cada vez mais sofisticados. Prolifera a indGstria da seguranga: Teixeira *
assinala a existéncia da "macroeconomia da violéncia:, apresentando Tabela que indica
que US$ 28.000 milhdes sdo gastos pelo Setor Privado de Seguranga, representando
cerca de 6,41% do PIB brasileiro. Muros, cameras, video, sensores, blindados, num
crescendo de sofisticagio que, enquanto medidas tecnologicas nio tém, em principio,

* por exemplo, HARTWICK E. op. cit. JACKSON, P. e HOLBROOK, B. Multiple meanings: shopping and the
cultural politics of identity. Environment and Planning A Vol. 27, pp. 1813 - 1630, 1995 CLARKE, D.
Consumption and The city, Modern and Postmodern. International Journal of Urban and Regional
Research. Vol. 21, pp.218-237, 1997. LOWE, M. e CREWE, L. op.cit.
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limite. Mas, sua eficacia é questionada®: "... embora especialistas em repressdo policial

debatam a eficiéncia destes sistemas contra criminosos profissionais, eles s&o

brilhantemente eficazes na dissuasdo de inocentes estranhos ... " ¥

Um arcabouco tedrico importanie para a interpretacdo das respostas sobre
seguranga obfidas durante as entrevistas foi a andlise realizada por Forester *®. Esse
autor analisa a esfera organizacional de érgaos de planejamento utilizando © esquema
elaborado por Habermas relativo a estrutura pratica de toda ag&o comunicativa. Em sua
andlise, o autor enfatiza a importéncia da distingdo entre incertezas e ambiglidades na
vida cotidiana. No presente estudo sobre condominios, as diversas opinides sobre
vicléncia e seguranca foram analisadas dentro de um contexto que procurava distinguir
incertezas e ambiglidades. Assim foi enfatizado gque a existéncia dos muros ndo
correspondiam duavidas que suscitavam incertezas (isto é, duvidas relacionadas a
reivindicacbes guanto a verdade do que se diz) mas sim duvidas que suscitavam
ambiglidades. A importancia da distingao entre incertezas e ambiglidades € porgque

“ enquanto [incertezas] demandam apenas resultados cientificos e técnicos
ou comportamentos de ‘performance’ (..} as questées de ambigliidade
demandam justificagbes, levantam quesifes de objetivo, escolhas politicas,
éticas, de obrigagdo e responsabilidade quanto & interpretacdo exata do
significado * *®

A idéia generalizada em nossa sociedade que considera a questdo
violéncia/seguranca apenas dentro de parametros tecnologicos, focalizando somente sua
dimenséao instrumental, propde alternativas que de um lado caminham num ‘crescendo’ de
medidas sofisticadas tecnicamente (vidros blindados, sensores infra-vermelhos, por
exemplo) e de outro contemplam medidas restritivas que atuam exclusivamente num
contexto repressivo ( aumento do numero de cadeias, diminuicdo da idade penal, por
exemplo).

Assim, ao indicar a existéncia de diferentes representactes quanto a questio

violéncia e seu corolario seguranca nas diversas entrevistas com moradores e ndo-

% TEIXEIRA, 1. A Macroeconomia da violéncia. Conjuntura Econdmica. Vol 49, No, 5, maio 1995, pp. 38-40.
* Inclusive o foi por alguns dos entrevistados {Capitulo 4).

*T DAVIS, M. op. cit. p. 224.

% FORESTER, J. Critical Theory, Public Policy and Planning Practice. New York: State University of New
York Press, 1993
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moradores em condominios da cidade, este estudo concluiu sobre o questionamento da
eficadcia do processo continuo de sofisticaco tecnolégica e pretende ressaltar a
importéncia do didlogo e do processo de negociacao.

Paralelamente, ao estabelecer as diferentes representagbes existentes no que
tange a questdo violéncia - seguranga, as diversas entrevistas indicaram que esquemas
de moradia sofisticados poderiam também ser vistos como simbolos de 'sfafus’ e
verdadeiras ‘'marcas de distingao™ . O Capitulo 4, detalhando as justificativas dadas
quanto as escolhas feitas e o Capitulo 5 que trata do tema do status, abordam aspectos
do processo continuo de produgéo e reproducdo de ‘marcas de distingdo’, considerando o
universo de moradia em condominios horizontais na cidade de SZo Carlos. Essas
observacgdes s6 podem ser entendidas a partir de uma analise do processo de consumo
que o considere como um momento que inclui as praticas e relaces cotidianas e desejos
relativos a estilo e estratégias de vida e ndo simplesmente como o dltimo estagio do
processo de produgdo. O objetivo do Capitulo 3 é apresentar tal analise. Antes disso,
porém, o Capitulo 2 , detalha o trabalho de campo realizado.

*1d. ibid. p. 90,
“ O mesmo é apontado por CALDEIRA, 1. op. ¢t sobre esquemas de seguranca sofisticados.
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Capitulo 2
O TRABALHO DE CAMPO

2.1 O RECORTE E SUAS JUSTIFICATIVAS
2.1.1 Por que Sao Carlos

Recente moradora em S&8o Carlos, surpreendeu-me a existéncia e proliferagio de
espacos habitacionais segregados, conforme ja mencionado na Introducao. Era gritante o
paradoxo entre a imagem de bucdlica cidade do interior que fui buscar e a necessidade
de esquemas que implicavam desejo de seguranca contra um sentimento generalizado de
violéncia. Por que as pessoas julgavam necessario se defender tanto? Como eram os
numeros relativos a violéncia na cidade? Como os diferentes setores de habitantes da
cidade percebiam essa realidade?

Sao Carlos € uma cidade media do interior do Estado de Sdo Paulo, mas com
caracteristicas que a tornam polo de modernizacdo para toda a regido: a cidade é a
"prova concreta” da falacia da visdo que considera cidades médias como atrasadas,
agricolas e bucdlicas.

Cidade da regido nordeste do Estado de S&o Paulo, Sdo Carlos foi fundada em
1857 possui drea de 1.132 km? e uma populacao total de 182.094 habitantes (1998).
Cidade de alto indice de urbanizacio (94% em 1991, superior ao do Estado que era de
93% no mesmo periodo) feve no periodo de 1980 a 1991, 41% de crescimento

populacional, no qual ondas migratérias possuem parte significativa .

Segundo o mesmo estudo (Ferreira, 1998), um artigo da revista EXAME
{dezembro 1997) atribuia a S&o Carlos o sétimo lugar na classificacio de cidades médias

' Fonte dos dados apreseniados. SEADE. Com relagiio ao fiuxo migratdrio: de acordo com estudo de 1998,
"A migracao, em Sao Carlos, pode estar intensificada pelo fato de o municipio ser considerado polo de alta
tecnoiogia, ou “capital da tecnologia® . Isto faz com que ela esteja mais exposta na midia, trazendo para as
pessoas imagens de cidade recepiora de mac-de-obra, assistencialista e capaz de propiciar melhores
condicdes de vida. Porém, mesmo tendo um amplo parque industrial, Sao Carlos ndo ¢ capaz de absorver o
contingente que vem em busca de trabalho’. (SILVA, M.F. Processc de implantacdo da Fabrica de Motores/
Volkswagen no Municipio de S&o Cerlos. Monografia. Grupo de Estudos Interdisciplinares Sobre Cultura e
Desenvolvimento. UNESP, 1998, p. 31).
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campeas em investimento, qualidade de vida e infra-estrutura no pais. O seu destaque foi
dado por ser considerada ‘polo de alta tecnologia’. Segundo a reportagem, Sio Carlos é
uma “cidade cabeca™ tem mais doutores (PhD) do que quaiquer outra cidade brasileira
em termos relativos - um para cada 230 habitantes. S&o Carlos possui duas
Universidades puablicas (Universidade de S3o Paulo — USP e Universidade Federal de
S&o Carlos — UFSCAR) e duas Faculdades particulares (Instituto Paulista de Ensino
Superior Unificado —~ IPESU e Associacio de Escolas Reunidas — ASSER) e &
considerada ‘polo de tecnologia avangado’. As 70 empresas de base tecnologica (quimica
fina, otica, biocengenharia, informatica e novos materiais), somou-se g Fabrica de Motores

Woelkswagen, inaugurada em ocutubro de 1998.

Estes dados coexistem com a presenca de bolsbes de pobreza, constantemente
aumentados pelo desemprego no campo, sendo, portanto, area onde extremos contrastes
convivem. Considerando a varidvel relativa a alfabetizagio, em que pese ser uma cidade
cabega, segundo dados do SEADE 6rgdo responsavel por informacdes estatisticas dos
municipios paulistas, a taxa de analfabetismo da populacéo adulta em S&o Carlos
(9,20%) apresentava-se, em 1991, proxima & do Estado de S&o Paulo como um todo
(10,16%), bem como o namero médio relative a anos de estudo do chefe da familia (6,43
para o Estado de S&o Paulo e 6,73 para S&o Carlos). Os contrastes s3o ainda mais
marcantes quando se considera os dados relativos aos chefes de familia sem rendimento:
4,23% para ¢ Estado de S&o Paulo e 8,03% para Sao Carlos.

Alem disso, estudos apontam para a “reducdo do abismo tradicional entre meios

urbanos e rurais” ?

. O Projeto para “Caracterizacgdo do Novo Rural Brasileiro, 1992/98”
coordenado pelo Instituto de Economia da UNICAMP, concluiu que o mundo rural é maior
do que o agricola, incorporando atividades ligadas ao turismo e lazer (sitios de lazer,
hotéis-fazenda, restaurantes, ‘pesque e pague’ etc) Um exemplo da importancia
econdmica da cidade média sdo as festas anuais de rodeic que movimentam milhdes de
dolares e influenciam o desenvolvimento de localidades situadas fora do nucleo

metropolitanc.

2.1.2 Por que condominios horizontais fechados

21ZIQUE, C. © novo rural brasileiro, Pesquisa. Revista da FAPESP. S&o Paulo, no. 52, pp. 48-55, Abril 2000.
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O movimento de expansao de condominios residenciais fechados € um fendmeno
habitacional recente (feve seu inicio em meados dos anos 70 na cidade de S&o Paulo).
Este movimento direcionado para novos tipos de arranjos mostrou-se conceito
completamente diferenciado do que era morar e resposta adequada acs desejos de
setores da classe média alta paulistana.

A escolha por condominios horizontais ndo se deve a que constituam um caso
impar do fendmeno de segregacgdo, concentrando todos os maleficios da exclusdo e
parandia do isoclamento. Mas, simplesmente porque possuem uma barreira que
estabelece dois campos (nos — eles) e que sendo mais permanentes { que correntes
numa rua por exemplo) permite que 0s processos de inclusdo e exclusdo e sua
reproducdo possam ser melhor estudados.

Quanto & escolha por condominios horizontais ela se deveu a que, diferentemente
de condominios de predios {condominios verticais), parecem ser soluc@o que contempla
maior separagdo e autonomia. Afinal, os maiores (ainda ndo em S3o Carlos, por
enquanto) téem aoc lado das residéncias, piscinas, quiosques, salbes para festas, academia
de ginastica, sauna, bosques, etc. Pode-se ter uma vida gquase completamente & parte.

Num preédio € necessario negociar-se mais com o mundo exterior.

Em recente livro focalizando as comunidades cercadas nos Estados Unidos, os
autores® afirmam que estas se diferenciariam dos blocos de apartamentos - que também
possuem sistemas de controle, impedindo portanto 0 acesso publico - pois seus muros e
grades impedem acesso a ruas, calgadas, parques, praias, rios, trilhas e area de
brinquedos que de outra forma estariam abertas para o publico. Se de um lado este nio
é exatamente o caso de condominios horizontais fechados em Sao Carlos, por outro lado
a legislacdo vaga e confraditéria com relacdo a condominios horizontais fechados e
loteamentos e a existéncia, em contrapartida, de determinagio na Constituicio Federal do
livre acesso , o tomam objeto de investigagdo exemplar, pois sobre ele repousam
diversas representacgdes.

“BLAKELY, £ SNYDER, M. Fortress America: gated communities in the United States. Cambridge:
Brookings Institution Press. 1997
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2.1.3 Condominios horizontais em Sio Carlos

Dentre as diversas opgbes habitacionais disponiveis em Sao Carlos, a alternativa
condominic horizontal fechado esta cada vez mais generalizada e popular entre setores
sociais cada vez mais amplos.

Séo 10 opgbes, entre:

a) condominios ja instalados (onde individuos podem comprar/alugar unidades
residenciais ou adquirir um lote, dos poucos restantes) - Parque Sabara , Parque
Faber — Residencial 1, Convivio Dom Bosco, Residencial Green Village,
Residencial Paraty e Residencial Samambaia;

b) condominios que oferecem a opgdo de casas ja prontas {que segundo um corretor
entrevistado & uma opgéc bastante popular em S&o Paulo, dada a falta de tempo e
grandes distancias para adquirir material e fiscalizar a obra mas, ndo tao
requisitada em S&o Carlos; contudo, parece que a realidade estd se mostrando
diferente haja vista a rapidez das vendas em um destes condominios e a
proliferacdo deste tipo de alternativa ) - Residencial Grandville, Residencial dos
Ypés;

¢} unidades de lotes em terreno j& cercado com arame e com a infra-estrutura
necessaria, anunciados como futuros condominios - Jardim Ipanema, Parque dos
Timburis e Loteamento Fehr (este, ja bastante desenvolvido tem agora, portao de

entrada com vigia, cerca em toda sua extensao e intimeras residéncias).

2.2 O TRABALHO DE CAMPO PROPRIAMENTE DITO

O tipo de estudo utilizado, adequado ao propésito deste trabalho & o do tipo
expioratério. Os procedimentos adotados foram basicamente o de entrevistas e o de
pesquisa documental e, assim, a andlise dos dados esta estruturada em dois planos: um
{"horizontal”) se refere a entrevistas qualitativas com moradores de condominios e de
bairros "abertos”, com o propésito de compreender suas representagbes e outro (
"vertical") relativa & pesquisa documental em veiculos de comunicacao, on-line e
bibliotecas.
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Foram realizadas 39 entrevistas com moradores em condominios horizontais,

moradores em bairros "abertos” *

e profissionais que atuavam ou possuiam estreita
relacdo profissional com condominios horizontais. Em todos os casos tratavam-se de
entrevistas nao-estruturadas com perguntas abertas, seguindoc um roteiro de topicos
relativos ao problema estudado cuja ordem era seguida com flexibilidade, isto € a ordem
dos temas seguia a "ordem naturai” das ‘conversas. A ordem das entrevistas era 'ditada’

por indicagbes ou seguindo comentarios durante as proprias entrevistas,

Nestas entrevistas, as perguntas achavam-se agrupadas de acordo com os

seguintes temas; Caracterizacdo geral do entrevistado segundo entre cutras as seguintes

variaveis: sexc, faixa etaria, profiss3o, estado civil ®; Escolha daquele tipo de moradia/
papel da publicidade/ fatores que levaram a escotha/ papel dos membros da familia no

processo de escolhal satisfac&o antes e depois; Comunidade Interna/ responsabilidades/

direitos e deveres/ participagao em Associacdes; Lazer/ esporte/ TV/ clubes/ sitios/ etc; e,
Educacdo das criancas/ cursos extra-curriculares/ papel da familia e comunidade interna

nas escolhas educacionais/
Foram entrevistados 39 individuos, sendo:

14 MORADORES DE CONDOMINIOS (sendo 5 do Condominio Sabara, 2 do
Condominio Grandville; 1 do Residencial Dom Bosco; 1 do Condominio Sabara e

5 do Condominio Pargue Faber };

13 NAO-MORADORES EM CONDOMINIOS subdivididos em dois grupos:

a) Profissionais diretamente ligados aos moradores do condominio (total 5, sendo
2 professores de cursos de esporte ministrados dentro do condominio; 2
profissionais atuando no Shopping Center imediatamente préximo a um dos
condominios (um lojista e uma gargonete) € 1 corretor imobiliario especializado

em vendas de casa ou lotes num dos condominios) ; e

# Apéndice 1 com ¢ mapa da cidade de S&0 Carlos, indica a localizagdo dos diversos condominios e bairros
ga cidade onde moram os entrevistados.

~ Apéndice 2 traz tabelas de caracterizaco dos entrevistados, segundo as variavels Sexo, Faixa Elaria e
profissac.
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8 MORADORES EM BAIRROS “ABERTOS’ | dos seguintes bairros: Centreville,
Centro, Jardim Cardinalli, Jardim Sta. Felicia, Planalio Paraiso, Parque Sta.
Marta, Parque Sta. Ménica e Vila Nery . O critério adotado para selecdo foi o de
entrevistar pessoas que, em principio, por condicbes econdmicas poderiam
‘comprar’ a alternativa de moradia em condominio e fossem residentes na cidade
ha iongo tempo e assim pudessem ter uma visdo do desenvolvimento urbano da
cidade.

12 ENTREVISTAS COM PROFISSIONAIS (MORADORES OU NAO DE SAO
CARLOS) que no desempenho de sua atividade discutem questdes do espaco
publico, habitac8o efou educacio e adolescentes: Vereador de Sdo Carlos,
Prefeito do Municipio de racemépolis, Promotor de Habitacdo de Ribeirdo Preto,
Promotor de Habitagdo de S&o Paulo®, Jomalista Policial. Coordenador
Pedagogico, Gerente de Empresa de Seguranga, Contador/Advogado,
Assistente social (3) e Clérigo’. Estas entrevistas visavam complementar e/ou
obter explicagbes mais detalhadas sobre determinado evenio ou informac&o
obtida em contato direto com enirevistados ou em pesquisas bibliogréficas.
Assim, as informagBes coletadas foram completadas, contrapostas ou
contextualizadas em entrevistas com diversos profissionais das areas juridica,
educacional, de arquitetura, 'midia' e industria de seguranga.

Quanto & pesquisa documental foi realizada em jornais locais (na Biblioteca
Juridica de S&o Carlos) , jomais nacionais, revistas populares de circulagao nacional,
meios de comunicagdo de massa ( televisdo e video) ® e fontes estatisticas { SEADE)
Também foi desenvolvida pesquisa bibliogréfica (diretamente em bibliotecas ou em fontes
on-line) sobre livros, artigos de revistas cientificas e teses que focalizavam o tema em

estudo. As informagfes colhidas nessas fontes foram 'cruzadas' com as informagdes das

® O Vereador Lucas Perroni {falecido), o Prefeito Claudio Consenza (entdio prefeitoy;, Dr. Antdnio Alberto
Machado, Promator de Habitagio e Urbanismo de Ribeirso Preto; e Dr. José Carlos de Freites coordenador
do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justiga, Habitagéo e Urbanismo do Estado de S&o Pauio,
- Foram entrevistados assistentes sociais de diversos programas para menores carentes e infratores do
rmunicipio: 'Projeto Vida Melhor' | Projeto Casa Aberts, Programa Liberdade Assistida e Gentro Profissional.
Estes Programas, alguns também em parceriz com a Vara da infancia, acham-se ligados a0 Educandario
Sac Carlos- Salesianos. Padre Agnaldo Soares de Lima, diretor do Nideo de Atendimento integrado ac
Menor, e Saleslanos foi também entrevistado. O municipio possui um programa, SOS - Servico de Cbras
Sociais referente ao atendimento de “populaco migrante carente”, cujo presidente, Dr. Add&o Malachias
também foi entrevistade. Apéndice 3 traz informacdes mais detalhadas sobre estes programas.
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entrevistas e também com informacdes oblidas em acontecimentos regionais e

informacBes de diversos Encontros e Seminarios Académicos assistidos®

Anteriormente a fase de entrevistas listadas acima, foram realizadas 8§ Enfrevistas
Preliminares (de uma hora em média) com pessoas relacionadas profissionalmente ao
meu objeto de investigacdo (naquele momento definido de uma forma bastante genérica
como relagbes entre cidadania — moradia - condominios fechados — consumo ~
publicidade - familia) e que poderiam contribuir para a reflexfo naquele estagio,
apontando diregbes mais especificas. O critério para escolha destes entrevistados foi o de
conhecimento prévio (via leituras, por exemplo) de suas atividades ou caracteristicas.
Foram enirevistados um arquiteto com experiéncia em habitacdo popular e que trabalha
junto ac Laboratdrio de Habitagao (Labhab) da UNICAMP; dois corretores de imoveis da
capital de S&o Paulo, com ampla experiéncia em venda de condominios fechados; uma
procuradora aposentada e naquele momento advogada voluntaria de uma Associacio de
Moradores que defendia o direifo pablico em contraposicic a uma possivel legislaggo de
condominio fechado; uma mulher, naguele momento trabalhando como corretora de
imoveis, mée de guatro filhos que anos atras esteve numa posicdo econdmica de morar
em condominio fechado bastante exclusivo da capital paulista e negou-se
terminantemente’®; um jornalista que escreveu artigo bastante extenso e contundente,
em revista de circulacdo nacional focalizando a vida familiar, educacdo e atitudes em
relacdo a consumo em condominios fechados''; uma pedagoga com muitos anos de
experiéncia profissional na arez de ireinamento e cidadania; e, finalmente, uma
moradora de condominio bastante exclusivo da cidade de Sao Carlos que possui dois
filhos gque estudam em escola da rede publica de ensinc e vigjam diariamente em
transportes coletivos comuns.

No caso de entrevistas com moradores de condominios foram iniciadas através de
contato com as respectivas Adminisiragcdes que apresentaram meu pedido e solicitaram

que moeradores que se dispusessem a serem enirevistados entrassem em contato para

® Reflexdes sobre alguns aspectos do morar em condominios horizontais fechados est@o bastante * na moda”
e paralelamente = enlirevistas e lefturas, fol tambeém relevante material de programas de televisdo e musicas.
® Apéndice 4 lista alguns Seminarios e Coldauios assistides e gue foram bastante relevantes a este frabalho
de investigacio.

*® "Quanto mais o corretor mencicnava as vantagens da vida no condominio fechado, eu ficava horrorizada ...
minha referéncia € & humanidade e nela tudo estd incluidos. Essa coisa de iguals ... acabei escolhends, claro,
outra effernativa de moradia” .

" Ver trecho do artigo: Gltima nota do capitulo 4.
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agendamento de entrevista. Oito moradores, no total, se prontificaram e entrevistas foram

agendadas e realizadas. Todas, com duragdo media de 1 hora, foram gravadas, e
posteriormente transcritas.

Apos transcricdo destas entrevistas, outras se sucederam com moradores & ndo-
moradores em condominios. A selecdo de outros entrevistados deu-se a partir de
triangulagdes’ realizadas; por exemplo, a transcricdo de algumas entrevistas que me
davam uma idéia da relacdo condominio ~ shopping {do ponto de vista dos moradores do
condominio) indicou que seria interessante 3 realizacGo de entrevista com lojista do
Shopping (que poderia dar "o outro" angulo).

A escolha de entrevistados, a ordem dos temas e a forma de abordar questdes
seguiu a técnica de associagdo de idéias (entre coisas faladas durante as entrevistas,
pesquisa realizada em jornais, textos tedricos lidos, etc.) '2. A idéia principal era a de ndo
me aproximar da realidade armada com um arcabougo j& esquematizado e fechado, e
pudesse entdo perceber a multiplicidade de interpretacbes e dar lugar a que as diferentes
representagbes pudessem emergir.

Um exemplo: questSes interessantes relativas a cidadania puderam aparecer a
partir de entrevistas com nio- moradores em condominios, no geral moradores antigos da
cidade. Talvez, por representar ainda habito antigo de cidade menor, aiguns
entrevistados mencionaram possuir o habito de, durante o fim-de-semana, visitar partes
da cidade e assim o faio de terem sido barrados nos portdes de um condominio
apresenta-se como uma questio importante para discuss30. No decorrer do trabalho de
campo pude perceber gue moradores, de uma forma geral, tinham opinides a respeito dos
muros e barreiras de sua cidade e queriam expressa-las.

A ideia de utlizar variadas fontes e seu "cruzamento" mostrou-se bastante
adequada . Queiroz ®, falando da importancia do uso de diversas fontes, afirma

= Apéndice 5 indica as associagbes feitas pars a realizagao do trabatho de campo. Esse Diagrama foi
inspirado pela ieitura de GUBAE. e LINCOLNY. Fourth Generation Evaluation. California. Sage
Publications, 1989, Contudo, sendo apenas bi-dimensional, ndo pode caplurar todos os movimentos do
processo dinamico de idas e vindas inctuidos numa metodolegia que assume a pesquisa cientifica como um
%rocesso inacabado e privilegia 2 busca permanants com continuos movimentos.

Queiroz, M.i. Variagbes sobre a técnica de gravador no registro da informacgao viva. Sac Paulo: T.A
Queircz, 1891,
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“ [ o objetivo é que a partir] da complementa¢@o e do cotejo entre [estas
fontes] se faca uma methor @ mais completa imagem do que esta sendo
estudado. {...) Toda pesquisa socioldgica, (...) ganha novas dimensdes, maior
profundidade, maior envergadura, desde que acompanhada e complementada
por outras maneiras de coleta® ™.

2.3 PRESSUPOSTOS TEORICOS

A condugdo do trabalho de campo foi baseada no pressuposto basico da existéncia
de um processo inteiramente interativo entre sujeitc e objeto onde o resultado de uma
investigacdo é literalmente um produto de criagdo que envolve um processo dialético e
continuo de interac8o, analise, critica, reiteragdo, re-analise etc.”® Nesse sentido, o
construir foi tomado enguanto um processo, cumulativo com continuas idas e vindas que
marcam a tentativa de examinar as convengdes gue nos explicam e & nossa situacdo em

uma época e contexto social determinados'®.

Dado esses pressupostos, o trabalho de campo foi considerado um processo
aberto, construido e modificado continuamente, procurande acomodar novas informagdes
(diferentes tipos e niveis de complexidade da informag&o). O ponto de partida de todo o
exercicio de investigacdo n@o foi um projete pronto, contendo certezas mas femas
amplos, algumas articulagbes possiveis e idéias gerais do “como fazer”, que no decorrer
foram se transformando atraveés de reflexdo critica continuada.

A possibilidade de construcdo durante o proprio processo de investigacdo é de
certa forma nova {(Ultimos 30 ou 40 anos). Verdade, rigor, fidedignidade, validade e
objetividade eram fantasmas que rondavam’ as técnicas qualitativas nos tempos em que
as ciéncias sociais debatiam-se nos dilemas colocados entre o desejo de ndo ser uma
‘ciéncia menor’ e as possibilidades de adequacio ao Paradigma Positivista, que ditava o

que era ser, verdadeiramente, cientifico.

* id.ibid. p.13.

" GUBA, E. e LINCOLN, Y. op. cit

8 SPINK, M. Praticas Discursivas e produc@o de sentidos no cctidiano. AproximacOes tedricas e
metodoiogicas. Sao Paulo: Cortez, 1898
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Diferentemente do metodo positivista que tem na busca por aproximagio com
critérios exteriores seu objetivo, 0 método que informa um processo de pesquisa com

movimentos de construgdo continuos 7 assim define rigor e avaliagio:

“.. fendmenos da ordem da intersubjetividade (.) [que] prendem-se 3
possibilidade de socializar o processo interpretativo. i1sso implica em colocar &
disposigdo da comunidade - cientifica ou n8o - os dados brutos da pesquisa,
assim como os dados acesstrios provenientes da postura reflexiva ()
descrita. ”®

' Dois trabathos foram particularmente relevantes no estagio de desenvolvimento do trabalho
investigativo por apresentarem reflextes sobre questdes basicas quanto as formas de ‘fazer
pesquisa’ : GUBA, E. e LINCOLN, Y. op. ¢it. e SPINK, M. op. cit. e resenha de seus principais
Pemos encontra-se no Apéndice & .

®SPINK, M. op. ¢it. p. 90.
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CAPITULO 3
REFLEXOES SOBRE O PROCESSO DE CONSUMO

Este capitulo objetiva apresentar algumas reflexdes sobre o processo de consumo
de modo geral, consumo conspicuo, publicidade e emergéncia de novos desejos e
vontades & luz de resenhas dos trabathos de Bourdieu e Campbell ' e de material e

observacdes do trabalho de campo.

Em seu abrangente estudo sobre o ' consumismo moderno Campbell ? objetiva
tracar a maneira como mudangas nas concepgdes da sociedade sobre o que seja
verdade, bondade e beleza influenciam padrées de conduta, ndo de uma maneira
determinista ou rigida mas enquanto ideais que direcionam o carater. Assim,
contrariamente a andlises econdmicas cldssicas que enfatizam mudancgas nas tecnicas de
produgdo, tratando consumo como um simples reflexo do aumento da produgdo
mecanizada, ¢ autor acredita que qualquer entendimento sdlide sobre a emergéncia da
base econdmica de sociedades modernas jaz no entendimento das forgas que levaram ao
aumento extraordindric da demanda.

Uma das explicagbes bastante usadas, segundo o mesmo autor, concenira-se no
aumento do tamanho do mercado. Contudo, como a situagdo da maioria dos paises do
Terceiro Mundo indica, aumento populacional ndo conduz necessariamente a aumento
de demanda. Qutra explicagdo diz respeito a tese de que aumento de poder aquisitivo
conduz a um aumento no padrao de vida. Também, neste caso, conforme o autor, a
explicacdo ndo satisfaz pois ja ficou provade que o consumidor néo utiliza sua renda exira
para satisfazer novas necessidades (o consumidor tradicional vai usa-la por exemplo para
poupancga, investimento ou para lazer). Assim, seria necessario diferenciar entre
condicbes para aquisicdo de supérflucs e o desejo para tal. Enfatiza, portanto, mudancas
nos valores e atitudes que governam o consumo, atribuindo importancia a nova atitude

moral com relacdo a gastos em consumo, com énfase em "bom gosto e moda". Assim, a

T BOURDIEL, P. 1879, op. cf. CAMPBELL € The Romantic Ethic and the Spirit of Modern
Consumerism. Oxford: Basil Blackweli, 1987.
? CAMPBELL, C. op. cit.
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reflexdo sobre consumo coloca-se fora das discussdes lancadas pela teoria econdmica

tradicional e dentro de discussdes lideradas pelas ciéncias sociais®,

Particularmente no que concerne & emergéncia de desejos e vontades

caracterizando 0 "consumismo moderne”. trés s30 as correntes principais®.

1) INSTINTIVISMO que localiza desejos/vontades na heranga bioldgica dos seres
humanos ou como o resultado de intervencdo divina. Vontades/desejos ndo seriam o
produto de uma investigagdo empirica mas teriam um certo carater axiomatico ligado a
estrutura da motivagdo humana. E, o autor adverte que, sdo, exatamente, estes
processos motivacionais o que esta em debate.

2) MANIPULACIONISMO uma perspectiva bastante comum segundo a qual os
consumidores sdo compelidos a querer certos produtos seguindo as agdes de agéncias
“de fora". Prega o oposto da anterior no sentido de gue percebe os individuos como
vazios do ponto de vista motivacional que precisam ser "injetados” com desejos que lhes
chegam atraves de propaganda. Este modelo é também conhecido como " hipodérmico "
que descreve a 'midia’ como uma agulha hipodérmica que injeta um determinada
mensagem em sua audiéncia que passa a querer entdo determinados produtos. O
consumidor tem portanto um papel passivo. Campbell relaciona trés criticas principais a
esta corrente: (a) publicidade é apenas uma parte do conjunto de influéncias que
interagem sobre 0s consumidores, outras existem como por exemplo: sindicatos, igrejas,
governo, agéncias. ; (b) o mercado de bens ndo é homogéneo e assim o efeito de uma
mensagem vai variar enormemente; (¢) existe evidéncia de gue consumidores nao
aceitam simplesmente mensagens comerciais de uma forma irrefletida ou aleatoria mas

respondem-na, mesmo que seja apenas em parte, de uma maneira discriminatéria.

A discuss&o sobre manipulacionismo inclui ainda, segundo Campbell, a questdo
de que imagens e idéias ligadas ao produto ndo podem ser separadas. Estas associacbes
ngo enganam © consumidor necessariamente mas s3o relevantes para gratificagdo

potencial. O fato de muitas mensagens serem ‘emocionais’ ndo necessariamente indicam

® Estas reflexdes do autor constituiram-se em poderoso elemento a reforcar a wilizacso e adequacdo do
estude de BOURDIEU, P. 1878, Op.ot. como guia exemplar na andlise dos dados do trabaiho de campo
realizado.

“ CAMPBELL, C. op. cit.
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a existéncia de manipulagdo. pois a dimensdo de ligacdo afetiva & basica para o
consumo. Para o autor, imaginagdo, emocdo e cognicdo sdo paries constitutivas do
comportamento do consumidor. Enfatizando que prego também possui um significado
simbélico , € no minimo contraditério, o autor argumenta, dizer-se que um individuo é

manipulado porque compra um produto pela imagem mas n&o pelo seu preco.

3) A PERSPECTIVA DE VEBLEN - Campbell apresenta andlise da contribuicdo
importante de Veblen® para quem um ato de consumo possui um significado sociocultural
profundo e nao deve ser visto apenas em termos econdmicos. Mercadorias possuem
importancia como simbolos e ndo somente enquanto objetos que possam trazer uma
satisfacdo intrinseca imediata. Mesmo criticando a énfase que Veblen da ao papel da
imitagdo, ganancia, inveja e competicdo em 'produzir’ & 'moldar desejos e vontades,
Campbeli na mesma obra ressalta que, para Veblen, a questdo ultima guando se
procura entender as sociedades industriais ndo € a de como os bens sao feitos mas de
como eles adquirem significado; observacdo fundamental contra uma visdo materialista
simpiista.

Sintetizando o texto de Cambell, uma discusséo adequada sobre modema teoria
de consumo deve incluir a explicagio sobre como os individuos conseguem desenvolver
um programa regular e interminavel de desejos com relagéo a novos bens e servicos. E,
a esta pergunta, as respostas sao de formas diferentes, bastante deficientes, seja quanto
a um certo tratamento a--historico seja quanto a considerar desejos como formas de

comportamento irracionais e , de aiguma forma, indesejaveis.

Nessa analise, consumo ndoc € entendido em termos estritamente materiais como
o ultimo e passivo estagio do processo reprodutivo mas em termos sociais o que significa
considera-lo como estando na origem de uma estrutura especifica de demanda. Em
oulras palavras,

“Estes dois aspectos da realidade de consumo estdo contidos na
diferenca entre as discussdes cléssicas de consumo comeo uma funcéo e o
foco mais recente de consumo como uma forma cultural {..) A demanda
ilimitada por bens e uma forca que rege a reprodugio social. A maneira pela
gqual esta demanda e construida é a varidvel essencial a ser entendida.

® Thorstein Veblen {(1857-1926) foi o autor de 'The theory of the Jeisure class: an economic study of institutions’
, trabatho seminal no estudo de teorias de consumo ne geral e teoria do consumo conspicuc, e particular.
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Classe ou gradacdo demanda distincdo  hierarquica, separac3o,
primordialidade, especificidade étnica, modernidade ... sdo todas imagens de
formas de vida potenciais projetadas via desejo em compromissos de
demanda. Estes projetos sociais sdo a base para entender-se a pratica do
consumo, e eles s&o, por definicdo, projetos de auto-definicdo, quer sejam
voluntarios ou socialmente determinados; eles tomam a forma de projetos nos
quais 0s sujeitos investem a si proprios e sua riqueza acumulada"®

As questdes da publicidade e a emergéncia de nova vontades e desejos tem sido
bastante discutidas pelos diversos autores que dedicam-se a estudos de consumo, e dois
a& meu ver sd80 os pontos de partida cruciais para uma investigacdo proficua sobre
consumo e, particularmente, como no caso do presente estudo, consumo de bens de
fuxo:

QO primeiro ponto relaciona-se aoc fato de que ao lado de posicdes que
tratam a-historicamente a emergéncia de desejos de consumo ou que os explica como
resposta direta a apelos publicitarios colocam-se explicagbes que apelam para definicbes
moralistas: "[o valor tedrico e analitico de alguns livros] fica relativamente limitado pelo
tom altamente moralista e indignado que sugere que consumoe, como atividade social, foi
realizado por outras pessoas que ndo o autor™.

O segundoe ponto diz respeito & afirmacao do carater multiplo e cambiante
da realidade social. Cada vez mais fala-se de nuancas e variagbes por exemplo nos
processos de escolha, aparentemente contraditdrias, diferentes decisdes podem ser
tomadas por um mesmo individuo e a estranheza causada precisa ser superada para
buscar-se a sua coeréncia por exemplo com diferentes estagios do cicic de vida do

individuo, sua familia ou um detalhamento da propria realidade social mais ampla, etc.

As afirmacbes de diversos autores que se opbem a analises deterministas e
simplistas de consumo, nos trazem dois pontos basicos: de um lado afimam a
complexidade de consumo que ndo deve ser visto apenas como o ulimo estagio do
processo de produg@o e que, ainda que ndo possa ser separado de discursos de

consumo, nao podem ser igualados a publicidade e exercicios de 'marketing®; de outro

® FRIEDMAN, J. 1994. Op. of. p.16
"LEE. M. Op. ¢it. p.xii
® PRED, A Op. oit.
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lado, afirmam a complexidade da emergéncia de desejos e vontades e da importancia do

estude do consumo conspicuo.

Considerando o material das entrevistas e as observagdes do trabalho de campo

serdo discutidas quatro questbes especificas dentro do processo de consumo.

A _primeira questdo diz respeito a necessidade de uma leitura mais profunda

quanto a realidade das escolhas tomadas , para que se possa explicar aparentes
incongruéncias e analisar mais profundamente a realidade destacada para estudo. No
inicio deste trabalho de campo por exemplo, espantou-me a informacdo de uma familia,
moradora no condominio horizontal fechado exclusivo mais antigo da cidade de que
mantém seus dois filhos em escolas publicas, viajando diariamente em transportes
coletivos comuns. A mesma moradora foi entrevistada durante a fase das Entrevistas
Preliminares, e sua escolha entendida num contexto que envolvia 0 mercado imobiliario e
os baixos precos solicitados ha 25 anos atras, quando a familia comprou o terreno, pois
moravam em outro estado do pais e desejavam acumular material de construgdo com
seguranca.

Perdem-se as nuangas quando se analisa a realidade somente enquanto resuitado
de uma relagdo direta entre a forma do ter e 0 poder aquisitivo. Como mencionado no
Capitulo 1 consumo n&o pode ser entendido como uma simples func@o da renda: a uma
mesma renda correspondem diferentes padrées de gastos®. Sendo como entender, por
exemplo, o caso de moradores de um condominic horizontal exclusivo caracterizado,
particularmente, por fortes apelos ecologicos e de preservacio histérica (Residencial
Sabara) , que se mudam para outro condominio horizontal, aonde predomina ¢ concreto,
préximo ao ‘Shopping Centre’ da cidade (Condominio Parque Faber) , apesar do valor dos

terrenos do novo condominio ser mais caro do que ¢ antigo. Pareceria uma contradicdo.

Diversos autores™ enfatizaram que aparentes contradices precisam ser
analisadas n&o segundo um quadro explicativo rigido mas como momenios especificos da

realidade que podem ter uma multiplicidade de sentidos. Assim é que nas entrevistas

Y BOURDIEU, P. 1979, Op. oit.
'® Ver especiaimente as andlises de BOURDIEU, P. 1679 op. cit., FRIEDMAN, J op o, LEE M op cof e
PRED, A op. cit.
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realizadas, os motivos das escolhas puderam ser mais matizados, e minimizada essa
primeira verificagdo de comportamento contraditorio.

" ... Algumas pessoas que eu soube que mudaram-se do Sabaré para o Faber é
que tinham outros familiares 14 também, era uma questdo da familia, queriam ficar
junto... ” {moradora em condominio)

“... [ O filho defes | estuda no Arfindo [escofa estadual] e mora no Condominio
Faber. ... porque antes ele morava perto de nés, ... por isso ele estuda no Arlindo,
€ perfo e ele mudou e continuou na escola ... Eu ja conhecia a familia, eram meus
vizinhos, foi uma mudanga normal, foi uma mudanga pré urna casa nova (...} .Néo
posso te afirmar mas acho que uma das coisas que fevou a esta mudanga do
centro para o Faber acho que foi razbes de famflia: os pais construiram uma casa |
eles s tern duas fithas e também construiram para as filhas, se ndo me engano foi
assim foram razfes de familia” (moradora em bairro “aberfo”}

" Agora o problema de Iracemépolis ndo é tanto a violéncia porgue € uma cidade
de muito pouca violéncia mas o problema nosso estd baseado ... 8 cidade fem
duas rodovias. As rodovias circundando a cidade tem um problema muito sério
que € o de acessos muito facilitados. O que divide o anel vidric da dftima rua
destes dois bairros é s6 guia e sarjeta. Entdo (..) ndo é s6 aquela violéncia de
facilidade do bandido entrar e sair que estamos pensando, € também a prote¢do
das familias que moram adjacentes a estradas e anel vidrio do municipio que
transporta carga pesada que vocé desvia das enfradas da cidade. Nic é cercar a
cidade toda mas fazer um fechamento nas partes de maior perigo, inclusive de
atropelamento . Parecido com o que nés estdvamos prefendendo para nossa
cidade seria 0 condominio fechado sé que O nosso com um diferencial:  as
rodovias fodas liberadas. Entdo nas frés entradas, 3 portais. (..} £ se a policia
tivesse fazendo uma fiscalizagdo também, que € rofina para a cidade, eies vao
para a avenida na entrada da cidade, vocé estd entrando, eles param ... isso é
dever da poficia ... Agora, o seu carro estd sendo fiscalizado e jogado dentro da
Central de Policia Militar onde tem um policial 24 horas. {...}) Pode pegar o ladrdo?
Pode ser que ndo pegue. Mas pelo menos estamos atentos a quent entra e sai do
municipio (...} Nada além de v. diminuir a velocidade (...} Agora, além de dar uma
estetica bonita na entrada da cidade, seriam portais muito bem feitos (um grupo de
estudantes de arquitetura do Mackenzie faria gratuitamente o projefo) | com
vestigrio, teriam do fado deles uns estacionamentos porque um caminfioneiro pode
ter um problema no meio da estrada, teria um telefone pablice e informagdo por
exemplo um borracheiro (...) um portal de utilidade publica com correio. além de
dar uma estética bonita na entrada da cidade. {Ertrevista com Prefeifc do
municipio de Iracemapolis)

A segunda guestéo, sobre consumo conspicuo, indica claramente a adequacéo de
uma analise de consumo entendido como mais do que a ultima etapa do processo de
producdo.  Friedman', assinala que infelizmente estudos de consumo tém sido
reduzidos a questbes sobre como agueles que controlam a producao também controlam

©s consumideres. £, assim, o foco tem sido geralmente sobre consumo reduzido a mero

" ERIEDMAN, J. op.cit
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reflexo da oferta e da demanda (espelthando a racionalidade da economia de mercado).
Diferentemente, o autor enfatiza a necessidade de analisar-se consumo “em termos de
estilo de vida, no qual um conjunto de fatores, desde organizacao emocional a formas de

identidade social, & explicitamente levado em conta "*2.

Uma discussdo de consumo vai envolver a consideragao de consumo conspicuo
néo enguanto item irelevante no processo de aquisicdo de bens. Friedman ressalta que
gquestdes quanto & origem da demanda pelos chamados bens ndc-essenciais ndo podem
ser reduzidas a simples questdes de manipulagdo psicologica por parte de pesquisadores
de mercado e publicitarios e meramente aos espagos aonde objetos sfo diretamente

comprados.

Assim, por exemplo, ao listar as razdes para sua escotha por moradia em
condominios residenciais fechados, nenhum entrevistado mencionou a importancia do
papel da propaganda. Pesquisa em jomais da época de lancamento dos condominios
mais antigos nada indicou {nos dltimos dois anos tem aumentado o esforgo publicitario;
mesmo assim, € ainda bastante incipiente). A0 que parece esta auséncia € uma
caracteristica de cidades gue apesar de ndo serem mais 0 gue se chama ‘pequenas’
ainda tém no contato “boca a boca” nos clubes ou oufros locais tradicionais de contato
social sua fonte publicitaria principal. A escolha final, determinada pelas razbes mais
mencionadas pélos entrevistados e corretores nunca incluiu a questado publicidade. A
diferenca com ¢ langamento de novos condominios em S&o Paulo, por exemplo, € tdo
grande gue esta auséncia foi discutida com o corretor imobilidric que trabalha

exclusivamente com as vendas para um dos condominios:

“ N&o , ndo teve [publicidade]. Foi vendido assim na corrente, de contafo. Foi
inferessante o comeg¢o das vendas aqui. Foi de uma festinha de aniversario gue
comegou a Se alastrar a propaganda do empreendimento. ... Ai a gente até
brincava... qdo. recebia as pessoas .’ja sei, voce. esfeve no aniversario ontem”
{..}) 70% do pesscal que comprou € da ¢lasse meédica. £ um grupe de amigos,
aonde um vai 08 outros vao, ou segja eles fem aquele grupo formador de opinido,
que € aonde um acha que fez um bom investimento, os demais fambém vdo e
investern junto” .

A palavra publicidade nao foi mencionada pelos entrevistados ao falar de sua

escolha contudo ndo € possivel falar-se de auséncia total de publicidade. Nas razdes que

2 EARL apud FRIEDMAN, J. 0p. cit.
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justificam um bom investimento estdo incluidas questdes como seguranca e status do
morar bem. Estas imagens sdo disseminadas constantemente pela ‘midia’ seja ‘vig’
televisdo ou jornais e revistas de circulagdo nacional e assim, a dimensdo publicidade
pode achar-se embutida na maioria das razbes mencionadas.

Os proximos paragrafos ressaltam alguns pontos da teoria de Bourdieu, segundo
sua obra de 1979 e segundo andlise de Lee (1993), especialmente relacionados 3
questao estudada, isto € sobre o entendimento de consumo como mais do que o uitimo
estagio no processo de producio.

Segundo Bourdieu bens de luxo, ndo essenciais, entre todos os campos possiveis,
sdo aqueles que melhor expressam as diferencas sociais pois neles a relacdo de
disting&o acha-se inscrita objetivamente e é reativada, intencionalmente ou n3o, em cada
ato de consumo, através dos instrumentos de apropriagdo cultural ou econdémica que
requer.

Na mesma obra, discutindo certas analises sociolégicas que falam da
insignificancia de analises culturais, Bourdieu afirma que elas escondem o fato de que a
constancia dos produtos € so aparente; esta constancia esconde a diversidade dos usos
sociais a que os produtos s30 colocados. Estes estudos se atém a aparéncias. E, o autor
continua, andlises estatisticas e estudos econdmicos, mesmo aquelas bastante
sofisticadas, terminam por dissoiver diferencas e significados variados. Escapa-lhes que
existe uma hierarquia social dos consumidores na qual "bom-gosto” funciona como um
marcador de classe e ac mesmo tempo em que classifica o outro, classifica ¢
classificador. O consumo do 'desnecessario’ indicaria uma especie de poder sobre a
necessidade, uma superioridade sobre aqueles que ndo podem faze-lo; consumo
conspicuo, consumo de bens de luxo, indicaria uma certa superioridade com relacio a
necessidades comuns e urgéncias, enfatizando ainda mais, que © que confere
legitimidade s&o as regras ditadas pela sociedade de consumo que € a marca registrada

da atualidade pois consumo ¢ a esfera legitima para diferenciacdo de individuos.

O autor indica como a economia de bens culturais tem uma logica especifica e
como a sociologia objetiva estabelecer as condicdes nas quais 0s consumidores de bens

culturais sao eles proprios produzidos . Isso implicaria em ver cultura em seu sentido
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antropologico, onde necessidades cuiturais seriam hierarquizadas assim como os proprios
consumidores. Assim, uma luta se estabelece entre diferentes grupos no mercado
simbodlico quanto a definicdo dominante do modo legitimo de apropriacdo cultural.
Consumo, portanto, seria um estagio no processe de comunicacdo, um ato de

deciframento que pressupbe o manejo de um codigo, competéncia para explicita-lo e
decifré-io ;

"Nada € mais especial, mais distinto do que a capacidade para dar status
esteético a objetos quaisquer ou mesmo vulgares (...} ou a atitude de utilizar os
principios de uma estética ‘pura’ nas escolhas as mais comuns da existéncia
comum...”
O segundo autor, Lee (1993) apresenta uma longa analise de estudos de consumo
e explora a relagdo desses com a questao epistemoldgica de objetividade e subjetividade,
enfatizando a importancia da analise de Bourdieu. Para Lee, os trabalhos de Baudriliard,
de um lado, que diz que " objetos sdo categorias de objetos que de uma forma bastante
tiranica induzem categorias de pessoas”, indicariam como ¢ que consumimos nao é o
objeto de consumo em si mas seu valor simbdlico, atribuindo, portanto, um papel bastante
proeminente a publicidade e processos manipulatorios. De outro lado, as analises de
Mary Douglas e Isherwood sobre bens de consumo simbdlicos indicariam que bens de
consumo incorporam os significados de diversas relagbes sociais e refletem a articulacio
das estruturas sociais e de divisdo existentes. Assim, diferentemente de Baudrillard que
enfatiza o papel de estruturas fora do sujeito e Douglas e Isherwood que afirmam que
padres de consumo e preferéncias de grupos socigis derivam de uma administracdo
consciente de bens simbdlicos |, assumindo, portanto, uma consciéncia total das regras
culturais , codigos e convengdes sociais existentes, Lee afirma que fanto uma quanto
outra posicdo devem ser evitadas: para ele o viés objetivista ou o viés subjetivista
necessitam ser superados por uma posi¢ao mais sofisticada que procure uma negociacio

entre estes dois termos, que ele conclui como a de Bourdieu e assim a analisa:

G conceito de habitus desenvolvido por Bourdieu serig exatamente a 'ponte’ entre
os dois extremos apontados porgue, ndo sendo um produto funcional da socializacéo e
regras sociais externas , nem simplesmente uma configuraco aleatéria de disposicbes
naturais , representa a estruturac&o de disposigdes cultivadas na formacgdo de uma matriz
que da certa consisténcia ou logica as préticas e acgbes cotidianas. No modelo de acéo

social desenvolvido por Bourdieu, cultura e relacBes cuiturais tém uma autonomia relativa,
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mas real, com relagdo as relagbes econdmicas de producdo e portanto as praticas
Culturais n&o sdo reduzidas a simples reflexos simbdlicos das condigbes econdmicas.
Portanto, abre-se espaco para analises de diferengas entre diferentes classes sociais e
mesmo espaco para diferengas culturais entre diferentes grupos dentro de uma mesma
posigdo econdmica de classe. E assim como relacbes econdmicas expressam redes de
poder, que podem ser quantificadas em capital econdmico, relagbes culturais expressam
os diferentes niveis de competéncias aprendidas, ou capital cultural. Mas, diferentemente
do capital econdmico, que pode ser adquirido instantaneamente, o capital cultural, afirma
Lee, depende de investimento a longo prazo, principalmente em educagéo.

No presente trabalho sobre condominios em So Carlos, e como os capitulos 4
sobre escolha e 5 sobre status vio indicar, aos muros, diferenciados de um grupo que
pode comprar um espaco de seguranca na sociedade, colocam-se marcadores internos (
no caso, indicadores ainda mais exemplares de consumo conspicuo) que vao pressupor
codigos para classificacdo de subgrupos intramuros ( o que implica, evidentemente, no
aprendizado de sinais para leitura destes codigos especificos de diferenciacao).

A terceira questio diz respeito a estratégias de consumo adotadas. A andlise de

Bourdieu aponta para o fato de que os membros das profissdes (especialmente médicos e
advogados) ) relativamente possuidores das duas formas de capital, econémico e cultural,
mas pouco integrados na vida econdmica para usar seu capital de uma forma ativa,
investem na educacdo de suas criancas mas também e especialmente em préticas
culturais que simbolizam a posse de meios econdmicos e culturais e Hhes permita manter
um estilo-de-vida burgués, o qual lhe prové capital social, conexbes sociais,
respeitabilidade, itens que s8o com freqiiéncia, essenciais na conquista da confianca da
alta sociedade e com ela, de uma clientela.

No caso de Sdo Carlos, oende o Condominio Parque Faber é o Unico que além de
residéncias possui amplo centro de lazer com diversas quadras esportivas e piscinas, no
geral, o pertencimento a ele acabou por se tornar um simboio de sucesso pessoal e
profissional, gerando ainda maior sucesso.

* BOURDIEU, P. 1979. Op. . p. vi
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Em questdes propostas quanto ao fato de "morar 18" como sendo 0 espago certo
para se estar quando se é bem-sucedido, foi possivel se notar certa ambivaléncia nas
respostas quanto a necessidade de sigilo por questbes de seguranga e discricdo e, ao
mesmo tempo, certo desejo para, junto a moradores comuns da cidade, noticiar o fato.
Trabalho sobre Alphavilie™ afirma esse ponto, mencionando o dilema de moradores
desejosos, de um lado, de ser o mais discreto possivel e de outro iado, de indicar o
quéo especiais s&o morando num condominio absolutamente particular e moradores em
uma area nacionalmente invejavel. O "usar a camiseta” do condominio foi abordado nas
entrevistas realizadas e diversos entrevistados mencionaram que morar num condominio
fechado implica na afirmac@o de se possuir uma posicdo econdmica e social muito
especial e como tal ser visto por varios outros setores da cidade, tendo varios
entrevistados reclamado, por exemplo, dos pregos sempre mais caros cobrados por

consertos, quando se verifica que se trata de morador de um condominio.

Uma ouira estratégia de consumo observada foi a estratégia de "adiamento de
recompensas”. ksta estratégia mostrou-se aspecto relevante num esquema de analise de
consumo dentro do condominio. Ela se caracteriza por uma capacidade de subordinar
desejos atuais, a desejos futuros, baseando-se na crenga do aumento de probabilidades
quanto & obtencdo de satisfacbes futuras superiores que compensariam os sacrificios do
presente. " Desenhando” e tomando possivel esta estratégia coloca-se com énfase g
familia que vive as restricbes de negociar com uma 'casa quase vazia' , por exempio,
engquanto a casa acaba de ser construida e decorada extemamente. Em satisfagdes
imediatas versus satisfacbes esperadas estd incluido um cdmputo da probabilidade
destas futuras satisfacbes que se acham inscritas no hoje™. Também aqui, acha-se ©
cOmputo entre investimentos educacionais ou investimentos cosmésticos atuais e as
chances de lucro no futuro.

#t

.. agora todos 0s meus colegas estio acostumados mas quando eu falo com
alguém que eu ndo conhego ... [eles dizem] “nossa como vocé ndo estuda no
Colégio S8c Carlos? No Sapiens? No Cecilia Meireles? £ tal... Porque ndo estuda,
vocé é rico {...) entdo quando eu falo que estudo em escola pablica e moro no
Sabara é aquele olhar estranho assim pra mim, assim estranho mas ndo sei ¢ gue
tern de estranho... Meu pai incentivou.” (Adolescente morador em Condominio )

" ROMERO, A Alphaville: ilusdo do paraiso. S3o Paulo, 1987. Tese (Msstrado em Geografia) . Faculdade
de Filosofia, Letras e Cibencias Mumanas, Universidade de S&o Paulo.
S BOURDIEU, P. 1879. Op. Cit.
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"

. 8d0 pessoas polidas, educadas, a maioria dos adolescentes estd fazendo
faculdade ou cursinhos para faculdade e os menores que sdo de 10 ou 12 estsdo
fazendo o Colégio Sdo Carlos, quer dizer sdo escolas conceituadas. . a maioria |
acho que 80% s&o do Colégio Sdo Carfos, € aquele sistema rigido, séo crigngas
muito educadas” (Lojista do Shopping Center)

" ey tenho uma amiga minha que, & chato porque ¢ amiga minha mas, a casa dela
€ vazia, ndo tem nada, s6 sofa, televisdo , fogdo, coisas assim, sabe ? ... 4 na
oufra casa ela tinha de fudo mas aqui ela ndo tem [ pré poder ] terminar a casa...
isso eu ndo me conformo, entendeu? * (Moradora em Condominio)

" Vocé morar aqui porque acha que € um Jugar seguro, OK , vocé tem condigbes,
agora vocé se matar, fazer sacrificios, s6 prd falar que vocé mora agui ... é muifo
Superficial...{...) acho [que é o caso ] da maioria, porque tem gente gue ... € gente
‘normal’ mesmo que vende tudo pré poder morar aqui; agora tem um cara muito
cheio da grana, a casa dele & normalfzinha, vocé olha e nao fala nada da casa, e
ele ¢ fotalmente (...} e é um dos que mais grana tem aqui dentro, agora o pessoal
que velo do nada, que querem ... sei la, impor alguma coisa aqui dentro ..
“(Moradora em Condominio)

Finalmente a Ultima guestdo diz respeito a relagdo imbricada que existe entre
atividades de consumo e processo educacional. Todos os entrevistados do Condominic
Parque Faber mencionaram que a existdncia do Shopping Center tio perto do
condominio para muitas familias significaria uma extensao da area fechada do préprio
condominio que seria vista como area de lazer 'segura ' para as criancas e adolescentes
do condominio. Entrevistas com profissionais do Shopping (2) confirmaram a existéncia
de uma relagio 'sélida’ entre Shopping e condominio -

Esta froca de Shopping e Parque. Faber é muito grande. Acho que ¢ Shopping
veio muito a calhar para efes, o Shopping depende muito deles também.... existe
esta cumplicidade enire 0 Shopping e o Condominio ... o Shopping ta ai servindo
muito bem ao Condominio e o Condominio com certeza ao shopping... as vezes
lofistas que ndo sabem identificar o cliente . entra 0 menino de 8, 10 anos na loja,
ninguém da nada por ele, entendeu? Ele vem e gosta disso, disso e disso mas
vocé ndo sabe dar a atencdo devida a ele.. o que ele faz? FEle vé (.} e vaj
embora. Agora a minha ioja estd bem freinada em relagdo a isso: entra um
menininho de 8, 10 anos, eie gosta? Toda a vendedora da a atencdo méxima pré
ele. Por que? Porque ele vai voltar para casa dele ali no condorninio e vai falar
tanto no ouvido da mae e do pai, meia hora depois a mée estd aqui “ai minha fitha
passou aqui, gostou disso e disso... * pronto ! na hora as vezes o lojista, a
vendedora ndo reconhece quem é a pessoa ... porque (..} deveria fratar todo
mundo bem... “ah néo, naquela loja ndo, n&o fui bem atendido mas nem vou falar
nada’, quer dizer os pais terminam néo indo naguela loja porque a crianga ...nédo
€ legal... entdo vocé frata bem esses adolescentes... nassal eles te dio um retorno
maravilhoso!  Eu tenho muito ciiente do Parque Faber que eu ganhei dessa
forma... eles vinham, se sentiam bem dentro da loja, com atengéo ... af trazem os
pais... um potencial enorme, sdo as criangas que passeiam no shopping durante o
dia... tem potencial para gastar... agora se vocé néo valoriza ele, ele ndo vai na sua
fofa {...) precisa olho clinico pré poder perceber. .
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&

. as familias realmente se sentem & vontade de deixar os fihos aqui no
Shopping ... esta troca de favores, a gente reaimente troca... é um cuidado gue a
gente tem com todas as criangas, € muito bom isso... é sadio eu acho ... eu aprendi
muito com o pessoal do Parque. Faber em matéria de comunidade, de auto - favor,
auto - preocupacéo, eu aprendi muito com eles, muito bom... muito bom mesmo...
€ esta relagao que existe entre o Parque. Faber e o shopping, essa cumplicidade,
eles preocupados com o shopping, de modo geral, e o shopping agradecendo que
eles consumarm bastante aqui *

O fato de que muitos naqueie condominio considerem ‘natural’ que a educacio de
seus filhos se dé nas alamedas do consumo dos Shopping Centres'® mais uma vez
enfatiza que numa sociedade que cultua o 'ter’, ensina-se a0s jovens que o consumo € a
forma mais elevada de satisfacdo pessoal '’. Esse ambiente, ascético e impermeavel a
mudancas climaticas, intensos ruidos e odores seria perfeito para a formacdo de
consumidores com as habilidades necessarias para produzir e reproduzir os codigos de

uma visdo consumista que favorece o possuir.

Entrevistas posteriores (com os mesmos ou diferentes entrevistados,
moradores ou n&o em condominios horizontais fechados) e mesmo outras
perguntas durante a mesma entrevista e analise de desenvolvimentos urbanisticos
posteriores indicaram que outras questdes tais como status e representacdes
estavam envolvidas na decisdc de morar em condominio horizontal (e,
especificamente naquele), e estas questdes seréo objetos do Capitulo 5. Assim, a
questao seguranca embora justificativa real n&o pode ser tomada como a Unica e
mais importante varidavel determinante de escolhas de moradia segregada e o
Capitulo seguinte apresentard andlise deste argumento e necessidade de sua
matizacao. Praticamente todas as respostas listadas mencionaram educaco das

criangas e espaco para seu lazer, o que remete a questdes sobre espaco e familia

a serem abordadas mais especificamente também no préximo capitulo. Mais

particularmente, as respostas quanto ao porque da escolha de outro tipo de

'S FREITAS, R. Nas alamedas do consumo: os shopping centers como solugio contemporanea de lazer nas
cidades globalizadas. Contacto. Brasilia/DF, Ano 1 no. 2, p. 127-138, 1899. Nesse artigo, o autor aborda a
guestdo da existéncia dos Shopping Centres como scluglio contemporénea de lazer. Aqui se coloca também
a questdo da refacdo do papel educativo, baseado no ‘efeito-demonstracdo *, antigamente exercido pela
praga. O que a discussao acima coloca s&o questdes relacionadas as prioridadas e valores assumidos pela
sociedade atual. O moralmente justificivel parece ser flexivel o bastante para comportar aquilo que é passivel
de ganho financeiro: "Em nossa cultura (...) trocamos o respeito ao plblico pela subserviéncia & publicidade.
Admirado n&o € o que dignifica, é o que da lucro” (FREITAS, J., ‘O inferno fora de nos’, Folha de S3o Paulo,
02/05/1989}.

7 LASCH, C. op. cft.
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moradia gue nao condominio horizontal, remeteram a questdes ligadas a
cidadania, que sera o tema do Capitulo 6.
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Capitulo 4
A ESCOLHA: AS QUESTOES DE ESPAGCO, SEGURANGAE
FAMILIA

Este capitulo objetiva explorar questbes implicitas na escolha de moradia fechada,
relativizando o argumento seguranca e explorando algumas questdes associadas ao
processo de reproducdo social e ‘familia’, que figuraram como os motivos mais levantados
pelos entrevistados moradores em condominios. Paralelamente, representacbes de
outros grupos da cidade foram exploradas buscando indicar a diversidade de discursos
existente sobre a realidade de segregacdo espacial, violéncia e cidadania.

Antes, porém, de proceder a dados especificos sobre a pesquisa penso ser
necessario fazer algumas reflexdes sobre a questéo espaco.

4.1 CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE A QUESTAO ESPAGO

"Profecia agora envolve uma projeco geografica mais do que historica; é

espago e ndo tempo que nos oculta conseqiiéncias”

Dentre os diversos trabalhos brasileiros que assinalam a importancia do estudo do
espaco e sua influéncia na organizacdo social, e vice-versa, importante citar * Casa -
Grande e Senzala’ no qual Gilberto Freyre® mostra como o entendimento do espaco
ocupado isto & as relagdes do ‘morar’ vao implicar num conhecimento mais profundo das
caracteristicas da vida social, do ‘carater’ de uma sociedade. O emaranhado das relagdes
sociais se revela na arquitetura : por ex. as cozinhas grandes e as vastas salas de jantar
‘falam’ da riqueza dos cheiros e do bulico dos visitantes e vao ‘colorinde’, enfim, o estudo
do processo de sociabilidade entdo existente®.

' BERGER,J. Apud SOJA, E. Postmodern Geographies The reassertion of Space in Critical Social Theory,
London: Verso. 1989, p.22. ]

2 FREYRE, G. Casa-grande & Senzala Rio de Janeiro: Editora Record, 1999, 36 ed.

® Exernplo da articulacéo espaco ~ sociabilidade: “ ... e esse fipo de civilizacao, ilustra-o a arquitetura gorda,
horizontal, das casas-grandes. Cozinhas enormes; vastas salas de jantar, numerosos quarios para filhos e
hospedes; capela, puxadas para acomodacio dos filhos casados;, camarinhas no centro para a recluséo
quase monastica das mogas solteiras; gineceu; copiar; senzala. (...} O estilo das casas-grandes (...) pode ter
sido de empréstimo | sua arquitetura, porém, foi honesta e auténtica, Brasileirinha da silva. Teve alma. Foi
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Outro estudo marcante que indicou a importancia da articulacéo do espaco
arquitetonico e das caracteristicas da vida social foi uma investigacao sociologica sobre
0s processos de migragio e adaptacgfo na cidade de Brasilia®, colocando particularmente
a necessidade dos cientistas sociais em considerar de forma adequada a importancia do
meio e do equipamento fisico como condicionantes do comportamento sociai e individuai .

Considerando o carater ndo - aleatério do desenho urbano e dentro da diversidade
tedrica e de analise existente coloca-se com centralidade o debate sobre a relacdo entre
analise espacial e a estrutura social. Gottdiener® apresenta uma analise detalhada do
debate que, principalmente a partir dos anos 70, tem marcado os estudos urbanos: a
analise urbana mandsta, particularmente, tem-se desenvoivido mediante a interacgéo
intelectual de uma diversidade de perspectivas criticas, uma delas, a Teoria do Espaco
(Henri Lefebvre), coloca questdes relevantes para o presente trabaiho de investigacao.

Lefebvre propde que a situagdo atual dos estudos urbanos deve considerar os
usuarios do espago ndc somente em suas compiexas articulagbes com as forgas
econdmicas, politicas e culturais mas enquanto usudrios da vida cotidiana, cuja dinamica
e regida pela prépria cultura. Lefevbre define espago como nao podende ser reduzido a
apenas "uma localizagio ou as rela¢des sociais da posse de propriedade - eie representa
uma multiplicidade de preocupagbes socio-materiais. O espaco € uma localizagio fisica,
uma peca de bem imovel , e ao mesmo tempo uma liberdade existencial e uma expressao
mental” ®

Espaco ndo € como um recipiente vazio dentro do qual gualquer coisa pode
caber/acontecer’ mas pelo contrario, € um fenémeno socio-temporal. Trabalhando na
confluéncia de estudos de geografia, urbanismo e estudos sociais os trabalhos de Harvey
ressaltaram a importancia de estudos que analisem estes angulos diversos e
relacionados.

expressao sincera das necessidades, interesses, do large ritmo de vida patriarcal que os proventos do aclcar
e o trabalho eficiente dos negros tornaram possivel ". (FREYRE, G. op. cit. p. | xifi)

* PASTORE, J. Brasilia: a cidade e o homem. Uma investigacéo sociologica sobre os processos de
migracéoe, adaptacao e planejamento urbano. S3o Paule: Companhiz Editora Nacional, 1969,

® GOTTDIENER, M. A produgdo social do espago urbano. S&o Paulo: Editora da Universidade de S&o
Paulo, 1987,

® LEFEBVRE H. apud GOTTDIENER, M. op. ctt., p. 127.
THARVEY, D. e HARAWAY, D. op. cf.
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Assim, a importancia de estudos espaciais em andlises sociais tem sido ja
bastante indicada e a 'novidade' nos dltimos anos s3o trabalhos que indicam como cada
vez mais arquitetura e seguranc¢a, estio imbricadas® e ressaltam ademais a importancia
de estudos micro, em arenas outras que ndo as de compra e venda diretas. Por isso,
analises que contemplem o processc de consumo, geografia e arquitetura tém sido

ressaltadas. Por entender necessario 4 compreensdo da presente pesquisa sobre
condominios, anoto breve resenha de alguns textos importantes.

Diversos estudos , sob a égide de "Geografias de Consumo" abordam a
necessidade de analises do processo de consumo serem mais empiricamente baseadas,
isto € que sejam historicas e geograficamente contextualizadas, que reconhecam e
explorem as ligagbes complexas que existem entre producdo e consumo, enfim que
reconhegam a emergéncia de novos locais e espagos de consumo® . O estudo de Crewe
e Lowe'® destaca importantes pontos nesse particular quando considera que questdes de
consumo e identidade colocam na agenda de pesquisa uma opacidade das fronteiras
entre economia, cultura e geografia social. Na verdade, os autores dizem, esta juncdo
questiona o simplismo de explicacdes macro e coloca em posigdo central as
microgeografias de consumo emergentes, enfatizando que lugares, assim como pessoas,
tém multiplos significados e identidades. E, desta forma, € importante “reconhecer-se a
necessidade de entender como processos socioculturais intersectam com processos
econdmicos materiais e moldam consumo” ' e como a confluéncia de mudancas
econdmicas e socioculturais tem resultade na emergéncia de novos espacos urbanos
distintos.

Especificando ainda mais a questdio de diferentes espagos e consumo, Pred 7
afirma que o processo de consumo vai além de simplesmente comprar objetos, pois
envolve seu conhecimento e uso real . Tal afirmagéo tem consegléncias com relacéo a

8 Artigo sobre as dimensdes vigilancia, paisagem e arquitetura, diz que "as téticas dos responsaveis pela
seguranca contribuiram para transformar ¢ espago mederno de maneira t&o radical como os progressos da
artiiheria transformaram, no século 18, a arte das fortificacdes *. Arquitetura passou a fazer parte do modo de
prevencdo a delinquéncia, tornando-se instrumento de vigilancia permanente ao invés de anunciar utopias.
LANDEUR, P. Paysages sous surveillance. In: PICON-LEFEBVRE, V. {Org) Les espaces publics
modernes. Paris: Groupe Moniteur, 1897. pp. 177, 178.

® JACKSON, P. e HOLBROOK, B. op. cit.

U CREWE, L. e LOWE, M. op. cit.

" CREWE, L e LOWE, M. op. cit. p.1878.

"2 PRED, A op. cit.
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espaco pois uma geografia critica de consumo, a qual ele se subscreve, dedica-se a
outros espacos e comportamentos que ndo os de consumo direto. Consumo & entendido
como um processo e como tal, segundo 0 autor, somente sera efetivado no momento de
usc e manipulagdo do objeto, envolvendo portanto analise de outros espacos tais como o
ambiente doméstico e de grupos imediatamente reiacionados que colocam determinado
objeto em uso ou fazem emergir novos desejos e vontades.

Espago ndo € apenas o cendrio para acontecimentos sécio-histéricos relevantes
mas um importante produto na determinacgéo daquela mesma acao:

“[espago] ndo é meramente uma arena na qual a vida social ocorre mas um
meio através do qual a vida social € produzida e reproduzida. {...) Todos os
espagos contem estorias / historias e precisam ser reconhecidos como o local
de uma luta constante com rela¢do a significados e valores " °

Assim, o proprio consumidor &, de certa forma, um objeto produzido. Na mesma
obra, o autor insiste em que estudos convencionais, dentro de ciéncias sociais, economia,
geografia por exemplo, tém se afido a analise de espaco apenas enquanto uma
consequéncia de estudos macros. Porém, cada vez mais estes estudos mostram-se
obsoletos e a nova realidade espacial urge por pesquisas complexas da realidade de
microespacos:

Um trabalho marcante na literatura brasileira sobre segregacdo habitacional é o de
Caldeira™ que, tomando o caso de Sao Paulo, procura especificar padrbes espaciais de
segregagao social e de como estas novas formas de segregacdo espacial transformam a
cidade e provocam mudangas no cotidiano de seus habitantes. A autora descreve como
“edificios de apartamentos arranha-céus, condominios fechados, complexos de escritérios
e shopping centers constituem o centro de um novo codigo que organiza e expressa
segregacao, discriminacdo social e distingao".”® Em todos esses ¢asos o objetivo Gltimo &
a busca por seguranca: grades, muros, tecnologias de vigilancia e restricbes de acesso.
A cidade se transforma pelas estratégias de seguranca adotadas por seus habitantes. &

" GREGORY apud JARVIS, B. Postmodern cartographies the geographical imagination in contemporary
American cufture, London: Pluto Press, 1988.p. 7.

" CALDEIRA, T. op. cit. p.264.

® id.ibid.

. ibid, p. 275.
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Contudo, a autora argumenta que essas estratégias de seguranga ao mesmo
tempo em que respondem ao medo, ironicamente, o© intensificam, ac mesmo tempo em
que protegem, intimidam, e desnudam as idéias de que todos sdo acolhidos de forma
igual.

Individuos ndo se movem no espago social de uma forma aleatéria, parcialimente,
porgue eles estao sujeitos a forcas que estruturam estes espacgos e assim a distribuigdo
das pessoas no espaco nunca é simplesmente acidental Bourdieu'’ vai especificar as
classes meédias, particularmente fragdes dessas classes que se localizam na estrutura
social de forma ambigua e cujas trajetérias s@c extremamente dispersas. Para ele o
processo de distribuicBo espacial, ndo sendo socialmente neutro, termina por ter um
carater extremamente importante numa analise sobre estilos-de-vida e hierarquias

sociais.

4.2 A ESCOLHA POR CONDOMINIOS RESIDENCIAIS HORIZONTAIS FECHADOS

TABELA 1 - Respostas que moradores em condominios residenciais
horizontais fechados entrevistados (total: 14) deram quanto & escolha de
moradia

No. de Respondentes sustificativas para a escolha
7 Qualidade de vida, principalmente para as
criancas
2 Formas de pagamento acessiveis
{parcelamento e ‘binus’)
5 Sempre quis morar numa casa e condom,

oferece seguranga /anica opgao segura
para quem gosta de casa térrea

2 Foi aleatéorio

1 Seguranca e separa¢ao do filho
adolescente dos antigos amigos

1 Seguranca £ porque familia gostou da

proposta da casa (moravam numa cidade
grande e ja sofreram assaito & )

Siléncio e trangiiilidade com Seguranga
porque marido ja fot vitima de violéncia

Silencio e trangiiilidade

[ V. -

Marido trabatha em construgio e ficou
sabendo

1 Seguranga e limpeza

(Alguns moradores apresentaram mais de uma justificativa )

" BOURDIEU, P. 1979. Op. cit.
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TABELA 2 - Respostas que moradores em outros bairros da cidade
entrevistados (total: 8) deram quando perguntados se gostariam de morar
em condominios residenciais horizontais fechados e justificativa.

SIM NAO JUSTIFICATIVA

1 §6 ndo moro por quesites
de preco para aquisi¢do de
casa la

3 Por questbes de isolamento
social e educagao das
criangas

2 Por que acho importante
habitos de rua, de casa
comum

3 Por questies de controle e
auséncia de privacidade

{(Um entrevistado deu mais de uma justificativa)

As tabelas acima referem-se a dados das entrevistas qualitativas realizadas com
moradores em condominios residenciais horizontais € moradores de outros bairros da
cidade sobre a questao de escolha de moradia em condominio horizontal fechado.

No caso da guestdo seguranca embora justificativa real, néio pode ser tomada
como a Unica € mais importante varidvel determinante de escolhas de moradia
segregada. E, mesmo a ela s3o associados significados diferentes, sendo necessaria,
portanto, sua matizagao (item 4.3). Praticamente todos os entrevistados mencionaram
educacéo das criangas e espago para seu lazer, o que remete a questbes sobre familia /
educacédo. {item 4.4)

Entrevistas posteriores (com os mesmos ou diferentes entrevistados, moradores
ou ndo em condominios horizontais fechados) e mesmo outras perguntas durante a
mesma entrevista e anélise de desenvolvimentos urbanisticos posteriores indicaram que
outras questbes tais como stafus e representacdes estavam envolvidas na decisdo de
morar em condominio horizontal (e, especificamente naguele), e estas questbes serdo
objeto do Capitulo 5.
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Adicionalmente, as respostas quanto ao porque da escolha de outro tipo de
moradia que nado condominio horizontal, remeteram também a questdes ligadas a
cidadania, que sera o tema do Capitulo 6.

4.3 "DESMISTIFICANDO" O ARGUMENTO SEGURANCA - REAL MAS APENAS
PARCIALMENTE RESPONSAVEL PELA ESCOLHA POR ISOLAMENTO
HABITACIONAL

O seguranga me pediu o cracha

Eu disse: "Nada de cracha, meu chapa
£u sou um escrachado, um exira achado
Num galpéo abandonado, nada de cracha

Sel que o senhor € pago pra suspeitar

Mas eu estou acima de gualquer suspeita

Em meu planeta, todo povo me respeita

Sou tratade assim como um paxa

Essa aparéncia

De um mero vagabundo é mera coincidéncia
Deve-se ao fato

De eu ter vindo ao seu mundo com a incumbéncia
De andar a terra

Saber por que o amor, saber por que a guerra
Ofhar a cara

Da pessoa comum e da pessoa rara

Um dia rico, um dia pobre, um dia no poder

Um dia chanceier, um dia sem comer

Coincidiu de hoje ser meu dia de mendigo

Meu amigo, se eu quisesse, eu entraria sem vocé me ver,

Exira 2 { © Rock da Seguranga} Gilberto Gil, 1984

O argumento seguran¢a €, sem dlvida, importante na escolha por moradia.
Contudo, a andlise sera extremamenie pobre se nos ativermos somente a ele ao
procurarmos explicar a realidade de segregacio espacial das cidades médias'.
Seguranca adquiriu ¢ 'status’ de argumento capaz de justificar tude, ndo se discutindo por
exemplo, situacbes quando o que estd em jogo € o questionamento de direitos histoéricos,
como por exemplo, o direito de ir € vir ou a questdc dos diferentes significados de
barreiras (muros e grades e o aparato de seguranga que envolvem) no  processo de
relacbes sociais entre os habitantes, em geral. Existe uma certa naturalidade expressa
num sentimento de "ndo-necessidade” de debates quanito a justificativas de atitudes de
fechamento ou vigilancia.

'® Assim como também é reduzido restringir-se analise pela escotha por condominios a uma mera copia das
cidades grandes, com razdes como tréfego, poluicdo explicando a escotha, No caso de cidades menores, ©
quesito distancia, longos engarrafamentos de fransito, ndo ocorrem no mesmo nivel . E, quanto ao argumento
‘ecolégico’ isto é moradia junto do verde, ndo se coloca da mesma forma que uma cidade grande e
extremamente poluida porque & slternativa sitio @ ainda bastanie vidvet e © verde € predominante ao redor e
bastante préximo & cidade e suas ruas.



"... e al eu perguntava assim “e por que vocés. moram isolados assim? “ah, é pela
segurancga “ e ai eu me pergunto e serd que So Carlos é uma cidade tio perigosa
assim que precisa de fanta seguranga? (Professora de Esportes em Condominio)

Seguranga transformou-se numa espécie de palavra magica, sempre adequada,
que ndo demandaria explicagdes. Apesar de ser uma justificativa real, o argumento
seguranca necessita ser relativizado e de certa forma desmistificado. Apesar dos temas
seguranca/ violéncia serem bastante preocupantes na vida de cada um dos cidadgos da
coletividade, os discursos que interpretam essa realidade sdo variados. E contencao
desta investigacdo que estes temas, aliados ao tema de segregacao espacial,
necessitam de reflexdo e didlogo, ao invés de apenas respostas tecnoldgicas.

Embutido num investimento em seguranca, existem tambem, e com énfase,
consideragbes estéticas e de status: " A estética da cidade tem se transformado numa
linguagem dominante. (...) [ os residentes da cidade ] estao transformando suas casas em
prisbes mas suas prisdes sd0 declaracbes de sua posicdo social. Nenhum outro elemento
do repertério da segregacdo - seguranga deixa isso mais claro do que 0s condominios

fechados"®

e a publicidade revela a preocupacdo de deixar esta relagdo manifesta. A
questdo de status sera discutida mais profundamente no proximo capitulo. Neste
momento o0 que se deseja € indicar que sentimentos de inseguranca, medo e,
ironicamente, certo desejo de exibicionismo sio explorados come questdes que merecem

apenas respostas técnicas que implicam aumento de consumo.

A questdo seguranca aparece como elemento de vaiorizacado imobilidria e
terminou por criar uma grande industria composta por um intricado complexo de
vigilancia, sistemas de alarme sofisticados, blindagem *°

O questionamento sobre o crescimento enorme do setor foi mencionado por um
dos entrevistados:

“.. blindados... milicias privadas ... é o lado do crime que compensa ... a gente,
cidaddo comum, comega afé a duvidar ... ‘serd que querem mesmo eradicar o
crime?’ Olhe, o ‘lobby dos fabricantes de armas, fabricantes de equipamentos de

' CALDEIRA, T. op. cit. p. 288.
“ ROMERO, A op. cit.
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seguranca, identificac8o, propriedade das policias privadas, é um efeifo téo
perverso do crime, gera emprego ... © ( Promofor Pablico de Habitagdo de RibeirGo

Preto)

Qutro aspecto ressaltado & o do crescimento da Seguranca Privada®. Os dados
de auséncia de policiamento se repetem tornando a questdc de seguranca privada um
tema recorrente. O jomal Folha de Sdo Paulo (24/08/2000) traz em manchete no
Cademo Ribeirdao que de uma forma geral, o efetivo da Policia Militar €, em média, de um
soldado para cada grupo de 300 habitantes. Porém, considerando o municipio de Séo
Carlos, verifica que ele conta com um policial para cada grupo de 989 habitantes.

O movimento voraz de consumo de segurancga privada provoca diversas questdes.
Uma das mais recentes € a discussdo da adogéo de guarda prépria com funcionarios do
condominio como alternativa mais econdmica do que a terceirizacdo®™. Estas medidas
trazem preocupacgbes associadas & regulamentac3o desses trabalhadores , treinamento
especial, abordagens de seguranca, porte de arma e relacionamento entre moradores e
segurangas.

Diversos autores ressaltam ao lado de questbes de consumo de seguranca
privada, o empobrecimento dos espagos publicos.

o

. observa-se uma tendéncia sem precedentes no sentido da fusdo do
urbanismo, da arquitetura e do aparato policial num Unico e abrangente
esforco de seguranca. ©

Segundo o autor, esta fusdo marca uma época e tem conseqiiéncias profundas e
de iongo prazo para as relagbes sociais do meio construido, sendo duas as
conseqliéncias mais importantes: a provisdc do mercado de "seguranca" que gera sua

propria demanda parandica, com um conseqliente movimento por constante renovacéo e

sofisticac@o tecnolégica; e a generalizacdo de um sentimento de panico moral que

reforca e justifica o "apartheid” urbano:

"Os pseudo- espagos publicos para consumidores ricos de nossos dias -
suntuosos shoppings, centros de escritorios, acrépoles culturais, e assim

* ROMERO, A id.ibid. citando o Jornal de Alphaville, ano XIV, marco/S1 observa que " Alphaville conta com
um vigilante para cada 25 habitantes, ¢ que & extracrdinario se comparado, com os indices divuigados como
certos do policiamento preventivo em bairros paulistas: um policial para cada 1.900 habitantes”, p.165.

* Ver Guarda propria & afternativa econdmica, Folha de Sao Paule, 17/05/01. Caderno Rsbelrao
* DAVIS, M. op.cit. p.208.
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sucessivamente - estdo repletos de sinais invisiveis que impedem a entrada
do "Outro” da sub-classe".

[ Pergunta : muitos dizem que o Shopping Center € um centro de lazer/convivéncia
para jovens de modo geral... 0 que o Sr. acha disso ? ] * Hoje a falta de espago
para entretenimentozs, ou mesmo a pratica esportiva leva o jovern a procurar
opgdes. Mas ali, ¢ para jovens de classe média, classe alfa. O pessoal de classe
média ... dos bairros, eu percebo que eles v80 menos ... tem 6nibus, linhas de
fodos os pontos da cidade ... mas o que ocorre € o seguinte, primeiro é uma
sociedade de consumo e vocé ir para o shopping com poucos reais no bolso,
comer um kibon e fomar uma coca-cofa, eles se seniem deslocados
esporadicamente ele vai 1§ passear, olhar vitrine mas ele n&o vai gostar de ir 14
sempre para fazer isso, ele quer consumir alguma coisa e af a classe pobre fica na
verdade um pouco afastada, que é a questdo de poder aquisilivo. Fla n&o fem
dinheiro para ela gastar, de ir l4 sempre para fazer isso, ent&o ela vai menos que a
classe média. A gente observa até pela forma de se vestir , sdo jovens desta
camada social.” { Vereador de Sdo Carlos, grifos meus )

Graham? em artigo sobre utilizagio de tecnologias de simulaco, qual seja,
reconhecimento digitais de caracteristicas, para vigilancia de espacos, coloca gue um
grande objetivo atual & o de classificar individuos em espacos e tempos (horarios) aos
quais eles pertencem - e isto e bastante preocupante: " ... vigilancia automética e
sistemas disciplinares significam que o complexo calculo moral de policiamento é
reduzido a uma formula matematica. N3o ha discusso, negociacdo, compaixdo ou

empatia"®’

Vive-se atualmente o que o autor denomina, "the fortress impulse*, com a
emergéncia de celas fortificadas, ligando o valor de propriedade a seguranca, © que
conduz a um processo socialmente divisivo, um processo de justificacio que existe
subjacente ao que se diz ser o ideal de espaco publico urbano. Assim, inclusidc e
exclusio seriam dois termos, de certa forma, definidos por critérios consumistas.

Em seu trabalho, o autor® descreve tecnologias empregadas na Gra-Bretanha
mas a preocupacao surge mesmo para realidades menos sofisticadas. Por exemplo,
entre os entrevistados, dois respondentes mencionaram ter o habito de, durante o fim-de-
semana, visitar partes da cidade, ver coisas novas construidas e em uma ocasido terem

2 DAVIS, M id.ibid, p.207.
5 A falta de opgdes de lazer gratuitas principalmente para jovens € uma realidade em diversas cidades. Por
exemplo, conversamos com o Prefeito de iracemapolis sobre a inexisténcia de cinema na cidade. Ele explicou
Que a proliferacio de videos, sendo mais cdmodos, acabou ofuscande a necessidade de cinemas.
* GRAHAM, S. Spaces of surveillant simulation: new technologies, digital representations and material
%eographies. Environment and Planning D, vol. 16, pp. 483-504, 1998,

NORRIS apud GRAHAM, S. Id.jbid. p. 492,
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sido barrados, apesar de apresentarem documentos, trabalharem e pagarem impostos,

como disseram, o que fez surgirem questdes sobre critérios, iguaidade/desigualdade,
didlogo e cidadania.

[Pergunta: vocé ja tentou entrar no Parque Faber 7] " ... A genfe ndo enfrou mais
no Faber porque n&o deixam. N8o & como passear na cidade, andar aonde a gente
quer. A genfe fern este costume, Meu marido fala ... "olha, o prefeito abriu uma rua
n&o sei aonde ... e ai ele leva todos nds | esposa e trés filhos pequenos] pra ver.
Entéo abriu aqui esta avenida que dé para o shopping e nds fomos fodos passear
na avenida. Sabe assim? Mas ndo se pode passear no Faber. [ Pergunta: isto te
chateia 7] Ndo sei se me chateia. Acho que ndo. Acho que no dia em que nés
fomos e que a gente viu que ndo podia entrar, me chateou. No momento me
chateou. "Puta merda, n8o pode entrar? " Mas, vé, eles compraram a ferra, é um
direito deles, cercaram, fazem o que eles querem. E uma coisa bem assim. Mas eu
acho ... 6 logico que a gente gostaria de poder passear 14, porque ndo? Ndo é ?
Tem casa nova ... € gostoso v. ver coisa bonita. " Olha , aquela casa foi pintada
nido sei de que cor... vamos ver ... "Acho que existe uma curiosidade . "O que é que
tem 14 dentro que eu n8o posso ver?" né? Uma curiosidade.(...) . "Caramba,
porque eu ndo posse ir la ? " O que serd que tem? "Eu sei o que tem 14 porque j&
enfrei mas quem nunca enirou acho que fica com essa coisa. Agora realmente a
gente ja foi e eu j& tentei e ndo deixaram enfrar . (...) N&o poder entrar, "o que eu
tenho? " O dinheiro fraz um certo conforto, um cerfo poder. V. sabe que fem. Eu
acho que a ofensa vai do tamanho da fua condigdo socio-econdmica. Por ex. eu
vou /4 e ndo posso enlrar, mas eu tenho condigdes de ter tudo o que eles 18m,
sabe assim? Eu acho que é por ai. Eu acho que é mais ofensivo para quem néo
pode ter tudo aquile”, (Moradora em bairro "aberto”)

Comentando o caso do Jardim Canada em Ribeirdo Preto e sobre a questdo do

direito de ir e vir outra entrevistada opinou:

* E que nem o Condominio Faber, né? Quando eu estava passeando com minha
filha, ha uns 2 meses afras, eu quis enirar, num domingo e ndo me deixaram
entrar. Entdo era caso de v. afé ir a Justica e v. ganha mesmo, até uma
indenizagéo ... Porque mesmo ndo morando 1a, eu poderia entrar, eles pegariam
meu documento ... eu n&o eniraria assim, sem mais nem menos, eu passei pelo
guarda, eles pegariam meu documento, se ele ndo quer que eu enfre com o caro,
deixo o carro ali, eu entraria a pé, tudo bem. Agora chegar f4 e falar que ndo pode
entrar, isto ndo pode mesmo, é anticonstifucional, é proibido por lei mesmo ... Se
eu fosse uma advogada ... Se existe lei é errada. E uma lei que eles fizeram entre
eles & mas ndo ¢ uma Lei Federal (..) estou me identificando , mostrando
documento. Eles tinham obrigagdo de deixar eu entrar. Eu ndo vou gastar dinheiro
com advogado, eu teria direifo de chegar 1& e pedir uma indenizac8o por danos
morais, enfendeu? Porque eu sou uma pessoa da cidade , que vive agui ha 25
anos e o cara fazer unma negocio destes, é uma discriminagdo. (...) C que ele est4
pensando que eu vou fazer & dentro? | Pergunta: agora, se vocé morasse 1a
dentro, te incomodaria este negocio?] Acho que me incomodaria sim, sabe por que
? Euy acho assim, que as vezes pode chegar uma pessoa conhecida minha ¢ sabe
s meu primeiro nome, sabe que eu moro ali ... entdo eu acho assim (...) a pessoa
deveria ver o documento da pessoa, segurar ¢ RG da pessoa enquanto ela esta la

2 14 ibid,
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dentro, entendeu? Acho que ... dizer v. 86 vai poder entrar se for & pé, acho que
um ladrdo ndo vai entrar a pé I4 dentro (.. )V. tem que tomar um certo cuidado (...)
agora, ndo sei, achei muita discriminagdo, um exagero. V. tem que fer uma certa
Seguranca mas o exagero .... Se eu fosse advogada em vez de ser engenheira, eu
poderia entrar com uma agédo de indenizacdo ... me impedir ao invés de conversar
gomigo . ndo é cerfo... " ( Moradora de bairro “aberto")

Um terceiro respondente colocou a questdo da humilhac&o da suspeita e do medo
gerado por situagbes onde a classificacio rapida por aparéncias e auséncia de dialogo &
um dado comum e considerado trivial -

"... vocé vé o mey fitho? Quando ele era menor, ele foi abordado umas 3 vezes
aqui no bairro porque efe é mais moreno ... 0 avb é negro, a minha fitha é da minha
cor {...) eu falava... nunca ande sem camisa na rua, quando for andar de bicicleta
vista a melhor roupa, porque v. fica com medo se vai dar fempo ou ndo de explicar
que efe ndo é do Centenério ... [bairro pobre da cidade, vizinho ao bairre do
entrevistado] v. fem que dialogar com seu filho, explicando que ... a sociedade é
assim (...) eu fico tdo indignado, eu sofro muito, porque v. senfe que isso doi muito,
eu me coloco no lugar dessas pessoas faciimente porque € uma dor muito
grande... " (Morador de bairro "aberto” grifo meu)

Os esquemas classificatérios utilizados s&o, no geral, apenas sistemas simbdlicos.
Mas sao tambem formas agressivas de manifestar a existéncia da oposicao “nds-outros”.
No caso de barreiras fisicas, elas trazem a tona abruptamente a existéncia de um
esquema classificatorio "nés - cidaddos” e "os outros - suspeitos” , os diferentes, aqueles
que ndo detém as regras do ambiente cercado®®.

Outra entrevistada, colocou assim a questio da crescente sofisticag8o tecnologica
qQue parece nao incluir discussdes quanto a efetividade e consequéncias politicas das
decisbes tomadas:

“ ... era uma reunidio de condominio e estava-se discutindo colocar mais um portdo
na garagem. para prote¢do... e também uma cémera (circuito fechado) ... ai eu

*0 seguinte trecho, publicado em uma revista de circulaggo nacional, registra o sentimento de classificacao
sem dialogo e exclus&o em espacos fechados: * Ontem eu dei um rolé sabia? Passel em frente ao shopping
Morumbi, sabe, Pai, eu decidi boicotar aquele shopping pois, toda vez que eu ia I& com algum amigo, os
segurancas ficavam nos seguindo, era KSL prum lado, era KSL pro outro, e a gente ndo podia nem comer um
lanche em paz, uma vez seguiram a gente na maior cara-de-pau, até chegarmos no ponto da lotagdo, o
senhor sempre falou pra mim ter paciéncia com esse tipo d situacdo, mas as vezes d6i, Pai as vezes
machuca ser considerado diferente de todo mundo, ser classificado e separado pela merda de umas classes
que eu nem sei quem inventou, o pior é ver no estacionamento do mercado do mesmo shopping uma fila de
carros importados, néo tinha um nacional, e meu parceiro falou que, se a gente tivesse parado ¢ Opala I3,
eles jevariam /2 pro estacionamento de cima, que nem pagando o carro fica ali na frente, entdo, puta-que-ia-
merda, eu hum compactuo mais com isso, num pisc mais nesse lixo de luxo™ FERREZ. Nao Leia {Assunto de
Familia). Caros Amigos. Séo Paulo. Ano V, no. 51. p.22 , Junho 2001.
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falei que aquefe tipo de portdo, na prisdo, & chamado de "gaicla” e perguntei
porque a genfe ndo se mudava todos para urma prisdo, que ja temn tudo isso e fica
mais barafo...” (advogada - Enfrevistas Preliminares )

Perguntado sobre trabalho da Empresa de Seguranga com relacdo a questbes de
portaria, entrevistado respondeu:

" Os moradores exigem confrole muito rigido ... é dificil mesmo ... j& tivemos até
problemas numa época com a Justiga porque ia oficial da Justiga 14, queria enirar
de uma forma que n8o era ... sabe como ¢ autoridade né ? ... Justica pode entrar?
Pode , mas desde que tenha um mandato e uma comissdo preparacla para isso daj
. @ Seguranga la ¢ tanta que ...{.) eles pagam por esta seguranga, entdo a
portaria tem que ter alguns critérios, é claro que nés nunca vamos estar passando
por cima da flegislagdo (..} os_conddmines querem maior rigidez no controle da
portaria_{inclusive no caso dos proprios famifiares visitantes} na guestdo de
sequranca. ) A empresa hoje vai fazer tudo que o clienfe guer e tudo 0 que o
cliente solicita que nds facamos, estard I num fluxograma que o _clienfe assina
conosce.” (Gerente da Empresa de Seguranca mais tradicional da cidade e
responsdvel pela seguranca de diversos condominios da cidade, grifos meus)

O bindmio “seguranca — violéncia® € entendido como questéo meramente técnica a
ser enfrentada com a adogao de tecnologia e equipamentos cada vez mais sofisticados.
Prolifera a industria da seguranca. Muros, cameras, video, sensores, blindados, num
crescendo de sofisticacdo que, enquanto medidas tecnolégicas ndo tém, em principio,
limite. Mas, sua eficacia € questionada.

... ndo é o muro que val impedir que o assaltante fenha acesso ao objeto de seu
desejo. O muro é pouco para impedir e ele cria oulras formas para burfar 0 muro
por exemplo dominar 0 proprietario no instante em que ele enira ... e isfo, o furfo
nestas condigdes, significa violéncia a pessoa porque ele para conseguir ingressar
na propriedade precisa dominar a pessoa, o proprietario que esté 14 fora. Entdo, o
muro vai provocar a criag§o de novas ” fécnicas © de assalfo, extorsdo, seqtiestro,
roubo, fatrocinio. O muro sé vai provocar uma reagéc mais violenfa, mais forte do
assaftante. (..) Num primeiro momento ha a sensacdo de gque ele resolve esta
situagdo de violéncia mas se vocé aprofundar mais um pouco esta investigagao,
vocé vai perceber que ele muda o tipo de violéncia, € as vezes a potencializa. Nio
é solugdo. * ( Promator Publico de Habifagdo da cidade de Ribeirdo Preto)

" Eu ja soube de um caso de um caminhdo que entrou no [Condominio] Sabars,
carregou fodos 0s moveis e saiu, ndo enfrou uma pessoa pela janela, foi um
caminhdo. Enfdo por mais moderno que sefam o0s esquemas de seguranga, ©
crime também, fem formas. Eles acabam com qualquer sistermna de afarme”
{Moradora de bairro "aberto”)

Recente episddio num predio de apartamentos de altissimo luxo em S&o Paulo,
capital, colocou também diversas quesides, reforcando a discusséo sobre a eficiéncia de
sistemas tecnoldgicos sofisticadissimos contra criminosos profissionais: “ Assaltantes

fizeram umn arrastéo em um predic de Juxo cercado de cdmeras, sensores de presenca e
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segurancas, em Sdo Paulo. (...)No prédio de 28 apartamentos a US$ 2 mithées cada (.)
moram empresarios, executivos de bancos e profissionais liberais que pagam cerca de R$
4.000 por més de condominio para custeio, entre outras coisas, de seguranca particular.
(..} O local é vigiado por dez cémeras externas de TV, que filmam até as ruas ao redor,
ha segurangas internos (...) sensores nos muros de 2 mits de altura e vidros 3 prova de
bala nas duas portarias. No entanto, fodo esse aparato foi incapaz de impedir que os
ladrdes invadissem 15 apartamentos na madrugada. (...).[ O edificio.] estd em uma das
regibes mais valonzadas de S&o Paulo, proximo da avenida Paulista. A érea Util de cada

apartamento € de mil m? . (..) O bando trazia radiocomunicadores e até magarico para,
se preciso, arrombar cofres. {...) A quadniha recolheu jéias, relégios, cheques, dolares,

telefones celulares e outros objetos de valor. (...)Apenas trés [ dos moradores assaltados

. um por meio de sequrancas, registrou queixa do assalfo. ™’

Duas questdes podem ser enfatizadas no texto do jornal. A primeira refere-se a
questdes ligadas a valorizagdo imobiliaria e a segunda diz respeito & escalada de
sofisticaco tecnologica, ja mencionada anteriormente.

No que se refere a primeira questdo, causou estranheza a pequena comunicagao
de queixas por parte dos moradores assaltados pois este ndo & um comportamento
esperado nem mesmo © siléncio de vitimas. Uma possivel explicagdo poderia ser
encontrada em artigo publicado em 1998 sobre condominios-fortalezas onde se descreve
a situagao de seguranga nos condominios de Alphaville, Tamboré e Aldeia da Serra: * os
moradores [destes condominios] sempre preferiram manter o méaximo de discricdo
quando o assunto era violéncia e falta de seguranca, receosos de ver suas propriedades
desvalonzadas. Agora € comum encontrar residentes dispostos a botar a boca ne mundo.
{..) Essa talvez seja a principal mudanga de comportamento observada nos Gitimos

anos.*’

O siléncio necesséario para impedir a desvalorizagdo imobiliaria, nestes & em
outros casos semelhantes, coloca questdes quanto ao numero real de crimes cometidos
apesar dos gastos em equipamentos de seguranca sofisticados e, trazem ainda mais

indagacOes quanto a sua vulnerabilidade.

* Bando assalta prédio de U$56 mi em SP. Sofisticado sistema de protecio nao impede arrastdo em 15
apaﬁamentos de alto fuxo nos Jardins. Folha de Sédo Paulo. 29/07/2000. (grifos meus)
3 Reportagem "Q médo chega as fortalezas”, VEJA Sdo Paulo, 28/10/1998.
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Qutro aspecto, mencionado por zalguns dos especialistas entrevistados, que
também questiona a wuinerabilidade dos sistemas de seguranca, os numeros reais de

crimes € que, alem disso, implica em questdes sociais e juridicas mais amplas:

* Dentro destes chamados condominios, vocé tem uma certa criminalidade gue néo
extrapola... ndo vem para fora, ao conhecimentc piblico. Que criminalidade ¢
esta? Quve-se falar .. por exemplo naquela regio de Alphaville {...) dos
residenciais ali existentes. Vocé tem uma criminalidade de menores que dirigem
carros sem habifitac&o, menores de 18 anos, ndo podem ter habilitagdo e dirigem
os carros dos pais . Os pais permifem. Inferessante porque 1& dentro parece que
néo existe lei, a fei € a lei dos moradores. Os pais concordam que os filhos dirjjam,
eles ja comegam a praficar esse tipo de infragdo, violagdo a lei. Inclusive & lei
penal. Por oufro lado, esses menores agabam afropelando oufros menores ou
adultos Ia dentro, e esta situacdo fica abafada. Ela néc extrapola. Quem mora I8
dentro sabe dessas imregularidades. OQufro aspecfo é uma certa criminalidade
relacionada a fréfico de drogas. Hé alguns menores, nesses condominios, nesses
residenciais que consomem drogas e acabam pralicando pequenos furtos nas
residéncias. Para custear o consumo daquelas drogas. Entao, esse é um elemento
que ndo vaza. As viaturas da Policia Militar ndo ingressam ... acabam no
ingressando porgue eles criam certas dificuldades pra Policia ir até esse focal Os
moradores, acabarn ... como se fosse um codigo de ética, eles ndo chamam a
policia pra isso ... eles acabarn resolvendo entre eles. Entdo ¢ uma criminalidade
confida ali. Vocé tem um aspecto que .... ¢ um Direifo paralelo. Sdo normas
Jjuridicas paralelas” .

" eu fui a0 Condominio aqui em S&o Carlos na semana passada e uma senhora

me relatou que ... o filho da vizinha entrou na casa dela e fez una limpeza enorme,

& muito seguro, os pais fora ... confavam isto até para dizer do perddo, que

procuraram erdender a coisa ... mas assim ... se fosse um de fora seria um bandido

perigosc, o filhe da vizinha que mora dentro do parque residencial eles

consequiram até administrar a coisa a nivel de perddo, de compreensdo ...

Enfrentando a segunda questdo posta, quanto a crescente sofisticacdo

fecnologica, € importante ressaltar o dado obtido nas entrevistas de que os proprios
moradores sdo, em ultima analise, os responsaveis pelo desenvolvimento destas técnicas
e equipamentos: como disse o responsavel por seguranga entrevistado j& mencionado "a
empresa vai fazer tudo o que o cliente quer que faca ..." . Moradora de condominio
fechado quando entrevistada numa segunda visita, manifestava insatisfacdo (ou, no
minimo, interrogac@o) com relagdo ao futuro desenrolar dos fatos em razéo da troca de
empresa de seguranga para controle da portaria, da utilizacdo de cercas eletrificadas e se
indagava " e, se amanhd, em reunido de condominio, se votar por policiais andarem
armados ? "
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Esta parece ser uma preocupagido bastante pertinente quando se considera o

processo fechado em que decisbes das Associacbes de Moradores podem vir a ser
tomadas:

".... nas eleigbes faz uma chapa e essas pesscas da chapa que ganhou é que se
reunem pré conversar sobre 0s problemas. Depois eles mandam as malas diretas
pré gente, pra saber o que foi discutido, e se ftiver algum que esteja a favor ou
contra o que foi determinado pode deixar o parecer I4 na guarita. Mas a gente ndo
€ convidado pra reunido, sé realmente quem administra o condominio , ( a diretoria
J ... agora se vocé tiver alguma coisa a declarar vocé pode escrever pré diretoria e
dar o seu parecer” { Morador em Condominio)

" Néo participo de reunides de condominio. Tinha um regulamento. S6 que quando
comegou a vir um monte de gente comegou a dar um pouco de problema nestas
regras e resolveram re-estudar e fazer um outro. Chegou a fer algumas reunides
mas ndo foi muito legal, Tinha umas pessoas que queriam dominar um pouco.
Pessoas sem educagdo. Eu ndo fui mais. Ai eu ndo quis mais participar. Mas tem
uma diretoria {...) Eu ndo sinto tantos problemas néo. A situag8o de um condominio
€ meio complicada.” (Moradora em Condominio)

" A Incorporadora queria garantir um padrdo aqui dentro. (..) Entdo eles
deferminaram uma série de regras e eles fomaram conta — a gente pura e
simplesmente comprava e se submetia. Quando a coisa jé estava implantada, eles
tinham garantido aquele minimo gque eles queriam. {..) Se retiraram, antes
nomearam & conselheiros que hoje sdc 6 proprietédrios para compor o Conselho.
Mas _a qualquer tempo se alguém_criar qualquer problema eles podem
simplesmente assumir. Este Conselho de 6 nomeia a Direforia de 3 pessoas: 1
Diretor Superintendente, 1 Diretor Financeiro e 1 Secretério. E estes sdo os que
definitivamente tem que tocar e que prestam contas ao Conselho. F o Conselho é
vitalicio. A ndo ser que 0 cara seja retirado pelos sécios fundadores natos, Eu tinha
um amigo que era advogado e que leu isto daqui e disse “este contrato que vocé
assinou ¢ leonino” (...} N&o é uma sociedade democrética que as pessoas votam...
muito pelo contrario... {Moradora em Condominio)

Por outro lado, em entrevistas na “Casa Aberta’( entidade que trabalha com
menores de rua), “Educandario de S&c Carlos” (que trabalha com criangas e
adolescentes de bairros mais carentes da cidade) e "Projeto Liberdade Assistida" ( que
trabalha com adolescentes infratores os quais, como o nome do projeto diz, trabalham
em regime de liberdade assistida) pode ser verificada outra postura. Os técnicos
entrevistados concordavam que tdo importante quanto os nimeros de estatisticas de
criminalidade € a atitude de preconceito revelada pela maioria da populagio que propde a
separagdo ( via criagdo de guetos ) ao invés de esquemas mais participativos.
Confirmaram que os adolescentes se ressentem das diversas barreiras de suspeita
levantadas por sistemas classificatorios a priori.
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O conflito entre individualismo versus comprometimento com a comunidade foi

detidamente abordado por um entrevistado que possui uma visdo privilegiada, em razio
de anos de trabalho no municipio com menores carentes e recuperagdo de menores
infratores : %

" A gente sente que a tendéncia natural é achar que fechar-se é a melhor solugio
porque passa-se sempre a idéia de que a coisa esté piorando. Bom ... as coisas se
corifradizern . Quandc eu fenho uma estatistica por exempic no caso do
adolescente que a Folicia Militar me apresenta, de gue de 1999 para 2000 houve
uma diminuigdo de 50% no ntmero de ocorréncias envolvendo adolescentes ...
Vocé tem 50% a menos de adolescentes envolvidos, ey imagino que nés vamos
fer um namero parecido a menos , dagui a pouco, no nimero de aduifos, ndo é ?
Eu esfou prevenindo aqui na base. Entdo a situagdo, ela estd methorando, numa
ordem proporcionalmente inversa ao agravamento da situagdo econdmica, dos
problemas sociais de um modo geral . Entdo, acho que é uma coisa muito positiva.
Agora a gente ndo senfe um reflexo desse positivo na situagdo. O pessoal esta
cada vez se armando mais, cada vez criando sistemas de ... procurar se defender,
se proteger. Entéo, 0s sisternas vdo se tornando sempre mais sofisticados ..."

" Qs dados hoje , em relacdo ao adofescente... eles s8p infinitamente
menos graves do que aquilo que é jogadc na scciedade pelos meios de
comunicacdo. Entdo o que acontece? Se eu sei que o problema é pequeno ou é
menos grave do que eu imagino, eu talvez me disponha mais facilmente a ajudar a
resolver, a tentar buscar solugdo e ndo simplesmente a me fechar e defender a
minha parte. Ent80 eu acho assim, a sociedade estéd sendo estimulada
erronieamente para uma coisa que ndo val solucionar e que pelo contrario vai
agravar a situagéo ... "

" Muitas das pessoas que hoje se separam ¢ por esta questdo de... a
coletividade vai reforgando, a sociedade vai ‘batendo’ nesta questdo da segquranca,
¢riando um medo e as pessoas acham que elas necessariamente tem que se
fechar... ndo & que quern estd indo é porque foi vitima e ele acaba se isclando
pejo medo que criou, porque passou por uma determinada situag¢do ... ndo, é muita
gente que ja faz isso porque acha que so dessa forma vai estar protegida .

Entrevista realizada com jomalista policial da cidade tormou mais precisos os

dados relativos aos crimes mais comuns na cidade :

2 Algumas dessas informagdes, dadas em entrevista 25/06/01, apareceram no jornal iocal “A Primeira
Pagina” de 18/07/01, em artigo infitulado "NAl comemora 4 meses de funcionamento’.
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Dados de ocorréncias policiais em Sao Carlos , més a més, no ano de 2000

Ocor | JAN. | FEV, | MAR. | ABR. | MAIO | JUN. | JUL., | AG. | SET. | OUT. | NOV. | DEZ. | Total
rénci D
as
Homi o 1 3 4 2 2 2 2 1 2 3 5 27
cidio
Dolo
SO
Tem- 0 0 1 2 0 1 1 1 1 3 4 1 15
tativa
de
Homi
cidio
Latro 1] 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 0 4
cinio
Rou-| 38 21 44 40 37 44 65 59 44 53 66 57 568
bo
Rou- 1 4 3 2 2 0 2 3 0 5 2 6 30
bo
de
veicu
lo

Furio | 132 | 149 | 147 | 154 | 189 @ 133 | 131 185 | 189 | 202 | 260 | 207 | 1998

Furto: 17 3¢ 20 16 19 17 12 14 12 22 28 21 228
de

Vei-
culo

Trafi 7 10 5 2 § 6 5 1 3 5 1 2 52
co

Total | 195 | 215 | 223 | 221 | 234 | 204 | 218 | 265 | 250 | 292 @ 306 | 299 | 2922

Fonte: Documento “Estatisticas da Policia de Sido Carlos” preparado pelo jornalista policial
entrevistado

Definicao de alguns fermos usados nas tabelas:
Furto = crime sem violéncia a pessoa (art. 155 Cédigo Penal)

Roubo = crime mediante grave ameaga/ muitas vezes inclui arma contra o individuo
Latrocinio = crime violento em que se mata para roubar

A tabela indica um aumento de praticamente 50% no numero de ocorréncias
policiais gerais considerando os meses de janeiro e dezembro de 2.000. Contudo, como
um dos entrevistados alertou, dados estatisticos sdo genéricos e & bastante dificil basear
estratégia de comunidade nesses numeros. Além disso, medidas de separacao sdo
tomadas baseadas em informaces preconceituosas.

Numeros obtidos junto 20 projeto com adolescentes infratores relativos ao més de
julno/2000, quando as entrevistas foram feitas, indicavam, por exemplo, que 0s 59
adolescentes atendidos pelo projeto 'Liberdade Assistida' residiam em 35 bairros
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diferentes, com apenas 4 deles possuindo renda familiar de até 4 salarios minimos o que
parece fortalecer a questao levantada por pesquisadora do Centro de Estudos e Relacdes
de Trabalho e de Desigualdades (CEE ~ RT) quanio & associagdo simplista que
comumente se faz entre violéncia e pobreza™> . A pesquisadora alerta quanto a estas
falsas verdades: "... ao isolar-se esses fatores sem envoivé-los num contexto mais
detalhado, essa informacdo torna-se falsa, camregada de preconceitos (...) ha que se

buscar suas causas e origens”. >

Alguns dos entrevistados, com experiéncia de trabalho relacionada a seguranga
teceram comentarios com relagdo as ocorréncias policiais mais comuns. Dois pontos
foram ressaltados: o enorme crescimento dos numeros relativos a roubo de carga de
caminhdes na regido, cometidos por gangs que incluem até empresarios; e a questéo do
trafico de drogas, crime que estd crescendo enormemente na regido e 'responsavel' por
diversos outros tipos de crimes. No trafico, verifica-se a exisiéncia de escala aonde o
traficante' , 0 'avido’ e 0 'viciado' seriam apenas os degraus mais baixos da escada
ficando os papéis de 'reprodutor’ e ‘revendedor’ para pessoas de alto poder aquisitivo.

Finalmente, colocam-se questdes mais gerais sobre seguranca. Especialistas, em
artigo do jomal , S&o Carlos, mencionado acima **, afirmam que "a falta de policiamento
somada a problemas estruturais da cidade pode estar entre as causas do aumento dos
casos de furtos e roubos registrados nos ultimos anos".

QOutra noticia também aponta na dire¢éo da contradicdo que vem sendo focalizada,
as diferencgas de recursos econdmicos alocados nas areas de seguranca e infra-estrutura:
“ Doengas associadas a falta de saneamento basico mataram no Brasil, em 1998, mais do
que todos os homicidios daquele ano na regido metropolitana de Sdo Paulo, onde se
concentra a maioria das mortes violentas do pais. (..) Para combater a viciéncia,

B As seguintes transcricbes de entrevistas durante a investigaco reportada nesta tese, parecem assumir esta
relacao:;
" Aqui é seguro, mas tem pedreirc que entra e sai a toda hora entéc eu falo pras criangas, a genfe ndo pode
confiar {...} a gente fica com medo. Sei 1é que eu saiba nunca aconteceu nada". (Moradora em Condominio )
" . Entdo eu acho gue hoje na cidade esta fendo um problema (...) tem vérias pessoas (...) e que estdo vindo
morar aqui por conta do fator seguranca. Até agora ndo aconteceu nada. Pode até vir a acontecer. Ninguém
termn uma seguranga fotal. Eu ndo acho que condominio & tofalmente seguro. Principalmente assim porgue tem
muita construgdo, pedreiro, pessoal da obra que entra, entdo eu acho que issc daf ndo é uma seguranga total
mas entre aspas € uma seguranga relativa entdo issc dé uma certa tranguilidade.” (Moradora em Condominio)
i Artigo intitulado Roubos aumentam no interior do estade. A Folha. S&o Carlos. 31/08/00.

id.ibid.
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apontada pela classe média como o maior problema do pais, o governo langou o Plano
Nacional de Seguranga, que s6 este ano devera receber R$ 755 mithbes, alem dos
recursos que ja estavam previstos. (...) Em relagdo ao saneamento basico, ocorre o
inverso: os investimentos no sefor estdo minguando a ponto de, no ano passado, o
governo federal ter gasto s6 9,46% do que foi orcado para o sefor...” %

Sintetizando, as grades e muros fazem parte de uma estratégia sécic-espacial
deliberada, sendo o objetivo,*” a morte da multiddo. O autor enfatiza a divis3o social de
trabalho onde de um lado se tem os servicos de policia dos setores ptiblicos, ‘escondidos’
atras de macro-sistemas de seguranga e de outro lado os servicos de policia dos setores
privados que explora um exército de empregados nao sindicalizados e mal-remunerado.
Finalmente, ressalta como respostas tecnoldgicas terminam por suplantar o
conhecimento intimo de comunidades especificas.

Perguntado sobre a questdo dos muros, jornalista policial entrevistado falou sobre
a ironia dos altos muros que déo uma falsa sensacio de protecéo e 'protegem’ a acéo do
ladrdo. Segundo ele, a acdo de fato efetiva seria um policiamento comunitario, onde
vizinhos e o bairro participassem.

“Se vocé tem uma residéncia e pode guardar todos 0s seus bens na residéncia,
n&o ficar nada para fora, eu sou a favor de nenhuma casa ter muros. Sabe por que
? Quando vocé ergue um muro na rua, mania de brasileiro, vai querer no minimo
de 2 metros e manter um portdo fechado, o que vai acontecer? Seu vizinho,
ninguem vai ver, o fadrdo vai trabalhar sozinho, sossegado, entdo eu sou a favor
de ndo ter muro (...} Se ele acostumar o bairro defe, a sociedade em volta dele
porque se todo mundo ficar olhando ... o que se bate é a policia comunitéria, se a
sociedade ndo se organizar ...

As entrevistas com moradores de bairros "abertos" de classe média e alta, foram

reveladoras da complexidade desta questio, indicando certos resquicios de politica de
vizinhanga, habitos de cidades menores, apesar de tudo. ..

" A gente conhece todo mundo. Na casa vizinha j& entrou ladrdo mas mesmo
assim eia, as pessoas ndo ficaram ... ndo sei. todo mundo acha bem trangdiio ali,
Nédo sei se a maior parte das vezes que entraram e ndo roubaram quase nada ou
acabou ate pegando o ladrdo , na maior parte das vezes ... sabe? Uma vizinha até
viu o ladrdo entrando ... Entdo as vezes, o préprio vizinho vé umas pessoas

* Falta de saneamento mata mais que crime’. Fo/ha de Sdo Paulo. Folha de S&o Paulo, 16/07/2000.
Caderno Ribeiréo,
 DAVIS, M. op. ¢it.
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esfranhas rondando por ali, ai a pessoa alerta 0s oufros vizinhos (...} eu mesma
urna vez vi dois mocinhos lé rondando a casa de uma vizinha 14 , af eu peguei e
procurei ... "ah, ndo, s$80 apenas 0s caras que estdo esperando meu marido para
combinar pintar a casa e ndo sej mais o que ... "entdo acontece muiio. assim ali ...
... qdo. se v& uma pessoa estranha, qualquer coisa procura até saber, as vezes até
ligar, um fica fomande conta da casa do outro. Mesmo a noite, se escufo algum
barulho assim, abro a janela vejo o que estd acontecendo, por isso é que até
acaba pegandc o ladr8o, ndo € somente eu ndo, aguele senhor da esquina ja
pegou ladrio. Eu fenho sono leve depois das 4 da manhd. Ai em frenfe tem uma
vizinha que s6 consegue dormir depois das 3 ... Entdo funciona assim... sernpre
gdo. se escuta um barutho diferente .. (Moradora de bairro “aberto”)

" Aqui ndio é um condominio fechado. E um bairro. S6 que se eu tenho qualguer
probleminha eu falo com D. Antoninha, ela resolve tudo. Ela mora ali embaixo. Eu
tenho uma vigildncia noturna e durante o dia fambém; a gente escolhe ou paga 0s
dois, assim qualquer barulhinho que eu escute, ligo este telefone, eles me afendem
na hora. Entdo, ndo é fechado mas ele temn apoio, né? Por exemplo, estou
achando que tem muito mafo la embaixe, mamona, entdo eu vou reclamar, é uma
coisa, qualquer baruthinho, vocé tem um celular para ligar, v. tem certeza que o
guarda chega na hora. Qutro dia tinha um casal aqui & noite {...) € meio estranho
{...} eu fiquei até com dob, o guarda levantou a ficha, ligou pra policia, a policia veio,
sabe? {...) Ndo enira mesmo ninguém no bairro sem que eles observem, véo atras
(...} eu ndo me sinfo insegura aqui” { Moradora de bairro “aberto”)

"Eu fico super trangiiila (aqui) . Esta inseguranga eu ndo fenho. Esses dias a genie
esfava parada ai na porta. A genfe comprou um monte de fogos. Tipe mini festa
Junina prés criangas. Entdo assim... ... a minha vizinha, nds somos muito amigas ...
fico aqui sozinha numa boa. S6 se eu escutar barulho, Ou ne dia em que eu sei de
urm assaffo, ai, eu tormno cuidado. Mas no geraf ndo. Eu sou meio avoada. Vou
aquar as plantas & fora, largo o portdo aberfo. Gosto de sentar na porta. Tenho
costume desde crianga. Todos nos. A familia inteira. Sabe ? fera assim] de catar
cadeira e plr na porta, aquelas coisas antigas e senta fodo mundo em volta e vem
o vizinho, estoura pipoca. Sabe estas coisas? Entdo eu tenho muito isso. Gragas a
Deus eu conservei isto. Porque eu acho bom. Porque se vocé ficar com medo, s6
dentro de sua casa, pelo amor de Deus, vocé ndo curle nada. Fecha aqui, tranca 1§
... ah ndo ! ... A gente tem este pique. Agora por ex. o meu marido chega na hora
do almogo e vai fevar 0 cachorro na praga. Ai a gente vai juntc [ tém trés filhos] .
{...) Eu acho super legal, saudavel, que deve ser preservado. E, a gente ferm aqui,
Conseguimos manter isto. A gente senfa na porfa, Vem o vizinho. Passando ndo
sef quem ... muito gostoso. Eu acho muito legal { Moradora de bairro "aberto”)

Sahe porque eu ndo ligo para este negécio de assaffante? Uma vez eu fui
presidente de um Cenfro Espirffa e eu estava com a chave de uma sala e perdi,
fiquel nervosa e ai chamei o chaveiro, ele mandou um moleque de 19 anos, era
uma fechadura que nunca vi anfes, (...) a chave era toda trabalhada, estas chaves
de 4 lados, alem disso ela dava mais volfas do que o normal, tem uma ponta
grossa, enorme e o menino foi l& com aquele pauzinho, grafite {...) e num minuto
abriu aquela porta 14, uma linglieta enorme. Entéo, o que acontece? V. quer ser
ladrdo, trabalha um més num chaveiro destes e vocé abre qualquer porta, qualquer
carro. Qdo. vi abrir uma porta daquela 14, mas assim nem 5 minutos (...} era
enorme a linglefa da porta {..) e v. pensa que {4 foda segura I dentro, v. tem
trava de seguranga, cadeado, se o cara quiser ir 18, eles abrem qualquer cadeado ”
{Moradora de bairro ‘aberto’)
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A atualidade da andlise de Jane Jacobs * | falando scbre a morte das cidades, é
relevante. Em suas analises, focalizando também a questdo de seguranca, a autora
enfatiza a diversidade urbana e suas condig¢bes, isto &€ a necessidade de usos principais
combinados, isto & imbveis ligados a lazer, compras, residenciais, etc. A autora insiste na
importancia de esquemas de auto-gestdo, formacéo de redes de solidariedade e
vigilancia, impedindo a formagdo de bairros isolados, em forma de ilhas independentes
onde "cada coletividade etiquetada e segregada passa a viver com suspeicdo e tensdo
crescentes em relagéo a cidade circundante” ¥

A realidade de violéncia e desigualdade acentuou-se bastante desde a época em
que a autora escreveu suas observagbes, ainda mais considerando-se a diferenca
enorme das duas realidades sociais analisadas (Estados Unidos e Brasil). Porém, como
comentarios das entrevistas pareceram indicar sdo bastante relevantes analises que
questionem a naturalidade com que sdo aceitas certas modificagdes, que na verdade sdo
poiémicas e para as quais existem diversas representacbes diferentes, suscitando
ambigliidades que exigem respostas de carater politico.

E bastante limitado proceder a uma andlise da questdo violéncia/ seguranca
encarando-a apenas em sua dimensdo técnica isto é vendo-a enguanto um simples
degrau numa escala de sofisticacdo tecnolégica crescente. O trabalho de campo
desenvolivido e reportado ac longo da tese, ac dar voz as diversas representactes sobre
0s muros do condominio mostrou como longe da existéncia de um consenso o que se tem
€ uma gama variada de opinides onde uma solucdo estritamente tecnoldgica ndo
responderia as ansiedades sentidas.

Utilizando a discussdo proposta por Forester® naquele caso relacionada a
planejamento urbano, na analise dos dados do trabalho de campo, coloca-se a
necessidade de proceder-se a uma distingdo radical entre ‘fatos’ e ‘valores’. Atos de
comunicacdo possuem uma estrutura dupla. Habermas diz que o discurso (guando as
pessoas querem o entendimento mutuc) possui quatro tipos de reivindicagdes: quanto &
VERDADE daquilo a que se refere; quanto a LEGITIMACIA das normas invocadas

* Marco na historia de estudos urbanisticos, esse livro foi editado nos Estados Unidos em 1961 e sua
primeira edicdo em Portugués somente surgiu no ano 2000, JACOBS, J. Morte e Vida de grandes cidades.
Sa0 Paulo: Martins Fontes. 2000,

®id ibid. p. 2.
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naquele contexto; quanto & ser uma expressio de CONFIABILIDADE do eu do sujeito
gue fala € quanto ao carater SIGNIFICATIVO das palavras, gestos ou sinais usados. A
cada um destes tipos de reivindicacbes correspondem duvidas gue suscitam incertezas
{davidas relacionadas a reivindicacdes quanto a verdade do que se fala) ou ambigiiidades
{(duvidas relacionadas a reivindicagbes quanto a legitimacia, confiabilidade ou sobre ¢
carater significativo daquilo que se diz ou se faz).

No caso de incertezas, suscitam questbes técnicas que demandam informacdes
mais detathadas ou a¢des, do mesmo tipo, porém num nivel mais elaborado. No caso de
ambiguidades, nos colocam frenie a situagdes que demandam questdes normativas,
julgamentos politicos e sociais. Reduzir umas a outras pode resultar em despolitizagao.
Enguanto incertezas demandam respostas técnicas e discussdes sobre ‘performance’,
ambiglidades colocam questdes que implicam escolhas politicas e éticas, questdes sobre
interpretacdo de seu significado. Por outro lado, a complexidade da sociedade atual, o
processo de inovacao crescente colocam continuamente questdes sobre direitos, deveres
e justica. A ndo distin¢cdo entre incertezas e ambiglidades reduz questdes sobre direitos,
obrigacdes e interesses a questdes meramente técnicas.

Ne caso dos muros e grades, diferentes interesses e explicacbes aparecem
igualados e, na realidade ndo sdo levados em conta. Dessa forma, direitos histdricos,
como © direifo de ir e vir , por exemplo, s8¢ conscientemente abandonados e

considerados, nesse novo contexto urbano , como ultrapassados.

4.4 A ESCOLHA POR ISOLAMENTO HABITACIONAL E A QUESTAO DA EDUCACAOQ
DAS CRIANGAS

Em seu trabalho sobre familia e individualidade, Sarti *' enfatiza que a familia se
relaciona com parentesco mas ndo se confunde com ele; € neste grupo social concreto
que as relagdes béasicas de consanglinidade, descendéncia e afinidade tomam forma.
Diferentemente de outras espécies animais, o homem "escolhe como vai realizar [estas
relagdes] , dentro das alternativas dadas pelos limites de sua existéncia social" *,

“ FORESTER, J.op.cit.

T SARTI, C. Familia, e individualidade: um problema moderno. In; CARVALHO, M.C. A Familia
Contemporinea em debate. Sao Paulo:EDUC - Ed. da PUC-SP, 1997

“2 SARTI, C. id.ibid. p.40.
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ressaitando sua capacidade de simbolizago que permeia cada uma de suas escolhas.
Estas, portanto, ndo teriam apenas um carater funcional mas simbélico. Segue-se que a
andlise tradicional de familia que a vé como unidade de consumo de bens segundo
apenas uma logica pratica nao daria conta da dimensao simbdlica.

Bourdieu *, discutindo a questdo de legitimidade de regras, vai mencionar
explicitamente a agdo da familia no processo de inculcagdo e legitimacdo desta
disposicdo estética: " A familia ou a escola por exemplo funcionam como locais onde
competéncia € produzida e, simultaneamente, como locais nos quais o preco desta
competéncia & determinado™ “. Neles, ‘performance’ é avaliada e determinados
comportamentos e caracteristicas podem ser reforgados, temporariamente rejeitados ou
condenados & extingdo. E assim, ao mesmo tempo em que se procede a aquisi¢do de
determinada competéncia cultural, se adquire um gosto determinado com relacdo a
investimentos culturais ‘adequados’.

A familia, desempenha papel privilegiado na preparacdo de receptores e
construtores de sinais; € ela quem vai tomar uma estratégia de adiamento de
recompensas possivel; & ela, enfim, quem vai dar os parametros dentro dos quais um
determinado investimento ou adiamento , mesmo exigindo sacrificios, seja considerado
'um que vale a pena’ . Pensando nos dois tipos de significados, Hartwick® vai assinalar
que instituicbes culturais e reprodutivas sociais estdo envolvidas na producdo de sinais e
na preparacdo de receptores destes sinais isto &, do movimento de aquisicado e
fransmissao de codigos culturais.

A unidade familiar , em seus multiplos arranjos, é o nucleo privilegiado com
relagéo ao aprendizado de sinais e sua leitura, & elaboracdo e interpretacdo de codigos
éticos e estéticos 'corretos’, isto € agueles adegquados naquele momento e tempo a
avangar o objetivo maior que se deseja. No caso dos dados do trabalho de campo, ha,
por exemplo uma escola 'correta’ onde as criangas precisam estudar ( € serem vistas
estudando).

“ BOURDIEU, P. 1979, op. eit.
* idibd. p. 97.
* HARTWICK, E.op. cit.
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.. a grande maioria das criangas e adolescentes 1d do Faber estuda no Colégio
S&o Carlos, acho que uns 80% ...¢ uma escola muito bem conceituada, ha anos na
cidade ja, uma das mais tradicionais... era realmente doutrinado pelas freiras e
vocé finha cerfeza de que punha seu filho 18 e ele saia fotalmente dentro do
conceifo de pessoa educada, bem educada, instruida, pronfa para pegar uma
faculdade (lofista do Shopping Center)

Os seguintes extratos de entrevistas com moradores do Condominio Parque.
Faber e de uma professora de esporte no mesmo condominic foram selecionados porque
indicam certos codigos culturais embutidos (alguns extratos sd0 extensos mas € que 0s
considerei particularmente interessantes para 'falar da din@mica do condominioc e das
‘pressdes’ grupais).

“ [ Num cerfo momento] definiram que qualquer festa deveria ser comunitéria,
aberta a qualquer morador do Parque. “Come vocé iria fazer uma festa 14 e fechar
o saldo s6 para trazer seus convidados e ndo ia convidar outras pessoas daqui? *
Eu five uma discusséo com um proprietario... “Meu filho, coitado, se ele tiver
passando 14, ver umna festa e ele tiver vontade de enfrar e se ele nioc foi
convidado? “ Af eu falei “olhe, o seu fitho vai se deparar com situagio como esta a
vida infeira, e ele vai Ter que aprender a lidar com isto. Quando foi convidado,
enfra; quande ndo foi, ndo enfra. E ele ndo vai morrer porque ele ndo entrou
naquela festa e vai ter um monte de oufras ... " {Moradora em Condominio)

" E até uma questdo de respeito, I& eu nio me sentia respeitada, porque as
criangas é mais dificil pré vocé controlar, porque a piscina 14 é como se fosse o
fundo do quintal deles, para impor regras Id ... com as criangas foi muito dificil {...)
guantas vezes ndo acontecia... estava no meio da aula, af um falava pro oufro...
“vamos jogar urn videogame? “quando eu olho ... eles vio... eu podia morrer de
chamar que ndo vinham e os pals ndo cobravam seriedade e responsabilidade
deles para comigo e minha aula, enfendeu? " (Professora de Esporte em
Condominio)

" A dnica outra coisa (...) que considero mais problemético é que as criangas ficam
muito a vontade. E muito dificil vocé ter controle, colocar limites. (...) Porque eles
querem ficar o tempo fode na rua, na quadra ... Entdo isso dai é complicado
porque eles perdem atenc8o... por ex. 0 meu comegou a ser alfabetizado, ele quer
fazer correndo a ligdo pré poder sair. Entdo é complicado cofocar limites. Se vocé
morar em oufro lugar ndo é assim... Isso dai me incomoda um pouco. Por exempio
ontermn meu fiihc... eu falei assim "vocé tem que ficar mais atento, fazer sua ligdo
direitinho, veja seus amiguinhos, efes fazem ... ai ele disse “mas nenhum deles
mora num lugar desses como eu moro”. O sentido dele era que ninguém mora
assim num lugar que tem quadra foda hora, tem um monte de amigos a toda hora.
& muito atraente. {...) Eu n8o sei como lidar com isso. Eu realmente tenho ficado
um pouco angustiada com esta sifuagdo das criancas. E s8o vdrias, s&o de
educacéo diferenfes ftambém, cada pai pensa de um jeito entdo é uma convivéncia
muito proxima. (...} E fambem ndo s8o todos 0s pais que se preocupam fanfo. Os
pais de mode geral acham super bom porque a crianga fica muifo & vontade. "
{Moradora em Condominio)

" Eu acho que eles vao fer que viver no mundo... ndo quero protegé-los do mundo.
Eu quero proporcionar para eles qualidade de vida. Foi isso que eu vim buscar agui
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(..} [Eu acho gue aqui vocé temn ou aquelas criangas presas demais, qgue 86 vivem
aqui dentro € que a hora que sair daqui véo tomar um susto ou vocé tem aquelas
que s0 soffas demais que ai inclusive é um problema porque do jeito gue elas sdo
softas aqui dentro também vo ser soltas i4 fora ja por uma postura, uma manejra
de criar. (...) Yocé ftem criangas aqui, assim sem regras, sem conirole. Um
exemplo: uma vez eu encontrei uma moradora daqui, que me perguntou do meu
menino. (...} e me disse “eu ndo vejo o meu faz 3 dias, fuma crianga de 10 anos]
um dia ele dorme na casa de fulano outro dia na casa de sicranc... faz 3 dias que
ele ndo aparece em casa “. Esta crianga estava aqui dentro do condominio mas a
mde ndo sabia .... € este excesso de liberdade, esta falta de confrole, eu acho de
retaguarda, eu acho que é fundamental isso (.) Uma das vantagens do
condominio seria essa: eu vou frabalhar © meu filho ests aqui dentro, estd sendo
cuidado pela comunidade, entre aspas, ou seja, por ninguém, ele ndo estd sendo
cuidado por ninguem. Ja fteve crianga aqui que bateu aqui e disse “ & tia, posso
beber dgua? Minha mae saiu e minha casa ests fechada” Entdo eu acho gue isso
ai € um excesso; estas criangas sdo softas aqui e vdo ser soltas na rua fambém
porque € a postura do pai; no condominio, sendo mais fechado, isso se acirra,
mas nédo € porque mora num condominio, é porque é a maneira do pai de criar, eu
acho.  (Moradora em condominio)

Segregacdo parece ser vista como a estratégia mais adequada para evitar
conflitos.  Um exemplo: muitas familias visitadas, ac descreveram o espago interno de
suas casas referiram-se a um quarto para cada crianca, com banheiro: cada crianga
também tinha seus préprios televisores® | tatica usada, diziam, para evitar conflitos.
Uma entrevistada, moradora em condominio, que tem também dois filnos e ndo usa o
mesmo artificio referiu-se & importancia do aprendizado do processo de negociacao. No
caso especifico, decisbes quanto aocs programas a serem assistidos envolveriam
discussbes visando concordancias e estabelecimento de uma meta comum e aprendizado
de um processo de enfrentar desarmonias, através do didlogo com o objetivo de
encontrar uma solugéo que de alguma forma contemple as diferentes necessidades.

Outro exempio da 'tatica de separacio’ e auto suficiéncia é o de que cada vez
mais escolas oferecem, dentro de seu proprio estabelecimento, uma série de atividades

extra-curriculares. A coordenadora pedagégica entrevistada nos disse que sua escola
oferecia atividades de natagdo, xadrez, ping-pong, ginastica olimpica, futebol, etc....
Estas 'taticas' no geral sdo explicadas por responderem a fatores como tempo, espaco e
seguranga. Mas a pergunta coloca-se: como estas taticas podemn ser entendidas num

contexto de cidade média 7 Estas criangas ndo tém necessidade de contato com nenhum

e No Coloquio "A casa: um objeto de estudo” (junho, 2001, IFCH - UNICAMP) o arquitsto Carlos Lemos
falando sobre as mutacbes da ‘familia’ assim expressou as mudancas: "aquela que rezava junta e agara ouve
separada”.
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equipamento publico da cidade, por exemplo a Biblioteca Municipal, o Centro de
Divulgacio Cientifica e Cuiturai (coordenade pelos Institutos de Fisica e Quimica da
USP), Biblioteca Comunitaria da Universidade Federal. Nas diversas entrevistas com
moradores em condominios, questionou-se sobre a utilizacéo de equipamentos publicos e
as respostas (com excec¢do de uma familia ) eram no sentido de sua ndo-utilizagdo. Estas
perguntas originaram-se de uma questdo levantada por um texto de pesquisa nos
Estados Unidos, citado por Lind* que indicava movimento de residentes de condominios
contra 0 pagamento de impostos relativos aos equipamentos da cidade pois ja pagavam
taxas codominiais referentes & manutengio de seus equipamentos intemos (piscinas

¥

quadras de esporte, etc).

Mais uma vez, os extratos de transcricdes s&o bastante longos mas considero-os
bastante ricos no sentido de que apresentam uma série de questdes sobre a 'resposta’
segregacdo habitacional, mostrando como ndo existe um entendimento Unico guanto ao
isolamento ser a tatica que melhor responda a questdes de educagdo das criancas.

“ ... particularmente ndo acho que condominio é uma boea ndo. Eu acho que vira
um clube particular ... entdo a crianga de 14, vai pré quadra de ténis 14, vai pra
piscina de 14, entdo ela vai se isolar naguele mundinho defa, o mundo dela é
aquele, ndo € este mundo em que nosso filhos estdo ... eu acho que é uma coisa
gque ndo é uma realidade nossa, porque na hora que wma menina daquelas vai
embora pré uma faculdade em S&o Paulo, ela saiu do condominio, da bolha, e de
repenfe ela vai dar de cara com um monle de coisas que ndo ¢ a vida dela ...
(Moradora de bairro "aberto”)

“Morar num lugar aonde as casas tem um padrdo porgue I& é bem bonito, um
padréo diferente, tem portaria, tem saldo de festas, tem tudo que a gente fem na
cidade e tem que sair. Eu acho que pro adulto, se fez esta escolha, é OK mas eu
acho que pra crianga ¢ negativo. Eu vejo assim ... a crianga tem que sair, negociar
dificuldades ... Acho que a gente perde uma oportunidade de convivéncia, de
conhecimento mesmo , de contalo com outras pessoas. Isto ¢ segregaco ndo é ?
Entdo eu acho que a sua casa € 0 Seu espago, mas se nds somos Seres sociais
nos temos que conviver ... No fim, ndo sei se a pessoa vai pra um condominic pré
se esconder, preservar um pouco, parece gue eles ficam meic afastados, (...) ndo
sef se eles procuram maior segurancga, ou se é status mesmo. E esta escolha de
estar juntc, acho que é 50 ¢ nivel financeiro que faz a sele¢do, né? Quem pode
pagar. Um terreno deve ser bem mais caro do que em outro bairro. Quemn pode
construir. aquela casa padrfo. Enfdo no fim a selegdo fica a nivel econdmico
mesmo. ... Tanto é que a pessoa se afasta né? ... no geral do convivio, parece
gue perde um pouco as amizades que tinha, o relacionamento que finha.
{(Moradora de bairro "aberto”)

LIND. M. op. oif.
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" Eu penso assim, nem por mim mas nos meus filhos, penso em familia ... acho
que mesmo a crianga indo pra escola, indo pré& uma academia, frequentando
outros lugares ... ele fica muito limitado. Acho muito importante este negécio da
crianga poder brincar, poder ir na casa do amiguinho e morando em condominio,
n&o sei parece gue num condominio vocé protege tanto que a crianga vive numa
redoma e ndo passa por essas situagbes e dificuldades pré saber como se
comportar, que aquilo existe, parece que é muita prote¢@io, ve. esta privando a
pessoa de saber que existe uma coisa que ela tem que se defender, é o mundo ... "
{Professora de Esporte em Condominio )

“La tem seguranga ... mas eu acho que seguranga demais, acaba atrapathando,
prejudicando. Teve uma mée que uma vez me contou que ficou sem cairo na
época, foram de 6nibus, acho que na cabega dele nem sabia que existia isso, a
crianga ficou maravithada... acho muito importante a crianga saber que a cidade &
composta disto, tem sacoldo efc. acho que ve. indo prd condominio ve. isola a
crianga de toda esta convivéncia, de tudo isfo ... de outro lado tem toda uma
seguranga, conforfo... mas eu acho que demais afrapalha ... eu ndo fenho
interesse em morar num condominio, eu acho que restringe muito a sua vida
social, ve. acaba convivendo somente com as mesmas pessoas. Eu acho que
vocé perde muito de convivéncia, ganha outras coisas mas acho que se perde
mais do que ganha". (Prof. de Esporte num Condominio)

" .. [ os loteamentos fechados s&o ] vendidos pelo empreendedor, pelo grande
empresdaric como se fossem uma ilha de seguranga total .(..) quando isso ndo
existe, na verdade. O gque ele quer é vender um produto que tem aceitacdo no
mercado, as pessoas querem comprar com aquela idéia de que vio ter
seguranga, ndo vao se misturar com o resto da populagdo ... essa heterogeneidade
que acontece na periferia das cidades ndo acontece nos condominios. {.) E ai
fica a pergunta... que menores, gue criancas estdo sendo criados ? com gue
mentalidade estdo_sendo_criados nestes condominios? (...} Entdo o que se
pergunta_e que_sociedade a gente vai criar com essa Seqreqacio. com essa
separacdo de classes .. e que v8o se encontrar agui fora... se encontram no
shopping center, se encontram num estédio de futebol, nas vias de circulaggo?
(Promotor de Habitagdo de S&o Paulo, grigos meus)

Estes entrevistados questionam a 'tatica' de segregacao habitacional e a
consideram nociva porque contraria ao aprendizado de comportamentos de tolerancia
para com diferencas, negociagdo necessaria para o dialoge, comportamentos enfim
fundamentais dentro de uma nogéo de cidadania. Aponta-se a descontinuidade existente
entre as ruas do condominio e as ruas ‘de verdade’' do mundo real 4 de fora' e questiona-
se as possibilidades de cidadania abertas a estas criancas.

Entrevistando a Coordenadora da escola que recebe a grande maioria das
criancas destes condominios , conversavamos sobre a questiio de cidadania e
comunidade e esta falando de trabalhos realizados pela escola voltados ao
desenvolvimento de cidadania deu o seguinte exemplo: Feiras Culturais onde familias de
diferentes nacionalidades podem se expressar através de comidas tipicas, linguas e
costumes, aumentando a tolerancia das criangas com rela¢do a diferencas:
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Em que pese a importancia dos trabalhos realizados pela escola, ndo chegam de
fato a discutir questdes levantadas neste trabalho pois na medida em que identifica a
questio de cidadania e respeito a diferengas a questdes de nacionalidades e costumes,
sempre num universo de iguais, mascara os processos desiguais de apropriagdo de
bens e direitos , como por exemplo acessc a educacaoc de qualidade ou igualdade perante
a justica, etc. Parece que nesta concepgdo, cidadania é igualada a responsabilidade
para com e respeito de diferencas entre socialmente iguais .

As diversas transcrigbes apresentadas também nos fazem refletir sobre a relagdo
segregacdo e distancia geogréfica. A separagdo arquitetdnica também significa total
apartacdo, realidades que se querem excluidas e que sdo muito mais distantes do que
sua distancia geografica indica. Considerando que uma definicdo de ‘viagem' comporta
nogbes como ‘estranheza’, mudancga’, ‘instabilidade de significados’, ‘provisdrio’ , ‘quebra
mais que recorréncias™, entdo o sujeito enclausurado ou a crianga encastelada ( em sua
casa-condominio, sua escola, seu autombdvel... efc) estd mais longe da senzala dos
bairros periféricos ou favelas de sua propria cidade do que da Disneylandia®.

* Viagem, travessia fisica ou imaginaria que envolve sempre um processo de modificaggo: quem viaja busca
o insdlito, o desconhecido, o estranhamento. {Prof, O lanni e Prof. M. Lajolo, curso "A Viagem”, 1899, IEL —
UNICAMP).

®o jornalista W. Carelli em artigo de 1985 escreveu: “ (...} Alphaville é uma itha virtual de prosperidade e
bem-estar muito bem-armada contra, primeiro, seus vizinhos de uma franja urbana miseravel e cadtica:
depois, contra o resto da cidade. Entre 12 criancas consultadas aleatoriamente por suas ruas amplas de
calcadas sombreadas, cinco declararam ter feito pelo menos uma viagem ac Exterior, uma ja perdera a conta,
& as demais esperam vigjar em breve para fora, entre lugares visitados constam paragens i8¢ distantes
quanto Dallas. o Haval ou Seul — mas nem uma sé dessa dizia de criangas conhece a Praca da Sé. no
Centro de $&o Paulo. Informacéio sobre o resto da cidade chega a elas pela TV e é t3o remota quanto as
noticias da guerra na Bosnia - Herzegovina: alids as imagens do sofimento de criangas brancas e da
destruicio de casas de alvenaria s&o ai sempre mais préximas e terriveis que © massacre de criangas de rua
em uma praga ou uma favela do Rio de Janeiro (...) “ . Talvez seja este também o significado do verso na
misica de grupo brasileiro muilto tocada nas radios “... Nova York & mais perto que o sertdo” (p. 14, grifos
meus) .
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Capitulo 5
"O PROCESSO DE REPRODUGAO SOCIAL : UMA QUESTAO
DE ..'STATUS' "

"... nosso orgultho é mais ofendido

por ataques a nossos gostos

do que a nossas opinides”

{ Bourdieu citando La Rochefoucauld) '

As diferentes representagbes quanto a seguranga e familia/educacio das
criancas, as duas justficativas mais importantes mencionadas pelos diversos
entrevistados para escofha de moradia em condominios residenciais horizontais fechados,
ja foram abordadas no capitulo anterior. O argumento 'seguranca’ foi relativizado e
consideragbes sobre 'sfafus’ ganharam peso na explicagdo da proliferagdo de espacgos
habitacionais segregados na cidade de S&o Carlos. Assim, a seguir, serdo abordadas as
questSes dos processos de produgdo e reprodugdo de marcas de distingdo, a emergéncia
de novos desejos e vontades e reflexbes sobre a acdo da familia, a partir do material das

entrevistas.

5.1 O CONCEITO DE ' HABITUS' (BOURDIEU) E O PROCESSO DE PRODUCAO E
REPRODUGAO DE MARCAS DE DISTINGAO

Existe uma distancia entre aquele que precisa atender suas necessidades basicas
mais urgentes e aquele que tendo-as dominado pode consumir objetos de consumo
conspicuo ou supérfluos. A aquisicdo de bens de luxo, ‘comandada’ pelo ‘habitus’ |,
faz parte da estratégia de vida e estilo de vida adotados e os bens e produtos adquiridos
converiem-se em sinais de distingdo.

O estudo da escolha e aquisicdo de objetos de consumo conspicuc é
particularmente revelador : ele permite refinar a analise do sistema de 'marcas de
distingao'. No caso especifico da presente investigac&o, aos muros do condominio, que
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separa um grupo de privilegiados consumidores de habitacdo, colocam-se outras
demarcacgdes, internas, que, sutilmente, agem no sentido de marcar grupos diferenciados
nas hierarquias de prestigio e poder.

Diversos autores indicam a importancia da analise de Douglas e Isherwood
quanto a dimens&o crucial que os bens teriam como marcadores de diferencas sociais e
como transmisscres de mensagens. Em "The world of goods”, Mary Dougias e Baron
Isherwood® analisam detalhadamente o processo de consumo e, mais especificamente,
as razbes pelas quais as pessoas consomem. Comentarios moralistas e indignados,
dizem , ndo explicam consumismo. Contrariamente a andlises que véem consumo como
uma insténcia separada do processo social, os autores consideram objetos de consumo
uma parte intrinseca deste processo, assumindo um importante papel como
"marcadadores transitérios de categorias racionais, (...) afirmagdes visiveis da hierarquia
de valores adotados por seus possuidores™. Objetos de consumo seriam parte de um
sistema de informag&o, apresentando um conjunto de significados que vai ser lido por
todos aqueles que conhecem o codigo. O principal argumento desenvolvide na anélise
dos autores € o de que " bens sfo parte de um sistema de informagao vivo"* e, portanto,
consumo & uma atividade racional. O papel dos bens de consumo como transmissores de
mensagens € crucial e os autores vio enfatizar como estudos etnograficos sempre
consideraram a importancia de objetos materiais no processo de comunicagdo e na
construg@o e manutencdo de relacdes sociais: objetos possuem um pape! duplo no
sentido de que , a0 mesmo tempo em que provém subsisténcia, marcam as linhas
divisorias das relacbes sociais.

A discuss@o sobre a importancia de objetos como veiculadores de mensagens
traz embutida questdes sobre a possibilidade de aquisicdo dos codigos necessarios para
decifrar 'suas mensagens'. Featherstone® ressalta como essas relacbes dos objetos
podem ser negociadas e renegociadas, enfatizando diferencas de modos de vida e

relacbes. O autor enfatiza que estas associagbes véo se dar dinamicamente, e as

* "Notre amour-propre souffre plus impatiemment fa condamnation de nos golts que de nos opinions”
(Bourdieu, original francés, 1979 : 288) - " Qur pride is more offended by attacks on our tastes than on our
opinions" (Bourdieu, versdo inglesa, 1984).

*DOUGLAS, Me ISHERWOOD, B. The world of goods. Towards an Anthropology of consumption. New
York: WW.Norton& Company, 1982

% id.ibid. p.5.

* id.ibid.p.10.

s FEATHERSTONE, M. Cuftura de Consumo e Pés-Modernismo. S&o Paulo: Studio Nobei, 1995
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possibilidades das mercadorias derrubarem barreiras sociais (ou o contrrio) vao estar
ligadas ac sistema de disponibilidade de mercadorias (maior escassez ou seu inverso )
sendo que na socledade contemporénea onde existe uma tendéncia para uma maior
disponibilidade o problema de leitura do status torna-se mais complexo. O trabalho de
‘coleta de pistas’ significativas toma-se bastante detalhado e minucioso & envolve a

andlise das praticas cotidianas.

O conceito de 'habitus’ introduzido por Bourdieu funcionaria como um elo de
ligacdo entre as praticas cotidianas e 0 mundo do capital e do mercado abstrato. "O
habitus & necessidade internalizada e convertida em uma disposicdo que gera praticas
significantes e percepgdes capazes de lhes atribuir significado". Utilizando-se do conceito
de habitus , Bourdieu é capaz de desenvolver um modelo de agZo social no qual cultura e
relagOes culturais tém uma autonomia relativa , mas real, com relacdo as relagbes
econdmicas de producdo e portanto as praticas culturais néo sfo reduzidas a simples
reflexos simbdlicos das condicbes econdmicas.

'Habitus', a0 mesmo tempo em que é principioc gerador de julgamentos e
classificagbes, é o sistema, ele proprio, de classificagio destas praticas ou usando
palavras do autor, ao mesmo tempo em que € a capacidade para produzir praticas
classificiveis é a capacidade para diferencia-las e aprecia-las. E o 'habitus’ que 'coloca’
estas praticas num sistema de classificagdo. Bom gosto é uma expressio do 'habitus’,
referindo-se a condi¢bes particulares de estilo de vida. Como Bourdieu assinala, é o bom
gosto que transforma necessidades em estratégias e que, portanto, explica processes de
escolha e desejos de consumo. O consumidor ndo pode ser apenas reduzido a seu poder
aquisitivo - consumo € um ato de deciframento que pressupde o dominio pratico de um
codigo e vai atuar como um poder legitimador de diferencgas.

Bourdieu define bom gosto como

" uma disposi¢ao adquirida para diferenciar e apreciar (...) para estabelecer ou
marcar diferencas. Os esquemas de habitus (...) devem sua eficicia mais
especificamente ao fato de que funciona abaixo do nivel de consciéncia e do
discurso e fora do alcance do exame e do controle voluntario; (...) funciona
como uma espécie de sentido de orientagcdo social, guiando os ocupantes de

® BOURDIEU, P. 1979. op. cit. p. 190,
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um dado lugar no espago social para posi¢bes sociais ajustadas a suas
propriedades e para praticas ou bens que lhes convém® 7.

Assim, questdes como bom gosto e o aprendizado do cédigo relevante de leitura
de sinais e marcas de distingdio sdo cruciais na medida em que asseguram julgamentos
discriminatorios necessarios para a aquisicdo do capital cultural necessario para
‘aplicacado’ em investimentos culturais e simbélicos adequados para a reproducdo
constante de clivagens entre grupos sociais. Ainda mais, como também assinalado pelo
autor, este processo acaba por naturalizar as desigualdades existentes.

A posse de objetos de consumo e suas associagbes simbdlicas renova-se
constantemente, enfatizando estilos-de-vida e demarcando uma hierarquia de poder e
prestigio nas relacdes sociais. Esta nogio toma mais palpavel o conceito de ‘tampo’
avancado por Bourdieu - rede de relagdes objetivas entre posigdes - e a 'luta continua'
que lhe impregna: " Qualquer campo é marcado por uma tensdo ou conflitc entre os
interesses de diferentes grupos que lutam para ganhar controle sobre o capital daquele
campo"®.

Bourdieu considera a sociedade como um campo de batatha onde diferentes
grupos lutam para obter o dominio. E assim como existe o mercado onde 0s grupos
disputam o dominio de bens econdmicos, existiria também um nivel aonde diferentes
grupos , com acesso desigual a bens simbdlicos, traduzidos em estilo-de-vida, também
realizaria sua disputa. "Batalha” permanente e cotidiana pelo acesso e posse de marcas
de disting&o e dos codigos que permitem sua constante leitura.

5.2 A REALIDADE DO CONDOMINIO E A CORRIDA POR » NAO TAO OBSCUROS,
OBJETOS DE DESEJO

Cada vez mais a cidade vai sendo desenhada e lida pelo discurse da violéncia.
Conforme procurou-se indicar no capitulo anterior focalizando a realidade de uma cidade
média, violéncia e (in)seguranga, enquanto processos nao adjetivados, comandam a
organizacao e distribuicdo de grupos populacionais no espaco urbano.

" BOURDIEU, P. 1979. Op. oit. pp. 543 e 544,
® MCNAY, L. Gender, Habitus and the Field Theory, Culture & Society. Vol. 16 (1). 1999, pp. 85-117, p.106.
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O desejo por espagos cerceados (de lazer ou moradia) deixou o imaginario das
classes altas, permeando os diversos grupos sociais e invadinde a cidade inteira - como o
movimento de implantacdo de novos condominios horizontais na cidade parece indicar .

E esta proliferagdo ndo obedeceria t3o somente a desejos de seguranga mas
também a questdes de 'status' °. isto é de quem pode ser tido como exemplo de sucesso
financeiro e social. Nesta representacdo o 'sujeito-exemplo’ moraria num condominio

horizontal fechado.

" Agora condominio esta mais na moda.... anos atras comprar um apartamento era
o0 sonho de todo mundo. Agora ndo; "vou morar num condominio” é o que se diz.
{Moradora em bairro "aberto”)

... morar em condominio & quest8o até de status, né? Nio s6 de seguranga. Eu
acho que em primeiro lugar a pessoa diz seguran¢a mas em segundo Jugar a
pessoa diz 0 ‘sfatus’ né? Porque ela acha que é ‘stafus’ dizer gue mora num
condominio fechado (...) , entdo ela acha que isto ai ¢ *status’, ascensdo social ... 0
que ndo deixa de ser, né? Porque ndo & fodo mundo gue pode morar num
condominio, sé mesmo quem estd crescendo né? * (Morador em bairro "aberto”)

O conhecimento dos motivos das escolhas quanto a morar ou ndo em
condominios levou a que os diversos entrevistados se referissem mais particularmente ao
Condominio Residencial Parque Faber. Dentre todos os condominios fechados, o morar
no Condominio Parque Faber apareceu como a altemativa mais adequada para quem
deseja indicar uma vida bem sucedida.

5.2.1 O microcosmo representado

O Condominio Parque Faber ndo foi o primeiro condominio na vida da cidade
contudo, representou um marco do ponto de vista do mercado imobilidrio local . mais
recente condominio naquele momento (1997) foi o primeiro (e, até agora o Unico) a
possuir ampla area de lazer e situa-se imediatamente proximo ao tnico Shopping Centre
da cidade cuja inauguracdo, aguardada por anos, foi sentida pelos habitantes como
verdadeiro fato ‘historico’ na vida da cidade. Em muitas situages, as pessoas da cidade

¥ Este ponto foi levantado e explorade em trabaiho de Caideira j& mencionado em capitulos anteriores.
Falando sobre publicidade a autora diz " & interessante ofhar propagandas nfo somenie porgue revelam um
novo codigo de disting&@o social mas também porque explicitamente tratam separagdo, isolamento e protecio
como umna questéo de status ".CALDEIRA, T. op. cit. p. 297,
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referem-se a vida em S&o Carlos antes e depois da inaugurac¢do do Shopping. De uma
forma geral, as pessoas parecem considerar o Condominio Residencial Faber como uma
referéncia no que diz respeito a 'morar’ bem.

Inicialmente, algumas consideracdes gerais sobre o Condominio Pq. Faber
Projeto do Grupo Faber-Castell e Sobloco, aprovado como loteamento fechado em 1989
quando comegou a ser construido. Em junho de 1993 a venda de Iotes teve inicio. Sdo
240 lotes {mas tem pessoas que tém mais de um lote). O projeto foi um sucesso de
vendas. Alem das residéncias, construidas segundo planos arquitetbnicos de cada familia
(contudo, seguindo aprovagéo dos incorporadores) |, é o primeiro condominio da cidade
que possui ampla area de lazer 2 quadras de ténis; 1 playground;, 2 quadras
poliesportivas; 1 campo de futebol gramado; 3 piscinas; 1 sauna; 1 quiosque para
churrasco; 1 quadra de areia e 1 saldo de festas. Residencial Pq. Faber é o residencial 1
de um Plano que prevé um total de 9. Além dos residenciais o Plano, em area de 2
milhdes m? da Faber-Castell, inclui 1 Shopping Center (inaugurado em 1996), prédios de
apartamentos e area comercial que inclui a instalacdo de Hotel (recem inaugurado),
empresa de seguranga e posto de gasolina . O lote basico & de 400 m? {por lei o menor
lote na cidade de S3o Carlos é de 125 m? ) e predominam os sobrados pois que
‘'maximnizam’ o espaco de cada residéncia.

Aparecem aqui dados de entrevistas agrupados referentes a dinamica interna do
Condominio Faber. As diversas representacBes obtidas foram agrupadas ( No geral,
procurei utilizar palavras dos proprios entrevistados). Quatro grupos foram considerados:
(a) moradores do Condominio Parque Faber (5) ; (b) moradores de outros condominios
(9); (c) moradores de outros bairmos da cidade (8) e (d) profissionais relacionados ao
condominio selecionado (5) .
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\ Cond.

Pq.
Faber

/

(a) Moradores do Condominio Parque Faber Os moradores entrevistados (com
excegdo de uma jovem, que manifestou, contudo, a idéia de que seus pais estariam muito
satisfeitos com a vida 18) se disseram satisfeitos com a escolha feita e descreveram a
rotina do condominio da seguinte forma:

+ O fator seguranga € entendido como a possibilidade de deixar portas abertas e objetos
das criangas do lado de fora da casa. Também, verificado como a possibilidade de as
criangas ficarem soltas todo o tempo fora de casa sem deixar os pais preccupados.
Criangas tém oportunidade de viver uma liberdade com seguranca que muito
provavelmente nunca viveram.

+ Os moradores tém a vantagem de dispor de um sistema de lazer bastante completo
dentro do espaco residencial. Contudo, por causa da grande &rea externa de lazer,
existe dificuldade para controlar criancas, colocar limites e estipular regras. Além do
mais, surge uma atitude geral de se confundir vida do condominic, com sua grande
area de lazer, com uma coibnia de férias, ainda mais no verdo, A dificuldade com
relaglo ao estabelecimento de regras se aplica principalmente &s criangas mas pode
tambéem se aplicar a certos adultos.

¢ A crianca se 'obrigada’ a ficar dentro de casa, para fazer uma licdo da escola, por
exemplo, fica muito frustrada porque sabe que "la fora" estdo seus amigos e uma
otima area de lazer, sempre disponive!.
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¢ Esta "eterna” disponibilidade dos amigos por exemplo acaba criando muitas
dificuldades com relag8o a controle, ainda mais porque as familias diferem bastante
quanto a suas formas de dar liberdade : conflitos de visBes. A crianga que tem pais
que lidam com regras ¢ alvo "de gozagdio",

+ O comportamento de algumas criancas que criam problemas de disciplina e falta de
respeitc dentro do condominio seguem atitudes de pais-proprietarios gue também
criam problemas com relacdo a estabelecimento de regras porque acreditam na
maxima de que "porque eu paguei, eu posso ... "

+ Ha pessoas que acreditam que a comunidade de dentro do condominio € tdo boa que
se basia.

+ A vida em grupo fechado parece com um casulo, onde acirram e massificam os
comportamentos.

¢+ A vida € bastante boa porque se alia seguranca e sociabilidade sem perda de
privacidade.

+ Surgem relagBes de vizinhos para programas semelhantes, por exemplo caminhadas
nos finais de tarde, dentro do condominio ou cursos na area de lazer.

¢+ A proximidade do Shopping Center & uma facilidade a mais - Shopping é uma
extens&o da area segura do condominio para as criangas.

+ A educacdo das criancas ndo & muito condizente com a realidade.

(b) Moradores de OQutros Condominios Quando perguntados se morariam no
Condominic Parque Faber, os entrevistados responderam negativamente ( exceto uma
que moraria se tivesse condigdes financeiras para tal) , enfatizando a auséncia de arvores
e "contato com natureza" (no caso do Pq. Sabara) , o desejo por tranqtiilidade e siléncio
{principalmente no caso do Res. Samambaia mas também no caso da entrevistada do
Condominio Grandville) } , a vontade de ter um ambiente socialmente menos voltado
para questoes de sfatus. (os diversos entrevistados). As consideragdes mais habituais
foram:

+ Lano Faber & bom para adulto mas para crianga ndo, porque elas ficam muito soltas.

+ N&o escolhemos porgue era muito perto do Shopping e também é muito voltado para
a guestdo de sfatus

¢ L& é para gente que tem patriménio, outros iméveis. E de uma classe social mais alta.
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+ O Condominio possui uma imagem, mesmo junto a corretores, de lugar de "novos
ricos’. Tem um numero grande de pessoas em processo de ascensao social.
+ L& éum ambiente muito competitivo: a mentalidade & “fazer para os outros verem"

+ E um ambiente muito competitivo e com valores consumistas.

(c} Moradores de Outros Bairros pareceram privilegiar a questdo espaco. Apenas uma
pessoa disse que moraria no Faber , ndo o fazendo, por questdes financeiras e por
gostar muito de sua atual residéncia. Estes entrevistados fizeram diversos outros
comentarios que se referem a situac@o de moradia em condominios ou residenciais
fechados como um todo (comentarios que ja apareceram no capitulo anterior e que
também far&o parte do capitulo 6 sobre cidadania) .

+ O lazer 1a no Faber acaba sendo compulsério porque a pessoa esta pagando e cria
certa obrigatoriedade de uso.

+ Ha muitas criangas que se acham os proprietarios daquele espaco todo e n&o gostam
de gente de fora.

+ "Acho que é 'favela dos ricos'. Uma casa bem proxima a outra. Nao termn privacidade."

+ A arquitetura das casas € cheia de cantos 'quebrados’, dificeis de decorar.

¢ E muito boa a seguranca mas o que adianta? N&o se vive muitoc em casa.

+ Chamo [a de 'cortigo de rico'. S30 casas lindas mas uma muito perto da outra. Uma
area verde muito pequena.

+ "[Acho] tudo meio horrivelzinho, as casas todas muito préximas e porgue & dentro néo
ha muros, cria situagdes de muita intimidade, muito artificiais, porque as pessoas
talvez (e, certamente) ndo tem tanio em comum”

{(d) Profissionais relacionados ao condominio selecionado Foram entrevistados
Professores de Esporte (2), Lojista e Garconete no Shopping Center e Corretor
Imobiliaric que atuava em vendas especificamente naquele condominio.

¢+ Sentem-se como uma cidade isolada do resto de Sdoc Carlos. Sdo até um pouco

superiores quando tratam com outras pessoas.

+ A competicdo € muito clara entre eles. E sutil mas incutiam isso nas criangas.
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+ Muitas criangas ndo conseguiam aceitar e seguir regras e pais ndoc ajudavam .

+ Quando eu cheguei eu me sentia uma baba de luxo "minha mae paga ... eu faco ou eu
n3o fago se eu quiser ...

¢ As criangas, principalmente, tém muita resisténcia para aceitar uma pessoa nova.

¢ Existe uma troca muito grande entre o Shopping e o Condominio e os dois ganham
com isso. eles se preocupando com o shopping de modo geral e o Shopping
agradecendo gue eles consumam bastante aqui.

¢+ Percebe-se que dentro do Faber s&o familias bem selecionadas, bem conceituadas na
cidade. S0 uma grande familia, uma comunidade, todo mundo nas mesmas festas

+ N&o pensam somente nos membros da propria familia mas se preocupam com todo
mundo.

¢+ Minha patroa mora 14 e a gente tem que ir |1& para treinamento. E tudo organizado,
tudo meio entrosado. Uma amiga minha até diz: "quando eu venho aqui, eu sonho a
noite inteira, & tudo tdo legal 14 dentro, tdo certinho”

3.2.2 Consideragdes sobre o processo de producgio e reprodugio de marcas de
distingdo e algumas reflexdes sobre a emergéncia de novos desejos e vontades,
CONsSUmMo conspicuo e a acdo da familia

" Associo 0s condominios aos emergentes, aqueles que estio comecando,
ganhando bastante dinheiro e que querem mostrar isto, querern ostentar, portanto
para eles a questdo de aparéncias é muifo importante. Ser notado, morar no jugar
cerlo que no momento é o Parque Faber. (...} E hoje um lofado, totalmente
fechado. Todas as novas esposas de médicos... quer dizer as emergentes mesmo,
tém que morar no Parque Faber pré ser chique. Entdo lotou rapidinho e j4 estdio
langando outros condominios ... virou um rétulo ... Eu classifico mais ou menos
assim ... estes condominios sio mais pontos afrativos pras emergentes do que pré
quem realmente tem dinheiro ... estas pessoas Jja se enjoaram da casa, tem 14 suas
fazendas, mas aqui na zona urbana pela praticidade mora em apartamento {...)
Acho que hoje quem tem ndo mostra, se esconde. Por questdes de seguranga ¢ de
praticidade.” (Morador em bairro "aberto”).

" As pessoas I4 .... ndo sei porque .... se foi por marketing, néo sei o que foi que
aconteceu, acabou se criando um nimero grande de pessoas em ascensédo social

. entdo os valores do pessoal do Faber é muito de consumismo, muitc um
querendo ser melhor do que o outro, um fazendo uma coisa meihor do gue o outro.
{...) Ndo quero viver num lugar desses... Jja tenho que competir no meu trabalho. Se
chegar em casa e fiver esse mesmo clima é invidvel. {...) Tem um grande ndmero
de pessoas nesse estilo. Aqui fem um menino bem nesse estilo { fem afé celufar ) .
E uma anomalia. L4 n8o; ele seria a maioria., estaria dentro do estilo. £ um
arnbiente meio competitivo demais. (...} Uma amiga foi procurar uma casa para
comprar e 0 pessoal das proprias imobilidrias falava pré efa que o Pq. Faber era de
novo rico’ ... Existe esta imagem criada na cidade ... * (Moradora em Condominio)
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Essa op¢éo de moradia pode implicar em alguns "sacrificios” como ter que vender
muitos dos bens acumulados nas etapas anteriores da vida , morando em casas
praticamente vazias, como diversas 'falas' de entrevistados j§ citadas indicaram ( questéo
3 capitulo 3) . A palavra 'sacrificios’ demanda dois comentarios: de um lado, 'sacrificios’
fazem parte de uma estratégia de vida determinada e sdo vistos 8o somente como
comportamentos temporarios e necessarios a serem enfrentados por todos os membros
da unidade familiar e considerados como parte de uma estratégia de adiamento de
recompensas aonde desejos presentes sdo subordinados a desejos futuros (Capitulo 3 -
questdo 3); de outro lado, nesse comportamento, as estratégias assumidas e taticas
necessarias implicam na produ¢ao e reproducaoc constante de codigos gque demarquem
socialmente diferentes grupos em seus processos de apropriagdo de bens fisicos ou
culturais e simbdlicos.

Estes dois comentarios sao relacionados e, como uma enirevistada assinalou, os

chamados "sacrificios” ndo s&o exatamente temporarios. Eles apenas se transformam.

" Agora precisa ver quem € que vai morar no Faber porgue precisa dinheiro para
maniter a opgdo que fizeram. (...} Se v. esta num bairro comunzinho sua casa ndo
esté pintada, ninguém vai falar nada; num condominio ndo. V. vai querer competir
com o0s demais Existe uma pressdo, mesmo que ndo se fale (...) Uma [pessca]
compra uma coisa , a oufra também, vai querer (...) é uma concorréncia sutil. A
maioria das pessoas tem essa preocupacgédo ... (...} é muito bonfto ver casa bonifa,
toda pintada, tudo bonifo. V. fermn um fusquinha, seu vizinho tem um Mercedes, ai v.
ndo se sente bem, ainda mais num ambiente fechado . “(Moradora em bairro
"aberto” )

Um entrevistade fez algumas consideracbes sobre ambientes fechados e a
importancia de marcadores de distingiio que de uma forma muito sutil pressionam *°,

¥ Hoje num condominio vocé até fica muito mais trangdilo... termm mais seguranga... por
oufro lado a casa fica a vista, vocé tem que tomar cuidado afé no tipo da porfa que
vocé vai por. Se vocé ple uma porta vagabunda, barata, todo mundo esta vendo.
Vocé esta mais exposto a curiosidade pibiica dos moradores do que em outro lugares
(...) se vocé sai do esquerna, vocé fica diferente dos demais, ento € por isso gue se

1% Minha surpresz inicial ao ter um homem como entrevistado privilegiado a apontar-me as sutiieras da
producdo e reproducio das marcas de distingdo indicava como, apesar de dizer-me ztenta a0 processc
transformativo, “escorregava” com freqléncia em dicotomias gue pressupdem universos totalizantes e ¢
maniqueismo de dualidades identitarias . E pertinente aqui a cbservacSio de McNay que ressalta que os
processos de 'reprodugio’ s&o mais reveladores quando seus sujeitos ndo s&o fomados come fixos McNAY,
L. op.cit..
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acompanha aquele estifo, ndo tem como fugir; se vocé foge vocé fica diferente, se
sente mal entéo vocé prefere gastar um pouco e acompanhar. Uns exageram mais,
mas 0 que tem menos condigéo mesmo assim eles fazem alguma coisa parecida, nem

que for assim mais simples, mas puxando para aquele estilo” (Morador de
Condominio)

Essas alterages continuas fazem parte de um processo diretamente relacionado
ao aprendizado de cddigos para elaberag8o e leitura de marcas de distingdo. A nogio de
‘habitus’ avangada por Bourdieu 'explica’ o conjunto de praticas que a um sé tempo séo
produzidas e apreciadas. Assim, praticas e produtos ac mesmo tempo classificatorios e
classificaveis colocam-se num sistema de marcas de distincdo. E, cada condominio
fechado tem um sistema proprio de representagio de bom gosto dominante. O extrato

seguinte, do mesmo entrevistado, foi bastante revelador dos codigos especificos de cada
condominio.

“... A pessoa escolhe um bairro e entdo tem que se adaptar ao processec que esta
sendo feito né? (..) Entdo por ex. no Condominio Pq. Faber o que manda é a
frente, € a fachada. Entdo, tem que ser uma fachada muito bonita, As vezes vocé
enira numa casa e vocé se surpreende, eu ja entrei 18, aquilo é tdo simples, tdo
barato, tgo rastico {...) J& aonde eu moro no Samambaia é o telhado. O telhado
todo trabalthado. N&o € que vocé seja obrigado, cada urm mora do Jeifo que quer,
ninguém é obrigado a fazer nada, mas vocé se sente incomodado, meio excluido,
vamos dizer assim, vocé se sente, ndo é que vocé é, porque um vizinho fez assim,
outro fez assim e entéo v. pega e pde a coisa no mesmo nivel. Entéo aquilo que v.
iria investir numa coisa denfro de casa, vocé investe no telhado. {..) No
Condominio Saberd... o processo deles j& é mais sobrados e jardins. Entdo os
terrenos tem que ser muito grandes, porque sdo disputados os jardins, cada um
tem o jardim mais bonifo que o outro, ja ndo importa muito a fachada ou tethado. O
Condominio Dom Bosco ja é sobrado. (...) L& no Varjdo, [condominio de chéacaras,
préximo & estrada para Ribeirdo Preto - ndo constou da pesquisal fem chacaras,
foda pessoa tem que fer uma piscina na frente, casa de fazenda, piso frio, nada de
taco, carpete. (..) Entdo ja é diferente. (...) Grandes varandas com redes. Mesmo
gue a pessoa ndo goste de redes mas fodo mundo faz sua rede. Por gue ? porque
fodo mundo pde (...} O Haipu | outro condominio de chacaras | é mais chique. L4
o0 pessoal ja quer drvores, cercas vivas, enido eles gastam muifo com a
manutencado das cercas vivas. (...) Cada condominio opta por um sistema . Nio
sei como acontece, (...) a verdade ¢ que ocorre " (Morador em Condominio)

Relevante o que o entrevistado falou sobre a néo-obrigatoriedade das
transformagbes ou de seguir "as ordens” do sistema de representacdes e marcas de
distingo. Entrevistada, moradora do Parque Faber, condominio ac qual o entrevistado
anterior se referiu, salientou a ndo existéncia de uma presso ostensiva.

"... A gente sempre quer fer uma frente que fique charmosa ... nunca conversei
com vizinho sobre isso. Eu moro na difima rua do condominio, tem um pessoal ali



89

mais trangiilo, que ndo esta pensando em aparecer. Q pessoal estd pensando em
morar bem.  Uma vida digna que tenha esse minimo de seguranga que a genfe
esperaria mesmo morando num bairro aberto. (...) Tem um professor aposentado
que construiu uma casa térea, uma casa simples, com janelas de ferro, dessas
comuns. E ele esta Ia sossegado (...} porgue ele mora num condominio fechado e
mora numa casa simples; ele ndo se sentiu obrigado a seguir nenhuma marca. Eu
conhego algumas pessoas que d&o valor & aparéncia ... pode ser status. Mas ndo
€ 0 nosso caso. Néo exisfe essa pressdo. (...) Acho que é muito da cabeca da
pessoa. ” ( Moradora em Condominio)

Contudo, muito subtiimente, as marcas de distingdo agem:

" Tem um amigo nosso que mora no Parque Faber ... eu fiquei sabendo pela irmd
gue ele fez um empréstimo viofentissimo para poder fazer a fachada e ndo estava
conseguindo pagar. Vocé vé o exagero. E um profissional famoso na cidade.
Inclusive estava com problemas de depressdo por conta disso. ... Tanto ele sentiu
que precisava que ele chegou ao ponfo de fazer um grande empréstimo para
fazer a casa naquele estilo. (...) O problema dos condorninios é exatamente a falta
do muro que obriga vocé a fazer uma fachada diferente. " (Morador em
condominio)

" Hoje num condominjo vocé até fica muito mais tranqiilo... tem mais seguranga...
Por outro lado, a casa fica a vista até a porta, vocé tem que fomar cuidado até no
tipo da porta que vocé vai por. Porque ela vai ficar & vista. Entdo se v. por uma
porta vagabunda, barata, todo mundo estd vendo, vocé estd mais exposto &
curiosidade pablica dos moradores do que em outro fugares, ndo fem como fugir,
se v. foge v. fica diferente, se senfe mal entbo v. prefere gastar um pouco e
acompanhar” (Morador em condominio)

Ao lado da existéncia de um muro que os define enquanto grupo privilegiado na
sociedade, a auséncia de muros fisicos intemos, longe de os igualar intemamente, torna
cada morador mais vuineravel ao processo de leitura e de decifrar os codigos e buscas
por marcas de distingdo. Através delas, uma hierarquia de distingdo e implicitamente de
poder e forjada e sua importancia parece justificar sacrificios.

" Tem um amigo que mora no Parque. Faber, eu enirei na casa deles umas duas
ou trés vezes ... Eu até fiquei sem jeito a primeira vez que eu fui ... vocé ficar
batendo aquele sino, ndo tem campainha ... intimida um pouco ... [ e dentro ] a
casa era super simples, ndo tinha méveis de Juxo. Pelos arcos, colunas romanas,
gregas, entdo voceé imaginava ... abriv a porta, a porta assim dupla, uma porta
entathada, madeira, uma coisa de louco, abre a porfa e 14 dentro saia de Jantar,
uma mesa de labua comum, lavrada, com cavaletes, e as cadeiras também de
madeira, e uns focos de madeira assim, como se fossem uns bancos, onde em
outras casas seria uns puffs, fodo enjoados ... este tipo de mével, é muito barato,
entdo, néo da para entender bem o luxo da fachada. (...} A preocupagido ngdo é I3
dentro, € 4 fora” . (Morador em condominio)

A necessidade de seguir o "sistema de marcas de distincdo” especifico de cada

microcosmo € que poderia explicar ou melhor dar elementos para se refletir sobre a
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situac@o que um entrevistado me narrou sobre terrenos numa area fechada, com portaria,
asfalto, iluminagdo, todo sistema de infra-estrutura e ... sem nenhuma construcao.
Segundo o enfrevistado, entre os proprietarios que seriam todos "de um nivel bom "
porque podem comprar o terreno, pagar despesas com o condominio e ndo construir,
ninguém quer se aventurar a ser os primeiros: esses, segundo o entrevistado, * ddo o
tom" e os demais seguem ou procuram seguir. '

O processo de elaboragdio e leitura de marcas de distin¢do é continuo: & leitura de
codigos segue-se a produgdo de marcas ainda mais sofisticadas que depois v8o ser
iguaiadas e, mais além, superadas.

E essa ‘luta" continua por marcas de distingdo que evidenciem simbolos de
prestigio e poder que explica o porque da presenca constante de pedreiros, obras e
reformas, apesar do condominio j estar "assentado”.

" Se vocé for ao [ condominio] vocé nunca vai ver auséncia total de pedreiros, de
trabalhos acontecendo e ndo & porque tenha necessariamente casas novas sendo
construidas porque agora ja estd um periodo em que esla praticamente fudo
construido mas é porque as pessoas alfferam as suas fachadas pré seguir outras...
{Professora de Esportes em Condominio)

“ A competic8o é clara entre eles ... vocé vai conhecer o condominio hoje e af vocé
v8 wima casa bonita, vocé volta daqui a 6 meses, alguma coisa estd mexendo
naquela casa, porque estio consfruindo oufra perto. Ent&o sempre um quer estar
com a casa mais bonita do que o outro que estd chegando, entendeu?”
(Professora de Esporte em Condominio)

Coloca-se aqui com bastante pertinéncia, as observacbes de Pred™ j& vistas no
capitulo 3. A emergéncia de novos desejos e vontades, ainda mais por objetos de
consumo conspicuo cada vez mais sofisticados, ndo pode ser entendida deniro de um
quadro que iguale processos de consumo a necessidades objetivas, ou a publicidade ou
representacbes de 'marketing' . Diferentemente, Pred defende a opini&o de que a
aquisic&o de um objeto de consumo somente é de fato consumada gquando se da sua real
utilizacdo, o gue incorpora rotinas ocasionais cu, diferentemente, constantemente
repetidas, isto € "até que lhe seja dado um sentido, que pode mudar com o tempo "©. &
somente dentro deste contexto que se pode entender por exemplo © gesto do homem que

" Os lotes & que o entrevistado se referia, hoje j& estiio com muitas casas em processo de construgdo.
Infelizmente, ndo foi possivel conversar com ele sobre aqueles lotes e casas para ouvir suas imprassdes.
? PRED, A op. cit.
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se endivida para obter as marcas de distingdo que naquela comunidade the conferem
prestigio e poder, tornando-o um membro especial e superior naquele grupo, em principio,
de iguais. Pred enfatiza que as relagbes de poder permeiam aquilo que se consome ou
ndo, diariamente e, cita andlise de Bourdieu para quem questes de bom gosto e
preferéncia ndo sdo o produto de mentes autbnomas mas sdo direta ou indiretamente
construidas através da participagdic em praticas cotidianas e nas reiacdes de poder a elas
associadas.

A aquisicio de bens de luxo, ' comandada’ pelo ' habitus' faz parte da estratégia e
estilo de vida adotados e os bens e produtos adquiridos convertem-se em sinais de
distingao. E & desta forma que "a representaco que individuos e grupos inevitavelmente
projetam através de suas praticas e propriedades é parte integrante de sua realidade
social "™ bem como as representages que outros individuos e grupos inevitavelmente
fazem destas praticas *°.

Acham-se aqui também elementos para se entender a figura das estratégias de
reconversao que Bourdieu coloca e define como acbes e reacdes permanentes aonde
cada grupo procura se manter ou mudar sua posicio na estrutura social ( mantendo a
escassez ou alta distingdo de suas propriedades - por ex. sinos, arcos e colunas gregas
na fachada da casa; como uma entrevistada falou, casas de arquitetura fipo " E o vento
levou ... "} assumindo-se, evidentemente, que todos os grupos estejam interessados em
seguir na mesma diregdo . Featherstone™ citando Bourdieu para quem o gosto classifica
e classifica o classificador, enfatiza que " preferéncias de consumo e estilo de vida
envolvem julgamentos discriminadores que identificam nosso proprio julgamento de gosto
e, ao mesmo tempo, o tomam passivel de ser classificado pelos outros. (...) A oferta
constante de novas mercadorias, objetos de desejo e da moda, ou a usurpacao dos bens
marcadores pelos grupos de baixo, produz um efeito de perseguicdo infinita, segundo o

* PRED, A op. cit. p. 12.

* BOURDIEU, P. 1979. op cit. p. 564.

> Recente estudo conciuiu da importancia do 'habitus’ de classe e da analise de Bourdieu como um todo para
o entendimento dos processos de reproducio social das elites de negocios na Alemanha e Franca .
HARTMAN, M. Class-specfific habitus and the social reproduction of the business elite in Germany and France.
The Sociclogical Review. 2000 . Outro estudo que utiliza o trabalho de Bourdieu na andlise de questdes
empiricas especificas: CONWAY, 8. The reproduction of Exciusion and Disadvantage: Symbolic Violence and
Sccial Class Inequalities in ‘Parental Choice’ of Secondary Education. Sociological Research Online, vol. 2,
no. 4, 1867, hitp:/Aww_ socresonline.org.uk/socresonlinef/2/4/4_htmi.

" FEATHERSTONE, M. op.ctt.
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qual os de cima serdo obrigados a investir em novos bens (... ) a fim de restabelecer a
distancia social originat®. 7

Discutindo a questéo da emergéncia de novos desejos e vontades, Campbell™ coloca
a importancia de analises que assinalem que um ato de consumo ndc pode ser visto
apenas enquanto  uma simples dimensdc econémica mas precisa ser analisado
considerando-se todo o seu significado sociocuitural, Essa afimagdo segue as
preocupacdes levantadas por Veblen para quem uma dimensao importante de andlise de
mercadorias € saber como elas adquirem significado e ndo apenas como s3o feitas.

Entre todos os objetos de consumo, os bens de luxo, marcando o consumo do
"desnecessario” , s&o aqueles que nos colocam maiores interrogacdes quanto a seu
significado e 'exigem' andlises que nos fagam entender a origem de sua demanda.
Especificamente com relacdo a bens de luxo, Bourdieu ressalta que, dentre todos os
campos possiveis, seriam aqueles que melhor expressariam diferencas sociais. Sua
aquisi¢do, em si, teria o poder de agir como um marcador social de superioridade sobre
aqueles que tém suas acgbes dominadas por ‘'urgéncias comuns' - esse fato em sj é
fundamental numa sociedade onde consumo é a esfera privilegiada para diferenciacéo de
individuos.

As diversas entrevistas indicaram que em S3o Carlos o topo da hierarquia de
consumidores € ‘ocupado’ por cidaddos moradores em condominios horizontais ou
loteamentos fechados, e, dentre estes, os moradores do Condominio Parque Faber
ocupariam local privilegiado.

" Pq. Faber hoje fest4 ] totalmente fechado. Entdo hoje, todas as novas esposas de
médicos, as novas ... quer dizer as emergentes mesmo, tém que morar no Pq.
Faber pra ser chique(...) Morar no Pq. Faber virou um rétulo (...) Condominios [sdof
mais atrativos pras emergentes do que pra quem realmente tem dinheiro mesmo ...
estas pessoas j4 se enjoaram da casa, tem I3 suas fazendas, mas aqui na zona
urbana pela praticidade mora em apto. (...} Acho que hoje quem tem ndo mosira,

se esconde. Por questbes de Seguranga e de praticidade.” (Morador em bairro
“aberfo”)

"7 id jbid. p. 38.
'® CAMPBELL, C. op. oft.
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Um outro aspecto relacionado, mencionado nas entrevistas, se refere ao condominio
ser visto como ‘lugar de novos ricos’ . Novamente, a analise desenvolvida por Campbell™®
da algumas pistas para discussdo. Discutindo o que para ele seriam limitacbes da andlise
de Veblen no que se refere a considerar consumo simplesmente como o resultado de
uma competicd0 por maior status, cita o estudo de Lauman e House sobre 'novos ricos’ e
assim caracteriza estes novos grupos: sdo aqueles mais abertos ao consumo conspicuo,
principaimente porque precisam validar sua nova posicdo social; sdo aqueles mais
conscientes da necessidade de consumir com ‘bom gosto' para serem aceitos. E, quem
lhes serve de pardmetro ndo s3o elementos da elite tradicional mas os 'novos
profissionais’ . No caso do condominio discutido dois exemplos que parecem adequados
foram dados em entrevistas: profissionais (no caso, arquitetos e paisajista) contratados
por proprietarios moradores nos condominios ndo necessariamente para fazer projetos
que reflitam aquilo que os proprietdrios s&o ou precisam mas que sdo chamados a
desenhar algo que 'apareca’, que seja 'diferente’, que tenha um adicional, que 'chame a
atencgéo'.

" Eu acho o Faber a favela dos ricos. Fui ver uma casa para comprar. {...) Achei a
casa muito ... sei 14, feitas por arquitetos, entdo sdo cheias de canfo e eu ndo estou
acostumada com aquilo. Entdo cada cémodo perdeu um espago violento para
deixar bonito. Casas todas quebradas. Eu gosto de espago. Nio sei se é porque
sou gordinha ... Eles quebram muito. Muitos cantos. Mezanino numa casa ..”
{Moradora em bairro "aberto”)

".. entdo os valores do pessoal do Faber é muito de consumismo, muito um
querendo ser meilhor do que o oufro. Tinha um rapaz 14 que estava fazendo um
projeto de imrigagdo {...) um projeto para o jardim e o rapaz estava comentando
comigo... ele tinha programado num projeto para molhar as plantas as 6 horas da
manha e 7 ou 8 hs da nolfe que é a hora que t4 fresco. E ¢ dono ficou ofendido,
‘imagina ... (...} N8o! Eu quero que faga tal hora e tal hora” "Mas 4 um soffo .. *
“Néo, mas é nessa hora que o povo vé. Nesta hora é que o pessoal ests indo Jogar
bola e € nesta hora que t& todo mundo saindo de casa” . Veja vocé, é essa a
mentalidade la, fazer para os oufros verem e ndo prd vocé” (Moradora em
Condominio )

A opgdo por adquirir uma moradia no residencial fechado mais cobigado no
momento deve implicar em limitacSes e auséncias, certaments em escolhas (quanto acs
melhores investimentos culturais a serem feitos, por exemplo) e assim, a colocacao de
estratégias para toda a unidade familiar, que ac mesmo tempo em gue aprende ©s
codigos necessarios para o alcance do objetivo, aprende também, a ler e decifrar estes

cddigos, num processo que se repete confinuamente.

" CAMPBELL, C. op. cit.
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em unidades familiares Nucleares, enfatizz o polimorfismo da forma familia e vai falar em
aglomerados familiares. O que, numa primeira e rapida leityra aparece como
desorganizacio & Na  verdade Organizacdio de ymg forma diferente, segundo

“ LESER DE MELLO, 8. Familig: Perspectiva tedrics o Observacao factua), Im: CARVALHO, M.C. B. A familiz
contemporanea em debate. S50 Paulo: EDUC - Ed. Da PUC-3P. 1897

e
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qual seja a formagdo de cidaddos capazes de lidar com diferencas, visando a
implementagao de um projeto comum.

Paralelamente, existiria uma busca pela auséncia de confiitos: uma TV em cada

quarto, um banheiro para cada crianga. Esta privacidade dificultaria a existéncia de

ra

conflitos, vistos como indesejaveis Contudo, sem eles impede-se também o

aprendizado da negociag&o necessaria para o estabelecimento de um projeto comum.
Infelizmente, como indicado em algumas entrevistas, este processo também ndo seria
fomentado pela escola, como visto no capitulo 4.

S&o0, portanto, pertinentes questdes quanto ao tipo de processo educacional aberto
a estas criangas, muitas deslocadas em relag@o & comunidade maior ao mesmo tempo
em que acham-se em continuo movimento de competic3o por bens simbdlicos, marcas de
prestigio e poder vis & vis seus proprios ‘iguais’ .

Contudo, a realidade € mais nuangada e diferentes exemplos também foram
dados de moradores de condominio que questionam aspectos da vida intramuros aonde
liberdade é confundida com auséncia de limites e impermeabilidade a influéncias externas
e gue conseguem no cotidiano da dinamica inframuros manter e ensinar valores de
responsabilidade:

" Todo mundo acho tem essa preocupagdo de Ssociabilizar os filhos, de ndo viver
isofado, ninguém fica sendo um livro aberto para ninguém mas aoc mesmo tempo
a gente tem que fer a sociabilidade que o ser humano precisa, ninguém é uma
iha. Fu estou conseguindo manter essas duas coisas {..) Eu saio com meu filho
pequeno {...) ele gosta muito de ver os pedreiros, caminhdo, ele gosta de ver as
pessoas. Entdo o tempo fodo que eu fenho, das 7 da manha que ele acorda as 9
que eu venho para [o consultorio] a gente fica pela rua (...) “bom dia”, "como o Sr.
chama? " "esta tudo bem com o Sr? " (Moradora do Condominio Faber)

“Liberdade... ¢ um questdo altamente problemdtica. {...) Eu acho que esfe é um
problerna grande ndo s6 de condominio mas dentro de condominio eu acho que
ele se agrava — que a coisa € a liberdade. Entdo é a liberdade de fazer o que quer.
Eu acho que liberdade ndo € fazer o que quer. Meus filhos tem liberdade — eles
tem liberdade inclusive de me questionar quando eu coloco uma coisa e eles ndo
concordam com isso. S6 que se eu coloquei e eu dei um motivo claro para ¢ que
eu coloquei eu dei o limite. Eu ndo dou limite sem motivo ... Vocé tem criancas
aqui, assim semn regras, sem conirofe. (..) [ entrevistada deu exemplo ja
mencionade no capitulo 4 ] (..} eu quero saber onide meu filho estd assim como

' LASCH, C. op. cit. discorre sobre o desejo que existiria em nossa cultura de evitar conflitos, muitas vezes
negando sua existéncia ou suavizando-os. Dizer “n80” ou colocar limites transformou-se numa "arte”. Diversos
artigos em revistas populares abordam a questdo, indicando seu apelo a pais confusos.



96

quando eu saio eu digo pré ele aonde eu estou {... ) E tem regra: ele tem que voltar
pré almogar, ele tem que tomar banho fodo dia... vocé acha Gque essa mée sabia se
fazia trés dias que esse filho ndo tomava banho? [ exemplo dado no capitulo 4 ]
Ela ndo sabia. E ela falou isso com a major naturalidade possivel (...) como se ey
fosse a neurdtica ... " {Moradora do Condominio Faber),



97

Capitulo 6
0OS MULTIPLOS LADOS DO MURO: REPRESENTACOES E
CIDADANIA

A proposta deste capitulo € refletir sobre as rela¢bes entre o isolamento
habitacional / segregacdo espacial, o processo de reproduc@o social e a questdo de
cidadania tendo como considerac@o subjacente a existéncia de estrita vinculagdo entre os
discursos e praticas do cotidiano e as relagdes de poder'. Evidentemente que a questdo
de seguranca exerce um apelo importante: a maioria dos moradores de condominio
horizontais ressaltou a problematica da violéncia urbana crescente, principalmente em
grandes centros urbanos, ao justificar sua escolha por moradia. Mas, quando se fala de
cidades medias, no caso mais especifico de S8o Carlos, esta justificativa, embora real,
foi relativizada e outros fatores para escolha foram também apontados e explorados,
principalmente como o0 morar em condominios residenciais horizontais revela-se
importante capital simbélico nas "lutas” no mercado de capital cultural. Ainda mais, nas
varias entrevistas realizadas, pudemos perceber a existéncia de diversas representacdes
dos muros e existéncia de ambiglidades, colocando-se a pertinéncia da discussio da
quest&o do cerceamento para protecdo como item polémico para discussdo e, tornando
ainda mais dissonante a atitude de naturalidade associada, no geral, a formas de
arbitrariedade e invasao de direitos.

Questbes de direitos e verdade ndo sdo abstratas e assim a discussdo a respeito
de cidadania e justica desenvolve-se dentro do espago demarcado de um lado pelo
discurso oficial de direitos individuais isto € o discurso moral e juridico de justica coletiva
segundo o qual 'todos s&0 iguais’; e de outro lado, por um discurso (melhor dizendo
discursos) n&o articulado, porem extremamente disseminado, ligado a diferentes setores
da sociedade, que justifica (mas também questiona) privilégios, desigualdades e
impunidade, como indicado através de extratos de transcriches de entrevistas com

moradores e ndo-moradores em condominios horizontais em S3o Carlos.

" PRED, A op. cft.
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6.1 " .. LOTEAMENTOS FECHADOS 7 * DEFININDO CONDOMINIOS
RESIDENCIAIS (HORIZONTAIS) FECHADOS E LOTEAMENTOS

Uma multiplicidade de linhas definidoras e contrastantes apareceu na voz dos
entrevistados, em seus siléncios e reticéncias quando precisavam definir condominios
(nao necessariamente seguindo perguntas da pesquisadora mas simplesmente guando
desejavam enfatizar um argumento determinado). Essa diversidade de discursos sobre
um mesmo tema apenas espelha as dificuldades de entendimento da matéria e, talvez
mais do que isso, as diferentes interpretacées sobre a legislacdo nesta area ligada a
diversos atores politicos da comunidade.

A auséncia de um Plano Diretor Urbanistico? na cidade torma os critérios para
mstalacdes de novos empreendimentos  bastante flexiveis. Estes novos
empreendimentos, atendendo a planos de investimentos e lucros econdmicos mais
imediatos e interesses politico-eleitoreiros especificos,’ , ndo obedecem a consideragtes

de planos centralizados que contemplem as questbes de cidadania e espacos publicos.

? Como mencionado na nota 2 da Introdugéio, esta pesquisa foi realizada antes da promulgagio do 'Estatuto

da Cidade' (Lei Federal n° 10.257/2001) . Esta Lei, j& prevista na Constituicao de 1988, regulamenta g

elaboragdo de Planos Diretores em todos os municipios que possuam mais de 20.000 habitantes. A

existéncia de um Plano Diretor na cidade constitui uma condic@o essencial para regulamentar o crescimento

da cidade de uma forma concertada gue supere desigualdades e promova acesso iguat @os bens e servicos

urbanos. O presente trabalho focaliza um momento anterior onde a inexisténcia de um Plano Diretor *
ermitia’ abusos, alguns dos quais serdo mencionados neste capitulo,

Nas diversas entrevistas fui informada sobre os ‘desdobramentos urbanisticos aleatérios’ da cidade de Séo
Carlos, seguindo interesses politico-eleitoreiros ou simplesmente interesses econdmicos diretos e rapidos de
personagens tradicionais da cidade. A auséncia de um Plano Diretor esiabelecendo as diretrizes para o
desenvolvimento da cidade talver seja a0 mesmo tempo causa e conseqiéncia dos diversos interesses
especificos. Alguns entrevistados assim se expressaram sobre a questio:

"... de um lado tem bairros muito ricos, de outro lado tem esta parte pobre. Cidade Aracy, Jdim. Medeircs, Sta.
Felicia. Estes bairros explodiram em questdo de 5 anos. Forarm totalmente habitados rapidamente. Houve um
atrativo para estes bairros se desenvolverem. Os grandes latifundigrios comegaram a lotear estes. bairros e
tem um grande latifundigrio ne cidade e tem alguns grandes bairros como Cidade Aracy, Jardim Medeiros e
alguns outros bairros daquela regido dali por ex. que ele fazia um loteamento, &f efe davs ... paturaimente com
cutros objetivos ... meio lote pra uma pessoa, pra pessoa comprar o ouiro lote vizinho, Eie acabouy atraindo
todo este povo, Este pessoal ndo deve trabalhar mas eles tem a casa. Sao edificagbes super precérias mas
proprias. Eles ndo tem documentagéo mas sdo préprias. por ex. se vocé. conbecer a Cidade Aracy, vocé.
pergunta “meu Deus, como é que alguém pode morar neste barranco enorme, é um buraco enorme, uma
coisa meio pantanosa, totalmente arencsa, a gente pensa, como é que dé para morar neste areio? "

" N&o tem piano, vao comprando terras, criando bairros. Por axemplo o esquema deste politico, o bairro
Cidade Aracy nédo tem condigbes de solo, é um areeiro, ndo tem condicbes para construgdo. O esquemna dele
sempre foi assim. ele doa meio lote e meio iote ele te vende. Vai pro Parané para atrair pessoas. E ele te da
um prazg para construir, ndo tem projeto de casa. Vocd pode fazer sua casa de madeira, isopor, alvenarifa,
com tijolo, do jeito que vocé quiser Néo tem um padréo”.
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Na verdade, a multiplicidade de discursos encontrados entre os entrevistados quando o
assunto era o de definir condominios/loteamentos fechados espelha a grande diversidade
de leituras da legisiagdo, sempre amparadas por interesses especificos.

* O condominio fechado é aquele que tem perante a prefeitura. .. a cidade ... ele
tem a vida prépria dele sem depender de prefeitura de , coleta de lixo... Iuz
elétrica,,, isso é um condominio fechado. Agora lfoteamento fechado ja termn a coleta
de lixo da prefeitura, limpeza de rua... Um loteamento fechado pode ser um
condominio fechado depois desde que ... como é que é? para funcionar como
condominio fechado como condigdo precédria... com o tempo ele vai passar a ser
um condorminio fechado em vista dele néo utilizar ndo depender de prefeitura, de
érgéos pablicos, no caso coleta de lixo, limpeza de rua, de SAAE.... seria isso o
que define... E o loteamento fechado ... ele é fechado de fato e ndo de direito, j&
aqui € o contrario ... por ex. a sra. tem aqui hoje, aqui ndo é o caso porque todos
os lotes nac tem ligagdo (...) a prefeitura poderia vir aqui e dar uma passagem ...
Entdo tem toda uma legislagdo a obedecer que & diferente.” (Corretor Imobiliario)

" No caso aqui por ex. a Faber é a dona da drea, a SOBLOCO é que implanta e
adminisira a parte da infra-estrutura, asfafto... lote urbanizado, a prefeitura no
tem nada a ver... s6 tem a ganhar, porque ela recebeu tudo prontinho, com asfalto,
€ que nem o SAAE e a CPFL, receberam tudo com energia elétrica, 4gua, e a rede
foi entregue sem custo nenhum, ent8o a cidade s6 fem a ganhar com um
empreendimento como este daqui. (Corretor Imobiliério)

“.. Os loteamentos fechados ndo sé&o legalizados...... Se uma pessoa vier, se
identificar e quiser entrar, ela pode entrar. Se a prefeitura quiser abrir as ruas , ela
pode abrir. Tanto que o condominio mais antigo daqui n§o tem muro fechado, &
cerca viva. [sto serve para todos 0s condominios daqui da cidade. Fm S&o Carlos
ndo existe uma lei que autorize... os que existem ndo sdo aprovados pela
Prefeitura como condominio fechado. Existe uma legalizagdo, um registro no
cartorio, toda uma estrutura e a Prefeitura concorda mas se ela quiser abrir ruas,
ligar tudo, ela pode fazer isto. S6 que existe urna concordéncia.... Em Campinas
existe legislagdo”. (Moradora de Condominio)

“.. olhe, tem uma histéria pregressa de definicgo disto, na Cémara Municipal, a
criagdo deste bairro. Entdo o que aconteceu? O investidor fez o planejamento,
pegou a aprovagdo da prefeifura, construiu e doou para a prefeitura. Fntfo na
verdade esta rua ¢ uma rua do Municipio. A minha rua ndo é dentro de um
condominio, é uma rua municipal. Acontece que em troca de asfaltar, fazer a
canalizagdo da agua (...) num bairro normal seria a prefeitura mas aqui tudo foi 0
investidor que fez e nés que pagarnos - porque quando compramos o lote estava
embutido no custo. Entdo, em ftroca desta doagdo, a prefeitura aprovou o
fechamento dos muros. Esta sifuacdo, juridicamente, é meio complicada ... {... ) Foi
assim também com essa via de acesso recém-inaugurada pelo prefeito, com festa,
ha uns 2 ou 3 anos, com grande publicidade ... Quem vai pagar? Quem comprar
0$ lotes futuros .... vai estar embutido no custo... * (Moradora do Condominio)

Em entrevista realizada com o Promotor de Justica de Sdo Paulo, Dr. José Carlos
de Freitas, coordenador do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica,
Habitagdo e Urbanismo do Estado de S&o Pauio, procurei esclarecer a matéria ja que na
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pratica de condominios residenciais e loteamentos as excecbes pareciam constituir a
regra e a nebulosidade e confus&o quanto ao entendimento parecem cumprir o papel de
manter oculta a situagdo de irregularidade. Os paragrafos seguintes apoiam-se
integralmente em extratos desta entrevista .

" Condominios fechados e loteamentos sdo duas figuras juridicas distintas. No
caso dos condominios fechados, estes s&o regidos pela Lei 4.591/64, que € a Lei de
Incorporacbes Imobilidrias. Essa lei rege os condominios no aspecto de que tudo aquilo
que esta dentro daquela drea do projeto & area privada. O que é mais comum " é o
condominio de prédio de apartamentos (...) ou as vezes uma forma conjugada de dois ou
trés prédios de apartamentos ... uma grande area de lazer, playground, uma piscina,
espago para estacionamento, todos estes espagos (...) s80 espacos privados. Ndo ha
areas que foram repassadas para o Poder Publico. E ai estd uma primeira diferenca entre
o condominio e o loteamento. Quando vocé tem o loteamento (Lei Federal 6.766/79 que
dispbe sobre o parcelamento do solo urbano e da outras providéncias ) vocé tem um
repasse de areas publicas ac dominio municipal. Entdo sdo abertas vias de circulagdo,
ruas, algumas vielas sanitarias, pracas, areas verdes, dreas institucionais (...} que sdo
areas reservadas para o municipio fazer uma creche, um posto de salde, uma escola
municipal, uma biblioteca ... enfim tudo que tenha uma finalidade voltada para o publico.
Entdo sao bens de usc comum do povo. No loteamento ha o recorte das areas para
formac&o dos lotes., as pessoas vio comprar esses lotes e construir suas casas em cima
desses lotes. {...) No condominio vocé ndo tem a figura do lote. {...) Se [se] pensar no
prédio de apartamentos, vocé tem a unidade residencial, que & uma fracéo ideal do prédio
que corresponde ao apartamento. Quem compra o apartamento também é proprietaric em
condominio de uma fragéo ideal do todo, das areas comuns ali ... das escadarias, do
elevador, do hall, do playground, da garagem, da piscina etc... No caso dos condominios
horizontais ( de casas térreas ou assobradadas) & a mesma legislacdo da dos prédios de
apartamentos. Portanto, no caso do condominio, ndo ha o repasse de areas publicas para
o dominio publico. No loteamento existe isso.”

" E, quanto ao loteamento fechado ? E uma figura hibrida entre o loteamento e o
condominio que n&c existe em termos de legislacdo federal. Os Municipios estéo criando
estas leis locais , criando essa figura de loteamento fechado , preenchendo uma lacuna
da legisiag@o Federal. Entfo o gue a Promotoria sustenta é que essa Legislacéo
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Municipal n&o encontra respaldo na Constituicdo e que o Municipio estd criando uma
figura juridica quando n&o hé previs&o na legislagdo federal. (...) No loteamento fechado'
as pessoas simplesmente se assenhoram do espaco publico, se apoderam desse espaco
e pretensamente estio colaborando com o poder publico quando dizem o seguinte: "
VOC€ N&o precisa entrar aqui com o caminhdoc da prefeitura pra buscar o lixo, porque a
gente recolhe e coloca aqui na porfaria ... vocé ndo precisa fazer a manutengio das vias
, que nos fazemos issc "... mas isso ai ndo é contrapartida nenhuma porque a populacéo
ndo esta tendo retomo. Era um servigo que deveria estar sendo prestado pela Prefeitura.
Mas alguém pode dizer "mas estd deixando de colher lixo ali pra colher no resto da
cidade". Nao importa. Os impostos sdo todos pagos pra que esse servico seja prestado
em todo territdrio municipal. Entdo , a contrapartida dos moradores desses loteamentos &
assim imaginarna, ilusoria porque ela ndo devolve nada para a populagcdo. O espaco
publico esta sendo privatizado. Aquele parque que era para lazer da populacédo no fim-
de-semana , esta sendo restrito a um grupo de moradores. [ Um exemplo ...] vamos
imaginar que amanhd fechdssemos o Parque do Ibirapuera e fizéssemos varios
condominios no entorno e disséssemos aos moradores "nés vamos cuidar do parque, das
arvores, vamos cuidar da fauna, da flora, ent@o esse é o nosso retorno e a prefeitura ndo
precisa entrar com servigo publico aqui.” Vocé esta privatizando uma area que hoje é um
dos poucos espagos na cidade de S&o Paulo utilizados para lazer no fim de semana".

6.2 VANTAGENS DOS ESQUEMAS HIBRIDOS PARA 0OS INCORPORADORES E
OUTROS ATORES POLITICOS

Uma grande vantagem para o incorporador com relago a apresentar um esquema
hibrido entre loteamento e condominio é a de que neste esquema é vendido o lote onde o
comprador tem liberdade para construir (o que tem mais apelo de mercado) e ac mesmo
tempo lhe € oferecida participagéo sobre espagos publicos (o que no existe no caso de
loteamentos). Ou, na explicacdo mais detalhada do Promotor entrevistado:

" [ No caso de um loteamento] néo se pode faiar ... ' eu e X. somos proprietarios de
uma parte ideal da rua' . N&o existe isso no loteamento. Se for um condominio aquilo ndo
e rua, e um caminho de acesso, particular. (...} ndo é uma rua publica mas um acesso
para v. chegar a sua casa. Se foi registrado como loteamento, aquilo é uma rua publica.
(...) Se v. fizer um condominio grande (...) alem de v. pagar [PTU sobre sua casa, v. vai
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pagar tambeéem IPTU sobre as ruas, porque aquela rua ndo € publica. Entdo vai encarecer
muitc mais o seu condominio. (...} A outra vantagem é a seguinte: o empresario além de
vender um lote, para a pessoa construir do jeito que ela quiser, que tem um atrativo
grande, a pessoa ndo tem que pagar IPTU sobre aquele espaco porque aquilo é um
espaco publico; . (..} a prefeitura ndo pode tributar um bem que & dela. (.)[ O
comprador] privatiza uma area enorme e paga um valor menor do que pagaria num prédio
de apartamentos. [ Fazendo uma comparacéo, considerando | a qualidade de vida de
uma pessoa que comprou um lote num loteamento fechado e aquele que mora num
apartamento, o cidaddo do apartamento esta pagando mais do que ele. (...) se se fizer
uma comparacgdo do padrio de casa e de apartamento com a mesma area construida por
exemplo, o cidaddo que mora neste loteamento fechado esta pagando infinitamente
menos em refagdo a esse que mora num apartamento” .

A criag8o por leis municipais desta figura hibrida, "loteamento fechado”, também
pode trazer certas vantagens especificas para outros atores politicos. Quando da criacdo
do ‘loteamento fechado' por lei municipal, ocorre ao mesmo tempo a autorizacio da
utilizac8o de ruas, pracas, de areas verdes, de parques e da figura de uma Associagdo
de Moradores: "ha algumas leis municipais que temos analisado que criam a obrigacdo
para esta Associacdo (...) que deve arcar , grande parte das veres, com os custos de
manutencdo de vias pdblicas, de coleta de lixo, ... até de patrulhamento por policiamento
privado... (..) E ai comeca uma série de Iregularidades, de ilegalidades, de
inconstitucionalidades. Porque o servico publico de coleta de lixo, de manutencdo de vias
publicas, de limpeza destas vias, ja é custeado com o pagamento dos impostos, do IPTU.
(...) O Poder Publico contrata empreésas para a realizagio deste servico através de
processos de licitagdo. Quando o municipio repassa isso para a Associacdo de
Moradores, ja surge a primeira davida: quem vai ser contratado? N&o vio ser os
moradores que véo fazer isso. Eles vao contratar uma empresa para fazerisso. (...) E, as
vezes, € uma forma de se contornar a lei de licitacao, de se contratar qualquer pessoa.
(...) A Associacdo ndo esta sujeita as regras de licitag3o. E, as vezes é contratada aquela
empresa que tem uma certa ligagdo com o prefeito da cidade ... uma certa coincidéncia
neste aspecto. Essas Associagbes também tém um certo carater politico [ no sentido de
que ] acabarm formando grupos de atuacdo que dominam certas relagdes dentro daquele
loteamento, viabilizando a indicacdo de politicos que vdo concorrer a cargos publicos
dentro daquele municipio. QOu facilita o financiamento de campanhas de certos politicos.
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Mas o aspecto que nos chama muito a atencéo é a privatizagio do espago pdblico...”
(entrevista idem). E & a este aspecto que 0s dois proximos itens irdo se referir.

6.3 OS ESQUEMAS HIBRIDOS E O BEM-COMUM: REFLEXOES SOBRE O
PROCESSO DE CIDADANIA

A proliferago dos chamados condominios e loteamentos residenciais fechados na
cidade de Sao Carlos chama atencdo pela rapidez com que vem ocomendo. Os
investidores imobiliarios em cidades médias parecem contar com as representacfes do
medo da violéncia em cidades grandes e com representagdes que consideram a questio
status associada a moradia como uma pe¢a fundamental no mercado de capital simbdlico
de distingdo entre grupos sociais. E assim, elementos de segregacdio e diferenciacéo
social sdo aprofundados e reproduzidos incessantemente, Neste e no item seguinte
serdo abordadas algumas questdes de direitos segundo reflexdes de N. Bobbio e de
alguns entrevistados.

Um dos aspectos mais preocupantes da existéncia da figura hibrida “loteamentos
fechados” , segundo palavras do Promotor, é o da privatizagdo do espago publico. "
Aquela area que é ocupada pelo loteamento fechado era uma area indivisa, ndo havia
ocupacgdo. Com a criagdo do loteamento, vai surgir uma populacdo emergente ali. De
pessoas que vao morar, que vao ter necessidades publicas, etc. que vao transitar pelas
diversas ruas da cidade para chegar até ali. Qu seja, [ os moradores destes loteamentos
fechados] v@o ocupar o espaco urbano e vio privatizar outra parcela deste espago”
(entrevista idem). E, quando se cria um loteamento (pela Lei federal 6.766/79) sdo criadas
areas verdes, pracas, areas institucionais que deveriam, ser utilizadas por todas as
pessoas da populacdo. No caso dos loteamentos fechados esta area é privatizada.
Entdo as pessoas que estdo fora , ndo tém acesso a elas. Existem barreiras fisicas
(guaritas, cancelas, portbes, muros, grades... ) impedindo, ou ac menos criando certa
inibicdo para que as pessoas de fora ingressem e freqiientem aquelas areas, que s&o
publicas, em principio { entrevista citada).
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Em seu sentido mais geral, “cidadania implica o direito universal aos equipamentos
sociais existentes e aos bens que a sociedade produz” * néic estando os as liberdades e
direitos de cidadania sujeitos a barganhas®. Contudo, a realidade é marcada por
profundas desigualdades onde a cidadania estd ausente nas praticas sociais e € “...
reiterado o desconhecimento do outro como sujeito de direitos” ©

Bobbio’, discutindo a questdo de fundamentos dos direitos do homem, mostra
como a existéncia de um fundamento absoluto ¢ iluséria . Esta Husdo foi bastante
comum durante séculos aos jusnaturalistas que imaginavam ter colocado certos direitos
acima de qualquer refutacdo, derivando-os diretamente da natureza humana (ou seja, um
sistema que aceitava como justo tudo o que se fundava na natureza). Diferentemente,
Bobbio afirma a impossibilidade de atribuicdc de um fundamento absoluto a direitos
historicamente relativos e levanta quatro dificuldades contra a iluséo que seria esta busca:

1) ‘Direitos do Homem’ & uma express@o mal definida e  vaga que inclui
definigbes tautologicas e termos avaliativos sendo, portanto, impossivel dar uma
nogao precisa do seu significado;

2) ‘Direitos do Homem’ compdem uma classe variavel, que tem se
modificado ao longo dos tempos para incluir novos carecimentos, interesses,
meios disponiveis para sua realizagdo e transformacdes técnicas;

3) “Direitos do Homemy compdem uma classe heterogénea, podendo
incluir desejos muito diversos e (o que & pior) incompativeis, onde a afirmagdo de
um implica na anulagéoe do outro e

4) ligado ao anterior mas mais enfatico ainda, onde revela-se uma
antinomia entre os direitos invocados cujo desenvolvimento ndo pode proceder
paralelamente (por ex. quanto mais aumentam os poderes dos individuos mais
diminuem as liberdades dos mesmos individuos).

Para o autor, uma das teses fundamentais é a de que os direitos do homem s3o
historicos, isto € , "emergem gradualmente das lutas que o homem trava por sua propria

“ MINTO, C. Legislagdo educacional e Cidadania virtual anos 90. Sao Paulo. 1996. Tese {Doutoramento
em Educacéo) - Faculdade de Educacio da Universidade de S&o Paulo.

BARBOSA J. O que é justiga. Sao Pauio: Abrif Cultural/Brasii iense, 1684,

® TELLES, V. A cidadania inexistente: incivilidade e pobreza, Sac Paulo. 1892, Tese de Doutoramento,
Umversrdade de 380 Paulo. p.6.

" BOBBIO, N. A era dos direitos. Rio de Janeiro: £d. Campus, 1592,
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emancipacao e das transformacdes das condicbes de vida que essas lutas produzem'
Assim, direitos nascem em defesa de novas liberdades e contra velhos poderes, novos
carecimentos ligados a mudangas nas condigdes sociais e de desenvolvimento tecnico:
direitos sociais va@o sendo cada vez mais especificados , abrangendo setores cada vez
mais localizados - criangas, idosos, mulheres etc.

“A  Declaracio Universal® contém em germe a sintese de um movimento
dialético, que comega pela universalidade abstrata dos direitos naturais,
transfigurando-se na particularidade concreta dos direitos positivos, e termina
na universalidade n3o mais abstrata, mas também ela concreta, dos direifos
positivos universais”'®

Assim também com a discussdo dos direifos de terceira geracdo, ligados a
proteg&o do meic ambiente, por exemplo, e finaimente os de quarta geragdo ligados, por
ex., as questdes sociais relacionadas as transformagOes tecnoldgicas, genéticas etc.
Esta declaracao significaria entio apenas uma certa ‘pausa’ num processo ainda no

concluido.

* Os Direitos elencados na Declara¢ao nao s&0 os Unicos e possiveis direitos
do homem: sdo os direitos do homem histérico, tal com este se configurava na
mente dos redatores da Declaracdo apos a tragédia da Segunda Guerra
Mundial, numa época que tivera inicio com a Revolugdo Francesa e
desembocara na revolugdo Soviética . Nao € preciso muita imaginagdo para
prever que o desenvolvimento da técnica, a transformacdo das condicbes
econdmicas e sociais, a ampliagdo dos conhecimentos e a intensificagdo dos
meios de comunicacao poderdo produzir tais mudangas na organizagdo da
vida humana e das relagbes sociais que se criem ocasides favoraveis para o
nascimento de novos carecimentos e, portanto, para novas demandas de
liberdades e poderes" "

Desta forma por exemplo, a questdo do impedimento de determinada liberdade
ndo se coloca como um probiema simplesmente filoséfico, ndo podendo ser dissociada
do estudo dos problemas histdricos, sociais, econdmicos e psicoldgicos inerentes a sua

realizacdo. No casc do direito de ir e vir (0 outro extremo do processo de fechamento

8 1d.ibid.p.32.

9 Se foi somente apds a Guerra Mundial (1848) que = Declaragio Universal dos Direitos do Homem foi
promulgada pela Organizacio das Nagdes Unidas {ONU), fol com a Revolugdo Francesa, principalmente, que
Cartas Consfitucionais das nagbes foram estabelecidas as quais, opondo-se ao processo de normas difusas e
indiscriminada da sociedade feudal e as normas arbitrérias do regime monarquico ditatorial, [anunciavam]
uma relacdo juridica centralizada, o chamado “Estado de Direite que coloca-se como o oposto ao estado de
Nascimento, ao Estado Despdtico, aié entdo exisiente sob a regéncia da anstocracia™. COVRE, M. LM. O
que é cidadania? S&o Paulo: Ed. Brasiliense, 1991.p.21

" BORBIC, N. op.cit. p.30
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dos espagos sociais) , afirmado no Artigo 5° da nossa Constituicdio , que trata das
garantias individuais dos cidaddos, seu cerceamento parece estar relacionado ao
aumento da importancia do direito 4 propriedade e seguranca. Em outras palavras,
existiia uma crenga geral em nossa sociedade neste momento econdmico-histérico de
que a realizacdo deste direito (seguranga patrimonial e individual) implicaria na
reconfigura¢io do direito de ir e vir - sendo visto, por muitos, como um exemplo
adequado ao que Bobbio se refere nos itens 3 e 4 acima ac discutir a questdo da
impossibilidade do fundamento absoluto, no caso, a existéncia de desejos incompativeis,
onde a afirmagao de um implica na anulacio do outro,

Acham-se incluidas nesta questdo, duas grandes ordens de Direito, ambas
contempladas na Constituicio Federal: de uma lado, o direito de locomogéo ( expressao
da liberdade das pessoas) e de outro, o direito a seguranca (integridade e incolumidade
fisicas). Em processos especificos que vem buscando a legalizagdo de loteamentos
fechados & usado o argumento de gque o fato de o Estado ndo estar aparelhado o
suficiente para garantir sequranca ac individuo, justifica sua auto-defesa em loteamentos
fechados. Estes pedidos acabam sendo indeferidos pois se considera que ' loteamentos
fechados ' s&o figuras hibridas, sem existéncia juridica e que a ndo-existéncia de servicos
de seguranga ou sua insuficiéncia existe ndoc somente para aqueles moradores mas para
todos os residentes de um determinado municipio.  Qutrossim, desconsiderando a
maxima do todos os cidaddos sdo iguais’, estar-se-ia apoiando determinados grupos de
maior poder aquisitivo dentro da sociedade, que poderiam suprir a insuficiéncia de
servicos de seguranca e excluindo deste processo aqueles que , ndo tendo dinheiro,
precisam se sujeitar a criminalidade e servicos mal prestados™? Essas respostas
individuais quanto & prestacdo de servicos que deveriam ser para todo o municipio,
ligadas & existéncia de recursos econdmicos diferenciados, seriam reforcadas com a
aprovagao desses 'loteamentos fechados', assim como o discurso individualista.

Moradora entrevistada, refletindo sobre a questdo 'segregagdo habitacional e
direitos’ fez o seguinte comentario -

" id. ibid. p. 33.

Todas as informactes constantes neste paragrafo foram obtidas em entrevista com Dr. José Carlos de
Freftas. Promotor de Justica de S&o Paulo, Coordenador do Centro de Apoic Qperacionat das Promotorias de
Justica, Habitac&e e Urbanismo do Estado de Sao Pauio (20/06/2001) .
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"Essas pessoas que se isolam nesses lugares é pensando em seguranga, vamos
supor. Ela ndo tem um direito assegurado. Ela tem um privilégio né de estar num
fugar seguro. Entdo ela nunca vai exercer o direito dela mesmo de estar sequro em
qualquer lugar ... Eu sempre falo que quem tem uma coisa melhor do que eu
porque tem o dinheiro pré comprar, ela ndo tem um direito, ela tem um privilégio e
ai ela esquece que nés vivemos numa sociedade . Entdo vocé fem o direito de por
sua cfianga numa escola particular, com um ensino bom. No ... vocé ndo fem o
direito, voceé tem o privilégio porque se amanh& acabar o dinheiro do seu boiso
vocé vai para o Estado. Vocé vai ver que a situacdo do ensino é falido
praticamente. Vocé perdeu fodo este tempo de estar lutando por um ensino
gratuito de qualidade. Vocé perdeu esta chance por que ? enquanto vocé tem o
dinheiro vocé compra os seus privilégios. (Moradora em bairro “aberfo”)

A quest8o de individualismo versus comunidade foi também abordada por outro
entrevistado (jornalista policial) ao ser questionado especificamente sobre o crescimento
da seguranga privada:

“... & a prova viva que no Brasil nés estamos perdendo a crenga na justica. Desde
que v. confrate um seguranga pré ficar na porta de sua casa 6 ... porque v. j& estd
pagando agua, luz, j& tem [ taxa pré ] seguranca. Ai v. vai contratar um outro
seguranga pra fazer um servico que a polfcia ndo ests fazendo. Quer dizer é o fim de
tudc porque desde que v. bota seguranga na porta da sua casa prg tentar barrar a
agdo do assallanie, v. esta mosirando que a policia estd errada, que alguma coisa
esté errada. £ em vez de v. abrir a boca no mundo, ndo v. pbe a tranca, mete um
seguranca na porta e fala "eu quero que o mundo 14 fora se dane, vou pensar na

minha familia®” ”

Tratar-se-ia, segundo Bobbio™, de considerar as condicbes especificas nas quais
a liberdade de ir & vir pode ser cerceada. Como o autor afirma, o estudo que se impde
n&o e apenas filosofico: a questio do impedimento de determinada liberdade ndo pode
ser dissociada do estudo dos problemas histdricos, sociais, econdmicos e psicologicos
inerentes a sua realizagdo. No caso da escolha por esquemas de moradia fechados,
argumentos relativos a seguranga foram discutidos e relativizados (capitulo 4) assim
como questbes relacionadas a familia (capitulo 4) e stafus (capitulc 5). A enorme
proliferacdo deste tipo de amanjo de moradia segregada parece estar também

relacionada a questbes de flexibilidade e tolerancia com relagio ao diferente.

6.4 A QUESTAQ DA TOLERANCIA

* BOBBIO, N. op. cit.
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Na prética, ao invés de expandir nossa capacidade de aceitacio e folerancia com
relaggo a diferencas e diversidades que caracterizam cada vez mais a sociedade,
estamos vivendo um modeio de ‘cidadania regulada’ (Telles), onde proliferam exemplos
de espagos higienizados que promovem uma sociabilidade controlada e um encontro de
iguais. O estabelecimento de fronteiras demarca um territério de inclusio e sentimentos
de igualdade internamente e, de outro lado, marca uma clara oposicio e exclusio a tudo
que & de fora, “a fodos que ndo sio como somos™*

Tratar-se-ia, entdo, da escolha por uma moradia cujo ideal “é a criagiio de uma
ordem privada na qual os residentes podem evitar muitos dos problemas da cidade e
gozar um estilo de vida altemativo com pessoas do mesmo grupo social’ ™, Contudo, o
acesso a mercadoria ‘moradia fechada' é restrito, limitado a capacidade de poder
aquisitivo; o ter possibilita e confere legitimidade ao ser '®. Anaiises e transcricbes das
entrevistas nos capitulos anteriores indicaram também como capacidade econdmica é um
elo fragil para sustentar quebras e conflitos. Ainda mais, como indicado no Capitulo 5
existe também um processo de diferenciacdo interna que & marcado por uma corrida
incessante em direcdo 3 obtengdo daqueles que sdo considerados como simbolos de
distingdo. Ao invés de negociaciio, a dinamica da rotina interna do condominio parece
fortalecer a necessidade pelo estabelecimento constante de diferencas n3o negociaveis.
Ao invés de alvos de negociacdo, as diferencas apontadas no capitulo 5, por exempio,
s&o entendidas como alvos que devem ser conquistados e um dia superados.

A intolerancia a ‘todos que ndo sio como somos’ & explorada pelos agentes que
fazem da segregac3o espacial uma condicao para seguranca e bem-estar e tem-se, cada
vez mais, o aparecimento de medidas que atuam no sentido de categorizar a realidade
numa relagdo maniqueista de um termo ‘NOS’ (equalizado a seguranca) e um termo
‘ELES’ (equalizado a suspeitos).

*o socidloge Loic Wacquant | em recente visita ao Brasil, assim se expressou em entrevista sobre as questdes de
exciusdo e moradia: “A dindmica de guetificagsio agui vem das classes mais altas, que querem criar seus guetos com seus
bairros fechados®. Folha de Sdo Paulo, Caderno Ribeirdo. 22/04£2001.

> CALDEIRA, T. op. cit. p. 328,

Uma das conclusdes de trabaiho que focaliza o processe de inclus@o/exclusde no espago publico yrbano, via
investigagdo de Painel de Informacies ao piblico, pensando nos diversos sujeitos-alvo das mensagens, ¢ a de que os
diversos sujeitos s&o chamados a ocupar seus lugares na realidade urbana através de interpelagdes " de um dever ser a
partir do qual se legitima seu poder esfar” ZOPPLFONTANA, M. Um estranho no ninho - entre o juridico e ©
politico; © espago pablico urbano. RUA . Nudecri - Unicamp. Julho 1899, Ndrmero especial p.63.
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Em seu artigo "As Razdes da Intolerancia", Bobbio' distingue dois significados
desta palavra: um relacionado a questSes de tolerancia a crencas e opinibes diferentes
que estaria baseado em temas sobre a verdade e questbes tedricas; outro significado diz
respeito a questbes de tolerdncia com relag@o ao diverso,l seja por motivos fisicos ou

sociais, trazendo & tona os temas de preconceito e discriminagéo.

* A questdo fundamental que foi posta sempre pelos defensores da tolerancia
religiosa ou politica & (...) como s&o compativeis, tedrica e praticamente, duas
verdades opostas? A questdao que deve pdr a si mesmo o defensor da
tolerancia em face dos diferentes é outra; como € possivel demonstrar que o
mal-estar diante de uma minoria ou diante do irregular , do anormal, do
"diferente” , deriva de preconceitos inveterados, de formas irracionais,
puramente emotivas, de julgar os homens e os eventos? "

O autor analisa o significado do primeiro tipo de tolerancia, ao passo que este
trabalho concentra-se no significado de segundo tipo. As razbes apontadas para
segregacao espacial sdo derivadas de intolerdncia entendida como discriminagio, mal-
estar ndo localizado ou justificado, desigualdade atribuida de forma irracionai.

No tema de intolerancia, transcreveremos as consideragdes obtidas em entrevista
com um morador de um bairro de classe média alta, bastante exclusivo da cidade. Nas
diversas reunides da Associacdo de Moradores do referido bairro é recorrente o tema da
colocagdo de muros, de artificios que marquem os "que ndo s&c como somos" ou os
"outros”. Contrapondo-se a isso, 0 entrevistado enfatizava o didlogo como a melhor forma
quando se quer trabalhar com a exclusdo existente. Na verdade, a franscricio é um
exemplo de 'exclusdo internalizada’, isto € do sentimento de exclus8o como incorporado
pelo "outro” , por aquele gque ndo e como somos, o pra l& do murp, o que nasceu do lado

‘errado’.

“... Eu plantei duas ameixeiras aqui na frente da minha casa, porque 08 meninos
passavam pra irem pra escola [ crangas que vém do Jdim. Sta Felicia, bairro
pobre da cidade, para Escola Estadual de Primeiro Grau Conde do Pinhal ], pra
eles comerem. Al eu falei para o seguran¢a "se eles subirem, estas ameixeiras
estéo aqui na frerte da minha casa ndo quero que vocé espante”. A primeira vez
gue 05 meninos chegavarmn, eu abria o portdo, eles falavam " 14 vem o homem " e
corriam . Eu falava " ndio, ndo, venham, venham, vamos conversar..fenham
cuidado pré ndo quebrar os gathos prd deixar para os outros também comerem™
ai eu conversava "v. sublu, ta comendo tudo? Cologue no bolso, venha e divida

7 BOBBIO, N. op. cft,
'8 id jbid. p. 204.
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com seu colega que ficou em baixo; ... vs. podem plantar” ..." " e planta? " eles
perguntavam. "planta sim" “"Mas como planta?” * Olhe , cuspa. Isso aqui é uma
semente...al eles ficavamn em divida, " ah, mas na minha casa ndo vai nascer.”
‘nasce em qualquer lugar”, Porque a gente j& sente assim "ndo, mas eu sou
pobre ... ndo vai nascer”, Impressionante issol. Por que a escola ndo ensina pras
criancas que uma semente nasce em qualquer lugar ... a semente ndo sabe das
exclusBes gue a genfe faz... F impressionante esse tipo de coisa. Porque acho
que pré quem é pobre a terra é pobre, parece que mistura tudo ... ndo sei o que &
iS50. ... ndo sou psicologo, ndo sou antropologo mas af eu pensava como é que se
constrdi ... esta exclusdo é muito maior do que a gente imagina

E, um aspecto bastante preocupante € a naturalidade com que s3o feridos estes
principios constitucionais € como s3o aceitas estas quebras.

Bobbio resume o dilema claramente quando coloca que “o problema grave de
nosso tempo, com relag@o aos direitos do homem, nao [€] mais o de fundaments-los, e
sim o de protegé-los™®. Mais do que uma questdo filosofica, seria uma questdo politica
ampla no sentido de que mais do que saber e procurar provar a natureza de determinados
direitos, tratar-se-ia de defende-los.

‘N&o se trata de saber quais e quantos s&o esses direitos, qual é a sua
natureza e seu fundamento, se s&o direitos naturais ou histéricos, absolutos
ou relativos, mas sim qual é o modo mais seguro para garanti-los, para
impedir que, apesar das solenes declara¢Bes, eles sejam continuamente
violados”

Discursos individualistas, assim como argumentos que em ultima analise referem-
se a justificativa seguranca ndo soam dissonantes. A politica neo-liberal toma
perfeitamente assente estes discursos, determinando, enquanto ideclogia dominante o
que e como deve ser dito: os discursos disponiveis. O populismo autoritario®' da
sociedade atual “leva a cabo um ataque violento e continuo contra a nogao de esfera
publica, onde qualquer idéia de um todo coletivo ou provisdo estatal é tida como
desnecessaria (...) e onde a idéia de que qualquer individuo possa ser responsavel por
qualguer outro individuo, além de sua propria familia, é simplesmente deixada de lado".
Contrariamente ao discurso cristio e juridico de cidadania, justica coletiva e COMpromisso
com o social coloca-se a abordagem do discurso individual da ‘profilaxia social’

¥ BOBBIO, N. op. cit. p.25.

“ BOBBIO, N. op. cit. p. 25.

*'HALL, S. A identidade Cuftural na pos-modernidade. Rio de janeiro: DP&A Ed., 1898,

= WILSON, E. The unbearable lightness of Dianz. New Left Review, no.228, Nov/Dec, pp.1346-145, 1997,
p.143.
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necessdria e comprometimento apenas com as proprias familias: “a individualizacgo de
assuntos coletivos” (id. . 143), abordagem que inclui as questdes de cidadania, violéncia

social, seguranga, consumo, valores morais e estilos de vida.

Um ponto importante que Bourdieu (representando ¢ grupe francés " Raison ‘Aigir

"

) ressaltou na Conferéncia de Viena, ja citada (capitulo 1 ), diz respeito ao

123

questionamento de ' formas de fazer ' que tomamos como ’'naturais Diversos

processos estéo implicados no fazer e refazer da realidade social, por ex. a questio de
'status’ como item importante na proliferacdo de esquemas habitacionais segregados,
como foi mostrado. Esses processos precisam ser questionados e, a existéncia, tao
simplesmente, de opinides, reflexbes e discursos diversos, produzidos por diferentes
atores sociais indica a fragilidade destas ‘verdades' e discursos monoliticos. E a questdo
nao apenas sendo vista como uma questdo técnica, demanda dislogo para solucdes que
contemplem varios anguios. No caso especifico de muros/barreiras que implica no
bindmio direito de locomogdo/seguranca, o Promotor de Sdo Paulo entrevistado, ja
mencionado, deu o seguinte exemplo que considera uma solu¢do equilibrada entre os
direitos de seguranca e deire vir: '

“ Qdo. eu falo com os empresérios do setor imobilidrio... eles vém aqui tentar me
convencer de que loteamento fechado & a grande solugdo ... eu cito como ex. o
gue acontece na Riviera de S&o Lourengo, que é um grande lofeamento. Algumas
quadras foram aproveitadas para casas e oufras para prédios de apartarentos
mas aquilo surgiu como uma forma de loteamento. (...} L3, gdo. a pessoa ingressa
no loteamento, ndo tem cancela mas sim um cidaddo que fica anotando a chapa
de seu veiculo; [ também] eles criaram uma certa barreira fisica que o obriga a
reduzir a velocidade. Entdo v. tem um afunilamento da rua, sdo ruas fargas, eles
colocam la agueies funis de sinalizagGo de transito, de modo a que 56 passa um
carre por vez e tem uma lombada ao final desse afunilamento, e por esses dois
motivos v. € obrigado a reduzir a velocidade, com isso v. faculta a que o cidaddo, o
guarda, tenha tempo para anotar sua chapa. V. é filmado e no entanto v. ndo é
impedido de ingressar ; ninguém pergunta aonde v. vai, & nem exige identificagao.
Ningueém quer saber se v. é morador, adquirente de apartamento ou casa I4, enfim

v. ingressa , vai I4 na praia, pratica o seu lazer, que a praia é também espaco
puablico, um bem de uso comum do povo, circula por 14 e vai embora como se
nada tivesse acontecido... e af eu pergunto para esses empresérios: "porque vocés
ndo aplicam essa mesma figura?” (...} O que nio pode é criar uma barreira como
uma cancela. Essa cancela inibe a circulagdo das pessoas. J& é um fator de
inibigdo. Eu ndo posso entrar que deve ser drea privada ... na realidade néo &,
aquilo 18 é area publica” .

Analisando o exemplo dado, o entrevistado fez as sequintes consideracdes:

SVer nota 6 da Introduc&o, Revista 'Caros Amigos', ian. 2001.



112

" Entdo veja bem... neste exemplo é possivel v. conciliar de um lade o direito de
seguranga e a vida dos moradores que tém a sua Seguranga privada, fermn um
patrulhamento inferno com uma viatura particular (...} com o inferesse de guem
esta fora que quer circular, que quer ver coisas bonitas, querem ver casas feitas
com uma arquitetura diferenciada. (..} A paisagem urbana (...} se ela for bem
trabalhada, [sua] beleza causa uma espécie de conforto psiquico para a pessoa
que a vé _ (...) Ao invés de circular fsomente] por uma favela (..) ela vé coisas
bonitas, bem projetadas, e até para os arquitetos , os engenheiros que projetaram
aquela edificacdo tém um retorno, para mostrar o trabalho deles. Ent3o, ver coisas
bonitas néo pode ficar restrito a um grupo de pessoas”

Este mesmo ponto foi levantado por uma moradora entrevistada quando relatou
sua experiéncia de querer entrar num condominio ( tem 4.3 , capituio 4); seus motivos
para a ‘visita’ relacionavam-se a curiosidade de quem deseja ver coisas novas e bonitas.

-

Nas 'Consideracbes Finais', esta e outras sugestdes serdo apresentadas a
Administragdo Municipal. Contudo, elas devem ser vistas dentro de um contexto que
priorize o didlogo entre diferentes representacdes e o processo de negociacdo. A
transcricdo seguinte 'fala’ dos diversos lados do muro e a perplexidade do conflito de
direitos na pratica:

“... n6s estédvamos aqui dentro e de repente eu escuto o barulhc de uma pedra, que bateu
nc teihado e até caju agui neste toldo. Eram uns moleques que estavam fora jogando pedra
para dentro... ou seja, fiteralmente, alguém que se vé excluido desse muro gigantesco e
que simbalicamente gostaria de fura-lo, sabe? ... foi um negécio chocante. Na hora eu
pensel ... “ nossa mde, o que eu fago? Xingo? Vou atrés? Denuncio pra poficia? Fago que
ndo vi? Qu entdo vou /4 pré baixo, vou conversar? Quando eles viram que eu abri 2 fanela
eles fugiram... mas eu vou te dizer, eu fiquei chocada... é quase como se dissesse assim
‘ndo adianta vocé. se enterrar nesse muro, eu chego la... ” é um baita de um simbolismo s
gigantesco, porque tem bem 3, 4 m Pré mim a pergunta chave é esta.. de quem é a
responsabilidade desta pedra? ... Sers que a responsabilidade é dele? Nao acho que sefa
dele. £ muite mais profundo do que isso. Ele sentiu aquela raiva deste rmuro... Eu antendo...
mas ao mesmo tempo eu fenho que pensar na minha cabeca que poderia jevar uma
pedrada, ou do meu filho, ou do meu marido, néoc é7... entdo & gente ests vivendo jsso . ©
(Moradora de Condominio)

65 "O QUE VOCE FEZ NO ULTIMO FIM-DE-SEMANA?" 0s
ENTREVISTADOS E O LAZER

" Confesso para vocé que depois que mudei para cé dificilmente saio daqui. {..}
Quando morava num apartamento na oufra cidade fatalmente eu saia. Se fivesse
um dia bonito a gente ia para o clube, para a praga, andar de bicicleta, patins. £ se
tivesse um tempo fejo a gente ia ao Shopping. Algum lugar a gente ia. Depois que
eu mudei para cé, dificiimente ey saio daqui porque o grupo deles [ os fithos Jesta
agui dentro e guando um ou outro vigja, eles chamam um amigo para vir passar o
dia aqui. Joga bola, a gente faz um churrasquinho ai no fundo, meu marido e ey
temos uma foiguinha, pegamos uma Sauna, faz um churrasco, joga bola no
quintal. Dificiimente eu saio daqui de dentro, eu acabo faqui]. Eu ndo acho que isto
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aqui me basfa mas na prética eu ndo fenho mais agquela ansia de ter que sair. Eu
Sou uma pessoa mais caseira"({ Moradora em Condominio)

¥ acho gue a gente fica meio isolado; ja era um pouco antes por causa do jeito do
metu pai agora ndo é por causa Jdo jeito defe ndo, € por causa do lugar ... nossal
pré entrar aqui & ... pelo menos meus amigos [ eles sdo de fora ] de vez em
guando eu até tentfo... mas ndo rola nada. " (Moradora em Condominio )

" af fora é mais em termos de vida noturna; agora durante o dia a genfe fica mais
por aqui mesmo. Geralmente algum lugar, jartar, café, final de semana, mais a
noite. Agora durante o dia, até se ia muito no clube S4c Carlos mas agora
acabamos ficando por aqui mesmo. (...} Ndo femos chédcara ou sitio. Noc gosfo da
idéia, n&o ". (Moradora erm Condomirnio )

Estas afirmacgbes parecem compativeis com as reflexbes feitas por uma
entrevistada moradora de um bairro de classe média aita da cidade, quando perguntada
sobre as atividades de sua familia no uitimo fim-de-semana:

“ Nos fomos pra Ribeirdo jogar boliche no shopping de 14. No Sabado feve festa da
irmé& de uma amiguirnha do meu filho. A gente passeia muilo com as criangas. A
praga, o kartédromo, fora um pouco mas principalmente nds ficamos aqui em 580
Carlos, nés vamos ao clube country, ao SESC, & Federal andar de bicicleta, a
USP, ao Pg Ecolégico, se por ex. tem uma corrida de kart, nos vamos la. {...) Eu
tive uma infancia muito boa. Brinquei demais. Meu marido também. Acho que a
gente fraz isso pré vida adulta. Entdo vocé. quer que suas criangas tenham isto.
Brincar, ir pra rua. Acho que faz parte. (...} Tudo tem-se medo. Quem mora num
condorminic acho que sai menos. {...) Agora, essa pergunta sua me abriy os olhos
para uma coisa ... quem mora em condominio fica muito mais em casa {..} Eu
acho gue o pessoal que mora em condominio ja tem tudo ja [ e ] esta pagando
aguele cond. entdo quer aproveitar, e fica 4. Cria uma certa obrigatoriedade. &
como fer um aptfo. na praia: vocé se senfe na obrigagdo de estar indo sempre. As
pessoas tem uma obrigatoriedade de ficar Ia. Quando é diferente, diversifica e ¢ria
uma sotiabilidade maior ... " (Moradora em bairro “aberto”)

As oportunidades de lazer abertas para toda a populagdo s&o praticamente
inexistentes . Alguns entrevistados mencionaram a questao e suas conseqgléncias.

" A classe mais affa querendo fer lazer ela sai dagui e vai para Ribeirdo Prefo,
fregdentar os bares, ir ao shopping, ao cinema. O lazer esta la. © pessoal pega o
carro e sal. (.. ) Alfernativas para adolescentes de bairros periféricos n8o existern .
Precisamos criar programas para criar espagos de lazer na cormnunidade, trabalhar
estes espagos junto ao poder pablico. (...) Veja agora qdo. se criou aquele espaco
no centro , proximo ac mercado, que € um espago que fem quadra efc. ... e que é
totalmente aberfo a comunidade, aquilo la acho gue ¢ o minimo. S6 que foi feifo
um no centro da cidade. Quando na realidade isto deveria estar distribuido,
espathado. ( Lider no trabatho social com menores da cidade)
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"... h& anos venho lutando ... a prefeifura com poucos recursos fransformaria estas
areas que hoje s8o abandonadas em areas de esporfe e recreacdo para a
sociedade, com quadra de volley e drea com pista para as pessoas de mais idade,
os adulfos jogarem malha, alguns aparelhos de gindstica, principalmente para
estes que ndo tem acesso aos clubes da cidade e tudo o mais que € a grande
massa e além disso estaria melhorando o aspecto urbanistico, visual da cidade,
oferecendo alternativas aos jovens (...} E muito facil dizer “est nas drogas” mas
ele ndo tem muitas alternativas ... vocé. anda na cidade, na periferia , no final de
semana. Cruza com mogada sentada numa esquina, ouvindo radio, uma musica,
fumando, tomando uma cervejinha. Obviamente, ele gostaria de ocupar parte
daguele tempo queimando energia com esporte, com coisa positiva, mas néo
consegue fazer porque ndo tem opgdo. (...) A maior parte dos politicos olha a
sociedade como uma massa de manobra.... para a maioria dos politicos, politica &
um meio dele crescer financeiramerite, posi¢do pessoal, inferesses pessoais, ndo
interesses da comunidade, da sociedade. (Vereador de $&o Carios)

6.6 INCLUSAO, EXCLUSAO E RECLUSAO : TRES MOVIMENTOS COM UM SO
MURO

“... As grades do condominio
Sdo para trazer protegdo
Mas também trazem a divida
Se é vocé quem estd nesta prisdo”

{Grupo RaPPa ; misica: “A minha Aima”; ano: 2000}

O muro que inclui € o mesmo que exclui e é o mesmo que provoca sentimentos de
reclusdo pelos que estdo dentro de seus limites e sentimentos de agressao, talvez até
mais acirrados, por parte daqueles que estio fora de seus limites: barreiras tém também
o poder de potencializar os "outros” , somando aos inimigos os anteriormente indiferentes.
As consideracgbes feitas pelos entrevistados colocaram estes diversos angulos.

O MURO QUE INCLUI...

“....eu vejo, neste condominio que as pessoas mudam... meu marido mudou... ele
esta se engajando em coisas com as quais ele ngo se engajava antes... em coisas
relativas ao condominio, meihoria da vida na comunidade sabe? Entdo t4 havendo
este movimento que eu acho que é positivo .. eu nunca mais tinha tido isto... urna
xicara de farinha que a gente mandava pré vizinha.. entdo existern mecanismos,
vamos dizer , de sociabilidade que 580 nascenies... “ (Moradora de Condominio)

.. E O MESMO QUE EXCLUE...
.. uma coisa que aconteceu que incomodava muifo algumas pessoas da
Associagdo, eram criangas que vinham I4 de cima de Sta. Felicia [ bairro pobre de
Sédo Carlos ] e costumavam passar para ir para a escola € comecaram a pensar
em cercar para seguranga com arame farpado. Entéo isso impedia as criangas que
vinham ali pela caixa d’agua que tinham que encompridar o caminho. A ndo sei,
0s pais das criangas comegaram a corfar o arame e a gente comegou a colocar em



pertencimento e sentimentos de igualdade internamente, de outro lade, marcam uma
clara oposicdo e exclusso a tudo que é de fora, “de todos que n&o sdo como somos”. Os
muros marcariam o espago dos "cidad3os-totais" (os de dentro), diferenciando-o do
espaco dos "meio-cidaddos” (0s de fora). Contudo, como as transcricbes e analises
assinalaram, o segregamento também configuraria o espaco da recluso. Ainda mais, os
muros, longe de afirmarem a existéncia de um interior uniforme e imutavel, constitui-se
em locus privilegiado para a troca e " luta " no mercado simbélico de bens culturais e

para o processo de aprendizado de esquemas de codifica¢do e decodificacdo dos sinais
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assembléias que " olha , n6s estamos declarando guerra para a populagso... ndo é
assim que se faz, colocar arame farpado é uma coisa agressiva, & declarar confiito
mesmo " [sso ndo era muito aceito. ... © {Morador de bairro “aberfo”, que tem em
suas reunides 0 tema sempre recorrente de cercar Ou murar Suas ruas J

... QUE E O MESMO QUE PROVOCA SENTIMENTOS DE RECLUSAO

* Tem amigo meu que ndo vem aqui porque eles ndo gostam de toda esta
burocracia prg passar na portaria: eles pegam RG, nome infeiro, felefone, anotam
placa do carro, a hora em que entrou , que saiu. Eu tenho uma turma, (...) do
tempo do colegial {...) ai eles vinham me buscar , 56 que eles evifavam ao méaximo,
sempre vinha dois ou trés carros, s6 que s um entrava, passava aquelas coisas, o
que estava com paciéncia aquele dia entrava para me buscar... mas chegou uma
hora em que ninguém vinha mais aqui; tinha que passar por tudo aquifo. Tem
amigo meu que ndo gosta de vir aqui, porque tem que passar por isso fudo ... af
nem vale a pena... estava perdendo amizade “ (Moradora em Condominio)

“... e vocé acha que se acha natural morar-se numa quase prisdo com muros alfos
e arames ? (Moradora em Condominio) **

Assim, se de um lado, o estabelecimento de fronteiras demarca um temitério de

de disting&o e hierarquia que lhe é implicito.

24

Esse aspecto, aparato de seguranca —

VERISSIMO, L.F.Comédias para se ler na escola. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001

pris&o, é focalizado com maestria no conto '‘Seguranga’.
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CONSIDERAGOES FINAIS
1 RESULTADOS OBTIDOS

Confirmando as hipoteses ievantadas, 0s comentarios e andlises das enfrevistas
realizadas neste trabaiho de investigagdo tomaram mais visivel a realidade da
multiplicidade de representacbes dos muros e da importdncia dessas ambiglidades.
Tornaram, ainda, bastante frageis explicacdes que recorrem téc somente ao argumento
seguranc¢a. Seguranga € um argumento real, como todas as entrevistas demonstraram,
mas foi relevante desvenda-lo, para alcangar a importancia de outras dimensdes na
explicacdo de espacos habitacionais segregados, numa cidade como S3o Carlos.

A necessidade de conhecer outras dimensbes que fossem relevantes para
entender a escolha por moradias segregadas levou-me a discutir as contribuicbes de
Bourdieu', particularmente seus conceitos e nogdes de habitus, reprodugdo social,
marcas de distingio, 'sfafus’ mercado de bens simbolicos e representagbes. Discussbes
sobre consumo ajudaram a ampliar o conhecimento da comunidade de consumidores de
condominios horizontais. O processo de consumo, entendido ndo como o Ultimo estagio
do processo de produgdo mas enquanto dimensdo que envolve projetos e estilo de vida,
deu uma dimensao relevante & existéncia de bens simbolicos, as decisbes quanto a
escolhas de bens culturais, estratégias de adiamento de recompensas, as aparentes
contradicbes individuais. Nas aquisigdes dos individuos hd mais elementos do que
simpiesmente a compra de novos objetos. Agquisicdes incluem desejos de mostrar,
sabendo que aquelas aquisices serdo lidas e interpretadas segundo um céodigo intermno
de diferenciag@o e poder. Esta implicito, assim, o processo de aprendizado de esquemas
de codificacdo e decodificac@o de marcas de distingdo, de estabelecimento de estratégias
de vida e planos (individuais ou coletivos, isto &, da unidade familiar) de aquisicdes de
bens culturais e simbdlicos: do que deve ou n3c ser adquirido, comportamentos
"adequados” ou que devem ser extintos, caracteristicas que devem ser ou néo reforcadas,
gostos que devem ou ndo ser mantidos, enfim a aquisicdo de determinada competéncia
cultural. 2

' BOURDIEU, P. 1979. Op. dit.
2 Id. ibid.
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Dados das entrevistas sobre as comunidades fechadas pareceram também apoiar
outros aspectos levantados por textos bésicos consultados. Essas comunidades, em sua
descric@o, apresentam um elemento importante de continua "luta” silenciosa por dominio
no mercado intemo de bens simbdlicos e a determinacdo de uma hierarquia intema de
poder. E assim, aos muros visiveis que separam esses grupos dos outros “de fora"
acrescentam-se 0s muros internos invisiveis que se referem ao processo sempre mutavel
de apropriag&o de marcas de distingio, status e poder.

Quando perguntados por que escolheram morar em condominio, as respostas dos 14
entrevistados moradores em condominio, enfatizaram basicamente o seguinte: a questio
seguranca. com o condominio sendo visto como " Unica opc,:éé segura para quem gosta
de casa terrea”; familia/ qualidade de vida/ espaco de lazer principalmente para_as

criancas, com a familia podendo "ficar mais junta aos domingos”, ou as criangas podendo
“ficar soltas a vontade, com seguranca”. Estas principais justificativas foram analisadas no
Capituio 4.

Quando moradores em bairros 'abertos’ foram questionados se morariam em
condominios fechados e por qué (Tabela 2, Capitulo 4), a maioria citou ‘auséncia de

espaco’ e 'auséncia de privacidade' como razdes para preterirem essa opcéo. Apenas
uma entrevistada afirmou desejar morar em condominio fechado, ndo o fazendo por
motivos econdmicos. Paralelamente, alguns ndo desejavam essa op¢do de moradia por

considera-la prejudicial a educacdo das criancas. a0 lhes proporcionar um ambiente que
favorece apenas um encontro de iguais. Diversos entrevistados deste subgrupo e outros

dois do subgrupo de profissionais ligados ao condominio, referiram-se especificamente ao
Condominio Parque Faber que, possuindo ampla area de lazer, criaria uma certa
obrigatoriedade de permanéncia em seus limites, facilitando um distanciamento da
realidade da cidade. Esses entrevistados questionavam se os moradores de condominios
seriam mais comprometidos com a comunidade pequena do condominio do que com a
cidade de S&o Carlos. Tais davidas como que exigiram a discuss3o de questdes ligadas a
cidadania e direito, conflito de direitos assegurados na Constituicdo (o direito de ir e vire o

direito a integridade fisica), questdes relativas ao processo de educacdc e
comportamentos de tolerancia e representacdes quanto aos temas de inclus3o - exclusio
- reclusdo. Estas discussbes, iniciando-se pela definicdo de condominios residenciais
(horizontais) fechados e loteamentos, desenvolveram-se no Capituio 6.



119

Os temas recorrentes e as principais justificativas apresentadas nas
diversas entrevistas foram: violéncia e seguranga; familia e educacg@o das criancas; e
cidadania.

VIOLENCIA/ SEGURANGA

Uma das partes principais do Capitulo 4 foi uma certa desmistificacdo do
argumento seguranca. Como conseqliéncia, seguranca, apesar de real, foi relativizada e
consideracdes sobre sfafus ganharam peso na explicac@o da proliferacdo de espagos
habitacionais segregados na cidade de Sao Carlos.

Violéncia e seu coroldrio seguranga sao temas preocupantes e foram bastante
mencionados na maioria das entrevistas realizadas, contudo, variaram as maneiras
como esses temas foram abordados, indicando a existéncia de diferentes representagoes
sobre a questdo.

O Capitulo 4, item 4.3, considerou em detalhe as representagdes dos diversos
grupos, com extratos das enfrevistas, e tabela com dados de criminalidade na regifo.
Basicamente, sete foram os tipos de questdes :

¢ Aumento constante do refinamento tecnoidgico de técnicas de seguranca pode levar a
crimes mais qualificados e potencialmente mais violentos. Argumentos sugerem que
sofisticac@o tecnoldgica pode dar-se indefinidamente, sempre num crescendo, ndo
oferecendo, contudo, uma resposta adequada ao problema inicial de violéncia.
Entrevistados mencionaram que esta escalada é contraproducente, podendo levar
também a uma escalada nos niveis e tipos de crimes: por exemplo um crime 'simples’
contra a propriedade, roubo de uma casa, por exemplo, poderia, por causa dos mures
do condominio, levar os ladrbes a seqlestrar o proprietaric em seu carro, fora dos
limites dos muros, intimando-o a entrar no condominio, caracterizando-se, enfim,
como crime contra a pessoa.

¢ Técnicas de seguranga mais sofisticadas ndo necessariamente detém o crime.

Diversos entrevistados mencionaram 'casos’ ( ocorridos em Sdo Carlos ou ndo) que
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expuseram a falta de relagdo entre sofisticados itens de seguranca e a eficacia da
prevencdo. No final do trabatho € discutida a importancia do dialogo e da negociacgéo,
compiementando itens de seguranca.

® Obstrucdes diversas, e mais precisamente os muros e grades, terminariam por
salientar a especificidade de um determinado local, colocando implicitamente a
questdo de que algo especial existiria 14, aticando a ‘curiosidade’

¢ Obstrucdes teriam o 'poder de aumentar 0 numero de inimigos potenciais, pois
transformariam em inimigos reais os anteriormente indiferentes. Uma das
caracteristicas do condominio é a auséncia de aspectos caracteristicos marcantes
que os ligue a uma localidade especifica a seu redor > nernhum dos entrevistados -
moradores em condominios - assinalou contato com vizinhos imediatamente
proximos, do lado de fora dos muros .

¢ Técnicas de vigilancia produziriam estigmatizacio. Sua proliferagdo, cada vez mais
baseando-se em computos racionais e 'férmulas matematicas', envolveria cada vez
menos, dialogo e negociagio. Diversos entrevistados salientaram a rigidez, por
exemplo de encaminhamentos na portaria de alguns dos condominios, que ndo
procedem a qualquer tipo de negociacio com o visitante, mesmo este apresentando
documentos. Por outro lado, um entrevistado, representante de grupo local de
Seguranga Residencial, comentou que medidas de seguranca sao tomadas sempre
em fungdo de solicitagbes dos préprios moradores, 6 que coloca questtes sobre o
processo de decis&o intena (também discutidas no item 4.3).

* A forma sensacionalista e simplista como a 'midia’ reporta casos e dados sobre a
violéncia, enfatizando os casos negativos, impediria que solugbes altemnativas fossem
propostas.. Um dos entrevistados, profissional com larga experiéncia de trabalho com
adolescentes infratores da cidade, confessou, por exemplo, que havia naqueles dias,
recebide relatorio da policia, confirmando ndo ter havido no ano 2000 nenhum

3CAL{DEEF€A, T. op. cit. p. 265, "Com seus muros e controles, seu foco totalmente voltado para dentro, os
cendominios fechados adquirem uma relativa independéncia do meio ambiente ao redor. Assim, eles séo
versateis e flexiveis |, Hlhas de distingdo que podem ser inseridas em qualquer tipo de vizinhance".
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crime/homicidio cometido por menores da cidade; contudo, ele ndo havia sentido

nenhum reflexo dessa boa noticia por parte da sociedade mais abrangente.

¢ Restricdo e privacidade séo interpretados diferentemente, mesmo por moradores em
condominios. Os que véem restricBes tais como controle permanente, técnicas de
seguranca sofisticadas, regras estritas, distancia de uma forma positiva, as associam
a privilegios e exclusividade que o dinheiro pode comprar. "A posse" dessas
restricbes seria indicativa de posse econdmica e sfatus social mais elevado. No case
dos que véem essas restricbes de forma negativa, os principais argumentos s&o o de
proximidade das casas e esquemas de seguranca na portaria muito burocraticos,
afugentando os visitantes.

FAMILIA / EDUCAGAO DAS CRIANGAS

Estes temas foram analisados, utilizando-se o referencial tedrico de Bourdieu
sobre teoria de consumo & marcas de distingdo sociais, mais especificamente suas
nogdes de habifus , escolha, representacdes, consumo conspicuo, consumo de bens

culturais e simbdlicos, mercado de froca de bens culturais.

A aquisicdo de bens de luxo, 'comandada' pelo habitus , faz parte da estratégia e
do estilo de vida adotados, e os bens e produtos adquiridos convertem-se em sinais de
distingdo. A familia e o grupo de pares mais proximo e também a escola possuem papei
fundamental no aprendizado e no 'deciframento dos cédigos' implicitos nas marcas de
disting&o.

Habitus é entendido como o principio gerador de todas as praticas ( incluindo tanto
aquelas necessarias para a produgdo de marcas de distingdo, reconheciveis, isto e,
praticas classificaveis como aquelas necessérias para decifrar codigos de distingdo, ou
praticas classificadoras. As categorias de escolha e gosto foram entendidas dentro destes
parametros. Um pressuposto foi o de que o nivel de representagdes projetado pelos
individuos, através de suas praticas, é uma parte integral da realidade social *. O estudo

dessas praticas e marcas de distingdo, portantc aumenta o conhecimento daquele

“ BOYRDIEU, P. 1979, op. cit
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especifico grupo de individuos.

Somente dentro desse arcabougo & possivel entender estrategias de estilo de
vida adotadas: o morar no lugar 'certo’ (no caso de Sao Carlos, os condominios
residenciais horizontais fechados), isto &, aquele que propicie maior nimero de contatos
relevantes para escolhas futuras; pertencer a ele, em si, como sinal de distin¢ao,
indicando uma posicdo ‘especial' na cidade ainda que esta escolha implique restrigbes e
0 adiamento de recompensas.

Seria oportuno citar alguns exemplos do que foi dito acima, dados durante as
entrevistas e mencionados nos diversos capitulos: morar em uma casa quase vazia por
ter vendido muitos dos bens anteriores para comprar a possibilidade de estar naquele
condominio; fazer um vultuoso empréstimo para construir uma fachada monumental e
manter o interior da casa numa simplicidade rustica ( sob criticas de outros membros da
familia); reformar constantemente o exterior da casa para deixa-la compativel ou ainda
mais ‘especial’ que a de seus vizinhos, ‘aperfeigoando’ marcas de distingdo que tomem
seus donos especiais naquela comunidade, ou seja, que os coloquem mais alto na
hierarquia de relagBes de poder dentro do condominio..

As criangas se desenvolveriam, dentro deste meio, fechadas, e mais
completamente expostas as caracteristicas de um meio que entende a capacidade de
consumo como a definidora principal de capacidades individuais, Naguela comunidade,
como enfatizaram alguns entrevistados de bairros ‘abertos’, o0 que une 0s membros & seu
poder de consumo: " ndo sei se a pessoa vai pra la é prd se esconder (...) ou se &
seguranca, ou se e status mesmo. E esta escolha de estar junto, acho que é sé o nivel
financeiro que faz a selegdo, né? *

Quando perguntados sobre questdes de educacdo das criancas, os diversos
entrevistados (moradores ou ndo em condominios) levantaram diversos aspectos
relacionados a cada um desses iopicos e alguns extratos aparecem nos diferentes
capitulos. Em sintese, as principais questdes levantadas foram:

* A seguranca do ambiente fechado para o lazer seguro das criancas, foi apontada por
praticamente todos os entrevistados, moradores ou ndo em condominio. No caso de
n&o - moradores.a maioria tinha duvidas quanto a relagdio entre aspectos positivos e
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negativos ( ndo aprender a negociar com diferencas). No caso de moradores, alguns
mencionaram que alguns pais 'usariam' a certeza dos muros como elementos
definidores do que pode ou n2o ser feito, adotando uma posicdo de complacéncia,
bastante negativa quanto ao aprendizado de habitos e necessidade de regras.

e Diversos entrevistados levantaram questbes que enfatizavam a exposi¢do das
criancas a uma visao que ligaria competéncia e 'valor' individual & capacidade de
consumo. Nesse aspecto, entrevistas com pais e lojista do Shopping Center foram
reveladoras (Capitulo 3 apresenta alguns exiratos destas entrevistas), pois ©
Shopping seria visto t8o somente em seu aspecto de proporcionar um 'ambiente

seguro’, ndo parecendo importar seus efeitos educacionais enquanto ‘tempio do

consumo’ .

e Dada sua exposicao e concentracdo a um tipo de sociabilidade sempre entre iguais -
igualdade em sua capacidade de consumo - foi bastante questionada a possibilidade
daquelas criancas poderem lidar com diferencas e desenvolverem habilidades
necessarias a processos de negociacio.

¢ Também foi ressaltada a existéncia de comportamentos relacionados & dificuldade -
enquanto reais donos daquele espaco - em lidar com estranhos; comentarios de
alguns entrevistados (moradores em condominio e bairros ‘abertos’) seriam exemplos

adequados da chamada "psicologia do territério” *,

* Em relacao ao item anterior, diversos entrevistados mencionaram a separagdo que
existe entre as relacbes desenvolvidas dentro daquele microcosmo e o mundo real,
questionando a preparagdo das criangas para o enfrentamento de dificuidades
objetivas.

e Entrevistados, moradores em condominios, assinalaram a dificuldade que tém em
estabelecer regras e horarios, pois o cotidiano do condominio parece o de "um
etemo clube, no verdo". Este foi um problema apontado principalmente pelos

s JACOBS, J. Op. cit. A autora fala de "psicologia do territério "referindo-se a tendéncia de concentracdc de
urn nimero significativo de individuos que temem contatos fora de sua classe.
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moradores do condominio com ampla area de lazer e, segundo eles, apesar de dizer
mais respeito as criancgas, aplicar-se-ia também a alguns adultos.

¢ Todos os itens anteriores questionam a eficiéncia desse processo na formacéao de
cidaddos, uma vez que o processo basico de sccializacdo ndo priorizaria a
incorporagéo de regras baseadas ro respeito mutuo e cooperagéo. Um entrevistado,
considerando o processo de socializagc&o entre iguais e as dificuldades para o
desenvolvimento de processos de negociagdo, questionou o tipo de cidaddo gue
estaria sendo desenvolvido (Capitulo 4, item 4.4) .

CIDADANIA

Diversos entrevistados, moradores em bairros 'abertos’ ou especialistas
consultados, questionaram a relacdo condominio e sociedade mais ampla. No geral,
suas duvidas relacionavam-se ao processo de fechamento caracteristico da vida em
condominios, indagando se um individuo morador num condominio teria maior
COmpromissc com seu grupo local ou com a comunidade mais ampla, a cidade.

Seguindo leituras que mencionavam estudos na area de moradia em condominios
nos Estados Unidos ® onde moradores relutavam em pagar determinadas taxas
municipais, alegando j& pagarem taxas altas relativas a facilidades de lazer ou outras,
dentro do condominio ( piscina, quadras, saia de leitura, etc. ), os diversos contatos
realizados neste estudo procuraram saber a opini&o dos moradores entrevistados.
Nenhum morador de condominio entrevistado questionou o pagamento de taxas
municipais; porem, nenhum, também, utiliza-se da rede de servicos comunitérios sejam
culturais ou de lazer da cidade. Fato é, contudo, que esse tipo de procedimento é o
mesmo para praticamente todos os entrevistados, morem ou ndo em condominios. Tal
comportamento parece refletir a precariedade dos servicos publicos oferecidos &
populacdo, em geral, e ao comportamento geral de ndo - compromisso com a rede
publica de servicos.

®LIND, M. op. cft.
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Alguns especialistas entrevistados mencionaram a importancia de atividades de
lazer que oferecamn alternativas, organizadas e adegquadamente equipadas, sobretudo
para grupos de adolescentes. Estas opinides serdo mais detalhadamente comentadas na
ultima parte, a seguir, relativa & apresentacdo de sugestbes praticas, surgidas desta
investigacdo, para implementacgéo em planos politicos desenvolvidos na cidade.

Um aspecto que surgiu a partir de entrevistas com moradores de condominios ou
nao, e foi reforcado pelos especialistas consultados, refere-se a existéncia de compos
especificos de leis , validos apenas dentro dos muros. A existéncia dessas pseudo-
legislagbes especificas, segundo os especialistas entrevistados, é preocupante. Exemplo
foi dado de acobertamento de roubo intramuro, tendo o entrevistado ressaltado a
diferenca de tratamento dispensada, isto € 'perddo' quando se trata de um infrator 'de
dentro dos muros' e prisdo e intolerancia quando se trata de infrator 'de fora'.

A questdo de pseudo-legislacGes ou codigos de conduta que agem dentro de
limites bastante especificos e o processo continuo de producéo e reproducéo de marcas
de distingdo que estabelecem grupos e hierarquias sociais e de poder internos trazem &
tona a importancia da discussdo sobre o processo de fragmentagdo que 'paira sobre a
sociedade atual. A pergunta colocada por uma entrevistada sobre os perigos deste
processo & pertinente:” O que vai acontecer com a cidade?... Eu fico pensando neste
bairro (o caso do bairro Jardim Canada em Ribeirdo Preto, mencionado no capitulo 1),
este pedaco que cercaram, ja pensou se cada um resolve construir outro muro e pegarem
um pedacinho pré eles, isolado, ali denfro ?

2 SUGESTOES A ADMINISTRAGAO MUNICIPAL

Nesta parte final serfo articuladas algumas consideragbes, que gostaria,
pudessem oferecer subsidios para agdes da Administracdo Municipal quanto ao processo
de proliferag&o de esquemas de habitagdo segregados. Estas sugestdes devem ser vistas
dentro de um contexto novo dado pela definicdo do Estatuto da Cidade - Lei federal n°

10.257/20017. Se até entdo a proliferacio de esquemas de ocupacao de areas publicas

" Ver nota 2 Capitulo 6.
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contavam com a indiferenca (quando nZo, a sutil cooperacdo)® das prefeituras, a
definicgo do estatuto muda esse cenario ao tomar possiveis esquemas que visam ao
desenvolvimento urbano controlado. DiscussBes do Estatuto da Cidade ocorrem
amplamente pois essa lei regulamenta a elaboracdo de Planos Diretores em todos os
runicipios que possuam mais de 20.000 habitantes ©.

O terreno esta fértil, portanto, para a realizagio de discussdes que considerem a
existéncia e pertinéncia de diferentes visdes e necessidade do didlogo. A presente
investigagéo, apesar de considerar um local especifico, a cidade média de Sac Carlos,
discorre sobre o declinio dos espacos publicos, a proliferacdio de espacos segregados
que "exigem" processos de sociabilidade controlada, a proliferacéc de técnicas e aparatos
de vigilancia sofisticados, a proliferacio de sistemas classificatérios.

A atualidade destes temas pode ser vista amplamente. Somente nos Ultimos
meses, noticias em jornais e revistas indicaram a relevancia da questdo de moradia e
processos de fechamento™ | ressaltando a questdo de conflitos de direitos (o direito de ir
e vir  do direito a integridade fisica, ambos garantidos pela Constituicéo) , discutida no
Capitulo 6, quando foi mencionada pelo Promotor de Habitac&o do Estado de Sio Paulo
exempio de medida que contemplaria os dois direitos . Diversos entrevistados indicaram
gue no caso de comunidades fechadas, cujo critério para inclus@o é a capacidade de
consumo, questdes como didlogo, negociacgéo e tolerancia para com A diferen¢a ndo sao
colocadas.

® Diferentes "modalidades de Ocupacao de areas plblicas tém proliferado com o beneplacito das prefeituras,
Delas sGo exemplos os bolsGes residenciais, os loteamentos em condominio e o fechamento de ruas de
antigos bairros. Assistimos ao aumento de uma modalidade de privatizacdo do espago publicc para fins de
moradia, ora pratagonizada pela camada social mais abastada ou poiiticamente infiuente, que se apodera de
areas verdes, pracas, espacos livres, jardins, areas de lazer, ruas, alem de outros espagos que deveriam
estar sendo utilizados para abrigar edificacdes e usos coletives como creches, escolas, postos de salde,
biblictecas, quadras poliesportivas, dentre outros equipamentos comunitarios.. " (FREITAS, J.C. O Estatuto
da Cidade e o Equilibrio no Espago Urbano. Co-edicdo do Ministéric Pablico do Estado de S&o Pauio e
Imprensa Oficial do Estade - IMESP, 2001. No preio. ). Outro entrevistado mencionou como através da
omissdo, o Poder Plblico termina por reforcar posicionamentos individualistas que infringem um direito
constitucional.

Em Sao Carlos, foi realizado o Férum da Cidade em 8 e 9 de Novembro de 2001 que reuniu diversos
profissionais da érea de urbanismo e pablico em geral com o objetivo de discutir as condicdes de infra-
estrutura da cidade, das redes de equipamentos e de servicos ¢ da situagio ambiental da cidade e assim
iniciar o processo de elaboragiio do Plano Diretor da cidade.

Nos meses de setembro e outubro por exemplo os seguintes artigos foram publicados: 'Medo leva a
fechamento de ruas erm Campinas, Folha de $&o Paulo, 08/1 0/01; "Muito verde, jazer e .. assaltos’, Folha de
Sgc Patijo, 23/109/01; 'Area Plblica vira condominio’, Folha de S&o Paulo, 28/10/01. Ver, também, artigos em
jomal mencionados nas notas 11 e 14 & seguir.
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Conclus&o importante deste trabatho foram as de que o argumento seguranca,
ainda que real, precisava ser relativizado e da existéncia de diferentes representacdes
sobre o que seja violéencia e seguranga . Assim, o bindmio violéncia/ seguranca néo
poderia ser tratado como uma questdo apenas instrumental ou meramente técnica a ser
resolvida por medidas que contemplem tdic somente sofisticacdo tecnolégica™ ou
simplesmente aumentc de medidas repressivas (por exemplo, aumento do nimero de
cadeias, ou redugdo da idade penal™) Sofisticacio tecnoldgica pode dar-se
indefinidamente, sempre num crescendo, nao oferecendo, contudo, uma resposta
adequada ao problema inicial de violéncia. Considerando diferentes representagoes,
ambiglidades e incertezas, uma possivel solu¢cao do binémio violéncia/seguranga precisa
envolver negociagdo, dialogo e a discussdo de objetivos, responsabilidades e questbes
de deveres e direitos.

A Administracdo Publica tem um papel importante como desencadeador deste
processo de negociagdo. O fato disso no ocorrer, tem conseqiéncias como as descritas

a seguir, da cidade de Iracemapolis.

Aquele caso (mencionado nos Capitulos 1 e 3) constitui-se em exemplo adequado
de que apenas normatizar espacgos segregados e métodos de vigilancia ndo é solucdo.

" Os acontecimentos tragicos nos Estados Unidos em 11 de Setembro, colocaram na agenda de uma forma
brusca e urgente, questbes sobre o que seja seguranca. Até entBo | ataques hipotéticos ao pais ocorriam em
cenarios que requeriam instrumentos de afta tecnologia; os ataques reais do dia 11 mostraram como métodos
simples podiam "furar” o cerco de sofisticagio tecnologica. E, segundo artigo do jornal, " a Gnica defesa real
contra ataque externc & um esforgo real, sério, continuo € corajoso para encontrar solugbes politicas para os
conflifos "{"Trés licdes para os Estados Unidos', Folha de Sdo Pazulo, 14/08/01). A linguagem bélica |
reforcande uma visac maniqueista da realidade social, ' eles e nds' , aniquila qualguer possibilidade de
articulacdo ou processos de negociacdo. Também, o evenio em Nova York trouxe dividas quanio &
existéncia de correlacie necessaria entre sofisticacio tecnologica e seguranga / contencao de violéncia.
Recente artigo no jornal Folha de S&o Pawlo ( 10/10/01) scbre o aumento de viciéncia na cidade de Ribeirdo
Preto {'Ribeir&o vive guerra branca’), traz as seguintes opinides: 'Estamos vivendo uma guerra ndo declarads,
uma guerra branca’ |, disse Ribeiro (membre do reage Ribeirdo, grupe crizdo em 1985 para lutar contra a
violéncia da cidade) Para ele, as pessoas da cidade - de todas as classes sociais - devem sentar e discutir o
que pode ser feite para methorar essa situacdo. 'Néo adianta se esconder atras de muros, grades, sistemas
eletrdnicos. (...) Em breve, se nads for feifo, esses muros ndo serfo mais capazes de protegé-los', disse ele” .
Outro fato: professora de Arguitetura em S&o Paulo, capital, ouviu de dois de seus aluncs que moram em
condorminio, estarem particularmente deprimidos apds os ataques nos Estados Unidos, pols tinham percebido
a fragilidade de onde moravam, apesar de tude,

" Estou aplicando a discussac de téticas de segregacdo espacial a analise que FORESTER, J. op. aft.,
apoiando-se nas discussdes de Habermas sobre tecria comunicativa, desenvoive em seus trabalhos sobre
organizactes € administragbes de planejamento urbano.

*"Em 29 de novembro de 2001 , foi assinado em S&o Carlos ¢ "Pacto contra a Reducdo da idade Penal”,
guando diversas autoridades se posicionaram a favor da experiéncia bem sucedida de S&o Carlos com
relacdo & implantacio total do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)} . Na cerimdnia , enire outros
debateram Dr. Jo&o Batista Galhardo, juiz da Vara da infancia e da Juventude, Saivador Soler, representante
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Reportagem do jornal Folha de Sdo Faulo, 08/08/00 mencionava apenas o desejo do
prefeito de fechar a cidade. £ o proprio prefeito, quando entrevistado, considerava a
questdo como meramente técnica. O prefeito perdeu as eleicdes. A implementacdo do
projeto foi sustada, ndo necessariamente como consequéncia da derrota.  Conversando
com ele soubemos dos objetivos de seu projeto e de como ‘o direito de ir e vir, como
promulgado na Constituicdo, nio seria quebrado (descrigdio do projeto pelo prefeito no
capitulo 3). A idéia do prefeito, contudo, ndo teve apoio; ou melhor dizendo, sua
Administragéo parece n3o ter cuidado para que as diferentes representacdes quanto a tal
medida fossem expressadas e canalizadas num processo que incluisse didlogo e
negociacdo. Em outros termos, a Administracgo Municipal considerou a questao apenas
como eminentemente técnica.

" Tomamos esta providéncia sem consuftar ninguém, sem perguntar pré ninguém
{...) porque sabe o que eu achei engragado de tudo isto? Pessoas estudiosas,
admiradas, mas vaj fechar a cidade? Condominio fechado, residencial é feito
neste pais s6 para rico. Ao pobre nenhum tipo de seguranca Era uma idéia que eu
Jamais deixaria de colocar em pratica. Eu sacrificaria até uma obra que fosse
menos necessdria para um projeto destes. O Jjornafista me perguntou "mas isso
ndo pode estar causando cerla polémica, causando impacto, ndo pode causar até
a derrota politica sua? Al eu falei, se isto for causa da derrota, eu quero perder a
eleigdo, porque eu quero perder a eleicdo com idéias inovadoras e que prevé o
futuro, fazendo alguma coisa, antecipando o que pode acontecer mais na frente. O
projefo é bonito, ndo fira a estética da cidade, ndo é cadeia, sdo entradas livres em
3 rotatbrias que nds temos; (...) N6s estamos protegendo o cidaddo e as indistrias.
E, além de tudo, estamos dando mais Seguranga aos proprios motoristas. Cidade
cem por cento pavimentada, cem por cento com esgoto, cem por cento iluminada,
cidade sauddvel economicamente, tudo em dia. Muito pouco discutida esta idéia
(de cercar - dos portais } . Mas é um trabatho muito bemn feito; eu também ndo
preciso perguntar para os vereadores porque ndo € um projeto que precisa ser
aprovado pela camara, porque s&0 verbas baratas, custo muito baixo...." (Prefeito
de Iracemépolis}™

da UNICEF e Dom Luciano Mendes de Almeida, responsavel pela Pastoral do Menor, que falou sobre a
violéncia dos muros e grades.

™ Recente artigo no jornal Folha de Sdo Paulo de 07/10/01 {"Prefeito ‘tranca’ praca em Patrocinio') parece
confitmar a existéncia de certa visfio na Administracéo que relega o didlogo quando se tomam medidas de
'seguranca’. O arligo diz em seu segundo paragrafo. “A Prefeitura impediu o acesso ao local utilizando
correntes, colocadas aos finais de semana e feriados, dias em que a praga recebia cerca de mil pessoss,
inclusive de cidades vizinhas”. Lendo todo o artigo, cheguei aos seguintes fatos: tendo a justificativa de que o
som aifo dos carros e os tumutios constantes, chegavam a atrapalhar até as missas na igreja instalada no
local, a prefeitura assinou decreto proibindo o trénsito em cerca de cem metros de rua adjacente a praga em
questdo, com & colocagio de correntes das 18hs as 22hs , hos fins de semana e feriados. Despacho da vara
Civil, acionada por mandaio de seguranga impetrado, assegurou que o ato do prefeitc ndo € Hegal uma vez
gque "nao houve cbstrugdo alguma ao livie transito de pedestres”. Diversas opinides sac relastadas:
comercizntes descontentes (vBo recorrer novamente) ; moradores agradados ao que parece; jovens
desagradados ("a cidade & pequena e n&o tern nada o que fazer além da praca. Acabou tudo, o bate-papc
com os amigos, a diverséo e também o 'pior as pagueras").
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Em relagdo ao conflito de direitos: o direito & locomocao e o direito & seguranca,
ambos inscritos na Constituicdo, ¢ poder publico também pode representar papel
importanie.

A figura de 'loteamentos fechados', segundo muitos, viria responder ao conflito de
direitos. Contudo, como visto no Capitulo 8, esta € uma figura hibrida que ndo tem
existéncia juridica™. Mas, solugbes podem existir que contemplem as duas ordens de
direitos. Naquele mesmo capitulo, foi citada uma alternativa usada em um grande
loteamento na praia de Bertioga, que, segundo o Promotor entrevistado, conciliaria os
interesses: de um lado o direito de seguranca dos moradores que tém sua seguranca
privada ( patruthamento interno que circula com uma viatura particular) e de outro o direito
de quem esta fora, que deseja circular e ver coisas bonitas e diferenciadas. Naquele
loteamento, resumindo a descricdo dada pelo Promotor, e transcrito no capitulo ja
mencionado, ndo existe cancela, mas camaras na entrada e uma pessoa que anota as
chapas de todos os veiculos que entram; esses veiculos s8o obrigados a reduzir a

velocidade, dado o afunilamento da rua de enirada e a lombada.

Outro exemplo de conciliagdc dado por uma advogada entrevistada (Entrevistas

Preliminares), refere-se a um loteamento em Sao Paulo, capital:

“Vocé tem uma guarita com estreitamento da entrada: o guarda cumprimenta,
anota a chapa, mas ndo péra ninguém. Alids, ali circulam 6nibus. N6s, os
moradores, porfamos um selo no carro. S6 isso. As pessoas circulam normalmente
( depois da briga que fizemos para ndo haver cancela). £ temos um carro da
Associagdo de Moradores que circula pelo parque para vigitincia e auxilio. {...)
Acho que conseguimos um meio termo."

Uma ferceira sugestdo de procedimentos, que podem ser adotados pela
Administraco Publica, refere-se a criagdo de um grupo que, ligado a defesa de direitos
humanos, disponibilizasse atendimento para casos em que o cidaddo afirma gque seu
direito de locomogdo e uso do espago urbano foram ofendidos. Essa sugestio foi dada
por uma advogada de S&0 Paulo entrevistada, quando discutiamos o relatc de moradora

' | oteamentos fechados * s@o figuras {...) cujos criadores - a pretexto de oferecerem seguranca para poucos
privilegiados - cerceiam a liberdade de ir e vir da populagdo, transformam loteamentos em condominios, ruas
e pracas plblicas em dominic privado, divisas em murathas, transfiguram bairros em feudos, convertem
moradores em eternos conddminos  devedores, rotuiam cidados comuns de invascres  indesejados”
(FREITAS, J.C. op.cit. ).
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de S&o Carlos que havia sido impedida de entrar num condominio , durante sua visita
dominical para ver as coisas novas da cidade (Capitulo 4, item 4.3). Falando do incidente,
a moradora de S&o Carlos, lamentou néo ser uma advogada porque sabia que seus
direitos como cidada haviam sido infringidos, mas nfo dera seqiiéncia a queixa, porque
néc gueria gastar dinheiro e tempo. Segundo a advogada entrevistada a sugestdo de uma
espécie de 'ombudsman’ para questdes de uso do espaco publico procede, porque a
constante defesa de um direito ofendido pode acabar provocando, ainda que seja por
temor, seu respeito.

Uma quarta sugestdo refere-se a identidade e seguranca. Diversos autores
enfatizaram a questio de que sentimento de seguranca, de uma forma geral, aparece
associado ao esfar entre iguais. Esse sentimento generailizado foi manifestado por
diversos entrevistados, moradores e néo - moradores em condominios, como um dos
fatores determinantes da escolha por uma moradia segregada. Nessa visdo, os muros
marcam um territéric seguro de inclusic e "o outro” aparece, ainda que apenas
implicitamente, como "um suspeito”, como o forasteiro, aquele gue n3o conhece as
regras, ndo sabe ler os cédigos. Na discussio sobre seguranga ( item 4.3, capitulo 4)
exemplos foram dados de contravengdes intramuros. A vis&io que iguala seguranca ao
estar entre iguais, bastante observada nesta investigacdo e um dos argumentos a
justificar a escolha de moradias segregadas, levada ao exiremo, pode resultar em
desconsideracdo de que "o suspeito” pode estar ao lado'® e traz graves implicages para
a elaboracéo de planos gerais de seguranca para a cidade.

Uma ultima sugestdo & Administracéo Municipal diz respeito a lazer , adolescentes
e 'gangs’. Fazendo consideragdes gerais sobre violéncia, segurancga, adolescéncia e a
imagem ameagadora da representacio de "cidade fragmentada”. com o responsavel por
experiéncias com menores carentes e infratores na cidade, o mesmo fez uma distincio
entre violéncia individualizada e de ‘gangs' . Esta sim, segundo ele, constituiria um
grande problema a ser enfrentado, pela cidade, nos anos futuros.

" Um grupinho, 4 ou 5 garotos juntos, entraram e roybaram, e a genfe trata como
‘gangs’. Eu acho que isso ndo é ‘gang’. O que eu sinfo como 'gang’ é quando
passa a haver uma idenfificacdo. Quando eles se dio um nome, estabelecem
regras de comportamento muitc bem definidas.. Eles trabalham simbolos entre

' Qutro exemplo do “outre’ que ironicamente acha-se dentro do mesmo territério { considerado seguro) sao os
altos indices de violéncia doméstica.
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eles. Grupo do Gonzaga; grupo da regido do Cruzeiro do Sul. Agora é ‘zona sul”
que vai se contrapor certamente aos grupos do Tijuco Preto, do Jacobucci.
idiversos bairros da cidade] Af comeca a existir a 'gang’ v8o se fechando, vio
criando © isclamento defes de oufra forma: talvez nao tenham como levantar
parede mas eles se fecham dentro do grupo pela identificagdo do grupo. Entdo isso
sim, vai se fornar uma coisa muito mais perigosa porque a massa ela é muito
irracional. Cria um outro espago, e ndo é nem um espago fisico, mas um espago
virtual *.

O Forum da Cidade que procura elaborar o Planc Diretor de S3o Carlos
apresentou, como uma de suas metas, a revitalizaco do centro da cidade. Esse tema,
considerado de bastante importancia, teve um seminario especifico *’. Conjugando esse
desejo e os temores bem fundamentados do especialista em trabalhos com menores na
cidade, sugere-se que centros de lazer e esporte para jovens sejam instalados na area
central da cidade. Esses centros, bem equipados e construidos'®, se constituiriam em
polos de atracdo para jovens de todas as dreas, forjando uma identidade comum relativa
a cidade de S&o Carlos e ndo a fragmentos dessa.

Questbes sobre sfatus e consumo conspicuo fazem parte da dimenséo individual e
ndo podem ser alvo de interferéncia. Mas, na medida em que estas dimensbes interferem
com o publico, cabe a Administragdo Municipal propor alternativas e equacionar o uso do
espago publico de modo que os direitos basicos contempiados na Carta Constitucional
sejam conciliados *°.

" Note @ apresentou informacbes sobre o Forum. Anteriormente, e como preparacdo a ele, em junho
(28/06/2001) foi organizado pela Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCar e Universidade Estadual
Paulista - UNESP (Rio Claro), o Semindrio "Revitalizacgo da Area Central em Cidades Médias" com o objetivo
de aprofundar a problematica do funcionamento das areas centrais ermn cidades médias, no sentidc da
prevengao e cormegdo de probiemas espaciais emergentes, focalizando a questdo da producdo e gestdo do
espago publico.

Em outros termos, contrariando uma certa atitude existente de que a construgo de equipamentos plblicos
pode se dar com material "de segunda” e sem atentar para o item estética. Experiéncias do Servico Social do
Comércio - SESC, que em geral parecem indicar a preocupacdo em juntar os conceitos de lazer e cidadania,
Eodeﬂ'am ser discutidas e aproveitadas.

¥ Apéndice 7 traz cenas do hoje mas também de uma realidade cuja proliferagao se deseja evitada.
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As tabelas abaixo referem-se a caracterizacdo dos entrevistados divididos em 5
‘Categorias’ : moradores em condominio: moradores em "bairros abertos"™; profissionajs
ligados ao condominio; profissionais ( moradores ou ndo de Sac Carlos) que no
desempenho de sua afividade discutem questdes de cidadania, espaco publico efou

. APENDICE 2
TABELAS RELATIVAS A CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS, SEGUNDO
SEXO, FAIXA ETARIA E PROFISSAO

habitacéo e entrevistados durante a Fase Preliminar.

TABELA 1~ DISTRIBUICAO DOS ENTREVISTADOS SEGUNDO 'TIPQ' E SEXO

SEXO Fem. % Masc. % TOTAL |
TIPO
Moradores Em 10 71,4 4 28,5 14
Condominios
Profissional 3 60,0 2 40,0 5
ligado ao
Condominio
Moradores em 5 62,5 3 37,5 8
bairros"aberios’
Profissional 4 33,3 8 66,6 12
Cutro #
TOTAL 22 56,4 17 43,5 39

TABELA 2 - DISTRIBUICAO DOS ENTREVISTADOS SEGUNDO FAIXA ETARIA

1

ATE 20 ] DEZ21A DE3MA |DE 41t A | ACIMA DE |SEM TOTAL
FAIXA ANOS 130 ANOS 140 50 50 ANOS |RES
ETARIA ANOS | ANOS POSTA
TiPO
NMoradores 2 3 2 1 6 14
em Condom.
Profissional 2 1 1 1 5
ligado ao
Condom.
Moradores 2 3 1 2 3
em bairros
"abertos”
Profissionai { 1 1 1 9 12
Qutro * } |
TOTAL | 2 2 7 7 3 18 39 !
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TABELA 3 - PROFISSOES

' TIPO'

PROFISSAQ

TOTAL

Moradores
em Cond.

Estudante (2}
Dona-ge-casa
Nutricionista

Pequena Empreséria: alimentagao
Médica

Advogada Imobiliaria
Advogado e Contador
Professor Universitario (3)
Engenheira

Pesquisadora

Diretora de Escola Infantil

14

Profissional
ligado ao
Condom.

Professor de Esportes no Condominic {2)
L.ojista no Shopping Center anexo ao Condominio {2}
Corretor de Iméveis no Condominio

Moradores
em bairros
“abertos”

Assistente Social (2)
Dona-de-casa
Secretaria

Prof. Universitario
Engenheira
Cabeleireiro {2}

Prefissional
Outro *

Assistente Social {3)

Cilarigo

Contador — Advegado

Coordenador Pedagbgico

Cargo Puablico: Prefeito Municipal de Iracemapolis

Cargo Publico: Vereador da Camara Municipal de Séo Carlos
Promotor Publico de Habitagido do Municipio de Ribeirde Preto
Promotor Piblico de Habitagéo do Estado de Sdo Paulo
Jornalista Policial em Jornais e Radio da cidade de Sdo Carlos
Diretor de Empresa de Sistemas Avangados de Seguranga

12

TOTAL

39

# Acham-se incluidos na categoria 'Profissional Qutro' os diversos profissionais
entrevistados (meoradores em Sadoc Carlos ou ndo) que no desempenho de sua

atividade discutem questdes de cidadania, espago pablico e/fou habitagio.
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TABELA 4 - DISTRIBUICAQ DOS ENTREVISTADOS (ENTREVISTAS PRELIMINARES)
SEGUNDO SEXOQO E FAIXA ETARIA

ATE 21A30;31A40 [41A50 [ACIMDE |SEM TOTAL
20 ANOS | ANOS ANOS 50 ANOS |RESPOSTa
ANOS
FEMININ 2 2 4
MASCULI 2 2 4
NO
TOTAL 4 2 2 8

TABELA 5 - PROFISSOES / ENTREVISTAS PRELIMINARES

Advogada 8
Arquiteto

EP Corretor Imobiliario (3)

Entrevista Jornalista

Pretiminar Teécnica em Treinamento
Professor Universitario

i
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APENDICE 4 - PARTICIPAGAO EM ENCONTROS E SEMINARIOS
RELEVANTES A INVESTIGACAO

“ URBANIZAR A CIDADE? «
I Jornada Cientifica Saber Urbano e Linguagem
26/08/1998
Organizagéo: Laboratério de Estudos Urbanos — LABEURB
Projeto Tematico “O sentido Piblico no Espago Urbano”

Simpésio Internacional
“Género e Relagbes Interétnicas entre a Juventude das Cidades
Contemporéneas”
Promogao: Projeto Rockfeller / IFCH
PAGU - Nicleo de estudos de Género
Doutorado em Ciéncias Sociais / IFCH - Area de Cuitura e
Politica
Depto. De Antropologia / IFCH

"CIDADE ATRAVESSADA”
Encontro Internacional Saber Urbano e Linguagem

Laboratério de Estudos Urbanos — Labeurb NUDECRI/ UNICAMP
24/25/26 Nov. 1999

Seminario “A Construgao social dos lugares. Aspectos metodolégicos e
conceituais”

Promog¢ao: Laboratorio de estudos Urbanos - LACEURB (Nudecri -
UNICAMP)

18/10/2000

Seminario “ Revitalizacdo da Area Central em Cidades Médias” 28/05/2001
Promogao: Laboratério de Urbanismo e Habitagao — LUHA
Promocé&o de Pés-Graduagio em Engenharia Urbana da UFSCar
Laboratério de Planejamento Municipal
Universidade Estadual Paulista - Campus Rio Claro
Coloquio CASA : Definicoes de Um Objeto
29/05/2001
Organizagao: CIEC - Centro Interdisciplinar de Estudos da Cidade
IFCH - UNICAMP



Apéndice 5

MAPA DE ASSOCIACAOQ DE IDEIAS / RELACAQO ENTRE ENTREVISTAS

Morador em Condominio Horizontal

Morador em Bairre “Aberto” -

Profissional ligado ao Condominio — Sao Carles (5)

Profissional que no desempenho de sua atividade discute questdes do espaco pablico,

cidadania efou habitacdo (12)

Sédo Carlos (8)

~ Sdo Carlos {14)v

O

Entrevistas

Preliminares (EP)
</ especialistas
em diversas
areas:

EPi -
Arquiteto/ habitag:ﬁo
Social

EP2 -

Corretora Imob.
E ex-moradora
potencial de condom.
Herizontal

EP3 -

Corretor Imob,
EP4 -~

Corretor Imob.
EPS

Advogada / Adv.
Voluntaria em
Associacio de
Proprietirios
residenciais

EP6 -

Pedagoga/
treinamente

EP7 -

Jormalista

EPS —
Moradoraem
Cond, Horizontal
Sdo Carlos

e S

Leituras e
Experiéncias
Praticas Diversas:

Textos
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Artigos de
Jomais/ Revistas;
Cursos;
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Ete.
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APENDICE 6 - RESENHAS DOS PRINCIPAIS PONTOS DOS TRABALHOS DE
E. GUBA/Y. LINCOLN E M. SPINK QUE FORAM CONSIDERADOS IMPORTANTES
NA CONDUCAO DO TRABALHO DE CAMPO REALIZADO.

GUBA, EGON G. e LINCOLN, YVONNE S., Fourth Generation Evaluation, California:
Sage Publications, 1989.

Guba e Lincoln negam o paradigma convencional o qual partindo da posicéo
ontologica da existéncia de uma realidade objetiva gue pode ser descrita e conhecida,
postula, epistemologicamente, a dualidade sujeito-objeto , acreditando que o sujeito possa
se colocar "fora” da realidade investigada, assumindo um estado de neutralidade. A
descrigao ou explicagdo assim produzida , acreditam os seguidores deste paradigma,
representaria exatamente o objeto tal qual ele & Seguindo este raciocinio,
metodologicamente, o processo de pesquisa deve ser delineado de tal forma a tornar
possivel a descoberta de mecanismos causais (através do estabelecimento de testes e
hipdteses) , o objetivo Uitimo sendo o de apresentar meios cada vez meihores para o
desenvolvimento da predicdo e controle dos fendémenos, dai porque a importancia da
organizacio de relagbes tipo “ se.... entdo...”, isto & leis causais.

Ha evidentemente diferentes maneiras de colocar o modelo tradicional em pratica
mas uma forma que tem sido preponderante & aquela que convencionaimente
conhecemos como o “paradigma cientifico” (se uma disciplina néo pode adotar estes
pressupostos entao frata - se de uma pseudo ciéncia). Fundamental nesta abordagem,
apesar de poder tomar variadas formas, é a colocacdo da existéncia de uma realidade
fora do sujeito, cujos mecanismos imutaveis poderiam entiio ser conhecidos e descritos
com neutralidade: e, dada a separagBo Sujeito - Objeto, estariam exciuidos qualquer
juizo de valor ou influéncia, o resultado sendo portanto objetive. Palavras como
neutralidade, objetividade e verdade (entendida como a produg&o de conhecimento do
objeto, "tal qual ele &”) s30, portanto, partes integrantes deste paradigma.

Do outro lado do ‘spectrum’, os autores colocam e defendem o Paradigma
Construtivista.  Ontologicamente, este paradigma assume a existéncia de diferentes
realidades, construidas socialmente e assim verdade é definida como aquela construcdo,
a mais bem informada e sofisticada sobre a qual existe consenso entre os individuos
participantes mais competentes (ndo necessariamente mais poderosos). Do ponto de
vista epistemolégico, este paradigma assume a existéncia de um processo inteiramente
interativo entre sujeitc e objeto sendo portanto o resultado de uma investigacdo,
fiteralmente, um “produtc de criacdo”. E precisamente esta intera¢do gque criaria os dados
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gue emergiram de uma investigacdo e, desde que ndo se pode falar da existéncia
independente de sujeito ou objeto, o paradigma construtivista elimina a distingdo
ontologia — epistemologia. Os autores falam de uma “metodologia hermenéutica” que
envolve um processo dialélico e continuo de interacao, analise, critica, reiteracdo, re-
anélise etc. , conduzindo a emergéncia de uma construgdo de casc comum a todos os
participantes. Didlogo, busca por consenso e negociacdo (os autores falam da
“construcdo de uma agenda para negociagéo” ) sio termos vitais nesta abordagem.

Do ponto-de-vista metodoldgico, ao invés da busca por supostas técnicas que nio
provoquem ‘“influéncias contaminadoras” (neutralidade procurada ansiosamente pelo
método positivista-cientifico) o paradigma construtivista afirma que a investigacdo precisa
ser desenvolvida de um modo a expor as construgdes de atores variados e suas criticas a
estas constru¢cbes (uns aos outros) ao mesmo tempo em que cria O espago para o

aparecimento de novas construcdes (uma metodologia hermenéutica).

SPINK, MARY J. (org.}, Praticas Discursivas e produgio de sentidos no cotidiano,
Sao Paulo: Cortez Editora, 1999.

O segundo conjunto de textos fundamentais para o desenho do trabalho de campo
foram aqueles organizados por Mary Spink (1999) com a finalidade de situar a perspectiva
construcionista adotada na coletanea e, mais especificamente, elaborar a forma de
trabalhar com linguagem no ambito da psicologia social, mais especificamente “discutir os
pressupostos e definir os conceitos que vém fornecendo subsidios para a compreensao
da producao de sentidos no cotidiano a partir da analise das praticas discursivas” (p. 14)
A discussdc metodologica desenvolvida na obra visa problematizar o conceifo instituido
de pesquisa cientifica e apresentar a posi¢do construcionista endossada.

Segundo a autora, diferentemente do pensamento filoséfico tradicional que
aparece representado pelos paradigmas empirista € idealista € que € pautado por
estratégias de validagao ha muito consagradas pela tradic@o, a postura construcionista
social € pautada por uma visdo hermenéutica da producdo de conhecimento, definindo-o
nao como algo que se possui mas como algoe que se constrdi em coletividade,
privilegiando o confronto de inimeras vozes onde, portanto, a producac de sentidos é um
esforco perpassado por dialogia. A pesquisa cientifica & uma pratica reflexiva e critica
mas também uma pratica social e como tal representa um processo inacabado e continuo
que exige uma postura de busca permanente, seja no campoe tedrico seja no campo
metodolagico.
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Os procedimentos utilizados na construgdo do conhecimento cientifico s&o
advindos de um conjunto de concepcdes sobre a natureza, ¢ ser humano e o proprio
conhecimento e por meic da visdo hermenéutica da produc@o de conhecimento, que
funda a postura construcionista " [ busca] construir um modo de observar os fendmenos
sociais que tenha como foco & tensdo entre a universalidade e a particularidade, entre o
consenso e a diversidade, com vistas & produzir uma ferramenta il para transformacéo
da ordem social" (p.61). O construir enquanto um processo, continuas idas e vindas num
processo cumulativo marcam a tentativa de examinar as convencdes gue nos explicam e
a nossa situagdo em uma época e contexto social determinados e caracterizam o
conhecimento produzido pela pesquisa edificante. Nesse sentido, a adogdo por uma
metodologia qualitativa ndo € uma escolha apenas técnica mas relaciona-se ao objetivo
da pesquisa que é o de "explicar os processos pelos quais as pessoas descrevem,
explicam ou contabilizam o mundo no qual vivem, incluindo a si mesmos"(p. 76), através
do exame do movimento constante e cada vez acrescentado do processo de
investigagao.

Assim, dentro desse contexto, rigor, validacdo e fidedignidade tendo como
parametro a realidade exterior desaparecem, dando lugar & reflexdo sobre polissemia e
etica onde o conceito de verdade esta ligado & possibilidade de socializar o processo
interpretativo em sua inteireza, dando visibilidade e transparéncia tanto aos objetivos
como aos procedimentos de coleta e andlise dos dados.

Todas essas técnicas, formas de fazer, formas de conduzir as entrevistas partiram
de um paradigma que epistemologicamente nega o dualismo sujeito - objeto e privilegia &
interacdo, a pesquisa cientifica como um processo inacabado e continue de busca
permanente. Assim, ndo existe um estagio chamado verdade | que existiria na realidade e
ao qual se chega atraves de testes de hipdteses mas rigor e fidedignidade est3o ligados a
transparéncia, isto € & visibilidade dos procedimentos adotados para coleta e analise dos
dados. Associc-me a epistemologia construcionista especificada por Mary Spink onde a
producdo de conhecimento ocorre alinhada 2 pesquisa edificante e é fundamental a

crenca de que "somos essencialmente produtos de nossas épocas e de nossos contextos
sociais; ndo escapamos das convencdes ai desenhadas. O construcionismo € um convite
a examinar essas convencdes e entendé-las como regras sociaimente situadas"(Spink,
id., p.78).
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